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;{COMO INCORPORAR LAS NUEVAS
TECNOLOGIAS EDUCATIVAS EN MI
TRABAJO DOCENTE?

El Seminario “Nuevas tecnologias en el cam-
po educativo” de la Maestria en Pedagogia de la
Escuela Nacional de Estudios Profesionales de
Aragon, me llevo a reflexionar acerca de como
incorporo y como podria incorporar la Tecnolo-
gia educativa en el trabajo educativo que realizo
en launidad 097 de esta Universidad Pedagdgica
Nacional, reflexion que comparto con ustedes en
este articulo.

Maria de Lourdes Salazar Silva
Asesora Académica de la UUPN 097 D.F. Sur

lo tanto, el uso y éxito de estos recursos dependeré
de la capacidad del profesor responsable del grupo;
por lo que no podriamos pensar que el utilizar tecno-
logias en los procesos de ensefianza aprendizaje ga-
ranticen por si mismas el éxito de estos procesos.
Dentro de los recursos tecnolégicos que pueden
constituir estas tecnologias tenemos los videos, las
computadoras, las televisiones, etc.

I raro te Oviri. Gauguin

Partimos de la idea de Tecnologia como un pro-
Ceso0, mas que como un producto, encaminado a la
solucion de problemas; las tecnologias educativas,
por su parte, son consideradas como un recurso de
apoyo a la labor de los profesores en las aulas, por

Para continuar con el objetivo de este escrito,
es necesario recordar que las Unidades UPN
surgen como un sistema de educacion a distan-
ciaen 1979, inicialmente impartian licenciatu-
ras en educacion abierta y semi presencial; los
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primeros alumnos estudiaban con antologias y
cuadernillo o reactivos de autoevaluacidn, se
apostaba al autodidactismo del alumno y se pen-
saba en la funcidn de los asesores (maestros)
como guias de esos procesos educativos
autodidactas; la asesoria, se pensaba, se brin-
daria de manera individual a través de medios
tales como el correo, el teléfono y después el
fax. Sin embargo, durante mucho tiempo, y has-
ta la fecha, esas propuestas se quedaron tinica-
mente como sugerencias tedricas, nunca se lle-
varon a la préactica. Los cursos abiertos y
semiescolarizados se limitaban a la interaccion
verbal directa entre el alumno y el asesor, no se
empleaban mayores recursos tecnoldgicos.

Actualmente la situacion es la misma en las uni-
dades, ahora trabajamos la Licenciatura en Educa-
cion Plan 94 la cual se imparte principalmente en el
Sistema de educacion semi presencial, es decir, los
alumnos deben estudiar individualmente pero tam-
bién deben acudir, una vez a la semana, a sesiones
grupales en las que socializan, con sus compafieros

y el asesor, su trabajo individual. Los materiales con
los que trabajamos son antologias y guias para los
alumnos, en estas guias se proponen actividades de
aprendizaje y autoevaluacion. Nuevamente a los ase-
sores se nos sugiere, para las asesorias individuales,
el uso de medios como el teléfono, fax, etc., y una
vez mas, caemos en el desuso de esos medios de
comunicacion.

Como sabemos, el avance de la tecnologia en
comunicaciones nos permite acceder a recursos
como el internet, con todas las posibilidades que
trae consigo, correo electronico, “chats”, la comuni-
cacion via satélite que hace posible las
teleconferencias, etc. Con todos estos elementos se
amplia la gama de apoyos a los procesos educativos
en que nos involucramos con los alumnos en nuestro
quehacer docente, pero son recursos que se des-
aprovechan, no se hace uso de ellos a pesar de que,
limitadamente, contamos ya con algunos recursos
tecnologicos que se requieren. En la Unidad 097 D.F.
Sur, contamos, con "cafion", con la infraestructura
para la comunicacion via satélite como es el caso de
la programacion de EDUSAT y con varias
computadoras con servicio de internet. No obstan-
te, pocos asesores apoyamos nuestro trabajo do-
cente en estos recursos, en ocasiones por descono-
cer su uso o por ignorar la forma como podemos
incorporarlos a nuestro quehacer en las aulas.

En lo personal, en la Unidad UPN, trabajo
en la linea metodologica de la licenciatura, en
ella existen 9 cursos seriados y el objetivo es
orientar y acompaifiar a los alumnos a lo largo
de un proceso de investigacion sobre su propia
practica docente. Esta investigacion se formali-
zara en un proyecto de innovacion de su traba-
jo docente. El trabajo de estos seminarios im-
plica no solo trabajo grupal, sino un buen tiem-
po de asesoria individualizada para comentar
personalmente con los alumnos, las observa-
ciones que se hacen a sus trabajos previamente
revisados. Es comiln que los tiempos de los
alumnos(por lo general trabajan en dos turnos)
no coinciden con mis tiempos como asesora(soy
profesor de medio tiempo y solo asisto a la
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Universidad 2 dias a la semana porque cyento
con descarga de tiempo como apoyo a mis es-
tudios de posgrado), es casi imposible hacer
coincidir nuestros horarios, por lo que se difi-
culta la asesoria individualizada, ante este problema
desaprovechamos medios como el teléfono, fax, el
correo electronico, el chat, etc.

Para hacer frente a este problema de mi préctica
docente, en el Seminario que imparto actualmente,
SEMINARIO DE FORMALIZACION DE LA
INNOVACION, me di a la tarea de crear una Co-
munidad de discusion en Internet, la intencion es
que a través de este medio, proporcione las obser-
vaciones y comentarios a los trabajos de los alum-
nos, que este medio sea el canal que me permita 'y
permita a los alumnos la socializacion de sus traba-
jos de investigacion, el compartir e intercambiar ob-
servaciones sobre ellos. Con esa finalidad les pedi a
los alumnos crearan su direccion de correo electro-
nico, para que también, a través del correo, pudi¢-
semos comunicarnos en torno a dudas y observa-
ciones sobre sus proyectos de innovacion, me en-
viasen los avances de sus trabajos y yo les devolvie-
ra esos escritos con las observaciones pertinentes,
sin necesidad de esperar a la sesion semanal en la
que todo el grupo nos reunimos.

Al respecto, es necesario, comentar que prac-
ticamente tuve que obligar o exigir a los alumnos
a incursionar en el uso de las computadoras y del
INTERNET porque, aunque la mayoria cuentan
con computadora e internet en sus casas y en las
escuelas donde trabajan y que tienen hijos o pa-
rejas que saben el manejo de estas herramientas,
muestran resistencia a aprender y utilizar estas tec-
nologias. Les comentaba a los alumnos del anal-
fabetismo que vivimos en cuanto al dominio de
estos medios de comunicacion y de la necesidad
de adquirir competencia comunicativa en este am-
bito de las nuevas tecnologias, pues todo parece
indicar que la tendencia es la informatizacion y
virtualizacion -si es vélido el uso de este término-
de vastos campos de la vida cotidiana(compras
por linea, acceder a algunos servicios como el pago
de luz, teléfono, tarjetas de crédito y proxima
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mente el pago de impuestos). Tratando de
exhortarlos les decia que es irrisorio que siendo
alumnos del ultimo semestre de una licenciatura,
que estando en la era de las comunicaciones
cibernéticas, las realidades virtuales y los
ciberespacios, ellos se mantengan al margen de este
avance, cémo podran acceder a las nuevas y cons-
tantes informaciones, al avance de los conocimien-
tos que circulan por la red(ciberespacio); los cues-
tionaba sobre como podran acceder a las bases
de datos de las bibliotecas, si actualmente todos
esos servicios son a través del uso de
computadoras y ellos no son competentes en este
campo?

Después de persuadirlos y exigirles sus direc-
ciones de correo electronicos, actualmente solo he
logrado que el 70% tenga direccion de correo y
menos de la mitad de ese 70 % han empezado a
utilizar el correo para comunicarse conmigo, para
enviarme sus trabajos, para recibir a través de ese
medio las observaciones del caso, no obstante sigo
insistiendo para que incursionen en el uso de estos
medios de comunicacion. Por lo que hace a la Co-
munidad, aun cuando ya esta creada, su uso se ha
retrasado porque los alumnos no contaban con di-
recciones de correo, y porque no han podido ac-
ceder a ella, aqui también cuenta mi escasa habi-
lidad en el manejo de estos espacios de interaccion,
obstaculo que poco a poco estoy superando. La
Comunidad se llama “La innovacion” y la direc-
¢ion es: hitp/communities.msn.com.mx/lainnovacion. Es

una espacio de acceso restringido, es solo para los




alumnos inscritos en el Seminario
FORMALIZACION DE LA INNOVACION, se
requiere mi autorizacion como administradora de la
Comunidad. La idea, en cuanto al funcionamiento o
uso de este canal de comunicacion es que los alum-
nos y yo nos pongamos de acuerdo en un horario
para chatear, plantear dudas y hacer observaciones
en torno a sus proyectos de innovacion, enviar men-
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sajes, indicaciones o sugerencias al grupo, intentan-
do con ello minimizar el problema de la falta de ase-
sorais individualizadas por incompatibilidad de ho-
rarios. Estas actividades que ya he puesto en préc-
tica, con las limitaciones sefialadas, pienso seguir
implementandolas una vez que los alumnos egresen
de la licenciatura pues sus trabajos de investigacion
son susceptibles de ser retomados como trabajos de
titulacion, siempre y cuando cumplan con los reque-
rimientos académicos que se exigen, y si ellos deci-
den que yo contintie asesorandolos, el trabajo per-
sonalizado se complementaria con la comunicacion
que podamos establecer via la Comunidad o el correo
electronico.

Algunas otras actividades en las que he
incursionado en mi practica educativa, y pienso
seguir incursionando, en torno al uso de tecno-
logias educativas, ha sido la imparticion de las
Tele conferencias de apoyo a la licenciatura en
Educacion plan 94, denominadas: “Investigacion
de la practica docente propia”, transmitida el
mes de octubre del 2000 por la red EDUSAT
(La Red Satelital de Television Educativa), con
una duracion de 60 minutos y “La formacion
de valores en la escuela primaria”, transmitida
el 31 de mayo del 2001 por la red EDUSAT,
con una duracion de 60 minutos. La idea de in-
vitarnos a los asesores a participar en estas
teleconferencias es la de generar espacios de
intercambio académico, hasta cierto punto
interactivos pues las conferencias se trasmitie-
ron en vivo, es decir, no fueron pregrabadas, el
tele auditorio al que iban dirigidas podria plan-
tear dudas, o hacer comentarios en el momento
mismo de la transmision a través del teléfono,
sin embargo, hubo poca participacion del audi-
torio pues los horarios de transmision no fueron
los més idoneos, no se transmitieron en los ho-
rarios de clase de los alumnos, lo que hubiese
sido ideal.

Otra actividad en la que he incursionado y
pienso incursionar nuevamente es el uso del vi-
deo, en semestres anteriores he utilizado un vi-
deo para presentar un panel de discusion en tor-
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no a la Investigacion-Accion, la pertinencia de
esta propuesta metodologica para la formacion
de maestros de educacion basica en Servicio; si
bien es cierto lo tedioso de presenciar un panel de
discusion pregrabado, dada las limitaciones de tiem-
po de los maestros alumnos, siempre es preferible
acercarlos a estos eventos a través de videos que
dejarlos al margen por completo. Con este panel los
alumnos tuvieron la oportunidad de conocer puntos
de vista en relacion a la metodologia que trabajan en
sus proyectos de innovacion, diversos todos ellos a
los que manejamos los asesores del eje metodologico
de la licenciatura, lo cual creo yo, enriquece la vi-
sion, los horizontes de los alumnos en ese tema.

Un aspecto mas, en el que no he incursionado y
me gustaria hacerlo, es en el disefio de una pagina
Web para la Unidad UPN de la que formo parte,
esta pagina seria un canal de comunicacion con otras
unidades o incluso con otras entidades académicas,
fuera de la UPN. Nos permitiria proyectar nuestro
trabajo académico, y serviria de apoyo a la
profesionalizacion de los profesores alumnos. Pen-
Semos en generar un espacio en esa pagina para las
materias de la linea metodologica en el que se "su-
ban" documentos actuales sobre la investigacion ac-
cidn, experiencias de investigacion con esta meto-
dologia, bibliografias en torno a esta tematica, do-
cumentos, todos ellos, que podrian ser consulta-
dos por los alumnos.

Otro aspecto para experimentar a corto pla-
zo seria la realizacion de un video educativo so-
bre lo que es la UPN, el proyecto de formacion
que maneja, y como parte de él, la presencia y el
trabajo de la Unidad 097 D.F sur. Este recurso
se utilizaria en el curso propedéutico que cada
afio impartimos a aspirantes a la Licenciatura en
Educacion Plan 1994; en este curso también po-
driamos auxiliarnos de la computadora portatil
para presentar, de manera interactiva, informa-
cion diversa como el plan de estudios de la li-
cenciatura, el organigrama de la Universidad, etc.
Finalmente, también se me ocurre que el uso del
video podria ser util para que el alumno registre
su practica docente y posteriormente pueda ana-
lizarla, esto como apoyo en el Seminario del Se-
gundo semestre de la licenciatura “Anélisis de la
practica docente propia”.

Como podemos ver las posibilidades de inno-
var nuestra practica docente haciéndola més atrac-
tiva a los alumnos con la incorporacion de las tec-
nologias educativas, son enormes. Creo que todo
depende del compromiso que tengamos con nues-
tro trabajo docente, con los sujetos con los que
interactuamos en las aulas y con la institucion en la
que trabajamos. El compromiso y nuestra volun-
tad, en juego con nuestra creatividad, nos permi-
tiran disefiar las formas para incorporar los avan-
ces de la tecnologia en nuestra practica docente.
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