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INTRODUCCION

En la actualidad el tema sobre la inteligencia emocional ha cobrado mucha importancia en
México, tanto asi que en afio 2017 el plan y programas de educacién bésica lo abordan como
un elemento central para el desarrollo integral de los alumnos, estableciendo que un nifio que

se encuentra bien emocionalmente puede aprender méas facilmente en la escuela.

Dentro de una institucion escolar, se presentan un sin nimero de problemas de aprendizaje,
de relaciones interpersonales, problemas con respecto a la aplicacion de valores, entre otros;
pudiendo ser un factor determinante para la aparicion de dichos problemas la poca atencion que

se le presta a la educacion socioemocional.

La inteligencia emocional de acuerdo con Goleman menciona que la inteligencia
intrapersonal y la interpersonal abonan a la inteligencia emocional, para este trabajo de
investigacion se centrard en la inteligencia intrapersonal. Este tema hoy en dia es muy
importante puesto que permite al individuo ser consciente del tratamiento de las emociones y
los sentimientos en la educacién basica. Esto es necesario para que el desarrollo de los nifios
pueda ser optimo y eficaz. En esta etapa educativa hace que los sentimientos y emociones estén

presentes en cada una de las actividades que se realizan dentro del aula.

Por lo tanto cabe mencionar que en el presente proyecto de intervencion estara conformado
por cuatro apartados, este proyecto se respalda desde el articulo 21, en el cual se proponen
acciones para modificar los procesos y las practicas educativas, dentro de la labor de pedagogo

se deben contar con un dominio de dicho problema para posteriormente elaborar una propuesta.

Dentro del primer capitulo, se destacaran los siguientes aspectos, como fue que se lleg6 a

determinar cudl era el problema de investigacion en base a eso se realizd un diagndstico



socioeducativo el cual permitié conocer las causas que originan el problema puesto que nos
permitio conocer el punto de vista de agentes internos como externos los cuales proporcionarian

cierta informacidon para abonar mas al diagnéstico presentado.

Al abordar las habilidades de la inteligencia intrapersonal, se estard aportando a la
inteligencia emocional, ahora bien es necesario mencionar que debido al diagndstico realizado
se encontr6 el problema, lo cual condujo a la formulacién de la pregunta de investigacion
quedando de la siguiente manera: ;Cémo fortalecer las habilidades de la inteligencia
intrapersonal en los alumnos de 4° grado grupo “B” de la Escuela Primaria Manuel Avila

Castillo de Teziutlan Pué para desarrollar su inteligencia emocional?.

Esta pregunta se acomparia de un objetivo general el cual es: Fortalecer la inteligencia
intrapersonal en los alumnos de cuarto grado, grupo “B” de la Escuela Primaria Manuel Avila
Castillo a través del taller para desarrollar la inteligencia emocional. Los objetivos especificos
que lo acompafian son los siguientes: Identificar cuales son las habilidades de la inteligencia
intrapersonal menos fortalecidas en los alumnos, que impiden el desarrollo de ésta. Conocer
estrategias para el fortalecimiento de habilidades de la inteligencia intrapersonal. Disefar el
plan de accion mediante el taller de la inteligencia intrapersonal, en el cual se fortalezcan dichas
habilidades. El ultimo objetivo es Evaluar los cambios generados de la aplicacion de las

acciones realizadas, e informar sobre los resultados obtenidos.

En el segundo apartado se hard mencion de toda la teoria que respalda esta investigacion
como conocer todos los aportes tedricos acerca de la inteligencia intrapersonal, lo cual permite
saber desde que campo se estara trabajando de acuerdo con el problema de investigacion la
orientacién, aporta mucho a este problema en particular puesto que se dirige mas al desarrollo
personal del sujeto, este es uno de los campos que oferta la licenciatura en pedagogia,

reconociendo que desde la labor del pedagogo se puede realizar una intervencion,



por eso la teoria que se encuentra dentro de este capitulo proporciona el tratamiento que se le
debe dar a dicho problema, todo lo antes mencionado se llevara a cabo mediante la estrategia
que contempla al taller para los alumnos de cuarto grado grupo “B” para desarrollar las
habilidades de inteligencia intrapersonal, por lo cual es necesario mencionar que el enfoque es

formativo.

El tercer capitulo, menciona cual es el tipo de investigacion cualitativo que se lleva a cabo
por tal motivo también se menciona el disefio de la investigacion para seguir una secuencia y
un orden, dando a conocer la poblacion con la que se trabaja esta investigacion, dentro de la
institucion menciona cual es la cantidad exacta de estudiantes, para partir por mencionar cual
fue la cantidad de alumnos con los que se trabajo dentro de la escuela, el método que se utilizo
fue el de investigacion accion participativa, también se da a conocer el de investigacion accion.
Las técnicas, que se ocuparon para recabar informacién acerca del problema con sus respectivos

instrumentos.

En el Gltimo apartado se presenta la estrategia de intervencidon puesto que se describe
ampliamente en qué consiste el taller y cuales son las actividades que se proponen, con los
alumnos de cuarto grado grupo “B”, se evaluara con el juego de mesa conocido como Jenga,
en donde se implementara las dos habilidades de la inteligencia intrapersonal, la estrategia de
evaluacion que es formativa, se explican los instrumentos con los cuales se pretendia evaluar
asimismo obtener las perspectivas y retos a los cuales se enfrentd este proyecto de intervencion.
Por altimo se presentan las conclusiones de la investigacion que se generaron desde esta

profunda indagacion.



CAPITULO
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EL PROBLEMA DE INVESTIGACION E INTERVENCION

Una persona que se encuentra bien emocionalmente lo reflejara en las diversas areas de su vida,
es por ello que para conocer mas acerca de la inteligencia emocional, especificamente sobre lo
intrapersonal es importante rescatar los hallazgos de otras investigaciones realizadas en
diferentes lugares, conociendo desde su metodologia hasta los alcances y resultados que se
obtuvieron en dichas indagaciones; por otra parte se confirmara mediante un diagndstico la
presencia del problema dentro del contexto, lo cual dara origen a una pregunta de investigacion
plasmando los objetivos, tanto el general como los especificos, que permitiran guiar el proceso

de investigacion.
1.1 Antecedentes de la inteligencia emocional e intrapersonal

Como en toda investigacion es pertinente revisar otras investigaciones antes realizadas sobre
inteligencia emocional e intrapersonal, a pesar de ser un tema relativamente reciente,
ocasionando un desconocimiento sobre como se encuentra conformada la inteligencia
emocional en las personas, asi como sus caracteristicas y como estimularla de forma adecuada.
Es importante mencionar que para esta investigacion solo se centrara en la inteligencia
intrapersonal, la cual aporta elementos para el desarrollo del individuo. Al indagar sobre
algunas de las aportaciones hechas sobre este tema en otros lugares, es posible identificar rutas
para la elaboracién de un plan de accién; a continuacion se da a conocer una seleccion de

trabajos referentes a la inteligencia intrapersonal.

El primer proyecto a mencionar es aquel que se llevo a cabo en la ciudad de Caracas,
Venezuela, en el afio de 2008 por Isabel Suarez y Beatriz Mendoza. El tema que se abordo fue
el desarrollo de la inteligencia emocional y la capacidad para establecer relaciones
interpersonales e intrapersonales, este utilizd una metodologia cualitativa, con el método

igacio o icipativa. 5 jeti coadyuvar
Investigacion accion participativa. En ella se planted el objetivo de “coadyu en el



desarrollo de la inteligencia emocional y de la capacidad para establecer relaciones
interpersonales e intrapersonales”. El autor que respalda su investigacion es Goleman y Gardner
entre otros. Una vez concluido, se obtuvieron como resultados que los alumnos demuestran que
no han desarrollado plenamente su inteligencia emocional y las capacidades inherentes a la
inteligencia interpersonal o intrapersonal, esto se puede visualizar en el diagnéstico realizado,
sin embargo, en las actividades ejecutadas mostraron interés por superar los problemas que

tienen como grupo.

Uno de los factores importantes para generar un cambio es que se requeria de un trabajo
mancomunado de todos los miembros de la institucion y de los familiares de cada uno de los
alumnos, es menester manifestar que este comportamiento no se cambia drasticamente por lo
tanto se realizan una serie de recomendaciones, como ampliar el plan de Accion en vista de que
hasta la fecha las actividades realizadas han sido muy positivas, capacitar a los docentes en
topicos sobre Inteligencia Emocional y de relaciones personales, para posteriormente realizar

talleres con los padres y representantes

Por otra parte, una investigacion mas se realizo en Venezuela en las zonas rural y urbana en
el afio 2013 (Gonzalez et al. p.368) este trabajo se llevd a cabo por Lesbia Gonzalez, Odris
Gonzalez, Paola Lauretti y Aida Sandoval. En este caso, se aplicé una metodologia cuantitativa,
junto al método descriptivo no experimental. La finalidad de este estudio era: identificar cual
era el nivel de inteligencia interpersonal e intrapersonal de las zonas urbana y rural de Caracas

de los padres de familia.

A partir de su aplicacion, haciendo uso de la estadistica descriptiva para la inteligencia
interpersonal e intrapersonal segun el género en las zonas de Caracas y la localidad conocida
como la Puerta; y de la correlacion de la inteligencia general con la inteligencia interpersonal e

intrapersonal; se llegd a la siguientes conclusiones: con relacién a la inteligencia
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interpersonal, las mujeres asumen que tienen mayor capacidad para mantener relaciones
sociales estables y, en efecto, tratan de hacerlo a lo largo del tiempo desarrollando una
comunicacion fluida, clara y concreta, expresando la capacidad para comprender a las demas
personas y para intercambiar opiniones. Esta opinidén es culturalmente soportada en una
concepcion donde se ve a la mujer como sociable, conversadora, amigable y que, por

solidaridad, ejerce acciones en benéfico de las demas personas.

Respecto a la inteligencia intrapersonal el estudio reconocié que segun el género y la
ubicacion geografica, se observa que, en Caracas, las mujeres se estiman con mayor inteligencia
que la de los hombres, mientras que en la zona rural llamada la puerta se estima que las mujeres
cuentan con un bajo nivel, puesto que los hombres consideran estar por arriba de la inteligencia

de las mujeres.

Por otro lado otro proyecto a mencionar es aquel que se llevé a cabo en la ciudad de Ecuador,
en la provincia de Pichincha, en el afio de 2015 por Maria Rosalva Sdnchez Meneses. El tema
que se abordo fue el de la inteligencia emocional y su incidencia en la disciplina escolar de los
estudiantes de séptimo afo de educacion general basica de la escuela fiscal mixta Carcelén del
canton quito, provincia de Pichincha. La metodologia que se utilizo fue un enfoque cualitativo

Yy cuantitativo.

En ella se planted el objetivo general de Determinar la incidencia de la inteligencia
emocional en la disciplina escolar de los estudiantes de séptimo afio de educacion general basica
de la escuela fiscal mixta Carcelén de la parroquia misma, canton Quito, provincia de Pichincha.
El autor que respalda su investigacion es Salovey, Mayer y Goleman, entre otros. Una de las
estrategias metodologicas derivadas del enfoque piagetiano es la “ensefianza por conflictos”,
esta ensefianza consiste en inducir al estudiante a confrontar sus creencias actuales y los nuevos

contenidos para detectar incompatibilidades para llegar al auto
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descubrimiento, esto permite pasar del egocentrismo al periodo del socio centrismo a través de

la confrontacion.

Una vez concluido, se obtuvieron como resultados quedando de la siguiente manera, la
inteligencia emocional si incide significativamente en la disciplina escolar de los estudiantes de
séptimo afio de educacidn general basica de la Escuela Fiscal Mixta Carcelén del Cantén Quito,
Provincia de Pichincha del Distrito Metropolitano de Quito, por lo tanto se puede deducir que
la Inteligencia Emocional, no es desarrollada ampliamente de manera que permita lograr sus
beneficios en la disciplina escolar; ademas, no se cuenta con actividades especificas que
garanticen una préactica apropiada de dicha inteligencia, y esto implica que no existe un manual
de actividades para desarrollar la inteligencia emocional, con la descripcion del taller y/o

actividad, el objetivo establecido, el tiempo de duracion, y los materiales que se requieren.

Otro proyecto a mencionar es aquel que se llevo a cabo en la ciudad de Espafia, en la
comunidad de Valencia, en el afio de 2016 por Luisa Ysern Gonzalez. EIl tema que se abordd
fue la relacion entre la inteligencia emocional, recursos y problemas psicologicos, en la infancia
y adolescencia. La metodologia que se utilizé fue metodologia descriptiva y correlacional de

corte transversal.

En dicha investigacion se plante6 el objetivo general que es conocer como se relacionan las
variables inteligencia emocional, fortalezas, ansiedad, depresion y quejas somaticas, con la
finalidad de comprender como interacttan en la segunda infancia y la adolescencia. El autor
que respalda su investigacion es Gardner, Mayer, Salovey y Caruso entre otros. Una de las

estrategias fue la de afrontamiento resilientes y regulacion emocional.

Una vez concluida la indagacion, se obtuvieron los siguientes resultados que indicaron
diferencias estadisticamente significativas segin el sexo, presentando las mujeres mayores

niveles de Inteligencia emocional, concretamente Habilidades Interpersonales, Empatia y

14



Ansiedad Depresion y Quejas Somaticas. También indicaron diferencias estadisticamente
significativas segln la edad, observandose una tendencia al descenso tanto en la Inteligencia
Emocional como en fortalezas, percibidas y una tendencia a incrementar conforme aumenta la
edad en Ansiedad, Depresion y Quejas Somaticas. Por otro lado las habilidades de Inteligencia
Emocional se relacionaban negativamente con Ansiedad, Depresidén y Quejas Somaéticas, salvo

la habilidad Interpersonal y positivamente con la mayoria de las dimensiones de Fortalezas.

Por su parte, otro proyecto a mencionar es aquel que se llevé a cabo en Espafia, en la ciudad
de Murcia, en el afio de 2015 realizada por Jennifer Rose Mesa Jacobo. El tema que se abordd
fue inteligencia emocional, rasgos de personalidad e inteligencia psicométrica en adolescentes.
La metodologia que se utilizo fue de anélisis descriptivo, correlacional y en algunos casos

inferencial.

En dicha investigacion se planted el objetivo general es estudiar la IE desde el modelo de
autoeficacia emocional de Petrides y su relacién con la personalidad y el CI, asi como su
contribucion al rendimiento académico en una muestra de alumnos adolescentes de diferentes
nacionalidades. El autor que respalda su investigacion es Gardner, Salovey y Mayer entre otros.
Una de las estrategias fue estrategias de aprendizaje, autoconcepto y rendimiento académico en

la adolescencia.

Una vez concluido con el proyecto, se obtuvieron los siguientes resultados que indicaron
que la IE puede ser predicha a partir de una combinacion de medidas de habilidad cognitiva,
personalidad y diferencias de sexo, por su parte son contradictorios o poco concluyentes puesto
que se debe principalmente a que cada investigador asume una concepcién distinta de lo que
consideran que es la IE, y utilizan instrumentos de medida disefiados de acuerdo a esa teoria.

Los resultados del analisis de regresion indicaron que la IE de rasgo fue un predictor
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significativo de la satisfaccion con la vida, la rumiacion y tanto el afrontamiento racional como
el emocional. Por ultimo se menciona que aungue se han desarrollado medidas de personalidad
basadas en el modelo de cinco factores de la personalidad sin tener en cuenta especificamente
los resultados educativos, se ha demostrado que sus medidas son predictores estadisticos fiables

de RA, y que tienen una relacion significativa con el aprendizaje y las actividades asociadas

Otraindagacion es la que se llevé a cabo en Pompaya, Colombia, en el afio de 2014 realizada
por Miller Velosa Sandoval. El tema que se abord6 fue la inteligencia intrapersonal y su

influencia en la produccion textual reflexiva. EI método que se llevo a cabo fue el mixto

En dicha investigacion se planted el objetivo general es: Determinar el impacto de la
inteligencia intrapersonal por medio de la produccion textual reflexiva en la asignatura Etica y
Valores. Los autores que respalda su investigacion son Gardner, Goleman, Salovey y Mayer,
Armstrong, Hayes y Flower, entre otros. Una de las estrategias fue el taller dentro de este se
realizaron una serie de ejercicios que ayudan a descubrir la mejor manera de conducir las

emociones y mantener en equilibrio el desarrollo emocional de los nifios.

Una vez concluido con el proyecto, se obtuvieron los siguientes resultados que indicaron
resultados recabados por el investigador para el primer estudio con 64 estudiantes mostraron
los siguientes porcentajes: Inteligencia Intrapersonal (60%), Autoconocimiento (74%),
Autocontrol (60%), Produccidn textual (77%). Para el segundo estudio con 16 estudiantes los
porcentajes fueron; Inteligencia Intrapersonal (66%), Autoconocimiento (68%), Autocontrol
(64%), Produccion textual (80%).Se demostré que los estudiantes con buen manejo de la
Inteligencia emocional fueron capaces de producir textos reflexivos. La investigacion se
considerd de relevancia para el campo educativo a partir de las estrategias pedagdgicas que se

recomendaron.
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Sin embargo, es necesario conocer investigaciones a nivel nacional, el cual se presenta
dentro del plan y programa de estudios que es emitido por la SEP, este abarca tres componentes
curriculares como son; Formacién académica, Desarrollo personal y social y Autonomia
curricular. Cada uno de ellos es muy importante, sin embargo, se hace mencion de él porque
contempla el &rea de desarrollo personal y social, este incluye que dentro de la educacion basica
se logre una formacién integral a su vez se complemente con el desarrollo de otras capacidades
humanas. En el cual los alumnos desarrollen asimismo aprendan a reconocer y manejar sus

emociones.

Cabe mencionar que se organiza en tres areas de desarrollo: artes, educacion socioemocional
y educacion fisica. Unicamente se centrara la atencion en el area de educacion socioemocional,
esta se centra en cinco dimensiones como; autoconocimiento, autorregulacion, autonomia,
empatia y colaboracion. La primera dimension, la cual se complementa con los cuatro pilares
de la educacién que se mencionan a continuacion; aprender a ser, aprender a hacer, aprender a

convivir y aprender a aprender.

Dentro de ese apartado se define al autoconocimiento como: conocerse y comprenderse a si
mismo, tomar conciencia de las motivaciones, necesidades, pensamientos y emociones propias,
asi como su efecto en la conducta y en los vinculos que se establecen con otros y con el entorno.
Por eso es importante conocer cudl es la importancia de contar con él, asimismo tener
conocimiento de como las emociones, pensamientos y deseos influyen en su manera de
interpretar para posteriormente actuar en una situacion, donde el estudiante puede tomar
responsabilidad sobre su mundo interno y hacer los ajustes necesarios para actuar consciente y

libremente.

Otra indagacion es la que se llevd a cabo en Toluca estado de México, en el afio de 2014

realizada por Lorena Saldivar Segura. El tema que se abordé fue inteligencia emocional y
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rendimiento académico en estudiantes con y sin formacion musical. La metodologia que se

llevo a cabo fue cualitativa, el disefio de investigacion es no experimental.

En dicha investigacion se planted el objetivo general: Comparar el nivel de correlacién
existente entre la inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes con y sin
formacion musical. Los autores que respalda su investigacion son Goleman, Gardner entre

otros.

Una vez concluido con el proyecto, se obtuvieron los siguientes resultados que indicaron
que la formacion musical puede tener cierta influencia en el rendimiento académico de los
estudiantes, sin embargo, considerese que los promedios que se tomaron en cuenta son
generales, por lo cual pueden existir otras caracteristicas que influyan a que el promedio de
ambos grupos se establezca en uno u otro grupo. Se aprecia la existencia de una correlacion
entre cada una de las escalas de la inteligencia emocional y el rendimiento académico directa
significativa, en los estudiantes con alguna formacién musical, y directa débil en los estudiantes

sin alguna formacién musical.

1.2 Diagnéstico socioeducativo

En esta investigacion se utiliza el método Investigacion Accion Participativa, donde la
primera fase de este. Es el diagnostico, en ello reside la importancia de este tema. El diagnostico
es: un procedimiento ordenado, sistematico, para conocer y establecer de manera clara una
circunstancia, a partir de observaciones y datos concretos. Este es acompafiado siempre de una

evaluacion, valorando acciones en relacién con objetivos.

El diagnostico es una fase que inicia el proceso de la programacion y es el punto de partida
para formular un proyecto. “El diagnostico consiste en reconocer sobre el terreno, donde se
pretende realizar la accion, los sintomas o signos reales y concretos de una situacién

problemética, lo que supone la elaboracién de un inventario de necesidades y recursos”.
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(Arteaga, 1987, p. 55). Por lo antes expuesto se puede mencionar que es solo una fase del
proceso de intervencién social que busca generar un conocimiento de un tema especifico de
interés, como también para poder determinar cuales son los elementos que influyen de manera
directa o indirecta en la aparicion de las situaciones de conflicto. Este es considerado como una
herramienta de comprension de la realidad porque determina los sintomas y agentes que estan

involucrados o que causan los conflictos en ella.

El diagndstico puede ser aplicado en diferentes &mbitos, y uno de ellos es el educativo. El
diagnoéstico educativo de acuerdo con Moll4, 2001 se puede definir como:

Un proceso de indagacion cientifica, apoyado en una base epistemoldgica y cuyo

objeto lo constituye la totalidad de los sujetos (individuos o grupos) o entidades

(instituciones, organizaciones, programas, contextos familiar, socio- ambiental,

etc. considerados desde su complejidad y abarcando la globalidad de su

situacion, e incluye necesariamente en su proceso metodologico una

intervencidn educativa de tipo perfecta (p 201)

De esta manera se basa en una investigacion cientifica que contempla los sujetos de acuerdo
con la situacion que se plantea dentro del ambito educativo con el fin de realizar una

intervencion educativa.

En el ambito educativo se encuentran diferentes tipos de diagnostico clasificandolos en:
pedagdgico, institucional, psicopedagdgico y el socioeducativo. Por lo tanto, se elige la opcion
mas viable para realizar una indagacion acerca del tema, segun de las necesidades de cada caso.
El diagndstico pedagdgico, de acuerdo con Buisan y Marin (2001), es:

Un proceso que trata de describir, clasificar, predecir y explicar el
comportamiento de un sujeto dentro del marco escolar. Incluyendo un conjunto

de actividades de medicién y evaluacién del mismo (o un grupo de sujetos) o de

una institucion con el fin de dar una orientacion (p, 13).

Al realizar un diagnostico pedagdgico se pretende conocer las necesidades observadas dentro

del proceso ensefianza-aprendizaje para poder formular propuestas de intervencion. Lo que se
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pretende es justificar la eleccion del problema dentro del contexto, la importancia que tiene en
cuanto a la transformacion de la realidad educativa, y las posibilidades de intervencion

pedagogica propuestas.

Por otra parte, el diagnostico institucional, es un sistema de andlisis y toma de decisiones
estratégicas que involucra a todos los actores educativos, con el propdsito de garantizar el
mejoramiento permanente de su gestion. El primer paso para el mejoramiento institucional
consiste en levantar y recopilar informacion relevante para comprender la historia y la situacién
actual de una escuela (Fundacion chile, 2011), esto implica la realizacion de un diagnéstico

para reunir y sistematizar informacion que relaciona diversos aspectos.

El diagndstico psicopedagdgico segun Eulalia Bassedas (1991), se trata de un proceso en el
que se analiza la situacion del alumno con dificultades en el marco de la escuela y del aula, a
fin de proporcionar a los maestros orientaciones e instrumentos que permitan modificar el
conflicto manifestado. La autora enfatiza el proceso, puesto que no es una intervencion puntual,
explica que es un proceso donde se analiza la situacion de un alumno en el contexto de la escuela
y las relaciones interpersonales que sostiene con los otros actores de este escenario.

Por altimo, el diagnostico socioeducativo abarca tanto el &mbito educativo como el social.
Para Aguilar (1968)

El diagnostico es solo una fase del proceso de intervencidn social que busca
generar un conocimiento en cuanto a que requiere conocer lo que pasa para poder
determinar cuales son los elementos que influyen de manera directa o indirecta
en la aparicion de las situaciones de conflicto. Para lograr este conocimiento es
indispensable conocer a detalle cuales son las caracteristicas del contexto en el
gue nos encontramos inmersos y que posteriormente posibilitaran la creacién de

procedimientos y técnicas de investigacion necesarias para delimitar objetivos y

orientar el rumbo de la intervencién

20



apegdndose a las necesidades y circunstancias del medio en que se centra el
trabajo. (p.133)

De acuerdo con Nadia Pérez, se proponen tres momentos que se desarrollan en este tipo de
diagndstico que son: primero, se analiza problema desde una perspectiva determinada y en
funcién de ello se seleccionan las categorias conceptuales que se usaran para explicar el
problema; en un segundo momento, se configura el objeto de intervencion, donde se define
espacial y temporalmente el &rea problematica, es decir, entender las causas y manifestaciones
del problema; en el tercer momento se delimita la situacion, esto es, caracterizar y analizar la

accion de los actores en el momento en que se realiza el diagnostico.

Por lo tanto, este diagnostico se basa en investigar los problemas que se encuentran dentro
de la realidad para posteriormente elegir uno, con el cual se pretenda recabar informacion sobre
dicha contrariedad, a fin de analizar las causas y consecuencias relacionadas con otros
problemas. Estas dificultades también se ven desde el punto de vista social, por lo cual, es
necesario analizar el terreno dentro de la comunidad a investigar, por eso, es necesario elaborar
instrumentos que permitan conocer mejor el problema de estudio, pero debe ser dirigido a una
persona ajena a la institucién donde el problema fue detectado para que proporcione mayor

informacion que complemente la investigacion.

Al conocer los diferentes tipos de diagnosticos educativos, se determind que por las
caracteristicas de los problemas abordados desde la orientacion educativa, el diagnostico
socioeducativo es la herramienta mas adecuada que permitira comprender la realidad desde los
puntos de vista social y educativo. Sin embargo, esto no solo implica quedarse en el
conocimiento sino que va mas alla, mediante la propuesta de intervencion para poder

transformar la realidad.
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Lo anterior permitird conocer qué elementos influyen en las situaciones de conflicto
conocidas como probleméticas partiendo de las caracteristicas del contexto, para que,
posteriormente se pueda intervenir y realizar una transformacion social. Se expondran objetivos

alcanzables, siempre tomando en cuenta las necesidades que se deben atender.

Posteriormente, para la intervencion es importante conocer, saber, y generar discursos que
construyan un conocimiento a través de descripciones, informes, observaciones y

fundamentalmente desde la relacion que se establece con quien lleva adelante la intervencién.

Para la realizacion de este diagndstico es de vital importancia conocer cuales son las
necesidades del contexto social para solucionar la que tiene mayor prioridad. Posteriormente se
podra realizar una comparacion entre cOmo se encuentra la situacion actual poniendo en claro
sus dificultades y la segunda es plantear una situacion ideal para los individuos. La actuacion
socioeducativa tiene como finalidad transformar a las personas que estan siendo afectadas por

un problema para que al mismo tiempo se transforme el entorno social.

Por otra parte, es importante destacar la funcion de las técnicas de recopilacion de datos
dentro del diagndstico; pues permite identificar cual de los problemas es necesario atender

primordialmente, también ver sus causas y consecuencias.

Al conocer todo lo anterior es indispensable empezar a describir el contexto externo, como
en todo trabajo de investigacion. En este caso, se puede tener un mayor conocimiento acerca de

la situacion, contemplando todas las problematicas que se presentan.

Para esta investigacion el diagnéstico socioeducativo fue aplicado en el municipio de
Teziutlan, también conocido como la Perla de la Sierra. Cuenta con un aproximado de 92,246
habitantes, de los cuales 43,462 son hombres y 48,784 son mujeres de acuerdo con (INEGI

2010). Es oportuno sefialar que dentro de las caracteristicas sociales se cuenta con varias
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probleméticas como la violencia, en sus diferentes tipologias: suicidios, abortos, desercion

escolar, autorregulacion de emociones, entre otros.

En el municipio se aplicd una entrevista estructurada al jefe de manzana, (Ver Apéndice A)
la cual contenia preguntas relacionadas con la autorregulacion, a pesar de que el entrevistado
no conoce su definicion menciona que los habitantes no saben manejar, ni adecuan sus
emociones en diferentes circunstancias, responden de manera agresiva originando conflictos en
la calle, escuela e incluso en su trabajo; fomentando estas actitudes en sus propios hijos, ya que
los imitan y suponen que estos comportamientos son normales. También refiere que en muchas
ocasiones se anuncia en el periddico u otro medio de comunicacion que la gente se pelea y se

agrede.

En cuanto a la autoestima, la jefa de manzana comenta que la gente no se acepta tal cual es,
puesto que al platicar con diversas personas le hacen mencion de no sentirse bien con ellos
mismos, y por tal motivo no creen ser un ejemplo viable para sus hijos, por esta razén no
muestran confianza y denotan la falta de seguridad con ellos mismos, lo que limita su capacidad
de expresion, siguiendo los hijos este patron de comportamiento al enfrentarse al mundo

exterior.

También, menciona que existen diferentes problematicas, como robos, falta de alumbrado,
basura, todo lo que esté relacionado con la gestion para reparar la banqueta. Comenta dentro de
la entrevista, que la gente no cuenta con una inteligencia emocional, en cuanto a la toma de

decisiones pues les es imposible llegar a acuerdos y no hay mucho apoyo para colaborar.

Por otro lado, en cuanto a la autonomia con la que cuentan, considera que es menor, puesto
gue no son capaces de afrontar los retos que les presentan la vida a nivel personal y laboral, no
muestran independencia para tomar decisiones. La gente con la que se relaciona, en ocasiones

le hace mencidn del disgusto hacia su trabajo, ocasionando que algunos lo dejen y otros se
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conformen, pues consideran no merecer algo mejor por el hecho de no haber estudiado.

Las principales fuentes de trabajo que se encuentran en la localidad son: fabricas textiles,
albafiileria y comercio; predominando la industria maquiladora, ya que es fuente de ingreso de
muchas de las familias. En lo que respecta al &mbito cultural, cuenta con fiestas tradicionales
que son motivo de celebracion en diversas fechas y se destacan las siguientes: la feria de
Teziutlan, la cual se lleva a cabo en el mes de agosto; la fiesta del Carmen, la cual consta de
realizar un recorrido en los diferentes puntos de la ciudad, llevando consigo la imagen de la
virgen del Carmen seguida por sus fieles peregrinos hasta llegar a la catedral de Teziutlan. La
tercera fiesta representativa es la de las cruces, esta se lleva a cabo en los diferentes barrios que
distinguen a la ciudad, y se festeja durante los dias sabados y domingos. Inicia el dia 3 de mayo
y finaliza el dia 31 del mismo mes. Durante este evento se realizan las siguientes actividades:
se inicia con la bendicidn de las cruces dentro de las iglesias o parroquias ubicadas en cada
barrio, posteriormente se realiza una misa en celebracion a la bendicion; por ultimo, se lleva a

cabo las tradiciones y costumbres.

Todas estas costumbres y tradiciones son transmitidas de generacion en generacion, de ahi
el papel de la familia como una pieza importante en la formacién de sus hijos, pues seran el

reflejo de las acciones de sus padres 0 personas adultas.

Esta investigacion se desarrolla en la Escuela Primaria Manuel Avila Castillo
C.T.21DPRO05541, la cual se encuentra ubicada en las calles: Mina, Cuauhtémoc, Abasolo y
Matamoros s/n, Colonia Centro, Teziutlan, Puebla. Esta institucion se destaca por su amplia
infraestructura, ademas de contar con una matricula de 811 alumnos y un total de veintidos
docentes frente a grupo, un director, dos administrativos, dos profesores de educacion fisica,

dos maestros de taller y una maestra de educacion especial.
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La escuela estd constituida por 22 salones, un salon de computacién, una sala de usos
multiples, sanitarios para nifios y nifias y también para el personal docente; una cooperativa
escolar en la parte interna de la institucién, una cancha techada y un area de estacionamiento.
También cuenta con tres puertas de acceso, la hora de entrada es a las 8:00 a.m., el porton se
abre desde las 7:15 y se cierra a las 8:00 a.m. No se permite el ingreso a personas ajenas a esta
institucién durante toda la jornada escolar. La institucion cuenta con los servicios basicos de

energia eléctrica, agua potable, drenaje, servicio de internet y teléfono.

A nivel institucional se presentan diferentes problematicas entre las que se encuentran:
problemas de aprendizaje, de comprension lectora, problemas en produccion de textos,
resolucién de problemas matematicos, control emocional y la falta de conocimiento en si

Mmismos.

En lo que respecta a las relaciones que se establecen entre los alumnos en espacios y tiempos
compartidos como la hora del recreo se observan muchos conflictos, la falta autocontrol
emocional al jugar con sus comparieros es evidente pues no son capaces de aceptar una derrota,
mucho menos con alumnos de grados mayores, por lo que se agreden verbal y fisicamente , el
problema aumenta a medida en que juegan, ya sea por el balén, por el equipo que tienen
conformado o bien, por no obtener una revancha. Esto implica que un docente intervenga de
manera frecuente en estos conflictos, el habla con ellos teniendo el conocimiento de que los
propios estudiantes saben que no tienen permitido jugar con otros alumnos méas grandes que

ellos, porque conocen los conflictos que se originan después de jugar.

Pero los problemas no queda solo ahi, también al momento de comer pues muchos alumnos
llegan a jugar e incluso a pasar corriendo por las mesas tirando los alimentos de los que se
encuentran comiendo o tiran a sus propios comparieros, por lo cual la manera mas rapida de

responder es insultando, por lo tanto ninguno de los alumnos controla sus emociones y se refleja
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en un conflicto mayor. Debido a esto el docente tiene que ir a supervisar esa area, para impedir

que se susciten esos problemas.

Este estudio se centr6 dentro del aula de cuarto grado, grupo “B” conformado por 40
alumnos, 17 nifios y 23 nifias. La maestra es la encargada de coordinar las actividades
fortaleciendo el constructivismo, este grupo también cuenta con un maestro en educacion fisica,

ademas de la maestra de inglés.

Cuenta con un gobierno estudiantil, cuya funcién es cumplir con todo lo que se le exige para
tener un mejor resultado en cuanto a la conducta y el orden dentro del salén, llegar a acuerdos

convenientes, lo anterior se realiza con la ayuda del docente.

El salon tiene una sola puerta de ingreso, dos ventanas que sirven de iluminacion, tiene
cortinas para ambas ventanas, tres pizarrones, un escritorio, dos muebles para guardar
documentos de los nifios, material didactico variado, el piso es de loseta, veintidés mesas que

comparten los alumnos y 44 sillas.

Por otra parte, se observa que el papel del docente es de suma importancia puesto que él es
el encargado de crear ambientes favorables de aprendizaje, intervenir en los conflictos y
establecer comunicacion con los padres de familia para alguna situacion en particular. Al
presentarse una situacion de conflicto, los alumnos reaccionan de manera agresiva dejandose

llevar por las emociones gue sienten en ese momento en lugar de enfocarse en como resolverlo.

En un primer momento, se realiz6 una observacién, la cual permitié conocer y ubicar
diferentes problemas presentes en el 4° grupo B, haciendo uso de la guia de observacién como

instrumento (Ver apéndice B) se consideraron las siguientes categorias: la automotivacion,
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autoestima, autorregulacion y autonomia. Lo encontrado con respecto a la automotivacion es
que la mayor parte de los alumnos no se motivan solos para alcanzar ciertos objetivos, buscan
que alguien mas los motive para lograr algln objetivo, les gusta celebrar sus logros, siempre y

cuando alguien se los reconozca, en muchas ocasiones llegan a frustrarse por no lograrlos.

Por ello, en esta categoria la observacién retoma lo propuesto por Gardner, quien menciona
que la automotivacion es la capacidad por la que el ser humano puede establecer y cumplir
metas, objetivos propios Yy realizar esfuerzos con base en lo que se quiere lograr. Se relaciona
con la capacidad de logro, compromiso, iniciativa y optimismo. Habilidad para realizar cosas
por uno mismo, sin la necesidad de ser impulsado por otros. Es por tal motivo que se menciona

la falta de automotivacion en los alumnos.

Con respecto a la categoria de la autoestima, se observa que se les dificulta describir rasgos
de si mismo. La mayoria de los nifios tiene problemas para mencionar qué cosas son las que los
hacen diferentes de los demas, por otra parte, la mitad de los nifios no muestran confianza al

interactuar con las personas, denotando inseguridad.

La categoria de la autorregulacion no se presenta en la mayoria de los nifios; se observa que
si identifican las emociones presentes en cada situacion, el problema esta en que no adecuan o
controlan las emociones, se les dificulta relacionarse, no pueden llegar a acuerdos entre ellos

provocando conflictos entre el grupo

La ultima categoria considerada en el instrumento es la autonomia, pocos alumnos muestran
independencia, por lo cual se concluye que los alumnos necesitan aprender a trabajar solos,
brindando un mejor resultado y puedan tomar decisiones. Esto ayudara en su formacién

educativa y en el &mbito personal.

Otra de las técnicas utilizadas fue la entrevista, esta proporcion6 informacién y a su vez se

obtuvo una comunicacion directa con las personas involucradas.
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Es importante mencionar, que se realiz6 una entrevista estructurada a los docentes y otra
dirigida al director de la escuela primaria Manuel Avila Castillo (Ver apéndice B y C):
obteniendo los siguientes resultados dentro de la primera entrevista aplicada se realizé a los

docentes:

La primera categoria que se retoma es el autoconocimiento. Donde se menciona que el
autoconocimiento beneficia al proceso de ensefianza-aprendizaje, se debe partir de ahi para
reforzar los conocimientos del alumno incitdndolo a esforzarse en areas donde presente
dificultad, es decir, al conocer sus habilidades el alumno va a aprender mejor. El estudiante
debe conocerse para saber expresarse, pues algunos alumnos muestran inseguridad para
presentar sus diferentes puntos de vista. Es por todo lo anterior que se plantea ayudar a los
alumnos a conocer sus limites, para que pueda pedir ayuda en cuanto a las actividades

solicitadas.

Con referencia a la autorregulacion, los maestros coinciden que se presentan diferentes
conflictos dentro del aula como que los alumnos no muestran respeto ni tolerancia con sus
comparieros, en ocasiones dicen comentarios ofensivos, generando burlas hacia sus
comparieros. En la mayoria de los salones esta accién no es muy frecuente, mientras que en
otros se presenta continuamente; la medida que ellos han tomado en cuenta es el dialogo para
encontrar alguna solucion. En casos extremos han contado con la participacion del director para

hablar con ellos acerca de los problemas presentados entre los alumnos y llegar a un acuerdo.

Otra de las categorias abordadas en la entrevista es la automotivacion, algunos maestros
piensan que es importante motivar a los alumnos mediante estrategias para que se genere un
ambiente de respeto y tolerancia, mientras que otros maestros no consideran importante
motivarlos puesto que mencionan que ésta debe darse desde casa, siendo la funcion de los

profesores el reforzar el aprendizaje.
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Por otro lado, la categoria sobre la autonomia es considerada importante, pero poseen
diferentes puntos de vista, algunos piensan que los alumnos llegan a ser autonomos a
determinada edad, mientras que otros dicen que es una habilidad que se debe reforzar desde

pequefios y que algunos no la llegan a desarrollar porque no se les fomenté.

Los resultados que arrojan las entrevistas realizadas dejan muy claro que debido a la falta de
conocimiento presente en los alumnos repercute en diversas areas de su vida, centrdndose en el

aprendizaje para este caso, por lo cual no concluyen las actividades que se les solicitan.

Otra de las técnicas utilizadas fue una encuesta, se aplico a través de un cuestionario como

instrumento a los alumnos del 4° grado grupo “B” (Ver Apéndice D).

Este instrumento da relevancia a la categoria de la automotivacion, muestra que muchas
veces los alumnos no cumplen las metas que se proponen debido a que no son perseverantes
para lograrlo. En diversas ocasiones no sienten ningn compromiso por cumplirlas, sienten
desanimados y desmotivados, por ello no logran concretarlas. Muchos alumnos se motivan
solos porque saben que si no terminan no obtendran un premio o por el contrario conseguiran

un regafio.

En lo que respecta a la autorregulacion, cuando se presenta un conflicto comentan que no
piensan antes de reaccionar, que lo hacen por impulso; también manifiestan que en varias
ocasiones agreden a sus comparieros de manera verbal y se les dificulta llegar a acuerdos.

Reconocen conflictos dentro del salén, pero les es dificil solucionarlos.

Otra de las categorias contempladas tiene que ver con la autoestima, observandose que

algunos alumnos se aceptan tal cual son, mientras que a otros eso se les dificulta y por lo tanto
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no se distinguen de los demas, no reconocen sus fortalezas, ya que tienen mas presentes sus

debilidades.

Para tener un referente sobre las categorias consideradas en este proceso de investigacion,
toca definir a cada una de ellas retomando a Arnold (2000) quien define a la automotivacion
como el conjunto de factores que fortalecen la conducta y la orientan hacia una consecucion de
objetivos concretos. La autoestima se relaciona con la evaluacion que una persona realiza de si
misma, en concreto de su propia vida. La ansiedad es el factor que mas obstaculiza el proceso
de aprendizaje. Se asocia a la frustracion, la inseguridad, la tension o el miedo. La
autorregulacion de emociones se conceptualiza como: “la capacidad de regular los propios
pensamientos, sentimientos y conductas, para expresar emociones de manera apropiada,
equilibrada y consciente”. (SEP, 2017 p, 361). Se puede interpretar como la manera de cambiar

su conducta en funcién de la situacion.

1.3 Planteamiento del problema

Al conocer los hallazgos resultado del diagndstico socioeducativo, se puede concluir que
uno de los problemas mas significativos dentro del contexto escolar y social es que los alumnos
carecen de habilidades como el autoconocimiento, autocontrol y automotivacion, importantes
para el desarrollo de la inteligencia intrapersonal, desconociendo asi sus propias habilidades,
por tal motivo no muestran confianza en las actividades que realizan. La falta de
autoconocimiento en el estudiante radica en el desconocimiento de sus debilidades y fortalezas.
Por lo tanto, esto determina la seguridad que posee, también se refleja en la falta de autocontrol
por parte del estudiante en situaciones de conflicto. Ellos no controlan sus emociones, puesto
gue su reaccion es impulsiva o inadecuada en ciertas circunstancias. Para concluir, cabe
mencionar gque ellos no se proponen alcanzar objetivos mayores, como evidencia de ello no

concluyen sus actividades dentro del aula. Debido al desconocimiento
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que se tiene en cuanto al desarrollo de la inteligencia intrapersonal se produce una clara falta

de los aspectos individuales de cada estudiante.

Por lo anterior se desprende la siguiente pregunta de investigacion que guiara el proceso de
indagacion: ¢(Como fortalecer las habilidades de la inteligencia intrapersonal en los alumnos de
4° grado grupo “B” de la Escuela Primaria Manuel Avila Castillo de Teziutlin Puebla para

desarrollar su inteligencia emocional?

Al plantear la pregunta de investigacion es pertinente abordar los objetivos que acompafian

a esta propuesta.

Objetivo general: Fortalecer la inteligencia intrapersonal en los alumnos de cuarto grado,
grupo “B” de la Escuela Primaria Manuel Avila Castillo a través del taller para desarrollar la

inteligencia emocional.
Los objetivos especificos que orientaran este trabajo de investigacion son los siguientes.

Identificar cudles son las habilidades de la inteligencia intrapersonal menos fortalecidas en
los alumnos, que impiden el desarrollo de ésta.

Conocer estrategias para el fortalecimiento de habilidades de la inteligencia intrapersonal.

Disenfiar el plan de accion mediante el taller de la inteligencia intrapersonal, en el cual se
fortalezcan dichas habilidades.

Evaluar los cambios generados de la aplicacidn de las acciones realizadas, e informar sobre
los resultados obtenidos.

Al conocer cuél es el problema, se formuld la pregunta de investigacion con sus respectivos
objetivos, asimismo se pretende responder a las interrogantes de la investigacion y ayudar en la

resolucién del problema.

1.4 Alcances de la investigacion
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La inteligencia emocional es un tema que en los Gltimos afios ha tomado relevancia dentro
del &mbito educativo ya que se busca con ello lograr una educacién integral y de calidad. Por

ello la importancia de este tema como objeto de investigacion de un orientador educativo.

La inteligencia emocional y en especifico la intrapersonal son temas de investigacién que
desde la mirada de un orientador educativo pueden contribuir al desarrollo personal del alumno,
haciendo aportaciones sustanciosas que a lo largo de su vida le sera de gran utilidad en cualquier

ambito.

El fortalecimiento de la inteligencia emocional desde lo intrapersonal e interpersonal permite
el desarrollo de diferentes habilidades que ayudan a la persona a sentirse bien con ellos mismos
Yy, en consecuencia, con los demas a su alrededor. Debido a esto, el Modelo Educativo 2017
centra sus esfuerzos para atender el area de desarrollo personal, en donde se refleja claramente

la vision humana que se busca darle a la Educacion Basica.

Por ello, “los valores humanistas que deben constituir los fundamentos y la finalidad de la
educacion son el respeto a la vida y a la dignidad humana, la igualdad de derechos y la justicia
social, y la diversidad cultural y social, asi como el sentido de solidaridad humana y la
responsabilidad compartida de nuestro futuro comin”.(SEP, p. 341). De esta manera el abordar
especificamente la inteligencia interpersonal permite hacer una contribucion dirigida a que los
estudiantes alcancen sus metas; establezcan relaciones sanas con compafieros, familia,

comunidad y al mismo tiempo que mejoren su rendimiento académico.

El trabajar para fortalecer las habilidades de inteligencia intrapersonal provee de
herramientas que previenen conductas de riesgo a largo plazo y se asocia con el éxito
profesional, la salud y la participacidn social. Ademas, propicia que los estudiantes consoliden

un sentido sano de identidad, asi como de direccion, por lo tanto, favorece la toma
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libre de decisiones siempre y cuando sus objetivos especificos sean coherentes con los valores

socioculturales.

Por otra parte, es importante sefialar que dentro del proyecto de intervencion, se plasmo una
propuesta, en la cual se plantearon ciertas actividades que se pretendia que abonaran al objetivo
principal de esta investigacion, al no llevar a cabo estas actividades, se puede mencionar que se
queda como una propuesta de intervencion, debido a diversas circunstancias ajenas a la
investigacion. Tal es el caso de la pandemia que fue un impedimento para poner en marcha el

plan de trabajo.
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CAPITULO
1



TEORIA DEL PROBLEMA

El fortalecimiento de la inteligencia intrapersonal en los estudiantes de primaria es una
oportunidad para el de desarrollar de habilidades y destrezas internas que le aportaran elementos
tanto para el conocimiento propio, manejo de si mismo, motivacion personal para afrontar retos

y plantearse metas de acuerdo con sus expectativas particulares.

En este capitulo se hard mencidn sobre las investigaciones y aportaciones tedricas alusivas
a este tema, con el fin de identificar las caracteristicas principales del mismo, las corrientes que
han nutrido su estudio y los elementos mas relevantes para su promocion, con la finalidad de

hacer una propuesta de intervencion desde la mirada de la orientacion educativa.
2.1 Teoria del campo de orientacion

La Licenciatura en Pedagogia ofertada por la Universidad Pedagogica Nacional (UPN), se
encuentra constituida por distintos campos de accion en los cuales puede intervenir el pedagogo.
Puesto que su trabajo esta relacionado con el ambito educativo, es necesario que desarrolle
competencias con las cuales pueda incidir en multiples contextos y no solo en instituciones
escolares. ElI campo de accion de un licenciado en pedagogia se determina por su finalidad,

principios, areas de accion, entre otros.

En UPN los ramas que comprenden a la licenciatura en pedagogia son: docencia,
comunicacion, curriculum, intervencion educativa, y orientacion educativa; cada una de ellas
cumple la funcién de desarrollar en los egresados habilidades, destrezas, actitudes y valores

idéneos para dirigir su accion hacia la transformacion social.

Tomando como referente lo anterior, esta investigacion se retomara desde el campo de
orientacion educativa. De acuerdo con Espasa la orientacion es la “facultad de la consciencia

normal por la cual se obtiene una nocidn correcta de la propia personalidad y su verdadera



situacion en el lugar y en el tiempo™ (1998, p 132). Por tal motivo la orientacion juega un papel

muy importante en el individuo.

Ahora bien, la orientacion se contextualiza dentro del ambito educativo, entendiéndola como
la disciplina cientifica encargada de sistematizar el proceso de ayuda continua a todas las
personas, en todos sus aspectos, con objeto de potenciar el desarrollo humano a lo largo de la
vida (Bisquerra, 1998, p. 9). Al conocer la postura que toma este autor se puede mencionar que
el orientador debe ofrecer una asesoria al individuo en todos los aspectos, también debe
encargase de explotar todo el potencial que tiene el sujeto para lograr su maximo desarrollo en
capacidades y habilidades; cabe mencionar que se le debera brindar ayuda continua durante

todo el proceso.

Otra definicion de orientacion educativa y que lleva una estrecha relacion con la cita anterior
es la de Rodriguez (1995) en la cual se menciona:
Orientar es, fundamentalmente, guiar, conducir, indicar de manera procesual
para ayudar a las personas a conocerse a si mismo y al mundo que los rodea, es
auxiliar a un individuo a clarificar la esencia de su vida, a comprender que él es
una unidad con significado capaz de y con derecho a usar de su libertad, de su
dignidad personal dentro de un clima de igualdad de oportunidades y actuando

en calidad de ciudadano responsable tanto en su actividad laboral como en su

tiempo libre (p.36)

La cita anterior complementa la funcion que el orientador debe tomar en consideracion a la
hora de intervenir, para brindarle al individuo las herramientas necesarias para desenvolverse
en el &mbito social, de igual forma permite que el individuo se conozca asi mismo, porque podra
tomar mejores decisiones en cuanto a las diversas circunstancias que se le presenten. Dejando
en claro la libertad que el sujeto debera poseer para poder tomar decisiones personales que

contribuyan a mejorar su calidad de vida.
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Es necesario conocer que, al igual que otros campos, este cuenta con un objetivo que tiene
como principal funcién: brindar ayuda para desarrollar con mayor calidad y eficacia el proceso

educativo» (Zabalza, 1991 p, 90).

Asimismo. Dentro de la funcién que desempefia el orientador esta encaminada hacia los
campos de intervencion de la orientacion educativa como son: el &rea de proceso de ensefianza-
aprendizaje, de orientacion profesional y de desarrollo personal. La primer &area tiene como
finalidad la prevencion de problemas de aprendizaje y el desarrollo de competencias para
estudiar, también se pretende que puedan aprender de manera adecuada, la segunda éarea se basa
en el desarrollo de competencias necesarias para elegir adecuadamente una carrera, enfrentarse
al mundo laboral y adquirir formacion profesional; la ultima area se enfoca en el desarrollo de
competencias cognitivas que conducen a una adecuada salud mental y con las que podra
enfrentar situaciones cotidianas o situaciones complicadas, riesgos, dificultades o problemas y
posteriormente lograr el desarrollo de la capacidad de tolerancia hacia si mismo y hacia los
demas. Por eso es necesario desarrollar las competencias sociales con las que interactuar

adecuadamente con los demas

Este trabajo de investigacion e intervencidn se centrara en el area de desarrollo personal, ya
que incluye el desarrollo de competencias sociales, permitiendo al sujeto afrontar las posibles
situaciones que se presenten, estableciendo relaciones sanas con los demas, para contar con la
tolerancia necesaria. Asimismo, es necesario conocer que existen diferentes modelos tedricos

que ofrecen al orientador un conocimiento mas profundo acerca del desarrollo humano.

Por lo tanto, a lo largo del tiempo se han proporcionado diversas definiciones acerca del
concepto de modelo, esta definicidn se toma del diccionario de la Real Academia Espafiola que
la enuncia como la representacion en pequefio de alguna cosa, pero visto desde algunas obras,

es el esquema teorico de un sistema o de una realidad compleja que se elabora para facilitar su
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comprension y el estudio de su comportamiento. De acuerdo con Escudero (1981 p, 11) el
modelo es una interpretacion simplificada del objeto a que se refiere. Por lo tanto, la orientacion
se dard en cuanto al alumnado, para esto se debera llevar a cabo una organizacion de actividades
para conocer los conceptos de aptitud, intereses, valores, personalidad. Puesto que es necesario
crear un clima de estudio y actividades para formar los estudiantes en la toma de decisiones

vitales.

Por eso es importante mencionar que existen tres modelos basicos de intervencion: clinico,
de programas y de consulta. El primero de ellos ha delegado el uso de la entrevista como
principal instrumento y ésta es utilizada por el profesional de la psicopedagogia en los centros,
tanto cuando se orienta a familiares, como cuando se asesora al profesorado, o0 se entrevista al

alumnado.

El siguiente modelo ensefia acerca de la importancia de planificar la orientacion, partiendo
del analisis de la realidad y la deteccion de necesidades, para, disefiados los objetivos y
seleccionados los contenidos a trabajar, plantear actividades a llevar a cabo, temporalizando las
de manera que puedan ser incardinadas en el curriculum escolar u organizadas de forma puntual,
respetando la organizacion del resto de actividades escolares. Por eso es importante que

involucren a todos los miembros de la comunidad educativa, a fin de implementar el programa.

El ultimo modelo se dirige a entender la necesidad de la cooperacion y la colaboracion entre
los diversos profesionales que trabajan en la formacién educativa, no sélo los profesionales de
la institucion escolar, sino todos aquellos que de una u otra manera atienden al alumnado en la

localidad en que se ubica el centro o pueden ayudar a que el programa se desarrolle con éxito.
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Por lo tanto, se plantea que el modelo de trabajo empleado es el de programas puesto que
dicho programa comprende de toda actividad preventiva, evolutiva, educativa o remedial que,
teoréticamente fundamentada, planificada de modo sistematico y aplicada por un conjunto de
profesionales, pretende lograr determinados objetivos en respuesta a las necesidades detectadas
en un grupo dentro de un contexto educativo, comunitario, familiar o empresarial» (Repetto,
2002, p. 297). Es desde este modelo que se estara trabajando, también se pretende llevar un
trabajo que atienda esas areas de necesidad que se presentan dentro del contexto aulico

estableciendo objetivos que se puedan alcanzar.

2.2 Teoria del problema el autocontrol

En los ultimos afios, se ha dado mucha importancia al tema de la inteligencia emocional en
el ambito educativo. Gardner (2001) define a la inteligencia como un potencial que se activa a
través de tres grandes fuentes: la cultura, las oportunidades y la toma de decisiones. De acuerdo
con esta definicion, la inteligencia va mas alla de un conocimiento adquirido, éste también se
ve inferido con diferentes fuentes, con las cuales el sujeto esta expuesto. Todo esto gira en torno
a la cultura que cada alumno posee en base a la familia de la cual provengan, lo cual repercute

en la toma de decisiones.

Cada individuo posee una inteligencia de la cual hace referencia Howard Gardner en las
inteligencias multiples, pero eso no significa que no puede tener o adquirir otra. Cabe destacar
que este autor hace énfasis a otras inteligencias que también se pueden aprender, puesto que no
es una sola capacidad sino es un conjunto de capacidades diferentes con las que se puede
enfrentar diversas situaciones y resolverlas. Cada ser humano posee las mismas capacidades
que las demas personas, excepto en el caso de sufrir algin dafio en el cerebro ocasionado al
nacer o por algin accidente, lo que llegaria a ocurrir con estas personas es que no desarrollaran

todas las capacidades de igual manera.
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De Prieto y Ferrandiz (2011), la inteligencia puede ser ensefiada y aprendida, por tal motivo
es conveniente sefialar que se puede ensefiar a otras personas. Las inteligencias que pueden ser
ensefiadas son: intrapersonal e interpersonal, éstas se toman en cuenta como inteligencias

personales, por lo cual ambas estan entrelazadas para complementar a la inteligencia emocional.

Esta investigacion se basa en dos categorias, la primera de ellas es la inteligencia emocional,
la segunda es la inteligencia intrapersonal. Cabe mencionar que al hablar de inteligencia
emocional se refiere a las personas que conocen y manejan sus emociones; reconocen las
emociones de los demas para posteriormente relacionarse de manera eficiente con sus
semejantes. Estas personas son aquellas que tienen la capacidad de ver sus sentimientos e
interiorizarlos, esto es un factor importante en el individuo puesto que la persona debe aceptarse
a si misma como también a los demaés, claramente se enmarca que la gente esta expuesta a
relacionarse con otros individuos, por eso es necesario aceptarse como persona para después
opinar sobre cualquier tema con seguridad, expresar lo que sienten sin tener la necesidad de

lastimar a otros, sin dejar a un lado las habilidades requeridas para desarrollar esta inteligencia.

Para algunos autores la inteligencia emocional es entendida como lo expuesto por Goleman

(2009), en el siguiente apartado.

Es la capacidad de controlar y regular las emociones de uno mismo para resolver
los problemas de forma pacifica, obteniendo un bienestar para si mismo y para los
demas; se concreta en un amplio nimero de habilidades y rasgos de personalidad:
empatia, expresion y comprension de los sentimientos, control de nuestro genio,
independencia, capacidad de adaptacion, simpatia, capacidad de resolver los
problemas de forma interpersonal, habilidades sociales, persistencia, cordialidad,

amabilidad, respeto.(p. 48)
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Este autor plantea que al desarrollar de esta inteligencia, se estara formando a un individuo
capaz de enfrentar los retos que se le presenten en la vida. Siendo asi, esta persona cumplird de
alguna manera con la demanda de la sociedad, desarrollando su rol como ciudadano, logrando
convertirse en un claro ejemplo para su entorno, pues sera congruente con lo que dice y hace.

Por tal motivo deben desarrollar ciertas habilidades para lograr obtener esta inteligencia.

Las cinco habilidades de inteligencia emocional que se deben desarrollar de acuerdo con
Salovey y Meyer (1990) son: conocimiento de las propias emociones, manejo de las emociones,
la propia motivacion, reconocimiento de las emociones de los demas y manejo de las relaciones.
Las primeras tres habilidades deberan presentarse en la inteligencia intrapersonal, para poder
desarrollar las otras dos habilidades de la inteligencia interpersonal, lo cual permitird un

desarrollo emocional.

La primera habilidad, que busca el desarrollo de la inteligencia intrapersonal, se basa en la
conciencia de uno mismo; es decir, en la capacidad de controlar sentimientos de un modelo a
otro, siendo fundamental para la penetracion psicologica y el autoconocimiento. El sujeto debe
identificarse de las demés personas y ser capaz de expresarse de manera adecuada. Por tal

motivo los individuos deben poseer esta habilidad que les permita aceptarse tal cual son.

La segunda habilidad consta de la capacidad para manejar sentimientos de forma adecuada,
basadndose en la autoconciencia y autocontrol, se refiere a como acttan las emociones sobre
nuestro pensamiento y como procesamos la informacion, esto le va a permitir tener maltiples
perspectivas de los problemas y controlar o adecuar las emociones para responder ante cada

situacion.

La tercera habilidad estd dirigida a la propia motivacién, la habilidad para ordenar las

emociones al servicio de un objetivo, esto se conoce como automotivacién. Entendida como
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la capacidad de motivarnos a nosotros mismos, dar las razones, impulsos, entusiasmo, e interés;
el dominio que tenemos sobre nuestros sentimientos y emociones para que se proceda de

manera precisa y afectiva en un aspecto de la vida.

La cuarta habilidad trata de la empatia o la autoconciencia de las emociones. Se refiere a la
capacidad de percibir, compartir o inferir en los sentimientos, emociones de las demas personas
esto es un elemento vital en la convivencia social; cominmente se conoce ponerse en los

zapatos de la otra persona. Conocer como las emociones de las demas personas les afectan.

La ultima habilidad es la adecuacion a nuestro ser social y parte esencial del desarrollo con
los demas. Son estrategias de conducta y las capacidades para aplicar dichas conductas que
ayuden a resolver una situacion social de manera afectiva para ser aceptado por el contexto

social en el que se encuentra.

Al conocer los fundamentos de la inteligencia emocional, Howard Gardner (1983) propone,
en la teoria de las inteligencias maltiples, una variedad de inteligencias que se desarrollaran en
el ser humano. Sin embargo, en esta ocasion solo se retomara la interpersonal y la intrapersonal,
que abonan a la inteligencia emocional puesto que tienen habilidades con las cuales se
desarrollara. Ambas se enfocan en el desarrollo del ser humano, con lo cual Gardner denomina

inteligencia personal.

La primera en abordarse es la inteligencia interpersonal, de acuerdo con Rodriguez (2006,
p, 25) es la capacidad para discernir y responder apropiadamente a los estados de animo,
temperamento, motivaciones y deseos de las demas personas. Siendo la habilidad para
reconocer las emociones y sentimientos derivados de las relaciones entre las personas y sus

grupos.
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La segunda categoria es la inteligencia intrapersonal, Gardner (1995), propone que dentro
de la inteligencia intrapersonal se encuentra el autoconocimiento, autocontrol y automotivacion.
Define a esta inteligencia como: la capacidad que tiene una persona para conocer su mundo
interno, es decir, sus propias y mas intimas emociones y sentimientos, asi como sus fortalezas
y debilidades. Por eso es necesario conocerse a si mismo, porque al hacerlo, se lograra el
autocontrol y una automotivacion, para que posteriormente la persona descubra sus fortalezas

y debilidades.

De acuerdo con Gomez el autoconocimiento es (2000) es: Conocer las propias emociones.
Tener conciencia de uno mismo. Capacidad para conocerse uno mismo, saber los puntos fuertes

y débiles que todos tienen.

Gardner (1993) dice que: implica el reconocimiento propio de nuestros sentimientos,
pensamientos, y reacciones, que nos afectan, asi como la causa que se encuentra en la base de

estos. Comprende de la autovaloracion de fortalezas debilidades y la autoconfianza.

El autocontrol de acuerdo con GAmez (2000) nos menciona que es: la capacidad para
controlar los impulsos, saber mantener la calma y no perder los nervios. Controlar las propias

emociones. Lo que se genera es la autorregulacion.

Por otra parte Gardner (1993) lo maneja como la persona que puede jerarquizar sus
sentimientos y deseos, lo que se traduce tanto en el bienestar personal como en el social. Hace

referencia a la habilidad para actuar en base al conocimiento previo de las emociones.

El control emocional, permite regular la manifestacion de una emocién o modificacion de
un estado animico para su exteriorizacion y finalmente a obtener un autocontrol, lo cual llevara
a tener un mayor control sobre una situacion determinada. El sujeto tendra la capacidad para
auto motivarse de manera correcta, para dominar sus emociones y sentimientos. Sin embargo,

las emociones son importantes para ejercer el uso de la razon puesto que ellas marcan el rumbo
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de las decisiones de manera constante.

De acuerdo con lo anterior, es de suma importancia resaltar que el individuo debe poseer las
capacidades para el desarrollo de la inteligencia intrapersonal; como el desarrollo de la propia
identidad, adquirir mecanismos de adaptacién ante cualquier situacion novedosa, el incremento
de la autoestima, aceptacion, confianza y seguridad en si mismos, coémo desarrollar vivencias y
comunicaciones afectivas, vivenciar sentimientos de satisfaccion, plenitud, goce, felicidad,
placer por los propios logro, el manejo de afectos emocionales y sentimientos de forma
adecuada, autonomia e iniciativa, control de la propia conducta y autocontrol, aumentar la
capacidad de resistencia a la frustracion, evitar o canalizar sentimientos de ansiedad,
discriminacion de comportamientos adecuados, autocritica: reconocimiento de errores,
valoracion de la propia actuacion, defensa de los derechos y las opiniones, desarrollo de la

responsabilidad y el compromiso personal.

Al conocer cuales son las habilidades que debe poseer el sujeto para desarrollar esta
inteligencia, es conveniente mencionar que la poseen aquellos estudiantes reflexivos, asertivos,
conscientes de cambios internos en el humor, intenciones motivaciones, sentimientos, suefios,
este tipo de inteligencia se observa mayormente en los tedlogos, sociélogos, educadores y

orientadores.

Es importante indicar que si el individuo no se conoce y no posee habilidades intrapersonales
no lograra relacionarse con otros de manera asertiva impidiendo fomentar la inteligencia
emocional. Para que el individuo tenga una buena relacion con otras personas, primero debera
conocerse e ir desarrollando habilidades necesarias para hacerlo, implica también la reflexién
del propio espiritu. Por ello, los individuos dotados de esta inteligencia tienden a saber lo que

pueden hacer o no, lo cual les ayuda a tomar decisiones eficaces y eficientes sobre sus vidas.

Una aportacién importante, que hace la teoria con respecto a la inteligencia, es mencionar
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que dentro del cerebro existen circuitos cerebrales en los I6bulos frontales, cada uno de ellos
desempefia un papel central en el cambio de la personalidad, por lo tanto, una persona con dafios
en el &rea inferior podria traer irritabilidad o euforia, en cambio en el lado superior ocasionaria
indiferencia, languidez, apatia, personalidad depresiva. Se trata de la aptitud para el
conocimiento introspectivo de uno mismo, que permite el analisis y el manejo de las propias

emociones, los sentimientos, intereses, capacidades y motivos.

Para estimular esta inteligencia seria conveniente incluir en la practica cotidiana del aula
estrategias como periodos de reflexion de unos minutos, conexiones personales preguntandose
a si mismos; momentos acordes con los sentimientos introduciendo la emocion al presentar los
temas, tiempo para elegir y proponerse objetivos y metas realizables. El proceso de establecer
relaciones interpersonales e intrapersonales guarda una relacion muy estrecha con la manera de
expresar las emociones, los sentimientos y la forma de plantear las ideas (Suarez y Mendoza,

2008).

En términos generales, la Inteligencia Intrapersonal es la aptitud de introspeccion, la
capacidad para conocerse a uno mismo, procesos propios, entender sus emociones y sus propias

motivaciones. Las personas con Inteligencia Intrapersonal saben lo que quieren en la vida.

2.3 Teoria de la estrategia

La psicologia de la educacion es concebida como un cuerpo de conocimientos mucho antes
de que se pueda hablar de didactica especifica, puesto que las preocupaciones se centran en
nivel de primaria. En particular, la psicologia de la educacion ha aportado la aspiracién tedrica
al tratamiento de los problemas de ensefianza-aprendizaje, rompiendo con concepciones

simplistas que reducian la ensefianza a un arte no sistematizable (Coll, 1988, p. 178).

Por lo tanto, la teoria sociocultural surgi6 a partir del trabajo de Vygotsky como respuesta

al Conductismo; su idea principal se basa en la contribucidn mas importante al desarrollo
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cognitivo individual proviene de la sociedad. Este autor considera que existen diversos factores
que juegan un papel muy importante en la formacién de los niveles mas altos del
funcionamiento intelectual, sin embargo, el aprendizaje humano se llega a establecer a medida

que se interactla con las personas.

Vygotsky (1978) sefiala que en el desarrollo psiquico del nifio y la nifia, toda funcién aparece
en primera instancia en el plano social y posteriormente en el psicoldgico, es decir, se da al
inicio a nivel interpsiquico entre los demas y posteriormente al interior del nifio o de la nifia en
un plano intrapsiquico, en esta transicion de afuera hacia dentro se transforma el proceso

mismo, cambia su estructura y sus funciones.

Para este autor es fundamental el papel del sentido y el significado en el desarrollo de la
percepcion en los nifios y las nifias, los usos cognitivos de los signos y las herramientas, el
desarrollo de la escritura y el juego, al cual le dio gran importancia para la interiorizacion y
apropiacion del ambiente durante los primeros afios de vida. También planteaba dos niveles de
desarrollo en los infantes: el nivel actual y la zona de desarrollo proximo; la que se encuentra

en proceso de formacion, es el desarrollo potencial al que el infante puede aspirar.

Sin embargo, se mencionan tres caracteristicas que los docentes deben tener en cuenta para
llegar al desarrollo préximo del alumno. La primera es Establecer un nivel de dificultad, este
nivel debe ser algo desafiante para el estudiante, pero no imposible. El segundo es proporcionar
desempefio con ayuda, el adulto proporciona practica guiada al estudiante con un claro sentido
del objetivo o resultado de su desempefio. El tercero es evaluar el desempefio independiente, el
resultado mas logico de una zona de desarrollo préximo es que el infante se desempefie de

manera independiente.

Por lo tanto, dentro del &mbito escolar es fundamental la relacion entre estudiantes y adultos.

Desde el papel de educador se deben disefiar estrategias interactivas que promuevan el
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desarrollo préximo en sus alumnos, para esto se deberd tomar en consideracion el nivel de
conocimientos y cultura con los que cuentan los estudiantes para partir de los significados que
ya poseen en relacion con lo que aprenderan. El propdésito es formar personas criticas y creativas

que propicien las transformaciones que requiere nuestra sociedad.

Por otra parte, esta relacion didactica de las ciencias con la psicologia de la educacién y la
epistemologia cientifica constituyen una interrelacion compleja en la que cada uno de los
elementos realiza aportaciones auténomas en la cual pueden iniciar estudios realizados en los

otros campos con diferencias mas o menos importantes.

La teoria pedagogica que da sustento a esta investigacion es el constructivismo de acuerdo
con Cesar Coll, puesto que es un conjunto articulado de principios desde donde es posible
diagnosticar, establecer juicios y tomar decisiones fundamentadas en la ensefianza. (1993 p.8)
Cada profesor, desde un bagaje particular le atribuye un sentido y significado, en este caso

podréa hacerlo significativo como funcional en cuanto a su desempefio.

Asimismo, la educacion escolar promueve el desarrollo en la medida en que promueve la
actividad mental constructivista del alumno responsable, haciéndose una persona Unica e
irrepetible en el contexto de un grupo social determinado. Por lo tanto, la concepcidn
constructivista del aprendizaje y de la ensefianza parte de la escuela donde se hacen accesibles
aspectos de la cultura que son fundamentales para su desarrollo personal y no solo se queda en
el ambito cognitivo, la educacién es motor para el desarrollo globalmente entendido, lo que
supone incluir también las capacidades de equilibrio personal, la insercidn social de relacion

interpersonal y motrices.

Por otra parte, no opone construccién individual a la interaccion social puesto que se
construye, se ensefia y se aprende a construir; la concepcidn constructivista es donde se aprende

a elaborar una representacion personal sobre un objeto de la realidad o contenido que se
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pretende aprender. El alumno aprende con la ayuda que recibe de su profesor, en donde €l se
puede mostrar progresivamente competente y autbnomo, pero quien es el encargado de generar
su propio conocimiento, aqui se le permite explicar que esta partiendo de sus posibilidades para
poder progresar en el sentido que marcan las finalidades educativas, es decir, progresar en sus

capacidades, porque dicha ayuda se sitGa en la zona de desarrollo proximo.

El docente es el encargado de brindar las herramientas necesarias para dar a conocer ciertos
contenidos pero debe propiciar al alumno para que él sea el encargado de elaborar su propio
conocimiento, puesto que conoce mas cosas pero a eso se le atribuye un aprendizaje

significativo.

En lo que respecta a la estrategia didactica, se ha seleccionado al taller como una opcién, el
cual permitira conocer las relaciones, funciones y roles de los educadores y educandos.

Partiendo de lo anterior se determina cual es la definicion del taller de acuerdo con Ander Egg.

El taller se apoya con el principio de aprendizaje que de acuerdo con Froebel (1826) dice
que: aprender una cosa viéndola y haciéndola es algo mucho mas formador, cultivador y
vigorizante que aprender simplemente por comunicacion verbal de ideas. Por ello, en el &mbito
educativo se define como un sistema de ensefianza-aprendizaje donde se aprende mediante la
realizacion de algo que se lleva a cabo conjuntamente, es un aprender haciendo en grupo.
Asimismo, hace referencia a un lugar donde se trabaja, se elabora y se transforma algo para ser

utilizado.

Existen tres tipos de taller: total, vertical y horizontal. EI primero de ellos consiste en
incorporar a todos los docentes y alumnos en un centro educativo para la realizacion del
programa o proyecto, el segundo comprende a quienes ensefian o cursan un afio de estudios; y

el altimo incluye cursos de diferentes afios, pero integrados para realizar un proyecto en comun.

Dos de los objetivos que se pretender lograr en el taller son: formar profesionalmente o
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técnicamente en précticas sobre terreno, dentro de cualquier disciplina (directo), el segundo
hace referencia a adquirir destrezas y habilidades técnico-metodoldgicas que podrén ser (0 no)
aplicadas posteriormente a una disciplina cientifica, en una préctica profesional o en una
practica supervisada (indirecto). En el primer taller es necesario tener un proyecto de trabajo en
cuanto a una intervencion sobre terreno, mientras que en el segundo taller no especificamente

debe tener un proyecto por lo tanto no es necesario.

Para disefiar un taller, es necesario determinar el tipo de taller que se llevara a cabo, el tipo
de disciplina en donde se aplica y por Gltimo el tipo de estructura que existe dentro del centro
educativo y la flexibilidad de este. En términos generales, un taller se debe llevar a cabo
mediante la organizacion de equipos de trabajo, para esto se trabajara con los alumnos. El
namero de los equipos lo determinara la magnitud, complejidad, programa y proyecto a realizar,

asi como los recursos con los cuales se cuentan.

El taller que se estara utilizando es el horizontal, puesto que se basa en un nivel primario, se
menciona que solo participa un curso sin involucrar a otros, solamente afecta en el diagrama de
clases de un solo grado o un curso sin afectar al resto del centro educativo. Dentro de los
objetivos del taller se distinguen dos tipos, el primero de ellos va enfocado hacia la formacién
profesional o técnica en préacticas sobre terreno dentro de cualquier disciplina. EIl segundo es el
taller para adquirir destrezas o habilidades, metodoldgicas que podran ser o no aplicados
posteriormente en una disciplina cientifica, en una practica profesional o en una practica siendo
supervisados, se menciona que el taller debe estar inserto en un programa o proyecto especifico

de intervencion.

Se sefiala que el taller horizontal solo se dirige en torno al segundo propdsito, que se enfoca
en la adquisicion de destrezas o habilidades, por lo tanto, se deberd encontrar dentro de un

proyecto de intervencion sobre la realidad. Asimismo, esto se pretende llevar a cabo dentro de
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esta investigacion puesto que solo se dirige al nivel basico de primaria, donde se desea fortalecer
las habilidades del ser humano, pero solo se trabajara con un grupo determinado y
posteriormente elaborar una propuesta de intervencion. En cuanto a su metodologia, en el taller
no hay programas, el proceso de ensefianza- aprendizaje se obtiene mediante objetivos, el papel
del profesor constituye un equipo de trabajo, lo importante es reflexionar y enriquecerse de los

aportes de los demas, para que construyan entre todos.

Las funciones que tiene el taller pueden ser para: docencia, investigacion, y servicio. En el
caso del taller para docencia, reemplaza a la clase magistral mediante la realizacion de un
trabajo en conjunto, para la elaboracion de un producto, en el cual se contemplan multiples
actividades. Dentro de este taller van surgiendo una serie de problemas, los cuales se
transforman en temas de reflexion sobre la accion realizada, de ahi surge la busqueda de
conceptos o en su defecto las categorias con la finalidad de orientar mejor las actividades

previamente programadas.

Dentro del taller se debe desarrollar la capacidad por investigar, asi como también la
observacion, experimentacion, y por ultimo el contacto con la realidad, realizando esto para
saber como actuar. Para el disefio de un taller es necesario conocer: ;Quiénes son los
destinatarios?, ¢;Donde se va a realizar?, considerando los recursos humanos y materiales
disponibles. Para ello, es necesario conocer: la edad de los alumnos, (desarrollo personal), los
problemas dominantes, cual es la procedencia o el origen, caracteristicas del entorno, la
estructura de la escuela, los recursos humanos, como también los materiales disponibles, la

situacion del nivel educativo, la preparacion del profesorado, entre otros aspectos.

2.4 Teoria de la evaluacién

La evaluacion es una de las tareas de mayor complejidad que realizan los docentes, ya que

implica emitir un juicio sobre los logros de los alumnos. Esto se logra al conocer la forma en



que se ensefia y como aprenden los alumnos; tal como lo establece el plan de estudios 2011, se
debe evaluar para aprender. Al hablar del campo de evaluacién educativa, hace referencia a un
proceso integral y sistemético cuya funcién es recopilar informacion de manera metddica y
rigurosa. En el contexto formativo de la evaluacion, se define como una asignacion numérica a
los conocimientos que obtuvo durante todo el proceso, como también a las habilidades, valores
0 actitudes. Los resultados de la medicion permiten realizar estimaciones, esta es la accién
donde se emiten juicios de lo que ha aprendido el alumno y es asignada por medio de una

calificacion.

El Plan de estudios 2011 define a la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos como “el
proceso que permite obtener evidencias, elaborar juicios y brindar retroalimentacion sobre los
logros de aprendizaje de los alumnos a lo largo de su formacion; por tanto, es parte constitutiva

de la ensefianza y del aprendizaje” (SEP, 2011 p.22)

La evaluacion, desde el enfoque formativo, favorece al desarrollo del aprendizaje de los
alumnos, es el resultado de la experiencia, la ensefianza o la observacién. Por lo tanto ésta
constituye un proceso en continuo cambio, producto de acciones propuestas, por eso es
importante entender qué ocurre en el proceso, siendo este mas importante que el resultado y

convirtiéndose en una reflexion para la mejora.

Por tanto, la evaluacion formativa constituye un proceso en continuo cambio, producto de
las acciones de los alumnos y de las propuestas pedagogicas que promueva el docente (Diaz

Barriga y Hernandez, 2002).

Desde este enfoque, una calificacion y una descripcion sin propuesta de mejora son
insuficientes e inapropiadas para mejorar el proceso de ensefianza y de aprendizaje (SEP, 2011,
p. 24). Es importante mencionar los tres momentos de la evaluacién: inicial, de proceso y final.

Por tal motivo estos coinciden con los tipos de evaluacion: diagndstica, formativa y sumativa o
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sumaria.

La evaluacion diagnostica se realiza de manera previa al desarrollo de un proceso educativo,
cualquiera que sea, con la intencién de explorar los conocimientos que ya poseen los alumnos,

también se realiza para valora los avances cuya funcion es mejorar.

Esta evaluacion es considerada como parte de la evaluacion formativa, asimismo, su objetivo
es establecer una linea base de aprendizajes comunes, por ello se realiza al inicio del ciclo

escolar, también de una situacién, o secuencia didactica.

El segundo momento, que es la evaluacion formativa, tiene la funcion de mejorar una
intervencion en un momento determinado, lo cual permite valorar si la planificacion se esta
realizando de acuerdo con lo antes establecido. Asimismo, cuenta con tres modalidades que se
emplean para regular el proceso de ensefianza y aprendizaje, son: interactiva, retroactiva y

proactiva.

Lo que se utiliza en la interactiva es la observacion, el dialogo y la interpretacion, de lo que
hacen y dicen los alumnos, para decir qué apoyos necesita para el seguimiento de los
aprendizajes de los alumnos. En segundo lugar, la retroactiva abarca evaluaciones que permiten
crear oportunidades de aprendizaje después de realizar una medicion puntual al término de una
situacion o secuencia didactica; es asi como se refuerza lo que se ha aprendido de manera
apropiada. En 0ltimo lugar, la proactiva se trata de evaluaciones que ayudan a hacer

adaptaciones relacionadas con las que se aprendera en un futuro cercano.

Se considera a la regulacion interactiva como la modalidad por excelencia de la evaluacion
formativa, mientras que la retroactiva y la proactiva son alternativas en caso de no haber

funcionado la primera de ellas.

Por lo tanto, se debe involucrar a los alumnos en el proceso de evaluacién para que ellos
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conozcan acerca de sus procesos de aprendizajes, por lo cual pueden promoverse los siguientes
tipos de evaluaciones formativas, que son complementarias a las que realizan los docentes la
autoevaluacién, son: la evaluacion que realiza el propio alumno de sus producciones y su

proceso de aprendizaje. Esto se realiza para que mejore en cuanto a su desarrollo.

El segundo tipo de evaluacion es, la coevaluacion: es la evaluacion que realiza el propio
alumno en colaboracién con sus compafieros acerca de alguna produccion o evidencia de
desempefio determinada. Esta tiene como finalidad ampliar la oportunidad de aprender junto a

sus compafieros

El tercer tipo de evaluacion es, la Heteroevaluacion: es la evaluacion que el docente realiza
de las producciones de un alumno o un grupo de alumnos. Permite mejorar los aprendizajes y

crea oportunidades para optimizar el desempefio.

Otro tipo de evaluacion es la sumativa, promueve que se obtenga un juicio global del grado
de avance en el logro de los aprendizajes esperados de cada alumno, al concluir una secuencia
0 situacion didactica permite tomar decisiones relacionadas con la acreditacion al final de un
periodo; se basa en la recoleccidn de informacion acerca de los resultados de los alumnos, asi
como de los procesos, las estrategias y las actividades que ha utilizado el docente. La evaluacion
inicial ocurre cuando comienza un ciclo escolar y la evaluacion de proceso hace posible el
aprendizaje. Por otro lado, la evaluacion final suele tener mas atencion por parte de los docentes

que la del proceso.

Por lo tanto, al tener en cuenta todo lo anterior es necesario evaluar usando distintas técnicas
e instrumentos para la recoleccién de informacion Las técnicas y los instrumentos de
recoleccion de informacion pueden ser informales, semiformales y formales; informales, como
la observacion del trabajo individual y grupal de los alumnos: registros anecdoticos, diarios de

clase; las preguntas orales tipo pregunta-respuesta-retroalimentacién (IRF, estrategias de
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iniciacion-respuesta- feedback). Semiformales, la produccion de textos amplios, la realizacion
de ejercicios en clase, tareas y trabajos, y la evaluacion de portafolios; y formales como
examenes, mapas conceptuales, evaluacion del desempefio, rabricas, lista de verificacion o

cotejo y escalas. En los tres casos se obtienen evidencias cualitativas y cuantitativas.

En sintesis se puede mencionar que se dieron a conocer cada uno de los aspectos sobre la
fundamentacion teorica con la que cuenta este proyecto al igual se sabe cuél es la accién y a
que personas esta dirigido, como se estara llevando a cabo la estrategia, y por ultimo el sustento

tedrico que acomparia la propuesta de intervencion.
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CAPITULO
111



MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se abordan las diversas metodologias utilizadas por los investigadores para
conocer, describir y transformar el contexto a estudiar. Asimismo, se menciona cual es la
metodologia que se aplicd en la presente investigacion respecto al enfoque, el nivel o tipo de
investigacion utilizada, los instrumentos que se aplican dentro de la situacién que se pretende

estudiar.

3.1 Enfoque de la investigacion

Dentro de la presente investigacion es necesario conocer que esta se desarrolla a partir de un
tipo de enfoque que permite guiar dicha indagacion, a lo largo de la historia han existido
diversos tipos de metodologias, pero, sin duda alguna lo que buscan es conocer y transformar
la realidad. Es necesario mencionar los tres tipos de metodologias que existen las cuales son:

cuantitativa, mixta y cualitativa.

Todo trabajo cientifico debe de sustentarse con un marco metodolédgico, puesto que en un
inicio es necesario conocer el concepto de investigacion para identificar su funcion. La
investigacion se define como: “conjunto de procesos sistematicos y empiricos que se aplica al
estudio de un fendmeno ” (Bisquerra, 2010 p, 4). De acuerdo con este autor se podria interpretar
esta definicion de la siguiente manera: conjunto de pasos que se deben seguir para conseguir
informacion revisando los procesos que se hicieron y a su vez verificar la experiencia con la
cual el investigador cuenta, para asi poder abonar mas informacion al fendmeno ya estudiado,
por otra parte, saber que se dirigen hasta la profundidad de los factores que estan propiciando

dicho fendmeno para su posterior intervencion.

Por lo tanto, al describir lo que se realiza dentro de la investigacidn es importante sefialar lo

que es un enfoque, para que al introducir este concepto no se pierda el rumbo correcto



dentro de la investigacion; significa analizar, estudiar o examinar un asunto para adquirir una
vision clara de él y resolverlo acertadamente. Los enfoques emplean procesos cuidadosos,
metddicos y empiricos en su esfuerzo para generar conocimiento. Por su parte, el enfoque
metodoldgico busca coordinar y alcanzar los objetivos propuestos, por eso es importante
mencionar los tres tipos de enfoques, de acuerdo con lo que plantea Sampieri en su libro titulado
metodologia de la investigacion.

A continuacion, se presenta el enfoque cuantitativo, cabe mencionar que desde éste se puede
determinar el nimero de personas involucradas y la asignacién de porcentajes respecto a las
técnicas de investigacion para la interpretacion de resultados cuya finalidad es el comprobar
una hipotesis. Es secuencial y probatorio puesto que cada etapa antecede a la siguiente y no se
puede brincar o evitar pasos manteniendo un orden riguroso, aunque desde luego, se puede
redefinir alguna fase. Parte de una idea que va acotandose y una vez delimitada, se derivan
objetivos y preguntas de investigacion, posteriormente se revisa la literatura para construir un
marco tedrico.

Dentro de las preguntas se formulan hipétesis y se determinan variables; se traza un plan
para probarlas conocido también como “disefio”, se miden las variables en un determinado
contexto; al analizar las mediciones obtenidas se usan métodos estadisticos, y se extrae una
serie de conclusiones respecto a la hipotesis planteada. Este enfoque busca principalmente la
“dispersion o expansion” de los datos e informacion, con lo que se pretende establecer con
exactitud patrones de comportamiento de una poblacion. Por eso es importante mencionar que
es la metodologia cuantitativa.

Los fendmenos que se observan o miden no deben ser afectados por el investigador, quien
debe evitar en lo posible que sus temores, creencias, deseos y tendencias influyan en los
resultados del estudio o interfieran en los procesos y que tampoco sean alterados por las

tendencias de otros (Unrau, Grinnell y Williams, 2005).
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Desde este enfoque se puede medir, utilizar estadisticas, nimeros, pero de ninguna manera
se pueden alterar los resultados, pues siguen un patron estructurado de datos generados que
poseen los estandares de validez y confiabilidad, las conclusiones derivadas contribuirén a la
generacién de conocimiento.

Algo semejante ocurre con el enfoque cualitativo este a su vez también se guia por areas o
temas significativos de investigacion, sin embargo, en lugar de que la claridad sobre las
preguntas de investigacion e hipétesis preceda a la recoleccion y el analisis de los datos, los
estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipétesis antes, durante o después de la
recoleccion y el andlisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, primero para
descubrir cuales son las preguntas de investigacion mas importantes y después, para

perfeccionarlas y responderlas.

La accion indagatoria se mueve de manera dindmica en ambos sentidos: entre los hechos y
su interpretacion, resultando un proceso mas bien “circular” en el que la secuencia no siempre
es la misma, pues varia con cada estudio. Dentro de la investigacion cualitativa, a veces, es
necesario regresar a etapas previas que se basan mas en la l6gica y en un proceso inductivo
(explorar y describir, y luego generar perspectivas teoricas). Van de lo particular a lo general.
Por otra parte, se menciona que el enfoque cualitativo, de acuerdo con Sandin:

Una actividad sistematica orientada a la comprension en profundidad de
fendmenos educativos y sociales, a la transformacion de practicas y escenarios

socioeducativos, a la toma de decisiones y también hacia el descubrimiento y

desarrollo de un cuerpo organizado de conocimiento. (p, 123).
El enfoque cualitativo puede concebirse como un conjunto de préacticas interpretativas que
hacen al mundo visible, lo transforman y convierten en una serie de representaciones en forma
de observaciones, anotaciones, grabaciones y documentos. Mientras que lo que se pretende es

acotar intencionalmente la informacion.
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Por eso es importante sefialar que en el apartado siguiente se estard realizando una
investigacion cualitativa. Con él término "investigacion cualitativa”, entendemos cualquier tipo
de investigacioén que produce hallazgos a los que no se llega por medio de procedimientos
estadisticos u otros medios de cuantificacion. Dentro de sus caracteristicas es que no busca la
réplica, se conduce basicamente en ambientes naturales, los significados se extraen de los datos,
no se fundamenta en la estadistica, tiene un proceso que es inductivo, recurrente, analiza la
realidad subjetiva, no tiene secuencia lineal y posee las bondades de, profundidad de ideas,

amplitud, riqueza interpretativa, contextualiza el fenémeno

Mientras que, el enfoque mixto implica un proceso de recoleccion, analisis y vinculacion de
datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones para
responder a un planteamiento del problema. Este ha sido influenciado por el pragmatismo,
posee su propia vision filosofica del mundo y que, al afrontar un planteamiento, es necesario
utilizar todos los métodos que puedan funcionar. Tambiéen puede utilizar los dos enfoques para

responder distintas preguntas de investigacion de un planteamiento del problema.

A diferencia de los otros dos enfoques, este pretende trabajar sobre la investigacion, desde
datos cuantitativos y cualitativos; esto implica un conjunto de procesos de recoleccion, analisis
y vinculacion de datos, en un mismo estudio 0 una serie de investigaciones para responder a un
planteamiento del problema. Logrando una perspectiva mas amplia y profunda del fendmeno.
La primera, representa los fendmenos mediante el uso de numeros y transformaciones de
nameros, como variables numéricas y constantes, graficas, funciones, formulas y modelos
analiticos; mientras que la segunda es a través de textos, narrativas, simbolos y elementos

visuales.

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos

de investigacién e implican la recoleccidn y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos,
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asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la
informacidon recabada y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio (Hernandez-

Sampieri y Mendoza, 2008).

Por lo tanto, es importante mencionar que el enfoque cualitativo permitird interpretar
mediante las observaciones que se realicen por lo cual trata de encontrar un sentido a lo que
nosotros podemos percibir o de cierta forma el significado que nosotros le otorgamos a dichos

fendmenos para posteriormente llegar a una reflexion.

3.2 Disefio de la investigacion

De igual manera, se pueden describir los disefios de investigacion cualitativa; pero antes de
€s0 es necesario mencionar que, en el enfoque cualitativo, el disefio se refiere al abordaje que
se habra de utilizar en el proceso de investigacion. Miller y Crabtree (1992) lo denominan
aproximacion. En el disefio de la investigacion existen diferentes tipos de disefios de corte
cualitativo; por lo tanto, se menciona cuéles son: teoria fundamentada, disefios etnogréaficos,
disefios narrativos, disefios fenomenoldgicos, disefios de investigacion accion, y estudios de

caso cualitativos.

Sin embargo, es necesario saber cudl es el disefio que dirige esta investigacion, pero antes
de eso, es pertinente mencionar las caracteristicas del disefio, es un plan que se desarrolla para
recolectar los datos que permitan comprobar el grado de la hipotesis, estos datos son de una
muestra de nuestra poblacidn. Posteriormente al conocer para que nos sirve el disefio y que se

obtiene con él, se establecen los siete pasos del plan.

Los tres primeros pasos de éste permitiran llegar al planteamiento del problema, el cual surge
de una idea la cual va a ayudar a identificar problemas, que seran estriados de diversas
problematicas ya planteadas con anterioridad, dandole asi mayor importancia al problema que

al resolverse beneficie a la solucién de los demas. Después de conocer el problema que guiara
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la definicion del marco teorico, en el cual se necesitara hacer una bisqueda intensiva de toda la
teoria que hable acerca del problema para posteriormente justificar nuestro problema con
diferentes autores para asi poder visualizar el alcance de nuestra investigacion conocer otras
investigaciones que ya fueron realizadas y saber cudl fue el impacto que se obtuvo dentro de su
contexto, para conocer sus pro y sus contra de esas investigaciones realizadas de igual forma

saber cuanto tiempo tienen de haberlas realizado, conociendo su alcance.

La investigacion accidn, en general es un enfoque metodoldgico que tiene un doble objetivo:
intervenir y apoyar teorias para obtener conocimiento de la accion, lo cual lleva a intervenir de
una manera activa sobre la realidad, como también en la construccion de teorias a traves de la
investigacion. Por esa razon, debe ir a acorde con la investigacion cuyo método se definir el
estudio de una situacion con el fin de mejorar la calidad de accion dentro de la misma (Elliott,
1993, p 88). De acuerdo con este autor se puede decir que debemos reflexionar acerca de las
acciones que se desempefian y las posibles situaciones que se presenten, esto con el fin de

ampliar nuestra comprension de diagnosis.

Las fases de la investigacion accion se mencionan a continuacion: Planificacion, es el
desarrollo de un plan de accion criticamente informado para mejorar aquello que ya esta
ocurriendo. Se inicia con una idea general, con el proposito de mejorar o cambiar algin aspecto

problematico de la practica profesional.

Accion: un acuerdo para poner el plan en préactica. Es el momento de poner en marcha la
accion estratégica o hipotesis de accion; observacion: la observacion de los efectos de accion
en el contexto en el que tiene lugar, implica la recogida de datos relacionados con algin aspecto
de la préactica profesional. Reflexion, entorno como base para una nueva planificacién, una
accion criticamente informada a través de ciclos sucesivos. Constituye la fase que cierra el ciclo

y da paso a la elaboracién del informe, posiblemente al replanteamiento del problema para
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iniciar un nuevo ciclo de espiral autor reflexiva.

La investigacion se realiz6 en el ambito educativo, por ello es necesario conocer sus
caracteristicas primordiales: se desarrolla a través de los métodos de investigacion. Tiene el
objetivo basico de desarrollar conocimientos cientificos sobre educacion, asi como resolver los
problemas y mejorar la practica y las instituciones educativas. Esta organizada y es sistematica

para garantizar la calidad del conocimiento obtenido.

El disefio que se estara utilizando es el de investigacion accion, teniendo como finalidad el
comprender y resolver problematicas especificas de una colectividad vinculadas a un ambiente
(grupo, programa, organizacion o comunidad) (Savin-Baden y Major, 2013) se pretende lograr
un cambio durante el proceso de investigacion. Para esto, se detectan las necesidades y

posteriormente se propicia una transformacion de la realidad social y educativa.

Por otra parte, es necesario conocer que existen tres tipos de investigacion: de campo,
documental, y descriptiva. La primera, es aquella en la cual los datos son tomados en el mismo
“lugar de los hechos”. Por lo cual es lugar donde se observa el problema. En este caso se
relaciona con la escuela Primaria Manuel Avila Castillo, donde se aplicaron los instrumentos,
acceso al campo permite obtener una recogida productiva de datos acumulados. Para esto, debe
poseer ciertas caracteristicas el investigador, ser flexible y tener la capacidad de adaptacion,
persistencia durante la investigacion. Para partir de la observacion y recogida de datos en
general, continuar con la identificacion de los informantes, llevar notas de campo en la

recoleccion de los datos.

La segunda es igual de importante que la anterior puesto que se debe entrelazar con la
documental, este tipo de investigacidn se fundamenta en las indagaciones, teorias, conceptos y
el conocimiento cientifico establecido por diferentes autores y socializados en libros, revistas,

informes, paginas web o cualquier otro medio de informacion valida. En esta se recurre a todo
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tipo de informacion que sea validada, y sustentada con autores. La tercera de ellas cuenta con
tres tipos de investigacion, las cuales son exploratoria, explicativa y descriptiva, se mencionara

a grandes rasgos en que consiste cada una de ellas.

En cada uno de estos tipos se describen las caracteristicas de las investigaciones, por lo que
es conveniente mencionar, cual es el tipo de investigacion que estard guiando esta investigacion
que sera descriptiva, puesto que esta nos permitira tener un objetivo general, como también

poder describir un fenémeno en diversas acciones.

El primero de ellos consiste en efectuarlo sobre un tema u objeto desconocido o poco
estudiado, por lo que sus resultados constituyen una vision aproximada de dicho objeto, es decir,
un nivel superficial de conocimiento. Por lo tanto, no intenta dar explicacion respecto al
problema, sino solo recoger e identificar antecedentes generales; el objetivo es documentar

experiencias, examinar temas o problemas poco estudiados o que no han sido abordadas antes.

Por su parte, la explicativa, busca el porqué de los hechos mediante el establecimiento de
relaciones causa-efecto; se caracteriza por emplear hipotesis, ademas sus resultados y
conclusiones constituyen el nivel mas profundo de conocimiento. El objetivo final de este nivel
de investigacion consiste en explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué condiciones éste se
da; ésta va méas alld de la descripcion de conceptos o fendbmenos del establecimiento de
relaciones entre conceptos, por lo cual, estos estan dirigidos a responder a las causas de los
eventos fisicos o sociales, se centra en explicar por qué ocurre un fendbmeno y en qué
condiciones se encuentra o porque dos 0 mas variables estan relacionadas. Estas investigaciones
son mas estructuradas, las demas clases de estudios y de hechos implican propdsitos de ellas
(exploracion, descripcion y correlacidn) y nos proporcionan un entendimiento del fenémeno al

que hace referencia.

Por altimo, el objetivo de la investigacién descriptiva consiste en llegar a conocer las
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situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las
actividades, objetos, procesos y personas. Por lo cual no se limita a recoger solo datos, sino que
examina las caracteristicas del problema, elabora las técnicas de recoleccion de datos, y
describen, analizan e interpretan los datos obtenidos. Esta investigacion busca especificar las
propiedades, caracteristicas y los perfiles de las personas, siempre y cuando sean sometidos a
un analisis cuyo fin es obtener informacion ya sea de manera independiente o conjunta. Cabe
resaltar que de utilidad para mostrar con precision los angulos o dimensiones de los fenémenos,

sucesos, comunidad, contexto o situacion.

Como ya se ha mencionado con anterioridad, la investigacion que se utiliza es la descriptiva,
se refiere a la etapa preparatoria del trabajo cientifico que permita ordenar el resultado de las
observaciones de las conductas, las caracteristicas, los factores, los procedimientos y otras
variables de fendmenos y hechos Danhke, G.L, (1999,25) puesto que esta cuenta con un
enfoque cualitativo. El tipo de investigacion descriptiva tiene a su vez tres tipos de estudio los

cuales son: estudios de desarrollo, de encuestas y por ultimo se encuentran los observacionales.
3.3 El método de la investigacion accion participativa.

La investigacion accion participativa es “un proceso por el cual los miembros de un grupo o
una comunidad oprimida colectan y analizan informacion, y actdan sobre sus problemas con el
proposito de encontrarles soluciones y promover transformaciones politicas y sociales”
(Selener, 1997, p. 17). Se habla de una comunidad que se encuentra oprimida, en la cual
recaban la mayor cantidad de informacion posible para saber cuél es el problema suscitado y

promueve una transformacion.

Como todo método, cuenta con principios generales para implementar la IAP (Investigacion
Accidn Participativa), Selener (1997, p. 67) presenta esos principios, el primero de ellos es que

la IAP considera a los participantes como actores sociales, con una voz propia, habilidad para
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decidir, reflexionar y capacidad para participar activamente en el proceso de investigacion y
cambio. El segundo, se fija una meta en el proceso de la IAP, la cual es la transformacién de la
realidad social de los participantes a través del incremento del poder, se busca solucionar o
remediar problemas concretos que un grupo o comunidad enfrenta. El tercer principio es que el
problema se origina en la comunidad, también es definido, analizado y resuelto por los
participantes. Los participantes ayudan a analizar los problemas y contribuyen en buscar

soluciones.

El cuarto es la participacion activa de la comunidad, lleva a un entendimiento méas apegado
a la realidad social que ellos viven. Se trata de definir la problematica en los términos y bajo las
condiciones que los miembros de la comunidad llevan con entendimiento auténtico y no desde
la perspectiva de los investigadores externos. El quinto es el dialogo lo cual conduce a una
conciencia critica en los participantes. El sexto respalda las fortalezas de los participantes, lleva
a un incremento en el conocimiento de su capacidad personal para actuar y de sus esfuerzos de
autoayuda. Por altimo, la IAP le permite a la gente desarrollar un mayor sentido de pertenencia
del proceso de investigacion. El sentido de pertenencia que tienen los participantes aumenta en

funcion del grado de compromiso y control de la investigacion.

La investigacion accion participativa, es una aproximacion tedrica y metodoldgica a la
investigacion psicosocial que tiene un gran potencial. Se puede mencionar que esta
investigacion es de manera participativa en donde todos los miembros trabajan conjuntamente
para lograr una meta u objetivo, en cuanto estos integrantes le permiten recoger datos, para el
andlisis, saber a qué se refiere lo que encontraron. De no ser asi, no se puede entender el
problema, para planificar que es lo que se va a hacer, después poner en marcha todo aquello
que se disefid y, por altimo, evaluar para saber si dieron los resultados esperados o no, esto con

el fin de modificar ciertas cosas a manera de llegar a una transformacién notoria.
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3.3.1 Técnicas e instrumentos

Las técnicas de recoleccion de datos son muy importantes puesto que implica seguir una
serie de pasos que el investigador desconoce pero que necesita conocer en el escenario que se
presente; esto permitira identificar los problemas para saber cual de ellos es necesario atender
prontamente, también ver las causas y consecuencias. Esta etapa es la mas importante puesto
que es el inicio de todo el proceso, es la base para que el trabajo se realice con éxito y se pueda
transformar la realidad, que es lo que se pretende. Por tal motivo, es importante definir que son
las técnicas, de acuerdo con unos autores.

Es un proceso organizado que se efectla para obtener informacién a partir de
fuentes multiples, con el propoésito de pasar de un nivel de conocimiento o de
representacion de una situacion dada a otro nivel de conocimiento o
representacion de la misma situacion, en el marco de una accion deliberada,

cuyos objetivos han sido claramente definidos y que proporciona garantias

suficientes de validez. Ketele y Roegiers (1993)

Esta técnica tiene como finalidad, obtener informacion y conocimiento de determinadas
situaciones, permitiendo proporcionar la validez de las técnicas empleadas para que la
informacion sea confiable y se compare acerca de lo que ya se conoce.

Pero antes de mencionar lo que se encontrd es necesario saber a qué hace referencia esta
técnica. La observacion es un procedimiento que utiliza el investigador para presenciar
directamente el fendmeno que estudia, sin actuar sobre él, esto es sin modificarlo o realizar

cualquier tipo de operacidn que permita manipular. Zapata (2006, p, 145).

Esta técnica permitié que el investigador pudiera oir, observar e interpretar lo que aprecio,
por otra parte, también esta la observacion participativa, esta involucra la interaccion social
entre el investigador y los informantes, puesto que su ventaja es obtener informacién

independiente, siendo su herramienta la guia de observacion, donde el investigador esta
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participando y a su vez obteniendo informacion.

El instrumento que la acompafio fue la guia de observacion Otra de las técnicas que se
utilizaron fue una encuesta. Por lo tanto, esta técnica se aplicé a través de la herramienta del
cuestionario. De acuerdo con Hurtado, (2000) nos menciona que: un cuestionario es ‘“un
instrumento que agrupa una serie de preguntas relativas a un evento, situacién o temaética

particular, sobre la cual el investigador desea obtener informacion”.

En este caso se utilizaron las técnicas anteriores acompafiadas con sus respectivos
instrumentos, la finalidad de cada una de ellas era conocer més informacion acerca del
problema, desde las diferentes miradas. Asimismo conocer cuél seria la metodologia con la cual

se estaria trabajando. Por ultimo el método que permitiria llevar a cabo dicha indagacion.
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CAPITULO
Y



PROPUESTA DE INTERVENCION

Sin duda el aporte que tiene la teoria sobre la construccion de esta investigacion es valiosa, ya
que no sélo permite conocer el objeto de estudio, sino que también el poder intervenir para
poder transformar la realidad. Es por ello, que en el presente capitulo se mostrara el disefio de
la propuesta de intervencién para poder abordar el problema a partir de un proyecto, de igual se
presenta la posible evaluacion que se pudiera llevar a cabo asimismo lo que queda pendiente y

lo que se espera de él.

4.1 Estrategia de intervencion “Conociendo mi mundo interno”.

La estrategia didactica que se eligio para este proyecto de intervencion es el taller, el cual se
denomino “Conociendo tu mundo interno” y cuyo propdsito es: Implementar actividades que
fortalezcan las habilidades de inteligencia intrapersonal en los alumnos de cuarto grado, grupo
B. Este taller se dividié en dos bloques considerando las habilidades que se pretenden
desarrollar en los estudiantes referente a la inteligencia interpersonal; la primera categoria
aborda el autoconocimiento conformado por 4 sesiones. La siguiente habilidad es el control
emocional, que también se dividié en cuatro sesiones. Estas habilidades se retomaran pues
acuerdo con el diagnostico aplicado fueron las méas débiles presentes en los alumnos y el tiempo

de aplicacion es corto.

Antes de comenzar con el taller se relnen alumnos y maestros, para dar a conocer el
propdsito del taller, se les plantea que, debido al diagnostico realizado, se necesita trabajar sobre

esa area en especifico, de igual manera se les solicita el apoyo para la realizacién del trabajo.

Una vez realizado lo anterior, se aborda la habilidad del autoconocimiento, que de acuerdo

con GOmez (2000) es: Conocer las propias emociones. Tener conciencia de uno mismo.



Capacidad para conocerse uno mismo, saber los puntos fuertes y débiles que todos tienen.
Gardner (1993) dice que: implica el reconocimiento propio de nuestros sentimientos,
pensamientos, y reacciones, que nos afectan, asi como la causa que se encuentra en la base de

estos. Comprende de la autovaloracion de fortalezas debilidades y la autoconfianza.

La primera sesion llamada: “Me conozco”, (Ver apéndice F) tiene como proposito que el
alumno reconozca sus habilidades para la formacién del autoconocimiento; como parte de las
actividades de inicio se plantea que el estudiante identifique cuéles son las habilidades en las
que ellos consideren son buenos, para esto se les pedira que corten una hoja en diez tiras y en
cada una de ellas le deberan colocar algo en lo que ellos consideran ser buenos para acompariar
estas actividades se les realiza una serie de preguntas para que descubran sus habilidades y vean

cuales son las que quisieran modificar.

Para el momento de desarrollo se les mostrard un video a los alumnos titulado “Erizo”, que

se encuentra en el siguiente link: https://www.youtube.com/watch?v=1Ud3eG tm3o, para

complementar esta habilidad se les pide los alumnos que cologuen su pulgar en una almohadilla
de tinta para plasmar la huella en una hoja en blanco posteriormente repetiran esta actividad
con los demas dedos y se compararan unas con otras, la finalidad de esta actividad es darse
cuenta de que cada una de sus huellas es diferente pero todas tienen una funcion que las
caracteriza y lo mismo sucede con cada uno de ellos, todos tienen caracteristicas diferentes y

son Unicos.

En lo que respecta al cierre de la sesion se les solicita a los alumnos formar equipos de cuatro
personas, tres de ellos se tomaran de las manos mientras que uno pasara al centro, los demas les
mencionaran aquellos aspectos positivos que perciben en su compafiero, al mismo tiempo que
uno de ellos tomara nota de las cosas que digan. Esto se repetird con todos los integrantes del

equipo. Como tarea se les solicitara a los padres de familia redactar una carta para sus hijos
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donde expresen lo que sienten por ellos y resalten las cualidades de cada uno.

La segunda sesion (Ver apéndice G) tiene como proposito: que el alumno fortalezca la
confianza en si mismo para desarrollar su autoconocimiento. Estd sesion se llama: “La
confianza es importante para mi”, partiendo del momento de inicio en donde se les preguntara
a los alumnos que comenten algunas aportaciones que les hicieron sus comparieros de equipo

en la sesién anterior para esta actividad serd de forma voluntaria.

Durante el momento de desarrollo de la secuencia se les mostrara un video a los alumnos,
titulado “La cabra y el conejo” que se encuentra en el siguiente link:

https://www.youtube.com/watch?v=AxggSa6eE80&list=PLTRSgISCM-UAev6D q9F7

ip489JZTbfm&index=2 en donde se hace referencia a la autoconfianza. Al terminar el video, se

les realizaran una serie de preguntas para que reflexionen acerca de la importancia de tener

autoconfianza.

Posteriormente se invita a los padres de familia para que en un espacio adecuado de la
institucion estén con sus hijos y les lean sus cartas resaltando los aspectos positivos de cada uno
de ellos y darles un abrazo. Para el momento de cierre de manera grupal compartiran lo que
sintieron en la actividad con sus padres y si ahora se sienten mas especiales que antes. Para ello

se dibujaran en una hoja como se ven a si mismos y se dibujaran en una hoja.

La tercera sesion (Ver apéndice H) tiene como proposito: contribuir a que los alumnos
comiencen a reforzar su autoestima, para contribuir en su formacién de autoconocimiento,
titulada: “Conociéndome mejor a través del dibujo”, para ello en la actividad de inicio de
manera individual contestaran dos preguntas: ;Me quiero? ¢(Por qué?, de manera grupal
compartirdn algunas de sus respuestas y al final de la actividad todos se daran un aplauso por

ser quienes son.
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Durante el momento de desarrollo se invitara a un psicélogo para que les hable acerca de la
importancia de la autoestima en su vida y darles algunas herramientas para poder trabajarla en
el aula y en su casa. Posteriormente se les pedira que cada alumno de manera individual dibuje
un arbol, cuyas raices seran sus capacidades o cualidades personales y cuyas ramas representan
los logros que han alcanzado en la vida. Dentro de la fase del cierre, el psiclogo preguntara
como se sintieron con esa actividad, de manera voluntaria solo tres nifios pasaran a presentar el

dibujo de su arbol.

La cuarta sesion (Ver apéndice 1) tiene como propoésito: que el alumno se describa en
diferentes aspectos, por medio de cualidades de su carécter y caracteristicas fisicas, que
contribuyan en su formacion de autoconocimiento. Titulada; “Me acepto”, para ello en la
actividad de inicio de manera individual se les colocara una hoja en la parte de la espalda con
la finalidad de que sus comparieros les coloquen cualidades, tanto de caracter como fisicas. De

manera voluntaria solo pasara un nifio a comentar si conocia acerca de las cualidades que tiene.

Durante el momento de desarrollo, se les repartird una hoja que dice “yo soy”, esta hoja
contiene una lista de caracteristicas fisicas y cualidades de caracter, los alumnos deberan
encerar las caracteristicas que ellos posean. Con la ayuda del maestro, él debera solicitar que se
conformen de acuerdo con respecto a sus hojas, diciendo que se levante el club de alegres,
dependiendo de lo que encerraron es conforme se van a ir levantando, asimismo, ellos se

conoceran mejor.

Al momento del cierre, se les conducirad a los alumnos hacia una reflexidon con este video

que se encuentra en el siguiente link: https://www.youtube.com/watch?v=EGiKOB8xsOc

diciéndoles que ellos pueden pertenecer a diferentes grupos con respecto a las diversas

cualidades que tengan y como repercuten en su autoconocimiento.
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Para el segundo bloque se disefiaron actividades encaminadas hacia la segunda habilidad
que es el autocontrol. Que Gomez (2000) nos menciona que es: la capacidad para controlar los
impulsos, saber mantener la calmay no perder los nervios. Controlar las propias emociones. Lo

que se genera es la autorregulacion.

Por otra parte Gardner (1993) lo maneja como la persona que puede jerarquizar sus
sentimientos y deseos, lo que se traduce tanto en el bienestar personal como en el social. Hace

referencia a la habilidad para actuar en base al conocimiento previo de las emociones.

Dentro de la primera sesion, se trabajara el control emocional (Ver apéndice J), por lo tanto,
el segundo bloque esta conformado por cuatro sesiones de una hora. El propdsito de esta sesion
es: Lograr que los alumnos conozcan que es una emocion. En la parte de inicio se realizaran
algunas preguntas relacionadas con las emociones; mediante un juego Yy responderan ;Qué es

una emocion?, ;Qué emociones existen?

Dentro de la etapa de desarrollo, se les mostrard un video de un fragmento de intensamente,
que se encuentra en el siguiente link:

https://www.youtube.com/watch?v=XU3SIbNAZIo en donde ellos veran las emociones basicas

que experimenta la nifia, posteriormente van a comparar lo que ellos sabian acerca de esas
emociones y lo que ahora conocen. Para esto, tendran que construir un diccionario, se les
solicita a los alumnos una revista que tenga imagenes de personas expresando una emocion,
con ello se permitira conocer mas acerca de las emociones béasicas de acuerdo con la
informacion revisada en las actividades anteriores. Este diccionario formard parte de su
biblioteca del aula. Como cierre de la sesion, como anticipacion se les solicita a los alumnos

que elaboren un cuadro comparativo de lo que conocian con lo que ahora conocen.

Dentro de la segunda sesién (Ver apéndice K) el proposito es: conocer si los alumnos

identifican las emociones que se presentan. Como actividad de inicio, se les preguntara acerca
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de las emociones que se vieron en la sesion pasada, para esto se les mencionaran diversas

situaciones y ellos deberan decir que emocidn creen que se presenta.

En la actividad de desarrollo se les solicitara a los pequefios que por equipos creen un teatrito
de las emociones bésicas: ira, tristeza, alegria, miedo y sorpresa. Para esto, se les pedira con
anticipacion que busque informacion de las emociones y como se presentan. En base a la
informacién adquirida, se conseguird que los alumnos de los diferentes equipos identifiquen

cada una de las emociones.

Para cerrar esta actividad, los alumnos terminaran comentando como se sintieron al realizar
esta actividad. Por ultimo, realizaran un “emogi” acerca de la emocion de que ellos presentan

con frecuencia.

La tercera sesion (Ver apéndice L) tiene como proposito: ensefiar a los alumnos a resolver
situaciones de ira, enojo o frustracion. La actividad de inicio son unas preguntas ¢;Qué es el
enojo?, ¢Qué es la frustracion? y ;Qué es la ira? Ellos deberan colocar sus respuestas en el papel

bond, de manera aleatoria se les preguntara a cinco alumnos que comenten sus respuestas.

La actividad de desarrollo es dibujar un pastel, para esto deberan dividirlo en partes iguales,
en la parte de arriba debera decir: “acciones que puedo realizar cuando me siento enojado o
frustrado”. En cada division deberan dibujar una accion que realicen. Se les mostrara el video
de cémo manejar el enojo y la frustracion que se encuentra en el siguiente link:

https://www.youtube.com/watch?v=azJzCmFUJpA. En la actividad de cierre se les pide que

comenten ciertas circunstancias de su vida en donde ellos han implementado esas acciones y

deberan comentar qué piensan acerca del video presentado.

La cuarta sesion (Ver apéndice M) tiene como propoésito: Implementar actividades con los

alumnos para qué generan su propio control emocional. Como actividad de inicio se les
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preguntara: ;Quién controla sus emociones?, ¢Qué hacen para controlarlas? y ¢Conocen qué

hacer para controlar las emociones?

La actividad de desarrollo se les mostrara un video del cuento de la tortuga que hace
referencia  al  autocontrol que se encuentra en el siguiente  link:

https://www.youtube.com/watch?v=v4HnogiEHHO posteriormente se va a aplicar la técnica de la

tortuga, en una hoja en blanco van a escribir cbmo se sienten, cuales son las posibles

soluciones que se encuentran, coémo se debia reaccionar ante tal situacion.

Dentro del cierre jugardn con un juego de mesa conocido como “jenga”, donde pondran

todas sus habilidades en los que son buenos y también deberan tener un control emocional.

4.2 Estrategia de evaluacion

Cada una de las sesiones seran evaluadas bajo un enfoque formativo utilizando técnicas e
instrumentos que permitiran conocer el nivel de desarrollo en los alumnos de las diferentes
habilidades para fortalecer la inteligencia intrapersonal, ademas de conocer la efectividad de las
actividades propuestas por parte del orientador y en funcion de ello se tomen decisiones para
reorientar el trabajo. En cada una de las sesiones se podran evaluar en los diferentes momentos
de la secuencia y podran hacerlo diferentes agentes aplicando la autoevaluacion, la

coevaluacion y la heteroevaluacion.

Durante las sesiones se utilizara la técnica de observacién acompafiada del instrumento
escala de actitudes en donde se presentan las habilidades de autoconocimiento y autocontrol,
(Ver Apéndice N). Puesto que la evaluacion es formativa debe llevarse a cabo con sus
respectivos instrumentos para evaluar el taller de forma continua es pertinente mencionar que

se realizara durante su aplicacién al momento de inicio, desarrollo y cierre.
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Para saber como se encontraba los alumnos, cuéles eran los conocimientos que poseia en ese
momento, durante el proceso cual era su respuesta al trabajar con ciertas actividades, como si
mostro interés al realizar, sin embargo, se basa en los siguientes aspectos como: Conoce cuales
son sus habilidades, conoce las habilidades que sus comparfieros describieron de él, identifica
las cualidades que posee, alguna vez se ha sentido orgulloso de si mi mismo. Ciertos aspectos

como los antes presentados permiten conocer como se encontraban los alumnos.

Dentro de cada sesion, se utiliz6 la técnica para el analisis del desempefio con su respectivo
instrumento que fue la rdbrica para cada sesién tomando en cuenta ciertos aspectos a evaluar;
durante el primer bloque de autoconocimiento se evaluara la primera sesion con una rubrica
(Ver apéndice N). La segunda sesion del bloque se evaluara con el mismo instrumento, pero
con otros aspectos (Ver apéndice O), la tercera sesion se evaluara con otra rubrica (Ver apéndice

P) y la cuarta sesion del primer bloque se evaluara con otra rubrica (Ver apéndice Q).

Durante el segundo bloque se estara evaluando con rubricas, la quinta sesion se evaluara con
este instrumento (Ver apéndice R), la sexta sesion se evaluara con la rdbrica que se presenta
(Ver apéndice S), la séptima sesion se evaluard mediante este instrumento (Ver apéndice T) y

en la ultima sesion la octava se evaluara con este instrumento (Ver apéndice U).

Otra técnica que se presenta es la de observacion, con su respectivo instrumento que es la
guia de observacion, (Ver apéndice V) éste permitird saber aspectos muy concretos a evaluar.
Posteriormente dentro de las actividades de desarrollo, se necesita saber si muestra confianza
en si mismo. Para esto se acompafia de técnicas para el analisis del desempefio su respectivo
instrumento son las rubricas, la cual es mas recomendable abordar puesto que esta se dirige mas
a las habilidades sociales. Dentro de esas habilidades se encuentran las personales, que se
deberan fomentar a diario. Para esto la evaluacion dentro del contexto se estudia desde el

enfoque formativo con el cual se pretende recolectar, sistematizar o analizar la informacién
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obtenida de diversas fuentes, con el fin de mejorar el aprendizaje de los alumnos y la

intervencion del orientador.

La evaluacion con enfoque formativo debe permitir el desarrollo de las habilidades de
reflexion, observacion, analisis, el pensamiento critico y la capacidad para resolver problemas;
puesto que desde este enfoque favorece el plan de accidn. Desde este enfoque se puede evaluar
la inteligencia intrapersonal, puesto que el sujeto que la posee es reflexivo y trabaja de manera
autdbnoma, por esta razon cuando se presenten problemas que tengan relacién con el autocontrol,
los alumnos tendran la capacidad de resolver acertadamente los conflictos que se susciten,

dentro del salon y fuera de él.

Dentro del plan de estudio 2011 en educacion basica se sefiala que se debe llevar a cabo la
evaluacion desde el enfoque formativo en donde se incorporen estrategias de evaluacion que se
apeguen a las necesidades de los alumnos. Por lo tanto, al disefiar una estrategia se requiere
orientar ciertas acciones para verificar si se cumple o no con los propésitos de cada sesion, para

posteriormente cumplir con el objetivo general.

Retos y perspectivas

Durante la construccion del proyecto de intervencion en la funcion como investigador,
pedagogo Yy especificamente orientador, es inevitable que te enfrentes a ciertos retos para la

construccion de este proyecto.

En la fase de investigacion, existieron diferentes retos que se tuvieron que afrontar, entre los
cuales destacan los siguientes: ganarse la confianza de los alumnos, docentes, etc. para obtener
informacion real del contexto en donde se encuentra el problema. Otro de ellos fue el tiempo
que se tenia para observar al grupo, puesto que en ese momento se realizaba el servicio
social, por lo tanto en ocasiones la maestra pedia apoyo en cuanto a las actividades que

organizaba, lo cual impedia continuar con la guia de observacion, también al implementar
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ciertos instrumentos, como el cuestionario a los alumnos, debido a que la maestra otorgaba el
tiempo para la realizacion de este; las entrevistas a los docentes, puesto que no se podian llevar
a cabo en el tiempo requerido sino hasta después. Otro reto fue el entrevistar a la jefa de
manzana, ya que nadie sabia quién era la encargada en ese momento. Por su parte lograr que se
cumplieran los objetivos planteados, lo cual no se logré debido que solo se qued6 como una
propuesta. El delimitar el problema de investigacién, la seleccion de las categorias que se

manejarian dentro cada instrumento.

Ahora, en mi funcién como orientador me encontré con algunos retos, el primero de ellos
fue entender los modelos y cudl de ellos serviria para llevar a cabo el taller; otro fue apegarse a
la teoria para poder proponer actividades que dieran como resultado el fomento de ciertas
habilidades, adecuando el contenido especificamente para las edades de 9 y 10 afios. Abordar
los contenidos desde la teoria y llevarlos a la practica con fines de reflexion, comprension y
transformacion de la realidad, donde el principal reto era desarrollar habilidades, aptitudes y
conocimientos. Para brindarles la posibilidad de ser mejores personas, tal como lo menciona
Tyler, se debe descubrir el potencial de cada sujeto y que se desarrolle para que se ofrezca algo

a el mismo y a los demas.

En lo que respecta a las perspectivas que se tienen de este proyecto de intervencion, lo
primordial es que sea aplicado a los alumnos de cuarto grado grupo B de la escuela primaria
Manuel Avila Castillo, para que puedan desarrollar habilidades de inteligencia intrapersonal

que contribuyan a fortalecer la inteligencia emocional.

De igual manera, es importante que este proyecto no sélo pueda apoyar a los alumnos de
esta institucién sino a alumnos de otras escuelas en la misma zona para poder evitar conflictos

no solo en la escuela sino en su @mbito social.

Lo que se espera lograr de este proyecto es una actitud positiva ante las diversas
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circunstancias que se encuentren para formar personas reflexivas, que cuenten con una mente
abierta, flexible, para que desarrollen sus competencias y utilicen sus herramientas a fin de
lograr el desarrollo de sus capacidades. Se procurd cuidar el area emocional del sujeto, puesto
que esto representa un desafio dentro del sistema educativo, se pretende crear un ambiente
adecuado para el desarrollo del sujeto, el cual adquiera las habilidades para resolver los
problemas que se presentan en la vida real a fin de encontrar y crear soluciones. Mientras tanto
la investigacion ayudara a proximas indagaciones, para que se realice una contribucion y que
los estudiantes alcancen sus metas; establezcan relaciones sanas entre ellos, con su familia y

comunidad; y mejoren su rendimiento académico.

Para concluir con este apartado, se mencion6 como quedaria la propuesta de intervencion a
grandes rasgos, dando a conocer cada uno de los aspectos tales como la ejecucion de dicha
intervencién también la forma de como se estaria evaluando, para posteriormente saber si la
estrategia fue la mas pertinente y las actividades iban acorde con una posible solucion de igual

manera saber si se respondio a la pregunta de investigacion.
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CONCLUSIONES

Dentro de esta investigacion, se enfrentd a diferentes retos y obstaculos dentro del proceso
indagacion los cuales fueron, los antecedentes, porque fue muy limitado encontrar trabajos
relacionados con la inteligencia intrapersonal. A pesar de existir amplia informacion
bibliogréafica y digital sobre el tema de la inteligencia emocional, que sirvié de gran utilidad

puesto que esta es la segunda categoria en la cual se basé esta averiguacion.

Por lo tanto, se denota que hay poca informacion sobre el estudio de la Inteligencia
Intrapersonal, sin embargo se puede decir que también se dificultd en cuanto a la
implementacion del plan de accion por lo que no se logré llevar a cabo la intervencion, para
valorar los cambios generados antes durante y despues de llevar a cabo la ejecucion del plan.
Al trabajar directamente con los alumnos se pretendié recabar la mayor informacion posible
para determinar el problema que se suscita dentro del salon de clases y ayudar al autocontrol de

los alumnos, siendo este el problema.

Por otra parte, se puede mencionar que el diagndstico socioeducativo, permitio identificar el
problema dentro de la escuela como en el entorno social, ya que dicho diagnéstico no solo se
centra en el &mbito educativo. Es importante sefialar que es uno de los mas completos puesto
que ayudaron al investigador a conocer mejor el campo en el cual se encontraba. Asimismo se
plantearon el objetivo general como especificos, los cuales se llevaron a cabo durante esta
investigacion, sin embargo el Gltimo de ellos no se respondidé puesto que se basa en la
evaluacion de los cambios generados de la aplicacion de las acciones realizadas, e informar

sobre los resultados obtenidos, debido a que no se realizé el taller.

Claramente se muestran ciertas ventajas puesto que se respondié a la mayor parte de los
objetivos especificos, es una ventaja de las mas sobresalientes, pero de igual manera se

encuentran ciertas desventajas, al llevar a cabo esta investigacion, puesto que falto, responder



a la pregunta de investigacion, sin embargo deja una propuesta de intervencion que se debera
implementar para transformar la realidad, la cual fue disefiada para atender las necesidades de

los alumnos.

De acuerdo con lo anterior, el investigador al no laborar en dicha institucion limita su rango
de observacion y participacion para la obtencion de datos. Sin embargo la teoria psicologica
proporciona un amplio panorama de como se encuentra el alumno en cuanto a su desarrollo,
porque se debe apoyar para posteriormente poder ver las sugerencias o aportes del investigador

para futuros trabajos relacionados con el problema.

Asimismo la metodologia aporto muchas bondades, ya que esta no se basa en estadisticas, lo cual permite
describir los fenémenos que ocurren dentro de ella, asimismo permite obtener mayor informacion en cuanto
a lo que se pretende abordar. Esto permiti6 dirigir la investigacion durante todo el proceso, sin perder el

enfoque adecuado.

Finalmente se elaboro la propuesta en donde se pretendia registrar los descubrimientos mas
sobresalientes en torno a la averiguacion, por lo tanto se realizaron una serie de sesiones dentro
del taller titulado “Conociendo tu mundo interno” donde se pretendia llevar a cabo ciertas
actividades para el desarrollo de las habilidades de inteligencia intrapersonal. Cada una de las
sesiones se apoya desde el marco tedrico, el cual hace aportaciones importantes, para esta
indagacion. Como toda investigacion, se presentaron algunas dificultades durante el proceso,

se origind una pandemia que toco territorio mexicano.

Por lo tanto, el gobierno implementé medidas de prevencion que se relacionaron con la
suspension de clases en los diferentes niveles educativos, sin embargo esto solo impidio la
ejecucion de la propuesta de intervencion , por otra parte las aportaciones que se hicieron para
el campo educativo en cuanto a la orientacion fueron de gran utilidad los aportes que

proporciono puesto que esta encargado de dirigir al individuo en cuanto a su conocimiento



personal, esta se basa méas en una relacion estrecha entre el orientador y el orientado.

Lo expuesto anteriormente permite concluir que este trabajo servird para apoyar a otros
trabajos, e implementar también esta propuesta, para posteriormente conocer si se logré cumplir

con el objetivo y conocer si se respondié a la pregunta de investigacion.
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Apéndice A

L
un Entrevista a jefe de manzana.

UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

TEZIUTLAN 212

Universidad pedagdégica nacional, unidad 212

Lugar: Escuela Primaria Manuel Avila Castillo

Objetivo: Conocer el punto de vista del jefe de manzana con respecto las habilidades
de la inteligencia intrapersonal con la que cuentan los habitantes de su zona.

1.- ¢ Cual es su nombre?
2.- ¢ Mencione la funcién que desempefa dentro de su comunidad?
3.- ¢ Qué tiempo lleva radicado en esta comunidad?

4.- De acuerdo con su vivencia dentro de este lugar ¢ Como recuerda que era antes?
5.- ¢ Qué tradiciones se practican con frecuencia en esta comunidad?
6.- ¢, Qué eventos socioculturales se realizan y que finalidad tienen?

7.- Mencione ¢ Cémo ha cambiado la comunidad?

8.- ¢ Considera que la autoestima es una de las consecuencias de como se reconocen de
los demas?



9.- ¢ Por qué?

10.- Desde su perspectiva ¢ los ciudadanos atienden sus necesidades e intereses y actan en
consecuencia?

11.- ¢Por qué?

12.- ¢ Usted cree que los ciudadanos reconocen sus limitaciones y potencialidades?

13.- ¢ Considera usted que los habitantes tratan de alcanzar un bienestar emocional y social?

14.- Debido a los diferentes problemas que se presentan dentro de la comunidad ¢Cémo
trasciende en las relaciones personales?

15.- Cree importante ¢, Qué la propia motivacion deba empezar por uno mismo?

16.- ¢Por qué?

17.- ¢ Qué factores cree que intervienen en el ambito social, laboral, educativo y familiar?

18.- En base a su experiencia ¢cree que el individuo sabe controlar sus emociones y las
adecua para manejar una situacién?
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I' Apéndice B
un Guia de observacion
UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA . . ; ] .
ot Universidad Pedagd6gica Nacional
Unidad 212

Lugar: Escuela Primaria Manuel Avila Castillo

Objetivo: Reconocer las habilidades de la inteligencia intrapersonal que presentan
los alumnos de cuarto grado grupo B, de la escuela primaria Manuel Avila Castillo.

Ambito de Categoria Indicador Con Con No lo
observacién facilidad | apoyo | realiza
Aula Se da cuenta de sus

actos y errores

Se muestra satisfecho de
las  actividades que

Automotivacion realiza

Celebra sus propios
logros

Se motiva solo para
alcanzar algo

Aula Describe rasgos de si
mismo

Reconoce sus propias
cualidades y las
diferencia de los otros

Muestra confianza al

Autoestima .
interactuar con personas

Tiene seguridad al
comunicarse

Se acepta tal cual es

Identifica sus emociones

Demuestra sus
emociones

Aula Autorregulacion "\1estra afecto hacia sus

comparieros




Siente aprecio por sus
comparieros

Disfruta del resultado de
las actividades
planteadas en clase

Genera relaciones sanas
con sus compafieros

Aula

Autonomia

Independencia

Es capaz de enfrentar los
retos que se presentan
dentro del aula




Apéndice C

P
“n Entrevista al docente

UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA

NACIONAL Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad 212

TEZIUTLAN 212

Lugar: Escuela Primaria Manuel Avila Castillo

Objetivo: Conocer el punto de vista que tiene el docente acerca de la inteligencia
intrapersonal que presentan los alumnos de cuarto grado grupo B, de la escuela
primaria Manuel Avila Castillo.

1.- ¢ Donde realiz6 su formacion académica?
2.- ¢ Cuantos anos lleva desenvolviéndose en el ambito docente?
3.- ¢ Cuantos afos tiene impartiendo clases en esta institucion?

4.- En su experiencia como docente ¢ Cuales han sido los principales retos a los que
usted se ha enfrentado?

5.- ¢ Considera importante que el alumno se conozca?

6. ¢ Cree que la falta de autoconocimiento de los alumnos repercuta en su
comportamiento?

¢ Por qué?

7.- ¢ Por qué y en qué beneficiaria dentro del proceso ensefianza- aprendizaje que el
alumno se conozca?

8.- ¢ Qué actividades realiza dentro del sal6n de clases para desarrollar las
habilidades intrapersonales?



9.- ¢, Como es la comunicacion que se establece dentro del aula entre maestro-
alumno y alumno-alumno?

10.- ¢ Dentro del salon de clases se presentan continuamente conflictos entre los
alumnos?

11.- ¢ Qué medidas ha tomado para resolver los conflictos?

12.- ¢ Qué acciones realiza para motivar a sus alumnos dentro del proceso
ensefianza-aprendizaje?

13.- Los alumnos regularmente al asignarles una actividad ¢ la concluyen
totalmente?

¢A qué se cree que se debe?

14.- ¢ Considera que sus alumnos al realizar las actividades propuestas muestran
seguridad y autonomia?

¢,Cudles piensa que son las causas?

15.-Dentro del plan y programa ¢ considera que se favorece la inteligencia
intrapersonal?

16.- ¢ Considera que hay un ambiente sano de convivencia dentro del salon?

¢ Por qué?

17.- ¢ Qué estrategias promueve para que los alumnos se puedan conocer mejor?



I. Apéndice D

“n Entrevista a directivo
UNIVERSIDAD
- Universidad Pedago6gica Nacional, Unidad 212

TEZIUTLAN 212

Objetivo. Conocer la perspectiva que tiene el director con respecto al fomento de la
inteligencia intrapersonal en los estudiantes de la Escuela Primaria Manuel Avila
Castillo.

1.- ¢ Cuantos afios lleva ejerciendo en el @mbito educativo?

2.- ¢, Qué tiempo lleva siendo directivo del plantel?

3.- ¢ Cuantos afos lleva laborando en esta escuela?

4.- ; Como considera que es la relacion entre los maestros de esta institucion?

5.- ¢Como considera que son las relaciones entre los estudiantes dentro de la
escuela? ¢ Por qué?

6.- ¢, Qué se considera como prioridad atender dentro de la escuela? ¢ Por quée?

7.- ¢Los profesores y demas agentes dentro de la escuela dialogan continuamente
para generar acuerdos en beneficio de los estudiantes?

8.- ¢ Qué tipo de acuerdos y acciones se han hecho para el desarrollo integral de los
estudiantes?

9.- ¢Cudles de esos acuerdos intervienen para el desarrollo de competencias
intrapersonales?



Apéndice E

UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA

NACIONAL Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad 212

TEZIUTLAN 212

un Cuestionario a los alumnos

Lugar: Escuela Primaria Manuel Avila Castillo

Objetivo: Identificar los aspectos de la inteligencia intrapersonal con la que cuentan
los alumnos de cuarto grado grupo B, de la escuela primaria Manuel Avila Castillo.

Nombre

Edad

¢, Qué te gusta hacer?

¢,Cual es tu mascota
favorita?

¢, Qué musica escuchas?

¢, Qué es lo que no te gusta?

Lee y contesta el siguiente cuestionario.
1.- ¢ Te aceptas cual eres?
A Si B) No

2.- ¢ Por qué?

3.- ¢ Qué cosas te gustan de ti?

4.- ¢ Eres feliz? ¢Por qué?

5.- ¢ Qué es lo que sientes cuando no puedes resolver un problema?

A) Enojo B) Tristeza

C) Frustracion D) Otro especifica

6.- ¢, Como te gusta trabajar cuando la maestra pone una actividad?
A) En equipo B) En binas C) Solo

7.- ¢, Qué te motiva a hacer tu tarea o realizar un trabajo en clase?



8.- Cuando te pones una meta ¢ Te esfuerzas por alcanzarla?
A) Si B) A veces C) No

9.- ¢ Tienes problema para relacionarte con otras personas por ejemplo: tus
comparieros?

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca
10.- ¢ Se te facilita comunicarte con tus compaferos para llegar a acuerdos?
A) Siempre B) Algunas veces C) Casi nunca

11.- ¢ Expresas interés por otras personas cuando demuestran sus sentimientos y
respetas lo que dicen?

12.- ¢ En qué te consideras bueno?

13.- ¢ Qué es lo que mas se te dificulta?



Apéndice F

Sesién 1

Objetivo general: Implementar actividades que fortalezcan las habilidades de
inteligencia intrapersonal en los alumnos de cuarto grado, grupo B

Propdsito: que el alumno reconozca sus habilidades para su formacion del
autoconocimiento.

Sesiéon 1

Actividades

Recursos

Tiempo

Inicio

Al comenzar, los estudiantes partiran de
cualidades personales que tienen de si
mismos. Para esto se realizara un
juego en el que deben cortar un papel
en diez tiras. En cada tira deberan
poner una habilidad (algo en lo que son
buenos). Posteriormente el alumno
clasificara de mayor a menor escala.

En seguida se dara paso a realizar una
serie de preguntas al alumno en base a
sus habilidades: ¢ Te gusta tus
habilidades? ¢ Fue facil escribir cada
una de ellas? o ¢ Te gustaria modificar
alguna? Posteriormente se les solicita a
todos los alumnos que descarten tres
caracteristicas personales que les
gustaria cambiar.

Esto se realizara con la finalidad de que
ellos conozcan cada una de sus
habilidades.

Papel
Tijeras
Lapiz o
lapicero

10 min

Desarrollo

Posteriormente se les mostrara un
video titulado Erizo para complementar
esa actividad.

Se les pedira a los alumnos que
coloquen un pulgar en una almohadilla
de tinta para plasmar la huella del
pulgar en una hoja en blanco.

Posteriormente, los alumnos repetiran
esta actividad con los demas dedos y
se comparardn unas con otras, la

finalidad que tiene es darse cuenta de

Almohadilla de
tinta

Hoja blanca

30 min




gue cada una de sus huellas es
diferente pero todas tienen una funcion
gue las caracteriza, por lo cual se
realizara una explicacién acerca de la
autenticidad de cada uno.

Mencionaran lo que observaron en el
video y lo vincularan con la actividad
gue realizaron.

Cierre

Se formaran equipos de cuatro
integrantes. Posteriormente, cada
equipo hara un circulo y seleccionaran
a uno de los integrantes para pasar al
centro de ellos. Los tres integrantes que
le rodean le haran mencién de aquellos
aspectos positivos que perciben en su
compafiero, al mismo tiempo que uno
de ellos tomaréa nota de las cosas que
digan. Esto se repetira con todos los
integrantes del equipo.

Para finalizar, cada equipo hara entrega
de las notas a sus comparieros.

Tarea. Se les encargara a los padres de
familia redactar una carta para sus hijos
donde expresen lo que sienten por ellos
y los motiven.

Libreta

Lapiz

10 min




Apéndice G

Objetivo general: Implementar actividades que fortalezcan las habilidades de
inteligencia intrapersonal en los alumnos de cuarto grado, grupo B

Propdsito: que el alumno fortalezca la confianza en si mismo para desarrollar su
autoconocimiento.

Sesién 2

Actividades

Recursos

Tiempo

Inicio

Continuando con la actividad de la
sesion anterior se les preguntara a los
alumnos que comenten algunas
aportaciones que les hicieron sus
equipos la sesion anterior (esto sera
de forma voluntaria).

Notas del dia
anterior

10 min

Desarrollo

Consecutivamente se les mostrara un
video llamado el conejo y la cabra en
donde se hace referencia a la
autoconfianza. Al terminar el video, se
les pedira a los padres que lleven a sus
hijos que lleven a sus hijos a alguna
parte dentro de la institucion y les lean
la carta que ellos escribieron resaltando
Sus aspectos positivos y por ultimo que
les den un abrazo.

Carta

30 min

Cierre

Para concluir con esta sesion, se les
solicita a los alumnos que comenten
como se sintieron con la actividad que
realizaron con sus padres y
mencionaran si ahora se sienten mas
especiales que antes.

Por dltimo se dibujaran en una hoja

Hoja

Lapiz

10 min




Apéndice H

Objetivo general: Implementar actividades que fortalezcan las habilidades de
inteligencia intrapersonal en los alumnos de cuarto grado, grupo B

Propdsito: Contribuir a que los alumnos comiencen a reforzar su autoestima, para
contribuir en su formacién de autoconocimiento

Sesiéon 1

Actividades

Recursos

Tiempo

Inicio

Para comenzar con esta actividad se les
solicita que contesten dos preguntas:

¢Me quiero?
¢ Por qué?

De manera grupal compartirdn algunas
de sus respuestas y al final de la
actividad todos se daran un aplauso por
ser quienes son.

Hojas
Lapiz o
lapicero

10 min

Desarrollo

Posteriormente se pasara a presentar al
psicélogo que intervendra durante esa
sesion asimismo les daréa una platica
con respecto a la importancia de la
autoestima en su vida y darles algunas
herramientas para poder trabajarla en el
aulay en su casa. Posteriormente se les
pedira que cada alumno de manera
individual dibuje un arbol, cuyas raices
seran sus capacidades o cualidades
personales y cuyas ramas representan
los logros que han alcanzado en la vida.

Hojas blancas
Lapiz

Colores

30 min

Cierre

Al finalizar el psicélogo les preguntara
como se sintieron con esa actividad, de
manera voluntaria solo tres nifios
pasaran a presentar el dibujo de su
arbol, comentando cada una de sus
cualidades que poseen, y los logros que
han tenido en este corto periodo de
vida, los comparieros aplaudiran cuando
finalicen con su explicacion.

dibujo

10 min




Apéndice |

Objetivo general: Implementar actividades que fortalezcan las habilidades de
inteligencia intrapersonal en los alumnos de cuarto grado, grupo B

Propdsito: Que el alumno se describa en diferentes aspectos, por medio de
cualidades de su caracter y caracteristicas fisicas, que contribuyan en su
formacién de autoconocimiento

Sesion 1

Actividades

Recursos

Tiempo

Inicio

Para comenzar con esta actividad se
les pide que se dirijan a la parte de
afuera del salén para solicitarles que
de manera individual pasen por una
hoja que se les colocara en la parte de
la espalda, cada alumno pasara a
escribirle a un compariero alguna
cualidad, tanto de caracter como
fisicas. De manera voluntaria solo
pasara un nifio a comentar si conocia
acerca de las cualidades que tiene.

Hojas

Plumones

10 min

Desarrollo

Posteriormente se les repartira una
hoja a cada nifio para que de manera
individual la contesten, esta hoja dice
lo siguiente yo soy, esta hoja contiene
una lista de caracteristicas fisicas y
cualidades de caracter, los alumnos
deberan encerar las caracteristicas
gue ellos posean. Con la ayuda del
maestro el deberé solicitar que se
conformen de acuerdo a lo que
solicite con respecto a sus hojas,
diciendo que se levante el club de
alegres, dependiendo a lo que
encerraron es conforme se van a ir
levantando, asimismo ellos se
conoceran mejor.

Hojas blancas
Lapiz

Colores

30 min

Cierre

Al finalizar se les conduce hacia una
reflexion mostrando un video muy
corto para mostrarles acerca de la
autoestima y cOmo repercute en su
autoconocimiento. Para que ellos
comprendan que pueden pertenecer a
diferentes grupos con respecto a las
diversas cualidades que tengan y
como repercuten en su

dibujo

10 min




autoconocimiento




Apéndice J

Objetivo general: Implementar actividades que fortalezcan las habilidades de
inteligencia intrapersonal en los alumnos de cuarto grado, grupo B

Propdsito: Lograr que los alumnos conozcan que es una emocion

Sesiéon 1

Actividades

Recursos

Tiempo

Inicio

Para dar inicio se realizaran algunas
preguntas relacionadas con las
emociones; pero esta actividad se
llevara a cabo mediante un juego
llamado enanos y gigantes, el
alumnos que pierda debera contestar
las siguientes preguntas ¢Qué es
una emocion? ¢ Qué emociones
existen?

10 min

Desarrollo

Posteriormente se les solicita a los
alumnos que presten atencion al video
gue se les mostrara es un video de
intensamente donde se explica mas
acerca del tema, para esto los alumnos
veran las emociones basicas que
experimenta la nifia. Se les solicita a
los alumnos que cologuen su revista
gue se les encargo de tarea en sus
respectivos lugares asimismo se les
indica que deberan elaborar un
diccionario de manera individual con
las imagenes de su revista donde
anicamente deberan recortar imagenes
de personas expresando una emocion,
se les proporcionara una hoja y se les
solicita que saquen su material como
tijeras etc. para trabajar.

Hojas
Revistas
Tijeras

Pegamento

30 min

Cierre

Posteriormente van a comparar lo
gue ellos sabian acerca de esas
emociones y lo que ahora conocen
por lo que deberan elaborar un
cuadro comparativo. Para esto se les
proporcionara una hoja.

Hojas blancas
Lapiz
Regla

10 min




Apéndice K

Objetivo general: Implementar actividades que fortalezcan las habilidades de
inteligencia intrapersonal en los alumnos de cuarto grado, grupo B

Proposito: Conocer si los alumnos identifican las emociones que se presentan

Sesiéon 1

Actividades

Recursos

Tiempo

Inicio

Se partird de rescatar los conocimientos
previos se les preguntara acerca de las
emociones que se vieron en la sesién
pasada, para esto se les mencionaran
diversas situaciones y ellos deberan
decir que emocién creen que se
presenta. Por ejemplo si Juan tiene
dulces y sus comparieros se los quitan
gue emocion creen que presentara ese
nifio, o bien Diana comenta en el salon
de clases que se le rompi6 alguno de
sus tenis cuando se dirigia hacia la
escuela y sus comparieros se burlan,
como creen que se sentiria 'y que
emocion creen que presente en ese
momento.

10 min

Desarrollo

Posteriormente se les solicitara a los
pequefios que por equipos de cinco
integrantes, que formara la maestra
creen un teatrito de las emociones
basicas: ira, tristeza, alegria, miedo y
sorpresa. Para esto se les pedira con
anticipacion que busque mas
informacion de las emociones y como
se presentan, también podran traer
material de sus casas. En base a la
informacion adquirida, se conseguira
gue los alumnos de los diferentes
equipos identifiquen cada una de las
emociones que presentan sus
compafieros.

Cajas

Hojas de
colores

Lapiz

Colores
pegamento

Imagenes

30 min

Cierre

Para cerrar esta actividad los alumnos
terminaran comentando como se
sintieron al realizar esta actividad. Por
ultimo realizaran un emogi acerca de la
emocion de que ellos presentan con
frecuencia.

Hojas
amarillas

Lapiz

Colores

10 min




Apéndice L

Objetivo general: Implementar actividades que fortalezcan las habilidades de
inteligencia intrapersonal en los alumnos de cuarto grado, grupo B

Proposito: ensefiar a los alumnos a resolver situaciones de ira, enojo o frustracion

Sesiéon 1

Actividades

Recursos

Tiempo

Inicio

Como actividad se les preguntara a los
alumnos si saben ¢,Qué es el enojo?

¢, Qué es la frustracion? Y ¢ Qué es la
ira?, se les proporcionara un plumén a
cada alumno porque pasaran al pizarron
a escribir sus respuestas en un papel
Bond, de manera aleatoria se les
preguntara a cinco alumnos que pasen
a comentar sus respuestas.

Papel bond

Plumones

10 min

Desarrollo

Posteriormente se les solicita que
dibujen un circulo y que lo dividan en
partes iguales como si fuera un pastel,
posteriormente, colocaran en la parte de
arriba acciones que puedo realizar
cuando me siento enojado o frustrado.
En cada division deberan dibujar una
accion que realicen, se les mostrara un
video de cOmo manejar el enojo y la
frustracion

Hojas
Lapiz
Imagenes

Colores

30 min

Cierre

Para cerrar se les pide que comenten
ciertas circunstancias de su vida en
donde ellos han implementado esas
acciones y comenten que piensan
acerca del video presentados.

10 min




Apéndice M

Objetivo general: Implementar actividades que fortalezcan las habilidades de
inteligencia intrapersonal en los alumnos de cuarto grado, grupo B

Proposito: Implementar actividades con los alumnos para qué generan su propio
control emocional

Sesion 1 Actividades Recursos Tiempo

Inicio Como actividad les preguntara que Pizarrén 10 min
¢, Quién controla sus emociones? ¢ Qué

Plumon
hacen para controlarlas? ¢ Conocen que Umones
hacer para controlar las emociones?
Desarrollo | La actividad de desarrollo se les Laptop 25 min
mostrara un video titulado el cuento de .
video

la tortuga, al finalizar el video se les
pedira aplicar la técnica de la tortuga, se | Hojas
les solicita que se levanten y se pongan
en modo de relajacion, posteriormente
pedir que en una hoja en blanco
escriban como se sienten, si se
presenta un conflicto pensar cuales
podrian ser las posibles soluciones que
se encuentran, como se debia
reaccionar ante tal situacion

Lapiz

Cierre Finalmente se les pide que formen dos 15 min
equipos, cada integrante pasara
conforme el turno que le toque para que
participen todos los integrantes del
equipo, se evaluara con el juego de
mesa conocido como Jenga, donde
pondran todas sus habilidades en los
gue son buenos y también deberan
tener un control emocional




Escala de actitudes N
Escuela Primaria Manuel Avila Castillo.

Objetivo general: Evaluar las habilidades de inteligencia intrapersonal en los
alumnos de cuarto grado grupo B de la Escuela Primaria Manuel Avila Castillo, de
Teziutlan Pué, para fortalecer su inteligencia emocional.

Nombre y apellidos:
Edad:

Grado de instruccion:
Fecha:
Instrucciones

A continuacion encontraras una lista habilidades que las personas usan para la vida
diaria, sefiala tu respuesta marcando con una X uno de los casilleros que se ubica en
la columna derecha, utilizando los siguientes criterios.

N= nunca
RV=rara vez
AV= a veces
AM= a menudo

S= siempre

Habilidad N RV AV AM S

Conoce cuales son sus
habilidades positivas y
negativas.

Conoce las habilidades que
sus compafieros describieron
de él.

Identifica las cualidades que
posee.

Alguna vez se ha sentido
orgulloso de si mi mismo.

Muestra confianza en si
mismo.

Identifica sus emociones.

Predominan mas las
emociones positivas.




Rechaza las emociones
negativas que en algun
momento se pueden
presentar.

Cuando se presenta un
problema responde de manera
agresiva.

Prefieren mantenerse callados
(as) para evitar problemas.

Si su amigo habla mal de su
persona, le agrede.

Si necesita ayuda lo pide de
buena manera.

Agradece cuando alguien le
ayuda.

Cuando se siente triste evita
contar lo que le pasa.

Cuando una persona mayor le
insulta se defiende sin
agredirlo, exigiendo su
derecho de ser respetado.




Apéndice N Lista de cotejo

Indicadores

Si

no

El alumno muestra
interés al realizar la
actividad.

Participa activamente en
las actividades
planteadas.

Se observa un cambio
generado dentro de las
sesiones del taller.

Al alumno conoce las
habilidades que tiene.

Considera que sus
habilidades lo hacen
importante y unico.

Acepta los aspectos
positivos que sus
comparieros describieron
de él.




Apéndice O

Indicadores

Si

No

El alumno muestra
interés para trabajar
comentando como se
sinti6 al respecto

Participa activa durante
la sesion.

Los padres de familia
colaboraron para la
actividad presentada.

El alumno mostro interés
para trabajar esa
actividad con su padre.

Se generd un cambio
positivo después de la
actividad

El alumno se siente
especial con la actividad
realizada

El alumno genero confina
en si mismo




Apéndice P

Indicadores

Si

No

El alumno conoce la
importancia de quererse

Participa activa durante
la sesion.

El alumno conoce sus
cualidades o
capacidades.

El alumno sabe plasmar
esas cualidades que
tiene.

El alumno conoce cuales
son los logros que ha
obtenido.

Al alumno le es facil
hacer mencion de ellos

Al alumno se le facilita
decir las cualidades y
logros que ha tenido
frente al grupo.

Se logro reforzar la
autoestima




Apéndice Q

Indicadores

Si

No

El alumno conoce las
cualidades de caracter
gue tiene también las
fisicas

Participa activa durante
la sesion.

El alumno comenta con
facilidad las cualidades
de caracter y fisicas que
sus comparfieros creen
gue posee.

El alumno conocia esas
cualidades de caracter y
fisicas que sus
compafieros escribieron
con respecto a él.

El alumno identifica las
caracteristicas que tiene

Al alumno conoce la
importancia de contar
con una adecuada
autoestima para que se
conozca mejor




Apéndice R

Indicadores

Si

No

El alumno conoce las
emociones.

Presenta alguna emocion
al presentar esta
actividad.

Participa activa durante
la sesion.

El alumno conoce los
tipos de emociones que
hay.

El alumno sabe clasificar
una imagen con respecto
a la emocion que
presenta.

El alumno puede
comparar lo que sabia
con lo que ahora conoce

Se generd un cambio
con respecto a esta
actividad

El alumno muestra
interés para trabajar este
tema




Apéndice S

Indicadores

Si

No

El alumno identifica las
emociones que se
presenta dentro de la
actividad.

Identifica las emociones
basicas.

Conoce que sus
comparieros también
presentan diversas
emociones.

Participa activa durante
la sesion.

El alumno conoce las
emociones que
presentan los teatritos de
Sus companeros.

El alumno identifica la
emocion que se presenta
con frecuencia en su
persona

El alumno acepta esa
emocion




Apéndice T

Indicadores

Si

No

El alumno conoce algo
con respecto al enojo.

El alumno conoce algo
sobre la frustracion.

El alumno conoce sobre
laira.

Participa activa durante
la sesion.

El alumno conoce las
acciones que puede
emplear frente estas
situaciones.

El alumno identifica el
manejo del enojo y la
frustracion.

El alumno comenta
circunstancias en donde
las ha puesto en
practica.

El alumno mostro interés
al terminar la sesion




Apéndice U

Indicadores

Si

No

El alumno conoce algo
con respecto control
emocional.

El alumno conoce que
hacer para controlar las
emociones.

El alumno logra entender
la técnica de la tortuga.

Participa activa durante
la sesion.

El alumno conoce las
acciones que puede
emplear frente estas
situaciones.

El alumno trabaja de
manera adecuada con
Sus companeros.

El alumno muestra
control sobre sus
emociones al jugar.

El alumno empleo la
técnica de la tortuga.

Se generd un cambio
con respecto a esta
actividad




Apéndice V.
Guia de observacioén

Grupo:

Fecha de observacion:

Objetivo: Saber si las actividades planteadas estan fortaleciendo las actividades de los alumnos de
cuarto grado grupo B, de la Escuela Primaria Manuel Avila Castillo

¢Coémo reaccionan los alumnos frente a las actividades propuestas?
¢Como se desenvuelven con sus demas compafieros?

éSe apropian de los aprendizajes adquiridos?

¢Al final del dia se cumplié con el objetivo planteado?

éSe ven cambios positivos con la propuesta?

Registro:
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