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RESUMEN

Esta tesis lleva por titulo “Didactica Grupal en Capacitadores del Instituto Federal
Electoral IFE,” y fue elaborada por Miriam Itzell Martinez Campos, para dar una
respuesta a la problematica de dindmicas grupales para mejorar el trabajo en equipo se
aplicé un diagnostico a los capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE) que se

encontraban realizando su Servicio Social.

El objetivo de esta tesis, fue promover en los capacitadores del IFE, la utilizacion
de dinamicas grupales para mejorar el trabajo en equipo en el mismo Instituto, puesto
que como es sabido que la didactica grupal es un elemento importante para poderse

desarrollar como persona o individuo.

Ademas esta tesis fue dirigida al campo de docencia, porque esta relacionada
con el andlisis, conceptualizacion y disefio de propuestas para la intervencion del

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Asimismo, se dan a conocer tres teorias, solo que una es la que se tomo para

llevar a cabo esta indagacion que fue la teoria sociocultural de Vygostky.

Para solucionar la problemética que se encontrd se dio por medio de un taller
sobre dindmicas grupales, para que los capacitadores las pudieran aplicar con sus
capacitados en el Programa de las Jornadas Civicas, todo con la intencién de que estos
tuvieran mas material para poder mejorar sus actividades y que a la vez estas no se

den de manera tediosa al momento de desarrollar el trabajo.

De la misma forma, el taller nos permitié conocer los resultados que se arrojaron
y estos fueron importantes para la tesis, es decir, se percibié que el objetivo planteado y
la hipoétesis si se logro favorecer. Asi, como también el método de investigacion fue con
un enfoque mixto, pero con disefio en paralelo porque de alguna manera se recolecté y

después se vinculo tanto lo cual-cuan.

Palabras claves: didactica grupal, dinamicas grupales, trabajo en equipo, IFE,

capacitadores.



INTRODUCCION

El Instituto Federal Electoral es un organismo publico, autbnomo, responsable de
cumplir con la funcion estatal de organizar las Elecciones Federales, es decir, las
relacionadas con la Eleccion del Presidente de los Estados Unidos Mexicanos y de los

Diputados y Senadores que integran el Congreso de la Union.

Este Instituto empezo6 a funcionar el 11 de octubre de 1990 como resultado de
una serie de reformas que se les hicieron a la Constitucion Politica y fueron aprobadas
en 1989 y de la expedicidén de una nueva legislacién reglamentaria en materia electoral,
el Cddigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE), en agosto
de 1990.

Desde la fecha de creacion del Instituto Federal Electoral la normatividad
constitucional y legal en la materia ha experimentado tres importantes procesos de
reforma: 1993,1994 y 1996, que han impactado de manera significativa la integracion y
atributos del organismo depositario de la autoridad electoral. Ademas el Instituto
Federal Electoral esta dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, es
independiente en sus decisiones y funcionamiento, profesional en su desempefio. En su
integracion participan el Poder Legislativo de la Union, los Partidos Politicos Nacionales
y los Ciudadanos.

Dentro de tantas funciones que organiza este Instituto; es la geografia electoral,
derechos y prerrogativas de los partidos y agrupaciones politicas, padron y lista de
electores, y una de ellas es la capacitacion y educacion civica, y esta consiste en que
los capacitadores son los que se encargan en si son los responsables de planear,
programar e impartir cursos que contribuyan a mejorar el desempefio de las personas; y
por ello uno de los problemas que se detectdé es que no tienen conocimiento de como
integrar a la gente en el trabajo en equipo y excluyen la didactica grupal, puesto que no
cuentan con suficiente material; es decir, dinAmicas grupales para que puedan realizar
mejor su trabajo, y que este a la vez ya no sea tan tedioso, y una de las técnicas es el

trabajo en equipo, para poder obtener un trabajo cooperativo.



Con esta tesis se logré6 que los capacitadores del IFE, trabajaran con mas
dinamicas, asimismo que reconocieran que el trabajo en equipo es un proceso estricto
y lleno de retos pero que a la vez es muy satisfactorio; y es donde se integraron los
capacitados en la discusidon de un tema y de esa manera se conocieron mucho mejor y

por lo tanto se obtuvo un trabajo dindmico y cooperativo.

Por todo lo expuesto anteriormente, se hace necesaria la manifestacion del
consiguiente planteamiento: ¢Como favorecer en los capacitadores el trabajo en
equipo, en el Instituto Federal Electoral (IFE) en el Municipio de Teziutlan, Puebla,
durante el periodo 2010-20117.

El problema que aqui se plante6 estuvo relacionado directamente con la
didactica grupal, en especial se intento responder a las siguientes cuestiones: ¢Como
apoyar al capacitador en la utilizacion y manejo adecuado de dinamicas grupales para
que se dé la integracion, en el grupo de capacitadores del IFE?. ¢Consigue el
capacitador relacionar el uso de dindmicas grupales y trabajo en equipo con situaciones

cotidianas?.

Retomando la idea es significativo ya que la didactica grupal, se puede decir que
es un elemento importante para poder desarrollarse en cualquier actividad para llevar a

cabo todo lo que se relaciona con los demas, ya que es necesario no olvidarlo.

Asimismo, el objetivo general es promover en los capacitadores del IFE, a través
del taller la utilizacion de dinamicas grupales para mejorar el trabajo en equipo en el
Instituto Federal Electoral (IFE), Municipio de Teziutlan, Puebla, durante el periodo
2010-2011.Y generar con los capacitadores del IFE las herramientas necesarias para
gue las apliguen con sus capacitados con la finalidad de llevar a cabo un trabajo

eficiente.

De igual manera la hipo6tesis que se utilizé6 en esta tesis es de tipo causal, es
decir, si se aplica un taller sobre dinamicas grupales; entonces, se mejora el trabajo en
equipo con los capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE) en el Municipio de

Teziutlan, Puebla.



Dentro del capitulo I, se encuentra el planteamiento del problema, se refiere al
contexto fisico, en el que se especifican las caracteristicas del mismo, tales como la
ubicacion geografica, el clima, la hidrografia, el modo de produccion, la infraestructura
educativa, los deportes, y se describe el Instituto donde se realizé la investigacion. Se

menciona el contexto tedrico, como también el metodoldgico.

En el capitulo Il, es el marco teorico, donde la indagacion esta dirigida al campo
de docencia, ya que estd se encarga de llevar a cabo el proceso de ensefianza-
aprendizaje, asimismo se tiene que resaltar la importancia del mismo, igualmente
también se incluye la revision bibliografica, es decir, las diferentes teorias que se han
analizado, como la teoria humanista, la teoria de grupo y la sociocultural, para poder
seleccionar una de ellas, con la finalidad de que se debe de fundamentar la alternativa
de solucion que se llevo a cabo, en este caso se utilizd el enfoque sociocultural de
Vygostky, asi como el desarrollo de las variables, las estrategias metodoldgicas a

utilizar, la evaluacion y por ultimo las investigaciones actuales del objeto de estudio.

En el capitulo Ill, se refiere al marco metodolégico, se menciona de forma mas
detallada el tipo de investigacion, asi como el tipo de estudio, igualmente el disefio de la
investigacion, y técnicas que componen la tesis. De la misma manera, se incluye el
analisis y la interpretacion de los resultados del diagndéstico, con base a los
instrumentos que se aplicaron que fue la observacion, un cuestionario y la entrevista.
Del mismo modo, se hace mencién de la poblaciéon que se tomo en consideracion que

son los capacitadores del IFE.

Y en el capitulo 1V, se describe la elaboracion de la alternativa de solucion, en
relacion a un taller sobre dinAmicas grupales y fomentando la técnica de trabajo en
equipo, con los capacitadores; se describe detalladamente las partes que lo componen,
al igual que sus contenidos, el autor que fundamenta este taller desde un enfoque
sociocultural, es Vygostky, asi también como la evaluacion de la alternativa de solucion,
que analizo la eficacia de la misma, se incluye las planeaciones, asi como el

cronograma.



Por ultimo, se da a conocer la evaluacion, los resultados, asi como también la
conclusion, las implicaciones de esta misma tesis, se incluyen ademas anexos,

apeéndices, bibliografia todo con la finalidad de hacer una tesis mas completa.
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CAPITULO |



1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La didactica grupal, ha sido una de las materias mas trascendentales durante los
altimos afios, su desarrollo y progreso ha ido tomando dia con dia més importancia, ya
que es la que se encarga de gque se dé el trabajo mucho mejor; en el sentido de que es

la que lleva a cabo el arte de enseniar.

El sujeto como vive en sociedad y el avance de la misma, exige que los
individuos actien y se complementen para satisfacer sus necesidades y aspiraciones.
El hombre ha vivido experiencias grupales desde siempre; pero lo que es reciente, es el
concepto de grupo y mas nuevo aun, son los estudios que se centran en los grupos y

sus dindmicas.

Por eso de acuerdo con el autor Riviere “Grupo es un conjunto restringido de
personas que, ligadas por constantes espacio temporales, el cual, articulado en su
mutua representacién interna, se propone en forma implicita y explicita una tarea que
conforma su finalidad, interactuando a través de complejos mecanismos de asuncién y

adjudicacion de roles.” (Pichén, 2000).

Con lo anteriormente mencionado, se hace hincapié que todos los individuos
cuando estan en conjunto todos valen igual porque con la colaboracion de todas las
personas se obtiene un trabajo mejor, puesto que cada ser humano piensa diferente.
Se puede decir, que no nada mas es una suma de integrantes; sino una estructura que
nace de la interaccion entre personas que se influyen mutuamente, y producen en ellos
un cambio y por lo tanto se generan los roles diferentes de cada integrante. De la
misma manera, un grupo, es donde se integran todos los individuos para poder

desarrollar una actividad y que esta sea de mejor caracter.

Por ello mismo se considera que al hablar de didactica grupal implica algo mas
que pensar en un manejo de los fundamentos tedricos que ayuden a los capacitadores
no sélo a coordinar los ejercicios grupales, sino a interpretar los fenbmenos que se
originan a lo largo del trabajo y dentro del mismo grupo. Esto obliga a los capacitadores
interesados en coordinar este tipo de actividad a adquirir una formacion especifica en el

desarrollo de la teoria de grupos para fomentar de esta manera un aprendizaje.



Los capacitadores del IFE, son los responsables de planear, programar, e
impartir cursos a las diferentes personas, y llevan las actividades a cabo con la
intencion de que conozcan mas acerca de sus derechos democraticamente y los
puedan aplicar en su medio social. Por ello se ha identificado que los capacitadores en
sus actividades que proponen para llevar a cabo cierta tematica no relacionan los

conocimientos previos con lo que se esta presentando en ese momento.

El problema que aqui se plantea esté relacionado directamente con la didactica

grupal, en especial se intentd responder a las siguientes cuestiones:

% ¢Como apoyar al capacitador en la utilizacion y manejo adecuado de dinamicas
grupales para que se dé la integracion, en el grupo de capacitadores del (IFE)?.
s ¢Consigue el capacitador relacionar el uso de dinamicas grupales y trabajo en

equipo con situaciones cotidianas?.

Se consideré de suma importancia lo anteriormente planteado, pues se creyo,
que la causa principal residié en la falta de dinamicas grupales y técnicas como la del
trabajo en equipo; con la experiencia y formalidad con que se llevd a cabo, sin

reflexionar en los procesos de construccion del conocimiento en el capacitador.

Esto se detecto en el grupo de capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE),
cuando al capacitador se le dijo que trabajara con dindAmicas grupales, que fomentara el
trabajo en equipo; ya que al desarrollar un tema por ejemplo sobre democracia, se
debia de llevar a cabo por medio de dinamicas que de alguna u otra manera permitieran

alcanzar un trabajo de mejor calidad.

Es imprescindible conocer la diferencia entre didactica grupal y dinamicas
grupales, es que la primera la didactica abarca a las dinamicas grupales y también a las

técnicas grupales y una de las que se utilizo en esta tesis es la de trabajo en equipo.

Por todo lo expuesto anteriormente, se hace necesaria la manifestacion del
consiguiente planteamiento: ¢Como favorecer en los capacitadores el trabajo en
equipo, en el Instituto Federal Electoral (IFE) en el Municipio de Teziutlan, Puebla,
durante el periodo 2010-20117.
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1.2 JUSTIFICACION

Desde un principio los capacitadores despertaron el interés por manejar este tipo de
trabajo, ya que les permitio pensar con seriedad y confianza al aplicarlo a su vida diaria,
por ello fue necesario saber que para que la didactica grupal, fuera el proceso de
apertura y que de esta manera promoviera un aprendizaje, asi como también la

integracion de los capacitadores, fue necesario partir de las experiencias.

Para alcanzar cierta calidad, se tuvo que tener presente desde un primer
momento que el capacitador poseia algunas nociones sobre lo que abarca la didactica
grupal, puesto que tenian conocimiento de algunas dinamicas grupales, y poseian una
idea de como trabajar en equipo, lo cual permitié construir de esta manera un
conocimiento por parte de ellos, y asi de esta forma llevar a cabo el trabajo mucho

mejor y que éste mismo fuera cada vez mas complejo.

“La didactica grupal, es importante porque se debe de saber que es una ciencia,
teoria, una practica, un arte y se puede considerar que es un proceso de ayuda que da
y recibe.” (Villalobos, 2006).

Es decir, que el individuo asi como comparte conocimientos y los adquiere; él
también al exponer a otro individuo adquiere conocimiento quiera o0 no quiera, ya que,

se vive en sociedad y por medio de ello uno se va completando con él otro.

“Se puede afirmar que la dinamica de grupo, es un campo de conocimiento
dentro de la Psicologia Social que se ocupa del estudio de la conducta de los grupos
como un todo, de sus interacciones y funcionamiento y de derivar un conjunto de

dinamicas que aumente la operatividad de los mismos.” (Nérici, 1973).

Se puede considerar que la dinamica de grupo, es la que se obtiene atras de las
interacciones que se dan en el grupo, posteriormente, de ahi se derivan las dindmicas
grupales y estas sirven como medio para adaptar una clase y que estd sea mas
dindmica y eficiente, por ello fue necesario darles a conocer lo que abarca la didactica
grupal a los capacitadores; para que de esta manera la pudieran llevar a la practica con

sus capacitados.
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Asimismo, se pudo reflexionar que las dinamicas son una respuesta a la
demanda social del uso mas adecuado de los conocimientos sobre la conducta humana
para fines didacticos. Las dinamicas grupales son un buen medio para encadenar los

conocimientos a la practica.

Se selecciond este problema como algo caracteristico que de alguna u otra
manera afectaba a los capacitadores, al no tener suficiente material, es decir, dindmicas
para poder trabajar, por lo que se considerd necesario aplicarles un taller didactico

adecuado para su solucion.

Se puede decir que del interés que ponga el capacitador en su quehacer diario
de €l dependerd si el capacitado aprende méas dinamicas, y si trabaja en equipo, y por
lo mismo sera este ultimo quien decidira si el mismo las puede aplicar a un futuro y de

este modo llevar a cabo un trabajo sobresaliente.

Es fundamental que al entrar el capacitado, construya el mismo sus propias
ideas por medio de sus experiencias que posee y que a través de estas llegue a
elaborar su propio concepto acerca de didactica grupal, usando su inteligencia, es por
ello que la influencia de los capacitadores sera de manera esencial para su formacion,
ya que por medio de la creatividad que el capacitador tenga para plantear las
posibilidades que el capacitado vaya construyendo procesos que le permitan llevar a

cabo el contenido didactico a su quehacer diario o donde el mismo se desenvuelve.

Es trascendental por ello que en el Instituto Federal Electoral, los capacitadores
trabajen con dinamicas grupales, porque se debe de saber que son como un

instrumento que se utiliza para el logro de los objetivos grupales.

14



1.3 DELIMITACION
1.3.1 Contexto Fisico

La investigacidén de esta tesis se realizo en el Instituto Federal Electoral (IFE), que se
encuentra ubicado en la Calle Hidalgo No. 409-A, Colonia Centro, Codigo Postal 73800,

del Municipio de Teziutlan, Puebla.

El Municipio de Teziutlan, Puebla se encuentra localizado en la parte Noroeste
del Estado de Puebla. Sus coordenadas geogréficas son los paralelos 19° 47' 06" y 19°
58' 12" de latitud Norte y 97° 18' 54" y 97° 23" 18" de longitud Occidental. Sus
colindancias: Al Norte con Hueyapan y Hueytamalco. Al Este con Xiutetelco y Jalacingo,
Veracruz. Al Sur con Atempan y Chignautla. Al Oeste con Yaonahuac. Su extension
tiene una superficie de 84.20 kilometros cuadrados que lo ubica en el 134 lugar con

respecto a los demés Municipios del Estado. (Ver Anexo 1).

La mayor parte del Municipio se localiza dentro de la regibn morfologica de la
Sierra Norte; so6lo el extremo Norte a partir de la cota 1,000 pertenece al declive del
Golfo. La Sierra Norte o Sierra de Puebla estd formada por sierras mas o menos
individuales, paralelas, comprimidas las unas a las otras y que suelen formar grandes o
pequefias altiplanicies intermontafias que aparecen frecuentemente escalonadas hacia
la costa; en tanto que el declive del Golfo es el septentrional de la Sierra Norte hacia la
llanura costera del Golfo de México, caracterizado por numerosas chimeneas

volcénicas y lomas aisladas.

El relieve del Municipio muestra como caracteristica general un descenso

constante, irregular al principio y mas homogéneo al final en direcciéon Sur-Norte.

La Hidrografia de este Municipio se localiza en la vertiente hidrografica
septentrional del Estado de Puebla, vertiente constituida por las cuencas parciales de
los rios que desembocan en el Golfo de México, y se caracterizan por sus rios jovenes
e impetuosos. El Municipio es recorrido por varios rios permanentes que en general lo
bafian de Sur a Norte, se destacan los siguientes: el rio Xoloatl, que nace en las

estribaciones del cerro Tesivio y recorre el Municipio por mas de 15 kilometros,
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comunicandose posteriormente al rio las Margaritas afluente del rio Viejo que a su vez

es tributario al de Tecolutla.

Dentro del Municipio, se presenta la transicion de los climas templados de la
Sierra Norte, a los calidos del declive del Golfo; se identifican tres climas:
Clima Templado Himedo con lluvias en verano. Se presenta en una pequefa area del
extremo Sur del Municipio. El Clima Templado Hiumedo con lluvias todo el afio. Se
intensifica en una franja latitudinal al Centro y Sur del Municipio. Y el otro es el
Clima Semicalido Himedo, con abundantes lluvias todo el afio. Se presenta en el Norte

del Municipio.

Se puede decir, que el Municipio de Teziutlan, su perfil sociodemogréfico, de
acuerdo con el conteo de poblacion en 1995 del INEGI, cuenta con 72,419 habitantes,
con una densidad de poblacion de 860 habitantes por kilometro cuadrado y una tasa de
crecimiento anual de 2.31%. Se calcula que para el afio 2000 la poblacién ascienda a
80,753 por lo que tendra una densidad de 919 habitantes por kilbmetro cuadrado. La
Religion que predomina dentro de este Municipio es el catolicismo (90%), le sigue el

protestantismo o evangelista (10%).

La mayor parte del territorio del Municipio estd destinado a diversas actividades
en la agricultura, se produce lo que es arroz, maiz, haba, frijol, arbején, trigo y café, en
relacion a la fruticultura se encuentra; pera, aguacate, naranja, manzana, ciruela,
durazno, membrillo, capulin, zarzamora; en cuanto a las hortalizas se produce lechuga,
rabanos, quelites, cilantros, quintoniles. Asimismo, en la ganaderia en esta actividad se
cuenta con ganado vacuno, bovino, porcino, caprino, y otros como el asnal, mular,
conejo y diferentes tipos de aves. Ademas el sector industrial esta representado por la
industria curtidora, industria de puros, industria de vinos y aguardientes de diferentes
tipos, industria de productos quimicos y alimenticios, manufactura de articulos
metalicos, accesorios para la industria textil, lijas y esmeriles, productos protectores o
aislantes, vidrio y ceramica, hule, plastico, prendas de vestir y la Industria Minera
"Atufan”. De la misma forma, el comercio este se encuentra dividido fundamentalmente
en tiendas propias, almacenes, tiendas campesinas, almacenes rurales, entre los
establecimientos comerciales permanentes estan; farmacias, miscelaneas, gasolinera,
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papelerias, artes graficas, restaurantes, hoteles, comercios de ropa, zapaterias, épticas,

refaccionarias vehiculares y supermercados.

Asimismo, el Municipio cuenta con una Infraestructura Educativa en el Ciclo
Escolar del 2008-2009 en los siguientes Niveles: Preescolar formal con 31 Escuelas
con una poblacion de 2,377 alumnos; en Preescolar Indigena cuenta con 10 Escuelas
con 540 alumnos; en Preescolar del CONAFE se cuenta con 5 Escuelas con una
poblacién de 46 alumnos; en el Nivel de Primaria formal se cuenta con 41 Escuelas con
una poblacion con 10,867 alumnos; en Primaria Indigena cuenta con 5 Escuelas y una
poblacion de 501 alumnos; Primaria de CONAFE cuenta con 4 Escuelas con una
poblacion de 39 alumnos; en el Nivel de Secundaria se cuenta con 18 Escuelas y una
poblacién de 3,691 alumnos; en el Nivel de Bachillerato se cuenta con 7 Escuelas con
una poblacion de 3,189 alumnos. Y Nivel Superior cuenta con 8 Escuelas con una

poblacion de 4500 alumnos.

De la misma forma dentro del Municipio en los Deportes cuenta con una
Infraestructura en campos y canchas deportivas de acceso libre al publico o en algunos
lugares se cuentan con espacios recreativos que cubre la demanda general. Cuenta

con 9 canchas de fatbol.

Algunos Institutos con los que cuenta este Municipio de Teziutlan son el IMSS,
SSA, INI, ISSSTEP, DIF, IFE, etc... donde el problema se encontré en el Instituto
Federal Electoral (IFE) y este es un organismo publico, autbnomo, responsable de
cumplir con la funcion Estatal de organizar las Elecciones Federales, es decir, las que
estan relacionadas con la Eleccion del Presidente de los Estados Unidos Mexicanos y

de los Diputados y Senadores que integran el Congreso de la Union.

El IFE, empezé a funcionar el 11 de octubre de 1990 como resultado de una
serie de reformas que se les hicieron a la Constitucidbn Politica y estas fueron
aprobadas en 1989 y de la expedicidon de una nueva legislacion reglamentaria en
materia electoral, el Cdédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales
(COFIPE), en agosto de 1990.
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Se puede considerar que desde la fecha de creacion del Instituto Federal
Electoral la normatividad constitucional y legal ha llevado a cabo tres importantes
procesos de reforma, que fueron los del Afio 1993, 1994 y 1996, que han impactado de
manera significativa la integracion y atributos del organismo encargado de la autoridad
electoral. El Instituto esta estructurado por Vocalias las cuales son 5 cada quien con

Sus respectivo personal administrativo.

El Instituto cuenta con diferentes puntos de red, en la planta baja esta el Modulo
de Registro Federal de Electores, ademas esta el Estacionamiento, cuenta con una

Cocina, asimismo con Area Militar, y con una Biblioteca. (Ver anexo 2).

En el primer piso, se encuentra la Vocalia Ejecutiva, es la se encarga de llevar el
control de todos los que trabajan en el Instituto, asi también el Personal Administrativo,
que estos se encargan de llevar se puede decir todo lo que entra en factura asi como
todo lo que se recibe en la misma, después la Vocalia del Secretario que este su
funcién es de llevar a cabo las juntas y la toma de nota de lo que se hace o lo que se
lleva a cabo en la junta, después sigue la Vocalia de Organizacion Electoral se puede
considerar que la funcion que desempefia es la de llevar a cabo mas o menos el control
de lo que esta pasando dentro del Instituto, después se encuentra la Bodega Electoral
esta es donde se guardan los documentos o archivos de las mismas Vocalias. (Ver

anexo 3).

En el segundo piso, se encuentra la Vocalia de Registro Federal de Electores,
después dentro de esa Vocalia se encuentra lo que es la Oficina de Cartografos, que
son las personas que se encargan de disefar los croquis, mapas, etc. del mismo
Instituto. Y otra oficina que se encuentra dentro de esta Vocalia, es la de JOSA, que es
la Oficina donde se lleva a cabo el Seguimiento y Andlisis del Registro Federal de
Electores. Asimismo enfrente de esta Vocalia se encuentra la Vocalia de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica, aqui se encuentra la persona encargada con la que se
realizo esta tesis, que es el Profr. Raul Ruvalcaba Guerrero, y también se encuentran
las personas con las que se llevd a cabo dicha proposicién, que son los capacitadores,
y estos asistieron dependiendo su horario de clases. Dentro de esta Vocalia

principalmente consiste en visitar a las diferentes escuelas y llevar a cabo la
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democracia, los valores, y de la misma manera desarrollar el Programa de Educacion
Civica, ademas de preparar a los capacitadores cada vez que haya elecciones,
asimismo se trata también de que vayan a los diferentes lugares ya sea en el
Ayuntamiento o una Institucién a repartir carteles sobre lo que es el IFE. De la misma
forma, se reparten criticos a las diferentes personas todo con la finalidad de que vayan
conociendo mas acerca del IFE. A parte de que tienen que llevar diferentes programas
a las diferentes comunidades, se tiene que aplicar el Modelo de Participacion para la
Educacion Democratica. Del mismo modo tiene una bodega que esta es donde se
almacena, se guarda todo lo referente a los Procesos Electorales que han pasado y que
evidencias han dejado, aparte de que se archiva toda la informacion de lo que mas

adelante se podria decir que se va a utilizar. (Ver anexo 4).

Ademas es necesario saber que este Instituto cuenta con principales atributos

que son precisos de conocer y estos son:

I.  El Instituto Federal Electoral estd dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, es independiente en sus decisiones y funcionamiento, profesional en su
desempefio. En su integracion participan el Poder Legislativo de la Union, los
partidos politicos nacionales y los ciudadanos.

. Para el desempefio de sus actividades, el Instituto cuenta con un cuerpo de

funcionarios integrados en un Servicio Profesional Electoral.

lll. A diferencia de los organismos electorales anteriores, que soélo funcionaban
durante los procesos electorales, el Instituto Federal Electoral se constituye como

una institucion de caracter permanente.

IV. El Instituto Federal Electoral tiene su sede central en el Distrito Federal y se
organiza bajo un esquema desconcentrado que le permite ejercer sus funciones

en todo el territorio nacional.

La estructura organica en la conformacion y funcionamiento del Instituto se

distinguen y delimitan claramente las atribuciones de tres tipos de érganos:
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1. Directivos: Son los que se integran en forma colegiada bajo la figura de
Consejos.

2. Técnico-Ejecutivos: Estos se organizan predominantemente por miembros del

Servicio Profesional Electoral, bajo la figura de Juntas Ejecutivas.

3. Vigilancia: Y esta se conforma con la representacion preponderante y partidaria
de los partidos politicos, bajo la figura de Comisiones.

Asimismo, los Organos de Direccién (Consejos), se puede considerar que son
los responsables de velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales en la materia, asi como de fijar los lineamientos y emitir las

resoluciones en todos los @mbitos de competencia del Instituto Federal Electoral.

Por eso es necesario saber que existe el Consejo General, este es el 6rgano
superior de direccion de todo el Instituto, responsable de vigilar el cumplimiento de las
disposiciones constitucionales y legales en materia electoral, asi como velar por los
principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad que guian

todas las actividades de la institucion.

De la misma manera los Consejos Locales, son los 6rganos de direccion
constituidos en cada una de las 32 entidades federativas y que, a diferencia del

Consejo General, Unicamente se instalan y sesionan durante los periodos electorales.

Ademas los Consejos Distritales, son los 6rganos de direccion constituidos en
cada uno de los 300 distritos uninominales en que se divide el territorio nacional para
efectos electorales. Dentro de su respectivo ambito de competencia son los
responsables de asegurar el puntual cumplimiento de las disposiciones legales en la
materia y de los acuerdos y resoluciones de los 6rganos electorales superiores, asi

como de dictar las resoluciones y lineamientos que la ley les confiere.

También se toman las Mesas Directivas de Casillas, que son los 6rganos

electorales formados por ciudadanos y facultados para recibir la votacion y realizar la
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investigacion y computo en cada una de las secciones electorales en que se dividen los

300 distritos uninominales.

De acuerdo con la ley cada distrito se debe dividir en secciones electorales, cada
una de las cuales debe comprender un minimo de 50 y un maximo de 1500 electores.

Por cada 750 electores o fraccion de una seccion electoral se debe instalar una casilla.

Igualmente la Junta General Ejecutiva, se dice que es el 6rgano ejecutivo y
técnico de mayor jerarquia encargado tanto de instrumentar las politicas y programas
generales del Instituto, como de dar cumplimiento a los acuerdos y resoluciones

aprobados por el Consejo General.

De la misma manera las Juntas Locales Ejecutivas, son los Organos
permanentes de ejecucidon y soporte técnico de las actividades del Instituto en cada

entidad federativa.

Se integra por un total de cinco miembros:

« EIl Vocal Ejecutivo, quien la preside.

e ElVocal Secretario.

o El Vocal de Organizacion Electoral.

o ElVocal del Registro Federal de Electores, y

e El Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

Asimismo, las Juntas Distritales Ejecutivas, que son los 6rganos permanentes
de ejecucion y soporte técnico de las actividades del Instituto en cada uno de los 300

distritos electorales uninominales.

Se integra en la misma forma y términos que las Juntas Locales, es decir, por un

total de cinco miembros:

o El Vocal Ejecutivo, quien la preside.
e El Vocal Secretario.

e El Vocal de Organizacion Electoral.
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e El Vocal del Registro Federal de Electores, y
« El Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

Y finaimente los Organos de Vigilancia, que se podria decir que son los
organos colegiados que existen exclusiva y especificamente en el ambito del Registro
Federal de Electores para coadyuvar y supervisar los trabajos relativos a la integracion,
depuracion y actualizacion del Padron Electoral y reciben el nombre de Comisiones de

Vigilancia.

Por lo anteriormente mencionado, el objeto de estudio de la presente tesis se
hace referencia al grupo de Capacitadores que se encuentran ubicados en la Vocalia

de Capacitacion Electoral y Educacion Civica del mismo Instituto.
1.3.2 Contexto Tedrico

El Instituto Federal Electoral (IFE), este Instituto como en todos cuenta con principios
rectores y estos son porque la Constituciéon dispone que el ejercicio de la funcion
Estatal de organizar las Elecciones Federales que tiene a su cargo el Instituto Federal

Electoral se debe regir por cinco principios fundamentales:

1) CERTEZA. Se refiere a la necesidad de que todas las acciones que desempefie
el Instituto Federal Electoral estén dotadas de veracidad, certidumbre y apego a
los hechos, esto es, que los resultados de sus actividades sean completamente

verificables, fidedignos y confiables.

2) LEGALIDAD. Implica que en todo momento y bajo cualquier circunstancia, en el
ejercicio de las atribuciones y el desempefio de las funciones que tiene
encomendadas el Instituto Federal Electoral, se debe observar, precisamente, el
mandato constitucional que las delimita y las disposiciones legales que las

reglamentan.

3) INDEPENDENCIA. Hace referencia a las garantias y atributos de que disponen
los 6rganos y autoridades que conforman la institucién para que sus procesos de
deliberacion y toma de decisiones se den con absoluta libertad y respondan
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4)

5)

Unica y exclusivamente al imperio de la ley, afirmandose su total independencia

respecto a cualquier poder establecido.

IMPARCIALIDAD. Significa que en el desarrollo de sus actividades, todos los
integrantes del Instituto Federal Electoral deben reconocer y velar
permanentemente por el interés de la sociedad y por los valores fundamentales
de la democracia, supeditando a éstos, de manera irrestricta, cualquier interés

personal o preferencia politica.

OBJETIVIDAD. Implica un quehacer institucional y personal fundado en el
reconocimiento global, coherente y razonado de la realidad sobre la que se actla
y, consecuentemente, la obligacion de percibir e interpretar los hechos por
encima de visiones y opiniones parciales o unilaterales, maxime si éstas pueden

alterar la expresion o consecuencia del quehacer institucional. (IFE, 2008).

Ademas cuenta con fines y estos son la manera que expresa y precisa, el

ordenamiento legal dispone que la organizacion y funcionamiento del Instituto Federal

Electoral apunte al cumplimiento de los siguientes fines:

>

>

Contribuir al desarrollo de la vida democratica.
Preservar el fortalecimiento del régimen de partidos politicos.
Integrar el Registro Federal de Electores.

Asegurar a los ciudadanos el ejercicio de sus derechos politicos electorales y

vigilar el cumplimiento de sus obligaciones.

Garantizar la celebracion periodica y pacifica de las elecciones para renovar a
los integrantes de los Poderes Legislativo y Ejecutivo de la Union.

Velar por la autenticidad y efectividad del sufragio.

Llevar a cabo la promocion del voto y coadyuvar a la difusién de la cultura
democrética. (IFE, 2008).
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Las actividades fundamentales que el Instituto Federal Electoral tiene a su cargo
en forma integral y directa todas las actividades relacionadas con la preparacion,
organizaciéon y conduccion de los procesos electorales, asi como aquellas que resultan
consecuentes con los fines que la ley le fija. Entre sus actividades fundamentales se

pueden mencionar las siguientes:
1) Capacitacion y Educacion Civica.
2) Geografia Electoral.
3) Derechos y Prerrogativas de los Partidos y Agrupaciones Politicas.
4) Padron vy listas de Electores.
5) Disefio, Impresion y Distribucion de Materiales Electorales.
6) Preparacion de la Jornada Electoral.
7) Computo de Resultados.

8) Declaraciéon de Validez y Otorgamiento de Constancias en la Eleccién de
Diputados y Senadores.

9) Regulacion de la Observacion Electoral y de las Encuestas y Sondeos de
Opinién. (IFE, 2008).

En esta tesis se trabajo con el Enfoque Sociocultural de Vygostky a partir de este
enfoque se llevo a cabo el taller tomando en cuenta el contexto social tanto de los
capacitadores como los capacitados. Puesto que es necesario saber con que
herramientas se contaron para poder llevar a cabo dicho trabajo, es decir, se conocié la

cultura en si el entorno de lo que se le rodea.

1.3.3 Contexto Metodologico

Esta tesis, empez6 con la aplicacion de un Diagnostico, el cual fue necesario para
establecer con base al problema que se detectd, mediante los instrumentos de

investigacion en el Instituto.
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El tipo de investigacion que se utilizo en esta tesis es la investigacion descriptiva
y la explicativa. La primera porque en ese tipo de trabajo, el investigador no interviene
en la situacion del problema, sino que se puede decir, que es un espectador, donde
este rescata todo lo necesario y lo que se esta viviendo en ese momento. Y la segunda,
porque esta va mas alla de lo que fue la descripcion, se puede decir que esta lleva mas
a fondo lo que esta pasando con la situacion problema.

El Enfoque que se utiliz6 es Mixto, ya que se manejo tanto lo cuantitativo y lo
cualitativo dentro de esta indagaciéon. Pero fue con Disefio Paralelo, porque se aplico al
mismo tiempo los dos estudios con los capacitadores del IFE y se obtuvo de esta

manera un trabajo mas completo.

El Enfoque Mixto, se puede considerar que es muy importante ya que constituye
el mayor nivel de integracién entre lo cuantitativo y lo cualitativo ya que ambos se

combinan durante el proceso de investigacion.

Se aplicéd el Modelo Mixto, porque se puede decir que cuando se habld de los
capacitadores y su forma de trabajo, en ellos se observaron cuestiones, como sus
actitudes, sus formas de trabajo, asimismo la manera en como llevaron a cabo sus
actividades, el como interactuaron con sus capacitados, en si se observaron partes que

complementaron tanto lo cualitativo y lo cuantitativo.

Las fuentes de informacién que se utilizaron fueron las primarias y las
secundarias. Las primeras porque se tomo en cuenta informacion acerca de libros,
articulos que fueron importantes para la problemética a investigar, y las segundas,

puesto que se retomo informacién de escritos especializados.

Para esta tesis las técnicas de recoleccion de datos que se tomaron son tres, la

observacion, la encuesta con su instrumento el cuestionario, y la entrevista formal.

La observacion es importante porque por medio de ella se da cuenta el individuo

de todo lo que pasa a su alrededor.
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Asi como los capacitadores al estar enfrente del grupo, se tienen que dar cuenta
que es lo que les llama mas la atencion a sus capacitados, el como se desenvuelven,

como participan, como se interesan por llevar a cabo dicha actividad.

Otra técnica es la encuesta con su instrumento el cuestionario, esta fue
importante para poder conocer mas acerca de la problematica existente, y poder de

esta manera dar una solucion y que esta misma fuera para bien.

Pero es necesario saber que el cuestionario es una herramienta importante
dentro de la investigacion, ya que esta permitié conocer las variables y por lo tanto

medirlas.

Y la ultima que se utiliz6 es la entrevista, ya que esta es una técnica Util en
situaciones diversas y también lo fue para la evaluacion del comportamiento de los
capacitadores. Y esta también es importante para recabar cualquier tipo de informacién

que sea necesaria para llevar a cabo cualquier investigacion.

La poblacién, que se consideré para el estudio de dicho problema, fue el Instituto
Federal Electoral (IFE), ubicado en el Municipio de Teziutlan, Puebla. En este caso, se
utilizé el total de la poblacién debido al nimero reducido de integrantes, porque solo
fueron 10 jovenes(as), con una edad de 18 a 25 afios, estaban realizando su Servicio
Social, y ellos fueron los capacitadores para que posteriormente ellos mismos fueran
aplicar la didactica grupal, que en si son las dinamicas grupales y la técnica del trabajo

en equipo con sus capacitados.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

Promover en los capacitadores del IFE, a través del taller la utilizacion de dinamicas
grupales para mejorar el trabajo en equipo en el Instituto Federal Electoral (IFE),

Municipio de Teziutlan, Puebla, durante el periodo 2010-
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1.4.2 Objetivos especificos

» Proporcionar a través de un taller a los capacitadores del IFE, la importancia
de las dindmicas grupales para que realicen su trabajo y que este sea de
calidad.

» Facilitar el proceso y el manejo adecuado de las dinAmicas grupales y el
trabajo en equipo en los capacitadores y a la vez cuenten con los recursos
necesarios al momento de ser utilizados.

» Generar con los capacitadores del IFE las herramientas necesarias para que
las apliquen con sus capacitados con la finalidad de llevar a cabo un trabajo
eficiente.

» Evaluar por medio de los instrumentos, si las dindmicas grupales sirvieron

para favorecer el trabajo en equipo con los capacitadores.

1.5 HIPOTESIS

H1. Si se aplica un taller sobre dindmicas grupales; entonces, se mejora el trabajo en
equipo con los capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE) en el Municipio de

Teziutlan, Puebla.

1.6 VARIABLES

Variable Independiente: Taller sobre dinAmicas grupales.

Variable Dependiente: Trabajo en equipo.
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CAPITULO I



MARCO TEORICO
2.1 DIMENSIONES DEL CAMPO

La elaboracion de esta tesis fue dirigida al campo de docencia, ya que esta relacionada
con el andlisis, conceptualizacién y disefio de propuestas para la intervencion en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en todos los niveles educativos. Puesto que la
docencia se inscribe dentro del campo educativo como una actividad que promueve
conocimientos, que sitlan de alguna u otra manera al docente como factor especial,
tanto con referencia a los conocimientos mismos, como con respecto a las condiciones

especificas en que éstos son producidos.

Algunas de las teméticas que hace el pedagogo son: Andlisis y formulacion de
estrategias didacticas, estudios relativos a la formacion de docentes y su actualizacion,
evaluacion de la practica docente, andlisis y formulacion de programas de capacitacion

de personal, andlisis sobre modalidades de estudio. Etc.

Es necesario conocer que dentro de la docencia la didactica grupal, es un
elemento importante para poder llevar un trabajo mejor, en el sentido de que es la que
hace que el trabajo sede de una manera dindmica, y a la vez se logre un trabajo

eficiente.

Dentro de este campo el trabajo se capacité por medio de un taller, para poder
llevarlo a cabo dentro de lo que es el IFE, puesto que el tema fue encaminado a lo que
es didactica grupal con los capacitadores de la misma institucion, aunque en este caso
no se trabajo en un aula escolar; sino que se llevo a cabo dentro de un grupo de trabajo
con los capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE), el cual se llevé por medio del
taller con el objetivo de que se diera un trabajo cooperativo a través de las dindmicas

grupales y la técnica del trabajo en equipo.

Ademas es necesario conocer que el IFE, es un Instituto Publico y por lo tanto,
se debe tener en cuenta que en todo lugar siempre hay un proceso de ensefianza-
aprendizaje, no necesariamente se debe ver en una escuela sino siempre se debe de

estar innovando es decir, conociendo que en cualquier lugar continuamente se generan



conocimientos, en este Instituto es importante saber que el Programa de las Jornadas
Civicas son un elemento principal, porque sirven para llevar o desarrollar los
conocimientos con los capacitados; es decir, se va a las diferentes escuelas y se lleva a

cabo este Programa para que conozcan lo que es el verdadero Instituto.

Por medio del taller se dio la solucién al problema que se detecté con los
capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE); se emplearon actividades por medio
de la utilizacion de la didactica grupal, a través de dinamicas grupales y la técnica del

trabajo en equipo para obtener un trabajo cooperativo.

Es importante saber que el campo del pedagogo es muy amplio, ya que es el que
desarrolla actividades profesionales tanto en instituciones del Sistema Educativo
Nacional, como en instituciones inscritas a otros subsistemas, con funciones especificas

en educacion; en centros de investigacion y servicios educativos.
2.2. REVISION DE TEORIAS

En esta tesis se dan tres perspectivas tedricas la primera es la teoria humanista, la
segunda es la teoria del grupo y el tercero es con un enfoque sociocultural de Vygotsky,
siendo este Ultimo en el que se basoé la presente tesis.

2.2.1. Teoria Humanista

Esta teoria humanista o existencial, fue fundada por Abraham Maslow, quien la concibe
como una psicologia del “ser” y no del “tener”. “Esta corriente propone una ciencia del
hombre que tome en cuenta la conciencia, la ética, la individualidad y los valores

espirituales.” (Guzman, y Hernandez, 1993).

Se trata de que los humanistas pongan el énfasis en indagar y explicar los fines
ultimos de la existencia humana, ya que parten del hecho de que los humanos son
seres finitos, mortales, que tienen un tiempo limitado de vida. Los humanistas
responden a la pregunta proponiendo que el sentido de la vida es buscar la

autorrealizacion.
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La autorrealizacién es, de acuerdo con Carl Rogers, “Un proceso y no un estado
del ser, una direccion y no un destino” (Rogers, 1972). La persona autorrealizada se
caracteriza por, estar abierto al cambio sin temor a experimentar nuevas formas de vivir,
pensar y sentir, asimismo desear y promover la autenticidad en las relaciones humanas,
libres de hipocresias y falsedades, igualmente se manifiesta en un cierto escepticismo
hacia la ciencia y la tecnologia que pretenden la conquista y el control de la naturaleza
y de los seres humanos, pero apoyando la ciencia y tecnologia que promueven la
autoconciencia y el autocontrol, para posteriormente luchar contra las dicotomias y
esmerarse por pretender la integracion de lo bioldgico y psiquico, de las emociones y el
pensamiento, de lo individual y lo social.

La meta principal del enfoque existencial humanista es que la persona asuma el
compromiso de construir su propio modo de vivir, no importando los obstaculos a los
gue se enfrente; sean estos derivados de limitaciones fisicas, socioecondémicas,
sexuales, étnicas, etc. Es decir, los humanistas consideran que el hombre puede vivir
plenamente porque aun en las peores situaciones los individuos tienen libertad de
eleccion. Esta meta se logra en la medida que la persona asume sus responsabilidades

y las lleva hasta sus ultimas consecuencias.

La funcién ultima de la educacion es desde esta postura la de promover la
autorrealizacion; es decir, la educacion debe estimular las potencialidades de los
individuos para que lleguen hasta la altura maxima que la especie humana puede
alcanzar. “El propésito final de la educacion es ayudar a que las personas logren lo

mejor de lo que son capaces.” (Maslow, 1988).

Esta corriente propone como el aprendizaje ideal el significativo o experiencial.
Definen el aprendizaje como el proceso que modifica la percepcién que los individuos

tienen de la realidad, derivado de la reorganizacion del yo.

En este caso el nucleo central del papel del docente (capacitadores), la
educacion humanista estd basada en una relacion de respeto con sus alumnos

(capacitados). Los capacitadores deben partir siempre de las potencialidades y
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necesidades individuales de los capacitados y con ello fomentar un clima social para

que sea exitosa la comunicacion de la informacion tanto formal como emocional.

Se puede decir que esta perspectiva asigna a los capacitadores un papel no
directivo dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje; ya que postula que su funcién
debe ser la de facilitar el aprendizaje del capacitado a través de proporcionarles las
condiciones para que este acto se dé en forma autbnoma. Pero se puede decir que
para conseguir lo anterior es convertir al grupo de trabajo en una comunidad de
aprendizaje, donde se dé la obtencion de conocimientos recupere de algin modo su

sentido ladico, placentero y libertario.

Mas bien desde el punto de vista de los humanistas, la educacion fue centrada
en ayudar a los capacitadores para que decidieran lo que son y lo que quieren llegar a
ser. En si la educacion humanista se basoé en la idea de que todos los capacitadores
son diferentes y los ayudo a ser mas como ellos mismos y menos como los demas. En
este sentido, se considerd que fue necesario ayudar a los capacitadores a explorar y
comprender mas adecuadamente el conocimiento de su persona y los significados de

Sus experiencias vivenciales.

Los capacitadores también son vistos “Como seres con iniciativa, con
necesidades personales de crecer, capaces de la autodeterminacién y con la
potencialidad de desarrollar actividades y solucionar problemas creativamente.”
(Rogers, 1978).

La motivacion de este enfoque destaca la necesidad que tienen los
capacitadores de vivir experiencias, de sentirse atil y en comunicacién con los demas.
Solo canalizando estos deseos hacia la situacion escolar es como surgira un optimo

aprendizaje.

Aunque no puede hablarse de una metodologia de la ensefianza del humanismo
en sentido estricto, pero si proponen un conjunto de sugerencias para lograr un clima

de confianza, aceptacion y respeto en un grupo de trabajo.
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Esta perspectiva indica que la Unica evaluacion valida es la autoevaluacion de
los capacitados, ya que los agentes externos estan incapacitados para juzgar al
capacitado, dado que los cambios integrales e internos, no solo son dificiles sino

imposibles de medir y valorar empleando criterios externos a la propia persona.

Finalmente Rogers sefala que si se utiliza la autoevaluacion como recurso, la
ventaja es que fomenta la creatividad, la autocritica y la autoconfianza de los

capacitados.

Se consideré primero esta teoria debido a que se trabajo con individuos; es decir,
con los capacitadores del IFE, que son personas con espiritu de aprender mas por su
propia voluntad, sin embargo no se retomé en esta tesis, porque se toma mas en
cuenta al individuo personalmente y no en conjunto, puesto que habla méas de la
autorrealizacion como sujeto individual que como trabajo en grupo. Es por ello que no

se utilizé.
2.2.2 Teoria de grupo

Esta teoria de grupo estd representada con Pichdn Riviere, tiene un enfoque
psicosocial, puesto que mantiene diversas ligazones de continuidad y de diferencia con

otros recortes disciplinares y con otros enfoques grupales.

“Es importante saber que el comienzo de los grupos operativos se ubica a finales
de los 40, principios de los 50. Y en América Latina habia cambios sociales y politicos
importantes: movimientos de masa, ideologias populistas, recomposicion del poder
(experiencias de participacion popular), nuevas alianzas de clase, transformaciones
econdémicas. En el polo desarrollado del capitalismo habia concluido la Segunda Guerra
Mundial.” (Wasner, 1998).

En la década del 60 y 70 se desarrollaron los cambios anteriores, algunos se
profundizaron, otros se desviaron, algunos se detuvieron. Sin embargo, las ideologias
de intervencion y cambio social se mantienen. En la década del 70 se produce un
retroceso socio—politico y econdmico en el area: dictaduras militares, profundas crisis

econdmicas, depauperizacion de amplios sectores sociales, etc.
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La década del 80 continua la situacion anterior, si bien “estabiliza” las crisis;
comienza un lento proceso de “estabilizacion social” (en al menos algunos de los
paises): mecanismos formales de democracia politica, remision de las crisis

econdmicas, etc.

Esta sumaria mencion de algunos hechos destacables desde los afios 50 en
adelante en América Latina se realizaba con el objeto de “fijar” algunas cuestiones
importantes a nivel social en relacion con el origen y desarrollo de los grupos

operativos.

“El grupo operativo puede ser considerado de diversas maneras: en sus formas
mas elaboradas, como un procedimiento, una teoria, un conjunto instrumental de

herramientas técnicas; también como una actitud de trabajo.” (Zarzar, 1980).

Las técnicas grupales en general, cualquiera que sea su adscripcion se originan
en proyectos e intenciones de intervencion, de reformas, como intentos de respuestas a
situaciones de conflicto: ya se trate de la dinAmica de grupos lewiniana, las terapias
grupales de posguerra, la formacién de “cuadros” en la psicosociologia de la
organizacion, etc. Y este inicio, que define también la posible extension de su campo de
aplicacién, también ha llevado aparejado, en la mayoria de los casos, que sus
instrumentos tedricos y técnicos, o bien provienen de otros campos de conocimiento, o
bien son intentos de fundamentacion técnica y empirica, mas que tedrica. El grupo

operativo, también responde a esas determinaciones.

El trabajo se refiere a una técnica, que fue denominada “técnica del grupo
operativo. Creemos que una técnica (como artefacto, como dispositivo de intervencion,
como construcciones delimitadoras de comportamientos, etc.) permite un acercamiento
al fendmeno en estudio y un andlisis del mismo suficientemente consistente y

fructifero.” (Cazares, 1998).
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El grupo operativo, es una técnica de intervencién grupal de la psicologia social,
inspirada en el psicoanalisis. Se aplica en los escenarios educativo, organizacional y
comunitario; en la prevencion e intervencion de diversas problematicas psicosociales,
como la drogodependencia, problemas de aprendizaje, procesos de cambio y

resoluciéon de conflictos.

El grupo operativo nacié en una situacion critica, casi se podria decir, extrema. El

grupo operativo se define, pues, como un grupo centrado en la tarea.

Posteriormente, se analiz6 esta teoria, puesto que se trabajo con grupo, es decir,
con los capacitadores, conociendo que en grupo es mas mejor trabajar ya que se
obtienen mas participaciones de todos los integrantes. Pero esta teoria de grupos no se
retomO para esta tesis, porque la indagacion que se llevé a cabo se dirigié a los
capacitadores del IFE, quienes realizaban actividades que se enfocaban méas a la
cultura y la manera de relacionarse y comportarse en la sociedad con los demas;
porque los temas que estan establecidos en el Programa de las Jornadas Civicas son
los valores de la cultura democratica, principios rectores para la educacién en la
democracia, modelo de educacién para los valores de la cultura democratica, normas y
conductas inspiradas en valores, escuela y valores, y participacién ciudadana, ademas
de que este trabajo se llevd de manera colaborativa por ello no se tomo en esta tesis ha

esta teoria.

2.2.3 Enfoque sociocultural

Sin embargo, el Enfoque que se retomé para esta tesis es el Enfoque Sociocultural de
Vygotsky, a partir de este enfoque se llevo a cabo el taller ya que se tomo en cuenta el
contexto social tanto de los capacitadores como los capacitados. Puesto que fue
necesario saber con que herramientas contaban para poder llevar a cabo dicho trabajo,

es decir, se conocié la cultura en si el entorno de lo que les rodea.

Se tomé a este enfoque ya que en la vida, es necesario saber desde un primer

momento que todos los seres humanos se relacionan con los demas; para poder llevar
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a cabo cualquier trabajo en conjunto; por ello los capacitadores del Instituto Federal
Electoral (IFE) deben de tomar en cuenta a la Did4ctica puesto que “Etimolégicamente,
didactica deriva del griego didaskem (ensefar) y tekne (arte), esto es arte de ensefiar,
de instruir. La didactica es la ciencia y arte de ensefiar. Es ciencia en cuanto investiga y
experimenta nuevas técnicas de ensefianza, teniendo como base, principalmente, la
biologia, la psicologia, la sociologia y la filosofia. Es arte, cuando establece normas de
accion o sugiere formas de comportamiento didactico basandose en los datos
cientificos y empiricos de la educacion; esto sucede porque la didactica no puede

separar teoria y practica.” (Nérici, 1973).

En si la didactica fue importante tenerla en cuenta todos pero en este caso los
capacitadores porque de esta manera se pudo llegar a desarrollar mejor su labor,
puesto que la didactica es el arte de ensefar, es decir, de mejorar esa labor que
estaban llevando a cabo y que a la vez utilizaran nuevas técnicas, por ello fue necesario
saber que la Didéactica grupal que utilizaban “Son metodologias que desarrollan
algunas formas en las que los alumnos trabajan asociados bajo consignas como trabajo
en equipo, grupo de estudio, etc. en estos casos se buscan formas de trabajo
colaborativo, con distribucion de tareas, pero no se sustentan en un grupo, Sino en un
conjunto de personas gque trabajan juntos y que no necesariamente conformen un

verdadero grupo.” (Pifieyro, 2000).

Se puede decir que la didactica grupal es primordial ya que los individuos
necesitan el apoyo de uno y otro para poder generar un trabajo y que este mismo sea
de caracter, por ello es de calidad conocer que el Instituto Federal Electoral (IFE) “Es
un organismo publico, autbnomo, responsable de cumplir con la funcién estatal de
organizar las Elecciones Federales, es decir, las relacionadas con la eleccion del
Presidente de los Estados Unidos Mexicanos y de los Diputados y Senadores que

integran el Congreso de la Unién”. (IFE, 2008).

Por ello es significativo saber que dentro de esta Institucion se debe tomar en
cuenta a la didactica grupal, puesto que el IFE, es un organismo publico, que se
encarga de llevar a cabo todo lo relacionado con la democracia, los valores de la

sociedad y también la emision del voto por parte de la ciudadania; asimismo es
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necesario saber que el Instituto lleva a cabo diversas actividades y estas mismas se
deben de basar en el contexto social en el que se encuentran; porque se puede decir
que el IFE si se sabe que trabaja con didactica, entonces trabaja con grupos. Por lo
tanto es preciso saber que un Grupo “Es un conjunto restringido de personas que,
ligadas por constantes espacio temporales, el cual, articulado en su mutua
representacion interna, se propone en forma implicita y explicita una tarea que
conforma su finalidad, interactuando a través de complejos mecanismos de asuncion y

adjudicacion de roles.” (Pichon, 2000).

Puesto que; se debe de saber que es como una pluralidad de personas que se
encuentran reunidas para llevar a cabo una determinada actividad, y asi conocer la
Dindmica de grupos que “Es la teoria de la naturaleza de los grupos, y de la
interaccién dentro de los grupos e incluye un cierto numero de técnicas.” (Klineberg,
1963).

Por lo tanto, la dindAmica de grupos son las interacciones que se producen entre
los capacitadores cuando se encuentran en grupos pequefios relacionados entre si con
el desempefio de las funciones sociales. Asimismo, conociendo las conductas que cada
uno de los integrantes de un grupo manifiesta y pone en movimiento a dicho grupo, ya
gue estos comportamientos pueden ser de cooperacion, de hostilidad, de rechazo o de
cordialidad, e interfieren o favorecen la integracion de sus miembros y con ello facilitan

o dificultan el trabajo.

Y saber que las dinamicas grupales, “Son las que proporcionan una constante
adaptacion a la realidad siendo un estimulo en el proceso de aprendizaje” (Lopez,
2005).

Es trascendental; asimismo, saber que con las dinamicas grupales las personas
aprenden formas productivas para trabajar juntas, desarrollan confianza unas con otras,
se abren a nuevas experiencias, mejoran su comunicacion y se sienten mas libres para
participar eficazmente en las actividades que se les encomiendan, es decir, comienza la

interrelacion personal, la cual fue benéfica en el tiempo que duro la capacitacion.
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Ya que “Vygotsky, es el Unico que concibe al hombre como un ente producto de
procesos sociales y culturales. L. S. Vygotsky es el fundador de la teoria sociocultural
en psicologia, con una amplia formacion en el campo de la literatura, la linglistica, la

filosofia y otras disciplinas humanisticas.” (Guzman, y Hernandez, 1993).

Ademas Lev Semionovich Vygotsky (1896-1934) fue considerado el precursor del
constructivismo social. Porque a partir de €l, se han desarrollado diversas concepciones
sociales sobre el aprendizaje. Algunas de ellas amplian o modifican algunos de sus
postulados, pero la esencia del enfoque constructivista social permanece. Lo
fundamental de este enfoque es que considera al individuo como el resultado del
proceso histérico y social donde el lenguaje desempefia un papel esencial. “Para
Vygotsky, el conocimiento es un proceso de interaccion entre el sujeto y el medio, pero
el medio entendido social y culturalmente, no solamente fisico, como lo considera
Piaget.” (Alvarez, y del Rio, 1990).

A partir de los escritos vygotskianos, sin existir un planteamiento explicito en
relacion al problema de las metas educativas, podria argumentarse que la educacion

debe promover el desarrollo sociocultural e integral del capacitador.

La cultura proporciona a los miembros de una sociedad, las herramientas
necesarias para modificar su entorno fisico y social. De gran relevancia para los

individuos resultan los signos lingtisticos mas bien el lenguaje.

La educacion; entonces, es un hecho consubstancial al desarrollo humano en el
proceso de la evolucién histérico cultural del hombre. Es a través de este proceso
sociocultural como se transmiten los conocimientos acumulados y culturalmente
organizados por generaciones y se entretejen los procesos de desarrollo social con los

de desarrollo personal.

Asimismo de acuerdo con Vygotsky, los procesos de aprendizaje y desarrollo se
influyen entre si, esto es, existe una unidad pero no una identidad entre ambos y las
relaciones en que interactian son complejas. Como dice él ademas un buen
aprendizaje es aquel que precede al desarrollo y contribuye determinantemente para

potencializarlo.
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“El papel del capacitador, algunas teorias, asignan a él un rol directivo del
proceso E-A y otras lo conciben como un guia o inductor dentro de un esquema
esencialmente no directivo. Para Vygotsky el capacitador debe desempefar los dos
papeles pero en momentos distintos; esta postura lo diferencia de las otras

instituciones.” (Guzman, y Hernandez, 1993).

“De acuerdo con Vygotsky, el capacitador es un experto que guia y mediatiza los
saberes por medio del didlogo” (Guzman, y Hernandez, 1993). Es decir, a través de la
interaccidn social, se considera que por medio de ella se aprende y se da un
conocimiento. Ya que él es el encargado de que se lleve a cabo dicho conocimiento,
ademas de que es un agente formativo; pero para poder llevarlo se vale de la
interaccion, es decir, que compartan sus saberes y de esa manera aprenden todos
como es bien dicho dando y recibiendo algo a cambio. En si es compartir los

conocimientos, quienes no lo poseen a los que han de reconstruirlo.

En si el capacitador debe de acoplar los saberes socioculturales con los
procesos de internalizacion subyacentes a la adquisicion de tales conocimientos por

parte del capacitado.

Por ello fue necesario saber como la llevaba a cabo el Capacitador que “Es el
responsable de planear, programar e impartir cursos que contribuyan a mejorar el
desemperio de las personas. Ademas es aquel que esta convencido de la importancia
de su labor, esth comprometido con su trabajo y siente satisfaccion al compartir con los

demas sus experiencias y conocimientos.” (IFE, 2008).

Ya que el capacitador es él que se encarga de llevar los conocimientos a él
capacitado; mas bien el debe de saber desde un primer momento que él como persona
que es, el posee ideas, conocimientos individuales, y por lo mismo el debe tener
presente que las Técnicas grupales “Se definen como maneras, procedimientos o
medios sistematizados de organizar y desarrollar la actividad del grupo, sobre la base
de conocimientos suministrados por la teoria dinamica de grupo.” (Cirigliano y
Villaverde, 1995).
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Las técnicas grupales se puede considerar como los procedimientos que guian
las actividades de los capacitadores, asi como la de los participantes; puesto que
propician la integracién del grupo, la comunicacion, la cooperacion, la creatividad, el
respeto y la responsabilidad de los participantes durante la capacitacion. Ademas, se
hace mencion a que contribuyen alcanzar los objetivos del aprendizaje promoviendo la
ejercitacion, el intercambio de experiencias, el analisis y la aplicacion de lo aprendido
en situaciones con un significado concreto, es decir, son el enlace entre los

participantes, el contenido y el capacitador.

El capacitador debi6é tomar en cuenta que trabajar con técnicas grupales, fue
como un instrumento tedrico-operativo para poder implementar las actividades de
aprendizaje en los capacitados, que quiere decir, que se acepto de alguna manera
desempeiniar frente al grupo funciones distintas a las anteriores. Porque se identificd
como un coordinador de grupo, como un facilitador de nuevos aprendizajes, como un
observador del proceso grupal, un propiciador de la comunicacion e interrelacion dentro
del grupo, en ocasiones puede ser como un informador, y también puede fungir, en
otras como un retroalimentador del proceso que se estaba llevando a cabo. Las
técnicas grupales son importantes porque ayudan a explicar los temas, si son

empleadas adecuadamente permiten alcanzar los objetivos planteados.

De esta manera a los capacitadores se les debe de hacer hincapié de que al
estar mencionando el manejo de técnicas grupales, estan aceptando la idea del
Trabajo en equipo y éste “Es un numero reducido de personas con capacidades
complementarias, comprometidas con un propésito, un objetivo de trabajo y un

planeamiento comun y con responsabilidad mutua compartida.” (Garcia, 2009).

Ademas fue necesario que conocieran que el trabajo en equipo implica el
desarrollo y el fomento de un espiritu de cooperacion entre los miembros de los grupos
con objetivos comunes, se puede decir que dentro de este trabajo se tiene que ver mas
alla de una formacion de equipo; sino mas bien cooperar para poder encontrar las
diferentes soluciones a un problema, claro que estableciendo metas, y creando una

buena Comunicacién “Es hacer a otro participe de lo que uno tiene, en sentido mas
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técnico, transmitir sefiales mediante un codigo coman al emisor y al receptor.”
(Verderber, 1999).

Porque la comunicacion en un trabajo de equipo es necesaria para poder exigir
de alguna manera una comunicacion abierta entre todos los que conforman el equipo,
ya que se vive en sociedad y por lo tanto se necesita la colaboracion de todos, para
poder coordinar las distintas actuaciones individuales. Para que se dé una excelente
Participacion “Alude tanto a la accion y al efecto de experimentar como a la
acumulacion de conocimientos y destrezas que se adquieren en torno a determinados

aspectos, mediante la actuacion sobre los mismos.” (Sanchez, 1995).

Puesto que la participacion de los capacitadores debid ser muy importante, ya
que de ellos dependié si los capacitados se integraron a las actividades y de que
manera lo hicieron, aunque se sabe que dentro de un equipo se ve de todo tanto el
Autoritarismo que es el “Sistema de organizacion social fundado en la obediencia
incondicional de los individuos a la autoridad. En pedagogia, practica de un poder total

por el profesor o maestro.” (Diccionario de psicologia y pedagogia, 2004).

El autoritarismo dentro del trabajo de equipo de los capacitadores es algo muy
antipedagogico; porque, en algunas ocasiones se tiene que dejar participar a los demas
siempre se tiene que estar al pendiente que en cualquier situacién se esta expuesto a
cambios y que estos mismos son para mejorar y por lo tanto se debe dejar atras lo que
es la Resistencia al cambio por parte de los que conforman el equipo “Tendencia a
evitar lo nuevo, incluso aunque ello fuera mejor para el individuo o el grupo. Esta
estrechamente vinculada a los rasgos de rigidez y de pensamiento.” (Diccionario de las

ciencias de la educacién, 1995).

La resistencia que tiene para enfrentar algo nuevo, que no se debe de tener
miedo a enfrentar aquello que para un individuo es algo diferente, siempre se debe ver
hacia adelante, mas bien estar siempre innovando los conocimientos, habilidades,
destrezas de cada integrante de equipo para poder generar un trabajo mas eficaz y
eficiente. Pero se tiene que tener presente que tiene que haber Responsabilidad y

ésta “Es el sentimiento que distingue a un rasgo fundamental de caracter, es propio de
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la madurez mental en sus manifestaciones mas completas” (Diccionario de psicologia y

pedagogia, 2004).

Para ello Vygotsky en 1990, considera cinco conceptos fundamentales: las
funciones mentales, las habilidades psicoldgicas, la zona de desarrollo préximo, las
herramientas psicoldgicas y la mediacion. En este sentido, se explica cada uno de estos

conceptos.

Las funciones mentales, para Vygotsky existen dos tipos de funciones mentales:
las inferiores y las superiores. Las funciones mentales inferiores son aquellas con las
que se nace, son las funciones naturales y estdn determinadas genéticamente. El
comportamiento derivado de las funciones mentales inferiores es limitado; esta
condicionado por lo que se puede hacer. Las funciones mentales inferiores se limitan en

el comportamiento a una reaccién o respuesta al ambiente.

Las funciones mentales superiores se adquieren y se desarrollan a través de la
interaccion social. Puesto que el individuo se encuentra en una sociedad especifica con
una cultura concreta. Las funciones mentales superiores estan determinadas por la
forma de ser de esa sociedad: Las funciones mentales superiores son mediadas

culturalmente.

Las habilidades psicologicas, para Vygotsky, las funciones mentales superiores
se desarrollan y aparecen en dos momentos. En un primer momento, las habilidades
psicoldgicas o funciones mentales superiores se manifiestan en el ambito social y, en
un segundo momento, en el &mbito individual. La atencion, la memoria, la formulacién
de conceptos son primero un fendmeno social y después, progresivamente, se
transforman en una propiedad del individuo. Cada funcidon mental superior, primero es
social, es decir es interpsicolégica y después individual, personal, es decir,

intrapsicologica.

Esta separacién o distincion entre habilidades interpsicologicas y habilidades
intrapsicologicas y el paso de las primeras a las segundas es el concepto de

interiorizacion.
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En el paso de una habilidad interpsicolégica a una habilidad intrapsicolégica los
demas juegan un papel importante. La posibilidad o potencial que los individuos tienen
para ir desarrollando las habilidades psicoldgicas en un primer momento dependen de
los demas. Este potencial de desarrollo mediante la interaccion con los demas es

llamado por Vygotsky Zona de Desarrollo Proximo.

En su quehacer formativo, para lograr esa negociacion de conocimientos, el
capacitador, debe de ir promoviendo continuamente Zonas de Desarrollo Proximo. De
este modo, su participacion en el proceso educativo para la transmision de algun
contenido (conocimientos, habilidades, procesos) en un principio debe ser

principalmente directiva, creando un sistema de apoyo.

Las herramientas psicolégicas son el puente entre las funciones mentales
inferiores y las funciones mentales superiores y, dentro de estas, el puente entre las

habilidades interpsicoldgicas (sociales) y las intrapsicologicas (personales).

Las herramientas psicolégicas median los pensamientos, sentimientos y
conductas. La capacidad de pensar, sentir y actuar depende de las herramientas
psicolégicas que se usan para desarrollar esas funciones mentales superiores, ya sean

interpsicologicas o intrapsicolégicas.

Tal vez la herramienta psicolégica mas importante es el lenguaje. Inicialmente,
se usa el lenguaje como medio de comunicacion entre los individuos en las
interacciones sociales. Progresivamente, el lenguaje se convierte en una habilidad
intrapsicologica y por consiguiente, en una herramienta con la que se piensa y controla
el propio comportamiento. El lenguaje es la herramienta que posibilita el cobrar
conciencia de uno mismo y el ejercitar el control voluntario de las acciones. En palabras

de Vygotsky, el hecho central de su psicologia es el hecho de la mediacion.

El ser humano, en cuanto sujeto que conoce, no tiene acceso directo a los
objetos; el acceso es mediado a través de las herramientas psicologicas, de que
dispone, y el conocimiento se adquiere, se construye, a través de la interaccion con los

demas mediadas por la cultura, desarrolladas histérica y socialmente.
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Para Vygotsky, la cultura es el determinante primario del desarrollo individual.
Los seres humanos son los Unicos que crean cultura y es en ella donde se desarrollan,
y a través de la cultura, los individuos adquieren el contenido de su pensamiento, el
conocimiento; mas aun, la cultura es la que proporciona los medios para adquirir el
conocimiento. La cultura sefiala que pensar y como pensar; ya que da el conocimiento y
la forma de construir ese conocimiento, por esta razon, Vygotsky sostiene que el

aprendizaje es mediado.

Para crear las Zonas de Desarrollo Proximo el capacitador debe ser experto en el
dominio de la tarea o del conocimiento a impartir y ser sensible a los avances

progresivos que el capacitado va realizando.

Papel del capacitado, él debe ser visto como un ente social, protagonista y
producto de las multiples interacciones sociales en que se ve involucrado a lo largo de

su vida escolar y extraescolar.

El capacitado, gracias a sus procesos educacionales sustentados en procesos
sociales de interactividad, consigue aculturarse y socializarse y al mismo tiempo se

individualiza y autorrealiza.

En ese sentido el de la interactividad, el capacitado es una persona que
internaliza reconstruye el conocimiento, primero en el plano intraindividual, proceso que

es denominado ley de la doble formacién del desarrollo.

Como debe ser el proceso de E-A de acuerdo con Vygotsky “Los procesos de
aprendizaje y desarrollo se influyen entre si; esto es, existe una unidad pero no
identidad entre ambos y las relaciones en que interactiien son complejas.” (Guzman, y
Hernandez, 1993).

“Vygotsky enfatizaba el importante papel que desempefia el aprendizaje en los
procesos evolutivos”. (Guzman, y Hernandez, 1993). Porque el buen aprendizaje, se
puede decir, que es aquel que precede al desarrollo y contribuye determinantemente

para potencializarlo. Porque las ZDP, es un dialogo entre el individuo y su futuro, entre
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lo que es capaz de hacer hoy y lo que sera capaz de hacer mafiana, y no entre su
pasado.

El proceso de ensefianza que los vygotskianos destacan como verdaderamente
significativo, se fundamenta en la creacion de Zonas de Desarrollo Proximo (ZDP) con

los capacitados, para determinados dominios del conocimiento.

El capacitador debe ser un experto en ese dominio del conocimiento particular y
manejar procedimientos instruccionales, 6ptimos para facilitar la negociacién de las

Zonas.

Pero teniendo presente que la creacion de la ZDP se da siempre dentro de un
contexto de interactividad entre capacitador-capacitado (experto-novato en general) y el
interés del capacitador consiste en trasladar al capacitado de los niveles inferiores a los

superiores de la zona.

Asimismo, el proceso de E-A, de acuerdo con esta teoria es llevar al capacitado
a que el mismo sea el promotor de su proceso; tomando en cuenta que al estar en
conjunto todos aprenden de todos y por lo tanto eso hace que el conocimiento sea mas
provechoso, en el sentido de que participan tanto el capacitador como el capacitado

todo con la finalidad de llevar a cabo las actividades mas completas.

“Y la evaluacién debe de dirigirse no solo a los productores del nivel de
desarrollo real de los capacitados, que reflejan los ciclos evolutivos ya completados,
sino sobre todo deben de servir para determinar el nivel de desarrollo potencial. Se
debe de hablar de una evaluacion dinamica, un concepto radicalmente distinto al
esquema tradicional”’. (Guzman, y Hernandez, 1993). Es decir, que se tiene que evaluar
de manera dispuesta, mas bien por medio de algunas dinamicas y a través de la
interaccion continua se tiene que evaluar a ambos tanto el capacitador y el capacitado,
puesto que el primero presta una serie de ayudas para poder llegar al objetivo que es

ayudarse mutuamente.
2.4 DESARROLLO DE LAS VARIABLES

Variable independiente: Taller sobre dindmicas grupales.
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Definicién conceptual: “Son las que proporcionan una constante adaptacion a

la realidad siendo un estimulo en el proceso de aprendizaje” (Lopez, 2005).

Definicion operacional: Las dinamicas grupales son un apoyo para los
capacitadores del IFE, para poder desarrollarse mejor como individuos puesto que se
da por medio de la socializacion y poder generar un aprendizaje en conjunto y a la vez

eficiente.
Variable dependiente: Trabajo en equipo.

Definicion conceptual: “Es un numero reducido de personas con capacidades
complementarias, comprometidas con un propésito, un objetivo de trabajo y un

planeamiento comun y con responsabilidad mutua compartida.” (Garcia, 2009).

Definicion operacional: El trabajo en equipo, es muy importante puesto que implica
el desarrollo y el fomento de un espiritu de cooperacion entre los miembros de los
grupos con objetivos comunes, es decir, los capacitadores deben de cooperar para dar
diferentes soluciones a un problema en especifico, y a la vez estableciendo sus metas

para poder lograr el objetivo.
2.5 DINAMICAS A UTILIZAR
Las dinamicas que se utilizaron en esta tesis son:

La telarafia. (Lopez, 2005).

Canasta revuelta. (L6pez, 2005).
Olas. (Lopez, 2005).

Futbolito. (L6pez, 2005).

Multiabrazo. (L6pez, 2005).
Estrenando casa. (Lopez, 2005).
Romper el cerco. (L6pez, 2005).

La ley no es para mi. (L6pez, 2005).
Palabritas y palabrotas. (L6pez, 2005).
Mi nombre tiene A el tuyo B. (L6pez, 2005).
El chisme. (L6pez, 2005).

V V.V V V V VYV V V VYV V
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Credencial de identificacion. (Lépez, 2005).
Como gemelos. (Lépez, 2005).

Ciegos y lazarillos. (L6pez, 2005).

Todo con ele. (Lopez, 2005).

Las tres “T”. (LOpez, 2005).

Foda. (Lépez, 2005).

Hemos cambiado. (Lopez, 2005).

vV V V V V V V V

Evaluacion del taller. (Lopez, 2005).

LA TELARANA

Objetivos: Conocimiento entre los participantes, fomentar la integracion del grupo,

aprender a escuchar a los demas.
Desarrollo

1. Elanimador invita a los participantes a formar un circulo.

2. El animador comienza la dinAmica lanzando la bola de estambre a alguno de
los participantes sin soltar la punta.

3. El que recibe la bola tiene que presentarse por su nombre y compartir
algunos rasgos de su personalidad, o detalles de su vida. Cuando termina,
lanza a su vez la bola a otra persona, sin soltar el hilo. Asi sucesivamente
hasta que todos los participantes queden enlazados en una especie de
telarafa.

4. El animador propicia una reflexion sobre el simbolo de la telarafa:
solidaridad, union, importancia de cada persona, como afecta al grupo si
alguien suelta el hilo (abandona el grupo o no cumple con su parte, etc.), y los

invita a expresarse sobre lo aprendido o sentido durante la dinamica.
Variantes y recomendaciones

Esta dinamica puede emplearse dependiendo del tipo y momento del grupo, de sus

retos, por ejemplo para evaluar un evento, o frente a un conflicto cuando es importante
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gue los participantes puedan expresarse y escucharse con confianza y calma. El grupo
debe guardar silencio para escuchar al que est4 hablando.

Participantes: Un grupo de 10 a 20.

Edad: A partir de 10 afos.

Materiales: Una bola de estambre grueso.

Espacio: Salén amplio o al aire libre.

Duracion: 30 minutos.

Bibliografia: Lopez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 138-141.

CANASTA REVUELTA
Objetivos: Liberar energia y divertirse, e integrar el grupo.
Desarrollo

1. Con anterioridad, el animador prepara los papelitos con nombres de frutas, por
ejemplo; 5 tarjetas con manzana, 5 con pifia, 5 con uvas, etc., dependiendo del
namero de participantes. Los participantes, sentados en sillas, se colocan en
circulo, el animador reparte una tarjeta a cada uno.

2. El animador, al centro, grita el nombre de una fruta. Quienes tienen la tarjeta con
este nombre cambian de sitio. El animador intentara ocupar un lugar vacio. Quien
se queda sin silla gritara entonces el nombre de una fruta e intentara ganar un
asiento.

3. De vez, en cuando, en vez de gritar el nombre de una fruta, se gritara “canasta

revuelta” y todos cambiaran de lugar.
Variantes y recomendaciones

Si no se preparan a tiempo los papelitos, basta con asignar a cada quien el nombre de
una fruta. EI nombramiento se hara alternadamente: manzana, naranja, tuna; manzana,

naranja, tuna. Etc. Evitando que las frutas de un grupo queden juntas.
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En vez de frutas se pueden idear otros productos u objetos. Puede realizarse el juego
en una cancha deportiva o en el patio, pero entonces sera necesario marcar con gis su

espacio a cada participante.

Participantes: Un grupo grande, 20 o mas.
Edad: A partir de 8 afos.

Materiales: Sillas, papelitos.

Espacio: Un lugar grande.

Duracion: 15 a 30 minutos.

Bibliografia: Lépez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 138-141.

OLAS
Objetivos: Liberar energia y divertirse, Animar a los participantes, Integrar al grupo.
Desarrollo

1. Con anterioridad el animador traza una linea que divida en dos el terreno donde
se va a realizar la dindmica (con gis, si el piso es de cemento; con un palito, si es
de tierra).

2. Posteriormente invita a los participantes a colocarse atras de la raya marcada en
el suelo.

3. Cuando el animador grite: jla ola va!, todos brincan sobre la linea, hacia delante;
cuando el animador grite: jla ola viene!, todos deberan retroceder atras de la
linea.

4. El animador puede gritar la misma orden dos veces seguidas, para hacer que
alguno de los participantes se equivoque. El participante que se equivoque sale
del juego.

5. La dindmica termina cuando todos han salido. El animador invita a relejarse y

pregunta si se divirtieron.

Variantes y recomendaciones
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Si no se cuenta con cancha, puede ponerse una cuerda o vara, y si alguno de los

jugadores la pisa o la mueve, sale del juego.

Participantes: Tantas personas como deseen.
Edad: A partir de 5 afos.

Materiales: Gis para pintar una raya en el suelo.
Espacio: Al aire libre, en una cancha o patio.
Duracion: De 5 a 10 minutos.

Bibliografia: Lopez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 138.

FUTBOLITO

Objetivos: Integrar al grupo, estimular la sana competencia, aprender a respetar las

reglas.
Desarrollo

1. Se forman dos equipos con igual niumero de integrantes cada uno y se colocan
en filas una frente a otra. Todos se numeran, quedando el primero de una fila
frente al ultimo de la otra.

2. Se colocan opuestas las sillas (porterias), la de cada equipo junto a su jugador
namero uno; las dos escobas se colocan apoyandose cada una en una porteria;
el objeto que hace las veces de baldn se coloca en el centro del campo.

3. El animador grita un nimero y quienes lo tengan toman la escoba, con ella
intentan anotar en la porteria contraria. Si tras dos minutos nadie anota, se
detiene la jugada y se grita un nuevo nimero.

4. Hay falta cuando entre un jugador que no fue llamado, entonces habra tiro libre
para el equipo afectado.

5. Terminado el juego, el animador propicia una reflexion sobre la importancia del

respeto a las reglas y la colaboracion en equipo para el logro de los objetivos.
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Variantes y recomendaciones

Conviene que el objeto que hace las veces de balon no sea un balén u otro objeto
esférico, con la finalidad de que no sea facil meter goles.

Participantes: Entre 10 y 40.

Edad: De 8 afios en adelante.

Materiales: Dos sillas, dos escobas y un objeto que represente el balén.
Espacio: Un espacio amplio y libre de obstaculos.

Duracién: De 12 a 15 minutos.

Bibliografia: Lépez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 141.

MULTIABRAZO

Objetivos: Integrar al grupo y fomentar la armonia, facilitar la desinhibicion de los

participantes y liberar energia y divertirse.
Desarrollo

1. El animador invita a los participantes a reunirse y les explica la dinamica del
juego.

2. Todos los participantes bailan, cada uno por su lado, al ritmo de la musica.

3. Cuando la musica se detiene, cada persona busca pareja entre los que estan
mas cerca de él. Continla la musica y bailan por parejas.

4. Al detenerse nuevamente la musica, cada pareja se junta con otra pareja,
formando grupos de cuatro personas. Se reanuda la musica y los grupos se
siguen uniendo a otros, hasta que se forma un solo grupo.

5. Finaliza la dinAmica con una reflexion, propiciada por el animador, sobre la

armonia entre los miembros de un grupo para trabajar mejor.
Variantes y recomendaciones

Las parejas pueden tomarse de las manos, asi como los grupos de cuatro.
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Participantes: De 20 en adelante.
Edad: A partir de 5 afios.
Materiales: Musica.

Espacio: Salon amplio o al aire libre.

Duracién: 6 a 10 minutos.

Bibliografia: Lopez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 147.

ESTRENANDO CASA

Objetivos: Favorecer la integracion del grupo, fomentar actitudes positivas ante el

juego, proporcionar un descanso y liberar la tension y divertirse.
Desarrollo

1. Se invita a los participantes a formar grupos de tres, quedando una persona sin
grupo, y se les explica las reglas del juego.

2. En cada grupo, dos personas se toman de las manos y la tercera se coloca en el
centro; esta es el inquilino.

3. Cuando el animador grita “mudanza”, los departamentos se abren (las personas
se sueltan solo de una mano) y los inquilinos salen a buscar otro departamento.
El jugador que se encuentra solo aprovecha para meterse a un departamento,
quien quede fuera buscara casa al volver a gritarse “Mudanza”.

4. Tras unos movimientos, se reestructuran las parejas para que los inquilinos
formen departamentos y surjan nuevos inquilinos.

5. Al final, el grupo expresa que tan descansados se encuentran luego del juego, y

quienes quedaron sin departamento digan como se sintieron por ese hecho.

Variantes y recomendaciones
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Es importante recordar al grupo que se trata de una dindmica y no de hacer sentir mal a

nadie.

Participantes: A partir de 10.

Edad: A partir de 6 afos.

Materiales: Ninguno.

Espacio: Un lugar amplio o al aire libre.
Duracion: De 10 a 12 minutos.

Bibliografia: Lopez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 174.

ROMPER EL CERCO

Objetivos: Potenciar el trabajo en equipo, favorecer la coordinacién y colaboracion,

propiciar el contacto fisico entre las personas.

Desarrollo

El animador invita a los participantes a formar dos equipos; uno de ellos con tres
0 cuatro integrantes mas que el otro.

El equipo mayor formara un circulo apretado, para impedir pasar a los del otro
equipo, que estaran afuera y trataran de entrar.

Los integrantes del cerco no deben sujetar de ningin modo a los del equipo
contrario, solo obstaculizarles el paso juntandose entre ellos. Los de afuera
deberan desarrollar alguna estrategia y apoyarse, como distraer por un lado para
entrar por otro.

La dindmica termina cuando todos han entrado al circulo, o bien cuando el
animador lo indica. Este propicia una reflexion sobre la eficacia de ambos

equipos y la colaboracion de sus integrantes para lograr su meta.

Variantes y recomendaciones
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Si se dispone de suficiente tiempo, luego de entrar al circulo se debera salir de él, o
bien invertir los papeles y quienes formaban la muralla pasar a ser los que intentan

romperla, equilibrando para ello los equipos.

Participantes: De 15 en adelante.
Edad: A partir de 6 afos.
Materiales: Ninguno.

Espacio: Salén amplio o al aire libre.

Duracién: De 10 a 15 minutos.

Bibliografia: Lopez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 222.

LA LEY NO ES PARA MI

Objetivos: Favorecer el trabajo en equipo, analizar criticamente las normas sociales,
fomentar la comunicacion y discusion y reflexionar sobre el incumplimiento de las

normas.
Desarrollo

1. El animador prepara de antemano las fichas de trabajo, en ellas escribira 8 o 10
normas establecidas en la sociedad, y una columna para que se escriba en ella a
qué necesidad social responde cada una de ellas.

2. El animador pide a los participantes que formen grupos de acuerdo con el
namero que el haya determinado.

3. Cada equipo recibe una ficha de trabajo, y tiene 15 minutos para discutir y
analizar si se justifican o0 no las normas escritas alli, y porque; otros 15 minutos
para discutir las necesidades descritas en la segunda parte de la ficha, y que
normas pueden establecerse para satisfacerlas.

4. Finalmente, se realiza una sesion plenaria donde se comparan las conclusiones

de los equipos y se proponen otras posibles. Se analiza la necesidad de que
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haya normas de convivencia social, asi como la frase propuesta en el titulo de

esta dinamica.
Variantes y recomendaciones

Puede afadirse una tercera columna, en la que se disponga que hacer con aquellos

miembros de la sociedad que no cumplan con las normas.

Participantes: Equipos de entre 5y 15 personas.

Edad: A partir de 8 afios.

Materiales: Fichas de trabajo, boligrafos.

Espacio: Salén con sillas y mesas o al aire libre, con tablas para escribir.

Duracioén: 40 a 45 minutos.

Bibliografia: Lopez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores, S.A de
C.V, México, 2005. Pp. 233.

PALABRITAS Y PALABROTAS

Objetivos: Demostrar la eficacia del trabajo en equipo, desarrollar la atencién y

concentracion y ejercitar la memoria.
Desarrollo

1. El animador prepara de antemano una lista de 50 palabras, alternando palabras
largas con cortas.

2. Los participantes deberan escuchar las palabras que lea el animador, tratando
de retener la mayor cantidad posible.

3. Cada quien anotara las palabras que recuerde. Se daran 3 minutos. Después se
forman parejas y comparten sus listas, anotando cada quien las palabras que el
otro tenga y a él le falten.

4. Luego las parejas se uniran para formar grupos de cuatro; después grupos de
ocho, y asi hasta quedar todo el grupo integrado. En cada ocasion se

complementaran las palabras que falten a cada quien.
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5.

El animador propicia una reflexiéon sobre lo poco que recordd cada persona
aislada, y la manera como la colaboracion en equipo multiplica el resultado del

esfuerzo individual.

Variantes y recomendaciones

Con nifios pequefios, de entre 4 y 8 afos, el grupo debe ser menos numeroso y las

palabras mas simples.

Participantes: De 20 en adelante.

Edad: A partir de 12 afos.

Materiales: Hojas de papel, boligrafo.

Espacio: Un salén con mesas y sillas para todos.

Duracién: Entre 12 y 15 minutos.

Bibliografia: Lépez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 231.

MI NOMBRE TIENE A EL TUYO B

Objetivos: Favorecer el trabajo en equipo, desarrollar la agilidad mental y fomentar la

actitud de colaboracion.

Desarrollo

1.

3.

El animador entrega a cada participante una tarjeta, y pone en el centro los
plumones. Explica que se trata de formar entre todos el alfabeto con sus
nombres (si son pocos, el alfabeto no estara completo sino hasta donde llegue).
La condicion es que lo hagan en determinado tiempo (calctlese un minuto por
cada dos o tres personas).

Alguna persona cuyo nombre empieza con A, toma plumones y escribe su
nombre, resaltando la letra A, y se pone de pie en donde se va a formar la fila.
En seguida, alguien cuyo nombre comienza con B, y asi sucesivamente. Es muy
probable que en alguna letra no haya nombre que empiece con ella, entonces se

buscara un apellido que la contenga en medio o al final.

55



4. El animador propicia una reflexion sobre la participacion y colaboracion de todos

para llevar a cabo la tarea.
Variantes y recomendaciones

Si los participantes son mas que las letras del alfabeto, se empieza de nuevo. Puede

establecerse que se realice en silencio.

Participantes: De 10 en adelante.

Edad: A partir de 12 afos.

Materiales: Una tarjeta de cartulina por persona, boligrafo.
Espacio: Indistinto.

Duracion: De 8 a 15 minutos.

Bibliografia: Lopez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 250.

EL CHISME

Objetivos: Analizar las distorsiones que se dan en un proceso de comunicacion y

propiciar una mejor comunicacion.
Desarrollo

1. El animador prepara un mensaje de ocho renglones, acorde con la edad de los
participantes (para pequeios basta una frase).

2. Reunido el grupo, el animador solicita la participacion de seis voluntarios que se
numeran del 1 al 6 y salen del salon. El animador lee el mensaje a quienes se
encuentran en el saléon y recomienda conservar el silencio y observar lo que
ocurra.

3. El animador llama al numero 1y lee el mensaje. Posteriormente llama al nUmero
2 y pide al numero 1 que repita el mensaje que oyo. En seguida llama al

siguiente niumero y asi hasta que pasen los seis compafieros.
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4. Al final el animador propicia una reflexion en torno a los efectos y la distorsion del

mensaje.
Variantes y recomendaciones

El animador redactara el mensaje (contenido y tamafio) de acuerdo con la edad de los
participantes. EI mensaje debe incluir alguna informacion de lugar, tiempo o tipo de
accion que facilmente se puedan confundir, esto para hacer mas compleja la actividad,

sobre todo con participantes mayores.

Participantes: Entre 10 y 25.

Edad: A partir de los 6 afios.
Materiales: Ninguno.

Espacio: Un salon amplio o al aire libre.

Duracién: De 10 a 15 minutos.

Bibliografia: Lépez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 273.

CREDENCIAL DE IDENTIFICACION

Objetivos: Fomentar la comunicacion y la confianza y presentarse y conocerse mejor.
Desarrollo

1. El animador prepara los carteles con la informacion que ha escogido: si busca
que los participantes descubran en que mes han nacido, debe preparar 12
carteles anotando en cada uno un mes del afio; si busca que se den a conocer
los colores preferidos, preparara carteles con los colores del arco iris, etc. Puede
tratarse de las poblaciones de una region, los 32 estados de la republica,
diferentes alimentos, etc.

2. El animador pega los carteles sobre las paredes del salon.

Reunido el grupo, el animador les pregunta en qué mes nacieron. Cada

participante busca el cartel del mes en que nacio.
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4. Organizados por mes, los participantes de cada equipo componen alguna
cancion o verso sobre su mes, luego la presentan al resto del grupo.
5. El animador propicia la reflexion acerca de lo que ocurrié, en que se conocieron,

gue otras caracteristicas tienen en comun.
Variantes y recomendaciones

Pueden variar las actividades que haya que realizar: por ejemplo escribir los nombres
de cada quien y dibujar algo sobre el cartel, inventar una historia, hacer algun ejercicio

fisico, entre otros.

Participantes: Grupo grande.

Edad: A partir de los 6 afios.
Materiales: Carteles y cinta adhesiva.
Espacio: Un sal6n amplio.

Duracién: 15 minutos.

Bibliografia: Lépez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 310.

COMO GEMELOS

Objetivos: Propiciar un clima de comunicacion y confianza en un grupo, descubrir y

valorar las semejanzas y diferencias que tenemos con los demas.
Desarrollo

1. El animador da una ficha de trabajo a cada participante y explica que se trata de
buscar a los compafieros que tengan rasgos semejantes en lo fisico, en su
caracter, forma de vida u opiniones.

2. Se empieza con la primera pregunta y los participantes se juntan por el color de
sus ojos y platican medio minuto sobre cdmo se sienten con el color de sus 0jos.
Se sigue con la segunda pregunta, y asi sucesivamente.

3. Para cerrar la dinamica, se reflexiona sobre lo que ocurrié durante la actividad,

coémo se sienten, qué descubrieron, etc.
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Variantes y recomendaciones

Las preguntas e formulan en funcion de la edad, caracteristicas e intereses de los
participantes. Ejemplo de preguntas: ¢ quiénes tienen el mismo color de 0jos? ¢ Quiénes
ocupan el mismo lugar por orden de nacimiento en la familia? (hijo Gnico, hijo mayor, el
mas pequefo, el de en medio, etc.) ¢Quiénes practican el mismo deporte? ¢A quienes

les gusta el mismo tipo de musica?

Participantes: De 20 a 40.

Edad: A partir de 10 afios.

Materiales: Tantas fichas de trabajo como participantes haya.
Espacio: Un salon amplio o al aire libre.

Duracién: Unos 20 minutos.

Bibliografia: Lopez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores, S.A de
C.V, México, 2005. Pp. 356.

CIEGOS Y LAZARILLOS

Objetivos: Aprender a confiar en uno mismo y en los demas y desarrollar una forma de

comunicacién no verbal.
Desarrollo

1. Los participantes se organizan por parejas y se les entrega un paliacate. Un
miembro de cada pareja se vendara los ojos y el otro se colocara detras. El que
ve conduce de la mano al segundo; ninguno de los dos puede hablar.

2. Quien conduce debera llevar lentamente a su compafiero evitando los
obstaculos, o “ensefiandoles” para que no tropiece. Si hay un arbol en el camino,
el guia ayudara a su compariero a tocar el tronco para que perciba su tamafo,
ubicacion, etc., después de unos 10 minutos, se cambiaran los roles.

3. Los participantes se descubren los 0jos y se sientan en circulo, posteriormente
se propicia la reflexién sobre lo que ocurrio.
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Variantes y recomendaciones

Si se realiza la dindmica al aire libre, debe de cuidarse que no haya nada que
represente peligro, sobre todo si se trata de nifios chicos. Para la reflexion, el animador

puede ayudarse de estas preguntas:

¢, Como me senti durante la dinamica? ¢Cuando me senti mejor, al conducir o al ser
conducido? ¢En qué me ayudaron mis sentidos? ¢ Confié en mi compafiero? ¢En qué

se parece esta dinamica a la vida?

Participantes: De 10 a 30.

Edad: A partir de los 6 afios.

Materiales: Un paliacate para cada dos participantes.
Espacio: Un salon amplio o al aire libre.

Duracién: Entre 45 y 60 minutos.

Bibliografia: Lopez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores, S.A de
C.V, México, 2005. Pp. 358.

TODO CON ELE

Objetivos: Favorecer la integracién del grupo, desarrollar la atencién y la rapidez y

descansar y divertirse.
Desarrollo

1. Los participantes se sientan en circulo, el animador comienza el juego diciendo:
“‘mi hermano es una persona con ideas extranas. Para él, todo debe empezar
con L, porque él se llama.......

2. ElI animador sefiala sorpresivamente a cualquier participante, que debera
responder un nombre que empiece con L (Luis, luz, etc.) “y se apellida.... (Lopez,
luna, etc.)”, “lo que mas le gusta comer es...”, su animal favorito es...”, siempre
empezando con L.

3. En cada ocasion sefala intempestivamente a uno u otro participante; quien no

responda rapidamente o se equivoque, sale del juego.
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Variantes y recomendaciones

Se cambia la letra por cualquier otra luego de tres o cuatro preguntas. El animador
debera estar muy atento para no dejar a nadie sin preguntarle; otra opcién es ir por
orden en el circulo. Puede pasarse de las letras mas usuales a las mas dificiles, como

lak, law, lall, etc.

Participantes: Todos los que deseen.
Edad: A partir de 6 afios.

Materiales: Ninguno.

Espacio: Indistinto.

Duraciéon: De 10 a 15 minutos.

Bibliografia: Lépez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 498.
LAS TRES “T”

Objetivos: Desarrollar habilidades psicomotoras y ejercitar la capacidad de atencion.

Desarrollo

=

Los participantes forman parejas y ambos miembros se colocan sentados frente

a frente, con las manos sobre las piernas.

2. Cuando el animador diga: “Tacos”, los jugadores deben tomarse de las manos; si
el animador dice: “Tamales”, deben poner las manos sobre los hombros de su
pareja, y si dice: “Tostadas”, deben tocarse, juntando las palmas de las manos.

3. Cuando el animador diga “Atole” todos deberan ponerse de pie rapidamente y
cambiar de pareja.

4. El animador daréa las ordenes cada vez con mas rapidez e invirtiéndolas para que

la dinAmica sea mas divertida. La pareja que se equivoque saldra del juego.

Variantes y recomendaciones
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Esta dinamica puede realizarse con los participantes puestos de pie, o sentados en el

suelo.

Participantes: De 20 en adelante.
Edad: A partir de los 8 afios.
Materiales: Ninguno.

Espacio: De preferencia al aire libre.
Duracion: De 6 a 10 minutos.

Bibliografia: Lopez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 525.

FODA

Objetivos: Evaluar los alcances de una actividad o de un grupo y fomentar la

observacion y autocritica.
Desarrollo

1. Con anterioridad el animador coloca en la pared cuatro cartulinas que llevan por
titulo: “Fortalezas”, “Oportunidades”, “Debilidades”, y “Amenazas”.

2. El animador explica que la intencién de esta dinamica es evaluar el avance del
grupo o los logros de alguna actividad que se llevo a cabo, e invita a los
participantes a formar equipos de seis personas para intercambiar opiniones
sobre los aspectos a evaluar.

3. En cada equipo un secretario recoge las aportaciones y las anota en una hoja;
luego las escribe en las cartulinas de la pared.

4. Se reune nuevamente a todo el grupo; el animador lee el contenido de las
cartulinas y propicia la reflexidon sobre los resultados de la evaluacién y los

nuevos retos.
Variantes y recomendaciones

Es importante manejar los conceptos, fortaleza o debilidad se refieren a los aspectos

internos de la actividad o grupo. Las oportunidades y las amenazas son externas, y
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pueden limitar o favorecer el proceso. Con jovenes de 12 a 15 afios conviene centrarse

en las fortalezas y debilidades (o sea logros y las deficiencias).

Participantes: Entre 6 y 30.

Edad: A partir de 12 afos.

Materiales: 4 cartulinas y marcadores, cinta adhesiva, hojas y lapicero.
Espacio: Un salén con mesas y sillas.

Duracién: Por lo menos 30 minutos.

Bibliografia: Lopez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores,
S.A de C.V, México, 2005. Pp. 536.

HEMOS CAMBIADO

Objetivos: Valorar la transformaciéon del grupo durante un evento o curso y propiciar la

confianza y la autoestima.
Desarrollo

1. Previamente se preparan las fichas de trabajo (ver ejemplo en la pagina anterior).
El animador entrega a cada persona una ficha para que la llene, pensando como
eran sus compafieros cuando se conocieron y como los ve ahora. Les explica
qgue deben elegir un aspecto (comportamiento, actitud hacia el grupo, etc.) en el
gue hayan observado un cambio positivo.

2. En las columnas anotaran como era la persona antes y como piensan que es
ahora.

3. Luego el animador propone que se intercambien las hojas para que cada quien
lea lo que los demas piensan de él.

4. Para cerrar la dinamica, el animador propicia la reflexion sobre como se sintieron
al calificar a sus compaferos, y como recibieron las observaciones que los

demas hicieron de él o ella; finalmente, se sacara alguna conclusion del ejercicio.

Variantes y recomendaciones
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El animador debe crear un clima de confianza que permita un dialogo sincero y cuidar
que los participantes no empleen calificativos ofensivos en la primera columna.

Participantes: Entre 15y 40.

Edad: A partir de 12 afios.

Materiales: Fichas de trabajo y lapices, uno por participante.
Espacio: Un salon amplio.

Duracién: Unos 25 minutos.

Bibliografia: Lopez, Gil, Miguel Angel, Dinamicas grupales, Edit. Gil editores, S.A de
C.V, México, 2005. Pp. 559.

2.5.1 Evaluacion del taller y la alternativa de solucion

Desde un principio se debe de saber que todo acto educativo debe contener una
evaluacion, ya que esta forma parte de la toma de decisiones para integrar lo que es el
proceso de ensefianza-aprendizaje en el individuo. De la misma manera la evaluacion
se debe considerar como una actividad terminal de lo que es un proceso, ya que se

encarga de medir el progreso del proceso ensefianza-aprendizaje.

La educacion hoy en la actualidad es muy importante, sin embargo, se debe
tener en cuenta que su rendimiento no siempre corresponde a las inversiones. La
supervivencia y el futuro de las naciones dependen, generalmente, de las medidas que

se adopten para lograr una mejor educacion en una mayor cantidad de personas.

La evaluacion, en sentido amplio o restringido, es necesaria si el complejo
proceso de la educacion debe ser administrado de manera eficiente, efectiva y
econdmica. Ya que la evaluacion arroja resultados y por medio de ello permite
monitorear rapidamente alguna falla, para poder mejorar y optimizar los procesos

educativos.
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Andueza, (2004)" La evaluacion es un medio, no un fin”, se puede considerar que
es un proceso integral del progreso académico del educando, puesto que informa,
sobre conocimientos, habilidades, intereses, actitudes, habitos de estudio, etc. Es
también un método que permite obtener y procesar las evidencias para mejorar el
aprendizaje y la ensefianza. Asimismo, la evaluacion es también una tarea que ayuda a
la revision del proceso grupal, en términos de las condiciones en que se desarrollo, los
aprendizajes alcanzados, asi como las causas que posibilitaron o imposibilitaron la

consecucién de las metas propuestas.

Olmedo “La evaluacién como actividad indispensable en el proceso educativo
puede proporcionar una vision clara de los errores para corregirlos, de los obstaculos

para superarlos y de los aciertos para mejorarlos.” (UPN, 1987).

Desde esta perspectiva, la evaluacién es un proceso eminentemente didactico.
En otras palabras, la evaluacién se concibe como una actividad que puede coadyuvar a

mejorar la calidad del quehacer pedagadgico.

La evaluacion en este caso es un proceso a través del cual los capacitadores y el
capacitado aprecian en que grado logro este dltimo los aprendizajes que ambos
perseguian. Por ello el propoésito, de la mediciébn y evaluacién es ayudar a los

capacitadores a estructurar mejores juicios evaluativos.

La evaluacion se puede considerar, como un proceso sistematico para

determinar hasta qué punto alcanzan los capacitados los objetivos de la formacion.

La evaluacion es importante al principio, durante y al concluir la secuencia de
cualquier acto de ensefianza. Puesto que evaluar es apreciar, estimar, calcular, sefialar,
calificar y juzgar cualitativamente el valor de una cosa. La evaluacion es una parte
constitutiva de todo sistema educativo. La evaluacion es hoy quiza uno de los temas
con mayor protagonismo del ambito educativo, y no porque se trate de un tema nuevo

en absoluto, sino porque administradores, educadores, padres, alumnos, capacitadores
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y toda la sociedad en su conjunto, son mas conscientes que nunca de la importancia y
las repercusiones del hecho de evaluar o de ser evaluado. Existe quiza una mayor
consciencia de la necesidad de alcanzar determinadas cotas de calidad educativa, de
aprovechar adecuadamente los recursos, el tiempo y los esfuerzos y, por otra parte, el

nivel de competencia entre los individuos y las instituciones también es mayor.

¢QUE SE VA A EVALUAR?

Para poder realizar la evaluacién de la alternativa de solucioén, fue necesario tener la
colaboracion de todos los capacitadores, puesto que se tomo en cuenta los siguientes

aspectos a evaluar:

e Contenidos del taller.

e Dinamicas grupales que se utilizaron.
e Actividades que se realizaron.

e El trabajo en equipo.

e La participacion grupal.

e Laintegracion grupal.

e Ladisposicion de cada uno.

¢ COMO SE VA A EVALUAR Y PARA QUE?

La evaluacién del taller se dio por medio del cuestionario, y este “Consiste en un
conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir.” (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2006). Donde el tipo de preguntas fueron tanto abiertas como
cerradas, se les proporciond al capacitador para que lo contestara de acuerdo a sus
conocimientos, y la evaluacion de la alternativa de solucion se dio por medio de la
observacion porque “Permite conocer, educar, orientar y sobre todo que proporciona
datos y se conoce la dinamica tanto interna como externa del grupo” (Romero, 2008).
Se llevo a cabo de esta manera ya que se dio cuenta que si utilizaron las dinamicas

grupales y la técnica de trabajo en equipo.

¢ PARA QUE EVALUAR?
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Se realizd, con la finalidad de comprobar la eficacia de la alternativa de solucién, para
analizar que tan util resultd ser en sus contenidos, para quien los recibid, es decir, los
capacitados y que tan bien se encontraba organizada su estructura, para el que disefio
en este caso el taller. Permitié obtener un resultado, que dio a conocer los beneficios de

su aplicacion.
¢, CUANDO EVALUAR?

Se debe de tener presente que la evaluacion siempre se da al principio, en medio y al

final de una actividad.

La primera evaluacion es la del taller y posteriormente fue la alternativa de
solucion, llegando a la conclusion de los resultados de manera general.

2.6 INVESTIGACIONES ACTUALES

Tesis: Dinamicas y técnicas grupales para el aprendizaje Significativo.
Presentado por Soyla Francisca Zepeda Zarate en Oaxaca de Juarez, Oaxaca.
Noviembre 2007.

Concepto de grupo

Dada la multiplicidad de propiedades que poseen los grupos, es dificil formular una
definicibn de grupo que abarque todos los existentes en la sociedad y pueda
proporcionar una clara distincion entre esas entidades sociales llamadas “grupos” y

aquellas que merecen otro nombre.

Grupo es: Una clase de entidad social que tiene en comun la propiedad de la

interdependencia entre sus miembros constitutivos.

Dinamica de grupos y educacion

Aunque la educacion ha persistido hasta nuestros dias, la profesion educativa, para
finales de los afos treinta, habia acumulado considerables conocimientos sobre la vida
en grupo. La dinamica de grupo aprovecho esta experiencia para formular hipotesis de
investigacion, y los especialistas en dinamica de grupo establecieron estrechas
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relaciones de trabajo con educadores y escuelas de educacion, tanto la practica
educativa, como las investigaciones en la dinamica de grupo se beneficiaron de tal

asociacion.

Dewey ha dicho, que nunca se educa de manera directa, sino indirectamente a
través del medio. Ciertamente, no existe un organismo vivo sin un medio donde se
ubica al individuo y ese grupo ejerce efectos terapéuticos sobre él. Lo ayuda a superar
problemas personales, vencer inhibiciones, superar tensiones, crear sentimientos de
seguridad y desarrollar capacidades de cooperacion, intercambio, autonomia, creacion

y responsabilidad.

Antecedentes de la dinamica de grupo

La dinamica de grupo empezo en los EUA, hacia fines de los afios treinta. Se asocia su
origen como distinta especialidad ante todo con Kurt Lewin (1890-1947), quien
popularizé el terminé de dindmica de grupo, aporto significativas contribuciones a la
investigacion y a la teoria de la dinamica de grupo y, en 1945, establecié la primera
organizacion dedicada exclusivamente a investigarla. La contribucion de Lewin fue muy
importante pero, como se vera en detalle, la dindmica de grupo no fue creacion de una
sola persona. De hecho, fue resultado de muchos avances ocurridos en un periodo de

varios afios, en varias disciplinas y profesiones diferentes.

En la antigledad, Aristoteles proclamé la naturaleza social del hombre,
afirmacion que fue rechazada en el siglo XVII por Rousseau, David Hume, J. Locke, y
otros, quienes también realizaron estudios sobre la naturaleza social del hombre y la

relacion que existe entre los individuos y las sociedades.

Grupos de aprendizaje
Si se habla de aprendizaje se tiene que hablar, ante todo, de la existencia de un grupo
que aprende. Un grupo puede definirse como “una coleccién de personas que

interactuan entre si y que ejercen una influencia reciproca”.
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Técnicas grupales
“Las técnicas son instrumentos o medios para el logro de objetivos. Dan las estructuras

necesarias para la consecuciéon de los mismos.”

La dinamica de grupo, a través de sus diversas técnicas, trata de conseguir que
los individuos se desarrollen, crezcan, maduren, establezcan nuevas formas de

relaciones, estimulen y organicen el aprendizaje, y ejerzan la funcién de guia.

Las dinamicas de grupo nos permiten:
Distribuir un trabajo de estudio en pequefios grupos, lo cual nos da ciertas ventajas.
e EIl trabajo en pequefios grupos facilita la participacién activa de los
participantes.
¢ Permite que se escuche la voz de mas participantes.
e Fomenta la conciencia colectiva.
e Favorece una actitud més critica y responsable.
e Estimula la iniciativa y creatividad favoreciendo un ambiente de libertad,
para que el educando aprenda a elegir, decidir y comprometerse.
e Fomenta las relaciones humanas aprendiendo a hablar y a escuchar,
ayudando a tomar un acuerdo, estimulando el dialogo, conociendo otros
criterios, integra a un grupo en forma consciente, efectiva y critica.

¢ Investigar en forma personal y en equipo.

¢,Como elegir adecuadamente la técnica?
Los objetivos que el grupo persiga. En primer lugar, las técnicas deben estar adaptadas

al objetivo del grupo en general, y al de la reunién especifica en particular.

Madurez y entrenamiento del grupo
Las técnicas tienen diversos grados de complejidad y exigen distintas condiciones de
trabajo en el grupo.

Tamarfo del grupo
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No todas las técnicas grupales pueden aplicarse en cualquier grupo,
independientemente del numero de sus miembros. Generalmente hay algunas mas
apropiadas para grupos pequefios (10 a 20 personas) y otras que, necesariamente sélo

se pueden emplear en el caso de grupos numerosos (30 6 mas participantes).

Ambiente fisico
El no tener en cuenta este factor se puede ocasionar el fracaso del trabajo grupal, o al

menos deteriorar gravemente las posibilidades de rendimiento del grupo.

Comunicacién de grupo

El proceso de comunicacion es algo que se vive cotidianamente. Se ha estimado que
mas de un 70% de las actividades diarias involucran algunas formas de comunicacion
ya sea verbal o no verbal: hablar, escuchar, leer y escribir. Como miembros de
diferentes grupos, participan en ellos en diferentes procesos de comunicacion.

Conclusiones y recomendaciones

Durante el desarrollo de esta tesis, se propuso el uso de técnicas de grupo, Utiles para
facilitar el aprendizaje y disminuir los indices de reprobacién de contabilidad de los
estudiantes, tales como panel, mesa redonda, simposio, entrevistas publicas, entrevista
colectiva, role playing, dialogo o debate en publico, Phillips 6-6, recursos como, equipos

audiovisuales( television, videocaseteras, videos, proyector de acetatos).

Las técnicas y recursos que se aplicaron en diferentes grupos sustentaron, que
Su aceptacion y aplicacion por parte de los alumnos coordinados por el docente fue de
gran utilidad, reflejAndose esto en ciclo de aprendizaje significativo, que disminuyeron
los indices de reprobacibn comparativamente, con el grupo que se trabajo

tradicionalmente de una forma conductista.

Instituto Hidalguense de Educacion Universidad Pedagdgica Nacional-Hidalgo,
Licenciatura en Intervencion Educativa. Didactica Grupal, Enrique Safa Barraza,
Enero de 2005.
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Objetivo General

Aprender a trabajar en grupo, en beneficio del mismo y de cada uno o una de las

participaciones a partir de las distintas aproximaciones tedricas referidas a los procesos

de los grupos que describen y explican los factores que favorecen o impiden el éxito de

Su tarea.

El encuadre dinamico

El termino dindmica, utilizado en psicologia, implica varios significados, que se

imprescindible distinguir y no superponer indiscriminadamente para evitar errores y

confusiones.

a)

b)

Una primera acepcion es aquella que utiliza la palabra dinamica como opuesta a
estatica y significa el estudio de la conducta como proceso, el movimiento, en
sus cambios y transformaciones.

Una segunda acepcion es aquella que reserva el término dinamica para la
reduccion de todo fendbmeno a las fuerzas que lo originan y condicionan.
Fenichel, discipulo de Freud, aunque no acepta el instinto de muerte, incorpora
este concepto de dindmica, pero no lo distingue claramente de la acepcién que
hemos visto més arriba.

Una tercera acepcion de dinamica se refiere a todo estudio psicolégico que
centra su estudio en las motivaciones de la conducta estan dadas por fuerzas, se
borran las diferencias existentes entre la acepcion dinamico-causal y la que
estamos ahora presentando, pero mantenerle distingo, porque esta diferencia es
fundamental, ya que no siempre se superponen, y el estudio de las motivaciones
concretas y reales de los seres humanos, diferenciada netamente de las fuerzas
consideradas como motivaciones, es lo que introduce un clivaje fundamental

entre el encuadre dinamico y el dramatico.

El concepto de grupo

El término francés de grupo es reciente. Viene del italiano gruppo o gruppo, término

técnico de las bellas artes, que designa a varios individuos pintados o esculpidos,
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formando un tema. Son los artistas franceses, como Mensart, o que lo han importado
hacia mediados del siglo XVII, después de sus estancias en Italia. La primera aparicion
escrita de grupo se encuentra en la traduccion (1968), de R. Piles, del De arte graphica

de Du Fresnoy: es un término de taller.

Los grupos dispuestos en una noble disposicion, que del campo del cuadro
comparta con justeza..... Pero donde, sin prisa, el grupo se reune. En forma de un

dulce concierto, que haga un bello conjunto de todos reunidos.

La palabra se extiende rapidamente en el lenguaje corriente y designa una
reunién de personas. La idea de fuerza aqui es la del grupo de iguales.

Otro aspecto de esta resistencia surge de la dificultad general, en todo ser
humano, de descentrarse. El grupo es util, es decir, necesario, declaran las personas
sobre las que se ha realizado la encuesta; se es mas eficaz juntos que aisladamente: el
grupo es un intermediario entre el individuo y la sociedad. Pero en otro plano, dicen las
mismas personas, el grupo es una alineacion para la personalidad, para su autonomia:

corre el peligro de provocar una “violacidn” de la personalidad.

La resistencia epistemoldgica al concepto de grupo procede de la resistencia del
hombre contemporaneo a la vida en grupo. La encuesta de la AFAP llego a una
conclusién analoga: “es posible clasificar los diferentes tipos de grupos en un mismo
continuum cuyos grados serian los siguientes: los individuos, el grupo de amigos, el

equipo de trabajo, las instituciones, la sociedad.”

Otros prejuicios son de orden socioldgico. Se particularizan segun la forma de la

civilizacion en la que los grupos viven.
Las representaciones sociales del grupo

El grupo es una superficie proyectiva para el inconsciente social. Es un espejo con dos
caras, como el Yo al cual Freud atribuye una doble superficie, externa e interna, que
constituye una membrana sensible para la realidad material y para la realidad psiquica

alavez.
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Otra gran representacion social del grupo se inscribe en la tradicion anarquista.
El grupo se concibe como autorregulandose y autogenerandose. Todos los miembros
son iguales, igualmente aptos para todas las tareas y tienen tanto peso unos como
otros. El grupo, o mas bien el “colectivo” es el medio para realizar los deseos sobre los

gue los miembros son iguales, solo que se tienen que poner de acuerdo.

Los grupos operativos se definen como grupos en general se clasifican segun la
técnica de abordaje de los mismos. Observamos que hay técnicas grupales centradas
en el individuo: son algunos de los llamados “grupos psicoanaliticos o de terapia”, en
los que la tarea esta centrada sobre aquel que para nosotros se llama portavoz, nuestra
posicion ante esta técnica es de critica en tanto entendemos que desde esa perspectiva
la situacién grupal no es comprendida en su totalidad, sino que la punteria de la
interpretacion va dirigida aquel que enuncia un problema que generalmente es

considerado personal, no incluyendo en la problemética al resto.

Para el individuo la tarea es lo esencial del proceso grupal, por lo tanto en esta
caracterizacion se tienen los tres tipos: a) centrados en el individuo, b) centrados en el
grupo como un conjunto total, ¢) los grupos centrados en la tarea, aclarando que no es
lo mismo tarea que grupo total.

El nombre de grupo operativo proviene de alli; en realidad, es una denominacion
qgue he puesto a estos tipos de grupos, porque nacieron en un ambiente de tarea

concreta.

Dentro de un grupo se analiza el porqué de la resistencia al cambio y que
significa el cambio para cada uno, pudimos ver que existian en realidad dos miedos
basicos en toda patologia y frente a toda tarea a iniciar. Son los miedos basicos con los
que trabajamos permanentemente: el miedo a la pérdida y el miedo al ataque. Los
pacientes vivian el miedo a la perdida de lo ya adquirido, de las defensas neuréticas
establecidas. Es decir, que en el fondo habia un no querer curarse y era el enemigo

fundamental de la terapia.

El proposito del grupo operativo es lograr un cambio: el nivel del cambio va a

depender de los individuos que estan en tratamiento o en aprendizaje.
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El grupo operativo es universal por el hecho de que su técnica hace posible el
abordaje de cualquier situacion, ya sea de aprendizaje, de curacion, de todos los
aspectos terapéuticos que puedan darse en comunidades, o con individuos internados

por ejemplo.

La definicion de un grupo, un grupo psicologico es cualquier nimero de personas
que interactlan unas con otras que sean psicolégicamente conscientes unas de otras y

que se perciban a si mismas como un grupo.
Factores organizacionales y de liderazgo.

Entre los diversos factores dindmicos que influyen en la conducta del grupo se pueden
contar los que se derivan de los patrones de liderazgo o de los estilos de lider de

grupos o los que surgen de la forma como el grupo este organizado o estructurado.

Desarrollo de grupo y entrenamiento. Probablemente el factor dinamico mas
importante que influye en la integracion de las necesidades individuales vy
organizacionales esta dado por la medida en que el lider y los miembros del grupo
desarrollen la sensibilidad y habilidad necesarias para manejar los procesos de grupo
necesitan darse cuenta de lo dificil que es escuchar a otra persona y tratar de

entenderla.

La palabra “Grupo” es una de las mas importantes de la psicologia social y en
general de todas las ciencias sociales. No debe sorprenderle, pues, que pasen del
centenar las definiciones propuestas por los diferentes autores que se han ocupado de

ella. Pero no se desanime que no vamos a examinarlas todas.

Afortunadamente, solo es necesario aclarar el significado que aqui vamos a dar a

este término, para que cuando se emplee sepa exactamente a que se esta refiriendo.

Un grupo es un sistema de integracion social. Sin embargo, esto, aparte de
resultar demasiado abstracto, no es suficiente porque hay otros sistemas de interaccion

social que no son grupos.

Técnicas y tacticas grupales
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Las caracteristicas del grupo de la clase definidas habitualmente por las obras de
pedagogia, se resumen de la siguiente forma: el grupo-clase es un grupo de interaccion
directa, porque sus miembros tienen una influencia los unos sobre los otros. Es un
grupo de trabajo organizado con la finalidad de un cierto objetivo y no un grupo ludico,
es un grupo formal, puesto que los miembros han sido designados para constituir un
grupo, que ellos no son escogidos y que la estructura ha sido impuesta por la

institucion.
El proceso de interaccion

La interaccion es la relacion reciproca, verbal o no verbal, temporal o repetida segun
una cierta frecuencia, por la cual el comportamiento de uno de los interlocutores tiene
una influencia sobre el comportamiento del otro. Tiene lugar, o bien en un sistema
diadico en que la accién del ensefiante afecta al alumno y reciprocamente, o bien en el
sistema mas extendido de la clase el sujeto se sitla con relacién al grupo a los

subgrupos.

En la interaccion, cada uno busca situar al otro. Hemos visto como en la relacion
educativa, el ensefiante categoriza al alumno basandose en el rendimiento escolar o

comportamiento escolar.

Hacia una didactica de lo grupal, presentado por Marta Souto. Mifio y Davila
Editores, Creado el 21/11 del 2006. México.

El proceso grupal, enfoque de su desarrollo
Las cosas unas conducen a otras. Son como caminos, y son como caminos que solo

conducen a otros caminos. (A. Porchia)

Reconceptualizacion
Afirmar que ningan grupo tiene historicidad, proceso, es simplemente reconocer que a
partir del encuentro, intencional o no, de personas se gesta algo nuevo, que surge de

los intercambios entre ellos y se construye a través del tiempo como suceso social,
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como red de relaciones. No es adjudicarle una vida como organismo, ni constituirlo en

entelequia.

Lo grupal nace en el encuentro de personas y esta atravesado por coordenadas

de tiempo y de espacio. El tiempo lo ubica en la historia, en una sucesion de hechos

temporales, en una época, periodo, afio, dia. Implica un punto de surgimiento, de

origen. Con un pasado social y cultural y un futuro. El espacio lo ubica en una

geografia, una sociedad, una nacion, una comunidad, una institucién, lo localiza y ubica

en el mundo. El tiempo y el espacio atraviesan los grupos y forman parte de ellos. Lo

diacrénico y lo sincronico se constituyen en dimensiones de lo grupal que en lugar de

cosificar, relativizan la vida y los procesos grupales.

1)

2)

3)

4)

5)

El enfoque histérico-evolutivo del grupo da por supuestas algunas afirmaciones:
Lo grupal es una construccion distinta de lo individual, que aunque no tiene un
cuerpo propio ni un sustento material tangible, si es un conjunto de fenbmenos
posible de ser percibido, sentido y conocido tanto desde el interior (sus
miembros) como desde el exterior. Al utilizar la palabra "grupo” no nos referimos
a una entelequia sino a un conjunto de procesos Yy relaciones en estructuracion
continua e inacabada, pensamos al grupo desde la grupalidad.

Los grupos surgen en contextos sociales mas amplios y en momentos historicos
determinados, por ello su desarrollo esta atravesado por estas dimensiones.

El encuadre histérico-evolutivo no agota las posibilidades de explicacion de los
fenbmenos grupales. En tanto histérico permite en un momento determinado
reconstruir los procesos ya dados, en tanto evolutivo explica el desarrollo posible.
Los procesos grupales tienen una evolucién, desde un momento inicial (primera
reunion) hasta un momento final (Gltima reunion).

El proceso del grupo, su historicidad transcurre en un devenir dialéctico,
caracterizado por el movimiento y el conflicto no por la linealidad, el

mecanicismo, la uniformidad continua.
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6) En su devenir el grupo va pasando por "momentos" sucesivos que pueden
caracterizarse por ciertas configuraciones con rasgos mas regulares dentro de

las cuales cada proceso grupal imprime su singularidad.

Se piensa al grupo desde la grupalidad, la posibilidad de ser grupo, algo
preexiste en los individuos a la constitucion del grupo como tal: la representacion
interna que cada miembro tiene acerca de la grupalidad. Dicha representacion es social
y psiquica a la vez, es reconstruccion en el interior del sujeto de experiencias en el
mundo social, de vinculos con los otros, de conjunto de relaciones, y es también
actualizacion de escenas fantasmaticas en las cuales el sentido de lo grupal esta
inscrito. Cada sujeto por ser un ser social, un ser en el mundo, contiene en si mismo la
posibilidad de ser grupo. La trama, la red social esta presente en la subjetividad como
representacion interna que abre la posibilidad de lo intersubjetivo, el espacio de lo

grupal.

Se lleva siempre a los grupos una imagen interna que cada uno tiene y que se ha
ido conformando a lo largo de la vida familiar y social. Podemos llamar a esta
representacion "grupo interno”. Cada grupo nuevo en que participamos y cada
experiencia grupal intensa deja algun rastro que pasa a integrar esa representacion que
cada uno tiene y que, a su vez se transfiere y modifica en otras experiencias futuras.
Enrigue Pichon Riviere habla de grupo interno como la representacion en cada uno de
los otros miembros del grupo familiar, como "conjunto de relaciones internalizadas en
permanente interacciéon y sufriendo la actividad de mecanismos o técnicas defensivas"
(Pichon Riviere, E. 1975, pag.62).

Lo que sea vivido y sentido como miembro de la propia familia, dentro de los grupos de
amigos, en la experiencia escolar, en situaciones laborales pasadas y actuales, va
configurando esa representacion. Con componentes psiquicos provenientes de las
historias individuales, Unicas para cada ser humano y con componentes sociales,
comunes a un sector, a una comunidad y provenientes de las interacciones sociales, se

va estructurando ese "grupo interno".
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El individuo internaliza "pautas de relacion por medio de operaciones internas, a
partir de las cuales una persona desarrolla una estructura grupal personificada”. (Laing,
R. D.,op. cit. pag.20).

Internalizar es trasponer lo externo a lo interno, es transferir cierto nimero de
relaciones de una modalidad de la experiencia a otras. Asi, en periodos de vigilia
percibimos algo, lo recordarnos, luego lo olvidamos y reaparece en el suefio. La
percepcion original no se conserva idéntica, sufre transformaciones; nuestros deseos y
temores generan procesos de la imaginacién y de la fantasia que la modifican. De esta
manera a través de la internalizacion de lo externo, se origina una trama interna de
relaciones en la que se ligan elementos propios del sujeto, de su psiquismo consciente
e inconsciente con otros tomados de la experiencia. Asi, se forma una "estructura
grupal personificada" en términos de Laing, una representacion del objeto grupo, en
términos de R. Kaes. El grupo complementa dialécticamente asi la formacion, el
desarrollo del nifio en su evolucion. El grupo es, a la vez, una realidad material que
existe en el mundo y una representacion construida en cada uno de nosotros sobre la
base de referentes externos, de la realidad social y material e internos, de la realidad
psiquica, endopsiquica, de cada sujeto. En los dos sentidos el grupo es proceso y
resultado. En cada grupo que se participa se genera una experiencia grupal, se
construye una realidad material al mismo tiempo que una representacion interna de ese
grupo como objeto, en los sujetos miembros del mismo. Un grupo nace y existe,
entonces, desde la materialidad externa (relaciones entre espacio, tiempo, institucion u
organizacién, personas, etc.) y desde las representaciones internas, en un proceso
dindmico y dialéctico. Un grupo nace en el seno de una organizacion, una escuela, una
universidad, un club, un centro cultural, una familia. Representantes a su vez de
instituciones sociales mas genéricas. El grupo tiene significados distintos para los
miembros, los miembros tienen representaciones individuales y otras comunes de la
grupalidad, tal como hemos visto en las imagenes antes transcriptas. Estas
representaciones se pondran en juego en la interacciéon y constituiran parte fundamental
del bagaje con que cada uno inicia una experiencia con otros y de la trama social sobre

la que el grupo se construye. Los dos niveles de funcionamiento del grupo uno
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observable, explicito; otro implicito, oculto, sélo inferible a partir de algunos indicios que
en lo manifiesto surgen. En la dindmica de un grupo ambos estan siempre presentes.
Se comparten ideas, opiniones, expectativas, acciones en el nivel manifiesto, pero
también emociones, fantasias inconcientes, supuestos basicos en el nivel latente que

determinan a menudo los fendmenos manifiestos.

El grupo, una vez superadas las situaciones propias del primer momento,
necesita construir un plan de accion, crear un proyecto de trabajo. Para ello es
necesario pasar de la indiscriminacion a la discriminacion, de la preocupacion por lo
individual a lo comuan, de la seriacion a la fusién (Sartre). El grupo se construye, hace
cuerpo en torno a un proyecto futuro. Se trata no del proyecto de la ilusién grupal sino
de uno realista, factible de ser realizado, que surge de la contraposicién de acuerdos y
desacuerdos de los miembros construidos a partir de expectativas comunes en lo
manifiesto y de deseos y temores en resonancia desde lo latente. A. Bauleo considera
gue el segundo momento del proceso en los grupos operativos es el de discriminacion o
diferenciacion. En él aparecen dos roles: de coordinador y de integrante y se perfilan la
tarea explicita e implicita. Se visualizan aqui los miedos al cambio (al ataque y a la
pérdida) que el aprendizaje grupal trae. También surgen las resistencias al cambio que
esas mismas ansiedades provocan. El abordaje del tema, la tarea, la estructuracion del
grupo se transforma en preocupacion del grupo en este momento. El aprendizaje, en el
grupo es de todos, se convierte en una meta grupal a realizar en conjunto. Es vivido
como un cambio y genera distintas formas de resistencia. El grupo va enfrentando y
superando problemas diversos que son, casi siempre, formas derivadas de un conflicto
mas general: aprender-no aprender, ésta no es mas que la forma especifica en los
grupos de aprendizaje, del conflicto mas general de cambio-resistencia al cambio. C.
Zarzar Charur, dice que la tarea en el grupo de aprendizaje trata "de ir superando
pautas estereotipadas de conducta, que no hacen sino expresar los elementos de

resistencia al cambio presentes en el grupo.

» La evaluacion final del grupo de aprendizaje
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Esta centrada en el andlisis del grupo de aprendizaje y su evolucion, la inclusion

del momento final desde la historia previa del grupo, la reflexién acerca de los conflictos

enfrentados y superados.

La evaluacion grupal final incluye el andlisis de:

a) El grupo y su proceso
b) La coordinacion

c) Los cambios logrados en los individuos

De esta manera se incluye la evaluacién de los tres procesos que interactian en

el grupo de aprendizaje y que antes hemos sefalado: grupal, de ensefianza y de

aprendizaje.
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CAPITULO Il



MARCO METODOLOGICO

Toda tesis de indagacion lleva una metodologia y un estudio especifico que rige un tipo
de investigacion, un enfoque de la misma, un disefio, asi como a la poblacién que se

dirigio esta proposicion.
3.1 TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion que se utilizd en esta tesis fue la investigacion descriptiva y la
explicativa. La Investigacion Descriptiva: “Consiste en describir fendmenos, situaciones,
contextos y eventos; esto es, detallar como son y se manifiestan. Los estudios
descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que sea
sometido a andlisis.” (Hernandez et al., 2006). Y la investigacién Explicativa: “Va mas
alla de la descripcidn de conceptos o fendbmenos o del establecimiento de relaciones
entre conceptos; es decir, estan dirigidos a responder por las causas de los eventos y
fendmenos fisicos o sociales. Pretende establecer las causas de los eventos, sucesos o
fendmenos que se estudian.” (Hernandez et al., 2006).

Por eso en esta tesis se utilizaron las dos la descriptiva y la explicativa, la
primera porque por medio de ella se describio la situacion, el contexto que en este caso
fue el IFE, y los eventos que se llevaron a cabo por medio del taller con los
capacitadores. Todo se hizo con la finalidad de tener un conocimiento mas profundo
sobre algun tema; en si de alguna manera se especifico sobre lo que se hizo, ya que se
recolecto la informacién suficiente para poder llevar a cabo la investigacion, ademas de
gue se conocié como se integraron al taller los capacitadores. Y la explicativa, porque
de alguna manera se manifest6 como se llevo a cabo las actividades que estaban
disefiadas a través del taller, mas bien, se mostro el como se realiz6, en si los
resultados que se arrojaron estadisticamente. A parte de que se tiene que explicar se
puede decir detalladamente lo que paso u ocurrid sobre la investigacion. Se puede
decir, que la descriptiva complementa a la explicativa y saca un trabajo mucho mejor; es

decir, eficiente y de calidad.



3.2 TIPO DE ENFOQUE

Esta tesis de investigacion, el enfoque que se utilizé fue Mixto, porque “Puede utilizar
los dos enfoques cualitativo y cuantitativo para responder distintas preguntas de

investigacion de un planteamiento del problema.” (Hernandez et al., 2006).

En lo cualitativo, se utilizé a la hora de observar, a los capacitadores, analizando
la manera en como llevaban a cabo el trabajo, sus actitudes frente a los demas, sus
habilidades, conocimientos y destrezas a la hora de ensefiar a los capacitados.
También la entrevista, esta ultima sirvié para conocer mas acerca de la integracion por
parte de los capacitadores a sus actividades, asimismo que les hacia falta para sentirse

parte del grupo y que posteriormente vayan y capaciten a sus capacitados.

En lo cuantitativo, se implementé al momento de analizar la informacién obtenida
de la técnica la encuesta, con su instrumento es decir, el cuestionario y, esta sirvié para
graficar todos los resultados obtenidos de este mismo instrumento utilizado, aparte de
que se puede considerar que fue muy importante ya que se tomo con la finalidad de

saber méas acerca de la situacién problema y poder darle una solucion.
3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

Dentro de este existen disefios como es el modelo de dos etapas, disefios de enfoque
principal, disefio en paralelo y disefio mixto o complejo. Pero el disefio que se utiliz6 es

el paralelo.

“‘Disefo en paralelo, en este disefio se conducen simultaneamente dos estudios:
uno cuantitativo y uno cualitativo, de los resultados de ambos se realizan las
interpretaciones sobre el problema investigado. Aunque es muy parecido al disefio de
dos etapas de aplicacién independiente, cuyos resultados se complementan. Solo que
este Ultimo es secuencial y los disefios en paralelo son aplicados a un mismo tiempo

relativamente.” (Hernandez et al., 2006).

Por ello el disefio que se utilizé en esta tesis, es el paralelo, porque de alguna
manera se recolecto, analizd y después se vinculo tanto lo cualitativo y lo cuantitativo;

se puede decir que lo primero fue la teoria y lo segundo la practica, mas bien, primero
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fueron las cualidades y después, la representacion estadistica de los resultados
obtenidos en la aplicacion del taller. Ademas de que este va mas alla de la simple
recoleccion de datos de diferentes modos sobre el mismo fendmeno. Asimismo fueron

aplicados a un mismo tiempo. Es por ello que se utilizé este tipo de disefio.
3.4 POBLACION

La poblacion, que se considerd para el estudio de dicho problema, fue el Instituto
Federal Electoral (IFE), ubicado en el Municipio de Teziutlan, Puebla. “La poblacion, es
un conjunto de personas con rasgos en particular que se sitian en un mismo espacio,

que se determinan a través de un censo.” (Hernandez et al., 2006).

En este caso, se utilizo el total de la poblacién debido al nimero reducido de
integrantes, porque solo fueron 10 jovenes(as), con una edad de 18 a 25 afos, estaban
realizando su Servicio Social, y ellos fueron los capacitadores para que posteriormente

ellos mismos fueran a aplicar las dindmicas grupales con sus capacitados.
3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS

Las técnicas que se utilizaron son la observacién, con su instrumento la ficha de

observacion, la encuesta con su instrumento el cuestionario, y la entrevista.

“La observacion es que todos los seres humanos observamos todo el tiempo que

estamos despiertos y conscientes” (Hernandez et al., 2006).

Se puede comentar que no es mera contemplacion, es la que implica adentrarse
con profundidad a situaciones sociales y poder de esta manera mantener un papel
activo, asi como una reflexion permanente. En si es estar atento a los detalles, sucesos,

eventos e interacciones que se presentan o que se llevaron a cabo.

Ademas se puede considerar que es un elemento importante porque a través de
ella el individuo se da cuenta de todo, mas bien dicho, desde que va a la escuela o al
trabajo, cuando conoce algo o se divierte, pero lamentablemente la mayoria de los

seres humanos lo olvida.
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Asimismo se puede decir que la observacion es como la recoleccion de datos
que consiste en el registro sistemético, valido y confiable de comportamientos o
conductas que se manifiestan. Puede utilizarse como instrumento de medicién en muy

diversas circunstancias.

Porque es importante llevar registros y elaborar anotaciones sobre los eventos,
las situaciones que se relacionen con el planteamiento del problema son elementales,

ya que se hace con la finalidad de evitar el olvido en los aspectos observados.

Por eso hay cinco tipos de anotaciones: Las “Anotaciones de la observacion
directa. Descripciones de lo que se esta viendo, escuchando, olfateando y palpando del
contexto y de los casos o participantes observados. Regularmente van ordenadas de
manera cronoldgica. Ya que permite contar con una narracién de los hechos ocurridos
(qué, quién, cémo, cuadndo y dobnde). Las segundas son las “Anotaciones
interpretativas. Comentarios sobre los hechos, es decir, las interpretaciones de lo que
se esta percibiendo (sobre significados, emociones, reacciones, interacciones de los
participantes)”. Las terceras Anotaciones son temadticas. Las cuartas son las
Anotaciones personales. Y las quintas son las Anotaciones de la reactividad de los
participantes. (Hernandez et al., 2006).

En sintesis, se puede decir que las anotaciones sirven o ayudan contra la mala
memoria, asimismo sefialan lo importante, aquello que contribuye a interpretar y
encontrar significado. En si contiene las impresiones iniciales y las que se tienen
durante la instancia en el campo. Ademas documenta la descripcion del ambiente, las

interacciones y experiencias.

En esta tesis se utilizaron las notas de observacion directa y las notas
interpretativas, porque con una se anotd lo que se estaba viviendo en ese momento, y
la otra porque se dio una interpretacion de lo que se estaba percibiendo contando con

todo, con las emociones, aptitudes, disposiciones, etc. de cada capacitador del IFE.

Otra técnica fue la encuesta que esta “Es un conjunto de preguntas normalizadas
dirigidas a una muestra representativa de la poblacion o instituciones, con el fin de

conocer estados de opinién o hechos especificos. El investigador debe seleccionar las
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preguntas mas convenientes, de acuerdo con la naturaleza de la investigacion y, sobre
todo, considerando el nivel de educacion de las personas que van a responder el

cuestionario.” (http:// www.rrppnet).

Y el instrumento es el cuestionario, “Consiste en un conjunto de preguntas

respecto de una o mas variables a medir.” (Hernandez et al., 2006).
Basicamente se consideran dos tipos de preguntas cerradas y abiertas.

Las preguntas cerradas se considera que contienen categorias u opciones de
respuesta que han sido previamente delimitadas. Es decir, se presentan a los
participantes las posibilidades de respuesta, quienes deben acortarse a estas. Pueden

ser dicotébmicas o incluir varias opciones de respuesta.

En cambio, las preguntas abiertas no delimitan de antemano las alternativas de
respuesta, por lo cual el niumero de categorias de respuestas es muy elevado; en

teoria, es infinito, y puede variar de poblacion en poblacion.

También proporcionan informacion mas amplia y son particularmente utiles
cuando no se tiene informacion sobre las posibles respuestas de las personas o cuando
esta es insuficiente, sirven en situaciones donde se desea profundizar una opinion o los

motivos de un comportamiento.

Se utilizd este tipo de técnicas, porque son las que permitieron recolectar toda la
informacion que se hizo necesaria para la tesis, porque con una se observé y con la

otra se recolecté toda la informacion que complemento el taller.

Y la dltima técnica que se utilizé es la entrevista, se puede considerar que esta
fue importante porque por medio de ella se establecié una relaciébn de comunicacién, y

se pudo de esta manera indagar mas acerca de la investigacion.

La entrevista es una técnica util en situaciones diversas y también lo es para la
evaluacion del comportamiento de los capacitadores. Ademas se puede considerar que
es un dialogo oral, que si bien sigue ciertas pautas fijadas de antemano, varia segun las

respuestas emitidas. “La entrevista como instrumento de evaluacion permite el
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conocimiento de opiniones, actitudes, sentimientos, preferencias, etc. Que forman parte
de la personalidad.” (UPN, 2006).

Todos estos instrumentos fueron elementales, para poder diagnosticar y de
alguna manera desarrollar esta proposicion de investigacion, por ello es de suma

importancia tener en cuenta a todas.

Para la elaboracion y aplicacion de los instrumentos, el primer dia al llegar a la
institucion se tuvo que hablar con el Profesor Raul Rubalcaba Guerrero puesto que es
el encargado de la Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y es él jefe
inmediato, €l con gusto dijo que si, entonces se empezo para ello primero con la técnica
de observacion, con su instrumento la ficha de observacion, se llevo a cabo los dias 7,
8 y 9 de Marzo del afio 2010, todo con la finalidad de detectar alguna problematica
dentro del Instituto Federal Electoral (IFE), entonces después de haber observado y
haber encontrado una problematica; fue necesario aplicar otro instrumento para poder
detectar bien la problematica. Que fue la encuesta con su instrumento el cuestionario se
aplicé a 10 capacitadores y fue el dia 11 de Marzo del afio 2010, y no conforme a ello
por ultimo, se aplico otra que esta fue una entrevista formal para saber mas de la
situacion del problema, todo esto se llevd a cabo con los que estaban realizando su
Servicio Social puesto que ellos fueron los capacitadores, esto se llevé a cabo en el
Instituto Federal Electoral (IFE), que se encuentra ubicado en la ciudad de Teziutlan
Pue. Cuando se emplearon estos tres instrumentos, se contdé con un clima favorable y

con instalaciones adecuadas para presentarlos.

Las técnicas que se aplicaron dieron los siguientes resultados, el primer
instrumento, es decir, la ficha de observacion fueron importantes para la tesis porque se
pudo observar que uno de los problemas detectados era que los capacitadores no
tienen el interés por lo que es la didactica grupal, es decir, no cuentan con mucho
material para poder desarrollar un tema en especifico, ya que no cuentan con
suficientes dinamicas grupales para fomentar el trabajo en equipo y poder de esta
manera llevar a cabo mucho mejor sus trabajos con los capacitados. Otro aspecto que
se observd, es que no motivan a los capacitadores para que participen en el trabajo que

se estaba llevando a cabo en ese momento, ademas de que el capacitador si, les
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explica las dudas que tiene el capacitado sobre el como hacer un trabajo dinamico, pero
no es suficientemente entendida la informacién, entonces es necesario que haya una
buena comunicacion por parte del que da dicha informacién. Asimismo se noté que no
conocen muchas dinamicas grupales para llevar a cabo los diversos temas con sus

capacitados. (Ver apéndice A).

Por eso entonces fue necesario utilizar otra técnica que fue la encuesta (Ver
apéndice B Y C) y su instrumento el cuestionario el cual se implementd con los
capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE). Pero es necesario saber que solo
fueron 10 capacitadores y donde 1 capacitador representa el 10% de la poblacion,
ejemplo, si contestaron 7 equivale al (70%), y si contestaron 3 seria (30%), donde
sumado es igual al 100%. Para ello estadisticamente se conocié que a la poblacién a la
cual se dirigié de 10 capacitadores el 100% respondio a la pregunta No. 1 que fue ¢De
las siguientes caracteristicas de la didactica, sefiala cuales corresponden a tu
definicion personal o interpretacidon del concepto?. El 8(80%) de los capacitadores
contesto que es el arte de ensefiar y el 2(20%) respondié que es una técnica aplicada
pero es necesario que no nada mas conozcan eso sino que también puede ser una
guia, una conduccién para el individuo para desarrollar mejor el trabajo. (Ver apéndice
Q).

Ademas la siguiente pregunta fue ¢Subraya el tipo de didactica que conoces
0 has escuchado? A lo que un 9(90%) conoce lo que es didactica general y un 1(10%)
lo que es una didactica especial, se consideré que es de suma importancia conocer de
gue trata cada una de ellas y el cdbmo se presentan dentro del contexto social y el como

se aplican. (Ver apéndice C).

En el instrumento que se presentd a los capacitadores se les cuestiond acerca
de ¢Qué consideran que es un equipo? A lo que el 6(60%) respondid que es una
responsabilidad compartida, un 3(30%) que es un conjunto de individuos, mientras que
el 1(10%) es una integracion armonica, puesto que son algunas caracteristicas de lo
gue es un equipo pero la principal es que equipo se refiere a un conjunto de personas

interrelacionadas con una serie de estrategias procedimientos y metodologias que de
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alguna manera se van a organizar para llevar a cabo una determinada tarea y lograr la

meta. (Ver apéndice C).

Asimismo se les pregunté que Al participar en un equipo que hacen el 5(50%)
de los capacitadores les gusta opinar cuando se encuentra en un equipo, un 3(30%) le

gusta escuchar y un 2(20%) ha sido alguna vez lider. (Ver apéndice C).

Al mismo tiempo esta pregunta nos lleva a él (Coémo se sienten mejor
trabajando en conjunto o individualmente?, a lo que ellos contestaron que era mejor
trabajar en conjunto, porque el trabajo es mejor y mas rapido, y que se optimiza el
tiempo de elaboracion, y a la vez se sienten con mas ganas de trabajar, por lo anterior
se consideré necesario preguntar qué ¢Como capacitador de qué forma han
implementando lo que es el trabajo en equipo?, a lo que el 5(50%) contesto que a
través de la confianza, un 4(40%) respondié que a través de dinamicas de integracion y
un 1(10%) contesto que se da a través de ejercicios y juegos. (Ver apéndice C).

Sin embargo, también es necesario conocer como se sienten los capacitadores
Ante una situacion que trabajen en un equipo, lo que el 5(50%) de los capacitadores
se saben organizar, un 3(30%) contesto que sabe participar y un 2(20%) sabe dialogar.
Es necesario conocer como se debe de trabajar en equipo y el cdmo se considera
puesto que es un proceso estricto y lleno de retos, pero a la vez es muy satisfactorio.
(Ver apéndice C).

Y por lo tanto también se les investigdé ¢Que consideran que es importante al
trabajar en equipo? a lo que el 6(60%) de ellos respondieron que lo mas importante es
ser responsable, un 2(20%) ser participativo y el otro 2(20%) contesto que generar un
clima agradable, pero es necesario que conozcan otras consideraciones por ejemplo la
disposicion de cada uno, el desarrollo y el fomento de un espiritu de cooperacion entre

los miembros de los grupos con objetivos comunes. (Ver apéndice C).

Por eso ademas se relaciona la pregunta con qué ¢Si trabajas en equipo
como te caracterizas? El 5(50%) respondi6 que se caracterizan que descubren
nuevas cosas, un 3(30%) aprende mas, un 1(10%) crece como persona y el otro

1(10%) dice que convive con los demas. (Ver apéndice C).
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Aparte de que se les hizo la pregunta ¢Qué para formar un equipo de trabajo
es necesario conocer las capacidades de cada individuo? A lo que ellos
respondieron que si y no, si, porque permite otorgar responsabilidades de acuerdo a lo
que cada individuo sabe realizar, ademas de que al formar un equipo cada uno tiene un
punto de vista diferente al de los demas y eso hace que exista una comunicacion y por
lo tanto se conoce a cada persona si es apta para una determinada actividad y esto
hace mas facil asignar tareas, y no, porque todo individuo es capaz de realizar cualquier
actividad y las capacidades se conocen cuando se organiza el equipo. Esta pregunta
esta relacionada con que Sabes que un equipo es un conjunto de personas que
realizan una tarea para alcanzar, mejores resultados eso es lo que contesto el 9(90%)

y el 1(10%) para mejorar la convivencia. (Ver apéndice C).

Ademas de que se les cuestion6 que ¢Como seres humanos que consideran
gue es necesario para convivir con los deméas? Se notd que del 100% de la
poblacién un 9(90%) contesto que la comunicacién es necesaria para convivir, y un
1(10%) que a través de la integracion, se piensa que es necesario que los
capacitadores conozcan otros elementos como el de confianza, complementariedad,
entre otros para conocer mas acerca de un determinado problema y dar una solucion

en conjunto y llevar por lo tanto una mejor relacion. (Ver apéndice C).

Otra pregunta que se les cuestiond fue ¢Qué han hecho para que como
capacitador salga mucho mejor tu trabajo?, el 6(60%) de la poblacién respondi6 a
que lo han organizado, un 2(20%) a estado motivado y el otro, 2(20%) a estado
estimulado es necesario por ello que sepan diferenciar y a la vez que reconozcan que

existen mas términos de apoyo para que el trabajo sea de calidad. (Ver apéndice C).

Ademas se les preguntdé ¢Qué técnicas de trabajo han utilizado como
capacitadores? para desarrollar el trabajo, a o que el 8(80%) de los capacitadores ha
utilizado el debate, y un 2(20%) a utilizado lo que es discusion, por eso es necesario
gue conozcan que existen muchas técnicas de trabajo, es decir, disefios, modelos, a
partir de los cuales se pretende que un grupo funcione, sea productivo y alcance los
objetivos. Por ejemplo la de Philips 6-6, de seminario, de estudios de caso, corrillo y

reja, simposio, entre otras. (Ver apéndice C).
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Y por ultimo, para conocer mas acerca de la problemética se tuvo que entablar
una entrevista de manera formal, donde por medio de la conversacion comentaron que
no sabian trabajar con dinamicas y se les pregunté que si querian que se les aplicara
un taller para que se les dieran mas dinamicas grupales todo con la finalidad de que se
dé mejor su trabajo o lo lleven mejor a la préactica; para eso contestaron que si porque
les iba a servir en sus actividades cotidianas. Es decir, trabajar mejor para que el

trabajo no sede de manera tediosa sino mas bien de manera dinamica.

La primera pregunta que se les hizo en la entrevista fue ¢Te gustan las
dinamicas grupales? A lo que ellos contestaron que si, la mayor parte de los
capacitadores, entonces por ello se considera que si tienen el interés. Posteriormente,
otra pregunta fue ¢Cuando las llevas a cabo sabes socializar con los demas? A
esta pregunta se pudo entablar que no saben socializarse con las demas personas,
dicen que siempre cuando se dirigen a preguntar algo es de manera directa y que por lo
tanto, no hacen mucha amistad es lo que respondié la mayoria de los capacitadores.
Entonces continuando con la entrevista otra cuestion fue ¢ Te gusta participar cuando
estas en un trabajo de equipo? A algunos capacitadores no les gusta participar en
equipo, y eso es de gran interés para la tematica, porgue se tiene que ensefiar como
ellos se deben de integrar en todas las actividades que se dan al trabajar en equipo, la
mayor parte de ellos respondié que no les gusta porque dicen que les da pena, se
cohiben, y que mejor respetan el trabajo que hacen los demas. Y algunos si participan
cuando estan o se encuentran trabajando en equipo, pero solo es lo minimo de los
capacitadores. Otra fue ¢Estas por voluntad o porgue te ponen a trabajar asi? La
mayor parte de los capacitadores respondio que esta porque lo ponen a trabajar asi,
solo una minoria respondid que esta por voluntad porque dicen que se optimiza el
proceso de produccion dentro de un equipo, y que sale de mejor calidad. (Ver apéndice
D).

Asimismo se les indago acerca de ¢Qué dindmicas conoces? A lo que
respondieron que al lobo lobito, cielo mar vy tierra, el de las sillas, a la rueda de san
miguel, rompecabezas, la cebolla. Son las que conocen por ello es necesario darles

mas dinamicas para que estos mismos vayan y las puedan aplicar con sus capacitados
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0 en su vida diaria. Otra fue, ¢Las aplicas a un tema determinado? Contestaron que
no solo las toman cuando estan aburridos, o estresados. De la misma manera se les
preguntd que si ¢Las puedes relacionar con la vida cotidiana? Contestaron que si,
cuando tienen un problema y quieren saber como sentirse mejor, entonces la utilizan
como para quitarse lo estresado y poder avanzar en alguna actividad. Asimismo, otra
pregunta fue ¢Qué consideras para que se dé un mejor trabajo en equipo? La
disponibilidad, de cada integrante de equipo, la actitud que tiene cada individuo, la
responsabilidad, la integracion, la participacion y sobre todo el compromiso. Otra de las
preguntas que fueron importantes fue ¢Sabes que es la didactica grupal? A lo que la
mayoria respondié que es el arte de ensefiar, pero es necesario que no nada mas
sepan que es eso; sino mas bien, que la didactica grupal es importante para poder
desarrollar mejor su tarea. Por ello se hizo necesario preguntarles ;Qué momento
consideras para aplicar una dinamica? A lo que ellos contestaron que se aplicaria
cuando estén en un grupo de trabajo, y cuando el trabajo es tedioso. También se les
cuestion6 acerca de ¢ Conoces muchas dinamicas donde o quien te las ensefio? No
conocen muchas pero la mayoria dice que las aprendié en el ambito de la escuela, es
decir, cuando iban en la primaria, secundaria y bachillerato que ahorita en la
universidad también siguen pero no son muchas. Y quieren aprender méas. Por ello se
les preguntd que si les ¢Gustaria tener un taller para conocer mas? A lo que
respondieron que si, les gustaria tomar un taller donde les den mas herramientas para
poder integrarse a las diferentes actividades, es decir, quieren que se les den mas
dinamicas para poder llevar a cabo y también saber como poder trabajar en equipo mas
bien saber integrarse en las actividades de equipo. Asimismo se les pregunté ¢Te
gustaria llevar a cabo un trabajo mas dinamico? A lo que ellos dijeron que si, les
gustaria mejorar en su trabajo que sea mas dindmico y eficiente para poder
desarrollarse mejor en su labor, y sobre todo poderlo aplicar en un tiempo de manera

mas creativa y flexible. (Ver apéndice D).

En conclusidn, se puede decir, que los tres instrumentos que se les aplicaron a
los capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE), los resultados que arrojaron
fueron estadisticamente importantes para la tesis, es decir, porque se observo que les

faltan dinamicas grupales para poder desarrollar su trabajo, por eso fue necesario
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aplicar el cuestionario y este permitié6 conocer que al menos tienen una pequefa idea

de lo que abarca lo que es la didactica grupal.

En parte es significativo porque al menos tienen idea de lo que comprende la
didactica, y eso es bueno; claro que no todos poseen el mismo conocimiento ya que
algunos no conocen muchas técnicas grupales, dinamicas, el como se debe de trabajar

en equipo, y eso fue de gran interés para la temética.

Donde también se pudo observar que es necesario proporcionar mas dinamicas,
técnicas grupales; y una de las técnicas es el trabajo en equipo, para que el trabajo no
sea tan tedioso, es decir, llevar a cabo el taller, con los capacitadores con el objetivo de
dar el contenido de un tema por ejemplo sobre democracia pero este se debe de llevar
de manera mas dinamica y fomentando mas el trabajo en equipo para que se realice un

trabajo productivo y que el mismo sea de calidad.

Por dltimo a través de la entrevista, se noté que en si los capacitadores no
cuentan con mucho material o recurso para poder desenvolverse en su clase con los
capacitados, en si es necesario dar mas dinAmicas grupales para que estos mismos las
puedan aplicar con sus capacitados y poder de esta manera desarrollar mejor un
trabajo y sobre todo que todos participen, se puede decir estableciendo mas el trabajo
en equipo, porque trabajando asi se puede llegar a dar un trabajo mucho mejor que

individualmente y es necesario que los capacitadores no lo olviden.
3.6 FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes de informacion como es sabido hay tres fuentes, pero solo se tomaron dos,
las fuentes primarias. Que estas son las que “Proporcionan datos de primera mano,
pues se trata de documentos que contienen los resultados de estudios, como libros,
antologias, articulos, monografias, tesis y disertaciones, documentos oficiales, reportes
de asociaciones, trabajos presentados en conferencias o0 seminarios, articulos
periodisticos, testimonios de expertos, documentales, videocintas en diferentes

formatos, foros y paginas en internet, entre otros.” (Hernandez et al., 2006).
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Y las fuentes secundarias. “Son listas, compilaciones y resumenes de referencias
o fuentes primarias publicadas en un area de conocimiento en particular, las cuales
comentan articulos, libros, tesis, disertaciones y otros documentos especializados.”
(Hernandez et al., 2006).

En este caso se utilizaron las dos, porque las primeras son investigaciones que
se realizaron sobre, libros, antologias, articulos, tesis, etc. que fueron importantes para
la problematica, es decir, los trabajos que se recolectaron para poder llevar a cabo la
investigacion dentro del Instituto Federal Electoral (IFE). Y las segundas porque se
retom¢ informacion de documentos especializados, como las compilaciones, asimismo
se tomo sobre las tesis que estan comentadas y otros documentos, por eso se

considerdé tomar en cuenta las dos.
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CAPITULO IV



4.1 DESCRIPCION DE LA ALTERNATIVA DE SOLUCION

La alternativa que se dio, tuvo una finalidad la cual consisti6 en dar la solucion al
problema que se encontro en el Instituto Federal Electoral (IFE), por ello fue necesario
saber primero que la didactica grupal es muy importante, puesto que se tomd en cuenta
ya que por medio de ella se dio el trabajo mas didactico, es decir, mas factible y por ello
fue indispensable darle la solucion al problema que se encontr6 el cual fue dar mas
dinamicas grupales y fundamentar la técnica del trabajo en equipo, para que los
capacitadores obtuvieran un trabajo mas dinamico, pero fue necesario tener en cuenta
que las dinamicas grupales son las que proporcionan una constante adaptacion a la
realidad siendo un estimulo en el proceso de aprendizaje, y estas se dieron por medio
del taller, y este consisti6 en presentarles a todos los capacitadores diferentes
dindmicas, para que las pudieran utilizar el dia de mafiana con sus capacitados, en si
que ellos conocieron mas dinamicas y fomentaron el trabajo en equipo entre ellos
mismos, para que posteriormente fueran y las aplicaran con sus capacitados y a la vez

se obtuviera un trabajo mas eficiente.

4.2 QUE ES UN TALLER

Desde un punto de vista pedagdgico, se debe de saber en un principio que “El taller es
un lugar donde se trabaja, se elabora y se transforma algo para ser utilizado”; (Ander,
1991).

El taller se puede considerar que es un espacio importante para desarrollar una
actividad, y sobre todo que esta actividad sea para bien. Puesto que el taller si se
considera aplicarlo al &mbito de la pedagogia el alcance se podria decir que es el
mismo porque se trata de una forma de ensefar y sobre todo de aprender, mediante la
realizacion de algo, que se lleva a cabo conjuntamente. En si el taller primero se
manejo la teoria; es decir, como lo debes de llevar a cabo; y después es la practica mas

bien como se aplicé dentro del contexto social en este caso con los capacitadores.

De la misma manera, el taller permiti6 cambiar las relaciones, funciones y roles

de los capacitadores y los capacitados, puesto que este incluyé una metodologia



participativa y cre6 de esa manera las condiciones para desarrollar la creatividad y la
capacidad de investigacion.

Dentro del taller es necesario saber que este cuenta con caracteristicas algunas

de ellas es que “Es un aprender haciendo”. (Ander, 1991).

Como el taller es un aprender haciendo, se trata de que los conocimientos que
se adquirieron por parte de los capacitadores en la practica se tengan que llevar o
insertar a un futuro, por ello se tomé en cuenta tanto a la teoria como a la préctica,
porque ambos se complementaron y a la vez sacaron un trabajo eficiente. Se puede
decir, que no nada mas fue un hacer repetitivo, sino mas bien un hacer productivo en el
sentido de que todo se aprendié6 haciendo. Ademas de que todos aportaron
conocimientos tanto el capacitador como los capacitados, puesto que se trabajo con
dinamicas grupales y la técnica del trabajo en equipo y eso hizo que se llevara a cabo
una participacion de todos.

lgualmente “Implica y exige de un trabajo grupal, y el uso de técnicas
adecuadas.” (Ander, 1991).

Es cierto que exigié un trabajo grupal y el uso de técnicas adecuadas para llevar
a cabo este taller, porque como bien es sabido que el taller es un grupo social que esta
organizado para un aprendizaje y como todo grupo alcanza una mayor productividad si
se usan las técnicas adecuadas, porque el trabajo grupal una de sus caracteristicas es
que las actividades no se realizan de manera individual; si no se dan de manera grupal,
es decir, en conjunto. Pero también hay que aclarar que el trabajo grupal no es
productivo por si mismo, es decir, por el sélo hecho de estar haciendo algo juntos, mas
bien hay que utilizar técnicas grupales, para que de esta manera el trabajo se pueda
potencializar y aplicarlo a la realidad con los capacitados.

Y, “Permite integrar en un solo proceso tres instancias como son la docencia, la

investigacion y la practica” (Ander, 1991).

Asi, la formacion de un capacitado se da en tres ambitos o niveles en lo que es

este campo de docencia el capacitador y el capacitado participan activa y
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responsablemente ambos, porque se puede decir que la docencia aqui ejerce la
situacién de ensefianza-aprendizaje, a través de la reflexidn tedrica sobre la accion que
se lleva a cabo. La investigacion es la exigencia previa de la accion, y la practica son
las actividades y tareas que se llevaron a cabo para realizar esta tesis. En el taller estas

tres se integraron como parte del proceso.

Es necesario conocer que existen tres tipos de taller, el primero es el taller total,
segundo el horizontal y el tercero, es el vertical. El primero, consiste en incorporar a
todos los docentes y alumnos de un centro educativo en la realizacién de un programa
0 proyecto. El segundo, abarca o comprende a quienes ensefian 0 cursan un mismo
afo de estudio y el taller vertical, comprende cursos de diferentes afos, pero integrados

para realizar un proyecto en comun.

El tipo de taller que se utilizé es el vertical, porque los capacitadores eran de
diferentes carreras pero todos estaban por un mismo propésito que fue llevar a cabo el
taller para que pudieran desarrollar mejor sus actividades cotidianas y lograran aplicar

las diferentes dinamicas grupales en las Jornadas Civicas del IFE.

También se debe de conocer las funciones del taller, que por su modalidad
operativa, puede realizar tres tipos de funciones: docencia, investigacion y servicio.
(Ander, 1991).

Docencia, porque reemplaza la clase magistral por la educacién mediante la
realizacion de un trabajo en conjunto, se va ademas a la basqueda de conceptos,
categorias, necesarios para una mejor comprension de la tarea que se esta realizando.
En el taller la teoria esta referida a una practica concreta que se presenta como
problema y como situacion de aprendizaje. La teoria aparece como una necesidad para
iluminar la practica de las necesidades del trabajo que se realiza. Es decir, que aqui se
tomd primero a la teoria, porque esta es la que se encarga de llevar a la préctica;
puesto que son dos polos en permanente referencia, es decir, que ambos se

complementan.

Es necesario tener presente que el trabajo de este taller es basicamente un

trabajo en equipo que se constituyd por capacitadores y capacitados. Para lograr los
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objetivos, dentro de este taller, se dio por medio de una estrategia pedagdgica, que se

estructuré de la siguiente manera:

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Para poder entender la metodologia pedagdgica del taller, se tuvo que saber que
en el taller no hay programas puesto que la ensefianza-aprendizaje no se da por
un proceso logico-lineal, sino objetivos. Y de esta manera todas las actividades
didacticas estan centradas en la solucion de los problemas.

Ademas exigié un cambio en el rol del capacitador tradicional, el no actu6 como
solitario, sino constituy6 un equipo de trabajo formado por los capacitadores y los
capacitados, de tal manera que se acostumbraron a reflexionar y actuar en
grupo, a mejorarse con los aportes de los demas y a enriquecerse con los
propios aportes.

Las actividades que se realizaron en el taller debieron estar vinculadas a la
solucion de problemas reales propios de una disciplina o area de conocimiento.
El capacitador no ensefia, sino que ayuda a que el educando aprenda a
aprender, mediante el procedimiento de hacer algo. Mas bien se tiene que
reflexionar sobre la préactica tanto del capacitador como la del capacitado.

El sistema de taller, ensefia a relacionar lo que es la teoria y la préctica,
estableciendo lo pensado y lo realizado.

También es necesario que los talleristas se capaciten en la seleccion de
instrumentos y los medios de trabajo y sobre todo que sepan reaccionar ante una
determinada situacion.

Por dltimo, es importante saber que en la formulacion del taller lo que se
proponga llevar a cabo, sea un proyecto factible, que quiere decir, que sea
realizable.

Por medio del taller se dio la solucion a la problematica que se detecté con los

capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE) se emplearon actividades por medio

de la utilizaciéon de la didactica grupal, a través de dinamicas grupales y la técnica del

trabajo en equipo para obtener de esta manera un trabajo cooperativo.
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4.3. SUSTENTO TEORICO DEL TALLER

De acuerdo a la teoria sociocultural de Vygotsky, el taller se manejé a través de la
socializacion, es decir, todos de alguna manera participaron ante una determinada
situacion, puesto que aqui la participacion de todos fue muy importante llevarla a cabo

con todos los capacitadores.

Ademas como Vygotsky, lo maneja se tratd sobre todo de aprender en conjunto
ya que todos los seres humanos se complementaron unos con otros para poder llegar a

desarrollar un trabajo y sobre todo que este fuera de calidad.

Se puede decir que lo fundamental de este taller, consistio en considerar a los
capacitadores como resultado de un proceso histérico y social donde el lenguaje tuvo o
desempefio un papel esencial, porque el conocimiento es un proceso de interaccién

entre el sujeto y el medio, pero el medio entendido social y culturalmente.

El taller es un lugar, por medio del cual se dio una interaccion tanto de los
capacitadores como de los capacitados, para poder generar las herramientas
necesarias y pudieran aplicar las dinAmicas grupales con sus capacitados y poder

obtener mejores conocimientos.

Igualmente dentro del taller de acuerdo con Vygotsky, el aprendizaje se pudo
considerar que se estimulo y activo con una variedad de procesos mentales que
afloraron en el marco de la interaccidbn con otras personas, es decir, los diferentes
capacitadores, y esa interaccién que ocurre en diversos contextos es siempre mediada
por el lenguaje. Y esos procesos, que en cierta medida reproducen esas formas de
interaccion social, son internalizadas en el proceso de aprendizaje social, mas bien que
los capacitadores pudieron hacerlo para que se descubrieran mas como persona, hasta

convertirse en modos de autorregulacién por parte de ellos mismos.

Asimismo, el taller que se llevé fue muy importante; ya que se tuvo presente que
todos los capacitadores poseen diferentes puntos, ideas acerca de lo que se estaba
llevando a cabo y eso fue importante para el taller de acuerdo con esta teoria, ya que

como dice Vygotsky,(1994), “Todos los individuos se relacionan con los demas para
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poder producir nuevos conocimientos y sobre todo saberlos aplicar de acuerdo con el

contexto social.”

4.4. IMPORTANCIA DEL TALLER SOBRE LA DIDACTICA GRUPAL EN
CAPACITADORES DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL (IFE).

La importancia de este taller, fue ofrecer a los capacitadores del Instituto Federal
Electoral (IFE), como un apoyo en presentarles nuevas dinamicas grupales para que
pudieran tener una nueva alternativa sobre cémo llevar a cabo o mejorar su trabajo y

gue este no sea tan tedioso sino mas bien dinamico.

Se pretendio, crear nuevos espacios se podria decir que educativos, donde estos
mismos nos permitieran desarrollar de una mejor manera la participacion y la
integracion por parte de los capacitadores y a la vez estos mismos generaron nuevos

conocimientos.

También se traté de vincular se podria decir lo tedérico y lo practico, es decir, que
asi como cuando se tuvo que presentar un determinado tema a los capacitados, ambos
participaron mas bien que conocieron sus necesidades, en si que espero uno del otro.
Todo con la finalidad de que ambos se conocieran y pudieran llegar a desarrollar un
mejor trabajo ya que asi la participacion se diera mas productiva.

Como también que la didactica grupal, es transcendental saber que enriquece
mejor el trabajo, ya que se trata de aprender pero de manera conjunta todos

participando equitativamente.

4.5 FINALIDAD DE LA ALTERNATIVA DE SOLUCION

Se brind6 de cierta forma un mayor conocimiento a los capacitadores de lo que abarca
la didactica grupal, como por medio de sus dinamicas grupales y la técnica del trabajo
en equipo, todo con la finalidad de que estos mejoraran en su labor. Haciendo de ella
una labor mas enriquecedora, mas dinamica; porque se tuvo conocimiento de muchas
dinamicas para que las pudieran llevar a cabo cuando fuera necesario. Y sobre todo
gue estas pudieran responder a las necesidades de los capacitados.
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En si se puede decir que se buscé mejorar la calidad de los capacitadores,
porque se les ofrecié la informacién a los capacitadores, de lo que es didactica grupal,
en si se llevd a la reflexion mas bien que tomaran a esta como un recurso, medio 0

herramienta para mejorar la capacitacion y poder obtener un mejor trabajo.

Igualmente se puede considerar que el propdsito de las dinamicas grupales fue
apoyar a los capacitadores para que mejoraran la calidad de sus procesos dirigidos a
lograr un aprendizaje eficiente. Se pudo considerar que la meta basica va mas alla de
los conocimientos técnicos que se requirieron ensefar, ademas de facilitar su proceso
de aprendizaje, puesto que provoco estados emocionales positivos y un dinamismo que
ayud6 a desarrollar en el capacitando un estado fisico mas adecuado para poder

generar un aprendizaje.
4.6 OBJETIVOS DEL TALLER.

e Ofrecer las herramientas necesarias para que los capacitadores lleven a cabo
mejor su labor.

e Ayudar a los capacitadores para que adopten un rol, y que este mismo se dé a
manera de construccion social.

e Ensefiar a los capacitadores a que desarrollen o lleven a cabo mejor la
ensefianza con sus capacitados.

e Integrar a la practica de los capacitadores, la técnica del trabajo en equipo para
que su trabajo sea mas enriquecido.

e Propiciar que los capacitadores aprendan a aprender, es decir, que mediante el
dialogo la interaccion y la convivencia con los demas se genere un nuevo

conocimiento.
4.7. PLANEACIONES DIDACTICAS Y CONTENIDO DEL TALLER

La estructura del taller se compuso por 10 sesiones, cada sesion tuvo un tiempo de
duracion de 60 minutos cada una. Las primeras dinamicas grupales consistieron en la
presentacion por parte de los capacitadores y que estos mismos tuvieran confianza,
posteriormente las siguientes dindmicas consistieron en la integracion por parte del

grupo y la comunicacion que se da al estar trabajando en equipo, la dltima sesion se
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tratd sobre la evaluacion de la alternativa de solucion. Y se aplicé en un mes y medio.
El contenido del taller consisti6 en conocer las diferentes dinamicas que se pudieron
utilizar para llevar a cabo un trabajo mas dinamico y sobre todo eficiente. A

continuacion se presentan las dinamicas que se dieron en el taller:

La telarafia. (L6pez, 2005).
Canastarevuelta. (L6pez, 2005).

Olas. (L6pez, 2005).

Futbolito. (Lépez, 2005).

Multiabrazo. (L6pez, 2005).

Estrenando casa. (L6pez, 2005).

Romper el cerco. (Lopez, 2005).

La ley no es para mi. (L6pez, 2005).
Palabritas y palabrotas. (L6pez, 2005).

Mi nombre tiene A el tuyo B. (L6pez, 2005).
El chisme. (L6pez, 2005).

Credencial de identificacion. (Lépez, 2005).
Como gemelos. (L6pez, 2005).

Ciegos y lazarillos. (L6pez, 2005).

Todo con ele. (Lopez, 2005).

Las tres “T”. (LOpez, 2005).

Foda. (LOpez, 2005).

Hemos cambiado. (L6pez, 2005).

vV VV V V ¥V V V V VYV V V VYV V V V VYV V VY

Evaluacion de la alternativa de solucion. (Lopez, 2005).
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EVALUACION
Como se menciond en el capitulo nimero dos, desde un principio se debe de saber que
todo acto educativo debe contener una evaluacion, ya que esta forma parte de la toma
de decisiones para integrar lo que es el proceso de ensefianza-aprendizaje en el

individuo.

Por ello, los capacitadores se tuvo que evaluar las actividades que se llevaron a
cabo dentro del taller, puesto que permiti6 de alguna manera conocer que tan

importante fue la realizacion del taller.

Asimismo, como dice Andueza, (2004) “La evaluacién es un medio, no un fin”, y
fue necesario tener en cuenta que como medio que es se llegd a conocer los
conocimientos, los intereses, las habilidades, etc. Puesto que a través de las evidencias
se pudo conocer como llevaban el proceso de E-A los capacitadores.

Asi como también fue significativo tener presente que la evaluacién se da al
principio, durante y al concluir cualquier actividad de ensefianza. La evaluacion del taller
se dio por medio del cuestionario, y este “Consiste en un conjunto de preguntas
respecto de una o mas variables a medir.” (Hernandez et al., 2006). Donde el tipo de
preguntas son tanto abiertas como cerradas, se les proporcionaron al capacitador para
que lo contestara de acuerdo a sus conocimientos, y la evaluacion de la alternativa de
solucién se dio por medio de la observacién porque “Permite conocer, educar, orientar y
sobre todo que proporciona datos y se conoce la dinamica tanto interna como externa
del grupo” (Romero, 2008). Se llevo a cabo de esta manera ya que se dio cuenta que si

utilizaron las dinamicas grupales y la técnica de trabajo en equipo.

La primera evaluacion fue la del taller y posteriormente la de la alternativa de

solucion, llegando a la conclusién de los resultados de manera general.
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PUEBLA

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

PROGRAMA: VOCALIA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA SESION: 60 MINUTOS

L IFE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PROPOSITO GENERAL: Que él capacitador conozca lo que es didactica grupal, por medio de sus dinamicas grupales y
técnicas grupales como la del trabajo en equipo; y a la vez que la tomen como una herramienta de apoyo durante la
realizacion de su préctica.

PLANEACION: 1 FECHA: 11/10/2010.
TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO EVALUACION
DIDACTICOS
-Dar a conocer a |- Se organizard una dinamica de | -Computadora | 20 minutos | Se llevara a cabo
los capacitadores, | presentacion la cual es “La|-Cafion por medio de los
el contenido del | telarafia” con el fin de conocer a | -Sillas aspectos que se
taller y las partes | los capacitadores y establecer un | -Bola de consideran en la
que lo componen, | ambiente adecuado para el | estambre. siguiente tabla.
asi también la | trabajo. (Ver
Presentacion | importancia para |- Se hara la presentacion del 15 minutos | instrumento
del taller su apoyo en su |taller, con el uso de diapositivas. adjunto).
practica diaria. - Se aclararan dudas. 10 minutos
- Se finalizar4 la sesion, con la
aplicacion de una dinamica de
nombre “Canasta revuelta” para 15 minutos
liberar energia, divertirse y a la
vez se de la integracion de los
capacitadores.
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OBSERVACIONES:

Se observo, que los capacitadores les parecio el taller una buena manera para mejorar en su labor, ya que a donde van a
a las diferentes escuelas tienen que llevar a cabo las Jornadas Civicas, y estas se tienen que basar en las diferentes
dinamicas grupales, para poder desarrollarse mejor como personas, ademas se observo que les pareci6 muy importante
el taller ya que estaban interesados en lo que se les estaba presentando, pero uno de los problemas que se presenté fue
gue no todos llegaron a la misma hora, es decir, se acordo a una hora y llegaron después de media hora, entonces hizo
gue se atrazara el taller, eso lo tome como incidencia por parte mia para poder aplicar el taller. Con la primera dinamica
la telarafia se logro el objetivo, es decir, se presentarén y se les pregunté que se identificaran con un valor a lo que
contestaron los siguientes valores, honestidad, sinceridad, responsabilidad, solidaridad, justicia, humildad, y se les fue
preguntando que porque ese valor todo con la finalidad de que puedan ellos mismos aplicar estas dinamicas con los
capacitados. Y la canasta revuelta sirvid para conocer como se integraron durante el taller ambos se lograron llevar a

cabo sin ningun problema.

BIBLIOGRAFIA:

s Ezequiel — Ander, (1999) El taller una alternativa de renovacién pedagodgica , respuestas educativas, 3° edicion,
vol. no. 23 pp. 122.

<+ Lopez Gil, Miguel Angel, 2005, Dinamicas grupales, Edit, Gil Editores, S.A DE C.V, Mexico, Pp. 119.
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Evaluacion de la sesién No. 1

Aspectos a

El disefio del taller te

Los contenidos del

Las dinamicas te

La participacion del

evaluar | parecio: taller: parecieron: grupo:
Capacitadores
1.Capacitadores Interesante Buenos Buenas Buena
2. Capacitadores Interesante Buenos Buenas Buena
3. Capacitadores Bueno Interesantes Buenas Buena
4. Capacitadores Bueno Buenos Buenas Buena
5. Capacitadores Bueno Interesantes Buenas Buena
6. Capacitadores Bueno Buenos Buenas Buena
7. Capacitadores Bueno Buenos Buenas Buena
8. Capacitadores Bueno Interesantes Buenas Buena
9. Capacitadores Bueno Buenos Buenas Buena
10. Capacitadores Interesante Regular Buenas Interesante

Anote: Bueno(a), Regular, e Interesante.




P
PUEBLA

SECRETARIA DE

S IFE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

EDUCACION PUBLICA
PROGRAMA: VOCALIA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA

SESION: 60 MINUTOS

PROPOSITO GENERAL: Que él capacitador conozca lo que es didactica grupal, por medio de sus dinamicas grupales y
técnicas grupales como la del trabajo en equipo; y a la vez qué la tomen como una herramienta de apoyo durante la
realizacion de su préctica.

PLANEACION: 2

FECHA: 18/10/2010.

TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO EVALUACION
DIDACTICOS
-Liberar  energia, para |- Se organizara la dinamica | - Gis. Se llevara a cabo
poder integrar a los | “Olas” con la finalidad de que | -Dos sillas. 15 minutos | por medio de los
capacitadores a estimular | los capacitadores se sientan | -Dos escobas. aspectos que se
la colaboracion y poder de | parte del grupo y a la vez se | -Mini balon. consideran en la
Olas esta manera respetar las | diviertan. siguiente tabla.
reglas. - Se les dir4 para que sirve (Ver
Y estas son dinamicas de | esta dinamica, mas bien la 10 minutos | instrumento
animacion para fomentar | teoria el cémo se debe de adjunto).
la. motivacion 'y  1a | |evar a cabo.
Futbolito Integracion qlg . los | _ Posteriormente, se realizara
participantes al inicio o al L « o ,
final de una sesién. otra dinamica el “Futbolito”, 15 minutos
con la intencibn de que
aprendan a respetar las
reglas.
- Luego, se les dira para que 10 minutos
sirve esta dinamica cual es su
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objetivo y él como la puedan
utilizar con sus capacitados.

- Finalmente, se concluird con 10 minutos
la participacion de todos los
capacitadores, y se les
preguntara que les dejo estas
dos dinamicas.

OBSERVACIONES:

Se observé que durante la sesion, los capacitadores antes de empezar todos estaban interesados en que dinamicas les
iba a poner el dia de hoy, eso a mi me alegro ya que todos tenian la disponibilidad para llevar a cabo las actividades, la
primera dimanica fue la ola, todos interesados querian que les explicara en que consistia esa dinamica, entonces les di
las instrucciones, se dibujo una linea blanca en medio de la cancha y después se les decia la ola va, y todos brincaban
hacia adelante, la ola viene, todos brincaban hacia atras, todos estaban emocionados con esta dinamica se logro el
objetivo planteado, y la segunda dinamica fue la del futbolito, se utiliz6 con la finalidad de que los capacitadores
conoscan Y llevarlos a la realidad, es decir, que dentro de un grupo de trabajo hay reglas que se tienen que respetar
entonces esta dinamica sirvio para eso para poder ubicarlos con los problemas de la realidad de la sociedad en la que
nos encontramos sumergidos, pero con esta dindmica se quebro una escoba, y pues eso es lo que paso durante la

sesion se tuvo que comprar.




BIBLIOGRAFIA:

s Lopez Gil, Miguel Angel, 2005, Dinamicas grupales, Edit. Gil Editores, S.A DE C.V, Mexico, pp. 138-141.

Evaluacién de la sesién No.2

Aspectos a

Las dinamicas te

La integracion

La participacion

El interés del

El trabajo en

evaluar | parecieron: del grupo fue: fue: grupo fue: equipo fue:

Capacitadores

1.Capacitadores | Buenas Regular Buena Bueno Regular
2. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
3. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
4. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
5. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
6. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
7. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
8. Capacitadores | Buenas Buena Buena Regular Regular
9. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
10.Capacitadores | Buenas Regular Buena Regular Bueno

Anote: Bueno, Regular, e Interesante.
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SECRETARIA DE
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INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PROGRAMA: VOCALIA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA SESION: 60 MINUTOS

PROPOSITO GENERAL: Que él capacitador conozca lo que es didactica grupal, por medio de sus dinamicas grupales y
técnicas grupales como la del trabajo en equipo; y a la vez qué la tomen como una herramienta de apoyo durante la
realizacion de su préctica.

PLANEACION: 3

FECHA: 19/10/2010.

TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO EVALUACION
DIDACTICOS
-Favorecer la | - Empezare dando los buenos | - Celular. Se llevara a cabo
integracion del | dias, de ahi se realizara la | - Musica. 15 minutos | por medio de los
grupo, teniendo | dinamica “Multiabrazo”, para aspectos que se
actitudes positivas | integrar al capacitador vy consideran en la
Multiabrazo | para poder liberar la | fomentar la armonia en ellos. siguiente tabla.
tensibn  de los | -Posteriormente se les hara (Ver
capacitadores. mencion de las instrucciones 5 minutos | instrumento
Y poderse | de la dinamica y llevarlos a la adjunto).
integrarse a las | reflexion preguntandoles en
Estrenando | actividades y estas | donde podrian aplicarla.
casa son de animacion. - Se pasara con la siguiente
dinamica de nombre
“Estrenando casa’, para 20 minutos
fomentar actitudes positivas
ante un trabajo y a la vez
propiciar un descanso.
- Se elegird un tema sobre las
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jornadas civicas para que lo
presenten y se les pedird que 15 minutos
lo organicen de acuerdo con
esta dinamica.

- Se realizara el cierre de la
sesion, contando con 5 minutos
participaciones individuales.
El como se sintieron durante la
actividad al inicio y como se
sintieron al final.

OBSERVACIONES:

Se observé que las dinamicas fueron favorables para llevarlas a cabo aunque el problema fue al principio tener que
esperar a que llegaran la mayoria de los capacitadores. Pero después llegaron y se empezé la sesién, con la primera
dinamica multiabrazo, no querian bailar con la musica les daba pena a la mayoria, pero después tuve que empezar yo
bailando para que se diera la confianza y por lo tanto supieran bailar, e integrarse al grupo y poder lograr la armonia
entre ellos, a gustavo, andrea, veronica, salome, les dio mas pena integrarse a esta dinamica, pero al ultimo si se
pudieron integrar todos los capacitadores. Conforme iban saliendo les pregunte con que temas de las jornadas civicas
podrian relacionar esta dinAmica a lo que ellos dijeron que la democracia, porque tienen que saber respetar reglas, y la
segunda dinamica fue estrenando casa, la cual me permitié integrar a todos los capacitadores, aunque al principio se les
dificulto integrarse puesto que tenian que ser tres para poder formar una pareja. Con estd dinamica fue interesante
aungue se les aclaro o dijo primero que no era para hacer sentir mal a nadien ya que todos tenian que ganar lugar, todo
con la finalidad de que se de una armonia entre ellos y si se logro llevar a cabo estas actividades, se conto con una
actitud positiva, y todos saben participar en equipo.Y lo mas importante y mas interesante es que todos hasta aqui dicen

gue esta bueno el taller porque se les esta dando mas dinamicas para que las puedan utilizar el dia de mafiana.
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BIBLIOGRAFIA:

s Lopez Gil, Miguel Angel, 2005, Dinamicas grupales, Edit, Gil Editores, S.A DE C.V, Mexico, Pp. 147-174.

Evaluaciéon de la sesién No.3

Aspectos a | Las dindmicas | Laintegracién |La El interés del El trabajo en | La actitud
evaluar | te parecieron: |del grupo fue: | participacion | grupo fue: equipo fue: | positiva
fue: fue:

Capacitadores

1.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
2. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
3. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
4. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
5. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
6. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
7. Capacitadores | Regular Buena Buena Bueno Bueno Buena
8. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
9. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
10.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena

Anote: Bueno, Regular, e Interesante.
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SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

PROGRAMA: VOCALIA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA
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INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

SESION: 60 MINUTOS

PROPOSITO GENERAL: Que él capacitador conozca lo que es didactica grupal, por medio de sus dinamicas grupales y
técnicas grupales como la del trabajo en equipo; y a la vez qué la tomen como una herramienta de apoyo durante la
realizacion de su practica.

PLANEACION: 4

FECHA: 23/10/2010.

TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS | TIEMPO EVALUACION
DIDACTICOS
-Potenciar el | - Se daran los buenos dias, se |- Hojas de Se llevard a cabo
trabajo en equipo | formaran dos equipos para realizar | papel. 20 minutos | por medio de los
la  coordinacion, | la dinamica “Romper el cerco”, con | - Lapiceros. aspectos que se
colaboracion; y a|la finalidad de favorecer la consideran en la
Romper el la vez desarrollar | coordinacion y colaboracion de los siguiente tabla.
cerco la atencibn vy | capacitadores. (Ver instrumento
concentracion. - Luego se organizara una lluvia de adjunto).
Dentro de un|ideas es decir contar con las 5 minutos
trabajo en | diferentes participaciones que les
Laley noes | conjunto. dejo esta dinamica.
para mi - Posteriormente, se analizaran
criticamente las normas sociales 20 minutos

con la intenciébn de reflexionar
nuestra ley, con la dinamica “La
ley no es para mi”.
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- Se les preguntara si esta 5 minutos
dinamica es factible aplicarla a los
capacitados y porque.

- Se hard la conclusion de la
sesion, contando con distintas 10 minutos
aportaciones de los capacitadores.

OBSERVACIONES:

Lo que se observo de esté sesion que todos los capacitadores llegaron 15 minutos después de la hora indicada, una vez
empezando la sesion fue importante, puesto que me permiti6 saber como son los capacitadores, se les dio la
instrucciones de la dinamica romper el cerco, una vez reunidos ya en circulo no tenian que dejar pasar a ninguno al
centro tenian que impedir el paso, los de afuera los que tenian que pasar se las tenian que ingeniar para saber que
estrategia utilizar para poder entrar los tres, una vez que entro el primer integrante al circulo los demas lo tenian que
seguir hasta que estuvieran todos en el circulo, se observé que fue dificil al principio ya que no daban que estrategia
utilizar para poder parsar al centro, pero al final si lo lograron aunque si les costo entrar porgque los del circulo se lo
impedian y ese era el fin no dejar pasar a nadie obstruirles el camino todo con la finalidad de llevarlos a la reflexiéon que
dentro de un trabajo en equipo se ve de todo, y es importante saberlo no se tiene que olvidar. Y la segunda dindmica la
ley no es para mi, se observd que normas sociales conocen y como las han llevado a cabo en su realidad, mas bien
como las aplican en la sociedad que se encuentran, se les preguntd de que manera pueden impletar estas dos
dindmicas a lo que ellos contestaron que son importantes para potencializar lo que es el trabajo en equipo y que todos
los individuos son importantes sus participaciones, ademas de que todos estuvieron de acuerdo y dijeron que las hiban
aplicar en su escuela cuando esten trabajando en equipo mas bien se dieron cuenta que el trabajo en equipo funciona

pero si todos estan de acuerdo en todo, es decir que todos se apoyen mutuamente, que todos aporten algo nuevo para
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poder desarrollar de esta manera un verdadero trabajo en equipo.

BIBLIOGRAFIA:

% Lopez Gil, Miguel Angel, 2005, Dinamicas grupales, Edit, Gil Editores, S.A DE C.V, Mexico, Pp. 222-223.

Evaluaciéon de la sesién No.4

Aspectos a | Las La La El interés La La
evaluar | dinamicas te |integracion participacion del grupo potencializacion | coordinacion
parecieron: del grupo fue: | fue: fue: del trabajo en y -

Capacitadores equipo fue: ?l?é?borac'on
1.Capacitadores | Buenas Buena Regular Regular Interesante Buena
2.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Buena Buena
3.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Buena Buena
4.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Buena Buena
5.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Buena Buena
6.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Buena Buena
7.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Buena Buena
8.Capacitadores | Buenas Buena Buena Regular Regular Regular
9.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Buena Buena
10.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Buena Buena

Anote: Bueno (a), Regular, e Interesante.
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INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

EDUCACION PUBLICA

PROGRAMA: VOCALIA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA

SESION: 60 MINUTOS

PROPOSITO GENERAL: Que él capacitador conozca lo que es didactica grupal, por medio de sus dinamicas grupales y
técnicas grupales como la del trabajo en equipo; y a la vez qué la tomen como una herramienta de apoyo durante la
realizacion de su practica.

PLANEACION: 5

FECHA: 27/10/2010.

TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO EVALUACION
DIDACTICOS
-Demostrar la eficacia | - Se daran los buenos dias, se | - Hoja de Se llevara a cabo
del trabajo en equipo, | empezara comentando que es | papel. 10 minutos | por medio de los
desarrollando la | lo que mas les ha gustado de | - Lapiceros. aspectos que se
atenciéon y concentracion | este taller y que han |- Una tarjeta. consideran en la
Palabritasy | para favorecer la | aprendido. - Plumones. siguiente tabla.
palabrotas memoria en los |- Se pasarda a realizar la (Ver
capacitadores. dinamica “Palabritas y 15 minutos | instrumento
Y estas dindmicas | palabrotas”, con la finalidad de adjunto).
favorecen ademas un |demostrar la eficacia del
Mi nombre buen rendimiento grupal. | trabajo en equipo.
tiene A el tuyo - Posteriormente, se hara 10 minutos
B reflexionar lo importante de
trabajar en equipo.
- Se continuara, con la
dinamica “Mi nombre tiene A el
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tuyo B”, para poder fomentar la 20 minutos
actitud de colaboracion con los
capacitadores.

- Se concluira la sesion con la 5 minutos
participacion de todos.

OBSERVACIONES:

Se observé en esta sesion que todos los capacitadores son importantes para poder empezar un trabajo puesto que, me
di cuenta que no podia empezar la sesidon sin que nadie faltara, para poder llevar a cabo esta sesién, fue muy importante
esperar a todos, una vez reunidos todos se empezo dando las indicaciones acerca de las dindmicas a trabajar entonces
se empezd con la primera dindmica que fue la de palabritas y palabrotas, para ello se les dio una hoja en blanco y se les
empez0 a dictar las palabras tenian que primero escuchar fueron 50, y después terminando de dictar tenian que escribir
las palabras que recordaban, fue divertido porque escribieron algunas de las que yo no habia dictado, primero lo
escribieron solos, después se fueron con 2, después con 4 y por altimo con 8, todo se hizo con la finalidad de saber si se
supieron integrarse en la dinamica y como lo hicieron, ademas de que con esta se favorecié el trabajo en equipo con los
capacitadores. Y la segunda dinamica es la de mi nombre tiene A y el tuyo B, se les dio las instruciones a los
capacitadores para poder llegar al objetivo planteado, por medio de esta dinAmica se favorecié el trabajo en equipo y se
les comento que todos son importantes para poder desarrollar un trabajo efectivo, puesto que esta dinamica se empez6
con la primera letra del alfabeto desde la a-z, y saber que todos los integrantes son indispensables para poder llevar a
cabo un trabajo, méas bien que todos los individuos son importantes para poder desarrollar una actividad.
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BIBLIOGRAFIA:

% Lopez Gil, Miguel Angel, 2005, Dinamicas grupales, Edit, Gil Editores, S.A DE C.V. México, pp. 231-250.

Evaluacién de la sesién No.5

Aspectos a

Las dinamicas te

La integracion

La participacion

El interés del

El trabajo en

evaluar | parecieron: del grupo fue: fue: grupo fue: equipo fue:

Capacitadores

1.Capacitadores | Buenas Buena Buena Regular Bueno
2. Capacitadores | Buenas Buena Buena Regular Bueno
3. Capacitadores | Interesantes Buena Buena Bueno Bueno
4. Capacitadores | Interesantes Buena Buena Bueno Bueno
5. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
6. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
7. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
8. Capacitadores | Buenas Regular Buena Bueno Bueno
9. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
10.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno

Anote: Bueno, Regular, e Interesante.
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PUEBLA

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

PROGRAMA: VOCALIA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA

S IFE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

SESION: 60 MINUTOS

PROPOSITO GENERAL: Que él capacitador conozca lo que es didactica grupal, por medio de sus dinamicas grupales y
técnicas grupales como la del trabajo en equipo; y a la vez qué la tomen como una herramienta de apoyo durante la
realizacion de su préctica.

PLANEACION: 6

FECHA: 29/10/2010.

TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO EVALUACION
DIDACTICOS
-Analizar las | - Se iniciard la sesion con la | - Carteles. Se llevara a cabo
distorsiones que se | dinamica “El chisme” la cual |- Cinta | 15 minutos | por medio de los
dan en un proceso | consiste en un mensaje el cual | adhesiva. aspectos que se
de comunicacion, y | tiene que llegarle a todos los consideran en la
fomentar la | capacitadores para favorecer la siguiente tabla.
El chisme confianza con los | comunicacion en ellos. (Ver instrumento
capacitadores. Para | - El coordinador, organizara dos 10 minutos | adjunto).
gue lleven a cabo un | equipos para que discutan lo
buen trabajo. importante de una comunicacion
Credencial de durante un trabajo de equipo.
identificacion - Posteriormente, se seguira con
la dinamica la “Credencial de 20 minutos
Identificacion”, para conocerse
mejor y tener confianza.
- Se finalizara la sesion, con la
participacion de cada uno de ellos
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gue es lo que les gusté y lo que 15 minutos
no.

OBSERVACIONES:

La sesion esta fue muy importante porque se observo que las dinamicas fueron primordiales para poder llevar a cabo
dichas actividades; la primera dindmica fue la del chisme, y la segunda dinamica fue la credencial de identificacion, la
primera dinamica fue muy elemental ya que como es sabido dentro de un trabajo de equipo debe de haber una buena
comunicacién para que los mensajes que se tengan que transmitir a los integrantes no distorsionen el mensaje por ello
se les dio a conocer esta dindmica, la cual consisti6 en hacer un mensaje y ese mismo se tuvo que transmitir a otra
persona, y asi sucesivamente hasta la Gltima, se observd que desde la primera persona es decir alejandra, que se lo dio
a su compafiera raquel ya se habia distorsionado el mensaje, pero eso fue lo importante saber como lo hacen y si se
logro el objetivo ya que los demas capacitadores lo notaron rapido. Y la segunda dinamica la credencial de
indentificacion, complemento la sesion ya que fue divertido porque tuvieron que cantar una cancion mas bien dicho
hicieron una cancién que hablara sobre su mes en que nacieron a algunos les dio mucha pena y no querian cantar a lo
gue me tuve que integrar es decir, tambien hice una cancion que hablara sobre mi mes en que naci y por su supuesto
gue yo empezé una vez ellos agarraron confianza se integraron a la actividad y se pusieron a cantar, su cancion que
hicieron con esta dinamica se favorecié conocer mas su personalidad y eso si me agrado y mucho, aunque todos estan
interesandos dia con dia que dinamicas les voy a ensefar se les pregunto ademas en que tema podrian aplicar estas
dinamicas a lo que ellos respondieron que a todas se les pueden aplicar solo que falta un poco adaptar de acuerdo a la

edad que tengan los capacitados.
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BIBLIOGRAFIA:

s Lopez Gil, Miguel Angel, 2005, Dinamicas grupales, Edit, Gil Editores, S.A DE C.V, México, pp. 231-250.

Evaluaciéon de la sesién No.6

Aspectos a | Las dindmicas | La confianza | La El interés del | El trabajo en | Como fue el
evaluar | te parecieron: | del grupo fue: | participacion grupo fue: equipo fue: | pProceso de. )
fue: comunicacion:
Capacitadores
1.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Bueno
2. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Bueno
3. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Bueno
4. Capacitadores | Buenas Buena Buena Regular Bueno Bueno
5. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Bueno
6. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Bueno
7. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Bueno
8. Capacitadores | Buenas Regular Buena Bueno Bueno Regular
9. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Bueno
10.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Bueno

Anote: Bueno, Regular, e Interesante.

oct




=N
PUEBLA

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

LIFE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PROGRAMA: VOCALIA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA SESION: 60 MINUTOS

PROPOSITO GENERAL: Que él capacitador conozca lo que es didactica grupal, por medio de sus dinamicas grupales y
técnicas grupales como la del trabajo en equipo; y a la vez qué la tomen como una herramienta de apoyo durante la
realizacién de su practica.

PLANEACION: 7 FECHA: 5/11/2010.

TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO EVALUACION
DIDACTICOS
-Propiciar un clima | - Se comenzara la sesion con | - Fichas. Se llevara a cabo
de comunicacion y |la dinamica “Como gemelos”, | - Boligrafos. 15 minutos | por medio de los
confianza en un|con la finalidad de propiciar | - Paliacate. aspectos que se
grupo y confiar en | confianza con los consideran en la
Como uno mismo y en los | capacitadores; es decir que siguiente tabla.
gemelos demas. Para que al | descubran sus semejanzas y (Ver
trabajar en equipo | diferencias. instrumento
sepan que la | - Posteriormente, se les dira la adjunto).
comunicacion es | importancia de esta dinamica y 10 minutos
Ciegosy necesario contar | se les preguntara él como la
lazarillos con esas | pueden relacionar con los
caracteristicas. temas.
- Se continuara con la
dinamica “Ciegos y lazarillos”, 30 minutos
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para que aprendan los
capacitadores a confiar en uno
mismo asi como con los
demas.

- Se dara la aportacion de
cada capacitador de como les 5 minutos
parecié esta sesion.

OBSERVACIONES:

Esta sesion tardo para poderla realizar, como una semana puesto que solo se suspendia ya que no todos los
capacitadores llegaban; entonces para poder iniciar cualquier actividad deben de estar la mayoria de ello, lo que se
observo aqui que no todos llegan a la hora ya que tienen diferente horario de clase, es necerario tenerlo en cuenta,
ademas no todos llegaron a esta sesion solo fueron 8 de 10. Ademas, se observé que con la dinamica como gemelos, se
puede notar que todos tuvieron el mismo color de 0jos, se reunieron y platicaron el como se entendian con este tipo de
color a lo que la mayoria dijo que bien, despues se reunieron por quienes practican el mismo deporte, fue futbol y
basquetboll se tomo que estos son los mas importantes juegos que ellos practican, despues se reunieron por quienes
ocupan el mismo lugar en la familia. Y por ultimo fue la reflexion acerca de esta dinamica.

Ciegos y lazarillos, se observd que esta dinAmica sirvio para poder fomentar mas la confianza en ellos mismos, ademas

de que esta dinamica sirve para fomentar el trabajo en equipo fue todo importante.
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BIBLIOGRAFIA:

s Lopez Gil, Miguel Angel, 2005, Dindmicas grupales, Edit. Gil Editores, S. A DE C.V, México, Pp. 356-358.

Evaluacion de la sesién No. 7

Aspectos a | Las dinamicas | La integracion | El clima de El interés Como fue la La
evaluar | te parecieron: |del grupo fue: | confianza del grupo comunicacién | participacion
fue: fue: al trabajar en fue:

Capacitadores equipo:

1.Capacitadores | Buenas Buena Bueno Bueno Buena Buena
2. Capacitadores | Buenas Regular Bueno Bueno Buena Buena
3. Capacitadores | Buenas Buena Interesante Bueno Buena Buena
4. Capacitadores | Buenas Interesante Bueno Bueno Buena Buena
5. Capacitadores | Buenas Buena Bueno Interesante | Buena Buena
6. Capacitadores | Buenas Buena Regular Bueno Buena Buena
7. Capacitadores | Buenas Buena Bueno Bueno Buena Buena
8. Capacitadores | Buenas Buena Bueno Bueno Buena Buena
9. Capacitadores | Buenas Buena Interesante Bueno Buena Buena
10.Capacitadores | Buenas Buena Bueno Bueno Buena Buena

Anote: Bueno (a), Regular, e Interesante.
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PUEBLA

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

PROGRAMA: VOCALIA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA

LIFE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

SESION: 60 MINUTOS

PROPOSITO GENERAL: Que él capacitador conozca lo que es didactica grupal, por medio de sus dinamicas grupales y
técnicas grupales como la del trabajo en equipo; y a la vez qué la tomen como una herramienta de apoyo durante la
realizacion de su practica.

PLANEACION: 8

FECHA: 17/11/2010.

TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO EVALUACION
DIDACTICOS
-Favorecer la | - Se iniciara con la dinamica | - Sillas. 20 minutos | Se llevara a cabo
integracion del grupo | “Todo con ele”, para favorecer por medio de los
desarrollando la | la integracion de los aspectos que se
atencién y la rapidez | capacitadores y a la vez que consideran en la
de los capacitadores. | se diviertan, para que el siguiente tabla.
Todo con ele | Porque al estar | trabajo no sea tedioso. (Ver
trabajando en equipo | - Luego la coordinadora los instrumento
debemos estar | har4 reflexionar acerca de 10 minutos | adjunto).
observando todo el|cédmo pueden aplicar esta
Las tres “T” |tiempo y sobre todo | dinAmica.
escuchar alosdeméas. |- Se continuara con la
dinamica “Las tres “T”, para 20 minutos
ejercitar la capacidad de
atencion de cada capacitador.
- Se evaluara la sesion con

vet



algunos comentarios por parte 10 minutos
de la coordinadora del taller y
del capacitador.

OBSERVACIONES:

En esta sesidon se vio de todo, tardé también para poderse llevarse a cabo, ya que estaba programada para el 10 de
noviembre, y no se realizd, de ahi se paso para el 16 y tampoco llegaron los capacitadores, ya que como estan en
trabajos finales; también se les hace dificil llegar al servicio y por lo tanto se suspende para cuando lleguen la mayoria.
Entonces se aplico el 17 de este mes, en esta sesion, se observé que los capacitadores tenian la disponibilidad para
poder realizar las actividades, con la primera dinamica se puede observar que a los capacitadores no les fue dificil
integrarse a las dinamicas porque con la de todo con ele, se puede ver que se distrayeron, es decir, como dejaron atras
el estrés que traian para poder generar en ellos como un relajamiento, fue divertido y con la segunda dinamica, las tres t,
fue todavia mas para integrarse los capacitadores, aunque se les cuestiono si estas dinamicas se pueden utilizar para el

dia de mafana entonces ellos dijeron que si, eso es de gran interes.

BIBLIOGRAFIA:

% Lopez Gil, Miguel Angel, 2005, Dinamicas grupales, Edit. Gil Editores, S.A DE C.V, México, pp. 498-525.
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Evaluacion de la sesion No. 8

Aspectos a | Las La La El interés | El trabajo |La
evaluar | dinamicas te | integracion participacion | del grupo |en equipo |atenciény
parecieron: | del grupo fue: fue: fue: escucha

Capacitadores fue: fue:
1.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
2. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Interesante
3. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
4. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
5. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
6. Capacitadores | Interesantes | Buena Buena Bueno Bueno Buena
7. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
8. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
9. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena
10.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno Buena

Anote: Bueno (a), Regular, e Interesante.
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PUEBLA

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

PROGRAMA: VOCALIA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA

L|FE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

SESION: 60 MINUTOS

PROPOSITO GENERAL: Que él capacitador conozca lo que es didactica grupal, por medio de sus dinamicas grupales y
técnicas grupales como la del trabajo en equipo; y a la vez qué la tomen como una herramienta de apoyo durante la
realizacion de su préctica.

PLANEACION: 9

FECHA: 29/11/2010.

TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO EVALUACION
DIDACTICOS
-Conocer los |- Se realizard la dindmica | - 4 cartulinas. Se llevara a cabo
alcances y valorar la | “Foda”, para conocer las |- Marcadores. |25 minutos | por medio de los
transformacién  de | fortalezas, oportunidades, | - Hojas. aspectos que se
los capacitadores, | debilidades y amenazas por | - Boligrafos. consideran en la
Foda asimismo los logros | parte de los capacitadores. - Fichas. siguiente tabla.
obtenidos. (Ver
- Finalmente se concluird con instrumento
la dinamica “‘Hemos adjunto).
cambiado”, para valorar la 25 minutos
Hemos transformacion de los
cambiado capacitadores durante el taller.
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OBSERVACIONES:

En esta sesion se pudo lograr observar que uno de los problemas detectados fue que para poder lograr reunir a los
capacitadores es un pequefo inconveniente, pero una vez ya reunidos a todos los capacitadores se les hizo que con la
dinamica de foda ( fortalezas,obstaculos, debilidades y amenazas), anotaran lo que les dejaba tomar este taller por ello
es importante saber que cada capacitador es indispensable para conocer mas acerca de que este taller si dio resultado
de lo que se esperaba y igualmente con la dinamica de hemos cambiado se logro el objetivo planteado que es necesario
conocer mas acerca de lo que hablamos. Y con la dinamica de hemos cambiado, se dio a exponer todo lo que hemos

aprendido desde que iniciamos el taller hasta donde terminamos.

BIBLIOGRAFIA:

s Lopez Gil, Miguel Angel, 2005, Dinamicas grupales, Edit. Gil Editores, S.A DE C.V, México, pp. 536-559.
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Evaluacion de la sesion No.9

Aspectos a

Las dinamicas te

La integracion

La participacion

El interés del

El trabajo en

evaluar | parecieron: del grupo fue: fue: grupo fue: equipo fue:

Capacitadores

1.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
2. Capacitadores | Buenas Regular Buena Bueno Bueno
3. Capacitadores | Buenas Buena Interesante Bueno Bueno
4. Capacitadores | Buenas Interesante Buena Bueno Bueno
5. Capacitadores | Buenas Buena Buena Interesante Bueno
6. Capacitadores | Buenas Buena Regular Bueno Bueno
7. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
8. Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno
9. Capacitadores | Buenas Buena Interesante Bueno Bueno
10.Capacitadores | Buenas Buena Buena Bueno Bueno

Bueno (a), Regular, e Interesante.
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PUEBLA

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

PROGRAMA: VOCALIA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA

LIFE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

SESION: 60 MINUTOS

PROPOSITO GENERAL: Que él capacitador conozca lo que es didactica grupal, por medio de sus dinamicas grupales y
técnicas grupales como la del trabajo en equipo; y a la vez qué la tomen como una herramienta de apoyo durante la
realizacion de su practica.

PLANEACION: 10

FECHA: 8/12/2010.

TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO EVALUACION
DIDACTICOS
-Que los capacitadores | - Se organizara una dinamica | - Tarjetas para Se llevarda a
realicen una | de intercambio de tarjetas y un | intercambio. _ cabo por medio
revaloracion, acerca de | dulce, con la finalidad de |- Dulces. - 30 minutos | e |os aspectos
la importancia que tuvo | expresar la amabilidad y el |- Hojas que se
Evaluacion del | el taller, como apoyo | compafierismo con que se | Blancas. consideran en la
taller. para su practica | trabajo en el taller. - Lapicero. siguiente tabla.
cotidiana. - Se dara a conocer el plan de , (Ver
evaluacion, y se procedera a - 30 mINUtos | jnstrumento
realizar la actividad que se adjunto).
solicita.
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OBSERVACIONES:

En esta sesion fue la ultima para poder evaluar el taller, se pudo observar que si les agrado y si funciond el taller y fue
una de las alternativas mejores, porque ademas de ocupar las dinamicas y técnicas en la jornadas civicas se llevaron en
campo las actividades para poder desarrollarse en las actividades para generar en ellos mismos las disposiciones de
cada uno de los capacitadores eso es de gran conocimiento saber que este taller si resulto ya que fueron aplicar a tres
escuelas primarias. Una de atoluca, san juan acateno, etc. Donde se pudo observar que llevaron a cabo las dinamicas
aprendidas durante toda la capacitacion y sobre todo saber que si las utilizaron para desarrollar mejor su labor como

capacitadores.

BIBLIOGRAFIA:
« Lopez Gil, Miguel Angel, 2005, Dinamicas grupales, Edit. Gil Editores, S.A DE C.V, México, Pp.
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Evaluacion de la sesion No.10

Aspectos a | La dinamica La integracion |La El interés del | El trabajo en | La actitud
evaluar | te parecio: del grupo fue: | participacion grupo fue: equipo fue: fue:
fue:

Capacitadores

1.Capacitadores | Buena Bueno Buena Bueno Bueno Buena
2. Capacitadores | Buena Bueno Buena Bueno Bueno Buena
3. Capacitadores | Buena Bueno Buena Bueno Bueno Buena
4. Capacitadores | Buena Bueno Buena Bueno Bueno Buena
5. Capacitadores | Buena Bueno Buena Bueno Interesante Buena
6. Capacitadores | Buena Bueno Buena Bueno Bueno Buena
7. Capacitadores | Buena Bueno Buena Regular Bueno Buena
8. Capacitadores | Buena Bueno Buena Bueno Bueno Buena
9. Capacitadores | Buena Bueno Buena Bueno Bueno Buena
10.Capacitadores | Buena Bueno Buena Bueno Bueno Buena

Anote: Bueno (a), Regular, e Interesante
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RESULTADOS DEL TALLER
A continuacion, se presentan los resultados de la evaluacién de las sesiones del
taller. Dentro de la primera sesion, se encuentra el aspecto el disefio del taller te

parecid, a lo que un 70% dijo que fue bueno, y un 30% interesante. Ver gréafica no.1

El diseno del taller fue:

Regular
0%

Grafica
No. 1

Fuente: Elaboracion propia

Posteriormente, dentro de la misma sesion, el segundo aspecto fue los
contenidos del taller fueron a lo que un 60% contesto que fueron buenos, un 30%

interesantes y un 10% regulares. Ver gréafica no.2

Los contenidos del taller:

Regulares

10% .
? Grafica

No. 2

Fuente: Elaboracion propia



Consecutivamente, dentro de las 10 sesiones se evalué como les parecieron las
dinamicas, a lo que un 96% dijo que buenas, un 3% interesantes y un 1% regular. Ver

graficano.3

Las dindmicas te parecieron:

Interesante

Regular
3%

Grafica
No. 3

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, también dentro de las 10 sesiones del taller un aspecto que se les
cuestiond es como fue la participacion del grupo a lo un 95% dijo que fue bueno, un 3%

interesante y un 2% regular. Ver gréafica no. 4

La participacion del grupo:
Regular Interesante
2% 3%

Grafica
No. 4

Fuente: Elaboracion propia
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De la misma manera, dentro de las 10 sesiones que se impartieron durante el
taller en 8 sesiones se les cuestiond a los capacitadores como fue la integracion del
grupo a lo que un 73% dijo que fue buena, un 18% interesante y un 9% regular. Ver

graficano. 5

La integracion del grupo fue:

Regular
9%

Grafica
No. 5

Fuente: Elaboracién propia

Igualmente, de las 10 sesiones que se dieron del taller en 9 se evalud el aspecto
de el interés del grupo fue a lo que un 80% dijo que fue bueno, un 16% regular y un 4%
interesante. Ver gréafica no. 6

El interés del grupo:

Interesante
4%

Grafica
No.6

Fuente: Elaboracién propia
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Del mismo modo, dentro de las 10 sesiones que se dieron en el taller en 7 de
estas mismas se les pregunté como fue el trabajo en equipo, a lo que un 70% dijo que

fue bueno, un 20% regular y un 10% interesante. Ver grafica no. 7

El trabajo en equipo fue:

Interesante
%

Grafica
No. 7

Fuente: Elaboracion propia

Ademas, dentro de la sesidn no. 3 un aspecto que se tomo en cuenta fue como

se dio la actitud positiva, a lo que un 100% dijo que fue buena. Ver gréfica no. 8

La actitud positiva fue:

Regular Interesante
0% 0%

Grafica
No. 8

Fuente: Elaboracién propia
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Dentro de la sesion no. 4 un aspecto que se evalu6 fue como se dio la
potencializacion del trabajo en equipo a lo que un 80% dijo que fue bueno, un 10%

regular y un 10% interesante. Ver grafica no. 9

La potencializacion del trabajo en equipo fue:

Interesante
10%

Grafica
No. 9

Fuente: Elaboracién propia

Otro aspecto que se valor6 dentro de la sesion no. 4 fue como se dio la

coordinacion y colaboracion a lo que un 90% dijo que fue buena y un 10% regular. Ver

graficano. 10

La coordinacion y colaboracion fue:

Interesante
0%

Grafica
No. 10
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Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, en la sesidn no. 6 se les cuestiondé como fue la confianza del grupo, a

lo que un 90% dijo que fue buenay un 10% regular. Ver gréfica no. 11.

La confianza del grupo fue:

Regular Interesante
10% 0%

Grafica
No. 11

Fuente: Elaboracién propia

En la sesion no. 6 también se les pregunté acerca de como fue el proceso de
comunicacioén, a lo que un 90% dijo que fue bueno y un 10% regular. Ver gréfica no.
12.

Como fue el proceso de comunicacion:

Interesante
0%

Grafica
No. 12
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Fuente: Elaboracion propia

En la sesién no. 7 un aspecto que se les cuestion6 fue acerca de como fue el
clima de confianza a lo que un 70% dijo que fue bueno, un 20% interesante y un 10%
regular. Ver gréafica no. 13

El clima de confianza fue:

Regular
10%

Grafica
No. 13

Fuente: Elaboracion propia

Otro aspecto que se tomo en cuenta dentro de la sesion no. 7 fue como fue la
comunicacién al trabajar en equipo, a lo que un 100% dijo que fue bueno. Ver gréafica
no. 14.

Como fue la comunicacidn al trabajar en equipo:

Regular
0%

Interesante
0%

Grafica
No. 14
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Fuente: Elaboracion propia

De la misma manera, en la sesion no. 8 un aspecto que se les cuestiono fue
acerca de la atencion y escucha, a lo que un 90% dijo que fue bueno y un 10%
interesante. Ver gréfica no. 15

La atencion y escucha fue:

Interesante
Regular 10%

0%

Grafica
No. 15

Fuente: Elaboracién propia

Por ultimo, en la sesion no. 10 un aspecto que se tomo en cuenta fue acerca de

la actitud a lo un 100% dijo que fue buena. Ver grafica no. 16

La actitud fue:

Regular Interesante
0% 0%

Grafica
No. 16

Fuente: Elaboracion propia
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Asimismo, esta es la evaluacién del taller pero de manera general, donde la
coordinadora se los aplicé a los capacitadores con la intencién de saber que dindmicas

grupales iban a utilizar y si tienen presente la técnica de trabajo en equipo.

& \FE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

CONCENTRADO DE RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL TALLER DE
MANERA GENERAL

PROGRAMA: VOCALIA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CIiVICA

NOMBRE DEL CAPACITADOR:

INSTRUCCIONES: Lea con atencién cada una de las preguntas que a
continuacién se le presentan y subraya la opcién que considere adecuada.

1. ¢Durante la aplicacion de este taller, los contenidos que se dieron a conocer, como

apoyo a tu labor cotidiana, fueron:

pregunta no.1l

M Bueno
M Regular
50%
Interesante

M Excelente

Fuente: Elaboracion propia
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2. ¢,Como te parecio el taller?

Pregunta no.2

M Bueno
M Regular
W Interesante

M Excelente

Fuente: Elaboracion propia

3. ¢ Consideras que las dinAmicas grupales que se te dieron en el taller fueron:

Pregunta no.3

M Bueno
M Regular
W Interesante

H Excelente

Fuente: Elaboracién propia
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4. ¢ Las sesiones que se llevaron a cabo durante el taller te parecieron:

Pregunta no. 4

M Bueno
M Regular
W Interesante

M Excelente

Fuente: Elaboracion propia

5. ¢ En cada una de las sesiones, la integracion y el trabajo en equipo fue:

Pregunta no. 5

M Bueno
M Regular
M Interesante

H Excelente

Fuente: Elaboracién propia
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6. ¢ Consideras que la participacion grupal de todos los integrantes del taller fue:

Pregunta no. 6

M Bueno
M Regular
Interesante

M Excelente

Fuente: Elaboracion propia

7. ¢ Qué dindmicas aplicarias de las que se te dieron en el taller, y como las aplicarias?
A lo que ellos contestaron, que aplicarian la de la telarafia, porque sienten que es una
forma de integrar a las personas a las que se les aplicaria, ademas sirve para la
presentacion seria en el tema de yo soy asi, y también para los cursos de induccién de
los empleados, pero principalmente con nifios pequefios con la intencién de integrarlos
a los grupos grandes. Otra seria la de estrenando casa ya que es una dinamica muy
buena puesto que en esta participarian muy bien todos, ademas se aplicaria en mi
salon, haciendo preguntas sobre algin tema, dividiendo el grupo en dos y que vayan
saliendo las personas que pierdan hasta haber 1 equipo ganador; asimismo, la de
ciegos y lazarillos para demostrarles que todos son iguales, ademas se trabajaria con
los nifios un poco grande con el fin de generar entre ellos confianza, asimismo con
diferentes participantes ya que tienen diferentes ideologias, otra dinAmica seria la de
como gemelos para conocer sus habilidades, y en la escuela la verdad se utilizarian
todas cuando se expone para que los alumnos se interesen en el tema solo que las
cambiaria un poco enfocando las dinamicas al tema; asi como también conocer cada
una de las caracteristicas similares entre los participantes, la dinamica olas se aplicaria

en el salén de clases, para hacer preguntas de algun tema en especifico y para hacer
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participar y a la vez que los integrantes tengan voz. La canasta revuelta se aplicaria
para poder desestrezarse en un momento de tensién con el grupo, otro seria la de
romper el cerco, para integrar el grupo y se aplicaria en el tema de la importancia de las
Jornadas Civicas. La del Futbolito, para la integracion de los miembros del grupo. Mi
nombre tiene Ay el tuyo B, esta para poder favorecer el trabajo en equipo, se aplicaria
en el tema de las Jornadas Civicas, el chisme, se aplicaria dentro del tema de la cultura
de la legalidad. Palabritas y palabrotas en el tema de la sociedad, multiabrazo, FODA,

hemos cambiado, las tres T, en el tema de la importancia de las Jornadas Civicas.

Asimismo, se les hizo otra pregunta que fue la no. 8 que dice ¢Menciona de las
20 dinamicas cuales consideras aplicar y en que tema? A lo que dijeron que futbolito,
telarafia, canasta revuelta, las aplicaria en los temas de las jornadas civicas ya que
estas dinamicas serian mas faciles de aplicarlas, también seria en el tema de cuidados
del medio ambiente. Ademas estrenando casa, hacer preguntas sobre algun tema por
ejemplo los valores también la dinamica de la credencial de identificacion; asimismo, la
ley no es para mi y romper el cerco, en el tema de valores de la cultura democrética.
Ciegos y lazarillos en valores culturales democréticos; y en el tema de confianza, como
también, el chisme en la cultura democratica. Como gemelos en el tema de la
igualdad.. Todo con ele, en el tema de la cultura, las tres T, en el tema de los valores,
FODA en la evaluacién de las mismas Jornadas Civicas. Multiabrazo y olas en el tema

de la cultura de la legalidad.

La siguiente pregunta fue la no. 9. en donde se les cuestioné de que como
creerian que pueden llevar a cabo estas actividades a lo que dijeron que pensaban que
en cualquier lugar porque son muy interesantes y sirven para aplicarse en cualquier
tema. A parte de llevarlas en las jornadas civicas, se pueden aplicar en la casa con la
familia, en escuelas, en el trabajo para desestrezarse. Asimismo, en las escuelas con
los nifios y no solo con ellos con todas las personas, en casos se puede con las
empresas para la organizacion. Igualmente, en un taller de capacitacién. Mas bien
dicho dijeron que en todo momento, ante un grupo, grupos de trabajo, con padres, con
la pareja sentimental, profesores. Asi como en una organizacion ya sea educativa o

empresarial. También, dijeron que en cualquier lado solo falta adecuarlas a la situacién
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en la que se estan presentando en ese momento, ya sea una escuela, medio social,
familiar, etc. En cualquier contexto ya sea aulico y fuera de ello, solo falta adecuarlas al

momento. En si en todas partes.

La pregunta no.10 fue ¢Las dinamicas son importantes para poder desarrollar
mejor una sesion. Si No (porque). A los que contestaron que si, fue porque son muy
integradoras y como lo mencionaba se pueden aplicar con cualquier tema, porque
aprendes a trabajar en equipo y a conocer las opiniones de los demas integrantes,
puesto que las personas tienden a agotarse mentalmente en determinado tiempo, es
importante la distraccion para que puedan despejarse y no estresarse mucho, después
de realizarlas el trabajo es méas agradable. Ademas, de esta manera se integra mejor el
grupo y se conoce la forma de pensar de los demds, en si nos ayuda a la integracion
con los miembros del grupo, y a que por medio de ellas se logre la integracion de cada
uno de los integrantes, y a la vez se puedan comprender mejor los conceptos, y se
pueda lograr el trabajo de una manera mas dinamica y eficiente, puesto que te permite
desarrollar mejor la metodologia para poder de esta manera llevar a cabo mejor el
trabajo y aparte no se hace tan tedioso, ni aburrido y asi se pueda dar la clase mas

dinAmica.

La pregunta no. 11. fue ¢ Te gustaron las dinamicas que se te proporcionaron? Si
No (Porque). Si, porgue con base a estas se aprenden varias cosas nuevas e
interesantes, son muy divertidas y asi podemos conocernos y unirnos mas, ademas
gracias a las dindmicas se puede conocer mejor a los compafieros y darse cuenta de
las habilidades e intereses que tienen cada uno. Asimismo, porque se conocié mas
sobre los valores, y por lo tanto, se tiene mas conocimiento sobre dinamicas para la
integracion y valores dentro de un grupo, ya que ayudaron a la integracion social, asi
como también a reforzar conocimientos que aun estaban en duda, puesto que se
hicieron interesantes para facilitar el trabajo con nifios pequefios, en si se aprendié mas
para poder aplicarlas en la escuela, ya que todas estuvieron excelentes para poderlas

aplicar en las Jornadas Civicas.

La pregunta no. 12. fue ¢ Consideras que trabajar en equipo es muy importante

para poder lograr un trabajo colaborativo?. Si, No (Porque). Si, es importante porque
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cuando se trabaja en equipo y todos estan integrados y comprometidos los objetivos se
cumplen mejor y més rapidamente. Ademas, al no querer trabajar en equipo puede
suceder que el trabajo salga mal, en cambio trabajar en equipo piensan mas cabezas y
hay mas ideas que se pueden complementar unas con otras. Entonces es por eso que
es mejor trabajar en equipo, ya que las personas se conocen mejor, y se reparten el
trabajo de acuerdo a sus habilidades y actitudes, por consiguiente el trabajo es mas
rapido y facil asimismo de que existe una retroalimentacion por parte de todos los
integrantes, puesto que se tienen mas opiniones y formas de pensar para lograr un
objetivo que conduzca a la mejor opcién, ya que la colectividad es muy importante
dentro de un grupo social, porque como se sabe que todos pensamos de diferente
modo cada uno podemos aportar algo distinto y asi de esta manera salgan mucho
mejor las cosas, en todos los sentidos, aparte de que se dan mejores ideas de todos, y
a la vez te permite conocer diferentes puntos de vista para resolver una determinada

situacion.

La pregunta no. 13. fue ¢(Cbémo te consideras trabajar mejor en equipo o
individualmente? (Porque). A lo que contestaron que en equipo, pero estando todos
comprometidos para alcanzar los objetivos muy rapidos, porque se hace mejores
trabajos, pero bueno también depende de la situacion pero de las dos maneras, pero
MAs en equipo, porque conocemos mas sobre los valores y aprendemos un poco de
cada una de las personas para poder llegar a realizar un trabajo de calidad, ademas,
porque se reparten las tareas para realizar el trabajo mas rapido y facil y asi llegar a un
objetivo mas rapido, puesto que cada uno aporta algo significativo y de esta manera se

de mejor el proceso de elaboracion y asi se logren mejor las cosas.

Y la pregunta no. 14. fue ¢ Menciona una dinamica y en que tema de las jornadas
civicas la aplicarias? a lo que contestaron que la ola, y la aplicarian en la cultura
democratica ya que es una dinAmica muy practica. En la dinamica de credencial de
identificacion, se relacionaria con un listado de valores, sortear a los participantes y que
cada uno cante sobre un valor que conocen y que lo aplican en la vida diaria. La ley no
es para mi, principios rectores para la educacion en la democracia, o la dindmica, de

todo con L, las Tres T, El chisme, en la cultura democratica. Como gemelos, la aplicaria
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para reafirmar que todos somos iguales, contemos con los mismos derechos. Hemos
cambiado en el tema de los valores y la sociedad democratica. Hemos cambiado y

FODA en el tema de la evaluacion de las Jornadas Civicas.

A continuacion, se presenta los resultados del taller de manera general, sabiendo
que un 70% se llego a concluir que fue bueno, mientras que un 20% regular y un 10%
interesante, entonces se puede decir que si se logro el objetivo planteado de esta tesis

asi como también la hipotesis . Ver grafica no. 17

148



EVALUACION DEL TALLER DE MANERA GENERAL

Grafica
No.17

Fuente: Elaboracién propia
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LA ALTERNATIVA DE SOLUCION

Los resultados de la alternativa de solucidon, en cambio se basaron en la ficha de
observacioén; se fue a observar a tres diferentes Escuelas Primarias, con la intencién de
saber o conocer que dinamicas aplicaron en las Jornadas Civicas los Capacitadores. A

continuacion se presentan las fichas de observacion.
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL (IFE)

Objetivo: Es observar como los Capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE) se
desarrollan en las diferentes instituciones y como llevan a cabo las dinamicas grupales
para poder fomentar el trabajo en equipo.

Observador: Miriam Itzell Martinez Campos.

Fecha: 20 de Enero del 2011.

Hora de inicio: 11:00 Am.

Hora de terminaciéon; 1:00 Pm.

ASPECTOS OBSERVACION

Las dinamicas grupales que se les|Si las dindmicas grupales que se les
dieron a los capacitadores las adaptan | proporcionaron a los capacitadores estos las
a la institucion para llevar a cabo los | aplicaron a los temas de las jornadas civicas, y
temas que estan en las jornadas | se pudo observar que los capacitadores si les
civicas. costd al principio poder adaptar las dinamicas
pero una vez sabiendo cOmo realizar las
adaptaciones les fue facil, ademas de que
estos mismos se llevaron en si una experiencia
nueva en su vida, sobre todo para poder
adaptar el trabajo en equipo que se llevaba en
ese momento con los alumnos en este caso se
trabajo con 6to. afio de Primaria ya saben mas o
menos que es lo que se tiene que hacer para

poder trabajar en equipo. Entonces, si supieron
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adaptar las dinamicas.

Cuantas dindmicas de las que se les

dieron a los capacitadores estan

utilizando en la aplicacion de las

jornadas civicas.

Se pudo observar que utilizaron el 90% de las
dindmicas que se les dieron en el taller y eso es
de gran interés para la investigacion ya que se
puedo considerar que las dinamicas que se les
dieron si sirvieron para poder desarrollar un
tema de las jornadas y que este a la vez fue
dindmico y flexible. Andrea, utilizé todas las
dindmicas, igualmente, Raquel, Claudia, Yola y

Ricardo; utilizaron todas.

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL (IFE)

Objetivo: Es observar como los Capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE) se

desarrollan en las diferentes instituciones y como llevan a cabo las dindmicas grupales

para poder fomentar el trabajo en equipo.

Observador: Miriam Itzell Martinez Campos.

Fecha: 21 de Enero del 2011.
Hora de inicio: 11:00 Am.

Hora de terminaciéon: 1:00 Pm.

ASPECTOS

OBSERVACION

Las dinamicas grupales que se les
dieron a los capacitadores las adaptan
a la institucion para llevar a cabo los
las

temas que estan en jornadas

civicas.

Si, se pudo observar que las dinamicas grupales
gue se les dieron a los capacitadores estos las
aplicaron a los temas de las jornadas civicas,
ademas se observo que los capacitadores si les
consto al principio poder adaptar las dinamicas
las

pero una vez sabiendo cémo realizar

adaptaciones les fue facil, ademas de que
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estos mismos se llevaron en si una experiencia
nueva, en este caso se fue a la escuela Primaria
Venustiano Carranza de San Juan; y los
capacitadores si supieron adaptar el trabajo en
equipo que se llevaba en ese momento con los

alumnos en este caso se trabajo con 5to. afio.

Cuantas dindmicas de las que se les
dieron a los capacitadores estan
utiizando en la aplicacion de las

jornadas civicas.

Se pudo observar que si utilizaron las dinamicas
qgue se les dieron en el taller y eso es de gran
interés para la investigacion ya que se pudo
considerar que las dinamicas que se les dieron
si sirvieron para poder desarrollar un tema de
las jornadas y que este a la vez fue dinamico y
flexible. En este caso, solo se observdo a
Gustavo y el soélo utilizo 13 de 18 dinamicas, y
Alexandra utilizo 15 solo fueron ellos dos ya que
asi se quedaron de acuerdo, ya que ellos
dijeron que si entonces se observo eso si les
consto ya que ellos no tienen conocimiento de
cdmo saber controlar a un grupo puesto que

estudian diferentes carreras.

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL (IFE)

Objetivo: Es observar como los Capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE) se

desarrollan en las diferentes instituciones y como llevan a cabo las dindmicas grupales

para poder fomentar el trabajo en equipo.

Observador: Miriam Itzell Martinez Campos.

Fecha: 24 de Enero del 2011.
Hora de inicio: 10:00 Am.

Hora de terminacion: 12:30 Pm.
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ASPECTOS

OBSERVACION

Las dinamicas grupales que se les
dieron a los capacitadores las adaptan
a la institucion para llevar a cabo los
las

temas que estan en jornadas

civicas.

En este caso, solo se fue a observar a una sola
persona, puesto que asi se habia acordado, y
si las dinamicas grupales que se les facilitaron a
él la aplico a los temas de las jornadas civicas, y
se pudo observar que también le consto al
principio poder adaptar las dinamicas pero una
vez sabiendo cdmo realizar las adaptaciones les
fue facil, en este caso se trabajo con 6 afio de
Primaria, se debe de tener en cuenta que a esta
edad ya tiene los nifios una pequefia idea, de
como trabajar en equipo, y si lo felicito el
profesor ya que si pudo aplicar lo que son las

jornadas civicas.

Cuantas dinamicas de las que se les
dieron a los capacitadores estan

utilizando en la aplicacion de las

jornadas civicas.

Carlos, el solo utilizo 12 dindmicas de 18 que le
dieron durante la capacitacion mas bien dicho
durante el taller, pero es bueno ya que si tomo
en cuenta lo que se le dio por parte de la
coordinadora y eso es de gran interés para la
investigacion. Ademas de que la clase se
enriquecié puesto que se hizo de una manera
dinamica y eficiente y se pudo observar que si
les gusto a estos nifios, y les dieron las gracias

por llevar a cabo todas estas actividades.

153




CONCENTRADO DE LA EVALUACION DE LA ALTERNATIVA DE SOLUCION

Capaci | La Canast | O | F | Multia | Estre | Rompe | La Pala | Mi El Creden | Co |(Cieg [To |L |F |He |TO
tadore |telara | a la | ut | brazo | nando |r el ley brita | nom | chi |cialde |mo |osy |do |a |O |mo | TA
S fa revuelt |s |b casa | cerco no sy bre |sm |identifi |ge |lazar [co |s |D |s L:
a ol es pala |tiene |e cacion | me |illos | n tr |A |ca
it para | brot |Ay los ele | e mb
o] mi as el L) |s iad
tuyo T o]
B

1.Andre | Si Si Si |Si |Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Si |Si 18
a
2.Gusta | Si Si Si |Si |Si Si Si Si Si Si Si Si Si No No |N [N |Si 14
VO [0} o
3.Raque | Si Si Si |Si |Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Si |Si 18
I
4.Alexan | Si Si Si |Si |Si No Si Si Si Si No | Si Si Si Si Si | Si | No |15
dra
5. Si Si Si |Si |Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Si |Si 18
Claudia
6. Carlos | No Si Si | Si | No Si No Si Si No Si Si Si No Si Si |Si |No |12
7. si si si | si |si Si Si Si Si Si Si Si si Si si si |si |si 18
Ricardo
8.Yoland | si si si | si |si Si Si Si Si Si Si Si si Si si si |si |si 18
d
Total: |7 8 8 |8 |7 7 7 8 8 7 7 |8 8 |6 7 |7 |7 |6

1)




Las dinamicas que mas se utilizaron fueron la canasta revuelta, olas, futbolito, la
ley no es para mi, palabritas y palabrotas, credencial de identificacion, como gemelos
con un 6% todas. Los ocho capacitadores que se desarrollaron en las Jornadas Civicas.

Las utilizaron como recurso didactico para poder establecer mejor la clase.

Dinamicas que utilizaron

M La telaraia M Canasta revuelta M Olas

M Futbolito B Multiabrazo M Estrenando casa

B Romper el cerco M La ley no es para mi 1 Palabritas y palabrotas

B Mi nombre tiene Ay el tuyo B ® El chisme 1 Credencial de identificacion
m Como gemelos H Ciegos y lazarillos 1 Todo con (L)

M lastresT 1 FODA Hemos cambiado

Fuente: Elaboracion propia
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CONCLUSION



CONCLUSION

La elaboracion de la presente alternativa de solucion, fue sobre un taller de dindmicas
grupales y la técnica de trabajo en equipo, se sugiri6 como una alternativa de apoyo a
los capacitadores, a la hora de ir a impartir sus clases en lo que son las Jornadas
Civicas, se hizo con la finalidad de que cuenten con mas dinamicas para que brinden
nuevas formas de construir conocimientos y que las puedan transmitir a sus

capacitados.

Se puede llegar a decir que esté tesis fue de gran interés puesto que permitié dar
mas material, mas bien dicho dinamicas que se les proporcionaron durante el taller y
gue estas fueron adecuadas a la solucién de ellos, es decir, de los capacitadores, y eso
agrado ya que se puede decir que la alternativa que se dio fue de gran éxito puesto que
ahora tienen mas conocimiento sobre dinamicas grupales y fomentan mas la técnica de

trabajo de equipo y eso es de gran utilidad para la tesis.

Las dinamicas grupales, se debe de tener presente que no son un instrumento
magico para alcanzar los objetivos; son un estimulo en el proceso de aprendizaje.
Deben adaptarse a las necesidades y posibilidades de los participantes y nunca al
revés. No pueden ser instrumento de domesticacion de las personas, sino una

experiencia de liberacion.

Ademas, dentro de esta tesis fue muy trascendental porque se puede decir que
el objetivo planteado era promover en los capacitadores del IFE, a través del taller la
utilizacién de dinamicas grupales para mejorar el trabajo en equipo dentro del mismo
instituto, se puede llegar a decir que si se logré, puesto que los resultados que se

arrojaron fueron importantes.

Asimismo, la hipotesis que era si se aplica un taller sobre dindmicas grupales,
entonces se mejora el trabajo en equipo con los capacitadores del Instituto Federal
Electoral (IFE). La verdad fue que se aplicé y si dio resultado el taller ya que ahora las
actividades que se desarrollan son mas dinamicas y eficientes y cumplen con el objetivo

durante las actividades a desarrollar.



Finalmente, se puede llegar a concluir que la alternativa de solucion que se le dio
a la problematica de dar dinamicas grupales y técnicas como la de trabajo en equipo, se
puede decir que un 85% si se cumplio y practicamente fue un éxito. Ya que se observo
que si las utilizaron durante el Programa de las Jornadas Civicas, y se llevaron a cabo

en tres escuelas primarias de la ciudad de Teziutlan.

De la misma manera, se puede decir que el taller sirvi6 para poder de alguna
manera reconocer que la participacion de los capacitadores resulta indispensable, ya
gue en este proceso el individuo, no solo interactia con los objetos materiales y
culturales sino que estd inmerso en un proceso de interrelacion permanente y activa
con los sujetos que le rodean, por ello es importante tener en cuenta a las dinamicas

grupales para poder establecer o llevar a cabo una clase mas eficiente.
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IMPLICACIONES



IMPLICACIONES

Una de las implicaciones que se presento al llevar a cabo esta tesis, fue que a la hora
de ir a presentar esta proposicion al Instituto el problema fue que todos los
capacitadores solo se encuentran en cada proceso electoral, y en este caso bueno en
el 2010 no hubo, pero también es necesario tener en cuenta que estos solo estan en un
determinado tiempo; es decir, cada seis meses y de ahi se vuelven a cambiar, y no se
pudo trabajar con los vocales porque solo son 5y de acuerdo con ello, solo la poblacion
debe de tener 10 como minimos, para que se pueda realizar la indagacion.

Entonces, se proporcionaron a los capacitadores pero del Servicio Social, estos
jovenes tienen que ser capacitados para que vayan a las escuelas y puedan impartir lo
gue son las Jornadas Civicas, es por ello que en esta indagacidon se tomaron en cuenta
a ellos, nada méas que también solo seis meses, puesto que ellos terminan el Servicio
Social y se van, por eso se considera una de las implicaciones en este caso, ya que los
conocimientos que se les dieron durante el taller fue con la intencidon de mejorar en sus
actividades, es decir, que tengan mas material, mas bien dicho dinamicas grupales y
técnicas como la del trabajo en equipo para que se desarrollen mejor en su labor

cotidiana.

Ademas, otras de las implicaciones fue que al aplicar las sesiones del taller, uno
de los inconvenientes que se presentaron fue que no se aplicaron las sesiones de
acuerdo como estaban programadas, ya que en algunos dias cuando tocaba sesion,
tenian los capacitadores que archivar la informacion de la vocalia de organizacién
electoral, mas bien dicho acomodar todas las boletas de las elecciones pasadas y
tenian que estar almacenando esa informacion, por ello se consider6 como un

inconveniente mas, puesto que se modific6 las sesiones al aplicarlas.
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ANEXO 1. LA EXTENSION DEL MUNICIPIO DE TEZIUTLAN, PUEBLA.
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ANEXO 3.

CROQUIS DE LA PLANTA BAJA
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ANEXO 4. CROQUIS DEL PRIMER PISO
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ANEXO 5.

CROQUIS DEL SEGUNDO PISO
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APENDICE



APENDICE A) FICHA DE OBSERVACION

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL (IFE)

Objetivo: Es observar como los Capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE)
llevan a cabo a la didactica grupal.

Observador: Miriam ltzell Martinez Campos.

Fecha: 7 de marzo del 2010.

Hora de inicio: 9:30 Am.

Hora de terminaciéon: 11:00 Am.

ASPECTOS OBSERVACION

Interés de los capacitadores del (IFE)
por la didactica grupal. Se pudo observar que no tienen el interés por la

didactica grupal.

Los capacitadores conocen dinamicas | No cuentan con mucho material para poder
para llevar a cabo su trabajo dentro de | desarrollar un tema en especifico, ya que no
la misma institucion. cuentan con suficientes dinamicas grupales
para fomentar el trabajo en equipo y poder de
esta manera llevar a cabo mucho mejor sus

trabajos con los capacitados.




INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL (IFE)

Objetivo: Es observar como los Capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE)

llevan a cabo a la didactica grupal.
Observador: Miriam Itzell Martinez Campos.

Fecha: 8 de marzo del 2010.
Hora de inicio: 10:00 Am.

Hora de terminacion: 11:30 Am.

ASPECTOS OBSERVACION

Se motiva a los capacitadores para que | ES que no motivan a los capacitadores para que
participen en el trabajo que se esta | participen en el trabajo que se esta llevando a

llevando a cabo en ese momento. cabo en ese momento.

El capacitador les explica las dudas que
tiene el capacitado sobre el cémo hacer | Si el capacitador si, les explica las dudas que
un trabajo dinamico. tiene el capacitado sobre el cémo hacer un
trabajo dinamico, pero no es suficientemente
entendida la informacion, entonces es necesario
gue haya una buena comunicacion por parte del

gue da dicha informacion.
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INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL (IFE)

Objetivo: Es observar como los Capacitadores del Instituto Federal Electoral (IFE)
llevan a cabo a la didactica grupal.

Observador: Miriam Itzell Martinez Campos.

Fecha: 9 de marzo del 2010.

Hora de inicio: 11:00 Am.

Hora de terminacion: 12:00 Am.

ASPECTOS OBSERVACION

Que dinamicas grupales conocen para

, Asimismo se noto que no conocen muchas
llevar a cabo los diversos temas con

. dindmicas grupales para llevar a cabo los
sus capacitados.

diversos temas con sus capacitados.

Se observé que nunca preguntan, ya que no
Cuantas veces preguntan al g preg ya q

. hay una buena comunicacion es lo que se
capacitador por alguna duda sobre el

. . . : observo.
coémo estan trabajando en equipo.
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APENDICE B) CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD 212

TEZIUTLAN, PUEBLA

OBJETIVO: Saber como utilizan los capacitadores del IFE estrategias sobre didactica

grupal y como las aplican.

NOMBRE: EDAD: __ SEXO:

INSTITUCION: Instituto Federal Electoral “I F E”. FECHA:

INDICACIONES: Subraya bien la respuesta correcta y favor de contestar con la verdad.

1. De las siguientes caracteristicas de la didactica, sefiala cuales corresponden a tu

definicién personal o interpretacion del concepto:
a) Arte de ensenar.

b) Técnica aplicada.

c) Instruccién del individuo.

d) Otro:

2. ¢ Subraya el tipo de didactica que conoces o has escuchado?
a) Didactica general.
b) Didactica especial.

c) Didactica diferencial.

d) Otro:
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3. ¢, Como capacitador de qué forma has implementado lo que es trabajo en equipo?
a) Dinamicas de integracion.

b) Ejercicios y juegos.

c) Confianza.

d) Otro:

4. ¢ Como te sientes mejor trabajando en conjunto o individualmente? ¢ Por qué?

5. ¢ Qué han hecho para que como capacitador salga mucho mejor tu trabajo?
a) Motivado.

b) Organizado.

c¢) Estimulado.

d) Otro:

6. ¢ Sefiala lo que consideres que es un equipo?
a) Integracién armonica.

b) Conjunto de individuos.

c) Responsabilidad compartida.

d) Otro:

7. Ante una situacién en la que trabajes en un equipo:
a) Sabes organizar.

b) Participar.
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c) Dialogar.

d) Otro:

8. ¢Crees tu que para formar un equipo de trabajo es necesario conocer las

capacidades de cada individuo? Si No ¢ Por qué?.

9. ¢Como ser humano qué consideras que es necesario para convivir con los demas?
a) Integracion.

b) Comunicacion.

c) Coordinacion.

d) Otro:

10. Sefala qué técnicas de trabajo has utilizado de las siguientes:
a) Debate.

b) Discusién.

c) Mesa redonda.

d) Otras:

11. Al participar en un equipo:
a) Has sido alguna vez lider.
b) Te gusta opinar.

c) Te gusta escuchar.

d) Otro:

12¢ Si trabajas en equipo como te caracterizas de las siguientes frases?
a) Aprendes mas.

b) Creces como persona.
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c) Descubres nuevas cosas.

d) Otro:

13¢Que consideras que es importante al trabajar en equipo?
a) Ser responsable.

b) Ser participativo.

c) Generar un clima agradable.

d) Otro:

14. Sabes que un equipo es un conjunto de personas que realizan una tarea para

alcanzar:

a) Mejores resultados.
b) Excelentes estrategias.
c) Mejor convivencia.

d) Otro:
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APENDICE C) CONCENTRADO DE INFORMACION

1. ¢De las siguientes caracteristicas de la didactica, sefiala cuales corresponden a

tu definicion personal o interpretacién del concepto?
a) Arte de ensenar.

b) Técnica aplicada.

¢) Instruccion del individuo.

d) Otro:

c)0 d)o
No. respuestas | %
a)8 80
b)2 20
c)0 0
d)0 0
| Total [10 100%

Fuente: Elaboracion propia

2. ¢ Subraya el tipo de didactica que conoces o has escuchado?
a) Didactica general.

b) Didactica especial.

c) Didactica diferencial.

d) Otro:
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b)1
10%

c)0 d)o
0% 0%

No. respuestas | %
a)9 90
b)1 10
c)0 0
d)o 0

| Total |10 100%

3. ¢COomo capacitador de qué forma has implementado

equipo?

a) Dinamicas de integracion.
b) Ejercicios y juegos.

c) Confianza.

d) Otro:

Fuente: Elaboracion propia

lo que es trabajo en

d)o

No. respuestas | %
a)4 40
b)1 10
C)5 50
d)0 0

| Total |10 100%

Fuente: Elaboracién propia

4. ;Como te sientes mejor trabajando en conjunto o individualmente? ¢Por qué?

En equipo, porque el trabajo es mejor y mas rapido, ademas de que se optimiza el

tiempo de elaboracion, puesto que uno no se siente solo y se da un mejor producto
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para lograr el objetivo emprendido al ayudarse mutuamente y se siente mas ganas de

trabajar.

5. ¢Qué han hecho para que como capacitador salga mucho mejor tu trabajo?

a) Motivado.

b) Organizado.

c¢) Estimulado.

d) Otro:

d)o

No. Respuestas

%

a)2 20
b)6 60
C)2 20
d)0 0

| Total |10 100%

Fuente: Elaboracion propia

6. ¢ Sefala lo que consideres que es un equipo?

a) Integracién armonica.

b) Conjunto de individuos.

c) Responsabilidad compartida.

d) Otro:
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d)o

No. respuestas

%

a)l 10
b)3 30
C)6 60
d)o 0
| Total |10 100%
Fuente: Elaboracion propia
7. Ante una situacién en la que trabajes en un equipo:
a) Sabes organizar.
b) Participar.
c) Dialogar.
d) Otro:
d)o
No. Respuestas | %
a)5 50
b)3 30
C)2 20
d)o 0
| Total |10 100%

Fuente: Elaboracién propia

8. ¢Crees tu que para formar un equipo de trabajo es necesario conocer las

capacidades de cada individuo? ¢Por qué?

Si, esto permite otorgar responsabilidades de acuerdo a lo que cada individuo sabe

realizar, ademas de que al formar un equipo cada uno tiene un punto de vista diferente
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al de los demas y eso hace que exista un dialogo comunicacion y integracion de los
miembros del equipo y esto permite conocer a cada persona si es apta para una
determinada actividad y esto hace mas facil asignar tareas y de esa manera las

actividades salgan mucho mejor.

No, porque todo individuo es capaz de realizar cualquier actividad y las capacidades las

conoces cuando se organiza el equipo.

9¢,Cbémo ser humano qué consideras que es necesario para convivir con los

demés?
a) Integracion.
b) Comunicacion.

c) Coordinacion.

d) Otro:
c)o d)o
No. Respuestas | %
a)l 10
b)9 90
c)0 0
d)o 0
| Total |10 100%

Fuente: Elaboracién propia

10. ¢ Qué técnica de trabajo has utilizado de las siguientes?
a) Debate.
b) Discusién.

c) Mesa redonda.
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d) Otro:

No. respuestas | %
a)8 80
b)2 20
c)0 0
d)o 0

| Total |10 100%

Fuente: Elaboracion propia

11. Al participar en un equipo:
a) Has sido alguna vez lider.
b) Te gusta opinar.

c) Te gusta escuchar.

d) Otro:
d)o
No. Respuestas | %
a)2 20
b)5 50
c)3 30
d)0 0
| Total |10 100%

Fuente: Elaboracién propia
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12, Si trabajas en equipo como te caracterizas de las siguientes frases?
a) Aprendes mas.

b) Creces como persona.

c) Descubres nuevas cosas.

d) Otro: Convivo con los demas.

No. respuestas | %
a)3 30
b)1 10
c)5 50
d)1 10

| Total |10 100%

Fuente: Elaboracion propia

13¢;Que consideras que es importante al trabajar en equipo?

a) Ser responsable.

b) Ser participativo. N)%' respuestas Z./%
a
c) Generar un clima agradable. 32 gg
_ d)o 0
d) Otro: | Total [10 100%
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d)o

Fuente: Elaboracion propia

14. Sabes que un equipo es un conjunto de personas que realizan una tarea para

alcanzar:

a) Mejores resultados.

b) Excelentes estrategias.

c) Mejor convivencia.

d) Otro:

b)o d)o

No. respuestas | %
a)9 90
b)0 0
c)l 10
d)0 0

| Total |10 100%

Fuente: Elaboracién propia
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APENDICE D) ENTREVISTA

“La entrevista es una técnica util en situaciones diversas y también lo es para la
evaluacion del comportamiento de los capacitadores. Ademas es un didlogo oral que,
que si bien sigue ciertas pautas fijadas de antemano, varia segun las respuestas
emitidas. La entrevista como instrumento de evaluacion permite el conocimiento de
opiniones, actitudes, sentimientos, preferencias, etc. Que forman parte de la
personalidad.” (UPN, 2000).

La entrevista es la conversacién que tiene como finalidad la obtencion de
informacioén, pero para ello existe la entrevista abierta o estandarizada; la cual se
determina con anticipacion la redaccion y el orden de las preguntas, y a todos los

entrevistados se les hacen las mismas preguntas y en el mismo orden.

1. ¢(Te gustan las dindmicas grupales? Si, la mayor parte de los capacitadores

contesto eso, entonces por ello se considera que si tienen el interés.

2. ¢Cuando las llevas a cabo sabes socializar con los demas? A esta pregunta se
puedo entablar que no saben socializarse con las demas personas, dicen que siempre
cuando se dirigen a preguntar algo es de manera directa y que por lo tanto, no hacen

mucha amistad es lo que respondio la mayoria de los capacitadores.

3. ¢Te gusta participar cuando estds en un trabajo de equipo? A algunos
capacitadores no les gusta participar en equipo, y eso es de gran interés para la
tematica, porque se tiene que ensefiar como ellos se deben de integrar en todas las
actividades que se dan al trabajar en equipo, la mayor parte de ellos respondié que no
les gusta porque dicen que les da pena, se cohiben, y que mejor respetan el trabajo
gue hacen los demas. Y algunos si participan cuando estan o se encuentran trabajando

en equipo, pero solo es lo minimo de los capacitadores.

4. ¢;Estas por voluntad o porque te ponen a trabajar asi? La mayor parte de los
capacitadores respondido que esta porque lo ponen a trabajar asi, solo una minoria
respondié que esta por voluntad porque dicen que se optima el proceso de produccion

dentro de un equipo, y que sale de mejor calidad.
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5. ¢Que dindmicas conoces? A lo que respondieron que al lobo lobito, cielo mar y
tierra, el de las sillas, a la rueda de San miguel, rompecabezas, la cebolla. Son las que
conocen por ello es necesario darles mas dinamicas para que estos mismos vallan y las

puedan aplicar con sus capacitados o en su vida diaria.

6. ¢Las aplicas a un tema determinado? Contestaron que no solo las toman cuando

estan aburridos, o estresados.

7. ¢Las puedes relacionar con la vida cotidiana? Contestaron que si, cuando tienen
un problema y quieren saber como sentirse mejor, entonces la utilizan como para

quitarse lo estresado y poder avanzar en alguna actividad.

8. ¢Qué consideras para que se dé un mejor trabajo en equipo? La disponibilidad,
de cada integrante de equipo, la actitud que tiene cada individuo, la responsabilidad, la

integracion, la participacion y sobre todo el compromiso.

9. ¢ Sabes que es la didactica grupal? A lo que la mayoria respondié que es el arte de
ensefar, pero es necesario que no nada mas sepan que es eso sino mas bien que la

didactica grupal es importante para poder desarrollar mejor su tarea.

10. ¢En qué momento consideras para aplicar una dindmica? A lo que ellos
contestaron que se aplicaria cuando estén en un grupo de trabajo, y cuando el trabajo

es tedioso.

11. ¢Conoces muchas dinamicas donde o quien te las ensefio? No conocen
muchas pero la mayoria dice que las aprendié en el &mbito de la escuela, es decir,
cuando iban en la primaria, secundaria y bachillerato que ahorita en la universidad

también siguen pero no son muchas. Y quieren aprender mas.

12. ;Te gustaria tener un curso o taller para conocer mas? A lo que respondieron
que si, les gustaria tomar un taller donde les den mas herramientas para poder
integrarse a las diferentes actividades, es decir, quieren que se les den mas dinamicas
para poder llevar a cabo y también saber cémo poder trabajar en equipo mas bien

saber integrarse en las actividades de equipo.

180



13. ¢ Te gustaria llevar a cabo un trabajo mas dinamico? A lo que ellos dijeron que
si, les gustaria mejorar en su trabajo que sea mas dindmico y eficiente para poder
desarrollarse mejor en su labor, y sobre todo poderlo aplicar en un tiempo de manera

mas creativa y flexible.

APENDICE D) FOTOS
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No.

Actividades

Ago.

Sep.

Oct.

Nov.

Dic.

Feb.
2011

Elaboracion de instrumentos.

1.1. Pilotaje.

1.2. Aplicacioén del instrumento.

1.3. Anélisis de informacion.

Elaboracion de la alternativa de solucién.

2.1. Diagnostico para la elaboracién del taller.

2.2. Seleccién de actividades a realizar en el taller.

2.3. Elaboracion de un taller.

Aplicaciéon de la alternativa de solucién.

3.1. Aplicacion del taller.

3.2. Elaboracion de instrumentos para la evaluacién del
taller.

3.3. Aplicacion del instrumento

Recoleccion de datos.

4.1. Analisis de resultados.

Resultados.

5.1. Entrega de resultados.
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