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Introduccion

El uso de la tecnologia en la actualidad es muy importante dentro de cualquier &mbito,
debido a que los avances tecnologicos caminan a pasos agigantados en todo el mundo
el cual obliga a las naciones a ponerse a la vanguardia por lo que la educacion no
puede hacerse a un lado ante estos cambios, México ha sufrido cambios dentro de su
sistema de educacion a través de la Reforma Integral de Educacion Basica; los
cambios se dan dentro del curriculum formal al mencionar los estandares para el
desarrollo de habilidades digitales en los alumnos que deben de desarrollarse dentro
del aula, con estos cambios el sistema educativo trata de enfrentar la llamada era
digital que se vive en el presente siglo, por lo que con ello, introduce a la educacion al

uso de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion.

La incorporacién de las TIC’S a la educacion fue a partir de 1980, en donde
estas han sido concebidas como la prioridad para lograr la disminucion de la brecha
digital, asi como también para promover la modernizacion de los procesos de
aprendizaje y/o favorecer la adquisicion para los estudiantes de competencias y
habilidades cognitivas. El sistema educativo Mexicano ha tenido distintas etapas y
varios intentos por introducir la tecnologia dentro de la educacién, en algunos de ellos
no han sido del todo favorables, pero sin embargo no basta con introducir
materialmente la tecnologia dentro del aula, sino que de la misma manera el actor
principal en el uso de estas herramientas el docente, debe tener la preparacion

adecuada para que el uso sea favorable en cuestion de la educacién de los alumnos.

Es importante dejar en claro que la presente tesina se guia mediante el estudio
de tipo documental en la modalidad de exposicién de una problematica educativa que
consiste en mostrar los avances investigativos o el estado que guarda el estudio de un
problema de la educacion, a partir del analisis de un conjunto por lo que este trabajo
estd orientado en que el sustentante indique desde que perspectiva tedrica se ha
estudiado el problema, que aspectos se han abordado cuales son las tendencias para
su interpretacion y que visiones del problema se han producido, de igual manera esta

tesina se desarrolla en el campo de curriculum en el cual se analizan los problemas de



la educacion, que son marcados desde el curriculum de la educacion basica y que al

llevarlos a la practica sufren una descontextualizacion.

En la problematica presentada, de la investigacion El uso de las TIC'S: Del
Curriculum Al Aula, es importante su investigacion por que su incorporacion en la
educacion de estas herramientas ayudaran a hacer frente a los principales retos
educativos que se presentan; Las estrategias que se utilizaron para llevar a cabo la
investigacion de esta tesina a presentar, fue el estudio de tipo documental basada en
la definicion del Dr. Roberto Herndndez Sampieri quien menciona que para la
realizacion de una investigacion de tipo documental es necesario detectar, obtener y
del mismo modo consultar la biografia y materiales que aporten conocimientos o
informacion recogida moderadamente de cualquiera de las realidades a manera
selectiva, de modo que puedan ser Utiles para el propésito del estudio (Hernandez
Sampieri)

Por lo que esta investigacion tiene como objetivo dar a conocer cuales son los
resultados de la implementacién de las TIC'S y sus proyecciones mostrando el estado

que guarda su dentro del sistema educativo mexicano.

La propuesta tedrica que hace el curriculum al plan de estudios acerca de la
Habilidades Digitales para todos es para:

Contribuir al cumplimiento de este objetivo mediante el desarrollo y utilizacion

de tecnologias de la informacion y comunicaciéon en el sistema educativo, a

través del modelo “Habilidades Digitales para Todos”, la supervision de la

capacitacion y actualizacion de docentes y directivos, el equipamiento

tecnolégico y de conectividad y el uso de sistemas de informacion para la
gestién escolar. (EDUCACION, 29 DE JULIO DE 2009)

Con esto el docente debe llevar a cabo las metodologias necesarias para
incorporar las habilidades digitales en los alumnos con la finalidad de que ellos las
pueden utilizar dentro del nivel educativo en el que permanecen y asi mismo dentro
del trabajo en el cual ingresen debido a que en toda sociedad estan las TIC'S
presentes por lo que se debe de conocer su funcionamiento y como lo puede incorporar
dentro de su vida, y con ello la facilidad de que les ofrezcan un trabajo digno y este

uso de la tecnologia los ayude a seguir mejorando sus estudios y su trabajo.



En el primer capitulo se realiza una pequefia descripcion de lo que es el
problema o como se ha considerado el uso de la tecnologias dentro del aula, es decir
cOmo es que se ha insertado en México a través del programa de telesecundarias y
sus inicios, ademas de como es que su uso ha modificado el labor docente dentro del
aula, de la misma manera dentro del primer capitulo se encuentra como es que la
tecnologia es actualmente un reto para los docentes por lo que se analizan las causas
y factores que originan el mal uso de las TIC'S dentro del aula, asi como las
dificultades que han tenido su insercidon al ambito educativo, a manera de andlisis
sobre cdmo se han insertado en el curriculum formal, con la descripcidén sobre cémo
es que se insertan, que es lo que busca que desarrolle en los alumnos y como es que
se da su insercion dentro de la educacién, de igual manera dentro del capitulo uno se
contextualiza el problema que fue observado dentro del nivel basico en la modalidad
de educacion primaria asi como el nivel cultural y socio econémico que tiene la
comunidad donde se encuentra ubicada la escuela primaria en la que se da el

problema.

En el segundo capitulo se desarrollan como es que las teorias pedagdgicas,
psicoldgicas y sociales apoyan el uso de las TIC'S dentro del aula y sus aportes hacia
su uso en las teorias de sus principales exponentes tales como Piaget, Vygotsky,
David Ausubel y Bruner, cada uno con sus principales aportes hacia las teorias, como
lo es el constructivismo en el dmbito pedagdgico, el conductismo en el ambito

psicolégico y la teoria de desarrollo social de Bruner.

Dentro del tercer capitulo se encuentran cdmo es que se ha tratado el tema
actualmente, en el cual se encuentra la descripcion de cada uno de los programas que
se han implementado dentro de la educacién basica y cuales son sus resultados sobre
su aplicacion como lo es la modalidad de telesecundarias, el uso de la enciclopedia
dentro de la educacién primaria, asi como la implementacion del programa de
Habilidades digitales para todos en el que busca el equipamiento de los recursos

tecnoldgicos dentro del aula, asi como el programa de México conectado el cual busca



que el pais pueda obtener el acceso a internet dentro de los espacios publicos como
lo son hospitales, bibliotecas y parques publicos.

Al final se encuentra una breve conclusion sobre el estado actual del uso de las
TIC'S como es que se esta desarrollando su inclusion a la educacion basica asi como

los resultados favorables y desfavorables de algunos de los programas.
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ANTECEDENTES, FACTORES Y CONTEXTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion General de la Problematica

La tecnologia se puede considerar como el conjunto de habilidades que satisfacen a
las necesidades del ser humano que son adaptables al medio en el que se desarrollan,
es cierto que existen muchas tecnologias diferentes entre ellas mismas pero que el
termino de tecnologia hace referencia a cualquiera de ellas o0 a un mismo conjunto de
todas ellas. Por lo que son definidas como el conjunto de técnicas y teorias que nos
ayudan, y que permiten un aprovechamiento de conocimiento cientifico, se asimila
como tecno-ciencia lo que es basado como tecnologia que se enfoca en los saberes
cientificos. Sin duda la tecnologia es un conjunto de saberes, destrezas y medios
necesarios para llegar hacia un fin predeterminado a través del uso de materiales y

objetos.

“Latecnologia educativa es parte del resultado de su aplicacion en las diferentes
concepciones Yy teorias educativas para la resolucion de problemas y situaciones
referidas hacia el aprendizaje” (Guillermo Sunkel, 2013), el origen de la tecnologia
educativa se da en los Estados Unidos de América durante los afios 50 de siglo XXy
gue ha abierto lugar a los diferentes enfoques o tendencias que hemos conocido como
ensefianza audiovisual, ensefianza programada, tecnologia instruccional, disefio

curricular o tecnologia critica de la ensefianza.

Los materiales didacticos en la actualidad con los avances vertiginosos de la
ciencia, sociedad, y de educaciéon deben contar con uno de los pilares fundamentales
para el desarrollo correcto que es la tecnologia, las comunidades educativas de todo
los niveles deben tener espacios virtuales donde se ejecuten de manera sustentable
las tecnologias. Las formas mas antiguas del uso de las tics en educacion en México
inicia con el desarrollo de la ensefianza asistida por televisidbn que inicia desde la
década de los 50°s, estas formas de ensefianza que son asistidas por las tics,
consideradas antiguas han resultado ser eficientes en gran escala y que son de poco
presupuesto, estas nuevas formas de ensefianza muestran gran ventaja en los lugares

rusticos y donde la infraestructura es minima.



“La ensefianza asistida por television presenta una forma més avanzada de las TIC'S
gue pueden ayudar a los alumnos a entender conceptos abstractos a través de
imagenes Yy representaciones, tales como animaciones, simulaciones y
dramatizaciones. Esta puede incluir tanto teledifusiones como tecnologias de video,
video-casetes y DVD. Si bien su costo es superior al de la ensefianza asistida por radio,
en términos de implementacion y mantenimiento, la ensefianza asistida por television
se caracteriza por ser menos costosa que las formas mas avanzadas de ensefianza
asistida por TIC'S. Una de las iniciativas més conocidas en América Latina y el Caribe
es el programa Telesecundaria de México”. (Guillermo Sunkel, 2013)

En este nuevo concepto de educacion y la trasformacion de las formas
educativas en la nueva era digital, existe en el desarrollo por las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion dando paso al desarrollo de una comunicacion con mayor
interactividad, por la que la comunicacién se genera de una manera mas remota y
precisa asi como simultanea e inédita. En México dentro del desarrollo tecnolégico del
Plan Nacional de Educacion del periodo presidencial de Vicente Fox Quezada hay una
inclusion tecnoldgica dentro del aula con la implementacion del programa de
Enciclomedia que fue creado con el principal objetivo de contribuir a la mejora de la
calidad de la educacién que se imparte en las escuelas publicas de educacion primaria
del pais e impactar en el proceso educativo.

Por lo que el Gobierno Federal a través de la Secretaria de Educacién Publica
en el periodo presidencial de Vicente Fox Quesada se compromete a impulsar una
politica que fomente el uso de estas tecnologias en la educacién, mediante la
elaboracion y desarrollo de proyectos pedagogicos junto con la ampliacién y
consolidacion de la infraestructura ya disponible para contribuir al mejoramiento
educativo. Asi, en la segunda mitad de la década anterior, la Subsecretaria de
Educacién Béasica y Normal inicia el desarrollo de diversos proyectos sobre nuevas
tecnologias en la educacion, a través de convenios con instituciones como el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacién Educativa (ILCE), CONACYT, ITAM, el Instituto
Politécnico Nacional, la Universidad Pedagodgica Nacional, entre otros. Estas
instituciones son las principales protagonistas dentro del proyecto de Enciclomedia que
fue desarrollado con la ayuda de cada una de estas instituciones con el fin de poder

mejorar la educacion dentro del pais.



Con esta politica educativa se muestra la importancia del aula y de la escuela
como parte central del sistema educativo mexicano haciendo un compromiso para la
construccion de un sistema de educacion publica eficaz, pertinente y relevante a las
necesidades de los nuevos ciudadanos que necesita el pais.

La educacién mexicana, a lo largo de su historia se ha basado en el libro de
texto como excelencia el instrumento para el aprendizaje, la secretaria de educacion
publica tiene la prioridad de la calidad y equidad educativa con una conciencia hacia
donde los maestros cuentan hoy en dia con mucho mas y mejores herramientas
tecnologicas y didacticas; por esta razon el alumno tiene que desarrollar las
capacidades para la interaccién con diversos materiales educativos mas alld de un
libro de texto que les ayude a enriquecer el aprendizaje.

En México se plantea que el uso de la tecnologia dentro de la educacion basica,
apoya al alumno a desarrollar habilidades tecnoldgicas que le ayuden a aprender
nuevas competencias, como bien se menciona dentro del Plan de Estudios 2011 de la
Reforma Integral de Educacion Basica que es el proyecto que actualmente busca esta
integracion de las TIC'S dentro del sistema educativo.

“‘Los estandares de habilidades digitales son descriptores del saber y saber
hacer de los alumnos cuando usan las tics, base fundamental para desarrollar
competencias a lo largo de la vida y favorecer su inserciébn en la sociedad del
conocimiento” (RIEB, Reforma Integral de Educacion Basica, 2011)

Los Estandares de Habilidades Digitales son indicadores de logro que debe
conseguir el alumno durante cierto tiempo a lo largo de su formacion académica de la
educacién basica ya que se encuentran establecidos desde el curriculum formal de la
RIEB y que deben ser alcanzados con el uso adecuado de las TIC'S.

Existen diferentes causas que provocan el mal uso de la tecnologia dentro del
aula, como lo es actualmente la implantacion de los estandares que se encuentra
dentro del curriculum formal de la educacion basica en México, el cual provoca que los
docentes presenten problemas para poder llevarlo a la practica por diversas
circunstancias, que generan que el plan de estudios no pueda concretarse dentro del

aula, los docentes no pueden poner en marcha el plan de estudios porque en



ocasiones no saben cdmo se maneja la tecnologia dejando de lado el planear clases
en las cuales incluyan actividades que los alumnos desarrollen con el uso de las TIC’S.

Por otro lado existen causas como lo es que dentro de las instituciones no
cuenten con el equipo tecnoldgico adecuado, que no exista el servicio de energia
eléctrica, también se puede manifestar temor por parte de los docentes al manipular
los equipos tecnoldgicos ya que en algunas ocasiones son advertidos de manera burda
por parte de las autoridades educativas con la frase de que si se descompone el equipo
el docente o los alumnos debe de pagarlo por lo que los maestros frente a grupo optan
por hacer obsoleto el uso de las TIC'S dentro de sus clases.

Es claro que en nuestro pais existe un claro rezago de posibilidades para tener
acceso de igualdad y equidad en el acceso de las tecnologias no solo econémico sino
también su uso de manera pedagdgica, por lo que las TIC’S pueden ser un factor de
desigualdad educativa y social que envuelve a muchos de los alumnos y jovenes que
se encuentran en educacion basica.

Con lo que se presenta un nuevo desafio para la tarea de los docentes; la
exigencia que tiene la profesion docente que debe cumplir con las nuevas formas de
ensefianza ya que es en ellos en quien recae la responsabilidad de la nueva
alfabetizacién tecnolédgica de los alumnos con el pleno dominio de las competencias
exigidas desde el curriculum formal que de manera precisa involucra al docente al ser
uno de los principales actores para el manejo de las TIC'S dentro del salon de clases

y al pleno dominio de estas competencias que demanda la sociedad del conocimiento.

Por lo que la mayoria de los decentes no se encuentran preparados para ello y
gue sin embargo no se han tomado medidas para que los docentes de esta nueva
generacion salgan con la preparacion necesaria para poder desarrollar habilidades
tecnoldgicas aplicables a la educacion y a la mejora de las actividades dentro del salon
de clases, de manera que con el perfeccionamiento de las nuevas reformas
curriculares se encuentran fundamentos que se retoman del constructivismo pero que
sin embargo en nuestra region aun existen formas de ensefianza que se enfocan en
la trasmision de conocimiento dejando de lado la construccion auténoma de

conocimiento del alumno.

10



Uno de los factores que influyen que no se puedan aplicar correctamente las
tecnologias de la informacion y comunicacion dentro del aula, es el factor econémico
de las instituciones educativas, ya que el recurso que sustenta a las instituciones hace
gue no se pueda llevar a cabo el equipamiento adecuado dentro de las aulas o0 que no
cuenten con el mantenimiento necesario de las herramientas tecnol6gicas por lo que
no se puede dar el correcto uso dentro del aula, provocando que no se puedan usar

de manera correcta dentro del aula las TIC’S.

Pero mas alla del factor econdmico también se puede tener en cuenta el factor
politico, debido a que el gobierno no facilita a estas escuelas con el equipo necesario
para poder ampliar el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion,
sabiendo bien que es parte de la reforma que las escuelas se encuentren equipadas
correctamente con estas TIC’S; el sistema de gobierno de nuestro pais solo desarrolla
politicas desde el banquillo por decirlo en un término coloquial, pero que sin embargo
al ser aplicado el curriculum junto con las reformas o politicas se encuentran
parcialmente descontextualizadas, provocando asi que la reforma no tenga el
funcionamiento esperado, o que sin embargo el recurso econdémico para el
equipamiento de las aulas sea proporcionado por el gobierno federal, estatal y/o
municipal muchas de las veces el recurso es desviado hacia alguna otra necesidad de
la institucion educativa.

Por lo que el uso de las TIC’S dentro del aula ya no se cumple de acuerdo a lo
ya establecido dentro del plan y programa de estudios de la RIEB, que como se
menciond anteriormente se encuentra parcialmente descontextualizado lo que nos
lleva a otro de los factores que influyen en el uso correcto de las TIC'S dentro del aula.
El contexto en el que se desarrollan las escuelas, pueden ser lugares que favorezcan
o afecten directamente el uso de las TIC’S, dentro de las zonas urbanas, es comun
gue dentro de las aulas de las escuelas las tecnologias estén presentes, con el
equipamiento necesario, pero sin embargo del mismo modo existen muchas escuelas
en contextos rurales que desfavorecen el uso de las tecnologias, el contexto
geografico donde se encuentran ubicadas, les es dificil poder tener acceso a las TIC’'S
dentro del aula aun estando a dos o tres kilbmetros de las zonas urbanas, ahora

imaginemos las escuelas que se encuentran dentro de lugares mucho mas lejanos del

11



contexto urbano como lo es la sierra 0 escuelas indigenas en donde los recursos son
mucho mas limitados que en las zonas urbanas y rurales.

Asi mismo una de las dificultades para la aplicacién de las TIC’S dentro del
ambito educativo y principalmente dentro del salon de clases tanto dificultad para
conseguir el equipamiento de las aulas como la dificultad para realizar actividades por
parte del docente que incluyan actividades con el uso de las tecnologias por la falta de
preparacion para utilizarlas, ponen en desventaja al sistema educativo ya que
entorpecen el desarrollo de las habilidades digitales que marca el curriculum formal
poniendo en desventaja a la educacion de estas comunidades a manera de que no
desarrollan en los alumnos las competencias tecnoldgicas que son necesarias dentro
de la educacion béasica y que acercan al alumno a la sociedad del conocimiento donde
€l no puede crear una autonomia sobre la investigacion, comunicacion, creatividad,
etc.

Con lo que deja en desventaja a los alumnos que no utilizan las TIC’S ya que
no desarrollan las mismas habilidades tecnoldgicas que los alumnos que si la utilizan
y dejandolos en gran desventaja dentro del ambito laboral, que exige competencias
tecnologicas que deben de desarrollar los individuos para ocupar un puesto de trabajo
y que la educacion es la principal via por la cual el alumno puede desarrollar estas
habilidades. Sin embargo el docente es uno de los principales autores que influye y
que dificulta el propésito de la utilizacién de las TIC’'S que marca el plan de estudios
como lo es el acceso universal a la informacion, la libertad de expresion; Diversidad

cultural y linguistica, educacioén para todos.
1.2 Insercion del Tema al Campo Curriculum

La integracion de las tecnologias de la informaciéon y comunicacion (TIC'S), al
curriculum es complejo por lo que empezaremos por definir el concepto de integrar. El
concepto integrar de acuerdo al Webster's New World Dictionary, integrar es "ser o
llegara ser completo”, "unir partes un todo". Por otro lado, The Merriam-Webster
Dictionary define integrar como "unir, combinar, condensar a un todo funcional". El
Diccionario de la Lengua Espafiola define integrar como "constituir las partes un todo",

"completar un todo con las partes que faltaban", "componer, constituir, hacer un todo
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0 conjunto con partes diversas, integrar esfuerzos dispersos en una accién conjunta”.
(llabaca, INTEGRACION CURRICULAR DE TICS CONCEPTO Y MODELOS, 2003)

Con las definiciones anteriores podemos decir que “integrar” es completar una
parte, a un todo, y que es articular, todas las partes forman un todo con lo que
acordaremos que la integracion de las TIC'S es hacerlas parte del curriculum y de los
deméas componentes que forman al mismo para poder darles un uso integral dentro
del curriculum.

Del mismo modo retomaremos diferentes tipos de definiciones sobre el
curriculum como lo es la de Johnson (1967) quien retoma al curriculum como parte de
una serie estructurada sobre resultados que se buscan en el aprendizaje, Lawton
(1973) quien menciona que el curriculum es un engranaje en el que abarca todas las
situaciones y aspectos de ensefianza aprendizaje, Stenhouse (1987)define al
curriculum como una oportunidad de comunicar los principios esenciales de una
propuesta educativa de manera que quede abierto a la discusion critica y pueda ser
aplicado efectivamente dentro de la practica, Parlan (1992) menciona que curriculum
es aguello que, desde determinadas concepciones didacticas, se consideran
convenientes el desarrollo de la practica educativa. (llabaca, INTEGRACION
CURRICULAR DE TICS CONCEPTO Y MODELOS, 2003)

Con estas definiciones consideramos que el curriculum incluye o se considera
como un conjunto de resultados de aprendizaje, que pone en marcha todo un sistema
que es parte fundamental ya que dentro de él se establecen los principios y
concepciones didacticas que se implementan en la practica. Por lo que las TIC'S y su
integracion al curriculum corresponde a su insercion dentro de los principios educativos
y a la didactica ya que es la via por la que se transmite el aprendizaje, por lo que indica
que la insercién de las TIC’'S dentro del curriculum es incrustarlas desde la
metodologia y la didactica que son las que facilitaran el aprendizaje al alumno.

“Integracion curricular de TIC’S es el proceso de hacerlas enteramente parte del
curriculum, como parte de un todo, permeandolas con los principios educativos y la
didactica que conforman el engranaje del aprender. Esto fundamentalmente implica un

uso armonico y funcional para un proposito del aprender especifico en un dominio o
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una disciplina curricular.” (llabaca, INTEGRACION CURRICULAR DE TICS
CONCEPTO Y MODELOS, 2003)

Mas aun es importante que el uso de las TIC'S y su integracion al curriculum
involucre manejar las tecnologias hacia la planificacion de estrategias que faciliten la
construccion del aprendizaje asi como el uso de las tecnologias dentro del aula en el
apoyo de las clases ya que son parte del curriculum y no deben de pasar por
desapercibido por parte de los docentes ya que son utiles para el aprendizaje de la
mayoria de las asignaturas y para que el alumno pueda manejar el software educativo
de las mismas y poder desarrollar las Habilidades Digitales que se plantean dentro del
curriculum formal de la RIEB.

La insercion de la TIC'S al sistema educativo sigue siendo todo un reto, por lo
gue se han desarrollado estrategias para mejorar el como se deben de insertar estas
nuevas formas de ensefanza, los paises de América Latina y el Caribe inician con una
serie de politicas publicas sobre las TIC’S en la década de los 90's con un contexto
principalmente politico y econdmico, inician la aplicacion de las TIC’'S con un enfoque
principalmente de inclusion social ya que era significativa la diferencia del enfoque
europeo por parte de las personas tenian un buen aprovechamiento de las tecnologias
tanto productivo y empresarial por lo que se inici6 con el desarrollo de infraestructura
de telecomunicaciones con el objetivo de reducir la gran brecha en el acceso a las
tecnologias ya que estas beneficiaban al desarrollo de los demas sectores en los que
se beneficiaban de manera potencial con el uso de las aplicaciones electrénicas.

Por lo que inician los paises con la inclusion de las tecnologias dentro de la
educacién con el desarrollo de politicas educativas, menciona La Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura (UNESCO) que no puede
existir una politica o reforma educativa que excluya o ignore el uso de las TIC’'S dentro
de la educacion ya que abren al alumno la puerta hacia la sociedad del conocimiento.
Como menciona el plan de estudios de educacion basica que “las tecnologias de la
informacion y comunicacion son fundamentales para el desarrollo econémico. Politico
y social de los paises, y que cobran sentido ante la economia del conocimiento.” (RIEB,
REFORMA INTEGRAL DE EDUCACION BASICA , 2011)
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Dentro del Plan de Estudios 2011 se insertan dentro del estandar de habilidades
digitales el uso de la tecnologia dentro de la educacién para poder desarrollar tanto en
los docentes como en los alumnos competencias digitales que son parte de la nueva
era digital y de la trasformacion de las practicas educativas, es asi como dentro de la
educacion de México ya se encuentra trabajando en el uso de las tecnologias con el
equipamiento de las aulas, dotandolas del equipo necesario, es claro mencionar que
no en todas las escuelas se cuenta con los medios tecnolégicos para poder aplicar
estas tecnologias dentro del aula.

A continuacion se analiza la importancia de la integracion de las tecnologias
dentro del aula iniciando con la definicion de GROS (2000) quien menciona que la
integracion de las tecnologias de la informacién y comunicacion y su utilizacion
habitual dentro del salon de clases tiene como finalidad desarrollar las diferentes
actividades, como puede ser el escribir, obtener informacion, experimentar, simular,
comunicarse aprender un idioma. Todo esto que forma parte de que el alumno
adquiera de manera intangible habilidades, y que van mas alld del uso como
instrumento de la tecnologia que involucra a la educacion en la innovacion del mismo
sistema educativo.

Pero, sin embargo en la actualidad en cualquier parte del mundo los niveles
de educacién estan en aumento e incluye un mayor nivel educativo para las personas,
gue pertenecen a una sociedad en crecimiento y que tienen participacion en la
sociedad hacia la resolucién de problemas con caracter practico en sus actividades
desarrolladas, dentro de estos contextos de desarrollo es necesaria una educacion
basica que ayude al aumento de competencias en el alumno, como lo es; el uso de las
herramientas para pensar, el lenguaje, la tecnologia, los simbolos junto con el propio
conocimiento y con la capacidad de actuar en forma heterogénea y de una manera
autonoma. Ayudando a la educacion basica a que contribuya a la formacién de
ciudadanos educados con caracteristicas diferentes que ayuden a poder plantear el
desarrollo de competencias como propdsito central del sistema educativo.

Por lo que las competencias implican un saber hacer (habilidades) con saber
(conocimiento), de igual manera las valoraciones de esas consecuencias, de ese hacer

(valores y actitudes). El desarrollo de una competencia es la de poner en practica una
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competencia que revela la puesta en juego de conocimientos, habilidades, actitudes y
valores para el logro de propdsitos en contextos y situaciones diferentes. De la misma
manera los Estandares de Habilidades Digitales fortalecen la competencia ya que “son
indicadores de logro que deben alcanzar los alumnos, en determinados periodos
escolares de la educacion béasica, siempre y cuando tengan acceso regular a las
tecnologias de la informacion y la comunicaciéon.” (RIEB, Reforma Integral de
Educacion Basica, 2011)

Se agrupan en seis categorias:

1. Creatividad e innovacion. Implica demostrar el pensamiento creativo, el desarrollo
de productos y procesos innovadores utilizando las TIC'S y la construccion de
conocimiento.

2. Comunicacion y colaboracion. Requiere la utilizacion de medios y entornos digitales
que les permitan comunicar ideas e informacién a multiples audiencias, interactuar con
otros, trabajar en equipo de forma colaborativa, incluyendo el trabajo a distancia, para
apoyar el aprendizaje individual y colectivo, desarrollando una conciencia global al
establecer la vinculacion con estudiantes de otras culturas.

3. Investigacion y manejo de informacion. Implica la aplicacion de herramientas
digitales que permitan a los estudiantes recabar, seleccionar, analizar, evaluar y utilizar
informacion, procesar datos y comunicar resultados.

4. Pensamiento critico, solucién de problemas y toma de decisiones. Requiere el
desarrollo de habilidades de pensamiento critico para planear, organizar y llevar a cabo
investigaciones, administrar proyectos, resolver problemas y tomar decisiones
sustentadas en informacién, utilizando herramientas digitales.

5. Ciudadania digital. Requiere de la comprension de asuntos humanos, culturales y
sociales relacionados con el uso de las TIC'S y la aplicaciébn de conductas éticas,
legales, seguras y responsables en su uso.

6. Funcionamiento y conceptos de las TIC’S. Implica la comprension de conceptos,
sistemas y funcionamiento de las TIC'S para seleccionarlas y utilizarlas de manera
productiva y transferir el conocimiento existente al aprendizaje de nuevas TIC'S.
Estos estandares buscan que los alumnos, sean capaces de ser:

» Competentes para utilizar tecnologias de la informacion
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* Buscadores, analizadores y evaluadores de informacion;
+ Solucionadores de problemas y tomadores de decisiones;
» Usuarios creativos y eficaces de herramientas de productividad;
» Comunicadores, colaboradores, publicadores y productores; y
+ Ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad.
Con lo que el desarrollo de los Estandares de Habilidades Digitales ayudaran al
docente y alumno a obtener estas habilidades, demostrandolas y siendo competente
dentro del sistema educativo y laboral, ya que estas herramientas son para toda la vida

del alumno, ayudandolo a poder desarrollarse tanto personal como profesionalmente.

1.3 Contexto Social en el que se desarrolla la Probleméatica

La institucion en la que se contextualiza el problema es en la Escuela Primaria
Cuauhtémoc que se encuentra ubicada dentro del municipio de Teziutlan puebla en la
comunidad de Ixtahuiata (La Legua), es una comunidad pequefia la cual esti
conformada por 1168 personas, de cuales 561 son masculinos y 607 femeninas. Los
ciudadanos se dividen en 465 menores de edad y 703 adultos, de cuales 86 tienen
mas de 60 afios. Cuenta con seis salones y seis maestros junto con una direccion,
biblioteca, cancha de concreto y un patio trasero de tierra, luz, agua, bafos para los
alumnos uno de niflas y otro de nifios una cocina junto con un comedor para los
alumnos estan actual mente inscritos dentro de la institucion 110 alumnos divididos en

los seis grados. (Ver anexo 1)

Dentro de la institucion cuentan con 5 computadoras 4 de escritorio y 1 laptop
junto con 5 impresoras las cuales se encuentran dentro de los salones de 4°, 5°, 6° en
direccion y la laptop es de uso exclusivo de la directora también cuentan con 6
proyectores los cuales se encuentran distribuidos dentro de los 6 grupos, del mismo
modo existen dos redes con acceso a internet las cuales una para uso exclusivo de la
direccién junto con los docentes y la segunda es de uso exclusivo para los alumnos de
quinto y sexto grado quienes son actual mente beneficiados con el programa de las

Tablets, el personal que se encuentra dentro de la institucion corresponde a una
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intendente, dos cocineras, cinco maestras y un maestro, también existen maestros de

contrato que son los que imparten las materias de inglés y educacion fisica.

Dentro de la comunidad el nivel de estudios de los padres de familia cuentan
con un nivel educativo basico, en especifico el de primaria ya que dentro de sus épocas
de estudio no contaban con las posibilidades para poder continuar en la escuela lo
cual es un problema ya que muchos de los papas no saben como ayudar a sus hijos
con las tareas que les encargan los maestros debido a la falta de conocimiento o la
falta de tiempo que le pueden dedicar a sus hijos , dentro de la comunidad las familias
viven en hogares rusticos, cuenta con viviendas de las cuales 38 tienen piso de tierra
y unos 57 consisten de una sola habitacién. 243 de todas las viviendas tienen
instalaciones sanitarias, 215 son conectadas al servicio publico. Los habitantes
cuentan con atencion médica ya que dentro de la comunidad existe un centro de salud

el cual es el encargado de brindar este servicio. (Ver anexo 2)

Dentro de sus tradiciones culturales la comunidad celebra, el 6 de enero el dia
de reyes, el 2 de febrero el dia de la candelaria, las festividades de la semana santa,
la mayoria de los habitantes pertenecen a una danza de origen nahuatl denomina los
Santiagos en la cual participan la mayoria de los nifios que asisten a la escuela dentro
de esta danza se caracteriza por tener viajes fuera del estado lo que en ocasiones
afecta el rendimiento de los nifilos dentro de la escuela ya que deben de mantenerse
ocupados en las practicas y ensayos de dicha danza lo que en ocasiones consume
gran parte de su tiempo provocando que no presten mucha atencion a las actividades
de la escuela provocando el incumplimiento de tareas y de trabajo o proyectos que son
encargados por los docentes, de igual manera al heredar estas tradiciones de sus
padres o abuelos los cuales no se encuentran muy familiarizados con el uso de la
tecnologia es imposible que ellos puedan tener el acceso a la misma debido a que
durante sus épocas ellos no tuvieron el alcance a los recursos tecnolégicos como el

alumno los tiene actualmente .

La estructura econdmica de la comunidad esta principalmente enfocado a la
industria maquiladora y/o textil es el principal empleo en el que se enfoca la gente de

la comunidad. Asi como la ganaderia, la agricultura y el comercio, la econémia de la
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comunidad permite a 7 viviendas tener una computadora, a 49 tener una lavadora y
241 tienen una television. Sin embargo la industria del vestido se ha visto afectada por
las ventajas econdémicas y la mano de obra barata que presentan principalmente
dentro de los paises como Estados Unidos y el contrabando de ropa barata, usada y

seminueva, traida de Asiay EUA, provocando asi el cierre de algunas fabricas textiles.

Como se puede observar el nivel econdmico de la comunidad no es suficiente
para poder tener acceso a los aparatos tecnologicos o para poder contratar el servicio
de internet dentro de sus hogares lo que ha llegado a ser uno de los problemas que
presenta la educacion ya que el gasto econémico de los hogares no les permite a los
padres de familia aportar el recurso necesario para los gastos de los aparatos
tecnolégicos de las instituciones de sus hijos o adquirir una computadora y/o el
mantenimiento de la tableta electrénica que les proporcionan a sus hijos afectando asi
que el alumno no pueda desarrollar el Estandar de Habilidades Tecnolégicas como lo

propone el programa.
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CAPITULO
1



PERSPECTIVAS TEORICAS DESDE DONDE SE HA ESTUDIADO EL
PROBLEMA QUE ASPECTOS SE HAN ABORDADO

2.1 Perspectiva Pedagogica

La tecnologia ha evolucionado la manera de dar clases dentro del aula por lo que las
teorias pedagdgicas se encuentran en un cambio importante ante este hecho dentro
de la educacion. El constructivismo es una corriente pedagoégica que sefala que el
alumno estructura su propio conocimiento, a través de la relacién que tiene sobre la
experiencia y su entendimiento sobre los nuevos acontecimientos relacionandolos de
manera subjetiva, ayudando al alumno a relacionar el conocimiento con su entorno
formando el nuevo aprendizaje, por lo que el aprendizaje se va dando conforme el
alumno va construyendo y modificando su estructura de conocimientos previos, a
través de nuevas construcciones mentales que van integrando a su contexto

construyendo una nueva estructura significativa de su personalidad.

Los principales autores que realizan los aportes del constructivismo son Piaget,
cuando el sujeto interactta son el objeto del conocimiento. Cuando estos procesos los
realiza en interaccion con otros (Vygotsky), cuando es significativo para el alumno
(Ausubel), cuando el lenguaje y la experiencia previa estan intimamente relacionados

con el desarrollo de nuevas estructuras mentales (Bruner);

Los proyectos de colaboracion con las TIC'S también han demostrado ser una
manera nueva y emocionante para que los profesores comprometan a sus estudiantes
en el proceso de aprendizaje. Los profesores constructivistas, a diferencia de los
profesores tradicionales, fomentan en los alumnos el uso del ordenador para realizar
actividades escolares, sin embargo los profesores tradicionalistas promueven, como
forma de aprendizaje, al pararse enfrente e impartir la clase orillando a los alumnos a
gue no desarrollen oportunidades de pensamiento liboremente, sin usar la creatividad
del mismo modo no promueven el uso de las tecnologias dentro de la clase, por lo que
el constructivismo junto con el ordenador es perfecto debido a que ayuda al estudiante
a tener el acceso a la informacion y a tener mas cerca la informacién de la que él lleva

acabo para, asi poder tener conocimientos previos mas amplios, ayudando al



estudiante a poder expresar sus propias opiniones y experiencias teniendo mas amplio
el nivel de conocimiento sobre los temas a tratar, tomando en cuenta la experiencia de

las personas de las que se rodea.

El cambio tecnolégico con esta teoria ayuda al docente a poder crear nuevas
herramientas de enseflanza con la cual se pueda fortalecer el desarrollo del
aprendizaje; a través del constructivismo las TIC'S proporcionan herramientas y
aplicaciones que se deben adaptar al proceso de aprendizaje dentro del aula a través
del disefio de experiencias, que ocasione en el alumno la practica que fortalezca y
desarrolle sus habilidades en la tecnologia en la que se desenvuelve dia a dia; existen
herramientas que ayudaran a los alumnos a poder ampliar y vincular el conocimiento

con sus experiencias anteriores.

Las herramientas mas utilizadas en la educacibn que a base del
constructivismo apoyan al docente en el curriculum real o vivido, y que hoy en dia se
viven dentro del aula son, el manejo de las redes sociales, que son herramientas que
mantiene comunicados a los alumnos asi como a los docentes con ellos, que también
es importante mencionar que su uso puede jugar a favor y en contra de la educacion,
porque el alumno es inmerso en una interaccibn mas real con personas que pueden
afectar a los alumnos de manera que debe existir mayor vigilancia por parte del
docente al utilizar esta herramienta. Las redes sociales como herramientas
constructivistas funcionan como una continuacién del aula escolar, pero de caracter
virtual, ampliando el espacio de interaccion de los estudiantes y el profesor,
permitiendo la comunicacién continua con los alumnos, y proporcionando nuevos

materiales para la comunicacién entre ellos.

Las wikis son una mas de las herramientas que potencializan el aprendizaje,
mediante el constructivismo ya que los alumnos tiene una interaccion completa con la
informacion y con la tecnologia desarrollando habilidades en los alumnos para el uso
de las mismas y de la misma forma aprenden a manipular la informacion, las Wikis son
una especie de pagina web la cual permite a los usuarios a poder modificar o crear

paginas web, las cuales ayudan a que el alumno cree su propia pagina en la que él
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pueda poner informacion real que obtiene a través de sus investigaciones y de su

propio interes.

Los blogs ponen al alumno en plena comunicacion en conjunto con sus demas
compafieros que promueve el consumo y creacion de informacién Unica y veraz, que
sea eficiente a la reflexiéon personal de los alumnos y de la sociedad en la que se
desarrollan, este medio de interaccién favoreciendo el que el alumno pueda crear
conocimiento en conjunto con todos los miembros del grupo ayudandolos a interactuar
entre ellos, y compartir experiencias diferentes que aporten otro punto de vista
enriqueciendo el de los deméas miembros junto con la intervencion del docente a través
del mismo medio. Esta aplicacion ofrece un espacio en el que los alumnos y los
docentes pueden tener la oportunidad de expresar sus ideas sobre cualquier tema que
el docente proponga en conjunto con los alumnos. Esta aplicacion también ofrece la
oportunidad de integrar videos e imagenes en el texto, enriqueciendo la informacion

gue se esté generando con los demas miembros.

2.2 Perspectiva Psicolbgica

Dentro del campo de psicologia existen teorias que fundamentan el uso de las TIC'S
dentro del aula, como ha sido la teoria del psicélogo Skinner quien sus teorias han
tenido influencia en el ambito de la tecnologia educativa en el uso y aplicacion de las
misma, como se puede ver dentro del uso y aplicacion de los materiales una de sus
teorias mas influyente sobre el uso de la tecnologia es la del Conductismo, creada por
el propio Skinner en 1979 quien sostiene que el conductismo metodolégico facilita los
medios para estructurar una ciencia de la conducta humana, a través de la observacion
objetiva y la posibilidad de formular nuevas leyes. “El analisis experimental del
comportamiento ha producido, sino un arte, por lo menos una tecnologia de la
ensefianza por lo que es posible deducir programas planes y métodos de ensefianza”
(Skinner, 1979)

En este modelo se hace un completo rechazé sobre el estudio de los fendmenos
internos del individuo como lo son el pensamiento y los sentimientos, solo tomando en

cuenta el condicionamiento instrumental u operante que solo se toma en cuenta las
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conductas que son desarrolladas mediante actividades realizadas anteriormente, con
lo que la educacion puede verse desde este punto como una tecnologia simple en la
que se programan actuaciones en el momento oportuno, estas actuaciones pueden
desarrollarse mediante el planteamiento de objetivos y el uso de medios que en este
caso pueden ser las tecnologias logrando un sistema transmisor entre el alumno y el
docente, junto con una intervencion que desarrolle programas de refuerzo para el
alumno culminando con un sistema de ensefianza programada a través de maquinas

y diferentes materiales audio visuales que pueden ser utilizados dentro del aula.

La psicologia cognitiva propone que a traves del andlisis de la actividad mental,
del procesamiento de la informacién, la motivacion, la codificacion, la memoria, los
estilos cognitivos y la solucion de problemas, que a diferencia del conductismo si
retoma las emociones del alumno junto con los fendmenos internos del alumno, y sus
principales exponentes de la psicologia cognitiva son Piaget, Vigotsky, Ausubel. Piaget
(1975,1977) menciona que las caracteristicas hereditarias del ser humano forman una
parte fundamental en el aprendizaje y desarrollo cognoscitivo del alumno, en sus
aportaciones al desarrollo humano menciona tres etapas importantes en el desarrollo
intelectual como lo son el sensoriomotor, operaciones concretas y operaciones

formales junto con las interrelaciones entre lo intelectual, lo afectivo y lo moral.

A su vez menciona que el desarrollo humano avanza mediante etapas o
estadios mencionando que es importante el leguaje, la cooperacién o el juego para el
correcto desarrollo del nifio, sobre el uso de las tecnologias en el enfoque cognitivista
se hace evidente mediante medicion en ordenadores junto con videos en la interaccién
simbdlica, para que el alumno pueda desarrollar y asociar a través del sistema
simbdlica que pueden presentar los medios de comunicacién asi como los videos y la

presentacion de imagenes a través del ordenador.

Vigotsky aporta su teoria de desarrollo préximo la cual consiste en representar
la distancia que entre lo que el alumno puede realizar por si mismo que es el nivel de
desarrollo actual, que presenta el nifio la segunda zona es a la que puede llegar con
ayuda de agentes que es la zona de desarrollo proximo o en términos comunes el

futuro conocimiento al que debe llegar el nifio, la estrategia de ensefianza sobre esta
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teoria consiste en plantear objetivos dentro de la zona de desarrollo préximo para
apoyarlos a alcanzarlos, en primer instante con ayuda del docente y después los pueda
alcanzar por si solo. Esta teoria puede ser aplicada dentro el uso de las TIC'S ya que
estas aportan instrumentos que facilitan la interaccién entre el alumno y el objeto, los
recursos tecnologicos de la informacion y comunicacién son mediadoras entre la teoria
de Vigotsky ya que estas tecnologias permiten una interaccion natural y social, también
pueden transformar al mismo sujeto ya que al interactuar con la sociedad el alumno
aprende a realizar una nueva actividad, con lo que la actividad externa, la practica, se

convierte en interna, intelectual.

Una de las aportaciones mas importantes de Ausubel en 1976, es donde
establece la gran distincion entre aprendizaje significativo y aprendizaje repetitivo, de
acuerdo al vinculo que existe entre el conocimiento previo y la experiencia adquirida
anteriormente, que poseen los alumnos con los nuevos materiales de trabajo, en
donde menciona que si ese vinculo se da de manera correcta se podra iniciar lo que
él llama aprendizaje significativo, lo que considera que la nueva informacion ha sido

asimilada en la estructura cognoscitiva del alumno

Esta teoria resulta interesante dentro de la educacion al motivar al alumno con
este tipo de aprendizaje y en el disefio de materiales que potencialicen el aprendizaje
significativo en el alumno, vinculando dentro del material la idea con el concepto para
que el alumno lo pueda relacionar y poder aprender. El aporte de esta teoria al uso de
las TIC'S se concentra en la seleccion, elaboracion y evaluacion de los materiales
tecnoldgicos que se utilizan dentro de la ensefianza para entender la significatividad,
que deben de provocar en el alumno asi como el contexto en el que se desarrolla el
aprendizaje, para poder utilizar los recursos como es el video, los hipertextos, la
utilizacién de un ordenador y todo tipo de material tecnolégico que ayude al alumno a
relacionar el material con el conocimiento para poder generar el aprendizaje

significativo.

Por dltimo se menciona la teoria del aprendizaje social de Albert Bandura, el
menciona que la influencia que ejerce el entorno sobre el hombre y la del hombre sobre

el entorno, al mismo tiempo con los procesos mentales que se originan con esta
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interaccion, trasmiten o modifican conocimiento entre los miembros a través de la
observacion de las conductas que existen en los demas miembros del entorno en el
gue se desarrolla, a esta accién Bandura la denomina refuerzo vicario junto con las
consecuencias que tienen en el individuo, del mismo modo al cambio que recibe el
individuo a través de las acciones lo denomina modelizacion, que es el aporte que
tiene esta teoria dentro del uso de las TIC'S ya que el disefio y elaboracién de medios
utilizados para el aprendizaje, principalmente dentro del aula de medios generan en el
alumno un poder modelizador que hace que el alumno tome en cuenta lo que se
proyecta en la computadora o en el proyector adaptandose al uso de la tecnologia a

través de su interaccion con ella.

Con lo expuesto dentro de las teorias psicologicas junto con el apoyo que
presentan hacia la utilizacién de las tecnologias de la informaciéon y comunicacién,
podemos mencionar que cada una refuerza el aprendizaje dentro del aula lo que hace
gue el uso de las TIC'S sean parte fundamental para el reforzamiento del aprendizaje

creando nuevas estrategias didacticas sobre su uso.

2.3 Perspectiva Social

En el cambio tecnoldgico que se vive en la actualidad el uso de las TIC'S es mas
evidente en el proceso educativo y social, el utilizar estas herramientas, ayudan a la
sociedad a poner a la vanguardia a los alumnos, asi como poder desarrollar en ellos
técnicas de aprendizaje con la utilizacion de las tecnologias que dentro y fuera de la
escuela deben ser utilizadas apropiadamente, dentro de cada uno de los circulos
sociales en los que se vive hoy en dia el uso de un teléfono inteligente por parte de los
nifios hacen que el uso de la tecnologia dentro de los hogares sea mas comun, entre
los demas miembros de la sociedad ayudandolos a desarrollar técnicas tecnolégicas
dentro del &mbito social en el que viven por lo que el uso de estas tecnologias dentro

del aula no puedan quedar exentas.

Es por eso que el uso de la tecnologia en el salon de clases es evidente, en la
adquisicién cultural existen tres agentes fundamentales para su desarrollo como lo es

la familia, la escuela y los medios de comunicacién. Los medios de comunicacion
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juegan un papel importante dentro de la cultura ya que suelen generan una
reproduccion social y cultural en los miembros de los grupos sociales con el fin de
convertir a éstos en distribuidores de actitudes, y creencias de los sistemas
dominantes con el afan de lograr la expansion de sus ideologias junto con la

permanencia dentro de la sociedad.

Por otro lado el sistema educativo, la escuela ha perdido la exclusividad dentro
del proceso de socializacion ya que del mismo modo compite con los medios
tecnoldgicos junto con sus aplicaciones como los son los chats, y las redes sociales
quienes son los principales fuentes de mecanismos por los que se expresan modas,
patrones de conducta, valores asi mismo informacion que desarrollan ideas y
creencias personales que adquieren los alumnos, el retrato de la realidad o sociedad
en la que se vive hoy en dia, dentro de la escuela se vive gran parte de la socializacion
de los alumnos, pero sin embargo con el uso de las tecnologias el alumno atrae ideas
sobre estereotipos que trae de la sociedad proyectandose ante sus comparieros,

provocando actitudes criticas hacia los docentes.

Con lo que permitiria conocer mas el tipo de sociedad donde viven y la
preparacion del docente para poder conducir de la manera mas adecuada la
integracion de los alumnos dentro de la sociedad con una responsabilidad civil, de
igual modo las tecnologias deben ser parte de la sociedad orientadas hacia el analisis
de lo que se trasmite para poder llegar hacia una cultura critica y reflexiva sobre el tipo
de sociedad que se requiere. Es por eso que el uso de la tecnologia dentro del aula
debe de ser orientada hacia la insercion del alumno a la sociedad del conocimiento
con un enfoque de investigacién cientifica, que lo ayude a poder tener mucho mas
conocimiento sobre los avances que existen en la medicina, tecnologia, ciencia, etc. y
gue pueda ser reflejo para los miembros de la sociedad en la que se desenvuelve para

gue a si todos los demas puedan ser parte de la sociedad del conocimiento.
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CAPITULO
I



RESULTADOS OBTENIDOS SOBRE INVESTIGACIONES DEL TEMA

3.1 El Programa Telesecundarias En México

Las tecnologias de la informaciéon y comunicacion dentro del sistema educativo
mexicano ha tenido grandes avances en educacion tecnoldgica el desarrollo del
programa de telesecundarias fue un proyecto el cual surgio a la mitad de la década de
los afios 60 y que ha venido creciendo en los ultimos 20 afios teniendo como propdsito
el poder alcanzar una mayor cobertura para el nivel de secundaria ya que era el nivel
mas rezagado de educaciébn en nuestro pais, hoy en dia el programa de
telesecundarias cubre la quinta parte de los alumnos inscritos en secundaria(ver
anexo 3) la ventaja principal de la modalidad de telesecundaria corresponde a que el
costo por alumno dentro de este sistema equivale a solo la mitad de un alumno de una
escuela secundaria general o técnica, por lo que son una mejor opcidn para tener
mayor cobertura dentro de los estados, y en ocasiones son la Unica opcion para poder
seguir estudiando para los alumnos de las comunidades mas remotas de nuestro pais.

La modalidad de telesecundarias implementa el uso de la tecnologia televisiva,
que es desarrollada en comunidades con una poblacién menor a 2500 habitantes y
que el bajo indice de ingreso a la educacion secundaria hace poco factible la creacion
de una escuela general o técnica, por lo que la telesecundaria es la opcion por la cual
se busca llevar este nivel educativo a estas comunidades(ver anexo 4), dentro de esta
modalidad se realiza una combinacion sobre la educacion a distancia con la educacion
presencial, la clase tiene apertura con una sesién de un programa televisado en el cual
se proyecta la leccion correspondiente, continuando con trabajo en clase que es
orientado con el docente junto con apoyo de las guias de aprendizaje y con los libros
de conceptos basicos.

Sin embargo este modelo presenta dificultades, como lo son los resultados de

las evaluaciones internacionales y nacionales muestran un nivel de aprendizaje



inferior al de los alumnos de las demés modalidades educativas, esto se debe a que
los estudiantes no desarrollan habilidades de comprension de textos y competencias
en matematicas(ver anexo 5), es necesario tomar en cuenta que la mayoria de
telesecundarias se encuentran en comunidades rurales en las cuales no se establecen
planteles adecuados debido al bajo indice de alumnos por aula y que del mismo modo
existen factores familiares, econdémicos y contextuales que afectan principalmente a la
economia de las familias de cada uno de los estudiantes, por lo que se ve reflejado en
el bajo desempefio de los estudiantes en comparacion con los alumnos de las demas
modalidades de secundaria, con lo que a través de una revision minuciosa la Direccion
General de Materiales y Métodos Educativos realizo un diagnéstico para poder
identificar las condiciones de operacion de las telesecundarias en el pais.

Dentro del soporte tecnolégico, en la modalidad de telesecundaria es parte por
el cual el modelo educativo se encuentra basado en un soporte tecnoldgico,
principalmente la television y la transmision satelital, que para su funcionamiento es
necesaria la energia eléctrica, complementando su uso con videograbaciones como
parte de una referencia hacia las lecciones recibidas via satélite, con lo que es
impresionante ver que en 5,180 casos se reporta la falta de un televisor y en el 17%
de escuelas reportan un mal estado; que en 4,588 escuelas carecen de videocaseteras
gue una cuarta parte menciona que la sefal satelital no es del todo buena y por ultimo
el estudio arroja que el 10.3% de las escuelas telesecundarias carecen de la energia
eléctrica.(ver anexo 6)

Mientras que dentro del soporte didactico sobre esta modalidad los planteles de
telesecundaria carecen de estos recursos junto con los libros de conceptos basicos y
las guias de aprendizaje que se encuentran planteadas como herramienta de apoyo
para complementar la instruccién que se percibe por television, y que la mayoria de
telesecundaria reporta la carencia de dichos materiales, ademas de que no cuentan
con una biblioteca escolar en la cual puedan realizar consultas bibliograficas sobre los
visto en las clases.(ver anexo 6)

Las variaciones metodolégicas y pedagdgicas de la telesecundaria hace
necesario que se cuente con un docente con la preparacion adecuada que le permita

el manejo de todas las asignaturas curriculares que se encuentran en los diferentes
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grados, por lo cual se requiere que dentro de una telesecundaria existan al menos tres
docentes que se encuentren insertados uno dentro de cada grado escolar, pero sin
embargo este no es el caso, implicando que en ocasiones un docente tenga que
hacerse cargo de mas de un grupo con una sobre carga curricular, lo que ocasiona el
método de organizacién para cubrir dos grados escolares diferentes hace que la
calidad de la educacion disminuya, ya que es muy dificil trabajar con dos grados
escolares diferentes al mismo tiempo para un solo docente.(ver anexo 6)

Sin embargo la telesecundarias tienen aspectos favorables los cuales
corresponden a la innovacién de la educacion como lo es el uso de la tecnologia que
es apoyada con el uso de materiales didacticos que estimula el trabajo personal de
cada uno de los alumnos y que esta modalidad representa la Unica opcion de poder
continuar los estudios de muchos de los alumnos después de la primaria para muchos
de los jovenes mexicanos, pero que hoy en dia aun representa muchas carencias, en
las que hay que mejorar cada dia el reto principal se encuentra en la cobertura, la
calidad y los resultados favorables de la educacion secundaria.

Por lo que el sistema de telesecundaria que cubre una quinta parte del
alumnado con costos menores a la secundaria general debes ser sometida a una
revision, ya que cuenta con caracteristicas muy peculiares como lo son la existencia
de un solo profesor por grado frente a todos los alumnos asi como el uso de la
tecnologia que se apoya de diversos materiales didacticos que contribuyen al fomento
del trabajo personal de los alumnos dentro del proceso de aprendizaje, considerando
que en muchas comunidades la telesecundaria es el Unico medio por el cual los
jovenes pueden seguir estudiando, debe de tomarse en cuenta la parte positiva de
esta modalidad y corregir los factores que obstaculizan su funcionamiento, es grato
reconocer que esta modalidad es pionera en el uso de la tecnologia con fines
educativos la cual demanda ciertas condiciones de operacion que al no cumplirse
afectan seriamente el modelo el cual se convierte en un punto a mejorar dentro de esta
modalidad para poder aprovechar la tecnologia televisiva con el fin de poder ampliar
la cobertura de educacion secundaria y no para desarrollar habilidades tecnolégicas
en los alumnos pero sin embargo el modelo debe de reestructurarse con el fin de

contemplar ambos objetivos el aprovechar la tecnologia televisiva para ampliar la
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cobertura y desarrollar habilidades especificas y tecnoldgicas en los estudiantes de
esta modalidad.

3.1.2 EL PROGRAMA ENCICLOMEDIA.

El programa de Enciclomedia surge como parte de la estrategia didactica en la
cual estad fundamentada que a través del uso de los libros de textos gratuitos que son
digitalizados y enlazados a las bibliotecas escolares , fotografias, mapas, visitas
virtuales, videos, peliculas, audios interactivos, animaciones y demas recursos de
indole tecnoldgico, que ayudan a propiciar el trabajo en conjunto asi como la
interaccidn entre maestro y alumno favoreciendo el aprendizaje, “Enciclomedia
aprovecha e integra el uso de los recurso de otros proyectos como lo son la Red
Escolar, Sepiensa, Biblioteca Digital, SEC 21, Ensefianza de la Fisica con Tecnologias
(EFIT) y Ensefianza de las Matematicas con Tecnologias(EMAT) (Programa
Encilomedia Documento Base, 2004)

Enciclomedia trata de ser un recurso didactico con un alto grado de
posibilidades para la investigacién, asi como la construccién y retro alimentacion sobre
el conocimiento generado dentro de los nuevos escenarios de aprendizaje asi como
nuevas rutas de acceso a la informacion y poder contribuir al logro y fortalecimiento de
los estandares educativos de las escuelas primarias del pais, por lo cual el programa
tiene como objetivo

“contribuir a la mejora de la calidad de la educacion que se imparte en las

escuelas publicas de educacion primaria del pais e impactar en el proceso

educativo y de aprendizaje por medio de la experimentacion y la interaccion de
los contenidos educativos incorporados a la Enciclomedia, convirtiéndola en una
herramienta de apoyo a la labor docente que estimula nuevas practicas
pedagdgicas en el aula para el tratamiento de los temas de los libros de texto”

(Programa Encilomedia Documento Base, 2004)

Dicho objetivo busca de igual manera facilitar a maestros y alumnos informacion
actualizada junto con herramientas que les ayude a construir el aprendizaje con el

apoyo de novedosos recursos tecnoldgicos al igual de promover que dentro de los
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salones se propicie el aprendizaje significativo, con lo que se proporcionan nuevas
rutas de informacion que lleven tanto al alumno como al maestro a la creacion de
ambientes atractivos para los alumnos, con el apoyo de los diferentes materiales de
apoyo tanto de sonidos, videos, imagenes que complementen la construccion de
conocimiento.

El programa trata de fomentar en los alumnos y maestros el conocimiento,
habilidades, valores y aptitudes que les permita el poder reconocer y valorar la
diversidad cultural, social y natural que existen en cada region del pais, Enciclomedia
sugiere al docente nuevas estrategias didacticas e innovadoras para el tratamiento de
los contenidos que maneja el curriculum, poder recuperar los conocimientos y
experiencias del docente, en la integracion, organizacion y desarrollo de temas o
conceptos frente al grupo que generen un ambiente interactivo que propicie el
mejoramiento del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Enciclomedia contribuye al uso de las TIC'S en los proceso de ensefanza
aprendizaje estableciendo nuevas formas de construccion del conocimiento, busca
gue se pueda reconocer que el uso de los recursos tecnoldgicos ayudan al alumno a
su desarrollo cognitivo y creativo, examina la construccion, vinculacion y organizacion
de los recursos tecnoldgicos con la creacién de material que se encuentran dentro del
software.

El programa es una plataforma la cual permite insertar y mejorar materiales con
los cudles cuente el maestro en cualquier momento, de igual forma pretende elaborar
materiales y contenidos que ayuden al proceso de ensefanza aprendizaje de los nifios
y nifias indigenas de todo el pais, también a los alumnos con discapacidades, todo
ellos para que tengan la oportunidad de aprovechar esta herramienta tecnoldgica y
pedagogica que les ayude a su proceso de ensefianza aprendizaje.

Considerando la implementacion de esta herramienta pedagodgica el programa
considera la capacitacion y actualizacion para los docentes la cual certifiqgue la
aceptacion del programa dentro del salén de clases asi, como su aprovechamiento, en
la implementacion del programa se relaciona la correcta actualizacion y capacitacion
que favorezca la insercion del programa al igual que la formacién continua de los

docentes para el uso de Enciclomedia, tal equipamiento de las aulas se consideré que
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solo fueran las de los grados de 5° y 6° de las escuelas primarias de los centros de
maestros y de las escuelas normales que cuenten con la infraestructura necesaria para
la instalacion de Enciclomedia, el equipamiento consistia en proporcionar el equipo
tecnoldgico necesario la instalacion eléctrica en su caso y la conectividad, asi como la
seguridad resguardo y mantenimiento del equipo para su uso.

En 2008 realizo la evaluacion al programa por parte de La Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales, México. que dentro de su informe final
menciona que el disefio del programa tiene como fortaleza la incorporacion de las
TIC'S dentro del aula ya que engrandece el proceso de ensefianza con la
incorporacion de las herramientas tecnolégicas que estimulan el aprendizaje
significativo y propician el desarrollo de nuevas habilidades junto con destrezas en
docentes y alumnos, asi como el acceso a las tecnologias en comunidades que no
contaban con tecnologias, por lo que se reconoce que el programa involucre a los
gobiernos federales y estatales para el apoyo del equipamiento de las escuelas 'y poder
ampliar este programa a todas las comunidades.(ver anexo 7)

Mientras que en cobertura el programa tiene una fortaleza ya que brinda la
capacitacion en el desarrollo de habilidades tecnolégicas y uso de Enciclomedia ha
docentes y directores de las escuelas como una oportunidad de alfabetizacién digital
para ellos, la transformacién de los libros de texto en formato multimedia e hipertextual
trae oportunidades de poder explotar los contenidos de los libros, desarrollando la
imaginacion y la habilidad con estos materiales de los alumnos. (Ver anexo 7)

El programa de Enciclomedia de igual manera presenta debilidades y/o
amenazas ya que en el disefio el programa no ha puesto el empefio en el equipamiento
adecuado junto con las estrategias que den el seguimiento a la mejora educativa por
lo que la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, México quien es la
encargada de la evaluacion hace las recomendaciones pertinentes para el
mejoramiento del programa en estos puntos de debilidad y amenaza que tiene que
mejorar el programa. Como lo es el implementar acciones que contribuyan a reforzar
y evaluar el impacto educativo de Enciclomedia en el desarrollo de nuevas

competencias, lo cual requiere de un incremento presupuestal sustantivo a los
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componentes de capacitacion y evaluacion con la colaboracion de las entidades
federales y estatales. (Ver anexo 8)

A si también como en su operacion es necesario mejorar la elaboracion de un
marco regulatorio, estratégico y de planificacion que contribuya a establecer, unificar
e integrar las pautas de operacion del programa, las mejoras de disefio se centran en
la elaboracion de un plan estratégico, alineado con el programa sectorial y unificar la
informacion plasmada en los distintos documentos relacionados con el programa, el
las recomendaciones de mejora de operacion se recomienda que se puedan recuperar
la idea del documento base de poder incluir un componente en el disefio del programa
de seguimiento y evaluacién que apoye la coordinacioén, trasparencia y control de la

ejecucion de la Enciclomedia. (Ver anexo 8)

3.1.3 HABILIDADES DIGITALES PARA TODOS (HDT)

El programa habilidades digitales para todos

“Es parte de una estrategia implementada por el gobierno federal que impulsa un
nuevo modelo educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes y poder ampliar
sus competencias para la vida, desarrollar sus habilidades digitales y favorecer su
insercién en la sociedad del conocimiento mediante el uso de tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC'S)” (SEP, 2011)

Habilidades Digitales para Todos (HDT) busca poder desarrollar los contenidos
curriculares basicos conforme a temas del siglo XXI en asignaturas basicas que se
centran en aprendizajes de relevancia y conciencia global, aprendizaje que desarrolle
en los alumnos un alfabetismo econdmico, financiero y una actitud de emprendedor
junto con competencias ciudadanas, que los alumnos puedan desarrollar
conocimientos béasicos de prevencion de adicciones, embarazos inesperados,
educacién sobre la salud del cuerpo y su plena relacion con las demas sociedad en la
gue ellos se desarrollan, el programa HDT busca fomentar en los alumnos las
competencias del siglo XXI, que el alumno tenga habilidades profesionales para la vida
personal, profesional la flexibilidad y adaptacion dentro de cualquier ambito social de
trabajo, con una iniciativa y auto direccion en cado uno de los ambitos en los que el

alumno se desarrolle.
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Competencias de aprendizaje e innovacion deben de desarrollarse a traves la
creatividad y resolucion de problemas asi como de las competencias de comunicacion
dentro de los ambitos escolares y profesionales, principalmente el programa HDT
busca que los alumnos puedan desarrollar competencias para el manejo de la
informacion y comunicacion medios y TIC'S, todos estos aspectos son los que
fortalecen al programa y que son de suma importancia ya que como se menciona
anteriormente el desarrollo de estas competencias son necesarias para la sociedad
gue demanda el siglo XXI.

El programa HDT es parte del actual curriculum formal el cual sustenta la
educacion basica, por lo que el programa persigue los siguientes objetivos como
politica publica.

e Contribuir a hacer de México un actor relevante en el entorno internacional.

e Lograr la formacion béasica de los alumnos con el valor agregado de sus
habilidades digitales.

e Avanzar en la insercidn del pais a la sociedad del conocimiento.

e Reducir la brecha digital entre México y otros paises y entre estados, regiones
y niveles educativos.

e Avanzar en concretar los planteamientos de PND (3.3 Trasformacion educativa;
eje 3 igualdad de oportunidades; Objetivo 11 impulsar el desarrollo y la
utilizaciéon de TIC'S en el sistema educativo...) y del PROSEC (objetivo
estratégico 3 impulsar el desarrollo y utilizacién de las TIC'S en el sistema
educativo...)

e Impactar a docentes y alumnos de educacién basica con un nuevo modelo de

uso de las TIC'S que incluya equipamiento, conectividad y contenidos.

Estos son los objetivos que como politica publica pretende lograr el programa de HDT
el programa cuenta con cinco componentes para su funcionamiento como lo es el
componente pedagdgico que contribuye a la generacion sobre contenidos de acuerdo
a la Reforma Integral de Educacion Basica, el componente de acompafiamiento que
genera la habilidades necesarias en los docentes a través de la capacitacion y

certificaciéon de docentes en habilidades digitales, al igual cuenta con una mesa de
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ayuda pedagogica y cursos en linea para el correcto funcionamiento del programa, el
componente gestién es la herramienta para la gestién escolar con la cual se abren
portales educativos para primaria y secundaria y se tiene un sistema de gestion sobre
ellos, el componente de infraestructura el cual se encarga de la conectividad y
equipamiento de las aulas telematicas dentro de las escuelas, de la conectividad de
aulas, por ultimo el componente de operacion el cual es el que se encarga de la
administracion seguimiento y control del proyecto a través de la observacion del
cumplimiento de las reglas de operacion del programa la administracion integral del
proyecto y de los planes estatales junto con las evaluaciones al programa.

Estos cinco componentes del programa son por los cuales es operado y que

trabajan en sincronia con el objetivo principal del programa para poder tener los
mejores resultados y los mas apropiados al desarrollo de las Habilidades Digitales para
Todos, las cuales se encuentran marcadas dentro del curriculum formal de la RIEB,
asi mismo el programa cuenta con la certificacion de competencias en 2010 fueron
certificadas la instalacion del comité de gestion por competencias de habilidades
digitales en proceso de aprendizaje, el disefio del estandar de competencia,
Elaboracion de proyectos de aprendizaje integrando el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacion en nivel basico alineacion a los estdndares para docentes
de UNESCOI/ISTE.
En 2011 se certifico el disefio de estandar nivel intermedio junto con el disefio de
estandares en TIC'S para alumnos. Dentro de las organizaciones que realizaron las
certificaciones se encuentra la UNESCO, CONOCER, SNTE, ISTE, MICROSOFT,
DGESPE, HP, INTEL, CISCO, CERTIPORT. Pero sin embargo en el 2009 el programa
es evaluado por el equipo de evaluadores asignados por el INSTITUTO DE
INVESTIGACIONES SOBRE LA UNIVERSIDAD Y LA EDUCACION (lISUE) que al
presentar su informe fina muestra los resultados obtenidos sobre el programa de HDT,
en el cual se encuentran las principales fortalezas, debilidades, y recomendaciones
hacia el programa. (Ver anexo 9)

De igual forma dentro del informe final de la evaluacion en el apartado de
conclusion el equipo evaluador menciona que el programa HDT debe de mejorar la

sincronizacion entre los gobiernos estatales y federal para la aplicacion de los
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estandares de operacion que se establecen dentro del programa debido a que la
actualizacion de los docentes o solo enviar el recurso a las instituciones para el
equipamiento tecnoldgico no cumple con las reglas de operacion del programa, ya que
cabe mencionar que se puede caer en el error del programa Enciclomedia por asi
mencionarlo en el cual el equipamiento junto con la capacitacion de los docentes no
garantiza el correcto funcionamiento de las TIC'S dentro del aula o que sean parte del
proceso ensefianza aprendizaje de los alumnos.

Por lo que debe de tomarse a consideracion, que en algunos casos los docentes
no cuentan con el desarrollo de habilidades digitales que les ayuden a ensefiar con el
uso de las TIC'S, provocando un rechazo hacia su utilizacion como medios de
ensefianza, de la misma manera el estudio realizado concluye que el equipo
tecnoldgico que se encuentran instalados dentro del aula cuentan con un periodo de
vida muy cortos, es por ello que junto con la tardad confianza que existe en los
docentes al atreverse a manipular los equipos es como el equipo tecnoldgico se vuelve

obsoleto sin haber sido utilizado.

3.1.4 México Conectado

“México Conectado es un proyecto del Gobierno de la Republica que contribuye a
garantizar el derecho constitucional de acceso al servicio de Internet de banda ancha.
Para lograr dicho objetivo, México Conectado despliega redes de telecomunicaciones
gue proveen conectividad en los sitios y espacios publicos tales como escuelas,
centros de salud, bibliotecas, centros comunitarios o parques, en los tres ambitos de
gobierno: federal, estatal y municipal.” (Conectado, 2015)

Mediante el proyecto de Meéxico conectado, se busca beneficiar tanto a
docentes como a estudiantes con el acceso a la banda ancha dentro de la institucion
en la que laboran, al igual brinda el servicio de conectividad a médicos y funcionarios
de la salud que cuentan con conectividad dentro de sus clinicas o centros de salud, al
igual busca beneficiar con el servicio a los ciudadanos que necesiten del servicio de
manera gratuita lo puedan tener a través de alguna biblioteca o centro comunitario.
Para el de febrero de 2015 el programa se encuentra beneficiando a mas de 65 mil
sitios y espacios publicos de los cuales el 73.84% le corresponde a escuelas primarias,

secundarias, bachilleratos, universidades, etc. (ver anexo 10)

36


http://mexicoconectado.gob.mx/notas.php?id=179
http://mexicoconectado.gob.mx/sobre_mexico_conectado.php?id=70

El programa México conectado tiene su desarrollo en 5 fases en la primera se
realizan mesas de coordinacidén que se instalaron dentro de los 32 estados, la cual se
encuentra formada por autoridades tanto de la federacion como del estado los cuales
son los encargados de definir el nimero de espacios publicos a conectar, al igual la
mesa el la encargada de sistematizar las solicitudes participantes asegurando que
cuenten con los recursos necesarios para poder alcanzar el objetivo del proyecto(ver
anexo 14), la fase 2 del programa es la planeacion en la cual tiene la tarea de
conformar un inventario de los espacios publicos a beneficiar, definir qué tipo de banda
ancha necesitan los espacios publicos en los que se desea instalar el programa asi
como el tipo de uso que le daran, asi como validar la informacion sobre los espacios a

instalar el programas.(ver anexo 12)

Dentro de la fase 3 se realiza el disefio y ejecucién del proceso de licitacion la
fase 4 del programa es en la que se realiza la implementacion, con el despliegue de
redes para brindar conectividad a sitios y espacios publicos del estado, dentro de la
fase 5 se realiza el monitoreo de operacion, sobre el uso y aprovechamiento de la
conectividad, el seguimiento administrativo y supervision técnica del funcionamiento

de las redes. (Ver anexo 12)

El programa de México conectado busca disminuir la brecha digital, como una
ruta para combatir las desigualdades sociales que existen dentro del pais, con este
proyecto se busca que la mayoria de mexicanos cuenten con el servicio de internet y
asi poder poner a la disposicion de las personas el acceso a la sociedad del
conocimiento, asi como poder defender los derechos fundamentales de cada uno de
los ciudadanos como lo es la libertad de expresion, el derecho a la informacion etc.,
del mismo modo busca que los sitios y espacios de libre acceso tengan el servicio de
la banda ancha para que asi los servicios que se ofrecen dentro de estos espacios
sean mas efectivos y con una mejor calidad, el ahorro de recursos econémicos también
favorecen al programa ya que se esta contemplando los recursos tecnolégicos
existentes con inversiones anteriores con el fin de minimizar la inversion en los que

incurren los gobierno.
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CONCLUSIONES

Como se puede ver las tecnologias de la informacion y comunicacion son herramientas
gue hoy en dia le permiten a los profesionales de la educacion, satisfacer necesidades,
las cuales les otorgan tanto a los docentes como a los alumnos, habilidades que les
permiten desarrollar nuevas experiencias dentro del salon de clases. Las denominadas
TIC'S son un conjunto de herramientas con las cuales se pueden generar técnicas de
aprendizaje, reforzando las teorias que permiten pleno aprovechamiento del
conocimiento. Por lo que la tecnologia aplicada a la educacion es parte del desarrollo
de los paises la cual ayuda a la resolucion de problemas y situaciones referidos al
aprendizaje y de la vida diaria. Desde sus inicios en los afios 50 a abierto nuevos
caminos hacia la exploracion de nuevos conocimientos tanto en la investigacion, como
en la aplicacién de estos nuevos métodos; como lo es la ensefianza audio visual, la
ensefianza programada, la tecnologia instruccional y dentro del disefio curricular, con

lo que la tecnologia a abierto nuevos caminos a la educacion.

Con su insercion al curriculum busca desarrollar en los paises que los
ciudadanos desarrollen competencias tecnolégicas, por lo que en nuestro pais da un
gran paso al insertan dentro de la Reforma Integral de Educacién Basica (RIEB) el uso
de las TIC'S para el desarrollo de competencias, que sin embargo no es la primera
vez gque se busca el uso de la tecnologia dentro de la educacion sino que es desde

2002 los primeros intentos.

Nuestro pais es reconocido por la UNESCO en el uso de la ensefianza asistida
por television que tiene sus inicios en con la modalidad de telesecundarias que realiza
la integracion de la educacion acudida por medios tecnoldgicos, como lo son los
televisores, la sefal satelital, reproductores de video, que con ello se da un acierto muy

importante al uso de estos medios que benefician a la educacion.

Con lo que se puede concluir que el uso de la tecnologia dentro de la educacion
es una idea acertada la cual busca innovar dentro de los procesos educativos,
conforme al desarrollo de las sociedades pero sin dejar de la lado el manejo de la

informacion y las técnicas apropiadas que conlleve al buen uso de estas herramientas,



sin embargo no todas la intenciones por incorporar las TIC'S a la educacion béasica de
México son exitosas, dentro de la politica de Vicente Fox Quezada, dentro del Plan
Nacional de Desarrollo se comprometa a impulsar una politica que fomente el uso de
las TIC'S dentro de la educacion, pero no solo se necesita hacer politicas que marquen
el uso de las tecnologias en el ambito educativo sino que también se necesita un
cambio que conlleve a la elaboracién y desarrollo de proyectos pedagdgicos junto con
la ampliacion y consolidacion de la infraestructura que se encuentra disponible para

contribuir al mejoramiento educativo.

La insercién del uso de las TIC'S en el curriculum formal se plantea que ayuda
al alumno a desarrollar habilidades digitales para todos , que contribuya a aprender
nuevas competencias como se menciona dentro del curriculum de la RIEB, esto es de
suma importancia ya que los docentes actualmente deben de basarse en el curriculum
ya que es la guia por la cual los conduce a que el proceso de educacién cumpla con
los objetivos en los que esta fundamentada y nada mejor que hacerlo mediante el
seguimiento del curriculum formal, los docentes deben de poner en practica el uso de
todas aquellas herramientas tecnoldgicas que estén a su disposicion trasformar esas

practicas tradicionales e innovaciones.

Al igual las instituciones deben mejorar la administracion de recursos
tecnoldgicos y tomar en cuenta que el equipamiento adecuado de los salones hoy en
dia ya es una necesidad mas en la que se debe de preocupar la administracion escolar
por gue no se puede dejar de lado la llamada era digital y saber que los alumnos tienen
gue desarrollar habilidades digitales cdmo manejarlas, al igual que el docente debe de

manejar libremente estas habilidades.

Es por ello que dentro del d&mbito pedagdgico las habilidades digitales se
favorecen con el constructivismo, ya que es la herramienta principal para los docentes
y que con el uso de las TIC'S ayuda al alumno a tener acceso a la informacion que le
brindan, desarrollando en los alumnos la curiosidad de la investigacion en la que ellos
sean participes y asi puedan construir el conocimiento por si solos expresando sus
opiniones con mayor libertad asi como seguridad al participar convirtiéndolo en alumno

dinamico y participativo.



El aprendizaje significativo a través de las TIC'S en compafiia con la estrategia
de los docentes aportan muchas herramientas que ayudan a la elaboracion, seleccion
y evaluacion de los aprendizajes mediante videos, hipertextos, el ordenador,
imagenes, sonidos, musica el cual deje en claro algun aprendizaje al alumno que
pueda ser recordado durante toda su vida, elaborado con ayuda de las herramientas
tecnoldgicas que lo hagan recordar lo aprendido durante las clases y a si llegue a ser

significativo el aprendizaje del alumno.

De la misma manera poner a prueba las herramientas tecnolégicas a traves de
las teorias psicolégicas como lo es el enfoque cognitivista desarrollando en el alumno
la asociacion mediante el sistema simbdlico, el cual es ayudado por las tecnologias a
través de la proyeccion de imagenes y sonidos o colores, letras, canciones, videos,
etc. mediante la computadora, grabadora, proyector, Tablet, internet. La teoria de
desarrollo proximo también tiene ventajas en el uso de las TIC'S ya que estas le
aportan al alumno instrumentos que le faciliten la interaccion del educando con el
objeto creando un nuevo conocimiento como puede ser que a través de la internet el
alumno interactle con otras personas de diferentes lugares a partir del chat, o pueda
ver videos sobre los lugares o formas de vida en otros paises que le aporten la
informacion adecuada para poder generar nuevas actividades que se conviertan en la

practica interna e intelectual del alumno.

El aprendizaje se da a partir de la interaccion social del individuo con su propio
entorno ya que al interactuar el alumno con personas de su misma edad se
desenvuelve mas abiertamente, por lo que es necesario generar ambientes en los que
el estudiante se sienta en confianza y que le sean familiares a poder desarrollar sus
habilidades tecnoldgicas, al entrar al contexto en el que se desarrolla el alumno se
puede notar que él esta en contacto con la tecnologia por lo que es de suponerse que
tiene pleno conocimiento sobre ella y que la sabe utilizar, por lo cual es tarea del
docente utilizarlas como herramientas para que puedan aprender dentro y fuera de la
escuela, dandoles el uso correcto ya que en ocasiones el alumno solo ocupa la
tecnologia dandoles un uso inapropiado como lo es para jugar escuchar musica bajar
programas y estar en las redes sociales, es tarea del docente poner en marcha el

curriculum formal para que el alumno desarrolle las habilidades tecnoldgicas bien



orientadas y las pueda utilizar para superarse a si mismo dentro del &mbito académico

como laboral en un futuro.

El uso de las tecnologias dentro de la educacién ha tenido muchas puertas
dentro de nuestro sistema educativo, en las cuales ha influido mayormente el gobierno
en introducirlas al sistema ya que se busca actualmente cerrar la brecha digital que
existe entre los paises, al inicio se comenzo6 con la modalidad de telesecundaria, quien
ocupaba la tecnologia satelital, televisiva y de video, que existia en sus inicios esta
implementacion del uso de los recursos tecnologicos, fue un acierto dentro del sistema
educativo ya que contribuyo a reducir el alto indice de poblaciéon que no contaba con
la educacién secundaria llegando a comunidades en las que no se contaba con este
nivel educativo y que sin embargo a través de los medios digitales se pudo sacar

adelante el rezago educativo que existia en el inicio de esta modalidad.

Por otra parte el ingreso del programa de Enciclomedia contribuye a que los
alumnos de educacion basica tuvieran la interaccion con los medios tecnolégicos y de
igual manera el docente tuviese herramientas que lo ayudaran a desarrollar nuevos
métodos de ensefianza sin embargo el programa no tuvo gran alcance como se habia
propuesto al principio debido a su descontextualizacién en la que se instalaron los
equipos tecnolégicos ya que en algunas instituciones no se contaba con el servicio de
energia eléctrica o el acceso a la internet, lo cual dificulto su operacién hasta
desaparecer actualmente en algunas instituciones los equipos existen pero solo se
encuentran arrumbados o como muebles de escritorio 0 pizarra, sin darles el uso por

el cual fueron diseflados.

El programa Habilidades Digitales para Todos (HDT) es uno mas de los
programas que ha implementado el gobierno federal es en este programa el cual esta
marcado su uso desde el curriculum actual, ya que es implementado en el periodo
principal de Felipe Calderon Hinojosa, periodo en el cual se dio la elaboracion y
reformulacion de programa de estudios de la educacidn basica, por lo que es uno de
los programas mas recientes el cual busca el equipamiento de las aulas con las
herramientas tecnolégicas necesarias para su implementacion y que ademas es

complementado actualmente con la dotacion de una tableta electrénica a los alumnos



de 6° y 5° grado de primaria, la cual les permite tener el acceso a la tecnologia
libremente y a los docentes les da una herramienta mas para poder implementar el
uso de las mismas, con el Unico fin de desarrollar en el alumno las HDT que existen
hoy en dia dentro del mundo globalizado y que la sociedad dia con dia exige a los

alumnos.

Sin embargo es importante que se implementen estrategias que vinculen a las
tecnologias con el proceso de ensefianza aprendizaje como lo pueden ser algun
encargado de las herramientas tecnoldgicas que pueda brindar apoyo técnico al
equipo para que el docente pueda utilizar los equipos sin ningan temor siendo
seleccionados con perfiles afines al uso de TIC'S y capacitadas para poder usar el
software y hardware que forman parte de las aulas de medios y brindar asi un apoyo a los
docentes para su uso en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Al igual el funcionamiento
de los equipos en ocasiones proviene en la mala calidad de los equipos por lo que se
recomienda que los proveedores ofrezcan a las instituciones periodos de mantenimiento

garantizando en funcionamiento de los equipos por un tiempo mas prolongado.

Actualmente se encuentra en desarrollo el programa de México Conectado el cual
busca dotar de la banda ancha a todo el pais dentro de servicios publicos como lo son
bibliotecas, parques, hospitales y escuelas en los estados de la republica mexicana lo que
hace que el acceso a la informacion se encuentre a mayor alcance de los ciudadanos del
pais, sin embargo la cobertura del programa aun ha sido insuficiente para cubrir todos los
espacios publicos de la republica al igual que a las escuelas con lo que el programa
necesitas mas colaboracion por parte del mismo gobierno que lo implementa, pero que si
fuer aun echo se tendria la puerta hacia el desarrollo de nuevas formas de ensefianza. El
uso de los materiales tecnologicos que se marcan desde el curriculum deja a la tarea de
los profesionales de la educacién laimplementacién de los mismos por lo que es ahi donde
se encuentra el reto actual en el uso de las tecnologias el que el docente pueda desarrollar
habilidades que le permitan transmitir y generar métodos de ensefianza en el cual pueda

utilizar estas herramientas.
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ANEXO 1Y 2

INFORME ANUAL SOBRE LA SITUACION
DE POBREZA Y REZAGO SOCIAL

I11. INDICADORES ASOCIADOS AL INDICE DE
REZAGO SOCIAL

Ill. 1 Indicadores vinculados con la aplicacion de recursos
del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
(FAIS), (porcentajes y niimero de viviendas), 2010

Viviendas con un solo cuarto” _ 5.8 (2,242)
Viviendas que no disponen de drenaje _ 73 (1,678)
Viviendas con piso de tierra _ 4.5 (1,023)
Viviendas que no Icilsry:;znpcgbﬂi:gua entubada de _ 28 (647)
Viviendas sin ningn bien® - 1.7 (392)
Viviendas que ne disponen de energia eléctrica . 0.8 az7n
0 4 8 12

1.2 Otros indicadores (porcentajes, niimero de viviendas y
personas), 2010

Viviendas que no disponen de lavadora _ 543 (12,434)
Pablacién sin derechohabiencia a s cios de
oblacién sin derechohabiencia a servicios de —476 (43,889)
salud
Poblacién de 15 aios y mas cen educacion — 428 @7:458)
basica incompleta 3 !
Viviendas que no disponen de refrigerador [ A AR :° ¢ (7,518)
Poblacidn de 15 afios o mas analfabeta - 6.8 (4,365)
Poblacién de 6 a 14 afos que no asiste a la
escuela . - €7
Viviendas sin excusado/sanitario l 1.3 (295)

(=]

30 60

Fuente: Elaboracion propia con informacion del CONEVAL y del INEGI

*Indicadores no utilizados directamente en la construccion del indice de rezago
social.

Nota: entre paréntesis se incluye el nimero de personas o viviendas con rezago
para cada indicador.

Las incidencias de los rubros de infraestructura social a los que se
destinaran los recursos del FAIS son:

+ Viviendas con un solo cuarto (9.8% del total), viviendas
gue no disponen de drenaje (7.3%), viviendas con piso de
tierra (4.5%), viviendas que no disponen de agua entubada
de la red publica (2.8%), viviendas sin ningtn bien (1.7%) y
viviendas que no disponen de energia eléctrica (0.8%).

Las incidencias en otros indicadores de rezago social son:

+ Viviendas que no disponen de lavadora (54.3% del total),
poblacién sin derechohabiencia a servicios de salud
(47.6%), poblacion de 15 afios y mas con educacién basica
incompleta (42.8%), viviendas que no disponen de
refrigerador (32.8%), poblacion de 15 afos o mas
analfabeta (6.8%), poblacion de 6 a 14 afios que no asiste
a la escuela (4%) y viviendas sin excusado/sanitario
(1.3%).

TEZIUTLAN,

3

IV. INDICADORES DE REZAGO SOCIAL
EN LOCALIDADES

o POBLACION DE 15 ANOS Y MAS

CON EDUCACION BASICA

INCOMPLETA, 2010
San Sebastian
(Seccion Tercera)
Mexcalcuautia

Ixticpan
Menora  Cuaxoxpan
2,500 San Diego
habitantes Ixtahuiata (La Legua)
Seccion 23

San Juan Tezongo
Ixtlahuaca
Huehueymico

San Sebastian

t 500y
Entre2, ¥ San Juan Acateno

14,999 Atohis
habitantes S
Xoloateno
15,000

habitantes o Teziutlan

POBLACION SIN

DERECHOHABIENCIA A

"> SERVICIOS DE SALUD, 2010

San Sebastian
(Seccibn Tercera)
Mexcalcuautla

Ixticpan
Menor a San Diego
2,500 Cuaxoxpan
habitantes Seccién 23
Huehueymico
Ixtlahuaca

San Juan Tezango
Ixtahuiata (La Legua)
San Juan Acaleno

Entre 2,500y <
14,599 San Sebastian
y Atoluca
habitantes
Xoloateno
15,000

habitantes o Teziutlan
mas

) TLERRA, 2010

San Sebastia
(Seccion Tercera)
Mexcalcuautla
Cuaxoxpan

Menora  Coyopol
2,500 Ixtlahuaca
habitantes Ixtahuiata (La Legua)
Ixticpan
San Diego
Seccion 23
San Miguel Capulines
an Sebasti:
Entre 2,500y ?\:: ‘“;‘“St““
14.999 Atoluca
San Juan Acateno
habitantes )
Xoloateno

15,000
habitantes o Teziutlan
mas

- VIVIENDAS QUE NO DISPONEN

VIVIENDAS CON PISO DE

- DE EXCUSADO O SANITARIO,

= 2010
Mexcalcuautia
Cuaxoxpan

Ixticpan
Ixtlahuaca
Menor a San Diego
2,500 Seccion 23

habitantes Loma Bonita

San Sebastian
(Seccion Tercera)
Huehueymico
Ixtahuiata (La Legua)

Entre 2,500y San Juan Acateno

14,999 Atoluca y
San Sebastian
habitantes
Xoloaleno
15,000

habitantes o Teziutlan
mas

Menor a
2,500
habitantes

Entre 2,500 y
14,999
habitantes

15,000
habitantes o

Menor a
2,500
habitantes

Entre 2,500 y
14,999
habitantes

15,000
habitantes o
mé

Menor a
2,500
habitantes

Entre 2,500 y
14999
habitantes

15,000
habitantes o
mas

VIVIENDAS QUE NO DISPONEN

DE AGUA ENTUBADA DE LA RED
PUBLICA, 2010

Cuaxoxpan 48
Huchueymico 42
San Miguel Capulines 39
Seccion 23 31
Ixtahuiata (La Legua) 28
Loma Bonita 27
San Sevhasllan 23
(Seccion Tercera)
Mexcalcuautla 17
IxLicpan 9
San Pedro Xoloco 9
Atoluca 127
Xoloateno 38
San Sebastian 15
San Juan Acateno 11
Teziutlan 151

VIVIENDAS QUE NO DISPONEN
DE DRENAJE, 2010

San Sebastian

(Seccion Tercera) 282
Mexcalcuautia 120
Coyaopol 80
Cuaxoxpan 80
Seccién 23 42
San Diego 39
Ixtahuiata (La Legua) 34
Huehueymico 28
Loma Bonita 27
Ixtlahuaca 25
San Juan Acateno 258
San Sebastian 256
Atoluca 245
Xoloateno 37
Teziutlan 103

QUE NO DISPONEN

ELECTRICA, 2010

San Sebastian
(Seccién Tercera)
Huehueymico
Seccion 23

San Miguel Capulines
Ixticpan
Mexcalcuautia
Cuaxoxpan

San Diego

Temecata

Coyaopol

San Juan Acateno
Atoluca

San Scbastian
Xoloateno

=
o

o
VoS ENWWANNO VY

w
o

Teziutlan

Nota: para cada indicador se seleccionan
15 localidades: por estrato se incluyen las
cinco localidades con el mayor nimero de
personas o viviendas, seguin sea el caso,
que presentan el rezago que mide el
indicador. Este criterio de seleccién se
aplica siempre y cuando se tenga
informacion de 15 o mas localidades en el
municipio, y cinco o mas localidades en
cada estrato.
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ANEXO 4

La telesecundaria en cifras

Los alumnos

3
1decada’s
Ciclo escolar alumnos que est3
2000-2001 en el pivel de
secundaria
[20.7%) asiste
3 |a telesecundaria
Clclo escolar
2004-2005
Los maestros
8.6% Alta rotacion de maestros
?;\:zzcundarias En las telesecundarias
fenen 1 <olo ubicadas en zonas de alta
S marginacion todos los
atiande aqdus magstros que tienen mas
S e dos anos de antigiedad
d'r.rersgs g[:"a e han cambiado de escuela

(2002 al menos una vez



ANEXO 5

Las escuelas
Total de telesecundarias en Mexico

14,986

60.6% de las secundarias piblicas en México
50N teleaecundanas

¥ ¥y

UUUUU
OV b e

Resultados del Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes (PISAJ, 2003

Lectura Matematicas

=

Ciclo escalar 2000-2001 Ciclo escolar 2004-2005

i

P
89.3% 5% . JA%
delos de los estudiantes de de los
estudiantes de |as secundarias estudiantes de
telesecundaria generales [publicas telesecundaria
0 pueden y privadas| no fienen
realizar as pueden realizar competencias
fareas basicas las tareas basicas Insuficientes en
en lectura en lectura matematicas

Fuente: Elaborada por Fundacion Ecte Pais con base en: ez, La felesecundariz mexicana. Desarrollo y problematica actual, 2005,



ANEXO 6

Forcentaje de telesecundarias
con caractensticas seleccionadas, 2002-2003

Carecen de lbros de concepios basicos

Mo tienen suficientes guias de aprendzaje

Mo tienen biblioteca

Mo cusntan con televisor

Tienan televisor en mal estado

]

1

1

1

1

1

|

1

|

1

I

15 Mo cuentan con videocasetera
|

I No tienen enermia eléctrica
E

1

]

Reciben senal satelital [eousat] defciente

Cuentan con un solo profesar para los tres
grados de secundana (unidocentes)

Cuentan con dos profesores para los tres
grados de sacundana [bidocentes)

— | | | | | | |
0 10 20 30 &40 50 &0
Nata: En los cos &n que las fuentes no reportan porcentajes. sobre algunas caraciensticas,
Ecios se estimanon a partir del tolal de cuestionanos | 14,780 gue conformaron 2| degnostico.
Fuente: Elaborado por la Fundacion Este Pais con base en: Direcoon General de Matenales

y Metodos Educatwas, se, “Situaoian de |a telesecundania mexicana’, Edvcacion 2007, Moo

111, Agosto 2004; Santos del Real, A., "Refleviones sobne |2 telesecundara”, [bid.; & mez, La
fele secundaria mexcana. Pesarmolio y problematica acfual, 2005,




ANEXO 7

Capitulo 7. PRINCIPALES FORTALEZAS, RETOS Y R

Reducir (Ctrl+1)|

Hombre de la dspandancla yio anbdad que ooordina &l Programa: Secneiarig o= Cgucansn Susicg.
Hombre del Programa: /Srograma Enciciomegial.

Taema de
avaluxoldm

1. Dicafio

2. Dicafo

3, Ciodisrtura v
gt | m el

&, Infroduooldn

E. Dicafio

Fortaleza v
CportunmldadecDabllldad o
Amenaza

Fovtalers y Cponunidad
Freguna N'OFT

1. Inoorporaslcn ds Huavac
Teonologlac an &l aula, resut
particulameani= Imporiank ya que
ENFuSTE S eSS g
enseflanza con & Incomporacon de
hermamien@s que Incerdvan &l
aprendiraje sSgniflicaivo v =simulan
el desamolo de nuevas hablldades y
destreras =n esiudiani=s ¥
profesoreEs,

2. Amplle Aposco 3 lac Musvac
Teonaloglae, p=rmi= llevar TG 3
comunidades gu= previaments no
conaban con SICESD 3
compuladorss L= poib l=mios
esiali=s, Jumio con 13 coondinescidn
de Enciciomiedia condnoan
haclk=ndo esfusrans para haoer legar
esie Programa a adss las escuslas
31, Capaottaclom a Doosmbes. =
Programa brinda capachacion =n e
desamolc d= hablkades i=cnokdagica
Yy Er d= Encldomedla Bmio pars
docentes, ATP y direclones de
estuElys. Esio 2z una opsoriunidad
valosisima o= afabefrcin digkal

4. Trancsformaolon dal Bro de
texte &n formato multmsdla &
hil perteahuead T3 COrEsiga
significatvas oportunidsdes g=
EEpcEar 3 Faves d= nuEves Sormaltos
s Cooimienbdos EsInlans,
estimiulamdc e desamolo de 13
Imaginadian ¥ 3 Capestidad
redcional de s educandos.

E. El Prosgrama &= &nidssnira
alaramenis alineaado oon ko
ohjathvoc 8 ¥ 11 dal ajs lgualdad
d= oportunkdades dal Plam
Maslomal da Decamalla.
Enciclomedis conirbaye & priamieer
B Apcesn y = B = Ecnongias e
compuby =6 & 3wl pars B
enseflanza de los conteridos
curriculamres, comdo irdica = FED.

Raferenala

[Fag.12,
Famafo 17}

Pregunita N® 23
(Fag .28,
Pamrafo 2°)

Pregunita NS4
Fagss,
Penditirmo
Pamafo)

Introeducicidin

(Fag 03,
Pamrafo 3°)

Pregurita " T
Fag.12,
Pamalo 1°)

FE&gcmandaalen
Fafer=nala de la recormsndaclcn

Mo Aplca

Mo Aplca

Mo Aplca

Mo Aplca

Mo Aplca



ANEXO 8

Dobioad o Amonaza
1. Dicafio 1. B Programa ha priorzado Preganta N° 10 1. implementar acciones que confrbayan a
bicloamente ol equipambento (Fig.15, reforzar y evaluar & Impacio sducaiivo de

teonologloo. Esfe esfuerzo no ha Pamafo 2°) Enciclomedia en = desamoloc de nuevas

ldo acompafiade de manera competencias &n o2 poblicos objethos. Esio
suficlente & estategias gue dzn requisre de un Incremento  presupuestal

seguimientc 3 @ meom educaiiva sustanthe A s  ComponEntes O
(insuficient= sepuimienic a las capacksxciin y evaluackini (colaboracidn con
capacEaciones, Carencla de enfdades Tederativas).
evalmsciones de  Impacho, &nire
oiros).

2. Crparanlon 2. La fala de ROP y de obtroc Pregunia N® ST 2. Elaborar um mamo reguiionic, ssrabigico
dooumentos nomatives le resta (Fagsl, y de planificackdn gue contlbuya &

francparsncla a la gesflen del Pamafc 1) estabizcer, unificar & Integrar las pautas d=

Programa. Asimismo, Sunque esio
no = pudo observar, &5 posbie que
EnipEIa |3 operackin, pues no
hay d=fnicién clara respecio de las
resporsablidades 9= cada uno de
o5 BChores Involcradas.

operaciin del Frogama. E| ROF, Plan
Esimatigico, EsBindarss Teomoligioos, =nim
oiros.

&. Dicafio 3. Hay carise oarenciss on la Pregunia W 21 3. Awanzyr an umd majora =n e diseflo de k2
lagloa wertlioal y horizontal de la MML, con e fm de comegr akgunat
MML. Ezfa z= centra &n acciones = (Fig.2h, depdlidsdes, =vitando ambigledsdes, definl

4, Cparaolon

b. Dieafio

indicadores orientados a3 Confrolar
e aspecios reisclonados con el
equipamienin de |a plataforma de
Enciclomedis =n I3 sscuels. Falan
accon=s e Indicadore: pam
dentficar ia mejora aducativa,

4 El agslsrado oreclmbento dsl
Programa ha hatho  difiall
mantendr ©u oontrol Esio e
marifiesta en |a Insuficienie
imformaciin  de  seguimiemio  qQue
disgone & equipo coordinador de
Enciclomedis, asl como &n @&
desariculacion con & Que OpEran los
diferenies Schores INwLCrados.

S FaMa de& olaridad. Aungue o
disafo de| Encidomada deine el
problema que busca resolver, esie
no guandy reacian con
planteamienin  oel ez de
maferises i Frograma

(ambipledad y confusidn enfe
brecha  y  affabefizacion  digial,

nu=+as hablidades para |3 vida, 2ic.)

FPamafo 1°)

Pregunta N* BE

Famafo final)

Pregunta N* 2

un poblema  cental, mejorando oo
indicydores, abendiendo & aspecio sducabive
y Consderando nuevos insiumemios. (Ve

arexn V1.

4. Reouperar de| Dooumantc Bacs |3 e
de Inchdr un componente, =n & disafo de
Programa, de “seguiment ¥ evaiLackn®
gus apoye k& coordinacion, ransparencls y
controd de |3 sjecuciin de Enciclomedia.

E. Elborar un Fian Esirmiegics, almesdc
con & Frograma SEcional y el PHDS unificar
la Imformaciin plasmada =n o5 disbmios
documenics melsconadcs oon B ProgRrs
(WKL, Pian Anual, 2C.T NCMporar &n ety
nuewa stapa las eccones aprenddas en
circo &'cs de operackan de| Frograma.



ANEXO 9

¢A QUE TIPO DE SITIOS Y ESPACIOS PUBLICOS
LLEVA INTERNET MEXTICO CONECTADO?

n

- COMUNITARIOS
N.94% 910K  cemoscomintaio

, : : o
SALUD PUBLICA. . Ll 0.39%

Clinicas, centros de salud, s |

hospitales, etc, b N f T I
Y R | vy
. L/ masde i 5 8

5.48% 65 MIL - ESPACIOS PUBLICOS

Parques, plazas o jardines

SRR sitios y espacios
= publicos
.. GOBIERNO _— ' 0.18%
Oficinas de atencion al publico, dreas /" 44 TALEET INVESTIGACION
administrativas, ayuntamientos, ete,
EDUCACION PUBLICA

Escuelas primarlias,
secundarias, bachilleratos,
universidades, ete.,

FUENTE:

Coordinacion para la Sociedad de la Informacion (CSIC), G
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT). A MEXICO
Ultima actualizacion. 24 de febrero de 2015. Wkl CONECTADO



ANEXO 10

FASE 1,
INSTALACION DE MESA DE COORDINACION ESTATAL

+ MESA DE COORDINACION

Presidente:
Secretario de Comunicaciones y
Transportes

» En cada una de as 32 entidaces

federativas 59‘|n5t3'3 una MESA DE Secrataro o aquialentes il Gobleno . Yoto dl Coblorno dl DF
COORDINACION que estard conformada ~ del Estado o defDiskito Feersl ’
por autoridades federales y estatales,

Cobarnador da Estado o

Presidente del Instituto
Fadaral da Telacomunicaclonas
(IFT)

Thular €51 '
= En osta Mosa 5o deflne tanto el universo
de sitios y espacios publicos a conectar

Delegados en las entidades
9!1 ese}errltorio. Wi !OS dctvos m Secretariy Técnicy . federativas o equivalentes dofas
disponibles y sus necesidades especificas. ICN dopendoncias foderals

~ La Mesa es a responsable de coordinar a

s diferentes instancias participantes y NP N8 B

Nacional do Sequridad Pdblica

g

ASequrar gue se cuente con lo necesatlo
para el logro del objetivo del Proyecto. Subsacrataro da ‘ Tiul del sttt
Comunlcaciongs ' Nacional pata el Fedarallimo
y 6l Dasarrollo Municipal

Titular de fa Coordinacion
Genaral de Centros SCT

INSTALACION DE MESA DE COORDINACION ESTATAL

(% Mixico



ANEXO 11

FASE 2,
PLANEACION

+ CONFORMAR INVENTARIQ DE $ITIOS Y
ESPACIOS PUBLICOS A CONECTAR,

= «Qué sitios 0 espacios publicos requieren
conectividad en [a entidad federativa?

+ DEFINICION DEL PISO MINIMO DE
ANCHO DE BANDA QUE REQUIEREN

= LQué uso y aprovechamiento se
hatd de la conectividad en esos sitios?

+ VALIDACION DE LA INFORMACION EN
CAMPO DEL PROCESO Y DE LA

INFORMACION,

INVENTARIO DESITIOS ~ DEFINICION DE ANCHOS DE BANDA  VALIDACION DE LA INFORMACION EN CAMPO

0 MEYICO

‘:'-.:~.‘.-'.' CONECTADO
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w
FASE 3.
LICITACION

- DISENO Y EJECUCION
DEL PROCESO DE LICITACION.

iy Gl;’:lm ﬁ gl

DISENG DE LICITACION LIECUCION

FASE 4.
IMPLEMENTACION

S DESFLILGULN DE HLDES PARA BRINDAR
CEAMPCCTIVIIOAI A RITIOR ¥V ERIPACION
PUBLICOS DEL ESTADO.

.- - S
GEsSLIsGUs
S mExice

FASE 5.
OPERACION
CMONITOREO DEL USO Y APROVECHAMIENTO DE LA CONECTIVIDAD:
r~ - i U & - »
Perfiles de usuarios Indicadores de uso Identificacion de Retroalimentacion
y aprovechamiento buenas practicas para mejora de
(=) rocesos
P
0 S gl o« 55
&
- > 8 » L = N 4

CSECGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y SUPERVISION TECNICA
DEL FUNCIONAMIENTO DE LAS REDES.

. = -

MONITORED SECUIMIENTO
S MEXICO

2% CONNCTADO



