SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

uLIHI‘-.-‘EHSIDAD

st UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

UNIDAD 212

LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EL
AMBITO EDUCATIVO

TESINA

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE
LICENCIADA EN EDUCACION

PRESENTA:

MARIA TERESA MAYELA
CORTES HERNANDEZ

TEZIUTLAN, PUEBLA AGOSTO DE 2009



UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL I'

UNIDAD UPN-212
TEZ[UTLAN: PUEBLA. "UNIVERSIDAD
G

DICTAMEN DEL TRABAJO DE TITULACION
U-UPN-212-09/2066

Teziutlan, Pue., 15 de agosto de 2009.

PROFRA:
MARIA TERESA MAYELA CORTES HERNANDEZ
PRESENTE

En mi calidad de Presidente de la Comision de Exdmenes Profesionales y después de
haber analizado el trabajo de titulacion, alternativa:

TESINA
Titulada:

“ILAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EL AMBITO EDUCATIVO”

Presentado por usted, le manifiesto que retine los requisitos a que obligan los
reglamentos en vigor para ser presentado ante el H. Jurado del Examen Profesional, por
lo que deberd entreggseis ejemplares y un cd rotulado como parte de su expediente al
solicitar el examenggpy
ST

¢,
0
¢ .Q'o; s
R

MCSG/TGG/DJA/ fgct®

CALLE PRINCIPAL IGNACIO ZARAGOZA No. 19 Bo. DE MAXTACO, TEZIUTLAN, PUE. TEL. Y FAX 01(231)31223 02



INDICE

Introduccion
CAPITULO |
HISTORIA DE LAS TIC
N g (=T ot <o =] o =SSP 7
1.1.1 Qué son las TIC y como surgen en el ambito educativo ..............ccccevvvvennnen. 10
1.2 Hacia donde se orientan las TIC y qué habilidades se desarrollan...................... 11
1.3 Ventajas de las TIC en la educacCiOn ............cccoeieieiiiiiiiiiiiie e 13
CAPITULO I
EL USO DE ENCICLOMEDIA EN EL AULA
P2 N 1 (=Tt (= o (=SS 20
2.1.1 Qué es Enciclomedia, COMO Y POr QUE SUIGE.......cceevveeieiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 23
2.1.2 En qué consiste el proyecto Enciclomedia.............ccccoveveiviiiiiiiii e, 26
2.1.3 Como se estructura el programa enciclomedia..........ccooovevviiiiiiieeeiiiiciennee, 27
2.1.4 Caracteristicas mas importantes de Enciclomedia.............cccceeeeevvviviinnnnnnn.. 30
2.1.5 Qué pretende ENCiclomedia...........uuiiiiieiiiiiiiiiiiie e 30
2.1.6 Qué tipo de recurso ofrece Enciclomedia ............cccccoeeeiiiiiii 32
2.1.7 Puntos fuertes y debiles de Enciclomedia.............ceovvvveiiiiiiiiii e, 33
2.2 El programa Enciclomedia una contribucion a la revolucién educativa
BN Bl PSS 35
2.3 Ventajas PedagOlgiCas. .......uuuuiiiieieiiieeiiiiis e e e e e ettt s s e e e e e e e e et e e e e e e e e 36
2.3.1 Beneficios para el maestro y el alumno ............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiii e 43
2.4 Las tecnologias en el @ula.............ooouvuiiiiiii e 44
2.4.1 Como funciona Enciclomedia...........ccccccceviiiiiiii e 45
2.5 Quiénes participaron en su deSarrollO..........ccooooiieiiiiiiiii e 46
CONCLUSION
BIBLIOGRAFIA

GLOSARIO



INTRODUCCION

La incorporaciéon de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en
casi todas las actividades humanas es uno de los signos del tiempo, y las
modificaciones que generan en los procesos de organizacion del trabajo, en la
productividad y en el costo de los productos y servicios hacen que su utilizacion
tenga repercusion no sélo en el ambito econdmico, sino también en el social y en el

cultural.

En la actualidad, el pais tiene la oportunidad de experimentar un cambio
importante en las practicas educativas que se realizan dentro de los salones de
clase, gracias al Programa Enciclomedia, el cual es resultado de la aplicacion de las
Tics a las caracteristicas de las escuelas mexicanas. Los docentes han sido
participes de este desarrollo y evolucién, ya que estos recursos tecnolégicos se han
ido incrementado y mejorando a partir de las observaciones aportadas acerca de su
utilizacion en las aulas, gracias a evaluaciones e investigaciones y, sobre todo, a las

opiniones y experiencias exitosas.

La presente Tesina expone un ensayo sobre el estudio de las TIC desde una
perspectiva histérica ya que las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion han llegado a ser uno de los pilares basicos de la sociedad y hoy es
necesario proporcionar al ciudadano una educacion que tenga esta realidad, se
aborda el tema sobre el programa de Enciclomedia como reforzador del aprendizaje

en la escuela primaria.

En el Capitulo | se dara a conocer la importancia de la incorporacién de la
tecnologia de la informacién y comunicacion (TIC) en la educacién y su impacto en
todos los campos de la actividad humana, las habilidades que se desarrollan a partir

de estas y las ventajas que aporta a la sociedad.



En el Capitulo Il el lector encontrara el origen del programa Enciclomedia,
conocera como esta estructurado, con qué recursos y herramientas cuenta el alumno
y profesor para un mejor aprendizaje significativo y congruente con la realidad que

viven las generaciones actuales.

Con respecto a la conclusion el lector podra darse cuenta de que las TIC son
una herramienta en el desarrollo educativo de México, ya que favorecieron el
aprendizaje de los alumnos, y al mismo tiempo se presentaron como un reto para los
profesores y un auxiliar técnico-pedagogico para ellos, debido a las transformaciones

sociales.

La bibliografia con la que cuenta este trabajo tiene la funcién de apoyar al

lector para encontrar informacion relevante sobre las TIC.

El glosario que se presenta tiene la finalidad de dar a conocer la terminologia
de conceptos de acuerdo al tema que se expone.



CAPITULO 1

HISTORIA DE LAS
TIC




CAPITULO |
HISTORIA DE LAS TIC

1.1 Antecedentes

En el siguiente capitulo se expondra el surgimiento, la importancia de la
incorporacion de la tecnologia de la informacion y comunicacion (TIC) en la
educacion, el impacto que han tenido en la educacidon, los conceptos que se
manejan, las habilidades que se desarrollan a partir de esta y las ventajas que esta

trae

Los primeros pasos hacia una sociedad de la informacion se remontan a la
invencion del telégrafo, eléctrico, pasando posteriormente por el teléfono fijo, la
radiotelefonia y, por dltimo, la televisiéon Internet, la telecomunicacién movil y el GPS

pueden considerarse como nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

La revolucion tecnolégica que vive en la humanidad actualmente es debida en
buena parte a los avances significativos en las tecnologias de la informacién y la
comunicacion. Los grandes cambios que caracterizan esencialmente esta nueva
sociedad son: la generalizacion del uso de las tecnologias, las redes de
comunicacion, el rapido desenvolvimiento tecnoldgico y cientifico y la globalizacion
de la informacién. Las nuevas tecnologias estan generando una verdadera
revolucién que afecta tanto a las actividades relacionadas con la produccién y el
trabajo como a las actividades legadas a la educacion y a la informacion. Jaques
Delors (1996:198)

Con las (TIC) se modifica el entorno de la interrelacion humana y se generan
cambios profundos en la vida social y personal, consolidando la corriente educativa
orientada a dar significado a las expresiones “aprender a aprender”, “ensefiar a

pensar”, etc. Las nuevas tecnologias, con las que comenzé la llamada sociedad de la



informacion, han tenido un papel decisivo en el cambio del dinamismo social, cultural
y econodmico y son consideradas como detonantes de una autentica revolucion de la
comunicacién y de la informacion, la nueva revolucion de la tecnologia se
caracteriza, por la abundancia de informacion disponible, la interactividad, la
inmediatez, la digitalizacion, etc. Ofrece la posibilidad de procesar la informacion y la
comunicaciéon entre lugares distantes. Representan un nuevo modelo de conocer y
de pensar. EI mundo actual se caracteriza por el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (tic) en casi todos los &mbitos y actividades en que se
desenvuelve el ser humano. En la educacion, ponen al servicio del conocimiento
medios, recursos y herramientas que facilitan la practica docente y que, basados en
un claro enfoque formativo, son capaces de promover procesos de aprendizaje de
mayor calidad.

La sociedad enfrenta cambios acelerados y transformaciones profundas que
evidentemente repercuten en los procesos educativos. La integracién de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion y su impacto en todos los campos de
la actividad humana, impone cambios de paradigmas, nuevas formas de repensar la
educacién y de concebir los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como

recursos y elementos mediadores de la practica en el aula.

“Innumerables estudios e investigaciones a nivel mundial, concluyen que el
aprovechamiento efectivo de las potencialidades de las nuevas tecnologias esta en
relacion directa con la existencia de un proyecto pedagdgico escolar, que implique
competencias especificas en los profesores. Las TIC posibilitan la construccion de un
nuevo espacio-tiempo social, en el que puede desarrollarse la sociedad de la

informacion.” Echeverria (2000, pag. 3)

Actualmente, la incorporacion de tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC) en los programas educativos ha cobrado especial relevancia, bajo el supuesto
de que estas herramientas pueden promover una mejor calidad educativa y facilitar el

aprendizaje, ademas de contribuir a reducir la brecha digital.
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La presencia de las TIC en la vida cotidiana de las familias y en el aula es

irreversible, por lo que resulta necesario contribuir a generar informacion oportuna y

pertinente que nos permita conocer los diferentes roles y usos que pueden tener en

la educacion, confrontar sus costos y resultados contra otras opciones didacticas,

reflexionar sobre el nuevo papel del docente de grupo y del director del centro

educativo y revisar-evaluar las principales tendencias en la aplicacion, asi como sus

riesgos y posibilidades, en el camino de dar vigencia al texto del Articulo Tercero

Constitucional: “...desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano...”

En América Latina practicamente todos los paises cuentan con uno o mas

programas de fuerte impacto y amplio espectro.

México Cuenta con diversos programas entre los que mencionamos:

TV-UNAM que data de 1951.

Red Edusat, inaugurada en diciembre de 1995 como un sistema nacional de
television educativa, inicié con un canal y actualmente tiene mas de doce de
este tipo y tres de radio. Sus transmisiones especificas son: Canal 11,
Telesecundaria; utiliza los satélites Morelos, Solidaridad y Satmex-5, y otros
canales mas.

Red Escolar se propone llevar a las escuelas de educacion basica y normal un
modelo tecnoldgico flexible que pueda adaptarse a cada entidad federativa,
funciona basicamente utilizando Internet.

SEC-21 nacio en 1999 con la idea de crear un modelo de convergencia de
medios entre Red Edusat y Red Escolar integrando distintas plataformas
tecnoldgicas para apoyar a las escuelas secundarias.

Ambientes de Aprendizaje Computarizados (ADAC) es una herramienta
educativa integrada por juegos de estrategias configurables por maestros y/o
alumnos. Pretende desarrollar un prototipo de ambiente de aprendizaje
computarizado para su aplicaciéon en el sal6n de clases, y un software tutorial

para la capacitacion de los profesores en el manejo de estos ambientes.



e Telesecundaria nacié hace 37 afios y cubre no sélo el territorio nacional sino
que llega también a Costa Rica, Republica Dominicana, El Salvador,
Guatemala, Honduras y Panama4, asi como a Bolivia y Colombia.

e Ademas existen en el continente proyectos trans-regionales como Asociacion
de Television Educativa Iberoamericana (ATEI).

e Canal Cl@se transmite por Direc-TV y por Edusat a todo Latinoamérica y esta
orientada a la poblacién de entre 6 y 17 afios de edad. Fue creado por el
Grupo Cisneros de Venezuela y demas socios de Galaxy Latin América en
1996; desde 1999 firmd un convenio con México para utilizar Edusat. Portal
Educativo de las Américas es una iniciativa de la Agencia Interamericana para
la Cooperacion y el Desarrollo (AICD) de la OEA; fue inaugurado el 24 de
septiembre de 2001 durante la Segunda Reunion de Ministros de Educacion

en Punta del Este, D.- Las nuevas TIC en México.

1.1.1 Qué son las TICy cdmo surgen en el ambito educativo

Las nuevas tecnologias de la Informacién y Comunicacién son aquellas herramientas
computacionales e informaticas que procesan, almacenan, sintetizan, recuperan y
presentan informacion representada de la mas variada forma. Es decir son un

conjunto de herramientas para el tratamiento y acceso a la informacion

La capacidad de las TIC es de tal magnitud que lo mismo puede utilizarse para
operar transacciones bursatiles en linea a tiempo real, que para estrellar un avién
contra un objetivo especifico o detonar un artefacto en un cometa con inaudita
precision. Las posibilidades de las TIC pueden experimentar una orientacion
tendenciosa para imponer un pensamiento Unico o bien podrian ser la alternativa
esperada para sacar del subdesarrollo educativo y cultural a los pueblos mas

necesitados.
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La integracion de las TIC para apoyar los procesos de ensefianza y
aprendizaje, desde la perspectiva oficial, se plantea con una expectativa alta. En el
sentido de lograr una forma de reconvertir el "mundo real" y reabrirlo al estudiante en
el interior del aula en forma de un “mundo virtual”, con amplias posibilidades de
interaccion y manipulacion para los estudiantes de quinto y sexto grados de

educacién primaria.

Surgen en el ambito educativo con el programa Enciclomedia que es
probablemente el medio mas moderno con que cuenta la educacion publica en
México para introducir las nuevas TIC en el aula, pero no es el Unico ni es tan
original. Recordemos que la tecnologia educativa tiene una larga historia, donde
encontramos evidencias de uso aulico de la radio, el cine, la television, el video, la
pizarra digital y el Internet, entre otros medios. De hecho, la utilizaciéon de multimedia
no es sino un paso evolutivo natural de las tecnologias de la educacion y de la
comunicacién, que viene a converger en un sistema de redes alambricas,
inalambricas y satelitales que tienen al ciberespacio como el medio donde todas

armonizan.

1.2 Hacia dénde se orientan las TIC y qué habilidades se desarrollan

Segun nos muestran los estudios sobre el uso de las TIC, estas experiencias se
orientan a abonar el campo de la posicibn pedagdgica socio-constructivista,
sugiriendo que las nuevas tecnologias permiten hacer realidad los principios
pedagogicos que ubican al estudiante como el actor principal en la construccion de
sus conocimientos. Desde la perspectiva socio-constructivista, el aprendizaje asistido
por computadoras estaria centrado en el escenario virtual que adquiere matices de
“zona de desarrollo potencial” para un tipo de aprendizaje tecnolégicamente
enriguecido por Enciclomedia que le permite interactuar con los contenidos de su

libro de texto digitalizado para tal propdsito, llegando de esta forma a construir una
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comprension del mundo a partir de los objetos que manipula y sobre los cuales

reflexiona.

En la actualidad los alumnos crecen rodeados de tecnologia digital, lo que les
permite acceder al conocimiento de forma diferente. Este conocimiento requiere
docentes que constantemente estén replanteando su forma de ensefiar; no solo en el
gue sino también en el cdbmo hacerlo y con qué. Esto implica incorporar el uso de
las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion TIC como herramientas que

permiten investigar, analizar y acceder a distancia a la informacion.

Buena parte de la investigacién educativa reciente sobre el uso de las TIC en
el aula muestra una serie de nuevos conceptos y nuevos enfoques, que tienen en
comun su pertenencia a corrientes de pensamiento socioculturales (Vygotsky) y
constructivistas (Piaget) que afirman -a favor de las TIC- que éstas posibilitan la
puesta en practica de principios pedagdgicos que sostienen que el estudiante es el
principal actor en la construccion de sus conocimientos, y que el maestro lo apoya
disefiando y construyendo situaciones que le ayudan a aprender significativamente

mediante acciones colaborativas asistidas por las nuevas TIC.

A partir de las (TIC) se desarrollan Habilidades cognitivas y competencias
comunicativas en los alumnos y los maestros a través de la convergencia de medios,
las tecnologias de la informacion y los instrumentos de comunicacion asociados con
el uso de Enciclomedia, mediante el didlogo permanente en torno a contenidos de

aprendizajes.

Habilidades artisticas y estéticas a través de las cuales puedan expresar
emociones y pensamientos —pintura, teatro, musica, literatura, entre otras— que

complementan y equilibran su formacion.

También hace posible que los alumnos aprendan a manejar las tecnologias

como instrumentos para comunicar ideas de manera original y creativa; guiados por
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sus maestros pueden realizar guiones audiovisuales, programas radiofénicos,

presentaciones de temas en la computadora, puestas teatrales y ensayos literarios.

1.3 Ventajas de las TIC en la educacion

Haciendo uso de las nuevas tecnologias, la pagina electronica
www.enciclomedia.edu.mx ofrece la siguiente informacion que resulta de gran
utilidad para todo aquel que de alguna u otra manera pretenda incursionar en el uso

y manejo de las TIC's.

v Interés. Motivacion. Los alumnos estan muy motivados al utilizar los recursos TIC
y la motivacién (el querer) es uno de los motores del aprendizaje, ya que incita a
la actividad y al pensamiento. Por otro lado, la motivacion hace que los
estudiantes dediquen mas tiempo a trabajar y, por tanto, es probable que
aprendan mas.

v Interaccion. Continda  actividad intelectual. Los estudiantes estan
permanentemente activos al interactuar con el ordenador y entre ellos a distancia.
Mantienen un alto grado de implicacion en el trabajo. La versatilidad e
interactividad del ordenador, la posibilidad de "dialogar" con él, el gran volumen
de informacion disponible en Internet..., les atrae y mantiene su atencion.

v' Desarrollo de la iniciativa. La constante participacién por parte de los alumnos
propicia el desarrollo de su iniciativa ya que se ven obligados a tomar
continuamente nuevas decisiones ante las respuestas del ordenador a sus
acciones. Se promueve un trabajo autbnomo riguroso y metodico.

v Aprendizaje a partir de los errores. El "feed back" inmediato a las respuestas y a
las acciones de los usuarios permite a los estudiantes conocer sus errores justo
en el momento en que se producen y generalmente el programa les ofrece la

oportunidad de ensayar nuevas respuestas o formas de actuar para superarlos.
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Mayor comunicacion entre profesores y alumnos. Los canales de comunicacion
qgue proporciona Internet (correo electronico, foros, chat...) facilitan el contacto
entre los alumnos y con los profesores. De esta manera es mas facil preguntar
dudas en el momento en que surgen, compartir ideas, intercambiar recursos,
debatir...

Aprendizaje cooperativo. Los instrumentos que proporcionan las TIC (fuentes de
informacion, materiales interactivos, correo electronico, espacio compartido de
disco, foros...) facilitan el trabajo en grupo y el cultivo de actitudes sociales, el
intercambio de ideas, la cooperacion y el desarrollo de la personalidad. El trabajo
en grupo estimula a sus componentes y hace que discutan sobre la mejor
solucion para un problema, critiquen, se comuniquen los descubrimientos.
Ademas aparece mas tarde el cansancio, y algunos alumnos razonan mejor
cuando ven resolver un problema a otro que cuando tienen ellos esta
responsabilidad.

Alto grado de interdisciplinariedad. Las tareas educativas realizadas con
ordenador permiten obtener un alto grado de interdisciplinariedad ya que el
ordenador debido a su versatilidad y gran capacidad de almacenamiento permite
realizar muy diversos tipos de tratamiento a una informacion muy amplia y
variada. Por otra parte, el acceso a la informacién hipertextual de todo tipo que
hay en Internet potencia mucho mas esta interdisciplinariedad.

Alfabetizacion digital y audiovisual. Estos materiales proporcionan a los alumnos
un contacto con las TIC como medio de aprendizaje y herramienta para el
proceso de la informacién (acceso a la informacion, proceso de datos, expresion y
comunicacién), generador de experiencias y aprendizajes. Contribuyen a facilitar
la necesaria alfabetizacion informatica y audiovisual.

Desarrollo de habilidades de busqueda y selecciéon de informacién. El gran
volumen de informacién disponible en CD/DVD vy, sobre todo Internet, exige la
puesta en practica de técnicas que ayuden a la localizacién de la informacion que

se necesita y a su valoracion
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v' Mejora de las competencias de expresion y creatividad. Las herramientas que

proporcionan las TIC (procesadores de textos, editores graficos...) facilitan el
desarrollo de habilidades de expresién escrita, grafica y audiovisual.

Facil acceso a mucha informacion de todo tipo. Internet y los discos CD/DVD
ponen a disposicion de alumnos y profesores un gran volumen de informacion

(textual y audiovisual) que, sin duda, puede facilitar los aprendizajes.

v Visualizacién de simulaciones. Los programas informaticos permiten simular

secuencias y fenédmenos fisicos, quimicos o sociales, fenbmenos en 3D..., de
manera que los estudiantes pueden experimentar con ellos y asi comprenderlos

mejor.

Para los Estudiantes:

A menudo aprenden con menos tiempo. Este aspecto tiene especial relevancia
en el caso del "training" empresarial, sobre todo cuando el personal es apartado
de su trabajo productivo en una empresa para reciclarse.

Atractivo. Supone la utilizacion de un instrumento atractivo y muchas veces con
componentes ludicos.

Acceso a multiples recursos educativos y entornos de aprendizaje. Los
estudiantes tienen a su alcance todo tipo de informacion y mdltiples materiales
didacticos digitales, en CD/DVD e Internet, que enriquecen los procesos de
ensefianza y aprendizaje. También pueden acceder a los entornos de
teleformacion. El profesor ya no es la fuente principal de conocimiento.
Personalizacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje. La existencia de
multiples materiales didacticos y recursos educativos facilita la individualizacion
de la ensefanza y el aprendizaje; cada alumno puede utilizar los materiales mas
acordes con su estilo de aprendizaje y sus circunstancias personales.
Autoevaluacion. La interactividad que proporcionan las TIC pone al alcance de
los estudiantes multiples materiales para la autoevaluacién de sus conocimientos.
Mayor proximidad del profesor. A través del correo electrénico, puede contactar

con él cuando sea necesario.
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» Flexibilidad en los estudios. Los entornos de teleformacién y la posibilidad de que
los alumnos trabajen ante su ordenador con materiales interactivos de
autoaprendizaje y se puedan comunicar con profesores y compaferos,
proporciona una gran flexibilidad en los horarios de estudio y una
descentralizacion geogréafica de la formacion. Los estudiantes tienen mas
autonomia. La educacion puede extenderse a colectivos que no pueden acceder
a las aulas convencionales.

» Instrumentos para el proceso de la informacion. Las TIC les proporcionan
poderosos instrumentos para procesar la informacion: escribir, calcular, hacer
presentaciones...

» Ayudas para la Educacion Especial. En el ambito de las personas con
necesidades especiales es uno de los campos donde el uso del ordenador en
general, proporciona mayores ventajas. Muchas formas de disminucién fisica y
psiquica limitan las posibilidades de comunicacion y el acceso a la informacion;
en muchos de estos casos el ordenador, con periféricos especiales, puede abrir
caminos alternativos que resuelvan estas limitaciones.

= Ampliacion del entorno vital. Mas contactos. Las posibilidades informativas y
comunicativas de Internet amplian el entorno inmediato de relacién de los
estudiantes. Conocen mas personas, tienen mas experiencias, pueden compartir
sus alegrias y problemas...

= Mas compafierismo y colaboracion. A través del correo electrénico, chats y foros,
los estudiantes estan mas en contacto entre ellos y pueden compartir mas

actividades ludicas y la realizacién de trabajos.

Para los Profesores:

o Fuente de recursos educativos para la docencia, la orientacion y la rehabilitacion.
Los discos CD/DVD e Internet proporcionan al profesorado mdltiples recursos
educativos para utilizar con sus estudiantes: programas, webs de interés
educativo....

o Individualizacion. Tratamiento de la diversidad. Los materiales didacticos

interactivos (en disco y on-line) individualizan el trabajo de los alumnos ya que el
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ordenador puede adaptarse a sus conocimientos previos y a su ritmo de trabajo.
Resultan muy utiles para realizar actividades complementarias y de recuperacion
en las que los estudiantes pueden autocontrolar su trabajo.

Facilidades para la realizacién de agrupamientos. La profusion de recursos y la
variedad y amplitud de informacion en Internet facilitan al profesorado la
organizaciéon de actividades grupales en las que los estudiantes deben interactuar
con estos materiales.

Mayor contacto con los estudiantes. El correo electrénico permite disponer de un
nuevo canal para la comunicacion individual con los estudiantes, especialmente
atil en la caso de alumnos con problemas especificos, enfermedad...

Liberan al profesor de trabajos repetitivos. Al facilitar la practica sistematica de
algunos temas mediante ejercicios autocorrectivos de refuerzo sobre técnicas
instrumentales, presentacion de conocimientos generales, practicas sistematicas
de ortografia..., liberan al profesor de trabajos repetitivos, monotonos vy rutinarios,
de manera que se puede dedicar mas a estimular el desarrollo de las facultades
cognitivas superiores de los alumnos.

Facilitan la evaluacion y control. Existen mdultiples programas y materiales
didacticos on-line, que proponen actividades a los estudiantes, evallan sus
resultados y proporcionan informes de seguimiento y control.

Actualizacién profesional. La utilizacién de los recursos que aportan las TIC como
herramienta para el proceso de la informacion y como instrumento docente,
supone un actualizacion profesional para el profesorado, al tiempo que completa
su alfabetizacién informatica y audiovisual. Por otra parte en Internet pueden
encontrar cursos on-line y otras informaciones que puedan contribuir a mejorar
sus competencias profesionales: prensa de actualidad, experiencias que se
realizan en otros centros y paises...

Constituyen un buen medio de investigacion didactica en el aula. El hecho de
archivar las respuestas de los alumnos cuando interactian con determinados
programas, permite hacer un seguimiento detallado de los errores cometidos y del

proceso que han seguido hasta llegar a la respuesta correcta.
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o Contactos con otros profesores y centros. Los canales de informacion y
comunicaciéon de Internet facilitan al profesorado el contacto con otros centros y
colegas, con los que puede compartir experiencias, realizar materiales didacticos

colaborativamente...
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CAPITULO II

EL USO DE
ENCICLOMEDIA EN
EL AULA




CAPITULO I
EL USO DE ENCICLOMEDIA EN EL AULA

En este Capitulo se expondré el origen de enciclomedia y se conocera como esta
estructurado el programa, con qué recursos y herramienta cuenta el maestro para
tener una mejor interaccion entre los contenidos curriculares, asi como el de propiciar
en los alumnos un conocimiento significativo ya que ellos interactian con todo lo que

se les presenta en el programa ENCICLOMEDIA.

2.1 Antecedentes

Los antecedentes de los paradigmas de ensefianza asistidos por la tecnologia
educativa remiten mayoritariamente a los disefios de investigacion experimental; sin
embargo, la Enciclomedia parece inclinarse principalmente hacia una variedad de
métodos surgidos en el campo de las ciencias sociales, de la educacion y de la
comunicacién. En este Ultimo Meéxico cuenta con un importante acervo:
Telesecundaria (1968); Red Edusat (diciembre 1995); Red Escolar;, SEC-21 (mayo
1999); Via de Medios (UNAM-UAM), y Espacio Virtual de Aprendizaje-EVA’s (19 de

mayo 2004), entre otros.

El sistema Enciclomedia constituye la edicién digital de los Libros de Texto
Gratuitos de Quinto y Sexto Grado de la Secretaria de Educacion Publica; es
concebido a partir de los ejercicios fiscales 2001-2002, con la suscripcion de
convenios que el Consejo Nacional de Ciencia 'y Tecnologia (CONACYT) firma con el
Instituto Politécnico Nacional (IPN) y el Instituto Tecnolégico Autdbnomo de México
(ITAM) para crear el prototipo con la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) para la

supervision pedagogica y con Microsoft México para el apoyo técnico,
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En octubre del 2003, se firma un convenio entre la SEP y el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacién Educativa (ILCE) para llevar a cabo el disefio

pedagogico del Sistema y su definicion formal como “Programa Enciclomedia”.

En 2004, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) inicio el Proyecto
Enciclomedia con la adquisicion de 21 mil 434 aulas, con una inversién de 1 mil
millones de pesos. Se incorporan la totalidad de los libros de texto gratuito de 5° y 6°
grados de educacion primaria (excepto geografia) y se concluyd el desarrollo de

contenidos y ligas de hipermedia. (www.enciclomedia.edu.mx)

En el ciclo escolar 2004-2005 se inicia la formacion para docentes en la
Ensefianza Asistida por Enciclomedia, correspondiente al Trayecto Formativo Inicial
(TFI).

Enciclomedia es un proyecto de la Secretaria de Educacion Puablica en cuya
concepcion participaron, entre otros organismos: el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACyT), el Instituto Politécnico Nacional (IPN), el Instituto
Tecnologico Autonomo de Meéxico ITAM) y la Universidad Pedagdgica Nacional
(UPN), bajo la coordinacion del Instituto Latinoamericano de la Comunicacion
Educativa (ILCE), que recupera diversas experiencias de la SEP en el campo de la
tecnologia y la educacion a distancia y rapidamente incrementa el acervo de libros de
texto gratuitos digitalizados, el cual se fortalece con el apoyo de otros recursos, como

la enciclopedia Encarta de Microsoft.

Enciclomedia representa una innovadora manera de usar la tecnologia desde
la escuela, por lo que puede contribuir a superar los retos educativos actuales. Por
ello se esta trabajando en el desarrollo de nuevas versiones con herramientas de
accesibilidad y materiales educativos pertinentes para atender las necesidades de

nifios indigenas y/o con capacidades diferentes.
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La incorporacion gradual de las TIC a los salones de clase, la renovacion de
las practicas pedagogicas, la produccidon de nuevos materiales educativos, la
exploracién y desarrollo de campos como la accesibilidad, y la incorporacion de la
ensefianza del inglés, son s6lo una muestra del aporte que Enciclomedia hace a la

educacion de nuestro pais.

En 2009, el Gobierno Federal ha destinado casi 20 mil millones de pesos para
compra y renta de equipos multimedia, a través de la Secretaria de Educacion
Publica se ha comprometido a impulsar una politica que fomente el uso de estas
tecnologias en la educacion, mediante la elaboracion y desarrollo de proyectos
pedagogicos y la ampliacion y consolidacion de la infraestructura ya disponible para

contribuir al mejoramiento educativo.

Su puesta en marcha abarca tres lineas de accion:
1. Construccién de un sistema articulador a partir de los libros de texto
gratuitos.
2. Equipamiento de diversos espacios educativos para promover el uso de
Enciclomedia.
3. Formacion continua de maestros para la ensefianza asistida por

Enciclomedia.

En torno al programa Enciclomedia la SEP busca: Proporcionar a los maestros
y estudiantes de educacion primaria fuentes de informacion actualizada, asi como
nuevas herramientas para la construccion de los aprendizajes con el apoyo de

recursos tecnolégicos multimedia.
Poner al alcance de los docentes estrategias didacticas innovadoras para el

tratamiento de los temas, que refuercen el aprendizaje de los contenidos curriculares

en las distintas asignaturas de educacion primaria.
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Enciclomedia constituye un esfuerzo para el desarrollo de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la educacion basica, y busca impulsar la
produccion, distribucion y fomento del uso eficaz de materiales educativos,
audiovisuales e informaticos, congruentes con los planes, programas y libros de

texto.

2.1.1 Qué es Enciclomedia, como y por qué surge

Enciclomedia es un recurso didactico basado en una plataforma multimedia, con el
cual se busca apoyar la educacion béasica. Enciclomedia, como su nombre lo indica,
es muy parecido a una enciclopedia basada en el uso de multimedia e hipertextos
gue permite establecer vinculos entre palabras, iconos o lecciones especificas y una
base de datos que contiene imagenes, sonidos e informacion relacionada. Segun la
SEP: “Es un sistema, concebido y hecho en México, que integra y articula medios,
recursos y herramientas relacionados con la educacion primaria, a fin de enriquecer
las experiencias de ensefianza y aprendizaje en el salon de clases. Es una estrategia
didactica que se fundamenta en los libros de texto gratuitos y que, a partir de su
edicion digital, los enlaza a la biblioteca de aula, a fotografias, mapas, visitas
virtuales, videos, peliculas, audios, interactivos y otros recursos. Es también un
espacio para la colaboracion organizada donde maestros, instituciones publicas,
privadas e individuos podran proponer materiales y recursos de interés tanto general
como regional que permitan seleccionar los més pertinentes para los diversos
procesos de ensefianza-aprendizaje y, de esta forma, contribuir a hacer de la

educacién publica un asunto publico.” (SEP, 2005, folleto promocional).

Enciclomedia es una herramienta pedagdgica desarrollada por cientificos e
investigadores mexicanos, que relaciona los contenidos de cuatro libros de texto de
quinto y sexto grados (Espafiol, Matematicas, Ciencias Naturales e Historia) con

diferentes recursos tecnoldgicos de video y audio, asi como enlaces de hipermedia
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que contribuyen a crear un ambiente atractivo para la interaccibn de maestros y

alumnos gue tienen acceso a este Programa.

Enciclomedia es la version digitalizada del programa de Libros de Texto
Gratuitos de la Secretaria de Educacion Puablica (SEP), y constituye una herramienta
pedagogica moderna que se otorga gratuitamente a las primarias publicas del pais.
Lo innovador de este programa es que ha establecido un vinculo entre las lecciones
de los libros de estudio y diversos recursos didacticos como iméagenes fijas y en
movimiento, interactivos, audio videos, mapas, visitas virtuales y recursos de la

Enciclopedia Microsoft Encarta, con lo cual el aprendizaje de los nifios es mayor.

La bondad de Enciclomedia ha sido la utilizacion del uso de tecnologias de
informacion y comunicacion en la ensefianza dentro del aula, de forma equitativa y
gratuita en las primarias publicas del pais. Por si fuera poco, los profesores reciben
capacitacion y actualizacién permanente a través de este recurso educativo, con lo

que su labor pedagdégica es mas (til.

El programa Enciclomedia para la educacion primaria se sustenta en la
concepcion de nuevas formas y ambientes de aprendizaje, novedosas maneras de
acceder al conocimiento, herramientas tecnoldgicas que apoyen la potencializacion
de los conocimientos, innovadoras metodologias que lleven a la transformacion de la
practica educativa en el aula, y que privilegien a la participacién activa de los

estudiantes.

Los alumnos con discapacidad y/o pertenecientes a grupos indigenas y rurales
participaran de manera integral en los procesos educativos. Por citar solo algunos
ejemplos, Enciclomedia contempla a futuro contar con material subtitulado en cinco

lenguas indigenas, asi como videos con colores especiales para los débiles visuales.

La informacion en Enciclomedia esta organizada en una base de datos flexible

y dinamica que permite mejorar, actualizar y acrecentar los contenidos del sistema,
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donde las instituciones publicas, privadas e individuos puedan proponer la
incorporacion de temas de interés general y regional para que éstos sean pertinentes

y cercanos al entorno de los nifios y los maestro.

Es un desarrollo educativo de vanguardia, que surge con el objetivo de
optimizar el uso de materiales educativos e integrarlos a los Libros de Texto Gratuito
de la SEP, a los cuales complementa, pero no sustituye. Se les han incorporado
diversos recursos como referencias bibliograficas, video, audio, mapas, imagenes
fijas y en movimiento, actividades e interactivos y materiales de otros programas
educativos que anteriormente se habian elaborado. Asimismo retoma contenidos de

Enciclopedia Encarta, (mediante un convenio entre la SEP y Microsoft).

Enciclomedia es resultado de un esfuerzo institucional conjunto para ofrecer a
todos los niflos y maestros de México diferentes maneras de acceder al
conocimiento, con apoyo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién. El
proyecto surgié de manera experimental a partir de un disefio desarrollado en el
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt). Mas tarde, con la colaboracion
del Instituto Tecnoldgico Autbnomo de México (ITAM), la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN), el Instituto Politécnico Nacional (IPN), la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM) y la Secretaria de Educacién Publica (SEP), se
construy0 un prototipo al que se incorporaron inicialmente los contenidos de la
enciclopedia Encarta®, esto Ultimo gracias a un convenio de colaboracion entre la
SEP y la firma Microsoft®. Posteriormente, la Coordinacion de Informatica Educativa
del Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE) realizo la edicion
digital de los Libros de Texto Gratuitos, a la vez que desarrollé contenidos educativos

multimedia.
Asimismo, se hizo un rescate pormenorizado y exhaustivo de la experiencia

educativa de la SEP, con la intencion de capitalizar y organizar los diversos recursos

educativos ya existentes, por lo que se integré al sistema Enciclomedia decenas de
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recursos, actividades y audiovisuales generados con anterioridad por proyectos

educativos como Red Escolar, Biblioteca Digital, Sec 21, Sepiensa, entre otros.

2.1.2 En qué consiste el proyecto Enciclomedia

El programa consiste esencialmente en la digitalizacion de los libros de texto gratuito
para que, a partir de esta edicién, se enlacen a la biblioteca del aula, a fotografias,
mapas, visitas virtuales, videos, peliculas, audios, interactivos, animaciones y otros
recursos tecnologicos, propiciando un trabajo conjunto y mayor interaccion a favor

del aprendizaje, entre maestros y alumnos.

El objetivo, que se planteo al inicio fue contar con un universo documental y
audiovisual que condensara toda la informacién posible sobre cada tema de la
curricula, como una enciclopedia cuyas entradas abarcaran diversos contextos que

enriquecieran, la formacion de la comunidad educativa.

En un primer momento se trabajaria sobre los libros de educacion primaria, sin
embargo, es evidente que un medio como este tiene mayor potencial en cuanto a la
integracion de recursos y los grupos de receptores, por lo que en el futuro, podra ser

aplicado a otros niveles de aprendizaje.

26



La idea original de Enciclomedia consiste en digitalizar el contenido de los
Libros de Texto Gratuitos —que por afios han sido el punto de partida de la

ensefianza basica

En Historia, por ejemplo, se puede utilizar material desarrollado sobre México,
en colaboracion con el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, de modo que,
los usuarios podran realizar visitas virtuales a Teotihuacan o al Museo de
Antropologia, a partir del libro de texto, asi’ como encontrar informacién documental
sobre las piezas, como por ejemplo: por qué es importante, cuando se descubrid, a
gué periodo pertenece, etcétera y vincularlos con distintos recursos audiovisuales e
interactivos, de manera que el maestro y el alumno dispongan de un complemento
didactico para sus clases, con lo que se estimula y enriquece el proceso de

ensefianza aprendizaje.

2.1.3 Coémo se estructura el programa enciclomedia

Enciclomedia se compone de dos partes fundamentales: el Sitio del Alumno y el Sitio

del Maestro. Veamos las caracteristicas de cada una.

Sitio del Alumno: Se le ha denominado de esta manera ya que integra los
Libros de Texto Gratuitos que afo con afo reciben los alumnos al inicio de cada ciclo
escolar, s6lo que en una version digital y cargados en el disco duro de la
computadora. Se encuentran organizados por grado escolar y asignatura, por lo que
con un solo clic, el maestro o el alumno facilmente pueden seleccionar alguno de

estos materiales.
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Los libros "enciclomediados" conservan su estructura original, pero gracias a
su edicién digital se ha logrado vincular, mediante ligas de hipertexto e iconos, las
lecciones de los libros con miles de recursos educativos multimedia como imagenes,
mapas, visitas virtuales, videos, peliculas, audios, ejercicios interactivos, entre

muchos otros.

Enciclomedia constituye una base de datos que organiza un acervo
informativo alrededor de los Libros de Texto, con la finalidad de brindar un abanico
de opciones a los profesores y alumnos para que complementen los temas

contemplados en el curriculo desde muy distintos puntos de vista.

En atencién a las necesidades y actividades par una clase interactiva se
cre0: el Sitio del Maestro un espacio que cuenta entre otras cosas con sugerencias
didacticas, la digitalizacion de sus herramientas de trabajo y un apartado de
materiales para el desarrollo profesion al; todo ello encaminado a que el maestro

aproveche al maximo este recurso educativo y su labor pedagdgica sea mas (util.

El Sitio del Maestro integra los materiales que la SEP ha disefiado para guiar
y facilitar la tarea docente, como el plan y los programas de estudio, los libros para el
maestro, los avances programaticos y los ficheros de actividades didacticas, asi
como un conjunto de estrategias y sugerencias para abordar las lecciones de los
libros de texto con esta herramienta. Constituye el aporte pedagdgico para que
Enciclomedia no sea Unicamente un instrumento ilustrado y novedoso, sino que
contribuya a propiciar nuevas formas de trabajo y de interaccion con el grupo que

contribuyan a la transformacion de la practica docente.

Ademas de los Libros de Texto Gratuitos de la SEP en formato digital,
Enciclomedia cuenta con el disefid pensando en las principales necesidades y
tareas de los profesores. En este espacio, los maestros encuentran diversos

recursos para familiarizarse con dicho programa educativo y optimizar su uso en el

28



salon de clases, ademas de disponer de otros materiales que apoyan sus labores

cotidianas

Material con el que cuenta el docente

o Contiene la version digital de los Libros para el Maestro; el Plan y Programa
de Estudios de cada asignatura; el Avance Programatico y los Ficheros de
Espafiol y Matematicas.

o Ofrece Sugerencias Didacticas para abordar los contenidos de los Libros de
Texto Gratuitos a través de diversos recursos multimedia y materiales
disponibles en el aula.

o« Cuenta también con La Papeleria, donde encontraran materiales como
esquemas y mapas que se ocupan frecuentemente en las actividades de
clase, asi como formatos para cuando tiene que realizar tareas

administrativas.

Enciclomedia representa una innovadora manera de ensefar, aprender y usar
la tecnologia en el aula, por lo que bien empleada, puede contribuir a superar los
retos educativos que enfrenta nuestro pais. Asimismo, esta fortaleciendo el papel
formador de la escuela con herramientas tecnologicas que revitalizan y aportan un
nuevo sentido a las practicas pedagdgicas, poniendo al servicio de maestros y

alumnos, materiales y fuentes de informacion a los que antes no tenian acceso.

La version 2.0 significa una importante evolucién en la oferta de recursos para
la ensefianza. En ella encontramos mas y mejores recursos educativos, reforzando
asi los contenidos de cada una de las asignaturas. En muchos casos, los materiales
ya existentes se han perfeccionado sustancialmente, tanto en contenido como en la

forma de utilizarse.

Ademas de enriquecer las asignaturas que cuentan con libro de texto, se han

incorporado actividades para Educacion Artistica, Educacion Civica y Educacion
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Fisica, y el Sitio del Maestro cuenta también con mayor nimero de interactivos en el

Taller Creativo.

Esta version incluye a su vez, el programa Inglés Enciclomedia. Aun cuando
éste se encuentra en etapa de pruebas, se ha incluido para que, en caso de

aprobarse, pueda utilizarse inmediatamente, —previa capacitacion de los profesores.

2.1.4 Caracteristicas mas importantes de Enciclomedia

La caracteristica principal de Enciclomedia es la utilizacién de las tecnologias como
recursos didacticos e interactivos que permiten apoyar el proceso de ensefanza-
aprendizaje en los estudiantes de quinto y sexto grado de primaria. Creada para
estimular el aprendizaje respecto a la curricula contenida en los libros de texto

gratuito de la Secretaria de Educacion Publica.

El objetivo mas importante de este programa federal, tal como lo sefiala en su
documento base es “un amplio acervo educativo con novedosas rutas de acceso a la
informacion, a fin de generar aprendizajes mas significativos, congruentes con la
realidad que viven las generaciones actuales, asi como acercar el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) de manera equitativa y

gratuita a las primarias publicas del pais”.

2.1.5 Qué pretende Enciclomedia

El programa pretende fortalecer el papel formador de la escuela con herramientas
que actualicen y revitalicen las practicas educativas, poniendo al servicio de
maestros y alumnos, materiales informatico-educativos a los que no todos los

planteles habian tenido acceso anteriormente.
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Busca con esto fomentar el conocimiento de la diversidad cultural de México,
gue como mexicanos valoremos nuestras diferencias y aprendamos a convivir en un
ambiente de respeto; Asimismo, acerca por primera vez a los alumnos y maestros de
las escuelas publicas la posibilidad de aprender el idioma inglés de manera facil y

entretenida.

En ocasiones, los libros de texto son la Unica fuente de aprendizaje y consulta
que los alumnos poseen, por ello se pretende que Enciclomedia sea un conjunto de
opciones para entrar en el mundo virtual de la informacion, rico en fuentes
complementarias, recursos diferentes, e incluso medio de comunicacién con otros
alumnos que estan trabajando los mismos temas en otros lugares de México y el

mundo. Se trata, por ello, de un medio tecnolégico de informacién y comunicacion.

Enciclomedia ofrece la oportunidad de diversificar las estrategias didacticas,
para trabajar con los contenidos de los libros de texto gratuitos. Establece un puente
natural entre la forma tradicional de presentar los contenidos curriculares y las
posibilidades que brindan las nuevas tecnologias para manejar la informacion y las
telecomunicaciones, sin requerir de conectividad para funcionar, dado que se trata de
un software que puede distribuirse a través de discos compactos e instalarse en el
disco duro. Para cada uno de los temas propuestos en los libros de texto gratuitos,
Enciclomedia lleva, desde diferentes puntos dentro del texto, a una barra de menu en
donde aparecen ordenados de acuerdo al tema de partida, todo tipo de materiales

educativos.

Enciclomedia representa una innovadora manera de usar la tecnologia desde
la escuela, por lo que puede contribuir a superar los retos educativos actuales. Por
ello se esta trabajando en el desarrollo de nuevas versiones con herramientas de
accesibilidad y materiales educativos pertinentes para atender las necesidades de

nifios indigenas y/o con capacidades diferentes.
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Busca con esto fomentar el conocimiento de la diversidad cultural de México,
gue como mexicanos valoremos nuestras diferencias y aprendamos a convivir en un
ambiente de respeto. Asimismo, acerca por primera vez a los alumnos y maestros
de las escuelas publicas la posibilidad de aprender el idioma inglés de manera facil y

entretenida.

La incorporacion gradual de las TIC a los salones de clase, la renovacion de
las practicas pedagodgicas, la produccion de nuevos materiales educativos, la
exploracion y desarrollo de campos como la accesibilidad, y la incorporacion de la
ensefianza del inglés, son so6lo una muestra del aporte que Enciclomedia hace a la

educacion de nuestro pais.

2.1.6 Quétipo de recurso ofrece Enciclomedia

(Informacion obtenida en la pagina electronica: http://www.unesco.cl/esp/

atematica/docentesytics/ntrabajo)

1. Actividades interactivas: Son ejercicios pensados como retos intelectuales, en
donde los alumnos pondran a prueba sus conocimientos y habilidades, obtendran
explicaciones en relacion con la situacion probleméatica planteada, sabran de
manera inmediata si la respuesta fue la adecuada y tendran la posibilidad de
nuevamente intentar solucionar la actividad.

2. Animaciones: Con ellas se explican algunos conceptos complejos a través de
imagenes conocidas y efectos demostrativos de procesos y relaciones que de
otra manera seria dificil entender y que corresponden al mundo de imagenes que
nifios y jovenes utilizan hoy en dia para aprender.

3. Visitas virtuales: Estos recursos permiten conocer los lugares 0 museos como si
estuviésemos en el lugar. Por eso se han disefiado varias visitas a zonas

arqueoldgicas, construcciones histéricas, sistemas montafiosos, murales del siglo
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XXy otros espacios. En ellas podran ascender a las piramides para observar las
ciudades prehispanicas desde lo alto e imaginar como se desarrollaba la vida en
ese entonces, recorriéndolas por todos lados y deteniéndose donde les interese
conocer mas a detalle sus decoraciones o0 acervos culturales.

Videos y clips de peliculas: Con ellos se muestran lugares remotos, ver en unos
minutos los procesos que duraron siglos como seria el desplazamiento de los
continentes y de las placas tectdnicas. Permite viajar por el espacio y observar los
cuerpos celestes o conocer las costumbres y formas de vida de épocas
prehistéricas o de algunos grupos étnicos en lugares reconditos del mundo.
Imagenes fijas: Fotografias, galeria de pinturas y grabados, que se pueden
observar a detalle como si estuvieran en el pasillo de un museo o en una galeria
de arte. El maestro y los alumnos podran acercarse o alejarse, percibir las
texturas, los colores y la luz con las que fueron creadas. Asi como contar con
informacion pertinente de estas obras. Otro tipo de imagenes que se han incluido,
son aquellas que pueden ser observadas a través del microscopio de un
laboratorio o en el espacio mediante un telescopio.

Estas y otras herramientas, medios y programas han sido seleccionados e

integrados a las lecciones de los libros de texto gratuito de la Secretaria de

Educacion Publica, aprovechando los materiales existentes y creando otros nuevos

que, se iran mejorando periédicamente. Es decir, se ha recuperado el contenido de

los libros de texto gratuito, reconociendo su valor educativo, para transformarlos

ahora, en su versién digital, como material de apoyo para la nueva educacién en

México.

2.1.7 Puntos fuertes y débiles de Enciclomedia

Millan Soberanes, Juan (2001) en la Revista Interamericana de Educacion de

Adultos: “Las tecnologias de la informacién y la comunicacion y los desafios de la
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educaciéon: Apuntes para el debate” presenta algunos puntos fuertes y débiles como

motivo de analisis para el uso de Enciclomedia.

Puntos fuertes:

Es una valiosa herramienta para el aprendizaje de los alumnos, ya que logra
despertar interés y motivacion.

Con el apoyo del programa las clases se vuelven mas atractivas y se
profundiza en los contenidos, los recursos didacticos del programa propician
la reflexibn ya que al apoyarse en imagenes y sonidos, se alejan de la
memorizacion de contenidos.

La variedad de recursos didacticos que ofrece, tales como videos, visitas
virtuales, la enciclopedia Encarta, los esquemas, mapas conceptuales, etc.,
permiten la construccion de aprendizajes significativos....incrementa el

aprendizaje, propicia la investigacion, estimula el aprendizaje visual y auditivo.

Puntos débiles:

La falta de asesoria y capacitacion en su manejo, el no conocer el programa 'y
por lo tanto no saber usar los recursos que tiene, tales como las ligas, los
hipertextos, videos y visitas virtuales.

Tiempo insuficiente para conocer el programa Yy poder manejarlo
adecuadamente.

La falta de asignaturas que faltan incorporar al programa.

Las fallas técnicas de los equipos. (Los altos costos, y el que no se acude con
prontitud a reparar los problemas que presenta el equipo, los problemas con la
instalacion eléctrica, la inhibicion de la impresora, la tarjeta del pizarréon
interactivo, y la desconfiguracion del equipo, ademas del tiempo que se tardan
en solucionar las fallas que se presentan.)

El exceso de informacién y el desconocimiento de todo lo disponible que tiene
Enciclomedia hace perder tiempo en la basqueda o el desperdicio de buenas
oportunidades porque el reporte administrativo obliga a cumplir con tiempos

oficiales. “Con el exceso de informacién, se pierden el maestro y el alumno”
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2.2 El programa Enciclomedia una contribucion a la revolucion

educativa en el Pais

Enciclomedia vino a ser una contribucion a la revolucién educativa ya que planteo la
posibilidad de ubicarse en el aula y alternar con los otros materiales didacticos
tradicionales: libros, cuadernos, mapas, etcétera, con la finalidad de aprovechar las
nuevas tecnologias que logran representaciones muy cercanas a la realidad y que el

alumno puede modificar, controlar o manipular a voluntad.

Los responsables de Enciclomedia (SEP-ILCE-CONACyT) afirman que la
tecnologia del Programa utilizada adecuadamente, tienen la capacidad de:

e Presentar los textos escolares a través de multiples medios como la imagen, el
sonido y el hipertexto, entre otros.

e Motivar e involucrar a los estudiantes en actividades de aprendizaje
significativas.

e Proporcionar representaciones graficas de conceptos y modelos abstractos.

e Mejorar -con el apoyo del maestro- el pensamiento critico y otras habilidades y
procesos cognitivos superiores.

e Utilizar la informacién para resolver problemas reales y para explicar los
fendmenos del entorno.

e Realizar demostraciones y simulaciones, asi como actividades de laboratorio
de una manera realista, pero sin los riesgos y los costos asociados a los

experimentos de laboratorio.

Desarrollada por investigadores mexicanos en informatica, Enciclomedia es
una propuesta original, cuyos primeros beneficiarios seran los alumnos de educacion
basica de México. Constituye una nueva préctica educativa que acompana la labor
cotidiana de los maestros con ayuda de las TIC, a fin de enriquecer los procesos de
aprendizaje con recursos que propicien una mejor comprension, resignificacion y

apropiacion de los contenidos escolares.

35



Ademas, se espera que Enciclomedia permita cuestionar ciertas practicas
pedagogicas de aula e incrementar notablemente la participacion y la interaccion de
los alumnos, logrando su involucramiento en experiencias de aprendizaje. También
se espera que pueda acompaifiar al maestro en un cambio en su papel de proveedor

de saberes, a uno de mediador y facilitador del aprendizaje.

Enciclomedia no es exclusivo de primarias, se ha instalado en Centros de
Maestros, Escuelas Normales y Escuelas Indigenas; beneficiando a alumnos,
maestros, Asesores Técnicos Pedagogicos (ATP) y directores de escuelas. Aun no
se define si la “enciclomediacion” continuard con los grados de primaria faltantes

(aungue ya se cuenta con cierto avance), o con la secundaria.

Los adultos cuentan con una herramienta, que ademas de los contenidos del
libro, presenta una combinacién y utilizacion de mediaciones tecnoldgicas en forma
reflexiva, contextualizada y estratégica, que fortifican los encuadres participativos,
interactivos y de confrontacion, con la finalidad de brindar a los alumnos la
posibilidad de acceder una educacion critica y constructiva, en la que cada uno es

gestor de su propio cambio y avance pedagdgico.

Porque Enciclomedia es una herramienta tecnoldgica creada para estimular el
aprendizaje del estudiante respecto a la curricula contenida en los libros de texto
gratuito de la SEP, que ofrece diferentes recursos generados por las tecnologias de
informacion y comunicacion, para que el alumno profundice y amplié su horizonte en

relacién con cada uno de los temas.

2.3 Ventajas Pedagdgicas

Las sugerencias didacticas del Sitio del Maestro, estan disefiadas para fomentar

practicas docentes que promuevan la investigacion, el andlisis de informacion y la
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obtencion de conclusiones. Estas sugerencias muestran a los maestros procesos

completos de aprendizaje que garantizan aprendizajes significativos y a largo plazo.

Enciclomedia, facilita la construccion del conocimiento, al presentar un
fendbmeno o concepto desde varios lenguajes y enfoques. Los recursos estan
estructurados para ampliar las posibilidades de aprendizaje de los alumnos y

fomentar el trabajo colaborativo proponiendo actividades.

Los materiales de apoyo que diseia la SEP, tales como: Plan y programas de
estudio, libros para el maestro, ficheros, Avances Programaticos, entre otros, con el
tiempo se deterioran 0 se pierden. Enciclomedia hace posible que todos estos
materiales se encuentren en soporte digital, audio o video y estén a disposicion de

los maestros para que los consulten y/o impriman las secciones que requieran.

Los beneficios que podran encontrar los profesores y alumnos con el uso de
Enciclomedia es que pueden contar con una herramienta, que ademas de los
contenidos del libro, presente una combinacién y utilizacibn de mediaciones
tecnologicas en forma reflexiva, contextualizada y estratégica, que fortifiguen los
encuadres participativos, interactivos y de confrontacién, con la finalidad de brindar a
los alumnos la posibilidad de acceder una educacion critica y constructiva, en la que

cada uno es gestor de su propio cambio y avance pedagogico.

Por ejemplo, supongamos que estan estudiando la leccién cuatro del libro de

Historia de 5° cuyo tema esta dedicado a la civilizacion griega, con la ayuda de
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Enciclomedia, no solo contaran con los contenidos del texto impreso, sino que
pueden pasar a ver un video, fotografias, documentales, un articulo o reflexién sobre
el tema y su contexto, de manera que el libro se transforma en un ejemplar
multimedia y en un medio de comunicacién entre alumnos y profesores que estan
viendo este tema. Cualquier estudiante podra acceder a todos estos recursos,

cuando quiera, cuando lo necesite; en un solo lugar y de una manera facil y rapida.

Con Enciclomedia se establece un camino natural entre la forma tradicional de
presentar y organizar los contenidos curriculares, y una gama de posibilidades que
brindan las tecnologias de informacién y comunicacion. Esto permitirA que en las
escuelas publicas, donde se cuente con el equipo de cOmputo necesario, se tenga
acceso facilmente a dichos contenidos. De esta manera, las nifias y los nifios de
México, podran tener la experiencia de conocer virtualmente los diferentes lugares de
interés que presentan los libros de texto, al tiempo que, podran tener una vivencia
mucho mas rica y un aprendizaje mucho més significativo, en lo que concierne a la

historia, la geografia, la cultura 'y en general las ciencias.

El maestro sigue cumpliendo con la misma funcién, pero ahora con mas y
mejores recursos. Acompafa el proceso cognitivo del alumno, equilibrando el uso de
las lecturas e interacciones a través de videos, audio, simulaciones o ejercicios. Los
maestros se capacitan para conocer las caracteristicas del programa y su utilidad
dentro del salén de clases. Dicha estrategia se ajusta a los tiempos y necesidades de

cada entidad federativa.

Enciclomedia, cuenta con el Sitio del Maestro, con sugerencias pedagdgicas,
rutas tematicas y actividades para abordar todos los puntos de las lecciones de los
Libros de Texto Gratuitos. Se estan equipando con pizarrones electronicos las
Escuelas Normales y Centros de Maestros para que los futuros docentes incorporen
a sus estudios y posteriormente a la practica, el funcionamiento y utilizacion del

programa.
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Enciclomedia es facil de usar ya que cuenta con un tutorial que guia, mediante
instrucciones sencillas, sobre el uso de todos los recursos y herramientas para que
tanto profesores como alumnos se conviertan en usuarios cotidianos y se familiaricen

con el uso de las computadoras.

Las actividades de aprendizaje contenidas en Enciclomedia estan disefiadas para
gue maestros y alumnos establezcan un didlogo permanente en torno a los
contenidos de aprendizaje. Ademas, su propuesta educativa rebasa los
planteamientos curriculares al generar una cultura de uso de los medios de
comunicacion, llevando al salén de clase las formas que los alumnos utilizan para

comunicarse, divertirse y estudiar fuera de la escuela.

Enciclomedia esta consciente de que la cultura audiovisual que inculcada por
los medios de comunicacién con fines comerciales, de consumismo y divertimento,
tiene que ser reorientada para aplicarla a los procesos de estudio y de aprendizaje,
por ello, incluye como parte de las actividades complementarias ejercicios y analisis
para aprender a mirar las imagenes, como una nueva competencia de maestros y

alumnos.

Hay mejor aprendizaje ya que facilita la construcciébn de conocimientos al
presentar un mismo concepto desde distintos enfoques y lenguajes. La integracion
de los recursos multimedia a las lecciones, no ha pretendido ilustrar o presentar a
manera de divertimento un tema, sino constituir formas de aproximacion y diversidad
de referentes para ampliar las posibilidades de construccién cognitiva y conceptual
de los alumnos. Esto, y con el debido acompafamiento del maestro, puede
garantizar procesos formativos de mayor calidad. Ademas, Enciclomedia fomenta el
trabajo colaborativo, proponiendo diversas actividades a realizarse en equipos e

intercambiar informacién entre éstos.
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Materiales de apoyo para los maestros

Una de las limitantes que generalmente sufren los maestros es que los materiales de
apoyo que disefia la SEP, tales como: Plan y programas de estudio, Libros para el
maestro, Ficheros, Avances Programaticos, con el tiempo se deterioran o se pierden.
Enciclomedia hace posible que todos estos materiales, ya sean en soporte impreso,
audio o video, estén a disposicion de los maestros para que los consulten o impriman

las secciones que requieran

Los docentes consideran el programa de Enciclomedia como un importante
apoyo que facilita el proceso de ensefianza y de aprendizaje, despertando en los
alumnos el interés y la motivacién, sobre todo en las asignaturas como Historia y
Ciencias Naturales. Esto ha implicado un reto para los maestros ya que se sienten

impulsados a desarrollar de manera mas innovadora los temas del programa.

Observan en los alumnos una mayor participacibn comparada con las clases
gue se imparten sin el apoyo del Programa Enciclomedia.

Hay mas reforzamiento y atencion en las clases.

Enciclomedia se constituye como un aporte importante para la educacion,
pues con la digitalizacion del libro de texto y la incorporacion de diversos recursos
multimedia a sus contenidos, enriguece los procesos de aprendizaje con recursos
gue propician una mejor comprension, resignificacion y apropiacion de los contenidos
escolares. “Es una estrategia educativa, basada en un sistema articulador de
recursos para el aprendizaje, que mediante el apoyo de la computadora, estructura
los libros de texto gratuito con ligas e imagenes fijjas y en movimiento, audios,
animaciones, ejercicios y actividades complementarias orientadas a promover

procesos formativos de mayor calidad.”

Enciclomedia propicia una nueva practica educativa que pretende acompafar

la labor cotidiana de los maestros mediante el uso de la tecnologia a fin de integrar
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multiples lenguajes y fuentes de informacion sistematizados en torno al desarrollo de
propésitos de aprendizaje. Busca fortalecer el papel formador de la escuela con
nuevos recursos que actualicen y revitalicen las practicas educativas, poniendo al
servicio de maestros y alumnos materiales informatico-educativos a los que no todas

las escuelas habian tenido acceso anteriormente.

Pedagodgicamente hablando, ha sido disefiada para apoyar los procesos de
aprendizaje en grupo, siempre con la guia del maestro, y en las condiciones de
espacio y tiempo del salon de clase, por lo que se toma como centro de atencion la
interaccion entre maestro y alumnos. En este sentido, promueve una participacion
activa de los alumnos que favorece la construccién del conocimiento al llevar al salén
fuentes de informacion, recursos y herramientas que les permitan interactuar con
diversos objetos de aprendizaje. A su vez, fomenta una ensefianza actualizada que
reconoce la existencia de diversos tipos y modalidades de aprendizaje, con un
enfoque mas integral entre lo cognitivo, lo procedimental y lo actitudinal; asi como
competencias comunicacionales para maestros y alumnos al proponer un
aprendizaje que utiliza los lenguajes de los medios de comunicacion con fines

educativos.

Fundamentos teoricos: Las estrategias didacticas que propone Enciclomedia no
pretenden que el maestro o los alumnos permanezcan todo el tiempo frente a la
computadora. El esquema es variable: el profesor tendra la opcién de elegir en qué
momento trabajara con esta herramienta; en qué casos sOlo recupera apoyos 0O

sugerencias de actividades, y en qué otros utilizara métodos de trabajo alternos.”

Enfatizan, de igual forma, la funcion del maestro como mediador pedagdgico,
pues aungue los recursos integrados a los libros proponen planteamientos e
itinerarios completos para abordar los temas y lecciones, sin su intervencion se corre

el riesgo de promover actividades intelectualmente improductivas.
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La propuesta pedagodgica de Enciclomedia invita a los maestros a fomentar
qgue los alumnos aprendan a interrogarse en forma permanente sobre la realidad de
cada dia. No busca entonces ensefar ni inculcar respuestas, sino despertar el
espiritu cientifico de busqueda y reflexién. A través de Enciclomedia la construccion
del conocimiento adquiere nuevas posibilidades, permite presentar un mismo
fendmeno, concepto, proceso o procedimiento desde varias Opticas, lenguajes,
puntos de vista y enfoques, aportando nuevos elementos, formas y pretextos para
analizar los propésitos de aprendizaje.

El hecho de integrar imagenes, programas de video, audio, animaciones,
simulaciones o actividades interactivas de aprendizaje, no tiene como objetivo ilustrar
0 presentar a manera de divertimento un tema o concepto, Sino que se pretende
constituir formas de aproximacion y diversidad de referentes para ampliar las
posibilidades de conflicto, modificabilidad y construccion cognitivas de los alumnos

gue, con la debida mediacion pedagdgica, garantizaran mejores procesos formativos.

Asi, Enciclomedia busca fomentar una pedagogia de la imagen; transitar hacia
un verdadero uso didactico de los medios; reorientar la cultura audiovisual hasta
ahora promovida por los medios de comunicacién (fines comerciales, de consumismo
y divertimento), para aplicarla a los procesos de estudio y de aprendizaje mediante
actividades y ejercicios que ensefien a mirar las imagenes, desarrollando con esto,

una nueva competencia entre maestros y alumnos.

Con lo anterior, no sélo complementa los planteamientos curriculares, sino que
genera una cultura de uso de los medios de comunicacion en la educacion, llevando
al salén de clase las formas que los alumnos utilizan para comunicarse, divertirse y

estudiar fuera de la escuela, pero desde un enfoque critico.
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2.3.1 Beneficios para el maestro y el alumno

Beneficios para el alumno

v

Comprenden mejor los contenidos de las lecciones, ya que aprenden en
una forma efectiva y divertida.

Tienen clases interactivas, gracias a demostraciones y actividades donde
participan junto con sus profesores y compafneros.

Se familiarizan con el uso de las tecnologias aplicadas a la educacion.
Despierta en ellos la curiosidad de investigar por su cuenta y en diversas
fuentes de informacion sobre los temas de las clases.

Entienden de mejor forma aquellos temas y conceptos que normalmente se
consideran dificiles.

Pueden crear sus propios materiales educativos y, ademas, realizar
muchas actividades ludicas.

Conocen museos, ruinas arqueoldgicas, monumentos historicos y demas
sitios de interés de México y el mundo sin salir del salén de clases.

Complementa y enriquece el contenido de los Libros de Texto Gratuitos.

Beneficios para el maestro

(0}

Ejercita nuevas practicas docentes y aprovecha mejor las que siempre ha
utilizado en el salén de clases.

Establece un didlogo permanente y un acercamiento mas provechoso con
sus alumnos, al promover participaciones, discusiones y reflexiones entre
ellos.

Dispone de mas herramientas didacticas y alternativas sencillas para
utilizarlas.

Fomenta la capacitacion y actualizacion docente, lo que deriva en una

labor més profesional.
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o Le permite organizar mejor sus clases, pues cuenta con materiales de
apoyo digitalizados y herramientas disefiadas especificamente para esta
tarea.

o Utiliza con mayor frecuencia recursos tecnolégicos y audiovisuales
destinados a la educacion.

o Comparte experiencias con sus colegas, ya sea en el centro de maestros

de su localidad o a través de internet.

2.4 Las tecnologias en el aula

En la actualidad en el sistema educativo se implementa al uso de la tecnologia en el
aula como una herramienta esencial en la formacion de los alumnos, una de estas
innovaciones tecnoldgicas que se esta promoviendo la Secretaria de Educacion
Pdblica en atencion al Plan Nacional de Educacion 2000-2006; es el programa
Enciclomedia el cual tiene como objetivo integrar el uso de las computadoras al

proceso de enseflanza-aprendizaje en las escuelas.

El proyecto Enciclomedia es un programa de computo multimedia,
desarrollado en el Consejo Nacional para la Ciencia y la Tecnologia (CONACYT),
gue relaciona los contenidos digitales de los libros de texto de quinto y sexto grado
de primaria con recursos interactivos a través de ligas de hipertexto. Se usa a través
de un disco compacto con informacion en imagenes, video y textos que no requiere
el pago de licencias o derechos de autor, ademas de que no es indispensable tener

internet para utilizarlo.
De esta manera las conexiones virtuales proporcionan informacion como la

que integra la enciclopedia Encarta de Microsoft, una barra de menu con fotografias,

videos, archivos de sonido, paseos virtuales y programacion de la Television
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Educativa, asi como sugerencias de paginas de internet relacionadas con los temas,

entre muchos otros recursos.

El uso de la tecnologia permite que los nifios y nifias a través de la
experiencia pueden conocer virtualmente diferentes lugares presentados en sus
libros de texto, logrando un aprendizaje mas significativo y que los adultos cuenten
con una herramienta, que ademas de los contenidos del libro, presenta una
combinacion y utilizacibn de mediaciones tecnologicas en forma reflexiva,
contextualizada y estratégica, que fortifican los encuadres participativos, interactivos
y de confrontacién, con la finalidad de brindar a los alumnos la posibilidad de acceder
una educacion critica y constructiva, en la que cada uno es gestor de su propio
cambio y avance pedagdgico. Ha facilitado el trabajo, a través de la clase interactiva
el alumno pudo acercarse a los programas y hacer mas significativo el aprendizaje,

ayudandolo a entender de qué hablan los libros.

Enciclomedia es un programa que puede adaptarse a varias formas de
despliegue. Lo que necesita es una computadora, ya que el programa se instala en el
disco duro. El equipo de cada aula se compone de una computadora personal, una
impresora, un pizarron interactivo, un cafion, una fuente de energia y un mueble para

computadora.

2.4.1 CoOmo funciona Enciclomedia

Enciclomedia se instala en la computadora del salon por medio de discos compactos,
incluidos en el equipamiento que se otorga a las aulas de educacién primaria publica
en México. No es esencial contar con una conexién a internet, ya que la red
constituye un recurso mas de busqueda, pero no un requerimiento indispensable

para su funcionamiento.
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Aunque gran parte de las escuelas cuentan con el pizarrén interactivo, los
contenidos pueden verse adecuadamente en un pizarron antirreflejante o una
superficie plana color blanco de cualquier material, en estos casos es necesario
contar con el proyector. La plataforma también permite otras opciones de despliegue
en las cuales no se requiere tener ni pizarron electronico o proyector, solamente un
televisor lo suficientemente grande para que el grupo pueda apreciar el contenido, o
bien, varias computadoras conectadas en red; en su defecto, el propio monitor del

equipo donde esta instalado el programa puede servir como via de proyeccion.

2.5 Quiénes participaron en su desarrollo

e ILCE en el desarrollo de los contenidos educativos, en la digitalizacién de los
Libros de Texto Gratuitos y la capacitacibon de los Asesores Técnico
Pedagogicos

e CONACYT, CONACULTA, SEMARNAT

e Fundacion Arturo Rosenbleuth

« Universidad Pedagdgica Nacional (UPN)

e Universidad de Colorado

e Instituto Tecnoldgico Autbnomo de México (ITAM)

e Universidad Andhuac

« Instituto Politécnico Nacional (IPN)

o Centro de Estudios Educativos (CEE)

e Universidad De Las Américas (UDLA)

o Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM)

e Canal 11

e Canal 22

e Microsoft Corporation

« Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, (INEGI)
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Cada uno de los participantes aporté contenidos para hacer crecer el proyecto.
Actualmente lo estan desarrollando de manera conjunta entre el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa, Microsoft y la Secretaria de
Educacion Publica. En su inicio participaron (ITAM, UPN,IPN).
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CONCLUSION

La educacion ha tenido y tiene un papel fundamental en el desarrollo de México, pero
una educacion de calidad e igualdad debe tener como soporte la utilizacion de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, por lo cual se debe Impulsar el
desarrollo y utilizacion de tecnologias de la informaciéon y la comunicacion en el
sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus

competencias para la vida y favorecer su insercion en la sociedad del conocimiento.

Enciclomedia es resultado de un esfuerzo institucional conjunto para ofrecer a
todos los niflos y maestros de México diferentes maneras de acceder al
conocimiento, con apoyo de las (TIC). De acuerdo con los objetivos trazados, la
implantacion de Enciclomedia en las aulas de clase induce a una progresiva
innovacion en las practicas didacticas de los maestros y una mejora cualitativa en los

aprendizajes de los estudiantes.

El uso de Enciclomedia posibilita que las clases sean mas vistosas, atractivas
y posiblemente, mas efectivas ya que los estudiantes que utilizan Enciclomedia
incrementan notablemente su interés, atencion, participacién y comprension de los
contenidos programaticos, ademas involucrara progresivamente a los padres de

familia en los procesos educacionales de sus hijos.

La utilizacion de las tecnologias de comunicacién e informacion aplicadas en
la educacion no es un proceso automatico, se requiere la modificacion de patrones
de comportamiento entre los docentes y los estudiantes, por supuesto que
Enciclomedia no es la excepcion: el cambio de esquemas mentales requiere la
capacitacién, acompafiamiento y sensibilizacion de los profesores y las autoridades
de las escuelas, para desaparece la brecha que existe entre el nifio y el adulto, El
papel del profesor como autoridad pedagdgica en el aula se soslaya para dar paso a

gue los propios estudiantes sean autogestivos de su aprendizaje.
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GLOSARIO

A:

ADMINISTRADOR: persona que se dedica a mantener y operar un sistema de
cémputo o una red.

ANTIVIRUS: programa creado para prevenir o evitar la activacion de los virus, asi
COMo Ssu propagacion y contagio.

APRENDER: es sinénimo de comprender, por ello lo que se comprenda sera lo que
se aprenda y recordara mejor porque quedara integrado en nuestra estructura
de conocimiento.

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO: se da cuando una nueva informacion (concepto,
idea, modelo) adquiere significados para el aprendiz a través de una
estructura cognitiva preexistente del individuo.

ARRANQUE: proceso que inicia el sistema operativo cuando el usuario enciende una
computadora.

AUTOR: persona que crea una obra susceptible de ser protegida con derechos de

autor.

B:
BYTE: unidad fundamental de datos en los ordenadores personales; un byte son

ocho bits contiguos y es igual a un caracter.

C:

CARACTER: simbolo que representa cada caracter de un lenguaje natural.

COMANDOQO: instruccion o mandato que el usuario proporciona a un sistema
informético, desde la linea de comandos o desde una llamada de
programacion.

COMPUTADORA: maquina electronica que recibe y procesa datos para convertirlos

en informacion util.



COMUNICACION: fenémeno de caracter social que comprende todos actos
mediante los cuales los seres vivos se comunican con sus semejantes para
transmitir o intercambiar informacion.// Accion de comunicar, de hacer
participe a otro de lo que uno conoce o tiene.

COMPETENCIAS: son la forma en que una persona utiliza todos sus recursos para
resolver una tarea en un contexto determinado.

CONSUMIBLES: todo lo que la computadora consume: papel, tinta, etc.

D:

DATO: hecho del mundo real, expresado por simbolos.

DEFAULT: configuracién o instalacién de un programa por defecto, o sea, con las
caracteristicas recomendadas por sus disefiadores.

DERECHO: conjunto de normas y principios que regula los derechos morales y
patrimoniales que la ley concede a los autores, por el solo hecho de la
creacion de una obra.

DISPOSITIVO: referente a los componentes de un ordenador.

E:

ESCRITORIO: pantalla de inicio que contiene iconos que representan programas,
archivos o carpetas.

ENCICLOMEDIA: estrategia educativa basada en un sistema articulador de recursos

gue, mediante la digitalizacion de los libros de texto.

G:
GIGABYTE: unidad de medida informatica cuyo simbolo es el GB y puede

equivalerse a 230 bytes 0 a 10 9 bytes, segun el uso.

H:
HARDWARE: parte fisica de un computador.
HIPERTEXTO: Hypertext en inglés) Todo documento que esta vinculado

(hipervinculo) con otros documentos a través de enlaces (links). Al ingresar a



ese enlace se puede acceder al documento enlazado. También pueden ser
vinculos al mismo documento, sélo que a otra posicibn mas arriba o0 mas
abajo. Las paginas web HTML son ejemplos de hipertextos.

HIPERMEDIA: Término que hace referencia al conjunto de métodos para escribir,
disefiar, o0 componer contenidos que tengan texto, video, audio, mapas, etc, y
gue poseen interactividad con los usuarios. Ejemplos de hipermedia pueden

ser la WWW, las peliculas en DVD, las presentaciones en Flash, etc.

K

INFORMACION: conjunto organizado de datos procesados, que constituyen un
mensaje sobre un determinado ente o fenébmeno.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL: rama de la ciencia informatica dedicada al desarrollo de
agentes racionales no vivos.

INTERNET: conjunto descentralizado de redes de comunicacion interconectadas,
gue utilizan la familia de protocolos TCP/IP, garantizando que las redes fisicas
heterogéneas que la componen funcionen como una red ldgica Unica de

enlace mundial.

K:
KILOBYTE: unidad de almacenamiento de informacion cuyo simbolo es el KB y

puede equivalerse a 210 bytes o0 a 103 bytes.

M:

MAPA: imagen digital de un fendmeno o de un accidente geografico conservada en
hojas cartograficas, cintas magnéticas, DVD-ROM o en otro soporte para su
tratamiento informético.

MONOTAREA: sistema operativo que ejecuta un programa a la vez.

MONOUSUARIO: sistema operativo que ejecuta los programas de un solo usuario.

MULTIUSUARIO: sistema operativo que ejecuta los programas de varios usuarios al

mismo tiempo, ademas de tener acceso a los recursos de la computadora.



MULTIMEDIA: Se aplica al sistema de reproducciéon o difusién de informacion que

integra imagenes, sonido y texto - "ordenador multimedia. "

P:

PRESENTACION: proceso en el cual un contenido de un tema se expone ante un
auditorio u otro lugar, la presentacién generalmente intenta informar y dar una
idea a una persona de algun tema.

PROGRAMA: secuencia de instrucciones que una computadora puede interpretar y
ejecutar.

PROTECCION DE COPIA: medida técnica disefiada para prevenir la duplicacion de

informacion.

R:

REALIDAD VIRTUAL: sistema o interfaz informatico que genera entornos sintéticos
en tiempo real; representacion de las cosas a través de medios electronicos.

RED: conjunto de equipos conectados por medio de cables, sefiales, ondas o
cualquier otro método de transporte de datos, qué comparten informacion,
recursos y Servicios.

ROBOTICA: rama de la tecnologia, que estudia el disefio y construccion de
maquinas capaces de desempefiar tareas repetitivas.

S:

SISTEMA: conjunto integrado, real o abstracto de componentes o partes que se
interrelacionan.

SOFTWARE: equipamiento o soporte logico de un computador digital, comprende el
conjunto de los componentes logicos necesarios para hacer posible la

realizacion de una tarea especifica.

T:
TECNOLOGIA: conjunto de habilidades que permiten construir objetos y maquinas

para adaptar el medio y satisfacer nuestras necesidades.



TIC: tecnologias de informacion y comunicacion.

U:
USUARIO: Conjunto de permisos y recursos a los cuales se tiene acceso, puede ser

tanto una persona como una magquina.

V:

VIDEOCONFERENCIA: Comunicacién simultanea bidireccional de audio y video,
permitiendo mantener reuniones con grupos de personas situadas en lugares
alejados entre si.

VIRUS: Programa que altera el buen funcionamiento de un equipo de computo.

W:
WINDOWS: Familia de sistemas operativos desarrollados y comercializados por

Microsoft.
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