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INTRODUCCION

Realizamos acciones en la vida que pueden parecer infructuosas por el nivel de re-
sultados al revisar se da cuenta de los registros de la evaluacién sistematica a reali-
zar, en el deber ser, en cada momento del proceso. No basta ver los resultados para

mejorar, se requiere ver mas adentro para encontrar las respuestas a los por qué.

En el presente trabajo se hace una indagac_;ién empirica de los Cursos Estatales de
Actualizacion (CEA) como parte del PRONAP (Programa Nacional de Actualizacion
Permanente para Maestros de Educacién Basica en Servicio) en Michoacan, donde
se considera el nivel de respuesta de los docentes que responden a esta oferta de
actualizacién para mejorar su practica educativa. Con la aplicacion de instrumentos
de recoleccién fueron encontrados elementos interesantes que beneficiaran, sin du-

da alguna, a la institucién y a proximas investigaciones.

La profesionalizacién docente es un reto y un compromiso, a Ié vez que se liga con
derechos de los docentes, de entenderlos como sujetos con necesidades propias
inmersos en un contexto en el que interactian diariamente. Por eso los hallazgos del
presente trabajo se circunscriben a una situacién y a un esfuerzo: lograr calidad edu-
cativa; lo cual pone al descubierto dos roles importantes en la educacion, el de los
docentes que participan en la actualizacion y el de los asesores gue desarrollan cada
uno de los cursos; tanto en sus declaraciones como en las opiniones que otorgan

otros actores que estan cotidianamente cerca de ellos.
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Al colocar sobre la mesa la contradiccién conceptual de la profesionalizacién docente
y en ésta a los Cursos Estatales de Actualizacién para maestros de educacion basica
en servicio, se analiza en sus estrechos vinculos con un sistema de estimulos que
pervierte el esfuerzo de la actualizacion y formacion continua en el estado, amén de
que el disefio mismo esta pensado para resolver situaciones probleméticas de tipo
procedimental que no logra abrirse a otras posibilidades de atender la pertinencia de
un modelo educativo que cuestione la actual practica educativa y apunte hacia un

desarrollo mas humanista con resultados y procesos de innovacion.

Pero el tema no estaria completo si no se analiza el sustento curricular que da vida a
la decision de la orientacion del tipo de cursos que se ofrecen a los docentes, por
ello un apartado aborda los prbblemas del objeto de estudio desde la optica de la
teoria curricular. En este sentido, hay una linea qu'e merece considerarse, ella es la
de la utilizacién de los medios electronicos de la informacion y la comunicacioén, al
hacerlb se reflexiona en muchas de las situaciones que reclama el mundo actual y
resuelve inercias y actitudes identificadas en la indagacién realizada. Como el lector
podra constatar, si los asesores no utilizan el medio para comuriicarse dificimente
disminuir la incomunicacion que cuestiona el docente que acude a recibir el curso
que se le ofrece en la Unidad Estatal de Desarrollo Profesionalidel Maestro (Unede-
prom) y sus Centros de Maestros, y con dificultad mayor se atendera la necesidad de
flexibilizar el curriculo de la actualizacian dando nago a verlos come un pretextc cn e
que los docentes interactlian y socializan sus experiencias. Con las Tecnologias de

la Informacion y la Comunicacién (TIC) es posible abatir la desinformacioén y promo-

Los Cursos Estatales de Actualizacion y la Profesionalizacion del Maestro
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ver acercamientos a nuevos paradigmas de ensefianza y de aprendizaje entre los

actores de la educacion.

El trabajo consta de cinco partes, la primera integra los aspectos de delimitacion que
ubica la definicién del objeto, objetivo y preguntas de investigacion, contiene los
apartados del diseﬁo de la indagacion empirica en el que se da cuenta de la metodo-
logia seguida en el proceso de investigacién, el enfoque, disefio de instrumentos y

método de recoleccion de datos. Esta parte se ubica en la introduccion general.

El capitulo I relaciona los elementos sustantivos del objeto, como aspectos de defi-
nicion curricular que sirven de referencia para el analisis del objeto de estudio, en &l
se describen lineas de contradiccién del aspecto curricular y es tan importante, entre
otras cosas, porque quien regula los Cursos Estatales desde el centro del pais, se
escuda en que la fuente curricular que define en gran parte el quehacer son las ca-
rencias mostradas en los exdmenes nacionales de actualizacion que cada afio se
aplica a un porcentaje menor del 20% de docentes de educacién basica. Es en esta

parte en donde se inicia la respuesta a las preguntas de investigacion.

La problematizacion teérica empirica se desarrolla en el capitulo dos, abordando tres
ejes de discusion: el binomio docencia y profesionalizacion, el PRONAP v la forma-
cion permanente y la docencia y la tecnologia. El capitulo inicia con la conceptualiza-
cion de docencia y profesionalizacion, abordada desde los ambitos que le problema-
tizan por diversos intelectuales de la época, que establecen niveles de comparacion
con otras profesiones y que sugieren qué hacer para profesionalizar la practica do-

cente. Sirve también para profundizar la respuesta a las preguntas de investigacion

Los Cursos Estatales de Actualizacién y la Profesionalizacién del Maesiro
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del primer objetivo especifico referente a la politica educativa que norma los esfuer-

zos oficiales de profesionalizacion.

El capitulo tres se refiere a la interpretacion de resultados obtenidos en |a investiga-
cién de campo, mismos que confirman hipétesis de estudiosos en el tema. En este
apartado se muestra la visién del problema que se logra con la investigacfén asi co-
mo hallazgos Utiles a diversas instancias educativas que prestan sus servicios como
asesores en esta labor. Se desglosan categorias de analisis que responden a las

preguntas de investigacion del objetivo especifico dos.

Finalmente, el capitulo cuatro presenta una propuesta de construccién web para de-
arrollar el curriculo de los CEA y evitar la creciente desercion e impulsar la interac-

cién de los docentes, con sus experiencias y exigencias.

En las conclusiones se integran las limitaciones de la investigacién de campo v las
reflexiones personales que balancean logros y presentan perspectivas para la mejora

de la oferta educativa en el campo de la profesionalizacion.

En el proceso metodologico de revision conceptual y la elaboracién de la presente
tesis, se utiliz6 la reglamentacion del Manual de estilo de la American Psychological
Association (2a. ed. en espafiol de la 5a. ed. en inglés) también denominado APA,
salvo el aspecto de formato que refiere a los margenes, titulacion, tamario de tipo y
enumeracion; la forma de citar, tanto de las referencias bibliograficas como de direc-

ciones electrénicas han sido tomadas como lo establece el APA.

Lo anterior tiene justificacion porque se considera un estilo que han tomado las prin-

cipales universidades y asociaciones profesionales de México y del mundo para es-
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critos en materia educativa.

Definicion del problema

¢Cual es proceso de desarrollo de los Cursos Estatales de actualizacion (CEA), su
comprotamiento estadistico, la percepcién de los participantes y sus relaciones curri-
culares con las necesidades docentes en el estado de Michoacan?

Objeto de investigacién

LOS CURSOS ESTATALES DE ACTUALIZACION Y LA PROFESIONALIZACION

DEL MAESTRO.

Objetivo general

Evidenciar las relaciones de congruencia curricular y respuesta de los docentes de
educacion basica en servicio de Michoacan en la oferta de los Cursos Estatales de
Actualizacion (CEA) Xiil etapa y proponer elementos alternativos para fortalecer el

logro de los propésitos generales del programa (PRONAP).

Objetivo especifico

Identificar el tipo de disefio curricular que subyace en los

CEA v su correspondencia con la

de actualizacion y profesionalizacion

Los Cursos Estatales de Actualizacion y la Profesionalizacion del Maestro
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Preguntas de investigacion

¢El disefio curricular de los CEA se sustenta en un diagnés-
tico riguroso de las necesidades y expectativas de formacién

de los profesores a los que van dirigidos?-

¢Cuales son los lineamientos y objetivos de formacién y ac-
tualizacién manifiestos y no manifiestos en el disefio de los

CEA?

Objetivo especifico

Analizar el comportamiento estadistico y la respuesta de los
docentes a los esfuerzos de actualizacién y profesionalizacion

en Michoacan

igacion

FPreguntas de invest

¢En qué niveles responde la organizacion, difusién y vincula-
cién institucional de Unedeprom y cémo evaltan las acciones

quienes asistes a su convocatoria?

¢ Qué intereses y necesidades formativas manifiestan los
asesores pedagégicos para mejorar su trabajo y en qué grado

promueven una nueva cultura de aprendizaje?

¢Quiénes son los usuarios de los CEA, queé los mueve a to-

mar los cursos y cdmo se interpretan sus inquietudes?

¢,Se cuenta con asesores suficientes, preparados y actualiza-
dos, vinculados con la practica educativa que se promueve en
ios CEA? |

¢Hasta qué grado puede flexibilizar el curriculo el funciona-

miento de un sitio web, para evitar la deserciéon de docentes

inscritos en los cursos estatales y?

Los Cursos Estatales de Actualizacion y la Profesionalizacion del Maestro
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Justificacion
La evaluacion de impacto es un proceso que requiere de acciones investigativas y de
cambios en el quehacer docente y administrativo: no hay registro de esas practicas
en la Unedeprom. La evaluacion de impacto mide los cambios en los individuos que
pueden ser atribuidos a un programa o a una politica especifica. Su objetivo es pro-
veer informacién y ayudar a mejorar la eficacia de dichos programas o politicas, son
ademas herramientas que deben utilizar los encargados de tofnar decisiones en la
formulacion de politicas, y que hacen posible que el publico pueda enjuiciar los resul-
tados de los programas. Existen otros tipos de evaluacion de programas, como las
revisiones organizacionales y el monitoreo de procesos, pero éstos no miden la
magnitud de los efectos ni identifican la causalidad. El analisis causal es esencial

para comprender la funcion relativa de la intervencién de programas.

Pero la evaluacion no puede desligarse de la planeacién, ya que se evalla lo que se
planeo, es decir, se valora lo alcanzado de lo previsto y planificado. Por eso, en esta
tesis es inevitable penetrar criticamente al terreno de las politicas y objetivos institu-

cionales de la profesionalizacién y actualizacién docente.

Un valor teérico de la tesis, es el potencial de aprendizaje que se deriva de los resul-

tados de los Cursos Estatales, partiendo de que en general, es mejor evaluar a partir

asistié a tomar un curso, tratando de extraer el maximo de conocimientos que gene-
ran cambios o no, y que al mismo tiempo, entreguen informacién sobre formas de

corregir los problemas que surgen en el camino, segln sea necesario.

Los Cursos Estatales de Actualizacién y la Profesionalizacién del Maestro
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La evaluacion debe fomentar el aprendizaje. Los esfuerzos por la profesionaliza-
cion pueden requerir la implementacién de un programa con ideas nuevas. Una
evaluacion de impacto puede ayudar a ensayar enfoques precursores y decidir si

se deben ampliar y ejecutar a mayor escala.

Sin embargo, hay que hacer una advertencia importante: una evaluacién prove-
chosa requiere de un programa suficientemente maduro. Aungue un programa
esté probando enfoques innovadores, necesita objetivos bien definidos y activi-
dades bien delineadas, asi como un marco institucional estable que se preste pa-

ra la implementacion.

Lo realizado en la institucién responsable de la actualizacion requiere de proble-
matizarse, para dar paso a una nueva etapa y a una nueva visién de la evalua-

cion que les lleve a proponerse saltos cualitativos como los que siguen:

* Del rendimiento académico, é la evaluacion de la consecucion
de los objetivos programados. Debitando al activismo académi-
Co, a veces taylorista, para plantearse metas programadas de
gran alcance, como el fortalecimiento de las bases de despegue

en el que aparece el colectivo académico de escuela.

= De la evaluacion de productos (resultados), a la evaluacion de

procesos y productos.

* De la busqueda de atributos o rasgos estandarizables, a lo sin-

gular o idiosincrasico.

Los Cursos Estatales de Actualizacion ¥ la Profesionalizacién del Maestro
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* De la fragmentacion, a la evaluacién holistica, globalizadora, del
ser (el docente usuario) en su unidad o integridad y en su con-

texto.

* Del uso de los esquemas tradicionales de informacién, a un nue-

Vo esquema con tecnologia y nuevos aprendizajes, el e-learning.

Delimitacion del estudio

El estudio se circunscribe a los sujetos participantes en los Cursos Estatales de Ac-
tualizacion en el Estado de Michoacan, en su etapa Xlil, que corresponde al ciclo
escolar 2004-2005, tanto a los disefiadores y asesores, responsables del disefio y
del desarrollo de los cursos, bajo la direccion de la Unidad Estatal de Desarrollo Pro-
fesional del Maestro y los Centros de Maestros, como los docentes participantes
quienes participan en alguna de las ofertas de actualizacién, mismos que en esta

etapa supera los 17 mil, distribuidos en las 20 regiones que se divide al Estado

En esta delimitacién se consider6 al equipo académico de la Instancia Estatal de Ac-
tualizacion, quien dirige el proceso y acompafia a un equipo estatal de asesores
aprovechando cada aspecto para renovar diagnésticos que sirven en los siguientes
disefios, con este equipo docente se intentd aplicar un inventario de concepciones
de aprendizaje y de ensefianza que se da cuenta en las consideraciones finales del
presente trabajo. Todos estos sujetos son participantes én la presente investigacion
y constituyen la muestra como unidad o un grupo de personas, contextos, eventos,

sucesos, comunidades, etcétera, de analisis; sobre la cual se recolectaron datos, sin

Los Cursos Estatales de Actualizacién y la Profesionalizacion del Maestro
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que necesariamente sea representativo del universo o poblacion que estudia (Her-

nandez, 1998 p302), cuyas declaraciones le dan validez al presente trabajo.

La siguiente tabla ubica a los sujetos de la muestra que se han mencionado en el

parrafo anterior, en ella aparecen como instituciones oferentes aquellas que nomi-

nalmente tienen en platilla a los disefiadores de alguno de los CEA.

Sujetos

asesores

Tabla 1: sujetos de la muestra

Etapa de capacitacion.
Cuando la Unedeprom les

llama para capacitarles

del 2 al 28 de febrero

docentes participantes

Etapa de implementacién
en 40 lugares diferentes de

la geografia michoacana

Del 21 de febrero al 30 de
abril de 2004

Instituciones oferentes

En sus instalaciones

En cualquier momento del
inicio al término de la im-

plementacién

Sujetos clave

En sus espacios laborales,

a partir de su seleccién

En momento propicio de

encuentro.

Equipo académico estatal,

coordinador de los CEA

En su instancia laboral: la

unedeprom

Antes de iniciar la recolec-
cién de datos con el resto

de la muestra.

Los Cursos Estatales de Actualizacion y la Profesionalizacion del Maestro




14
Enfoque del estudio
El enfoque es evaluatorio. La evaluaéién es uno de los elementos fundamentales del
curriculum. Es impensable cualquier tipo de planificacion y/o puesta en practica de
alglin programa educativo, que no incluya un disefio de cuales deben ser los aspec-
tos a evaluar, de cuales seran los medios y recursos que se emplearan en la evalua-

cién y de cuando o a través de qué fases se llevara a cabo la misma.

Siendo la evaluacion un elemento basico en cualquier tipo de actividad educativa, es
preciso sefialar que ésta se encuentra sometida a la misma polémica sobre su esta-
tus cientifico a la que se haya sometida la propia didactica, entendida ésta como la

ciencia de la ensefianza y el aprendizaje.

En el proceso de evaluacion interesa tanto la consecucion de una meta como lo su-
cedido para alcanzarla, con el fin de comprender, analizar y reflexionar sobre cir-
cunstancias, procesos, significados y estrategias, dando lugar a su mejoramiento. Es

por ello que es permanente, continua y tiene un rol constructivo.

A la hora de evaluar, interesa emitir un juicio de valor con el fin.de tomar decisiones
éobre la marcha de un proceso, esto toma distintas connotaciones dependiendo del
marco tedrico en que se fundamenta. Evaluar es uno de los aspectos mas importan-
tes en todo proceso educativo, ya que a través del mismo se observan, interpretan,
mejoran tanto los curriculos como la instruccion. El éxito de cualquier disefio curricu-
lar depende, en gran medida, de la comprension y la puesta en practica de la eva-

fuacion.

Los Cursos Estatales de Actualizacion y la Profesionalizacién del Maestro
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Evaluar es “emitir un juicio que nos lleva a una toma de decisiones”. (Gimeno, 1992 p
338) Es importante diferenciar entre evaluacién como medicién de respuestas co-
rrectas, y la valoracion del proceso y de su impacto. Por medio de la evaluacién po-
demos valorar la actuacién tanto del docente como del asesor, de las estrategias y
recursos utilizados que contribuyeron al logro de las competencias propuestas en los
Cursos Estatales. Interesa en este caso la evaluacion del proceso y del impacto, por
ello se trata de una investigacién con un enfoque holistico que obtiene datos, cuali-
dades y demarcaciones de posturas tedricas en los sujetos de investigacion, que
trata de describir las contradicciones existentes; en la idea que lo exponen Covarru-

bias (1995), De la Garza (1988) y Sosa (2002)

Su incidencia es manifiesta tanto en el disefio y desarrollo de determinados progra-
mas parciales o en la elaboracién de curriculos complejos como en el seguimiento y
control del desarrollo didactico de cualquier actividad Y, en consecuencia, de los
aprendizajes de los alurﬁnos en un momento determinado, con el proposito de mejo-
rar todos y cada uno de los procesos. Asi entendida, la evaluacion se convierte en
parte integrante del proceso didactico, mientras éste se realiza de modo distinto al

considerarlo una parte final e independiente del mismo.

La evaluacién formativa o del proceso tiene como finalidad principal la de obtener
informacion, que, una vez contrastada en cuanto a su validez, nos lleve a desarrollar
y optimizar el proceso objeto de evaluacién, es decir, el desarrolio y la ejecucion de

una determinada actividad o programa.

Los Cursos Estatales de Actualizacion y la Profesionalizacién del Maestro
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La caracteristica esencial de las evaluaciones formativas o de proceso radican en
que las decisiones que se toman afectan al propio proceso; esto no ocurre con la
evaluacion sumativa cuyas repercusiones afectan a otros procesos. Las «repeticio-
nes», en una evaluacion formativa, afectan a secuencias o partes del proceso, con-
siderando este no acabado; en una evaluacién sumativa esas «repeticiones afectan

a otro proceso, entendiendo el anterior como algo acabado.

El siguiente grafico muestra las relaciones del efecto impactern el que hay dos
campos que guian el quehacer institucional: la sociedad y la accion publica, atentos
a los aspectos de calidad, pertinencia, eficacia y eficiencia en objetivos claros y con-
cisos. Cada una de estos elementos se evaltan para tomar decisiones en todo el
proceso, también participa de este concepto Stufflebeam (1996) al afirmar que el ob-
jetivo fundamental de la evaluacién es el perfeccionamiento de la ensefanza. Se
comienza con un proceso de identificacion de necesidades y a partir de aqui se pro-
cede a la elaboracion de programas de evaluacion que se centren basicamente en el

proceso y no directamente en los resultados.
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SOCIEDAD ACCION PUBLICA

NECESIDADES \%
OBJETIVOS

T ESPECIFICOS

GLOBALES
Utilidad
Eficacia
MEDIOS
RECURSOS
Eficiencia /

Eficacia

e INTERVENCIONES

4—
/ / REALIZACIONES

EFECTOS IMPACTOS

SULTADO

Teniendo en cuenta, como sefiala el propio Stufflebeam (1996), que la evaluacién es
una parte integrante del programa regular de una institucion y no una actividad espe-
cial que se lleva a cabo en determinados momentos, los objetivos de una evaluacién

formativa o de proceso podrian sintetizarse en los siguientes:

s Aportar una informacion suficiente y contrastada a las personas intere-
sadas sobre el ritmo de las actividades de un determinado programa. Si
éstas se ajustan a lo planificado y si se emplean los recursos de forma
eficiente.

» Proporcionar elementos de ayuda y’ orientacién para modificar algln
plan concreto previamente establecido o justificar su inkadecuacién.

¢ Indicar niveles de satisfaccién tanto de ejecutores como de usuarios.
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¢ Elaborar un informe en el cual se recoja la calidad, el costo y el nivel de

ajuste respecto a lo planificado.

Metodologia investigativa

En el caso del enfoque que nos ocupa, por lo comUn los datos se recolectan en dos
etapés: durante la inmersién inicial en el campo o contexto del estudio (aunque sea
de manera incipiente) y en la recoleccién definitiva de los datos. En los estudios cua-
litativos, el procedimiento usual es aplicar un instrumento o método de recoleccion de
datos, cuya esencia sea también cualitativa; pero sé podria tener elementos cuantita-
tivos. En un estudio cuantitativo casi siempre se uti.liza un instrumento que mide las
variables de interés (de corte cuantitativo), aunque también podria usar o aparecer
élgun elemento cualitativo. “En las modalidades del enfoque mixto, regularmente se
aplica un instrumento que contenga elementos cuantitativos y cualitativos, o varios

instrumentos tanto cuantitativos como cualitativos” (Hernandez, 1998 p344).

Para esta recoleccién se conté con la participacion dé personas de la institucion, en-
tre ellas a quienes laboran en los Centros de Maestros y el equipo académico de la
Unedeprom, para llegar sin mayores dificultades a los sujetos entr_evistados u obser-
vados, es decir que la investigacion fue bien recibida desde la instancia oficial en el
Estado responsable de la actualizacion y profesionalizacién de los docentes de edu-
cacion basica, circulando asf los instrumentos en cada evento oficial en la capital y

en muchas de las regiones del interior del Estado.

Una de las inconveniencias que se encontraron en la busqueda de respaldo del pro-

yecto fue que la estructura de la Secretaria de Educacion y en lo particular la de los
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Centros de Maestros tienen dificultades para moverse con prontitud, como la mayo-
ria de las burocracias, sin embargo otra alternativa no era posible, por lo que se optd
en apostarle a ello, atin conociendo su situacion, porque de otra forma hubiera sido

muy dificil hacer esta indagacion.

El perfil de la investigacién fue presentado en una sesién de trabajo con los Centros
de Maestros, se explicaron los mecanismos, objetivos y se asumieron compromisos
de socializacién de la experiencia, ademés de lograr la venia de la Direccion Gene-
ral. Todo esto permitié que se identificaran grupos de docentes que tomarian alguno
de los CEA, tanto del medio urbano como del rural y se habilitara a quienes acudirian

a aplicar los instrumentos.

Instrumentos

Se aplicaron los instrumentos que se muestran en el cuadro que sigue, como ele-
mentos que permiten contar con la informacion sefialada en cada aspecto descrito
anteriormente. Cada instrumento se justifica en una metodologia, como la Escala de
Likert, diferencial semantico, Multidimensionél Norton y la observacion no participati-
va, justificados en la investigacion cualitativa que Hernandez (1998) describe pun-

tualmente.

Se describen a continuacién los instrumentos puestos en marcha mismos que permi-

i fecabar i0s daitos que se anaiizan en ei apartado tres:
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D01 Cuestionario Al do- Al asistir | ldentificar, ubicar, indagar Escala de Likert con
cente al curso. | quien es, qué funcién des- afirmaciones y alter-
empefia, qué formacion nativas de respuesta
tiene, qué necesidades for- | comprendidas por
mativas manifiesta, qué los sujetos con ca-
intereses lo hicieron tomar- | pacidad de discrimi-
lo, qué informacion previa nacion
recipié, en dénde y cémo,
qué opina del asesor, en
queé otros programas partici-
pa, como califica al curso
D02 Guia de ob- Al do- Antes Identificar, ubicar, indagar No obstructivo y no
servacion cente que queé concepciones y practica | participante
asista al | tiene de la ensefianza y del
curso aprendizaje, cémo se des-
empefia, cdmo participan
los alumnos, qué ambiente
de clase construye, qué
actitud tiene con el trabajo
colectivo, qué interés tiene
con su profesionalizacion
D03 inventario de | Al do- Antes Identificar, ubicar, indagar Diferencial semanti-
concepciones | cente que qué concepciones y practica | co, para explorar
y actitudes asista al | tiene de la ensefianza y del | dimensiones de
curso aprendizaje, cémo se des- significado con adje-
empefia, como participan tivos que califican al
los alumnos, qué ambiente objeto de actitud
de clase construye, qué ante los cuales se
actitud tiene con el trabajo solicita la reaccién
colectivo, qué interés tiene del sujeto
con su profesionalizacion
D04 Guia de ob- Alase- | Al asistir | Identificar, ubicar, indagar No obstructivo y no
servacion soryal |alcurso | como se desempeiia el ase- participante
' grupo sor, dominio de contenidos,
habilidades, actitudes; di-
namica del grupo; asisten-
cia; situaciones problemati-
cas
D05 Ficha profe- Alase- | Alcapa- | Identificar, ubicar, indagar Multidimensional
siogréfica sor citarse quien es, qué funcién des- Norton, tomando en
empefia, qué formacion cuenta dimensiones
tiene, qué necesidades for- cognitivas, analisis
mativas manifiesta, qué de redes y proyecti-
intereses lo hicieron tomar- | vos
fo, en qué otros programas
participa, como califica al

Los Cursos Estatales de Actualizacion y la Profesionalizacion del Maestro



21

curso
DO7 Entrevista en | Sujetos | En cual- | Opiniones mas amplias que | Los sujetos tipo en
profundidad tipo quier permitan extender el andlisis | donde el objetivo es
momen- | de las categorias seleccio- la riqueza, profundi-
to nadas para interpretar el dad y calidad de la
contexto, el ambiente y la informacién
actitud
]

Recoleccion de datos

El programa de Cursos Estatales de Actualizacion del Estado de Michoacan tiene un
universo superior a 46,000 docentes potenciales, en Ia etapa XlI participaron 12,298,
un 11% mas que su inmediata anterior. En la etapa presente, la Xill tomada como
muestra en la investigacion tuvo mas de 17, 000 participantes. Se cuenta también en
el Estado, con cerca de 2000 profesores en funciones de asesoria técnico pedago6-

gico, de los cuales participan en el programa un 40% de ellos.

Se trabajé un tipo de muestra no probabilistica dirigida, por el caracter de estudio
exploratorio, misma que respondiera a la delimitacion de qué y a quiénes quedarian
dentro de ella, en el entendido que en el enfoque cualitativo la muestra se establece
antes de recolectar los datos, de éstos se van modificando paulatinamente conforme

se desarrolla la investigacion.

La muestra se seleccioné de un universo de 20 cursos y de unos 15 mil docentes
inscritos hasta ese momento en la etapa, en mayo 2004, asi como 98 asesores aca-
démicos que participan en el Programa Nacional de Actualizacién Permanente

(PRONAP) en el Estado, ya sea en la oficina central o en los Centros de Maestros.

La muestra se ha seleccioné arbitrariamente a fin de contar con uha evaluacion del

programa, mas que de un curso en especifico, considerando participacién de zona
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rural y zona urbana, tanto de Centros de Maestros exitosos, por su creciente nimero
de demandantes de cursos, como de aquellos que sus trabajos son incipientes. En el
caso de los actores restantes: asesores de los cursos, académicos disefiadores y
organizadores, docentes que toman alguno de los cursos, se toma un 5% del total,

quedando de la siguiente manera:

Tabla 3. Seleccion de la muestra

Docentes que toman alguno de los cursos 750 En 20 sedes distintas, a tra-

vés de aplicadores capacita-
dos para ello
Asesores que imparten los cursos 40 En su capacitacion y al mo-

mento de implementacion, a
través del equipo investigador

Docentes participantes y asesores. Ambiente 80 En 80 sedes distintas, a tra-

de clase : vés de aplicadores capacita-
dos para ello.

Sujetos tipo 5 Seleccionados de acuerdo a

su insistente participacion en
la promocién y propuestas de
mejora. Su aplicacion fue en

sus propias oficinas

Total de la muestra: 795 sujetos

En el caso de los sujetos tipo se consideré pertinente integrar entrevistas en profun-
didad ya que influyen en las decisiones y representan opiniones de actores que apa-

recen en el sistema edi

cativo, entre ellos sup
Basica con liderazgo, pensando en la muestra de expertos, ya que en ciertos estu-

dios es necesario la opinion de sujetos expertos en un tema. “Estas muestras son
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frecuentes en estudios cualitativos y exploratorios para generar hipdtesis mas preci-

sas o la materia prima del disefio de cuestionarios”. (Hernandez, 1998 p. 328)

La integracion de opiniones de sujetos-tipo en la muestra se utiliza en estudios explo-
ratorios y en investigaciones de tipo cualitativo, donde el objetivo eh el analisis del
dato es la riqueza, profundidad y calidad de la jnformacién, no la cantidad ni la es-
tandarizacion. Fue de tipo fenomenoldgica, donde el objetivo es analizar los valores,
ritos y significados de un determinado grupo social, el uso tanto de e*pertos como de

sujetos-tipo es frecuente, como lo describe Hernandez (1998)
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L EL CURRICULO DE LOS CURSOS ESTATALES DE ACTUALIZACION

El trabajo docente es un elemento esencial para e}l accionar del desarrollo profesio-
nal del sujeto implicado en la tarea, indudablemente que es el docente el que mas
aprende de los procesos de ensefianza y del aprendizaje, por lo tanto esta en cons-
tante desarrollo, su formacién continua le hace que su trabajo sea cada vez mejor; lo

anterior interesa a las instituciones formadoras de docentes y al estado mismo.

El propésito del presente apartado es demostrar que el objeto de estudio: los Cursos
Estatales de Actualizacién, no son objeto desligado de la formacién continua ni de
politicas de estado, sino que constituyen uno de los elementos principales en la labor
formativa, por lo que su disefio y desarrollo curricular es parte de los aspectos nor-
mativos que por razones obvias siguen los hilos conductores dictados por la Coordi-
nacion Nacional en México, que desde alla se orienta y se dictamina la procedencia

del disefio y la puesta en marcha.

De esta manera, en el presente capitulo se presenta la argumentacion que remite a
la justificacion curricular que subyace en la orientacién del proceso de los Cursos
Estatales de Actualizacion, visto como formacion de vida, com.o trayecto que debe
recorrer el docente michoacano para arribar a estandares de calidad; se considera el
referente de la concepcion misma de curriculo: la argumentacion de las fuentes que
le permiten presentar la oferta con amplio margen de justificacién social y sefala al-
gunas de las problematicas presentes en el desarrollo curricular, que inciden pre-

ponderantemente en la evaluacion desde cualquier Optica.
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1.1 Formar al docente. Los aspectos curriculares

¢ Quiénes intervienen en la formacion del sujeto para desempefiarse como ente so-
cial, regulado como hombre dentro de una cultura? una pregunta interesante que
detona muchas otras que se relacionan con el curriculo, con el disefio pensado para
formar ciudadanos del que se encérga, en gran parte, el docente que acude a los
Cursos Estatales de Actualizacién. Aunque no es s6lo el curriculum el que interviene,

si es uno de los planes que le llevan a su formacion.

La sociedad piensa en su futuro, disefia ideales y los plasma en uno de sus espacios
formativos mas importantes: la escuela; sobre su quehacer se suscitan grandes de-
bates en razén de cémo debe funcionar, a qué demandas sociales debe obedecer,
queé tipo de nacién debe construirse y con éstas preocupaciones ¢ qué tipo de ciuda-
dano formar. Al respecto dice Furlan (1996, p 2) que varios intelectuales centraron su
atencion en el curriculo, a considerarlo como “instrumento de édaptacic’m de la es-

cuela a las nuevas demandas”

Con seguridad que no se trata de un proceso lineal, de la ruta que ha de seguir el
sujeto, sino abrupto y lleno de los acontecimientos que le llevan las situaciones so-
ciales, sujeto a contextos histéricos concretos. Como concreta fue la discusion de
dos intelectuales del curriculo, John Dewey y Bobbit a principio del siglo XX. Dewey
principal exponente de los pragmaticos preocupado por como organiéar la vida esco-
lar, la cultura, que se transmitia en términos que permitiera el avance gradual de los
alumnos (Furlan 1996)y Bobbit por su parte cuestionando la sinrazén de contenidos

escolares que no servirian a los alumnos, proponiendo una pedagogia por objetivos.
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Este debate que continlia, enfrenta dos posiciones principales: la que considera for-
mar ciudadanos en una perspectiva democratica, abierta al désarrollo humano, de
promocion a la creacion artistica y cultural, contra la queipostula el funcionalismo,
que encierra el deseo de cuidar que la escuela ensefie soio aquello que le sera fun-
cional al nifio en su edad adulta. El planteamiento de Dewey, dice Furlan (1996), te-
nia no solamente el sentido de busqueda de una mayor eficacia del aprendizaje, sino
la de una forma democratica mas consistente respecto a los valores que el sistema

educativo trataba de desarrollar.

Este debate lo vive el maestro cuando se retine a discutir su quehacer en los colecti-
vos académicos, pocos por cierto, y sin mayores argumentos tedricos toma partido,
sin investigar como se han desarrollado discusiones intelectuales en el campo para
conocer argumentos, optando en la mayoria de los casos por el mismo funcionalis-
Mo, como una orientacién social normativa que de lograr que el infante empiece a
leer comprendiendo el texto, prefiere rendir frutos con el sélo leer y justificarse so-
cialmente; sin embargo, en este quehacer el docente encuentra eco en la esencia de

la oferta de actualizacién.

El curriculo es entonces el camino de vida disefiado para que los sujetos lo transiten,
sin embargo tampoco es lineal en sus procedimientos, delimita el terreno a abarcar
(Stenhouse, 1984) y hasta cierto punto los métodos a utilizar para cada sujeto en
Gada afo escoiar y se equipara con una prescripcion de lo que pretende que debe
suceder en las escuelas es ademas lo que sucede en las situaciones reales, en don-

de se entrelazan intereses, rutinas, inercias y luchas ideolégicas.
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Las dos posturas se engloban en lo mencionado por Furlan (1996, p. 94) ‘Dewey
subrayaba la necesidad de que la escuela sea una promotora de experiencias de
cultura democrética., Bobbit subrayaba la necesidad de que la escuela fuera una fa-
vorecedora de la produccién de aprendizajes Utiles en funcion de las caracteristicas
de los medios en los cuales los egresados se insertan”. Son tan solo 2 de las postu-

ras que se debaten en la actualidad.

Lo anterior tiene que ver con la posicién de la escuela respecto al papel del Curricu-
lo, que como explica Casarini (1997), es deseable adoptar un actitud abierta y explo-
ratoria que permita incursionar y aprender participando de las reflexiones en torno al
tema, ello también permite armar ciertos rompecabezas y enfrentarse a nuevas in-
cognitas. Casarini (1997) insiste en plantear que “dicho proceso es fundamental para
considerar al individuo como parte de la comunidad humana: el “hacerse” persona
supone un proceso de socializacion altamente determinado por la cultura en la que el
sujeto nace y por los eventos educativos, informales y formales, involucrados en ese

proceso de socializacion”, lo que lleva a considerarlo como un proceso de vida.
1.2 Concepcioén de curriculo: un acercamiento

Si se pide una actitud abierta y reflexiva, entonces... ;qué es el curriculo y qué fugar
tiene éste en la oferta de los Cursos Estatales de Actualizacion que se ofertan a los
docentes?, el concepto es polisémico, visto desde angulos diferentes se le analiza y
hace notar una concepcién diferenciada, veamos: Casarini (1997 citando a Neagley y
Evans) menciona que el curriculo “es el conjunto de experiencias planificadas pro-
porcionadaé por la escuela para ayudar a los alumnos a conseguir, en el mejor gra-

do, los objetivos de aprendizaje proyectados segun sus capacidades”. A su vez ci-
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tando a Inlow (Casarini, 1997, p56) menciona qué ‘es el esfuerzo conjunto y planifi-
cado de toda escuela, destinado a conducir el aprendizaje de los alumnos hacia re-

sultados de aprendizajes determinados”.

Y en este tenor citando a Jhonson (Casarini, 1967, p51) nos dice “que curriculo es
una serie estructurada de objetivos de aprendizaje que se aspira a lograr. Este pres-

cribe (o al menos anticipa) los resultados de la instruccion”.

Furlan (1996) por su parte menciona que algunos autores lo circunscriben como un
plan de instruccion, que no es lo mismo que un plan de estudios, pero otra linea lo
ubica como un conjunto de experiencias formativas que viven los alumnos bajo los
auspicios de la escuela, o el conjunto de oportunidades educativas que ofrece una
escuela. Pero esto es entenderlo como el proceso global, no solamente con lo que

pasa en el aula, sino en sus pasillos o fuera de ella, en el impacto social.

Regresando con Dewey, Furlan (1996) expone que queria que los alumnos desarro-
llaran experiencias, por lo tanto pensaba al curriculo como un proyecto promotor de
experiencias, pero que de ninguna manera sera lo mismo qgue un plan de estudios,
sin embargo Sacristan (1992, p 44, citado por Casarini 1967) nos presenta una defi-
nicion desde angulo del papel que vienen desempefiandose las teorias en relacién:
‘son marcos ordenadores de las concepciones sobre la realidad que abarcan y pa-

san a ser formas de abordar los problemas practicos de la educacion” (p,17).

Stenhouse (siguiendo a Casarini, 1967) por su parte advierte sobre el peligro de con-
fundir la funcién de la teoria en las disciplinas basicas y en las disciplinas aplicadas,
y por lo mismo recomienda dudar de aquellas teorias que son presentadas como

estructuras conceptuales muy organizadas pero que pueden resultar demasiado es-
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peculativas en relacién con la practica, que por cierto Kart Popper nos ilustra al dar
seguridad de la inc'ursién, al mencionar que el perfeccionamiento resulta posible si
nos sentimos lo suficientemente seguros para enfrentarnos a la naturaleza de nues-
tros fallos y estudiarla ( Stenhouse, 1984, p.2) estas advertencias y este animo por
incursionar hacen que los sujetos podamos ver con sentido critico los aportes de las

distintas teorias.

Es coincidente la disposicion que nos presentan los distintos autores, ya que Sten-
house afirma que un curriculo es una tentativa para comunicar los principios y rasgos
esenciales de un propésito educativo, de forma tal que permanezca abierto a discu-
sion critica y pueda ser trasladado efectivafnente a la practica; por su parte Furlan
comenta e invita a atender el significado de la necesidad de partir de qué demandan
los mercados de trabajo o el desarrollo de una profesién y por el otro lado, partir de
la asuncion de determinados valores ético-politicos, es decir, pensar globalmente el
proyecto de ensefianza de una institucion desde la concepcion misma de conceptua-
lizar al curriculo como un proyecto de transformacion de la actividad académica, que

pretende ser totalizador, que pretende impactar a la totalidad de Ia practica (p 8).

En este sentido el curriculo “es el medio con el cual se hace publicamente disponible
la experiencia consistente en intentar poner en practica una propuesta educativa,
que implica no sélo contenido, sino también método y ensefianza. Mas amplia apli-
cacion, tiene en cuenta el problema de su realizacién en las instituciones del sistema
educativo” (Stenhouse, 1984, p 4) que en palabras de Furlan pketende qué el accio-
nar de la pluralidad de profesores confluya en una direccién Gnica, la direccion que

marcan los objetivos del proyecto de ensefianza o el marco evaluativo del proyecto.
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Y tiene el reto de que el conjunto de las acciones que se promueven, sean coheren-
tes con lo que el proyecto formula. Concluye en que la palabra curriculo no es una

palabra que convenga usarla como sinénimo de plan de estudios indistintamente.

La teoria curricular es una teoria muy joven, su juventud se manifiesta tanto en su

vitalidad como en la imprecisién y ambigiiedad conceptual.

Las mditiples definiciones del concepto del curriculum, que aparecen en la literatura
relacionada con el tema, son el ejemplo mas fehaciente del desacuerdo atin existen-
te en ese campo y que abarca, desde la limitada consideracion del curriculum como
un programa estructurado de contenidos disciplinares, hasta su amplia consideracion
como el conjunto de toda la experiencia del alumno bajo la influencia de la institucion

escolar,

Esta situacion de evidente confusion terminolégica vy conceptual ha llevado a muchos
autores a tratar de recoger el legado de los trabajos dispersos y provocar una critica
de estos, con la finalidad de al menos llegar a un consenso en cuanto al lenguaje,
pero sucede que en este empefio también esta alcanzando dimensiones apreciables
la formulacién de agrupaciones o clasificaciones de las tendencias mas generaliza-

das en la conceptualizacién del curriculum.

El concepto de curriculum, al igual que otros conceptos estrechamente relacionados
con él, tiene un caracter histérico, es por tanto, susceptible al perfeccionamiento
constante como resultado del propio desarrolio social, en el que tienen lugar comple-
jos y variados procesos que orientan las, también, complejas y variadas tendencias
encaminadas a dar respuesta al problema de la formacién social y personal del hom-

bre, con diferenciados objetivos, perfiles y conceptualizaciones..
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Por ello profesionalizarse significa también asumir los retos que se tienen, enfrentar
la problematica y plantearse alternativas de solucién cuando se es conciente del tipo
de educacién que se estad impartiendo, conocer mas alla de los libros de texto del

alumno y del maestro, sigue siendo una tarea por realizar.

El curriculum no puede ser considerado al margen de la realidad, su punto de partida
es esa realidad y la concrecion del curriculum expresa los puntos de vista de sus
gestores en relacién con esa realidad que pueden ser diversos y contradictorios, ello
es lo que da origen a la diversidad en las concepciones curriculares y ofrece la posi-
bilidad de que estos estén al servicio de las clases dominantes de una sociedad en

particular.

En el estudio del conocimiento curricular, es mas convincente la definicion que ubica
al curriculum como un proyecto educativo integral con caracter de proceso que ex-
presa las relaciones de interdependencia en un contexto histérico social, condicién
que le permite redisefiarse sistematicamente en funcién del desarrolio social, los
progresos de la ciencia y las necesidades de los estudiantes, lo que se traduce en la

educacién de la personalidad del ciudadano que se aspira a formar.
1.3 Plan formativo o curriculo: cual es la diferencia?

Si el curriculum es una practica desarrollada a través de multiples procesos y en la
que se entrecruzan diversos subsistemas o préacticas diferentes, el profesor es un
elemento de primer orden en la c}oncrecién de ese proceso. Stenhouse (1984) afirma
que si son numerosos los que parecen entusiasmarse discutiendo ideas sobre edu-
cacién, escasean los que mantienen tal entusiasmo cuando consideran de cerca y

con sentido critico lo que acontece en sus propias clases escolares, por lo que es
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importante reconocer que “el vacio que se abre entre el deseo y la practica es tan

real como frustrante” (p 3)

Pero entonces se abre una serie de relaciones sobre la practica y el curriculum por-
que precisamente se usa indistintamente para referirse a planes de estudio, progra-
mas e incluso a la instrumentacién didactica. Algunos autores lo definen como un
campo disciplinario autbnomo, otros como un objeto de estudio propio de las llama-
das ciencias de ‘la educacion. El curriculo es un objeto de conocimiento que nos

hace evidente la dificultad de establecer limites disciplinarios rigidos.

Furlan reconoce que puede usarse ambivalentemente, como una imagen de recorri-
do, como el recorrido que se va a realizar, como el que se ha reélizado, pero al abor-
dar el concepto de curriculum se diferencia de plan de estudios porque no es sola-
mente un plan, se le confunde cuando se especifica como “el recorrido a hacer y en
ese sentido puede funcionar como plan, pero también es el recorrido que se va
haciendo, o ya se hizo” (p 6). Pero no es solo un plan, también es practica realizada,
experiencias realizadas, y no es sélo de estudios, sino que mas bien es un proyecto
de promocion de experiencias, es un proyecto de promocién de aprendizajes, por lo
que excede la problematica del plan de estudios, conmina Furlan a que se use siem-
pre la expresion curriculum con mente abierta, imaginando fornﬂas organizativas del
trabajo de los estudiantes que no se limitan a la tarea del estudio y los maestros a la

instruccién, porque va mucho mas alla.

Conceptualizar al curriculum como un proyecto o camino de vida, permite distinguir
una serie de lineas transversales que no son notorias en el plan, que inscriben la

practica docente con impactos mucho mas alla del aula.
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Cuando se discute este tema en el colectivo docente, en la idea de la regulacion, de
enfocar los esfuerzos hacia una sola direccién, de construir en colectivo el proyecto,
como dice Furlan (1996) hay quienes manifiestan desacuerdo aludiendo su libertad
de catedra, a lo que se concluye que todo instrumento de articulacion colegiada pone
en cuestion los margenes de libertad preexistente. Todo lo que sea ajustar en el es-
crutinio del colectivo, del quehacer docente, de los propésitos tanto para la escuela,
como la atencién de lo extraescolar, de analizar el impacto en acciones futuras de los
infantes, hace ver al curriculum mas amplio que el plan de estudio, que el plan prac-
tico, porque se va analizando, construyéndose, relacionandose, formando un sujeto

acorde a las aspiraciones.

Viene aqui la necesidad de las precisiones, de analizar al curriculum formal, al real y
al oculto, de delimitarlo ante la construccion de un proyecto de vida que aigunos han

disefiado.

Es valido decir que curiosamente después de convulsiones sdciales en una socie-
dad, los que disefian las politicas publicas de inmediato ponen en marcha una serie
de reformas educativas, cambios en la institucionalidad, en los programas de comu-
nicaciones, etc., enfocados a subsanar aquello que proVocé la inestabilidad, eso lo

hemos visto después de 1968 y de 1989 para considerar el pasado mas préximo.

Parte de estas reformas se centran en la modificaciones de los planes de estudio de
la educacién basica, los que a decir de Furlan (1996) es la nocion de poder, es decir
en el que se aprecian las condiciones de cambio, condiciones. que logran subvertir
inconformidades manifiestas para atender con la mayor sutileza las “fallas” que pro-

vocan la inestabilidad.
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Stenhouse (1991 p. 27) menciona al respecto que el “problema central del estudio
del curriculum es el hiato existente entre nuestras ideas y aspiraciones, y nuestras
tentativas para hacerlas operativas”. Por lo que el movimiento de desarrollo del curri-
culum ataca la relacién teoria-practica y él ofrece una definicién de curriculum que

apoye no el rompimiento de ambos aspectos sino que negocie ambas posturas.

“Un curriculum es una tentativa para comunicar los principios y rasgos esenciales de
un proposito educativo, de forma tal que permanezca abierto a discusion critica y

pueda ser trasladado efectivamente a la practica”.(Sthenhouse, 1999, p. 29).

El curriculum formal abarca segiin Casarini (1997) el &mbito académico- administra-
tivo, dentro de su planeacion del proceso de enseﬁanza-aprendizaje y busca cumplir
con sus finalidades planteadas. Es la puesta en practica del curriculum formal, to-
mando en cuenta el contraste que surge entre el plan curricular y la realidad de las

aulas.

El curriculum oculto es definido por Arciniegas (1982, p.75) en Casarini (1997) como
“proveedor de ensefianzas encubiertas, latentes, ensefianzas institucionales no ex-
plicitas, brindadas por la escuela —puesto que ésta es un microcosmos del sistema

social de valores*.

Si el curriculo es una practica desarrollada a través de multiples procesos y en la que
se entrecruzan diversos subsistemas o practicas diferentes, el profesor es un ele-
mento de primer orden en la concrecidn de ese proceso. Algo que configura una
practica, y es a su vez configurado en el proceso de su desarrollo. Asi el curriculo
moldea a los docentes, pero es traducido en la practica por ellos mismos. La influen-

cia es reciproca.
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No se trata s6lo de ver como los profesores ven y trasladan el curriculo a la practica,
sino si tienen el derecho y la obligacion de aportar sus propios significados. En el
profesor recaen no sélo determinaciones que respetar provenientes del conocimiento
o de los componentes diversos que se manifiestan en el curriculo, sino que tiene
obligaciones respecto de sus propios alumnos, de medio social concreto en el que

viven, y ello le llama inevitablemente a intervenir por responsabilidad hacia ellos.

El profesor activo reacciona ante situaciones mas que crearlas ex novo. Pero en rea-
lidad, nadie puede escapar de la estructura, y una gran mayoria aprende pronto y
con cierta facilidad a convivir con ella y hasta asimilarla como el “medio natural”. Por
eso la actividad de los profesores renovadores es, en muchos casos, una accion de
“resistencia”, burladora de coerciones diversas, es decir, una accién politica y no me-

ramente adaptativa.

Désde este angulo es posible advertir que el curriculo formal es el que se presenta
de manera publica, el que esta escrito y descrito, explicado y que tiene el caracter
institucional, es el vigente; el real, es el que fina|rhente se vive en su aplicacion, el
que se ejecuta en las aulas en cada nuevo ciudadano; el oculto el que lleva los valo-

res o condicionamientos de desarrollo futuro de los ciudadanos.

Como institucién, la escuela tiene una doble finalidad: socializar a los discentes en el
marco de una cultura que se considera de interés y, junto a ello, preparar al estudian-
te para su insercién en el mundo laboral. Ello se realiza a través de procesos de en-
sefanza-aprendizaje vehiculadores de unos contenidos curriculares que son produc-
to de una seleccion histéricamente determinada; su transmisién se hace mediante

unas disciplinas escolares.
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“El curriculum oculto que ha sido también conceptualizado como curriculum no escri-
to, latente o implicito, hace referencia a los efectos sutiles que tiene la experiencia -
escolar en los alumnos, tal como se desarrolla en el presente, reflejando esa dimen-
sion educativa de la ensefianza que discurre paralela a las intenciones del curriculum
explicito manifiesto o escrito y se reproduce a través de las practicas con las que

este se desarrolla” (Gimeno, 1994, p69).

Significa entonces que, el curriculum oculto puede crecer en la medida en que, en el
curriculum vigente, exista poco margen para el cambio, el perfeccionamiento, la in-

troduccion de los resultados del trabajo de investigacion de la practica escolar.

El proceso de planeacion o disefio del curriculo, requiere de una actuacién investiga-
tiva de todos los implicados en el mismo, en los diferentes niveles de gestién curricu-
lar, para garantizar la maxima aproximacion entre el ideal y la practica real proyecta-
da, porque si como hemos planteado el punto de partida del proceso de disefio curri-
cular es la propia practica, esa practica debe conocerse en sus variadas manifesta-

ciones y la via para su conocimiento mas pleno esta en la investigacion cientifica.

La planeacion curricular, es un proceso que debe caracterizarse por el cumplimiento
de diversas etapas, en las que el punto de partida esta dado por el diagnostico de la
situacién en que se va a desenvolver el futuro egresado del nivel de ensefianza de
que se trate. Este diagnostico debe permitir el conocimiento de los problemas que
para la comunidad o para sectores importantes de esta son significativos y urgentes,
la determinacién de necesidades y carencias tanto del ambito sbcial como de la for-
macion precedente de los educandos, el conocimiento de las ca_racteristicas de las

instituciones escolares, de los recursos materiales y humanos de que dispone. El
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diagnéstico, en el disefio y desarrollo curricular, constituye un elemento de significa-
tivo valor y su realizaciéon va desde los niveles del macrocurricular, hasta el microcu-

rriculum (desde el nivel de sociedad, hasta el de clase).
1.4 Justificarse en las fuentes

La justificacion del disefiador de curriculum se encuentra en las fuentes que le re-
troalimentan, sin embargo éstas son ligadas a la concepcién de sociedad y de ser
humano a formar, en razén de ello habra que decir que las fuentes del curriculum le
sirven al disefiador para articular posiciones sobre tres aspectos de la realidad edu-
cativa: los requerimientos de la sociedad y la cuitura; la seleccidén de contenidos va-
liosos y necesarios con respecto a la ensefianza y el aprendizaje; y sobre el conoci-

miento, la especializacion y el trabajo.

Dentro de las fuentes socioculturales deben considerarse para el disefio del curriculo
la organizacion social, el desarrollo tecnolégico y los valores sociales. Aquello que

esta dentro del contexto del sujeto aprendiz y para lo cual debe ser educado.

En la fuente sicologica se encuentra por un lado el proceso de aprendizaje y por otro
lado las caracteristicas de los sujetos para poder hacer el disefio enfocado a ellos,
en el sentido de que la complejidad del conocimiento que deban adquirir sea accesi-

ble a su intelecto.

Como fuente pedagodgica se debe considerar tanto la practica educativa como el tino
de sujeto al que se destina la educacion vy las finalidades de la educacion. Finalmen-

te es importante considerar la fuente epistemolégica en donde es necesario tener
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conocimiento de la evolucién cientifica y de la légica interna de las disciplinas como

base de conocimiento para poder hacer bien el disefio del curriculo.

Pero las fuentes no pueden sustraerse del curriculum y estan estrechamente relacio-

nadas con las siguientes interrogantes:
¢Por qué y para qué ensefiar a aprender?

Implica un sustento filoséfico que orientara los objetivos de la educacién hacia sus
fines, mismos que se sustentaran en las fuentes para la formulacion del curriculum.
Esta posicién es asumida por la ideologia prevaleciente del grupo en el poder quien

buscara integrar en el curriculum sus principios filoséficos.

¢ Qué ensefiar-aprender? Lo constituye la serie de contenidos cultural y socialmente

validos en una sociedad.

Para responder esta interrogante, el disefiador hace una seleccién de contenidos, de
acuerdo con los objetivos propuestos en el curriculum. En México, se puede ver este
aspecto en la normatividad existente al definir al Estado como el agente exclusivo
para normar los planes y programas de estudio para la educacion basica. La materia
lo constituyen dichos planes, que vienen a ser el principio rector y orientador de la

educacion.
¢ Cuando ensefiar- aprender?

En este cuestionamiento el disefiador selecciona mediante una jerarquizacion los
contenidos a impartir. Esta relacionado también con los valores de una sociedad,
pues al conceder primacia a ciertos contenidos, concederd menos importancia a

otros.
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¢ Como ensefiar a aprender?
Casarini (1999, p. 40) ubica al curriculum desde la elaboracién vde un planteamiento
psicolégico sobre los procesos de enseﬁanza-apréndizaje en areas especificas del
conocimiento adecuadas a los momentos particulares del aprendiz (nifio, adolescen-
te o adulto). Para ensefar hay que retomar, ademas de los contenidos, los propési-

tos y objetivos que se esperan lograr en cada nivel y en cada grado.

Son fundamentales los momentos en que los alumnos estan disponibles al aprendi-
zaje, por ello hay que tener especial cuidado en ciertas areas del conocimiento en las
cuales se debe buscar que las actividades y las estrategias que se apliquen pro-
muevan un impacto importante para el aprender por parte de los aprendices; la auto-
ra confirma esto cuando se refiere a la “seleccion, organizacion y secuencia tanto de
las actividades de aprendizaje como de las estrategias de ensefianza” (p.40) Asi que
como docentes, verdaderamente se tiene el reto de seleccionar aquellas actividades
que garanticen el aprendizaje en los alumnos, dichas actividades deben ser muy
bien organizadas y aplicarse bajo una secuencia que permita paso a paso ir apren-
diendo, que en cada parte de ese proceso se logre la participacion, el trabajo intelec-

tual del alumno.

Se deben considerar las etapas de desarrollo del alumno, Dewey (1996, p. 94) sefia-
laba la necesidad de que la escuela sea promotora de experiencias de cultura demo-
cratica, y Bobbit como la necesidad de que la escuela sea favorecedora de la pro-
duccién de aprendizajes Utiles en funcién de las caracteristicas de los medios en los

cuales los egresados se insertan.
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El docente debe estar capacitado y conocer teorias que fundamenten el proceso de
desarrollo de los alumnos y con ello saber aplicar estrategias y determinar el avance
evolutivo del nifio o descubrir las necesidades que ellos tengan y tener elementos
para poder orientar el proceso del alumno, ya sean problemas de indole socioeco-

nomico, sociocultural, o socio pedagégico.
¢Qué, cuandoy cémo evaluar?

Cuestion en la que se mencionan una red de relaciones entre evaluacién-fines y
contenidos- metodologia de ensefianza; aquf es necesario no olvidar que toda edu-
cacion tiene un fin que alcanzar, qué es lo que se desea que aprenda el alumno vy

en qué medida.

Aunado a ello analizar también la metodologia que se esta empleando para lograrlo,
para evaluar hasta dénde es efectiva y factible de ser aplicada para lograr los fines
planteados para ello. El resultado de la evaluacion, por lo tanto, no debe ser Unica-
mente a qué tanto han aprendido los alumnos, sino a todo lo que implica el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Ambas preguntas, segiin Casarini, constituyen problemas de indole compleja que no
le toca resolver a los docentes, sino a los disefiadores del curriculum, pues son ellos
los que deben acudir a las fuentes del curriculum para “articular posiciones sobre

tres aspectos ineludibles de la realidad educativa:
La sociedad y la cultura (fuente sociocultural)

La ensefianza y el aprendizaje (fuente psicopedagégica)
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El conocimiento, la especializacion y el trabajo (fuente epistemolégica—profesional)”
(p.41)

Con lo anterior se espera reconocer la importancia de un trabajo articulado entre di-
sefiadores del curriculum, de administradores de la educacién y del cuerpo docente.
Es decir, que el ensefiar a aprender no es solo funcién o trabajo exclusivo de los do-

centes, sino mas bien de una trilogia de implicados que deben garantizar tal logro.

Fuente sociocultural: Analiza los requerimientos sociales y culturales que el medio
formula a la escuela, o sea, el conjunto de conocimientos, valores, actitudes, proce-
dimientos y destrezas que contribuyen a la socializacién del alumno dentro de las

pautas culturales de una comunidad.

Tiene caréacter conservador porque transmite los valores e ideologias representativas
de los sectores dominantes. Pero a la vez favorece el cambio con sentido critico en

los educandos.

Fuente psicopedagégica: Analiza el papel de los alumnos y maestros desde la

perspectiva de la ensefianza-aprendizaje

Considera dos aspectos: el aspecto psicolégico, relacionado con los procesos de
desarrollo y aprendizaje de los alumnos; y el aspecto pedagogico, que integra la
conceptualizacion de la ensefianza a nivel tedrico y la experiencia del maestro basa-

da en su practica docente.

Segln esta fuente se pretende crear situaciones de aprendizaje que le permitan al

alumno asimilar, desarrollar y ejercer esos aprendizajes produciendo al mismo tiem-
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po estrategias de ensefianza mediante las cuales el docente ayudara al alumno en la

adquisicion de dichos aprendizajes.

Implica formular el disefio curricular de modo que propicie el proceso de reconstruc-

cién de la cultura.

Fuente epistemolégica profesional: Funda las decisiones sobre el curriculum so-
bre la base de las exigencias cientificas y filoséficas de una disciplina, asi como de la
especificacion de acciones que se solicitan al profesional en un ambito laboral y so-

cial determinado.

Contiene dos aspectos: el aspecto epistemolégico, que trata el problema del conoci-
miento humano vy los criterios de clasificacién y organizacién de los contenidos de
una disciplina en particular. Y el aspecto profesional, cuyo proposito principal es
abordar la seleccioén y organizacién de los contenidos curriculares desde la perspec-
tiva de una profesion. Incorpora una dimensién socio-laboral de los contenidos del
curriculum y también implica la formulacion del perfil de egreso de los estudiantes, o
sea, el conjunto de saberes tedrico-conceptuales, técnico-practicos y actitudinales

que conjugan la formacion académica general y especializada.

Fuente Psicopedagégica, la necesidad de contar con sustentos tedricos que orien-

ten de manera mas apropiada el desarrollo del menor.
Considerando que la fuente psicopedagégica permite informacién sobre la manera
en que los alumnos construyen sus conocimientos, implicando la psicologia cognitiva

y la didactica empleada, y en donde los docentes estan implicados en su labor profe-
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sional, se deben tener nociones de distintas teorias de desarrollo del individuo para

poder orientar el proceso de ensefianza aprendizaje.

Hay que tener en cuenta lo que el alumno es capaz de hacer y aprender en un mo-
mento determinado dependiendo del desarrolio o estadio en que se encuentre para
poder considerar un éxito o un fracaso la actitud formada en el menor. Aqui la puesta
en practica de la curricula debe tener en cuenta esta posibilidades, no tan sélo a la
referencias de objetivos y de contenidos, sino también de la manera de planificar las
actividades de aprendizaje de manera que sean acordes a las necesidades de pen-
samiento de los alumnos, considerando desde conocimientos previos, hasta la zona

de desarrollo proximo de cada educando.

La fuente psicopedagégica suministra informacion sobre cémo aprenden los alum-
nos, y, concretamente, cdmo construyen los conocimientos cientificos. Ademas, se
ha visto la gran incidencia que tiene en la motivacién para el aprendizaje cientifico el

hecho de relacionar la ciencia con las necesidades y problemas sociales.

Podria considerarse otra finalidad del apoyo psicopedagégico, la atencién brindada
al alumno con problemas de aprendizaje, de ofrecerle aquellos elementos que re-
quiera, dentro del aula y el hogar, tendientes a fortalecer procesos psicoldgicos y

subsanar deficiencias académicas que sean necesarios para su mejor desempefio.

Es significativo poder considerar las diversas formas de sustento teérico que han
venido apoyando las formas de conducta presentes en la escuela y la manera en
que se da de acuerdo a la concepcién tedrica adoptada. Tal es la concepcién de la
teoria conductista que dominé parte del siglo XX y que aln sigue vigente en algunos

ambitos educativos. Esas investigaciones sobre los animales que confunden una
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respuesta del individuo al ser estimulado, tomando a la repeticion como la garantia
de aprender y que siempre se podia obtener mas rendimiento si se apoyaba en re-

fuerzos oportunos.

Se citara el ejemplo de la copia en el primer ciclo escolar, con la idea de que si el
nifo repite mecanicamente el trazo de letras, él ira adquiriendo la nocién de la lec-
toescritura y si el alumno llegara a rebelarse de tan tedioso quehécer se le estimulara
con algln refuerzo que permita la continuidad de la actividad sin la menor rebeldia.
La idea de ensefianza seria entonces aquella en que se puede ensefiar todo sélo

con los programas organizados, sin considerar al sujeto cognoscente.

De igual forma se presenta la teoria de Piaget quien marcé el inicio de una concep-
cién constructivista del aprendizaje, que se entiende como un proceso de construc-
cién interno, activo e individual. Aqui el desarrollo cognitivo supone las estructuras
mentales cada vez mas complejas y se van graduando dependiendo del nivel de de-

sarrollo del individuo.

Otro gran te6rico es Vigotsky con la idea de la zona de desarrollo préximo, segun él
cada alumno es capaz de aprender una serie de conceptos que tiene que ver con su
nivel de desarrollo, pero que existen otros conceptos que pueden ser asimilados con
la ayuda de un adulto o con iguales o con compafieros mas aventajados, entre lo
que puede aprender por si mismo y lo que puede aprender con la ayuda de los de-

mas se le conoce como zona de desarrollo proximo.

Aqui recae el andlisis de la necesidad de considerar el papel primordial que juega el
docente en el proceso y adquisicion de saberes en el educando, ya que se le consi-

dera como el facilitador del desarrollo de estructuras mentales en el alumno para que
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sea capaz de construir aprendizajes mas complejos. Esa idea sobre la construccion
de conocimientos evoluciona desde la concepcion piagetiana, donde la interaccién
con los demas a través del lenguaje es importante‘ y por consiguiente el profesor es
acreedor al protagonismo, a ser el agente que facilita el andamiaje sélido para la su-

peracion del propio desarrollo cognitivo personal
1.5 Contrastes de los CEA

Casarini (1997, p 42) afirma que el curriculum se convierte en Ia instancia mediadora
entre las exigencias sociales y las intenciones educativas, en la practica del curricu-
lum, a decir de investigadores especializados en el campo, éste se convierte en la
parte real, en lo realmente existente sin dejar de considerar la guia del proyecto del
curriculum formal. Uno y otro se fortalecen, se nutrén en una mediacién permanente,

la relacion del curriculum y la practica docente.

Al respecto se pueden identificar dificultades que contrastan con lo formal y lo real,
con lo explicito y lo vivido; este apartado pretende ejemplificar alguno de ellos y ex-
plicarlo en la I6gica de contrastacién. Los problemas identificados pueden ser de di-
ferente orden, tales como de contexto, de dificultades de integracion familiar, de co-
nocimiento de curriculum formal, de secuencia de materiales y ensefanza y; de efec-
tividad de la actualizacion, aspecto que interesa abordar con mayor amplitud y que

ilustran las contrastaciones con los Cursos Estatales de actualizacion.

Antes de su abordaje es conveniente revisar las declaraciones formales, que marcan
sentido y direccion del curriculum. La escuela brinda no sélo maestros competentes,
edificios adecuados y equipos moderncs, en el deber ser, para una afluencia crecien-

te de nifios, sino que al mismo tiempo reforma sus programas para estar de acuerdo
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con las nuevas interrogantes acerca de los fines, y se busquen nuevas soluciones en
la préactica del curriculum, con sus fundamentos como: el nifio y su aprendizaje, in-
fluencias histéricas, unas expresiones de valores y la sociedad contemporaneas, nos
ayudaran a encontrar una explicacion ideolégica, y psicopedagdgica, que muestran

la orientacion general del sistema educativo.

En este sentido uno de los grandes problemas para concretar los objetivos se en-
cuentra en la relacion de contexto, pues no ha sido suficiente el tratamiento de los
indices de pobreza que repercute en toda la esfera cognoscitiva y en la integracion
familiar, amén de la desnutricion infantil, que todos ellos son dificultades que hacen
notar que la escuela no es un ente en el limbo, al margen de su propia realidad de

entorno, sino que es parte de una sociedad que le delimita, le influye y le transforma.

La falta de integracién familiar es un préblema comun presente en la escuela, se de-
tecta en ella los roles de cada miembro de familia, de los alumnos sobre todo, que al
no forta-lecerse en conjunto. Provoca que cada integrante aparezca independiente
del nucleo familiar y nadie se preocupa por el desarrollo de la familia, esto afecta
enormemente la labor educativa, lo lleva a situaciones problematicas que no se pue-
den obviar. Quiza por ello existen intelectuales que han venido trabajando en la re-
composicion del tejido social que de sustento a la célula social indispensable para el

desarrollo social e individual, la familia.

Pero mientras esto ocurre fuera de la escuela, dentro de ella se refleja con los nifios
que necesitan apoyo psicopedagdgico, con problemas de aprendizaje que tienen
deficiencias en uno o méas de los procesos psicoldgicos basicos involucrados en la

comprensién o uso del lenguaje oral o escrito. Se manifiestan en dificultades al escu-
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char, pensar, hablar, escribir, usar la ortografia y resolver problemas aritméticos, en-
tre otros. La deteccién de estos problemas interfieren en el proceso ensefianza

aprendizaje y en el desarrollo integral del educando.

En este sentido, y al reconocer la dificultad, aparece el apoyo psicopedagdgico, co-
mo una accion remedial que no se termina ni se ha planteado terminar mientras no
se ataquen los problemas causantes: la finalidad del apoyo psicopedagdgico, es
brindarle al alumno aquellos elementos que requiera, dentro del aula y el hogar, ten-
dientes a fortalecer procesos psicoldgicos y subsanar deficiencias académicas que

sean necesarios para su mejor desempefio.

Se comprende, desde siempre, que una de las tareas mas dificiles que un maestro
enfrenta en su carrera profesional, es propiciar en los alumnos el aprendizaje de la
lengua escrita y lograr que sean capaces de desarrollar la lectura y escritﬁra con fi-
nes comunicativos; aunque hay ciertas excepciones, las preocupaciones en la mayo-
ria de los maestros para ensefiar a leer y escribir se transforman en dificultades en
los alumnos para adquirir habilidades de expresién oral, por ejemplo, dificultades pa-
ra comunicarse, para comprender textos, para leer con fluidez, y sobre todo para re-

dactar textos con coherencia en un proceso fonolédgico, sintactico y semantico.

Muchas de las descalificaciones hacia los métodos son simples, particularmente
aquellas que arguyen sin argumentacién teérica ni a base de experiencias; por mu-
chos afios el cuestionamiento eje en muchos de los maestros frente a grupo fue
¢Por qué se disefian las politicas, programas, técnicas, etc., desde el escritorio,

cuando también se generan experiencias valiosas desde la misma escuela? Ello pre-
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sent6 condiciones para que la SEP dejara de editar el programa de grado y diera

lugar a que aparecieran ediciones comerciales de avance programatico sin control.

Pero otro problema identificado con la coincidencia del curriculo formal con el vivido
se encuentra con la edicion de los materiales educativos, este problema tievne una
relacion logica, por ejemplo, existe una discrepancia entre la presentacién de los
contenidos del espariol en los programas y materiales de estudio del alumno con el
proceso de aprendizaje que se sigue en el aula. Sies en el primer ciclo de educacion
primaria, muchos docentes dudan alcanzar los resultados del método porque el con-
texto socioeducativo le presiona sutiimente para que alcance los propositos en el
menor tiempo, por lo que el docente opta por la sustitucién del método implicito que
la SEP le facilita, provocando con ello la mayor discrepancia; entonces se relaciona
la problematica social con la psicopedagégica que se gjercita en el salén de clases,
lo social presiona y la escuela forma parte para que continten las discrepancias y la

presiéon misma.

Otro problema, de consideraciones mayusculas, es la secuencia del programa que
determina la ensefianza, pero se trata de una secuencia pragmatica que no atiende
los ambitos del desarrollo humano del nifio, que le lleva a un continuo y rutinizaciéon
de las actividades ; que en el mejor de los casos esta en el programa, pero en mu-
chos, es seguir textualmente lo que el avance programatico o la planeacion de algu-
na de ias editoriaies circuia a los docentes, evitando que éste planifique de acuerdo

al avance del grupo en lo general y del nifio con dificultades en lo particular.

Se ha promovido una cultura de la no planeacion, haciendo que la secuencia prag-

matica del libro del alumno sea lo que dirija el proceso de ensefianza y de aprendiza-
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je. Con este tipo de préactica, se agranda la distancia entre la ensefianza y el apren-

dizaje, ignorando el proceso evolutivo, fisico, emocional y cognitivo del alumno.

Todos estos aspectos de contraste, llama a atender las necesidades de actualizacién
docente, de poner en marcha acciones de formacion continua del profesorado. La
primera funcién del curriculum, suv razon de ser es explicar el proyecto, las intencio-
nes y el plan de accién, que preside las actividades educativas escolares. En tanto
que el proyecto, el curriculum es una guia para los encargados de desarrollario, un
instrumento util para orientar la practica pedagégica, una ayuda para el profesor. El
curriculum debe tener en cuenta las consideraciones reales en las que va tener que
llevarse a cabo el proyecto, situdndose justamente entre, por una parte, las situacio-
nes, los principios y las orientaciones generales y por otra parte, la practica pedago-

gica (Casarini, 1997).

Si conceptualmente se ubica el papel del curriculum y si se identifican problematicas
como lo descritas en el presente trabajo, entonces significa que existen dificultades
en la efectividad de la actualizacién y formacion profesional del docente. Porque una
accion concreta es llevar el conjunto de métodos sintéticos al aula del primer ciclo y

otra es trabajar con los de marcha analitica, en el caso concreto del espafiol.

Hay que reconocer que han existido esfuerzos y propuestas que vienen dejando ex-
periencias exitosas en su utilizacion, como el Programa Nacional del fortalecimiento
de la Lectura y Escritura en Educacién basica (PRONALEES). Pretender sustituir
estos programas es muy lamentable, porque constituyen una derivacion del analisis
cientifico, una construccién de procesos a partir de los conocimientos previos y habi-

lidades linguisticas que los propios nifios construyen.
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En este sentido, la deficiencia de los procesos de actualizacién es que ofertan sola-
mente, pero no proyectan planes estratégicos para ir hacia el docente gue no ve, ni
oye, mucho menos atiende, la oferta de actualizaciéon. En el pais, segun el Programa
Nacional de Actualizacién y Capacitacién de Maestros de Educacion Basica en Ser-
vicio, (Pronap, 2004) no hay seguimiento concreto, se atiende a porcentajes minimos
en los Cursos Nacionales de Actualizacion o Cursos Estatales de Actualizacion, pero
la subjetividad del docente que acude a los llamados, en su mayoria, o hace por la

carrera de puntos de la Carrera Magisterial.

Esta debilidad del programa de actualizacion le debe obligar a disefiar mejores estra-
tegias para trabajar con los maestros que no se acercan, que no lo ven con buenos
ojos, para que entonces la relacion del curriculum formal pueda corresponder mejor

con el curriculum vivido.

Pero ¢Cuales son las razones por las que la orientacién de normatividad objeta el
disefio libre, innovador y secuencial de Cursos Estatales de Actualizacién que se
correspondan con las necesidades del docente michoacano? Se argumenta que es
suficiente trabajar bien el espariol y la matematica para que despliegue la formacion
humana; vale decir que desde sus catorce etapas nacionales, el grueso de los cur-
sos son de metodologia del espafiol y de la matematica, es decir, del saber hacerlo
mejor, sin el ingrediente de reflexién tedrica que le permita incursionar en el campo

de la conciencia, con la cual es posible atender aspectos actitudinales y la visién de

futuro.

Han existido casos en los que, desde el Centro de Maestros, han decidido disefiar y

desarrollar cursos que son parte de una propuesta de redimensionar el papel del
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maestro, de ir a sus raices y debatir el presente para pensar en un futuro mejor. Un
ejemplo es el Centro de Maestros de Coahuayana, quienes laboran ahi desde 1997
con un prestigio construido con su trabajo y dedicacion, mas alla de los cauces nor-
mativos, de trabajar espariol y matematica, retando la estrecha ligazén de la Carrera
Magisterial con los Cursos Estatales de Actualizacién, han puesto en marcha opcio-
nes distintas convencido que son otros los aspectos los que deben trabajarse con los
docentes para lograr que la fuente social sea congruente con un curriculo real y for-

mal.

Por 6tra parte existen serias dificultades porque el sistema de reconocimientos per-
vierten la intencién educativa, los docentes estan pendientes de lograr incrementar
su ingreso familiar y su posibilidad es con la Carrera Magisterial. Masivamente no
acuden los docentes a los cursos de nuevo tipo porque al no reconocerlos la autori-
dad nacional ni estatal, son limitados los alcances que pueden lograr en promocio-
nes y salario, sin embargo es creciente el nimero de docentes que se convencen de

una nueva orientacién curricular de los Cursos Estatales de Actualizacién.

También se cuenta con experiencias en el otro extremo, en centros donde hay len-
guaje revolucionario y quienes trabajan propuestas supuestamente alternativas pero
con un retraso de por lo menos un siglo, ya que ante la centralizacion del curriculo,
vienen impulsando opciones llamadas de actualizacion de caracter instrumental mu-
cho mas arcaicas que la oficialidad, en esta oferta se encuentran los cursos de do-
blado de papel, de saber hacer manualidades, de saber bailar, de hacer y hacer con
las manos despreciando la reflexion del quehacer docente y de la teoria pedagdgica

y social. Se trata de la propuesta sindical democratica que cuestiona la oficialidad
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bajo el supuesto de una teoria revolucionaria, sin percatarse del atraso de su pro-

puesta.

Hay un juego de diversas teorias e ideologias surgidas de los constantes cambios
que se dan en la humanidad y que van trasformando a la sociedad tanto en sus as-
pectos politicos como en los culturales. Aunado a ello, la aparicion de la globaliza-
cion trae consigo implicaciones importantes, que lejos de propiciar una visién Unica,
favorece una visién plural sobre los asuntos sociales, econémicos y politicos en los

distintos contextos mundiales debido a la diversidad propia de cada sociedad.

En el siglo XXl la visién y el estatus de la ensefianza y el aprendizaje gira en torno a
varios aspectos de cémo abordar el quehacer de los docentes y de los estudiantes
en las instituciones educativas. De tal manera que en la fuente psicopedagogica son
importantes el papel tanto del maestro y del alumno. Aqui resaltan dos aspectos cla-
ves: el psicolégico y el pedagégico. En lo psicolégico se encuentran una gran canti-
dad de teorias psicolégicas QUe buscan explicar los diversos mércos tedricos, la gé-
nesis y el proceso de los aprendizajes humanos. Por lo que se reconoce que el suje-
to se enfrenta a un aprendizaje variado y no Gnico. Esto implica hacer vinculos entre
demandas socioculturales y demandas psicolégicas para la toma de decisiones en el
disefio curricular, siempre con la intencién de demostrar la funcionalidad de su argu-
mentacion epistemoldgica o pedagégica. Todo lo anterior genera la existencia de
teorias e ideologias sobre qué es aprender y como hacerlo. En cuestién de compo-
nentes cognitivos, emocionales y sociales del aprendizaje existen varias teorias e

ideologias que las explican, ya que la humanidad, productora de la cultura, produce
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ideas, teorias, herramientas, instrumentos y creencias que pasan de ser contenidos

curriculares a proyectos curriculares.

Cada teoria del aprendizaje se apoya en alguna escuela o corriente de pensamiento
y enfoca su atencion a algin o algunos tipos de apfendizaje. Teorias que deben ser
conocidas y consideradas por los disefiadores curriculares a la hora de pensar el
curriculum ya que éste debe contemplar un cuerpo de conocimientos y contenidos
curriculares, no solo enfocarse a un cierto tipo de aprendizaje, sino que abarquen de
manera integrada y con un enfoque holistico, los distintos tipos de procesos de

aprendizajes ademas de contemplar una relacion de éstos con |a realidad.

Segun Pérez Gémez, (citado por Casarini, 1997, p. 50-51) las teorias mas relevan-
tes son 1. Las asociacionistas, la del condicionamiento, las de estimulo respuesta —
en la que se distinguen dos corrientes: a) el condicionamiento clasico de Pavlov,
Watson y Guthrie y b) el condicionamiento instrumental u operante de Hull, Thorndi-
ke y Skinner. 2. Las teorias mediacionales en las que se encuentran diversas co-
rrientes que se diferencian entre si: aprendizaje social, condicionamiento por imita-
cion de modelos de Bandura, Lorenz, Tumbergen y Rosenthal. 3. Las teorias cogniti-
vas en las que estan las corrientes teoria de la gestalt y psicologia fenomenoldgica
de Kofka, Kéhler, Whertheirmer, Maslow y Rogers; la psicologia genético-cognitiva
de Piaget, Brunner, Ausubel e Inhelder: la psicologia genético-dialéctica de Vigotsky, |
Luria, Leontiev, Rubinstein y Wallon; la teoria del procesamiento de la informacion de

Gagné, Newell, Simén, Mager y Pascual Leone.

Para Casarini, las teorias mediacionales resultan de mayor interés por la importancia

que dan a los procesos cognitivos propios de cada individuo, de la estructura cogniti-
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va que éstos tienen para abordar el aprendizaje y de la manera de procesar y orga-
nizar la informacion. Afirma ademas que el disefio educativo desprendido del analisis
de las teorias mediacionales “...requiere de modelos de ensefianza que incorporen
en sus fundamentos como en su disefio, los procesos de aprendizaje, las estrategias
cognitivas para procesar la informacién y resolver problemas, los procedimientos que
estimulan la autonomia asi como la transferencia de estos procesos en la resolucién

de las tareas escolares”. (Casarini, 1997, p.51)

Es insoslayable el conocimiento de la teoria curricular, entender los procesos de dis-
cusion intelectual por los que ha pasado la fema’tica en lo general y en particular la
concepcion de curriculo permite saber de su desarrollo, sus argumentaciones de ca-
da uno de los postulados, precisamente para no creer que iniciamos de cero con
nuestras afirmaciones, como descubriendo el “hilo negro” cuando desde muchos

afos atras ha sido parte de su discusion.

El curriculum tiene que ver con la formacion de las nuevas generaciones, tener pre-
sente el papel que se desempefia como docentes y lo que representan cada uno de
los materiales que circulan, revisan y evaltian dia con dia, como parte de un todo,

con sus interrelaciones de la teoria y de la practica.

Es elocuente que el impulso hacia la conformacién de colectivos docentes para re-
flexionar la practica se inscribe precisamente a favor de un curriculo abierto, que
permite vivirlo mejor, conciente de lo que representa, de lo que la sociedad exige y lo
que podemos hacer como educadores. La nocion de poder que Furlan ha expuesto

con claridad, precisamente describiendo el que ejerce quien lo tiene y quien lo deja
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para que otros hagan uso de él, que nutre cada accién del proyecto social, de futuro

de una sociedad.

Después del recorrido de las partes sustanciales del objeto de estudio, en su ambito
curricular, de haber analizado las fuentes que incurren en el ambito educativo y que
son determinantes en el desarrollo docente, se puede afirmar que el curriculum no se
circunscribe a lo que esta pasando en las aulas solamente, sino mas alla de los mu-
ros de la escolaridad, que es un instrumento de adaptacion de la escuela a las dife-
rentes demandas educativas, sociales y culturales de una instituciéon, comunidad o
incluso de todo un pais que finca en su curriculum todo el proyecto educativo nacio-

nal, o de una nueva vision social de la escuela.

Los docentes en todo caso son responsables de su preparacic’:h y de conocer la am-
plia gama de teorias del aprendizaje y de la ensefianza para poder tener una visidn
mas amplia que le permita desarrollar estrategias mas adecuadas para la conduccion
del proceso educativo y el éxito del educando. Esto quiere decir gue no se debe te-
ner una vision Unica o reducida de la ensefianza, sino mas bien, tener un bagaje so-
bre las distintas teorias que en la actualidad permiten de mejor manera el aprendiza-
je en los alumnos. También debe estar bien claro en el logro de los fines educativos
y los propositos que se pretenden alcanzar, asi como de las formas en que ha de

evaluar los conocimientos que han logrado los alumnos.

Sin embargo lo anterior, sigue vigente cuestionar el por qué desde el centro del pais,
desde la oficina de la Secretaria de Educacién Publica se decide el camino de vida

del docente, el por qué invertir todo en las 4reas de espafiol y la matematica despre-
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ciando las areas sociales y humanisticas y; desde luego el por qué decidir qué tipo

de actualizacién necesitan los docentes.
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Il. EL. DEBATE DE LA PROFESIONALIZACION

2.1 Docencia y profesionalizacién

La educacion es una actividad intencional que consiste en el ejercicio deliberado de
influencia sobre aquellos a los que se educa (Blanco, 1993, p66). Influencia que, en
el ambito de la ensefanza, se traduce en la imposicién de significados sobre la reali-
dad a través del conocimiento y las formas en que éste y las relaciones pedagdgicas

se organizan y se ponen en practica.

Es obvio que ensefiar, tarea que cualquier persona puede realizar en cualquier mo-
mento, no es lo mismo que ser un profesor. Siendo la ensefianza una profesion, co-
mo tal requiere asegurar que las personas que la ejercen tengan un dominio ade-
cuado de la ciencia, la técnica y el arte de lva misma; en otras palabras, que posean
competencia profesional. Asi, la profesionalizacion del docente exige el estableci-
miento de una serie de actividades con finalidad formativa que propicien en el profe-
sor un desemperio eficaz de sus tareas y/o le prepare para otras nuevas (Garcia Al-
varez, 1987). Para ello, el profesional docente necesita poseer una serie de conoci-
mientos tedricos especificos, al tiempo que adoptar la actitud indagatoria requerida

para que renueve y actualice su facultad en la capacitacion profesional.

Los debates en torno al término Profesionalizacién Docente se desenvuelven alrede-
dor de concepciones divergentes y autn antagénicas sobre la formacion docente vy el

ejercicio del rol, abarcando la definiciéon de sus alcances y sus limites, asi como su

direccionalidad.
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En un documento oficial del Comité Regional Intergubernamental del Proyecto Prin-
cipal de Educacion para América Latina y el Caribe (PROMEDLAC, Santiago de Chi-

le) de 1993 (citado por Menghine, 2004), define la profesionalizacién asi...

“El Comité entiende por profesionalizacién el desarrollo sistematico de la educaciéﬁ
fundamentado en la accién y el conocimiento especializado, de manera que las deci-
siones en cuanto a lo que se aprende, a como se lo ensefia y a las formas organiza-
tivas para que ello ocurra, se tomen de acuerdo a los avances de los conocimientos
cientificos y tecnicos, los marcos de responsabilidad preestablecidas, los criterios
éticos que rigen la profesion y los diversos contextos y caracteristicas culturales”

(UNESCO/OREALC, 1993, citado por Menghine 2004, p25).

Y agrega que “dicha profesionalizacion no es exclusivamente un acto técnico sino
que debe concebirse en el marco de consensos y acuerdos educativos estables y
democraticos” (p 26). Pero vale la pena preguntar ;qué circunstancias politicas y
sociales han permitido a algunas ocupaciones y no a otras apropiarse del titulo de
profesion?. “Cuando se cuestiona el mismo sentido de la escuela, su funcién social y
la naturaleza del quehacer educativo, (como consecuencia de las transformaciones y
cambios radicales tanto en el panorama politico y econémico, como en el terreno de
los valores, ideas y costumbres que componen la cultura, o las culturas de la comu-
nidad social), los docentesvaparecemos sin iniciativa, arrinconados o desplazados
por ia arroiladora fuerza de los hechos, por la vertiginosa sucesion de acontecimien-

tos que han convertido en obsoletos nuestros contenidos y nuestras practicas” (Pé-

rez, 1999, p 57)

Y
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Tanto el sistema educativo como la propia institucién escolar se encuentran inmersos
en un escenario de incertidumbre y ambigiiedad, en lo que respecta a las finalidades
mas importantes que definen la tarea educativa y en los criterios éticos que determi-
nan las decisiones cotidianas en los intercambios escolares, con toda lucidez, tam-
bién a la institucién escolar le toca vivir las contradicciones sustantivas y en cierto

sentido irresolubles.

Cuando se habla de profesionalizacién (Ballenilla, 1995) hay que suponer que el ob-
jetivo Ultimo es mejorar la practica, en consecuencia un proceso real de formacion
debera ir ligado a cambios en la dindmica del aula o viceversa, reflexionando la prac-

tica mejorar las competencias profesionales.

Visto desde otro ambito, la formacion de profesores implica mucho mas que el cono-
cimiento de la propia disciplina, requiere también conocimientos pedagdgicos y un
saber practico necesario para poder intervenir sobre una realidad singular, compleja
e incierta, en la que el trabajar con acierto requiere una constante toma de decisio-
nes frente a situaciones inesperadas y poco previsibles. La Unica garantia de que
esas decisiones sean las mas adecuadas sélo puede venir de una reflexion funda-

mentada tedricamente.

La formacion del profesorado es permanente, continua. No existe un punto en el que

se pueda decir que el profesor ya esta formado completamente.

Pero, ;Como mantener esta tension constante dirigida hacia su perfeccionamiento?
Ballenilla (1995) nos explica que s6lo hay una respuesta a esta interrogante: a través

del incremento de su conciencia profesional y por lo tanto de su autonomia.
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“Se trata de dejar de considerarnos a nosotros mismos como técnicos
ejecutores de unos programas de contenidos pensados y elaborados por
otros y pasar a ser profesionales comprometidos con la mejora perma-
nente de nuestra actividad, todo ello teniendo muy en claro que lo demas
(contenidos, programas, organizaciéon del centro, horarios, administra-
cion educativa, etc.) debe estar en funcién de esa mejora vy, por lo tanto,
sujeto a investigacion, evaluacién y, en la medida de lo posible, a cambio
e innovacién. Sélo asi podremos entrar en una dinamica de perfeccio-
namiento como la descrita” (Ballenilla, 1995, p 8)

Un segundo nivel que expone Ballenilla (1995) es el de mejorar la practica pedagégi-
ca por la via del contraste, de la reflexion colectiva y de la intersubjetividad, es decir,
de los criterios compartidos. Se trata de un nivel importante ya que es el puente que
nos permite pasar del trabajo y buen hacer individual, caracteristicos de una concep-
cién artesanal de la ensefianza, a visiones mas abiertas, publicas y sometidas a criti-

ca, mas propias de la actividad cientifica.

Un tercer nivel sera entonces la formacion que se sigue en los eventos, cursos y di-
plomados que las instituciones formadoras impulsan, lo que cominmente se deno-
mina superacion profesional, ya que es un espacio de intercambio, difusion y critica

de las experiencias docentes.

Al respecto nos dice Contreras (1997) que como servidores publicos, se espera que
los docentes hagan su trabajo de acuerdo a las metas fijadas por la institucion. Pero
esto entra en conflicto y contradiccion con la idea de que los docentes sean conside-
rados como profesionales, lo que implica, entre otras cosas, tener control sobre lo

que se hace, disponer de autonomia para tomar decisiones y realizar elecciones.

Esta es una de las varias contradicciones inherentes a la busqueda de la profesiona-

lizacion de los profesores de México, como lo es ia libertad y autonomia en la practi-
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ca profesional y en los criterios y campos de actualizacién profesional contra pres-
cripcion restringida de la autoridad. Igualmente es un punto problemético el papel de
los colectivos y academias de profesores contra el papel del sindicato que decreta el
quehacer y la tematica de los seminarios de “profesionalizacic')n”; especialmente en lo
. que se refiere a la “apropiacion” de la materia de trabajo o la sancién a quien acude
a otras opciones. Una dimensién individual contra una dimensién colectiva de la
practica profesional. El profesor adscrito a un centro escolar no se asemeja a quie-

nes ejercen una profesion liberal en su bufete o despacho.

La politica educativa, en este sentido, presenta restringida la ensefianza, como ser-
vicio publico y la persistente exclusion del profesorado de la definicién de las metas
institucionales ha contribuido a configurar unas estructuras escolares y una mentali-
dad en que ensefiar es sinbnimo de instruir. Instruir a alguien significa conseguir que
haga algo; que se plantee lo que significa, para qué y por qué ha de hacerlo es se-
cundario y, en el peor de los casos, ni siquiera es necesario ni afiadir nada a la cali-
dad de la ejecucion, no es extrafio que muchos profesores estén preocupados por el
aqui'y ahora, por cémo conseguir las habilidades necesarias para instruir mejor a los

estudiantes.

La funci6n educativa de la escuela es precisamente ofrecer al individuo la posibilidad
de detectar y entender el valor y el sentido de los inﬂujos explicitos o latentes que
esta recibiendo en su desarrollo, como consecuencia de su participacién en la com-
pleja vida cultural de su comunidad. La primera responsabilidad del docente, por tan-
to, es someter su practica y su contexto escolar al escrutinio critico, para comprender

la trama oculta de intercambio de significados que constituyen la red simbolica en la
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que se forman los estudiantes. La escuela ha de reflexionar sobre si misma para po-
derse ofrecer como plataforma educativa, que intenta clarificar el sentido y los meca-
nismos a través de los cuales ejerce la accién de la influencia sobre las nuevas ge-

neraciones.

La enorme paradoja a la que ambas visiones se encuentran abocadas es la radical
ineficacia de los cambios y reformas impuestos desde fuera y sin la voluntad y el
convencimiento de los agentes involucrados. Los cambios asi implantados o exigidos
no suponen el incremento de la calidad de las practicas ni el desarrollo individual e
institucional, sino simplemente la modificacion superficial de las formas, rutinas y
lenguajes, que a la postre cumplen con el aforismo de Lampedusa de "que todo

cambie para que todo siga igual" (Pérez 1999, p28).

Es comun encontrar las politicas de desarrollo profesional y de perfeccionamiento
docente como acciones que deben ser, que deben ejecutarse; y, en el deber se utili-
za una serie de mecanismos para acercarse a los docentes. Se asume que la gente
necesita presiéon para cambiar (incluso en la direccion que ellos desean), pero “tal
presion solamente sera eficaz cuando permite a la gente reaccionar para formar su

propia posicion, interactuar con otros y conseguir apoyo” (Pérez 1999, p32)

Para lograr una actuacion profesional creadora es imprescindible dirigir el proceso
docente educativo hacia el desarrollo de intereses profesionales que garanticen la
calidad de la motivacion profesional, el desarrollo de conocimientos y habilidades
profesionales para resolver con eficiencia los problemas de la practica pedagdgica, y

el desarrollo de la independencia y flexibilidad adquirida en la actuacion profesional,
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asi como de un pensamiento reflexivo que posibilite al estudiante orientarse con ori-

ginalidad en la solucién de problemas profesionales.

El enfoque profesional del proceso docente educativo a partir de la direccién del tra-
bajo, debe garantizar el cumplimiento de los objetivos escolares y sobre la base del
conocimiento del nivel de desarrollo alcanzado por los estudiantes en sus intereses y
habilidades profesionales, lo que implica la aplicacién de una estrategia pedagodgica
diferenciada en el proceso docente educativo que garantice la calidad de la forma-

cion profesional.

Para lograr el cambio educativo el grupo de docentes, funcionarios y trabajadores de
la escuela y para la escuela deben convertirse en un verdadero colectivo, ello se
hace posible cuando los integrantes lleguen a otorgar un elevado sentido personal a
este desempefio, comprendan que su quehacer individual en la institucién forma par-
te inseparable del desempefio colectivo y logren una marcada correspondencia entre

las motivaciones rectoras de la personalidad en todos los integrantes.

Tradicionalmente, los dos modelos de formacion que se han utilizado para perfeccio-
nar y hacer mas eficaz la accién docente han sido el humanista y el tecnolégico. El
primero, basado en los principios de la psicologia perceptiva, tiene como objetivo la
capacitacion de los profesores para ser personas con un autoc_:oncepto positivo, de
manera que lo importante no sea ensefiar cémo ensefiar, sino el auto-
descubrimiento personal, el tomar conciencia del si-mismo. Asi, el mejor método es
el que resulta mas eficaz en funcién de las caracteristicas de cada profesor en for-
macion, resultando con ello lo que Marcelo (1994, p43) denomina «profesor suficien-

ter.
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El segundo, por el contrario, se fundamenta en el desarrollo de competencias técni-
cas y en el microanalisis de la actuacién docente y la base de la formacion consiste
en la seleccién de un conjunto de acciones u objetivos que se han de llegar a domi-

nar.

El desarrollo del paradigma tecnolégico ha derivado en una serie de instrumentos y
técnicas de formacién, propiciados por la utilizacién de diversos instrumentos técni-
cos (grabaciones en audio y video) al servicio tanto de la investigacién como de la
formacién de profesorés. Formando parte del paradigma cuantitativo de investigacion
y como un intento de establecer la relacion entre las variables proceso y producto,
surgen una serie de modelos cuyo objetivo de formacion se traduce en el dominio de
una serie de competencias, conductas o destrezaé instruccionales (formulacién de
preguntas, refuerzo, ritmo...) y entre los que se incluyen la microensefianza, los mini-
cursos, el analisis de interaccion. Estos modelos, de caracter extrinseco, pretenden

formar «profesores eficacesy.

La aparicion del paradigma cualitativo (fundamentalmente el mediacional cognitivo)
supone una nueva perspectiva desde la que p!antear la formacién del profesorado
que se dirige “al desarrollo de sujetos con capacidad para diagnosticar y detectar los
problemas practicos que el disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion del curri-
culum implica. Sujetos con capacidad para tomar decisiones y resolver problemas,
para adaptar el curriculum a las necesidades de sus propias situaciones docentes”

(Marcelo, 1994, p 81).

De esta manera, si en la investigacién se ha pasado de una focalizacion en el para-

digma proceso-producto a modelos de caracter mediacional y ecologico, y del domi-
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nio absoluto de modelos y procedimientos cuantitativos de analisis al desarrollo del|
paradigma cualitativo de investigacién didactica, en el ambito de la formacién y per-
feccionamiento de los profesores es destacable el giro que se produce desde la con-
sideracion exclusiva del profesor como técnico (preocupado por la aplicaciéon de de-
terminados mecanismos de intervencién didactica, disefiados y ofertados desde fue-
ra) a un papel mas activo del mismo ya que también es capaz de elaborar, analizar y

reformular su propia intervencién.

El positivismo y la psicologia del aprendizaje han tenido histéricamente sobre la Di-
dactica, esta “en vez de ser la disciplina que dice a los profesores qué deben hacer
con los alumnos, trabaja con los profesores para que sean ellos los que decidan qué
deben hacer con los alumnos y su trabajo en general como profesionales de la en-

sefianza” (Contreras, 1994, p243).

Asi, una de las ideas mas extendidas en la actualidad con respecto al profesorado vy,
a la vez, una de las mas polémicas es su condicién de profesional. Ya sea como ex-
presion de una aspiracién, como descripcion de las caracteristicas del oficio de en-
sefiar, o como discusion sobre las peculiaridades o limitaciones con que tal condicién
se da en los docentes, el tema del profesionalismo parece bastante instalado en el
discurso tedrico, asi como en las expresiones de los propios docentes sobre su tra-
bajo, Una de las razones que convierte este asunto en problerﬁético es que la pala-
bra "profesional”, y sus derivados, aunque en principio parece que soélo se dirigen a
mencionar las caracteristicas y cualidades de la practica docente, no son ni mucho
menos expresiones neutras. Esconden en su senoc opciones y visiones del mundo,

arropadas en imagenes que normalmente se viven como positivas y deseables, y
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que es necesario desvelar si queremos ir en este analisis mas alla de las primeras
impresiones. “El tema del profesionalismo --como todos los temas en educacion -
esta lejos de ser ingenuo, o desprovisto de argumentos interesados y de agendas

mas o menos ocultas” (Contreras, 1997, p246).

Pero existen diferenciadas opiniones respecto a la profesionalizacién, si se conside-
ran las posturas que la defienden, al respecto, Menghine (2004) entiende que al

realzar la docencia como profesional se cometen tres errores:

s ignoran el proceso por el que las ocupaciones se convierten en profesiones. En
este sentido, el llamado a la profesionalizacion se basa en una visidn ahistoérica

de cdmo una profesion llega a ser lo que es.

* suponen que una ocupacion puede seleccionar algunos aspectos de la profesio-

nalizacion sin tomar otros.
consideran ademas que

“ ...el profesionalismo de la docencia se ha convertido en una ideologia, un sistema
de creencias que contiene una parte de percepcién que sirve también para oscurecer
cuestiones importantes... El profesionalismo de los profesores es una ideologia que
tiene que ver con las conflictivas expectativas que nuestra sociedad demanda de los

profesores” (Burbules y Densmore, 1992, citado por Menghine, 2004, p 17)

se puede observar que los requisitos descriptos mas arriba a veces no estan todos
presentes, sin embargo conservan el titulo de ‘profesiones’. En este sentido, el status

profesional no es una adquisicion natural sino producto de la lucha politica por legi-
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timar privilegios y recompensas econémicas. “Desde esta perspectiva, ‘profesional’
no es un termino descriptivo, sino un simbolo que reserva nuestra cultura para unas
pocas ocupaciones, un constructo que promueve una identificacion positiva de gru-
pos de elite y los otros (Hoyle, 1982: Larson, 1977)” (Burbules y Densmore, 1992,

citado por Menghine, 2004, p19).

Y en este debate Rosa Maria Torres (1997) afirma que en el dmbito educativb es
antiguo y no resuelto el debate acerca de si la docencia es un oficio o una (semi) pro-
fesién, si el educador es un artesano, un artista, un técnico o un profesional de la
ensefanza, Es corriente la afirmacién de que el educador es --debe ser-- todo eso al
mismo tiempo. Es corriente también el uso confuso de estos términos, como si todos
valieran lo mismo y como si todo educador, por el hecho de serlo o por poseer un
titulo habilitador, pudiera ser considerado un profesional de la ensefianza, dicho de-
bate se da, a su vez, en el marco de otro mayor, a saber, si la educacion y la peda-

gogia son o no campos cientificos.

El debate no es gratuito ni se resuelve en una discusion terminolégica: profesiona-
lismo implica dominio y competencia tedrico-practica en el propio campo de trabajo,
autonomia profesional, capacidad para tomar decisiones informadas, para anticipar

las consecuencias de esas decisiones y para evaluar criticamente la propia accion.

Un papel profesional, en cualquier profesion, se define por caracteristicas como las

siguientes (Tenorth, en Cerda et al., 1991, citado por Torres, 1997)

* ocupacioén: se trata de una actividad de tiempo completo, la cual constitu-

ye la principal fuente de ingreso;
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vocacion y orientacidn: el lucro no es el principal objetivo, sino la presta-
cion de un servicio (y su correspondiente cbdigo de ética profesional), en el

que esta en juego la resolucion de algun problema social relevante;

formacion: el profesional maneja un saber especializado, cuya adquisicién
se hace de manera sistematica y a través de un proceso permanente de

aprendizaje y actualizacion;,

autonomia: el profesional es auténomo en su respectivo ambito de trabajo
en relacion con el cliente, con el grupo o con la organizacién profesional, y

con las condiciones de empleo;

organizacién: la organizacién profesional vigila el acceso a la profesion y
el ejercicio de la misma, y vela por asegurar la competencia profesional de
sus miembros, sin descuidar las condiciones materiales de empleo necesa-

rias para dicho ejercicio profesional.

No es dificil advertir por qué la docencia tiende a ser considerada, a lo sumo, una

semiprofesion. En los paises en desarrollo, en particular, con excepcion de la voca-

cioén y la orientacion, las demas caracteristicas no se cumplen o se cumplen parcial-

2.2 El ProNAP y la formacién permanente

En el presente apartado se responde a las preguntas de investigacién del objetivo

especifico |, que se refiere a si el sustento del disefio curricular se encuentra en un

diagndstico riguroso de necesidades y expectativas de formacién de los profesores a

los que van dirigidos y; cuales son los lineamientos y objetivos de politica educativa
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manifiestos y no manifiestos en el disefio de los CEA, ambos de relevancia en la

presente tesis. Aunado a lo anterior, se aborda la contribucién del ProNAP al debate

de la profesionalizacién docente.

En nuestro pais se ha adoptado una definicion practica que atendiendo a las condi-

ciones reales de preparacion de los maestros en servicio, sefiala cuatro campos de

accion para la formacion permanente, a los que se ha denominado nivelacién, actua-

lizacion, capacitacion y superacion profesional. (PRONAP, 2004b 1112)

Nivelacion. Refiere a la formacién que tiene como objetivo fundamental que los
maestros que cursaron sus estudios profesionales antes de 1984 puedan obtener

su licenciatura en educacién basica.

Actualizacién. Refiere a la formacion de los profesores para enfrentar mejor los

cambios curriculares y ponerse al dia respecto a los avances de las ciencias de la

educacion.

Capacitacién. Refiere a la formacién destinada a maestros gue no cursaron es-
tudios formales para la docencia y que acttan, sobre todo, en regiones apartadas

y dificiles.

Superacion profesional. Es la formacion destinada a quienes desean especiali-
zarse en campos diversos relativos al quehacer educativo y alcanzar mayores ni-

veles profesionales.

En razén de ello, la institucion oficial describe la actualizacion en el marco de una

profesionalizacion docente y afirma (PRONAP, 2004b) que la actualizacién es, a la

vez, un derecho del trabajador docente y una de sus obligaciones profesionales. Es,

Los Cursos Estatales de Actualizacién y la Profesionalizacion del Maestro



70

también, una necesidad del sistema educativo que, reconociendo la diversidad de
factores que inciden en la calidad de la educacién, sefiala en la preparacion y actitud

del maestro uno de los mas influyentes.

Para iniciar la atencion sistematica y ordenada a los maestros en materia de su ac-
tualizacion, se creé en 1995 en la Secretaria de Educacién Publica y en acuerdo con
el Sindicato Nacional de los Trabajadores de la Educacién, el Programa Nacional
para la Actualizacién Permanente de los Maestros de Educacion Basica en Servicio

(ProNAP).

Estamos hablando de la formacién continua, que sucede dentro del marco de Ia
practica educativa, ya sea dentro de la escuela o fuera de ella, como parte de un co-
lectivo de estudio y de trabajo o de manera individual. La formacién continua com-
prende el conjunto de actividades que permiten a un docente desarrollar nuevos co-
nocimientos y capacidades a lo largo de su ejercicio profesional y perfeccionarse
después de su formacion inicial. La fdrmacic’m continua del profesor de cualquier
nivel educativo consiste en la actualizacion y capacitacion cultural, humanistica, pe-

dagdgica y cientifica con el fin de mejorar permanentemente su actividad profesional.

La mision de la formacion continua no puede ser otra que coadyuvar, a través de
promover los aprendizajes docentes, en la mejora progresiva de los resultados edu-
cativos de todos y cada uno de los alumnos que cursan la educacion basica en las

escuelas publicas del pais.

Si bien la enseflanza para la comprensiéon se basa en la habilidad que posea el
maestro para tratar un tema complejo desde la perspectiva de diversos estudiantes,

el saber necesario para hacer efectiva esta visién de la practica docente no puede
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transmitirse a los profesores como recetas o mediante estrategias tradicionales de
capacitacion. El problema de las politicas para el desarrollo profesional en esta épo-
ca de reformas no se refiere sélo a apoyar a los maestros en la adquisicién de nue-
vas habilidades o conocimientos: actualmente, el desarrollo profesional también sig-
nifica proporcionar la oportunidad para que los maestros reflexionen de manera criti-
ca sobre su practica y construyan nuevos conocimientos y conceptos sobre los con-

tenidos, la pedagogia y los estudiantes. (Darling-Hammond, 2004)

Desde la formacion previa al servicio y durante toda la carrera, el desarrolio del
maestro debe centrarse en profundizar su comprensién sobre los procesos de ense-
hanza y aprendizaje y sobre los alumnos a quienes ensefia. Un desarrollo profesio-
nal efectivo implica que los maestros experimenten tanto el rol de estudiantes como
de profesores, de manera que esto les permita enfrentar las dificultades gue cada
uno de estos conlleva. Algunas caracteristicas de este tipo de desarrollo profesional

son:

e Debe involucrar a los maestros en tareas concretas de ensefianza, evalua-
cion, observacion y reflexién que enriquezcan los procesos de aprendizaje

y desarrollo.
* Debe basarse en la indagacion, reflexion y experimentacion.

* Debe ser colaborativo, lo que implica que el conocimiento se comparta en-
tre los educadores, y se enfoque en las comunidades de practica docente

mas que en los maestros individuales.
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e Debe relacionarse y derivarse del trabajo de los maestros con sus estu-

diantes.

e Debe ser sostenido, continuo e intensivo; apoyarse en la experiencia y en
la capacitacion, asi como en la resolucion colectiva de problemas especifi-

cos de la practica.

e Debe relacionarse con otros aspectos de cambio escolar. (PRONAP

2004b)

Este tipo de desarrollo profesional termina con las viejas normas y los modelos de
capacitacion tradicionales: “previa al servicio” o “durante el servicio”. Construye nue-
vas ideas sobre qué, cuando y como aprenden los maestros. E.stos nuevos concep-
tos a su vez requieren pasar de las politicas que buscan controlar o dirigir el trabajo
de los maestros hacia estrategias disefiadas para desarrollar, tanto en las escuelas
como en los maestros, la capacidad de responsabilizarse del aprendizaje de los es-
tudiantes. Las politicas de fortalecimiento de las habilidades docentes consideran
que mas que ser algo impuesto, el conocimiento se construye por y con los practi-

cantes para que lo utilicen en su propio contexto.

La construccion de una politica integral de formacién y desarrollo profesional para los
maestros de educacion basica requiere de definiciones fundamentales acerca del

sentido de la docencia como profesion, en el México de este momento y del futuro.

Concretar esa politica integral implicara la toma de decisiones consecuentes, de or-
den diverso, que sean reflejo fiel de una concepcién sélida y compartida de lo que

significa ser profesor de educacion basica y del papel que la escuela, como nucleo
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del sistema educativo, juega en la mejora de los resultados de aprendizaje de los

alumnos.

Es importante, en este rescate del papel y la significatividad de la funcién social de la
escuela y del profesor, considerar a la pedagogia social como ambito formativo en
tanto que las orientaciones de la teoria educativa hacia la articulacion pedagdgica

escuela-familia-comunidad es cada vez mas clara e irreversible.

Uno de los campos donde es urgente consensuar propositos entre los actores edu-
cativos involucrados y hacer ajustes, es el referido a la naturaleza, funciones y mi-
sion de los Centros de Maestros. Surgidos como un componente esencial del Pro-
grama Nacional para la Actualizacion Permanente de los Maestros de Educacion
Basica en Servicio (PRONAP) se encuentran hoy en el vértice de tensiones distintas
que deben ser resueltas pronto y bien, so pena de condenarlos a ser espacios pres-

cindibles.

Dichas tensiones son, a final de cuentas, expresion del desarrollo masivo y generali-
zado de una tarea educativa, la actualizacién de los docentes, que nunca antes tuvo
el auge que, desde hace una década, la ha llevado a constituir un factor de la Carre-

ra Magisterial, una prioridad en la politica educativa reciente y la decision de muchas

maestras y maestros.

La actualizacion profesional de los docentes, como servicio educativo regular, requie-
re pasar del punto donde hoy se esta, a uno cualitativamente superior, en el cual se
pueda influir mejor en la transformacion de las practicas educativas de profesores y
directivos, y coadyuvar en la transformacién de las escuelas en recintos del aprendi-

zaje.
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El ProNAP (2004b) reconoce a la actualizacién como un proceso formativo que se da
mientras los profesores estan en servicio y que atiende a las necesidades del mejo-

ramiento de su practica docente.

Las vias para transformar positivamente esa practica pueden ser diversas, lo mismo
que sus contenidos y sus formas. Sin embargo es preciso tener claras las metas a

las que se quiere llegar; en el caso del ProNAP, que los profesores en servicio:
1. Dominen los contenidos de las asignaturas que imparten

2. Profundicen en el conocimiento de los enfoques pedagodgicos de los planes

de estudio de los recursos educativos a su alcance.

3. Puedan traducir los conocimientos anteriores en el disefio de actividades

de ensefanza.

Estos tres propésitos son todos relativos al quehacer cotidiano del maestro y refie-

ren a las competencias profesionales basicas que todo profesor debe desarrollar.

Dichas competencias constituyen un todo, son indisociables y deben ser trabajadas
en la actualizacién de manera articulada. Esto significa que, en los programas de
actualizacion, los contenidos de las asignaturas deben estudiarse en forma integrada
con los enfoques pedagdgicos para su ensefianza y vinculados siempre a la cuestion
central: ;como hacer para que los nifios se apropien de esos conocimientos? Enten-
iciente a esta pregunta implica, ade-
mas, un buen conocimiento del desarrollo infantil y de las condiciones concretas de

los alumnos con los cuales se trabaja.
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Cabe sefialar, igualmente, que el logro de esas competencias profesionales basicas
tiene, como requerimiento, la existencia de un conjunto de habilidades intelectuales
especificas: alta capacidad de comprensién de material escrito, alta capacidad co-
municativa, oral y escrita, capacidad para la resolucién de problemas de diverso tipo,

capacidad para localizar, seleccionar y emplear informacién de fuentes variadas.

Si consideramos que los profesores en servicio recibieron, en su mayoria, una for-
macion inicial basada en planes de estudio poco vinculados a las necesidades del
aula y la escuela, y que han sido acogidos y desarrollado su practica en una cultura
escolar poco dinamica y resistente a las innovaciones, el cumplimiento de los objeti-
vos de la actualizacion adquiere, hasta cierto punto, un caracter remedial, que obliga
a plantear la centralidad de esos objetivos durante un lapso largo, y sobre todo, a
desplegar acciones con modalidades formativas diversas pensadas para la atencion

especial a grupos de maestros con caracteristicas pertinentes.

En este marco los Cursos Estatales de Actualizacion (CEA) son pfogramas de estu-
dio (PRONAP 2004c) que disefian, organizan e imparten las autoridades educativas
de las entidades federativas con el fin de contribuir al mejoramiento de las compe-
tencias profesionales de los maestros mediante opciones presenciales de actualiza-
cion que permitan a los docentes frente a grupo, directivos y personal de apoyo téc-
nico, reflexionar, analizar y proponer alternativas de solucion para los problemas de
caracter técnico-pedagogico que inciden en el aprendizaje de los nifios en diferentes
niveles y modalidades de la educacién basica y que se han detectado a través de las

evaluaciones nacionales o estatales y de otras fuentes de informacion.
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Su duracion promedio es de 30 a 50 horas. Se basan en el uso de un documento
descriptivo, una Guia del facilitador y diversos materiales para el participante como
cuadernos de trabajo, antologias, ficheros y guias de estudié. La UNEDEPROM
(Unidad Estatal de Desarrollo Profesional del Maestro) ofrece sus servicios en 22
regiones del Estado y coordina subprogramas como Talleres Generales de Actuali-
zacion, Cursos Nacionales de Actualizacién, Talleres Breves de Actualizacidn y Cur-
sos Estatales de .Actualizacién. La institucién cuenta con una oficina central para

coordinar, disefiar y evaluar el desarrollo de la oferta educativa.

Aunque el disefio es de competencia estatal, son pocos los disefiadores existentes
en el estado, por lo que en cada etapa tienen que importarse propuestas de la Ciu-
dad de México; ello es un punto problematico porque muchas de las veces no res-
ponden a las expectativas de los profesores que asisten porque se presentan desli-

gados del contexto estatal.

En esta mismo campo del disefio, quienes intentan participar se enfrentan a los limi-
tes de hacerlo en los estandares que dicta la normatividad, tanto en tematicas que
desde el centro se consideran pertinentes, como a limitantes de modalidad, por cierto
muy contradictoria con las actuales tendencias de la educacién a distancia; el requi-
sito es que debe ser presencial y de cierto nimero de inscritos, incluso los profeso-
res se enfrentan a una nueva seleccién que realiza cada centro de maestros sin me-
toaologia alguna que convenza ai profesor a desistir de su

eleccion del curso que aparece en la convocatoria estatal.

Desde el inicio del componente del programa: Cursos Estatales de Actualizacién y su

liga estrecha con Carrera Magisterial se despertaron muchas expectativas en los do-
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centes de educacion basica, tanto por la posibilidad de resolver necesidades formati-

vas como por la “carrera de los puntos” para alcanzar retribuciéon econémica.

Analisis propios de la institucion, no publicados, han arrojado que en cada etapa se
incrementa el nimero de usuarios que no persiguen los puntos sino que atienden su
necesidad formativa tratando de encontrar respuesta a sus dificultades en el aula; sin

embargo un nuevo elemento tiende a incrementarse: la desercion por insatisfaccion

de los contenidos.

Esta insatisfaccion obedece principalmente a dos elementos: el docente se inscribe
sin conocer los contenidos, los productos a entregar y la utilidad pedagogica, ocasio-
nando que al momento de conocerlos descubre que no respondeh a sus expectati-
vas y los abandona sin poder acceder a otra opcion, o por el contrario se queda sin
mayor motivacién que la idea de alcanzar un puntaje para su escalafén en Carrera
Magisterial, quien ha sido creado como una carrera desleal y desvinculada a la labor
docente desde el ambito laboral. En segundo lugar porque la diVersificacién de ofer-
tas acordes a su nivel y vertiente no son suficientes a raiz que el disefio de propues-

tas locales ha disminuido en el Estado.

¢,Como lograr la integracion convencida del docente de educacion basica a los cur-
s0s estatales de actualizacion y evitar asi desercion y baja motivacién? Sin duda que
la respuesta tiene que ver con disefio, asesores, estimulos, promocién, programa de
acompafiamiento, evaluacion y seguimiento y orientaciones generales que constru-

yan condiciones propicias para el futuro.
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2.3 La docencia y la tecnologia

En esta era marcada por el auge de las nuevas tecnologias en la que las innovacio-
nes se multiplican conforme se aceleran los cambios en la sociedad, y no pudiendo
la educacion quedarse al margen, amplidandose las funciones de los profesores, de-
biendo enfrentarse a nuevos problemas y obligaciones bajo la presion de una socie-
dad cada vez mas insatisfecha con los resultados de su sistema educativo; las re-
formas educativas exigen un cambio en el quehacer diario del profesor, que debe
adoptar roles de facilitador frente al de mero instructor, asi como adquirir nuevos co-

nocimientos que le posibiliten esta actuacion.

Si, hasta hace poco, la discusién en torno a la "cuestién docente" podia girar en tor-
no al rol docente, a la racionalizacién o a la profesionalizacion de los docentes, hoy
la discusion parte de un peldafio mas atras, en torno a la propia supervivencia de la
profesion y del oficio docente. La disyuntiva tecnologia versus docentes (e incluso
tecnologia versus sistema escolar) esta ya planteada como unal opcion real no sélo
en los planes de los grandes bancos y empresas multinacionales directa o indirecta-
mente beneficiarios del negocio monumental que saben puede implicar montar las
modernas sociedades de la informacién y el conocimiento, sino en los escenarios
regionales y naciqnales de politica y reforma educativa que visualizan muchos exper-

tos, dirigentes poiiticos y empresarios.

Es importante que los educadores, haciendo un alto en nuestra compleja y multidi-
mensional practica, busquemos los espacios para indagar por el sentido de la mis-

ma. Entendida la practica educativa como una relacién entre seres humanos, en la
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cual entran en juego muiltiples factores (conocimientos, experiencias, valoraciones,
formas de hacer y de sentir), el sentido de esa practica puede aclararse si son reco-

nocidas las formas de hacer y se analizan los marcos teéricos que las sostienen.

En los Ultimos tiempos, y en el marco de la globalizacién y de la hegemonia del pro-
yecto neoliberal en el mundo, dos realidades superpuestas y contradictorias han ve-
nido a plantear la necesidad de cambios profundos en la institucion escolar y en el
rol docente de manera especifica: el desarrollo y la expansién acelerada de las mo-
dernas tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), particularmente las
vinculadas al uso de la computadora y el multimedia, las cuales han venido a revolu-
cionar la propia manera de pensar y encarar los problemas y las soluciones de la
educacion y el aprendizaje. Mas y mas paises, no sélo en el Norte sino también en el
Sur, han entrado en la carrera por dotar a las escuelas de computadoras e Internet.
Estan borrandose las distinciones convencionales entre educacion "formal, no-
formal" e "informal", asi como entre educacién presencial y a distancia. La posibilidad
del aprendizaje permanente y del aprendizaje abierto, y la construcciéh de comuni-
dades de aprendizaje, parecen mas ciertas y cercanas que nunca; el desarrollo y la
expansion de la 'pobreza y la exclusién social en el mundo, con todas sus implicacio-
nes y secuelas. Esto ha obligado a la institucion escolar -y a los docentes concreta-
mente- a asumir funciones de contencion social y afectiva, no solo de los alumnos
sino a menudo de sus familias, menoscabando asi la funcién propiamente nedagdqgi-
ca y el propio sentido individual y social de la educacion, frente a las realidades de la
supervivencia, el desempleo, la desintegracion familiar, la fragmentabién social, la

violencia, la desesperanza.
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Pero ademas, la pobreza no sélo circunda a los docentes como realidad de los alum-
nos y del medio, sino que es realidad vivida; crecientemente, y en América Latina
concretamente, los docentes provienen de sectores pobres o empobrecidos de la

sociedad (CEPAL, 1998, citado por Torres 2001)

Se habla y escribe mucho de nuevas tecnologias de comunicacion. Estas se identifi-
can con el desarrollo de maquinas y dispositivos disefiados para tratar, transmitir y
manejar de manera flexible grandes cantidades de informacién y conocimiento. Unas
son nuevas y otras no tanto. Lo que sf es nuevo y peculiar es la forma en que se uti-
lizan o se pretenden utilizar en un futuro inmediato. Se estan desarrollando tecnolo-

gias destinadas a potenciar los siguientes niveles de manejo de informacion:

» Transmisién de datos y/o imagenes que permitan que un nimero cada vez
mayor de personas y/o maquinas puedan disponer inmediatamente de una

mayor cantidad de informacion (redes telematicas, bases de datos, etc.).

e Procesamiento de la informacién que supone el calculo y tratamiento au-

tomatico de datos segun reglas preestablecidas.

¢ Control de flujos de informacion que consiste en concatenar o conectar di-

versos dispositivos de procesamiento de informacion.

e Manipulacién de conocimientos que corresponde a los sistemas que pue-

den aprender a acumular experiencia.

Por lo que lo que se vive en la vida academica, escolar y extraescolar, reclama que
se considere su utilizacién en la oferta de los Cursos Estatales ya que la aparicion de

los nuevos marcos teéricos constructivistas en psicopedagogia han hecho reflexionar
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sobre la manera de incorporar de forma sistematica, (ya que implicitamente siempre
hén estado en las aulas) los contenidos relativos a procedimientos, habilidades o
destrezas que forman parte del conocimiento y que son imprescindibles para cons-
truirlo. También se incluye otro tipo de contenido que se refiere al aprendizaje y la

ensenanza de actitudes, valores y normas.

Dice Kelley (2001) que el gran reto de la educacién es aprovechar las ventajas que
ofrecen las aplicaciones de las tecnologias de la informacion y lé comunicacion para
incrementar y mejorar la cobertura y calidad de los servicios. Pero el mayor reto de
estos es utilizarlo para acelerar el proceso para que el conocimiento y las oportuni-

dades educativas se distribuyan de manera equitativa en la sociedad.

Es importante sefialar que la incorporacion de la tecnologia al proceso de ensefian-
Za-aprendizaje, constituye un factor fundamental para contribuir decisivamente al
desarrollo nacional y alcanzar competitividad internacional frente a una nueva cultu-
ra, en la que el cuadro de habilidades y competencias profesionales y laborales se
modifica con rapidez, por lo que se debe estar preparado para responder al nuevo

escenario que plantea la tecnologia.

No reconocer los cambios de esta sociedad de la informacion y las nuevas tecnolo-
gias hace que se desvinculen las posibilidades y tendencias, incluso reclamos, de
pasar de los cursos presenciales a nuevas opciones dentro de la educacion a distan-

cia, como si la tecnologia estuviera lejos del profesor.
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lll. DEL TRABAJO DE CAMPO

Los resultados del trabajo de campo y su interpretacidn se presentan tratando de dar
respuesta a las preguntas de investigacién con la consideracion de que algunas in-
terrogantes abordan a mas de una de ellas, sincronizando el nivel de respuesta en el

propio andlisis y en las conclusiones finales.

Para efecto de tener a la vista los graficos en el momento que se lee el analisis, se
optd por integrarlos en el texto que corresponde y hacer de éstos una presentacién
en donde el lector no tiene que ir a la busqueda del apartado de ias graficas sino te-

nerlo en el mismo espacio.

L ¢El disefio curricular de los CEA se sustenta en un diagnéstico rigu-
roso de las necesidades y expectativas de formacién de los profeso-

res a los que van dirigidos?

¢Cudles son los lineamientos y objetivos de politica educativa mani-

fiestos y no manifiestos en el disefio de los CEA?

En las entrevistas a profundidad realizadas a personal académico de la Unidad Esta-
tal de Desarrollo Profesional del Maestro pudo apreciarse que la instancia justifica el
disefio en datos de los exdamenes nacionales, de orden disciplinario que se aplican
ano con afio, accion que esta en un proceso de cémbio, para ser ahora examenes
que tengan utilidad, ademas de Carrera Magisterial, para que el docente se sienta
certificado en sus conocimientos. Es esto un elemento fundamental considerado co-

mo diagnostico para determinar necesidades de actualizacién y disefar las opciones
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a presentar a los docentes de educacién basica en el ciclo escolar inmediato proxi-

mo.

En investigacion documental, se coincidié en el proposito de ofrecer opciones de ca-
lidad, reconociendo en sus andlisis internos, debilidades importantes, en ellas, afir-
man “no bastan los cursos o seminarios, se debe disefiar una estrategia multi‘ple,
comenzando por incidir en las instituciones que forman docentes, de modo que ge-
nere un aumento del nivel académico y culminando con asistir al personal en servicio
con el fin de actualizar‘sus conocimientos, capacitarlos en nuevas areas como la in-
vestigacion, en acciones innovadoras de educacion y técnicas novedosas de ense-

Aanza.
Se necesita:

 lIdentificar en concreto las prioridades sentidas por los directivos y por do-
centes en campos tematicos prioritarios como Planificacién, Evaluacion,
Lecto escritura y didacticas de valores personales y sociales.

e Competencias esenciales personales, auto-aprendizaje permanente, inter-
accion social y manejo de grupos, de conocimiento, de didacticas innova-

doras y técnicas e instrumentales” (SEE, 2004, p 8).

Se trata de aceptar que los que hace a un buen profesional, y con mayor razén a
buen educador es la totalidad de su experiencia de formacion ligada intimamente
a su historia personal y social el quehacer pedagogico de maestro —como re-
flexion-accién sobre lo educativo- no se reduce a una acoién instrumental del cu-
rriculo o una simple administracién de ensefianza, o de normas o reg!amentos de

gestion educativa.
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En este sentido en el esquema del disefio se encuentra una serie de pasos que
justifican la construccion de propuestas educativas del tipo de CEA, esquema que
muestra cinco pasos centrales: El diagnéstico estatal de actualizacién, el disefio

de las propuestas, la dictaminacion de las propuestas, el desarrollo de los cursos

y la evaluacién, todos como aspectos ciclicos:

Sin embargo lo anterior, el disefio de los CEA ha tenido serias dificultades, reco-
nocidas por su Coordinacién General, (SEP, 2003) entre ello la falta de un ade-
Suado diagndstico de ios Cursos Estataies, que estan en demérito para llegar a
ser sentidos y aceptados por los participantes usuarios; y se plantean tareas co-
mo su vinculacién con los propésitos y las necesidades de la educacién basica,

tanto de manera conceptual como organica y practica, junto a una articulacion de
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la oferta de actualizacién en torno de una concepcion basica comun y normativa
de la materia, federalista y participativa, que responda a las necesidades de de-

sarrollo de los sistemas educativos estatales, entre ellos:

1. EI' mismo documento plantea que la federalizacion de los servicios educativos
trajo como consecuencia que la oferta se improvisara, buscando responder a
necesidades de estabilidad laboral en el magisterio y no, como hubiera sido
deseable, a una concepcién clara acerca de la actualizaéién como formacién
permanente y a un diagnéstico de los requerimientos educativos de cada enti-
dad federativa. (p 45)

2. “La extension de los cursos a maestros adolece de lo mismo: poco rigor en la
seleccion de asesores, ausencia de control de las condiciones de formacion,
evaluacion trivial o inexistente, poco énfasis en el aprendizaje y menos en ...

3. ... el concepto de que la actualizacién es un medio para mejorar las compe-
tencias docentes y la tarea de ensefianza” (SEP, 2003, p 45).

4. En sintesis, los cursos se disefian, imparten y evaltan bafo la l6gica de asegu-
rar puntajes a los maestros, sin un propésito educativo ni de desarrollo profe-
sional. Por ello, el alto costo invertido en recursos humanos, materiales y fi-
nancieros para producir y ofrecer esos cursos, no se corresponde con los es-
casos (o tal vez nulos) efectos que han tenido en el desarrollo profesional de
los maestros y en la mejora de los resultados del sictema educative.

5. La insatisfaccion respecto a esta oferta —casi obligatoria por su significado en
el puntaje de carrera— es generalizada, los maestros no encuentran una res-

puesta a sus necesidades y las autoridades educativas estatales no la perci-
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ben como una via para mejorar los resultados de sus sistemas educativos, lo
que les lleva a buscar opciones distintas para procurar la formacién de los do-
centes en servicio. Lo que hace que la priorizacion de la politica laboral se
imponga sobre la politica educativa y las necesidades de los docentes en ser-
vicio, dejando en duda el problema del diagnéstico.

Esto ha provocado que por un lado, la demanda sea creciente y por el otro el
disefio disminuya, una contradiccién que lleva implicita el programa, ya que

ello refleja las contradicciones siguientes:

a. El equipo académico de Unedeprom, impulsa con todo su esfuerzo los
CEA, pero se pierde en el activismo y la administracién, choca constante-

mente con la normatividad nacional sobre el disefio y la oferta.

b. La promocién de la oferta es limitada, se carece del conocimiento suficiente
para que el docente acceda con claridad a un curso, pero por otro lado
siempre estd a la espera de su apertura, sin importar contenidos, porque

ello le servira para adquirir los puntos de Carrera Magisterial.

c. Se promueve la integracién de nuevos disefiadores por el equipo académi-
co de Unedeprom, pero finalmente la Coordinacién Nacional mandata que

ya no se requieren mas disefios, que hay suficientes.

d. Los diagnésticos de los resultados de examen nacional demandan atender
urgentes necesidades disciplinarias, pero normatividad orienta a que sean

los de espariol, principalmente los que se oferten.
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e. En los documentos de circulacion masiva editados por la Coordinacion Na-
cional se afirma la necesidad de darle impulso al programa como un ele-
mento que incide en el cambio de practica del docente, pero en documen-

tos restringidos se contradice y hasta los descalifica.

Las anteriores consideraciones son una sintesis de todas las que se presentan y

que se pueden ver en la siguiente gréfica:

7 DISENADOS
@ VALIDADOS
C0OFERTADOS

IX X Xl Xl X

El grafico explica el comportamiento tendencial del disefio, validacién de los que
se envian a normatividad y finalmente los que se ofertan al docente en el estado,
ello refleja varias interpretaciones, pero ninguna de ella una que afirme maravi-
llas, porque ¢cémo justificar la importacion de cursos y el decrecer en el disefio
en el estado? o el otro aspecto que indica el tipo de cursos que normativamente
debe ofrecer la institucion, y que finalmente muestra inexistencia de equilibrios en

el tipo de cursos.
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Se calcula por la propia instancia responsable de la actualizaciéon docente en el
estado que el 70% de la oferta es procedimental, de estrategias didacticas, y los
de tipo 2 y tipo 3, que se refieren a lograr competencias docentes para toda la vi-
day las de atencién a competencias especificas se quedan marginadas cuando

debiera existir equilibrio en la oferta.

El siguiente grafico muestra la clasificacién del tipo de curso y campos tematicos

que la Coordinacién Nacional puede considerar posible para ser dictaminados pa-

ra ofrecerse en los estados:
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Las relaciones de los Cursos Estatales de Actualizacién son de estrechez con Carre-

ra Magisterial, con propésitos definidos en una carrera laboral de puntaje para lograr

incentivo econémico y su referente de creacién es el Acuerdo Nacional para la Mo-

dernizacién de la Educacién Basica (ANMEB) firmado en 1992 por la Secretaria de

Educacion Publica y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién (SNTE).

Finalmente es importante el balance de Ia Coordinacion Nacional, en donde arriba a

las siguientes conclusiones respecto a la experiencia de los Cursos Estatales (SEP,

2003):
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Evaluacion de los Cursos Estatales de Actualizacién

QSus requisitos no se basan en criterios académicos
QPlazos fijos en calendario de Carrera Magisterial

UProcesos pausados de reflexion, indagacion, de busqueda de prueba y de
recomposicién.

WActividades rutinarias y poco creativas

ULejanos a las necesidades del sistema educativo y de sus usuarios.
WPoco rigor en la seleccién de asesores

QAusencia de control de las condiciones de formacion

WEvaluacion trivial o inexistente

QPoco énfasis en el aprendizaje

USe disefian, imparten y evalGan en la I6gica de asegurar puntajes
UNo tienen propésito educativo ni de desarrollo profesional

UAlto costo invertido en recursos humanos, materiales y financieros

UEscasos o nulos efectos en el desarrollo profesional de los maestros y en la mejora
de los resultados del sistema educativo

il ¢Qué nivel de respuesta tiene la convocatoria a los Cursos Estatales
Yy como es su organizacién, difusién y vinculacién institucional para

atender la demanda?
¢Qué opinan los docentes participantes en los CEA?

Como lo muestra la grafica D01-1, los usuarios de los Cursos Estatales de Actua-

>\
P

n del sexo femenino, elio

lizacion son en su mavoria mu lieres, el 57% de
es reflejo de la composicién del magisterio michoacano, pues en el discurso de
los funcionarios se ha comentado, y también en el uso comun, que el 60% es del

sexo femenino.
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Esto podria ser correspondiente al porcentaje de composicion de género en las fi-
las magisteriales o ser interpretado como el reflejo del interés de las docentes por

superarse y/o tener mejores ingresos econémicos.

De los 17 mil docentes que acuden a la convocatoria de los CEA, la mayoria es
del nivel de primarias, seguido de preescolar y' después secundarias, el primero
con un 64%, el segundo con un 24% vy baja drasticamente la participacién en se-
cundarias, con un 8.6%, ello refleja el nivel de respuesta de este nivel educativo
que es mas numeroso que el nivel de preescolar y refiere a un nivel de integra-

cion y demanda a la oferta aeducativa (grafica DO1-2),
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También es notorio que emerge Educacién Indigena con un 1.6% y que estan au-
sentes el resto de las modalidades de educacién bésida. También es congruente a
mayor nimero de miembros por nivel, mayor participacién en los niveles de primaria,
secundaria y preescolar, sin embargo al globalizar los datos de existencia por partici-

pacion se encuentra el nivel de primarias con una inscripcién superior en los CEA.

Sobre la funcién desempefian los participantes, (grafica D01-3) es su mayoria la del

: A Ao, e U S S Y ..
maestros con grupo de alumnos, pues ¢! 83.3% e CoiTespoiide, seguido de jus ase-

sores tecnicos pedagégicos con un 11% y terminar con un 5.6% de directivos.
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Sin embargo lo anterior, son los asesores técnicos quienes no faltan en su participa-
cion en los CEA, que se explica porque su funcion es acompafar a los docentes en
el proceso de ensefianza y, desde luego no puede desligarse, su interés por partici-
par en Carrera Magisterial ya que la normatividad en la materia le exige haber impar-

tido o recibido un Curso Estatal en el ciclo escolar para poder ser evaluado.

En el caso de la formacién profesional (grafica D01-4) la gran mayoria son maestros
con estudios de normal basica de 3 o 4 afios, lo que refleja que quienes acuden a las
ofertas son aquellos docentes que terminaron sus estudios antes de la reforma del

”

plan de las escuelas normales cuando aiin no arrihaban a normar los estudios con
afios, es decir antes de 1987, lo que equivale a pensar gue son docentes con entre
15 y 25 afios de servicio y no los jévenes como cominmente se afirma en los corri-

llos. Con normal basica es el 66%, mientras que tienen su licenciatura solamente el
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31% y maestria el 3%. En el caso de las licenciaturas es la educacion primaria quien
gana terreno, seguido de psicologia y posteriormente las areas técnico instrumenta-
les. El doctorado esta ausente en la formacion de los docentes o auin no es significa-

tivo su avance.

Por otra parte, los participantes en los Cursos Estatales de Actualizacién prefieren
los cursos de estrategias didacticas de asignatura, (grafica DO1-5) ello se refleja en
el 38% seguido de la manifestacion de la necesidad de capacitarse y/o actualizarse
en el uso de la tecnologia con un 26% y dar paso a la necesidad de contar con ele-
mentos de evaluacion y planeacion didactica. Esto habla de que el docente que acu-
de a las ofertas de actualizacién desea que le deh formas de ensefiar y formas de
planear. Pero lo que es muy evidente es que el 97% de los docentes no considere
necesario el conocer y profundizar en los enfoques tedrico practicos de los progra-

mas y los materiales de estudio, cuando elio es una de las mayores pertinencias del
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sistema educativo, ya que solamente el 35% manifestd interés por actualizarse en

este campo tan importante.

Los intereses por asistir al curso, seguin las manifestaciones de los participantes
(grafica D01-6) siguen siendo primeramente el puntaje para Carrera Magisterial, por
ser el sistema de estimulos verticales que les permite incrementar su ingreso eco-
némico, ello con un 67%, seguido del interés por adquirir nuevas experiencias y el
interés en la tematica, pero alin sumados éstos no logran superar porcentualmente al
de carrera magisterial. Es muy parejo el comportamiento entre las opciones de ad-
quirir nuevas experiencias, interés an la tematica v g MEjoia Gel cuiiiculo personai,
con 12%, 9% y 7% respectivamente. Sin duda se impone el interés por la mejora

econdémica.
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En cuanto a la informacion recibida por el participante (gréafica D01-7) en lo general
es incompleta ya que solamente tiene conocimiento de los métodos de trabajo y las
formas de evaluacién de los Cursos Estatales de Actualizacién pero insuficiente con
lo relacionado al calendario, las metas, los contenidos y la utilidad practica; esto es
evidente ya que con cinco afios de trabajar el sistema de cursos de actualizacion
ligados a Carrera Magisterial y por lo tanto se le ubica como “los cursos de los cinco
puntos” por el puntaje al que pueden alcanzar y desde luego se sabe también que la
forma de trabajo es en taller, por ;o que en estos aspectos los docentes manifiestan
que les es suficiente conocer, con un 80% y 97% }respectivamente. pero en el resto

es informacion insuficiente o nula. Ello obliga a la institucion a crear los mecanismos

de difusién que satisfagan las necesidades de los usuarios.
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GRAFICA D017
Tipo de infarmacién recibida en relacian al curso

B Abundante
B Suficiente
Oinsuficiente
BNula

V Calendario Metas del Contenidas . Metodos de Formas de Utilidad
curso del curso trabajoenel. evaluacién practica
curso

La poca o mucha informacién que reciben los docentes es en la direccién de su es-
cuela y en la supervision, (grafica D01-8) quiza porgue son los Centros de Maestros
quienes visitan a las oficinas de supervision escolar para dejar la informacion respec-
tiva. Una entrevista en profundidad otorgada por supervisora de preescolar y ponen-
te en diversos eventos académicos institucionales, (anexo 5) manifiesta que la infor-
macion con que se atiborra a los supervisores y directivos es tal que en ocasiones se
pierde, sin embargo es de interés generalizado en el cuerpo directivo el que sus do-
centes se actualicen por lo que entre tanta informacion ellos (los directivos) discrimi-
nan y prefieren darle énfasis a lo que es su interés, por eso se explica el que se reci-
ba en la direccién de la escuela o la supervision esa informacion que tiene el docen-

te.
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El maestro participante considera que los Cursos Estatales de Actualizacién (gréfica
D01-9) son buenos y evalla a sus asesores de éstos como sujetos con dominio y
capacidad de asesoria en término medio, ello es asi porque el 48% dice que es me-
dia su claridad expositiva, que contrasta con Ios extremos de muy alta con un 8% vy
muy baja con un 6%. Caso similar sucede con la capacidad de motivacion, la de pro-
piciar la reflexion y la capacidad de fomentar el trabajo en grupo y ser facilitador en el
aula. En lo que se muestra una implicita critica del docente es en la facilidad de man-
tener relaciones ‘interpersonales, apertura y saber escuchar, pues s6lo reconoce esta
capacidad el 42% en el término medio y el 43% lo considera como baja, lo que hace
que la institucion reflexione e impulse la mejora en la calidad humana de sus aseso-

res.
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Y estos docenfes participantes son en mucho quienes también acuden a las otras
ofertas de la institucion, (grafica D01-10) pues el 35% afirma que lo hace en Talleres
Breves y el 29% en Cursos Nacionales, solamente un 18% dice' no participar en nin-
guna ofra oferta. Sin embargo es digno de analisis para explicarse que el 8% acude
a instituciones privadas a recibir cursos o talleres. Lo anterior debiera de considerarlo
cada nivel educativo y la Instancia Estatal de Actualizacién, pues como se trata de,
casi siempre, el mismo sujeto el que acude a participar en las opciones de actualiza-

cién, se constituye en un cuerno de suletos interesadces que espera més de sus jnsti-

tuciones para atenderles en sus necesidades de formacién.

Hay que considerar que también aparece, aunque en menor rango, las opciones de

formacion de instituciones privadas.
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1. ¢Quiénes son los usuarios de los CEA, qué los mueve a tomar los
cursos y como se interpretan sus inquietudes, segun sus compaiie-

ros y directivos?

El instrumento D02 arroja datos interesantes que en mucho contrastan con algunas
posiciones propias del docente y por el mismo asesor y/o disefiador de los Cursos
Estatales de Actualizacion, este instrumento fue aplicado por observadores y cole-

gas, que tienen una relacién vertical u horizontal con el docente observado, veamos:

El que acude a los Cursos Estatales de Actualizacion es el maestro que siente nece-
sidad por los puntajes de Carrera Magisterial, pero segun la entrevista en profundi-
dad realizada al disefiador, que acostumbra levantar opiniones al término de algunos

cursos y registrarlas en una bitacora especifica, asi como el registro de las opiniones
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escritas y de evaluacién de los participantes, “del que asiste a los cursos, un 80%
sale con una concepcion distinta que cuando ingres6. Ahora ya no opina lo mismo %
es un docente que regresa buscando las otras ofertas de actualizacion” (anexo 5),
entonces llega con una actitud y sale con otra, lo que coincide con los directivos que
observaron al maestro antes de ir a participar en los Cursos Estatales de Actualiza-
cion.

Estos docentes, (tabla 1) en un 86% siempre esperan a que los alumnos realicen el
mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo, lo que conlleva a descifrar
la debilidad del tratamiento y de la comprension de reconocer las diferencias indivi-
duales de los infantes y a negar la necesidad de trabajar en y para la diversidad; por
otra parte son docentes que rara vez emplean nuevas formas de ensefianza, un 98%
a decir de los directivos, y hacen la rutina diaria con el rasero que traen consigo des-
de su formacién inicial. Son los mismos que no permiten que los alumnos trabajen a
su propio ritmo y los que siempre sientan a los nifios en el mismo pupitre y en la
misma ubicacién dentro del aula. Pero positivamente estan dando un paso importan--

te en su vida profesional, han decidido participar en un curso estatal.

Este alto porcentaje de docentes esta llamado a cambiar segun la entrevista en pro-
fundidad realizada a directivo de la Unidad Estatal de Desarrollo Profesional del
Maestro, institucion responsable de coordinar, implementar y disefiar los Cursos Es-
tatales de Actualizacidn, quien afirma gue “mayorimente, nuesiras oferias se dirigen a
quienes no se han integrado al movimiento de la actualizacién, de manera muy es-

pecial les insistimos en nuestra propaganda para que se inserten; pero también a
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quienes ya lo vienen haciendo les ofrecemos un perfeccionamiento docente desde

sus disciplina cientifica hasta su formacién humana y profesional” (anexo 5)

Y ciertamente en el instrumento de recogida de datos (tabla 1) se expresa en un 89%
que los alumnos no tienen conocimiento de lo que veran dentro del aula el dia de
manana, no se les anuncia, igualmente el alumno se muestra insatisfecho, pues el
45% a veces disfruta el asistir a clase y un 69% no esta contento con lo que ahi rea-
lizan, igualmente un 78% solamente a veces espera positivamente el inicio de la cla-
se. Entonces si el docente no esta motivado a cambiar, prefiriendo quedarse en la
rutina, dificilmente puede motivar a los alumnos a que asistan a clase con entusias-

mo y dispuestos a apropiarse del conocimiento y a construir nuevos.

Un 58% casi nunca usa un método de ensefianza que se caraéterice por la innova-
oiéh y la variedad, rara vez se pasea por el sal6én para hablar con sus alumnos y el
77% no se interesa por los problemas de los alumnos mas alla del salon de clase, el
42% es poco amistoso y considerado hacia los alumnos. Muy elocuente es el que el
48% a veces es participativo en las actividades exiraclase pero dentro de la escuela,
ello lleva a que se refleje su débil interés en el trabajo colectivo y se interese poco
por su actualizacion a partir de asistir a cursos, talleres y diplomados a no ser por
Carrera Magisterial; aunque dicen los directivos y sus comparieros de trabajo que
medianamente se interesa por asistir a las ofertas de profesionélizacién, es decir en

AT
Uil “+f

/0.

Este porcentaje de interés observado por el colectivo escolar y por participar en ofer-
tas de actualizacién obliga a tomar acciones para incrementar el interés y que éste

sea en especifico para actualizarse porque lo considere necesario mas que en fun-
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c;ic’m de una carrera por puntos. Por el lado positivo es de valorar gue con un porcen-
taje mediano se mueva a un niimero tan importante de los maestros hacia los cur-
sos, lo que indica que si éste se incrementa, entonces la institucion debe responder a
mayor demanda de atencién, pues la muestra de 40 asesores, equivalente al 5% del

universo, obligaria a que se incrementaran los asesores académicos.

La opinién que vierten los miembros del equipo centfal de académicos de la institu-
cion oferente para con los docentes (anexo 6), es que en cada étapa de implementa-
cion de cursos se registra una respuesta esperada en el indice estadistico, que se
eleva segln el porcentaje planificado y el nivel de respuesta cualitativa se da en el
momento en que se construyen colectivos, entonces los logros pueden cuantificarse
para posteriormente identificar cambios en la practica docente, ellos son consecuen-
cia, segun entrevista en profundidad de empezar a usar nuevas estrategias didacti-

cas que se comparten en el colectivo y de éste al salén de clase.

TABLA 1
CONCENTRACION DE FRECUENCIAS
DEL INSTRUMENTO D02

DECLARACION

El docente tiene en cuenta las opiniones de los alumnos. 10| 12| 153100

1

2 | En clase el docente habla mas que escucha. 231 121 8] 57100
3 | Los aiumnos esperan con interés que empiece fa clase. 7| 5] 78] 10| 100]
4 | Los alumnos conocen con exactitud qué se debe hacer en'la clase. 0 2 989|100

En clase se espera que todos los alumnos hagan el mismo trabajo, deta | 86| 6] 5| 3|100
misma forma, y en el mismo tiempo.

[e228N6, ]

El docente individualiza el trato con los alumnos 1 9] 6] 2263100

7 | Los alumnos no estan contentos con lo que se hace en Ia clase. 69; 6! 10| 15] 100
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g | Rara vez se emplean formas de ensefianza nuevas y diferentes. 98| 2y 0| 0100
g | Se permite que los alumnos avancen a su propio ritmo. 5] 10| 10] 75/100
El docente detiene su explicacion para ayudar a los alumnos que no le 34| 14} 24| 28100
10 | siguen.
El docente propone actividades innovadoras para que los alumnos las 0f 5] 16) 79100
11 | desarrollen.
12 | Se relaciona colaborativamente con el resto de los docentes 451 23] 12] 20} 100
13 | El método de ensefianza se caracteriza por la innovacion y la variedad. 11 2| 58] 39100
El docente rara vez se pasea a lo largo de la clase para hablar con los 781 111 71 41100
14 | alumnos.
15 | Los alumnos presentan pocas veces sus trabajos al grupo. 0] 1} 34| 65100
16 | Los alumnos ocupan siempre los mismos asientos. 82, 12y 2| 4]100
17 | El docente no se interesa por los problemas de los alumnos. 771 91 8] 6{100
18 | Se dan oportunidades para que los alumnos expresen su opinioén. 4, 36| 8| 52100
19 | Los alumnos disfrutan asistiendo a clase. 6| 45] 4] 45]100
20 | El docente rara vez comienza a su hora el trabajo con el grupo. 351 21 37 7/100
21 | El docente a menudo propone actividades no usuales. 7| 3| 21| 69|100
22 | El docente es poco amistoso y desconsiderado hacia los alumnos. 421 23| 24| 11,100
23 | El docente es quien dirige las discusiones. 62| 21| 121 5{100
24 | En la clase las actividades son claras y cuidadosamente planificadas. 3| 4| 10| 83[100
Parece que los alumnos realizan el mismo tipo de tareas en todas las 55| 20| 19, 6100
25 | clases.
26 | Es el docente quien decide qué se hace en 1a clase. 94, 6} 0/ 0!/100
27 | El docente se interesa por el trabajo colectivo 14| 13| 23] 501100
2g | Se le nota acercarse textos y experiencias que le fortalezcan 34| 25 34| 71100
Es participativo en las actividades extraclase: sociales, literarias, civicas, | 31| 20| 48| 1!100
29 deportivas, etc,
Se interesa por su actualizacion a partir de asistir a cursos, talleres, di- 30| 27| 8 35{100
bo plomados, etc.

IV.  sQuiénes son los docentes que asisten a los Cursos Estatales de Ac-

tualizacién segun las observaciones de la institucion oferente en su

etapa de seguimiento/evaluacién?

De acuerdo al D04 la dinamica de grupo y de equipos en la etapa de implementacién

(grafica D04-4), el grupo respeta las normas dadas en un encuadre de los propdsitos

del curso en un 27% siempre Yy, parcialmente en un 52%, lo que indica un ambiente
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de disciplina relajado, sin embargo hay habilidades de escucha en un 72% siempre y

muestran interés colectivo en la sesién un 70%.

Las opiniones emitidas son congruentes y centradas en el tema (gréfica D04-4) en
un 92% y esa opinién es respecto al contenido trabajado en un' 56%, lo que eviden-
cia que los saberes previos y las preocupaciones se manifiestan, como lo dice en la
entrevista en profundidad el maestro disefiador de cursos: “al carecer de espacios de
discusién que le permitan al docente expresarse y reunirse a comentar sus saberes
académicos y sus inquietudes, éstos lo hacen en los cursos; pero también se apro-

vechan los espacios para acercarse después gue se nan eiirentado con ia poiitica
sindical, entonces los Cursos Estatales de Actualizacion tienen un doble logro”

(anexo 5) ello es asi al aprovecharse el lugar de concentracion..
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En relacién a la vinculacién de su practica docente (gréafica DO04-4) a los contenidos
del curso un 89% lo hace siempre, coadyuvando siempre en la tarea registrada como
producto de la sesion, es entonces cuando se avanza en el interés de nuevo tipo
contrarrestando el interés primero por el que asistieron al curso, es decir puntos de

Carrera versus interés académico.

V. ¢Quiénes son los asesores que imparten los Cursos Estatales de Ac-

tualizacion,
V.1 qué necesidades tienen y
V.2 qué tipo de aprendizajes promueven?

Es conveniente aclarar que el instrumento principal que proporciona los datos para
responder a la cuestion fue aplicado en el momento en que se desarrollaba el curso
estatal, dentro del aula, por observadores no participantes en el proceso de desarro-
llo, quienes se desemperian como miembros del Centro de Maestros o del equipo de

asesores del nivel educativo, al respecto los hallazgos son los siguientes.

El 58% de los asesores son mujeres (grafica D05-1) y de éstos solamente el 12%
tiene cuenta de correo electrénico (grafica D05-10), esto indica la falta de familiaridad

con las tecnologias de la informacion y la comunicacion y por ende el bajo nlimero

I3
[ oS PPN

de asesores capaces de implementar un curso con el uso de los madics clectrénicos

+

e informaticos.
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¢ Quiénes son los asesores?, es una interesante interrogante, ya que el 68% se des-
empefian como tales en sus zonas escolares o en jefaturas de sector (grafica DO5-
2), sin embargo es ilustrativo que el 12% sean directivos, porque ello muestra que
existe un porcentaje importante que asume el liderazgo académico, pero también
hay el 9% de docentes frente a grupo y el 8% de maestros de apoyo, interpretado
como aquellos que tienen a su cargo las Aulas de Medios o coordinan en la escuela

0 zona alguno de los proyectos de innovacion o compensacion, tales como Escuelas

R W
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La formacion profesional de los asesores alcanza niveles buenos (gréfica D05-3),
pues sélo el 22% tiene normal basica o alguna carrera técnica o instrumental; el
grueso de los asesores tiene una licenciatura, ya sea en Universidad Pedagégica, en
el Instituto Michoacano de Ciencias de la Educacién (IMCED) o en la Normal Supe-
rior de Michoacan, el otro 35% cuenta con estudios de maestria. Esto es un tema
muy interesante porque entonces si existe un nivel superior de estudios del asesor

con referencia a los docentes participantes.

Es de explicarse la composicion por grado de estudios ya que la exigencia del traba-
jo dei asesoi iechico pedagogico ie obiiga a ponerse ai dia en la formacion perma-
nente y tiene un lugar especifico para desarrollar sus proyectos de investigacién y

cumplir con su funcién.
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Las instituciones de donde han egreéado éstos asesores que participan en la imple-
mentacion del Programa Nacional para la Actualizacion y Capacitacién de Maestros
en Servicio, en su parte programatica Cursos Estatales de Actualizacién, en primer
lugar son la Universidad Pedagdgica Nacional (grafica D05-4), tanto en la licenciatu-
ra como en la maestria, la primera con un 70% y la segunda con un 64%; sigue des-
pués el Instituto Michoacano de Ciencias de la Educacién (IMCED) vy al final la Nor-

mal Superior. Ello es asi por la gama de ofertas de formacion profesional que han

disefiado nara los maestros on seivicio, coimio la maesiria en educacion con campo

en desarrollo curricular de la UPN, o la de psicologia del IMCED.
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Gran parte de la experiencia de la UPN se centra en la atencién a los maestros en

servicio, con sujetos identificados, por ello el dato corresponde al 70% en licenciatura

y 64% a maestria.

Las necesidades formativas de los asesores son distintas de las de los docentes,
éstos Ultimos consideran como prioridad en su formacién continua, (grafica D05-5) el
manejo de mas estrategias didacticas, mientras los asesores prefieren los modelos
de asesoria técnico pedagégica con un 42%, después le sigue las estrategias didac-
ticas con un 25%; el uso de la tecnologia también tiene un lugar importante con un
16% v esta presente otro alemento muy propic de os asesoies, la teoria para ei di-
sefio de cursos, talleres y estrategias didacticas o el como dejar de ser asesores pa-
ra convertirse en disefiadores, una aspiracion muy natural de los docentes: escalar al

siguiente peldario.
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En el caso de los docentes, manifiestan su preocupacion por mejorar su practica a
partir de conocer estrategias didacticas innovadoras que han sido exitosas en con-
textos similares, hay una actitud de conocer el trabajo de otros y con dificultad mues-

tra el propio.

Los intereses manifiestos (grafica D05-6), son del deber ser, es decir el rango de
mayor puntaje es que se capacitan para implementar el curso porque es parte de su
funcion, con un 34%, mientras que el 25% lo hace por los puntos que otorga Carrera
Magisterial y después, con un 17% para adquirir experiencia como asesor. En este

ial y ei interés por

(%)
Q
]

caso de los intereses, el mag hajc ¢

la tematica., ambos con un 4%.

En esta categoria es comun encontrar que las necesidades sentidas y manifiestas

muchas veces no son coincidentes con las necesidades percibidas por las institucio-
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nes formadoras, quienes disefian propuestas de poca demanda, ello demuestra el
alejamiento de la realidad, ello se refleja en los cursos estatales que también se po-

nen en marcha para quienes realizan la funcién de asesoria.

En otro de los casos, como se ha venido afirmando, es mayor el interés de los punta-

jes en la carrera magisterial que atender la necesidad sentida y manifiesta.

Se registra otro problema como en todos los actores de los Cursos Estatales de Ac-
tualizacién, el de la desinformacion (grafica D05-7), ya que el 79% afirma que no te-
nia informacion previa relacionada con la tematica del curso y solo el 21% dice haber
tenido la informacién, ello obliga a generar propuestas que permitan acudir conciente
de los beneficios, de la utilidad practica, de los fundamentos teéricos, entre otros de
los aspectos de los Cursos Estatales y no solamente, lo que es comun conocer, que

son en horas extraturno o de fin de semana y que son de 5 o 6 sesiones. Si se con-
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sidera que un curso taller, tal y como estan denominados los Cursos Estatales, de-
ben reunir el caracter como tales, se concluye que ante la falta de informacién éstos
adolece del ingrediente esencial de ir al espacio a socializar las lecturas, experien-
cias procesadas y no perder tiempo en adentrarse primero en el ambito informativo.

El pre-taller esta ausente del proceso y eso interfiere en la efectividad.

UNEDEPRCOM @ CENTRO DE MAESTROS & SUPERVISION B COMPANERG DE TRABAJO BNIVEL @ PRENSA—]

Este fenémeno del interés por ser reproductor del curso y la falta de informacién se
explica porque los asesores manifiestan que les envie la oficina de supervisién o de
la direccion de la escuela, sin que medie el conocimiento y el convencimiento de la
tematica; son indicacionss que se ejeculan y desde iuego impactan en ia vocacion
de hacerlo.

En este caso la fuente de informacion, aunque minima en los asesores, es la que

circula por la estructura formal de la Secretaria de Educacion en el Estado, pues el
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29% manifiesta haberse dado cuenta por la indicacion superior, pero en orden es
superior el Centro de Maestros con un 32%, quienes tienen una relacion muy estre-
cha con muchos asesores, sin embargo el porcentaje no lo es tanto por la estructura

e indica que compiten muy a la par los asesores.

Todos los asesores participan en los Talleres Generales (grafica D05-8) y un 63% lo
hacen en los Cursos Nacionales, son ofertas que no funcionan si no es con el papel
que desempefian los asesores, que de paso se preparan en una de las areas disci-
plinarias de su ejercicio. El mas bajo porcentaje se manifiesta en la experiencia en
los cursos en linea, pues de manera natural, si no es impulsado por la Unidad Estatal
de Desarrolio Profesional del Maestro no tienen la opcién de adquirir esta experien-

cia.
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En los Cursos Estatales de Actualizacién existen tres niveles de participacion directa:
docentes que participan como alumnos, docentes que participan como asesores
desarrollando los cursos y los docentes disefiadores de esas ofertas de actualiza-
cion. El asesor ha participado, y lo sigue haciendo, como docente alumno Yy muy po-
cos, 5% solamente, han experimentado el papel de disefiadores, en Talleres Breves
o en Cursos Estatales (grafica D05-9). Ello no significa que el asesor no disefie, sino
que sus disefios no han alcanzado la validacion normativa del Programa Nacional de
Actualizacién Permanente (PRONAP) pero aspira a ello.

 D05-9
PAPEL QUE HA DESEMPENADO

5%

ASESOR O PARTICIPANTE DISENADOR

El trabajo de asesores es observado y evaluado por otros sujetos y esto es lo que

opinan de su desempefio:
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El 86% domina los contenidos a decir del personal académico de la instancia estatal
de actualizacion (grafica D04-1), del total el 76%‘aporta comentarios valiosos que
motivan a continuar a los participantes en un curso; y quiza uno los determinantes
para el logro de los propésitos del curso es establecer el puente pertinente entre los
saberes previos y los contenidos abordados, pues con éllo se lleva un aprendizaje y
abordaje desde un enfoque constructivista, por eso es halagador para los organiza-
dores que el 92% lo haga (grafica D04-1). Al respecto en entrevista en profundidad a
directivo de la Unidad Estatal de Desarrollo Profesional del Maestro declara que “se
ha mejorado la imparticion a partir de que se selecciona con mayor detalle a los ase-
sores y se les ofrecen opciones de fortalecimiento en sus funciones, porque con elio
se logra mayor calidad en los aprendizajes que la institucién impulsa en la docencia,

y este tipo de aprendizajes es del orden de| constructivismo” (anexo 5).
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En relacion a que el asesor proyecte la tematica abordada hacia el enfoque de pla-
nes y programas de estudio, el 81% lo hace siempre, mientras que el 15% sélo par-
cialmente y queda por relacionarla a un 4% que, traducido en pérdidas de aprove-

chamiento, es un porcentaje importante en el margen de error.

En su implementacion, los asesores fueron observados y un 90% cierra adecuada-
mente los comentarios (grafica D04-2) y precisa los productos de la cada sesién, sin
embargo en la vinculacion de los contenidos abordados con Ia practica cotidiana sélo
el 88% lo hace y el 8% parcialmente. En la parte en donde se observan mas bajos
indices de los esperados dominios es en el analisis de las producciones del grupo

y/o equipos y en la practica de sugerencias, es decir la revisién y retroalimentacion a
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los maestros participantes. Aqui existe una enorme falla, ya que sélo el 64% lo hace

segun las recomendaciones de la institucion y su modelo educativo.

De las habilidades observadas se registra un 76% en centrar la discusién cuando
esta se origina en el grupo, lo que equivale a que se pierda tiempo por la incapaci-
dad de un 24% que no logra hacerlo: ello es explicable por la ”composicién de los
asistentes y el contexto conﬂictivo\que se vive en él Estado (grafica D04-2). En este
ambiente que el asesor construye para los aprendizajes, sélo el 68% clarifica dudas
y el 43% aporta comentarios pertinentes, lo que conlleva a que existan distractores
Gue & asesoi no conirarresia y deja que se desarrollen elementos no propios del

curso.

La disposicién del mobiliario para un trabajo integrador rara vez se hace, en mucho

por el tipo de mueble que existe en los espacios y por otro lado por el tipo de dindmi-
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cas participativas de innovacién que trabaja el asesor, siendo el 38% el que siempre
lo hace y el 48% el que lo hace pero parcialmente. Esto va muy relacionado con la
integracion pertinente de los equipos que arroja en la observacion gue solo lo realiza

un 38%.

El liderazgo académico es una preocupacion de ta Unidad Estatal de Desarrolio Pro-
fesional del Maestro y del Programa Nacional para la Actualizacion y Capacitacién de
Maestros en Servicio, seglin sus documentos basicos (PRONAP 2004) y coincidente
con la entrevista en profundidad otorgada por la directora general, quien afirma que
“‘no hemos logrado un liderazgo académico en los directivos y asesores académicos,
aln no hay direccién en la generalidad de la educacioén en el Estado; hemos trabaja-
do~ en ello y vamos avanzando, cada dia son mas asesores y directivos quienes
asumen esta tarea, pero falta mucho” (anexo5), y ello se refleja en que el 22% ejerce
ese liderazgo en la implementacién de los cursos y el 54% lo hace parcialmente, lo

que se identifica como un liderazgo en construccién (grafica D04-2).

Pero también hay actitudes observadas, como el animar la participaciéon motivando a
desarrollar los trabajos que se realiza siempre en un 42% y parcialmente en un 45%.
Se fomenta un ambiente cooperativo en el aula con un 58% siempre y parcialmente
en un 38%, o el que permite la emision de opiniones en un ambiente de tolerancia y
respeto en un 82% siempre y parcialmente en un 14% (grafica D04-3). Es entonces
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delo impulsado por el Programa Nacional para la Actualizacion y Capacitacion de

Maestros en Servicio.
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IV PROPUESTA CURRICULAR PARA EL MEJOR USO DE LAS TICs

4.1 Descripcién general

La propuesta de implementacion refiere a la construccion de un sitio web que subsa-
ne deficiencias informativas y formativas de docentes participantes y asesores en los
Cursos Estatales de Actualizacion, que promueve la Unidad Estatal de Desarrolio
Profesional del Maestro, para los maestros de educacién basica en servicio en el
estado de Michoacan; en el disefio del sitio se proyecta la implementacion de foros
de discusion virtuales, que promuevan el intercambio de experiencias y la interaccién

en general entre los actores involucrados.
Objetivo general;

Construir un sitio web de orden académico que responda a las necesidades de in-
formacion de los maestros de educacién basica que desean actualizarse, asi como
ofrecer un foro de discusién para los asesores académicos que coordinan los Cursos
Estatales de Actualizacion, para mejorar su practica con el desarrollo de sus habili-
dades para mejorar la calidad de los servicios que promociona e iniciar un proceso

de oferta virtual.

Objetivos especificos:
a. Fortalecer, a través de medios de Educacién a Distancia, la informacion
y la formacién de maestros participantes y de asesores académicos, y

éstos puedan intercambiar materiales con anticipacién a los Cursos

Estatales de actualizacion para seguir su ruta formativa.
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b. Facilitar a los asesores académicos de educacion basica en servicio, la
oportunidad de presentar observaciones, propuestas, e inquietudes, por

el correo electronico, antes y después de los cursos de actualizacion.

C. Posibilitar la socializacion de productos y conocimientos de asesores y
docentes, que participan en un mismo curso en distintos puntos geo-
graficos, a fin de potenciar las habilidades, asi como las experiencias

directas en el aula para fortalecer la labor educativa.
Contexto

Muchas acciones se realizan en la vida que pueden parecer infructuosas por el nivel
de resultados, al revisar se da cuenta de los registros que debieron de hacerse, de la
evaluacion sistematica que debio realizarse en cada momento del proceso (Tébar,
2003). No basta ver los resultados para mejorar, se requiere ver mas adentro para

encontrar las respuestas a los por qué.

La Unidad Estatal de Desarrollo Profesional del Maestro (UNEDEPROM) es una ins-
titucion educativa perteneciente a la Secretaria de Educacion en el Estado de Mi-
choacan, quien opera, evalla, sistematiza y disefia gran parte del Programa Nacio-
nal para la Actualizacion Permanente de los Maestros de Educacién Basica en Ser-
vicio (Pronap) que corresponde al resultado de Ia experiencia que en materia de ac-

tualizacion han acumulado la SEP y las autoridades estatales.

La misién del Pronap consiste en mantener una oferta continua y permanente: sufi-

ciente, pertinente y flexible de programas de actualizacion de calidad, dirigida a todos
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los maestros de la educacién basica, asi como al personal directivo y de apoyo téc-

nico-pedagdgico en todos sus niveles, tipos y modalidades.

Asi, la actualizacion desde la perspectiva del Pronap, se refiere a la formacion de los
profesores para enfrentar mejor los cambios curriculares y ponerse al dia respecto
de los avances en las ciencias de la educacion. Por ello, se han emprendido accio-
nes para poner a disposicion de los maestros y maestras de educacion basica los
medios necesarios para la renovacién de sus conocimientos y para el desarrolio de

sus competencias didacticas.

La UNEDEPROM ofrece sus servicios en 22 regiones del Estado y coordina subpro-
gramas como Talleres Generales de Actualizacién, Cursos Nacionales de Actualiza-
cion, Talleres Breves de Actualizacién y Cursos Estatales de Actualizacion. La insti-
tucién cuenta con una oficina central para coordinar, disefiar y evaluar el desarrolio

de la oferta educativa.

En la Unidad Estatal de Desarrollo Profesional del Maestro se da impulso a progra-
mas formativos para los docentes en servicio, como Talleres Generales de Actuali-
zacién, Cursos Nacionales de actualizacion, Cursos Estatales de actualizacion y Ta-
lleres Breves. En este sentido se trabajo el diseﬁo} de instrumentos y recoger datos
para dar cuenta del impacto de un proceso pretendiendo evaluar un proceso, el de
los Cursos Estatales de Actualizacién del PRONAP en Michoacan, conocer &l nivel
de iespuesta de ios docentes que acuden a tomar esta oferta de actualizacién para
mejorar su préactica educativa. Fueron encontrados muchos hallazgos que beneficia-
ran, sin duda alguna, a la institucién v a aquellos investigadores que decidan seguir

trabajando lineas de este tipo.
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La profesionaliiacién docente es un reto y un compromiso, a la vez que se liga con
derechos de los docentes, de entenderles como sujetos con necesidades propias
inmersos en un contexto en el que interactlian diariamente (Contreras, 1997). Por
eso, los hallazgos en el presente trabajo se circunscriben en una situacion y en un
esfuerzo: lograr calidad educativa. En este trabajo»se pone al descubierto dos roles
importantes en la educacion, el de los docentes que participan en la aétua!izacic’m y
el de los asesores que implementan cada uno de los cursos; tanto en sus declara-
ciones como en las opiniones que otorgan otros actores que estan cotidianamente

cerca de ellos.

Hay una linea que merece considerarse, es la de la utilizacion de los medios electré-
nicos de la informacién y la comunicacion, al hacerlo se sale avante en muchas de
las situaciones que reclama el mundo actual y resuelve ineréias y actitudes que
emergen en este trabajo. Si los asesores no utilizan el medio para comunicarse, difi-
cilmente terminaré la incomunicacién que cuestiona cada docente que acude a reci-
bir el curso. Con las TICs es posible abatir la desinformacion y promover acerca-
mientos a nuevos paradigmas de ensefianza y de aprendizaje entre los actores de la
educacion, pero primero con el docente, de lo contrario seguira siendo rebasado por

la sociedad.

El trabajo se realizé en 20 regiones del Estado de Michoacan, con una muestra re-

presentativa y con diverscs instrumentos gue recogieion y Gue aifoj6 fa pertinencia

de construir un sitio web y la puesta en marcha de foros de discusioén, como uno de
los elementos que promueven acercamiento e interlocucion entre docentes, asesores

e institucion.
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A quien va dirigido y posibilidades de uso

En el Estado de Michoacan se cuenta con una plantilla de mas de 46 mil docentes
de educacién basica, quienes constituyen el universo de la institucién en el compo-
nente de Cursos Estatales de. actualizacién; de sus contextos y caracteristicas es

importante destacar:

§ En mas de mil escuelas, por cierto las de mayor poblacion docente, exis-
ten Aulas de Medios y/o talleres de computacién en donde es posible
que los docentes accedan al internet sin tener que trasladarse al exte-
rior, la investigacion de Proyectos | arfojé que en estos espacios se re-
fleja que la planta laboral se interesa por aprender y navegar en el

WWW. >

u Existen programas oficiales de capacitacion en el uso de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion de mucho éxito, como Intel-Educar
para el futuro, que sientan precedentes en la insercién de los docentes

al mundo de las computadoras para uso educativo. -

u Programas como e-México, cuya prestacion de servicio en la comunidad
hace una posibilidad mas de acceso a la informacién, es una opcién mas
para aquellos docentes en cuyas escuelas no cuentan con servicio de in-

ternet.

. El reciente programa Enciclomedia, que pretende conectar a miles de

aulas escolares, de tercero a sexto grado, en todo el pais en el presente

%
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ciclo escolar, es la mas grande oportunidad de capacitacién y de acceso

que tienen los docentes para el acceso a internet.

= Las posibilidades de acceso que se han enunciado, amén con la ten-
dencia creciente de la utilizacion de internet por millones de nifios y jo-
venes escolares (Bates, 1999) hace que se empuje a la integracion,

también creciente, de docentes a esta tecnologia de redes.

L] El docente de educacion basica, como sujeto destinatario de las ofertas
de actualizacién de los Cursos Estatales, viene asumiendo una actitud
de blsqueda de informacién en los medios a su alcance, entre ello la uti-

lizacion de internet.

u Por las caracteristicas de las condiciones descritas, se requiere contar
con docentes y asesores capacitados y actualizados para hacer uso de
la tecnologia de informacion y la comunicacién en los Cursos Estatales

de Actualizacion.

Para el caso particular del foro, como parte de la web, es conveniente pilotear con
los asesores académicos. El universo de asesores académicos que participan en la
conduccién de cursos estatales es cercano a los 800 en todo el estado de Michoa-
can, sin embargo, se implementara el foro de discusion con una muestra azarosa de

40 participantes, y que pueden observar condiciones de hacerlo sin mayor dificultad.

La tematica corresponde a las lineas generales de promocion del PRONAP en el
pais, como parte de los colectivos de estudio especificos para asesores dentro del

campo de los materiales guia para la presentacion de los examenes nacionales de
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noviembre de 2004, como estrategia de estudio que permitira atender por un lado la
necesidad de discutir los saberes necesarios de los asesores académicos, como el

estudio y discusién hacia el examen nacional.

En el caso de la habilidad para el manejo de medios electrénicos de la informacion y
la comunicacién y en especial el foro de discusion, entre los asesores, podrian existir
dificultades para ampliar la muestra, por lo que se considera el nimero de 40 ele-
mentos participantes, como una muestra azarosa resultante de una convocatoria

abierta que permita seleccionar a los primeros que se inscriban.

Otra dificultad que podria ser parte de los limites, es la construccién y funcionamien-
to del sitio académico, espacio desde donde se pretende coordinar el foro de discu-
sién, por lo que se ha previsto la disyuntiva de desarrollarlo desde la limitacion del
sitio en construccion y en un hospedaje limitado, que podria marcar limitantes para

poner a disposicion material de estudio.
Beneficios esperados

Con la péagina web y el foro, como elemento de prueba, se pretende crear un am-
biente virtual de aprendizaje, hacerlo no es trasladar Ia docencia de un aula fisica a
una virtual, ni cambiar el gis y el pizarron por un medio electrénico, o concentrar el
contenido de una asignatura en un texto que se lee en el monitor de la computadora.
Se requiere que los docentes que participan en la elaboracién de los materiales, co-
nozcan todos los recursos tecnolégicos disponibles, asi como las ventajas y limita-
ciones de éstos para poder relacionarlos con los objetivos, los contenidos, las estra-

tegias y actividades de aprendizaje y la evaluacién. Y es que una mezcla de compo-
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nentes de la interfase como texto, graficos, sonidos, animacion y video, ¢ los vincu-
los electrénicos, no tienen sentido sin las dimensiones pedagdgicas que el disefiador
del ambiente puede darles. Sin embargo, esto s6lo forma parte del contenido que se
encuentra en el entorno del conocimiento, como afirma Estafian (2004) “El ambiente
de aprendizaje se logra ya en el proceso, cuando estudiantes y‘ docentes (facilitado-

res), asi como los materiales y recursos de informacién se encuentran interactuando”
(p.3)

La generacion de la pagina web y el uso de la Internet, pretenden formar parte de las
herramientas que el docente de educacién basica tiene consigo para desempefiar
su labor profesional con eficiencia y eficacia; para acoplarse y mantenerse como ac-
tor primordial en este nuevo contexto sociohistérico que los avances tecnolégicos
plantean y para fomentar los estilos de aprendizaje que las nuevas generaciones de
ciudadanos requieren para participar como resultado debido a la era que les ha to-

cado vivir (Cebrian, 1998).

Con la puesta en funcién del sitio web y del pilotaje de un foro de discusion, se espe-

ran los siguientes beneficios.

u Ofrecer mayor informacién de las ofertas educativas al docente interesa-
do en actualizarse, que le permitan tomar decisiones optativas de su cur-

so de preferencia.

" Promover la interaccion del asesor con el docente participante, con el
asesor-asesor, con el participante-participante y de todos ellos con el di-
sefiador del curso de actualizacién. Una interaccion que genere espacio

de discusion y reflexion del quehacer docente.
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" Contar con asesores académicos mejor preparados, que demuestren
habilidades en su funcién y que promuevan actitudes positivas hacia la

tecnologia en el aprendizaje y la ensefianza.

] Con la promocién del uso de la tecnologia, por parte de los asesores en
su actividad diaria, se construye una cultura del uso de los medios para
reducir significativamente la desercién de quienes se inscriben en los cur-

sos de actualizacion

. Tener grupos de docentes interesados en el curso de su eleccién, con
lecturas previas e incentivados por ser participativos en los espacios auli-

Cos.

" Facilitar la comunicacion a los docentes interesados en intercambiar las
experiencias, propuestas y productos desarrollados, con otros docentes

que cursan la misma tematica en otros lugares.

" Contribuir significativamente a la solucién de necesidades formativas de
los docentes de educacién basica en aras de elevar la calidad educativa

en el Estado de Michoacan.

5 Ser un medio de aprovechamiento institucional para recoger opiniones de
mejora y mantener vinculos y discusiones propositivas con docentes, en

areas tematicas que fortalezcan su formacion profesional.

Actividad de impulso dentro de la web
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Formar grupos de personas con las que se comparte algun interés, es una actividad
habitual de gran parte de los seres humanos. En este marco, resulta légico y natural
la formacion de foros de discusion que permita, como dice Bates (1999) darle impul-

S0 a procesos de:
» Aprendizaje fundamentado en la comunicacion dialdgica

* Concatenacion de los aspectos ludicos del aprendizaje con la asimila-

cion y re-creacion de los conocimientos.
= Autodiagnéstico de la realidad en vistas a la elaboracién del curriculo.

Reflexién, de ser posible grupal, como medio por excelencia para trans-

formar la propia practica.
= Evaluacion formativa y permanente.

= Creatividad expresiva que desemboque en productos que sobrepasen

lo meramente academicista.

En este sentido la pagina, y dentro de ella los foros, estan brindando la oportunidad
de extender mas alla de la sala de clase la interaccion comunicativa de los elemen-
tos de un grupo. Mientras que en un grupo tradicional se torna dificil escuchar y con-
siderar las ideas de todos los estudiantes, la asincronia que ofrecen algunos de los
recursos de las plataformas virtuales ofrece esta posibilidad. Los foros virtuales pue-
den consiituir una vaiiosa herramienta para explorar los procesos cognoscitivos que
emplean los estudiantes en su aprendizaje cuando deciden participar, aportar sus

ideas o plantear.cuestiones en una discusién. Buscando:

Ser participativa a pesar de la distancia.

Los Cursos Estatales de Actualizacion y la Profesionalizacion del Maestro



130

= Partir de la realidad y fundamentarse en la practica social.
= Promover actitudes criticas y creativas. -

= Abrir caminos a la expresion y a la comunicacion.

* Promover procesos y obtener resultados.

* Fundamentarse en la produccién de conocimientos.

» Ser ludica y bella.

= Desarrollar una actitud investigativa.

En esta coherencia de construccién de espacios virtuales, son multiplicados cada dia
segun las necesidades, gracias a una nueva actitud de los docentes, las computado-
ras y los foros virtuales constituyen herramientas técnicas de nuestra época (Bates,
1999), de nuestra cultura. Los recursos para la comunicacién gue proveen los foros
virtuales permiten el uso del lenguaje para lograr el desarrollo cognitivo. Estas ideas

se alinean con el pensamiento vygotskiano.

Se implica un amplio espectro de procesos: lectura, memorizacion, comprension,
analisis, reflexion, establecimiento de inferencias, interpretacion. Al respecto Gonza-
lez (2004) sefiala que se dan aprendizajes de diversos tipos: declarativo (o concep-
tual), actitudinal (por ejemplo cémo lograr consensos, respetar las opiniones de
otros), procedimental (reconocer desde el manejo de la computadora y los recursos
de la plataforma virtual hasta los procesos cognoscitivos anteriormente senalados),
donde el centro es el docente, pues es quien comienza el foro planteando, la cues-

tion a discutir, luego responden, y se da una réplica de tipo evaluativo.

En este caso los foros responden a necesidades de:
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* Un interés u objetivo comun con otras personas;

= El deseo de compartir una experiencia o establecer relaciones so-

ciales, profesionales o comerciales;
= Eldeseo de disfrutar de experiencias gratificantes:

* La necesidad de realizar transacciones de diversa indole. (Estanan,
s/f)
= Facilitan la comunicacion vy:

= Adquisicion e intercambio de conocimientos en temas determina-

dos;

« Establecimiento de relaciones personales con personas de inter-

eses afines;
= Reconocimiento del trabajo intelectual por un grupo social.

En un entorno de ensefianza/aprendizaje que contiene un contexto gue cuenta con

las siguientes caracteristicas:
= No presencialidad
“ Asincronia
» Participacion activa y participacion pasiva
* |rabajo colaborativo

Los foros virtuales, configurados segun la asignatura universitaria, son un espacio
digital para el desempefio académico de cada estudiante (Gonzélez, 2004) segun su

trabajo individual y desde los siguientes criterios:
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¢ Grado de recepcién de los contenidos al utilizar la terminologia apropiada,
o Contextualizacién de todas las referencias informativas,
¢ Argumentacion en cada una de las interlocuciones,

o Jerarquizacion tematica para transformar el conocimiento preciso en estructu-

ras tedricas organizadas y explicadas,

e Obtencion de nuevos aportes significativos o agregados gue respondan a las

expectativas individuales del estudiante y

o Aplicabilidad de los conceptos en estrategias de comunicacién o modelos tec-

nolégicos.

4.2 Desarrollo de los materiales

Pensar en el disefio de un sitio web ubica el reto de no caer en un portal de servicios,
que solamente conjunta ligas de otros sitios y convertir la propuesta en un listado de

cursos que cumplirian parcialmente con la idea general.

En todo momento se trabajara para construir un verdadero sitio con la pretensién de
ir mas alla de cumplir para obtener una evaluacién en la presente tesis, para servir a

largo plazo como parte de la institucién que efectivamente atiende una necesidad.

En el entendido que la planificacién pedagégica, sirve de referencia para producir
d de materiales educativos, como io afirma Yukavetsky (2003), quien
describe al disefio instruccional como el proceso fundamentado en teorias de disci-

plinas académicas, especialmente en las disciplinas relativas al aprendizaje humano,
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que tiene el efecto de maximizar la comprension, uso y aplicacién de la informacion,

a través de estructuras sistematicas, metodolégicas y pedagégicas.

En este sentido se considera que las partes principales del sitio web serian: Cursos y
Talleres, Examenes, Centro de Maestros, Publicaciones y Foros, con la informacion
siguiente y que se expresa en el mapa del sitio (anexo 1) y en la pagina de inicio

(anexo 2):

Cursos y Talleres: se ofrece para el participante, tanto como docente que asiste a
tomarlo, como al asesor que lo implementa, asi como al interesado en participar del
disefo, las caracteristicas, las reglas del disefio, dictaminacion y catélogo,;ademés
los documentos autoinstruccionales denominados Guias en linea. E! interesado en-
cuentra las ofertas principales: Cursos Generales de actualizacion, Cursos Naciona-
les de Actualizacién, Cursos Estatales de Actualizacién, Tallerés Generales de Ac-

tualizacién y Talleres Breves de Actualizacion.

Examenes: el interesado encuentra la informacién general del examen, tanto en su
definicion, aplicacién como acreditacion; pero ademas una serie de recomendacio-
nes para el estudio, la asesoria y apoyos generales. También encuentra el partici-
pante un espacio de consulta, que bien puede servir para el investigador, como ins-
critos en la etapa reciente, estadisticas de los Gltimos 4 afios y resultados del afio

inmediato anterior.

Centro de maestros: se encuentra su definicion, antecedentes, mision, vision y los
servicios que ofrece, pero en otro bloque se encuentra un directorio y planos de ubi-

cacion.
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Publicaciones: La revista Actualizacién Docente, documentos normativos, linea-
mientos para el disefio de propuestas pedagégicas, material bibliografico de apoyo a

la actualizacion y materiales de difusion.

Foros de discusion: los foros que iran abriéndose segun los tiempos de cada ofer-
ta, que en su caso cuando se abra la etapa de los Cursos Estatales de Actualizacion
sera un foro de intercambio de ideas entre participantes-participantes, participantes-
asesores, asesores-asesores, tres foros para un mismo programa de estudio. En el
presente, como parte de la preparacion de esos cursos, se activa el foro para aseso-
res en la idea de ir discutiendo y socializando experiencias, asi como avanzar en el

plan de formacién de ellos.

4.3 El disefio

Se consultaron areas técnicas especializadas en tecnologia para tener sugerencias
del mejor software y posibilidades de hospedaje al menor costo: el Instituto Tecnolo-

gico de Morelia ofrecié apoyo con servicio social.

El software seleccionado fue el programa Claroline que es un paquete para adminis-
trar y desarrollar cursos en linea a través de la web, pensando que en los siguientes
meses se debe avanzar en la oferta de éstos y por lo tanto es conveniente estar pre-
parados para ello. El programa ofrece la posibilidad de ser, de manera inmediata un
sitio web con las caracteristicas nensadas en este provecto, que genera bases de
datos Utiles para el disefio de los foros y formatos de auto inscripcion, entre otras

cosas.
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Para el hospedaje y generacion de cuentas de correo, entre otros recursos de utiliza-
cién de espacio virtual, se contact6 a la empresa que vende el servicio de internet en
la institucion la que incluye en el contrato 100 megabytes para ser usados, por lo que

el problema queda resuelto.

Atendida la definicién de cémo construirael sitio y en dénde colocarlo, se atenderan
dos vertientes en el trabajo: por una parte la construccion técnica y por otra la con-
centracion de la informacién que debe contener todo el espacio informativo; pero
ademas dado que el tiempo arherita el pilotaje inmediato de un foro de discusion, se
opta por empezar la discusién en un foro provisional, en MSN (Messenger), que
permitiera compartir documentos y opiniones en torno a la funcién de la asesoria
técnico pedagodgica, especialmente para quienes se desempefian en esta labor de-

ntro de los Cursos Estatales de Actualizacion.

El disefio del foro a pilotear

Denominacién: La Asesoria Técnico Pedagdgica en las Escuelas de Educacion Ba-

sica.

Dirigido a: asesores técnicos pedagégicos de educacion basica que participan en

los Cursos estatales de Actualizacion.

Introduccién:

Los maestros y maestras de educacion basica realizan aprendizajes constantes al
reflexionar sobre los resultados de la ensefanza, analisis de procedimientos didacti-

cos, observar como y en qué condiciones aprenden los alumnos; al comunicarse con
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otros docentes y en el contacto con la literatura especializada, que les permite con-

frontar ideas y experiencias con las de otros.

Este foro de discusion tiene el proposito de ser un espacio de discusién de los ase-
sores, en el que los conocimientos de cada uno ellos, como sujetos con actividades
técnico pedagogicas en escuela, zona o equipos de los niveles educativos, se com-

parta con la clara idea de un aprendizaje colaborativo.

Se distribuird el temario a desarrollar en un periodo de 8 semanas (anexo 3), cuyas
reflexiones sustentadas en lecturas especializadas y en la experiencia personal nutri-
ra al colectivo de estudio. Nadie da lo que no tiene, por eso la premisa es reconocer
debilidades y fortalezas que lleven a compartir conocimientos y a aprender aportan-

do.

El foro contara con un equipo coordinador para dirigir la discusién, mas alla del moni-
toreo, y hacer aportes que orienten hacia la riqueza de explotar totalmente el poten-
cial pedagégico del espacio virtual disefiado para ello; como una sala virtual de tra-

bajo, para compartir ideas y documentos de forma asincroénica.

En el disefio del foro de discusion se seguiran variados pasos para llegar a su im-

plementacién:

Se decidira la tematica, inscribiéndola en un aspecto de necesidad y pertinencia para
mejorar los cursos estatales, partiendo de poner en marcha procesos de aprendizaje

de nuevo tipo con los asesores pedagdgicos.
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Se vincularan los contenidos con otras necesidades que manifiesta el asesor para
acceder a puntajes que le reditien mejores ingresos econémicos, la opcién encon-

trada en tiempo y forma fue lo relativo a los Examenes Nacionales de Actualizacion.

Se convocara a asesores a participar en la tematica, seleccionando a los primeros 40
de ellos, quienes en el proceso de discusion virtual y en el reconocimiento de atender
debilidades en el conocimiento para responder con eficacia los requerimientos de los

participantes en los cursos estatales.

Se implementara una encuesta que dé cuenta de las posibilidades de acceso al in-
ternet y de sus conocimientos previos en los foros de discusion, que permita, ade-
mas, saber si han tenido alguna experiencia previa con el uso de internet y los foros

de discusion.

Se seleccionaran materiales de apoyo para la discusion y se subiran al espacio de la

comunidad virtual que servird como el foro de intercambio de experiencias.

Una vez facilitado el acceso a los documentos, se determinara un periodo de res-
puesta de manifestacion del interés de participacion. Se considera que podria haber
participaciones anonimas para asegurar la libertad de opinién. Para todo este proce-

so de construccion esta en el centro, como guia de actuacién permanente el:

1. Perfil de los participantes: caracteristicas de los sujetos de la muestra, datos

de identificacion meramente informativos.

2. Perfil de intereses: andlisis de las expectativas y definicién al entorno de las

personas que integraron el foro.
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3. Organizacion del foro: valoracion de la satisfaccion en relacion a las dos sec-
ciones estructurales del foro: el espacio de discusién e intercambio, y el espa-
cio de informacion (los documentos puestos a disposicién en el espacio vir-

tual).

En la comunidad virtual se pondran ligas para descargar recursos tecnolégicos co-
mo el Acrobat Reader para poder leerlos, ademas de impulsar a que se busquen
otros documentos para compartir, textos que fortalezcan la discusion del eje detona-
dor. Los documentos puestos a disposicion por la moderacion seran seleccionados y

organizados segun la temética, con una planeacion de tiempo de estudio.

Es evidente que hay muchas razones para utilizar tecnologias de aprendizaje, a los
profesores les gusta tomar decisiones, sin embargo estas decisiones son restringidas
y determinantes regularmente por el contexto epistemolégico y organizacional en el
cual se trabaja (Tébar, 2003). Hay por lo menos cuatro dimensiones que contribuyen
al contexto organizacional: la dimension epistemolégica y cultural, la dimension de
tiempo y espacio, la dimensién tecnoldgica y la dimension de administracion de estu-

dio; éstos son los ambientes de aprendizaje basados en tecnologia.

4.4 Resultados del aprendizaje

Alterminar el foro, el docente participante sera capaz de:

Comprender ia importancia dei coiectivo de estudio que le permite probar cuanto ha
aprendido a lo largo de su experiencia en la escuela o de su participacién en proce-
sos formativos de asesoria, asi como identificar debilidades que deben atenderse en

la formacion permanente, poniendo en juego sus saberes para dar solucién a situa-
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ciones problematicas que posiblemente se presenten en el aula o en la escuela, sus
conocimientos acerca de los materiales educativos en que apoya su frabajo cotidia-

no, de la comprensién de los enfoques actuales para la ensefianza o la gestion esco-

lar.

Manejar adecuadamente el sustento de la misién de la escuela y la calidad educati-
va, la ensefianza y la calidad del aprendizaje, la mejora escolar y sus implicaciones
para la asesoria técnica que le lleven a perfeccionar la labor cotidiana de su funcién

para desempefiarse mejor en los Cursos Estatales de Actualizacion.

En este tenor, se entregara un producto escrito o ensayo que permita contar con
elementos para cualificar el nivel de alcance de la meta, amén de lo que se analiza a

partir de las participaciones en el mismo foro de discusion.

® Indicaciones para el participante:

Dado que interesa conocer los saberes y experiencias de otros que se desempefian
en la asesoria técnico pedagogica y prepararse mejor para atender con eficiencia las
tareas de asesoria de los Cursos Estatales de Actualizacién, se sugiere tener en

consideracion lo que sigue para una participacion en el foro mas activa y sustentada:
e |ee los contenidos.
¢ Planifica tu tiempo de estudio.

o Construye tu participacion para el foro, que no excedan mas de 200 pa-

labras.

o Sustenta tus participaciones en el ir y venir de la teoria a la practica.
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Comenta las participaciones de tus comparfieros y concluye.
En la organizacion del foro, los coordinadores integraran equipos para procesar con-
clusiones de las discusiones y para preparar productos por bloque, con el fin de tener
materiales que reflejen el nivel de manejo tematico y que sean insumos para apoyar
la practica cotidiana del asesor y fortalecer asi su desemperfio en la conduccion de

los Cursos Estatales de actualizacion.

En este documento se encuentra la distribucion tematica disefiada para ser aborda-
da en un espacio de 8 semanas, asi como, en la misma tematica, los propositos a
alcanzar en cada momento a partir de las preguntas de reflexion que seran aborda-
dos en cada punto del foro. Estas reflexiones son solamente preguntas detonantes

para organizar en su entorno las participaciones.

Se te hara saber de la composicién de estos equipos con anticipacion. Presta aten-
cién a las lecturas que se sugieren y que estaran a tu disposicion en los Centros de
Maestros, en caso de no estar en tu biblioteca personal que la institucion te ha hecho
liegar. Ademas de las lecturas se ofreceran documentos de las discusiones actuales
sobre la tematica, éstos estaran en la seccion de “Mis documentos” en la comunidad

virtual, que funciona como el foro discusion.

4.5 Lecturas

Los criterios para ia seieccion de las lecturas de la presente propuesta, en el desa-

rrollo del foro para asesores, han sido los siguientes:
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a. Lecturas oficiales que enmarcan los principios filoséficos y bases lega-

les de la educacion basica

b. Lecturas que presentan reflexiones y aportes tedricos para delimitar la
mision de la escuela y la calidad educativa como tarea fundamental de

observancia para el asesor.

c. Lecturas que presentan diversos analisis sobre la ensefianza y la cali-
dad del aprendizaje. La importancia del papel del maestro, sus practicas

y el papel del asesor de zona escolar.

d. Lecturas que abordan elementos teéricos y experiencias sobre la pla-
neacién de la ensefianza y la evaluacion del aprendizaje. De qué mane-

ra puede apoyar el asesor a directivos y docentes.

e. Lecturas que abordan, con sentido critico y propositito, el papel de la
asesoria técnica como una nueva funcion, el diagnostico del plantel y
consideraciones del acompafiamiento académico a los docentes y direc-

tivos.

Con estos criterios se presentan titulos bibliograficos y una referencia elemental de
Su contenido, con la aclaracién de que cada uno de estos materiales se encuentran

en las bibliotecas de los Centros de Maestros en todo el estads ae Michoacan.

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA (1996) La evaluacién en Historia 4°.

Libro para el maestro. Primaria, México.
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El texto presenta un panorama general sobre la evaluacion del éprendizaje en el sa-
I6n de clase: los propositos, los criterios fundamentales y los principales problemas
que se presentan en las practicas y en la elaboracién de instrumentos de evaluacion,
asi como las caracteristicas de los diversos instrumentos que los maestros pueden
utilizar en la evaluacién de los diferentes tipos de propésitos de aprendizaje: conoci-

mientos, habilidades, actitudes y valores.

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA (1993a) Plan y programas de estudio

de educacién basica. Primaria, México.

El texto establece los propésitos generales de la educacion primaria y sefiala ade-
mas la organizacién, caracteristicas y orientaciones generales para la ensefianza de

las asignaturas.

En el apartado “Espafiol: enfoque” se describen los propositos generales de la ense-
fianza del espariol en la educacion primaria, los rasgos principales del enfoque de la
asignatura, las formas de organizacion de los contenidos de ensefanza, las situacio-
nes comunicativas basicas que se pueden promover de manera permanente y las

caracteristicas de los componentes de la asignatura.

En el apartado “Matematicas: enfoque”, se describen los rasgos principales del enfo-
que para la ensefianza de las matematicas en la educacion primaria, los propdsitos
generales de estudio y las caracteristicas de los ejes de organizacién de los conteni-

dos de estudio de la asignatura.

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA (1893b) Plan y programas de estudio

de educacidn bdsica. Secundaria, México.
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El documento sefala los objetivos generales de la educacion secundaria, asi como
las prioridades del plan de estudios y la distribucion del tiempo de ensefianza para

las asignaturas de este nivel educativo.

En el apartado “Espafiol: enféque”, se describen los rasgos principales del enfoque
de la ensefianza del espafiol en la educacién secundaria, los cambios en la ense-
fianza de la asignatura, los propésitos generales de ensefianza del espafiol en la
educacion basica y las caracteristicas de los componentes que integran esta asigna-

tura.

En "Matematicas: enfoque” se describen los rasgos principales del enfoque para la
ensefianza de las matematicas en la educacién secundaria, los propésitos generales
de estudio, la organizacion de los contenidos y algunas consideraciones sobre los

contenidos mas importantes de esta asignatura en los tres grados.

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA (2000) Programa Nacional de Educa-

cién 2001-2006, México.

En el apartado “La transformaciéon de la educacion basica” se propone una reflexion
acerca de la sociedad que se espera construir sobre la base de la transformacion de
la educacion basica, y se enuncian los rasgos de la educacién basica de buena cali-

dad que se pretende lograr.

En “La educacion basica que queremos” se enuncian los propésitos de la educacion
basica respecto de las competencias fundamentales del conocimiento, del desarrollo

del pensamiento l6gico y la creatividad, asi como la asimilacién de conocimientos
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que les permitira a los alumnos comprender el mundo natural y social, su evolucion y

su dinamica.

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA (2000b) Constitucién Politica de Jos

Estados Unidos Mexicanos, articuio 3°.

El documento establece las caracteristicas, las finalidades y los principios filoséficos
que orientan y regulan la educacién en México, los niveles y las modalidades, asi
como las facultades de la Federacion en la elaboracion de los planes y programas

nacionales de educacion.
Ley General de Educacién, articulos 5°, 6°, 7° y 8°.

El texto hace referencia a las bases legales de los principios filoséficos enunciados
en el articulo 3° constitucional; destaca, particularmente, el caracter laico, gratuito,

democratico y nacional de la educacién basica en México.

PERKINS, DAVID (2000), La escuela inteligente. Del adiestramiento de la memo-

ria a la educacion de la mente, Meéxico, SEP /Gedisa.

En el articulo “La escuela inteligente”, el autor analiza las caracteristicas de las me-
tas y los objetivos fundamentales de la educacion efectiva, el papel de la reflexion en
los procesos de ensenanza-aprendizaje, asi como las caracteristicas de las escuelas

que logran aprender y transformarse para superar estos desafios.

En ei texto “Las campanas de alarma”, el autor reflexiona sobre los distintos tipos de
conocimiento fragil y el pensamiento pobre que logran los alumnos en la escuela,
identifica algunas causas y establece consecuencias de caracter social y econdmico.

Asimismo, reflexiona acerca de la necesidad de desarrollar escuelas inteligentes,
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capaces de promover una educacién efectiva centrada en el conocimiento generador

y el pensamiento.

SAINT-ONGe, MICHEL (2000), Yo explico, pero ellos ;aprenden?..., México,

SEP IMensajero.

En el primer apartado se reflexiona sobre algunos principios e ideas limitadas que los
maestros suelen tener acerca de la ensefianza, el aprendizaje y los alumnos. Asi-
mismo, reflexiona sobre la complejidad de la ensefianza y el aprendizaje, y desarrolla
planteamientos y sugerencias interesantes que ayudan al maestro a promover

aprendizajes efectivos o de calidad.

SEGOVIA, JESUS DOMINGO, coord., (2001) Asesoramiento al centro educativo.

Colaboracion y cambio en la institucion, Esparia, Octaedro.

En el apartado “Escenarios y contextos de accién” se aborda lé necesidad de com-
prender la complejidad del cambio profundo en las practicas educativaéA Sefala Ia
importancia de que el asesor reconozca que los procesos de cambio son diferencia-
dos porque suceden en contextos escolares diversos, y orienta sobre el tipo de rela-

cién que debe establecer con el centro escolar por ser su principal ambito de accion.

El texto “Asesoramiento en educacién. Identidad y construccion de una practica con-
trovertida” caracteriza las funciones del asesor y sus diferencias respecto del rol que
ejerce un docente. Describe algunas dificultades que el asesor enfrenta durante Ia

“construccion” de su nuevo rol, asi como las facultades y compromisos profesionales

propios de su funcion.
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El texto “Del aula al centro y s vuelta? Redimensionar el asesoramiento” se centra en
el analisis de diferentes enfoques sobre la asesoria a propésito del movimiento “me-

jora en la escuela”.

Plantea conjugar la asesoria al centro escolar con la del aula a partir de diversas ex-
periencias que han demostrado que transformar la organizacion escolar no es sufi-
ciente para mejorar la equidad y calidad del proceso y los resultados educativos si no

se cambian las practicas docentes.

4.6 Contenidos

Bloque |

4. 6.1 La misién de la escuela y la calidad educativa

4.6.1. 1 Principios filoséficos y bases legales de la educacién basica
Propésitos:

® Reconocer los principios filoséficos y las bases legales que regulan
el sistema educativo y distinguir sus implicaciones en la organiza-

cién de las funciones directivas y en la practica educativa.

® Valorar la educacion basica como un servicio de orden publico e in-
terés social y, con base en la reflexién y el analisis, asumir y promo-
ver el caracter nacional, democratico, gratuito y laico de la educa-
cidén publica.
Contenidos:

a) Finalidades de la educacion publica.
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b) Principios filoséficos y bases legales de la educacion publica: caracter lai-

co, gratuito, nacional y democratico.

gen Ia educacion

- ,vpubhca en nuestro pals? o

4.6.1. 2 La tarea fundamental de la escuela
Propésitos:

® Reconocer y comprender la mision de la escuela, asi como el senti-
do de los propositos de la educacién basica, es decir, el conjunto de
conecimientos, competencias, valores y actit‘udes fundamentaies
para el aprendizaje auténomo y la formacion integral que todos los

nifios mexicanos deben lograr al culminar la educacion basica.
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® Comprender el significado de las necesidades sociales del individuo
respecto a la educacién y su relacién con los propésitos fundamen-

tales de la educacién basica.

® Reflexionar acerca de los retos que implica para el personal de apo-

yo técnico el logro de la tarea fundamental de la escuela.
@ Contenidos:
® Propositos generales de la educacion basica.

@ El sentido de la mision de la escuela.

~ Reflexiones basicas:

s

_ ¢Cudl es la tarea o mision fundamental ¢

e la escuela en la educacion ba- .

” ¢Cuales son las necestdades soola!es del InleldUO v: adas con la"':e'dg-_f

. prlmana y secundana? (,Que relaolon exxste entre los proposﬁos generales

- »de los dos mveles educa IVQS f

rea fundamental’? 0

i : Bt e diln - G e e
e e e i L | . :
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4.6. 1. 3 La caiidad de la educacién basica Tema
Propésitos:

1. Analizar el concepto de calidad de la educacién y comprender la relacion
de sus componentes fundamentales: relevancia, pertinencia, eficacia, efi-

ciencia y equidad.

2. Valorar la influencia que tienen en la calidad de la educacion las formas de
ensefanza, la organizacion y el funcionamiento cotidiano de la escuela y el

desemperio de los directivos escolares.

3. Reconocer que el mejoramiento de Ia gestion escolar influye en la calidad

de los resultados educativos que obtienen las escuelas.

4. ldentificar los principales desafios a que se enfrentan maestros, directivos
Yy personal de apoyo técnico para mejorar la calidad de la educacién basi-

ca.
Contenidos:

La calidad educativa; sus componentes e implicaciones para la practica edu-

cativa.
Rasgos criticos de la organizacién y funcionamiento de nuestras escuelas.
Principales rasgos de la nueva escuela.

Influencia de la organizacion y funcionamiento de la escuela en la calidad

educativa.

iactores asociadns con el mejoramiento de la calidad educativa.
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® El papel del director en el mejoramiento de la calidad de Ia educacion.

. ¢Cudles son los problemas de aprendizaje de Ios alumnos:

- :-v‘.,_sesow{' peda"'ég(co de dtrectlvos yd entes’)

Bloque 2

4.6.2 La ensefianza y la calidad del aprendizaje
4.6.2.1 La calidad del aprendizaje

Propdsitos:

1. Analizar y comprender que el logro de la tarea fundamental de la escuela de-

pende de la calidad del aprendizaje que adquieren los alumnos.

2. Identificar algunas evidencias y consecuencias de la deficiente calidad de los

aprendizajes que logran los nifios en la escuela.

3. Reconocer que las deficiencias en la calidad del aprendizaje imposibilitan a

los alumnos seguir aprendiendo de manera auténoma a lo largo de la vida.

Contenidos:
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1. Caracteristicas de la escuela inteligente: informada, dinamica y reflexiva.

2. El aprendizaje reflexivo.

3. El conocimiento generador: retencién, comprension y uso activo del conoci-

miento.

4. Las insuficiencias de la ensefianza tradicional: el conocimiento fragil y el pen-

samiento pobre.

5. Los problemas de aprovechamiento en la escuela.

_Reflexiones baswa

)’ g,CUa’les son los rasgos esenc:aies de fa educacron que queremos para los"

alumnos’? <,Que papel des "pena la reﬂexmn en el proceso de aprendnza-f‘

' b) (,Cuayles son Ias evndencxas J‘relamonadas con la deﬂCIente cahdad de los*'

aprendlzajes 'que logran los alumnos’7 (,Cuales son Ias caractenstxcas de!-\

ady’: de \

los alumnos para seguur aprendlendo por cuenta prop:a’?

_d) (,De que manera puede apoyar el asesor teonlco a dlrecttvos y maestrosx

. en la mejora de la cahdad de los aprendizaxes de , I.s.r_r nos?

4. 6.2.2 Las practicas de ensefianza: su influencia en el logro de la mision de Ia

escuela

Propésitos:
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3 Conocer algunas practicas de ensefianza y analizar la repercusion que tienen en

la calidad del aprendizaje logrado por los alumnos.

4 Reconocer que la calidad de los aprendizajes que logran los alumnos depende

de las practicas de ensefianza que se desarrollan en la escuela.

5 ldentificar algunos principios basicos de ensefianza eficaz que favorecen el me-

joramiento de la calidad del aprendizaje.
Contenidos:
= Importancia del papel del maestro en la calidad de la educacion.
» Las practicas de ensefianza y su influencia en la calidad del aprendiza-
je.

= Rasgos de la ensefianza efectiva.

Reflexiones basicas;

i

s

prendizaje d;emca idad de 0s

= ;Que practicas de ensefanza influyen en el

alumnos’? )\'_,Cc}mo\fr,ebércuten‘éh: la\'_gu't’qhomia in gfuctuél_de‘ os 3‘IUmnos? -

Como puede mejorarse la cahdad del aprendlzaje? ¢Cuales son Ios ras-’]

i f?gos de la ensenanza efectlva’? .

- (,Cual es el papel que Ies corresponde a Ios maestros en el mejoramlento‘

de Ia cahdad del aprendlzaje’? (,Como puede apoyar el asesor tecmco a di« »

.vyvrectlvos y docentes de u'n plante! para mejo z

_r &a cahdad de Ios aprendiza-’

es de los aﬂUmnos‘?
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4.6.2. 3 L.a planeacion de la ensefianza y la evaluacién del aprendizaje

Propdsitos:

= Reconocer que los propdsitos generales establecidos en los planes
y programas de estudio constituyen los principales referentes para
planear y orientar la ensefianza, asi como para evaluar el aprendi-
zaje de los alumnos de educacién basica.

= Comprender que la aplicacién de los enfoques de ensefianza con-
tribuye al logro de los propoésitos educativos.

= Reconocer que la planeacién de la ensefianza favorece el mejora-
miento de la calidad del aprendizaje.

* Identificar la importancia de la informacién que aporta la evaluacién
del aprendizaje para mejorar procesos de ensefianza.

Contenidos:

= Propositos y enfoques de ensefianza de la educacion basica (espa-

Aol y mateméticas).
= lLa planeacion de la ensefianza seglin sus objetivos y temporalidad.
= La evaluacion del aprendizaje.
= Laimportancia de la evaluacion del desempefio de los alumnos.

s Uso del portafolios.
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Reflexiones basicas:

¢Como mejorar la planeacié

Bloque 3
4.6.3 L.a mejora escolar y sus implicaciones para la asesoria técnica
4.6.3.1 La asesoria técnica: una nueva funcién

Propésitos:

= Reconocer la complejidad de la cultura escolar como una condicion
necesaria para apoyar eficazmente al personal de las escuelas en el

cumplimiento de los propésitos educativos.

= Reflexionar sobre las practicas actuales de la asesoria técnica y
analizar las principales funciones y necesidades de formacién del
asesor técnico para la promocién de procesos de cambio Yy mejora

de la escuela.
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Contenidos:

* La mejora escolar y sus implicaciones en las funciones de apoyo

técnico.
= Laescuela, ambito central del trabajo del asesor.

" La importancia y caracterizacién de la asesoria técnica a directivos

y docentes.

. ;:.";'f(,Que Conommlentos hablhdades valores y actltudes requtere -"e”l" v

i

'.‘asesor tecnlco para relacmnarse con los centros esco ares \y-(_prom’q—j

']uer procesos de cambno y meJora escolar?

4.6.3.2 EI diagnéstico del plantel y la asesoria técnica

Propésitos:
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* Reflexionar sobre |a importancia de contar con informacién sistema-
tica de la situacion educativa del plantel para atender las necesida-

des de apoyo técnico a directivos y docentes.

* Identificar los puntos de partida y las condiciones necesarias para

realizar el diagnéstico o autoevaluacién del plantel.

Contenidos:
3 Laimportancia del diagnéstico educativo del plantel.

4  Puntos de partida y condiciones para realizar e| diagnostico.

5 Laensefanza y el aprendizaje en el centro de| diagnéstico.
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4.7 Evaluacién
Toda actividad planificada debe evaluarse, por ello contaremos con instrumen-

tos que nos permitan sistematizar los resultados:

De diagnéstico. Recogera opiniones de los participantes, tanto para
si como para los coordinadores, quienes habran de compartir un
trabajo de sistematizacion de |a eXperiencia. El primero de ellos se-
ra la técnica Kwlh (anexo 7) que se pondra al conocimiento de to-
dos, en su primer momento con las dos primeras interrogantes y al
terminar el resto de las preguntas de autoevaluacion. El segundo
instrumento ser4 el cuestionario diagnéstico (anexo 8) que se pedira
se conteste al empezar el foro: en &l se presentan preguntas sobre
las habilidades tecnolégicas y sobre las dificultades de contexto que

permiten u obstaculizan el proceso de aprendizaje virtual.

De proceso. Con el mismo formato KWLH se dara respuesta a las
interrogantes 3, 4 y 5 en las que se anotan los aprendizajes y las
posibilidades de mejora en oportunidad, asi como el registro de acti-
tud con el tipo de colectivo virtual y se plantean aspectos que permi-

ten planear posteriores acciones de fortalecimiento.
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* De salida. Cada uno de los equipos que se conformen integraran un
articulo que muestre la conclusion de las reflexiones y de los puntos
considerados estratégicos en la asesoria técnico pedagdgica, lo que

sera considerado un elemento de evaluacién y de autoevaluacion.

4.8 Calendario

Bloque Tema Tiempo
Bloque | 1) Principios filoséficos y ba- | Semanal
ses legales de la educacion

La mision de la escuela y la

calidad educativa basica

2) La tarea fundamental de la Semana 2
escuela

3) La calidad de la educacion Semana 3
basica Tema

Bloque 2 * La calidad del aprendizaje | Semana 4

La ensefianza y la calidad del
aprendizaje » Las practicas de ensefian- | Semana 5
za: su influencia en el logro
de la misién de la escuela

* Laplaneacion de la ense- | Semana 6
fanza y la evaluacion del
aprendizaje

Bloque 3 , a) La asesoria técnica: una Semana 7

La mejora escolar y sus im- | "Uéva funcién

plicaciones para la asesoria
técnica

b) El diagnéstico del plantel y | Semana 8
la asesoria técnica

4.9 Recurso Humano

Para llevar a cabo la propuesta se cuenta con un equipo auxiliar. En el caso de la
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pagina web con dos prestadores de servicio social del Tecnolégico de Morelia, con

una inversion de tiempo aprpximado de 2 héras diarias que utilizaran en:
@ Investigar sobre el mejor software a utilizar
® Descargar el software gratuito
@ Conocer experiencias en otras instituciones.

@ Conocer el programa: su disefio interno, lenguaje de programacién y modifi-

cacion de adaptacién
@ Hospedaje y prueba
@ Evaluacion.

Para la preparacion de los materiales se contara con apoyo secretarial que permita
tener a la mano los documentos, capturados y formateados, listos y colocados en el
foro de discusion, asi como fotocopia de algunos libros que asesores no contaban

con ellos y que requirieron en comunicacion telefénica o por correo electrénico.

Para el caso de la conduccién se involucrara la coordinadora estatal de apoyo a los
asesores teécnicos pedagdgicos de la Secretaria de Educacion, quien facilitara la

convocatoria de los involucrados.

4.10 Costos

LOS Ccostos no seran gravabies para la institucion ni para el sustentador de la pro-
puesta porque son los de uso comdn que cuenta la Unidad Estatal de Desarrolio Pro-
fesional del Maestro y que le permite el convenio comercial de los servicios de inter-

net.
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CONCLUSIONES:

La indagacion tedrica de la presente tesis aborda las preguntas de investigacion con
enfoque analitico, sin embargo hay aspectos donde es necesario tratarios profundi-
zando en otras de sus lineas problematicas que en esta ocasién no se trabajan, co-
mo la necesidad de que la institucién tenga certeza de su esfuerzo en resolver inter- |

rogantes como las que siguen:
¢ ;Logra el programa las metas propuestas?

* ¢Son los cambios producidos un resultado directo del programa, o son re-

sultado de otros factores que ocurrieron simultaneamente?

* ¢(Cambia el impacto del programa dependiendo del grupo al que se esta
tratando de beneficiar (hombres, mujeres, pueblos indigenas, niveles, mo-

dalidades), o de la regién, o a través del tiempo?
* ¢Tuvo el programa efectos inesperados, ya sean positivos o negativos?

e (Hay cambios actitudinales y de habilidades especificas en los docentes,

dentro del aula, que reflejen nuevos resultados en los estudiantes?

* ¢(Se reconocen cambios educativos cualitativos y en éstos como se valo-

ran a los CEA?

Las interrogantes corresponden a una investigacion de analisis de impacto que no
puede postergarse por su relevancia social de los programas de actualizacion que
tiene a cargo la institucion, lo que le llevara a tener precision de la implicacién practi-

ca de los aprendizajes que promueve, por ahora se trabaja lo que se especifica en
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los problemas de investigacion. Aspectos todos no desarrollados en Ia presente in-

vestigacion.

La investigacion fue disefiada para indagar e interpretar el proceso, analizar el im-
pacto del programa y ofrecer sugerencias de mejora que fortalezcan el trabajo, por lo
tanto para trabajarse en dos ambitos: las acciones del programa y los sujetos actores

principales de los Cursos Estatales de actualizacion, entre ellos:

a. El personal académico de la Unidad Estatal de Desarrollo Profesional del
Maestro, quienes tienen a su cargo la coordinacién estatal de la promocién del
disefio, la implementacion, la seleccion de asesores, la edicién de materiales,

la difusién de la oferta, el seguimiento y la evaluacién.

b. Los asesores, quienes después de recibir una capacitacién de 20 hrs, aproxi-
madamente, regresan a sus lugares de origen para atender a grupos de do-
centes con un nimero que oscila de 15 a 30, siempre con la intencién de
cumplir con su funcién en su zona escolar, alcanzar el puntaje de Carrera Ma-

gisterial u otras mas loables en la labor educativa.

c. Los docentes participantes en los cursos, quienes son conducidos por el ase-
sor hacia el producto del curso-taller. En ellos inicialmente esta presente el in-
terés por los puntos, como puede verse en las graficas de resultados y se avi-

zoran ligeros cambios.

d. Los disefiadores, quienes cada vez son menos en el estado, que en sus tiem-

pos posibles, después de sus labores de trabajo, pueden dedicar espacio para
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generar una propuesta que sera revisada por el personal académico de Une-

deprom y después ser validados en la capital del pafs.

e. Sujetos tipo, quienes por su funcién promueven constantemente las acciones
de actualizacién y profesionalizacion en sus docentes; cési todos ellos en la-
bores de supervision o jefe de ensefianza, reconocidos por su liderazgo aca-
démico

f. Las instituciones oferentes, quienes albergan laboralmente a quienes disefian
los CEA y otras propuestas educativas, mismas que hacen suyo el curso vali-
dado y lo promueven, galardonandose de su demanda, pero que no facilitan

tiempo ni materiales para que el disefiador trabaje.

Ademas de los actores que participan, como ha sido descrito, los procesos tuvieron
un contexto problematico que limito la investigaciéon de campo: Uno de los grupos
sindicales recientemente habia cambiado al 95% del personal de los Centros de
maestros y de Unedeprom, tomaron el puesto en funcién, a excepcién del equipo

académico estatal.

El grupo sindical habria etiquetado a los CEA como neoliberales y ajenos a las nece-
sidades de los docentes, por lo tanto se presentarian nuevas propuestas disefiadas
por ellos. Lo que resulté fue el acuerdo de impulsar ambos disefios, sin embargo el
de menos impulso fueron los CEA y mas la propuesta alternati\/a, que por cierto era
mas instrumental que los materiales que se criticaban, pues en lugar de ir hacia es-
trategias didacticas que favorecieran los aprendizajes en el aula, se presentaban

cursos de papiroflexia, de baile, de hortalizas, entre otros.

Los Cursos Estatales de Actualizacion y la Profesionalizacidn del Maestro



163

Aunado a lo anterior, la demanda de los CEA crecié considerablemente, casi el 20%,
a pesar que en regiones completas los Centros de Maestros estaban cerrados por
meses y en otros se objetaba su inscripcién amparados en el desconocimiento y en

la descalificacion.

Todos los Centros de Maestros recibieron los instrumentos para su aplicacién, pero
solamente seis de ellos cumplieron, que numericamente representé el 43% del dise-

fio de la muestra; la conflictividad por razones politicas lo habia impedido.

Otra limitante, fruto del contexto que se vivia, fue que no pudo aplicarse un instru-
mento a quienes estaban en los Centros de Maestros y en el equipo académico esta-
tal, tampoco a los disefiadores ni a las instituciones oferentes, en parte porque casi
el 100% estaba en una situacion de no querer complicaciones con el grupo sindical,
pero por ofro lado, porque en el equipo académico estuvo trabajando en cafés publi-
cos, espacios de recreacion o domicilios particulares, sin condiciones de atender to-

do el trabajo a su cargo y muchas veces sin coincidir en tiempos.

Es esta la razén de que los resultados respondan minimaménte a los propésitos
planteados. Sigue pendiente la investigacion, de coherencia entre el decir y el hacer,
tanto en disefiadores, equipo académico estatal e instituciones oferentes, ademas
del analisis de estas contradicciones desde la propia voz y practica de sus protago-
nistas. Pero sobre todo, de llegar con la investigacion hasta el impacto en el aula, en
ia practica real dei docente que asiste a ios CEA, porque todas estas dificultades im-
pidieron hacerlo, Jo mas que pudo obtenerse fue el impacto que logran los CEA en

los docentes, seglin sus propias declaraciones.
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Finalmente la puesta en operacién de Ia prop‘uesta de abrir los CEA en un sitio web y
cbmbinar lo presencial con lo virtual, especificamente con asesores en la etapa del
piloteo, para flexibilizar el curriculo preescrito, no fue posible. Se probo en otras ofer-
tas de cursoé y talleres en linea, que existe interés en participér en esta modalidad,
que bien habria atendido la desinformacién y las etapas del curso taller: el pre-taller,
el taller y el pos-taller, y no solamente el taller, con sus limitaciones de interaccion

entre asesores, entre participantes y entre usuarios en general con los disefiadores y

el equipo académico estatal.

En lo que se refiere al disefio, desarrollo y evaluacién de los Cursos Estatales, hay

que considerar, para efecto de mejora, los siguientes aspectos:

a. La planificacién debe hacerse oportunamente, de manera colectiva y participa-

tiva, incluyendo reuniones interactivas con los destinatarios.

b. Quienes van a impartir la capacitacion y el desarrollo mismo del taller deben

estar preparados a fondo para hacerlo.

c. Todas las actividades deben enfocarse a necesidades reales presentes y futu-

ras de los participantes y del programa innovativo.

d. Debe haber un programa previo de actividades preparatorias para el curso ta-

ller, el llamado pre-taller que es fundamental.

e. El curso taller debe estar bien estructurado, pero a la vez ser flexible para po-

der incorporar las aportaciones que surjan durante su desarrolio.

f. Las actividades deben estar orientadas hacia la practica y hacia la accion, con

la necesaria fundamentacién teérica.
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g. El aprendizaje debe ser activo y participativo, las competencias desarrolladas

deben ser demostradas por los participantes durante el curso taller.

h. Deben ser considerados cuatro niveles de impacto: La valoracion de las com-
petencias a desarrollar; la construccién colectiva de las conceptualizaciones
necesarias para el desarrollo de tales competencias; el desarrollo eficaz y efi-
ciente de las competencias por cada uno de los participantes y; la transferen-

cia de las competencias desarrolladas al trabajo de todos los dias.

I. El curso taller debe considerar una diversidad de actividades de aprendizaje,
incluyendo el modelado, Ia ejercitacion en condiciones simuladas y reales, la

retroalimentacién respectiva.

j. El curso taller debe tener seguimiento con apoyo sistematico a los participan-

tes en sus lugares de trabajo; el pos-taller igualmente importante.

Todas éstas acciones encadenadas a propdsitos de mejora que habrian salido del
piloteo de la propuesta, ademas de una calidad de aprendizaje y de ensefianza que
iria de la mano con la innovacién, pues sus formas constructivistas llevaria a las au-
las, ya no el discurso, sino el hacer de nuevos marcos psicopedagégicos, porque
nadie ensefia lo que no sabe y el docente necesita transitar por este tipo de aprendi-

zajes para poder dales impulso.

Trabajar el tema de Los Cursos Estatales de Actualizacion y la Profesionalizacién del
Maestro permitié claridad de los considerandos anotados anteriormente, asi como de
los alcances en un ambiente educativo lleno de complicaciones, en el que se entre-

cruzan intereses, no coincidentes en muchos de los casos, para impactar en la oferta
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educativa de actualizacion magisterial, tales como los de los actores principales del
proceso, los grupos sindicales, la autoridad responsable de la normatividad nacional
y las instituciones, publicas y privadas, que intervienen en el escenario general para

la profesionalizacion docente.

Abordar las distintas conceptualizaciones de profesionalizacion, permitié dejar claro
que la oficialidad promueve una de ellas que tiene que ver con las conflictivas expec-
tativas que la sociedad demanda mediatizadas por quien dirige el Sistema Educativo

Nacional.

Lo anterior permite vincular y analizar fos esfuerzos de la conformacién y funciona-
miento de los colectivos escolares en donde los docentes tienen la posibilidad de
insertarse como sujetos reflexivos al frente de sy materia de trabajo, de constituirse
en una masa critica y propositiva; tienen posibilidad de cuestiohar lo que ha desvir-
tuado la tarea de formacion continua: la carrera magisterial y hacer de su propio es-
pacio de trabajo, un lugar de reflexién accién rumbo a su propia profesionalizacién y

compromiso social.
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Anexos

Unidad Estatal de Desarrollo Profesional del Maestro
CURSOS ESTATALES DE ACTUALIZACION
X1 ETAPA
INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO D-01

ﬁ Secretaria
de Educacién

©
%

20022008 - Michoacin ;7

PROPOSITO: Conocer mejor al docente que acude a la convocatoria de las opciones de actualizacién en
Michoacdn, asi como sus opiniones que permitan disefiar mecanismos de mayor eficiencia en la atencién
del servicio.

1. Datos personales
Nombre Correo electrénico

Domicilio Teléfono particular

Centro de trabajo

Localidad: Municipio:

Centro de Maestros que corresponde

Nivel: Modalidad

Indique con una X la funcién que desempeifia

2. Formacién profesional
Marque con una X los estudios que ha realizado

Especialidad Institucién Periodo
Licenciatura
Maestria
Doctorado
Otros

3. Necesidades formativas
¢ Sobre qué aspectos te gustaria participar en subsecuentes cursos o talleres?

Modelos de ensefianza ‘j Enfoques tedrico- practicos de los programas y materiales de ﬂ

estudio |

Estrategias didacticas de asignatura Evaluacién y planeacién [_]
Uso de Ja tecnologia r:J Otros ¢ cuales?

4. Intereses
¢ Cual de estas opciones corresponde al interés de tu asistencia al curso?

Es parte de mi responsabilidad

Me enviaron

Interés en la temética

Mejorar mi curriculo personal para otras oportunidades
Ninguno
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El puntaje de Carrera Magisterial
Adquirir nuevas experiencias

Sefiala qué tipo de informacién has recibido en relacioén al curso

_ABUNDANTE | SUFICIENTE | INSUEICIENTE.

Acerca del calendario

Acerca de las metas del curso

Acerca de los contenidos del curso

Acerca de los métodos de trabajo en el curso
Acerca de las formas de evaluacién

Acerca de la,utilidad préctica

Sefiala con una X la fuente donde se enteré de este curso

Centro de maestros Prensa
Supervision Direccién de su escuela
Compalfiero de trabajo » Otro (cudl)

Sefiala tu opinidn respecto a las caracteristicas del asesor que ha participado en el curso

Claridad expositiva

Claridad en instrucciones para realizar las tareas

Capacidad de motivacién

Dominio de una variedad de métodos didacticos

Dominio del contenido

Capacidad para propiciar la reflexién

Facilidad para mantener relaciones interpersonales, apertura, saber escuchar
Capacidad para fomentar el trabajo en grupo y facilitar ef trabajo

Capacidad para mediar y resolver situaciones de conflicto

Sefiala con una X otros cursos o talleres en los que participas en este ciclo escolar

Curso Nacional de Actualizacién Cursos comerciales y/o de instituciones privadas
Taller General de Actualizacion . Talleres en linea
Talleres Breves de Actualizacion Ninguno

Otros ¢ Cual?

1.
2.
3.

¢ Queé beneficios espera obtener de este curso?

¢En qué otros cursos ha
participado en el ditimo afio?

Por dltimo te presentamos una relacién de adjetivos con los que podemos calificar el curso en el que has
participado. Te pedimos que marques con una crux (X) en el espacio que mejor exprese tu valoracion global
del curso:

Utif 0O0RB@®O®OD®®® | Indtil
Malo OORBPOBOBDB®O® Bueno
Fragmentado| ©O0Q@0®@®®®@®O@® | Coherente
Satisfactorio QODORRI®EDB®O® Insatisfactorio
Confuso OOOBROOB®D®®@® | Claro
Muy importante OOPRICERR® Innecesario
Estrecho C0REOOEO®®® | Amplio




Consistente
Relevante
Profundo
Pasivo
Reducido
Practico
Imaginativo
No estimula

¢ Desea recibir informacién relativa a la evaiuacion de
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00RO ® Inconsistente
O0RRBBEOB®OB Irrelevante
QDRRBOERB®OO Superficial
O0RR®BE®®O@® | Activo
00ORRPIBERB®O® Prolongado
OPRROBEO®O® Tedrico
OlolBISIOISICIIOION) Convencional
QDRROBOBOIR®O® Estimulante

correo electrénico o domicilio convencional? Sl

este curso y otras ofertas de actualizacién en su

NO

, Mich., a de 2004

La Unidad Estatal de Desarrollo Profesional del Maestro agradece tu participacién y se compromete a poner a tu
disposicién los resultados de la concentracion de este instrumento.
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Anexo 2

Unidad Estatal de Desarrollo Profesional del Maestro

4’7 Secretaria

®  de Educacion CURSOS ESTATALES DE ACTUALIZACION
T Xl ETAPA
INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO D-02

INSTRUCCIONES GENERALES:

Este cuestionario intenta recabar las opiniones acerca del ambiente del salén de clase
y las actitudes dentro de la escuela del docente que participara en un Curso Estatal de
Actualizacién, mismo que permitira analizar diversos elementos que influyen en la
profesionalizacién docente y su impacto.

Cada declaracion tiene cuatro posibles respuestas:

Siempre (8), casi siempre (CS), algunas veces (AV) y nunca (N). que describen el
AMBIENTE REAL de la clase y reflejan actitud y conocimiento del docente observado.

MARCA CON UNA X la casilla correspondiente, la respuesta que consideres que
representa tu percepcion.
GRACIAS POR TU COLABORACION

DECLARACIONES

El docente tiene en cuenta las opiniones de los alumnos. S |CS|AV | N

En clase el docente habla mas que escucha.

Los alumnos esperan con interés que empiece Ia clase.

Los alumnos conocen con exactitud qué se debe hacer en Ia
clase.

En clase se espera que todos los alumnos hagan el mismo
trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo.

El docente individualiza el trato con los alumnos

Los alumnos no estan contentos con lo que se hace en la
clase.

Rara vez se emplean formas de ensefianza nuevas y
diferentes.

Se permite que los alumnos avancen a su propio ritmo.

El docente detiene su explicacién para ayudar a los alumnos
_gue no le siguen.

El docente propone actividades innovadoras para que los
alumnos las desarrollen.

Se relaciona colaborativamente con el resto de los docentes

El método de enseiianza se caracteriza por la innovacién yla
variedad.

El docente rara vez se pasea a lo largo de la clase para hablar
con los alumnos.
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[ Los alumnos presentan pocas veces sus trabajos al grupo.

Los alumnos ocupan siempre los mismos asientos.

El docente no se interesa por los problemas de los alumnos.

Se dan oportunidades para que los alumnos expresen su
opinion.

Los alumnos disfrutan asistiendo a clase.

El docente rara vez comienza a su hora el trabajo con el grupo.

El docente a menudo propone actividades no usuales.

El docente es poco amistoso y desconsiderado hacia los
alumnos.

El docente es quien dirige las discusiones.

En la clase las actividades son claras y cuidadosamente
lanificadas.

Parece que los alumnos realizan el mismo tipo de tareas en
todas las clases.

Es el docente quien decide qué se hace en la clase.

El docente se interesa por el trabajo colectivo

Se le nota acercarse textos y experiencias que le fortalezcan

Es participativo en las actividades extraclase: sociales,
literarias, civicas, deportivas, etc.

Se interesa por su actualizacién a partir de asistir a cursos,
talleres, diplomados, etc.

DATOS DEL DOCENTE OBSERVADO

Nombre: grupo y grado que atiende

Centro de trabajo

Localidad: Municipio:

Centro de Maestros que corresponde

Nivel: Modalidad

OBSERVADOR

Nombre (opcional)

Funcién que desempefia:
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¢ Desea recibir informacién relativa a cursos y otras ofertas de actualizacién en su correo electrénico o
domicilio convencional? Sl NO

,» Mich,, a de 2004

La Unidad Estatal de Desarrofio Profesional del Maestro agradece tu participacion Yy se compromete a poner a tu
disposicién los resultados de la concentracion de este instrumento.
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) Unidad Estatal de Desarrollo Profesional del Maestro
Secretaria CURSOS ESTATALES DE ACTUALIZACION

de Educacién

XIit ETAPA

INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO D-04

Proposito: Rescatar elementos del proceso de capacitacion en los grupos detectando
avances y dificultades que permitan mejorar dicho proceso.

Responsable de la observacion:
Sede: ' Fecha:

Nombre y clave del curso:

Sesion: Nivel: Modalidad:

Nombre del asesor:
Centro de Maestros que coordina

1. Trabajo del asesor
Instrucciones: Marque con una X los indicadores observados durante el desarrollo de la
sesion: “S” indica afirmacién, “N” negacién y “P” parcialmente. Si se observan otros

indicadores, no previstos, por favor anétalos en “Otras observaciones”

a. Dominio de Contenidos.

SIN|P SINIP
Domina los contenidos Cierra comentarios
Precisa informacién Rescata saberes previos
Aporta comentarios Precisa los productos a obtener en
valiosos cada sesidén
Ubica la informacién en los Vincula los contenidos abordados
materiales con la préctica cotidiana
Establece el puente Analiza las producciones del
pertinente entre los saberes grupo  y/o  equipos y hace
previos y los contenidos sugerencias
abordados
Proyecta la tematica Los propésitos de la sesién son
abordada hacia el enfoque considerados en el desarrollo del
de Planes y Programas de curso
Estudio

Otras observaciones:

b. Habilidades observadas
SINIP SINIP
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Centra la discusién

Propicia la reflexion

Clarifica dudas Ejerce liderazgo académico
Aporta comentarios Las indicaciones para realizar las
pertinentes tareas en el aula son claras

Pone en prictica las
estrategias de  abordaje
sugeridas en los documentos
del curso

Utiliza el material sugerido para el
desarrollo de las actividades

Dispone del mobiliario de
acuerdo al trabajo
desarrollado

Monitorea permanentemente el
trabajo de los equipos

Modera la participacion de
los integrantes del grupo

Evita dialogos
redundantes

repetitivos o

Deja comentarios abiertos

Divaga en sus participaciones

Integra pertinentemente los
equipos de trabajo

Aprovecha el tiempo de manera
Optima

Otras observaciones:

¢. Actitudes observadas

Anima la participacién motivando a desarrollar los trabajos

Fomenta un ambiente cooperativo en el aula

Apoya a los equipos en el desarrollo de sus tareas

Permite la emisién de opiniones en un ambiente de tolerancia y

respeto

Otras observaciones:

2. Dindmica del grupo/equipos

S

Respeta las normas dadas en
un encuadre

Se observa produccion al interior
de los equipos

Posee habilidades de escucha

En los equipos, la mayoria de los
integrantes coadyuvan en la tarea

La tematica abordada en la
sesion es de interés colectivo

Aprovechan los equipos
eficientemente el tiempo
destinado a las tareas sefialadas

Emiten su opinién la mayoria
de los integrantes respecto al
contenido trabajado

Formulan conclusiones y las
vinculan con la préctica docente

Las opiniones emitidas son
congruentes y centradas en el
tema

El grupo manifiesta
conocimientos previos sobre los
contenidos abordados

Otras observaciones




183

3. Asistencia

Participantes en el primer registro del asesor
Participantes en la lista actual
Asistentes en esta sesion

En caso de variacién de datos, jconoce el asesor los motivos? ______(cuales son las causas?
1 . . .
2.
3.

Ha recibido seguimiento de CM Yy de la institucion oferente?

IV. Situaciones problematicas

Sefiale problemdticas observadas en el aula e indique la manera cémo se solucionaron

Problemaitica Solucién dada

Firma del observador
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Secretaria Unidad Estatai de Desarrollo Profesional del Maestro
de Educacién FICHA TECNICA PROFESIOGRAFICA PARA ASESORES

2002-2008 - Michoacan g i

PROPOSITO: Contar con informacion de los docentes que participan como asesores en las ofertas de
actualizacién en Michoacan para potenciar una red a nivel estatal y ofrecer un servicio de calidad a través
de los diferentes perfiles profesionales

1. Datos personales
Nombre Correo electrdnico

Domicilio Teléfono particular

Centro de trabajo

Localidad: Municipio:

Centro de Maestros del que proviene

Nivel: Modalidad

Indique con una X la funcién que desempeiia

2. Formacién profesional

Marque con una X los estudios que ha realizado

Especialidad Institucion Periodo
Licenciatura
Maestria
Doctorado
Otros

3. Necesidades formativas
Selecciona tus necesidades formativas

Modelos de asesoria técnico | | Teoria para el disefio de cursos, talleres y estrategias
pedagogico didacticas H
Estrategias didacticas Evaluacién y seguimiento
Uso de la tecnologia Otros ¢cudles?

4. Intereses
¢Cual de estas opciones corresponde al interés de tu asistencia al curso?

Es parte de mi funcién
Me comisionaron
Interés en la tematica
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Mejorar mi curriculo personal para otras oportunidades
Conocer el disefio del curso para construir uno posteriormente
El puntaje de Carrera Magisterial

Adquirir experiencia como asesor !

Tentas informacién previa relacionada con la tematica de este curso NO Si
Sefiala la fuente donde te enteraste de este Curso Estatal de Aciuaﬁzacién

Sefiala qué tipo de informacion has recibido en relacién al curso

Unedeprom Nivel

Centro de maestros Prensa

Supervisién Direccion de tu escuela
Compariero de trabajo Otro (cuat)

Sefale con una X otros cursos en los que participa

Curso Nacional de Actualizacién
Talleres en linea

Cursos Generales de Actualizacién Otros ¢ cudles?

Taller General de Actualizacién
Cursos Estatales de Actualizacién (otros)
Talleres Breves de Actualizacion

Si ha participado con anterioridad, ¢qué papel ha desempefiado?

Asesor
Participante
Disefiador

1.

¢ En qué teméticas de
actualizacién has participado?

¢ Qué beneficios espera obtener de este curso?

Mejora de la practica | | Ninguno D
Profundizar sobre el tema Otros
icudles?
¢ Te gustaria participar como asesor en cursos subsecuentes? Sl NO
¢y otras ofertas de actualizacion? Sl NO
¢Por qué medio? Correo electrénico I:] ) Direccion convencional D

5. productos académicos
Haz participado en el disefio o produccién académica? Si NO
Si tu respuesta es Sl, ¢ en cuales?

Nombre de la produccion Institucién con la que
participaste

Cursos Estatales

Diplomados

Talleres

Participacion en revistas-

Participacién en libros

ponencias
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ANEXO 5
ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD SEMIESTRUCTURADA PARA SUJETOS

TIPO

1.

2.
3.
4

Nombre, cargo y lugar de trabajo
Sus opiniones sobre la actualizacién y la profesionalizacion del maestro

Cudles son los alcances y el impacto de los esfuerzos de actualizacion

. Qué opina de los docentes que asisten a tomar Cursos Estatales de

Actualizacién?

Qué opinién le merecen los disefiadores y los organizadores de los Cursos
Estatales de Actualizacion?

6. Qué opina del liderazgo académico?

Cémo avanza la construccién de la cultura del trabajo colectivo?

8. Cudles son los principales problemas que enfrenta la actualizacion desde su

experiencia profesional?

ANEXO 6

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD SEMIESTRUCTURADA PARA EQUIPO
ACADEMICO DE UNEDEPROM E INSTITUCIONES OFERENTES

- VS E O T

Nombre, cargo y lugar de trabajo
Sus opiniones sobre la actualizacién y la profesionalizacién del maestro
Cudles son los alcances y el impacto de los esfuerzos de actualizacién

Qué opina de los docentes que asisten a tomar Cursos Estatales de
Actualizaci6n?

Qué opinién le merecen los disefiadores y los organizadores de los Cursos
Estatales de Actualizacion?

6. Qué opina del liderazgo académico?

Como avanza la construccién de la cultura del trabajo colectivo?

8. Cudles son los principales problemas que enfrenta la actualizacién desde su

10.

11.

experiencia profesional?

Qué tipo de apoyos proporciona a los disefiadores ubicados en su institucion?
Cudles cambios destacan como logro del desarrollo de los CEA impulsados
desde su instancia?

Como califica la coordinacién interinstitucional para la oferta de los CEA?
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ANEXO 7

Técnica KWLH
¢ Qué sé del ¢ Qué quiero ¢Qué he ¢Como puedo T
tema? aprender del aprendido? aprender mas

tema?

sobre el tema?

¢ Cuales fueron los aprendizajes mas relevantes para mi y por qué?
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ANEXO 8

Cuestionario inicial
Estimada (o) Maestra (o):

El presente tiene el objetivo de conocer el manejo y la experiencia en el aprendizaje
mediado con tecnologia, en el uso de ésta y los aspectos laborales, tendra un uso interno
y estard dispuesto para los participantes en caso de ser necesario.

Nombre Correo electrénico

Edad: tiempo de servicio: tiempo de servicio en la funcién:

Domicilio Teléfono particular

Centro de trabajo

Localidad: Municipio:

Centro de Maestros que corresponde

Nivel: Modalidad

¢ Tiene computadora en su casa?
Sl NO

¢ Tiene acceso a Internet en su casa?

S NO
¢Ha tenido la experiencia de interactuar con la herramienta tecnolégica de la Internet?
No

Si

¢Elija en la siguiente serie, el niimero que manifieste cual es el conocimiento que tiene para emplear la
computadora, en donde “0” es nada y “4” es mucho?

L] ] 21 ] [1]

¢Seleccione en la siguiente serie, el nimero que manifieste cual es el conocimiento que tiene para
navegar en Ia Internet, en donde “0" es nada y “4" es mucho?

L] ] 21 ] [

¢Tienes experiencia en haber participado en talleres o cursos en linea?

S NO En qué institucién?:
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¢{En qué otros cursos has . 2.
participado en el Gltimo afio como
asesor?




ANEXO 9: MAPA CURRICULAR DEL FORO DE DISCUSION

Bloque

Tema

Propésites

Contenido

Refiexiones

N

Tiempo

Blogue

La misién de Ia escuela
y ia calidad educativa

1. Principios filostficos y
bases Jzgales de la
educacion basica

Reconacer los principios
filosoficos y las bases legales
que regufan ¢f sistema
educativo y distinguir sus
implicaciones en fa
organizacion de las funciones
directivas y en la practica
educativa.

Valorar la educacién basica
€omo un servicio de orden
publico e interés social y, con
base en la refiexion y el
analisis, asumir y promover gl
caracter nacional,
democratico, gratuito y faico
de ta educacion plblica.

Finalidades de la educacién
piblica.

Principios fifosdficos y bases
legales de la educacion publica;
caracfer laico, gratuito, nacional
y democratico.

¢ Cudles son las finalidades de la educacisn
publica en México, y coma se expresan en los
principios filosoficos y las bases legales que fa
rigen?

¢ Qué relacion hay entre calidad y equidad de la
educacién y los principios filoséficos y las bases
legales?

¢Por qué es importante garantizar el caracter laico,
gratuito, nacional y democrético de la educacion
ptiblica?

¢Por qué es impertante que el asesor técnico
feconozca y asuma los principios filosdficos y fas
bases legaies que rigen fa educacian publica en
nuestro pais?

Semana |
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2. La tarea fundamental
de la escuela

Reconocer y comprender la
mision de la escuela, asi como
el sentido de ios propésitos de
la educacion basica, es decir,
el conjunto de conocimientos,
competencias, valores y
actitudes fundamentales para
el aprendizaje autonomo y la
formacion integral que todos
los nifios mexicancs deben
lograr al culminar la educacién
bésica.

Gomprender el significado de
las necesidades sociales del
individuo respecto a ia
educacion y su relacion con
los propésitos fundamentales
de la educacion basica.

Reflexionar acerca de los retos
que implica para el personal
de apoyo técnice el logro de la
tarea fundamental de la
escuefa.

Propésitos generales de la
educacion basica.

El sentidc de fa mision de
la escuela

¢ Cudl es la tarea o misién fundamental de la
escuela en la educacion basica?

¢Cudles son tas necesidades sociales del individuo
vinculadas con la educacion basica?

¢Cudles son y en qué consisten los propositos
generales de la educacion primaria y secundaria?
¢Qué relacion existe enfre los propasitos
generales de los dos niveles educativos?

¢Por qué es importante que el personal de apoyo
técnico reconozea como propia fa tarea o mision
fundamental de la escuela en la educacion basica?
¢De qué manera puede apoyar a directivos ¥y
maestros a cumplir esta tarea fundamental?

Semana 2
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3. La calidad de ja
educacion basica Tema

Analizar el concepto de
calidad de la educacién y
comprender ia relacion de sus
componentes fundamentales:
relevancia, pertinencia,
eficacia, eficiencia y equidad.

Valorar la influencia que tienen
en la calidad de la educacion
las formas de ensefianza, la
organizacion y el
funcionamiento cofidiano de la
escuela y el desempefio de los
directivos escolares.

Reconocer que el
mejoramiento de la gestion
escolar influye en la calidad de
los resultados educativos que
obtienen las escuelas.

Identificar los principales
desafios a que se enfrentan
maestros, directivos y personal
de apoyo tcnico para mejorar
la calidad de la educacion
basica.

La calidad educativa: sus
componentes e implicaciones
para la pracfica educativa.

Rasgos criticos de la
organizacion y funcionamiento
de nuestras escuelas.

Principales rasgos de la nueva
escuela.

Influencia de Ia organizacién y
funcionamiento de la escueta en
la calidad educativa.

Factores asociados con el
mejoramiento de la cafidad
educativa.

El pape! dei director en el
mejoramiento de la calidad de la
educacion.

¢Cudles son los problemas de aprendizaje de los
alumnos que se fdentifican cominmente en la
escuela?

¢Cuéles son los componentes de ta calidad
educativa?

¢Cual es el papel del asesor técnico para apoyar la
mejora de la calidad del aprendizaje de todos los
alumnos?

¢Qué acciones realizaria para tener un papel mas
activo como crientador y asesor pedagogico de
directivos y docentes?

Semana 3
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Bloque 2

Laensehanzay la
calidad del aprendizaje

1.

La calidad
del
aprendizaje

Analizar y comprender
que el logro de la tarea
fundamental de la
escuela depende de la
calidad del aprendizaje
que adguieren los
alumnos.

Identificar algunas
evidencias y
consecuencias de la
deficiente calidad de los
aprendizajes que logran
los nifios en la escuela.

Reconocer que las
deficiencias en la calidad
de! aprendizaje
imposibilitan a los
alumnos seguir
aprendiendo de manera
auténoma a lo farge de la
vida.

Caracteristicas de la escuela
inteligente: informada, dinamica
y reflexiva.

El aprendizaje reflexivo.

El conocimiento generador:
retencion, comprension y uso
activo del conocimiento.

Las insuficiencias de ta
ensefianza tradicional: ei
conocimiento fragil y el
pensamiento pobre.

Los problemas de
aprovechamiento en fa escuela.

¢ Cuales son los rasges esenciales de la educacion
Que queremos para los alumnos? ; Qué papel
desempeia la reflexion en e proceso de
aprendizaje?

¢ Cudles son las evidencias relacionadas con [a
deficiente calidad de los aprendizajes que logran
Ios alumnos? ; Cudles son las caracterisficas de
conocimiento fragil y el pensamiento pobre?

¢Como influye la deficiente calidad de los
aprendizajes en la capacidad de fos alumnos para
seguir aprendiendo por cuenta propia?

¢ De qué manera puede apoyar el asesor técnico a
directivos y maestros en la mejora de fa calidad de
los aprendizajes de sus alumnos?

Semana 4
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9

i

Las practicas
de
ensefanza:
st influencia
en el logro de
la mision de
la escuela

Conocer algunas
practicas de ensefianza y
analizar la repercusion
que tienen en la calidad
del aprendizaje logrado
por los alumnos,

Reconocer que la calidad
de los aprendizaies que
fogran los alumnos
depende de ias practicas
de ensefianza que se
desarrolian en la
escuela.

identificar algunos
principios basicos de
ensefianza eficaz que
favorecen el
mejoramients de la
calidad def aprendizaje.

importancia det papel del
maestro en la calidad de la
educacion,

Las practicas de
ensefianza y su influencia
en fa calidad de!
aprendizaje.

Rasgos de la ensefianza
efecfiva ’

¢Que précticas de ensefianza influyen en el
aprendizaje de calidad de los alumnaos? ¢ Coma
repercuen en ta autonomia intelectual de ios
alumnos?

¢Como puede mejorarse fa calidad del
aprendizaje? ; Cudies son los rasgos de la
ensefianza efectiva?

¢Cudl es el papel que les corresponde a los
maestros en el mejoramiento de la calidad del
aprendizaje? ; Como puede apoyar el asesor
técnico a directivos y docentes de un plantel para
mejorar la calidad de los aprendizajes de los

alumnos?

Semana 5
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La
planeacion
dela
ensefianza y
la evaluacién
del
aprendizaje

Reconocer que los propésitos
generafes establecidos en los
planes y programas de estudio
constituyen los principales
referentes para planear y
orientar la ensefianza, asi
como para evaluar g
aprendizaje de los alumnos de
educacion basica.

Comprender que la aplicacion
de los enfoques de ensefianza
contribuye al logro de los
propositos educativos.

Reconocer que fa planeacion
de la ensefianza favorece el
mejoramiento de la calidad del
aprendizaje.

ldentificar la importancia de la
informacion que aporta la
evaluacion del aprendizaje
para mejorar procesos de
ensefianza.

Propésitos y enfoques de
ensefianza de la educacion
basica (espafiol y matematicas).

La planeacion de la ensefianza
segin sus objetivos y
temporalidad.

La evaluacion def aprendizaje.

La importancia de la evaluagion
del desempeiio de los alumnos.

Uso dei portafolios.

¢Cuales son los principales rasgos del enfoque de
ensefianza de espariol y matematicas? ¢Qué
importancia e implicaciones tienen para Ia
planeacion de la ensefianza y la evaluacion del
aprendizaje?

¢ Como meforar la planeacion de la ensefianza?

£ Como mejorar la evaluacion del aprendizaje y det
desempefio de los alumnos?

¢De qué manera pueds apoyar el personal tscnico
a directivos y docentes de un plantel para mejorar

la planeacitn de la ensefianza y la evaluacién del

aprendizaje?

Semana 6

]

195



Blogque 3

La mejora escolar y sus
implicaciones pars Ia
asesoria técnica

La asesaria Reconocer la complejidad de | La mejora escolar y sus ¢Por qué es necesario comprender I complejidad | Semana 7 ]
técnica: una fa cultura escolar como una implicaciones en las funciones de la cultura escolar para promover Ja mejora
nueva condicidn necesaria para de apoyo técnico. escolar?
funcign Sg(r)sy:rara?iiflzan;i?lfuillas enel | La es_cuefa, &mbito central del (;_QL@ implicaciones tiene el cumplimiento de a

cumpliniento de los propésitos trabajo del asesor. mision ge ia escuela en las tareas del asesor

educativos. La importancia y caracterizacign | ConCO"

Reflexionar sobre las dg ‘a gsesoria técnica a z,F"o_r qgé el centro escolar'es ‘el é_lmbito de accion

practicas aciuales de fa directivos y docentes. privilegiado para fa asesorta técnica?

asesoria técnica y analizar las ¢Qué diferencias existen entre ef rof def docente

principales funciones y ¢f del asesor técnico?

necesidades de formacion del

asesor técnico para la ¢Qué conocimientos, habilidqde;, valores y

promocidn de procesos de actitudes requiere el asesor técnico para

cambio y mejora de ta escuela. relacionarse con los centros escolares y promover

procesos de cambio y mejora escolar?

Ei Reflexionar sobre la Laimportancia del dfagnéstico ¢Por qué es importante que directivos y docentes Semana §
diagnostico importancia de contar educativo del ptantel. de una escuela realicen un diagndstico o
del plantel y con infarmacion . . autoevaluacion del plantef?
la asesoria sisfematica de fa Puntos d.e pamdq y cgnr'jlczones o .
técnica situacion educativa del para realizar el diagnostico. ¢Por qué es importante que fa ensefianza yel

plantel para atender las
necesidades de apoyo
técnico a directivos y
docentes.

Identificar los puntos de
partida y fas condiciones
necesarias para realizar
el diagnéstico o
autoevaiuacion del
plantel,

La ensefianza y el aprendizaje
en et centro del diagnéstico.

aprendizaje estén en el centro del diagnostico?

¢ Qué tipo de informacion es indispensable para
mejorar la calidad de la ensefianza yde los
aprendizajes de los alumnos? ; De qué fuentes se
puede obtener?

¢De qué manera podria aprovechar el asesor
téenico la informacion que se obtiene del

{ diagnéstico del plantel?

¢ Como puede el asesor técnico promovery apoyar
a directivos y maestros en la autoevaluacion del
plantel a fin de mejorar la calidad de los
aprendizajes de los alumnos?
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