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INTRODUCCION

El presente trabajo es un informe académico, que tiene como finalidad dar a
conocer lo que se llevo a cabo en practicas profesionales en la escuela primaria
Gordiano Guzman en el turno matutino con alumnos de tercer grado tomando como

tema el Bullying: motivo de desercion en nivel primaria.

Las practicas profesionales son un proceso importante y fundamental ya que es
donde se tiene la oportunidad de llevar a la préactica todo lo aprendido y elegir una
institucién en donde exista la oportunidad de demostrar los conocimientos adquiridos,
en donde se desarrollan las competencias de la LIE, comenzando con la observacién
para poder identificar las necesidades que se presentan y diagnosticar, para realizar
un plan de intervencién que se adapte a las necesidades de la institucion y finalmente
llegar a una evaluacién para poder darnos cuenta si el plan de trabajo funcioné de

manera correcta.

Las caracteristicas principales de esta problematica que es bullying son detectar
conductas de diversa naturaleza, (burlas, amenazas agresiones fisicas, aislamientos
sisteméticos, etc.) tiende a originar problemas que se repiten y prolongan durante
cierto tiempo, suele estar provocado por un alumno, apoyado por un grupo, contra una
victima que se encuentra indefensa, se mantiene a través de la ignorancia o pasividad

de las personas que rodean a los agresores y a las victimas sin intervenir.

Las victimas desarrollan miedo y rechazo al contexto en el que se sufre la
violencia, pérdida de confianza en si mismo, en los demas y disminucién del
rendimiento escolar, disminuyendo la capacidad de comprension moral y de empatia

del agresor, mientras se produce un refuerzo de un estilo violento de interaccion.

Segun Ortega (2000) el maltrato entre iguales es: “la relacion estable,
permanente o duradera, que un nifio/a o grupo de nifios establece con otro/a basada

en la dependencia o el miedo. No se trata de fendmenos de indisciplina, violencia



aislada, sino de un maltrato, hostigamiento, inmediato, intimidacién psiquica y/o fisica

permanente.

El fendmeno del bullying es un término actual que afecta una faceta principal de
la vida de los adolescentes. Y afirma que la adolescencia es una etapa de transicion
entre la infancia y la edad adulta, en la cual se vive un proceso para alcanzar la
madurez, asi como la busqueda de la propia identidad para adaptarse al mundo adulto.
El adolecente se rebela por naturaleza ante el mundo adulto o ante la imposicion, ya

que la rebeldia es una caracteristica propia de esta faceta.

El propdsito de este trabajo es fomentar una sana convivencia escolar entre los
alumnos, el desarrollo de la identidad, la fomentacién de los valores y la aceptacion de
las diferencias entre alumnos. Para lograr estos objetivos se pretende desarrollar
actividades innovadoras que ayuden a los alumnos a comprender las situaciones del
acoso escolar y poder reducir la tension dentro del aula de trabajo con este tipo de
actividades, en lugares diferentes que les permita competir de una manera sana y

responsable.

El presente trabajo esta estructurado de la siguiente manera:

Como primer apartado se encuentra el contexto de la entidad en donde se habla
del contexto general del aspecto sociolégico (tradiciones, costumbres, gastronomia)
en seguida, como subcapitulo encontramos el contexto inmediato, en donde se
llevaron a cabo las practicas profesionales, asi como sus dimensiones jerarquicas,
histdricas, social y cultural, y su dimensién econémica, la organizacion y mision y vision

de la institucion.

En el segundo capitulo se encuentra el diagnostico psicopedagdgico, doy mi
punto de vista de esta problematica y se habla acerca del bullying como se caracteriza,
cuales son los elementos que lo definen, el propdsito del diagndstico y el tipo de

diagnostico que se utilizo y cuales fueron los resultados arrojados del diagnadstico.



En este mismo apartado encontramos la metodologia mencionando los
instrumentos que se utilizaron para poder llevar a cabo este diagnostico, también se
encuentran algunos meétodos antibullying como, por ejemplo: el KIVA, TEI, AVE. Lo
altimo de este capitulo es el proceso de intervencion y las acciones implementadas

para poder darle una posible solucion a la necesidad detectada

Como tercer capitulo se encuentra en marco tedérico, aqui es en donde se habla
acerca de la definicion y tipos del bullying, tomando la opinion de diferentes autores y

como es que lo definen cada uno de ellos.

En el cuarto capitulo se habla acerca de la evaluacién de las practicas
profesionales, utilizando el modelo CIIP, evaluando el contexto, entrada, proceso,
producto, marco regulador, etc... en este mismo capitulo se encuentra la narracion, al
ingresar a la entidad receptora y las competencias adquiridas de la LIE,

Por ultimo, se encuentra la conclusion de este trabajo una breve explicacion de
todo el contenido y de cdmo fue que se llevaron a cabo las actividades y si hubo algun
obstaculo para poder llevarlas a cabo. También mi experiencia dentro de la institucion,
lo importante que es conocer las consecuencias del bullying y lo importante que es
qgue los padres de familia conozcan de esta problematica, y la confianza que debe

haber padre-hijo, alumno-maestro.

El objetivo de eta intervencion fue auxiliar a los alumnos, implementado en ellos

los valores para su formacion educacional para que logren convivir en sana paz.



| CONTEXTO DE LA ENTIDAD

El nombre de Zapotlan es una palabra de origen nahuatl que significa “lugar de
frutos dulces redondos”, como las chirimoyas, las guayabas, los tejocotes los zapotes,

gue abundan mucho en la zona.

Zapotlan el grande esta ubicado en la region del sur de Jalisco, mejor conocido
por ciudad Guzman, colinda, al norte con los municipios de Gémez Frias y Sayula, al
sur con Tonila, y Tuxpan, al este con Tamazula y Zapotiltic y al oeste con Zapotitlan y
Venustiano Carranza. Segun el conteo de poblacion y vivienda de 2010 por parte del
INEGI, tenia una poblacion de 97,750.

La cabecera de este municipio es Ciudad Guzman, localizada en el valle de
Zapotlan, misma que fue fundada en la primera mitad del siglo XVI, por el andariego
fraile Juan de Padilla, de la venerable orden de san francisco. Se ubica esta ciudad a
mas de mil quinientos metros sobre el nivel del mar. Teniendo como préximas la ciudad
de Guadalajara, capital de Jalisco, y el puerto de Manzanillo, en el vecino estado de

colima.

Los datos narrados de la cultura y tradicion fueron tomados del blog de Ceja C.
(2009). La cultura es muy diversa y sabemos que cada pueblo plasma sus formas de
vida, sus valores, costumbres, normas, reglas que abarcan, tanto un aspecto individual
en cada persona, como la social. La cultura va cambiando dependiendo del lugar en

donde estemos podemos compartir y conocer otras culturas con demas personas.

1.1 Aspecto Socioldgico (tradiciones, costumbres, gastronomia)

Ciudad Guzman es conocida como “Cuna de grandes artistas” debido a la
cantidad de personajes ilustres que han nacido en la localidad. Hoy dia se promueve
la cultura mediante diversas instituciones como Casa de la cultura de ciudad Guzman

y Casa del arte, como también ofrecen talleres artisticos, los cuales son: Centro cultural



José Clemente Orosco y Taller literario Juan José Arreola, en el aspecto religioso se
encuentra la Catedral, Templo de del Sagrario y el templo de san Antonio y en
Santuario Otro de los atractivos es la procesion que se realiza por parte del 23 de

octubre.

En la gastronomia se encuentra: el chile de ufia la palanqueta, los antojitos
mexicanos.

También existieron personajes importantes como: Juan José Arreola fue
escritor muy destacado, Consuelito Veldzquez cantante y compositora, José Clemente

Orosco fue un pintor y muralista.

Por otro lado, se encuentra el edificio del ayuntamiento, otros edificios
importantes que rodean a la plaza es el hotel Zapotlan, el palacio de los olotes y la
casa Vergara (hoy centro comercial), todos de un exquisito corte eclético, producto de
la influencia afrancesada de la época de su construccion, entre finales del siglo XIX y

principios del siglo XX.

Se menciona esta informacién para dar una muestra de la cultura zapotlenses
gue es muy significativa y que hoy en dia esa cultura ha quedado rebasada por las
conductas antisociales y de poca identidad que presentan los nifios y adolescentes en

la sociedad Guzmanence (Castolo, 2002).

1.2 Aspecto Econdmico

Ciudad Guzman su economia se basa en la agricultura, la ganaderia, el
comercio y la industria en pequeia escala. Sin embargo, el principal detonador de esta
ciudad, sin duda, lo es el establecimiento de centros educativos, vocacion que se ha
visto acelerada en los ultimos afios como son: centro Normal Regional recibiendo a
gran numero de alumnos de diversos puntos de la republica. Diez afios mas tarde se

establece el Instituto tecnoldgico; y dos décadas después el Centro Universitario del



sur, dependiente de la Universidad de Guadalajara, la més antigua institucion de

instruccion publica “Alfredo Velasco Cisneros” y la telesecundaria.

A nivel medio superior se encuentra la preparatoria Regional de la Universidad
de Guadalajara, Colegio Cervantes, el Bachillerato 5/5, el CBTIS 226, preparatoria
José Maria Morelos y Pavon, ademéas de 3 bachilleratos particulares: preparatoria

México, y el instituto Silviano Catrrillo.

1.2 Contexto de las practicas profesionales

Se aplicé el diagndstico en la escuela “Gordiano Guzman”. La institucion imparte
el Nivel primario en turno matutino y vespertino permanece al ambito de la educacion
publica y se encuentra en zona urbana, direccién: Moctezuma 700, Ciudad Guzman,

Zapotlan el grande Jalisco.

Sus instalaciones de la escuela son 13 salones, tiene areas deportivas y
recreativas, un patio civico, una sala de computacion, una tienda escolar, dos bafios y
13 tazas sanitarias. En el lado de personal que la conforman hay 13 maestros frente
agrupo, 1 maestro de educacion fisica y 2 en el area de intendencia, un director sin

grupo, una secretaria.

1.3 Infraestructura

La escuela Gordiano Guzméan esté constituida de la siguiente manera; en la
entrada se encuentra un cancel que es la entrada principal para ingresar a la
institucion, de lado izquierdo se encuentra la direccion y a un constado la biblioteca y
en seguida el centro de computo, enfrente de estos tres departamentos esta la
cooperativa en donde los nifios desayunan, de lado derecho de la entrada principal se
encuentra un cuarto de intendencia y después los sanitarios, de nifios y nifias,
enseguida estan las canchas de basquetbol. En medio de la institucién se encuentra

el patio civico, en frente de lado derecho estan ubicados dos salones de primer grado



y de lado izquierdo tres salones que son dos de sexto grado y uno de tercero, mas
adelante se encuentran tres salones mas dos de segundo grado y uno de tercero, al
final de la institucion se encuentra el area recreativa para los mas pequefiitos y unas
canchas de futbol, por ultimo a espaldas de la cooperativa se encuentran dos salones

gue son los de tercer grado y a un costado las jardineras.

Cuenta con energia eléctrica, servicio de agua de la red publica, internet,
teléfono, en seguridad cuenta con rutas de evacuacion, salida de emergencia y zonas

de seguridad.

Su contexto sociocultural presenta los siguientes indicadores: 98% de padres
de familia de clase media alta con grados de preparacion profesional y que tienen un

empleo formal.

1.4 Antecedentes historicos

La escuela primaria Gordiano Guzman, fue fundada en el afio de 1928.
Comenzo6 a dar clases en una casa particular que se encontraba en la calle Colon No.
406 en Ciudad Guzman. Alli impartia sus clases la maestra Constanza Rangel y Eulalia
Hernandez Luna quienes probablemente fueron las primeras profesoras de esta

reconocida escuela.

Segun el acta que se encuentra en los archivos de la actual escuela primaria
con fecha de 4 de marzo de 1967; menciona que este dia, comparecieron la sefiorita
Maria Dolores Ochoa Dévalos y el licenciado Leon Elizondo Diaz en su caracter de
presidente municipal, asi como los sefiores Marcelino Agustin Alcaraz, Alfonso
Delgado Davila y la sefiora Elvira Vergara viuda de Enriquez, presidente, secretaria y
tesorera respectivamente del comité local pro construccion de la escuela primaria
federal “Gordiano Guzman” En esta reunion la sefiorita Maria Dolores Ochoa Davalos
cedi6 a titulo de donacion a favor del comité administrador del Programa federal de

construccion de escuelas (C.A.P.E.C.E.) una fraccién del lote urbano de su propiedad,



situado en la manzana 20 del cuartel 52 , con extensién de 10 000 metros cuadrados
para alli se construyera la escuela primaria inaugurandose el edificio actual en el afio
de 1972. Quedando definitivamente ubicada en su domicilio actual calle Moctezuma

No. 700 prestando servicio educativo todos los dias 500 nifios de esta ciudad.

1.5 Organigrama (conformacion de la institucién)

Director
Secretaria
13 Maestros 1 Maestro de
frente a grupo educacion fisica 2 intendentes

1.6 Organizacion

La escuela esta organizada de la siguiente manera: Un director sin grupo que
atiende las necesidades y problematica que presenta la institucion y los alumnos;
después se encuentran 13 maestros distribuidos en diferentes grupos de primero a
sexto grado, que imparten todas las materias, también se encuentra un maestro de
educacion fisica, encargado de realizar actividades deportivas con los alumnos de la
institucion, la una secretaria que apoya al director con las actividades agendadas y

las minutas correspondientes, asi mismo atendiendo llamadas y necesidades que los



padres de familia presentan, por ultimo dos intendentes que se encargan de mantener

la escuela limpia.

1.7 Misidn

La escuela primaria Gordiano Guzman es una institucion dedicada a la
formacion integral de sus alumnos, que trabajan para desarrollar en ellos las
competencias intelectuales, manuales, fisicas, artisticas y éticas que les permitiran
transitar por los siguientes niveles educativos con mayor facilidad, disminuyendo el
riesgo de fracasos y desercién escolar, ayudando a lograr sus metas educativas

personales cubrir las expectativas de sus padres y de la sociedad actual.

1.8 Vision

La escuela primaria Gordiano Guzman pretende mantener su prestigio, mejorar

permanentemente la estética y seguridad escolar, el trabajo colegiado, los sentidos de

identidad y pertenecia de maestros, alumnos y padres de familia, asi como una

constante preocupacion por la salud mental y personal de sus alumnos. Apoyar a los
nifios con capacidades especiales, mantener bajo control la violencia escolar y

aumentar cada afno el nimero de alumnos con resultados de excelencia.
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1.9.1 Figura 2. Croquis de la escuela Primaria Gordiano Guzméan —
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Dentro de la escuela primaria Gordiano Guzman el ambiente que se siente es
positivo ya que se puede observar una buena relacion por parte los docentes, y un
buen compafierismo; en donde se aprecia una relacién complicada es en la relacion
alumno- alumno ya que ellos en ocasiones si se llevan de una manera muy brusca,
pero la relacién de alumno y maestro siempre es buena, ya que los maestros respetan

a los alumnos siempre.
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Il DIAGNOSTICO PSICOPEDAGOGICO

Desde mi punto de vista el bullying es una problematica que se presenta en
alumnos de primaria que reflejan baja autoestima, o algun tipo de discapacidad, color
de piel, es por eso que a través del diagndstico se intentd averiguar si en realidad
existe el bullying y en que se debe trabajar para poder darle una mejora a la necesidad

detectada

Los acosadores son personas faltas de carisma ante el grupo, que pretenden
convertirse en lideres mediante la fuerza para compensar sus carencias afectivas,
emotivas y de autopercepcion y autoestima. Son personas cobardes y siempre
procuraran tener redes de acoso a las que someten a sus victimas, no se ven capaces
de triunfar, dan marcha atras y tratan de someter a otros, no exponiéndose a hacer el

ridiculo ante sus comparieros.

2.1 El Bullying

El fenbmeno bullying ha desarrollado parametros de agresividad y violencia
extrema, Ultimamente la padecen tanto nifios como jovenes, adultos y adultos
mayores; no solo en México sino a nivel mundial, lo cual ha generado la proyeccion de
diversos filmes, simposium’s o foros de opinidn en distintos paises, en los que tratan
de aclarar esta problemética y darle un enfoque objetivo para asesorar a la victima y

evaluar las circunstancias en que se propagan.

Actualmente, diversos medios de comunicacion han difundido porcentajes
elevados, alternados con este fendmeno, el cual se ha desarrollado con mayor auge y
violencia extrema en algunos paises. El bullying ha invadido no solo en las urbes
sociales, sino también en la escuela, en la familia y hasta en los deportes en donde se

supone que hay cierta disciplina y reglas.
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2.1.1 Elementos que caracterizan al fenomeno

1.-Conducta sistematica y recurrente. Concepto que debe entenderse como el
ejercicio de una accidn constante, recurrente y en ocasiones concretas, de parte de
uno o varios individuos en contra de otro u otros.

2.-Abuso de poder. En esencia, define el desequilibrio en el uso de poder,
generalmente en razoén de una aceptacion de la victima, quien se sujeta a la agresion
del “buller” o victimario. La conducta reiterada en el ejercicio desequilibrado vy
malintencionado del poder que caracteriza al acoso escolar, conlleva a identificar tres
actores que son necesarios en su desarrollo.

a) El acosador (“buller”). El que ejerce la violencia generalmente sobre un igual
durante el proceso puede involucrar a otros pares, quienes participan de forma activa
0 pasiva en la conducta. Se estima que el 7% al 9% de los individuos, de una

comunidad escolar, desarrolla este tipo de acciones.

b) La victima. Individuo de la misma comunidad quien, por diversas condiciones,
suelen mostrar inferioridad fisica, psicolégica o social. Un estigma fisico, un nivel de
autoestima bajo o la incapacidad de adaptacion al contexto, suele ser algunas de las
condiciones que hacen débil y susceptible a un individuo. Se estima que hasta el 9%
de los integrantes de una comunidad escolar, es victima de esta forma de violencia.
Al hablar de victima, se incluye a todos los pares que, aun como observadores, son

fluidos por un agresor para favorecer o alentar este tipo de maltrato sobre sus iguales.

c) Las victimas perpetradores. Puede denominar a quienes, siendo victima de
esta forma de violencia, evoluciona hacia una actitud y papel de agresores. Se
considera que del 3% hasta el 6% de las victimas, suele convertirse en agresor.

2.2 Propasito del diagnostico

1-Describir el comportamiento que presentan los alumnos de cuarto grado de la

escuela primaria Gordiano Guzman
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2.3 Tipo de diagndstico

El diagnéstico socioeducativo para Pérez-Campanero (2000,), es un
procedimiento mediante el cual se especifican las caracteristicas del contexto. Las
interacciones de los actores sociales y la existencia de los problemas o situaciones

susceptibles de modificacion.

El analisis de necesidades consiste en descubrir cual es el problema y
comprenderlo lo suficiente como para resolverlo distinguiendo con claridad si es
necesario o no la intervencion, si el problema puede resolverse mediante programas
de intervencion socioeducativa, tenemos que determinar objetivos claros y definidos.
Por ello, la mejor intervencion siempre debe comenzar por identificar las necesidades

que seran el “hilo conductor” de todo nuestro proceso de intervencion socioeducativa.

Para poder detectar la necesidad se llevo acabo, la observacion parte en donde
se pudo detectar que los alumnos practicaban el bullying, para poder reafirmar esta
problematica se disefiaron instrumentos para poder aplicarlos a los alumnos, maestro
y director, en donde el resultado de estos instrumentos fue positivo ya que los alumnos

mencionaron que si existia agresion en el aula.

El trabajo del profesional de este tipo de intervencion consistird en disefiar e
implementar un sistema eficaz de accion que responda a las necesidades del grupo
social o individuos que se dirige.

2.4 Resultado del diagnostico

A través de la observacion participante y del diario de campo se pudo detectar
gue existen algunos alumnos que son muy agresivos, gue acosan a sus demas

comparieros (Ver anexol).

El problema identificado es que los alumnos de “3° A” con un total de 32 nifios,

se agreden fisica y verbalmente y no se tienen respeto entre si, se ponen
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sobrenombres, no respetan las opiniones de los demas, se burlan de los més
inocentes, no son capaces de trabajar en equipo y convivir como grupo en las
actividades requeridas. La mayor parte del tiempo esta de pie, platicando, haciendo

desorden (ver anexo2) y no realizan sus actividades en tiempo y forma correcta.

Fuera y dentro del aula el comportamiento de los alumnos es el mismo, se
dirigen a sus compafieros con palabras agresivas, fui testigo en algunas ocasiones de
problemas que se tenia entre compafieros que incluso llegar a los golpes, por razones

gue de alguna manera afectan a una u otra persona.

Las ofensas y agresiones son mas para una de sus compafieras, ya que todos
la agreden, le ponen sobrenombres, como, por ejemplo: pepa, puerca, cerda, mugrosa,
burra, etc.; le jalan el cabello, le esconden su material de trabajo, le rompen sus cosas,
le quitan el dinero. Y en ocasiones ella no queria ir a la escuela porque le teme a la
agresion de sus compafieros, y ella no es la Unica que sufre este acoso escolar, sino

gue hay mas compafieros que estan en esta misma situacion.

En ocasién la maestra salia a reuniones que tenia en la sala de maestros y nos
dejaba frente al grupo (ver anexo3), pero era imposible controlar al grupo ya que estan
muy acostumbrados al desorden, todo el tiempo estan parados, no saben obedecer
ordenes del profesor, se la pasan platicando todo el tiempo y no terminan las
actividades a tiempo, algunos no cumplen con la tarea que se les va dejando, y la
maestra los castiga dejandolos sin recreo, pero para ellos ya es algo normal el no salir

al recreo pues cada vez son mas los que estan fallando con sus actividades.

2.5 metodologia
Para este proceso de diagnéstico uno de los instrumentos importantes es la

observacion participante, en donde se redacta la conducta de los alumnos en un diario
de campo, ya que también se particip0 en algunas discusiones por parte de los

alumnos en el horario de clase. Es por eso que se realiza una entrevista a la maestra
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de grupo, (ver anexo4), cuestionandole sobre la conducta y las agresiones que presentan

los alumnos en el aula.

También se realiza una encuesta a 33 alumnos que conforman el grupo de “4°”
grado con el objetivo de recolectar informacién e identificar con exactitud si en realidad

existe el bullying. (ver anexo 5)

Se aplicé una lista de cotejo, la cual consiste en que los alumnos registren si
fueron agredidos durante la semana y de qué forma, esto nos sirve para recolectar

informacion y saber si en realidad existe el problema. (ver anexo 6)

Se aplica una entrevista al director de la institucién, preguntando sobre la
conducta de los alumnos porque existe tanta agresion entre ellos, y cual es su opinion
respecto a la problemética detectada. (ver anexo 7)

Continuacién se muestran algunos de los métodos que se pueden utilizar para

poder combatir el bullying.

El método finlandés KIVA, contra el acoso escolar, la educaciéon y el bienestar
escolar es una prioridad nacional. Por eso se ha desarrollado un innovador método
para combatir y prevenir el acoso. KIVA (que en Espafa significa chulo, guay) es el
acronimo de “Kiusaamista vastaan” (contra el acoso escolar) que se denominan el
exitoso programa anti-bullying finlandés originado en la universidad de Turku. El 90%
de las escuelas finlandesas ya emplean este método. El programa se inici6 en el 2007,
y hoy en dia ya no sélo se aplica en Finlandia, sino que también se ha empezado
aplicar en diferentes paises como Suecia, Estonia, Bélgica, Espafia, Reino Unido,
Nueva Zelanda y se ha evaluado también en otros como Francia e Italia. De esta
manera se esta pudiendo comprobar el éxito fuera de Finlandia. Los centros que optan
por el método cuentan con un equipo de profesores formados con el programa, que
actuan de manera diferente que hasta hoy se venia haciendo, cuando se produce el

acoso.
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Lo que se pretende es que los estudiantes no apoyen al acosador y no acepten
silenciosamente, si no que los estudiantes apoyen a la victima y se comunique el
acoso. Muchos de los nifios hoy en dia se callan o incluso apoyan al acosador. Sin
embargo, lo que realmente funciona en KIVA es precisamente lo contrario. Que el
acosador no reciba ningun tipo de apoyo, sino mas bien que la victima encuentre que
los demas estan de su parte. y por supuesto que lo comuniquen a los profesores. KIVA
esta perfectamente testado bajo rigurosos estudios cientificos, a diferencia de muchos
otros métodos que hay en el mercado. Los efectos del método KIVA han sido
evaluados en numerosos estudios. ¢En qué consiste el famoso programa? El
programa consta de lecciones y trabajos realizados durante el curso. Dependiendo del
grado de estudios, asi sera la clase impartida. En la clase se habla de cémo respetar
a los demas, de como trabajar en grupos. Ademas, se complementa con un videojuego
a través de una plataforma virtual que puede ser utilizado también desde casa.

Lo méas importante es que los alumnos comprendan la importancia de evitar y
detener el acoso escolar. De esta manera los alumnos en vez de apoyar al acosador,
apoyarian a la victima, asi transmiten que no estan de acuerdo con esas acciones.
Otro método se centra solamente en la victima y el acosador, sin embargo, el programa
Kiva hace hincapié en involucrar e instruir a todos los comparieros, porque en el grupo
estan los observadores, los que se rien, los que se callan, etc... Por qué el acoso es

un fenémeno de grupo.

El programa tiene tres unidades, la primera que es para edades de 6 a 9 afios,
la segunda de 10 a 12 afios y la tercera, solamente disponible para Finlandia esta
disefiada para después de la ensefianza secundaria o0 media. El programa incluye una
extensidn material para profesores, estudiantes y padres. Esta disponible en varios
idiomas. Realmente el programa no esta indicado para un afo, si no que deberia ser
permanentemente parte del programa "antibullying” de la escuela. ¢Quién puede
colaborar? Pueden ser colaboradores las ONG, los municipios 0 empresas de
formacion, publicas y/o privadas, por ejemplo. Seria necesario firmar un acuerdo de

licencia con la Universidad de Turku. Hasta ahora Kiva solo puede impartirse en
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colaboracion con un socio licenciado del programa que se encuentre en ese pais en

concreto. Universidad de (Turku 2007)

Método TEI:

El programa TEI (Tutoria entre iguales) es un programa de convivencia
institucional que implica a toda la comunidad educativa. Se orienta a mejorar la
integracion escolar y trabajar por una escuela inclusiva y no violenta, fomentando que
las relaciones entre iguales sean mas satisfactorias, mejorando o modificando el clima
y la cultura del centro respecto a la convivencia, conflicto y violencia (fisica, emocional

0 psicologica).

Este programa nace en 2002 creado por Andrés Gonzalez Bellido, orientador

educativo y Licenciado en Psicologia, especialidad clinica y educativa.

A pesar de tratarse de un programa cuya base se desarrolla desde la practica 'y
la experiencia docente, desde sus inicios ha seguido unas lineas tedricas bien
marcadas:

. La teoria de los sistemas ecolégicos de Bronfenbrenner; haciendo
énfasis en la transferencia de competencias emocionales del alumnado, al
grupo clase, al centro educativo, a la familia y al entorno social.

. Inteligencia-educacion emocional; desarrollando la empatia y la
autorregulacion de las emociones, por la presion del grupo y autopercepcion
gue hay conductas que hacen dafio.

. La psicologia positiva y optimismo; centrado en el sujeto como
elemento activo ante las adversidades y en la prevencién como punto de partida
basico para intervenir en situaciones donde se detecten los primeros sintomas
de violencia.

. Estrategias de intervencion; de los diferentes modelos de
tutorizacion individuada, el TEI desarrolla la tutoria entre iguales centrada en el
desarrollo de competencias cognitivas, psicoldgicas y sobre todo emocionales,

empoderando al grupo y el desarrollo cooperativo, dirigida fundamentalmente
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al alumnado de primaria y secundaria, con tutores de clases superiores del

mismo centro educativo.

¢En qué consiste el programa TEI?

El programa TEI es un programa de convivencia institucional que implica a toda
la comunidad educativa. Se orienta a mejorar la integracion escolar y trabajar por una
escuela inclusiva y no violenta. Esta dirigido a la mejora o modificacion del clima y la
cultura del centro respecto a la convivencia, conflicto y violencia. Se basa en la
tutorizacion emocional entre iguales donde el respeto, la empatia y el compromiso son
los pilares béasicos de su desarrollo en los centros educativos.

La organizacion seria la siguiente:

. En secundaria: Los alumnos de 3° son tutores emocionales de los
de 1°.

. En primaria: Los alumnos de 5° son tutores emocionales de los de
3°.

. En infantil: Los alumnos de 5 afios son tutores emocionales de los
de 3 afios.

Para la intervencion en la mejora de la convivencia, clima, y cultura de centro,
es necesaria la implicacion de la comunidad educativa, en el caso del TEI como
programa institucional. Es un requisito imprescindible, la aprobacién por parte del
claustro de profesorado y/o Consejo Escolar, para su implantacion en el centro
educativo.

Las 5 fortalezas del TEI son las siguientes:

. Centro educativo y profesorado
. Alumnado tutorizado

. Alumnado tutor

. Familias

. Evaluacion

Ademas de las 5 fortalezas, en todos los centros hay un coordinador/a TEI, que
es el referente de las tutorias emocionales, tanto de tutores como de tutorizado.

También un equipo TEI, integrado como minimo por tres profesores, la coordinacion y
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un representante del equipo directivo, que tiene como funcion, contextualizar los
materiales, aportar actividades o desarrollar nuevas lineas de convivencia, asesorar al
coordinador e intervenir si es necesario en casos de posibles situaciones de acoso

escolar. Andrés Gonzalez Bellido (2002)

Método AVE:

El PROGRAMA AVE, presta atencion a la violencia fisica y psicologica en el
ambito escolar mediante el énfasis en un tipo de evaluacion psicologica proactiva y
preventiva (incorporando instrumentos validos y fiables), se pueden identificar
precozmente las conductas de maltrato que pueden estar teniendo inicio en las aulas.
Los centros escolares tienen una posicion de garantes respecto a los nifilos que van
cada dia al colegio sufriendo el miedo y el dafio psicolégico producido por las

conductas de maltrato psicoldgico recurrentes que despliegan algunos compafieros.

El programa AVE se test6 en los centros de Atencidn prioritaria de la Comunidad
de Madrid entre 2005 y 2008 en un programa impulsado desde la Consejeria de
Educacion y el Consejo Escolar de la Comunidad de Madrid logrando una reduccion

de mas del 80 % del Acoso y Violencia Escolar.

El programa AVE de PREVENCION DEL ACOSO Y LA VIOLENCIA ESCOLAR
establece e implementa una serie de medidas de contencidn y evaluacion desde la
tecnologia propia del Psicologo, dentro de la filosofia de la proactividad ante el

fenébmeno del Acoso y la Violencia Escolar.

Seis principios solidos del programa AVE esenciales para erradicar el bullying
Ifiaki Pifiuel y Oscar Cortijo (2007)

Prevenir acoso escolar.
El programa AVE de PREVENCION DEL ACOSO Y LA VIOLENCIA ESCOLAR

genera una serie de dinamicas en los centros escolares que lo implantan que tienen
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base en los 6 principios sélidos del programa que han resultado ser en nuestra

experiencia esenciales para erradicar el bullying.

. Crear en los centros escolares una cultura de atencién y rechazo al acoso

y la violencia escolar y a las conductas socialmente inaceptables.

. Favorecer la cultura de tolerancia cero al acoso y la violencia escolar en
los centros escolares mediante la implicacion activa y el protagonismo de los propios

alumnos como garantes de la aplicacion del programa.

. Dotar a los centros de las herramientas psicolégicas necesarias para la
anticipacion y respuesta temprana a las conductas que generan los casos de violencia

0 acoso escolar.

. Implantar la evaluacion periodica del fenémeno del acoso y la violencia
escolar.
. Identificar tempranamente las conductas y los casos posibles de

violencia y/o acoso escolar y reaccionar con rapidez y contundencia.

. Establecer un mapa de riesgo que determine el tipo de actuaciones

preventivas en cada una de las Aulas. Como prevenir acoso escolar.

La implantacion de Procedimientos preventivos y de actuacion temprana contra
el Acoso Escolar del programa AVE© de PREVENCION DEL ACOSO Y LA
VIOLENCIA ESCOLAR supone una de las mejores practicas para cualquier
Comunidad Educativa implicando a todos (padres, alumnos, personal de patio y
comedor, servicios de ruta, etc.) mediante acciones formativas en garantizar un
entorno de aprendizaje psicosocialmente saludable que evidencia y detiene las
conductas iniciales de maltrato, haciendo imposible la generacion y el avance de

procesos de acoso escolar. Un buen plan para prevenir acoso escolar.
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2.5.1 Proceso de intervencion

Para iniciar este diagndstico principalmente se tuvo que elegir una institucion en
donde me dieran permiso de realizar mis practicas profesionales, para ello se eligio la
escuela primaria Gordiano Guzman en donde principalmente me dirigi con el director
del plantel para pedir permiso, se tuvo una pequefia charla en donde se respondieron
algunas dudas por parte del director, y se explico cudl seria la funcién que se realizaria
dentro del salébn que me otorgaran. El director ese mismo dia dijo que si autorizaba el
permiso para laborar en esa institucion, pero qué después me diria en cual salén me

iba a tocar.

El primer dia que me presenté a mis practicas profesionales me recibieron muy
bien todos los maestros me saludaron, me dirigi con el director y me dijo que me tocaria
el grupo de tercer grado, que era un grupo un poco desordenado, pero que son muy
buenos alumnos que esperaba poder ayudarlos para que mejoraran sus calificaciones
y convivan sanamente, al ingresar al salon de clases primero hablé con la maestra de
grupo para explicarle cual seria mi funcion dentro del aula y el trabajo que realizaré
con los alumnos, la maestra acepto y dijo que estaba bien que entrara y le expliqué
las fases del diagnéstico, y principalmente lo haria observando el grupo para poder
llegar a un diagnéstico.

Al principio los alumnos pensaron que tendrian dos maestros, pero después la
maestra les comenté que yo iba apoyar a los que presentaran dificultad con sus
actividades, con el paso del tiempo comencé a relacionarme con ellos a platicar y
convivir y me gané su confianza e incluso me platicaban los problemas que se
presentaban en su familia, pero a la maestra no le parecio la buena relacion que tenia
con ellos, y ella empez6 a portarse cortante conmigo, ya que cuando la saludaba a
veces no me contestaba y si lo hacia era de mala gana, s6lo cuando me dejaba
encargado el salon me hablaba bien, siempre pensé que estaba celosa de su grupo y
como no estarlo si tenia ya mucho tiempo trabajando con ellos, mi relacién con los
alumnos fue muy buena me gané su confianza y carifio de cada uno, y con la maestra

de grupo no fue la mejor relacion pero me senti a gusto en ese salon de clases.
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2.5.2 Acciones para el proceso de intervencion

Las acciones aplicadas para poder detectar la situacion en la escuela primaria
Gordiano Guzman fue una encuesta la cual consta del4 preguntas de opcion multiple
a 33 alumnos de tercer grado, otra a la maestra de grupo, una entrevista de 10
preguntas al director del plantel y una lista de cotejo con 30 enunciados y respuestas
de opcién mdltiple para los 33 alumnos, y la observacion que fue la mas importante

para poder identificar la situacion.

- Resultados de la observacion

Esta técnica fue la principal herramienta que me ayudo a identificar la necesidad
que se estaba presentando con los alumnos ya que fui participe de algunos
acontecimientos presentados dentro del sal6n de clases, como, por ejemplo, peleas
entre alumnos que llegaron hasta los golpes, asi como agresiones verbales.

También se observo la relacidon que se tiene entre docente y alumnos ya que la
maestra se porta muy estricta con los alumnos, los castiga y les pone actividades

extras cuando no cumplen con las tareas.

- Los resultados de la encuesta

El objetivo de la encuesta es conocer si existe en realidad el bullying dentro
del salén de clases de los alumnos de tercer grado y se aplicé una encuesta a 33
alumnos.

Gréfica 1

¢, sabes que es el acoso escolar?

=si ®no
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En esta primera grafica se puede observar que la mayoria de los alumnos saben que
es el acoso escolar, mas sin embargo el 18 % no lo sabe.

Gréafica 2

¢, sabes cuales son los tipos de acoso escolar?

= si ®mno

En esta gréafica nos podemos dar cuenta de que el casi la mayoria de los
alumnos identifican los tipos de acoso escolar

Grafica3

¢,Que tan seguido te has sentido solo en la escuela?

® nunca = pocasveces = muchas veces siempre

En esta presente grafica nos podemos dar cuenta que la mayoria nunca se han
sentido solos mas, sin embargo, si hay alumnos que se siente excluidos.
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Gréfica 4

¢ Te has sentido agredido por alguien mas?

=si ®mno

76% de los alumnos dicen que nunca han sido agredidos mas, sin embargo, el 24%

menciona que si los han agredido mas de una vez.

Graficab

¢Desde cuando ocurre esta situacion?

B
W

= unasemanas ®hace meses = iniciandocurso = siempre

En esta gréafica podemos darnos cuenta que el 50% han sido
agredidos hace meses el 25% hace una semana y el 13% siempre lo han sido.
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Grafica 6

¢, Quienes suelen ser los agresores?

m un chico w®unachica = grupodechicos = grupodechicas = chicosy chicas

En esta gréafica podemos observar que el 50% menciona que son chicos los
agresores, y otros mencionan que solo una chica o un grupito.

Gréfica 7

¢, En qué salon estan los que suelen agredir alos demas?

= en el mismo salon = otrosalon = grado superior = grado inferior = otra escuela

La mayor parte de los alumnos mencionan que en su salén se encuentra el agresor



Gréfica 8

¢ Quién suele calmar la situaciones de agresion?

= nadie = un profesor = un compafiero = nunca ocurren cituaciones de intimidacion

El 91% de los alumnos mencionan que quien calma las situaciones de agresion es
un maestro

Grafica 9

¢, Serias capaz de agredir o burlarte de algun comparero?

\

®mnunca ®=simeprovocan = silosdemaslohacensi = simeobligan = talvez

La mayoria de los alumnos mencionan que si agredirian a los demas sélo los
provocan, y los demés talvez.
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Gréfica 10

¢, Qué sueles hacer cuando un compariero agrede a otro?

)/

= Paso el tema = nada aunque devo hacer algo = aviso a alguien

= nada me da miedo = me uno a agredir = intento cortar la cituacion

Los alumnos mencionan que no hacen nada cuando agreden a otro compariero por
miedo a represalias.

Graficall

¢En tu casa pedonima la tranquilidad?

ESi mno ®m =

En esta gréfica los alumnos mencionan que en su casa predomina la tranquilidad
y como dos o tres alumnos dicen que no.
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Gréfica 12

¢,Cuando tienen problemas en casa lo resuelven?

= Hablando = Gritando = Golpes =

Todos los alumnos mencionan que cuando tienen problemas en su casa lo hacen
Hablando, y una persona dice que no.

Grafical3

¢, Tu familia te pone atencién?

mSi mno = =

En esta gréfica la mayoria de los alumnos mencionan que su familia si les pone
atencion y solo 3 mencionan que no
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Graficald

¢ Que tipos de programa prefieres ver?

= accion golpes disparos otros

En esta grafica la mayoria de los alumnos mencionan que prefieren ver
otros tipos de programas y como 4 de accion y dos de golpes.

- Resultados de la entrevista

Los resultados de la entrevista realizada al director del plantel se plantean a
continuacion, con el objetivo de conocer su opinién acerca del acoso escolar y como

lo define.

En la primera pregunta que es como define el acoso escolar nos responde que
es una agresion entre compafieros que se da entre un lider y una persona mas débil
gue no es capaz de defenderse, o una discriminacion ya sea por algun defecto fisico,

0 emocional.

En la segunda pregunta en donde menciona que la relacion que existe dentro
de la institucion es buena ya que los maestros se la llevan muy bien entre ellos y
también alumnos y maestros, pero que en ocasiones entre alumnos si existen algunas

defenecias y se pueden pelear por la mas minima cosa.
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En la tercera pregunta reafirma que entre los alumnos si existen diferencias y
gue en ocasiones si tienen pleitos pero que es algo de nifios que por su edad pueden

pelear por cosas insignificantes.

Dice que los alumnos se pueden pelear por material de trabajo, o por cosas que
a lo mejor no tiene sentido pero que los valores los traen desde su casa y que las
cosas que ven en casa las desarrollan en la escuela ya que la familia es el arma

principal del alumno.

En la siguiente pregunta en donde se le cuestiona si existe algun tipo de
agresion en la institucion, el menciona que si hay grupos en donde se pelean los
alumnos por algn motivo u otro pero que es una etapa del crecimiento y que los que

son agresivos es por problemas de su hogar.

Se le cuestiond si ha sido participe de alguna actuacion violenta en la institucion,
ha dicho que si que hay alumnos que se han peleado, y han sido sancionados y citado

a sus padres.

Explica que la relacidén que existe entre padres y maestros es buena puesto que
hablando se puede llegar a una solucién, pero que también existen algunos padres de
familia que no les gusta que castiguen a sus hijos ya que los alumnos les cuentan a

los padres los acontecimientos sucedidos a su manera.

Dice que existen actividades para que los alumnos convivan sanamente como
concursos deportivos, festivales, dinamicas recreativas y manuales que ayuden a los

alumnos a convivir de mejor manera.
Dice que la mayoria de los accidentes o peleas se da dentro de los salones de

clases ya que es el lugar en donde pasan el mayor parte del tiempo y que después la

maestra se la manada a él para ponerles un reporte.
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- Resultados de la lista de cotejo

Basandose en los resultados de la lista de cotejo a los alumnos dicen que han
sido agredidos de una u otra forma y que si hay compaferos que les faltan al respeto,
esconden su material de trabajo, o los agreden verbal o fisicamente, que solo los que
consideran sus amigos son con lo que se la llevan bien, pero que los mas violentos

son los nifios.

- Analisis de necesidades y problemas detectados

En el proceso de diagndstico y a travées de la observacion participante y algunas
técnicas y herramientas utilizadas se detectd que los alumnos de tercer grado de
primaria presentan diferentes deficiencias en: falta de valores, problemas
matematicos, problemas de lectoescritura, pero el mas sobre saliente y notorio es el
bullying, puesto que a través de la observacion participante se pudo detectar este
problema.

-Intimidacién

-Golpes
Bullying -Burlas
-Discapacidad -Discriminacion

-Falta de aceptacion Causas - Amenazas

-Problemas familiares

-Religion, sexo, color de piel -Falta de aceptacion

Consecuencias/4 -Desercidon escolar

-Baja autoestima
-Aislamiento

-Muerte
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Cabe mencionar que el apoyo que se tuvo por parte de la escuela primaria
Gordiano Guzmén en donde se llevaron a cabo las practicas profesionales fue muy
favorable ya que brindaron el apoyo y la confianza absoluta, asi como los espacios

para llevar a cabo las actividades.

2.5.3 Acciones Implementadas

Objetivo: Fomentar la sana convivencia entre compafieros a través de estas

actividades para combatir la problematica el bullying.

Estas actividades estan disefiadas para poder darle una posible solucion a la
problematica detectada que es la del bullying, cada una de las actividades cuentan su
titulo, objetivo, desarrollo, material, tiempo destinado y cierre de actividad, finalmente
una evaluacion para saber si el objetivo se cumplié exitosamente, asi mismo lograr
gue los alumnos puedan tener una convivencia sana, pero sobretodo respetando a los

demas. (ver anexo8)

Nombre: Bullying Actividad 1

Instituciéon: Gordiano Guzman

Grado: “4°”

Objetivo: fomentar la relacién entre compafieros ya que el teatro es una buena herramienta para

despertar valores, y tomar decisiones criticas y reflexivas.

relacionada con la violencia escolar. La historia que
se dramatice debera de ser pensada anteriormente
por los alumnos, ya que juntos crean su propia
Noviembre historia.

7y14 Una vez que tengan dicha historia, se repartiran el
diferente personaje y tendra que representar lo que
han hecho delante de sus compafieros, del tutor y
algunos profesores y los equipos seran de 4 a 5
personas.

TEMA Actividades Material
Desarrollo: se trata de realizar una pequefa | El material que los
Teatro representaciébn por grupos con una tematica | alumnos requieran
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Aprendizajes Tiempo Evaluacion
esperados 60 minutos Se realiza una evaluacion
formativa, considerando
Que los alumnos los tres momentos de las
aprendan a trabajar en actividades (inicio,
equipo, y respeten las desarrollo y cierre)
opiniones de los Realizando preguntas
demas, y sepan tomar acerca de lo presentado y
una actitud critica y como les parecieron los
reflexiva fomentando tres momentos.
valores.

En la primera actividad que fue la de realizar una obra de teatro (ver anexo9) los
alumnos se emocionaron mucho, pues era algo dinamico en donde se divertirian todos,
a si también hubo alumnos que no querian participar por su timidez o miedo a la burla,
los alumnos tuvieron un tiempo definido para planear su obra teatral con respecto al
tema del bullying en donde todos los del equipo participaran y le dieran una solucion
a la problemaética, esa actividad fue una de las mas divertidas ya que todos colaboraron

y se divirtieron trabajando en equipo.

Nombre: Bullying Actividad 2
Institucién: Gordiano Guzman
Grado: “4*”
Objetivo: concientizar sobre el dafio que pueden hacer las distintas formas de violencia.
Tema Desarrollo Material
El peso de la palabra Se pide alos alumnos que hagan una lista con | Hoja de material para el
palabras o frases que puedan ser ofensivas. | alumno y lapices.
Posteriormente, en pequefios grupos,
Diciembre resolveran el cuestionario de la actividad de
12 forma individual. A continuacién, hara una
puesta en comun de estas listas para
reconocer los distintos tipos de discriminacion
y razones posibles soluciones.
Aprendizajes Tiempo Evaluacion
esperados
30 minutos Se realiza una evaluacion
Que los alumnos formativa, considerando los
identifiguen que es la tres momentos de las
agresién y aprendan a actividades (inicio,
trabajar en grupo, vy desarrollo, cierre)
respeten la opinion de Se dictan preguntas sobre
los demas. el listado de palabras.
Se pide la participacion de
los alumnos para decir
algunas de ellas.
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En la segunda actividad que es el peso de la palabra (ver anexo10) en donde se

trabajo dentro del salon de clases y se les pidio a los alumnos que hicieron un listado

con palabras que pudieran llegar a ofender a sus compafieros, (no groserias) para

posteriormente realizar una encuesta en equipo y llegara a una solucién y ver los tipos

de discriminacion.

Nombre: Bullying Actividad 3
Institucién: Gordiano Guzman

Grado: “4°”

Objetivo: aprende a reconocer situaciones de acoso escolar y sus sintomas.

Tema Desarrollo Material

Sopa de letras Se entrega a los alumnos una hoja con la sopa de | Lapiceros, boligrafos vy

Enero
16

letras, en la que debe encontrar las palabras dela
lista adjunta. Una vez hecho esto, el profesor pone
en marcha un debate entre los alumnos en el que
ellos mismos deberan reflexionar sobre esas
palabras, describiendo que son y que ejemplos
conocen en su vida diaria y, sobre todo, en el
centro educativo.

fichas de la dinamica con el
crucigrama.

Aprendizajes esperados
Que los alumnos sepan
cudles son las palabras
que pueden llegar a
ofender a una persona, y
gue sepan respetar la
opinion de los demas.

Tiempo

30 minutos

Evaluacion

El docente realiza
preguntas, relacionadas
con las palabras que
buscaron, y que comparar
las respuestas con sus
compafieros.

Cuando se llevo acabo la actividad numero tres sopas de letras (ver anexo11) los

alumnos estaban muy inquietos asi que primero se realizO una actividad para

controlarlos, después se comenzo la sopa de letras en donde los alumnos buscarian

las palabras relacionadas con el acoso escolar después se realiz6 un debate acerca

del mismo tema y cerrar con lluvia de ideas para solucionar situaciones de acoso

escolar.
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Nombre: Bullying Actividad 4

Institucion: Gordiano Guzman

Grado: “4°”

Objetivo: Aprende a identificar cuales son situaciones de bullying y cuales no.

Tema Desarrollo Material

¢verdadero o falso? Lee las frases y decidir cuales | Ficha de la actividad para el alumnos y
son verdaderas y cuales son | boligrafo.
falsas. A continuacion, explicar

Febrero porque en el caso de las falsas

6y 13 y revisar cuales son correctas.

Aprendizajes esperados | Tiempo Evaluacion

Que los alumnos | 15 minutos Preguntas del por qué a sus respuestas

identifiquen que es lo que y cual es su justificacion.

estd bien y que esta mal
cuando sus compafieros
llegan a faltarse al respeto.

La actividad nimero cuatro fue una actividad de verdadero o falso (ver anexo12)
en donde los alumnos tenian que tachar si para ellos las acciones escritas son
verdaderas o falsas, para cerrar eta actividad, los alumnos tienen que justificar del
porque estan negando o firmando la accion, esta actividad fue de mucha discusion ya
gue todos los alumnos opinan diferente, pero se respetaron las opiniones de cada

quien.

Nombre: Bullying Actividad 5

Institucion: Gordiano Guzman

Grado: “4°”

Objetivo: Reflexionar sobre una situacién en la que uno mismo es rechazado y analizar los
sentimientos subyacentes en esa situacion. Analizar distintas técnicas de resolucién de situaciones
problematicas; distintas formas de responder al rechazo. Estimular la empatia con compafieros que
se sienten rechazados. Desarrollar competencias emocionales como empatia comunicacion y
resolucion de problemas.

Tema | Desarrollo | Material
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Una situacion de | Se plantea una historia la clase. Después se | Hojas blancas vy lapices
rechazo divide estd en grupos de 5-6 alumnos que

tendran que elaborar un listado con todas las
Febrero formas que se les ocurran de solucionar la
13 situacion plateada en la historia. Deberan

razonar por que han elegido, de entre las

alternativas propuestas, la solucién que

consideran mas adecuadas. A continuacion,

cada grupo con un portavoz elegido

previamente, deberd comentar: las diferentes

soluciones propuestas, la alternativa

seleccionada y la argumentacion de la eleccién

finamente, se abrira un debate entre toda la

clase, donde habr& una serie de cuestiones.
APRENDIZAJES Tiempo Evaluacion
ESPERADOS 30 minutos Preguntar por equipo
Que los alumnos para saber si participaron
aprendan a trabajar todos y que opinan sobre
en equipo y la situacion presentada
respeten la opinion
de sus comparieros,
y busqueda una
solucion a un
problema que se
presente

En la siguiente actividad que es situacion de rechazo se lee una problemética

relacionada con el tema del bullying (ver anexo13), para que en seguida los alumnos en

equipo puedan proponer una posible solucién a esa problematica presentada y pasar

al frente para darla a conocer, las soluciones fueron muy diferentes, pero entre todos

llegaron a unay asi pudo complementarse esta actividad.

Nombre: Bullying

Actividad 6

Institucién: Gordiano Guzman

Grado: “4°”

Objetivo: Fomentar la relacion entre compafieros ya que el teatro en una buena herramienta para despertar

valores y tomar decisiones criticas y reflexivas.

TEMA ACTIVIDADES MATERIAL
Historieta de bullying Desarrollo: en una hoja blanca | Hojas blancas
dividan en cuatro partes redacta una | Colores
Marzol3 historieta que hable acerca de | Lapices
bullying sin mencionar ningan
nombre de algin compariero.
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APRENDIZAJES TIEMPO EVALUACION
ESPERADOS:
Que los alumnos | 30 minutos Que algunos alumnos

identifiguen como es que se
da el bullying y cobmo afecta
psicolégicamente y
emocionalmente

pasen a exponer su
historia frente a sus
compaiieros y docente.

En la actividad numero seis, los alumnos tuvieron que desarrollar una historieta
(ver anexo14) acerca del bullying sin mencionar algin nombre de sus compafieros, para
enseguida pasar al frente y exponerla a todo el grupo, esta actividad resulto un poco
complicada ya que el alumno les da verglenza pasar al frente ellos solos, pero

animandolos y respetando sus opiniones se realiz0 la actividad.

Al finalizar todas las actividades se not6 un cambio en los alumnos, empezaron
a convivir mas entre ellos y la relacién que se presenciaba era buena ya que lo hacian
de manera respetuosa, eso quiere decir que los objetivos se cumplieron, ya que se
logré un mejor comparfierismo, y se concientizo a los alumnos del dafio que causa el

bullying, también la importante que son los valores y respetar la opinion de los demas.
Es importante que los maestros realicen actividades y dinamicas que ayuden a

los alumnos a convivir de manera sana, y puedan relacionarse, respetando la opinion

de los demas, fomentando los valores y el trabajo grupal.
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lIl MARCO TEORICO Y DEFINICION DE BULLYING

El término Olweus (1998) hace referencia a una forma de maltrato, normalmente
intencionado y perjudicial, de un estudiante hacia otro compafiero, generalmente mas
débil, al que convierte en su victima habitual, y suele ser persistente, pudiendo durar
semanas, meses, e incluso afos. Fundamentalmente, la mayoria de los bullies actian
de esa forma, movidos por un abuso de poder y un deseo de intimidar y dominar, con
un componente ludico perverso, donde la victima no tiene forma de salir ni saber como

afrontarlo.

Con respecto a la definicion de la violencia, existe amplio consenso en definirla
como el uso deliberado de la fuerza fisica o de poder, ya sea en grado de amenaza o
efectivo, contra uno mismo u otra persona un grupo o comunidad, que acuse o tenga
mucha probabilidad de causar lesiones, muerte dafios psicologicos trastornos del
desarrollo o privaciones (UNESCO, 2005):

Segun Ortega (2000) el maltrato entre iguales es “la relacion estable,
permanente o duradera, que un nifio/a 0 grupo de nifios/as establece con otro/a,
basada en la dependencia o el miedo. No se trata de fendmenos de indisciplina o
violencia aislada, sino de un maltrato, hostigamiento, intimidacion psiquica y/o fisica

permanente.

El bullying o acoso no es ningun juego entre iguales, tampoco una forma de
disciplina, es un problema gue se presenta en personas indefensas, que en ocasiones
presentan algun tipo de discapacidad, o enfermedad, y que son hostigadas por una o

mas personas constantemente.

Ortega y Mora-Merchan (2000) que el maltrato entre iguales se trata de un
fendbmeno mediante el cual una persona o grupo de personas puede verse insultada,
fisicamente agredida, socialmente excluida o aislada acosa, amenazada o

atemorizada por otro/s en su propio contexto social. Cuando sucede este, la victima

38



llega a estar en una situacién de indefension psicoldgica, fisica o social, lo que provoca

un estado de inseguridad personal que merma su autoestima y disminuye su iniciativa.

Segun Diaz (2006) se trata de “un fendmeno que forma parte habitual de la
cultura escolar tradicional puesto que a lo largo de su vida en la escuela todos los
alumnos parecen tener contacto con él, en sus distintos papeles, como victimas,

agresores o espectadores” (p.11).

Barri (2010) el fenédmeno del bullying o intimacién puede definirse como la
violencia mantenida, mental o fisicamente, guiada por un individuo o por un grupo y
dirigida contra otro individuo que no es capaz de defenderse a si mismo en esa
situacion, ante el silencio del grupo de espectadores que asisten pasivamente a la

agresion, que se desarrolla en el ambito escolar.

Segun Casado (2018) es un fendbmeno tan antiguo como oculto, que ha estado
presente desde siempre en las relaciones entre escolares. Sin embargo, ahora ha
dejado de entenderse como algo normal, o sea, como chiquilladas, para convertirse
en un auténtico problema social que el legislador penal ha encuadrado dentro de los

delitos contra la integridad moral.

Se trata de proporcionar de manera reiterada e intencionada, un trato
degradante grave de un menor o grupo de menores hacia otro mas débil, sometiendo
a la victima a una situacién de humillacién e indignidad que atenta contra su integridad
moral, provocando un efecto lesivo, siempre y cuando estos hechos sucedan entre

menores de un mismo centro docente o vinculado directa o indirectamente con estos.

3.1 Tipos de bullying
El acoso escolar es cualquier forma de maltrato psicoldgico, verbal o fisico

producido entre estudiantes de forma reiterada a lo largo de un tiempo, es por eso

que en la escuela primaria Gordiano Guzman se diagnostica el bullying con los
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alumnos de tercer grado los cuales presentan estos tipos de acoso escolar como

son:

3.1.1 Fisico
Pegar patadas, pufietazos, mordiscos, empujones, agresiones con objetos, etc.

Se da con mas frecuencia en primaria que en secundaria.

Incluye toda accion corporal como golpes, empujones, patadas, formas de
encierro dafo a pertenecias, etc. El costo fisico que facilmente se identifica porque en
la mayoria de los casos deja huellas corporales. Cabe mencionar que, conforme el
adolecente crece, la agresividad sigue la misma tendencia en aumentar, siendo estas
agresiones mas violentas y, como consecuencia, mas peligrosa, pues se lleva acabo

con mayor fuerza y con intencionalidad mas explicita.

3.1.2 Verbal

Poner sobrenombres, insultos, menosprecios en publico, resaltar defectos
fisicos, usar el movil para intimidar a la victima, sacarle fotos mientras se le pega y

ponerlas en internet (es mas habitual), entre otras.

En este grupo se incluye acciones no corporales, pero igualmente dafinas,
como poner apodos, insultar, amenazas, generar rumores, expresar dichos raciales o
sexistas, con la finalidad de discriminar, difundir chismes, realizar acciones de

exclusién, bromas insultantes y repetidas, etc.

3.1.3 Psicolégico

Minan la autoestima del individuo y fomentan su sensacion de temor. Son
acciones que dafan la autoestima de la victima y fomenta una percepcion inquietante,

con la finalidad de incrementar su inseguridad; por ejemplo, resaltar algun defecto
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psicomotor o fisico, reirse de él o de ella, ignorandolo, amenazarlo o crear falsos
rumores.

El maltrato psicoldgico se basa en comportamientos intencionados, ejecutados
desde una posicion de poder y encaminados a desvalorizar a producir dafios
psiquicos, destruir la autoestima y reducir la confianza personal. Su padecimiento lleva
a la despersonalizacién, al mismo tiempo que genera dependencia hacia la persona
que los inflige. EI que maltrata se vale de insultos, acusaciones, amenazas

destructivas, gritos manipulaciones, silencios refunfufios, indiferencias y desprecios.

3.1.4 Social

Pretende aislar al joven del resto del grupo y comparieros agrupa las acciones
gue buscan bloquear socialmente a la victima. Aislamiento y marginacion impuesta por
estas conductas de bloqueo; por ejemplo, las prohibiciones de jugar en un grupo, de
hablar y comunicarse con otros o que nadie hable o se relacione con él; son
indicadores que apuntan un intento, por parte de otros, de quebrar la red social. Este
grupo de acciones incluye “meterse” con la victima para hacerla llorar y presentarla
socialmente entre el grupo de “iguales”, como alguien flojo, indigno, débil, indefenso,
estupido o llorén, etcétera. Estas conductas de manipulacion pretenden distorsionar la
imagen social del nifio y adolecente, “envenenando” a otros contra él. El objetivo es
cargarle la mano contra todo lo que no ha dicho ni ha hecho. No importa lo que haga,

todo es utilizarlo y sirve para inducir el rechazo a otros.

3.1.5 Gesticular

Esta es la mas dificil de detectar, ya que puede consistir en una mirada, una
sefal obscena, una cara desagradable o un gesto, conductas de acoso escolar que
consiste en acciones de hostigamiento y manifestacion de desprecio, falta de
consideracion y respeto por la dignidad del nifio o adolecentes. Los principales
indicadores de este acoso son el odio, la ridiculizacion, la burla, el menosprecio, la

crueldad y la manifestacion gestual del desprecio, asi como la imitacion burlesca.
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3.1.6 Cyberbullying:

Este tipo es un fendmeno nuevo, derivado de los grandes avances tecnoldgicos,
mensajes desde el anonimato, sin que el emisor se vea en la necesidad de dar la cara
y se asumir la responsabilidad de sus palabras. Estos mensajes incluyen amenazas,

difamaciones, groserias y diferentes formas de comunicacion agresiva y violenta.

La telefonia celular y el internet surgieron como canales de comunicacién que
en muy poco tiempo se han vuelto necesarios en todo el mundo. Gracias a esto, una
gran cantidad de informacion y productos estan a nuestro alcance. Sin embargo, al
haber tanta informacion es importante hacer una seleccion.

Zabay- casado (2018)

3.2 Impacto del bullying en la sociedad

De acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE, 2008), México ocupa el primer lugar internacional de casos de
bullying en educacién basica, ya que afecta a 18 millones 781 mil 875 alumnos de
primaria y secundaria, tanto de escuelas publicas como privadas. El andlisis efectuado
por la OCDE entre los paises miembros reporta que 2 de cada 5 estudiantes declararon
haber sido victima de acoso; 1 de 4 report6 recibir insultos y amenazas; alrededor de
1 de 5 declaré haber sido golpeado y casi la mitad dijo haber atravesado por algun
episodio de violencia verbal, psicologica, fisica y ahora también a través de las redes

sociales.

Es lamentable que nuestro pais ocupe el primer lugar con mas casos de
bullying: una problematica que provoca en las victimas depresion, baja autoestima,
conductas antisociales y suicidios, y en los victimarios conductas agresivas, problemas

con la familia, en la escuela y en sus relaciones interpersonales.
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Un ejemplo bastante lamentable de las consecuencias del bullying es la muerte
de Héctor Alejandro Méndez Ramirez, un estudiante de secundaria que vivia en
Tamaulipas. Sus comparieros lo cargaron para mecerlo, sosteniéndolo de los pies y
de las manos, para luego aventarlo como si fuera un columpio: la segunda vez que le
hicieron esta jugada Alejandro golped su cabeza contra la pared. La causa de su
muerte: traumatismo craneoencefalico. Murid joven, con tan solo 12 afios y
lamentablemente la maestra no intervino en este suceso.

En México se han impulsado diversas acciones para tratar de contrarrestar este
problema. En el D.F. por ejemplo, el Consejo Ciudadano establecié el programa
“Juntos Contra el Bullying”, que en su sitio de internet aporta datos relevantes acerca
del bullying, informacion sobre el programa, una linea telefénica de atencion infantil,
por mencionar algunos, que tienen la finalidad de prevenir, proteger y atender a los

menores de edad victimas de la violencia.

Recientemente se transmitié en TV un spot sobre el bullying en el cual se invitd
a la sociedad en general a evitar esta situacion y ser parte del cambio, con el llamado:
“Para frenar el acoso escolar la respuesta esta en ti”. También se hicieron anuncios en
la radio, pero solo por un tiempo, ya que después el tema dejé de ser interés para los

medios, disminuyendo su resonancia.

3.3 El bullying en México

El bullying en México no es una moda, tampoco es un concepto recientemente
inventado y mucho menos acaba de llegar a México como de ha afirmado. Es una serie
de comportamientos que han estado presentes en escuelas mexicanas, donde
identificamos desequilibrio entre el estudiante acosador y victima, generando un
desequilibrio en: poder, fuerza estatus social, economia, popularidad, inteligencia,

capacidades diferentes, etc.
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Tradicionalmente, el estudio del acoso escolar se ha efectuado a partir de
instrumentos de medida indirecta basados en la metodologia propuesta por Olweus
(1993), siendo hasta ahora escasos los estudios que han desarrollado a partir de la

metodologia observacional.

En México, la clinica de atencién integral al nifio maltratado (CAINM), del
instituto nacional de pediatria de la Secretaria de salud, ha estudiado durante mas de
veinte afos el fendmeno y ha sefialado que existen diferentes formas de maltrato hacia
los menores de edad. Consideran tres grupos de variantes de violencia en razén de
sus frecuencias, del conocimiento y consideracion del personal de salud.

a) Formas conocidas: maltrato fisico, negligencia, maltrato psicolégico,
abuso sexual y nifios en situacion de calle.

b) Formas poco conocidas: destacan el sindrome del nifio sacudido, el
abuso fetal, el sindrome de Mun- chausen y el ritualismo.

C) Formas poco definidas: expresiones poco frecuentes y de conceptos no
tan precisos, que son forma de violencia sin atencion y de agresion a los derechos de

los nifios; los nifios en situacién de guerra y el maltrato étnico.

En primer lugar, se hace mencion de Espafia, donde el 1,6% de los nifios y
jévenes sufren bullying de forma constante y un 5,7% lo vive de forma esporadica. Una
encuesta del instituto de la juventud (INJUVE) eleva el porcentaje de victimas de
violencia fisica o psicoldgica al 3% de los alumnos. (cita)

En la misma encuesta se revela que un 16% de los nifios y jévenes encuestados
reconocen haber participado en burlas o agresiones psicoldgicas a otros compafieros.
“el defensor del pueblo” sefala que en un 5% los alumnos que reconoce que algun
compafiero le pega, mientras el instituto de evaluacion y asesoramiento educativo
(IDEA) indica que un 49% de los estudiantes dice ser insultado o criticado en el colegio

y que un 13.4% reconoce haber pegado a sus compafieros.
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En Japon se describi6 una ola de violencia entre escolares, la cual fue
certificada con el nombre “l[JIME”, cuyo significado se asemeja mucho, pero no en
forma completa, al de la palabra “bullying”. Lo interesante es que los autores orientales
ademas de distinguir la presencia del fendmeno, refieren la contestacion que puede
ejercerse sobre esta conducta mediante estrategias reguladoras y preventivas en

cualquier centro escolar.

3.4 El Bullying en la Adolescencia

Literalmente, el término adolescencia se conoce como el proceso de hacerse
un adulto, el cual se refiere a la época de la vida que se inicia en la pubertad y se
expande hacia los 18 afios de edad, cuando el desarrollo llega a su término. La
pubertad es el periodo comprendido entre los 10 y 14 afios. Por ello, Ramén de la
Fuente especifica que el término hace alusion a la aparicion del vello en el pubis, un
aspecto del desarrollo de los caracteres sexuales secundarios. En la pubertad, fase
inicial de la adolescencia, se produce cambios estructurales y funciones profundos en

el sujeto.

Lo que impresiona al adolescente es una falta de espontaneidad, la exagerada
conciencia que tiene de si mismo, asi como la inseguridad y torpeza de sus
movimientos; manifestaciones aparentes de un desequilibrio cuya expresibn mas
dramatica, es la perdida de las formas infantiles que hasta entonces han regido la
relacion del sujeto con el mundo y consigo mismo, y la necesidad de encontrar otras
nuevas que sustituyen a la anteriores y que deben corresponder, para ser eficaces, a

un nivel mas elevado de libertad y de responsabilidad.
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IV EVALUACION DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES

Dentro de este capitulo de evaluacién podemos observar todo lo referente a los
resultados arrojados.

- Modelo de evaluacion
CIIP gque cuenta con las fases siguientes:
- Evaluacion del contexto.

El presente trabajo se realiza en la escuela primaria Gordiano Guzman con
alumnos de tercer grado, la escuela es de indole publico cuenta con alumnos de clase

media.

El ambiente que se desarrolla dentro de la institucion por parte de los docentes
es muy agradable ya que se puede observar que entre ellos existe buena
comunicacién y un buen ambiente de trabajo. Pero a pesar de todo existen
inconvenientes con los padres de familia ya que a algunos no les parece la manera en
la que los docentes imparten la clase y a otros que les molesta, que el maestro castigue
a sus hijos. Asi como se presenta la problemética de bullying también existen otras
problematicas como por ejemplo la falta de valores, problemas de lectoescritura, entre

otras.

-Evaluacion de entrada

Una vez identificado el contexto y la necesidad detectada, se realiz6 el plan de
trabajo acorde a la necesidad presentada y al tiempo destinado por parte del docente
para cada una de las actividades.

La puesta en marcha de las actividades fue un poco modificada ya que la

maestra de grupo soélo otorgé media hora de la Ultima clase para poder desarrollar las

actividades destinadas.
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Debido a la necesidad que presentan los alumnos que es la del acoso escolar,
es por eso que se realizan actividades y dindmicas que ayuden a los alumnos saber
trabajar en grupo respetando la opinién de los demas y la manera de pensar de cada

uno de ellos.

-Evaluacion de proceso

Al realizar cada una de las actividades también se aplicé una evaluacién a cada
actividad, la cual constaba que los alumnos escribieran en una hoja como les parecio
la actividad y que fue lo que aprendieron de ella de manera personal y después

compartian ideas. Y comentaban como les gustaria que fuera la siguiente actividad.

-Evaluacion de producto

Eficacia- se puede decir que las actividades y dinamicas realizadas funcionaron
exitosamente ya que se vio un gran avance en la actitud de los alumnos, su
comportamiento brusco disminuyo y aprendieron a dirigirse hacia sus comparieros con
respeto, asi mismo respetando las opiniones de los demas y la puesta en marcha fue

exitosamente.

Eficiencia- Lamentablemente el tiempo otorgado por parte de maestra de grupo
no fue suficiente para disfrutar cada una de la actividad como se tenia paleado.

Efectividad- Lo mas importante de las actividades es que a los alumnos les
motivd mas realizar actividades fuera del aula que las que sea hacian dentro de ella

mostraban mas interés y mas participativos.

Impacto- Los objetivos de cada una de las actividades se lograron exitosamente,
ya que se notd una mejora en los alumnos, el comportamiento cambio y aprendieron
a trabajar en equipo respetando la opinion de los demas beneficiandose docentes y

alumnos.
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- Marco regulador

La evaluacion de las actividades realizadas fue con la finalidad de saber que
tanto avance se obtuvo a través de estas dinamicas y actividades y cual fue el avance

obtenido.

- Objetivo de la evaluacion.

Descubrir el impacto que se obtuvo al realizar esta intervencion en la poblacion

implicada.

Dar a conocer que tanto disminuyé la agresién escolar con la aplicacion de

actividades y dinamicas.

- Criterios de evaluacion

Asistencia: Es uno de los criterios mas importantes, ya que si los alumnos
llegaran a faltar interrumpirian el seguimiento adecuado de cada una de las sesiones,

y no tendrian claro cual es el objetivo a cumplir.

Participacion: Es importante tomar en cuenta la participacion de cada uno de
los alumnos, pero sobre todo de aquellos que se sienten excluidos, respetando la

opinion de todos y sabiendo trabajar en equipo.
Conocimiento del tema: al iniciar cada una de las sesiones se realiza una
pequefia introduccion, preguntando quien sabe algo acerca del tema y de la actividad

a desarrollar.

-Evaluacion: Al terminar cada una de las actividades se les pide a los alumnos

gue en una papeleta escriban que les parecio la sesion y que fue lo que aprendieron.
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4.1 Ingreso a la entidad receptora

Desde el momento que decidi realizar mis practicas profesionales en la escuela
primaria Gordiano Guzman senti que seria un lugar agradable en donde podria poner
en practica todo lo aprendido, pero en el momento que en que acudi a pedir
autorizacion senti muchos nervios mas, sin embargo, las personas de la institucion

fueron muy atentas conmigo y me trataron muy bien.

El director de la institucion es una excelente persona ya que otorgo el permiso
para llevar acabo la intervencion en la institucion, preguntando el tiempo en que se
estaria trabajando y cuantos dias de la semana se llevarian a cabo las practicas y cuél
es el horario que necesitaba para trabajar con los alumnos, también explicandole cual

era la funcién que iba a realizar.

El primer dia que entre a la institucion me senti muy nervioso ya que era una
experiencia nueva para mi trabajar con un grupo de alumnos y convivir con ellos, sin
saber como seria su actitud y como se comportaria conmigo, también me senti muy
nervioso porque iba a convivir con el personal de la institucion como maestros,

intendentes etc.

Al integrarme al @mbito de trabajo me sentia en un lugar confiable y de buen
ambiente para trabajar, todos los dias martes cuando llegaba a la institucién tenia que

llegar a direccién para firmar la hora de entrada y la hora de salida.

El primer dia que llegue senti muchos nervios pues no sabia que actitud
tomarian los alumnos hacia mi, pero principalmente la maestra de grupo, es por eso
que le tuve que explicar con exactitud qué es lo que iba hacer dentro del aula, le
expliqué que principalmente iba realizar una observacion para saber si los alumnos
presentaban alguna problematica y después haria un diagndstico aplicando algunos
instrumentos para comprobar lo detectado, sin embargo, la maestra se puso un poco
celosa de su grupo pues pensoé que yo llegaria a ocupar su lugar y conforme fueron

pasando los dias se portaba mal conmigo pues la saludaba y casi nunca respondia o
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lo hacia de mala gana, y yo no sabia que hacer pues ya le habia explicado a lo que
iba, paso el tiempo y los alumnos se encarifiaron conmigo y empeceé a llevarme bien
con la mayoria y la maestra no cambiaba su actitud conmigo, después empezo a
dejarme frente al grupo y ella se iba a reuniones o sélo se salia del salon y le comenté
que lo mio no era cuidar al grupo y dijo que estaba bien pero después agarro la
costumbre de sélo salirse del salon y dejar al grupo sélo y pues yo tenia que calmarlos

a todos porque hacian desorden.

Cuando tuve la oportunidad de tratar a los deméas maestros todos se portaron
amables con migo, solo en una ocasién que sali con los alumnos a realizar una de mis
actividades, una maestra se dirigid6 hacia mi gritAndome porque un alumno estaba
saltando arriba de una banca, y solo le dije al alumno que se bajara y se pusiera a
trabajar, nunca le falté al respeto a ninguna persona de la institucion, el haber trabajado

ahi me gusté mucho y el ambiente que se siente con todo el personal que lo conforma.

4.2 Competencias adquiridas de la LIE.

Las competencias que se pusieron comunmente en marcha en practicas

profesionales fueron las siguiente, diagnosticar, intervenir y evaluar

Principalmente se comienza con la observacion para poder detectar cuales son
las problematicas que se presentan en el aula, en seguida se realiza el diagnostico
aplicando técnicas o instrumentos para poder confirmar la problemética detectada.

Como segunda etapa proviene la intervencion en donde se disefian actividades
acordes a la problematica detectada en donde participan los alumnos en cada una de
las actividades para darle una mejora a la problematica, estas actividades se realizan
cada semana que se presenta a las practicas profesionales, cada una de ellas tiene

un titulo un objetivo, tiempo, material, aprendizajes, desarrollo y como se va a evaluar.

Finalmente se lleva a cabo una evaluacion de las actividades para poder darnos

cuenta si en realidad funcionaron cual fue el resultado de cada una de ellas y si existio

50



una mejora en la problematica detectada y que es lo que se propone para seguir

mejorandola.

Es importante mencionar que estas tres competencias adquiridas y
mencionadas anteriormente se desprenden estas otras que son: crear ambiente de
aprendizaje como también asesorar individuos grupos o instituciones, para finalmente

desarrollar y adecuar proyectos a las necesidades de la institucion.

Cuando se asiste a una institucion es importante observar detalladamente el
contexto para poder explotarlo al maximo y crear una total confianza alumno- maestro
para que las actividades se puedan realizar en su totalidad, asi mismo ayudar a los

alumnos en dudas o problemas que se les presente.

Desarrollo de competencias

Las competencias que logre adquirir fueron las siguientes:

1. Realizar diagndsticos educativos: Con el paso de los semestres en diferentes
materias se realizaron diagnésticos en diferentes instituciones, en donde se utilizaron diferentes
herramientas y técnicas. Asi como se llevé acabo en el primer semestre de practicas

2. Evaluar instituciones, procesos y sujetos: La evaluacién es una de las cosas
mas importante, ya que es indispensable para la realizacidn de un proyecto, dentro del sexto
semestre en la materia de valuar y diagnosticar

3. Disefiar programas y proyectos pertinentes para ambitos educativos
formales y no formales: Para poder disefiar es importante evaluar distintos factores
CcOmo son: en contexto, la poblacion y las condiciones entre otros. Para poder realizar
un proyecto correctamente esto se realizé en la primera semana del segundo semestre
de practicas.

4. Asesorar individuos, grupos e instituciones: Dentro de la intervencion
se desarrolla esta competencia que es asesorar individuos en alguan tema o
necesidad que se les presente.

5. Crear ambientes de aprendizaje: Para que una intervencion sea efectiva
es importante tomar en cuenta el contexto adecuarlas y explotarlas crear un
ambiente de aprendizaje y mejorar.
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6. Identificar, desarrollar y adecuar proyectos educativos: Es importante
estudiar el contexto a trabajar para asi poder adecuar un proyecto pues no se sabe
en qué circunstancias se pueda encontrar cuando sea momento de intervenir.

4.3Sugerencias para mejorar el programa de practicas profesionales

Las practicas profesionales son un requisito importante para los estudiantes,
ya que es el lugar en donde pueden poner en practica todos los conocimientos y
habilidades adquiridos en el trascurso de la licenciatura, esto nos ayudara a saber
devolvernos en diferentes contextos reales, experimentar con problematicas
escolares, laborales y familiares, tomando como valor principal el respeto y la
responsabilidad ética y profesional para que las personas tengan la confianza 'y
certeza de que la necesidad puede tener una solucion.

Es importante que nosotros los estudiantes demos nuestra opinién para poder
mejorar las practicas profesionales y a si mismo poder ofrecer un mejor servicio a la

institucion en donde nos encontremos laborando.

¢ Que las practicas profesionales se realicen mas de una vez por semana, (no
como actualmente solo un dia) a las diferentes unidades receptoras. Es
necesario para el practicante interactie mas con las personas que esté
trabajando, el alumno deberd poner mas en practica las actividades que
desarrollara y el interés, ya que un dia no es suficiente para el apoyo que se

requiere.

e Es necesario que exista mas apoyo por parte del supervisor de practicas
profesionales en las tres etapas, diagndstico, propuesta y evaluacion, de manera

tedrica y practica en el contexto que se lleva a cabo la intervencion.
e Es importante tener a un asesor de tesis desde el séptimo semestre, contar con

Su apoyo e ir realizando avances desde inicios y no tener problemas en octavo,

porque cada maestro trabaja de diferente forma a la hora de pedir sus avances.
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CONCLUSIONES

Concluyendo a este trabajo el bullying un fendmeno que generalmente se da en
las instituciones educativas, es un problema muy grande que puede llegar a afectar a
las personas psicolégicamente, emocionalmente, fisicamente y puede llevar a las

victimas a la muerte.

Es importante que los padres de familia y docentes de la escuela primaria
Gordiano Guzméan fomenten en los alumnos los valores, pero sobre todo el respeto, y
que los padres de familias depositen en sus hijos toda la confianza y sepan que

cuentan con ellos, pero principalmente que los eduguen con el ejemplo.

El objetivo de esta intervencion logré cumplirse ya que los alumnos mejoraron
su comportamiento y la manera de dirigirse a los demés, poniendo en practica el

respeto a la opinion de los demas.

En mis précticas profesionales, la experiencia fue buena dentro de la escuela
primaria Gordiano Guzman con los alumnos de tercer grado con un horario de 8:00am
a 12:30 pm.; Las comencé en sexto semestre dando inicio con la etapa de diagnostico
a través de la observacién participante y fue asi como se detectd las necesidades que
presentan los alumnos de tercer grado de primaria para asi poder comenzar el

diagndstico.

La segunda etapa fue la propuesta de intervencién en donde se disefiaron
actividades para poder darle una posible solucion a la problematica mas sobresaliente
gue se presento con los alumnos de tercer grado que es la del bullying, para eso se
realizaron las actividades y realizarlas fue un poco complicado al principio, ya que los
alumnos eran muy desordenados y se agredian verbalmente y fisicamente, y no
ponian de su parte para poder llevar acabo la actividad del dia, para ello utilice la teoria
conductista para que mejoraran su conducta y fue asi como pude realizar estas

actividades.
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En la dltima etapa que fue la de evaluacion la mayoria de los alumnos me
apoyaron dando su opinidbn acerca de las actividades que realizamos en donde
mencionaron que les gustaron mucho cada una delas actividades y la forma en las que

se llevaron a cabo.

El estar dentro de este grupo me dejo muchas experiencias y aprendizajes, ya
gue cada dia se aprende algo nuevo, también tuve la oportunidad de estar frente
agrupo ya que la maestra salia a reuniones de docentes y me dejaba a cargo a los

alumnos.

Al estar dentro de este grupo pude darme cuenta de las necesidades que
presentan los alumnos y las cuales son varias, pero la mas sobresaliente es la de el
bullying ya que los alumnos se agredian entre ellos constantemente a través de burlas,
maltratos, e incluso golpes, estando dentro del aula fui testigo de varios
acontecimientos vividos en donde en una ocasion dos alumnos se pelearon a golpes

ocasionando sangrado.

Pero esta problematica presentada la sufria mas una de sus compafieras ya
que la mayoria de los alumnos la agredian fisica y verbalmente, poniéndole
sobrenombres, golpeandola y escondiéndole su material de trabajo, e incluso le
quitaban su dinero que le daban para gastar, esta nifia tenia un problema ya que en
ocasiones actuaba como un adulto, llegaba maquillada al salén de clases se pintaba

el cabello de diferentes colores, y su manera de actuar era de un adulto.

Todas estas agresiones por parte de sus compafieros hicieron que ella dejara
de asistir a la escuela pues no le gustaba el como la trataban sus compairieros, y esto

ocasiond que reprobara y repitiera afio y ahora se encuentra en otro salon.

A pesar de todo esto los alumnos seguian con el mismo comportamiento
agrediéndose entre si. Es por eso que se llevaron a cabo actividades para poder darle

una mejora a esta probleméatica al principio si me costé trabajo que los alumnos
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participaran en las actividades planeadas ya que su actitud no era muy favorable se la
pasaban haciendo desorden todo el tiempo para eso se plantearon reglas para que

todos los alumnos participaran y la conducta no afectara en la realizacion de estas.

Con forme pasaban los dias fueron calmando su agresion sus insultos y su
manera tan brusca de dirigirse a los demas, se volvieron mas tranquilos y sabian que
para dirigirse a los demas tendria que ser con respeto. Gracias a las actividades y

dindmicas realizadas se pudo ayudar a calmar el bullying.

El haber hecho mis practicas en esta institucion y haber trabajado con los
alumnos de tercer grado fue una experiencia muy bonita, el director del plantel y los
maestros se portaron de lo mejor conmigo, fueron muy amables y el director nunca se
negd a algun permiso, siempre dio parte de su tiempo para platicar con él me gustaria
regresar, ayudar a profundidad a los a los alumnos que se encuentran mas afectados

con este problema.

Es importante conocer todo acerca del bullying para identificarlo y reconocer las
principales caracteristicas, de quienes son participes: del mismo, victimas y victimarios
gue nos dan la posibilidad de actuar cuando se presentan algin caso dentro de alguna

institucion educativa.

Para poder prevenir esta probleméatica en primer lugar tiene que existir un serio
compromiso de los padres por el bienestar de sus hijos y en segundo, pensar en el
segundo hogar de los alumnos, que es la escuela y durante los cursos previos a
empezar un nuevo ciclo escolar, se les mostro a los maestros a tratar con esta
problematica, y que dieran seguimiento a los talleres y actividades para que ayuden a

los alumnos a convivir en sana paz.

En el salén de clases el 90 % de alumnos cuarto grado de la escuela primaria
Gordiano Guzman ha desarrollado las competencias del respeto que lo ha llevado a

una convivencia sana y de inclusion entre sus compaferos. Hablamos que al principio
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que se realiz6 el diagnostico un 50% - 60% de alumnos (16 alumnos
aproximadamente), no sabian convivir, no respetaban a sus compaferos y
comparfieras, desobedecian a la maestra, ya que no se les fomentaba en sus
actividades escolares el trabajo colaborativo, el compaferismo y una convivencia

sana.

Por tal motivo las actividades sugeridas y plasmadas en este proyecto se
sugieren darle una continuidad, no solo seis meses que duran las practicas
profesionales, sino todo el ciclo escolar y aunque ya hayan logrado las competencias
para una convivencia sana no esta por demas seguir aplicando las estrategias para

seguir fomentando en los alumnos los valores que lo hardn una mejor persona.
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ANEXOS
ANEXO 1 IMAGEN 1
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En esta imagen podemos observar como el alumno molest6 a su compafiero tratando
de rayar su uniforme escolar.
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ANEXO 2 IMAGEN 2
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En esta imagen los alumnos se encuentran discutiendo, ya que son parte de los

alumnos mas problematicos del salén.
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ANEXO 3 IMAGEN 3

En esta imagen los alumnos se encuentran trabajando en una de las actividades

planeadas.
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ANEXO 4 ENTREVISTA

(Este instrumento se realiza para la maestra de grupo y saber cual es su opinion
acerca del acoso escolar e identificar si en realidad existe.)

1-

¢, Sabe qué es el acoso escolar?

¢ Como define el clima de relaciones interpersonales en el centro

educativo?

¢, Como es la relacion de los alumnos entre si?

¢, Si existiera mala relacion entre los alumnos cual cree que fuera la causa,

qué lo atribuye?

¢, Cree que exista algun tipo de violencia en el aula?

¢ Ha sido testigo de alguna actuacion violenta en el salén de clases?

¢, Como considera la disciplina dentro del aula?

¢, COmo es la relaciéon entre padres de familia y maestra?

¢ Existe alguna actividad o estrategia para mejorar la convivencia entre

comparieros de grupo?

10-¢Cuéndo sucede algun episodio violento? ¢ Donde se da?
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ANEXO 5 ENCUESTA

(Esta encuesta se realiza con el objetivo de identificar si los alumnos sufren de acoso
escolar.
Contesta este cuestionario lo mas honesto que te sea posible.)

Grado Grupo turno

1. ¢ Sabes qué es el acoso escolar?
a) Si

b) No.

. Explica:

2. Si contestaste que si, ¢ sabes cuales son los tipos de acoso escolar?
a) Si.
b) No.
¢,Cuales?

3. ¢ Qué tan seguido te has sentido solo en la escuela?
a) Nunca

b) Pocas veces

c) Muchas veces

d) Siempre

4. ¢ Te has sentido agredido por alguien mas?
a) Si.
b) No.

5. Situs compafieros te han agredido en alguna ocasion, ¢ desde cuando ocurre esta
situacion?

a) Desde hace unas semanas

b) Desde hace un mes

c) Desde principios de curso

d) Siempre

6. ¢ Quiénes suelen ser los que agreden a ti 0 a tus compafieros?
a) Un chico

b) Una chica

¢) Un grupo de chicos

d) Un grupo de chicas

e) Un grupo de chicos y chicas

7. ¢En cual salon estan los chicos o chicas que suelen agredirte a ti 0 a tus
comparfieros?

a) En el mismo salén que yo

b) En el mismo grado, pero en otro salén
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c) En un grado superior
d) En un grado inferior
e) En otra escuela

8. ¢ Quién suele calmar las situaciones de agresion?
a) Nadie

b) Un profesor

¢) Un compariero

d) Nunca ocurren situaciones de intimidacion.

e) Otro. ¢Quién?

9. ¢ Serias capaz de agredir, o burlarte de tus compafieros en alguna ocasiéon?
a) Nunca

b) Solo si me provocan

c) Si los demas lo hacen si
d) Si me obligan

e) Tal vez

f) Otras razones. ¢ Cudles?

10. ¢ Qué sueles hacer cuando un compafiero agrede a otro?
a) Nada, paso del tema

b) Nada, aunque creo que deberia hacer algo

c) Aviso a alguien que pueda parar la situacion

d) Nada, pues me da miedo que se la lleven contra mi

e) Me uno al grupo que intimida

f) Intento cortar la situacién personalmente

11.En tu casa predomina la tranquilidad?
a) Si
b) No
c)
12. ¢ Cuando tiene un problema en casa lo resuelven?
a) Hablando
b) Gritando
c) Golpes
d)
13. ¢ Tu familia te pone atencién?
a) Si
b) No
c) ¢Porqué?

14. ¢ Prefieres ver caricaturas/programas de television con accion, golpes y/o disparos
a otros que no los tengan?
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ANEXO 6 LISTA DE COTEJO

(Lee cada enunciado pensando en esta Ultima semana. Marca con una cruz la columna
que mejor describa la frecuencia con lo que alli se dice te ha pasado durante estos
cinco dias pasados.)

Fecha
Marca esta casilla si eres nifio |:| marca esta casilla si eres nifia |:|
Esta semana, en la escuela, otro compaiiero de mi clase: Ninguna Una vez Mas de

vez una vez

1-Me han insultado

2-Me han dicho algo bonito

3- Me han dicho algo grosero o malo de mi
familia

4- Ha tratado de darme una patada

5- Me ha tratado con amabilidad

6-Se ha portado mal con migo porque soy
diferente

7- Me ha regalado algo

8- Me ha dicho que me daria una paliza

9- Me ha dado dinero

10- Ha tratado de obligarme a darle dinero

11- Ha intentado asustarme

12- Me ha prestado algo que yo queria

13- Me ha impedido jugar a algo

14- ha intentado que yo hiciera dafio a otra
persona

15- Me ha sonreido
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16- Ha intentado meterme en lios

17- Me ha ayudado a llevar algo

18- Ha tratado de hacerme dafo

19-Me ha obligado hacer algo que yo no queria
hacer

20-Me ha quitado algo

21- Ha compartido algo con migo

22- Ha hecho algin comentario mal intencionado
sobre mi

23- Me ha gritado

24- Se ha burlado de mi hiriendo mis
sentimientos

25- Me ha ayudado con mis deberes

26- Ha tratado de romper alguna de mis cosas

27- Me ha contado un chiste

28-Ha tratado de pegarme

29- Ha hecho que me sintiera bien conmigo
mismo

30- Ha hecho que me sintiera mal conmigo
mismo

Allan L Beane. (2006) Bullying. Libres de acoso.



ANEXO 7 ENTREVISTA

(Este instrumento se realiza para el director del plantel para saber su opinion acerca
del acoso escolar e identificar si en realidad existe.)

11-¢;Sabes qué es el acoso escolar?

12-¢,Como define el clima de relaciones interpersonales en el centro

educativo?

13-¢,Como es la relacion de los alumnos entre si?

14-¢ Si existiera mala relacién entre los alumnos cudl cree que fuera la causa,

qué lo atribuye?

15-¢ Cree que exista algun tipo de violencia en la institucion?

16-¢ Ha sido testigo de alguna actuacién violenta en la institucion?

17-¢,Como considera la disciplina dentro de la institucion?

18-¢,Cbmo es la relacion entre padres de familia y maestros?

19-¢ Existe alguna actividad o estrategia para mejorar la convivencia entre

compareros?

20-¢ Cuando sucede algun episodio violento? ¢ Donde se da?
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ANEXO 8 IMAGEN 1

EpR adube, g

En esta imagen se puede observar una de las actividades que se encuentran dentro
del plan de trabajo
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ANEXO 9 EL TEATRO

(Esta actividad ayudara a los alumnos a entender cOmo se sienten las personas que
sufren de bullying y a si mismo a entender que todo problema tiene solucién)

INDICACIONES
En equipo de 5 a 6 personas redacten un guion sobre una situacion de bullying o

agresion entre compafieros (sin majaderias) para después realizar una obra de teatro
expuesta hacia los demas comparieros del salén, buscarle una solucion.

Integrantes
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ANEXO 10 PESO DE LA PALABRA

(Esta actividad ayudara a los alumnos a identificar cuales son las palabras que pueden
ser ofensivas o de discriminacion hacia sus compafieros)

Grado Grupo Turno

Realiza una lista de las palabras que puedan ser ofensivas o discriminaciones que
pueden existir entre compafieros (no majaderias) posteriormente se realiza una puesta
en comun para darles una posible solucion.

10-
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ANEXO 11 SOPA DE LETRAS

GOLPESHATEBSUNARSATANOJALONEOSWBAOPPSRBWANSLYCBEOSMBD
UOSNAHBURLASHFABSOCDIHTMSPONDOSBDISCRIMINACIONPDBSMDVEH
MCOVSNFJEHSMOFNSOCNDRASISMOHFMKDJDLFDDJVMVLESCUELANDJW
NDJEJSNDNIXBJSMQKBULLYINGKJFEKVBKJCHYTANMSONSMOSOPERSFA
MILIASNORCNSSIGSLWHYXDKVALORESNJSSYLPOSNGSNVCJSIGTSEDUCA
SIONSORBEMSNSHIDOCENTESDNOSTNSBOMNNYCNOMOSNAMOSMAOAG
RESORESSNODNRCHEOSNVSLLFPCNDORVICTIMASIJFHSPBVMOETRMSRND
NESPECTADORESNDONSMAIAGRESIONFISICAJRGLNGNKDNDTENFMCSBA
GNDOFNFLSDHNFKERDGHDNDNIIGFKFKFDOENDLDMSVEIRNSAGRESIONP
SICOLOGICAUFNOSUENROSVAPRBSLIRPORBSSMUERTENSORLRMPSBSO
ERPSNADIVRSKDPEKFNXPDERNSNDOPSOIEOSNSODNSOMAREBMALTRAT
OFMNSNDKIEFNMORNSNPRNSMODBGFKPDMSISOPJANNORNLLOCSGKNS
NOEMNSOLDJFNMSNOENSMODNAMSODNOALLSOEIILNIONTRVNOSBJOKN
GTBLORESNMESHOKNOSEJKPNINOSNOKYMLJHMIGDEUOIHGKOSNIESNML
NNINASDOPJSNMOEDODPFNPDNDSMDJMDACEPTACIONOPINFHYONMBOR
NCEOPISIOMBJBFCUJHVINTIMIDACIONDOSNEMOSPDVEURBSNIVFHDMKER
NDDNSMOEOPSMNKDMJSNDMNOSMNSIOSMLOPSMOSUPOTRSNESEJOSE!
SMANSOMYSOANSMODESERCIONESCOLARMEOEKDJSLDJDXODMDUJSRK
DKPBSMSLDYDRTDNSLNDYDJSLSNDHOPSMABNCSDGHIJKLNMOPSUOPNS
YBUPONMVDBMLLUTESWAXVEWBSRABCXSDJTPTRESWNMGSFBLNPIGABL
OFBIIAOPRESBCHLKNNLNSJPITHBVCESABCDERSJHGIYEMLPSEORESAUP
ESVPOYEILFANVMDERGJHLTHIJDOPSQIEOYUDMSPESPABCDESFRJIOLAM
OPRESAOPRPPOABRESFJKIJKLMNNOPQRSUWVXZAJGJACOSADORESJLC
AMISARSATOROPR

1-Golpes 10-Agresores 18-
Intimidacion

2-Jaloneos 11-Victimas 19-Desercion
3-Discriminacion 12-Espectadores 20-docentes
4-Rasismo 13-Agresion fisica 21-nifas
5-Escuela 14-Agresion verbal 22-aceptacion
6-Bullying 15-Agresion psicologica

7-Familia 16-Maltrato

9-Educacion 17-Nifnos

70




ANEXO 12 ( VERDADERO O FALSO?

(Esta actividad ayudara a los alumnos a identificar con exactitud que es el acoso escolar y que es lo que
estd bien y mal)

Grado Grupo Turno
1-El acoso escolar no son mas que bromas y burlas. V F
2- Hay personas que merecen que las acosen. V F
3-Los bullies siempre son nifios (nunca nifias). V F
4-Los que se quejan de los bullies son unos llorones. V F
5- El bullying es una parte normal del proceso de crecimiento. V F
6- Los acosadores desaparecen si seles ignora. V F

7-Los bullies se meten con otras personas porque tienen una baja |V F

autoestima.

8- Decirle a un adulto que te estan acosando es de chivatos. V F

9- La mejor manera de tratar con un acosador es peleandose con él o |V F

intentando “devolver golpe”

10- puede que las personas que son objeto de acoso sientan algo de dolor |V F

durante un tiempo, pero lo acaban superando.
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ANEXO 13 SITUACION DE RECHAZO

(En esta actividad los alumnos se daran cuenta que es lo que sucede cuando una
persona sufre de bullying, y les ayudara a reflexionar sobre el problema)

Historia de Rosana

Rosana es una alumna de 2 de grado de primaria. Si bien nuca ha tenido problemas
de estudios, Ultimamente se muestra distraida pero motivada, y ya esta empezando a
faltar a algunas clases. Los profesores han observado que sus compafieros no la dejan
participar en las actividades de grupo. Prefieren no sentarse a su lado, no quieren
hacer trabajo con ellay en el patio suele estar sola. Cuando preguntan individualmente
a sus compafieros, todos responden que no tienen ningun problema con Rosana;
afirman que si no se relacionan con ella es por miedo a que el resto del grupo los
rechace también al verlos juntos. Esta situacion no es nueva si no que ya lleva varios

meses produciéndose.
Preguntas sobre la historia
Una vez que hayas leido la historia de Rosana contesta la siguiente pregunta:

1- ¢Qué piensas que siente Rosana ante esta situacion?

2- ¢ Cuanto tiempo crees que se puede aguantar una situacion asi?

3- ¢Qué podria hacer para sentirse mas integrada en su grupo?

4- ¢Son las diferentes alternativas de solucién propuestas igualmente validas?

5- ¢Crees gque se puede encontrar una solucion individual de una Unica persona,

o requiere el compromiso de todo el grupo?
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ANEXO 14 LA HISTORIETA
Grado Grupo Turno

Realiza una historieta relacionada con la agresion escolar utilizando los elementos
fundamentales de la historieta.
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