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INTRODUCCION

En la siguiente investigacion, se hace mencion de la necesidad de usar las
herramientas Tecnoldgicas, con un propésito educativo para reforzar los temas de
interés dentro y fuera del aula para asi mejorar las practicas educativas de los
alumnos del Centro de Desarrollo Infantii (CENDI), Magdalena Atlazolpa de
Preescolar 2, por medio de las estrategias de las Tecnologias de la Informacion,
Comunicacion, conocimiento y aprendizaje Digital (TICCAD), con ello tanto los
docentes como los alumnos logran actualizarse, asi como fortalecer el Desarrollo
Cognitivo de los alumnos que inician a manipular y practicar con dichos dispositivos

a su alcance.

Las TICCAD son esa herramienta que favorece en las y los alumnos, un
acercamiento a las emociones, siendo esta una herramienta con alta variedad que
promueve la creatividad, el trabajo colaborativo, el juego simbdlico una participacion
activa por parte de los estudiantes dejando de ser receptores, dando la posibilidad
de ser creadores de contenido, de poder vivenciar procesos que le ayudaran a

desenvolverse, y a desarrollar la empatia.

La siguiente Investigacion Documental, esta disefiada en tres Capitulos de la

siguiente forma:

En el Primer Capitulo se describen los elementos metodologicos y referenciales
como el contexto, ubicacion, un analisis historico, geografico y socioeconomico del

lugar donde se encuentra la problematica, se da a conocer el planteamiento del



problema y las posibles causas que este generando las situaciones presentes en

el salén de clases del CENDI, Magdalena Atlazolpa.

En el Segundo Capitulo, se presentan los argumentos Tedrico-Conceptuales que
dan sustento a la presente Investigacion Documental, asi como el analisis de
algunos teodricos, que postulan la importancia de la Educacion Socioemocional a
través de las TICCAD como una herramienta, que busca favorecer este tema de

investigacion.

En el Tercer Capitulo se disefidé una propuesta de solucién a la problemética a
través de las TICCAD, con la diversidad de actividades que ofrece por su alto
contenido en medios visuales y auditivos, que buscan favorecer la adquisicion del
conocimiento en el tema de las emociones, una propuesta que permite a los y las

alumnas, ser creadoras de su propio contenido.

Para finalizar la investigacion se integran las Conclusiones, asi como la Bibliografia

consultada y los Referentes de internet.



EL TEMA DE ESTUDIO, BASE DE LA INVESTIGACION

Los nifios desde edades tempranas, comienzan hacer uso y a manipular los
apartaros tecnoldgicos a su alcance, como teléfonos moviles, tabletas,
computadoras etc., con ello los nifios van descubriendo nuevas formas de
interaccion que aluden a ser mas llamativas por su contenido visual y auditivo,
siendo este un proceso de socializacion, que puede iniciar en sus hogares, con sus
padres y familia, llevandolo consigo al entorno escolar, donde a través del lenguaje
oral comienzan a expresar inquietudes, dudas, deseos, incluso compartir
experiencias, mismas que van formando parte de su identidad, ya que influyen de

forma directa con ciertos aprendizajes, por ello se busca un enfoque pedagdgico.

Guiar al nifio a usar de forma educativa estas herramientas traera ciertos beneficios
gue se puede deslumbrar tanto en el presente como en el futuro, ya que se estan
formando nifios que futuramente podran tener mayor desempefio en habilidades
tecnoldgicas, e integrarlos al mundo que continuamente esta avanzando y que
resulta innovador en sus contenidos como el juego, la experimentacion, la
representacion, la musica, los videos, audiocuentos y la participacion activa,
partiendo de diversos temas de interés que fomenten una convivencia sana,

creando ambientes agradables en el aula, por medio de las TICCAD.
Para integrar dicho analisis, se integro el siguiente tema:

LAS TICCAD PARA ESTIMULAR EL RECONOCIMIENTO Y EXPRESION DE

LAS EMOCIONES EN ALUMNOS DE PREESCOLAR



CAPITULO 1. LOS ELEMENTOS METODOLOGICQS Y
REFERENCIALES DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Resulta de vital importancia para cualquier tipo de investigacion que se realice,
establecer los elementos de referencia contextual y metodolégica que ubican el

problema.

Formular tales elementos, permite dirigir el trabajo de indagacion, para alcanzar los

objetivos propuestos en el desarrollo de investigacion.

Bajo las argumentaciones citadas es que se estructura el Capitulo | y que contiene

los siguientes elementos:
1.1. JUSTIFICACION DEL TEMA

La presente investigacion sobre el reconocimiento y expresion de las emociones,
se centra en la necesidad que presenta el Grupo de Preescolar 2, ante ciertas
agresiones fisicas y verbales que van dirigidas hacia su persona o a sus pares,
como un efecto de un cambio brusco, en cuanto a la necesidad de expresar su
sentir, cuando presentan algun tipo de emocion, como, alegria, enfado o tristeza,

los alumnos se enfrentan ante un impacto emocional que le generan impulsos.

Dicho esto, se observa que los padres de familia estan poco involucrados en cuanto
al reconocimiento y expresion de las emociones de sus hijos, e incluso se toma
como, “Es parte de su crecimiento”, “Después madurara”, y verdaderamente el nifio

crecera, pero la cuestion es que no habra un cambio en cuanto a sus actitudes.



Si bien es cierto que los alumnos aplican en las aulas, un aprendizaje previo, es
decir, lo que observan de su entorno, de su vida cotidiana, de con quienes conviven,
los padres arraigan mas la opcién de volverse un espejo, y ejemplo para sus h

ante el actuar a determinada situacion como la resolucion de conflictos, incluyendo
su capacidad para hacerlo, involucrando valores, costumbres, tradiciones, contexto
etc. Es necesario guiar al nifio para que logre enfrentar determinada situacion, que

llegara a pasar dentro y fuera del aula de una forma favorable.

Cada vez en las aulas se pueden observar estos casos, que afecta en forma directa
la clase pedagodgica ya planteada, poniendo asi un ambiente tenso, donde se
espera que la calma regrese y se pueda volver a retomar el tema, que en algunos
casos Yya resulta dificil, sumando a que la atencién del resto de los alumnos ha sido

dispersada por la situacion.

Actualmente el acompafiamiento de los padres hacia sus hijos, ha cambiado, es
decir, la inclusion de las mujeres al mercado laboral, madres y padres solteros, que,
por subsistir en los ingresos econdémicos de su familia, delegan ciertas

responsabilidades, a los cuidadores de los nifios.

Sin embargo, es necesario informar a los padres de familia sobre el
acompafiamiento que sus hijos necesitan para conocer las emociones, asi como la
inclusion y dominio de la tecnologia en un plano educativo, trabajando de forma
colaborativa con un objetivo en comun, acercandolos a la innovacion sobre diversas
estrategias disponibles que podran usar desde cualquier lugar en cualquier

momento.

Por otra parte, los dispositivos moviles, se han sumado a la lista de los padres para

ser la base de un mero entretenimiento, dando un uso incorrecto a estas



herramientas digitales, permitiendo que en algunos casos los nifios tengan acceso

a plataformas que no son dedicadas a ellos.

En otras palabras, se vuelve un reto, para los docentes, el poder ser empaticos con
cada una de estas circunstancias, que, aunque sea de forma directa o indirecta,
afecta, en el estado emocional de los nifios, por ende, interrumpiendo o alterando
los aprendizajes esperados, mismos que pueden usarse para favorecer el tema de
las emociones, como es el caso del Campo de Formacion Académica de Lenguaje
y Comunicacién, en el momento que el nifio expresa y comunica su sentir ya sea

de forma grafica o verbal.

De igual modo favorece el Area de Desarrollo Personal y Social porque el nifio
aprende Habilidades Sociales, como auto conocerse, la empatia por sus pares, asi

como la colaboracion, y autonomia.

Por otra parte, se favorece el Juego, por ser una herramienta que propicia el

desarrollo cognitivo y emocional en los nifios.

1.2. LOS REFERENTES DE UBICACION SITUACIONAL DE LA
PROBLEMATICA

El Centro de Desarrollo Infantil (CENDI) ubicado en la Av. Del Rosal S/N Colonia
Magdalena Atlazolpa Alcaldia Iztapalapa C.P: 09410 CDMX Tel: 56345493 con

Clave 09NDIO356H Turno Continuo (Tiempo Completo)

1.2.1.REFERENTE GEOGRAFICO

México es un pais que se encuentra ubicado en el Continente Americano, hacia el

Norte colinda con Estados Unidos de América, hacia el Sur se encuentra



Guatemala y Belice, en el Oeste se encuentra el Océano Pacifico y al Este el Golfo

de México

Mapa de la Republica Mexicana?

&

La Ciudad de México esta dividida en 16 Alcaldias, de las cuales una de ellas es la
Alcaldia Iztapalapa, que esta regida por un alcalde que ha sido elegido a través de

una eleccion que se lleva a cabo cada tres afios.

Mapa de la Alcaldia de Iztapalapa?®

wowoma

! https://www.conago.org.mx/entidadesfederativas/detalle/ciudad-de-mexico (08 de octubre 2019)
2 https://imagenes.app.goo.glzZ7vgUuKJYE1KgZH9 ( 08 de octubre 2019)


https://www.conago.org.mx/entidadesfederativas/detalle/ciudad-de-mexico(08
https://imagenes.app.goo.glzz7vguukjye1kgzh9/

A) ANALISIS HISTORICO, GEOGRAFICO Y SOCIO-ECONOMICO
DEL ENTORNO DE LA PROBLEMATICA

a) Origenes y antecedentes historicos de la localidad

Iztapalapa es un suburbio al Oriente de la Ciudad de México, que fue un poblado
independiente a la orilla del Gran Canal, cuyo nombre proviene de la lengua
nahuatl, (Iztapalli losas o lajas, atl agua, y apan sobre) se traduce como "En el agua

de las lajas”

El escudo que presenta es de una rosa que rodea agua, cabe mencionar que hasta
el afio de 1980 existian campesinos que también usaban las chinampas,

completando su economia con la agricultura.?

b) Hidrografia

Por la Alcaldia Iztapalapa atraviesa el Rio Churubusco que al unirse con el Rio de
la Piedad (ambos actualmente entubados), forman el Rio Unido. También la cruza
el Canal Nacional, actualmente una parte descubierta y otra convertida en Calzada
La Viga, donde recogian las aguas de los Canales de Chalco, de Tezontle, Del
Moral y el de Garay; que finalmente desembocaban sobre los terrenos que

antiguamente formaban parte del Lago de Texcoco.*

c) Orografia

Las formaciones orograficas esparcidas al interior de la Cuenca son la Sierra de
Guadalupe, ubicada al Norte de la Ciudad, al Sur se encuentra la Sierra de Santa

Catarina, el Cerro del Pino, La Calderay el Volcan Xico. En la zona urbana destacan

3 http://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/EMMO9DF/delegaciones/09007a.htm! (29 de mayo 2021)
4 {dem.


http://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/EMM09DF/delegaciones/09007a.html

el Pefion de los Barios, el Pefion del Marqués y el Cerro de la Estrella también
llamado Huixachtitlan (entre los huizaches) La altitud mas baja es de 2,236 M en el
Vaso de Texcoco y la mas alta llega a 4,000 en la Sierra del Ajusco, a diferencia de

los ambientes ecolégicos.®

En cuanto al relieve, plano en su mayoria y correspondiente a una fosa o depresion
tectonica, que fue el resultado de dos fallas montafiosas; dando origen a dos

alineamientos volcanicos.

d) Medios de comunicacion

Cuenta con tres emisoras de radio en tres diferentes colonias, de la Alcaldia, la

Colonia: Ejército de Oriente, Lomas de San Lorenzo y Guadalupe Del Moral.

En los medios de comunicacion que se pueden encontrar en Iztapalapa son de
Transmisidbn de Programas Televidentes, asi como Medios Periodisticos que

destacan en brindar informacién de la Alcaldia, y el acceso a Internet.®

e) Vias de comunicacion

Se encuentra la Linea 8 del Metro Direccion Constitucion de 1917 y Garibaldi y

correspondencias con la Linea B, 2, 1,9, 4y 12.

Circuito Interior Avenida Rio Churubusco/Av. Rio ChurubuscoyEje 6

Sur hacia Sta. Maria en Magdalena Atlazolpa.

El Eje 3 Oriente es un eje vial y una de las principales Avenidas de la Ciudad de

México que atraviesa de Norte a Sur la Ciudad, siendo una salida principal para

5 {dem.
& {dem.



algunas avenidas de via rapida en el Norte-Centro y Sur-Poniente de la Ciudad,

también el MetrobUs con Direccién San Lazaro y Preparatoria N.° 17

f) Sitios de interés cultural y turistico

La Alcaldia Iztapalapa cuenta con museos, parroquias que encaminan los pueblos

magicos, asi como parques y monumentos histéricos.

Como parte de los museos se encuentra La Pirdmide de Fuego Nuevo, el Museo
Cabeza de Juarez como una exposicion permanente, se encuentra también el
museo del Exconvento de Culhuacan, en sus paredes se encuentran pinturas
originales de la época. Otro muy destacado es la PirAmide de Fuego Nuevo, donde
cada 52 afios se celebra la Ceremonia del Fuego Nuevo convirtiéndose en una
tradicion milenaria,® asimismo, el Santuario ubicado en el Barrio de San Pablo, a
orillas de Cerro de la Estrella, como parte de un monumento, que refleja la devocion
religiosa catdlica, se encuetas a su vez los Centros Culturales que, en diversos
puntos de la alcaldia, se encuentran 11 de las parroquias que encaminan a conocer

los pueblos magicos.®.

Como parques de Recreacion se encuentra el Parque Nacional, Cerro de la Estrella
es literalmente el corazén de Iztapalapa y no solo por su ubicacion, sino por la

importancia que tiene esta reserva natural para la Ciudad de México.

7 https://www.metrobus.cdmx.gob.mx/linea-5 (30 mayo 2021)

8 https://www.timeoutmexico.com/ciudad-de-mexico/que-hacer/10-lugares-imprescindibles-de-iztapalapa
(25 de mayo 2021)

% http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/cultura/museos.html# (28 de mayo 2021)
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g) ¢Como impacta el referente geografico a la problematica que se
estudia?

El Centro de Desarrollo Infantil, Magdalena Atlazolpa cuenta con servicios de
comedor, tiempo extra, servicios de agua, luz y drenaje, sin embargo, también se
enfrenta ante algunos de los factores que impactan el Ambiente Geogréafico, como
la recurrente escases de agua, en varias de las colonias aledafas a la escuela, esto
genera problemas en las instalaciones del plantel, e incluso el solicitar algunas
pipas para la distribucion del agua suele ser saturado, ocasionando que algunas

escuelas e incluso viviendas queden fuera de este servicio de agua potable.

Se encuentra también un indice, de ciertos puntos de la llamada “Zona roja” o
puntos de distribucion de drogas, generando inseguridad en las calles de diversas
colonias cercanas a la Magdalena Atlazolpa, que suelen generar personas en
situacion de calle muy expuestas a tempranas horas del dia, debido a la venta ilicita

de alcohol en las calles.
B) ESTUDIO SOCIO-ECONOMICO DE LA LOCALIDAD
a) Vivienda

De acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica
(INEGI) en la Alcaldia Iztapalapa, se registran 441mil 334 viviendas particulares de
las cuales se tiene el registro de 78% de la poblacion, reside en una casa
independiente, y para el 17%lo hace en un departamento en edificio, el 4% de la
poblacién, habita una vivienda vecindad en la conjuncién del resto 1% en orden de
importancia, se aloja en cuartos de azotea; los cuales no son construidos para

habitacién y viviendas mdéviles.
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Las condiciones generales de las viviendas particulares de Iztapalapa, tienen

disponibilidad de Energia Eléctrica, Agua de Red Publica y el 97.86% de Drenaje.1°

La mayoria de las viviendas estan hechas con material de concreto, dificilmente se
pueden encontrar casas con techos de lamina, por otra parte, existen viviendas que

se rentan, aunque como tal, no todas son registradas, en hacienda.
b) Empleo

El Panorama Sociodemografico de la Ciudad de México 2011 del INEGI, nos
presenta datos relevantes, propios de la Alcaldia Iztapalapa sobre las
caracteristicas Econdmicas de la Poblacion, la tasa de participacion econémica de
la poblacion de 12 afios y mas del Censo 2020, comparada con la de 2010, revela
gue la oferta de trabajo se ha incrementado, pasando de 56.7% (2010) a 64.4%
(2020). Por sexo, corresponde el 74.3% de la poblacion masculina y 55.6% de la

femeninall.

En la Colonia Magdalena Atlazolpa se registran unos 150 establecimientos
comerciales en operacion, la mayoria se dedica al comercio, 0 a ser acreedores de
locales con diversos tipos de mercancia a vender, que van desde gastronomia,

ropa, calzado, juguetes y tiendas.

c) Deporte

10 http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/alcaldia/demografia/index.html (30 de mayo 2021)
Uhttps://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2021/EstSociodemo/ResultCenso2020_Cd
Mx.pdf (02 de junio 2021)
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Se pueden encontrar algunas canchas, parques moédulos deportivos, que ofrecen
diversas actividades, como futbol rapido, zumba, danza, también se encuentran

algunas escuelas privadas de natacién o cursos de verano etc.'?

Algunos alumnos del CENDI, Magdalena Atlazolpa, muestran dificultades para
realizar ejercicios fisicos, muestran agotamiento e incluso no gustan de practicar
algun deporte, mas que correr, o realizar juegos de forma libre y son muy pocos los

alumnos que llegan a participar en deportes como Karate o Natacion.

d) Recreacién

En Iztapalapa, la Alcaldesa menciona que, ha logrado mantener actividades fisicas
como una prioridad de las familias desde casa, debido a que se impartieron clases
de varias disciplinas a través de las redes sociales, que aun con la pandemia de
Covid-19, el deporte, y la activacion fisica tuvieron un importante resultado logrando

3 millones 923 mil 33 visualizaciones en linea de este tipo de actividades.

Algunos de los deportivos y gimnasios que funcionan de manera habitual son:
Ciudad deportiva, Francisco |. Madero, Campo Deportivo, Jacinto Licea, Centro de
Deporte Extremo, Cinturén Verde, El Manto, Gimnasio G-2, Gimnasio Pablo
Garrido, Gimnasio Rebeca, Gimnasio Tierra y Libertad, La Cascada, La Purisima y
Parque Ecoldgico Cuitldhuac, también se encuentra Plaza Jévenes, Reforma
Agraria, Reyes Culhuacan, Salvador Allende, San Andrés Tetepilco, San Lorenzo

Tezonco, Santa Cruz Meyehualco.

2 http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/alcaldia/inclusion/directorio_deportivos.html_(08de junio 2021)
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Asimismo, se encuentran activos los Centros Culturales, Pilares uno de ellos
“Magdalena Atlazolpa” que fomentan algunos deportes de destreza como, ajedrez,
ballet, piano, karate y box, al formar parte del Centro de Desarrollo Infantil, los

padres y madres de familia, aprovechan estos cursos o talleres.

e) Cultura

La Alcaldia cuenta con una gran cantidad de celebraciones en todo el afio, pero de
las mas importantes es la representacion de la Pasion de Cristo, en el Parque
Nacional Cerro de la Estrella, uno de los proyectos culturales de vanguardia mas

exitosos emprendidos en la Alcaldia Iztapalapa?!®.

Los museos como La Piramide de Fuego Nuevo, en el que se realizaban actos de
sacrificio para pedir un nuevo ciclo, yacen pequefias estructuras o restos donde se

realizaba esta ceremonia.

La Alcaldia cuenta con 18 bibliotecas, que cuentan con el préstamo de libros a
domicilio, una de las bibliotecas virtuales es la “Biblioteca Virtual Tlatoani’'4 aunque
cabe destacar su llamativa forma de avion, la biblioteca se encuentra descuidada,

y hay muy poco espacio para poder permanecer dentro de la instalacion.

f) Religién predominante

La mayoria de la poblacién de Iztapalapa son adeptos al catolicismo, apuntando

gue de cada 100 personas 83 pertenecen a esta religion; en tanto que 6 personas,

13 https://www.timeoutmexico.mx/ciudad-de-mexico/que-hacer/tradiciones-de-iztapalapa (27 de mayo
2021)
https://www.google.com/maps/place/Magdalena+Atlazolpa,+Ciudad+de+M%C3%A9xico,+CDMX/@19.37
6227,-99.110307,19z/data (27 de mayo 2021)
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de cada 100, estan asignadas entre los Pentecostales, los Evangelistas o

protestantes.

Historicamente durante la década de los afios 90°s, se tenia que 92 de cada 100
personas eran catolicas y el 8% pertenecian a otros credos incluso a ninguno; por
lo que se interpreta una baja del 9% de los feligreses que dejaron de seguir a la
religion catolica para el afio 2011; esto debido al proselitismo de otras religiones,

que atraen cada vez a mas creyentes.!®

Caracteristicas de Religion segin INEGI*®

Religion
Iztapalapa 2011

Pentecostales,
Evangélicas,
ci as

FUENTE: INEGI México - Censo de Pobiacién y Vivienda 2010
Panoramsa Sociodemosgrafico del D.F. 2011. Religion

g) Educacién

En 2010, la Alcaldia contaba con 723 Escuelas Preescolares (21.1% del total de la
entidad), 621 Primarias (18.6% del total) y 211 Secundarias (15%). Ademas, la
alcaldia contaba con 48 Bachilleratos (8.4%), 17 Escuelas de Profesional Técnico
(17.9%) y 61 escuelas de formacién para el trabajo (11.9%). La Alcaldia no contaba

con ninguna Primaria indigena. ’

h) Describir, si el ambiente socio-econémico influye positiva o
negativamente en el desarrollo escolar de los alumnos de la localidad

15 http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/alcaldia/demografia/index.html (28 mayo 2021)
16 [dem.
7 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/32197/Distrito_Federal_007.pdf (03 de junio 2021)
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El ambiente socioecondmico impacta negativamente, la mayoria de los padres tiene
el Bachillerato o Secundaria inconcluso, sus trabajos laborales son bastante
demandantes en su tiempo, son comerciantes o duefios de locales en el mercado
Sifén, o la Central de Abastos, lo cual minimiza la importancia de la educacion

inicial, otorgando peso a la Educacion Primaria

Incluso cuando los alumnos son canalizados a instituciones de ayuda Psicolégica
o Pedagdgica, son pocos quienes acuden a los Centros de Atencion establecidos,
algunos padres prefieren no llevarlos, debido a no contar con el tiempo, o no tener
a quien dejar en su lugar de trabajo, iniciando con ello un rezago o barreras de

aprendizaje.

1.2.2. EL REFERENTE ESCOLAR

a) Ubicacion Geografica del Centro de Desarrollo Infantil “Magdalena
Atlazolpa”

El CENDI “Magdalena Atlazolpa” donde se sitla la problematica esta ubicado en
Av. Del Rosal S/N Colonia Magdalena Atlazolpa Alcaldia Iztapalapa C.P: 09410

CDMX con Clave 09NDIO356H Turno Continuo (Tiempo Completo)

Ubicacion del CENDI Magdalena Atlazolpa 1s
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a) Status del tipo de sostenimiento de la escuela: Publica o Privada.

El CENDI, es Publico Perteneciente al GDCDMX, Alcaldia Iztapalapa
b) Aspecto material de la institucion.

Esta hecho de concreto, se encuentra dentro de un Centro Social en el segundo
piso, para ingresar al CENDI, hay que subir escalones, cada salon cuenta con,
ventanas de vidrio protegidas con mica especial para ventanas, cuenta con diversos
materiales de acuerdo a las caracteristicas de los nifios que acuden al Centro de
Desarrollo Infantil, un Gymboree, y cinco salones, distribuidos para grupos de
Lactantes, Maternal y Preescolar 1, 2 y 3, la Direccion y el salén para el Area técnica
mismos que se encuentran en el primer piso, asi como un patio de juegos, un

corredor con direccion a los bafos de la planta alta.

El comedor que se encuentra en la planta baja del lado derecho y esta equipada
con los utensilios necesarios para la elaboracién de la comida, se comparte un patio
con el Centro Social para llevar a cabo ceremonias civicas y eventos culturales,
cuenta con 4 bafios en la planta alta y en el comedor con otros 3, asi como 5
lavabos, y dos jardineras, una rampa que es usada para la evacuacion de los
alumnos en caso de alguna situacién de emergencia, como sismos e incendios, y
en cada salén se cuenta con alarmas sismicas, servicios de electricidad, agua

potable, drenaje e Internet.
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c) Croquis de las instalaciones materiales®

d) Laorganizacion Escolar en la institucion

La escuela esta dirigida por la Lic. Vianey Quiroz Mireles, Directora del Plantel
CENDI, “Magdalena Atlazolpa”, asi como del Area Técnica conformada por Trabajo

Social, Psicologia, Pedagogia, Dentista, Doctora, Enfermera y Nutriéloga que dan

18 Imagen proporcionada y autorizada por la Directora del Plantel CENDI Magdalena Atlazolpa (28 de
octubre 2019)
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visitas al CENDI, una vez por semana o cada quince dias a las docentes que son

en total, nueve.

Las maestras todas ellas cuentan con nivel de estudio de Bachillerato en
Puericultura o Asistente Educativo, pasantes de Licenciatura en Educacion
Preescolar, se encuentra también en el area de comedor y de limpieza seis
personas que también reciben capacitacion para primeros auxilios. Su planeacion
se basa en el Modelo Educativo Aprendizajes Clave Un buen Comienzo, nifios de

0 a 3 afios para Lactante y maternal, Aprendizajes Clave Educacién Preescolar.

f) Organigrama General de la Institucién?®

Directora

Lic. En Contabilidad

Lactante Maternal Preescolar 1 Preescolar 2 Preescolar 3
Asistentes Asistente y Lic. Egresada de Egresada de Egresada de
En Pedagogia Licenciatura Licenciatura Licenciatura
Cocineras T. Extra Lic. En T. Extra Egresada Limpieza
Trabajo Social en Pedagogia

g) Caracteristicas de la poblacién escolar

La poblacion escolar esta conformada por 82 nifios en general, la caracteristica del
grupo a tratar es de Preescolar 2, con 10 nifias y 11 nifios de los cuales 8 muestran

timidez al realizar exposiciones, o actividades que impliquen hablar en publico, 4

% Imagen elaborada por la Tesista (23 de noviembre 2019)
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alumnos con desagrado por alimentos saludables como verduras o frutas, 11
alumnos que estan en proceso de seguir indicaciones, acuerdos en sala, asi como
limites y reglas, 8 alumnos muestran estilo de aprendizaje visual, 13 son

kinestésicos.

La mayoria tiene una familia extensa, deriva la familia nuclear, y algunos casos de
monoparental, 13 alumnos de 20 son hijos Unicos, el resto tiene hermanos mas

grandes en otros grupos, o en la Primaria.

h) Las relaciones e interacciones de lainstitucion con los padres de familia

El Colectivo realiza platicas de concientizacién con padres de familia en diversos
temas de interés, con amabilidad, cortesia, respeto, entendiendo su trabajo laboral

y sus tiempos, dando aviso en tiempo y forma.

Al término de clases las docentes, pueden citar a los padres de familia para dar
seguimiento o tratar asuntos relacionados con los alumnos, a su vez los padres de
familia también pueden agendar una cita con las docentes, para tratar asuntos que

le resulten de interés, en los aprendizajes de sus hijos.

1) Las relaciones e interacciones de la escuela con la comunidad.

Hasta ahora la escuela se cataloga con prestigio, con buenas referencias por el
arduo trabajo que el colectivo realiza, existen dos escuelas aledafas
particularmente cerca del mercado de Sifon, sin embargo, los padres de familia y
vecinos recomiendan, el CENDI, como una de las escuelas competentes, para
tratar con los aprendizajes de los nifios, y cuenta con alta demanda por brindar

tiempo extra.
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El CENDI promueve un ambiente de comunicacion y confianza con los padres de
familia, y hasta ahora no ha suscitado algun inconveniente, que no haya tenido

solucion.
1.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Resulta relevante dentro del proceso de las determinaciones metodoldgicas de toda
investigacion de caracter cientifico, definir el problema, esto facilitara la orientacion
y seguimiento de la indagacioén. Por ello, plantearlo en forma de pregunta concreta,
disminuye la posibilidad de enfrentar las dispersiones durante la busqueda de

respuestas o nuevas relaciones del problema.

La pregunta guia de la siguiente investigacion, se estructurd en los términos que a

continuacion se establece:

¢Cudles son los medios visuales que estimulan el reconocimiento y
expresion de las emociones en alumnos de Preescolar 2 en el Centro de
Desarrollo Infantil, “Magdalena Atlazolpa” en la Colonia Magdalena Atlazolpa

de la Alcaldia Iztapalapa CDMX?

1.4. HIPOTESIS GUIA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Un hilo conductor propicié la busqueda de los elementos tedrico practicos que
deben dar respuesta a la pregunta generada en el punto anterior, es la base del
éxito en la construccion de significados relativos a la solucion de una problematica,

en este caso educativa. Para tales efectos se construy6 el enunciado siguiente:

Los medios visuales que estimulan el reconocimiento y expresion de las

emociones en alumnos de Preescolar 2 en el Centro de Desarrollo Infantil,
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“Magdalena Atlazolpa” en la Colonia Magdalena Atlazolpa de la Alcaldia

Iztapalapa CDMX; son las TICCAD

1.5. LA ELABORACION DE LOS OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION DOCUMENTAL

Definir y estructurar objetivos dentro de planos, tales como el desarrollo de una
investigacion, la planeaciéon escolar o el disefio curricular, lleva la posibilidad de
dimensionar el progreso, avances o termino de acciones interrelacionadas con

esquema de trabajo académico.

Por ello, es deseable que esto se considere como un aparte fundamental de
estructuras de esta naturaleza para la realizacion de la indagacion presente, se

construyeron los siguientes objetivos.
1.5.1.0BJETIVO GENERAL

Desarrollar una Investigacion Documental, que demuestre que las TICCAD
son el medio visual para estimular el reconocimiento y expresion de
emociones para los alumnos de Preescolar 2 en el Centro de Desarrollo
Infantil, “Magdalena Atlazolpa” en la Colonia Magdalena Atlazolpa de la

Alcaldia Iztapalapa de la CDMX
1.5.2.0BJETIVOS PARTICULARES

a) Plantear el disefio de la Investigacién Documental.

b) Definir la manera Técnico metodolégica de las TICCAD, capaces de

estimular el reconocimiento y expresion de las emociones.

c) Disefiar una propuesta de posible solucién a la problematica.
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1.6. LA ORIENTACION METODOLOGICA DE LA INVESTIGACION
DOCUMENTAL

La orientacion metodoldgica, indica las acciones a llevar a cabo en el quehacer
investigativo documental, en este caso, de indole educativa, es necesario
conformar el seguimiento sistematizado de cada una de las acciones a llevar
adelante y que correspondan al nivel de inferencia y profundidad de cada una de
las reflexiones que, conjugadas con las diferentes etapas de la construccién del
andlisis, leven a interpretar en forma adecuada, los datos reunidos en torno al tema,

base de la indagacion.

La orientacion metodoldgica utilizada en la presente investigacion, estuvo sujeta a
los canones de la sistematizacion bibliografica como método de revision

documental.

Asi mismo, la recabacion de los materiales bibliograficos, se realizé conforme a
redaccion de Fichas de Trabajo de conformacién: Textual, Resumen, Parafrasis,

Comentarios y Mixtas, principalmente.

El documento fue sometido a diversas y constantes revisiones, realizandose las

correcciones indicadas y necesarias en la elaboracion del presente informe.
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CAPITULO 2. EL MARCO TEORICO DE LA
INVESTIGACION DOCUMENTAL

Toda investigacién, requiere de un apartado tedrico-critico que avale la base del
andlisis que de origen a nuevas perspectivas tedrico-conceptuales del area de

conocimiento, en este caso, educativa.

Para ello, es necesario revalidar las proposiciones teéricas que se han ubicado

conforme al enfoque que presenta el planteamiento del problema.

Bajo esa finalidad, se adoptaron los siguientes elementos conceptuales para su
analisis:

2.1. EL APARATO CRITICO-CONCEPTUAL ESTABLECIDO DE LA
ELABORACION DEL MARCO TEORICO:

2.1.1. LAS TICCAD EN LA EDUCACION PREESCOLAR

Es necesario precisar la definicion sobre (TIC's) siendo éstas, las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion, orientadas a los recursos, como herramientas y
programas, con la finalidad de comunicar, asi como adquirir, administrar y compartir
la informacidon, usando diversos aparatos como; las computadoras, tabletas,

celulares, videojuegos, etc.

Por otro lado, las (TAC’s) son las Tecnologias del Aprendizaje y Conocimiento
empleadas a favor del aprendizaje, en los ambitos educativos, siendo actualmente
el ndcleo de la educacion, enlazandose las TICCAD dan como resultado

herramientas fundamentales para fortalecer la labor docente.



De acuerdo a el perfil de egreso del Nuevo Modelo Educativo Aprendizajes Clave
en uno de los 11 ambitos menciona que para el nivel Preescolar las habilidades
digitales deben estar familiarizadas con el uso basico de las herramientas digitales

a su alcance.?

Si bien es cierto que la sociedad ha avanzado a la era Tecnologica, es necesario
incluirlas en la practica docente como un medio que potencialice, y ademas innove
los ambientes de aprendizaje, no obstante, en acercar a los educandos, a el
conocimiento y manejo de estas herramientas tecnologias, con los que actualmente

han estado interactuando.

La educacién virtual en el Preescolar ha revolucionado la manera de ensefiar y
aprender, de los estudiantes y docentes, estd muy presente, la implementacion de
estas tecnologias, y con esto no quiere decir que se pretenda erradicar la educacion

presencial, sino mas bien de complementarla con la educacion virtual.

‘las escuelas deben identificar y hacer uso efectivo de los recursos humanos,
econdémicos, tecnolégicos y sociales disponibles, con el objetivo de desarrollar el

maximo potencial de aprendizaje de cada estudiante en condiciones de equidad™?!

El docente entonces debe planificar estrategias adecuadas que fomenten e
incluyan las habilidades tecnolégicas dandole el enfoque educativo mas que de
entretenimiento, planteado temas de interés o atendiendo las necesidades
especificas de los alumnos, favoreciendo la equidad, y el desarrollo integral,

contando con la participacion de los padres de familia.

20 SEP. Aprendizajes Clave para la Educacién Integral, México, Secretaria de Educacién Publica, 2017. Pag. 25
2! |bid.Pag.30
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Cabe mencionar que no todo el peso recae en lo docentes, sino también en los
disefios curriculares, que se promueven con la finalidad de una mejora continua,
asi como el trabajo y compromiso de agentes educativos y de quienes conforman

la comunidad educativa.

Los ambientes de aprendizaje segun el Nuevo Modelo Educativo Aprendizajes
Clave, menciona que son un conjunto de factores que pueden favorecer o dificultar
la interaccion social ya sea en un espacio fisico o virtual??> estos ambientes de

aprendizaje buscan entonces incentivar la participacion del alumnado.

Los docentes al involucrar las TICCAD para el desarrollo de las actividades
abordando temas de interés, genera en los alumnos aprendizajes significativos,

donde se pretende erradicar lo memoristico, y el alumno sea mas activo.

Las TICCAD facilitan que los alumnos ya no sean solo receptores, sino también
emisores, con la capacidad de poder aportar sus conocimientos, y aplicarlas en su

vida cotidiana, siendo este un medio interactivo.

En vista de que para los nifios el ver los videos, que ya hay en las redes sociales,
les genera un impacto, y un gusto, por seguir viéndolos, contar con las secuencias,
las historias, cuan mayor no seria, silos protagonistas de esas actividades pudieran

ser ellos, donde pudieran observarse desde un plano totalmente diferente.

Segun Siemens en los 8 principios del conectivismo, el aprendizaje y el
conocimiento dependen de la diversidad de opiniones, estas sociedades del

conocimiento mencionan el intercambio de informacion entre individuos, con la guia

2 |bid. Pag. 123
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del docente para crear nuevos aprendizajes.?®> Asi mismo surge la teoria del

Conectivismo la cual pretende explicar el aprendizaje a través de nodos.

‘la escuela debe apoyarse en las herramientas digitales a su alcance” y buscar el
maximo aprovechamiento para dar solucién a diferentes acontecimientos que
surjan en el aula, y entonces se trabaje de forma ética y social y no unicamente

tecnoldgica.?*

Esto como un desafio que se puede tener en las aulas al no contar en muchos
casos con la infraestructura y equipamiento, sin embargo, se hace hincapié en
poder trabajar con las herramientas que hay al alcance para poder, jugar el papel

de igualadores de oportunidades.

1a Nueva Escuela Mexicana propone la alfabetizacién digital que describe las
habilidades basicas relativas a las TIC's para que toda persona logre manejar y no

estar socialmente excluido”.2®

Se enfoca entonces en poder procurar ese acercamiento no sélo para adquirir
habilidades para la escuela, sino para que las puedan enfocar en su cotidianeidad
al generar ambientes educativos virtuales, se redefinen los roles del alumno y el
docente, dejando de ser el docente, la principal fuente de conocimiento,
volviéndose un guia y conductor del aprendizaje, permitiendo que el alumno se
involucre activamente dejando de ser pasivo, volviéndose un aportador y creador

de contenido, al mismo tiempo dejando la forma tradicional de ensefianza en aulas,

B SNTE. “Por la Educacidn al Servicio del Pueblo”. México, Sesidén 1 Aprendizaje en la Era Digital. 2021. Pag.
4, también disponible en https://cdnsntel.s3.us-west-1.amazonaws.com/wp-
content/uploads/2020/07/31180004/1.-Sesi%C3%B3n_1_EAenlaEraDigital.pdf (25 de junio 2021)

24 bid. Pag. 34

25 UNESCO. “Enfoques estratégicos sobre las Tics en Educacidn en América Latina y el Caribe”. Chile,
Organizacién de las Naciones Unidas, 2013. Pag. 17
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abriendo el panorama, a redes sociales educativas, mismas que pueden conectarse

desde cualquier lugar, y en cualquier momento, las veces que se desee.

El objetivo de la implementacién de las tecnologias a nivel inicial, es que, al ser bien
aplicadas, motiven al nifio hacia los aprendizajes significativos, convirtiéndoles en
actores directos, es decir protagonistas de sus actividades, facilitando que los nifios
aprendan interactuando, jugando, experimentando, creando y disfrutando un

ambiente educativo, enriquecedor.

La directora de Gabinete de la OCDE, Gabriela Ramos enfatizo que “La tecnologia
no es un fin en si mismo, sino un medio para fortalecer aprendizajes” por lo que
también hace un llamado a los sistemas escolares para que encuentren formas mas

eficaces de integrar la tecnologia en la ensefianza y el aprendizaje.?®

El docente, una vez que haya disefiado un tema de interés, entonces podra
complementarlo con algin medio interactivo como, videos, multimedia, juegos,
cantos, bailes, gif, obteniendo la atenciébn completa por parte de los alumnos, y
ademas cubriendo las necesidades de poder reproducir ese material que realizaron,
que por las caracteristicas que tiene de ser tecnologia innovadora estaran siempre
actualizadas, y como se ha dicho anteriormente, los nifios podran verse desde un

plato diferente.

No sin antes mencionar que también, se estd estimulando de forma directa o

indirecta los llamados estilos de aprendizaje, del modelo (VAK) de Bandler y

26 gecd.org/centrodemexico/medios/estudiantes-computadoras-y-aprendizaje-haciendo-la-conexion.htm
(20 junio 2021)
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Grinder?’, visual, auditivo kinestésico, al contar con una herramienta capaz de

estimular el aprendizaje, en diferentes estilos al mismo tiempo.

2.1.2. LAS TICCAD COMO MEDIO PARA EL RECONOCIMIENTO Y EXPRESION
DE LAS EMOCIONES

¢ Para qué se aprende? Una de las respuestas es que, con base en las necesidades
sociales, se pretende formar al alumnado, ya que no solo es aprender, sino también
como poder proyectar lo aprendido en sus actividades diarias, sobre todo si en
Preescolar se busca la participacion, expresion libre, para participar activamente en

lo social.

Otra de las respuestas es para aprovechar todos los medios que estén al alcance
para evolucionar, responder las necesidades que surjan en la sociedad, es
entonces donde las TICCAD se usan como un medio que imparta a su vez valores

humanistas.

Segun Vygotsky en la teoria constructivista social de la “Zona de Desarrollo
Préximo”?8, (ZDP) aplicado a las TICCAD, resulta muy interesante ya que el nifio
actualmente cuenta con la “Zona de desarrollo Real”, en la que a través de los
dispositivos moviles, ellos puedes ingresar a juegos, videos etc. siendo algo que
logran dominar, cabe mencionar que logro conocer de estos medios, como parte
de su Zona de Desarrollo Proximo, ahora bien, lo que se pretende es que el docente
cumpla el roll de ser ese acompafnante que guie al nifio a usar las TICCAD con un

fin educativo, y no como entretenimiento, conformando si la “Zona de Desarrollo

27 Santos Rivera. “Estilos de aprendizaje”. México, Santos Rivera. 2020. Min 3.08 disponible en
https://www.youtube.com/watch?v=WV8wwzh54A0&t=316s (06 de julio 2021)

28 Michelle Stevens. “Zona de Desarrollo Préximo Lev Vygotsky”. México, Michelle Stevens. 2019. Min 1.58
disponible en https://www.youtube.com/watch?v=hJcWI_BQPWE (27 de junio 2021)
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Potencial”’, usando estos diferentes tecnologias del aprendizaje, donde se puede
disefiar, diversos materiales, que ensefien a los nifios que todas las emociones son

buenas, que se pueden sentir y experimentar.

Actualmente se puede complementar cualquier actividad disefiada por los
docentes, por mencionar algunos, que se han aplicado en el CENDI, Magdalena
Atlazolpa, como la caja de las emociones, la ruleta de las emociones, experimentos
de emocién y color, entre otros, con los audiocuentos, los emoticantos, las clases
de yoga, pizarra digital, las Paint, musica, obras musicales o teatrales, juegos etc.
Donde todos estos pueden ser enfocados a través de una actividad planeada, como
se ha dicho anteriormente, no se pretende que se sustituya al docente con estas
herramientas, mas bien que puedan ser estas un medio para reforzar lo que se

quiso proyectar a partir del interés de los nifios.

Una de las formas para elaborar un video educativo “como aquel que cumple un
objetivo didactico™® enfocado a las emociones es que al contar con la participacion
de actores, ya sea objetos, juguetes, o los mismos alumnos, puedan estar
acompafnados por el narrador o entrevistador siendo este uno de sus pares e
incluso el docente, haciendo un equipo basico con hardware camara y microfono,
se busca que el docente domine el tema de las emociones, asi como comunicacion
con los padres de familia y demas personal, que pudiera integrar a su vez en todo

momento la tecnologia.

Entre los temas que pueden otorgar un aprendizaje significativo y aplicable en la

vida diaria, destacan también lo habitos de cortesia, fomentando en el nifio que al

29 Luis Bravo Ramos. “¢Qué es el video educativo?”. N26, Espafia, Red de Revistas Cientificas de América
Latina y el Caribe, 1996. Pag. 100 también disponible en https://www.redalyc.org/pdf/158/15800620.pdf
(28 de junio 2021)
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llegar a un lugar o irse, debe saludar, no precisamente con la mano, un beso, un
abrazo, basta con decir jbuenos dias, hasta luego! asi como incluir palabras jpor
favor y gracias” mismas que al ser empleadas va propiciar una comunicacion
asertiva con sus pares, los maestros, sus padres, su familia, el vecino etc., el nifio
va adquiriendo y apropiandose de esos términos que podra usar si se presenta

alguna determinada situacion.

Se pretende entonces, que la planeacion como la acciéon de elaboracién de
estrategias, permitan alcanzar esa meta, que en este caso son las emociones, cabe
mencionar que planear define, el lugar y el momento, en que se encuentra algo o

alguien, habiendo tres tipos de planeacion en los que se quiere enfatizar.

La planeacion estratégica: siendo esta sistematica, es decir que se requiere de
metas organizables, con una vision a futuro. La planeacion tactica: que es mas
detallada en su elaboracion que se va definiendo en el transcurso de la aplicacion.
La planeacion operativa: que se encamina en las actitudes que se realizan

cotidianamente en el aula, para mantener una secuencia, un ritmo en el presente.

De acuerdo con las 8 Inteligencias Mdltiples de Gardner®® seria muy atractiva poder
planificar actividades que estimulen las emociones, en cada Inteligencia planeada,
que si bien es cierto se deben desarrollar el aula, siendo una prioridad del docente
abordarlas, y para el alumno quedarse con la intriga de que es lo que sucedera,

ademas de que se estarian estimulando y respetando los estilos de aprendizaje.

30 Daniel Goleman. La inteligencia Emocional. Espafia, Kairds, 1996. Pag. 88
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Guiar al alumno en un plano de lo particular a lo general, tomando conciencia a que
son personas capaces de sentir y expresar sus necesidades, permite que el alumno

construya una identidad, que recordara muy llamativa, aplicable y divertida.

Asimismo, se encuentra actualmente el Programa Nacional de Convivencia
Escolar, (PNCE), siendo una estrategia implementada por el Gobierno Federal,
aungue ha sido dirigida sélo para Preescolares 3%1, segun las etapas de desarrollo

gue menciona Jean Piaget.®?

Etapas de Desarrollo Jean Piaget*:

ETAPAS DE DESARROLLO DE JEAN PIAGET
Etapa Edad aproximada Caracteristicas

Empieza a imitar y hacer uso de la
Sensoriomotora 0-2 afios memoria y el pensamiento. Logra
Nifio activo reconocer que los objetos no dejan de

existir si se le son ocultados.

Desarrolla un lenguaje mas extenso, es
Preoperacional 97 afios capaz de pensar légicamente, muestra
Nifio inductivo soluciones intuitivas, pero se muestra
egocéntrico.
Es capaz de resolver problemas concretos
Operaciones concretas 7-11 afios de manera ldgica, es capaz de clasificary
Nifio practico establecer series, el pensamiento esta
ligado al mundo real.
Muestra un pensamiento mas cientifico, y
11- adultez razonamiento proporcional, desarrolla
interés en temas sociales.

Operaciones formales
Nifo reflexivo

Los nifios ya se encuentran en la etapa de asimilacion y adaptacion, si bien es cierto

el PNCE, en lo personal, es un Programa completo, porque se trabaja con toda la

31 SEP/SEB. “Programa Nacional de Convivencia Escolar”. México, Subsecretaria de Educacién Basica. 2017.
Pag. 3

32 Josep Thomas Jaume Almenara. “Master en Paidopsiquiatra”. Modulo1, Espafia, Universidad Auténoma
de Barcelona, 2007. Pag 9.

B{dem. Pag. 3
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comunidad educativa, fundamentando la importancia que se tiene el trabajo
colaborativo, la participacion del directivo, docentes, alumnos y padres de familia
con un objetivo en comun, de involucrar al alumno a conocer la emociones por ende
descubra las posibilidades de negociar, propiciar participacion asertiva en la
resolucion de conflictos dentro o fuera del aula, asi como darle el seguimiento, y
valorar los avances significativos que se obtengan conforme lo que se trabaje el

cuadernillo con los Preescolares.

En el CENDI, Magdalena Atlazolpa, se trabajé ese cuadernillo con el grupo
indicado, sin embargo, los demas grupos, se incluyeron para trabajar las
emociones, adecuando las actividades de acuerdo a las etapas de desarrollo y
caracteristicas grupales, las docentes se involucraron al trabajo arduo de
investigacion accion, aunque a mi punto de vista, aun falta la aplicacién de las
TICCAD como reforzamiento de las actividades, ya que como anteriormente se
explicaba resultan ser herramientas que pueden estimular cualquier estilo de
aprendizaje, asi mismo respetando el ritmo de asimilacion de aprendizaje de los

alumnos.

En las teorias constructivistas ya sea en la psicologica o en lo social, se postula la
necesidad de entregar al alumno herramientas que le permitan construir sus propios
procedimientos para la resolucién de problemas a los que se ve obligado a vivir en
su cotidianeidad, usando los andamiajes que anteriormente se mencionan, asi
mMismo en este proceso de ensefianza se percibe y se lleva a cabo como un proceso
dinamico, participativo e interactivo del sujeto, de modo que el conocimiento sea
regulado por la misma persona que aprende, siendo el alumno autbnomo y ponga

en practica el aprendizaje por descubrimiento, mientras que el docente es el

33



facilitador de esas herramientas, que contribuye al desarrollo de las capacidades

de los estudiantes para pensar ideas, y ponerlas en marcha.

2.1.3. LA EDUCACION SOCIOEMOCIONAL EN PREESCOLAR, PLAN 2017

El Nuevo Modelo Educativo reconoce a los alumnos como sujetos pensantes, el
curriculo que tiene es de caracter Nacional, con un programa abierto y flexible, se
compone ademas de 14 principios pedagodgicos constituyen fundamentos de
respeto a la vida y a la dignidad humana, igualdad de derechos, justicia diversidad,

solidaridad y responsabilidad.3*

Cabe mencionar que en este Modelo Educativo no sélo se gestioné la importancia
de poder cursarla, sino que también se replantearon los enfoques pedagogicos, es
decir, que se tomd6 una nueva postura integral, que busca que los nifios, no solo

adquieran aprendizajes cognitivos, sino también emocionales.

“Asi mismo es, es primordial fortalecer las habilidades socioemocionales que les
permitan a los estudiantes ser felices, tener determinacion, ser perseverantes y
resilientes, es decir, que puedan enfrentar y adaptarse a nuevas situaciones y ser

creativos’>

¢, Qué se busca integrar en la Educacion Preescolar? Pareciera sonar ambicioso
por las olas de violencia que se han disparado, en los salones de clases, sin
embargo la Educacion Socioemocional busca integrar a la vida del alumno valores,
y no porque los alumnos no las tengan, sino mas bien al ser de edades jovenes, se

enfrentan a etapas especificas como el egocentrismo, sin embargo, también se

34 SEP. Aprendizajes Clave para la Educacién Integral, México, Secretaria de Educacién Publica, 2017. Pég.
303
3 |bid. Pag. 34
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busca integrar actitudes y habilidades, que permiten el conocimiento de las
emociones, asi como de construir una identidad, misma que se usara en la toma
de decisiones, y la expresion de las emociones de forma favorable, para con ellos

Mismos y con sus pares.

En el Modelo Educativo Aprendizajes Clave, en uno de sus componentes
curriculares llamado Areas de Desarrollo Personal y Social, mencionan que “no se
deben ver como asignatura, mas bien como un enfoque pedagogico que encamina
al educando a aprender a sery aprender a convivir, contribuyendo de forma directa

en el desarrollo de habilidades sociales”.36

Por ende, los alumnos deben tener experiencias empiricas, con sus pares, con los
docentes, con su familia etc. donde el nifio adquiera aprender a ser parte de una
comunidad escolar, parte de un grupo y ser un integrante de una familia, que al
igual tiene derechos que podra ejercer para aprender a convivir, el docente guia al

educando a nuevas experiencias, que procuren aprendizajes significativos

Si bien el docente es un mediador, debe también procurar conocer las areas de
oportunidad en los alumnos, contribuyendo de forma préactica con sus quehaceres
docentes, esto incluye enfocarse en la investigacion e innovacion, aterrizando
actividades que favorezcan el desarrollo socioemocional, y también el pedagogico,

haciendo de ello un trabajo equilibrado.

En las aulas se observa la necesidad de guiar al alumno a conocer como poder
expresar su sentir ante determinada situacién, dicho en otras palabras, en las aulas

es necesario reforzar los conocimientos en el area de Pensamiento Matematico,

36 |bid. Pag. 112
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Educacion Fisica o Artes, pero para poder formar alumnos capaces de tomar
decisiones en la resolucién de conflictos e incluso podria decirse que lograr
manejar la frustracion, es necesario enfocarse en el ambito emocional, con la
finalidad de poder formar a futuro, personas que alcancen sus metas estableciendo

relaciones sanas entre ellas.

Con base en identificar las caracteristicas o necesidades del grupo la o el docente
debe decidir el tipo de actividades especificas que puede plantear, asumiendo
también que las intervenciones que haga deben ser sensibles, respetuosas y
pertinentes, omitiendo juicios de valor hacia el alumnado, asi mismo el brindar el
estimulo necesario para lograr generar confianza y ellos logren expresarse
abiertamente, modulando y fomentando la participacion activa, siendo el agente
educativo una persona en quién se pueda confiar, salvaguardando el bienestar de

los alumnos.

Cabe mencionar que el perfil docente en este Modelo Educativo es de contribuir a
la construccion de ambientes que propicien el logro de los Aprendizajes esperados
en una convivencia arménica®’ y se invita a los padres de familia y sociedad a

valorar y respetar esa funcion que desempefian los docentes

De acuerdo al Nuevo Modelo Educativo los 5 propésitos a nivel Preescolar son:

-Desarrollar un sentido positivo de si mismos y aprender a regular sus

emociones.

37 bid. pag. 118
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-Trabajar en colaboracion
-Valorar sus logros individuales y colectivos

-Resolver conflictos mediante el dialogo

-Respetar reglas de convivencia en el aula, en la escuela, y fuera de ella.38

En Preescolar el lenguaje también tiene una funcion esencial en los procesos de
construccion de identidad, mismos que se favorecen si se busca guiar a los
educandos en identificarse, reconocerse, participar, colaborar, expresar, proponer
y enfrentar, los procesos que favorezcan su autonomia, que reciban un trato
igualitario donde sean respetadas sus opiniones, logrando superar los diferentes

desafios a los que se enfrenta en su vida cotidiana.

Asimismo, el perfil de egreso de la Educacion Preescolar menciona en el ambito de
Lenguaje y Comunicacion que el alumno expresa emociones gustos e ideas, en el
ambito Socioemocional, menciona que los alumnos deben identificar sus

cualidades, diferenciarse de la de los demas, y poder ser mas autébnomos.3°

Al trabajar las emociones es evidente que se requerira que el alumno exprese su
sentir, es por eso que se involucra en los Campos de Formacion Académica de
Lenguaje y Comunicacion, asi como la Exploracion y Comprensién del Mundo
Natural y Social, siendo igual de importantes y dependientes uno del otro, para

fortalecer emocionalmente a los alumnos.

2.1.4. LA EDUCACION SOCIOEMOCIONAL EN NUEVA ESCUELA MEXICANA

38 |bid. P4g. 306
39 |bid. P4g. 26
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Este Modelo Educativo, es de caracter democratico, nacional, humanista,
equitativo, integral, inclusivo, intercultural y de excelencia,”® cuenta con 6
dimensiones entre las cuales se encuentra la Emocional, misma en la que se
aprecia el valor y el peso que otorga a nivel social, pero también como parte de un

enfoque humanista buscando contribuir al aprendizaje continuo.

La Nueva Escuela Mexicana pretende fomentar la empatia dentro de las aulas, de
forma reciproca entre los alumnos con base en las determinadas situaciones que
acontezcan, sugiere también la formacion de cultura de la paz, favoreciendo el

diadlogo para la resolucién de conflictos, con una escuela libre de violencia.*
Las dimensiones de la Educacién Socioemocional, menciona que:*?

La autoconciencia se refiere a la capacidad de conocerse a si mismo, conocer las
emociones que sienten, el alumno debera conocerse fisicamente pero también
podra conocer lo que sucede en su interior, mas alla de lo que puede observar a
través de un espejo, que si bien es cierto esta actividad que suele ser aplicada en
el CENDI, Magdalena Atlazolpa, o en cualquier otra dependencia, con los alumnos
de inicial, con el objetivo de crear un concepto de su esquema corporal,
caracteristicas fisicas, entre otras cosas, quiere decir entonces que va mas alla de

lo que puede observar el alumno, se trata de lo que se puede sentir.

40SEP/ SEB. Hacia una Nueva Escuela Mexicana Taller de Capacitacidon, México, Subsecretaria de Educacion
Basica, 2019-2020. Pag. 23

“Iplex Duve. ¢Qué es la Nueva Escuela Mexicana? México, Alex Duve. 2021. Min 5:56 disponible en:
https://www.youtube.com/watch?v=219ZbhhTbjk&list=PLzwHKxmnnGPodjrNDY9ZT5WQGrJIlyUi03 (21 de
junio 2021)

“2 Jests Pineda y Ana Cristina Avila. “Webinar las 5 dimensiones de la Educacién Socioemocional”. México,
2021. Min 3: 59 disponible en https://www.youtube.com/watch?v=ebm-zchhDnE&t=351s (06 de julio
2021)
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El autocontrol como la capacidad de regular los estados de animo, el alumno o
alumna, una vez que ya conocio las emociones, debe entonces regular eso que

siente, incluso identificar lo que lo hizo sentir asi.

La conciencia social, es uno de los aspectos en lo que es conveniente que también
lo trabajen los docentes, ya que en la escuela son un ejemplo a seguir, los y las
nifias estan en constante observacion de su entorno, es por ello que los docentes,
podemos usar y enfatizar con ello la empatia para con los otros docentes y los
mimos alumnos, asi de forma natural se estara proyectando a los alumnos la

empatia.

Al final se encuentra la toma de decisiones, la que lleva al alumno a ser consciente
de lo que quiere o desea, expresando de forma libre, sus opiniones, asi como
haciéndolas valer, ya que cuenta con derechos que garantizan esta participacion

activa.

Asimismo, al tener un enfoque humanista, muestra tener prioridad por incluir a los
y las nifias, dentro de cualquier &mbito ya sea académico, social o emocional,

haciendo valer su derecho a la educacién la cual tiene como base el respeto.

2.1.5. COMO SE CONOCEN Y EXPRESAN LAS EMOCIONES

Es necesario conocer primero como es gue se originan las emociones en nuestro
interior, ¢, Qué son las emociones?, ¢ Qué cambios producira en el cuerpo?, ¢ Cémo
se pueden expresar?, para responder a estas preguntas se debe entender que la

palabra emocién deriva del latin, “moveré™? es decir la emocién es precursora del

43 http://etimologias.dechile.net/?emocio.n (27 de julio 2021)
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movimiento, son pensamientos que se originan en el cerebro, pero con una carga

fuerte de energia.

Para Goleman “el término emocion, se refiere a un sentimiento y a los
pensamientos, los estados bioldgicos, los estados psicologicos y el tipo de
tendencias a la accion que lo caracterizan, existen mas sutilezas en la emocion que

palabras para describirlas “4

Para Bisquerra, “una emocion es un estado complejo del organismo caracterizado

por una excitacion o perturbaciéon que predispone a la accion™®

En los Preescolares, las emociones se logran diferenciar a través de las
gesticulaciones que producen de forma muy particular en los individuos, se enfocan
las emociones basicas como, el miedo, el enojo, la alegria y la tristeza, por otra
parte, se encuentran las emociones mas complejas, que son la combinacién de

varias emociones al mismo tiempo que no cuentan con rasgos faciales especificos.

Sin embargo, las emociones independientemente de los cambios fisicos gestuales,
también tendran una reaccién en la fisiolégica en el individuo, que podra paralizar
o energizarlo. Goleman menciona que el enojo, aumenta el ritmo cardiaco y el flujo
sanguineo llevandolo a las manos, haciéndolo mas facil de golpear, mientras que
el miedo favorece la huida, debido a que el fluido sanguineo aumenta en las

musculaturas, y se retira del rostro.*®

En cuanto al cerebro humano cabe mencionar que se ha desarrollado causando

asi tres evoluciones en las que Goleman explica que el cerebro reptil es parte de la

44 Daniel Goleman. La inteligencia Emocional. Espafia, Kairds, 1996. Pag. 242
4> Rafael Bisquerra. Psicopedagogia de las emociones. Espafia, Sintesis, 2009. Pag. 20
46 Daniel Goleman. La inteligencia Emocional. Op. Cit.P4g.15
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supervivencia, la prioridad era comer y reproducirse, tiempo después aparece el
cerebro limbico permitiendo un acercamiento a la vida emocional, para finalizar con

el neocortex siendo analitico, racional y pensante.*’

Con respecto a las emociones es necesario mencionar que, desde las primeras
etapas de la vida de un nifio, comienza a experimentar y a tener acercamientos
emocionales, que van formando parte de su identidad, a través de sentirlas y

expresarlas, sin embargo, no las conoce aun, es solo su cuerpo ante una reaccion.

Goleman menciona que tenemos dos clases de inteligencias las cuales el
desempeiio en la vida y la del futuro se determinas por ambas, y es necesario
buscar un equilibrio entre ellas, si bien es cierto que la inteligencia racional es capaz
de ayudar a ser buenos estudiantes, o “inteligentes”, se puede ver afectada esta
ventaja si no se cuenta con la inteligencia emocional, es un grave error no atender

las emociones.8

Goleman menciona algo parecido a lo que sucedié en el Centro de Desarrollo
infantil, con un alumno de Preescolar 1, quien destacaba por ser el mas avanzado
de la clase, acontecia que cada vez que el nifio experimentaba alguna situacion de
enojo, llegaba al grado de explotar contra sus pares e incluso con los profesores,
la maestra a su cargo disefiaba estrategias, pero nunca fueron suficientes o eran
mal empleadas, lo que si es cierto es que el Coeficiente Intelectual, no es lo Unico
gue se debe tomar en cuenta, y no solo en los Preescolares, si no en cualquier

grado académico.

47 |bid. Pag.18
%8 |bid. Pag.32
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Sin embargo, lo que el nifio estaba viviendo era lo que Goleman le llama un
secuestro emocional®®, en el que después de que pasara el enojo el nifio
reaccionaba, entonces si bien es cierto que las personas no son conscientes de sus
decisiones cuando estan dominados por las emociones, aunque no a todos les
produzca una un mismo efecto, deben aprender a conocerlas y lograr dominar a las

emociones.

Si bien es cierto que las escuelas actualmente estan mas comprometidas con los
estados emocionales de los alumnos, aun cuesta trabajo que los padres de familia
se unan en un mismo sentir, ya que, continlan dando peso o prioridad a las
materias, que a formar personas capaces de tomar decisiones que no afecten su

vida ni la de los demas.

Las emociones son, al mismo tiempo, el medio y el mensaje, como lo menciona
Paul Ekman al utilizar el término despliegue de emociones,*® donde se trata de
esconder la emocion, exagerarla o cambiarla mismos que también se pueden
ensefiar hacer, esto sucede frecuentemente con los padres de familia ya que son
ellos los que ensefian, o confunden a los nifios, como si al expresar sus
sentimientos de desagrado estuviera fuera de lugar, mientras que los inducen a
hacer o decir cosas que no sienten, como al pedirle a los nifios que saluden a
alguien, aunque ellos no quieran, que al llorar se le diga jno llores!, si la maestra le
pregunta ¢,como te sientes? e incluso la misma mama responda por é€l, diciéndole,
idile que feliz!, hasta hoy en dia se ha mal entendido que los habitos, o los buenos

modales no tienen nada que ver con permitir que el niflo exprese sus emociones,

%9 |bid. P4g.20
50 |bid. Pag. 103
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obligandolos hacer lo contrario, si no es el resultado que se esperaba por parte de

ellos.

Por lo general este de tipo acciones que los padres aplican hacia los nifios es muy
a menudo en las etapas preescolares, ya que, por su edad, y diferentes
caracteristicas, suelen ser mas vulnerables en cuestion, de no poder hacer valer su
derecho a la expresion, incluso frente a los docentes, en este caso los padres

olvidan que también son seres capaces de tomar decisiones, y expresar su sentir.

Y este pudiera ser uno de los contratiempos en los que se enfrentan los docentes,
alumnos y padres de familia, por no tener un meta en comun y de alguna forma

afectar a los alumnos durante estos procesos de conocimiento y experimentacion.
¢, COmo se pueden expresar las emociones?

De acuerdo con Vygotsky en la teoria constructivista de la “Zona de Desarrollo
Proximo™? el nifio ya cuenta con acercamientos como su zona de desarrollo real,
sin embargo, aun se pretende que el nifio profundice en el tema con la ayuda de un
adulto, es importante este acompafiamiento ya que se deben cubrir las
necesidades, preguntas que presente el nifio mientras se esté desarrollando la
zona de desarrollo préximo, para llegar a la zona de desarrollo potencial, cuando el
niio ya conoce las emociones, y se da cuenta los cambios que produce en su
cuerpo, buscando asi la manera de poder canalizarlos, cabe mencionar que para
Vygotsky estos andamiajes son cambiantes no son en su totalidad fijos, ya que el
nifio una vez que lo aprende dejara de ser una zona de desarrollo potencial para

7

él.

51 Michelle Stevens. “Zona de Desarrollo Préximo Lev Vygotsky”. México, Michelle Stevens. 2019. Min 2: 39
disponible en https://www.youtube.com/watch?v=hJcWI_BQPWE (27 de junio 2021)
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Como se menciona anteriormente en las etapas de desarrollo de Piaget®?, las
caracteristicas que los nifios de edades Preescolares van desarrollando es que
inician a conocer simbolos, relacionar imagenes, adecuandolas a su contexto, es
decir en el caso de las emociones son los gestos en los cuales el nifio a través del
juego inicia imitando, y posteriormente, lo relaciona con alguna imagen que este
proyectando un sefio, Piaget utilizo los términos de adaptacion y acomodacion, para
describir como un nifio se adapta al entorno, es decir que para los nifios que no
conocen las emociones sufren una transformacion de saberes, ya que al final
termina identificando en un plano visual las emociones, y las acomoda al contexto
que le rodea. De acuerdo con el autor se necesita conocerlos y adaptarlos y

modificar los contextos que previos ya tenia.

Gardner en una de las 8 Inteligencias Multiples®®, nos menciona la Inteligencia
Intrapersonal en la que se pretende que, el o la alumna tenga una imagen precisa
de si misma, teniendo conciencia de los estados de animo. Otra de las inteligencias
es la Interpersonal como una capacidad de percibir los estados de animo de los

demas, teniendo como finalidad que los alumnos sean empaticos.

2.1.6. LAS TICCAD PARA LA ESTIMULACION DE LAS EMOCIONES

¢, Qué pasaria si las TICCAD se enfocan a las emociones?

Como anteriormente se menciona la emocion es un fenédmeno fisiolégico que

conlleva una alteracion corporal, por lo que al experimentarlos se tendra entonces

52 Josep Tomas y Jaume Almenara. Master en Paudopsiquiatra. Espafia, Universidad Auténoma de
Barcelona, 2007. Pag. 19
53 Daniel Goleman. La inteligencia Emocional. Op. Cit. Pag.40
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una accion fisica que puede observarse, considerando que las TICCAD son medios
atractivos para los alumnos de Preescolar, es necesario aclarar que, de acuerdo al
Nuevo Modelo Educativo Aprendizajes Clave, “se busca que los alumnos
reconozcan su propia valia, aprendan a respetarse a si mismos y a los demas, a
expresar y autorregular sus emociones, a establecer y espetar acuerdos y reglas,

asi como manejar y resolver conflictos de manera asertiva™*

Al fortalecer las habilidades socioemocionales, se trabaja en automatico la empatia
el conocer primeramente lo que siente el alumno, lo orienta a que también perciba

las emociones de sus pares, para generar un ambiente sano libre de violencia.

Las emociones en el nivel inicial comienzan por conocerse desde cualquier plano
visual como dibujos, imagenes, en el dispositivo mévil con los llamados emojis y en
expresiones faciales, es decir de forma experimental, donde al alumno juega imitar
los gestos, sin embargo, no solo se proyecta la parte fisica, sino que también se

esta creando una nocién de lo que ha sentido, pero no sabia cémo se llamaba.

“El docente conoce y sabe cdmo y que aprenden sus alumnos siendo entonces el
docente un guia para poder fortalecer alguna area de oportunidad, asi las
situaciones que estén pasando en el aula, interviniendo de forma didactica y

pertinente 55

La flexibilidad curricular, permite que el docente sea libre de propiciar con las
herramientas y medios que necesite, para ampliar las oportunidades de desarrollo
emocional en los alumnos, familiarizando las habilidades digitales con el uso que

se pueda tener, y con las herramientas que estén a su alcance, a pesar de que en

54 SEP. Aprendizajes Clave para la Educacién Integral, México, Secretaria de Educacién Publica, 2017. Pag, 34
55 |bid. P4g. 45
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las escuelas se continle con la gestion de dichas herramientas o aparatos
tecnoldgicos, los docentes, deben maximizar sus esfuerzos, para acercar los
medios posibles a los alumnos, ya que también la Educacion sustenta que la
participacion de los Consejos Escolares de Patrticipacion Social, (CEPS) debe ser
activa, haciendo un trabajo colaborativo y sensibilizacion e interés de los padres de

familia por participar activamente.

Actualmente la mayoria de las personas en la CDMX, cuentan con un dispositivo
movil en el que se pretende se trabaje de forma colaborativa con los docentes para
aplicar, el conocimiento de las emociones, si bien es cierto, que aunque no tengan
facilidades a Wifi, se sugiere, que se usen las conexiones de “C5”, para poder
descargar algun material, como videos, cronogramas, imagenes, etc, dandole
continuidad en casa, el punto es que se logre establecer ese acompafiamiento, en

la actividad a realizar.

“El ambiente de aprendizaje es un conjunto de factores que favorecen o dificultan

la interaccién social de un espacio fisico o virtual determinado™6

La finalidad del uso de las TICCAD es que el alumno a través de este medio se
estimule el conocimiento de las emociones, para que después logren expresarlas
de forma adecuada, asumiendo que las TICCAD pueden ser oportunas para crear
material multimedia, crear representaciones, cuentos, muasica imagenes etc. con

base en las emociones.

Actualmente los maestros han mostrado disponibilidad para innovar en sus

practicas educativas, incluyendo las TICCAD, como una herramienta para

%6 |bid. Pag 123
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fortalecer lo visto en el alula, resultando ser un método divertido y llamativo para
los alumnos, por lo que se entiende entonces que las y los nifios al estar en
constante manipulacion con dispositivos moviles, estan generando experiencias
basadas en lo que tienen para su alcance, debe entonces el maestro ser el guia

para cada alumno enfocando las emociones como tema principal.

Se bhusca con ello usar su atraccibn como un medio pertinente, en la que el alumno
logre identificar las emociones basicas, experimentandolas desde el plano gestual,
jugando e interactuando con sus pares, el docente entonces al propiciar un
ambiente que genere confianza al estudiante a conocer y experimentar las

emociones, el alumno obtendra resultados muy importantes para su vida cotidiana.

Al tener las TICCAD, como herramienta se puede, investigar actividades para
trabajar las emociones, con diferentes métodos, que fortalecen los diferentes estilos
de aprendizaje como el visual, auditivo, kinestésico de Bandler y Grinder los
sistemas se desarrollaran cuanto mas se usen, el alumno o alumna comprendera
con mayor facilidad la informacion si se le es presentada bajo un esquema de
representacion que domine, es decir si el alumno es visual, resultara de mayor
impacto las imagenes, las gifs, emojis, estableciendo ideas o conceptos, cuando es
auditivo, le resultara de mayor impacto el escuchar alguna explicacion, o una
cancion, al grado de que el alumno también pueda explicarlo, en lo Kinestésico la
o el alumno aprendera mejor si logra obtener los objetos de forma palpable,
asociando las sensaciones y movimientos, como podemos observar en este modelo

se puede complementar con las TICCAD de forma natural, es decir nada forzado.
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2.2. ¢(ES IMPORTANTE RELACIONAR LA TEORIA CON EL
DESARROLLO DE LA PRACTICA EDUCATIVA DIARIA EN TU
CENTRO ESCOLAR?

Es importante relacionar la teoria con la practica ya que, en el disefio de las
planeaciones, se plasma el enfoque tedrico, como parte de argumentar la
planeacion docente, ademas de que es parte del quehacer educativo, en el Centro
de Desarrollo Infantil Magdalena Atlazolpa también depende de colocar 0 no este
apartado, segun la pedagoga, que acuda al CENDI a hacer las revisiones

pertinentes.

Al ser una base para poder organizar el disefio de actividades, es también, un
recordatorio de lo que se quiere, o de lo que se espera en cuanto a la aplicacion de

los diversos temas, que se abordaron.

Ademas de ser el respaldo que la formacion educativa necesita para la gestion de
las necesidades especificas que lo alumnos pueden llegar a presentar en el aula
educativa, invitando a su vez a la autorreflexién educativa, asi como las areas para

mejorar, implementar o fortalecer de la docente.

Por eso es importante relacionar la teoria con la practica, no solo para fines de
autoconocimiento, si no, para que sea aplicado, verificando su eficacia y

sustentabilidad.

2.3. ¢LOS DOCENTES DEL CENTRO DE TRABAJO AL CUAL SE
PERTENECE, LLEVAR A CABO SU PRACTICA EDUCATIVA EN EL
AULA, BAJO CONCEPTOS TEORICOS?

Como antes se menciond los conceptos tedricos en ocasiones se plasman en el

disefio de la planeacion, sin embargo, no quiere decir que no se trabaje bajo los
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conceptos tedricos, debido a la importancia que esto implica, en el respaldo de las

actividades que se realizan.

Cabe mencionar que, al abordar a los padres de familia en cuanto a una entrega
de evaluacion trimestral durante el ciclo escolar, las participaciones en Consejo
Técnico Escolar, (CTE) o incluso el directivo para justificar, los avances
significativos en el Programa Escolar de Mejora Continua, se requiere de acudir a
las planeaciones, disefio y aplicacion de las mismas en plano vivencial arrojando

diversos resultados.

Algunos autores que se abordaron durante este periodo, para poder sustentar los
aprendizajes a los que se quisieron llegar, asi como su proceso de duracion, los
autores que mas se abordan por sus aportes a la Educacion, son Vygotsky, Piaget,

Ausubel, Emilia Ferreiro, Goleman, etc.

49



CAPITULO 3. UNA PROPUESTA DE SOLUCION AL
PROBLEMA

3.1. TITULO DE LA PROPUESTA

TALLER DE LAS TICCAD PARA ESTIMULAR EL RECONOCIMIENTO Y
EXPRESION DE LAS EMOCIONES EN ALUMNOS DE PREESCOLAR 2, DEL

CENDI, MAGDALENA ATLAZOLPA.

3.2. JUSTIFICACION PARA LLEVAR A CABO LA PROPUESTA

Debido a las diversas conductas que presentan en el aula los alumnos de
Preescolar 2, se encuentra que las TICCAD, son el medio oportuno para el tema
de interés, ya que cuenta con diversidad de materiales que son favorables para
poner en practica, abordando el tema de las emociones con nifios de 4 a 5 afios de

edad.

En vista de que a esas edades los nifios comienzan a identificar las emociones se
desarrolla el siguiente proyecto con la finalidad de implementar Relaciones
Interpersonales con sus pares, no sin antes conocerse de forma intrapersonal como
una estrategia didactica, favoreciendo la autonomia en el alumno, el respeto, la

empatia, asi como favorecer ambientes agradables dentro y fuera del aula.

Asimismo, la implementacion de las TICCAD busca favorecer un acercamiento para
el uso de estas herramientas y logren implementarlas a su vez dentro y fuera de la
escuela, estimulando en los alumnos, aprendizajes significativos, y procesos
cognitivos como, la creatividad, el juego, la autonomia, la participacion y resolucion

de conflictos.



Con Base en el Nuevo Educativo Aprendizajes Clave

la Educacion Socioemocional es un proceso de aprendizaje a través del
cual los nifios y adolescentes trabajan e integran en su vida los conceptos,
valores, actitudes y habilidades que les permiten comprender y manejar
sus emociones, construir una identidad personal, mostrar atencién y
cuidado hacia los demas, colaborar, establecer relaciones positivas, toma
de decisiones responsables y aprender a manejar situaciones retadoras,

de manera constructivay ética.®’

APRENDIZAJES ESPERADOS PARA PREESCOLAR
ORGANIZADOR ORGANIZADOR APRENDIZAJES ESPERADOS
CURRICULAR 1 CURRICULAR 2
Diaologa para
solucionar
) Reconoce y nombra
conflictos y situaciones que le generan
EXPRESION DELAS | ponerse de el
AUTORREGULACION alegria, seguridad, tristeza,
EMOCIONES acuerdo para . .
. miedo o enojo, y expresa lo
realizar ue siente
actividades en !
AREAS DE - blegu'p"
DESARROLLO e da € S“Sd
PERSONAL Y Ic°”d uctasy de
SOCIAL as .e otros, y
SENSIBILIDADY |explica las
EMPATIA APOYO HACIA  |consecuencias
OTROS de algunas de
ellas para
relacionarse con
otros
FAMILIARIZACION | Usa recursos de
A CON LOS las artes
EXPRESION ELEMENTOS visuales en
ARTISTICA . )
BASICOS DE LAS creaciones
AARTES propias
Solicita la pabra |Expresa con eficacia sus ideas
CAMPOS DE para participary [acerca de diversos temasy
FORMACION ORALIDAD CONVERSACION [escucha las atiende lo que se le dice en
ACADEMICA ideas de sus interacciones con otras
compariieros personas
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3.3. ¢A QUIEN O A QUIENES FAVORECE LA IMPLEMENTACION
DE LA PROPUESTA

La siguiente propuesta favorece principalmente a los alumnos de Preescolar 2, ya
gue se busca que reconozcan las emociones y puedan proyectarlas de forma sana

y pacifica, haciendo uso de las herramientas tecnoldgicas que tengan a su alcance.

3.4. LOS CRITERIOS ESPECIFICOS QUE AVALAN LA
IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA EN LA ESCUELA O EN LA
ZONA ESCOLAR

La siguiente propuesta esta respaldada por la directora del plantel, por lo que es
viable para practicarla en el CENDI, Magdalena Atlazolpa, ya que la institucion es
encargada de poder propiciar en los alumnos, valores de respeto, tolerancia y

empatia de forma reciproca entre el alumnado.

Asimismo, se cuenta con el material a usar como, internet, computadora, laptop,
proyector o pantalla Smart TV y dos bocinas para uso compartido entre los grupos,
los horarios a trabajar una hora tres veces por semana, se complementa usando

copias, pinturas, pegamento, hojas de color, musica.

Por otra parte, la situacion en el grupo requiere de poder innovar y experimentar
con otros recursos que no has sido tan vistos en las aulas, y en otros grados

anteriores, buscando asi enfocar la atenciéon en el tema de interés a los alumnos.
3.5. LA PROPUESTA

Se tomo la propuesta de las TICCAD, debido a que resulta atractivo y llamativo para
los Preescolares, por su variedad de representaciones visuales, auditivas, creativas
y porque a los alumnos de Preescolar 2 les encanta manipular objetos como

celulares, tabletas o computadoras, jugando a inventar proyecciones de su interés.
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Asi como ser participes de las diferentes creaciones de contenido multimedia y

colaborativo, destacando su participacion y autonomia en cada actividad.

3.5.1. TITULO DE LA PROPUESTA

TALLER DE LAS TICCAD PARA ESTIMULAR EL RECONOCIMIENTO Y
EXPRESION DE LAS EMOCIONES EN ALUMNOS DE PREESCOLAR 2 DEL
CENDI MAGDALENA ATLAZOLPA

3.5.2. EL OBJETIVO GENERAL

Que los nifios y las nifias de Preescolar 2, por medio de las TICCAD, reconozcan
las emociones basicas como alegria, enfado, tristeza y logren expresarlas de forma
favorable, y a su vez que logren diferenciar sus propias emociones de las ajenas,
existiendo la empatia, y el respeto para con sus pares, fomentando una convivencia
sana y pacifica con equidad, asi mismo sea aplicada dentro y fuera del aula en su
cotidianeidad, mismos que podran aplicar en su comunidad formando alumnos
capaces de tomar decisiones que favorezcan en su actuar, siendo felices,

contribuyendo de forma directa a las habilidades sociales.

3.5.3. ALCANCE DE LA PROPUESTA

Con este proyecto se pretende que mejoren las relaciones interpersonales entre los
y las alumnas de Preescolar 2, favoreciendo una convivencia, sana, formando
alumnos capaces de discernir sus propias emociones, logrando expresarlas
favorablemente, permitiendo la libre expresién de las mismas, sin afectar a sus
pares o ellos mismos, trabajando de forma individual, asi como en pares y en

equipo, con un trato amable y respetuoso en todo momento.
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Habria que decir también que se espera la participacion de los alumnos sobre la
retroalimentacion y reflexion sobre las emociones que se vayan viendo,
implementando preguntas retadoras en cada sesion como ¢,Qué harias si fueras tu

quien presente esa emocion?

Por otro lado el propiciar en el alumnado la participacion activa asi como el disefio
de videos, canciones, imagenes, presentaciones, que favorezcan la expresion, la
creatividad y el gusto por disefiar actividades donde observe en un plano mas
cercano y real de las emociones que se pueden tener en cualquier momento del
dia, y realizando cualquier actividad, incluso a la hora de la organizacion y
propuestas entre pares mismas que los guiaran a la toma decisiones, resolucion de

conflictos entre pares.

3.5.4. TEMAS CENTRALES QUE CONSTITUYEN LA PROPUESTA

Para el desarrollo del Proyecto se implementan estos temas que ayudaran a
establecer los temas centrales del reconocimiento de las emociones basicas,

alegria, tristeza y enfado que se estan proponiendo como:
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Alegria

¢ Qué es
una
emocion?

Tristeza

Emociones

¢, Qué le
pasa a mi
cuerpo?

Enfado

¢, Como se
expresan
las
emociones?

Desarrollo de la
empatia

Valor del Respeto
Juego simbdlico
Participacion
activa

Esquema
corporal

Ambientes
favorables

Expresion facial y
corporal

Trabajo
colaborativo

Estos temas son centrales como parte del proyecto TICCAD, favorecen el

reconocimiento de las emociones de forma personal, asi mismo favorece las

relaciones interpersonales, y el desarrollo de la empatia con sus pares.

3.5.5. CARACTERISTICAS DEL DISENO

El taller se implementara en un periodo comprendido por un mes, dividido en 12

sesiones de clases, con duracion de una hora cada clase de 10:00 a 11:00 AM,

entre los lunes, miércoles y viernes, se asignaran 4 horas por emocion, se llevara

a cabo dentro del CENDI, Magdalena Atlazolpa.
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.y Estrategia Recurso . L. .
Sesion . . g - Objetivo Desarrollo Tiempo
Didactica | Tecnoldgico
Reconocer las En el salén de
emociones clases la docente
basicas como: llevara a cabo la
feliz, triste y presentacion, se
¢Qué es enojado, y las pedira a los nifios 20
1 una Power point | reacciones que se sienten en .
., - ) L minutos
emocion? manifiesta circulo. Al finalizar
nuestro cuerpo al | se realizara una
presentarse lluvia de ideas, con
alguna de estas lo mas relevante
emociones. del tema.
En un lugar
espacioso del aula
Que lasy los . , ’
i se colocara una
nifios puedan . .
bocina, se dara la
expresar de C
indicacion a los
forma corporalla | . _
., nifos de poder
s emocion de la .
¢Como se _ , , bailar de forma
. Mdusicay |alegria, asicomo | . 40
2 siente la ) . ) libre, al escuchar la .
, Video Clip |estimular la P . minutos
alegria? . iy musica infantil. Al
manipulacion de .
L. termino los
un movil, para un
. alumnos
uso educativo, ,
. comentaran que
realizando un ..
. . fue lo que sintieron
Video Clip. .
realizando a su vez
un Video Clip.
Se proporcionard a
los alumnos algunas
imagenes de
emojis, se pedira
gue mencionen
Que los ninos ¢Que emocion
uedan creen que
(CEEE Y :iientificar y represZnta cada
Gestos en Teléfono . 40
3 relacionar las cara? .
el Celular ) . . minutos
" emociones, feliz, | Posteriormente las
WhatsApp

triste y enojado,
con algunas de
las funciones que
tiene esta app
como los emojis,
las imagenes Gif y
los audios de voz.

veran y enviaran
junto con un audio,
desde el teléfono, a
algun contacto
como su mama,
haciendo mencidn
de como se sienten.
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Que identifiquen
gue cosas les

Se haran dos
equipos, un equipo
serd el
entrevistador y el
otro equipo el

. hace sentir .
"o me Entrevista felicidad e entrevistado,
. .| Virtual ¥4 donde se haran las |45
siento Feliz . las pueda - .
.+ | (Aplicacién . siguientes minutos
cuando... comunicar con R
de ZOOM) . preguntas: ¢Cudl es
mayor confianza, .
L .| sunombre? ¢ Usted
viéndose a través
sabe que es una
de la pantalla. o
emociéon? ¢Alguna
vez se ha sentido
Feliz?
Se pedird a los
alumnos se
organicen para
asignar roles, de
quienes usaran los
. titeres, quien
Expliquen algunas .
- grabara, y quien
caracteristicas de . o
. serd el publico a
la emocidn del .
. quien se presentara
enojo,
" .. la capsula, donde se
El enfado participando N
. . explicara 30
entre mis | Capsula activamente .
, " , brevemente minutos
titeres usando titeres,
) algunas de las
grabandose y e
L caracteristicas de la
dirigiendo la ., .
emocion del enojo,
capsula entre .
al termino se
ellos. . .
cuestionard a los
alumnos écomo se
puede identificar a
una persona
cuando enojada? ¢Y
qué se debe hacer?
En el patio de la
escuela se colocara
la bocinay se
- edira a los
Que los nifios P
. alumnos que
logren explicar
los cambios que escuchen
"Ciber Karaoke . atentamente la 30
" . sienten cuando ., .
Karaoke online cancion, y minutos

se enojan, y lo
expresen
cantando.

mencionen lo que
entendieron,
posteriormente
veran el video, y
cantaran la cancién
en el micréfono.
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Logren identificar
qué cosas les

Se ambientara la
sala, con cojines,
aroma agradable, y
se pedird a los
alumnos se
recuesten sobre las
colchonetas,

n
El pulpo . . escucharan el 30
7 p : .+ | Audiocuento | hace enojar, y . .
enojado audiocuento, y al minutos
gue hacer para -
finalizaran
lograr calmarse. . .
realizaran una lluvia
de ideas explicando
lo que le hizo
enojar al pulpo, y
¢Que estrategia uso
para calmarse?
En el patio de la
Practique y escuela, usando
promueva ropa deportiva, una
estrategias para | botella de aguay
o calmarse, cuando |sobre un tapete, los
Asi me . . X o ) 40
8 .« | Video Clip este enojado, y nifios se grabaran .
relajo . minutos
tenga mayor explicando, la
confianza para estrategia que usan
expresarlo frente | para calmarse,
a una cdmara. cuando estan
enojados.
Los alumnos, frente
. al computador
"Dialogo . e y
g L viceversa,
virtual, Participacion
. . . levantaran la mano |30
9 estar triste | Classroom activa, y trabajo . .
. para participar y minutos
es bueno o colaborativo.
" expresar de forma
malo . .
libre si es bueno o
malo sentir tristeza.
Veran el video
cuento en el salén
- de clases, y al
Propiciar el Eisk U
termino
respetoy .
, mencionaran que
" . empatia entre .
10 Laluna |Video A fue lo que masles |30
esta triste" | cuento ! gusto del cuento, minutos

escuchando la
participacién de
los demas.

respondiendo a la
pregunta ¢Que
harian ustedes en el
lugar de los
animales?
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Realizaran video
Que proponga tutoriales en casa,
ideas, a través de | con duracionde 1 a
"Comunico tutoriales, 2 minutos y los 40
11 mi Tutorial mencionando presentaran en el .
. " minutos
Tristeza paso a paso para |aula, para
poder expresar la | compartir la
tristeza. informacion con sus
pares.
Usando algunos
celulares de
juguete, e incluso
algunos de verdad
"Una ) Reforzar la & !
. Video , cada alumno 30
12 bonita empatia con sus . .
. |llamada elegird a un minutos
Charla pares. ~
compafero para
poder hacer una
llamada y platicar
de forma libre.

3.5.6. ¢ QUE SE NECESITA PARA APLICAR LA PROPUESTA?

Para la aplicacion del proyecto se necesita la autorizacion de la directora del plantel,

asi como contar con espacios libres de objetos, el disefio de la planeacion, y los

materiales que se usaran por cada sesion de clase como:

v

v

Pantalla, laptop, presentacion, o proyector.

Bocina, USB con las canciones relacionadas a las emociones.

Recortes de mascaras de emojis, espejo.

Teléfono celular con camara integrada.

Internet o Wii-fi.

3.6. MECANISMO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO EN EL
DESARROLLO DE LA PROPUESTA
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Por medio de la observaciéon en cada sesion de clases la docente valorara el avance
gue los alumnos vayan teniendo, asi como la reflexion y el seguimiento, aplicara a

su vez los siguientes instrumentos de evaluacion:

Como se menciona anteriormente en la propuesta se llevara a cabo una evaluacion
continua, al término de cada 4 clases, como la reflexion y lluvia de ideas,

complementando con el siguiente instrumento de evaluacion.

CUESTIONARIO

1. ¢Qué fuelo que mas te gusto de las emociones?

2. ¢Recibes ayuda cuando necesitas algo?
3. ¢COmo expresas la emocion de (alegria, tristeza y enfado)?

4. ¢Si hay algun conflicto como lo solucionarias?

Para finalizar por medio de la siguiente rubrica se evaluara los logros que se
obtuvieron al término del proyecto, verificando si se lograron los aprendizajes

esperados.

Rubrica

1.- Solicita la palabra para participar

2.- Respeta el tueno del habla de los demas
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3.- Muestra interés en las opiniones de sus
pares

4.- Reconoce las emociones basicas,
alegria, tristeza 'y enfado

5.- Ofrece ayuda si alguien lo necesita

6.- Reconoce y menciona su esquema
corporal

7.- Reconoce situaciones que le generan
alegria, tristeza o enfado

8.- Danombre alas emociones que llega a
sentir

9.- Logra solucionar conflictos a través del
dialogo

10,- Reconoce las emociones de sus pares
11.- Logratrabajar en equipo

12.- Se muestra participativo y se involucra
en actividades

13.- Asume distintos roles y los lleva a
cabo responsablemente

14.- Expresa de forma favorable sus
emociones

15.- Muestra gusto e interés por crear video

clips
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16.- Cuiday utiliza de forma favorable las
herramientas tecnoldgicas del salon

17.- Muestra seguridad al hablar frente a
una camara

18.- Practica y promueve la participacion
con respeto y responsabilidad

19.- Es espontaneo y creativo

20.- Se mantiene atento a las actividades

3.7. RESULTADOS ESPERADOS CON LA IMPLANTACION DE LA
PROPUESTA

Se espera que con la implementacion de la propuesta los alumnos logren reconocer
las emociones basicas, alegria, tristeza y enfado, asimismo, logren expresarlas de
forma favorable creando ambientes agradables, muestren empatia con sus pares
logrando la resolucién de conflictos mediante el didlogo, muestren mayor habilidad

y responsabilidad en el uso y manipulacién de los recursos tecnologicos TICCAD.
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CONCLUSIONES

En las siguientes conclusiones se menciona la base fundamental de cada capitulo

que da origen a la propuesta de investigacion.

El andlisis realizado en el CENDI, Magdalena Atlazolpa, lugar donde se da origen
a esta investigacion, permite conocer el contexto que influye en las calles aledafas,
siendo este un lugar de comerciantes en su mayoria o trabajadores de la central de
abastos, contando a su vez con madres y padres, que debido a sus ocupaciones
han dejado al cuidado de sus hijos a terceras personas y por ende descuidando, o
permitiendo un acceso libre a las herramientas tecnolégicas como las tabletas y

celulares, con acceso a internet como mera distraccion.

Provocando a su vez, que los alumnos se vean descuidados en la parte afectiva,
en algunos casos para los padres de familia no es relevante el tema de las
emociones, que sin embargo esta causando conflictos dentro y fuera del plantel

educativo entre pares.

Por otra parte, cabe mencionar que las emociones influyen de forma directa en el
proceso intelectual, ya que como se menciona en dicha investigacion, conocer
temas matematicos o de lectura, es importante, sin embargo, la parte emocional
también tiene un gran peso incluso mayor que el intelectual, ya que se forman

alumnos capaces de tomar decisiones, y de resolver conflictos de forma favorable.

El Nuevo Modelo Educativo Aprendizajes Clave, hace hincapié en poder guiar a los
alumnos bajo un concepto humanista, menciona lo importante que es conocer

temas educativos, e invita a que también lo sea, el cuidado emocional y



socioafectivo, creando ambientes agradables, dentro del aula, permitiendo que el
alumno destaque en temas relacionados en auto conocerse, y poder percibir el
sentir de sus pares, en ambientes de respeto, empatia, como bases fundamentales

para “aprender a ser” y “aprender a convivir’ en sociedad.

A través de las TICCAD, se brindan ambientes agradables que estimulan en las y
los nifios un Desarrollo Cognitivo, siendo alumnos creativos, que desarrollan su
imaginacion y la llevan a una experimentaciéon, donde se estimula el lenguaje, se
genera la autonomia y el desenvolvimiento frente a camaras, la pérdida del miedo,
asume roles creando el juego simbdlico, promueve el trabajo colaborativo y una

participacion activa fomentando el valor del respeto a uno mismo y a sus pares.

Cabe mencionar que es atractiva la diversidad de materiales y herramientas en las
que se puede utilizar con un enfoque educativo a las TICCAD, siendo este util para
hablar de las emociones, dandolas a conocer a los alumnos, y logren expresarlas

favorablemente.

Finalmente, las TICCAD buscan favorecer el ambiente hostil que se vive en el
Centro de Desarrollo Infantil Magdalena Atlazolpa, entre alumnos, por la falta de
conocer sus emociones y ser empaticos con los demas, asi mismo aprendan a

expresar su sentir evitando ambientes desagradables.
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