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INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion son herramientas
tecnoldgicas innovadoras que tienen como funcién facilitar y agilizar conexiones y
procesos que los sujetos buscan desarrollar con estas, debido a las ventajas que
estas herramientas brindan, su uso y apropiacion a las mismas ha sido tan
trascendental que hoy en dia resulta ineludible hacer uso de estas TIC si se busca

ser parte del progreso social y generar un desarrollo personal.

En la actualidad las TIC se han incorporado a diversos sectores sociales que
requieren del uso de estas herramientas para lograr sus objetivos, tal es el caso
de la educacién, ya que en los dltimos afios estas herramientas se han vuelto
indispensables durante los procesos de ensefianza-aprendizaje y la educacion en

general se hamostrado dependiente de estas tecnologias.

Durante los ultimos meses la humanidad fue golpeada por un fuerte virus que
representd un enorme peligro para la vida e integridad de todos los seres
humanos, por consecuencia, todas las actividades sociales fueron afectadas,
incluidos los procesos educativos. Es por ello que en México fue necesario
comenzar a desarrollar los procesos educativos a distancia con ayuda de las TIC,
convirtiéndose asi las tecnologias en la base que sostiene los procesos
formativos. Y es de esta forma que se ha estado buscando generar una
educacion eficaz para los estudiantes en México, pero es necesario cuestionarse
¢, Qué tan efectiva es la educacion a distancia por medio de las TIC? Es por ello
gue surge la necesidad de analizar la educacion a distancia que actual mente se
imparte en Meéxico, especificamente en una institucion educativa de nivel

secundaria en el municipio de Valle de Chalco en el Estado de México.

En el desarrollo de este trabajo indagatorio se busca conocer cuél es el uso y
provecho que los estudiantes de primer grado de Secundaria le dan a las

tecnologias de la informacién y la comunicacién en la asignatura de espafiol e



identificar los distintos obstaculos con los cuales se generan obstaculos para
adquirir aprendizajes por medio de las TIC. Ya que pienso que los estudiantes de
primer grado de secundaria carecen de conocimientos y habilidades para manejar
de una manera productiva estas herramientas, lo cual puede considerarse como

una hipétesis.

La presente investigacion consta de cinco capitulos en los cuales se desarrolla
sistematicamente la indagacion, el andlisis y la aplicacion de los recursos
necesarios para cumplir con los objetivos planteados y poder llegar a una

conclusion favorable para la problemética.

Durante el primer capitulo se plantea el problema a investigar, se desarrolla el
estado del arte, en el cual se presentan una serie de investigaciones relacionadas
a la problematica que busco analizar, investigaciones que considero son de gran
ayuda para poder comprender de una mejor manera la problematica planteada, se
presentan las preguntas de investigacion que seran el punto de partida de este
trabajo, asi como se plantea la hip6tesis y los objetivos, y por ultimo en este el
primer capitulo se plantea la justificacion de esta investigacion en el cual se

desarrolla y explican los motivos por los cuales surge la presente investigacion.

En el segundo capitulo es desarrollado el marco tedrico, en el cual se abarca la
tematica principal y se plantean distintos aspectos como lo son las TIC, las TIC en
la educacion, el rol del docente y estudiante durante los procesos de ensefianza
por medio de las tecnologias, la importancia de los programas de la materia de
Espafiol y la enseflanza de esta materia por medio de las TIC, entre muchas otras

teméaticas.

El capitulo tercero es en donde se plantea la metodologia de la investigacién vy el
desarrollo de la misma, se presentan los instrumentos de recoleccién de datos que
fueron desarrollados y aplicados a estudiantes de un grupo en especifico para
obtener datos empiricos que fueron analizados minuciosamente para comprender
la problemética de investigacion. En el cuarto capitulo se presentan los resultados

de los instrumentos de recoleccion de datos y el andlisis de estos mismos.



Por dltimo, en el quinto capitulo se desarrolla la planificacion de una propuesta
didactica para el uso de las TIC en la practica educativa, y se plantean los
resultados obtenidos de la aplicacion de uno de los planes propuestos para la
asignatura de Espafiol en primer grado de secundaria. Finalizando con las
conclusiones generales de esta investigacion, las cuales espero que sean de gran

claridady les sirva de ayuda a los lectores.

Sin duda alguna las TIC tienen un papel fundamental dentro de la sociedad y en la
educacion, pero considero que es indispensable conocer que tan efectivas son y
cudles son las dificultades que se presentan durante su uso impidiendo su maximo

aprovechamiento durante la educacién a distancia.



CAPITULOI PLANTEAMIENTODEL PROBLEMA

En la actualidad, nuestro planeta se encuentra en un sinfin de cambios y
adaptaciones que determinaran el futuro de la humanidad. Enfocandonos en el
aspecto tecnoldgico podemos determinar que es en parte uno de los fenbmenos
gue marcaran el rumbo de una sociedad. La integracion de los recursos digitales a
la educacion mundial ha significado un gran avance para la educaciéon del siglo
XXI, volviendose una herramienta fundamental e indispensable para generar

nuevos aprendizajes.

Con la llegada de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), la
sociedad ha tenido un significativo desarrollo en el comienzo del siglo XXI, al
grado de que a esta se le denomine la Sociedad del Conocimiento o de la
Informacién. Con esto, la integracion de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion a la educacion incluye procesos de gran complejidad que
requeriran estar debidamente adaptados generando asi un buen funcionamiento

de los distintos proyectos y planes que se pretenden implementar.

A nivel mundial las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, como lo dice
Castro Santiago (2007), son cada vez mas amigables, accesibles, adaptables
herramientas que las escuelas asumen y actian sobre el rendimiento personal y
organizacional. Estas escuelas incorporan los recursos digitales con el propdsito
de hacer cambios pedagodgicos en la ensefianza tradicional hacia un aprendizaje

mas constructivo.

La llegada de estas tecnologias ha significado a la humanidad una gran
oportunidad, pero de igual manera un gran desafio, en el que la sociedad deba
desarrollar estrategias e implementar planes con los cuales se tengan que hacer
valer estas herramientas digitales. Con esto irdn surgiendo problemas vy
obstaculos que dificulten el aprovechamiento de dichas tecnologias, los cuales la
misma sociedad debera ir atendiendo para ser erradicados. La asociacion de las

tecnologias a la educacién es un importante progreso que genera la sociedad y



que nace de la necesidad que incrementa del uso de la informacion y la

comunicacion.

Sin embargo, no en todas partes del mundo tienen accesibilidad a estas
tecnologias, ya sea por falta de recursos, pobreza, falta de conocimiento o algun
otro aspecto. Debido a esto, los recursos digitales en la educacién no han sido

efectivos y del todo favorables en algunas entidades del planeta.

En el caso de América Latina y el Caribe, los recursos digitales y las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion, han ido siendo de suma importancia y gran
interés para la educacion, sin embargo, estos recursos no han dado los resultados
gue se esperaban desde hace unos afos, ya que se considera no han sido

aprovechados de una manera eficaz.

Informes de la UNESCO (2013), afirman que la experiencia de incorporaciéon de
tecnologias en los sistemas educativos de América Latina y el Caribe en los
altimos veinte afios ha mostrado poco efecto en la calidad de la educacion. Parte
de ello se explica porque la logica de incorporaciéon ha sido la de la importacion,
introduciendo en las escuelas dispositivos, cables y programas computacionales,
sin claridad previa acerca de cuales son los objetivos pedagdgicos que se
persiguen, qué estrategias son las apropiadas para alcanzaros y, sélo entonces,
con qué tecnologias podremos apoyar su logro. Haciendo referencia a que se
invierte en dichas tecnologias, pero no se piensa ni se sabe como estas seran
aplicadas, no se estructura una planeacion para implementar estas tecnologias y

adentrarlas a los procesos de ensefianza aprendizaje.

Con esto, nos damos cuenta de que la educacion en América Latina y el Caribe se
ve en la necesidad de renovar las practicas educativas y las estrategias asociadas
a la generacién de los aprendizajes con las que se cuenta, ya que es necesaria
dicha renovacion para un adecuado aprovechamiento de estos recursos digitales

gue se han ido implementando con el paso de los afios.

En México, la educacion y la cultura digital han ido desarrollando un proceso en el
que los recursos digitales, se incorporan a los recursos didacticos del docente, con

los cuales, este ha estado desarrollando planes para sacar provecho de estas



herramientas, cuya funcién es de suma importancia y de gran valor para la

aplicacién de la educacion en México.

Pero como en todo proceso, siempre se encontrardn obstaculos para lograr su
pleno desarrollo, y en México no hay excepcion. Como dice Andion Gamboa
(2010), “desde una perspectiva critica de este giro tecnolédgico, las politicas
educativas del gobiemo no resultan ni tan claras, ni tan decididas.” Aunque la
modernidad tecnoldgica se vea entre los educadores mexicanos como una
profecia fatal, es justo y necesario abrir una amplia discusion sobre las
implicaciones sociales, econOmicas, éticas, politicas, culturales y educativas de
esta accién modernizadora en las escuelas de nuestro pais ya que estas no se
han aprovechado los recursos tecnolégicos como se habria pensado desde un
inicio. La falta de conocimientos, la falta de compromiso, la escasa cultura digital
con la que se cuenta en este pais, nos ha llevado a enfrentar estas herramientas
con poco provecho y poca creatividad y adaptacion, generando asi un reto para la

educacion en México.

De acuerdo con Diaz-Barriga, (2013), la incorporacion de las TIC, a la educacion
se ha convertido en un proceso, cuya implicacién, va mucho mas alla de las
herramientas tecnologicas que conforman el ambiente educativo, se habla de una
construccion didactica y la manera cdmo se pueda construir y consolidar un
aprendizaje significativo en base a la tecnologia, en estricto pedagogico se habla
del uso tecnoldgico a la educaciéon. Se requiere generar estrategias didacticas
mediante las cuales, se aprovechen los recursos digitales con los que se cuentan,
dando cuenta del compromiso y el rol que se debe tener al trabajar con recursos

digitales.

Como lo dice la UNESCO (2013), la introduccién de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion en las aulas pone en evidencia la necesidad de
una nueva definicion de roles, especialmente, para los alumnos y docentes. Se
tiene que replantear la funcién de lo que significa para el docente ser docente y su
actitud frente al grupo. Mientras que el estudiante de la misma manera tiene que

analizarla postura que tiene que tomar y los retos a los que se tiene que enfrentar.



Como lo dice Edgar Vasquez (2016)

De acuerdo con el documento Vision México 2020 la conectividad de las
escuelas publicas en México es uno de los obstaculos para utilizar las TIC
en la educacion, ya que menos del 12% de las primarias y secundarias del
pais cuentan con PC enlazadas a Internet, en tanto que en naciones como

Chile laconexion llegaal 70% y en Brasil al 40%.

Dando cuenta de uno de los tantos problemas con los que se cuentan y demeritan
la aplicacién de estas tecnologias y, por lo tanto, la educacion mexicana. El
esfuerzo que Meéxico ha dado para implementar de una manera eficaz las
Tecnologias de la Informacion y La comunicacion es muy bueno, pero no
suficiente, ya que considero que aun se puede dar mucho mas de lo que por el

momento hemos visto y recibido.

Como hemos notado, los recursos digitales si han sido tomados en cuenta y
aplicados en los distintos niveles educativos en nuestro pais, tal es el caso de la
Escuela Secundaria Oficial No. 0422 “Héroes de la Independencia” en Valle de
Chalco, Estado de México, particularmente donde los estudiantes de primer grado
en la asignatura de Lengua Materna. Espafiol han estado en un proceso de
adaptacion y constante practica de las TIC compartiendo experiencias y
mostrando actividades y aprendizajes que dichos estudiantes han desarrollado
con estas. Ante esta situacién se plantean las siguientes preguntas de

investigacion.
Estado del Arte

Durante el desarrollo del estado del arte, se llevara a cabo un analisis de distintas
investigaciones referidas al uso que se les da a las TIC dentro del campo
educativo en distintos sectores y niveles formativos. Con lo cual se pretende
ayudar a comprender y analizar qué obstaculos que se presentan al utilizar las
TIC, buscando con la presente investigacion, generar un aporte significativo a la

problematica planteada.



Se recabaron distintas investigaciones que se encuentran relacionadas a la
problematica de investigacion del presente trabajo, las cuales rescatamos y
mencionamos a continuacion; a continuacion, se exponen las investigaciones
internacionales recuperadas para conocer y comprender las conclusiones que se

han determinado con relacién al problema de investigacion.

Escorcia y Trivifio, (2015) se plantearon lo siguiente: Identificar el nivel del uso
pedagdgico de las TIC en los proyectos de aula significativos presentados por los
docentes, en el marco del programa Computadores para Educar y su estrategia de
formacién y acceso para la apropiacion pedagdgica de las TIC. En el analisis de
los resultados de esta investigacion sobre el uso de las TIC: Se observa un
desarrollo de apropiacion, desde la parte académica, hasta llegar a entornos
culturales, institucionales, industriales y ambientales, sin descuidar un mayor
aprovechamiento de la tecnologia, lo cual hace que se continte trabajando en el
aula en el manejo de las herramientas computacionales. Probablemente, se
pensaria que la razon para tener un nivel menor de utilizacién en el aprendizaje se
deba a la falta de capacitacion de los docentes y al desconocimiento de

estrategias pedagadgicas para su utilizacion.

A modo de conclusion, los autores mencionan que aun cuando se evidencio la
organizacion en la formacién del docente en las bases de la educacion, la
apropiacion de las TIC, en la medida que se dio cobertura a los grados de
preescolar, basica primaria, media basica y secundaria, “se permiti6 un
acercamiento de los medios tecnoldgicos en cada una de las etapas de los
estudiantes, lo cual demostré una mayor exploracion del uso de las tecnologias en
la media basica y secundaria.” (Escorcia & Trivifio, 2015). En la apropiacion de las
TIC mencionan los autores que se demostré el interés por mantener los proyectos
de aula en el area académica y de extenderse en otras areas de formacion del

estudiante.

Por su parte Gamez, Rodriguez y Torres (2018) valoraron el uso y aplicacion de
las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje, los investigadores aclaran que al

incorporar las TIC no solamente demanda capacitacion para su uso, Sino que



requiere romper esquemas relacionales y de conocimiento que implican un

acercamiento del sujeto y el objeto que va mucho mas alla de lo presencial.

Los resultados de esta investigacion destacan que se han ido desarrollando
opciones para la integracion de las TIC durante el proceso de ensefanza
aprendizaje, asi como los factores internos y externos que median en el mismo.
De este modo, mencionan Gamez, Rodriguez & Torres, que “hace falta mejorar la
infraestructura, adquisicion de hardware y software; asi como capacitaciones
sobre la TIC para la innovacion a través de las Tecnologias de la Informacién y la

Comunicacion desde laWeb 3.0”.

Los autores concluyeron que las competencias TIC son significativas y su
integracién en el proceso de ensefianza permite fortalecer los aprendizajes.
Ademas de que los docentes y estudiantes expresan tener una actitud proactiva
en el uso y aplicacion de las nuevas tecnologias de manera constante y, por lo
tanto, se debe reflexionar sobre las practicas educativas donde el uso de las TIC
esté presente de manera colegiada sin olvidar que el principal protagonista del

proceso de aprendizaje es el estudiante (Gadmez, Rodriguez & Torres, 2018).

Martinez, Gutiérrez y Fernandez, (2018) realizan una investigacion en una escuela
de educacién bésica, su objetivo era conocer el uso que hacen docentes de las
aulas inclusivas, de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, y analizar
el uso y nivel que los profesores realizan de las TIC en las aulas. Los autores
concluyen que el profesorado (a pesar de tener una concepcion aceptable de las
mismas TIC) percibe la necesidad de generar una formacion en términos de
competencias digitales, donde se vea presente la inclusion de las TIC en las aulas.
Los investigadores aclaran que este hecho hace que la nueva sociedad del
Concomimiento en la que vivimos genere una formacion en competencia digital
que prepare a los sujetos para poder actuar competentemente ante las demandas

de una determinada situacion especifica.

En educacion basica en Meéxico, la investigacion sobre uso de las TIC en
estudiantes de quinto y sexto grado de educacion primaria. (Villegas, Mortis,

Garcia & del Hierro, 2017), buscé identificar la percepcion de los alumnos de



quinto y sexto de educacion primaria, en escuelas publicas, sobre sus
competencias en el uso de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion
(TIC) e indagar si existen diferencias en cuanto al sexo y a tener computadora y
acceso a internet en casa, a fin de proponer estrategias que le ayuden a fortalecer

o desarrollar dichas competencias.

Los autores determinaron en la investigacion que los estudiantes utilizan las TIC
mas para actividades de distraccion y entretenimiento, que para labores escolares
y que sus capacidades para hacer uso de estas durante labores educativas son
limitadas. Asimismo, se sefiala que es conveniente que en futuros estudios se
mida el desarrollo de la competencia digital en los profesores, ya que este significa
una parte fundamental para generar los aprendizajes de los estudiantes. De esta
misma manera los autores recomiendan que se realicen indagaciones que

comprendan todas las competencias digitales en los estudiantes.

GOmez, Ramirez, Martinez y Chuc (2019), hacen un estudio en Quintana Roo
sobre el uso de las TIC en la Ensefianza del Inglés en las Primarias Publicas,
dicho estudio forma parte de un proyecto nacional que intenta documentar y
analizar los usos de las TIC por parte de los maestros de inglés en las primarias

publicasy los factores que inciden en dichos usos.

En esta se tienen como propdsitos principales cuatro aspectos de relevancia para
los autores, los cuales son: frecuencia con la que se utilizan las TIC en las
practicas de inglés, mostrar el para qué de su uso dentro de las practicas
educativas, determinar los factores institucionales que influyen durante su uso e
identificar la relacion del uso de las TIC con los profesores de inglés en sus

practicas educativas.

Los resultados aclaran, en resumen, que la variedad de tecnologias que utilizan
los maestros de inglés es limitada y las que usan en su mayoria se dirigen
principalmente a ejecutar tareas obligatorias de tipo administrativo. Al analizar los
factores que parecen explicar la baja variedad de uso, los investigadores
encontraron que los maestros perciben poca disponibilidad de recursos, afirman

no tener las condiciones de ensefianza necesarias, y que tampoco cuentan con

10



apoyo técnico o administrativo y no reciben capacitacién. Al no recibir capacitacion
podemos determinar que los docentes no se encuentran totalmente preparados

para generar nuevos conocimientos con ayuda de los recursos digitales.

Medina, Lagunes y Torres (2018) estudian sobre las percepciones de Estudiantes
de Nivel Secundaria sobre el uso de las TIC en su Clase de Ciencias, en tres
secundarias generales del estado de Tlaxcala, México, el propésito fue aportar
acerca del estudio de las perspectivas y opiniones de los agentes educativos
(docentes y directivos) hacia el uso e integracion de las tecnologias en los salones

escolares.

Los resultados obtenidos muestran que la mayoria de las estudiantes aprecian el
uso de las TIC en su clase, basicamente porque sienten que aprenden mejor, se
les facilita y es mas divertido e interesante. Estos resultados muestran que con el
uso de las TIC los estudiantes se encuentran mas motivados y esto es un factor

que puede incidir en indices mas elevados de aprovechamiento escolar.

Segun los autores, lo que mas les gusto a los estudiantes del uso de las TIC, la
mayoria de ellos mencionan a alguna herramienta TIC como los simuladores de
fendmenos cientificos, el uso de la computadora, los videos e imagenes, sin
embargo, diversas respuestas también aludieron a conceptos como el saber para
gué sirven los temas de ciencias en la vida real, el trabajo en equipo, la cantidad
de informacion existente, la variedad de actividades, la facilidad del trabajo y la
interactividad.

Gomez y Montesinos en 2018 realizan una investigaciéon sobre el uso de las TIC
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de Espafiol en el tercer
grado del nivel secundaria de educacion basica, el objetivo de esta investigacion,
fue disefiar una estrategia que impligue el empleo de diversas herramientas
digitales que brinden ayuda en la aprehension del conocimiento en la asignatura
de espafiol a nivel secundaria, a través de las TIC, concluye subrayando que el
empleo de las TIC en el proceso ensefianza—aprendizaje en las aulas de nivel
bésico en nuestro pais, continua siendo un enorme reto al que se debe que hacer

frente a corto y mediano plazo, ya que si bien conllevauna serie de beneficios en
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la construccion del aprendizaje en la Era Digital, implica un gran compromiso y
responsabilidad de cada una de las partes involucradas, dados los quehaceres

que respectivamente deberan asumir.

Del estado de arte se desprende la preocupaciéon por un uso adecuado de las TIC
para gestionar procesos de ensefianza aprendizaje, la herramienta como tal, no es
atil, esto se la da la intencionalidad que se le dé, asi como la habilidad técnica del

docentey la capacidad de infraestructura de un centro escolar.
PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢,Cual es el uso y provecho que los estudiantes de primer grado de Secundaria le
dan a las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la asignatura de

espanol?

¢ Cuales son los obstaculos que se generan durante el uso y manejo de las TIC en

los estudiantes?

¢, Cudl es la importancia de las TIC durante el desarrollo de nuevos conocimientos

en los estudiantes?

¢Como se desarrolla la adaptacion de los estudiantes hacia las herramientas

generadas por las TIC con fines educativos?

HIPOTESIS
La falta de conocimientos que tienen los estudiantes de Primer Grado de

Secundaria al hacer uso de las TIC, como herramientas didacticas obstaculiza sus

procesos de ensefianza-aprendizaje.

OBJETIVOS

Conocer el uso y provecho que los estudiantes de primer grado de Secundaria le
dan a las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la asignatura de

espaniol.

Identificar distintos problemas mediante los cuales se generan obstaculos para

adquirir aprendizajes por medio de las TIC.

12



Conocer la importancia de las TIC durante el desarrollo de nuevos conocimientos

en los estudiantes.

Conocer la adaptacién de los estudiantes en el uso de las herramientas generadas

por las TIC con fines educativos.

JUSTIFICACION

Ante la gran falta de apropiacion de los recursos digitales como lo son las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, y el la escasa cultura digital que
se halla en las instituciones educativas de nivel basico percibidas actualmente por
distintas investigaciones (Medina, Lagunes y Torres, 2018: Gomez y Montesinos
en 2018: Villegas, Mortis, Garcia & del Hierro, 2017), resulta de suma importancia
conocer y analizar como es que las TIC y dicha cultura digital son tomadas en
cuenta y al mismo tiempo como se fomenta el uso y la practica de las mismas, ya
que como sabemos, actualmente estas herramientas didacticas resultan
fundamentales en la educacién basica durante el proceso de la formaciéon de los

estudiantes y para generar nuevos conocimientos.

La presente investigacion surge de la necesidad de conocer y analizar el uso de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion que le dan los estudiantes de
primer grado de Secundaria en la asignatura de espafiol para identificar los
obstaculos que se presentan al utilizadas durante la emergencia sanitaria, con la
intencion de comprender por qué los estudiantes no cuentan con los
conocimientos necesarios y la practica suficiente para aprovechar dichas

herramientas al maximo.

Se busca compartir informacion referente a las herramientas digitales, como lo son
las TIC, a los problemas que de estas derivan, y a comprender los distintos
obstaculos que se presentan al utilizar estas tecnologias, con el fin de que esta
informacion sirva de ayuda a la comunidad estudiantil y docente para identificar y
comprender el porqué de dichos problemas, buscando generar nuevas maneras

de concebir a las herramientas digitales y que estas sean revaloradas por los
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mismos docentes y estudiantes. Asi como de igual manera, planear nuevas
estrategias didacticas con las cuales los estudiantes puedan sacar un mejor

provecho de estos recursos digitales para la educacion.

Se pretende que se favorezca e inserte nuevos analisis y puntos de vista
relacionados con los recursos digitales y las TIC en la educacion, ampliando datos
referentes a este, siendo de gran ayuda a los sujetos interesados en dicha
problemética, contrastando la informacion con indagaciones similares, planteando
asi una postura propia con base a la problematica sefialada. Obteniendo asi una
utilidad metodologica para el desarrollo de futuras investigaciones, e inclusive al

buscar generar intervenciones académicas, referentes a la problematica.
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CAPITULOIl MARCO TEORICO

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en el Siglo XXI.
Ideas sobrelas TIC

Actualmente en la sociedad existe una muy estrecha relacion de las actividades y
quehaceres diarios de las personas con las herramientas digitales Illamadas
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC), las cuales son utilizadas dia
con dia por miles de personas, ya sea por actividades laborales, escolares o
simplemente por entretenimiento. Pero en la misma sociedad no se esta del todo
aclarada la definicion de lo que son las TIC, generando dudas o falta de
conocimiento de estas, dejando a un lado la importancia que estas tienen actual

mente y el rol que estas ocupan.

Las TIC pueden ser entendidas como una serie de herramientas y recursos
tecnolégicos que almacenan, procesan y/o transmiten cualquier tipo de
informacion que sea requerida por un sujeto. Estas herramientas nos facilitan el
alcance de cualquier informacion, lo que las hace tan valiosas, ya que
anteriormente, como se sabe, era un poco mas complejo el proceso para acceder

a informacion.

En relacion con lo mencionado anteriormente, (Belloch, 2012, 2) define a las
Tecnologias de la informacién como, “Tecnologias para el almacenamiento,
recuperacion, proceso y comunicacion de la informacion”. Dejando en claro que
como ya habiamos mencionado, estas herramientas llegaron para facilitar los

distintos procesos que pueden desarrollarse con ayuda de estas.

Por otra parte, se aclara que las TIC “son de suma importancia para el proceso
enseflanza-aprendizaje, y se deben considerar un elemento clave para el
desarrollo de la educacion, ademas de ser un elemento que influye en los
docentes, alumnos, comunidad educativa y sociedad en general.” (Martinez,
Cecefas & Martinez, 2014, 28).
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En este mismo sentido, haciendo referencia a la definicion de las TIC, (Cabero,
1998: 198) citado en (Belloch, 2012, 1) menciona lo siguiente:

En lineas generales podriamos decir que las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion son las que giran en torno a tres medios
bésicos: la informética, la microelectronica y las telecomunicaciones; pero
giran, no sélo de forma aislada, sino lo que es mas significativo de manera
interactiva e Inter conexionadas, lo que permite conseguir nuevas

realidades comunicativas.

De igual modo, los autores (Cruz, Pozo, Aushay & Arias, 2019, 1) hacen referencia
a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) “como herramientas
que han permitido desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje en la
educacion, facilitando tanto al docente como al alumnado la adquisicion del

conocimiento de forma mas inmediatay amplia”.

Dando cuenta de que cada sujeto tiene su definicion propia de las TIC, ya que
cada uno mira a dichas herramientas desde una perspectiva diferente, tornandose
interesantes y llamativas para ser utilizadas en muchos ambitos (como lo puede

ser en el campo laboral o educativo), de una manera favorable y productiva.

También, (Cobo, 2011) citado en Grande, Cafién & Canton, (2016), define a las

TIC como:

Dispositivos tecnolégicos (hardware y software) que permiten editar,
producir, almacenar, intercambiar y transmitir datos entre diferentes
sistemas de informacidon con protocolos comunes. Integran medios de
informatica, telecomunicaciones y redes, posibilitan la comunicacion y
colaboracion interpersonal y la multidireccional (uno a muchos o muchos a
muchos). Desempefian un papel sustantivo en la generacion, intercambio,

difusion, gestién y acceso al conocimiento.

Asimismo, (UNESCO, 2013, 16) menciona que las TIC “no son sélo herramientas

simples, sino que constituyen sobre todo nuevas conversaciones, estéticas,
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narrativas, vinculos relacionales, modalidades de constuir identidades vy

perspectivas sobre el mundo”.

De igual manera, (Ramirez, 2012, 25) citado de (Venegas, 2017, 37) comparte
una definicion de (Banco Mundial, 2011) aclarando que las Tecnologias de la

Informacién y la comunicacion:

Consiste en el hardware, software, redes y medios de comunicacion para la
recogida, almacenamiento, procesamiento, transmisién y presentacién de
informacion (voz, datos, texto, imagenes), asi como servicios relacionados.
Las TIC de puede dividir en ICI (Infraestructura de la Informacion y la

Comunicacion) y de Tl (Tecnologia de la Informacion).

Asi como también (Roblizo y Cozar, 2015) citado de (Grande, Cafion & Canton,
2016, 5) comparten su enunciacion de las TIC cdmo “fendmeno revolucionario,
impactante y cambiante, que abarca tanto lo técnico como lo social y que
impregna todas las actividades humanas, laborales, formativas, académicas, de

ocio y consumo”.

Y de este modo, analizando los términos compartidos con anterioridad, podemos
comprender la importancia y el papel que actualmente tienen las TIC en la
sociedad y en la vida de cada sujeto. Entendiendo que estas herramientas
digitales llegaron para quedarse, marcando un antes y un después de la misma

sociedad ante su consolidacion.

Particularidades delas TIC

Al dar cuenta de algunas de las definiciones que puede haber referentes a las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, considero que seria pertinente
conocer algunas de sus particularidades segun distintos autores conocedores del
tema, para fortalecer conocimientos con respecto a estas herramientas digitales y

lograr generar una perspectiva mas consiente de las mismas.

Para (Adell, 1998), citado de (Grande, Cafién & Canton, 2016, 8) la Interactividad

es unade las caracteristicas principales, mencionando:
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Las TIC permiten al usuario una interaccién total ya que, no sélo permiten
elaborar mensajes, sino también decidir la secuencia de informacion a
sequir, establecer el ritmo, cantidad y complejidad de la informaciéon que se
desea y elegir el tipo de codigo con el que quiere establecer relaciones con

la informacion”.

Asi mismo, (Palomo, Ruiz & Séanchez, 2006 citado en Venegas, 2017, 39)

mencionan:

Algunas particularidades que consideran de relevancia acceso inmediato a
nuevas fuentes de informaciéon y recursos. Acceso a nuevos canales de
comunicacion (correo electrénico, Chat, foros..) que nos permiten
intercambiar trabajos, ideas, informacion diversa... Creacion de recursos a
través de diversas herramientas: procesadores de texto, editores de
imagenes, de paginas Web, aplicaciones de maquetacion, presentaciones
multimedia... Utilizacién de aplicaciones interactivas para el aprendizaje:

recursos en paginas Web, visitas virtuales.

Comprendiendo que estas herramientas poseen un sentido innovador, se
encuentran particularidades que pueden ser de enorme beneficio para el
desarrollo de la sociedad, siempre y cuando los sujetos logren adaptarse a estas y
sepan sacarle un buen provecho, generando asi nuevas brechas para abrir paso a

la era digital.

Por tanto, (Gonzalez, 2007 citado en Venegas, 2017, 41) sefiala que “Las TIC
deben ser valoradas como herramientas mediadoras [...], favoreciendo un proceso
de intermediacion entre la cultura y el sujeto que aprende”. Haciendo alusion a la
importancia de la cultura y el papel que esta ocupa al entrar en relacion con los
medios digitales, ya que estos tienen que irse apropiando al sujeto y por tanto a su
cultura.

De igual manera, los autores (Grande, Cafién & Cantén, 2016, 8) mencionan la

Digitalizacién como otra caracteristica destacada.
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En cuanto a la Digitalizacion, caracteristica intrinsecamente conectada con
la inmaterialidad y la instantaneidad, es entendida como la capacidad de
transformar informacion codificada analdgicamente en c6digos numéricos,
facilitando su manipulacion y distribuciéon; debemos sefialar que favorece la
transmision de todo tipo de informaciéon por los mismos canales, lo que nos

facilita compartir archivos, hacer multiples copias con idéntica calidad.

Las caracteristicas de estas tecnologias son numerosas, en este caso, (Grande,

Cafon & Cantén, 2016, 10) mencionan que:

Las caracteristicas de estas tecnologias van cobrando diferentes grados de
protagonismo con el paso del tiempo, en estos ultimos afios destacan las
siguientes: instantaneidad, interactividad, interconexion y diversidad, sin
gue por ello desaparezcan otras caracteristicas que podemos considerar
fundamentales. Entendiendo que conforme estas tecnologias van
avanzando y evolucionando, surgiran nuevas caracteristicas, y con ellas

nuevas perspectivas.

En cuanto a las muchas particularidades de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, sabemos que la comprension y adaptacion a estas puede soler ser
compleja, mas sin embargo puede resultar lamativa e interesante el conocer dicho
proceso, ya que dependiendo de la perspectiva de cada sujeto y sus habilidades
que este tenga, sera como se llevar4 a cabo la apropiacion a las herramientas

digitales.
Roldelas TIC

Ahora bien, nos encontramos en una sociedad en la cual, cualquier tipo de
informacion puede ser obtenida gracias a dichas herramientas digitales, al igual
gue se puede procesar, almacenar, transmitir, generar, etc. informacién la cual
genera un impacto en la misma sociedad y vida personal de cada sujeto, ya sea
por medio de redes sociales, paginas web o aplicaciones portatiles generadas

gracias a las mismas tecnologias digitales.
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De tal modo, como lo menciona (Marquéz, 2013) citado en (Cruz, Pozo, Aushay &
Arias, 2019, 4):

Las Tecnologias de la Informacion y la de Comunicacion (TIC) se
desarrollan a partir de los avances cientificos producidos en el &mbito de la
informatica y de las telecomunicaciones, de ahi la importancia de la
tecnologia que accede al proceso de produccion, interaccion, tratamiento y
comunicacion de la informacion. Ademas, ayuda a mejorar la posibilidad
dentro del proceso de alfabetizacién, que sirve como instrumento de
busqueda de informacion, y se considera como un recurso fundamental
para la gestion de varios centros donde se constituyen como material de

refuerzo para los estudiantes.

Por ello, “Las TIC tienen una enorme potencialidad para el desarrollo de
innovaciones educativas dado que una de sus funciones primordiales es
constituirse en instrumentos cognitivos para auxiliar en el proceso de aprendizaje”.
(Arriassecq & Santos, 2017, 2).

De esta manera, (Baelo, 2008 citado en Garcia & Lépez, 2016, 80) puntualiza:

Concebir a las TIC como herramientas al servicio de la ensefianza, significa
asumir la perspectiva constructivista en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, en los que la interaccion profesor-alumno y alumno-alumno,
conducen a la construccién de significados compartidos, que dan como

resultado nuevos conocimientos.

Estas herramientas de informacion y comunicacion resultan extraordinarias para
ayudar a facilitar y agilizar el desarrollo de distintos procesos sociales. Ya sean
procesos de tramite, busqueda y recopilacion de informaciéon, observacion y
anadlisis, etc., reduciendo tiempo y esfuerzo para el desarrollo de estos procesos,

revolucionando asilas formas y los procedimientos a los que estos se apegan.

En todo caso, se debe tener en cuenta que las posibilidades que brindan las
nuevas tecnologias, como herramienta didactica, son de gran magnitud y es

necesario aprovechar todas sus potencialidades para formar seres humanos mas
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justos, mas capaces, mas cooperativos, esto llevaria a afirmar que lo importante
no es la técnica unicamente, sino lo que los actores puedan hacer de estas
dimensiones tecnoldgicas educativas un ambiente o entorno agradable y practico
(Ossa, 2002 citado en Cruz, Pozo, Aushay & Arias, 2019, 5).

En este mismo sentido, al tomar en cuenta el desarrollo y la importancia de las
TIC, (Belloch, 2012, 1) menciona que “se desea hacer referencia a que la materia
prima "la informacién" serd el motor de esta nueva sociedad, y en torno a ella,
surgiran profesiones y trabajos nuevos, 0 se readaptardan las profesiones
existentes.” Ya que entiende a estas herramientas digitales como una revolucién
social, la cual orienta al cambio de una sociedad en la que las TIC se convierten
en herramientas fundamentales para el desarrollo y construccién de una sociedad

tecnoldgica.

El impacto de las TIC, dentro de la sociedad del conocimiento ha traido
grandes cambios, respecto a forma y contenido, el efecto ha sido masivo y
multiplicador, de tal forma que el sentido del conocimiento ha calado en la
sociedad en general, y una de las grandes implicancias y modificaciones, es
la educacion. (Hernandez, 2017, 329).

Con estas tecnologias de la informacion y la comunicacion, la sociedad comenzo a
desarrollar un proceso de adaptacion y apropiacion de estas mismas, y con ello se
genera una serie de modificaciones en los procesos sociales para instaurar estas
herramientas en los mismos y asi trabajar con ayuda de estas. “Los cambios en
las practicas humanas producto del constante avance de las TIC introducen
cambios en los procesos sociales y en las pautas de actividad. En este sentido, la
relacion de las personas con la tecnologia es bilateral” (Burbules y Callister, 2008)
citado en (Arriassecq & Santos, 2017, 2). La constante evolucion de las TICS
genera que la misma sociedad se encuentre en constante actualizacion de sus
conocimientos para lograr sacar el mayor provecho posible a estas herramientas

digitales.

Las TIC habilitan nuevas posibilidades para el acceso a la educacién. Las

instancias de aprendizaje se amplian ante las multiples aplicacionesy
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recursos disponibles en Intemet. Las aplicaciones especificas para la
distribucién y acceso a la informacion, la resolucion de problemas y la
comunicacion aumentan las condiciones para configurar el aprendizaje
significativo (Castro y Garcia, 2016) citado en (Arriassecq & Santos, 2017,
2).

Comprendiendo asi que estas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
juegan un rol de suma importancia en la sociedad, ya que, con ayuda de estas, el
desarrollo y avance constante de cada sujeto y de la misma sociedad ha sido
constante y muy significativo. La apropiacion de los sujetos a estas tecnologias es
tan importante que actualmente, estas se han convertido en base fundamental
para el desarrollo de la sociedad. Tanto es asi, que la educacion se ha convertido
actualmente en una de las principales funciones que se desarrollan con ayuda de
las TIC.

Las TIC en la Educacion
Importancia de las TIC en la educacion

La educacion puede ser comprendida como un proceso social de formacién por el
gque cada sujeto que conforma a la sociedad pasa durante gran parte de su
infancia y adolescencia hasta convertirse en un ser consiente y responsable de

sus actos y decisiones segun la misma sociedad. Como lo dice Le6n (2007, 596):

La educacion busca la perfeccion y la seguridad del ser humano. Es una forma de

ser libre. Asi como la verdad, la educacion nos hace libres. De alli la antinomia
mas intrincada de la educacion: la educacion busca asegurarle libertad al hombre,
pero la educacion demanda disciplina, sometimiento, conduccion, y se guia bajo
signos de obligatoriedad y a veces de autoritarismo, firmeza y direccionalidad.
Libertad limitada.

Entendiendo la educacion como un proceso para adquirir conocimientos que
preparan al sujeto para la vida, debemos conocer y comprender de la misma

manera como es desarrollada e impartida. Como se mencion6 con anterioridad,



actualmente el proceso de educar ha ido evolucionando gracias a las Tecnologias

de la Informacioén y la Comunicacion.

Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones tienen mayor
significacion porque se convierten en instrumentos que facilitan el manejo y
aprovechamiento de la informacion a la cual se tiene acceso a través del
adecuado uso TIC y que se convierte en una herramienta indispensable en

el campo de la educacién virtual. (Suarez & Custodio, 2014, 212).

Esta evoluciéon ha concebido que los estudiantes den mayor uso a estas
herramientas generando una nueva vision hacia las mismas, entendiéndolas como
materiales didacticos indispensables para adquirir nuevos conocimientos vy

generadoras del proceso ensefianza aprendizaje entre docentes y estudiantes.

En relacion con lo anterior, el autor (Bernete, 2014) citado en (Flores & Ortega,
2017, 4) hace una aclaracion de estas herramientas comentando que el Banco
Interamericano de Desarrollo sefialé: “Las TICs tienen un gran potencial para
apoyar el desarrollo de mejores aprendizajes y son un factor clave para cerrar las

brechas, integrando lo diverso y dando acceso a la informacién y al conocimiento”.

Con base en lo anterior, (Belloch, 2012, 7) comenta que “el impacto de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) sobre la educacion, propicia
posiblemente uno de los mayores cambios en el ambito de la Educacion”. A través
de Internet y de las informaciones y recursos que ofrece, en el aula se abre una
nueva ventana gque nos permite acceder a multiples recursos, informaciones y
comunicamos con otros, lo que nos ofrece la posibilidad de acceder con facilidad a

conocer personalidades de opiniones diversas.

Es por ello por lo que, los autores (Cruz, Pozo, Aushay & Arias, 2019, 8) exponen

lo siguiente:

Las TIC estan teniendo un papel importante en la educacion,
representando un replanteamiento metodoldgico, pedagogico, curricular y

con un nivel organizativo en el campo educativo para el mejoramiento de la
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calidad educativa; también, son un instumento elemental para la paridad

cultural, reflexivay promotora de una comunicacion intercultural.

“Las TIC son la creacion educativa de esta era y permiten tanto a docentes como
a estudiantes cambios determinantes en el quehacer diario del aula y en su
proceso de ensefianza-aprendizaje” (Gallardo y Buleje, 2010 citado en Cruz, Pozo,
Aushay & Arias, 2019, 5). Dando a entender que hace algunos afios, con la
llegada de estas tecnologias, las practicas escolares se encontraban en
constantes cambios y mdultiples actualizaciones, para lograr adaptar estas
practicas con relacion y ayuda de dichas herramientas digitales. Comprendiendo
asi gue actualmente, para las nuevas generaciones, no les resulta extrafio ni dificil
trabajar con las TIC, logrando una rapida adaptacion y aceptacion a las mismas,

para asi sacar el mayor provecho posible.

El uso de las TIC en la educacion depende de multiples factores
(infraestructuras, formacion, actitudes, apoyo del equipo directivo), entre los
cuales el mas relevante es el interés y la formacion por parte del

profesorado, tanto a nivel instrumental como pedagégico. (Belloch, 2012, 9).

De esta misma manera, (Diaz-Barriga, 2013 citado en Hemandez, 2017, 329)

aclara que:

La incorporacion de las TIC, a la educacién se ha convertido en un proceso,
cuya implicancia, va mucho mas alla de las herramientas tecnoldgicas que
conforman el ambiente educativo, se habla de una construccién didactica y
la manera como se pueda construir y consolidar un aprendizaje significativo
en base a la tecnologia, en estricto pedagdgico se habla del uso tecnolégico

a la educacion.

En esta “Era Digital” en la que actualmente cada estudiante y docente juega un
Rol transformador, se necesita aprovechar de una manera eficaz todas estas
herramientas que nos brindan las TIC para el bien comun de cada sujeto, con ello,
llegan nuevos retos a los cuales la educacion tiene que enfrentar para obtener
beneficio de estas herramientas. Por esto, (Belloch, 2012, 8) da un listado de

estos retos a los que la educacion en la actualidad se esta enfrentando.
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Disponer de criterios y estrategias de blUsqueda y seleccion de la informacién efectivos, que

permitan acceder a la informacion relevante y de calidad.

El conocimiento de nuevos codigos comunicativos utilizados en los nuevos medios.

Potenciar que los nuevos medios contribuyan a difundir los valores universales, sin discriminacion

aningun colectivo.

Formar a ciudadanos criticos, autonomos y responsables que tengan una vision clara sobre las

transformaciones sociales que se van produciendo y puedan participar activamente en ellas.

Adaptar la educaciony la formacion a los cambios continuos que se van produciendo a nivel
social, cultural y profesional.

Tabla 1.1 Elaboracién propia, a partir de (Belloch, 2012, 8). Las Tecnologias de la

Informacién y Comunicacién en el Aprendizaje.

En relacion con las TIC en la educacion, el autor (Pescador, 2014 citado en
Hernandez, 2017, 329) comparte que “la tecnologia se ha convertido en el motor
central de oportunidades, que permiten la oportunidad de innovar en educacion,
donde los resultados obtenidos, producto de este impacto cientifico deberan

buscar la solucion a problemas sociales-educativos Gtiles para el desarrollo.”

Asi mismo, los autores (Gamez, Rodriguez & Torres, 2018) mencionan que las
TIC impactan de manera positiva y negativa durante su incorporacion a las
practicas educativas, enlistando una serie de factores que se presentaran a

continuacion:
Positivamente:

e LasTIC, por su uso, presentan un atractivo por sus multiples recursos.

e Docentes se actualizan las TIC en la parte profesional.

e Se tiene mayor contacto con los estudiantes.

e EI facil acceso a mucha informacion y el andlisis a través de las
simulaciones.

e Existe esfuerzo de los docentes por utilizar la tecnologia en el desarrollo de

sus asignaturas.
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e Necesidad de utilizar la tecnologia para el desarrollo de algunas
asignaturas.

e Que los docentes poco a poco se capaciten en el proceso para incorporar
las TIC dentro de sus planes de clase.

e Disposicion y disciplina de los docentes del departamento.
Negativamente:

e Distracciones de los estudiantes con otro tipo de informacion.
e Desperfectos de equipos.

e Algunos docentes tienen poco dominio de la tecnologia y cierto temor al

usarla.

Es de esta manera, como las TIC se entienden y relacionan al formar parte y
resultar de suma importancia para impartir de una manera con mayor eficacia la
educacion. Mas, sin embargo, estos procesos, forman parte de un desarrollo que
se encuentra en constante progreso y mejoramiento, precisando asi el uso y
aprovechamiento de estas herramientas digitales, ya que, como todo proceso, se
van generando problemas u obstaculos que impiden el maximo aprovechamiento.
Es por ello, que, con constante trabajo y dedicacion, se buscan solucionar dichos
problemas para que tanto docentes, como estudiantes, obtengan una mayor
comprension y practica al generar los procesos ensefianza aprendizaje en la

educacion.

Practicas Educativas

Durante siglos la educacion fue impartida de una manera en la que los estudiantes
adquirian los aprendizajes que los docentes querian, con las metodologias que
ellos consideraban correctas y con los materiales de apoyo que consideraban
suficientes. Adoptando asi modelos con los cuales la educacion era impartida. Con
el paso del tiempo, al igual que muchos procesos, la educacion evoluciono,

adoptando asi distintos ideales, distintas perspectivas y distintas practicas.

Con la llegada de la era digital, el planeta y la sociedad evolucionaron de una

manera en que se generaron y replantearon nuevos pensamientos, nuevos
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desarrollos y nuevas ideas para redirigir el rumbo de las futuras generaciones. Al
enfocar nuestra atencion en la educacion que se imparte en la actualidad y
comparandola con la educacion de hace algunos afos, nos podemos dar cuenta
de los miles de cambios que surgieron, y quiza, de los miles de cambios que

surgirdn en un futuro.

Con base a lo anterior, enfatizamos en dar cuenta de las distintas situaciones por
las que las practicas educativas pasan actualmente. Podemos deducir que dichas
practicas educativas se encuentran en completa relacion con distintos recursos
digitales, por lo que mencionan (Garcia y Lacleta, 2007 citado en Cruz, Pozo,
Aushay & Arias, 2019, 5):

Con la incorporacién de las TIC en todos los aspectos de la vida, se
demanda en las aulas de clases nuevos modelos de ensefanza y
aprendizaje. EI modelo de educacion centrado en la ensefianza, donde el
protagonista es cada docente, da paso a un sistema basado en el
aprendizaje, donde cada estudiante es el responsable de su propio proceso
cognitivo y su docente debe buscar y utilizar la metodologia y los medios

mas adecuados que le ayuden en dicho proceso.

Comprendiendo que se requiere de adaptar procesos educativos, en los cuales los
docentes comprendan que las TIC son herramientas innovadoras indispensables
para generar nuevos conocimientos y facilitar aprendizajes en los estudiantes.
(Granados, 2015 citado en Hernandez, 2017, 6) “El uso de las TIC supone romper
con los medios tradicionales, pizarras, lapiceros y dar paso a la funcién docente,
basada en la necesidad de formarse y actualizar sus métodos en funcién de los

requerimientos actuales.”

Asociado a esto, (Diaz Barriga, 2008, citado en Flores & Ortega, 2017, 5)
comparte:

Las TIC aplicadas en educacion no garantizan por si mismas ni la inclusion
ni la equidad social, tampoco la calidad o la innovacion. Por lo que, en
muchas ocasiones, la tecnologia solo reproduce los modelos de ensefianza

tradicionales; por lo que es necesario e imprescindible crear nuevas teorias
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de disefio educativo con el uso de tecnologia que vayan de acuerdo con las
necesidades actuales, a fin de lograr un conocimiento Gtil para la resolucion

de problemas relevantes y con sentido social.

La manera en que la educacion es impartida se encuentra en constante cambio y
desarrollo, logrando adaptar acciones y planes innovadores para potencializar los
aprendizajes de los estudiantes. “Las formas de aprender del ser humano estan
evolucionando y la innovacion de la tecnologia es parte importante en este

proceso de aprendizaje.” (Suarez & Custodio, 2014, 210).

Asi pues, menciona (Aguilar, 2012) citado en (Hernandez, 2017, 329). “La
transformacion que ha sufrido las TIC, han logrado convertirse en instrumentos
educativos, capaces de mejorar la calidad educativa del estudiante,
revolucionando la forma en que se obtiene, se maneja y se interpreta la
informacion.” Buscando de esta manera, sacar provecho de todas las facilidades
que nos brindan estas herramientas digitales, al obtener de una manera rapida y
muy sencilla un sinfin de informacion y practicas que resultan de utilidad para el

campo educativo.

De este modo, el papel que debe desarrollar el estudiante en la educacién
actualmente, y en las mismas practicas educativas es que debera permanecer en
constante cambio, apropiandose de los conocimientos y usos basicos de estas
tecnologias, convirtiéendose asi en el responsable y generador de sus propios
aprendizajes. (Suarez & Custodio, 2014, 215). “El estudiante debe hacer uso y
apropiacion de estas a fin de que su experiencia virtual sea exitosa y pueda
apropiarse tanto de las diferentes herramientas tecnoldgicas como de toda la

informacion alaquetiene acceso.”

Por consiguiente, los autores (Cruz, Pozo, Aushay & Arias, 2019, 3) brindan una
opinion referida a las TIC con relacion a las practicas educativas, comentando que
estas “han permitido desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje en la
educacion, facilitando tanto al docente como al alumnado la adquisicion del

conocimiento de forma mas inmediata'y amplia.”
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Es por ello, que actualmente se han implementado diversos modelos de
integracion didactica de las TIC en las practicas educativas, convirtiendo estas
herramientas digitales en necesarias en el proceso de educacion y aprendizaje.
Pero con toda nueva accién se genera una nueva reaccion, como dicen los
autores (Moreira, Rivero & Alonzo, 2016, 80). “Los cambios e innovaciones en la
cultura escolar resultan siempre conflictivos. Sugieren la idea de crisis,
inestabilidad e incertidumbre. Ante estas situaciones las instituciones escolares y
los individuos que las conforman tienden a reaccionar de variadas maneras,

adoptando diferentes estrategias.”

Sin lugar a duda, el implementar cada dia mas a las TIC en las practicas
educativas y escolares buscando lograr una educacién innovadora, genera retos y
obstaculos que las instituciones tienen que enfrentar, de modo que tanto
estudiantes como docentes obtengan un desempefio favorable al trabajar con
estas herramientas digitales. Por supuesto que aun hay un sinfin de fallas y
dificultades que no han podido resolverse como se hubiese querido, demorando y
afectando el trabajo escolar, sin embargo, trabajando arduamente y en conjunto
aprendiendo a manejar informacion y generar relaciones para el bien comuan se ira

progresando favorablemente de manera personal y en conjunto.
Disponibilidad de equipo digital

“A pesar de que los docentes siempre comentamos que los nifios de este siglo XXI
son los de la tecnologia, han nacido con ella, juegan y se desenvuelven en el
entomo dentro de la tecnologia, no todos la tienen a su alcance.” (Herrera, 2013,
8). Es entonces cuando damos cuenta y nos enfrentamos a los obstaculos que se
presentan actualmente dentro de la relacion Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion con la Educacién. Al buscar generar una educacion innovadora con
ayuda de las herramientas digitales se precisa tomar en consideracién distintos
aspectos fundamentales, que de estos dependera la aplicacién de dichas practicas

educativas.

Los docentes son los encargados de disefiar las estructuras de estas practicas

educativas, planeando toda una serie de procedimientos que se deberan seguir
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durante los procesos de enseflanza aprendizaje para buscar generar nuevos
conocimientos, pensamientos y actitudes en los estudiantes. Por lo cual, los
mismos docentes tienen que considerar da disponibilidad de equipo Yy
herramientas digitales con las que cuenta la institucion para dale uso y sacar
provecho de ello, asi como la disponibilidad de equipo y herramientas digitales con

las que cuenta cada estudiante en casa para trabajar.

Una vez conociendo y estando enterado el docente de los equipos digitales con
los que se cuenta para trabajar en dmbitos educativos, se debe desarrollar la
planeacion del curso que se busca desarrollar con los estudiantes, tomando en
cuenta las herramientas y los equipos disponibles. Al igual que se requiere que los
estudiantes y el mismo docente se encuentren dispuestos a sacar adelante el
curso con empeio y dando lo mejor de cada uno. “No basta s6lo con que un
profesor de determinada asignatura integre las TIC a sus practicas. Se deben dar
las condiciones institucionales para que los profesores de distintas disciplinas

usen las TIC con sus estudiantes”. (Claro, 2010, 17).

No se puede exigir una educacion de calidad e innovadora si la institucién se
encuentra rezagada y con falta de equipos digitales suficientes para que los
estudiantes se puedan apoyar con estos. En este contexto, (Baelo, 2008) citado

en (Garcia & Lopez, 2016, 81) menciona:

Para lograr mejoras en los procesos de ensefianza y aprendizaje, estos
elementos dependen en gran medida de las instituciones educativas: que el
docente cuente con bases tecnoldgicas, que disponga de un servicio de
mantenimiento de las TIC, que cuente con facilidad para acceder a los
recursos didacticos, que exista un compromiso de su institucion para la
plena integracion de las TIC y que tenga acceso a programas de formacion
efectiva y continuaen TIC.

Por otro lado, se comprende que depende mucho de los cambios innovadores que
se hagan al planear los cursos y las perspectivas que se tengan de las TIC. Ya
que no tendria sentido que las instituciones educativas estén proveidas con los

mejores equipos digitales, si los enfoques didacticos que comprenden los
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aprendizajes y las practicas que se desarrollen no se adaptan al cambio y a la
nueva vision que se requiere generar, obstaculizando asi tanto los aprendizajes de

los estudiantes como el potencial que se puede abstraer de estas tecnologias.

“Son fundamentales un adecuado financiamiento para crear las condiciones de
trabajo requeridas para trabajar con TIC, reformas curriculares y sistemas de
monitoreo y evaluacion consistentes con las practicas que promueven el uso de
TIC” (Wagner, 2005; Kirkland & Sutch, 2009) citado en (Claro, 2010, 17).

De esta forma, el autor (Llorente, 2008) citado en (Garcia & Lopez, 2016, 81) se

mencionaque

...para que los profesores integren con éxito las TIC en su practica, deben
asegurarse como condiciones: que tengan facilidad de acceso a las
mismas, que tengan una diversidad de contenidos digitalizados y de buena
calidad puestos a disposicion de los profesores para su facil incorporacion,
que estén capacitados para su utilizacion y que las estructuras

organizativas de los centros favorezcan su uso.

En una reciente investigacion elaborada por los autores Moreira, Rivero & Alonzo
(2016, 80) referida al uso de las TIC, se comenta, “Los directores escolares
sefialan que los principales obstaculos para su uso son la falta de suficientes
ordenadores, limitada conexién a Internet y escasez de software apropiado”.
Dando a conocer que en las escuelas en donde desarrollaron su investigacion
carecen de equipos digitales, lo que complica la apropiacion de estos y la

generacion de nuevos conocimientos.

Un aspecto de importancia que resulta fundamental y determinante en las
familias para establecer si cuentan o no los estudiantes con las tecnologias
digitales necesarias para poder participar en la educacion a distancia es el
nivel socioeconémico que tienen, ya que como sabemos, actualmente la
educacion en México se ha impartido a distancia, debido a la contingencia
sanitaria que ha azotado al planeta entero. Es por ello, que es necesario
gue los estudiantes cuenten con estos equipos digitales para integrarse en

las labores educativas. (Calleros & Rangel, 2018)
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De este mismo modo, Amador (2020) plantea:

El acceso a las plataformas digitales resulta imposible, cuando la
infraestructura tecnolégica y los equipos de cémputo conectados a internet
no estan disponibles en los hogares de escasos recursos, y requieren de

una capacitacion o formacién para la ensefianzay el aprendizaje en linea.

Los recursos digitales en la educacion se implementan cada vez mas volviéndose
fundamentales para las practicas y procesos de ensefianza aprendizaje, pero aun
se cuenta con una gran ausencia y escases de estos recursos en gran parte de
instituciones educativas, lo que resulta una inmensa limitacion para el progreso de
la educacion, afectando tanto a la labor docente como a los aprendizajes que se
esperan por parte de los estudiantes. Sin duda es una problematica que no pasa
desapercibida y de la cual se esta trabajando para que estas carencias
disminuyan. Por lo pronto, se requiere de una adaptacion para desarrollar
actividades con el equipo digital con el que se cuenta y sacar el mayor provecho

de estos.

Programa Educativo Lengua Materna. Espaiiol

La asignatura de Lengua Materna. Espafol en la educacion basica en México es
una de las asignaturas con mayor prioridad, junto con Matematicas y Ciencias,
encontrando estas disciplinas desde el nivel preescolar hasta el bachillerato. Es
por ello que el problema de investigacion del presente trabajo tiene relacién con
esta materia, ya que al ser impartida a todos los estudiantes sin excepciones, se
encontraran un mayor numero de dificultades durante su ensefianza. Por
consiguiente, se necesita identificar y conocer los planes y programas que esta
asignatura ofrece actualmente en 1° de Secundaria, ya que este es el nivel
educativo con el que se trabaj6é durante esta investigacion. Una vez conocidos los
planes y programas, sera mas facil comprender y analizar el problema de

investigacion.
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Actualmente en México se desarrollan los planes y programas de estudio para la
educacion basica impuestos en 2017 por la Secretaria de Educaciéon Publica, los
cuales llevan el nombre de Aprendizajes Clave para la educacion integral y son
aplicados en todas las instituciones educativas del pais. Estos planes y programas
seran abordados durante el desarrollo de la investigacion a modo de analisis sin

intenciones de demeritar el trabajo hecho de cualquier persona.

La asignatura de Espafiol en la educacion basica mexicana es la encargada de
desarrollar procesos en el estudiante que generen el apropiamiento del lenguaje,
asi como el aprender a utilizarlo y expresarlo, “La ensefianza de la asignatura
Lengua Materna. Espafiol en la educacion basica, fomenta que los estudiantes
utilicen diversas practicas sociales del lenguaje para fortalecer su participacion en
diferentes ambitos, ampliar sus intereses culturales y resolver sus necesidades
comunicativas.” (SEP, 2017, 163.) Comprendiendo asi el propésito de esta
asignatura durante su imparticion desde el 2017 a la actualidad, generando el uso
de la lengua a partir de la practica para que los estudiantes desarrollen sus

capacidades de comunicacion.

Resulta importante para esta asignatura que los sujetos sepan comunicarse y
expresarse para lograr generar relaciones sociales, los estudiantes durante esta
materia, como lo dice la SEP (2017, 163) “busca que desarrollen su capacidad de
expresarse oralmente y que se integren a la cultura escrita mediante la
apropiacion del sistema convencional de escritura y las experiencias de leer,
interpretar y producir diversos tipos de textos.” Es por esto que es una de las
asignaturas con mayor importancia, ya que es la encargada de que el estudiante
desarrolle estas practicas para poder comunicarse de una manera correcta y
adecuada, al igual que poder leer, comprender e interpretar informacién con la que

se encontrard en cualquier momento.

Propésito y Enfoque Pedagdgico
Como se comento con anterioridad, esta es una asignatura que se imparte desde
el nivel de preescolar hasta en nivel media superior durante el bachillerato, es por

ello que cada nivel educativo cuenta con propdsitos y contenidos propios
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referentes a los distintos niveles. A continuacion se presenta el propésito de la

materia Lengua Materna. Espafiol a nivel Secundaria.

El proposito de la asignatura Lengua Materna. Espafiol para la secundaria,
es que los estudiantes consoliden sus practicas sociales del lenguaje para
participar como sujetos sociales, autbnomos y creativos en sus distintos
ambitos, y que reflexionen sistematicamente sobre la diversidad y

complejidad de los diversos usos del lenguaje. (SEP, 2017, 164).

Con relacion a esto, comprendemos que el propésito se desarrolla acorde a las
capacidades que un estudiante de nivel secundaria promedio puede lograr
desarrollar, esperando de esta manera que se logre ampliar el conocimiento de
cada estudiante en esta asignatura y mejoren constantemente los distintos

procesos desarrollados en esta.

Es importante comprender que esta asignatura implica tiene un papel fundamental
dentro de la educaciéon basica en México, ya que del que tan efectiva sea su
imparticion dependera el nivel de apropiaciéon del lenguaje del estudiante. Por ello
que el enfoque pedagdgico de esta materia es especificado por la SEP (2017,
165).

El enfoque de la ensefianza de la asignatura Lengua Materna. Espafiol se
sustenta en las aportaciones de la psicolinglistica y la psicologia
constructivista sobre los procesos de adquisicion del lenguaje tanto oral
como escrito. Asimismo, toma de las ciencias antropolégicas las nociones
de préactica cultural y practicas de lectura para proponer como elemento

central del curriculo las practicas sociales del lenguaje.

Los procesos para el uso y manejo del lenguaje son el punto central del
mencionado enfoque pedagdgico, debido a que se busca que los estudiantes
desarrollen tanto el habla como la escritura de este lenguaje para lograr realizar
cualquier tipo de actividad que requiera de esta practica social. Es importante
aclarar que estos procesos educativos de desarrollan en ciertos grados de los

niveles escolares, con distintos programas de actividades. Durante esta
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investigacién Unicamente se conoceran los planes y programas del primer grado
de secundaria, ya que como bien se sabe, es el nivel y grado educativo en el que

se enfoca el problema de estudio.

Practicas, aprendizajes esperados y evaluacion

Para llevar a cabo el curso de Lengua Materna. Espafiol, la SEP imparte dentro
del plan de estudios una serie de practicas sociales del lenguaje que se deberan
llevar acabo para el progreso del estudiante junto con una serie de aprendizajes
esperados al desarrollar dichas practicas. Las practicas son necesarias para que
cada estudiante se apropie constantemente del lenguaje, y cada una de estas
practicas contiene un aprendizaje que se espera cumplir para lograr generar
nuevos conocimientos. A continuacion en la tabla 1.2 se presentaran las practicas

y aprendizajes esperados del plan de estudios.

LENGUA MATERNA. ESPANOL. SECUNDARIA. 1°

Ambito Préacticas sociales Aprendizajes esperados
del lenguaje
Estudio Intercambio de experiencias de Participa en la presentacion
lectura publica de libros.
Estudio Comprension de textos para Elige un tema y hace una
adquirir nuevos conocimientos pequefia investigacion.
Estudio Elaboracién de textos que Elabora fichas teméaticas con
presentan informacion fines de estudio.
resumida proveniente de
diversas fuentes
Estudio Intercambio oral de Presenta una exposicién
experiencias y nuevos acerca de un tema de interés
conocimientos general.
Estudio Intercambio escrito de nuevos Escribe una monografia.
conocimientos
Literatura Lectura de narraciones de Lee narraciones de diversos
diversos subgéneros subgéneros narrativos: ciencia
ficcion, terror, policiaco,
aventuras, sagas u otros.
Literatura Escritura y recreacion de Escribe cuentos de un




narraciones

subgénero de su preferencia.

Literatura Lectura y escucha de poemas Lee y compara poemas de
y canciones diferentes épocas sobre un
tema especifico (amor, vida,

muerte, guerra...).
Literatura Creaciones y juegos conel Recopila y comparte refranes,
lenguaje poético dichos y pregones populares.
Literatura Lectura, escritura y Selecciona un texto narrativo

escenificaciénde obras

teatrales

para transformarlo en una obra

de teatro y representarla.

Participacion Social

Produccione Interpretacion de

textos pararealizar tramites y
gestionar servicios

Escribe cartas formales.

Participacion Social

Produccion e Interpretacién de
instructivos y documentos que

regulan la convivencia

Participa en la elaboracién del

reglamento escolar.

Participacion Social

Andlisis de los medios de

comunicacién

Lee y compara notas
informativas sobre una noticia
que se publican en diversos

medios.

Participacion Social

Participaciony difusion de
informacion en la comunidad
escolar

Entrevista a una persona

relevante de su localidad.

Participacion Social

Reconocimiento de la

diversidad lingtiisticay cultural

Investiga sobre la diversidad
linglistica y cultural de los

pueblos originarios de México.

Tabla 1.2. Elaboracién propia a partir de (SEP, 2017, 208-211). Aprendizajes clave

para la educacion integral.

Estas practicas anteriormente mencionadas, forman parte del programa educativo

de Espariol desarrollado por la SEP, las cuales tendran ser desarrolladas por los

estudiantes durante los cursos impartidos por el docente con el fin de alcanzar los

propdésitos del programa,

buscando generar en

los estudiantes nuevos

conocimientos y habilidades que les permitan aumentar su uso del lenguaje.
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Ahora bien, al ser puestos en practica estos planes de estudio, es importante que
se realicen constantes evaluaciones para poder identificar si se alcanzaron los
aprendizajes esperados, ya que con esto se podra saber si los objetivos del
programa se cumplieron. Y en la asignatura de espafiol como en cualquier otra

asignatura se deben llevar a cabo estos procesos.

La evaluacion es un insumo fundamental para promover el aprendizaje de
los estudiantes pues permite valorar el nivel de desemperiio y el logro de los
aprendizajes esperados; asi como identificar las causas de las dificultades

gue se traducen en aprendizajes no alcanzados. (SEP, 2017, 182).

Con estos procesos, los docentes podran darse cuenta de la efectividad tanto de
sus practicas educativas como de los programas a los que se apegan durante el
desarrollo de sus cursos. Es por ello que en los planes y programas de la
asignatura de espafiol se brindan una serie de consejos que se deberan seguir
para evaluar de una manera eficaz los aprendizajes que se adquirieron por parte

de los estudiantes.

La evaluacién, preferentemente, no debe centrarse exclusivamente en el
producto final de la practica social del lenguaje. Ha de tener también en
cuenta la producciéon o producciones intermedias y la evaluacion inicial; lo
gue permitira establecer en donde se ubicaba al inicio el aprendiz, cuales
fueron sus avances durante el proceso, y qué logros concret6 al final. (SEP,
2017, 182)

Con relacién a esta forma de evaluar que propone la SEP, podemos comprender
gue resulta importante una primera evaluacion antes de impartir el curso, ya que
esto permitird identificar los conocimientos previos de los estudiantes a la
asignatura de Lengua Materna. Espafiol, posteriormente realizar evaluaciones
constantes durante el desarrollo del curso para identificar los ritmos con los que
cada estudiante se apropia de los conocimientos que se le imparte y al termino del
curso realizar una evaluacion final en la que se identifica si el curso cumplié con

sus objetivos y si los estudiantes obtuvieron los aprendizajes esperados por dicho
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programa de estudio. En esta materia considero que es necesaria la evaluacion
constante, ya que permitira estar al tanto al docente y a cada estudiante de su

constante mejora durante la practica y el aprendizaje.

“Es recomendable que la evaluacion se apoye en el uso de diversas técnicas y de
multiples instrumentos. Esta variedad de aproximaciones al aprendizaje de los
alumnos le permitira al profesor hacer evaluaciones mas completas.” (SEP, 2017,
182). Con esto comprendemos que resulta importante que el profesor deba
identificar y poner en practica distintos métodos de evaluacion en los cuales se
logren identificar facilmente los rezagos y los problemas de la ensefianza y el

aprendizaje de los estudiantes en la asignatura de Espafiol.

El programa educativo para la asignatura de Lengua Materna. Espafol que
actualmente se imparte en primer grado de secundaria es muy claro y conciso, ya
gue determina desde un inicio como es que se tiene que llevar a cabo la
imparticion de esta materia en el salon de clases, al igual que cita puntualmente
los propésitos que se requieren alcanzar y las practicas que se buscan desarrollar
para la efectiva aplicacion del programa, es por ello que considero que es un
programa muy completo y sin inconsistencias visibles, pero para comprobar su

efectividad sera necesario ponerlo en practica.

La ensefianzade Lengua Materna Espafol por medio de las TIC

Espafioly TIC

La comunicacion es un proceso social que los humanos desarrollamos mediante el
lenguaje de manera oral o escrita, proceso que resulta indispensable para generar
relaciones sociales entre sujetos. De esto se encarga la asignatura Lengua
Materna. Espafiol, de propiciar que los estudiantes desde temprana edad
practiquen estos procesos y se adapten a ellos, con el fin de que cada persona se
apropie de su lengua materna y la emplee de una manera adecuada. Para que la
asignatura de Espafol genere estos aprendizajes, se requiere de un plan que

imparta los conocimientos a los estudiantes de una manera ordenada y eficaz,
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plan con el cual el docente debera de trabajar para buscar generar nuevos

conocimientos.

El docente que imparte esta materia debe de generar estrategias didacticas que le
resulten funcionales al momento de impartir su clase, logrando mediante estas
estrategias una efectiva apropiacion de conocimientos por parte de los
estudiantes. Como ya se menciond con anterioridad, actualmente la educacion se
esta impartiendo a distancia mediante clases en linea con apoyo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, por lo que se deben generar
estrategias para impartir la informacién y generar nuevos conocimientos por medio
de estas herramientas, es por ello que resulta indispensable conocer como es la

ensefianza de esta asignatura con ayudade las TIC.

Al hacer uso de las TIC durante los procesos educativos, se crean alternativas
innovadoras para facilitar la generacion de nuevos conocimientos, como dice
Herrera (2013, 5). “El empleo de las TIC's para la ensefianza-aprendizaje de la
materia de espafiol desde edades tempranas puede facilitar ese proceso, asi
como el desarrollo del pensamiento y la comunicacion de manera efectiva y
eficaz.” Aprovechando de esta forma las herramientas digitales de una manera en
que les facilite a los estudiantes conocer y apropiarse de nuevos conocimientos

que les sean Utiles para que continen con su desarrollo.

Resulta indispensable percibir las formas en las que estas tecnologias son
empleadas para comprender la metodologia de ensefianza de cada docente
durante la imparticion de cada una de sus clases. Esto dependera de los planes
de estudio con los que se trabaja, ya que en base a ellos sera como cada docente

empleara sus sesiones escolares.

La remodelacion de los planes de estudio implica una actualizacion
permanente al profesorado para estar en la vanguardia y poder ser
competente en el ambito de las TIC, esto es una trayectoria que debe
adecuar y actualmente innovar su actuacion docente ante los cambios que

se seguirdn dando en lo educativo, por lo que no es la edad que



determinard si el maestro puede o no, sino la actitud de querer romper
paradigmas y estar con la disposicion de seguir aprendiendo y combinar
sus conocimientos de su enseflanza con herramientas de multimedia que
ayudara a tener nuevos enfoques y escenarios para el conocimiento dentro

del salon del clases. (Reyes, 2012, 34).

De esta manera podemos comprender que no dependera del programa de la
asignatura si se emplean o no las TIC para generar nuevos conocimientos, sino
dependera de la actitud y la disposicion que el docente tenga para adecuar los
planes educativos mediante ideas innovadoras a manera que estas herramientas
digitales sean las protagonistas junto con los estudiantes de estas practicas

educativas.

El uso de las TIC durante la asignatura de Espafiol brinda una excelente ayuda
para desarrollar distintos procesos de comunicacion, ya que al buscar generar
enlaces de comunicacion mediante la practica se pueden aprovechar las virtudes
con las que estos equipos digitales cuentan. “Un software para la ensefianza de
los contenidos de espafiol para la educacién basica, seria una excelente
herramienta para el desarrollo de los conocimientos de esta materia, asi como la

comunicacién oral y escrita en lengua materna.” (Herrera, 2013, 8).

Es por ello que considero importante que sean adecuados los planes educativos
de la materia Lengua Materna. Espafiol, de manera en que las TIC sean utilizadas
y aprovechadas por el docente y los estudiantes, a modo de que ambos se vean

beneficiados tanto en sus conocimientos como en sus habilidades.

Procesos de ensefianza

Se requiere de plantear diversas actividades para poder generar nuevos
conocimientos en los estudiantes, programando distintas propuestas educativas
con ayuda de materiales didacticos para la imparticion de nueva informacion que
sera compartida a los estudiantes. Es por ello que se requiere generar actividades
innovadoras mediante las TIC en las que los estudiantes puedan participar

activamente para alcanzar los objetivos del programa educativo. “La escuela
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puede crecer tanto como quiera tener a los mejores generadores del
conocimiento, trabajando en equipo y ser la organizacion en combinaciéon de los
diferentes enfoques que toman las competencias y adecuarlas para el uso de las
TIC.” (Reyes, 2012, 7).

Los docentes de Lengua Materna. Espafiol deberan de poner en practica distintas
actividades que consideren puedan funcionar al momento de buscar generar
aprendizajes favorables para su asignatura, con el fin de determinar si las
actividades planteadas son efectivas o no con los estudiantes para cumplir con los

objetivos del programa.

Consideramos que el empleo de videojuegos para el aprendizajes y
entrenamientos de determinados contenidos es positivo, ya que desarrollan
el pensamiento reflexivo al enfrentarse a tareas graduales; ayuda a la
resolucion de problemas, segun el tiempo de cada uno de los nifios y sus
caracteristicas personales; motivan el aprendizaje de contenidos

especificos sin darse cuenta, es como estar jugando. (Herrera, 2013, 8).

Con relacién a lo anterior, podemos determinar que para algunos docentes les es
efectivo el trabajar con los estudiantes mediante videojuegos, asi con estos se
desarrollan distintas capacidades y habilidades en los estudiantes al practicar la
ensefianza de esta manera. Y asi hay muchos otros casos de docentes que
utilizan este tipo de técnicas innovadoras en los estudiantes para generar
conocimientos, a algunos les resultara y a otros no, pero eso dependera de la
disposicion de materiales de apoyo y de la perseverancia de los docentes en

generar nuevos procesos de ensefianza.

Pero no siempre seran utilizadas las TIC para generar conocimientos, ya que una
gran parte de profesores no tienen un buen manejo de estas tecnologias por falta
de conocimientos y practica, o simplemente a los docentes no les gusta utilizar
este tipo de herramientas innovadoras y prefieren continuar con los procesos de
ensefanza tradicionales. “No todos los profesores saben o usan las TIC en sus

programas de clase.” (Reyes, 2012). Es por ello que en muchas de las ocasiones
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en las que se buscan desarrollar actividades educativas en la actualidad sin apoyo
de las TIC los aprendizajes no son los deseados, ya que hoy en dia los
estudiantes dirigen la atencion a todo este tipo de actividades relacionados con las
nuevas tecnologias, por consecuencia, les interesa mas las actividades que
resultan innovadoras y desviaran su atencién a aquellas actividades que les sean

tradicionales y poco interesantes.

Al impartir los contenidos del programa de la asignatura, el o la docente deben de
asegurarse que resulten interesantes para el estudiante, por lo tanto debe de
exponer dichos contenidos vinculandolos a cosas que consideren llamaran la
atencion del estudiante para que este se interese en conocer mas del contenido
presentado y comience este proceso de aprendizaje por cuenta propia. “Se
sugiere que para poder lograr una mayor compresion y profundizacion en los
contenidos, es preciso contemplar las exposiciones con otras técnicas de trabajo,
y que mejor que con la combinacién de la tecnologia en su clase.” (Reyes, 2012,
103). Asi también de asegurarse de utilizar distintas técnicas durante los procesos
de ensefianza para conocer cOmo es que se comportan los estudiantes y qué tan

efectivas son estas técnicas al desarrollar nuevos conocimientos en ellos.

Hay un sinfin de métodos didacticos que se pueden emplear durante los procesos
de enseflanza, y el o la profesora deberan de generar distintas metodologias para
buscar desarrollar el programa de su asignatura de Espafol de la manera que

consideren mas conveniente. Tal es el caso que nos presenta Reyes (2012, 104).

Usar mapas mentales como una herramienta para crear y desarrollar
estrategias para la comprensién lectora, se observdé que permite a los
alumnos alcanzar un aprendizaje que ayuda a comprender la lectura y ser

independiente en su razonamiento para poder participar en clase.

Con relacion al ejemplo anterior, nos damos cuenta que en cierto caso en
especifico se empleo el uso de mapas mentales en la asignatura de Espafiol para

desarrollar la comprensién lectora y el razonamiento del estudiante, adecuando
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uno de los contenidos a una actividad que el docente considerd efectiva para

generar nuevos conocimientos.

Como se ha estado mencionando con anterioridad, resulta fundamental que
actualmente se desarrollen los procesos educativos con apoyo de las TIC, ya que
asi como con el tiempo van surgiendo tecnologias y herramientas innovadoras, los
sujetos tenemos que ir apropiandonos de ellas e ir adaptandonos a ellas, ya que
de lo contrario nos estariamos rezagando tanto en conocimientos, como en

habilidades y destrezas, y estariamos en camino a un estancamiento social.

Los centros de ensefianza de todos los niveles tienen la responsabilidad de
fomentar el uso de la tecnologia, como una competencia basica, y sobre
todo el empleo de software didacticos que desarrollen tanto las habilidades
en el empleo de la tecnologia, como el aprendizaje de nuevos

conocimientos. (Herrera, 2013, 8).

Es por ello que las instituciones educativas se centren en generar aprendizajes
mediante el uso de las TIC, incrementando asi las probabilidades de una
adecuada educacion y aprovechando las enormes ventajas y las grandes virtudes

gue estos equipos digitales tienen.

Los procesos de ensefianza seran los responsables de compartir informacién a los
estudiantes de distintas maneras, a modo de que los estudiantes la reciban de
manera ordenada y se apropien de ella para su continuo desarrollo, ya que esta
misma sera la encargada de guiarlos mas adelante hacia nuevos conocimientos y

nuevas actividades a desarrollar.

Roles, actitudes y conocimientos

Al ser actor participante del uso de las TIC para la educacion se pasa a ser un
sujeto acreedor de responsabilidades que deben cumplirse, tanto es asi que se
requiere de una serie de conocimientos, habilidades y aptitudes basicas para un

admisible uso y manejo de las mismas. Es por ello que considero necesario
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conocer cudl es el papel que el estudiante y el docente deben desarrollar durante
esta educaciéon a distancia por medio de las TIC. “La educacion a distancia ha
cobrado relevancia vinculandose con el uso de las TIC y generando, tanto en el
tutor como en el estudiante, la necesidad de apropiarse de las nuevas
tecnologias”. (Suarez & Custodio, 2014, 210).

Llevando a cabo el proceso formativo, el estudiante que en este caso, para esta
investigacion es un adolescente de entre 11 y 13 afios de edad, tiene un limite de
conocimientos relacionados a las TIC, lo mismo pasa con el docente, el cual es un
sujeto preparado para acompafiar a los estudiantes con ciertos conocimientos
sobre estas herramientas tecnoldgicas. Los conocimientos de ambos actores

seran claves al buscar generar dicha educacion.

Es fundamental conocer el rol que tanto docentes como estudiantes deben tomar
al trabajar en una educacion relacionada con las TIC, ya que seran los
fundamentos bajo los cuales se deberan desarrollar dichas acciones formativas,

dejando en claro las actitudes que se deberan tomar por parte de los sujetos.

“‘Una de las politicas fundamentales para avanzar en la mejora de la calidad
educativa es brindar una oferta de formacion continua y superaciéon tanto a
profesores y alumnos.” (Reyes, 2012, 5). Derivado de esto, comprendemos que
actualmente se imparte una educacién de calidad si se encuentran en continua
formacion y preparaciéon a estudiantes y docentes, ya que por un lado es
necesario para generar nuevos conocimientos y desarrollar nuevas habilidades en
los estudiantes, y por el otro es necesario para generar metodologias innovadoras
por parte del docente en las que resulte atractiva la informacion y la actividad,

logrando que el estudiante centre su atencion en ellas.

Los adolescentes y las TIC

Debido a las interconexiones que se desarrollan durante relaciones sociales
gracias a la era digital, hoy en dia las nuevas generaciones crecen ligadas a la
tecnologia, ya que desde muy pequefios la mayoria de las personas desarrollan
actividades con alguna de estas tecnologias digitales de por medio. Es por ello

que las habilidades que desarrollan y los conocimientos que tienen acerca de
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estas son diferentes a las habilidades y conocimientos que tienen personas con
una diferencia de edad de 20 o 30 afios. Debido a que esta investigacion se
centra en el uso de las TIC por estudiantes de primer grado de secundaria, los
cuales rondan entre los 11 y 13 afios de edad, considero indispensable conocer
como es que actualmente los adolescentes conocen y hacen uso de estas
tecnologias, identificando las habilidades y cualidades que desarrollan durante el

manejo de estas.

Puesto que el perfil del adolescente adicto correlaciona con mayor riesgo de
fracaso y abandono escolar, serd oportuno observar como los adolescentes
perciben el uso que ellos hacen de estas herramientas, tanto en su vida
diaria, como en el aula; asi como en qué medida son conscientes de sus
efectos no deseados. (Fernandez-Enguita, Mena y Riviere, 2010) citado en
(De la Hoz, 2018, 492).

Los adolescentes hacen uso de las TIC para distintas actividades que les resultan
productivas para algun aspecto o habilidad que se encuentran desarrollando, pero
resulta importante saber si para ellos tiene algun valor o importancia estas

herramientas que constantemente se encuentran utilizando.

“El uso mas apreciado de las TIC es como instrumento de comunicacion, con las
notas de rapidez, disponibilidad, localizacién constante y cauce para solucionar
problemas tanto vitales como escolares.” (De la Hoz, 2018, 498). El impacto de las
TIC es tal en los adolescentes, que por la mas minima excusa hacen uso de estas
tecnologias, se encuentran tan arraigados a su uso que para ellos es parte de su

rutina diaria el utilizarlas para alguna accion de su vida cotidiana.

Las TIC son utilizadas por los adolescentes por diversas causas, ya sea por
necesidad, por entretenimiento o simplemente como pasatiempo. “El analisis de la
utilizacion de las TIC considera tres ambitos generales: escolar, familiar y socio-
relacional.” (Gairin & Mercader, 2018, 127). Como lo mencionan los autores
anteriormente citados, los adolescentes utilizan las tecnologias por tres motivos

distintos segun los resultados de su investigacion, para desarrollar practicas
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escolares, para hacer actividades familiares o para mantener relaciones con
terceras personas por distintos motivos, como pudiera ser el conversar con
amigos, el compartir gustos semejantes con distintas personas, el convivir con
alguien por pertenecer a alguin mismo grupo social, etc. Por lo tanto, los
adolescentes hoy en dia como podemos notar, se encuentran muy inmersos y con
una estrecha relacion con las TIC, ya que voluntaria o involuntariamente hacen

uso de estas cotidianamente.

La relacién TIC-actividades escolares es estrecha, tanto para consultar
tareas pendientes o entrar en contacto con el profesorado, como sobre todo
para realizar trabajos encomendados: buscar documentacion, apuntes u
otros trabajos. Se citan herramientas como “Google, Word, PowerPoint,
YouTube, Wikipedia”; y para varios de los entrevistados éste es el Uinico uso
gue dan al ordenador. (De la Hoz, 2018, 498.)

Resulta inevitable que los adolescentes utilicen las TIC por motivos escolares, ya
gue como hemos estado viendo a lo largo de esta investigacion, las practicas
educativas se han involucrado cada vez mas con estas herramientas tecnoldgicas,
fomentando el uso y la practica de estas tanto en los docentes como en los
estudiantes para continuar innovando las maneras en las que se imparte la

educacion y facilitar los procesos formativos.

Por otro lado, se debe de estar consciente de que al hacer uso constante de estas
tecnologias se presentaran problemas relacionados a estas, ya que como se sabe,
toda accion tiene una reaccion, y no siempre seran reacciones positivas las que se
presenten. Es por ello que creo necesario tener en cuenta este planteamiento, ya
qgue si se llegase a presentar alguna dificultad con estas, se esté preparado para

afrontarlas y buscar una posible solucién.

Es evidente que el uso de las TIC se ha vuelto parte inherente de la vida
cotidiana de los joévenes, y por lo tanto sus manifestaciones no se

encuentran exentas de las problematicas juveniles actuales, pues los
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riesgos o conflictos de los adolescentes se han ido trasladando a esta
nueva realidad virtual. (Lira, 2013, 93).

Como pudimos comprender, hay conflictos que se desarrollan mediante estas
herramientas tecnoldgicas derivado de diversos motivos, por lo que el actuar y el
uso que algunas veces hagan los adolescentes con las TIC no siempre sera el
adecuado. Es por ello que se debe de regular este uso que algunas veces puede
ser excesivo y desfavorable por algunos sujetos para el buen aprovechamiento de
estas. Con relacion a la declaracion de unos adolescentes durante su
investigacion, De la Hoz (2018) menciona: “Reconocen que las utilizan demasiado,
hasta el punto de no poder estar sin el movil, quedar enganchado a qué dicen-
hacen los demas, obsesionarse con mirar y contestar los mensajes, 0 necesitar de
internet para casi todo en la vida.” En muchos casos pasa que el uso de estas
tecnologias es tanta que se vuelve adiccion, ya que los adolescentes no pueden
estar mucho tiempo sin un aparato tecnolégico desconectado de la red, lo que
ocasiona que en estos casos resulte poco favorable el uso de estas TIC si este no

se regula.

Las TIC son percibidas de manera positiva, por la multitud de posibilidades
que ofrecen a nivel socio-relacional, de aprendizaje, ocio, desarrollo
profesional u otras, y por sus potencialidades en cualquier-Ambito (personal,
social, familiar, educativo, profesional) y a cualquier edad. Asimismo, se
reconocen como parte de la cotidianeidad y estan integradas en el dia a dia

de los jovenes de forma normalizada. (Gairin & Mercader, 2018, 138).

Los adolescentes tienen muy buenas relaciones con las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, ya que les resultan utiles y practicas para
desarrollar un sinfin de actividades que favorecen su desarrollo tanto personal
como social, generando interacciones sociales entre sujetos y facilitando diversos
procesos. Estas forman parte de la cultura de los adolescentes debido a su
constante uso desde el comienzo de su desarrollo, es por ello que este uso debe

ser regulado, ya que si en algin momento del proceso por el que pasa sujeto este
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uso es excedido, dejara de ser provechoso para el adolescente y comenzaran a

surgiruna serie de inconvenientes desfavorables para su desarrollo.

Rol del Estudiante en la educacion digital

Durante el proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion, el estudiante tiene
la necesidad de forjar el habito de aprender por cuenta propia y encontrar en el
profesor un guia, un acompafiante que le brinde ayuda durante el descubrimiento
de nueva informacion para lograd adquirir nuevos conocimientos que le seran

parte de su propia identidad.
Con base en esto, Lugo (2008) citado en (UNESCO, 2013, 16) aclara que:

La introduccion de las TIC en las aulas pone en evidencia la necesidad de
una nueva definicién de roles, especialmente, para los alumnos y docentes.
Los primeros, gracias a estas nuevas herramientas, pueden adquirir mayor
autonomia y responsabilidad en el proceso de aprendizaje, lo que obliga al
docente a salir de su rol clasico como unica fuente de conocimiento. Esto
genera incertidumbres, tensiones y temores; realidad que obliga a una

readecuacion creativa de la institucion escolar.

Aclarando asi que el estudiante se ve en la obligacion de transformar su postura
en la que se encuentra, dejando de ser aquel alumno en el que el maestro
deposita una cantidad enorme de informacion inservible, para convertirse en un
ser interesado en adquirir nuevas habilidades y nuevos conocimientos que el

mismo considere favorables para su formacion tanto académica como social.

Se crean nuevas caracteristicas en los estudiantes, en las cuales debe forjarse
como el responsable de sus propios aprendizajes, buscando generar ese interés
en conocer mas por cuenta propia mediante interacciones sociales vy
participaciones grupales, dejando asi de ser dependiente de lo que el docente
comparta o no durante el curso. “El estudiante participa como aquel nuevo agente
educativo, quien producto de haber nacido en una sociedad tecnificada, se ha
convertido en el elemento principal para la comunicacion e interaccién social.”
(Cabero, 2010) citado en (Hernandez, 2017, 331).
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Al tratar de generar una nueva concepcion de estudiante, es necesario tener en
cuenta a las TIC, ya que como se ha mencionado con anterioridad, estas se
encuentran ligadas a la educacion, por lo que se debe considerar desarrollar la
practica de estas TIC y comprender la importancia que estas tecnologias tienen en
la actualidad para aprovecharlas de la mayor manera posible. Como lo mencionan

los autores Suéarez & Custodio (2014)

El uso y apropiacién de las TIC en la educacion a distancia o sistema e-
learning logra generar motivacién en el estudiante, ya que, ademas de
desarrollar su capacidad de creatividad, habilidades comunicativas y
colaborativas, le permite acceder a una cantidad ilimitada de informacion

que deja ver en el estudiante su capacidad lectora y de analisis critico.

Se debe de asumir la responsabilidad de buscar adquirir conocimientos con las
facilidades que estas tecnologias pueden brindar, promoviendo la innovacién
educativa durante el desarrollo de actividades formativas que resulten favorables

para el desarrollo de los estudiantes.

Dentro de los roles que asumen cada agente educativo, los estudiantes
actuales, utilizan las herramientas tecnolégicas para facilitar el aprendizaje;
esta evolucion surgioé desde las primeras concepciones con la calculadora,
el televisor, la grabadora, entre otras; sin embargo, el progreso ha sido tal
que los recursos tecnoldgicos se han convertido en recursos educativos,
donde la busqueda por mejorar el aprendizaje trae consigo la tarea de

involucrar latecnologia con la educaciéon. (Hernandez, 2017, 330)

Buscar obtener nuevos conocimientos mediante el trabajo en equipo, las
relaciones sociales mediante conexiones tecnoldgicas forman parte de las
caracteristicas principales que debe tener el rol del estudiante durante su
formacién académica, dejando a un lado el individualismo y la falta de

comunicaciény apoyo ante los demas compafieros del grupo.

El estudiante estaria haciendo doble aprovechamiento en su proceso
educativo; por un lado, aprendiendo a través del trabajo en conjunto con

sus tutores la profesion para la cual se esta preparando y, por otro lado,
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estd accediendo a un nuevo espacio, el entorno virtual en el cual se va a
desarrollar como estudiante autdbnomo, critico y con capacidad para trabajar
en un ambiente colaborativo. (Suarez & Custodio, 2014, 215).

Disfrutar de las practicas educativas y sociales con las que se relaciona el
estudiante, lo convierten en un ser comprometido con su propio desarrollo,
adquiriendo nuevas habilidades para que puedan ser aprovechadas y generando
ideas innovadoras que le permitan favorecer su formacion personal y profesional,

como lo dicen los autores Suarez & Custodio (2014):

El estudiante deja de ser un actor que escucha a su maestro pasando a
convertirse en un lector constante y critico que empieza a disfrutar, por
ejemplo, de las ventajas de la disponibilidad de tiempo y flexibilidad en los
horarios de la educacion virtual o sistema e-learning. Rompe mitos pasando

a ser protagonista de su propio aprendizaje con autonomiay disciplina.

Sin duda alguna, se deben de llevar a cabo estos cambios de papeles en los
estudiantes, dejando atras el rol que estos han tomado durante su educacién por
mucho tiempo. Asi como han evolucionado las formas en las que se imparte la
ensefianza, debe de evolucionar el papel del estudiante dentro de la misma

ensefianza, favoreciéndose a si mismo y a sus aprendizajes.

Rol del Docente en la educacién digital

La practica educativa es impartida desde siempre por el docente, lo que hace a
este un sujeto responsable de que esta practica sea impartida adecuadamente
para que resulte exitosa. Es necesario que el o la docente se vea comprometida
con su labor y busque dar lo mejor de si durante su actuar. En la actualidad, al
tener a las TIC como herramientas didacticas para la generacion de nuevos
aprendizajes, se implementa un reto que los docentes deben enfrentar,
proponiendo técnicas y manejos de estas herramientas que sean innovadoras y
eficaces durante la formacion académica de los estudiantes. “La docencia ahora
se exige mucho mas en habilidades con competencias para el manejo de la
tecnologia, y no so6lo en el dominio de la materia.” (Reyes, 2012, 11). Es

fundamental para el maestro conocer como se utilizan y como se puede trabajar
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con estas tecnologias para compartir por medio de estas, la informacion que el

programa de la asignatura nos brinda.

Ahora el docente no debe de actuar como aquel ser que lo sabe todo y adoctrina a
sujetos que no saben nada, utilizando al estudiante como un recipiente en donde
sOlo se le deposita una numerosa cantidad de informacion para desarrollar su
educacion, sino que, debe de actuar como un ser que acomparie los procesos de
aprendizaje de los estudiantes, buscando incentivar a los propios estudiantes a
gue aprendan por cuenta propia y acompafandolos durante nuevas experiencias
que ellos tengan, desarrollando asi nuevas habilidades durante su aprendizaje.
“Todo aquel medio informativo puede competir con la escuela en su tradicional
funcion de transmitir conocimientos, por lo que el docente debe despertar las
inteligencias, capacidades, conciencias y actitudes en implementar nuevas

opciones de estrategias de aprendizaje.” (Reyes, 2012, 28).

Los docentes junto con la institucion educativa se ven en la necesidad de afrontar
nuevas tareas como convertir la escuela en un lugar mas atractivo para los
alumnos y facilitarles la clave de un verdadero entendimiento de la sociedad de la
informacion. Adaptandose a estas nuevas formas que implica la educacion digital,
para que se faciliten las técnicas de ensefianza durante la imparticion del curso

gue se pretende compartir.

La labor del docente, frente a la vision transformadora de una sociedad que
necesita de la incorporacion de las TIC en el aula, ha visto necesaria su
transformacion en un agente capaz de generar las competencias
necesarias para una sociedad con “ansias” de conocimiento tecnoldgico, y
el uso frecuente de eéste en los distintos aspectos del estudiante.
(Hernandez, 2017, 330).

Las ventajas que estas tecnologias ofrecen, deben ser aprovechadas durante la
formacién académica, para ello, el docente debe de adaptar los contenidos que
impartira a distintas actividades que se pudieran desarrollar con ayuda de las TIC,
generando nuevas experiencias de los estudiantes con relacion al uso y

explotacidon de estas herramientas.
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Sin embargo la disponibilidad de estos equipos digitales continia siendo muy
desigual en los estudiantes que conforman un grupo, es por ello que el docente
debe tomar esto en consideracion al momento de desarrollar la planificacion de
sus clases, ya que si esto no se toma en cuenta, las posibilidades de adquirir
nuevos conocimientos sera perjudicial para los estudiantes que no dispongan de
estos equipos de trabajo, lo que haria que se generen dificultades durante el

proceso educativo.

Es necesario que el docente de educacién béasica de nivel secundaria,
instruya con equidad para que coadyuve en cerrar las brechas de las
desigualdades de las necesidades sociales, para evitar la exclusién de las
personasy favorecer sus derechosy oportunidades. (Reyes, 2012, 8).

“‘En educacion seria un reduccionismo pensar que las herramientas TIC son
promotoras de una transformacion educativa si no cambian las practicas
educativas ni los enfoques didacticos, pedagdgicos” (Arriassecq & Santos, 2017,
2). Referido a la formacién de una nueva escuela didactica basada en las nuevas
tecnologias que dardn pie a una nueva idea de educacién, a una nueva
pedagogia. Se requiere de empatia y flexibilidad por parte del docente, brindando
atencion a todos y cada uno de los estudiantes que conforman su grupo el cual

acompafara durante el curso.

Se debe de generar un centro educativo inclusivo, en el los estudiantes sin
importar sus distintas necesidades, puedan adquirir aprendizajes sin problema
alguno, para ello, se requiere cambiar y modificar los contenidos, los enfoques, las
estructuras didacticas y las estrategias con un planteamiento que incluya a todos
los estudiantes del grupo, eliminando asi la formacion tradicional en la que solo
aprendia quien pudiera. “La necesidad de educar para la vida demanda al docente
a un cambio profundo en su concepto de educacion y en su practica, buscando
asegurar el aprendizaje de sus estudiantes y dejar de lado o memoristico y lo

monétono.” (Reyes, 2012, 5).
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Hacer uso de las TIC para generar inclusion durante la generacion de nuevos
pensamientos y aprendizajes, para buscar hacer que los todos los estudiantes sin
excepciones puedan ser agentes participes de estos procesos de ensefianza,

revolucionando asi las practicas durante los procesos de formacion académica

Es importante que el docente se atreva a utilizar las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacion, incorporandolas como herramientas de
ensefianza en su planeacién cotidiana, ya que de esta forma estara dando
respuesta a las necesidades de aprendizaje de los alumnos de hoy. (Reyes,
2012, 36).

Somos muy privilegiados al poder contar con el apoyo de las TIC como
herramientas que ayudan y facilitan los distintos procesos para generar
aprendizajes, ya que como sabemos, anteriormente no se contaba con estos
equipos, lo que hacia mas dificil el generar este tipo de procesos formativos. Es
por ello que considero que estas herramientas son muy valiosas e importantes en
la educacién, ya que gracias a sus grandes virtudes, podemos desarrollar
procesos de ensefianza-aprendizaje de una forma innovadora y practica, asi que
debemos de explotarlas al maximo y sacar el mayor provecho de estas para

generar unaeducacion dignay de calidad para los estudiantes.
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CAPITULO IIMETODOLOGIA Y DESARROLLO

Dado que se busca comprender la problematica y conocer la importancia que esta
tiene, la siguiente investigacion sera desarrollada mediante un paradigma
interpretativo, buscando comprender la realidad del problema presentado y se
llevara a cabo mediante un enfoque cualitativo. Obteniendo informacién mediante
un meétodo de investigacién fenomenoldgico, ya que se buscan conocer y
comprender las experiencias, las distintas perspectivas que se tienen y algunos
elementos que forman parte del problema de investigacion. “Para la
fenomenologia, su logica natural se orienta hacia el descubrir conceptos v,
relaciones en los datos brutos, con el fin Gltimo de organizarlos en esquemas
explicativos tedricos, por medio de procedimientos no cuantitativos.” (Strauss &
Corbin, 2002). Obteniendo informacién en primera persona sin tener la necesidad
de que esta sea modificada o interpretada de una manera distinta por parte del

investigador.

Perspectiva

La fenomenologia hermenéutica, busca interpretar mediante las experiencias y
perspectivas del sujeto. Para desarrollar la fenomenologia hermenéutica se tiene
que definir un fendmeno o problema de investigacion, la cual le resulta de suma
importancia e interés al investigador. Posteriormente se tiene que estudiar y
reflexionar sobre dicho fendmeno o problema para descubrir categorias y temas

esenciales de dicho problema, lo cual constituye la naturaleza de la experiencia.

Se describe el fendmeno investigado y por Gltimo se desarrolla la interpretacion de
dicho fendmeno por parte del investigador, mediante distintos significados
aportados por los sujetos participantes. “La fenomenologia y la hermenéutica
estan centradas en las experencias vividas, comportamientos, sentimientos,
funcionamiento organizacional, entre otros.” (Morse, 2003, 4). Enfocandose en el

ser del sujeto y en su perspectiva que tiene acerca del problema investigado.
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“El método fenomenolégico admite explorar en la conciencia de la persona,
es decir, entender la esencia misma, el modo de percibir la vida a través de
experiencias, los significados que las rodean y son definidas en la vida
psiquica del individuo.” (Fuster, 2019, 11).

Con esto, se busca durante el desarrollo de esta investigacion comprender como
son concebidas las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion por los
estudiantes a los que se emplearan las distintas técnicas e instrumentos durante la

recoleccion de datos.

Enfoque

La presente investigacion sera desarrollada a partir de un enfoque
etnometodoldgico virtual, ya que se quiere realizar un andlisis de las practicas que
los estudiantes desarrollan con ayuda de las TIC, las cuales resultan

indispensables para comprender la problematica de estudio.

Se entiende como un método interdisciplinario que retoma enfoques y
perspectivas de las practicas sociales de al menos tres disciplinas: la
comunicacion, la antropologia y las ciencias de la computaciéon. Desde esta
perspectiva, es comprensible que la ethometodologia virtual dialogue con
marcos tedricos que también se construyen desde una mirada
interdisciplinaria para explicar la complejidad de las practicas y las culturas
digitales. (Barcenasy Preza, 2019, 17).

Se pretende obtener informacién en primera persona, desarrollando practicas
personalmente para recabar estos datos originales, sin ser modificados o
compartidos por terceros, obteniendo asi una pureza original de los datos
recolectados para poder comprender de la manera mas adecuada dicha
problematica. Obteniendo los datos empiricos a distancia, por medio de las TIC,
las cudles seran parte fundamental para que esta investigacion se lleve a cabo y

se determinen conclusiones de la problemética a analizar.
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Condiciones para realizar el proyecto de investigacion

Actualmente, la educacion se encuentra con un obstaculo que le impide realizar y
desarrollar acciones para el desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes. Las
clases actualmente se estan impartiendo de manera digital, ya que debido a un
problema social como lo es la crisis por una pandemia, la cual no permite que las

instituciones educativas estén en funcion.

La poblacion mundial hoy en dia se encuentra en una crisis pandémica derivada
de un nuevo virus, como lo dice la Secretaria de Salud (2020) “se trata del SARS-
COV2. Aparecio en China en diciembre pasado y provoca una enfermedad
llamada COVID-19, que se extendié por el mundo y fue declarada pandemia
global por la Organizacion Mundial de la Salud”, ocasionando asi una crisis que

impact6 severamente a México en distintos aspectos.

Debido a esto, por distintas razones, muchas actividades de la vida tuvieron que
ser suspendidas temporalmente, entre ellas se encuentra la educacién. Todas las
escuelas a nivel nacional tuvieron que detener labores y suspender clases, sin
importar el nivel escolar, generando asi un enorme problema que por el cual, no
se tenia planeado ningin método de solucién, por lo que el gobierno y la
secretaria de educacién publica tuvieron que generar un plan improvisado, con el

gue actualmente se esta trabajando.

Con ayuda de recursos digitales y las tecnologias de la informacién y la
comunicacion se ha estado llevando a cabo el proceso educativo en el pais. Por
este motivo, el gobierno implementd un plan en el cual se estan llevando a cabo
clases por medio de la television, la radio, redes sociales, plataformas digitales,

entre otros medios digitales.

Tanto los estudiantes como los docentes y directivos, nos encontramos retomando
actividades desde casa. Derivado a esto, la Secretaria de Educacion Publica
implement6é un plan educativo llamado Aprende en Casa Il, mediante el cual se
imparten clases de educacion basica en sus tres distintos niveles, como lo son el
nivel preescolar, nivel primario y nivel secundario. Con el objetivo de que los

estudiantes no se retrasen en sus aprendizajes dependiendo del nivel al que
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pertenezcan. Dichas clases son transmitidas por television abierta, por la radio y

por redes sociales.

Es por ello que esta investigacion sera realizada a distancia, ya que la emergencia
sanitaria por la cual la sociedad se ve afectada, dificulta la posibilidad de que haya
actividades y relaciones sociales en presencia fisica, lo cual nos lleva a realizar la

investigacion a distancia, de manera virtual, por medio de las TIC.

Técnicas e instrumentos para emplear

Para lograr recabar la informacion requerida por el investigador para el analisis y
la comprension del problema se emplearan tres distintos instrumentos, los cuales

se describen a continuacion.

Observacioén

La observacion es comprendida como una técnica que consiste en observar
casos, hechos o fendmenos, con los cuales el investigador pretende recopilar
dicha informacion para posteriormente ser registrada, y asi desarrollar un anéalisis
de esta informacion obteniendo una conclusion concreta. Consiste en un elemento
que resulta fundamental para todo proceso de investigacion, en la que el

investigador se apoya para poder conseguir lainformacién requerida por él.

El instrumento que se aplicara durante la técnica de observacion seré un diario, de
campo, con el cual el investigador recabara toda la informacion, que él considere

necesaria para desarrollar su posterior anélisis.

El Diario de Campo puede definirse como un instrumento de registro de
informacion procesal que se asemeja a una version particular del cuademo de
notas, pero con un espectro de utilizacion ampliado y organizado metédicamente
respecto a la informacion que se desea obtener en cada uno de los reportes, y a
partir de diferentes técnicas de recoleccion de informacién para conocer la
realidad, profundizar sobre nuevos hechos en la situacion que se atiende, dar
secuencia a un proceso de investigacion e intervencion y disponer de datos para

la labor evaluativa posterior (Valverde, 1993, 309).

57



Este instumento permite sistematizar las experiencias para posteriormente
analizar los resultados, ya que mediante observacion se registran todos los
acontecimientos percibidos por el sujeto que se encuentra aplicando dicho
instrumento, obteniendo asi material requerido que serd analizado para

comprender la problematica a investigar (Martinez, 2007, 74).

Entre algunos de sus beneficios esta el registro datos, informacion o hallazgos
importantes observados por la persona que lo aplica, para su posterior analisis,
llevando una estructura y ciertos puntos en especifico durante el desarrollo de
este, este instrumento favorece el anélisis a profundidad y funciona como medio
evaluativo de un contexto, siendo asi como se aplica para sacar el mayor

provecho posible para el beneficio de unainvestigacion y del investigador mismo.

Entrevistas

La entrevista es entendida como una técnica en el cual dos o mas personas
interactian a manera de conversacion propuesta, la cual tiene un fin que va mas
alld de una simple conversacion. Se enfoca en recabar datos que resulten Gtiles
para el desarrollo de un problema que se pretenda abordar. La cual es
considerada como un instrumento técnico de gran utilidad en la investigacion
cualitativa (Diaz, 2013).

Durante esta investigacion se pretende emplear la entrevista semiestructurada,
como técnica para la obtencion de informacion. En el enfoque cualitativo, las
entrevistas semiestructuradas son particularmente convenientes para la creacién
de situaciones de conversacion que faciliten la expresion natural de percepciones
y perspectivas por parte de las personas sujetos de investigacion. Las entrevistas
se realizan con una muestra de una poblacion y la caracteristica clave es su tono

conversacional.
Cuestionario

Finalmente se plantea disefiar y aplicar un cuestionario, que es entendido como un
instrumento Util para la obtenciéon de informacion, con el cual se permite consultar

a una poblacién amplia de una manera rapida y economica. Este instrumento
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puede recabar informacion de corte cualitativa y cuantitativa. Durante el registro de
la informacion requerida a los mismos sujetos, ésta tiende a desarrollarse de una
forma menos profunda e impersonal, en comparacion de la técnica citada con

anterioridad, la entrevista (Garcia, 2003).

Forma de aplicacion de los instrumentos

La zona de trabajo de esta investigacion se ubica en la Escuela Secundaria Oficial
No. 0422 “Héroes de la Independencia” en el Municipio de Valle de Chalco
Solidaridad, Estado de México, se observara el trabajo de un docente en un grupo,
la forma de observacion sera remota por video llamada dentro de su grupo regular,
se tendra contacto ademas con alumnos que ingresen a esta modalidad virtual de

actividad.

Los instrumentos para recabar informacion requerida por la presente investigacion
seran aplicados a estudiantes que cursan el primer grado de educacion
secundana que cursan la asignatura de Lengua Materna. Espafiol, los cuales
rondan entre los 11y 13 afios de edad, ya que a este nivel escolar y asignatura se

dirige la problematica que analizara la presente investigacion.

Guia de observacién a docentes que imparte la asignatura de Lengua Materna.

Espafiol en el primer grado de nivel secundaria.

Guia de observacion

Hora Fecha Nombre del investigador

Contexto

Actividades:

Las referidas al profesor. Tipos de comportamientos instruccionales: actividades y secuencias
mas frecuentes que plantea. Conductas normativas, sancionadoras y reguladoras.

Las referidas a los alumnos. Comportamientos individuales, implicaciény grado de participacion
en las actividades. Ideas y concepciones mas frecuentes. Comportamientos relacionados con
otros alumnos y con el profesor

Las referidas a la comunicacién did4ctica. Caracteristicas fisicas de la clase. Organizacion y
distribucion del espacio y el tiempo. Cronograma de la dinamica de la clase. Tareas mas
frecuentes que se dan "de hecho” en la clase. Acontecimientos generales relacionados con las
tareas.
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Entrevista y encuesta a estudiantes gque se encuentren cursando la misma

asignatura en el mismo grado escolar

Debido a que la investigacion toca a varios grupos y docentes, sélo se elige uno al
azar, asi como al grupo de estudiantes en la escuela secundara a la que pude
tener acceso. Como se pretende desarrollar la investigacion mediante
etnometodologia Virtual, estos seran aplicados de manera virtual (a distancia),

debido a la actual contingencia sanitaria:
Encuesta, mediante formularios de Google

1.- ;Qué son las tecnologias de lainformacién y lacomunicacion en laeducacion?
a) Elconjunto de herramientas relacionadas con la transmision, procesamiento y
almacenamiento digitalizado de la informacién
b) Elconjunto de procesos relacionados con los aprendizajes de los estudiantes y las
ensefianzas docentes
c) Elconjunto de instrumentos con los cuales los maestros analizan los nuevos
aprendizajes
d) Otra:
2.- ¢ Para qué utilizas las tecnologias de lainformacion y la comunicacion?
a) Para interpretar la informacion que el maestro comparte en la clase
b) Para facilitar la obtencion de nuevos conocimientos y aprendizajes
c) Para controlarlos conocimientos y aprendizajes de los estudiantes
d) Otra:
3.- ¢, Qué tecnologias digitales hay en tu escuela para que los estudiantes las utilicen durante
las clases?
a) Computadoras e internet
b) Televisores
¢) Ninguna
d) Otra:
4.- ;De qué manera haces uso de dichas tecnologias en casa y en laescuela?
a) Desarrollando actividades en juegos digitales y redes sociales
b) Buscando informacion Util para generar nuevos aprendizajes
¢) Leyendo informacién que sea de tu interés en revistas y blogs digitales
d) Otra:
5.- ¢Como crees que las tecnologias digitales te ayudan aconocer nuevas cosas Yy adquirir
nuevos aprendizajes?
a) Buscando material digital que me ayude a resolver problemas de mi vida diaria
b) Generando actividades de entretenimiento para desarrollar mis habilidades en las
TIC
c) Facilitando informacién requerida o de interés y generando actividades escolares
requeridas
d) Otra:
6.- ¢ Por qué crees que las tecnologias de lainformacion yla comunicaciéon son importantes
en tu vida para tu desarrollo?
a) Porque conellas llevo a cabo la mayor parte de mis actividades del dia
b) Porque son herramientas de apoyo en las actividades escolares para generar
aprendizajes
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c) Porque con ayuda de ellas hago mis tareas escolares
d) Otra:
7.- ¢Qué actividades escolares y no escolares realizas con las tecnologias digitales?
a) Busqueda deinformaciény elaboracién de trabajos
b) Uso de aplicaciones y paginas de entretenimiento
¢) Navegar en redes sociales
d) Otra:
8.- ¢, Crees que tu maestro/a de Lengua Materna Espafiol utilizay genera el uso de las TIC al
impartir su clase?
a) Si b) No
9.- ¢Como crees que influyen las tecnologias digitales en tus aprendizajes y en tu vida?
a) Ayudandome a crecer personal, social y profesionalmente
b) Haciendo que conozca mejor las redes sociales
c) Observando todo lo que sucede en la sociedad
d) Otra:
10.- ¢Por qué crees que las Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacién son
necesarias paratu educacion?
a) Porgue me ayudan a encontrar respuestas a mis dudas
b) Porque facilitany apoyan mis aprendizajes
c) Porgue son necesarias para mis aprendizajes
d) Otra:

Entrevista, reuniones virtuales

1. ¢Qué sonlas tecnologias de la informaciéon y la comunicacién en la educacién?

¢Para qué utilizas las tecnologias de la informacién y la comunicacién?

3. ¢ Qué tecnologias digitales hay en tu escuela para que los estudiantes las utilicen durante
las clases?

4. ¢De qué manera haces uso de dichas tecnologias en casa y en la escuela?

5. ¢Cbmo crees que las tecnologias digitales te ayudan a conocer nuevas cosas y adquirir
nuevos aprendizajes?

6. ¢Porqué crees que las tecnologias de la informaciény la comunicacién son importantes
en tu vida para tu desarrollo?

7. ¢Qué actividades escolares y no escolares realizas con las tecnologias digitales?

8. ¢Tu maestro/a de Lengua Materna Espafol da su clase con ayuda de tecnologias
digitales?

9. ¢Como crees que influyen las tecnologias digitales en tus aprendizajes y en tu vida?

10. ¢Porqué crees que las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién son necesarias
para tu educacién?

N
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CAPITULOIV RESULTADOS Y ANALISIS

Durante el presente capitulo se llevara a cabo el planteamiento de los resultados
de la investigacion referente al uso de las TIC como herramientas facilitadoras de
aprendizajes, tomando como base los datos empiricos obtenidos de la aplicacion
de los instrumentos para la recoleccién de datos e informacion. Los instrumentos
gue a continuacion se presentaran fueron aplicados con el fin de obtener
informacion empirica de primera mano para lograr generar un nivel de analisis
significativo, dicha informacién resulta fundamental si se quiere ayudar a conocery
comprender de una mayor forma la problemética planteada durante esta

investigacion.

Aplicacion de cuestionarios

Al analizar las preguntas y respuestas de los sujetos a los que les fue aplicado el
instrumento de encuesta, se pudieron observar distintos aspectos que al igual que
otros aspectos recuperados, se consideran de importancia para la investigacion
desarrollada. Este instrumento fue aplicado para conocer las experiencias,

perspectivas y opiniones de los sujetos al problema de investigacion.

La encuesta fue aplicada a 22 estudiantes de nivel secundaria del grupo 1° “A”, la
cual es una encuesta de 10 preguntas (ver metodologia) las cuales contienen 4
alternativas en los que los estudiantes marcaron el inciso que creyeran correcto.
Los alumnos tienen una edad de 13 a 14 afos. Del total de los resultados se
eligen para ejemplificar los resultados notables de cada bloque de preguntas

(item), el resultado total se puede consultar en anexos.

Comprendiendo de esta manera con ayuda de los resultados, que las preguntas
relacionadas al uso y provecho que los estudiantes hacen de las TIC coinciden en
la forma en la que los estudiantes utilizan y aprovechan estas herramientas
digitales, sin embargo, no es el uso y provecho que se esperaria que hicieran de
ellas. Pero esto no pasa con las preguntas relacionadas a los conocimientos y

perspectivas que los estudiantes tienen de las TIC.
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En la tabla No 1 se muestra el resultado de las frecuencias en las respuestas, a la
izquierda esta el namero de pregunta (ver metodologia cuestionario), en las
subsiguientes columnas se divide las frecuencias, absolutas en columnas
sombreadas y relativas en porcentaje en las columnas en claro. La tltima columna
a la derecha indica el total de respuestas por pregunta, en la parte inferior de la

tabla estan los totales de frecuencia absoluta.

RESULTADOS DE LAENC ESTA

No.de a A = B c c .
frecuencia | frecuencia | frecuencia | frecuencia | frecuencia | frecuencia Incisod) Total, Frec.
pregun@ Absoluta | relativa% | Absoluta | relativa% | Absoluta | relativa% Absoluta
1. 9 41 8 36 5 23 0 22
2. 7 32 11 50 4 18 0 22
3. 14 64 0 0 8 36 0 22
4. 16 73 4 18 2 9 0 22
5. 5 23 8 36 9 41 0 22
6. 5 2 9 19 86 0 22
7. 7 32 5 23 10 45 0 22
8. 19 86 3 14 0 0 0 22
9. 36 6 27 8 36 0 22
10. 9 13 59 7 32 0 22
Frecuencia
ol | g 60 72 0| absoluta

Tabla No. 1. Resultados de la encuesta. Se tabula la frecuencia de las respuestas

(A; B; C; D), en sombreado absoluta, en claro relativa en porcentaje.

Las respuestas con opcion en altemativa D es notorio que quedaron en cero, esto
nos indica que hay que revisar el disefio de la ultima alternativa en todas las
preguntas pues la alternativa “otros”, no precisa informacion en un cuestionario
con pregunta cerrada. Hay una pregunta binaria, el ocho, el resto, nueve de ellas
cuenta con tres opciones reales. El resto de las preguntas tienen cuatro

alternativas, con tres posibilidades de respuesta efectivas.

La distribucion de las frecuencias de las preguntas se puede apreciar mejor en la
grafica 1 que nos da las frecuencias absoluta y relativa de las respuestas. En ello

se puede percibir que no hay respuestas en la alternativa cuatro en ningun caso.




La grafica muestra equilibro en la eleccion de cada una de las tres alternativas en
las preguntas; 1, 2, 5, 7, 9 y 10 en tanto que en las preguntas 3, 4, 6 y 8 estan
desequilibradas en sus respuestas hacia las alternativas 2 en las respuestas 3, 4,

8 en tanto que la eleccidn mas frecuente en la pregunta 6 es la tres.

Frecuencias de respuesta del cuestionario
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Gréfica No. 1. Frecuencia de respuestas del cuestionario, cada pregunta tiene

junto a cada alternativa la frecuencia absolutay la relativa.

Lo anterior cobra mas sentido con la tabla No. 2, donde las frecuencias se suman
por item, es decir por conjunto de preguntas que buscan respuesta a una cuestion
similar, en nuestro caso tenemos 4 items: ltem 1, las dos primeras preguntas se
refieren a conocimiento de la herramienta, Item 2, la tres y cuatro a disponibilidad,
Item 3, las cinco, seis y nueve a uso para conocimiento general “para la vida”, en
tanto que las restantes; siete, ocho y 10 se refieren a aprendizaje escolar son el

item 4.

No

ltem

Frecuencia
alternativa
1

Frecuencia
alternativa
2

Frecuencia
alternativa
3

Frecuencia
alternativa
4
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Conocimiento de la
1 herramienta 36.5 43 20.5 0
Disponibilidad de acceso
2 68.5 9 22.5 0
3 Aprendizaje parala vida 11.3 24 54.3 0
4 Aprendizaje escolar 42.3 32 25.6 0

Tabla No 2. Respuesta por item, donde se agrupan preguntas por cuestion similar.

En la tabla dos se puede observar como por ltem se aclara el tipo de respuesta y
la preferencia, medida en frecuencia, de cada una de las cuestiones. En
conocimiento de herramienta, Item 1, se equilibran las respuestas de las
elecciones 1y 2, lo que nos dice que los alumnos tienen ideas robustas sobre las
nuevas tecnologias como elemento para construir procesos y el acceso a la

informacioén de forma libre, para mayor claridad observe la grafica No., dos.

Frecuencia acumulada por item

80
70
60
50

40
30
1
. ] ]

Conocimiento de la Disponibilidad de acceso  Apredizaje para la vida Aprendizaje escolar
herramienta

o O

1 2 3 4

B Frecuencial M Frecuencia 2 Frecuencia 3 M Frecuencia 4

Grafica no 2. De frecuencias acumuladas, se puede observar en cada item la

eleccién de la alternativa elegida, la opcién 1 es la opcion mas frecuente.
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El item 2, referido a disponibilidad y acceso, se obtiene que se tiene alta
disponibilidad y acceso a diversidad de dispositivos para uso educativo. En el ltem
3 de aprendizaje para la vida las opciones 1y 2 son de baja frecuencia, en tanto
que la referida a libertad para acceder a la informacion es la mas frecuente, esto
implica que se ve el medio como un elemento para tener justicia curricular y
acceso libre a la informacion. El dltimo de los item, el referido al aprendizaje
escolar, tiene la mayor frecuencia en la opcién uno, que es donde se ubica el uso
de le da la docente a las nuevas tecnologias y a el empleo de este medio para el

aprendizaje escolar, es decir se ve ya como una herramienta de aprendizaje.

Analizando los datos del grafico 5.5, podemos comprender que la mayoria de los
estudiantes consideran que su maestro/a de esparfiol hace un buen uso de las TIC
al impartir su clase a distancia y propicia en mismo para incrementar la practica, lo
cual es determinante si se busca impartir una clase por medio de estas

herramientas y querer generar nuevos aprendizajes en los estudiantes.

Con relacioén a esto, pude determinar que uno de los aspectos principales de dicha
encuesta, fue que los estudiantes a los que les fue aplicada contestaron de una
manera muy similar las preguntas relacionadas con el uso y provecho de las TIC,
ya que como fueron respuestas mediante incisos, las respuestas de algunas de
estas preguntas coincidian en su mayoria. Como lo podemos observar que en la
pregunta No. 4 “; De qué manera haces uso de dichas tecnologias en casay en la

escuela?” los resultados los podemos observar en la gréafica.

En resumen, la encuesta nos dice que, de los cuatro items, el referido a
conocimiento de la herramienta nos arroja conocimiento de este, tanto desde lo
educativo como fuera de este ambito. El segundo item referido a acceso y
variedad de dispositivos, es alta la disponibilidad y equipamiento en la escuela,
pero no asi en la casa. En el tercer item, aprendizaje para la vida, se responde
gue las nuevas tecnologias son una herramienta para el aprendizaje tanto escolar
como en lo cotidiano y finalmente en aprendizaje escolar, aqui no es clara la
definicion de los alumnos sobre su uso para la educacion, pero coinciden se da

énfasis a las TIC como una puerta a la libertad de conocimiento y acceso al
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mismo, viendo las TIC como una posibilidad para el aprendizaje escolar, aun

conservando preferencia pero su sin desconocer su uso ludico.

Aplicacién de entrevista estructurada

Al analizar los datos obtenidos del instumento de guion de entrevista aplicado a
cinco estudiantes del grupo de 1° “A”, pude concluir que se lograron observar
distintos aspectos que puedo considerar de relevancia para la problematica de
investigacién desarrollada. Este instrumento fue aplicado para conocer las

experiencias, perspectivas y opiniones de los sujetos al problema de investigacion.

Uno de los aspectos observados con mayor relevancia durante la aplicacion del
guion de entrevista fue que los sujetos a los que se aplicé dicho instrumento no
estan familiarizados con este tipo de trabajos escolares, no se notaron muy
comodos con esta forma de entrevista, las cuales fueron aplicadas mediante
reuniones virtuales, ya que se distraian facilmente y no tomaban mucha

importancia a la dinamica que se realizé.

Esto puedo confirmarlo ya que en tres de las cinco entrevistas que fueron
desarrolladas, tuve que repetir dos o tres veces la mayoria de las preguntas
planteadas a los estudiantes, debido a que se notaban un poco distraidos por el
ambiente en el que se encontraban, lo cual dificultaba que se pudieran concentrar

para contestar las cuestiones.

Esto se puede deber a la forma en que perciben las nuevas tecnologias, primero
como medios de distraccion, después comunicacion y por ultimo trabajo: “Pues
eh... ahorita mismo la escuela, y pues entretenimiento” (entrevista 1). “Pues yo
utilizo la television, la computadora y mi “PlayStation” con el que siempre me la
paso jugando” (entrevista 2). Me conecto a las redes sociales, entro a las clases,

entro a mi curso en las tardes y platico con mis amigas (entrevista 3).

La educacion en linea sin duda es necesaria, pero insuficiente, si de
entrada no se cambian los paradigmas educativos, si no se hace un analisis
profundo de los curriculos, de los contenidos enciclopédicos centrados en lo

disciplinario, de la ensefianza, del aprendizaje y de la evaluacion, de la
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practica docente y de la gestion académico-administrativa. (Barron, M.,
2020).

Mostrando con esto una realidad, en la que la educacion resulta complicada para
todos, tanto profesores como estudiantes, ya que, al no estar acostumbrados a
participar en este tipo de actividades desde casa por medio de un instrumento
digital, puede resultar complicado lograr concentrarse o estar al cien por ciento

interactuando por medio de estas TIC.

Otro aspecto percibido que se consideré de suma importancia mencionar es que
los estudiantes a quienes les fue aplicada la entrevista no se mostraron muy
familiarizados con los conceptos referentes a las TIC. Sabemos que interactian a
diario con estas herramientas, pero no tienen clara su perspectiva de estas
mismas, les son ajenos algunos conceptos referentes al mismo. Al preguntar a los
estudiantes qué son las tecnologias de la informacion y la comunicacion y para
qué son utilizadas en la educacion, dos de ellos contestaron lo siguiente: “No sé”,

a lo que procedi a explicarles de una manera breve y muy sencilla larespuesta.

En las respuestas se ve que no se tiene comprensién de la herramienta, pero si de
su uso empirico; “Es la computadora con la que me conecto a mis clases para
estudiar” (entrevista 1). “Son las cosas que se utilizan para poder estar conectada
al internet y poder hacer cosas que nos pidan en la escuela, como las tareas o
trabajos que nos dejan hacer las maestras” (entrevista 2). “Yo creo que son las
tecnologias que todo el mundo utiliza para siempre estar conectados al intemet y
hacer muchas cosas en él” (entrevista 4). “Son los aparatos que utilizamos para

poder conectarnos a la red y hacer muchas cosas que necesitemos” (entrevista 5).

Es por esto por lo que cito a (Suarez & Custodio, 2014). “El estudiante debe hacer
uso y apropiacion de estas a fin de que su experiencia virtual sea exitosa y pueda
apropiarse tanto de las diferentes herramientas tecnolégicas como de toda la
informacion a la que tiene acceso.” Con relacion a esto, podemos darnos cuenta
de que los estudiantes hacen uso de algo que no tienen idea de qué es ni para

qué sirve, lo cual hace que estas TIC no sean apropiadas niidentificadas como lo
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que son, unas increibles herramientas que llegaron para facilitar los procesos de

ensefianza-aprendizaje.

Asi mismo, se observl durante estas entrevistas, un problema de reconocimiento
y valor, ya que el estudiante conoce muy bien las TIC y las maneja de la misma
manera, pero no reconoce cual es su importancia ni como es que esta puede
utilizar de una manera favorable para su bienestar, ocasionando un gran vacio en
el que se requiere trabajar para que sea erradicado. Esto lo pudimos identificar al
haber preguntado a tres de los estudiantes si conocian la importancia de las TIC

en sus aprendizajes, a lo que ellos contestaron con una respuesta similar:

“‘Pues algunas que hago escolares son este, entregar mis tareas por Classroom
que tengo todos los dias y conferencias que también tengo todos los dias y... no
escolares este, comunicarme con mis familiares ahorita mismo que no podemos
convivir mucho por la contingencia” (entrevista 1). “Hago mis tareas, entro a mis
clases, busco cosas, veo videos y entro a mi Facebook” (entrevista 2). “Pues
cuando entro a mis clases hago los trabajos que me piden, busco cosas, me
conecto al Facebook, entro a Instagram y ya” (entrevista 3). Platico con mis
amigas y mi familia por la computadora, compro ropa, hago mi tarea, veo noticias,

escucho musica, busco libros para leer (entrevista 4).

El uso empirico de la herramienta y la falta de sentido para lo educativo es por

desinformacion con referencia al uso y conocimiento de las TIC.

El uso y apropiacion de las TIC en la educacion a distancia o sistema e-
learning logra generar motivacion en el estudiante, ya que, ademas de
desarrollar su capacidad de creatividad, habilidades comunicativas y
colaborativas, le permite acceder a una cantidad ilimitada de informacion
gue deja ver en el estudiante su capacidad lectora y de andlisis critico.
(Suarez & Custodio, 2014).

Asi que si los estudiantes no tienen claro el papel que las TIC tienen en su
educacion y si no se les lleva a la practica para que aprendan a manejar de una
manera superior estos equipos digitales, su educacion seria mas complicada para

ellos y estas TIC serian desaprovechadas de modo en que no se puedan generar
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nuevos conocimientos, lo anterior se puede resumir en una de las respuestas de
los entrevistados sobre el uso e importancia de las Tic, “Veo peliculas, hago

tareas, juego, platico con amigas y navego en las redes sociales” (entrevista 3).

El Diario de campo (observacion del trabajo de la docente)

Fue desarrollado durante la clase de primer grado en la asignatura de Lengua
Materna. Espafiol, clase en la que me permitieron observar los 50 minutos que
esta dura por lo que considero es de gran importancia, ya que asi pude percibir
detalles muy precisos que fueron suscitandose durante el desarrollo de esta

sesion.

Durante la clase que me fue permitido observar, fue impartida desde la plataforma
Google Meet, ya que como se ha mencionado a lo largo de esta investigacion, las
clases han sido impartidas a distancia debido a la emergencia sanitara por la cual

hemos estado pasando los ultimos meses.

Con relacion a la clase analizada, pude notar que asistieron 27 estudiantes del
grupo 1° “A” de nivel secundaria, y me comentaron que este grupo estaba
conformado por 45 estudiantes en su totalidad, ya que antes de terminar la clase,
la profesora dijo lo siguiente: “veo que el dia de hoy asistieron los 27 chicos que
siempre se pueden conectar a la clase, ya que como saben, los demas
compafieros faltantes, que son muchos no lo hacen porque no les es posible,

sabemos que en el grupo son un total de 45 alumnos”.

Por lo que entendi que no se encontraban una gran parte de estudiantes que
conforman dicho grupo escolar, convirtiéndolo a porcentaje se encontraba el 60%
de los estudiantes que conforman el grupo. Esto debido a que no todos los
estudiantes de un mismo grupo pueden conectarse y asistir a estas sesiones por
distintas razones, ya sea porque en sus casas no tienen conexion a internet,
porque no cuentan con el equipo necesario para poder asistir a estas sesiones

virtuales.
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Con relacion a lo anterior podemos comprender o que nos dice Didriksson, T.
(2020) “es innegable que quienes mas la padecen son los estudiantes que no
tienen acceso a una computadora o que sus teléfonos moviles no tienen el crédito
suficiente para tomar las horas de clase que les estan imponiendo”. Entendiendo
de esta manera que, aunque se exija el uso de las TIC para implementar las
clases a distancia, una parte de los estudiantes del grupo se quedaran sin recibir
esta educacion, debido a la falta del equipo digital necesario. Identificando con

esto uno de los obstaculos mas recurrentes en la educacion actual.

Analizando el registro del diario de campo, pude percibir una problematica que se
habia presentado en la aplicacién de la planeacién de la clase y que se presentd
durante esta observacion, y es la falta de compromiso y motivacién por parte de
algunos estudiantes por aprender. Esto lo podemos identificar cuando la maestra
selecciona a varios estudiantes al azar para que muestren su “caligrama” realizado
y al pedirle a un estudiante que mostrara su “caligrama”, el estudiante le dijo que

no lo habia hecho porque no habia entendido nada:

Maestra Elizabeth: “Estudiante 5" ¢ nos puedes mostrar tu caligrama?
Estudiante 5: No lo hice maestra.

Maestra Elizabeth: ¢ Y eso? ¢Por qué nolo hiciste si era algo muy sencillo?
Estudiante 5: Es que no entendiqué era lo que teniamos que hacer.

Maestra Elizabeth: ¢Y por qué no me lo dijiste? Si yo aclaré que si tenian alguna

duda podian decir o preguntarme.

Estudiante 5: Es que me daba penadecirle y no tengo los materiales para hacer la

actividad.

Maestra Elizabeth: Esta bien, pero para la siguiente ocasion te sugiero que no

dudes en compartir dudas.

De este modo, con esto podemos comprender que el estudiante se encontraba

poco interesado en desarrollar la actividad requerida en clase y en participar
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durante la misma. Pero nunca se sabe por qué el estudiante tiene este tipo de

actitudes, ya que son muchos los factores que pueden propiciar estas actitudes.

Las principales dificultades que han enfrentado las familias para apoyar las
actividades escolares de los menores en estos tiempos de confinamiento
han sido: a) no contar con estrategias para favorecer el aprendizaje; b)
dificultades para expresarse, y c) poca comprensién sobre los métodos que
utilizan los profesores en clase. Este tipo de ambientes familiares e incluso
la incapacidad de los padres para dar seguimiento y orientar a los menores
en la realizacion de las actividades escolares, pueden detonar estallidos de
violencia y climas poco propicios para el aprendizaje. (De la Cruz, G.,
2020).

De este modo se puede pensar que las actitudes que los estudiantes tomen al
estar en clase pueden ser determinadas por distintos factores que resultan
externos del proceso educativo, ya que como vimos en la a cita anterior, el
ambiente con el que se convive en casa puede llegar a determinar la actitud con la

gue un estudiante pueda desarrollarse durante sus practicas educativas.

“..sabemos que en el grupo son un total de 45 alumnos. Es importante que
continuemos tomando nuestras clases, porque es importante que Nno nos

atrasemos y generemos un rezago académico en ustedes” (registro 1).

Estos analisis resultan necesarios si queremos comprender la problematica
estudiada, ya que mediante la obtencion de los datos empiricos y con la ayuda de
los datos tedricos, comprendemos de una mejor manera estos aspectos que se
pudieron conocer. De este andlisis se puede determinar que el trabajo para
recabar los datos empiricos fue parte indispensable para buscar entender a
profundidad el problema de investigacion. La falta de comprensién de la
herramienta desde una perspectiva educativa, falta de conectividad, falta de
conocimiento en este tipo de trabajo a distancia es lo que se refleja como falta de

compromiso.

72



CAPITULO V PLANIFICACION DE PROPUESTA DIDACTICA PARA
EL USO DE RECURSOS DIGITALES ENLA PRACTICA
EDUCATIVA

Introduccién

Para llevar a cabo el desarrollo de un plan que apoye el desarrollo de las
habilidades del alumnado durante el uso de las tecnologias como herramientas
para la educacion, necesidad que arrojo la investigacion previa, fue desarrollado

un plan mediante un conjunto de actividades sugeridas.

Como primera instancia, se abrié un espacio en la plataforma Classroom en
donde se subiran los trabajos solicitados a los estudiantes y se les invitd a los
mismos a participar en este espacio de clase digital, ya que no fue obligatorio
colaborar con esta investigacién, Unicamente entraron a este espacio en
Classroom los estudiantes que estuvieron dispuestos a participar. Una vez creada
la clase y con los estudiantes dentro de la misma, se subio el trabajo y la actividad,
la cual era muy sencilla, ya que era muy poco el tiempo que nos fue concedido
para llevar a cabo la aplicacion del plan propuesto, y era necesario que los

estudiantes participaran realizando la actividad.

Estrategia Docente

Buscando diferentes alternativas para generar nuevos aprendizajes en los
estudiantes, se determiné que se desarrollara la estrategia docente Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP) durante las planeaciones propuestas, ya que
considero seria de gran importancia que los estudiantes generen distintas
soluciones para diversos problemas de su vida cotidiana, mediante técnicas
didacticas altemativas, generando conocimientos, habilidades y actitudes en los
estudiantes que les seran de gran utilidad durante su desarrollo. Esta estrategia
consiste en el planteamiento de una situacion problema, donde su construccion y
andlisis constituye el foco central de la experiencia. Durante esta estrategia

docente la ensefianza consiste en promover el desarrollo del proceso de
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indagacion y la resolucién del problema en cuestion. En esta estrategia, los
protagonistas del aprendizaje son los propios estudiantes, ya que asumen la
responsabilidad de ser parte activa en el proceso. Trabajando de manera
colaborativa en pequefios grupos, compartiendo en esta experiencia de
aprendizaje la posibilidad de platicar y desarrollar habilidades, de observar y
reflexionar sobre actitudes y valores.

Para desarrollar este tema de investigacion se llevara a cabo la estrategia docente
anteriormente mencionada Aprendizaje Basado en Problemas, la cual es un
procedimiento que el mismo docente utiliza en forma reflexiva y flexible para

promover el logro de aprendizajes significativos en los alumnos.

Pasos para construir la

estrategia ABP
1l cabo la defini
3:! meva amam;l cual puiIg: Se identifican los
ser real.o ficticio requerimientos, analizando lo
indispensable para la solucion

del problema

L

Se suministran los datos y la

informacion que se obtienen
de,pm;mwo El estudiante que afronta el

Esquema 3.2 Elaboraciéon propia, a partir de (Barriga, 2006, 72). Desarrollo de
estrategia ABP.
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Suele definirse como una experiencia pedagdgica de tipo practico organizada,
como lo afirma Barriga (2006, 62): “Disefiada para investigar y resolver problemas
vinculados al mundo real, la cual fomenta el aprendizaje activo y la integraciéon del
aprendizaje escolar con la vida real, por lo general desde una mirada
multidisciplinar.” EI ABP es una estrategia de ensefianza que utiliza situaciones
reales o simuladas relacionadas con la construccion de conocimientos o ejercicios
reflexivos de determinada destreza en un ambito de conocimiento, practica o
ejercicio profesional particular. Para lograr el desarrollo de esta estrategia, se

siguen cuatro pasos como se muestra en el esquema 3.2.

Podemos comprender que el ABP puede entenderse y trabajar en una doble
vertiente: en el nivel de disefio del curriculo y como estrategia de ensefianza. El
interés se enfoca en fomentar el aprendizaje activo, aprendiendo mediante la
experiencia practica y la reflexion, vincular el aprendizaje escolar a la vida real y
desarrollar habilidades de pensamiento y toma de decisiones, asi como ofrecer la

posibilidad de integrar el conocimiento procedente de distintas disciplinas.

Las diversas modalidades que adopta hoy en dia el aprendizaje basado en
problemas son tributarias de las teorias constructivistas del aprendizaje, las
cuales destacan la necesidad de que los alumnos indaguen e intervengan
en su entomo y construyan por si mismos aprendizajes significativos, lo que

proporciona las bases tedricas del ABP. (Arends, 2004, 12).

El ABP tiene sus origenes en la Universidad de MacMaster, en Canada, en la
década de los sesenta, y una década mas tarde aparece en Europa, en la
Universidad de Maastricht. El objetivo era el de mejorar la calidad de la educacion
médica, cambiando la orientacion de un curriculo basado en una coleccion de
temas y exposiciones por parte del profesor por otro mas integrado que estuviera
organizado segun los problemas de la vida real, que, en definitiva, es donde

confluyen las diferentes areas del conocimiento que se ponen en juego.

Para algunos autores que han escrito acerca de esta estrategia docente, la mejor
manera de llevar a cabo este enfoque es mediante proyectos, con énfasis en el

componente investigativo, mientras que para otros es mas conveniente el disefio
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instruccional de casos reales y simulados en forma de narrativas; otros mas
plantean programas inteligentes y juegos de simulacion de sistemas y procesos
complejos. Los usos mas interesantes de la metodologia de aprendizaje basado
en problemas, con sus variantes y modalidades, residen en la posibilidad de
promover no soélo la adquisicion de conocimiento disciplinario, sino de promover
habilidades complejas. Tomando como referente el enfoque sociocultural y las

teorias del aprendizaje situadoy cognitivo.

En esta técnica didactica ABP, el estudiante participa de forma activa adquiriendo
conocimientos y participando en la creacion de nuevos datos cognitivos. Esta es
una técnica sumamente activa, ya que trabaja con problemas reales o simulados,
y en este espacio el docente solo participa como facilitador de aprendizajes. Los
conocimientos adquiridos y los aprendizajes desarrollados por los estudiantes no
son Unicamente de caracter académico, sino que estos abarcan un area mayor de
conocimientos. La estrategia del Aprendizaje Basado en Problemas lleva a cabo

un ciclo de trabajo durante su desarrollo, el cual se representa en el esquema 3.3.

Problema

Aprendizaje
Basado en
Problemas

Elaboracion del
producto final

Esquema 3.3 Elaboraciéon propia, a partir de (Ramirez, 2014, 17). Estrategia

didactica que fortalece el pensamiento creativo.
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Podemos concluir que el objetivo principal en la ensefianza basada en problemas
consiste en favorecer el razonamiento y las habilidades para la solucion de
problemas, involucrando al estudiante en un problema, con iniciativa y entusiasmo
motivando la curiosidad de los mismos estudiantes para investigar y aprender y
refuerza sus capacidades sociales mediante el intercambio de ideas y la
colaboracién; por lo que el resultado sera una significativa adquisicién, retencion y

uso de los conocimientos.

Propuesta de plan de accion para el uso de recursos digitales en la practica
educativa

Asignatura: Lengua Materna Espafiol

Objetivos: Generar conocimientos en los estudiantes con ayuda de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion y las herramientas digitales que
se utilizan constantemente durante el proceso ensefianza aprendizaje, al igual que
mejorar el uso y la apropiacion de estas herramientas durante los procesos

educativos.

Contenidos: Tecnologias de la Informacién y la comunicacién, herramientas

digitales, investigacion, manejo de herramientas y programas digitales.

Actividades

Asignatura Tema Semanal
Lengua Materna | La Investigacion Del 1 al 5 de Marzo
Espariol

Aprendizajes Esperados: Entender en qué consiste una investigacion y aprender realizar

busqueda de informacion con ayuda de las TIC

Actividad Recursos Didacticos Evaluacion
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Inicio: ABP 1. “Ana se encuentra
confundida, porque quiere saber qué
son las TIC. Le pregunté a su
maestro de clase qué eran las
Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion, a lo que el maestro le
contestdé que tenia que investigarlo,
pero Ana no sabia como hacer la
investigacion para saber qué son las
TIC”.

Desarrollo: -Se realizara un analisis
de un video con el que el estudiante
comprendera qué es una

investigacion.

-Se realizard en tu cuaderno la
pregunta “equé es una
investigacion?” y la contestaras con

tus propias palabras.

Cierre: Se realizara en equipos una
pequefia investigacion referente a
las TIC, colocando que son, para
qué sirven, cémo se utilizan, etc. y
se ilustrara con imagines referentes

al tema.

Libro de Texto -
Libreta de apuntes

TIC

Investigacion con

ilustraciones referentes a las
TIC por medio de una escala

de evaluacion.

Escala de Evaluacion

Actividad: Tema:

Investigacion

Investigacion

La | Nombre:

Calificacion:

Criterio Bien

Regular

Mal

Entreg6 en tiempo y
formael trabajo
solicitado
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El trabajo se elabord
acorde a la temética

planteada

Se muestra
desempefio y
creatividad

Tienen congruencia

las ideas planteadas

Se ilustro con
imagenes alusivas al

tema

Asignatura Tema

Lengua Materna Espafiol | Comprension lectora

Semanal

Del 8 al 12 de Marzo

Aprendizajes Esperados: Se busca que el estudiante genere una comprension lectora

adecuada con ayuda de recursos digitales.

Actividad Recursos Evaluacion
Didacticos

Inicio: ABP 2. Juanito requiere realizar un video | - Libro de | - Explicacion
con edicioén, pero no se sabe co6mo ni con qué | Texto narrativa referente al
programas se puede editar. (Ustedes pueden | Lis e de | problema planteado por

5 . .
ayudarlo? apuntes medio de un registro

: anecddtico

Desarrollo: i Tic

- Se les brindara a los estudiantes una lectura
gue les expligue como es que se realiza el

video.

- Tendran que leer y comprender lo que esta
lectura explica en relacion con la edicién de

videos.
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Cierre: Una vez comprendida la

deberan realizar en equipos una explicacion

narrativa de como se realiza un video con

edicion.

lectura,

Registro Anecddético

Actividad:

Explicacién narrativa

Tema:

Comprension lectora

Equipo:

Descripcién de lo observado

Interpretacion de
observado

lo | Sugerencias

Calificacion:

Asignatura Tema

Lengua Materna Espafiol

Escribir cartas formales

Semana 1l

Del 15 al 19 de Marzo

Aprendizajes Esperados: El estudiante comprende, identificay desarrolla cartas formales

Actividad

Recursos Didacticos

Evaluacion

Inicio: ABP 3. “Usted sali6 de viaje a
otro pais con sus amigos, se quiere
comunicar con su familia para
informarles que se encuentra bien
pero no hay sefal para teléfonos
celulares y no puede llamar ni enviar
mensajes de texto, por lo cual, la
Unica manera de contactar y avisarle a
sus familiares que se encuentra bien
es enviando una carta formal, pero no

sabe como hacerla.”

- Libro de Texto

- Libreta

apuntes

- TIC

- Carta formal escrita en

de | equipos referente al problema
planteado por medio de lista
de cotejo
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Desarrollo: -Con apoyo de su libro de
texto y un video, analizardn vy
comprenderan qué es y cOmo se

realiza una carta formal.

-Deberan conocer cada una de las

partes que distingue una carta formal.

Cierre: En equipos, escribiran una
carta formal con relacién al problema

planteado con anterioridad.

Lista de Cotejo

Actividad: Tema: Equipo:
Carta Formal Escribir cartas formales

Aspectos Observables Sl NO
Comprendieron qué es una

carta formal

La carta tiene relacion con el

problema planteado

Se tienen los criterios

principales de la carta

(remitente, fecha, destinatario,

saludo, cuerpo de la carta,

despediday firma.)

La redaccién es coherente

La actividad se entregé en

tiempo y forma

Asignatura Tema Semanal

Lengua Materna Espafol | Leer y analizar notas informativas

Del 22 al 26 de Marzo
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de diversos medios

Aprendizajes Esperados: El estudiante comprende e identifica los aspectos principales de notas

informativas recuperadas de diversos medios

Actividad

Recursos Didacticos

Evaluacion

Inicio: ABP 4. “Lupita quiere hacer
un nota informativa para cumplir con
la tarea que le dejaron en la escuela,
pero no sabe codmo desarrollarla, qué
medios utilizar, ni el procedimiento
gue debe llevar acabo. ¢Le podrian

ayudar a Lupita?
” Desarrollo:

- Para ello ustedes deberan buscar
en diversos medios, informacién que
le sea util para desarrollar dicha nota

informativa.

- Con ayuda de las TIC busca
informacion acerca de un tema que
sea de tu agrado y analiza la

informacién obtenida.

-ldentifica el procedimiento para

llevar a cabo la nota informativa.

Cierre: Desarrolla en equipo un
escrito del procedimiento de la nota
del tema que fue de tu interés,
colocando los materiales que se
necesitan y el resultado que se

espera obtener.

- Libro de Texto
- Libreta de apuntes

- TIC

= Escrito del
procedimiento para
elaborar una  nota
informativa por medio
de rubrica de

evaluacion.

Rubrica de Evaluacion

Actividad: Nota | Tema: Leer y analizar

informativa

notas informativas de

Equipo:
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diversos medios

0.5 pts.

1 pts.

2 pts.

Entrega

No entregd en tiempo

ni en forma el escrito

Entregd en tiempo
pero no en forma el

escrito

Entregd en tiempo y

forma el escrito

Medios informativos

No buscé informacién
en medios

informativos

Obtuvo informaciéon de

un solo medio

Obtuvo informaciéon de

dos medios 0 més

Procedimiento

El procedimiento es

El procedimiento es

El procedimiento esta

poco claro entendible pero puede | bien planteado
mejorar
Redaccion La redaccidnes nulay | La redaccion es | La redaccién es clara
poca entendible entendible pero | y entendible
cuenta con problemas
gramaticales
Criterios El escrito no cuenta | El escrito cuenta con | El escrito cuenta con
con los criterios | pocos de los criterios | los criterios
planteados planteados planteados
Asignatura Tema Semana 1l

Lengua Materna Espafiol

trabajo

Elaborar fichas teméaticas o de

Del 12 al 16 de Abril

Aprendizajes Esperados:

Elaborar fichas tematicas con fines de estudio.

Actividad

Recursos Didacticos

Evaluacion

Inicio: ABP 5. “Pepe esta haciendo | -

una investigacion que le dejaron
como tarea en la escuela buscando
en distintas paginas web informacion
esta

referente al tema que

investigando, y para recabar la

informacion de mayor importancia

Libro de Texto
Libreta de apuntes

TIC

- Se evaluaran

las fichas
informativas  que
fueron

desarrolladas por el

equipo  mediante
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guiere elaborar fichas tematicas en
la que pueda compilar tora la
informacién, pero no sabe cémo se
realizan las fichas de trabajo.

¢Ustedes pueden ayudarlo?”

Desarrollo:

- Con ayuda de su libro de texto
deberan comprender en qué consiste

una ficha informativa

- En su cuaderno haran una nota en
la que escribiran las caracteristicas y

objetivo de la ficha informativa.

Cierre: En equipos deberan de
desarrollar al menos dos fichas
informativas referentes a un tema

que les resulte atractivo.

escala

evaluacion.

Escala de Evaluacion

Actividad: Fichas | Tema: Elaborar fichas

tematicas tematicas

Equipo:

Criterio Bien

Regular

Mal

Entreg6 en tiempo y
formalas fichas
solicitadas

Las fichas se
elaboraron acorde a
la tematica planteada

Se muestra
desempefio y
creatividad en las
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fichas informativas

Tienen congruencia
las ideas planteadas
en las fichas

Las fichas contienen
las caracteristicas
principales (titulo,
informacion breve,

imagen.)

Asignatura Tema

Lengua Materna Espafiol | Escribir un cuento

Semanal

Del 19 al 23 de Abril

Aprendizajes Esperados: Escribe cuentos de un subgénero de su preferencia.

Actividad

Recursos Didacticos

Evaluacion

Inicio: ABP 6. “David lee a su
hermano Victor un cuento de
fantasia todas las noches para
ayudarlo a dormir, pero
desgraciadamente el cuento que
siempre leian se extravié. Por lo cual
David se ve en la necesidad de
escribirle un cuento a su hermano
como Unica solucién para que este
pueda dormir, pero no sabe cémo
realizarlo 'y ustedes deberan

ayudarlo.”

Desarrollo:

- Con ayuda de tu libro de texto
analizaran y comprenderan qué es y

en qué consiste un cuento.

- Con ayuda de las TIC buscaran y

- Libro de Texto

- TIC

- Se evaluara

Libreta de apuntes el cuento realizado

en equipos por
medio de un
registro anecdético
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conoceran distintos cuentos de

distintas categorias.

Cierre: En quipos realizaran un
cuento de fantasia de al menos dos
cuartillas para ayudar a David con el

problema que se le presenté.

Registro Anecdoético

Actividad: Tema: Equipo:
Cuento Escribir un cuento
Descripcion de lo observado | Interpretacion de lo | Sugerencias
observado
Calificacion:
Asignatura Tema Semanal

Lengua Materna Espafiol

Escribir una monografia

Del 26 al 30 de Abril

Aprendizajes Esperados: Escribe una monografia.

Actividad

Recursos Didacticos

Evaluacion

ABP 7. “A Josefina le

regalaron en su cumpleafios un libro

Inicio:

de las culturas de México, y para
sacarle un mayor provecho, Josefina

quiere realizar una monografia

- Libro de Texto
- Libreta de apuntes

- TIC

- Se

la evaluacion del

realizara

producto de una

monografia de un
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rescatando los aspectos mas
importantes de cada cultura
mencionada en dicho libro. El
problema es que a Josefina nunca le
ensefiaron en la escuela como se
realiza una monografia. ¢Crees que

puedas ayudarla?”

Desarrollo:

- Con ayuda de tu libro de texto
deberas comprender qué es una

monografiay para qué sirve.

- En Internet deberds buscar
monografias para conocer c6mo son

y entender para qué sirven.

Cierre: En quipos deberan realizar
una monografia de un tema que les
resulte de interés para que le sirva a
Josefina como ejemplo y sepa cémo

hacer la suya.

tema de
mediante

cotejo

interés

lista de

Lista de Cotejo

Actividad: Tema:

Monografia Escribir una monografia

Equipo:

Aspectos Observables Sl

NO

Comprendieron qué es una

monografia

La monografia cumple con la

estructura adecuada

Se tienen los criterios

principales de la monografia
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La redaccion es coherente

La actividad se entreg6 en

tiempo y forma

Asignatura Tema

Lengua Materna Espafol | Leer poemas de diferentes épocas

Semanal

Del 3 al 7 de Mayo

Aprendizajes Esperados: Lee y compara poemas de diferentes épocas sobre una tematica

especifica (amor, vida, muerte, guerra, ...).

Actividad

Recursos Didacticos

Evaluacion

Inicio: ABP 8.

confundido ya que le quiere recitar a

“Sergio  esta

Su novia un poema para demostrarle
su amor, pero no sabe qué tipo de
poema es el indicado para dicha
ocasibn ya que no conoce los
distintos tipos de poemas que

existen. Para ello deberas ayudario.”
Desarrollo:

- Con ayuda de tu libro de texto
comprenderas lo que es un poemay

cual era su funcion.

- Con ayuda de las TIC buscaras y
conocerds poemas de distintas
épocas para familiarizarte con estos.

Cierre: En equipos inventaran un
pequefio poema que le pueda servir
de ayuda a Sergio para recitarlo a su

novia.

- Libro de Texto
- Libreta de apuntes

- TIC

- Se evaluara
un poema
desarrollado en
equipos mediante
rubrica de

evaluacion

Rubrica de Evaluaciéon
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Actividad: Poema Tema: Leer poemas | Equipo:
de diferentes épocas
0.5 pts. 1 pts. 2 pts.
Entrega No entregd en tiempo | Entreg6 en tiempo | Entregd en tiempo y
ni en formael poema | pero no en forma el | formael poema
poema
Estructura El poema no cuenta | EIl poema cuenta con | El poema cuenta con

con la  estructura

adecuada

la estructura
adecuada pero puede

mejorar

la estructura

adecuada

Verso y estrofa

El poema no cuenta

El poema cuenta con

El poema cuenta con

con Vverso ni con| verso pero no con | versoy estrofa
estrofa estrofa o al revés
Redaccion La redacciones nulay | La  redaccion  es | La redaccién es clara
poca entendible entendible pero | y entendible
cuenta con problemas
gramaticales
Rimas El poema no cuenta El poema cuenta con | El poema cuenta con
conrimas al menos una rima cuatro rimas 0 mas
Asignatura Tema Semana 1l

Lengua Materna Espaiiol

Presentar una exposicién

Del 10 al 14 de Mayo

Aprendizajes Esperados: Presentar una exposicion acerca de un tema de interés general.

Actividad

Recursos Didacticos

Evaluacion

Inicio: ABP 9. “El amigo de Jorge se
encuentra muy confundido porque no
logra comprender c6mo es que se
lleva a cabo la fotosintesis, para ello,
dicho

proceso mediante una exposicion

Jorge planea explicarle

para que este logre una mejor

- Libro de Texto
- Libreta de apuntes

- TIC

- Se evaluara
la exposicion en
equipos de un tema
de interés mediante

escala de
evaluacion
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comprensién del tema, pero Jorge no
sabe cOmo realizar una exposicion
para su amigo. ¢Crees que puedas

ayudarlo?”

Desarrollo:

- Con apoyo de tu libro de texto,
desarrollaras en la libreta una
descripcién de qué es y cuales son
las caracteristicas de una

exposicion.

- Con ayuda de las TIC investigaras
cual es el procedimiento para

desarrollar una exposicion.

Cierre: En equipos desarrollardn una
exposicion de un tema que les
resulte de interés para que le pueda
servir a Jorge como ejemplo al
buscar desarrollar la exposicion para

su amigo.

Escala de Evaluacion

Actividad: Tema: Presentar una | Equipo:
Exposicion exposicion
Criterio Bien Regular Mal

Realiz6 en tiempo y
formala exposicion

La exposicion se
elabord en
colaboracion y
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participacion de los
integrantes del grupo

Se muestra orden y
preparacion en la

exposicion

Tienen  congruencia
las ideas compartidas

durante la exposicion

Se ilustro con
imagenes alusivas al

tema

Asignatura Tema

Lengua Materna Espafiol | Presentar resefia de un libro

Semana 1l

Del 17 al 21 de Mayo

Aprendizajes Esperados: Participa en la presentacion publica de libros.

Actividad

Recursos Didacticos

Evaluacion

Inicio: ABP 10. “Verénica le pidié a
su papa que le regalara un libro ya
gue lo deseaba mucho, y su papa le
dijo que se lo iba a regalar con la
condicion de que Veronica le
entregara una resefia del libro para
demostrarle que en vedad ley6 el
libro. Ahora que el papa de Verdnica
le regalé el libro, ella se ve en la
necesidad de realizar la resefia que
su papa le pidi6 como condicion,
pero Verbnica no sabe cémo se
realiza una resefia de un libro y ta

deberas ayudarla.”

Desarrollo:

- Libro de Texto
- Libreta de apuntes

° TIC

- Se evaluara
la resefia
desarrollada en
equipos por medio
de registro

anecdotico
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- Con ayuda de tu libro de texto
deberas comprender qué es y para

qué sirve una resefia.

- Apoyandote en las TIC, buscaras
ejemplos de resefias para que te
sean mas claras y las logres

comprender.

Cierre: En equipos desarrollaran una
resefla de dos cuartilas de una
pequefia lectura que les sera
compartida.

Registro Anecdotico

Actividad: Tema:

Resefna Presentar resefia de un libro

Equipo:

Descripcién de lo observado | Interpretacion

observado

de

lo | Sugerencias

Calificacion:

Asignatura Tema

Lengua Materna Espafiol | Realizar entrevistas

Semana l

Del 24 al 28 de Mayo

Aprendizajes Esperados: Entrevista a una persona relevante de su localidad.

Actividad

Recursos Didacticos

Evaluacion

Inicio: ABP 11. “El vecino de Paulo

- Libro de Texto

- Se evaluaran

92



es maestro, y Paulo siempre ha
tenido una gran admiracion por los
maestros, tanto que de grande él
quiere ser parte de una institucién
educativa. Pero antes de buscar ser
parte de este trabajo, quiere
realizarle una entrevista a su vecino
para conocer todo lo que hace un
maestro y a qué se enfrenta. Pero no
sabe que preguntas debe realizar ni
como llevar a cabo dicha entrevista.
¢Crees que tu puedas ayudarlo?”

Desarrollo:

- Con ayuda de tu libro de texto
deberas conocer qué es una

entrevista y para qué es aplicada

- En internet buscaras distintos tipos
de entrevistas y conocerds como es

gue son aplicadas

Cierre: En quipos desarrollaran diez
preguntas que Paulo pueda hacerle
a su vecino para que este pueda
decidir si en verdad quiere llegar a

Ser maestro.

Libreta de apuntes

TIC

las 10 preguntas
desarrolladas  en
equipo por medio

de lista de cotejo

Lista de Cotejo

Actividad: Tema:

Preguntas Realizar entrevistas

Equipo:

Aspectos Observables Sl

NO

Comprendieron qué es una

entrevista
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Las preguntas tiene relacion

con el problema planteado

Las preguntas son adecuadas
para la persona a las que se

aplicara la entrevista

La redaccion de las preguntas

es coherente

La actividad se entregé en

tiempo y forma

Asignatura Tema

Lengua Materna Espafiol | Conocer y escribir una obra de

teatro

Semana l

Del 31 de Mayo al 4 de Junio

Aprendizajes Esperados: Selecciona un texto narrativo para transformarlo en una obra de

teatro y representarla.

Actividad

Recursos Didacticos

Evaluacion

Inicio: ABP 12. “En el taller de Artes,
el maestro de Federica busca
desarrollar una obre de teatro y le
asigné a cada uno de sus alumnos
una tarea, y a Federica le toco
seleccionar un texto y convertirlo en
guion los guiones de la obra, pero
ella no tiene la minima idea de cdmo
desarrollar los guiones para la obra
ya que nunca ha asistido a una. Tu

deberas ayudarle.”

Desarrollo:

- Con ayuda de tu libro de texto
comprenderas en qué consiste una

obrade teatro.

- Libro de Texto
- Libreta de apuntes

° TIC

- Guion de
obra de teatro
realizada en
equipos por medio
de rdbrica de

evaluacion
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- En plataformas digitales, buscaras
videos de obras de teatro para
familiarizarte con distintas obras y
generarte nuevas ideas acerca de

las obras de teatro.

- En quipos deberan Seleccionar un
texto narrativo para transformarlo en
un guion de obra de teatro para que
Federica cumpla con la tarea que le

asigno su profesor.

- Transformar el texto narrativo en

guion para la obra de teatro

Cierre: Presentar el guion de la obra

de teatro.

Rubrica de Evaluaciéon

Actividad: Guion de | Tema: Conocer Equipo:
obra escribir una obra de
teatro
0.5 pts. 1 pts. 2 pts.
Entrega No entregd en tiempo | Entregé en tiempo | Entregd en tiempo y

ni en forma el guion

pero no en forma o al

revés el guion

forma el guion

Texto narrativo No busco

narrativo

convertirlo en guion

Obtuvo el texto
narrativo y lo convirtié
en guion pero podria

mejorar

Obtuvo el texto
narrativo y lo

transformo de
excelente forma a

guion

Estructura (acto, | EI guion no cuenta

escena, personaje, con la estructura

dialogo, acotacion.) adecuada

El guion cuenta con al
menos dos partes de

la estructura

El guion cuenta con la

estructura acertada
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Redaccion La redaccibnes nulay | La redaccion es | La redaccién es clara
poca entendible entendible pero | y entendible
cuenta con problemas

gramaticales

Comprension El guion no es|El guion es poco | Elguion es entendible
entendible entendible pero podria
mejorar

Aplicacion de Plan de Accion

Al desarrollar la aplicacion de la primera de las planeaciones propuestas con
anterioridad, se obtuvo informacién que resulta relevante para esta investigacion,
ya que se trata de datos empiricos obtenidos de manera directa, los cuales son
analizados para buscar obtener algun tipo de comprension ante la problematica de
estudio. Para ello es necesario vincular estos datos empiricos con datos tedricos

gue sustenten dicha informacién obtenida del pilotaje de la planeacion.

Los datos obtenidos son experiencias directas que son registradas al momento de
la aplicacién de esta aplicacién con estudiantes de un grupo de primer grado de
educacion secundaria. Con esto, se logré obtener una significativa cantidad de
informacion mediante estos registros, y a continuacioén se desarrollara el andlisis
de los registros, rescatando los aspectos que considero de mayor relevancia e

importancia para la presente investigacion.
Registros de la aplicacion

Se llevé a cabo la aplicacion de la primera planeaciéon planteada con anterioridad,
esto mediante una reunion virtual con estudiantes de primer grado de secundaria,
en la cual se tuvo una participacién de la mayoria de los estudiantes presentes. Se
comenzd esta aplicacion con la presentacion del investigador y el motivo por el

cual se llevd a cabo dichareunién virtual.

“‘No estamos completos porque algunos no tienen computadora ni internet”.

La ausencia de estudiantes por la falta de equipos digitales.
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Se aclar6 a los estudiantes el motivo de dicha aplicacion, y se comenzé a
conversar un poco acerca de las caracteristicas del grupo con el cual se estaba
trabajando y se hicieron algunas preguntas para generar un ambiente agradable,
preguntas como: “4Cuantos estudiantes conforman el grupo?” Y “;Estan todos

presentes?”.

Gracias a estas preguntas que fueron planteadas, pude saber que durante la
reunion virtual habian 22 estudiantes presentes, los cuales son parte del grupo de
1° A de la secundaria en la que se trabajo para llevar a cabo la presente
investigacion; al conversar con los estudiantes se les preguntd si todos los
estudiantes que integran el grupo se encontraban presentes en la reunién virtual, a
lo que una estudiante comentd: “No maestro, no estamos completos porque
algunos no tienen computadora ni internet.” Y posterior a este comentario, otro
estudiante comentd: “Nunca estamos todos los del grupo, siempre estamos los
mismos.” Comentando sobre las preguntas que fueron planteadas. Al escuchar
estas respuestas entré en razon y me di cuenta de que la mitad de los estudiantes
del grupo no estaban presentes durante la reunion virtual por el simple motivo de
gue no cuentan con los recursos ni los materiales necesarios para poder ingresar

y asistir a ese tipo de actividades escolares.

Como dice INEGI (2018), “sélo 45 por ciento de los mexicanos cuenta con una
computadora y 5 por ciento tiene acceso a internet en casa, segun la encuesta
nacional sobre disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los
hogares mas reciente”. (Citado en Lloyd et al, 2020: 116). En la cual los procesos
de ensefianza-aprendizaje dependen de herramientas digitales para llevarse a
cabo. Derivado de esto, entendemos que no se puede exigir una educacion de
calidad e innovadora si los estudiantes se encuentran con falta de equipos
digitales indispensables para que puedan tomar sus clases y se apoyen de estas

herramientas.

“‘No sé usar mucho la computadora”. La falta de practica y conocimientos al

utilizar las TIC.
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Se planted la actividad que se tenia que realizar en dicha aplicacién de la
planeacion propuesta, en la cual se les aclar6é que tenian que desarrollar como
actividad durante la clase, una investigacion sencilla en sus libretas referente a
“¢ Qué son las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)?”, actividad
en la cual tenian que buscar resolver una problematica de la vida real que les fue
planteada y posteriormente con ayuda de su navegador tenian que buscar
informacion referente a esto, luego se tenia que desarrollar en un su libreta de
apuntes una peguefia investigacion de la pregunta anteriormente mencionada,
colocando informacion e imagenes relevantes referentes a la investigacion
planteada recuperadas con ayuda de las TIC, generando asi dialogo con los
estudiantes, y durante el desarrollo de dicha aplicacién, al llegar el momento de
desarrollar las actividades que se planearon con uso y apoyo de las TIC, un
estudiante comentd lo siguiente: “esta dificil porque no sé usar mucho la
computadora.” Comentario obtenido por el planteamiento de la actividad. A lo que
comprendi que los estudiantes no estan acostumbrados a realizar actividades
escolares con frecuencia debido a distintos factores que condicionan el uso de
estas, lo que hace que les sea complicado desarrollar los trabajos planteados.

Como lo dice la autora (Trejo etal, 2020, 125)

La disparidad en el acceso a las tecnologias es signo de la desigualdad
social; en medio de una crisis de salud como la que vivimos, ésta provoca
gue las brechas se vuelvan abismos. Dado que en otros ensayos de este
libro se reflexiona sobre la brecha digital, aqui s6lo apuntaremos que ésta
se amplia cuando, ademas de no tener acceso, no se cuenta con las

competencias en el usoy aprovechamiento de las TIC.

Comprendiendo por motivos de la desigualdad social y por la brecha digital
generada por no contar con competencias necesaras durante el uso y
aprovechamiento de las TIC, se generan este tipo de obstaculos en los cuales los
estudiantes no tienen ideas claras de como hacer uso de dichas herramientas

digitales.
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“‘Me gusta utilizar la computadora y quiero seguir aprendiendo”. La

motivacion y adaptacion de los estudiantes con las TIC.

Al continuar con la elaboracion de la actividad, les realicé una pregunta ya que me
interesaba conocer un poco Mas las opiniones que tenian con relacién a sus
clases a distancia, la cual fue la siguiente: ¢Les gustan sus clases a distancia?,
pregunta que soélo un estudiante respondié con mucha seguridad “A mi si me
gustan, me gusta utilizar la computadora y quiero seguir aprendiendo”. Con esta
respuesta pude darme cuenta que no todos los datos obtenidos (de relevancia)
son negativos, ya que hay estudiantes a quienes les gusta mas y les es mas
efectivo este tipo de clases a distancia. Con ello comprendemos que, como o

mencionan los autores

El uso y apropiacion de las TIC en la educacion a distancia o sistema e-
learning logra generar motivacion en el estudiante, ya que, ademas de
desarrollar su capacidad de creatividad, habilidades comunicativas y
colaborativas, le permite acceder a una cantidad ilimitada de informacion
gue deja ver en el estudiante su capacidad lectora y de andlisis critico.
(Suarez & Custodio, 2014: 211)

Entendiendo asi que, al generar estas clases a distancia, se presentan retos para
los estudiantes en los cuales tienen que buscar generar la comprension de las TIC
tanto para su uso como para su entendimiento, causando que estos estudiantes
generen nuevas habilidades y capacidades al hacer uso constante de estas

herramientas formativas.

“Para hacer la tarea los maestros no nos piden usar eso”. Incentivar el uso

de las TIC durante las practicas educativas.

Al plantear las actividades del plan propuesto, los estudiantes expresaron algunas
dudas que tenian con relacion a las actividades requeridas, ya que se solicitd
realizar una investigacion sencilla con apoyo de las TIC, por lo que se les atendio
y aclaré que era necesario hacer uso de navegadores y paginas web, a lo que una
estudiante comento: “pero para hacer la tarea los maestros no nos piden usar

eso”, aclarando que los docentes no les piden hacer uso del internety las paginas
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web para realizar algun tipo de actividad que les es asignada, dejandolo a
consideracion de los estudiantes, decidiendo ellos si haran uso o no de las TIC

para desarrollar alguna actividad.

La labor del docente, frente a la vision transformadora de una sociedad que
necesita de la incorporacién de las TIC en el aula, ha visto necesaria su
transformacion en un agente capaz de generar las competencias
necesarias para una sociedad con “ansias” de conocimiento tecnoldgico, y
el uso frecuente de éste en los distintos aspectos del estudiante.
(Hernandez, 2017: 330)

De esta manera logramos determinar que el docente tiene la responsabilidad de
fomentar el uso y aplicacion de las TIC en los estudiantes, generando que estas
resulten atractivas para los estudiantes para impactar asi de una manera positiva

los aprendizajes de cada sujeto.

“No hice la actividad que nos dejé”. Falta de compromiso en los estudiantes

durante su educacion.

Al concluir el tiempo que los estudiantes tuvieron para realizar la actividad en su
cuademo que les fue planteada, la cual era la elaboracion de una pequefia
investigacion, les pedi de favor que subieran una foto de su trabajo a la plataforma
de Google Clasrrom y que ensefiaran su trabajo elaborado a la clase encendiendo
su camara, por lo cual seleccionaba a estudiantes al azar; al llegar el tumo de un
estudiante para mostrar su trabajo a la clase me comentd lo siguiente: “No puedo
ensefiares nada porque no hice la actividad que nos dejo”, a lo que le pregunté el
motivo por el cual no la habia realizado, por lo que me comentd que no tenia
ganas de hacerla. Con esto pude notar la falta de seriedad y compromiso que
muchos estudiantes tienen con sus aprendizajes y sobre todo con su educacion.
Como lo dice el autor Hernandez (2017: 330)

Dentro de los roles que asumen cada agente educativo, los estudiantes
actuales, utilizan las herramientas tecnoldgicas para facilitar el aprendizaje;
esta evolucion surgioé desde las primeras concepciones con la calculadora,

el televisor, la grabadora, entre otras; sin embargo, el progreso ha sido tal
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que los recursos tecnologicos se han convertido en recursos educativos,
donde la busqueda por mejorar el aprendizaje trae consigo la tarea de

involucrar latecnologia con la educacion.

Resulta indispensable que los estudiantes se comprometan a dar lo mejor de ellos
durante sus procesos educativos, ya que son el motor de los aprendizajes por lo
gue el docente se ve obligado a buscar motivar a los estudiantes para adquirir

nuevos conocimientos, despertando el gusto y el interés por aprender.

“‘Fue mas facil, me gusta mas asi”. Adaptacidon de estrategias para clases a
distancia.

Al continuar con la demostracion de los trabajos elaborados por parte de los
estudiantes, observaba que la mayoria comprendio las indicaciones que se les dio
para desarrollar su actividad durante la clase, ya que tenian los puntos y el
formato solicitado (los cuales eran colocar que son las TIC, para qué sirven las
TIC, como se utilizan las TIC, e imagenes referentes). Al llegar el tumo de uno de
los pocos estudiantes que faltaban por mostrar su actividad, compartié su trabajo
con el grupo (el cual se encuentra en la fotografia 1) y comento lo siguiente: “Me
gusté la actividad porque la hice rapido, fue mas facil, me gusta mas asi’
refiriéndose a que la actividad que tuvo que hacer fue mas facil para el a otras que
le habia tocado hacer para distintas materias, mencionando que le gustaba
trabajar mas de esta forma, con ayuda de las TIC. Al analizar esto, pude entender
gue al adaptar las actividades de la clase y la clase en general a la modalidad a
distancia, a muchos estudiantes les gusta, ya que la mayoria de ellos saben
trabajar con apoyo de las tecnologias, debido a que estan acostumbrados a
utilizarlas porque crecieron con manejando estas tecnologias desde muy
pequenos. Como lo dice Baena (2008: 2) que se requiere “organizar y gestionar
situaciones mediadas de aprendizaje con estrategias didacticas que consideren la
realizacién de actividades de aprendizaje (individuales y cooperativas) de gran
potencial didactico y que consideren las caracteristicas y necesidades de los

estudiantes”.
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Determinando que al buscar distintas alternativas para generar aprendizajes en
estudiantes ayuda a generar el agrado de estos estudiantes a sus clases y
actividades que deben realizar, causando que los estudiantes se muestren cada

vez mas interesados en sus clasesy sus aprendizajes.
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Fotografia 1. Trabajo elaborado por un estudiante.
“Me gusta cdmo nos calificd” Instrumentos de evaluacion

Durante la presentacion de cada una de las actividades hechas por los
estudiantes, yo iba realizando una rapida evaluacion con ayuda de una escala de
evaluacion, para agilizar la misma, al cierre de la clase planteada, comenzamos a
platicar un poco de las actividades que hicieron y las dudas que surgieron durante
el desarrollo. Los estudiantes terminaron de compartir sus actividades con el grupo
y les expliqgué como es que los evalué durante la presentacion de cada uno de sus
trabajos. Les mostré dicha escala y le comparti su evaluacion a cada uno, alo que

dos estudiantes hicieron comentarios referentes a dicha escala de evaluacion:
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“esta bien maestro, no sabia que nos estaba calificando, pero me gusta cémo nos
calificd” “a mi me parece bien que nos evalue nuestros trabajos”. Entendiendo
estos comentarios como un acierto a la aplicacion de la planeacion, ya que al
parecer la mayoria de las docentes no muestran a los estudiantes la manera en la
que los evalian y determinan la calificacion de los estudiantes. Ya que como
sabemos, “la evaluacion del aprendizaje es el mecanismo regulador del proceso
ensefianza aprendizaje, favorece la retroalimentacion del proceso y permite
direccionar las acciones en pos de la calidad del producto resultante.” (Diaz &
Leyva, 2013).

Escala de Evaluacién

Fotografia 2. Evaluacion del trabajo presentado de un estudiante.

Entendiendo que los instrumentos de evaluacion resultan indispensables para
determinar la calificacién de un trabajo o de un proceso que llevan a cabo los
estudiantes, pero mas indispensable resulta el mostrarles a los estudiantes como y
porqué son evaluados de esa manera, para que ellos conozcan el motivo de su

calificacion y comprendan el resultado de su trabajo desarrollado.

Y fue con esta ultima actividad en la que los estudiantes compartian su trabajo
desarrollado en sus libretas, como termin6é la aplicacion de mi planeacién

propuesta para conocer el uso que los estudiantes le dan e las TIC y los distintos

103



obstaculos que se presentan al buscar desarrollar una actividad con ayuda de

estas tecnologias digitales.

Conclusiones de la aplicacion

En comparacién del plan de accién que desarrollé al plan desarrollado por la
Maestra Elizabeth, el cual tuve el gusto de observar, considero que cambian la
forma en la que el estudiante percibe su formacion escolar, ya que en el plan
desarrollado por la profesora, ella lleva el manejo del tiempo y de todas las
acciones que se presentan durante toda la clase, en cambio, durante la planeacion
gue pude aplicar, tanto yo como los estudiantes en conjunto, llevamos adelante el
progreso de la clase, ya que si en algin momento surgia alguna duda o
inconveniente, se detenia este proceso para atender dicha duda, lo cual generaba
mayor claridad al plantear las indicaciones. Otro de los aspectos que fueron
distintos durante la imparticion de ambos planes fue, que en el caso de la clase de
la profesora, mediante una presentacion se impartieron todos los conocimientos
que el programa de estudios sugeria de esa tematica, haciendo que los
estudiantes sOlo observaran y apuntaran en su libreta lo que creyeran mas
indispensable, y al final desarrollar una actividad del ejemplo presentado en la
exposicion. En cambio, durante la aplicacion del plan que realicé, inicialmente le
fueron planteadas distintas preguntas a los estudiantes para adentrarlos a la
tematica, posteriormente les fue aplicada la estrategia de aprendizaje basado en
problemas en donde les presenté un problema de la vida real, el cual realizaron
por su propia cuenta, buscando ellos la informacion en el navegador y paginas
web, obteniendo y desarrollando por ellos mismos, los conocimientos y la practica

sugerida por el programa de la clase.

Es por ello que los estudiantes perciben de distinta manera su formacion
académica mediante los planes comparados, ya que por un lado se les brinda toda
la informacion y ellos solamente la reciben y almacenan, y por el otro lado, ellos
reciben indicaciones de lo que se tiene que realizar durante sus aprendizajes y
ellos mismos buscan esa informacién propuesta por el programa, funcionando el

docente como orientador y guia durante el desarrollo de la actividad, generando
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en el estudiante habilidades y experiencias que lo ayudaran a aprender de una

manera distinta a la tradicional.

Una vez aplicada la planeacién propuesta para el analisis de la problemética
planteada, puedo determinar que las dificultades que se presentaron durante la
misma afectan los procesos de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes e
influyen en las actitudes que toman tanto el docente como los estudiantes durante
estos procesos, concibiendo una formacion académica obstaculizada al buscar
formar estudiantes que desarrollen nuevas ideas y adquieran nuevos

conocimientos.
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CONCLUSIONES

La investigacion realizada llevo a establecer que, el uso que los estudiantes de
primer grado de secundaria le dan a las TIC en la asignatura de Lengua Materna.
Espafiol es poco provechoso, ya que debido a la falta de conocimientos y practica
que los estudiantes han generado durante su vida académica, se ha generado una
brecha significativa de estas tecnologias y herramientas formativas que hoy en dia

resultan indispensables dentro del campo educativo.

Lo anterior permite afirmar la hipotesis planteada, debido a que los resultados
obtenidos demuestran que los conocimientos que los estudiantes contienen con
respecto al uso y aprovechamiento de las TIC son limitados, debido a que los
propios estudiantes no tienen idea del gran valor que estas herramientas tienen
dentro de las actividades escolares, ni del papel que estas TIC juegan al buscar
generar nuevos conocimientos. De esta manera se obstaculiza el proceso
enseflanza-aprendizaje, ya que no se conocen del todo, ni se tienen identificados
los programas y las funciones que las TIC pueden generar para facilitar la

adquisicion de nuevos conocimientos.

Como se sabe, esta investigacion fue desarrollada durante una emergencia
sanitaria, la cual actualmente lleva ya mas de 12 meses continuos activa
representando un alto riesgo para la vida de cualquier persona;lo que hace que la
educaciéon en la mayor parte de México esté siendo impartida a distancia, por
medio de las TIC, lo que nos lleva a subrayar la suma importancia y el enorme
valor que estas herramientas significan en la actualidad. Por ende, me he
interesado en identificar algunos obstaculos que se han presentado durante este
tiempo al suscitar que los estudiantes hagan uso de las TIC durante su proceso

educativo.

Retomando lo anterior, puedo informar que se logd identificar una serie de
obstaculos que complican los procesos educativos en los cuales los estudiantes

se desarrollan actualmente. Como primer obstaculo, se identifico la falta de
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equipos y tecnologias digitales en un significativo nUmero de estudiantes para
intervenir durante los procesos de ensefianza-aprendizaje a distancia, lo cual
refleja la realidad de la educacion en México, ya que se manifiesta la enorme
desigualdad de oportunidades entre estudiantes de un grupo en comun. Al impartir
las clases a distancia, los estudiantes que tienen las posibilidades de conectarse y
asistir a una clase por medio de las TIC asisten y toman su clase sin problema
alguno, pero los estudiantes que deben de la misma manera de conectarse y
asistir a su clase y no tienen las posibilidades de hacero por falta de equipos y
herramientas se ven perjudicados tanto en el &mbito escolar por no asistir a clases
y no poder participar ni entregar trabajos solicitados, como en el ambito formativo
personal de cada estudiante ya que al no asistir a clases no se generan los
procesos en los que el estudiante adquiere informacion nueva para conocerla,
analizarla y adquirirla, irrumpiendo uno de los objetivos principales de la formacién
académica el cual es generar nuevos pensamientos y adquirir nuevos

conocimientos.

Otro de los obstaculos identificados dentro de esta oferta virtual, es el de la falta
de compromiso (en contadas ocasiones) tanto de los estudiantes, como de los
profesores, por generar y adquirir aprendizajes de la mejor manera posible, ya que
al llevar a cabo la imparticion de clases a distancia (en linea) se logré identificar en
algunas ocasiones, acciones claras de falta de compromiso en las que se
desarrollaban actividades de una manera poco entusiastas y se notaba una
significativa falta de participacion, entregando en determinados momentos el
minimo esfuerzo posible al buscar generar aprendizajes por un lado y al buscar
adquirir aprendizajes por el otro. Tratandose de una falta de motivacién de ambos
actores por el hecho de no tomar clases de manera presencial, ya que consideran
poca efectiva la modalidad a distancia en la que se busca continuar impartiendo

los cursos formativos.

De igual manera se identificO, como se menciond con anterioridad, la falta de
conocimientos y la poca practica que tienen los estudiantes con las TIC,

desaprovechando las enormes oportunidades y el sin fin de utilidades que las
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herramientas nos pueden brindar para beneficiar los nuevos conocimientos y

aprendizajes.

El dltimo obstaculo que me fue posible identificar, fue el de las estrategias
didacticas que utilizaban los docentes de la asignatura de Lengua Materna.
Espafiol, ya que no se podian adaptar del todo al tomar las clases a distancia,
ocasionando asi una serie de conflictos en los que los estudiantes no podian
desarrollar alguna actividad, ya que era necesario desarrollar “x” o “y” actividad de
manera presencial, (motivo por el cual me vi en la necesidad de proponer una
estrategia didactica alternativa la cual se presento con anterioridad) y por ende, los
objetivos de las estrategias aplicadas por los docentes no se logran obtener del

todo.

He de resaltar la importancia de las TIC y el rol que estas han tenido en la
actualidad, ya que todo proceso formativo actual se ha implementado con ayuda
de las TIC, generando aprendizajes de una manera distinta a como estdbamos
acostumbrados. Estas herramientas funcionaron y contindan funcionando como
uno de los pilares principales para llevar a cabo los procesos educativos en la

actualidad.

Por otra parte, el proceso de adaptacion que se vivio dentro de las instancias en
las que se encontraban los actores de la educacion y con el poco tiempo que se
tuvo, fue extraordinario por parte de todas las personas que conforman la
comunidad escolar, ya que sin tener la minima experiencia en tomar e impartir la
educacion a distancia, se actué de una manera ordenada y muy acertada. Al
concluir el desarrollo de la presente investigacion, a pesar de las ocasiones en las
gue se notaba la falta de compromiso, debo reconocer el gran esfuerzo y buen
trabajo que tanto docentes como estudiantes han realizado durante este tiempo al
trabajar a distancia por medio de las TIC, buscando dar lo mejor de si apresar de
los obstaculos y las adversidades que se han presentado a lo largo del proceso

educativo desde casa.

Para concluir con el trabajo desarrollado, debo de resaltar el aporte brindado de

esta investigacion, ya que mediante esta, se puso en practica una estrategia
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docente que nos permitié determinar que es factible si se planea de una manera
adecuada y se aplica con el tiempo y material requerido, ademas de que se sugirié
un plan didactico altemativo para disminuir las dificultades que se presentan
durante estos procesos y asi llevar a cabo el desarrollo de la educacion a
distancia. Aportando de igual manera a mi formacion profesional como pedagogo
gracias a las diversas experiencias que obtuve al aplicar los instrumentos para
recolectar datos y al realizar la aplicacion del plan de clase, el cuél fue de gran
importancia, ya que pude conocer a fondo los problemas y las carencias a las que
la educacion basica actual en México se enfrenta. Esta investigaciéon sin duda ha
sido realizada con el fin de que el lector pueda hacer analisis y uso de la
informacion planteada a lo largo y ancho de esta, sacando sus propias
conclusiones y generando el maximo provecho que le sea posible, comprendiendo
y apropiandose de la problemética investigada.
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ANEXOS

CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

CUESTIONARIO /ENCUESTA

USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION COMO HERRAMIENTAS
FACILITADORAS DE APRENDIZAJES EN LA ASIGNATURA DE ESPANOL EN PRIMER GRADO DE
EDUCACION SECUNDARIA

Objetivo: Conocer la perspectiva que se tiene con relacién al uso de tecnologias digitales, las
distintas experiencias que hay referentes al mismo tema de investigacién y los efectos que este
ocasiona.

Instrucciones: Lee y responde las preguntas planteadas, tomando en cuenta tus conocimientos y
experiencias relacionados a las TIC's y su uso. Recuerda que todas tus respuestas seran validas,
ya que lo que interesa aqui es conocer tu punto de vista.

Rapport: ¢ Qué tecnologias utilizas en tu vida diaria?

1.- ;Qué son las tecnologias de lainformacién y lacomunicaciéon en laeducacion?
a) Elconjunto de herramientas relacionadas con la transmision, procesamiento y
almacenamiento digitalizado de la informacion
b) Elconjunto de procesos relacionados con los aprendizajes de los estudiantes y las
ensefianzas docentes
c) Elconjunto de instrumentos con los cuales los maestros analizan los nuevos
aprendizajes
d) Otra:
2.- ¢Para qué utilizas las tecnologias de lainformacién y la comunicacién?
a) Para interpretar la informacién que el maestro comparte en la clase
b) Para facilitar la obtencién de nuevos conocimientos y aprendizajes
¢) Para controlarlos conocimientos y aprendizajes de los estudiantes
d) Otra:
1. ¢ Qué tecnologias digitales hay en tu escuela para que los estudiantes las utilicen
durante las clases?
e) Computadoras e internet
f)  Televisores
g) Ninguna
h) Otra:
2. ¢De qué manera haces uso de dichas tecnologias en casa y en la escuela?
e) Desarrollando actividades en juegos digitales y redes sociales
f) Buscando informacion Util para generar nuevos aprendizajes
g) Leyendo informacidn que sea de tu interés en revistas y blogs digitales
h) Otra:
3. ¢Cémo crees que las tecnologias digitales te ayudan a conocer nuevas cosas Yy
adquirir nuevos aprendizajes?
e) Buscando material digital que me ayude a resolver problemas de mi vida diaria
f) Generando actividades de entretenimiento para desarrollar mis habilidades en las
TIC
g) Facilitando informacién requerida o de interés y generando actividades escolares
requeridas
h) Otra:
4, ¢Por qué crees que las tecnologias de lainformacion y lacomunicacién son
importantes en tu vida para tu desarrollo?
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e) Porque conellas llevo a cabo la mayor parte de mis actividades del dia
f) Porque son herramientas de apoyo en las actividades escolares para generar
aprendizajes
g) Porque con ayuda de ellas hago mis tareas escolares
h) Otra:
¢ Qué actividades escolares y no escolares realizas con las tecnologias digitales?
e) Busqueda deinformaciony elaboracion de trabajos
f)  Uso de aplicaciones y paginas de entretenimiento
g) Navegar en redes sociales
h) Otra:
¢Crees que tu maestro/a de Lengua Materna Espafiol utilizay genera el uso de las
TIC al impartir su clase?
b) Si b) No
¢Cémo crees que influyen las tecnologias digitales en tus aprendizajes y en tu vida?
e) Ayudandome a crecer personal, social y profesionalmente
f) Haciendo que conozca mejor las redes sociales
g) Observando todo lo que sucede en la sociedad
h) Otra:
¢,Por qué crees que las Tecnologias de lalnformacién y la Comunicaciéon son
necesarias paratu educaciéon?
e) Porgue me ayudan a encontrar respuestas a mis dudas
f) Porque facilitan y apoyan mis aprendizajes
g) Porgue son necesarias para mis aprendizajes
h) Otra:
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Entrevistas

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION COMO HERRAMIENTAS
FACILITADORAS DE APRENDIZAJES EN LA ASIGNATURA DE ESPANOL EN PRIMER GRADO DE
EDUCACION SECUNDARIA

Nombre del Encuestador: Daniel Hugo Del Carmen Hernandez

GUION DE ENTREVISTA

Objetivo: Conocer la perspectiva que se tiene con relacién al uso de tecnologias digitales, las
distintas experiencias que hay referentes al mismo tema de investigacién y los efectos que este
ocasiona.

Instrucciones: Lee y responde las preguntas planteadas, tomando en cuenta tus conocimientos y
experiencias relacionados a las TIC's y su uso. Recuerda que todas tus respuestas seran validas,
ya que lo que interesa aqui es conocer tu punto de vista.

Rapport: ¢ Qué tecnologias utilizas en tu vida diaria?

1. ¢Qué sonlas tecnologias de la informacién y la comunicacion en la educacién?

2. ¢Para qué utilizas las tecnologias de la informacién y la comunicacién?

3. ¢Qué tecnologias digitales hay en tu escuela para que los estudiantes las utilicen durante
las clases?

4. ¢De qué manera haces uso de dichas tecnologias en casay en la escuela?

5. ¢Como crees que las tecnologias digitales te ayudan a conocer nuevas cosas y adquirir
nuevos aprendizajes?

6. ¢Por qué crees que las tecnologias de la informacién y la comunicacion son importantes
en tu vida para tu desarrollo?

7. ¢Qué actividades escolares y no escolares realizas con las tecnologias digitales?

8. ¢Tu maestro/a de Lengua Materna Espafiol da su clase con ayuda de tecnologias
digitales?

9. ¢Como crees que influyen las tecnologias digitales en tus aprendizajes y en tu vida?

10. ¢Por qué crees que las Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacidon son necesarias
para tu educacién?

ENTREVISTA 1

Aplicador: Comenzamos. Hola, soy Daniel Del Carmen, de la UPN, me encuentro aqui con David,
él es uno de los estudiantes voluntarios para aplicar este instrumento. Vamos a comenzar.

Aplicador: El tema es el uso de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacibn como
herramientas facilitadoras de aprendizajes en la asignatura de espafiol en primer grado de
educacion secundaria. El siguiente instrumento es el guion de entrevista, el cual su objetivo
es conocer la perspectiva que se tiene con relacion al uso de tecnologias digitales, las
distintas experiencias que hay referentes al mismo tema de investigacién y los efectos que
este ocasiona. Instrucciones: responde las preguntas planteadas, tomando en cuenta tus
conocimientos y experiencias relacionados a las TIC y su uso. Recuerda que todas tus
respuestas seran validas, ya que lo que interesa aqui es conocer tu punto de vista.

Aplicador: La pregunta para introducirte al tema es ¢Qué tecnologias usas en tu vida diaria?

Estudiante: Eh, pues... yo uso mi celular y computadora, internet y ya.

Aplicador: Ok, pasamos a la primera pregunta la cual dice ¢Qué son las tecnologias de la
informaciony la comunicacion en la educacion?

Estudiante: Pues yo creo que las tecnologias este... son como las que usamos dia a dia para
ahorita como en la escuela estamos viviendo estas épocas de contingencia y... también lo
que usamos diario.

Aplicador: Ok, segunda pregunta. ¢ Tu para qué utilizas las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacién?

Estudiante: Pues ahorita mismo para entretenerme o para entrar a clases y hacer tareas.

Aplicador: De acuerdo. Pregunta namero tres, ¢Qué tecnologias digitales hay en tu casa para que
las utilices durante las clases?
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Estudiante: Ah este, hay algunas computadoras y teles.

Aplicador: Internet ¢ quiza haya?

Estudiante: Ah si, internet también.

Aplicador: Vale. Pregunta nimero cuatro, ¢de qué manera haces uso de dichas tecnologias en
casa?

Estudiante: ¢De qué manera?, pues...

Aplicador: ¢Como las utilizas? ¢Qué haces con ellas?

Estudiante: Pues eh... ahorita mismo la escuela, y pues entretenimiento.

Aplicador: Vale, pregunta numero cinco, ¢Como crees que estas tecnologias digitales te ayudan a
conocer nuevas cosas y a adquirir nuevos aprendizajes?

Estudiante: Pues yo creo que ayudan mucho al aprendizaje, ya que puedes ver unos videosy te
puedes este... apoyar de esos para las tareas o para algun tema que no entiendas.
Aplicador: Vale, siguiente pregunta, ¢Por qué crees que las tecnologias de la informacion y la

comunicacién son importantes en tu vida para tu desarrollo?

Estudiante: Porgue tengo nuevos aprendizajes con ellas.

Aplicador: Pregunta nimero siete, ;Qué actividades escolares y no escolares realizas con las
tecnologias digitales?

Estudiante: Pues algunas que hago escolares son este, entregar mis tareas por Classroom que
tengo todos los dias y conferencias que también tengo todos los dias y... no escolares
este, comunicarme con mis familiares ahorita mismo que no podemos convivir mucho por
la contingencia.

Aplicador: Ok, pregunta nimero ocho, ¢Tu maestro/a de Lengua Materna Espafiol da su clase
con ayuda de tecnologias digitales?

Estudiante: Eh, pues ahora mismo si, y también antes algunas veces nos dej6 tareas de
investigaciones y asi.

Aplicador: Pendltima pregunta, ¢cémo crees que influyen las tecnologias digitales en tus
aprendizajes y en tu vida?

Estudiante: Pues... yo creo que si influyen mucho, ya que... mmm... ya que si son muy
importantes actualmente.

Aplicador: Vale, y la pregunta diez, Ultima pregunta es, ¢por qué crees que las tecnologias de la
informaciony la comunicacién son necesarias para tu educacién?

Estudiante: Porque ahorita mismo es una herramienta fundamental para... para los que
estudiamos y nos sirve para estudiar.

Aplicador: Vale pues, eso seria todo, ¢tienes alguna duda? ¢Algun comentario acerca de todo
este tema?

Estudiante: No, ninguna.

Aplicador: Ok, muchas gracias, te lo agradezco.

ENTREVISTA 2

Aplicador: Buenos dias, me presento, soy Daniel Del Carmen, estudiante de la UPN, me
encuentro aqui con Emanuel, estudiante de 1° A, quien se ofrecié a participar para la
aplicacion de esta entrevista.

Estudiante: Hola, ¢qué tengo que hacer?

Aplicador: Te explico, el tema de esta entrevista lleva como nombre el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién como herramientas facilitadoras de aprendizajes en la
asighatura de espafiol en primer grado de educacion secundaria. A continuaciéon, te
aplicaré un guion de entrevista, el cual su objetivo es conocer la perspectiva que se tiene
con relaciéon al uso de tecnologias digitales, las distintas experiencias que hay referentes al
mismo tema de investigacion y los efectos que este ocasiona. Las instrucciones son las
siguientes: responde las preguntas planteadas, tomando en cuenta tus conocimientos y
experiencias relacionados a las TIC y su uso. Recuerda que todas tus respuestas seran
validas, ya que lo que interesa aqui es conocer tu punto de vista.

Aplicador: Comenzamos con la pregunta de rapport para introducirte al tema, ¢Qué tecnologias
usas en tu vida diaria?
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Estudiante: Pues yo utilizo la televisidn, la computadoray mi “PlayStation” con el que siempre me
la paso jugando.

Aplicador: Bien, una vez conocido esto pasamos a la primera pregunta la cual es ¢Qué son las
tecnologias de la informacién y la comunicacién en la educacién?

Estudiante: Esla computadora conlaque me conecto a mis clases para estudiar.

Aplicador: De acuerdo, pasamos a la segunda pregunta. ¢TU para qué utilizas las tecnologias de
la informacion y la comunicaciéon?

Estudiante: Pues a veces uso la computadora para entrar a mis clases y jugar juegos.

Aplicador: ¢Sélo utilizas las TIC para eso?

Estudiante: Si.

Aplicador: Bien. Pregunta namero tres, ¢Qué tecnologias digitales hay en tu casa para que las
utilicen durante las clases?

Estudiante: Pues tenemos una computadora para mi y mi hermano y tenemos el celular de mi
mama y mi “PlayStation”.

Aplicador: Ok. Continuamos con la pregunta nimero cuatro que es, ¢de qué manera haces uso
de dichas tecnologias en casa?

Estudiante: Hago mis tareas, me conecto a mis clases, juego en las tardes y veo videos en
YouTube.

Aplicador: De acuerdo, pregunta nimero cinco, ¢Cémo crees que estas tecnologias digitales te
ayudan a conocer nuevas cosas y a adquirir nuevos aprendizajes?

Estudiante: Pues creo que con las tareas que nos dejan los maestros en las clases busco cosas.

Aplicador: ¢Como qué cosas buscas?

Estudiante: Pues cosas que nos dejan las maestras de tarea.

Aplicador: Bien, pasamos a la pregunta nimero seis, ¢Por qué crees que las tecnologias de la
informaciony la comunicacién son importantes en tu vida para tu desarrollo?

Estudiante: Este... hay ya se me olvidd, ¢ me repites la pregunta?

Aplicador: Si, ¢Por qué crees que las tecnologias de lainformacion y la comunicacién son
importantes en tu vida para tu desarrollo?

Estudiante: Ah, me ayuda a conocer nuevas cosas y con ellas aprendo, y me puedo conectar a
Facebook a hablar con mis amigos.

Aplicador: Muy bien, siguiente ¢Qué actividades escolares y no escolares realizas con las
tecnologias digitales?

Estudiante: Hago mis tareas, entro a mis clases, busco cosas, veo videos y entro a mi Facebook.

Aplicador: Pregunta nimero ocho, ¢Tu maestro/a de Lengua Materna Espafiol da su clase con
ayuda de tecnologias digitales?

Estudiante: Mmm..., pues da sus clases por la computadora porque ahorita no se puede ir a la
escuela, pero yo no le entiendo mucho.

Aplicador: Bien, pregunta nueve, ¢{cémo crees que influyen las tecnologias digitales en tus
aprendizajes y en tu vida?

Estudiante: Este... creo que me ayudan a aprender porque me conecto a mis clases y hago mis
tareas.

Aplicador: Muy bien, por Ultimo, pasamos a la pregunta diez, ¢por qué crees que las tecnologias
dela informaciény la comunicacidn son necesarias para tu educacion?

Estudiante: Porque como ahorita no se puede ir a la escuela, las clases las estan dando por la
computadora, y son importantes para poder mandar la tarea y hacer trabajos y hablar con
los maestros y amigos.

Aplicador: Muy bien Emanuel, hemos acabado con las preguntas, ¢ Tienes algo méas que decir?

Estudiante: Mmm... no.

Aplicador: Bueno, muchas gracias portu tiempo y por querer participar en esta entrevista, adios.

ENTREVISTA 3

Aplicador: Hola, muy buenos dias, me presento, soy Daniel Del Carmen, y soy estudiante de la
UPN, y estoy con Fanny, quien es una estudiante de 1° A, que muy amable quiso participar
en esta aplicacion de entrevista.
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Aplicador: Y pues bueno, el tema de esta entrevista lleva como nombre el uso de las techologias
de la informacién y la comunicacién como herramientas facilitadoras de aprendizajes en la
asighatura de espafiol en primer grado de educacion secundaria. A continuaciéon, te
aplicaré un guion de entrevista, el cual su objetivo es conocer la perspectiva que se tiene
con relacién al uso de tecnologias digitales, las distintas experiencias que hay referentes al
mismo tema de investigacion y los efectos que este ocasiona. Las instrucciones son las
siguientes: responde las preguntas planteadas, tomando en cuenta tus conocimientos y
experiencias relacionados a las TIC y su uso. Recuerda que todas tus respuestas seran
validas, ya que lo que interesa aqui es conocer tu punto de vista. ¢ Tienes alguna dud a por
el momento?

Estudiante: No, creo que no.

Aplicador: Bueno, pues comenzamos con la pregunta de rapport para introducirte al tema, ¢Qué
tecnologias usas en tu vida diaria?

Estudiante: Este... pues en mi casa utilizo el internet para estar conectada y poder entrar a las
clases, y también utilizo mi celular y mi laptop.

Aplicador: Ok, ahora pasamos a la primera pregunta de esta entrevista, ¢Qué son las tecnologias
de la informaciény la comunicacién en la educacion?

Estudiante: Son las cosas que se utilizan para poder estar conectada al internet y poder hacer
cosas que nos pidan en la escuela, como las tareas o trabajos que nos dejan hacer las
maestras.

Aplicador: Ok, continuemos con la segunda pregunta la cual es ¢Tu para qué utilizas las
tecnologias de la informaciény la comunicacion?

Estudiante: Este... para entrar a las clases y hacer actividades de la escuela, y también para
entrar a las redes sociales.

Aplicador: Muy bien, pasamos a la pregunta nimero tres, ¢Qué tecnologias digitales hay en tu
casa para que las utilicen durante las clases?

Estudiante: En mi casa tengo internet para conectarme, mi celular, mi laptop, una bocina “Alexa” y
la computadora de mi mama.

Aplicador: ¢No tienes algun otro aparato tecnolégico?

Estudiante: Emmm... no, creo que no.

Aplicador: De acuerdo, pasamos a la pregunta nimero cuatro, ¢de qué manera haces uso de
dichas tecnologias en casa?

Estudiante: Me conecto a las redes sociales, entro a las clases, entro a mi curso en las tardes y
platico con mis amigas.

Aplicador: ¢Entras a un curso?

Estudiante: Si, es que estoy en un curso en inglés.

Aplicador: Ah ya, bueno. Continuamos con la pregunta nimero cinco, ;Cémo crees que estas
tecnologias digitales te ayudan a conocer nuevas cosas y a adquirir nuevos aprendizajes?

Estudiante: Este... pues cuando entro a mis clases aprendo las cosas que me ensefian mis
maestras y cuando busco cosas en internet.

Aplicador: Ok, pregunta nimero seis, ¢Por qué crees que las tecnologias de la informaciony la
comunicacién son importantes en tu vida para tu desarrollo?

Estudiante: Porque conellas entro a mis clases y aprendo cosas nuevas, y también es importante
porque las redes sociales te informan de lo que pasa.

Aplicador: ¢Como qué cosas aprendes?

Estudiante: Mmm... pues aprendo las cosas que los maestros nos enseflan o piden hacer de
tarea.

Aplicador: Ok, pregunta siete ¢Qué actividades escolares y no escolares realizas con las
tecnologias digitales?

Estudiante: Pues cuando entro a mis clases hago los trabajos que me piden, busco cosas, me
conecto al Facebook, entro a Instagram vy ya.

Aplicador: Muy bien, pasamos con la pregunta ocho, ¢ Tu maestro/a de Lengua Materna Espafiol
dasu clase con ayuda de tecnologias digitales?

Estudiante: Siporque siempre dejatareas para buscar en el internet y trabajos para hacer en la
computadora.

Aplicador: (Cémo qué trabajos des deja?
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Estudiante: Pues nos dejainvestigar, hacer mapas mentales, hacer cuentos, buscar cosas.

Aplicador: Muy bien, pasamos con la siguiente pregunta, ¢cémo crees que influyen las
tecnologias digitales en tus aprendizajes y en tu vida?

Estudiante: Pues me ayudan a aprender, a conocer nuevas cosas, a platicar con mis amigas, a
compartir cosas en Facebook, aentrar a las clases, y ya no sé qué mas.

Aplicador: Ok, pregunta diez, ¢por qué crees que las tecnologias de la informaciény la
comunicacion son necesarias para tu educaciéon?

Estudiante: Este... no sé, no te entendi.

Aplicador: Te vuelvo a repetir la pregunta, ¢por qué crees que las tecnologias de la informacion y
la comunicacién son necesarias para tu educacion?

Estudiante: Porque sirven para entrar a las clases desde mi casa, sin necesidad de ir a la escuela
y arriesgarme para enfermarme, ademas de que es mas divertido hacer la tarea en la
computadora.

Aplicador: De acuerdo, con esto terminamos con la entrevista, ¢Hay algo que quieras decir?

Estudiante: Este... pues que estuvo bien la entrevista.

Aplicador: Asi es Fanny, te doy las gracias por querer participar en esta entrevista y por
conectarte, seria todo, muchas gracias.

ENTREVISTA 4

Aplicador: Buenos dias, soy Daniel Del Carmen estudiante de la UPN unidad 094, estoy con
Lizbeth, ella es una estudiante de 1° A, quien quiso participar en la aplicacién de entrevista
en la cual le haremos unas preguntas.

Estudiante: Buenos dias, Maestro.

Aplicador: Bien, esta entrevista tiene la tematica del uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion como herramientas facilitadoras de aprendizajes en la asighatura de espafiol
en primer grado de educacion secundaria. Te aplicaré un guion de entrevista, el cual su
objetivo es conocer la perspectiva que se tiene con relacion al uso de tecnologias digitales,
las distintas experiencias que hay referentes al mismo tema de investigacion y los efectos
que este ocasiona. Las instrucciones son las siguientes: responde las preguntas
planteadas, tomando en cuenta tus conocimientos y experiencias relacionados a las TIC y
su uso. Recuerda que todas tus respuestas seran vdlidas, ya que lo que interesa aqui es
conocer tu punto de vista.

Aplicador: Y comenzamos con la pregunta de rapport para que conozcas el tema que se
abordara, y la pregunta es ¢ Qué tecnologias usas en tuvida diaria?

Estudiante: Utilizo la computadora de mi papa para entrar a las clases y mi celular.

Aplicador: ¢No utilizas alguna otratecnologia? ¢ Internet por ejemplo?

Estudiante: Ah si, utilizo en internet para poder tener internet.

Aplicador: Ahora sicomenzamos con la primera pregunta, ¢Qué son las tecnologias de la
informaciony la comunicacion en la educacién?

Estudiante: Yo creo que sonlas tecnologias que todo el mundo utiliza para siempre estar
conectados al internet y hacer muchas cosas en él.

Aplicador: Muy bien, pasamos con la segunda pregunta ¢ Ta para qué utilizas las tecnologias de la
informaciony la comunicacion?

Estudiante: Mmm... pues para estar conectada a mis clases como todos los demas y para
comprar cosas en internet.

Aplicador: Bien, pregunta nimero tres, ¢Qué tecnologias digitales hay en tu casa para que las
utilicen durante las clases?

Estudiante: Pues tengo una computadoray un celular conlos que me conecto, pero en ocasiones
las ocupa mi hermano mayory no puedo conectarme a las clases.

Aplicador: ¢Cuando tu hermano las ocupatl no tienes alguna otra para conectarte?

Estudiante: No, s6lo tenemos una computadora.

Aplicador: Ok, pregunta nimero cuatro, ¢de qué manera haces uso de dichas tecnologias en
casa?

Estudiante: Cuando estoy en clase, hago los trabajos que nos dejan y busco informacion en
internet para cumplir con las actividades, y también escucho musica.
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Aplicador: Bien, pregunta niumero cinco, ¢ Como crees que estas tecnologias digitales te ayudan a
conocer nuevas cosas y a adquirir nuevos aprendizajes?

Estudiante: Mmm... pues cuando estoy conectada a las redes sociales conozco muchas cosas y
aprendo de los videos que veo por ahi.

Aplicador: De acuerdo, pregunta nimero seis, ¢Por qué crees que las tecnologias de la
informaciony la comunicacion son importantes en tu vida para tu desarrollo?

Estudiante: ¢Por qué creo qué?

Aplicador: Si, ¢Por qué crees que las tecnologias de la informacion y la comunicacién son
importantes en tu vida para tu desarrollo?

Estudiante: Porque actualmente se utilizan las tecnologias para todo, para tomar clases, para
comprar cosas, para aprender y para platicar con otras personas.

Aplicador: Muy bien, pasamos a la pregunta siete ¢Qué actividades escolares y no escolares
realizas con las tecnologias digitales?

Estudiante: Platico con mis amigas y mi familia por la computadora, compro ropa, hago mi tarea,
veo noticias, escucho musica, busco libros para leer.

Aplicador: Ok, pregunta ocho, ¢ Tu maestro/a de Lengua Materna Espafiol da su clase con ayuda
de tecnologias digitales?

Estudiante: Si, la maestra siempre usa las tecnologias para dar su clase, porque nos ensefia
mucho con diapositivas de PowerPoint y nos pone videos.

Aplicador: Ok, pregunta nueve, ¢como crees que influyen las tecnologias digitales en tus
aprendizajes y en tu vida?

Estudiante: Pienso que las tecnologias son importantes en mi vida porque siempre las uso todos
los dias, siempre entro a las redes sociales y asisto a mis clases para aprender cosas
nuevas.

Aplicador: Muy bien, dltima pregunta, ¢por qué crees que las tecnologias de la informacién y la
comunicacion son necesarias para tu educaciéon?

Estudiante: Porque con ellas aprendo todos los dias y tomo mis clases desde mi casa, y con
ayuda de ellas hago mis tareas y me preparo para el siguiente afio.

Aplicador: Ok, esa fue la Ultima pregunta de la entrevista, ¢Qué te parecié Lizbeth?

Estudiante: Emm... pues bien, estuvo bien.

Aplicador: Pues bueno, muchas gracias por permitirme aplicarte esta entrevista y espero que te
hayas sentido cémoda, en verdad aprecio mucho tu participacién, gracias.

ENTREVISTA 5

Aplicador: Hola, buenos dias.

Estudiante: Buenos dias.

Aplicador: Me presento, soy Daniel Del Carmen, soy estudiante de la UPN unidad 094, y estoy
con Karla, estudiante del grupo 1° A, ella es una voluntaria para participar en la aplicacion
de entrevista en la cual ella respondera a una serie de preguntas.

Aplicador: La entrevista lleva por nombre el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion como herramientas facilitadoras de aprendizajes en la asignatura de espafiol
en primer grado de educacion secundaria. Te explico, te aplicaré un guion de entrevista, el
cual su objetivo es conocer la perspectiva que se tiene con relacion al uso de tecnologias
digitales, las distintas experiencias que hay referentes al mismo tema de investigaciony los
efectos que este ocasiona. Las instrucciones son las siguientes: responde las preguntas
planteadas, tomando en cuenta tus conocimientos y experiencias relacionados a las TIC y
su uso. Recuerda que todas tus respuestas seran validas, ya que lo que interesa aqui es
conocer tu punto de vista. ¢ Alguna duda?

Estudiante: No, por el momento no hay dudas.

Aplicador: Bueno, comenzamos con la pregunta de rapport para que te asocies con el tema que
se platicara durante la entrevista, y la pregunta es ¢Qué tecnologias usas en tu vida diaria?

Estudiante: Pues yo utilizo un iPad y el celular.

Aplicador: ¢Utilizas internet?

Estudiante: Si, también lo utilizo.

Aplicador: Correcto, pues entonces comenzamos con la pregunta nimero uno que es la siguiente,
¢, Qué son las tecnologias de la informacién y la comunicacién en la educacion?
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Estudiante: Son los aparatos que utilizamos para poder conectarnos a la red y hacer muchas
cosas que necesitemos.

Aplicador: Continuamos con la segunda pregunta ¢TU para qué utilizas las tecnologias de la
informacion y la comunicacion?

Estudiante: Yo utilizo las tecnologias para poder aprender en mis clases y para conocer mas
cosas que puedo encontrar en internet.

Aplicador: Muy bien, pregunta niumero tres, ¢Qué tecnologias digitales hay en tu casa para que
las utilicen durante las clases?

Estudiante: Pues en micasa tengo un iPad, un celular, tres televisiones y una computadora.

Aplicador: Muy bien, pasamos a la pregunta nimero cuatro, ¢de qué manera haces uso de dichas
tecnologias en casa?

Estudiante: Entro a las redes sociales y a mis clases para tomar las actividades que se comparten
en las clases, ademas de que me entretengo viendo videos y memes.

Aplicador: Ok, pregunta cinco, ¢Cémo crees que estas tecnologias digitales te ayudan a conocer
nuevas cosas y a adquirir nuevos aprendizajes?

Estudiante: Cuando entro a google a buscar cosas que no sé 0 que no conozco o cuando mis
maestros me dejan tareas para hacer en la computadora.

Aplicador: Ok, pregunta seis, ¢Por qué crees que las tecnologias de la informaciény la
comunicacién son importantes en tu vida para tu desarrollo?

Estudiante: Porque si no tuviera las tecnologias no podria entrar a mis clases y no podria tener
educacion.

Aplicador: Bien, pregunta siete ¢ Qué actividades escolares y no escolares realizas con las
tecnologias digitales?

Estudiante: Veo peliculas, hago tareas, juego, platico con amigas y navego en las redes sociales.

Aplicador: bien, continuamos con la pregunta nimero ocho, ¢ Tu maestro/a de Lengua Materna
Espafiol da su clase con ayuda de tecnologias digitales?

Estudiante: Muy poco, hay veces que nos pone a hacer actividades en nuestro cuaderno y a leer
el libro de textos.

Aplicador: Ok, pregunta nimero nueve, ¢,cOmo crees que influyen las tecnologias digitales en tus
aprendizajes y en tu vida?

Estudiante: Creo que son necesarias para mis estudios, porque las clases se dan en computadora
y las tareas se comparten desde una aplicacién de google, y creo que también son
importantes porque hay mucha informacién en ellas.

Aplicador: De acuerdo, Ultima pregunta, pregunta diez, ¢por qué crees que las tecnologias de la
informacioény la comunicacién son necesarias para tu educacién?

Estudiante: Porque con ellas estoy entrando a mis clases y sin ellas no podria hacerlo, todos los
maestros estan dando sus clases desde sus computadoras y se necesita tener estas
tecnologias para asistir a las clases.

Aplicador: Perfecto, con esa pregunta terminamos, ¢Qué te parecié Karla?

Estudiante: Pues bien, estaba nerviosa pero ya se me pasoé.

Aplicador: Lo bueno es que ya se te paso, ya viste que fue muy sencillo. Te agradezco que me
hayas permitido aplicarte esta encuesta, y pues seria todo, gracias.
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Diario de Campo

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
DIARIO DE CAMPO
OBSERVACION

USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION COMO HERRAMIENTAS
FACILITADORAS DE APRENDIZAJES EN LA ASIGNATURA DE ESPANOL EN PRIMER GRADO DE
EDUCACION SECUNDARIA

REGISTRO
CLASES A DISTANCIA

Nivel Secundaria: Primer Grado

Materia: Lengua Materna. Espafiol

Clase del 10 de Marzo del 2021

Duracion: 50 minutos

Tema: El Caligrama

Aprendizaje Esperado: Conoce, identificay realiza un caligrama

Comienza la sesion (por medio de la plataforma Google Meet), con la profesora Elizabeth, la cual
es la primera en ingresar a la sesién para permitir el acceso a los estudiantes que quieran
asistir a la clase presentan a los estudiantes, comenzando con los buenos dias comenta
gue compartird sus conocimientos con todos los estudiantes acerca del tema del Caligrama
durante la clase de espafiol.

Maestra Elizabeth: Bienvenidos alumnos de primer grado de secundaria, a esta sesion de la
asignatura de Lengua Materna, estaré dirigiendo esta sesiobn compartiendo, con todos
ustedes mis conocimientos sobre esta asignatura.

Los estudiantes que ingresan se miran un poco desganados, debido a que la clase comenzé a las
8:00 de la mafiana y cuando entraban, cada uno daba los buenos dias a sus compafieros y
maestra.

Maestra Elizabeth: En lo que van integrandose sus compafieros les comento que voy a trabajar
con ustedes durante esta sesion que tiene la finalidad de apoyarlos para que logren
conocer y desarrollar un caligrama, espero que todos cuenten con el material que les pedi
en la clase anterior.

La profesora aclara que la sesion tiene como finalidad, apoyar a los estudiantes a identificar y
hacer un caligrama, mientras continta con la especificacién del aprendizaje que se espera
del estudiante durante la sesiény continda con el enfoque.

Maestra Elizabeth: Durante los préximos minutos, vamos a trabajar sobre el aprendizaje esperado
“Conoce, identifica y realiza un caligrama” y nos enfocaremos en “conocer y aprender a
hacer un caligrama”.

Contindia la clase, y la maestra da indicaciones sobre lo que el estudiante tiene que realizar.

Maestra Elizabeth: Para ello, les compartiré una presentacién en la cual explico y comparto
distintos tipos de caligramas, con la finalidad de compartirlo con sus ustedes para que
conozcan un poco mas del tema. Para que logren comprender un caligrama, es importante
que busquen informacién en diversas fuentes, esto les permitira identificar las
caracteristicas principales de ellos y compararlos entre si. De manera en que obtengan
informacion complementaria que enriquezca su aprendizaje final.

Al escuchar las instrucciones, comprendi que la docente busca que los estudiantes generen y
desarrollen la practica de busqueda de informacién. Indagando en diversas fuentes para
obtener informacion. E intenta que los estudiantes desarrollen la comprensién lectora y la
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habilidad de rescatar ideas clave de los textos, generando asi un desarrollo didactico
interesante en el estudiante.

Se termina de dar las instrucciones, y la maestra aclara el titulo de la sesion, el cual es “El
Caligrama”, y menciona que a lo largo de dicha sesion se conocera cdmo se puede
identificar un caligrama y los pasos para desarrollar un caligrama. Seguido de esto, indica
cudles seran los materiales requeridos durante la clase, los cuales son unas hojas de
periédico o revista, pegamento, tijeras y su libreta de la materia.

La profesora continta con el desarrollo de la clase, compartiendo en la pantalla la presentacion
gue contiene caligramas y explica como es que estos se desarrollan.

Maestra Elizabeth: Se han preguntado ¢Cémo elaborar un caligrama? ¢ Qué pasos se deben elegir
para realizar un caligrama? Es muy importante tener claro cémo vamos a organizar y
estructurar aquello que pretendemos transmitir en un caligrama. Para comenzar les
presento qué es y cdmo se hace un caligrama

Con estas preguntas, la maestra genera un punto de partida, con los cuales se comenzara la
generacion de conocimientos y la adquisicion de aprendizajes. Su principal objetivo es
demostrar a los estudiantes, como distinguir un caligrama, cdmo leerlo y como desarrollar
uno. Para esto, la docente comparte la presentacidn, en la cual se responden las preguntas
planteadas con anterioridad. Apoyandose con recursos didacticos alternativos a los que
usual mente se conocen, y captando la atencién de los estudiantes a recursos con los
cuales no estan muy acostumbrados.

Termina la presentacion en la que se compartié informacidn relevante para entender qué es un
caligrama y como se desarrolla.

Maestra Elizabeth: ¢ Tienen alguna duda?

Estudiante 1: Maestra, yo no pude comprender qué es un caligrama porque se fue la luz en mi
casay no escuché lo que dijo.

Estudiante 2: A mi si me quedé claro lo que es un caligrama maestro

Estudiante 3: Yo también entendi bien maestra

Ante la situacion que paso6 con el “estudiante 17, la profesora procedio a explicarle de una manera
rapida lo que se compartié en la presentacion.

Maestra Elizabeth: En la presentacion anterior se explicé que para leer un caligrama, se debe
saber que la lectura es un poco complicada, ya que se debe hacer conforme esta
desarrollado el caligrama, es decir, eliminando las leyes gramaticales. También se planteé
gue un caligrama se desarrolla dejando a la imaginacién como la responsable de ello, ya
gue tu decidiras qué escribiry qué forma darle a tu texto.

Dando cuenta que el profesor se apoya de herramientas digitales para generar conocimientos en
sus estudiantes, podemos determinar que dichos recursos didacticos son indispensables y
de importancia durante el desarrollo de esta sesion.

Posterior a esto, los estudiantes se mostraban tranquilos y callados sin expresar alguna duda o
pregunta que les haya surgido durante la exposicién de la presentacion.

Maestra Elizabeth: Como se dieron cuenta, los caligramas son dibujos realizados con oraciones o
textos los cuales transmiten un mensaje. Estos se desarrollan muy facil mente, ya que no
se acatan las leyes gramaticales y es muy divertido porque se forman dibujos con lo que
escribes.

Concluye la explicacion de la profesora sin exponer alguna duda por parte de los estudiantes y la
maestra da algunos consejos que considera, le seran de utilidad a los estudiantes, para
desarrollar un caligrama.

Posterior a esto, la profesora daindicaciones de la actividad a realizar para concluir conla clase.

Maestra Elizabeth: Muy bien chicos, ahora que ya conocimos los caligramas y comprendimos cdmo
es que se hacen, nosotros intentaremos hacer uno con ayuda del material que les pedi la
clase anterior. En sus hojas de periddico o revistas van a buscar distintas palabras con las
cuales se pueda formar una oracién que signifiqgue un mensaje. Una vez identificadas las
palabras que van a utilizar, las recortaran y posteriormente las van a pegar en su cuaderno
formando la figura que ustedes elijan.

Una vez dadas las instrucciones de la actividad propuesta en la cual se pretende que los
estudiantes participen para fortalecer los aprendizajes adquiridos, la maestra da un cierto
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tiempo para que los estudiantes desarrollen la actividad desde casa y aclara que, si tienen
alguna duda o complicacién, no dudaran en expresarla.

Estudiante 2: Maestra yo sitengo una duda, ¢ se tiene que cortar letra por letra?

Maestra Elizabeth: No, lo que tienes que hacer es cortar palabras completas, y ya cuando tengas
muchas palabras completas que formen una oracién, las pegas formando un dibujo o
forma.

Noté que Unicamente un estudiante expreso la duda que tenia y de ahi hubo silencio en la clase
durante el tiempo que los estudiantes hacian la actividad.

Maestra Elizabeth: Ha terminado el tiempo para realizar la actividad chicos, ¢como le fue?
¢épudieron realizar su caligrama? Bueno, ahora les pediré al azar a varios de ustedes que
nos ensefien sus caligramas y nos lo lean para conocerlo.

Maestra Elizabeth: “Estudiante 5" ¢ nos puedes mostrar tu caligrama?

Estudiante 5: No lo hice maestra.

Maestra Elizabeth: ¢Y eso? ¢Por qué no lo hiciste si era algo muy sencillo?

Estudiante 5: Es que no entendi qué era lo que teniamos que hacer.

Maestra Elizabeth: ¢Y por qué no me lo dijiste? Si yo aclaré que si tenian alguna duda podian decir
0 preguntarme.

Estudiante 5: Es que me daba pena decirle y no tengo los materiales para hacer la actividad.

La profesora selecciona a varios estudiantes al azar para que muestren su caligrama realizado y al
pedirle a un estudiante que mostrara su caligrama, el estudiante le dijo que no lo habia
hecho porque no habia entendido nada.

Maestra Elizabeth: Esta bien, pero para la siguiente ocasién te sugiero que no dudes en compartir
dudas.

Maestra Elizabeth: Antes de despedirnos y concluir con la clase quiero agradecerles por asistir a la
clase, porque veo que el dia de hoy asistieron los 27 chicos que siempre se pueden
conectar a la clase, ya que como saben, los demas compafieros faltantes, que son muchos
no lo hacen porque no les es posible, sabemos que en el grupo son un total de 45
alumnos. Es importante que continuemos tomando nuestras clases, porque es importante
que no nos atrasemos y generemos un rezago académico en ustedes.

Antes de concluir con la sesién la profesora menciona que pasara lista y registrard a los
estudiantes que asistieron a la sesion. Al terminar de registrar a los estudiantes que
estuvieron en clase comenta que so6lo asisten 27 estudiantes de 45 que conforman la
totalidad del grupo.

Maestra Elizabeth: Hemos concluido con la sesién, pero ain nos queda mucho por descubrir, asi
que nos vemos pronto y no dejen de buscar constantemente textos que les ayuden a
practicar su lectura valorativa. Muchas gracias por su atencién. Los invito a que continlien
aprendiendo y por supuesto, que sigamos adelante en este siclo escolar.

Maestra Elizabeth: jHasta luego!
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Trabajos de Estudiantes
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Fotografia 3. Trabajo de un estudiante
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Fotografia 4. Trabajo de un estudiante
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