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INTRODUCCION

El trabajo que tiene el lector en sus manos es resultado del interés particular por comprender
por qué y como la evaluacion ha permeado en los espacios de la vida institucional. Lo que
conduce a investigar una serie de elementos para explicar su complejidad en los procesos

académicos, politicos y administrativos de la Universidad Pedagogica Nacional.

Esta investigacion se enmarca en la Linea de Politica Educativa, y se centra en la
investigacion de carécter educativo, con el propdésito de identificar a los diferentes elementos
que influyen en el desarrollo de la politica de evaluacién que impera en el sistema de
educacion superior, su estructura y mecanismos que emplean para su puesta en marcha, asi
como el impacto que genera al irse incorporando en la cotidianidad universitaria de los
sujetos involucrados, en el caso particular, de la Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad

Ajusco.

El estudio se delimita en el periodo del 2000 al 2018, bajo el supuesto de que la
evaluacion a que se someten las Instituciones de Educacion Superior (IES) son procesos
internos que impactan en varias dimensiones de su organizacién y gestion institucional,
particularmente en la calidad de sus funciones sustantivas. Se analiza desde el campo
disciplinar de la sociologia politica que permite reflexionar a la evaluacion como un proceso
social, donde intervienen instancias politico burocraticas y sujetos histéricos, dentro de una
red de relaciones sociales, en particular desde el ejercicio del poder, para determinar a la

evaluacion como una accion social muy compleja.

También debe sefialarse que es una investigacion cualitativa y que retoma algunos
elementos etnogréaficos para identificar como la politica de evaluacion se fue configurando
como el sentido y direccionalidad de la vida universitaria. El analisis se centro en la revision
de diferentes fuentes de informacion oficiales provenientes de la propia universidad, con la
finalidad de explicar en el tiempo y en el espacio, desde las categorias analiticas
seleccionadas, como fue internalizandose la evaluacion en los procesos universitarios hasta

lograr su institucionalizacion.

Este informe final esta estructurado en cuatro capitulos, los cuales se describen a

continuacion:




El primer capitulo denominado Directrices de politica educativa y evaluacion de los
Organismos Financieros Internacionales describe como los fendmenos del neoliberalismo y
la globalizacion han trascendido en la naturaleza de la educacion, que son determinantes para
supeditar los principios ideoldgicos del libre mercado en un mundo globalizado. Por otro
lado, como la ayuda de los organismos financieros internacionales, bajo un compromiso
suscrito, compromete a los paises miembros a adoptar medidas de ajuste estructural en su
politica nacional, aspecto que influye directamente en el ambito educativo anteponiendo

nuevos valores como la calidad y la evaluacion.

En el capitulo segundo, se aborda el impacto de las politicas neoliberales en la politica
de evaluacién para la educacion superior mexicana. A partir de la constitucién de la Comision
Nacional de Evaluacion (CONAEVA) se inicia, a lo largo de 40 afios, la constitucion de un
sistema de evaluacion y acreditacion para el nivel superior, en diferentes etapas, siendo este
un momento definitorio, puesto que la evaluacion se introduce en las IES con tendencia a
reflexionar sobre la pertinencia de la mision de cada universidad aspirando a la calidad, de
manera permanente. Por otro lado, la creacién de la estructura y los mecanismos de control
y supervision, para implementar la evaluacion en la cotidianidad de las universidades hasta
lograr materializarse en directrices institucionales que se posicionan para dar direccionalidad

a la accién universitaria.

En el tercer capitulo, se centra en estudiar los aspectos que se involucran para la
implementacidn de la politica educativa de evaluacion en las directrices institucionales como
metas de desarrollo universitario. Para ello, se analizan en especifico tres gestiones
particulares como son: 2000-2006, 2007-2013 y 2014-2018 para indagar cuéles son los
procesos Yy efectos a los que se enfrenta la comunidad universitaria para que se materialice la

evaluacién, como politica institucional.

En el cuarto capitulo, se aborda el desarrollo del trabajo de campo. A partir de las
categorias analiticas utilizadas, se hace una descripcion y analisis de los diferentes momentos
de concrecion de la politica de evaluacion, desde el afio 2000 hasta la conclusion del tercer
rectorado en el afio 2018. En un segundo momento, se desarrolla un andlisis sociopolitico
desde los conceptos de la sociologia politica tales como el Estado, el poder, las relaciones de

poder, hegemonia y consenso, entre otros, con el objetivo de ubicar los procesos ocultos

e
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detras de la politica de evaluacion institucional. Cabe sefialar que para llevar este analisis se

retomaron algunas ideas de Jorge Sanchez Azcona, Michael Foucault y Byung-Chul Han.

Finalmente, sefialo una serie de conclusiones que son lineas de trabajo para futuras

investigaciones que pretendan profundizar en el tema.




Planteamiento del problema

Como toda investigacion, el tema que me ocupa, la evaluacion de la educacion superior de
los dltimos 20 afios, debe abordarse teniendo en cuenta las condiciones histéricas en que se
desarrolla, asi como un adecuado marco metodoldgico que permita indagar en el trabajo de
campo, de donde se obtendra la informacion necesaria para ser interpretada posteriormente
por un aparato critico que permita develar los procesos internos que dan vida a la politica

educativa de evaluacion en este subsistema escolar.

Particularmente, me intereso analizar, desde la sociologia politica, el proceso de
evaluacion institucional a que se somete la Universidad Pedagdgica Nacional, teniendo como
coordenadas referenciales el contexto internacional, las politicas educativas internacionales,
la politica educativa del gobierno mexicano hacia la educacion superior, para centrar la

atencion en mi objeto de estudio que es la evaluacién institucional de la UPN, Unidad Ajusco.

En el presente contexto neoliberal las politicas educativas internacionales se definen
por directrices elaboradas desde los organismos financieros internacionales como el Banco
Mundial (BM), la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), y
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

(UNESCO). Principalmente de aquellos paises miembros, como es el caso de México.

Los gobiernos nacionales elaboran su Politica Educativa, desde los afios 80,
rigiéndose por los principios establecidos por esos organismos financieros internacionales,
los cuales se distinguen por criterios de eficiencia y eficacia, rentabilidad y produccién en la
formacion del capital humano que contribuya, segun ellos, a elevar los indices de generacion
de desarrollo y bienestar, el cual, aplicado en sociedades como las nuestras no solo agudiza
las desigualdades sociales, sino que también ha provocado un empobrecimiento de los planes
y programas de estudio poniendo mas enfasis en contenidos que desarrollen ciertas

habilidades y técnicas, sacrificando el pensamiento reflexivo, critico y humanista.

Por otra parte, en pleno contexto de las décadas neoliberales, las politicas educativas
se han orientado fundamentalmente a evaluar los rendimientos escolares aplicando examenes

estandarizados con el fin de evaluar el desarrollo de los sistemas escolares y los aprendizajes




de los alumnos buscando, segun su planteamiento, a elevar la calidad educativa,

recientemente llamada excelencia académica.

Dentro de este panorama, la evaluacion de las IES se ha convertido en eje
fundamental de la politica educativa de los gobiernos nacionales llamados por las grandes
potencias como economias en desarrollo, pero que en realidad padecen una dependencia

econdmica y politica hacia el exterior, cuyo anclaje es historico.

La evaluacion de la educacion superior en México constituye una de las principales
politicas de modernizacion operadas desde la década de los noventa. Estudiantes, académicos
e instituciones publicas — programas educativos y procesos de gestion - han sido, cada vez
mas, objeto de un singular escrutinio. Es a través del Programa para la Modernizacion
Educativa (1988-1994) gue se instituye la evaluacion como una actividad prioritaria de las

IES, de manera permanente, tanto interna como externamente.

En 1989, la Secretaria de Educacion Publica crea la Comision Nacional de Evaluacion
(CONAEVA) para articular y organizar el proceso nacional de evaluacion de educacion
superior y enfocarse en la creacion y operacion del Sistema Nacional de Evaluacion. En ella
se abordan tres lineas de accion: evaluacion institucional, evaluaciéon del sistema y los
subsistemas de educacion superior y la evaluacién interinstitucional de programas
académicos y funciones de las instituciones. (Garrocho Rangel, C. y Gonzalez Solano. F.
2014: 187)

En 1991 se crearon organismos evaluadores de caracter no gubernamental como los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), dirigidos
a la educacion publica, se incorpora la Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares
de la Educacion Superior (FIMPES) para la evaluacion de la educacién privada, que ya estaba
operando desde 1982. Ambas organizaciones, reconocidas por la SEP, certifican y acreditan
los programas educativos y las funciones institucionales. En el caso del Consejo para la
Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES), se fundd en 2001 y surge para otorgar
reconocimiento oficial a los organismos acreditadores de los programas académicos de
educacion superior en México. Por otro lado, se crean nuevos mecanismos de financiamiento

universitario para introducir acciones de calidad universitaria, se desarrollan estrategias para




la acreditacion del profesorado de excelencia, se crea el Centro Nacional de Evaluacion
(CENEVAL) en 1994, y se impulsa la politica de equidad y cobertura para la educacion

superior.

En cuanto al marco teorico, los paradigmas que aportaron el andamiaje conceptual
para interpretar la informacion que se obtuvo del trabajo de campo, es fundamentalmente la
sociologia politica en su estudio de los procesos politico educativos entre el Estado, gobierno,
grupos e instituciones de la sociedad que intervienen en el ambito educativo, considerando
fundamentalmente el ejercicio del poder en sus dimensiones de la macro politica en el nivel
estatal gubernamental, y la micropolitica y redes de poder entre los sujetos educativos de la
institucion escolar, en este caso, de la Universidad Pedagodgica Nacional, Unidad Ajusco.
Para lograrlo se utilizd la perspectiva teorica de Jorge Sanchez Azcona, Michael Foucault y
Byung-Chul Han, en torno al poder y su ejercicio, asi como algunos elementos teoricos de la

evaluacién educativa.

Los enfoques tedricos hacen referencia a la politica educativa que delimita esta
investigacion en el campo disciplinar de la sociologia politica. El segundo abarca el estudio
de la evaluacion en general para irla delimitando hasta llegar a la evaluacion institucional y

sus impactos en los procesos educativos.

Esta investigacion tiene por objeto comprender los procesos de la evaluacion
educativa. Es una investigacion de corte académico explicativo, por lo que no busca

transformar la realidad, sino solo interpretarla desde una mirada critica.

El trabajo de campo se fundamentd en el andlisis documental para la interpretacion
de los textos oficiales que son considerados como fondo institucional. Este es un registro que
detalla las acciones universitarias sobre su quehacer institucional, y de él se recupero la
informacidn para describir el proceso de la evaluacion de los Gltimos 20 afios, sus resultados
obtenidos por las diversas instancias y espacios en que se desarrollaron, tales como gacetas,
documentos oficiales para la Comision Interna de Administracion, programas de desarrollo
institucional, reglamentos, entre otras fuentes. Ademas, se aplicaron entrevistas no

sistematicas a sujetos clave que participaron en tales procesos, quienes proporcionaron




informacién mas detallada sobre las experiencias y vivencias con relacion al objeto de

investigacion.

Toda la informacion recabada fue analizada en dos momentos, el primero se destind
a la localizacion de la informacion y su captura en el programa informéatico MAXQDA para
su andlisis semantico utilizando conceptos y categorias de los enfoques tedricos. En un
segundo momento, la descripcion de cada una de las dimensiones que permitio plasmar la
incorporacion del sistema de evaluacion en la UPN y, posteriormente, se elabor6 un analisis
explicativo desde la sociologia politica y la evaluacion educativa, bajo un aparato critico
conceptual que diera paso al entendimiento de los procesos politicos internos, los roles
desempefiados por los sujetos y la racionalidad de sentido de la evaluacion institucional de
la UPN, Unidad Ajusco.
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CAPITULO 1. DIRECTRICES DE
POLITICA EDUCATIVAY
EVALUACION DE LOS
ORGANISMOS FINANCIEROS
INTERNACIONALES
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1.1Neoliberalismo y globalizacién

El neoliberalismo es conceptualizado como un paradigma que cambia de forma, pero
es consistente en el contenido, debido a que sus principios derivan del liberalismo
decimondnico, que estableci6 finalmente un conjunto de libertades sociales y una mayor
intervencion del Estado en la regulacion del mercado y la vida pablica. Basa su creencia en
el mercado y sus mecanismos de autorregulacion como el mejor mecanismo para asignar
recursos y satisfacer las necesidades del individuo. Se estructura de diferentes teorias
derivadas del pensamiento neoliberal y neoconservador. Se le reconoce que ha transitado por
varias etapas y que surge como reaccion teorética al Estado de Bienestar (Martinez, U, M.,
2009). Si bien, el neoliberalismo comprende como caracteristicas principales el libre
mercado con una adecuada regulacién que estimula la circulacion de bienes y capitales,
entonces para ello, necesita de un Estado regulador, sin intervencion en las actividades de la
libre empresa y en la economia en general, que le garantice solo un marco normativo, dejando

todo a las leyes de la oferta y la demanda.

Sin embargo, Escalante Gonzalbo (2019) identifica al neoliberalismo como un
programa intelectual disefiado para la restauracion del liberalismo que se vio afectado con
las tendencias colectivas del siglo veinte. Es un programa politico conformado por leyes,
arreglos institucionales, criterios de politica econémica y fiscal que buscan contrarrestar el
colectivismo. Por ultimo, es un programa ideol6gico que ha conseguido imponerse como
doctrina en el pensamiento humano, en la historia politica y en la historia institucional. El
neoliberalismo se ha configurado en un conjunto de reformas legales e institucionales que
han terminado imponiéndose mundialmente, ellas son: la privatizacién de los bienes
publicos, liberalizacion del comercio internacional, liberalizacién del mercado financiero y
del movimiento global de capitales, introduccién de criterios empresariales para hacer

eficientes los servicios pablicos y la reduccion de impuestos y del gasto publico.

El neoliberalismo se caracteriza con lo siguiente:

El neoliberalismo se distingue del liberalismo clasico decimondnico, ya que postula

que el mercado es creado por el hombre y no es un hecho natural. En este caso, el Estado
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debe transformarse y adquirir un nuevo rol desde el cual garantice y proporcione la seguridad

y las condiciones adecuadas.

El libre mercado ser& quien domine, analice y controle la informacion que se deriva
del sistema de precios, le es factible identificar necesidades de los consumidores, pero
también crearle nuevas, ademas de poseer el conocimiento de los costos que generan producir
esas necesidades. Es la Unica fuente para proporcionar soluciones a los problemas
econdémicos y mediante la cual facilita el bienestar. Por otro lado, promueve la competencia
garantizando el ajuste de los precios y el mejor uso de los recursos. EI mercado se posiciona

como la expresion material y concreta de la libertad individual.

El mercado antepone la superioridad de lo privado sobre lo publico, este ultimo se

vuelve un punto de comparacion y es caracterizado como ineficiente.

La ideologia del mercado libre ha permeado en la naturaleza del ser humano que lo
vuelve un ser individualista, persiguiendo sus propios intereses personales y siempre

anteponiendo obtener el mayor beneficio.

Los origenes del neoliberalismo devienen de una evolucion historica que tiene sus
raices ideoldgicas en los siglos XVIII'y X1X, en los pensadores liberales como Adam Smith
y David Ricardo. (Moreno, 1995, Vargas, 2007, Escalante 2019). La historia del

neoliberalismo se fue conformando en tres momentos fundamentales:

1. El surgimiento del liberalismo que se instaura con la llustracion, en las dltimas
décadas del siglo XVIII hasta mediados del siglo XIX, con la ampliacion de los derechos
civiles y politicos, la crisis del movimiento obrero, y el surgimiento de las distintas
expresiones del socialismo.

2. Las consecuencias de la crisis de 1929 y la incorporacion del modelo de bienestar
hasta la década de los setenta.

3. A partir de 1940, se analiza y critica el Estado de bienestar, y paralelamente, va
infiltrandose el modelo neoliberal hasta que en 1980 se instaura completamente, que continla

hasta la fecha.

En los paises industrializados predominé el Estado de Bienestar cuyo propdsito fue

promover el desarrollo y combatir a la pobreza. Por otro lado, en los paises de la periferia se
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impulso el desarrollismo durante el periodo de 1940 a 1970. Este modelo econémico
promovio politicas de proteccionismo y de bienestar social como regulacion de mercado,
intervencion estatal, impulso a la seguridad social, al sistema educativo y al sector salud de
caracter pablico (mismos que seran privatizados por el Estado neoliberal, desde los noventa
hacia la fecha, transformandose en un factor critico sanitario en la actual pandemia Covid-
19), establecimiento de condiciones salariales y seguridad para el desempleo, que generaron

a la poblacion estabilidad social y crecimiento econémico.

Sin embargo, en los afios sesenta se produce un gran cambio. Es una década de
desestabilidad politica y econdmica, el modelo de industrializacién por sustitucion de
importaciones no dio los resultados esperados, por el contrario, se profundiz6 el deterioro en
términos de intercambio y los hizo mas dependientes de las exportaciones de materias primas
a los paises periféricos. Las consecuencias de la crisis global se reflejaron en los movimientos

sociales con tendencia izquierdista.

Se introdujo un nuevo orden econdmico internacional, con la integracion de la
Conferencia de Naciones Unidas sobre el Comercio y Desarrollo, cuyo fin estaba en criticar
las teorias de la modernizacién por sus resultados ineficientes y con tendencia a beneficiar
las relaciones econdmicas de algunos paises y afectando a otros. Asi, en 1974, en Asamblea
General de Naciones Unidas, se acordé el establecimiento de un Nuevo Orden Econémico
Internacional con miras a promover el desarrollo y erradicar la pobreza, desde una
responsabilidad compartida por la comunidad internacional. Sus objetivos prioritarios
estaban encaminados a favorecer las economias de los paises periféricos bajo cinco premisas:
a) procurar una estabilizacién de los precios de los bienes exportados, b) imponer un sistema
de tarifas preferenciales otorgandole prioridad a los de mayor pobreza, c) generar estrategias
que favorecieran la transferencia efectiva de tecnologia, d) renegociacion de la deuda externa

y €) mejorar los mecanismos de proteccion comercial para acelerar la industrializacion.

En esta década de los setenta se genera una intensa y fuerte critica al modelo
keynesiano o Estado benefactor y a la burocracia, trayendo consigo el auge del
neoliberalismo y la defensa de los derechos civiles. Los movimientos sociales que lucharon
para obtener juridicamente la igualdad de todos los ciudadanos y la secuela de la meritocracia

de los universitarios que defendieron el derecho a la diferencia y eran opositores al orden
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establecido por el gobierno. La critica estuvo dirigida a las politicas keynesianas debido a
que producian el desempleo y la inflacion, déficit publico y baja productividad. Sin embargo,
se tendid a un incremento del endeudamiento de los paises periféricos debido al agotamiento
del modelo de industrializacion. En especifico, en América Latina, la ideologia neoliberal
comenzo a introducirse con la explosion de la deuda externa que surgié en México en 1982
y se extendi al resto de la region. Chile fue el primer pais que incorpord, en los afios setenta,

el programa neoliberal a nivel mundial.

En este sentido, el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional participaron
en la renegociacion de la deuda de los paises en desarrollo y la ayuda estuvo condicionada a
la firma de una carta intencién que determinaba la adopcion de Programas de Ajuste
Estructural. Que fue la implementacion del programa neoliberal enfocado a la disminucion
del gasto publico, reduccion del déficit, control de la inflacién, privatizacion de bienes

publicos y apertura comercial.

En la década de los ochenta, se generalizaron las reglas del nuevo orden econdémico
internacional privilegiando la libertad econdmica como Unica fuente de desarrollo y
comenzaron a institucionalizarse las recomendaciones del Banco Mundial y del Fondo
Monetario Internacional enfocadas a la disciplina presupuestaria, reduccién del gasto
publico, reforma fiscal, liberalizacion financiera, tasas de cambio competitivas,
liberalizacién comercial, promocion de la inversidn extranjera, privatizacion de las empresas

publicas, desregulacion de la economia y proteccién eficaz de los derechos de propiedad.

En la década de los noventa, la caida del Muro de Berlin y del sistema soviético, asi
como la generalizacion del uso de la informética y del internet, fueron hechos que
reorientaron al mundo hacia un nuevo orden social, es decir la expansion del mercado global.
Esta nueva situacion, se centré en un replanteamiento del comercio internacional que se
fundamentaba en un Estado sin fronteras que facilitara la libre circulacion de capitales, pero
que, a su vez mantuviera las fronteras para evitar la libre circulacion de personas. Y es en

esta década que se institucionalizé a nivel global el neoliberalismo, en toda su expresion.

Aungue en el momento que escribo esto, en el afio 2020, ante la presencia de la
pandemia Covid-19 y teniendo enfrente la profunda crisis mundial econdémica y social que

esta ha dejado tras de si, empieza a cuestionarse los resultados que ha traido consigo este
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modelo de crecimiento en los Gltimos 40 afios de vigencia (véase Ignacio Ramonet, Noam
Chomsky, Victor M. Toledo, y otros), planteando que es necesario voltear la mirada hacia

otros esquemas de desarrollo mundial basado en una reactivacion ecoldgica o Plan verde.

De manera breve, se retoman los antecedentes del neoliberalismo en nuestro pais,
incorporando plenamente sus principios en los afios ochenta del siglo pasado. Sus inicios

como ideologia y proyecto econémico estan presentes desde la época posrevolucionaria.

México, para fines de los afios treinta vivia bajo un régimen con fuertes visos de
ideologia socialista, como consecuencia del movimiento obrero posrevolucionario, del
pensamiento social libertario y de la influencia de la corriente social anarquista

norteamericana que desembocaron, por ejemplo, en la educacion socialista cardenista.

Hay que enfatizar que al finalizar la fase armada de la Revolucion Mexicana en los
afios de 1919 a 1920, surgio6 un Estado regido por un nuevo pacto social entre él y los grupos
organizados de la sociedad nacional que hicieron la revolucion, tales como: el sector obrero
y campesino, la clase media de la burocracia, cada vez mas numerosa que integraba el nuevo
aparato gubernamental, asi como los sectores militar y oligarquico beneficiado por el

movimiento armado.

De 1920 a 1940, ese nuevo Estado ansioso de una legitimidad y hegemonia que
resultaba del compromiso con los sectores dinamicos de la produccion, obrero y campesino
fundamentalmente, llevé adelante un proceso de impulso a la economia nacional apoyandose
en un proyecto de reconstruccion nacional con fuertes compromisos sociales, resultado de
ese pacto social que representa la Constitucion de 1917, en sus Articulos 3, 27 y 123. Pacto
social que derivd en la construccién de un Estado con un proyecto social que para
desarrollarlo exigié un profundo intervencionismo estatal en la economia y la produccion,

pero también de la redefinicion de un proyecto econdémico social.

Para diseminar la doctrina neoliberal en México, Luis Montes de Oca, lider de un
grupo de intelectuales y empresarios opuestos a la politica de Lazaro Cardenas, que es
caracterizada como socialista y populista y contextualizada en un modelo econémico
centrado en manos del Estado, es quien impulso, tradujo y publico el libro de Lippmann, en

1940, con el titulo Retorno a la libertad.
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Montes de Oca mantuvo vinculos con Ludwig Von Mises y Friedrich Hayek, a
quienes trajo a México en diversas ocasiones a impartir conferencias a las universidades
privadas como el recién fundado Instituto Tecnoldgico Autonomo de México en 1946, donde
se formarian los futuros economistas de pensamiento neoliberal, y a dar conferencias a
empresarios de Monterrey, promoviendo una fuerte controversia con el papel
intervencionista del Estado en la economia, base del posterior desarrollo del pais impulsado
por el propio Estado Mexicano durante los gobiernos posteriores de Manuel Avila Camacho

y Miguel Aleman.

A partir de la introduccién del neoliberalismo en las economias en desarrollo se han
experimentado profundas transformaciones en sus sociedades principalmente, en la
transformacion del papel del Estado para integrarse al mercado mundial. Por otro lado, se
han creado mecanismos para incorporar los Programas de Ajustes Estructurales, mediante

las reformas constitucionales y sus modificaciones a sus leyes y reglamentos.

En el &mbito de la educacion, es importante identificar los principios liberales que
rigen a la educacion, ya que son retomados por la ideologia neoliberal. En ese sentido, los
principios del economicismo educativo provienen desde el siglo XVIII, como lo explica
Prudenciano Moreno (1995) que en esta época habia poca relacion entre la economia y la
educacién, basicamente se perfilaba hacia la contribucién de la educacion en los efectos
indirectos a la poblacién y por, las ventajas sociales resultantes de la instruccidn escolar para
el adiestramiento de las habilidades técnicas. Sin embargo, los principios econdémicos de
Adam Smith y David Ricardo estipularon los elementos basicos para el crecimiento de la
acumulacion de capital en la educacion. El primero de ellos resaltd la importancia del trabajo
del hombre como fuente productora de riqueza y de la necesidad de valorar el rendimiento
en la inversién de capital humano. El segundo deline6 el aumento de la capacidad productiva

del perfeccionamiento de la mano de obra.

En las decadas de los cincuenta y sesenta, la teoria del capital humano reafirma la
funcidn técnica de la educacion como formadora de habilidades y conocimientos para los
sistemas productivo y social, criticando a su vez la intervencidn estatal en el funcionamiento
del mercado educativo y su ineficiencia en la satisfaccion de los servicios educativos y su

calidad. Por ello, propone limitar la funcién del Estado y ampliar la participacion privada
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para crear las condiciones de libre mercado para la educacion, la adecuacion de los recursos
humanos calificados segln los requerimientos sociales y el incremento de estas acciones de

la calidad y eficiencia educativa.

La educacion publica ha sido cuestionada en todos sentidos desde la I6gica neoliberal,
Pablo Gentili (2005) lo analiza desde la desintegracion cultural del derecho a la educacion y
del aparato educativo para crear un nuevo orden cultural estructurado por cambios
morfolégicos, la constitucion de sociedades competitivas y la reestructuracion politica hacia
un Estado regulador. Es decir, la educacion publica redefinida hacia las formas productivo-
organizacionales y disciplinada hacia los reordenamientos jerarquicos de una empresa y que
faciliten la simulacion de mercados en la funcion publica. Ademas, de enraizar la division
social dual y la ideologia meritocratica, individualista y competitiva de los consumidores del
mercado educativo. Y, por Gltimo, la conformacion de un Estado que desarrolle formas de
regulacién politica para que posibiliten y promuevan el modelo de acumulacion. El
neoliberalismo necesita introducir su filosofia y lo hace desde la implementacion de sus
politicas. 1. Despolitizacion de la educacion, un proceso de introyeccion del nuevo
significado de mercancia educativa. 2. Introduccion de las estrategias discursivas de la
calidad y de la produccién del capital humano. 3. El uso de la retérica para sefialar a la
educacién como un derecho social, cuando no hay condiciones que garanticen la educacion

para todos sino para un grupo minoritario.

En la educacidn superior de caracter pablico, la ideologia neoliberal se ha traducido
en la reduccion del gasto publico a lo absolutamente necesario puesto que sus comunidades
académicas se caracterizan por ser profesionales, que ocupan plazas de servidores publicos,
con plazas definitivas y con una gran flexibilidad laboral, por lo que, en la l6gica liberal la
formacion debe estar orientada a las necesidades del mercado y la investigacion asociada al

sector productivo.

La imposicion de un sistema de estimulos para la produccion donde una parte del
ingreso de los docentes corresponde a su salario y que la mayor parte esta asociada a la
productividad. Se trata de introducir un tipo de simulacion de mercados en donde se
identifiquen cuestiones idéneas de cuantificacion para que mediante una evaluacion se pueda

pagar de acuerdo con la produccion.
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Introduccidn de sistemas de certificacion para la evaluacion de las corporaciones
profesionales con cierto grado de autonomia, estas comunidades cientificas o profesionales
cerradas que proporcionan servicios especializados y la calidad de ellos es de interés publico.
Ellas mismas determinan quién esta capacitado para ejercer, controlan el acceso al &mbito de
dominio y un 6rgano colegiado vigila que se garantice un servicio profesional fundamentado
en los valores éticos. Las estrategias neoliberales que se han impuesto en este tipo de asuntos
son las que tratan de suprimir o reducir su autonomia por aplicar mecanismos que valoren el
desempefio susceptible a ser medido y evaluado por un agente externo a la profesion. Y
también son sometidos a procesos de auditorias permanentes ante parametros que se

asemejen a la iniciativa privada (Escalante. 2019, p. 199-235).

Por ultimo, la formulacion de propuestas de trasplantar a la escuela publica métodos
y procedimientos de gestion propios de la empresa privada. (Puelles, Benitez. 2000, p. 32)
Adoptar un tipo de administracion que permita el disefio de instrumentos para controlar la
burocracia, subcontratacion de servicios basicos que sean eficientes y que estén sujetos a
evaluacion como en el sector privado, la incorporacién de esquemas empresariales para la
gestién de las funciones puablicas con criterios de costo-beneficio y productividad para

evaluar el desempefio de los funcionarios.

1.1.1 Globalizacién

La globalizacién, como muchos otros conceptos en las ciencias sociales, no tiene una
definicion Unica y precisa en el tiempo y el espacio y tampoco hay acuerdo entre sus
estudiosos. Algunos sélo hablan de la globalizacién de fines de los afios ochenta del siglo
pasado a la fecha, mientras que para otros esta Ultima es la tercera globalizacion. Identifican
a la primera que se desarroll6 de 1870 a 1914 y que provoco un desarrollo del comercio
internacional, un fuerte flujo de capitales y de mano de obra que trajo consigo un mercado
mundial de productos y de modernos insumos de produccion. La segunda de 1944 a 1971y
la tercera era de la globalizacion, que comienza en 1989 y continlia hasta nuestros dias, la

cual es retomada mas adelante.
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Sin embargo, otros autores sostienen la idea de que la primera globalizacion, como
integracién geografica, econdmica, social, cultural y politica. Inici6 a fines del siglo XV, en
1492, con el descubrimiento de América, que permitid en el transcurso del siglo siguiente la
integracion de Europa y el este de Asia a través del nuevo mundo recién descubierto. El
incremento comercial entre Espafia y sus colonias americanas fue abundante en el transporte
de plata, oro, cacao, papa, azucar de cafa, piedras preciosas, y otras mercancias, producto
del saqueo que retrata magistralmente Eduardo Galeano (2006) en su obra Las venas abiertas
de Ameérica Latina, que llegaron a los puertos de Sevilla y Cadiz, cruzando el Océano
Atlantico, riquezas que sirvieron para pagar las deudas contraidas con banqueros genoveses,

portugueses y alemanes, que también salvaron imperios del derrumbe econémico y social.

Como se observa, no es nuevo el concepto de globalizacion, pues hace ya cinco siglos
que se puede hablar de ella, siendo la explicacion de estos procesos historicos que se deben
inscribir en el marco de los mecanismos politicos e ideoldgicos que acompafa al desarrollo

de las ciencias sociales.

Tampoco es mi intencion afirmar que todas estas globalizaciones han sido las mismas.
Muy al contrario, afirmo que cada una de ellas han tenido sus particularidades por el sello
que impone, finalmente, en el desarrollo socio histérico de las diferentes formaciones
econdmico-sociales donde se han presentado. Sin embargo, para fines de la investigacion, se
sefialan brevemente las caracteristicas de la globalizacién mas reciente, de los afios ochenta

del siglo pasado al presente.

Todo lo anterior, plantea la necesidad de estudiar la globalizacion de una manera
multidisciplinar e interdisciplinar por la enorme carga de enfoques y resultados de sus
procesos, que dan como resultado un conjunto muy complejo de resolver. Lo cual obliga a
un abordaje cauteloso que impida la presencia de un pensamiento lineal regido por una
racionalidad causa efecto, pues la globalizacion esta mas alla de un razonamiento simple, que
solo alimenta un pensamiento Unico y hegemonico que pretende persuadir a la humanidad, y
principalmente a los paises en desarrollo o economias emergentes, que es el unico camino

que seguir y lograr el bienestar social.

Aunque la realidad empirica se ha encargado de demostrar la inviabilidad de sus

postulados, pues se ha observado como las nuevas tecnologias han provocado la robotizacion
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de la produccion, resultado de los avances en ciencia y tecnologia, no ha traido consigo la
creacion de mayores empleos, sino el desplazamiento de la mano de obra, aumentando los
indices de desempleo. La globalizacion, de la mano con el neoliberalismo, no ha provocado
procesos de integracion mundial en términos de bienestar social. Sino al contrario, ha
agudizado las desigualdades de desarrollo entre paises, aumentando los indices de pobreza,
obligando al desplazamiento de miles de ciudadanos de diversas partes del mundo,
principalmente paises con escaso desarrollo econémico y social, hacia las grandes metropolis
fuertemente desarrolladas en varios aspectos de su vida nacional, como las enormes
caravanas que presenciamos en México 2018 de Centroamérica hacia Estados Unidos; o de
Europa del este hacia Inglaterra, Francia, Alemania; o de Africa hacia Espafia para de ahi

continuar hacia las fuertes economias de la Comunidad Econémica Europea.

Entre las caracteristicas fundamentales de la actual globalizacion se pueden sefialar

las siguientes:

1. Esun fendmeno que ha impactado a nivel mundial.

2. Es resultado de la conectividad y las comunicaciones que han dado como
resultado poderosas redes y plataformas digitales, dando vida a poderosos
corporativos que dominan esta industria, creando un mundo globalizado en
tiempo real y virtual.

3. Es universal, pues se manifiesta en varias dimensiones de la vida social y
humana.

4. Dada la complejidad de sus acciones y la conectividad que la caracteriza, es
impredecible, como lo esta reflejando la pandemia de Covid-19, que se
propag6 rapidamente por todo el planeta.

5. Contrario a lo que se esperaba, que traeria resultados iguales en el desarrollo
de los paises, ha provocado relaciones desiguales y asimétricas en su
desarrollo, asi como en su presencia en el poder mundial.

6. A partir de las neurociencias, basicamente la neuro robotica, se ha dado una
reorganizacion espacial de la produccidn, abriendo posibilidades de creacion

de mercancias digitales, como la produccién en 3D.
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7. A partir de las redes sociales se globalizan las mercancias, se uniforma el
consumo, impactando directamente en la tension que se da con las culturas
nativas que se resisten a esta homogenizacién cultural.

8. Estos nuevos sistemas digitales han construido un nuevo modelo financiero
mundial que mueve operaciones de grandes cantidades de dinero en cuestién
de segundos, de manera virtual y digital, llegando a la creacion de monedas
virtuales como el bitcoin.

9. EIl impacto de estas nuevas tecnologias en el desarrollo de la ciencia y la
cultura dio vida a lo que se llama sociedad del conocimiento, la cual, por
cierto, agudizo la division entre paises, entre aquellos que producen

conocimiento de vanguardia y los que solo son consumidores.

En resumen, la globalizacion junto con el neoliberalismo no son otra cosa sino la
consolidacién del sistema mundo vaticinado y explicado impecablemente bien por
Wallerstein, que, efectivamente, es capitalista, pero no solo eso, también patriarcal,
colonialista que impone un modelo de escuela, de educacién formal, de evaluacion hacia
todos los confines de su entorno y estado-céntrico, como lo refiere Grosfoguel, el cual, hay
que decirlo, ha resultado finalmente en un desastre para la humanidad y el equilibrio natural
del planeta, provocando lo que algunos cientificos llaman procesos descivilizatorios y

antropocéntricos.
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1.1.2 Neoliberalismo, Globalizacion y Educacion

Ahora bien, la relacion entre estos tres conceptos constituye el andamiaje tedrico en el que
realizo mi investigacién, puesto que los dos primeros conforman el contexto en el que

actualmente se desarrollan los procesos educativos en toda su heterogeneidad y complejidad.

Ante estos profundos cambios, principalmente en el papel del Estado ante la
educacion, fundamentalmente de los gobiernos nacionales, la educacion también se ha
incorporado a estas reformas que impone la integracion alrededor del mercado, en una
economia integrada a nivel mundial e impulsada desde los organismos multilaterales (Banco
Mundial, Fondo Monetario Internacional, la Organizacion para el Desarrollo y la
Cooperacion Econdmica, principalmente), en forma de politicas educativas que persiguen
fundamentalmente tres propdsitos: a) financieros, contrayendo el gasto social en educacion,
b) formando el capital humano que la competitividad en el mercado externo requiere, y, )
para intentar hacer efectiva la equidad que tanto pregonan con el reparto del servicio

educativo. Las tres reformas muy presentes en las politicas educativas de América Latina.

Si bien cada formacion social y etapa histérica en que se desenvolvieron, buscaron en
la educacion un conjunto de principios y objetivos que dieran impulso a sus proyectos de
sociedad, como los griegos buscaron el logos, la razon; los romanos el orden; la edad media
la oracion y la santidad; la época renacentista la realizacion de la individualidad; en los
tiempos actuales de neoliberalismo, globalizacion, sociedad del conocimiento y la
informacion, se pide a la educacion que forme para la productividad y el consumo. Es decir,
el mercado, la productividad, el consumo y el individualismo constituyen la racionalidad que

orienta todo proyecto y politica educativa en sus directrices fundamentales.

Los conjuntos de las politicas educativas se caracterizan por ser globales, ya que estan
presentes en todas las sociedades con las mismas caracteristicas en sus ejes ordenadores,
tienen como objetivo formar el capital humano que permita a las economias nacionales ser
mas competitivas en el mercado internacional, capitalista, neoliberal y globalizado, pues debe
contar con ciertas habilidades, destrezas y disponibilidades que requiere esa competitividad.
Todas ellas se someten a la determinacion de los organismos financieros multilaterales, pues

de no hacerlo no reciben financiamiento, teniendo escaso o nulo margen para formular sus
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politicas educativas nacionales de manera autbnoma y soberana. En su aplicacion resultan
ser contradictorias, pues entran en conflicto cuando se revisan a la luz de sus propdsitos
internos, como la bdsqueda de la equidad y la justicia social, ya que en su ejecucion ahondan

mas las diferencias sociales y excluyen a sectores sociales méas desfavorecidos.

El punto de importancia, para esta investigacion, involucra la presencia e intervencion
de los organismos financieros internacionales que han establecido la evaluacion educativa
como un criterio central en la elaboracion y ejecucion de las politicas educativas de los paises
afiliados a ellos, bajo parametros dictados por la dinamica neoliberal globalizadora, desde

educacion basica hasta educacion superior de los paises con economias emergentes.

1.2 Organismos Financieros Internacionales y Educacion

Hoy en dia las sociedades estdn inmersas en un mundo conjugado por elementos
determinantes que surgen del neoliberalismo, la globalizacion, y de la sociedad del
conocimiento y la informacion, mismos que enmarcan el conjunto de relaciones sociales y

econdmicas desde la l6gica mercantil, la productividad, el consumo y el individualismo.

Como se ha mencionado en los apartados anteriores, en la década de los 90 se da la
maxima expresion de la reestructuracion de las economias nacionales y que transformaron
directamente el ambito educativo por la politica gubernamental de racionalizacion del gasto
publico, la descentralizacion administrativa y el traslado de la educacién a los estados,
acompariado de reformas laborales. Aunado a ello, el papel de los organismos internacionales
de crédito se volvié clave al momento de conceptualizar la constitucion en las agendas
politicas latinoamericanas ante la busqueda de la erradicacion de la pobreza. Emergieron dos
criterios que fueron posicionandose predominantes, el primero de ellos impulsado desde los
Organismos Financieros Internacionales como la OCDE, el Banco Mundial y el Fondo
Monetario Internacional caracterizados por su légica economicista y tecnicista, con sus ideas
de imponer un modelo educativo con tendencia a la creacion de sujetos competitivos, sin
considerar las prioridades educativas que debieran acometerse en cada region. Y por el otro
lado, se postula la UNESCO y la CEPAL que se caracterizaron por su propuesta humanista,

social y pragmatica.
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Derivado de lo anterior, se puede afirmar que los Organismos Financieros
Internacionales han influido en la definicidn de las politicas econdémicas y sociales de los
paises de economias emergentes y en la elaboracion de su politica educativa, promoviendo
sus principios, estrategias y objetivos en los sistemas educativos nacionales. En el contexto
neoliberal la educacion se transforma en un bien regulado por las leyes del mercado y en el
eje que explica las desigualdades de la competencia entre las naciones, haciéndose necesaria
la medicidn de la calidad, eficienciay eficacia de la educacion. Estos organismos son agentes
externos importantes que determinan decisiones sobre la politica en varios sectores de los

paises miembros.

La deuda que tienen los paises en desarrollo con esos organismos financieros ha
determinado el establecimiento de acuerdos para implementar las politicas econémicas de
desarrollo de los programas de ajuste, y se han visto controlados en la politica econémica,
financiera y monetaria. “En los estados en desarrollo la autonomia relativa de los regimenes
politicos, forma de existencia del Estado, se concibe en un doble nivel: su nacion y las
naciones del centro, por ello su politica econémica de los gobiernos es a la vez sumisa e
independiente” (Noriega, M. 2000, p. 33).

Por lo tanto, es importante identificar cuales son los objetivos que abarcan algunos
de los organismos multilaterales y la importancia que van adquiriendo para la

reconfiguracion de la educacion.

La UNESCO como el organismo global reconocido en materia de educacién, propone
la reflexion y construccion de acuerdos en un marco de respeto a las autonomias nacionales.
Sus recomendaciones se consideran como aspectos estratégicos que pueden ser adoptados y
adaptados por los paises y sus sistemas educativos. Las estrategias relacionadas con la
educacion superior orientan sus esfuerzos hacia la formacion de sus egresados que cuenten
con habilidades y capacidades para enfrentarse en un mundo competitivo. Asi, la calidad de
la educacion superior se perfilara y relacionara con la misién de cada IES. La calidad de la
educacion es medida y evaluada por estos organismos de acuerdo con datos y criterios

estandarizados.

El Banco Mundial se centra en dar apoyos a los paises que acuerdan establecer

estrategias de reduccion de la pobreza y la desigualdad, mejorar la salud, avanzar hacia la
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paz y la estabilidad social. Todo pais que desee que este organismo invierta en su gobierno
debera incrementar el aprendizaje para todos, incorporar los esquemas de evaluacion, disefiar
estrategias educativas que impulsen la calidad comparadas con las mejores précticas
educativas del mundo. La politica educativa de este organismo financiero para el nivel
superior debera demostrar que el estudiante esta formado con conocimientos, habilidades,
actualizado y permanentemente evaluado por examenes estandarizados de conocimientos.
Este organismo daré prioridad a la educacion bésica sobre la superior y sus orientaciones

seran hacia la productividad del gasto educativo.

La OCDE promueve la competitividad entre paises a partir de la implementacion de
conocimientos estandarizados comunes y medibles con la finalidad de elevar la calidad y el
crecimiento econémico global. Este organismo pone al centro a la educacién como el medio
para el desarrollo econdmico y social, por lo que obliga a los gobiernos nacionales a mejorar
sus sistemas educativos para igualar los conocimientos de los sujetos con conocimientos,
habilidades y herramientas que les permitan ser competitivos e integrarse con éxito a la
economia global.

De las investigaciones de la politica educativa en América Latina, surgen elementos
importantes que hay que considerar en la relacién que se entabla entre los gobiernos
neoliberales que reciben financiamiento y que transfieren politicas educativas de los
organismos financieros internacionales. La primera aportacion que hace César Tello (2015)
es que la transferencia de politicas educativas se hace por total convencimiento de los
intermediarios, representantes de los gobiernos estatales, quienes estan en total acuerdo de
que dichas politicas son las mejores para poner en marcha en sus paises. A pesar de que el
empleo de los préstamos de financiamiento adquiere un proceso ciclico que genera
endeudamiento y que se han constituido como mecanismos condicionantes para las politicas

educativas con tendencias a posicionarse como formas de gobernabilidad.

La segunda aportacion es el rol que desemperfian los actores mediadores del gobierno
estatal que reciben financiamiento. Estos mediadores tienen varios cargos como funcionarios,
asesores y representantes gubernamentales y son importantes investigadores en educacion,
con reconocidas trayectorias académicas que “se convierten en referentes y traductores de

las politicas neoliberales en sus paises” (Tello, C. 2015, p. 40). Se sujetan a un proceso de
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aprendizaje sobre la fundamentacion teorica y cientifica para aprender dos procesos: la
ideologia y la implementacion de sus principios ideoldgicos y justificacion para la
transferencia de las politicas supra nacionales.

A partir de estas negociaciones, en los paises latinoamericanos de gobiernos
neoliberales se puede constatar una transformacion del escenario educativo bajo el discurso
de la modernizacion de la educacion promoviendo los cambios hacia la reformulacion de los
gobiernos, las relaciones econdémicas entre gobiernos y organismos internacionales mediante
la firma de convenios crediticios y, por ultimo, la regulacion del marco juridico despueés de

la toma de decisiones, etapa post-legislativa.

Para identificar aquellos mecanismos que engarzan las agendas educativas y la
transferencia de la politica educativa de organismos internacionales a la politica nacional
mexicana. Se retoma la indagacion historica que realizé David Castro (2017) para identificar
los momentos clave en la historia de la educacion del periodo de 1970 hasta al 2012 en
México. Y en este sentido, tratar de evidenciar la presencia e influencia de organismos
internacionales en el ciclo de disefio, aplicacidn o evaluacion de politicas educativas pasando
por el proceso de traduccion de los lineamientos o recomendaciones, por parte de las
autoridades educativas de cada pais para establecer el marco referencial o juridico que
permita una comprension para la articulacion con los procesos de ensefianza y aprendizaje

ya implementados.

Para ello es necesario considerar que el marco juridico debe contener principios,
objetivos y fines orientadores para las acciones gubernamentales educativas con respecto a
una agenda internacional y la vinculacion a necesidades demogréaficas, socioecondémicas o
sobre modelos aspiracionales propias del momento, pero totalmente determinadas por el

contexto historico internacional (Castro, D. 2017, p. 2).

La primera premisa que define Castro es “la influencia internacional en el ambito
educativo para circunscribir la importacion de modelos aplicados en otros paises y
propuestas de tedricos que resultaban adecuados a los intereses de los gobiernos en turno”
(p. 3), durante los afios 50, y es la planificacion educativa vinculada directamente con el
desarrollo economico estipulado en el Plan de Once Afios llevado a cabo durante el sexenio

de Adolfo Lopez Mateos (1958-1964). Sin embargo, es necesario hacer un breve espacio para
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retomar el economicismo de la educacién que dio un giro a la educacion técnica a partir del

sexenio de Lazaro Céardenas, como parte de la politica educativa.

Después de la Segunda Guerra Mundial, que implicé la redistribucion del mundo
entre los paises triunfantes, antiguas metrépolis imperialistas, y la presencia de dos grandes
bloques de paises orientados por el modelo capitalista encabezado por Estados Unidos, y el
modelo Socialista, lidereado por la Unién de Republicas Socialistas Soviéticas, surge la
inquietud por conocer de qué manera contribuia la educacion al desarrollo econdémico de las

naciones, principalmente de los paises participantes en la gran guerra.

Surgié entonces la Economia de la Educacién, cuya teoria del factor residual, aunado
a la segmentacion del mercado, entre otras, intentd dar explicacion al incremento que
producia el conocimiento en la fuerza productiva de los trabajadores calificados, adquirido
en el aparato escolar en todos sus niveles, desde educacidn béasica hasta educacion superior.
Es decir, explicar la manera en que influye el conocimiento escolar, capital escolar segun
Pierre Bourdieu, en la capacidad productiva de los sujetos, bajo indicadores comparativos
entre dos sujetos: uno desescolarizado y otro con escolaridad universitaria, en varios &mbitos
del mercado laboral, utilizando factores de correlacion entre distintas variables e indicadores
en modelos economeétricos, surgiendo asi la Teoria del Capital Humano y del Economicismo

Educativo.

El primero de ellos, se refiere basicamente a establecer la correlacion entre la
inversion de capital en el sector educativo y el aumento registrado en los indices de
crecimiento de la economia nacional tratando a la educacion como una inversion semejante

a cualquier otra, donde a mayor inversion mayores beneficios.

Todo esto como una politica educativa de los gobiernos nacionales de varios paises
de América Latina, impulsados por organismos internacionales como la Organizacion de
Estados Americanos (OEA) vy, particularmente, por la Alianza para el Progreso (ALPRO),
que en México se expresaria en el Plan de Once Afios de los gobiernos de Adolfo Lopez
Mateos y Adolfo Ruiz Cortinez. Aunado a la Teoria del Despegue, entonces vigente desde la
sociologia estructural funcionalista, en la cual el atraso escolar y los bajos niveles de
escolaridad y analfabetismo representaban un lastre que era impedimento para que varios

paises latinoamericanos iniciaran su despegue hacia el desarrollo econémico y social, razén
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por la que era urgente atender la problematica del Sistema Educativo Nacional, obedeciendo
a las pautas marcadas por organismos internacionales que establecian los estandares de la
educacién mundial, de los cuales México no puede sustraerse por ser miembro de algunas de
ellas, ademas de la hegemonia que histéricamente ejercen sobre México, como brazos

financieros del capitalismo norteamericano.

La segunda premisa de David Castro (2017) la ubica en la década de los afios setenta
e identifica que “las politicas educativas estuvieron directamente enfocadas en resolver
problemas relacionados con aspectos de tipo social, econémico, demografico, geografico,
financiero, oferta-demanda de servicios educativos, etcétera” (p. 4). En las universidades se
da un fendmeno de expansion de la matricula, del desarrollo de la educacion superior y ello
trae el establecimiento de los mecanismos formales de coordinacion para la planeacion-
evaluacion, que actGan como ejes de norma y orientacion de los procesos de reforma en este

nivel educativo, asi como el financiamiento que estuvo dirigido por el gobierno federal.

El Banco Mundial publicé el documento Educacion Superior. Las lecciones de la
experiencia, desde el cual presenta una evaluacién diagnostica sobre las desigualdades
sociales y el decremento de los niveles de calidad y pertinencia derivados de la expansion
universitaria durante los afios setenta y ochenta. En tanto, su recomendacion se dirigi6 hacia
la necesidad de apoyar formas de crecimiento y desarrollo econémicamente sustentables,
politicamente viables y académicamente, diferenciadas y diversificadas (Saldafia, B. 2010,
pp. 54-55).

Retomando la tercera premisa de David Castro, que abarca los afios ochenta y
noventa, que orientan el discurso hacia la modernizacion educativa con matices
internacionales y que tomo sentido a partir de términos como calidad, eficacia, eficiencia y
rendicion de cuentas. El redisefio del modelo educativo acorde con las necesidades, tanto
nacionales como internacionales, y el establecimiento de los vinculos con las necesidades
sociales, del mercado laboral y las caracteristicas de los procesos productivos. Por otro lado,
la presencia de financiamiento otorgado por los organismos internacionales, principalmente
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Banco Mundial (Tello, C. 2015, Castro,

D. 2017), y, por altimo, la influencia ideoldgica en debates internacionales (pp. 7-10).

29



Por lo que, en el marco de la modernizacién mexicana, mediante el Acuerdo Nacional
para la Modernizacion de la Educacion Béasica y Normal (ANMEB) establecido en 1992y la
Ley General de Educacion en 1993, la educacion se vinculd hacia otras dimensiones de las
esferas politicas, econdémicas y sociales, dirigidas todas ellas hacia la apertura 'y globalizacién
de la economia, tales como el adelgazamiento del Estado, la eficiencia y reduccion del gasto
publico, el combate a la pobreza, el establecimiento de los valores de eficiencia y
productividad, aspectos orientados basicamente hacia el mundo productivo. Por otro lado, se
lleva a cabo la federalizacion o descentralizacion de la ensefianza basica, delegando a los
estados los servicios educativos, manteniendo la Secretaria de Educacion Publica la

administracion y control del Sistema Educativo Nacional.

Con el ANMEB se va definiendo el concepto de calidad educativa en tres
dimensiones: a) reformar la ensefianza normal y del sistema de actualizacion y superacion,
la evaluacion y promocion del magisterio, b) la reestructuracion de los planes y programas y

la reelaboracion de los libros de texto, ¢) y la introduccion gradual de evaluaciones externas.

Respecto a la educacion superior se redefinieron las prioridades y los objetivos de la
educacion superior. La calidad de la educacién se consideré como la principal estrategia
educativa ya que se esperaba una contribucion sustantiva para la modernizacion de la
economia, la produccion de conocimiento e innovaciones y la formacion de una fuerza de
trabajo calificada. Ademas, la vinculacion de las instituciones educativas con el mundo
empresarial y la esfera productiva se percibié necesaria para insertarse en el proceso de
globalizacion. Por ello, aspectos como la rendicidn de cuentas, evaluacion y gestion orientada
a los consumidores, entre otras, comenzaron a constituir las acciones gubernamentales
(Tuiran, R. y Mufioz, Ch. 2010, pp. 359-390). Dado que lo fundamental para los afios noventa
era la eficiencia y eficacia de las acciones gubernamentales expresadas en términos de la
gobernanza y gobernabilidad, como parte de la nueva ideologia que se instrumentaba desde

el estado evaluador en la expresion de las nuevas politicas publicas.

Como ya se advierte, lo anterior se convirtio en toda una politica de la evaluacion
educativa ejecutada por un Estado que transitd de ser revolucionario, nacionalista y
benefactor, a un Estado evaluador y administrador, interesado mas por la eficiencia y la

eficacia del aparato escolar que por una auténtica preocupacion de la calidad educativa y
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quienes la llevan a cabo, los maestros olvidando lo fundamental que es el financiamiento
educativo sin el cual no hay escuelas dignas, maestros con una formacion de calidad, y demas

exigencias que conlleva.
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1.3 La educacién superior y evaluacion

La universidad se integra en el sistema educativo, particularmente en el tercer nivel
correspondiente a la educacién superior. Al formar parte de este sistema se les engloba a
todas sin importar su tipologia como instituciones de educacion superior. Por lo que debe
entenderse como toda organizacion de individuos que trabajan coordinadamente para
alcanzar ciertos fines e intereses educativos y que aplican la evaluacion para responder a las
expectativas y necesidades internas, asi como conocer el alcance de sus objetivos, sus
deficiencias, sus logros y retos para intervenir en sus procesos educativos y organizacionales

para mejorar su desempefio.

En su seno conviven las comunidades académicas y estudiantiles que se relacionan
en el intercambio del saber a través del proceso de ensefianza aprendizaje, mas la propia
convivencia entre maestros y alumnos que contribuye al ingrediente intersubjetivo de la
educacion. Por otro lado, parte de profesores universitarios han sido un contrapeso para la
autoridad del Estado ya que se tienen considerable poder sobre las tareas pedagdgicas y
organizativas, derivandose como grandes intelectuales que inciden en las politicas

educativas.

Las universidades, y otras instituciones educativas de distinta tipologia, integran la
educacion superior, de aqui proviene la importancia de enmarcar el concepto. Desde la
perspectiva de Fernando Sancén (2006), la educacion debe ser concebida “como una
actividad individual y social por la que un sujeto racional adquiere el arte de utilizar los
conocimientos acerca del mundo y que son patrimonio de la sociedad”. El conocimiento
cientifico se construye desde bases tedricas que orientan la accion humana en el mundo y de
ello se dan forma y contenido a las practicas académicas que poseen una dimension tedrica
y practica. Estos dos principios -teoria y practica- constituyen espacios donde el sujeto
concibe las ideas para posteriormente aplicarlas a su entorno, del cual obtiene los
requerimientos para satisfacer sus necesidades, y ademas puede proyectar mas alla de sus
propios intereses. Identifica la importancia de la formacidn cientifica, en el sentido de que
toda experiencia humana logra explicarse “desde el orden conceptual que cada sujeto posee

y que opera en el momento de la percepcion sensible”, es decir, el uso de conceptos y leyes

32



propios de la ciencia para la solucion de problemas. Derivado de lo anterior, la educacion
superior genera una dependencia respecto de la ciencia que “se origina y modela
permanentemente en y por los resultados derivados de la investigacion cientifica para
explicar el mundo, y para la formacion de individuos en la generacién y aplicacion de nuevos
conocimientos”. Por tultimo, la educacion superior se caracteriza por oponer una actitud
critica basada en la capacidad humana de andlisis y en la habilidad para prever el futuro, de
construirlo y de guiarlo. Entonces, la educacién superior significa una composicion de
elementos que inciden en el proyecto de vida de la sociedad, a través de la formacién de
estudiantes en la creatividad y la reflexion, para su autorrealizacion que le proporciona la

educacion (pp. 59-67).

En la evolucidn historica del Estado moderno, él ha sido creador de la gran mayoria
de las universidades para servirle como sus representantes en la educacién superior. Daniel
Levy (1995) sefiala que el Estado en las universidades es una poderosa fuerza de control.
Tiene amplia autoridad, al menos formalmente, en lo que hace a la distribucion de subsidios,
ingreso, curriculo y exigencias de titulacion. Otro mecanismo de control es garantizar la
estandarizacion de los titulos académicos nacionales que son extendidos por el Estado, mas

que por las diferentes universidades. (p. 69).

Las universidades publicas vivieron el fendbmeno de la expansion universitaria
incorporando a matricular a la creciente demanda y apoyd los principios del Estado de
garantizar la igualdad y la expansién de los servicios para el bienestar social. Por otro lado,
se dio el crecimiento paulatino de la educacion privada con la fundacion de las nuevas,
exclusivas y elitistas universidades de aquellos individuos capaces de elegir universidades

con requerimientos financieros y académicos mas severos.

Levy sefiala que, las afirmaciones sobre la calidad educativa aceptaban la debacle del
sector publico, generado durante los afios sesenta, que atentaban contra la educacion publica
“la explosion en la matricula ha implicado en descenso del promedio del estatus
socioeconémico, también ha significado un descenso en la calidad de la preparacion de los
estudiantes, la proporcion de instructores y estudiantes, las perspectivas laborales y otros
indicadores” (p. 117). Aclara que las universidades publicas ya no eran capaces de asegurar

la distincion social de clase y de los privilegios que la élite habia gozado previamente y aln
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demandaba. EI sector publico respondia a los reclamos de expansion e igualdad que se hacia
menos efectivo como herramienta para la élite, y de este modo la élite se preservaba cada vez

mas en las alternativas privadas.

Emergio la llamada "década perdida”, en los afios ochenta, que al situarse las
principales variables macroecondmicas por debajo de los niveles alcanzados en las décadas
anteriores. A partir del contexto politico-institucional suponen en muchos paises de la region
la transicién, en algunos casos, y la consolidacion en otros, de regimenes politicos
democraticos o la creacion de esquemas de cooperacion regional y comercial (Martinez, M.
2009. Baena, 1999). Paralelamente, comienza la introduccion de la ideologia neoliberal a
través de politicas econdmicas para la eliminacion de todos los mecanismos estatales de

redistribucion social y también de las conquistas laborales de prestaciones y seguridad social.

Ante el constante recorte al gasto publico, se configuré la politica educativa en
América Latina, proceso que dio apertura a la incorporacién del pensamiento neoliberal en

la educacion en su totalidad.

e La erosion del papel del Estado como garante de los intereses publicos hacia la
tendencia de la dualizacion en la educacion que resulta de la toma de decisiones de
impedir la intervencién estatal y abandonar su responsabilidad de proporcionar
educacion a todos sus ciudadanos.

e A partir de la logica del libre mercado se impulsa la privatizacion cuyo fin es
minimizar la gratuidad y acelerar la adaptacion de la educacién a los principios del
modelo de mercado. Se incrementd la educacion impartida por la iniciativa privada,
en los niveles de primaria y secundaria y de instituciones privadas para las élites.

e Se hicieron fuertes criticas a la ineficiencia del Estado y a la corrupcion que se crearon
en los procesos desde el sistema educativo centralizado. Por ello, se argument6 que
un sistema educativo descentralizado puede ser mas sensible y receptivo a las
necesidades y realidades locales.

e Se priorizé la educacion primaria en detrimento de los demas niveles educativos y se
consolido el sistema de medicién de calidad de los sistemas educativos, a través de
costo-beneficio que conllevd criterios institucionales en funcion de su eficacia y

efectividad.
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e La logica de la universidad latinoamericana siguio los mismos criterios de
productividad, manteniendo evaluaciones de costo-beneficio de los egresados como
del control de la demanda educativa, al tiempo que la investigacion se redujo y avanzé
la privatizacion de sus instituciones. Asimismo, la poblacion académica fue
presionada para la obtencién de grados académicos de maestria y doctorado dado que
ello, posicionaba positivamente a las universidades en los estandares internacionales.

e Ladependencia econémica e ideoldgica con los organismos internacionales, quienes
fueron auténticos alimentadores de las reformas, asi como de los proyectos educativos
de caracter general y particular por la region latina, condicionando con ello las
prioridades y su continuidad (Martinez. M. 2009, pp. 29-31).

Como se ha sefialado, los afios de la decada de los noventa marcaron un cambio
radical hacia el sistema de calidad y evaluacion como una medida de solucion a los problemas
que se presentaban en la educacion superior. La problematica que se configuro fue la creacion
de nuevas instituciones que incrementd el crecimiento desregulado y la poca claridad del
desempefio institucional, la incorporacién de nuevos estratos sociales y la participacion
femenina trajo consigo la implementacion de mecanismos mas selectivos de aspirantes, altos
indices de desercion y baja eficiencia, ante la alta demanda de la matricula universitaria se
organizaron contrataciones aceleradas de personal académico con bajo nivel de preparacion
académica. Por otro lado, varios paises de la regién iniciaron procesos democréaticos que
dirigieron el rumbo politico, cultural, social y econémico y se obtuvo la conquista de la
equidad e igualacion de las posibilidades de acceso y calidad. De ello, surgi6 el reto educativo
de determinar que la educacion debe garantizar un modelo cultural homogéneo para todos,
o0, por el contrario, el respeto a la diversidad de los modelos culturales de los diferentes

grupos.

Ante los constantes cuestionamientos sobre la pertinencia, la organizacion, el origen
y destino del financiamiento y la responsabilidad social de las universidades, se dio un giro
hacia la concepcion de la calidad y la evaluacion de la educacion superior, frente a la
imperiosa necesidad de elevar la confiabilidad de las instituciones requeridas por los procesos
de cambio de las sociedades. Aunado a esto, la transformacién de las politicas

gubernamentales en cuanto a las nuevas alternativas de financiamiento, y el establecimiento
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gradual de estrategias orientadas a la evaluacion, dio lugar a nuevas dindmicas y trastocaron

elementos esenciales de la constitucion de la universidad.

En este tiempo de gran cambio se promovid la creacion de nuevos organismos
evaluadores, de consejos de ciencia e instancias internacionales para promover el cambio
hacia la cultura de la evaluacion, asi como supeditar en el discurso el mejoramiento a la
calidad educativa. Respecto al financiamiento, se instauraron sistemas de cuotas y pagos para
estudiantes, se aumento el financiamiento privado y se introdujeron los fondos competitivos.
Ademas, se configuraron los sistemas de evaluacion y acreditacion en diferentes
dimensiones: estudiantes, académicos, instituciones y sistemas educativos y la presentacion
de politicas basadas en el ideal de la universidad de investigacion y del profesor investigador
de tiempo completo. Por ultimo, las nuevas politicas alteraron la gestion de varias
instituciones, con diferentes distribuciones del poder interno, otras formas de eleccion,
nuevos procedimientos administrativos y la operacién de politicas institucionales para el

mejoramiento (Rollin, K. 1996, pp. 1-16).

La universidad se situ6 en un lapso de cambio para implementar un nuevo proyecto
educativo y la apremiante necesidad de internalizar la nueva cultura neoliberal de la calidad
educativa y la evaluacion, como estrategia de mejoramiento y transformacion. Se comenzo a
trazar el cambio de la ideologia universitaria y de acuerdo con Daniel Levy (1995) los
principios esenciales fueron alterados propiciando la tensién y discusion universitaria sobre

la universidad publica.

e Lalibertad en dos dimensiones. La primera de ellas es la autonomia institucional ante
el control externo y la segunda, es la libertad de participacion relacionada con el
espacio que tienen los miembros para expresarse, en el entendido de que la libertad
académica es la manifestacion de la educacion superior y se promueve la autonomia
institucional y la libertad de participacion como sociedades generadoras de
conocimiento.

e Dualidad en la libertad en el ejercicio de eleccion. Por un lado, orientada a la libre
eleccion de los estudiantes, empleadores y familia ante la diversificacion de
posibilidades en el mercado. Por otro lado, la parte que defiende la funcién publica 'y

que las posibilidades ofrecidas deben ser logradas mediante consulta popular,
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democraticamente o por consenso Yy, por ende, la educacion superior debe ser sensible
y responsable frente a lo optado en el &mbito publico, y enfatizan en la libertad formal
de escoger.

e Equidad o distribucion justa. En el sentido de que el Estado sea promotor de la
equidad y que reduzca los subsidios estatales solo a grupos focalizados como
vulnerables o que sea el proveedor de costos bajos y oportunidades iguales para
obtener efectos justos y un cambio social progresista.

e La efectividad. En el sentido economicista el concepto que se relaciona con la
eficiencia que es lograr el maximo producto con el minimo insumo, es decir, el éxito
en el logro de las metas elegidas. Por otro lado, es parte de la mision de la educacion
superior lograr la calidad académica que deviene de su propia funcién social pero la
efectividad también dependera del logro de metas filosoficas, politicas, sociales, de

empleo, etc. (pp. 45-46).

Aunado a lo anterior, la cuestion central es la reforma de la mision del deber ser, de
la funcion social de las universidades hacia un modelo educativo que se circunscribe en el
contexto global e internacional, sin que se pretenda eliminar los elementos esenciales
educativos de cada una de las universidades. Carlos Tunnermann (2006) permite vislumbrar
como, desde principios de los afios noventa, se fue desarrollando el debate internacional
referido a la transformacién del papel central de la universidad para atender las demandas de
la sociedad y lo que se esperaba de ella ante sus respuestas a los retos y desafios de un mundo
cambiante y globalizado. Este aspecto fue abordado desde la pertinencia o la relevancia del
deber ser de las universidades caracterizada como una sociedad de conocimiento, la
informacién y el aprendizaje permanente y desde su posicionamiento como punto de
equilibrio entre las demandas del sector productivo y de la economia, los requerimientos de
la sociedad en su conjunto y las necesidades del individuo como ser humano en su contextos
historico, social y cultural. En este sentido, se ubicé a la pertinencia social como concepto
central para examinarla en su trabajo académico, en la funciéon de sus objetivos y en el
cumplimiento de la mision de la educacion superior en la sociedad y el contexto

internacional.
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Un proyecto educativo abarca la razon epistémica, es decir el qué se ensefia y como
se ensefia, que se dirige a los principios de los contenidos curriculares y los métodos de la
ensefianza-aprendizaje, y por otro lado, su razon politica orientada a la formacion de sujetos
profesionales con determinados conocimientos, habilidades y destrezas para participar
politicamente en una sociedad y definir el rumbo que debe tomar, para lo cual también

requiere del conocimiento histdrico y social de su mundo en constante cambio.

La definicion del modelo educativo de la educacion superior hacia la flexibilidad
curricular y el énfasis centrado en el aprendizaje del alumno, donde el docente es quien
propicia ambientes de aprendizaje y de ensefianza, a la aficion al estudio y al autoaprendizaje,
y les inculca los valores que orientan su conducta. También, la pertinencia trastoca el
liderazgo que debe tener la educacion superior para la formacion del personal docente de los
demas niveles educativos. En este mismo sentido, de adoptar como uno de los ejes centrales
de la investigacion universitaria la incorporacion de la temética socioeducativa, el analisis de
los problemas prioritarios de los sistemas educativos y la posibilidad de desarrollar nuevas
tecnologias aplicadas como medios de mejora de los servicios educativos, pero también para
la ampliacion de los servicios. Para poder alcanzar los objetivos de relevancia, se advierte en
la Declaracién de Tokio la importancia del ejercicio de la libertad académica y la autonomia
institucional responsable en la esencia misma de las funciones académicas. Es decir, desde
sus propios proyectos educativos y de la mision y vision que de ella emana atender las

demandas y desafios del entorno nacional, regional e internacional.

Otro elemento es la interdependencia entre pertinencia y calidad que adquiere
relevancia en funcion de los fendmenos de la globalizacion y la competitividad internacional,
particularmente, en la demanda de recursos humanos de la mas alta calificacién. La calidad
educativa va a construirse desde multiples y diversas referencias que estara desagregada en
una variedad de componentes: el curriculo, los métodos de ensefianza, los medios, la
formacion de los profesores, el ambiente pedagdgico, la investigacion educativa, sin
embargo, para poder apreciarla es necesario hacerlo en funciéon de ciertas normas o
estandares preestablecidos para juzgar su mayor o menor adecuacion a los modelos de
referencia. Entonces, la calidad parte de las pretensiones establecidas como ideales a alcanzar

en la mision universitaria y se detecta en un proceso de evaluacion que emite un juicio de
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valor del estado actual. Por lo que se debe medir en términos de logros de los fines

institucionales, en términos del cumplimiento de su mision.

Al ser multifuncional la educacion superior, se evalQa el sistema universitario que es
resultados de sus procesos académicos la docencia, la investigacion y de su proceso de
gestion. Por lo tanto, la evaluacién puede hacerse a la institucién en su conjunto, a las
unidades académicas, a los programas de estudios, a la investigacion, a la extension, a los

académicos, a los alumnos y egresados y a los servicios. (Ttinnermann, C. 2006, pp. 1-30).

El proyecto de educacion superior ha logrado una transformacion que se refleja en las
capacidades de los individuos, en la transmision de conocimientos estandarizados y en la
adquisicion de competencias y habilidades proporcionadas a los estudiantes para enfrentarse
a la competencia entre pares, y a la resolucion de problemas ocasionados por la inmediatez.
No es un modelo que responda a las necesidades de la sociedad y que potencie a cada sujeto,
y es excluyente porque el éxito depende s6lo de las habilidades del individuo. EI modelo de
la educacion superior estd cambiando por las nuevas estructuras y relaciones sociales
perdiendo de vista que el conocimiento es una construccion social de nuevos saberes que den
solucidn a los problemas que enfrenta la sociedad y al mismo tiempo impulse su desarrollo

y mejoramiento.

1.3.1 Evaluacioén

Los indicios de la historia de la evaluacién datan de 1833, tras la publicacion de un
estudio estadistico que demostraba que la educacién no disminuia la criminalidad, elaborado
por el francés André Michel. Once afios mas tarde, se publico un articulo sobre la utilidad de
las obras publicas por Jules Depuit. Los estudiosos de la evaluacion identifican su desarrollo
a partir de que especialistas de educacion y de la salud hicieron estudios sistematicos de los
impactos de su labor. En el campo de la educacion, en 1933, Ralph Tyler examiné los
resultados de los programas implementados en treinta escuelas de educacion media superior
estadunidense. Hacia 1950, se impulso el desarrollo de planes de estudio cientifico y el

financiamiento de evaluaciones para determinar el grado de éxito de los planes debido al
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lanzamiento del satélite Sputnik de los soviéticos y que ponia en desventaja a Estados Unidos.
En estos mismos afios, surgio otra vertiente de la evaluacion que estaba encaminada a
racionalizar la asignacion de recursos y la gestion de los programas de defensa, que mas tarde
se convirtio en el Sistema de Planificacion, Programacion y Presupuesto del Departamento
de Defensa de los Estados Unidos, se centraron en la evaluacion para mejorar la gestion y el
desarrollo de la capacidad institucional, primordialmente se enfocaron al analisis de costo-
beneficio, costo-efectividad, técnicas que se incorporaran a la préctica general (Chelimnsky,
E. 2018, Weiss, C. 2018).

En las décadas de 1970 y 1980, la Guerra de la Pobreza dio gran impulso a la
evaluacion, el gobierno de Estados Unidos comenzo a financiar gran nimero de evaluaciones
sobre educacion, justicia penal, servicios sociales, asistencia juridica, organizacion
comunitaria, atencion a la salud, desarrollo internacional, servicios de salud mental y
nutricion, entre varias mas. La evaluacion se extendio a diversos ambitos que se comenzé a
utilizar como una herramienta analitica de programas, proyectos sociales y como elemento
innovador en el ensayo de politicas e ideas con el objetivo de desarrollar programas antes de

su implementacion.

En el campo de la evaluacion el término ha sido definido con distintas connotaciones.
Parte de la palabra “evaluar” que significa, de acuerdo con la Real Academia Espaiola,
sefialar el valor de algo. Hay otros términos para definirla como valorar, enjuiciar y comparar.
El ser humano constantemente asimila la evaluacion como aquella accion que le permite
emitir juicios de valor, pero también como una actividad humana que, mediante la
observacion, la comparacion y las rutinas mentales puede diferenciar entre varias alternativas
la solucién de problemas. Sefiala Carol Weiss (2018) sobre la elasticidad del concepto debido
a que se extiende para abarcar juicios de todo tipo, con la firme nocién de juzgar el mérito y
define la evaluacion como la “valoracion sistémica de la operacion y/o de los impactos de
un programa o politica mediante la comparacion con estandares explicitos o implicitos para

ayudar a mejorar al propio programa” (p. 80).

Algunos autores retoman el concepto desde la perspectiva técnica-operativa, es decir
desde un aspecto que le permita al evaluador comparar objetivos y resultados mas hacia una

cuestion valorativa que sirve para identificar puntos debiles y fuertes para tender a la mejora
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de un bien, servicio o programa. Dicha concepcion esta orientada hacia el sentido de la

técnica que se constituye como un elemento de ayuda imprescindible para mejorar.

En este sentido Francesc Martinez define su concepto como “un proceso de recogida
de informacién orientado a la emisién de juicios de mérito o de valor respecto de algun
sujeto, objeto o intervencion” (Martinez, F. 2014, p.425). Por su parte, Stufflebeam y
Shinkfield afirman que: “La evaluacion es el enjuiciamiento sistematico del mérito de un
objeto. Por lo que al centrarla en el término valor implica que esta, la evaluacion, siempre
supone un juicio y emplea procedimientos objetivos para obtener informacion segura e

imparcial ligada a la valoracion” (Stufflebeam, D. y Shinkfield. A. 1987, p.19).

La otra mirada refiere a la concepcion de investigacion evaluativa mas hacia la
reflexion interpretativa de sus causas y propdsitos, en permanente cambio aun durante el
proceso de evaluacion. Asi, José Maria Ruiz (1999) conceptualiza que la evaluacion “es un
proceso de analisis estructurado y reflexivo, que permite comprender la naturaleza del
objeto de estudio y emitir juicios de valor sobre el mismo, proporcionando informacion para
ayudar a mejorar y ajustar la accion educativa” (p. 20). Asimismo, Santos Guerra (2007)
sefiala que la evaluacion no puede permanecer en un nivel de descripcion rigurosa y en una
contemplacion aséptica, sino que tendra que ser necesariamente interpretada, saber donde
estan las raices de los comportamientos, las causas de las actuaciones y reconstruir la

realidad.

Una postura més de la investigacion evaluativa, se encuentra en Angel Diaz Barriga
quien retoma elementos de los dos enfogues anteriores, después de cuestionarlos, pero apunta
fundamentalmente a una evaluacion con una vision social-integral donde los resultados
obtenidos de la evaluacion sean insumos para analizar los obstaculos a enfrentar y generar
estrategias a partir de los propios sujetos, es decir, construir un plan real de mejora que
recupere el caracter formativo y de retroalimentacion en las actividades del sistema. Su
propuesta es convertir a la comunidad escolar en la responsable de rendir cuentas, pero al
mismo tiempo asumir la responsabilidad de la tarea de mejorar el trabajo educativo (Diaz, B.
Angel. 2017, p. 358).

En la investigacién evaluativa a partir del tipo de juicios que emite una evaluacién

puede clasificarse de conformidad con el criterio comparativo que adoptan, segun Francesc
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Martinez (2014, p.21). En el momento en que la informacion es comparada con la anterior
respecto a si mismo que se denomina evaluacion personalizada, y en este mismo nivel
también define a la normativa que pretende comparar la informacion con otros objetos,
sujetos o intervenciones similares al que se esta evaluando y Unicamente la posiciona
ordinalmente respecto a los otros. El de caracter criterial se refiere a la informacion que se
compara con criterios de excelencia preestablecidos tedricamente, este tipo de evaluacion
facilita el establecimiento de estrategias de mejora individual, curricular o institucional, ya
que permite conocer la eficiencia de las actividades y determina el grado de éxito en relacion

con los objetivos establecidos.

La evaluacion puede clasificarse desde el agente evaluador. La heteroevaluacion es
aquella que se realiza sobre el objeto por parte de un agente externo, la cual ha sido utilizada
en la educacion transmisiva. En el caso de que el objeto forme parte del mismo agente
evaluador se denominara autoevaluacion. Esta se vincula con los objetivos de aprender a
aprender, a reflexionar o independizarse donde el centro de la evaluacion se sitda totalmente
en el individuo o la institucion que aprende. Para la evaluacion de programas o instituciones
se tipifica en evaluacion interna o externa, ambas con orientacion a la mejora del desempefio
institucional, lo que las distingue es que la interna es un proceso que adopta la comunidad
educativa y la segunda, aporta informacién con mayor objetividad, credibilidad y

conocimiento.

1.3.2 Tipos de evaluacion

Resulta vasto el tema de la evaluacion en la revision literaria. Esta transcurre desde
la evaluacion escolar, evaluacion educativa, evaluacion de los aprendizajes, evaluacion de la
calidad, hasta la evaluacion institucional. Cada uno de ellos con la particularidad que su

objeto de estudio indica.

Para Jaime Valenzuela (2006, pp.16-55) la evaluacion educativa es un proceso que
estima el grado para favorecer el logro de las metas para las que fue creado. José Maria Ruiz

(1999, pp.25-28) agrega que la evaluacion educativa facilita la toma de decisiones que
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conducen al logro de los objetivos establecidos que estan circunscritos al aula, referido al
aprendizaje de los alumnos y limitado al control de los conocimientos adquiridos a través de
pruebas de diversos tipos y poco aporta a la generacion de conocimientos del profesorado y
del funcionamiento de la escuela. En lo que respecta a los centros escolares su objetivo es la
mejora de sus procesos académicos y organizacionales que buscan su propia eficacia. Hay
dos tipos de evaluacion: interna y externa. La evaluacion interna surge desde la comunidad
misma de conocer el desempefio educativo, es decir, la autoevaluacion que puede organizarse
desde las siguientes variables: el proyecto educativo, la organizacion, el clima laboral, los
medios o recursos y la comunidad educativa. En la metodologia que propone Valenzuela
especifica que al tratarse de centros no universitarios incluye la participacion de los padres
de familia, aspecto que posiciona a este tipo de evaluacién para centros educativos de
primaria, secundaria y bachillerato. Y la evaluacion externa la sugiere como una

complementacidn a la autoevaluacion como inversion propia del centro escolar.

La evaluacion ha sido considerada como una herramienta de apoyo a personas y
organizaciones para mejorar planes, politicas y préacticas mediante la generacion de
informacién confiable con el fin de mejorar su quehacer cotidiano. Los hallazgos de la
evaluacion tienen diferentes propdsitos entre ellos, es la aportacidn de informacion relevante
que influye en las directrices futuras de las politicas, pero también permite definir los grados
de avance en la planificacion y la gestion de una organizacion para el logro de objetivos.
Carol Weiss (2018) afirma que la evaluacién tiene la capacidad de iluminar, es decir,
mediante ella se constituye el filtrado de informacion, ideas y perspectivas hacia la esfera en
la que se toman decisiones, tiene la virtud de “proporcionar datos y generalizaciones
basadas en evidencia que penetran lentamente en la conciencia de las personas y alteran la
forma en que se enmarcan los temas y se disefian las alternativas” (p. 151). Por lo que los
disefiadores de politicas se han inclinado a usar informacién que se deriva de evaluaciones

para mejorar la configuracién y el detalle de las politicas

Por otro lado, la evaluacion tiene el proposito de rendir cuentas sobre el desempefio
gubernamental, pero adquiere valor cuando se utiliza la informacion para mejorar a las
instituciones, es decir, cuando produce un aprendizaje de la comprension nueva 0 mas

profunda de un proceso del quehacer publico. Para Eleanor Chelimsky (2018) existen tres
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propdsitos de la evaluacion: obtener nuevos conocimientos que surgen de responder a las
incognitas de un programa o politica, mejorar la capacidad institucional y exigir la rendicion
de cuentas sobre las actividades gubernamentales. Y surge la urgencia de hacer publicos y
buscar medios de difusion de los hallazgos de las evaluaciones sobre rendicion de cuentas y

conocimientos. (pp. 205-217).

La evaluacién es una estrategia primordial para la educacion superior, como se ha
sefialado anteriormente. Si bien, la evaluacion en la educacion ha sido una actividad
fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes, ella es una funcién
tradicional para generar calificaciones y acreditaciones sobre el desempefio de cada uno de
los educandos. Se han generado grandes debates pedagdgicos acerca de reconocer que la
funcién principal de la evaluacion debe ser la de elaborar un diagnostico que conduzca a la
identificacion de logros y deficiencias en su formacion para definir un plan de accién que

reoriente las acciones y esfuerzos para la superacion de los aprendizajes.

Desde la evaluacion de la calidad del sistema universitario se le ha impulsado como
una estrategia de mejoramiento y transformacion de las instituciones y de la practica

educativa, desde los siguientes postulados:

e Losresultados deben tener una utilizacion real y ser el medio para hacer mas expedita,
eficiente y eficaz en la toma de decisiones orientada a garantizar la calidad.

e La evaluacion es un proceso continuo integral y participativo desde el cual se
identifica la problematica y se analiza y explica con informacion relevante, tiene la
capacidad de proporcionar juicios de valor que sustentan la toma de decisiones.

e Debe comprenderse como un proceso continuo y permanente que permita mejorar,
gradualmente, por lo que en un largo tiempo pueda valorar los avances y logros,
identificar obstaculos y promover acciones correctivas.

e Sin perder de vista el marco referencial holistico debe ser capaz de enfocarse hacia
aspectos concretos y especificos sobre lo que se desea actuar en un momento
determinado.

o Debe ser participativa, por lo que todos los sujetos incluidos en el proceso de

evaluacion son sujetos y objetos de éste.
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Busqueda de paradigmas dinamicos que se ajusten a las condiciones cambiantes de
la sociedad para delimitar los valores y aspiraciones y de sus necesidades y demandas.
La evaluacion implica un proceso complejo de elaboracion de juicios de valor sobre
aspectos relevantes, por lo que sus indicadores son cuantitativos y cualitativos.

La evaluacion se realiza en tres modalidades: 1) la autoevaluacion efectuada por los
responsables del disefio y operacion del programa proporcionando informacion
relevante de la operacion y resultados reales del programa. 2) Evaluacion interna
realizada por personal de la misma institucion, pero distinto del disefiador y operador
de programas, con la finalidad de obtener juicios de valor para comparar el
desempefio de cada programa de acuerdo con los criterios institucionales. 3) La
evaluacion externa llevada a cabo por personal ajeno a la institucion para determinar
la relevancia, competitividad social del programa o institucion.

Tiene diferentes propoésitos y por lo tanto, naturalezas distintas: a) valorar la
evolucidn o desarrollo del objeto de estudio en un periodo determinado, es decir desde
su historia, b) elaboracion de una evaluacion diagnostica que se centre en la
valoracion de la situacion actual del objeto de estudios, c) se convierte en una
evaluacion formativa que analiza el comportamiento del programa y permite la toma
de decisiones correctivas, d) es también una evaluacion sumativa que analiza su
permanencia, modificacion o eliminacion, c) evaluacion prospectiva que realizan
simulaciones y proyecciones para valorar los efectos probables sobre el

funcionamiento del futuro del programa. (TUnnermann, C. 2006, p. 16-17)

La evaluacion de la educacion superior se realiza desde dos métodos que son la

autoevaluacion institucional y la evaluacion de pares. La estrategia inicial para cualquier tipo
de evaluacion es combinarse con revisiones realizadas internamente y con visitas externas
para garantizar la credibilidad. Las propuestas emanadas en conferencias y debates
organizados por la UNESCO, sobre los métodos de evaluacion para los diferentes procesos
universitarios, se definieron desde la pertinencia y la calidad, como lo sefiala Rollin Kent
(1996). Para el caso de la investigacion y posgrado la evaluacion entre pares cientificos o por
consejos de investigacion incluyendo criterios internacionales, se le calificd como un sector
altamente dinamico, reducido y con una alta capacidad de autorregulacion mediante la

selectividad de admisién de estudiantes, contratacién de académicos altamente calificado y
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la asignacion competitiva de financiamiento, es decir el sector se encuentra inmerso en su

mejora continua.

Respecto a las carreras profesionales y técnicas se propuso la revision de pares
provenientes de grupos profesionales que operan en la practica. Y un método adicional es la
generacion de exdmenes nacionales que revisan la competencia profesional y acreditan el
curriculum bésico definido por el campo profesional. Desde la concepcién de que es un
proceso regulatorio para los contenidos de aprendizaje y los métodos de ensefianza, asi como
para la regulacion de la practica por lo que se propuso incorporar en la definicién de criterios

de evaluacion y acreditacion, la participacion del sector productivo.

Respecto a los programas de formacion general la propuesta se dirige hacia la
evaluacion externa por visitantes provenientes de diferentes disciplinas para hacer una
revision basada en estandares minimos y en indicadores basico e in situ. Se examinan
departamentos o agrupaciones de carreras como la organizacion, planta académica, el

progreso de estudiantes, la infraestructura, entre otros.

Por otro lado, la evaluacién y acreditacién institucional que se concibe como el
proceso auto exploratorio sobre las condiciones institucionales adecuadas, para cumplir con
la mision académica, en el sentido de identificar las fortalezas y debilidades universitarias y
llevar la evaluacion interna a cada una de sus unidades para evaluar el cumplimiento
institucional. Y para la acreditacion de universidades privadas, retomar como ejemplo las
experiencias norteamericanas y chilenas donde el gobierno inicia los procedimientos,
estableciendo un marco para la acreditacion, bajo el concepto de que es responsabilidad

gubernamental garantizar niveles minimos en el sistema de educacion superior.

La regulacion y legitimidad del sistema de evaluacion y acreditacion se enmarca en
politicas gubernamentales que contemplen la creacidn del contexto y de los procedimientos
generales para asegurar el buen funcionamiento y establecer mecanismos coherentes entre

los criterios para la evaluacion y los de asignacion de financiamiento.

Para Richard Simoneau (1991) la evaluacion institucional implica favorecer en la
universidad todo aquello que le permita alcanzar sus objetivos de ensefianza e investigacion
y fortalecer la calidad de sus actividades, que explique los cambios ocurridos en sus

orientaciones, su organizacion interna y sus relaciones con la sociedad. "Evaluar la
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universidad significa emitir un juicio de valor a proposito de la pertinencia y la razon de ser
de sus objetivos, su grado de cumplimiento y la forma en que han sido alcanzados. Los
valores se encuentran en los que definen la mision de las universidades modernas junto con

las que persiguen la excelencia en la ensefianza y la investigacion” (p. 4).

La autoevaluacion es un proceso de introspeccion que han asumido las instituciones
de educacidn superior para analizar y reflexionar criticamente sobre las funciones académicas
y organizacionales, asi como sus objetivos institucionales con la finalidad de revisar su
acontecer universitario y modificar aspectos que le permitan cumplir con su funcion social.
Y retomando a Tiinnermann (2006) es un “proceso que es organizado y conducido por sus
integrantes, de acuerdo con un conjunto aceptado de estandares de desempefio para su
mejoramiento y transformacion. En el ejercicio de autoevaluacion analiza internamente su
calidad, lo que es y debe ser; lo que de hecho realiza, como opera y cOmo se organiza y

opera” (p. 21)
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CAPITULO 2. LA POLITICA DE

EVALUACION EDUCATIVA EN

MEXICO Y SUS ORGANISMOS
EVALUADORES DE LAS IES
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2.1 Racionalidad y fines de evaluacion

La arqueologia desde la perspectiva de Foucault de la evaluacion en México, nos remite hasta
la década de los afios sesenta, donde confluyeron varios procesos histéricos del desarrollo
nacional: el crecimiento demogréafico provocado por las intensas migraciones del campo a la
ciudad en las decadas anteriores como exigencia de la politica de desarrollo industrial y
modernizacion del pais, particularmente, la poblacion en edad escolar que presionaba al
sistema educativo en su conjunto para demandarle el acceso a la educacion en todos sus
niveles, de preescolar a educacion superior, el agotamiento del modelo de desarrollo llamado
el Milagro Mexicano que habia propiciado un crecimiento social y econdémico desigual e
inequitativo en todo el pais, no solo entre el campo y la ciudad, sino al interior de los mismos

grupos sociales.

Por otro lado, las cuatro décadas de existencia de la Secretaria de Educacion Pablica,
(SEP), creada en 1921, carecia de la informacion total del Sistema Educativo Nacional
resultado de la federalizacion centralizada de la educacion, la burocratizacion de su
gobernabilidad y que culminé con la creacion del SNTE, como aparato corporativo sindical

y su relacion con las redes de poder incrustadas en la propia SEP.

Particularmente, la universidad mexicana, a partir del siglo XX se le asignaron tareas
de estrecha vinculacion con los problemas que la sociedad presentaba contribuyendo a
encontrar su solucion. En el periodo posrevolucionario de 1920 a fines de los afios ochenta,
existe un proyecto social nacionalista que estaba comprometido con las causas de la
Revolucion de 1910. Durante este periodo, el Estado tenia una fuerte intervencién en la
economia nacional, basicamente el control de los sectores estratégicos llamados empresas
paraestatales. Ante la crisis de 1982, en México la incorporacion de los ajustes estructurales
conlleva a la presencia de uno de los principios centrales del neoliberalismo: la desregulacién
del Estado en el desarrollo econémico del pais (Romero, M. 2016), dejando totalmente libres,

sin regulacion alguna, a las fuerzas del mercado.

Todos estos procesos socio historicos se articularon en una coyuntura que desperto la
preocupacion del gobierno y de las autoridades educativas por los resultados obtenidos en el

conjunto del Sistema Educativo Nacional, dando paso en 1965 a la creacion de la Comisién
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Nacional de Planeamiento Integral de la Educacidn, segundo esfuerzo del gobierno mexicano
por abordar de manera sistematica la planeacion educativa, siendo el primero el Plan de Once
Afios, cuyos resultados se esperaban verlos materializados en 1980. Ante estos antecedentes,
resulta innegable la genealogia que existe entre la politica de la planeacién y la politica de
evaluacion de los gobiernos neoliberales de Miguel de la Madrid (1982-1988) y Carlos
Salinas de Gortari (1988-1994), que corresponde a la continuidad esencial entre el
liberalismo decimondnico, el proyecto nacionalista posrevolucionario y el neoliberalismo de

ultimo tercio del siglo XX hasta nuestros dias.

Durante los gobiernos de Luis Echeverria Alvarez (1970-1976) y José Lopez Portillo
(1976-1982) este crecimiento demogréfico de finales de los afios setenta provocd una fuerte
presion a las universidades mexicanas publicas, enfrentandose a un escenario donde la falta
de recursos prevalecia en la educacion en general aunada a una demanda masiva por
educacién superior que implicaba un crecimiento acelerado de la matricula. Y en la “década
pérdida” (Mendoza, 1991, Casilla, 1991) de los afios ochenta, el gobierno disminuy6 los
apoyos economicos a la educacion superior. Debido a ello se mantuvo en una etapa de
estancamiento hasta que la politica educativa revird a prestar cada vez mas atencion a los

criterios de calidad y pertinencia.

La politica educativa nacional debe ser entendida como la relacion intrinseca entre el
Estado y los diversos grupos sociales cuyos intereses estan en el ambito educativo y se
desagrega en los programas, las acciones y las decisiones del aparato gubernamental para
solucionar o satisfacer una demanda de interés publico, utilizando instancias, recursos
administrativos y juridicos legitimados por el propio Estado, fundamentalmente en la esfera
del poder y del conflicto. Desde la concepcion de Pablo Latapi (2004), la incorporacion del
sistema de evaluacion y certificacion de la educacion superior, asi como su permanencia por
mas de treinta afios como politica educativa y la perdurabilidad que ha trascendido
transexenalmente, motivos por los que se constituye como una politica de Estado, sustentada

por su continuidad y estabilidad de largo alcance.

Para incorporar la evaluacion de la educacion superior, como politica educativa, se

ha creado su marco referencial normativo, el surgimiento de instituciones y organismos
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evaluadores y los mecanismos de aplicacion de las autoridades responsables que intervienen

en el arraigo de la evaluacion (p. 3).

2.1.1 La planeacién y la evaluacién de la educacion superior

A partir de la década de los setenta, la politica educativa de la educacién superior se centré
en la planeacion buscando dar solucidn al crecimiento acelerado de la matricula universitaria
con el emprendimiento de acciones y criterios que incidieron en la direccion cuantitativa y
cualitativa del fendmeno. Las primeras estrategias que se realizaron estuvieron dirigidas a la
expansion y desarrollo universitario, especialmente hacia el impulso del gobierno por
diversificar los nuevos proyectos universitarios que rompian con el modelo universitario
centrado en la Universidad Nacional Autonoma de México, en el entendido de que cualquier
proyecto universitario debia seguir el prototipo académico que constituia y por otro lado,
detener la concentracién estudiantil en la Ciudad de México y reorientar la redistribucion
universitaria geograficamente en todo el territorio nacional con la creacién de universidades
estatales, universidades publicas e institutos tecnoldgicos. Con ello, se promovié la
ampliacion de la oferta de estudios profesionales y el desarrollo de modelos de ensefianza-
aprendizaje y la profesionalizacion del empleo académico del profesor-investigador de
tiempo completo, aunado a nuevas formas de organizacién académica de tipo colegiado en

la coordinacién y gobierno de las instituciones universitarias.

Las acciones de planeacion y evaluacion para normar y orientar los procesos de
reforma y de “financiamiento estuvieron dirigidas por el gobierno desde su preocupacion
por la educacion como objeto de interés publico” (Martinez, R. S. 2006, p. 43). Se
comenzaron a incrustar rasgos planificadores, reguladores y previsores que se concretaron
con la creacion de instancias y dependencias y el establecimiento de una relacién asociada a
la basqueda deliberada del consenso y legitimacion de actores y de la coordinacion y

gobierno de la educacion superior.

En 1978, se instituyen mecanismos de direccion y coordinacion para el incipiente
sistema de educacion superior a través del Sistema Nacional de Planeacion Permanente de la
Educacién Superior (SINAPPES) v la elaboracién del Plan Nacional de Educacion Superior

(PNES), que integrd las propuestas institucionales de desarrollo de la educacién superior para
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este nivel educativo. En paralelo, se crea la Subsecretaria de Educacion Superior e
Investigacion Cientifica (SESIC) y la Subsecretaria de Educacién e Investigacion
Tecnologica (SEIT). Por otro lado, la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones
de Educacion Superior (ANUIES) adopto el papel de representante de los intereses de las

universidades publicas en las acciones de coordinacion.

En 1979, como eje estratégico de interaccion se cred la Coordinacion Nacional para
la Planeacion de la Educacién Superior (CONPES), organismo mixto conformado por
representantes de la Secretaria de Educacion Publica, funcionarios de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico y de la ANUIES cuya finalidad fue el disefio e instrumentacion
de planes y politicas nacionales en las universidades y otras instituciones publicas. Junto con
las Universidades e Instituciones de Educacién Superior formularon el Plan Integral para el
Desarrollo de la Educacion Superior (PROIDES) en la busqueda de elevar la calidad de la
educacién superior mexicana y promover una mejor respuesta del sistema sobre las
necesidades de desarrollo nacional, poniéndose en operacion el Sistema Nacional de
Planeacion Permanente de la Educacion Superior (SINAPPES) para obtener informacion
académica escolar y financiera de sus distintas dimensiones nacional, regional y local y, por
otro lado, medir el incremento de la eficiencia de los procesos de las universidades. En la
operacion de los mecanismos y coordinacion de la educacion superior, la sociedad académica
conformada por los grupos disciplinarios del conjunto de las IES se posiciond frente a los
representantes gubernamentales garantizando su participacion en la formulaciéon y

evaluacion de la politica educativa.

Bajo la estructura jerarquica del CONPES se propuso la formacion de una comisién
que apoyara el inicio y operacion de diversos organismos de evaluacion de la educacion
superior. En 1989, se cred la Comision Nacional de Evaluacion (CONAEVA), ambas
figurando como instancias concertadoras entre las dependencias del gobierno federal y las
IES, que conjuntamente determinaron acuerdos y lineamientos generales de regularizacion y
accion de la planeacion-evaluacion de la educacion superior. La introduccion de estos
procesos encaminados a la reorganizacion de las practicas y de replanteamiento de las formas

de pensar la educacion han reconfigurado el quehacer universitario al tener que incluir
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objetivos y estrategias determinadas desde la Secretaria de Educacién Publica y del gobierno
federal y no desde sus particularidades.

Con la creacion de la CONAEVA, se da paso a un momento determinante para la
transicion hacia la incorporacion de la evaluacion y acreditacion de la educacion superior
para articular y organizar el proceso nacional coordinado desde los organismos
gubernamentales, mediante mecanismos de concertacion y negociacion con las propias IES,
que son quienes legitiman el mismo proceso. Se abordaron tres lineas de accion: evaluacion
institucional, evaluacion del sistema y los subsistemas de educacion superior y la evaluacion
interinstitucional de programas académicos y funciones de las instituciones. (Garrocho
Rangel, C. y Gonzalez Solano. F. 2014, p. 187)

La nueva orientacion de las actividades universitarias en funcion de un nuevo modelo
estratégico desde dos plataformas basicas, derivaron en un conjunto de politicas relacionadas
con la planeacion y la evaluacion. La primera referida al desarrollo e implementacion de la
politica de planeacion mediante la cual se promovieron y dinamizaron las tareas de
planeacion de todas las IES basadas en un plan nacional que articul6 la totalidad de las
propuestas educativas, asi como la creacion de los organismos gubernamentales que
impulsaron el desarrollo, dirigieron y controlaron las estrategias nacionales, regionales y
locales del pais. Asimismo, se insertd la idea de la calidad en la funcién social de la
universidad. La segunda que es la integracién de la evaluacion estuvo totalmente vinculada
con la planeacién educativa para medir los avances, resultados y alcances de la politica
educativa gubernamental y generar un sistema de evaluacion que le facilitara la formulacion
de juicios sobre el funcionamiento global del nivel educativo. En este sentido, el
financiamiento de las universidades publicas se enmarco a partir de los resultados obtenidos
al evaluar el desempefio institucional y de reorientar sus tareas y esfuerzos para promover el

mejoramiento de la calidad educativa (Martinez, R. S. 2006, Mendoza, J. 1991).

La formulacion del PNES, en 1978, documento oficial que articuld las propuestas
para el desarrollo de la educacion superior en general y las lineas estratégicas para las
universidades en particular, adquiere el modelo a seguir para los siguientes ejercicios de
planeacién como los de 1981, 1983, 1984 y 1986, bajo la coordinacién del SINAPPES. La

aplicacion de las medidas propuestas fue acompafiada por una situacion de crisis en las
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universidades debido a multiples factores, mientras que la mirada hacia los resultados por la
planeacion no producia lo esperado. Sin embargo, como sefiala Guillermo Villasefior (1991)
la politica de planeacion mantuvo “un hilo conductor que le dio continuidad al planteamiento
de calidad académica y a la busqueda de la racionalizacion de las universidades entendida
para lograr la eficiencia en los procesos internos y la eficacia de sus resultados orientados
a los requerimientos de la sociedad”. El sentido de la planeacion fue institucionalizarla con
el fin altimo de posicionar a las universidades como instrumentos Utiles para el desarrollo
nacional, pero al interior de las IES, el proceso de implementacion de la planeacion se
enfrentd con la poca participacion de los dérganos colegiados, mantuvo al margen la
concertacion de voluntades para el cambio, y la limitacion de la planeacion de la unidad
institucional con su poca articulacion entre la planeacion, la toma de decisiones y el quehacer

universitario.

A partir del contexto y de acuerdo con las necesidades de desarrollo del pais, durante
1988 se analizd la pertinencia de la calidad de la educacién superior y con ello, se
determinaron nuevas estrategias de desarrollo universitario como la busqueda de adoptar un
acuerdo nacional para institucionalizar la cultura de la evaluacion vinculado a la obtencién
de fuentes de financiamiento del gobierno federal, el fomento de la competitividad entre el
personal académico por medio de becas al desempefio y acceso a recursos econémicos
adicionales en funcion a criterios de calidad, la obtencion de recursos extraordinarios para el
desarrollo de programas especificos con criterios orientados a la excelencia y de pertinencia
de la calidad institucional, promover mayor interaccion entre los programas universitarios y
el aparato productivo de su entorno y la reordenacion administrativa y normativa del gobierno

universitario y su forma organizacional.

2.1.2 La implementacién de la evaluacion de la educacion superior
en México

Con la introduccion del neoliberalismo en México, a fines de los afios ochenta, bajo el
régimen de Miguel de la Madrid (1972-1978) posteriormente, con Carlos Salinas de Gortari

(1988-1994), marcé el inicio de una nueva etapa en la vida de la universidad mexicana,
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caracterizada fundamentalmente por la preparacion del capital humano que el crecimiento
economico y la expansion industrial exigian, asi como la presencia de una politica educativa
centrada en la evaluacion de la educacion superior, y del Sistema Educativo en general, en

términos de su eficiencia y eficacia para elevar la calidad de la educacion.

Con la apertura econémica y los mecanismos de mercado como reguladores, las
politicas de desarrollo econémico social cuestionaron enfaticamente las caracteristicas del
centralismo en la administracion y la conduccion del pais que se reforzaron para la
implementacion de politicas proteccionistas previas. La descentralizacion en la toma de
decisiones al interior de los &mbitos de gobierno en México conflictud la interaccion de la
sociedad civil y politica con la sociedad académica de las IES, siendo las universidades

publicas garantes del interés publico, se transformaron en espacios de disidenciay distencion.

En este contexto, cada universidad impulsé la introduccion del conjunto de las
estrategias de evaluacién en los procesos de su dinamica institucional para reorientar el
cambio del papel central de la institucién, en el sentido de que la educacién superior

respondiera a las necesidades de una economia de mercado.

El Programa para la Modernizacién Educativa (1989-1994) planted la evaluacion
como medio para lograr un consenso en la definicion de la calidad de la educacion superior.
Desde este aspecto, se configuré un nuevo modelo de relacion entre las universidades y el
Estado, donde la evaluacion se convirtié en una de las variables centrales que sustento6 la
relacién, pasando de un Estado planificador surgido en los afios 70 al Estado evaluador, vy,
por otro lado, éste se convirtié en un actor vigilante y controlador de los cambios de la
educacion superior (Mendoza, 1991, p. 21. Santos, 2007, p.8. Rosas, 2013, p. 52).

En 1989, la evaluacion se implementé como una politica estratégica gubernamental
para la educacion superior centrada en el mejoramiento de la calidad educativa que se
impulsé desde la Comision Nacional de Evaluacion (CONAEVA) con la direccion de la
Subsecretaria de la Educacion Superior e Investigacion Cientifica (SESIC), la ANUIES y
representantes universitarios. Sus principales funciones y responsabilidades estuvieron
orientadas a disefiar y articular el proceso nacional de evaluacion de la educacion superior,
supervisar y vigilar su continuidad y permanencia, definir los criterios y estandares de calidad

y apoyar a las diferentes instancias universitarias de ejecutar las acciones, en funcion de dar
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respuesta a las estrategias de planeacion formuladas por la CONPES que enmarcaba la
funcion de la educacién superior destinada a la solucion de las demandas sociales, a la

atencion de las necesidades y los retos del nivel educativo.

De acuerdo con Ricardo Mercado (1998), la finalidad de la evaluacion en la educacion
superior se canaliz6 fundamentalmente para conocer la relevancia social de sus objetivos, su
grado de avance, la eficacia, impacto, la eficiencia de las acciones realizadas. La informacién
obtenida de los ejercicios elaborados por las universidades sustento los fundamentos para la
definicion de las politicas, estrategias y mecanismos de desarrollo universitario. Asimismo,
los fines de la evaluacién en la educacion superior se sujetaron a apoyar su desarrollo, ser
vinculante con los procesos de planeacion de las tareas sustantivas y de apoyo, convertirse
en un proceso permanente para la mejora gradual de la calidad académica que permitiera
valorar los avances y logros, identificar obstaculos y promover acciones de mejoramiento
academico y finalmente, incidir en planes y programas institucionales y nacionales (p.133).
A partir de 1990, se introduce esta politica de evaluacion enfocada en tres grandes ejes
generales (Villasefior, G. 1991, Casillas, M. A. 1991) que a lo largo de 30 afios se les dara

continuidad en los diferentes sexenios:

El primero de ellos, entre los afios 1990 y 1991, toda universidad de caracter publico
hizo ejercicios de autoevaluacién institucional anual donde la responsabilidad de cada
universidad fue elaborar programas de reordenamiento y mejoramiento institucional
mediante el analisis de la situacién universitaria, sus condiciones de funcionamiento que
permitié a la CONAEVA y la ANUIES diagnosticar los problemas, retos y desafios de las
universidades publicas e impulsar la institucionalizacion de la evaluacion universitaria. Por
otro lado, cada universidad desarroll6 proyectos estratégicos enfocados a la atencién de la
problematica detectada en las evaluaciones, los cuales fueron apoyados con financiamiento
extraordinario por el Fondo de la Modernizacion para la Educacion Superior (FOMES).
Aqui, se sentaron las bases para la obtencidn de recursos concursables a partir de los logros
y resultados de las evaluaciones educativas universitarias y su acceso al financiamiento del
gobierno federal, segun los criterios establecidos por él y, que también formo parte inherente
del proceso de planeacion y desarrollo universitario, pero que guardan congruencia con la

politica educativa nacional.
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Mercado sefiala que, para alcanzar la meta de implementar la nueva cultura de
evaluacion, se hicieron los ejercicios de autoevaluacion a partir de tres etapas: la inicial en
1990, la de consolidacion en 1991, y 1992 la de puesta en marcha permanente para “concebir
la evaluacion como un proceso gradual y ascendente, que, bajo la perspectiva de
aproximaciones sucesivas, revisa, ajusta y perfecciona continuamente sus objetivos,
instancias, métodos, tareas e instrumentos” (1998, p. 124). Desde entonces, las universidades
han presentado sus respectivos reportes anuales con base en la metodologia elaborada en
1990. Por ello, sefialan Juan Zorrilla y Eugenio Cetina que los ejercicios de autoevaluacion
han sido superados y en contraparte ha surgido la necesidad de presentar al gobierno federal
planes de desarrollo institucional para acceder al financiamiento gubernamental (p. 151).

En 1990, se establece el Programa de Becas de Productividad al Desempefio
Académico, programa que precedio al de Carrera Docente del Personal Académico
instrumentado en 1989 para deshomologar los ingresos de los profesores mediante los
estimulos al desempefio individual, para valorar y estimular el desempefio y productividad
del personal académico de carrera, estrategia que tendié a la promocion de la excelencia
académica enfocada en reconocer el mérito a quien mas se esfuerza y presenta mejores
resultados. Para impulsar este programa cada universidad se apoy6 en comisiones y 6rganos
colegiados encargados de dictaminar el ingreso, la permanencia y la promocion del personal
académico mediante criterios de calidad de sus principales funciones académicas, en este
sentido, se emitid la convocatoria para toda la planta académica de docentes e investigadores
de tiempo completo y se abri6 la puerta de ascenso permanente en funcién de los criterios de

calidad hacia la docencia y la investigacion.

En esta etapa, se integra como parte de la evaluacion de educacion superior el Sistema
Nacional de Investigadores (SNI), que ya operaba desde 1984, como un sistema constituido
que evalua el desempefio de los cientificos y los investigadores y que se engarza como un
indicador de buena calidad para aquellas instituciones y programas al demostrar un mayor
numero de investigadores reconocidos por este sistema. La evaluacion que se realiza es
mediante comités responsables de revisar la produccion académica de quienes desean ser
reconocidos como investigadores nacionales y bajo ciertos indicadores, se les otorga dicha

categoria.
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En este mismo sentido, el CONACYT establecié un Padrén de Posgrados de
Excelencia para orientar la canalizacion de recursos econdmicos a partir del cumplimiento
de criterios de calidad y pertinencia. Los programas de posgrado deben cubrir los criterios de
un indice alto donde mas del 50% de profesores de la planta docente debe ser de tiempo
completo, alta tasa de graduacion y eficiencia terminal, consolidacion de la planta académica,
produccion alta de la planta académica y los estudiantes, establecimiento y desarrollo de
cuerpos y redes académicas para afianzar su contribucion al desarrollo de la ciencia, la
tecnologia y el conocimiento en el pais. Para la permanencia y dedicacion de tiempo
completo a sus estudios, se promovid el otorgamiento de becas a los estudiantes de posgrado.
También se establecio el financiamiento de estancias de profesores invitados para fortalecer
la catedra de excelencia. Y, por ultimo, se promovid la calidad y excelencia asociadas al

perfil de formacidn en investigacién del posgrado.

Hacia 1991, se crearon los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la
Educacién Superior (CIEES) y se conformaron por integrantes destacados de la comunidad
académica mexicana en distintas areas del conocimiento, se constituyeron como instancias
colegiadas formadas, cada una de ellas, por nueve miembros del personal académico y un
experto del sector social o econémico. Son siete comités de areas académicas: arquitectura,
disefio y urbanismo, ciencias agropecuarias, ciencias de salud, ciencias naturales y exactas,
ciencias sociales y administrativas, educacion y humanidades, e ingenieria y tecnologia, y
los comités para el area de administracion y de difusion y extension de la cultura. Estos
acreditan y otorgan el reconocimiento a los programas mediante una certificacion de calidad.
La evaluacion interinstitucional de programas educativos se hace mediante la evaluacién
diagnostica de pares (peer rewiev) gque se sustenta en la opinién y valoracion de analizar la
situacion de las licenciaturas, programas y unidades académicas mediante visitas e
informacion de los sectores universitarios para determinar los perfiles y estandares minimos
de calidad y, sugerir recomendaciones para impulsar el mejoramiento de calidad de cada

programa educativo.

En cuanto a la educacion superior de la iniciativa privada, se integro la Federacion de
Instituciones Mexicanas Particulares de la Educacion Superior (FIMPES), institucion que

desde 1982 se instaurd para agrupar y representar a la gran diversidad de instituciones
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particulares. En este sector, en 1993 se aprobd la estrategia general para operar un sistema de
afiliacion basado en la autoevaluacion institucional con criterios, indicadores y estandares
aprobados colectivamente y facilitar los procedimientos para la obtencion del reconocimiento
de validez de estudios (RVOE), que otorga la SEP.

Respecto a la evaluacion del aprovechamiento y el desempefio de los alumnos y
egresados comenzaron los trabajos sobre la necesidad de establecer los examenes generales

de conocimientos, por carrera.

La implementacion de la evaluacion del sistema de educacion superior y de los
subsistemas, universitario y tecnologico de la SESIC que concentro en la estandarizacién de
datos nacionales, regionales y locales le permitié al gobierno analizar el desarrollo del
sistema universitario y tecnoldgico a través de la medicion de variables como matricula de
licenciatura y posgrado, su distribucion por regiones, areas de conocimiento, eficiencia
terminal en los estudios de licenciatura y posgrado, crecimiento, nivel, a la relacion maestro-
alumno, a la produccion cientifica, su financiamiento, estimulos a la productividad de
investigadores y al financiamiento de la educacién superior en la evolucion por regiones,
composicion por objeto de gasto, aplicacion de los recursos por funciédn, relacion matricula
presupuesto y la valoracién de las caracteristicas mediante los resultados de las
autoevaluaciones institucionales. El propio sistema de informacién se ha sometido a
evaluacion externa de nivel internacional, el primer ejercicio se realizd durante 1989-1990
por el Consejo Internacional para el Desarrollo Educativo y el segundo, en 1997 por la
OCDE.

Por su parte, la ANUIES hizo una evaluacion alterna al sistema de educacion superior
a partir de los datos cuantitativos y cualitativos que emitio la SESIC y de los resultados de
los informes elaborados por las universidades puablicas, con el objetivo de describir la
influencia de factores contextuales del pais en el desarrollo de la educacion superior en

México y emitir las recomendaciones para el futuro desarrollo del nivel educativo.

A lo largo de este periodo, en la educacion superior se fueron constituyendo los ejes
de evaluacion como un conjunto de politicas educativas que pretendian alcanzar el cambio

que tendieron a modificar los &mbitos universitarios y se le dio continuidad mediante la
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vigilancia y control de su implementacion. En esta primera etapa, se vislumbran los inicios
de como la evaluacion permea en todas las dimensiones universitarias encaminadas al
mejoramiento de la calidad educativa y al desarrollo institucional. Las dimensiones en las
que se incrusto la evaluacion fueron en el sentido de los docentes, de los estudiantes, de la

oferta educativa, de la gestion universitaria y del propio sistema de la educacion superior.

Durante el periodo sexenal de Ernesto Zedillo Ponce de Ledn (1994-2000) impero la
necesidad de transformar la educacion superior y se instrumentaron las acciones sobre
evaluacion y su asociacion a los criterios de acceso al nivel superior, pendientes del periodo
anterior. En esta etapa, en 1994 se instauro el Centro Nacional de Evaluacion (CENEVAL)
para disefiar, aplicar y calificar exdmenes estandarizados, asi como regular el ingreso de la
educacion media superior en la zona metropolitana de la Ciudad de México y el ingreso y

egreso al nivel de licenciatura, como estrategia propuesta por la CONAEVA y los CIEES.

La acreditacion de los contenidos académicos, como especificidad de la evaluacion
de la educacidn superior, por una parte, consolidé el énfasis de la evaluacion, pero por la
otra, especificé la acreditacion, de conocimientos, graduados, instituciones educativas y el

ejercicio profesional.

Como sefiala Sergio Martinez (2006) con la intervencion del CENEVAL en los
procesos de seleccion de aspirantes se ha contribuido al mejoramiento de los procesos de la
administracion escolar de las universidades, pero esta estrategia nacional no es suficiente
frente a los retos de cobertura, calidad, eficiencia, equidad, formacion de dirigentes sociales

y contribucién al desarrollo del pais (p. 50).

El Programa para el Mejoramiento del Profesorado (PROMEP), que fue propuesto
por la SEP, el CONACYT y la ANUIES, basado en una evaluacion definida por estandares
deseables a escala nacional y los planes y acciones de cada institucién para alcanzarlos. Su
objetivo preponderante es el fortalecimiento de los cuerpos académicos de cada una de las
IES, como medio para mejorar la calidad de la ensefianza universitaria. Ademas, establecio
dos lineas de accién encaminadas a lograr que la gran mayoria de los profesores
universitarios de tiempo completo adquirieran la habilidad necesaria para desempefiar sus

funciones de docencia y de generacion y aplicacion de conocimiento, y la segunda, abastecer
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a los profesores que ya estaban formados académicamente, de infraestructura y materiales
necesarios para el desarrollo de sus funciones (Del Rio, F. 1998, Zorrilla, J. y Cetina, E.
1998).

Por otro lado, se fortalecieron los concursos para la obtencion del financiamiento
externo como el FOMES, el PROMEP vy las evaluaciones externas de los programas
educativos, los cuales no eran obligatorios. Sin embargo, se condicioné la participacion de
las universidades ante los concursos de financiacion siempre y cuando se cumplieran los
criterios de calidad, de la certificacion y acreditacion de los programas ante organismos
externos. A partir de los resultados de parametros e indicadores cuantitativos la evaluacion

se va posicionando como un elemento de verificacion y de control directo.

2.1.3 La evaluacion y la planeacion estratégica

La politica educativa de los dos sexenios del Partido Accion Nacional (PAN),
correspondiente a Vicente Fox Quesada (2000-2006) y Felipe Calderon Hinojosa (2006-
2012) dio continuidad a las estrategias para enfrentar la situacion problematica de las
universidades debido a los procesos de la expansién de la demanda, de la crisis estructural y
de los planes de desarrollo econémico del pais, poniendo énfasis en fortalecer la acreditacion
permanente de las universidades para garantizar la calidad, con la idea de apuntalar la
educacion superior al desarrollo de capital humano, que se vinculen con la demanda de la
fuerza de trabajo especializada de las empresas y por otro lado, resolver los retos sociales,

econdmicos, cientificos y tecnoldgicos del pais.

Recientemente, entre el final de la década de los noventa e inicio del afio 2000, el
énfasis se enfoco hacia los mecanismos de planeacién resaltando la planeacion estratégica y
el nivel institucional, para sustentar la coordinacion nacional a través de Programas Integrales
de Fomentos Institucional para el nivel de licenciatura y para el nivel de posgrado que
articula, ademas politicas y apoyos del CONACyYT (Martinez, R. S. 2006, p. 50).

Asi, en el sexenio de Vicente Fox se trabajé desde una vision empresarial

gubernamental bajo la premisa de que la politica educativa debe dirigirse a la ampliacion y
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diversificacion de oportunidades de acceso a los servicios educativos, primordialmente a los
grupos sociales en situacion de desventaja y avanzar hacia una mayor equidad en el acceso a
programas educativos de buena calidad. Y para ello, se estipularon los mecanismos que
compensen las condiciones socioecondmicas adversas y que les otorguen las garantias de

permanencia y conclusién de los estudios universitarios.

Fue prioritaria la ampliacion de la cobertura universitaria con la creacién de dos
nuevos tipos de instituciones publicas: la universidad politécnica y la universidad
intercultural bilingle. La primera tipologia bajo el disefio de competencias profesionales, y
sustentado en un enfoque centrado en el aprendizaje de los estudiantes y la segunda orientada

al enfoque intercultural.

A los mismos criterios de calidad y eficiencia se agreg6 el de transparencia y
rendicion de cuentas para atender las exigencias del mercado economico. En el mismo
sentido, la politica educativa en sintonia con las estrategias gubernamentales impulso la
planeacion estratégica con nuevos elementos que derivaron en distintas etapas como la
coordinacion y concertacion, evaluacion, planeacién, descentralizacion, presupuestacion,
gestidn y ejecucion que proponia la modernizacién educativa fundamentados en los criterios

academicos de calidad y los principios de excelencia.

Las lineas de continuidad que se establecieron con el periodo anterior son aquellos
programas que estaban encaminados a respaldar los esfuerzos para la transformacion de la
educacion superior, principalmente. Julio Rubio recalca la necesidad de la permanencia de la
evaluacion por ser un “instrumento fundamental para promover la equidad al permitir

detectar las desigualdades de calidad en los programas educativos” (2006, p. 33).

En cuanto a la apertura institucional, a procesos de la evaluacion de los programas
educativos de las universidades publicas, hechas por los CIEES, y a la aplicacion de los
Examenes Generales de Egreso de la Licenciatura del Centro Nacional de Evaluacién, se
incremento el nimero de universidades e instituciones de educacion superior que aceptaron
someterse al escrutinio y certificacion de los organismos externos. Los beneficios obtenidos
del proceso de la evaluacion externa se han dirigido a posicionar a las universidades que
logran cumplir con los estandares e indicadores de programas educativos de licenciatura

como instituciones de calidad, con cierto prestigio frente a la sociedad y por otro lado, les ha
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permitido la participacion en convocatorias para la obtencion de financiamiento
extraordinario, al tener asociado la matricula de licenciatura con programas de buena calidad,
por el Sistema Nacional de Evaluacidn y Acreditacion. En otro sentido, permitié explicar que
la evaluacion tiende a la exclusion de aquellas instituciones que se les dificulta resolver su
problematica interna. La evaluacion es promovida desde el discurso oficial como lo sefialaba

Julio Rubio Oca, Subsecretario de Educacion Superior de la SEP:

Hay confianza en que la totalidad de los programas de TSU o licenciatura que ofrecen estas

instituciones logren, en el corto plazo, el reconocimiento de su buena calidad por el Sistema

Nacional de Evaluacion y Acreditacion. Con este primer, grupo de instituciones y otras que

se sumaran antes de terminar 2006, se esta construyendo un nuevo rostro de la educacion

superior en el pais, el rostro de la buena calidad que no existia a principios de 2001 (2006.

Pp. 34-35).

Respecto al PROMEP se ampliaron sus alcances para que los profesores de tiempo
completo realizaran estudios de posgrado de calidad en instituciones nacionales y extranjeras,
con base en el desarrollo y consolidacién de cuerpos académicos, aunado a la dotacion de
bienes materiales para el desarrollo del trabajo académico, asignacion de becas para la
permanencia en la institucion y asignacion de recursos para la realizacion de proyectos de

investigacion, hasta por dos afos.

Por otro lado, se generaron nuevas politicas promovidas por la SEP que buscaron
impulsar politicas y programas de evaluacidn con el objeto de acreditar la calidad educativa
a nivel licenciatura y posgrado, con sus actualizaciones permanentes, credndose el Programa
Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) y el Programa Integral de Fomento al
Posgrado (PIFOP).

En el afio 2000, surgieron un par de instituciones que aseguraron la acreditacion y
certificacion de la educacion superior. EIl primero fue la creacion del Consejo Nacional de
Posgrado, instancia encargada del disefio de politicas y del marco referencial para la
evaluacion de los programas académicos de posgrado y de la investigacion cientifica y
tecnoldgica, de la conformacién de los comités de evaluacion y las reglas que regulaban el
funcionamiento, la seleccion de los evaluadores y de la asignacion y seguimiento de los

recursos.
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El segundo, es el surgimiento del Consejo para la Acreditacion de la Educacion
Superior (COPAES), organismo avalado por la SEP, para otorgar el reconocimiento a los

organismos que acreditan los programas académicos de la educacién superior.

Como una solucion a los retos de atencion a la equidad y desarrollo social y para
mitigar los efectos de la desigualdad del acceso a los estudios de educacion superior, en 2001,
la Secretaria de Educacion Publica puso en marcha el Programa Nacional de Becas para la
Educaciéon Superior (PRONABES) en coordinacion con los gobiernos de las entidades
federativas y las instituciones publicas federales de educacion superior, construyeron y
formularon los mecanismos para el otorgamiento de becas a estudiantes de universidades
pablicas . El proceso de seleccion a becarios se circuscribe en funcion de aquellos que tienen
mayor necesidad economica y el alto rendimiento escolar previo, Julio Rubio aclara que se
le dara preferencia “a los estudiantes que hayan sido aceptados o se encuentren realizando
estudios en programas acreditados por organismos reconocidos por el COPAES o que han
sido clasificados en el nivel 1 de los CIEES” (2006, p. 24), las obligaciones que asumen los
estudiantes son iniciar el programa de estudios en la fecha determinada por la universidad y
cursar las materias del plan de estudios en los tiempos establecidos, asistir regularmente a

clase y realizar el servicio social, en algin programa de desarrollo comunitario.

Felipe Calderon Hinojosa, para resolver los desafios de la economia y los avances
agigantados de la tecnologia se valio y consolido la politica de evaluaciédn institucionalizada,
por los sexenios anteriores. Se consolidd la cultura de la evaluacién mediante el otorgamiento
de recursos econémicos, por distintas vias, como el financiamiento de proyectos especificos
otorgados por el FOMES y PIFI, para promover la certificacion y acreditacion de los
programas educativos, la consolidacion de cuerpos académicos, el seguimiento de egresados
y la vinculacién hacia el sector productivo. A través del PROMEP, se incentivd la obtencion
de estudios de posgrado de los profesores de tiempo completo, y se reconocié y apoyo
econdmicamente a los docentes que desarrollaron de manera simultanea funciones de
docencia, investigacion, tutoria y gestion académica, y se continu6 operando la planeacion,

certificacion y acreditacion de los programas educativos.

El sistema de evaluacion de la educacion superior continu6 operando bajo las mismas

directrices en las que se institucionalizo desde hace 25 afios, durante el periodo sexenal de
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Enrique Pefia Nieto, y la evaluacion se retom6 como el instrumento mediante el cual se

pretendio alcanzar la calidad de la educacion superior.

Desde la perspectiva de Buendia (2015), el gobierno federal enfatiz6 sus lineas de
accion en la actualizacion de los planes y programas de estudio y los métodos de ensefianza-
aprendizaje, la promocion de movilidad estudiantil y de los programas de tutoria para
acompafar al alumno en el logro de sus objetivos académicos, la actualizacion y desarrollo
de la planta académica de tiempo completo, y en la investigacion y en el posgrado vincularlos

a las necesidades de desarrollo de la planta productiva nacional.

A partir de la genealogia de la evaluacion en México, los afios de la década de los
noventa marcan las nuevas pautas de la politica educativa con la mirada de conformar un
sistema de educacion superior eficiente, de alta calidad y pertinente para los requerimientos

de la nueva sociedad que emerge con la globalizacién de la economia mundial.

Con la instauracion de la CONPES y la CONAEVA, se crearon los espacios
ideologicos y desde los cuales se definieron los mecanismos de coordinacion, regulacion y
seguimiento, pero también de negociacidn, persuasion, disertacion y de control para
implementar a la planeacion, en un primer momento, y a la evaluacion como directrices a la
modernizacion. Su puesta en marcha y la consolidacion de la evaluacion en un sistema de
implicaciones nacionales, por treinta afios, ha tendido a introducir una nueva cultura que se
ha incrustado en la colectividad para promover la individualizacion del trabajo, se enfatiza la
productividad de la investigacion sobre las otras funciones sustantivas, como son la docencia
y la difusion. Se conformaron patrones de relacion entre las universidades, el Estado y la

sociedad.

El gobierno mexicano tiene mayor injerencia en la vida interna de las universidades,
desde los mecanismos de control que se introducen en la vida universitaria, ademas de que
la somete a las nuevas disposiciones de distribucion presupuestal, obtencion de
financiamiento, control politico y de reordenamiento institucional, dirigiendo en parte la vida

universitaria y trastocando la autonomia de las instituciones.
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Tabla 2.1 El Sistema Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior

Ambito de .
g . . . . Tipo de L.
analisis para la Dimensiones Estrategias de evaluacion evaluacion Proposito
CONAEVA
Realizar el ejercicio permanente de
evaluacion sobre sus funciones sustantivas
Autoevaluacion institucional (1990) Interna y organlza_cmnales, que le permite analizar
y reflexionar sobre su acontecer
universitario, y modificar aspectos para
cumplir con su funcion social.
Impulsar la evaluacion institucional y
Institucional Institucion Fondo para la Modernizacion de la Externa apoyar con recursos economicos a los
Educacidon Superior (FOMES) (1990) proyectos que favorezcan la modernizacion
universitaria.
rnrsot?trjg?:n;?te%ﬂzge F;g;?éfic(;mgmg Fortalecer la calidad educativa de las
- . ' universidades con financiamiento
distintas versiones como el Programa Externa extraordinario siempre cuando
de Fortalecimiento de la  Calidad comprueben I:';l ado cign de yrocesos de
Educativa (PROFOCIE) y (PFCE) Pruet pcion cde p
planeacion y de evaluacion.
(2001)
Comités Interinstitucionales de
Evaluacion de la Educacion Superior Externa
(CIEES) (1990)
Consejo de Acreditacion de Programas
de la Educacion Superior (COPAES) Externa Evaluar los programas de licenciatura y
Programas Programas e
o . (2000) posgrado por pares académicos para
académicos educativos — — - . . .
Federacion de Instituciones Mexicanas certificar su calidad educativa.
Particulares de la Educacién Superior Externa
(FIMPES) (1982)
Padron de Posgrados de Excelencia
Externa

(1990)
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Consejo Nacional de Posgrado y

Programa de Fortalecimiento al Externa
Posgrado (2001)
. . . Evaluar la produccion de los investigadores
Sistema Nacional de Investigadores . e .
(1984) Externa y proporcionar su certlflcgu_on y estimularlo
mediante un apoyo econémico.
Becas al Desempefio Docente para la Evaluar el trabajo académico y estimularlo
. Interna . P
Excelencia (1990) mediante un apoyo econdémico.
Académicos Carrera docente (1992) Interna Eval_uar el trabajo academ'9° y estimularlo
mediante un apoyo econémico.
Programa para el Mejoramiento del . L .
Promover la superacion académica hacia la
Profesorado (PROMEP), S
. . obtencion de grados de posgrado y apoyar la
Individual posteriormente Programa para el Externo .
- infraestructura para el desarrollo de las
Desarrollo  Profesional Docente funciones de los académicos
(PRODEP) (1996) '
. L Coadyuvar al conocimiento de la calidad de
Centro Nacional de Evaluacion para la la educacion superior mediante el disefio
Educacion  Superior (CENEVAL) Externa S P ) y
aplicacién de examenes estandarizados para
. (1994) : : ;
Estudiantes el ingreso y egreso a licenciatura.
Becas para estudiantes PRONABES Propormongr unlestldmulo_para el ac_ces(j) yI la
(2001) Interna permanencia en la educacion superior de los
estudiantes en situacion de desventaja.
Obtener informacion académica, escolar y
Subsistemas de | Sistema Nacional de Planeacion financiera de sus distintas dimensiones
. o . . Interna y ) .
Sistema Educacion Permanente de la Educacion Superior Externa nacional, regional y local.
Superior (1979) Medir el incremento de la eficiencia de los

procesos universitarios.

Fuente: Diaz Barriga, A. (2011). Los sistemas de evaluacion y acreditacion de programas en la educacion superior. En Diaz
Barriga, A. y Pacheco, T. Evaluacién y cambio institucional. México: Paidds, pp. 55-145. La idea central se retoma de Angel
Diaz Barriga y se incorporaron algunos elementos que den cuenta de las dimensiones propuestas desde la CONAEVA.
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2.2 Calidad de la educacion y evaluacién

La calidad ha sido un elemento central en la transformacion de la educacion superior. Este
concepto comienza a ser preeminente a finales de la década de los ochenta, y se posiciona
como un valor esencial en la expresion de la politica nacional e institucional, es fuente de
debates, tensiones y divergencias, acuerdos y coincidencias de los diferentes actores de la
educacion universitaria. Si bien, en las décadas previas a esta nueva concepcion se entendia
que la calidad estaba vinculada a procesos institucionales que se dirigian a la atencién de

necesidades educativas de la sociedad mexicana.

Ante la crisis de 1982, el pais carecia de suficientes recursos publicos, por lo que el
Estado tomé medidas para revertir sus efectos economicos para la educacion superior. Como
se ha mencionado anteriormente, la pérdida de legitimacion de la educacion superior a las
demandas sociales para el desarrollo del pais, la problemética que emergi6 con la expansion
universitaria y con ello, la baja calidad y pertinencia de sus funciones sustantivas, asi como,
los constantes cuestionamientos gubernamentales a las formas de actuar de las universidades
publicas, se promovieron politicas educativas para transitar a un nuevo modelo de

coordinacion hacia el mejoramiento de la calidad en el nivel superior.

Ante los fendmenos de la globalizacion y la competitividad internacional, la calidad
se supeditdé en la politica educativa hacia la transformacion universitaria encaminada a
mejorar la calidad, la pertinencia, la gestion, el disefio curricular y los métodos de ensefianza-
aprendizaje. Como se ha descrito, a nivel mundial se desarrollaron convenciones organizadas
por los organismos internacionales en torno a los problemas emergentes de la educacion
superior para el siglo XXI. Uno de los temas clave fue la interdependencia de la pertinencia
y la calidad de la educacion superior, que estan intimamente ligadas a los cambios y
tendencias de la sociedad, en particular se les define desde su abordaje a las politicas del
mundo laboral, su relacion con el sistema educativo, con las culturas y sus comunidades
internas. Por otro lado, con lo que las universidades hacen y lo que las sociedades esperan de
ellas en la busqueda de solucionar problemas nacionales, regionales e internacionales, asi
como, su anticipacion a escenarios futuros para mejorar la realidad social. De esto, se

desprende la concepcidon de calidad como un concepto multidimensional, que se construye
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respecto a multiples y diversas referencias. Es un término relativo porque dependera de los
canones desde el que se mire, se le aprecie o se evalle y estard en permanente evolucion,
convergente y ascendente tras un ideal de una gran fuerza de atraccion. La calidad tiene un
punto de partida, en el caso de la educacion superior, se encuentra en el curriculo, los métodos
de ensefianza, los medios, la formacion de los profesores, el ambiente pedagdgico, la
investigacion educativa, la gestion, pero también se encuentra en el cumplimiento de su
funcién social. (Bojalil, F. 2006, Tunnermann, C. 2006, Saldafia, B. 2010)

Es notable la influencia ideoldgica en la concepcion adoptada por la ANUIES y la
relevancia que tiene esta asociacion frente a la definicion de la politica educativa para la
educacién superior. Maria Dolores Sanchez, Secretaria Académica de la ANUIES, en 2006,

definié a la calidad como

...una acepcion de cualificacion o de calificacion dentro de una escala valorativa... implica
opciones, preferencias e intereses en un espectro de posibilidades...es logro de los productos
deseados Yy la definicion cuantitativa de los deseos expresados en objetivos o finalidades de
la educacion, en congruencia con las necesidades o proyectos nacionales... es tener mejores
acciones de difusién y extension, mejores productos de investigacion o mejores egresados. ..
son la opciones de qué educacion queremos en funcion del pais que deseamos...es la
blsqueda y pretension de alcanzar con acciones planeadas el desideratum... es un objetivo
gue se debe buscar de manera constante, pero que nunca puede alcanzarse en forma definitiva,
puesto que los procesos educativos son dindmicos y cambiantes, como la misma sociedad
(pp. 198-199).

La calidad abarca todas las funciones y actividades universitarias como calidad en el
proceso ensefianza aprendizaje, calidad de formacion e investigacion, calidad de la oferta
educativa, calidad en los profesores, calidad de los estudiantes, calidad de sus egresados,
calidad de la gestion institucional, calidad de la infraestructura, calidad de un buen gobierno
y administracion. Los anteriores elementos son los referentes de calidad por lo que se medira
su alcance en términos del logro de los fines institucionales y del cumplimiento de su mision.
La evaluacion de calidad de un sistema universitario “es mucho mas compleja que la de otros
niveles educativos, pues la educacion superior es multifuncional y esas funciones
trascienden... la concepcion que se tiene del hombre, la sociedad y el conocimiento”

(Tdnnerman, C., 2006, p. 15). El reconocimiento y la apreciacion de la calidad de la
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educacion superior es necesario hacerlo en funcion de estandares o normas preestablecidos
que permitan la emision de juicios del estado actual respecto con los modelos de referencia
(mision, vision y principios institucionales) y de la evaluacion de la institucion en su
conjunto, las unidades académicas, los programas de estudio, la investigacion, la extension,
los académicos, los alumnos y los egresados y los servicios universitarios con metas y

objetivos establecidos.

La politica educativa para el nivel superior en México se formula a partir de un marco
juridico donde gobierno y sociedad civil participan en la construccion de la politica nacional.
Al inicio de un nuevo periodo presidencial, el Ejecutivo Federal tiene la obligacion de
coordinar las actividades de planeacion para la Administracion Publica Federal, con la
participacion y consulta a la sociedad para la elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo
(PND). En este documento, se establecen las normas y principios fundamentales para el logro
de fines y objetivos politicos, sociales, culturales, ambientales y econémicos contenidos en
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y se determinan los objetivos
nacionales, metas, estrategias Yy prioridades, criterios, asignacion de recursos,
responsabilidades, tiempos de ejecucion, coordinacion y evaluacion de resultados, la
definicién de los instrumentos y responsables de su ejecucion, el establecimiento de
lineamientos de politica de caracter global, sectorial y regional.

En el Articulo 16 de la Ley de Planeacion, indica que las dependencias de la
Administracion Publica Federal deberan intervenir en las materias de su competencia en la
elaboracion del PND vy, elaborar los programas sectoriales considerando las propuestas de

cada sector, asegurando la congruencia con las directrices del plan nacional.

Derivado de lo anterior, la Secretaria de Educacion Pablica como Secretaria de
Estado, se circunscribe en la Administracion Publica Federal, y por ello, debe atender las
directrices juridicas que a ella corresponde. Por lo tanto, es de su competencia formular el
Programa Sectorial para la educacion nacional especificando sus objetivos, prioridades y
politicas que regiran el desempefio de las actividades para la educacion béasica, media

superior y superior.
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El marco legal que rige a la educacion se encuentra sefialados en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Educacion, la Ley para la
Coordinacion de la Educacién Superior, la Ley Reglamentaria del Articulo 5°. Relativo al
Ejercicio de las Profesiones en la Ciudad de México, los Acuerdos emitidos por la SEP, el

Reglamento Interior de la SEP y la Ley Federal del Trabajo.

En la siguiente tabla, se realizo la extraccion de los objetivos nacionales establecidos
en el PND y en el Programa Sectorial de Educacion que plasman y determinan a la calidad
educativa, como elemento importante en el desarrollo nacional, de los sexenios
correspondientes a la alternancia politica del PAN y el correspondiente al priista de Enrique
Pefia Nieto, para fines demostrativos de que el impulso de la calidad educativa ha logrado el
posicionamiento transexenal, y se le estimula con fines de promover el desarrollo econémico

del pais dandole continuidad a las politicas neoliberales, de la década de los noventa.
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Tabla 2.2 La calidad y evaluacion en las directrices en educacion superior desde el gobierno mexicano

Plan Nacional de

Meta nacional vinculada a

Secretaria de

Objetivos estratégicos
para desarrollar por

Desarrollo educacion superior Edgca_cién las ins‘gi,tuciones_de Alcances pretendidos
Publica educacidn superior,
respecto a la calidad
Se promoveré una educacion superior de
buena calidad que forme profesionistas,
especialistas y profesores-investigadores
capaces de aplicar, innovar y transmitir
4.5. La politica social. conqcimientos ac_tuales, académicamente
L ] pertinentes y socialmente relevantes en las
La educacion, estrategia distintas areas y disciplinas. Ello implica la
ggg}gﬂaﬁ’?ra el desarrollo actualizacion continua de los planes y
programas de estudio, la flexibilizacion del
Plan Nacional de El reconocimiento y aprecio Z?C%gingﬁ de Objetivo 2 “Educacién | curriculo, la superacién académica constante

Desarrollo 2001-
2006

social por la educacion de
calidad es el estimulo més
efectivo para alumnos y
maestros, y da el apoyo
necesario para realizar
reformas complicadas pero
necesarias.

Educacién 2001-
2006

superior de buena
calidad”

de los profesores y el reforzamiento de las
capacidades de generacion, aplicacion y
transmision del conocimiento, y de
vinculacion de las instituciones de educacion
superior.

Se fomentaran los procesos de
autoevaluacién institucional y de evaluacion
externa, y se alentard la acreditacion de
programas educativos con el fin de propiciar
la mejora continua y el aseguramiento de su
calidad.

Plan Nacional de
Desarrollo 2007-
2012

Eje 3. Igualdad de
oportunidades.

Una pieza importante de la
ecuacién social la constituye
el logro de una educacion de
calidad.

Programa
Sectorial de
Educacion 2007-
2012

Objetivo 1 “Elevar la
calidad de la educacion
para que los estudiantes
mejoren su nivel de
logro educativo, cuenten
con medios para tener
acceso a un mayor

Una mejor calidad de la educacion. Los
criterios de mejora de la calidad deben
aplicarse a la capacitacion de profesores, la
actualizacion de programas de estudio y sus
contenidos, los enfoques pedagogicos,
métodos de ensefianza y recursos didacticos.
Un rubro que se atendera es la modernizacion
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bienestar y contribuyan
al desarrollo nacional”.

y mantenimiento de la infraestructura
educativa, asi como lograr una mayor
articulacion entre todos los tipos y niveles y
dentro de cada uno de ellos. La evaluacion
sera un instrumento fundamental en el
analisis de la calidad, la relevancia y la
pertinencia del disefio y la operacidn de las
politicas publicas en materia de educacion.
La evaluacion debe contemplarse desde tres
dimensiones: como ejercicio de rendicion de
cuentas, como instrumento de difusion de
resultados a padres de familia y como
sustento del disefio de las politicas publicas.
Los indicadores utilizados para evaluar
deberén ser pertinentes y redundar en
propuestas de mejora continua.

Objetivo 5 “Ofrecer
servicios educativos de
calidad para formar
personas con alto
sentido de
responsabilidad social,
gue participen de
manera productiva y
competitiva en el
mercado laboral”.

Una educacion relevante y pertinente que
promueva el desarrollo sustentable, la
productividad y el empleo. Para lograrlo, es
necesaria la actualizacion e integracion de
planes y programas de educacion media
superior y superior, el desarrollo de mas y
mejores opciones terminales que estén
vinculadas con los mercados de trabajo y
permitan que los estudiantes adquieran
mayor experiencia y sean competitivos, el
impulso de la investigacion para el desarrollo
humanistico, cientifico y tecnologico, el
replanteamiento del servicio social, asi como
la creacidn de un ambicioso programa de
educacion para la vida y el trabajo.

Plan Nacional de
Desarrollo 2013-
2018

“México con Educacion de
Calidad” cuyo proposito

Programa
Sectorial de

Objetivo 2: “Fortalecer
la calidad y pertinencia
de la educacion media

Continuar con la ampliacion y el impulso al
mejoramiento de la calidad de la educacion
superior. Los fondos extraordinarios,




fundamental es elevar la
calidad de la educacion.

Educacion 2013-
2018

superior, superior y
formacion para el
trabajo, a fin de que
contribuyan al
desarrollo de México.”

adicionales al presupuesto regularizable, han
probado ser un valioso mecanismo para
formar y mejorar al profesorado, corregir
problemas estructurales de las universidades,
apoyar el desarrollo institucional, fortalecer
el trabajo académico y favorecer el
crecimiento de la oferta en &reas prioritarias
para el desarrollo regional y nacional.
Aseguramiento de la calidad de los
programas Y la fortalezas de las instituciones
mediante los mecanismos de evaluacion,
mecanismos construidos entre las IES, la
ANUIES y la SEP para orientar las mejoras y
dar certidumbre a los usuarios de los
servicios sobre la calidad de las escuelas y
programas, fortalecer a los posgrados que
pertenecen al Programa Nacional de
Posgrados de Calidad, impulsar la educacién
superior hacia la vinculacién a las
necesidades sociales y productivas, ampliar
la oferta educativa en linea.

Garantizar la inclusion y la equidad en el
sistema educativo se deben ampliar las
oportunidades de acceso a la educacion,
permanencia y avance en los estudios a todas
las regiones y sectores de la poblacion.

Fuente: Elaboracion propia, informacion tomada de http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm.
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Al pertenecer al Sistema Educativo Mexicano, las IES elaboran propuestas de trabajo
que son producto de la unidn de los referentes de orden fundacional, educativo, reglamentario
y de las propias politicas educativas gubernamentales. A partir del analisis de integracion, se
delinean los procesos de gestion que guian las acciones educativas y se plasman en
documentos institucionales, ademas de los instrumentos disefiados para su articulacion,
seguimiento y evaluacion que permita la revision de sus procesos, fortalecer su estructura,
crear nuevas entidades de gestion, renovar o fortalecer las existentes o suprimir segin su

quehacer institucional (Lara Barragan, F. 2013, p. 57).

En Mexico bajo las directrices del CONPES, CONAEVA, la ANUIES vy las
universidades e instituciones de educacion superior participantes han institucionalizado los
procesos de planeacion y de evaluacion, desde su creacion en 1989. Han promovido el
mejoramiento de la educacion superior, mediante la formulacion de politicas educativas
entorno a la calidad. Hoy en dia se reconoce que los resultados han proporcionado mayor
transparencia del quehacer institucional y en la rendicién de cuentas, la creciente
comparacion interna y externa del desempefio institucional y la mayor difusion sobre la
calidad de los programas educativos de educacion superior (citado en ANUIES, 2007,
Rodriguez et al., 2009). Ademas de los mecanismos, los organismos evaluadores de caracter
no gubernamental, con el aval gubernamental, que evaltan y certifican la educacion publica

y privada se han legitimado frente a las instituciones universitarias y la sociedad.
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2.3 Indicadores de evaluacion de la educacion superior

El Plan Nacional de Desarrollo, de acuerdo con la legislacion mexicana, contiene los ejes
generales para atender los temas prioritarios en funcién al desarrollo de la nacidn, delimita
los objetivos especificos, las estrategias y las acciones sexenales a desarrollar y define sus

metas y los indicadores de desempefio para su evaluacion, seguimiento y control.

En la Fraccion V del Articulo 26 Bis de la Ley de Planeacion (2018), sefiala que los
indicadores estratégicos son elementos fundamentales que “permiten dar seguimiento al
logro de los objetivos del programa” (p. 10). Ellos facilitan la supervision y evaluacion del
grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos y las metas de gestidn establecidos en el
Plan Nacional de Desarrollo. Las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal deben aplicar los criterios normativos para la formulacion de sus programas

sectoriales, institucionales, regionales, guardando congruencia con las metas nacionales.

Con la eleccidn electoral del 2 de julio del 2000, Vicente Fox Quesada candidato del
Partido Accion Nacional gand la presidencia y México demostro el cambio politico al quitar
del poder al Partido Revolucionario Institucional que se mantuvo por mas de 70 afios. Con la
alternancia politica al frente del gobierno su propuesta politica se dirigio a enfrentar los retos
de la globalizacion y del cambio tecnoldgico para transitar desde lo demogréfico, lo social,
lo econémico y lo politico hacia un “despegue acelerado” al cambio. Su propuesta de

desarrollo se fundamentd en tres prioridades:

Fortalecer un desarrollo social y humano con énfasis en educacion de vanguardia y en un
sistema integral de salud, lograr un desarrollo econémico dinamico, con calidad, incluyente
y sustentable, que promueva la competitividad nacional, y transformarnos en una sociedad
gue crezca con orden y respeto, con gobernabilidad democrética y seguridad publica. (PND,
2001, p. 24)

Los criterios centrales para el desarrollo del pais se basaron en inclusion,
sustentabilidad, competitividad y desarrollo regional y la postulacion de normas dirigidas
hacia el apego a la legalidad, gobernabilidad democratica, federalismo, transparencia y

rendicidn de cuentas para la accién gubernamental.
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La politica social hacia el nuevo siglo XXI, se centré en mejorar la calidad de vida
potenciando el desarrollo social y humano con el fin de alcanzar la riqueza y bienestar. Por
otro lado, desde la politica social se promovieron las bases de la autosuficiencia individual y
global, en el entendido del involucramiento de los individuos en la conformacion y ejecucion
de los asuntos publicos, fomentando su interés y corresponsabilidad en la solucion de
problemas nacionales, aumentando su exigencia hacia el gobierno y solidaridad con sus

semejantes.

En este sentido, la educacién es considerada parte fundamental para el desarrollo
nacional, como medio emancipador de las personas y de la sociedad y como punta de lanza
del esfuerzo nacional contra la pobreza e inequidad. Se hace un llamado a la transformacion
del sistema educativo para garantizar la educacion, el aprendizaje y la instruccion a nifios,
jévenes y adultos mediante un sistema informatizado, descentralizado e integrado por
instituciones de calidad, es decir, una educacion para todos, de calidad y que ofrezca una
preparacion de vanguardia (PND, 2001, p.36). Por otro lado, se fomente lo colectivo con el
refuerzo de lazos comunitarios, solidarios y de confianza, eliminandose la discriminacion,
recuperando la confianza y credibilidad de la sociedad en las instituciones gubernamentales

en la transparencia y rendicion de cuentas.

Para ello, las estrategias a desarrollar se vertieron en la cobertura total en la educacion
preescolar y basica, la participacion social y la calidad en la educacion, y para evaluar la
accion gubernamental en la medicion de los avances de la politica social respecto a la
satisfaccion de necesidades basicas en cantidad y calidad, la cobertura, la equidad de los
programas sociales y la igualdad de oportunidades, la capacidad emprendedoray la capacidad

de innovacion.

En el Programa Nacional de Educacion 2001-2006 presentado por Reyes Tamez
Guerra, Secretario de Educacion Publica, son tres grandes desafios educativos que propone
atender “cobertura con equidad, calidad de los procesos educativos y niveles de aprendizaje,
e integracion y funcionamiento del sistema educativo” y que se expresan en tres principios
fundamentales “educacion para todos, educacion de calidad y educacién de vanguardia”
(p.16). Derivado de los retos y principios, el Programa se conformd por tres objetivos

estratégicos retomados como base para la formulacién de cada subprograma educativo:
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cobertura y equidad, buena calidad de los procesos y resultados educativos, e integracion y

gestion del Sistema.

Las politicas para la educacion superior de desarrollo contenidas en el Programa

Nacional de Educacion 2001-2006:

Impulsar el desarrollo con equidad de un sistema de educacion superior de buena
calidad que responda con oportunidad a las demandas sociales y econdmicas del pais,
y obtenga mejores niveles de certidumbre, confianza y satisfaccion con sus resultados
y contribuir a la transformacion del sistema de educacién superior cerrado, en uno
abierto, flexible, innovador y dindmico, que se caracterice por la intensa colaboracion
interinstitucional, por la operacién de redes para el trabajo académico de alcance
estatal, regional, nacional e internacional, por la movilidad de profesores y alumnos,
y por la basqueda permanente de nuevas formas de ensefianza-aprendizaje.
Establecer un sistema nacional de becas que otorgue apoyos a jovenes en condiciones
socioecondémicas adversas, para incrementar sus posibilidades de acceso,
permanencia y terminacion satisfactoria de sus estudios superiores.

Fortalecer los programas de formacion y actualizacién de profesores, el proceso de
superacion académica de los profesores que los imparten, actualizar los contenidos y
desarrollar enfoques educativos flexibles centrados en el aprendizaje que desarrollen
en los estudiantes habilidades para aprender a lo largo de la vida.

Incrementar con equidad en su tasa de cobertura, la ampliacion y diversificacion de
la oferta educativa y su mejor distribucién territorial, requieren de nuevas estructuras
para su planeacién y coordinacion a nivel estatal y nacional

Consolidacion del sistema nacional de evaluacion y acreditacion para coadyuvar a la
mejora continua de la oferta educativa. (PNE, 2001, pp. 183-185)

El proceso de planeacion incluyd, como componentes esenciales, los relativos a la

evaluacion de resultados y el seguimiento de avances que se relacionaban de manera estrecha

con el componente de rendicion de cuentas. En este sexenio, uno de los propositos de la

evaluacion fue la difusion de los resultados de la evaluacion, desde la concepcion

democratica. En la siguiente tabla, se establecen los indicadores de resultados nacionales para

la educacion superior.
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Tabla 2.3 Indicadores de resultados del Programa Nacional de Educacion 2001-

2006

SUBGRUPQOS

INDICADORES PARA LA EDUCACION SUPERIOR

Equidad y

cobertura

Grado promedio de escolaridad de la poblacion.

Porcentaje de cobertura en educacion media superior y en
superior.

Proporcion de jovenes de bajos ingresos que se benefician de
la educacion publica a los de altos ingresos.

NUmero de becas otorgadas en educacion superior.

Calidad

Porcentaje de profesores de tiempo completo en educacién
superior con estudios de posgrado.
indice de satisfaccion de empleadores de educacion media 'y

superior.

Eficiencia

Porcentaje de terminacién y reprobacién en educacion
superior.

Satisfaccion de los empleadores respecto a los estudiantes y
egresados de educacion superior.

Indicadores de innovacion y cambio.

participacion ciudadana y rendicion de cuentas

Reduccion de costos y sustentabilidad.

Rendicién de

cuentas

Difusidn de resultados de las evaluaciones que se hagan en el
Sistema Educativo Nacional.

Compromiso de que las autoridades educativas informen a la
sociedad, de manera regular, sobre los avances en la

consecucién de los propdsitos del Programa

Fuente: Plan Nacional de Educacion Superior 2001-2006.

El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, del sexenio de Felipe Calderén Hinojosa

puso como eje principal al desarrollo humano sustentable para asegurar la satisfaccion de

necesidades de la educacion, la salud, la alimentacion, la vivienda y la proteccion a sus

derechos humanos. Asimismo, garantizar las oportunidades para futuras generaciones. La

politica publica de este Plan se compuso de cinco estrategias: 1. Estado de Derecho y
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seguridad. 2. Economia competitiva y generadora de empleos. 3. Igualdad de oportunidades.
4. Sustentabilidad ambiental, y 5. Democracia efectiva y politica exterior responsable. Estos
ejes se propusieron para resolver los problemas de pobreza, marginacion y falta de

oportunidades en todos los ambitos del territorio nacional.

El aspecto econdmico fue preeminente en el discurso oficial y en la politica social
sefialando que el crecimiento economico, la competitividad de la economia y el
fortalecimiento fiscal, como potenciadores para la multiplicacion de oportunidades de un
empleo remunerado y productivo. Otro punto, fue la pretension de la consolidacion de la
democracia que supuso el ejercicio de la libertad politica con responsabilidad social, en la
vida publica y en las distintas formas de organizacion social y politica. Un aspecto mas se
enfoco a la formacion familiar de las capacidades para enfrentar los retos de la vida, la
politica pablica del desarrollo humano como fuente fortalecedora familiar en el orden de la
salud, la alimentacion, la educacién, la vivienda, la cultura y el deporte, y finalmente,

propiciar un medio ambiente sano.

Para atender la politica social se definié el eje 3 Igualdad de oportunidades
encaminado al acceso de oportunidades de formacién y realizacion para garantizar servicios
béasicos. En la idea de que, mediante ellas se ampliaran las capacidades y el mejoramiento de
las condiciones de bienestar individual y colectivo. Para alcanzar el logro de esta politica, se
colocé en primer lugar a la educacion de calidad, para la formacion de ciudadanos
perseverantes, éticos y con capacidades que faciliten su integracion al mercado de trabajo, y
en segundo lugar, proporcionar mayor igualdad de oportunidades a la poblacion en
condiciones de desventaja, con el principio de favorecer al éxito econdmico y social tras la
aplicacion de programas de subsidios focalizados, destinados a resolver los problemas de
alimentacion y vivienda digna, el acceso a servicios basicos y la apertura a la educacion y
salud de calidad.

En el PND 2007-2012 las politicas educativas se establecieron con el fin de “mejorar las
oportunidades de educacion para la nifiez y la juventud de Meéxico, poniendo especial
atencion a los sectores de poblacion menos favorecidos” (PND, 2007, p. 72). Y lograr la
transformacion educativa basada en el fortalecimiento material y profesional de los maestros,

como el énfasis en el logro de los aprendizajes y el fortalecimiento en la capacidad de
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decision en la escuela con la participacion de padres de familia y alumnos. Por otro lado, se

ubicaron los retos a los que se enfrentaba el sistema educativo nacional como la cobertura

educativa y su relacién con el rezago ante la falta de oportunidades para acceder a una

educacion de calidad, y a los avances tecnologicos e informacion, y de superar la

desvinculacion entre media superior y superior y el sistema productivo. Los objetivos y sus

estrategias de atencion se engloban en:

Elevar la calidad educativa de los rubros de cobertura, equidad, eficacia y pertinencia
del sistema educativo nacional mediante mecanismos sistematicos de evaluacion de
resultados de aprendizaje y de los procesos de ensefianza y gestion en todo el sistema
educativo, la actualizacion de los programas de estudio, contenidos, materiales y
métodos para la formacion en valores, habilidades y competencias para la
productividad y competitividad al insertarse en la vida econémicay el fortalecimiento
educativo en las formas de financiamiento bajo criterios de equidad y calidad en los
procesos educativos.

Reducir las desigualdades regionales, de género y entre grupos sociales en las
oportunidades educativas a través de programas compensatorios de atencién a las
regiones de mayor pobreza y marginacion, ampliacién de becas educativas para
estudiantes de menores recursos, el fortalecimiento de programas de ensefianza
abierta para abatir el rezago educativo y la creacion de mecanismos que permitan la
movilidad estudiantil entre los niveles educativos y dentro de los mismos para
aumentar la permanencia de los estudiantes en el sistema educativo.

Impulsar el desarrollo y utilizacion de nuevas tecnologias en el sistema educativo
para apoyar la insercién de los estudiantes en la sociedad del conocimiento y ampliar
sus capacidades para la vida, en particular, transformacion del modelo de
telesecundaria y la promocion de modelos de educacién a distancia para educacion
media superior y superior.

Promover la educacion integral de las personas en todo el sistema educativo basada
en la dimensién humanista e integradora de los valores éticos, civicos, histéricos,

artisticos y culturales y los idiomas y la préactica del deporte.
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e Fortalecer el acceso y la permanencia en el sistema de ensefianza media superior,
brindando una educacion de calidad orientada al desarrollo de competencias, con gran
vinculacion al sector productivo.

e Ampliar la cobertura, favorecer la equidad y mejorar la calidad y pertinencia de la
educacién superior. Se da impulso a diversificar los programas y modalidades
educativas, como la educacién a distancia y la formacion técnico superior
universitario, fortalecer los programas de becarios de la poblacion en situacion de
desventaja, el perfeccionamiento de la evaluacion de programas de estudio y de los
programas institucionales y de formacion académico de buena calidad, trabajar para
articular un sistema nacional de evaluacion, acreditacion y certificacion, con el fin de
fortalecer las practicas de autoevaluacion, evaluacion externa de pares, acreditacion
formal y examenes nacionales estandarizados a los egresados. (PND, 2001, pp. 54-
80)

Por lo que, a partir de las directrices de la politica de social en el PND, se trazo el
Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, dirigido por Josefina Vazquez Mota, Secretaria
de Educacion Publica. Parte de la contribucion de la educacion para la modernizacion vy el
progreso del pais y el empuje para la transformacion de una sociedad més democratica,

tolerante e incluyente.

Se hace un abordaje desde los resultados de las evaluaciones nacionales e internacionales
aplicadas a estudiantes de educacion basica y media superior, para sefialar las deficiencias en
la formacion académicay en los altos indices de desercion escolar, reprobacion, bajos niveles
de rendimiento como elementos que inciden en el desarrollo escolar y su preparacion para
desafiar la vida y la incorporacion al mercado laboral. Ante ello, la propuesta educativa se
orient6 hacia la formacidn de ciudadanos conscientes de sus derechos y deberes para si, para
la sociedad y comprometidos con su entorno social y cultural. Enfatizando en el
fortalecimiento de la democracia y la ciudadania para interiorizar el trato igualitario entre los
individuos y enfrentar problemas de drogadiccion, violencia, inequidad y el deterioro

ambiental.

En este entendido, se exige la educacion de calidad incorporando a los alumnos de

sectores mas desprotegidos y vulnerables, que la educacién, la ciencia y la tecnologia sean
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propulsores de desarrollo e incidan en mejorar la calidad de vida de la poblacién. Todos los
procesos debian incorporar temas transversales: la evaluacién como instrumento elemental
en el analisis de la calidad, la relevancia y la pertinencia de la educacion y, por otro lado, con
los propdsitos de ejercicio de rendicion de cuentas, como instrumento de difusion de
resultados y como sustento del disefio de politicas publicas. La participacion de entidades
federativas para realizar acciones de mejoramiento y ampliacion de la infraestructura fisica
educativa puablica. El disefio e instrumentacion de un sistema de informacion para facilitar
los procesos de toma de decisiones. Y el mejoramiento del desempefio de las unidades
administrativas de la SEP, mediante el control de sus procesos, la alineacion de sus

estructuras organizacionales e implantar modelos de direccion. (pp. 57-63).

Son seis los objetivos sectoriales integradores para el desarrollo de la educacién. Se
retoman para contextualizar la investigacion aquellos que incluyen las estrategias de

evaluacion en la educacion superior:

Objetivo 1 “Elevar la calidad de la educacién para que los estudiantes mejoren su nivel de
logro educativo, cuenten con medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al

desarrollo nacional”.

Objetivo 5 “Ofrecer servicios educativos de calidad para formar personas con alto sentido de
responsabilidad social, que participen de manera productiva y competitiva en el mercado
laboral”. (Programa Sectorial 2007-2012, p.14)

La definicion de las Matrices de Indicadores de Resultados se organiza por programa
presupuestario, para facilitar la logica de la planeacion estratégica “de forma sencilla,
ordenada y homogénea” (SEP, 2020). La propuesta de los indicadores es utilizada para
evaluar y a partir del andlisis de resultados proponer la mejora continua. ElI programa
presupuestario en el que se clasifica la educacion superior es E010 Prestacion de servicios

de educacion superior y posgrado y los indicadores que se establecen son:

Tabla 2.4 Indicadores de resultados programa sectorial de educacion 2007-20012
SUBGRUPOS INDICADORES PARA LA EDUCACION SUPERIOR

Eficacia - Eficiencia terminal.
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- Porcentaje de alumnos atendidos en programas de calidad de los
niveles de educacion superior y posgrado con respecto al total de

matricula atendida.

- Tasa de incremento de la matricula en licenciatura y posgrado
respeto al afio anterior.

] - Porcentaje de programas de posgrado de calidad, con relacion al

Calidad total de programas de posgrado impartidos.

- Porcentaje de programas de licenciatura de calidad con relacion al

total de programas de licenciatura impartidos.

- Porcentaje de académicos tiempo completo con grado de
especialidad, maestria o doctorado con relacion al total de la planta
docente de tiempo completo en educacién superior.

- Porcentaje de profesores, investigadores y becarios Programa

Calidad- Institucional de Fomento a la Investigacién del Nivel Superior que

Gestion reciben apoyo econémico, con relacion a las solicitudes de apoyo
econdmico.

- NUmero de académicos inscritos en el SIN, porcentaje de servicios
proporcionados a las unidades académicas del nivel superior, con

relacion a las solicitudes recibidas.

- Porcentaje de equipamiento a laboratorios y talleres del nivel
superior y posgrado.

- Porcentaje de servicios de mantenimiento proporcionados a las

Gestién- unidades académicas del nivel superior y posgrado, con relacion a

eficacia solicitudes recibidas.

- Porcentaje de servicios de mantenimiento proporcionados a las
unidades académicas del nivel superior y posgrado, con relacion a

las solicitudes recibidas.

Fuente: Recuperado de

https://www.sep.gob.mx/es/sepl/Matriz de Indicadores Para Resultados MIR

En 2012, ganod la presidencia Enrique Pefia Nieto, candidato postulado por el Partido

Revolucionario Institucional. La constitucion del Plan Nacional de Desarrollo de 2013-
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2018, se establece con cinco metas nacionales: un México en Paz, un México Incluyente,
un México con Educacién de Calidad, un México Préspero y un México con
Responsabilidad Global, y por sus estrategias transversales: para Democratizar la
Productividad, para alcanzar un Gobierno Cercano y Moderno, y para tener una
Perspectiva de Género en todos los programas de la Administracion Publica Federal. Esta
planeacion para el desarrollo se contextualizé desde una perspectiva de la economia
internacional y los factores macroecondmicos que pudieran afectar las economias
nacionales y desde la consolidacion democratica que demanda mayor relacion entre
ciudadania y gobierno bajo los principios de eficacia, la eficiencia y la transparencia. En
el contexto nacional, ante los efectos que prevalecen de las crisis y de la existencia de
barreras que impiden la productividad y el crecimiento del pais, emanaba el ideal del
PND que se proyecto “llevar a México a su maximo potencial a través de potenciar las
oportunidades de los mexicanos para ser productivos, para innovar y para desarrollar
con plenitud sus aspiraciones... y propiciar una sociedad donde los derechos

establecidos en la Constitucion pasen del papel a la practica” (2013, p. 9).

La proyeccion educativa se enmarcéd en la Meta 2 “Un México con Educacion de
Calidad” que aspiraba transitar a una sociedad de conocimiento, por lo tanto, requirié de
la formacion de capital humano calificado y competitivo, cimentar el crecimiento de su
economia en el conocimiento y la innovacion de la ciencia y tecnologia y el fomento a la
cultura y deporte para la formacién integral del individuo, en este sentido el objetivo de

esta meta era:

Promover el crecimiento sostenido de la productividad en un clima de estabilidad
econdémica y mediante la generacion de igualdad de oportunidades. Lo anterior
considerando que una infraestructura adecuada y el acceso a insumos estratégicos
fomentan la competencia y permiten mayores flujos de capital y conocimiento hacia
individuos y empresas con el mayor potencial para aprovecharlo. Asimismo, esta
meta busca proveer condiciones favorables para el desarrollo econémico, a través de
una regulacion que permita una sana competencia entre las empresas y el disefio de
una politica moderna de fomento econdémico enfocada a generar innovacion y

crecimiento en sectores estratégicos (2013, p.10).
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En el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 su enfoque se orientd a promover
politicas de acercamiento al proceso de ensefianza en las escuelas, al desarrollo de las
habilidades para una sana convivencia y al aprendizaje a lo largo de la vida. El documento
se constituyo de seis objetivos cada uno acompafiado de sus respectivas estrategias y lineas

de accion.

e Objetivo 1: Asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacion bésica y la
formacion integral de todos los grupos de la poblacién.

e Objetivo 2: Fortalecer la calidad y pertinencia de la educacién media superior,
superior y formacion para el trabajo, a fin de que contribuyan al desarrollo de México.

e Objetivo 3: Asegurar mayor cobertura, inclusion y equidad educativa entre todos los
grupos de la poblacion para la construccion de una sociedad mas justa.

e Objetivo 4: Fortalecer la practica de actividades fisicas y deportivas como un
componente de la educacion integral.

e Objetivo 5: Promover y difundir el arte y la cultura como recursos formativos
privilegiados para impulsar la educacion integral.

e Objetivo 6: Impulsar la educacion cientifica y tecnolégica como elemento

indispensable para la transformacion de México en una sociedad del conocimiento.

En la educaciéon superior se propuso continuar con la ampliacion y el impulso al
mejoramiento de la calidad, como es el caso de los fondos extraordinarios que resultd ser un
mecanismo para formar y mejorar al profesorado, corregir problemas estructurales de las
universidades, apoyar el desarrollo institucional, fortalecer el trabajo académico y favorecer
en areas prioritarias el desarrollo regional y nacional. En este mismo sentido, se le dio
continuidad a las evaluaciones que realizan los CIEES, las acreditaciones de programas del

COPAES y los Examenes Generales de Egreso de la Licenciatura.

Las nuevas estrategias se centraron en diversificar la oferta educativa a través de nuevos
modelos de cooperacion para facilitar los aprendizajes, las estancias y la empleabilidad. Para
ello, se sugirieron estudios de mercado laboral y de seguimiento de egresados para medir el
alcance de la vinculacion y las nuevas formas de reconocimiento de las competencias
adquiridas. Retomar la planeacion educativa para aumentar la cobertura de educacion

superior relacionado con acciones de retencion escolar y conclusion de estudios.
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Se incluyeron nuevos indicadores y se retomaron los de la Matriz de Indicadores de
Resultados del programa presupuestario E010, que conformaron la base para la evaluacion
de los resultados alcanzados y de su impacto en la poblacion.

Tabla 2.5 Indicadores de resultados programa sectorial de educacion 2013-2018
SUBGRUPOS INDICADORES PARA LA EDUCACION SUPERIOR

- Tasa bruta de escolarizacién de educacion superior.

- Porcentaje cobertura educativa en educacion superior con respecto a
la poblacién.

- Porcentaje de absorcion de la educacién superior.

- Porcentaje de absorcion de la educacion de posgrado.

- Porcentaje de programas educativos de nivel licenciatura evaluados
y/o acreditados, con respecto al total de programas educativos del
nivel licenciatura impartidos evaluables y/o acreditables.

- Porcentaje de incremento en el nimero de programas de estudio de

o la Universidad Abierta y a Distancia de México.

Eficacia

- Tasa de variacion de los estudiantes de nuevo ingreso inscritos en
programas de educacion de posgrado con respecto al afio anterior.

- Porcentaje de instituciones de educacion superior publica federales
apoyadas con recursos para el gasto de operacion.

- Porcentaje de alumnos atendidos en programas de calidad de los
niveles de educacion superior y con posgrado con respecto al total
de la matricula atendida.

- Tasa de variacion de la matricula de calidad en educacion de
licenciatura y posgrado respecto al afio anterior.

- Crecimiento de los contenidos digitales y multimedia.

- Porcentaje de docentes de educacion con un grado de especialidad,
maestria o doctorado.

L - Porcentaje de recursos asignados a Instituciones de Educacion

Gestion-eficacia o
Superior Pablicas.

- Estudiantes de nuevo ingreso inscritos en programas de educacion

de posgrado.
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- Proporcion de estudiantes beneficiados con los servicios y

actividades artisticas y culturales.

- Porcentaje de programas de posgrado reconocidos por el
Calidad CONACYT, con relacién al total de programas de postrado
impartidos.

Fuente: Recuperado del Programa Sectorial 2013-2018, disponible en:

https://www.sep.gob.mx/es/sepl/Matriz de Indicadores Para Resultados MIR
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2.4 Dimensiones y actores de la evaluacion

Los actores que intervienen en la composicion de la politica institucional de la Universidad
Pedagdgica Nacional pueden ser actores externos o internos. Los primeros son aquellos que
determinan las directrices generales y que inciden internamente en las IES, a los actores
internos se les clasifica por ser quienes dirigen el proyecto institucional, contemplando la
politica externa e interna en sus objetivos centrales. Asimismo, aquellas instancias que ponen

en marcha la politica educativa y realizan los procesos de evaluacion.

Los actores externos que han intervenido en la creacion de la estructura y mecanismos
del Sistema Nacional de Evaluacion son la propia SEP, en particular, los representantes de la
Subsecretaria de Educacion Superior, por la responsabilidad gubernamental de la direccion
de la educacion de este nivel en el pais, los representantes de la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacidn Superior que impulsan la realizacion permanente
de programas nacionales y regionales a todas sus instituciones afiliadas, las Instituciones de
Educacion Superior que han participado en los procesos de concertacion y aceptacion de la

evaluacion.

En 1921, por decreto presidencial de Alvaro Obregony, bajo la direccion del entonces
rector de la Universidad Nacional, José Vasconcelos, se cre6 la SEP, cuya funcién consiste
en regular, administrar y promover la educacion en todo el pais. A través de ella el Estado
garantiza el derecho constitucional a la educacion, regula y administra la educacién de la
Federacion, de los Estados, de la Ciudad de México, de los municipios, de los organismos
descentralizados y los particulares con reconocimiento oficial. El Sistema Educativo
Nacional debe impartir la educacion preescolar, la educacion primaria y secundaria, la

educacion media superior y la educacién superior.

En la constitucion orgénica administrativa de la SEP, se ubica la Subsecretaria de
Educacién Superior “encargada de definir las politicas y programas educativos a través de
las Instituciones de Educacion Superior, publicas para atender las necesidades de la
sociedad mexicana”, tiene la responsabilidad de que la educacion para el nivel superior sea
de alta calidad para el desarrollo del pais y la transformacién de la sociedad. Julio Rubio
(2006) indica que:
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El sistema de educacion superior en México se caracteriza por su gran magnitud,
complejidad, heterogeneidad y diversidad en sus componentes, evidenciadas, entre otros
aspectos, por el tamafio y las particularidades de las instituciones que lo integran y por las

caracteristicas y el perfil del profesorado (p.27).

Las instituciones de educacion superior publicas se encuentran diferenciadas por su

régimen juridico, y se clasifican por subsistemas:

Universidades Publicas Federales, son aquellas instituciones que conforman el
subsistema y realizan las funciones de docencia, un amplio espectro de programas y
proyectos de investigacion y de extension y difusion de la cultura.

Universidades Publicas Estatales, son instituciones creadas por decreto de los
congresos locales, bajo la figura juridica de organismos publicos descentralizados y
desarrollan las funciones de docencia, generacion y aplicacién innovadora del
conocimiento, extension y difusion de la cultura.

Universidad Pedagdgica Nacional, institucion que forma profesionales de la
educacién en licenciatura y posgrado para atender las necesidades del Sistema
Educativo Nacional y de la sociedad en general. Cuenta con 76 Unidades y 208
subsedes académicas en todo el pais.

Institutos Tecnoldgicos, son 6rganos desconcentrados de la Secretaria de Educacion
Publica y que se integran por el Tecnologico Nacional de México y sus 266 institutos
gue imparten educacion superior tecnolégica.

Universidades Tecnolodgicas son instituciones que ofrecen la formacion intensiva, en
corto tiempo, dos afios, para integrarse al trabajo productivo o continuar con los
estudios a nivel licenciatura o especialidad en la ingenieria técnica.

Universidades Politécnicas son instituciones orientadas a la formacion universitaria
de ingenieria y estudios de posgrado, con la oportunidad de una salida lateral para los
estudiantes que no concluyen sus estudios de licenciatura que pueden obtener el grado
de profesional asociado.

Universidades Interculturales proporcionan formacién profesional con opcion a

profesional asociado, licenciatura y posgrado y su objetivo es promover el
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compromiso con el desarrollo cultural, regional, estatal y nacional en los &mbitos
comunitarios y la revitalizacion de las lenguas y culturas originarias.

Universidades Publicas Estatales con Apoyo Solidario, son instituciones creadas por
decreto de los congresos locales, bajo la figura juridica de organismos publicos
descentralizados y desarrollan las funciones de docencia, generacion y aplicacion
innovadora del conocimiento, extension y difusion de la cultura.

Centros Publicos de Investigacion que pertenecen al CONACYT, al Instituto
Politécnico Nacional, a la UNAM, y a los Estados de Tamaulipas, Jalisco y
Chihuahua y su objetivo es la divulgacién de la ciencia y la tecnologia e innovar en
la generacién, desarrollo, asimilacion y aplicacion del conocimiento de ciencia y
tecnologia.

Escuelas Normales Publicas su funcion es la formacion de profesores de educacion
preescolar, primaria y secundaria a través de la red nacional de normales. Y las
Escuelas de Educacion Normal Superior ofrecen formacion profesional en educacion
preescolar, primaria, primaria intercultural bilingle, secundaria, especial, inicial,
fisica y artistica.

Universidad Abierta y a Distancia de México es un drgano administrativo
desconcentrado, con autonomia técnica y de gestion, ofrece servicios educativos de
nivel superior, en modalidad abierta y a distancia.

Otras instituciones publicas aqui se engloban a aquellas que, por sus caracteristicas
particulares, no se incluyen en algan subsistema.

Instituciones particulares son aquellas instituciones que sus fuentes de financiamiento

y recursos provienen de la iniciativa privada y colegiaturas.

El Subsistema de Educacién Superior ofrece programas educativos de técnico superior

universitario o profesional asociado, licenciatura, especialidad, maestria y doctorado.

Algunas de las instituciones que conforman el sistema ofrecen programas del tipo medio

superior. En la ultima década, se ha dado un crecimiento de las instituciones de educacion

superior para cubrir las necesidades del sector productivo y para ampliar la cobertura y

atender la demanda, se han ubicado en ciudades de tamafio medio en los estados. Es el caso

de las universidades tecnoldgicas y universidades politécnicas, que han incorporado los
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elementos idoneos para la formacion de mano de obra calificada para la industria y el impulso
del gobierno por incrementar este tipo de instituciones, como la creacion de 85 IES, durante
el sexenio foxista (PND, 2007-2012, p. 71). Cada una de las instituciones educativas de nivel
superior, se ha creado para tratar de resolver problematicas emergentes de orden social,

econdémico y politico.

Las universidades publicas federales reciben del gobierno el financiamiento anual
ordinario y en cuanto a las instituciones estatales, los congresos estatales acuerdan montos
que los gobiernos de los Estados destinan a la educacion superior en los presupuestos de
egresos, de cada uno de ellos. Por otro lado, la Subsecretaria de Educacion Superior concursa

recursos extraordinarios para mejorar la calidad educativa universitaria.

Para la obtencidn de titulos universitarios deben concluirse los estudios universitarios
y los requisitos de titulacion. La certificacion profesional es de ambito federal, y por ello, la
cédula profesional la expide la Direccion General de Profesiones habilita para el ejercicio a

nivel nacional.

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES), es un organismo civil fundado en 1950. La ANUIES agrupa a 197 universidades
e instituciones de educacion superior y “ha participado en la formulacion de programas,
planes y politicas nacionales, asi como en la creacion de organismos orientados al
desarrollo de la educacion superior mexicana” (ANUIES. 2020). Ha desempefiado un papel
fundamental en el estudio de problemas generales de la ensefianza superior, en la elaboracion
de iniciativas de orientaciones para las politicas generales y recomendaciones para mejorar
los servicios universitarios, también ha apoyado en la resolucién de conflictos. Por otro lado,
ha sido promotora de las pautas y programas que emergen en la UNESCO para impulsar su

desarrollo en la educacion superior mexicana.

La ANUIES ha estado presente en la transformacion de la educacion superior. Ella ha
formado parte en la configuracion de la politica educativa universitaria y ha tenido un papel
importante como intermediario en la puesta en marcha de politicas de evaluacion, como

sefiala:
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En los Gltimos 30 afos, la ANUIES cre6 el Sistema Nacional Permanente de Planeacion de la
Educacidn Superior, impulsé la evaluacion en sus diferentes modalidades, propuso la creacion
de fondos extraordinarios, concibi6 y echd a andar instituciones como los Comités de Pares
(CIEES), el Consejo para la Acreditacion (COPAES), el Centro de Evaluacion de la Educacion
Superior (CENEVAL), el Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP), el
Programa de Fortalecimiento Institucional (PIFI), la Fundacién Empresa-Universidad, el
Centro de Capacitacion en Valle de Bravo, propuso la elevacion de la autonomia universitaria

a rango constitucional, asi como la modificacién a la Ley Federal del Trabajo (ANUIES, 2020).

La Asamblea General de la ANUIES se constituye colegiadamente por los titulares de
las instituciones de educacién superior afiliadas. En 1992, se formo el Consejo de
Universidades Publicas e Instituciones Publicas Afines a la ANUIES (CUPIA), para
coordinar el trabajo de las universidades publicas, con el proposito de discutir y definir

objetivos comunes.

Aquellas instituciones de educacion superior que se encuentran afiliadas a la ANUIES
se han comprometido a impulsar la calidad, pertinencia y cobertura al interior de su
institucion, como sefiala Maria Dolores Sanchez (1998) “han manifestado su decision de
consolidar mecanismos que les otorguen una mayor credibilidad ante la sociedad mexicana

y la equivalencia de la calidad de sus programas con la de otros paises” (p. 201).

La creacidn de un conjunto de instituciones que conforman el Sistema Nacional de
Evaluacion y Acreditacion integrado por los organismos evaluadores de la calidad de
programas educativos a nivel licenciatura: Comités Interinstitucionales para la Evaluacion
de la Educacion Superior, el Centro Nacional para la Educacion Superior, el Consejo para la
Acreditacion de la Educacion Superior, para evaluar la calidad de los programas del Padron
Nacional de Posgrado SEP-CONACYT. Para la acreditacion institucional de las
universidades privadas, la creacion de la Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares
de Educacion Superior. EI SNI quien evalla externamente la productividad de los profesores-

investigadores.

Las universidades e instituciones de educacion superior, bajo la idea de la planeacion
estratégica y de la pertinencia institucional han tenido que formular la misién, visién y

principios como su sello institucional caracteristico y que circunscribe las posturas,
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mecanismos y herramientas para resolver las problematicas relacionadas con sus funciones
sustantivas que son las formas en que explicitan y perciben los valores y criterios para la
jerarquizacion de metas y tareas educativas. En tal sentido, conceptos como calidad,
eficiencia y excelencia, son llevados al terreno de las funciones sustantivas de las
instituciones de educacion superior: docencia, investigacion y difusion para mejorar su

desempefio y responder a las necesidades del pais.

Respecto a los actores internos se les considera a las autoridades de la Universidad
Pedagogica Nacional y su unidad de planeacién, en el entendido de que dirigen y controlan

las acciones de planeacion y evaluacion institucional.

La Universidad Pedagdgica Nacional esta integrada en el Subsistema de Educacion
Superior, es un 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica, es decir “son
parte de la centralizacion administrativa cuyas atribuciones o competencia la ejercen en
forma regional, fuera del centro geografico en que tiene su sede el poder central” (Rubio, J.
2006, p. 28). La Unidad de Planeacién de la UPN asesora y dirige la definicion y desarrollo

de los procesos de planeacidn integral de la universidad, incluida la evaluacion.

Como puede apreciarse en este capitulo, se hace un recorrido historico que describe la
implementacién de la evaluacién como politica educativa de indole nacional hasta su
conformacién en el sistema de evaluacion para la educacion superior. Las estrategias son
impulsadas desde los objetivos estratégicos para el desarrollo nacional y son retomados por
la propia Secretaria de Educacion Publica, quien se encarg6 de desarrollar los mecanismos
para su creacion, incorporacion y consolidacion en las instituciones educativas que
conforman el subsistema del nivel superior. En el siguiente capitulo, se pretendi6 plasmar la
génesis de la integracion de la evaluacion, como politica institucional, en un caso especifico,

como es la Universidad Pedagdgica Nacional Unidad Ajusco.
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CAPITULO 3. LA EVALUACION EN
LA UPN AJUSCO
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3.1 Evaluacion institucional

Es momento de plantear la evaluacion, tema central de la presente investigacion, en el
contexto de la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN). Para ello, primero se hard un
recorrido por la creacion de la institucion, asi como por las transformaciones que se han
suscitado al interior de ésta y que permitiran adentrarse en cémo ha sido asimilado el

concepto de evaluacion en su interior.

La historia de la Universidad Pedagodgica Nacional (UPN), en esencia se pierde en el
siglo XX, entre los recovecos de la relacion entre el Estado, la formacion del magisterio, su
compromiso con el Sistema Educativo Nacional, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y
el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE). Varias son las etapas en que
se desarrolla esa relacidn, en ocasiones de férreo compromiso, otras de alianza y algunas de

abierto enfrentamiento y tension.

Para comprender el origen histdrico de la UPN, se requiere hacer un corte sincronico
primero y un analisis coyuntural después, ya que la historia del magisterio a inicios del siglo
XX, en el régimen de Alvaro Obregén (1920-1924) y José Vasconcelos, estuvo marcada por
el perfil profesional de los maestros y la calidad educativa, hecho que ya consolidado el
SNTE en los afios setenta como organizacién politico sindical y grupo de presion politica
ante el gobierno de José Lépez Portillo (1970-1976), se propuso crear una universidad para
lograr la profesionalizacion de aquellos maestros de México que no fueron formados

adecuadamente, para ejercer la profesion docente, a nivel nacional.

En esta coyuntura de campafia politica de Lopez Portillo, para llegar a la silla
presidencial, el entonces candidato le arrebaté al SNTE la demanda de crear la UPN vy, ya
siendo titular del poder ejecutivo, jefe de gobierno y de Estado, cred esta Institucion por
medio de un Decreto en 1978, funcionando inicialmente solo como una universidad para
maestros en servicio. Esta jugada politica, impidio que el sindicato magisterial, en manos de
Vanguardia Revolucionaria, en aquél entonces, multiplicara su poder politico e influencia a
nivel nacional, utilizando la red que integra a las 77 unidades y 208 subsedes distribuidas en
todo el territorio, dejando en manos del Estado-gobierno el proyecto educativo de la

institucion, con lo cual fortalecio su monopolio educativo inhabilitando a su opositor politico.

e
96




Como sefiala Fernando Solana, en entrevista con Pablo Latapi (2004) “La UPN nacié como
espacio sindical. Cuando llegué a la Secretaria tuve discusiones muy duras con el sindicato
para convencerlo del papel que deberia asumir la universidad y de la responsabilidad y
autoridad del secretario” (p. 77 y 80).

El proyecto politico educativo que para algunos analistas nace demasiado tarde, pues
el Estado educador posrevolucionario, muy comprometido con las causas populares que
dieron vida a la revolucion, entre ellas la educacion pablica, gratuita y obligatoria, estuvo a
punto de desaparecer. Ya que el Estado, en la década de los ochenta. empez0 a virar hacia
una politica educativa neoliberal, orientacion que impactd profundamente en el proyecto

institucional de la UPN.

Desde la perspectiva de Juan Manuel Delgado (2003), la historia de la UPN puede
analizarse desde cuatro etapas de periodizacion, posteriores a su creacion en 1978. La primera
etapa que comprende su periodo fundacional de la etapa 1978-1984, en la que surgio el grupo
dirigente encargado de regular el proyecto educativo, la identidad del proyecto politico
educativo y la atencion a la primera generacion de trabajadores académicos, con la mision de
atender las necesidades de profesionalizacion del magisterio en servicio del pais. Con el
Decreto en 1984, para la Reforma de la Educacién Normal y que determinaba la exigencia
de estudiar el nivel de licenciatura para los profesores de educacion preescolar y de educacién
primaria, factor que impact6 en los servicios de la UPN para nivelar a los profesores de esos

sectores educativos.

En este sentido, Prudenciano Moreno (2007) sefiala que después del acto politico de
creacion, en marzo de 1979 se iniciaron las labores docentes, ofreciendo las licenciaturas de
Pedagogia, Sociologia de la Educacion, Psicologia Educativa, Administracion Educativa y
Educacién Basica. Algunos meses mas tarde, se disefiaron los programas de posgrado de
Planeacion Educativa y Administracion de la Educacion, y en 1981, se integro el Sistema de
Educacidn a Distancia (SEAD) para proporcionar los servicios educativos a profesores en

servicio de toda la republica mexicana, que no podian a asistir al sistema escolarizado.

El proyecto académico de la UPN tenia la intencionalidad de cambiar la formacién
de los maestros, mediante un disefio curricular basado en la preparacion del maestro efectivo

en el aula, el logro del equilibrio en la preparacion y la continuidad de estudios de posgrado.

e
97




Sus propdasitos se encaminaron a la formacion de profesionales orientados hacia actividades
de docencia, investigacion cientifica y direccion administrativa de la educacién. Sujetos
capaces de conocer la problemaética social-educativa y de generar alternativas especializadas

del desarrollo de la educacion en la nacién (Delgado, 2003, Moreno, 2007).

La segunda etapa se establece desde el periodo de redefinicién institucional 1985-
1991, a partir de la Reforma de la Educacion Normal determinando que la educacion normal,
en su nivel inicial y en cualquiera de sus tipos y especialidades, debiera sustentar el grado
académico de licenciatura para los profesores en servicio y los egresados matriculados, en
los planes de estudio anteriores a 1984. Para la puesta en operacion, se considero el resguardo
de sus condiciones laborales y sus trayectorias escolares, también la necesidad de determinar
un programa que permitiera a quienes lo desearan, cursar estudios para acceder a un titulo de
licenciatura. Labor que ya realizaba en parte la UPN, mediante su modalidad escolarizada a
los egresados de las escuelas normales basicas y de bachillerato general, mientras que en su

modalidad abierta podian ingresar los maestros en servicio, que no contaban con licenciatura.

La UPN cambi6 su oferta académica a nivel licenciatura para nivelar a profesores en
servicio y posgrados, como opcion para la nueva demanda universitaria. Al respecto, el
personal académico reoriento sus esfuerzos hacia el fortalecimiento de las licenciaturas de
pedagogia, psicologia educativa, administracién educativa y sociologia de la educacion. En
cuanto a los académicos pertenecientes al posgrado desarrollaron actividades
multidisciplinarias o transdisciplinarias. En 1989, se promovi6 la reforma de las licenciaturas

escolarizadas de la Unidad Ajusco, generando el Plan de Estudios 1990.

Para la tercera etapa, Delgado (2003) propone el periodo de descentralizacion y
achicamiento comprendido entre 1992 a 1998, accion que derivo del Acuerdo para la
Modernizacion de Educacion Basica y Normal (AMEBYN), que establecié la transferencia
de la administracion, los recursos humanos y materiales de cada Unidad UPN a cada entidad
federativa, sin embargo, los asuntos de normatividad curricular y de la seleccion y evaluacion
docente quedo bajo la Rectoria de la Unidad Ajusco. Es decir, a partir de ese momento,
continuaron siendo regulados los planes y programas de estudios por el Consejo Académico
y el ingreso y promocién del personal académico por la Comision Académica Dictaminadora,

proporcionandole estos elementos el caracter nacional. Derivado de la descentralizacion, la
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Unidad Ajusco se aboco a la administracion académica y a la gestion de ella 'y sus Unidades
UPN ubicadas en la Ciudad de México.

Al interior de la UPN el discurso oficial de la rectoria, de Olac Fuentes Molinar, en
funcién de la descentralizacion institucional, se centraba en la critica de vicios y estructuras
obsoletas, el cuestionamiento de la demanda de ingreso de profesores normalistas, el bajo
nivel de retencion escolar y titulacion, promoviendo una nueva organizacion que enmarcaba,

segun menciona Prudenciano Moreno (2007):

Oferta de licenciaturas de nivelacion en educacidn basica para profesores en servicio
en sus modalidades escolarizada, semiescolarizada, abierta e intensiva, asimismo,
licenciaturas escolarizadas a campos disciplinarios educativos y especializaciones y
posgrados en educacion, extensién de la investigacion en educacion basica, formacién
y actualizacion docente a las Unidades UPN, reformar las bases legales de la

universidad y la revision de las funciones sustantivas (p.110).

En el afio de 1993, se dio continuidad a la reformulacion del Proyecto Académico de
1993, el cual se fundament6 en los principios de la evaluacion institucional elaborado en la
rectoria de José Angel Pescador Osuna, las ideas formuladas por la anterior rectoria y las
lineas de planeacién, organizacién, administracion y evaluacion para el fortalecimiento

institucional.

La siguiente etapa que propone Juan Manuel Delgado (2003), la identifica como el
periodo de transicion 1999-2001, en el que sefiala que a la creacion de la UPN los rectores
nombrados pertenecian al sector de maestros normalistas, pero con la asignacion de Sylvia
Ortega Salazar que provenia de los grupos universitarios, se dio apertura durante su gestion
a la implantacion de las politicas de modernizacion para la educacion superior. (pp. 4-7). En
esta etapa, Delgado propone caracterizar esta transicion de estabilidad politica hacia una

transicion de evaluacion de la educacion superior.

En este orden de ideas, por la continuidad de la transicion hacia el establecimiento de
las politicas de evaluacion que reorientaron la vida institucional de la UPN, se hace extensiva
la periodizacion hasta 2004, puesto que se pone al centro el impulso de la calidad educativa
y se da un fuerte proceso de institucionalizacion de las diferentes estrategias evaluativas que

conforman el Sistema Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior, que se
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fundamentan en la reorganizacion académica del Ajusco. Los posteriores rectorados seran
los que den la consolidacion e incorporacion de la politica de evaluacion, 2007-2012 a 2012-
2018, otorg&ndole relevancia a la calidad de los procesos educativos de la UPN.

Hoy en dia, la Universidad Pedagogica Nacional sigue siendo una institucion de
educacion superior de caracter publico, subordinada como 6rgano desconcentrado de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), por tanto, se rige por los instrumentos juridicos de
su creacion y las disposiciones aplicables como instancia de la Administracién Publica
Federal. EI 25 de agosto de 1978 se firmo en Los Pinos el Decreto de Creacion de la
Universidad Pedagdgica Nacional y se publicé el 28 de agosto del mismo afio, en el Diario

Oficial de la Federacion (Zamora, citado en Mejia, 2001, p. 1).

La mision establecida para la UPN en su decreto de creacion, misma que no ha sido
modificada desde entonces, a la letra dice: “Tiene por finalidad prestar, desarrollar y
orientar servicios educativos de tipo superior encaminados a la formacion de profesionales
de la educacion de acuerdo con las necesidades del pais” (Presidencia de la Republica,
1978). Expresa que los objetivos y metas que de la propia universidad emanen, guardaran

total armonia con la planeacion educativa nacional.

Define sus funciones sustantivas a desarrollar: Docencia de tipo superior, Investigacion
cientifica en materia educativa y disciplinas afines, y la Difusién de conocimientos
relacionados con la educacion y la cultura en general, y traza la composicion de la estructura

organizacional que se conformd inicialmente, por seis Grganos universitarios, con sus

facultades y obligaciones definidas. Estos son:

I.  LaRectoria, representada por el rector nombrado y removido por el Secretario de
Educacion Publica.

Il.  El Consejo Académico conformado por el Rector, el Secretario Académico, el
Secretario Administrativo, los jefes de Area Académica Docencia, Investigacion,
Difusion y Servicios de Biblioteca y de Apoyo Académico, un representante del
personal académico por cada categoria y dos representantes por nivel académico
de licenciatura y posgrado. Este es un 6rgano representativo de caracter colegiado
que tiene la facultad de deliberar y apoyar a la rectoria en la generacion de las

politicas institucionales para el desarrollo académico e integral de la universidad.
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I1l.  La Secretaria Académica facultada para vigilar, apoyar y estimular el
funcionamiento de las areas académicas y de hacer cumplir los lineamientos y
resoluciones emanadas de las autoridades superiores universitarias.

IV. La Secretaria Administrativa encargada del funcionamiento de las unidades
administrativas que proporciona apoyo permanente a la vida académica
universitaria, ademas de cumplir con los lineamientos Yy resoluciones
administrativas provenientes de las autoridades superiores universitarias.

V. EIl Consejo Técnico es el drgano colegiado cuya funcion consiste en impulsar,
evaluar, emitir opinion sobre proyectos de planes y programas, iniciativas de
organizacion y funcionamiento, requerimientos de recursos humanos, materiales,
asi como prioridades académicas. Esta constituido por el Secretario Académico,
los jefes de area académica y el jefe de la Unidad de Planeacion.

VI. Las éareas académicas son las correspondientes a Docencia, Investigacion,
Difusion y Servicios de Biblioteca y de Apoyo Académico. Estas areas seran
responsables de dirigir y coordinar actividades académicas, elaborar y presentar
proyectos de planes y programas académicos y las iniciativas para su
funcionamiento. (DOF, 1978, pp. 6-8).

VII.  Los organismos universitarios estan asesorados por la Unidad de Planeacion para
la definicidn de politicas y la realizacion de estudios de planeacion integral de la
universidad. La comunidad trabajadora esta constituida por dos sectores, el
primero se refiere al personal académico cuyo ingreso y promocion se realiza
mediante la evaluacion y clasificacion de categoria y nivel académico sujetos a la
normatividad de la Comision Académica Dictaminadora, el segundo, integrado
por el personal administrativo o de apoyo, conformado por trabajadores de base
y confianza. (UPN, 2018).

Sin embargo, el 16 y 28 de octubre y el 3 de noviembre de 2003, el Consejo Académico, en
la LXXX sesion ordinaria aprobd el documento “Reorganizacion Académica de la Unidad

Ajusco de la UPN”. Segun dicho documento:

La reorganizacion en cuerpos académicos y agrupamientos esta orientada a fortalecer
el desarrollo, con medios mé&s eficientes para atender las tareas sustantivas de la

institucion, a traves de la definicion de los campos de trabajo de los cuerpos
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académicos en el marco de sus respectivos agrupamientos y la programacion
colegiada de sus actividades. El avance de los procesos que implica esta
reorganizacion sera orientado de acuerdo con las especificidades del funcionamiento
y la relacién entre los agrupamientos y los distintos programas educativos

(programas curriculares). (UPN. 2004, p. 3)

Meses antes, en junio, de 2003 se reconocié la organizacion de la Unidad Ajusco en
diversos cuerpos académicos integrados en los siguientes agrupamientos: Teoria social,
Procesos Socioeducativos e Historicos; Politica Educativa, Procesos Institucionales y
Gestion; Diversidad e Interculturalidad; Procesos de Desarrollo, Aprendizaje, Ensefianza y
Formacion en Ciencias, Humanidades y Artes; Tecnologias de la Informacion y Modelos
Educativos Alternativos; Teoria Pedagdgica y Formacion de Profesionales de la Educacion.
La reorganizacién académica se estructur6 a partir de la conformacién de los cuerpos
académicos, como elemento central vinculado con la vida académica. La nueva composicion
del trabajo colegiado que implicé la participacion colegiada del personal académico, en la
toma de decisiones para los procesos de planeacion, desarrollo y evaluacién de las
actividades académicas. Por otro lado, se establecieron las Areas Académicas para agrupar
en una sola entidad a los cuerpos académicos por objeto de estudio comunes y, estructurar
las Lineas de Generacién y Aplicacion del Conocimiento (LGYyAC), por campos de

conocimiento.

Asimismo, se reconoce el nombramiento de un responsable para cada cuerpo
académico, asi como la existencia de un Colegio de Profesores y un Consejo Interno por cada
agrupamiento, este Gltimo integrado, cuando menos, por los responsables de los Cuerpos

Académicos que lo conforman (UPN, 2004, p. 3).

La nueva estructura quedo definida a partir de 6rganos colegiados que comparten
objeto de estudio en las Lineas de Aplicacion y Generacion de Conocimiento en: Cuerpos
Académicos (CA), Agrupamientos (AG), Consejos Internos de AG, Consejos de Programas
Educativos, Colegio de Profesores de Programas Educativos, Colegio de Profesores de AG

y la Coordinacion Académica de Ajusco.

También, se especifica que la asignacion presupuestal, a partir de 2003, se programé

al considerar los planes de trabajo de los CA y no, Unicamente, en funcién de metas

e
102




establecidas por las Direcciones de Investigacion y Docencia. “Desde ahora, la asignacion
adecuada de los recursos para las actividades de los CA requiere del funcionamiento de los

AG como instancias de desarrollo articulado de las funciones sustantivas”.

3.1.1 Planeacion y evaluacién en la UPN

Al depender de la SEP, la UPN se sujeta a los sefialamientos que establece la legislacion
referente a la elaboracion de su Plan de Desarrollo Institucional. Este documento, contiene
los resultados del planeamiento institucional estructurado en ejes estratégicos y metas de la
accion universitaria, y aquellas politicas educativas nacionales que son competencia de su

ambito.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional, se iran construyendo los
programas de trabajo anuales en las que se especifican las metas, actividades e indicadores
estratégicos e institucionales. A partir de la planeacion institucional se instrumentan y

disefian las evaluaciones institucionales.

La propia normatividad universitaria establece que se debe rendir cuentas de las
funciones sustantivas y de apoyo administrativo en un periodo anual, semestral y trimestral.
El Decreto de Creacion de la UPN, le confiere al Rector “elaborar y presentar oportunamente
al Secretario de Educacion Publica o a los funcionarios que él mismo determine, un informe
anual de actividades académicas y administrativas y poner a su disposicion la informacion
que le sea solicitada” (DOF, 1978, p. 4).

En ese sentido, corresponde a cada gestion de la UPN el disefio de un Plan
Institucional de Desarrollo en el que establece su politica institucional conformada por
estrategias y los objetivos a perseguir durante un determinado tiempo. Los objetivos
institucionales son evaluados mediante la presentacion de la evaluacion institucional, por su
organo de gobierno, que es la Comision Interna de Administracién (CIA), integrada por
autoridades de la Secretaria de Educacion Publica, la Secretaria de Hacienda y Credito

Publico, invitados permanentes de Instituciones de Educacion Superior, delegados de la
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Secretaria de la Funcion Publica, el Titular del Organo Interno de Control y autoridades

universitarias.

Se ha evidenciado que la regulacion estd establecida desde su propia constitucion
institucional, y, por otro lado, influyen en su composicién las normas regulatorias externas.
De acuerdo con la Ley de Planeacion, a las dependencias de la Administracion Publica les

corresponde:

Intervenir desde su ambito de competencia en la elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo.
En este mismo sentido, se deberan elaborar los programas sectoriales que consideran las
propuestas de las entidades del sector y guardan congruencia con el Plan Nacional de
Desarrollo y que estardn bajo la vigilancia periddica de la relacién que guarden los
presupuestos, asi como los resultados de su ejecucidn, con los objetivos y prioridades de los

programas, a fin de promover las adecuaciones necesarias para el logro de sus objetivos.

Los planes institucionales deberan elaborarse en congruencia con los programas sectoriales
y atender las directrices que estipula el Plan Nacional de Desarrollo que estan regulados por
las disposiciones de su organizacion y funcionamiento, y son sometidos por el érgano de
gobierno y administracion de la entidad que se trate, a la aprobacion del titular de la
dependencia coordinadora del sector. (DOF, 2018, p. 8-11)

Asimismo, de conformidad con el Acuerdo nimero 647, por el cual se establece la
organizacion y funcionamiento de las Comisiones Internas de Administracion de los Organos

Desconcentrados de la Secretaria de Educacion Pablica, éstas tienen por objeto:

Apoyar a los titulares de los 6rganos desconcentrados en los ambitos programatico,
presupuestal, de evaluacion y de coordinacion institucional, a fin de contribuir al logro de sus
objetivos y metas, alineados al Plan Nacional de Desarrollo y programas derivados del
mismo, en términos de lo dispuesto en la Ley de Planeacion y formular propuestas que
impulsen la eficiencia en el uso de los recursos humanos, materiales y financieros (DOF,
2012, p. 2-5)

La autoridad méxima de la universidad presenta el informe, con este acto se
materializa el proceso de evaluacion, para dar paso a la toma de decisiones fundamentales
gue dan contenido y sentido a la accién institucional. Ademas, de que permite producir la

informacién que hace posible que tanto las autoridades universitarias, como las externas,
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conozcan con mayor objetividad el aprovechamiento académico y su funcionamiento para

aplicar los correctivos procedentes.

Por otro lado, la UPN, al pertenecer al Sistema de Educacion Superior, ha
implementado los lineamientos derivados de la Comision Nacional de la Evaluacion
promovidos por ésta, desde un enfoque democrético, con atributos orientados a la toma de
decisiones, de alcance holistico, con dimension axiolégica y de caracter participativo.
Jennifer Greene denomina este enfoque como pluralista democratico pues considera a “la
evaluacion como fuerza democratizadora del diadlogo social sobre asuntos publicos
importantes, el evaluador asume las responsabilidades de un cientifico publico, aspira a
participar activamente y a comprometerse” (1998, p. 190). Es una evaluacion que impulsa
la autoevaluacion de las instituciones de educacion superior e incluye el esquema de valores

y la naturaleza de su importante compromiso social.

La evaluacion se ha institucionalizado en el seno de la Universidad Pedagogica
Nacional en dos dimensiones. La primera de ellas deviene de la normatividad y sus propdsitos

son:

1. Apoyar la vigilancia del Estado en la decision de qué programas y qué componentes se
modifican y ofrece una direccion para la mejora de las politicas universitarias.

2. Producir informacion para las autoridades institucionales y externas de la educacion
superior sobre el aprovechamiento académico y el funcionamiento institucional. Aunado
a facilitar la continuidad, cancelacion, modificacion de los procesos educativos y
administrativos.

3. La atencion de los costos que incluyen el analisis de costo-beneficio o de costo-
efectividad.

4. Crear una base de conocimientos mas solida para la formulacién de politicas
institucionales.

5. Ayudar a las instancias gubernamentales a fortalecer su capacidad de planificacién de
politicas y programas, de implementacion y analisis de resultados, orientada a la
generacion de aprendizajes.

6. Fortalecer la informacién puablica sobre las actividades gubernamentales mediante la
divulgacion de los hallazgos de las evaluaciones, es decir desde la rendicion de cuentas.
(Chelimsky, E. 2018, p. 217-225).
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La segunda dimension adopta la autoevaluacion anual como ejercicio permanente que
le permite analizar y reflexionar criticamente sobre sus funciones sustantivas y
organizacionales. Dicha informacion se procesa anualmente, como memoria documental y
cubre las necesidades de informacion sistematizada para la propia universidad y del
subsistema de educacion superior. Su propdsito es la toma de conciencia respecto del papel
que desempefia cada sujeto, promueve que cada uno de ellos proponga objetivos comunes
para elevar su eficiencia y eficacia. A partir de la conformacion del CONAEVA vy en su
caracter de universidad, la UPN ha institucionalizado la politica de la evaluacion, como
estrategia de mejoramiento de la calidad educativa, sujetandose a la evaluacion externa por
organismos evaluadores para tener una vision mas completa del cumplimiento de su mision

universitaria.

3.1.2 Del proceso de la evaluacion institucional en la UPN

Como se menciono anteriormente, la Universidad Pedagdgica Nacional elabor6 en 1989, la
primera evaluacion institucional, promovida por José Angel Pescador Osuna y que derivé en
la elaboracion del primer Plan de Desarrollo Institucional de 1993. La rectora Magdalena
Gomez Rivera retomd las lineas de fortalecimiento institucional, en el sentido de que: “la
planeacion interna se proponia atacar debilidades académico-organizativas muy
identificadas: niveles dispares de formacion, capacidad y dedicacién al trabajo de docencia
e investigacion, ausencia de sistemas de informacion y subutilizacion de la biblioteca”
(Prudenciano, M. 2007, p.113) para integrarse a la politica de planeacion de la educacion
superior, determinada por la CONPES.

Los Planes de Desarrollo Institucional de cada gestion han sido nombrados de formas
diferentes, aunque en el fondo cumplen con las caracteristicas normativas. En primera
instancia sefialan la alineacion hacia los objetivos y estrategias del Plan Nacional de
Desarrollo y al Programa Sectorial de la Secretaria de Educacion Publica. Estos documentos
universitarios se formulan a partir de la planeacion estratégica, en el que participa el cuerpo
directivo aportando elementos fundamentales para la planeacion institucional, la

identificacion de las principales debilidades y fortalezas de los ambitos académico y
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administrativo y la determinacion de areas de oportunidad. Del Plan de Desarrollo
Institucional, se derivan las planeaciones anuales en los que se establecen los objetivos, los
criterios, metas institucionales e indicadores de medicion de la gestion universitaria, por lo
tanto, la evaluacion se impulsa como el medio que mide la instrumentacion de la planeacion

y logro de objetivos.

La evaluacion institucional de la gestion se enmarca, bajo los términos de referencia
para la Autoevaluacion de las Dependencias y Organos Desconcentrados del Sector
Educativo vy, ella pretende actuar desde los estudiantes y docentes, planes y programas de
estudios, organizacion y administracion del sistema, los resultados del proceso ensefianza-
aprendizaje y el desempefio institucional, con el fin de perseguir en gestidn publica el grado
de cumplimiento de los objetivos y metas y las medidas orientadas a su desempefio eficaz,
eficiente y legitimado. (SFP, 2004, p. 1-5).

La politica educativa impulsada desde la CONAEVA, a partir de su creacion en 1989,
ha impactado en la politica institucional de las universidades e instituciones de educacion
superior. La adopcion del Sistema de Evaluacion y Acreditacion, como se ha sefialado en el
capitulo Il, ha trascendido las politicas gubernamentales transexenales al grado de
institucionalizarse como parte de la cultura universitaria. Asi, desde este encuadre, interesa
conocer cémo se implementan o inciden en las politicas de desarrollo institucional,
fundamentalmente al impulsar la calidad en el nivel superior, cuales son las bases y los
mecanismos de instrumentacion para sentar su continuidad y permanencia en la vida

institucional de la UPN.

De acuerdo con el deber ser de la mision institucional de la Universidad Pedagodgica
Nacional y con las directrices establecidas desde la clpula de la educacion superior, para
analizar el cumplimiento de la mision universitaria y sus objetivos, por medio de los procesos
de evaluacion permanente y de acreditacion, en el capitulo IV se hace un anélisis documental
que identifican las dimensiones que lo conforman, para el caso de la UPN, y aborda las

siguientes dimensiones:

e Institucional. EIl ejercicio de evaluacion para la obtencion de juicios al mérito, en

cuanto a la eficiencia y eficacia del desarrollo institucional. Se retoman los planes
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institucionales de las tres ultimas gestiones para analizar las politicas institucionales
e identificar el eje estratégico del proyecto universitario.

e Excelencia académica. Las acciones encaminadas a evaluar a los profesores, por
medio de sistemas de estimulos y recompensas como SNI, Carrera docente del
personal académico, PRODEP.

e Programas educativos. Se refiere a la evaluacion externa de los programas educativos
de licenciatura y posgrado por organismos evaluadores externos, es decir, a través de
CIEES, COPAES y CONACYT.

e Financiamiento externo. Las acciones orientadas a la obtencion de recursos
adicionales a partir de proyectos concursables para impulsar la excelencia
universitaria.

e Ingreso y egreso de los estudiantes por examenes estandarizados aplicados por el
CENEVAL vy la adopcion del PRONABES para apoyar a estudiantes a permanecer y

concluir sus estudios universitarios.

3.2 Dimensiones de la evaluaciéon

La UPN, como dependencia de la SEP, se sujeta a la legislacion referente a la elaboracién de
su Plan de Desarrollo Institucional que define las acciones de planeacion y mediante la
evaluacion se hace la revision periddica de sus procesos, presupuestos y resultados. En el
entendido de atender lo que a legislacion determina y que la orienta en la definicién de la
politica institucional, mediante la formulacion de estrategias, objetivos y acciones de

desarrollo institucional en congruencia con la politica gubernamental.

En el Decreto de Creacion de la UPN esta estipulada la obligacion de la universidad
de informar a las autoridades educativas, asimismo la normatividad que rige a los Organos
Desconcentrados de la SEP para el funcionamiento de la Comision Interna de Administracion
en materia de evaluacion de los objetivos educativos relacionados al Plan Nacional de

Desarrollo y los programas que de él se derivan.

Es por ello, que la UPN tiene la obligacion normativa de realizar autoevaluaciones

periddicas sobre su desempefio institucional y del avance del cumplimiento de metas e
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indicadores universitarios. En ese sentido, cada trimestre presenta un informe de actividades
ante su 6rgano de gobierno, bajo los términos de la formulacion de la autoevaluacion para

las entidades y 6rganos desconcentrados del sector educativo.

El propdsito de esta evaluacion es elevar la calidad de los servicios y generar la
informacidn que hace posible que las autoridades institucionales y externas, asi como los
sectores involucrados en el proceso educativo, conozcan con mayor objetividad posible el
aprovechamiento académico y el funcionamiento de la universidad para la toma de
decisiones. Este proceso, por un lado, actla sobre los diversos componentes del Sistema
Educativo Nacional: educandos, educadores, planes y programas de estudio,
establecimientos, organizacion y administracion del sistema y resultados del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Por el otro, determina el grado de cumplimiento de los objetivos y
metas y las medidas en que éste se efectud con apego a la politica establecida, con
observancia de la normatividad y con los criterios de valoracion ya establecidos: congruencia,

legalidad, relevancia, suficiencia, eficacia, eficiencia y productividad.

El informe de actividades debe constituirse por: I. Diagndstico, Il. Resumen de
actividades, I1l. Comportamiento programatico-presupuestal, 1\VV. Examen de resultados V.
Esfuerzos de superacion VI. Perspectivas y los indicadores de gestion (de impacto social, de
rendimiento operativo, de comportamiento presupuestal, de situacion financiera y de

evolucion administrativa).

De conformidad con el marco legal, la institucion ha adoptado permanentemente la
evaluacion de su quehacer universitario ante la Comisién Interna de Administracion (CIA).
Sin embargo, en las administraciones recientes la UPN centra su politica institucional hacia
el contexto nacional de la educacion, en particular el impulso de la calidad educativa y la

evaluacion como mecanismo de medicion.

En este sentido, para el desarrollo de esta investigacion, se retoman documentos
oficiales que establecen la politica institucional, y en particular, aquella que favorezca los
procesos universitarios que promuevan la evaluacion y certificacion para fortalecer la calidad

educativa. Por lo tanto, se concentra en las gestiones de la UPN, que son:

1. Mtra. Marcela Santillan Nieto. Gestion 2001-2007.
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2. Dra. Sylvia Beatriz Ortega Salazar. Gestion 2007-2013.
3. Dr. Tenoch Esau Cedillo Avalos. Gestion 2014-2018.

En 2013, es nombrado rector el Mtro. Eliseo Guajardo Ramos, cuya gestion duré sélo
algunos meses y no tuvo oportunidad de crear su Plan de Desarrollo Institucional. Sin
embargo, le dio continuidad al proyecto de la segunda gestion que trabajaba Sylvia Ortega
Salazar. Ante ello, se contempla la informacion en la transicion de la administracion a la
rectoria de Tenoch Cedillo Avalos, quien fungié como Secretario Académico durante la

gestion de Guajardo Ramos.

En la siguiente tabla, se integran los cuatro Planes de Desarrollo institucional para
tener una vision general que engloban las pretensiones encaminadas al desarrollo
universitario y facilita la identificacion de la politica de la evaluacion de la educacion
superior.
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Tabla 3.1 Objetivos institucionales orientados a la calidad

Plan de Desarrollo Institucional

Gestion

Objetivos para desarrollar en el periodo

Lineas de Gestion 1999-2000

Dra. Sylvia Beatriz
Ortega Salazar

Se compone de 8 objetivos institucionales y cada uno de ellos con sus estrategias de
operacion:

1. Propiciar un reordenamiento del trabajo académico en la Unidad Ajusco y Unidades UPN
D.F.

2. Mejorar la calidad de la oferta educativa en las licenciaturas escolarizadas.

3. Orientar al personal a la persecucion de metas ambiciosas de alto impacto y calidad.
4. Reforzar el vinculo con los profesores en servicio y con la SEP.

5. Prioridad a la inversidon en biblioteca y telecomunicaciones.

6. Promover activamente la internacionalizacion de la universidad.

7. Revitalizar la vida colegiada, mejorar las condiciones de estudio y la relacion entre los
miembros de la comunidad.

8. Mejorar sustancialmente la gestidn universitaria.

Programa Institucional de Mediano
Plazo 2001-2006

Mtra. Marcela
Santillan Nieto

Esta integrado por 13 lineas estratégicas y cada uno con sus respectivos objetivos de
desarrollo.

Linea 1. Propiciar un reordenamiento del trabajo académico en Ajusco y Unidades.

Linea 2. Mejorar la calidad de la oferta educativa en las licenciaturas escolarizadas.

Linea 3. Orientar al personal a la persecucion de metas ambiciosas de alto impacto y
calidad.

Linea 4. Reforzar el vinculo entre los profesores en servicio y la Secretaria de Educacion
Publica.

Linea 5. Prioridad a la inversion en Biblioteca y telecomunicaciones.

Linea 6. Promover activamente la internacionalizacién de la Universidad.

Linea 7. Revitalizar la vida colegiada, mejorar las condiciones de estudio y la relacion entre
los miembros de la comunidad.

Linea 8. Mejorar sustancialmente la Gestion Universitaria.

Linea 9. Fortalecer la investigacion y el posgrado en la Unidad Ajusco y las Unidades de la
Republica.

Linea 10. Consolidar la infraestructura de la Universidad

Linea 11. Fortalecer el trabajo académico de impacto para recuperar el carécter nacional de
la Universidad.

Linea 12. Plan estratégico de formacion de la planta académica y fortalecimiento de los
Cuerpos Académicos.

Linea 13. Plan estratégico para la retencion del alumnado.

Programa de Mediano Plazo 2007-
2013

Dra. Sylvia Beatriz
Ortega Salazar

Se estructura por tres objetivos estratégicos cada uno de ellos con sus estrategias y acciones.
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Obijetivo estratégico 1: Oferta educativa de calidad mediante la innovacion de planes,
programas y modelos para el aprendizaje.

Objetivo estratégico 2: Desarrollar una gestion eficiente que incentive el desarrollo de las
funciones de la Universidad.

Objetivo estratégico 3 Impulsar a la UPN como instancia estratégica del pais para la
formulacién de politicas, la toma de decisiones y mejora continua de la educacion.

Son tres ejes y cada uno tiene proyectos prioritarios y sus lineas de accion.

Dr. Tenoch Esau 1. Marco juridico y normativo.

Cedillo Avalos 2. Fortalecimiento Académico.

3. Infraestructura y recursos.

Fuente: UPN (2001). Avance en la Elaboracion del Programa de Mediano Plazo, Punto 8. En Comision Interna de
Administracion. Primera Reunién Ordinaria 2001. (1-8)

Universidad Pedagogica Nacional. Programa Institucional de Mediano Plazo 2007-2013. Dra. Sylvia Ortega Salazar. Rectora.

Universidad Pedagdgica Nacional. (2015). Programa Integral de Desarrollo Institucional (PIDI) 2014-2018. México: UPN.

Programa Integral de Desarrollo
Institucional UPN 2014-2018
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La evaluacion institucional se elabora desde los términos de referencia para la

Autoevaluacion de las Dependencias y Organos Desconcentrados y estipula los parametros

que deben contener los informes de autoevaluacion semestral que se estructura en seis

apartados.

Diagnostico, que identifica la problematica que prevalecia en el ambito de
accion de la entidad al inicio del periodo sujeto a evaluacion, sefialando la
solucion que se preveia adoptar para resolverla en el curso de dicho periodo,
de acuerdo con el proposito fundamental que justifica la existencia de la
propia entidad.

Resumen de actividades que destaca los aspectos relevantes y significativos
de lo realizado en el periodo que se autoevalla, dentro de la apertura
programatica establecida conforme al orden: Produccion de bienes y
servicios, comercializacion de bienes y servicios, prestacién de servicios y
construccion de infraestructura.

Comportamiento programatico presupuestal. Da cuenta de las desviaciones
y ajustes del grado del cumplimiento presupuestal, compendiar el progreso
de la ejecucion del programa operativo, resumir el ejercicio presupuestal de
ingresos y egresos que exponga las desviaciones mas significativas y sobre
las medidas de austeridad y disciplina presupuestal, asi como realizar un
analisis cualitativo y cuantitativo de la relacion de actividades y la estructura
programatica-presupuestal autorizada.

Examen de resultados. Valorar la congruencia, legalidad, relevancia,
suficiencia, eficacia y eficiencia que hubieren alcanzado cada una de las
actividades programaticas seleccionadas, con base en el andlisis de la
informacidn general correspondiente y de los indicadores de gestion para el
periodo y su serie histérica.

Esfuerzos de superacion. Resaltar las medidas implantadas en el periodo que
hayan permitido mejorar la gestion de la entidad, mencionando los
problemas que con ellas fueron conjurados y los beneficios derivados de su
implantacion para el cabal cumplimiento de sus objetivos. Describir los
avances de los programas en materia de modernizacion administrativa y

mencionar los progresos alcanzados en el desahogo de observaciones y
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recomendaciones formuladas por los érganos internos de fiscalizacion y
vigilancia.
VI.  Perspectivas. Sefiala los compromisos especificos de mejoramiento de la

gestién que se asumen. (SFP, 2004, p. 13-17).

En la estructura organica de la UPN la Direccion de Planeacion esté facultada para
realizar las acciones de planeacién, organizacion, programacion-presupuestal y evaluacion
de las tareas universitarias. Esta instancia universitaria por su propia naturaleza es la que
coordina los procesos de planeacion y evaluacion de toda la universidad. Sus funciones al

respecto son:

o Disefar las estrategias de planeacion integral de la universidad para cubrir
las necesidades reales.

o Disefiar el proceso de evaluacion del desarrollo de los programas
institucionales y un plan de seguimiento y cumplimiento de objetivos.

e Analizar las causas de desviacion en los planes y programas institucionales
y hacer recomendaciones de ajuste.

o Establecer el sistema estadistico institucional y actualizarlo
permanentemente para contar con informacion oportuna y veraz.

e Coordinar la elaboracion del presupuesto universitario y supervisar su
aplicacién programatica-presupuestaria y la elaboracién de proyectos
especiales.

o Disefiar el Programa anual de actividades a desarrollar e informar

periédicamente sobre su grado de avance. (UPN. 2018, p. 49).

De los objetivos y estrategias emanados del Plan de Desarrollo Institucional se disefia
el plan de autoevaluacion que debera dar cuenta de las acciones que se impulsan desde cada
area que integra a la institucion, de las metas y de los indicadores de gestion. Cada una de las
areas, a partir de la solicitud de informacion, lleva a cabo una autoevaluacién interna 'y genera

el informe atendiendo a cada uno de los apartados que integran la evaluacion.

Esta Direccion también es la responsable de organizar la informacion universitaria y
conforma la carpeta denominada “Comision Interna de Administracion” que debe contener
la informacion especificada previamente por la Secretaria de Educacién Publica. El

documento contiene en el punto 5 el informe de autoevaluacion de la UPN vy éste es dividido
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por el &mbito académico que entera sobre las acciones de las funciones sustantivas, y, por
otro lado, el correspondiente al &mbito administrativo que abarca los aspectos de los recursos

financieros, materiales y humanos para la operacion de los programas universitarios.

En la presentacion del Informe de Autoevaluacion Anual se presenta el calendario de
las cuatro sesiones ordinarias para las reuniones del 6érgano de gobierno universitario. En la
cuarta sesion, la maxima autoridad de la UPN rinde su informe de gestién anual ante los
integrantes de la CIA. Debe informar sobre los procesos de atencion a acuerdos adoptados
en sesiones anteriores, de las acciones implementadas para atender los programas de la
Administracion Publica Federal, de los resultados obtenidos por el Comité de Control y
Desempefio Institucional, y de las acciones que contiene el Plan de Trabajo Anual
Institucional. Los delegados de las instancias observadoras emiten recomendaciones para
lograr mejores resultados del desempefio institucional, mismas que retoma la Direccion de

Planeacion para atenderlas junta con las areas universitarias involucradas.

En este capitulo, se describid el marco regulador que aplica en materia de planeacion
y evaluacion para la Universidad Pedagdgica Nacional, ademas de recuperar los documentos
oficiales que estipulan las estrategias del desarrollo universitario ubicando los objetivos
institucionales que se relacionan con las dimensiones que conforman al Sistema de
Evaluacién y Acreditacion para la Educacion Superior, como elementos de fortalecimiento

institucional y por ende, potenciar el mejoramiento de la calidad universitaria.

En el siguiente capitulo, a partir del analisis documental de diferentes fuentes de
informacidn de la UPN, se ubica el origen de la introduccién de cada una de las dimensiones
para la evaluacion de la educacion superior que permite su descripcion, y finalmente, se hace

un analisis reflexivo basandose en los conceptos de la sociologia politica.
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CAPITULO 4.

ANALISIS
SOCIOPOLITICO




4.1 Trabajo de campo y aplicacion de instrumentos para la

obtencion de datos

El trabajo de campo de la investigacion consiste en el anlisis de dos fuentes de informacion

principales:

La primera parte se efectud llevando a cabo un proceso de revision en fuentes
documentales, tales como: Programas de Desarrollo Institucionales de las gestiones
correspondientes a las rectorias de la Mtra. Marcela Santillan Nieto, Dra. Sylvia Ortega
Salazar y Dr. Tenoch Cedillo Avalos para identificar el plan de trabajo de sus respectivas
gestiones, considerando objetivos, metas e indicadores para el desarrollo institucional.
Informes para la Comision Interna de Administracion que contienen el documento oficial de
la Autoevaluacion Institucional Anual (para el acceso a la informacion de dichas carpetas se
realizd una solicitud escrita considerando los informes del periodo 1999-2019). Informes
Sintéticos a través del Portal de Obligaciones de Transparencia de la Universidad Pedagdgica
Nacional y el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) donde se
muestra la Sintesis del Informe de Actividades de la Autoevaluacion Anual para el 6rgano
de gobierno de la UPN. Por ultimo, del portal institucional se retoman aquellas gacetas UPN

que contienen informacion relevante de cada una de las gestiones.

La segunda parte del trabajo de campo consiste en la aplicacion de tres entrevistas a
personal de la UPN, quienes son referentes clave de la evaluacion institucional, ya que poseen
informacién relevante de los procesos de la evaluacion institucional. En los siguientes
apartados se describe la obtencion de datos y posteriormente se elabora el analisis
descriptivo.

En este estudio se utilizan recursos del método etnografico para la elaboracién del
documento descriptivo, con el objeto de darle una interpretacion a las condiciones y
caracteristicas de la organizacion y funcionamiento de la evaluacion en la UPN, desde su
memoria documental en la que plasma su cotidianidad. Ademas, se pretende indagar los
origenes y procesos en que la evaluacion se incorporé en la constitucion de la Universidad

Pedagogica Nacional, Ajusco. Para ello, se definieron las categorias analiticas de
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clasificacion de la informacion en las fuentes documentales que faciliten, en un primer
momento, documentar en una descripcion los origenes e impacto de la implementacion de
evaluacion de la politica educativa -en el tiempo y en el espacio- en las diferentes
dimensiones universitaria, en la particularidad de la Universidad Pedagdgica Nacional,
Unidad Ajusco, para comprender su logica y racionalidad. Posteriormente, en un segundo
momento, se analiza desde los conceptos tedricos del poder y su ejercicio para explicar como
la politica de evaluacion incide en el sentido y direccion de la propia institucion.

4.1.1 Informacion documental

Los Programas de Desarrollo Institucional de las gestiones se localizaron en varios informes
publicados en linea, disponibles en el Repositorio Institucional XPLORA de la UPN.?
Respecto a la informacidn institucional de los informes, se obtuvo a través de distintos
documentos que genera la propia universidad, para tener acceso a ellos se solicité de manera
escrita la autorizacion correspondiente a la Direccion de Planeacion de la UPN, a partir de la
segunda semana del mes de octubre con la condicién de que el acceso a los documentos
oficiales seria paulatino y condicionado a un periodo mensual. La informacidn consultada de
esta manera corresponde a los afios 1999-2008. Los documentos correspondientes a los afios
2009 a 2019 se consultaron en los portales de transparencia citados previamente debido a dos
motivos. Por un lado, se debi6 a la interrupcion de labores en la UPN por parte del sector
administrativo, situacion que implico el cierre de las instalaciones del 17 de febrero al 18 de
marzo de 2020 y al concluir el levantamiento administrativo se empalma con el segundo
aspecto que coincide con las politicas de salud publica gubernamentales de confinamiento

debido a la situacion de pandemia que hasta el momento son vigentes.

Al obtener los planes de gestion se identificaron los principales objetivos orientados
a introducir y desarrollar los ejes de evaluacion al interior de la universidad para vincularlos

con las dimensiones y categorias analiticas. Posteriormente, en las Carpetas de la Comision

! Para mayor informacion visite el sitio: http://xplora.ajusco.upn.mx:8080/jspui/
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Interna de Administracion, documento oficial estructurado por 14 puntos que incluyen el

desarrollo de los apartados elementales para constituir la evaluacién institucional.

Por su parte, la busqueda de los informes de gestion publicados en la gaceta oficial
de la UPN llevo al andlisis de dos numeros de gaceta dedicados a la gestion de la Mtra.

Santillan Nieto y del Dr. Cedillo Avalos.

4.1.2 Entrevistas a informantes claves

En el segundo momento, se aplicaron entrevistas semiestructuradas a tres sujetos clave. La
primera persona se integra a la comision del desarrollo de la evaluacion institucional, la
finalidad de entrevistarlo es conocer a mayor profundidad como se desarrollaba el proceso
desde la mirada institucional. La segunda persona es relevante porque coordiné un Area
Académica y tuvo a su cargo la Secretaria Académica, puestos fundamentales en el proceso
de evaluacion institucional. Mientras que el tercer sujeto es una ex rectora de la Universidad
Pedagogica Nacional, quien es un sujeto importante para esta investigacion por su

experiencia en la implementacion de las politicas de evaluacion superior.

A partir de este momento, por razones de confidencialidad de datos de los sujetos

(véase la tabla 4.1) se les denominara con una codificacion de la siguiente manera:

Tabla 4.1 Codificacion de sujetos de investigacion

Sujeto de investigacion | Codificacion

Sujeto 1 B-D-P
Sujeto 2 E-S-C
Sujeto 3 S-R-U

Fuente: Elaboracion propia
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La informacion recopilada y las entrevistas para la investigacion se someteran a un

analisis mediante el programa MAXQDA que se explicara en el siguiente apartado.
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4.2 Informacion documental y procesamiento informatico

Como se ha mencionado, se partié de la recopilacion de la documentacion de dos fuentes de
informacion importantes y posteriormente, se hizo la sistematizacion de la informacion para
su analisis a traves del programa de investigacion MAXQDA. En el caso de la
sistematizacion de los datos para ingresarlos en el programa, fue necesario la digitalizacion
de todos los documentos para lo cual se tuvieron que fotografiar para transferirlos en archivos
PDF e integrarlos al sistema para su procesamiento. En la siguiente etapa, se codifico la
informacion con base en los conceptos tedricos principales y en las categorias referentes a la

implementacién de la politica del Sistema Nacional de Evaluacion.

Para clasificar la informacion se dio lectura a cada uno de los documentos para
seleccionarla y tipificarla de acuerdo con las categorias analiticas y al mismo tiempo
vincularlas con las categorias que se relacionan para facilitar su analisis. Al concluir la
lectura, seleccidn y categorizacion de los datos se procedi6 a organizar los informes, gacetas,
entrevistas por las gestiones de cada uno de los rectorados con el objeto de agilizar su proceso
en la narrativa descriptiva. Para realizar el analisis se decidid utilizar el siguiente arbol de
cddigos considerando los conceptos mas importantes del objeto de investigacion, véase

figura 4.1.
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Figura 4.1 Sistema de cddigos del objeto de investigacion
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4.3 Analisis y resultados

Derivado del procesamiento de la informacion, desde el programa informatico, se analizan
los resultados en torno a las gestiones correspondientes a 2000-2006 (Marcela Santillan
Nieto), 2007-2012 (Sylvia Ortega Salazar) y 2013-2018 (Tenoch Cedillo Avalos),

considerando aspectos relevantes como son:
Gestion 2000-2006: Reforma Académica

En 2003, desde el proyecto de la reorganizacion académica se da una reforma en la estructura
organizacional de las funciones sustantivas dentro de las Direcciones de Docencia e
Investigacion (actualmente Areas Académicas), que parte del trabajo colegiado como el
elemento principal que desarrollo la transformacién. En este nuevo replanteamiento se ubico
desde el interés individual docente, el objeto de estudio aspecto que fue el criterio
fundamental para que los docentes se organizaran en Cuerpos Académicos, cada uno de los
objetos de estudio dieron vida a la Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento
(LGAC), trayendo consigo el trabajo multidisciplinario, participativo y colaborativo que
resulté en la conformacion de las cinco Areas Académicas. En esta nueva estructura
académica, en el interior de cada Area Académica se integraron los programas educativos de
licenciatura de acuerdo con la viabilidad del fortalecimiento de su oferta educativa y la
relacién con el desarrollo de los posgrados y la investigacion. Desde esta l6gica, se crearon
las coordinaciones responsables de cada programa educativo y que junto con el Consejo del

Programa determinan las directrices de gestion académica.

Posteriormente, al ser instituida la nueva estructura académica, continuaron con la
siguiente fase del proyecto encaminada a la organizacion y elaboracién de la autoevaluacion
diagndstica para la deteccion de debilidades y fortalezas de cada uno de los programas
educativos y, por ultimo, someterlos a la evaluacion externa promovida por los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior (CIEES). La rectoria
convoco a la reorganizacion como un proyecto de fortalecimiento institucional que inscribi6
en el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) y obtuvo el financiamiento
externo por parte de la SESIC, aspecto que facilito la puesta en marcha de la nueva accion

social universitaria.
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Gestion 2007-2012: Renovacion curricular

Durante este periodo se certificaron algunos programas educativos a través de una evaluacion
realizada por los CIEES, se retomaron las observaciones hechas en esta valoracion y se toma
como tarea principal la renovacion curricular. Se incorporoé el modelo educativo de educacion
superior enfocado al fortalecimiento de competencias en la intervencion y generacion del
conocimiento que propone la UNESCO, entre las caracteristicas mas importantes se
encuentran: la flexibilidad curricular, la movilidad educativa y la actualizacién de contenidos
de acuerdo con las necesidades emergentes del campo educativo. La formacion integral del
estudiantado se conformd por elementos académicos, sociales, culturales, artisticos y

deportivos.

Como adicional, cabe sefialar que en esta gestion se fomentaron dos cosas: primero,
la planeacion estratégica con toda la comunidad, y segundo, el fortalecimiento de la
meritocracia de los académicos de excelencia. A su vez se potencié la modernizacion de la
infraestructura de las Unidades del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), por otro lado,
para ampliar la cobertura se increment6 la matricula y se atendio la equidad a través de becas

PRONABES para apoyar a grupos vulnerables.
Gestion 2013-2018: Diversificacion y reforma educativa

La gestion se caracteriza por dos etapas, primero le da continuidad y consolidacion a la
eficiencia, calidad y evaluacion de los programas educativos, dando lugar a la segunda etapa,
la diversificacion de la UPN a través de las Unidades UPN del pais, es decir, una vez
evaluados los programas educativos de la Unidad Ajusco, se impulsa la réplica de ellos en
las diferentes Unidades UPN en el pais interesadas en impartirlos. Paralelamente, aborda la
Reforma Educativa de 2013, ya que las IES impulsan la nivelacion, formacion y capacitacion
del personal profesional de la educacién que atiende la educacién obligatoria (docentes,
directores y asesores técnico-pedagdgicos). Por otro lado, se generan politicas internas para
atender los compromisos presidenciales referentes a la cobertura en el nivel superior, la

diversidad intercultural y la seguridad.

En los siguientes puntos se desarrollan las gestiones confrontando los informes y las

entrevistas con la finalidad de describir la implementacion del Sistema Nacional de
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Evaluacién en la UPN, su analisis e interpretacion permite construir la racionalidad y sentido,

manifiesto y latente, dicho y no dicho, de la evaluacion institucional.

4.3.1 Reforma Académica, Gestion 2000-2006

En la gestion 2000-2006, fue nombrada Rectora de la Universidad Pedagdgica Nacional, la
Mtra. Marcela Santillan Nieto, rectorado dirigido por una académica que emerge de la propia
comunidad universitaria y que durante la primera gestion de la Dra. Sylvia Ortega Salazar
fungié como Secretaria Académica. En este sentido, para la creacion del nuevo Plan
Institucional de Desarrollo retomo las lineas estratégicas de la gestion anterior como base,
para proporcionarles una nueva orientacion global a aquellos procesos de la reorganizacion
de los cuerpos académicos de las Direcciones de Investigacion y de Docencia, el
reordenamiento de la produccion de investigacion, la revision de la oferta educativa de la
UPN y a la reglamentacion de las becas y estimulos para el personal docente.

En el afio 2001, se inicio el proceso de reorganizacion académica en la Unidad
Ajusco para fortalecer el trabajo colegiado y ofrecer una atencidn a estudiantes con
mayor calidad sustentada en la produccion académica de la planta docente. Se llevo
a cabo mediante estrategias de planeacion y toma de decisiones participativas que

fueron coordinadas por el Consejo Académico de la Universidad.

Con base en el acuerdo tomado por el Consejo Académico, en 2003 la Rectoria
instauro cinco areas académicas que corresponden a objetos de estudio y produccién
de la planta docente, a saber: “Politica Educativa, Procesos Institucionales y
Gestion”, “Diversidad e Interculturalidad”, “Aprendizaje, Ensefianza y Formacion
en Ciencias, Humanidades y Artes”, “Tecnologias de la Informacién y Modelos
Alternativos”, y “Teoria Pedagdgica y Formacion Docente”. Todos los profesores
estan adscritos en estas areas y se agrupan en cuerpos académicos que responden a
lineas de aplicacién y generacion de conocimiento especificas. A la fecha la
Universidad cuenta con cuerpos académicos registrados y en proceso de registro en
PROMEP.

Los programas educativos que ofrece la universidad son atendidos por los cuerpos
académicos. La evaluacion, seguimiento y acciones relacionadas con los programas

educativos estan a cargo de los Consejos Internos de cada Area Académica. Los
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consejos internos son presididos por el Coordinador del Area y los conforman los
Responsables de Cuerpos Académicos y los Responsables de los Programas

Educativos que estan a cargo de cada Area Académica.

A partir de la participacion de la Universidad en el Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional (PIF1), las 76 unidades UPN y las 5 Areas Académicas
guedaron registradas en la Subsecretaria de Educacion Superior como Dependencias
de Educacion Superior (DES), contando asi con 81 DES a nivel nacional. (UPN,
2007, P. 10).

Como se puede observar, replantea esos procesos separados en un proyecto Gnico que
reforma el &mbito académico de Ajusco, y su célula productiva es la constitucion del Cuerpo
Académico para la creacion de la nueva estructura organica-funcional, que establece que toda
accion académica debe ir en el sentido de la participacion democratica y la toma de decisiones
en la planeacion, del desarrollo de actividades académicas y del funcionamiento de las Areas

Académicas de forma colectiva.

Este proyecto universitario fue planteado en dos fases. La primera se orient6 a la
puesta en marcha desde las discusiones plenarias, la organizacion de la academia, sus
lineamientos generales, la remodelacion de los espacios, la planeacion y logistica de la nueva
integracion de la comunidad académica a la nueva infraestructura pensada para el trabajo
colegiado. Asimismo, se concretaron las acciones para la revision curricular de la oferta
educativa y su evaluacién diagnoéstica. En la segunda etapa continuaron con el reacomodo
del personal en los nuevos espacios, la elaboracion del documento rector de cada uno de los
51 cuerpos académicos y analisis de las experiencias y los retos correspondientes a la primera
etapa, pero quedd pendiente la creacion de mecanismos para integrar a los estudiantes ante

los organismos colegiados, como uno de los elementos en la toma de decisiones académicas.

Desde este contexto institucional, se identifica que en este periodo histérico se
implementaron las Gltimas estrategias del Sistema Nacional de Evaluacion de la politica de
la calidad para la educacién superior. Con la reforma académica se instituyen la evaluacién
externa de los programas educativos, la aplicacion de exdmenes de seleccion e ingreso a nivel
superior, el impulso a la promocion del docente de excelencia y la incorporacion de la beca
para estudiantes como politica de cobertura y equidad. Desde otra arista, se potencializo el

impulso de la acreditacion y reconocimiento del docente de calidad y la participacion de la
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institucion en las convocatorias de obtencion de financiamiento adicional para el
fortalecimiento institucional. La totalidad de estos elementos son retomados como resultados
que proporcionan la evidencia del desarrollo universitario en el ejercicio de la autoevaluacion

anual institucional.

4.3.1.1 Institucion

Dentro de la institucion se reconocen dos estrategias importantes: la Autoevaluacion

Institucional y el PIFI caracterizdndose por los siguientes rasgos:

Respecto a la Autoevaluacion Institucional, en el capitulo 3 se explica que la
evaluacion es un proceso institucionalizado y legitimado por la propia universidad, que, a
partir de su origen en el afio 1992, se ha vuelto una actividad permanente en la institucion,
ya sea por su calidad como universidad federal o en su calidad de dependencia de la
Administracion Puablica Federal. El tipo de evaluacion que realiza periddicamente la
institucion se orienta a los resultados de su desarrollo institucional, se somete a escrutinio al

organo de gobierno CIA y se sujeta a los lineamientos normativos creados para este fin.

Los ejercicios de la autoevaluacion institucional anual de la UPN son resultado de la
recopilacion de las revisiones de cada uno de los procesos universitarios que se constituyen
de acuerdo con el plan de evaluacion de los objetivos, metas e indicadores basado en cada
Plan de Desarrollo Institucional, el cual es disefiado por la Direccidn de Planeacion, instancia

que dirige todo el proceso de evaluacion.

Para ello, cada una de las areas universitarias realiza su evaluacion interna desde una
mirada diagndstica para detectar fortalezas y debilidades, proporcionan la continuidad hacia
las acciones especificas, durante determinado periodo, orientadas al cumplimiento de los
objetivos institucionales y la atencién a la problematica diagnosticada. Hacen el sefialamiento
de las implicaciones académicas y de gestion con el fin de atender y solucionar los aspectos
relevantes, y finalmente, determinan una proyeccion sobre las acciones para dirigir o
reorientar las actividades y esfuerzos para atender los propésitos universitarios. Por Gltimo,

se da seguimiento al comportamiento programatico-presupuestal y a las metas institucionales
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explicando el cumplimiento y las desviaciones de los indicadores establecidos al inicio del

afio, teniendo como principio regulador que todo el proceso sea democrético y participativo.

La constitucion de este informe, ademas de contener la autoevaluacion anual, agrega
el plan de trabajo especifico para el siguiente afio, el seguimiento de acuerdos, los resultados
del informe de la evaluacion de la administracién emitido por el Comité de Control y
Auditoria (COCODI) y las acciones implementadas para la atencion a programas prioritarios
federales. Las opiniones de los delegados de la Comisién Interna de Administracion se
transforman en acuerdos que implican la adopcién de un programa de mejora continua, con
la tendencia a la revision periddica hasta evidenciar su puesta en marcha, o que las acciones

han solucionado algin aspecto universitario.

Derivado del analisis documental de los informes de autoevaluacion, se evidencia que
en esta gestion se incorporaron varias de las estrategias del sistema nacional de evaluacién y
se le da continuidad mejorando sus mecanismos de control a aquellas que ya operaban en

afios anteriores. Derivado de ello, se hace su descripcion de cada una de ellas.

El Sistema Nacional de Evaluacion en esta gestion se caracteriza por sus cuatro
dimensiones: Institucion, Programas Educativos, Académicos y Estudiantes que encuentran
diferentes estrategias dirigidas a la valoracion de distintos procesos al interior, cuya finalidad
es elevar la calidad de la educacion, en el nivel superior. Al recordar lo sefialado en el capitulo
2 sobre las dimensiones del Sistema de Evaluacion, se describe de la siguiente manera, cada

estrategia en esta gestion.

Referente al Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI), la
Subsecretaria de Educacién Superior e Investigacién Cientifica (SESIC) publicé su
convocatoria a las Instituciones de Educacion Superior para participar en el PIFI orientado a
financiar proyectos especificos con pretensiones a incorporar procesos dirigidos a elevar la
calidad educativa. La UPN se inscribio en este proceso, y puso énfasis en tres aspectos: el
primero en la reorganizacion academica y la remodelacion de sus espacios para transformar
una nueva estructura académica basada en los cuerpos académicos y, en consecuencia, la
organizacion de los demas 6rganos colegiados. El segundo enfocado hacia la revision y
evaluacion de programas curriculares a partir de los CIEES y, por ultimo, la construccion y

habilitacion de la infraestructura digital institucional.
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Al inicio de este rectorado y en el marco del reordenamiento del ambito académico,
las autoridades universitarias involucraron a los docentes y administrativos en el proyecto
universitario. Este documento rector se formul6 en la planeacion estratégica, participativa y
democratica para que de manera colegiada se construyeran las nuevas directrices
institucionales. Fue necesario, buscar el financiamiento externo para su puesta en marcha,
para ello se recurrio a la participacion institucional en las convocatorias del PIFI. Asimismo,
se registraron los proyectos de la evaluacion externa de los programas educativos a nivel

licenciatura y los de posgrado se registraron en el PIFOP del CONACyT.

Cobra relevancia la reorganizacion académica de la universidad a partir de cuerpos
académicos agrupados en cinco Dependencias de Educacion Superior (DES) donde los
objetos de estudio son fundamentales para dicha reorganizacion. De hecho “Se realiz6 un
importante trabajo de sensibilizacion de los académicos sobre la necesidad de evaluar y
redefinir los programas educativos con participacion de instancias externas...asi como
implementar la estrategia de titulacion por medio del examen general de conocimientos”
(UPN, 2004, p. 2). En este orden de ideas, los programas educativos de licenciatura que
impulsan el Examen General de Conocimientos, como una opcion mas de titulacion son en
Ajusco la Licenciatura en Psicologia Educativa y en las Unidades del D.F., la Licenciatura

en Intervencion Educativa.

La revision de los programas curriculares de manera general fue favorable, mientras
que a la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE) se destacd por la continuidad que
ofrece a la politica educativa en aras del discurso de la calidad, al favorecer la posibilidad de
modificarse, restituirse 0 ampliarse en funcion de las nuevas necesidades incidiendo en la

empleabilidad de los egresados.

Por dltimo, se cred la infraestructura digital de la universidad en el sentido de
equiparla con unared local y la conexion de equipos portatiles, asi mismo se equip6 una sala
de videoconferencia para los cursos a distancia que ofrece la universidad. Ademas, se
concreto en salas audiovisuales dentro de la biblioteca, siete salones con pizarron electronico
y 318 cubiculos y otros espacios que se vieron alterados por la reorganizacion, asi como 24

salas para el uso académico.
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4.3.1.2 Programas educativos

La segunda dimension refiere a la evaluacion externa de los programas curriculares ante
organismos evaluadores externos como CIEES y CONACYT. Si bien, para lograr esta
estrategia, la UPN comenz6 a desarrollar diferentes acciones dirigidas al reordenamiento de
la oferta educativa, por lo tanto, como resultado de este proceso se diagnosticaron los
principales elementos que afectaron la disminucion de los indices de titulacion y eficiencia
terminal, asi como de su calidad y pertinencia de los programas educativos de licenciatura 'y

posgrado.

En la gestion que se describe, en el afio 2004 inicia el proceso de la evaluacion
curricular de los programas educativos de licenciatura y posgrado, con la intencién de

mejorar la calidad y pertinencia de la oferta educativa en Ajusco.

En el afio 2005 se realizo, en forma colegiada, la autoevaluacion de las licenciaturas
de Pedagogia, Administracién Educativa, Educacién de Adultos, Educacion Indigena, y
Psicologia Educativa y se sometieron a la evaluacion externa, bajo la metodologia de los
CIEES, por lo que, a finales del afio 2006, se encontraban a la espera del dictamen de la

acreditacion.

La evaluacién se organizo por subcomisiones que abordaron los siguientes temas: el estado
del arte, el analisis curricular, el perfil de los académicos y de los estudiantes. Adicionalmente
[se] llevd a cabo un proceso de evaluacion externa por parte de los CIEES, quienes a finales
de septiembre [2005] realizaron la visita a la Universidad, se esta en espera de los resultados
de dicha visita. (UPN, 2006, p. 90).

En lo referente a la estrategia de CONACYT, durante el afio 2000 la institucion
realiz6 un diagnostico con base en los parametros de los CIEES y del CONACYT para
integrar a los programas de posgrado (especializaciones, maestrias y doctorados) en sus

procesos de certificacion.

...en el marco del programa de Reordenamiento Institucional para la Unidad Ajusco, se puso
en marcha un proceso de planeacién estratégica participativa con el fin de construir el
Programa Integral de Fortalecimiento al Posgrado (PIFOP) para la Unidad Ajusco, mediante
el cual se busca la incorporacion de la oferta de posgrado al Padron Nacional de Posgrado

del Consejo Nacional de Cienciay Tecnologia (CONACYT)... el reordenamiento de la oferta
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educativa en licenciatura y posgrado, implica el disefio de nuevos planes de estudios,
actualizacion de bibliografia y cierre temporal de algunos programas para su revision. (UPN,
2005, p. 11).

Por otro lado, definieron distintas acciones que intervinieron en la realizacion del
posgrado, tales como determinar la cantidad méaxima de estudiantes a ingresar a la maestria
y doctorado, la valoracion de los docentes y su permanencia tomando en cuenta su

productividad en las lineas de investigacion del posgrado en el que participaban.

En el afio 2005, una vez hecha la valoracion la Maestria en Desarrollo Educativo
recibe la aprobacion de incorporarse en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad

mientras que el Doctorado en Educacidn recibe una valoracion negativa.

4.3.1.3 Académicos

Las tres estrategias que corresponden a la dimensién de los académicos son: el otorgamiento
a la beca del desempefio académico, Sistema Nacional de Investigadores y Programa de
Mejoramiento del Profesorado. A continuacion, se sefialan los aspectos mas relevantes en la

gestion.

El reordenamiento académico fomentd que se repensara el sistema de becas y
otorgamiento de estimulos, es decir, el Consejo Académico impulsé la creacién de una
comision? y se cred el Sistema Integral de Becas al Desempefio Docente y su reglamento.
Esta comision sigue vigente hasta el periodo actual. Las becas y estimulos que la universidad
promueve son: Beca por exclusividad, Beca al Fomento a la Docencia, Becas para estudios

de posgrado y Estimulo al Desempefio Académico.

Referente al Sistema Nacional de Investigadores (SNI), la UPN al ser una institucion
que divulga el conocimiento en educacién se ha vinculado con instituciones acreditadoras, la

insercion de sus docentes al Sistema Nacional de Investigadores es una estrategia que le da

2 Esta comision se elige colegiadamente, se encarga de analizar y proponer la normatividad correspondiente a
becas, su funcionamiento, sus alcances y limitaciones. Su propésito es ofrecer un ingreso adicional al personal
académico con una productividad mayor y de calidad en el desempefio de sus funciones universitarias. Para el
otorgamiento de becas se consideran diferentes niveles que varian con el paso del tiempo. Se reconocen las
distintas actividades académicas como la docencia, los procesos de asesoria, la titulacién u obtencién de grado
y la productividad que debera articularse con la docencia y la investigacion equitativamente.
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reconocimiento, tanto a la institucién como al docente, promoviendo procesos de calidad y
elevando sus estandares al situarse en el mejoramiento constante. La valoracion de contar
con docentes pertenecientes al SIN, se vuelve un referente evaluable para la UPN, por tal

motivo se ha visto el incremento de profesores reconocidos por el SNI.

Figura 4.2 Evolucion de reconocimiento de docentes por el SNI
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Por otro lado, en el afio 2001 se organiza la estructura administrativa para atender a
la convocatoria del Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP), su propésito se
dirigi6 a coadyuvar a la consolidacion de la planta académica de la UPN y contribuir a su

desarrollo profesional y como consecuencia del estudiantado, para ello se promovio:

Apoyar la obtencion de grado de maestria o doctorado de los docentes que cuentan con los
estudios respectivos, la promocion de la consolidacion de los Cuerpos Académicos,
desarrollar un programa de movilidad para los docentes y programas de actualizacién para
contribuir al mejoramiento de la practica docente. Finalmente, para fortalecer los programas
de reconocimiento y estimulos destinados al mejoramiento del nivel académico de los
docentes (UPN, 2006).

Para el afio 2004, la universidad se inscribio en la convocatoria emitida por la SESIC,
recibiendo el dictamen de aprobacion y su registro como Dependencia de Educacion Superior
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durante el afio. Derivado de los resultados obtenidos de las convocatorias de los periodos
2004 y 2005, la UPN ya tenia a 78 docentes con perfil deseable del PROMEP.

4.3.1.4 Estudiantes

Esta dimension analitica engloba las estrategias evaluadoras para medir los conocimientos
de los alumnos al ingresar y egresar del nivel superior, asi como, la correspondiente al
otorgamiento de becas como politica de equidad y de cobertura para la conclusion de estudios

superiores y de atencion a los grupos menos favorecidos.

Al respecto, el Programa Nacional de Becas (PRONABES) que es un programa
promovido por la Subsecretaria de Educacion Superior focaliza dos elementos
fundamentales: la cobertura y la equidad. Su sentido se dirige a aumentar los indices de
permanencia, eficiencia terminal y la titulacion, apoya a grupos de estudiantes con escasos
recursos a traves de una beca que auxilia en la trayectoria formativa, alienta la conclusién de

estudios universitarios y combate el abandono educativo.

El Programa Nacional de Becas y Financiamiento para Estudios de Tipo Superior
(PRONABES) destinado a fomentar que una mayor proporcién de jovenes en condiciones
econdmicas adversas accedan a los servicios publicos de educacion superior y terminen
oportunamente sus estudios. Entr6 en operacion en la UPN a partir del semestre 2001-11 (afio
escolar 2001-2002). Se dio a conocer la convocatoria correspondiente y en respuesta se
recibieron 187 solicitudes, de las cuales 173 fueron asignadas. EIl proceso de seleccion estuvo
dirigido por el Comité Integrado constituido por el Secretario Académico de la UPN, dos
profesores y un representante de la ANUIES (UPN, 2006).

El programa funciona a través de sus propias reglas de operacion que se publican en
el DOF anualmente, en éstas se especifica que la IES y la Subsecretaria de Educacién
Superior trabajan de manera conjunta, ambas dependencias son responsables de otorgar el
financiamiento universitario. Durante este periodo sexenal, el apoyo institucional tendio al

alta, afio con afio tuvo un crecimiento constante en el financiamiento estudiantil.

Figura 4.3 Evolucion de otorgamiento de becas PRONABES
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Por otro lado, mientras el estudiante cursa afio con afio la licenciatura, en caso de
renovarse tiene la posibilidad de aumentar el monto que se le otorga de acuerdo con los
siguientes montos: para el primer afio $750, para el segundo afio $830, para el tercer afio
$920, y el cuarto semestre $1000.

Por ultimo, en el afio 2000 se analiz6 la posibilidad de incluir el Examen General de
Conocimientos (EGEL) a las opciones de titulacion de los programas educativos, ese mismo
afio la Licenciatura en Psicologia Educativa disefid el examen y un curso taller para atender
a la convocatoria del CENEVAL. En diciembre de 2001, se establecid la primera
convocatoria para la presentacion del EGEL reconocido por el CENEVAL y a su vez, las
Unidades UPN de la Ciudad de México participaron en los procesos de ingreso y egreso a la
LIE.

La Licenciatura en Psicologia Educativa trabajé en el disefio del Examen General de
Conocimientos y en un Seminario-Taller que facilita la presentacion de este a los egresados.
En las Unidades UPN D.F. se aplicaron dos examenes para la titulacion mediante el
CENEVAL, donde se titularon 132 en el primero y 234 alumnos en la segunda fase (UPN,
2001).

A partir de este momento, quedo instituida esta practica particular del programa de
Psicologia Educativa promoviendo la apertura de la institucion a otro tipo de acciones, como

ser una instancia evaluadora del propio EGEL.
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4.3.2 Renovacion Curricular, Gestion 2007-2012

Esta gestion fue encabezada por la Dra. Sylvia Ortega Salazar, nuevamente nombrada
Rectora para el periodo 2007-2012. Se sefialé anteriormente, que les dio continuidad a las
diferentes dimensiones de la evaluacion para la educacion superior, pero sobre todo se centro
en la renovacion curricular, resultado de las recomendaciones de los organismos evaluadores
externos. En los siguientes apartados, se describen las acciones impulsadas para fortalecer la

cultura de la evaluacion al interior de la UPN.
4.3.2.1 Institucién

En esta faceta universitaria el desarrollo institucional se bifurcé hacia el interior y exterior
de la UPN. El primer aspecto, se enfatizé en las acciones para impulsar el mejoramiento de
la oferta educativa y del profesorado, y por ende de su gestion. Hacia el exterior se buscé
posicionar a la UPN como una universidad que ofrece servicios de capacitacion y
actualizacién magisterial a los diferentes niveles del Sistema de Educacién Nacional.
Respecto, a la insercién de la politica de evaluacion se le otorgd continuidad al trabajo para
perfeccionar el sistema de evaluacion transformandose en una practica cotidiana de su
quehacer universitario. Si bien, las recomendaciones derivadas de evaluaciones desarrolladas
por organismos evaluadores inciden en la hechura de las politicas universitarias, al grado de
ir modificando sus acciones y procesos para que estos se apeguen a las politicas de evaluacion

nacional y no a su proyecto universitario original.

La gestion de la Dra. Sylvia Ortega Salazar se caracteriz6 por congregar un equipo
directivo robusto para la conformacion de la planeacion estratégica vertida en el Programa
de Mediano Plazo 2007-2012 y promover los objetivos institucionales entre la comunidad.
Busco cohesionar los diferentes proyectos con las tres tareas sustantivas universitarias para
lograr el equilibrio con el ambito de gestion administrativa, fomentar la identidad
institucional a partir de difundir su mision, vision y principios universitarios y potenciar a la
UPN en la actualizacion magisterial (UPN, 2010, 2011). Otro aspecto importante fue la

politica académica institucional orientada a
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...la mejora y actualizacion de los planes y programas de estudio a través de la evaluacion
externa y alcanzar en el mediano plazo estandares satisfactorios para contribuir a mejorar el
perfil del personal académico, el desarrollo y consolidacion de los Cuerpos Académicos, la
atencion de estudiantes en programas de calidad, asi como el desarrollo de sistemas de
informacién (UPN, 2012, p. 25).

A su vez, en 2009 comenz6 un proceso de actualizacion normativa como resultado
de la creacién de 6rganos colegiados y de la construccidn de consensos para mejorar la vida
universitaria, enriqueciendo de manera importante el trabajo académico y de gestion. Entre
los avances mas importantes resalta “la creacion de la Coordinadora Académica de la
Unidad Ajusco y la publicacion de su reglamento que pretendia armonizar las funciones
sustantivas... y la busqueda de consensos en torno a las actividades que desarrollan las cinco

Areas Académicas” (UPN, 2010, p. 18).

Ademas, se impulsaron los vinculos con las Subsecretarias de Educacién a nivel
nacional para la capacitacion de docentes y directivos de educacion bésica, a partir de los
conocimientos adquiridos en las investigaciones “apegadas a una temética actual e

innovadora al quehacer educativo, la formacion docente y la gestion educativa” (UPN, 2010,
p. 1).

En cuanto a la atencién institucional para elevar los indices de eficiencia terminal y
titulacion, se promovieron en las licenciaturas diferentes estrategias como la creacion de
nuevas opciones de titulacién hasta la organizacidn de seminarios sabatinos y cursos virtuales
para la elaboracion de monografias. Por otro lado, se crearon nuevos programas educativos
como la Maestria en Educacion Baésica en las Unidades UPN del D.F. en 2010 y la
Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagdgica, modalidad en linea. (UPN, 2010, 2012).

Desde la Direccion de Unidades se estructurd la Red de Unidades UPN para que cada
una de ellas lograra obtener el reconocimiento como Institucién de Educacion Superior, ya
que su funcion principal se centraba en el desarrollo profesional de los docentes de cada
Estado de la Republica, para lo cual se abocaron a tres ejes: la mejora del perfil profesional
del personal académico, el reordenamiento de la oferta educativa y el fortalecimiento de la
gestién institucional. Por Gltimo, se implementé un Plan Maestro de Modernizacion y

Equipamiento para la Unidad Ajusco que abarco acciones de mejora para el bienestar para la
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comunidad universitaria. En particular, se centraron en la reestructuracion de salones
electrénicos, reubicacion de las Unidades 094 Centro, 096 Norte y 098 Oriente y se
concentraron en un mismo inmueble a las Unidades 097 Sur y 099 Poniente, equipamiento
de las aulas escolares y modernizacion del gimnasio, adaptacion de instalaciones para

discapacitados y reparacion de sanitarios (UPN, 2012).

Una parte importante del desarrollo institucional es la obtencidn de financiamiento
externo para programas especificos que estan dirigidos al fortalecimiento institucional. Para
ello, la nueva gestion continud ejecutando los programas universitarios aprobados en las
diferentes convocatorias emitidas por el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
(PIFI) para la evaluacion institucional. Con el PIFI 2.0 lograron consolidar el proyecto de
Reorganizacion Academica de la UPN y abrir la Licenciatura en Intervencion Educativa en
las Unidades UPN como parte del reordenamiento de la oferta educativa. En lo que concierne
al PIFI 3.0 la finalidad fue mejorar la gestion académica y la gestion escolar de la Unidad
Ajusco. Y con laemision de los PIFIS 3.1y 3.2 se integraron a las Unidades UPN del interior
del pais, como Dependencias de Educacion Superior, para promover la planeacion
institucional como una alternativa buscando el fortalecimiento de la Universidad Pedagogica
Nacional. A la conclusion de estos proyectos especificos, en el resto del periodo de esta
gestion, ya no particip6 la UPN en la obtencion de financiamiento externo en este programa
(UPN, 2010).

4.3.2.2 Programas educativos

Una parte importante de los programas educativos refiere a atender las recomendaciones de
los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), esto
en el nivel licenciatura, especializaciones y el doctorado. Y retomar los criterios de
evaluacion del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) para mejorar los

posgrados y lograr el registro en el Padrén Nacional de Programas de Calidad (PNPC).

Durante la gestion se perciben tres momentos importantes. El primero de ellos, en el
mes de julio de 2006, los programas educativos de las licenciaturas en Ensefianza del Francés,
Psicologia Educativa, Pedagogia y Administracion Educativa reconocidos con el Nivel 1y
la Licenciatura en Sociologia de la Educacién ubicada en el Nivel 2, al igual el Doctorado en

Educacién con el Nivel 1. Los Comités Interinstitucionales de Evaluacion para la Educacion
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Superior otorgaron la acreditacion y reconocio publicamente a la UPN por sus programas
academicos de calidad, paralelamente, emitieron las recomendaciones a esta institucion
educativa. Las observaciones determinadas por el organismo evaluador fueron importantes
para definir algunas directrices institucionales encaminadas a introducir elementos para la
renovacion y flexibilizacion curricular, la movilidad académica y formacion integral de los
alumnos, la revision del perfil de ingreso y egreso del estudiante, su vinculacién con los
sectores social y productivo en materia de educacion y la articulacion de los trayectos

formativos desde la licenciatura hasta el posgrado (UPN, 2007).

A partir de 2008 y 2009, se realizo la autoevaluacion de los programas académicos
de las especializaciones con miras al mejoramiento de la calidad y la pertinencia de toda la
oferta educativa de la Unidad Ajusco. También, se establecieron lineas de trabajo para
abordar el redisefio curricular de las licenciaturas evaluadas en 2006, se desarrollaron
estudios sobre la poblacion estudiantil para demostrar las principales causas de desercion,
detectar los problemas primordiales del desempefio académico que afectaban la conclusion
de los estudios universitarios, asi como la busqueda de alternativas para potenciar el egreso
en tiempo de la titulacion y estrechar la vinculacion con el mercado laboral para la
empleabilidad, se definidé un sistema de becas de movilidad nacional e internacional para
alumnos para enriquecer los conocimientos, experiencia y desarrollo académico y se creé el
Centro de Atencidn a Estudiantes para la coordinacion de apoyo a la formacién curricular de
los estudiantes y de acompariamiento en la trayectoria formativa coordinando programas para
alumnos como becas, bolsa de trabajo, servicio social y programa de tutorias (UPN, 2007,
2010).

En julio de 2009, el Consejo Académico aprob6 la reestructuracion curricular de las
Licenciaturas en Administracion Educativa y Psicologia Educativa, programas académicos
mas acordes a las demandas del mercado laboral, siendo vigentes a partir del semestre 2009-
.

Al momento de que la Universidad Pedagogica Nacional conto con la acreditacion
externa de programas de calidad de su oferta educativa, pudo colaborar en los indicadores
estratégicos establecidos en el Programa Sectorial de la Secretaria de Educacién Publica, en

cuanto a la matriculacion de alumnos atendidos en programas reconocidos Y, por otro lado,
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cumplir con indicadores institucionales que le dieran oportunidad de participar en

financiamiento externo (UPN, 2009).

Derivado del redisefio curricular y en atencion a mejorar los indices de titulacion, en
2010, la Licenciatura en Psicologia Educativa incorpord nuevas opciones de titulacion como
el Informe de Intervencion Psicopedagdgica, la Titulacion por Excelencia Académica y el
Examen General de Conocimientos. Mientras que, en 2011 la UPN fue reconocida por los
CIEES con el Nivel 1 del Padrén de Programas de Educacion Superior Reconocidos por su
buena calidad para las Especializaciones en Género y Educacién, y Computacion y
Educacién. En este mismo afio, al terminar la vigencia de la acreditacion otorgada por los
CIEES, la UPN trabajé en las autoevaluaciones de los programas educativos a nivel
licenciatura e inici6 por segunda ocasion el proceso de evaluacion externa. Como respuesta,
las licenciaturas de Administracion Educativa, Psicologia Educativa, Educacion Indigena,
Ensefianza del Francés se les reiterd el reconocimiento y acreditacion en el Nivel 1,y a la
Licenciatura de Sociologia de la Educacion en el Nivel 2 (UPN, 2011, 2012).

La Licenciatura de Intervencion Educativa que se impartia en las Unidades UPN del
pais se posicion6 como una licenciatura de gran demanda, por lo que en 2012 se organiz6 un
congreso nacional para recuperar las evaluaciones de los CIEES y crear planes de mejora

para cada una de las Unidades evaluadas.

En esta gestion, se aprecia que una de las estrategias es el desarrollo curricular a nivel
licenciatura y de conformidad con las lineas institucionales se pretendio que la renovacién

curricular impactara en

...la mejora de la formacién profesional de los estudiantes a través de una oferta que les
permita contar con campos de formacién para ampliar y profundizar sus aprendizajes, al
tiempo que desarrollen habilidades formativas para vincularse con temas de investigacion y/o
intervencion y, asi favorecer la realizacion de sus trabajos de tesis, practicas profesionales y

vinculacion con el mercado laboral (UPN, 2012, p.24).

Por su parte, las disposiciones institucionales para los programas académicos de
posgrado fueron abordadas desde el Plan de Mejora del Posgrado 2009-2010 que definia las
directrices de trabajo y que eran implementadas desde los resultados de las evaluaciones de

los CIEES y el CONACYT. Principalmente, se debidé atender la obsolescencia y
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desarticulacion con las necesidades del Sistema Educativo Nacional y la creacion de puentes
para transitar entre los diferentes niveles educativos para flexibilizar la movilidad académica
de la propia universidad, asi como la articulacion con los trayectos formativos de licenciatura

y las necesidades de formacion y actualizacion de los profesionales de la educacion.

Se priorizé el trabajo sobre la atencion a las recomendaciones de la segunda
evaluacion del CONACYT al Doctorado en Educacion y de las especializaciones para su
evaluacion, y en la solicitud de incorporacién al Padron Nacional de Posgrados de Calidad.

Ademas, de la ratificacion del registro en el PNPC, de la Maestria en Desarrollo Educativo.

Si bien, en 2009 la Maestria en Desarrollo Educativo y sus cinco lineas obtuvo el
reconocimiento en el Padron Nacional de Posgrados de Calidad, también el estudiantado fue
apoyado con becas del CONACYT para concluir los estudios de posgrado y asegurar el

incremento en los indices de la eficiencia terminal y de titulacién del programa universitario.

Entre los afios 2011 y 2012 en la busqueda del reconocimiento como programas de
calidad, el Doctorado en Educacion, la Maestria en Desarrollo Educativo y la Especializacion
en Género y Educacidén encaminaron sus acciones hacia la elaboracion de diagndsticos para
la restructuracién del programa educativo y las modificaciones a los planes de estudios (UPN,
2012).

4.3.2.3Académicos

La dimension de académicos de excelencia engloba aquellas acciones que impulsan el
mejoramiento del profesorado para elevar la calidad de la educacion superior. Para ello, se
han creado sistemas de estimulos y becas que recompensan econémicamente el trabajo de
alta calidad, el reconocimiento y acreditacion de profesores de excelencia por el Sistema
Nacional de Investigadores (SNI) y el Programa de Mejoramiento para el Profesorado
(PROMEP).

En este periodo institucional entre sus principales politicas se pretendié potenciar el
desarrollo académico “para promover la formacion de profesores de carrera, a fin de hacer
mas pertinente la atencion a los estudiantes, atender los requerimientos de la renovacion

curricular, y la generacion y aplicacion de conocimientos” (UPN, 2007, p. 5). Por ende, se
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mantuvo el Programa Institucional de Estimulos y Becas para fortalecer la superacion
academica del profesorado de tiempo completo, determinando las diferentes oportunidades
para mejorar la formacion académica en la obtencién de estudios de posgrado, al igual que
estimular el desarrollo de las funciones académicas de alta calidad en la docencia, la

investigacion y la difusion.

Para ello, se otorgaron becas para estudio de posgrado con descarga académica y
también proporcionaba la alternativa de la liberacion total de las actividades académicas “sin
pérdida de derechos y con salario integro” (UPN, 2018a, p, 8) apegandose a que los estudios
se realicen en campos prioritarios para el desarrollo de la educacion y vinculados al proyecto

del Area Académica al que pertenece, al igual que a sus funciones académicas.

Como consecuencia del fortalecimiento de esta politica institucional, en 2006, la UPN
contaba con 355 Profesores de Tiempo Completo (PTC), de los cuales el 64% tenian grado
de maestria o doctorado y hacia 2012, el 69% de los académicos de tiempo completo

ostentaban estudios de posgrado, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 4.2 Grado de estudios de los PTC en la Unidad Ajusco y Unidades UPN D.F.

Grado académico 2006 2012
Licenciatura 105 114
Especializacion 23 6

Maestria 147 166
Doctorado 80 125
Total 355 411

Fuentes: Primera Reunién Ordinaria 2007. Comision Interna de Administracion Informe de

Autoevaluacion correspondiente al Cierre del Ejercicio 2006 (enero-diciembre) p. 76.

Primera Sesién Ordinaria 2013. Comision Interna de Administracion, Informe de

Autoevaluacion Correspondiente al Ejercicio Fiscal 2012, p. 40.
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Otra alternativa académica es el otorgamiento del afio sabatico que consiste en que el
profesor universitario tiene la posibilidad de retirarse de la institucion por un semestre, un
afio o afio y medio, segun su antigliedad para desarrollar un proyecto de investigacion,

elaborar materiales, realizar estancias académicas o realizar estudios de posgrado.

Por otro lado, para fortalecer la permanencia y dedicacién institucional se otorga la
beca de exclusividad cuyo aspecto es “reconocer y estimular la labor de quienes, de manera
comprometida, desempefian sus actividades académicas en la universidad y promover la
motivacion de la labor de los académicos en el desempefio de actividades de alta calidad en
la educacion superior” (UPN, 2018b, p. 2). Asi mismo, para mejorar la docencia y la labor
docente frente a grupo, en sus diferentes modalidades proporciona la beca de fomento a la
docencia con un estimulo econémico semestral, siempre y cuando el docente cumpla con un
minimo de horas docentes al semestre, tener el 90% de asistencia en cada curso impartido y

cumplir con la entrega oportuna de las actas de evaluacion.

El dltimo estimulo que otorga la UPN es el correspondiente al Desempefio
Académico y en 2006, al interior del Organo de Gobierno, en la Comision Interna de
Administracion se analizé el proceso del otorgamiento de estimulos académicos y su
incidencia en el desempefio del estudiantado. La UPN en ese afio privilegiaba la docencia,
los procesos de asesoria, la titulacion u obtencion de grado y la productividad. Por
recomendacion de la propia Comision Interna de Administracién encuadré el estimulo con
la politica de educacion superior tratando de articular la docencia y la investigacion de
manera vertical, y con el enfoque hacia el cumplimiento de objetivos de trabajo y promocion
del desarrollo nacional (UPN, 2007).

El propdsito del Estimulo al Desempefio Académico ha sido ofrecer un ingreso
adicional al personal académico con una productividad mayor y de calidad en el desempefio
de sus funciones universitarias, de acuerdo con los resultados de la evaluacion se asigna el
nivel econdmico. Para 2007, la Comision para el Otorgamiento del Estimulo al Desempefio
Académico desarrollé un tabulador que determinaba el nivel a asignar por los puntajes
obtenidos por el académico, en lugar de participar en el concurso universal donde el nivel

asignado estaba determinado por el lugar que ocupaba el académico en la relacion total.
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Con miras a regular los procesos de asignacion y elevar el nivel académico de la
planta docente, en 2012 se expidio el Reglamento para el Otorgamiento del Estimulo al
Desempefio Docente para el Personal Académico de la UPN, Unidad Ajusco y Unidades D.F.

La evaluacion del profesor de excelencia traspasa las barreras universitarias, en el
sentido de buscar el reconocimiento del Sistema Nacional de Investigadores a través de la
evaluacion de su produccion cientifica y tecnoldgica, ademéas de su formacién académica

para que puedan ser acreditados.

En la UPN ha sido de gran importancia impulsar a sus profesores-investigadores de
tiempo completo a que pertenezcan al Sistema Nacional de Investigadores, ya que demuestra
que es una institucién educativa que incursiona en la investigacion e intervencion a las
problematicas educativas del Sistema Nacional Educativo, ademas que “cuenta con una
planta académica calificada para construir propuestas y soluciones a la problematica
nacional, con amplia capacidad de investigacion y formacion de recursos humanos” (UPN,
2010, p. 20). Por otro lado, es fundamental para elevar la docencia en los diferentes
programas educativos de su oferta educativa, mejorar e incrementar la productividad de las
Lineas Generales de Aplicacion del Conocimiento, establecer las condiciones que favorecen
la investigacion y las publicaciones arbitradas, aspectos que dan prestigio y reconocimiento

universitario.

De acuerdo con los datos recabados en los diferentes informes de autoevaluacion, se
puede apreciar que, al inicio de la nueva administracion, el 15% del total de los Profesores
de Tiempo Completo (355) estaban acreditados por el SNI. Sin embargo, al término del
periodo representan el 13% de la poblacién de los PTC (411), es visible la incorporacion

paulatina y lenta de profesores-investigadores.

Tabla 4.3 Profesores-investigadores de la UPN Ajusco con reconocimiento del SNI

2007

2008

2009

2010

2011

2012

30

40

45

45

54

54
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Fuente: Informes de Autoevaluacion de la Universidad Pedagdgica Nacional 2007-
2012.

Es de suma importancia para la UPN, participar en las diferentes convocatorias del
Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) y lograr que mediante la evaluacion
externa sean reconocidos sus profesores de tiempo completo como docentes con Perfil
Deseable PROMEP, aspecto que les otorga posibilidades de que sea financiados sus estudios
de posgrado en universidades nacionales o extranjeras de alta calidad, ser dotados de equipo
para la ejecucion de funciones académicas y por ultimo, contar con financiamiento para la
realizacion de proyectos de investigacion. En paralelo, se fortalecen las capacidades de los
integrantes de los Cuerpos Académicos y pueden someterse a las evaluaciones de pares para
obtener su registro. En 2006 tenia 67 Cuerpos Académicos registrados por la UPN, de ellos
2 en consolidacion y uno consolidado (UPN, 2007). La participacién constante de la UPN en
las diferentes convocatorias de este programa es con miras a estimular a sus académicos y
lograr fortalecer su “labor docente e investigativa para perfilarlos hacia el desarrollo de
competencias” (UPN, 2010, p. 22). Se aprecia en la siguiente tabla que la universidad
participd en cada convocatoria anual emitida por el PROMEP, y mantuvo constante el
numero de profesores de la Unidad Ajusco con reconocimiento de Profesor con Perfil

Deseable.

Tabla 4.4 Profesores de tiempo completo de la UPN Ajusco con reconocimiento
PROMEP

2007 2008 2009 2010 2011 2012

78 69 77 78 78 78

Fuente: Informes de Autoevaluacion Anual de la Universidad Pedagdgica Nacional
para los ejercicios fiscales 2007-2012.

4.3.2.4 Estudiantes

En esta dimension del Sistema de Evaluacién de la Educacion Superior refiere a las politicas

de ingreso y egreso por medio de examenes estandarizados promovidos por el CENEVAL.
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Asi mismo, se aborda el otorgamiento de becas estudiantiles para apoyar a la poblacién mas

vulnerable en la busqueda de lograr incrementar los indices de egreso y eficiencia terminal.

El Programa Nacional de Becas (PRONABES) es un indicador estratégico que da
cuenta de los programas sociales de atencion a la poblacion menos favorecida
econdémicamente, estableciendo un compromiso del gobierno mexicano para la retencién de
los alumnos a nivel superior. Permite a las universidades contar con una estrategia de
atencion al abandono y rezago escolar. A partir de 2006, para el Organo de Gobierno fue
crucial establecer los mecanismos y procedimientos de la distribuciéon y atencion a la
poblacién estudiantil universitaria. La Universidad Pedagdgica Nacional en la rendicién de
cuentas tuvo que dar evidencia de la incorporacion de acciones orientadas al establecimiento
de los mecanismos de asignacion, evaluacion, gestion y financiamiento del Programa
Nacional de Becas. Fue necesario crear el Comité Técnico como instancia reguladora. Este
punto se transformd en un indicador fundamental para las universidades, y se le prioriz
como estratégico, ante las evidencias de las acciones establecidas en el Programa Nacional
de Desarrollo para el sexenio de Felipe Calderdn Hinojosa.

Para el otorgamiento de las becas, los pardmetros de evaluacion para la asignacion de
becas, la UPN tomo como referencia la aprobacion ordinaria de los cursos. Los requisitos de
asignacion priorizaron a los estudiantes que habitaban en zonas marginadas de mediana y de
alta prioridad, ser indigenas o afro mexicano o ser una persona con discapacidad. Este
indicador institucional, se ha caracterizado por la definicion de mayores requisitos a los
estudiantes que desean contar con esta beca. En tanto, se ha incrementado la recepcion de
solicitudes y ante ello, la Universidad disefi¢ criterios mas estrictos para su otorgamiento
(UPN, 2012).

El otro punto que abarca la dimension hace referencia a que, en la Unidad Ajusco, se
dio continuidad a la aplicacion del Examen General de Conocimientos de la Licenciatura de
Psicologia Educativa, como una alternativa de titulacion. Por otro lado, la Universidad
impulso en las Unidades UPN D.F la aplicacion del Examen de Ingreso a Licenciatura en
Educacién y de la Licenciatura en Intervencién Educativa en 33 Unidades al interior de la
Republica Mexicana. Referente al (EXANI I1I) la institucion impulsd los exdmenes de

ingreso al Doctorado en Educacién y la Maestria en Educacion Basica.
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4.3.3 Diversificacion y Reforma Educativa, Gestion 2013-2018

A continuacion, se aborda la dltima administracién, para esta investigacion, que estuvo
encabezada por el Dr. Tenoch Esal Cedillo Avalos. Su gestion se caracteriza por consolidar
la evaluacion en la Unidad Ajusco y diversificar su oferta educativa hacia las Unidades UPN,
fortalecer la presencia de la Red Unidades UPN con los otros niveles educativos para
promover la capacitacion de los profesionales de la educacion y afianzar los preceptos de la
Reforma Educativa.

4.3.3.1 Institucion

Para la UPN, el afio 2013 fue un periodo de inestabilidad al tener cinco meses acéfala la
Rectoriay el trénsito de tres rectores. En los primeros meses, la Dra. Aurora Elizondo Huerta,
dirigio la universidad como responsable del Despacho de la Rectoria y como Titular de la
Secretaria Académica, se aboco a reordenar las funciones universitarias en dos grandes
objetivos. El primero en la busqueda de establecer la educacion de calidad e inclusiva “que
responda a las necesidades de la educacién obligatoria y a la sociedad del conocimiento”
(UPN, 2014, p.1). El segundo orientado a mejorar la gestion incidiendo en la articulacion de
los procesos de gestion y el desarrollo de las funciones sustantivas.

A inicios de mayo, es designado Rector el Mtro. Eliseo Guajardo Ramos, quien dio

continuidad a las politicas definidas en los primeros dias de 2013.

Por consiguiente, la gran mayoria de la oferta educativa de la Unidad Ajusco se
encontraba reconocida como programas educativos de calidad, por ello, los esfuerzos se
dirigieron al establecimiento de estrategias para abatir el rezago educativo en distintas
opciones que impulsaron las licenciaturas, fortalecer la titulacion a través del disefio de
programas emergentes de titulacién para diferentes generaciones y la promocion del
programa de tutorias a estudiantes para motivarlos a concluir sus estudios en las mejores

condiciones desde su Centro de Atencién a Estudiantes.

Se fue delineando una nueva politica de diversificacion de la oferta educativa, por lo que
se intento recuperar la presencia nacional de la UPN, con la organizacion de actividades que
identificaban el desempefio y las necesidades de la oferta educativa de las redes regionales y

nacionales de las Unidades UPN. Por otro lado, se promocionaba el Doctorado Regional
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(Investigacion e Intervencion Educativa) en las distintas regiones de la Red de Unidades
(Centro-Sur, Centro-Occidente, Noroeste, Sureste). Al igual, se convocaron varias reuniones
nacionales del Colegio de Directores para analizar la nueva oferta educativa, las lineas de
investigacion, los procesos de descentralizacion de los Capitulos Regionales y sus
recomendaciones (UPN, 2014).

Para atender la politica federal de inclusion y equidad encausada al acceso a la educacion
superior a los jovenes y grupos vulnerables, se reforzaron varias estrategias como “la
imparticion de la Licenciatura en Educacion Indigena, capacitacion a personas con
discapacidad visual en el Centro Quetzalcoatl y desarrollo de programas contra adicciones
y salud sexual” (UPN, 2014, p. 10). Y ante la politica de ampliar la cobertura a la demanda
de nuevo ingreso en Educacion Superior, la Subsecretaria de Educacion Superior dispuso que

se convocara a un proceso extraordinario de nuevo ingreso de estudiantes.

Se incorporaron institucionalmente las estrategias del programa federal “Un
Gobierno Cercano y Moderno” que introdujo las acciones permanentes para asegurar la
integridad y el comportamiento ético de los servidores publicos y las acciones en materia de

transparencia focalizada.

El 29 de octubre de 2013, es nombrado Rector el Dr. Tenoch Esal Cedillo Avalos,
quien elabor6 un diagnodstico de los principales problemas que identificaba las
transformaciones educativas y universitarias, aspectos que fueron fundamentales para
delimitar los tres ejes del Programa Integral de Desarrollo Institucional 2014-2018,
circunscribiéndose el esfuerzo institucional hacia el marco juridico y normativo,
fortalecimiento académico e infraestructura y recursos. En respuesta al Plan Nacional de
Desarrollo, se retom6 como compromiso de gobierno el incremento de la oferta educativa
para egresados del bachillerato e impulsar diversas estrategias para fortalecer la diversidad

intercultural.

En el marco de la Reforma Educativa y en colaboracion con la Direccion General de
Educacion Superior para Profesionales de la Educacion (DGESPE), a partir de 2015 ofertaron
el Diplomado Formacion de Tutores para el Acompafiamiento de los Docentes de Nuevo
Ingreso, en modalidad a distancia, utilizando la capacidad instalada de la Red de Unidades

UPN. En su primera emisién se inscribieron 13,000, en la segunda generacion 5,658
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profesionales de la educacion, como docentes, asesores-técnico pedagogico y directivos
(UPN, 2016).

Otra accion circunscrita en el marco de la Reforma Educativa, la UPN formé parte de
las universidades que colaboraron en el Programa de Formacién y Actualizacion dirigido a
los Profesores en Servicio, el compromiso institucional fue disefiar y crear la oferta de
programas educativos a nivel licenciatura, en la modalidad a distancia. A partir de 2016, la
UPN particip6 en la regulacion del personal docente y directivo de educacion basica y media
superior. Ante ello, se convoco a los docentes de las Unidades UPN para disefiar, crear e
impartir cuatro licenciaturas de nivelacion: Educacion Inicial y Preescolar, Educacion
Primaria, Educacion Secundaria y Educacién Media Superior, y la Maestria en Educacion
Media Superior. Estos programas conformaron el Programa de Nivelacion Nacional de
Profesores en Servicio, para lo cual se emitid la primera convocatoria en junio de 2017 y
lograron una inscripcién de 1,381 estudiantes en las 70 Unidades UPN participantes. En este
mismo aspecto, se disefiaron diplomados para el desarrollo de los Programas de Formacion
para las Funciones de Direccién Escolar, Supervisor Escolar y Asesoria Técnica Pedagdgica
(UPN, 2018).

Respecto a la participacion en la Estrategia de Formacidn Continua para la Educacion
Obligatoria, durante los afios de 2016 a 2018, la universidad se posicioné como una
institucion lider en la capacitacion a distancia de los maestros en servicio donde “la demanda
se centro en la atencién de 81,569 docentes de educacion obligatoria y de educacion media
superior” (UPN, 2019, p. 1). Para el proyecto se logré optimizar la presencia pedagdgica y

la capacidad nacional de la Red Unidades UPN.

Una de las facultades del Consejo Académico, es la aprobacion para la creacion y
operacion de planes y programas de estudio, en 2017 se presento el Plan de Fortalecimiento
para las Unidades UPN, con la finalidad de ofrecer programas educativos de Licenciatura y

Posgrado dictaminandose favorablemente para su adicion de once programas educativos.

Tabla 4.5 Plan de Fortalecimiento para las Unidades UPN. Adicion de programas

educativos.

148



p Namero de
rograma Unidades
Aprobadas
1 | Licenciatura en Pedagogia, modalidad presencial. 29
2 | Licenciatura en Psicologia Educativa, modalidad presencial. 16
3 | Licenciatura en Administracion Educativa, modalidad presencial. 6
4 | Licenciatura en Educacidn e Innovacion Pedagdgica (LEIP). 8
5 | Especializacion en Educacion Media Superior, modalidad mixta. 1
6 Especializacion de inclusion e integracion educativa, modalidad en 1
linea. Para la Maestria en Educacién Basica.
7 | Maestria en Educacidn Media Superior, modalidad mixta. 3
& | Maestria en Educacion Basica, modalidad mixta. 1
9 Maestria en Ensefianza de las Humanidades, Historia, Lengua y 1
Literatura, modalidad presencial.
10 Maestria en Estudios de Género, Sociedad y Cultura, modalidad 1
presencial.
11 Doctorado en Desarrollo Educativo. Enfasis en formacidn de 4
profesores.
Total 71

Fuente: UPN. Informe de Autoevaluacion Anual enero-diciembre 2017.

La oferta educativa se diversifico en las Unidades UPN CDMX con el inicio de los
programas escolarizados de Psicologia Educativa y Pedagogia, en paralelo, con la puesta en
marcha de las licenciaturas de nivelacién. Ademas de los programas educativos que se
impartian anteriormente, como la Licenciatura en Educacién Preescolar con Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion para atender el Programa de Profesionalizacion de los
maestros del sector educativo, en particular, el apoyo a los Centros de Desarrollo Infantil, y
las Maestrias en Educacion Basica, Educacion Ambiental y Educacion con Campo en
Planeacion (UPN, 2019).

En la Unidad Ajusco, los esfuerzos se orientaron al disefio de un programa de alerta
temprana que identificaba a los estudiantes en riesgo de abandonar los estudios universitarios,
se impulsod el acompanamiento y la tutoria individual para “mejorar la adquisicion y
desarrollo de conocimientos, habilidades y aptitudes que con lleva el aprendizaje
significativo” (UPN, 2018, p. 18), la organizacion de cursos intersemestrales
complementarios a la formacién profesional, asesoramiento para la presentacion de

examenes extraordinarios de las asignaturas con mayor indice de reprobacion.

En el marco normativo se actualizé el Reglamento General para la Titulacion

Profesional de Licenciatura de la UPN. El andlisis se vertid en la revision de los
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procedimientos de titulacion de los programas educativos para simplificarlos y proponer

nuevas modalidades de titulacion.

La ejecucion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
que incluian migrar los procesos en linea, entre ellos, la seleccién de aspirantes a los
programas educativos, el registro de aspirantes al EGEL, la migracién a la titulacion de los
programas educativos a distancia y la puesta en marcha del Registro Nacional de Servicios
Escolares para Ajusco y las Unidades CDMX. Por otro lado, se ampli0 la capacidad instalada

de computo para los procesos de ensefianza y de gestion universitaria.

La reinsercién de la UPN en los programas de apoyo del gobierno federal se convirtio
en una linea de trabajo fundamental. Ante esta idea, las acciones se perfilaron a lograr que se
incluyera a la Universidad en sus reglas de operacion y contar con la posibilidad de registrarse
en sus convocatorias para “fortalecer el trabajo académico y de gestion... que participe de
manera directa y positiva... en los beneficios de esos programas sino también en su
implementacion, seguimiento y evaluacién” (UPN, 2015b, p.85). Aunado a ello, definié
desde el plan institucional estrechar vinculos con las Unidades UPN, convocandolas a
participar por fondos concursables hacia aspectos como la formacion de recursos humanos
de alto nivel, la evaluacion externa de programas curriculares y el desarrollo de la

investigacién educativa estatal y regional.

Con ese proposito se intensificara la comunicacién entre las Unidades y el Ajusco, se alentara
la participacion de las demas Unidades en programas propuestos desde el centro, a la vez que
se atenderan las iniciativas de los gobiernos estatales y las propuestas de los académicos y
directivos de las Unidades, para darles todo el apoyo posible, desde las gestiones a nivel
federal y estatal hasta el apoyo directo de los equipos académicos con mayor fortaleza del
Ajusco (UPN. 2015b, p. 84).

En concordancia, en 2015 la Secretaria Académica convoco a las Areas Académicas
a elaborar proyectos para concursar por recursos extraordinarios promovido por el Programa
de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones de Educacion (PROFOCIE). Este programa
apoyo a aquellos proyectos que pretendieron la mejora continua y el aseguramiento de la
calidad académica, en especial las estrategias relacionadas con la evaluacion, reconocimiento

y acreditacion de programas evaluados por los CIEES o COPAES, la certificacion de
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procesos académico-administrativos, el fortalecimiento de los modelos educativos centrados
en el aprendizaje y en el desarrollo de su capacidad de aprender a lo largo de la vida, la
flexibilidad curricular apoyada en el estudio de egresados y empleadores y la vinculacion con
el entorno social y productivo, coadyuvar en la consolidacion de los Cuerpos Académicos,
incrementar el nimero de PTC con perfiles deseables y miembros del SNI, por mencionar
algunos (DOF, 2014). A partir de la evaluacion que emitieron los Comités de Dictaminacion
de la Direccion General de Educacion Superior (DGESU) se asignaron los recursos a los

trece proyectos beneficiados de la Unidad Ajusco y Unidades UPN participantes.

En el Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE) 2016-2017 se
lograron fondos adicionales para trece Programas de Fortalecimiento de las Dependencias de
Educacion Superior (PRODES) y un Programa de Fortalecimiento de la Gestion Institucional
(PROGES) para promover la cultura de igualdad de género (UPN, 2018). Para el PFCE 2018-
2019 se obtuvieron recursos “por un monto de 806,670 pesos destinados a 17 proyectos de
las Unidades CDMX y de la Republica Mexicana. Respecto al ejercicio 2016, se observa un
incremento del 30.7% en el nimero de proyectos registrados y autorizados” (UPN, 2019,

p.8).

4.3.3.2 Programas educativos

La politica institucional plasmada en el PIDI 2014-2018 indicaba otorgarles continuidad a
las acciones para impulsar la competitividad de los programas educativos desde su propia
concepcion a atender la problemética educativa nacional, aunado a establecer las estrategias
universitarias que facilitaran el cumplimiento de las exigencias determinadas por el contexto
internacional en la construccion y participacion de docentes y estudiantes en programas de

calidad. Para ello, se puntualizd

... Contar con programas de calidad es el objetivo y el efecto colateral es que los programas
puedan satisfacer los criterios de evaluacién integral establecidos por las organizaciones e
instituciones correspondientes... Esta administracion se afanard en, por un lado, instar y
convencer a la comunidad universitaria a seguir revisando, actualizando y mejorando sus
programas y el modelo educativo que los sustenta, asi como a continuar con los procesos
de evaluacién, para mantener el reconocimiento de calidad de los programas ya acreditados
en el Nivel 1 (UPN, 2015b, 89).
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En el escenario universitario del afio 2013 se apreciaban de informar “que el 90% de
sus programas estaban acreditados” (UPN, 2014, p.2) con el Nivel 1 de los CIEES, en
particular las licenciaturas en Administracion Educativa, Ensefianza del Francés, Pedagogia,
Psicologia Educativa, las Especialidades en Género en Educacion, y Computacion y
Educacidn, y el Doctorado en Educacion. En el caso de la Maestria en Desarrollo Educativo
estaba registrada en el Padron del Programa Nacional de Posgrados de Calidad del
CONACYT.

Como se menciono en el apartado anterior, las recomendaciones de las instituciones
evaluadoras tendieron a incidir en la UPN para incorporar procesos de renovacion curricular
de los programas educativos. En sintonia a ello, en este nuevo rectorado se le dio continuidad
al redisefio de planes y programas de estudio aspirando a la “transformacion curricular
priorizando el desarrollo del trabajo productivo y el pensamiento critico. Mediante el uso
creciente de la tecnologia y la diversificacion para lograr una educacion profesional,
integral y de calidad mediante los procesos formativos estudiantiles” (UPN, 2014, p. 8). Las
tareas se focalizaron en la actualizacién al plan curricular 2014 de la Licenciatura en
Ensefianza del Francés, la modificacion a contenidos curriculares del plan 2009 de la
Licenciatura en Administracion, la revisién del esquema de los campos de formacion
profesional del Plan de Estudios 2011 de Licenciatura en Educacién Indigena, la evaluacion
de los programas y lineas curriculares de la Licenciatura en Psicologia Educativa, el ajuste
curricular de la Licenciatura en Educacion Preescolar con Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion Plan 2008 y finalmente, en la Licenciatura en Sociologia de la Educacién se

analizo y discutié un nuevo disefio curricular.

En este mismo afio, la Licenciatura en Pedagogia inicid el proceso de autoevaluacion
para certificarse ante el Comité para la Evaluacion de Programas de Pedagogia y Educacion
(CEPPE) y el Comité para la Acreditacion de la Educacidn Superior (COPAES). Al respecto,
en el afio 2015, este programa educativo fue evaluado por los CIEES y acreditado en el nivel

1, con una vigencia de cinco afios.

Por lo tanto, en la tabla 4.6 se puede apreciar como permanece la politica institucional

para impulsar la evaluacion externa de los programas curriculares por los diferentes
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organismos evaluadores de la educacion superior y también, es visible la pretension de

mejorar las evaluaciones de los programas que no han logrado los niveles maximos.

Tabla 4.6 Competitividad de los programas educativos de la Unidad Ajusco

Programas evaluados por organismos externos

Nivel Programa curricular Reconocimiento

Administracion Educativa

Pedagogia

Psicologia Educativa Nivel 1 CIEES

Educacién Indigena
Licenciatura

Ensefianza del Francés

Sociologia de la Educacion Nivel 2 CIEES
Educacion e Innovacion Pedagdgica Programa de reciente
(en linea) creacion

Computacion y Educacién
Nivel 1 CIEES

.. .| Géneroen Educacion
Especializacion

Ensefianza y aprendizaje del Inglés como Programa de reciente

lengua extranjera creacion
Maestria Desarrollo Educativo PNPC
Doctorado En Educacion Nivel 1 CIEES

Fuente: UPN (2015a). Resumen de Actividades enero-diciembre 2014. Primera

Sesion Ordinaria 2015. Comision Interna de Administracion.
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Para consolidar la politica de evaluacion, en 2017 por tercera vez la universidad
impulso los procesos de autoevaluacion dandole seguimiento a las recomendaciones de los
CIEES y someti0 a sus programas curriculares a la evaluacion respondiendo a las categorias,
estandares e indicadores que este organismo determind. Los resultados fueron entregados en
2018, las licenciaturas de Psicologia Educativa, Administracion Educativa y Educacion
Indigena se acreditaron en el Nivel 1y el programa curricular de Ensefianza del Francés

evaluado en el Nivel 2.

En lo concerniente al reconocimiento de los programas curriculares de posgrado, en
especial la obtencion del reconocimiento del Programa Nacional de Posgrados de Calidad
del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, en 2013 fue “renovada la acreditacion de la
Maestria en Desarrollo Educativo a nivel de consolidado por cuatro afios” (UPN, 2014,
P.5).

El colegio de profesores asumid la responsabilidad de generar estrategias para
mejorar el programa educativo. Las acciones que se trabajaron fueron la creacion de cinco
comisiones para favorecer el desarrollo curricular del plan de estudios, la tutoria, los
procedimientos de seleccidén de nuevo ingreso, la movilidad estudiantil y la evaluacién y
seguimiento académico del proceso de titulacion. El analisis de los indicadores CONACYT
para evaluar el nivel de cumplimiento del programa. El disefio del programa de vinculacion
académica y establecimiento de los criterios para realizar estancia académica de becarios. Y,
por ultimo, la determinacion para la organizacion de coloquios de la presentacion de avances
de tesis (UPN, 2013).

Se puso mayor énfasis en la definicion de estrategias institucionales con la pretension
de incorporar en el PNPC a la Especialidad de Género en Educacion y al Doctorado en
Educacién, atendiendo los criterios y parametros que define el CONACYT, principalmente
en la obtencion del grado en el tiempo establecido en el mismo plan de estudios y disminuir

el rezago de titulacion de las distintas generaciones.

Al casi concluir esta gestion de analisis, en el mes de septiembre de 2019 la Maestria
en Desarrollo Educativo fue ratificada como programa consolidado por el PNPC, y como
compromiso institucional se determind “iniciar su proceso de evaluacion para obtener la

competencia internacional” (UPN, 2018b, p.7).
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4.3.3.3 Académicos

La UPN reconoce que el profesor universitario es el elemento central para potencializar el
desarrollo de las funciones sustantivas y en especifico, la labor docente que permea en los
aprendizajes de los estudiantes. Mediante esta politica universitaria se apuesta a que en el
mediano y largo plazos sera redituable invertir en la formacion de sus cuadros, puesto que se
reflejara en el mejoramiento y calidad de los procesos académicos. En este entendido, una
accion inscrita en el eje estratégico del fortalecimiento académico se avoco a elevar la
formacion de la planta académica, en dos direcciones como se indica en el PIDI 2014-2018:
“una destinada a los profesores mas jovenes para que contintien con Su formacion y
mejoramiento, y otra, encaminada a proporcionar estimulos a los més formados y con mas

experiencia para persistir en su dedicacion y emperio” (UPN, 2015b., p. 92).

Asi, la universidad ha mantenido el Programa Institucional de Superacion del
Personal Académico permanentemente. En él se establecen cinco instrumentos desde los
cuales la universidad sostiene que su aplicacion combinada potencia la calidad y pertinencia
de la préactica docente, y en el mismo tenor, fortalece la capacidad académica. Por lo tanto,
la Beca de Estudios de Posgrado y la Beca Comision para Estudios de Posgrado son opciones
para mejorar la formacion académica de sus docentes. Al respecto, se puede percibir que al
inicio de la gestion el 7.29% de la planta académica se encontraba estudiando algun posgrado
y mantuvo vigente su politica, por lo que, en el afio 2018, autorizd al 4.4% el otorgamiento
de becas, logrando que el 75% del personal académico contara con algin estudio de

posgrado.

La vertiente destinada a estimular el trabajo y la dedicacion académica se hizo
mediante evaluaciones de pares y de acuerdo con los criterios, parametros universitarios y
resultados para la asignacion de las recompensas econdmicas. Aqui se engloban las tres
alternativas que son: 1) Estimulo de Fomento a la Docencia, 2) Estimulo al Desempefio
Académico y 3) Beca por Exclusividad. Los datos que se obtuvieron demuestran que la
tendencia a reconocer la buena calidad docente registra a mas del 50%, aproximadamente,
del total del profesorado.

Asimismo, puede valorarse que en los Gltimos afios ha ido reduciéndose la planta

docente, cuestion que se debe a la jubilacion de su personal académico y que varios de ellos

e
155




contaban con algun grado de posgrado. Por otro lado, surge la tendencia a la contratacion de
personal interino, por tiempo limitado, con pocas posibilidades de obtener los apoyos

institucionales para su superacion académica, aunado a que no se cubre la vacancia

académica con ingreso de personal docente por concurso de oposicion.

Tabla 4.7 Tipos de becas otorgados al personal académico de la UPN Ajusco.

Tipo de
2013 2014 2015 2016 2017 2018
estimulo
Beca de
Estudios de 16 3 4 10 11
posgrado
Beca
19 14 10 10 10
Comision
Beca de
o 306 285
Exclusividad
Estimulo de 339 (2015-1) | 344 (2016-1) | 360 (2017-1)
Fomento a la 311 508 (2018-1)
Docencia 348 (2015-11) | 368 (2016-11) 350 (2017-11)
Estimulo al
Desempefio 271 151
Académico
Total de
480 483 481 480 474 474
Profesores
Ndmero de
Docentes con
) 333 354 340 348 354 354
Estudios de
Posgrado

Fuente: Informes de Autoevaluacion UPN (2013-2019)
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En respuesta a la estrategia de reestructuracion normativa, en 2015 inicié la
modificacion de los marcos regulatorios de la vida académica publicAndose el Reglamento
para el Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Académico de la Universidad Pedagdgica
Nacional, Unidad Ajusco y Unidades del Distrito Federal, para 2018 se emitieron los
Reglamentos para el Otorgamiento del Estimulo por Exclusividad, para el Otorgamiento de
la Beca Comisidon de Posgrado y Reglamento para el Otorgamiento de la Beca para Estudios
de Posgrado.

Otra de las estrategias para impulsar la calidad entre el personal académico, con
énfasis en fomentar la investigacion en la Unidad Ajusco, las Unidades de la CDMX vy las

Unidades UPN, se propuso:

...garantizar la permanencia de los académicos ya integrados en el SNI y para que puedan
acceder a niveles superiores I, 11 y 111, segun sea el caso, y también inducir a los profesores
gue aun no pertenecen al sistema a postularse y eventualmente ingresar en él y con eso

aumentar el nimero de profesores con esa distincion (UPN, 2015b. p. 93-94).

En este periodo, cada afio de manera constante se publico la convocatoria emitida por
el CONACYT para que los profesores-investigadores de tiempo completo se postularan a la
evaluacion, segun los estandares de su formacion y produccion académica, con miras de
obtener la distincion y reconocimiento del Sistema Nacional de Investigadores. En esta
gestidn, se disefiaron estrategias dirigidas a fortalecer el trabajo académico de las Unidades
UPN de todo el pais y como evidencia, se recuperaron los datos para informar como una

Unica entidad.

En la Unidad Ajusco, como objeto de estudio, se puede observar que en los primeros
cuatro afios hay una tendencia al incremento de hasta el 15% de profesores pertenecientes al

SNI, sin embargo, a partir de 2016 comienza a vislumbrarse un descenso constante.

Tabla 4.8 Comportamiento del profesores-investigadores de la UPN con

reconocimiento SNI.
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
| Asusco |54 62596362 6057
L comx | | J6]s]ofi11]15]

|_ToraL ] 54 152 188 92§94 ]99 111

N

Fuente: UPN. (2018b). Gaceta NUmero especial. Junio 2018.

La Gltima estrategia que se retomd para fortalecer la calidad docente refiere a la
atencion a las convocatorias del Programa de Desarrollo Profesional (antes PROMEP) y la
promocion de que los profesores de tiempo completo a solicitud personal participen en el
reconocimiento del perfil deseable, segun los criterios y parametros de evaluacion de la
Subsecretaria de Educacion Superior. A partir de que el docente es distinguido por el
PRODEP pueden realizar estudios en programas de posgrado de alta calidad, proveerse de
recursos béasicos para el desarrollo de la labor docente e impulsar el desarrollo de

investigacion financiada.

Tabla 4.9 Tendencia en la obtencion del Perfil Deseable PRODEP.

Ajusco 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Docente con Perfil PRODEP 67 72 75 74 77 74

Fuente: UPN. (2018b). Gaceta NUmero especial. Junio 2018.

En cuanto al desarrollo de los Cuerpos Académicos se especifico “incrementar al
namero de cuerpos consolidados y la integracion de redes teméticas” (UPN, 2015b, p. 93).
En la siguiente gréafica puede percibirse que en la Unidad Ajusco es muy variable el nimero
de Cuerpos Académicos que estan avalados por el PRODEP. La universidad aclara que es
debido a la periodicidad de la evaluacion, es decir tres afios para aquellos que estan en el
estatus de formacion y en consolidacion y cinco afios para lo que estan clasificados como

consolidados, ademas de que es muy rotativo la conformacion de nuevos cuerpos.

Figura 4.9 Cuerpos Académicos con reconocimiento PRODEP.
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4.3.3.4 Estudiantes

En el desarrollo del diagndstico del PIDI 2014-2018 se identificaron y analizaron las
fortalezas y dilemas institucionales que se constituyeron como los fundamentos para la
integracion y disefio del plan de trabajo. Uno de los principales retos referidos fue el de
mejorar los indicadores de eficiencia de los servicios educativos, en particular, los indices de
retencion y eficiencia terminal. La UPN reconoci6 en el Programa Nacional de Becas para la
Educacién Superior (PRONABES) una gran alternativa que ha ayudado a contrarrestar en la
poblacion estudiantil de licenciatura con “desventajas de origen socioeconomico... Y que

constituye un claro incentivo para proseguir los estudios” (UPN, 2015b. p. 59).

Ademés de darle continuidad al PRONABES, se amplié su cobertura para los
estudiantes inscritos en las licenciaturas con modalidad a distancia y aquellos que pertenecian
a los nuevos programas educativos de las Licenciaturas en Pedagogia y Psicologia Educativa
de las Unidades de la CDMX. En 2014, cambi6 su denominacion por Becas de Manutencion
bajo la responsabilidad de la Coordinacion Nacional de Becas de Educacion Superior
(CNBES).

Anualmente, se difundio la convocatoria para los procesos de registro y recepcion de
solicitudes mediante el Sistema Unico de Becas de Educacion Superior. Como puede

apreciarse, la universidad identifico un descenso en la asignacion de beneficios. Es
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importante sefialar, que en el afio de 2015 se impuls6 como parte complementaria a los

becados de Manutencion, la Beca Apoya Tu Transporte (UPN, 2015a, p. 6).

Tabla 4.10 Historico de la asignacion de Becas a estudiantes durante el periodo de
2013-2018

Ciclo escolar Beneficiados ';;::;E:E:;: P‘::::;:]E
2013-2014 2,068 4,408 46.9%
2014-2015 2,262 5061 44 7%
2015-2014 2,246 6,095 36.8%
2016-2017 1,504 6,157 30.9%
2017-2018 1,899 5,974 3%

Fuente: Informe de Autoevaluacion enero-diciembre 2017, Secretaria Academica.

Fuente: UPN. (2018c) Informe de Autoevaluacién correspondiente al Ejercicio Fiscal 2017.

En la UPN Ajusco, la Licenciatura en Psicologia Educativa es el Unico programa
curricular que tiene como opcidn de titulacion el Examen General de Conocimientos, cada
determinado periodo un grupo de docentes de las distintas lineas curriculares se concentran

en la revision técnica para la actualizacion del instrumento.

A partir de 2013, la Licenciatura en Administracion Educativa comenzé a analizar la
posibilidad de incorporar el EGEL “como una modalidad adicional a las establecidas: tesis,

tesina y experiencia profesional” (UPN, 2014, p. 14).

Por otro lado, en ese mismo afio, se llevo a cabo la actualizacion de los Examenes
Generales de Conocimiento de las “Licenciaturas en Educacion Preescolar y en Educacion
94 Primaria para el Medio Indigena, Plan 90 y la Licenciatura en Educacion, Plan 94” con

el Centro Nacional para la Evaluacion (UPN, 2014, p. 36).
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4.4 Analisis sociopolitico de la evaluacidn institucional en la UPN

Ajusco

Foucault recurre a estos dos conceptos para explicar los procesos sociales, en el entendido de
la estrecha relacion que existe entre ellos, pues no se puede hablar de arqueologia sin tener
en cuenta la genealogia. Es decir, hay que establecer la relacion dialdgica que existe entre
ellos, pues todos los procesos sociales, basicamente los concernientes al poder y al saber, se
Ilevan a cabo en una circunstancia histdrica especifica, en el tiempo y el espacio, los cuales
producen conocimientos que son tomados como verdades, consecuencia de un campo de

fuerzas que reflejan relaciones de poder en ejercicio.

El recurso metodolégico de la arqueologia del saber considera a los procesos
historicos como no lineales ni globales, como una unidad que explican los hechos de manera
absoluta. Muy al contrario, los considera constituidos de rupturas y discontinuidades que
provocan una reorganizacion de la logica y racionalidad de los elementos que intervienen en
ellos. Este recurso permite entender los micro procesos que dan sentido y orientacién a los

procesos lineales de larga duracion.

Esta mirada analitica muestra los elementos particulares y concretos de un momento
histérico determinado, como producto de campos de fuerza y relaciones de poder entre los

grupos gue constituyen una sociedad determinada.

La genealogia, por su parte, establece la produccion, circulacion y consumo de
conocimientos y discursos, asi como las précticas sociales de los sujetos, en un momento
historico especifico, por parte de las fuerzas politicas presentes, quienes las difunden de
diversas maneras, institucionales o no institucionales, llegando a convertirse en saberes que
se convierten en verdades aceptadas, adquiriendo el rango de pensamiento hegemonico, vy,

por lo tanto, en un mecanismo de control social.

A lo largo de mi trabajo, y particularmente en este capitulo, trataré de mostrar los procesos
en que se desarrolla la arqueologia y genealogia en torno a los saberes- verdades de la politica
de evaluacion, desde sus fuentes emisoras internacionales, hasta su ejecucion en el plano

institucional de la UPN, pasando por las instancias estatales y gubernamentales e
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interinstitucionales (SEP, ANUIES, IES, CONES, CONAEVA, CIEES, COPAES,
CENEVAL, UPN).

Si bien en el primer capitulo de la tesis, se aborda que el neoliberalismo surge como
un fendmeno en contrapropuesta al Estado de Bienestar y a las tendencias colectivas, también
anota que su doctrinay principios estan fundamentados en el libre mercado y en la circulacién
de bienes y capitales. A partir de su transformacion, que es necesaria para el proyecto
politico, el Estado se posiciona como un ente regulador y garante de la seguridad y de las
condiciones necesarias para la libre empresa, la economia y la libertad individual. Otro
elemento esencial para su conformacion es la creacion de la estructura ideoldgica y cultural
determinando nuevas pautas, patrones y valores que mediante un proceso de alienacion en
los sujetos provocaron la modificacion de sus practicas cotidianas. Desde la perspectiva del
poder, el libre mercado y el individualismo son saberes dominantes que imponen su l6gica y
racionalidad en la transformacion de las estructuras sociales, otorgandole primacia a la

economia y determinando el sentido y la direccion del nuevo orden econémico y social.

El Estado intervencionista que promovia politicas de proteccionismo y de bienestar
social comenzo a ser cuestionado por su ineficiencia para atender la reactivacion de la
economia, por un grupo de intelectuales que conformaron el Coloquio de Lippmann, en 1938.
Estos ultimos, proponian la introduccion de un modelo econdémico basado en el mercado para
la organizacion eficiente de la economia, la postulacion de la libertad individual y la
transformacion estatal fundamentado en leyes, principios, normas e instituciones que
permitieran fluir la loégica de una economia liberal orientada a las condiciones de
competencia, aunque su incorporacién fue lenta pero constante hasta su instauracion

completa en 1980.

Al instaurarse el Nuevo Orden Econdmico Internacional con pretensiones de
desarrollo y erradicacion de la pobreza principalmente, en las economias en desarrollo, es
evidente que se instaura junto con él un poder hegemdnico delineado jerarquicamente de
arriba hacia abajo y que resulta prioritario para la regulacion y reproduccion de un orden
asimétrico y contradictorio. En contraparte, ante las politicas neoliberales surgieron fuerzas
correlacionales constituidos como resistencias y que confluyeron como movimientos

demandando la creacion de politicas provenientes de la propia sociedad civil.
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La desestabilidad econdmica en México en 1982 se convirtié en un fenémeno de
implosion hacia los demas paises latinoamericanos. Trajo consigo la incorporacion de los
intereses hegemonicos de las instituciones financieras y de los Organismos Financieros
Internacionales. A partir, de la renegociacion de la deuda y de la firma de las cartas de
intencion para adoptar los Programas de Ajuste Estructural, se da la apertura para que los
organismos internacionales incidan en la agenda politica de cada pais. La transferencia de la
politica supranacional se materializa al momento en que los gobiernos de las economias en
desarrollo adoptan e impulsan las politicas neoliberales al interior de cada uno de los paises

y se materializa en su institucionalizacion dando vida a la liberalizacion del mercado.

Otra arista para analizar es la expansion del mercado global que es provocada por la
generalizacion de la informatica y del uso del internet facilitando el libre movimiento de
capitales, que es sostenido por un Estado libre de fronteras, pero a su vez un Estado fuerte
gue mantiene el control y dominio de la circulacién de los individuos. La globalizacion
impregno otros saberes tendientes a la estandarizacion y homogeneizacion de la humanidad,
paralelamente, marcé una division entre los paises productores conocimientos de alta
tecnologia y dominantes de los medios de vida sometiendo a las economias emergentes a la
dependencia y desesperacion, y aquellos que solo adquieren la tecnologia en los términos
que establecen los acuerdos comerciales ademéas de ocupar su lugar en la division

internacional del trabajo.

Una de las politicas neoliberales que impactd directamente a la educacion fue la
reduccion del gasto pablico y en particular, en el gasto social y la pretension de transformar
la educacion en un bien regulado por las leyes mercantiles. La globalizacion realzé la
competitividad entre las naciones, la formacion de mano de obra calificada y la
estandarizacion vertida en la calidad, la evaluacion y la eficiencia. En consecuencia, en la
mercantilizacion de la educacién se destacan dos elementos fundamentales integrados en el
nuevo discurso preeminente: la calidad educativa y la produccion de capital humano. Resulta
entonces que, la educacion se ha convertido en el medio que forma a los sujetos para la
productividad y el consumo y, por lo tanto, ya no pretende lograr la igualdad social ni
garantizar la movilidad social, como lo proponian algunas corrientes del liberalismo social

democratico, emparentadas con las posturas estructural funcionalistas.
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Puede comprenderse que el discurso dominante comienza a enfatizar en los saberes y
en la necesidad de considerarlos para la hechura de la politica educativa, en los discursos
politicos con tendencia a persuadir a la poblacion de su necesidad y, finalmente a
posicionarse como metas para la gobernabilidad de los sistemas educativos nacionales. Asi,
los discursos se enfocaron a exaltar las prioridades educativas que impregnaron la esencia de
los intereses hegemanicos, entre ellos se encuentran la priorizacion de financiar la educacion
basica sobre la superior, la formacion de capital humano para la productividad del sector
econdémico y social, impulsar esquemas de evaluacion, incorporar estrategias tendientes a
mejorar la calidad educativa, la estandarizacion de la educacidn con conocimientos comunes
y con la aplicacion de pruebas estandarizadas que dieron paso a la integracion de los sujetos

en la economia global.

En México, en los afios noventa se da una tendencia hacia la modernizacion educativa
que considerd las pautas internacionales. Desde la Secretaria de Educacion Publica, la
principal meta para la educacion superior se centr0 en potenciar la generacion de
conocimientos y la innovacion, la formacion de la fuerza de trabajo calificada vinculada
estrechamente al mercado productivo y la introduccion de la evaluacién en diferentes
dimensiones de la vida universitaria con fines aspiracionales de mejorar la calidad desde la
pertinencia de la propia mision de cada una de las Instituciones de Educacion Superior. Estas
politicas educativas pretendieron atender los continuos cuestionamientos sobre la

organizacion, financiamiento y la responsabilidad social de la educacion superior.

Por otro lado, la Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacién Cientifica, la
ANUIES, la SHCP y algunas universidades fueron quienes determinaron la creacion de
diferentes instancias gubernamentales que definieron y dirigieron las estrategias de desarrollo
y mejoramiento de la calidad para el sistema de educacion superior. En un primer momento,
el establecimiento de la Coordinacidén Nacional para la Planeacion de la Educacion Superior
(CONPES) encargada de establecer y desarrollar planes y politicas nacionales para las IES,
en un segundo momento, la conformacion de la Comision Nacional de Evaluacion
(CONAEVA) quien dictd acuerdos y lineamientos generales de regularizacién y accion de la
planeacidn-evaluacién para la educacion superior. Es de observarse, que hay una nueva

relacién entre las universidades y la Secretaria de Educacion Superior, es decir, con la
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institucionalizacion de las dos dependencias para el binomio planeacion-evaluacion, el

gobierno dicta la direccién, desarrollo y control de la educacion superior.

En el caso de la Universidad Pedagdgica Nacional Unidad Ajusco, en 1989 realiz6
por primera vez el ejercicio de la evaluacion institucional, y como resultado de ello, se
formuld el Proyecto Académico de 1993, aspecto que da pie a la incorporacion de los
ejercicios de autoevaluacion anuales para identificar los obstaculos y promover acciones de
mejoramiento de las funciones sustantivas y de apoyo universitarias. La calidad se hace

presente y se idealiza como aspiracion institucional hasta la gestion 2014-2018.

Otro aspecto que interesa es la ideologia que se circunscribe ante el libre mercado y
el cual necesitd internalizar en los sujetos nuevos valores y significados en la naturaleza,
constituyéndose el hombre como un ser individualista que persigue Unicamente sus propios
intereses personales y que trata de obtener el mayor beneficio posible. Ademas de difundir
una ideologia e imaginario colectivo que persuadiera de la validez de sus postulados, que
desde la perspectiva de Gramsci, el poder hegemaonico define la direccion moral e intelectual
que supone una relacion pedagdgica para asegurar la convergencia ideoldgico-cultural,

guehacer fundamental de los docentes como intelectuales.

Para los tedricos del poder, éste es una caracteristica inherente del hombre que se
desprende del deseo de su propia naturaleza por hacer algo por si mismo y por medio de otros
para lograr un determinado fin. Desde la concepcion weberiana, el poder esta dado en una
relacién social, en la cual se trata de imponer la voluntad de A sobre B en contra de toda
resistencia, haciendo uso de diferentes estrategias y tacticas para lograr su sometimiento por

la fuerza.

Para Byung-Chul Han el poder superior entre mas sigiloso sea su accionar méas
poderoso serd. Necesita desarrollarse en un espacio de intermediacién donde los sujetos, por
libre eleccion, obedecen la voluntad del soberano como si fuera su hacer propio, con la
afirmacion convincente del querer hacerlo. En suma, es la continuidad de la voluntad
soberana introyectada en la esencia del subdito orientando, definiendo su accién ante el
interés superior y ampliando su dominio. Entiendase como voluntad del Estado que se
concreta en el conjunto de relaciones politico juridicas que mantiene con el cuidadano, las

cuales tiene que obedecer y acatar.
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El poder no tiene un lugar de residencia definido, sino que se analiza en el momento
de su ejecucién. El poder no se concentra en una cuspide, se instaura en una estructura de

poder dispersada en diferentes centros de poder en un juego de relaciones desiguales

En sociedad, el poder ademas representa represion de los instintos y de los deseos de
la propia naturaleza humana como sostiene Foucault y Sanchez Azcona (1993), ya que debe
contenerse desde el establecimiento de los marcos normativos que estan sujetos a la
convivencia armoénica en comunidad. El ser social moldea, limita y disciplina su conducta
segun las normas y estructuras sociales establecidas, es decir, se inserta en un proceso social
de adiestramiento segun las pautas que han sido aprobadas por las diferentes instituciones.
Como resultado de este proceso, se logra constituir a un sujeto que domina sus impulsos y
que se encuentra alienado por los valores sociales, al grado de obtener satisfaccién al acoplar
su comportamiento ante los intereses y necesidades de la propia sociedad. Ademas, se le ha
manipulado y disciplinado, siendo capaz de discernir entre lo correcto o incorrecto para la
sociedad, pero también es consciente de la existencia de los mecanismos de control y

coercitivos para redirigir las desviaciones sociales.

La estructura politica mantiene el equilibrio social -estructuras sociales y el marco
normativo. Asi, el Estado que es la entidad politica garante del orden juridico y de lo politico,
se legitima en el reconocimiento que le otorga la voluntad de la mayoria para ser gobernados,
y por otro lado, se le ha concedido la soberania, mediante una relacion contractual con la
sociedad para ejercer el poder politico basado en el poder institucionalizado en conjunto de

la arquitectura social, que asegure el interés general y el bien comun.

Para el ejercicio del poder se requiere crear una estructura juridica, ideoldgica y
simbdlica que le otorgue validez y legitimidad. El gobierno brazo ejecutor del poder de
Estado, debe desarrollar un programa en el que justifique su ideologia, y transforme los
intereses hegemaonicos en objetivos colectivos en accidn, es decir, configurar la politica que
determine la direccion -hacia donde- y el sentido -el para qué- de la gobernabilidad. La
politica es un esfuerzo para hacer reinar el orden y la justicia, siendo la mision del poder,
asegurar el interés general y el bien comdn., proceso que al interactuar con lo politico,
entiéndase que el poder distorsiona este fin axioldgico, quedando como resultado un espacio

de tensién y conflicto entre la politica y lo politico.
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Como se ha mencionado el poder requiere esparcise en multiples puntos de apoyo para
imponer los intereses hegemaonicos que se sustentan en un aparato ideoldgico para introyectar
los nuevos saberes dominantes. Asi, el capitalismo, en su expresion neoliberal y globalizador,
han impuesto sus principios y se han convertido en rectores de las relaciones entre los

individuos y entre las naciones transformando las estructuras sociales bajo su doctrina.

En la década de los noventa, la inminente introduccién del pensamiento neoliberal en
Meéxico y los compromisos contraidos con los organismos financieros internacionales
lograron aperturar espacios de intermediacion para trasferir su politica en la légica de la
politica del gobierno mexicano. Por lo que, los analistas simbdlicos fueron constituyéndose
como el blogque de intelectuales tranformandose en mediadores y traductores de las politicas
neoliberales desde los diferentes espacios. Ellos debieron sujetarse a procesos de aprendizaje
sobre la fundamentacion de la doctrina neoliberal y su implementacion, ademés de obtener
los elementos indispensables para justificar su incorporacion en beneficio del desarrollo

nacional.

Para la educacion superior, se desarrollaron debates internacionales en los que se
analizo el papel de la universidad ante las demandas sociales, asimismo, se identificaron los
principales desafios y retos que enfrentaba la universidad ante la globalizacién y la
competitividad mundial. En estos espacios de discusion y analisis se fueron sugiriendo los
principios de calidad y evaluacién como respuesta a los problemas que presentaban las
instituciones de educacién superior. También, se abordaron temas orientados a implementar
un modelo educativo centrado en el aprendizaje para la vida y la flexibilidad curricular que
formara a los estudiantes y que a su egreso contaran con las habilidades y destrezas
necesarias, con conocimientos estandarizados y medibles que le facilitaran su adaptabilidad
e integracion ante los diferentes escenarios que se les presentaba en un mundo en constante

cambio.

Desde la perspectiva de Byung-Chul Han, estos espacios de debate internacional son
promovidos por el poder hegemdnico y son continuidad de €l. Se transforman en lugares de
intermediacién mediante la negociacion, la disertacién, el convencimiento y la persuasion,
mas que como mecanismos de coercion, que van ampliando su dominio e imponiéndo su

voluntad, como la voluntad comun. Este proceso es fundamental para disuadir al adversario
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y que asuma las decisiones como suyas, es una estrategia para instrumentar los intereses y
valores, asi como la direccion de la accion. Por consiguiente, la calidad se define como un
ideal a ser alcanzado a partir del cumplimiento de la mision universitaria y hace
imprescindible a la evaluacion para la emision de juicios segun los esquemas referenciales

para medir su quehacer universitario.

En el caso particular de la educacion superior mexicana, las autoridades de la SESIC
y la ANUIES, fueron los analistas simbolicos que se encargaron de introducir la nueva
ideologia en la constitucion de la politica educativa. Ademas de transferir los nuevos saberes
en el marco ideoldgico, son los responsables de la creacion de las agencias especializadas

para implementar el sistema de evaluacion.

Como se ha indicado, el poder requiere de varias antesalas para dispersarse y que sea
reproducido. Bajo este supuesto, a nivel nacional las autoridades educativas, la ANUIES, las
Instituciones de Educacion Superior se concentraron en buscar respuestas a los dilemas que
presentaba la educacién superior. En estos espacios se logré supeditar a la calidad como un
bien comun, promover el cambio hacia la cultura de la evaluacion y lograr la modernizacion

educativa.

Desde la teoria del poder, estos espacios de enfrentamiento de fuerzas son
indispensables para ir trasminando los intereses hegemdnicos mediante la persuasion y la
dominacién, ellos deben crear escenarios que otorguen la sensacion de libertad pero que en
el trasfondo el poder actla estratégicamente mediante la comunicacién para imponer

intereses o valores y, no para lograr acuerdos o el mutuo entendimiento.

Byung-Chul enfatiza en que “el poder politico necesita un aparato organizado de
poder hecho de instituciones” (p. 117). Es cierto que con la instauracion del CONPES, el
gobierno logro definir estrategias de planeacién para la educacién superior, pero afianzo su
poderio con la institucionalizacion del CONAEVA, organismo que coordiné y dirigi6 esta
politica educativa, y que logro posicionar a la evaluacion como el mecanismo de control y
vigilancia, en cada espacio universitario como lo institucional, lo curricular, lo académico,
lo estudiantil y el sistema del nivel superior en términos cuantitativos y comparativos. En
suma, se conformaron nuevos patrones de relacién entre sus comunidades, el Estado y la

sociedad.
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Esta politica educativa configurd el sentido y el horizonte aspirando al mejoramiento
constante de la calidad de la educacion superior. A partir del surgimiento de este organismo,
se introducen diferentes estrategias para conseguir la calidad de la educacion superior, que
va desde: a) realizar ejercicios de autoevaluacion institucional que dieron lugar a la reflexion
critica sobre sus funciones sustantivas y organizacionales para valorar el cumplimiento de su
funcion social, b) la obtencion de financiamiento adicional promovidos por los programas de
fortalecimiento de la calidad educativa de la propia Subsecretaria de Educacién Superior que
apoyan la ejecucién de programas especificos con tendencia a impulsar acciones de calidad,
c) la evaluacion externa de los programas curriculares bajo esquemas de categorias y
estandares definidos, d) la calidad del personal docente evaluando su productividad y
eficiencia, e) los conocimientos a partir de la aplicacion de examenes estandarizados al
ingreso y egreso, y el apoyo a estudiantes para fortalecer la retencién y la eficiencia terminal
y, T) el sistema de educacidn superior a partir de datos estadisticos a nivel regional, estatal y

nacional.

El binomio de calidad-evaluacion como la verdad hegemonica se encuentra plasmada
en los discursos y documentos de gobierno que establecen los objetivos del desarrollo
nacional. A pesar que a inicios del siglo XXI, tuvimos un cambio de gobierno obedeciendo
a la tendencia dominante de alternacia en el poder soberano nacional, estas politicas
educativas permanecieron y se lograron consolidar, conformandose en un sistema de
evaluacion para la educacion superior. ElI poder se convirtié concretamente en politica
inscrita en los Planes Nacionales de Desarrollo de los sexenios de Vicente Fox Quesada
(2000-2006), Felipe Calderon Hinojosa (2007-2012) y Enrique Pefia Nieto (2013-2018). El
poder politico soberano para las dependencias gubernamentales es un mandato, en
consecuencia, es de entender que en los Programas Sectoriales de la Secretaria de Educacién
Publica y en los Programas de Desarrollo Institucional de cada universidad publica se

circuscribieran a los objetivos nacionales.

En el caso particular de la Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad Ajusco, el poder
politico se instaura en dos direcciones. En primer lugar, por la composicion de su figura
juridica —como 6érgano desconcentrado de la Secretaria de Educacién Puablica- al ser

dependencia gubernamental, las leyes emitidas por el Estado se convierten en un mandato y
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acatarse. En segundo término, se han generado espacios de intermediacion, en la basqueda
de los consensos institucionales. En la década de los noventa, la UPN al igual que el resto de
las Instituciones de Educacion Superior, arraigaron en sus discursos oficiales que la
pertinencia de la calidad en el cumplimiento de la funcidn social era el ideal a alcanzar, meta
que se mantuvo hasta el afio 2018, reorientando la excelencia como el bien comdn para toda
la sociedad, apareciendo como una idea hegemonica en el &mbito educativo, provocando

tensiones entre diversos sujetos politicos.

Estas nuevas verdades comienzan a posicionarse y a materializarse en los objetivos
institucionales para el desarrollo institucional de las IES: proceso que, segun Foucault busca
encauzar el sentido y adaptar el cuerpo a las nuevas pautas y comportamientos. Asi, la
introduccion de la politica de evaluacion al interior de la vida universitaria, se da en forma
paulatina y sigilosamente. Se realizan ejercicios de autoevaluacién desde los noventa, se
consiguieron recursos adicionales a través del FOMES para elevar la calidad institucional y
se construyeron nuevos espacios para que el sistema de las becas y estimulos impactara en la
formacion del profesorado de excelencia. Sin embargo, en el periodo comprendido entre
2000 y 2007 se incorporaron las demas estrategias de la politica de evaluacion, tales como:
la evaluacion externa de los programas curriculares, la incorporacion de examenes
estandarizadoss al ingreso y egreso de los estudios universitarios, la incorporacion del
Programa Nacional de Becas y la participacion del profesorado y Cuerpos Académicos en el
PRODEP.

La UPN es una institucién que forma parte del aparato de Estado y ante este hecho
indiscutible, el poder soberano tiene el dominio permanente y continuo al interior de la vida
institucional. Las relaciones de poder estan sujetas a toda disposicion oficial, aspecto que

tiende a alterar constantemente sus estructuras.

Hay distintas relaciones sociales que confluyen en la constitucion de la politica
institucional. Como se ha dicho, las que devienen del contexto gubernamental para el
desarrollo de la educacion superior, y en otro sentido, los compromisos comunes para el nivel
educativo que se adquieren con la ANUIES, ademas de las demandas de la comunidad

universitaria.

170



La politica educativa se ve materializada en los objetivos institucionales que dieron
apertura a la integracion de la evaluacion en todas sus dimensiones. Es verdad que, en los
tres programas institucionales que se abordan en la investigacién, delimitaron la accion
institucional con la pretension objetiva de elevar la calidad de la mision de la UPN. Y para
analizar el ejercicio del poder en acciones concretas, es necesario retomar como punto de
partida, la reforma de la estructura académica y junto a ella, la introduccion de las tareas
orientadas a implementar la politica de evaluacién en la Universidad Pedagdgica Nacional.

En 1999, en la primera gestion de la Dra. Sylvia Ortega Salazar se dieron los primeros
pasos para ir reordenando la estructura académica constituida por las Direcciones de
Investigacion y Docencia, en la conformacién de Cuerpos Académicos, proceso en el que
estaban insertas varias universidades pablicas. En la UPN, fueron los primeros indicios de la
reforma académica que se miraba venir. Para ello, mediante espacios de intermediacion
lograron los consensos necesarios para la reorganizacién de la investigacion y

posteriormente, en la docencia.

En el afio 2001, se iniciaron las acciones para la formulacién del proyecto de
Reorganizacion Académica promovido por la Subsecretaria de Educacion Superior, las
autoridades y comunidad universitaria. Este proceso fue construido a lo largo de tres afios en
plenarias de andlisis y discusiéon hasta lograr su legitimacion en 2003 por el Consejo
Académico, quien es el 6rgano maximo regulador de la UPN. Como un ejercicio democratico
y participativo en la toma de decisiones se llegaron a los consensos de reformar el ambito
académico en su totalidad. Sin embargo, en el discurso no explicitado se encuentra que, en

palabras de Byung-Chul Han, hay un ejercicio de poder caracterizado por el poder superior

Un poder superior es aquel que configura el futuro del otro, y no aquel que lo bloguea. En
lugar de proceder contra una determinada accion de otro, el poder influye o trabaja sobre el
entorno de la accion o sobre los preliminares de la accion del otro, de modo que el otro se
decide voluntariamente, también sin sanciones negativas, a favor de lo que se corresponde

con la voluntad del yo (Byung-Chul, 2017, p.14).

Es decir, la politica educativa que se establecio para reformular el ambito académico
derivé de la Subsecretaria de Educacion Superior (SES), quien funge como poseedora del

poder superior que a su vez resulta del ejercicio del poder soberano del Estado. Sin embargo,
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en este mismo proceso se enajena en los sujetos su voluntad de eleccion de evaluar como
algo propio, benéfico y necesario, buscando mejorar la calidad educativa en sus procesos y
convencidos de que contribuyen a conseguir las metas establecidas para el sistema de la
educacion superior. Dando evidencia contundente de que la Subsecretaria de Educacién
Superior convencio a la comunidad universitaria en su libertad de eleccidn y cred tendencias
a su favor (voluntades), para dar sentido a la nueva accion social de la evaluacion dentro de
la comunidad sin ejercer el poder de manera coercitiva, sino creando y coordinando los

escenarios del desarrollo institucional.

Cabe senalar que desde el pensamiento de Byung-Chul Han el espacio de
intermediacién considera al sujeto como un ente libre de eleccion, pero, a su vez, el autor
enmarca una diferencia entre el poder como coercion y el poder como libertad, ya que en la
medida en que se entienda la libertad en la eleccidn, se puede entender la manifestacion del
poder en la relacién social. Es decir, en la medida que el sujeto es mas libre, revela la mayor
eficacia del poder, actuando como espacio de intermediacidn la comunicacion y sus procesos

de difusion y apropiacion por los mismos sujetos.

Como se observa, la manifestacion del poder en la relacion entre la SESIC y la UPN
se basa en la libertad de eleccidn que tienen los sujetos al interior de la institucion, y no en la
coercion, imposicion o el uso de violencia. Se fundamenta en mecanismos reguladores,
correctivos y permanentes, en este caso estrategias de evaluacion que le permiten mantener
el dominio sobre la IES, tal es el caso de la evaluacidn externa por los CIEES, la introduccion
del CENEVAL, la creacion de instancias reguladoras de estimulos y otorgamiento de becas,
el impulso a docentes para acreditarse ante el SNI y el PROMEP vy el financiamiento por

proyectos especificos y la estandarizacion de los conocimientos.

De acuerdo con Weber “...la situacion de dominacion estd unida a la presencia
actual de alguien mandando eficazmente a otro”(2002), es decir, en el objeto de
investigacion se describiria a la SESIC como la entidad que ordena eficazmente a través de
sus mecanismos de poder para obtener dominacion sobre la UPN, aunque la caracteristica de
esta dominacion en particular es que se fundamenta en el uso de la libertad, pero con una
contradiccion inherente pues la UPN debe evaluarse para conseguir prestigio y presencia en

el d&mbito de la educacién superior, actuando como un mecanismo excluyente y de
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marginacion comparada con aquellas IES que si adoptan las politicas de evaluacion. En
términos de evaluacion refiere a los valores de evaluacién como calidad, pertinencia,
relevancia, eficiencia y eficacia. Esto se relaciona directamente con lo que sefiala Foucault

sobre el ejercicio de poder, donde:

Esta forma de poder se ejerce sobre la vida cotidiana inmediata que clasifica a los individuos
en categorias, los designa por su propia individualidad, los ata a su propia identidad, les
impone una ley de verdad que deben reconocer, y que los otros deben reconocer de ellos
(Foucault, 1998a, p.7)

Entre estos mecanismos como parte de la transferencia politica se rescatan los

siguientes:

El primero refiere a la Reorganizacion Académica donde toda la comunidad
universitaria le dio sentido, apropiandose del nuevo proyecto, creando tendencia hacia la
voluntad de la SESIC sobre la UPN.

A lo mejor cuando se hace la reestructuracion académica todos nos vamos por la euforia de
los cuerpos académicos. Estamos todos felices y encantados, y se genera una especie de
sinergia en dénde todos entramos en una logica de trabajo. Pero, conforme vamos viendo que
la cabeza de la institucion tiene una funcion inercial nada mas, también nosotros empezamos
a entrar en la inercia. (E-S-C, 2019).

Esto coincide con lo que sefiala Byung-Chun Hal respecto a que el poder superior es
quien determina el sentido sobre el otro de hacia donde y para qué de las cosas, en el
entendido de que crea significatividad configurando un horizonte. La calidad se convirti6 en
el eje estructural de la politica educativa gubernamental y con ella, la evaluacion como
mecanismo de control. Por lo que, los Planes de Desarrollo Institucional se impregnaron de
la esencia gubernamental alineandose a los nuevos saberes en la hechura de la politica
institucional. También, es cierto que ante la emergencia de la evaluacion han surgido
diferentes espacios universitarios de enfrentamiento de fuerzas, de negociacion, de

resistencia y de tension alterando la cotidianidad universitaria.

El segundo escenario es lo concerniente a la autoevaluacion institucional. En su
marco juridico, la evaluacion es una actividad institucional necesaria para la rendicion de

cuentas sobre el cumplimiento de los objetivos universitarios y del balance de sus resultados,
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adicionalmente, fortalece el desarrollo institucional con la incorporacién de acciones de
mejora, se realiza en diferentes periodos: trimestral, semestral y anual, para presentar a los
integrantes de la Comision Interna de Administracion. Este proceso esta dirigido por la
Direccion de Planeacion y participan todas las areas universitarias, de acuerdo con el
desarrollo de apartados especificos, el cumplimiento de metas e indicadores institucionales
que miden su desempefio para su mejoramiento y transformacion. Desde la perspectiva de la
ANUIES, el ejercicio de autoevaluacion, analizando internamente su calidad, lo que es y

debe ser, lo que de hecho realiza, como opera y cOmo se organiza.

En los primeros ejercicios de autoevaluacion institucional, los procesos se tornaron
participativos y democraticos que sirvieron para reorientar la vida institucional. Sin embargo,
han surgido resistencias ante la implementacion de acciones de mejora, actividades que
pretenden materializar las politicas educativas, pero que pierden interés entre los sujetos al
no resolver sus demandas. La falta de espacios de intermediacién para persuadir a la
comunidad a colaborar en los procesos de evaluacion universitaria, lo cual deviene en las

resistencias a la continuidad del poder, situacion que enfatiza el informante (B-D-P):

La Direccion de Planeacion sefiala [refiere al area universitaria a implementar alguna accién
de mejora] que debe trabajar en la generacion de ciertos aspectos, y el Area no responde,
hacen caso omiso o tienen otras prioridades. Definitivamente, ahi la importancia del papel de
la Rectoria de una buena comunicacion y comunion. Porque si yo rector estoy mas arriba
siguiendo las directrices de la autoridad superior de la SEP, pero hacia aca abajo, tengo
desarticulados mis programas de estudios, mis cuerpos académicos, mis programas de

licenciatura, entonces no funcionara.

Muchas veces el proyecto institucional se toma del Programa Nacional de Desarrollo, pero
hacia abajo, las fuerzas se resisten. Hay resistencia y alli es donde no se articulan y no se
consiguen resultados, entonces la autoevaluacion es negativa. La Direccién de Planeacién
tiene que estar buscando informacion para matizarla y no mentir. Nunca vas a mentir porque
va implicito dinero, pero debes especificarlo de la mejor manera posible. No puedes llegar y
decir no pude, pero si puedes informar que se estan haciendo los esfuerzos necesarios para
tratar de solucionar los problemas, también sefialar que en el préximo periodo de evaluacion
el compromiso de avances porque estas cuestiones son de diplomacia que requiere de tacto y
de sentido (B-D-P, 2019).
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Por otro lado, se deja entrever que se ha perdido el sentido de la evaluacion
institucional, en el supuesto de que es un espacio que permite la reflexion sobre el quehacer
universitario y su funcién social con la participacion de todos los sujetos. Este proceso se ha
debilitado y ya no genera significatividad entre los sujetos que integran la institucion,

ademas, ha tendido a la burocratizacién, como sefiala (B-D-P):

...los informes que recibimos de las Areas Académicas no dicen nada. Yo sé que han
trabajado, que hacen muchas cosas, pero alli es donde me doy cuenta de que trabajan muy
individualizados... puedes leer un informe del ano pasado y uno de hoy y es lo mismo, no

cambia en lo absoluto, siguen haciendo lo mismo, hasta parece rutina (B-D-P, 2019).

Y coincide también el sujeto (E-S-C), ademas agrega que la informacién dependera
de las fuentes emisoras sujetandose a su voluntad de proporcionarla o que prevalezca el
desinterés académico y, por ultimo, la desarticulacion de los procesos de planeacion,
evaluacion y presupuestacion, elementos necesarios para la ejecucion de las tareas

universitarias:

...Mucho depende de la posicion en la evaluacion, de la informacién que se dispone, de la
voluntad del que informa y del que va a proporcionar la informacién, que la quiera dar

completa o incompleta, sesgada, exagerada, simulada, lo que sea.

También, se incorporan estilos de registro de informacién que no corresponden a las
entidades y a su dinamica, que no nos hacen sentido. Entonces, desde esa ldgica la
informacidn que se ofrece es deficiente, sesgada, incompleta y lo que después deriva como
un juicio de valor respecto a esa entidad, es algo que no corresponde con la realidad en lo
mas minimo. Entonces, esa es mi experiencia en la Coordinacién. Respecto a la planeacion y
la evaluacion dentro del Area se hacia més en corto con un conjunto de profesores que
haciamos reuniones anuales de planeacion, también eso se ha ido perdiendo como
significado. La planeacion estaba muy anclada al ejercicio del presupuesto y ahora en la
tonica actual que no hay presupuesto, que el presupuesto se maneja de una manera distinta

como una centralizacién (E-S-C, 2019).

El tercer escenario es la obtencion de recursos adicionales, que a través de la
presentacion de programas especificos se someten a evaluacion bajo los criterios definidos
por el gobierno para acceder al financiamiento, siendo evidente, que su mision principal es

fortalecer la congruencia de las acciones institucionales con la calidad en la educacion
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superior. Derivado de ello, la Universidad Pedagogica Nacional participd en tres momentos:
1) En 1999, en FOMES para mejorar la infraestructura de biblioteca, del Centro de Lenguas
Extranjeras, y el equipo de cémputo, 2) De 2004 a 2009 para impulsar la reforma de la
organizacion académica, el reordenamiento de la oferta educativa de Ajusco y Unidades
UPN, y 3) De 2014 a 2018 se reorientd a atender las observaciones de los organismos
evaluadores, en particular, el fortalecimiento de los modelos educativos, la flexibilidad
curricular apoyada en el estudio de egresados y empleadores, la vinculacion con el entorno

social y productivo y, desarrollo institucional de las Unidades UPN.

Como se puede apreciar en los dos ultimos momentos, ante la austeridad presupuestal
es una alternativa que tienen las universidades de hacerse de recursos financieros para
implementar las acciones que le permitan posicionarse como una institucion de calidad. Pero,
también es una accion que obliga a las instituciones a reorientar sus politicas institucionales
a la renovacion y flexibilidad curricular, a realizar estudios de egresados y su insercién
laboral, a retomar la opinidn de los empleadores para modificar los planes de estudio de
acuerdo con las necesidades de la empleabilidad, a consolidar los cuerpos académicos, por

mencionar algunas, para no quedar excluidas y rezagadas, como sefiala (B-D-P):

La participacion en fondos concursables antes era opcional. Hoy nada te obliga, pero si la
institucion quiere ser una institucion de calidad o de excelencia, necesariamente tiene que
participar porque ahora esos son puntos que marcan la diferencia. Por ejemplo, antes era un
indicador el nimero de matricula en programas educativos evaluados, pero ahora es cuantos
alumnos tienes titulados en programas educativos evaluados. Es decir, van subiendo los

parametros de medicién (B-D-P, 2019).

El cuarto escenario refiere a la evaluacion y certificacion de los programas
curriculares que se puede analizar en tres fases. La primera en 2004, por primera vez son
evaluados todos los programas curriculares a nivel licenciatura, las especializaciones y el
Doctorado en Educacion por los CIEES. En esta faceta, los colegios de profesores de cada
programa educativo se concentraron en analizar el perfil de ingreso y egreso, la constitucion
de la planta académica, los indicadores de eficiencia terminal y titulacion y, la calidad y
pertinencia de los programas curriculares. Respecto, a la Maestria en Desarrollo Educativo
se trabajé en un proceso diferente y logrd el reconocimiento en el Padrén Nacional de
Programas de Calidad del CONACYT, en 2005.
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La segunda faceta, se refiere a la atencion de las recomendaciones de los diferentes
organismos evaluadores. En 2006, la universidad entrd en un proceso de analisis y discusion
para la renovacion y flexibilizacion curricular, bajo un modelo educativo orientado al
aprendizaje significativo, la trayectoria del estudiante, el acompafiamiento tutorial, la
movilidad estudiantil, su formacién integral y la vinculacion con los sectores productivo y
social, finalmente la articulacion entre los niveles educativos, para ser evaluados en 2009,
nuevamente por los CIEES. En este periodo, se logrd la renovacion curricular de las
licenciaturas en Administracion Escolar y Psicologia Educativa, asimismo, su certificacion

y las de Educacion Indigena y Ensefianza del francés.

Es de percibirse que este proceso no fue sencillo debido a que durante tres afios se
abordd el tema, y de seis licenciaturas solo dos se renovaron curricularmente. Surgieron
espacios de tension, integrado por fuerzas politico-académicas opuestas, y las instancias de
intermediacion fueron débiles para evitar las resistencias y conflictos a su interior. Un
ejemplo de ello es la creacion de la Licenciatura en Educacion e Intervenciéon Educativa en
lugar del cambio curricular de la Licenciatura en Pedagogia. Por otro lado, la Licenciatura
en Sociologia se ha evaluado, pero se ha mantenido en el Nivel 2 de la certificacion, en el
entendido de que se oponen a las tendencias capitalistas, como lo sefiala el sujeto (B-D-P)
“¢por gqué sociologia voy a presentar mi programa para certificar en los CIEES? eso es

neoliberalismo” (2019).

La tercera faceta corresponde a la tercera evaluacion de los programas educativos por
los organismos evaluadores externos. Uno de los objetivos institucionales, para el periodo
2014-2018 fue darle continuidad a la renovacion curricular enfocado a introducir el uso de la
tecnologia y diversificar la educacion universitaria. Las autoridades institucionales poco se
involucraron en darle continuidad a la atencion de las recomendaciones de los CIEES y la
comunidad universitaria lo percibié como desinterés, como los expresa el sujeto (E-S-C):

Pero realmente no se atienden las sugerencias que los CIEES estan ofreciendo. Bueno
también es una evaluacion externa de la institucion o de un programa educativo
particularmente, en este caso. Y la evaluacion que se hace implica un gran esfuerzo por parte
de quienes participan y realmente no tienen ninguna repercusion en términos de que la
evaluacion sirva como una retroalimentacion para mirar a la institucion y modificarla (E-S-
C, 2019).
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Por otro lado, los programas curriculares a nivel licenciatura y el posgrado obtuvieron
su certificacion. Ante este hecho, en 2017 los programas de Psicologia Educativa, Pedagogia
y Administracion Educativa se replicaron en diferentes Unidades UPN del pais con la

finalidad de diversificar la oferta educativa.

El quinto escenario delinea la dimension del profesor de excelencia en dos vertientes:
la primera dirigida a fortalecer la planta académica en el otorgamiento del apoyo institucional
para realizar estudios de posgrado y, la segunda a estimular la permanencia y productividad
académica, con miras a incidir en los procesos de formacion de los estudiantes desde sus
saberes y préacticas docentes. La Universidad Pedagogica Nacional ha mantenido permanente
el Programa Institucional de Superacion del Personal Académico, constituyendo comisiones
conformadas por las autoridades institucionales y representantes del personal académico que
colegiadamente han regulado el marco juridico de estos procesos y determinado el tabulador
para evaluar la dedicacién y productividad del personal docente, resultando estos procesos
en espacios de negociacion y busqueda de los consensos necesarios para una adecuada
gobernanza y gobernabilidad al interior de la Universidad. En la primera gestion que analiza
esta investigacion habia una tendencia predominante a reconocer las actividades docentes
sobre las de investigacion, sin embargo, por observacion de la Comision Interna de

Administracion fue necesario buscar el equilibrio entre ambas funciones sustantivas:

...se reconoce la docencia, los procesos de asesoria, la titulacion u obtencion de grado
y la productividad, pero se debe impulsar la mejora en la calidad de la educacion,
empatar el estimulo al desempefio docente con lo que marca la politica de educacion
superior, articular la docencia y la investigacion de manera vertical y méas enfocada
hacia los objetivos de trabajo y promocion del desarrollo nacional y redes que
enriquecera la reestructuracion que se propone para el inventario de la beca al

estimulo al desempefio docente (UPN, 2006, p.3).

En 2007, la Comision para el Otorgamiento del Estimulo al Desempefio Docente
desarroll6 un nuevo tabulador otorgandole mayor puntaje a los productos de investigacion,
dejando a la docencia en un segundo plano. A partir de este momento, se posiciona el trabajo
individualizado sobre el trabajo colegiado institucional, transformando sustancial y

estructuralmente la vida académica, fortaleciendo la racionalidad neoliberal del libre
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mercado, convirtiendo el trabajo académico en una fuerza mas de promocion de su

hegemonia.

Se promueve la individualizacidon entonces la gente...va por los puntitos para que les toque
mejor beca. Lo que ha venido haciendo es que va orientando la actividad de los profesores.
Es un circulo vicioso. Hay ciertos docentes con ciertos perfiles que son quienes se encargan
de establecer los inventarios y de asignarle los puntajes correspondientes a esos inventarios
y a esa productividad que tiene que ver mas con sus propios perfiles que con los perfiles de
otros. Alli van a calificar bien las cualidades que ellos tienen y van a desdefiar o calificar con
menos valor lo que sea. Entonces, lo que sucede como en toda condicion de este tipo, es que,
si primero se hacian las actividades académicas por ser necesarias, es decir, desde la
valoracion que se hace de que esta actividad es importante y la voy a hacer. Ahora, se ha
venido transformando en cuanto mas me vas a pagar por hacer esa actividad. Y resulta que,
como esas actividades que son sustantivas y que no pertenecen a las actividades importantes
dentro del inventario pues la gente las ha ido abandonando para darle prioridad a las que si
son bien calificadas (E-S-C, 2019).

Dentro de la reorganizacion académica y administrativa de la UPN, en el afio 2004,
lo ideal es que todos los docentes realicen las funciones sustantivas, pero el sentido que le
dieron a las becas, en las tres rectorias, propicio un desequilibrio en el trabajo institucional,
donde el trabajo colegiado pasa a segundo plano y el trabajo individual prevalece, es decir,
el trabajo docente se reconoce de manera individual, sin embargo se deja de lado el respaldo
institucional, el reconocimiento que tienen las investigaciones que se ligan a los sujetos y no
a la institucion, ademéas de fomentar una tendencia por el desarrollo de actividades de

investigacion y poca atencion a la docencia o la difusion.

En lo que respecta a la acreditacion del personal académico, la UPN ha promovido
entre su planta académica las convocatorias que emiten el Sistema Nacional de
Investigadores y el Programa para el Desarrollo Profesional Docente, acciones que emanan
de la politica gubernamental y que son elementos determinantes para posicionar a la
universidad de calidad. En el trasfondo de esta politica educativa se idealiza a la investigacion
de los profesores-investigadores de tiempo completo, en el sentido de que redituara en la
produccién y divulgacion del conocimiento y paralelamente, incorporara la investigacion en

la docencia y ensefiara a sus estudiantes a investigar haciéndolos participes en la misma. Sin
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embargo, al interior de la universidad se puede observar que solamente el 12% del total de
profesores de tiempo completo pertenecen al SNI, lo que hace suponer que es un sistema
meritocratico, excluyente con tendencias a formar una élite académica. Otra realidad, es que
centran su tiempo y dedicacién en los programas educativos de posgrado desarticulandose
del nivel de licenciatura. EI uso de los espacios institucionales para el desarrollo de
investigaciones que abordan problemas més de su interés particular y no de los que atafien a
las funciones sustantivas de la universidad, fundamentalmente la docencia. Es una realidad,
que la UPN carece de mecanismos reales de gestion académica e institucional que le permitan
potenciar y recuperar la investigacion para enriquecer sus procesos de ensefianza aprendizaje
con los cuadros profesionales, que ella misma ha sostenido, para vincular mas estrechamente
los procesos: al interior del aula escolar y entre los sujetos educativos lo que implicaria
modificar la racionalidad de los planes de estudio de vincular la docencia con la

investigacion.

Ligado a las formas de obtener financiamiento se configura el nuevo papel del
profesor investigador que debe desarrollar las principales funciones sustantivas de la
universidad, como son la docencia, la investigacion y la difusion del conocimiento. En ese
sentido se da preferencia al desarrollo de la investigacion puesto que desde el 1999 se da un
reordenamiento del trabajo en esa direccion. La UPN est4 obligada a informar sobre las
investigaciones que desarrollan sus profesores investigadores, como un indicador importante
para la evaluacion institucional, sin embargo, al estimular el trabajo docente se da preferencia
a los productos de la investigacion sobre las acciones de atencion a los estudiantes. Es decir,
las becas tienden a favorecer a la investigacion trayendo como consecuencia un predominio

del interés personal (de varios grupos) sobre los intereses institucionales.

Como sexto escenario se ha mencionado que en el afio 2001 el programa de
Psicologia Educativa incorpor6 como una opcion de titulacién el Examen General de
Conocimientos del CENEVAL para abatir el rezago de titulacion. Asimismo, en las Unidades
del D.F. (hoy Ciudad de México) aplicaron los examenes de ingreso a nivel licenciatura al
igual que el examen de egreso para la Licenciatura en Intervencion Educativa. En el caso de
la politica de evaluacion, y en particular la estrategia del CENEVAL se podria aseverar que

estad planteada desde los intereses de la SESIC, considerando que sus valores de evaluacion
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estan orientados por una fuerte tendencia a elevar indices de manera cuantitativa dejando
difusas sus formas sobre lo que haré respecto a lo cualitativo del proceso educativo. De
hecho:

...no hay como la disposicion de las otras licenciaturas de ese Examen General de
Conocimientos. Lo que si me tocaron fueron, creo que dos aplicaciones, uno de psicologia
aqui (Ajusco) y de psicologia en Celaya. Porque el mismo grupo de aqui, que es quien formula
y vigila el examen y quien lo reformula, es el grupo que iba en ese tiempo a Celaya a aplicarlo.
Y no, realmente las otras licenciaturas no han estado interesadas. En ese momento [2013],
puedo hablar de todas. Que nunca pasé por su cabeza que fuera esa una opcion de titulacion.
Aqui en Pedagogia el discurso es clarisimo, que no aporta a la formacion de los estudiantes,

sino que simplemente a la repeticion de contenidos como memoristicos (E-S-C, 2019).

De manera paralela, la politica educativa se disefia para responder a los intereses
estudiantiles, en este caso la titulacion, pero también son intereses institucionales que van
orientados a la eficiencia terminal. Desde este posicionamiento lo que queda es preguntarse
si en realidad esta estrategia ha aumentado o no los indices de titulacion. Aun méas importante
es, si logran estandarizarse los contenidos de acuerdo con el examen, ¢en qué se sustento el
programa educativo de Psicologia Educativa para aceptar esta nueva modalidad de titulacién?
Por tal razon, es rescatable pensar en resistencias a la politica de evaluacion y sus
mecanismos, considerando que, de la totalidad de los programas curriculares, en Ajusco, solo

lo impulsé como opcidn de titulacion.

Por Gltimo, el Programa Nacional de Becas para estudiantes de licenciatura que inici6
su operacion en 2001, es una politica de Estado para atender las demandas de cobertura y
equidad. En los procesos de nuevo ingreso las universidades debieron negociar mayor
matricula con los grupos de estudiantes rechazados de educacion superior, por ejemplo, con
el Movimiento de Aspirantes Excluidos de la Educacion Superior (MAES), que exigian su
derecho a la educacion publica. Por otro lado, apoyar econdmicamente a los grupos de
estudiantes mas vulnerables para mantener su permanencia y concluir sus estudios de
licenciatura. Se puede observar en la descripcion de la introduccion de esta politica como se
ha ido incrementado el nimero de beneficiarios y que se ha diversificado a las modalidades
en linea y a las Unidades UPN CDMX, pero es fundamental preguntarse el impacto que ha

tenido el programa al interior de la UPN, puesto que los indicadores de eficiencia y titulacion
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siguen manteniéndose por debajo de la media nacional y que obliga a repensar en analizar el

proceso educativo por partes y en su totalidad para modificarlo o reestructurarlo.

Durante la investigacion, se detectd la necesidad de entender el papel que juegan en
la vida cotidiana la figura juridica y la descentralizacion de la Universidad Pedagdgica
Nacional para comprender algunas cuestiones estructurales, de gestion y simbdlicas de lo que
implica el caracter nacional. Se ha mencionado que el objeto de investigacion se delimita al
estudio de la Unidad Ajusco, sin embargo, en las tres rectorias analizadas ha permanecido el
tema del carécter nacional y el vinculo con las Unidades UPN trastocando su esencia

institucional.

Si bien, con la descentralizacion educativa planteada en 1992 por el gobierno federal,
que derivo en la desarticulacién de su estructura institucional conformada por las 76
Unidades UPN y 208 Subsedes, otorgandole la administracion y financiamiento a los
gobiernos estatales, y quedando la Unidad Ajusco facultada juridicamente para controlar y

mantener lo curricular.

En cuanto a las tres rectorias que se estudian, resalta la relacion existente entre Ajusco
y las Unidades, tornandose difusa, y el sentido de direccion que se le otorga dependera de la
propia concepcidn de quien encabeza la Rectoria. Para ello, es indispensable distinguir entre
las rectorias dirigidas por los Rectores provenientes de la propia comunidad académica

upeniana y los externos a ella.

En las gestiones de Marcela Santillan Nieto y Tenoch Cedillo Avalos resalta el sentir
y el compromiso que tienen por el proyecto fundacional de la UPN, y lo que les representa
simbdlicamente su caracter nacional. Estos rectores intentaron fortalecer a las Unidades UPN
con objetivos especificos, y fue notoria su resistencia de alejarse de los procesos

administrativos y econdémicos de las Unidades UPN.

En el 2000, la politica gubernamental de la federalizacién que impulso el sexenio

foxista el mandato era concluir con los problemas persistentes de la descentralizacion:

...avanzar en el proceso de descentralizacion, buscando esquemas adecuados a las
condiciones locales y cuidando de no repetir los vicios y problemas que debieron superarse

en la primera etapa de la federalizacion...ademas...procurar que los centros educativos
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tengan mayores margenes de autonomia, y que cuenten con la participacion de los docentes,

los estudiantes, las familias y la sociedad en general (PNE, 2001, p. 67).

Por su parte la UPN report6 que el Consejo de Redes constituyé nuevos proyectos
academicos para la mejora de los programas educativos debido a los problemas de las
necesidades educativas nacionales, pero también organizaron y dieron seguimiento a los
acuerdos establecidos, trayendo como consecuencia la implementacién de la Licenciatura en

Intervencion Educativa (LIE) en el 2002, en diferentes unidades a nivel nacional.

La relacion entre Ajusco, las autoridades educativas estatales y las Unidades entran
en contradiccion con la politica educativa de descentralizacion. La gestion de la Mtra.
Marcela Santillan puso énfasis en estrechar vinculos con las Unidades UPN, sobrepasando
las responsabilidades establecidas en el acuerdo de descentralizacion educativa. Entre las
acciones mas relevantes se encuentran el reordenamiento de la oferta educativa, por ejemplo,
la LIE y su evaluacion externa por los CIEES, la priorizacion para el funcionamiento de la
Red Unidades organizada por regiones para el reordenamiento de la oferta educativa y la
busqueda de fuentes alternativas de financiamiento para el mejoramiento de la estructura
fisica'y su equipamiento, al grado de inscribirlas como Dependencias de Educacion Superior
(DES) en el PIFI otorgandoles facultad de participacion.

El rectorado de Tenoch Cedillo Avalos establecié en el Plan Integral de Desarrollo
Institucional fortalecer los vinculos con las Unidades UPN para responder a lo que
demandaba la politica de la diversificacion educativa. En respuesta a ello, se apoy0 en la
capacidad docente e infraestructura de la Red Unidades UPN para la formacion vy
actualizacién de los maestros de educacion basica, y educacion media superior para atender
las necesidades nacionales de la Reforma Educativa. Por otro lado, cre6 un programa de
fortalecimiento para la oferta educativa replicando los programas curriculares de la Unidad
Ajusco en las Unidades. Y, por ultimo, alent6 su participacion en la obtencion de recursos

extraordinarios con proyectos especificos.

Durante esta gestidn, existieron momentos en que el interés y compromiso se centrd
en la nivelacion de los profesores y directivos de la educacion basica, abrié espacios de
intermediacion desde los cuales persuadio y convencio a las Unidades UPN de la importancia

de su participacion en estos proyectos nacionales. Desde la mirada del informante (E-S-C):
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Tenoch se valia de las Unidades para formar a los profesores de localidades o de las regiones

en donde estan las Unidades y un poco quedar bien con la SEP. iMira, si estoy atendiendo la

reforma educativa! jAqui, nosotros nos estamos haciendo cargo de preparar a los profes que

se van a ser cargo de tu reforma educativa! Un poco, asi como muy en consonancia con una

politica publica educativa (E-S-C, 2019).

Como puede apreciarse en el primer caso emerge el sentimiento de impulsar el
desarrollo institucional de las Unidades UPN desde la propia rectoria, en el segundo, el
interés estuvo puesto en la red Unidades UPN para atender la Reforma Educativa, sin olvidar

impulsar alternativas para fortalecer su desarrollo desde la Unidad Ajusco.

En sentido contrario, en la gestion de Sylvia Ortega Salazar se tenia la claridad sobre
lo que representaba la descentralizacion de la Universidad, determinando los limites y
alcances de las relaciones entre Unidad Ajusco, los gobiernos estatales y las Unidades UPN,

como sefiala el informante (S-R-U):

Cuando yo llegué a la Universidad con mis rollos de planeacion y mis propuestas. Hablaba

yo a los Estados y hablaba con los Secretarios de Educacion y me decian:

—Dra. tengo aqui al personal de la Unidad UPN otra vez. Ya me tomaron las oficinas porque

no se les paga los beneficios que tienen en Ajusco.
Yo les respondia:
—Si, pero usted es el patron. No la universidad.

Todo eso me hacia a mi muy resistente a lo que después yo lo hablé con Tenoch, como rector.
Mi Secretaria Académica [pertenecia a la comunidad upeniana] también tenia esa idea... se
quedaron anclados en el proyecto nacional, no lo podian entender. Es algo muy sentimental,
esta en el registro afectivo e identitario de los colegas, pero no era una condicion relevante

en un 6rgano desconcentrado (R-S-U, 2019).

La delimitacidn de la relacion entre las autoridades universitarias fue muy clara como
lo sefiala (E-S-C) “Me queda claro que con Sylvia el proyecto académico era fortalecer
Ajusco y las Unidades del DF y las demas que cada una se rasque con sus ufias. Eso fue muy

claro con ella. Yo no sé si era su idea o traia el encargo ” (2019).

Sin embargo, como afirma el informante (S-R-U) la red Unidades UPN tiene un gran

potencial para atender proyectos especificos a nivel nacional porque cuenta con la
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infraestructura y la capacidad académica para la formacién y capacitacion de los

profesionales de la educacion del Sistema Educativo Nacional:

...La Universidad Pedagogica Nacional fue convocada por la Subsecretaria de Educacion
Superior para la formacion de maestros y directores de media superior. Se hizo el
PROFODERMS vy otro el PROFODIR. EI PROFODERMS tuvo dos versiones. Una
desarrollada por la ANUIES y otra desarrollada por la Pedagdgica. Formamos 600,000 mil
personas, una cosa tremenda. Con tecnologia y con una buena participacion, no de todos los
colegas porque sefialaban que era el Estado conservador. Pero, hubo quien si particip6 y sobre
todo de personal de las Unidades UPN de todo el pais, eso fue un unificador. Por fin, se pudo
demostrar que una institucion de distribucion nacional no tiene que ser centralizada, pues
habia esa obsesion, con el proyecto nacional. Si claro, pero ¢cual es el proyecto nacional?
Una institucion que tiene sede en todos lados o una institucién que concurre a un proyecto
educativo de alto impacto y se utiliza la red, que es un concepto mucho mas moderno, la red
institucional porque ese es el poder de tener una red. Entonces, convergio y desarroll6 un
proyecto académico de altisimo impacto nacional, eso fue lo que se pudo hacer con la
PROFODERMS (S-R-U, 2019).

Puede observarse, que aun hay indefiniciones en determinar los alcances de la
intervencion de la rectoria en las Unidades UPN, aunque Ajusco mantenga el control de lo
curricular. Tres Unidades UPN han logrado la autonomia y tienen un proyecto que les permite
mayores oportunidades de desarrollo, mientras que las demés quedan sometidas a lo que dicte
la politica educativa de cada sexenio, o a la voluntad de las directrices institucionales. Por
otro lado, ain permanece en el imaginario de la comunidad universitaria el proyecto
academico fundacional, de donde brota su sentir universitario, confrontandose
antagénicamente con las condiciones que estdn determinadas para la gobernanza de un

6rgano desconcentrado y desmembrado por el proceso de la federalizacion.

Respecto a la figura juridica, en el ultimo afio de gestion de la Mtra. Marcela Santillan
Nieto se iniciaron las negociaciones para su transformacion, y que fuera congruente con la
reorganizacion académica, ademas de intentar recuperar el caracter nacional de la UPN. Para
conseguirlo presentd un proyecto como organismo descentralizado, pero no prospero porque

concluyd su gestion.
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Al tomar posesion de la rectoria la Dra. Sylvia Ortega Salazar le dio continuidad al
proyecto de cambio de figura juridica. Promovio espacios de andlisis y debate sobre la figura

juridica que mas conviniera a la institucion, como sefiala el informante (S-R-U):

Yo sigo pensando que la universidad debe tener autonomia. Yo se lo plantee a Josefina
[Secretaria de Educacion Publica] y ella dijo que si, que adelante con la autonomia. Que era
uno de los ejes. Entonces, empecé a trabajar en esa direccion con la Ley de Autonomia y el
nuevo Decreto de Creacidn con condicion de autonomia y me encontré resistencia de dos
modos. Un sector de la comunidad que pensaba que la distancia de la Secretaria y del
gobierno en general era un riesgo para que ya no la consideraran y que ya no se financiara.
Yo misma compartia esa idea. Te sacan de los rubros presupuestales, de los rangos del
presupuesto y no esta clara la creacion de la entidad autonoma, pero con financiamiento
publico y no hay que arriesgarse. Entonces vamos haciendo la ley y todo lo demés. Y otro

sector, que decia que autonomia total.

Ese siguiente tramo fue agridulce. Porque creo gque pudimos haber avanzado y protegido
mejor a la institucién con la proteccién de una cura de un organismo descentralizado. Un
organismo descentralizado como CINVESTAYV o un descentralizado como fueron los centros
del CONACYT, pero alli nos enfrentamos. Y se cruzaron un monton de visiones, intereses y
pasiones y ya no sali6 (S-R-U, 2019).

En la gestion de Tenoch Cedillo también se propuso la transformacion del estatuto
juridico de la UPN estableciéndolo como una directriz institucional, en la busqueda de lograr
los cambios profundos de su funcionamiento administrativo. Sin embargo, no se

consiguieron avances significativos.

La comunidad universitaria ha organizado espacios de debate en diferentes momentos
buscando la figura juridica ideal, que le pueda permitir resolver el problema latente de su
indefinicion identitaria. Las tres gestiones han detectado la urgencia de cambiar el marco
juridico, pero es un gran desafio que hay que resolver urgentemente para definir el devenir
de la Universidad Pedagdgica Nacional. Es un gran desafio que esta pendiente por resolver.
O como sefiala este informante (S-R-U) “Todo el tiempo la Pedagogica se repiensa y se
refunda. Ha sido un proceso muy doloroso, con métodos muy dificiles para la gente, pero

también util. Nunca he visto una universidad tan obsesiona consigo misma ™ (2019).
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Al momento de redactar el informe final de la tesis, se esta retomando la
reorganizacion de un Congreso Nacional Universitario, siendo dos sus objetivos principales,
entre otros mas, la definicion de la figura juridica y de su proyecto académico, siendo estas

dos cuestiones esenciales para redefinir su proyeccién hacia adelante.
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CONCLUSIONES

188



Después de realizar este analisis sociopolitico se puede observar las siguientes cuestiones.

1.

En todo proceso de evaluacion educativa esta presente el contexto y momento
historico en que se lleva a cabo, estableciendo una relacion dial6gica entre todos los
sujetos y espacios durante su realizacion, recuperando la genealogia y arqueologia de
los procesos de evaluacién en su conjunto, que se han incrustado de manera
longitudinal desde los afios noventa hasta la actualidad, y transversal en cada una de
las gestiones estudiadas.

La politica y lo politico, es decir el poder, estan presentes de manera permanente y
considerable en la evaluacion de las instituciones educativas, rigiéndose por la
existencia de relaciones de poder entre la sociedad politica y la sociedad civil.
Resulta indiscutible que la presencia de las politicas educativas internacionales,
dictadas por los organismos financieros, intervienen en gran medida en la politica
educativa nacional, dependiendo de la capacidad de decision y autonomia que tengan
los grupos politicos-burocréaticos incrustados en el bloque de poder gubernamental,
con fuerte intervencion en el &mbito educativo. De ninguna manera, se afirma que el
gobierno federal acata plenamente los lineamientos de estos organismos, sino que la
negociacion dependera de la relacion entre ellos.

Lo estipulado por los organismos financieros internacionales cruza por las
dependencias gubernamentales, el cual es promovido por coaliciones promotoras
integradas por los grupos de interés politico que existen al interior de las mismas
instancias de gestion de la politica educativa, entiéndase SEP, la SES, hasta llegar a
los drganos internos de gobierno institucional.

Toda la evaluacion se desarrolla bajo la presencia de relaciones de poder en sus
diferentes dimensiones, sean estas internacionales, como las dictadas por los
organismos financieros, o nacionales, obedeciendo al proyecto educativo del
gobierno en turno.

El principio de calidad, cuya procedencia viene del ambito productivo y
administrativo, desde los afios noventa se ha incorporado de manera estructural a las
acciones del gobierno nacional, asumiendo un discurso que pretende ser hegemanico

en el ambito educativo, apareciendo como un saber de verdad (segin Foucault), desde
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8.

10.

11.

el nivel basico hasta el superior, lo cual ha logrado en parte, provocando reacciones
adversas y de rechazo en diferentes grupos y organizaciones magisteriales.

La evaluacion de las actividades sustantivas de las IES, resultan ser necesarias para
mejorar la calidad de los servicios que ofrece, llevandose a cabo de manera
democratica y participativa por los integrantes de su comunidad, sin embargo, la
evaluacion que se practica solo obedece a criterios de eficiencia, eficacia y rendicion
de cuentas.

A cuarenta afios de creada la Comisioén Nacional de Evaluacion (CONAEVA), ha
logrado dirigir y coordinar la evaluacion y acreditacion de la educacién superior,
institucionalizandose su l6gica y racionalidad politica y educativa. Estas han incidido
en el sentido y direccién, segiin Byung-Chul Han, de los proyectos educativos a nivel
superior.

La evaluacion que se lleva a cabo en la UPN obedece a un ejercicio del poder de
manera jerdrquica (de arriba hacia abajo) alinedndose a las directrices
gubernamentales en el &mbito de la politica educativa, por lo que todas las
instituciones de educacidn superior deben acatarlas, teniendo solo como margen de
negociacion y mediacion su caracter juridico. Las politicas emanadas del Estado y
sus mecanismos de evaluacién se constituyen como exigencias para la institucion,
excluyendo las condiciones particulares, la especificidad de sus necesidades y sus
relaciones institucionales con su comunidad.

El proceso de evaluacion de la UPN, siguiendo un criterio de libre eleccion
establecido por la misma politica educativa, cede a las IES la posibilidad de realizarlo
0 no, que de no hacerlo se expone a quedar excluida de participar del financiamiento
adicional de fuentes alternativas a las establecidas oficialmente, asi como el prestigio
que conlleva. Desde la perspectiva de Byung-Chul Han, esta (aparente) libertad de
las IES para evaluarse o no, evidencia la efectividad del poder politico burocratico
que se ejerce sobre de ellas.

En la evaluacion institucional de la UPN se presentan contradicciones y discordancias
entre los sujetos que participan, polarizados por diferentes posturas politicas en torno
al proceso, tales como el trabajo colegiado que se requiere para llevarse a cabo y la

individualizacion del trabajo académico que predomina entre la comunidad docente.
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12.

13.

La existencia de cuadros de excelencia académica, miembros del SNI, no se reflejan
en la calidad de los grados que ofrece: licenciatura, especializaciéon y posgrado.

De las tres gestiones estudiadas, se percibe la existencia de espacios de
intermediacion para persuadir a la comunidad de la necesidad de implementar las
estrategias de evaluacion en las acciones sustantivas universitarias, en cuyo desarrollo
intervienen los tiempos de negociacién politica entre los sujetos involucrados.

En el caso particular de la evaluacion de la UPN, se puede sefialar las siguientes
problematicas que contribuyen a que no cumpla totalmente sus propoésitos: a) escasa
comunicacion entre las autoridades encargadas de dirigir el proceso y la comunidad,
desde su principio a fin, b) poco involucramiento de los sectores universitarios, ¢)
débil sentido de pertenencia institucional, d) nulo conocimiento del proceso en su
conjunto, que trae como consecuencia una desarticulacion en su desarrollo, €) termina
siendo una actividad superficial y técnica, burocratizada y centralizada, que poco
impacto tiene en sus funciones sustantivas f) no existen mecanismos y espacios de
retroalimentacion entre las etapas del proceso y de quienes la realizan, g) no se
publican los resultados de la evaluacién para el conocimiento de todos, y en
consecuencia se conviertan en elementos de mejora de las actividades que realiza.
Todas estas razones impiden una evaluacion holistica, axioldgica, participativa y
democrética, segun lo establece la ANUIES.
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