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Introduccion
La presente tesis tiene como propdésito dar cuenta del disefio y desarrollo de una
estrategia para prevenir la violencia con un enfoque cognitivo — conductual en
alumnos y padres de familia de nivel primaria (segundo ciclo, cuarto afio) con una

transversalidad en la asignatura de Formacion Civica y Etica.

La violencia ha tenido relevancia en los ultimos afios, pero sobre todo si la institucion
principal (familia) no sabe como educar a los nifios, la escuela no lograr4 que
desaparezca, ya que si en la casa observan violencia como van a ensefiarles valores

los docentes.

La educacion familiar es parte del problema y también de la solucion, pero tampoco
se puede pensar que la solucion esta exclusivamente en la educacion formal. Es una
responsabilidad grande que no la puede asumir Unicamente los docentes y los
centros educativos, sino también de la familia y aplicar bien los valores. Cémo ya se

menciono anteriormente, se hace énfasis en como la violencia se genera.

Realizar una investigacion sobre violencia en la familia y la responsabilidad que tiene
la familia a través de los procesos de formacion (educacion) de los nifios es un reto
en la sociedad moderna porque estamos ante una realidad cambiante y se educa a

los nifios en un determinado contexto social y familiar.

Por motivo profesional, es importante tocar este tema ligado a la violencia y el
aprendizaje, ya que es un problema latente que varios callamos y se llega a

normalizar en la infancia.

Este tema no solo es nacional sino mundial, existen organizaciones para la
prevencion de la violencia, pero el problema principalmente se encuentra en las
familias y es de suma importancia porque existen conductas que los nifios pueden

aprender en su entorno familiar, tal es el caso como los procesos de formacion




llevados al limite de dafiarlos y que el nifio pueda llevar a la préctica con sus pares y

en un futuro hasta con su propia madre o padre.

Lo que me interesa investigar de la violencia es como se va generando, como bien
sabemos, si la familia educa de manera violenta, la escuela no lograra que
desaparezca, ya que si en la casa ven violencia pueden repetir estas actitudes en el

aula escolar.

La violencia, por lo tanto se va a reflejar en la educacién formal. Tiene multiples
causas y multiples expresiones, simplificarlo no contribuye a solucionar el problema.

Detectar este problema en la actualidad es preocupante, ya que al ser un problema
social nos puede afectar a todos por las consecuencias de los procesos de formacion

gue contienen violencia.

La presente investigacion se realizo en la Escuela Primaria “Jacinto Canek”, Turno
matutino, Ubicada en Huehuetan 230, Col. Héroes de Padierna, Tlalpan, C.P. 14200,
y el grupo seleccionado fue el 3ero “C” debido al servicio social presentado a inicios
de 20109.

Se despliega a continuacion las preguntas de investigacion, para asi presentar al

lector el abordaje de los capitulos a tratar en la tesis.

General:

¢, Como crear conciencia y prevencion de la violencia en la familia y en el aula

escolar?




Particulares:

¢,Cuales son los procesos de formacidn que se generan en el interior del seno

familiar?

¢, COmo reconocer las actitudes violentas de los sujetos en el aula escolar?

¢,De qué forma podemos clasificar las actitudes violentas de los sujetos con

sus pares?

¢,Cuales son las caracteristicas del ambiente escolar incluyendo el receso?

¢,Cuales son los procesos de formacion en la familia que propician el

aprendizaje de actitudes violentas en los nifios?

Objetivos

General:

Analizar los procesos de violencia que experimentan los alumnos de 4° “C” de
la Escuela Primaria “Jacinto Canek” en el ambito familiar y en el aula escolar.
Disefar una estrategia de intervencidn para la concientizacion y prevencion de

la violencia tanto en la familia y en el aula escolar.

Particulares:

Identificar los procesos de formacion que se generan en la familia.

Reconocer las actitudes violentas de los sujetos en el aula escolar.




e Clasificar las actitudes violentas de los sujetos con sus pares.

e Describir el ambiente escolar incluyendo el receso.

e Identificar los procesos de formacion que contienen violencia y generan

actitudes violentas.

Por otra parte, la estructura de la tesis se compone de cuatro capitulos, en los
cuales se desarrolla la teoria necesaria para justificar esta tesis, la bibliografia que se
utilizé desde libros impresos hasta fuentes electronicas como revistas educativas y

libros electrénicos.

El primer capitulo describe la orientacion educativa, los tipos de orientacion
educativa que existen, los principales objetivos que se tiene para alcanzar una buena
intervencion con los sujetos a tratar. Asi como, las areas de intervencion y los

modelos de intervencion.

En el segundo capitulo se detalla la teoria del desarrollo en la infancia intermedia
tanto bioldgico como psicoldgico, el desarrollo social que es el principal factor a tratar
debido a la influencia de la familia y por ultimo el desarrollo de las emociones que

tienen los infantes y es de importancia.

Ahora bien, en este capitulo se particulariza a la familia; los tipos que existen
basado en crianza y su clasificacion que existe actualmente, debido a que la

sociedad esta en constante cambio.

En el tercer capitulo conceptualiza la violencia y expone las bases de la presente
tesis; la violencia hoy en dia esta latente y ademas es necesario conocer todos los
tipos de violencia que emanan tanto en la familia y que se reproducen en el aula

escolar.




Finalmente, el cuarto capitulo justifica la metodologia que se utilizd en la
estrategia, también se agrega el contexto de la Escuela Primaria “Jacinto Canek”, las
planeaciones que se disefiaron para cada poblacion: padres de familia y alumnos, y

el andlisis que se hizo de acuerdo a lo trabajado.

Se incluye en los anexos los instrumentos que se utilizaron, las hojas de trabajo
de ambas poblaciones (esquema), la evaluacion de la estrategia y por consiguiente

las hojas ya resueltas, asi como las constancias.




Capitulo |
Orientacion
Educativa




1. Orientacion educativa
Con lo que se refiere a la definicion de Orientacion Educativa, considero que Tapia
(1995, pag. 363 citado en Vélaz de Medrano, p.363), abarca una definicion idonea y

menciona que la Orientacién Educativa es un:

Proceso recurrente y sistematico a través del que se describen y analizan a distintos
niveles de generalidad los modos de funcionamiento de los miembros de una comunidad
educativa concreta y de ésta como sistema organizado con fines propios, con el objeto
inmediato de detectar las ayudas precisas para favorecer el desarrollo de las capacidades
y competencias de los alumnos, y a través del que se planifica y se facilita la puesta en
préctica de propuestas de actuacion encaminadas a facilitar tales ayudas desde el contexto
de la propia actividad escolar, todo ello desde los modelos y principios teoricos
proporcionados por la Pedagogia y la Psicologia, con el fin Gltimo de ayudar a la

institucion a optimizar los esfuerzos que realiza para conseguir su finalidades propias.

A partir de esa definicidn, la Orientacion Educativa pretende ayudar al educando
a desarrollarse de forma integral, con la finalidad de alcanzar los éxitos y/o metas
propuestas por si mismo y formar seres capaces de tomar decisiones de manera
justificada, es decir, que logren una reflexion sobre las implicaciones que conlleva
actuar de determinada manera y adecuando su estilo de vida para lograr de una
manera equilibrada y autbnoma una estabilidad dentro de su contexto en pos de

mejora.

1.1 Tipos de Orientacion educativa
Al tener en cuenta que la Orientacion Educativa conlleva varias funciones, esta se
divide en dos tipos de orientacion tales como: Orientacion personal y Orientaciéon

escolar. A continuacion, se desarrollan:
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1.1.1. Orientacion personal
La orientacién personal abarca una perspectiva del sujeto, puesto que Repetto
(2002, pp. 178-179 citado en Pérez, 2010) define que la orientacion personal:

Estudia los conocimientos, teorias y principios que facilitan los procesos de aprendizaje
socio-personal y que fundamentan el disefio, aplicacion, y evaluacion de las
intervenciones psicopedagdgicas que, desde la perspectiva diagnostica, preventiva,
evolutiva y de la potenciacion personal, modifican a los clientes, con un sentido de
mejora, sus actitudes, emociones y habilidades sociales, y contribuyen a su desarrollo
personal, a lo largo de la vida, y al desenvolvimiento de su contexto y de la sociedad en

general. (p. 438)

Este tipo de orientacion tiene como objetivo todo el desarrollo personal del sujeto,
es decir, la orientacion se enfocara a que el sujeto explote todo su potencial, que no
tenga duda en su propio valor y de cuales son sus habilidades y aptitudes para llegar

a una adaptacion en la sociedad que le rodea.

1.1.2. Orientacion escolar
Para Mora de Monroy (2000, p.9, citado en Molina, s/f) es un “proceso dirigido a
ofrecer ayuda y atencion al alumno para que alcance un alto rendimiento académico

y progrese en sus estudios” (sin pagina).

La orientacidon escolar se liga a la orientacion personal, debido a que coadyuva
para que el sujeto se adapte a su medio escolar, este tipo de orientacion puede ser
para el final del ciclo de primaria a secundaria, inicio del ciclo secundaria, final de

secundaria, inicio del ciclo a nivel bachillerato y a nivel universitario.
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1.2. Objetivos de la Orientacion Educativa

Los siguientes objetivos estan relacionados a la Orientacion Educativay son de
mi autoria derivado que la presente investigacion se centra en nifios y padres
de familia.

— Favorecer el sistema de valores asi como la relacién pedagdgica que
existe con los alumnos y los padres de familia.
— Contribuir a la negociacion ante conflictos que puedan llegar a

presentarse en el contexto social (aula escolar y familia).

En cuanto a los objetivos de la Orientacion Educativa (O.E), son complejas
puesto que, el orientador necesita ser empatico, de acuerdo con Martinez (2011, p.
188) menciona que “la empatia es fundamental en todo proceso educativo u
orientador”, desarrollar el sentido de la otredad y alteridad, ser resiliente con
alumnos, docentes y padres de familia. En cuanto a los padres de familia, el
orientador al momento de asesorar, debe de mencionar en general el motivo de la

reunion, puesto que en ocasiones, los padres de familia se sienten agredidos (los
principios éticos).

En consecuencia, para que estos objetivos sean aplicados, existen modelos de

intervencion de los cuales se desprende la Orientacion Educativa.

1.3. Funciones del orientador y el tutor

El rol del orientador educativo y el tutor son importantes en el contexto escolar,
debido a ello, cada uno tiene ciertas funciones, que, de acuerdo al objetivo de la
orientacién educativa se debe cumplir.
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1.3.1. Funcion del orientador
De acuerdo con la Guia Programética de Orientacion (SEP, 2003, citado en Cortés,
2008, p.40), el orientador educativo debe fungir con los siguientes puntos:

— Coordinar sus actividades con los demas elementos de los servicios de asistencia
educativa.

— Colaborar en la organizacion de la aplicacion de la prueba de exploracion.

— Favorecer la adecuada formacion de grupos escolares, que faciliten el aprendizaje de
sus integrantes.

— Propiciar el autoconocimiento, autoaceptacion y autosuperacion a través de diversas
actividades.

— Fomentar relaciones interpersonales entre los alumnos y de éstos con todos los
elementos de la comunidad escolar.

— Hacer el seguimiento psicopedagogico de los alumnos mediante el registro de datos en
la ficha acumulativa y el andlisis periodico de ellos para proporcionar la orientacidn
en forma oportuna.

— Asesorar a los alumnos con problemas de aprendizaje, efectivo psicosociales y
vocacionales, asimismo canalizarlos oportunamente a otros servicios de asistencia
educativa o instituciones especializadas, cuando el caso rebase la competencia del
orientador.

— Participar en investigaciones institucionales relacionada con su campo de estudio,
cuyos resultados sean aplicables a la educacién y a la orientacién de sus alumnos.

— Analizar con diversos elementos de la comunidad escolar la informacion relacionada
con el desempefio del alumno en el proceso ensefianza — aprendizaje para coordinar

actividades que favorezcan su desarrollo.
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1.3.2. Funcion del tutor
Hay que tener en cuenta que el tutor es también un profesional de la educacion y la

ensefianza, que realiza actividades o tareas de orientacion.

La funcion tutorial o ayuda tutorial puede ir disminuyendo a que el nifio y/o

adolescente comience a ser independiente y comienza a desarrollarse.

La tutoria es un proceso de acompafiamiento que se le brinda al alumno durante
su trayecto formativo, contribuye a mejorar diferentes aspectos como el rendimiento
académico, los habitos de estudio, técnicas de aprendizaje ademas de disefiar
estrategias preventivas y correctivas que ayude a desarrollarse de mejor forma al

estudiante.

De acuerdo con Mason de Brussa; Et; Al. (2001, pp.19 y 20) las principales

funciones de la tutoria son:

— Llevar adelante el Plan de Accidn Tutorial, participando en su desarrollo y en las
actividades de orientacion educativa.

— Coordinar el proceso de evaluaciéon de los alumnos, adoptando las decisiones que
procedan en su promocion, previa audiencia con los padres.

— Atender a las dificultades de aprendizaje para proceder a la adecuacion personal del
curriculum.

— Facilitar la integracion de los alumnos en el centro y fomentar su participacién en las
actividades.

— Orientar y asesorar a los alumnos sobre sus posibilidades educativas.

— Encauzar los problemas e inquietudes de los alumnos.
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— Informar a los padres, maestros y alumnos del grupo-clase de todo lo que afecte a las
actividades docentes y al rendimiento académico.

— Facilitar la cooperacion educativa entre padres y profesores.

Estas funciones se realizan en el &mbito de aplicacion de los distintos agentes
educativos:

CON LOS ALUMNOS

— Facilitar su integracion en su grupo-clase y en la dindmica escolar.

— Contribuir a la individualizacion y personalizacion de los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

— Realizar el seguimiento de los alumnos, para detectar las dificultades en su
proceso de ensefianza-aprendizaje, para elaborar respuestas educativas
adecuadas.

— Conocer la personalidad y los intereses de los alumnos.

— Coordinar el proceso de evaluacion, asesorar y orientar sobre la promocion.

— Favorecer los procesos madurativos.

— Fomentar el desarrollo de actitudes participativas en el centro y en su entorno
social.

— Controlar la asistencia.

CON EL EQUIPO DOCENTE

— Coordinar el ajuste de las programaciones, especialmente en aquellos alumnos
con necesidades educativas especiales.

— Coordinar el proceso evaluativo del equipo docente, recabando las

informaciones necesarias.
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— Coordinar lineas de colaboracion con otros tutores, que se reflejaran en el
proyecto educativo del centro.

CON LOS PADRES

— Contribuir al establecimiento de relaciones fluidas y cordiales entre el centro y
la familia.

— Implicar a los padres en actividades de apoyo al aprendizaje.

— Informar, asesorar y formar a los padres en aquellos aspectos que afecten a la
educacion de sus hijos.

CON EL EQUIPO DIRECTIVO

— Disponer de toda la documentacion posible sobre la accion tutorial.

— Colaborar en la optimizacion del rendimiento en el centro.

— Facilitar la inclusidn del plan de accién tutorial en el proyecto curricular del
centro.

— Elaborar propuestas para la asignacién de tutorias, en funcién de criterios
pedagdgicos.

— Colaborar en la formacion de los equipos de tutores.

— Planificar los tiempos y los espacios para preparar y desarrollar actividades
tutoriales.

— Desarrollar una evaluacion continua de la accion tutorial.

— Colaborar con el Departamento de Orientacién.

1.4. Areas de intervencién de la Orientacién Educativa
Las areas en que la orientacion educativa interviene, son cuatro, pero solo se
describiran tres debido a la presente investigacion, a continuacion, segun el orden en

el que aparecieron en la historia de la Orientacién.
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1.4.1. La orientacion del proceso de ensefianza — aprendizaje
Se entiende esta area como la intervencion de la orientacion del aprender a
aprender, esto con la finalidad de delimitar la accién a realizar dentro de la

misma y consiste en, Montanero (2002, p.157 y 159) entiende que

Es quiz4 el contenido mas distintivo, como actuacion prioritaria de la Orientacion
en la personalizacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje, sea la prevencion
y el tratamiento de los problemas de aprendizaje asi como la ensefianza de
estrategias para «aprender a aprender». En consecuencia, las demandas mas
distintivas de esta segunda area podrian desdoblarse en dos grupos:

— la aplicacion de actividades y materiales para el desarrollo de estrategias
de pensamiento, comprension verbal, solucién de problemas, estudio de textos,

autorregulacion de las actividades de estudio;

— el asesoramiento para la ensefianza de estrategias de aprendizaje desde las

unidades didacticas de las propias areas curriculares.

1.4.3. La orientacion para las necesidades educativas

El area consiste en la inclusion y el desarrollo de actividades que permitan la
integracion de personas con alguna dificultad y diferencia dentro de la escuela en el
proceso de aprendizaje, siguiendo la lista de actividades a desempefiar como

estrategias. Montanero (2002, pp.161-163), la define de la siguiente forma:

El concepto de atencién a la diversidad alude a un principio general de actuacion en la
Orientacion para todos los ambitos y con todos los alumnos, manifiesten o no necesidades
de caracter especial. La intensidad y relevancia de este &mbito de actuacion en el sistema

educativo actual han propiciado mas bien su configuracién como un area de caracter
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transversal, al tiempo que prioritario y particularmente distintivo del profesional de la
Orientacion. La atencion educativa de los discapacitados se plantea de un modo
segregado, en hospitales o residencias especificas, haciendo prevalecer supuestos criterios
de eficacia y economia pedagdgica sobre la importancia de integrar a esos individuos en la
sociedad. En sintesis, el area englobaria, pues, las actuaciones de intervencion y

asesoramiento psicopedagdgico en tomo a los siguientes contenidos especificos:

— Evaluacion psicopedag6gica y elaboracion de dictamenes de escolarizacion de
alumnos con NEE;

— Disefio, desarrollo y valoracion de programas de atencion temprana;

— Asesoramiento y colaboracion con el profesorado en la planificacion, desarrollo y
evaluacion de adaptaciones curriculares y programas de diversificacién curricular;

— Apoyo psicopedagogico a alumnos que presenten problemas especificos de
aprendizaje (del lenguaje oral, la lectoescritura, la comprension lectora, las
matematicas...);

— Integracién social de alumnos con discapacidades en centros ordinarios;

— Desarrollo sensorial, fisico y psicomotriz de personas con discapacidad;

— Desarrollo cognitivo de alumnos con deficiencia mental (disefio y desarrollo de
programas de enriquecimiento instrumental...);

— Atencion de alumnos con sobredotacion intelectual;

— Desarrollo de capacidades emocionales, de autonomia, de insercién social o transicion
a la vida adulta de personas con discapacidad;

— Elaboraciéon de adaptaciones de acceso al curriculo; adaptacion y evaluacion de

sistemas de comunicacion alternativa;
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— Intervencidn en problemas especificos de conducta;

— Atencion compensatoria a alumnos con desventaja social;

— Disefio curricular y elaboracion de materiales para los &mbitos de la educacion bésica
obligatoria, la transicion a la vida adulta y la garantia social en centros especificos de
educacion especial,

— Desarrollo de capacidades laborales en centros especificos y ocupacionales;

— Disefio de actividades de ocio con personas con discapacidad mental;

— Cooperacion con los padres en centros ordinarios, especificos y asociaciones.

1.4.4. La orientacion para la prevencion y el desarrollo humano
Con respecto a Montanero (2000, p.160 y 161) detalla que en este marco:

La prevencion y el desarrollo de las capacidades sociales y emocionales constituyen no
s6lo una importante necesidad educativa especial para un conjunto relativamente
heterogéneo de alumnos en las diversas etapas educativas.

Se trata sobre todo de una necesidad ordinaria que el sistema educativo debe abordar

explicitamente con todos los alumnos y que, sin embargo, ha permanecido en un segundo

plano en relacién a otras capacidades intelectuales. Las actuaciones de intervencion y

asesoramiento psicopedagogico en los centros educativos podrian sintetizarse, mas

especificamente, en los siguientes contenidos:

— Educacion emocional y social en el marco de la tutoria (mediante actuaciones
dirigidas a la mejora de la cohesion del grupo, la integracién social, la autoestima, la
comprension, expresion y control de emociones, el entrenamiento de habilidades
sociales o la educacion en valores...);

— Cooperacidn con las familias en el desarrollo integral de los alumnos;

20



— Educacion intercultural y de aceptacion de la diversidad en grupos heterogéneos
donde convivan personas procedentes de distintos sexos, etnias o culturas diferentes,
con desventaja social o con discapacidad;

— Tratamiento curricular de los temas transversales (educacion para la paz, educacion
para la salud, educacion para el consumo, educacién ambiental...);

— Disefio de actividades de tutoria, relacionadas con la prevencién y el desarrollo social;

— Prevencion de la violencia o la conflictividad escolar, asi como de los problemas
especificos del contexto social y profesional del docente (regulacién de normas de
convivencia, habilidades de interaccion, afrontamiento de situaciones de estrés...);

— Colaboracion en el disefio y desarrollo de planes interdisciplinares de prevencion y

salud escolar en sectores educativos.

Aludo que es necesario entender las labores de los orientadores ya que no
consisten en arreglar los problemas de terceros ni mucho menos de dar instrucciones
gue cambian las decisiones del educando y que el intervenir en un area, no es aislar
las demas, es necesario reconocer la importancia de trabajar en conjunto estas areas

para mejorar en la labor del docente.

1.5. Modelos de intervencion psicopedagoégica
En relacion con la Orientacion Educativa, existen seis modelos de intervencion
psicopedagdgica, en los cuales el orientador educativo puede intervenir en el aula

escolar y con la misma comunidad educativa.

1.5.1. Modelo de couseling o consejo
A continuacion se dard una conceptualizacion del modelo de couseling (Repetto y
otros, 1994, pag. 39, citados en Vélaz de Medrano, 2002, p.129):
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— “[...] el proceso mediante el cual la estructura del yo se relaja en el medio seguro de
la relacion con el terapeuta y se perciben experiencias previamente pegadas que se
integran en un yo modificador” (Rogers,1951)

— “la interaccion que: a) se produce entre dos individuos llamados asesor y cliente, b)
tiene lugar en un contexto profesional, y c) se inicia y se mantiene como medio para
facilitar que se produzcan ciertos cambios en la conducta del cliente (Pepinsky y
Pepinsky, 1954)

— ‘... proceso que tiene lugar en una relacion persona a persona entre un individuo
perturbado por problemas que no puede manejar solo y un profesional cuya formacion
y experiencia lo califican para ayudar a otros a alcanzar soluciones para diversos tipos
de dificultades personales” (Hahn y McLean, 1995)

— “... ayudar a un individuo a tomar conciencia de si mismo y de los modos en que
reacciona a las influencias que sobre su conducta ejerce su ambiente. Lo ayuda
también a establecer algun significado personal de esta conducta y a desarrollar y
clarificar un conjunto de metas y valores que orienten la conducta futura”. (Blocher,

1981)

El modelo responde a una intervencién directa, es decir, orientador — cliente,
para ayudar al sujeto a solucionar problemas personales, no se enfoca a una

institucidén educativa, es de caracter independiente.

Se distinguen dos enfoques en este modelo: el vocacional (las aportaciones de
la psicologia diferencial y del diagndstico brindaron la posibilidad de personalizar el
proceso de orientacién vocacional) y el terapéutico, que en general se identifica con
la “terapia centrada en el cliente de Rogers”. (Bisquerra, 1992, pag. 216, citado en
Vélaz de Medrano, 2002, p.128).
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1.5.1.1. Caracteristicas del modelo
Se pueden observar ciertas caracteristicas comunes en este modelo (Rodriguez
Moreno, 1996, pp. 132- 133, citado en Vélaz de Medrano, 2002, p.130)

— La nocién de que aconsejar tiene como principal objetivo ayudar a las personas a
tomar decisiones y a comportarse en funcién de ellas (nocién compartida entre otros
por Katz, 1969; Wolberg, 1967; Shostrom y Brammer, 1970)

— EI consejo persigue el desarrollo y perfeccionamiento de la personalidad (Bordin,

1975) y la clarificacion de papeles o de funciones de la persona.

Estas caracteristicas nos ayudan a comprender mejor el modelo, la
caracteristica que engloba al modelo es la toma de decisiones y que el sujeto debe
actuar conforme a esas decisiones, solo para el desarrollo de una “adecuada”

personalidad.

1.5.1.2. Valoracion del modelo
Este modelo sin duda es de gran ayuda, pero se considera que es:

De intervencion directa y personalizada en la que la relacién personal es fundamental. Sin
embargo, puede ser arriesgado asumir dicho modelo en exclusividad en orientacion
escolar por su escasa relacién con el proceso educativo, porque va dirigido a un escaso
namero de destinatarios, lo que conlleva un alto costo de energia, y por su incapacidad
para atender la diversidad de “problemas” que deberia abordar, es decir, por la gran
dificultad que entrafia el modelo en si mismo para responder adecuadamente a las

demandas el concepto de orientacion escolar. (Martinez, 2002, pag. 100)
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Ante esta escasa relacion del modelo, y como lo menciona la autora, no
responde al objetivo de lo que trata la Orientacién Educativa. Vélaz de Medrano
(2002, p. 133 - 134) sefala dos razones en los cuales considera inadecuado este

modelo:

— Porque impediria alcanzar el objetivo principal de la intervencion: la extension de los
beneficios de la Orientacién a todos o la mayoria de los sujetos y a lo largo de toda su
trayectoria personal, académica y profesional.

— Porque genera entre el profesorado una actitud pasiva con respecto a la funcién

orientadora que se reservaria.

Es decir, con estas razones el modelo couseling, no seria la mejor propuesta para
intervenir en una institucion educativa, considero se debe descartar, pero es

importante saber de qué trata.

1.5.2. Modelo de servicios

Ahora bien, el modelo de servicios tiene mas difusion debido a que: “[...] ha gozado
de mayor aceptacion entre los usuarios, sirviendo de marco referencial y
sistematizacion del trabajo de profesionales de distintos campos (educacion,
orientacién, psicologia, medicina, trabajo social; etc.). Trata de dar respuesta a las

necesidades y demandas sociales”. (Martinez, 2002, p. 102)

Esta conceptualizacién del modelo no tiene gran descripcidon, asi que junto con

las caracteristicas podemos llegar a una definicion.

1.5.2.1. Caracteristicas del modelo
El modelo de servicios tiene una intervencion directa grupal lo contrario del modelo

couseling.
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Martinez (2002, p. 102) destaca cinco caracteristicas:

— Su caracter publico y social.

— Centrarse, preferentemente, en los alumnos con dificultades, alumnos “riesgo” y
alumnos con necesidades educativas especiales.

— Actuar mas sobre el problema que sobre el contexto que genera el problema.

— Actuar mas por funciones que por objetivos.

— Estar ubicados fuera de los centros escolares.

El modelo se centra en los alumnos que tienen mas problemas, pero considero
gue al no enfocarse en el contexto, no puede existir una solucién de problematicas,
ya que se debe conocer todo para saber como atacar de “raiz” el problema. Es un

modelo que ofrece una variedad de soluciones y como es que lo atiende.

1.5.2.2. Valoracion del modelo
De acuerdo con Martinez (2002, p 104), los aspectos positivos del modelo son:

— Facilitar informacién a los agentes educativos sobre los alumnos, la propia vida
de la organizacion y dinamica de la institucion escolar.

— Favorecer la distribucion y el ajuste de los alumnos.

— Colaborar con el tutor/profesor y con los padres.

— Conectar al centro con los demas servicios de la comunidad.

Vélaz de Medrano (2002, p. 135), describe las limitaciones del modelo:

— Poco conocimiento y conexion con la institucion escolar.
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— Descontextualizacion de los problemas y de sus propias intervenciones.

— Sus funciones estan predefinidas (por lo que se olvidan los objetivos).

— Disponen de poco tiempo para asesorar y formar al profesor — tutor.

— Su horario no les permite afrontar el trabajo con los padres y con la comunidad.
— Las actividades se limitan muchas veces al diagnéstico mediante tests

psicomeétricos.

De acuerdo con estas descripciones, considero que el modelo ofrece muchoy a
la vez nada, no hay una concordancia con lo que se plantea y se pone en practica.

Este modelo no puede utilizarse como Unica herramienta para una intervencion.

1.5.3. Modelo de programas

Vélaz de Medrano (2002, p. 138) define “un programa de Orientacién es un
sistema que fundamenta, sistematiza y ordena la intervencién psicopedagdgica
comprensiva orientada a priorizar y satisfacer las necesidades de desarrollo

detectadas en los distintos destinatarios de dicha intervencién”.

Es decir, diagnostica para identificar el contexto de la problematica a tratar, disefia,

desarrolla y evalGa una intervencion.

Ahora bien, en este modelo hay tipos de programas, Martinez (2002, p. 110)

menciona cinco tipos:

— Programas de Desarrollo Personal: El objetivo fundamental que persiguen es
desarrollar en el sujeto las competencias psicol6gicas precisas para que pueda enfrentar

los riesgos, dificultades y problemas de la vida con el menor coste posible.
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— Programas centrados en aspectos Vocacionales: Su contenido versa sobre el
conocimiento que el alumno debe tener de si mismo, vias de formacion, estilos de vida y
demandas laborales; todos estos aspectos se trabajan desde la perspectiva del proceso de
“toma de decisiones”; el sujeto aprende los pasos a seguir a la vez que se va entrenando en
la solucién de “problemas vocacionales”.

— Programas para la Transicion de Etapas Educativas: Tienen como finalidad
Gltima ayudar al escolar en los cambios de nivel o etapa educativa facilitindole la
“progresiva incorporacion a la sociedad como persona activa y productiva, asi como su
adaptacion a los cambios continuos a los que puede verse sometido en el futuro”
(Rodriguez y otros, 1993, 272-273)

— Programas Preventivos: Se han disefiado para grupos y personas con el fin de
prevenir problemas; se fundamentan en los principios de prevencién y de intervencién
actuando sobre el contexto (familiar, colegio, entorno social) que genera el problema.

— Programas de Orientacion Familiar: Tratan de mejorar el desarrollo de los
hijos apoyando a los padres de formas muy diversas: dandoles informacién,
asesorandolos, prestandoles ayuda para prevenir problemas o para solucionar los

existentes, entrenandolos en estrategias de control de comportamientos disruptivos.

Considero que este modelo, es muy accesible, a mi parecer y lo que quiero
implementar en la investigacion, este modelo se acerca a lo que pretendo realizar

con los padres de familia y a modo de prevencion de la violencia.

1.5.3.1. Caracteristicas del modelo
Vélaz de Medrano (2002, p.139), sefiala ciertas caracteristicas que tiene el modelo

de programas (Tabla 1):
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Rasgos diferenciales

Ventajas

Dificultades de aplicacién

e Intervencion directa del
orientador.

e Dirigida a grupos
amplios de sujetos (la
Orientacion como
derecho de todos).

e Intervencion
programada de manera
intencional, sistematica
y contextualizada,
destinada a satisfacer
las necesidades
generales previamente
identificadas.

e La evaluacion es una
actividad que acompafia
la intervencion desde

Sus inicios.

Las  derivadas  de
cualquier intervencién
previamente
programada.

Ayuda a establecer
prioridades y a anticipar
las necesidades.
Posibilidades de evaluar
y mejorar la
intervencion.

La orientacion alcanza a
un mayor namero de
sujetos.

Facilita la prevencién y
promueve el desarrollo
de forma organizada y
racional.

Permite  prever las
necesidades de
formacién de los

distintos agentes.

Estimula la
participacion y
colaboracion de

profesores, tutores y

padres.

e Falta de costumbre de
orientadores y tutores a
trabajar por programas
y comprensivos.

e Insuficiente formacién
y disponibilidad
temporal de los agentes
de la Orientacion.

e Saturacion de

contenidos de curriculo

escolar.

e Aln no estan
“engrasadas” las
estructuras que

permiten la puesta en
marcha del modelo.

e AUln no hay conciencia
clara de la necesidad de
los  programas  de

Orientacion.

Considero que este cuadro esta detallado para la comprensién del

funcionamiento del modelo; el modelo como lo mencione anteriormente, ofrece
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bastantes pautas para una intervenciéon adecuada en la institucion escolar, las
dificultades son pocas por lo que se menciona, existe la posibilidad de que algunos

orientadores no lo apliquen, ya que desconocen este modelo.

1.5.3.2. Valoracion del modelo
En 1979 Watts (citado en Martinez, 2002, p. 126) destacaba la existencia de
dos criterios:

El primer criterio defiende la insercion de los programas dentro del curriculum, integrando
aspectos de la orientacion en las areas de aprendizaje o en cursos programados con el fin
de desarrollar objetivos del curriculum que hacen referencia al desarrollo personal, auto
concepto, valores, etc.

El segundo criterio defiende la elaboracion de programas especificos de orientacion que
pueden o no ser afiadidos al curriculum; de este modo se han disefiado programas para la
mejora de la inteligencia, del auto concepto, para la orientacion vocacional, el desarrollo

de las habilidades sociales y la autodireccion de los aprendizajes.

El que el modelo tiene una valoracion en la cual considero como la mejor opcion
de intervencidén en el ambito escolar, ya que se enfoca en el contexto interno y el

contexto externo.

1.5.4. Modelo de servicios actuando por programas
Vélaz de Medrano (2002, p.141) menciona que “el orientador se configura en este
modelo como un asesor de los procesos de intervencidén educativa, en lugar de ser

un técnico externo”.

[...] Este modelo institucional, sostiene una concepcion de la Orientacion como pProceso y

una estructura en tres niveles:
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— Tutoria (destinada al grupo — clase y a la atencion personalizada cuando es requerida).
— Departamento de Orientacidn (centro escolar).

— Equipos psicopedagdgicos de apoyo (sector educativo). (p. 142)

Para detallar mas y tener una conclusion de este modelo, es necesario destacar

las caracteristicas de dicho modelo.

1.5.4.1. Caracteristicas del modelo
Vélaz de Medrano (2002, p.143), sefiala las caracteristicas que tiene el modelo
(Tabla 2):

) Dificultades y necesidades de
Rasgos Ventajas . y
su implantacion

Se tiene en cuenta un
analisis del contexto y
de necesidades.
Planteamiento
preventivo y de
desarrollo

Las funciones son de
apoyo, formacién vy
dinamizacion tutorial.
Se trabaja en un
contexto de

colaboracion

Mayor conocimiento de
las necesidades del
centro.

Incorpora todas las
ventajas del modelo de
programas, eliminado
gran parte de sus
inconvenientes.
Concepcién  de la
Orientacion como

proceso.

Se impone una
reestructuracion de los
servicios.

Los profesionales han
de renunciar a ciertos
comportamientos  del
modelo de servicios.

Ha de mejorarse la
actitud y formacion de
tutores  para  poder
trabajar por programas

mas comprensivos.

1.5.4.2. Valoracién del modelo

Vélaz de Medrano (2002) a grandes rasgos menciona que:
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Este modelo retne las ventajas de dos modelos (programas y servicios), pero trata de
eliminar los inconvenientes que tiene cada uno por separado, siendo el modelo que puede
crear las condiciones para la auténtica integracion de la orientacién en los procesos

educativos generales. (p.142)

Puede que el modelo se complemente muy bien con los dos modelos de
programas y servicios, pero a consideracién, el modelo capaz de realizar una

intervencion idonea y mas utilizada es el modelo de programas.

1.5.5. Modelo de consultay de formacion

“Uno de los objetivos principales de este modelo es capacitar al profesorado y a los
tutores para que sean auténticos agentes de la intervencion orientadora, por lo que la
formacion es una de sus funciones mas importantes” (Morril y otros, 1974 citado en
Vélaz de Medrano, 2002, p.142)

Este modelo se enfoca solamente con los docentes, lo cual, para efectos de la
presente investigacion no es necesario, pero no es menos importante que los otros,
por eso se tienen que conocer todos los modelos para la aplicacion en otros

momentos.

1.5.5.1. Valoracién del modelo

Ahora bien, para detallar un poco mas, Vélaz de Medrano (2002) menciona que:

El éxito del modelo de consulta implica no solo una adecuada formacion inicial y
permanente de los orientadores y tutores, sino también un cambio de actitudes en los
agentes educativos, especialmente tutores, profesores y equipos directivos, que han de
comprometerse con la funcion orientadora y comprender en sus justos términos el papel

del orientador de centro y de los equipos comunitarios sectoriales. (p.151)
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Hay una relacién con docentes y alumnado, lo cual esté perfecto, pero sin duda,

este modelo se puede aplicar en otros momentos y/o en el &mbito de la docencia
misma.

1.5.6. Modelo tecnolégico
Este modelo no es considerado modelo, ya que Vélaz de Medrano (2002, p. 151)

nos describe que no se ajusta a ninguna de las aceptaciones de modelo:

— Modelo como “representacion de la realidad” sobre al que hay que intervenir, y
que va a influir en los propdsitos, los métodos y los agentes de dicha intervencion.

— Modelo como “muestra o ejemplo” de la aplicacion de una teoria de la
Orientacion.

— Modelo como “prototipo” o como “ideal a conseguir” en Orientacion, en el que
estaria presentes las condiciones idéneas en que se produce un fenémeno al verificarse

una teoria.

De acuerdo con la autora, se ajustaria a un recurso psicopedagdgico, ya que se
entiende como un “mediador material” de los aprendizajes y del desarrollo personal,
académico y profesional.

Las nuevas tecnologias ayudan al docente, al orientador, pero no se puede
considerar que sea un modelo, ya que estamos en constante cambio y no

analizamos la tecnologia como tal, sino a la interaccién del sujeto con ellas.
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Definicion

Tipos
Orientacion
Personal

Orientacion
Escolar

Orientacion Editcativa

Objetivos

Funciones

Orientador

Tutor

Areas de
intervencion

Proceso de
ensefianza —
aprendizaje

Necesidades
Educativas

Prevencion y el
Desarrollo
Humano

Estructura del capitulo “Orientacion Educativa”

Modelos de
intervencion

Couseling o
de consejo

Servicios
Preventivos

Pl'Ogl'ﬂIIlﬂ 8 Orientacion
familiar

Servicios
actuando por
programas

Consulta y
Formacion

Tecnologico




Como primera conclusién, considero que la Orientacion Educativa es importante en
esta investigacion debido que uno de sus principales objetivos es favorecer el
sistema de valores asi como la relacion pedagdgica que existe entre alumnos —
docentes — padres de familia y la negociacién ante conflictos que puedan llegar a

presentarse.

En el esquema se puede observar la conexidon que existe en la Orientacion
Educativa con la violencia, es decir, esta investigacion intervino en el area para la
prevenciéon y el desarrollo humano ya que es importante considerar la educacion

emocional, social y familiar.

El modelo que se elegi fue de programas debido que se adecu6 con la
prevencion de la violencia en el contexto social en el que se intervino (alumno, aula

escolar y padres de familia).

Por medio de la Orientacion Educativa puedo reconocer actitudes violentas en
el aula ya que se realizaron observaciones previas para llegar a escoger al grupo que
se investigd, derivado a ello la realizacion de un diagnostico para poder intervenir
adecuadamente, es decir, saber de donde provienen esas actitudes (familia) y con

qguienes las reproducen (aula).
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Capitulo Il

Ninez y familia




En este capitulo describo el desarrollo de la infancia intermedia y se describe a la
familia con el fin de articular la Orientacion Educativa para asi se llegue al porque del

area de intervencion elegido y el modelo de intervencion.

2. Desarrollo bioldgico en la infancia intermedia

El desarrollo de los nifios entre 6 afios y 12 afios continda siendo importante ya que

hay diferentes cambios, el inicio de escuela primaria y el término de esta.

De acuerdo con Papalia (2001) menciona que:

Los padres aln ejercen una notable influencia, el grupo de comparfieros se hace también
mas importante. La nifiez, no es solo un tiempo de felicidad. Las presiones de los nifios
incluyen trastornos familiares, dificultades para relacionarse con otros nifios, exigencias

del trabajo escolar y sucesos del mundo mas alla de su propio circulo. (p. 103).

En cuanto al desarrollo de los nifios se detallara a continuacion.

2.1. Crecimiento

Para Papalia (2001, pag. 103) los “nifios y nifas ganan un promedio de siete libras y
cinco a ocho cm por afio hasta llegar al repentino crecimiento de la adolescencia, el

cual comienza alrededor de los 10 afios para las nifias”.

Comienza un crecimiento notable en las niflas desde que estan en su segundo
ciclo de escuela primaria y son un poco mas fuertes que los nifios. Papalia (2001)
hace énfasis en que “las nifas son mas altas y pesadas que los chicos hasta cuando
éstos comienzan su crecimiento, alrededor de los 12 afios o 13 afios, y las

sobrepasan”. (p.104)

36



En esta etapa los nifios suelen comer demasiado, es ahi donde también entra el
ejercicio en el juego y en la materia de educacion fisica. Es por ello que, “para
permanecer activos y crecer normalmente, los nifios necesitan fuentes ricas en

energia y proteinas”. (Papalia, 2001, p. 104)

Cabe sefialar que en esta etapa del desarrollo biolégico de los nifios, esta el

desarrollo motor, intelectual y del lenguaje que se esbozara a continuacion.

2.2. Desarrollo motor

Con respecto a Meece (2000) define que el desarrollo motor “es la habilidad de

desplazarse y controlar los movimientos corporales”. (p. 69)

Es decir, en la infancia intermedia esta habilidad ya esta mejor estructurada,
pueden realizar diferentes actividades en las cuales pueden controlar mejor.
Esta habilidad se encuentra dividida en desarrollo de las habilidades motoras

gruesas y desarrollo de las habilidades motoras finas.

Las habilidades motoras gruesas, Meece (2000) las describe como ‘el
movimiento de la cabeza, del cuerpo, de las piernas, de los brazos y de los musculos
grandes” (p.70). Es decir, desde el nacimiento hasta la infancia intermedia, realizan
varias habilidades en el cual encontramos el gateo, caminar solo, brincar, correr,

patear el balon, puede sostener un lapiz, entre otras.

Las habilidades motoras finas, Meece (2000) las describe como “pequefios
movimientos corporales. Exigen una excelente coordinacién y control de las
siguientes actividades: vaciar leche, cortar alimentos con el cuchillo y tenedor,
escribir, trabajar con la computadora, armar rompecabezas y tocar instrumento

musical”. (p.72)
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Ambas habilidades que desarrollan los nifios son graduales y tienen que estar en
constante aprendizaje, pero también hay que tener en cuenta que cada nifio es

diferente.

2.3. Desarrollo intelectual
En este desarrollo, encontramos dos principales autores: Piaget y Kohlberg, a
continuacion se describiran en concreto la teoria del desarrollo de cada uno de estos

autores.

2.3.1. Desarrollo cognoscitivo: segun Piaget

Esta teoria se encuentra dividida en cinco fases las cuales son: Fase sensoriomotriz,

preconceptual, pensamiento intuitivo, operacional concreta y operacional formal.

En el caso de la infancia intermedia, se detallara la fase operacional concreta,
los nifios de cinco y siete aflos entran en esta etapa segun Piaget, por ejemplo
Papalia (2001) describe que es “cuando pueden pensar con légica acerca del aqui y
el ahora (...) Pueden utilizar simbolos para llevar a cabo operaciones: actividades

mentales, en sentido contrario a las actividades fisicas”(p. 107 y 108).

2.3.1.1. Razonamiento moral: Dos teorias.

Por consiguiente, Jean Piaget y Lawrence Kdhlberg son dos tedricos que han
detallado el desarrollo moral en la infancia intermedia, a continuacion se

mencionaran.

2.3.1.1.1. Etapa de la moralidad heterbnoma segun Piaget

Papalia (2001) menciona que:
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Se caracteriza por juicios simples y rigidos. Los nifios pequefios ven todo en blanco y
negro, no gris; creen que las reglas son inalterables, que el comportamiento es bueno o
malo y que cualquier ofensa, no importa que sea pequefia, merece un castigo severo (p.
108).

Es decir, el nifio ve que todos lo ven igual y que todo lo que hace puede ser

bueno o malo, no le interesa lo que en verdad sucede a su alrededor.

2.3.1.1.2. Etapa de la moralidad autbnoma segun Piaget

Papalia (2001) alude que “se caracteriza por la flexibilidad moral. Los nifios
concluyen que no hay ningun estandar moral absoluto inmodificable, sino que las
reglas estan hechas por la gente y que la gente puede cambiarlas, incluidos ellos
mismos” (p.108).

Lo contrario de la moralidad heteronoma, pero es en medida de la madurez
gue han tenido los nifios a lo largo de su vida, es decir, entre la edad de 11y 12

anos.

2.3.2. Niveles de razonamiento moral de Kéhlberg
Kdhlberg mencion6 que su razonamiento moral se debe a los niveles cognoscitivos y

los describi6 en tres niveles, Papalia (2001, pp.109-110) resumio los niveles:

— Nivel 1: moralidad preconvencional: (entre los cuatro y diez afios). Los nifios, bajo
controles externos, obedecen las reglas para recibir premios o evitar el castigo.

— Nivel 2: moralidad convencional: (entre los 10 y 13 afios). Los nifios han
internalizado los estandares de figuras de autoridad; obedecen las reglas para agradar

a otros o para mantener el orden.
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— Nivel 3: moralidad postconvencional: (13 afios 0 mas). La moralidad es totalmente

interna; la gente reconoce ahora conflictos entre estandares morales y elige entre ellos.

Ambas teorias de la moralidad tienen similitudes, pero Kdlhberg tiene una vision
ya en la pubertad y Piaget no, pero al hablar de infancia intermedia ambos autores se

compaginan bien.

2.4. Desarrollo del lenguaje

De acuerdo con Papalia (2001)

El lenguaje también se desarrolla con rapidez en la infancia intermedia. Los nifios pueden
comprender e interpretar mejor las comunicaciones, su vocabulario y habilidad para
definir palabras crecen y estan en mejor capacidad de comprenderse a si mismos. Los
nifios de seis afios, aun no han aprendido a manejar estructuras gramaticales, pero eso se
aprende en los primeros afios de escuela primaria para una mejora en la estructura de

oraciones. (p. 112)

2.5. Desarrollo psicolégico de la nifiez intermedia

El desarrollo psicologico es importante, porque va ligado al desarrollo de la

inteligencia que es donde el nifio se ve reflejado en otros.

2.5.1 El niflo en la escuela

Papalia (2001, p.113) menciona que “la escuela es un punto central en la vida de los

nifos, afecta y se ve afectada por todos los aspectos de su desarrollo”.

Algunos docentes “recomiendan ensefiar de manera que se construya sobre los

intereses y el talento natural de los nifos”. (Papalia, 2001, p.113). Ahora bien, los
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docentes influyen en los nifios para que tengan ciertas metas en su vida cotidiana,

asi como los padres.

2.5.2. Influencia de los padres

La familia es la principal institucion que va a influir en el nifio para la mejora de sus

actitudes en cuanto a los estilos de crianza que tiene cada familia.

“La vinculacion de los padres mejora el resultado escolar de los pequefios y sus
puntajes en Cl y pruebas de logros, al igual que su conducta y actitud hacia la
escuela; ademas, esto conduce a mejorar las instituciones”. (A. Henderson, 1987
citado en Papalia, 2001:115)

2.5.3. El autoconcepto

Hay que hacer notar que el autoconcepto es “el sentido de nosotros mismos,
incluidos la autocomprension y el autocontrol o autorregulacion. Los autoconceptos
que se construyen en la infancia con frecuencia son fuertes y duraderos”. (Papalia,
2001, p.119)

Meece (2000, p.271) sefiala que “el autoconcepto designa las creencias, las
actitudes, el conocimiento y las ideas referentes a nosotros mismos. Esta organizado
jerarquicamente en categorias y en dimensiones que definen el yo y dirigen el

comportamiento. (Harter, 1983)”

En efecto el “yo” como lo menciona Papalia (2001) comienza en la infancia
con el autorreconocimiento, que es cuando se reconoce en el espejo, y en ese
mismo lapsus comienza la auto definicion, que son cuando se identifican y lograran

describir ellos mismos.
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Los nifios pertenecen a dos sociedades: familiar y escolar, que es donde
pertenecen, pero Papalia (2001:120) sefala las siguientes tareas para desarrollar su
autoconcepto en estas sociedades.

— Ampliar su autocomprensién para reflexionar sobre las percepciones, necesidades y
expectativas de otras personas.

— Aprender mas de cerca de como funciona la sociedad (relaciones complejas, roles y
reglas).

— Desarrollar patrones de comportamiento que los satisfagan personalmente y sean
aceptados por la sociedad. Esto puede ser dificil para los nifios, puesto que todavia
pertenecen a dos sociedades (el grupo de compafieros y el de los adultos).

— Dirigir su propio comportamiento. A medida que los nifios se responsabilizan de sus
propias acciones, deben creer que pueden seguir los patrones sociales y los personales,

y deben desarrollar la capacidad para lograrlo.

Asi pues, la autoestima entra en esta parte de la nifiez. La autoestima es una
evaluacion de nuestros rasgos, de nuestras capacidades y caracteristicas (Meece,
2000:271).

Pero también, Coopersmith, 1967, p. 5 (citado en Meece, 2000, p. 271) detalla
que la autoestima es “un juicio personal del valor, indica hasta qué punto alguien se

cree capaz, importante, exitoso y valioso”.

En lo personal, este autor define claramente lo que es la autoestima sin llegar a

ser técnico en los términos.
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2.6. Desarrollo social de la nifiez intermedia
El nifio que ya desarrollo su autoconcepto puede convivir con los demas, ya que
dirige ciertas actitudes y comportamientos para ser aceptado en la sociedad, pero
también tiene que desarrollar su personalidad.

2.7. Desarrollo de la personalidad

Por tanto, al hablar sobre desarrollo de la personalidad, es asi como se detallara la
teoria de Erikson.

Las cinco etapas de Erikson son esencialmente una reformulaciéon y ampliacion de las
etapas de desarrollo psicosexual de Freud. Sin embargo, para Erikson constituyen fases en
constante movimiento; un individuo nunca tiene una personalidad, siempre estd volviendo

a desarrollar su personalidad, afirma Maier (2012, p. 38)

Como sabemos, el ser humano es unico en cuanto a personalidades, no

encontramos las mismas generaciones en las escuelas.

Considero que la infancia intermedia es un cambio porque entran a la escuela
primaria y ahi su personalidad cambia, en cuanto terminan los ciclos de primaria van
desarrollando distintas personalidades, pero notamos que nifio ya desarrolla su

personalidad en cuanto tiene confianza con sus pares.

2.7.1. Vida cotidiana

Papalia (2001, p.121) menciona que “la infancia intermedia es una etapa importante
para aprender las habilidades que una cultura considera importantes”. Es decir,
aprenden a tener ciertos comportamientos para ser aceptados tanto como padres y

pares, pero en especial con sus pares.

43



De modo que “el grupo de compaieros es primordial. Sin embargo, solo
contar las horas y minutos puede ser engafioso. Las relaciones con los padres

continuan siendo las mas importantes en la vida de los nifios”. (Papalia, 2001, p.122)

2.7.2. El nifio con los pares

En la infancia intermedia tener amigos para ellos es un logro, pues fortalece su
autoconcepto y su autoestima, ya que Papalia (2001, p.122) indica que “se forman
opiniones de si mismos al verse como los otros los ven. Asi tienen una base de

comparacioén (una medida real de sus propias habilidades y su capacidad)”.

De acuerdo con Papalia (2001, p.123) “la interaccion con otros nifios también
ayuda a desarrollar lo cognoscitivo; el grupo de amigos ayuda a que los nifios

puedan vivir en sociedad”.

Al tener en cuenta que se ha detallado los efectos positivos en nifios, también
hay que detallar los efectos negativos. Hay que hacer notar que “los amigos pueden
proporcionar valores no recomendables en esta edad en que surge la
autorregulacion, y algunos niflos quiza no tengan la fuerza suficiente para

rechazarlos” (Papalia, 2001, p. 123).

En términos familiares, Papalia (2001) hace una mencion a los padres de
ninos agresivos ya que “a menudo coercitivos o ineptos para tratar con ellos; por
tanto, los hijos son tan impulsivos, groseros y perturbadores como otros nifios que no
les agradan a ellos. En consecuencia, tienden a buscar amigos que se comparten de

manera parecida”. (Hartup, 1989, citado en Papalia, 2001, p.124)

Al observar a los nifios tanto en el aula como en el recreo me pude dar cuenta
gue los nifios siempre estan con alguien que son groseros con ellos, pero como bien

lo menciona Papalia (2001) es porgue lo ven normal en una convivencia.
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Los nifios de ese entonces 3° “C” no convivian tanto porque cuando realice
actividades con ellos siempre molestaban a la nifia que trabajaba rapido y bien. El
nifio que molesta a sus demas compafieros porque como bien lo mencionaban ellos
“él no sabe leer porque no vive con sus papas”, sabian que no podian tener amigos o

sus amigos tienen que ser como ellos para poder convivir.

En este grupo se encontré que muchos alumnos no viven con sus papas, solo
con los abuelitos o bien son papas jovenes que dejan a su cargo todo a la maestra,
es como se puede iniciar el siguiente apartado.

2.7.3. El nino en la familia

La infancia intermedia es una etapa en la cual surgen bastantes cambios entre ellos

las relaciones con sus padres.

“A medida que la vida de los nifios cambia, también cambian las situaciones
que surgen entre padres e hijos”. (Maccoby, 1984, citado en Papalia, 2001:124). Los
padres cambian también en cuanto a sus procesos de formacion en los cuales
algunas familias tienen en cuenta que la disciplina es un factor importante para

relacionarse con sus pares.

Para Papalia (2001) “los padres se esfuerzan por tomar decisiones que
redunden en la crianza de los seres humanos. Este esfuerzo es lo que se denomina
disciplina, muchas personas piensan que es sindénimo de castigo, pero su término

latino es instrucciéon”. (p.125).

Varias familias tienen distintas formas de estilos de crianza, algunos repiten
patrones de sus padres y otros lo rompen. Es por ello que Papalia (2001, p.125)
menciona que “la manera como los padres tratan de inculcar a los hijos el caracter, el

autocontrol y la moral difiere bastante”.
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2.7.4. Desarrollo de la emociones

Las emociones se pueden reflejar en su comportamiento, es por ello que en esta
etapa es importante que las reconozcan, ya que al llegar a la adolescencia puede ser
de gran ayuda.

En la infancia intermedia, “los nifios mienten, roban, destruyen y violan las
reglas, estas son formas de comportamiento teatral, mal comportamiento que es la

expresion de una confusion emocional”. (Papalia, 2001, p. 131)

Se observo a un alumno que pedia dinero de manera agresiva y a otro alumno
gue queria cortar a sus compaferos para hacer “pactos”, directamente ya estan
catalogados como alumnos problematicos, estos alumnos considero se pueden

expresar asi debido que no tienen atencion de parte de su familia.

Hay que hacer notar que para Papalia (2005, p. 372, citado en Calderon, 2012) la

infancia intermedia, el desarrollo de las emociones:

[...] consiste en el control de las emociones negativas. Los nifios descubren lo que les
produce enfado, miedo, tristeza y como otras personas reaccionan ante la presion de estas
emociones y aprenden a modificar su comportamiento en consecuencia. Ellos asimilan

entre sentir una emocion y expresarla. (p. 16)

Es por ello, que esta etapa de la nifiez es importante para que los nifios puedan
manejar mejor sus emociones de una manera adecuada, para asi convivir de manera

pacifica tanto con padres, docentes y pares.
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2.7.5. Estrés y Adaptacion

De acuerdo con Papalia (2001)

Los eventos estresantes forman parte de la infancia. La enfermedad, el nacimiento de un
hermano, la rivalidad de los hermanos, la frustracion y la ausencia temporal de los padres
son fuentes comunes de estrés. Ademas, el divorcio o la muerte de los padres, la

hospitalizacion y el peso diario de la pobreza afecta la vida de muchos nifios. (p. 132)

Todos estos eventos como se dijo anteriormente esta ligado con las emociones

y en como las expresan, esto nos lleva al comportamiento de los nifios en la escuela.

2.7.6. Eventos de vida

De modo que, si los padres infligen maltrato psicologico, que se ha definido como la
accion (o el dejar de actuar) que atenta contra el funcionamiento cognoscitivo,
emocional, fisico o de comportamiento de los nifios (Hart y Brassard, 1987, citado en
Papalia, 2001, p. 132).

En consecuencia a estos maltratos el nifio desarrollard una conducta agresiva o
de violencia, provocando asi una forma normal de convivencia o se aislara del resto

de sus comparieros. De acuerdo con Meece (2000, p.300):

Las teorias actuales de la agresion en la nifiez recalcan la importancia de los factores
bioldgicos y ambientales. (Parke y Slaby, 1983). Es decir, algunos nifios estan
genéticamente predispuestos a mostrar conductas agresivas, pero también hay que tener en

cuenta los factores familiares, culturales y de compafieros. Una vez que la agresion llega a
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ser parte importante de la vida del nifio, puede fortalecerse y reforzarse a si misma, pues

ofrece un medio de controlar a otros y de manipularlos (Cairns, y Cairns, 1994)

En el aula escolar se puede observar cuando los nifios son agresivos o violentos
con sus compaferos y a veces con los docentes, es por ello que el siguiente capitulo

se detallara las diferencias entre estos conceptos.

En el siguiente apartado hablo sobre la familia ya que es importante conocer las
distintas familias que existen actualmente y como estas educan a sus hijos para con

la sociedad en la que viven y como se refleja en la escuela (aula escolar y recreo).

2.8. Familia
Al hablar sobre la familia, tenemos que conocerla y resulta importante entender a la

familia como:

El &mbito primordial de desarrollo de cualquier ser humano pues constituye la base en la
construccion de la identidad, autoestima y esquemas de convivencia social elementales.
Como nucleo de la sociedad, la familia es una institucién fundamental para la educacion y
el fomento de los valores humanos esenciales que se transmiten de generacion en

generacion. (Gutiérrez, 2016, p. 17)

Considero que, la familia es el principal modelo de ensefianza — aprendizaje, en
el cual tienen los nifios. La familia como bien se menciona, forma parte de la

sociedad y esta ligada a cambios sociales.

Recordemos que “las relaciones familiares se centran en el equilibrio entre el
afecto (aceptacion, estima, valoracién) y la autoridad (normas, obligaciones,

responsabilidades compartidas)”. (Comellas i Carbé, 2015, p. 30)
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De acuerdo a ello, es importante que en las familias exista este equilibrio antes
mencionado, debido que en los estilos de crianza es lo primordial para que exista

una buena convivencia.

Por esta razén, Comellas i Carb6 (2015) sefala que:

Los criterios educativos de cada familia se identifican con modelos sociales, ideologias y
estilos de vida y se concretan en tipologias de respuestas y formas de actuar que dan
identidad al nucleo familiar. Se constituyen en referentes ante diferentes situaciones
educativas: autonomia, aprendizaje, socializacién. Los factores que identifican los estilos

educativos son la autoridad y la efectividad. (p. 32)

Estos factores son los siguientes:

— La autoridad ha de estar basada en los conocimientos, razones y criterios de las
personas que educan. (...) El dialogo sera fundamental para reforzar esta compresion,
flexibilizar las respuestas teniendo en cuenta las circunstancias y acompafar el
proceso madurativo que ha de permitir, de igual forma gradual, tomas decisiones
razonadas.

— La efectividad hace referencia a las relaciones basadas en la aceptacidn, el amor, el
respeto y la comprension, lo cual asegura la estabilidad de los vinculos. Permite
ponerse en el lugar del otro (empatia) y comprender las razones de sus respuestas y

demandas. (Comellas i Carbd, 2015: 33)
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Partiendo de estos factores junto con el equilibrio, existen tres tipos de familia,
segun los estilos educativos, estilos de crianza y/o procesos de formacion:

autoritario, autoritativo y permisivo.

2.8.1. Tipos de familia de acuerdo a los estilos de crianza y/o procesos de
formacion

Para ello hay que definir lo que son procesos de formacion, yo llegue a la conclusion
de que son un conjunto de actividades que derivan un aprendizaje y se realizan de

manera secuenciada con el propdsito de obtener un desarrollo personal.

Es por ello que los tipos de familia tienen diferentes ideas sobre lo que es
educar.Los tipos de familia (autoritario, autoritativo y permisivo) se mencionaran con
un mayor énfasis en el siguiente capitulo, pero los derivados de estos tipos de familia

se derivan los siguientes estilos para Comellas i Carb6 (2015, pp. 36 y 37) son:

— Estilo delegante.- Las personas adultas, padres o madres, delegan en la familia
de origen de uno de los conyuges su papel de guia y no desarrollan su rol parental ni un
sistema autonomo de vida.

— Estilo democrético.- Se confia en que las criaturas son capaces de resolver los
problemas por si mismos.

— Estilo democratico — permisivo.- Hay ausencia de jerarquias y falta de
autoridad.

— Estilo hiperprotector.- Se considera que las criaturas son fragiles y las personas
adultas hacen las cosas en su lugar. Se transmite la sensacion o la sospecha de que es
incapaz.

— Estilo intermitente.- Las personas adultas oscilan de un modelo a otro, no hay
coherencia en las interacciones entre adultos y criaturas.

— Estilo sacrificante.- Las personas adultas se sacrifican
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De acuerdo con Ortiz y Moreno (2015, p.5) mencionan un estilo mas, el cual es:

— El estilo negligente.- Lo conforman los padres con pobre o nula implicacién
afectiva hacia sus hijos y un alto nivel de rechazo y hostilidad; no son exigentes y no
ponen normas; por el contrario, son muy permisivos, pero por falta de tiempo, poco
interés y por negligencia o comodidad. Educan de la manera mas rapida y comoda, no
establecen didlogo y vigilancia, y tienden a ofrecer cosas materiales para halagar a sus

hijos.

Estos tipos de familia muestran cOmo se desarrollan los nifios en sus hogares y
partiendo de ello siguen o no, las normas que se establecen en la escuela para una

relacion docente — alumno.

Recordemos que, actualmente existen clasificaciones de las familias en donde
cada familia establecera estilos conforme ellos crean que es la mejor forma de

educar a sus hijos.

2.8.2. Clasificacion de las familias

Antiguamente se solia conocer a la familia tradicional (mama, papa e hijos), hoy en
dia las familias se conforman de uno o varios individuos y varia su nombre, de
acuerdo con Giberti (2005, p.321) son:

— Familia original o bioldgica.- Este tipo de estructura define a los miembros de la
familia segun la genealogia, es decir, la consanguinidad.

— Familia nuclear.- Formada por un hombre y una mujer con sus hijos.
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— Familia extensa.- Formada por el conjunto de ascendientes y descendientes, colaterales
y afines de una familia nuclear.

— Familia compuesta o reconstituida o ensamblada.- Este tipo de organizacion familiar
se reestructura a partir de varias familias nucleares o miembros de éstas, como es el caso
de padres viudos o divorciados, con hijos, que vuelven a casarse.

— Familia conjunta o multigeneracional.- Esta modalidad se presenta cuando los mas
jévenes de la familia incorporan a ella a sus propios conyuges e hijos, en vez de formar
un nucleo familiar independiente, conviviendo simultdneamente varias generaciones en

el mismo espacio vital.

Lopez (2016, p.250) menciona una clasificacion mas, la cual es:

— Familia homosexual.- Familias con dos personas de un mismo sexo.

Considero que, cada tipo de familia puede llegar a corregir a su hijo con ciertos

patrones tales como: golpes, amenazas o insultos en publico para que el nifio tenga

el conocimiento de lo que esta haciendo esta mal, ya sea un berrinche que hizo su

hijo.

El uso y abuso del castigo fisico ha sido ampliamente investigado, constatando una
relacién empirica entre éste y la agresion en el nifio; Olwens y Strauss (1975) mostraron
que los padres que utilizaban el castigo fisico para controlar la agresividad de sus hijos

incrementaban las tendencias agresivas de éstos. (Arranz, 2004, p.80)

Las interacciones que se suscitan en el interior de cada familia varian, es por

ello que al emplear procesos de formacidén en el que utilicen el castigo, los nifios

pueden reproducir violencia.
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Como primer acercamiento puedo decir que la infancia intermedia en especifico
para las edades de 8 a 10 afios el desarrollo psicoldgico y social son determinantes.
Ya que para fines de la presente investigacién puedo relacionar un esquema donde
se relaciona la familia y que los procesos de formacion van a determinar una

convivencia en el aula escolar, en especifico con sus amigos.

Uno de los principales objetivos es identificar esos procesos que contienen
violencia y derivan a actitudes violentas en la escuela. Esto da pauta para el
siguiente capitulo, ya que se necesitan reconocer esas actitudes violentas, qué de la

violencia se puede clasificar en este grupo.
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Capitulo Il
Violencia




Ahora bien, en este capitulo describo la violencia y sus derivados, asi como también
incluyo la teoria del aprendizaje social de Albert Bandura.

3. Violencia
Con respecto a la definicion de violencia, no hay una sola definicion donde se llegue
a un acuerdo entre autores, teniendo en cuenta esto, se hard mencién de autores

gue considero son importantes para tener una mejor claridad de ello.

La violencia se define como: “un ejercicio de poder injusto y abusivo,
particularmente cuando es repetitivo y sistematico: que causa dafio fisico, psicologico
o material incluyendo al menos una amenaza o la intencidon de causarlo” (Olweus,
2006 y Muioz, 2008, citado en Gomez, 2015, p.3).

Por un lado, esta definicion abarca los tipos de violencia, ya que es importante
mencionarlos, pero hay que tener varias definiciones para poder llegar a un

consenso y asi formular una conclusién, y después mencionar los tipos de violencia.

Marta Souto (2000, citado en Levin, 2012, p.91) detalla “la violencia como
aquella accion que se caracteriza por una fuerza impetuosa, intensa, una coaccion
ejercida sobre una persona, un grupo o bienes materiales para obtener su

aprobacion para influir sobre su conducta, etcétera”.

Ahora bien, esta definicion abarca a la sociedad, como es que influye para que
los sujetos puedan modificar su conducta y asi ser aceptados de acuerdo a la cultura

en la que se desarrollan.

Asi pues, entre la sociedad entra la familia que es la institucién primaria en la
cual el sujeto tiene bastantes modificaciones de conductas segun la manera de criar

a los hijos.
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Es decir, cada tipo de familia que existe en nuestros tiempos emplea procesos
de formacién, en donde los padres los utilizan para corregir conductas y formarlos
ante la sociedad, los cuales derivan de sus propios valores y principios, pero desde

este punto se observa que se puede encontrar la violencia.

Para ello, la Orientacion Educativa entra en juego, debido que una de sus
areas es la prevencion y el desarrollo humano, esto quiere decir que para que el
sujeto: infante pueda tener un desarrollo pleno la familia tendria que no incluir
violencia en esos procesos de formacién, es decir, puedo llegar a la conclusion de
que no deberian existir estilos de crianza como se describieron en el segundo

capitulo.

El hogar es la sede del aprendizaje para las habilidades sociales como lo he
mencionado anteriormente. Para sustentar lo que se menciona anteriormente, el

autor Gomez (2013) sefiala que:

La familia que deberia ser un lugar de respeto y de ayuda entre sus miembros, presenta
cada vez mas un clima de violencia y maltrato entre sus integrantes y, desde luego, la

escuela, escenario en el que la violencia siempre ha estado presente. (p. 37)

Al continuar con las definiciones de violencia, en lo particular el autor que
mencionaré a continuacion tiene una definicién clara y concisa de lo que pretende

este apartado, Jiménez (2012) define la violencia como:

Algo que se ubica en nuestra conciencia (que aprehende y genera simbolos) y se
manifiesta a través de lo que sentimos, pensamos y verbalizamos, inmersa en un “mundo”
conflictivo ante el cual da unas determinadas respuestas, que evaluamos como negativas
en la medida en que tenemos unas normas culturales y unos valores que asi lo aconsejan.
(p. 17-18)
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Recapitular, cada una de las definiciones expuestas en este apartado
consideramos que la violencia se aprende, que no se nace con ella; es una accién
de poder en el cual somete a un sujeto y tiene consecuencias ya sea fisicas y/o
psicoldgicas y conllevan a un problema social.

El autor Gémez (2013) menciona que “la violencia es una actitud aprendida a lo
largo de los afios 0 a partir de experiencias concretas, cuya huella es indeleble y, por

tanto, susceptible a ser controlable”. (p. 40)

La sociedad (la dimension cultural) ha naturalizado la violencia, si bien se
aprende como Bandura (1984) lo menciona en su obra “modificacién de la conducta”
gue se detallara mas adelante, si se llega a detectar la violencia y para que no se
siga reproduciendo en este caso: aula escolar, se podra prevenir que los discentes
ya no convivan de manera violenta con sus pares y docentes. Pero el problema sera
en como la familia podra arraigar y/o ya no practicar procesos de formacion que

contengan violencia para criar a sus hijos.

No obstante, Gomez (2013, p. 48) analiza la historia de la pedagogia, ya que
afos atras (escuela tradicional), para eliminar actitudes violentas o controlar impulsos
violentos encuentra que se denomind “pedagogia negra”, a la educacion con

castigos.

Lo que se pretende en esta problematica, es que existen otras medidas para
educar a los nifios tanto en la familia como en la escuela, para que exista una

articulacion y se pueda ensefiar lo que en la vida cotidiana del discente vive.

La relacion pedagdgica docente — padres de familia no pretende que existan
controversias en como educar, sino que la disciplina relacionada otros tipos de
crianza serian los mas adecuados, y no es necesario utilizar la violencia en los

procesos de formacion (educacién) en los nifios de 10 afios.
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3.1. Conflicto

Por lo que se refiere a conflicto y violencia, se ha considerado que son sinénimos lo
cual no lo son, por ello, en este apartado se distinguira estas dos definiciones que
Castro (2005) define a continuacion:

Toda expresion de violencia se considera una situacion sin conflicto e incluso paz. No
toda disputa o discrepancia implica un conflicto. Se trata de las tipicas situaciones de la
vida cotidiana en las que, aunque hay contraposicion entre las partes, no hay intereses o

necesidades opuestas. (p. 23)

Dicho de otra manera, un conflicto aparece dia a dia sin necesidad de
llegar a algun tipo de violencia, ya que se puede resolver de manera pacifica

como bien lo menciona el autor.

Se menciona como algo que pasa en un aula al llegar a un debate, pues se
considera conflicto cuando no se llega a un consenso, pero no se llega a insultar
puesto que todos dan argumentaciones para apelar a lo que defienden mas no su

interés por pelear.

3.2. Agresividad

En relacidén con la violencia es importante mencionar la definicion de agresividad
para que exista una transversalidad de los conceptos y llegar a una articulacion del
tema, por lo que nuevamente recurro a la definicion de Castro (2005) el cual plantea

que:

La agresividad seria, para algunos autores, una conducta instintiva o aprendida, que existe

por un mecanismo psicoldgico que, una vez estimulado, suscita sentimientos de enojo y
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cambios fisicos [...] La violencia tiene relacion con la agresividad pero no equivale sélo a

una agresion, ya que debe ser recurrente y ser parte de un proceso. (p.24)

Tener en cuenta que la agresividad es un proceso que equivale a los tipos de
violencia, el cual lo conceptualizamos como bullying, pero este concepto se abordara

mas adelante, ya que aun falta definir los tipos de violencia.

La agresividad como la violencia se aprenden, como se ha mencionado

anteriormente, para ser aceptado en una sociedad debes tener ciertos patrones para

interactuar v si, es el caso que la violencia es un patron para poder tener una relacion

interpersonal el sujeto tendra que aprender v ver como algo natural para convivir con

los demas.

3.3. Tipos de violencia

Con respecto a violencia, se desprenden los tipos de violencia, que a continuacion se
desarrollan, para fines de la presente investigacion nos remitiremos a solo tres tipos:

violencia verbal, violencia fisica y violencia psicologica.

La Asociacion Espafiola de Pediatria (s/f) menciona dos tipos de violencia.

— Violencia fisica: Incluye todos los castigos fisicos, formas de tortura y tratos o
penas crueles, inhumanas o degradantes, ademas de la intimidacion y las novatadas por
parte de los adultos o de otros nifios. El castigo fisico se refiere a todo castigo que utilice
la fuerza fisica con el fin de causar dolor o malestar por leve que sea. En la mayoria de los
casos, se trata de pegar a los niflos (“manotazos”, “bofetadas”, “palizas”) con la mano o

con algun objeto (azote, vara, cinturdn, zapato, cuchara de madera, etc). También se

incluyen las patadas, zarandeos o empujones a los nifios, arafiazos, mordiscos, pellizcos,
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tirones de pelo o de orejas, golpes con un palo, someterles a posturas incomodas,

guemaduras u obligarlos a ingerir ciertos productos.

— Violencia mental: Se describe a menudo como maltrato psicoldgico, abuso o
agresion verbal y maltrato o descuido emocional, y puede consistir en: a) Todo tipo de
interaccion persistente y perjudicial para el nifio; b) Sustos, y amenazas; explotarlo y
corromperlo; desdefiarlo y rechazarlo; aislarlo, ignorarlo y discriminarlo; ¢) Desatender
sus necesidades afectivas, su salud mental y sus necesidades médicas y educativas; d)
Insultarlo, injuriarlo, humillarlo, menospreciarlo, ridiculizarlo y herir sus sentimientos; e)
Exponerlo a la violencia doméstica; f) Someterlo a un régimen de incomunicacion o
aislamiento o a condiciones de detencion humillantes o degradantes, y g) Someterlo a la
intimidacion y las novatadas por parte de adultos u otros nifios por medio de las TIC,

como teléfonos moviles o Internet (cyber-bulling).

Asi mismo estas definiciones, se ligan a algunos procesos de formacion que tiene

la familia en sus hijos, considero que son definiciones completas, Leon (s/f), incluye:

— “La violencia verbal: También hace énfasis en la violencia psicologica, ya que

hace referencia a la utilizacion del lenguaje con la intencion de herir a alguien”.

Considero que los procesos de formacién que contengan estos tres tipos de
violencia, violencia fisica (castigos correctivos: patadas, golpes), violencia verbal
(insultos) y violencia psicologica (humillaciones, manipulaciones), el nifio tendra
como consecuencia una conducta de agredir al otro o cualquier derivado de los tipos
de violencia, como el nifio adopta que la violencia es “comun” para interactuar con
los demas, se expresara de esa forma con sus pares o en un futuro podra agredir a

sus padres.
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Consecuentemente se tendran conductas violentas, ya que en la escuela el nifio
podra convivir de manera violenta con los demas y/o ser un sujeto sumiso por

personas que sean violentas.

3.4. Tipos de violencia en el aula

En el caso de la escuela, particularmente en el aula, se encuentran diversos tipos de

violencia a lo que el autor Castro (2005, p. 35-36) detalla a continuacion:

— Disrupcion en las aulas: constituye la preocupacion mas directa y la fuente de
malestar mas importante de los docentes. [...] Cuando hablamos de disrupcion nos
estamos refiriendo a las situaciones de aula en que varios alumnos impiden con su
comportamiento el desarrollo normal de la clase, obligando a los docentes a emplear cada
vez mas tiempo en controlar la disciplina y el orden.

— Problemas de disciplina (conflictos entre profesorado y alumnado): Se trata de
conductas que implican una mayor o menor dosis de violencia — desde la resistencia o el
“boicot” pasivo hasta el desafio y el insulto activo a los docentes —, que pueden
desestabilizar por completo la vida cotidiana en el aula.

— Maltrato entre compafieros (bullying), término que se emplea en la literatura
especializada para denominar los procesos de intimidacion y victimizacion entre iguales,
esto es, entre alumnos compafieros de aula o de la misma escuela. (Ortega y Mora —
Mechan, 1997)

— Vandalismo y dafios materiales son ya estrictamente fenémenos de violencia; en
el primer caso, contra las cosas; en el segundo caso, contra las personas.

— Acoso sexual es, como el bullying, un fenémeno o manifestacion “oculta” de

comportamiento antisocial.
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Estos tipos de violencia en el aula son de suma importancia porque varios
callamos y solo observamos, no somos capaces de dar una solucion a esta
problematica. El tipo de violencia mas importante y que acufie actualmente es el

bullying, siendo este el problema.

La violencia en el hogar y el maltrato a los miembros de la familia menos capaces de
defenderse siempre ha existido, sin embargo, se ha intentado ocultar esta problematica
hasta hace tiempo atras, en que ha empezado a ser un problema social. [...] Debemos
tener en cuenta que la organizacion social de la familia se da dentro de un contexto
cultural en el cual vemos que la violencia no sélo es aceptada sino también tolerada y a

veces estimulada (Castro, 2005; 29).

Cuantas veces hemos escuchado a un padre de familia decirle a su hijo:

e Site golpean, yo te golpeo mas fuerte.
e Site estan diciendo groserias, devuélveselas, para que le duela.

e Enséfiate desde chiquito para que dé grande no te agarren de bajada.

Estas frases también entran en los procesos de formacion, ya que para darle
gusto a los padres y que sean aceptados en su propia familia y ser el “valiente” de la
familia, llevan a la practica las frases y es asi como se puede desencadenar la

violencia e inclusive el bullying.

3.5. El bullying

El termino bullying proviene del inglés, para ello es importante conocer su origen,
bully se traduce en verbo como intimidar y la terminacion “ing” es el presente
participio y se traduce como intimidando o intimidacion dependiendo el contexto en

gue se maneje es como se interpreta. (Cambridge, s/f).
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La violencia se ha naturalizado y debido a ello en la familia se aprenden

conductas para poder convivir con su comunidad.

El estudio de la violencia en las escuelas de México es reciente, pues inici6 en la década
de los noventa, a diferencia de otros paises como Noruega que comenzo desde principios
de los ochenta. [...] La violencia en las escuelas, como la que sucede en las familias, en
general se ha tratado de ocultar o minimizar, pues su utilizacion si bien rechazada
discursivamente, como forma de control mantiene su vigencia en el espacio escolar

(Gémez, 2013: 56 y 65).

Actualmente en las escuelas, existen programas para prevenir la violencia y
convivencia pacifica, pero como se ha estado desarrollando a lo largo del capitulo, la
violencia esta en los procesos de formacion que utiliza la familia para corregir

conductas, debido a que esa es la mejor forma de educar a los hijos.

La violencia en la escuela se denomina como bullying y esta se define como:

[...] una conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica que realiza el alumno o alumna
contra otro, al que elige como victima de repetidos ataques. Esta accion, negativa e
intencionada, sitla a las victimas en posiciones de las que dificilmente pueden salir por
sus propios medios. La continuidad de estas relaciones provoca en las victimas efectos
claramente negativos: descenso en su autoestima, estados de ansiedad e incluso cuadros
depresivos, lo que dificulta su integracion en el medio escolar y el desarrollo normal de

los que aprendizajes. (Olweus, 1983, citado en Castro, 2005: 52).

El alumno puede que se exime diciendo que es algo normal, ya que en su

familia asi conviven. Es ahi donde el docente tiene que intervenir, tendra que
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observar para asi determinar desde la orientacion educativa qué modelo es el que se

adecua para una intervencion que tenga buenos resultados.

En algunos casos el nifio puede llegar a ser objeto de chantajes econémicos, coacciones de
indole variada, y apremiado a realizar actos poco deseables. En las chicas se deriva mas
hacia una violencia psicolégica y a un asilamiento donde se llega hasta hacer el vacio mas
absoluto a una determinada comparfiera. Estas situaciones forman un mundo escondido, al
que los adultos (padres — docentes) no suelen tener acceso debido al miedo de la victima,
que por su falta de autoestima no comunica su debilidad por temor a parecer ain mas

débil. (Castro, 2005, p.53).

Tanto existen agresores como agredidos y este tipo de alumnos son los que
ven en su familia la violencia y para desquitarse de lo que sus padres les
dicen/hacen lo hacen con sus comparfieros, y estan los alumnos que reciben las
amenazas, son sumisos ante estos agresores, si en su familia estan acostumbrados
a observar que es mejor callar y recibir todo este tipo de violencia, los nifios lo ven

como la “mejor forma de protegerse”.
Castro (2005, p.53) destaca tres factores para considerar bullying:
e Han de existir una victimas (indefensa) atacada por un abusivo, o grupo de

abusadores. Es una relacion de poder entre el mas fuerte y el mas débil.

e Debe suceder durante un periodo prolongado (un mes, etc.) v de forma

repetida (mas de dos o tres veces).

e La naturaleza de la agresion puede ser fisica, verbal o psicolégica.
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3.6. Actores escolares.

Ahora bien, existen actores que destacan en el problema de la violencia escolar entre
ellos encontramos a los padres de familia, alumnos y docentes. En este caso, son los
nifios de primaria cuarto afo (ciclo escolar 2019 — 2020), sus padres y su docente a

cargo.

— Padres de familia

Actualmente la familia ha tenido muchas criticas a su forma de como educar/criar a
sus hijos, por ello el tema de investigacion a realizar. Gémez (2015) sefiala que
existen ciertos tipos de familias para que el niflo aprenda ciertas actitudes y las

reproduzca en el aula escolar.

La influencia del estilo de crianza, entendido como la forma en cémo los padres guian,
corrigen, cuidan y conviven al interior de la familia, es preponderante en la formacion de
actitudes y valores, los cuales se expresan en los comportamientos y personalidad de los

jévenes cuando ingresan a los centros educativos (p.8).

Dicho de otra manera, lo que considero como “procesos de formacion” es eso,
en como guiar a un hijo, cuidar, pero sobre todo en cédmo va a reproducir todo lo que

se le ensefia en casa para con la escuela.

En este caso, los padres de familia de 4°°C” en su mayoria se muestran
participantes a las actividades que se manifestaron cuando realice mi servicio social,

es por ello que entendi que se preocupan por la convivencia que tienen sus hijos.

Los cuestionarios que realice como diagndstico a los padres de familia me hizo

notar que los padres en efecto eran participativos, pero al iniciar el curso — taller que
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se implement6 en Noviembre me hizo tener ya otra idea donde los padres de familia

no les interesé o bien no recordaron el dia que se establecio.

Gomez (2015, pp.8 -9) clasifica y desarrolla los tipos de familia que son

importantes y que tienen un mayor énfasis en este capitulo, a continuacién son:

— Si un joven es educado en un patron familiar autoritario, donde el criterio es la
obediencia y el acatamiento de las reglas sin derecho a opinar, es mas probable que se
someta a las figuras de autoridad y a los lideres autoritarios, como pueden ser los
condiscipulos agresores.

— Por otro lado, los hijos de familias permisivas desarrollan comportamientos
“sin limites”, puesto que crecieron sin que sus progenitores se los establecieran claros y
precisos, con respecto a lo que podian y no debian hacer.

— Mencion aparte merece el caso de los hijos de las familias donde se
establecieron claramente limites y reglas, donde se corrigieron los errores mediante el
dialogo y el acuerdo consensual, es decir, los hijos de las familias parentorias, positivas,

nutricias o autoritativas.

En este apartado se enfatizd0 en el curso — taller el por qué es importante
conocer estos tipos de familia para que ellos pudieran reconocer en que tipo
pertenecian, es por ello que al participar, muchos decian que se consideraban

autoritarios, pero era todo lo contrario que ellos querian reflejarles a sus hijos.

Los padres de familia mencionan que es la forma en como los criaron y esto es
tambien algo social, ya que siempre ha existido el estilo familiar que han tenido de
generacion en generacion. Al considerar estos tipos de familias, planteo la siguiente

caracterizacion de los alumnos en las escuelas.
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[...] una persona no nace agresiva aprende a serlo”, y de lo hace gradualmente por
conocer, aprender y apropiarse de comportamientos agresivos. [...] este proceso se da por
influencia de la familia. [...] Una persona se hace agresiva cuando ha conocido y
aprendido que la violencia es un comportamiento eficiente para enfrentar conflictos o

satisfacer sus necesidades (Gémez, 2015, p.29).

En el caso de la familia, los procesos de formacién influyen sobre los nifios y a
su vez las consecuencias son ciertos tipos de acoso, ya que los nifios se vuelven
agresivos con sus pares, los tipos de acoso que derivan de la violencia son el fisico,

verbal y mixto, este ultimo se divide en dos que son el directo y en indirecto.

— Alumnos

Los alumnos que en su principio eran 3° “C” (ciclo escolar 2018 — 2019), se
mostraron participativos al darles la encuesta y posteriormente cuando se realizo el
curso — taller en el ciclo escolar 2019 — 2020, los alumnos preguntaron por qué era
importante conocer de la violencia a lo que les describi todo lo que a continuacion se

muestra.

Gomez (2015, pp.42-44), desarrolla estos tres tipos de acoso:

— Acoso fisico [...] También se incluye dentro de la violencia fisica, arrinconar a la
victima, encerrarla en un aula, insultarla o pegarle fuera de la escuela, asi como

quitarle sus posesiones.
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— Acoso verbal [...] forma directa por medio de insultos, apodos, sobrenombres,
menosprecios, resaltando o ridiculizando publicamente los defectos fisicos de la
persona.

— Acoso mixto: Combina agresion fisica, verbal y psicoldgica. Se ejerce mediante
amenazas o chantajes con el fin de intimidar u obligar a realizar a la victima. El acoso
mixto puede presentarse de dos maneras:

Acoso mixto directo: el agresor realiza ataques abiertos hacia la victima,
incluyendo su persona o pertenencias;

Acoso mixto indirecto: el agresor, por medio de otras personas o medios
electrdnicos, realiza el acoso a partir de rumores, chismes, aislamiento
social o exclusion deliberada de un grupo; en este tipo de agresion,
intervienen el agresor y otras personas, a las cuales identificamos como

agresores complices.

El bullying como se ha comentado anteriormente, es un derivado de la violencia.
Estas son las caracteristicas son las que el docente tendra que observar en su aula 'y
también en el espacio abierto (recreo), ya que, es cuando los alumnos no se sienten
observados y atacan a sus victimas. Es ahi cuando el docente deberd tomar

decisiones para tener una convivencia pacifica en la escuela.

— Docentes
Este actor, tiene a su cargo la socializacion de los nifios, ya que la escuela funge

como la reproductora de actitudes con valores y formar “ciudadanos de bien”.

La época inicial de primaria y secundaria es una de las épocas mas complejas
del desarrollo humano ya que pone en juego el desarrollo fisico, los cambios de

estado de animo y a la toma de decisiones de manera auténoma.
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El maestro a cargo del 4° “C” es egresado de la normal en Acapulco, tiene 10
diez afios trabajando como docente y comparte lo siguiente “siempre he pensado
gue cuando tienes un profesor, de la materia que sea y en el grado que sea, si es
alguien que se preocupa por ti y te apoya es a alguien que recuerdas siempre porque
la calidad de persona se queda a veces mucho mas de lo que nos dura lo que
realmente aprendimos” profesor Amehd (2019).

El papel del docente/orientador en este punto debe radicar en la capacidad de
guia para los estudiantes que requieren un proceso de acompafiamiento riguroso
gue las personas promedio para desarrollar sus capacidades y habilidades de la

mejor manera.

Este acompafiamiento debe juzgarse desde la parte ética y moral (entendiendo
como ética en un modo de ser aplicado a alguna sociedad y la moral como las reglas
de las conductas en un grupo de la sociedad) de hacer el ejercicio comunitario es un

buen incentivo para comenzar una reflexién de lo que se planea ser a futuro.

En ambitos violentos la ética y la moral los alumnos obedecen reglas, pero esto
para no ser castigados o bien, que hablen con sus papas, pero en ocasiones los
alumnos obedecen solo para agradar a los demas o bien ignorar al docente sin saber
gue esta es una forma de violentar a su maestro. Y esto se observo cuando eran de
tercer afio y ahora que estan en cuarto afio agradan solamente, no interiorizan lo

bueno o malo.

La violencia que se registra en la escuela es un fenémeno que obliga a realizar un analisis
detallado de las acciones, un registro cuidadoso de las interacciones y de los constantes
intercambios entre los sujetos; el seguimiento de las acciones y repercusiones que tienen a

cada momento resultan la materia prima central para comprender —desde las diferentes
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aristas de la socializacion y la experiencia escolar —, lo que sucede en el dia a dia. Es por
ello que el papel del docente, a través de su practica, puede ser el camino para poder
generar una intervencion, pues el maestro es quien posee informacion valiosa y puede
valorar y considerar todos estos elementos al momento de decidir como manejar el

conflicto. (Gémez, 2010b citado en Gémez, 2013, p.92-93).

Por lo tanto recapitulo que la violencia se aprende en la familia ya que se ha
naturalizado y ha pasado de generacion en generacion. Los tipos de familias
(nuclear, compuesta, entre otras.) que desarrollan ciertos procesos de formacién
(estilos de crianza) utilizando violencia, los nifios van a reproducir conductas
violentas en el aula derivado de ello puede ser conflicto entre los docentes,

problemas de disciplina, bullying y/o vandalismo.

3.7. Teoria del aprendizaje social de A. Bandura
Es asi como esta teoria tiene mayor peso en la estrategia de intervencion, puesto
gue Bandura sefala que existen modificaciones de conducta de acuerdo a lo

aprendido en el hogar y se agrega también la influencia de la cultura.

3.7.1. Modificacion de la conducta

Bandura y Ribes (1984) sostiene que la teoria del aprendizaje social “pretende ser lo
bastante amplia como para abarcar las condiciones que regulan todas las facetas de
la agresidn, sea individual o colectiva y sancionada personal o institucionalmente” (p.
309).

Es necesario resaltar que “las personas no nacen con repertorios
prefabricados de conducta agresiva; deben aprenderlos de una u otra forma”.
(Bandura y Ribes, 1984, p. 310)

Las familias utilizan estilos de crianza para corregir las conductas malas de

sus hijos y asi, estos nifios en las escuelas conviven de acuerdo a lo aprendido en
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casa, Bandura y Ribes (1984) plantea que “las conductas que las personas muestran
son aprendidas por observacién, sea deliberada o inadvertidamente, a través de la

influencia del ejemplo”. (p.312)

Bandura y Ribes (1984, pag. 313 - 315) menciona que existen tres fuentes

principales de la conducta agresiva:

— Las influencias familiares.- Fuente preeminente de la agresion es la modelada y
reforzada por los miembros de la familia.

— Las influencias subculturales.- La familia estd inextricablemente unida a otros
sistemas sociales. La subcultura en que reside una persona y con la cual tiene
contactos repetidos constituye otra importante fuente de agresion. En estas subculturas
agresivas el estatus se gana principalmente realizando hazafias de combate.

— Modelamiento simbdlico.- Gran parte del aprendizaje social ocurre por observacién
(...) radica en el modelamiento simbodlico que proporcionan los medios de

comunicacion masiva.

Un aspecto clave de estas tres fuentes, es que mencionan que la influencia
familiar es el primer responsable de la agresidbn que existe, pero también es
importante tener en cuenta que la influencia subcultura es importante debido que
cuando las familias tienen ciertos patrones de ensefianza es por la forma en que
anteriormente se le crié y se acepté aunque la mayoria de la sociedad no esté de

acuerdo con esos patrones.

Es por ello que, Bandura y Ribes (1984, p. 324) menciona que también existen

clases de antecedentes aversivos como:
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— Ataques fisicos.- Si uno desea provocar una agresion, una manera de hacerlo consiste
simplemente en golpear a otra persona, quien probablemente se vera obligada a
contratacar.

— Amenazas e insultos verbales.- Lo mas comln es que los intercambios sociales de
amenazas e insultos verbales terminen por convertirse en agresion fisica. Toch (1969)
encontrd que las afrentas que humillan y las amenazas a la reputacion y al estatus de
viril surgen como los precipitantes principales de la violencia. Por si solo, el insulto es

menos eficaz para provocar ataques en quienes evitan las agresiones.

Bandura y Ribes (1984, p. 335) menciona que “la gente observa repetidamente
las acciones de los demas y las ocasiones en que son recompensados, pasados por

alto o castigados”.

Siguiendo las tres fuentes principales de la conducta agresiva, reconozco que la
familia anterior tiene procesos de formacion y con ellos los hijos observan y se
obtiene a la familia actual con los antecedentes de violencia. Es decir, considero que

no necesariamente se sigue el orden que menciona Bandura y Ribes.

La violencia es desafortunadamente vista como “natural”’, se suele ver violencia
en calles, casa, escuela y medios de comunicacion, y solo lo callamos, es importante

conocer el contexto de cada problema que se suscita, en este caso la escuela
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Capitulo IV
Estrategia




En este capitulo planteo cémo llegue a la conclusion de realizar encuestas,
cuestionarios con la finalidad de realizar un curso — taller para ambas poblaciones:
nifios de cuarto afio y sus padres. Asi también de realizar una evaluacion al alcance

del curso —taller.

4. Planteamiento del problema

La influencia que ha tenido la familia en el proceso de educacion y desarrollo del nifio
se evidencia en las actitudes que han ido formando a lo largo de su nifiez. La familia
es la mediadora de las experiencias de su aprendizaje donde se rige por la herencia

cultural y familiar.

La proteccion y seguridad deberia generarse en la familia, pero se puede notar
gue no es tan cierto, ya que los nifios observan violencia en su casa y cabe la
posibilidad de un aprendizaje de parte de los niflos de conductas violentas y

reproducirlas en las aulas escolares.

Existen procesos de formacion (educacién), donde la autora Espitia y otros (2009,
p.101) mencionan que “un proceso de educacion es la influencia ordenada y ejercida

sobre una persona para formarla y desarrollarla a varios niveles complementarios”.

Estos procesos de formacion suelen ser utilizados en cualquier tipo de familia
para corregir el comportamiento del nifio de 9 afios, segun las creencias de crianza
de cada familia de acuerdo a su sociedad; sin embargo, algunos de estos procesos
incluyen violencia fisica (castigos fisicos correctivos: nalgadas, golpes, entre otros),
violencia verbal (insultos que agravian al nifio, decir groserias a su persona) y
violencia psicologica (humillaciones, amenazas, manipulaciones), que le generan al
nifio un comportamiento violento, es decir, reproducen estos tipos de violencia en el
aula escolar, debido a que han naturalizado la violencia en su modo de convivencia

con los demas.
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4.1. Justificacién

Realizar una intervencion a nivel primaria, en un tema sobre violencia donde la
sociedad lo ha catalogado como algo normal, resulta ser adecuado, ya que en este
nivel, los nifios son capaces de responder de una manera en la cual pueden cambiar

la convivencia en la que viven.

La intervencién se hard tanto en alumnos como sus padres de familia, ya que e el
supuesto de la presente tesis es que la familia es la institucion responsable y
principal factor para un comportamiento violento y esté se reproduce en el aula
escolar, por lo tanto el disefio de la presente propuesta pedagogica favorecera su

prevencion y erradicacion.

En ambitos de la Orientacion Educativa, se tiene que prevenir la violencia desde
la familia y por ello, se debe brindar la informacion necesaria para ir contrarrestando
este tema. Es por ello, que el modelo a utilizar sera por programas, el cual se

desarrollara mas adelante.

4.2. Modelo de disefio

El modelo para intervenir en esta problematica social se basa en el enfoque cognitivo
— conductual y de acuerdo con los modelos de intervencion de la Orientacion

Educativa se llevara a cabo el modelo por programas.

4.2.1. Enfoque cognitivo — conductual (Teoria del aprendizaje social de Albert

Bandura)

Se detalla, a continuacion la teoria del aprendizaje de Bandura, ya que es importante
en la presente investigacion debido a la transversalidad con toda la estrategia a

implementar.

Bandura (1984, p. 312 y 313) menciona que:
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Las conductas de las personas muestran son aprendidas por observacion, sea deliberada o
inadecuadamente, a través de la influencia del ejemplo observando las acciones de otros,
se forma en uno la idea de la manera como puede ejecutarse la conducta, y en ocasiones
posteriores, la presentacion sirve de guia para la accion. [...] En la teoria del aprendizaje
social se distingue entre adquisicion de conductas con potenciales destructivo y lesivo y

los factores que determina si una persona ejecutara o no lo que ha aprendido.

El nifio observa y aprende, adquiere conductas que en su familia lo lleva a
concluir que es algo normal agredir al otro. En esta parte del aprendizaje social que
ocurre por observacion directa en los modelos de la vida real, se puede considerar la

familia es la precursora de estas conductas.

Los estilos de conducta pueden ser transmitidos por imagenes y palabras, de
ahi que al implementar los procesos de formacion con violencia llegan a causarle al
nifio el aprendizaje y posteriormente la reproduccion de los tipos de violencia.

Bandura (1984) menciona que

[...] observando las acciones de otros, se forma en uno la idea de la manera como puede
ejecutarse la conducta y, en ocasiones posteriores, la representacion sirve de guia para la
accion. [...] Las personas pueden adquirir, retener y poseer la capacidad para actuar

agresivamente. (p. 312 y 313)

Considero adecuada la teoria del aprendizaje social porque al elegir a mis
sujetos de estudio observé como primera instancia como convivian los nifios en el

aula, asi también en eventos donde tuvieran que participar los padres de familia.
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Observé que tenian otros patrones de convivencia cuando estaban sus papas,
asi como también la docente a cargo cuando eran 3° "C” me comentaba quienes

eran los nifios “problematicos” y por qué ella detectaba que lo eran.

Es por ello que también la Orientacion Educativa entra, porque al ser docente a
cargo de 40 alumnos te conviertes en un tutor que esta observando las actitudes de

sus alumnos asi como con los padres de familia para informar oportunamente.

Cuando realice el curso — taller con padres de familia consideré que no les
importaba la crianza de sus hijos puesto que cuando se convoco a la primera reunion
solamente asisti6 una mama lo que me llevo a interpretar que ella estaba al
pendiente de su hijo, sea cual fuese el motivo donde no asistieron el resto de los

padres no me impidié convocar a otra fecha.

Con estas acciones de los padres de familia esperaba que también los alumnos
no les interesara el curso, solamente fueron pocos alumnos de los que pude detectar
gue sus papas no viven con ellos o no les prestan la suficiente atencion y por ende
estos chicos realizan las mismas conductas en el aula. Detallaré mas como fue las

participaciones de ambas poblaciones en el andlisis.

4.2.2. Principios de la Orientacién Educativa
Para Aceves y Simental (2013, p. 8) algunos principios basicos referentes a la

practica de la orientacion son:

— El ejercicio profesional obliga al respeto de la dignidad de cada persona, a través
de la salvaguarda de su derecho a la intimidad y la privacidad, que se manifiesta
en un uso cuidadoso y responsable de los datos obtenidos. El principio también se

plasma en el respeto a los criterios morales y religiosos del cliente.
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— Ser conscientes de sus actitudes y valores, con el fin de poder ser discretos y
objetivos en la relacion que establecen con el orientando.

— El ejercicio responsable de la profesion, que tiene sentido en cuanto que es un
servicio para otros.

— EI orientador responsable debe saber preservar su propia autonomia e
independencia en su labor, manteniendo la imparcialidad, comprometiéndose
Unicamente con el bien del cliente.

— Se debe mantener una actitud cuidadosa en las manifestaciones que por parte del

profesional pudieran dificultar el proceso de mejora del cliente o de su entorno.

4.2.3. Deteccion de necesidades

En la Escuela Primaria “Jacinto Canek” CCT: 09DPR1863Z, la jornada comprende de
un horario de 08:00 a.m a 12:30 p.m, se encuentra ubicada en Huehuetan 230
Colonia Héroes de Padierna C.P 14200, Alcaldia Tlalpan.

La escuela se ubica en la zona sur de la Ciudad de Meéxico, un lugar
urbanizado con crecimiento comercial, rodeada por zonas habitacionales. La primaria
estad constituida por dos edificios de un nivel, comprende 4 edificaciones, entre
salones, biblioteca y oficinas, dos patios (cancha deportiva y explanada para las
ceremonias civicas). Entre las dos edificaciones de salones se encuentran los patios

exclusivamente para primeros y segundos afios. (Plano de zonificacion)
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La matricula activa es de 646 alumnos. Dividida en los 6 grados que existen
en la primaria, cada grupo tiene alrededor de 40 alumnos. La plantilla docente es de
17 docentes frente a grupo, maestro de TIC, psicéloga de UDEEI y tres directivos.

La participacion de los padres de familia y/o tutores resulta ser positiva, ya que
se les solicita que estén en constante participacién en las actividades que realiza la
escuela y que estd marcada en su Ruta de Mejora.

El grupo 3° “C” ahora 4° “C” cuenta con una matricula de 37 alumnos, cabe
sefialar que esta matricula es la que participdé en las encuestas en 2019 y derivado a
ello, los padres de familia que contestaron (un padre de familia por alumno).

4.4. Fases de la estrategia

En este apartado hago mayor énfasis en la metodologia que seleccione para la
elaboracidon e implementacion del curso — taller, asimismo el andlisis de lo que se

obtuvo en el curso — taller.

4.4.1 Fase I. Diagnostico
El diagnostico se disefid para alumnos y padres de familia (encuesta y cuestionario)
en el mes de Marzo de 2019. Para elaborar este diagndstico me fundamento en el

método mixto, debido a que:

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
criticos de investigacién e implican la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias
producto de toda la informacién recabada (metainferencias) y lograr un mayor
entendimiento del fendmeno bajo estudio (Hernandez y Mendoza, 2008, citado en

Hernandez, 2014, p.534)
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Se elaboran las encuestas Alelu et. al (2008) describe que es “una técnica de
investigacion que consiste en una interrogacion verbal o escrita que se le realiza a
las personas con el fin de obtener determinada informacion necesaria para una
investigacion” (p.3). La encuesta solo se aplicé a los alumnos, de acuerdo a ello, se

elabor¢ el cuestionario para padres de familia.

“El cuestionario es un formulario con un listado de preguntas estandarizadas y

estructuradas que se han de formular de idéntica manera a todos los encuestados’
(Universidad de Antioguia, 2001, p.6).

Hay que tener en cuenta que, la encuesta fue la técnica para asi poder tener mas
peso en los cuestionarios, de acuerdo con Casas (2003) detalla que “el instrumento
basico utilizado en la investigacion por encuesta es el cuestionario, que es un
documento que recoge en forma organizada los indicadores de las variables

implicadas en el objetivo de la encuesta” (p.532)
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Encuestas a alumnos 3° “C”.

Se entregan 32 encuestas a los alumnos y se obtuvieron los siguientes datos.

Pregunta: En la Ultima semana, ¢Alguien te ha maltratado?

30

N
w

N
o

| Si

® No

Alumnos

No contesto

[E
o

Si No No contesto

En esta pregunta se puede apreciar que 28 alumnos contestaron que nadie los
habia maltratado, tres de ellos contestaron que si los habian maltratado y un alumno

no contesto, lo que me lleva a pensar que si pudo haber sido maltratado en la

seémana.
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Pregunta: Marca con una X, segun sea el caso:
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Realizando un consenso en esta pregunta, los alumnos muestran que si hay un nivel
de violencia en su salén, en efectos de violencia fisica un total de 11 nifios lo

realizan, en violencia psicoldgica y verbal 9 nifios.

Pregunta: ¢ Cémo te comportas con tus amigos?

35
30
25
)
g 20
3 15 mSi
<
10 H No
5 M No contesto
0
Lesdices Escondes Lossaludas Te despides Se Golpeas
groserias  sus cosas acompafian paraque
asucasa jueguen
contigo
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El consenso que se obtuvo en el caso de la convivencia entre pares, existieron
alumnos que no contestaron, lo que se piensa es que ellos practican violencia fisica y

verbal.
Pregunta: ¢ Con que frecuencia tus padres hacen las siguientes actividades?

35

30

25

20
15

Alumnos

M Nunca

10
B Algunas veces

Siempre

M No contesto

Los alumnos muestran que en sus papas realizan y supervisan las actividades
gue ellos hacen en la escuela. En cuanto, a la violencia, 13 alumnos mencionan que
en algunas ocasiones les gritan, 7 alumnos mencionan que siempre y dos alumnos
no contestan, de igual forma se considera que si les gritan sus papas; se asume que
si porque los nifios estan acostumbrados que los papas les contesten las cosas y es
por inseguridad que no saben que contestar si 0 no, justificando ello Piaget plantea la

etapa de la moralidad heteronoma como se menciond anteriormente.

A partir del reactivo 8 son sobre violencia, la mayoria de ellos mencionan que
sus papas nunca han realizado esas actividades con ellos, pero con 6 alumnos que

mencionan que siempre lo hacen se tiene que tener impacto en ello.
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Pregunta: Si un amigo te pide un favor que es muy importante para él/ella, ta lo

puedes hacer, pero no lo quieres hacer, ¢qué es lo que haces?

14
12
12 1t
10
(7]
o 8
£
z 6
4 3 3 3
) . . .
0
Hago el favor Le explicopor Me convence Nohagonada Le explicopor
del amigo quénolo qué no puede
quiero hacer obligarme.

Tres alumnos contestaron que si harian el favor, tres de ellos dicen que no lo harian,

pero su amigo lo convence y los otros tres mencionan que no hacen nada.

Pregunta: Si en tus actividades hay un compariero que es diferente a todos, nadie le

habla y lo maltratan ¢ qué haces?

19

20
18
16
14
o 12
2
g 10
3
< 8
6
4 3
2
2 -
O .
Lo maltrato tambien No lo maltrato porque Le hablo e inclusolo Hablo con el grupo
lo respeto, pero defiendo paraquenolo
tampoco le hablo maltraten.
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Tres alumnos mencionan que aplicarian “la ley del hielo”, sin saber que eso también

es maltrato, dos de ellos mencionan que lo maltratarian.

Cuestionarios padres de familia

Se entregaron los 38 cuestionarios y regresaron 20, es decir, un cuestionario mas de

la mitad y se obtuvieron los siguientes datos:

Estado civil: Madre

M Soltera

M Casada

[ Unidn libre
M Separada

M Viuda

Estado civil: Padre

m Soltero

. MW Casado
® Union libre
M Separado
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Pregunta: Actividades en familia

25
20
20 19 19
17
© 16 16
% 15
15 -+
K] 13
()
E mSi
g 10 -
& 7 m No
> 4 4
5 3
1 1
0
O .
Jugar  Limpieza Conversar Iral Hacerlas Visitar Iralcine Visitar
juegosde decasa parque compras museos familiares

mesa juntos

Se muestra que la convivencia familiar es activa, mostrando a su vez, que estan en

constante cuidado y atencion a los hijos.

Pregunta:

¢Como considera la comunicacidn entre su hijo
y usted?

14 13

4 3

'

La verdad casi no hablamos Buena comunicacion Me desespero y discutimos

Padres de familia
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Las cuatro familias que contestaron que se desesperan y llegan a discutir con
sus hijos a los 9 afios es un foco de atencion, debido que se requiere que puedan
dialogar para resolver problemas que lleguen a presentarse.

Las tres familias que mencionaron que no hablan con sus hijos, se debe tener
presente, si en estas familias solo hay un pap4a o mama al cuidado de los hijos, los
nifios tendrian que estar canalizados con la especialista de UDDEI para que su

rendimiento escolar y su convivencia no llegue a afectar.

Pregunta:

é¢Qué es lo correcto?
25

N
o

[EnY
wv

=
o

Padres de familia

Todo lo que pide, aunque no lo necesite Todo lo que necesita, aunque no lo pida

Todas las familias contestaron que es correcto darle todo al nifio aunque no lo

pida, esto es un estilo de crianza que gobierna las familias.
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Pregunta/seccion: Emociones

18 16
16
& 14 —
E 12 —
& 10 9 M Ensucasa permite que su hijo se
[} .
enoje
HE e
5 6 5 z |
& 4 5 M Ensucasa permite que su hijo llore
2 1 |
00
o |
(%] [} [0} (O]
g Q o 2 s En SL'J cgsa se expresan Iosm
S g Ke) o € sentimientos de amor, carifio y/o
z » o £ o -
® 3 2 7 cordialidad.
8 S £
o S 3
2
[N
Emociones

En este contexto, las familias de los nifios mencionan que las emociones
negativas como enojo y tristeza no predominen en el hogar, lo cual, desde mi

perspectiva querer suprimir estas emociones y solo haya alegria en sus vidas.

Es por ello que, si uno de sus hijos llega a ser maltratado en casa o en la

escuela debe aparentar estar bien con ello, pero esto resulta ser malo.

Pregunta/seccion:

89



Procesos de formacion
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En este apartado, las preguntas fueron las mismas que en la encuesta de los
alumnos, los niflos mencionan que hay participacion de sus papas en cuanto a la

escuela, pero existe un poco de violencia de parte de ellos (estilos de crianza).

Una familia menciona que hay que ignorar a los nifios cuando existe un
comportamiento malo. Se pregunt6 también, sobre si hay que obligar a los hijos para
gue ayuden en casa, seis de ellos mencionaron que siempre lo hacen, lo cual es
desde mi perspectiva es inapropiado ya que una obligacion esta implicita e inherente

en la convivencia familiar.

Pregunta/seccion:
g Rasgos de conducta
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En cuanto a la conducta de los alumnos, los padres de familia mencionan que
la mayoria de ellos suele convivir mediante violencia, violencia fisica, psicolégica y

verbal.

El diagndstico se realiz6 en Marzo 2019, es por ello que el grupo era 3° “C”, la
matricula activa que se tenia era de 38 alumnos, ahora en este ciclo escolar 2019 —

2020 se tiene una matricula activa de 37 alumnos.

Ahora bien, después de analizar el diagnéstico de ambas partes (alumnos y
padres de familia) se hace hincapié en un curso — taller para padres de familia para
gue el impacto de la violencia se reduzca (prevencion) en el hogar y en el aula

escolar.

4.2.4. Modelo de intervencion (Modelo por Programas)

Ahora bien, de acuerdo con Vélaz de Medrano (2002, p.138) define “un programa de
Orientacion es un sistema que fundamenta, sistematiza y ordena la intervencion
psicopedagogica comprensiva orientada a priorizar y satisfacer las necesidades de

desarrollo detectadas en los distintos destinatarios de dicha intervencion”.

Partiendo de la definicion y articulandolo con el diagnostico, el curso — taller
basado en este modelo, se considera que es el idoneo para el contexto del grupo 4°
“C”'

En relacion con este modelo, existen tipos de programas, es asi como Martinez
(2002, p.110) sefiala cinco tipos de los cuales solo se hara hincapié en dos, ya que

es el que se amolda a la necesidad detectada en el grupo, el cual es:

— Programas Preventivos: Se han disefiado para grupos y personas con el fin de prevenir
problemas; se fundamentan en los principios de prevencién y de intervencion actuando sobre el

contexto (familiar, colegio, entorno social) que genera el problema.
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— Programas de Orientacion Familiar: Tratan de mejorar el desarrollo de los hijos apoyando a
los padres de formas muy diversas: dandoles informacion, asesordndolos, prestandoles ayuda
para prevenir problemas o para solucionar los existentes, entrenandolos en estrategias de

control de comportamientos disruptivos.

Yo como pedagoga tengo la fundamentacién correcta para intervenir en el aula
escolar, el taller a implementar pretende la prevencion de la violencia escolar, es asi
como este modelo de la Orientacion Educativa es el idéneo para coadyuvar a la

convivencia pacifica.

4.4.2. Fase ll. Curso —taller

En la elaboracion de las planeaciones del curso — taller, me fundamenté en Elliot

(2010) con la investigacion — accion:

Se relaciona con los problemas practicos cotidianos experimentados por los profesores, en
vez de con los «problemas tedricos» definidos por los investigadores puros en el entorno
de una disciplina del saber [...] interpreta «lo que ocurre» desde el punto de vista de

quienes actlian e interact(ian en la situacién problema (p.24 y 25).

Este método se utiliza, basandose en el diario de campo, en cémo el docente
tiene una relacion pedagogica, en este caso, en el curso — taller que se
implemento, los discentes al dirigirse con la docente y como este se dirige con

ellos.

— Diario de campo.- Los diarios son considerados instrumentos de

investigacion es por ello que Zabalza (2004) simplifica “que en el diario,
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el profesor expone — explica — interpreta su accion diaria en la clase o
fuera de ella. En este sentido, el &mbito al que el diario puede referirse

varia de unas investigaciones a otras”. p. 45.

4.2.5. Taller pedagdgico

La idea de realizar un taller fue porque en practicas pasadas en las asignaturas de
Orientacion Educativa y Programacién y Evaluaciéon Didacticas tuve la oportunidad
de desarrollar talleres en secundaria de 20 sesiones de las cuales les parecieron
llamativas a los adolescentes y consideré que es un instrumento idéneo para

detectar ciertas actitudes cuando participan los adolescentes o en este caso nifios.

La escuela primaria se mostré abierta a la implementacion del taller puesto
gue al realizar el servicio social me consideraron una persona responsable, es por
ello que no encontré dificultad alguna con la directora y subdirectores de la escuela,

asi como la zona escolar 500 que se encuentra en la misma escuela.

De acuerdo con Ghiso (1999, p. 141-142) “el taller es reconocido como un
instrumento valido para la socializacion, la transferencia, la apropiacion y el
desarrollo de conocimientos, actitudes y competencias de una manera participativa y

pertinente a las necesidades y cultura de los participantes”.

Considero pertinente realizar un curso — taller con los padres de familia y
alumnos con base a los resultados que se obtuvieron en la encuesta y cuestionario,
de esta manera se observara en retrospectiva para la evaluacion del taller, la relacion

gue tienen los alumnos con sus pares en el aula escolar.

En cuanto al taller, este debe contener fundamentos precisos los cuales Lespada

(1989, p. 87) detalla que son principios pedagdgicos:

— Promover la capacidad de aprender a aprender.
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— Privilegiar la préctica cuestionadora prestando especial atencion al sentir y hacer
como punto de partida.

— Facilitar la aplicacion de los conocimientos y experiencias adquiridas utilizando
canales reflexivos de accion.

— Propiciar una motivacion eficaz, comprometida, distintiva y responsable.

— Favorecer un clima de convivencia basada en el afecto, la comprension, el respeto, la

libertad y la dignidad.

Teniendo en cuenta estos principios, el taller contara con estos puntos que
detalla el autor, el curso — taller sera teoria — practica, es decir, los alumnos y padres
de familia tendran un conceso sobre la violencia que existe en la familia y como es

gue la reproducen en el aula escolar convirtiendose en violencia escolar.

Para la elaboracion del taller, se debe considerar que habra dos tipos de taller a
manejar, cerrado y abierto; es decir, el cerrado para los alumnos y abierto para

alumnos.

Por ende, el taller abierto es “aquel que los participantes ingresan, permanecen

y egresan cuando asi lo desean”. (Lespada, 1989, p.94)

Por consiguiente, Lespada (1989) menciona que el taller cerrado es “aquel que

comienza su actividad con una matricula y la mantiene hasta su culminacion”. p.96

El taller entrara como una herramienta para que los padres de familia se
concienticen sobre el tema de violencia escolar, por medio de la resiliencia que tiene

gue existir en ellos.
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Por otra parte, se mencion6 que es curso — taller, se elaboré un perfil de ingreso

y otro de egreso para ambas poblaciones, las cuales son:

Perfil de ingreso: Debe mostrar disposicién ante la problematizacién de la
ensefianza — aprendizaje del curso — taller como extra — curricular en el sistema

educativo.

Perfil de egreso: Al término del curso — taller, el alumno y padre de familia

poseera conocimientos como:

Definicion de violencia y tipos de violencia
Analisis de la teoria social de A. Bandura
Panorama general de los procesos de formacion

Bullying

4.3. Presentacion de la estrategia

La estrategia a implementar sera un curso — taller cuya transversalidad tiene el juego
para lograr de manera efectiva la asimilacion del contenido haciéndolo practico. A
medida en la que se avance se evaluara por los participantes, el avance y las
mejoras en la forma de convivir entre ellos y a los padres de familia que interioricen

gue la violencia no es la mejor forma de disciplinar a sus hijos.

Debido a que, en tercer afio de primaria no se incluye la materia de Formacion
Civica y Etica, se decide llevar a cabo en cuarto afio, para que exista una

transversalidad y las planeaciones tengan un caracter extra — curricular.

La violencia escolar ha llegado a ser un tema de gran importancia, debido a
las probleméaticas que hoy se viven. Detectar estas problematicas en el nivel basico:
Primaria, es vital, ya que la familia y pares pueden propiciar una convivencia agresiva

la cual puede afectar el desarrollo personal y académico de los nifios.
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La convivencia, desde mi perspectiva es la capacidad de las personas para
vivir en un marco de armonia y respeto, donde los participantes valoran y aceptan las

diferencias de los demas.

El taller se realizé en siete sesiones dirigido a padres de familia y alumnos, ya
gue se pretende evaluar el taller y que los resultados sean positivos y se observe un
cambio en el grupo, seran cinco sesiones para alumnos y dos para los padres de

familia, y en la dltima sesidn se realizara una evaluacion.

Los materiales a utilizar no son costosos ni elaborados, las actividades que se
realizaron son sencillas, pero capaces de que el alumno y los padres de familia

lleguen a una reflexion.

Por consiguiente, el taller lo puede implementar la docente frente a grupo o los
docentes que pretendan lograr una transformacion en la educacion para la

convivencia pacifica en su aula escolar o para la institucion en general.

El taller considero tiene una transversalidad con la asignatura de Formacion
Civica y Etica, porque considero que la asignatura proporciona conceptos que en los
capitulos anteriores se manejan, es decir, lo que la asignatura pretende es que todo
lo aprendido lo lleve a cabo ante la sociedad y que sea capaz de regular su

comportamiento porgue existe un orden social.

El propodsito general del taller: Reconocer los tipos de violencia que existen en
la familia asi como en el aula escolar y prevenir futuros escenarios de bullyng. Es asi
gue la asignatura es la idénea para poder manejar actitudes violentas que existen y
asi ambas poblaciones lleguen a una reflexion porque no solo hay teoria en el curso
sino que la practica lleva a que puedan adquirir conciencia de los problemas que

puedan resolver de manera pacifica.
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El tema que nos convoca es violencia y teniendo en cuenta que la SEP (2011)
menciona que el propdsito de la asignatura de formacion civica y ética es que los

alumnos:

Desarrollen su potencial personal de manera sana, placentera, afectiva, responsable, libre
de violencia y adicciones, para la construccion de un proyecto de vida viable que
contemple el mejoramiento personal y social, el respeto a la diversidad y el desarrollo de

entornos saludables. (p.164)

Por esta razon se decide obtener las planeaciones de la institucion del ciclo
escolar 2019 — 2020, dicho de otra manera, encontramos las competencias que se
favorecen, los aprendizajes esperados y los ejes formativos obtenidos del programa

de cuarto afo de primaria.

Por tanto, se desarrollan las planeaciones de las sesiones a realizar (véase en

anexos, pag. 136).

Solo se plantean los elementos curriculares que se tomaron de la asignatura de

Formacion Civica y Etica:

Destinadas para ambas poblaciones, cuarto afio y padres de familia

Competencias que se favorecen: | Eje:

Conocimiento y cuidado de si mismo. Formacion de la persona
Autorregulacion y ejercicio responsable | Formacion ética.

de la libertad.

Manejo y resolucién de conflictos.

Aprendizajes esperados:
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Regula su conducta con base en compromisos adquiridos de forma libre y
responsable.
Analiza las causas de conflictos cotidianos y propone mecanismos de solucion

pacifica.

4.4 3. Fase lll. Implementacion

— Aplicacion del curso taller, el desarrollo de la investigacion — accion y por

Gltimo los resultados del mismo.

En el curso — taller, ambas poblaciones se mostraron participantes es decir,

explicaban lo que pasa en su dia a dia. (Véase en anexos, pag. 185).

4.4 4. Fase IV. Evaluacioén

En los resultados me fundamente en la reflexion, UPN Ajusco (s/f):

Una via de conocimiento y por ende de aprendizaje a partir de nuestra experiencia, en este
sentido reflexidn y experiencia son una pareja indisoluble, dicho en otras palabras, es una
modalidad de aprendizaje cuya caracteristica principal es que quien reflexiona enfoca sus
experiencias en busca de nuevos conocimientos a fin de conseguir un desarrollo y

crecimiento personal. (p. 1)

En el momento que el prestador, registra en su diario como la investigaciéon —
accion lo detalla, el prestador describe las actividades académicas y las relaciones

gue ha obtuvo en el curso — taller.
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Y también agreg0 las redes seménticas naturales, Hinojosa (2008) menciona
gue “es una herramienta util para el estudio de los significados que tienen ciertas
palabras o expresiones en un grupo social determinado” (Figueroa, Gonzalez y Solis,
1981, citado en Valdez, 2000)

4.4.4.1. Analisis correspondiente

La primera poblacion con quien trabajé fueron los padres de familia los dias 8 y 27 de
noviembre. A partir de esto, se hace el analisis de los productos que se realizaron.

Asisten 14 papas de los alumnos de 4to afio, pero un papa de lero entra al
curso, me percato de ello cuando participa el padre de familia.

En la primera actividad, se muestran participativos, en la hoja de trabajo que

corresponde enlistan cosas que hacen en familia y para que convivan los nifios.

La mayoria de ellos mencionan que juegan, se sientan a comer y platican de
las actividades que realizan en el dia, hablan con su profesor del nifio, resaltan
mucho “ensefiarle a respetar”, a continuacion agrego las hojas de trabajo. (véase en

anexos)

En la siguiente actividad, escriben el significado de cada palabra que se pide;
se observo que los papas estaban compartiendo ideas de acuerdo a la palabra, pero
muchos se aislaban, pero llegan a una definicién clara, por ejemplo, violencia,

conflicto, bullying, disciplina.
Los padres de familia empiezan a participar, ya qué les interesa
La siguiente actividad es importante, debido que se explica la teoria del

aprendizaje social de Albert Bandura mediante un video llamado “El sandwich de

Mariana”, en esta actividad, los padres de familia se mostraron entusiasmados, la
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definicién que se les complicé fue procesos de formacion y tipos de familia, ya que

las confundieron, pero al final se les explico.

En la dltima actividad que se realizd, se hablé sobre bullying y como los
procesos de formacion son importantes, como repiten patrones los hijos viendo las
actitudes de sus papéas. Varios de ellos escribieron que cambiarian sus estilos de
crianza, hablarian mas con sus hijos. Se agregan dos hojas de trabajo.

Al finalizar la sesion se entregan unos cuadernillos donde ellos escribieron

como se sintieron (emociones) todas las semanas hasta la proxima sesion.

El dia 27 de noviembre fue firma de boletas y con ello, todos los padres de
familia asisten. Se realiza una retroalimentacion para que los papas que no pudieron
asistir puedan entender el tema a tratar y contesten las actividades, pero se hace
enfasis en los papas que asistieron en la primera sesion, ya que también hay que
observar la interiorizacion del tema y se entrega una constancia firmada por la

directora de la escuela.

Al iniciar la sesion, menciond que la clasificacion de la emocionalidad; las
emociones principales (alegria, enojo, tristeza, desagrado, miedo), para que se

entendiera mejor se menciona la pelicula “Intensamente”.

El cuadernillo permiti6 a varios papas expresarse, algunos papas que

participaron mencionaron que de acuerdo a como se sentian realizaban actividades.

Se entregd una evaluacion del curso — taller, en el que contenia que era
violencia, cuales eran los procesos de formacién, bullying y preguntas respecto al
curso. Los papdas que no asistieron se acercaron para comentarme su falta, pero que

contestaron de acuerdo a lo que escucharon de los papas que asistieron.
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Al finalizar la firma de boletas, los padres de familia me platican como fue que
educaban a sus hijos mencionado “yo solo los dejo con los abuelos”, “su mama no
esta presente, pero intento hacer todo lo posible, pero con limites”.

La implementacion del curso — taller con los alumnos fue de la semana de 25

al 29 de noviembre de 20109.

Los alumnos ya me conocian y este fue un factor principal ya que esto
permitia que se desarrollaran las sesiones de forma ordenada o desordenada. Desde
la perspectiva del docente a cargo fue positiva y desde mi perspectiva también

considero que fue positiva.

La primera sesion tuvo las mismas actividades que los padres de familia, en
esta sesion encontré que les gusta mucho estudiar, el recreo, educacion fisica,
colorear y artisticas; con la familia les gusta jugar, ver television, estar en familia,

realizar la tarea. Se agregan las hojas de trabajo. (Imagen 1)

Imagen 1
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Para la siguiente actividad, la palabra que tuvo mayor complejidad para
definirla fue disciplina, puesto que se acercaban a decirme “que quiere decir esto”,
“ces como en el futbol?”, es por ello que se explicd a detalle para que la

interiorizaran, y mencionaron lo siguiente “mi mama si me disciplina”, “yo no sabia lo

que era disciplina”, “le diré a mi mama”.

En la siguiente sesion, se pide que resuelvan tres conflictos, pero antes de
entregar la actividad, se ejemplifica con conflictos que existen en la escuela.
Resuelven la actividad rapido, pero algunos de ellos se detiene a pensar que es lo
gue esta pasando en realidad y se acercan para preguntar: “;qué es lo que puedo

”

hacer para que no pase?”, “eso me lo hace una nifia”, “ por qué se burlan?”.

La sesion namero tres, se realizo la actividad de la linea de otredad, todos se
mostraron participativos, inclusive los alumnos mencionaban a la persona que mas
los maltrataba y utiliza ofensas para con los nifios en especificd. Antes de iniciar con
la hoja de trabajo, dos alumnos comienzan un conflicto, me percato de ello y solicito
gue estos dos alumnos se acerquen y me comenten lo que sucedio. Lograron dar
una solucién al conflicto en donde la persona que siempre molesta a los nifios fue la

detonadora de esto. (Imagen 2)

Imagen 2
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En las hojas de trabajo los alumnos se mostraron participativos, esta actividad
se realiz6 en torno a las emociones que tenian ese dia en especificé ya que fue la
firma de boletas y al tema sobre procesos de formacion. Se agregan las hojas de
trabajo correspondientes.

En la sesion cuatro, se presenta el video “El sandwich de Mariana”, los
alumnos participan y mencionan que se repiten actitudes de los padres, se explica la
teoria del aprendizaje social de Albert Bandura, se pidié que elaboraran un cartel
sobre la prevencion de la violencia y a continuacién se agregan los carteles de
algunos alumnos, en esta actividad un alumno me comento “maestra usted y yo no
podriamos ser amigos”, lo cual me pareci6 interesante y lo cuestiono el por qué, él
respondio “yo le tengo respeto y a mi me ensefaron en eso en casa”, otro nifio me
menciona lo mismo de no ser amigos y el comentd “yo practico box y es violencia”,
es ahi cuando le explicO que es un deporte para poder defenderse, pero no para

golpear a los demas o hacer lo mismo en el video que se mostro.

Finalmente, la dltima sesién se hace entrega de la evaluacion del curso —
taller, posteriormente se entrega la constancia correspondiente para los alumnos. La
mayoria de los alumnos contestan de manera acertada y describen todo lo que
aprendieron en el curso, muy pocos alumnos me preguntaron sobre lo que se
ensefo. Todos los alumnos participan para elaborar los carteles que estaran al final
del aula sobre los deberes y obligaciones que tienen. (Imagen 3). Se agregan las

hojas correspondientes.

Imagen 3
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Todo educador sabe la importancia que tiene la integracion
escolar de sus alumnos, y de su participacion en la vida del
grupo para lograr el éxito, para alcanzar los objetivos de la
educacion. Tal como la vida social se desenvuelve en
grupos, asi también la educacion ha de llevarse a cabo en
equipo. Para ello existen numerosas estrategias,
procedimientos y medios que permiten al buen pedagogo
crear una situacién que haga posible el aprendizaje en
grupo. (Ulich, 1974, p.11)

El capitulo | “Orientacion Educativa”, abarca la orientacién y cémo estd se puede

llevar a cabo no solo en ambitos educativos, también en el ambito familiar.

La orientacion educativa se sitta en la escuela secundaria (orientacion
vocacional) dejando que solo es su proposito fundamental. La orientacion educativa

tiene varios objetivos a alcanza, pero solo pongo en énfasis uno:

Resaltar los aspectos orientadores de la educacion — orientacion en la vida y para la vida—,
atendiendo al contexto real en que viven los alumnos, al futuro que les espera y que
pueden contribuir a proyectar para si mismos, y, para ello, favoreciendo la adquisicién de
aprendizajes mas funcionales, mejor conectados con el entorno, de modo que la escuela

aporte realmente “educacion para la vida”. (Alvarez, 1994, p.20)

Las areas de intervencion que la orientacion educativa son cuatro, pero el area

de intervencidon gque acuiie es la orientacidon para la prevencién y el desarrollo

humano, ya que se explica que el contexto familiar, emocional es fundamental en el

aprendizaje del alumno y asi, este podrd desempeiiar un mejor estilo de vida

cotidiana.
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Los modelos de intervencion de la orientacién educativa (couseling, programas,
servicios actuando por programas, de consulta y formacion, y el Ultimo que es el
tecnologico). Todos estos modelos se adaptan de acuerdo a lo que el orientador
observe, el mas comun en utilizar es el de programas debido que este, tiene tipos de

programas y tiene mas enfoques para intervenir con la poblacion que se desee.

Los enfoques que tiene la orientacién educativa se derivan de la psicologia,
debido a las conductas que el sujeto va teniendo a lo largo de su vida (evolucién), es
por ello que es importante que los modelos de intervencion estén guiados con un

enfoque para que sea mas preciso lo que se quiere lograr con el sujeto.

En el capitulo dos llamado infancia intermedia y la familia, se describe el desarrollo
gue tiene el infante a la edad de 6 a 12 afos, en esta etapa tiene cambios

importantes ya que entra a la infancia intermedia y el inicio de la pubertad.

La influencia de los padres para los nifios de esta etapa es importante, pero
después de que los sujetos tienen tiempo conviviendo con sus pares y saben el
manejo de la escuela, es decir, a partir de los 10 afios (Ultimo ciclo de la escuela

primaria) los padres ya no tienen la mayor influencia en ellos, ahora son los amigos.

Todo cambia para las familias y dependiendo de los estilos de familia que
exista el nifio tendra un desafio con sus padres ya que si sus padres son
hiperprotectores, el nifio sera fragil, creera que sus padres son los que van a resolver

cualquier situacion que exista en la vida.

Actualmente existen las clasificaciones de las familias en las cuales
encontramos la biologica, la nuclear, la extensa, compuesta, homosexual,
multigeneracional. En cada una de estas familias van a contar con un estilo de
crianza/proceso de formacion y con ello da puede dar pauta a violencia y una

reproduccion de esta en el aula escolar.
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En el capitulo tres, violencia se detalla como la violencia siempre ha existido, pero

nosotros la hemos naturalizado.

Marta Souto (2000, citado en Levin, 2012:91) puntualiza “la violencia como
aquella accion que se caracteriza por una fuerza impetuosa, intensa, una coaccion
ejercida sobre una persona, un grupo o bienes materiales para obtener su

aprobacion para influir sobre su conducta, etcétera”.

Es por ello que:

La familia que deberia ser un lugar de respeto y de ayuda entre sus miembros, presenta
cada vez mas un clima de violencia y maltrato entre sus integrantes y, desde luego, la

escuela, escenario en el que la violencia siempre ha estado presente. (Gémez, 2013, p. 37)

La familia influye en la conducta, pero este también desencadena violencia en
como educar a los hijos, los nifios saben que eso esta bien, porque aprenden todo lo
gue observan en casa y este se reproduce en el aula escolar tanto a pares como a

docentes.

Los tipos de violencia que existen tanto en la familia como en la escuela es la
fisica, psicologica y verbal (pero esta ultima va ligada a la psicologica). Estos tipos de
violencia entraran en los tipos de violencia en el aula, es decir, hay violencia tanto

para los docentes como alumnos.

El estudio de la violencia en las escuelas de México es reciente, pues inicio en la década
de los noventa, a diferencia de otros paises como Noruega que comenzd desde principios
de los ochenta. [...] La violencia en las escuelas, como la que sucede en las familias, en

general se ha tratado de ocultar o minimizar, pues su utilizacion si bien rechazada
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discursivamente, como forma de control mantiene su vigencia en el espacio escolar

(G6émez, 2013: 56 y 65).

No solo se trata que la escuela guiera prevenir el bullying u otros tipos de

violencia, sino _que se tiene que saber el contexto de los alumnos para asi saber

aplicar una buena estrategia para ello, es por eso que como orientadores se tiene

que hacer diagnoésticos y observaciones de lo que pasa en el aula y en el recreo de

los ninos.

Los alumnos que viven en familias autoritarias pueden ser los que agreden a los
demas, en las familias permisivas es decir, también pueden que sean agresores 0
agredidos y por ultimo la familia autoritativa, son los alumnos que saben que hay

limites, hay un respeto en el convivir con los demas.

Es por ello, que nadie nace violento, hace lo que aprende de los demas y que
estd permitido en la sociedad que vive; “las personas no nacen con repertorios
prefabricados de conducta agresiva; deben aprenderlos de una u otra forma”
(Bandura y Ribes, 1984, p. 310).

En la elaboracién del capitulo cuatro, se retoma parte del capitulo uno de
orientacidn, ya que se explica mas detallado como se realizaron las planeaciones del
curso — taller que se implementd con los padres de familia y alumnos, a su vez
también existid un ajuste para los alumnos con rezago escolar, esto fue analizado

con la psicologa de la escuela de la Unidad de Educacion Especial y Educaciéon

Inclusiva (UDEEI).

Las planeacién también se realizaron de acuerdo al formato de la escuela, es

decir, el curso — taller tuvo una transversalidad con la asignatura de Formacion
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Civica y ética, se reviso el programa de la asignatura y conforme a ello se ajusto lo

gue ya se tenia planteado anteriormente.

En mi experiencia este capitulo fue complejo, debido a la participacion de los
padres de familia, ya que la primer sesion que tuve con ellos no asistieron, solo
asisti6 una mama, lo que interpreté fue que la sefiora tuvo interés por el curso y
agendo su tiempo; con el apoyo del subdirector se citd esa misma semana a los
padres de familia, teniendo asi una cuarta parte de la asistencia de los padres de

familia.

Logré una relacion pedagdgica (confianza),y tener esta confianza en una hora
y media fue gratificante, eso me permitié tener una introspeccion, que puedo estar
frente a una poblacion de padres de familia y no sentirme agredida por ellos, donde

tuve la facilidad de desenvolverme y explicar lo que se pretendia

Al realizar practicas en esta institucion a finales del 2017, encontré una buena
interaccion con los directivos, realice mi servicio social en 2019, es decir, ya conocia
a la poblacion a la que se le hizo el curso — taller, es por ello, que la confianza ya

estaba.

La pauta para trabajar con estos alumnos era neutra, porque podia existir que
no tomaran el curso como benéfico sino como una distraccion. Pero encontré que
todos los alumnos participaron de manera positiva, en la tercera sesion existié un
conflicto entre alumnos, se acercaron y resolvieron ese conflicto de acuerdo a lo que

llevabamos de aprendizaje.

El curso — taller se disefié para que ambas poblaciones interiorizaran sobre la
violencia y que esta no es algo natural, que se aprende observando en el contexto
familiar. El propdsito era: reconocer los tipos de violencia que existen en la familia asi

como en el aula escolar y prevenir futuros escenarios de bullying.
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El curso — taller forj6 una experiencia agradable, dando pauta en lo personal
como pedagoga en disefiar e implementar cursos no solo para poblaciones de nifios
y adolescentes, sino que también con adultos , el pedagogo implementa didactica,

disefio curricular y evalla los cursos que desarrolla.

Por otra parte, se responden las preguntas que me llevaron a la investigacion.

General:

¢, COmo crear conciencia y prevencion de la violencia en la familia y en el aula

escolar?

Crear conciencia de manera reflexiva es por medio de un ejercicio practico, es decir,
de la estrategia de intervencion donde nifios y padres de familia notaron en la sesion
del “Sandwich de Mariana” tiene mucho que ver en como se educa. Los nifios lo
llevaron a cabo al resolver un problema que suscitd en el recreo y regularon sus

sentimientos.

Recordemos que las emociones son los agentes principales y para que exista
una prevencion de la violencia hay que entender el contexto familiar, ya que es el
principal educador de las conductas de los alumnos, la escuela no puede actuar sin
participacion de los padres de familia, se necesita que haya comunicacion, no solo
en las firmas de boletas, teniendo en cuenta ello, el hogar es y siempre sera la sede

del aprendizaje de los nifios para socializar.

A medida de que pase el alumno tiempo en la escuela se necesita aplicar un
diagndstico familiar para asi el docente pueda coadyuvar con la familia y exista un

mejor manejo de crianza positiva y se evite la violencia en casa como la escuela.
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Particulares:

¢,Cuales son los procesos de formacion que se generan en el interior del seno

familiar?

En este grupo 4° “C”, se detect6 que un proceso de formacién es ignorar a sus hijos
para asi, los nifios tengan una mejor conducta, también exigir buenas notas a sus
hijos porque es “lo unico que hacen”, asisten a los eventos que existen en la escuela,
apoyan a sus hijos, obligan a sus hijos a que ayuden en casa, les hablan con

groserias para que entiendan.

Estas respuestas se encuentran en el capitulo de la estrategia, vemos que hay un

poco de violencia tanto psicolégica como fisica.
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Procesos de formacion

25

20

15

Padres de familia

M Nunca

M Pocas veces

M En ocasiones

M Frecuentemente

W Siempre

¢, Como reconocer las actitudes violentas de los sujetos en el aula escolar?

Las actitudes violentas se detectan en la forma de convivir con los demas,

observando quienes son los lideres, en este grupo se detectd un lider negativo

(mujer) y un lider positivo (hombre), es decir, dependiendo de las personas que

convivan con ellos, son o seran los que agreden o agredidos.
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También en las actitudes que tienen los padres de familia con sus hijos, lo cual
significa que los estilos de crianza que existen en este grupo son el permisivo y

autoritativo.

¢De qué forma podemos clasificar las actitudes violentas de los sujetos con

sus pares?

Se puede clasificar conforme a las emociones, es decir, las emociones negativas, lo
gue conlleva, se puede realizar un diario de emociones, asi como con los padres de

familia, ya que asi sienten que tienen a alguien en quien confiar.

Dependiendo de las actitudes violentas se puede implementar actividades
conjuntas con los padres de familia, también que se acerquen con la psicologa de la

escuela,

¢,Cudles son las caracteristicas del ambiente escolar incluyendo el receso?

Lo caracteristico es gritar, salirse del salén y con ello se observé quienes son los
alumnos que son violentos derivado a su comportamiento de no participar en clase o

no realizar ninguna actividad.

Si el docente esta calificando trabajos, estos aprovechan para hacer cualquier cosa y
es porque estan acostumbrados a que alguien los esté vigilando y los corrija 0 no.

En el receso tener un grupo con ambos lideres, el lider negativo siempre va a tener
la razén y no permitira dar la version del alumno, cualquier cosa que pase él/ella

estuvo presente en el conflicto.
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Los 30 minutos son para correr, saltar es lo que los alumnos piensan; los alumnos
estan separados primeros con terceros y cuartos con sextos, es decir, tienen mayor

capacidad de que no existan accidentes entre los mas pequefios y los mas grandes.

¢Cuéles son los procesos de formacion en la familia que propicia el

aprendizaje de actitudes violentas en los nifios?

En cualquier clasificacién de familia hay o no violencia al corregir a los hijos, en el

diagnostico los alumnos contestaron lo siguiente:

Pregunta: ¢ Con que frecuencia tus padres hacen las siguientes actividades?

Alumnos

B Nunca

B Algunas veces

Siempre

M No contesto

Y esto deriva que golpeen a sus compafieros y los amenacen, ellos reproducen lo

gue sus padres hacen; en el curso ambas poblaciones aceptaron que si hay violencia

en como educan a sus hijos.
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En las actividades ellos decian que eso les hacian sus papas y el lider negativo
afirmo que es el que golpea y amenaza a sus compafieros porque eso es lo que
hace su mama, también le da todo lo que pide, este lider lo observe y se lo comente

al docente que esta a cargo.
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Anexos




Encuesta para alumnos de 3er afo.

Edad: Folio:

Instrucciones: Por favor resuelve la siguiente encuesta con la mayor honestidad y

sinceridad posible. Subraya tu respuesta.

1. ¢Como te sientes el dia de hoy?
a) Feliz
b) Triste
c) Enojado
2. En la dltima semana, ¢ Alguien te ha maltratado?
a) Si
b) No

3. Marca con una X, segun sea el caso:

Si

No

1. Insultaste a alguien.

2. Intentaste dar una patada

3. Amenazaste a alguien si no hacia lo que le pediste

4. Molestaste a alguien con algan motivo

5. Gritaste a alguien

6. Golpeaste a alguien

7. Te burlaste de alguien

8. No quisiste jugar con alguien

9. Diste un “zape”

124




10.Marca con una X, segln sea el caso, ¢coémo te comportas con tus amigos?

Sl NO
1. Les dices groserias.
2. Escondes sus cosas
3. Los saludas.
4. Te despides de ellos
5. Te acompafian a tu casa
6. Golpeas para que jueguen
contigo
11.Marca con una X, segun sea el caso:
SOY...
Alegre Pesimista
Responsable Tonto/a
Sincero Mentiroso/a
Optimista Conflictivo/a
Inteligente Timido/a
Ordenado/a Flojo/a
Violento/a Desordenado/a
Golpeador/a Descuidado/a
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12.¢Con que frecuencia tus padres hacen las siguientes actividades? Marca con
una X la opcion.

Algunas )
Nunca Siempre
veces

Apoyan y revisan tus tareas escolares.

Te felicitan y premian cuando tienes un

logro.

Te obligan a decir groserias.

Te exigen mucho en general (escuela,

casa, etc.).

Te apoyan cuando tienes algun problema.

Asisten a los eventos en los que

participas.

Tienes confianza para platicar con ellos.

Te gritan cuando te comportas mal.

Te pellizcan enfrente de tus amigos.

Cuando te portas mal, tus papas no te

hablan.

Te dicen groserias.

Te patean, cuando te portas mal.

Te golpean, cuando te portas mal.

13.Tacha una opcion, si un amigo te pide un favor que es muy importante para
él/ella, ta lo puedes hacer, pero no lo quieres hacer ¢ qué es lo que haces?
( ) Hago el favor del amigo porque no quiero que se enoje conmigo.
( ) Le explico por qué no lo quiero hacer y no lo hago.

( ) Le explico por qué no lo quiero hacer, pero me convence y lo hago.
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( ) No hago nada, me alejo hasta que él solo lo resuelva.

( ) Le explico porque no puede obligarme y él/ella comprendera si en verdad
es mi amigo.

() Otro.

Si contestaste otro, cuéntame que
harias:

14.Si en tus actividades hay un compafiero que es diferente a todos, nadie le
habla y lo maltratan ¢ qué haces?
( ) Lo maltrato también, prefiero estar bien con todo el grupo que solo con
él/ella.
( ) No lo maltrato porque lo respeto, pero tampoco le hablo.
( ) Le hablo e incluso lo defiendo a veces, si los demas son mis amigos no me
dejaran de hablar por eso.
() Hablo con todo el grupo para que no lo maltraten y mejor lo respeten,
porgue todos merecemos ser respetados.
( ) Oftro.
Si contestaste otro, cuéntame que

harias:

jGracias por contestar!
Educar para transformar
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Cuestionario para padres de familia

Instrucciones: La informacion que proporcione se manejara de forma confidencial,

para fines académicos y de investigacion educativa.

Edad del alumno: Grado y Grupo: 3° “C” Folio:

Primer apartado.

1. Edad: Madre Padre

Marque con una “X”

2. Estado civil:

Madre: Soltera__ Casada___ Unionlibre __ Divorciada __ Separada
Viuda
Padre: Soltero _ Casado ____ Unionlibre __ Divorciado __ Separado
Viudo

3. Marque con una X las actividades que realiza, para convivir con su familia,

dentro y fuera de casa.

Sl NO

Jugar juegos de mesa

La limpieza de la casa juntos

Conversar sobre tareas de interés para todos

Ir al parque a jugar/Organizar dias de campo

Hacer juntos las compras de la despensa

Visitar museos (por tareas escolares, por gusto)

Ir al cine
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Visitar familiares dentro y fuera de la ciudad ‘ ‘ ‘

4. ¢Cbomo considera que es la comunicacion entre usted y sus hijos?
a) La verdad casi no hablamos, no me cuenta sus cosas.
b) Existe una buena comunicacion.
c) La verdad cuando hablamos me desespero mucho y terminamos
discutiendo.
5. ¢Qué eslo correcto?, A un hijo hay que darle...
a) Todo lo que pide, aunque no lo necesite.

b) Todo lo que necesita, aunque no lo pida.

Segundo apartado

Emociones

Responda las siguientes preguntas tachando el numero que corresponde.

1. Nunca 2.Pocasveces 3.Enocasiones 4.Frecuentemente 5. Siempre

1. En su casa permite que su hijo se enoje 1 2345
2. En su casa permite que su hijo llore 1 2 345
3. En su casa se expresan los sentimientos de amor,

carifio y/o cordialidad. 1 2 345

Tercer apartado
Procesos de formacioén

I.  Responda las siguientes preguntas tachando el numero gue corresponde,

tomando en cuenta como considera los procesos de formacion.

1. Nunca 2.Pocasveces 3.Enocasiones 4.Frecuentemente 5. Siempre

1. Apoyar y revisar las tareas escolares de los hijos 1 23 45

2. Felicitar y premiar a los hijos cuando tiene algun logro académico 1 2 3 4 5
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3. Exigir buenas notas 1 2 3 405
4. Asistir a eventos en los que participa el hijo 1 23 45
5. Acompanar a los hijos a la escuela 1 2345
6. Cuando los hijos se comportan mal, hay que ignorarlos 12345

1. Nunca 2.Pocasveces 3.Enocasiones 4.Frecuentemente 5. Siempre

7. Cuando los hijos se comportan mal,
hay que golpearles 1 23405
8. Cuando los hijos se comportan mal, hay que gritarles 12345

9. Cuando los hijos se comportan mal, hay que pellizcarlos enfrente

de los amigos para que entiendan 1 2 3 405
10.Hay que hablar con groserias para que entiendan 1 23 45
11. Obligar a los hijos a que ayuden en casa 1 2345
12. Amenazar a los hijos para que obedezcan 1 23 45
13. Obligar al hijo a saludar a sus familiares 1 2 3 45
14. En las conversaciones de adultos no debe interrumpir 123 45

Cuarto apartado
Rasgos de conducta
. Responda las siguientes preguntas tachando el niamero que corresponde,

tomando en cuenta como considera la continuidad de la conducta.

1. Nunca 2.Pocasveces 3.Enocasiones 4.Frecuentemente 5. Siempre

Su hijo suele golpear.

Su hijo suele decir groserias.

Su hijo suele jalar el cabello a los demas.

Su hijo suele respetar a los demas.

Su hijo suele hablar cuando tiene un problema

Su hijo suele gritar.
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Su hijo suele enfadarse.
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8. Su hijo suele decir mentiras
9. Su hijo prefiere escuchar lo que le conviene
10. Su hijo ignora a los demas.

11.Su hijo suele pelear.
12.Su hijo suele ayudar en casa.

jGracias por contestar!
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Planeaciones




Asignatura: Curso — taller/Formacion Civica y Etica

Poblacién destinada a educacién primaria cuarto grado.

Tema: Bienvenida/Reconociendo la violencia

Propdsito: Reconocer los tipos de violencia que existen en la familia asi como en el aula escolar y prevenir futuros escenarios de

bullying.
Competencias que se favorecen: Conocimiento y cuidado de si mismo Eje: Formacién personal.
Aprendizajes Actividades Materiales Instrumentgs de | Adecuaciones/Sugerencias
esperados evaluacion de la UDEEI
Inicio: Presen'fauon.- LaI docente LT Aulas
s€ presz;ntar_a ag{tel €l 9rupo. | yjiolentas: el acoso yla
(aprox. 5 min.) Y las sesiones | ;o reqion en la escuela.
que tendran a continuacion, se les
plc:e que Ios, allumnos que Se | Gemez, José: Et.
coloquen en circulo. AL (2015) “Aulas
lo:  Posteri violentas: el acoso
Des:':lrro 0: (.)steltl,ormente, se y la agresion en la
dard una explicacion sobre los escuela” 12
Regula su conducta | motivos del curso - taller. edicién. México: De acuerdo a la psicologa de
con base en UDEEI:
° . UNAM. . .
compromisos Conceptualizacion de Hoja de trabajo
adquiridos de violencia los tipos de - . Manuel, Ulises y Diego, se les
. . . ay P Emilio. (18 de Junio . 5€s ¥ VIeg -
forma libre vy violencia que existen, se | .- 2008) leera las actividades y se pedira
responsable. incluye el concepto de EducaRueca : que dlbu_jen de acuerdo a lo que
asertividad.  Se  les ' ellos entienden.

entregara una hoja donde
vendra el concepto de
violencia.

Se realizara una actividad
entorno a las definiciones,
en la cual enlistaran 5
cosas que hacen cuando
estan en casa y 5 cuando

Recuperado el 08 de
Febrero de 2018, de
Actividades para
mejorar la convivencia
y conflictos
interpersonales:
www.educarueca.org
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estan en la escuela.

Cierre: Finalmente, en plenaria se
solicitara la participacion de los
alumnos.
Se les preguntara
— ¢(Qué entienden  por
violencia?
— ¢Qué tipos de violencia
conocen?
— ¢(Qué entienden  por
asertividad?
La docente pedird la opinién de
algunos alumnos por la primera
sesién del curso.

Como evaluacion, se dara
una hoja sobre conceptos
que tendran que escribir
sobre lo que ellos han
escuchado o lo que
entienden por esa palabra.

Observaciones

134




Asignatura: Curso — taller/Formacién Civica y Etica Poblacion destinada a educacién primaria cuarto grado.

Tema: Regulo mis emociones

Propdsito: Reconocer los tipos de violencia que existen en la familia asi como en el aula escolar y prevenir futuros escenarios de
bullying.

Competencias que se favorecen: Conocimiento y cuidado de si mismo. Eje: Formacion personal.
Autorregulacion y ejercicio responsable de la libertad Formacion etica
Manejo y resolucion de conflictos.
Aprendizajes Actividades Materiales Instrument_qs de | Adecuaciones/Sugerencias
esperados evaluacién de la UDEEI

Inicio: La docente proporcionara
informacién correspondiente a la

sesu,m pasada. Libro escolar.
Basandose en ello, la docente Oldak

. ’ Finkler, E.
Regula su conducta | informara de manera general el (2017) Programa
con base en | reconocimiento de las emociones. Nacio n al de
compromisos _ : Convivencia Escolar.
adquiridos de Desarro!lo. qutgrlormente, se Ciudad de México: D d | icol d
forma  libre y | mostraran imagenes  que | ¢ : € acuerdo a la psicologa de
. ecretaria de UDEEI:
responsable. muestren  conflictos 'y los S Bl e
ElumrI]os pzilr':jlmr’)aran. t0s d Hoja de trabajo Manuel, Ulises y Diego, se les
Analiza las causas ULl DU bzl sl LIS B o Arandiga, leera las actividades y se pedira
! vista. ) Antonio y  Vallés que dibujen de acuerdo a lo que
de_ _ conflictos AI_flnallzar, se les entregara una Tortosa Consol. ellos entienden.
cotidianos Y | hoja de trabajo en el cual los (2000)’ Inteligencia
propone alumnos tendran que resolver S I
mecanismos de { i ETEeELs
segun el tema visto. licaciones
solucion pacifica. ap |ca_ .
o ) educativas.  Madrid:
Cierre: Finalmente, en plenaria se EOS

solicitard la participacion de los
alumnos.
Los alumnos compartiran sus
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respuestas y deberan decidir en
donde se manejan mejor los
sentimientos.

La docente reforzara la idea de
que ellos son capaces de manejar
sus sentimientos de manera
adecuada.

Observaciones
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Asignatura: Curso — taller/Formacion Civica y Etica

Poblacién destinada a educacién primaria cuarto grado.

Tema: Convivo con los demés y los respeto

Propdsito: Reconocer los tipos de violencia que existen en la familia asi como en el aula escolar y prevenir futuros escenarios de

bullying.

Competencias que se favorecen: Conocimiento y cuidado de si mismo.

Autorregulacién y ejercicio responsable de la libertad
Manejo y resolucion de conflictos.

Eje: Formacion personal.

Formacion ética

Aprendizajes

Instrumentos de

Adecuaciones/Sugerencias

esperados Actividades Materiales evaluacion de la UDEEI
Inicio: La  docente  dara
retroalimentacion de las sesiones
y pedira que los alumnos recorran
las mesas y dejen un espacio en
medio, ella pondra cintas en
SEHBANCERLER) | o r e mallr Lectura Aulas
con base en JO. ; .
- violentas: el acoso y la
compromisos ) -z
s de | Desarrollo:  Posteriormente, se | agresion en la escuela.
forma libre y |realizara la  actividad “yo ’ . De acuerdo a la psicologa de
responsable. pregunto y ti das un paso”. Gomez, Jo‘s‘e, Et. UDEEL:
La actividad consistira en las | Al (2015) “Aulas ) _ ) _
violentas: el acoso Hoja de trabajo Manuel, Ulises y Diego, se les

Analiza las causas

de conflictos
cotidianos y
propone

mecanismos de

solucion pacifica.

siguientes preguntas:

— ¢Has pegado a algun
compariero?

— ¢lgnoras a tus
comparieros?

— ¢Pides dinero?

— ¢Dices gracias y por
favor?

— ¢Te pellizcan tus papas?

— ¢Sigues las reglas en el
salon de clases?

y la agresion en la

escuela” 12
edicion. Meéxico:
UNAM.

leera las actividades y se pedira
gue dibujen de acuerdo a lo que
ellos entienden.
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— ¢Respetas a la maestra
cuando esta hablando?
Al finalizar, la docente retomara

el juego “minecraft”
mencionando las reglas de este
videojuego, los alumnos

participaran mencionando las
sanciones que conlleva no
cumplir las reglas del juego.

Cierre: Finalmente, se entregara
la respectiva hoja de trabajo.

Los alumnos participaran leyendo
su hoja de trabajo.

Observaciones
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Asignatura: Curso — taller/Formacién Civica y Etica Poblacion destinada a educacién primaria cuarto grado.

Tema: Cine en el aula

Propdsito: Reconocer los tipos de violencia que existen en la familia asi como en el aula escolar y prevenir futuros escenarios de
bullying.

Competencias que se favorecen: Conocimiento y cuidado de si mismo Eje: Formacién personal

Autorregulacion y ejercicio responsable de la libertad Formacion ética

Manejo y resolucion de conflictos.

Aprendizajes o . Instrumentos de | Adecuaciones/Sugerencias
esperados Actividades Materiales evaluacion de la UDEEI

Inicio: La  docente  dara
retroalimentacion de las sesiones | Lectura Aulas
vistas. violentas: el acoso y la

La docente pedira que los | agresion en la escuela.
Regula su conducta | alumnos se acomoden en circulo

con base en | paraque observen el video. GOmez, José; Et.
compromisos AL (2015) “Aulas
adquiridos de | Desarrollo: Se presentaran videos | violentas: el acoso »
forma libre y | correspondientes al tema de | y laagresion en la De acuerdo a la psicologa de
responsable. violencia. escuela” 12 UDEEL:
5; sggggv\l/(i:gngse_ METETE J7 Sl ﬁJdlllCK)I\r/]I. e Hoja de trabajo Mar]uel, UIi_se_s y Diego, se I_e§

. . ' leera las actividades y se pedird
Analiza las causas | El cual se habla sobre bullying a que dibujen de acuerdo a lo que
de conflictos | nivel primaria. Basta_MX. (2014). El ol lles arntEnian,
cotidianos y | Los alumnos deberan participar | sindwich de Mariana.
propone basadndose en las preguntas: https://youtu.be/f-
mecanismos de — ¢Tus  papas hablan | 8s7ev3dRM
solucion pacifica. contigo cuando tienes

problemas?

— ¢Qué piensas sobre la
violencia como forma de
educar a los hijos?
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— ¢Cémo  prevenimos el
bullying en la escuela?

Cierre: Finalmente, en plenaria se
entregard la hoja de trabajo
correspondiente y realizaran un
carteles sobre la prevencién de la
violencia.

Cada alumno compartird su
dibujo y explicarda en qué
consiste.

Observaciones
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Asignatura: Curso — taller/Formacion Civica y Etica

Poblacién destinada a educacién primaria cuarto grado.

Tema: Los logros, ¢He hecho algo significativo?

Propdsito: Reconocer los tipos de violencia que existen en la familia asi como en el aula escolar y prevenir futuros escenarios de

bullying.

Competencias que se favorecen: Conocimiento y cuidado de si mismo.
Autorregulacién y ejercicio responsable de la libertad

Manejo y resolucion de conflictos.

Eje: Formacion personal.

Formacion ética.

Aprendizajes

Instrumentos de

Adecuaciones/Sugerencias

esperados Actividades Materiales evaluacion de la UDEEI
Inicio: No habra
retroalimentacion puesto que se
realizara un diagnostico sobre las
sesiones vistas.
Regula su conducta | hooqrroflo:  Posteriormente,  se
con  base  en| onianarg El  diagnostico
czmﬁrf’d’“'”s g fortalecera sus conocimientos | Diagnéstico
adquiridos e . . L
e e o obtenidos en las sesiones. De acuerdo a la psicologa de
responsable Se evaluara principalmente si las | Entrega de UDEEI:
P ’ respuestas de los padres de | reconocimiento por la
familia y alumnos coinciden en la | participacion en el Hoja de trabajo Manuel, Ulises y Diego, se les

nueva forma de educar a sus hijos

Analiza las causas . . . .
(sin violencia). Es decir, los

de conflictos d - © A
cotidianos y procg_sods ; e ;)rmaCIon an
propone camplado de una 1orma en que en

de el salén de clases se ve una

mecanismos X ) . }
diferencia en su convivencia.

solucion pacifica

Finalmente, se realiza un cartel
sobre reglas y obligaciones de los
alumnos, en donde todos tienen
que participar.

curso — taller.

leera las actividades y se pedira
que dibujen de acuerdo a lo que
ellos entienden.
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Cierre: Los alumnos participaran
y se preguntara:

— ¢Como ha cambiado su
forma de convivencia con
la familia? ¢y con sus
pares?

— ¢Qué hacen al observar
una situacion de bullying?

Al finalizar, se les entregara un
reconocimiento por participar en
el curso — taller.

La docente se despedird y dara
finalizacion al curso.

Observaciones
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Asignatura: Curso — taller/Formacion Civica y Etica

Poblacion destinada a padres de familia de cuarto afio.

Tema: Violencia en la familia

Propdsito: Reconocer los tipos de violencia que existen en la familia asi como en el aula escolar y prevenir futuros escenarios de

bullying.
Competencias que se favorecen: Autorregulacion y ejercicio responsable | Eje: Formacion personal
de la libertad.
Aprendizajes Actividades Materiales Instrumentos de | Adecuaciones/Sugerencias
esperados evaluacion de la UDEEI
Inicio: Presentacion.- La docente
se presentard ante el grupo.
(aprox. 5 min.) Y las sesiones
ue tendrén.
a Lectura Aulas
Desarrollo: Explicacién sobre los Z'?Li?é?}séﬁllzcéi%é;a
motivos del curso - taller. g '
Llevarlo a cabo dos

Regula su conducta

con base en
compromisos

adquiridos de
forma libre vy

responsable.

Conceptualizacion de violencia y
los tipos que existen, se incluye
el concepto de asertividad. Se les
entregara una hoja donde vendra
el concepto de violencia.

Se realizar& una actividad
entorno a las definiciones, en la
cual enlistaran 10 cosas que les
gusta hacer en familia y 10 cosas
que hacen para que su hijo
conviva con los  demas.
(Participaran y daran su nombre
para presentarse).

Gomez, José; Et.
Al (2015) “Aulas
violentas: el acoso
y la agresion en la

escuela” 12
edicion. Meéxico:
UNAM.

Hoja de trabajo 1,2,3

sesiones en una hora y
media, debido a la poca

participacion  de
padres de familia.

los

Motivar a los papas para

que asistan.
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Cierre:

Finalmente, en plenaria se

solicitara la participacién de los
padres de familia.
Se les preguntara

Como

¢Qué  entienden  por
violencia?

¢Qué tipos de violencia
conocen?

¢(Qué  entienden  por
asertividad?

¢(Qué  entienden  por
convivencia pacifica?
¢Saben las normas del
salén de clases?
evaluacion, se dard una

hoja sobre conceptos que tendran
que escribir sobre lo que ellos
han escuchado o lo que entienden
por esa palabra.

Observaciones
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Asignatura: Curso — taller/Formacion Civica y Etica

Poblacion destinada a padres de familia de cuarto afio.

Tema: Estilos de crianza

Propdsito: Reconocer los tipos de violencia que existen en la familia asi como en el aula escolar y prevenir futuros escenarios de

bullying.

Competencias que se favorecen: Autorregulacion y ejercicio responsable

de la libertad.
Manejo y resolucién de conflictos.

Eje: Formacion personal

Aprendizajes Actividades Materiales Instrumentos de | Adecuaciones/Sugerencias
esperados evaluacion de la UDEEI
Inicio: Presentacion.- La docente
dara un panorama general de lo
que se vio la sesion pasada. Proyector
Desarrollo: Plantear un problema | Cuaron, Carlos.
Regula su conducta | sobre violencia, en cual la | (2014). El sandwich
con base en | docente describird el video “el | de Mariana.
compromisos sandwich de Mariana”. https://youtu.be/f-
adquiridos de | Posteriormente, los padres de | 8s7ev3dRM
forma libre vy | familia participaran sobre lo que
responsable. opinan de este problema. Bandura, Albert vy
Después de ello, la docente | Ribes Inesta, Emilio. | Hoja de trabajo 4
Analiza las causas | presentard el video. (1984). Modificacion
de conflictos Se les proporcionarad la|de la  conducta:
cotidianos y hoja de trabajo | analisis de la agresion
propone correspondiente  a la|y la delincuencia.
mecanismos de sesion. México: Trillas.

solucion pacifica.
Cierre: Posteriormente, la docente
explicara la teoria del aprendizaje
social de Bandura.

Los padres de familia
participaran de acuerdo a lo que
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piensan/opinan/sienten de
acuerdo al tema visto en la
sesion.

Se realizara un debate entre ellos,
sin llegar a la agresion verbal.

Observaciones
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Asignatura: Curso — taller/Formacion Civica y Etica

Poblacion destinada a padres de familia de cuarto afio.

Tema: Consecuencias de la violencia

Propdsito: Reconocer los tipos de violencia que existen en la familia asi como en el aula escolar y prevenir futuros escenarios de

bullying.

Competencias que se favorecen: Autorregulacion y ejercicio responsable

de la libertad

Manejo y resolucién de conflictos

Eje: Formacion personal

Formacioén ética

Aprendizajes Actividades Materiales Instrumentos de | Adecuaciones/Sugerencias
esperados evaluacion de la UDEEI
Inicio: Presentacion.- La docente | Lectura Aulas
dara un repaso general de lo que | violentas: el acoso y la
han visto en estas sesiones. agresion en la escuela.
Se les mencionard el tema de la
sesién correspondiente. GOmez, José; Et.
Regula su conducta Al (2015) “Aulas
con base en | Desarrollo: Posteriormente, La | violentas: el acoso
compromisos docente da un panorama sobre las | y la agresién en la
adquiridos de | consecuencia que trae la | escuela” 1
forma libre y | Violencia en la familia (ejemplo | edicion. Meéxico:
responsable. de la sesion pasada) UNAM. )
Preguntara Cuadernillo
Analiza las causas — ¢Qué es bullying? Vallés Arandiga,
de conflictos — ;Qué hacen para Antonio 'y Vallés
cotidianos y contrarrestar esta | Tortosa, Consol.
propone situaciéon? (2000). Inteligencia
mecanismos  de — ¢Hay buena relacion entre | emocional:
solucién pacifica la docente y los padres de | aplicaciones
familia? educativas.  Madrid:
Se les explicarda que las | EOS.

consecuencias/impacto que tiene
el bullying en los alumnos.
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Cierre: Finalmente, en plenaria se
solicitara la participacién de los
padres de familia.

Se le entregara al padre de
familia un cuadernillo, en el cual
podrd escribir a lo largo de la
semana como se ha sentido a lo
largo de las sesiones y debera
traerlo la sesion que sigue.

Observaciones
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Asignatura: Curso — taller/Formacion Civica y Etica

Poblacion destinada a padres de familia de cuarto afio.

Tema: Bullying

Propdsito: Reconocer los tipos de violencia que existen en la familia asi como en el aula escolar y prevenir futuros escenarios de

bullying.

Competencias que se favorecen: Conocimiento y cuidado de si mismo.
Autorregulacién y ejercicio responsable de la libertad
Manejo y resolucion de conflictos

Eje: Formacion personal

Formacion ética.

Aprendizajes Actividades Materiales Instrumentos de | Adecuaciones/Sugerencias
esperados evaluacion de la UDEEI
Inicio: La docente dara la pauta a
los padres de familia para que
den la retroalimentacion de las
sesiones e iniciardn con la
participacion de su cuadernillo.
Regula su conducta | La docente sera mediadora para | Lectura Desaprender
con base en | que pueda existir una | la violencia.
compromisos convivencia pacifica.
adquiridos de Castro, Alejandro.
forma libre y | Desarrollo: Posteriormente, se les | (2005)
responsable. entregard una lectura sobre todo | “Desaprender la Hoja de trabajo 5y 6
lo que se ha visto y derivado de | violencia” 2a ed.
Analiza las causas | ello, los padres de familia tendrdn | Buenos  Aires: Cuadernillo
de conflictos | un panorama general. Bonum.
cotidianos y | Se les entregara su hoja de
propone trabajo sobre los tipos de

mecanismos de
solucion pacifica

violencia que hay en el aula.

Cierre: Finalmente, en plenaria se
solicitard la participacion de los
padres de familia.

Se realizard una reflexion en
torno a la violencia,
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— ¢Qué harias si tu hijo es el
agresor?
— ¢QuE harias si tu hijo es la
victima?
¢Como cambiarias la influencia
de tu proceso de formacion?
La docente dard aviso que la
préxima sesion sera la dltima.

Observaciones
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Asignatura: Curso — taller/Formacion Civica y Etica

Poblacion destinada a padres de familia de cuarto afio.

Tema: Los logros, ¢He hecho algo significativo?

Propdsito: Reconocer los tipos de violencia que existen en la familia asi como en el aula escolar y prevenir futuros escenarios de

bullying.

Competencias que se favorecen: Conocimiento y cuidado de si mismo.
Autorregulacién y ejercicio responsable de la libertad
Manejo y resolucion de conflictos

Eje: Formacion personal.

Formacioén ética

Aprendizajes Actividades Materiales Instrumentos de | Adecuaciones/Sugerencias
esperados evaluacion de la UDEEI

Inicio: Se les explicara que en la
sesibn se hard una evaluacién
sobre las sesiones vistas.
Desarrollo: La evaluacion

Regula su conducta | fortalecera sus conocimientos

con base en | obtenidos en las sesiones.

compromisos Se evaluara principalmente si las

adquiridos de | respuestas de los padres de

forma libre y | familia y alumnos coinciden en | Evaluacion

responsable. la nueva forma de educar a sus
hijos (sin violencia). Es decir, los | Entrega de Evaluacion

Analiza las causas
de conflictos
cotidianos y
propone
mecanismos de
solucion pacifica

procesos de formacién han
cambiado de una forma en que en
el salon de clases se ve una
diferencia en su convivencia.

Cierre: Los padres de familia
participaran en lo que ha
significado el curso relacionado
en como fueron criados y en
cémo cambiaron los procesos de
formacion que tienen con sus

reconocimiento por la
participacion en el
curso —taller.
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hijos.

Al finalizar, se le entregara un
reconocimiento por la
participacion que tuvieron los
padres de familia.

La docente se despedira y dara
finalizacion al curso — taller.

Observaciones
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Hojas de trabajo: Padres de familia

Sesion 1 “Trabajo numero uno”

Concepto de violencia y tipos.

Jiménez (2012) define la violencia como:

Algo que se ubica en nuestra conciencia (que aprehende y genera simbolos) y se
manifiesta a través de lo que sentimos, pensamos y verbalizamos, inmersa en un
“mundo” conflictivo ante el cual da unas determinadas respuestas, que evaluamos
como negativas en la medida en que tenemos unas normas culturales y unos
valores que asi lo aconsejan. (p. 17-18)

La Asociacion Espafiola de Pediatria (2018) menciona dos tipos de violencia.

Violencia fisica: Incluye todos los castigos fisicos, formas de tortura y tratos o
penas crueles, inhumanas o degradantes, ademas de la intimidacion y las
novatadas por parte de los adultos o de otros nifios. El castigo fisico se refiere
a todo castigo que utilice la fuerza fisica con el fin de causar dolor o malestar
por leve que sea. En la mayoria de los casos, se trata de pegar a los nifios
(“manotazos”, “bofetadas”, “palizas”) con la mano o con algun objeto (azote,
vara, cinturén, zapato, cuchara de madera, etc).

Violencia mental: Se describe a menudo como maltrato psicoldgico, abuso o
agresion verbal y maltrato o descuido emocional, y puede consistir en: a) Todo
tipo de interaccion persistente y perjudicial para el nifio; b) Sustos, y
amenazas; explotarlo y corromperlo; desdefiarlo y rechazarlo; aislarlo,
ignorarlo y discriminarlo; ¢) Desatender sus necesidades afectivas, su salud
mental y sus necesidades médicas y educativas; d) Insultarlo, humillarlo,
menospreciarlo, ridiculizarlo y herir sus sentimientos; e) Exponerlo a la
violencia domeéstica, y f) Someterlo a la intimidacion y las novatadas por parte
de adultos u otros niflos por medio de las TIC, como teléfonos mdviles o
Internet (cyber-bulling).

Asertividad.

La asertividad suele definirse como un comportamiento comunicacional en el que
la persona ni agrede ni se somete a la voluntad de otras personas, sino que
expresa sus convicciones y defiende sus derechos.
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Hojas de trabajo: Padres de familia
Sesion 1 “Trabajo numero dos”

Instrucciones: enlista 10 cosas que les gusta hacer en familia y 10 cosas que hacen

para que su hijo conviva con los demas.
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Hojas de trabajo: Padres de familia
Sesion 1 “Trabajo niumero tres”
Instrucciones: Escribe el significado de cada palabra que a continuacion se enlistan.

Violencia:

Conflicto:

Pelea:

Convivencia:

Amistad:

Agresion:

Bullying:

Disciplina:
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Hojas de trabajo: Padres de familia

Sesion 1 “Trabajo nuamero cinco”

Tipos de violencia en el aula

El autor Castro (2005) detalla a continuacion.

e Disrupcién en las aulas: constituye la preocupacion mas directa y la fuente
de malestar mas importante de los docentes. [...] Cuando hablamos de
disrupcion nos estamos refiriendo a las situaciones de aula en que varios
alumnos impiden con su comportamiento el desarrollo normal de la clase,
obligando a los docentes a emplear cada vez mas tiempo en controlar la
disciplina y el orden.

e Problemas de disciplina (conflictos entre profesorado y alumnado): Se
trata de conductas que implican una mayor o menor dosis de violencia —
desde la resistencia o el “boicot” pasivo hasta el desafio y el insulto activo a
los docentes —, que pueden desestabilizar por completo la vida cotidiana en el
aula.

e Maltrato entre compaiieros (bullying), término que se emplea en la literatura
especializada para denominar los procesos de intimidacion y victimizacion
entre iguales, esto es, entre alumnos compafieros de aula o de la misma
escuela. (Ortega y Mora — Mechan, 1997)

e Vandalismo y dafios materiales son ya estrictamente fendémenos de
violencia; en el primer caso, contra las cosas; en el segundo caso, contra las
personas.

e Acoso sexual es, como el bullying, un fendbmeno o manifestacion “oculta” de
comportamiento antisocial.
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Hojas de trabajo: Padres de familia
Sesion 1 “Trabajo niumero cuatro”
Hablemos de la familia.
Instrucciones: Contesta y escribe el significado de lo que se te pide.

Define: Procesos de formacion (estilos de crianza):

Contesta: ¢, Cuales son los tipos de familia, en cuanto a estilos de crianza?

Contesta: ¢ Conoces a la comunidad escolar de tu hijo? ¢ Cuales son?

Define: Aprendizaje social:

Escribe tu opinién del video visto “El sandwich de Mariana”
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Hojas de trabajo: Padres de familia
Sesion 1 “Trabajo numero seis”
Reflexion del dia “Bullying”

¢, Qué harias si tu hijo es el agresor?

¢, Qué harias si tu hijo es la victima?

¢, Coémo cambiarias la influencia de tu proceso de formacion?

¢, Como te sentiste el dia de hoy en el curso —taller?
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Nombre:

Cuadernillo: Emociones para padres de familia

Hoja de trabajo “Ahora me siento...”

Grupo: 4° «“C»

SEMANA: Del al de

de 2019

Lunes: Porque:
Martes: Porque:
Miércoles: Porque:
Jueves: Porque:
Viernes: Porque:
Sébado: Porque:
Domingo: Porque:
COMENTARIO:

¢Qué emocion es la que mas has sentido esta semana?
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Hojas de trabajo: Padres de familia
Sesion 2 “Trabajo nimero uno”
Retroalimentacién
-Violencia.
-Tipos de violencia y tipos de violencia en el aula.

-Procesos de familia (estilos de familia) Existen tres tipos de
familia.

-Bullying.
-Aprendizaje Social por Albert Bandura.
-Emociones positivas y negativas (regulacién).

Alegria, Tristeza, Enojo, Angustia, Desagrado.

Familia + Escuelq
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Evaluaciéon

Resuelve lo que se pide a continuacion, de acuerdo a lo visto en la primera sesion y la retroalimentacion. (Puedes
agregar mas apartados e imagenes.)

Violencia
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Procesos de
formacion (Estilos
de crianza)
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Bullying

|
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Aprendizaje

Social

Aprendizaje

Social

164




1.- De acuerdo al cuadernillo “Ahora me siento”, describe tu proceso desde que iniciaste hasta ahora.

2.- Si las emociones son importantes, ¢ qué tanto nos tenemos que regular para lograr una solucion ante un
conflicto?

3.- ¢ Para qué me sirvié lo que aprendi en el curso — taller?

Gracias por participar.
Educar para transform

165



> — ) >
) \h«/’t “’/, \.-.r ,_"“\..,/-,r

ESCUELA PRIMARIA "JACINTO CANEK - -\\ l¢/ (
C.C.T. 09DPR18632Z VO -
Universidad Pedagogica Nacional = N

: iy . EDUCACION Jh

Otorgan la presente

CONSTANCIA

haber participado en el curso - taller
violencia no hay convivencia" los dias
08 de noviembre y 27 de
noviembre de 2019.

Lirectora

Maria ‘/‘(a}l/('i/;na Jandooal 7/runa

166




Hoja de trabajo: alumnos de 4° “C”
Sesion 1 “Trabajo numero uno”

Concepto de violencia, tipos y asertividad

Jiménez (2012) define la violencia como:

Algo que se ubica en nuestra conciencia (que aprehende y genera simbolos) y se
manifiesta a través de lo que sentimos, pensamos y verbalizamos, inmersa en un
“mundo” conflictivo ante el cual da unas determinadas respuestas, que evaluamos
como negativas en la medida en que tenemos unas normas culturales y unos
valores que asi lo aconsejan. (p. 17-18)

La Asociacion Espariola de Pediatria (2018) menciona dos tipos de violencia.

Violencia fisica: Incluye todos los castigos fisicos, formas de tortura y tratos o
penas crueles, inhumanas o degradantes, ademas de la intimidacion y las
novatadas por parte de los adultos o de otros nifios. El castigo fisico se refiere
a todo castigo que utilice la fuerza fisica con el fin de causar dolor o malestar
por leve que sea. En la mayoria de los casos, se trata de pegar a los nifios
(“manotazos”, “bofetadas”, “palizas”) con la mano o con algun objeto (azote,
vara, cinturén, zapato, cuchara de madera, etc).

Violencia mental: Se describe a menudo como maltrato psicoldgico, abuso o
agresion verbal y maltrato o descuido emocional, y puede consistir en: a) Todo
tipo de interaccion persistente y perjudicial para el nifio; b) Sustos, y
amenazas; explotarlo y corromperlo; desdefiarlo y rechazarlo; aislarlo,
ignorarlo y discriminarlo; ¢) Desatender sus necesidades afectivas, su salud
mental y sus necesidades médicas y educativas; d) Insultarlo, humillarlo,
menospreciarlo, ridiculizarlo y herir sus sentimientos; e) Exponerlo a la
violencia doméstica, y f) Someterlo a la intimidacion y las novatadas por parte
de adultos u otros nifios por medio de las TIC, como teléfonos moéviles o
Internet (cyber-bulling).

Asertividad.

La asertividad suele definirse como un comportamiento comunicacional en el que la
persona ni agrede ni se somete a la voluntad de otras personas, sino que expresa
sus convicciones y defiende sus derechos.
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Hoja de trabajo: alumnos de 4° “C”
Sesion 1 “Trabajo numero dos”

Instrucciones: enlista 5 cosas que les gusta hacer en casa y 5 cosas que hacen en la

escuela.
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Hoja de trabajo: alumnos de 4° “C”(Rezago)
Sesién 1 “Trabajo nimero dos”

Instrucciones: dibuja 5 cosas que te gusta hacer en casa y 5 cosas que hacen en la

escuela.

secuels | Casa
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Hoja de trabajo: alumnos de 4° “C”
Sesion 1 “Trabajo niumero tres”
Instrucciones: Escribe el significado de cada palabra que a continuacion se enlistan.

Violencia:

Conflicto:

Pelea:

Convivencia:

Amistad:

Agresion:

Maltrato a amigos y
comparieros:

Disciplina:
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Hoja de trabajo: alumnos de 4° “C” (Rezago)

Sesion 1 “Trabajo niumero tres”

Instrucciones: Dibuja lo que entiendes de cada palabra

Violencia:

Conflicto:

Pelea:

Convivencia:

Amistad:

Agresion:

Maltrato a amigos y compafieros:

Disciplina:
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Hoja de trabajo: alumnos de 4° “C”
Sesion 2 “Trabajo nimero uno”

Instrucciones: Resuelve los siguientes conflictos.
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Hoja de trabajo: alumnos de 4° “C” (Rezago)

Sesion 2 “Trabajo nimero uno”

Instrucciones: Dibuja una solucién al problema.

Nifios golpeando a un nifio que es mas pequefio que ellos.

Papas gritando e insultandose.

Nifios haciendo calzén chino a otro nifo.
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Hoja de trabajo: alumnos de 4° “C”

Sesion 3 “Trabajo nimero uno”
Instrucciones: Escribe lo que se te pide

1. ¢Como te sientes el dia de hoy? ¢,Por qué?

2. ¢Sigues las reglas del salén de clases?

3. ¢Hay reglas en tu casa? Menciona dos.

4. ¢Tienes un diario donde escribes lo que te sucede? ¢ Por qué?

5. ¢Tus papas te preguntan como te sientes a la hora de la comida?

6. ¢Qué musica te gusta?
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7. ¢ Como te has sentido con las clases del curso?

8. Describe como eres.

9. ¢Crees que él maestro sufre de bullying? ¢ Por qué?

10.¢Qué haras el dia de hoy en casa?
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Evaluacién alumnos

Instrucciones: Contesta lo que se te pide.

1. ¢Qué es violencia? Menciona también los tipos de violencia que existen.

2. ¢Tus papas ya ponen reglas en su casa?

3. ¢Qué te gustaria hacer con tu familia?

4. ¢Como has resuelto tus problemas esta semana?

5. ¢Qué es el bullying?

6. ¢Te gustarian mas sesiones sobre el curso, por qué?

7. Las reglas del salon son importantes, td ¢,vas a respetarlas y cumplirlas?

8. ¢Tus papas como te educan?

9. Menciona lo que aprendiste del video “El sandwich de Mariana”

10.Menciona todo lo que aprendiste en el curso — taller.
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Curso — taller “Con violencia no hay convivencia”

1 | _Sesién 1 “Trabajo nimero dos”

Instrucciones: enlista 10 cosas que les gusta hacer en familia y 10 cosas que hacen
para que su hijo conviva con los demas.
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= Curso — taller “Con violencia no hay convivencia”

 EDUCACION Jp

Sesién 1 “Trabajo niimero tres”
Instrucciones: Escribe el significado de cada palabra que a continuacién se enlistan.

Violencia._ Malas  Palabra g <(\c*~>m@lz/’o\,i\ Wacia O‘I;rC/&
Yecsan o i

Conflicto:_ D1 scociones 9.e o lkeoan al obetivh.

Pelea_aoorcs o A anjpa s

Convivencia._sociol 2o oD mmadS (g0 S

Amistad:_\oneoln de pecsonas con  boepm Respeto

Agresion:_Poucde gz, Fistca o Ve bylmente  doan i

Bullying:_A o oty o seamdas personag S

Disciplina:_Focmn de  cocesic: y omanfene: respelo.
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Curso — taller “Con violencia no hay convivencia”

~ EDUCACION Ja

BORTS Cali ‘,

| Mg |

Sesién 1 “Trabajo niimero tres”
Instrucciones: Escribe el significado de cada palabra que a continuacién se enlistan.

Violencia: yeolir a On Com pancro qa sea Lisica ¢
Vefba\mt.’ﬂf

Conflicto: > volblema

Pelea: gqclpecy o insuitar o un Com panevg
SESAR:

Convivencia: COMPO'"LW Con otras REIrSoNS
N \

Amistad: C,GYW‘ VeNncia  Sona Con dna  @ermsoing

Agresién:ImsuHar o 310(?6@1/ t

Bullying:_gies tar agvedir o un Com panerg, =
Verbeal o f-lé cé_)qmen +e
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Curso — taller “Con violencia no hay convivencia

- EDUCACION b

Sesidén 1 “Trabajo niimero cinco”
Hablemos dé. la familia.
Instrucciones: Contesta y escribe el significado de lo que se te pide.
Define: Procesos de formacion (estilos de crianza):

L DA&/& _/0% ﬁ‘/FM&-b"}GS dﬁé}g;@@m F&g!ZéAS AEreshi, A ¢
Borh SO E£T5 /o Ne UUSAA c;u; DESYAA

Contesta: ¢ Cuales son los tipos de familia, en cuanto a estilos de crianza?
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Contesta: ¢ Conoces a la comunidad escolar de tu hijo? ;Cuales son?
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Define: Aprendizaje social:
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Escribe tu opinién del video visto “El sandwich de Mariana”
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Curso — taller “Con violencia no hay convivencia”

EDUCACION ¢b

Sesion 1 “Trabajo namero seis”
Reflexién del dia “Bullying”
¢ Qué harias si tu hijo es el agresor?

Tendoioa corenicaciol  on ot Wi poca ()OZUCJD Do ”)

¢ Qué harias si tu hijo es la victima?

hablacio de como  podcemos remedin, la el necion
& o W0 MManR T

¢ Coémo cambiarias la influencia de tu proceso de formacion?

asishendn o on Psicaloon un ace coesta Feabo jO
PO ON NISed DD &5 one O 7

¢ Como te sentiste el dia de hoy en el curso - taller?
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Sesion 1 “Trabajo nimero seis”

Reflexion del dia “Bullying”

¢ Qué harias si tu hijo es el agresor?

chblar con e\ \1 saber cool €ge ckcjrtnan% £qava Que OLCAVUﬁ

¢ Qué harias si tu hijo es la victima?

Hablarna con el Y wokos encotvariamos (a 5o\uoo<\ GO CGﬁC helo
f\r Y INesr i P("x(i’lcﬂ ot

¢ Como cambiarias la influencia de tu proceso de formacion?
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¢ Como te sentiste el dia de hoy en el curso - taller?
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L Curso — taller “Con violencia no hay convivencia”

Xy

: 1EDUCACanip

Se§|on 1 “Trabajo numero dos”

e JesUSs

Instrucciones: enhsta g cosas que les gusta hacer en casa y 5 cosas que hacen en la

NACIONAL

escuela.
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Curso — taller “Con violencia no hay convivencia” &

i

X
X

Sesién 1 “Trabajo nimero dos”

Instrucciones: enlista 5 cosas que les gusta hacer en casa y 5 cosas que hacen en la
escuela.
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& Curso — taller “Con violencia no hay convivencia” &
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Sesion 1 “Trabajo nimero tres” <

Instrucciones: Escribe el significado de cada palabra que a continuacién se enlistan. x{
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Curso — taller “Con violencia no hay convivencia” E
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.Y | EDUCACION ¢n
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ion 1 “Trabajo numero tres” o

Instrucciones: Escribe el significado de cada palabra que a continuacién se enlistan.
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Curso — taller “Con violencia no hay convivencia”
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Sesién 1 “Trabajo nimero tres”
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Instrucciones: Dibuja lo que entiendes de cada palabra
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Sesidén 2 “Trabajo nimero uno”

Instrucciones: Resuelve los siguientes conflictos.
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Curso — taller “Con violencia no hay convivencia”

Nombre:_. -
EDUCAGION|

Sesidn 2 “Trabajo nimero uno”

S TR S X RN RN

Instrucciones: Resuelve los siguientes conflictos.
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Sesion 2 “Trabajo naumero uno”

Instrucciones: Dibuja una solucién al problema.

Nifios golpeando a un nifio que es mas pequeno que ellos.

o S S

Papas gritando e insultandose.

A4

Nifos haciendo calzén chino a otroy@¥o.
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é Curso — taller “Con violencia no hay convivencia” S
% Nombre: ‘ fZ
; EDUCACION 5
X D ehin mSe B OeSTAC TR Btk KX

Sesion 3 “Trabajo numero uno”
Instrucciones: Escribe lo que se te pide

1. (,Como te sientes el dia de hoy? ¢ Por qué?

. ¢Sigues las reglas del salén de clases?

MASOMENOS

3. ¢Hay reglas en tu casa? Menciona dos.

ot
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N
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AN RO

<v

4. ¢ Tienes un diario donde escribes lo que te sucede? ¢ Por qué?

NO PIeNSO due es puFy N No S
Lhiguitos

5. ¢Tus papas te preguntan como te sientes a la hora de la comida?

sfieassiietiesietiotiotlotielbrll ety %

) NO
6. ¢Qué musica te gusta?
Tegueton
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=5 Curso — taller “Con Vlolenma no hay convivencia”
Nombre:

€
NACIONAL

7. ¢Como te has sentido con las clases del curso?

vien

8. Describe como eres. (’i 3

Soy Thuy fMEed>n ¢ Mmoq
CUSIDSU Copr @l \es o Of
9. ¢Crees que él maestro sufre de bullying? ¢ Por qué?
UG POCO pot AU casi nolo
obedece nos

10. ¢, Qué haras el dia de hoy en casa?
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Nombre:€5us Danie
- EDUCACION

x.
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Sesién 3 “Trabajo nimero uno”
Instrucciones: Escribe lo que se te pide

1. ¢Cbmo te sientes el dia de hoy? ¢ Por qué?
; 7
O 5 ado pOr m 15
~\
o mﬂoq NS
2. ¢Sigues las reglas del salén de clases?

cos\:n@nyyfz
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3. ¢Hay reglas en tu casa? Menciona dos.

Sikno correr
Z?rb dec e 9f"6 5y (A4S

4. ;Tienes un diario donde escribes lo que te sucede? ; Por qué?

Ale

<

5. ¢Tus papas te preguntan como te sientes a la hora de la comida?
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6. ¢Qué musica te gusta?

RQCK

C50g50E504S

setssiesiesie

’\x

0800080080000 e 00085000 pe 0050850850 ped bt goded padiadaadoed sad 3083000 bed o000 0 0008 bed ool o008 oo pod e e pe Gad 00508508




%&

7. ¢Cbmo te has sentido con las clases del curso?

bien

8. Describe como eres.
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S 9. ¢Crees que él maestro sufre de bullying? ¢ Por qué?
it ale

10. ¢, Qué haras el dia de hoy en casa?
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Evaluacion
Instrucciones: Contesta lo que se te pide.

1. ¢ Qué es violencia? Menciona también los tipos de violencia que existen.

ot tutat TiPos 42 vielenSi

r

FiSicQ T
I Sicale§ic g
2. ¢Tus papas ya ponen reglas en su casa?

S,emple

3. ¢Qué te gustaria hacer con tu familia?
Jw”ﬁi?; arteeydo

4. ;Coémo r;as resuelto tus problemas esta semana?
Jislendd Toveroal

5. ¢Qué es el bullying?

V;@{@f\ﬁl.cﬁ

6. ¢Te gustarian mas sesiones sobre el curso, por qué?
SO Poltgoue me€ 9o ?ﬁ:j"?’u N
7. Lastregias del salén son importantes, ta ¢,vas a respetarlas y cumplirlas?
St
8. ¢Tus papas como te educan?

bi €0

9. Menciona lo que aprendiste del video “El sandwich de Mariana”

Gueta ~inG wito (& o tube €1

Su i fjJV‘\/:C/\ qmv\hﬂf’?c\ ‘

10. Menciona todo lo que aprendiste en el curso — taller.
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Curso — taller “Con VlOl? cia no hay convivencia”

i Nombre: Y. \ =
‘ g EDUCACIO

A0k <Kk 0k~ <A

%g—

|

Evaluaciéon
Instrucciones: Contesta lo que se te pide.

1. ¢ Qué es violencia? Menciona también los tipos de violencia que existen.

guete NMolestesn fisica
con palabgs a nmagestro alem

2. 4 Tus papas ya ponen reglas en su casa?
Sh
3. ¢Qué te gustaria hacer con tu familia?

SO\ S Mgs 'SC@uc‘é@

4. ;Cbémo has resuelto tus problemasesta semana?

nNo c~\évxic\,v® prob lcma_s

5. ¢Qué es el bullying?

S

neles 'Fa Y o’h”a S PevsSonid s
6. ¢Te gustarian mas sesiones sobre el curso, por qué?'
St porgue me gws‘iafdw

7. Las reglas del saldén son importantes, tu jvas a respetarlas y cumplirlas?

SON mpoc/\tanlr’és Y 5&(5 6L§>f>

8. ¢Tus papas como te educan?

ayodan dome
9. Menciona lo que aprendiste del video “El sandwich de Mariana”

qbe el ves acmC/ew \C> NS0
OM O D

10. Menciona todo lo que aprendiste en el curso — taller.

goecs buH\i'ma la viole ‘/’C’dd’é
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Curso — taller “Con violencia no hay convivencia”
y

ix, Nombre: \5(45@ t i do O_Wﬁ : — -
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Evaluacion
Instrucciones: Contesta lo que se te pide.

1. ¢ Qué es violencia? Menciona también los tipos de violencia que existen.

Lo ViplesSio~ ¢§ ()nco‘(\pt;’oy@ €\ +C e doyg
;P€P§Op%

T POQ

2. ¢Tus papas ya ponen reglas en su casa?
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ke Vio I
o lebsia. Sop F‘»gcw?siﬁd(’gg{c%

3. ¢Qué te gustaria hacer con tu familia?
Fogo-r €n Ov Vue que Acodatdco,

4. ;Cbomo has resuelto tus problemas esta semana?
Plat,coNdo

5. ¢Qué es el bullying?
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6. ¢ Te gustarian mas sesiones sobre el curso, por qué?

St Rovdue we &id, et Yo moche

7. Las reglas del sal6ri son |mportantes ta ¢v§s a respetarlas y cumplirlas?
§

~J §
8. ¢ Tus papas como te educan?
M\) N i€,
9. Menciona lo que aprendiste del video “El sandwich de Mariana”

QRu ¢ MArana U

. N que \o wolesa ‘

10. Menciona todo lo que aprendiste en el curso — taller.
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