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INTRODUCCION

El presente trabajo “Las repercusiones académicas en los estudiantes de la
Universidad Pedagdgica Nacional-Ajusco que trabajan” surge de la necesidad
de conocer cuéles son las dificultades con las que el alumno de esta institucion
de nivel superior que trabaja se enfrenta en su vida académica, asi como
comprender como el hecho de desarrollar ambas actividades repercute en su
rendimiento escolar, practicas escolares, interacciones sociales, entre otros
factores, que pueden favorecer o por el contrario perjudicar el desarrollo del
alumno durante el estudio de su licenciatura, para poder generar una reflexién
sobre coémo responder a sus necesidades de manera oportuna a partir de
algunas sugerencias para disminuir, en medida de lo posible, los efectos
negativos que puedan surgir a partir de la doble actividad desarrollada por el
estudiante trabajador.

Las investigaciones referentes al tema de los jévenes y en especial la de los
estudiantes en México (Fazio 2004, Ibarrola 2013, Guzman Carlota 2004) o el
Diagnostico de la situacion de los jovenes en México realizado por el INJUVE
en 2013, por mencionar los mas representativos; se han ido sumando a las
distintas lineas de investigacién dentro del area social, ya que surgen de la
necesidad de conocer las caracteristicas y el entorno que los rodea. En este
contexto se han llevado a cabo diversas investigaciones sobre las mdltiples
problematicas que rodean tanto al estudiante como al sistema educativo
mexicano. Pero aunque se ha reconocido a los jovenes como actores sociales,
hay pocos estudios enfocados en analizar las problematicas escolares a las
gue se enfrentan los estudiantes que trabajan por ejemplo, el de Vargas, V et
al Adolescentes que estudian y trabajan; factores sociodemogréficos vy
contextuales (2017), Ibarrola Vidas cruzadas. Los estudiantes que trabajan
(2013), y el de Fazio (2004) Incidencia de las horas trabajadas en el

rendimiento académico de estudiantes universitarios argentinos.

Dicho lo anterior, es indispensable destacar que al menos dentro de la
Universidad Pedagodgica Nacional unidad Ajusco, lugar donde se realizé esta
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investigacion y tomando como referente la base de datos sobre las tesis que se
han publicado dentro del periodo 2000-2013, facilitada por la biblioteca
Gregorio Torres Quintero, no se encontré informacién relevante que haga
referencia a investigaciones relacionados al tema dentro de este periodo. La
Unica encontrada fue una titulada Los estudiantes que trabajan (Jiménez A,
1991) que si bien aborda el tema lo hace desde una perspectiva general con
estudiantes de la carrera en Sociologia y evidentemente sin informacién

actualizada y valida para este momento.

En este sentido, en el presente estudio se eligi6 como linea de investigacion a
los jovenes estudiantes que combinan estudios con actividad laboral, ya que si
bien este fendmeno no es nuevo, cada vez adquiere mayor relevancia a la par
gue el niumero de estudiantes que se integran las instituciones de educacién
superior va en incremento. Referente a ello, Mario L. Fuentes enuncia en el
diario Excelsior, en su articulo Meéxico Social: educacion superior, la
desigualdad; que durante el periodo anterior a esta investigacion y segun cifras
oficiales sobre el Sistema Educativo Nacional de la Subsecretaria de
Planeacion de la SEP, en el ciclo escolar 2015-2016 el nivel de licenciatura
contaba con 3 millones 302 mil 773 alumnos; y Unicamente 237 mil 617

estudiantes del nivel de posgrado (2017, p. 2).

Otro dato relevante en el mismo articulo periodistico es que, del total de la
matricula en el nivel superior, 2.57 millones acudian a universidades e
instituciones de educacion superior publicas; mientras que 1.069 millones lo
hacian a instituciones y universidades privadas (Fuentes, L. 08 de Agosto de
2017).

Por otro lado, segun la Encuesta Nacional de Desercion en la Educacion Media
Superior (SEP, 2012) el nivel de ingresos del hogar es una variable decisiva
para la insercion laboral de los estudiantes, por lo que el capital econémico del
hogar es sin duda uno de los principales determinantes de la situacion
educativa y laboral de los jovenes en México, por lo que en los hogares con

bajos niveles socioecondmicos, el riesgo de desercién y rezago escolares e
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ingreso al mercado laboral a edades tempranas aumenta (Buchmann vy
Hannum, 2001).

Dentro de este marco de referencia, es necesario conocer cuales son las
caracteristicas y el contexto que rodea la vida académica del estudiante de
nivel superior que se incorpora al mercado laboral, en especial el de la
Universidad Pedagogica Nacional (UPN) Unidad Ajusco, a la par de averiguar
cuéles son las repercusiones académicas que surgen a partir de que realizan
ambas actividades de manera simultanea, por lo que a lo largo de este estudio
se abordan los distintos factores, causas y consecuencias de esta situacion,
en especial, aquellas que pueden originar un bajo o alto rendimiento escolar

cuando el estudiante combina ambas actividades.

Con base en los resultados que aqui se presentan, se pretende que el
estudiante que trabaja, el docente y la misma universidad reflexionen sobre
como se pueden cubrir las necesidades de este sector estudiantil, es decir,
contribuir a generar una propuesta integral que contemple la creacion e
implementacion de estrategias de aprendizaje y ensefianza que ayuden a que
las repercusiones académicas que surgen a partir de realizar ambas

actividades se den en la menor medida posible.

En el primer capitulo “Un acercamiento tedrico al estudiante que trabaja” se
revisan las perspectivas tedricas que nos permitieron analizar el fenbmeno de
trabajar y estudiar simultaneamente. Este marco teérico de referencia ayuddé a
distinguir los topicos emergentes en esta problematica, que se retomaron como
referentes durante el proceso de andlisis con el fin de contrastar los hallazgos
de otras investigaciones en comparacion con los resultados que aqui se

presentan.

En el segundo capitulo “El estudiante de la UPN trabajador: sus caracteristicas,
interacciones y practicas escolares”, se describe el contexto en que se
desarrolla el estudio, asi como las caracteristicas de los estudiantes que
trabajan pertenecientes a dicho contexto: la Universidad Pedagégica Nacional
plantel Ajusco. A partir de las categorias de andlisis establecidas se ubico
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como estas caracteristicas, en conjunto con sus practicas escolares dentro de

Su contexto, impactan en la vida del estudiante que trabaja.

En el tercer capitulo “Un analisis de los estudiantes UPN que trabajan: un
estudio de caso” se definen las variables y los métodos analiticos utilizados,
que posibilitaron al andlisis de cada variable e indicador, asi como los diversos
sentidos y significados que los estudiantes le atribuyen al hecho de realizar
ambas actividades, y la relacion de estos con los diferentes factores que

conllevan a las distintas repercusiones académicas.

En el cuarto capitulo se exponen los resultados del estudio de caso y por
altimo, en las conclusiones, se presentan una serie de sugerencias generadas
a partir de las necesidades detectadas en el sector estudiantil objeto de este
estudio.

En este sentido, los hallazgos que emergen a raiz de la problematica
presentada, entre el estudio y el trabajo de los estudiantes en relaciéon con las
distintas repercusiones académicas que suscitan en torno a ella, asi como los
diferentes obstaculos con los que el estudiante que trabaja se enfrenta a lo
largo de su formacién y vida laboral tales como la disminucién del tiempo para
la realizacion de actividades, la poca afiliacién a su vida académica que surge
por esta falta de tiempo, la adaptacién de nuevas estrategias de organizacion,
la apropiacién de nuevos habitos de estudio, el sentido que le otorgan al trabajo
para conocer los motivos que lo llevaron a insertarse al mercado laboral y la
manera de cOmo viven su situacién, permitieron configurar las distintas
directrices que contribuyen a las nuevas lineas de investigacion referentes al
trabajo estudiantil en México, como es el perfil del estudiante que trabaja, tipo
de trabajo que el estudiante desarrolla, las condiciones del trabajo estudiantil
en México por mencionar algunas; pero que sobre todo que hacen ver las

distintas perspectivas que se tienen en torno a este fenomeno.
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CAPITULO I. EL TRABAJO ESTUDIANTIL.

1.1 El estudiante que trabaja y los origenes de la investigacion educativa
sobre ellos.

Los estudios en torno a los estudiantes que trabajan se correlacionan con el
momento en que surge la investigacion referente a los jovenes en México.
Segun Mendoza Enriquez, durante gran parte del siglo XX las probleméaticas en
torno a los jovenes en México no eran tema de gran relevancia para el analisis

dentro de las ciencias sociales (2011, p. 59).

Es a partir de 1985, con la celebracion del Afo Internacional de la Juventud
cuando la agenda gubernamental incorporé las primeras referencias tedricas
acerca de los jovenes. Mas tarde, dichos estudios empezaron a tener mayor
alcance y relevancia dentro de otras disciplinas sociales, en la que los jovenes
empiezan adquirir un papel como actores sociales, lo cual seria determinante

para la investigacion del estudiante en las siguientes décadas.

Al revisar la bibliografia existente sobre el estudio de las probleméticas de los
jovenes en Meéxico, visualizamos dos clases de estudios: por una parte, se
observa la realizacion de investigaciones con caracter etnografico sobre las
diferentes identidades o grupos juveniles (en especial las llamadas tribus
urbanas) y por otra, aquellos que se centran en el andlisis global de la juventud,
abordandose asi temas demograficos, educativos, laborales, migratorios, de
salud, drogadiccién y adicciones, participacion politica, género, violencia,

religion y valores juveniles (Mendoza, 2011, p. 193).

A partir de entonces, se han realizado diversos estudios en torno a temas
emergentes en relacion con ellos, situacion que se analiza en el estado del
conocimiento publicado por el COMIE 2002-2011 titulado Estudiantes,
maestros y académicos en la investigacion educativa, en él se destacan
investigaciones sobre los jovenes y tematicas como: violencia, sexualidad,
tribus urbanas, cultura, origen socio econdémico, entre muchos otros. Sin

embargo, para la realizacion de esta investigacion se recuperan unicamente las
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investigaciones respecto al joven estudiante en relacidon con el trabajo en
México (Saucedo et al: 2013).

Es preciso mencionar que la investigacion sobre estudiantes en México no es
nueva, ya que esta se contempla en los estados del conocimiento publicados
por el COMIE a partir de 1982. El primero se realiz6 para la década 1982-1992
en él se mostraba claramente la escasez de investigaciones realizadas sobre

el tema, la mayoria eran estudios descriptivos.

Para el periodo 1993-2002 se percibi6 un aumento en las investigaciones
acerca de los estudiantes, una mayor diversificacion de temas y enfoques
tedricos-metodologicos, justo en este punto es cuando se conforma un campo
especializado en investigacibn sobre los jévenes estudiantes (Guzméan y
Saucedo, 2005).

Hay que destacar que las primeras investigaciones realizadas sobre
estudiantes se enfocaban principalmente en el nivel basico; es decir,
preescolar, primaria y secundaria (Saucedo et. al. COMIE: 2013). En décadas
posteriores el campo de conocimiento sobre estudiantes se interesd también
por saber lo que pasaba con ellos en un panorama mas general, por

consiguiente se empezaron a realizar estudios en otros niveles educativos.

Dentro de este eje tematico se realizaron estudios como el de Lozano Medina
et. al (2011), referente a las politicas, reformas y problematicas de la educacién
en México y en América Latina, con la finalidad de conocer el contexto social-
educativo en distintos niveles entre ellos el superior, abordando diferentes
aspectos propios de Pedagogia y Sociologia en relacion con las nuevas
reformas y programas gubernamentales como parte de las nuevas politicas
educativas asi como las llamadas politicas compensatorias, tema de nuestro
interés, ya que a partir de la realizacion de estos estudios es que en la década
de 1990 los investigadores se interesaron por conocer las necesidades que
surgian a partir de la problematica sobre las desigualdades dentro sistema
educativo.

Entre los temas referentes a esta problematica se encuentra el de la
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permanencia y conclusion de los estudios de los de los alumnos de la UPN y el
programa Nacional de Becas para la Educacion Superior (PRONABES) el cual
se manej6 como una estrategia emergente para cubrir las desigualdades
econOmicas de los estudiantes (Lozano et al: 2011, 9).

A partir de dichos estudios se empezd a conocer el perfil socioeconémico del
estudiante, asi como su origen social-familiar y las necesidades que surgian a
partir de este. En relacién con los estudiantes que trabajan, las investigaciones
se centraron en conocer y describir los trabajos que desarrollaban este tipo de
estudiantes, los roles que jugaban, las razones por las que se insertaron en el
mercado laboral, las habilidades para llevarlas a cabo y los rasgos étnicos y
culturales, asi como el origen socio economico y la familia de donde provenian
(Billet y Ovens, 2007; Biddle, 2007; Paré y Le Maistre, 2006; Abdala et.al, 2004,
Cueva e Ibarrola, 2013).

Un estudio de Eicher y Gruel (1996 en Guzman, 2004), a partir de los datos de
una encuesta nacional en Francia, demostrd que el origen social del estudiante
en efecto incidia en el tipo de actividades desarrolladas. Idea que se intenta

corroborar en esta investigacion.

Por ello, se retomaron las caracteristicas socioeconémicas del estudiante, asi
como la relacién rendimiento y aprovechamiento escolar-trabajo visto desde la
perspectiva de cuales son las repercusiones académicas en los estudiantes
gue trabajaban. También se interesé saber cuéles eran las estrategias que el
estudiante empleaba para la realizacion de ambas actividades y el tipo de
trabajos que realizaban, con el fin de conocer si el origen social de ellos era
perjudicial o benéfico para las actividades académicas en que estaban

inscritos.

A partir de ello, la presente investigacion buscO establecer cuales eran las
caracteristicas de los estudiantes que trabajaban, asi como el significado que
estos le otorgan al hecho de realizar ambas actividades, a partir de su
perspectiva, experiencia y contexto social, por lo que en el siguiente apartado

se abordan las distintas concepciones referentes a la figura del estudiante que
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trabaja, el concepto de trabajo y el sentido de este desde un enfoque que
engloba la diversidad social que servira como base para la construccion de
estos sentidos y significados.

1.2 El estudiante que trabaja. Un acercamiento a las tradiciones tedricas

norteamericana, francesa, latinoamericana y mexicana.

Con el objetivo de dejar en claro como surge la investigacion sobre los jovenes
estudiantes que trabajan, en este apartado se profundizara en como se concibe
tedricamente a este estudiante universitario, el concepto con el que es
abordado en diferentes sociedades y las caracteristicas que lo definen y
diferencia, con el fin de ir delimitando nuestro sujeto de estudio al contexto
mexicano y finalmente al del estudiante inscrito en la Universidad Pedagogia
Nacional.

Como primer punto de abordaje, hay que sefialar que el concepto de estudiante
que trabaja se deriva de otro mas inclusivo que inicialmente fue acufiado en
Norteamérica como nontraditional students (estudiantes no tradicionales), el
cual englobaba a los estudiantes con ciertos rasgos distintivos: estudiantes
casados, padres o madres de familia, o con mayor edad con respecto al resto

de sus compairieros y a los que trabajaban (Cuevas e Ibarrola, 2013).

Estos ultimos se diferenciaban por tener una actividad productiva en diferentes
modalidades, ya sea remunerada, con un contrato de por medio y con un
sueldo fijo u ocasional o solo por comision, el trabajador de tiempo completo o
tiempo parcial, dueios, empleados etc.

A diferencia de la sociedad norteamericana, en la que la investigacion se ha
centrado en el trabajo infantil y que ha sido ampliamente estudiado, en México
como afirma Guzman, la mayoria de las investigaciones sobre los jévenes que
trabajan se sitian en el nivel bachillerato. Este fendmeno se atribuye a que los
jovenes que cursan dicho nivel y el universitario representan una proporciéon
importante en el mercado laboral. En esas investigaciones se abordan

principalmente las vertientes que tienen que ver con los beneficios o
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desventajas que representa el trabajar al mismo tiempo que se cursan los
estudios (Guzméan, 2004 p. 27).

En lo que respecta a la sociedad francesa, se aborda al estudiante que trabaja
desde el concepto de estudiantes asalariados. En las investigaciones se
rechaza el modelo del estudiante clasico, puesto que en la sociologia francesa
la poblacién de estudiantes cada dia se amplia teniendo como resultado una
gran diversidad de ellos, con caracteristicas heterogéneas y condiciones de

vida variadas (Guzman, 2004).

Estos estudios se interesan también por los mecanismos de transformacion de
los propios estudiantes dentro de las universidades, es decir, cOmo se
desarrollan e interactian dentro del circulo social universitario, en qué medida
son patrticipes en las actividades escolares y el sentido de pertenencia dentro

de la misma institucion.

Asi, Pigelet y Pottier (1983) analizaron la combinacion entre ambas actividades
(trabajo y estudio) y a partir de ello construyeron diferentes tipologias de
estudiantes, que parten de la relacion, fase o grado en el que el estudiante se
encontraba inscrito y si éste trabajaba. Como primer modelo se tiene al
estudiante-trabajador, que se incorporaba a la universidad teniendo un empleo
y experiencia dentro del &mbito laboral; el segundo, era el estudiante que se
insertaba como trabajador, aquel que consiguié un empleo durante la carrera y
gue la mayoria de las veces lo hacia en los ultimos grados de la misma, como
tercer modelo se tenia al estudiante de tiempo completo, aquel que nunca

ocupo un empleo antes de salir de la universidad (Guzman, 2004, p.35).

Este estudio arroj6 como resultado que los estudiantes que desarrollaron un
empleo regular durante la carrera lograron una mayor facilidad de insercion al
mercado laboral después de terminar sus estudios y los que tenian un empleo
relacionado con su carrera, es decir, entre 30% y 60% conservaban su trabajo.
Resultados que apuntarian a que trabajar y estudiar mejora el desempefio

laboral de los estudiantes.
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Con base en este estudio y la tesis que sostienen Bourdieu y Passeron (1964)
en su obra Los herederos: los estudiantes y la cultura se determiné, al menos
en la sociologia estudiantil francesa, uno de los puntos del debate en torno a
los estudiantes: si la condicion del estudiante, su origen social, cultural y modos
de vida determinaba las practicas del mismo. Estos autores concluyeron que
con frecuencia los estudiantes pertenecientes a las clases populares estaban
en desventaja y eran orillados por el mismo contexto en que vivian a trabajar.
Las investigaciones del Centro de Sociologia Europea realizadas en ese época
sostenian que “El hijo de una familia de clase alta tiene 80 veces mayor
probabilidad de entrar en la universidad, que el hijo de un asalariado rural y 40

veces mas que el hijo de un obrero” (Bourdieu y Passeron: 2003, pag. 14)

En resumen, las condiciones familiares, culturales, econdmicas y de
vinculacién social determinaban de manera evidente los canones
institucionales haciendo evidentes las desigualdades sociales, teniendo como
resultado privilegios solo para algunos estudiantes y dificultando la trayectoria

estudiantil de otros.

Si comparamos los conceptos y tipologias de los estudiantes en ambos
contextos, el estadounidense y el francés, nos daremos cuenta de que tanto el
“estudiante no tradicional” (denominado asi por sociologia norteamericana)
como el “estudiante asalariado” (concepto adoptado por la sociologia francesa)
comparten en sus conceptualizaciones ciertos rasgos distintivos que lejos de
plantear a ambas nociones de manera aislada permiten que se complementen,
al mismo tiempo que se distinguen las particularidades de cada una. Aunque
en ocasiones las discusiones en torno a este fendmeno son polarizadas en
cada una de las distintas tradiciones, si algo queda plenamente evidenciado en
ambas, es que las dos refutan la idea de ver al estudiante desde una nocién
clasica, al mismo tiempo que comparten la idea de que el origen social

determina que el estudiante trabaje o no.

Contrario al avance teorico en el contexto norteamericano y francés, en

Latinoamérica son escasas las investigaciones relacionadas con los
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estudiantes que trabajan y en el caso especifico de Meéxico, el trabajo
estudiantil no se encuentra constituido como una linea de investigacion sélida
por lo que no se ha construido un concepto ad hoc para referirse a los

estudiantes que trabajan.

En palabras de Guzman, las investigaciones relacionadas con temas
educativos solo se han abordado de manera tangencial y como partes de otras
lineas de investigacion sobre temas sociolégicos mas amplios como la
desigualdad de oportunidades, los efectos de la expansion educativa y el
impacto de la crisis, entre otros problemas que aquejan al sistema educativo,
pero no sobre el trabajo estudiantil como tal, esto podria deberse a que existen
condiciones sociales mas adversas que en Estados Unidos o Francia y una
mayor desigualdad de oportunidades. Por lo que lejos de realizar estudios
referentes al tema, se enfocan en otro tipo de probleméticas mas evidentes
como las antes planteadas. Por ello, resulta dificil ubicar al estudiante que
trabaja dentro de un concepto u otro de los que se emplean en dichas
naciones, ya que la diversidad de actividades laborales, las condiciones en que
las realizan y los recursos que reciben por ellas son muy diversas en
Latinoamérica, por lo que seria necesaria una conceptualizacibn mas

especifica (Guzman, 2004, pp. 43-44).

Las investigaciones vinculadas a la figura de los estudiantes en Latinoamérica
pretenden indagar y poner mayor énfasis en las experiencias y significados que
los mismos estudiantes construyen y como a partir de ellas van conformando
su identidad estudiantil, en ellas se pueden identificar también las vinculadas al
trabajo, ya que cada vez existe una mayor proporciéon de estudiantes que se
insertan al ambito laboral (Cuevas e Ibarrola, 2013).

Entre las investigaciones que se encuentran dentro de esta linea de abordaje
estan las relacionadas con el trabajo estudiantil y las variables demograficas
(Arias y Patlan, 1998 y 2002), las investigaciones de corte comparativo en los

cuales se relaciona el rendimiento escolar respecto al trabajo (Fazio, 2004),
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asi como las que abordan cudles fueron las razones, expectativas y

significados de estudiar y trabajar al mismo tiempo (Macri, 2010).

Otra de las investigaciones sobresalientes respecto a los estudiantes que
trabajan en el contexto mexicano, y especificamente los pertenecientes a la
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) fue el realizado por Carlota
Guzman en 2004. En ella se indagan y analizan las percepciones que tienen
los estudiantes sobre el rol que desempefian, sus motivaciones, razones y
expectativas, asi como el por qué decidieron trabajar al mismo tiempo que

cursaban sus estudios superiores.

Lo relevante en dicho estudio es que rompe, en cierta medida, con la tradicion
anglosajona, ya que pone mayor énfasis en que la razén que guio al estudiante
a trabajar fueron los factores econémicos y en menor medida la basqueda de
autonomia o desarrollo profesional, sin embargo esto no significa que son los
unicos factores que originaron que el estudiante se incorporara al ambito

laboral.

En este estudio, se hall6 que hay otros factores coexistentes, mas alla del
econdémico, que influyeron para que el estudiante trabajara: el de adquirir
experiencia profesional y la realizacion personal, es decir, la adquisicion de
independencia econdmica y el sentido de responsabilidad que obtienen. La
autora resalta la importancia de poner mayor énfasis en los conocimientos que
el estudiante adquiere fuera del ambito escolar ya que estos conocimientos
tales como el sentido de responsabilidad, autonomia, trabajo colaborativo,
aprendizaje de habitos como la puntualidad, la limpieza el manejo del tiempo y
la administracion del dinero por mencionar algunos, fortaleceran la
autodisciplina del estudiante con el fin de desarrollar actitudes y conocimientos,
los cuales son dutiles tanto para su vida académica asi como para su vida

profesional (Guzman, 2004, p. 32).

Aunque hay que recalcar que el mayor porcentaje de estudiantes que
decidieron insertarse al ambito laboral fueron los que lo atribuyen al factor

econdmico. Esto no resta importancia a recuperar los factores antes
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mencionados ya que al existir una diversidad de estudiantes en las
universidades, existe también una diversidad de experiencias y modos de vida
gue dan pie a diferentes motivos los cuales orillaron a que el estudiante se
incorporara al mercado laboral, por lo que en esta investigacion se retoman
todos los factores antes mencionados, con el fin de atribuirle un sentido mas
amplio y con mayor valor al concepto de trabajo, asi como el significado de lo
gue es ser un estudiante que trabaja.

Siguiendo con la misma linea de abordaje desde el contexto mexicano,
Guzman ha trabajado para adecuar el concepto de “estudiante no tradicional” o
el del “trabajador de tiempo parcial” utilizado en Estados Unidos y Francia, asi
ha acufiado el de “trabajador bajo cualquier modalidad” (Guzman, 2004). Del
mismo modo, se ha interesado en esclarecer cuales son los motivos que
conllevaron a que un estudiante trabaje, dejando de lado el asociarlo con el

nivel socio econdémico.

En su investigacion Entre el estudio y el trabajo (Guzméan, 2004) menciona que
el interés por investigar dicho tema es escaso y las investigaciones referentes a
€l no se han abordado desde la complejidad de todo lo que conlleva la relacién
estudio-trabajo, al menos no en México. Por ello el concepto de trabajo parcial
utilizado en el contexto anglosajon pudiera ser aplicado en el contexto
mexicano ya que permite conocer la diversidad, modalidades y caracteristicas
del trabajo, sin embargo, no podemos referirnos a este fendbmeno desde ese
marco de referencia ya que ese concepto implica que ese trabajo se define en
la mayoria, sino es que en todos los estudios, en relaciébn con lo que se

denomina “actividades remuneradas”.

En México el panorama es distinto, el estudiante si bien trabaja muchas veces
lo hace desde otra circunstancia, pues en varios casos éste podria ser
encargado de algun negocio familiar en el cual no obtiene formalmente salario
o alguna paga o bien, realiza algun tipo de actividad laboral dentro la misma
institucion como es la venta de productos tales como dulces, alimentos,

magquillaje o algun otro, que pueda ofertarse de manera facil dentro de su
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circulo de amigos o compafieros; por lo que la mayoria de las veces no cuenta

con un salario, ni tienen establecido un contrato fijo, ni prestaciones de ley.

En otros casos, se puede encontrar al estudiante que decide trabajar a cambio
de que la institucion a la que pertenece le financié algun tipo de beca. Podemos
observar que al menos en México esto se ha hecho mas evidente a partir del
aumento de estudiantes que acude a centros privados de estudio; como lo son
las escuelas de corte técnico que oferta al estudiante una bolsa de trabajo
durante la carrera o al egresar de ella. Si bien, es una actividad para adquirir
algun tipo de beneficio por parte de la instituciébn no es trabajo remunerado

econémicamente.

Las actividades desarrolladas por estos jévenes en su mayoria son de
auxiliares, técnicos, vendedores u oficinistas, dentro de la industria terciaria.
Segun Sposito et al (1989) la mitad de ellos encuentran algun vinculo entre el
trabajo y la carrera que cursan. Este vinculo se manifiesta de manera positiva
ante el estudiante, ya que el hecho de trabajar lo asocian con adquirir
experiencia profesional, sin embargo, la mayoria de las veces también lo
atribuyen como algo negativo, puesto que representa para ellos un mayor
desgaste tanto fisico como intelectual, ya que la mayor parte de su dia a dia
estd en constante presion por la falta de tiempo entre la triada escuela-trabajo-

familia

Referente a ello, Siqueira (1999) realizo un estudio comparativo entre los
estudiantes argentinos y brasilefios, obteniendo como resultado que la
situacién laboral y estudiantil de los jovenes en ambos paises era similar, el
resultado fue semejante al del estudiante mexicano puesto que asociaban su
experiencia laboral como una actividad rutinaria, cansada, temporal y en la
mayoria de los casos desarrollada en condiciones precarias (Guzman, 2004, p.
43).

Esto conllevo a que existiera en los estudiantes de esos paises la percepcion
de un tipo de desviacion en la actividad considerada como habitual del
estudiante, es decir, la dedicacion de tiempo completo a la escuela. El
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resultado fue que realizar ambas actividades se veia como un obstaculo para
continuar con sus estudios y que en la mayoria de los casos los estudiantes
con esa percepcion terminaron desertando. El trabajo estudiantil en estos
paises latinos es visto como una dificultad que impide la permanencia en la
escuela, puesto que existe una fuerte tension al desarrollar ambas actividades

de manera paralela.

En México, las representaciones y el sentido que le atribuyen al trabajo los
estudiantes que desarrollan ambas actividades es diverso; un estudio realizado
por Cataldo (1995), arrojé que una parte de los jovenes lo relacionaban con el
significado econdémico, como lo sefiala la tradicion anglosajona y francesa,
puesto que es el medio que les permitia financiar sus propios estudios. Por otra
parte, lo visualizaban desde un significado formativo, ya que el trabajo era visto
como el medio que les permitiria en un futuro adquirir experiencia en el ambito
de socializacion laboral, asi como un cierto grado de autonomia y

responsabilidad.

Por otro lado, tenemos que estas percepciones, manifestadas desde la
subjetividad del alumno, variaban de acuerdo con el tipo de institucion en la
cual estaban inscritos, ya que dicho estudio fue de corte comparativo entre
alumnos pertenecientes a un bachillerato técnico (CBETIS) y un Colegio de

Ciencias y Humanidades (CCH).

Si comparamos las diferentes tradiciones podemos darnos cuenta que la
mayoria de las investigaciones referentes al tema se sittan en un plano
econdémico y social. Al menos en México surgen de la discusién de problemas
centrales como son la expansion, la democratizacién y la desigualad de

oportunidades en el ambito educativo (Guzman, 2004, p. 49).

Para analizar lo anterior, Adrian de Garay (2012) realizo un estudio que tenia
como objetivo conocer a los estudiantes mexicanos de diferentes instituciones
y estados. Es asi, como desarrollé una investigacion con el respaldo financiero
de la ANUIES (Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de

Educacion Superior) de 1998 a 2000 para saber el perfil de los estudiantes de
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licenciatura de 24 instituciones; en la investigacion participaron un total de 9 mil

811 estudiantes encuestados.

Entre los ejes tematicos que se abordaron estaba el perfil sociodemografico del
estudiante, uno de los resultados obtenidos de esta dimension revelaba que 32
de cada 100 estudiantes de las universidades publicas tenia alguna
responsabilidad laboral, en comparacién con las universidades privadas en las
gue el porcentaje de los estudiantes que trabajaban era un poco menor al 27%.
(De Garay; 2012). Aunque la diferencia entre instituciones privadas y publicas
no era amplia, para el autor era evidente que existia un trasfondo que

revelaban dichas cifras: la desigualdad social en el pais.

El mismo autor menciona que las diferencias se daban también a partir de la
zona geogréfica donde se ubicaban estas universidades, puesto que en Tijuana
trabajaba la mitad de la poblacion total de esa entidad, es decir el 50%,
mientras que en Veracruz solo 23% (De Garay; 2012). Ademas, existia una
mayor tendencia en las universidades publicas a que el tiempo dedicado al
trabajo excediese las 21 horas semanales, motivo por el que los estudiantes se
encontraban inmersos en dos realidades, es decir su tiempo potencial lo
dividian en dos partes, una de ellas el a&mbito laboral y la otra el sistema
escolar, lo que tenia como resultado diferentes practicas y modos de
convivencia con el resto de sus comparieros y profesores, esto sin contemplar
el tiempo invertido para trasladarse de su centro laboral, al educativo, asi como

el dedicado para actividades personales y familiares.

Por otra parte, en esta investigacion se volvido a hacer hincapié en el origen
social del estudiante, como en la tradicion anglosajona sostenida en la tesis de
Pierre Bordieu, ya que uno de los factores abordados fue el nivel de estudios
de los padres, que arrojo una diferencia significativa entre los padres de los
estudiantes en escuelas privadas, respecto a los padres de los estudiantes de

escuelas publicas.

Los padres de los estudiantes de escuelas privadas eran en su mayoria

profesionales (69% de ellos habian terminado un nivel de estudios superiores),
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contrario a los padres de los estudiantes de escuelas publicas que en su
mayoria eran comerciantes u obreros (solo 29% habian terminado estudios
superiores). De ese modo, se evidenciaba que estos Ultimos estudiantes eran
la primera generacion en lograr acceder a los grados superiores (De Garay,
2013, p. 17)

En palabras de Garay, dentro del marco contextual mexicano, si algo se
comprobaba con este estudio era que existian claras desigualdades sociales
gue conllevaban a que muchas veces el estudiante buscaba ofertas de trabajo
como el medio que lo ayudara a seguir estudiando, ya que dichas

desigualdades eran, en gran medida, econémicas.

Por su parte, dentro de la misma investigacion ANUIES sostuvo que las
diferencias sociales estaban edificadas desde el nivel basico escolar, puesto
gue de los estudiantes pertenecientes a las universidades publicas 68%
cursaron sus estudios basicos en el sistema publico y en los de universidades
privadas, solo 17% habian realizado sus estudios basicos en escuelas
publicas. Con esto se evidenciaba que existia un patrébn en su trayectoria
académica, pues los estudiantes que empezaron sus estudios en escuelas

publicas siguieron su trayectoria por el mismo camino.

Otro de los focos de interés de esta investigacion fueron sus condiciones de
estudio en casa, los recursos con los que estos estudiantes contaban. Entre los
resultados sobresalientes fue que solo 43% de los estudiantes de las
universidades publicas contaban con una computadora en su casa; por otro
lado, en los estudiantes de escuelas privadas ascendian a 81%. Esto toma
mayor relevancia si nos situamos en el contexto actual, ya que estamos
inmersos en la globalizacion digital en la que aquellos estudiantes que no
cuentan con los minimos medios de comunicacion o el acceso a las nuevas
tecnologias quedan marginados de la cultura global y tecnoldgica. Por lo
contrario, el hecho de contar con equipo de cémputo e internet en sus casas,

los coloca en una posicidon que les puede permitir desenvolverse mejor en el
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medio escolar y en los mercados profesionales actuales (De Garay, 2012, p.
17).

A partir del perfil de los jovenes que acceden a la universidad, se desprenden
desigualdades notables entre la construccion de diversos tipos de ciudadanias
culturales: los que tienen acceso a los medios de comunicacion y a las nuevas
tecnologias y su uso regular, y aquellos que viven en la marginacioén cultural
global y tecnolégica, y que por ende, sus contextos de aprendizaje en una

época de globalizacion son excluyentes. (De Garay, 2012, p. 18).

A partir de este marco tedrico de referencia, se puede afirmar que existe una
diferencia significativa en el nivel de conocimiento generado por las diferentes
tradiciones sociologicas respecto al estudiante universitario, en especial del
gue trabaja, como se ha desarrollado a lo largo de este apartado, pero
independientemente de ello, se puede rescatar que la desigualdad social y
cultural juega un papel importante en la insercion del estudiante universitario en
el &mbito laboral. Con base en ello corresponde a este estudio conocer si es
que estas desigualdades sociales y culturales repercuten en las préacticas

escolares y educativas del estudiante que trabaja inscrito en la UPN.
1.3 El trabajo; desde la perspectiva del estudiante que trabaja.

El concepto de trabajo se retoma en esta investigacion desde el sentido que el
estudiante le atribuye, es decir, desde su percepcion, pero para hacerlo es
necesario conocer el concepto desde una nocién genérica con la finalidad de

realizar una comparacion entre ambas concepciones de trabajo.

En primer lugar el trabajo se define como una actividad realizada para recibir
algun tipo de remuneracion. Entre otras concepciones dentro del sentido
positivo, tenemos que el trabajo es “Esencial para comprender la historia de la
humanidad” (Agullo: 2001,17) o bien, que el trabajo se asume como “Una de
las méas importantes sefias de identidad” (Rodriguez y Martin: 2001, p. 65).
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Situandonos en el contexto escolar, Bachman y Schulenberg (1993) postulan
gue trabajar mientras se cursan los estudios afecta el aprovechamiento y el
desempefio escolar. Dichos autores conciben a la relacién escuela-trabajo
como algo negativo, ya que se considera como un castigo y obligacion; los
estudiantes menos privilegiados o de sectores socioecondmicos bajos tienen
gue desempefar dicha actividad para poder sustentar los gastos propios de su

formacion.

Por su parte, Blanch plantea que el trabajo puede ser concebido como “aquella
inversibn consciente e intencional (retribuida o no, con o sin clausulas
contractuales) de una determinada cantidad de esfuerzo (individual o colectivo)
en orden a la producciéon de bienes, elaboracién de productos o realizacion de
servicios con los que satisfacer algun tipo de necesidades humanas, tan

antiguo como la propia humanidad” (1996, p. 88).

De acuerdo con lo anterior y citando a Guzman, el trabajo es concebido por los
estudiantes como “Una fuente de ingresos del cual estan condicionados para
seguir sustentando gastos provenientes de sus estudios y persona”, es decir

bajo la perspectiva de ser un sustento econémico (2004, p. 46).

Aungue el trabajo es visto pocas veces de forma positiva en los diversos
estudios retomados por esta investigacion. Se declara que éste les brinda la
oportunidad de desarrollar habilidades y actitudes, aprender a trabajar
colectivamente o adquirir algin grado de responsabilidad, no obstante lo
relacionan también como algo que les proveera experiencia profesional y
laboral en afios posteriores, de igual forma lo perciben como el puente que les
daréd la oportunidad de ser mas independientes econdmicamente de su familia
(Guzméan: 2004).

Un articulo publicado en 2013 por la revista FORBES titulado Estudiar y
trabajar ¢mision imposible?, cita un estudio del sitio web Trabajando.com, que
establece que 76% de los estudiantes en México combinan su carrera con un

empleo, de ese porcentaje 44% trabaja en algo relacionado a sus estudios.
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Respecto al hecho de compaginar ambas actividades 88% afirmé que era
posible, mientras que 12% respondi6 que no lo era. (Chico, M. 26 de
Septiembre de 2013).

Como se desprende de los datos anteriores, el concepto de trabajo fue
abordado por los estudiantes a partir del tipo de actividad que cada uno de
ellos desarrolla, por lo que existe una diversificacién del término en si, es decir,
el trabajo no se abordaba desde la perspectiva tradicional, si no desde el
sentido que le atribuian a partir de la necesidad, desde el aprendizaje y
desarrollo profesional que tenia el estudiante, asi como de la independencia
que algunos querian adquirir, también era visto como un pasatiempo, como
proyecto laboral en marcha, o como un compromiso familiar. Es asi, como el
trabajo tiene diferentes significados para los estudiantes, puesto que cada uno

lo vive de una manera particular.

Es por ello que en esta investigacion se parte de que el trabajo estudiantil
engloba caracteristicas diferenciadas como son las distintas modalidades del
trabajo, los cuales se recuperan como indicadores que ayudan a categorizar el
significado que cada sujeto le atribuye de acuerdo con la actividad que
desarrolla como son: el trabajo asalariado, comisionado, jornada completa,
jornada parcial, permanente o eventual y con contrato o sin él. Se destaca que
las condiciones laborales del estudiante permea el significado que le confieren

al mismo.

En contraste, se trata también de romper con el estigma que se tiene sobre
asociar que el estudiante trabaja solo para solventar gastos econémicos, ya
qgue varios de los estudios consultados a lo largo de este capitulo como el
realizado por Guzméan en 2004 o el de Garay en 2012, mencionan que el
estudiante no solo trabaja para solventar gastos que la misma institucion exige,

sino para adquirir experiencia profesional o como parte de su formacién.

En este sentido, Salvador Carrillo y Jesus Gerardo Rios senalan que “Para la
mayoria de los estudiantes de las universidades publicas mexicanas, los

motivos principales para trabajar consisten en solventar gastos escolares y
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personales, ayudar al sostén de la familia y, en menor proporcion, obtener
experiencia profesional o hacer carrera dentro de la empresa o institucion”
(2013, p. 43). Evidenciando asi que el concepto de trabajo desde la perspectiva
del estudiante no solo se centra en el ambito econémico sino que es un
concepto mas sustancial que engloba un significado mas diverso dando pie a la

siguiente clasificacion.

El concepto del trabajo estudiantil se divide en dos categorias: el trabajo
remunerado y el no remunerado. En este ultimo caso, como se menciond en el
apartado anterior, muchas veces el estudiante al trabajar no recibe una paga,
esto sucede regularmente cuando es un negocio familiar y los padres lo dejan a
cargo de las actividades, cuando el estudiante es autoempleado ya que realiza
un trabajo informal como vendedor de articulos dentro de la misma institucion,
o bien cuando el sujeto esta4 dentro de un programa de becas por parte de la
institucién a cambio de realizar funciones dentro de la misma, casi siempre en

el area administrativa o como auxiliares.
En este sentido Erlich (1998) expresa que el trabajo tiene dos vertientes:

1. El trabajo orientado hacia el sustento: Desarrollado principalmente por
hombres, padres de familia con origen social popular, casados y de
mayor edad.

2. El trabajo orientado hacia la autonomia: Para solventar gastos
personales (cine, salidas, ropa etc.) y sobre todo como preparacion y

experiencia previa en el mercado laboral.

Por otro lado, se afirma también que el sentido que se le atribuye al trabajo
varia de acuerdo con la institucion en la que el estudiante esta inscrito, ya sea
en universidades privadas o publicas, escuelas técnicas o de humanidades,
estatales o federales, etc., asimismo, como de la carrera que cursan (Cataldo,
1995) ya que no es el mismo sentido que adquiere el trabajo para un alumno

gue estudia ciencias exactas a uno que estudia ciencias humanas o sociales.
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Por tal motivo el siguiente apartado se ocupa de caracterizar al tipo de
estudiante; su identidad, origen social, su edad, sus practicas sociales,

trayectoria y motivaciones.

1.4 Caracteristicas del estudiante que trabaja.

En relacion con el tipo de estudiante y citando el estado del conocimiento sobre
los sujetos de la educacion realizado por el COMIE para el periodo 2002-2011,
tenemos que a partir de la heterogeneidad de significados, de la diversidad
como se concibe al estudiante y de los sentidos y significados otorgados a la
escuela, el estudiante es visto como: “Un sujeto relacional inserto en contextos
de participacion con familias, amistades y compafieros en la escuela,
profesores, relaciones sociales, afectivas y sexuales; de las distintas maneras
de transitar de un nivel educativo a otro o dentro de un mismo nivel hacia otros
ambitos, asi como los procesos de integracion a la vida social y académica de

las instituciones” (Saucedo et al, 2013, p. 30).

En este sentido, el estudiante no solo es visto como aquel que cursa estudios
escolares, sino como un sujeto con caracteristicas diversas, trayectorias
diferenciadas, como entes con motivaciones y significados numerosos de lo
gue para ellos es ser estudiante, rebasando asi la idea del estudiante
tradicional, como aquel sujeto que solo se dedica de tiempo completo a
estudiar (Guzman, 2004).

Por otro lado y retomando de nuevo la investigacion realizada por Guzman
(2004), ella distingue una tipologia del estudiante la cual se enuncia

continuacion:

1) El que como tal se asume dentro de ese rol. Es decir el estudiante
clasico, el cual tiene como Unica y exclusiva responsabilidad ir a la
escuela a aprender, el que dedica tiempo completo a sus estudios y son

jovenes.
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2) El estudiante que trabaja; es aquel que ademas de ser estudiante
cumple con la funcién de trabajar, el que en algun periodo de la carrera
decidi6 emplear su tiempo para desarrollar ambas actividades e
insertarse al ambito laboral, ya sea por cuestiones personales o
profesionales. Pero que tiene en claro que su prioridad es la escuela y
el trabajo lo considera en segundo plano.

3) El trabajador; es aquel sujeto que antes de insertarse al ambito
universitarios estaba cumpliendo funciones laborales. Puede ser el ama
de casa, padre de familia, o profesional que se incorpora a la
universidad con el fin de concluir sus estudios superiores para obtener
un mejor trabajo o puesto, con una edad variada.

4) El trabajador estudiante, representa al trabajador que quizas tiene
estabilidad economica y laboral pero que sin embargo desea estudiar

quizas por “hobbie” o como segunda carrera.

La diferencia entre ellos, radica en como establecen prioridades, como se
asumen con respecto a los otros, y como cada uno destaca y prioriza la funcion
que desarrollé en un primer momento es decir, trabajador o estudiante y

viceversa, un factor intrinseco por considerar es el de su edad.

Por otro lado, para la configuracion del perfil identitario del estudiante es
preciso conocer el origen socioeconémico y familiar, ya que se establece que
estos incluyen aspectos como son las expectativas e intereses de los
estudiantes y sus familias; pues en ello radica la diferencia de ser “heredero” o
“pionero” como lo establece Bordieu. Ademas del capital cultural que éste
posee, sus condiciones de vida, las oportunidades que se le presentan y sus
practicas sociales (Guzman, 2004, 36). Ello resulta importante para encontrar
elementos que permitan el analisis de la figura del estudiante que trabaja, ya
gue posibilita comprender los motivos por los cuales se insertaron en la bolsa

de trabajo.

Otros aspectos importantes a destacar son: las caracteristicas personales

como edad, género, estado civil, entre otras, asi como su participacion en el
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mercado laboral, es decir, desde cuando trabajan, donde trabajan, en qué
condiciones, etc. En este sentido, el hecho de ser estudiante no significa ser
joven; el estudiante que trabaja y que es joven rompe con el estereotipo ya que
su insercion al ambito laboral implica responsabilidades adultas lo que

representa el desempefio de roles adultos.

Dicho lo anterior, se considera que no hay una definicidbn Unica y valida del
estudiante, sino diversas maneras de vivir la experiencia estudiantil, ya que
actualmente las universidades estan ocupadas por un publico estudiantil
heterogéneo en cuanto a sus caracteristicas personales y académicas, al igual
gue sus trayectorias y sus motivaciones (Guzman, 2004, p. 19).

En resumen, los estudiantes que trabajan se ven como sujetos con actividades
extras y demandantes fuera del ambito escolar, con una doble responsabilidad
y autonomia. Por lo que el estereotipo del estudiante comun y tradicional se
desdibuja, puesto que ya no se considera como aquel estudiante de tiempo
completo, dado que su situacion es mas compleja porque alterna ambas
actividades.

En virtud de ello, el estudiante que trabaja no conforma un grupo integrado,
solo los une el estatus de ser estudiante con el resto de sus compaferos. Sus
condiciones variadas se imponen respecto a los objetivos que persiguen, por lo
gue muchas veces establecen prioridades y la forma en la que se organizan no
es similar al del resto de sus compafieros. Se concibe al estudiante trabajador
como un actor “plural” con multiples experiencias, que vive simultdneamente en

diversos contextos, muchas veces contradictorios. (Guzman, 2004, p. 71).

Desde una perspectiva mas positiva tenemos que €l desarrollar ambas
actividades les brinda un mejor desenvolvimiento fuera del ambito escolar, ya
gue la socializacion con gente mayormente experimentada en el ambito laboral
les beneficiara en un futuro al término de sus estudios cuando decidan buscar

empleo, asi como una mayor experiencia y responsabilidad.
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Es asi como el concepto del estudiante heterogéneo se constituye a partir de
sus practicas y hébitos estudiantiles los cuales, aunados a su trabajo, causa
distintas repercusiones académicas, por lo que en el siguiente apartado se
retoma la dupla estudiante-trabajo en relacibn con las repercusiones

académicas.
1.5 Las repercusiones académicas del estudiante que trabaja.

Hay que destacar que el concepto de repercusiones académicas es el eje de
interés que guia esta investigacion y el cual permite ir vislumbrando las
particularidades dentro de la relacion triadica estudiante-trabajo-escuela para
comprender cuales son las repercusiones académicas que suscita en el

desarrollo académico del estudiante.

Por ello, en este apartado se retoman las concepciones que se presentaron en
los apartados anteriores, es decir los conceptos de trabajo y estudiante, para
poder explicar de manera precisa cudles son las practicas escolares, la
identidad del estudiante y el sentido que éste le atribuye a realizar ambas
actividades y como dichas practicas correlacionadas repercuten en el ambito

académico.

Teniendo como marco de referencia la investigacion Entre el estudio y el
trabajo realizado por Carlota Guzman (2004) y a partir de la perspectiva y
experiencia de los mismos estudiantes entrevistados en las investigaciones de
Bachman y Schulenberg (1993), Barone (1993) y Carr et al (1996), es que en
esta investigacion se dio la tarea de construir un concepto ad hoc para definir lo
gue hemos llamado repercusiones académicas a partir del concepto de
rendimiento escolar, el cual se describe a continuacién, asi como sus
caracteristicas ya que a partir de los distintos indicadores que miden el
rendimiento escolar del alumno y que se abordan a continuacion, es que se
pueden concebir las distintas repercusiones académicas que experimenta el

estudiante que trabaja.
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e ¢ Qué es el rendimiento escolar?

En primera instancia, se tiene como objetivo principal el conocer y entender el
concepto de rendimiento escolar ya que esta variable posee estrecha relacion
con las repercusiones académicas, y aunque parezcan similares cada una
guarda su particularidad. ElI rendimiento escolar se emplea en esta
investigacion como un indicador en el cual se expresa el quehacer diario de las
practicas escolares del estudiante y como dichas préacticas repercuten en el
ambito académico, ya sea de manera positiva 0 negativa como veremos en

este apartado.

En relacion con el abordaje tedrico respecto al concepto de rendimiento
escolar, Nisbe (1980) declara que estd estrechamente relacionado con la
inteligencia, aunque hoy en dia sabemos por medio de los test de inteligencia
gue esto no es asi, puesto que son dimensiones psicolégicas y académicas
independientes. En un segundo planteamiento se asocia el rendimiento escolar
con el binomio éxito-fracaso escolar, puesto que el mismo Nisbet menciona que

el rendimiento escolar depende de la relacion entre inteligencia y aptitud.

Otra definicion que se le ha atribuido al termino es: “El nivel de conocimiento de
un alumno medido en una prueba de evaluacion. En el rendimiento escolar,
intervienen ademas del nivel intelectual, variables de personalidad y
motivacionales, cuya relacién con el rendimiento escolar no siempre es lineal,
sino que estd modulada por factores como nivel de escolaridad, actitudes y
habilidades. Otras variables que influyen en el rendimiento escolar son los
intereses, habitos de estudio, relacion profesor-alumno, autoestima” (Sanchez,
2002 citado en Mondragén, 2017, p. 9)

Por su parte, Jiménez, (2000) sefiala que “El rendimiento escolar es visto
como, el nivel de conocimientos demostrado en un area o materia comparado
con la norma de edad y nivel académico, el rendimiento del alumno deberia ser
entendido a partir de sus procesos de evaluacion, sin embargo la simple

medicion y/o evaluacion de los rendimientos alcanzados no provee por si
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misma todas las pautas necesarias para la accion destinada al mejoramiento

de la calidad educativa” (Jiménez, 2000 en Navarro 2003, p. 3).

Por su parte, Bohigas (s/f) establece que el rendimiento escolar también esta
determinado por las motivaciones, actitudes y habilidades en un proceso no

lineal.
e ¢ Cudles son las repercusiones académicas?

En segunda instancia, y referente al concepto, repercusiones académicas;
como se abordd en un principio, son una serie de efectos desencadenantes
gue se presentan cuando el estudiante desarrolla ambas actividades. En el
estudio realizado por Carlota Guzman (2004) se presenta una lista de ellos, los
cuales se han abordado en diversas investigaciones anglosajonas que se han

realizado al respecto.

Dado que como ya se menciond, en Latinoamérica y en el caso particular de
México, las investigaciones referentes a dicha problematica son alun escasas y
el termino no esté todavia conceptualizado en su totalidad, existe una brecha
sobre la nocion de lo que es y lo que los estudiantes interpretan desde su
perspectiva y experiencia, se enlista a continuacion una serie de perspectivas

referente al término con el objetivo de esclarecer cada una de ellas.
Entre las repercusiones en el ambito estudiantil del alumno tenemos:

e Falta de tiempo: Bachman y Schulenberg declaran que “trabajar mientras
se cursan los estudios superiores, afecta el aprovechamiento y desempefio
educativo”. El argumento que estos autores defienden es que el tiempo que

se ocupa en el trabajo no puede ser utilizado en la escuela. (1993, p. 27)

Una investigacion mas reciente realizada por Caballero revelé que “las
horas trabajadas inciden negativamente en el rendimiento escolar cuando
estas exceden mas de seis horas, en caso contrario la relacion escuela-

trabajo puede ser de manera positiva y acreciente siempre y cuando estas
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sean jornadas cortas y el trabajo esté relacionado a la carrera que se
estudia” (2006, p. 20).

Por ello, se afirma que quienes trabajan mas de 20 horas semanales son los
gue presentan menor aprovechamiento respecto a los que trabajan menos
de 20 horas, de hecho Schiller (1985 citado por Mc Nelly et al, 1990) declara
que los estudiantes que trabajan menos horas, tienen un mejor
aprovechamiento respecto a los que no realizan ninguna actividad laboral.
En este sentido, las repercusiones en el ambito académico del estudiante
son vistas de manera positiva siempre y cuando estas horas no excedan las

20 horas semanales y el trabajo esté relacionado a la carrera que estudian.

Disminucion de las aspiraciones educativas y prolongacién de los
estudios: Las probabilidades de terminar los estudios superiores se ven
afectadas negativamente cuando el estudiante trabaja, ya que como
menciona D"Amico (1984) disminuyen las aspiraciones educativas en la
medida en que el estudiante prefiere el trabajo (Mortime, et al 1996 en
Guzman, 2004 p. 28).

Siguiendo con esta perspectiva se establece que a raiz de la disminucién de
las aspiraciones educativas, el estudiante prolonga sus estudios, muchas de
las veces ocasionando que no termine en tiempo y forma el grado
académico, por lo que disminuye la probabilidad de graduarse a tiempo o en
los peores casos, que termine desertando de la universidad.

Afiliacién a la vida universitaria: En relacion con este factor se establece
gue existen repercusiones en el proceso de socializacion escolar respecto a
la dimensién personal, ya que el tiempo potencial que deberian dedicarle a
lo escolar es recortado de manera significativa para cubrir sus actividades
laborales lo cual no les permite en un modo total establecer relaciones con
el resto de sus compafieros, maestros y otros actores del ambito social
escolar (Garay, 2012, p. 20).

Por otra parte, y en relacion con el ambito académico, tenemos que por la

misma situacion de que el estudiante estd inmerso en dos realidades
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distintas: la escuela y el trabajo, dispone de un tiempo minimo para realizar
otro tipo de actividades que ofrece la misma institucion, es decir, talleres,
exposiciones, conferencias, conciertos, ferias de libro, entre muchas mas.
Ello da como resultado una casi nula involucracion y poca diligencia para
resolver cuestiones que exige la misma institucion, entre ellos: tramites,
asambleas, congresos, juntas, etc., pues carecen de informacion acerca del
funcionamiento de la escuela. Este hecho limita el proceso de conocimiento
y asimilacion de las reglas de la propia institucién, los cuales son un
componente indispensable para no fracasar en los estudios (Guzman,
2004).

Habitos de estudio y practicas escolares: Entre las repercusiones de los
estudiantes en general que se pueden situar dentro de esta dimension es
qgue el alumno tiene una escasa organizacién para establecer habitos y
estrategias de estudio, planeacién y administracion del tiempo, construccién
del trabajo en equipo, sistematizar informacion, dedicacion, constancia y
responsabilidad al realizar sus actividades escolares o extraescolares, falta
de asistencia o impuntualidad en sus clases.

Esto se potencia ain mas cuando el estudiante comparte su tiempo con
otras actividades, como lo es trabajar pues conlleva a que no genere
habitos de estudio y tenga menor tiempo para la realizacion de tareas,
investigaciones y trabajos en equipo, pues el poco tiempo con el que cuenta
esta condicionado por su horario de trabajo.

Para sustentar dicho argumento un estudio de ANUIES (citado en De
Garay, 2012, p. 20) encontr6é un panorama desolador, puesto que mas de la
mitad (52%) de los jovenes encuestados no elaboraban ningun tipo de
material que permitiera sintetizar y esquematizar lo que estudiaban.

Como lo son: fichas técnicas, resumenes o diagramas, no preparaban sus
clases y muy pocos dedicaban horas suficientes por semana a la lectura o
repaso de sus clases; y los que si lo realizaban lo hacian de manera

superficial, memorizando y reproduciendo lo que el profesor habia dicho en
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clases, sin tener un criterio de autonomia y autodidactismo que les
permitiera la indagacion y el interés hacia el tema.

Por otro lado, la costumbre de asistir a clases y ser puntuales era una
practica generalizada entre los estudiantes, es decir, existia una tendencia
por actuar de manera rutinaria y casi por inercia, sin cuestionarse el porqué
0 para qué asistir ya que lamentablemente, 50% de los estudiantes de los
institutos tecnolégicos respondieron que “nunca” o “casi nunca” preparaban
sus clases, en las universidades publicas 43% y en las instituciones
particulares 47%.

En este sentido, el promedio de horas-clase-pizarron a la semana que
tomaba cada estudiante era de 25 horas. Si se sabe que la mitad de esas
clases son tedricas, los estudiantes deberian dedicarle al menos trece horas
a la semana a la lectura, sus tareas y sus trabajos escolares fuera del aula.
La realidad es otra, ya que sOlo 16% de los estudiantes de las
universidades publicas, 15% de las instituciones privadas y 10% de los
institutos tecnologicos publicos dedicaban mas de diez horas a la semana.
Esto evidencia el casi nulo compromiso, el deber ser y apropiacién del rol
como estudiante, “La lectura de libros, y revistas especializadas asi como la
realizacion de trabajos y tareas escolares son practicas indispensables que
deberia realizar cualquier estudiante de nivel superior’ (De Garay, 2012, p.
20). En este sentido, encontramos un fendmeno generacional de
reproduccion, formalismo, insensibilidad cognitiva, rutinizacién y estructuras
curriculares desarticuladas.

Falta de motivacién y aspiraciones educativas: Este factor tiene
estrecha relacion con el anterior que corresponde a los habitos y estrategia
de estudio y de igual manera forma parte de las repercusiones académicas
gue el alumno puede experimentar. Goldstein y High (1992) establecen que
otros factores importantes para que el estudiante construya hébitos de
estudio son la motivacion, compromiso e interés que tiene por su carrera y
también por su trabajo, pues dichos elementos son determinantes para

potenciar las expectativas del estudiante y para que empiece a desarrollar
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autonomia y un sentido de responsabilidad mayor que cuando solo y
exclusivamente se dedicaba a estudiar, ya que son seres mas
independientes econdmicamente dentro de su entorno familiar, asi como
mas autodidactas, en el sentido que varios de ellos logran conjuntar trabajo
y estudio aiin mas si dicho trabajo se relaciona con su carrera.

Por su parte (Isiksal, 2010) menciona que para mejorar el aprendizaje y el
rendimiento académico de los estudiantes, la motivacion y las aspiraciones
de los estudiantes es crucial por lo que hay que desarrollar un mejor
entendimiento de los factores de la motivacion académica. Un contexto
social diferente como lo es trabajar y estudiar puede considerarse como uno
de los elementos que influyen en la vida escolar del estudiante, asi como en
su motivaciéon y el auto-concepto académico que tenga de si mismo.
(Hernandez et al, 2012, p. 72).

Trayectoria escolar fragmentada: Esta dimensidon se refiere a que gran
parte de los alumnos que ejercen un trabajo ademas de estudiar
experimentan una serie de sucesos gue originan una trayectoria escolar
fragmentada. En este sentido, Sposito et al (1989) mencionan que los
estudiantes que trabajan son poco constantes, en ocasiones se dan de baja
en la institucién y retoman sus estudios meses después, otros de ellos
siguen en la carrera pero con adeudo de asignaturas de los semestres
anteriores.

Esto se le atribuye a la falta de dedicacion; segun esto, se trata de jévenes
gue se integraron al mercado laboral desde una temprana edad y la
mayoria trabaja en el sector terciario como auxiliares, vendedores, o el
servicio publico (Guzman, 2004, p. 42)

Naturaleza y lugar del trabajo: Respecto a este punto, se tiene la
perspectiva de que la relacion existente entre la naturaleza del trabajo
realizado y la carrera que se estudia es un aspecto de suma importancia en
la medida de que si ambos son afines, las repercusiones en el ambito

escolar seran positivas.
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En otras palabras, “Cuando el trabajo esta en relacién con el campo y los
intereses de la carrera, los resultados obtenidos son favorables dado que
hay una mayor retroalimentacion e interés” (Stern y Nakata 1991; Aper 1994
en Guzman, 2004, p. 29).

En este sentido, el lugar del trabajo constituye también un factor de gran
peso, puesto que la mayoria de los efectos negativos del trabajo se asocian
a que el estudiante trabaja lejos o fuera del campus universitario. En
cambio, cuando el estudiante trabaja relativamente cerca o bien, dentro de
la misma universidad cumpliendo alguna funcién relacionada con su campo
de estudio se pueden encontrar resultados favorables, debido al
involucramiento que conlleva el cumplir funciones que se identifican con las
actividades universitarias y su carrera (Pascarella et al, 1994).

De hecho, para algunos investigadores como en el caso de Shill, Bachman
y Schulenberg antes citados, el trabajo durante los estudios esta asociado
positivamente con el desempeiio laboral y no solo con el desempefio
escolar, debido a que los alumnos que trabajaron durante sus estudios
superiores obtuvieron un trabajo mas rapido, ya que cuentan con
experiencia anterior.

Los mismos estudios afirman que dichos estudiantes estuvieron menos
tiempo desempleados en comparacidbn con sus compafieros que no
trabajaron, dado que el hecho de trabajar le dio a los estudiantes la ventaja
de conocer el mercado laboral, desarrollar habilidades y construir redes de
amistades para buscar y encontrar trabajos mejor remunerados después de
egresar de la carrera (Mortimer et al, 1996 citado en Guzman, 2004, p. 28).

Por dltimo, aunque se prioriza la dimensién escolar, existe también una

correlacién con la dimensién personal que tiene que ver con la salud del

estudiante, por el hecho de ser un sujeto pluridimensional que se desenvuelve

en diferentes esferas lo que conlleva a que las repercusiones que el estudiante

gue trabaja experimenta en su dimension personal afectan de forma directa a
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su vida académica, puesto que como se desarrolla a continuacion, el alumno al

ver limitado su tiempo para descansar, dormir, comer u otra actividad rutinaria,

suele llegar tarde o cansado a sus clases lo que afecta su rendimiento escolar

y ocasionan repercuten en este, entre las repercusiones personales que el

estudiante experimenta tenemos:

Salud mental: El estudiante que trabaja experimenta una serie de
fendbmenos que afectan también en su plano personal entre ellos se
pueden nombrar: un mayor grado de estrés, tension que se desarrolla a
partir de realizar ambas actividades y hacer rendir el tiempo para cada una,
cambios en su autoestima, modificaciones en sus habitos alimenticios y de
suefio, asi como en sus relaciones familiares, entre otras.

Ballion (1994) llevé a cabo un estudio sobre el trabajo remunerado de los
estudiantes de nivel superior, en el que encontré que son alumnos con una
identidad débil como estudiantes, de manera que sienten que el trabajo
interfiere en sus metas educativas, sus diversiones, actividades recreativas,
sus relaciones sociales y amorosas, ya que perciben al trabajo como una
limitante.

En el estudio de Guzman (2004), los propios estudiantes declaran haber
experimentado algun tipo de tensién con sus compafieros de trabajo y sus
superiores, lo que conlleva a tener una inestabilidad laboral y no tener
esclarecido el sentido de pertenencia de grupo, aunque en otras ocasiones
ocurre lo contrario y los mismos compafieros de trabajo, ayudan y apoyan al
joven estudiante.

Otra consecuencia del estrés al que son sometidos es que suelen entregar
trabajos mas austeros, con poca dedicacibn o en algunos casos
incompletos, a raiz de no tener habitos de estudio y una mejor estructura de
organizaciéon en su tiempo. Esto conlleva que el sujeto modifique habitos de
alimentacion, haciendo diminutas pausas para poder comer entre una
actividad y otra, no siempre en los lugares adecuados o ingiriendo una

comida saludable y balanceada.
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Ademas, modifican habitos de suefio ya que duermen menor tiempo en
comparacibn a como lo hacian antes o bien, duermen en lugares
inadecuados (transporte publico, durante las clases, en los recesos de una
clase a otra, entre otros). Experimentan también mayor cansancio, falta de
concentracion al igual que menor condicion fisica e intelectual, segun la
declaracion de Myrna Ledesma Arvizu, directora de la Facultad de
Comunicacion de la Universidad de Ledn, quien detalla que son estudiantes
gue frecuentemente faltan a clases, ya sea por ir al trabajo, alguna junta
gue exija el mismo, o simplemente porque estan agotados después de la
jornada diaria (Andrade, 2013, p. 57).

Conductas adictivas: Como Ultimo punto pero no menos importante
referente a las repercusiones en la dimensién personal del estudiante,
tenemos las conductas adictivas que se desencadenan a partir de realizar
ambas actividades. Algunas investigaciones (Greenberger et al, 1980,
Greenberger y Steinberg 1982; Steinberg et al, 1981, Steinberg et al, 1982;
Greenberger y Steinberg, 1986 citados en Guzméan, 2004) afirman que en
los estudiantes que trabajan existe una mayor susceptibilidad al
tabaquismo, consumo de drogas Yy principalmente a la ingesta de bebidas
alcohdlicas. También afirman que los estudiantes que trabajan jornada
parcial pueden estar asociados a problemas de conducta y delincuencia.
Los investigadores asocian que este fendmeno se da a partir del ambiente
laboral y las relaciones que el estudiante establece con sus mismos
comparieros de trabajo, asi como de contar con dinero para adquirir dichas
sustancias.

Es importante destacar que dichas actitudes se relacionan con el punto
anterior, ya que la exposicion constante al estrés que experimenta el
estudiante puede propiciar la ingesta de alcohol o algun tipo de droga para
calmar su estado de animo, al menos asi lo sefiala Enrique Garcia Huete
(2011), psicologo clinico, quien menciona que los estudiantes que se

incorporaron al area laboral estan mas propensos a ingerir sustancias
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perjudiciales para su salud, entre ellas, las antes mencionadas: alcohol,
tabaco y drogas, pues para contrarrestar el estrés, presion o excesiva carga

de responsabilidad, ellos lo ven como una “salida facil”.

En sintesis, el concepto de repercusiones académicas es configurado y
entendido a partir de los indicadores enlistados anteriormente, lo cual permitira
hacer una correlacion de éste con los conceptos de estudiante y trabajo; asi
como los elementos antes descritos sobre el origen socioecondmico, familiar,
trayectoria académica y su trayectoria laboral con el fin de analizar el caso del

estudiante de la Universidad Pedagogica Nacional Unidad Ajusco.

Este ultimo actor se describe en el siguiente capitulo, de manera sustancial con
el fin de conocer en un primer momento sus caracteristicas y la complejidad
que existe dentro de la institucion para distinguir al estudiante que trabaja, para
posteriormente relacionar las practicas escolares que éste realiza dentro de su
contexto académico con los elementos antes descritos en torno al tipo de

repercusiones académicas que suscitan de esta relacion.
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CAPITULO Il. EL ESTUDIANTE DE LA UPN QUE TRABAJA:
CARACTERISTICAS, INTERACCIONES Y PRACTICAS ESCOLARES.

2.1 El estudiante de la Universidad Pedagogica Nacional-Ajusco.

Para conocer cuéles son las caracteristicas, el sentido de pertenencia, y
significado que el estudiante que trabaja del nivel superior le da a su condicion
de estudiante trabajador, asi como establecer como a partir de dichas
caracteristicas realizan diversas practicas escolares es imprescindible primero
conocer el contexto en que el estudiante se desenvuelve, esto desde una
perspectiva global para posterior a ello, ubicar sélo al del estudiante que trabaja
perteneciente a la Universidad Pedagdgica Nacional Ajusco; por lo que a lo
largo de este capitulo se aborda cuéales son las particularidades que componen
la figura del estudiante que trabaja, asi como las diferentes interacciones
sociales educativas y practicas escolares que realizan en funcion de la relacién

escuela-trabajo.

Hoy en dia la investigacion educativa da cuenta de un proceso de cambio y
transformacion del sistema universitario, que entre sus multiples aristas incluye
una serie de fendmenos y caracteristicas de sus comunidades de reciente
aparicion: “La feminizacion de la matricula, estudiantes con extraedad,
precariedad econdémica e incorporacién al empleo, estudiantes pioneros y con
promedios bajos en el bachillerato” (Saucedo et al, 2013, p. 56).

Dentro de este marco, el grupo SIPSE (2013), lider en servicios informativos y
publicitarios, report6 que 8 de cada 10 jovenes mexicanos estudiaba y
trabajaba, dato que obligaba a las universidades, en especial a las publicas, a
reflexionar en torno a las implicaciones que este fendmeno tiene en el
desempeiio académico de sus estudiantes, tarea a la que esta investigacion
pretende aportar. Como se sefialé en el capitulo anterior, se considera que el
binomio estudio-trabajo es un fenbmeno determinado por diversos factores,
entre los que destaca: el origen social, las practicas sociales o el querer

adquirir experiencia en el ambito profesional.
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Por ello en esta investigacion se busco fundamentar el sentido, apropiacion y
significado que el estudiante que trabaja de la Universidad Pedagogica
Nacional plantel Ajusco le atribuye a los conceptos que forman parte de la
relacion dicotdmica estudio «» trabajo por un lado y por el otro, determinar las

implicaciones que tiene el trabajo sobre su desempefio académico.

Se reconoce, que existe una diversidad entre los diferentes estudiantes de la
UPN Ajusco, al igual que con el sentido que le dan al concepto de trabajo, ya
gue desde la subjetividad que le otorgan al hecho de realizar ambas
actividades a partir de su experiencia es que se configuran los diferentes
significados de vivir y percibir la experiencia estudiantil y también la de
trabajador.

A partir de ello, en este capitulo se pretende establecer la relacion estudio-
trabajo respecto a las caracteristicas del estudiante perteneciente a la
Universidad Pedagodgica Nacional tales como el origen social y familiar de
procedencia, sus interacciones sociales dentro del contexto académico, sus
practicas escolares, asi como su sentido de pertenencia y afiliacion a la
institucion. Por lo que a continuacion se describe el contexto escolar de modo
general para ir delimitdndolo a la licenciatura, grado y grupo al que pertenecen

los sujetos de esta investigacion.

2.2 La Universidad Pedagogica Nacional

La Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), es una institucion educativa
creada en Agosto de 1978 por decreto presidencial. Tiene la finalidad de
promover la superacidbn del magisterio nacional, ademas de formar

profesionales de la educacion (Medina, 1995, p. 15).

Es una universidad federal con caracter nacional y legalmente organismo
desconcentrado de la SEP, cuenta con una red de unidades en las distintas

regiones del pais.
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Entre las tareas fundamentales que desarrolla la institucién estan la docencia
como ejercicio profesional es decir, con base en la creacion y construccion del
conocimiento los futuros profesionales podran ser capaces de planear, disefiar,
instrumentar y evaluar diversos proyectos, programas Yy acciones que
contribuiran en atender de manera colegiada con el Sistema Educativo
Nacional problematicas emergentes sobre la educacion en el pais (Lozano,
1995); por otro lado se desarrolla la investigacion como actividad de busqueda
y mejora permanente; y la difusion como estrategia de comunicacion e
intercambio de la cultura pedagdgica con la comunidad magisterial y sociedad
en general. Es asi como, ofrece en conjunto un servicio educativo para el

magisterio y futuros profesionales de la educacion.

Las modalidades educativas con las que cuenta son presencial y a distancia en
linea, el examen de admision se elabora a partir de la comprensién lectora y no
en torno a los conocimientos béasicos (Medina, 2018) la Unidad Ajusco cuenta
con cinco licenciaturas escolarizadas: Pedagogia, Psicologia Educativa,
Administracion educativa, Sociologia de la Educacion y Educacion indigena, de
las cuales Psicologia Educativa y Pedagogia son las que cuentan con mayor
demanda, segun la Agenda Estadistica (2012) dicha unidad albergaba 4021
alumnos de licenciatura, de los cuales 1547 cursaban la Licenciatura en
Pedagogia (UPN, 2015, p. 52).

Ademas, actualmente cuenta con 70 unidades, 208 subsedes académicas y 3
universidades pedagogicas descentralizadas ubicadas en la Republica
Mexicana, siendo la Unidad Ajusco donde se localiza la Rectoria, en ella se
atendia en 2015 a 56,127 alumnos a través de una oferta educativa que incluia
licenciaturas y posgrados con modalidad escolarizada y a distancia (UPN
2015, p. 49). En el caso de la Unidad Ajusco, en el afio 2013 contaba con una
planta académica integrada por 480 profesores, de los cuales 409 eran de
tiempo completo y, a nivel nacional con aproximadamente 5000 docentes
(UPN, 2015).
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Por lo anterior, la UPN es la institucion mas importante en México en la

formacion de profesionales especializados en la educacion.

2.3 La “invisibilidad” del estudiante UPN que trabaja: caracteristicas,
practicas escolares y la experiencia de trabajar y estudiar al mismo
tiempo.

Es importante conocer en un primer momento qué elementos caracterizan al
estudiante de la Universidad Pedagogica Nacional de forma general, para
posteriormente conocer al estudiante de la UPN que trabaja respecto a sus
interacciones y practicas escolares; y a partir de la experiencia de combinar

estudio y trabajo considerar si ese hecho ha repercutido en su vida académica.

En la Universidad Pedagdgica Nacional existe una heterogeneidad entre los
alumnos, con caracteristicas diversas y condiciones de vidas distintas, esto se
debe a diferentes cuestiones, entre ellas, que el perfil de ingreso de los
estudiantes tiene una gran diversidad de formaciones que proporciona la
educacion media superior: el bachillerato general, el tecnoldgico o bivalente y la
educacion profesional técnica, lo que conlleva a saberes muy diferenciados los
cuales pueden influir en las trayectorias académicas al ingresar a la educacién

superior (Guzman citado en Medina, 2011).

A partir de lo anterior y con base en el examen de admisién es que se puede
conocer la poblacion total de aspirantes aceptados y con ello, elaborar un perfil
de ingreso de la generacion para conocer las caracteristicas socio-
demograficas y académicas que definen a la poblacion estudiantil
perteneciente a la UPN Ajusco y en el caso de esta investigacion, saber si
estas caracteristicas son un factor que conlleva a que el estudiante se

incorpore al mercado laboral.

Entre las caracteristicas generales que definen al estudiante que compone la
poblacién de la UPN es el alto indice de mujeres que constituye la matricula;
esta cifra va en incremento cada ciclo escolar ya que en el afio 2012, 74% de la
poblacién era compuesta por mujeres y 26% por hombres (UPN, 2012). Para el
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ciclo escolar 2015-2016 aument6 a 83% de mujeres y solo 17% la componian

los hombres (Lozano, 2018, p. 4).

En este sentido, al ser una poblacion estudiantil mayoritariamente femenina, es
gue otra de las caracteristicas del estudiante upeneano es que son sujetos que
comparten su rol de estudiante con el de esposa o0 pareja, ama de casa y
madre (en muchos casos solteras). En relacién con ello, Ochoa en su estudio
sobre el proceso identitario en universitarios de Psicologia Educativa en UPN
como proyecto de tesis aborda que Leticia una estudiante de la UPN comparte
gue, su rol es el de ser “mujer trabajadora y estudiante” desempefiando ambas
funciones a partir de la creacién y recreacion de sus practicas escolares, es
decir, la creaciébn de nuevas estrategias que contribuyen a mejorar sus
actividades escolares asi como la adaptacion de nuevos habitos para su
realizacion, con el fin de realizar el papel de madre, trabajadora y esposa; por
esta situacion manifiesta que queda excluida de la socializacién juvenil en la
universidad ya que el tiempo con el que cuenta es reducido y lo ocupa para
priorizar otras actividades, ya que no por ser estudiante deja de lado la
responsabilidad que conlleva realizar varias funciones a la vez (Ochoa, 2012, p.
85).

Ser un estudiante gque trabaja es una situacién cansada y dificil puesto que las
lecturas, actividades y exigencias académicas en aspectos generales son
pesados y requieren de un arduo esfuerzo, situacion por la que muchas de las
veces llegan a faltar ya que prefieren quedarse en su casa después de siete
horas seguidas de trabajo (Ochoa, 2012, 93). Lo anterior permite ir delineando
algunas reflexiones sobre los retos que enfrenta la institucion, asi como el
estudiante que trabaja, para lograr su permanencia y egreso en tiempo y forma

de la licenciatura.

Asimismo, es una poblacion joven, ya que segun cifras expedidas de la
investigacion realizada por Lozano (2018), el intervalo de edades se encuentra
entre 18 y 24 afios de edad, aunque ésta varia de porcentaje segun la

licenciatura, en el caso de Pedagogia se tiene que 84.1% tienen entre 18 y 24
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afios mientras que el 15.9% tiene mas de 25 afos; lo cual implica que estan en
la etapa de mayor fertilidad biolégica, lo que lleva a muchas de ellos a
situaciones de matrimonio, embarazo e hijos y a la necesidad de asumir
nuevas responsabilidades, que pueden incidir en su trayectoria y desempefio

académico (Lozano, 2018, p. 5).

Otra de las caracteristicas del estudiante de la UPN-Ajusco que es preciso
destacar es que suele ser un sujeto con alto indice de reprobacién y rezago
durante su trayectoria escolar, hecho que se expresa en el porcentaje de
egresados de la Licenciatura en Pedagogia, segun cifras expedidas por el
Programa Integral de Desarrollo Institucional (PIDI) de la UPN, programa
vigente durante el periodo de la presente investigacion, en este se presenta
gue en la Licenciatura en Pedagogia para el periodo 2014-2018 existi6 una
retencion de 87% de los estudiantes inscritos, es decir, alumnos que se
inscriben y no desertan de la carrera pero de los cuales solo 47% cumplieron
con la eficiencia terminal, o sea que menos de la mitad egresaron en el tiempo

establecido por el plan de estudios de 4 afios (UPN, 2015, p. 58).

Aungue esta eficiencia terminal se acerca a la media nacional, signific6 que
53% de la poblacion no lograba egresar en los tiempos establecidos lo cual
hace viable la conjetura de que la mayoria de alumnos que conformaban este
porcentaje eran estudiantes que trabajaban, hipétesis que puede

fundamentarse en lo siguiente.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de la Juventud 2010, 31% de jévenes
entre 14 y 29 aflos no habian desarrollado ningun tipo de trabajo ya que
alrededor del 70% de esta misma poblacién se dedicaba a estudiar, mientras
gue 61.2 % del total de los jévenes si habian trabajado y el restante 7.7%
habian realizado alguna otra actividad productiva aunque no un trabajo como
tal. Por otra parte y en lo que a esta investigacion respecta, de los 19 millones
621 mil 962 jovenes entre 19 y 29 afios que habia en México en 2010, 1 millén
779 mil 424 trabajaban y estudiaban de manera simultanea, de los cuales
58.7% eran hombres y 41.3% mujeres (IMJUVE, 2010, pp. 57 y 60)
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Por otro lado, existia la posibilidad de que en ese 53% de alumnos que no
lograba concluir sus estudios en tiempo y forma, se viese expresado otro factor
como el escaso apoyo econdmico otorgado por parte de la institucion, lo que
los obligaba a que el alumno decidiera buscar un empleo. Por ejemplo, los
programas de ayuda para la manutencion de los alumnos como el Programa
Nacional de Becas para la Educacion Superior (PRONABES),
independientemente de su poco monto, sélo fueron otorgados en el caso de la
Unidad Ajusco y particularmente de la licenciatura en Pedagogia en el afio
2011, a 1909 alumnos de 4103 inscritos en la matricula, es decir solo 47% de la
poblacion estudiantil, si bien dicha cifra fue creciendo como se muestra a
continuacion, estaba por debajo de la media poblacional (UPN, 2012, p. 41).

En el caso de la Licenciatura en Pedagogia, en 2013 segun el informe del
Programa Integral de Desarrollo Institucional de la UPN- Ajusco, la matricula
era de 1659 alumnos de los cuales 855, es decir, 52% estaban becados por
PRONABES. En datos generales, por cada 100 alumnos inscritos de la Unidad
Ajusco 48 estaban becados y la licenciatura con mayor nimero era educacion

indigena con 63% de becarios, como se muestra en el cuadro Num. 1.

Los datos presentados evidenciaban un escaso esfuerzo por parte de las
dependencias encargadas de cubrir las necesidades econd6micas de los
alumnos pertenecientes a esta Unidad, pues si bien ayudaban a algunos
estudiantes, la realidad es que no se cubria en su totalidad a la poblacion
estudiantil por un lado, y por el otro, muchas de las veces el ingreso mensual
gue se les otorgaba estaba por debajo del salario minimo mensual en 2013 es
decir, menos de 2000 mil pesos por lo que el estudiante decidia buscar
oportunidades de empleo ingresando a las bolsas de trabajo con el fin de poder

subsistir y cubrir los gastos que la misma institucion demandaba.
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CUADRO NUM.1: TABLA DE ALUMNOS BECARIOS UPN.2013

Licenciatura/becarios Matricula Nomero de % BIA
(A) becarios (B)
Administracion Educativa 382 202 53
Pedagogla | 659 B55 52
Psicologla Educativa 1,523 753 4%
Sociologia de la Educacion 237 92 40
Educacian Indigena 2% |86 63
Enseflanza del Francés 75 0 -
E::::;E&E Inncwvacian 24 91 g
Total 4,408 2,109 48

FUENTE: Pronabes 2013.

En sintesis, conocer la eficiencia terminal del programa educativo debio
posibilitar emprender acciones que permitieran alcanzar la eficiencia terminal
esperada y ofrecer ayudas ajustadas a la condicién de estos estudiantes, que
debieron permitirles dedicar tiempo completo a sus estudios. En este sentido,
esta situacion era reconocida institucionalmente ya que si bien, el programa de
becas promovia la eficiencia y retencién del estudiante para lograr graduarse
en tiempo y forma, no lo hacia de forma igualitaria para cubrir su poblacién
estudiantil total (UPN, 2012).

Otra de las caracteristicas de los estudiantes de la UPN-Ajusco, segun Lozano
(1999) es el de atribuir importancia e interés a la accién de pertenecer a esta
institucion ya que a los aspirantes les resulta atractivo que la UPN oferte
licenciaturas enfocadas solo en educacion. Por ello 50% de los estudiantes
gue eligen estudiar en areas dedicadas a la educacion y ciencias sociales la
tienen como su primera opcion de interés, este hecho ocasiona que desde un
primer momento el estudiante genere un sentido de pertenencia a traves de las
relaciones sociales que establece y construye a lo largo de su formacién con el

resto de comparfieros, maestros, etc. (Calvo, 2010).
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Idea que se complementd y reforzo con la investigacion de Ochoa (2012) ya
qgue afirma que el estudiante de la Universidad Pedagdgica Nacional es un
sujeto “capaz de tomar decisiones que configuran tanto a ser estudiante, ser
amigo, ser instituido, pertenecer a un contexto social particular, ser
econdmicamente activo, y ademas incidir en un primer momento, al cambiar el

contexto y patrones familiares” (Ochoa, 2012, p. 76).

Aunque para el estudiantes que trabaja esta afiliacion a la vida escolar y el
sentido de pertenencia es distinto y se ve acomplejada por el hecho de
desarrollar ambas actividades ya que, desde su vision lo importante es ejercer
una actividad econdmica a la par que cursan sus estudios de licenciatura, para
ser autobnomo e independiente y asi romper con los estigmas impuestos y
generados por la misma sociedad escolar, de que el alumno solo se dedica
Unica y exclusivamente a estudiar, ya que el desarrollar otras actividades, asi
como desenvolverse en otros espacios, les permitira tener mas oportunidades
como el de costear sus propios estudios a la par de ir forjando una identidad

como adulto.

Otra caracteristica que es necesario conocer del estudiante upeneano en
funcién de establecer cuales fueron los motivos que lo orillaron a trabajar es el
de su origen social, ya que varios de ellos tienen algun familiar involucrado en
actividades relacionadas con la docencia puesto que sus padres son
psicologos, pedagogos o profesores y manifestaron que éste fue el factor que
los influyé para que se interesaran en estudiar en la UPN-Ajusco (Ochoa,
2012).

Sin embargo, esta situacién convive con el bajo nivel de escolaridad de los
padres que opera como un factor importante en el momento de iniciar los
estudios y las trayectorias formativas de los estudiantes que aspiran cursar una
licenciatura. Segun Lozano, los hijos que han superado el nivel de
escolarizacion de sus padres se encuentran dentro del 50.0% de la poblacién
total de la UPN, es decir, son los primeros en ingresar a los estudios

universitarios (Lozano, 2018).
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Este sector estudiantil que provenia de nucleos familiares que nunca habian
tenido un acercamiento a la formacion universitaria rompe con patrones
familiares, sin embargo este porcentaje es dado en relacion con los distintos
programas educativos, en el caso de la Licenciatura en pedagogia 51.5% de
las madres tenian bajos niveles educativos, mientras que el del padre era de
47.6%, dando como resultado que la licenciatura con el menor nivel de
escolaridad de los padres es decir, que no sabian leer ni escribir, era

Educacioén Indigena.

En este mismo eje, Lozano y Rodriguez indican en su investigacion sobre el
perfil de ingreso del estudiante de la UPN, que las estadisticas en el afio 1994
en relacidon con las profesiones y empleos de los padres de los estudiantes
sefialaban que 24% de la poblacion ocupaban puestos como empleados en el
sector terciario, tales como obreros, vendedores o bien eran campesinos, 32%
eran amas de casa y el resto se dividia entre, profesionales, gerentes,
directivos, docentes o duefios de algun negocio (Lozano y Rodriguez, 1995, p.
48).

Otro indicador importante respecto a los origenes socio-econémicos de la
poblacién estudiantil de la UPN y que tiene estrecha relacion con lo anterior
pero que ademas caracteriza al estudiante que trabajaba era el relacionado con
los ingresos econdémicos familiares. Por ejemplo, las familias de los estudiantes
de las licenciaturas en modalidad presencial en comparacion con las
licenciaturas en linea percibian apenas lo equivalente a tres salarios minimos
mensuales es decir, entre 58.4% a 82.9% de la poblacion tenian deficiencias
econdmicas. En el caso de los estudiantes de la Licenciatura en Pedagogia
solo 6.2% de las familias percibian un ingreso mensual arriba de diez mil
pesos, mientras que los ingresos de la mayor parte de las familias (69.4%) se
concentraba entre los cinco mil y seis mil pesos mensuales y el 14.1% recibian

menos de tres mil pesos mensuales (Lozano, 2018, p. 8).

En este sentido, los datos sobre la escolaridad de los padres, profesion y el

ingreso econdmico de las familias son indicadores de la situacion
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socioeconOmica del estudiante y del entorno cultural que lo rodea, ya que a
partir de estos elementos se puede hacer una distincion entre los estudiantes
gue Unica y exclusivamente se dedicaban a estudiar con el apoyo econémico
familiar con respecto al alumno que ademas de estudiar, se encontraba
desempeiiando alguna actividad laboral. Retomando los indicadores de edad
en relacion con el origen socioeconémico se puede intuir, en primera instancia,
gue los estudiantes que tienen un rango de edad mayor a 20 afios y con un
ingreso familiar de entre cinco y seis mil pesos mensuales, es muy probable

gue se encontraran desarrollando algun tipo de trabajo.

Para sustentar lo anterior se retoma la misma investigacion de Lozano y
Rodriguez (1995), en la que mencionan que alrededor del 41% de la tasa total
de estudiantes realizaba alguna actividad laboral mientras cursaban sus
estudios superiores, cifra altamente elevada; la licenciatura en Sociologia tenia
el mayor porcentaje de estudiantes que trabajaban pues mas de la mitad (51%)
de los alumnos inscritos en ella realizaban alguna actividad laboral, en relacion
con la licenciatura en Pedagogia que contaba con un mayor porcentaje de

alumnos se dedicaban Unica y exclusivamente a estudiar (65%).

De ese total de alumnos que se dedicaban a trabajar 47% de ellos lo hacian de
tiempo completo es decir, de 35 a 40 horas semanales lo que significaba que
invertian en su trabajo de 7 a 8 horas diarias; aunado a las actividades
escolares, clases y trayectos de su casa al trabajo y escuela, dan como
resultado que su rutina consumia entre 14 y 16 horas al dia (Lozano y
Rodriguez, 1995, p. 66).

Por otro lado la correlacion entre el tipo de actividad laboral y la licenciatura
gue estudiaban también estan condicionados entre si, ya que en ese mismo
afio 73% de los estudiantes trabajadores desempefaban labores relacionadas
con la docencia o puestos directivos y el resto (27%) presentaba una dispersion
entre otras ocupaciones como comerciante, técnico u obrero. Lo anterior hace

suponer que estos estudiantes tenian la expectativa de que al término de la
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carrera podrian aspirar a una movilidad laboral dentro de su centro de trabajo
(Lozano y Rodriguez, 1995, p. 75).

Por lo anterior, se puede afirmar que si se conocian los rasgos distintivos que
componen las caracteristicas del perfil del estudiante perteneciente a la UPN
Ajusco, pero no la especificidad del estudiante UPN que trabajaba. Por ello en
esta investigacion se sostiene que el estudiante UPN es invisible para la
institucion y para la misma comunidad UPN. Prueba de ello es que los estudios
referentes a los alumnos pertenecientes a esta institucion, y en especial del
estudiante que trabaja, no son de elaboracion reciente por lo que presentan
datos ya desactualizados e inexistentes para los estudiantes que trabajan,
como el de Lozano y Rodriguez (1995), y ademas, los estudios mas recientes
como el de Lozano (2018), no explicitan cuantos de los estudiantes que
componian la matricula universitaria trabajaban ni cuéles eran sus
caracteristicas, tampoco se reconoce qué tipo de trabajo desarrollaban, de
cuanto era su ingreso mensual y a que destinaban esos recursos, dénde
trabajaban y desde cuando lo hacian. Es decir, mantienen un velo de opacidad

sobre el fendmeno del estudiante que trabaja

Ademas, actualmente es dificil obtener los datos del perfil del estudiante de la
UPN ya que se deben realizar ciertos tramites y seguir ciertos lineamientos
para su obtencién, eso sin contar el tiempo de demora lo que dificultaba
conocerlos; esto no quiere decir que hoy en dia no exista el estudiante que
trabaja ya que muchos de nosotros los que interactuabamos con ellos y éramos
sus comparferos, los conociamos y los identificabamos, coexistian,
participaban, se hacian presentes y sin embargo la misma institucion no
difunde de manera publica quiénes eran ni que apoyos académicos requerian
es decir, existen pero la informacion no es difundida publicamente por eso
resultaba dificil conocer al menos cuantos de ellos durante el periodo de esta

investigacion componian la matricula estudiantil.

Por ello, el objetivo de la presente investigacion fue conocer quiénes eran y que

caracteristicas los definian, con el fin de evidenciar este sector estudiantil y asi
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contrarrestar en medida de lo posible la invisibilidad del estudiante que

trabajaba perteneciente a la UPN.

En este sentido, los indicadores expuestos hasta ahora apoyaron a constituir
las caracteristicas méas fundamentales del estudiante que trabajaba de la UPN,
como lo fue su contexto familiar, motivaciones, trayectorias, modos de vida y
convivencia etc., lo que conllevo a considerar cuales son las condiciones del
alumno asi como los retos con los que dicho estudiante se enfrenta a lo largo
de su trayectoria académica con el fin de contribuir a que la institucién y el
estudiante reflexionen para establecer estrategias que fortalezcan las
metodologias de ensefianza y se aproveche los recursos e interacciones que
se suscitan dentro del contexto escolar para que las repercusiones académicas
gue estos estudiantes puedan experimentar se den en la menor medida

posible.

En palabras de Lozano y Rodriguez (1995) para enfrentar los problemas que
surgen del quehacer educativo es importante someter a la institucion (UPN
Ajusco) a una evaluacion constante referente a los servicios educativos que
ofrece de manera permanente y obligatoria, sin embargo ésta no puede
prosperar si no se cuenta con un conocimiento acerca de los perfiles
académicos, las necesidades y expectativas de la poblacién estudiantil (Lozano
y Rodriguez, 1995, p. 7).

Por ello, el siguiente capitulo se dedicara a realizar un acercamiento, a través
de un estudio de caso, a los estudiantes que trabajaban, que permitié ubicar
sus caracteristicas, pero sobre todo las necesidades educativas especificas
gue estos estudiantes enfrentaban con el fin de sugerir posibles alternativas

para brindar apoyos ajustados a su condicion.
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CAPITULO 3. UN ANALISIS DE LOS ESTUDIANTES UPN QUE TRABAJAN:
UN ESTUDIO DE CASO.

3.1 En torno ala construccién y analisis del objeto de estudio.

Para este estudio se eligio un enfoque cualitativo de investigacion con el fin de
acceder a las experiencias, interacciones y documentos en el contexto natural
del estudiante que trabajaba. Citando a Sampiere, Collado y Baptista “La
investigacion cualitativa se enfoca en comprender y profundizar los
fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un
ambiente natural y en relacion con el contexto [...]. El propésito es el de
reconstruir la realidad, tal como la observan los actores de un sistema social

previamente definido” (Sampieri et al, 2003, p. 17).

Del mismo modo, se optd por realizarlo desde una perspectiva fenomenologica
la cual consiste en destacar lo individual sobre la experiencia subjetiva
(Bullington y Karlson, 1984 en Rodriguez, 1999, p, 40). Se eligié esta tradiciéon
para la obtencion y analisis de los datos que se deseaba conseguir ya que
permiti6 conocer como eran los actores sociales, en nuestro caso, los
estudiantes que trabajaban, y como interactuaban en el contexto social-escolar
y llevaban a cabo sus practicas de vida desde su experiencia, asi como dichas

practicas repercutian en su vida académica.

Para Edmund Husser, fundador de la fenomenologia, éste es un método
descriptivo el cual puede tener un caracter filosofico, cientifico o metddico; este
ultimo es el que se consideré para esta investigacion puesto que entre sus
postulados resalta el hecho de describir la vivencia de los fenbmenos de cada
individuo hasta lograr captar su esencia general. Es decir, es un método que
contribuye al conocimiento de las realidades escolares, especialmente las
vivencias de los actores sociales que constituyen dicho escenario, en el caso
de esta investigacion las vivencias de los estudiantes que trabajan de la UPN-
Ajusco (Garcia, 2012, p. 53).
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Por otra parte, se necesitaba tener un modelo flexible que permitiera describir,
comprender e interpretar el fendémeno desde un todo general para
posteriormente conocer al estudiante en forma individual y esencial, por ello se
estableci6 como punto de partida el conocer y describir las caracteristicas
principales del fendmeno trabajo estudiantil, el contexto que lo rodeaba, asi
como las caracteristicas del estudiante que trabajaba desde una dimensién
social y genérica para después conocer, a partir de la experiencia de cada
sujeto, como concebia dicho fendmeno desde una dimensién subjetiva para asi
comprender sus particularidades. Teniendo como resultado una realidad
dinamica de lo que implicaba ser un estudiante que trabajaba y todo lo que
conllevaba realizar ambas actividades de manera conjunta, ademas de conocer

la diversidad de ideologias y cualidades personales de cada sujeto.

Por lo anterior, este enfoque fue el mas conveniente para realizar esta
investigacion ya que se emplea cuando se busca comprender la perspectiva de
los participantes (individuos o grupos pequefios de personas) acerca de los
fendmenos que los rodean para profundizar en sus experiencias, perspectivas,
opiniones Yy significados, es decir, la forma en que los participantes perciben

subjetivamente su realidad.

En funcion de ello, la fenomenologia y su método contribuyen, de modo
privilegiado, al conocimiento de las realidades escolares, especialmente, a las
vivencias de los actores en el proceso formativo. Este enfoque se guia por
areas, topicos o temas significativos de investigacion, en estos estudios se
pueden desarrollar preguntas e hipétesis antes, durante y despuésde la
recoleccion y analisis de los datos, es decir con base en un proceso discursivo

a partir de lo abstracto (Hernandez et al, 2006).

En este sentido, la fenomenologia como método de investigacion ayudo a
conocer los significados que el sujeto otorgaba desde su experiencia al hecho
de ser estudiante y trabajador, ya que este enfoque destaca su importancia
durante el proceso de interpretacion porque la gente define su mundo y actla

en funcién de sus experiencias de vida, habitos, practicas y costumbres.
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Asimismo, la técnica que ayudo a la estructuracion, codificacion, y analisis de
las variables fue el Estudio de Casos que se abordara mas adelante como
parte de las fases de disefio y aplicacion de instrumentos, por ultimo, para la
recoleccion de datos se ocupd la observacion y un cuestionario en forma de
sondeo que dieron pie al disefio de las entrevistas estructuradas. Todo en
conjunto tuvo la finalidad de poder contrastar los puntos de vista, experiencias
y practicas escolares de los estudiantes que trabajaban, describiendo vy
comprendiendo lo que para ellos significaba trabajar y estudiar a la par de
conocer como el realizar ambas actividades habia repercutido en su vida

académica (Rodriguez, 1999, p. 42).

Siguiendo esta linea metodologica, la presente investigacion partié de las
siguientes conjeturas recuperadas de los estudios antes mencionados durante
el marco teodrico y referentes al tema “A mayor tiempo en el trabajo, menor
rendimiento escolar” y “el trabajar beneficia al rendimiento académico del
estudiante, siempre y cuando su trabajo esté relacionado con sus estudios”, por
otra parte, también se pretendié responder preguntas tépicas como; ¢Cuales
son las repercusiones académicas del estudiante que trabaja, de 8° semestre
de la Licenciatura de Pedagogia en la UPN- Ajusco?, ¢Qué tipo de actividad
laboral desempefia la poblacién de estudiantes que trabaja y como impacta en
su desarrollo académico?, ¢Qué factores influyeron para que el estudiante se
incorporara al mercado laboral? y ¢Como el estudiante/trabajador compagina
estudio y trabajo y qué sentido le da al mismo?. Preguntas que se fueron
depurando y reconstruyendo conforme se iban recabando los datos, por lo que
fue un proceso dinamico entre los hechos y la interpretacién o analisis de los

mismos.

En este sentido, se necesitaba captar la naturaleza del fenbmeno mas que
describir los hechos observables, como lo postula Schitz el método para
investigar fendmenos de las ciencias sociales no debe ser descriptivo, es decir
no basta con solo describir el mundo social, es importante crear y construir un

sentido puesto que las ciencias sociales son interpretativas y comprensivas
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(Schiutz 1967 en Garcia et al, 2012) logrando asi conocer y comprender los
topicos, similitudes y diferencias de los patrones de comportamiento que
emergen en torno a los jévenes que trabajaban y estudiaban, desde su
experiencia, asi como el significado y sentido que le otorgaban al hecho de

estudiar y trabajar.

Esto se logro a partir del desarrollo de cinco fases que guiaron el abordaje
tedrico y metodologico de esta investigacion, las cuales se enuncian a

continuacion:

Fase 1. Delimitacion del objeto de estudio: La primera fase durante el
proceso metodoldgico consistié en delimitar la problematica (objeto) de nuestro
tema de investigacion las repercusiones académicas en los estudiantes que
trabajan en la UPN-Ajusco. Con el fin de conocer el fenbmeno dentro del
contexto de la UPN-Ajusco, ya que otras investigaciones de corte cuantitativo
como el realizado por Guzman Carlota (2004) se han efectuado en
universidades con mayor reconocimiento como el caso de la UNAM.

Dicha problematica se eligio a partir de la recoleccién de teorias acumuladas
como estudios, investigaciones y datos realizados por otros autores
mencionados con anterioridad, puesto que es un tema de caracter emergente,
gue con el transcurso de los afios ha ido creciendo y tomando mayor relevancia
dentro de las universidades mexicanas. A partir de esta actividad de
investigacion y recoleccion de datos de otros estudios relacionados con el
tema, se identificaron los conceptos claves que se convertirian en nuestras

variables guia.

La delimitacion semantica permitio precisar el significado de los conceptos
principales con el fin de acotar las variables claves que tenian estrecha relacion
con el tema. En un primer momento se lograron diferenciar tres: 1) Trabajo, 2)
Estudiante, 3) Repercusiones académicas. Partiendo de dichas variables se

construyeron las categorias que se utilizaron en una guia de entrevista, esto

[55]



permitié recabar informacion mas precisa, que ayudo a la obtencién de topicos
y temas de interés entre los sujetos, con el fin de tener un analisis con mayor

profundidad y mejor estructura.

En un segundo momento se realizé la delimitacion del espacio fisico-
geografico, temporal y social. Dado que las ofertas universitarias dentro del
pais son variadas y extensas; se delimité al sector publico y exclusivamente a
una sola institucion, la Universidad Pedagodgica Nacional del sistema
escolarizado, especificamente con alumnos de octavo semestre de la
Licenciatura en Pedagogia durante el periodo 2017, ya que en ese momento
me encontraba inscrita dentro de la matricula estudiantil, lo que me facilité el
acceso Y flexibilidad durante el abordaje de los sujetos que componen este

estudio.

Para profundizar lo anterior, se decidié realizar un estudio de caso como
herramienta metodoldgica de investigacion que permitié el estructuramiento
metodolégico para el abordaje de los sujetos con el fin de recabar informacion
sobre la experiencia de los distintos tipos de estudiantes que trabajaban dentro
de un mismo contexto geografico temporal y social, bajo la tradicion
fenomenolégica que como se planteé anteriormente ayud6 al andlisis de las
distintas experiencias, sentido y significado que cada estudiante aportaria a la
investigacion.

Para Hernandez Sampieri y Mendoza, un estudio de caso es “Una
investigacion que mediante procesos cualitativos, cuantitativos y/o mixtos; se
analiza profundamente una unidad integral para responder al planteamiento del
problema, probar hipotesis, y desarrollar teorias” (2008, p. 364). Por su parte
Mertens (2005) concibe al estudio de caso como una investigacion sobre un
individuo, grupo, organizacion, comunidad o sociedad que es visto y analizado
como una entidad.

Por otro lado, Yin (1989) sefiala que un estudio de caso es una indagacion

empirica que investiga un fendmeno contemporaneo dentro de su contexto en
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la vida real, en especial cuando los limites entre el fendmeno y el contexto no
son claramente evidentes y que puede estudiarse tanto un caso Unico como
multiples casos. Eisenhardt (1989) por su parte concibe un estudio de caso
como “una estrategia de investigacion dirigida a comprender las dinamicas
presentes en contextos singulares”, la cual podria tratarse del estudio de un
Unico caso o de varios casos, combinando distintos métodos para la recogida
de evidencia cualitativa y/o cuantitativa con el fin de describir, verificar o

generar teoria.

En este mismo sentido, (Chetty, 1996 en Carazo et al 2006) indica que el

estudio de caso es una metodologia rigurosa que:

+ Es adecuada para investigar fendmenos en los que se busca dar respuesta
a cdmo y por qué ocurren.

* Permite estudiar un tema determinado.

* Es ideal para el estudio de temas de investigacion en los que las teorias
existentes son inadecuadas.

* Permite estudiar los fenbmenos desde multiples perspectivas y no desde la
influencia de una sola variable.

+ Permite explorar en forma mas profunda y obtener un conocimiento mas
amplio sobre cada fendmeno, lo cual permite la aparicion de nuevas
sefales sobre los temas que emergen.

+ Juega un papel importante en la investigaciéon, por lo que no deberia ser
utiizado meramente como la exploracién inicial de un fendmeno

determinado.

En este sentido, después de conocer la finalidad del estudio de caso, este se
integr6 con seis alumnos que trabajaban, con el objetivo de conocer la
experiencia de estos individuos con base en la observacion de los hechos
como lo son las repercusiones académicas, delimitados por un contexto que

era la UPN-Ajusco de un fenomeno comun como el del trabajo estudiantil.
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Por ultimo, se buscaba también verificar las teorias ya existentes versus las
conjeturas que se habian planteado, para saber si estas resultarian en
explicaciones que contribuyeran al estudio de los estudiantes que trabajan en
México. En palabras de Glaser y Strauss, “un solo caso puede indicar una
categoria o propiedad conceptual y unos cuantos casos mas pueden confirmar
esta indicacion” (Glaser y Strauss 1967, en Carazo 2006 p. 30).

La primera delimitacion que se realizé fue obtenida de la observacion “natural’
gue comprende la ubicacion geografica de la escuela, su estructura fisica y las
propiedades y los atributos de los objetos, las relaciones espaciales y
temporales, las caracteristicas posicionales entre personas y su entorno
inmediato. Pero mas alla del entorno, esta primera delimitacion privilegio las
relaciones sociales y culturales (motivaciones, estados de animo, intereses,
preocupaciones, expresiones orales y corporales de los sujetos sociales) de los

sujetos que componen esta investigacion.

En sintesis, el método fenomenoldgico junto con el estudio de casos y las
distintas herramientas para la recogida de datos que se emplearon permitié un
analisis reflexivo, asi también se convirti6 en una propuesta valiosa que
posibilitd el describir el fenébmeno, crear variaciones metodolégicas en cuanto a
la experiencia-vivida y constituir sentidos, como un posibilidad para avanzar en
investigaciones en las ciencias sociales, con el fin de aportar a la visibilizacion

y transformacion de los sujetos.

Fase 2: Recopilacion de material bibliografico y antecedentes sobre el
objeto de estudio: Esta fase se construyé a partir de la revision
bibliohemerografica que sustenté el abordaje tedrico, partiendo de los datos
recopilados de otras investigaciones concernientes al tema, mismo que
permitié elaborar un marco de referencia, tedrico y contextual para el presente

trabajo.
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Por otra parte, la lectura de este material permitio extraer las palabras claves y
descriptores que ayudaron a construir las categorias de andlisis que se
exponen en la cuarta fase.

Los criterios para la seleccion de la bibliografia que componen este marco
fueron aquellos estudios que abordaran la tematica del trabajo estudiantil, ya
fuera en el contexto mexicano o de otros paises, con el fin de enriquecer y
contrastar las caracteristicas de ambos. El proceso de busqueda consistié en
consultar diversas bases de datos entre ellas, las ofertadas por la biblioteca
Gregorio Torres Quintero, Biblioteca Central de la UNAM y El Colegio de
México, asi como de diversos servidores web; para realizar dicha tarea se
construyé una biblioteca virtual, ya que la mayoria de fuentes consultadas eran
de naturaleza digital, ademas de ser una herramienta que brindé una consulta
practica e inmediata de los documentos consultados, asi como una copia de
seguridad.

Para ello se esquematizo la informacion relevante de cada documento, la
informacion recopilada se orden6 bajo el criterio de método por indice como lo
expone Hernandez Sampieri (2010) una de las formas mas rapidas y eficaz la
cual consiste en desarrollar un indice tentativo y general e irlo precisando para
posteriormente colocar la informacion (referencias) dentro del esquema. A
dicho proceso se le conoce como “vertebrar” pues de esta forma se va
componiendo los temas generales a partir de la bibliografia consultada y
seleccionada para ir construyendo posteriormente los indices y al final los
apartados y sub apartados (2010, p. 69).

Fase 3: Seleccion de los sujetos participantes: Los sujetos considerados en
esta investigacién fueron los alumnos que trabajaban inscritos en la UPN
Unidad Ajusco, pertenecientes a la Licenciatura en Pedagogia generacion
2013-2017 del sistema escolarizado y que cursaban el 8° semestre en el turno
matutino. Es importante mencionar que se emplearon seudonimos para
referirnos a los sujetos participantes en el andlisis de las observaciones y

entrevistas, la finalidad fue resguardar la confidencialidad de la informacién,

[59]



independientemente de que cada uno de ellos firmé y aprobd el uso de sus

datos a través de una carta de confidencialidad.

Para la seleccion de los sujetos participantes se empled lo que Hernandez
Sampiere et al (2010), denomina como muestras casos tipo, este tipo de
muestra tiene como principal objetivo conseguir riqueza, profundidad y calidad
de la informacion, no la cantidad ni la estandarizacion. En estudios con
perspectiva fenomenologica como la que se empled en esta investigacion, el
objetivo es analizar los valores, ritos y significados de un determinado grupo

social es decir, a los estudiantes que trabajaban.

En este sentido, la seleccion de los participantes se bas6 en grupos tipicos de
estudiantes para posteriormente adentrarnos al andlisis de los patrones de
identificacion y socializacion de estas dos clases de alumnos: el estudiante
clasico y el estudiante que trabajaba; realizando una comparacion y poniendo

énfasis en el segundo (Hernandez et al, 2010, p. 397).

A su vez era necesario conocer las experiencias de los estudiantes que
trabajaban de la Universidad Pedagodgica Nacional Ajusco en relaciéon con su
vida académica, ya que como se describié con anterioridad, el ser sujetos casi
invisibles ante la institucién, maestros e incluso sus compafieros, complicaba
conocer su condiciébn académica y en que medida el hecho de estudiar y
trabajar habia modificado sus practicas escolares; el interés no era generalizar
los resultados del estudio entre estudiantes que trabajaban respecto a los que
no, sino que se buscaba una indagacién profunda de sus experiencias y modos

de vida en relacién con su rendimiento escolar.

Una vez que se tenia seleccionada la muestra, los informantes (actores
sociales) o bien las unidades de analisis como los denomina Hernandez
Sampieri (2010), fueron elegidos con base en el cumplimiento de ciertos
atributos ya que el objetivo era describir la relacion repercusiones
académicas<»estudiantes que trabajaban, las cuales posteriormente ayudarian
a la formulacién del guién de las entrevistas semiestructuradas, que en el

momento del andlisis ayudarian a contrastar las experiencias de cada
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estudiante y asi poder visibilizar los diferentes topicos que se podrian distinguir

de esta relacion.
Por lo anterior, nuestro sujeto tenia que cumplir las siguientes caracteristicas:

1) Ser un estudiante de octavo semestre, se eligio este tipo de estudiante con
el fin de tener una poblacion mas reducida lo cual ayudaria a economizar el
tiempo y los recursos, también por conveniencia y accesibilidad ya que como
se expuso al inicio de este capitulo yo estaba inscrita en este periodo lo cual
facilitaba el abordaje, otra de las ventajas fue que eran estudiantes que
estaban en el Ultimo semestre de la carrera lo cual permitia conocer su
trayectoria estudiantil en plenitud, asi como su experiencia durante toda la

carrera.

2) Ser un estudiante inscrito en la licenciatura de Pedagogia perteneciente al
campo de docencia, la razén era ir perfilando un sujeto con las caracteristicas
qgue respondieran al tema que se estaba investigando, asi como la capacidad
operativa de recoleccion y andlisis de datos; ya que entre mas se redujeran los

tipos de casos dentro del contexto, mas facil era el manejo de informacion.

3) Ser un estudiante que trabajard y estudiara, no se consideré como rasgo
distintivo el sector donde trabajaba ni el tipo de trabajo que desarrollaba ya que
entre mas diversidad en las caracteristicas del sujeto y el trabajo, se tendria un

mayor contraste durante el proceso de analisis de los resultados.

Por otro lado, hay que aclarar que tampoco se consider6 el sexo del sujeto, ya
gue la matricula estudianti de la UPN Ajusco estaba compuesta
principalmente de mujeres, tampoco el estado civil, ni la edad del informante,
puesto que el abordaje dependi6é principalmente de su disponibilidad para
participar en esta investigacion, por lo que se incluyeron a personas de edades
y estado civil variadas y de sexo indistinto, ya que entre mayor diversidad de
caracteristicas personales, podia realizarse un analisis mas enriquecedor y

profundo.

La delimitacion de los sujetos participantes quedo de la siguiente forma:
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e Poblacion: Estudiantes de la UPN- Ajusco turno Matutino.
e Muestra: Alumnos pertenecientes a la Licenciatura de Pedagogia
en el campo de Docencia

e Sujeto de analisis: Alumnos que trabajaban.

Siguiendo esta ldgica, el proceso de delimitacion fue similar al que plantea
Mertens (2005) ya que afirma que en el muestreo cualitativo es usual comenzar
con la identificacion de ambientes propicios, luego de grupos vy, finalmente, de
individuos. Incluso, la muestra puede ser una sola unidad de analisis (estudio
de caso). La investigacién cualitativa, por sus caracteristicas, requiere de
muestras mas flexibles ya que se va evaluando Yy redefiniendo

permanentemente (Hernandez et al, 2010, p. 396).

Recapitulando, a partir de las fases anteriormente descritas que consintieron en
la evaluacién del objeto de estudio, delimitacion del contexto y de los sujetos de
interés, se inicid el proceso de observacion y aplicacion de un sondeo informal
con ayuda de pequefios cuestionarios, con el fin de conocer cuéles eran los
casos representativos de toda la muestra es decir, qué estudiantes trabajaban.
Proceso que se describe a profundidad en la siguiente fase como parte del

disefio y aplicacion de las técnicas y herramientas metodoldgicas.

Fase 4: Recoleccion de datos. El Disefio y aplicacion de instrumentos: Al
tener en cuenta las caracteristicas generales del estudiante de la UPN- Ajusco
se pudo dar paso a la recoleccibn de caracteristicas orientadas a
comportamientos dentro del aula, habitos, modos de convivencia, etc. por
medio de la observacion para finalmente con base en las preguntas que
componian las entrevistas semi-estructuradas se pudiera centrar en la
problematica de interés es decir, las repercusiones académicas de los

estudiantes que trabajaban. Esta fase se desarrollé en tres momentos:
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Primer momento. Sondeo informal

Una vez que se tenia localizada la muestra de interés se realizd un
sondeo de tipo informal por medio de aplicacion de cuestionarios. Se
eligio esta técnica por razones de practicidad pues se pretendia por
medio de pequefios cuestionarios diferenciar a los alumnos de nuestro
interés del resto para centrar la atencion en ellos en la fase de
observacion y poder establecer diferencias con el resto; se necesitaba
asi conocer cuéntos alumnos inscritos en el campo de Docencia

trabajaban.

Este proceso consistio en aplicar 34 cuestionarios a estudiantes de dos
grupos que componian el campo de docencia los cuales se denominaron
como grupo “A” y grupo “B”, 15 estudiantes del grupo “A” y 19
estudiantes del grupo “B”. La finalidad fue ubicar cuantos de ellos

trabajaban.

En este primer acercamiento a nuestro sujeto de estudio nos
enfrentamos a ciertas limitaciones, puesto que los cuestionarios se
aplicaron en 2 grupos diferentes de la licenciatura de Pedagogia pero

dentro de la misma opcién de campo.

La primera limitaciéon fue los horarios no tan flexibles de clase, los cuales
se empalmaban en ambos grupos, Por otro lado algunos alumnos no
respondieron el cuestionario en su totalidad, lo que dificulté diferenciar al
estudiante que trabajaba y sus caracteristicas generales, como edad,

sexo, etc.
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Il. Segundo momento. Observacion participante y no participante.

En un segundo momento se realiz6 una observacion participante la cual
permiti6 recolectar informacién y elementos para la creacion de
categorias, areas o tépicos de importancia e interés que orientarian
posteriormente a la construccion de nuestra guia de entrevista semi-

estructurada.

Se queria conocer las conductas del estudiante que trabajaba en
relacion con el ambiente del aula por lo que era importante explorar el
contexto para realizar una serie de reflexiones y relaciones entre ambos,
pero al mismo tiempo por medio de estos patrones de comportamiento
poder distinguir diferencias entre el estudiante que trabaja del que no
(Esterberg en Hernandez et al, 2010, p. 371).

La observacion realizada fue estructurada, puesto que se emplearon
rejillas de observacion, divididas en tiempos y dimensiones como se
desarrolla mas adelante. Se eligio esta técnica ya que como lo plantea
Rodriguez “la observacion permite obtener informacién sobre un
fendmeno o acontecimiento tal y como éste se produce [...] es esencial
cuando se pretende hacer el primer acercamiento al objeto de estudio y
mas si existen dificultades en el momento del abordaje ya sea porque el
informante se sienta incomodo de compartir su punto de vista o0 porque
considera que es un tema delicado que pone en riesgo Su propia
seguridad” (1999, p. 149).

El proceso de observacion se guié a partir de las siguientes preguntas,
¢Como?, ¢Quién?, ¢(Cuando? y ¢DOnde? Para ello se recuperd a
Gregorio Rodriguez et al quienes plantean que la finalidad de las
observaciones, duracion, tipo y los sistemas de observacion se eligen a
partir de nuestros intereses y lo que se desea conocer, destacando la
observacion “como un proceso sistematico por el que un especialista

recoge por si mismo informacion relacionada con cierto problema [...] en
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el intervienen las percepciones del sujeto que observa y sus

interpretaciones de lo observado” (Rodriguez et al, 1999, p. 150).

La observaciéon se realiz6 con base en “la selecciéon por periodos”, 10
cual significa que el investigador debe establecer periodos limites de
tiempo dentro de los que se sitian acontecimientos observados, estos
limites pueden ser el tiempo que dura una clase o la duracion de un
curso (Rodriguez et al, 1999, p. 153). En nuestro estudio, este proceso
permiti6 la descripcion de la conducta que adopté el sujeto,
especificamente el alumno que trabajaba, durante el lapso de 2 horas,
tiempo que duraba una clase.

Ademas se opto por una observacion de naturaleza estructurada dentro
de un sistema descriptivo pero también interpretativo, en los que ‘“la
identificacion del problema puede realizarse de un modo explicito
aludiendo a conductas, acontecimientos o0 procesos concretos”
(Rodriguez et al, 199, p. 160), ya que lo que nos interesaba identificar
eran las conductas especificas del estudiante que trabajaba en relacion

con sus interacciones y practicas escolares.

Los datos se registraron en rejillas de observacion (ver anexo Num. 1);
se consideraron cuatro aspectos: hora, descripcion de los hechos
observados, interpretacion objetiva partiendo de un modo holistico hasta
contrastar las particularidades de cada sujeto, a los cuales se les
otorgaron diferentes seudonimos para garantizar su confidencialidad y
por ultimo, la interpretacion desde una perspectiva pedagdgica, lo cual
se explica en la fase 5 que corresponde al analisis de la informacién. La
observacién se dio en tres sesiones, sin video porque no se logré la

autorizacion de los grupos.

En el caso del grupo “A”, después de haber aplicado el cuestionario del
sondeo informal, se localizaron a 2 sujetos que trabajaban y a los cuales
se les otorgo el seudonimo de Cesar y Alberto, una vez ubicados

correspondia observar sus interacciones dentro del aula de manera
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enfatica y con relacion al resto del grupo. Se realizé una observacion de
tipo no participante es decir, se observaron aspectos explicitos, sin
imponer puntos de vista y tratando, en la medida de lo posible, de evitar
el desconcierto o interrupcion de actividades de las personas en el
contexto (Hernandez et al, 2010, p, 374). En esta actividad se apreciaron
los modos de interaccion dentro del grupo desde una perspectiva
general y el actuar de cada sujeto en particular.

Un hecho relevante fue que en el tercer dia de observacion habia una
menor cantidad de alumnos que habian asistido a clases y el menor
tiempo que durd ésta (1 hora 37 minutos), hay que sefalar que cada

clase fue impartida por diferentes profesores en los dias de observacion.

Respecto al grupo “B”, las observaciones fueron de naturaleza
participativa, donde se ubico solo a un sujeto que trabajaba con el
seudonimo de Clau, se eligié este tipo de observacion puesto que fue el
grupo en el que estaba inscrita, ademas de un acceso facil me permitio
adaptarme a la rutina de los participantes puesto que tenia un mayor
conocimiento previo de los sujetos, esto permitid6 que el ambiente fuera
mas natural y efectivo. Segun Taylor y Bogdan (1984) la investigacion
gue involucra la interaccion social entre el investigador y los informantes
en el milieu (escenario social, ambiento o contexto) son de esta
naturaleza. La observacién se realizé por el mismo periodo de tiempo, 3

dias con clases de 2 horas cada una.

[1l. Tercer momento. Entrevista Semi-estructuradas.

Por ultimo se disefio el guién de entrevista a partir de los patrones de
comportamiento observados en los alumnos (ver Anexo num. 2), del
marco de referencia tedrico y de las categorias de analisis desarrolladas.

A partir de esto se disefiaron las siguientes categorias:

e Tipo de trabajo: En ésta se incluian preguntas referentes a la

clase de trabajo que desarrollaba el estudiante, puesto que
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ocupaba, antigliedad, naturaleza del trabajo y el destino de los
recursos ganados.

Tiempo dedicado a la realizacion de ambas actividades: En
esta categoria se incluian preguntas referentes a como el
estudiante distribuia el tiempo entre estudio y trabajo, las
dificultades o beneficios generados a partir del desarrollo de
ambas actividades, puntualidad en clases, la distancia medida
en tiempo del trayecto entre escuela, centro laboral y casay,
ausencia o asistencia en clases.

Trayectoria escolar: En esta categoria interesaba conocer si
consideraban que su rendimiento escolar se habia modificado
a raiz de combinar estudio y trabajo, por lo que se incluyeron
preguntas en torno a si era alumno regular o no, de qué forma
habia adaptado nuevos habitos y estrategias de estudio a
partir de la inserciéon al mercado laboral, si recibia apoyo por
parte de la institucion como algun tipo de beca y el significado
gue le otorgaban a la figura del estudiante.

Impacto en la salud: Respecto a esta categoria el objetivo fue
conocer si el entrevistado consideraba que a raiz de que se
insertd al mercado laboral habia experimentado cambios en
sus habitos de alimentacion, si al desarrollar ambas
actividades habia presentado mayor estrés, ansiedad,
cansancio, etc., si sus habitos de suefio habian cambiado y si
habia empezado a consumir sustancias nocivas para la salud
como tabaco, alcohol, medicamentos o algun tipo de droga.
Motivaciones: En esta categoria se incluyeron preguntas
respecto a si existia algun tipo de reconocimiento familiar por
ser un estudiante que trabajaba, si tenia algun tipo de
responsabilidad dentro de su familia, el rol que jugaba dentro

de la misma, las motivaciones que lo impulsaban en el
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momento de desarrollar ambas actividades, asi como las

aspiraciones que tenia a largo y corto plazo.

La entrevista fue la técnica que se consider6 como apropiada para obtener la
informacién que queriamos recabar, ya que en términos generales la entrevista
pretende “solicitar informacion de otra persona en este caso del entrevistado
con el fin de conocer su experiencia y puntos de vista referente algun tema o
problemética de interés [...] ésta puede cumplir con funciones como obtener
informacion de los individuos que se desea entrevistar, influir en ciertos
aspectos de la conducta o ejercer un efecto terapéutico” (Rodriguez et al, 1999,
p.167).

El tipo de entrevista que se eligi6 como la mas acorde con lo que se pretendia
investigar y los informantes fue la semi-estructuradas, la cual segun Hernandez
Sampieri et al se basa en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador
tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u
obtener mayor informacién sobre los temas deseados (2010, p. 418). Es decir,
no todas las preguntas estan predeterminadas puesto que se desarrollan en un
escenario flexible y abierto a las respuestas de los entrevistados pero sin
perder la secuencia y los puntos de interés que se desean conocer, gracias a
un guién que permite establecer dicho proceso y un mejor control de los datos.

Las entrevistas fueron aplicadas a seis sujetos, hay que sefialar que en un
principio se tenian identificados a siete sujetos pertenecientes de ambos
grupos, pero conforme se desarrollé la investigacién se perdié el contacto con
uno de ellos. A estos seis sujetos se le otorgaron los seudénimos de Clau,

Karly, Dian, Beto, Lau y Mary.

La entrevista se trabajé en dos fases. La primera de ellas fue para realizar un
pilotaje del guion de entrevista que permitiera detectar incongruencias en la
misma con respecto a la estructura y redaccion de las preguntas y, poder
conocer las aéreas de oportunidades en las que pudieramos mejorar el
instrumento. Este pilotaje se aplico a 3 personas diferentes entre mis redes de

amistades los cuales sabia que trabajaban, estos 3 sujetos eran de la misma

[68]



generacion y misma licenciatura pero de un campo distinto al que se estaba

investigando.

La segunda fase consistio en la aplicacion de las entrevistas reelaboradas a los
sujetos que conformarian este estudio. Las entrevistas fueron grabadas en
audio y video, esto permiti6 que en la fase del analisis se pudiera tener la
entrevista transcrita y su respaldo en version digital para observar el lenguaje
proxémico no verbal de los entrevistados, lo cual contribuyd a un andlisis con

mayores elementos.

Hasta ahora se ha descrito de manera genérica las fases previas que
configuraron la metodologia para la recogida de datos por lo que la siguiente y
Ultima fase consistié en la sistematizacion y andlisis de informacién obtenida de

este proceso.

Fase 5: Sistematizacion y analisis de la informacion:

En esta ultima fase se realiz6 el vaciado de informacién, interpretacion y
analisis de la misma. La organizacion y la manipulacién de los datos antes
recolectados permitieron establecer relaciones, interpretar y extraer
significados para poder asi obtener conclusiones y en el caso de esta
investigacion detectar algunas necesidades y problematicas emergentes sobre
el tema (Spradley, 1980, p.70).

Como se menciond para la recoleccién de datos se emplearon dos tipos de
técnicas; la primera de ellas fue la observacion participante y la segunda, las
entrevistas semi-estructuradas, las cuales permitieron generar una
triangulacion de datos por medio del andlisis de un sistema de categorias y
redes semanticas realizadas con ayuda del programa Atlas ti 8, proceso que se
profundizo lo largo de esta fase. La finalidad de relacionar los datos obtenidos
tanto de los reportes de observaciones, como de las entrevistas ya codificadas,
asi como de la literatura consultada que compone el marco de referencia

abordado en el primer capitulo, fue obtener resultados mas efectivos y
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representativos, para conseguir una mayor validez y confiabilidad en el

presente estudio.

Como se expuso en la fase anterior, el primer acercamiento hacia nuestros
sujetos de estudio fueron las observaciones las cuales se analizaron con base
en dos criterios; el primero de ellos fue una interpretacion general y subjetiva, el
segundo consistid en una interpretacion pedagogica y de naturaleza objetiva.
La interpretacion general y subjetiva de los hechos, hace referencia a ese
proceso de escudrifiar las relaciones sociales del estudiante, asi como las
acciones que realiza, es decir, observar al estudiante dentro de su contexto
natural que en este caso fue el aula de clases, a partir de dichas acciones se
describié lo que ocurria de forma general y consistente, dichas anotaciones
fueron de caracter interpretativo ya que se enfocaron en describir pero también
en explicar de manera significativa los hechos tal y como ocurrian en un

determinado lapso de tiempo (Hernandez et al, 2010, p. 379).

El segundo criterio corresponde a la interpretacién de la dimension objetiva y
pedagdgica, este proceso consistid en observar las interacciones propias de la
relacion alumno y profesor en el aula de clases asi como sus practicas
escolares, es decir, correspondiente a las competencias que el alumno por si
mismo debe de desarrollar segun la Guia Pedagogica de Interpretacion de
Normas de Convivencia Social dentro del Aula (Conalep, 2015), las cuales
involucran las dimensiones cognitiva, afectiva y psicomotora; es decir, la
combinacion integrada de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que
permiten el logro de un desempefio eficiente, autbnomo, flexible y responsable
del individuo en situaciones especificas y en un contexto dado. Considerando
para este analisis el lenguaje del sujeto como un indicador que permitié

conocer las interacciones con sus compaferos y profesores dentro del aula.

En palabras de Bruner (2000), se habla de interacciones sociales cuando en
las relaciones entre sujetos interviene el uso del lenguaje como principal medio
de comunicacion, éste puede ser de tipo verbal-oral, corporal o escrito por

mencionar los tres principales. En el caso de las observaciones realizadas en
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este estudio solo se retomaron las interacciones efectuadas por medio del
lenguaje de tipo verbal y corporal del estudiante, el lenguaje escrito no se tomo
en cuenta ya que por medio de esta técnica resultaba dificil de observar y
complejo de interpretar y analizar; lo que se pretendia observar por medio de
estas interacciones eran patrones de comportamiento distintivos de cada
estudiante asi como la relacion en su conjunto para posteriormente hacer una
comparaciéon de las dindmicas y acciones del estudiante que trabajaba
respecto a sus compaferos que no lo hacian, estas dindmicas hacen referencia
a sus participaciones en clases, iniciativa, dominio del tema, toma de apuntes,
entrega de trabajos, etc., en comparacion con las observaciones de la

dimension general se enfoco la atencion en observar sus practicas escolares.

El principal objetivo de observar e interpretar de forma pedagdgica dichas
interacciones y conductas de los estudiantes, expresadas a partir del lenguaje
dentro del aula, fue entender y comprender las practicas escolares que los
estudiantes que trabajaban realizaban y compararlas con las respuestas
recaudadas de las entrevista respecto al tema de si consideran que trabajar
habia repercutido en su rendimiento escolar, por ejemplo: modificaciones en
sus estrategias de estudio tales como entregas de trabajos, atencion en clases,
toma de apuntes, participacion, puntualidad, ausencia etc. por mencionar

algunas.

Referente a lo anterior se consider6 ademas de dichas practicas, la interaccién
profesora-alumno dentro del espacio de clases, sobre todo la interaccién entre
profesora y el alumno que trabajaba en comparacién con el que no, ya que se
pretendia conocer si de algin modo el docente conocia quienes eran estos
alumnos y como interactuaban dentro del salon de clases, ya que cuando se
habla de una invisibilidad del estudiante que trabaja aludimos precisamente a
gue el profesor y compafieros desconocen como estos alumnos establecen
relaciones sociales, como realizan sus actividades, si adoptan estrategias de
estudio diferentes con el resto de los alumnos, si son participativos, si llegan

cansados, etc. puesto que estos elementos en conjunto establecen qué tipos
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de practicas desarrolla el alumno que trabaja y como seran las repercusiones
académicas que se suscitan a partir de ellas, ya que el aula en si misma es un
componente del contexto comunicativo, puesto que tanto la profesora como los
alumnos comparten referentes como son espacios, pupitres, materiales, libros,
hojas, etc., asi como otros factores que se van conformando mediante el
discurso como el conocimiento y reglas que regulan la participacién. En este
tipo de interaccion destaca la comunicacion cercana del docente con los
alumnos, la cual esta mediada por objetivos claros, participacidon permanente y

desarrollo sistematico de tareas.

En resumen, la nocién de comprender el aula como un espacio de sentidos y
significados asi como las interacciones que suscitan dentro de ella, dejaba
abierta la posibilidad de profundizar en los factores que componen las practicas
pedagdgicas (Bernstein, 2003), las cuales son claves en esta investigacion
para conocer en qué sentido el alumno que trabajaba se habia adaptado a
ellas. Es asi como, en el primer criterio de observacion de la dimension general
y subjetiva se realizaron anotaciones referentes a la interaccion del sujeto en
su forma global, y en el segundo referente de la observacion pedagdgica y
subjetiva se recuperaron las relaciones entre sujetos y las practicas escolares,
bajo estos criterios se realiz6 el analisis de las observaciones que se presentan

mas adelante.

En relacion con la segunda técnica empleada para la recoleccion de datos, las
entrevistas semi-estructuradas como se menciond con anterioridad, la
sistematizacién y analisis de las mismas se realizaron en siete fases las cuales

se abordaran a continuacion.

Esta tarea se efectué con ayuda del programa Atlas Ti 8 el cual permitié la
codificacion de las respuestas de los entrevistados, asi como la creacion de
redes semanticas las cuales facilitaron la distincion de relaciones entre
categorias, que permiti6 divisar topicos, focalizar los datos mas
representativos, temas de interés y la densidad de cada categoria, que

facilitaria el analisis de las mismas y cuyo proceso se aborda mas adelante. Se
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empled un desarrollo Inductivo es decir, partimos de los datos generales en
este caso, las citas textuales de las respuestas expresadas por cada
entrevistado para concluir en la codificacion de cada cita las cuales se

agruparon en categorias que conformaron las familias.

Las 7 fases antes mencionadas partieron en un primer momento, con la
aplicacién de las entrevistas la cuales se grabaron en formato video y audio,
con el fin de tener un mayor control de las evidencias proporcionadas por los
participantes, asi como un respaldo en formato digital que permitiera ver las
expresiones de los mismos, la fase dos consistio en la transcripcion de las
entrevistas para tener una mejor manipulacion de las citas textuales en el

momento de la codificacion.

A partir de la fase tres se utilizé el programa Atlas ti 8, este proceso consistio
en la creacién de una unidad hermenéutica dentro del programa, es decir una
base de datos en la que las entrevistas se agruparon y se subieron a una
biblioteca de documentos primarios dentro del mismo programa, la cuarta fase
se desarroll6 como una actividad de lectura detallada y reflexiva de cada una
de las entrevistas para seleccionar en forma de citas aquellas palabras o frases
gue fueran representativas o en su defecto repetitivas y las cuales ayudaron a
la creacion de codigos, posterior a ello se avanzé hacia la quinta fase que
consistio en la creacién de dichos cédigos los cuales se convirtieron en las
categorias de andlisis, la funcién de estos era agrupar las unidades de analisis
gue tenian un comun denominador, es decir, esas citas o conjunto de ideas
gue se repetian en cada entrevista; estos cédigos se bautizaron posteriormente
con un titulo que representaba las ideas expresadas por los entrevistados, en

el caso de esta investigacion se crearon los siguientes:
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Mombre

Antigiiedad en el trabajo
Concepcién de estudiante
Desventajas de trabajar
Distribucién de tiempo

Habitos o estrategias de estudio
Meotivaciones, reconocirmiento y apoyo familiar
Meotivos para trabajar
Repercusicnes en la salud
Sentido de trabajo

Tipo de trabajo

Ventajas de trabajar

Vida academnicas

Estas categorias conformaron las familias que se presentan en la siguiente
fase las cuales se estudiaron durante el proceso de analisis y diagnostico, y
gue a su vez se relacionaron con los datos obtenidos durante el proceso de
observacion con el fin de conocer las repercusiones académicas mas comunes
y representativas que enfrentaba el estudiante que trabajaba durante sus
practicas escolares, sus interacciones sociales y modos de vida. Referente a
ello, hay que destacar que entre los primeros hallazgos obtenidos durante el
proceso de codificacion se detectd que algunas categorias tenian un mayor o
menor nivel de enraizamiento como se muestra en la figura 2, lo que significa el
namero de veces que un entrevistado alude a una idea en comun, lo cual

facilitaria la creacion de redes y familias.
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FIGURA 2: ENRAIZAMIENTO (NUMERO DE CITAS DE UNA MISMA CATEGORIA).

Mombre Enraizamiento
Antigledad en el trabajo b
Concepeidn de estudiante 3
Desventajas de trabajar 2
Distribucién de tiempo 12
Habitos o estrategias de estudic 10
Motivaciones, reconocimiento y apoyo familiar 10
Motivos para trabajar 8

(¥ =]

Repercusiones en la salud
Sentido de trabajo

Tipo de trabajo

LSRR = L = ]

Ventajas de trabajar

—
=

Vida academicas

Fuente: Base de datos propia en Atlas Ti 8, Documento No 1

La sexta fase consisti6 en la agrupacién de estas categorias en familias, las
cuales se crearon a partir de la construccion de una red semantica como se
muestra en la figura 3, la creacion de esta red permiti6 a partir de la
interpretacion de nodos (punto de conexion) entre un cdodigo y otro, conocer
cuales categorias tenian un mayor o menor grado de densidad entre sus
conexiones es decir, ese punto de intersecciébn o union de varios elementos
gue confluyen en un mismo lugar y que por tener elementos comunes
conforman familias representativas, este proceso facilit conocer entre otras
cosas, los patrones comunes de comportamiento entre los entrevistados.
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FIGURA 3: RED SEMANTICA; NUDOS Y ENLACES ENTRE CATEGORIAS

Moeotivaciones, reconocimiento y
apoyo familiar

NODOS igii i
Motivos para trabajar Antigliedad en el trabajo

Tipo de trabajo

N Causg, d Ventajas de trabajar

/"/‘?\

Q‘ENLACES

Repercusiones en la salud

/

Habitos o estrategias de estudio

Distribucién de tiempo &5ti asociada con

‘_‘_‘_‘_‘_‘_‘_‘_‘_‘_'_"' Desventajas de trabajar

Fuente: Base de datos propia en Atlas Ti 8, Documento No.2.

Por otra parte, conocer el grado de densidad de cada categoria como se
muestra en la figura 4 dio un punto de referencia para la creacién de familias,
ya que la conformacion de cada una de ellas se realizé con base en criterios de
densidad, es decir, primero se conformaron las de mayor grado y por ultimo las
gue menor relacion compartian, esto facilito el control y manejo de datos
durante la redaccion del analisis y diagnadstico.
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FIGURA 4: DENSIDAD DE CADA CATEGORIA.

Mombre Enraizamiento Densidad
Antigiedad en el trabajo & 0
Concepcion de estudiante 3 2
Desventajas de trabajar a2 4
Distribucign de tiempo 12 5
Habitos o estrategias de estudio 10 2
Motivaciones, reconocimiento y apoyo familiar 10 2
Motives para trabajar a 2
Repercusiones en la salud G 3
Sentido de trabajo & 2
Tipo de trabajo & 3
Ventajas de trabajar 13 4
Vida academicas 10 3

Fuente: Base de datos propia en Atlas Ti 8, Documento No.3.

Otra de las ventajas que permite el programa es la creacion de redes
semanticas que facilitan la interpretacion de datos, no es solo la agrupacion de
cédigos en redes y familias sino también la concentracion de las citas textuales
pertenecientes a cada documento de entrevista como se observa en la figura 5,
lo cual facilité la manipulacion de informacion mediante un manejo inmediato de

las citas pertenecientes a cada variable.

FIGURA 5: CITAS EN LAS VARIABLES.

D_: - .(/ =i "-_,______H_&
- Sentido de trabajo = -
= .\ B

= 2:28 Como cierre ;Para ti que = - -
significa trabajar? ;Qué sentido le l Repercusiones Academicas J o
das? Snis

= 3:11 al trabajar generas tus ingresos ’
propios que tu puedes utilizar pues |5

P

= 3:15 el trabajo significa para mi una

actiwvidad mediante la cual pues

gengr

= 46 lo tomo como un gusto si
tuwiera que definirlo no tendria

ahorita una

= 5:7 pero a mi experiencia es una

labor gque s& hacer ¥ no me cuesta

trabain

= f:8 a mi me satisface mucho
Trayectori id dademica del i i
yectoria y vida academica del ¢ pgrsqnalmente el trabajar y tener mi
alumno dinerito... ausa o

‘{"t'.ir"'

Fuente: Base de datos propia en Atlas Ti 8, Documento No.4

8
Ling I:"T!l_|::-|5c|al:| l
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Dentro del mismo marco y para dejar en claro la interpretacion de las
conexiones que conforman la red semantica hay que conocer que estas redes
son representaciones graficas de los vinculos entre una categoria y otra, de las
cuales se pueden obtener hallazgos o teorias que emergentes, por otra parte
hay que considerar que estas relaciones no siempre son de forma transitiva y
unidireccionales sino que pueden ser de naturaleza asimétrica es decir,
algunas relaciones se contradicen, otras son parte de, o a causa de, etc. como

se muestra en la figura 6.

FIGURA 6: TIPO DE CONEXIONES ENTRE VARIABLES.

Mombre Uso Estilo Ancho Dizefio Corto Simbolo Propiedad form
contradice 1T +=— 1 f A < Simeétrico

ez causa de 4 — 1 '|' M == Transitiva

es parte de l — 1 f G [1 Transitiva

£5 Una j —e 2 f 0 EsUNa Transitiva

es una propiedad de 1 ——e 1 ¢ P *1 Azimeétrica

esta asociado con g +— 1 f R == Simeétrico

zin nombre 0 1 '|' Simetrico

Fuente: Base de datos propia en Atlas Ti 8, Documento No.4

Mediante la creacion e interpretacion de esta red se conformaron cuatro
grandes familias las cuales fueron el punto de partida y eje de analisis por
agrupar distintas categorias que tienen estrecha relacién entre si, lo que
significd que en ellas estan conjuntos los factores principales que impactan de
manera directa en el rendimiento escolar del alumno y que originan
gradualmente las distintas repercusiones académicas en el estudiante que

trabaja, estas cuatro familias fueron las siguientes:

1) Naturaleza del trabajo: Esta familia se conformo a partir de seis variables las
cuales fueron “tipo de trabajo”, “antigiiedad en el trabajo”, “distribucion del
tiempo”, “sentido de trabajo” asi como “ventajas de trabajar’y “desventajas de
trabajar”, por ser variables que abordan teméticas referentes al trabajo por ello

en esta familia se agrupan factores que originan las repercusiones académicas
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de los alumnos a partir de la naturaleza del trabajo que realizaba cada

estudiante.

2) Repercusiones académicas <> Rendimiento escolar: En esta familia se
agruparon variables relacionadas directamente con el rendimiento escolar del
alumno que trabajaba como lo son “habitos o estrategias de estudio”,
nuevamente se retomo la variable referente a la “distribucion del tiempo”, asi
como la “trayectoria y vida académica del alumno” por considerarlas como
variables que originan distintas repercusiones académicas ya sea de manera

negativa o positiva.

3) La figura del estudiante que trabaja: Durante el proceso de construccion de
esta familia se tenia como objetivo agrupar variables que contribuyeran a la re-
conceptualizacion del término estudiante desde una perspectiva mas intima y
personal es decir, con base en la experiencia de ser un estudiantes que
trabajaban por lo que las variables que se consideraron para su conformacion
fueron “concepcion del estudiante”, “motivaciones, sentido y reconocimiento”y
los “motivos para trabajar” por ser variables que influyen en la percepcion e
identidad que ellos tienen de si mismos, ya que es partir de este
reconocimiento que se puede conocer la forma en que el hecho de trabajar
repercute en su vida académica.

4) Repercusiones en la salud: Esta familia se configurd a partir de las variables
“repercusiones en la salud” y nuevamente la “distribucidén del tiempo” y a pesar
de que dichas variables tuvieron un menor grado de densidad, es decir un
menor reconocimiento por el hecho de que los entrevistados no aluden mucho
a ellas por no considerarlas como un factor que repercute en su vida
académica se retomaron, puesto que ambas afectaban de manera directa en la
salud del estudiante que trabajaba y en consecuencia es un factor colateral que
produce repercusiones en su vida académica, ya que modificar sus habitos
alimenticios y adaptarlos a sus nuevos horarios es un reto para ellos e impacta

en su rendimiento personal y escolar.
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Después de la conformaciéon de cada familia, la séptima y ultima fase consistio
en el desarrollo de un reporte de ocurrencias es decir, un diagnostico con base
a lo que se hall6 con la triangulacion de los datos obtenidos y que ayuddé a la

detencion de necesidades de la problematica abordada.

3.2 Un acercamiento a los estudiantes que trabajaban de octavo semestre

de la Licenciatura en Pedagogia de la UPN-Ajusco.

Después de haber definido el enfoque metodolégico, elegido la técnica,
disefiado los instrumentos para la recoleccion de informacion y explicado de
forma general las etapas del proceso mediante el cual se examinaron los datos,
la fase final consistié en desarrollar de forma profunda y sustancial el analisis y
diagnéstico de esos datos. Se realizé en dos etapas las cuales responden al
proceso de investigacién expuesto en el capitulo anterior, la primera de ellas
fue el andlisis de la observacion y la segunda el de las entrevistas en la que se

genero a su vez, una triangulacion de los datos obtenidos de ambas técnicas.

Esta triangulacion se realizé con el fin de hacer una comparacion y visibilizar
semejanzas 0 contrastes entre las acciones observadas y las respuestas
recabadas de las entrevistas para comprender de una mejor manera las
circunstancia que rodeaban la vida escolar del estudiante que trabajaba, asi
como de tener una mayor confiabilidad y validez de datos y a partir de ello
poder establecer las repercusiones académicas desencadenas en funcién de
Sus acciones, interacciones y practicas escolares, las cuales se desarrollan a

continuacion.

.  Analisis de observacion

Observacion 1: En el primer dia de observacion se aprecié que la clase
empezd a destiempo, en el aula se encontraban 10 alumnos de 25 que
componian el grupo y como se ha dicho el foco de atencién fue observar el
comportamiento e interaccion de los alumnos que trabajaban respecto a los

gue no; la sesién consistid en una exposicién dada por los alumnos.
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Un primer evento que se pudo observar fue la dinamica de grupo, ya que al ser
una clase dada por los mismos alumnos respecto a un tema, empezaron a
realizar una lluvia de ideas en el que Cesar uno de los estudiantes que se
habian ubicado como el que trabajaba, no participé en la actividad sino por el
contrario tomo su celular y empez6 usarlo, este estudiante cobra relevancia
puesto que a lo largo de la clase participd poco, y cuando lo hacia era para
interrumpir a los compaferos con intervenciones poco enriquecedoras respecto
al tema que se estaba abordando, como se muestra a continuacién en la figura
7.

Al final de la sesion, haciendo uso de los cuestionarios aplicados en el sondeo,
se logré conocer que el tipo de trabajo que este alumno realizaba no estaba
ligado a su carrera, ademas de que su jornada laboral era de tiempo completo

por lo que solia llegar tarde a su casa.

FIGURA 7: REJILLA DE OBSERVACION, PRIMERA SESION (INTERACCION DE CESAR).

12:42 | Lalluvia de ideas termina, y la profesoma La profesora al sentarse en medio

se sienta en medio del salon de clases, | del salon ayuda a que el grupo esté
y funge como mediador. . .

mas atento a la exposicion.
Una alumna (jenny) empieza a
maguill=re~

Un alumno (Cesar) esta atento a su
celular, he interrumpe constantemente,
12:45 | los compafieros que se encuentran
cerca de él rien. No estan atentos a lo wopicia la participacion grupal.
que |la profescora dice ni al tema de
12:49 | exposicion

La profesora junto con el equipo

Por otro lado, Sergio cuyas interacciones eran notables durante la observacion
ya que el comportamiento que desarrollé en esta primera sesion fue similar al
de Cesar, a pocos minutos de haber iniciado la clase (minuto 1:15) bostezo y
se recostd sobre su banca (ver rejilla namero 2 del anexo Num. 1), esto
indicaba que tenia suefio o bien que la clase no era de su interés; es por ello

gue al comparar el comportamiento de ambos se dedujo que quizas Sergio era
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otro estudiante que también trabajaba, hecho que se descarté cuando en el
cuestionario respondié que solo se dedicaba a estudiar. Asi que este contraste
fue significativo dentro del proceso de observacion ya que contradice la teoria
de que el estudiante que trabaja demuestra menor interés académico y que por
tal motivo ambos se apreciaban desinteresados y hasta cansados durante la

clase.

Durante esta primera sesion y después de la descripcidon general de los hechos
observados, se analiz6 la dimension pedagogica respecto a las practicas
escolares como fueron las interacciones de los alumnos dentro del aula y el
uso de estrategias que apoyaron a la dinAmica de clase, como se describe de
forma mas detallada y en relacion con los tiempos de clases en la rejilla
correspondiente al primer dia (ver rejilla 3 del anexo Num. 1). Entre las
dindmicas de grupo sobresalen en esta primera sesion el dinamismo dentro del
aula puesto que se percibieron relaciones de compafierismo asi como un clima
de confianza, ya que el equipo encargado de impartir la clase no se mostro
nervioso, sino que se apoyaba en la participacion del resto del grupo e incitaba

a que sus compafieros se interesaran por el tema que se estaba viendo.

Respecto a la relacion entre profesora y alumno se pudo percibir un clima
armonico y comunicativo entre ambos, ya que la profesora se mostraba frente
al grupo de una forma empética y se dirigia a ellos de forma asertiva, aunque la
clase habia empezado casi veinte minutos después una vez que la profesora
se integré al aula, los alumnos prestaron atencion y se dirigieron a sus
respectivos lugares y a pesar de que algunos de ellos hacian uso de su celular
como se menciond con anterioridad, la profesora aproveché y potencid sus
habilidades al utilizarlo como un medio para investigar algunas dudas que
surgieron en torno al tema que se estaba viendo para que la clase fuera mas

autodidactica.

En cuestién del uso de estrategias y materiales didacticos para facilitar el
abordaje del tema, se observé la utilizacién de estrategias como exposicion,

lluvia de ideas y retroalimentacion entre pares, ya que la profesora solo
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intervino como un guia para la orientacion del tema, algunos alumnos tomaron
apuntes, otros fotos a la pizarra donde se describia el tema y respecto al
alumno que trabajaba se observd que éste solo tomaba apuntes cuando €l lo
creia conveniente ya que solo lo hizo en momentos especificos. Los materiales
gue César utilizaba eran su cuaderno y algunas plumas, siempre estaba con la
mochila en sus piernas y distrayéndose facilmente con ella ya que
recurrentemente sacaba y metia materiales, ademas de estar constantemente
utilizando el celular, ademéas de salirse de clases mientras sus compafieros

exponian.

Observacion 2: En el segundo dia de observacion se not6 la presencia de
algunos alumnos que no habian asistido el dia anterior asi como la ausencia de
otros que si habian asistido anteriormente, aunque este hecho no afecté de
forma directa o relevante el proceso de observacion ya que los alumnos

identificados como los que si trabajaban asistieron.

Conforme fue avanzando el tiempo mas alumnos se incorporaban al aula de
clase, al final asistieron 18 alumnos, 8 mas que en la anterior sesion. La
profesora de la materia “Seminario de tesis” llegd puntual en comparacion con
la profesora del dia anterior, sin embargo la clase empezé casi media hora
después ya que les dio a los alumnos tolerancia para que se fueran
incorporando, ya que por ser la primer clase del dia y empezar a las 8 de la

mafiana, los alumnos suelen llegar tarde.

La clase se desarroll6 de manera dindmica y participativa, sin embargo hubo
momentos en que hablaban todos a la vez y varios se salian de la clase y
regresaban mucho después, este hecho hace suponer dos situaciones; la
primera es que la profesora puede que fuera muy flexible o la segunda, es que

no tenia dominio grupal.

Respecto a los alumnos de interés se observé que ambos tenian
comportamientos similares a los de la sesién anterior, ya que se distraian con
el celular aunque esta vez su participacion fue mayor, contrario al dia anterior,

de igual forma otra alumna, Susi hacia uso del celular sin embargo intervino
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demasiadas veces con aportaciones acertadas, esto dio a entender que habia

un mayor interés respecto a la clase o al tema que se estaba abordando.

La tematica de clase consistia en el abordaje teorico sobre el tema referente al
disefio de “portafolios” el cual estaban realizando como parte de un proyecto,
por lo que la profesora cuestion6 cuales consideraban que fueran las ventajas y
desventajas de utilizar un portafolio por lo que un alumno, Beto, expuso su
opinidn y este hecho originé que el resto del grupo participara en una dinamica
de debate, ya que mientras unos dieron su opinion favorable respecto a las

ventajas de utilizar el portafolio otros daban opiniones contrarias.

Este hecho constituyé un aspecto interesante en el proceso de analisis ya que
Beto era uno de los alumnos que también trabajaba, sin embargo y en
comparaciéon con los otros €l habia participado en ambas sesiones
demostrando interés y dominio de los temas. Referente a ello se pudo apreciar
gue las habilidades comunicativas de este alumno, tales como facilidad de
expresar sus ideas y opiniones frente al grupo, dominio del tema y hablar con
fluidez aunado a las habilidades argumentativas como exponer su criterio con
respeto y empaticamente con el resto del grupo, quizas las habia desarrollado
en su trabajo, ya que en el cuestionario respondié que era tallerista y maestro

por honorarios.

En cuanto al andlisis de la dimensidon pedagdgica respecto a las practicas e
interacciones dentro del aula se observd que en esta sesidn se ocuparon
estrategias como el debate, la argumentacién y la préactica en el desarrollo de
portafolios, respecto a la dinamica grupal y las interacciones entre alumnos y
profesora, se pudo observar que existia una mayor libertad de expresion pero
no de forma organizada, es decir, los alumnos hablaban e interrumpian a la

profesora, otros se paraban, salian del salon e incluso comian dentro del aula.

Por parte de la profesora también se percibia una tension al interactuar con los
alumnos ya que existia poco dominio grupal y una escasa captacion de interés,
ya que aunque al principio de la clase se promovi6 la participacion de los

alumnos mediante un debate grupal conforme el tiempo avanzo los alumnos
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perdian el hilo de interés ya que se les veian mas distraidos, platicando entre
ellos y usando el celular, por su parte, la profesora se desviaba también del
tema de clases; esto origind que los alumnos se distrajeran con facilidad con el
celular y participaban poco, por lo que aumentaron esas conductas. Hay que

destacar que entre estos alumnos se hallaba el que trabajaba.

Observacion 3: Esta ultima sesion de observacion tenia como finalidad realizar
un contraste mas profundo de las interacciones y dinamicas grupales entre los
estudiantes que trabajan respecto al resto del grupo, pero esto se dificulté ya
que la sesion fue dada de manera breve en el lapso de una hora y no de dos
como las anteriores, por otro lado no era referente hacia un tema en especifico,
sino de asesoria grupal sobre sus proyectos de investigacion referentes a la

tesis.

La clase correspondiente a esta sesion fue sobre el seminario de tesis y
empezd 9 minutos después de la hora establecida, la profesora pregunté como
iban con sus trabajos recepciénales por lo que el grupo tenia dudas respecto a
sus proyectos y forma de evaluacién de los mismos; desde la perspectiva
pedagdgica se pudo notar un completo dominio del grupo asi como la exigencia
de la profesora, ya que en comparacion con las clases anteriores los alumnos
no hacian uso del celular, se mantenian atentos a las instrucciones y tomaban

apuntes.

Por otra parte, la profesora hacia hincapié en que la sesion seria corta ya que
solo contaba con una hora para dar la clase porque tenia un examen
profesional, en este tiempo ella se dio a la tarea de retroalimentarlos de manera
breve y concisa asi que los alumnos trataban de exponer todas sus dudas,
conforme transcurria el tiempo se observo que César, uno de los alumnos que
trabajaba, llegd 47 minutos después de haber iniciado la clase, aun asi la
profesora le permitié el acceso y le cuestiono sobre su trabajo recepcional a lo
gue él respondid que tenia demasiadas dudas y por eso no habia avanzado

mucho, sin embargo el tiempo que faltaba para que la sesion finalizara era
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poco, por lo que la profesora dio cierre a la sesion e indicé cuando iba a dar

asesorias personalizadas.

Durante las tres sesiones de observacion se pudieron captar diferentes
contrastes respecto a las dinamicas de grupo, interacciones entre pares y
profesor, modos de convivencia asi como el uso de materiales y estrategias de
estudio que componen las practicas escolares dentro del aula tanto de los
alumnos como de los mismos profesores; la mayoria de estas practicas
escolares se realizaron de manera asertiva y dindmica. Respecto a las de los
estudiantes trabajadores resaltan el uso de material escolar y didactico, el
contraste en la participacion asertiva y enriqguecedora de Beto, pero la casi nula
de César, los diferentes distractores como el uso del celular, salirse a mitad de
clase o platicar, las relaciones sociales entre estos alumnos con el resto de sus
compafieros y profesores las cuales fueron empaticas y amistosas, asi como la
asistencia pero con impuntualidad, de los estudiantes que trabajaban; de
manera general como se describid durante el analisis, existen los alumnos
cuyas interacciones y participaciones fueron escasas que contrastaba con los
alumnos que si participaban de forma correcta y consistente ya que componian

una minoria y casi siempre eran los mismos.

Por otra parte, fue preciso recuperar las estrategia de estudio utilizadas por los
alumnos durante estas sesiones de observacion como lo fueron el realizar
apuntes, entregas de tareas, la construccion de proyectos por mencionar
algunos, ya que estos habitos y estrategias de estudio se retomaron como
variables durante la aplicacién y andlisis de las entrevistas, asi como en la
triangulacion de datos por ser importantes en el momento de conocer en qué
medida el alumno hacia uso de ellas, como las habian adaptado ahora que
trabajaban, asi como los beneficios que obtenian al realizarlas y conocer si

estas repercutian en su rendimiento escolar.
[I.  Andlisis de las entrevistas

A partir de la creacion de las cuatro familias expuestas con anterioridad a

continuacion se desarrolla el analisis en relacidon con cada una de ellas asi
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como de los doce indicadores que las componen, proceso que se desarrollo
bajo dos dimensiones: la primera de naturaleza objetiva apoyandose de la
literatura consultada en el marco tedrico, en el cual se retomaron términos y
conceptos de otras investigaciones con el fin de justificar y comparar los
hallazgos encontrados en este estudio, la segunda desde una dimension
subjetiva la cual se refiere al significado personal que el entrevistado le atribuy6
a cada indicador abordado desde su experiencia y vivencia como estudiante.

En primera instancia y como un ejercicio de reconocimiento a continuacion se
presentan datos generales de cada entrevistado, referentes a su trabajo y vida
personal, con el propdsito de identificar al sujeto pero ademas facilitar la
comprension de su testimonio a partir del conocimiento de su contexto social-
familiar y caracteristicas personales que configuran las citas recuperadas de
cada una de las entrevistas que se exponen como ejemplo a lo largo del
andlisis.
e Estudiante 1 Clau: Trabajaba aproximadamente hacia un afio como
asistente educativo en un preescolar, su jornada era de 6 horas

diarias distribuidas de lunes a viernes y contaba con un salario fijo.

e Estudiante 2 Karly: Trabajaba desde hacia tres afios como subjefa en
una tienda departamental, su jornada laboral era de 8 a 10 horas por

dia, distribuidas de viernes a domingo y contaba con un salario fijo.

e Estudiante 3 Dian: Trabajaba desde hace un afio y medio como
comerciante en un tianguis, su jornada laboral era de 18 horas,
distribuidas entre sabado y domingo, el trabajo que desarrollaba era

de tipo informal por lo que no contaba con un salario fijo.

o Estudiante 4 Beto: Trabajaba desde hace un afio aproximadamente
como tallerista y maestro de ajedrez en un programa de ciber
escuelas, su jornada laboral dependia de la demanda de cursos, por

lo general eran 3 sesiones por semana de una hora cada una,
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laboraba bajo contratacion por lo que su sueldo no era fijo y cobraba

por honorarios dependiendo de las clases impartidas.

e Estudiante 5 Lau: Trabajaba desde aproximadamente un afio y medio
como “hosstes” y ayudante general en un restaurante, su jornada
laboral era de sdbado y domingo laborando 8 horas diarias, aunque
era un trabajo fijo, no contaba con un contrato por lo que su sueldo

dependia de las ventas generadas durante el dia.

e Estudiante 6 Mary: Trabajaba desde hace un afio como titular de
grupo en una guarderia, su jornada laboral era de 6 horas diarias de
lunes a viernes, su trabajo era de tipo formal por lo que contaba con

un salario fijo quincenal.

Una vez que se identificaron los estudiantes entrevistados, se presenta a

continuacion el desarrollo del anélisis de las 4 familias.

1) Naturaleza del trabajo: Respecto al significado del concepto de trabajo
dentro de esta investigacion, se asumid que es una actividad realizada para
recibir algun tipo de remuneracién, retomando a Blanch (1996) quien plantea
que el trabajo puede ser conceptualizado como “aquella inversidn consciente e
intencional (retribuida o no, con o sin clausulas contractuales) de una
determinada cantidad de esfuerzo (individual o colectivo) en orden a la
produccién de bienes, elaboracién de productos o realizacion de servicios con
el fin de satisfacer algun tipo de necesidades humanas, tan antiguo como la
propia humanidad” (Blanch, 1996, p. 88).

Entre otras concepciones y desde una vision positiva tenemos que el trabajo es
“Esencial para comprender la historia de la humanidad” (Agullo, 2001, p. 17) o
bien, el trabajo como “Una de las mas importantes sefias de identidad”
(Rodriguez y Martin, 2001, p. 65).
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Por otra parte y en lo que este estudio respecta, después de retomar como un
referente el concepto desde una visién genérica y tradicional, fue necesario
replantearlo abordandolo desde el trabajo estudiantil y en especifico desde la
vision del estudiante que trabaja, puesto que la finalidad de esta investigacion
era conocer cudales eran las repercusiones académicas originadas a partir del
tipo de trabajo que desarrollaba el estudiante. Referente a ello, Bachman y
Schulenberg (1993), postulan que trabajar mientras se cursan los estudios,
afecta el aprovechamiento y el desempefio escolar, por lo que el trabajo es
visto como algo que repercute de forma negativa en la vida académica del
estudiante, retomando a Bachman y a otros autores que componen el marco de
referencia de este estudio, el trabajo estudiantil es considerado como una
obligacion el cual el estudiante se ve condicionado a desarrollar para adquirir
beneficios econdmicos por ser un medio indispensable que les brindara la
oportunidad de seguir estudiando, sin embargo no siempre se consideran las
afectaciones generadas a partir de realizar ambas actividades.

En este sentido y como primer punto de abordaje en el proceso de analisis de
las entrevistas aplicadas a los estudiantes que trabajaban de octavo semestre
de la licenciatura en Pedagogia se identific6 que entre las respuestas mas
comunes de los sujetos entrevistados, respecto al significado y sentido de
laborar es que el trabajo era concebido por ellos en primera instancia como una
fuente de ingresos a la cual estaban condicionados para seguir sustentando
gastos provenientes de sus estudios y persona, Karly expresé claramente: No
puedo dejar de trabajar porque ese dinero es una entrada que a mi me causa
mas facilidades” ,testimonio similar al de Mary, quien afirmd. ”...pues lo utilizo
para hacer mi propia casa y para mantenerme en los gastos y para sacar

adelante a mi nifio”.

Con sus respuestas es posible comprender que el trabajo es Vvisto
principalmente como el puente econémico que les permitira realizar proyectos a
corto y largo plazo, sin embargo también lo relacionaban de manera implicita

como una obligacion que debian realizar en medida de lo posible si es que
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guerian cumplir sus metas, en un sentido mas positivo y de realizacion
personal. Dian tenia claramente que “Aunque mi trabajo no esté relacionado
directamente con la escuela desarrollo actividades que puedo poner en practica
aqui también por ejemplo, la atencién al cliente, tienes que estar interactuando
con él de manera pues oral o en platica para poder en mi trabajo promover

ventas y aqui participar’.

Esta forma de concebir al trabajo esta enfocada en los beneficios que la accion
de trabajar brindaba, ya que era visto como una oportunidad de desarrollar
habilidades y actitudes, tales como aprender a trabajar colectivamente o
adquirir algin grado de responsabilidad, asi como una actividad que
potenciaba la experiencia profesional y laboral del individuo, por otra parte
también lo percibian como la accion que les daria la oportunidad de ser mas
independientes y autonomos. En este sentido Clau expresd ‘pues yo creo que

te haces mas responsable y pues tienes mas independencia, no sé”.

Lo abordado hasta este momento son las distintas nociones con las que el
estudiante concebia el trabajo y como se puede observar, existen aquellos
alumnos que se orientan desde una perspectiva mas positiva y otros que lo
perciben mas como una obligacion por lo que es importante destacar que estas
orientaciones y posturas estaban relacionados con el tipo de trabajo que cada
uno desarrollaba, en palabras de Guzman (2004) al existir una diversificacién
del término asi como de la forma de concebirlo éste adquiere un sentido
distinto para cada persona, es decir, el trabajo no era visto de la misma manera
para un estudiante el cual desempefiaba alguna labor relacionada con la
carrera que estudiaba a uno que su empleo no estaba relacionado con sus
estudios, por ejemplo Clau quien desarrollaba el puesto de asistente educativo
concebia el trabajo como un medio de desarrollo “...Pues adquieres
experiencia, o sea todos los trabajos que yo he visto te piden como minimo un

afo de haber trabajado en una escuela o con nifios”.,

Como se lee en el testimonio de Clau, al estar relacionada la carrera que

estudiaba con el trabajo que desempefiaba hacia hincapié en la experiencia
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gue le generaba como un beneficio, opuesto a ello se tiene el caso de Karly la
cual no desarrollaba un trabajo ligado a su carrera, sin embargo no limitaba el
concepto solo como una labor que ayudaria Unica y exclusivamente a solventar
gastos generados de la misma carrera aunque planteaba como primer factor el
econdémico, lo percibia de una forma mas profunda y transversal otorgandole
otros valores, quizds esto se debia a que de los seis sujetos entrevistados
Karly tenia tres afios trabajando, en comparacion con los demas que su
permanencia laboral oscilaba entre un afio o afio y medio , por lo que a lo largo
de ese tiempo habia adquirido experiencias tanto buenas como malas lo que
habia generado que su nocion y sentido del trabajo fuese mas amplia en
comparacién con Lau que solo llevaba un afio y medio y su sentido del trabajo
lo atribuia solo al aspecto econdmico.

Karly sostuvo que para ella el trabajo significaba “muchas cosas, primero que al
trabajar podré conseguir dinero, eso es lo primero pero también puedo
conseguir experiencia, puedo conseguir nuevos logros y un sentido de
responsabilidad que a todos nos hace bien en alguna parte de nuestras vidas,
creo que eso es lo que para mi significa el trabajar, a raiz de que yo empecé a
trabajar pues me volvi mas responsable, tenia dinero que yo misma me lo
ganaba, por lo que podia comprar lo que yo quisiera y aprendi muchas cosas y
obtuve también muchos logros, pues trabajando no me puedo quejar porque
dentro de todas las quejas siempre hay algo bueno y eso es lo que para mi
significa trabajar”. Percepciéon poco diferente a la que compartia Lau,
independientemente de que su trabajo no estuviese vinculado a sus estudios:
“para mi experiencia es una labor que sé hacer y no me cuesta trabajo, pues
pienso que es bueno porque a partir de esto recibo un apoyo econémico para
gastos personales. Sin embargo me gustaria desarrollarme mas en mi campo
de formacidon para adquirir experiencia y no en un restaurante, pero ahorita es
lo que hay y me conformo”.,

Aungue en los testimonios anteriores el sentido del trabajo lo perciben mas
como una actividad de caracter instrumental que actitudinal, es decir, que le

daban sentido primordialmente en funcion del plano econémico y como una

[91]



actividad a la que todo sujeto estaba condicionado a realizar tarde o temprano
como forma de vida, existieron también quienes le otorgaban valores de
caracter personal como lo eran la realizacion profesional, busqueda de
autonomia e independencia, etc. En este sentido surgié una diversificacion en
el sentido y percepcidon que existia en la concepcion del término, las opiniones
se contrapusieron ya sea desde una vision conservadora por aguellos que lo
concebian como un medio de produccion el cual solo proveia recursos pero
también como quienes lo veian como una actividad de reconocimiento social y
realizacion personal.

Como segundo indicador analizado y que se retomé en esta familia, asi como
en las siguientes por ser un factor determinante para cada actividad, es el
asociado al tiempo por tal motivo a esta variable se le nombro “distribucién del
tiempo” y en el caso particular de esta familia se retomo respecto a la forma en
que el estudiante habia tenido que adecuar la distribucién de su tiempo entre
escuela y trabajo respecto a rutina y formas de vida, ya que los estudiantes
entrevistados plantearon que realizar ambas actividades generaba una
reduccion considerable de su tiempo por lo que habian tenido que reorganizar

casi en su totalidad sus tareas, deberes y cambiar sus habitos de vida.

Sin embargo, en esta familia no se profundiz6 en la distribucion del tiempo
respecto a los habitos escolares o de estudio ya que esos corresponden a la
siguiente familia denominada “repercusiones académicas” sino los que estan
relacionados con su hébito de vida diaria y de forma general como lo son la
distribucion del tiempo entre su desplazamiento de un lugar a otro, distribucién
de tiempo entre escuela, trabajo y descansos o alguna otra actividad, ya que a
partir del proceso de observaciones se pudo apreciar que existia una tendencia
del alumno a llegar tarde a sus clases y este fendmeno se hacia mas
perceptible en el estudiante que trabajaba, por lo que se queria conocer cuales

eran los aspectos de su vida diaria que propiciaban este problema.

Dada esta cuestion, se les pregunt6 a los sujetos entrevistados de qué forma

distribuian su tiempo ahora que trabajaban, y en sus respuestas como se
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observa a continuacioén en algunos ejemplos expresaron que solian llegar mas
tarde o cansados a clases porque aun no habian encontrado la forma correcta
de organizar su tiempo y adaptarlo a su nueva rutina, ya que a raiz de que
trabajaban llegaban mas cansados a casa después de su jornada diaria y
todavia debian hacer tareas o proyectos, por lo que al siguiente dia
despertaban cansados e incluso solian faltar a clases, en este aspecto la
disminucion de su tiempo para dormir y descansar también habia repercutido
en su vida académica y rendimiento. Situacion que fue descrita por Clau en los
siguientes términos: “En las mafanas voy a la escuela y si salimos antes
empiezo a hacer la tarea, después de 2 pm que salimos a 5 estoy en el trabajo,
de 5 a 6 llegd a mi casa, en cuanto llegé como algo y empiezo hacer la tarea”.
Situacién compartida con Karly, quien acepté que impactaba en sus tiempos y
salud: "De la universidad a mi casa me hago dos horas facil, a veces un poco
menos entonces llegé a mi casa a las 4, y a esa hora me esperan para comer
entonces realmente pues llegd ya muy cansada y le dedico actualmente pues
ya menos tiempo a las lecturas y tareas [...] cuando trabajo pues el fin de
semana es todo el dia estar trabajando, entonces llegd a mi casa a las 9 de la
noche lo que quiero es ya dormirme porque el dia lunes tengo que levantarme
para ir a la escuela y tengo que salir temprano de mi casa si quiero llegar
temprano aqui a la universidad”. En este sentido Mary reafirmaba: “De lunes a
viernes trabajo en la guarderia por las tardes, salgo de clases y me voy
corriendo llego alla y me enfoco totalmente en mi grupo y en mis nifios y dejo
todo lo relacionado a la escuela de lado, jeste...mm! Me doy un break para
comer algo, casi siempre al final de mi jornada, para aguantar en lo que llego a
mi casa, cuando llego a mi casa me cambié atiendo a mi hijo porque soy
mama, después como a las 8 ya comienzo a hacer mis tareas de la escuela
[...] Por lo regular utilizo la noche para hacer mis tareas y trabajos hasta casi la
madrugada, y los fines de semana hago el resto de mis trabajos escolares y

descanso”:

Lo anterior se agravaba si se considera el factor de desplazamiento, puesto

gue algunos de ellos vivian muy lejos de su centro laboral o de la universidad,
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por ejemplo Karly y Dian vivian en el Estado de México mientras que la UPN
Ajusco se ubica en el sur de la ciudad de México, por lo que invertian més de
cuatro horas diarias en transportarse de un lugar a otro. Asi Dian narro el
traslado de su casa a la universidad: “...aproximadamente entre dos horas y
dos horas y media y de mi trabajo a mi casa 20 minutos caminando [...] entre
las dificultades es que haya mucho trafico, que surjan accidentes, que el metro
se vaya parando y de mi casa al trabajo pues solamente dificultad en trasportar
mi mercancia”. Experiencia compartida por Karly quien afirmaba: “Yo vivo en
Huixquilucan y el Sams donde yo trabajo est4 en Interlomas, de mi casa al
Sams me hago media hora, a veces 20 minutos [,,,] pero cuando los viernes me
toca trasladarme de aqui de la universidad al Sams me hago cerca de tres
horas y cuarto y a veces llego corriendo para que me respeten los tiempos y
tengo que cubrir hora extras, pero pues si, es mucho el traslado y de la

universidad a mi casa me hago dos horas de ida y dos de venida”.

En este sentido, la falta de organizacion como lo era no establecer horarios
adecuados o habitos, el no dedicar tiempo completo a funciones derivadas de
la escuela, la disminucion de su tiempo para dormir, el tiempo que invertian en
desplazarse de un lugar a otro, en conjunto producia repercusiones en su vida
diaria y en su rendimiento escolar. Es por ello que el significado del concepto
de trabajo era concebido a partir de sus experiencias y aunque para algunos
les causaba un pesar, consideraban que en cierto grado estaban
condicionados a realizarlo puesto que éste les proveia de beneficios para
seguir desempefiando su carrera, sin embargo sabian que el hecho de trabajar
habia repercutido considerablemente en su rendimiento escolar por lo que en la
siguiente familia se desarrolla en profundidad otros factores, que producian un

alto o bajo rendimiento escolar.

2) Repercusiones académicas «» Rendimiento escolar: En primera instancia
se habla del rendimiento escolar como “El nivel de conocimiento de un alumno
medido en una prueba de evaluacion [...] En el rendimiento escolar, intervienen

ademas del nivel intelectual, variables de personalidad y motivacionales, cuya
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relacion con el rendimiento escolar no siempre es lineal, sino que esta
modulada por factores como nivel de escolaridad, actitudes y habilidades”
(Cortez Bohigas, sff). En segunda, las repercusiones académicas se han
definido como una serie de dificultades u oportunidades con las que se
presenta el estudiante, entre las cuales podemos destacar: mejor planificacion
en sus tareas escolares o en su defecto, falta de organizacion del tiempo de
estudio, patrones de pensamiento diferenciados al resto de sus compafieros,
es decir, mejor 0 menor concentracion en clases, si suelen ser participativos, si
desarrollan un sentido de responsabilidad y son mas autonomos, si son
constante o por el contrario tienen una tendencia a la irresponsabilidad e
incumplimiento de sus deberes, por nombrar algunas que destaca Sara Ortega

Tapia, neuropsicologa de Fundacion CADAH.

Con base en ello, se recuperaron ambos conceptos como puntos de partida
hacia la construccion de estos indicadores de analisis ya que las repercusiones
académicas impactan directamente en el rendimiento escolar de cada

estudiante, ya sea de manera positiva o negativa.

El primer acercamiento hacia la vida académica y trayectoria escolar del
alumno fue el conocer cual era su promedio actual puesto que esto ayudaria a
tener en cuenta el tipo de alumno que era, es decir, si era un alumno regular o
irregular, posteriormente se consideraron otros factores tales como con qué
frecuencia y en qué modo adaptaban habitos o estrategias de estudio respecto
a su trayectoria escolar, es decir como lo hacian antes y como era después de

gue empezaron a trabajar.

Referente a ello, necesitabamos saber cémo los estudiantes que trabajaban
habian desarrollado la capacidad de emplear diferentes formas de organizacion
respecto a sus estrategias y habitos de estudio o si por el contrario ninguno
hacia uso de ellas y en qué medida presentaban dificultades u oportunidades al
hacerlo; otro factor relacionado a esta categoria como se dijo, es que se
considero la calificacion como un indicador de un alto o, en su defecto, bajo

rendimiento escolar asi como las materias aprobadas o reprobadas, si el

[95]



estudiante era constante en la entrega de trabajos escolares, también si es
gue asistian con regularidad y cumplian con lo que sus profesores exigian, asi
como el desempefio durante la trayectoria y vida académica del alumno (como
le hemos nombrado a ese indicador), en el que se deseaba conocer que
cambios habia experimentado durante los afios de carrera respecto a como era

antes de que trabajaran.

En este sentido, como se menciono en el analisis de las observaciones, el
alumno durante sus interacciones y practicas escolares dentro del aula,
realizaba de manera esporadica apuntes, por otra parte, la atencidon hacia la
clase dependia de la materia que se estaba impartiendo, solian llegar después
de la hora de inicio de la sesion y se distraian constantemente, estas practicas
e interacciones se potenciaban y eran mas evidentes en algunos alumnos que
trabajaban como el caso de Cesar, lo destacable es que el profesor no atendia
de manera adecuada estos comportamientos, lejos de adaptar estrategias de
estudio como realizar esquemas, mapas, diagramas conjuntamente con los
alumnos etc., que permitiera un mejor desempefio del alumno y motivar su
participacion; el profesor daba por hecho que los alumnos estaban realizando
apuntes y poniendo atencion, por otro lado, no cuestionaba el por qué llegaban
tarde por el contrario les permitia el acceso. Lo anterior expresa nuevamente
elementos que generan la invisibilidad del alumno y el apoyo que en dado caso
se le podria brindar, ya que el profesor al no conocer quiénes eran los alumnos
gue trabajaban, no contaba con un plan al momento de programar sus clases lo
gue dificultaba el atender las necesidades de los alumnos y principalmente del
gue trabaja por lo que resulta un desafio para ellos y para los alumnos hacer
frente a esta problemética. En relacion con ello, la mayoria de los alumnos
entrevistados expresaban que no consideraban que trabajar hubiese afectado
su rendimiento escolar como tal, pero si sus habitos de estudio, practicas
escolares y tiempo dedicado a la realizacién de tareas escolares como se

aborda mas adelante.
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Referente al tema de habitos y estrategias de estudio tenemos que las
investigaciones sobre esta cuestion se han desarrollado en su mayoria con
jovenes que cursaban la educacién superior, y se enfocaron en los niveles de
conocimientos que puede tener un alumno para enfrentarse a una materia y las
actitudes propias del estudio (Vidal, Galvez y Reyes, 2009; Reyes y Obaya,
2008).

Por habitos de estudio nos referimos entonces a la realizacion de tareas,
meétodos para la sistematizacion de informacion, organizacion, comprension
lectora, realizacion proyectos en equipo, actividades extraescolares, etc. todas
relacionadas con el tiempo que alumno dedica a cada actividad; por mencionar

algunas (Hernandez Herrera et al, 2012, p. 71).

Por otro lado, una investigacion de De Garay (2006) sobre trayectorias
escolares en 54 Universidades Tecnologicas encontr6 que los habitos
asociados al trabajo académico en lugar de fortalecerse durante el transito de
la universidad, se van debilitando, es por ello que en esta investigacion fue
preciso conocer parte de la trayectoria escolar del alumno para asi visibilizar
cuales eran las condiciones que habian modificado cada uno a raiz de que

trabajaban.

Es este sentido como lo manifestd Dian, habia tenido que adoptar nuevas
estrategias para poder aprovechar el tiempo de modo practico, cosa que antes
de insertarse al mercado laboral no hacia, como era ocupar periodos de tiempo
libre, por ejemplo el que dedicaba para trasportarse de un lugar a otro “...Antes
no leia en el trasporte de mi casa a la escuela o de mi escuela a mi casa y
ahora cuando tengo mucha tarea pues voy leyendo en el camino. Asi como la
experiencia de Clau la cual menciondé que antes de insertarse al mercado
laboral tenia mas tiempo para la realizacion de tareas y ahora después de las
clases debia irse corriendo al trabajo lo que dificultaba la organizacion y
realizacion de proyectos cuando se trataba de algun trabajo en equipo: “antes
me podia quedar mas tiempo cuando eran trabajos de equipo, tenia mas
disponibilidad y ahora ya no pues saliendo luego de aqui me tengo que ir
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corriendo al trabajo y ya hasta la noche llego hacer mis trabajos, ya no tengo
como que mucho tiempo para hacer eso”.Karly también mencioné que a raiz
del poco tiempo que tenia para la elaboracion de sus trabajos, en ocasiones los
hacia de forma incorrecta o los deja a medio hacer: “Las lecturas y tareas a
veces pues no las hago porque ya no me da tiempo, 0 sea ya no me siento
como a trabajar las cosas de la escuela [...] A veces son hechos a prisa y no
les doy como el tiempo necesario o el tiempo que deberia para la realizacion de

”

un trabajo”. .

Respecto a lo anterior, vemos que estos estudiantes se habian enfrentado con
dificultades en su organizacién y habian tenido que amoldarse al cambio de
rutina y del tiempo que les restaba entre la escuela y el trabajo, sin embargo
existia el estudiante que manifestaba que el hecho de trabajar habia
repercutido de manera positiva en su trayectoria académica y rendimiento
escolar, ya que a pesar del poco tiempo que tenia para la realizacién de tareas
y proyectos, el hecho de trabajar le habia otorgado experiencia y cierto grado
de responsabilidad puesto que ponian en practica lo aprendido durante la
carrera ya que su trabajo estaba relacionado directamente con la licenciatura,
tal era el caso de Mary la cual trabajaba en un preescolar lo que le habia
permitido adquirir experiencia en el papel como docente o el caso de Beto que
trabajaba como instructor de ajedrez y que le habia ayudado a potenciar sus
capacidades de pensamiento critico y organizativo Mary consideraba que:
“...me genera el poner en practica lo que estoy estudiando, la verdad me ayuda
mucho para desarrollarme un poco mas hacia mi persona, y dificultades puede
ser el tiempo, a veces no me es suficiente, aun asi disfruto lo que hago”. Para
Beto también los efectos eran positivos, por lo que afirmaba que: “Ha afectado
de manera positiva ya que como lo menciono si tomamos en cuenta de que el
ajedrez forma un pensamiento critico, reflexivo, organizativo y permite apoyar a
las estrategias de trabajo [...] me permite hacer un uso de la cognicion de
manera que puedo esquematizar, sintetizar y asimilar la informacién de manera
mas rapida para poderla desarrollar dentro de lo que se me esta pidiendo ya

sea un mapa mental, un ensayo, un escrito o un cuestionario’.
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Respecto a como el alumno que trabajaba habia modificado sus habitos de
estudio y las dificultades u oportunidades con que se enfrentaba en el momento
de hacerlo, asi como la forma en la que consideraban que habia repercutido en
su rendimiento escolar se puede decir que los estudiantes con una jornada
laboral completa, es decir de lunes a viernes estimaron que a raiz de que
trabajaban habian experimentado menos participacion en clases, como en los
casos antes presentados, ya que a causa de la reduccion de su tiempo
destinado a la realizacion de sus trabajos escolares tenian complicaciones en
la forma de organizacién para realizar sus proyectos, exposiciones, trabajos

grupales, sistematizaciones de lecturas, etc.

En esta logica, otro de los hallazgos notables por ser cruciales en esta
investigacion, ya que fue uno de los referentes tedricos y punto de partida
hacia la focalizacién del problema, es el que corresponde a la conjetura de que
el estudiante que trabajaba jornadas extensas de mas de 40 horas semanales
solia tener un rendimiento escolar mas bajo en comparacion con el estudiante
gue trabajaba menos de 24 horas semanales. En palabras de Post y Ling Pong
(2009) y Warren y Lee (2003) para los estudiantes trabajadores es un reto
mantener el desempefio académico y dar continuidad a la trayectoria
educativa, debido a la disminucion de horas de estudio y la rigidez de los

horarios laborales.

En este sentido, se realizé la primera triangulacion de datos ya que durante las
observaciones se pudo apreciar que los estudiantes que trabajaban y solian
llegar tarde, tendian a distraerse con facilidad, no ponian atencion e incluso se
notaban cansados por lo que eran menos participativos, estos factores en
conjunto repercutian en su rendimiento escolar, por lo que fue necesario
conocer a partir de las entrevistas la vida laboral de dichos alumnos y asi poder
descubrir aspectos referentes a sus jornadas laborales y si ese trabajo estaba
relacionado a la carrera que estudiaban para confirmar o por el contrario refutar
dicha conjetura. Ademas, conocer si su jornada laboral y tipo de trabajo

repercutia en su ambito académico, permitiria establecer propuestas
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pedagogicas en las que se apoyaria el docente durante las clases como la
realizacion de nuevas estrategias enfocadas a impulsar el dinamismo y
participacion del estudiante que trabajaba las cuales podian ser adaptadas al
plan de estudio, para que en medida de lo posible se pudiera contrarrestar la
invisibilidad del alumno que trabajaba y que a su vez apoyaran a que las

repercusiones académicas derivadas del trabajo se dieran en menor medida.

En este sentido, lo que se encontr6 fue que efectivamente la relacion
naturaleza del trabajo y jornada laboral repercutian directamente en la vida
académica del alumno por estar intimamente relacionados con factores como
el tipo de trabajo que el alumno desarrollaba asi como las horas diarias que
dedicaba a éste, aunque los alumnos no necesariamente estaban conscientes
de ello. Los alumnos mas participativos y con mayor interaccion dentro del
aula, como Beto, eran los que trabajaban en areas relacionadas a su carrera
(tallerista) y dedicaba menos horas a laborar (3 horas), mientras que alumnas
como Clau que trabajaba como asistente educativo con una jornada laboral de
48 horas semanales, a pesar de su intento de laborar menos horas: “Es que al
principio cuando entré, estaba en vacaciones y si era horario de 7 a 5 de la
tarde, pero después yo hable con la directora porque no podia... 0 sea como
yo entré a la escuela, ya no podia cumplir con ese horario de 10 horas pero
necesitaba seguir trabajando entonces me dijo que lo podiamos ajustar a 87,
habia afectado considerablemente su puntualidad en clases y la participacion

en las mismas, pero no estaba consciente de ello.

En este sentido, como lo plantea Quintero Marquez “La falta de habitos de
estudio adecuados, asi como el desconocimiento no solo del por qué y el para
gué de los mismos, sino también de estrategias de estudio efectivo, provocan
la ausencia de motivacion escolar en los estudiantes, lo que concluye en
reprobacion o desercion” (1990, p. 72). Por otro lado no solo se tenian habitos
buenos y malos en el plano académico sino también en relacion con la salud y
la alimentacion, factores que se consideraran mas adelante dentro de otra

indicador que se ha nombrado repercusiones en la salud del estudiante por
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considerarse factores que repercuten en una dimension mas personal del

sujeto.

Sin embargo el sentido que los estudiantes daban al habito se relacionaba con
la manera en que ellos usualmente ponian en claro sus objetivos y en practica
distintas formas de organizacién para lograr tareas efectivas en menor tiempo
lo cual garantizaba en cierta medida la constancia de sus acciones como
alumnos; en ese marco Beto manifestd que a pesar de que trabajaba la
semana completa como Clau, él trataba de ser un alumno constante en la
entrega de trabajos y proyectos ya que era consciente de que no por el hecho
de trabajar debia de descuidar sus estudios ni aplazar sus tareas ya que si lo
hacia se desvelaba y se enfrentaba a inconvenientes, por eso consideraba que
aunque en cierta medida sus habitos o estrategias de estudio habian sido
modificados, esto habia sido de manera positiva puesto que tenia presente que
debia cumplir con otras obligaciones por lo que debia organizarse mejor. En
palabras de Perrenoud, “El habito, es el conjunto de las costumbres y las

maneras de percibir, sentir, juzgar, decidir y pensar” (Perrenoud, 1996, p. 71).

En esta logica, Beto comentd que: “Trato de tener tiempo para todo [...] no me
encuentro con muchas dificultades al momento de hacer tareas, trabajos etc., o
alguna labor en especifico dentro de los contenidos académicos, sin embargo,
en el tiempo claramente se ve mas limitado porque al empezar siete, siete y
media incluso ocho de la noche estoy dandole tres, cuatro horas al dia, para
hacer trabajos tareas, lecturas etc., pero trato de hacerlo lo mejor posible,
respecto a mis habitos de estudio los cuales le dedico un tiempo a la lectura,
determinado tiempo a hacer los trabajos, en determinado tiempo hacer

trabajos, adelantar otros, desempefar procesos de investigacion, etc”.

Otra cuestién relacionada con los habitos de estudio que cada alumno
empleaba y el tiempo destinado a la realizacién de tareas era el hecho de ser
un estudiante del turno matutino, puesto que el mayor tiempo dedicado a la
realizacion de sus tareas era por las tardes-noches, indicaban que si la tarea

era demasiado extensa o compleja, se quedaban a realizarla hasta muy altas
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horas de la noche, lo que desencadenaba que en ocasiones llegasen tarde al
otro dia o que llevasen tareas incompletas, éste era el caso de Karly la cual
manifestaba: “Comienzo a hacer la tarea después de que termino de comer y Si
es muchisima me sigo hasta las 12 o algo asi [...] A raiz de que trabajo llego ya
muy cansada y le dedico pues ya menos tiempo a las lecturas y tareas, a veces
pues no las hago porque ya no me da tiempo, 0 sea ya no me siento como a
trabajar las cosas de la escuela, entonces eso es como una de las dificultades
y que como trabajo pues el fin de semana es todo el dia estar en el trabajo,
entonces llego a mi casa a las 9 de la noche lo que quiero es ya dormirme
porque el dia lunes tengo que levantarme para ir a la escuela y tengo que salir
temprano de mi casa si quiero llegar temprano aqui a la universidad, entonces
realmente el tiempo que le dedico a los proyectos y demas es menor del que

desearia pues dedicarle.”

El testimonio anterior es de Karly una estudiante que trabajaba en una tienda
departamental con una jornada de tipo parcial ya que solo laboraba los fines de
semana y tenia a su cargo gente, asi que su responsabilidad en el trabajo era
mayor, por otra parte este trabajo no estaba relacionado con la carrera que
estudiaba y aunque explicaba que solo trabajaba tres veces por semana, el
cansancio que le generaba se extendia durante el resto de los dias que no
laboraba, ya que se combinaba con otro factor a considerar: el tiempo que
invertia en el trayecto de su casa a la escuela dado que la distancia era
demasiado larga de mas o menos cuatro horas diarias, sin embargo, tanto sus
profesores como compafieros no sabian que era una alumna que trabajaba ni
conocian cuales eran las dificultades por las que atravesaba dia a dia para
lograr su permanencia en la escuela, por lo que pocas veces recibia apoyo, lo
cual se desarrolla mas adelante como parte de la tercer familia nombrada “la
figura del estudiante que trabaja” en la que se abordan indicadores tales como
el “reconocimiento y apoyo” que se le brinda al estudiante que trabaja, asi

como sus “motivaciones” para seguir desarrollando ambas actividades.
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En sintesis, los estudiantes entrevistados habian modificado sus habitos de
estudio y también aceptaban una menor participacion en clases, inasistencias,
materias reprobadas y disminucion en su promedio general en comparacion
con otros semestres en los que no trabajaban, por otro lado habian adoptado
también como estrategias de estudio las nuevas tecnologias para agilizar y
facilitar las tareas, trabajos, proyectos etc., aun asi seguia siendo un reto
complejo para ellos. Sin embargo esto se daba en menor medida cuando el
estudiante trabajaba en algun area relacionada con su carrera o cuando
trabajaba dentro de una jornada reducida o no completa, en el caso de Clau
gue trabajaba en un preescolar con jornada de tiempo completo, manifestaba
gue a pesar de utilizar los medios tecnoldgicos para desarrollar los trabajos que
la escuela requeria le habia resultado dificil organizarse: “[...] es dificil porque
por ejemplo, cuando salimos de clases que es cuando podemos hacer los
trabajos es cuando yo me tengo que ir al trabajo, entonces para mi es super,
super dificil, pero lo que hago es como dividirnos el trabajo y lo poco que
podamos hacer ahi en la biblioteca cuando estamos todos y asi lo hacemos y si
no lo envié después, y cuando llego a mi casa lo termino de hacer y se los

envio”.

Por consiguiente las repercusiones académicas en su trayectoria escolar
respondieron a esta dificultad de organizacion y la reduccién del tiempo para la
realizacion de sus actividades, ademas de la constancia que cada uno le
otorgaba a la realizacibn de actividades, por ello consideraban que sus
calificaciones también se veian afectadas e incluso existia una tendencia a
reprobar materias y ser alumnos irregulares, aunque no en todos los casos, por
ejemplo Beto a pesar de trabajar durante toda la semana era un alumno regular
con promedio de 9.75, llevaba casi un afio trabajando y su labor estaba
relacionado a su carrera; en contraste Karly que llevaba tres afos laborando,
era alumna irregular porgue habia reprobado materias, con promedio de 7.9,
trabajaba solo los fines de semana pero su trabajo no estaba relacionado con
la licenciatura que cursaba. Cuando a ambos se le cuestion0 como habia

cambiado su trayectoria escolar desde que se insertaron en el mercado laboral
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y como habian modificado sus habitos de estudio Beto sefalé que:
“‘Raramente, pienso que se han modificado pues no es asi ya que a pesar de
gue durante el tiempo que no estuve trabajando dentro de la carrera ..este..,
tenia bastante tiempo libre pero lo usaba para hacer actividades
extracurriculares [...] mis habitos de estudio los cuales le dedico un tiempo a la
lectura, determinado tiempo a hacer los trabajos, en determinado tiempo hacer
trabajos, adelantar otros, desempefar procesos de investigacion, etc.”,
mientras que Karly reconocié que “...] el primer afio de la carrera tenia mejores
calificaciones que las que tengo ahorita, incluso el primer afio que yo empecé a
trabajar tenia mejores calificaciones de las que tengo ahorita y es que en los
primeros 18 meses de trabajo, el primer afio y medio, pues era una persona
mas del trabajo no tenia ningln cargo mayor, pero a raiz de que me dan un
cargo mayor en el trabajo tengo que tener mas responsabilidades y pues si he
descuidado de cierta forma pues la escuela y las calificaciones”.

Por su parte Clau expresé con relacion a su rendimiento escolar, que no se
habia modificado, pues consideraba que: “entregando todo para no quedar mal
en una ni en otra materia” no habia afectacién, sin embargo durante las
observaciones que se realizaron se pudo apreciar que Clau era una alumna
qgue solia llegar tarde a sus clases y faltaba regularmente y al preguntar
directamente a sus compafieros cOmo era su interaccion y practicas escolares
dentro del grupo, hicieron comentarios sobre que faltaba constantemente, no
solia participar en clases y que de ser alumna regular (lo que sus compaferos
realmente desconocen) era porque la mayoria de las materias que habia
aprobado lo habia hecho por medio de examenes extraordinarios. Es decir, que
tenia que “recuperar” su condicion de alumna regular utilizando este
mecanismo, porque su rendimiento académico durante el semestre no era

suficiente para aprobar todas las materias que cursaba.

En este sentido, dentro de la variable habitos de estudio como se planted en un
inicio no solo se consideraron las practicas escolares que el alumno realizaba
dentro del aula sino también la participacion en distintas actividades

extraescolares, tales como visitas a museos, teatros, congresos, participacion
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en talleres, ferias de libro, etc. como lo plantea Hernandez Herrera et al. (2012)
referente a los habitos de estudio y motivacion para el aprendizaje de los

alumnos.

En este aspecto, era conveniente conocer qué tanto tiempo el estudiante que
trabajaba dedicaba a otras actividades complementarias para su formacion por
lo que cuando se les cuestiond sobre el tiempo que le dedicaban a las
actividades extracolares solo dos de los seis entrevistados habia logrado
compaginar otras actividades con las ya establecidas o sea trabajo y escuela,
es el caso de Lau y Mary que aunque trataban de seguir con actividades que
realizaban al inicio de la carrera antes de que empezaran a trabajar, ya
laborando las realizaban en menor medida o eventualmente y solo si eran
actividades ofertadas dentro de la misma institucion, ninguna mencion6 salidas

a museos, teatros, parques recreativos, por mencionar algunos ejemplos.

Asi compartieron su experiencia cuando se les preguntoé si solian participar en
las actividades extracolares que ofertaba la universidad como talleres,
gimnasio, conciertos o ferias de libro. Lau afirmé que si participaba en ellas
aunque no con la constancia con la que lo hacia cuando no trabajaba: “Si, en
talleres de hecho estoy en el taller de danza, aunque Ultimamente ya no voy
mucho y creo que hasta me daran ya de baja (se rie)”. Por su parte Mary
reconocio que: “si en ocasiones hacen ferias de libros y me gusta porque hay
varios libros que puedes checar para que los lea en algin momento, pero creo

gue solo eso, no me involucro mas alla”.

Es evidente que el estudiante que trabajaba, no lograba compaginar en su
totalidad la participacion en todos los aspectos escolares como lo hacia un
alumno que solo se dedicaba Unica y exclusivamente a estudiar, ya que por
mas que tratasen de organizarse a veces el poco tiempo que les restaba
después de cumplir con su rutina de actividades, aunado al poco compromiso y
constancia, dificultaba que lo pudiesen lograr. Por otra, parte mencionaban que
cuando tenian tiempo libre lo usaban para descansar y no para realizar otras

actividades.
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Esto no solo causaba que el estudiante tuviera un menor grado de afiliacion
escolar como lo plantea Guzméan (2004), es decir, que se veia limitada su
experiencia de ser un estudiante y su sentido de pertenencia a la institucion,
sino que ademas provocaba el desconocimiento de distintas ofertas de
actividades dentro y fuera de la institucion, las cuales tienen como finalidad
potenciar su desarrollo intelectual, fisico y social para obtener una formacion

integral.

Pese a ello, ninguno de los seis entrevistados habia optado por salirse del
trabajo, a pesar las condiciones de estrés que experimentaban a raiz de la falta
de tiempo para desempefiar ambas tareas, ya que ellos veian el trabajo como
una oportunidad de realizar sus propdésitos, tal como lo manifest6 Beto en
consonancia con la investigacion de Cruz, Vargas, Hernandez y Rodriguez que
afirma que en México “Algunos estudiantes asumen el riesgo de trabajar y
algunos trabajadores de retornar a la escuela. Cualquiera que sea su situacion,
estos estudiantes trabajadores enfrentan las tensiones que existen entre la
escuelay el trabajo. (2017, p. 58).

Sin embargo la percepcion de Beto era positiva ya que afirmaba que: “Es el
motivante a mantenerme con la escuela, el trabajo y en relacion con ser
alumno regular y esto simplemente que busco a aspirar a un trabajo mas
grande, a hacerme notar pero por medio de lo que yo sé, los conocimientos
gue estoy adquiriendo del trabajo que puedo desempefiar y la eficiencia y

eficacia que puedo, que puedo ejercer”.

En resumen, cada alumno tenia su propia experiencia de lo que para ellos
significaba ser un estudiante que trabajaba y las responsabilidades académicas
gue esto conllevaba, aunque algunos compartian puntos de vista similares,
otros visualizaban la experiencia de forma positiva o la veian como ese puente
gue les permitiria lograr sus objetivos al mismo tiempo que como una
oportunidad de desarrollo profesional y personal, puesto que aunque hablaban
de la experiencia que el trabajar les brindaba, el apoyo econdmico, la practica

profesional, etc., la realidad era otra.
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En consecuencia, cuando se les pregunté cuales eran las dificultades o
beneficios con los que se presentaban en este proceso, cada uno compartio
distintas formas de ver la realidad desde su experiencia diaria y con base en
sus respuestas se alude a que eran mas las dificultades que los beneficios que
el trabajar les generaba, esto se comprobd6 cuando se les pregunto si solian ser
alumnos participativos, o si faltaban o asistian con regularidad, entregaban
trabajos, o de cuénto era su promedio general, etc.

Solo dos de los seis entrevistados (Dian y Beto) eran los que si cumplian con
los requerimientos propios de la institucion y carrera, los demas aunque si lo
hacian sacrificaban una cosa para cumplir con otra ya sea en la escuela o
trabajo, realizaban tareas incompletas o mal hechas, faltaban, y habian
reprobado al menos una vez alguna materia, y aunque esto evidenciaba falta
de compromiso por parte de ellos, desconocian que estd asociado con un
proceso de disciplina intelectual, constancia y perseverancia, como lo plantea
Quintero Marquez (1990) y se justificaban atribuyendo estos cambios en su
trayectoria escolar a la falta de tiempo y no por lo factores antes mencionados

tales como la constancia y disciplina, asi como el poco compromiso.

Siguiendo con esta linea, a continuaciéon se aborda otra de las familias ejes de
esta investigacion, la cual corresponde al involucramiento en la institucién del
estudiante que trabajaba de la UPN Ajusco respecto a su vida académica,
origen social, motivaciones y aspiraciones. Aunque se hayan abordado algunos
rasgos personales en las categorias pasadas es necesario conocer a
profundidad las percepciones que ellos tenian de si mismos, sus caracteristicas
y el sentido que le daban al concepto de estudiante desde su perspectiva como
trabajadores, ya que la realizacion personal que cada uno deseaba lograr, sus
objetivos y metas dependia de su reconocimiento como alumnos, asi también

del sentido de pertenencia y sus motivaciones.

3) La figura del estudiante que trabaja: Para ubicar el significado y sentido

de ser un estudiante que trabajaba en relaciéon con el marco institucional, se
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analiza la relacion entre el sentido del trabajo y otras dimensiones de la
experiencia estudiantil como lo son: la filiacion escolar, apoyo y reconocimiento
social lo cual ayuda a configurar la percepcion que ellos tienen de si mismos.
Dicho de otro modo, reconocer que existe una diversidad estudiantil, tomando
como punto de partida la perspectiva del estudiante y las vivencias personales
de cada uno, el apoyo que le brinda la institucibn o maestros respecto a su
situacion, la integracion de la vida universitaria y de qué manera cumplen con
su rol de estudiantes, asi como qué estrategias ocupaban para desarrollar
ambas actividades respecto al tiempo que disponian.

Dentro de ese marco y como se planteé en el capitulo Il referente a la
representacion y, caracteristicas del estudiante de la UPN que trabajaba, en
esta investigacion no se percibié al estudiante solo como aquel que se
dedicaba Unica y exclusivamente a cursar sus estudios escolares de tiempo
completo sin ninguna otra responsabilidad mas alla de la dimensién escolar, es
decir que no trabajan y son jovenes, sino como un sujeto con caracteristicas
diversas, quizas con un mayor grado de responsabilidad y compromiso,
rechazando en cierta medida la idea del estudiante tradicional como lo plantea
Guzman (2004).

Se parti6 de que actualmente la universidad esta ocupada por un publico
estudiantil heterogéneo en cuanto a caracteristicas personales y académicas,
en relacion con sus trayectorias de vida y motivaciones, de la misma forma se
reconocié que la situaciéon del estudiante que trabaja es muy diversa por lo que
dentro de esta categoria se albergan esas caracteristicas que perfilan al
estudiante-trabajador de la UPN Ajusco, hasta ahora vistos como actores que
le asignan significado a sus practicas y que construyen un sentido a sus
acciones; pero ademas de conocer esos rasgos distintivos se tenia como
finalidad el relacionar en qué medida estas acciones y practicas repercutian en
su vida académica.

Por esta razon, era primordial conocer el significado que le otorgaban a sus
practicas en funciéon de su origen socioecondmico y familiar puesto que se

deseaba conocer mas alla de sus caracteristicas socioecondémicas planteadas
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en el segundo capitulo, cuales fueron los motivos subyacentes que los orillaron
a ingresar al mercado laboral, por otro lado también se requiri6 conocer sus
antecedentes académicos o a lo que hemos nombrado trayectoria y vida
escolar del alumno, ya que al ser alumnos no reconocidos como trabajadores
por parte de la institucion se desconocian ciertas caracteristicas referentes a su
trayectoria escolar respecto a como era antes y después de trabajar. La
finalidad de plantear esta relacién era comprender en qué medida el alumno se
reconocia como tal, asi como su sentido de pertenencia y su grado de afiliacion
académica, todo ello con base en su experiencia y del como se asumian dentro
de su rol como estudiantes que trabajaban.

Siguiendo con la premisa de que los sujetos que componen este estudio no
eran estudiantes “tradicionales”, tenemos que algunos de ellos eran madre,
hermanos o cabeza de familia con actividades variadas y demandantes fuera
del ambito escolar, por lo que se asumian como individuos con una triple

responsabilidad y autonomia (trabajar-estudiar y jugar su rol familiar).

Como se dijo con anterioridad, el primer acercamiento hacia la vida del
estudiante que trabajaba consistio en conocer su origen socioeconémico y en
cierta medida el contexto familiar al que pertenecian ya que las relaciones
personales en estos ambitos, asi como el rol que desempefiaban dentro de
ellos, permitiria conocer cuales fueron los factores que influyeron para que el
alumno se insertara en el mercado laboral. En este sentido, los sujetos
entrevistados expusieron su experiencia de vida y como el contexto socio
econdmico de cada uno influyd para que desarrollaran ambas actividades;
cuando se les pregunto cuales habian sido estos factores, la mayoria
concibieron como el principal la necesidad de solventar gastos econémicos,
busqueda de independencia econdmica y como un apoyo a sus padres. Asi
Karly narré6 que “ cuando cumpli 18 afios mi mama me dijo que ya tenia que
buscar trabajo y cumpli afios en diciembre y en febrero ya estaba yo buscando
trabajo”. Testimonio similar al de Dian quien reconocié que fue: “la necesidad
de generar mas ingresos en la familia, ingresos econémicos”, Mary por su lado

manifesto la existencia de “esa necesidad de generar dinero para poder hacer
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mis cosas, creo que fue en lo primero que pensé, ya después vino este rollo de
la experiencia, ahora amo mi trabajo y amo mi carrera”. Es decir que en sus
casos la presion familiar los obligd a trabajar mientras seguian estudiando.
Situacion diferente a la de Lau, ya que ella sefial6:[...JPues mira el mas grande
fue desarrollo personal e independencia econémica, como te digo teniendo mi
dinero no molesto a nadie mas”.

En este sentido, hay que tener en cuenta que cada una de ellas desempefiaba
un papel diferente en su entorno familiar, lo cual confirma la heterogeneidad en
las caracteristicas del estudiante, dado que algunos como Dian y Beto tenian
el rol de ser los hijos mayores, Clau el de ser hija unica, otras de hija menor
como el caso de Lau y Karly, eran también hermanas(os) y/o responsables de
cuidar a sus padres e inlcuso una de ellas era mama (Mary), por consiguiente
eran también un proveedor o apoyo economico ya que sus padres les habian
delegado esas responsabilidades, aunque existian los casos en que
contribuian a los gastos del hogar por iniciativa propia como en el caso de

Mary, Lau y Dian.

Siguiendo con la descripcidén de la vida del estudiante y caracteristicas de su
perfil socio economico, se conocio que Karly, quien era la responsable de
cuidar a sus padres como la hija menor de cuatro hermanos, ya que ellos no
vivian dentro del hogar paterno. En el caso de Lau era la hija y hermana menor
ademas se hacia cargo de su mama, por su lado Dian era la hija y hermana
mayor y ayudaba a sus padres a complementar los gastos de su persona, por
altimo, Mary ayudaba a complementar los gastos derivados del hogar, la
escuela y los de su hijo. Es importante mencionar que solo Mary era madre,
sustento de familia y laboraba en una area relacionada a la carrera que
estudiaba, por lo que su caso se retomara mas adelante ya que pudiera ser un
aspecto importante para que los entrevistados establecieran una relacién
significativa entre escuela y trabajo, ya que sus motivaciones y el sentido que le
atribuian a realizar distintas practicas y actividades hacia que su interpretacion
referente a la figura del estudiante fuera diversa por concebir el factor

econdémico como el principal para laborar pero también otros como el desarrollo
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profesional, busqueda de autonomia, realizacion personal por mencionar
algunos, lo que conllevaba que el sujeto adoptara distintos modos de concebir
la experiencia de trabajar y estudiar al mismo tiempo, asi como diversas formas

de afiliacion escolar y sentido de pertenencia.

En relacion con lo mencionado, estan los sujetos como Beto y Clau quienes
declaraban que los factores que los motivaron para introducirse al area laboral
fueron la busqueda de experiencia laboral y realizacion personal; en
comparacion con los casos anteriores ellos manifiestaron no tener obligaciones
econdmicas o contribuir a gastos familiares y que trabajaban porque
disfrutaban de adquirir experiencia a partir del trabajo, les agradaba
mantenerse ocupados y porque se les presentd la oportunidad, ambos eran
hijos de familia, con ninguna obligacion dentro de su ndcleo familiar mas que
estudiar, por ello, ante el cuestionamiento de mencionar los factores que
influyeron para que se incorporaran al ambito laboral, compartieron las
siguientes percepciones. Para Clau la oportunidad estuvo vinculada a su
caracter inquieto: “porque no me gusta estar sin hacer nada, es que yo antes
ya habia trabajado entonces me gusta, en parte por la experiencia que te piden
y me gusto ese trabajo” [...] responsabilidades no tengo ninguna, solo terminar
la escuela”, mientras que para Beto se ligé a una cuestién circunstancial, como
€l mismo reconocid: “En si no fue un factor como tal, porque yo originalmente
después de que salgo de mi primer trabajo decido centrarme de lleno en la
carrera y no buscar u obtener un trabajo hasta terminar la misma, sin embargo
una recomendacion fue la que me motivo para estar dentro del mercado laboral

ya que originalmente estaba, mi vida era escuela, ajedrez, tareas hasta ahi”

Hasta ahora se han abordado varios motivos que encaminaron a que el
estudiante trabajara y que son parte de las caracteristicas que configuran el
perfil del estudiante de la UPN los cuales tienen estrecha relacion también con
sus motivaciones y metas a futuro, ya que mientras unos consideraron como
factor principal lo econdmico, para otros fue lo profesional, pero es importante

retomar el caso de Mary que fusiona ambas, si bien manifesté que el motivo
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gue la obligé a trabajar fue el econdémico, también lo hizo para adquirir
experiencia ya que su trabajo estaba relacionado con su carrera. Narré que:
“Soy la hermana intermedia, ademas de ser la que apenas dio a luz, me han
consentido mucho en ese aspecto...pero ademas de apoyar con los gastos de
la comida y la despensa de mi mam@, comprarle cosas a mi hijo y a mi [...] Esa
necesidad de generar dinero para poder hacer mis cosas, creo que fue en lo
primero que pensé, ya después vino este rollo de la experiencia, ahora amo mi

trabajo y amo mi carrera’.

Siguiendo con la lista de factores que consideraron importantes entre la
relacion estudio y trabajo es que esto les habia brindado un mejor
desenvolvimiento fuera del ambito escolar, asi como la socializacién con gente
mayor, lo cual les beneficiaria posteriormente en la busqueda de empleos
finalizando sus estudios de licenciatura y les daria experiencia laboral, la cual
muchas veces requieren las empresas tal y como lo expresaron Mary y Karly. A
pesar de la diferencia en el tipo de trabajo que desarrollaba cada una, ambas
compartian la idea de que trabajar les proporcionaba un mejor desarrollo
personal y profesional, ademas de una mayor socializacion, lo cual les
proporcionaria una experiencia previa, como practica profesional antes de
concluir sus carreras y que les ayudaria para desempefar futuros trabajos.
Mary reconocia que: “me genera el poner en préactica lo que estoy estudiando,
la verdad me ayuda mucho para desarrollarme un poco mas hacia mi persona”,
testimonio similar al de Karly quien afirmo que: “/...] me ha dado la oportunidad
de conocer como trabajar con las personas, trabajar incluso con personas
mayores que Yo, trabajar y socializar con ellos, como te dije soy sub encargada
entonces a veces tengo que tomar mi papel de lider y liderar pues a mis
ayudantes, a mis demostradores a cargo y entonces me ha ayudado mucho en
el sentido de la responsabilidad porque tengo que cumplir en la escuela y tengo

que cumplir en el trabajo”.

Por todo lo anterior, su origen familiar, contexto socioeconémico y las distintas

experiencias asociados al nivel de reconocimiento que tenian dentro de su
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ambito escolar constituyeron elementos importantes para entender sus
practicas, asi como el significado que le atribuian a las mismas y las cuales

ayudan a constituir la configuracion del estudiante que trabajaba.

Aunque existe una complejidad con relacion al abordaje y conocimiento del
estudiante que trabajaba y sus practicas escolares, ya que las investigaciones
sobre los datos referentes a este sector estudiantii no se difunden
publicamente, lo que contribuye a que eran y siguen siendo actores casi
invisibles ante los ojos de sus compafieros, profesores y la misma universidad,
puesto que la mayoria desconocen quienes son los estudiantes que trabajan y
no existe una cifra exacta de cuantos de ellos integran la matricula debido a
gue el propio estudiante no suele compartir su experiencia con el resto de sus
comparieros. Por otro lado la institucion no hace distincion en sus programas
educativos para apoyar a este tipo de estudiantes como en otros centros
educativos, en especial en otras universidades, que ofertan diferentes horarios,
modalidades, bolsa de trabajo o becas. Guzman (2004) comparte que los
estudiantes de las universidades privadas cuentan con mayor ventaja si de
ofertas educativas hablamos, ya que sus estudiantes que trabajan cuentan con
bolsa de trabajo dentro de la misma institucion, la cual tiene una mayor relacion

con la carrera que estudian.

En este sentido, el estudiante de la UPN se enfrentaba y sigue enfrentandose a
un reto mayor al no recibir ayuda enfocada y oportuna a este tipo de
problematicas lo que obstaculizaba en muchas de las ocasiones que no
lograsen terminar sus estudios en tiempo y forma. En relacién con lo anterior,
pocos son los estudiantes que reciben apoyo y reconocimiento por parte de la
escuela, maestros e incluso en su propio trabajo como se aborda a

continuacion.

En primer lugar, hay que reconocer que el entorno escolar asi como las
Optimas o deficientes condiciones que se le proporcionen al alumno son
determinantes para su vida académica y repercuten directamente en su

rendimiento escolar, por lo tanto una de las formas en que la institucién
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sustenta a sus alumnos es por medio de la asignacion de apoyos econémicos
de manutencion, los cuales se conceden especificamente a estudiantes con
bajos recursos econdémicos o los pertenecientes a alguna comunidad indigena,
por lo que se propone remediar las desigualdades educativas que se presentan
en el ingreso econdmico desfavorable, sin embargo la demanda escolar por
adquirir este tipo de ayuda es alta y las becas aun son insuficientes para cubrir
la matricula en su totalidad, como se abordd en el segundo capitulo solo se
otorgan al 52% la poblacion estudiantil de la UPN Ajusco, lo que desencadena
en muchos de los casos, que el alumno busque cubrir esa necesidad
trabajando (Lozano Medina et al, 2010, pp. 108-109).

En esta investigacion solo dos de los seis sujetos entrevistados recibian algun
tipo de beca por lo que ante el cuestionamiento ¢, Haz recibido algun apoyo por
parte de la institucion o de algun maestro en especial por ser alumno
trabajador? precisaron lo siguiente: Karly sefnalé claramente “No he recibido
apoyo, en ninguna ocasiéon”y Lau aungue si contaba con beca de manutencion
gue buscaba apoyarla se quejé de que “Si, tengo la beca de manutencion, pero
por parte de profesores no, creo que ni siquiera saben que trabajo, no es un

tema que se diga en el grupo”.

Por otra parte, también existia el alumno que consideraba innecesario algun
tipo de apoyo ya sea parte de la institucién o de algun profesor como el caso de
Beto quien expresaba que el ser un alumno que trabajaba no deberia ser
considerado como algo especial, por lo que no debia ser tratado de forma
diferente al resto de sus compafieros, ya que el hecho realizar ambas
actividades lejos de crear un conflicto como estudiante y persona, lo ayudaba a
potenciar su independencia: “No, realmente la verdad aunque fuese asi no lo
he aceptado, realmente no me gusta usar un apoyo extra, usualmente yo trato
de desempenarlo de manera independiente”.

Por el contrario, en el caso de Mary el hecho de trabajar y estudiar si le habia
generado un trato especial en su contexto escolar al menos por parte de la

institucion otorgandole una beca, aunque por parte de los maestros no, ya que
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desconocian su condicion y en su ambito laboral de igual manera la apoyan en
medida de lo posible: “tengo una beca, y respecto a los maestros, pues no
muchos entienden mi situacion, quizas porque no saben que trabajo y que
encima soy madre soltera [...] mi compariera de trabajo si me apoya cuando

llego tarde, ella es la que recibe a los nifios y pone actividades en lo que llego”.

Hasta este punto, se ha abordado el apoyo institucional y laboral, pero también
es necesario conocer en qué medida su entorno familiar participaba en la
configuracion del estudiante que trabajaba, y como esto repercutia en sus
acciones y motivaciones tanto en el plano personal como en el académico.
Ante el cuestionamiento ¢Qué importancia o reconocimiento le da tu familia a
gue realices ambas actividades?; la mayoria como en los casos de Dian, Mary,
Lau y Karly expresaron que su familia los apoyaba en medida de lo posible a
cubrir 0 complementar gastos derivados de la escuela, pero también los

alentaban a seguir estudiando, cumplir sus metas y no abandonar la escuela.

En cambio a Beto y Clau no les reconocian su labor. La familia de Beto
consideraba que trabajar y estudiar era algo natural y parte del proceso de
autonomia en la transicion de adolescente hacia la vida de adulto: “En lo
personal, no considero de que haya alguna de esas dos porque ya lo ven como
algo habitual, ya que algo normal que se puede desempefiar, y que la gran
mayoria de mi familia estan trabajando, muy pocos contintan estudiando pero
lo Unico que me estan pidiendo es que termine la carrera que no abandone la

escuela”.

Por el contrario, en el caso de Mary su familia la motiva, ya que reconocen que
es una buena estudiante sin importar que haya sido recientemente madre
soltera, ademas de ser la Unica mujer que estaba logrando una carrera
universitaria dentro de la familia, por lo que afirmé que le decian: “Que soy la
mejor mujer, me alientan a que le eche ganas porque de todos mis hermanos
soy la unica que ha llegado hasta aqui [...] Me motivan demasiado y me
respetan mucho”. Dian también era la primera de sus hermanos en lograr una

carrera universitaria, ya que era la hija mayor y un ejemplo para el resto de sus
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hermanos por lo que su familia la apoyaba en medida de lo posible: "Pues
digamos que ellos piensan que es dificil y entonces, bueno al principio no me
apoyaban en el aspecto de por ejemplo, mi mama queria que también cubriera
guehaceres del hogar, pero actualmente como me entienden y como estan
viendo que cada vez hay mas cosas que hacer respecto a la escuelay a la vez
tengo que cubrir pues con mi trabajo, en esa parte me estan apoyando porque
yo ya no tengo que hacer como tal las labores de la casa mas que lavar mi
ropa y hacer la limpieza de mi cuarto, pero en especifico de mi casa ya no

contribuyo”.

Por ultimo, para entender el sentido y significado que ellos como sujetos que
trabajaban le otorgaban al concepto de estudiante como tal, no solo es
necesario conocer su dimensioén social abordada hasta este punto (escuela,
familia, interacciones sociales) si no también su dimension personal, es decir
sus motivaciones y aspiraciones las cuales repercuten de manera directa en su

vida académica, personal y laboral.

Cuando se aborda el tema de motivaciones, la psicologia establece que existen
dos tipos de ellas; Davis y Newstrom (1999) plantean que estan las de
naturaleza intrinseca y las extrinsecas, la primera se produce cuando la
retribucion de algun habito o accién se obtienen de forma interna y personal, la
segunda se presenta cuando la recompensa es obtenida de forma externa
como podria ser dinero, reconocimiento, un ascenso, etc., por ejemplo, para
algunas personas el que se les reconozca o felicite por realizar bien una tarea

es un motivador muy poderoso (Pereira 2009, p. 8).

En palabras de Locke y Latham (2004) el concepto de motivacién se refiere a
factores internos que impulsan la accion y a factores externos que pueden
actuar como incentivos. Dentro de este marco de referencia, es imprescindible
conocer sus motivaciones y aspiraciones mas alla de las necesidades
econdmicas, las cuales contribuyen a que el alumno trabaje y estudie de forma

conjunta y que componen un factor importante el cual impulsa al sujeto a seguir
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desarrollando ambas actividades y no desertar de ninguna (Locke y Latham
2004, en Pereira 2009).

Hasta el momento se han abordado las motivaciones extrinsecas es decir, las
referentes a las retribuciones econémicas y de reconocimiento social, a
continuacion se abordaran las aspiraciones del alumno vistas como las metas y
objetivos que se imponen para el futuro, asi como sus motivaciones
consideradas como el impulso o estimulo que llevara a cumplir dichas metas.
Dichas motivaciones y aspiraciones son clave para conocer el sentido que le
otorgan al concepto de estudiante, asi como la forma en que viven dia a dia y

coémo repercuten esas dinamicas personales en su vida académica.

Es asi que cuando se les cuestiond cuales eran sus motivaciones y
aspiraciones a corto y largo plazo, la mayoria de los estudiantes respondieron
gue eran terminar la carrera, seguir preparandose para conseguir un mejor
trabajo y asi poder tener mejores oportunidades. Lau expreso que: “Terminar la
carrera 'y posteriormente seguir preparandome Yy adquiriendo mas
conocimientos para poder encontrar un trabajo que me guste”, mientras que
Mary plante6 que: “Ser la mejor maestra en un futuro y a largo plazo seria tener
mi casa y estar siempre con mi hijo y poder apoyarlo, darle quizas

oportunidades que yo no tuve”.

En definitiva, el estudiante que trabajaba tenia presente sus metas,
aspiraciones y objetivos, los cuales en conjunto con sus habitos y estrategias
gue impulsaban y en cierta medida garantizaban que el estudiante consiguiera
por medio de constancia y disciplina cumplir con sus planes de vida. En este
sentido, las motivaciones que establecia el estudiante que trabajaba estaban
intimamente relacionadas con su entorno familiar, escolar y finalmente
personal, ya que las construian en funcion de sus prioridades; mientras unos
anteponian el terminar la carrera como el caso de Beto, otros priorizaban el

conseguir un mejor trabajo y finalmente tener mejores condiciones de vida.

Respecto a lo anterior, si comparamos la forma en que los estudiantes

construian sus propoésitos y expectativas se puede afirmar que los estudiantes
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tradicionales quienes se dedicaban tiempo completo a la escuela en relacion
con el estudiante que trabajaba percibian distintas realidades y sus
motivaciones eran diferentes ya que mientras el estudiante de tiempo completo
ponia como primer objetivo el terminar la carrera en tiempo y forma, no
reprobar materias, etc. para el estudiante trabajador era conseguir un mejor
empleo terminando la carrera, asi como mejores condiciones de vida como

pudimos conocer en las respuestas dadas.

En este marco, las motivaciones y metas impuestas por cada estudiante
repercute de forma directa en su rendimiento escolar ya que un estudiante
motivado intrinsecamente muestra mas interés en lo que estd aprendiendo,
logra mayor satisfaccion en sus acciones y actividades realizadas, tiene mas
empefo, es persistente, experimenta una sensacion de control personal, eleva

Su autoestima y su creatividad (Tirado et al, 2010).

En palabras de Isiksal, la motivacion de los estudiantes es crucial por lo que
hay que desarrollar un mejor entendimiento de los factores de la motivacion
académica y personales; es posible que el contexto social diferente pueda ser
uno de los elementos que influyan en la motivacion y el auto-concepto
académico (2010, p. 72).

En resumen, para entender el concepto y el sentido que ellos mismos le
atribuian a ser un estudiante que trabajaba hay que considerar que existen
diversas maneras de percibir la experiencia estudiantil ya que la universidad
esta ocupada por un publico estudiantil heterogéneo en cuanto a las

caracteristicas personales, trayectorias y motivaciones.

Por ello, cuando se les cuestiono a los sujetos entrevistados qué significado le
otorgaban al concepto de estudiante desde su experiencia, considerando que
ellos eran parte de este grupo de estudiantes que trabajaban y que
desarrollaban ambos roles, cada uno lo concibié de diferente forma, por lo
regular desde una etimologia técnica y genérica, por ejemplo Mary que
estudiaba, era mama y trabajaba como educadora en un preescolar expresaba

un concepto y sentido poco profundo dejando de lado su experiencia y

[118]



caracteristicas como estudiante: “Para mi la palabra estudiante es como
sinbnimo de un aprendiz, una persona que tiene muchas cosas en la cabeza,
gue tiene ganas de comerse al mundo completo, pero que todavia le falta
trascender, me refiero a que tenemos quizds los conocimientos (tose) pero
todavia nos falta poner en practica, pero mas en especifico como pedagoga
creo tener la posibilidad de ensefiar a otros todo lo que sé” en el mismo
sentido que Mary, Dian afirmo6 que:“Para mi es una persona que realiza un acto
de aprender, es decir queremos conocer sobre ciertas disciplinas para poder
reflexionar y llevar todo eso que aprendemos pues a la practica, obvio
realizando modificaciones o ejecutando acciones aprendidas pero de forma

autonoma”.

Aungue existen diversas percepciones sobre la figura del estudiante, es
evidente que cada sujeto de estudio en esta investigacion aun cuando
comparten caracteristicas como ser estudiantes de la licenciatura de
Pedagogia, de octavo semestre, turno matutino y ser alumnos que trabajaban
no tenian suficiente claridad del significado de si mismos, esto nos habla de
una carencia del sentido de pertenencia y su poca afiliacion a la vida
académica como universitarios, quizas porque compartian distintas prioridades

con la vida laboral y su atencion estaba dividida en ambos contextos.

Otra de las repercusiones que el sujeto experimentaba durante su vida
estudiantil y laboral era el relacionado con su salud y la manera en que esto

afectaba en su rendimiento escolar, lo cual se abordara a continuacion.

4) Repercusiones en la salud: Esta variable se consider6 a pesar de que
obtuvo un menor grado de densidad, ya que era necesario conocer cOmo y en
gué medida la salud del estudiante, sujeto de estudio de esta investigacion,
repercutia en su vida académica y rendimiento escolar; asi como saber si
habian modificado habitos de alimentacion, tiempo para descansar y dormir, Si
realizaban actividades fisicas y recreativas, consumian o habian incrementado

el consumo de sustancias nocivas para la salud y si habian experimentado
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algun tipo de episodio emocional grave como estrés o ansiedad y de ser asi, en
gué periodo del semestre se agravaban sus crisis.

Con base en ello, esta investigacion retomo las experiencias de los estudiantes
gue trabajaban, asi como los conceptos abordados en el marco tedrico
referente a los impactos en la salud para conocer de qué manera las
repercusiones en la salud y sus diferentes habitos de alimentacién, descanso,

etc. impactaron en su rendimiento escolar.

Por consiguiente, el analisis se realizé con base en la premisa que sostienen
Katheryn Monaham et al en De Matey (2011), sobre los efectos colaterales de
estudiar y trabajar fundamentado en un estudio realizado con mas de 1700
estudiantes en tres diferentes universidades de Estados Unidos, en el cual se
evidencio que los estudiantes trabajadores que hacian turnos largos consumian
mas drogas, lo cual era y es perjudicial para el rendimiento académico o para la
conducta y la salud mental.

Por otro lado, como parte del mismo articulo Enrique Garcia Huete, psicélogo
clinico y especialista en el tema de adolescentes, reconoce que efectivamente
el rendimiento escolar del estudiante desciende porque el estrés del trabajo y la
fatiga (sobre todo en algunos empleos) reducen la concentracion, la atencion y
la memoria, los cuales son elementos esenciales del rendimiento; aunque no
todo es malo ni perjudicial, ya que en otros casos los estudiantes que trabajan
tienen mas autonomia y mas independencia, lo que conlleva a hablar de

efectos positivos ya que eleva el autoestima del estudiante.

A partir de esa premisa y del andlisis de las respuestas de los estudiantes
entrevistados se demuestra que en efecto todos ellos modificaron sus habitos
alimenticios y de descanso, algunos en mayor o menor medida dependiendo
del tipo de trabajo que desarrollaban y el tiempo destinado a cada una de sus
actividades.

En este sentido, los estudiantes que habitualmente se alimentaban en casa,
dada la situacion se vieron obligados a sustituirlo por alimentarse en lugares y

espacios mas practicos como la calle, entre clases o en el trayecto de un lugar
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a otro, casi siempre ingiriendo comida rapida, de mala calidad y con alto indice
de grasa; otro factor que modificaron fue el tiempo destinado a alimentarse
puesto que anteriormente dedicaban una hora aproximadamente la cual
tuvieron que reducir a menos de la mitad o incluso anular alguna comida y
alimentarse hasta que llegaban a casa después de finalizar sus labores. En el
caso de Karly sostuvo que: “Le dedico solo 10 minutos a mi hora de comida o
sea de 60 minutos solo ocupo 10 y le doy 50 a mis otras actividades”, mientras
que Clau afirmé: “Pues en la escuela es super rapido, o sea el tiempo que
tengo entre clases para ir comiendo y al salir igual a las 2 pm, pero ya en el
trabajo no como nada, o sea una fruta o asi si, pero si no es hasta que llegue a

mi casa”.

Es importante recalcar que cada una realizaba trabajos muy distintos, ya que
Clau trabajaba de tiempo completo durante la semana y Karly solo los fines de
semana, a pesar de ello ambas habian modificado sus tiempos y habitos de
alimentacion, quizas Clau en mayor medida ya que esta rutina la realizaba de
lunes a viernes, mientras que Karly solo durante los fines de semana. Sin
embargo ninguno de los estudiantes entrevistados hizo alusién a que este tipo
de alimentacion repercutia directamente en su rendimiento escolar, pero si en
su rendimiento fisico, tal es el caso de Beto quien manifiesta: “[...] resulta
desgastante, tu cuerpo se siente fatigado incluso no te das tiempo de pensar
de que te das el tiempo para escuela y trabajo, tareas, te dejas de lado algunos
aspectos como la alimentacion el descanso como segundo término y
claramente llega un tiempo en el que tu cuerpo se vuelve una misma bomba de

tiempo”.

En relacion con el tiempo que ocupaban para dormir y descansar, todos
coincidieron en que realmente el tiempo destinado a estas necesidades habia
disminuido, aunque no lo atribuyeron radicalmente al hecho de trabajar y
estudiar como factor Unico, sino que también consideraron que esto se habia
incrementado porque cursaban el Ultimo semestre de la carrera, lo cual

aumentaba su carga de trabajo, actividades y proyectos ya que la exigencia por
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parte de los profesores, asi como la realizacion del servicio social era
demasiado, aunado a que debian seguir trabajando. Por otro lado como se
abordd anteriormente realizaban sus proyectos durante la noche y parte de la
madrugada por lo que entregaban tareas incompletas o mal hechas, asi que
cuando se les pregunto si el tiempo para dormir ha disminuido Karly reconocio
que: “jEste! si, paso de ser 7 horas a dormir solamente 4, a veces solo 3
horas”, mientras que Beto afirmd que: “si dormia aproximadamente ocho horas

se disminuia a seis o cinco”.

Lo anterior repercutia directamente en su vida académica, ya que segun los
datos de la National Sleep Foundation de EE.UU (2015) un adulto joven es
decir de 18 a 25 afios, deberia dormir entre 7 a 9 horas diarias para tener un
rendimiento 6ptimo durante el dia; en el caso de los alumnos entrevistados el
reducir sus horas de suefio y descanso habia originado que llegasen cansados
y con suefio a sus horas de clase y en consecuencia disminuia su atencion y

participacion como ellos lo expusieron en sus respuestas.

En relacién con el tiempo que tenian para descansar y dormir, también era
necesario conocer en qué medida realizaban otro tipo de actividades como las
recreativas o de relajacién ya que el sujeto también necesita de este tipo de
actividades para salir un poco de la rutina y descansar, asi que ante el
cuestionamiento de si la combinacion trabajo y escuela les permitia realizar
otras actividades recreativas y/o de descanso, la mayoria (5 sujetos) de los
estudiantes respondieron que las realizaban de forma esporadica aun asi
trataban de buscar la manera de darse un tiempo para salir y distraerse. Lau
sostuvo que: “Si a veces hago ejercicio si no tengo mucha carga escolar, salgo
al cine con familia, etc, con muy poca frecuencia pero trato de darme el tiempo
de vez en cuando”. Por su parte Mary manifestd que: “Si en ocasiones realizo
manualidades, lo utilizo como entretenimiento y una manera de relajarme y

olvidarme un poco de muchas cosas”.

Por otro lado, el no realizar actividades de relajacién o distraerse origina que

eventualmente algunos alumnos experimenten o incrementen episodios de
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estrés o ansiedad como ellos lo exponen a continuacion ya que la carga de
trabajo y responsabilidad que sus distintas actividades provoca, asi como su
incapacidad de autorregular sus emociones son un detonante para que el
alumno desarrolle algun tipo de episodio emocional, como los ya mencionados,
lo cual afecta directamente en la falta de concentracion para realizar sus
actividades o en casos mas graves, empiece a consumir sustancias nocivas
para la salud, de modo que cuando se les pregunté si consideran que a raiz de
gue trabajaban habian sufrido cambios en su salud o habian consumido
sustancias nocivas. Karly compartié que: “Hace unos meses tuve un periodo de
estrés en el que pues el estrés me llevo a tener colitis y gastritis por la mala
alimentacion de ir, correr y todo eso entonces pues creo que si ademas ha
deteriorado un poco mi salud”. A lo que Dian agregé que: “no te puedes
alimentar como se debiera o también, como ya lo habia mencionado
anteriormente, no duermes como las horas suficientes para que al siguiente dia
rindas de la mejor manera pero en cuanto alguna otra enfermedad pues no”.
Opinién que compartia Beto al sefalar que: “En algunos casos termino sobre
cargandome de actividades, no solamente asi de terminar dando dos clases
por semana, me llego un tiempo que estaba dando hasta seis clases por
semana Yy claramente combinar escuela con trabajo [...] pues resulta

desgastante’.

En las respuestas anteriores se puede conocer de que modo desarrollar ambas
actividades afecta a la salud y vida general del alumno ya que al exponerse a
niveles altos de estrés o que se sobrecarge de trabajo, hacia que
experiementaran fatiga o enfermedades como colitis, gastritis y en otros casos
empezardn a consumir sustancias que los ayudaba a rendir mejor o los
relajard. Respecto a ello, Mary confesd “si utilizo en ocasiones mucho las
bebidas energizantes para no tener suefio en mis actividades”, al igual que Lau
que manifestd que “en ocasiones suelo beberme una cerveza con mis amigos
después de clase, pero es muy poco frecuente pues también algunos de ellos

trabajan. Y bueno, mmm cosas como drogas y este tipo no, eso si no lo hago”.
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En sintesis, las exigencias que generaba el desarrollar ambas actividades, la
responsabilidad que el estudiante debia cumplir, asi como la falta de descanso
y poco tiempo para dormir eran detonantes, que aunados a otros factores ya
analizados, repercutian en su vida académica. Sin embargo, hay que tener en
claro que este fendmeno no solo afectaba la dimensién escolar del alumno que
trabajaba sino también en su vida personal como se expuso a lo largo de este

capitulo.

Con base en el analisis desarrollado podemos afirmar que la invisibilidad del
estudiante  UPN que trabaja afecta sus posibilidades de desarrollarse
académicamente de mejor manera y que las caracteristicas de estos
estudiantes son diversas, por lo que dar continuidad al estudio de este sector
de la poblacion estudiantil representa un reto para la UPN, sobre todo en los

tiempos de pandemia y crisis econdémica que se viven en el México de 2020.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS EN TORNO AL
ESTUDIANTE UPN QUE TRABAJA.

De acuerdo con el analisis anterior las distintas dificultades que se les
presentaba al estudiante que trabajaba, surgian a partir de la falta de
organizacion del tiempo para realizar ambas actividad, asi como de no adoptar
las estrategias de estudio para la realizacion de tareas y proyectos y de la falta
de habitos de estudio; estos factores aunados a la disminucion de tiempo
generada por combinar estudio y trabajo producian que el alumno
experimentase cambios relacionados con su rendimiento escolar y personal, 1o
gue provocaba la reprobacién o desercion en las materias, acompafiado de la
escasa participacion en clases y un aumento en el cansancio derivados de la
disminucién de su tiempo para dormir, e incluso de la detonacion de episodios

de estrés ocasionados por la adquisicidon de mayores responsabilidades.

En este sentido, la mayoria de los entrevistados mencionaba que el tiempo que
dedicaban a la realizacion de sus actividades escolares habia disminuido
considerablemente por lo que muchas veces no las hacian o no las concluian
puesto que llegaban cansados después de su jornada diaria, aunque habria
gue reconocer gue este problema no era exclusivo del estudiante que trabajaba
sino del estudiante en general, sin embargo era mas notorio en las acciones y
comportamientos del estudiante que trabajaba. De modo similar los estudiantes
que trabajaban, que si realizaban sus tareas y las concluian compartieron en
sus respuestas que el tiempo que le destinaban a esta actividad era de entre 4
o 5 horas diarias aproximadamente, por lo que ocupaban gran parte de la
noche y madrugada para poder lograrlo, es por ello que muchas veces solian
faltar a sus primeras clases del dia o llegaban cansados y con suefio, lo que

generaba que no pusieran atencién en clases.

Es por ello que al existir esta falta de constancia y compromiso por parte del
estudiante combinado con las exigencias que el programa educativo presencial
de la UPN requiere, como la asistencia obligatoria, un horario fijo en sus

diversos planes de estudio, el cumplir con tareas y proyectos para obtener los
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creditos necesarios con el fin de aprobar las materias y graduarse en tiempo y
forma, hacian que la labor del estudiante que trabajaba fuese mas compleja

porque requeria de mayor compromiso.

Ahora bien, los resultados de investigaciones realizadas en torno a los jévenes
y el empleo, que componen el marco de referencia de esta investigacion,
muestran que durante los dltimos afos la situacion laboral de éstos empeoro
en términos absolutos, en sintonia con el deterioro de los mercados laborales
(Brunet, 2004; Weller, 2007). Sin embargo, estas investigaciones siguen sin
abordar de manera profunda a los estudiantes que trabajan y las repercusiones
qgue surgen a partir de la relaciéon escuela-trabajo ya que estan enfocadas en
otros aspectos tales como la demanda de los jovenes dentro del mercado
laboral, tipo de trabajo que desarrollan y las condiciones laborales; por otra
parte las investigaciones que si abordan este fenémeno han sido realizadas en
tecnoldgicos o en la UNAM como las retomadas en el marco de referencia, y no
dentro de la Universidad Pedagdgica Nacional. Por lo que seria conveniente
gue la institucion desarrollara una linea de investigacion sobre este sector de
sus estudiantes a fin de contar con informacién fidedigna que posibilite una
toma de decisiones adecuada para apoyar la trayectoria académica de estos

alumnos.

Por lo anterior se habla de una invisibilidad del estudiante que trabajaba
pertenecientes a la UPN Ajusco, ya que se desconocia y se sigue
desconociendo a ciencia cierta cuantos de ellos ocupaban la matricula durante
el periodo de esta investigacion, de la misma forma que se ignoraban las
caracteristicas que definian su perfil como estudiantes por lo que esta
investigacion aport6 elementos esencial para conocer el perfil de dicho
estudiante, sus motivaciones, sus practicas escolares, interacciones sociales,
origen socioeconémico y metas a futuro en relacion con las repercusiones
académicas y los obstaculos con los que se enfrentaban al realizar ambas

actividades. El conocer la vida del estudiante que trabajaba asi como sus
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caracteristicas permitic establecer algunas propuestas que permitirian

contrarrestar esta invisibilidad.

Con base en lo anterior, el camino que inician los estudiantes a nivel superior, y
en especial aquellos que trabajan en México, es dificil y en ocasiones esta
lleno de obstaculos, los cuales se pueden sobrellevar con motivacion, voluntad,
disciplina, compromiso y habitos de estudio que ayuden a los alumnos que
trabajan a concluir la carrera universitaria, pero que también deben de incluir la
participacion y apoyo de las instituciones por lo que a continuacién se abordan

algunas propuestas encaminadas a cubrir estos menesteres.

Es preciso responder a estas necesidades a partir de ampliar el apoyo hacia el
estudiante que trabaja ya sea por parte de la institucibn o maestros, debido a
gue, de los seis entrevistados que componen este estudio solo dos recibieron
apoyo por parte de la institucién a través de becas de manutencion o algun
beneficio por parte de los profesores tales como prorrogas o tiempo extra para

la entrega de proyectos.

En este sentido, lo anterior confirma que los insumos educativos basicos, como
la disponibilidad de maestros es decir, una planta académica mas extensa en
este nivel es importante ya que significa la posibilidad de ofertar mas opciones
educativas como planteles, horarios, modelos educativos, e incluso ofrecer
bolsas de trabajo después de su jornada académica permitirian al estudiante
gue trabaja poder cumplir con las obligaciones propias de la escuela pero
también las del trabajo sin que estas afecten de forma trascendental en su
rendimiento escolar y asi evitar las repercusiones académicas derivadas del

desarrollo de ambas actividades.

En esta logica, es necesario primero reconocer que el fenomeno referente al
trabajo estudiantil es una problematica que cada vez toma mayor relevancia en
nuestro pais, pues si bien siempre ha existido era un grupo casi invisible ante
las instituciones de educacién, hoy en dia esta cifra va en incremento
(Guzman, 2004), por lo que se ha convertido en un tema emergente; ya que el

estudiante condicionado econdémicamente a solventar gastos personales e
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institucionales o en menor medida adquirir algun tipo de experiencia, se
incorporan al mercado laboral teniendo asi como resultado la desercion de
algunos, el aplazamiento en sus estudios de otros o como en el caso de esta

investigacion un bajo rendimiento escolar de los que contindan estudiando.

Por lo tanto, un aspecto que la politica educativa debe considerar son los
obstaculos que los jovenes enfrentan para poder combinar la educacion y el
trabajo; por ejemplo la falta de acceso a trabajos flexibles o de baja intensidad
(Hernandez y Vargas, 2016). Como documentan estudios previos (Post y Ling,
2009; Warren y Lee, 2003) para los estudiantes trabajadores es un reto
mantener el desempefio académico y dar continuidad a la trayectoria
educativa, debido a la disminucion de horas de estudio y la rigidez de los

horarios laborales.

Es por ello que se convierte en una necesidad abrir nuevas lineas de estudio
sobre los estudiantes que trabajan por ejemplo, investigaciones sobre su perfil
y caracteristicas sociodemograficas exclusivas de él, investigar el trabajo
estudiantil en universitarios mexicanos de las diferentes instituciones, realizar
estudios comparativos en las distintas entidades federativas respecto al
estudiante que trabaja; asi como investigaciones sobre aspectos referentes a
las caracteristicas generales que rodean el entorno del estudiante que trabaja,
el sentido que ellos le atribuyen a desempefiar ambos roles y el significado que
para estos estudiantes tiene el hecho de trabajar; también es indispensable
conocer sus motivaciones y habitos de estudio para disefiar politicas
institucionales que contribuyan a reducir las altas tasas de desercién y rezago
gue surgen a partir de que el estudiante busca oportunidades econdmicas
trabajando, todo ello para contrarrestar la problemética referente a la
permanencia dentro de la universidad para que esta sea en los cuatro afios que
oficialmente dura la licenciatura y el alumno no tenga que prolongar sus

estudios por periodos mas largos.

En sintesis, las nuevas lineas de investigacion sobre los estudiantes que

trabajan deben contribuir a generar nuevas estrategias que permitan reducir en
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medida de lo posible las deficiencias académicas de estos estudiantes, para
que en un futuro disminuya el indice de reprobacion y logren graduarse en

tiempo forma.
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