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Introduccion

La educacion en los alumnos del nivel basico de primaria, hoy en dia dentro de las
instituciones, se les da mas peso a las asignaturas en materias como matematicas,
espafol, historia, geografia y, en la educacién socioemocional como area de
ensefianza es muy poco el tiempo o es nulo, a pesar de que se establece brindar una

educacion emocional.

Los estudiantes se encuentran en una diversidad de ambientes familiares dentro de
sus hogares, ya sea vivir con una familia nuclear, familia disfuncional, o bien familias
desintegradas, separadas en nifios que Unicamente viven con la madre o con el padre

0 con terceras personas.

La familia educa de manera informal dentro de los hogares, los padres de familia son
un ejemplo a seguir para los hijos y los ambientes influyen porque crean estabilidad o
inestabilidad emocional. Por lo tanto, los padres de familia son los responsables en la
educacién de los hijos, sin embargo, el apoyo de los padres de familia en las

instituciones educativas y sociales no siempre es reflejado.

Dicho lo anterior, una de las dificultades que enfrentan los estudiantes es el estado
emocional en el que se encuentran y que, en efecto, es una consecuencia que afecta
el rendimiento académico del estudiante. En la escuela, el docente es una figura
educativa, por lo tanto, es una pieza clave para los estudiantes al llevar una ensefianza
en el area de educacién socioemocional para el manejo de la autorregulacién en sus

emociones.

Las emociones son reacciones causadas por un suceso que nos impulsan a sentir
alegria, tristeza, miedo, enojo y, de acuerdo a la situacion que viva la persona, puede

expresar respuestas positivas o negativas.

Decidi centrar este trabajo sobre la educacion socioemocional en educacion basica,

nivel primaria en el grado de sexto “6” debido a que actualmente en las instituciones



se pretende brindar una educacion socioemocional, sin embargo muy pocos docentes
se interesan por las emociones de los estudiantes, ademas, la propuesta curricular en
Aprendizajes clave para la educacion socioemocional en el afio 2017, no cuenta con
el suficiente material conceptual y didactico para tratar esta asignatura y favorecer el
desarrollo integral socioemocional y humano de los educandos, esto me permite
preocuparme por la formacion del docente y la formacion de las familias que incide en

los alumnos sobre su vida emocional y la falta de autorregular sus propias emociones.

En esta modalidad de tesina se plante6 como objetivo general: Analizar la importancia
gue tiene la educacidén socioemocional en los alumnos de educacion primaria, asi

como conocer la forma en que es proporcionada por los profesores y padres de familia.

Los objetivos especificos: Conocer las actividades didacticas para la ensefianza del
profesor que faciliten el aprendizaje de los alumnos en educacion socioemocional de
nivel primaria; Conocer los propdsitos de educacion primaria y de la materia en
educacion socioemocional del nivel primaria; y Analizar la forma en que los padres de
familia proporcionan educacién socioemocional, asi como la forma en que estos
colaboran con los profesores para que los alumnos lleven una vida emocional

equilibrada.

En esta investigacion la metodologia fue de caracter cualitativo, segun Hernandez,
Fernandez y Baptista, “la investigacion cualitativa proporciona profundidad a los datos,
dispersion, riqueza interpretativa, contextualizacion del ambiente o entorno, detalles y

experiencias unicas” (2004, p. 16).

Como parte de la metodologia se realizaron dos observaciones de clase al grupo de 6
“B”, utilizando el instrumento guia de observacion de clase, y al docente, se le aplico
una entrevista en la institucion mencionada; de los alumnos se pudo observar e
identificar a los que presentan problemas en sus emociones, por ello se recurrié al

meétodo cualitativo donde se interpreta y se comprende una parte de la realidad



educativa, a través de lo que la persona me dice, sus intenciones, como se comporta

y las acciones.

A traveés de la entrevista que se le realizé al docente se conocio la opinién del profesor
de Educacion Primaria acerca de la formaciéon que ha recibido sobre educacion
socioemocional, ademas de la importancia que esta tiene en los alumnos y de la forma
de llevarla a cabo en los procesos de ensefianza, asi mismo de la colaboracion de los
padres de familia con los profesores para que los alumnos lleven una vida emocional

y social equilibrada.

En la observacion de clase se da cuenta de la forma en que el profesor lleva a cabo
con los alumnos los procesos de ensefianza-aprendizaje y donde se perciben los
estados emocionales, comportamientos, actitudes y relaciones interpersonales y el

rendimiento académico.

Esta tesina esta dividida por cuatro capitulos:

En el capitulo 1. La familia, se aborda el papel que ocupa a partir de los matrimonios
y los diversos tipos de familias, respecto a los matrimonios o parejas se menciona las
dificultades que surgen al formar una familia, una de las causas es que siendo jévenes
forman una familia a temprana edad, y un factor importante es que se crea una
estabilidad o inestabilidad con los hijos. Hay diferentes tipos de familia como las
nucleares, uniparentales, poligamas, compuestas, extensas, reconstituida, migrantes,
apartadas, asi mismo se plantea el rol de los padres de familia en el desarrollo social
del nifio y la familia en el &mbito educativo desde los ambientes afectivos, sociales,

educativos dentro del hogar para asi educar y guiar las necesidades de los hijos.

En el capitulo 2. Emociones en los nifios, se hace un recorrido en la educacién
emocional a partir de la definicion de emociones, ademas se mencionan los tipos de
emociones y las sensaciones emocionales que se presentan en el cuerpo, para asi
reconocerlas y autorregular las emociones; asimismo se mencionan las partes del

cerebro y los estimulos que recibe por las respuestas a partir de los comportamientos



y actitudes y que son problemas que se presentan en la vida cotidiana el ser humano,
debido a la falta de ensefianza en autorregular las emociones, se presenta el concepto
de la inteligencia emocional que favorece para impulsar el desarrollo de habilidades
para una autorregulacion emocional, por lo que es necesario que se trabaje la

educacion emocional.

El capitulo 3. La educacion socioemocional en primaria, estd basado en los propdsitos
de la educacioén primaria y de la educacion socioemocional en profesores y alumnos,
enseguida se muestra la importancia de una educacion socioemocional en los
alumnos, de igual manera las estrategias socioemocionales que utilizan los docentes
con los alumnos para el ambiente escolar y la gestion de las emociones, también se
aborda el tema de la colaboracion de los padres de familia con la escuela en la

educacion emocional de los alumnos.

En el capitulo 4. Andlisis de testimonio, se comienza con el contexto escolar de la
institucién en donde se llevé a cabo la investigacion; se presenta la metodologia y los
procedimientos que se desarrollaron: la entrevista y la guia de observacion,
posteriormente, se recabd la informacion de la entrevista con el objetivo de conocer la
opinion del profesor de Educacion Primaria acerca de la formacion que ha recibido
sobre educacion socioemocional. Ademas, sobre la forma de llevarla a cabo en los
procesos de ensefianza, asi mismo conocer de la colaboracion de los padres de familia
con los profesores para que los alumnos lleven una vida emocional y social equilibrada.
Enseguida se muestran las observaciones de clase en donde se menciona la forma de
trabajo que realiza el docente con los alumnos, las estrategias de ensefianza y
aprendizaje que se desarrollan, descripcion de recursos y materiales utilizados en el

grado de 6 “B” del turno vespertino.

Se realiz6 un andlisis de testimonio para cerrar el capitulo y se comprueba la
semejanza entre lo que menciona el docente en la entrevista y lo que realiza en su
labor docente, tales como el método y las técnicas en la ensefianza de la educacion

socioemaocional, asi como también la importancia de los padres de familia en el apoyo



educativo de los hijos para un mejor rendimiento académico y favorecer la vida

socioemocional de los estudiantes.

Finalmente se presentan las conclusiones de la investigacion, referencias consultadas

y los anexos.
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En el presente capitulo se analiza la forma en que se concibe y se desarrolla la familia,
con el proposito de dar cuenta sobre la importancia que tienen las familias y la
significacion que tienen los padres de familia en la educacion, asi mismo cémo influye
los tipos de familia y las repercusiones que tiene el contexto mismo de la familia desde

hijos, hermanos, primos, tios y quienes conforman el vinculo del hogar familiar.

En primer lugar, mencionaré el concepto de familia y las transformaciones que se han
dado en los matrimonios como unién de los padres de familia, continuamente se
mostrara sobre las funciones basicas que se deben cubrir en un hogar para el

desarrollo de los individuos desde el contexto familiar en el que se encuentran.

Por otro lado, se definen los diversos tipos de familias y de acuerdo a las
transformaciones sociales han variado los modelos familiares y el desarrollo en los
nifios que viven dentro del mismo hogar, posteriormente el rol de los padres de familia
y las formas de vida en educacion con los hijos, al final de este primer capitulo se
desglosa la importancia de la familia y los ambientes socioafectivos.

1.1. Los matrimonios en las familias

La familia se define como un conjunto de personas quienes conforman el hogar desde

padres, hijos, abuelos y quienes viven dentro de un mismo hogar.

Gouch (1971) quien establecié la definicion de la familia como: “una pareja u otro grupo
de parientes adultos que cooperan en la vida econémica y en la crianza y educacion
de los hijos, la mayor parte de los cuales o todos ellos utilizan una morada comun”
(citado en Gervilla, 2008, p.13).

Al hablar de las familias, es importante hacer mencion sobre la diversidad de las
familias que existen, a partir de su contexto se caracterizan por ser distintas en la union

hacia los matrimonios y relaciones de parejas quienes consolidan y forman una familia.
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Dicho lo anterior hago mencién a Minuchin (1979), quien define a la familia como “la
unidad basica de desarrollo y experiencia, de realizacion y fracaso. Es también la

unidad basica de la enfermedad y de la salud” (Citado en Gervilla, 2008, p.15).

La familia es aquella que permite estar en todos los momentos desde la felicidad,
enfermedades, apoyo moral, social, emocional, aunque no siempre se cubren dichas

condiciones de vida.

En la investigacion del autor Pliego de acuerdo a las estadisticas en México con los

censos de poblacion y vivienda del afio 2000 y 2010 menciona lo siguiente:

El matrimonio en edades de 20 a 29 afios al paso del tiempo en 10 afos
transcurridos, fue notorio la cantidad de parejas que tenian su matrimonio y
fueron separadas y pasaron del 40% al 27.9% vy, a diferencia de las parejas que
vivian juntas sin estar casadas y que fueron separadas para vivir en unién libre
fue de un 15% al 23% (2014, p. 15).

La diversidad de poblacion ha incrementado y con ello, el nimero de parejas en unién
libre, matrimonios disfuncionales, familias separadas, o padres que son separados
construyen una nueva familia con otra pareja que no son los padres biologicos de los
hijos, e incluso existen familias que se encuentran juntas, pero su formacién es
disfuncional, esto implica nuevas perspectivas y miradas hacia las familias desde las
funciones familiares, tipos de familia, el hogar y su ambiente, asi como las

responsabilidades que tienen los padres de familia.

La transformacion se veia venir. En los ochenta, en los noventa, cada vez con
mas frecuencia y en todas las clases sociales, todo el mundo empez6 a tener
amigos divorciados, familiares que se iban a vivir juntos sin casarse o algin
conocido que vivia con una pareja del mismo sexo. Pero la demografia no es
una ciencia de respuesta rapida y diez afios es el periodo que se considera
minimo para revistar una poblacion y comprobar que hay de nuevo (Gervilla,
2008, p. 33).

Ante las desigualdades que existen en los matrimonios, es esencial que los hijos

crezcan en una familia, si bien el desarrollarse dentro de una familia crea vinculos no

12



son solo de amor o afectivos, si ho también sociales y se crea una seguridad en las

personas que conforman la familia.

Las responsabilidades de las parejas permanecen en la crianza de los hijos, y
normalmente hasta que cumplen los 18 afios se encargan de formar, guiar,
acompanar, apoyar econémicamente cubriendo necesidades basicas y afectivas que

requiera toda la familia, estas bases son brindadas por los padres de familia.

“A principios del siglo XXI, la unidad familiar ideal de una pareja heterosexual con un
matrimonio estable y con hijos concebidos de forma natural se esta haciendo cada vez
mas rara” (Golombok, 2006, p. 184). Esto significa que aparentemente la familia con
un matrimonio estable y con hijos es ahora mas extrafio o muy poco usual en la
sociedad, los ambientes familiares cambian, asi como el nUmero de personas quienes

conforman y como esta emergido el vinculo familiar.

Pliego determina que los matrimonios estables suelen ser de los hogares con mayor
bienestar, esto significa que hay menos probabilidades de que exista violencia,
mantienen una salud fisica, estable y mental, hay buenos ingresos econémicos o un
nivel medio, las condiciones en el hogar como acondicionamiento son mejores,
ademas existe mayor apoyo entre pareja desde la conducta en los hijos para que no
sea un problema y el rendimiento académico sea bueno (2013, p.51). Vivir con los
padres es sano para los nifios, beneficia en su desarrollo social, emocional, intelectual,

educativo y se crea una mejora de ambiente positivo en la familia.

A comparacién de una familia disfuncional, al estar juntos suelen ocurrir problemas y
desacuerdos entre las parejas y que suelen ser comunes estos problemas, ya que no
son resueltos y pueden llegar a mas. Sin embargo, el no saber aceptar cuestiones
diferentes a tus ideales, pensamientos, creencias y no aceptar lo que la otra persona
desea 0 como piensa, son enfrentamientos que viven dentro de esas familias y, el no
saber llegar a acuerdos es un problema recurrente que se da y, por ende, las parejas

terminan separandose o creciendo aquellos problemas que no han sido resueltos.
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Respecto a los matrimonios o parejas, es comun en las sociedades que personas muy
jovenes decidan formar una familia, esto de cierta manera también es parte de las
dificultades que viven los matrimonios, porque muchas veces son jévenes que se
juntan por una obligacién y no porque realmente se planea, este caso suele ser por el

nacimiento de un nuevo integrante de familia como la procreacion de un hijo.

Por ello una de muchas dificultades que puede vivir una pareja, es la falta de planear
un futuro al tener el deseo de formar una familia, si bien esto surge cuando no se
prevén cuestiones de saber, pensar e imaginar, gue esto conlleva no solo un momento
instantaneo de felicidad, también es una responsabilidad porque los roles y actividades

son diferentes.

Sin embargo, se debe tener claro que el hogar no es un lugar fisico sino el
concepto de donde un ser humano pertenece, donde es capaz de hacer su vida
y ayudar para que no se rompa, se consolide, aunque el hogar puede ser
temporal o definitivo lo importante es que la armonia entre la familia que la
compone sea amorosa, calida, emprendedora a fin de que se pierda la paz,
convivencia y la tranquilidad que siempre debe existir en el hogar (Yanez y
Franco, 2013, p.12).

Es por ello que en las familias se crea no solo una unién, sino que ademas se viven
experiencias agradables, desagradables, es decir momentos buenos que brindan
felicidad en los cuales se comparten festejos, celebridades, logros familiares y esto
fortalece lazos familiares., aun con los obstaculos que pueden presentarse es mejor

enfrentarlos juntos en todo momento, incluso situaciones tristes.

Los matrimonios cuando deciden formar una familia educan y forman a los hijos, es
decir se debe educar y la educacién familiar segun Tedesco la define como “(...) la
accion de criar y educar a un nifio o nifios, a menudo realizadas por adultos en el seno

de grupos familiares, padres de los nifios implicados” (Citado por Gervilla, 2008, p.18).

En este primer apartado se considera a la familia como algo fundamental en donde los

hijos creceny se desarrollan, asi como el lugar que ocupan los padres de familia siendo
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el pilar mas grande de la familia, ya que ellos son los que forman y se unifican en

diferentes ambientes como afectivos, sociales, comunicativos.

Si bien al formar una familia no hay una regla para construirla, también es importante
tener conciencia en primer momento como mantener una estabilidad familiar, saber

gue responsabilidades, roles y actividades deben realizar en conjunto con la familia.

Por otro lado, la diversidad de matrimonios y parejas que se han separado implica
cambio de roles, sin embargo, es valioso reconocer las responsabilidades, sin olvidar
gue el ambiente de cada familia es esencial si se vive con madre o padre, 0 bien con

los dos.

Aungue como ya lo mencioné anteriormente, los matrimonios implican comodidad,
felicidad en una familia dentro de los hogares por que los lazos de unién dentro de una
familia involucran estabilidad, a pesar de también esta el lado opuesto dentro de los
matrimonios al formalizar una familia en donde exista inestabilidad, entonces puede

afectar los vinculos familiares.

1.2 Funciones de la familia

Las funciones de la familia son forjar valores, actitudes, formas de ser, pensamientos,

seguir tradiciones, te fomenta seguridad, amor, comprensién, salud.

Entonces la familia es aquella que nos nutre de valores, tradiciones y
costumbres derivadas de circunstancias sociales y econémicas. Por lo tanto, la
union familiar asegura a sus integrantes estabilidad emocional, social y
econdémica es ahi donde se aprende tempranamente a dialogar, a escuchar, a

conocer y a desarrollar sus derechos y deberes (Rivera, 2015, p. 5).

Es por ello que los padres de familia inculcan, valores, tradiciones, normas, reglas,
actitudes, habitos, formas de ser, hablar, expresarse, como educadores, por lo tanto,

ser padre de familia implica un papel muy importante con los hijos.
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La union es un compromiso que implica responsabilidades, actividades, trabajo en
equipo, amor, comprension, acuerdos, diferencias entre pensamientos, ideas que

deben saber sobrellevarse como familia implicando hijos, madre y padre.

De acuerdo con Fromm, et al. (1970) considera que la familia para que funcione exista
la comprension, ensefianza de valores y que se lleven a cabo, asi como el amor en

conjunto (p.128).

Aunque actualmente los roles y funciones que cada persona en la familia ocupa son
distintos, existen familias en las que trabajan ambos padres y estos comparten las
tareas del hogar, o bien la madre es soltera y trabaja cumpliendo también con
responsabilidades laborales y de casa.

Las familias cumplen un rol de vida en el cual no solo se resume en educar, guiar,
acompafiar y cubrir sus necesidades basicas y cuidados como salud, alimentacion,
vestido, calzado, sino también implica vinculos amorosos, afecto, apoyo emocional,

apoyo educativo, relacién de ambiente, proteccion.

Al respecto Gomez indica: “La madre es la primera en dar afecto y la unidad entre
padres e hijos [...] es la que esta al pendiente de los cuidados alimenticios, de salud,
los cuidados de aseo, educacion y del comportamiento de los nifos/as” (2015, p. 9).
En efecto esto depende de cada familia y las tareas que cada padre o madre hagan
con los hijos desde sus necesidades, cuidados y comportamientos.

Es por ello que la comunicacion es una de las funciones que debe cumplirse dentro de
los hogares, esto ayuda a fomentar no solo el lenguaje, o el saber qué hace el nifio
(@), o qué actividades realizara durante el dia, sino también la confianza se va
construyendo entre padres e hijos y aqui dan cuenta de los pensamientos que tienen
ellos, como actdan, qué situaciones enfrentaran y cémo lo haran, ademas de conocer

sus sentimientos dia con dia.

Por lo tanto, la funcién afectiva es fundamental por parte de los padres hacia los hijos,
la comprension, el amor a pesar de que la madre puede ocupar roles y

responsabilidades mas complejas, ambos padres deben brindar el afecto.
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Gomez se refiere a las funciones de la familia como una tarea que es de dos, padre y
madre cumpliendo con todas y cada una de las actividades y responsabilidades que

les corresponde.
Sobre las funciones de la familia, Gmez menciona siete funciones, las cuales son:

- Primera funcion: Proveer para la familia: Esto se refiere a partir del sustento
econdémico que la familia debe brindar, en este caso para las necesidades como
hogar, alimentacion, vestimenta, cuidado de salud, educacion.

- Segunda funcion, lo denomina como proteccién y disciplina, si bien se refiere
hacia el cuidado por parte de los padres con los hijos, a partir de la seguridad y
la disciplina cuando existen reglas en el hogar.

- Tercera funcion hace mencion a la de autoridad: En este caso las figuras de
autoridad son los padres de familia, y algunas de sus funciones son dirigir tareas
colaborativas en casa o también permitir o evitar actos o acciones en los nifios.

- Cuarta funcion se refiere a la comunicacion: Esto implica interaccion entre
padres e hijos al hablar, escuchar, atender dudas, escuchar problematicas y
crear confianza para que la comunicacion se mantenga entre los padres e hijos,
aqui puede existir la confianza de un hijo que tiene hacia la madre o padre, ya
sea con quien convive la mayor parte de tiempo 0 con quien convive no solo
momentos de hogar, si no que en otros ambientes como el juego estan
presentes.

- Quinta funcién esta la paciencia y el autocontrol: En este punto es importante
poder entender y comprender la edad de los hijos para llegar a un mejor
entendimiento. Si bien es necesario la comunicacion para saber escuchar y
llegar a acuerdos posibles y soluciones cuando existan conflictos familiares.

- Sexta funcion, se refiere a las necesidades en el hogar como alimentos,
limpieza de hogar, acondicionamiento, actividades extra que los hijos realicen.

- Séptima funcion es sobre la educacion: Este rol que toma es en funcion de
ambos padres de familia, la diferencia es quién comparte mas tiempo si el padre

0 madre y se caracteriza por quién se encarga de ser guia u orientador en el
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nifio no solo en el area educativa, sino que ademas cumple con educacion en

conductas, brinda autoestima en sus cambios emocionales (2015, p. 9).

Las funciones familiares que anteriormente estan mencionadas son importantes, ya
que, si bien pueden cumplir los roles ambos padres de familia, en conjunto o bien si se
encuentra la pareja separada entonces lo lleve a cabo la madre o padre de familia o

tutor, se trata de un trabajo colaborativo padre de familia e hijos.

En consecuencia, puede ser dificil cumplir con todas y cada una de las funciones,
principalmente para aquellas madres separadas, por que cumplen con mas de una

responsabilidad, a diferencia de apoyarse entre una pareja.

Incluso pueden existir obstaculos como falta de trabajo, tiempo excesivo de trabajo y
en efecto no hay tiempo para cumplir o realizar actividades con los hijos y disfrutar de

los tiempos, y cumplir con sus necesidades de los nifios.

Por eso es importante que existan roles en la familia, porque cada uno tendra
responsabilidades propias de trabajo, hacia los deberes de hogar en mantenimiento,
limpieza y deberes que cada integrante debe realizar, estos son acuerdos que deben
establecerse dentro de la casa y esto evitaria crear conflictos de los quehaceres, todos
forman parte de un patrimonio y ensefiarles a los hijos es importante como una parte

de ayudarles a ser autosuficientes en un futuro.

Asi mismo, al escucharlos sera de calidad por que como padres pueden brindar ayuda
ante las necesidades que tengan y dificultades que se les presenten durante su nifiez
e incluso toda la vida, no se trata de juzgarlos, llamar la atencién o enojarse, porque
esto puede crear una desconfianza al hacer juicios negativos que impiden generar

confianza.

Shapiro hace mencidn ante la mejora de disciplina en los hijos. “La disciplina afectiva
se reduce realmente a unos pocos principios y estrategias” (2000, p. 45). Las reglas
y limites para el autocontrol sugieren brindar advertencias para dar cuenta del

comportamiento positivo, por ejemplo, haciéndole mencién al nifio sobre el agrado a
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su conducta como refuerzo. Es importante brindar tiempo y dedicar temas en relaciéon

a los valores, normas, reglamentos.

Ademas, Shapiro difiere sobre los limites cuando no cumplen una tarea o un deber los
nifos, se debe aplicar una sancion ante la mala conducta o accion que realizd, debe
ser un castigo justo que esté de acuerdo a su edad, por consiguiente, llama
consecuencias naturales como una estrategia y se refiere a “dejar que sus hijos
experimenten las consecuencias l6gicas de su mala conducta a fin de que perciban

porqué una norma en particular es importante” (2000, p, 46).

En general la familia te forja valores, actitudes, formas de ser, pensamientos, seguir

tradiciones, te fomenta seguridad, amor, comprension, salud.

Por lo tanto, en este apartado se puede definir que nadie nace sabiendo, ser padres
de familia y cumplir con las funciones de manera ejemplar, asi como tampoco existe
una receta que indigue como hacer por pasos las responsabilidades y funciones que
corresponden en casa; si bien los hijos aprenden de los adultos y tienden a repetir
conductas y las imitan, entonces como padres de familia las conductas y formas de
ser es una accion que se debe trabajar dia con dia en el hogar.

Aungue es necesario saber llevar a cabo las funciones de manera reflexiva, critica en
cada padre de familia, recordando que los hijos se desarrollan en un hogar, es por ello
que la nifiez es una etapa importante en la cual se desarrollan en actitudes, valores,

formas de ser, actuar, pensar.

1.3 Tipos de familia

El modelo de familias ha cambiado tanto desde afos atras, sin embargo, hoy en dia,
no solo existe la familia tradicional, hay una diversidad de formaciones en las familias,
aunque las formas de vida pueden variar aun cuando se presenta este tipo de familias
“tradicionales”, la perspectiva que tengan las personas que se encuentran en ese

entorno puede ser dificil, doloroso e incluso para otros una mejora, aunque esto no
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quiere decir que no existan problemas, ya que todas las familias muestran dificultades

a lo largo de su experiencia.

Campoverdey Larrea (2013) plantean los tipos de familias que existen de acuerdos a

la Organizacion de las Naciones Unidas:

O

©)

Familia nuclear, esta compuesta por padres e hijos.

Familias Uniparentales o Monoparentales, se caracteriza por ser una familia
independiente por un solo padre de familia 0 mejor conocido como madre
“soltera” y/o padre “soltero”.

Familias poligamas, en este caso se diferencia de las otras familias porque una
persona puede consolidar mas una pareja y ha unido sus lazos afectivos de
pareja con diferentes personas, por ejemplo, un hombre puede estar casado
con varias mujeres 0 viceversa, una mujer puede estar con mas de un hombre.
Familias compuestas, esta conformada por tres generaciones distintas que
viven juntos con abuelos, padres de familia e hijos.

Familias extensas, son aquellas unidas en el mismo hogar por una familia
compuesta y ademas la union en familias junto con tios, primos, sobrinos.
Familia reorganizada o también conocida como reconstituida, hace referencia a
una nueva organizacion familiar cuando la madre o padre es separado (a) o
viudo (a) y desea formalizar una nueva familia con una nueva pareja, y esto
constituye creacion de una reorganizacion familiar con hijos que existen de la
anterior pareja.

Familias migrantes, se conforman por personas que provienen de estados,
sierras o lugares urbanos y emigran de su zona hacia la ciudad.

Familias apartadas, estan separadas y la distancia siempre esta presente por

quienes la conforman (p.27).

De acuerdo con Pliego, “[...] las familias nucleares de matrimonios estables y con la

union de los hijos “tienen mejores niveles de bienestar en educacion, seguridad fisica,

relaciones padres e hijos, funcionamiento de la pareja, salud sexual y reproductiva,
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salud mental, salud fisica, ingresos y trabajo, vivienda, adicciones y bienestar
subjetivo” (2013, p. 51).

La experiencia que vive cada ser humano en una familia es distinta, con ello me refiero
a la forma de crecimiento y el nimero de personas que viven en ese contexto el
desarrollo emocional, social, cultural, educativo, creencias, religiones y tradiciones,

esto hace diferencia al estilo y tipos de familia.

En la familia generalmente experimentamos las satisfacciones mas intensas,
las alegrias mas grandes y, a veces, las penas mas profundas; y también nos
enfrentamos a decisiones y responsabilidades tan importantes como la eleccion
de pareja y el deseo de dar vida a nuevos seres humanos (Escudero, Cafedo,
Olguin,1985, p.1).

Es importante mencionar que no existe una familia perfecta, ideal y sin conflictos.
Todas recaen en algun momento de dificultad, la diferencia es que hay familias que
mantienen un equilibrio para saber manejar situaciones y otras que los engrandecen

aun mas, esto depende de cada familia al saber afrontar las situaciones.

“Los matrimonios infelices son malos para los nifios” (Golombok, 2006, p. 138). Esto
significa que crecer en un ambiente de conflictos, desacuerdos y una falta de union
familiar y que los nifios estén presentes cuando discuten los padres por falta de

acuerdos, sin llegar a una solucion afectan la estabilidad emocional de los infantes.

Los hijos de padres en conflicto son més susceptibles de tener problemas de
conducta que trastornos emocionales. Son mas agresivos, desobedientes y
dificiles para controlar que los hijos cuyos padres tienen un matrimonio feliz.
También son mas propensos a tener comportamientos delictivos, a tener malos
resultados en la escuela y a no caer bien a sus comparfieros. Especial
preocupacion ha suscitado el reciente descubrimiento de que los jévenes con
problemas de conducta son mas propensos a ser violentos con sus parejas en
su vida adulta. Teniendo en cuenta que el conflicto conyugal est4 asociado con

trastornos de conducta en los hijos, cabe concluir que el comportamiento
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agresivo se transmite de una generacion a la siguiente (Golombok, 2006, p.
139).

Si bien, cualquier tipo de familias tienen conflictos y los nifios estan presentes, no
significa que sea malo y que a los nifios les afecte, evidentemente esto dependera el
grado de discusion, ya que puede ser un aprendizaje sobre como llegar a una solucién
y saber que los acuerdos son importantes en el dialogo y esto es lo que impacta la

forma en como llegar a una solucion ante los problemas.

Regularmente en el tipo de familia uniparentales o monoparentales cuando los padres
estan separados, uno solo se hace cargo de los cuidados para la atencion el hogar, y
en la disfuncion familiar quien vive con el hijo tendré que trabajar para solventar gastos,
y cubrir todas las necesidades, si bien muchas veces no habra tiempo suficiente para
dedicar al hijo (a), el trabajo agota y desgasta energias para el padre o la madre y lo
gue desean al llegar a casa es descansar y asi estar todos los dias de la semana, esto

afecta para los nifios como una falta de atencién.

La separacion de los padres no solamente puede surgir a través de conflictos, falta de
desacuerdos, violencia fisica y verbal, también puede suceder por causa de una
perdida como la muerte por un accidente o enfermedad, o se da el caso del abandono
en los primeros afos del nifio por parte del padre o madre.

La formacion o estructura familiar no es una causa que pueda afectar el desarrollo
psicoldgico del nifio, tal como lo menciona (Golombok), considera que lo que en
realidad importa es la calidad de vida familiar. Esto significa que el nivel de importancia
tiene que ver con crecer y desarrollarte en vinculos estables sea con padre y/o madre
Gnicamente o en tal caso con ambos padres que deben cumplir con apoyo moral,
economico, educativo y las necesidades familiares, en donde los padres brinden salud
fisica, social, bienestar socioemocional, relaciones sociales, condiciones econémicas,

actividades de ocio y en general un ambiente de calidad (2006, p. 184).
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Gervilla destaca el tipo de familia extensa, se refiere cuando la familia se encuentra
bajo el mismo hogar y vive con la madre, padre, hijo, abuelos y se le llama extensa por

que pueden vivir hasta mas de una generaciéon dentro de ese hogar (2008, p. 20).

Dentro de las familias extensas, como lo mencione anteriormente, puede variar su
forma de vida, a partir de la dedicacion y tiempo que brindan los padres con los hijos,
la desventaja puede ocurrir en aquellos roles que se responsabilizan los abuelos del
cuidado y su educacion, que si bien cuando los padres trabajan y no brindan tiempo
para dedicarselo, muchas veces los abuelos ocupan un papel importante con los nietos
y aqui tal vez como un beneficio para el nifio es la educacion que le brindaran como
valores, amor, aunque la realidad a quien le corresponde la educacién son los padres,
muchas veces se puede dar el caso de que los padres pueden encontrarse aislados

aun viviendo en el mismo hogar.

Por otro lado, Gervilla, destaca la familia nuclear y se refiere a que esta unida por
padre, madre, e hijos, esta es conocida como la familia mas tradicional (Gervilla, 2008,
p. 20). Es el tipo de familia que regularmente se asocia como una familia comun vista

por la sociedad.

Golombok (2006) menciona que “el estilo de familias monoparental al menos el 40%

de infantes viven esa experiencia a través de los afos escolares” (p. 20).

Una familia monoparental se refiere cuando un solo progenitor se hace cargo de los
hijos e incluso este tipo de familias suele ser por causa de divorcios, separaciones,
muerte ya sea el padre o madre quien falte, e incluso hijos que nunca conocieron sea

el caso por el padre o madre.

Actualmente existen mujeres que desean ser madres solteras en el momento en que
desean embarazarse y al hombre solo lo ven como un progenitor, aunque también
existe la posibilidad de tener hijos por inseminacion artificial y aqui el nifio crece sin

conocer el padre.

Las familias reconstituidas y que actualmente también suele ser comdn en las

sociedades, se consolidan por un nuevo matrimonio e hijos de padres o madres que
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han sido separados por otra familia, esto crea un nuevo vinculo familiar, nuevos roles,

responsabilidades, un cambio total para quienes conforman esta familia.

También padres formando una nueva familia y los hijos con una madrastra, padres
homosexuales masculinos o madres lesbianas y que crecen en ese vinculo son otro

tipo de familias.

“Exista 0 no un vinculo genético, son la madre y el padre con quienes los nifios
experimentan su primera relacion parental quienes suelen ser los mas importantes
para el nifo” (Golombok, 2006, p. 185).

Los padres y el ambiente en el que se encuentran es un factor que incide demasiado
en los hijos desde las conductas, problemas sociales y emocionales, si bien, cuando
los padres se encuentran en depresion y el no atenderse personalmente, implica
consecuencias y afecta a las personas que viven con este tipo de adultos, en este caso
los afectados pueden ser los hijos. Por otro lado, existen padres que dependen del
alcohol, drogas o cualquier sustancia que sean dependientes del consumo, pueden
ser factores de pobreza y problemas dentro de los hogares. Estas personas tienden a
desatender a los hijos por los vicios y afectarlos de manera emocional por que dejan
de ser importantes y no hay una atencion para ellos como sujetos y entonces los hijos

pueden presentar problemas de conductas en otros ambientes como la escuela.

“La violencia fisica entre los padres también aumenta el riesgo de que el nifio sufra
malos tratos” (Golombok, 2006, p.140).

En efecto las agresiones fisicas, verbales y violacion dentro de las familias tiende a ser
dirigida en consecuencia por una figura de autoridad, por ejemplo, puede ser entre

padres de familia, o algun padre con los hijos.

Los padres negligentes son padres que muestran poca atencién a las
necesidades de sus hijos y les prodigan escasas muestras de afecto. No les
apoyan ni controlan lo que sus hijos estan haciendo. Los hijos de estos padres
son mas propensos a tener problemas emocionales y a tener un rendimiento

bajo en la escuela. El estilo educativo mas positivo es segin Baumrind un estilo
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autoritario que combine el carifio y el afecto con un firme control (Golombok,
2006, p.142).

Las carencias econémicas son un problema recurrente en las familias como una
desestabilidad y preocupacion para quienes lo viven, esto puede afectar la parte
emocional, social ante las faltas de necesidades basicas, como alimentarse, vestir,

calzar, etc.

Se ha constatado entre los hijos de padres alcohdlicos o drogadictos un
elevado indice de nifilos que han sufrido desatencién o malos tratos (...).
Para los nifios cuyas madres consumen grandes cantidades de alcohol o de
drogas durante el embarazo existen riesgos adicionales. Ademas de que al
nacer su peso es menor, muchos bebes de madres alcohdlicas sufren un
desarrollo atrasado en la infancia, asi como discapacidad intelectual,
hiperactividad y dificultades de concentracion durante toda su infancia y
adolescencia” (Golombok, 2006, pp. 157, 158).

En este apartado como se puede ver existen diversos tipos de familias desde
funcionales y disfuncionales, los vinculos familiares dependen mucho a partir de
quienes viven en un mismo hogar y por quienes esta conformada la familia, y por
consecuencia varian de acuerdo a los ambientes si son estables y aquellos que

mantienen una inestabilidad.

Por otro lado cuando existen familias disfuncionales muchas veces dentro de los
hogares en su ambiente es muy tenso, y a veces suelen aparentar fuera de y para la
sociedad otro tipo de relacibn mostrando un ambiente natural, formal y sano, esto suele
ocurrir para sentirse aceptado por parte de la sociedad como familia y que no vean mal
su disfuncionalidad personas externas, a pesar de que dentro del hogar sus relaciones
sean enfrentamientos, discusiones, malos tratos, falta de llegar a acuerdos y ademas
padres de familia que formalmente entre ellos estdn separados y Unicamente

comparten los bienes como casa, materiales domésticos, entro otros materiales.

Finalmente, los tipos de familia son aquellos grupos de familia que se caracterizan por

estar integradas por diversos miembros y no todos son identificados como una familia
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nuclear, cada familia debe estar encargada de brindar seguridad, tiempo,
comprension, paciencia y aquellas necesidades como lo hemos visto en el apartado

anterior ante las funciones de la familia.

Los tipos de familias influyen en la sociedad desde las creencias, ideologias, formas
de vida e incluso generacién tras generacion que contindan siendo nucleares, o
aguellas que rompen esquemas y forman familias reconstituidas, sin olvidar que lo
esencial no es crecer en una familia completa, sino estar en un lugar que brinde

bienestar sea el tipo de familia.

1.4 Rol de los padres de familia en el desarrollo social del nifio.

Los padres de familia dia con dia mantienen rutinas dentro del hogar, asi como
responsabilidades, cuidados hacia los hijos, educacion. En este apartado se hablara
sobre el cuidado y las atenciones que son brindadas por parte de los padres de familia

hacia los hijos, asi como los beneficios que se crean para el desarrollo de los nifios.

Los padres seran el reflejo de los nifios frente a sus actos, formas de ser, actuar e
incluso pensar, puesto que todo lo que aprenden a hacer y ser los hijos, es fomentado
y ensefiando por parte de los padres, es por ello que la familia influye desde el caracter,
gustos, habilidades y la personalidad.

La calidad de tiempo en relacion a los padres en el cuidado del hijo, consistira en el
apego ya sea con la mama o con él papa, con quien disfrute la mayor parte del tiempo
porque comparten comunicacién y con quien conviven dia a dia habra mayor

confianza.

Segun Bowly se baso en estudios sobre el apego hacia la madre o la persona que esta
al cuidado del nifio, segun el autor entre los 6 meses y 3 afios de edad como periodo
en el cual se desarrollan los apegos “y concluyo (...) que para que el desarrollo social
y emocional se produzca con normalidad es esencial que los nifios tengan la
oportunidad de formar apegos en los primeros afios de su vida” (citado en Golombok,
2006, p. 117).
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Tener apegos durante el crecimiento puede ser un beneficid, esto ayuda a que los
nifos sean mas sociales, mantengan seguridad en si mismos, genera confianza con
el padre o con la madre, aunque esto no quiere decir que si el nifio desde pequeio
tuvo apegos sea una persona segura de si misma toda la vida, ya que puede existir un
desequilibrio y volverse inseguro por necesidades econdmicas, problemas que tengan

los padres y no los resuelvan afecta como una falta de confianza en los hijos.

Los nifios con un apego seguro, por ejemplo, tienen una mayor tendencia a
jugar con entusiasmo y de forma cooperativa, tienen una alta autoestima, son
considerados populares por los otros nifios, interactian de forma positiva con
las personas que visitan su casa, demuestran independencia en la escuela,
competencia en tareas de resolucién de problemas y piden ayuda cuando es
oportuno (Golombok, 2006, p.122).

La experiencia que tuvieron los padres puede ser un factor que determine la relacién
y comportamiento con los hijos, no siempre ocurre asi, ya que no quiere decir que Si
el padre en su nifiez sufrié violencia realizara los mismos actos, es claro pensar que
algunos superan esa vivencia y hay una resiliencia ante estas experiencias o duelos,
sin embargo, a diferencia de otros padres que desatienden sus necesidades, su sentir
y por lo tanto desatienden las necesidades de los hijos por que viven obstaculizados

por lo que han vivido.

Ante los apegos del padre o madre, y la seguridad que se transmite o inseguridad no
gueda fijada para toda la vida en la infancia, porque estamos en constantes cambios
y la relaciones pueden mejorar o empeorar dependerda de los entornos familiares y

sociales a medida que se desarrollen las relaciones.

Los padres de familia deben estar seguros de si mismos, tener una autoconfianza,
sentirse emocionalmente y socialmente a gusto para poder negociar ante las

dificultades individuales y colectivas en familia en las buenas y malas.

La educacion empieza por los padres de familia, una preocupacion constante que

tienen los padres de familia es saber si estas haciendo lo correcto en educarlos, guiar

27



y educar para las negociaciones ante el cumplimiento de responsabilidades que a cada
hijo se le asignan, y asi mismo los aprenden a cumplir con sus deberes y como un

conjunto de aprendizajes entre padre e hijo ante los apoyos morales y educativos.

Algunos padres tienen demasiadas ambiciones para su hijo; esto puede
desalentarlo, ya que, ante las exigencias exageradas del padre, aquel es
incapaz de aceptar sus limites y sus fracasos. En ocasiones, algunos se sienten
de tal manera rebasados por las exigencias, que alimentan ideas suicidas.
Otros padres en cambio, carecen de ambicion para su hijo. Estos se inclinan a
consentirlo y, en lugar de buscar el verdadero bienestar del nifio, reaccionan a
las privaciones de su propia juventud. Por ejemplo: “Yo no tuve nada en mi
infancia; por eso, voy a darles todo a mis hijos (Monbourquette, 1996, pp. 14-
15).

Exigirles a los hijos es crear expectativas que como padre o madre tienen en mente
de los hijos y que te gustaria que ciertas situaciones fueran como lo miras desde la
perspectiva conveniente, hay ciertos limites de exigencia, esto puede ocasionar un
obstaculo para los hijos y afectar su desarrollo emocional e incluso social, porque
obstruyes libertades en contra y produces limitantes para ellos, al igual que consentir
demasiado a los hijos esta fuera de lugar para educar a un hijo, es decir ni mucha

exigencia, ni tampoco demasiado consentimiento.

Es importante cumplir roles que conllevan una unién para crear confianza, autoridad

sana con los hijos, vinculos afectivos, paciencia y dedicacion en su educacion.

Los diferentes tipos de familia que menciona Gervilla, se basan en la relacién que
existe entre padres e hijos desde lo democratico, autoritario, negligentes, indulgentes

e indiferentes. A continuacioén, describiré brevemente cada uno de ellos.

e Democréticos, se refiere a que existen negociaciones entre padres e hijos por
medio de reglas justas y equivalentes entre comun acuerdos.
e Autoritaria, existe una prohibicién de acciones ante la libre expresion en los

hijos, y realizan acciones por parte de los padres, son los hijos controlados y

28



tienen que actuar por lo que deseen los padres y se forman sujetos
dependientes.

¢ Negligentes, cuando no muestran un interés los padres de familia en afectos,
atencion y dedicacion y la falta de cuidados en sus actos con los hijos, existe
una falta de apoyo y no hay un control como figura de autoridad.

¢ Indulgentes, se refiera a la autoridad por parte de los padres, esto es si existe
una tolerancia y comprension hacia los hijos cuando les dan libertad de ser,
pensar, actuar e incluso, que tengan un espacio para convivir con amistades, o
espacios individuales puede crear un ambiente bueno al generar un “alta
autoestima, autoconfianza, creatividad y altos logros escolares”.

¢ Indiferentes, son aquellos que no mantienen reglas y mucho menos autoridad y
por consecuencia no se frenan en los actos inadecuados de los hijos, no existe
apoyo para educarlos desde conductas.

e Permisivos, existe poco control por parte de los padres hacia los hijos, no hay
control ante la actitud que tienen y evitan enfrentamientos, son consentidores

por que los padres aceptan lo que el nifio desea (Gervilla, 2008, p. 22, 24).

En este apartado se ha esclarecido los roles que deben cumplir los padres de familia
a partir de las acciones entre familias, si bien, los vinculos familiares pueden beneficiar
a los hijos o afectar, y esto varia de acuerdo a las relaciones que existan entre

acuerdos, normas y reglas entre hijos y padres.

Es por ello que debe existir un equilibrio al guiar, acompafiar y educar a los hijos, por
ejemplo; Las negociaciones pueden ser un eje para mejorar la actitud y las
responsabilidades que tienen los hijos, por ejemplo, si no haces la tarea no podras
jugar con el videojuego, si no cumples con tus obligaciones en la escuela no iremos a
los partidos de futbol, se pueden crear refuerzos positivos, aunque es recomendable
no utilizarlos siempre, el objetivo ideal es que den cuenta de que todo esfuerzo es

importante y que lo puede lograr con dedicacion.

La motivacion implica un trabajo colaborativo entre padres, hacerles notar que lo han

hecho bien o alagarlos. por ejemplo: “tu puedes lograrlo, eres inteligente”, y esto hace
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notar el interés por parte de los padres, la atencion y dedicacion, es un rol que todos

los padres de familia deben cumplir para motivarlos en diferentes momentos.

Asi mismo el rol de los padres de familia beneficia no solo como una figura de

autoridad, si no también implica crear confianza entre padres e hijos.

1.5 La familia en el ambito socioafectivo de los hijos.

La familia como primer vinculo afectivo y social para los nifios es importante a partir
del contexto familiar en el que se encuentre dentro del hogar, ya que, si bien influye en
el desarrollo fisico, emocional y social en el infante por que se viven experiencias

diversas, como el amor, carifio, comprension.

De acuerdo con Cardona, Valencia, dugue y Londofio-Vazquez (2015) argumentan “la
familia es la primera red de apoyo de las personas y la mas cercana, por esta razon
es importante promover un ambiente familiar sano en donde se brinden los recursos
necesarios para un buen desarrollo personal y social” (Citado en Suarez, Vélez, 2018,
p. 174,175).

Asi mismo, no existe una gran educacion de padres sin amor, carifio, comprension,
tolerancia, respeto y estabilidad emocional. Hoy en dia el desarrollo socioafectivo es
una de las necesidades que todo ser humano requiere, principalmente en las etapas

desde que son nifios.

De acuerdo con Gervilla, define al desarrollo socioafectivo como algo que; “nos permite
el mejor ajuste y satisfaccion con nosotros mismos, con nuestros pensamientos y

afectos, y también con el medio social y cultural que nos rodea (2008, p. 57).

En la familia se desarrollan los hijos socialmente, esto inicia a partir de las muestras
de afecto, la comunicacion, la ensefianza en valores, al mismo tiempo esto implica
brindar una educacion desde autoestima, motivacion, y todo aquello que nos brinde

bienestar personal y social, por ello es importante mencionar lo siguiente:
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El nifio necesita sentirse aceptado por lo que es y cOmo es, con sus
posibilidades y limitaciones. Necesita un marco donde desarrollar experiencias
personales, un margen de libertad cada vez mas amplio que le haga ir
consiguiendo y fortaleciendo su auténtica autonomia. Necesita sentirse
miembro de una familia y como tal querido; el tiempo y el interés que se le
dedica es un modo de evidenciarle su sentimiento del propio valor. Es el
amor/poder que tranquiliza y ayuda a dominar impulsos, a elaborar el <<super-
yo>> necesario para el autocontrol y la socializacion del adulto (Gervilla, 2008,
p. 29).

Es la familia quien ocupa un lugar muy importante para el desarrollo y la formacién de

los hijos, la importancia que genera no solo es el ambiente, también la parte afectiva.

La escucha activa demuestra al nifio interés (...) a su vida emotiva, lo ayuda a
comprenderse mejor si se siente confuso, lo incita a encontrar sus propias soluciones
a sus problemas y mejora [...] las relaciones entre padres e hijos (Monbourquette, p.
42).

De esta manera la atencion es un afecto de interés hacia los hijos, en un principio el
saber que les pasa, que les ha sucedido durante la jornada de su dia en la escuela,

porque se sienten en ese estado de animo y que preocupaciones tienen en su vida.

Por lo tanto, no existe una gran educacion en el ambito socioafectivo de padres sin

amor, carifio, comprension, tolerancia, respeto y estabilidad emocional.

En la familia es importante mencionar a los hermanos, la relacion que hay entre si,
desde los ambientes, si existe una buena comunicacion, si a la edad de ser nifios
juegan juntos, si comparten sus cosas como juguetes, alimentos, el nivel de frecuencia
con el que pelean, esto es parte del crecimiento en la familia ya que el nivel de relacion
gue hay influye con la formacion que los padres han implicado, si el trato es igualitario

entre los hijos.

Al hablar de competencias, me refiero a las habilidades que se construyen en cada

persona al interactuar en distintos ambientes, en este caso la familia de manera
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constructiva ensefia a fomentar relaciones sociales y afectivas, y estas influyen en el

bienestar emocional de manera fisica, mental y social.

Hay que contar con la familia a formarse en competencias emocionales de cara
a mantener mejores relaciones con sus hijos e hijas. Esto se puede hacer a
través del espacio familias, con charlas, talleres, cursos, etc. La formacion de
las familias deberia de empezar desde el nacimiento (...). (Bisquerra, R. Pérez,
N. 2007, p. 6-7)

Crecer en una familia es formarse no solo en el ambito de educacion, mas alla de
recibir ensefianzas por parte de los padres, reglas y normas, también son importantes
las relaciones que existen entre hijos, hermanos, y padres, por ello formar una familia
es un compromiso importante entre los adultos que formaran y ayudaran en el

desarrollo y crecimiento con hijos.

Asi la familia actia como un mediador que interviene entre los hijos y su
ambiente, ya que, segun Lopez (2015), la familia es quien apoya la organizaciéon
del sistema de pensamiento de los nifios y adolescentes de igual manera facilita
gue ante diversas situaciones del diario vivir se generen la aplicacion de nuevos

conocimientos. (Citado en Suérez, P y Vélez, M. 2018, p. 178).

Por lo tanto, la familia educa comportamientos, ideas, pensamientos, creencias que
como reflejo de ensefianza son los padres de familia o personas adultas que conviven

con los nifios, esto permite un aprendizaje de acciones, formas de ser y hacer.

Lopez (2015) afirma, la influencia de la familia en el proceso de educacion y en
el desarrollo de los nifios y nifias se evidenciara de las diferentes dimensiones
evolutivas y, a su vez, estas caracteristicas adquiridas en cada familia se
interconectaran con los contextos socializadores externos como lo son la

escuela y el grupo de iguales (citado en Suarez, 2018, p. 178).

Dicho lo anterior, a lo largo de su desarrollo y crecimiento en un vinculo familiar se
aprende a ser un reflejo de lo que los padres de familia o adultos te ensefian a ser, ya
gue el estilo de vida que cada familia forme no solo involucra actitudes y formas de

ser, también valores, habitos, creencias que se mostraran en otros contextos fuera del
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hogar, un claro ejemplo es con la sociedad, la escuela, y lugares a los que se

frecuenten.

Cuando se habla de desarrollo se hace referencia a la adquisicion de valores, y
su transmision a todos los individuos de tal manera que se puedan enfrentar
con éxito a diferentes situaciones, retos, conflictos que se le presenten y todo

esto se logra por medio de la educacion (Suarez, 2018, p. 180).

Es asi como una familia crea ensefianza desde lo ético, moral, social en valores y

afectivo.

Lo anterior permite entender que en el seno de la familia se construyen en los
principios béasicos para el desarrollo humano tales como la identidad,
costumbres, el respeto, el dialogo, la tolerancia, convivencia, entre otros
aspectos que fomentan el bienestar de cada individuo y de su entorno, En
general, es alli donde se forman los modelos de conducta social, por esto es
importante comprender la relevancia de cultivar los valores desde el nucleo
familiar, puesto que, cada individuo forma desde alli sus principios y caracter y
los plasma en la sociedad; en sintesis, cada individuo es el reflejo de su contexto
familiar (Suarez, 2018, p. 183).

Muchas veces, los padres piensan que aportarles una escuela para su educacion,

darles de comer y un hogar es lo mas importante para la educacién, y olvidan que es

esencial el ambito socioafectivo en donde sientan proteccion, el amor, carifio, consejos

para sus decisiones y guiarlos para generar confianza.

En un mundo ideal, todos los nifios y nifias aprenden en el seno familiar las
habilidades socioafectivas necesarias para obtener seguridad emocional,
comportamientos sociales adecuados y autocontrol. Pero esto, en la actualidad,
aun no es posible porque es evidente que las familias tienen dificultades para
ensefiar esas habilidades (Charry, Galeano, Guio, Gonzalez, Guzman, Monroy,

Matias, Segura, Caceres. Lozano, Giraldo, Sarmiento, Alarcon, 2014, p. 36).

Las generaciones hoy en dia olvidan la importancia del afecto, los tiempos cambian,

también las responsabilidades de cada padre de familia, asi como una educacion
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protectora que cubra no solo las necesidades basicas para la vida, sino también la

parte emocional.

Desde la perspectiva familiar, numerosas investigaciones demuestran la
incidencia directa de las relaciones que alli se tejen en el desarrollo
socioafectivo de estudiantes, el cual se fortalece si las condiciones son
favorables: convivencia cotidiana armonica, clima afectivo, estabilidad
emocional, socializacién y dialogo permanente sobre las dificultades, logros e

intereses comunes e individuales (...) (Charry, et al. 2014, p. 37).

Los ambientes influyen en convivencia, afectividad, comunicacion, juego, y todo lo que

genere ambientes de ser y hacer.

En el plano emocional, ya pueden identificar emociones mas complejas como
la frustracién, la ansiedad, la decepcion o el alivio; sin embargo, la expresion
hébil de estas depende del tipo de estimulos y acompafiamiento que hayan
tenido en las edades previas (Charry, et al. 2014, pp. 51,52).

Es por ello que los padres forman un papel importante en la parte afectiva, el control y
amor tiene que existir en los padres hacia los hijos, me refiero a un equilibrio
emocional, social, actitudinal, temperamental en donde se eduque en la parte

emocional.

Asi mismo, “todos los adultos que rodean a los nifos, nifias y jovenes son
corresponsables de su proceso de formacion; unos y otros contribuyen al desarrollo
del juicio moral, de la reaccion emocional y de las pautas y practicas sociales” (Charry,
et al. 2014, p. 63).

Por una parte, también se deben dedicar tiempos de ocio y juego con los hijos como
fuente de entretenimiento y de una adaptacion en donde se sienta el infante incluyente
e integrado, perteneciente del vinculo familiar, ademas de saber diferencias las
responsabilidades que les competen a los padres de familia como el trabajo, y los

deberes de los hijos.
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Por otro lado, es importante no olvidar implicarle a un hijo responsabilidades, deberes
y obligaciones, por ejemplo; actividades dentro del hogar como tareas que estén
asociadas a su edad y que pueden realizarlo y esto beneficia al nifio como parte del

equipo familiar que apoya en colectividad a las tareas.

En este primer capitulo se comprende la importancia de las familias y la relacién con

los hijos dentro del hogar, reconociendo la importancia de los ambientes familiares.

Los matrimonios son la base para educar y formar a los hijos, sin embargo,
actualmente los matrimonios son diversos algunos se encuentran unidos, otros
separados, aunque conscientemente la relacién que se ocupe con lo hijos construira

de manera positiva 0 negativa, ya sea en armonia o de manera inestable.

La familia ocupa un lugar muy importante para la educacion, es el primer hogar en
donde aprendes y si bien, como ya se menciond, no todos los matrimonios que
formalizan una pareja contindan juntos y con el paso del tiempo o0 se reconstruye una

familia o bien son parejas divorciadas.

Aunque, no a todos los nifios necesariamente pueden afectarles vivir solo con un padre
o madre, si desde pequefios han crecido asi, es decir si desde la infancia su ambiente
es crecer con un solo padre de familia y estdn acostumbrados, entonces hay una
adaptacién y pueden superar y enfrentar estos procesos, si bien esto dependera de
cada infante y padre de familia en como sobrellevar el vinculo desde lo afectivo.

A diferencia de vivir la experiencia de la separacion de padres puede afectar este
vinculo, porque requiere una nueva adaptacion y asimilacion de no convivir a diario

como solia ser de costumbre.

Es por eso que la formacién de las familias depende de los ambientes y formas que
tengan los padres al educar, guiar y cubrir las necesidades con los hijos, no solo en
educacion, sino también en otros ambitos como dedicacion de tiempo en jugar,

conversar, saber que hacen, que haran y estar atentos a sus acciones.
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Por lo tanto, no olvidar que es aun mas dificil el dafio cuando hay violencia fisica, verbal
y emocional. Los padres de familia deben interesarse por el bienestar de los hijos,
cumpliendo con las atenciones y el cuidado de ellos, como bien ya lo he mencionado
la calidad del ambiente es el nivel de importancia que conlleva la atencion hacia el

cuidado de salud, fisico, emocional, brindando amor, comprension, carifio y afecto.

Considerando que los padres de familia son una autoridad para llevar un control

adecuado ante las conductas que presenten para guiar y acompafiar a los hijos.

Aungue sin duda alguna, el ambiente en la familia debe ser una prioridad para los
padres de familia, porque si bien ahi es en donde los hijos se desarrollan y crecen, es
por ello que el control y amor tiene que existir en los padres hacia los hijos como un

equilibrio ante las discusiones, momentos dificiles y buenos para vivirlos.

La familia al educar y cubrir necesidades de los hijos, no solo en educacion, sino
también en otros ambitos para generar una confianza y un clima de ambiente sano y
no olvidar que la comunicacion siempre abierta en todo momento. Se trata de calidad
y no de cantidad entre quienes viven en un hogar, es preferible un ambiente sano y

adaptable a las necesidades de los hijos.
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En este segundo capitulo se expone el tema de las emociones. En primer momento se
mostrara el concepto de estas, su importancia y las funciones en el cuerpo desde el

cerebro y la relevancia que tiene en la educacién emocional.

El objetivo de este capitulo es mostrar la importancia que tienen las emociones en
nuestro cuerpo, asi como el desarrollo de una adecuada inteligencia emocional que

nos ayude a autorregular las emociones.

Darder y Bach (2006) definen las emociones “como el conjunto de patrones y
respuestas corporales, cognitivas, y a la vez conductuales que adoptamos y aplicamos
las personas ante aquello que nos ocurre y también ante aquello que creamos o

proyectamos” (Citado en Gonzélez, 2016, p.4).

En segunda instancia se presenta la definicibn de las emociones y cémo se
caracterizan a partir de la comprension en el cuerpo y su sentir, también se caracteriza
por mostrar como responden en el cuerpo desde el componente comportamental,
cognitivo en el reconocimiento de acuerdo a la toma de conciencia desde el actuar y
la toma de conciencia, continuamente en este apartado se muestra la importancia de

conocer las emociones propias.

Continuamente se mostrara los diversos tipos de emociones basicas, entre las cuales

se encuentran las positivas y las negativas.

También se expone la ubicacion del control en el cerebro de acuerdo a las emociones
y las respuestas que reciben los estimulos. La relacion desde el comportamiento y

actitudes en cada estimulo hay una respuesta

Ademas, se muestra la Inteligencia Emocional como (IE) mostrando su definicion y las
habilidades basicas que fomentan una autorregulacion en las emociones, asi como

aguellos beneficios que aporta en el ser humano.

También aqui abordamos la historia y teoria de las emociones, al igual que de los
enfoques sobre dichas emociones que diversos autores han investigado y se acercan

al lado cientifico y filosofico.
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Finalmente, se desglosa la educacion emocional mostrando su definicion y la
importancia que genera al ensefarse en diferentes ambientes, desde lo educativo,

familiar y social para que se fomente una mejora en la calidad de vida emocional.

2.1 Definicion de emociones

En este primer apartado se mostrara el concepto de las emociones desde su

comprension del para qué y como es su funcionamiento.

De acuerdo con Goleman define el termino emocién “(...) a un sentimiento y a los
pensamientos, los estados bioldgicos, los estados psicologicos y el tipo de tendencias

a la accioén que lo caracterizan” (Goleman, 2018, s/p).

Si bien, las emociones se encuentran presentes desde la infancia, debido a que
reimos, lloramos, estamos tristes y a medida que crecemos se va desarrollando un
autoconocimiento mas general, al tener un conocimiento propio y saber por qué lloras,

porque estas alegre, que te hace feliz, que te enoja.

Las emociones se caracterizan por un sentir ante los sucesos y experiencias que
vivimos dia con dia, si bien las emociones son instantdneas al experimentar la alegria,

tristeza, miedo, angustia, etc.

El problema surge cuando no hay un autoconocimiento de las emociones sobre como

autorregularlas.

Desde el nacimiento, nifios y nifias se desarrollan en un ambiente impregnado
de emociones (...) los primeros afios de vida, el menor aprendera a manifestar
sSus propias emociones, a recibir las de los demas, y a responder ante ellas
tratando de controlar sus propias emociones. La forma en como realice este
aprendizaje y en cémo se desarrolle emocionalmente dependera su bienestar

y calidad de vida (Heras, Cepa, Amaya & Lara, 2016, p. 68).
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Las emociones se presentan como un aprendizaje, en el cual se reconocen las propias
y de los demas, en los primeros afios surge el desarrollo emocional y esto depende de

la calidad de los ambientes en donde el nifio crece.

A diferencia del autor Goleman, Casacuberta define las emociones como aquello que
“(...) es producido por una persona que evalua un evento, conscientemente o
inconscientemente, (...) resulta relevante para un objetivo o meta que es importante,
la emocion se siente como positiva cuando un objetivo es alcanzable y negativa

cuando ese objetivo resulta impedido” (2000, p.134).

Dicho lo anterior, las emociones son producidas por sucesos y acontecimientos en

nuestra vida cotidiana.

‘Una emocidén se activa por un acontecimiento (...) puede ser consciente o
inconsciente. El acontecimiento puede ser externo o interno; actual, pasado o futuro;

real o imaginario” (Bisquerra, 2009, p. 16).

En los acontecimientos internos son situaciones dentro del sentir en nosotros mismos,
por ejemplo; la imaginacion, el pensamiento, y los acontecimientos externos estan

fuera de los pensamientos, estos se basan mas hacia el sentir en algun dolor fisico.

Aungue, el acontecimiento también es denominado estimulo, el cual, segun Bisquerra
(2009) se caracteriza por un objeto que son los estimulos, y que muestran emociones
porqué se presentan por medio de alguna situacién, animal, cosa, lugar en las

personas (p.17).

A diferencia Bisquerra, Darder y Bach (2006) definen las emociones “como el conjunto
de patrones y respuestas corporales, cognitivas, y a la vez conductuales que
adoptamos y aplicamos las personas ante aquello que nos ocurre y también ante

aquello que creamos o proyectamos” (Citado en Gonzalez, 2016, p. 4).

Para nosotros es la forma en que reacciona una persona ante situaciones

dificiles o agradables que se presentan en la vida ante situaciones de enojo,
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tristeza, alegria o decepcién la emocién que se experimenta se refleja en el

rostro, cuerpo, comportamiento y estado de salud (Damian, 2012, pp. 16-17).

En vista de estas definiciones, se puede comprender que las emociones se viven todos
los dias en nuestro cuerpo y sentir, si bien existen situaciones diversas que causen

cada emocion.

La angustia puede ser en un momento de preocupacion en el dmbito educativo,
cuando tienes un examen y no sabes si realmente aprobaras o no, 0 pongamos por
caso la alegria y su sentir, ante una situacioén positiva, en este caso podria ser, el
regreso a clases porque “me hara feliz volver a ver a mis amigos” y asi es como se

provoca el sentir de las emociones, sean agradables o desagradables.

Los nifios han de enfrentarse a numerosas situaciones a la hora de afianzar su
autonomia, aunque muchas veces no saben expresar exactamente sus deseos
y hecesidades. Todas estas experiencias incomodan al nifio, cuyas habilidades
motoras y comunicativas son todavia muy limitadas. Su autocontrol necesita
desarrollarse y pueden reaccionar con rabietas, enfados, o incluso manifestar
ira (Heras, et al, 2016, p. 69).

En este apartado hemos comprendido la definicion de las emociones, se caracterizan
por ser momentaneas e imprescindibles en cualquier momento, si bien se encuentran
presentes en los seres humanos la alegria, tristeza, angustia debido a alguna situacion

gue las cause.

Enfrentar emociones requiere de un conocimiento de si mismas, el manejo de las
emociones es necesario a diario para saber enfrentar momentos y obstaculos, asi

como momentos agradables y desagradables.

2.1.2 Como responden las emociones.

A continuacién, haré énfasis sobre como responden las emociones, a través de tres

componentes, siendo aquellos componentes que dan respuestas a las emociones.
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Bisquerra menciona que las emociones responden a través de “tres componentes:

neurofisiolégico, comportamental y cognitivo”, consiste en lo siguiente (2009, p.18).

Componente neurofisiolégico: “respuestas como taquicardia, sudoracion, (...) cambio
en el tono muscular (...) son una respuesta del organismo que se inicia en el sistema

nervioso central. Son reacciones invadidas en nuestro cuerpo.

Componente comportamental: “coincide con la expresion emocional. La observacion
del comportamiento de un individuo permite inferir que tipo de emociones esta

experimentando. El lenguaje no verbal, (...) expresiones en el rostro y el tono de voz.

Se refiere a las actitudes y formas de actuar en donde no solo se observa el tono de
voz, también reacciones faciales y que como bien lo menciona Bisquerra son formas

de actuar.

Componente cognitivo: “es la experiencia emocional de lo que pasa. Permite tomar
conciencia de la emocién que se esta experimentando (...) en funcién del dominio del
lenguaje”. Se reconoce la emocion del suceso y se toma en conciencia de la emocion,
por ejemplo, si el estado emocional es estar feliz o triste se reconoce lo que esta

sucediendo.
A continuacién, presentamos caracteristicas de cada uno de estos componentes.

Figura 1.1 Componentes de la emocion
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Fuente: Bisquerra (2009). Psicopedagogia de las emociones. p. 19).

Dicho lo anterior estas emociones son expresadas de manera corporal, actitudinal, y
el reconocimiento emocional del sentir personal, aunque es importante reconocer las
emociones propias al expresarlas, ya que si bien “las emociones suelen impulsar hacia
una forma definida de comportamientos; ya sea enfrentandonos o huyendo de las
situaciones que nos producen las emociones” (Bisquerra, 2009, p.19). Aunque existen
ciertas dificultades que se pueden vivir situaciones dificiles y puede ser un obstaculo
saber enfrentar o reconocer las emociones, esto ayuda no solo a la aceptacion de lo

gue sucede, sino que también se busca una resolucion de problemas.

Segun Damian las emociones se caracterizan mediante una expresion y manifestacion

de las emociones (2012, p.17).

e “Con laira: la sangre fluye a las manos, por eso resulta mas facil tomar un arma o
golpear a un enemigo, el ritmo cardiaco se eleva, aumentando la adrenalina que origina

una accion vigorosa” (p.17).
Estas son acciones impulsivas que pueden mostrar agresiones fisicas y verbales.

e “Con el miedo, la sangre va a los musculos esqueléticos grandes, como los de las
piernas, resultando mas facil huir, aunque muchas personas también se paralizan (...).

El rostro queda palido por que la sangre deja de circular por él” (p. 17-18).
Puede ser un obstaculo para enfrentar situaciones que tengan una consecuencia.

e “Con la felicidad, se favorece la energia positiva, que nos lleva a un estado de

tranquilidad (...) y entusiasmo para cualquier tarea que se presente” (p. 18).

En este caso, puede surgir en un momento que se espera a que llegue o alguna

situacion que sea agradable.

e “El amor, los sentimientos de ternura y la satisfaccion sexual dan lugar a la relajacion,

que brinda calma, satisfaccion y cooperacion” (p. 18).

Es un afecto que no debe faltar en la educacién, relaciones interpersonales y sociales.
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o “Lasorpresa permite un mayor alcance visual, pues llega mas luz a la retina, generando

mas informacion sobre un acontecimiento inesperado” (p.18).

Es aquello conocido también como el asombro de algin suceso que no esperamos

que suceda.

o “Latristeza produce pérdida de energia (...) por las actividades de la vida, en la medida
que se profundiza se cae en la depresion (...) da oportunidad de llorar por una perdida

significativa o una esperanza frustrada” (p.18).

El grado del sentir en la tristeza, ocasionara los estados de depresion, o perdida al

realizar las actividades.

Damian segun establece “El enojo es una expresion de disgusto [...] hace mencién a
Daniel Goleman, quien considera como emocion negativa, ya que afecta la salud de
las personas. Otros investigadores opinan que es saludable expresarlo, pues pueden

evitarse enfermedades aprendiendo a manifestarlo” (2012, p. 18).
Esta expresion puede causar actos indebidos al expresarlo.

Por otro lado, Bisquerra (2009) distingue tres conceptos sobre procesamiento

emocional, experiencia emocional y expresion emocional (p.21).

“El procesamiento emocional es un fendmeno neuronal propio del cerebro del
cual no se es consciente (...) se activa de la valoracién automatica, y que
coincide con la componente psicofisiolégica (...) es la toma de conciencia de la

reaccion psicofisiolégica y cognitiva que acontece una emociéon”.

En el procesamiento emocional, Bisquerra se refiere a la valoracion que cada persona
sitla ante cada situacion o momento emocional, esto surge cuando se percibe el
acontecimiento para la activacion de una emocion y como consecuencia responde a

una forma de expresion como respuesta emocional.

“La expresién emocional (...) se produce a través de la comunicacién verbal y no verbal, como

la expresion de la cara. Coincide con la componente comportamental”.
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Dicho lo anterior, se puede determinar surgen las expresiones emocionales por el
sentir individual de cada persona, esto tiene que ver con los estados de animo y/o

humor con el que se percibe cada situacion.

Sin embargo, las emociones cuando pasan a la parte conductual al enfrentar la causa
de la emocion, pasa a ser una accion y no una emocion, es importante saber

diferenciar la emocién del sentir.

Es por ello que, la experiencia emocional deja de ser parte de las emociones debido a
gue se dirige en la forma de cémo actuar o enfrentar cada emocion, ya sea por actuar

de manera impulsiva, agresiva.

Estos conceptos son referidos a las emociones con las que dispone el ser humano
para las emociones, que, si bien son procesos en el sentir, en la toma de decisiones

al actuar, también se relaciona con la manera de manifestar la emocion.

En el mismo sentido menciono a Goleman en su libro titulado “La inteligencia
emocional” porque es mas importante que el coeficiente intelectual, menciona que todo
ser humano tiene dos mentes “una mente que piensa y otra mente que siente, y estas
dos formas fundamentales de conocimiento interactian para construir nuestra vida
mental. Una de ellas es la mente racional, [...] en donde se es mas consciente y

reflexiva. El otro tipo de conocimiento [...] es mas impulsivo” (2018, s/p).

Dicho lo anterior, la mente es parte de las emociones al expresarse al sentir y pensar,
por ello es importante reconocer las emociones, tener un autoconocimiento propio y la
importancia que genera tomar conciencia en las formas de actuar, pensar y sentir,
desde las mentes que trabajan los componentes neurofisiolégico, comportamental y

cognitivo.
2.1.3 La importancia de las emociones.

En este apartado se explicara la importancia que generan las emociones al reconocer

el sentir, pensar, y actuar para enfrentar las emociones de manera positiva.
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Si bien es de utilidad conocer tus emociones, saber como actuar en todo momento y
que es lo que realmente sentimos, y saber pensar ante cada suceso, por ello es

importante el autoconocimiento propio en las emociones de cada persona.

“Las emociones son maravillosas, porque nos ayudan a escapar de la razon, nos
permite tener un pensamiento intuitivo, mistico, inefable, que trasciende la
argumentacion logica y el discurso coherente” (Casacuberta, 2000, p. 9). Asi mismo,
es importante reconocer las emociones propias, la forma en como te sientes, como

actuaras, no reprimirlas y mucho menos esconder lo que puedes sentir.

Es por ello que conocer las emociones propias es de suma importancia, asi como

regularlas, y reconocerlas desde lo positivo y negativo.

Actualmente ocurre que cuando existe un desconocimiento ante las emociones, desde
la infancia solo se conoce si te encuentras triste, enojado, feliz, temeroso, por lo tanto,
no se lleva a cabo una ensefianza de las emociones sobre como autorregularlas, y

saber enfrentar situaciones cotidianas en tu vida.

El ser humano ha dejado de un lado la parte emocional, como si fuera algo que no es
de suma importancia para cada persona y que actualmente se desconocen sus

significados en cada emocion, de como manejarlas.

Asi mismo, tal como lo menciona el autor Casacuberta “nuestra cultura siempre ha
contemplado las emociones como algo peligroso, incontrolado, no sujeto a la razén”
(2000, p. 9).

Dicho lo anterior, ocurre frecuentemente en las personas al sentir sus emociones, que
no las controle, y por ende actla de manera violenta, y ain mas, cuando las
situaciones que suceden son imprescindibles y surgen en momentos menos

esperados, es decir en situaciones que ocurren en la vida diaria, por ejemplo, el enojo.

Segun Casacuberta “la sensacion que siempre acompafian la emocion, diferente en

cada tipo de emocion, y diferente también en otros estados de emocion” (2000, p. 159).
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El sentir muestra el estado de animo, esto puede ser momentaneo al acompanar la
emocion, por ejemplo, si estamos tristes, o alegres por algin suceso, es porque en ello
que el sentir acompafia nuestras emociones y son momentaneas, e incluso

cambiantes de acuerdo al estado de animo.

Por otro lado, Bisquerra (2009) menciona “las emociones agudas (...) pueden durar
segundos, minutos, a veces horas y dias; pero dificilmente una emocién dura semanas
0 meses. Entonces se entra en los sentimientos y en los estados de animo, que si
pueden durar semanas o meses” (p. 21). Es decir, puedo sentirme feliz, pero sera un
momento, y por el contrario un sentimiento o estado de animo puede durar mas, por

ejemplo, la depresion, falta de interés por realizar actividades.

“El componente cognitivo de la emocidn, coincide con el sentimiento. Un
sentimiento se inicia con una emocioén, pero se puede alargar mucho mas. De
hecho, hay sentimientos que pueden durar toda la vida. Un sentimiento es una
emocion hecha consciente. Esta consciencia permite la intervencién de la
voluntad para prolongar el sentimiento o para acortar su duraciéon” (Bisquerra,
2009, p.21).

Estas emociones se definiran en cada persona al evaluar la duracion, el tiempo y la

forma de accionar ante el sentimiento que pasa a ser una emocion.

Las emociones se componen de lo que se piensa, se siente y una actuacion propia,
haciendo referencia a Gonzalez (2016),[...]plantea el componente corporal fisioldgico,
motivacional conductual y el perceptual cognitivo y la vinculacion que existen entre si.
De igual forma, considera que el componente fisiolégico esta mediado por el sistema
nervioso central, sistema limbico, aqui se presentan ciertos estados emocionales

relacionado a lo afectivo, fisico y mental (p. 6).

El componente conductual se caracteriza por los estados emocionales, provienen de
un aprendizaje en el hogar y contexto en el que se encuentren en acciones,

expresiones, formas de ser y actuar.
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Finalmente, el componente cognitivo esta vinculado por emociones que permite dar
cuenta en cada persona el estado emocional, denominado sentimiento al adecuarle un

nombre a cada emocion, sea alegria, tristeza, miedo, etc. (p. 6).

Si bien “las emociones tienen un valor de recompensa/castigo, Nos agrada estar
alegres y hacemos todo lo posible por estarlo y no nos gusta estar tristes y nos

esforzamos por evitarlo” (Casacuberta, 2000, p. 150).

Es por ello que las emociones no solo ayudan a controlar tu sentir, sino que ademas
en todas las etapas, se debe llevar a cabo un conocimiento de las emociones y un
autoconocimiento propio de ellas, desde la nifiez, pubertad, adolescencia, adultez y

vejez, ya que esto ayuda a mantener relaciones sanas consigo mismo y con los otros.

Se puede imaginar, ¢Qué hace un nifio ante el enojo y por qué no controla su sentir y
lo expresa de manera violenta?, esto es un punto muy importante por el cual todo ser
humano debera conocer y autorregular para expresarlas desde que nos desarrollamos
principalmente en la infancia, para que tengamos una autorregulacion y no afecte las

demas etapas de crecimiento.

Damian establece lo siguiente: “El comportamiento de las personas esta determinado
por el pensar (respuestas cognitivas), sentir (afectivas) y hacer conductuales” (2012,
p.25).

Como lo mencioné al principio de este tema, el problema ante las emociones en cada
situacion es, ¢como manejarlas adecuadamente?, lo cual evidentemente son faltas de
ensefianza y conocimiento que se dejan a un lado, si bien a lo largo de las experiencias
en la vida cotidiana, las emociones estan presentes y muchas veces no se tiene

conocimiento en como autorregularlas.

En este apartado se ha esclarecido la definicion de las emociones, la importancia que
generan las emociones desde los comportamientos a partir de los que se siente,
piensa y se actla, cabe mencionar que si bien, no existe un manual para saber
sobrellevar cada situacion, sin embargo, es importante reflexionar de manera critica y

auténoma al tomar conciencia de este tema.
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2.2 Tipos de emociones.

En este tema se mencionara los tipos de emociones basicas que existen de acuerdo

a su caracterizacion por ser positivas y negativas.

Las emociones basicas segun la Asociacion espafiola contra el cancer (2010) se
clasifican por 6 categorias; miedo, sorpresa, aversion, ira, alegria, tristeza (p. 5).

¢ El miedo es denominado como anticipacion de una amenaza o peligro (...) produce
ansiedad, inseguridad.
e Sorpresa produce “sobresalto, asombro, desconcierto.
e Aversién “disgusto o asco.
¢ Ira “rabia, enojo.
e Alegria “sensacion de bienestar y de seguridad.
e Tristeza, pena, soledad, pesimismo ante la perdida de algo importante o cuando nos
han decepcionado.
A diferencia el autor de Paul Ekman habla de las emociones [...] establecido 6
emociones universales basicas: alegria, tristeza, miedo, sorpresa, enfado y asco (...).
Mas tarde [...] agrego la verglienza y la culpa. [...] establece las emociones en tres
categorias: positivas (alegria), negativas (ira, tristeza, miedo, asco) y neutras
(sorpresa)’ (Citado en Gonzalez, 2016, p. 5) (Anexo 1).

Las emociones que si bien, el ser humano puede experimentar, como el miedo, siendo

aguello de lo que deseamos huir.
La sorpresa es algo que no esperamos, o0 bien nos asombra lo que sucede.

La aversion puede ocurrir cuando algo nos desagrada, puede ser un alimento, o alguna

situacion incémoda que desagrade.

La ira se muestra en el enojo y puede identificarse en alguna situacion que enfade.
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Finalmente, la alegria es aquello que nos hace bien y nos agrada, puede ser aquello

gue deseamos que pasara o algun objetivo y o meta,

Por ultimo, la tristeza se puede expresar cuando hay una perdida familiar, o una
desilusidon amorosa, de amistad e incluso algo que no podemos lograr, y que este

dentro de algun objetivo personal por cumplir.

Es asi como se puede comprender los tipos de emociones que existen, y que, si bien
se caracterizan por ser positivos 0 negativos ante las situaciones que causen el sentir

de las emociones, segun sea el caso de la alegria, tristeza, enojo, etc.

2.2.1 El cerebroy las emociones.

El cerebro como una parte de nuestro cuerpo es fundamental para poder tener
conocimiento de razon propio, reconocer sus funciones son necesarias para pensatr,

sentir, imaginar, recordar, etc.

El cerebro recibe estimulos (...) el control de las emociones se ubica en el
cerebro, en el sistema limbico, vinculado con la corteza cerebral que es la parte
pensante que permite (...) pensar, prever, y controlar el funcionamiento
cognitivo, también permite analizar y comprender por qué sentimos emociones
(Damién, 2012, p. 28).

Como se puede apreciar tal como lo menciona la autora Damian, el cerebro recibe
estimulos, ubicandose desde el control en las emociones para accionar ante nuestro

pensamiento y comprension de lo que sucede.

Las funciones que ademds tiene el sistema limbico segun Damian regulan las
emociones y los impulsos, también incluye el hipocampo, donde se produce el
aprendizaje emocional, ahi se almacenan los recuerdos. La amigdala es el centro de

control emocional” (2012, p.28).

Es por esto que el cerebro también se encarga de regular las emociones,
pensamientos, recuerdos que accionan para una regulacion emocional, porqué se

generan respuestas a través de lo qué se siente y se piensa.
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La emocién se genera como una respuesta a un acontecimiento externo o un
suceso interno (...). Las informaciones sensoriales llegan a los centros
emocionales del cerebro y como consecuencia se producen una respuestas,
inconscientes e inmediatas, del sistema nervioso autonomo y hormonales,

después, el neocortex interpreta la informacion (...) (Gonzalez, 2006, p. 5).

Las respuestas emocionales que transmite el cerebro surgen desde el pensamiento
para interpretar o valorar el suceso, puede ser desde algun recuerdo para medir el

acontecimiento.

Segun Shapiro (2000), define la relacion que tiene el cerebro a partir de la corteza y el
sistema limbico. “La corteza (...) envuelve los (...) hemisferios cerebrales. Mientras
qgue los hemisferios cerebrales controlan la mayoria de las funciones basicas del
cuerpo, como el movimiento muscular y la percepcion, la corteza es la que (...) da

sentido a lo que hacemos y percibimos” (p.30).

El cortex es la parte pensante del cerebro, y ayuda a controlar las emociones a
través de la resoluciébn de problemas, el lenguaje, las imagenes y otros
procesos cognitivos. Al sistema limbico se (...) considera la parte emocional del
cerebro, e incluye el tdlamo, que envia mensajes al cortex; el hipocampo, que
se cree que juega un papel en la memoria y en el desciframiento del sentido de

los que percibimos; y la amigdala, el control emocional (Shapiro, 2000, p. 34).

Dicho lo anterior de acuerdo con Shapiro (2000), el cerebro no solo ayuda a controlas
las emociones, sino que ademas la parte cognitiva esta implicada por lo que percibe
cada persona en la memoria, lenguaje, recuerdos para valorar la informacién, maneja
las funciones dentro del cuerpo, mismas que son esenciales para todo aquel proceso
cognitivo, comportamental, y neurofisiologico como ya se ha mencionado en otros

apartados anteriores.
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Extraido de (Shapiro, 2000, p. 34).

2.2.2 Concepto de Inteligencia emocional

En primer momento la autora Damian define la inteligencia “como la capacidad que se
puede desarrollar y mejorar de acuerdo al medio familiar y social, las experiencias y la

educacion, entre otros factores importantes” (2012, p. 21).

Esto significa que las relaciones con los otros, son experiencias que se desarrollan en

diversos contextos familiares y sociales a través de las interacciones con los otros.

La inteligencia emocional por primera vez lo definen Peter Salovery y John Mayer
(1990), describieron las caracteristicas emocionales; “la empatia, la expresion y
comprension de los sentimientos, el control de nuestro genio, la independencia, la
capacidad de adaptacion, la simpatia, la capacidad de resolver problemas en forma
interpersonal, la persistencia, la cordialidad, la amabilidad y el respeto” (Shapiro, 2000,
pp. 24-25).
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Asimismo, la inteligencia emocional se puede definir como aquellas habilidades para
comprender y llegar a una posible solucion al enfrentar dificultades, iniciando por
regular las emociones propias, y las relaciones con los otros, ante las emociones que

se presenten en nuestra vida.

El autor Daniel Goleman (2018) establece las caracteristicas de las habilidades en la
inteligencia emocional, sin embargo, relaciond los sentimientos, la conducta en las
capacidades emocionales para un autocontrol al conocer y entender las emociones

propias y de los demas, menciona lo siguiente:

Caracteristicas como la capacidad de motivarnos a nosotros mismos, de
perseverar en el empefio a pesar de las posibles frustraciones, de controlar los
impulsos (...) de regular nuestros propios estados de animo, de evitar que la
angustia interfiera con nuestras facultades racionales y (...) la capacidad de

empatizar y confiar en los demas. (Goleman, 2018, s/p).

Dicho lo anterior el autor hace énfasis en aquellas habilidades que conducen en el ser
humano al manejar las emociones de una manera adecuada a lo que llama inteligencia
emaocional, sin embargo, esto no quiere decir que solo sea apto para algunas personas,
si bien, es una forma de manejar las emociones y que todo ser humano puede llevarlo
a cabo regulando las propias emociones y el cuidado al expresarlas con los demas, al

actuar de una manera pacifica y adecuada.

La inteligencia emocional, segun los autores Mayer, Salovery, Cobb, Caruso y Woolery
definen “la habilidad de percibir, valorar y expresar la emocion (...) para comprender
la emocién y el conocimiento emocional; la habilidad para acceder (...) generar
sentimientos que faciliten las actividades cognitivas, (...) la habilidad para regular las

emociones en uno mismo y en otros” (citado en Ysern, 2016, p.33).

Dicho lo anterior, la inteligencia emocional (...) puede entenderse como la capacidad
de sentir, entender y manejar adecuadamente las emociones. Algunas habilidades que

se favorecen con la inteligencia emocional son las siguientes (Damian, 2012, p. 24).
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1. Tener la capacidad de identificar las propias emociones. Quien comprende por qué y
como siente, que le afecta y que lo motiva puede expresar y manejar sus emociones
de manera consciente, lo que permite tomar decisiones con mas confianza.

2. Manejar las emociones propias, sentirlas y experimentarlas a voluntad, permite
conocernos a nosotros mismos y a los demas.

3. Recuperarse ante los fracasos de la vida, con responsabilidad y optimismo, suele
prepararnos para lograr el éxito.

4. Desarrollar la automotivacion y creatividad en las actividades que se participa, favorece
lograr o alcanzar los objetivos.

5. La aceptacion de las emociones de las otras personas, por medio de la capacidad de
percibir sus emociones, sintiendo empatia con lo que necesitan o quieren los otros,
mejora relaciones interpersonales.

6. Orientary establecer relaciones afectivas entre las personas, buscando la cooperacion

y la colaboracién en el trabajo en equipo.

De acuerdo con los puntos mencionados anteriormente, se puede comprender la
importancia que se genera desde una inteligencia emocional en el ser humano basada
en, tener un autoconocimiento propio, para asi generar una mayor comprension de las
propias emociones en cada persona, esto permite llegar al autoconocimiento propio y
las relaciones con los otros, ademas beneficia al superar dificultades y enfrentar retos
para alcanzar las metas, también se puede lograr actividades deseadas que se lleven
a cabo por la motivacion, asi como la importancia de la integracion y el trabajo

colaborativo con los otros.

La inteligencia emocional segun Mayer y Salovery (1990) fueron los creadores del
término Inteligencia emocional (IE), caracterizado por dos inteligencias siendo la
intrapersonal e interpersonal, definieron la IE como “(...) aquella que comprende la
habilidad de supervisar y entender las emociones propias, asi como las de los demas,
discriminar entre ellas y utilizar esta informacion para guiar nuestro pensamiento y

nuestras acciones (...)" (citado en Gonzélez, 2016, p. 7).

54



La IE es tener un autoconocimiento de manera personal, las emociones se deben de

identificar para comprenderlas y asi manejarlas de manera personal.

Asimismo, Daniel Goleman (1995), quien mas tarde “considera que la inteligencia
emocional es la capacidad de conocer nuestros propios sentimientos, los sentimientos
de los demas, motivarnos y manejar adecuadamente las relaciones que sostenemos

con los demas y con nosotros mismos” (citado en Gonzalez, 2016, p. 7).

Esto significa que la inteligencia emocional ayuda a mantener relaciones sanas con

los otros y a expresar de manera reguladora el sentir de cada persona.

En efecto, para el desarrollo de la inteligencia emocional, se establecen “las cuatro
habilidades basicas para un adecuado control emocional son:” (Asociacion espafola

contra el cancer, 2010, p.6).

1. Percepcion, evaluacion y expresion de emociones. Esta habilidad se refiere al grado
en que las personas son capaces de identificar sus emociones, asi como los estados
y sensaciones fisiolégicas y cognitivas que ellas conllevan. Ademas, implica la
capacidad para expresar adecuadamente los sentimientos y las necesidades
asociados a los mismos en el momento oportuno y del modo correcto.

2. Asimilacion o facilitacion emocional. Implica la habilidad para tener en cuenta los
sentimientos cuando realizamos un proceso de toma de decisiones. Las emociones
sirven para modelar y mejorar el pensamiento al dirigir nuestra atencién hacia la
informacion significativa, puede facilitar el cambio de perspectiva y la consideracién de
nuevos puntos de vista.

3. Comprension y andlisis de las emociones. Implica saber etiquetar las emociones y
reconocer en que categoria se agrupan los sentimientos. Asi como conocer las causas
que las generan y las consecuencias futuras de nuestras acciones.

4. Regulacion emocional. Supone la regulacién consciente de las emociones. Incluiria la
capacidad para estar abierto a los sentimientos, tanto positivos como negativos.
Ademas, abarcaria la habilidad para regular las emociones moderando las negativas e

intensificando las positivas sin reprimir ni exagerar la informaciéon que comunican.

55



En cuanto a los puntos mencionados, podria destacar la importancia que generan las
habilidades basicas para el manejo de una adecuada inteligencia emocional, no
obstante, estas habilidades fomentan una mejora de actitudes, formas de ser, actuar
y pensar.

En este apartado se ha mencionado el concepto de la Inteligencia emocional (IE), si
bien se ha comprendido que genera el conocimiento de saber llevar a cabo las

emociones de una manera adecuada consigo mismo y con los otros.

Para llevar una adecuada inteligencia emocional, es necesario percibir y evaluar lo que
sucede, después asimilar de manera reflexiva para accionar y comprender las causas
del sentir que generara la accién, para que finalmente se lleve a cabo una regulacion

emocional.

2.2.3 Beneficios que aporta la Inteligencia emocional en el ser humano

El autor Molina resalta beneficios que se aportan en cada individuo, ya sea nifio, adulto

y que beneficia en &mbitos familiares, educativos y sociales (2012, p.18-20).

1. Mejora las relaciones. Segun el autor tiene que ver con la empatia, habilidades para
saber reaccionar ante situaciones desde las expresiones faciales hasta el actuar. Es
importante saber cdmo expresarse de manera verbal y no verbal, puesto que aqui la
empatia también se refiere a entender al otro en situaciones que son mas de uno.

2. Mejora en la comunicacion con los demas. Realza la importancia de la comunicacion
en el desarrollo de habilidades para una mejor comunicacion social, si bien tener
relacién con otras personas fuera del entorno familiar, beneficia a tener relaciones con
los otros, aprender a ser es algo esencial.

3. Mejora en las defensas del sistema inmunitario. En este punto se refiere al beneficio
de la salud y la educacion emocional, saber llevar a cabo una vida emocional beneficia
a equilibrar lo positivo y lo negativo.

4. Mejora el bienestar social. Se refiere a un bienestar con los otros, iniciando por el

bienestar propio.
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5. Prevencion de trastornos y vacios emocionales. La prevencion ayuda a evitar riesgos
en la sociedad y educacion, evitando dificultades en actitudes, comportamientos,
adicciones, problemas de estabilidad, y dificultades que desprestigien la salud mental
y emocional como adicciones, violencia.

6. Mejora el bienestar en determinadas épocas. En este aspecto el ser humano debe
adaptarse y establecer un equilibrio para enfrentar cambios y nuevas formas de vivir
como una mudanza de hogar, convivencia con otras personas.

7. Contribucién al desarrollo integral de la persona. Esto es lo que principalmente se
busca en la educacién desde lo emocional, en habilidades socioemocionales como la

toma de decisiones, empatia, comunicacién asertiva, colaboracion, etc.

Desde la perspectiva del autor Molina, es importante destacar los beneficios que
menciona, si bien cada punto se caracteriza por las relaciones personales e
interpersonales, mismas que contribuyen a ser un factor muy importante para el

bienestar, generando una estabilidad emocional.

En este apartado se mostraron las emociones y su caracterizacion por ser positivas o
negativas, como algo agradable y desagradable, ademas la importancia que tiene el
cerebro en el cuerpo, lo cual es esencial porque cumple con funciones basicas desde

el pensar, actuar y sentir.

También se retomo la inteligencia emocional, misma que genera una mejora en el ser
humano desde las relaciones personales y sociales, en la parte actitudinal
principalmente, recordando que aporta la mejora de ambientes personales,

educativos, sociales, e incluso laborales.

2.3 Teorias sobre las emociones

En este apartado se hablara sobre teorias y enfoques de las emociones por algunos

autores que han investigado y que se han acercado desde el lado filosoéfico y cientifico.
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El autor Casacuberta (2000) menciona diversos tedricos filoséficos, para mostrar sobre
los descubrimientos en las emociones, a partir de teorias como Aristoteles, Descartes

y William James, que a continuacién las mencionaré:

En primer lugar, segun Aristoteles las emociones se encuentran en el alma como el
miedo, coraje, tristeza, alegria y lo caracteriza como “estados mentales que tienen
asociados o bien placer o bien dolor” (Casacuberta, 2000, p. 30). Al sentir las
emociones se muestran sensaciones en nuestro cuerpo y por ello esté el placer o dolor,

por ejemplo, yo puedo tener tristeza y sentir dolor.

Descartes considerd el sentir y también la implicacion del contexto en el que se
encuentre el ser humano, anteriormente definio la pasion como emocion e incluyo la
idea del cognoscitivismo de las emociones, considerandolo como creencias y
percepciones que informan hechos en el sentir, incluyendo lo positivo o negativo de lo

que piense el individuo a través de los hechos (Casacuberta,2000, pp. 33-34).

En este sentido Descartes, toma la postura de dos conceptos, el sentir y el contexto,
se refiere a las conductas que implican dentro de una emocion ante un suceso como
el pensamiento, lenguaje, memoria ante la sensacion y percepcion de cada ser

humano, mismos que pueden ser positivos 0 negativos.

Casacuberta (2000) se refiere al articulo de William James mejor conocido como “Qué
es una emocion” y en su tesis menciona sobre las emociones con la idea de que “no
son mas que percepciones de estados corporales internos (...) los latidos de nuestro
corazoén, el sudor corriendo por la piel, el vello erizandose, las lagrimas goteando de

nuestros ojos [...] nos transmiten emociones diversas” (p. 38).

William, quien habla de las emociones, se basa en la idea del sentir desde la parte
corporal, por ejemplo, cada emocién conlleva un sentir que se expresa en automatico

como en las manos, los pies, el pecho.

Asimismo, William James en su teoria sensacionista hablé sobre las emociones y la
expresion en el cuerpo como una causa de las sensaciones que percibe el ser humano,

a lo que llama “sensaciones fisioldgicas internas, relacionada sin duda con la situacion
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de ciertos 6rganos nuestros”. (...) “Lo cierto es que “ciertas emociones necesitan (...)

tener un objeto que las cause” (Citado en Casacuberta, 2000, p. 39, 42).

Por ejemplo, pongamos un caso cuando sentimos miedo, entonces existe una causa
del por qué tenemos ese miedo, y qué es lo que nos da miedo, puede ser la obscuridad,

estar solo y entonces es como se percibe la causa, el sentir y el contexto.

Bisquerra (2009) menciona al filésofo Aristételes que tiene una concepcion sobre las

emociones (p.29).

En primer lugar, Aristételes quien “concibe las emociones como una condicion (...) las
emociones acompafian de placer o dolor y estan conectadas con la accion. Derivan de
lo que creemos [...] estan sometidas al control de la consciencia (...) la busqueda de

la felicidad es la motivacion basica del ser humano” (citado en Bisquerra, p. 29).

Si bien cada persona es diferente y desde la concepcion que tenga podra creer cuales
son situaciones que formen parte de su propio placer, o bien aquello que le da felicidad,

de cumplir una meta u objetivo.

“La edad media (...) se tenia la idea negativa de la existencia, pesimista, un “valle de
lagrimas” (...) las emociones positivas no tenian cabida (...) ligaban las emociones a
las pasiones, apetitos y deseos, considerando como algo que se debia controlar y
reprimir” (Bisquerra, 2009, p. 31).

En la época de la edad media, las emociones no estaban consideradas, la idea que se
tenia esta relacionada con los pecados, mismos que son cometidos por el alma al
desear los deseos y apetitos que originalmente lo nombran pasiones. A pesar de que
las emociones actualmente en el siglo XX no son algo reprimidas, se rechazan las

emociones como algo importante para el ser humano.

Para Bisquerra (2009), en el siglo XX los estudios de las emociones en el ambito
filosofico se dejan a un lado de la filosofia y se realza el concepto en el ambito

psicologico.
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El concepto tedrico de las emociones ha variado al paso del tiempo, si bien la emocion
era vista como algo que se deberia reprimir, aunque ha variado la concepcion vista
desde diferentes tedricos, actualmente esta razon es una de las tantas en que se debe

brindad una educacion emocional para el ser humano y que no se repriman.

Segun Darwin, las emociones en todos los animales y el hombre funcionan
como sefales que comunican intenciones (...) hay una similitud en el
comportamiento (...) esto se observa particularmente en las conductas (...) en
la solicitud de cuidarnos, cuidar de otros, conducta imitativa, ocupaciéon de
territorios, comunicacion de alarma, amenaza, dominio, reproduccion (...).
Ejemplos de emociones analizadas por Darwin son vergienza, modestia,
afeccion, ira, tristeza, frustracion, placer, pena, miedo, resignacion, desprecio y

ansiedad (citado en Bisquerra, 2009, p. 35).

Charles Darwin siendo un cientifico en la biologia, relaciona al ser humano y los seres
vivos, los caracteriza porque muestran las emociones y hay una relacién que
comparten en la parte emocional e incluso actitudes y formas de ser al relacionarse
con los otros, por ejemplo; los seres vivos con sus especies Yy los seres humanos en

la comunicacion y formas de vivir como aquellas necesidades basicas.

Las teorias y concepciones sobre las emociones han variado con el paso de los
tiempos, tal como se ha mencionado, si bien el cambio inicié por su concepto, e idea

al definir las emociones.

2.4 Educacion emocional

En este apartado se hard mencién sobre la educacién emocional mostrando su
definicion y la importancia de que se brinde una educacion desde la educacion formal
y la educacion informal (esta segunda es la que se recibe en la casa a través de la

familia, en especial por parte de los padres de familia).

De acuerdo con Bisquerra es “un proceso educativo, continuo (...) que pretende

potenciar el desarrollo de capacidades emocionales como [...] el desarrollo cognitivo
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(...) esto es conjugar mente y corazon, mente y emocién a fin lograr la felicidad plena
del hombre” (citado en Gonzalez, 2006, p. 12).

El ser un proceso educativo implica un aprendizaje desde el hogar, hasta la escuela,
debido a que las capacidades emocionales juegan un papel importante que implica
saber ser como persona, el conjugar mente y corazon, mente y emocion es porque se

pretende lograr ciertas habilidades emocionales para el bienestar personal y social.

El objetivo de la educacion emocional es el desarrollo de competencias emocionales:
conciencia emocional, regulacién emocional, autogestion, inteligencia interpersonal,
habilidades de vida y bienestar convirtiéndose en una competencia y herramienta
bésica para la vida (citado en Gonzélez, 2006, p.15).

En otras palabras, se define como el desarrollo integral y bienestar, que se caracteriza
para una mejora en la educacion emocional, distinguido por un autoconocimiento

propio basado en identificar y regular las emociones propias y con los otros.

Con relacion a laimportancia de una educacién emocional dentro de las escuelas, esta

mas alla de una mera ensefnanza llena de conocimientos técnicos.

hoy en dia el alumnado tiene poca motivacién, hay fracaso escolar,
desbordamiento afectivo ante situaciones de conflicto, incapacidad para
incorporarse a un grupo, no saber lidiar con las diferencias, falta de conciencia
en las propias reacciones emocionales (...) emociones negativas que provocan
situaciones perturbadoras, conductas abusivas, intimidadoras y humillantes
(bullying), indisciplina, conflictos, (...) estrés, depresioén, ansiedad (...). La
mayoria de los problemas se inicia en la infancia, lo que permite destacar la
importancia de educar las emociones desde los primeros afios de vida (...) y el
equilibrio emocional que reclaman una atencion por parte del sistema educativo
(Gonzélez, 2006, p. 13).

Cuando no se recibe una educacion emocional puede ocasionar problemas presentes
y futuros a partir de la nifiez, y continuamente en la adolescencia, adultez y diversos

ambientes que no solo pueden ser familiares, si no también sociales, escolares,
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laborales y que pueden presentarse durante toda la vida cuando no se sabe mediar

nuestro sentir.

Saarni, Mumme y Campo (1998) indagan respecto al desarrollo emocional, y
establecen que, al paso de su crecimiento, los nifios toman mayor conocimiento y
conciencia de los sentimientos propios y de los demas (Citado en Ysern, 2016, p. 14).
Si bien, a través del crecimiento en los nifios favorece la abstraccion del pensamiento,

sentir también el autoconocimiento propio y con los otros.

Por otro lado, el contexto familiar en la educacibn emocional, se encuentra
primeramente en los hogares, debido a que se desarrollan ciertas habilidades como la
interaccién entre quienes viven dentro del hogar. Ademas, Goleman (1996), quien
considera la familia como un primer lugar en donde se obtiene el aprendizaje
emocional, principalmente en los primeros afios de vida (citado en Gonzalez, 2016,
p.17).

En lo escolar es necesario llevar una autorregulacion de nuestras emociones, esto
beneficia en el rendimiento académico, el sentirse pleno consigo mismo, tener
confianza, ser autbnomo de las decisiones que tomamos ante un problema o dificultad,

mantener las relaciones estables entre amistades.

En vista de que la educacién emocional debe ensefarse en las escuelas, Gonzalez
enfatiza algunos puntos importantes por los cuales se debe considerar una educacion

emocional que a continuacion se presentan (2016, p. 14).

El primero se basa a partir del informe por la UNESCO al proponer a través de cuatro
pilares bésicos:

e Aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser, y aprender a vivir [...] aunque
el aprender a ser y aprender a vivir estan dirigidos hacia la educacion emocional.
Aprender a ser, se refiere a la personalidad de cada persona, comportamientos y

aprender a vivir juntos se basa en la comprensién con los otros.
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o El segundo aspecto es por “necesidades sociales”, que, si bien surgen dificultades
emocionales en el hogar, lugar de trabajo, violencia y situaciones que generen
problemas emocionales en la comunidad.

Las relaciones sociales tienen relacion con la educacion emocional, considerando las

habilidades sociales.

e Acerca de las inteligencias multiples, inteligencia emocional y del funcionamiento del
cerebro emocional.

Como ya lo hemos visto anteriormente, el funcionamiento del cerebro incide en la parte

emocional desde el sentir, pensar y actuar para llevar una adecuada inteligencia

emocional.

o factores afectivos y motivacionales en el proceso de aprendizaje.
La parte afectiva y motivacional incide en los aprendizajes, porque se crea una

confianza de si mismo y hay motivaciones por y para aprender.

Aqui muestra la importancia sobre como incide el aprendizaje en la parte emocional,
es necesario un aprendizaje desde el autoconocimiento propio y el control de si
mismas. Por otro lado, también considera las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion y menciona:

e Con las que se corre el peligro de que las relaciones interpersonales se vean limitadas
por las nuevas tecnologias donde prevalecen los trabajos en linea, los estudios a
distancia que pueden provocar un aislamiento del individuo que afecte su vida
emocional.

La comunicacion por medio de las redes tecnoldgicas limita y aisla las relaciones
sociales por una parte y por otra, cabe destacar que aun cuando sean las clases
presenciales o en linea, se producen un sin fin de emociones y sentimientos

individuales en cada estudiante.

Es por esto, que la educaciéon socioemocional en linea o presencial es una necesidad
en la educacion desde la ensefianza en habilidades de organizacion, percepcion,
ambiente, resolucion de problemas, también la actitud es muy importante y saber ser

estratégico mediante técnicas y métodos en las tecnologias de la informacién.
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¢ Como ultimo punto los resultados de los procesos educativos: los elevados indices del
fracaso escolar, las dificultades de aprendizaje, el nerviosismo ante los examenes, el
abandono de estudios, la indisciplina escolar son situaciones que pueden provocar
estados negativos como la apatia, la agresion, la depresion, que deben ser atendidos

desde los sistemas educativos.

En la parte educativa de cada estudiante surgen emociones que pueden llevar hacia
el fracaso escolar, como por ejemplo el bajo rendimiento académico, si bien esto puede
suceder cuando los estudiantes pueden pasar por dificultades como el examen,
cuestiones externas para abandonar la escuela, la falta de una disciplina que pueden
provocar malos comportamientos y conductas desagradables en la parte personal y

con los otros.

De acuerdo con los puntos anteriores que menciona la autora Gonzalez (2016),
considerd que es una necesidad no solo personal para si mismo, sino que también
ayuda en las relaciones con los otros, diversos ambientes que contribuyen a una
autorregulacion para llevar un control propio emocional y a su vez genera una salud

emocional.

El avance en las tecnologias ha sido beneficioso para el ser humano, sin embargo en
el afio 2020 surge una pandemia mejor conocida como covid-19, y en la educacion las
clases dentro de las aulas han dado un giro distinto, actualmente se dan clases a través
de una pantalla, el problema empieza por la falta de la comunicacién corporal,
presencial y que adaptarse a los cambios genera dificultades emocionales como
tristeza, ansiedad, preocupaciones y por lo tanto la desmotivacién, y que hoy en dia
se ha dejado de ver la importancia emocional en los estudiantes, a pesar de que la

SEP y los aprendizajes clave los implementen.

La motivacion juega un papel muy importante para la vida y para las metas, para los
propésitos educativos y logros en la vida presente y futura de cada persona, donde se
eviten los rezagos educativos y la reprobacion, tratando de generar una motivacion por

aprender y no solo asistir a las clases por obligacién. Los problemas emocionales
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requieren de un trabajo en el estudiante, maestro y padres de familia, ya que existen
problemas que se encuentran dentro del hogar y es importante trabajar la regulacion
emocional, donde los padres apoyen y aporten herramientas para la mejora de los

sentimientos, emociones y acciones.

2.5 Beneficios de la educacion emocional

La educacioén emocional tiene demasiados beneficios desde el mundo personal y con
quienes nos rodeamos como: la familia, amistades, vinculos escolares, sociales, y que,
si bien nos mantiene en un estado de equilibrio, por lo cual el poder regular las

emociones y expresarlas de manera adecuada genera un bienestar personal.

Los beneficios que se obtienen al brindar una educacion emocional de acuerdo con

Gonzalez (2006) son:

mejores relaciones con los demas, menos problemas de conducta, menos
propension a actos de violencia, mayor cantidad de sentimientos positivos
sobre ellos mismos, la escuela y la familia, mejoras en el rendimiento
académico, menos pensamientos negativos (...) mejoran las calificaciones
académicas y el desempefio escolar, mejora la relacion de estos alumnos con
sus padres y maestros, aumenta la disciplina, mayor respeto, mayor
preparacion para enfrentar conflictos (...) el nifio logra un mejor control de sus

emociones (pp.19-20).

Aunque, siempre han estado presentes las emociones como algo importante para el
ser humano, el problema es que la sociedad lo ignora y lo excluye como un tema que
no es importante. Hoy en dia no deberia ser opcional esta ensefianza, esto aportaria
una mejora en la sociedad, no solo para que reconozcan sus emociones, también para
que las personas se desarrollen con una mejor “calidad de vida emocional” donde el
sujeto resuelva problemas, se sienta satisfecho consigo mismo y que ademas

autorregule sus emociones, tenga posibilidad de expresarlas de manera adecuada.
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Por otro lado, esto generaria una creacion de mejores personas y evitar la violencia,
el fracaso escolar, la desmotivacion, la superacion frente a problemas y situaciones
que la vida se presenten tanto en el hogar, la escuela, la sociedad e incluso las

relaciones laborales.

Con base a lo que hemos tratado en este capitulo, se concluye que las emociones
ocupan un papel muy importante para la vida de todo ser humano, las habilidades para
autorregular las emociones y llevar un control de si mismas genera una mejora de

relacion tanto personal como social.

Asimismo, la educacién emocional es importante para el desarrollo del ser humano,
principalmente cuando somos nifios y que muchas veces no conocemos el significado

de la alegria, tristeza, enojo, miedo, sorpresa, ira, asco.

Es importante tener un autoconocimiento propio y reconocer las emociones al
expresarlas, el reconocimiento de su cuerpo, los movimientos corporales, faciales, asi

como el desarrollo emocional y las relaciones con los demas.

Si desde pequefios se trataran temas sobre las emociones en la educacion escolar y
ademas los padres de familia llevaran a cabo estas ensefianzas, los alumnos se
desarrollarian con un mayor control emocional y sabrian enfrentar algunas dificultades,

problemas y conflictos de la mejor manera.

Es por esto que hoy en dia es una necesidad trabajar la Inteligencia emocional para
los educandos en la ensefianza, no solo en el ambiente educativo, sino también en
ambientes familiares, sociales y en un futuro laborales, que, si bien para la vida es
necesario el conocimiento de las emociones propias, tener un autoconocimiento propio

al reconocer y comprender las emociones propias.

Si bien cada persona es responsable de su actuar, sin embargo, en la nifiez
principalmente se aprende de los otros como seres humanos, y aunque el sentir puede
ser algo que no se puede cambiar, lo que si se cambia es como actuar, pensar y

reflexionar.
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En resumen, en este capitulo hemos planteado los beneficios que tienen las
emociones al favorecer el desarrollo integral de los alumnos, es por ello que se sugiere
que exista un interés familiar, educativo y social por una ensefianza en la
autorregulacion de las emociones, desde el actuar con las demas personas, y de si

mismaos.
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Capitulo 3. La educacion socioemocional en
primaria

o ot
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En este tercer capitulo se hara mencién sobre la importancia que genera la educacion

socioemaocional dentro de las aulas, principalmente en el nivel basico en primaria.

El objetivo de este capitulo es comunicar la importancia de la educacién
socioemaocional, asi como la importancia del papel que ocupan los padres de familia,
como un conjunto de trabajo junto con los docentes y estudiantes para una mejor

educacion, buscando la mejora de rendimiento académico, personal y social.

Para comenzar este apartado se hablara sobre la significacion de la educacion
socioemocional en educacién primaria, también se retomaran los propositos de este

nivel escolar.

En primer lugar, se mencionara sobre la Reforma Integral en Educacion Basica (RIEB)
que como base de politica publica, que se encarga de beneficiar a los estudiantes para
el desarrollo de competencias y habilidades para la vida, con el objetivo de que se
obtenga el perfil de egreso en el nivel basico. Por otro lado, se mencionara la
importancia de la educacion socioemocional para los alumnos, acerca del crecimiento
y desarrollo durante el nivel educativo, asi también sobre los beneficios que se
producen con la capacidad de regular las emociones en la convivencia con los alumnos

y profesores.

Posteriormente, se mostrarAdn las estrategias didacticas para la educacién
socioemocional en los alumnos, para lo cual se daran a conocer partiendo del lado
docente en relacibn a sus conocimientos y a las estrategias de ensefianza y
aprendizaje necesarias, asi como también las relaciones que se crean dentro de un

grupo, entre el docente y los alumnos.

Finalmente, se concluird con el tema de la colaboracion de los padres de familia dentro
de la escuela en la educacion emocional de los alumnos, mostrando la importancia de
la convivencia entre padres y alumnos en actividades sociales, desde su participacion
y apoyo colaborativo encaminado a la mejora del rendimiento académico del

estudiante.
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3.1 Propdsitos de la educacion primaria y de la educacion
socioemocional en profesores y alumnos

La educacion primaria forma parte del nivel de educacion basica, como bien establece
la Secretaria de Educacion Publica, este nivel de formacion esté integrado ademas
con los niveles de preescolar y secundaria. En este capitulo se mencionaran los
propésitos de la educacion primaria a partir de la formacion docente en su preparacion

continua, desde los acuerdos de la Reforma Integral en Educacion Basica.

Por otro lado, se hablara sobre la educacion socioemocional dentro de los propdsitos
en el plan y programas de estudios de aprendizajes clave 2017, asi como también la

forma de trabajo y preparacion del docente para trabajar los temas socioemocionales.

De acuerdo con Ibafiez (2018), uno de los objetivos en la ensefianza sobre habilidades

para la vida, en educacion basica se establece lo siguiente:

La educacion béasica hoy en dia plantea una ensefianza bajo el modelo
pedagogico de competencias para la vida, las cuales (...) se definen como la
capacidad de responder a diferentes situaciones y consecucion de objetivos e
implica un saber hacer (habilidades), con saber (conocimientos), asi como la

valoracion de las consecuencias de ese hacer (valores, actitudes) (2018, p. 2).

La Reforma Integral de la Educacion Basica y la formacion de maestros, “Se define en
el acuerdo 592, publicado en el Diario oficial en el mes de agosto del 2011” (Fortoul,
2014, p. 46).

La educacion primaria tiene como objetivo principal brindar una educacion publica a
todos los niflos de manera “gratuita”. Por otro lado, la Secretaria de Educacion Publica
determina los objetivos en el nivel de Educacién basica al brindarle a los estudiantes
las herramientas necesarias para la vida y lograr que adquieran los aprendizajes
esperados, a partir de la determinacion curricular que establecen y el trabajo docente
(Fortoul, 2014, p. 46).
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Como instituciones publicas, todos los nifios pueden tener acceso a la educacion de
manera gratuita, parte de las metas que se desea alcanzar es que los estudiantes

tengan aprendizajes para la vida en lo personal, social y educativo.

El perfil docente repercute en la (RIEB), desde su quehacer docente en base a
su desempenfio y labor. En primer lugar debe dominar contenidos de ensefianza
de acuerdo con el curriculum, mismos que se encuentran capacitados para el
uso de recursos didacticos enfocados hacia el aprendizaje, también se enfocan
hacia la ensefianza en valores, convivencia y hacia la formacién ciudadana,
ademas comprenden los diversos estilos de aprendizaje de los estudiantes,
dentro del apoyo colaborativo entre profesores se reflexiona de manera critica
sobre su quehacer y mejora del mismo, también de manera personal e individual
considera su nivel de formacion continua, asi como la preparacion que desee

continuar de manera profesional (Fortoul, 2014, pp. 46-47).

La capacitacion docente permite mejorar y reflexionar hacia la ensefianza, asi como la

forma de trabajo, los materiales a utilizar y herramientas que beneficien a los alumnos.

Curricularmente, la propuesta formativa para los estudiantes de educacién
bésica integra un enfoque de corte sociocultural y cognitivo (...) las
metodologias didacticas sugeridas en los planes y programas de estudio 2011
plantean relaciones entre docente, estudiantes y saberes que se caracterizan
por la actividad cognitiva y un vinculo afectivo positivo, dentro de un entorno
social de aprendizaje signado por la confianza, la expresion de conocimientos

previos, logros y dudas y el cuestionamiento (Fortoul, 2014, p. 47).

En los campos formativos desde el curriculum para la ensefianza se establecen

algunos puntos enfocados hacia la didactica y son los siguientes:

e Proyectos didacticos con la produccion de distintos tipos de texto por los
estudiantes.

e Situaciones problematicas que incluyan la validacion y/o la formulacion de
argumentos que validen los resultados alcanzados.

e Estudio de casos.
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e Procedimientos formativos basados en el dialogo, la reflexién critica, los
proyectos de trabajo, el desarrollo de juicio ético, la participacion.

e EXxperiencias motrices.

e Secuencias didacticas de encuentro con las artes, con el lenguaje y con el

entorno natural y social (Fortoul, 2014, p. 48)

La labor docente es un trabajo complejo, la ensefianza y el aprendizaje requieren de
una formacion y preparacion continua por parte del maestro, debido a que es el
principal actor en la educacién para implementar estrategias, actividades didacticas,
asi como formas de trabajo, para lograr los objetivos que se plantean en los programas
de estudio para los estudiantes.

En la formacién continua para los docentes en servicio, también se requiere
generar espacios de capacitacion y actualizacion suficiente en cuanto a las
habilidades socioemocionales, teniendo en cuenta que hoy en dia el
profesorado afronta en la cotidianidad de los entornos escolares distintas
condiciones: diversidad socio-cultural, violencia e inseguridad, desintegracion
familiar, necesidades educativas especiales, distintos ritmos y estilos de
aprendizaje, exceso de matricula, conflictos en la relaciéon de pares, asi como
comportamientos disruptivos de algunos estudiantes y sus problematicas
(Citado en Alvarez, 2018, p. 216).

La complejidad y responsabilidad docente requiere de una preparacion durante toda
la trayectoria laboral, debido a las exigencias y demandas de la sociedad que se
requieren hoy en dia, desde habilidades socioemocionales y educativas que implican
las condiciones escolares ante la diversidad escolar de los estudiantes que se
encuentran en diferentes contextos de vida, asi como también en necesidades

educativas desde la actualizacion en innovacién tecnolégica.

Por otro lado, la participacion entre docentes de manera colaborativa e individual
requiere de una critica personal y en conjunto, esta forma de trabajo ayuda a aprender
a ser, ya que en todo momento los docentes aprenden durante su formacion docente

desde conocimientos, escuchan opiniones, criticas constructivas y también,
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retroalimentaciones, para mejorar no solo académicamente, si no también

personalmente, profesionalmente y socialmente.

Los docentes dentro de su area laboral, en sus planeaciones modifican de acuerdo al
grado, el nivel de aprendizaje, la forma de trabajo desde lo dinamico para brindar las

clases.

El quehacer cotidiano en las escuelas y los propdsitos sean logrados en un nivel
aceptable por todos los estudiantes que acuden a ellas, requiere de politicas,
estrategias y acciones que en ambitos muy diversos y operando de manera
sinérgica, lo propicien. Una de estas es la formacion de los docentes, tanto la
inicial como la cotidiana, que logra ciertas modificaciones en los procesos de

ensefianza-aprendizaje, pero por si sola no es suficiente (Fortoul, 2014, p. 49).

Los procesos de ensefianza y aprendizaje se modifican de acuerdo a las politicas
educativas, pero también influyen los ambientes, el contexto, el nivel de preparacion
docente y la entrega hacia el trabajo educativo, ademas se debe tomar en cuenta que
a los estudiantes se les ensefian contenidos y temas para que los aprendizajes puedan

aplicarlos en la vida cotidiana.

De acuerdo con Fortoul (2014), a los docentes se les prepara profesionalmente en

diplomados, los cuales duran 120 horas y menciona lo siguiente:

proporcionar a las maestras y maestros elementos académicos, pedagogicos y
practicos para contribuir a que nuestros nifios y jévenes desarrollen sus
competencias como seres humanos plenos en todas sus dimensiones,
fortaleciendo ademas la autonomia, la practica reflexiva del profesor y el
impulso hacia un aprendizaje permanente, en congruencia con la practica
profesional que requiere la Articulacion de la Educacion Bésica (SEP/UNAM,
2009, p. 8).

En esta modalidad de cursos, se les brinda conocimientos de caracter pedagogico y
practico, con el objetivo de que el docente reflexione sobre su practica y al mismo
tiempo brinde apoyo a los estudiantes para que desarrollen las competencias para el

aprendizaje.
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La preparacion docente en la formacidn continua es un requisito para educar y formar,
a pesar de que la actualizacion y preparacion depende de las modalidades en los
planes y programas de estudio, asi como el nivel y grado escolar, ya que en un tiempo

0 bien cada ciclo escolar se modifican.

Por otro lado, la educacion socioemocional en educacion primaria se implemento a
partir del afio 2012, actualmente se encuentra vigente en el plan y programas de
Aprendizajes Clave. Sin embargo, es importante destacar que en primer lugar el
sistema educativo lo implementa en el plan y programas de estudio, se establece en
el aflo 2017 nombrando el sistema como “Aprendizajes clave”, mismo en donde se
pretendio lograr como una estrategia para los estudiantes dentro de las aulas hacia la
mejora del rendimiento académico desde el aprendizaje y la ensefianza impartido por

los docentes.

La educacion socioemocional busca que los estudiantes consoliden un sentido
sano de identidad y autorregulacion, desarrollen actitudes de empatia y
aprendan a tomar mejores decisiones y a trabajar de manera colaborativa,
proactiva y constructiva con sus semejantes. De este modo podran enfrentar
con éxito los desafios y problemas que se les presenten, asi como sortear
peligros como las relaciones violentas (...) el estrés o la depresién, entre otros
muchos (Patifio, 2018, p. 71).

La Educacién Socioemocional en Educacién basica pretende enfocarse hacia la parte
humanista, en donde se incluya la importancia de la formacion humana desde lo
emocional. Anteriormente, no consideraban darle importancia para colocar un area en
la parte socioemocional para ensefiar dentro de las instituciones. No obstante, se creia
gue esos conocimientos dependian de los ambientes familiares, y no de lo institucional,
debido a que no lo consideraban como un desarrollo de aprendizaje (SEP, 2017, p.
517).

Actualmente existen investigaciones que afirman la importancia de las emociones, asi
como el aprendizaje y la ensefianza en autorregular las emociones y la identificacion

de las mismas.
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La SEP vio la necesidad de incluir en el curriculo la educacién socioemocional, como

uno de los aprendizajes esperados y establece lo siguiente:

Los nifios y los adolescentes trabajan e integran en su vida los conceptos,
valores, actitudes y habilidades que les permiten comprender y se manejaran
sus emociones, construir una identidad personal mostrar atencién, y cuidado
hacia los demas, colaborar, establecer relaciones positivas, tomar decisiones y
aprender a manejar situaciones retadoras, de manera constructiva y ética
(2017, p. 518).

Dicho lo anterior considero que desde la vision educativa, estos conocimientos
permiten a los seres humanos tener una identidad propia, una formacion mas
auténoma al aprender a ser desde los valores, actitudes y formas de pensar para el

manejo de situaciones que impliquen autocontrol de las emociones propias.

Segun la Secretaria de Educacién Publica se ha de ensefiar educacion socioemocional
“que favorezca el conocimiento de uno mismo, la autorregulacioén, el respeto hacia los
demas y la aceptacion de la diversidad, ya que de ello depende la capacidad para

valorar la democracia, la paz social y el estado de derecho” (2017, p. 518).

Los valores son fundamentales en las formas de ser y actuar, principalmente en los
ambientes familiares, mismos que son resaltados en los ambientes sociales y
educativos, sin embargo, se refuerzan temas dentro de las aulas para favorecer la

educacion socioemocional.

Una de las caracteristicas principales del curriculum que planteo el nuevo modelo
educativo en el afio 217, se pretendio llevar a cabo mediante cinco dimensiones, tales

como el autoconocimiento, la autorregulacion, autonomia, empatia y colaboracion.

De acuerdo con el plan y programa de “Aprendizajes clave”, se establece estas

dimensiones como se muestra en la siguiente imagen.
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Cuadro Numero 1: Aprendizajes Clave para la Educacion Integral.

EDUCACION R L —
SOCIOEMOCIONAL

Educar para la libertad y la creatividad

7 g Job
Abarca cinco @ :: @ @
dimensiones b N 0
socioemocionales 5
de la persona: Autoconocimiento  Autorregulaciéon  Autonomia Empatia Colaboracién
Me ayuda a:

Comprender @

@ Promover la Tomar dccmoncs Generar un
y manejar @ atencion y el responsables y sentido de
las propias cuidado a aprender a moue ar bienestar para
p / ]

emociones los demas situaciones | y para los

/ retadoras dcmus
Hacer de la vida

\ . /
Aprender a b Establecer cmoclono| y de |u>
manejar relaciones relaciones un
sohsfocronomentr positivas detonante para lo @”@

los estados motivacion, el
emocionales aprendizaje y el
impulsivos y ogro de metas
aflictivos i
p— _Educacién
Preescolar Primaria Secundaria Media Superior
I t t )
SEP NUEVO MODELO
EDUCATIVO

Fuente: Secretaria de Educacion Publica. (2018). Educacion Socioemocional. Educar para la libertad y
la creatividad. {mapa]. Recuperado de: https://www.facebook.com/SEPmx/posts/2063098053742027

Las dimensiones presentadas en la imagen se caracterizan desde el
autoconocimiento; se refiere a la persona en su forma de ser, actuar, continuamente
se presenta la autorregulacion; para las emociones al controlar comportamientos,
acciones y pensamientos, también se encuentra la autonomia; para ejercer de manera
libre sus ideas o elecciones personales, la empatia; se basa en la comprension de lo
gue le sucede a otra persona y comprender de manera subjetiva lo que esta pasando

y la colaboracion; es el trabajo en equipo y ayuda a los otros.

El objetivo principal de la educacién no es conocer superficialmente muchas
cosas, sino aprender a pensar y trabajar en forma disciplinada en las principales

areas de la creaciéon cultural humana. Es mas probable que las personas
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aprendan a pensar como cientificos si se involucran profundamente en un area
(como las causas del cancer, de la pobreza o el estrés), que si sobrevuelan
sobre cien ejemplos distintos tomados de una docena de ciencias (Ravela,
Picaroni. Loureiro, 2017, p. 103).

El propésito y objetivo principal en la educacién no deberia basarse a seguir
Gnicamente instrucciones al completar “paginas del libro” y responder lo que se te
indica, bastaria mucho con poner a los estudiantes en situaciones reales que los
inciten a mirar un mundo diferente en el cual se piense, tengan creatividad, realicen
debates dentro de las aulas, sean innovadores en donde promuevan soluciones y no

solo se lleve a cabo temas puramente tedricos.

Los propdsitos de la educacion primaria, se caracterizan por los siguientes (SEP. 2017,
p. 520).

1-. Desarrollar habilidades y estrategias para la expresion, la regulacion y la gestion
de las emociones; el reconocimiento de las causas y efectos de la expresion
emocional; la tolerancia a la frustracion y la templanza para postergar las recompensas

inmediatas
2-. Desarrollar formas de comunicacion asertiva y escucha activa

3-. Reconocer y valorar la diversidad cultural y el medioambiente y la importancia de

la inclusibn como mecanismo para garantizar la igualdad y la paz social.

4-. Reafirmar el ejercicio de la autonomia a través de la participacion en acciones y

proyectos colectivos que busquen el beneficio de la comunidad.

5. Fortalecer la autoestima para conducirse con seguridad, respeto y sentido de
agencia, que es la capacidad para llevar a cabo acciones que generan mayores

oportunidades de vida para si mismo y para los demas.

6-. Reconocer el poder de la empatia para establecer relaciones sinceras, respetuosas

y duraderas.
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De acuerdo con los propoésitos que establece la educacion primaria pretende que el
estudiante reconozca y maneje sus emociones, la comunicacion al expresarse y saber
comunicarse de una manera adecuada, también la diversidad cultural desde el
aprendizaje de la convivencia, el trabajo en equipo y el respeto hacia las personas que
nos rodean, asi como también la ensefianza al cuidado del medio ambiente. Ademas,
otro de los propdsitos que establece son la ensefianza a la autonomia, trabajo con la

autoestima y la empatia para establecer relaciones sanas.

Por otro lado “[...]JEl trabajo dentro de las aulas de acuerdo al plan curricular, se debe
brindar la educacién socioemocional 30 minutos de trabajo cada semana en el nivel
de primaria” (SEP, 2017, p. 522).

En cuanto a los docentes quienes colaboran en esta ensefianza, deben de llevar a
cabo dentro de sus planeaciones un seguimiento la ensefianza de la educacion
socioemaocional, en los tiempos para brindar un espacio en esta ensefianza y no solo

las materias basicas.

Por tal motivo para lograr los propésitos es fundamental el trabajo del docente, porque
estd inmerso en el proceso de ensefianza-aprendizaje y es pieza clave para los

propésitos que se pretenden lograr.

En cambio, si los docentes podrian trabajar preguntdndose y mirar aquello que
perciben dentro de las aulas, desde cambiar las actividades que establece el sistema
educativo en el pais y dar un giro de ensefianza a partir de atraer el interés en la

educacion de los alumnos.

De acuerdo con |Ibafez: “el profesor es el principal agente constructor de tal practica.
El profesor es el protagonista del acto educativo, debido a que tiene la tarea primordial
de formar, guiar, a los alumnos mediante los procesos de ensefianza-aprendizaje”
(2018, p. 103).

El profesor dentro de su profesion se encarga de formar, guiar y educar a los

estudiantes, sin embargo, para ser un docente con eficacia se requiere no solo de la
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preparacion profesional, y los conocimientos para la ensefianza-aprendizaje, sino

también tener vocacion para la educacion.

Es por esto, que “el docente debe favorecer un ambiente positivo de aprendizaje para
lograr una interaccion beneficiosa entre los miembros del grupo, basada en normas de

convivencia y relaciones de respeto, afecto y solidaridad (...)". (SEP, 2017, p. 523).

El docente debe ser una figura educativa que ensefie los conocimientos Utiles por y
para la vida, desde ensefar a enfrentar dificultades, obstaculos, miedos, tristezas y
aguellas emociones no solo desde su significacion como concepto, sino también la

ensefianza de regular las emociones.

Aunque, “En primaria el maestro tiene la ventaja de trabajar con menos grupos de
alumnos (normalmente uno o dos), pero tiene la desventaja de que debe preparar las
clases sobre todas las areas y temas (lenguaje, mateméticas, historia, geografia,

formacion ciudadana)” (Ravela, 2017, p. 40).

“[...] los propésitos de la educacién basica se refieren a la formacién integral del
individuo como un mejoramiento continuo de la persona, mediante el desarrollo de su
potencial intelectual y de los recursos culturales, personales y sociales que le permitan

participar como ciudadano activo (...)” (SEP, 2017, p. 104).

En este apartado se puede rescatar los propésitos de la educacién basica, en donde
se busca la formacion integral de los estudiantes, sin embargo, cabe destacar que los
docentes en temas sobre educacién socioemocional llevan un plan de trabajo, no
obstante, el docente puede recurrir a guias de apoyo y esto genera una mayor
participacion hacia el trabajo socioemocional, desde la ensefianza en la educacion

socioemocional.

Sin embargo, es muy beneficioso cuando el docente de manera personal e individual,
reconoce la importancia de brindar ensefianza en el tema, esto depende desde sus
pensamientos, ideas, creencias y formas de ser, ya que hay docentes que Unicamente

se enfocan en la ensefianza de las materias formales.
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En la educacion formar, guiar y acompafar a los estudiantes es importante para su

aprendizaje, desde la participacion individual y social.

3.2 La importancia de una educacion socioemocional en los alumnos

La importancia de la educacién socioemocional en los alumnos es porque se crean
relaciones individuales y sociales para el bienestar emocional, en la nifiez el desarrollo
emocional se brinda como primer lugar de ensefianza dentro del hogar, los padres de
familia son los responsables de regular las emociones e influir de manera actitudinal,

social y educativa.

Es necesario rescatar la educacion socioemocional como un tema imprescindible de
ensefianza, porque en las instituciones se refleja la vida emocional de cada estudiante,

en sus actitudes, formas de ser y en las relaciones con los demas alumnos.

La educacion socioemocional como tema de ensefianza, debe estar enfocada en
temas relacionados con situaciones de la vida real, para reflexionar y tomar conciencia
sobre como actuar en situaciones de conflicto, regular las emociones para asi llevar a
cabo una vida emocional equilibrada. Los estudiantes fortalecen sus habilidades

emocionales para mejorar las relaciones personales y sociales.

“‘una correcta educacién en las emociones mejora las habilidades del
aprendizaje intelectual y contribuye a la consolidacion de un buen desarrollo
moral al fortalecer las relaciones sociales, porque ayuda a que el alumno pueda

actuar y orientar de una forma adecuada su vida” (Guillén, 2018, p. 67).

El actuar al socializar con compafieros de la escuela es una parte muy importante de
la educacion socioemocional, la interaccion entre dos personas o mas al utilizar un

lenguaje verbal y expresivo genera un buen ambiente “mutuo” entre estudiantes.

De acuerdo con Esquivel, se fundamenta la importancia del desarrollo socioemocional
y que se caracteriza a través del crecimiento con el adulto: “en la nifiez, la
responsabilidad del desarrollo emocional depende de un adulto significativo, en

general de la madre y otros adultos cercanos, de manera que los nifios puedan obtener
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una base segura y solida sobre el manejo de sus emociones y los valores humanos;

esto es el desarrollo emocional” (2010, p. 29).

La nifilez es una parte muy importante para el desarrollo y crecimiento socioemocional,
puesto que los padres crean vinculos de afecto, educacion, valores y en efecto, la
calidad del ambiente que se genera dentro del hogar depende desde las conductas,

hasta la regulacién emocional.

Es asi como influye la parte socioemocional en el crecimiento y la importancia que
genera y por lo tanto, verlo desde la perspectiva emocional en la infancia ante las

respuestas actitudinales, expresiones faciales, sociales y educativas.

El temperamento se ha utilizado para predecir muchos aspectos del desarrollo
de los nifios, como el logro escolar o la conducta social (Rothbarth y Bates,
1998). Sin embargo, por si solo, este no es un predictor muy poderoso y parece
tener mucho mas impacto cuando otro factor de riesgo se suma a sus efectos,
como son las dificultades de la crianza, las dificultades econémicas y de vida
(Sanson y Hemphill, 2004, citados en Esquivel, 2010, p.31).

Si bien, la forma de reaccionar ante las emociones se puede definir como el
temperamento, asi como los efectos y causas que surgen por diversas situaciones que
lo causen como las dificultades que afectan emocionalmente. Dicho lo anterior es la
importancia que genera una educacion socioemocional, principalmente en el
desarrollo del infante, es la regulacion emocional, misma que influye en las

experiencias de vida durante el crecimiento de cada persona.

Desde la perspectiva de Esquivel, define la importancia de la autorregulacion
emocional “entendida como una necesidad adaptativa para controlar impulsos internos
de manera que sea posible afrontar con éxito las demandas morales de la sociedad”
(2010, p. 33).

Las demandas de situaciones en conflicto con los alumnos suelen suceder a causa de
las interacciones sociales por falta de empatia, al enojarse y actuar de mala forma, al

no poder controlar y regular la emocion, asi como también responder de una manera

81



negativa, pegando, golpeando algun objeto o insultando fisicamente y verbalmente, es

asi como se muestran el tipo de conductas inadecuadas.

“En el desarrollo de la autorregulacion intervienen factores madurativos (fisiologicos),
psicologicos y especialmente factores interactivos. Desde la perspectiva del
aprendizaje social, la regulacion emocional es un proceso que se genera en la
interaccidn con la figura de apego” (Ortiz, 2001, Shafer, 2002, citados en Esquivel,
2010, p. 35).

Las ensefianzas emocionales provienen desde el hogar, si bien la figura de apego con
la que el nifio pasa mas tiempo, ya sea con la madre o con la familia, es un reflejo para
el infante al actuar e intervenir de manera propia en sus emociones, aun cuando la
responsabilidad del actuar es propia en cada persona, la educacién, conductas y

formas de vida dentro del hogar son aprehendidas.

Asimismo, es como influyen de manera importante la educacion socioemocional en los

alumnos desde el hogar y la escuela, en donde se educan por y para la vida.

Aunque, el autoconcepto es lo primero que cada ser humano debe conocer a si mismo,
con un fin de detectar las emociones propias ante lo que se siente en diversas
situaciones de manera conductual, corporal y con las demas personas. De acuerdo
con Abarca (2003) “los nifios empiezan a formar el autoconcepto cuando pueden
comprender las actitudes que los otros tienen hacia ellos, es decir, se requiere de la
toma de perspectiva -imaginar que es lo que los otros piensan sobre el yo-. Con la
incorporacion del nifio a contextos diferentes al familiar, como la escuela” (Esquivel,
2010, p. 38). La definicibn que nos da el autor Abarca (2003) esta referida al
autoconocimiento propio y con los otros del (yo) y la reflexion de si mismo desde

contextos escolares, familiares, sociales, creencias y actitudinales.

Por otro lado, una de las causas y consecuencias que se viven dentro de la escuela
es la parte de la competencia y esto puede ser una de las causas en desmotivaciones
y por lo tanto, surge la baja autoestima, pero esto no solo depende del infante sino

también de los vinculos escolares y de los padres de familia.
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Esquivel (2010) establece lo siguiente:

En el periodo escolar la autoestima académica tiene una gran relevancia en los
procesos de aprendizaje (...) la motivacién juega un papel muy importante
desde los esfuerzos académicos que cada estudiante realiza para lograr los
objetivos académicos y esto a su vez es mediado por padres y profesores a

partir del apoyo que brindan hacia el educando (p. 40).

El aprendizaje se caracteriza no solo para aprender conocimientos tedricos o

memoristicos, sino que ademas forma parte de otras ensefianzas por y para la vida.

La ensefianza se sitla muchas veces en el aprendizaje para la resolucion de

problemas como: las matematicas, reflexiones en soluciones conflictivas a través de

los cuentos en espafiol o bien la materia de formacién civica y ética para reflexionar

aguellas normas o valores como ciudadanos.

De acuerdo con Garner y Stone Wiske (1999) denominan “ensefianza para la

comprension”, mencionan que es mas importante un aprendizaje “profundo” en el cual

determinan la comprension a través de cinco elementos que a continuacion mencionan
(Citado en Ravela, 2017, pp. 71, 72).

a)

b)

d)

La capacidad de interpretar y explicar el material estudiado: se refiere a comprender
algun tema o explicar de forma clara lo que se quiere explicar. “una buena explicacion
involucra ideas y lecturas personales del fenbmeno explicado”.

La capacidad de utilizar el conocimiento en diversidad de contextos, especialmente en
contextos nuevos y demandantes: se refiere a solucionar problemas y situaciones de
manera docil.

La capacidad de adoptar multiples perspectivas sobre la realidad: este elemento se
caracteriza desde el saber escuchar, aceptar criticas constructivas de los otros, ideas,
visiones del mundo y percepciones de temas validos en diversos temas.

La capacidad de empatia: entender y no solo comprender implica, ponerse en el lugar
del otro o los otros, desde la escucha y comprensién de la percepcion en las personas
desde las opiniones, sentimientos, creencias e ideas.

El autoconocimiento: comprension de si mismo sobre sus propias limitaciones.
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Dicho lo anterior, el aprendizaje mas importante debera de ser el conjunto de
ensefianzas situadas en la vida real, para saber enfrentar y llevar a cabo situaciones

emocionales que beneficien a los estudiantes para tener un autoconocimiento propio.

Segun Bisquerra (2003) establece la importancia de la educacion en las emociones y

menciona lo siguiente:

Las personas necesitan manifestar y controlar sus emociones y sentimientos.
Para ello es esencial trabajarlos dentro del aula a través de una educacion
emocional. La educacién emocional es un desarrollo integro, continuo y
duradero, que intenta aumentar el crecimiento de las competencias
emocionales (...) y con la finalidad de educarla para hacer frente a las diferentes
situaciones que se presenten en la vida cotidiana (citado en Ozaez, 2015, p.
52).

Goleman (1996) enfatizaba la importancia de la educacion emocional y argumentaba
lo siguiente “quisiera imaginar que, algun dia la educacion incluir4 en su programa de
estudios la ensefianza de habilidades tan esencialmente humanas como el
autoconocimiento, el autocontrol, la empatia, y el arte de escuchar, resolver conflictos

y colaborar con los demas” (Citado en Ozaez, 2015, p. 59).

Se ha mencionado la importancia que genera la educacion socioemocional desde los
primeros vinculos dentro del hogar, a pesar de ser el primer lugar en educar Influye
mucho en cémo se debe llevar a cabo, es por ello que la escuela debe fomentar

aprendizajes en donde el crecimiento sea personal y social.

La importancia que genera la educacion socioemocional en los alumnos esta en
integrar sus habilidades y aptitudes, formas de ser para guiarse y saber enfrentar
dificultades que se presenten a lo largo de su vida, autorregulacion de emociones ante
situaciones de la vida real, como, por ejemplo; afrontamientos ante duelos o perdidas,
y principalmente las conductas. No obstante, para que ellos logren habilidades es

necesario considerar la automotivacion, empatia y habilidades sociales.
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3.3 Estrategias didacticas para la educacion socioemocional en los
alumnos

En este apartado se menciona sobre el docente y en la labor que realiza para la
ensefianza a partir de estrategias que favorezca a los estudiantes para la educacion
socioemocional, las relaciones con los estudiantes al ser empatico y crear ambientes
de confianza son importantes, se plantea ademas como el docente debe reflexionar
sobre su trabajo que realiza desde las actividades y los vinculos que crea dentro de
un salén de clases con el fin de mejorar y fortalecer las herramientas necesarias en su
guehacer docente, en un principio es necesario conocer a sus estudiantes para
beneficiar a los estudiantes en las necesidades socioemocionales que presenten, asi

como también actividades didacticas para el aula.

Por otro lado, se plantea las dimensiones que establece la Secretaria de Educacion
Puablica en el curriculum de aprendizajes clave para la educacion integral con el fin de
gue los estudiantes tengan conocimiento sobre autorregular las emociones propias y

con los demas.

Actualmente nos encontramos en una brecha educacional muy diferente en
comparacién de otras generaciones, si bien la educacién ha dado un giro transversal
en el cudl paso a cambiar la educacion presencial a una nueva modalidad en linea en
el aflo 2020, debido a la pandemia del covid-19. Sin embargo, esta situacion impacta

mayormente en la educacion para los estudiantes, docentes y padres de familia.

La educacion socioemocional en el sistema educativo siempre se ha mencionado
como una parte muy importante para los estudiantes, el problema es que no se lleva
a cabo en todas las instituciones, actualmente la SEP ha establecido en los horarios
escolares en linea bajo un programa educativo por la television y coloca la educacion

socioemocional.

Por otro lado, el docente en su formacion profesional continua lleva a cabo estrategias

didacticas para el aprendizaje, sin embargo, es necesario que los docentes se
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preparen con cursos o talleres sobre la educacion socioemocional, y no Unicamente

conocer el plan y programas de estudio para los conocimientos teéricos.

Los docentes deben estar preparados para innovar, crear y ser estratégicos en todo
momento para la ensefianza, no basta con solo reflexionar y mirar otra perspectiva
anicamente, sino de cambiar, modificar y emplear nuevas estrategias para favorecer a

los estudiantes en su vida personal, social y educativa.

Guillen (2018) considera que: “reflexionar sobre el papel del educador, quien ademas
de estar preparado para atender los aspectos intelectuales y morales del alumno, debe

estarlo para dar orientacion y coexistir a nivel emocional y empético con este” (p. 66).

Es asi como el docente deberd reconocer la significacion de la educacion
socioemocional, las estrategias de ensefianza a utilizar para los estudiantes sobre el

tema y dindmicas que sean utiles para la formacion de los estudiantes.

Es importante destacar que Edith Stein quien realizé una herramienta desde la empatia
necesaria para el desarrollo personal en la educacion socioemocional, explica que
realizé un estudio en 1916 para comprobar como la empatia debe intervenir dentro del
proceso educativo, afirmé que no se trata de ponerse en el lugar de la otra persona, si
no que puedes entender de una manera subjetiva, es decir comprender por la situacion
en la que esta pasando el otro, a través de las experiencias personales, al saber de
qué manera puede actuar brindando apoyo, guia y orientacion (Guillen, 2018).

Es asi como plantea la empatia como una estrategia que se deben llevar a cabo como

herramienta educativa y lo caracteriza por medidas de empatia.

El primero lo define como el primer encuentro entre dos o0 mas personas en donde
menciona: “(...) es una forma de aprehension inmediata que constituye el primer
encuentro o contacto” (citado en Guillén, 2018, p. 67). En este primer proceso cuando
por primera vez se CONOCe a una persona o mas sujetos, el contacto presencial y fisico

atrae una serie de actitudes, comportamientos ante este primer encuentro.
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Es asi como este primer encuentro entre alumno y maestro se lleva a cabo de una
forma empatica en donde el docente se preocupa por su desarrollo social y personal,

creando un agradable ambiente.

Continuamente, en el segundo nivel, el maestro y alumno se conocen un poco mas,

es aqui en donde:

(...) lo reconoce en una realidad mas concreta (...) pero todavia hay un
acercamiento solido hacia este. Para tener una relacién mas profunda, de nuevo
es necesario desarrollar este acto voluntario en el que el maestro se acerca a
conocer la problematica y los intereses del alumno, con el propésito de saber
cémo acompafarlo en su proceso de desarrollo personal emocion. (Guillen,
2018, p. 68).

El docente durante el transcurso de los dias y semanas reconocera a sus alumnos de
manera individual, asi como las necesidades e intereses de los estudiantes, esto
puede beneficiar al tener acercamiento con los estudiantes, ya que es una forma de
ayudar, apoyar y aconsejar, comprendiendo la situacion en la que cada alumno este

pasando.

El segundo nivel de empatia “quiza, el acto que mejor definiria este segundo nivel seria
“la escucha”, pues en una accién de empatia se escucha a la persona y se deja que
manifieste sus interés y dudas” (p. 68). La escucha genera confianza y comunicacion,

con el objetivo de que la otra persona reflexione lo que le esté sucediendo.

[..] Por ultimo, el tercer nivel o grado de empatia al que alude Stein es la
objetivacion, que consiste en lograr nombrar lo que se manifiesta, es decir la
relacion que establece con el otro. En el contexto educativo seria el momento
en que el maestro, a partir de la comprension que logra de la vivencia del
alumno, de acuerdo con su experiencia, logra identificarla o nombrarla, para
saber cémo intervenir en su proceso de maduracién y educacién: “esta
emocionado”, “esta confundido”, “esta intrigado”, etcétera. En este tercer nivel,
el profesor debe trabajar su propio proceso emocional e identificar estados

similares a los que puede estar viviendo el alumno y recordar como resolvié su
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propio caso, para que desde esa realidad y en el proceso de relacibn empética
gue vive con el alumno, pueda ayudarlo a que el desarrolle su propio proceso
emocional. Es ahi donde se da el verdadero encuentro empatico (...) (Citado en
Guillen, 2018, p. 68).

El nivel de empatia se caracteriza por las relaciones que se establecen, es decir el
docente deberd comprender al alumno y por ende, al conocerlo puede notar e
identificar sus estados emocionales, por ejemplo, si se encuentra angustiado, si tiene
miedo, es asi como el docente debera ser empatico y comprender la situacion por la
que esta pasando, pero también brindandole apoyo y guia como orientaciéon desarrolle
sus emociones y al mismo tiempo se un desarrollo personal y educativo para que el

educando logre enfrentar dificultades.

Guillén establece recomendaciones didacticas para el aula, en donde la empatia sea
un verdadero proceso de enseflanza-aprendizaje y favorezca las relaciones entre
alumno y maestro, sugiere cuatro formas de trabajo en actividades, la primera como

actividad es la siguiente:

En la que los alumnos puedan reflexionar sobre ¢Qué son las emociones?,
¢ Qué tipo de emociones sienten frente a ciertas experiencias?, ¢ Cual
consideran que es la fuente de dichas experiencias? Ademas, llevar a cabo una
plenaria para escuchar cdmo perciben las emociones compartidas por sus

comparnieros (Citado en Guillen, 2018, 69).
La siguiente actividad es para lograr “un clima de confianza”.

Establecer un didlogo abierto en pequefios grupos, a partir de un relato
previamente seleccionado por el profesor, relacionado al tema del curso que
este revisando. La intencidn es dar un espacio para expresar el sentir de cada
integrante y lograr crear un vinculo empatico y llegar a conclusiones que ayuden
a reforzar y consolidar el aprendizaje, y las relaciones de unidad entre ellos
(Citado en Guillen, 2018, p. 69).

Crear confianza es importante para establecer conversaciones entre alumno y

maestro, esto favorece los ambientes.
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Como tercera actividad sugiere “(...) la elaboracion de una autobiografia en la que
identifiquen sus propias emociones y como estas ayuden a establecer un vinculo
relacional con las demas personas” (Guillen, 2018, p. 69). Esta actividad beneficia para

que los alumnos tengan un propio autoconocimiento y de los demas.

Como cuarta actividad establece “el propio docente debe trabajar en el
autoconocimiento de sus emociones: saber como canalizarlas e identificar como puede
orientarlas para lograr una relacion empatica con los alumnos, los padres de familia 'y
el resto del claustro docente” (Guillen, 2018, p. 69). Es asi entonces como sabra
autorregularlas, para llevar una relacion buena con los estudiantes, con los padres de

familia y personal dentro de la institucion.

Con todo y lo anterior, se debe tomar en cuenta las relaciones de escucha, ya que son
un punto muy importante entre el profesor y alumno, mismas que generan confianza y

establece un mejor ambiente.

La relacion entre maestro y alumno, es buena cuando tiene 1. Sinceridad o
transparencia, para que cada uno sea capaz de arriesgarse a ser directo y
sincero con el otro; 2. Interés, cuando cada uno sabe que es valorado por el
otro; 3. Interdependencia (opuesta a la dependencia) entre uno y otro; 4.
Individualidad para permitirle al otro que madure y desarrolle su originalidad, su
creatividad, su individualidad; 5. Satisfaccion reciproca de las necesidades para
gue las necesidades de uno no se satisfagan a expensas de las necesidades
del otro (citado en Gordon, 1979, p. 42).

La escucha, la confianza y la buena comunicacion son piezas clave para una buena
relacion entre docente y alumno tal como lo menciona el autor Gordon “la forma en la
gue los maestros les hablan a los alumnos determinara si seran tiles o destructivos.
El maestro eficaz, al igual que el consejero eficaz, debe aprender a comunicar

aceptacion, debe adquirir algunas habilidades de comunicacion” (Gordon, 1979, p. 76).

Dichas herramientas benefician al educando y al docente desde el clima social dentro
del aula.
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La Secretaria de Educacion Publica en los aprendizajes clave de acuerdo al nivel de

educaciéon primaria menciona lo siguiente:

En esta etapa es fundamental que los maestros dialoguen con los nifios, que se
interesen por lo que sienten, piensan y opinan; que favorezcan la confianza y la
seguridad; que los nifios sientan que hay un adulto que los escucha, entiende y
apoya. También es importante lograr que los nifios verbalicen sus experiencias

y que expresen lo que hacen, como lo hacen, por qué y con qué finalidad (p.67).

La comunicacion entre docente y alumno es una manera eficaz de generar un clima
de confianza y seguridad, esto genera un mayor acercamiento para tener en cuenta
sobre lo que el estudiante estd pasando y el docente muestre un interés personal por

orientarlo.

Por otro lado, mencionare las cinco dimensiones que plantea el curriculum mismas que
mencione anteriormente y son las siguientes: el autoconocimiento al reconocer las
emociones, y que influye en la autoestima, la autorregulacién basada en regular las
emociones, la autonomia desde la parte personal, la empatia y la colaboracion para la
resolucién de conflicto, con base a estas dimensiones mencionare algunas estrategias

didacticas para favorecer la educacion socioemocional de los alumnos.

De acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica, el plan curricular actual que se

mantiene en el curriculo en la educacién obligatoria en México plantea lo siguiente:

(...) la formacién académica debe ir de la mano del desarrollo progresivo de
habilidades, actitudes y valores, el mejor conocimiento de si mismo, la
autonomia, la autorregulacion, la perseverancia, y la convivencia. Por ello, se
debe promover que los docentes apoyen y alienten a los estudiantes a fortalecer
la regulacion de sus emociones, asi como acompafiar, gestionar y monitorear

su desempefio escolar (citado en Alvarez, 2018, p., 214).

La educacion socioemocional busca favorecer el desempefio escolar, tal como se ha

mencionado, sin embargo, reforzar habilidades y actitudes, asi como algunos valores,
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de esta manera los docentes colaboran en las aulas junto con los alumnos, ademas
de promover la autonomia, la autorregulacion en las emociones, la perseverancia y

aprender a convivir.

Dichas estrategias didacticas en la educacion socioemocional que se mencionaron en
este apartado, buscan favorecer a los estudiantes, en donde se beneficien de acuerdo
a las necesidades socioemocionales que presenten, el docente podra apoyar mediante
herramientas enfocadas en el desarrollo personal, social, emocional para asi
reconocer las necesidades de cada estudiante a partir de una comunicacion favorable
y en las actividades didacticas con la finalidad de que los estudiantes reconozcan las
experiencias propias en sus emociones, como las perciben y generar un

autoconocimiento propio y de los demas.

3.3.1 Estrategias socioemocionales que utilizan docentes con alumnos
para el ambiente escolar y la gestién de las emociones

Los docentes seguramente utilizan estrategias socioemocionales dentro de un grupo,
en este apartado se menciona el trabajo dentro del aula y la importancia de planificar
actividades con estrategias y métodos en donde se reflejen las actividades didacticas

gue se pretenden trabajar.

Se argumenta la relacion que existe entre el docente y los estudiantes es importante,
asi como también la forma de trabajo que el docente brinda en temas de clase para
favorecer el area socioemocional desde su preparacién y conocimientos que ha
obtenido en su formacién con el fin de favorecer las relaciones sociales, la parte

actitudinal, el trabajo con la regulacion en las emociones.

Las estrategias de manera interna se refieren a que los docentes de manera individual
tengan conocimiento sobre sus emociones para saber manejar adecuadamente su
vida emocional, asi como también las estrategias externas que se refieren a las
habilidades para resolver un conflicto y que puede ser presentado entre estudiantes

de un mismo grupo.
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El docente es quien se encarga dentro de las aulas no solo de ensefiar conocimientos

tedricos, también de crear vinculos afectivos y sociales con los estudiantes.
De acuerdo con Adame, De la Iglesia, Gotzens, Rodriguez & Sureda mencionan:

el interés por posibles vinculos entre las emociones que experimentan los
profesores y diferentes aspectos como su cognicion, su nivel de motivacion, el
tipo de comportamientos y/o estrategias que utilizan en su trabajo, asi como las
influencias que las emociones de los maestros tienen en los estudiantes (2011,

s/p).

El interés por el aprendizaje en conocimientos académicos y la parte emocional,
depende del docente, pero también de los estudiantes puesto que la forma de trabajo

influye la relacion que se tenga con los alumnos.

Los temas socioemocionales se brindan desde el reconocimiento del sentir de la otra
persona, el interés por ser empatico y al mismo tiempo mantener un reconocimiento
de cada estudiante desde la parte emocional, actitudinal y social al utilizar estrategias

con los alumnos para el desarrollo emocional.

Por otro lado, el docente mantiene una formacién y preparacion para la ensefianza,
sin embargo, algunos docentes mantienen una formacion continua en su preparacion,
es decir, se interesan por aprender mas y conocer temas fundamentales que

beneficien el desarrollo integral de los educandos.

Es por ello que las estrategias que utilice el docente es una parte muy importante, aqui
es donde el docente aplica sus conocimientos a través de métodos y técnicas que

favorezcan desde la actitud, formas de ser y hacer, y la regulacion emocional.

En el articulo de Adame, destacan ejemplos de estrategias utilizadas por los docentes
dentro de las aulas. En primer lugar, destaca las estrategias internas o personales.
“Entendidas como las estrategias docentes que requieren la aplicacion de habilidades
personales para controlar el impacto del conflicto sobre la propia conducta y emocién”
(2011, s/p).

92



Retomando la estrategia, una de las principales habilidades docentes que deben saber
es manejar la conducta como una autorregulacion hacia las situaciones y problemas

que se presenten en la vida personal, asi como la emocion que cause.

Ademas, las estrategias que menciona son las externas o interpersonales, y destacan
que son “las estrategias docentes que implican el uso de habilidades interpersonales
para gestionar el conflicto a partir de una situacion o conducta del alumno, grupo,
familia o centro” (Adame, 2011, s/p).

Dicho lo anterior, el docente es una pieza clave dentro de la educacion en los alumnos,
implica conocer a sus alumnos en las conductas, formas de ser y actuar, en cada
estudiante, pero también es necesario que el docente sea una guia, un orientador que

escuche a sus alumnos.

Thomas Gordon (1997), indica las desventajas que los estudiantes viven dentro del
rendimiento académico y menciona “cuando los alumnos experimentan fuertes
sentimientos o0 angustia emocional (...) o cuando piensan que estan aislados,
despreciados o que no reciben su justo valor, disminuye su habilidad para hacer sus

tareas” (p. 62).

Es por ello que el docente debe conocer estrategias que favorezcan la conducta, los
ambientes sociales dentro del aula, la autorregulacion en las emociones, y si es
necesario algunos docentes se ven en la necesidad de citar a los padres de familia
para asesorar en las necesidades de los estudiantes, con el objetivo de favorecer la

educacién en todos los ambientes personales, educativos, sociales y actitudinales.
De acuerdo con Brenner & Salovery establecen lo siguiente:

La manera en como los nifios regulan sus emociones se ha centrado en el
afrontamiento, definido como los esfuerzos cognitivos y conductuales para
gestionar demandas especificas externas o internas que sean percibidas como
excesivas para los recursos del individuo. Asimismo, el afrontamiento (...)

cualquier suceso que provoque angustia es considerado un estresor y cualquier
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esfuerzo por dirigir o controlar esta angustia es considerada una estrategia
(Citado en Esquivel, 2010, p. 41).

La regulacion de las emociones influye en las estrategias que se lleven a cabo desde

un autocontrol, es decir cada persona deberia de analizar su propio autoconocimiento.

En primer momento conocerse a si mismo y cuestionarse sobre aquellas situaciones
en las cuales puede enfrentar algun conflicto, angustia y un sin fin de emociones que
experimente cada persona por alguna causa, entonces asi mismo se controlar aquellas

emociones evitara actuar de manera impulsiva o incontrolable.

La capacidad de los nifios para “gestionar la emocién se asocia con una serie de
diferencias en las situaciones particulares de cada uno, puede ser la depresion, los

problemas conductuales o el maltrato” (Esquivel, 2010, p. 43).

Cada persona es diferente en las formas de ser y actuar, varian de acuerdo a las
experiencias de vida, es decir cudndo un nifio tiene problemas de conducta, expresa
de manera agresiva sus emociones, por ejemplo, puede ser una persona muy agresiva

y golpear para desquitar la furia que tiene.

Es por ello que la Secretaria de Educacion Publica establece la disciplina como un
aspecto que favorece el aprendizaje a través del desarrollo del conocimiento desde lo
cognitivo y moral, asi como también la convivencia, ademas el docente debera

propiciar un ambiente seguro, de apoyo fomentando actitudes y valores (2017, p. 534).

Dichas estrategias son una pieza clave de como mejorar los ambientes escolares,
formas de trabajo para ser y actuar, los aprendizajes para la convivencia son muy
importantes desde el trabajo en equipo para saber llegar a acuerdos, debatir temas,

emplear ideas y fomentar la libertad de expresion.

En este apartado es importante considerar que el autoconocimiento genera un
autocontrol propio y gestion de las propias emociones, manejar situaciones reales,
sitla a los estudiantes en un contexto para analizar la personalidad propia desde

actividades que tengan que ver con el autoconocimiento personal y social.
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3.4 La colaboracion de los padres de familia con la escuela en la
educacion socioemocional de los alumnos

La educacion socioemocional debe ser un trabajo en equipo dentro de las instituciones
escolares maestro-alumno como una forma de educarse para la vida, no obstante, es
necesario la participacion de los padres de familia quienes son una parte muy
importante para la educacion de los nifios, ya que en el hogar es el primer ambiente

educativo para su desarrollo integral y social.

Es importante destacar como la educacion no solo se guia por conocimientos tedricos
y memorizacién ante contenidos académicos, la brecha educativa busca educar y
reeducar a los estudiantes y docentes para una mejor ensefianza y aprendizaje en

valores, formas de ser, actitudinales, sentimientos.

Es por ello que la colaboracién no solo se busca en maestros y estudiantes, también

en padres de familia, tal como lo menciona Guillen:

El nifio tiene la primera experiencia educativa en el encuentro con sus padres,
con ellos aprende a aprender, a valorarse y a respetar el entorno social que lo
rodea. Son los padres quienes tienen el deber de introducir a sus hijos en el
proceso educativo y proporcionarles las nociones basicas de valores y
conductas que le serviran para enfrentar los diferentes retos que se les

presenten, y para lograr establecer vinculos con su comunidad (2018, p. 65).

Es asi como la educacién proviene desde el hogar con aprendizajes personales,
sociales, culturales, actitudinales, emocionales y que son necesarios para la vida

presente y futura.

La participacion social involucra a los estudiantes y padres de familia a convivir, para
involucrar mas a los padres de familia es necesario que las instituciones “se pueda
(...) invertir en la infraestructura fisica y recursos directos al plantel” (SEP, 2017, p.
81).
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Aprender a convivir es muy importante que desde el hogar se aprenda y se involucren
como primeras figuras sociales y educativas, debido a que dentro de las instituciones

interactian entre compafierismo y es muy importante fomentar la convivencia sana.

La educacion en este caso se presenta no solo como un proceso de conocimientos
tedricos para memorizar, si no también educarse por y para el entorno social. Segun
Delors, Citado en Guillen menciona el aprender en educacion desde el “(...) aprender

a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser” (2018, p. 65).

Dicho lo anterior estos aprendizajes son esenciales para el desarrollo del ser humano
desde distintos vinculos, principalmente en la parte social y actitudinal, el educando se
debe preparar por y para la vida ante las necesidades que se le presenten a lo largo

de su crecimiento.

Es importante considerar la familia como un vinculo muy necesario para la educaciéon
gue reciben los estudiantes en la escuela y el apoyo colaborativo hacia las tareas que
se encomienden a los estudiantes, asi como también buscando favorecer el
rendimiento académico, la conducta en los estudiantes. Al respecto De Vicente (2001)
establece lo siguiente:

La educacioén que reciben los alumnos debe ser compartida con los padres de
familia; sin embargo, no todos los padres apoyan a la escuela en las acciones
de manera coordinada (...) al mismo tiempo también abandonan a sus hijos a
la influencia cada vez més fuerte a los medios, tales como la television, el video,
el internet, el videojuego y dejan controlar el tiempo que dedican al estudio y

otras actividades de ocio (citado en Ibafiez, 2018, p. 3).

Estas acciones entre padres e hijos influyen en el ambito académico, ya que las tareas
de los profesores son aun mas demandantes por la actitud de los estudiantes,
actividades y formas en la que trabaja cada estudiante dentro de la escuela y en sus
hogares como los habitos de estudio en la que participa cada alumno de manera

individual dentro de sus hogares.
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Ademas, la falta de educacion en las conductas de los estudiantes se fortalece desde
casa, el problema es que los padres no se responsabilizan de esa educacion, asi como
ensefiarles autonomia, responsabilidad de trabajar, empatia, aprender a convivir y tal

como lo expresa un docente lo siguiente.

“Tratar todos los dias con tantos jévenes y lograr que pongan atencion en la
clase, que trabajen y cumplan, tratar con los compafieros de trabajo y los padres
de familia que también son complicados y cada dia exigen mas y apoyan
menos, es muy desgastante...si creo que necesitamos ser fuertes y

mentalizarnos para sobrellevar todo” (citado en Alvarez, 2018, p. 207).

El trabajo docente no es facil, los padres confunden la clase de educacion que es en
casa y en la escuela, se debe reconocer esta diferencia educativa y también que se
reconozca el labor y esfuerzo docente, asi como el apoyo educativo en casa desde
reforzar o que se aprende en las aulas, hasta fomentar la comunicacion y dedicacion

al interesarse por saber como les fue en la escuela, que hacen, con quien conviven.

Desde otra perspectiva, “(...) Los docentes en general [,,,] tienden a construir
justificaciones que colocan el problema “afuera” de nosotros: Las familias no apoyan,
no los motivan, las nuevas generaciones no tienen habitos de estudio, se pasan

conectados a redes sociales” (Ravela, et al., p. 50).

El tiempo que se dedica en casa a los habitos de estudio es muy poco, la comunicacién
con los padres de familia es importante para la colaboracién y trabajo entre padres y
profesores, asi como acuerdos hacia las rutinas de tiempos entre padres e hijos hacia

las tareas escolares.

Por otra parte, los profesores dentro de su quehacer docente realizan una serie de
tareas y actividades como la preparacion de planeaciones, mismas que aplicara en
sus clases con actividades para la ensefianza en las materias que impartan, asi como
evaluaciones en examenes, diagnosticos, calificaciones finales y algunas otras

actividades extracurriculares.
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Los profesores realizan funciones especificas de la ensefianza, en las que se
enfatiza la planeacion y preparacion de las clases a fin de lograr el desarrollo
de los contenidos pragmaticos de la(s) materia(s) del grado que tienen a su
cargo, de acuerdo al nivel escolar en que dicha ensefianza tiene lugar a lo largo
de un ciclo escolar, la evaluacion y la calificacibn de las actividades de
aprendizaje de los alumnos, capacidad para resolver problemas, entre otras.
También realizan tareas extracurriculares, de tipo académico y administrativo
gue se les requieren dentro de sus funciones: juntas con padres de familia,
comisiones para realizar ceremonias civicas y festividades escolares,
participacién en concursos académicos y deportivos de sus alumnos, asistencia

a cursos de actualizacion, entre otras (Ibafez, 2018, p. 4).

El trabajo docente es muy amplio, sin embargo la participacion de los padres de familia
favorece y enriquece el trabajo colaborativo para los educandos, uno de los objetivos
principales en el cual la participacion de los padres de familia favorece es el
rendimiento académico de los estudiantes, al dedicarles tiempo y estar con ellos en
las participaciones sociales dentro de la escuela, como eventos, festividades, asi como
logros y dificultades de aprendizaje en donde los padres refuercen sus conocimientos

y también se interesen por el bienestar emocional de cada estudiante.

Una de las caracteristicas docentes que puede destacar a un buen profesor, es la
vocacion, de acuerdo con esto, con el autor Ibanez, establece “la vocacion consiste
entregarse con gusto y entusiasmo a las actividades que se realizan, pues lo

importante es ayudar a crecer a los alumnos” (2018, p. 4).

El trabajo docente requiere entrega, pasion por la ensefianza, gusto, es por ello que
se requiere de la vocacion, ya que es importante en como actla el maestro en un salén

de clases, formas de ser y hacer.

Otro punto es el apoyo colaborativo entre padres de familia y profesores, desde juntas,
participacion en eventos sociales, justamente esta es una de las dificultades que se
viven, muchos padres de familia trabajan y no tienen tiempo para asistir, sin embargo,

algunos invitan a otros familiares, o bien no asiste ningun familiar.

98



Actualmente en el afio 2020 es mayormente el trabajo colaborativo entre padres y
maestros, en México y mundialmente nos encontramos es una nueva modalidad
educativa, se brindan clases en linea, trabajos de manera autbnoma en el hogar y esto

requiere acompafamiento por parte de los padres de familia.

Las clases de un nuevo ciclo escolar fue el 24 de agosto del afio 2020 comenzo el
programa “Aprende en casa” debido a la pandemia, a causa del coronavirus, las clases
continuaron en linea, asi mismo se llevé a cabo horarios y canales por medio de la

television para cada nivel educativo desde preescolar hasta secundaria.

Estamos en una generacion donde es indispensable el uso de medios tecnoldgicos,
desde redes sociales, recursos educativos y que son herramientas necesarias para el
aprendizaje, y con la nueva modalidad de aprendizaje, las actividades escolares en
linea fueron transmitidas por television, ademas se integrd grabaciones por medio de

Youtube en un canal nombrado aprende en casa.

Asimismo, las diferencias generacionales que desafian la formacién de los
“nativos digitales” y captar su atencién originando tensién en el desarrollo de los
procesos de aprendizaje, las limitaciones de infraestructura y equipamiento de
las escuelas publicas, la agobiante carga administrativa asociada a sus
funciones, la presiéon de autoridades educativas y de los padres de familia por
los resultados, las exigencias de la reforma educativa y la evaluacién de su
desempefio, y aunado a ello su propia emocionalidad, que no queda fuera del
aula (citado en Alvarez, 2018, p. 217).

Aunqgue los problemas que se suelen dar a causa del encierro son sobre medios y

recursos tecnoldgicos, asi como la falta del internet por parte de los estudiantes.

La colaboracion de los padres de familia se requiere desde el ambiente familiar y
educativo, es muy importante este apoyo, porgue es una motivaciéon para los

estudiantes al tener una guia y orientacion junto con él docente.

Considerando el ciclo escolar 2020-2021 la necesidad del apoyo trabajo y colaboracion

por parte de los padres fue un aspecto muy importante desde la parte socioemocional,
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asi como el rendimiento académico para continuar los estudios académicos y

aprendizajes.

La participacion social entre padres de familia y docentes facilita la forma de trabajo,
pero también se debe reconocer que el apoyo no siempre es brindado por los padres
de familia y que incluso no se brinda esa educacion emocional esto depende de las

experiencias de vida dentro de las familias y el tipo educacion.

En este capitulo, a manera de conclusién la educacion socioemocional es un tema que
jamas dejara de ser esencial para la educacion, el ser humano necesita y requiere de

una base de aprendizaje.

Esta educacion es una necesidad educativa para que los estudiantes a lo largo de su
vida logren enfrentar situaciones dificiles, desde saber solucionar problemas para

llevar a cabo una mejor convivencia al tener salud emocional propia y con los demas.

Los cursos y actualizaciones en los docentes son importante, no solo para su
formacién continua durante su experiencia laboral, si no también se busca la mejora
de la ensefianzay el aprendizaje hacia los alumnos, desde los tiempos de ensefianzas,
areas de ensefanza, uso de herramientas didacticas y tecnoldgicas y que al mismo
tiempo mantenga cada docente interés por aprender sobre una ensefianza en la
educacion socioemocional en cursos, talleres, para asi enriquecer una calidad de

ensefanza.

Aqui el problema deriva de los tiempos y horarios que limitan para una ensefianza en
las necesidades socioemocionales de los educandos, aunque en los planes y
programas de estudio esta implementados por la SEP, no siempre los docentes lo

llevan a cabo en la ensefianza en tiempo y forma dentro de las actividades escolares.

Actualmente, cada maestro determina horarios para explicar temas, realizar
actividades y ademas revisar las tareas durante el tiempo de clases, sin embargo, un
buen docente podré aprovechar y continuar tiempos para motivar, guiar, acompafar y

llevar a cabo una ensefianza en las emociones de sus alumnos.
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Es importante destacar que no solo ahora por el tiempo de la pandemia y el encierro
desde casa sea importante el apoyo colaborativo entre padres y alumnos, este apoyo
debe ser llevado a cabo siempre y en todo momento durante la formacién educativa
de los alumnos, no se debe olvidar que la convivencia genera una buena comunicacion

y relacion con familia, compafieros y maestro.

La educacion socioemocional generara una mayor motivacién con los estudiantes,
ademas todos los docentes deberian interesarse no solo para ensefiar, sino también
por ser mas empatico, amable y que genere un clima de confianza en donde el docente

sea mas que una figura de ensefanza.

Finalmente, no se debe olvidar los aprendizajes socioemocionales dentro de las aulas,
en definitiva, requiere de un docente que tenga vocacion por su trabajo, y al mismo
tiempo compartird la motivacion con los estudiantes, el gusto y aprecio hacia por la
ensefianza, ademas pienso que todo buen maestro “siempre dara mas de lo que pueda

recibir”.
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En el presente capitulo se da a conocer el analisis de testimonio de un docente en
educacién primaria, en el cual confirma su experiencia como docente en su formacion
inicial y continua a través de los afios de experiencia que ha impartido clases en el
nivel de educacion basica “Un testimonio es una afirmaciéon de algo (...) y esta
vinculado a una demostracion o evidencia de la veracidad de una cosa” (Pérez,
Gardey, 2010).

Los problemas que me llevaron a desarrollar la presente investigacion es que la
educaciéon socioemocional hoy en dia a nivel social y educativo deberia ser un area de
ensefianza dentro de las aulas, sin embargo, a veces se le deja de un lado esa area y
se enfocan los docentes en la ensefianza de los conocimientos tedricos en materias

como matematicas, espafiol, historia principalmente en el nivel basico.

No obstante, hoy en dia es una necesidad educativa que se imparta una ensefianza
en el area socioemocional, aun cuando le restan importancia por priorizar en otras
materias y por lo tanto se olvida dentro de las aulas la importancia que tiene, como lo
mencione anteriormente el plan curricular asigna a la educacién socioemocional 30

minutos de trabajo a la semana en primaria.

En este capitulo se presenta el contexto de la institucion en donde se realizo el estudio
de investigacion, posteriormente se presenta la metodologia y los procedimientos, asi
como los instrumentos realizados, las observaciones de clase que realicé con el fin de
conocer la forma en que trabaja el docente, en la cual se definen temas de actividad
que trabajo, materiales que utiliza y factores como la relaciéon entre maestro y alumno,

asi como las competencias y estrategias que utilizé el docente.

Continuamente se presenta el andlisis de testimonio, en las preguntas que realice
hacia el docente expreso mis opiniones personales acerca de lo que respondié durante
la entrevista y lo que se identifica en las observaciones, continuamente presento las
conclusiones de esta investigacion, mismo que se obtendra una realidad sobre la

importancia que tiene brindar temas en educacion socioemocional, asi como la
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importancia que ocupa un docente dentro de las aulas en la educacion emocional para

favorecer la educacion de los estudiantes.

4.1 Contexto del centro escolar

La escuela primaria “Salvador Trejo Escobedo”, est4 ubicada en la alcaldia Tlalpan, la
institucién se encuentra en un pueblo nombrado “San Miguel Topilejo”, en un tiempo
tuve la oportunidad anteriormente de visitar la institucion y conocer el lugar, asi como

la estructura y lugar demografico en poblacion, contexto escolar y social.

La poblacién es una de las que se encuentra marginada desde la parte econdémica,

social y educativa. Dicho pueblo se podria destacar como una zona rural.

En la educacion escolar “Hay aproximadamente 1184 habitantes de San Miguel
Topilejo de 15 anos en adelante, que sufren de analfabetismo”. Esto significa que cierto
numero de habitantes no ha asistido a la escuela y por lo tanto carece de conocimiento
en leer y escribir, por otro lado, también esta quienes abandonan las escuelas y dejan
de continuar con sus estudios desde el nivel primaria (Wikipedia, 2008).

En el aflo 2020 dadas las circunstancias de la pandemia tras el Covid-19 tomé la
iniciativa de realizar en linea la elaboracion de una entrevista dirigida al docente y dos
observaciones de clase, no obstante, los tiempos de clase son de tiempo corto y las

clases impartidas son virtuales con el profesor Néstor.

La institucion cuenta con dos turnos “matutino y vespertino”, la poblacién total es de
1342 alumnos estudiando aproximadamente, y con 59 personas laborando, entre ellos
son docentes, directores, subdirectores, profesores de educacion fisica, y maestras en
el area de UDDEI.

La investigacion esta enfocada en el turno vespertino cuya poblacion total de
estudiantes es de 622 alumnos, con 24 docentes, hay 3 grupos de primer grado, 4
grupos en segundo grado, 3 grupos en tercer grado, 3 grupos en cuarto grado, 3

grupos en quinto grado y 3 grupos en sexto grado; para la ensefianza de educacion
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fisica se cuenta con 5 profesores, ademas se cuenta con una maestra en UDEEI, dos

subdirectores y un director, se trabajé con un solo grado que fue sexto 6 “B”.

4.2 Metodologia y procedimientos

La metodologia que se utilizo fue de caracter cualitativo, en el cual unicamente se
observa las sesiones de clase que brinda el docente con sus alumnos, y una entrevista
con el docente, se realiz6 dicho estudio con el fin de conocer su formacion y
preparacion docente, asi como conocer la opinion acerca de la Educacion
Socioemocional y conocer la forma en que lleva a cabo los procesos de ensefianza
desde su experiencia y formacion docente, ademas se toma en cuenta la participacion

de los padres de familia..

Las investigaciones “cualitativas se basan mas en una légica y proceso inductivo
(explorar y describir, y luego generar perspectivas teéricas). Van de lo particular a lo
general” (Hernandez, et al., 2014, p. 8). Es por ello que en esta investigacion se utiliza
el método cualitativo en el cual se obtienen datos para analizarlos y obtener un analisis
de las interacciones, pensamientos, ideas, creencias de lo que me dice, mostrando

una realidad de lo que dice y realiza, en este caso el docente con sus alumnos.

De acuerdo con Raffino, una entrevista es un intercambio de ideas u opiniones mediante una
conversacion que se da entre dos o mas personas. Todas las personas presentes en una

entrevista dialogan sobre una cuestion determinada.
Dentro de una entrevista se pueden diferenciar dos roles:

o Entrevistador. Cumple la funcién de dirigir la entrevista y plantea el tema a tratar
haciendo preguntas. A su vez, da inicio y cierre a la entrevista.

o Entrevistado. Es aquel que se expone de manera voluntaria al interrogatorio del
entrevistador (2020, s/p).
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En la entrevista se realiz6 una serie de preguntas y el entrevistador responde de
acuerdo a lo que se le pregunta en cuestion a su formacion, experiencia docente,
hechos o situaciones que se viven dentro del aula de clases, y todo aquello que desee
exponer de manera abierta al expresarse libremente conforme a las preguntas

asignadas.

En una entrevista cualitativa pueden hacerse preguntas sobre experiencias, opiniones,
valores y creencias, emociones, sentimientos, hechos, historias de vida, percepciones,

atribuciones, etcétera (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 460).

En primer lugar, para conocer el testimonio del docente se realiz6 la entrevista hacia
el docente el dia 12 de octubre del 2020 y se realiz6 mediante una videollamada,
debido a los tiempos que surgieron por la Covid-19, se realiz6 de manera virtual,
teniendo como objetivo recopilar informacion desde la perspectiva de lo que me dice
el docente en cuanto a sus conocimientos, formas de ser, actitudes y comportamientos

de los estudiantes, asi como opiniones.

A través del testimonio que presenta bajo la entrevista que se le realizé al docente,
también se llevd a cabo dos observaciones no participantes de caracter cualitativo, con
el objetivo de obtener un andlisis de las vivencias dentro de las clases en la forma de
ensefianza sobre la educacion socioemocional y las relaciones alumno-maestro, los

cuales fueron aplicados en los meses de noviembre a diciembre del afio 2020.

De acuerdo con Hernandez, et al definen la observacion y mencionan lo siguiente “Este
método de recoleccion de datos consiste en el registro sistematico, valido y confiable
de comportamientos y situaciones observables, a través de un conjunto de categorias
y subcategorias” (2014, p. 252).

Dicha observacion se caracteriza por categorias definidas de acuerdo a una sesion de
clase como tema, inicid, desarrollo y cierre, ademas se recolectan datos como la
evaluacion de aprendizaje, materiales que se utilizaron, competencias y estrategias

gue utiliza el docente con los alumnos, aprendizajes esperados, ademas se plantearon
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subcategorias que muestran el trabajo docente y competencias, relaciones de

estudiantes

El enfoque cualitativo puede concebirse como un conjunto de préacticas
interpretativas que hacen al mundo “visible”, lo transforman y convierten en una
serie de representaciones en forma de observaciones, anotaciones,
grabaciones y documentos. Es naturalista (porque estudia los fenémenos y
seres Vivos en sus contextos o ambientes naturales y en su cotidianidad)
e interpretativo (pues intenta encontrar sentido a los fenébmenos en
funcion de los significados que las personas les otorguen) (Hernandez,
2014, p. 9).

La observaciéon es de manera interpretativa, porqué se intenta comprender una

realidad de lo que esta pasando desde los comportamientos, formas de expresarse en

sus ideas y asi reunir datos para comprobar lo que esta pasando.

Se realizé dos observaciones de clase, los dias 30 de noviembre y 7 de diciembre del

2020, en el cual se obtiene informacion que me permitié analizar la forma de trabajo

del docente con sus alumnos en el area de educacion socioemocional, y verificar si lo

que me dice en la entrevista coincide con las funciones que realiza.

4.3 Instrumentos

Le entrevista que se realiz6 fue mediante una videollamada, y se fue respondiendo de
acuerdo a las respuestas que el docente menciono, dicha entrevista fue previamente

disefiada (Anexo 2).

La observacion de clase que se realiz6 fue mediante Google Meet el cual es una
aplicacion que brinda servicio de manera virtual, tiene la opcion de configurar
videollamadas sin limite de tiempo, “Google Meet, antes conocida como Hangout
Meet, es la solucidn de videoconferencias por excelencia de Google, incluida en los
distintos paquetes de G Suite que permite realizar llamadas y videoconferencias
desde cualquier lugar y tipo de dispositivo con conexion a internet” (beServices,

2020). Para ingresar el docente y los estudiantes cuentan con un correo electrénico
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de cuenta (Gmail) y el docente se encarga de enviar por correo electronico las sesiones
en el horario que indique las clases para que los alumnos ingresaran, no obstante para
ingresar es necesario descargar la aplicacion de Google Meet, al realizar la dicha
observacion fue con el permiso del docente y percibi los temas que brindo en el &rea
de educaciéon socioemocional, asi como las participaciones e indagaciones que se

hacian a lo largo de las clases (Anexo 3).

Los instrumentos que se realizaron como la entrevista y la observacion tiene como
propésito conocer su forma de trabajo del docente ante la educacién emocional, y sus
conocimientos como profesional, asi como reunir informacién sobre la falta del apoyo
familiar dentro de las instituciones y las consecuencias que afecta la ausencia de los
padres de familia para su rendimiento académico con los alumnos, desde los
comportamientos, actitudes, relaciones sociales y académicas, asi como los estados
emocionales de los alumnos, en general la importancia que se le brinda a la educacién

socioemocional en la educacion y el ambiente familiar.
La entrevista se organiz6 de la siguiente manera (Anexo 2):

e Datos personales.

e Formacion docente: preguntas de lal ala 4.

e Competencias docentes en el aula: preguntas de la 5 a la 8.
e Padres de familia: preguntas de la 9 a la 13.

e Trabajo docente: preguntas de la 14 a la 21.

“La entrevista semiestructurada es una estrategia de recopilacién de datos cualitativos
en la que el investigador hace a los informantes una serie de preguntas
predeterminadas pero abiertas. El investigador tiene mas control sobre los temas de
la entrevista (...)". (Testsiteforme, 2020). En esta forma de realizar la entrevista se
pretendié que el docente argumentara sus ideas, opiniones, estudios académicos y

formas de trabajo dentro de las aulas.
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4.4 Sujetos

El nombre del docente es Néstor, cuenta con estudios de Pedagogia, egresado de la
Universidad Pedagogica Nacional, Unidad Ajusco, tiene 4 afios de experiencia docente
y se ha dedicado unicamente en el nivel basico en la primaria “Salvador Trejo
Escobedo”, en donde se realiz6 la entrevista y observacion de clase, es profesor en el
grado de sexto, en el grupo que imparte clases son 40 alumnos, del grupo 6 “B” en el

turno vespertino.

4.5 Resultados de la entrevista

Los resultados en la entrevista comienzan a partir de la pregunta numero 1, debido a
gue en las primeras preguntas son sobre datos generales del profesor. Al conocer la
opinion del profesor respecto a la educacion socioemocional, asi como su profesion
docente y los conocimientos que tiene ante los Planes y Programas de aprendizajes

Clave 2017, se obtuvo lo siguiente:
|. Datos Personales
Sexo: Masculino (X) Femenino ( ) Edad: 31 Afios

Escuela donde trabaja: Escuela primaria “Salvador Trejo Escobedo”

Grado y grupo: 6 “B” Numero de alumnos 40
II. Formacion docente

1: Institucion en donde realiz6 sus estudios de formacién docente:
Respuesta: Universidad Pedagogica Nacional, Unidad Ajusco
2: Aios de experiencia docente: 4 afios

3: ¢ Ha tomado cursos de actualizacion durante los dos ultimos afios? Si (X) No ()
¢, Cuales?

Si ha tomado cursos.
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Curso: Fortalecimiento a las capacidades, conocimientos y competencias del personal
de nuevo ingreso al servicio profesional docente

Curso de primaria en quinto grado, capacitacion al modelo educativo en aprendizajes
clave.

4: ¢ Ha recibido curso(s) sobre educaciéon socioemocional? Si (X) No ( ) ¢ Cuéles?

Afirma que si, solo que no recuerda el nombre del curso.

[ll. Competencias docentes en el aula

5. ¢ Considera importante brindar en su practica temas a los alumnos sobre la
educacién socioemocional? Sl (X) NO ( ) ¢ por qué?

El docente considera que si es importante.

Si, ya que de acuerdo a las circunstancias que hoy en dia se estdn dando, es
importante trabajar con ellos porque llega un momento en que se estresan, se aburren
también el sector familiar influye en ellos para que decidan o no estudiar, 0 no poner
atencioén a las clases, entonces uno como docente pues trabaja toda esa parte para
fomentarles el gusto por el estudio, que vean que pese a las circunstancias es padre
estudiar, es una forma también divertida de aprender y mas que en ellos les atraer
todo esto de la tecnologia, entonces es muy importante hablar con ellos.

6. ¢ Existen limitantes para usted como docente al impartir la ensefianza de
educacion socioemocional? Si () No (X) ¢Por qué?

El docente considera que no.

Tal vez limitantes no, pero algunas barreras si, por ejemplo, ahorita que tengo sexto
grado, no existe un libro como tal sobre socioemocional, ni vida saludable y uno como
docente seguiria indagar para encontrar material y trabajar con ellos, yo por ejemplo
estoy trabajando con la Guia Santillana el libro de socioemocional, entonces ya con

eso yo los pongo a hacer actividades, juegos, vemos toda esta parte de valores.

7. De acuerdo con la pregunta anterior, ¢Qué estrategias didacticas utiliza para

proporcionar educacion socioemocional a los alumnos?
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El profesor responde lo siguiente

Una vez por semana se les manda algun ejercicio, por ejemplo, el valor de la empatia,
entonces se les dicta una breve definicion y se les pone un ejemplo con base en ese
ejemplo el alumno debe de poner si es correcto y por qué o qué piensa al respecto de
la imagen, también se les llega a mandar uno que otro video para que puedan trabajar

con ello y ya los viernes ellos mandan la tarea que hicieron en casa.

8. ¢ El rendimiento académico es eficiente por parte de los estudiantes y es abordado

por los docentes como parte de la educacién socioemocional dentro del grupo?
El profesor responde que lamentablemente no

Una porque, con esto de la educacién en casa, en linea hay alumnos que no tienen
acceso al internet incluso no tienen celular y a los papas se les complica toda esta
parte de la tecnologia, incluso los compafieros maestros se les complica toda esta
parte de la tecnologia, entre mas grandes regularmente la mayoria se le complica,
entonces darles la clase o hacerles llegar el material es complicado, y aun asi aunque
lo tengan es dificil que lleguen a trabajar, entonces es complicado el poder llevar este
tema socioemocional, porque son muchas barreras para que los estudiantes puedan

hacerlo.

IV. Padres de familia

9-. ¢ Qué importancia tiene en la escuela, la familia en la educacion de los estudiantes?
El docente responde el papel que ocupa la familia y su importancia en la escuela.

Es el eje principal, como sabemos que la familia es el nucleo de toda la sociedad,
entonces la familia juega un papel importante en eso, ellos son los principales
responsables de la educacién de sus hijos, aunque muchas veces a nosotros como
docentes nos echan como la responsabilidad de eso, algunos si realmente se ponen
la camiseta de esa actitud, otros no lo hacen, aqui en Topilejo se casan a muy corta
edad, entonces se convierten en jovenes educando a nifios, entonces la vida que no

disfrutaron los papas lo quieren hacer pero ya con la responsabilidad de un hijo, hay
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papas que tienen 3 o 4 hijos, entonces dejan la responsabilidad a los tios, abuelos,
entonces ellos se deslindan de la responsabilidad.

Es complicado y es dificil hacerles entender esa parte, que ellos son los principales
responsables de la educacién de los nifios, entonces yo diria que hay un porcentaje

de 30 o 40 por ciento de apoyo por parte de los papas.

10-. ¢ Cuédles son los motivos principales por los cuales cita a los padres de familia?

El profesor comenta las situaciones por la cual cita a los padres en general y algunas
recomendaciones que realiza.

Regularmente hago juntas con ellos al inicio del ciclo escolar, se les dice como vamos
a trabajar, la forma de evaluar, hay papas que apoyan a la escuela directamente, al
profesor o vocales de desayuno, suplente, y eso es en el inicio del ciclo escolar. En
cada evaluacion o entrega de boletas igual se hace juntas con ellos, pero cuando un
alumno no tiene una actitud correcta se le manda un citatorio y ya se le habla con el
papé en horarios que no perjudiquen a los alumnos, o al maestro, talvez en horarios
de educacion fisica en donde se puede trabajar con €l a solas, en horarios donde no
esté su recreo, 0 bien se cita en la hora del desayuno para trabajar con él y ver por
qué la actitud asi de su hijo.

Algo en su momento recomiendo es que cuando tengas un caso en particular, tu
andtalo en una bitacora, o el mismo nifio si hizo algo que lo anote con su pufio y letra,
entonces ya después anotas lo que hizo y ya tu se lo entregas a la mama.

Cuando tu hables con la mama, siempre empieza con cosas positivas esta trabajando
asi y asi, pero en estas areas tenemos que trabajar, entonces para que el papa no se

sienta atacado y vea que si esta haciendo cosas buenas y ya el papa toma otra actitud.

11. ; Como podria apoyar a los padres de familia y al mismo tiempo a los estudiantes

hacia el bienestar familiar?

Desde el punto de vista del docente manifiesta que el apoyo educativo se lo brinda a

sus alumnos y al mismo tiempo a los padres de familia informando los avances.
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Como maestro es tratar de dar lo mejor, en referente a tu trabajo cuando tu demuestras
un compromiso hacia la educacion de tus alumnos, los papés se dan cuenta, una frase
que me gusta es “como te gustaria que te recordaran tus alumnos”, como un maestro
gue era tal vez estricto, pero ensefiaba mejor, o es el maestro que se la pasa en su
teléfono, o es el maestro que se salia a pasear, entonces cuando tu haces tu trabajo
de la mejor manera los papés se dan cuenta, o cuando hay alumnos con rezago y
realmente estas con ellos, regularmente esos alumnos con rezago los pones cerca de
ti, de tu escritorio para estarlos monitoreando mas continuamente, entonces esa es la

forma de apoyar a los padres mandarles recados en los cuadernos.

En este caso, por esta situacion yo lo que hago es un grupo alterno de whatsApp y yo
soy quien lleva el control grupal y de grupos alternos de los nifios que no tienen,
internet o televisidbn y mandarles trabajos alternos para que ellos puedan trabajar y en
caso de que alguno tenga un problema de manera personal me escriben, entonces
pues no hay problema si me entregan trabajos después, pero que lo hagan y estar en

constante comunicacion con ellos, esa es la forma en que en mi caso los apoyo.

12. ;Se lleva a cabo con los padres de familia temas sobre educacién emocional? Sl
( ) NO (X) ¢ Por qué?

El profesor comenta que anteriormente si se realizaba, y que actualmente solo con los

alumnos.

Hace dos afios con la reforma educativa que estaba si era obligatorio educacién
socioemaocional, el aflo pasado ya no estuvo socioemocional, pero con ellos si se
trabajaba esta parte de los valores, empatia, autonomia y se trataba de ligar a

formacion civica y ética.
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Con todo esto o través se retoma socioemocional, vida saludable y civica y ética, si se
habla con los papéas sobre esta parte de los valores, incluso tienen su cuaderno y se
les manda las actividades, no de manera en conjunta por que no estan los papas
solamente se manda el link y los alumnos entran, ahorita con los papas a excepcion

de la junta al inicio escolar no se ha tocado el tema de lo socioemocional.

13. Como docente, ¢De qué manera promoveria estrategias en la escuela para la
participacion de todos los padres de familia hacia la mejora en la regulacion de las

emociones en los niflos?

El profesor responde que un comité es quien debe organizarlo.

Para hacerlo llegar a toda la escuela en las juntas de consejo, a través del programa
escolar en los grupos que se han hecho, ahorita no estamos trabajando en toda esa
parte, pero regularmente de los ambitos que se trabajan en la escuela se retoman en
algunos para trabajar en olimpiadas de matematicas, en lectura, toda la escuela se
mandan estrategias, el comité que esta encargado hace un plan de trabajo y en esas
actividades las comparte con todos los maestros, al final del ciclo escolar se retoman
y se hace una exposicion de evidencias para los padres de familia y en ese ciclo
escolar se hacen actividades en la escuela, como un rally de juegos, ejercicios de
matematicas, socioemocional, convivios y todo ese comité de maestros se encarga de

esas actividades.

Actualmente con todo esto, estamos trabajando apenas en esos ambitos, los estamos
desarrollando, pero algo que se esta haciendo hincapié al regresar es ver toda esta
parte de los filtros de seguridad, ahorita digo de manera general todavia no trabajamos
como tal, si se dice estan trabajando socioemocional con sus alumnos, si se esta
mandando esto, estoy haciendo esto, cosas de relajacion, etc, pero ya llevarlo a cabo

en toda la escuela ahi es por medio del comité que organiza eso.
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V. Trabajo docente

14. ;Trabaja de manera personalizada con los alumnos que tienen problemas

emocionales? Si (X) No ( ) ¢Por quée?

El docente comenta de que manera escucha a sus alumnos y como mediador ayuda

cuando los problemas son mas fuertes.

Trabajo con ellos, regularmente cuando un alumno tiene un problema es facil
detectarlo, porque si ti haces ese vinculo fuerte con tu alumno te das cuenta de un
cambio de actitud o él simplemente te dice tengo un problema de esta manera,
entonces lo que hacia yo es anétamelo en un cuaderno, yo lo leia, o a veces me decia
un alumno quiero platicar con usted y ya dejaba trabajo y dentro del salon hablaba con
él, o si él decia que de una manera mas privada me ponia en la puerta, no dejo a los
del salon solos y ya me empezaba a platicar esta parte, y ya yo platicando con él
trataba de orientarlo de la mejor manera posible, en su momento se citaba al papa o a
la mama y también se hablaba esta parte con ellos, ya cuando era un problema mas
fuerte se daba aviso a la direccion, y ahi se encargaba de mandar un citatorio de la

escuela y no los privados que nosotros tenemos.

Actualmente ahora por whatsApp es un poco complicado de entrada para mi porque
es un grupo nuevo no lo conozco, aunque si los ubico, pero si tienen un problema
directamente la mama me platica y ya yo hablo con ellos, trato de no tener vinculo

directo con ellos porque se puede dar un malentendido.

15. ¢ Qué opina sobre el plan de estudios y su implementacion sobre la educacion

socioemocional?

El profesor considera que es necesario reforzarlo con mas contenido de temas reales

para que se trabajen con lo que hoy viven los alumnos en sus hogares.
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Actualmente te digo se esta retomando, yo con base en la television que he visto y
ademas hay compafieros que nos comparten material, pero siento que falta un poco
reforzarlo mas por toda esta situacion que se esta dando hay mucho estrés, si te das
cuenta la agresion fisica y la violencia intrafamiliar ha crecido también, entonces siento
que falta reforzar y retomar todo esto, los alumnos se aburren, se estresan, no quieren
estudiar, incluso cuando tu estas dando clases en linea luego no prenden su camara
aunque se los pidas, he visto alumnos que totalmente se desprenden viendo television
0 estando acostados, entonces falta mas apoyo, falta aterrizar todo este contenido méas
a los problemas reales que hay, mas ejercicios para poder trabajar con ellos, yo siento

gue falta ser mas realista con los contenidos y que realmente se estén llevando a cabo.

16. ¢De qué forma motiva a los alumnos para que tengan un mejor desarrollo social,

emocional, intelectual y educativo?

La forma en que motiva a sus alumnos es escuchandolos y mostrarles que siempre

existiran dificultades, pero se puede lograr todo.

Siempre los motivo teniendo una buena actitud, a la hora de empezar a trabajar, les
pregunto cémo estuvo su dia, como estuvo su fin de semana, que hicieron, entonces
ellos se sienten y tienen una actitud de ok el maestro me tiene interés y ellos te
empiezan a platicar, mostrarles en lo particular ejemplos de, yo estudie en esa primaria
cuando era nifio, yo estudie en una escuela privada que lo asemeja a un mejor nivel
educativo, yo caminaba tanto tiempo para estudiar, échale ganas y pues si tuve
barreras pero seguia y seguia, ponerles ejemplos de que si se puede hacerlo, los
papas, incluso, en las juntas les pongo ese ejemplo y ellos se sienten a gusto de decir
si el maestro que estudio acd y vivié tantos afos, su hermana, su primo, mi hermana

es abogada, mi primo contador y estudiamos ahi.

Cuando estan trabajando no exhibirlos, algo que he aprendido es “se felicita en publico
y se corrige en privado” entonces si se equivoco no pasa nada, hay que hacerlo, yo
les digo su mama no aprendio a cocinar de la noche a la mafiana, igual fue ensayando,

realmente es mostrarles interés, no quedarte sentado en tu escritorio, hacer recorridos
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por todas las bancas, poner actividades interesantes atraidas por ellos, explicarles de
una forma diferente, también un cambio de actitud, hacer la clase mas amena, todo
eso motiva al alumno a que el regresa a estudiar, cuando tu les dices estudien,
indaguen, investiguen, es bonito la tecnologia, es bonito cuando te preguntan y sepas
explicarle a tus papas o a quien te pregunte, la parte emocional también con ellos
porque ya es un grado en donde viene muchos cambios, entonces hacerles saber que
todo es un proceso y es tanto el impacto que ex alumnos de dos o tres afos que tuve,
me siguen buscando maestro tengo esta situacion, cuando te ganas esa confianza con
el alumno que es muy importante, te das cuenta que tienen muchos problemas en su
casa, llegue a tener alumnos que se cortaban o que apenas si tenian para comer,
caminaban kildbmetros para llegar a la escuela, y no tenian dinero entonces uno como
maestro se preocupa, entonces a veces les compraba tacos al alumno o la alumna o
a veces incluso les prestaba dinero y pues ya sabias que no iba a regresar ese dinero,
entonces motivarlos asi y demostrarles que realmente tiene a alguien que se preocupa
por ellos y siempre ser asi, que tengan la confianza eso me ha funcionado y me sigue

funcionando hasta la fecha.
17. ¢ Qué dificultades presentan sus alumnos en sus actitudes y comportamientos?

Las actitudes y comportamientos a esa edad son complicadas, sin embargo, comenta

como existen problemas familiares en donde no es preferible intervenir.

En este grado es complicado, porque empiezan todos los cambios hormonales,
cambios de rebeldia, pues ya sexto grado es un grado en donde los alumnos de todo
contestan, o que ya no ponen tanta atencion, o quieren llamar toda la atencién del nifio
o la nifia que les esta gustando, los problemas en casa mas grandes, entonces es
complicado poder impartir este grado, muchos no lo desean.

Aunque también con ellos puedes platicar, hay problemas en alumnos mas fuertes,
alumnos gue ya no quieren vivir con mama o papa, o sientes que los padres de familia
ya no los quieren, porgue los estén corrigiendo y yo como maestro hablas con ellos y
lo canalizas en la escuela, tu detectas problemas fuertes que no puedes resolver,

debes saber hasta donde puedes y donde no, porque entonces te metes en problemas
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familiares, incluso te voy a platicar un caso de una compariera, que habia un alumno
gue no se bafiaba, entonces ella de buena manera un dia agarro y lo metié al bafio,
hizo que se bafara y ella se sintié bien por esa actitud que hizo, pero los papas no lo
tomaron asi, hubo una demanda y a la maestra la terminaron corriendo de la escuela.
Como consejo se malinterpretan las cosas, como maestra mujer, talvez no estan mal
visto, los alumnos llegan y te abrazan, maestra como esta y se te pegan y regularmente
los alumnos las abrazan, pero como maestro en mi caso nunca lo hago porque se ve
mal, talvez un caso que digan es que el maestro abrazo a una alumna, y se hace un
chisme y aqui en el pueblo se puede hacer una revolucién, sea nifio o nifia nunca lo

hago, solo chécalas o solo alzo las manos.

18. ¢ Como y de qué forma se presentan dificultades en sus alumnos sobre la falta de

valores como la responsabilidad, tolerancia, colaboracion y respeto?

Desde su experiencia el problema es que muy pocos estudiantes son autbnomos, y
con valores no reforzados desde casa, asi como la falta de atencion por parte de los

padres de familia.

Es un poco complicado porque de entrada es raro el alumno que llega a ser autbnomo,
y silos hay es uno o dos nifios, el respeto también, todo viene desde casa si los padres
de familia no son educados o responsables, o aunque talvez uno tenga errores pero
trate de cuidarlos al estar con sus hijos, pero desafortunadamente en el salon de clases
todo se demuestra, tuve un alumno en sexto que le valia, se ponia al tu por tu con los
maestros, decia groserias, se sentia como que el nifio le vale todo, el nifio malo del
salén y no respetaba a sus compaferos, entonces uno trataba de guiarlo, hablar con
él, en su momento hacia caso pero después le valia, entonces es muy obvio cuando
los alumnos pues realmente te demuestran los valores y la educacion que traen en
casa, en la escuela nosotros mandamos, formamos a veces algunos, inculcamos
algunos también pero también reforzamos algunos, aunque a veces tienes alumnos

asi porque el maestro no le pone atencién, o el maestro no hace bien su trabajo, nos
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echan la culpa a nosotros, cuando ellos son los responsables, normalmente mamas o
papas son los primeros que dicen y se ponen al td por ta con el maestro, meten quejas,
no estan con ellos y estan en todo menos en sus hijos y son los primeros padres de
familia que estan en el alborote, convivios pero no en la educacion de sus hijos,
entonces en esa parte uno empieza a trabajar con ellos porque pues no falta que este
nifio es inquieto es un poco inquieto y le hace algo al otro y ya viene el papa, y hay
papdas que si son comprensivos 0 hay papas que se ponen con una actitud mas estricta
y se entiende, son sus hijos, entonces tratamos de reforzar toda esa parte y hablar con

ellos, pero si es muy obvio la educacién que traen en casa.

19-. ¢Lleva a cabo planeaciones en la materia de educacién socioemocional? Si (X)
No ( ). En caso de ser afirmativa la respuesta responda ¢ Qué objetivos y aprendizajes

esperados enfatiza con sus alumnos?

El profesor realiza sus planeaciones, trabaja la empatia y la autonomia.

Las planeaciones se entregan semanalmente el lunes a mas tardar, manejamos un
formato general en donde viene grado y grupo, escuela, nombre del profesor, la
secuencia didactica, instrumentos de evaluaciones, adecuaciones y, hay una parte en
donde vienen materias socioemocionales y td ya con base en lo que estas trabajando,
por ejemplo, yo en el libro socioemocional ahi voy paso por paso en las actividades
gue puedo trabajar, entonces en aprendizajes esperados pongo que espero de tal
tema o actividad, obviamente desarrollo un inicio, desarrollo y cierre, en el cierre tu
pones qué actividades quieres recibir, si una retroalimentacion o solo recibir una carta,
pero se hace en su momento 20 minutos o media hora para desarrollarlo, eso se
entrega en direccion y direccion entra a las clases en linea, para ver si realmente

desarrollas lo que tu pusiste en las planeaciones.

Se ha trabajado la autonomia y empatia, en el caso de la empatia, ponerse en el lugar
de la otra persona, si al alumno por ejemplo no tienen internet y no sabe de las
actividades de aprende en casa, alguien las pueda compartir con él, o hay

directamente a sus compafieros que no pudieron acceder a la clase en linea 0 me
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preguntan o le preguntan directamente a sus compafieros, entonces ellos se comentan
dejo esto o0 esto, y eso lo veo en grupo de WhatsApp, en grupo yo veo eso Yy
desarrollamos mucho la autonomia, por ejemplo hay papas que se tienen que ir a
trabajar y no pueden estar con sus hijos, entonces ensefiarles a que sean
responsables con sus trabajos, dudas y preguntas para que lo hagan parte de su vida

y lo trabajen.

20. ¢ Al planear y realizar sus clases considera las necesidades de los estudiantes en

cuanto a las competencias socioemocionales?

El profesor considera la evaluacion diagnostica.

Si uno como maestro debe tomarlas en cuenta, al inici6 haces una evaluacion
diagnostica y ya te das cuenta de como esta el nifio o nifia, de como esta la situacion,
que alumno vive con tios o abuelos, hay mucha mama soltera, tengo una alumna que
lamentablemente mataron a su mama entonces ahora su tia se hace cargo, entonces
uno como maestro sabe como estan sus alumnos, y es un poco complicado cuando
no los conoces al cien, pero tratas de estar con ellos, entonces durante las clases
hablo con ellos, o de manera personal les mando a veces los trabajos si no se
conectaron, o ellos me preguntan si tienen problemas, entonces todas esas

adecuaciones las hago en la forma de trabajar con ellos y hago que se sientan a gusto.

21. Como opinién personal, ¢ considera que deberia llevar a cabo en el aula estrategias
especificas para trabajar con estudiantes que presenten dificultades en habilidades
socioemocionales? Sl (X) No ( ) ¢Por qué?

Desde su perspectiva considera que si es importante para aprender a regular las
emociones.

Si es importante hacerlas y esa planeacion que realmente se lleve a cabo, minimo
trabajarlo una vez por semana, porque en este grado en el que estan ellos es
importante toda esta parte de las emociones que aprendan a regularlas y que

aprendan a controlarlas, que sepan expresarlas porque muchas veces eso es
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complicado, lo expresan de una manera y talvez a una persona no le va a parecer, y

talvez esa persona lo haga con buena intencion, pero a la otra no le parece.

Entonces si alguien tiene un problemay si se te acerca es porque te tiene la confianza,
entonces antes de decirle la retroalimentacion, preguntarle oye te puedo dar un
consejo y si dice que si, entonces le opinas o si solo quiere la escucha pues se le

escucha.

4.6 Resultados de la observacion de clase.

Los resultados que se obtuvieron en la observacion de clase, fueron con el objetivo de
observar la forma en que el profesor lleva a cabo con los alumnos los procesos de
ensefianza-aprendizaje y donde se perciban los estados emocionales,

comportamientos, actitudes y relaciones interpersonales y el rendimiento académico.

A continuacién, se presentan dos observaciones que se realizaron, la primera fue el
30 de noviembre y la segunda observacion fue realizada el 7 de diciembre del afio
2020 (Anexo 3).

De la observacion nimero 1 se obtuvo lo siguiente:

Profesor: Néstor Observador: Olga Acufia Del Rio
Fecha: 30-noviembre-2020 Hora: 2:45 a 3:15 pm  Lugar: Google Meet (en linea)
Asignatura: Educacién socioemocional Grado y grupo: 6 “B”

Nivel: Primaria Turno: Vespertino

Tema: Respondo con serenidad Numero de alumnos: 40

Propoésito: Observar la forma en que el profesor lleva a cabo con los alumnos los procesos
de enseflanza-aprendizaje y donde se perciban los estados emocionales, comportamientos,
actitudes y relaciones interpersonales y el rendimiento académico.

Estructura de la clase Registro de observacion

Tema: Respondo con serenidad.

Secuencia didactica

121



Inicio: Inicid la clase a las 2:45, brinda 12 minutos de
tolerancia para que ingresen todos los alumnos a la
clase.

El profesor comenzé la actividad con la siguiente
pregunta ¢Qué entiendes por serenidad? y pide
participaciones.

Alumno: calma

Alumno: Decir la verdad

Alumna: tranquilidad

Alumno: sinceridad

Alumno: calma

Alumna: tranquilidad

Alumna: pacifico

Alumno: soledad

Desarrollo: Los alumnos deberan escribir en su cuaderno para
reconocer las respuestas de sus compafieros,
posteriormente el profesor comenta: una palabra
clave es la calmay tranquilo, siguiente pregunta ¢hay
algo que influya en mi para que responda con
serenidad?

Alumno: miedo

Alumno: tristeza

Alumna: enojado

Alumna: nervios

Alumno: paciente

Profesor: hay una palabra que influye mucho, piensen
un poco haber

Alumno: desesperacion

Profesor: es estrés de estar estresado, ¢Qué
entienden por estresado?

Alumno: Que estas desesperado por que ya no
aguantes algo, como yo ya quiero salir

Profesor: ¢ ustedes alguna vez se han estresado?
Alumno: Siyo Erick, de la cuarentena.

Profesor: Les voy a dar un consejo disfruten esta
etapa de su nifiez, relajense no pueden vivir asi.

Cierre: Para reflexionar sobre el tema solicita el maestro que

escriban la siguiente pregunta ¢hay cosas que
influyen para estresarme y poner que cosas me
hacen sentir estresado?

1) levantarme tarde y correr para llegar a la escuela
2) traer la tarea incompleta

3) hablar en publico

4) practicar algun deporte en el que no soy bueno.
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Pongan enfrente una (x) en las cosas que les estresa
El profesor pide participaciones y responden lo
siguiente.

Alumna: Levantarme tarde y correr.

Alumna: Hablar en publico porque siento que todos
me miran y levantarme tarde y correr para llegar a la
escuela

Alumna: Traer tarea incompleta

Alumno: Hablar en publico y comer para llegar a la
escuela

Alumno: Levantarme tarde y correr para llegar a la
escuela

Bernardina: Levantarme tarde y correr para llegar a la
escuela y traer la tarea incompleta

Dulce: Hablar en publico

Sandoval: Hablar en publico y levantarme tarde y
correr para llegar a la escuela.

Con respecto a lo que respondieron el profesor les
dice, para no estresarme que tengo que hacer en la
escuela, levantarse temprano, deben ser
responsables con el tiempo, no tienen que trabajar,
estudien y hablar en publico sé que a todos no se les
da, pero hay que esforzarse un poco mas. La tarea
es hacer dos dibujos que causen estrés.

El profesor amablemente se despide: Bueno jévenes
es todo de mi parte envien el trabajo y no se les
olvide, nos vemos el miércoles.

Evaluacién del aprendizaje

Enviar de tarea las respuestas que colocaron en su
cuaderno.

Materiales que utilizan los alumnos
para trabajar

Lapiz

Cuaderno

Internet

Celular o computadora.

Competencias y estrategias que se
llevé a cabo por parte del docente
con los estudiantes.

Las competencias que se desarrollaron en esta
actividad, fue el manejo de situaciones que causan
estrés y como enfrentarlas.

Las estrategas que utilizo fue la participacion activa
por parte de los estudiantes para favorecer la
reflexion, la responsabilidad y la autonomia.
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Aprendizajes esperados Que los alumnos de manera individual y colectiva
reconocieron las situaciones que les causa estrés.

Aspectos a tener en cuenta en la observacion
de clase

Observacion

1 | Se realizan actividades para despertar el
interés del alumno por el tema.

Si, el material y la forma didactica de
llevar mas clases, atrae la atencion y el
interés de sus alumnos

2 |Las estrategias para que los estudiantes
guarden silencio y escuchen indicaciones
funcionan.

Si, asi como los reglamentos o
indicaciones para continuar con las
clases.

Apagar micréfonos.

3 | Se explica de forma clara y precisa los
conceptos o procedimientos del tema
desarrollado.

Todos los temas observados fueron
definidos de manera concreta y clara.

4 | Responde dudas o comentarios que hacen los
alumnos hacia el docente.

Siempre el docente realiza la pregunta
¢alguien tiene duda? y si alguien
contesta que si, explica nuevamente.

5 | Hay alumnos que muestran dificultades de
aprendizaje.

No. aunque hay estudiantes que no
asisten a las clases por falta de acceso
a internet, pero trabaja con ellos al
enviar las tareas por correo.

6 | Se observo apoyo por parte de padres de
familia, al asistir a la escuela cuando la docente
los cita por dificultades de aprendizajes o malas
conductas.

Si algunos padres de familia toman la
palabra al termino de las clases o bien
le envian algun correo o notificacion
para cualquier situacion.

7 |Hay ensefianza por parte del docente sobre las
emociones y como autorregularlas

Si, los dias lunes Unicamente que se
trabaja educacion socioemocional.
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Trabajo docente y competencias

Observacion

8 | El profesor muestra interés por los alumnos.  Si, por su aprendizaje y también como
se encuentran emocionalmente.

9 [Establece contacto visual con todos los El contacto no es directo, sin embargo,

alumnos. la atencidén se muestra por medio de las
camaras y el lenguaje a través del
audio en las clases.

10 | El uso de la voz, velocidad, lenguaje y volumen Si, muy bueno la voz es fuerte y muy

es claro y preciso. claro.

11 |El profesor manifiesta confianza en los alumnos. Si, muestra el espacio para ser un
docente, pero también una persona
dispuesta a escuchar a sus alumnos
para cualquier situacion.

12 Motivacioén por parte del profesor a los Si los motivé a mejorar como
estudiantes en el desarrollo de las actividades de&Studiantes en su rendimiento )
aprendizaje. acadg'mlco, a es_.tudlar y aprender mas,

también en su vida fuera de lo escolar.

13 Implementa estrategias de ensefianza en Solicita participaciones de manera
comunicacion, habilidades interpersonales e individual y colectiva.
integracion.

14 Hay respeto por parte del docente hacia los Siempre.
alumnos.
Relaciones estudiantes Observacion
15 Se da el trabajo en equipo por parte de los La forma de trabajo es individual
alumnos.
16 | Regulan y controlan sus estados emocionales |Los alumnos reconocen dentro de las
negativos actividades que es una de las
situaciones que mas falta les hace por
aprender a saber sentirse mejor.
17

Los estudiantes se relacionan entre si y hay
una buena comunicacion entre ellos.

Las clases en linea afectan la

ellos, durante las clases.

interaccion y la comunicacion entre
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18

Terminan sus actividades los alumnos en el
tiempo que se les indica.

La mayoria de los estudiantes, son
excepciones de algunos

19

Muestran desinterés los alumnos al entregar
actividades o trabajos en clase.

No

20

La participacion es activa.

Muy a menudo

21

Cumplen con el material que se solicita.

Si la mayoria

22

Centran la atencion hacia el profesor.

Algunos a veces se notan distraidos
realizando otras actividades, como
viendo television.

23

Existe respeto entre alumnos y maestro.

Si

24

Se presentan actitudes conflictivas enojarse y
pelear entre comparneros como agresiones fisicas
y verbales, mostrando  comportamientos
inadecuados.

No, la interaccién en las clases en linea
una desventaja para que se muestren
estas actitudes.

25

En la realizacion de actividades los alumnos se
distraen facilmente y realizan otras actividades
como movimientos o distracciones.

Si algunos, como ver otras cosas en su
televisién, o platicar con alguien por la
pantalla e incluso hacer ruidos.

26

Obedecen a las normas y reglas que hay
dentro del salén.

Si

27

Hay alumnos que les cuesta tener relaciones
comunicativas con compafieros y se encuentran
aislados.

Algunos no participan.

Observacion nimero 2 realizada el dia 7 de diciembre del 2020

Profesor: Néstor

Observador: Olga Acufia Del Rio

Fecha: 7-diciembre-2020

Hora: 2:45 a 3:45 Lugar: Google Meet (en linea)

Asignatura: Educacién socioemocional

Grado y grupo: 6 “B”

Nivel: Primaria

Turno: Vespertino

Tema: Ante un conflicto yo...

NUmero de alumnos: 40

Propdésito: Observar la forma en que el profesor lleva a cabo con los alumnos los procesos de
ensefianza-aprendizaje y donde se perciban los estados emocionales, comportamientos,
actitudes y relaciones interpersonales y el rendimiento académico.
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Estructura de la clase

Registro de observacion

Tema:

Ante un conflicto yo...

Secuencia didactica

Inicio:

La clase en linea inicio con la materia de matematicas,
después al finalizar toma 15 minutos para la clase de
educacion socioemocional.

El profesor indicé que escribieran el titulo del tema y
abajo del titulo escribieran la palabra conflicto, pide que
levanten la mano los estudiantes y digan una palabra
gue signifique conflicto.

Alumnos contestaron pelear, discutir, gritos, pleito,
problema, insultos, enfrentamiento.

El maestro vuelve a preguntar ¢estos conflictos con
quién se da?

Los alumnos responden:
Amigos, papas, familia, tios, primos, vecinos.

El profesor menciona: Los conflictos se dan entre dos o
mas personas ¢ ustedes han tenido un conflicto?

Los alumnos responden:
Yo con mi hermano

Yo con mi primo

Yo con mi papa

Yo con mi primo

Yo también con mi primo
Yo con mi papa

Yo con mi mama

Yo con mi hermana

Desarrollo:

El maestro explico como los conflictos pueden empezar
desde miradas, palabras y pueden llegar a los golpes o
el otro caso puede ser la vida y pregunto ¢es bueno o
malo?

Los alumnos responden, malo.

Pregunta el profesor, ¢Qué han hecho ustedes para
solucionar un conflicto? escriban en él chat como lo
solucionan.

Los alumnos respondieron:
Hablar, dialogar, poner acuerdos

El profesor solicita a los alumnos que le regalen unos 4
minutos mas de tiempo.
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Vean la imagen me toca escoger la pelicula y hagan de
cuenta que es uno de sus hermanos o0 hermanas y su
hermana les dice es que tu ya viste la pelicula, ahora
me toca a mi escogerla y yo estoy asombrada de qué
onda contigo creo que te estd pegando el encierro y
bastante y se quedan sorprendidos.

Indica que dibujen el dibujo del nifio con el globo y
escribir la frase “me toca escoger la pelicula” y ponganle
enfrente un nifio y su dialogo que le responderian.

laimagen y escribe qué harias ante este conflicto. |

Un alumno responde: Yo le diria que si ya paso miturno,

que escoja la peli que quiere.

El profesor comento pénganlo ustedes ahi lo que le
responderian en su cuaderno, ustedes de tarea me
hacen los dibujos mas bonitos, no importa que no sean
como estos y me ponen su dialogo que les responden.
Yo pago el Netflix, no me diste la cuota del mes, métete
a YouTube, obviamente les estoy diciendo comentarios
chistosos.

Una alumna responde: yo le diria escoge la que quieras

El profesor dice: aqui lo que tratamos de hacer es un
ejemplo de un conflicto, me toca escoger la pelicula,
¢gqué me esté diciendo eso? A que a él de enfrente ya
le tocé o que me puede decir, tu ya escogiste, me toca
a mi o lo que piensen.
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Cierre:

Profesor: pénganme atencién en esta imagen, ya
vamos a acabar esta clase ahi ¢ qué estamos viendo?

{Coémo mediarias estas situaciones?

Los alumnos responden: Dos nifios que quieren pelear.
El profesor comenta: Ok, ahi vemos dos nifios peleando
y ahi vemos a alguien en medio que los esta separando
y a esa persona se le llama mediador, les voy a mandar
esa imagen y les voy a poner abajo dos preguntas que
guiero que me las respondan, a veces pueden ser esa
persona de en medio y no me refiero a el sexo, si no a
ser el mediador , ser una persona que trate de buscar
un orden o una solucion, porque a veces entre dos
personas no se puede y necesitamos de alguien mas
que sea neutro regularmente también se le dice, les voy
a mandar las preguntas y ustedes lo responden.

¢, Qué tal les pareci6 la clase?
Los alumnos contestan:

Muy bien

buena clase profe

muy interesante

Profesor: Bueno les agradezco su atencion y sus ganas
de aprender, quiero que pongan atencion a todo lo que
estamos haciendo y ponganse a estudiar sobre los
temas de matematicas.

Una alumna le comento que si al final podria hablar con
el maestro y el profesor accedio.

Bueno jévenes me quedo con los que necesitan platicar
conmigo, nos vemos la préxima clase, cuidense.

Alumnos contestan adiés maestro.
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La alumna le comenta una situacion dificil por lo que
paso su familia, un familiar cercano fallecié y no se
encuentra en su casa por lo tanto avisa que no podra
conectarse.

El profesor amablemente le dice: Lamento lo sucedido
y un abrazo no se preocupe cuando sea asi aviseme sin
problema y cuando pueda envié tareas, nos vemos
cuidese.

Se cierra la sesion de clases y se retiran de la clase en
linea.

Evaluacion del aprendizaje Para evaluar la actividad solicita que envien el trabajo
con las reflexiones y respuestas

Materiales que utilizan los alumnos | Cuaderno, lapiz, colores, Internet, computadora o
para trabajar celular, mesa de trabajo, internet.

Competencias y estrategias que se | Las estrategias que utiliza son la participacion activa de
llevé a cabo por parte del docente los estudiantes al levantar la mano a través de la
con los estudiantes. pantalla.

Utiliz6 el docente imagenes para representar ejemplos
con situaciones de la vida cotidiana.

En las competencias fue para el manejo de situaciones
ante un conflicto. para relacionarse con familiares de
una forma pasiva.

Aprendizajes esperados Que el alumno logre reflexionar sobre, qué hacer ante
un conflicto y pensar antes de actuar, evitando un
problema que genere violencia.

Aspectos a tener en cuenta en la observacion de Observacion
clase

1 | Se realizan actividades para despertar el Si la mayoria de veces.

interés y del alumno por el tema.

2 No siempre, a veces tiene que repetir
Las estrategias para que los estudiantes guarden las reglas o indicaciones para que se
silencio y escuchen indicaciones funcionan. lleven a cabo.

3 | Se explica de forma clara y precisa los Si paso por paso, y cada tema es

conceptos o procedimientos del tema desarrollado de manera dinamica y con
desarrollado. ejemplos.
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4 | Responde dudas o comentarios que hacen los [Siempre, repite temas cuando hay
alumnos hacia el docente. dudas ya sea en colectivo o individual.

5 | Hay alumnos que muestran dificultades de No, sin embargo, el profesor cuenta con
aprendizaje. antecedentes por parte de UDEEI, en tal

caso que x estudiante presente algun
problema o dificultad.

6 | Se observé apoyo por parte de padres de familia,El apoyo por parte de los padres de
al asistir a la escuela cuando la docente los cita familia es mas del 50% de los
por dificultades de aprendizajes o malas estudiantes, las citas solo se realizan en
conductas. linea cuando algun padre de familia tiene

dudas en trabajos o calificaciones o en
mensajes de WhatsApp

7 | Hay ensefianza por parte de la docente sobre las Si, todos los lunes brinda temas sobre

emociones y como autorregularlas.

educacién socioemocional por lo menos
15 minutos.

Trabajo docente y competencias

Observacion

8 | El profesor muestra interés por los alumnos.  Siempre se interesa por la parte escolar
y personal.
9 [Establece contacto visual con todos los Si, a través de la pantalla siempre
alumnos. observa a los estudiantes, asi como
cuando desea patrticipar algun alumno.
10 | El uso de la voz, velocidad, lenguaje y Si, el Unico problema a veces son las
volumen es claro y preciso. fallas técnicas como el internet o
plataformas de Google meet
11 |El profesor manifiesta confianza en los alumnos. Siempre, el profesor muestra paciencia,
confianza y brinda la oportunidad de
dedicarles tiempo siempre que Ilo
necesiten, ya sea para tocar temas
personales, escolares y en lo que
el mismo pueda apoyarlos.
12 Si, a aprender mas y conocer de

Motivacion por parte del profesor a los
estudiantes en el desarrollo de las actividades de
aprendizaje.

manera autbnoma temas nuevos,
también a lograr estudiar una carrera
profesional en un futuro.
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13

Implementa estrategias de ensefianza en
comunicacion, habilidades interpersonales e
integracion.

Durante las clases en linea,
principalmente interpersonales y de
comunicacion, sin embargo, la
integracién hace falta por trabajar.

14

Hay respeto por parte del docente hacia los
alumnos.

Siempre.

Relaciones estudiantes

Observacion

15

Se da el trabajo en equipo por parte de los
alumnos.

En la modalidad que trabaja el profesor
trabajan de manera individual cada uno.

16 | Regulan y controlan sus estados emocionales [NO
negativos
17 |Los estudiantes se relacionan entre si y hay Algunas veces se muestran.

una buena comunicacién entre ellos.

18

Terminan sus actividades los alumnos en el
tiempo que se les indica.

Algunas veces.

19

Muestran desinterés los alumnos al entregar
actividades o trabajos en clase.

Si, porque algunos no lo entregan en
tiempo y forma.

20 | La participacion es activa. Si, la mayoria trata de participar en
clase
21 No todos los estudiantes cumplen con

Cumplen con el material que se solicita.

tareas o trabajos

22 | Centran la atencion hacia el profesor. Algunos alumnos se muestran distraidos
y también mantienen apagadas sus
camaras por lo tanto desde casa siempre
habré distracciones.

23 | Existe respeto entre alumnos y maestro. Siempre se muestra el respeto mutuo.

24 Se presentan actitudes conflictivas enojarsey  No, porque la interaccion no es la misma,

pelear entre compafieros como agresiones
fisicas y verbales, mostrando comportamientos
inadecuados.

en las clases en linea no se muestran
actitudes de esa magnitud.

25

En la realizacion de actividades los alumnos se
distraen facilmente y realizan otras actividades
como movimientos o distracciones.

Si, algunas veces durante la jornada de
clase.
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26 Obedecen a las normas y reglas que hay Algunas veces.
dentro del salén.

27 Hay alumnos que les cuesta tener relaciones La falta de interaccion presencial
comunicativas con comparieros y se encuentran disminuye la relacion comunicativa
aislados. entre compaferos debido a la pandemia
las clases en linea.

4.7 Andlisis de testimonio

Con respecto a las respuestas que el profesor mencioné en la entrevista realizada y
las observaciones de clase, considero que el compromiso resalta la labor docente que
mantiene, su vocacion y gusto por lo que hace. A continuacién, presentaremos el
analisis del testimonio enfocado en la educacion socioemocional y el trabajo docente
en el compromiso que realiza con los alumnos dentro de la institucion primaria, asi
como también sobre los ambientes familiares y la falta de valores, actitudes y
comportamientos inadecuados que son mostrados en la escuela y que afecta la

educaciéon que se recibe en el hogar.

Por otro lado, se relaciona la practica educativa y los conocimientos que el docente ha
adquirido a lo largo de su experiencia en dicha area socioemocional y la necesidad
educativa de prepararse en su formacién continua para fortalecer sus conocimientos,
estrategias y forma de trabajo, esto con el objetivo de llevar a cabo una adecuada
ensefianza en la educacion socioemocional enfocada principalmente en la
autorregulacion de las emociones en los estudiantes y el apoyo familiar en la
educacién de los alumnos para favorecer el rendimiento académico, su vida

emocional, actitudinal y social.

De acuerdo con Firestone, Graham, Louis, Tsui, Cheng mencionan “El
compromiso del maestro esta intimamente relacionado con la satisfaccion en el
trabajo, la moral, la motivacion y la identidad, y sirve para predecir el rendimiento

del trabajo (...) ademas de tener una influencia importante en el rendimiento de
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los alumnos y sus actitudes con respecto a la escuela” (citado en Day, 2006, p.
79).

Su interés en la docencia esta mas alla de la ensefianza, debido a que se interesa si
algun estudiante tiene dudas, ademas si algun padre de familia o estudiante requiere
hablar en privado con el docente, el maestro pide que sea al final de la clase para
atender cualquier situacion, por lo tanto, muestra interés por los estudiantes desde el
aprendizaje y su vida emocional; manifiesta confianza en los alumnos y esté dispuesto
a escucharlos, motiva a que mejoren en su rendimiento académico, a aprender mas

de manera autébnoma.

El desarrollo del docente va més alla de una etapa informativa; implica la
adaptacion de cambios con el propésito de modificar las actividades de
ensefianza, el cambio de actitudes de los maestros y profesores y mejorar el
rendimiento de los estudiantes. El desarrollo del docente se preocupa por las
necesidades personales, profesionales y organizativas (Vaillant y Marcelo,
2015, p. 124).

Si bien a través de lo que el docente menciono en la entrevista sobre la familia siendo
un factor que influye en la educacion de los hijos que es reflejado en la escuela desde

actitudes, valores, formas de convivencia y su vida emocional.

El nifio y la nifia aprenden y se desarrollan como consecuencia de su interaccién
con los demas (los adultos y otros nifios). En el proceso de relacion con los
otros, los nifios obtienen de los adultos el conocimiento acumulado y las reglas
gue permiten la convivencia arménica con quienes lo rodean (Schmelkes, 2004,
p. 39).

En efecto, la educacion proviene del hogar y lo que se ensefia en casa es aprehendido
por parte de los padres de familia, desde valores, pensamientos, ideas, creencias y
muchas veces puede ser un problema en la escuela por que los alumnos muestran

problemas de conducta.

En la escuela primaria “Salvador Trejo Escobedo”, segun el profesor Néstor, se

presentan dificultades en sus alumnos sobre la falta de valores como la
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responsabilidad, tolerancia, colaboracién y respeto, esto suele ser un problema para
la educacion en la escuela, debido a la dificultad de comportamientos y formas de ser,
desde la opinion del docente, esto repercute en los alumnos como es la falta de
autonomia y la falta de valores, que es parte de la educacién que proviene del hogar.

El docente en su formacion y preparacion profesional durante los afios que brinda su
servicio docente ha fortalecido sus conocimientos y practicas dentro de su quehacer
profesional, y esto le permite reflexionar y modificar sus practicas, métodos o técnicas.

Los saberes adquiridos mediante la experiencia profesional constituyen los
fundamentos de su competencia. A partir de ellos, los profesores juzgan su
formacion anterior o a lo largo de la carrera. Igualmente, les permite valorar la
pertinencia o el realismo de las reformas introducidas en los programas o en los
métodos. En fin, incluso a partir de los saberes experienciales (Tardif, 2004, p.
37).

El autor Tardif caracteriza los saberes y son los siguientes: Saberes disciplinarios;
basados en cursos o talleres a través de su formacion inicial y continua. Los saberes
curriculares; se basan en los programas escolares a utilizar, desde métodos,
herramientas didacticas, contenidos para aplicarlos desde una planeacion y llevarlo a

cabo con los alumnos (p. 30).

Los saberes del profesorado estan basados desde los conocimientos teéricos, técnicos
y practicos, dentro de sus saberes estan la parte tedrica, estrategias y materiales que

lleva a cabo en su practica docente.

En efecto, para la docencia “(...) saber algo ya no es suficiente; es preciso también
saber ensenar”’ (Tardif, 2004, p. 34). Un docente necesita ser paciente, empatico,
valorar tiempos de escuchar a sus alumnos, comprender las necesidades de cada

estudiante, asi como el contexto en el que se encuentra.

De ahi la necesidad de la formacién y preparacion docente, asi como la valoracién de
las necesidades que tienen los alumnos en el area para fortalecer los aprendizajes,

asi como la forma de trabajo.
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De acuerdo con lo que el docente menciono al planear y realizar sus clases, considera
las necesidades de los estudiantes en cuanto a las competencias socioemocionales,
se basa en una evaluacién diagnéstica que realiza cada inicio del ciclo escolar con el
fin de conocer datos personales sobre con quien vive el estudiante y las necesidades
educativas o bien cuando tengan algun problema o situacion que afecte su vida
emocional y como docente actue con el fin de brindar apoyo moral y educativo en cada

uno de sus alumnos que lo necesite

El docente en sus actividades didacticas para la ensefianza que brinda para el
aprendizaje de los alumnos en la educacion socioemocional se interesa por llamar la
atencioén de los estudiantes en temas que puedan interesarles y que estén basados en
situaciones de la vida real en donde se reflexione sobre como mediar situaciones para
evitar conflictos y llegar a acuerdos autorregulando las emociones propias y con los

demas (Anexo 5).

Ademas, como docente escucha a sus alumnos en todo momento, ya sean situaciones
fuera de lo escolar o incluso sobre temas escolares, esto es crucial para la ensefianza

al crear un ambiente de convivencia, confianza y emocional.

De acuerdo con Francesco Tonucci menciona “hay que escuchar a los alumnos y
confiar en ellos. Es importante tener confianza en la competencia y la capacidad de

los nifios, en lo que saben, y escuchar su mundo interior” (citado en Aula Planeta, s/f).

Desde la opinién personal del docente confirma que si es una necesidad llevar a cabo
estrategias para autorregular las emociones en los estudiantes para que las
reconozcan, pero también tengan conocimiento sobre cOmo manejarlas
adecuadamente. Al respecto Gonzalez (2016) comenta sobre los programas de
educacién emocional, y sus estrategias educativas, resaltando la importancia que
tienen los conocimientos tedricos y practicos sobre las emociones, esto permite que
reflexionen e identifiquen las causas y consecuencias de sus estados emocionales (p.
20).
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La referencia de la autora coincide con el profesor entrevistado, quien conoce los
objetivos, propdsitos, y la importancia que engloba la ensefianza en educacion
socioemocional, asi como también el como docente se prepara y disefia un plan de
trabajo frente a las necesidades del contexto de sus estudiantes, a pesar de que no
concluyo el curso para la ensefianza mediante cursos en educacién socioemaocional,
como profesor indaga de manera autonoma para llevar a cabo una ensefianza, esto
comprueba que, a pesar de las dificultades que tiene como docente para obtener
material en el area socioemocional, el docente de manera autbnoma se basa con un

libro en particular.

De acuerdo con la forma de trabajo en la ensefianza de educacién socioemocional los
dias lunes, el cual es muy poco el tiempo que se brinda con 15 minutos, si bien es

prioridad para el docente esa ensefanza.

En el tiempo que queda para el trabajo académico en el salon de clases se
definen y se comunican también ciertas prioridades. La organizacion del grupo
(dar instrucciones, disciplinar, iniciar y concluir actividades, recordar tareas y

otros asuntos). Absorbe mucho tiempo y mucha energia (Rockwell, 1995, p. 23).

Como docente se encarga de ajustar horarios y tiempos para que sea un tema
ensefiado, asi como también otras necesidades y asuntos que competen la labor
docente como la organizacién semanal de sus planeaciones, evaluaciones, entre otras

tareas.

El apoyo en la educacion por parte de los padres de familia favorece la participacion
junto con el docente, esto crea un mayor trabajo de calidad y al mismo tiempo se apoya

de manera mutua para el rendimiento académico del estudiante y motivacional.

La participacion (...) en una o varias actividades relacionadas con la escuela [...] al
asistir a las juntas de padres de familia [...] para el mejoramiento de la escuela, ayudar
a los hijos con la tarea y animar los logros de los hijos (Valdez, Martin, y Sanchez.
2009, p. 5). La participacién involucra a la familia y favorece el ambiente de los alumnos

para asi fomentar el apoyo educativo que los padres de familia deben dedicarles.

137



De acuerdo con lo que argumenta el docente el apoyo por parte de los padres no
siempre es favorable, algunos si apoyan y se interesan en la educacion de los hijos,
otros pasan de manera desapercibida en los avances o dificultades que presentan en

la vida académica de los alumnos. El autor Vicente menciona lo siguiente:

“Los padres de familia no apoyan en la escuela en acciones coordinadas que
faciliten la labor de los profesores, pues mientras dejan en manos estos cada
vez mas tareas (...) abandonan a sus hijos a la influencia cada vez mas fuertes
de medios tales como el video, la television, el videojuego y dejan de controlar

el tiempo que dedican al estudio y a otras actividades de ocio” (2001, p. 54).

Aunqgue la participacion de los padres de familia junto con el docente, crea un mayor
trabajo de calidad y al mismo tiempo se apoya de manera mutua para el rendimiento

académico del estudiante y motivacional.

La educacion socioemocional cuando es impartida se busca la mejora en la educacion
de los estudiantes, favorece en la autonomia, regulacion de las emociones, aprender
el manejo de situaciones conflictivas y mejoran las relaciones sociales, ser
responsable con la toma de decisiones, reconocimiento de las emociones para saber

llevar un autocontrol.

El docente se preocupa por establecer un ambiente favorable, las relaciones entre
alumno y docente son de manera pacifica y esto beneficia al mantener relaciones
positivas, asi como la representacion de situaciones conflictivas para mejorar los

problemas de comportamiento en los estudiantes.

Esto confirma bajo el supuesto sobre el desempefio del docente en impartir el tema en
educacién socioemocional, porque si esta relacionado con el rendimiento académico

en los estudiantes.

Con respecto a la observacién, los estudiantes de acuerdo al aprendizaje en las
actividades sobre la educacion socioemocional reflexionan sobre la resolucion de
problemas en los entornos familiares y sociales, de esta manera reflexionan de manera

individual y colectiva durante la clase con el fin de una ensefanza en las emociones
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enfocada a establecer relaciones positivas y mejorar las actitudes y comportamientos
(Anexo 3).

En este sentido las investigaciones son claras: Los nifios se desempefian mejor
en sus estudios cuando aprenden a controlar sus emociones, a establecer
relaciones positivas, a desarrollar un caracter bondadoso y compasivo, a tomar
decisiones responsables y a responder en forma constructiva a situaciones

dificiles (Montenegro, s/f).

Dicho lo anterior, la vida académica de los estudiantes puede beneficiarse en la parte
académica, actitudinal y social, ya que permite reforzar las conductas, no obstante, de

acuerdo con Montenegro menciona lo siguiente.

Esto no es responsabilidad de la escuela sino también de los padres y la
comunidad. Los mejores resultados para los estudiantes se logran cuando las
familias y las escuelas colaboran para coordinar sus esfuerzos. Sin embargo,
esta colaboracion debe comenzar con el lider de la escuela que brinda apoyo y

orientacion a todos los involucrados (Montenegro, s/f).

Es por ello que el apoyo y trabajo colaborativo aumenta la calidad de educacion para
favorecer y beneficia a los educandos, y en general permite brindar una mejora en la

calidad de educacion.

No obstante, un mayor problema es la falta de llevar a cabo platicas informativas con
padres de familia en temas sobre la educacion socioemocional por parte del docente,
asi como también la falta de crear eventos educativos en donde participen en conjunto,
porque hoy en dia los ambientes familiares muchas veces no favorecen y esto se

puede detectar con las actitudes y comportamientos en los estudiantes.

Debido a la diversidad y estilos de familias, la forma en que los padres de familia
podrian apoyar con los profesores para que los alumnos lleven una vida emocional
equilibrada es brindando apoyo escolar, asistir a eventos escolares de manera
voluntaria, motivar a los hijos en su vida académica, mantener una comunicacion

favorable en donde se brinde confianza.
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Conclusiones

Después de desarrollar la investigacion, cuyo objetivo general consistié en analizar la
importancia que tiene la educacion socioemocional en los alumnos de educacion
primaria, y asi conocer la forma en que es proporcionada por los profesores y padres

de familia, pasamos a plantear las conclusiones finales del trabajo.

La familia estd conformada por un nimero de personas que comparten el mismo
hogar, si bien es natural conocer familias disfuncionales, inestables, familias
reconstruidas o separadas, o bien las familias se destruyen con el paso de los afios y

los hijos viven con unos padres disfuncionales.

Por lo tanto, los padres de familia conforme a la educacion que brindan se encargan
de formar, guiar, educar y acompafar a los hijos, debido a que es el primer vinculo
afectivo y social en el cual los nifios se desarrollan, es indispensable crecer en un
ambiente favorable, en donde se sientan comprendidos, con amor, carifio, respeto,

estabilidad emocional y una fuente especial es la comunicacion entre padres e hijos.

Una de las conclusiones son los ambientes que crean estabilidad o inestabilidad, sin
embargo, es importante mencionar que la forma de vida puede ser de calidad cuando
se vive con los dos padres de familia en condiciones adecuadas o bien solo con el
padre o madre, pero esto dependera del tipo de familia, esto permite que reflexionen

las familias y se interesen en el crecimiento y desarrollo de vida en los hijos.

Acerca de las emociones, éstas se presentan ante un suceso o acontecimiento en el
cual se puede representar en todo momento, a partir del sentir, lo que se piensa,
imagina y ante esto se expresan respuestas corporales o conductuales y pueden ser

agradables o desagradables, tales como el miedo, aversion, ira, alegria y tristeza.

Las emociones en los nifios estan enfocadas en la importancia de saber expresar las
emociones y autorregularlas, como lo es la inteligencia emocional para manejar

adecuadamente las emociones al percibirlas y expresarlas, deben ser ensefiadas
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principalmente en la infancia, cabe sefalar que los nifios aprender del entorno en
donde se desenvuelven, por lo tanto, la educacién socioemocional debe ser brindada

en el hogar y la escuela.

Otra conclusion es la importancia de la educacion socioemocional que debe ser parte
de una ensefianza dentro de las aulas, se deben brindar temas basados en la realidad
desde como solucionar conflictos, temas sobre convivencia, esto con un fin de mejorar
las relaciones sociales y personales ante el manejo de las emociones desde
expresarlas, regularlas e identificar las propias. Esto favorece los ambientes escolares,
la autoestima, motivacion y crea un ambiente integral, dicha ensefianza busca que los
estudiantes generen competencias y habilidades para la vida desde valores y
actitudes; por otro lado, de manera curricular desde la didactica para la ensefianza se
debe plantear situaciones problematicas en donde se pueda propiciar la reflexion

critica, participacion del entorno natural y social.

De acuerdo con las estrategias socioemocionales que utilizan los docentes con los
alumnos son para favorecer los conocimientos cognitivos y conductuales en donde se
mejoren los ambientes escolares, es necesario que el docente ensefie a los
estudiantes sobre como llegar al propio autoconocimiento para gestionar las
emociones, teniendo en cuenta que el docente debe considerar el manejo de la
convivencia, participacion, reflexién y criticas de situaciones conflictivas que permitan
una reflexién propia de lo que se puede hacer para enfrentar alguna situacion que

obstaculice las emociones propias y con los otros.

Otra de las conclusiones es el docente como figura educativa debe ser empatico, crear
confianza con los estudiantes, esto permite que los mismos estudiantes se interesen
por buscar una orientacion educativa cuando tienen algun problema o situacion que

les afecta emocionalmente.

El maestro se encarga de formar alumnos capaces de desarrollar habilidades y

actitudes para enfrentar a lo largo de su vida, en donde solucionen problemas de la
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vida cotidiana que se plantea a través del plan y programas en educacién basica de
aprendizajes clave en educacion socioemocional, es por ello la necesidad en la que el
docente debe mantener su formacién continua y actualizacién en cursos sobre dicha

area para fortalecer la forma de trabajo y aprendizajes.

Otra de las conclusiones es la importancia del trabajo escolar en equipo entre padres
de familia, alumnos y docentes, esto favorece y se hace mas ameno el trabajo
educativo, al mismo tiempo los estudiantes se motivan por su rendimiento académico,
buscando beneficiar la relacion con los hijos en la educacion que reciben y la parte
emocional, aunque la sociedad espera que el trabajo y responsabilidad sea total del

docente.

El analisis de testimonio esta centrado en la entrevista semiestructurada y las
observaciones realizadas en un solo grupo de educacién primaria con el profesor
Néstor, quien expreso la importancia de rescatar la educacion socioemocional como
un tema que se debe brindar a los alumnos por medio de la ensefianza, asi como los
procedimientos que se llevan a cabo en la ensefianza desde estrategias y

competencias para fortalecer la educacion de los alumnos.

La desventaja que el maestro Néstor percibe desde su experiencia, es que a pesar de
gue se tiene un plan y programa de educacion socioemocional para la educacion
integral que es establecido por la Secretaria de Educacion Publica, hay un escaso
material de trabajo en el area, y la ventaja es que, como docente es autodidacta y
autbnomo, pues recurre a materiales como libros de educacion socioemocional, se

interesa por rebuscar material adicional que aporte para su ensefianza.

De acuerdo con los procesos formativos de los alumnos mediante el proceso de
ensefianza-aprendizaje, el estudiante aprende mediante la ensefianza en educacion
socioemocional temas sobre resolucion de conflictos, autonomia, reflexion de

situaciones en la vida cotidiana, observan mediante ejemplos en imagenes

142



presentadas, al final reflexionan el tema con un dibujo y sobre lo que harian cada uno

si se encontrara en alguna situacion de acuerdo al tema que establece el docente.

Es necesario que como docentes desarrollen sus propias habilidades
socioemaocionales principalmente para que ellos se encarguen de llevar a cabo una
ensefianza en las competencias que se exige en los aprendizajes clave, si bien los
aprendizajes esperados para los estudiantes son los valores, actitudes, habilidades
para el manejo de las emociones propias y con los demas.

En la practica pedagodgica que emplea cada docente, es necesario mejorar su
ensefianza al ser critico y reflexivo en la forma de trabajo, asi como también en las
estrategias, con un fin de detectar y fortalecer sus aprendizajes en la labor docente

preparandose para las exigencias educativas y sociales.

El trabajo docente requiere de un compromiso, amor y gusto por la docencia,
interesarse por los estudiantes en su educacion y vida emocional para mejorar la
calidad educativa; sin embargo se fortalece con el apoyo por parte de los padres de
familia, de ahi la importancia de promover la participacion de los padres de familia a
través de actividades donde sean mas participativos, como platicas informativas por
parte de docentes para padres en temas de educacion socioemocional y asi fomentar

el apoyo colaborativo.

Con la informacion recogida en el analisis de testimonio se identific6 que es un
problema la formacion de familias y como consecuencia el apoyo por parte de las
familias en la educacion de sus hijos, ya que el maestro entrevistado menciond que
muchas veces el apoyo no es brindado por todos los padres de familia y como
consecuencia los estudiantes tienen problemas en las actitudes, comportamientos y
situaciones por las que pasan en su vida dentro de los hogares, es por ello que incluir
la educacion socioemocional es una necesidad educativa, ya que permite mejorar las

relaciones sociales y ser capaces de autorregular las emociones, expresarlas
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adecuadamente, fortalecer la autonomia y mejora las conductas para saber actuar de

manera responsable.

La falta de materiales educativos en el area socioemocional de sexto grado en primaria
demuestra que se necesita implementar un plan de estrategias educativas para
mejorar la ensefianza y que no solo sea una propuesta curricular, igualmente debe ser

en todos los demas niveles educativos.

Como pedagoga propongo que es necesario crear un plan educativo en el area
socioemocional y disefiar materiales educativos innovadores con estrategias
didacticas para que los docentes trabajen con sus alumnos y asi mismo el pedagogo
se encargue de capacitar a los docentes para alcanzar las metas educativas.

Una alternativa de la que considero que es importante y que vale la pena en las
instituciones es crear programas de educacion socioemocional en donde la
participacion sea de los padres de familia hacia la mejora en la regulacion de las
emociones en los nifos, incluyendo eventos, actividades grupales, ferias de libro sobre
el area, platicas para padres, con el objetivo de involucrar las habilidades
socioemocionales para lograr mejores resultados en los alumnos desde sus actitudes

y comportamientos, rendimiento académico y vida emocional.
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Anexos

Anexo 1
Extraido por (Gonzélez, 2016, pp. 32-35).

alegria

Una verdaders sonrise inchuye
(1) patas de gallo marcadas

(2) mejillas arriba

movimiento de los
musculos que rodean
los ojos

tristeza

(1) Parpado superior caid

@ Pérdida de enfoque
@ Los extremos

de los labios
caen ligeramente
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miedo

(1) cejas levantadas
y Juntas

L@ parpados superiores
vantados

....... () parpados inferiores
tensos

------- (4) lablos ligeramente
ostirados hacla
las orejas

‘sorpresa

Dura solo un segundo:
(1) cejas levantadas

(2) ojos bien ablertos

(D boca ablerta
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enfado

....... ‘.
CD::‘:O:,::.]: Y

' (@) mirada penetrante

@ labios apretados

......

asCco

r=e==={Dnariz arrugada

++(2) lablo superior
i levantado
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desprecio

pavans (1)extremo del lablo
: apretado y levantado.
s6lo en un lado de la cara

VERGUENZA/
CULPA
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Anexo 2

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD AJUSCO
ENTREVISTA A UN DOCENTE DE ESCUELA PRIMARIA
Propésito: Conocer la opinion del profesor de Educacion Primaria acerca de la
formacién que ha recibido sobre educacién socioemocional, de la importancia que esta
tiene en los alumnos y de la forma de llevarla a cabo en los procesos de ensefianza,
asi mismo conocer de la colaboracion de los padres de familia con los profesores para
gue los alumnos lleven una vida emocional y social equilibrada.

Instrucciones: se le pide que conteste sinceramente de acuerdo a las preguntas que
se realizan.

|. Datos Personales

Sexo: Masculino ( ) Femenino ( ) Edad:

Escuela donde trabaja:

Grado y grupo: NuUmero de alumnos:

[l. Formacion docente

1. Institucion en donde realizo sus estudios de formacion docente:

2-. Afios de experiencia docente

3-. ¢, Ha tomado cursos de actualizacion durante los dos ultimos afios? Si (x) No ()

¢, Cuales?

4-. ¢ Ha recibido curso(s) sobre educacion socioemocional? Si ( ) No ( ) ¢Cudles
[Il. Competencias docentes en el aula

5-. ¢ Considera importante brindar en su practica temas a los alumnos sobre la
educacién socioemocional? Sl ( ) NO ( ) ¢ por qué?

6-. ¢ Existen limitantes para usted como docente al impartir la ensefianza de
educacion socioemocional? Si ( ) No ( ) ¢Por qué?
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7-. De acuerdo con la pregunta anterior, ¢ Qué estrategias didacticas utiliza para
proporcionar educacion socioemocional a los alumnos?

8-. ¢ El rendimiento académico es eficiente por parte de los estudiantes y es abordado
por los docentes como parte de la educacion socioemocional dentro del grupo?

IV. Padres de familia

9-. ¢ Qué importancia tiene en la escuela, la familia en la educacion de los estudiantes?

10-. ¢ Cudles son los motivos principales por los cuéles cita a los padres de familia?

11-. ¢, COmo podria apoyar a los padres de familia y al mismo tiempo a los
estudiantes hacia el bienestar familiar?

12-. ¢ Se lleva a cabo con los padres de familia temas sobre educacion emocional?
SI( ) NO () ¢Por qué?

13-. Como docente, ¢, De qué manera promoveria estrategias en la escuela para la
participacion de todos los padres de familia hacia la mejora en la regulacion de las
emociones en los nifios?

V. Trabajo docente
14-. ¢ Trabaja de manera personalizada con los alumnos que tienen problemas

emocionales?
Si( ) No () ¢Porqué?

15-. ¢ Qué opina sobre el plan de estudios y su implementacion sobre la educacion
socioemocional?

16-. ¢ De qué forma motiva a los alumnos para que tengan un mejor desarrollo social,
emocional, intelectual y educativo?
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17-. ¢ Qué dificultades presentan sus alumnos en sus actitudes y comportamientos?

18-. ¢ Como y de qué forma se presentan dificultades en sus alumnos sobre la falta de
valores como la responsabilidad, tolerancia, colaboracion y respeto?

19-. ¢Lleva a cabo planeaciones en la materia de educacion socioemocional? Si ( )
No () En caso de ser afirmativa la respuesta responda ¢ Qué objetivos y aprendizajes
esperados enfatiza con sus alumnos?

20-. (Al planear y realizar sus clases considera las necesidades de los estudiantes
en cuanto a las competencias socioemocionales?

21-. Como opinién personal ¢, considera que deberia llevar a cabo en el aula estrategias
especificas para trabajar con estudiantes que presenten dificultades en habilidades
socioemocionales? Si ( ) No ( ) ¢Por qué?

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo 3

Guion de observacion de clase

Profesor: Observador:

Fecha: Hora: Lugar:

Asignatura: Grado y grupo:
Nivel: Turno:

Tema: NUmero de alumnos:

Proposito: Observar la forma en que el profesor lleva a cabo con los alumnos los procesos
de ensefanza-aprendizaje y donde se perciban los estados emocionales, comportamientos,
actitudes y relaciones interpersonales y el rendimiento académico.

Estructura de la clase Registro de observacion

Tema:

Secuencia didactica

Inicio:

Desarrollo:

Cierre:

Evaluacién del aprendizaje
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Materiales que utilizan los alumnos para
trabajar

Competencias y estrategias que se llevo
a cabo por parte del docente con los
estudiantes.

Aprendizajes esperados

Aspectos a tener en cuenta en la observacion
de clase

Observacion

1 | Se realizan actividades para despertar el
interés y del alumno por el tema.

Las estrategias para que los estudiantes
guarden silencio y escuchen indicaciones
funcionan.

3 | Se explica de forma clara y precisa los
conceptos o procedimientos del tema
desarrollado.

4 | Responde dudas o comentarios que hacen los
alumnos hacia el docente.

5 | Hay alumnos que muestran dificultades de
aprendizaje.

6 | Se observo apoyo por parte de padres de
familia, al asistir a la escuela cuando la docente
los cita por dificultades de aprendizajes o malas
conductas

7 | Hay ensefianza por parte de la docente sobre
las emociones y como autorregularlas
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Trabajo docente y competencias

Observacion

8 | El profesor muestra interés por los alumnos.
9 [Establece contacto visual con todos los
alumnos.
10 | El uso de la voz, velocidad, lenguaje y
volumen es claro y preciso.
11 [El profesor manifiesta confianza en los alumnos.
12 Jotivacion por parte del profesor a los estudiantes
el desarrollo de las actividades de aprendizaje.
13 Implementa estrategias de ensefianza en
comunicacion, habilidades interpersonales e
integracion.
14 Hay respeto por parte del docente hacia los
alumnos.
Relaciones estudiantes Observacion
15
Se da el trabajo en equipo por parte de los
alumnos.
16 | Regulan y controlan sus estados emocionales
negativos
17
Los estudiantes se relacionan entre si y hay
una buena comunicacioén entre ellos.
18 | Terminan sus actividades los alumnos en el
tiempo que se les indica.
19 Muestran desinterés los alumnos al entregar
actividades o trabajos en clase.
20 | La participacion es activa.
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22 |Centran la atencion hacia el profesor.
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Anexo 4

Evidencias de trabajo de los alumnos

163



164



165






N — ="
M-'\C”\O!* 08 ou“hO‘ZO

. bty RS
Uﬂ ﬁord-vc\.:, Ene © ;‘((’t\lovf(’\\kliq (,N'C'o' ;‘J‘“.i, i s a J,,gf)tk’

contics ponen A
on C‘OKLT‘Q M= EL’ 1t S

own 3F

Al:dg Q g SuEen mlme?:es que &
f“"of\‘m*ol Qe PYQte (CoCONES “"8°1"‘VQS
{‘Euﬂ‘ (Q '.fl'lxj en una:upo

b oo fon lo iolegeacion
s o J'.'

-'ﬂ?l\ﬁ'&*

£
|° “‘\"IOJ valmo (L “930( a W QCeS | :
moblfc o umgo-'

| )
& Lo dertery PRCINO, YA seq MO0 \ (7090.050“

Mame, guen (io(l'ch(,yn coOMg tJ ;\C" rsle

Sobutnloe  uno. . Solcior k| *talic]
W icln ey JUZT: oS \
be e bormas onie b

|

1 egsHres

u“:mo Fasce Qe Ls

0 fojen Y CXe
(OMNTE \ 'C \ 0

bseslo

exsger o
DA \0

167



