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Introduccidn

El presente documento contiene una descripcion detallada del proyecto de
intervencion socioeducativa que tiene por nombre Hablemos de autismo: Una
estrategia para nivel secundaria, propuesto para implementarse en la Escuela
Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria Gallaga Mandarte y Villasefior.

Se trata de un proyecto iniciado en septiembre de 2017 y desarrollado
hasta marzo de 2018, cuyo objetivo consiste en facilitar el aprendizaje y el
desarrollo de las habilidades socioemocionales de los estudiantes con Trastorno
de Espectro Autista (TEA) inscritos en el turno matutino. Para ello, se propone una
estrategia que integre los esfuerzos del personal docente, los alumnos, los padres
de familia y el entramado institucional que interviene en el diagndstico y
tratamiento de los jovenes con trastorno.

Durante el transcurso de mi carrera en Educacion e Innovacion Pedagogica
en la Universidad Pedagdgica Nacional realice algunas actividades que requerian
el acercamiento a los docentes, alumnos y el trabajo en el aula; esto me permitié
percatarme de algunas areas de oportunidad en el trato y el trabajo de los
alumnos con TEA inscritos en la Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria
Gallaga Mandarte y Villasefior en el turno matutino, institucion en la cual laboro
desde hace 6 afios. Lo mencionado anteriormente motivé que la realizacién de
este proyecto se enfocara en el Trastorno de Espectro Autista (TEA) y sus
contextos, esto para brindar mejores herramientas a los involucrados en este
proceso educativo.

Asi, como punto de partida, en el primer capitulo se realiza una revision
sobre los antecedentes del (TEA) y la evolucion en la forma en que éste ha sido
abordado a lo largo del tiempo tanto por especialistas a nivel internacional como
por las instituciones del Estado mexicano enfocadas a la atencion de la salud
mental y la educacion. Con ese trasfondo, se expone la situacion particular de la
Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria Gallaga Mandarte y Villasefior,
cuya Unidad de Educacion Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI) se encarga del

seguimiento y atencion a jovenes con autismo.



Posteriormente, en el segundo apartado se expone la metodologia con la
cual se aborda la investigacion. En este caso, se utiliza el método de Investigacion
Acciéon Participativa (IAP), el cual permite trabajar con y para las personas
involucradas en el problema a tratar. También se incluyen los referentes tedricos
en los cuales se sustenta la investigacion y analiza el contexto de las instituciones
gue apoyan la labor docente y la atencién de los alumnos diagnosticados con TEA
(Trastorno del Espectro Autista).

Después, en el tercer capitulo, se aborda el enfoque metodolégico que
guiara la elaboracion del diagnéstico. Se describen las técnicas y los instrumentos
elegidos para abordar la situacion problematica y que se usaron para la obtencion
y tratamiento de la informacion.

Luego se procede a realizar el “Diagndstico de necesidades”. En dicho
apartado se expone la informacién recopilada a partir de los instrumentos de
investigacion con el fin de identificar los problemas que enfrentan los jévenes con
TEA tanto en el aula como en su contexto familiar y que repercuten en su
formaciéon. También se exponen las dinamicas al interior de la institucion educativa
que repercuten en el trabajo del personal docente y su relacion con los estudiantes
con autismo.

Con base en las situaciones detectadas, en el apartado quinto se
sistematiza la informacién para plantear y delimitar el problema que debe
enfrentarse a partir de la estrategia de intervencion. Asimismo, se establecen los
objetivos de la estrategia.

Finalmente, en el sexto apartado, se hace una descripcién general de la
estrategia de intervencion. Se describen las acciones planteadas para su
implementacion tanto en el aula como en el entorno familiar de los estudiantes,
ademas del objetivo de cada una. También se propone una estrategia de
seguimiento y evaluacion que incluye la supervision de las actividades planteadas
en el proyecto y la retroalimentacién por parte de los actores involucrados. Con
ello, se busca contar con elementos para establecer si se cumplieron los objetivos
0 si se requieren ajustes enfocados a facilitar el aprendizaje de los estudiantes con
TEA.



|. Antecedentes

Al paso de los afios el ser humano se enfrenta a diferentes enfermedades y
trastornos al final de la vida o al inicio de esta, ya sean barreras fisicas o de
aprendizaje, los cuales limitan de alguna manera su capacidad de realizar
actividades o tener aprendizajes significativos.

En el caso de este proyecto, se aborda el Trastorno de Espectro Autista
(TEA), el cual se presenta entre los 18 meses y los 3 afos de la vida del infante.
Es un trastorno neurolégico que afecta diferentes areas del aprendizaje, como son
el lenguaje, la comunicacion y las relaciones socio-adaptativas, o que provoca
gue la persona se encierre en su mundo, ensimismandose y limitando asi su
capacidad de comunicacién y socializacion. El autismo es hasta cinco veces mas
frecuente en nifilos que en nifias y se desconoce adn el porqué de esta situacion.

La Organizacion Mundial de la Salud refiere que, a nivel mundial, 1 de cada
160 nifios presenta el diagndstico de TEA; mismo que comienza en la nifiez y
persiste en la adolescencia y la adultez. En Estados Unidos, este indicador es de 1
de cada 59 nifios, mientras que en México es de 1 por cada 115 nifios. En Europa
1 de cada 100 nifios son diagnosticados con Trastorno de Espectro Autista.

Derivado del aumento en los casos de TEA y demas trastornos asociados
al desarrollo diagnosticados en nifios a nivel mundial, la Organizacion Mundial de
la Salud (2014) emitié en su 672 asamblea —realizada en Ginebra Suiza en mayo
de 2014, que aienden a las recomendaciones de la 1332 reunion de su Consejo
Ejecutivo de mayo de 2013— la resolucion WHAG7.8 “Medidas integrales y
coordinadas para gestionar los trastornos del espectro autista”.

Lo anterior responde a pasadas recomendaciones y resoluciones del mismo
organismo relacionadas con el “Plan de accion integral sobre salud mental 2013-
2020”, con el que se pretende incidir en las politicas publicas para mejorar y
ampliar la atencion de los afectados por trastornos del espectro autista y otros

relacionados con el desarrollo.



En esta asamblea, la OMS (2014) reconocié el compromiso de

salvaguardar a los ciudadanos de la discriminacion y la exclusion social asociadas

a la discapacidad por trastornos subyacentes de caracter fisico, mental, intelectual

o0 sensorial; ello de conformidad con la Convencién sobre los Derechos de las

Personas con Discapacidad a fin de garantizarles sus necesidades basicas,

educacion, salud y seguridad social. En dicho documento (pp.15-16), se insta a los

Estados Miembros a:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Reconocer las necesidades especificas de las personas afectadas
por trastornos del espectro autista y otros trastornos del desarrollo en
los programas Yy politicas relacionadas con el desarrollo en la primera
infancia y la adolescencia;

Basarse en politicas y leyes pertinentes que prevean los recursos
financieros, humanos y técnicos suficientes.

Implementar campafias publicas de sensibilizacién y en contra de la
estigmatizacion.

Garantizar la cobertura de los servicios de salud que atienden a las
personas diagnosticadas, asi como a sus familias.

Garantizar la deteccion y el tratamiento oportuno de los trastornos del
espectro autista y otros trastornos del desarrollo.

Privilegiar los servicios de base comunitaria no residenciales sobre
los de estancia prolongada.

Reforzar los niveles de infraestructura para otorgar atencion,
educacién, apoyo, intervenciones, servicios y rehabilitacién de las
personas diagnosticadas.

Promover y difundir practicas 6ptimas y conocimientos sobre el
espectro autista y otros trastornos de desarrollo.

Promover el intercambio, la participacion, tecnologia y el apoyo a
paises en desarrollo para diagnosticar y tratar los trastornos del

espectro autista y otros trastornos de desarrollo.
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10) Atencibn y apoyos sociales a las familias de las personas
diagnosticadas con trastornos del espectro autista y otros trastornos
de desarrollo.

11) Reconocer la participacion de los adultos con trastornos del espectro
autista y otros trastornos de desarrollo en la fuerza laboral, asi como
su participacion en el sector privado.

12) Identificar y corregir las disparidades relacionadas con el acceso a
los servicios de las personas con trastornos del espectro autista y
otros trastornos del desarrollo.

13) Mejorar los sistemas de informacion por los que se recaba
informacion sobre los trastornos del espectro autista y otros
trastornos de desarrollo a fin de evaluar las necesidades a nivel
nacional.

14) Promover la investigacion en salud publica y la prestacion de
servicios en relacion con los trastornos del espectro autista y otros
trastornos del desarrollo, ademas de reforzar la colaboracion
internacional en investigacion sobre causa y tratamientos.

Como se puede apreciar, a nivel global existe la preocupacion sobre el temay se
llevan a cabo acciones a fin de que se adopten las medidas pertinentes en la
atencion e integracion social de las personas afectadas por los trastornos del
espectro autista y otros trastornos de desarrollo. Ademas, se pretende que se les
reconozcan y garanticen sus derechos a fin de mejorar su calidad de vida. Sin
embargo no se hacen mayores referencias respecto al &mbito educativo, ya que
se en este rubro cada pais cuenta con un sistema educativo diferente y las
necesidades especiales de los alumnos en el nivel basico se atienden de
diferentes formas.

Por ejemplo: en nuestro pais, las necesidades educativas especiales se
han atendido desde el gobierno de Benito Juarez con la creacion de la Escuela
Nacional para sordomudos y la Escuela Nacional para ciegos, basadas en un
modelo asistencial en que se considera al sujeto como alguien que requiere apoyo

durante toda su vida.
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Mas tarde, entre 1935 y 1950 se llevaron a cabo acciones trascendentes en
el ambito de la educacion especial, como la integracién de un apartado a la Ley
Orgénica de Educacion referente a la proteccion de nifios con deficiencias
mentales. También se implement6 el servicio de educacion especial en la Escuela
para Nifios Lisiados; se fundaron las clinicas de la conducta y ortolalia (referente al
lenguaje); se cred la Escuela Normal de Especializacion y el Instituto de
rehabilitacion para nifios ciegos. En esta etapa se puede identificar la adopcion de
un modelo rehabilitatorio en el que el maestro adquiere un papel “terapista”
(Castellano y Escandén, 2006).

Posteriormente se implementaria un modelo educativo con el cual se
crearon diferentes instituciones, tales como la Oficina de Educacién Especial, que
mas tarde se convirtid en la Direccion de Educacién Especial responsable de la
Escuela de Nacional de Especializacion. Durante esa década, también se
fundaron los primeros Centros de Rehabilitacion de Educacion Especial.

Para apoyar a la integracion de los nifios y jovenes con discapacidad y/o
necesidades educativas especiales a las escuelas de educacion basica regular, se
crearon los Centros de Atencion Mdltiple (CAM), que sustituyeron a las Escuelas
de Educacién Especial. De igual forma, se cre6 la Unidad de Servicio de Apoyo a
la Educacion Regular (USAER), integrada por maestros especialistas, psicélogos y
trabajadores sociales dedicados a atender a la comunidad escolar; es decir,
alumnos, docentes, directivos y padres de familia. Al igual que los CAM, ayudan a
los alumnos con necesidades educativas especiales a integrarse al sistema de
educacioén regular.

Actualmente la Direccion de Educacion Especial (DEE) ha transformado a
la USAER, junto con el Centro de Atencion Psicopedagodgica de Educacion
Preescolar (CAPEP), en la Unidad de Educacién Especial y Educacién Inclusiva
(UDEEI), que es un servicio educativo especializado que en colaboracion con las
escuelas garantiza una educacion de calidad con equidad, ello mediante la
intervencion en el contexto escolar, aulico y socio-familiar de la poblacion

educativa de mayor riesgo.
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En el caso particular de la Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria

Gallaga Mandarte y Villasefior, a partir del ciclo escolar 2014—-2015 cuenta en el

turno matutino con un departamento de la Unidad de Educacion Especial y

Educacion Inclusiva (UDEEI), compuesto por una maestra especialista y una

trabajadora social, quienes tienen la responsabilidad de:

Apoyar al fortalecimiento de la educacion inclusiva, mediante la
implementacion de acciones de sensibilizacion, informacion, asesoria y
actualizacion permanente con la comunidad educativa.

Promover la eliminacion de barreras que limitan el aprendizaje y la
participacion de la poblacion vulnerable a partir de un trabajo de gestion y
organizacion flexible, para una participacion comprometida y responsable
de la comunidad educativa.

Brindar asesoramiento y acompafamiento a los docentes a fin de que
adquieran los elementos técnico—pedagdgicos que les permitan dar una
respuesta educativa de manera autbnoma a las necesidades especificas de
los alumnos vulnerables.

Proporcionar apoyo a la comunidad educativa en la organizacion vy
funcionamiento, formas de ensefianza en el aula, disefio de ajustes
razonables y relacion con las familias a fin de prevenir, minimizar o eliminar
barreras del contexto que limitan aprendizaje y la participacion del
alumnado.

Brindar apoyos especificos al alumnado que lo requiera en coordinacion
con el personal de la escuela.

Informar, promover y asesorar sobre la existencia y el uso de recursos
especificos: técnicos, bibliogréficos, videogréaficos y didacticos que permitan
una adecuada atencion al alumnado.

Proporcionar orientacidén y asesoria a los padres de familia y tutores para
fortalecer su participacion y toma de decisiones en la educacion de sus

hijos.
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Cabe mencionar que antes de recibir el apoyo de la UDEEI en esta escuela, la
mayoria de los casos de trastornos del espectro autista eran canalizados al Centro
de Salud Mental Zacatenco, que es el mas cercano a la comunidad.

En el &mbito educativo regular, en donde la atencién que se les brinda a los
alumnos es de suma importancia, se debe destacar lo esencial de las acciones y
estrategias para trabajar con alumnos que enfrentan Barreras para el Aprendizaje
y Participacion (BAP). En algunos de los casos de personas jévenes con un
diagnostico del TEA, es importante mencionar, que presentan alteraciones en el
comportamiento social, lo que puede afectar de manera significativa su

aprendizaje.

II. Marco tedrico

Este apartado tiene por objetivo recopilar los elementos tedricos que contribuyeron
en el entendimiento del objeto de estudio del presente proyecto. Por lo tanto, se
concentran los fundamentos teéricos que configuran el acercamiento al Trastorno
del Espectro Autista.

En principio, se abordan los principales enfoques tedricos sobre el TEA, su
desarrollo, entendimiento y atencion a lo largo del tiempo. Asimismo, se retoman
estudios especializados sobre las caracteristicas del Trastorno del Espectro
Autista por edad, asi como las razones por las que la deteccién temprana y la
intervencion pedagogica en el aula pueden contribuir a un mejor desarrollo del
individuo.

También se incluyen referencias del entramado institucional que atiende
dicho trastorno y las barreras del aprendizaje en general dentro del sistema
educativo y de salud. Dado que el contexto en el que se desarrollard la
intervencidn esta inserto en instituciones de caracter publico, se explican tanto la

configuracion como las funciones que tienen la Unidad de Educacion Especial y
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Educacion Inclusiva (UDEEI) y la Clinica Integral de Salud Mental (CISAME) en el
tratamiento de los nifios con TEA.

Por Ultimo, se retoman las estrategias, acciones y herramientas que
instituciones especializadas o estudios han identificado para incidir en el desarrollo
integral de nifios con TEA, resaltando hallazgos sobre los ambientes, materiales y

actividades que facilitan el aprendizaje de quienes viven con dicho trastorno.

2.1 ¢Qué es el TEA?

Etimologicamente, el término autismo proviene del griego eaftismos que significa
encerrado en uno mismo. De acuerdo con el Ministerio de Educacion de Chile
(2008), lo que conocemos como Trastorno del Espectro Autista fue descrito en
1943 por el Dr. Leo Kanner, quien aplicé este término a un grupo de nifios/as
ensimismados y con severos problemas de indole social, de comportamiento y de
comunicacién. En 1980 fue considerado por primera vez como entidad nosolégica
independiente, es decir, como una patologia, bajo el nombre de autismo infantil

(p.7).

Para 1987 se le deja de nombrar autismo infantil para ser llamado Trastorno del
Espectro Autista (TEA). Esta denominacion abarca toda una serie de trastornos
neurobiolégicos diversos que se conforman por estados caracterizados por déficits
extendido en distintas areas del funcionamiento, que llevan a un deterioro

generalizado del proceso evolutivo.

El autismo en un sentido estricto es sélo un conjunto de sintomas que se
define por la conducta. No es una “enfermedad”. Puede estar asociado a
muy diversos trastornos neurobiolégicos y a niveles intelectuales muy
variados” (Ministerio de Educacién de Chile, 2008, p.8).

Durante los afos sesenta el trastorno fue considerado como una psicosis

exclusiva de la infancia; una reaccién de inhibicién o de rechazo emocional que se
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presentaba en algunos nifios esto ante un entorno emocionalmente frio o distante.
Por lo tanto, las terapias desarrolladas en clinicas y hospitales estaban dirigidas a
tratar de resolver estos conflictos emocionales, separando a los nifios de su
entorno familiar.

A mediados de los afos setenta se le comienza a considerar como algo
diferente a la psicosis. Se entiende como un trastorno de desarrollo normal de la
nifiez, y en este periodo es que las propuestas terapéuticas pasan de ser clinicas
a educacionales. Pero no fue sino hasta la década de los ochenta cuando se
empezd a investigar la forma en que diversos procesos mentales resultan
afectados por la presencia del autismo.

De lo anterior, se puede concluir que la percepcion y entendimiento sobre el
trastorno han variado a lo largo del tiempo. No obstante, la forma en que se
describen las alteraciones conductuales desde Kanner continta siendo valida en

la actualidad (Vazquez y Martinez, 2006, p.10).

2.1.1 Deteccién temprana

A partir del enfoque educacional se entiende que la atencidn temprana propicia
una intervencién apropiada, por lo que el diagnostico a tiempo del TEA favorece
significativamente el desarrollo de las habilidades y capacidades de cada nifio.
Para su adecuada implementacion se deben hacer participes a los familiares, por
lo que es importante brindarles la informacién adecuada y precisa. Entender qué
es lo que sucede y contar con estrategias puede, incluso, aminorar el estrés que
las caracteristicas y comportamientos del TEA producen, tanto a nivel familiar
como al nifio que vive con él.

Asi, dado que la deteccion temprana es de suma importancia para el
tratamiento y seguimiento niflos con TEA, cabe preguntar: ¢ qué caracteristicas del
comportamiento infantil deben ser consideradas por quienes integran su entorno

para acudir con el especialista y dar el primer paso?, ¢qué es el diagndstico?
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Para el Ministerio de Educacion de Chile (2008, pp. 18-21) existen
indicadores de alerta que pueden ser de ayuda para la deteccion temprana del
TEA. Estas se basan en el comportamiento que puede tener un nifio o nifia en las
diferentes edades y etapas de su desarrollo, por lo que se recomienda a los
actores involucrados en su crianza poner atencion, con el objetivo de propiciar una

intervencion temprana. A continuacion se enlistan dichos indicadores.

1. Entre los 18 a los 36 meses

e No se interesa en otros nifios o nifas.

e No hace uso del juego simulado. Un ejemplo de juego simulado es
hacer como si sirviera una taza de café usando una cafetera y una
taza de juguete.

e Presenta juego poco imaginativo, de caracter repetitivo o con rituales
de ordenar en fila, se interesa sélo por un juguete concreto.

e No utiliza el dedo indice para sefalar o para indicar interés por algo.

e No trae objetos con la intencién de mostrarlos.

e Da la sensacién de no querer compartir actividades.

e Tiende a no mirar a los ojos y, cuando mira, su mirada tiende a ser
corta y “de reojo”.

e En ocasiones parece sordo, aunque en otras puede parecer
especialmente sensible a ciertos sonidos.

e Presenta movimientos raros, como balanceos o poner los dedos en

posiciones extrafas.
2. Entre los 3alos 5 afios
e Tiene baja respuesta a las llamadas (requerimientos verbales) de los

padres o adultos, aunque existen evidencias de que no presenta

sordera.
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Se le dificulta establecer o mantener relaciones en las que se exija
atencion o accion conjunta.

Presenta escasa atencion a lo que hacen otras personas en general.
Muestra retraso en la aparicion del lenguaje, pero éste no es
sustituido por un modo alternativo de comunicacion.

Tiene dificultades para entender mensajes a traveés del habla.
Muestra inquietud, que se traduce en correteos o deambulaciones
“sin sentido”, lo que le dificulta centrar su atencién.

Encuentra pocos elementos de distraccién, y los que tiene pueden
llegar a ser altamente repetitivos y obsesivos.

Presenta dificultades para soportar cambios dentro de la vida
cotidiana, por ejemplo, en horarios o lugares en los que se hacen
determinadas actividades.

Padece alteraciones sensoriales, las que se reflejan en la escasa
tolerancia a determinados sonidos, olores, sabores, etc., y que
afectan a habitos de la vida como la alimentacion o el vestido.
Muestra escaso desarrollo del juego simbdlico o del uso funcional de
objetos.

Sufre de alteraciones cognitivas (percepcidon, memoria,
simbolizacién) que afectan a la resolucion de problemas propios de
estas edades.

Tiene problemas de comportamiento que pueden ir desde los
correteos o conductas estereotipadas del tipo balanceos o aleteos,

hasta rabietas de intensidad variable.

3. De los 5 afios en adelante

Tiene dificultades para compartir intereses o juegos con otros nifios y

ninas.
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e Presenta tendencia a la soledad, en recreos o situaciones similares o
a abandonar rapidamente los juegos con otros nifios y nifias por falta
de habilidad para la comprensién de “su papel” dentro del juego.

e Practica juegos o actividades que, aun siendo propias de su edad,
llaman la atencién, por ser muy persistentes, incluso obsesivas.
(Ministerio de Educacion de Chile, 2008, pp.18, 19)

Los indicadores de alerta se basan en la expectativa de aprendizaje y
desenvolvimiento de habilidades a lo largo de ciertas etapas del desarrollo que
requieren de la informacion y atencion de las personas responsables de la crianza.
No obstante, estos factores no implican por si mismos que un nifio o nifia tenga
TEA ya que los indicadores pueden no presentarse en conjunto o de manera
simultanea. Por lo que se aconseja recurrir con un especialista de la salud que
realice el diagnostico a partir de las caracteristicas clinicas identificadas, las

cuales se detallan a continuacion.

2.1.2 Caracteristicas del Trastorno del Espectro Autista (TEA)

A pesar de la estandarizacion de las clasificaciones médicas, ninguna persona con
TEA presenta las mismas caracteristicas observables que otra. Sin embargo, si se
han identificado algunas manifestaciones clinicas caracteristicas en areas como la
interaccion social, la comunicacion y la ejecucion de un repertorio restringido de
intereses y comportamientos.

Para el Ministerio de Ciencia e Innovacién el Trastorno del Espectro Autista
presenta diferentes comportamientos los cuales son identificados como
manifestaciones clinicas y varian de un individuo a otro. Esto dependiendo del
grado de autismo que presente. A continuacion, se enlistan las mas relevantes
identificadas por el Ministerio de Sanidad y Politica Social de Espafia (2009, pp.
26-27).
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a) Interaccion social alterada

En bebés se manifiesta a partir de contacto visual, expresiones y gestos limitados.
Lo que se traduce a veces en una especie de sordera selectiva: a veces no suelen
reaccionar cuando se les llama por su nombre. Mientras tanto, en nifios pequenos
se observa como falta de interés en ser ayudados, falta de habilidad para iniciar o
participar en juegos con otros nifios o adultos, enganche en juegos en solitario,
respuesta inapropiada en las relaciones sociales formales (Ministerio de
Educacion de Chile, 2008, p. 12)

b) Comunicacion verbal y no verbal alteradas

No usan el lenguaje verbal y/o corporal como una forma de comunicacion
funcional, incluso puede existir mutismo en los casos mas graves. Algunos nifios
inician el desarrollo del lenguaje en el primer afio de vida, pero pueden sufrir una
regresion a partir del segundo afio, e incluso perderlo. Otros, en cambio, padecen
retrasos generalizados en la mayoria de los aspectos del lenguaje y de la
comunicacion; los cuales no son compensados con gestos 0 mimica.

No obstante, en los casos en que el lenguaje esta presente, pueden existir
las siguientes caracteristicas; una alteracion importante de la capacidad para
iniciar o mantener una conversacion, ecolalia o repeticion, confusion de
pronombres personales (se refieren a ellos mismos en segunda o tercera
persona), repeticion verbal de frases o alrededor de un tema particular y distintos
tipos de anormalidades de la prosodia. En general, los niflos con TEA utilizan un
lenguaje estereotipado y repetitivo (Ministerio de Educacion de Chile, 2008, pp.14,
18).
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c) Restricciones de intereses y comportamientos estereotipados y

repetitivos

Se identifica a partir de preocupaciones como la absorcion de uno 0 mas patrones
estereotipados y restrictivos de interés que resultan anormales en su intensidad o
en su contenido. Es comin observar la insistencia exagerada en una misma
actividad, rutinas o rituales especificos. También tienen escasa tolerancia a los
cambios de dichas rutinas. Suelen adquirir manierismos motores estereotipados y
repetitivos como sacudir o girar las manos o dedos, 0 movimientos complejos de

todo el cuerpo.

d) Respuestainusual alos estimulos

Presentan recepcion selectiva de determinados sonidos, lo que se traduce en no
responder a voces humanas 0 a su propio nombre. En cambio, son
extremadamente sensibles a ciertos sonidos, incluso considerados suaves para la
mayoria.

Lo mismo ocurre con determinados estimulos visuales, tactiles, de olor o
sabor, por lo que a veces también presentan trastornos de la alimentacion, debido
a su preferencia o rechazo a determinados sabores o texturas. También, pueden
rechazar determinadas prendas de vestir por el color y tacto. A veces incluso
existe una disfuncién grave de la sensacion del dolor que puede enmascarar

problemas médicos como fracturas.

e) Trastorno del comportamiento

A veces muestran dificultad para centrar la atencion en determinados temas o
actividades que no han sido elegidos por ellos mismos. Algunos nifios suelen ser
considerados hiperactivos o con problemas de déficit de atencién, llegando incluso
a niveles significativos de ansiedad. Otros responden a los cambios o

frustraciones con agresividad o autoagresion.
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f) Habilidades especiales

Algunos nifilos pueden mostrar habilidades especiales en areas concretas como lo
son: sensorial, de memoria, calculo, y otras. Estas caracteristicas pueden hacer
gue destaquen en disciplinas como, por ejemplo, musica, arte 0 matematicas.

Si bien, el personal docente no es quien realiza el diagnéstico de TEA a
partir de estas caracteristicas, es importante que las conozcan. Debido a que el
contexto escolar, en general, ocupa gran parte de la vida de los estudiantes; el
personal docente se convierte en un actor clave para el desarrollo integral de las y
los nifios, sobre todo si éstos presentan BAP o TEA. Ademas, conocer las
caracteristicas del espectro autista, permite un mejor entendimiento de éste y de

las estrategias educativas enfocadas a quienes viven con TEA.

2.1.3 ¢Por qué el TEA requiere atencion en el ambito escolar?

Como se menciono en los parrafos precedentes, el TEA se caracteriza por ciertas
alteraciones en el comportamiento de quienes viven con dicho trastorno,
particularmente en cuanto a las pautas de interaccion social y las limitaciones
linglisticas, asi como otros aspectos relacionados con la comunicacion.

Es por ello que toda estrategia de intervencion socioeducativa orientada a
mejorar la calidad de aprendizaje de los alumnos y brindarles una experiencia
escolar mas provechosa debe contemplar la comunicacion como un elemento
central, no soOlo para la relacibn docente-alumno, sino también para el
involucramiento del entorno familiar del estudiante.

De acuerdo con el profesor de la Universidad Nacional de Colombia, Carlos
Augusto Hernandez (2019), educacion y comunicacion son dos tareas
inseparables, ya que “la tarea de la educacion se da en el entorno de la
comunicacion y tiene como finalidad la ampliacion de la interaccion, la apropiacion
de la cultura y la formacion del ciudadano”.

Hernandez postula que el docente no debe limitarse al rol de “administrador

de un curriculo” que es necesario exponer ante los alumnos. Por el contrario,
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retomando el concepto del filosofo y socidlogo Jirgen Habermas, propone
concebir la relacion pedagogica como una “interaccion comunicativa”.

En este sentido, cabe retomar las aportaciones de Blanca Solares (1996),
guien al retomar la obra de Habermas menciona que para el autor la comunicacién
es el “proceso de entendimiento en el que todos los aspectos de la racionalidad
humana de la accién se incluyen como puentes de referencia internos” en la
interaccién entre distintas personalidades. Por ende, la accion comunicativa se
define como un “proceso de comunicacion de planes de accion individual por la via
del entendimiento hablado” (pp. 13-14).

Con base en lo anterior, Hernandez (2019) concluye que la comunicacion
es “elemento, medio y contenido, razén de ser y condicién de posibilidad de la
relacion pedagogica”.

Siguiendo esa linea de argumentacion, la estrategia de intervencién
socioeducativa para nifios con TEA debe vincular a través de una accion
comunicativa a docentes y alumnos. Ello sélo es posible a través del
entendimiento mutuo, partiendo de la comprensién por parte de los profesores de
las caracteristicas, condiciones y necesidades de los nifios que viven con el
trastorno.

Al mismo tiempo, se requiere sensibilizar a los padres y familiares de los
alumnos acerca de las implicaciones del TEA y, sobre todo, comunicarles las
estrategias pedagdgicas para apoyar en el desarrollo cognitivo de sus hijos,
haciéndolos participes de las mismas.

Para ello, en los apartados subsecuentes se procederd a exponer los
principales retos que enfrentan los estudiantes con TEA en el contexto educativo.
Asimismo, se retomaran algunas estrategias planteadas por instituciones
especializadas a fin de propiciar un ambiente escolar adecuado para los alumnos
con el trastorno, retomando algunos materiales y acciones recomendados para su
implementacion tanto en el aula como en casa de los educandos.

Sin embargo, antes es necesario analizar la infraestructura institucional con
la que se cuenta en la Ciudad de México para la atencién de los nifios con TEA y

su inclusién en el sistema educativo.
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2.2 ¢,Qué son la UDEEI y el CISAME?

En la Ciudad de México es posible identificar dos principales instituciones publicas
gue intervienen en la atencién de nifios con TEA y procuran su inclusion en el
sistema educativo. Se trata de la Unidad de Educacién Especial y Educacién
Inclusiva (UDEEI) y de la Clinica Integral de Salud Mental (CISAME).

De acuerdo al documento “Planteamiento Técnico Operativo®’, de la
Direccion General de Operacién de Servicios Educativos (Valdés, 2015), la Unidad
de Educacion Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI) es un servicio de educaciéon
basica otorgado en la Ciudad de México que colabora junto con las escuelas para
garantizar que todos los alumnos y alumnas, independientemente de su condicion
y caracteristicas fisicas, psicologicas, sociales, culturales y econémicos; ejerzan
su derecho a una educacion de calidad.

La Unidad de Educacion Especial y Educaciéon Inclusiva tiene como
propésito garantizar la igualdad de oportunidades, la equidad y accesibilidad
educativa de calidad, atendiendo a las y los alumnos que pertenecen a grupos en
situacion de vulnerabilidad en las escuelas. Su principal objetivo es garantizar que
el sistema educativo brinde una educacibn que consolide una sociedad
democratica que propicie la libertad y justicia para todas y todos.

En si, la UDEEI se enfoca en aquellas alumnas y alumnos, de una escuela
determinada y en un contexto especifico, que han sido identificados por vivir una
situacion educativa de mayor riesgo, en relacion con sus demas comparieros. De
acuerdo con el “Planteamiento Técnico Operativo”, una situacion educativa de
riesgo se presenta cuando el acceso, la permanencia, el aprendizaje, la
participacion y/o el egreso oportuno de una alumna o un alumno son
obstaculizados por alguna de las barreras en los contextos escolar-aulico y
sociofamiliar (Valdés, 2015, pp.6-15).

Por otro lado, la Clinica Integral de Salud Mental (CISAME) es la institucion
gue fomenta y procura tanto la salud mental como la mejora la calidad de vida de
las personas a las que atiende. La atencion que la CISAME brinda a su poblacion

objetivo empieza desde la nifiez hasta la adolescencia, 17 afos.
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A continuacion, se enlistan los trastornos que son atendidos en las Clinicas
Integrales de Salud Mental. De acuerdo con la investigacion periodistica de Anne
Allie (2017), hay tres tipos de clinica a partir de la poblacion objetivo y los

trastornos en los que se especializan:

Clinica de Autismo
e Autismo infantil
e Sindrome asperger
e Autismo atipico

Clinica de Trastornos Emocionales y de Conducta en Nifios y Adolescentes
e Trastorno de la actividad y atencién
e Trastorno mixto del desarrollo del aprendizaje escolar
e Trastorno de ansiedad generalizada

Clinica de Adultos y Adultos Mayores
e Trastorno mixto ansioso-depresivo
e Trastorno depresivo recurrente, episodio actual moderno
e Trastorno de ansiedad generalizada
En especifico, es la Clinica de Autismo CISAME la institucion que elabora el

diagndstico y brinda los tratamientos a las personas que viven con TEA; entre los
cuales se encuentran: la terapia de comunicacion humana, la terapia a familiares
de personas con TEA (para padres y maestros), la terapia ambiental de lenguaje,
la terapia conductual, la terapia de aprendizaje y apoyo psicologico a padres (Allie,
2017).

La mayoria de los alumnos con TEA han tenido desde la primaria
seguimiento por parte de personal docente especialista de la UDEEI y del
CISAME, por lo que cuentan con un expediente en el que se encuentran tanto los
avances en el aprendizaje, la participacion de los alumnos, asi como las
problematicas que han enfrentado en cada uno de los campos formativos.

Si se parte de la idea que cada individuo es especial y Unico y que son las
habilidades y caracteristicas de cada persona las que les hacen ser diferentes; se
puede asumir que las situaciones especificas de cada caso definiran a la persona.
Esto también aplica cuando se busca comprender a las personas con TEA en un
contexto educativo; ya que, a pesar de que el autismo tiene caracteristicas
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especificas, cada persona las manifiesta de diferente manera y grado. Por ello, se
entiende que cada persona con Trastorno de Espectro Autista presenta una
amplia variacion de retos y habilidades.

Dado lo anterior, es importante que se cuente con un diagndstico temprano
y veraz para que las instituciones educativas puedan otorgar una intervenciéon
adecuada a cada caso; asi como implementar las acciones que permitan apoyar a
la familia y al alumno con autismo, brindando la orientacion y ejecutando acciones
para gue tengan un mejor desarrollo en su aprendizaje.

Una de las ideas mas importantes que surgen de las resultados del
presente proyecto, es la importancia de informar a la comunidad escolar sobre el
autismo. Es decir, sensibilizar a las autoridades, al personal docente y de apoyo a
la educacién sobre lo que es el Trastorno de Espectro Autista, sus caracteristicas
y la importancia de su deteccion temprana. Esto para promover la intervenciéon
inmediata y adecuada a cada situacion, y asi aminorar el estrés de la familia y del
personal docente en el aula. Ademas, sensibilizar prepara a la comunidad escolar
para poder ser mas incluyente.

Ahora bien: para complementar las aportaciones y experiencias que
proporcionan la UDEEI y la CISAME, a continuacion se recurre a autores como
Rocio Dominguez, Angel Riviere o Merino y Garcia para revisar algunas de las
estrategias recomendadas para atender las necesidades de los nifios con TEA.
También se retoman algunas de las caracteristicas que, de acuerdo con el
Ministerio de Educacion de Chile constituyen un ambiente adecuado para el

aprendizaje de los alumnos con este trastorno.

2.3 Laimportancia de establecer estrategias en el aula

En una institucion, en la que la caracteristica de ser inclusiva es de suma
importancia, se debe contar con los ajustes necesarios para la atencion a jovenes
con Barreras de Aprendizaje y Participacion (BAP), en este caso los alumnos con
Trastorno del Espectro Autista, asi como la adaptacion de las aulas de clases, de

los materiales y los apoyos especializados como son las maestras especialistas.
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Lo anterior con el propésito de favorecer el ambiente de aprendizaje y
brindar un entorno estructurado con las adecuaciones pertinentes que faciliten la
anticipacion y la comprension a los alumnos. Por lo tanto, se infiere que para que
se logre el propdsito de este proyecto, se debe de contar con el apoyo y la
participacion de toda la comunidad escolar.

Para Dominguez (2014), los centros educativos deben cumplir una serie de
condiciones previas para constituirse como tal. Por un lado, estipula que en su
plan de atencion a la diversidad tiene que estar contemplada una actitud positiva y
sensibilidad del equipo educativo referente al alumnado con necesidades
educativas especiales. También considera que se ha de contar con una demanda
de alumnado con este dictamen, con las caracteristicas especificas del trastorno
de espectro autista. Ademdas, menciona que el centro debera contar con
disponibilidad para el aula de apoyo, estar localizado en lugares de facil acceso y
céntricos (p. 47).

Primero, se entiende que en el aula se presentan una infinidad de
situaciones dia con dia que deben ser identificadas, sobre todo cuando hay
alumnos con alguna Barrera de Aprendizaje y Participacion. Por esta razon es de
gran importancia trabajar en la intervencion y dar al cuerpo docente la informacién
adecuada para trabajar con los alumnos con autismo.

Por un lado, Merino y Garcia (2009) explican que en el aula existen
diferentes situaciones que pueden presentarse en torno a los alumnos con
autismo, lo cual determinaria su interaccion y comunicacion en este contexto. Las
situaciones identificadas son las siguientes:

e Tiene dificultad en entender las reglas de la interaccién social, por
ejemplo, cuando y como intervenir en el aula.

e Puede parecer naif, es decir infantil e inocente, ya que interpreta
literalmente lo que se le dice.

e Presenta dificultad para “leer” las emociones de los otros.

e (Carece de “tacto”.

e Tiene problemas con la distancia social.
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Se le dificulta entender las “reglas no escritas”, pero cuando las
aprende las aplican rigidamente, y tiene dificultad en la flexibilidad (p.
24).

No obstante, Merino y Garcia (2009) también enlistan los siguientes

requerimientos para compensar estas situaciones y asi implementar ajustes que

ayuden a los alumnos:

Aprender que su comportamiento puede influir de una manera
socialmente aceptable.

Aprender a relacionarse con los demas en diferentes situaciones vy
contextos.

Aprender a conocer y comunicar las emociones y pensamientos

propios, asi como comprender los de los demas (p. 24-25).

Por otro lado, el Ministerio de Educacion de Chile (2008) ha disefiado en la ultima

década una serie de estrategias de interaccion social temprana para promover una

respuesta social, que incluya comunicaciéon verbal y no verbal, contingencia,

mirada social, toma de turnos, imitacion y atencion conjunta en nifios con autismo.

Este modelo se compone de distintos elementos, como la descripcion de un

ambiente y materiales adecuados para realizar acciones y el método en si, tanto

en el contexto escolar como en el familiar (pp. 26-27).

Por lo antes mencionado, es importante que el docente establezca un

ambiente idéneo para el desarrollo de los alumnos con TEA. A continuacion, se

enlistan las caracteristicas que constituyen dicho ambiente.

Organizado, que haya un lugar y un momento para cada cosa,
evitando los contextos caoticos.

Estructurado, donde el nifio o nifia saben y conocen las pautas
basicas de comportamiento, tienen seguridad de lo que se espera de
ellos/as, el adulto dirige y organiza las situaciones.

Predecible, saben cdmo van a suceder las cosas y qué esperan los
adultos de ellos/ellas. Ilgualmente, como responden los adultos frente
a sus comportamientos. La falta de anticipacién y de estructura, crea

grandes dificultades para organizar el mundo del autista.
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e Facilitador

de aprendizajes; el adulto aprovecha aquellos

momentos cotidianos y naturales en los cuales se les pueden

ensefiar aprendizajes no programados, alli esta la oportunidad para

dar sentido a una palabra, accién o situacion (Ministerio de
Educacion de Chile, 2008, p. 26).

Ademas de un ambiente adecuado, es fundamental para el personal docente

contar con los materiales aptos para cumplir cada objetivo y realizar las

estrategias. La siguiente tabla concentra los materiales recomendados para

realizar ciertas acciones que contribuyen a construir un ambiente de aprendizaje

para alumnos con BAP, en especial Trastornos del Espectro Autista.

Tabla 1. Materiales recomendados para la el aprendizaje de nifios con TEA

ACCION MATERIALES
Despertar el interés e Titeres
e Instrumentos musicales (maracas, tambor,
pandereta)

Globos para inflar
Pompas de jabon
Juguetes con sonidos

Facilitar la interaccion e Globos
e Mufecos
e Pelotas
Facilitar la e Albumes, revistas o dibujos
comprension y uso de e Videos . _
la comunicacion e Recipientes que contienen golosinas
e Objetos favoritos fuera del alcance
e Juguetes de cuerda de dificil manipulacion
e Objetos en general que motiven al nifio o nifla a
pedir ayuda
Facilitar el e Cubos para hacer torres
aprendizaje, respetar e Juguetes para ensartar, encajar o empacar
turnos y comprender * Rompecabezas
e Loteria, domind
reglas .
e Parques
Facilitar la imitacion y e Mufiecos
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Carros o trenes

Casa de muiiecas

Animales

Vajilla, ollas, alimentos en materiales plasticos
Televisor

Juegos de oficios, disfraces

el juego simbolico

Tabla 1. Materiales recomendados para el aprendizaje de nifios con TEA. Adaptado
de Ministerio de Educacion de Chile, (2008). Guia de Apoyo Técnico Pedagdgico:
Necesidades Educativas Especiales en el nivel de Educacién Parvularia.
Recuperado el 1 de mayo de 2018 de:
https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2016/08/GuiaAutismo.pdf

No obstante, para identificar las acciones y el material adecuado que se
deben implementar, es preciso conocer las estrategias propuestas por el Ministerio
de Educacion de Chile (2008) para contribuir en la educacion formal de las y los
estudiantes con Trastorno del Espectro Autista. También se incluyen estrategias
gue pueden ser de utilidad en ambitos fuera del escolar, ya sea informales o

familiares. Las estrategias son las siguientes:

e Conocer a profundidad las caracteristicas, habilidades e intereses del
alumno con TEA.

e Asignar actividades que le permitan mantener la atencion del alumno
en periodos de tiempo cortos (de 10 a 15 minutos maximo) y
considerar sus capacidades de comprension y ejecucion.

e Proporcionar instrucciones claras, especificas y paso a paso, asi
como el resultado que se espera de cada actividad.

e Utilizar material grafico como apoyo para el trabajo en clase, asi
como horarios y agenda de actividades.

e Instruir al alumno para que exprese preferentemente de forma verbal
sus necesidades.

e Integrar al alumno en el trabajo colectivo y actividades que involucren
cambios de organizacion, distribucion, etc. De esta forma los

incorporara mas facilmente.




Solicitar el apoyo de los especialistas en la elaboracién de
secuencias didacticas con los ajustes curriculares y de evaluacion
pertinentes.

Ubicar al alumno cerca de compaferos que sean buenos modelos de
comportamiento.

Ubicar al alumno lejos de distractores visuales y sonoros.

Permitir el uso de materiales y equipos de apoyo como calculadora,
computadora, material fotocopiado, etc.

Integrar contenidos complejos con temas de interés.

Planificar actividades variadas con un mismo objetivo y enfatizar el
inicio y fin de cada una de éstas.

Prever momentos para la supervision y apoyo individual.

Propiciar la participacion del padre de familia en el proceso de

integracion escolar (p. 28).

En el ambito informal y familiar se recomienda implementar las siguientes

estrategias:

Propiciar el interés de relacionarse con las personas.

Utilizar instrucciones sencillas.

Propiciar la participaciéon en la familia con actividades y horarios
estructurados.

Fomentar la independencia.

Implementar cambios en la dinAmica familiar de forma gradual.
Complementar el desarrollo con actividades ludicas y de participacion
como los deportes acordes con los intereses y capacidades del

alumno (p. 35).

Por otro lado, Riviere (1996), tras afios de trabajo, identificé algunas peticiones

gue, de poder comunicar, podria realizar una persona con autismo a partir de su

comportamiento. El reconocer el tipo de demandas, permiti6 que Riviere

estableciera los principios que deben regir la interaccion y el proceso de

ensefianza-aprendizaje, independientemente del tipo de oferta educativa en el que

se inserte. Basandose en la prevision, el hecho de conocer, previamente a la
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interaccion con el estudiante con TEA, permitiria al personal docente prepararse

para brindar la atencion adecuada.

Esta herramienta

resultado del

trabajo de Riviere contiene frases

redactadas en primera persona, por lo que también permite generar empatia y

conocer mas a fondo lo que al estudiante autista le cuesta comunicar. En la

siguiente tabla (de elaboracidn propia) se presentan 20 peticiones y el significado

gue éstas podrian tener de acuerdo con los hallazgos de Riviere.

Tabla 2. ¢Cdmo interpretar las peticiones de un nifio con TEA?

PETICION

SIGNIFICADO

1. Ayudame a comprender mi

entorno.

Organiza mi mundo y facilitame que anticipe lo
que va a suceder. Dame orden, estructura y no
caos.

2. No te angusties conmigo,
porque haces que también me
angustie.

Respeta mi ritmo. Siempre podras relacionarte
conmigo si comprendes mis necesidades y mi
modo especial de entender la realidad. No te
deprimas, lo normal es que avance y me
desarrolle cada vez mas, aunque a veces tenga
algunos retrocesos.

3. No me hables demasiado, ni
tampoco rapido.

Las palabras son “aire” que no pesa para ti, pero
pueden ser una carga muy pesada para mi.
Muchas veces no son la mejor manera de
relacionarte conmigo.

4. Como otros nifios y adultos,
también necesito compartir el
placer y me gusta hacer las
cosas bien, aunque no siempre
lo consiga.

Hazme saber, de algin modo, cuando he hecho
las cosas bien y ayudame a hacerlas sin fallos.
Cuando tengo demasiados fallos me sucede
igual que a ti: me irrito y termino por negarme a
hacer las cosas.

5. Necesito mas orden del que ta
necesitas.

Requiero que el medio sea mas predecible de lo
que tu crees. Tenemos que negociar mis rituales
para convivir.

6. Me resulta dificil comprender
el sentido de muchas de las
cosas que me piden que haga.

Ayudame a entenderlo. Trata de pedirme cosas
que puedan tener un sentido concreto Yy
descifrable para mi. No permitas que me aburra
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0 permanezca inactivo.

7. No
excesivamente.

me invadas

A veces, las personas son demasiado
imprevisibles, demasiado ruidosas, demasiado
estimulantes. Respeta las distancias que
necesito, pero sin dejarme solo.

8. Lo que hago no es contra ti.

Cuando tengo una rabieta o me golpeo, si
destruyo algo o me muevo en exceso, cuando
me es dificil atender o hacer lo que me pides, no
estoy tratando de hacerte dafio. Ya que tengo un
problema de intenciones, no me atribuyas malas
intenciones. Batallo para entender lo que esta
bien y lo que esta mal.

9. Mi desarrollo no es absurdo,
aunque no sea facil de entender.

Tiene su propia légica y muchas de las
conductas que llamas “alteradas” son formas de
enfrentar el mundo desde mi especial forma de
ser y percibir. Haz un esfuerzo por
comprenderme.

10. Las otras personas son
demasiado complicadas.

Mi mundo no es complejo y cerrado, sino simple.
Aunque te parezca extrafio lo que te digo, mi
mundo es tan abierto, tan sin tapujos ni mentiras,
tan ingenuamente expuesto a los demas, que
resulta dificil penetrar en él. No vivo en una
“fortaleza vacia”, sino en una llanura tan abierta
que puede parecer inaccesible. Tengo mucha
menos complicacidbn que las personas que se
consideran normales.

11. No me pidas siempre las
mismas cosas ni me exijas las
mismas rutinas.

No tienes que hacerte ta autista para ayudarme.
iEl autista soy yo, no tu!

12. No sOlo soy autista, también
S0y un nifio, un adolescente o un
adulto.

Comparto muchas cosas de Ilos nifios,
adolescentes o adultos a los que llamas
‘normales”. Me gusta jugar y divertirme, quiero a
mis padres y a las personas cercanas me siento
satisfecho cuando hago las cosas bien. Es mas,
lo que compartimos que lo que nos separa.

13. Merece
conmigo.

la pena convivir

Puedo darte tantas o mas satisfacciones que
otras personas, aunque no sean las mismas.
Puede llegar un momento en tu vida en que yo,
que soy autista, sea tu mayor y mejor compania.
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14. No
guimicamente.

me agredas

Si te han dicho que tengo que tomar una
medicacion, procura que sea revisada
periddicamente por el especialista.

15. Ni mis padres ni yo tenemos
la culpa de lo que me pasa.

Tampoco la tienen los profesionales que me
ayudan. No sirve de nada que se culpen los unos
a los otros.

A veces, mis reacciones y conductas pueden ser
dificiles de comprender o afrontar, pero no es por
culpa de nadie. La idea de “culpa” no produce
mas que sufrimiento en relacibn con mi
problema.

16. No me pidas constantemente
cosas por encima de lo que soy
capaz de hacer.

Pero pideme lo que puedo hacer. Dame ayuda
para ser mas autbnomo, para comprender mejor,
pero no me des ayuda de mas.

17. No tienes que cambiar
completamente tu vida por el
hecho de convivir con una
persona autista.

A mi no me sirve de nada que tu estés mal, que
te encierres y te deprimas.

Necesito estabilidad y bienestar emocional a mi
alrededor para estar mejor. Piensa que tu pareja
tampoco tiene culpa de lo que me pasa.

18. Ayudame con naturalidad, sin
convertirlo en una obsesion.

Para poder ayudarme, debes tener tus
momentos en que reposas 0 te dedicas a tus
propias actividades.

Acércate a mi, no te vayas, pero no te sientas
como sometido a un peso insoportable.

En mi vida, he tenido momentos malos, pero
puedo estar cada vez mejor.

19. Acéptame como soy.

No condiciones tu aceptacion a que deje de ser
autista. Sé optimista sin hacerte “novelas” o
“castillos en el aire”. Mi situacién normalmente
mejora, aungue por ahora no tenga curacion.

20. Aunque me sea dificil
comunicarme 0 no comprenda
las sutilezas sociales, tengo
incluso algunas ventajas en
comparacion con los que llamas
‘normales”.

Me cuesta comunicarme, pero no suelo engafar.
No comprendo las sutilezas sociales.

Tabla 2. ¢ Como interpretar las peticiones de un nifio con TEA?. Adaptado de:

Riviere, A (1996) ¢, Qué nos pediria un nifio autista? Espafia: Asociacion de padres

de nifios autistas (APNA).
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La aplicacion de las diversas estrategias incluidas en el presente apartado
por parte del personal docente favorece un ambiente idoneo para el proceso de
ensefianza-aprendizaje para los estudiantes con TEA. No obstante, se debe
reconocer la importancia de sensibilizar previamente al docente sobre las
caracteristicas de los Trastornos del Espectro Autista y coOmo éstas propician
barreras de aprendizaje.

En suma, las estrategias anteriores se seleccionaron porque conocerlas y
emplearlas permitirian que el personal docente se profesionalice para brindar la
atencion adecuada a los alumnos con TEA. Esto como parte de la idea general del
proyecto, la cual se basa en que el apoyo y participacion de toda la comunidad

escolar como elemento fundamental para crear una escuela incluyente.

lll. Enfoque metodologico

En el presente apartado se busca exponer la metodologia de investigacion elegida
para desarrollar el proyecto, la cual es entendida como un conjunto de pasos que
se aplican de una manera ordenada en la realizacion de un estudio. Es la persona
investigadora quien decide el método en que se apoyara, con el proposito de
recabar la informacién necesaria para realizar su analisis y de ese modo llevar a
cabo una intervencion adecuada a fin de dar solucién o mejorar la situacién de los
involucrados.

Existen diferentes metodologias de investigacién, pero principalmente se
clasifican en dos tipos: las cuantitativas y cualitativas. La decision de cual
implementar dependera del objeto estudio o del proyecto de investigacién que se
aborde y del tipo de resultados que se busquen conseguir.

La metodologia cualitativa se caracteriza por considerar que la realidad es
construida socialmente, por lo que el investigador necesita realizar un estudio
exhaustivo para entender la realidad desde la perspectiva de los actores. En el

caso de la presente investigacion se trabajara con el método cualitativo de
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Investigacion Accion Participativa (IAP), debido a que permite a todas las
personas involucradas participar como sujetos generadores de conocimiento y
contribuir a la solucion de las situaciones problematicas de su propio contexto.

A continuacion se describen a detalle las caracteristicas del método
sefialado, argumentando su elecciébn con base en la compatibilidad de los
objetivos planteados en este proyecto. Ademas, se describen las técnicas e
instrumentos utilizados para recopilar la informacibn que conduzca a un
diagnéstico sobre el contexto escolar y familiar de los estudiantes con TEA, asi

como a la comprensién de sus necesidades educativas.

3.1 Eleccidn y justificacion de la metodologia de diagndstico y analisis.

De acuerdo con Ezequiel Ander—Egg (2003), la Investigacion Accion-Participativa
(IAP) es el método a través del cual la persona investigadora adquiere los
conocimientos y habilidades para aplicar las diferentes técnicas instrumentales a
través del trabajo con la gente. Dicho de otro modo, lo que se busca que en
conjunto los actores participen en el proceso mismo de la aplicacion de esta
metodologia.

Para este autor, la investigacion es un procedimiento analitico y reflexivo
gue tiene como objetivo estudiar ciertos aspectos de la realidad de los sujetos
involucrados en una situacion problematica, con el propdésito de llevar a la practica
las acciones necesarias para influir en esa realidad y mejorarla.

Ander-Egg (2003) destaca los elementos constitutivos de la IAP con el fin

de crear un proceso reflexivo en los sujetos:

“Adquirir un conocimiento ‘Util’ para la poblacién, con el proposito de que
pueda actuar transformadoramente sobre la realidad social en la que esta
inserta. La poblacién estudiada también es agente activo del conocimiento
de su propia realidad, la gente pasa a ser sujeto protagonista de todo un
proceso. Se facilita los conocimientos necesarios para actuar con el

proposito de resolver algunos de sus problemas o satisfacer algunas
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necesidades. Es una forma de investigacion aplicada y orientada a cambiar
una situacion-problema” (p. 33).
En este sentido, se entiende que la accién es la manera en la cual se intervendrd,
y es gracias a la investigacién que se puede generar el proceso a partir del cual se
actuara, esto permite a las personas involucradas obtener el conocimiento
necesario para intervenir en la problematica y mejorar su realidad.

Por otro lado, la participacion es el proceso en el que se relacionan tanto
las personas investigadoras como las personas involucradas, por lo que éstas ya
no son consideradas objetos de investigacidon, sino sujetos activos. Los sujetos
activos contribuyen con la investigacion permitiendo conocer y transformar la
realidad en la que estan implicados. Esto se logra a partir del trabajo en conjunto,
0 participacion, entre las personas investigadoras y las involucradas, con el
objetivo de identificar las medidas pertinentes para el bienestar comun.

En el caso del presente proyecto es necesario trabajar con el conjunto de
personas involucradas en el problema de investigacion: es decir, los jovenes
diagnosticados con TEA, los padres, el personal escolar (docentes, directivos,
asistentes y administrativos) a partir de la construccién de un vinculo social y
emocional cercano. En particular, es importante incluir al personal escolar debido
a que es éste el que trabaja directamente con los jovenes, por lo que requiere un
conocimiento claro de lo que es el Trastorno de Espectro Autista, asi como
herramientas adecuadas para interactuar con los alumnos.

El hecho de trabajar al lado de las personas que conviven con los alumnos
inscritos en la secundaria permite, primeramente, recabar la informacidén necesaria
de los contextos en los que los jévenes se desenvuelven. Los ambitos en los
cuales posteriormente se trabajara seran el sociofamiliar y el escolar-aulico.

Por otro lado, de acuerdo con Ander-Egg (2003) la Investigacion Accién-
Participativa también supone la simultaneidad del proceso de conocer y de
intervenir, por lo que implica fomentar la participacion de la misma gente
involucrada dentro del programa de estudio y de accion.

Es decir, se debe buscar que todas las personas usuarias o beneficiarias de

un programa de accion social, educativa o cultural —con especial énfasis en las
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personas involucradas en su realizacion— puedan conocer mejor su realidad.
Ademas, se busca que puedan decidir sobre las acciones que se requieren
implementar y actuar conjuntamente con otros. Segun Ander-Egg (2003) se debe
buscar junto con ellos la soluciébn de sus problemas, la satisfaccion de sus
necesidades y a la transformacion de su entorno.

La caracteristica principal de la metodologia de Investigacion Accién-
Participativa es que sirve directamente a los intereses del universo que se estudia.
Por lo que la persona investigadora que emplea la IAP, ademas de entender el
fendmeno, trabaja para y con las personas involucradas en la problematica. De
acuerdo con Marta Alcocer (1998), “no se investiga a alguien, se investiga con
alguien” (p. 438). Bajo este enfoque es que se requiere hacer una seleccion
especifica de las técnicas de investigacion a emplear en el presente proyecto.

Las técnicas constituyen los procedimientos concretos que el investigador
utiliza para recabar la informacion necesaria. Son mecanismos dirigidos a
recolectar y analizar la informacion obtenida de la situacion a investigar. En el
caso concreto de este proyecto, es necesario obtener informacién actualizada
sobre los alumnos con el objetivo de establecer estrategias que ayuden a los
docentes y a los alumnos con el diagnostico TEA a mejorar los procesos de
aprendizaje. Por ello, en el siguiente subapartado se describen las principales

técnicas e instrumentos de investigacion empleados en el proyecto.

3.2 Descripcion de la metodologia de diagndstico y analisis.

De acuerdo con el objetivo planteado, se seleccionaron las siguientes técnicas e
instrumentos: a) Técnica de investigacibn documental, con el reporte como
instrumento; b) Técnica de entrevista, con una guia de entrevista como
instrumento; y ¢) Técnica de observacion, con una guia de observacibn como

instrumento.
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a) Técnicade investigacion documental

Para Chong (2007) la técnica de investigacion documental es el acopio de la
informacion registrada en documentos diversos, los cuales estan al alcance de la
persona investigadora. Consiste en el proceso de la revision y busqueda de
informacion, la cual debe de ser suficiente y precisa para aclarar dudas planteadas
en el objeto de investigacion. Se consideran como documentos a los libros,
revistas, cierto tipo de archivos o historiales, y en general a cualquier elemento
gue contenga informacion sobre el tema que se investiga.

El instrumento de la investigacion documental es el reporte, el cual se
define como un trabajo informativo y cronoldgico de las experiencias significativas
obtenidas. La metodologia de elaboracién del reporte estd enfocada a la captura,
registro y exposiciéon de la informacién obtenida; de igual manera se busca incluir
las observaciones y reflexiones que, de acuerdo con la persona investigadora,
vinculan la teoria con la préactica (Chong, p. 187-191).

Por lo tanto, el reporte como instrumento es muy veraz, ya que los alumnos
que fueron elegidos para participar en el proyecto de investigacién cuentan con un
expediente de UDEEI (Unidad de Educacion Especial y Educacion Inclusiva) y la
CISAME (Clinica Integral de Salud Mental). Ambos expedientes fueron retomados
como parte del corpus analizado bajo la técnica documental.

En este proyecto, los expedientes son las principales fuentes documentales
porque permiten conocer las caracteristicas adaptativas de las personas
involucradas, asi como los logros que han obtenido en el proceso de aprendizaje.
También, posibilitan el conocimiento de su diagnéstico actual, lo cual ayudara a
establecer las acciones a seguir con el proposito de apoyarlos, tanto en su
formacion académica, como en la integracibn que tienen en sus diferentes
contextos.

Por ello, se realiz6 un reporte con la informacion contenida en los
expedientes de los alumnos con un diagnostico de TEA, los cuales fueron
proporcionados por el departamento de UDEEI del plantel. Este instrumento arrojo

informacion especifica y detallada de la situacion de cada alumno con TEA, la cual
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fue contrastada con las observaciones. Se encontraron las recomendaciones
elaboradas por la institucion educativa previa y se identifico la informacion

relacionada al ambito escolar aulico y al sociofamiliar.

b) Técnica de la entrevista

Para Guardian (2007) la técnica de la entrevista se utiliza con el fin de obtener la
informacion que se desarrolla entre dos o0 més actores de manera personal e
impersonal. Asimismo, le permite a la persona investigadora obtener informacién
general de las opiniones, actitudes y percepciones de la situacion a investigar, que
tiene como fuente directa a las personas involucradas.

De acuerdo con Guardian (2007) la entrevista consiste en entablar una
conversacion entre la persona investigadora y los sujetos a investigar, lo que
permite recopilar la informacidon necesaria para elaborar un diagndstico de la
situacion adecuado (pp. 190-200).

En suma, es importante recalcar que la entrevista es un instrumento que
sirve para recuperar y registrar las experiencias de vida de las personas
implicadas en la situacion, por lo que la convierte en uno de los instrumentos mas
valiosos en la Investigacion Accion-Participativa.

Ademas, la entrevista estructurada es un instrumento que sirve para
recopilar la informacién de manera especifica, ya que la persona investigadora
elabora previamente preguntas concretas y cerradas, con el objetivo de obtener
informacion de una manera hermética.

Para cumplir con los objetivos de la presente investigacion se elaboré un
guion de entrevista estructurada como instrumento (Tabla 3) a partir del enfoque
metodoldgico elegido. La entrevista se realiz6 a los docentes que imparten clase a
los grupos en donde se encuentran los alumnos con TEA a fin de recopilar
informacion sobre los conocimientos que tienen los profesores acerca del
trastorno, su experiencia trabajando con los estudiantes, el comportamiento de los

jovenes en el aula, las dificultades que éstos enfrentan y la percepcion de los
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maestros sobre el involucramiento de los padres de familia en la educacién de sus

hijos.

Tabla 3. Guia de entrevista estructurada para profesores

Nombre de la Escuela

Nombre del profesor (a) Clase que imparte.

Si

No

¢ Usted tiene alguna informacion sobre el autismo?

¢Habia trabajado anteriormente con alumnos con esta

condiciéon?

¢Ha podido identificar las dificultades del alumno en su

materia?

¢,Ha podido atender esta situacién con el alumno?

¢Ha tenido que modificar su planificacion de clase por el

alumno?

¢ Tiene planificadas actividades especiales para el alumno?

¢,Cuenta con los materiales adecuados para realizar estas

actividades?

¢ El alumno patrticipa en clase?

¢, Como interactia el alumno con sus demas comparieros?

¢ Los papas del alumno se han involucrado en los aprendizajes
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de su hijo?

¢, Ha establecido la forma de evaluar al alumno?

¢,Cree que los docentes puedan hacer un cambio en la

formacion del alumno, mejorando asi su desarrollo?

Quisiera agregar algun comentario final.

En total, para la realizacion de este proyecto se aplicaron 14 entrevistas a
diferentes miembros del personal docente que imparte clases en la institucion
elegida y que, ademas, estan frente a los grupos de los 4 alumnos con TEA.
Ademas se entrevistd a dos prefectos que estan a cargo de los jévenes. El disefio
de las preguntas fue cerrado, por lo que solo se contabilizaron las respuestas
afirmativas y negativas. El resultado de la contabilizacién es, en su mayoria,
respuestas negativas. No obstante, se tomaron en cuenta los comentarios al final

de las entrevistas.

c) Técnica de observaciéon

Para Guardian (2007) la técnica de observacion es una de las mas utilizadas en la
investigacion social, ya que su proceso es facil de aplicar. Los resultados se
obtienen del desarrollo en el que la persona investigadora observa y registra lo
gue percibe; por lo que la observacion implica tanto al analisis como la sintesis de
los sujetos a observar.

Dentro de la investigacion social existen numerosas clasificaciones y tipos
de observacion. No obstante, la que se adecua a los objetivos de este proyecto es
la observacion no participante. La principal caracteristica de la técnica de
observacién no participante es que en ésta la persona observadora permanece
ajena a las situaciones que observa. De acuerdo con Guardian (2007) es
adecuada a las situaciones en las que la persona investigadora estudia al grupo

separado de ella; por lo que le permite identificar las diversas formas de conducta
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gue tienen los sujetos, proporcionandole ideas y claves que le puedan conducir a
generar una hipotesis (pp. 190-200).

Por otro lado, el instrumento disefiado que corresponde a la técnica de
observacion es la guia de observacion. Este fue elegido porque permite a la
persona investigadora encauzar la observacion debido a que facilita registrar y
describir las conductas que identifica de los sujetos implicados en la investigacion.

En el caso que nos ocupa, la observacion se realizd6 en los diferentes
espacios de la institucién y en distintos momentos; como las aulas, los recesos y
al momento de la salida del plantel. De este instrumento se obtuvieron varias
descripciones del contexto, las situaciones y, en particular, del comportamiento de
cada alumno con TEA, asi como de las personas que lo rodean. Las
observaciones fueron de gran utilidad para su posterior andlisis.

Para registrar los hallazgos se elaboré un guia de observacién (Tabla 4)
para facilitar la recoleccion y andlisis de la informacion. A través de dicho
instrumento se recopilé informacion sobre el comportamiento en el aula de los
estudiantes con TEA. En particular se orientd el instrumento hacia el analisis de la
forma en que interactdan con los profesores y con otros alumnos, asi como de su

desenvolvimiento dentro de su salon y las actividades que alli realiza.

Tabla 4. Guia de observacion

Nombre de la escuela

Ana Maria Gallaga Mandarte y Villasefior No. 160 T.M.

Edad del alumno Grupo y Grado

Nombre del profesor Materia

Nombre del Observador
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Aspectos Observacion Comentarios

Espacio aulico

Interaccion profesor - alumno

Interacciones alumno- alumno

Actividades del alumno

Participacion y colaboracion

Otras situaciones relevantes

En suma, al aplicar los instrumentos de reporte, guia de observacion y guia

de entrevista fue posible recopilar informacion sobre el desempefio de los alumnos




en sus contextos escolar-aulico y sociofamiliar, asi como establecer los aspectos

en los que se debe poner mayor atencion en beneficio de las personas

involucradas en la investigacién. Los resultados mas sobresalientes se encuentran

concentrados en las Tablas 5,6y 7.

Tabla 5. Informacion recopilada del guia de observacion

INSTRUMENTO APLICADO: GUIA DE OBSERVACION

DIMENSION
(CONTEXTO/
SUJETOS Y
SUS
PRACTICAS)

OBSERVACIONES Y
COMENTARIOS SOBRE LA
INFORMACION OBTENIDA

ANALISIS TEORICO

Contexto de
la institucion

La institucion es la Escuela
Secundaria Diurna No. 160 Ana
Maria Gallaga Mandarte vy
Villasefior, turno matutino.

Se encuentra al norte de la Ciudad
de México en la colonia Cuautepec
de Madero a espaldas del deportivo
de Cuautepec, cuenta con tres
construcciones, el edificio de
oficinas cuenta con planta baja y
primer piso, la construccion de los
talleres solo es de una planta y la
construccion de los salones cuenta
con planta baja, primero, segundo y
tercer piso con 6 salones y unos
bafios de nifias y niflos esto en
cada piso.

La institucion se encuentra en una
zona de la Ciudad de México de
bajos recursos en donde hay
sobrepoblacion.

La institucion es inclusiva por lo
cuenta con alumnos con diferentes

discapacidades y situaciones, hay
alumnos que tienen problemas
auditivos  hasta  sordera total,

alumnos con asperger, y este ciclo
escolar entraron 4 alumnos con
autismo en diferentes niveles, por lo
gue se cuenta con maestras
especialistas las cuales apoyan a los
alumnos y profesores en el
asesoramiento de actividades.

Contexto
aulico

El aula cuenta con espacio
suficiente para 40 alumnos con
mayor porcentaje de nifias, se
conforman se sientan en par y
forman 4 filas, el alumno se
encuentra sentado al principio de la
primera fila, quedando enfrente del
profesor junto con un compariero el

Para recabar la informacién, se
realizé una observacion no
participativa, en donde el

investigador es poco visible y no se
compromete en los roles y el trabajo
del grupo como miembro de él. El
investigador esta mas interesado en
las conductas de los participantes

45



cual lo apoya. (McKernan, 2001, p. 81).

Sujetos y sus
practicas

El departamento de UDEEI han
establecido sugerencias a los
profesores para poder trabajar con
los alumnos en condicion de
autismo en el aula, a pesar de
estos se requiere una mayor
informacion y comunicacion entre
los profesores a la hora de trabajar,
los alumnos se sientan cerca del
profesor, cada uno de los alumnos
trabajan a diferente ritmo

Se sefialaron estos parrafos de los
expedientes porque son de suma
importancia:

“‘Es importante que el alumno esté
cerca del profesor para que este le
pueda apoyar Yy explicar las
actividades, asi como estar al
pendiente del alumno.

Es importante que los alumnos se
sientan aceptados y parte del grupo.

Los alumnos han tenido un
seguimiento el cual le ha permitido
desempefiarse de manera favorable
en el aula.

Es importante mejorar la interaccion
de los alumnos con sus comparieros,
ya sea en equipos de trabajo como
en el receso”.

Tabla 6. Informacién recopilada a través de entrevistas

INSTRUMENTO APLICADO: ENTREVISTA

DIMENSION OBSERVACIONES Y COMENTARIOS ANALISIS TEORICO
SOBRE LA INFORMACION OBTENIDA
(CONTEXTO/
SUJETOS Y
SUS
PRACTICAS)
Sujetos y A pesar de que el departamento de UDEEI | La  entrevista con el
SuS ha tenido un seguimiento con los alumnos | informante clave, retomada
o y han dado sugerencias los profesores no | a partir de los estudios de
practicas tienen mucho conocimiento de lo que es | Zelditch y de Goetz vy
el autismo a pesar de esto comentan que | LeCompte, es una variante
no han tenido que modificar sus | de la entrevista general, la
planeaciones en clase ya que los alumno | cual es elaborada a un
trabaja y tienen los conocimientos basicos | individuo especifico, quien
para trabajar lo mismo que sus demas | es identificado en el
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comparferos pero a un ritmo diferente,
también les disminuyen la carga de
trabajo para no estresarlos, ejemplo: una
clase de matematicas la profesora trabajé
con 20 reactivos en donde los alumnos
tenian que resolverlos y el alumno solo
tenia que trabajar con 5, las profesoras
indican que al momento de dar
indicaciones a los alumnos se las tienen
gue repetir para que comprendan lo que
tiene que realizar, también comentan que
los alumnos son muy tranquilos vy
respetuoso hacia las profesoras y hacia
sus compafieros siendo dedicados vy
esforzandose en cada una de las materias
y actividades que le tiene.

La prefecta que esta a cargo de los
primeros afios refiere que tiene poco
contacto con los alumnos pero que son
muy tranquilos y respetuosos con Sus
iguales y con las profesoras, no se
levantan de su lugar en el cambio de las
clases, en el caso de uno de los alumnos
los profesores le dan la tarea de anotar a
los compafieros que se levanten, griten o
salgan del sal6n, el alumno si anota y da
reporte de cada uno de sus comparieros a
los profesores de la siguiente clase.

contexto por poseer
conocimientos, destrezas o
experiencias, y que esta
dispuesto a compartirlos con
el investigador. Asimismo, el
informante  clave puede
aportar informacién
relevante a partir de relatos
0 comentarios (McKernan,
2001, p. 152).

El dato de relevancia
obtenido es que el alumno
ha tenido un seguimiento
tanto en UDEEI como en el
CISAME 1lo que le ha
ayudado al alumno a
integrarse poco a poco a las
actividades gue los
profesores tienen en clase.

Contexto
aulico

Sus comparieros y profesores les brindan
la ayuda necesaria tanto en sus dudas, asi
como en lo que necesita.

También comentan que hay que trabajar
con los alumnos la comprensiéon de lectura
de los diferentes textos, para que puedan
identificar y seleccionar la informacion
especifica, también hay que ampliar su
vocabulario para que pueda ser capaz de
describir imagenes, espacios, etc., asi
como llegar a que pueda ser capaces de
exponer ante sus profesores vy

A pesar de que los alumnos
cumplen con las actividades
hay que consolidar algunos

aprendizajes que los
profesores se han
identificado.

47




comparieros, consolidar las operaciones
matematicas y pueda llegar a la resoluciéon
de distintos problemas.

Tabla 7. Informacién recopilada mediante investigacion documental

INSTRUMENTO APLICADO: INVESTIGACION DOCUMENTAL

DIMENSION | OBSERVACIONES Y ANALISIS TEORICO
COMENTARIOS SOBRE LA
(CONTEXTO/ | INFORMACION OBTENIDA

SUJETOS Y
SUS
PRACTICAS)
Contexto socio | En el contexto familiar se establece | El apoyo de la familia para el
familiar y qgue los alumnos han asistido a | bienestar de sus hijos es de
escolar terapias desde pequefios en donde | suma importancia, los alumnos

tratan cada wuno sus diferentes | han recibido apoyo por su
situaciones como lo son las ecolalias, | condicion TEA, sin embargo, es
asi como para mejorar su interaccién | necesario reforzar el trabajo en
con las personas que lo rodean, hay | casa, como son las tareas, asi
gue trabajar con la familia ya que el | como el cumplimiento de los
apoyo en casa es inconsistente y en | deberes en casa.

ocasiones no supervisan las labores
escolares en casa y no los hacen
participes de las labores del hogar.

De acuerdo con los expedientes de los
alumnos, los cuales han sido atendidos
desde la primaria por maestras
especialistas de UDEElI y CISAME
estableciendo los avances en el
aprendizaje y la participacion de los
alumnos, asi como las problematicas
de sus campos formativos como
Lenguaje y comunicacion,
pensamiento matematico y desarrollo
personal y para la convivencia y sus
avances.

Establecen también las
recomendaciones de 6to de primaria
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para el siguiente ciclo escolar que en
este caso es la secundaria y en sus
contextos escolar-aulico y
sociofamiliar.

Posteriormente, se recurrio al método de triangulacion para contrastar la
informacion obtenida en la aplicacién de los instrumentos e identificar aquellos
datos que coinciden y los que se contraponen.

De acuerdo con Donolo (2009), la triangulacién se define de manera amplia
como “la aplicacion y combinacion de varias metodologias de la investigacion en el
estudio de un mismo fenémeno” (p. 2). En el caso del proyecto que nos ocupa se
recurrio a este método debido a los distintos tipos de instrumentos empleados y a
las fuentes heterogéneas de la informacién, por lo que los resultados se
contrastaron para encontrar tanto los puntos en comun como las contradicciones
para reforzar su interpretacion.

Asi, gracias a la investigacion documental se realizé un reporte con la
informacion contenida en los expedientes de los alumnos con un diagnéstico de
TEA, los cuales fueron proporcionados por el departamento de UDEEI del plantel.
Este instrumento arroj6 informacion especifica y detallada de la situacién de cada
alumno con TEA, la cual fue contrastada con las observaciones. De este modo se
encontraron las recomendaciones elaboradas por la institucion educativa previa y
se identificé la informacion relacionada al ambito escolar aulico y al sociofamiliar.
El resultado de la triangulacion permitio conocer los avances que tuvieron los
alumnos a partir de su diagnostico y del seguimiento que UDEEI realizé a lo largo
de su formacion académica.

En conjunto, las tres técnicas empleadas y sus respectivos instrumentos
fueron de utilidad para obtener informacion conveniente a fin de establecer un
diagnéstico sobre las necesidades de los alumnos con TEA, tanto en el ambito

escolar como en el familiar. Dicho diagndstico se presenta en el siguiente capitulo.
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IV. Diagnodstico de necesidades

A partir de la informacion recabada por los instrumentos mencionados en el
capitulo anterior, fue posible elaborar un diagndstico de la situacién problematica a
intervenir e identificar diversas circunstancias que caracterizan tanto la manera de
trabajar del personal docente como el comportamiento de los alumnos.

En el presente capitulo se describen los contextos identificados y se
establecen los puntos a considerar para poder implementar una intervencién
viable, asi como para establecer las estrategias adecuadas para enfrentar la
situacion.

Asimismo, se presentan los elementos recuperados de la literatura
analizada, con el objetivo de enmarcar teéricamente el proyecto. También se
incluyen las herramientas y estrategias retomados de la revision bibliografica

elaborada.

4.1 Los espacios internos y sus contextos

En primer lugar, se describe el contexto de la institucion educativa que funge como
el espacio en el que se desarrolla la situacién a analizar. La institucion en donde
se identificé la circunstancia en la que se busca intervenir en este proyecto es la
Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria Gallaga Mandarte y Villasefior,
durante el turno matutino. Esta institucion cuenta con una matricula de 622
alumnos integrados en 18 grupos; y es considerada como una escuela inclusiva,
ya que parte del alumnado se compone de personas jévenes que viven con
diversas Barreras para el Aprendizaje y la Participacién (BAP).

Sobre las caracteristicas de infraestructura, la institucion cuenta con tres
edificios para albergar a la poblacion de mas de 600 alumnos y al personal
administrativo y docente. El edificio principal tiene tres niveles y en éste se
encuentran las aulas. El segundo edificio es de una planta y en este él ubican los

talleres, los laboratorios y la biblioteca. Por ultimo, el tercero alberga las areas
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administrativas, una sala audiovisual y el departamento de orientacién educativa,
en el que se localiza a la maestra especialista y trabajadora social. Ademas, las
instalaciones cuentan con dos patios en los que se imparten las clases de
educacion fisica.

En cuanto a equipamiento, la escuela cuenta con elementos basicos pero
suficientes en las areas como biblioteca, aulas de medios, laboratorios y talleres,
lo cual las hace funcionales para realizar actividades educativas y deportivas.

Sobre la comunidad, la escuela esté ubicada en la colonia Valle de Madero
en la comunidad de Cuautepec en la alcaldia Gustavo A. Madero. Es una zona
marginal en la periferia de la ciudad que se caracteriza por su sobrepoblacion y
tener servicios publicos insuficientes, como el transporte. Ademas, existen
probleméticas de inseguridad asi como narcomenudeo.

No obstante, la Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria Gallaga
Mandarte y Villasefior es reconocida por su experiencia en materia de educacion
inclusiva y atencién a alumnos con diferentes situaciones. En este caso, la
institucion se focaliza en la atencién a personas jovenes con diagnostico TEA
(Trastorno del Espectro Autista), esto con el objetivo de brindarles la atencién
adecuada.

Durante el ciclo escolar 2017-2018 en esta institucion se identificaron a
cuatro alumnos con TEA, de los cuales tres estaban inscritos en el primer afio de
secundaria, mientras que el cuarto estudiante con TEA se encontraba cursando el
segundo grado. Los alumnos han sido diagnosticados en diferentes grados del
trastorno autista por el CISAME (Centro Integral de Salud Mental), y actualmente
algunos contintan recibiendo tratamiento en este centro.

En la investigacion documental de los expedientes de UDEEI (Unidad de
Educacion Especial y Educacién Inclusiva), se encontraron las recomendaciones
gue instituciones educativas de nivel primaria realizaron al momento del egreso de
estos alumnos, mismas que iban dirigidas a instituciones del siguiente nivel
escolar; es decir la secundaria. También se identifico la informacion relacionada al

ambito escolar aulico y al sociofamiliar.
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4.1.1 Contexto escolar-aulico y sociofamiliar

Los contextos escolar-aulicos y sociofamiliar hacen referencia a aquellas
condiciones relacionadas con los procesos, las dinamicas, las actitudes y las
practicas que se suscitan en el entorno de los estudiantes con TEA. A partir del
analisis de los hallazgos que arrojaron los instrumentos, se identificaron algunos
aspectos que dificultan la formacién académica de los alumnos con TEA de la

institucion.

Contexto escolar-aulico

Primero, se parte de que la institucion tiene aulas con el espacio suficiente y
adecuado para 40 alumnos, quienes se sientan en pares y forman cuatro filas de
pupitres. Los alumnos con TEA se encuentran sentados al principio de la primera
fila, por lo que se ubican enfrente del profesor, al lado de un compafiero de apoyo.

En ese sentido, a través de la técnica de investigacion de la entrevista, se
logro tener un acercamiento con los docentes de alumnos con TEA. Lo anterior fue
de utilidad no solo para conocer el punto de vista de los profesores sobre el
desarrollo de los estudiantes; ademas, permitid identificar algunos aspectos
relacionados con la planeacion de las clases, el ritmo de trabajo de los alumnos,
su comportamiento dentro del aula y los aprendizajes que es necesario reforzar de
manera particular en los alumnos con TEA.

En primer lugar, es importante mencionar que los profesores no tienen un
conocimiento amplio sobre el TEA a pesar de que el departamento de UDEEI —
encargado del seguimiento de los estudiantes— les ha hecho llegar algunas
recomendaciones.

Por otro lado, resalta el hecho de que la mayoria de los profesores frente a
grupos que incluyen a alumnos con TEA dice no haber tenido la necesidad de

modificar los planes de sus clases. Lo anterior debido a que en su opinién, los
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estudiantes con esta condicion tienen los conocimientos basicos necesarios para
trabajar a la par de sus compafieros.

Sin embargo, un hallazgo importante es que, a pesar de que los profesores
no modifican los planes de clase para alumnos con TEA, si les permiten a éstos
trabajar a un ritmo distinto o les disminuyen la carga de trabajo a fin de no
estresarlos. Por ejemplo: una profesora de matematicas comentd que durante un
ejercicio, el grueso de los alumnos tenia que resolver 20 reactivos; pero a los
jovenes con TEA se les pidi6 resolver sélo cinco.

Asimismo, los profesores comentaron que al momento de dar indicaciones,
es necesario repetirlas de manera particular a los alumnos con TEA para que
comprendan las actividades a realizar.

Finalmente, en cuanto a los contenidos, los profesores aportaron valiosas
observaciones sobre los aprendizajes que es necesario reforzar en estudiantes
con TEA. Destacan los siguientes:

e Comprension de lectura, a fin de identificar y seleccionar informacién

especifica de los textos.

e Ampliacion de vocabulario para describir imagenes o espacios.

e Mejorar habilidades de exposicién ante profesores y comparieros.

e Consolidacion de operaciones matematicas y resolucion de problemas.
Cabe sefialar que al cuestionarseles sobre el comportamiento de los jévenes con
TEA en el aula y su interaccion dentro de la misma, los profesores describieron a
los estudiantes como “tranquilos” y “respetuosos”, tanto en el trato con sus
compafieros como con los docentes.

Hay que recordar que a través de su departamento de UDEEI, se busca
generar el apoyo y la comprension de la comunidad escolar para asegurar los
logros educativos de los estudiantes que viven con BAP, lo que propicia que las
personas a su alrededor sean mas inclusivas.

En este sentido, la educacion inclusiva va mas alla de la aceptacion de los
alumnos con necesidades educativas especiales. EI hecho de ser inclusivo

significa que todos los alumnos asistan a la misma escuela y puedan tener las
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mismas oportunidades de crecimiento, asi como obtener aprendizajes

significativos a lo largo de su formacion académica.

Contexto familiar

En lo referente al contexto familiar se identifica que los alumnos han tenido un
seguimiento desde temprana edad, porque han asistido a terapias en donde tratan
sus “ecolalias” (repetir involuntariamente frases o palabras). También han
trabajado en mejorar la interaccion con las personas que los rodean.

En un primer momento, los alumnos acudieron al Centro Integral de Salud
Mental (CISAME), y después de haberles realizado los estudios médicos y
psicolégicos necesarios, recibieron el diagnéstico de Trastorno de Espectro
Autista. En el CISAME también se les ha proporcionado a los familiares el
prondstico y el tratamiento adecuado a cada uno de los alumnos con TEA.

Sin embargo, la investigacion documental de los expedientes de los
alumnos revela que es necesario trabajar mas con la familia, ya que el apoyo en
casa es inestable. En ocasiones el apoyo de la familia es inconsistente, ya que no
supervisan las tareas y labores que deben realizar los alumnos fuera de la
institucion.

En contraste, en otros expedientes se identifica la prevalencia de la
sobreproteccién de los padres, lo que podria limitar el desarrollo de la autonomia
de los alumnos.

Estas experiencias disimiles muestran que las caracteristicas de cada
familia son diferentes. Pero a pesar de ello, todos los alumnos con TEA de la
Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria Gallaga Mandarte y Villasefior han
sido atendidos desde la primaria por maestras especialistas de UDEEI y CISAME,
estableciendo los avances en el aprendizaje y la participacion de los alumnos, asi
como las probleméaticas de sus campos formativos como Lenguaje Yy
comunicacion, Pensamiento mateméatico y Desarrollo personal y para la

convivencia.
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Sin embargo, es necesario reforzar el trabajo en con la familia a partir de
apoyo en las tareas y el cumplimiento de los deberes en casa. En suma, las
caracteristicas de ambos contextos, escolar-aulico y familiar, han dificultado que el
personal docente pueda ejercer plenamente su trabajo de trasmisor del
conocimiento, impidiendo asi la calidad y equidad en su trabajo con los alumnos

diagnosticados con TEA (Trastorno de Espectro Autista) en el plantel.

4.2 Los sujetos: sus practicas y vinculos

El TEA se entiende como un trastorno generalizado del desarrollo neurobiolégico,
de caracter permanente e irreversible. De acuerdo con Milla y Mulas (2009), las
personas que viven con dicho trastorno presentan una alteracion en diversos
aspectos; como la comunicacion, el desarrollo del lenguaje, la socializacién, el
manejo adecuado de las emociones, asi como interés restringido, entre otros
sintomas (p. 48).

El uso de la técnica de observacion no participativa permitié identificar
aspectos relevantes sobre la conducta de los estudiantes con TEA en la institucion
educativa. De manera general, se observd que los alumnos han tenido un buen
desempeiio escolar y les gusta asistir a sus clases. Respecto a las interacciones
con sus iguales y con el personal docente, los alumnos se muestran muy
respetuosos; por lo que son aceptados y respetados por sus demas compaferos y
compaferas.

No obstante, se identifica que son reservados, ya que no entablan
conversacion con sus iguales o con el personal. También es notorio que evitan
hacer cualquier contacto visual. Sin embargo, escuchan con atencion las
indicaciones y saludan a sus amigos.

A la hora de receso los alumnos se han apropiado de un lugar especifico,
en donde se sientan a desayunar. En ocasiones se integran con otros alumnos por
periodos cortos, también en otros momentos llegan a participar en juegos

estructurados, pero siempre evadiendo a las personas y la mirada. En cuanto
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escuchan el timbre se dirigen a su salén. Al final de la jornada escolar, a la hora de
la salida, cada uno de los alumnos son recogidos por algunos de sus familiares.

Respecto al personal docente, se encontr6 que la mayoria no toma en
cuenta la informacién ni las indicaciones que el departamento de UDEEI (Unidad
de Educacion Especial y Educacion Inclusiva) les ha proporcionado para contribuir
en la inclusion y desarrollo de dichos alumnos, como son; actividades,
sugerencias, y formas de evaluacibn adecuadas. Estas Ultimas deben
considerarse en el trabajo con los jovenes que viven con BAP (Barreras de
Aprendizaje y Participacion), en especial los alumnos con TEA.

Al respecto, el trabajo del departamento de UDEEI es atender a los
alumnos con BAP, asi como brindar el acompafamiento en la actividad docente y
a los padres de familia. Sin embargo, en el contexto estudiado no se ha podido
implementar dicho acompafiamiento de la manera mas adecuada, principalmente,
por parte del personal docente.

Se observé que el personal de apoyo y asistencia a la educacion, asi como
autoridades del plantel, no mantienen contacto cercano con los jovenes. Sin
embargo, se notdé que son muy considerados y buscan ser empéticos con ellos
cuando llegan a interactuar.

La interaccion y en especifico el contacto que el personal docente tiene con
los alumnos es un elemento importante en el entendimiento de la problemética.
Esto se debe a que el docente debe fomentar la creacion un espacio de
aprendizaje en el que las y los alumnos se sientan motivados y capaces de
realizar las actividades que se les indiquen, sobre todo si tienen BAP.

Otros aspectos identificados fueron la sobreproteccion y los apoyos
familiares. Esta caracteristica se presenta en la mayoria de los casos y parece
impedir la participacion plena y constante de los jovenes en las actividades
escolares. Ademas, los apoyos que los padres deberian brindar a los estudiantes
en casa —como la supervision de tareas o la proveeduria de materiales escolares
adecuados— son inconsistentes.

Por lo tanto, es importante promover labores de sensibilizacion dirigidas al

personal de la instituciébn respecto a qué es el autismo y en el caso de los
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docentes como podrian implementar actividades y medidas tanto para el trabajo

en clase como en la interaccion con los alumnos y padres de familia. En particular

es recomendable rescatar algunas de las recomendaciones encontradas en los

expedientes de la UDEEI, como las siguientes:

e Que los alumnos estén cerca del profesor para que este le pueda apoyar y

explicar las actividades, asi como estar al pendiente del alumno.

e Implementar dinAmicas para que los alumnos se sientan aceptados y parte

del grupo.

e Mejorar la interacciéon de los alumnos con sus compafieros, ya sea en

equipos de trabajo o durante el receso.

Por ultimo, para completar el diagndstico, a continuacion se presenta el resultado

de la investigacion documental realizada en el plantel; es decir, el acceso y

revision de expedientes de los alumnos con TEA, los cuales fueron elaborados por

la maestra especialista que fue asignada a la escuela. Con la informacién

recolectada se elaboraron las siguientes tablas en las que se concentran

observaciones sobre cada uno de los estudiantes diagnosticados con el trastorno.

Tabla 8. Observaciones sobre el expediente del Alumno 1 (primer grado)

CATEGORIA

OBSERVACION

Estilo de aprendizaje

Visual. (Requiere monitor y trabaja lento).

Competencia curricular

Lenguaje y comunicacion.

Expresion oral

Vocabulario limitado.
Presenta dificultad para expresar ideas,
sentimientos y/o necesidades.

Expresion escrita

Limitada, nivel alfabético con dificultad para
expresar ideas.

Lectura y comprension

Requiere apoyo visual.
Presenta coherencia limitada.
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Pensamiento l6gico
matematico

Requiere apoyo de material didactico para la
resolucion de problemas.

Desarrollo personal y para
la convivencia

Identifica las partes del cuerpo en si mismo y de
forma grafica, reconoce sus cambios fisicos, los
derechos y deberes de los nifios y padres de
familia.

Requiere fortalecer habitos de estudio, reglas y
limites.

Trabaja en equipo y se esfuerza en las tareas
asignadas.

Intereses y expectativas

Le gusta asistir a la escuela, convivir con las
personas y quiere seguir estudiando.

Ambito familiar

Se observa sobreproteccion de la madre, lo que le
ha generado gran dependencia y obstaculiza su
autonomia.

Tabla 9. Observaciones sobre el expediente del Alumno 2 (segundo grado)

CATEGORIA

OBSERVACION

Estilo de aprendizaje

Auditivo y visual.

Competencia curricular

Lenguaje y comunicacion.

Expresion oral

Vocabulario limitado.
Presenta dificultad para expresar ideas.

Expresion escrita

Presenta dificultad para expresar ideas y produce
textos cortos.

Lectura y comprension

Presenta lectura fluida sin respetar signos de
puntuacion.
Comprensién global de textos.

Pensamiento légico
matematico

Domina céalculo mental de operaciones basicas y
Su representacion grafica.
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Desarrollo personal y para
la convivencia

Mantiene relaciones cordiales con compaferos.
Falta de autorregulacion del caracter.

Intereses y expectativas

Le atrae la actividad deportiva (futbol americano).
Le gusta asistir a la escuela y la asignatura de
matematicas.

Ambito familiar

Se observa sobreproteccion por parte de los
padres que limita su autonomia.

Tabla 10. Observaciones sobre el expediente del Alumno 3 (primer grado)

CATEGORIA

OBSERVACION

Estilo de aprendizaje

No se especifica

Competencia curricular

Lenguaje y comunicacion.

Expresion oral

Vocabulario limitado.
Presenta dificultad para expresar ideas.

Expresion escrita

Escritura poco legible.
Presenta dificultad para expresar ideas.
Falta de coherencia en la elaboracion de textos.

Lectura y comprension

Lectura silabica que requiere acompafiamiento
con ausencia de comprension del contenido.

Pensamiento légico
matematico

Resuelve problemas de operaciones basicas que
involucran mas de un procedimiento con apoyo o
monitoreo.

Desarrollo personal y para
la convivencia

No hay referencias.

Intereses y expectativas

No hay referencias.

Ambito familiar

Identifica a sus padres como figuras de autoridad
y las consecuencias buenas y malas por su
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comportamiento.
Se observa falta de apoyo y compromiso familiar
en el desarrollo académico del alumno.

Tabla 11. Observaciones sobre el expediente del Alumno 4 (primer grado)

CATEGORIA

OBSERVACION

Estilo de aprendizaje

No se especifica

Competencia curricular

Lenguaje y comunicacion.

Expresion oral

Se le dificulta expresar sus ideas.

Expresion escrita

Se le dificulta la expresion escrita.

Lectura y comprension

Dificultad para identificar la informacion en un
texto.

Es capaz de tomar dictado, aunque su ritmo es
mas lento.

Pensamiento l6gico
matematico

Realiza sumas y restas simples con el apoyo de
material concreto.

Desarrollo personal y para
la convivencia

Muestra dificultad en la interaccibn con sus

compafieros, evadiéndolos.

Intereses y expectativas

No hay referencias.

Ambito familiar

Los apoyos son inconsistentes en cuanto a la
supervision 'y cumplimiento de materiales
escolares, asi como la realizacién y supervision
de tareas de forma sistémica.

Los expedientes analizados contienen informacién de utilidad para orientar

el desarrollo de las actividades en el aula y mejorar la experiencia de aprendizaje

de los alumnos con TEA. Por ejemplo: es importante considerar los logros y
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avances de cada alumno, asi como los objetivos planteados para el ciclo escolar y
retomar algunos ejercicios de lectura y escritura contenidos en los expedientes de
los alumnos como parte del documento de valoracién emitido por el CISAME
(Centro Integral de Salud Mental).

También se puede acceder a través de éstos a su historia clinica y escolar,
la cual es elaborada por la Direccion General de Educacion Especial, area
perteneciente a la Direccion General de Desarrollo Curricular de la Secretaria de
Educacion Publica.

Toda la informacién recopilada en este capitulo, gracias a las técnicas e
instrumentos de investigacion, permite conocer el contexto escolar y familiar de los
alumnos con TEA que asisten a la Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria
Gallaga Mandarte y Villasefior.

En suma, fue posible identificar los aprendizajes que es necesario reforzar
de acuerdo con los expedientes de los estudiantes y las observaciones de los
docentes; en particular, es necesario trabajar las habilidades linguisticas, la
lectoescritura y el area de operaciones matematicas de los jévenes con TEA.

Asimismo, se reconocieron algunas areas de oportunidad para mejorar la
atencion que los docentes brindan a los jovenes con TEA. Destaca la
sensibilizacion del personal con las caracteristicas e implicaciones del trastorno,
asi como la implementacién de algunas recomendaciones de la UDEEI que en
ocasiones han sido dejadas de lado.

Finalmente, se identificd la necesidad de integrar a los padres de familia de
los jovenes con TEA en el acompafiamiento y supervision de sus actividades
educativas a fin de reforzar el trabajo en el aula y fortalecer el proceso de
aprendizaje en el hogar, de forma coordinada con la institucion educativa.

La sistematizacion de estos hallazgos permitird identificar el problema de
aprendizaje de los estudiantes con TEA en la Escuela Secundaria Diurna No. 160
Ana Maria Gallaga Mandarte y Villasefior y establecer las directrices para una
estrategia de intervencion que haga posible atenderlo. A esta labor se destinara el

siguiente capitulo.
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V. Identificacién del problema de investigacién

En el capitulo se expone la interpretacion de los datos obtenidos en los apartados
anteriores, asi como los hallazgos a partir de los cuales se identificé el problema
de investigacion que busca atenderse a través del proyecto de intervencién
educativa “Hablemos de autismo: Una estrategia para nivel secundaria”.

Cabe recordar que tanto la investigacion como la estrategia de intervencion
se sitlan en la Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria Gallaga Mandarte y
Villasefior. Para la obtencion de los hallazgos expuestos se recurrié a la aplicacion
de instrumentos como la investigaciéon documental, el guién de observaciéon y la
entrevista, gracias a los cuales fue posible obtener informacion que posteriormente
se sistematiz6 a través del método de triangulacién a fin de contrastar los datos
aportados por fuentes heterogéneas.

5.1 Construccion del problema: descripcion de los hallazgos del diagndéstico

A partir del analisis de la informacion recopilada y presentada en el apartado del
diagnéstico se identificaron los aspectos clave que inciden en el trabajo de los
docentes del plantel y el desempefio de los estudiantes con TEA. Los hallazgos
mas relevantes son los siguientes:
° La escuela si cuenta con el departamento de UDEEI,
conformada por una maestra especialista y una trabajadora social, en

operaciones.

° El departamento de UDEEI elabor6 los expedientes de los

alumnos y proporcioné acompafamiento a docentes y padres de familia.

° Parte de los docentes tomaron en cuenta algunas de las

recomendaciones que las profesoras de UDEEI les brindan.
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° Sin embargo, la mayoria de los profesores no han modificado

las actividades dirigidas a los alumnos con TEA ni su respectiva evaluacion.

° Los profesores identificaron la necesidad de reforzar el trabajo
con los alumnos con TEA en areas relacionadas con el lenguaje y la

comunicacion.

° El apoyo de los padres de familia a los estudiantes con TEA ha
sido inconsistente: se requiere reforzar la supervisibn en casa del
cumplimiento de las tareas, ademas de complementar la formacién a partir

del involucramiento en las labores del hogar.

° El resto de la comunidad escolar, es decir, autoridades,
personal de apoyo y alumnos muestran una actitud empatica hacia los

jovenes con TEA.

Con base en lo anterior, se identifica que la colaboracion entre los elementos que
conforman el contexto escolar y sociofamiliar de los alumnos con TEA es escasa,
por lo que se requiere integrar esfuerzos en una sola estrategia orientada a

facilitar su aprendizaje.

5.2 Planteamiento del problema

El Trastorno de Espectro Autista (TEA) es una condicién caracterizada por
alteraciones en el comportamiento de quienes lo padecen, mismas que suelen
limitar la interaccion de los sujetos debido a restricciones en el desarrollo del
lenguaje y la comunicacion.

Por ello, para garantizar el desarrollo 6ptimo de quienes viven con este
trastorno, es necesaria la deteccion temprana del padecimiento. Pero también se
requiere el acompafiamiento de una estrategia educativa compatible con el estilo

de aprendizaje de este tipo de estudiantes, orientada a brindarles atencion
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especializada y reforzar ciertos conocimientos y habilidades como el lenguaje y la
comunicacion.

Es por ello que el sistema educativo mexicano en general, y en el de la
Ciudad de México en particular, se cuenta con instituciones especializadas como
la Unidad de Educacion Especial y Educacién Inclusiva (UDEEI) y la Clinica
Integral de Salud Mental (CISAME), donde no soélo se diagnostica y trata a
estudiantes con TEA, sino que ademas se emiten recomendaciones para
continuar su formacién tanto en el ambito escolar como en el familiar.

No obstante, el trabajo realizado en la UDEEI y la CISAME no siempre
encuentra continuidad en las escuelas o en el hogar de los estudiantes. De tal
forma, se requiere integrar los esfuerzos realizados por dichas instituciones, por el
personal docente de los centros educativos, por los familiares de los alumnos con
TEA'y por los propios alumnos a fin de facilitar su aprendizaje.

En el caso de la Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria Gallaga
Mandarte y Villasefior se cuenta con cuatro alumnos inscritos en el ciclo escolar
2017-2018 diagnosticados con TEA. Cada uno de ellos ha sido atendido en la
UDEEI y cuenta con un expediente en el que se detallan sus caracteristicas y su
progreso educativo.

No obstante, el problema radica en la falta de seguimiento por parte de los
docentes a las recomendaciones emitidas por la Unidad; y a su vez, en el escaso
apoyo de los familiares de los jévenes para supervisar las tareas y dar continuidad
en casa a los esfuerzos que los profesores realizan en el aula.

Por ejemplo, si bien se identificO6 que el departamento de UDEEI
proporciona cada inicio de ciclo escolar las sugerencias para trabajar con estos
alumnos, uno de los hallazgos de la aplicacion de los instrumentos de
investigacion es que algunos docentes consideran que la informacion relacionada
al TEA con la que cuentan no es clara ni suficiente, y que esta situacion limita su
labor frente a grupo al momento de trabajar con alumnos con dicha condicion.

Por otro lado, en cuanto a la situacion familiar de los alumnos con TEA, se
identific6 que el apoyo a los jovenes ha sido inconsistente, y en algunos casos

esto dificulta la labor de los docentes. Ademas, se percibe que existe escaso
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trabajo colaborativo entre los profesores y los padres de familia. Por lo que se
requiere la implementacion de mecanismos de colaboracion entre ambos actores,
con el fin de vincular el contexto escolar-aulico con el sociofamiliar.

Asi, para enfrentar el problema arriba planteado, se requiere de una
estrategia capaz de solucionar la siguiente pregunta problematizadora: ¢Coémo
integrar los esfuerzos de la UDEEI, el personal docente, los alumnos y
padres de familia de la Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria Gallaga
Mandarte y Villaseiior para facilitar el aprendizaje y el desarrollo de las
habilidades socioemocionales de los estudiantes con TEA inscritos en el
turno matutino?

Por “integracién de esfuerzos” debe entenderse la implementacién de una
estrategia colaborativa para que todos los actores involucrados puedan ser parte
de la solucion. Por lo tanto, el personal docente, prefectos y padres de familia,
serian participes en la intervencion para abordar la problematica identificada.

Por otro lado, el aprendizaje y desarrollo de habilidades socioemocionales
son los procesos que se busca reforzar a través de la estrategia de intervencion.
Estos deben ser entendidos mas alla de la formacion meramente académica como
un continuo que abarque el autocontrol de las emociones de los estudiantes con
TEA y la ampliacion de las interacciones con sus compafieros y con el personal.

La importancia de un proyecto con tales caracteristicas radica en la
necesidad de fortalecer el seguimiento y el acompafiamiento del personal
especialista hacia los docentes de grupo con el fin de brindar a los alumnos con
TEA una atencion mas adecuada. Asimismo, deriva de la urgencia de reforzar el
trabajo de los docentes con la colaboracién de los alumnos y de los padres de
familia en el contexto domestico.

De acuerdo con el analisis de los datos recabados en la investigacion
documental, la observacion del contexto escolar y las entrevistas con docentes, se
postula que para facilitar el aprendizaje y el desarrollo de las habilidades
socioemocionales de los estudiantes con TEA se requiere implementar una

intervencién educativa que contemple estrategias comunicativas para fomentar la
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participacion conjunta tanto de los alumnos con TEA, sus compafieros, el personal
docente como de los padres de familia.

Dicha intervencién debe perseguir el objetivo de proporcionar al personal
docente y de prefectura mas herramientas para trabajar con nifios con TEA e
implementar actividades que puedan tener seguimiento fuera de la instituciéon
educativa, en el contexto familiar de los alumnos.

Como resultado, se espera que los estudiantes con esta condicién puedan
desarrollar sus capacidades y habilidades académicas, pero también, lograr un
mayor grado de autosuficiencia para integrarse de una manera mas activa y
positiva en la comunidad escolar, y en general en la sociedad.

Con lo anterior en mente es que se propone el proyecto denominado
Hablemos de autismo. Una estrategia para nivel secundaria, el cual se compone
de una estrategia global que incluye sugerencias para el trabajo en el aula y en
casa. En el préximo apartado se desarrolla la estrategia de intervencion junto con

su procedimiento de implementacion, objetivos y plan de evaluacion.

VI. Disefio de la estrategia de intervencion

Una vez identificadas las fortalezas, asi como los recursos humanos y técnicos
con los que cuenta la institucidén, se propone el uso estratégico de éstos para
atender las areas de oportunidad encontradas. Asimismo, se plantea un programa
de intervencién en la que se contemplen las participaciones de los actores
involucrados en la problematica para que puedan ser parte de la solucion. En
adelante se presenta la planificacion, la cual estaria compuesta por las siguientes
acciones y su justificacion.

La estrategia de intervencion que se propone es coherente al diagnostico y

adecuada al problema planteado. Las actividades serian para los distintos
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ambientes de aprendizaje en los que se desenvuelven los nifios con autismo; tanto
el contexto escolar aulico como el familiar, es decir bajo una perspectiva integral.

En ese sentido, la estrategia se compone de dos ejes principales: las
acciones dirigidas a los docentes y demas personal de la escuela secundaria y en
segundo lugar a los padres de familia. Cada eje involucra a los principales actores
de cada contexto.

Por ello, las anteriores sugerencias se deberan presentar a los docentes y
personal de la institucion mediante pléticas informativas y de sensibilizacion por
parte de las maestras especialistas. Ademas, se les proporcionard una carpeta
con el material impreso para facilitar su implementacion y consulta.

De la misma forma se deberan llevar a cabo platicas con padres de familia
o tutores de los alumnos con TEA para brindarles informacién, materiales de

apoyo y compartir experiencias entre los participantes.

6.1 Fundamentacion de la estrategia, el contenido y la evaluacion

El desarrollo de las actividades propuestas tiene como finalidad fortalecer la
comunicacién y colaboracion entre los docentes y la familia de los alumnos con
TEA, con la adecuada mediacion de la maestra especialista y de la trabajadora
social. Esta estrategia tiene como objetivo impactar de forma positiva en el
desarrollo académico y socioemocional de los alumnos con TEA.

De acuerdo con Dominguez (2014) es necesario implementar un curriculo
adaptado, principalmente en las areas social, de la comunicacion y el lenguaje; asi
como brindar una atencion muy individualizada a los alumnos con TEA. Estos
alumnos presentan la necesidad de apoyos intensivos y especializados durante un
tiempo considerable de la jornada escolar, y al mismo tiempo contar con contextos
normalizados de aprendizaje y de integracion social. Por tal motivo, tanto los

esfuerzos relacionados con la organizacion, la estructuracion y la adaptacion del
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contexto escolar son de suma importancia para el desarrollo de los alumnos con
un diagnéstico de TEA.

En ese sentido, la estrategia debe establecer la implicacion de las familias y
de la comunidad en los centros escolares, ya que ésta incrementa el rendimiento
escolar, porque contribuye a mejorar la coordinacién entre el hogar y la escuela.
Especialmente en el caso del alumnado perteneciente a minorias y también el
rendimiento académico de alumnos y alumnas con discapacidades. La implicacion
de las familias y de la comunidad también permite transformar las relaciones con
el centro escolar, favorece la creacion de modelos de género alternativos para
superar las desigualdades en el rendimiento académico y permite construir unas
relaciones entre géneros mas igualitarias.

La estrategia propone realizar adaptaciones que facilitaran la comprension
a las y los estudiantes con autismo, teniendo en cuenta su forma de procesar la
informacion, que por lo general es de caracter visual y tiende a ser concreta y
literal. Cabe recordar que, de acuerdo con Dominguez (2014), dentro de la
poblacibn en general se puede distinguir entre personas que procesan
mentalmente la informacion de forma preferentemente verbal; mientras que otras
lo hacen de manera visual.

Por ello, cuando en el aula existen estudiantes con TEA se requiere
acompafar la explicacion oral con elementos visuales, laminas, fotografias,
dibujos, videos, entre otros, para incluirles. El material visual o la implementacion
de modelos concretos les pueden facilitar una comprensiéon mejor del contenido de
las clases. Otro aspecto importante consiste en presentar la informacion a través
de estrategias multisensoriales, que involucren el escuchar, ver y palpar.

Para sumar de manera efectiva a las actividades diarias del personal
docente las anteriores adecuaciones, es necesario un acompafamiento y
seguimiento. Es por esto que la parte central de la estrategia radica en las platicas
de sensibilizacion con docentes y padres de familia, asi como la entrega y
explicacion de materiales de apoyo que les permitan involucrarse en la mejora de
la calidad de aprendizaje de los alumnos con TEA a su cargo y cuidado,

respectivamente.
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6.2 Plan de implementacion de la propuesta (propoésitos, acciones,

instrumentos de evaluacion y calendario de actividades)

A continuacion se procede a exponer el plan de implementacion del proyecto de
intervencién socioeducativa para la Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria
Gallaga Mandarte y Villasefior, que tiene como objetivo facilitar el aprendizaje y
desarrollo de las habilidades socioemocionales y de aprendizaje de los
estudiantes con TEA inscritos en el turno matutino. También se desarrollan las
acciones, los recursos a emplear y se sugieren los instrumentos de evaluacion una
vez implementada la estrategia.
Ademas, la estrategia persigue los siguientes objetivos particulares:

e Establecer estrategias de mejora para los espacios de aprendizaje de los
niflos con Autismo en la Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria
Gallaga Mandarte y Villasefior.

e Sensibilizar al personal de la institucion (directivos, docentes, prefectos,
administrativos, asistentes) con el propésito de ser inclusivos y que
conozcan qué es el autismo y como trabajar con alumnos en esta
condicion.

e Establecer acuerdos con padres de familia con el propdsito de motivar la
comunicacion e interaccion de los jovenes y fortalecer el puente de

comunicacion.

Si bien para efectos descriptivos se presentan por un lado las estrategias
enfocadas al personal docente y por otro las dirigidas al entorno familiar de los
alumnos, es necesario tener en cuenta que ambas siguen las mismas directrices a
fin de integrar los esfuerzos realizados por quienes trabajan con los jévenes en el
ambito escolar y quienes contribuyen a su formacion fuera de las aulas. La

estrategia presentada estd integrada de sesiones que a su vez contemplan
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actividades de inicio, desarrollo y cierre e incluyen un objetivo y su

fundamentacion.

6.2.1 Pléaticas de sensibilizacién con docente y demés personal de la

institucion

Es importante mencionar que, a pesar que se emplea la metodologia IAP, la cual
permite que todos los involucrados participen en la solucién de la situacion
problematica, en el disefio de la estrategia no se contara con la aportacion de los
docentes. Lo anterior como resultado de la investigacion correspondiente y con
base en los resultados que arrojaron los instrumentos se identificé que a pesar de
gue UDEIl ha proporcionado a los docentes informacién y actividades para
trabajar con los alumnos con BAP, estos manifiestan desconocer como trabajar
con los alumnos con TEA. Los docentes también comentan que tienen 40 alumnos
y no pueden realizar planeaciones especificas para cada alumno con diferentes
necesidades.

Sin embargo la participacion de los docentes serd mas activa a partir de la
implementacion de la estrategia sugerida para el aula, ya que la estrategia es
flexible y pueden adaptarlas a las necesidades del docente y el alumno. En ese
sentido, la retroalimentacion servira para evaluar su eficacia o su modificacion.

La estrategia de intervencion debe partir de una pléatica con el personal de
la escuela secundaria en la que se expongan tanto una introduccion sobre el tema
del autismo como los principales conceptos relacionados con él, incluyendo la
importancia de su deteccién temprana y caracteristicas principales.

Las platicas con la comunidad escolar tienen el objetivo de sensibilizar al
personal y brindarle la informacién que requiere para trabajar con alumnos con
TEA. Para facilitar el clima de aprendizaje de los a alumnos con TEA es

importante que el profesor sea capaz de ponerse en el lugar del alumno para
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poder comprenderlo y ayudarlo que evite los sefialamientos negativos, ademas de
respetar el ritmo de trabajo y sus caracteristicas individuales; el docente tiene que
considerar criterios de evaluacion acorde a las caracteristicas y capacidades de
cada alumno, es decir, una evaluacion flexible y creativa.

Por ello, durante la reunién con todo el personal, que sera denominada
“‘Hablemos de Autismo”, se deberan presentar a los docentes las sugerencias para
trabajar en el aula con los jévenes autistas que derivan de los hallazgos de esta
investigacion y que se desarrollan en los siguientes subapartados. Asimismo se
utilizaran un proyector, y una computadora, esto para proyectar diapositivas, para
mayor comprension de los presentes, asi como un video introductorio

Se comienza con la presentaciéon con un encuadre conceptual del tema
que se abordard en la plética, estos se encuentran en el marco teérico del
presente proyecto. Asimismo, se proyectard el video titulado “El Viaje de Maria”
(Gallardo, 2012) como un preambulo a la presentacion de las estrategias para
generar empatia. Posteriormente se entrega a los docentes la carpeta con el
disefio de cada una de las estrategias y se abre el didlogo para preguntas. Se
concluye la platica con la presentacion de la Tabla 2, la cual sistematiza el

documento de Riviere “; Qué nos pediria una persona con Autismo?”.

6.2.2 Estrategias para su implementacion en el aula

Con base en los hallazgos derivados de la implementacion de los métodos e
instrumentos de investigacion, se propondran a los docentes las siguientes
estrategias para su implementacion en el aula. El objetivo consiste en realizar
adaptaciones que faciliten la comprension y motiven la interaccion social y la

comunicacién del alumno con autismo con sus comparieros:

e Ubicar a los alumnos con TEA a la vista del docente y cerca a
compafieros que sean buenos modelos de comportamiento: El
ambiente de aprendizaje no solo esta relacionado con el aspecto fisico del

entorno en el que se desenvuelven los alumnos (aula, distribucion de
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mobiliario, material didactico, etc.). La escuela tiene que buscar y generar el
apoyo para para asegurar el logro educativo de los alumnos con TEA y
fomentar su educacion en la dindmica del aula. Para ello es importante
alejar a los alumnos de distractores y propiciar que tengan el apoyo de

otros estudiantes por los cuales hayan demostrado empatia.

Es necesario que el docente acompafie las palabras con imagenes
(dibujos, fotografias, videos, etc.): Cabe recordar que la mayoria de los
alumnos detectados con TEA tienen un estilo de aprendizaje visual, por tal

motivo es importante trabajar la relacién imagen-objeto.

El docente, al impartir la clase, debe dar ejemplos concretos y si es
posible basados en aspectos conocidos por el estudiante: Para que el
alumno con TEA dé sentido a las actividades se requiere motivar con temas

de interés que le faciliten el aprendizaje

Organizar trabajos en grupos cooperativos: En el aprendizaje
cooperativo los estudiantes adquieren mayor responsabilidad sobre su
aprendizaje y el de sus comparfieros. Esto es posible al organizar a los
alumnos en grupos, formando con ello una fuerza de trabajo. Para los
alumnos con TEA, la socializacién y agrupamiento que proporciona la
escuela es fundamental para facilitar el aprendizaje por modelos,

estimulando la interaccién y comunicacion con sus comparfieros.

Enfatizar el inicio y el final de clase temporalmente al alumno: Para los
jovenes con TEA es importante establecer estructura en sus actividades
diarias, ya que se les dificulta el sentido de la ubicacién y del tiempo, con

instrucciones claras.

Realizar platicas y actividades con los tutores y padres de familia: Esta
estrategia es la que permite vincular el trabajo en el aula con el contexto
familiar del estudiante, estableciendo actividades de apoyo en casa
enfocadas a la supervision del alumno en la realizacién de tareas escolares

y el fomento de su participacién en el hogar para motivar su autosuficiencia.
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6.2.3 Platicas de sensibilizacion con padres de familia

La estrategia de intervencion en el contexto escolar-aulico debe ser compartida
con los padres de familia, con el propésito de involucrarlos en el proceso y que se
pueda complementar con acciones en casa. Es por esto que también se considera
en el disefio de la estrategia contar con platicas de sensibilizacion en las que se
presenten las actividades implementadas en el aula y se expongan las actividades
disefladas para llevar a cabo en casa.

Ademas, el desarrollo de las platicas propician un encuentro que posibilita
la entrega y descripcidn del material para trabajar en el contexto familiar, asi como
la resolucion de dudas y el intercambio de experiencias.

Se comienza con la presentacion del tema y de los especialistas que lo
imparten. Se proyectara el video titulado “El Viaje de Maria” (Gallardo, 2012) como
un preambulo a la participacion de los padres de familia para motivarles a que
compartan sus experiencias y la situacion particular de sus hijos como alumnos.

Una vez que los padres conozcan el diagnostico, se deberd exponer la
importancia del apoyo en casa y sus efectos en la calidad del aprendizaje de los
jovenes con TEA. También se busca que los padres de familia conozcan tanto el
planteamiento de la estrategia y los objetivos, para despertar su interés en
participar e involucrarse.

Posteriormente, se explicard cada una de las estrategias para realizar en
casa junto con la entrega del material de apoyo; procurando referir estrategias a
las experiencias mencionadas por los padres de familia, y se abre el dialogo para
preguntas. Se concluye la platica con la presentacion de la Tabla 2, la cual
sistematiza el documento de Riviere “;Qué nos pediria una persona con

Autismo?”.
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Las estrategias de actividades para realizar en casa tienen el objetivo de
mejorar la comunicacion entre el alumno con TEA y sus principales cuidadores a
partir del registro y descripcion de emociones. Se dividen en dos, el calendario de

emociones y un diario de seguimiento.

En las dos anteriores propuestas se ha considerado que contar con algun
instrumento de registro sobre la situacion emocional del alumno, asi como del
cumplimiento de las actividades escolares y aquellas que lleva a cabo en casa,
podrian ser de gran utilidad, tanto para sus tutores y familiares como para el

seguimiento del profesor especialista.

6.2.4 Estrategias para su implementacion en la casa

Asi como existen tacticas para favorecer el aprendizaje en el aula, también es
importante conocer aquellas acciones que podrian compartirse con los padres de
familia para fortalecer los esfuerzos realizados en la escuela. Se sugiere que las
acciones estén acompafadas de una breve explicacidn para que se aprecie su

implementacion.

Calendario de emociones

Las principales indicaciones de esta actividad son las siguientes. En este
calendario el nifio va a registrar el estado de &nimo en el que se encuentra por la
mafana al levantarse, por la tarde después de llegar de la escuela y por la noche
a la hora de ir a dormir. Esto con el propésito de crear un momento y espacio para
gue exprese sus estados de animo en el transcurso del dia y desarrollarlo como
un habito (Tabla 12).
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Tabla 12. Calendario de emociones
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Esta actividad tiene el propdsito de fortalecer el puente de comunicacion de
los nifios con su familia. Por lo que se debera sugerir a los padres o tutores que se
tomen unos minutos (se recomiendan 20 minutos) para platicar con su hijo de

algun tema libre, respetando lo que el nifio le quiera contar.

6.3 Calendario de actividades

Las anteriores sugerencias se plantearan a los docentes y personal de la
institucion mediante platicas informativas y de sensibilizacion por parte de las
maestras especialistas. Ademas se les proporcionara una carpeta con el material
impreso para facilitar su implementacion y consulta.

De la misma forma se llevardn a cabo platicas con padres de familia o
tutores de los alumnos con TEA para brindarles informacion, materiales de apoyo

y compartir experiencias entre los participantes.

Tabla 13. Calendario de actividades

Actividad Propdsito Recursos Fecha Instrumento
de
evaluacion

Platica Proporcionar al | Salon de Se Encuesta y

informativa y de | personal de la usos propone guion de

sensibilizacion institucion las multiples, gue se observaciéon
para el personal | herramientas proyector, realice en

docente y de para una mejor | pizarron. la sesion

apoyo. atencion de los de

Responsables: | alumnos con Consejo

Maestros TEA. Técnico

especialistas Escolar.

Entrega de Facilitar Hojas de Se No aplica

carpeta informacion papel, propone

informativa a impresa para fotocopiadora | que se

personal apoyar la realice en

docente y de implementacion la sesion

apoyo. de sugerencias. de

Responsables: Consejo

Maestros Técnico
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especialistas, Escolar y
personal gue sea
administrativo inmediata
a la platica
Platica Propiciar la Salon de Por definir | Encuesta y
informativa para | participacion y usos guion de
padres de colaboracién de | mdltiples, observaciéon
familia o tutores | la familia en el proyector,
de los alumnos | desarrollo pizarron.
con TEA. académico y
Responsables: | socioemocional
Maestros de los alumnos
especialistas, con TEA.
trabajadora
social.
Entrega de Facilitar a los Hojas de Se No aplica
materiales de padres de papel, propone
apoyo a padres | familia o tutores | fotocopiadora | que sea
de familia o instrumentos de |, etiquetas inmediata
tutores. apoyo que adheribles. a la plética
Responsables: | favorezcan el
Maestros desarrollo
especialistas, académico y
trabajadora socioemocional
social y de los alumnos
personal con TEA.
administrativo.

El desarrollo de las actividades propuestas pretende fortalecer Ila
comunicacién y colaboracién entre el personal de la institucion y la familia de los
alumnos con TEA con el apoyo de la maestra especialista y la trabajadora social;
de esta forma impactar

positivamente en el desarrollo académico vy

socioemocional de los alumnos con TEA.

6.4 Fase de seguimiento y evaluacion

El plan de intervencion incluye una fase de seguimiento y evaluacion de las

estrategias sugeridas. Este consiste en la aplicacion de ciertos instrumentos que
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permitiran valorar el resultado de las actividades que en su momento seran
implementadas

En el caso del proyecto de intervencién planteado sera necesario valorar si
las actividades resultan de ayuda para los involucrados. Es decir, por un lado, para
los profesores en el aula al momento de trabajar con los jovenes con autismo, y
por otro lado, para los propios jovenes y sus familias con el propésito de facilitar la
comprension de los aprendizajes.
Es necesario realizar una evaluacion continua de la evolucion del estudiante en

relacion con las adaptaciones realizadas, para lo cual se requiere lo siguiente:

e Revisar el cumplimiento de las actividades y reorganizar los tiempos si es
necesario.
e Revisar el cumplimiento de los objetivos, la motivacion del grupo y la
implementacion de las adaptaciones curriculares y, de acuerdo con los
resultados, realizar los ajustes pertinentes.
e Realizar un seguimiento individual del estudiante, analizando su progreso
educativo, reconociendo sus avances, revisando con frecuencia su trabajo y
tomando nota de aquellos aspectos, elementos o productos que pueden
hacer parte de la evaluacion del proceso.
e Con respecto a los padres de familia, saber si las actividades sugeridas en
casa les han servido para reforzar el puente de comunicacion con sus hijos
y si ha mejorado la interaccién entre ellos.
Tomando en cuenta lo anterior, se optd por enmarcar el modelo de evaluacion de
este proyecto en el paradigma naturista. De acuerdo con Bohla (1992) este
paradigma postula que “la realidad no existe afuera para que cada quien la vea y
la experimente de la misma manera, si no que el mundo se encuentra y se
elabora, esto es que cada individuo lo construye socialmente”.

Se ubico el proyecto en este paradigma ya que las actividades
implementadas para la mejora de la problematica no van a funcionar de la misma
manera para todos los involucrados. Cada uno de ellos va a responder de

diferente manera a estas actividades, por lo que es necesario un seguimiento para
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establecer efectividad de estas y si es necesario que se modifiquen o seguir en la
misma linea.

Asimismo, este proyecto de intervencién retoma para su evaluacion y
seguimiento el modelo orientado por objetivos de Tyler, el cual, segun Bohla
(1992) “busca hacer una comparacion entre los resultados esperados vy los reales”.

Es decir, que se pretende comparar los resultados de las actividades
implementadas con los resultados esperados para conocer si el objetivo
establecido (de facilitar la comprensién de los aprendizajes a los alumnos con
autismo) se cumplio con la ayuda de las actividades o no. Ello permitira realizar los
cambios necesarios en caso de que los resultados no sean los esperados.

En ese sentido, se propone utilizar los siguientes instrumentos de
evaluacion para dar seguimiento a los resultados de la implementacion de la

estrategia de intervencion:

6.4.1 Lista de cotejo

A fin de evaluar cada una de las actividades sugeridas tanto para su
implementacion en el aula como en casa, se creara una lista de cotejo (Tabla 14)
en la que se incluira cada actividad junto con un indicador de desempefio a fin de
identificar si se cumple o no con el objetivo planteado.

Tabla 14. Lista de cotejo

Nombre de la institucion:

Nombre del investigador:

Se cumplié

) el propésito
ITEM Indicador

Si/No

Platicas de sensibilizacion | Asistencia de personal docente y
con el personal directivo y | directivo
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docente

Modificar distribucion de | Interaccibn de alumnos con TEA
alumnos en el aula con profesor y comparieros

Uso de recursos visuales | Relacion de recursos visuales con
en clase contenido de la clase

Uso de ejemplos en clase | Pertinencia al contexto de los
alumnos con TEA

Organizacion del trabajo | Integracion de alumnos con TEA en
cooperativo en grupos las dinamicas

Platicas de sensibilizacion | Asistencia de padres de familia
con tutores y padres de
familia

Calendario de emociones | Entrega del ejercicio

Diario de seguimiento Entrega del ejercicio

Asi, por ejemplo, el indicador para evaluar las platicas serd la asistencia
tanto de personal directivo y docente como de padres de familia o tutores. Para
evaluar el uso de ejemplos y recursos graficos en clase se debera tomar en cuenta
su pertinencia respecto a los contenidos y la experiencia de los nifios con TEA,
mientras que en el caso de la redistribucion dentro del aula y el trabajo cooperativo
se tomard como indicador la interaccion de los alumnos con TEA tanto con
profesores como con sus propios companeros.

Para realizar el cotejo de las actividades sugeridas para el aula sera
necesario recurrir a la observacion no participante. Mientras tanto, la realizacion
de las actividades sugeridas en casa puede cotejarse solicitando a los padres de
familia la entrega del calendario de emociones y los diarios de seguimiento. En el
caso de las platicas sera necesario registrar la asistencia tanto del personal

docente como de padres de familia.
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6.4.2 Entrevistas a docentes y padres de familia

A fin de dar seguimiento a la implementacion de la estrategia, es necesario
conocer la experiencia de los involucrados a partir de la informacién proporcionada
y las actividades sugeridas. Para ello, se recurrira al instrumento del guién de
entrevista.

Las entrevistas se aplicaran tanto a docentes como a padres de familia a fin
de obtener retroalimentacién de ellos y conocer su punto de vista sobre las
sugerencias realizadas.

Por un lado, con el guién de entrevista para la evaluacion y seguimiento
dirigido al personal docente (Tabla 15), se buscard valorar la utilidad de la
informacion presentada a los profesores, prefectos y directores durante la platica

“Hablemos de Autismo”.

Tabla 15. Guia de entrevista para evaluacion de seguimiento de la estrategia:

Personal docente

NOMBRE DEL PROFESOR: CLASE QUE IMPARTE

¢ Estuvo presente en la platica Hablemos
de Autismo?

¢, Qué le parecio la informacion
proporcionada?

Como docente, ¢,qué tan atil encontro la
informacion?

¢,Pudo realizar alguna de las actividades
sugeridas para el aula?

¢, Como describiria el resultado de la
actividad implementada?

¢Noté algin cambio en los alumnos con
TEA tras la implementacion de la
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actividad?

Como docente, ¢ qué tan utiles considera
gue fueron las actividades?

¢Desea agregar algan comentario
adicional?

Asimismo, se pretende conocer la opinidon del personal docente sobre las
actividades sugeridas para su implementacion en clase, si fue posible realizarlas o
se presento algun obstaculo para ello, y cuél fue el resultado.

Por otro lado, con la guia de entrevista para la evaluacion y seguimiento
dirigido a padres de familia (Tabla 16) se busca conocer la opinion de los familiares
sobre la utilidad de la informacién proporcionada. También se pretende saber si
les fue posible implementar en casa las actividades sugeridas, si es posible darle
continuidad a la estrategia de forma sostenida, si se cumplié con el objetivo de
mejorar la comunicacion entre los jévenes y su entorno y si se observé algun

cambio en su conducta como resultado de las actividades.

Tabla 16. Guia de entrevista para evaluacion de seguimiento de la estrategia:

Padres de familia

NOMBRE DEL PADRE DE FAMILIA: NOMBRE DEL ALUMNO(A):

¢ Estuvo presente en la platica “Hablemos
de Autismo”?

¢, Qué le parecio la informacion
proporcionada?

¢, Qué opina sobre las actividades
sugeridas para realizar en casa?

¢,Pudo realizar alguna de las actividades
con su hijo(a)?

¢, Observo algun cambio en el
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comportamiento de su hijo(a) a partir de
estas actividades?

¢, Considera que las actividades fueron de
ayuda para mejorar la comunicacién con
su hijo(a)?

¢, Considera que es posible dar continuidad
a estas actividades en casa?

¢, Desea agregar algin comentario
adicional?

En ambos casos, los cuestionarios seran abiertos para que tanto los
docentes como los familiares de los estudiantes puedan aportar toda la

informacion que consideren de utilidad.

6.4.3 Diario de campo

Para dar seguimiento a las actividades sugeridas y evaluar su implementacién en
el contexto escolar, se recurrira a la técnica de observacion con el diario de campo

(Tabla 7) como instrumento.

Tabla 17. Diario de campo

Numero de diario de campo:

Fecha : / /

Hora:
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Lugar:

Actividad a observar

Objetivo de la actividad

Persona a observar

Descripcién de la observacion

Otras observaciones

La observacion se llevara a cabo en los espacios escolares durante la
implementacion de las actividades sugeridas para el trabajo en el aula. En el diario
de campo se llevara el registro de cada actividad y se buscara asentar si se
cumple o no con los objetivos planteados.

Los sujetos observados seran tanto los alumnos como el personal docente,
con la intencién de registrar su comportamiento ante la implementacién de las
actividades y detectar las dificultades que se pudieran presentar durante las

mismas.

6.4.4 Diario de seguimiento del Calendario de emociones

Finalmente, para complementar la implementacion del Calendario de Emociones,

se recomendara a los padres de familia y tutores llevar un diario de manera libre,
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en el que se les solicitara a cada uno de los padres o tutores registrar al menos los
siguientes aspectos: si han realizado las actividades, asi como la descripcion de

éstas y sus avances.

En el ambito familiar es importante que el joven sea considerado como un
miembro productivo del grupo en la asignacion de tareas sencillas, asi como el
orden y horarios en que éstas se deben llevar a cabo para darle estructura a su
vida, ademas de mejorar su autosuficiencia. Es importante sefalar que la
adopcion de nuevas medidas en casa debe ser gradual para una mejor
aceptacion.

En suma, con estos instrumentos se buscara obtener la informacion
necesaria para evaluar la estrategia de intervencion socioeducativa, contrastar los
resultados con los objetivos planteados y en su caso, recalibrar la propuesta con la
intencion de facilitar el aprendizaje de los alumnos con TEA a partir de la
integracion de los esfuerzos del personal docente, los alumnos y padres de

familia.

VIl. Conclusiones

El Trastorno de Espectro Autista (TEA) es una condicidén en la que se presentan
inconsistencias para el registro e interpretacion de sensaciones, limitaciones
cognitivas, la falta de desarrollo de estructuras de comunicacion neural y un
sinnimero de variables fisiolégicas que podrian tener un origen genético. Por ello,
en un contexto cientifico mas amplio debe considerarse como un trastorno
generalizado de desarrollo y no como un trastorno mental.

Dado que esta condicion se caracteriza por afectar diversas areas del
aprendizaje, como el lenguaje, la comunicacién y la interaccion, plantea el reto

para las instituciones educativas y su personal docente de desarrollar estrategias
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de intervencién efectivas que permitan facilitar el aprendizaje de los alumnos que
lo padecen.

En el caso de la Escuela Secundaria Diurna No. 160 Ana Maria Gallaga
Mandarte y Villasefior, cuyo turno matutino cuenta con cuatro estudiantes
diagnosticados con TEA, se identificé la existencia de una red compuesta por la
Unidad de Educacion Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI) y el personal
docente que trabajan con estos alumnos intentando fomentar el desarrollo de
aprendizajes de manera acorde a su condicion y necesidades particulares.

No obstante, como principal hallazgo, también se identificé que en muchas
ocasiones los esfuerzos de estos actores no son coordinados, y no incluyen
tampoco a los padres de familia.

Por ejemplo: si bien la UDEEI proporciona asesoramiento técnico a los
docentes sobre como trabajar con alumnos con barreras para el aprendizaje que
enfrentan BAP, se encarga de brindar apoyo al alumnado y realiza una labor de
orientacion para padres de familia; resulta que en ocasiones los profesores no
aplican las recomendaciones de la Unidad, mientras que los familiares no les dan
seguimiento en casa.

Las entrevistas aplicadas a personal docente y la técnica de observacion
revelan que los profesores si se preocupan por enfatizar algunas instrucciones y
contenidos a los estudiantes con TEA y procuran permitirles trabajar a un ritmo
distinto. Sin embargo, no se observa una adaptacion del curriculo o las estrategias
didacticas respecto a los requerimientos de los jovenes con esta condicion.

Asimismo, el apoyo a los joévenes en su entorno familiar va desde la
inconsistencia hasta la sobreproteccion, aspecto que también repercute en la
inhibicion de su autosuficiencia.

Por ello, este proyecto de intervencion pretende reforzar el trabajo de la red
de apoyo que ya existe alrededor de los alumnos con TEA, es decir, el personal
docente, el personal de apoyo a la educacion y el grupo de profesores
especialistas con los que cuenta la escuela, asi como el resto de la comunidad

escolar y la familia.
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Por ello, una de las principales acciones que contiene esta estrategia de
intervencion consiste en realizar platicas de sensibilizacion tanto con el personal
de la institucibn como con los familiares de los alumnos, a fin de sensibilizarlos
con las caracteristicas del TEA, explicarles las acciones que se proponen
implementar, sus objetivos y la importancia del trabajo coordinado entre la UDEEI,

los profesores y los padres de familia.

Por otro lado, como parte de los hallazgos, se detectd la necesidad de
reforzar ciertas areas de aprendizaje en los alumnos con TEA, tales como la
comprension de lectura, la ampliacion del vocabulario, las operaciones
matematicas, la resolucion de problemas y las habilidades de exposicion frente a
los compafieros. A ello se enfocan las actividades propuestas para el trabajo en el
aula, como el uso de recursos visuales en clase, la utilizacion de ejemplos
comprensibles para los jovenes y la organizaciéon del trabajo cooperativo en
grupos. Ademas, se plantea reforzar estas estrategias en el hogar a través de
actividades como el calendario de emociones y el diario de seguimiento.

En suma, la implementacion de la propuesta de intervencion Hablemos de
autismo ofrece una serie de alternativas al docente que, con el apoyo y
seguimiento del especialista, puede poner en practica en el trabajo de aula. Esta
intervencion puede favorecer la formacion académica del alumno con TEA, asi
como el desarrollo de sus habilidades socioemocionales, y que ello le permita
integrarse como un miembro productivo de la comunidad.

De la misma forma, se pretende ofrecer a la familia del alumno con TEA
algunas estrategias de apoyo al trabajo escolar y doméstico que complementen el
esfuerzo de la institucién educativa y con ello mejorar la calidad de vida del
alumno y de su circulo social inmediato.

En este sentido, desde un aspecto pedagdgico, la mejor ayuda que el
docente puede ofrecer al alumno con TEA es el manejo de un concepto claro del
trastorno y de las principales implicaciones que éste tiene en el desarrollo

intelectual y social del individuo, ademas de la sensibilidad suficiente para poder
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tratarlo como una persona que es diferente en su forma de percibir el mundo, en

su manera de pensar, sentir, actuar y de relacionarse con quienes lo rodean.
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