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INTRODUCCION

“Sé que las cosas pueden incluso empeorar, pero también sé que es posible
intervenir para mejorarlas”
Paulo Freire

El trabajo que a continuacién se presenta, se sustenta en la intervencion
educativa desde la pedagogia social, basado en la Investigacion-accion (I-A) que
actualmente es un modelo por seguir para cambiar realidades educativas de
determinados ambitos y probleméticas, una herramienta transcendental a nivel
educativo, la cual abre un abanico de alternativas para abordar dichos problemas,

dando pauta a cambios significativos en &mbitos sociales a partir de la educacion.

Tomando en cuenta la I-A, se ha llevado a cabo una investigacion dentro de la
Escuela Primaria “Doce de octubre de 1492”, en el municipio de Tecamac,
detectando una problemética relacionada al bajo desempefo de algunos alumnos
de cuarto grado, en la materia de matematicas; para ahondar en ella, fue
necesario aplicar diferentes instrumentos, que ayudaron a recolectar datos para
conocer a fondo el contexto problematico, en el cual se desenvuelven los sujetos
involucrados y a partir de ello, hallar estrategias como posibles soluciones. Los
instrumentos utilizados fueron, diario de campo, observaciones, entrevistas y
encuestas, a partir de ellos se encontraron puntos clave que fueron analizados

cualitativa y cuantitativamente.



El desarrollo de intervencion de este trabajo investigativo, llevo a la
formulacion de una pregunta problematizadora, posteriormente un diagndstico,
gue determind las detonantes de dicho problema, que permitieron idear un plan de
accion que respondiera a dicha problematica y promoviera cambios positivos en el
contexto de los sujetos, desarrollando una guia de las actividades a llevar a cabo,
gue se desarrollaron en orden prioritario, definiendo lo que se hara primero, luego

y al final de ellas como parte de la estrategia formulada.

Como parte del capitulo 1 la exposicion precisa del enfoque metodolégico que
sustenta la investigacion de este trabajo de intervencion, asi mismo la descripcion

de cada uno de los instrumentos utilizados para la elaboracion del diagnostico.

El diagnostico integral (capitulo 2) parte fundamental del trabajo investigativo,
encaminado a la identificacién de la problematica social del &mbito, que incluye un
acercamiento a la realidad bajo la cual vive de manera cotidiana, detectada por
medio del diario de campo, toma en cuenta los espacios internos y los contextos
de la dindmica social donde se encuentra el grupo social a intervenir, a los sujetos
y las préacticas que llevan a cabo y la forma en que se vinculan, asi como los
referentes tedricos que permitiran comprender el problema a abordar y los

hallazgos detectados.

La construccion del problema de investigacion (capitulo 3), se ahonda en la

problematica detectada a partir de la aplicacion de diversos instrumentos como



apoyo para la recoleccion de informaciéon, previamente planificada, que seran
reflexionados a partir de los hallazgos encontrados, y daran la pauta para
triangular la informacion recabada, empatada con informacion bibliografica. Como
parte de la misma construccion del problema, todo el andlisis lleva a la
delimitacion, planteamiento vy justificacion del problema asi mismo la pregunta de
investigacion como guia para el planteamiento de la estrategia que dara una
posible solucion a la problematica social detectada, asi mismo como las acciones

de la propuesta.

Disefio de la propuesta innovadora (capitulo 4) donde se le otorgé un nombre
y fundamentacion, dandole un contenido y una evaluacion como clave para dar
paso al plan de implementacion con propdésitos, acciones, recursos, instrumentos

de evaluacion y el calendario de actividades como parte de ella.

Fase de seguimiento y evaluacién (capitulo 5) que permitir4 ver los resultados

y triangularlos antes, durante y después de la intervencion.

Finalmente, los comentarios y reflexiones finales (capitulo 6) como parte de la

conclusion de este trabajo.



I. METODOLOGIA

Este proyecto de intervencion educativa desde la pedagogia social esta
encaminado a resolver un problema educativo, de alumnos de cuarto grado de la

primaria ““Doce de octubre de 1492™, en Tecamac.

La metodologia utilizada en este trabajo es de tipo cualitativo naturalista,
debido a que la investigacién y evaluaciéon es llevado a cabo en un contexto
natural; se realizan andlisis de datos, principalmente tematicos, analisis de
contenido de entrevistas, documentos y observacion. Bhola (1992) considera al
mundo como una realidad objetiva, la cual se va construyendo socialmente, siendo
la funcién del evaluador investigar significados de las personas, también propone

gue el comportamiento humano, se estudie en su propio contexto natural.

Tomando en cuenta que el modelo cualitativo de investigacion puede ser
etnografico y documental, manejando como instrumentos de investigacion:
observacion participante, entrevista abierta o en profundidad, encuestas

estructuradas o semiestructuradas (Guzman, 2014).

Para la descripcion de la realidad, se ha considerado la dinamica de los
sujetos como parte de un todo, que permite conocer los fendbmenos internos y
externos que influyen. Este paradigma seleccionado, pone al evaluador como

parte del fenbmeno que estudia, pudiendo elegir los procedimientos que considere



necesarios y oportunos para recoger datos importantes para la produccion de
datos cualitativos, de tal manera que el comportamiento los sujetos puede ser
estudiado tal como ocurre, es decir, en ambientes naturales y dentro de su
contexto total, tomando en cuenta que la construccidn social se encuentra

objetivamente y en los significados que otorga el investigador segun su analisis.

La metodologia cualitativa, basicamente guia a promover cambios y una
transformacién significativa de la situacion problematica, trabajando en torno a la
situacion que viven los sujetos, esto con apoyo de los instrumentos seleccionados,
gue no solo ayudaran para conocer a los involucrados y las practicas que llevan a
cabo, Sandin (2003) nos dice que la investigacion cualitativa es una actividad
sistematica orientada a la comprension en profundidad de fenbmenos educativos y
sociales, a la transformacion de practicas y escenarios socioeducativos, a la toma
de decisiones y también hacia el descubrimiento y desarrollo de un cuerpo

organizado de conocimientos.

La ruta por seguir sera la Investigacion-Accion (I-A), como parte del
conocimiento y el cambio educativo, modelo que orienta a cambiar realidades de
determinados ambitos y contextos, con problematicas definidas, una herramienta
muy importante a nivel educativo, la cual ha abierto un mundo de posibilidades al

retomar problemas sociales y educativos que es indispensables abordar.



Se ha considerado que al aplicar la I-A, posibilitara grandes cambios que no se
limitan a una argumentacién o critica a la problematica, sino por el contrario
involucra activamente a cada uno de los sujetos que se encuentran envueltos en
ella, generando junto con ellos, acciones que den solucién, debido a que no se
puede considerar como proceso de transformacion individual, sino como proceso

de cambio social que se emprende colectivamente.

Latorre (2005) menciona que la I-A es considerada como un instrumento que
genera cambio social y conocimiento educativo sobre la realidad social y/o

educativa, proporciona autonomia y da poder a quienes la realizan.

Contreras (1994) dice que, la I-A convierte a la practica en objeto de
investigacion, de manera que conocer y actuar forman parte de un mismo proceso
exploratorio. Por lo tanto, se descarta la I-A como un mero procedimiento a seguir
para la resolucion de problemas, por el contrario, es un trabajo arduo que requiere
mucha interaccion e involucramiento de los individuos que se encuentran
implicados. Los sujetos inmersos en la problematica le dan el significado y el valor
a lo que se hace y solo se transforma en la medida en que convierten las
actuaciones y perspectivas en objeto de investigacion y transformacion. Por lo
tanto, la I-A no es el estudio de lo que otros hacen sino el de las propias practicas.

Fases de la I-A:;

Observacion C—p Diagnostico  C—pPlanificacion C—pAccion () Evaluacion




Por otra parte, la Pedagogia Social, también formara parte de la metodologia a
seguir, puesto que, se encamina al aprendizaje del conjunto de los individuos de
manera colaborativa, con el fin, de responder a una problematica especifica y
promover cambios significativos para todos. Saez (2012) menciona que el proceso
de la educacion, es un proceso de construccion conjunta de significados, para dar

respuestas a un problema.

Durante la interaccion en la comunidad educativa, se llevan a cabo las
acciones en un trabajo colaborativo para resolver la dificultad ante la cual se
enfrentan, la Pedagogia Social es parte del trabajo que se realiza dentro de la

comunidad educativa, en la que hay una construccion de conocimiento.

Por lo tanto, esta investigacion estara encaminada y dirigida por la metodologia
cualitativa naturalista, la Investigacion- Accion y la Pedagogia Social, su finalidad
sera promover cambios significativos en pro de una solucién a la problematica
abordada, vista y tratada desde adentro, es decir desde la comunidad implicada,
que desde ella se generaran acciones y estrategias que promuevan una

transformacion.

La I-A trata de resolver un problema préactico, con la incorporacion de los

participantes en el problema a solucionar, como coinvestigadores (Abero, 2015).



Como ya se mencion0, el enfoque metodoldgico seguira las fases de la
Investigacion- Accidn, que consistira inicialmente en realizar la observacion del
contexto educativo-social de interés, posteriormente se llevara un diagnéstico con
ayuda de instrumentos de recoleccion de datos que permitan obtener informacion
acerca de los sujetos y el contexto donde se desenvuelven, posteriormente se

hard una propuesta como parte de la planificacion.

Los instrumentos a utilizar para la elaboracion del diagnéstico fueron:

Entrevistas: Su aplicacién nos ayudara a tener una comunicacion directa con
los sujetos involucrados en la problematica, las cuales seran una fuente de
informacion veraz desde el contexto que viven. Si ésta se aplica
estructuradamente nos dard como resultado informacion exacta de un tema

determinado, por ejemplo, edad, sexo, nivel escolar, estatus econémico, etc.

Diario de campo (observacion): Servira para evidenciar y registrar los sucesos
y caracteristicas de los sujetos del contexto en que se desarrolla la problemética,
es decir, en su cotidianidad, como se comportan, conviven y se desenvuelven ante
tal problemética, conociendo y comprendiendo las condiciones sociales,

econdémicas y culturales.



Conversaciones informales: Permiten conocer sus ideas, perspectivas y
experiencias individuales de los sujetos ante tal situacion problematica para

entender mejor que es lo que pasa y ha pasado ante dicha situacion (anécdotas).

Encuestas: consienten la obtencidon informacién valiosa acerca de las

necesidades y aspiraciones de los sujetos.



Il. DIAGNOSTICO INTEGRAL

El diagnostico integral estd encaminado en identificar las necesidades de un
grupo social especifico, para poder elegir cuél es la de interés y a partir de ahi
proponer acciones que promuevan cambio o mejora, esto a partir de una
investigacion, Aguilar y Ander-Egg (2001), dicen que un diagnostico consiste en
identificar necesidades y problemas, centros de interés y oportunidades de mejora,

se habra necesitado averiguar primero.

Por lo tanto, un diagndstico social estara caracterizado por detectar areas de
oportunidad, para favorecer un cambio en el contexto social problemético
identificado, tras el andlisis de los hallazgos que sean encontrados, puesto que un
buen diagndstico, dara la pauta para elaborar una propuesta de intervencién, que

promueva mejoras educativas significativas en el grupo de social involucrado.

2.1. ACERCAMIENTO A LA REALIDAD

Para poder ser detectada la problemética y conocer un poco mas acerca de lo

que sucede con los sujetos se procedi6 a la aplicacién de un diario de campo.
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Tabla I. Diario de campo

Observador y narrador: Sandra Castillo Gonzalez

Lugar: Municipio de Tecamac

Fecha de

observacién

07-sep-2017

08-sep-2017

11-sep-2017

12-sep-2017

13-sep-2017

Observacion

El dia de hoy asisti a una reunién de padres de familia realizada en uno de los tres
grupos de cuarto grado que hay en la Escuela Primaria “Doce de octubre de 1942”, en ella
el docente coment6 algunos problemas que presentan los alumnos, entre ellos, el mas
importante, es la poca o nula comprension de conocimientos l6gico matematicos basicos,
para lo cual extern6 que es necesario el apoyo de los padres a los alumnos que lo
requieren, que no puede haber un cambio significativo si no apoyan en tareas, trabajos y
dudas en casa, que es necesario dedicar tiempo, ofrecer acompafiamiento a los alumnos
en el hogar, sin embargo, al término de la reuniéon se escucharon madres y padres de
familia comentando que no pueden ayudar con las tareas o dudas en casa porque en

ocasiones ni ellos entienden.

El dia de hoy asisti a las afueras de la Escuela Primaria “Doce de octubre de 1942,
me acerqué a algunos padres de familia de alumnos de cuarto grado, les pregunté cudl era
su sentir respecto al acompafiamiento que le brindan a su hijo, los cuales me comentaron
gue consideran que no es suficiente por el tiempo que invierten trabajando o en
actividades domésticas, ademas, que no siempre logran comprender las tareas y trabajos

gue les dejan.

Hoy platiqué con una madre de familia de cuarto grado, le pregunté ¢ Como considera
que es el desempefio de su hijo en matematicas?, para lo cual ella me respondié que no
ha sido muy bueno, que desde que entro a cuarto afio ha bajado de calificacion, que hay
cosas que su hijo no entiende y que por sus ocupaciones le es imposible apoyarlo, y al

intentarlo no logra ella comprender bien las tareas l6gico-matematicas que le dejan.

El dia de hoy platiqué con un docente de cuarto grado, €l me comento lo dificil que es
para ellos promover el aprendizaje I6gico matematico en los alumnos sin apoyo y
acompafiamiento de sus padres, sin embargo, ellos tratan de buscar estrategias que
promuevan el aprendizaje matematico ellos, y aunque si hay resultados no son tan

significativos como ellos esperan.

El dia de hoy platiqué con una madre de familia fuera de la Escuela Primaria ““Doce
de octubre de 1492””; me comentd que tiene tres hijos, dos en la primaria y uno de
secundaria; que siempre anda corriendo porque tiene que realizar el quehacer en casa, la

comida e ir por sus hijos a la escuela, ella solo tiene la primaria y su esposo la secundaria,
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por lo tanto ambos se esfuerzan mucho por apoyar a sus hijos tanto econémicamente
como moralmente, ella como madre quiere que sus hijos tengan un mejor futuro, pero a
veces se siente limitada por no poder apoyar a sus hijos en la escuela con sus tareas y
trabajos porque no entienden lo que les dejan y ya no esta tan joven ni tiene el tiempo para
ponerse a estudiar, sin embargo, estaria dispuesta a ir a un curso o algo parecido para
aprender lo necesario y apoyarlos mas sobre todo a sus hijos de la primaria, para que no
tengan dificultades como su hijo de la secundaria que le cuesta mucho entender todo lo
relacionado con los numeros dijo ella.

2.1.1. SITUACION PROBLEMATICA DETECTADA

A partir de la aplicacion del diario de campo, se detecté que una parte de los

padres de familia de cuarto grado de la Escuela Primaria ““Doce de octubre de
1492”, del municipio de Tecamac, no recuerdan y no entienden ciertos
conocimientos légico-matematicos de primaria, que necesitan para poder apoyar a

sus nifios en la materia de matematicas y que son fundamentales no solo para su

vida cotidiana, sino también para que sus hijos puedan continuar sus estudios.

A pesar de que los docentes de cuarto grado realizan su funcion generando
estrategias internas grupales que promuevan la adquisicién de los conocimientos
matematicos de esos nifios y exhortan a los padres de familia a que apoyen a sus
hijos, esto no ha podido ser posible completamente, debido a la ausencia de una

colaboracién y apoyo efectivo, por parte de los padres.

Los padres de familia no desean ponerse a estudiar, porque eso implicaria
descuidar sus obligaciones en su trabajo y las madres de familia sus labores

domésticas, pero si desean poder apoyarlos en sus tareas y dudas escolares,
12



especialmente aquellas de la materia de matematicas, donde se encuentran los

principales problemas de aprendizaje.

2.2. LOS ESPACIOS INTERNOS Y LOS CONTEXTOS EN LOS QUE SE
DESARROLLA LA DINAMICA SOCIAL DONDE SE ENCUENTRA EL

GRUPO SOCIAL DONDE SE HARA LA INTERVENCION

Para determinar los espacios internos y los contextos de la dinamica social del
grupo a intervenir, fue necesario realizar una investigacién bibliografica y de
campo exhaustiva, con la finalidad de obtener informacion que diera un panorama

de él, como se muestra a continuacion.

La Escuela Primaria “Doce de octubre de 1492” se encuentra ubicada en el
municipio de Tecamac, la economia de esta zona del municipio va de media a
baja, siendo el comercio su principal fuente de trabajo; dada la situacion
econdémica en la cual se encuentran las familias en este municipio, los padres se
ven en la necesidad de trabajar ambos. INEGI reportd en el Anuario Estadistico y
Geografico de México (2016) que en el municipio de Tecamac tenia una poblacién
de 178,030 habitantes y el 44.11% se dedican al comercio y a trabajos de
servicios diversos. Los residentes de este municipio cuentan con los servicios
basicos de agua, luz, drenaje y calles pavimentadas, SEDESOL 2010, report6 en
el Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social (2016) que existe

solo un 5.2 % de poblacion con carencia de servicios basicos.
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Figura 1. Escuela Primaria “Doce de octubre de 1492”, Turno matutino.

Tecamac cuenta con opciones de educacién, que van desde nivel preescolar,
basico, medio superior y superior, lo cual representa un abanico de oportunidades
de formacién y desarrollo para la poblacién, segun datos obtenidos del Instituto
Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (2010), en Tecamac
existen 153 instituciones a nivel preescolar, 146 de primaria, 70 de secundaria, 26
de bachillerato y 2 de profesional, por tanto, el municipio cuenta con las suficientes

opciones educativas tanto privadas como gubernamentales.

Sin embargo, el ingreso a las instituciones educativas no soélo depende del
pago de una inscripcion o colegiatura, también se requiere del dominio de ciertos
conocimientos, sobre todo en el area matematica basica, dada su utilidad en la
vida cotidiana y estudiantil, puesto que, promueve el desarrollo de la capacidad del

pensamiento l6gico y el aprendizaje de otras disciplinas.
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Siqueira (2015) menciona que la importancia de estudiar la matematica no
radica Unicamente en que esta presente en la vida cotidiana, sino que ademas es
una ciencia que tiene una serie de beneficios tales como, favorecer la mejora del
razonamiento y el pensamiento analitico. Es importante poner énfasis en el
aprendizaje matematico como parte fundamental de su desarrollo educativo y

cotidiano.

Los padres de familia llevan a sus hijos a la escuela, con el fin de que puedan
tener mayores oportunidades de sobresalir en la vida y con ello labrarse un mejor
futuro, lamentablemente al no contar con un acompafiamiento escolar efectivo por
parte de ellos, sus hijos tienden a tener un bajo desempefio, sobre todo en la

materia de matematicas.

2.3 LOS SUJETOS, SUS PRACTICAS Y SUS VINCULOS

La Escuela Primaria “Doce de octubre de 1492", pertenece al sector |V de la
zona escolar 38, se ubica a un costado de un fraccionamiento, la poblacién de la
escuela tiene sus viviendas en comunidades a su alrededor, como
fraccionamientos y en otros casos pueblos, con un nivel econdmico aun mucho
menor a la de la zona local, es una area transitada durante todo el dia por el ritmo
de trabajo de la poblacion, quienes en algunos casos se trasladan a la Ciudad de
México a sus empleos, que principalmente es el comercio, en otros casos se
dedican a la costura, la crianza de animales como borregos o a la agricultura; la

figura que asiste con mayor constancia a la institucion educativa, son las madres y
15



las abuelas de familia, quienes son las encargadas de atender el hogar y llegan a

establecer lineas de trabajo con los docentes, en su mayoria.

Actualmente, el liderazgo del plantel se encuentra a cargo del profesor
Salvador Martinez Lépez, quien se conduce bajo cordialidad y respeto hacia el
personal docente y padres de familia, permitiendo asi el fortalecimiento de canales
de comunicacion que permiten la toma de acuerdos y compromisos. La escuela
estd conformada por 1 directivo escolar, 18 docentes, 1 docente de educacion

fisicay 1 maestro USAER.

La institucion brinda atencion a tres grupos de cada grado de 1°. a 6°., con un
aproximado de 36 alumnos por grupo, porgque algunos rebasan esta condicién, las

situaciones que se viven en cada aula nos permiten interpretar que:

En el contexto aulico: Los docentes, muestran mucho interés en promover los
conocimientos a sus alumnos, implementando las estrategias de los planes de

estudio y otras por su cuenta, que consideran les han funcionado.

En el contexto escolar: La dindmica escolar muestra una cultura de
cooperacion entre docentes para el buen desarrollo de las actividades escolares,
estas tareas generalmente se realizan de manera individual o en comisiones, sin
embargo, las actividades de trasmision de conocimiento es tarea individual aulica

(docente/alumnos).

16



2.4. LOS REFERENTES TEORICOS QUE APORTAN A LA COMPRENSION
DEL PROBLEMA DE ACUERDO CON LA LINEA DE FORMACION Y LOS

HALLAZGOS

Si bien, la organizacion social en la cual nos encontramos envueltos como
individuos nos ha hecho creer que solamente recibimos educacion durante la
formacion escolar desde que ingresamos al prescolar, esa es una idea errénea,
puesto que, en diferentes momentos de la vida, estamos expuestos al aprendizaje;
muchas veces desde una experiencia, se fortalecen y generan ensefianzas, que

de una u otra manera contribuyen a la formacion humana.

También cuando los individuos se convierten en padres, puesto que las
lecciones se encuentran latentes dia a dia, y no es la excepcién cuando los hijos
ingresan a la escuela, pues como padres y de manera general como individuos, se
seguira aprendiendo durante toda la vida. Paulo Freire decia que, mirar el pasado
s6lo debe ser un medio para entender con mayor claridad qué y quiénes somos,

para poder construir de forma mas inteligente el futuro (Paladini, 2017).

Como parte del aprendizaje continuo que reciben los sujetos durante su vida,
en ocasiones es necesario que esta educacién se aborde desde la escuela, que
promueva al apoyo y aporte experiencias de padres a hijos. Si bien, no todos los
padres son expertos, se puede generar una colaboracién y apoyo mutuo, para la

ensefianza de conocimientos especificos, que tengan un impacto positivo en el
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acompafamiento hacia sus hijos, en su formacion basica y que originen cambios

significativos en su desempefio.

Es por ello que, el ambito pedagdgico social dirigido a la educacion de
personas adultas es el indicado para abordar la problematica que se abordara en

este trabajo.

Tal ambito de intervencion pedagogica social, es amparado por los
pensadores pedagdgicos; Paulo Freire, respalda la intervencion que se pretende
hacer con los padres de familia, al decir que las personas se educan las unas a las
otras, mediante la mediacién del mundo; si bien politicamente, se ha considerado
qgue la educacion de los hijos es responsabilidad de los docentes y éticamente
estos tienen la responsabilidad de instruir, educar y ensefiar a los alumnos; es
claro que, es momento de cambiar esta realidad educativa, ofreciendo una
educacién a los padres de familia que les permita apoyar y acompafar a sus hijos,

durante su aprendizaje escolar matematico.

Sabemos bien, que las distintas actividades familiares y laborales son muchas,
absorbiendo el tiempo de los padres de familia, pero una parte de éste tiene que
ser dirigido al apoyo y acompafnamiento de los hijos, el cual sera eficaz, si el padre
de familia logra obtener las habilidades y saberes matematicos que no tenga, que

no recuerde o que le fallan para lograr un acompafiamiento efectivo. Freire decia
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que el hombre se realiza y se encuentra a si mismo como ser en relacién con un

otro desbordante (Santos, 2008).

La materia por abordar serd matematicas, debido a que tiene un grado de
dificultad alto para los alumnos y que requiere de mucho apoyo por parte de los
padres de familia desde casa, dicha intervencion preveé lograr cambios, reflejados

en un aumento del desempefio de los alumnos en dicha asignatura.

Por su parte, Orlando Fals Borda aporta que la manera de promover la
educacion debe ser desde una vision “sentipensante”, haciendo referencia a que
no se deben divorciar los sentimientos personales del aprendizaje,

fundamentandose en aprender pensando y sintiendo.

En esta propuesta de intervencion se pretende que los sentimientos y el
aprendizaje de los padres e hijos se encuentren frente a frente, promuevan una
satisfaccion personal en primera estancia, seguida de un fortalecimiento en los
lazos afectivos y comunicativos entre padre e hijo, al momento de trabajar hombro
con hombro, sumando esfuerzos y apoyandose, sabiendo que todo lo que
aprendan promovera no solo su propio conocimiento y de sus hijos, sino también,
fortalecera los lazos sentimentales, de comunicacion y empatia, que reforzaran la
union familiar y las relaciones intrafamiliares, como parte fundamental del

crecimiento, reconocimiento e identidad de los alumnos.
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Esto contribuird a lo que decia Freire, la educaciéon por si misma no cambia el
mundo, pero la educacion puede cambiar a las personas que van a cambiar el

mundo (Morales, 2015).

Por otra parte, Vigotsky aporta a este trabajo con su teoria sociocultural,
puesto que dice que el aprendizaje se da a partir de las contribuciones que el
medio social hace, para que este se dé y promueva un desarrollo individual, por lo
tanto, los padres forman parte de ese medio, para que haya un aprendizaje en sus

hijos.

Y finalmente por Rosanna |. Flores, quien en un estudio piloto asegura que, el
desempeiio de los estudiantes en matematicas y el rol del entorno familiar, se
hace mencion al importante papel que juega la educacién de los padres y su
influencia en el desarrollo escolar de sus hijos. Se concluye que el desempefio en
matematicas es, en promedio, menor para los estudiantes cuyos padres tienen

bajos niveles escolares (Flores, s/f).
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lll. CONSTRUCCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Es claro que la vida familiar y econémica ha cambiado, lo cual ha obligado a
gue ambos padres tengan que trabajar para poder solventar las necesidades del
hogar, dicho cambio ha traido problematicas educativas en una pequefia parte,

pero significativa de los estudiantes de cuarto grado.

Para conocerla a fondo fue necesario hacer uso y aplicacién de las técnicas e
instrumentos seleccionados (observaciones, entrevistas y encuestas) que nos
permitieron recolectar informacion valiosa que permite entender a profundidad
tanto el contexto, los sujetos y la problemética, como parte de la propuesta

metodoldgica de investigacion.

3.1.TRATAMIENTO DE LA INFORMACION OBTENIDA DE LOS

INSTRUMENTOS Y LOS HALLAZGOS

Después de aplicar los instrumentos, se procedié a su analisis, con la finalidad
de obtener informacién que nos brindara un panorama amplio de la problematica
en la que viven los sujetos segun sus practicas. A continuacién, se muestran

ejemplos del analisis realizado a dichos instrumentos, posteriores a su aplicacion.
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Tabla Il. Analisis de guia de observacion aplicada.

GUIA DE OBSERVACION

Lugar de la Observacion: Salon de cuarto grado grupo “C” Observador: Sandra Castillo Gonzélez
Escuela Primaria Doce de octubre de 1492, municipio de
Tecamac
Fecha: 20 de octubre 2017 Hora deinicio: 8:15 am Hora de cierre: 9:15 am
Tema: Resolucion de ejercicios de suma, resta, multiplicacion, division y fracciones.
Objetivo de la observacion: Observar la facilidad o dificultad que tienen los alumnos de cuarto grado
grupo “C” para resolver operaciones basicas.
Implicados:
»  Alumnos del cuarto grado grupo “C” y docente
Observacion:
El dia de hoy el docente de clase ha iniciado pasando lista de asistencia, posteriormente a pedido a los
alumnos que saquen su libreta de matematicas y anoten las operaciones que escribird en el pizarrén para

h Verificacion de asistencia l

El docente comienza a anotar las operaciones, mientras la mayoria de los alumnos obedece al docente

que las resuelvan.

sacando su libreta de mateméticas y comienzan a anotarlas; otros cuantos alumnos aln siguen en la
platica y no obedecen indicacion provocando que les llamen la atencion; el tiempo asignado para la
resolucion de operaciones (2 sumas, 2 restas, 2 multiplicaciones y 2 divisiones) fue 50 minutos.

antidad de operaciones a resolver

Algunos nifios rapidamente comienzan a concentrarse a la resolucion del trabajo matematico asignado,

mientras otros se atrasan con la anotacion y por lo tanto también con el comienzo.

Han transcurrido ya 15 minutos, se observan alumnos muy concentrados en la resolucion de las
operaciones, pero también se observan a otros mas solo contemplando su libreta, como si no
supieran por donde comenzar y empiezan a distraerse uno al otro y el docente se ve en la necesidad
de llamarles la atencion, exhortandolos a que realicen la actividad asignada y se acerca a algunos de ellos
para ver que han avanzado tratando de explicarle nuevamente como se resuelve una multiplicacion o
divisién, dandose cuenta que si bien no se han aprendido las multiplicaciones aun no tienen claro el
procedimiento de una divisién, para lo cual les pide que estudien las tablas y se acerquen en el

receso para apoyarlos con sus dudas o de lo contrario que se acerquen a sus papas para que los apoyen.

Inseguridad en los nifios

Pasados 15 minutos mas, tres nifios se han acercado a la revision de su trabajo con el docente, de

los cuales uno tuvo todas las operaciones bien y los otros dos han tenido algunos errores los cuales
corrigieron sin mayor problema. Nifios destacados

Pasados 10 minutos mas, 20 alumnos han terminado su trabajo, algunos de ellos teniendo correctas
todas sus operaciones a la primeray otros teniendo errores (sobre todo en divisiones y fracciones)
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que han logrado corregir con mucha dificultad en su mayoria. El resto de los alumnos aun siguen
esforzandose por realizarlos e incluso algunos les preguntan a sus compafieros, aunque algunos cuantos

parecen darse por vencidos y han desistido; el docente los exhorta a terminar ya que solo les restan 10

minutos. .
Nifios regulares

Han pasado ya 5 minutos de los 10 restantes, con dificultades 9 nifios han terminado, aunque no del todo
satisfactorio, debido a que han tenido errores en fracciones, divisién y multiplicacion.

Al término del tiempo estipulado el docente se acerca a revisar a cada uno de los Gltimos 7 alumnos que
no terminaron, dandose cuenta que solo resolvieron en unos casos las sumas y restas y en otros
sumas, restas y multiplicaciones con algunos errores sin llegar a las divisiones y fracciones,
procediendo a mandar un recado en sus libretas para que sus padres revisen el trabajo y los apoyen en su

hﬁﬁrox. 10% de los alumnos con dificultades ’

Al retirarme, el docente me comenta que casi siempre son los mismos nifios los que se atrasan con dichos

aprendizaje.

Observaciones o comentarios adicionales.

ejercicios en clase y que manda recados a sus padres exhortando a apoyar y ayudar a sus hijos, pero
pocos padres responden, otros tantos mas no responden, pero se evidencia que algo estan haciendo
porque se ve una mejora con el aprendizaje de sus hijos, sin embargo, esto es temporal y los nifios

vuelven a tener problemas. Interés de padres

También comento que, como docente del grupo aplica estrategias para que esta problematica

cambie, sin embargo, no logra al cien por ciento su fin ya que considera que necesita el apoyo de
los padres para con los alumnos y que eso daria mejores resultados. u-o que hace el docente
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Tabla Ill. Andlisis de entrevista.

Entrevistador: Sandra Castillo Gonzalez Fecha: 20 de octubre del 2017
Generalidades

¢ Cual es su nombre?

Aurora Liliana Simén Puga

¢ Cuantos afios tiene?

46

¢ Cudl es su estado civil?

Unién Libre

¢ Cudl es su ultimo grado de estudios?

Secundaria

¢Cudl es el ultimo grado de estudio de su esposo(a)?

Preparatoria

¢ Cuantos hijos tiene?

4

Disponibilidad de tiempo (trabajo)

¢ Usted trabaja?

Si

¢ Cuantas horas al dia?

5 horas por la mafana

¢ Cuantos dias a la semana?

6

¢ Tiene dia de descanso?

Si

¢, Su esposo(a) trabaja?

Si

¢ Cuantas horas al dia?

10 horas

¢ Cuantos dias a la semana?

6
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¢ Tiene dia de descanso?

Si, un dia entre semana

Disponibilidad de tiempo (casa)

¢ Quién apoya a su(s) hijo(s) con tareas y trabajos de matematicas en casa?

Su hermano el mayor y yo

¢ Cuantas horas dedican para hacer la tarea de matematicas con su(s) hijo(s)?
Algunas veces 30 min

¢ Cuantas horas dedican para resolver dudas sobre matematicas a su(s) hijo(s)?
En ocasiones 30 min 0 menos

Areas de oportunidad

¢Entiende todo lo relacionado a los conocimientos ldgico-matematicos que abordan en el curso de
matematicas de su(s) hijo(s)?

No

¢Cuél es su sentir respecto a la ayuda que usted le puede brindar a su(s) hijo(s) para fortalecer su
aprendizaje l6gico-matematico?

Que no es suficiente el tiempo y la ayuda que les brindo porque la verdad ya muchas cosas no me acuerdo
otras tantas no las entiendo, ademas después de trabajar siempre llego a las carreras a hacer las labores
domésticas.

¢Ha buscado ayuda o apoyo para comprender mejor este tipo de conocimientos? ¢Donde? ¢ Con quién?

A veces, en casa de mis familiares, mis hermanos o mis sobrinos mayores

Comentarios adicionales por parte del entrevistado: La madre de familia comenta que es muy pesado
trabajar y atender a sus hijos, sintiendo tristeza por no poder apoyar con sus tareas a sus hijos, algunas
ocasiones por falta de tiempo y otras por no entender las tareas de matematicas que les dejan.
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Encuesta realizada a una madre de familia de cuarto grado.

Este valioso instrumento, fue considerado porque me permitid6 obtener de

manera precisa, datos de las personas involucradas en el problema, como el

estado civil, ultimo grado de estudios, conocimiento matematico basico que

poseen los padres, conocimiento basico que no poseen los padres 0 que ya no se

acuerdan, etc...., informacion que podra ser analizada y transformada en

porcentajes que me permitan conocer la realidad de la problemética y sus

involucrados.

Tabla IV. Anélisis de encuesta.

ENCUESTA
Aplicador: Sandra Castillo Gonzélez Fecha:18 de octubre
Datos del Entrevistado
Nombre: Aurora Liliana Simén Puga Edad:46

Subraya la respuesta correcta segun corresponda:
¢ Cudl es su estado civil?

Soltero Casado Viudo Divorciado Otro: Unidn libre
¢ Cudl es su ultimo grado de estudios?

Primaria Secundaria Preparatoria Universidad
¢ Cuantos hijos tiene?

1 2 3 4 0 mas

¢ Considera que posee habilidad o facilidad para realizar operaciones y calculos Idgico-matematicos?

Si No
¢ Cudl(es) operacién(es) matematica(s) basica(s) le resulta(n) méas sencilla(s) de resolver?
Suma Resta Multiplicacion Division

¢ Cuédl(es) operacién(es) matematica(s) basica(s) considera que es(son) mas complicada(s) de resolver?
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Suma Resta Multiplicacion Division

¢Estaria dispuesto a recibir asesoria sobre operaciones matematicas basicas para mejorar su
conocimiento sobre éstas y asi poder ayudar a su(s) hijo(s) con sus tareas y a resolver dudas?

,Por qué? Necesito aprender a realizar las divisiones y

Si No . o
fracciones para apoyar a mis hijos.

¢De cuanto tiempo podria disponer al dia para dicha asesoria?

Media hora Una hora Dos horas
¢De cuantos dias dispondria a la semana para esta actividad?

Un dia Dos dias Tres dias

Datos obtenidos de la aplicacion de los instrumentos:

Cuando se les preguntd a los padres de familia ¢Cuél(es) operacién(es)
matematica(s) basica(s) considera que es(son) mas complicada(s) de
resolver?, analizdndolas y cuantificAndolas en su totalidad, nos arrojé los
siguientes datos, el 52% de los padres de familia de cuarto grado tiene dificultades
con la resolucion de divisiones, sin embargo, existe un porcentaje significativo
24% que muestran que también existen dificultades con la resolucion de
multiplicacion, mientras que el porcentaje de padres que tienen dificultad en
sumas es 0% ya que ningun encuestado manifestd tener dificultad con su

resolucién, pero un 3% si mencioné tener dificultad con las restas.

Los resultados obtenidos, nos ayudan a conocer la realidad de los
conocimientos matematicos basicos que poseen o no los padres de familia; esta
situacion puede ser una de las causas del atraso de los alumnos de dicho grado

en operaciones basicas.
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3.1.1. REFLEXIONES Y HALLAZGOS DE LOS INSTRUMENTOS APLICADOS

Tras ser aplicados y analizados los instrumentos utilizados para la recoleccion

de datos, se obtuvieron las siguientes reflexiones a partir de los hallazgos.

Las observaciones demostraron que, aproximadamente un 10% de los
alumnos por grupo, posee dificultad en la resolucion de operaciones basicas
matematica, que existe una poblacion de ellos que no se sabe las multiplicaciones
y que muestra un desinterés de ese mismo porcentaje de nifios a la hora de
trabajar en clase, ademas de que los padres no muestran el interés que espera el
docente por apoyar a sus hijos como estudiantes y cuando lo hacen solo es por un

tiempo corto.

Las entrevistas, fueron aplicadas a los 38 padres de familia (de los alumnos
con dificultades en matematicas) de cuarto grado, de la primaria “Doce de octubre
de 1492”, en el municipio de Tecamac, encontrando que, la mayoria de ellos no
entienden todo lo relacionado a ejercicios matematicos basicos del curso de sus

hijos.

Esta situacion los hace sentirse frustrados y se lamentan no poder apoyar a

sus hijos como ellos quisieran, una de las causas principales es que en el 37% de

los casos ambos padres trabajan.
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En el 42%, solo trabaja el padre, mientras la madre se encarga de las labores
domeésticas y en un 21%, comprendido por madres solteras y matrimonios
separados o divorciados, el encargado (a) de los hijos tiene que trabajar para

cubrir los gastos de su hogar.

Adicionalmente, mencionan que los dias que trabajan son de lunes a sabado
con descanso los domingos o de lunes a domingo con descanso entre semana; en
promedio trabajan de 8 a 10 horas por dia, siendo este un motivo mas para no

poder apoyar y acompafar a sus hijos en su aprendizaje.

Sin embargo, ellos tratan de buscar apoyo con sus hijos mayores o familiares
cercanos, ya que cuentan con poco tiempo para dedicarles y el Unico dia en que
disponen de tiempo es cuando descansan, no obstante, ese dia lo utilizan para

hacer labores en su casa.

ENCUESTAS

De 38 padres de familia (de los alumnos con deficiencias en matematicas) de

cuarto grado de la primaria “Doce de octubre de 1492”, el 63% sefialo que su

estado civil es union libre, el 16% es casado, el 18% dijeron ser divorciados y un

3% son solteros.
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| Estado civil 1

B Soltero

® Casado

® Diverciado
= Unidén libt_e"

Figura 2. Estado civil.

Con respecto al ultimo grado de estudios de los padres, se obtuvo lo siguiente:

r Ultimo grado de estudios 1

o Prienaria

= Secundaria
= Preparatoria
¥ Universidad

Figura 3. Ultimo grado de estudios.
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En lo referente al nimero de hijos por familia, se registré:

Hijos por padre de familia

8 13 11 6

Padres de familia

[ VS T N ¥

Numero de hijos

[y

o

Figura 4. Namero de hijos por padre de familia.

Cuando se les pregunté a los padres de familia, ¢ cuél de las operaciones basicas

se les facilitaba resolverlas?, respondieron lo siguiente:

Facilidad de los padresen la
resolucion de operaciones basicas

® Suma
® Resta
B Multiplicicion

» Divisién

Figura 5. Facilidad de los padres en la resolucidon de operaciones basicas.

Al preguntarles sobre la operacion basica que se les dificulta mas, contestaron
lo siguiente:
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Operaciones basicas con dificultad
de resolucion para padres de familia

B Suma

m Resta

» Multiplicacdn

Division
|
m Ninguna

Figura 6. Operacién basica con mayor grado de dificultad de resolucién para los

padres de familia.

Al cuestionar si estarian dispuestos a recibir asesoria en las operaciones basicas

gue se le dificultan, respondieron:

Padres dispuestos a recibir asesoria
de operaciones matematicas basicas

LR

nno

Figura 7. Disposicion de los padres de familia para recibir asesorias matematicas.

En cuanto al tiempo que disponen para invertir para obtener asesoria de

matematicas basicas, el resultado fue:
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Tiempo dispuesto a invertir
en asesorias

m Ninguna
™ Media hora
® Una hora

Dos horas

Figura 8. Tiempo dispuesto a invertir en asesoria por parte de los padres.

El nimero de dias que los padres dispondrian para tales asesorias fue:

Dias disponibles a la semana
para asesoria

24% W Un dia
m Dos dias
34% : m Tres Dias
: Ninguno

Figura 9. Dias dispuestos a invertir en asesorias matematicas por parte de los

padres de familia.

Todos los datos obtenidos de la aplicacion de las técnicas e instrumentos de

investigacion son valiosas y ayudan comprender mejor la problemética abordada,
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y a partir de ella, generar estrategias adecuadas que promuevan cambios

significativos en dicha realidad, como parte de la intervencion-accion.

3.1.2. TRIANGULACION DE LA INFORMACION

Después de la aplicacidon, analisis y contrastacion de la informacion obtenida

se procedié a la triangulacion de dicha informacién con la finalidad de poder

sustentar teGricamente todo lo obtenido, lo cual se muestra en la siguiente tabla.

Tabla V. Triangulacion.

Econémico:

Puesto que la economia del
municipio de Tecamac lugar
donde se encuentra la primaria
“Doce de octubre de 1492” va de
media a baja, los padres se
esfuerzan en ofrecer un futuro
mejor por lo que se ven en la
necesidad de trabajar ambos, en
su mayoria tienen un trabajo
informal (comerciante), su Unica
intencion al trabajar los dos, es
mejorar la calidad de vida
presente y futura de sus hijos,
INEGI 2016 reporté que en el
municipio de Tecamac de una
poblacién de 178,030 el 44.11%
se dedican al comercio y a
trabajos de servicios diversos.

Los hallazgos encontrados al
aplicar una entrevista a los
padres de familia, se obtuvo que
el 37% de ellos trabajan ambos
padres (mama y papa), en el 42
% solo trabaja el padre y el 21%
son madres solteras y
matrimonios separados o]
divorciados, donde el encargado
(a) de los hijos tiene que trabajar
para cubrir los gastos de su hogar
parcial o completamente; los
porcentajes son claros, pesto que
el Inafed (Instituto Nacional para
el Federalismo y el Desarrollo

Los padres de familia tratan
de cubrir las necesidades
econdmicas de su familia, de tal
modo que optan por trabajar los
dos, sin embargo ellos estan
conscientes que han descuidado
aspectos importantes, como lo es
el acompafiamiento escolar de
sus hijos al tratar de darles todo
aquello econdémico que
carecieron en su infancia, no
obstante también se encuentran
con otro gran impedimento que es
el grado de estudios que ellos
poseen y que les impide apoyar
en tares, trabajos y dudas que a
sus hijos se les presentan.
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“para indicar el riesgo del
fracaso sobre los alumnos se
sefalas siete factores predictivos
que estan estrechamente
relacionados con la situacion de
riesgo: pobreza, pertenencia a
una minoria étnica, familia de

inmigrante o sin  vivienda
adecuada, conocimiento  de
lenguaje mayoritario, lugar

geogréfico en el que viven, falta
de apoyo social. Estos factores
cuando no se contrarrestan a
través de la accion familiar y
educativa, producen un bajo nivel
escolar, falta de confianza en las
propias capacidades y baja
autoestima, lo que conduce a la
desmotivacion, los problemas de
conducta y de abandono escolar
finalmente” (Oyola, 1997:18)



Municipal 2010) reporto que de
una poblaciébn municipal de
148172 habitantes 92766 del
sexo masculino y 48796 del sexo
femenino se encuentran
econdémicamente activos, lo cual
quiere decir que por cada dos
hombres una mujer trabaja, con
tales porcentajes se puede
afirmar que uno de cada dos
hogares ambos padres de familia
trabajan.

Social:

La poblacion de Tecamac en
su mayoria cuenta con los
servicios basicos tales como
agua, luz, drenaje y calles
pavimentadas, SEDESOL (2016)
report6 solo un 52 % de
poblacibn con carencia de
servicios basicos

Los padres de familia
trabajadores no invierten tiempo
suficiente en el acompafiamiento
de sus hijos tanto familiar como
escolar, tal situacion se ve
reflejado en el abondo escolar. En
la poblacién de Tecamac hay un
reporte de un 7.9% de Ila
poblaciéon en rezago educativo a
nivel municipal, datos obtenidos
de SEDESOL (Secretaria de
Desarrollo Social). La situacién de
rezago es evidente desde nivel
primaria, en su informe anual de
pobreza y rezago social 2016,
datos de Anuario estadistico y
geografico de México 2016 de 57
534 de alumnos de nivel primaria
gue ingresan solo 9 102 egresan.

Cultural:

El municipio cuenta con
opciones de educacion que van
desde el nivel preescolar, basico,
medio superior y superior, lo cual
abre oportunidades de formacién
y desarrollo para la poblacién,
datos obtenidos del Instituto
Nacional para el Federalismo y el

Desarrollo Municipal 2010, en
Tecamac existen 153
instituciones a nivel

preescolar,146 de primaria, 70 de
secundaria, 26 de bachillerato y 2

Los padres de familia llevan
a sus hijos a la escuela, con el fin
de que puedan tener mayores
oportunidades y labrarse un
mejor fututo, lamentablemente el
acompafiamiento  escolar  por
parte de ellos no es efectivo, lo
cual se evidencia en el bajo
desempefio de sus hijos, sobre
todo en conocimientos
matematicos, este problema es
arrastrado desde los inicios de
carrera educativa basica (1ro de
primaria) y se vuelve aiun mas
evidente en 4to grado de
primaria, las dificultades de un
buen  desempefio  educativo
aumenta si el nivel educativo de
sus padres es bajo, ya que
ademas de la parte econdmica,
también tiene gran influencia el
nivel de estudios de sus padres,
de ello depende también el apoyo
que se les proporcionen a los
hijos como estudiantes, ademas
del afecto que se les proporcione,
este cumple el papel de aumentar
la seguridad y motivador efectivo
para que el estudiante realice su
mayor esfuerzo en aprender.

La poblacion del municipio
de Tecamac cuenta con la
suficientes opciones educativas
tanto privada y gubernamental,
sin embargo el ingreso a ellas no
solo depende del pago de una
inscripcion o colegiatura, también
se necesita el dominio de ciertos
conocimientos sobre todo en el
area matematica béasica como
parte de los conocimientos
esenciales , la cual promueve el
desarrollo de la capacidad del
pensamiento y por su utilidad
tanto para la vida diaria como
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“El mayor riesgo de fracaso
educativo en los hogares
monoparentales. El riesgo de
abandono escolar es un 86% mas
alto en estos hogares que en los
que estdn presentes los dos
progenitores, a igualdad de
condiciones sociales. Asi, el 73%
de las personas entre 25 y 39
afios cuyo padre tenia un titulo
universitario también lo tiene,
mientras que solo un 20% de
aquellos cuyo padre no tenia
titulacién alguna se ha convertido
en universitario” (Herrero, 2009)

Medina Rubio dice en Perea,
R. (2009) El amor, el buen amor,
es el motor de toda educacion; la
condicion ineliminable para
educar. Claro que ese amor
natural, espontaneo, de los
padres ha de estar al servicio de
la accion educativa, por eso ha de
tener un caracter electivo, ético,
promotor de su  madurez
personal, de su propio bien; ese
amor es el que suscita respuesta
efectiva, general amistad vy
obediencia en los demas.

La importancia de estudiar la
matematica no radica Unicamente
en que esta presente en la vida
cotidiana, sino que ademas es
una ciencia que tiene una serie
de beneficios tales como
favorecer el desarrollo del
razonamiento y el pensamiento
analitico (Siqueira,2015).

El profesor en liderazgo de
la Universidad Nacional de San
Louis, Carlos Azcoitia, concluye
que los padres deben de
transmitirle el valor de la escuela



de profesional.

para el aprendizaje de otras
disciplinas tanto cotidiana como
estudiantil.

Los padres en ocasiones
tratan hacer su mayor esfuerzo
en apoyar a sus hijos con sus
tareas de matematicas, pero no
todo lo que les dejan ellos
comprenden o entienden, tal
situacion se percibe con claridad
en la encuesta realizada a padres
de familia de primaria, donde al
peguntar cual es la operacion
bésica con dificultad para ellos, el
52% respondié que la division y
un 24% que la multiplicacion.

En las observaciones
realizadas a los grupos, el
docente comenta el exhorto que
se efectla continuamente a los
padres para que apoyen y guien
a los alumnos en el proceso de
aprendizaje.

3.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

a los hijjos y sus altas
expectativas, no importa en qué
circunstancias haya nacido ese
nifio, la educacion dentro y fuera
de la escuela tiene influencia en
las amistades, en la familia, en el
medio donde se desenvuelve.
Aunque los padres son los mas
indicados para intervenir e
implicarse en la ensefianza de los
hijos (Prado,2005).

Al respecto Vygotsky (2000)
sefialé que el desarrollo humano
no puede entenderse al margen
del contexto ni de la cultura en los
que se produce. Las
interacciones que promueven el
desarrollo se construyen de modo
significativo en los contextos
donde las personas crecen y
viven, de ahi que la familia y la
escuela, formadas por sistemas
multiples, sean ambientes
trascendentales para la formacion
humana (Meza, J y Paez, R,,
1996)

Como hemos podido apreciar a partir de la investigacion realizada, el problema

a abordar es latente y requiere de atencion precisa y adecuada que promueva un

cambio significativo positivo en los alumnos de cuarto grado, especificamente en

el aprendizaje matematico.

3.2.1 DELIMITACION

Dicha propuesta esta enfocada en favorecer el acompafiamiento del padre de

familia hacia el hijo en su educacion matematica especificamente de cuarto grado

de primaria, pero que

impacte positivamente en el

aprendizaje trato vy

acompafniamiento de ambos sujetos tanto familiar y educativo.
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Tras el andlisis de la situacion problematica, se lograron identificar conceptos
claves del enunciado problematico para llegar a este replanteamiento, se

consider6 lo siguiente:

Se tomd en cuenta que “favorecer el conocimiento matematico en los padres
de familia de los alumnos de cuarto grado” si tiene el sentido, de hacia que
poblacién de padres esta dirigida dicha propuesta de intervencién, y que “de la
Escuela Primaria Doce de octubre de 1492, municipio de Tecamac” quedando con

esta referencia delimitada en términos de tiempo y espacio.

3.2.2 JUSTIFICACION

Se ha considerado que, si se atiende a los padres con hijos con dificultades
matematicas, se lograra un impacto positivo en el aprendizaje, trato y
acompafamiento de ambos sujetos, en el ambito educativo y familiar, que se vera

reflejado en el desempefio matematico del alumno en el salén de clases.

Esta I-A, tiene como objetivo principal, favorecer en los padres de familia de la
escuela y grado ya mencionados, el aprendizaje de los conocimientos
matematicos esenciales, para que consigan apoyar a sus hijos, sin comprometer

sus tiempos destinados al trabajo y las labores domésticas.
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Esto puede ser util, puesto que en la actualidad no se muestra mucho interés
por parte de las instituciones en capacitar y ensefiar a los padres de familia en
cuanto a los conocimientos basicos que requieren, para poder apoyar a sus hijos
desde su hogar, sobre todo, si hablamos de la materia de matematicas, que es
basica durante toda la vida cotidiana y escolar de los alumnos, materia con un
grado de complejidad para algunos de ellos, sin embargo, es claro que no todos
los padres requieren ayuda, pero también se debe ser consiente que existe una
minoria que no se debe ignorar, porque esta podria ser significativa e impactar
directamente en sus hijos como alumnos, corriendo el peligro de llegar a una

desercion o rezago escolar.

Pulpillo (1982) menciona en Flores (s/f) que en la escuela se produce el
desarrollo intelectual, pero para que sea eficaz deben intervenir otros agentes
como la familia y la sociedad, si uno de ellos sufre algun defecto provoca una
distorsién en la educacion del mismo. También es importante que los agentes

trabajen desde la linea de la motivacién

Se cree que por medio del acompafiamiento y una buena intervencion, que no
solo considere el aprendizaje matematico basico, sino también reforzar la parte
emocional de los padres, que contribuya a ello, como Orlando Fals Borda lo hacia,
de tal manera que se una el aprendizaje y el conocimiento con el corazon y los
sentimientos de una forma sentipensante; en este caso seria, promoviendo el

apoyo entre padres de familia colaborativamente para su aprendizaje; dicho
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aprendizaje obtenido, servira para que los alumnos en casa reciban un apoyo y
acompafnamiento efectivo, que se tendra que ver reflejado en el salon de clases
con los alumnos, no solo en su aprovechamiento en dicha materia, sino también

en su autoestima, esfuerzo y entusiasmo por aprender.

La importancia de esta I-A radica, no solo en el impacto educativo de padre e
hijo, sino también en el impacto emocional y social que esto tendra, porque si se
empiezan a tomar en cuenta aquellas minorias y se les ofrece opciones donde
ellos participen y logren cambiar su realidad, grandes cambios educativos,

familiares y por lo tanto sociales se pueden lograr.

Todos los hallazgos son importantes, sin embargo, el grado escolar influye en
gran manera en el acompafiamiento y apoyo efectivo que el padre de familia
puede brindarle a su hijo, en su desarrollo educativo basico, de acuerdo con
Morales, Sanz, Galvez y Moreno (2009), el desempefio de los estudiantes en
matematicas y el rol del entorno familiar, se hace mencion al importante papel que
juega la educacion de los padres y su influencia en el desarrollo escolar de sus
hijos. Se concluye que el desempefio en matematicas es, en promedio, menor

para los estudiantes cuyos padres tienen bajos niveles escolares.

Por lo tanto, se ha considerado atender esta desventaja, ante la cual se
encuentran los alumnos hijos de padres que no saben o0 no recuerdan parcial o

totalmente los conocimientos basicos matematicos, que es aproximadamente un

39



74% de los padres que fueron encuestados y entrevistados, manifestando que

tienen un grado escolar entre primaria o secundaria.

3.2.3 PREGUNTA DE INVESTIGACION

Actualmente, los padres de familia se encuentran preocupados por no poder
contribuir activamente en la formacion académica de sus hijos, esto comienza
desde nivel primaria, debido a que se sienten frustrados por no entender o
recordar todo lo relacionado a los conocimientos basicos matematicos que forman
parte de las bases esenciales que requieren sus hijos para el ingreso a la

secundaria.

Para comprobarlo y ahondar en el problema, se realizaron entrevistas,
observaciones, test y platicas informales, que al ser analizados, se encontré que el
problema radica en que en los padres de familia no quieren invertir tiempo en
ponerse estudiar de manera formal debido a que se encuentran inmersos en sus
trabajos o actividades domésticas, ya que a pesar de que existen organismos
como el INEA (Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos) que se encarga
de proponer y desarrollar modelos educativos para jovenes y adultos que desean

estudiar o concluir sus estudios de primaria, secundaria y preparatoria.

El caso de ellos es diferente, en el sentido de que no desean terminar un

grado escolar e invertir tiempo en estudiar historia, geografia, espafol, ciencias
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naturales, etc., pero si desean contribuir con el aprendizaje de sus hijos
especificamente el logico matematico, el cual es parte de las principales

dificultades que enfrentan sus hijos a nivel primaria.

A partir de todo lo anteriormente mencionado surgio el siguiente enunciado

problematico de investigacion:

¢, Como se puede favorecer en los padres de familia de los alumnos de cuarto
grado de la Escuela Primaria Doce de octubre de 1492”, en el municipio de
Tecamac, el aprendizaje de los conocimientos matematicos esenciales para que
puedan apoyar a sus hijos sin comprometer sus tiempos destinados al trabajo y

las labores domésticas?

Algunas problematicas generales encontradas fueron:

» Poco tiempo disponible por parte de los padres de familia para
el aprendizaje matematico
» Los padres de familia no pretenden ponerse a estudiar algun

nivel educativo

» Los padres de familia no pretenden estudiar las diferentes

materias de nivel primaria (espafiol, ciencias, geografia, historia, etc.)
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Se consideré que, existe una viabilidad de poder contribuir a cambiar dicha
realidad problematica, ante la cual enfrentan los padres de familia, por una ruta de
Investigacion-Accién, porque el recurso principal esta ahi (el humano), dispuesto a
apoyarse y a cambiar su realidad, porque, si bien no quieren aprender historia,
geografia o espafiol, ellos estan dispuestos a aprender matematicas y que mejor a
partir de esos conocimientos que ya tienen (suma, resta y multiplicacion) como
parte de la teoria sociocultural de Vigotsky, fundamentada en la zona de desarrollo

préximo y andamiaje.
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IV. DISENO DE LA PROPUESTA INNOVADORA

Todo proyecto requiere de ingenio por parte del investigador, para formular
ideas que sean factibles e innovadoras, éstas reflejadas como estrategias con
acciones a llevar a cabo, el fin es promover cambios significativos en dicha
problematica; para llevar a cabo la propuesta de intervencion, se organizo

previamente los hallazgos encontrados en el diagndéstico y a partir del enunciado

probleméatico o pregunta problematizadora, se procedi6 a pensar en

posibilidades de intervencion que respondieran a ella, a continuacién, se presenta

el mapa en donde se expresa claramente los hallazgos y las ideas que

respondieron a ellos para llegar a determinar las ideas estratégicas.

Aproximadamente el 10% de
los nifios de cuarto grado
tienen problemas con el
aprendizaje matematico
basico.

El 74% de los padres de
familia entrevistados poseen
un nivel de estudios entre
primaria y secundaria.

El 58% de los alumnos
analizados no son
acompafiados durante su vida
estudiantil, puesto que en un
42% solo trabaja el padre.

El 52% de los padres de
familia manifesto tener
dificultad con la resclucion de
la divisién, mientras un 24%
con la multiplicacion y un 3%
con la resta.

¢Como se puede favorecer en los
adres de familia de alumno de cuarto
grado de la Escuela Primaria Doce de
octubre de 1492, municipio de
Tecamac, el aprendizaje de los
conocimientos matematicos
esenciales para que puedan apoyar a
sus hijos sin comprometer sus
tiempos destinados al trabajo y las
labores domésticas?

Creacién de un taller de
padres, para que aprendan de
manera colaborativa todo lo
relacionado con
conocimientos  mateméticos
basicos que requieren para
poder acompafiar y asesorar
a su hijo en la vida estudiantil
y familiar.

Platicas de sensibilizacién a
padres, para promover la
reflexion acerca de |la
importancia del
acompafiamiento  que e
deben brindar a sus hijos, en
su vida familiar y estudiantil.

Figura 10. Mapa de hallazgos e ideas estratégicas.
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4.1 NOMBRE DE LA PROPUESTA

Como se muestra en la Figura 10, a partir del andlisis de hallazgos, nos
llevaron a las ideas estratégicas que fueron, la creacion de un taller matematico y
la realizacion de platicas de sensibilizacion, sin embargo, por cuestiones de
tiempo y espacio se considero en la propuesta que las platicas formaran parte de

una misma estrategia.

En este caso es el taller matematico para padres de alumnos de cuarto grado
de primaria. Tomando en cuenta que en cada sesion se podria iniciar con las

platicas, utilizando material de apoyo como videos y audios reflexivos.

Por lo tanto, se ha propuesto la creacion de un “Taller de conocimientos
matematicos esenciales dirigido a padres de alumnos de cuarto grado que

guieren apoyar el aprendizaje de sus hijos" como estrategia.

4.2 FUNDAMENTACION DE LA ESTRATEGIA, EL CONTENIDO Y

EVALUACION

Un taller es segun Ander Egg (1999) en el texto “El taller como alternativa de
renovacion pedagogica”, el taller desde un punto de vista pedagdgico “es la
palabra para indicar un lugar donde se trabaja, se labora y se trasforma algo para

ser utilizado” y llevando este concepto a la pedagogia Ander Egg afirma que el
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taller es una forma de aprender y ensefar a través del trabajo en grupo “es un
aprender haciendo en grupo”. Asi como también es un ambito de reflexion y de
accion en el que se pretende superar la separacion que existe entre la teoria y la

practica, entre el conocimiento y el trabajo y entre la educacién y la vida.

Por otra parte, un taller es actuar, es hacer, es actividad, centrada en los
participantes, de lo contrario dejaria de ser taller y se quedaria en simple clase,
demostracion, conferencia, etc. Nidia Aylwin nos dice que el taller se constituye en la
actividad mas importante desde el punto de vista del proceso pedagdgico, pues
ademas de conocimientos aporta experiencias de vida que exigen la relacion de lo

intelectual con lo emocional y activo e implica una formacion integral (Maya, 2016).

Entendiéndose, que un taller, es un espacio donde surge la construccion,
cooperacion y colaboracién, donde germina el intercambio de experiencias,
conocimientos y sentimientos, donde se promueve la participacion, aprendiendo
haciendo y compartiendo, manteniendo a los participantes activos y no pasivos en
todo lo referente al aprendizaje, como fin que se desea lograr como parte del propdsito

planteado.

Se optd por dicha estrategia, porque finalmente el punto clave es el padre de
familia, se ha considerado que, si €l es capaz de poder explicar y asesorar a su
hijo en cuanto a tareas, trabajos y dudas con respecto a la materia de

matematicas desde su hogar, esto tendra un impacto positivo en el aprendizaje y

45



desemperio del alumno de cuarto grado en el saldén de clases, a la hora de trabajar

en la materia de matematicas.

Se sabe que los docentes aplican diversas estrategias para promover el
aprendizaje en los alumnos, pero los resultados que obtienen no logran ser en un
100%, sino hay apoyo desde casa por parte de los padres, por ello se ha eligié
como propuesta de intervencién un taller matematico, como una estrategia de
capacitacion y aprendizaje de los padres, con la finalidad de promover cambios

significativos que interfieren en el aprendizaje de los alumnos.

Teijeiro (2012) dice que el aprendizaje depende del contexto social y familiar
gue rodea al alumno [a], de la actitud y esfuerzo ante el aprendizaje y de la
confianza que depositan en él [ella] su familia, sus profesores, el centro y el propio

sistema.

Se considerod, que el taller cumpla con dos papeles importantes, encaminado a
su propésito; primero, promover en el padre de familia el sentido de
acompafiamiento que requiere su hijo, familiar y escolarmente; segundo,
promover, recordar y reforzar esos conocimientos matematicos basicos esenciales
que requieren los padres de familia, para poder corresponder a ese
acompafnamiento efectivo, que contribuya a tener un impacto positivo en el
desempeiio de su hijo, en la materia de matematicas, todo esto como parte de la

teoria sociocultural de Vigotsky, la cual se basa principalmente en las
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contribuciones importantes que el medio social hace para que haya un aprendizaje
y desarrollo individual, por lo tanto, los padres forman parte de ese medio, para

gue haya un aprendizaje en sus hijos.

Es necesario aclarar que dicho taller, no estaria dirigido a los alumnos, sino a
los padres de familia, los cuales se enfrentan a ciertas limitaciones, para poder
brindar apoyo de calidad y efectivo a su hijo con la tarea, los trabajos y dudas
escolares que les surjan, porque se hace un reconocimiento de ellos, como parte
fundamental en el aprendizaje de su hijo, sin embargo, aunque el taller esta
dirigido a los padres, se espera un impacto positivo en el desempefio de su hijo

como alumno, como parte de los resultados.

El taller se dirige a consolidar la participacion activa de padres y docentes en
la promocion del aprendizaje del alumno, en la materia de matematicas en cuarto
grado, se ha considerado que la participacion activa de ambos en el nifio con bajo
o nulo desempefio en dicha materia lograra el fortalecimiento de la autoestima, los
conocimientos basicos matematicos y el compromiso de un acompafiamiento

educativo efectivo, conformado por el trinomio padre, hijo y docente.

En los individuos, existen habilidades que desempefian de manera cotidiana,
que han desarrollado durante su vida, las cuales les permiten desenvolverse e
interactuar socialmente, porque a pesar de que se desarrollan de manera

individual, requiere del medio social para realizar esa construccion personal. En
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este taller se pretende desarrollar y recordar de manera colaborativa y cooperativa
todo lo relacionado a los conocimientos basicos matematicos, en él se permite la
interaccion del padre de familia, donde su mayor logro sera, poder contribuir de
manera efectiva en el aprendizaje de su hijo de cuarto afilo de primaria,
disminuyendo asi las probabilidades de desercion escolar de él, relacionadas al
desconocimiento de dichos conocimientos y que impactan negativamente en su

carrera estudiantil.

Afortunadamente, se considerd la factibilidad de dicho taller ya que existe
apoyo por parte de la institucion primaria para facilitar, espacio y materiales, para
llevarlo a cabo, asi mismo la colaboracion de personal del departamento de

USAER, como apoyo, si fuese necesario.

Dicha estrategia, no implicaria un largo periodo de aplicacion, debido a que los
padres ya tienen una idea de esos conocimientos matematicos basicos (sumar,
restar, multiplicar y dividir), puesto que, en su mayoria, los llevan a cabo de
manera cotidiana; colaborativamente, los padres aportaran entre ellos lo que ya
saben, aclarando dudas (como por ejemplo la ubicacién de unidades, decenas

centenas, etc., para el acomodo y resolucion de una suma, resta y multiplicacion).

Se ha considerado que el taller se puede llevar a cabo en 12 sesiones por
cinco semanas, dos sesiones por cada semana, con un tiempo estimado de 2

horas por sesion, cumpliendo un total de 24 horas de taller.
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Los contenidos a tratar estaran organizados en bloques, en cada uno de ellos
el padre de familia desarrollaria, recordaria y fortaleceria los conocimientos
basicos matematicos de manera colaborativa y cooperativa, reconociendo que
ellos al igual que los docentes, son un elemento clave en la construccion del
conocimiento social, como parte del desarrollo, desempefio, aprendizaje

académico y educativo de su hijo como alumno.

Para dicho taller se elaboré la descripcibn general de actividades como

propuesta de intervencion educativa, la cual se presenta a continuacion.
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Tabla VI. Descripcion de la propuesta de intervencion.

Sesion Tema(s)
“Unidades, decenas, centenas, unidades
1 de millar, etc., y descomposicién de
cantidades”
. ¢ Qué es una suma?, ¢Cémo se
resuelve? y ejemplos
¢ Qué es una resta?, ¢ Como se
3 resuelve? y ejemplos.
4 ¢ Qué es una multiplicacién?, ¢,cémo se
resuelve? y ejemplos
. Multiplicaciéon con punto decimal y
ejemplos
¢ Qué es una division?, ¢ Cémo se
6 resuelve? y ejemplos
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Actividades generales

Introduccién a la primera sesion del taller
matematico.

Evaluacion inicial.

Se reproducira un audio titulado “libreta de
calificaciones”.

Unidades, decenas, centenas, unidades de
millar, etc., y descomposicién de cantidades.
Introduccion a la segunda sesion a la del taller.
Reproduccion de audio titulado “Papa, ¢Cuanto
vale una hora de tu tiempo?”.

Llevar a cabo la actividad de coctel de frutas
Presentacion de ¢qué es una suma?, ¢Como se
resuelve? y ejemplos.

Trabajo colaborativo entre padres familia
(presentacion).

Introduccion a la sesion del taller.

Reproduccion de audio titulado “Papé, te estoy
mirando”

Presentacion de ¢qué es una resta?, ¢Como se
resuelve? y ejemplos.

Trabajo colaborativo entre padres familia.
Introduccion a la sesion del taller.

Se reproducird un audio titulado “carta de un nifio
a su padre”

Presentacion de ¢qué es una multiplicacion?,
¢ Cémo se resuelve? y ejemplos.

Trabajo colaborativo entre padres familia.
Introduccion a la sesion del taller.

Reproduccion de audio titulado “un nudo en la
sabana”.

Presentacion de multiplicacion con punto decimal
y ejemplos.

Trabajo colaborativo entre padres familia
Introduccion de la sesion del taller.

Se reproducira un audio titulado “papa no olvida”

Presentaciéon de ¢qué es una division?, ¢Cémo



10

11

12

Divisién con punto

¢ Qué es una fraccidon? y representacion

de fracciones

Suma de fracciones

Resta de fracciones

Division y multiplicacién de fracciones

Conocimientos obtenidos
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se resuelve? y ejemplos

Trabajo colaborativo entre padres familia
Introduccion de la sesidon del taller.

Se reproducira un audio titulado “no olvides lo
mas importante”

Presentacién de division con punto

Trabajo colaborativo entre padres familia
Introduccion de la sesion del taller.

Se reproducira un audio titulado “el consejo del
aguila”

Presentacion de ¢Qué es una fraccién? vy
representacién de facciones

Trabajo colaborativo entre padres familia
Introduccion de la sesién del taller.

Se reproducira un audio titulado “Reflexién para
los padres”

Presentacion del tema suma de fracciones
Trabajo colaborativo entre padres familia
Introduccion de la sesion del taller.

Se reproducira un audio titulado “los zapatos
nuevos”

Presentacion de resta de fracciones

Trabajo colaborativo entre padres familia
Introduccion de la sesion del taller.

Se reproducira un audio titulado “No basta”
Presentacion de division y multiplicacion de
fracciones

Trabajo colaborativo entre padres familia
Introduccion de la sesion del taller.

Se reproducira un audio titulado “Carta de un
maestro a los padres de familia”

Presentacion de examen de conocimientos
obtenidos

Reflexiones de los padres familia acerca del

taller



La evaluacion a grandes rasgos de dicha intervencion iniciara con una
evaluacion diagnostica a los padres de familia, después, se aplicara una
evaluacion formativa a los mismos, posteriormente, una evaluaciéon sumativa,
enseguida, un test aplicado a los alumnos de cuarto grado hijos de los padres de
familia participantes del taller y finalmente las entrevistas a los profesores de

cuarto grado.

4.3 PLAN DE IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA, PROPOSITO,
ACCIONES, RECURSOS, INSTRUMENTOS DE EVALUACION Y

CALENDARIO DE ACTIVIDADES

La propuesta de desarrollo educativo basado en la pedagogia social e I-A,
basicamente se ve reflejado en acciones que siguen un propésito y que lleva un
tiempo definido para ser llevadas a cabo, es por ello que para atender la
problematica que se ha explicado e investigado en este trabajo, se elaboré el
siguiente cuadro que muestra la estructura y disefio de la estrategia como
intervencién encaminada a un desarrollo educativo para padres de familia de

alumnos de cuarto grado de primaria.

En la siguiente tabla, se muestran las estrategias y acciones propuestas para

dar solucion a la problematica abordada.
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Tabla VII. Estrategias y acciones.

PROBLEMA DE INTERVENCION

¢,Coémo favorecer en los padres de familia de los alumnos de cuarto grado de la Escuela Primaria

Doce de octubre de 1492, el aprendizaje de los conocimientos matematicos esenciales para que

puedan apoyar a sus hijos sin comprometer sus tiempos destinados al trabajo y las labores

domésticas?

ESTRATEGIA

“Taller matematico para para padres de cuarto grado"

PROPOSITO GENERAL

Crear en la Escuela Primaria Doce de octubre de 1492 un taller de mateméticas para que los
padres de familia de cuarto grado puedan apoyar de manera efectiva a sus hijos en esta

asignatura.

PROPOSITOS
ESPECIFICOS

Promover en los
padres de familia de
cuarto  grado, el
aprendizaje de los
conocimientos

basicos matematicos
de modo

colaborativo.

Sensibilizar a los
padres acerca de la
del

acompafiamiento que

importancia

le deben brindar a

ACCIONES

Ensenar de manera
colaborativa con los padres
de familia, los
conocimientos bésicos
matematicos, que de alguna
manera ellos ya aplican en
su vida cotidiana, pero que
a veces no reconocen
ciertas cosas de ello (por
ejemplo, el orden en
unidades, decenas y
centenas de una cantidad,
que es indispensable
saberlo para acomodarlas a

la hora de sumar y restar).

Al inicio de cada sesién del
taller matematico, se
pondran audios y videos
reflexivos, que logren tocar

los sentimientos de los
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RECURSOS

v" Proyector

v' Pizarrén
blanco

v" Plumones para
pizarrén

v' Hojas blancas
recicladas

v’ Lapiz

v/ Boligrafos de
tinta negra

v"  Colores

v Proyector
v' Laptop

v" Pizarrén blanco

TIEMPO

12 sesiones por
seis semanas, dos
sesiones por cada
semana, con un
tiempo estimado
de 2 horas por
sesion,

cumpliendo un
total de 24 horas

de taller.



sus hijos. padres y que los lleven a
reflexionar acerca  del
trabajo que estan realizando
como acompafiantes vy

educadores de sus hijos.

JUSTIFICACION DE PROPUESTA INNOVADORA

Puesto que la sociedad cambia aceleradamente exigiendo modificaciones drasticas en todos los
contextos (social, econémico, politico, ambiental, educativo, etc.) como parte de innovaciones
gue respondan a las necesidades y den solucién a las problematicas que se vayan presentando;
dichas innovaciones requieren cierto grado de creatividad y de conocimientos tecnolégicos en
los cuales se pueda apoyar, Castro, E. y Fernadndez, I. (2013) nos menciona que innovacién es
un concepto poliédrico: es, a la vez, un proceso y su resultado; mas que su componente
tecnolégico, se debe resaltar el sociocultural; se innova de muchas maneras, no solo con la
tecnologia y no solo desde la invencion, sino también desde la adopcion, asi mismo es
importante no olvidar que obedece a los cambios sociales que se presentan dia con dia, con el

fin de satisfacer una amplia variedad de gustos y situaciones.

Puesto que, actualmente existe escuela para padres, que ofrecen platicas de orientacién y
reflexion de como enfrentar las diversas probleméticas de los adolescentes en casa, se ha
considerado que también se puede generar talleres de orientacién, actualizacion y ensefianza de
matematicas basicas de nivel primaria para padres de familia, con la finalidad de que estos
puedan asesorar y ensefiar de manera efectiva a sus hijos desde casa, contribuyendo a la
disminucién del indice de reprobacion en esta materia, a nivel primaria (cuarto grado), que
impacta en ellos cuando estos pasan a la secundaria, promoviendo asi la recuperacion de la
confianza en el alumno y también el entusiasmo de él, al sentirse acompafiado por sus padres
desde su hogar, porque si bien hay organismos como el Instituto Nacional para la Educacion
de los Adultos (INEA) (2018), que se encarga de apoyar a jévenes y adultos que requieren
iniciar o concluir la educacion basica, no todos los adultos quieren invertir tiempo en estudiar
una carrera, pero por otro lado, si desean poder apoyar a sus hijos con dudas y tareas

matematicas que pudieran surgir en casa.

Si bien, los docentes en ocasiones les dicen a los padres que cuando tengan dudas se acerquen
a ellos, debemos ser conscientes que no existe el tiempo suficiente para brindarles, debido a que
el tiempo que disponen a diario es corto y el programa de estudios a impartir es muy extenso, el
dedicar tiempo personalizado a cada padre contribuiria al descuido y atraso de las clases diarias

en el salén de clases.
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Por ello, un taller matematico es una estrategia innovadora, porque no existe en esta escuela,
sin embargo, su implementacién contribuira a dar respuesta a la necesidad existente de apoyo y
ensefianza hacia con los padres que se requiere cubrir, logrando un desarrollo global y arménico
del alumno; por medio de él, se pretende fortalecer y generar un bienestar social como praxis,
con una apertura de cambio, aplicando estrategias creativas de capacitacion, concientizacion y
ensefianza para padres, contribuyendo a la mejora de la calidad de vida y acompafiamiento de

padres a hijos en su carrera escolar basica.

Los instrumentos de evaluacion elegidos fueron:

e Examen diagnéstico (anexo 6): como instrumento que permite reconocer
habilidades y conocimientos que poseen los padres de familia el inicio del taller.
Cruz (2014) la evaluacion diagnéstica se define como una actividad sistematica y
recurrente mediante la cual juzgamos aprioristicamente (es decir antes de que se

desarrolle el acto educativo).

e Observaciones por sesion (anexo 7): Como instrumento de seguimiento
que, por medio de la percepcion y registro de datos, que, por medio de
sensaciones visuales, promueve la deteccibn de aquellas acciones vy
comportamientos de los sujetos, como logros, fallas, conducta, eventos notables, y
la relacion entre ellos, que son tratadas con un significado propio de quien

observa.

Barbera (1999) se refiere a la observacion como la manera de captar de un

modo descriptivo y contextualizado lo que sucede, en un periodo de tiempo
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limitado, en una secuencia didactica elegida en funcidbn de unos criterios

establecidos previamente, que son el objeto de la observacion.

e Examen final: Como valoracion del aprendizaje esperado y por lo tanto

como parametro de medicion de alcance de los objetivos planteados.

Tyler (1973) sefalaba que la evaluacion tiene por objeto descubrir hasta qué
punto las experiencias de aprendizaje, tales como se las proyectd, producen

realmente los resultados apetecidos (Careaga, 2001).

e Test (anexo 8): Como medio de investigacion y evaluacion de datos, ligado

a otras variables de la propia investigacion.

e Entrevistas (anexo 9): Proporcionan un marco para recabar informacion, de

datos relevantes y significativos como parte del sustento de los resultados.

A continuacion, se muestra el calendario de actividades que se siguieron en la

intervencién e implantacion de la estrategia (taller matematico para padres de

cuarto grado).
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Tabla VIII. Calendario de actividades.

Solicitud de espacio y equipo
de computo para llevar a
cabo el taller para padres
Elaboracion y colocacién de
la convocatoria para padres
de cuarto afio interesados en
participar en el taller
matematico para padres.
Elaboracién, impresién vy
reparticibon  de  volantes
informativos que inviten a
inscribirse  en el taller
matematico para padres.
Inscripciones de padres de
familia interesados a asistir
en el taller.

Inicio (primera sesion) del
‘taller matematico para
padres de familia de cuarto
grado”.

Segunda sesion del “taller
matematico para padres de
familia de cuarto grado”
Tercera sesion del “taller
matematico para padres de
familia de cuarto grado”

Cuarta sesion del “taller
matematico para padres de
familia de cuarto grado”
Quinta sesion del “taller
matematico para padres de
familia de cuarto grado”

Sexta sesion del “taller
matematico para padres de
familia de cuarto grado”

Séptima sesion del “taller
mateméatico para padres de
familia de cuarto grado”
Octava sesion del “taller
matematico para padres de
familia de cuarto grado”

13 de abril de 2018

13 de abril de 2018

16 de abril de 2018

Del 17 al 21 de abril

25 de abril de 2018

27 de abril de 2018

2 de mayo de 2018

4 de mayo de 2018

9 de mayo de 2018

11 de mayo de 2018

16 de mayo de 2018

18 de mayo de 2018
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Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Solicitud satisfactoria.

Elaboracion y colocacién
satisfactoria

Elaboracion,  impresién vy
reparticion de volantes
satisfactorio.

Se inscribieron 18 padres de
familia.

Solo asistieron 17 padres de
familia, de los 18 inscritos.

Asistieron los 14 padres de
familia.

La asistencia de este dia, fue
de 16 padres de familia. Y se
integr6 una madre de familia
mas

La asistencia fue de 17 padres
de familia.

El esta sesibn hubo una

asistencia de 17 padres
familia, sin embargo, han
estado padres de familia

acercdndose a preguntar por
el taller.

La asistencia de padres de
familia fue menor a las
sesiones anteriores, se cree
gue este fenomeno se debido
a los festivales del dia de las
madres, solo asistieron 13.

La asistencia aumento con 15
padres presentes.

La asistencia aumento a 16
padres, sin embargo, aun ha
habido padres acercandose a



Novena sesion del “taller
matematico para padres de
familia de cuarto grado”
Decima sesion del “taller
matematico para padres de
familia de cuarto grado”

Decima primera sesion del
‘taller matematico para
padres de familia de cuarto
grado”

Decima segunda sesion del
“taller matematico para
padres de familia de cuarto
grado”

Andlisis de informacién
obtenida de las
observaciones realizadas en
el “taller matematico para
padres de familia de cuarto
grado”, el examen
diagnostico aplicado al inicio
y termino del taller, los tests
aplicados a los hijos de los
padres participantes y
entrevistas a docentes de
cuarto grado.

23 de mayo de 2018

25 de mayo de 2018

29 de mayo de 2018

31 de mayo de 2018

4,5y 6 de junio
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Si

Si

Si

Si

Si

preguntar por el taller,
mostrando gran interés.

La asistencia de esta sesion
fue de 15 padres de familia.

Asistencia de 14 padres de
familia en esta sesién, sin
embargo, adn siguen padres
pidiendo informes para
ingresar al taller.

Esta  sesion tuvo una
asistencia de 15 padres de
familia.

La dltima sesién fue concluida
satisfactoriamente, sin
embargo, de los 17 padres de
familia que iniciaron, mas en
gque se integré en la segunda
sesion solo concluyeron el
taller 14 de ellos, a los cuales
se le aplico un examen final de
conocimientos.

El analisis se realizé en tiempo
y forma, con la finalidad de
obtener los resultados
cualitativos de la evaluacion
del taller.



V. FASE DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y evaluacion de la intervencion, toma relevancia en este
apartado, puesto que es sumamente importante saber como se fueron haciendo

las cosas y qué impacto logro tener en al ambito educativo seleccionado.

La evaluacion y seguimiento de este trabajo, es guiado a partir de dos
indicadores llamados “categorias”; los "conocimientos matematicos esenciales de

los padres de familia " y "apoyo a los hijos en la asignatura de matematicas”.

El concepto de evaluacion utilizado en este trabajo de implementacion de un
taller matemético para padres de cuarto grado y platicas de sensibilizacion de la
importancia del acompafiamiento de ellos a sus hijos en su vida educativa y
familiar sera apegada a la idea de Rul (1995) en Monedero, M.JJ. (1998) quien
dice que evaluar es crear valor en relacién a determinados objetos, hechos o
fendbmenos a partir de datos e informaciones objetivadas en relacion a finalidades

practicas.

Evaluar es una capacidad humana, en el ambito del conocimiento axioldgico,

siempre que el valor atribuido esté fundamentado en datos rigurosos (medicién)

y/o en informaciones objetivadas y plurales.
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La evaluacion, sera tomada del punto de inicio como evaluacion diagnostica,
posteriormente durante el proceso de implementacion se hara una evaluacion
formativa (incluye el dialogo, la interaccion de los sujetos y el instructor del taller
matematico, asi mismo como las platicas sensibilizadoras) revisando con ella en
diferentes momentos de la evolucion de los aprendizajes, en este caso de forma
colaborativa, finalmente se realizara una evaluacion sumativa que permita evaluar
la evolucion del aprendizaje que va mas alla de un valor numérico, ya que se
tomaran en cuenta los procesos y construcciones que hayan desarrollado los

sujetos.

Teniendo en claro la evaluacion implica basicamente tres tareas:

e Recoger informacion sobre las situaciones a evaluar.

e Realizar juicios de valor apoyados en los datos obtenidos y en las

metas previamente seleccionadas.

e Orientar y reconducir la accion didactica y los procesos de

aprendizajes individuales.

Es necesario sefialar que esta evaluacion, se realiz6 desde una metodologia
cualitativa, un paradigma naturalista y un modelo de evaluacién participativa que
como menciona Bhola (1992) la evaluacién participativa no se basa en una
cuestion cientifica de los profesionales sino en un recuento profundo de las

experiencias de las personas conjuntamente en colaboracion. Puesto que, los
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resultados seran impresiones del desenvolvimiento y desempeiio de los padres de
familia de cuarto grado en condiciones naturales, durante el taller matematico,
sistematice, orientada a comprender el fendbmeno educativo social que se dé entre

ellos.

5.1. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

La intervencion dio inicio el dia 25 de abril del 2018 formalmente, con las
actividades correspondientes a la primera sesion; introducciéon al taller
matematico, una evaluacion inicial, la primera actividad de sensibilizacion con el
audio reflexivo titulado “la libreta de calificaciones” y abordando el primer tema del
taller matematico “Unidades, decenas, centenas, unidades de millar, etc., y
descomposicion de cantidades”, como parte de las bases fundamentales y basicas

de las matematicas.

Cada sesion abordo diferentes audios y videos reflexivos como parte las
platicas de sensibilizacion para padres de familia de cuarto grado, asi mismo como
diferentes temas esenciales de matematicas basicas o0 elementales. La

intervencién se inicié con 17 padres de familia.

Se trabajaron 12 sesiones, con una duracion de 2 horas por cada una de ellas,

cubriendo un total de 24 horas.; los padres de familia participantes trabajaron
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recordando y aprendiendo colaborativamente y fortaleciendo el acompafiamiento

de padres a hijos en su vida educativa y familiar.

En todas las sesiones se iniciaron con platicas de sensibilizacion, con ayuda
de audio y videos reflexivos, con la finalidad de fortalecer los lazos de convivencia

y acompafamiento de padres a hijos, en su educacion académica basica.

De acuerdo con lo programado se dio inicio a la intervencion, aplicando un

examen diagnostico que forma parte de los instrumentos de evaluacion, en este

caso evalua conocimientos y habilidades matematicas previos.

Posteriormente a la aplicacion de las observaciones que se muestran a

continuacion:
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Tabla IX. Observacion de sesion 1 llevada a cabo el dia 25 de abril del 2018.

Universidad Pedagégica Nacional.

uln Licenciatura en Educacién e Innovacién Pedagégica.

W ivERsi0AD Intervencion Socioeducativa desde la Pedagogia Social
T NACKIMAL

REGISTRO DIARIO DE CAMPO

Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzélez Fecha: 25 abril de 2018

Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 | Nimero de sesién: 1

Horario: 8:15 a 10:15

“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”

Actividad o actividades:

1) Introduccion a la primera sesién del taller matematico

2) Evaluacion inicial

3) Se reproducird un audio titulado “libreta de calificaciones”

4) Unidades, decenas, centenas, unidades de millar, etc., y descomposicion de cantidades.

Objetivo de la actividad o actividades:

1) Lacoordinadora se presentara y explicara en que consiste el taller, ademas de que les dara
a conocer a los padres de familia la manera en que se trabajara.

2) Se aplicara un examen diagnoéstico a los padres de familia.

3) Los padres de familia escucharan y reflexionaran acerca de lo escuchado en el audio.

4) Los padres de familia aprenderdn de manera colaborativa a identificar unidades, decenas,

centenes, unidades de millar, etc., y a descomponer cantidades.

Actividades o tareas no realizadas y por qué:

v

v

Hallazgos observados:

La asistencia inicial de padres de familia fue de 17 padres de familia que tienen
hijos que cursan el cuarto grado de primaria de los 18 padres inscritos previamente.

Al resolver el examen diagnéstico, los padres lo inician entusiasmados, pero a su vez
mostraron cierta inseguridad al contestarlo, ademas de sentirse un poco presionados
porque se les asigno un tiempo determinado (25 min), algunos de ellos se quedaban
pensando en como resolver los ejercicios.

Los padres de familia, dejaron fluir sus emociones y sentimientos, no conteniendo sus
lagrimas, después de escuchar el audio que promueve la reflexion de la relacion padre
e hijo y la calidad de acompafamiento escolar; algunos de ellos no pudieron comentar
su sentir frente al grupo, tras haber escuchado el audio, debido a el vuelco de

emociones que experimentaron, pero otros padres si, el sefior Martinez, explicé que la
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vida tan acelerada que llevan, no permite en momentos sentarse a disfrutar y apoyar
sus hijos, lo cual genera un distanciamiento entre padres e hijos, pero que es importante
poner atencién en ello, puesto que la situacidn social que se vive actualmente con la
juventud amerita que como padres estén mas al pendiente de sus hijos.

v' Los padres de familia aceptan entusiasmados trabajar en equipos.

v' Los padres de familia contribuyen a colaborativamente a que quede claro entre ellos el
tema de unidades, decenas, centenes, unidades de millar, etc., y la descomposicién de
cantidades.

v' Al formar equipos de trabajo de padres estos solicitaban apoyo de la coordinadora del
taller para resolucion de algunas de sus dudas.

v' Los padres nerviosos, pasaron a exponer el trabajo que han logrado hacer
colaborativamente con su equipo, sin embargo, uno de los equipos se atrasd tras no
ponerse de acuerdo, debido a que la sefiora Garcia, le cuesta trabajo interactuar con los
demés padres que son parte de su equipo, pero finalmente logran hacer su
presentacion.

v" Por dltimo, los padres terminan de exponer y se van satisfechos por el aprendizaje

recibido y muestran gran interés por asistir a la segunda sesioén.

Andlisis e interpretacién de los hallazgos observados:

A partir de lo observado, se percibié claramente el gran entusiasmo y disposicion de los padres
por aprender, considerando que no solo es porque con ello podran apoyar de manera efectiva a
su hijo en la escuela, sino también porque ellos aprenderan, se vio como se explican entre ellos
para que todos aprendan y nadie se atrase.

A pesar de que los padres trabajaron bien y dieron su mayor esfuerzo, surgieron las siguientes
preguntas:

¢Por qué a la sefiora Garcia le cuesta trabajo interactuar con los demas padres?
¢,Coémo logro su la integracion e interaccion efectiva de los padres de familia?

Considero que estas interrogantes se pueden abordar en la siguiente sesion y asi promover un
cambio significativo en la interaccion y participacién de la sefiora Garcia.

Impacto de la experiencia en el observador:

Esta experiencia, ha dejado una ensefianza importante; muestra como los padres estan
dispuestos a aprender y apoyarse, considerando que en ocasiones solo se requiere de
pequefias acciones que detonen esas actitudes y actividades.

Se descubrié como cada padre carga en su conciencia el desapego hacia sus hijos, intentando
justificarlo con el exceso de actividades que hacen durante el dia, sin embargo, se observé que

estan dispuestos a cambiar su realidad.
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Tabla X. Observacion de sesion 2 llevada a cabo el dia 27 de abril del 2018.

Universidad Pedagégica Nacional.

uln Licenciatura en Educacién e Innovacién Pedagégica.

UNIVERSIDAD Intervencion Socioeducativa desde la Pedagogia Social
PEDAGOGICA
MACKINAL
REGISTRO DIARIO DE CAMPO
Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzalez Fecha: 27 abril de 2018

Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 Numero de sesion: 2

Horario: 8:15 a 10:15

“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”

Actividad o actividades:

1) Introduccion de la sesion 2 del taller.

2) Se reproducira un audio titulado “Papa, ¢ Cuanto vale una hora de tu tiempo?”
3) Llevar a cabo la actividad de coctel de frutas

4) Presentacién de ¢ qué es una suma?, ¢, Como se resuelve? y ejemplos

5) Trabajo colaborativo entre padres familia (presentacién)

Objetivo de la actividad o actividades:

1) Lacoordinadora dara la bienvenida a los padres a la segunda sesion del taller

2) Promover empatia y confianza entre los padres, por medio de una actividad llamada coctel
de frutas.

3) Los padres de familia escucharan y reflexionaran el audio que sera reproducido al inicio de
la sesion.

4) Los padres de familia aprenderan de manera colaborativa a sumar cantidades.

Actividades o tareas no realizadas y por qué:

v
v

v

Hallazgos observados:

La asistencia de padres fue de 14 personas.

Los padres de familia se mostraron cohibidos al inicio de la actividad de romper el hielo
(coctel de frutas), que se llevd a cabo con finalidad de lograr una mejor integracion, sin
embargo, bastaron algunos minutos para que ellos se sintieran comodos ante el juego
de la actividad, riendo y relajandose.

Ante la reproduccién del audio los padres opinaron y analizaron el tiempo ocupan para
llevar a cabo su trabajo o actividades domésticas cotidianas y el tiempo que realmente
invierten a sus hijos, dejando claro que una hora del tiempo que invierten en el trabajo o
en otras actividades nunca les parecen suficientes, sin embargo, analizaron que, se

escatima mucho el tiempo que se les brinda a sus hijos, no solo para las tareas de la
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escuela, sino también para platicar, jugar o hacer cualquier otra actividad que fortalezca
el vinculo padre e hijo.

v Ala hora de presentar el tema de la sesion, la mayoria de los padres pusieron cara de
saber todo acerca de las sumas, sin embargo, a la hora de trabajar en equipos para
presentar lo entendido frente al grupo por equipos, se enfrentaron al reto de apoyarse y
de promover el conocimiento en todos los integrantes de sus equipos y aunque parecia
imposible, su buena disposicion contribuyo a que finalmente se lograra.

v/ Afortunadamente en esta segunda sesion y después de la actividad introductoria para
romper el hielo surgié efecto como estrategia y la sefiora Garcia se mostré mas cémoda
y con una buena disposicion a la hora de aprender, ensefiar, explicar y compartir en su
equipo de trabajo.

v’ Al finalizar la sesién los padres de familia se mostraron desinhibidos y se despidieron

con mucho gusto y entusiastas diciendo “nos vemos en la siguiente sesion”.

Andlisis e interpretacién de los hallazgos observados:

Afortunadamente, los padres de familia han respondido positivamente a las actividades y temas
abordados hasta el momento, se logr6 que la sefiora Garcia respondiera de manera
satisfactoria, después de la actividad aplicada para promover un ambiente de confianza entre
los participantes y se integrara trabajando, aprendiendo y apoyando positivamente en su equipo
de trabajo, el cual no es permanente, debido a que se rolan los padres de familia y trabajan con
diferentes padres cada sesion.

Después del logro obtenido en esta sesion me ha surgido la siguiente pregunta:

¢ Sera necesario seguir haciendo actividades que rompan el hielo y favorezcan la interaccion,

comunicacion y trabajo colaborativo entre los padres?

Esta interrogante se puede abordar en la siguiente sesion y poder realizar una comparacion
entre llevar a cabo o no la actividad para romper el hielo, observando las actitudes de los padres

y asi poder tomar decisiones.

Impacto de la experiencia en el observador:

Al estar trabajando con adultos, se esperaria un trabajo integrador y consiente, sin embargo, se
ha aprendido que se requiere de actividades previas, que promuevan una interaccion efectiva se
de ellos, ya que no se conocen y se requiere promover empatia entre los mismos sujetos.

Si bien, hay temas béasicos matematicos basicos que la mayoria de los padres parecen dominar,
se ha podido observar que el punto medular de la sesién no es el yo sé, sino el todos debemos

saber y nos tenemos que apoyar.
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Tabla XI. Observacion de sesion 3 llevada a cabo el dia 2 de mayo del 2018.

Universidad Pedagégica Nacional.

uln Licenciatura en Educacién e Innovacién Pedagégica.

UNIVERSIDAD Intervencion Socioeducativa desde la Pedagogia Social
PEDMUBOGICA
MACIORAL
REGISTRO DIARIO DE CAMPO
Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzéalez Fecha: 2 de mayo de 2018

Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 Numero de sesion: 3
Horario: 8:15 a 10:15

“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”

Actividad o actividades:

1) Introduccion de la sesién del taller.

2) Se reproducira un audio titulado “Papa, te estoy mirando”

3) Presentacion de ¢qué es una resta?, ¢ COmo se resuelve? y ejemplos.

4) Trabajo colaborativo entre padres familia.

Objetivo de la actividad o actividades:
1) Lacoordinadora dara la bienvenida a los padres a la tercera sesion del taller
2) Los padres de familia escucharan y reflexionaran el audio que sera reproducido.

3) Los padres de familia aprenderan de manera colaborativa a sumar cantidades.

Actividades o tareas no realizadas y por qué:

Hallazgos observados:

v' La cantidad de padres de familia que el dia de hoy asistieron fue de 16 personas.

v" En esta sesion no se llevo a cabo la dinamica del coctel de frutas, tras la ausencia de
dicha dindmica los padres se mostraron empaticos, pero no al mismo grado que en la
sesidn anterior, debido a que llegan tensos al taller.

v" Al escuchar el audio reflexivo titulado “papa, te estoy mirando”, los padres participaron
mencionando que pierden de vista la importancia que ellos tienen en la vida de sus
hijos, como ejemplo a seguir y que se olvidan de esos detalles que impactan de manera
positiva 0 negativa en sus hijos, como cuando se enojan facilmente, cuando les gritan
por el exceso de estrés que cargan, cuando deciden descansar en vez de apoyarlos
cuando les solicitan ayuda o cuando no los ignoran, puesto que sus hijos estan
expuestos a prender todos esos comportamientos que no son los correctos y que en
vez de sumar confianza, respeto, seguridad, etc., estas se restan y tienden a ser
aprendidas y repetidas.

v" Al comenzar con el tema de la sesién, los padres participaban dando su definiciéon de
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resta y comentaban algunos ejemplos donde se aplican, por ejemplo, ir a la tienda, y
cocinar.

Al momento de pasar al pizarrén la Sra. Castro no logré resolver la resta con reserva,;
ante dicho suceso se procedio a la conformacion de equipos para la promocion del
aprendizaje colaborativo.

Durante el transcurso de la sesion un padre mas se sumo al taller, puesto que mostro
mucho interés y se comprometié a terminar el taller satisfactoriamente, por lo tanto, la
sesion se finaliz6é con 17 padres de familia.

Se prosiguio con el trabajo colaborativo entre padres, integrando al nuevo participante,
el trabajo se fue dando satisfactoriamente, al acercarme a los equipos se podia apreciar
el trabajo de apoyo mutuo que llevan entre ellos.

En el equipo de trabajo de la Sra. Castro, se aprecié como explicaban cada uno de
distinta forma la resolucidon de resta con reserva y de esa forma lograron que todos
obtuvieran el conocimiento, la Sra. Tamayo mostraba cierta dificultad, sin embargo, con
el apoyo, ayuda y explicacién que le brindaban los integrantes de su equipo fue
suficiente para que escudrifiara ese conocimiento.

El nuevo integrante del taller, desde su ingreso mostr6 gran empefio e interés por
aprender, reafirmar y/o recordar el modo y la manera en que se resuelven las sumas.

A una madre de familia (Sra. Aguilar), se le dificultd comprender el método de
resoluciébn de la resta con reserva, sin embargo, la Sra. Martinez la apoyé
considerablemente para que ella obtuviera ese conocimiento, explicandole de diferente
manera, abordando ejemplos de la vida cotidiana, logrando que la Sra. Aguilar lo
comprendiera, dicho acontecimiento se vio reflejado en el rostro de ambas partes, por la
satisfaccion por un lado de haber aprendido y por otro de haber apoyado.

Para confirmar que tanto las sefioras Tamayo y Aguilar realmente lograron entender y
comprender de manera teérica y practica las restas, ellas pasaron al frente a explicar la
resolucién de un par de ejercicios, recibiendo un merecido aplauso.

Finalmente se agradeci6 la asistencia a dicha sesion exhortandolos a no faltar a la
siguiente sesion, y mientras eso sucedia los padres expresaron al coordinador del taller
gue habia hecho falta la actividad de coctel de frutas, que consideraban era bueno

porgue favorecia el inicio del taller con mas animo y alegria.

Analisis e interpretacion de los hallazgos observados:

En esta sesion los padres de familia han mostrado no solo colaboracion, sino también

disposicion y entusiasmo, han aceptado sin problema a los nuevos integrantes, se ha

corroborado que, para unas personas las restas son faciles, pero para otras no tanto, y que el

aprendizaje colaborativo es fructifero y que cada vez que se logra dentro del taller, es un logro

colectivo.
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Después del logro obtenido en esta sesion me ha surgido la siguiente pregunta:

¢, Es bueno o malo aceptar la integracion de padres de familia al taller extemporaneamente?

Impacto de la experiencia en el observador:
La integracion del grupo de padres que conforman el taller, ha promovido un aprendizaje
colaborativo basado en ejemplos sencillos entre ellos que forman parte de su vida cotidiana,

como una simple compra en la tienda, la elaboracion de una receta, etc.

Tabla Xll. Observacion de sesion 4 llevada a cabo el dia 4 de mayo del 2018.

Universidad Pedagégica Nacional.

uln Licenciatura en Educacién e Innovacién Pedagégica.

UNIVERSIDAD Intervencion Socioeducativa desde la Pedagogia Social
PECRAGOGICA
HACIKINAL
REGISTRO DIARIO DE CAMPO
Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzalez Fecha: 4 mayo de 2018

Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 Numero de sesién: 4
Horario: 8:15 a 10:15

“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”

Actividad o actividades:

1) Introduccion de la sesién del taller.

2) Se reproducira un audio titulado “carta de un nifio a su padre”

3) Presentacion de ¢qué es una multiplicacién?, ¢ Cémo se resuelve? y ejemplos

4) Trabajo colaborativo entre padres familia.

Obijetivo de la actividad o actividades:
1) Continuar con la sensibilizacion de los padres a partir de audios reflexivos.
2) Lograr una consolidacion del conocimiento de las multiplicaciones.

3) Promover el aprendizaje y conocimiento colaborativo entre padres

Actividades o tareas no realizadas y por qué:

Hallazgos observados:

La asistencia de padres a este taller fue de 17.

ANEENERN

Se inicio el taller con la actividad del coctel de frutas, observandose unos padres
divertidos, sonrientes, con menos estrés y con mucho entusiasmo, bromeando entre
ellos.

v" Al iniciar la sesién con el audio reflexivo titulado “carta de un nifio a su padre”, se
mostraron los padres de familia consternados y preocupados. Al participar dando su

reflexién respecto al audio, dijeron que realmente un hijo no piden cosas materiales, que
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como padres caen en ese pensamiento de que ellos las necesitan, pero que en realidad
solo quieren amor, confianza, respeto, ayuda y acompafiamiento en todos los sentidos
(familiar, académico, emocional, etc.), para tal opinion la Sra. Lépez, dijo que como
padres asi como multiplican esfuerzos en sus hogares para comprar una television un
estéreo, es necesario multiplicar los esfuerzos para acompafiar a los hijos de manera
mas consiente, de las necesidades educativas, emocionales y sociales de los hijos.

El coordinador del taller comenzé preguntando ¢Qué es una multiplicacion?, tras esta
interrogante los padres se quedaron callados y ante ello pregunto el coordinador
preguntd ¢Por qué no saben?, para esto los padres comenzaron a opinar, que si bien
sabian resolver multiplicaciones no sabian definirla y que solo habian escuchado que
representaba la suma de un mismo nimero varias veces.

Posteriormente se procedié con algunos ejemplos que los padres pasaron a explicar al
pizarrén, sin embargo, la sefiora Sanchez manifesté que ella no las comprende bien,
porque le causa confusion cuando la multiplicacion es por un niumero de dos o mas
cifras, porque no sabe acomodarlas, pero que le daba pena preguntar, ante dicha
confesion se procedié a apoyarla colaborativamente.

Las Sras. Valdés y Martinez levantaron la mano y se ofrecieron a pasar al frente para
explicar, los demas padres desde su lugar las apoyaban opinando o sugiriendo como se
entenderia mejor.

La Sra. Sanchez, comento que ya le habia quedado claro y paso al pizarrén a resolver
algunas multiplicaciones que sus compafieros le dictaban, demostrando que su
aprendizaje habia sido significativo y agradecio6 a todos los presentes haberla apoyado.
Finalmente, el coordinador del taller pidi6 un aplauso para ellos mismos por haber
colaborado en el aprendizaje de la sefiora Sanchez, al término de ello un padre de
familia se acercd a comentarle que se siente una satisfacciéon grande poder apoyar a
sus comparfieros padres de familia.

La Sra. Tamayo, como integrante extemporanea, se ha integrado satisfactoriamente al
ritmo de trabajo y colaboraciéon del grupo, se observa opinando en su equipo y
participando en todo lo que se requiere para poder exponer y pasar al frente.

Andlisis e interpretacion de los hallazgos observados:

Si bien los padres viven a un ritmo acelerado, por las actividades de su vida cotidiana, cada

sesion tras escuchar el audio con la reflexiéon ellos se sensibilizan acerca de su labor como

Por otro lado, conforme avanzan las sesiones, los padres desarrollan una actitud de

colaboracién y apoyo entre ellos, saben que el taller mas que ser una clase de matematicas es

un espacio de interaccion y apoyo, que impactara de manera positiva en su vida y en la de su

hijo, porque se sentirdn confiados y seguros a la hora de explicarles o resolverles alguna duda
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en su tarea de matematicas.

Finalmente, en esta sesion se ha observado como en muchas ocasiones los padres no saben o
tienen dudas y no se atreven a preguntar, sin embargo, en este taller se ha desarrollado un
ambiente de confianza y empatia por el otro.

Todos los padres deben de tener acceso a oportunidades de aprendizaje.

Impacto de la experiencia en el observador:
El ambiente dentro de un taller es determinante para que se desarrolle el aprendizaje, en este
caso los padres se sienten confiados y expresan sus dudan, lo cual promueve apoyo y

solidaridad entre ellos para que todos aprendan.

Tabla XIIl. Observacion de sesion 5 llevada a cabo el dia 9 de mayo del 2018.

I' Universidad Pedag6gica Nacional.
n Licenciatura en Educacién e Innovacién Pedagdgica.
p_Fu UNIVERSIDAD Intervencion Socioeducativa desde la Pedagogia Social
T NACKIMAL

REGISTRO DIARIO DE CAMPO

Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzalez Fecha: 9 de mayo de 2018
Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 Numero de sesion: 5
Horario: 8:15 a 10:15

“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”

Actividad o actividades:

1) Introduccién de la sesion del taller.

2) Se reproducira un audio titulado “un nudo en la sabana”

3) Presentacidon de multiplicacion con punto decimal y ejemplos
4) Trabajo colaborativo entre padres familia

Objetivo de la actividad o actividades:
Contribuir a la sensibilizacién de los padres de familia de cuarto grado, en cuanto a la
importancia del acompafiamiento de padres a hijos, asi como reforzar o adquirir el aprendizaje

de la resolucion de multiplicaciones con punto.

Actividades o tareas no realizadas y por qué:

Hallazgos observados:
v' Los padres de familia al escuchar la reflexién de inicio de sesion, titulada “un nudo en la
sabana”, reflexionaron y participaron dando su punto de vista, unos opinaron de manera
muy coloquial diciendo que realmente lo que les hace falta es darse mafa para que su

hijo o hijos sepan que a pesar de sus miltiples actividades siempre se acuerdan de
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v

ellos y estan presentes, por otro lado, otro padre dijo que es necesario poner atencién e
interés en los hijos, puesto que ellos actuaran y haran los mismo con ellos, cuando
sean viejos, porque lo que se siembra se cosecha, asumiendo la mayoria de los padres
con la cabeza que asi es, también se observaron padres con ojos llenos de lagrimas
conteniéndolas para no llorar.

La actividad inicial de la tematica de la sesién (multiplicacién con punto decimal)
consistié en preguntarse las tablas entre los mismos padres al azar, en esta actividad se
observé que hay padres de familia que necesitan estudiar las tablas porque les fallan
algunas (tabla del 8 y 6).

Después se procedid a resolver una multiplicaciéon y a intercambiarla para ser revisada
entre los mismos padres, después se detectaron las fallas y se procedié a la anotacion
de las dudas que surgen a la hora de resolverlas, las cuales fueron ¢En donde se
coloca el punto?, ¢ Qué hacer si el multiplicando y multiplicador tienen punto?

Para resolver las dudas existentes se conformaron equipos de forma estratégica, con la
intencién de que padres de familia que si comprendieran perfectamente las
multiplicaciones con punto promovieran el conocimiento en aquellos que no lo tuvieran o
no recordaran, se llevaron su tiempo, pero se logré finalmente, dentro de los equipos se
escuchaban comentarios como jes asi de facill, jsolo era cuestién de contar digitos!
Posteriormente, los padres que tenian dudas pasaron al frente a resolver dos
multiplicaciones que resolvieron satisfactoriamente.

Antes de finalizar es importante sefialar que en esta sesidon ha habido padres que han
interrumpido el taller matematico para saber que tiene que hacer para participar, sin
embargo, por cuestiones de tiempos y por lo avanzado del taller ya no se les ha
brindado la oportunidad de participar en él.

Finalmente, se dio fin con el taller, mientras los padres salian del salén, comentaban

gue realmente era sencillo pero que no se habian dado a la tarea de investigar.

Analisis e interpretacion de los hallazgos observados:

Los padres conforme transcurren las sesiones demuestran cada vez mas su toma de

conciencia, ante la importancia del papel de padres que les toca desempefiar en la vida de su

hijo.

Ellos han desarrollado un sentido de ayuda y apoyo mutuo, que se refleja en el trabajo

colaborativo que llevan a cabo, sesion tras sesion.

Impacto de la experiencia en el observador:

No cabe duda que el trabajo colaborativo facilita el aprendizaje, puesto que, al transcurrir las

sesiones, es menos indispensable el apoyo del coordinador, debido a que los padres se han

desarrollado una actitud colaborativa empatica.
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Tabla XIV. Observacion de campo de sesion 6 llevada a cabo el dia 11 de

mayo del 2018.

Universidad Pedagégica Nacional.

uln Licenciatura en Educacién e Innovacién Pedagégica.

UNIVERSIDAD Intervencion Socioeducativa desde la Pedagogia Social
PEDMUBOGICA
MACIORAL
REGISTRO DIARIO DE CAMPO
Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzalez Fecha: 11 de mayo de 2018

Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 Numero de sesion: 6
Horario: 8:15 a 10:15
“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”

Actividad o actividades:

1) Introduccion de la sesion del taller.

2) Se reproducira un audio titulado “papa no olvida”

3) Presentacion de ¢qué es una division?, ; Como se resuelve? y ejemplos

4) Trabajo colaborativo entre padres familia

Objetivo de la actividad o actividades:
El padre de familia seguira sensibilizando con un audio reflexivo y aprendera, recordara o

fortalecera el aprendizaje relacionado con el concepto y resolucion de la division.

Actividades o tareas no realizadas y por qué:

Hallazgos observados:

v' En esta sesién, el nimero de padres que asistieron a sido de 13 padres de familia,
quedando muy por debajo de los que han asistido a las anteriores sesiones, se ha
considerado que este fendmeno esta dado por las festividades del dia de las madres.

v' Los padres de familia, se han consternado al escuchar el audio que contiene la reflexién
titulada “papa no olvida”, unos han llorado, otros se observan con ojos conteniendo
lagrimas y otros mas con caras tristes, puesto que el audio les record6 todo aquello que
han olvidado tras todas actividades y responsabilidades que adquirieron de adultos, la
sefiora Valdés compartio su reflexién, diciendo que ella muchas veces se ha puesto a
pensar en lo duros de corazén que se convierten cuando son padres a tal grado que se
quiere volver asi a los hijos, cuando ellos deberian enfocarse a disfrutar su infancia.

v' La ausencia de tres padres de familia fue evidente, pero los padres de familia presentes
manifiestan estar contentos y con entusiasmo de continuar con el taller.

v" En esta sesion los padres han participado activamente, dieron sus ideas respecto al
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concepto de division, se muestran muy cémodos, empaticos y con muy buen humor,
esto se refleja en su disponibilidad, han levantado la mano para exponer sus dudas
acerca de la solucidn de la division.

v' Se aprecié que las dudan de los padres de familia sobre este tema era porque son
visuales y cuando ven una division no desarrollada se confunden, pero esas dudas en
cuanto a procedimiento ellos mismos lo solucionaron, tomaron las riendas de su
aprendizaje colaborativo y se acercaron en grupos hacia los padres que tenian dudas y
los apoyaron, hicieron ejercicios en su libreta, hasta que lograron que su compafiero de
taller resolviera sus dudas.

v Finalmente, los padres que tenian dudas o no sabian resolver divisiones, pasaron al
frente y resolvieron un par de ellas, la primera con apoyo de sus compaferos padres de
familia y la segunda individualmente, todos los padres presentes aplaudian y sonreian

contentos.

Andlisis e interpretacién de los hallazgos observados:
Los padres de familia han tomado las riendas de su aprendizaje, han aprendido a trabajar

colaborativamente, demostrandose que ellos pueden y que el logro de uno es el logro de todos.

Impacto de la experiencia en el observador:
Es una satisfaccion ver como los padres toman el control de del aprendizaje, se apoyan y

convierten una sesion de un taller matematico en una oportunidad de aprendizaje.

Tabla XV. Observacién de campo de sesiéon 7 llevada a cabo el dia 16 de

mayo del 2018.

I' Universidad Pedagégica Nacional.
n Licenciatura en Educacién e Innovacién Pedagdgica.
u UNIVERSIDAD Intervencion Socioeducativa desde la Pedagogia Social
PEDAGOGICA
HACKONAL
REGISTRO DIARIO DE CAMPO
Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzalez Fecha: 16 de mayo de 2018

Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 Numero de sesion: 7
Horario: 8:15 a 10:15
“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”

Actividad o actividades:
1) Introduccién de la sesion del taller.
2) Se reproducira un audio titulado “no olvides lo mas importante”

3) Presentacion de division con punto
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4) Trabajo colaborativo entre padres familia

Obijetivo de la actividad o actividades:

1) El padre de familia se concientizara de la importancia de su presencia y acompafiamiento
en su vida estudiantil y educativa.

2) El padre de familia, recordard, reforzara y/o aprendera a realizar divisiones con punto

colaborativamente.

Actividades o tareas no realizadas y por qué:

Hallazgos observados:

v/ La asistencia fue de 15 padres de familia.

v' Los padres se mostraron interesados y preocupados después de escuchar el audio
reflexivo titulado “no olvides lo mas importante”, y opinaron que la familia y los hijos se
han dejado hasta el Ultimo en la lista de prioridades, que han puesto en primer lugar los
bienes econdmicos, sin embargo, muestran interés en cambiar esa mentalidad, ellos
manifiestan querer cambiar su manera de ver las prioridades, porque su familia es
prioridad y por lo tanto sus hijos también.

v' Al externarse el tema de la sesién los padres han mostrado mucho interés puesto que
se sienten confundidos, sin embargo, han dicho al coordinador del taller que los
compafieros padres de familia que dominan el tema pasen al frente y les expliquen, y
asf lo hicieron.

v Se observé a los padres dominando el tema, tomaron las riendas de la sesion, se
convirtieron en maestros explicando una clase, mientras los deméas padres eran
alumnos atentos, convencidos de querer aprender lo que les ofrecian en ese momento.

v' Al finalizar la sesion, los padres mencionaron que el taller se ha convertido en un reto
para ellos y que es algo que les causa satisfaccion.

v" Durante la sesién una madre de familia se retir6 a mitad se sesién porque manifesto

tener reunion en la secundaria con uno de sus hijos, quedando 14 padres en la sesion.

Analisis e interpretacion de los hallazgos observados:
Es evidente que los padres de familia estan tomando el control del taller, ellos proponen como
quieren trabajar, demostrando que han desarrollado un sentido de colaboracion y confianza

entre ellos ¢ Seguiran los padres de familia retirdndose del taller?

Impacto de la experiencia en el observador:

Se observo a los padres de familia organizandose, apoyandose y dando solucion a la
problematica de aprendizaje que surge entre ellos; la colaboracion y empatia se vuelven una
practica dominante en el taller matematico convirtiéndose este no solo en un medio para apoyar

a sus hijos sino en un objetivo personal que les causa satisfaccion.
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Tabla XVI. Observacién de sesion 8 llevada a cabo el dia 18 de mayo del

2018.
I' Universidad Pedagégica Nacional.

n Licenciatura en Educacién e Innovacién Pedagégica.
u UNIVERSIDAD Intervencion Socioeducativa desde la Pedagogia Social
PECRAGOGICA

HACIKINAL

REGISTRO DIARIO DE CAMPO

Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzalez Fecha: 18 de mayo 2018

Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 Numero de sesion: 8
Horario: 8:15 a 10:15
“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”

Actividad o actividades:

1) Introduccion de la sesion del taller.

2) Se reproducira un audio titulado “el consejo del aguila”

3) Presentacion de ¢Qué es una fraccién? y representacion de facciones

4) Trabajo colaborativo entre padres familia

Objetivo de la actividad o actividades:

Promover en el padre de familia la reflexién de la educacion y acompafiamiento que le brinda a
su hijo durante su vida, asi como promover el aprendizaje encaminado a la representacién de
fracciones.

Actividades o tareas no realizadas y por qué:

Hallazgos observados:

v/ La asistencia de padres ha sido de 16 en esta sesion, los dos padres de familia que se
integraron en la segunda sesién se han mantenido constantes en su patrticipacion, la
Sra. Martinez ha tenido una participacion destacada, ya que a partir del audio de
reflexion titulado “el consejo del aguila” ha compartido su experiencia con sus hijos, lo
cual provoco que algunos padres se sintieran identificados con ella puesto que
manifestd como se ha comportado con sus hijos y que en ocasiones se ha ido de un
extremo a otro (demasiado flexible a demasiado riguroso) y el impacto que ha tenido en
la educacion de sus hijos.

v' Los padres se sienten identificados entre ellos, comparten experiencia y por lo tanto
expectativas respecto a lo que significa para ellos el taller matemético.

v' Al dar inicio con el tema de representacion de fracciones los padres manifiestan sentirse

confundidos con la representacion de fracciones propias e impropias, ante dicha
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situacién el coordinador intervine y se conforman equipos.

v' Los padres de familia tienen la encomienda de representar un par de fracciones que
han elegido en una tombola y explicar el porqué de su representacion.

v" Algunos padres se sienten inseguros y optan por intercambiar opiniones entre equipos y
se apoyan a pesar de no pertenecer a un equipo o a otro, la colaboracion florece ante
las dificultades.

v" Un par de madres de familia de tercer grado han interrumpido para pedir informes sobre
el taller, sin embargo, se les ha explicado que el este se encuentra limitado a padres de
familia de cuarto grado,

v' Finalmente empiezan poco a poco a terminar y pasan a exponer sus representaciones
frente al grupo.

v' Los padres se apoyan, fortaleciendo las ideas de representacion que llevaron a cabo.

v’ Alfinalizar se escuchan comentarios de que ahora si ya se puso dificil el taller, mientras
que la sefiora Escudero dice que ella se siente confiada porque todos se apoyan entre

Sl.

Andlisis e interpretacién de los hallazgos observados:

Si bien no todos los padres de familia lo saben o lo dominan ellos muestran confianza y se
apoyan hasta conseguir que todos logren alcanzar el conocimiento de la sesidn, aceptando con
responsabilidad el compromiso por aprender, ya que saben que impactara positivamente no
s6lo a la hora de apoyar a su hijo, sino porque obtendran satisfaccion propia.

Los padres se esfuerzan por permanecer en el taller matematico, poniendo lo mejor de ellos
como su disposicion y entusiasmo para recordar, reforzar o aprender aquellos conocimientos

basico esenciales que requieren para apoyar a su hijo de cuarto grado

Impacto de la experiencia en el observador:
La actitud positiva de los padres se nota durante la sesién, su practica colaborativa se ha
convertido en un habito durante las sesiones, que fortalece al grupo de padres dentro del taller y

promueve el aprendizaje colectivo.
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Tabla XVII. Observacion de sesion 9 llevada a cabo el dia 23 de mayo del

2018.

R
u

' Universidad Pedagégica Nacional.

n Licenciatura en Educacién e Innovacién Pedagdgica.

Soica Intervenciéon Socioeducativa desde la Pedagogia Social
REGISTRO DIARIO DE CAMPO

Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzéalez Fecha: 23 de mayo de 2018

HACIONAL

Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 | Nimero de sesion: 9
Horario: 8:15 a 10:15
“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”

Actividad o actividades:

1) Introduccién de la sesion del taller.

2) Se reproducira un audio titulado “Reflexion para los padres”
3) Presentacion del tema suma de fracciones

4) Trabajo colaborativo entre padres familia

Objetivo de la actividad o actividades:
El padre de familia externara su sentir respecto al audio que escuchara y aprenderd a sumar

fracciones.

Actividades o tareas no realizadas y por qué:

Hallazgos observados:

v' Los padres de familia no han llorado tras escuchar el audio con la reflexion titulada
“reflexion para los padres”, sino por el contrario han narrado un poco de las cosas que
han cambiado en casa con sus hijos, unos manifiestan que ya dedican cierto tiempo
para hacer tareas con sus hijos, otros han manifestado tomarse tiempo para platicar con
ellos, mientras que otros han dicho que han puesto a su familia como parte de sus
primeras prioridades.

v" Al mencionar el tema de la sesidon “suma de fracciones” los padres pusieron cara de
preocupados, escuchandose un pensamiento en voz alta diciendo, ahora si ya comenz6
lo bueno.

v"El coordinador del taller dicté un par de fracciones con denominador igual y otra con
denominador diferente, para que los padres lo resolvieran de manera individual, los
padres se tardaron un poco en terminar, finalmente todos terminaron, pero al calificar
hubo muchos ceros.

v' Los padres manifestaron que realmente las fracciones no eran su fuerte y que eran una
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de sus limitaciones que ellos tenian para no apoyar de manera efectiva a sus hijos con
la tarea.

v' Para ello se conformaron equipos estratégicamente donde en cada equipo habia un
integrante que tenia dominio dicha operacion, se les dio un par de fracciones que cada
equipo deberia de resolver y explicar al frente del grupo, pero los expositores tendrian
que ser aquellos compafieros que consideraran no dominar la resolucién de la suma de
fracciones.

v/ Cada equipo pasg, algunos tuvieron algunas dudas que entre todos los del grupo dieron
solucién y aclararon en su momento, todo indicaba que ya todos habian logrado
aprender a sumar fracciones.

v Finalmente se realiz6 otra evaluacion individual de suma de fraccién, obteniendo un 10
grupal. El rostro de los padres de familia se ilumino de alegria y un gran aplauso se dejo

escuchar.

Andlisis e interpretacién de los hallazgos observados:
Los padres de familia muestran un gran compromiso al ir cambiando practicas dentro de sus
hogares y con sus hijos, también se esfuerzan bastante durante la sesién por lograr el

aprendizaje esperado.

Impacto de la experiencia en el observador:

Es impresionante, ver como el apoyo y la colaboracién se vuelve una préctica entre los padres
de familia, asi como el compromiso por cambiar la realidad bajo la cual vivian, envuelta en las
actividades cotidianas que acaparaban su atencion y que hacian que olvidaran su compromiso

de amor con sus hijos.

Tabla XVIII. Observacion de sesion 10 llevada a cabo el dia 25 de mayo del

2018.

Universidad Pedagégica Nacional.

uln Licenciatura en Educacién e Innovaciéon Pedagégica.

URVERSIDAD Intervencion Socioeducativa desde la Pedagogia Social
PECRAGOGICA
HACIKINAL
REGISTRO DIARIO DE CAMPO
Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzéalez Fecha: 25 de mayo de 2018

Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 NUmero de sesion: 10
Horario: 8:15 a 10:15
“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”
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Actividad o actividades:

1) Introduccion de la sesién del taller.

2) Se reproducira un audio titulado “los zapatos nuevos”

3) Presentacion de resta de fracciones

4) Trabajo colaborativo entre padres familia

Objetivo de la actividad o actividades:

Seguir con la sensibilizacion de los padres en cuanto a su papel como padres, ademas de

promover el aprendizaje significativo de la resta de fracciones.

Actividades o tareas no realizadas y por qué:

Hallazgos observados:

v

El dia de hoy la sesién fue atrasada por 10 minutos en su inicio, puesto que tres
padres de familia solicitaron informes del taller, lamentablemente se les comento
gue ya estaba por concluir, estos hicieron una expresién de desilusién, aunque, por
otro lado, no hubiese sido posible integrarlos, puesto que eras padres de alumnos
de 10., 50.y 20. grado.

El dia de hoy los padres han llegado con buen humor, haciendo bromas que si ya
empezaremos a ver algebra, sin embargo, pareciera ser un comportamiento ligado
al nerviosismo de ver que el grado de dificultad aumente sesién tras sesion.

Tras escuchar el audio con la reflexién del dia titulada “los zapatos nuevos” los
padres participan opinando acerca del mensaje que les deja el haber escuchado
dicho audio e incluso unos padres se muestran pensativos y al ser cuestionados
uno de ellos (Sr. Hernandez) manifiesta sentirse mal, por todas esas ocasiones que
él y su esposa han tenido discusiones por situaciones econémicas y no han tomado
en cuenta que dicha situacion ha impactado en el desarrollo y desempefio de su
hijo en la escuela.

El tema de la sesién es abordado comienza exhortando a los padres a que pasen al
azar algunos de ellos a resolver unas operaciones de resta de fracciones que ya se
encuentran escritas en el pizarrén, de cuatro padres que participaron, tres de ellos
no saben resolverlas.

Ante dicha situacion los padres piden que quienes si lo dominan pasen al frente y
les den una clase de restas de fracciones.

Después de haber participado tres padres de familia, los demas padres caen en
cuenta que es el mismo procedimiento de solucion de las sumas, solo que los
productos se restan, ante dicha situaciéon les daba risa y se les hacia absurdo
haberse sentido confundidos y pidieron sonrientes y contentos se les hicieron su

evaluacion del aprendizaje.
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v' El coordinador les aplicé un ligero ejercicio, donde el grupo logré obtener entre
todos un 10.
v’ Al finalizar la sesién los padres se retiraron contentos y optimistas, diciendo que el

miedo ante no poder dar solucién al ejercicio hace que se vea dificil.

Andlisis e interpretacion de los hallazgos observados:
Los padres de familia comprenden que los ejercicios de fraccién no son tan complicados, que el
miedo los limita de alguna manera y por otro se dan cuenta que sus comparieros siempre estan

dispuestos a apoyarlos y a compartir lo que ellos saben para que todos aprendan.

Impacto de la experiencia en el observador:
Es impresionante ver como los padres se entusiasman y se rien de si mismos al darse cuenta
como el temor a equivocarse los limita, sin embargo, ellos se notan confiados en sus

comparieros.

Tabla XIX. Observacion de sesion 11 llevada a cabo el dia 29 de mayo del

2018.

I' Universidad Pedagégica Nacional.
un Licenciatura en Educacién e Innovacién Pedagdgica.

N UHIVERSIDAD Intervencion Socioeducativa desde la Pedagogia Social
T NACKIMAL

REGISTRO DIARIO DE CAMPO

Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzalez Fecha: de mayo de 2018

Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 Numero de sesion: 11
Horario: 8:15 a 10:15

“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”

Actividad o actividades:

1) Introduccion de la sesién del taller.

2) Se reproducira un audio titulado “No basta”

3) Presentacion de divisién y multiplicacién de fracciones

4) Trabajo colaborativo entre padres familia

Obijetivo de la actividad o actividades:
1) Sensibilizar a los padres de familia con un audio (cancion) reflexivo.
2) Promover el aprendizaje de las operaciones de multiplicacion y divisién de fracciones.

3) Propiciar el trabajo colaborativo en el grupo.

Actividades o tareas no realizadas y por qué:
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Hallazgos observados:

v

El dia de hoy se encuentran presentes 17 padres de familia, entre ellos los que se
integraron a partir de la segunda sesion, que han mostrado mucho interés, siendo
constantes, muy participativos y con disposicién de aprender y apoyar a sus
comparieros, sin embargo, hay dos padres de familia que estuvieron durante la
primera sesion pero que se ha ausentado continuamente y que a pesar que ello sus
comparieros padres de familia les brindan su apoyo sesién tras sesion.

En la reflexién del audio que escucharon al inicio de la sesién, los padres
manifestaron que, realmente como dice la cancién no basta, declarando que nunca
es suficiente el esfuerzo que se hace, por la familia e hijos, debido a hay un enfoque
en solventar necesidades econémicas no solo primarias (comer, vestir, calzar, etc.),
sino también secundarias (pantalla de television, estéreo, x-box, blue-ray, etc. ),
debido a que existe una preocupacion y apego a cosas materiales, promovida por el
consumismo al que se esta condicionado como sociedad, que no son necesarias
pero que se consideran erroneamente parte indispensable de la condicion de vida.
Los padres de familia, se han replanteado, el hecho de, si vivir con comodidades es
mejor que vivir en armonia y amor con las personas que los rodean, empezando
con su familia.

El coordinador del taller dio a conocer los temas que se abordaran en esta sesion
“division y multiplicacion de fracciones”, y la mayor parte de los padres pusieron
cara de susto y algunos preguntaron en manera de broma que si venia enojado el
coordinador y rieron un poco, posteriormente el coordinador pregunto ¢Quién sabe
resolver este tipo de operaciones?, respondiendo un par de padres de familia que
ellos consideraban saber resolverlas sin problema y los demas padres sugirieron
gue ellos les explicaran, y asi sucedi6, El aprendizaje colaborativo inicio con la
participacién de los padres que consideran dominan el tema y a sugerencia del
grupo de padres la Sra. Martinez y Equihua cedieron y pasaron un poco
avergonzadas al frente a explicar los procedimientos de resolucion de division y
multiplicacion de fracciones.

Después de la explicacion de las madres de familia Martinez y Equihua, los padres
procedieron a la realizacion de la actividad colaborativa propuesta por el
coordinador, que consistié en desarrollar en un papel bond un par de fracciones de
multiplicacion y divisién con procedimiento de resolucion y explicarlo al frente.
Posteriormente a la actividad, se llevé a cabo un ejercicio individual los padres de
familia, la mayoria logro hacerlo sin dificultad, sin embargo, la Sefiora Escudero,
tuvo una duda acerca del procedimiento y pregunto al coordinador del taller,

logrando el objetivo deseado de dicha sesion.
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Analisis e interpretacién de los hallazgos observados:
Los padres de familia evolucionado, puesto que la interaccién en cuanto a la confianza que se
brindan para promover el conocimiento ha sido realmente fundamental, ha enriquecido al grupo

de trabajo, permitiendo dar cuenta de los aprendizajes logrados, en cada sesion.

Impacto de la experiencia en el observador:

Es extraordinario ver como los sujetos al encontrarse en una situacion similar, estos logran
establecer entre ellos una cohesion, de grupo que fortalece la comunicacion y el aprendizaje.

La sensibilizacion de los padres ante el audio ha evolucionado, puesto que se observa en cada
sesion, como se ha transformado un sentimiento de nostalgia al inicio del taller en una reflexion

bien cimentada y ejemplificada, que les sirve como parametro y motivacién para hacer un buen

papel de madre y padre en sus hogares.

Tabla XX. Observacion de sesién 12 llevada a cabo el dia 31 de mayo del

2018.

I' Universidad Pedagégica Nacional.
un Licenciatura en Educacién e Innovacién Pedagdgica.

N HIVERSIDAD Intervencion Socioeducativa desde la Pedagogia Social
T NACKIMAL

REGISTRO DIARIO DE CAMPO

Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzalez Fecha: 31 de mayo de 2018

Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 NUumero de sesion: 12
Horario: 8:15 a 10:15
“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”

Actividad o actividades:

1) Introduccion de la sesién del taller.

2) Se reproducira un audio titulado “Carta de un maestro a los padres de familia”.
3) Presentacidon de examen de conocimientos obtenidos.

4) Reflexiones de los padres familia acerca del taller.

Obijetivo de la actividad o actividades:
1) Reflexionar acerca del papel que desempefa el docente en la vida de los alumnos.
2) Elaborar un examen final de conocimientos.

3) Reflexionar acerca de la experiencia vivida dentro del taller matematico.

Actividades o tareas no realizadas y por qué:

Hallazgos observados:
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v' La asistencia final del taller fue de 14 padres de familia, entre ellos se encontraba la
madre de familia que se integré6 en la tercera sesion.

v/ Como todas las sesiones anteriores, se inici6 con la presentacion del audio
reflexivo, los padres cerraron los ojos como era parte de la practica y escucharon,
respirando profundo escuchaban pacientes y consientes.

v' Los padres de familia participaban muy contentos, con emociones reguladas, firmes
y centrados en el gran compromiso que tienen como padres de sus hijos, no tan
solo del que va en cuarto afio, en algunos casos con aquellos que tienen mas hijos
en otros grados escolares, opinaban y platicaban las transformaciones que han
logrado hacer en sus hogares, la seguridad con la que apoyaban a sus hijos en la
tarea y el fortalecimiento comunicativo que habian logrado hacer.

v" Al término de la platica introductoria de sensibilizacion, se procedié a la aplicacién
de un examen, como prueba final, en la cual plasmaron lo que aprendieron, esta
prueba no era sino la misma aplicada al inicio del taller como prueba diagndstica
gue servird como parametros para una evaluacién comparativa.

v' Los padres de familia durante la prueba final (examen), que tuvo un tiempo de 25
min para su resolucién como la aplicada en la primera sesion del taller, se
mostraron tranquilos, seguros y concentrados en su examen.

v’ Al término, los padres de familia reflexionaron la experiencia vivida durante el taller,
dejando en claro que nadie se habia preocupado por ellos, por esa cantidad de
padres que requieren apoyo, que gracias a ello ahora tienen herramientas que les
permiten apoyar a sus hijos y que, si han visto cambios significativos, incluso la

sefiora Escudero lloraba al contar como ha podido apoyar a su hijo.

Andlisis e interpretacion de los hallazgos observados:

Los sujetos son capaces de transformar su situacién problematica en la que viven, quedando
comprobado que en ocasiones solo se necesita generar pequefias acciones que desencadenen
acciones por parte de los mismos sujetos.

Impacto de la experiencia en el observador:

La experiencia de esta sesion me deja en claro que las minorias cuentan y que si ponemos
atencién en aquellos grupos pequefios que necesitan cambiar su realidad problematica,
podemos intervenir de tal modo que detonemos acciones, que surjan de ellos mismo,

organizandose, orientandose y apoyandose conjuntamente para un bien comun.
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Finalmente, los dias 5, 6 y 7 de junio se aplicé un test a los alumnos de cuarto
grado, hijos de los padres participantes en el taller matematico, con el fin de saber
gué cambios ha habido en sus hogares y como han percibido a sus padres, asi
mismo se aplicaron las entrevistas a los profesores de los alumnos para saber la
evolucion del alumno durante el periodo del taller matematico, en el que el padre

de familia participaba.

5.2. RESULTADOS DE LA EVALUACION

A continuacion, se muestra la informacion sistematizada como parte de la
evaluacion de todo el proceso de intervencion iniciada el 25 de abril de 2018, con
la finalidad de evaluar si se logré favorecer en los padres de familia de los
alumnos de cuarto grado de la Escuela Primaria Doce de octubre de 1492,
municipio de Tecamac, el aprendizaje de los conocimientos matematicos
esenciales, para que consigan apoyar a sus hijos, sin comprometer sus tiempos

destinados al trabajo y las labores domésticas.

Para llevar a cabo dicha evaluacion es necesario tomar en cuenta lo que
comenta Cerda (2003) algunos puntos relevantes en la evaluacién de un proyecto,
uno debe ser, formativa porque perfecciona y enriquece tanto el proceso como los
resultados de un proyecto, dos continua, sus efectos seran conocidos nos solo al

final, al contrastar los resultados conseguidos si no durante todo el proceso, y tres
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decisoria, los datos de la informacion se pueden obtener durante el desarrollo y al

final del proyecto, facilitan y fundamentan la toma de decisiones.

Para tal fin se elaboraron fichas de analisis de cada uno de los instrumentos

de evaluacion:
Tabla XXI. Ficha de analisis de examen diagnadstico.

Instrumento: Examen diagnéstico.
Numero de cuestionarios aplicados: 18
Categoria de andlisis: " conocimientos matematicos esenciales de los padres de familia " y
"apoyo a los hijos en la asignatura de matematicas”

Andlisis de las respuestas Preguntas que generan los resultados
Tomando en cuenta el examen diagnostico, es | ¢Qué conocimientos basicos
evidente que los padres no recuerdan, no poseen o0 | matematicos posen los padres al inicio
necesitan reforzar los conocimientos bésicos | del taller?
matematicos, puesto que, en los exédmenes,
existen fallas en su mayoria con la resolucién de
operaciones como division, multiplicacién vy
fracciones (representacion y resolucion), y una | ¢Qué relacion existe entre la ausencia de
minoria en sumas y restas. conocimientos basicos matematicos y el
La falta de conocimientos bdasicos matematicos | acompafiamiento efectivo de padre a hijo,
sustentados con el examen diagnostico, la escasez | en dudas, tareas y trabajos mateméticos,
de conocimientos que tienen los padres y que & de su formacion educativa?
impactan por ende al acompafiamiento de padre a
hijo durante su proceso de aprendizaje.
Tras el analisis hecho de los instrumentos, se pude
decir que no es posible que los padres de familia
puedan explicar, ensefiar o reforzar el aprendizaje
gue su hijo ha visto en clase puesto que, al no
comprenderlo, no recordarlo o no saberlo limita ese

acompafiamiento.
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Tabla XXII. Ficha de andalisis de observaciones.

Instrumento: Observacién

Numero de cuestionarios aplicados: 12

Categoria de andlisis: " conocimientos matematicos esenciales de los padres de familia " y

"apoyo a los hijos en la asignatura de matematicas’
Andlisis de las respuestas

Los padres de familia son capaces de ser
empaticos entre ellos y solidarizarse, generando su
propio ritmo de trabajo, solo es necesario
promover el ambiente de aprendizaje propicio,
para interactuar, ser empaticos, sentirse en
confianza de expresar sus dudas sintiéndose
apoyados y respaldados por sujetos con
problematicas en coman.

Se ha corroborado por medio de este instrumento,
que los padres han tenido un progreso ante las
actividades de sensibilizacion, teniendo actitudes
reflexivas, primero emocionales

muy que

evidenciaban llanto y las dUltimas, muy bien
pensadas, firmes y con ejemplos de su vida
cotidiana que los promuevan a mejorar, como
pieza clave del aprendizaje y desempefio escolar

de sus hijos como alumnos.

Preguntas que generan los resultados
¢,Como fortalecer la empatia entre los
padres de familia?
¢Es  posible

lograr un aprendizaje

colaborativo entre los padres que

participan en el taller?

¢,Qué grado de sensibilidad, se puede
desarrollar en los padres de familia dentro
del taller matematico, ante la problematica
que se asocia al acompafiamiento efectivo

de padres a hijos?

Tabla XXIII. Ficha de andlisis de examen final.

Instrumento: Examen final.

Numero de cuestionarios aplicados: 14

Categoria de analisis: " los conocimientos mateméaticos esenciales de los padres de familia "y

"apoyo a los hijos en la asignatura de matematicas”

Anélisis de las respuestas

Al realizar la revisién y analisis de los instrumentos
aplicados como evaluacion final que correspondi6 al
mismo examen diagndstico inicial, se puede decir

gue los padres lograron de manera significativa,
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Preguntas que generan los resultados
¢Lograron los padres de familia de cuarto
obtener  los

grado de familia

conocimientos basicos matematicos?



fortalecer, recordar o aprender los conocimientos
basicos esenciales, los cuales forman parte de las
bases necesarias para poder apoyar
significativamente a sus hijos durante su educacion
primaria, ya que respondieron su examen con un

porcentaje de aciertos del 90 al 99%.

Tabla XXIV. Ficha de anélisis de test.

Instrumento: Test a alumnos de 4to afio.
Numero de cuestionarios aplicados: 15
Categoria de analisis: " los conocimientos matematicos esenciales de los padres de familia " y

"apoyo a los hijos en la asignatura de matematicas”

Andlisis de las respuestas Preguntas que generan los resultados

Al aplicar dicho instrumento se pudo saber que | ¢los alumnos se sienten acompanados por
los hijos de los padres participantes del taller | su papd o mama?

matematico implementado como estrategia, si se

sienten acompafiados por parte de sus padres,

gue han mostrado un cambio de actitud de ellos

a partir de que asistieron al taller matematico,

dicho lo anterior, se puede relacionar

directamente con el trabajo de sensibilizacién

gue se estuvo realizando en cada sesion.

Los alumnos al contestar el test, consideraron @¢Los alumnos, consideran haber avanzado
que, si ha habido un cambio, tras haber recibido | en su aprendizaje matematico, a partir de
mas atencién y apoyo por parte de su papa, que su papa o mama asistio al taller?
sienten que ese hecho les ha aumentado la

autoestima y el entusiasmo.

Tabla XXV. Ficha de andlisis de entrevistas.

Instrumento: Entrevistas a docentes de 4to afio.
Numero de cuestionarios aplicados: 3
Categoria de analisis: " los conocimientos matematicos esenciales de los padres de familia " y

"apoyo a los hijos en la asignatura de matematicas’
Analisis de las respuestas Preguntas que generan los resultados

Los docentes consideraron en las entrevistas que, | ¢Cémo ha evolucionado en desempefio
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si ha habido un cambio de actitud y disposicion de
los alumnos por aprender y realizar trabajos
matematicos en el salén de clases, e incluso
consideran que en casa de sus alumnos ha habido
cambios porque estos tienen otra actitud.

Los docentes comentaron que los alumnos de
padres que asistieron al taller han aumentado su
entrega de trabajos matematicos durante clase e
incluso se esfuerzan varias veces puesto que no
siempre sacan todos los ejercicios con diez, pero
lo que les alegra es ver que ya tienen animo por
trabajar y eso impacta positivamente en su
evaluacion de la materia en escala y muy

seguramente en su examen.

de los padres en el acompafiamiento de

académico en matematicas?

¢Los alumnos de cuarto grado han
logrado tener un mejor desempefio en la

materia de matematicas?

Posterior a los andlisis realizados en fichas de los instrumentos de evaluacion,

se procedi6 a la triangulacion de los resultados obtenidos.

Tabla XXVI. Triangulacion de momentos de evaluacion.

Antes Durante

Después (satisfaccion,
valoracion, rectificaciones,
andlisis)

,Como era la situacion .Como fue el desarrollo de ;Las actividades fueron

inicial? la  propuesta
categoria?
Inicialmente, se identifico,

en esta | adecuadas y suficientes para

resolver el problema
detectado de acuerdo a la

en una poblacion del 10% Para el desarrollo del taller categoria que se esta
de alumnos de cuarto como propuesta de evaluando?

grado con bajo desempefio @ intervencion que respondiera

en matematicas, a partir  a la problemética detectada, Se han considerado las
de una investigacion, la  se siguieron las siguientes actividades desarrolladas

relacidon existente entre las | categorias”

los durante cada sesion del taller

dificultades de aprendizaje =~ conocimientos matematicos matematicos como
matematico que tienen sus = esenciales de los padres de adecuadas y suficientes,
hijos y el desapego  familia "y "apoyo a los hijos puesto que no solo se enfocd
emocional, de en la  asignatura de en ensefar, sino aprender a

acompafiamiento, apoyo y = matematicas"
asesoramiento de padres a
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aprender entre padres de
familia, colaborativamente,



hijos desde los hogares,
dicha situacion estaba
influida  por  diferentes
factores; primeramente por
los pocos tiempos que
disponen los padres para
interactuar con ellos vy
acompafarlos en su vida
escolar, debido a que
invierten demasiado tiempo
en trabajar y las
actividades del hogar,
posteriormente se supo
gue el grado escolar de los
padres ejercia gran
influencia en dicha
problematica, puesto que,
el 40% de los 38 padres de
familia entrevistados
dijeron solo tener la
secundaria y el 34%
primaria, en relacién con
ello comentaron que no
entienden todo lo
relacionado con las tareas
y trabajos mateméticos de
sus hijos, optando por pedir
ayuda a un familiar en
ocasiones. y la escolaridad
de los padres.

Con respecto a lo
comentado por los padres
se concluyé que el grado
escolar tiene, ejerce gran
influencia en el desempefio
escolar de sus hijos, en
unos casos es carencia y
en otros olvidos de los
conocimientos béasicos
matematicos, porque en
algunos casos no los
saben, en otros no se
acuerdan y otros tantos
adicionalmente no saben
explicarlos, por ello se
promovio un taller
matematico para padres de

Las actividades
introductorias de cada
sesion, como parte de la
sensibilizacién de los padres
acerca de la importancia del
acompafiamiento de padres

a hijos, durante su vida
estudiantil, académica vy
familiar, fue evolucionando

de participaciones  muy
consternadas con
sentimientos a flor de piel y
lagrimas por parte de ellos,
tras escuchar el audio
reflexivo, dando ejemplos de
vivencias, de aquello que
habian llevado a cabo como
padres y lo que deseaban
cambiar, ubicadas en un
panorama real de su vida
familiar cotidiana.

En el transcurso de cada
sesion del taller matematico

para padres, se fueron
desarrollando las diferentes
actividades matematicas
planeadas previamente,

dichas sesiones incluyeron el
aprendizaje colaborativo
entre padres, que fue mas
all4 de solo aprender, ya que
este incluia el aprender a
explicar, logrando de esta
manera la construccién de
un aprendizaje significativo,
en cada sesion, se
presentaron situaciones que

no fueron previstas, sin
embargo, estas fueran
abordadas.

¢, Qué tensiones se vivieron
durante el proceso?

Durante el taller matematico
se vivieron diferentes
situaciones, una de ellas
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donde no basto con el yo sé,
yo ya aprendi, sino todos
sabemos, todos aprendimos
y aprendimos juntos de
manera colaborativa.

Esto es respaldado por las
observaciones realizadas en
cada sesion y el andlisis de
los datos cualitativos
elegidos como instrumentos
de evaluacion, como lo
fueron entrevistas a los
docentes de los alumnos
hijos  de los padres
participantes, los test
aplicados a los mismos
alumnos y el examen final de
aprendizajes obtenidos por
los padres; en todos esos
datos se logré apreciar los
resultados del taller, si este
fue realmente significativo y
si logro tener un impacto
positivo verdadero en el
desempefio de los alumnos,
hijos de los padres
participantes en el salon de
clases.

El examen final, se obtuvo
que casi todos los padres
lograron resolver
acertadamente en un 95 a
99% todos los ejercicios de
dicho examen; en los test
aplicados a los alumnos hijos
de los padres de familia
participantes, en su mayoria
noto cambios significativos
en la atencién, ayuda vy
acompafiamiento que les
brindan sus padres, en el
hogar; en las entrevistas a
maestros de los alumnos
hijos de los padres
participantes en el taller,
lograron observar un cambio



familia de alumnos de
cuarto grado de primaria.

Al inicio del taller se aplicé
un examen diagnéstico,
evidenciando aquellos
temas y ejercicios
matematicos en los cuales
tienen  dificultades los
padres de familia; en su
mayoria fueron divisiones
(con y sin punto),
multiplicaciones (con y sin
punto), fracciones (suma,
resta, multiplicacion vy
division) y en una minoria
suma y resta.

Por lo tanto, existia una
situacién de desapego de
padres a hijos, una falta,
escasez u olvido de
conocimientos basicos
matematicos por parte de
los padres que limitaban el
apoyo, ayuda y
acompafamiento  escolar
efectivo, todo esto aunado
al poco tiempo que
disponen o asignan para
apoyar a sus hijos en la
escuela.

¢, Qué propdsitos se
establecieron?

Los propésitos que se
establecieron para abordar

la problemética fueron
favorecer el aprendizaje
matematico basico

necesario que requieren los
padres de familia de cuarto
grado para poder apoyar
en la materia de
matemdticas a sus hijos en
trabajos, dudas, ejercicios,
tareas y etc.,, ademas de

provoco cierta tensién entre
los padres participantes; fue
cuando uno de los equipos
se atras6 con la explicacion
del tema relacionado a
unidades, decenas,
centenas, unidades de millar,
etc., y descomposicion de
cantidades de la primera
sesion, puesto que la sefiora
Garcia no lograba integrarse

y trabajar con el equipo
asignado, provocando un
atraso en la participacion,

esto fue abordado en la
siguiente sesién con una
actividad que lleva por
nombre el coctel de frutas
que ayudo a promover
confianza y empatia entre los
padres de familia, teniendo
resultados positivos a la hora
de trabajar y aprender
colaborativamente entre
grupos.
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significativo en el entusiasmo
y esfuerzo de los alumnos en
clase, que si bien no

lograban al primer intento
resolver los ejercicios
acertadamente, ellos

mostraban mucha motivacion
al intentarlo nuevamente
aunque a veces si y otras no
lograban un diez como
calificacion.



contribuir y fortalecer lazos

afectivos por medio de la

sensibilizacion  de  los

padres de familia, en

cuanto al tema del

acompafamiento  escolar

de padres a hijos.
Contrastacion:
Se detecto a una poblacion del 10% alumnos de cuarto afio con dificultades en el aprendizaje
matematico, fue investigada esta poblacién por medio de una investigacion social, descubriendo
las dificultades que poseen se encontraban ligadas estrechamente con el grado escolar de los
padres de familia, y por lo tanto a la carencia, olvido o dificultades que tienen ellos como padres
en la resolucion y explicacion de dichos conocimientos matematicos basicos, esto como una
limitante que impide un efectivo acompafiamiento de padres a hijos, en su vida escolar, a partir
de dicha problemética se decidié intervenir por medio de un taller matemético para padres de
alumnos de cuarto grado, que ademas de abordar los conocimientos basicos matematicos,
también se aborda la sensibilizacion de los padres de familia en cuanto a la importancia que
tiene acompafiar a sus hijos en su vida familiar y escolar, para la promocién del entusiasmo,
autoestima seguridad y desempefio en dicha materia, como parte de su desarrollo como
estudiante y ser social.

Se realizo un taller de 12 sesiones de dos horas cada uno donde se abordaron temas de
unidades, decenas, centenas, unidades de millar, etc., y descomposicién de cantidades, sumas,
restas, multiplicacion, division y suma, resta multiplicacién y division de fracciones; en dicho
taller no solo se trabajo con el aprendizaje de los padres de manera independiente sino de
manera grupal y colaborativa, asi mismo con el saber explicar como parte medular de la
interaccién padres e hijos.

Al analizar los instrumentos elegidos para evaluar dicha intervencién como estrategia (taller
matematico para padres), el examen diagnéstico inicial demostré que existen deficiencias en
grado alto en la resolucion de multiplicaciones, divisiones y fracciones, en un menor grado en
sumas y restas, sin embargo al concluir el taller matematico y hacer la aplicacion del examen
final, la mayoria de los padres lograron resolver acertadamente en 95 a 99 % del total de los
ejercicios de dicho examen; en los test aplicados a alumnos hijos de los padres de familia
participantes, manifestd observar en su mayoria cambios significativos en la atencion, ayuda y
acompafnamiento que les brindan sus padres en su hogar; en las entrevistas a maestros de los
alumnos hijos de los padres participantes en el taller, lograron observaron cambios significativo
en el desempefio, entusiasmo y esfuerzo de los alumnos en clase, que si bien no todos
lograban al primer intento resolver los ejercicios bien, ellos mostraban mucha motivaciéon al
intentarlo nuevamente aunque a veces si y otras no lograban un diez como calificacion.
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VI. COMENTARIOS Y REFLEXIONES FINALES

Con base a los resultados cualitativos obtenidos, se ha concluido que se dio
respuesta a la pregunta problematizadora, por medio de un taller matematico para
padres de cuarto grado de la Escuela Primaria Doce de octubre de 1492, ubicada
en el municipio de Tecamac, favoreciendo el aprendizaje matematico esencial que
requerian para apoyar a sus hijos, sin comprometer los tiempos destinados al

trabajo y labores domésticas.

Se logré un aprendizaje significativo colaborativo entre ellos, visto claramente
en la evaluacion sumatoria comparativa realizada como parte de la evaluacién (ver
anexo 10) sustentado por Vigotsky y su teoria constructivista, donde define al
conocimiento como un resultado de interaccion del sujeto con el medio. Como en
este caso, el padre de familia de cuarto grado interactué dentro del taller
matematico (medio) con otros individuos con la finalidad de aprender matematicas;
dicho taller se fundamenté en el pensamiento de Orlando Fals Borda y su manera

de concebir el aprendizaje, ligado a los sentimientos de una forma “sentipensante”.

Se sensibilizé a los padres respecto al acompafiamiento padre-hijo durante la
vida escolar y familiar, reforzando lazos afectivos, que infundieron en el alumno,
seguridad, entusiasmo, ganas de aprender y esforzarse, mismo que fue percibido

por los maestros entrevistados (ver anexo 9).
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Siguiendo las bases de la pedagogia social, el aprendizaje de los padres se

logro desarrollar en conjunto y por medio de la colaboracion.

Se abordd este problema incorporando a los padres de familia de cuarto grado
como promotores de la solucion de su contexto problematico, alcanzando la
consolidacion de su participacion activa en el aprendizaje matematico de su hijo

de cuarto grado.

Los alcances de esta intervencion, basados en la evaluacion inicial y final, se
observd un gran avance, ademas de la adquisicion de dominio en los
conocimientos matematicos esenciales en los padres y el impacto positivo en el

rendimiento escolar de sus hijos (ver anexo 9).

La experiencia que se obtuvo al haber trabajado esta probleméatica fue
satisfactoria, puesto que no se presentaron dificultades durante la intervencién que

ameritaran la suspension de la intervencion.

Sin embargo, surgi6 la posibilidad de realizar esta misma intervencion a través de
una convocatoria general que involucre a los padres de familia de todos los grados
de la primaria Doce de octubre de 1492, puesto que en algunas sesiones
manifestaron su interés en participar, aunque sus hijos no cursaban el cuarto
grado, lamentablemente no pudo ser posible dada la delimitacion de la

intervencion.
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Finalmente, es importante mencionar que contribuir a cambiar realidades de
contextos determinados, a través de la investigacion-accion (I-A) y la pedagogia
social, en poblaciones pequefias produce grandes diferencias, debido a que en las
primarias cada ciclo escolar se presentan problematicas constantes que involucran

a una minoria que regularmente no se toma en cuenta.

Tal minoria impacta enormemente en cifras globales como la desercion
escolar; en México segun cifras de la estadistica educativa actualizada de la SEP
en 2015-2016, revelan que, de cada 100 nifios inscritos a la primaria, 10 no la
concluyeron; 5 no ingresaron a secundaria, 2 no consiguieron acceder al
bachillerato o una carrera técnica y en bachillerato renunciaron 21, mientras que 4
dejaron sus carreras técnicas (Sistema Educativo de los Estados Unidos

Mexicanos, 2017).
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Anexos

Anexo 1. Guia de observacion

GUIA DE OBSERVACION
Lugar de la Observacidn: Numero de Asistentes:
Fecha: Hora de Inicio: Hora de Cierre:
Tema:

Objetivo de la observacion:

Nombre de los asistentes:

Observacion:

101



Anexo 2. Guia de entrevista.

ENTREVISTA

Entrevistador: Sandra Castillo Gonzéalez Fecha:
Generalidades.

¢,Cual es su nombre? ¢ Cuantos afios tiene?

¢ Cudl es su estado civil? ¢ Cual es su ultimo grado de estudios?
¢, Cudl es el Gltimo grado de estudio de su esposo(a)?

¢ Cuantos hijos tiene?

Disponibilidad de tiempo (trabajo).

¢Usted trabaja? ¢ En qué trabaja? (si no trabaja comente a que se dedica)
¢ Cuantas horas al dia?

¢ Cuantos dias a la semana?

¢ Tiene dia de descanso?

¢ Su esposo(a) trabaja? ¢ En qué trabaja?

¢, Cuéntas horas al dia?

¢ Cuantos dias a la semana?

¢ Tiene dia de descanso?

Disponibilidad de tiempo (casa).

¢ Quién apoya a su(s) hijo(s) con tareas y trabajos de matematicas en casa?
¢ Cuéntas horas a la semana dedica(n) para hacer la tarea de matematicas con su(s) hijo(s)?
¢ Cuéntas horas a la semana dedica(n) para resolver dudas sobre matematicas a su(s) hijo(s)?

Areas de oportunidad.

¢ Entiende todo lo relacionado a los conocimientos I6gico-matematicos que abordan en el curso
de matematicas de su(s) hijo(s)?

¢ Cudl es su sentir respecto a la ayuda que usted le puede brindar a su(s) hijo(s) para fortalecer
su aprendizaje légico-matematico?

¢Ha buscado ayuda o apoyo para comprender mejor este tipo de conocimientos?
¢cDonde? ¢ Con quién?

Comentarios acerca del sentir que usted tiene respecto al acompafamiento que le brinda
su hijo en su carrera escolar:
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Anexo 3. Guia de encuesta.

ENCUESTA
Aplicador: Sandra Castillo Gonzalez Fecha:
Datos del Entrevistado
Nombre: Edad:

Subraya la respuesta correcta seguin corresponda:

¢éCual es su estado civil?

Soltero Casado Viudo Divorciado Otro:
éCual es su ultimo grado de estudios?

Primaria Secundaria Preparatoria Universidad
éCuantos hijos tiene?

1 2 3 4 0 mas

éConsidera que posee habilidad o facilidad para realizar operaciones y cdlculos légico-

matematicos?

Si No

éCudl(es) operacidn(es) matematica(s) basica(s) le resulta(n) mas sencilla(s) de resolver?

Suma Resta Multiplicacién Divisidon Otro (mencione)

éCual(es) operacion(es) matematica(s) basica(s) considera que es(son) mas complicada(s) de

resolver?

Suma Resta Multiplicacion Divisién Otro (mencione)

éEstaria dispuesto a recibir asesoria sobre operaciones matematicas basicas para mejorar su

conocimiento sobre éstas y asi poder ayudar a su(s) hijo(s) con sus tareas y a resolver dudas?
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Anexo 4. Convocatoria.

CONVOCATORIA

Se convoca a toda la comunidad de padres de familia de
alumnos de cuarto grado de primaria a participar en “el taller
matemdtico para padres"

Si tienes dificultad para poder apoyar de manera efectiva a tu
hajo con sus fareas matemalicss, esto te nteresa

Tendrd Tugar en &l auditorio de fa Escuela Primaria Doce de
octubre de 1432, ubicada en Boulevard Ojo de Agua y Paseo
de las Margantas, sin, Fraccionamiento O de Agua.
Tecamac, Méxco.

¢Cudndo?

Los dias 26 y 27 de abril, 2, 4, 9, 11,16,18, 23,25, 29y 31 de
mayo.

Se llevara a cabo en 12 sesionas de 2 horas cada una, en un
horario de &:00 2 10:00 am

¢Estas interesado?

Dirigete a el departamento de USAER de la Escuela Primaria
Dace de octubre de 1492 de 3:00 a 12:00 hre pregunta por
Sandra Castlo Gonzdlez e inscribete.

“TOTALMENTE GRATUITO"
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Anexo 5. Volante

“Taller matemdtico para padres”

g MTotaimeny
5 GRARS,
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Anexo 6. Guia de examen diagndstico evaluativo

Pruela diagnosiico
“taller matematico para padres de familia de alumnos de ____ grado de primaria™
Mombre del padre:
. Dictado de nbmenoss
Escucha con atenciin y escibe comectameante ks cantidades

*
b i
0. Verdadere o falso

Coloca una ' i ka afemaciin es verdadera o una F =i esta es Falsa

La muliplicacion @5 wna suma de una Lo dlivigidn consish en nepartir

misma cantidad abreviada, .
La fraccitn &5 equivalenta a wna

L= swma es sminima de agregar. fracciin.
__Laresta consiste en quitar

N, Descomposicion de mamenos
Descompone ks siguienles canlidades segin comesponda

HUMERC M v '] | L C o 1]
aEaTa
348
- aTED
GEATAED

IV. Comparacion de nimeros

Cologue el signo = {(mayor), < (menor) o = (igual), segln corresponda

“Niumero Signo | Ndmero Numero Signo | Numero
458 479 254 236
456879 456874 9658 10001
87421 236479

Ordena de mayor a menor los siguientes nimeros en el cuadro posterior

6318 657995 217878 520897 71645 115001

Ordena de menor a mayor los siguientes ndmeros en el cuadro pesterior

124793 9788 96542 31645 630695 736771
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V.  Aritmética

Resuslve |as siguientes operaciones aritméticas.

VI.  Fracciones

4767 + 3238 = 870445+ 1254 =
9487 - 6985 = 10014 — 9587 =
243 x7= 658 x 32

5450 /5= 6270/ 28 =

Representa |as siguientes fracciones segun corresponda.

12

83

62

34

ars

715

Hesushe |3 Sguiantas pperacionas o fraccones

103 g
3737 i i
31 705
B 3 i 3
12 2 7
o= = I
35 15 i

Esonbe a fraccion que representa B parte coloresda de cada figura

5

] ]

VI Evaluaciin de grado de diflcuitad

LCalficadel 1 @l 3 8l grade de dificulizd oa este examan, tomande &n cuenta qua el 1 as iy & 3

ag dilicil. Grado de dificultad

Elabort: Samdra Cagtilke Genzdlez

107




Anexo 7. Observaciéon evaluativa

I' Universidad Pedagdégica Nacional.
n Licenciatura en Educacién e Innovacion Pedagogica.
PEEABEREE Intervencidon Socioeducativa desde la Pedagogia Social
KACKEHAL

REGISTRO DIARIO DE CAMPO

Nombre del observador: Sandra Castillo Gonzalez Fecha: 25 abril de 2018
Lugar: Auditorio de la Primaria Doce de octubre de 1492 NUmero de sesion: 1

Horario: 8:15 a 10:15

“TALLER MATEMATICO PARA PADRES”

1)
2)
3)
4)

Actividad o actividades:

Introduccion a la primera sesién del taller matematico
Evaluacion inicial

Se reproducira un audio titulado “libreta de calificaciones”
Unidades, decenas, centenas, unidades de millar, etc., y descomposicién de cantidades.

1)

2)
3)
4)

Objetivo de la actividad o actividades:
La coordinadora se presentard y explicara en que consiste el taller, ademas de que les dara

a conocer a los padres de familia la manera en que se trabajara.
Se aplicara un examen diagnéstico a los padres de familia.
Los padres de familia escucharan y reflexionaran acerca de lo escuchado en el audio.

Los padres de familia aprenderan de manera colaborativa a identificar unidades, decenas,

centenes, unidades de millar, etc., y a descomponer cantidades.

Actividades o tareas no realizadas y por qué:

Hallazgos observados:

v' La asistencia inicial de padres de familia fue de 17 padres de familia que tienen
hijos que cursan el cuarto grado de primaria de los 18 padres inscritos previamente.

v" Al resolver el examen diagnostico, los padres lo inician entusiasmados, pero a su
vez mostraron cierta inseguridad al contestarlo, ademas de sentirse un poco
presionados porque se les asigno un tiempo determinado (25 min), algunos de ellos

se quedaban pensando en cémo resolver los ejercicios.

v' Los padres de familia, dejaron fluir sus emociones y sentimientos, no conteniendo
sus lagrimas, después de escuchar el audio que promueve la reflexion de la relacion
padre e hijo y la calidad de acompafiamiento escolar; algunos de ellos no pudieron
comentar su sentir frente al grupo, tras haber escuchado el audio, debido a el vuelco
de emociones que experimentaron, pero otros padres si, el sefior Martinez, explicé
gue la vida tan acelerada que llevan, no permite en momentos sentarse a disfrutar y
apoyar sus hijos, lo cual genera un distanciamiento entre padres e hijos, pero que es
importante poner atencién en ello, puesto que la situaciébn social que se vive
actualmente con la juventud amerita que como padres estén mas al pendiente de

sus hijos.
v" Los padres de familia aceptan entusiasmados trabajar en equipos.

v' Los padres de familia contribuyen a colaborativamente a que quede claro entre ellos

el tema de unidades, decenas, centenes, unidades de millar, etc.,
descomposicion de cantidades.

v" Al formar equipos de trabajo de padres estos solicitaban apoyo de la coordinadora

del taller para resolucion de algunas de sus dudas.
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v' Los padres nerviosos, pasaron a exponer el trabajo que han logrado hacer
colaborativamente con su equipo, sin embargo, uno de los equipos se atrasé tras no
ponerse de acuerdo, debido a que la sefiora Garcia, le cuesta trabajo interactuar con
los deméas padres que son parte de su equipo, pero finalmente logran hacer su
presentacion.

v Por (ltimo, los padres terminan de exponer y se van satisfechos por el aprendizaje
recibido y muestran gran interés por asistir a la segunda sesion.

Andlisis e interpretacion de los hallazgos observados:

A partir de lo observado, se percibio claramente el gran entusiasmo y disposicion de los padres
por aprender, considerando que no solo es porque con ello podran apoyar de manera efectiva a
su hijo en la escuela, sino también porque ellos aprenderan, se vio como se explican entre ellos
para que todos aprendan y nadie se atrase.

A pesar de que los padres trabajaron bien y dieron su mayor esfuerzo, surgieron las siguientes
preguntas:

¢Por qué a la sefora Garcia le cuesta trabajo interactuar con los demas padres?
¢,Como logro su la integracion e interaccion efectiva de los padres de familia?

Considero que estas interrogantes se pueden abordar en la siguiente sesién y asi promover un
cambio significativo en la interaccion y participacién de la sefiora Garcia.

Impacto de la experiencia en el observador:

Esta experiencia, ha dejado una ensefianza importante; muestra como los padres estan
dispuestos a aprender y apoyarse, considerando que en ocasiones solo se requiere de
pequefias acciones que detonen esas actitudes y actividades.

Se descubri6 como cada padre carga en su conciencia el desapego hacia sus hijos, intentando
justificarlo con el exceso de actividades que hacen durante el dia, sin embargo, se observé que,
estan dispuestos a cambiar su realidad.
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Anexo 8. Test evaluativo.
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Anexo 9. Entrevista evaluativa

Entrevista informal
Profesora: Dennis Grado: 4to Fecha: 5 de junio del 2018

&Considera que los alumnos gue son hijos de los padres participantes del taller matematico
gue se esta llevando a cabo en el auditorio de la institucion han tenide cambios significativos
en suU aprendizaje matematico v en su actitud (seguridad, autoestima, desempefio, etc.) en
estas Ulimas semanas?

Si, considero que los nifios han trabajado mas, se encuentran activos durante clase, sobre
todo en matematicas, algo muy curioso gque escuche de uno de ellos fue decir que su mama
es0 ya se lo habia explicado v que estaba muy facil, realmente me sorprendio puesto que
los padres mantienen una actitud indiferente cuando los exhorto en junta a apoyarlos, pero
me alegra

& Qg opina del taller matematico para padres que se ha llevado a cabo?

Opino que son proyectos que tienen que ser apoyados, va que consideran a una parte de
la poblacion escolar que nadie considera (padres de familia) v gue es pieza clave para el
aprendizaje del alumno desde casa, realmente espero que este taller matematico pueda
gsar llevado nuevamente a cabo ¥ que inviten a todos lo padres de todos loa grados que
astén dispuestos a invertir un poco de tiempe en aprender o reforzar conocimientos basicos
gue no solo e seran de utilidad 3 ellos en su vida cotidiana, sing promovera el apoyo desde
casa al alumno.

Aplicd: Sandra Castillo Gonzalez
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Anexo 10. Evaluacion comparativa
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