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Lanzar los dados

Sivas a intentarlo, ve hasta el final.
De lo contrario no empieces siquiera.

Sivas a intentarlo, ve hasta el final
Talvez suponga perder novias,
esposas, familia, trabajos
y quizds hasta la cabeza.

Ve hasta el final.

Tal vez suponga no comer durante tres o cuatro dias,
tal vez suponga helarte en el banco de un parque.
Tal vez suponga la cdarcel, la humillacion,
el desden y el aislamiento.

La soledad es un regalo.

Todo lo demds solo sirve para poner
a prueba tu resistencia,
tus auténticas ganas de hacerlo.

V (o hards,

a pesar del rechazo vy de las infimas probabilidades,
y serd mejor que cualquier cosa
que pudieras imaginar.

Sivas a intentarlo, ve hasta el final.
No existe una sensacion igual.
Estards a solas con los dioses
y las noches arderdan en llamas.

Hazlo, hazlo, hazlo.
Hazlo.
Hasta el final.

V (levards las riendas de (a vida
hasta la risa perfecta,
es por lo uinico que vale
la pena luchar.

Charles Bukowski
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“CONSTRUCCIONES DE SENTIDO DOCENTE: UNA MIRADA A PARTIR DE LAS
DEMANDAS INSTITUCIONALES”

INTRODUCCION
Ante el cimulo de investigaciones que se han realizado en el campo de la docencia en

educacion basica en México a lo largo de los afos, es posible decir que ésta es una profesion
gue se encuentra atravesada por multiples encrucijadas macro y microsociales que se

entretejen asi como agudizan mutuamente.

Ante la presencia de la reforma educativa de educacion basica, iniciada en el afio de 2013 de
manera laboral y concretizada en el afio de 2016 en el ambito pedagdgico-curricular, la
significacion de la docencia en el ambito social, cambid, encontrdndose modificada también en
las practicas y significados de los integrantes del gremio. Con una historia amplia de
consideracion cultural y socialmente como una profesion con estabilidad econémica y laboral,
equiparable con la profesion de medicina o la abogacia, la docencia pasa a ser incierta en
ambos aspectos.

A su vez, centrar la atencién en el estudiante y nulificar la voz de los docentes, es una
estrategia que ha quedado evidenciada como ineficaz para atender los procesos de educacion
formal. Es menester escuchar a ambos sujetos, estudiantes y docentes a fin de generar
procesos de ensefianza-aprendizaje (en su sentido bidireccional) realmente funcionales,

pertinentes y eficaces.

De esta manera, el presente texto busca tangibilizar la voz de los docentes a través de la
comprension de los significados —desde la mirada de las significaciones imaginarias sociales-
que ellos le han otorgado a su profesion, a fin de lograr comprender la situacion actual de
subjetividad en la que se encuentra la docencia de educacion secundaria técnica dentro del
contexto sociocultural y politico de la derogacion de la Reforma educativa en el afio 2019, la
cual fue iniciada en el afio 2013 e implementada pedagdgicamente en el 2016 asi como del
contexto sociocultural, politico y pedagégico de la Educacién a distancia, producto de la

pandemia originada por el virus SARS-CoV 2.

A partir de lo anterior, cabe destacar como relevante para la comprension, los antecedentes de
la Reforma educativa derogada por el presidente en turno, Lic. Andrés Manuel Lopez Obrador,
ya que el campo de la investigacion, plantel escolar de educacion secundaria técnica del Valle

de México, es uno de los principales contextos trastocados por la Reforma educativa 2013,
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debido a que produce la desaparicién de asignaturas Tecnoldgicas, comunmente conocidos
como talleres para dar paso a los denominados Clubs, los cuales posteriormente también son
desaparecidos del esquema de evaluacién en el afio 2019 con la derogacion de la Reforma
Educativa de 2013, para plantear el resurgimiento del &mbito tecnolégico pero el cual no logra
concretizarse durante el ciclo escolar 2019-2020 y en menor medida en el ciclo escolar 2020-
2021 ante el contexto de la Educacién a distancia.

De esta manera, la derogacion de la Reforma educativa en el afio 2019 asi como el surgimiento
disruptivo y emergente de la Educacion a distancia en abril de 2020, se presentan como
elementos que particularizan los procesos educativos, modelando, edificando y nulificandolos,
permitiendo dentro de su desarrollo, la construccién de sentidos y significaciones docentes que
no soélo construyen la subjetividad docente en ese momento histérico, sino también, practicas y
discursos al interior de la relacion Docente-Estudiante (desde una mirada bidireccional) que la
caracterizan sobrepasando la normatividad. Por ello es necesario la manifestacion de dichas
significaciones cuando se busca comprender realmente el fenémeno educativo en educaciéon

basica.
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JUSTIFICACION
La Reforma educativa de la educacion basica en México implantada en el afio 2013, puesta en

practica en el 2016 y derogada en 2018, constituye un fendmeno social trascendente en el
ambito educativo, este proceso ha delineado la docencia, otorgandole matices particulares que
no han sido reconocidos pero permean en los procesos pedagdégicos formales aulicos y en la

propia constitucion de la identidad docente.

Entre los rasgos distintivos de la Reforma Educativa del afio 2013, se establecio a través de
mecanismos de control violentos, la relacién de permanencia laboral con la acreditacion del
proceso de evaluacion, no acreditar los procesos de evaluacion, generaba la destitucion
permanente del cargo; inicio la apertura en el ingreso a la docencia para profesionistas
egresados de distintos Institutos de Educacién Superior, no sélo a egresados de las Escuelas
Normales; y se responsabilizé6 de manera publica e institucional al docente, en su concepcion

su generis, del éxito del proceso educativo y con ello de la calidad de la misma.

Lo anterior gener6 cambios en los procesos de significacion de los mismos en cuanto a la forma
de percibirse en el plano personal, profesional, interpersonal y social. La figura publica del
docente presenté un declive gradual, proveniente al inicio del Sistema Educativo Federal. Los
medios de comunicacion, las regiones y sectores educativos, las unidades de supervisién y los
directivos de cada centro escolar, responsabilizaron al docente frente a grupo del éxito de las
practicas educativas al interior del aula para el logro de la “calidad educativa”, lo cual fue
agregado al articulo tercero constitucional por causa de la propia Reforma educativa, asi el

término docente se vuelve sinbnimo de responsable.

De esta manera, las convocatorias de identidad docente resultan atravesadas por demandas de
diversa indole, donde algunas derivan del Sistema Educativo Federal; el Instituto Nacional para
la Evaluacion Educativa; la Sociedad mexicana actual e incluso de él mismo, por sefialar
algunas. En los planteles educativos, la agresion y violencia por parte de los padres de familia
hacia el docente; cuestionamiento constante de la autoridad docente tanto por el padre de
familia como por el estudiante; ingreso forzado a cursos de actualizacion que no atienden de
fondo la profesionalizacion; y la sobrecarga administrativa derivada del “Examen de

permanencia”, se hicieron constantes. La docencia resulté envuelta en un entramado de
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situaciones que ameritaron la generacion de significaciones concretas que le permitieran
responder a cada una de las exigencias antes mencionadas, es decir, siguiendo las ideas de
Cornelius Castoriadis, impactan en la creacién de modos de hacer y decir como docente, en sus
ideas, significados y configuraciones personales, debido a que no cumplir con dichas demandas
referia a la inevitable pérdida de su empleo.

En ese contexto, la docencia presenta una transformacion sustancial, la cual se ve atravesada
por la derogacion de la Reforma antes descrita en el afio 2018, con el ingreso como
representante del poder Ejecutivo, de un personaje que prometia en su campafa electoral,
“quitar la mal llamada reforma educativa”. El cambio de partido politico en el gobierno federal y
la instauracién del presidente de la Republica Mexicana para el sexenio 2018-2024, lleva a
impactar todas las modificaciones originadas por la puesta en practica de la Reforma educativa,
contra el proceso de derogacion e institucion de docentes que al no acreditar los procesos de
evaluacion, fueron destituidos de su cargo. De esta manera, comienza un nuevo proceso de

significacion de la docencia en el plano personal, profesional, interpersonal, social y politico.

Las evaluaciones se convierten en procesos voluntarios de participacion, otorgando beneficios
econdmicos o laborales; el docente deja de ser cuestionado de forma politica y mediatica; la
responsabilidad que se le habia atribuido al magisterio, es redireccionada hacia los padres de
familia, por el discurso politico educativo a nivel federal, incluyendo ahora a los docentes de una
forma sutil. Las demandas y encargos institucionales se presentan de nueva cuenta
modificados y con ello las formas de ser y hacer docente, las significaciones sobre ellas y la
construcciéon de convocatorias que permiten el ejercicio de autonomia a través de practicas

veladas, deben permutar al contexto en el que se encuentra.

El panorama de transformacion originado por la derogacion de la Reforma educativa
comenzaba a concretizarse en el afio 2019 con la desaparicion juridica del Servicio Profesional
Docente, institucion creada en el sexenio 2012-2018, por el presidente en turno, para disefiar y
aplicar los instrumentos de evaluacion de ingreso y permanencia al magisterio. En ese contexto,
donde se apuntaba a procesos institucionales que reconocieran la importancia de la labor

docente paulatinamente, surge un nuevo factor que pone en duda las predicciones.

De manera abrupta, disruptiva y sin precedentes, es implantada en abril de 2020, la educacion

a distancia en el sistema formal a causa de la pandemia por el virus SARS-CoV2, la interaccion
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interpersonal que caracterizaba el proceso educativo se vuelve un riesgo mortal, la
permanencia en las aulas de manera presencial se convirtié en cuestion de semanas en un
factor de riesgo para cada uno de los sujetos de educacién debido a que permitia la
propagacion rapida del virus.

Ante el panorama anterior, la investigacion educativa cobra un papel inminentemente necesario.
Es importante comprender las significaciones docentes a partir de los procesos histéricos
educativos descritos, los cuales al guardar una estrecha relacién de continuidad, originan una
serie de cambios al interior de la educacién formal, que no pueden ser estudiados de manera
fragmentaria al buscarse una comprension real. Las comprensiones de las significaciones
sociales docentes permiten reconocer las estrategias y acciones pedagdgicas implementadas
en el aula ya sea de manera presencial o virtual, las cuales no son reconocidas por la politica
educativa y que hoy en dia nutren, caracterizan y particularizan los procesos educativos, es
decir, permite hacer latente la esencia de la educacion formal, reconocer y orientar los procesos
de ensefanza-aprendizaje y la formacién profesional docente, transcendiendo la mirada tetrica
y burocrética de propuestas y perspectivas pedagogicas desalineadas con el contexto
educativo.

La instauracién y derogacion de la Reforma educativa asi como el surgimiento de la educacion
a distancia, son procesos historicos educativos, dentro de los cuales surgen demandas,
encargos y convocatorias docentes, Unicos, formas de hacer y ser docente que son impulsados
por pardmetros institucionalizados. A su vez la figura docente en su facultad de ser autbnomo,
con libre albedrio, con la capacidad de libertad y creacion, es capaz de generar significados y
formas de actuar particulares que le permiten responder a las demandas y encargos pero a su

Vez a sus creencias asi como convicciones.

...la psique no puede ser dominada por completo, el flujo incesante de representaciones, afectos
y deseos de la imaginacién radical, no puede ser totalmente encausado por la socializacién,
siempre hay resistencia a las prohibiciones, siempre quedan en falta los objetos de sublimacion,
nunca la sociedad podra saciar el deseo de objetos y el placer de la creacion

de representaciones, que es incesante e irrefrenable; es por ello que no hay dominio total de la
sociedad, aunque el individuo pueda parecer completamente dominado y dirigido por la

dimensién conjuntista identitaria de la sociedad...(Anzaldta Arce, R., 2017, 4-5 pp.).
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De esta manera, darle voz a los docentes permite comprender el fenédmeno de la educacion
desde la Optica de la derogacién de la Reforma educativa asi como del surgimiento de la
Educacion a distancia y con ello distinguir elementos de orientacion para los procesos
educativos actuales y futuros, dado que el proceso de educacion a partir del contexto de la
pandemia se presenta completamente diferente y nuevo.

El papel docente juega un papel importante dado que permea de manera directa al nulificar,
limitar o potenciarlo, tal como lo sefiala Gil Anton, M (2018) al afirmar que “(...) un solo factor al
interior de las condiciones escolares (...) -es- determinante para atenuar la fuerza de las
condiciones de contexto en el aprendizaje (...) la escuela mitiga la fuerza de las condiciones de
contorno si se relacionan, de manera adecuada, un tipo de organizacion escolar, de liderazgo
por parte de los directores y la eficacia pedagdgica de los docentes.” (307 p.). De esta manera,

la atencion en el rol docente y los elementos que lo conforman es relevante.

Con base a lbernon, F. (1994), al analizar la formacién docente, es necesario reflexionar sobre
puntos especificos de la profesion, entre los cuales cabe destacar el andlisis de la situacion
actual de la profesion docente y de su cultura profesional desde el punto de vista colectivo
profesional y desde la administracion educativa asi como redefinir las funciones y

responsabilidades del profesorado respecto a la reconsideracion de su trabajo profesional.

Por consiguiente el presente trabajo posibilita generar conocimiento para el analisis y reflexién
de la docencia desde los parametros de dependencia y autonomia que implican las
instituciones, a su vez, con base al autor, analizar los modos de decir y hacer docente, los
cuales llevan a definir funciones asi como responsabilidades docentes a través de la

investigacion en y de las practicas del curriculum que estos profesionales realizan.

Es necesario que los procesos de investigacion educativa de este campo, incorpore la voz de
los sujetos implicados, es decir, problematizar, comprender y explicar los procesos educativos
actuales de la docencia a partir de y con ellos, “Sl Unicamente investigan los especialistas y lo
hacen de forma aislada, el avance del profesorado como colectivo quedara mermado o se

limitara a ser considerado desde un plano exclusivamente teérico”. (Ibernén, F., 1994, 11 p.).

A partir de la mirada de Ibernén, F. (1994), en el presente proyecto de investigacién, se concibe
a los docentes como “(...) agentes sociales, planificadores y gestores de la ensefianza-
aprendizaje (...)” (12 p.), los cuales, como afirma el autor, pueden y deben intervenir en los

complejos sistemas que conforman la estructura social. Por consiguiente desde las capacidades
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antes descritas, los docentes generan procesos diversos para establecer la ensefianza-
aprendizaje desde los contextos donde estan inmersos, dichos procesos implican demandas
institucionales, caracteristicas socioculturales, politicas y econdmicas del lugar donde se
encuentran inmersos, sin dejar de lado y con el mismo caracter de importancia, sus deseos,
anhelos, intereses y concepciones de vida. De esta manera el proceso de construccién

permanente de la identidad docente es un elemento que también adquiere relevancia.

Desde la perspectiva De la Torre, Camacho, E. (2018) la identidad profesional refiere al
conocimiento personal sobre la pertenencia a un grupo determinado, asociada a la satisfaccién
laboral y con ello a la autopercepcién, autoimagen y autoestima, estructurandose de acuerdo a
la realidad psiquica y socio-histérica del individuo.

En palabras del autor antes mencionado, quien cita a Ruvalcaba (2013), la identidad depende,
en mayor proporcion, de la construccion que en la sociedad se ha hecho de ella, a partir de lo
que puede ser dicho, pensado y hecho pero a su vez, de su pensamiento, significados que
construye asi como de sus expectativas. Por tanto, en el campo de la investigacién educativa
de corte cualitativa, la comprension de los rasgos de identidad a partir de las demandas y
encargos institucionales se vuelve sustancial si se busca mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje (desde una mirada bidireccional), en el aula con miras a alcanzar una verdadera

autonomia, como bien afirma Anzaldda Arce, R., (2017).

De la Torre Camacho, E. (2018), quien recupera las ideas de Cornelius Castoriadis, describe la
construccién del sujeto a través de su devenir entre el dominio de la psique y del histérico-
social, relacién que se caracteriza por su irreductibilidad, asi como a través de la actividad
deliberada, reflexividad y creatividad, situacion bajo la cual el sujeto tiene la posibilidad -y el
deber- de cuestionarse lo que es, lo que ha sido y lo que podria ser. Por con siguiente, la
investigacion educativa de las demandas, encargos y convocatorias institucionales a las que
responde el imaginario de los docentes de secundaria no sélo permitiria su comprension sino
también visibilizar y concretizar vertientes de andlisis futuro, que posibiliten la revalorizacion
positiva de la profesion docente que hoy en dia se encuentra social, laboral y pedagdégicamente
en transformacion dentro de un contexto emergente. Paralelamente al generar vertientes de
analisis derivadas de los sentidos que los docentes construyen a partir de algunas demandas,
encargos y convocatorias institucionales, posibilita la descripcion de préacticas que favorecen el
proceso de ensefianza-aprendizaje, las cuales no son reconocidas por las autoridades

inmediatas del centro educativo donde se desarrollar y en menor posibilidad por instituciones
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como la Secretaria de Educacién Publica pero las cuales derivan a su vez, procesos de
apropiacion o desarrollo de habilidades, destrezas, conocimientos y actitudes en el estudiante,
que lo encaminan en el proceso de reflexién del contexto donde se encuentra inserto y con ello
lo inician en el ejercicio de su autonomia de manera gradual permeando en su formacion

académica y personal, haciéndola Unica.

Con relacién a lo anterior De la Torre, Camacho, E. (2018) afirma que el sujeto inmerso en el
proceso educativo formal deberia intentar alcanzar la autonomia mediante el reconocimiento y
cuestionamiento critico de las significaciones y construcciones de sentido que conforman las
instituciones y que a través de sus demandas y encargos (asi como de sus convocatorias)
apuntan a configurar su identidad y con ello, instaurar formas de ser y hacer con base en las
significaciones sociales instituidas. Estas significaciones, guian su comportamiento. El
cuestionamiento a lo instituido es lo que puede hacer posible transformar las instituciones de
manera critica y reflexiva, en un intento de autonomia (darse su propia ley), a fin de generar
aquellas que realmente necesite la sociedad a través de la creacion de “...vinculos
de solidaridad, compromiso, respeto y tolerancia entre los sujetos." (Anzaldua Arce, R., 2017, 9
p.).
La educacion debe formar en la autonomia y para la autonomia. Esto implica hacer de los
procesos educativos proyectos de reflexion critica, espacios de creacion y vinculacién social.
Para ello es fundamental no sélo informar, sino ensefiar a pensar, a discutir, a participar, a tomar
acuerdos, a decidir. Se requiere entonces la transformacién de las practicas educativas y de los
modelos pedagdgicos, ya que los modelos y las practicas heterénomos, no forman sujetos
auténomos. La formacion en la autonomia implica el ejercicio de la autonomia y para ello la
creacioén de vinculos de solidaridad, compromiso, respeto y tolerancia entre los sujetos."
(Anzaldda Arce, R., 2017, 9 p.)

Por consiguiente, resulta necesario dar voz a los docentes y reconocer con ello, los procesos
implementados para enfrentar las demandas institucionales (significaciones), los cuales, hoy en
dia caracterizan las practicas cotidianas aulicas y conforman las identidades profesionales
docentes, otorgando caracteristicas especificas, delineando sus dimensiones. Asi mismo, el
conocimiento de los procesos de significacion hechos por ellos, permiten dar cuenta de la
situacion actual de la docencia en el nivel de educacion basica, secundaria a fin de vislumbrar
cambios pertinentes y significativos, deben derivar de los sujetos implicados en el proceso

educativo, es decir, al interior de las aulas y de los centros educativos.
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Comprender los sentidos de una colectividad, implica una mirada permanente de respeto y
responsabilidad con el Otro -sujeto de derechos y responsabilidades- “(...) lo que nos interesa
en la historia es nuestra alteridad auténtica, los demés posibles del hombre en su singularidad
absoluta.” (Castoriadis, C., 2007, 284 p.)
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CONSIDERACIONES ETICAS EN LA INVESTIGACION
Investigar las significaciones sociales de los docentes en el nivel de secundaria técnica en el

contexto de transicion entre la reforma educativa del afio 2013, su derogacion y la generada en
el afio 2019 en el nivel basico, implica la recuperacion de subjetividades. De esta manera se
vuelve imprescindible la recuperacién de informacion que permita la reconstruccién de los
elementos internos como externos de las subjetividades a fin de lograr su comprension real y
objetiva. En palabras de Aquino Moreschi A. (2013), quien cita a Foucault (1981), la subjetividad
puede ser entendida por “(...) cOmo se constituyen los sujetos en diferentes momentos y
contextos institucionales en tanto objetos de conocimiento posible, deseable e indispensable, y
dentro de qué esquemas cobra forma la experiencia de “si mismos” (...)” (261-262 p.).

Asi, la obtencion de los denominados datos privados, los cuales en palabras de Santi, Ma. F.
(2016), refieren al nombre, fecha de nacimiento y domicilio, por nombrar algunos asi como
aquellos que la autora denomina como sensibles, tales como el origen étnico, racial, opiniones
politicas, convicciones religiosas, filosoficas o morales, siendo posible agregar la preferencia
sexual y con ello las experiencias de vida o pasajes relevantes de la historia de vida de cada
uno de los sujetos, son ejemplos de informacién sensible que se obtuvieron en la investigacion.
Por consiguiente es importante resguardar desde la perspectiva ética la informacién a fin de
garantizar la integridad de los sujetos participantes de la investigacion a través de la

confidencialidad y la privacidad, previa, durante y posterior a la investigacién de campo.

Con relacién con lo anterior, Hirsch, A. y Navia, C. (2018, 2 p.), quienes recuperan la
perspectiva de Human Research Ethics y a Walton (2016), mencionan tres objetivos necesarios
para la ética de la investigacién “...1) Proteger a los participantes, 2) Asegurar que la
investigacion se conduzca de manera que sirva a los intereses individuales, de grupo y de la
sociedad, y 3) Evaluar las actividades especificas de investigacion buscando su solidez ética en
relacion con el manejo del riesgo, la proteccién de la confidencialidad y el consentimiento

informado.”

Con base a lo anterior, la presente investigacion a fin de resguardar la integridad de los
participantes antes, durante y posterior a la investigacion, bajo la premisa del consentimiento

informado para su participacion asi como darle objetividad y la perspectiva ética, recupera el
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enfoque enriquecido de Human Research Ethics, el cual fue elaborado por Hirsch, A. y Navia,

C. (2018) a través de los siguientes principios generales:

1)

2)

3)

4)

Autonomia: El cual refiere, en palabras de las autoras, al derecho de los individuos a
determinar en cudles actividades de la investigacion van a participar sin influencias
coercitivas, por consiguiente Hirsch, A. y Navia, C. (2018, 2 p.), recuperan el
consentimiento informado, el trato como agentes autébnomos a los individuos y mayor
proteccion a los individuos con autonomia disminuida o en situacién de vulnerabilidad.
“Shamoo y Resnik (2009) consideran que los sujetos vulnerables son aquellos que
carecen de las capacidades necesarias para tomar decisiones o de poder para promover
sus propios intereses.” (Hirsch, A. y Navia, C., 2018, 2 p.). De esta manera, en caso de
ser necesario, en la presente investigacion se adecuara el proceso de la investigacion a
fin de no afectar el derecho e integridad de los individuos con autonomia disminuida,
preservando el principio de participacion voluntaria de cada uno de los sujetos.
Beneficencia: Principio bajo el cual el investigador debe maximizar los beneficios y
minimizar los riesgos de dafio tanto a los individuos como a la sociedad.

No maleficencia: Principio que las autoras derivan al citar a Beauchamp y Childress
(2001), definiéndolo como la continua vigilancia para que los participantes no reciban
dafio alguno, garantizando el bienestar fisico, emocional y social. De esta manera
Hirsch, A. y Navia, C. (2018), menciona como relevante la presencia de este principio en
el analisis de la informacién obtenida en el trabajo de campo, elemento que se considera
en el presente escrito en la investigacion de campo como en el analisis e interpretacion
de la informacion a través de acciones que las autoras han identificado como ejemplos
de este principio en su investigacion realizada en el afio 2015 a formadores de docentes
en México (56) y Bolivia (23),

...Nno provocar cambios descontextualizados, no imponer puntos de vista, evitar que
cuando los investigadores finalizan su trabajo los participantes no se sientan
abandonados, no abusar de la naturaleza bondadosa, no actuar con fines de lucro, evitar
palabras y gestos que ofendan, no herir susceptibilidades, no dafiar en sus
investigaciones a segundas o terceras personas, evitar prejuicios y no hacerlos sentir mal

6 p.).
Justicia: Hirsch, A. y Navia, C. (2018) al recuperar las ideas de Australian Government
(2016), refiere este principio a la distribucion equitativa de los beneficios y riesgos de dafio,

donde los ultimos resulten minimizados y los primeros potenciales.
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Con relacién a lo anterior, Hirsch, A. y Navia, C. (2018, 3 p.) resaltan la importancia de
conjugar dichos principios con la regla basica de confidencialidad, “De acuerdo con Matthew
y Sutton (2011) esta regla ética se refiere a que los datos personales del sujeto investigado
no se expondran en el reporte de la investigacion, pues es indispensable proteger al
informante de posibles danos.”, principio fundamental de aplicacion en la presente

investigacion debido a que el trabajo se centra en la comprensién de las subjetividades.

Con base en Safiudo, L. (2006), quien cita los principios de la gestion de la investigacion desde
las tres primeras generaciones de los derechos humanos, fue importante sumar a los principios

anteriores su propuesta:

1. Respeto por la privacidad y la confidencialidad. Son el corazén de la conducta de la
investigacién ética con los sujetos participantes (Folkman, 2001). La privacidad tiene dos
grandes aspectos. El primero tiene que ver con el derecho del sujeto de elegir qué
informacién, en qué tiempo y circunstancias, que actitudes, creencias, conductas y
opiniones quiere compartir. El segundo se refiere al derecho de la persona de no dar la
informacién que no quiere compartir.

2. Los investigadores tienen responsabilidades éticas con el reclutamiento de
participantes. Los principios de autonomia, respecto de las personas, los beneficios y la
justicia deben ser los principios que el investigador debe tener en cuenta en el proceso de
la seleccién de los sujetos de la investigacion. La posibilidad de coercion o sélo la
apariencia de coercidn debe ser cuidadosamente evitada cuando se busca su
cooperacion (Scott-Jones, 2001).

3. Los investigadores educativos “deben estar concientes de los derechos, dignidad y
bienestar de los sujetos participantes y como parte de esto deberan hacerles saber el tipo
de estudio en el que se estén involucrando” (Fischman, 2001: 35).

4. El consentimiento informado incluye una explicitacion clara de los propésitos,
procedimientos, riesgos y beneficios del proceso de investigacién, igualmente las
obligaciones y compromisos de ambos: sujetos participantes e investigadores.
(Fischman, 2001: 36 p.).

5. Este proceso es una negociacion entre el investigador y el potencial sujeto participante
o el representante legal. Requiere una clara y apropiada comunicacion entre ambos en la
cual el sujeto puede decidir colaborar en la investigacion después de haber sido
ampliamente informado de todos los aspectos relevantes del estudio. (91-92 pp.)
Por consiguiente la informacién proporcionada y recuperada fue resguardada mediante la
modificacion de nombres tanto en el proceso de investigacion de campo (notas y grabaciones)
como en el presente escrito. Sin perder de vista en todo momento que durante la investigacion
de campo, la autorizacién de los participantes para la obtencion, uso y manejo de su

informacioén se realizé con su consentimiento.
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Aunado a lo anterior, se consideraron los siguientes principios (Safiudo, L., 2006, 93 p.):

1. No pueden tomarse a las personas s6lo como objetos de estudio, sino que debemos
reconocerlas precisamente como personas con derechos bien definidos, incluyendo desde
luego el respeto a sus formas de vida, a su autonomia y a su privacidad (Velasco, 2003:
254).

2. Aln a través de técnicas de obtencion de datos que no involucran una clara manipulacion
de las personas, como pueden ser las entrevistas y los cuestionarios, es éticamente
necesario que los sujetos involucrados otorguen su consentimiento para que podamos
obtener y usar la informacién requerida para fines de nuestra investigacion.

3. Consentimiento informado.

4. Las personas involucradas deben tener informacion clara de la investigacién que se esta
realizando, de sus objetivos y posibles implicaciones y, con base en esta informacion,
decidir voluntariamente colaborar en la investigacion.

5. Ademas del consentimiento explicito de las personas que son estudiadas, es importante

preservar en lo posible el anonimato de los individuos involucrados para respetar su

privacidad e intimidad (Velasco, 2003: 254).
Asi mismo, a partir de Safiudo, L., (2006) es posible plantear un escenario mas de la
investigacion, el cual no puede ser reducido al tiempo real de la investigacion. Es importante
contemplar el proceso de investigacion antes y durante pero también después de ella, a fin de
asumir con responsabilidad y objetividad el problema de estudio, los hallazgos encontrados y el
conocimiento generado. De esta manera, es importante recuperar al autor cuando habla de la
tercera generacién de los derechos humanos, pues como afirma Safiudo, L., (2006, 94 p.),
quien cita a Gir6 (2002, 84 p.), esta perspectiva permite contemplar “(...) a aquellos seres
humanos con quienes no tendremos contacto directo.” Safiudo, L., (2006, 94 p.) plantea una
serie de principios que son tomados para guiar la direccién en este &mbito, de los cuales, se

recuperan el punto dos y tres para guiar la presente investigacion con una perspectiva a futuro:

2. Introducir en nuestro comportamiento ético una dimensién de futuro (Gird, 2002: 86).
Porgue las consecuencias de estas decisiones van a afectar ineludiblemente a la calidad
de la vida humana (Giré, 2002: 87).

3. Las obligaciones hacia las generaciones futuras no se pueden fundar en la
reciprocidad, pero es fundamental tener la certeza de que nuestras acciones van a
conformar, cada vez con mayor intensidad, el futuro (Gir6, 2002: 89).

Paralelamente, una dimension mas contemplada, fue la que Safiudo, L., (2006, 94-95 pp.)

nombra como Del uso social de los resultados de la investigacion:
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1. Algunos acuerdos explicitan los derechos de los datos y de autor. El problema del
crédito de un trabajo intelectual es un tema muy dificil, y en la actualidad los nuevos
sistemas de comunicacion y publicacién estan complicando las cosas todavia mas
(Martinez, 2003: 287).

2. Si la investigacion es financiada por algan organismo, el acuerdo determina los
productos que deben ser entregados y las propuestas que deben ser llevadas a cabo.

3. Cada vez es mas frecuente que se le pida al investigador que entregue y comparta los
datos de la investigacion. Este caso debe ser cuidadosamente estudiado para no
transgredir el principio de anonimato (Sieber, 2001).

4. El texto cientifico de estar libre de juicios de evaluacién acerca de los sujetos
estudiados, es importante tomar en cuenta en la redaccién una perspectiva de género,
preferir los términos que son inclusivos o neutrales y referirse a las diferencias humanas
s6lo cuando sean relevantes para el estudio (Miles y Huberman, 1994).

5. No perder la mencién de la persona como tal; la redaccién debe realizarse con
términos respetuosos, neutrales e inofensivos, que de ninguna manera se perciban como
peyorativos. Ilgualmente no debe usarse un grupo como parametro para juzgar a otro
grupo. El término “sujetos” es usado soélo cuando no se refiere a un grupo especifico o no
se tiene el consentimiento de los participantes de ser referidos (Miles y Huberman, 1994).

6. La redaccion del texto cientifico debe reconocer la participacion de los sujetos de la
investigacién eliminando los términos que den la impresion de que los sujetos son
pasivos. Como parte de la investigacion ellos mismos pueden describir sus condiciones,
referirlas en sus términos (Miles y Huberman, 1994).

7. Hablar explicitamente con las personas involucradas acerca del reconocimiento de
méritos que deben darse en una publicacién es una conducta éticamente responsable
(Martinez, 2003: 295)
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LA IMPLICACION Y EL PROCESO DE INVESTIGACION
Con base a Borakievich S., Cabrera C., Fernandez A. M., Lépez M., Ojam E. (2014), al abordar

problemas de la subjetividad en investigaciones, es menester posicionarse en el reconocimiento
de la implicacién del investigador dentro de cada uno de los procesos que conforman la misma
asi como elucidar criticamente sus dimensiones y “(...) el conjunto de las relaciones,
conscientes 0 no, que existen entre el actor y el sistema institucional.” (Lourau (1975) en
Borakievich S., Cabrera C., Ferndndez A. M., Lépez M., Ojam E. 2014, 16 p.).

En este tenor, la implicacion es “(...) el conjunto de relaciones, conscientes o no, que existen
entre el actor y el sistema institucional.” (Borakievich S., Cabrera C., Fernandez A. M., Lopez
M., Ojam E. 2014, 9 p.). Por lo cual, al reconocer que no hay forma de no encontrarse implicado
dentro del proceso de investigacion, es importante comprender la presente investigacion desde
los cuatro dominios o dimensiones que involucra la implicacién con base a Manero B. (1990),

quien es citado por Borakievich S., Cabrera C., Ferndndez A. M., Lépez M., Ojam E. (2014).

La primera dimensién, psicologica, es aquella donde a través de la observacion de los sujetos
de investigacion, se posibilita objetivar los procesos contratransferenciales del investigador.
Dentro de esta dimensién se reconoce el vinculo intersubjetivo con los participantes de la
investigacion, dado que como bien sefialan Borakievich S., Cabrera C., Ferndndez A. M., Lépez
M., Ojam E. (2014) asi como Anzaldua, Arce, R. (2012), nos constituimos a partir del proceso
de figuracion que realizan los demas sobre uno, los significados que construyen y que permean
directamente en la constitucion de la identidad de cada uno. No obstante, ante el
reconocimiento de esta implicacién, la recuperacion de los principios de objetividad y ética
propuestos por Hirsch, A. y Navia, C. (2018), Autonomia, Beneficencia, No maleficencia y
Justicia, explicados en el apartado anterior, permitié hacer visible y conciliar la implicacién del

investigador con la obtencion objetiva de informacién asi como su interpretacion.

La segunda dimensién, socioldgica, donde se muestra la “(...) determinacion social del trabajo
intelectual mas alla de su propia conciencia.” (Borakievich S., Cabrera C., Fernandez A. M.,
Lopez M., Ojam E. 2014, 11 p.), asi como la dimension epistemoldgica la cual “(...) remite al

estudio de cdmo los dispositivos de investigacion o de intervencion producen los fenémenos
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que quieren observar.“ (Borakievich S., Cabrera C., Fernandez A. M., L6épez M., Ojam E. 2014,
11 p.), son contrarrestadas a través del propio objeto de estudio de la presente investigacion. La
busqueda de los sentidos y significados docentes en torno a las demandas y encargos
institucionales, permite transcender los limites de la dimensiones de la implicacion
mencionadas, dado que el disefio de la propia investigacion permite, busca y prioriza la
recuperacion de formas de hacer y ser desde el plano institucionalizado como el instituyente,
tomando como eje rector la voz de los sujetos de investigacion asi como el énfasis en la
existencia de convocatorias de identidad a las que el docente decide voluntariamente

responder, ejerciendo su capacidad de autocreacion, como sefiala Castoriadis C. (2007).
La cuarta dimensién, campo de implicacion, es la

(...) instancia en donde todas estas —tres- dimensiones —anteriores- se formulan como un campo
de fuerzas que atraviesa las totalidades de los dispositivos estructurados para producir
conocimiento, dando sentido y relatividad histérica a conocimientos que, pretendiéndose
universales, en realidad se constituyen como conceptos situados y fechados, sometidos, como
todo concepto, a un proceso de envejecimiento y caducidad. (Borakievich S., Cabrera C.,
Fernandez A. M., L6pez M., Ojam E. 2014, 11 p.),

Ante la cual como se sefiala en el apartado de problematizacién, justificacién y limitaciones de
la presente investigacion, no se parte de la intencidn de generar conocimientos universales,
sino a partir de la mirada de un fragmento de la realidad, donde se busca comprender los
sentidos y significados docentes a través de las demandas, encargos y convocatorias docentes
de una escuela secundaria técnica federalizada que participa en la investigacion. La
investigacion educativa de corte cualitativo no parte de supuestos generalizables o que deban
ser comprobables, sino de la indagacion de lo existente con miras a hacer tangible aquello que
no se nombra, aquello que no es reconocido pero que esta latente, y en ese tenor, permite y
orienta a los sujetos para dirigir su actuacién dentro de la sociedad y dentro de ambitos

especificos como lo es el educativo.
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CONSTRUCCIONES DE SENTIDO DOCENTE DESDE LAS SIGNIFICACIONES SOCIALES
ACTUALES

Estado del arte
Con base a De la Torre Camacho, E. (2018, 68 p.), quien ofrece en su libro una descripcion de

las investigaciones realizadas sobre los imaginarios sociales en México, Espafa y Argentina
afirma "(...) la nocion del imaginario social acufiada por Cornelius Castoriadis, ha tenido en
Argentina, sobre todo en los ultimos afios, una gran difusion.” Asi mismo, caracteriza como
pocos los estudios que demuestran el uso de Cornelius Castoriadis en investigaciones sobre
identidad docente, no obstante, reconoce los aportes generados por Anzaldia Arce, R. en el
afio de 1999, en La docencia frente al espejo, Imaginario, transferencia y poder, donde, con
base a De la Torre, Camacho, E. (2018), el autor “(...) hace un andlisis del discurso, desde la
transferencia psicoanalitica, a través de herramientas teéricas que vienen de Castoriadis, Freud
y Foucault.” (66 p.), al hablar de la relacién entre docente y estudiante y como ésta permea en

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En este tenor Pérez, Patricio, L. (2019) en su tesis doctoral, distingue el trabajo de Ramirez
Grajeda B. al realizar un estudio sobre las significaciones y sentidos construidos por estudiantes
de administracion sobre su formacion profesional, mediante los Grupos de Formacion
Psicoanaliticamente Orientados, usando al igual que Anzaldda Arce, R. en su trabajo del afio de

1999, el didlogo y la reflexion.

Con respecto a las investigaciones realizadas en Espafia por Emmanuel Lizcano, De la Torre
Camacho, E. (2018), recupera el uso de metéforas para investigar las significaciones sociales.
Paralelamente en los trabajos de Fernandez A. Ma. (2004), la autora, enfatiza los aportes de la
investigacion de las significaciones imaginarias colectivas a través del disefio de un dispositivo
grupal de "Multiplicacién dramatica", al involucrar la participacion de estudiantes y docentes de

la licenciatura en psicologia en la Universidad de Buenos Aires, a través de la recuperacion de
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formas discursivas y no discursivas para comprender las significaciones estudiantiles desde las
quejas frecuentes sobre la facultad a partir del andlisis de la imagen de su profesion y su futuro
laboral; las relaciones de pareja y familiares; la dictadura y los desaparecidos, entre otros
aspectos.

En este tenor, la presente investigacion se plantea la recuperacion del proceso dialdgico en la
construccién y aplicacion de los instrumentos de investigacion, considerandose como esencia,

la voz docente

Estado de la cuestién
Villegas Vera, E. (2010) a través de la teoria de Serge Moscovici y de las representaciones

sociales, en su tesis doctoral, explica en el ambito rural, el pensamiento de los padres de familia
con relacion a los "(...) aspectos de la formacién profesional, el trabajo docente y las relaciones
sociales que se construyen entre ellos y los maestros en su vida cotidiana (...)" (21 p.), para ello
recupera caracteristicas tales como la cultural (creencia y tradiciones), lo sociohistérico,
ideoldgico asi como lo referente a los valores de la comunidad. Asi define las representaciones
sociales como "Una unidad de imagenes, de conceptos y de significaciones ligadas a un objetos
gue se construyen a la vez como un reflejo de éste y como una actividad del sujeto, individual y
colectivo." (241 p.), explicando los procesos de conformacion de los conceptos y sus
significados. A lo largo de su fundamentacion tedrica, caracteriza y describe la trascendencia de
las representaciones sociales, dejando explicita la formacién de éstas a partir de una relacién
que si bien describe como activa, se presenta en todo momento entre el Sujeto y un Obijeto,
encontrando en ello una relacién implicita de intercambio en una sola direccién, dejando en
algunos apartados, sélo la posibilidad de que dicha relacién se de en algunos casos entre
Sujeto-Sujeto, razon por la cual en el presente trabajo, no es retomada la perspectiva de Serge
Moscovici, debido a que todo proceso educativo y desde la propuesta de Aristételes, el sujeto
es inminentemente social, por consiguiente cualquier proceso educativo y en mayor medida el
formal, no puede ser reducido a la relacion Sujeto-Objeto, dado que es un acto inminentemente

consciente, racional y reflexivo.

(...) educar es ensefiar el arte de llegar a ser humano y ese arte se aprende solamente en el
contacto con otro ser humano que nos contagie a propésito, es decir, que tenga la intencién
sistematicamente planificada, vivida y evaluada, de contagiar de humanidad a otros buscando,
para ello, su complicidad, su libre compromiso para irse dejando contagiar” (L6pez, 2006, 183 p.
en Gomez Collado, M. E. 2010, 126 p.)
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Aunado a lo anterior Villegas Vera, E. (2010), describe una de las caracteristicas principales de
las representaciones sociales, significados colectivos, es decir, construccion de éstos desde y
para la colectividad, "En definitiva las RS -Representaciones Sociales- son mecanismos y guia
estrictamente indispensables para el desarrollo de la vida en sociedad, una modalidad de
pensamiento practico que sintetiza la subjetividad social orientada hacia la comunicacion, la
comprension y el dominio de su entorno social." (28 p.), existiendo una linea de investigacion
cualitativa importante desde la construccion de sentidos que si bien implican elementos
sociales, son construcciones individuales que pueden ser compartidos por un grupo reducido de
individuos pero que tienen matices Unicos debido a que su construccién implica experiencias e

historias de vida propias.

De esta manera, la perspectiva de Cornelius Castoriadis sobre lo imaginario social, cobra
relevancia, dado que posibilita comprender la construccién de significados, sentidos, encargos
(demandas de las instituciones) y convocatorias que orientan el comportamiento docente desde
la individualidad y en colectividad, desde un plano institucionalizado asi como instituyente, a
partir de una relacién que se da en todo momento entre Sujeto-Sujeto, donde las caracteristicas
y particularidades de cada uno, forman lo anterior con matices Unicos, en constante
transformacion, con la posibilidad de influir pero también de poder explicar la construccion de

nuevos significados, sentidos, encargos y convocatorias.

De igual manera, la recuperacion de la teoria de Foucault sobre el poder y sus formas; la
creacion de dispositivos para la creacion y recreacion de las Instituciones; y con ello la
conformacion de subjetividad (aprendizaje para ser sujetos), son elementos que se cruzan,
coincide asi como posibilitan la profundizacién de la vision de las significaciones imaginarias de
Cornelius Castoriadis, al permitir la comprensién del origen de encargos y demandas desde los
dispositivos (como madeja) que desarrollan las instituciones a fin de refrendar la relaciéon de

poder.

En consecuencia, la investigacion educativa sobre los imaginarios sociales y los significados
que construyen los docentes con relacion a su identidad profesional, es una necesidad
permanente y aiin en mayor medida en el nivel de secundaria pues “(...) a diferencia de los
profesores en formacion y aquellos de ensefianza primaria —haciendo alusion al pais

sudamericano de Chile-, las particularidades de las construcciones identitarios que desarrollan



28

los profesores de secundaria actualmente en servicio no han constituido un foco de mayor

interés para los investigadores.” (Galaz A., 2011, 91 p.).

Por lo anterior, Galaz A., (2011), en el afio 2009, realiz6 un estudio con 64 docentes de tres
escuelas a fin de identificar los rasgos identitarios profesionales de cada unay su relacién con
la evaluacién oficial de competencias que requieren las politicas educativas de Chile. De esta
manera, se emple6 tanto la metodologia cuantitativa como cualitativa asi como la investigacion
documental de normatividad, sin embargo cabe destacar que el instrumento utilizado para la
recuperacion de informacion de campo, refiere a un cuestionario aplicado de manera general a
través de respuestas predeterminadas y cerradas, lo cual limita la investigacion cualitativa,
existiendo ademas una nula recuperacion de las significaciones, elemento central de la

presente investigacion.

No obstante cabe destacar que esta investigacion sefala a las politicas educativas de
formacion y desarrollo profesional de Chile, como formadoras de una identidad profesional en
los docentes de secundaria que buscan delimitarlo como experto y responsable de la
enseflanza-aprendizaje de los alumnos, capaz de adaptarse a la incertidumbre y de responder
innovadoramente a los desafios que ello implica. Por consiguiente, la presente investigacion
busca tangibilizar las formas de subjetivacion que los docentes han construido en torno a su
identidad a fin de afrontar los encargos y demandas que las instituciones educativas les han

establecido.
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CAPITULO I.

MARCO
CONCEPTUAL

“(...) en la crisis de los fundamentos y
ante el desafio de la complejidad de lo
real, todo conocimiento necesita hoy

reflexionarse, reconocerse, situarse,
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problematizarse.” (Morin, E. 1986, en
Baz, M., 1996, 67 p.).

CAPITULO I. MARCO CONCEPTUAL
Comprender algunas de las significaciones imaginarias que conforman la identidad del docente

de secundaria en el contexto actual mexicano, implica contemplar las trasformaciones tanto en
el curriculo formal como en la situacion laboral de los docentes y cémo lo anterior ha permeado
en las relaciones interpersonales que lo sujetos educativos establecen de manera cotidiana en
el proceso de educacion formal pero también en el informal, en sus hébitos, estilos y percepcion
de vida, es decir, en las significaciones imaginarias sociales, las cuales atraviesan todos y cada
uno de los procesos antes mencionados, “Es imposible comprender lo que fue, lo que es la

historia humana, prescindiendo de la categoria de lo imaginario.” (Castoriadis, C. 2007, 278 p.)

Como se indic6 anteriormente, la presente investigacion cualitativa desde la perspectiva de las
significaciones imaginarias sociales, implica abordar la teoria de Cornelius Castoriadis asi como
la perspectiva de diferentes autores que se dedican a la investigacion educativa a través del
andlisis de las mismas, entre los cuales cabe destacar a Anzaldla Arce, R. y Ramirez Grajeda,
B. asi como abordar los postulados teéricos de Foucault M. en torno al poder, sus formas, la

generacién de dispositivos por parte de las instituciones y la creacién de subjetividad.

Las significaciones imaginarias sociales constituyen la vida en sociedad mediante el entramado
constante de significaciones que denomina magma, las cuales dan sentido a la sociedad,

interacciones, formas de vivir, educar y ser educados.

(...) la unidad y cohesién interna de la urdimbre inmensamente compleja de significaciones que
empapan, orientan y dirigen toda la vida de la sociedad considerada y a los individuos concretos
gue corporalmente la constituyen. Esa urdimbre en lo que yo llamo el magma de las

significaciones imaginarias y que, por asi decirlo, la animan (Castoriadis, C., 2007, 68 p.).

Con base a Cornelius Castoriadis, C. (2007), la sociedad como conjunto de instituciones e
institucion principal reguladora, implica significaciones imaginarias, es decir, un conjunto de
invenciones absolutas que se convierten en simbolos, los cuales estdn en constante
trasformacion de significaciones a través de la permanente relacion entre significado y

significante. De esta manera da origen al imaginario social efectivo, presentandose dentro de
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éste Ultimo, el imaginario radical, el cual se caracteriza por la capacidad de significar algo en un
determinado parametro pese a que no responda a ello, de hacer surgir algo nuevo donde no
existia mas alla de lo permitido, delimitado o incluso sancionado, es decir, posibilita el

surgimiento de lo instituyente.

De acuerdo a Chamizo, Guerrero, O. y Jiménez Silva, Ma. Del P. (1982, 5-6 pp.) “(...) lo
instituido (...) es (...) toda aquella normatividad que se presenta al individuo con una validez
que estd por encima de su accionar (...)” que se mantiene invisible mientras que “(...) lo
instituyente se opone a lo instituido en tanto lo niega y se niega a ser instituido.”, entendiendo la
negacion, en palabras de los autores, no como destruccion sino como contraposicion que tiende

a instituir otro orden.

De acuerdo al autor (Castoriadis, C. 2007), dentro de cada sujeto, hay dos dominios, donde el
primero responde al Logico-Conjuntista identitario, dominio que se caracteriza por elementos
instituidos, las significaciones imaginarias, tales como las normas, leyes, valores,
representaciones y formas de hacer colectivas (legein y teukhein), elementos que conforman lo
instituido en palabras de Chamizo, Guerrero, O. y Jiménez Silva, Ma. Del P. (1982). El segundo
dominio es nombrado por Castoriadis C. (2007), como el dominio de la psique, albergando los
afectos, deseos y representaciones que los dos primeros generan en 'y mas alla de su
interaccion con el primer dominio, es decir con lo instituido. De esta manera se presenta una

estrecha relacion imbricada entre ambos dominios.

Lo simbdlico comporta, casi siempre, un componente racional-real lo que representa lo real, o lo
gue es indispensable para pensarlo, o para actuarlo. Pero este componente esta

inextricablemente tejido con el componente imaginario efectivo (...). (Castoriadis, C. 2007, 221

p.).

Asi mismo Anzaldua Arce, R. (2012), al referirse a los 6rdenes anteriores, afirma que ambos
son “(...) sistemas de significacién que producen sentido a todo lo que una sociedad se

representa, valora y hace.” (48 p.), y los caracteriza de la siguiente forma

(...) el dominio de la psique y el dominio histérico social. En cada uno, lo imaginario se designa
de forma distinta: En el dominio de la psique, lo imaginario es designado como imaginacién
radical. Mientras que en el dominio histérico social se le nombra como imaginario social.
(AnzaldGa Arce, R., 2012, 48 p.)
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Dominio de la Psique e Imaginacion radical
Anzaldua Arce, R. (2012), explica como imaginario radical a la creacion de ideas nuevas que Si

bien parten de un referente conocido, cuenta con tintes diferentes, los cuales son imagenes con

una carga significativa para el sujeto.

La denomina imaginacion radical porque alude a la creacion (originaria), a la raiz, a la fuente de
la creacién. Se trata de un flujo de creacién y no sélo de una combinacion o repeticion de
representaciones previas. La imaginacién no es sélo la elaboracion y conexion de

imagenes (como sostienen por ejemplo muchos empiristas), sino creacion de imagenes (visuales,

acusticas, tactiles, olfativas) como significaciones para la psique (36 p.)

De acuerdo al autor, este dominio no es reductible a la I6gica conjuntista del dominio que
posteriormente se describira, si bien presenta implicaciones de él, él no lo determina. Cada
sujeto presenta una psique que implica un imaginario radical compuesto por un flujo de
Representaciones-Afectos-Deseos, el cual posibilita la creacion de formas, el surgimiento de lo
instituyente, la creacién de significados y sentidos para si.

Las Representaciones, en palabras de Anzaldta Arce, R. (2012), se presentan en dos tipos. La
primera refiere a la representacion cosa, donde se expresa el inconsciente derivado del deseo y
las figuraciones que no han sido elaboradas por la I6gica conjuntista del dominio Histérico-
Social. El segundo tipo es la representacion palabra, donde el sistema preconsciente y
consciente de las representaciones cosa son sobre-investidas de palabras que ordenan y dan
l6gica a las figuraciones fragmentadas, inconexas y contradictorias de las representaciones

cosa.

La primera representacion de cosa es... creada ex nihilo (de nada previo) por la imaginacion
radical, y a partir de ella se construyen esquemas de figuracion que dan lugar a nuevas
representaciones de “cosas”, que se convierten en objetos de pulsion, investidos libidinalmente y
ligados a una serie de afectos. En el inconsciente sélo existen representaciones de cosa,
mientras que en el sistema preconsciente-consciente aparecen las representaciones de palabra.
La representacion cosa es una figuracién que no ha sido elaborada a partir de la l6gica
conjuntista identitaria de la conciencia, es por ello que habra de ser “investida” de palabra

y resignificada para su acceso a la conciencia a través de convertirla en representacion de
palabra. (Anzaldla Arce, R., 2012, 43-44 pp.)
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Asi mismo Anzaldua Arce, R. (2012, 46 p.), al citar a Kaufman (1996, 131 p.), define al Deseo
como el motor de toda pulsion y la fuerza que se pone en juego en el flujo incesante de la
imaginacion radical. Representa asi el elemento central en la creacion de la realidad psiquica.
En palabras de Castoriadis C. (2007), incluso el elemento que el sujeto considera como faltante
es porque esta investido de carga libidinal, es decir, de deseo, es faltante porque se desea, asi
se ha pasado del placer del érgano al placer de la representacién derivado del proceso de

socializacion.

El afecto, tercer elemento del imaginario radical es el sentimiento que acompafia a la
representacion, siendo variado el destino que puede tener, desde reprimirse hasta convertirse

en su contrario, puede producir efectos corporales tales como la angustia o el estrés.

A partir de lo anterior, el imaginario radical se presenta compuesto por percepciones, es decir,
sensaciones decodificadas que derivan en representaciones, afectos y deseos, de esta manera
las percepciones constituyen y a la vez son producto del imaginario radical. Para Castoriadis C.
(2007), la informacién obtenida a través de los sentidos no tiene trascendencia pues, al seguir
la idea de imagen deliberativa propuesta por Aristételes y la imaginacion trascendental de
Emannuel Kant, la psique del sujeto forma conceptos que no necesariamente pasan por los

sentidos.

Con base a Anzaldua Arce, R. (2012), quien retoma a Freud y a Castoriadis C., la psique esta
conformada por pulsiones, las cuales presentan cuatro elementos, Fuente, Objeto, Carga, Fin;
presenta multiples zonas erdégenas, elemento que diferencia una pulsién de un instinto; asi
como implica Fantasia y Libido. De acuerdo a Castoriadis C. (2007), es en la Fantasia donde se
realiza la escenificacion imaginaria en donde se representa como se va a satisfacer la pulsion,
es decir, en ella el sujeto crea la realidad psiquica, la realidad que existe para el sujeto a través

de la representacion y reinterpretacion de las experiencias vividas y percepciones.

Dominio Légico-Conjuntista: Histérico social
En este dominio es posible identificar a las Instituciones, no s6lo como infraestructura sino en

palabras de Castoriadis C. (2007), como aquellos sistemas simbolicos sancionados en los que
se plasman los significados que provienen del imaginario social (realidades colectivas) que dan
un contenido a la vida social a través de la determinacién de relaciones sociales que se
presentan como universales, simbolizadas y sancionadas a través de la funcién de las ciencias
(y su logica), de reglas, normas, costumbres, tradiciones, habitos y roles por mencionar

algunos, que derivan en significaciones imaginarias.
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De esta manera las Instituciones generan sociedades e identidades, a través de la
determinacién de una cosmovision, simbolismo compuesto por una dimension histérica-
temporal-espacial, dentro de la cual se presentan intersticios, grados de libertad, relaciones
entre significante-significado. No obstante dentro de ese simbolismo y sus significaciones
imaginarias, los significados que se pueden generar entre significante-significado, no son
controlables debido a la movilidad que tiene el sujeto con el lenguaje, pues ésta no tiene limites,
si bien el sujeto esta determinado a moverse dentro y en funcion de él, los significados que
puede generar a partir de él son indeterminados, elementos que se encuentra en el dominio de

la psique.

En palabras de Castoriadis, C. (2007), las instituciones son lo que mantienen unida a la
sociedad pues a través de los significados y significantes que produce y reproduce, le da a los
sujetos una serie de creencias, ideas, formas de ser y hacer, que generan adhesion a los otros
asi como preservan la estructura de cada una de las instituciones que constituyen a esa
sociedad, “(...) la institucién produce individuos, quienes, por construccién, son no solamente
capaces de reproducir la institucién sino que estan obligados a reproducirla.” (68 p.). Por
consiguiente la sociedad es “(...) un sistema de significaciones imaginarias que valoran y
desvaloran, estructuran y jerarquizan un conjunto cruzado de objetos y de faltas

correspondientes (...)" (261 p.).

Con base a Anzaldia Arce, R. (2017), al citar a Lapassade y Lourau, (1981, 198 p.), la
institucion preserva las creencias y modos de la conducta que han sido instituidos por y para la
colectividad, con la finalidad de preservar las relaciones sociales desde un modo de produccién
dado.

Las instituciones son sistemas simbdlicos engendrados por las significaciones imaginarias, que, a
su vez, se convierten en portadoras de esas significaciones creadas por el colectivo para
instituirse un mundo y una realidad social, que los dota de sentido y les permite organizarse.
(Anzaldda Arce, R., 2012, 50 p.)

De acuerdo a Anzaldua Arce, R. (2012), las instituciones son recreadas y conservadas a diario
por la vida en sociedad a través de dos operaciones que movilizan el conjunto de

significaciones imaginarias generadas, legein y teukhein. En palabras del autor

El legein es la operacion del distinguir-elegir-poner-reunir-contar-decir, que se manifiesta

principalmente en el lenguaje y es lo que posibilita el pensamiento... es producto y productor de
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la ontologia heredada, donde el ser es ser determinado, Kant lo expresa asi: “Todo aquello
gue existe estda completamente determinado... no sélo por cada pareja de predicados dados, sino
también por todos los predicados posibles, de los que siempre hay alguno que le conviene” (Kant
en Castoriadis, 1989, p. 154) (...) establece lo que es, lo que tiene valor, lo que existe y sera
reconocido como tal en una sociedad. (33-34 pp.)
El legein refiere a la creacion de normas de representar, decir, relacionar, clasificar, organizar,
siguiendo una légica conjuntista, la cual se hace manifiesta a través del lenguaje y dota de
significados. Por su parte el Teukhein, refiere a las formas de hacer y valorar socialmente

instituidas.

Lainstitucién y los dispositivos de poder
A partir de lo anterior, las instituciones se configuran y reconfiguran a partir de la

implementacion de uno o varios dispositivos. De acuerdo a Anzaldia Arce, R., (1998), quien
cita a Foucault, el poder es una accién, una practica con un objetivo determinado que se ejerce
en las relaciones sociales con el objetivo de dirigir a los sujetos a fin de generar acciones,
instituir formas de relacién, convocar identidades, modelar sujetos, crear objetos y con ello
formar subjetividades, es asi, en palabras del autor, una situacion estratégica compleja que
modela y modula a los sujetos. Por consiguiente, dicha situacion estratégica compleja, se lleva

a cabo a través del disefio de dispositivos de control.

El dispositivo es un conjunto heterogéneo de elementos tanto discursivos como no discursivos,
gue con una finalidad estratégica de dominacion se invisten de una racionalidad y buscan una
concertacién de fuerzas e intentan ser aceptables dentro de un campo de cientificidad, para
justificar su existencia y sus estrategias de control y regulacion. (Anzaldda Arce, R., 1998, 3 p.)

Un dispositivo es una red de relaciones, un conjunto heterogéneo de elementos y vinculos que
permiten relacionar, ocultar y justificar el objetivo que se persigue a través del poder, siendo

necesario precisar que el poder no se reduce a dicho dispositivo.

-Un- (...) Dispositivo institucional es un conjunto resueltamente heterogéneo que implica
discursos, disposiciones arquitectonicas, decisiones reglamentarias, leyes, medidas
administrativas, enunciados cientificos, proposiciones filosoficas morales, filantrépicas (...) es la

red que se establece entre estos elementos. (Anzaldia Arce, R., 1998, 5 p.)

A partir de lo anterior, es importante recuperar la metafora de Foucault al considerar el

Dispositivo como una madeja, debido a que estad compuesto por una red de relaciones que se
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tejen en diferentes direcciones. Asi las lineas que conforman un dispositivo son tres. La primera
refiere a la linea del saber, la cual obedece a los regimenes de enunciacion determinados por la
época; la segunda linea refiere al poder, el cual es la accion sobre el comportamiento y las
acciones de Otros, a fin de dirigirlas; finalmente la tercer linea es la subjetivacion, a través de la
cual se conforman sujetos al introyectarse formas de ser y actuar determinadas por el poder,
encontrandose en estas formas de subjetivacion, la conformacion de identidades (formas de
percibirse asi mismo, percibir a los demas y formas de como percibirse con relacion a los

demas).

Significaciones Imaginarias

En este tenor, las significaciones imaginarias sociales, con base a Castoriadis, C. (2007),
refieren a algo racional, producto de la interaccion en sociedad, “(...) toda sociedad (...)
instaura, crea su propio mundo en el que evidentemente esta incluida.” (69 p.) o de la
interaccion en pequefios colectivos, como afirma Anzaldla Arce R. (1998), pero siempre a
través de la interaccidn con los demas, “(...) es la institucion de la sociedad lo que determina

aquello que es real” y aquello que no lo es, lo que tiene un sentido y lo que carece de sentido.’
(Castoriadis C., 2007, 69 p.)

De acuerdo al autor, una de las caracteristicas de la sociedad es su relacion innegable con el
mito, es decir, los significados que la sociedad ha determinado para darse sentido y con ello a
los sujetos que la integran pero desde la concepcidn de que éstos no siempre se presentan
desde una logica racional —de ahi el término mito-, aunque siempre tendran una légica
originada desde y para esa sociedad. Los caracteres de la sociedad, como lo denomina
Castoriadis, C., no presentan una base determinada genéticamente, por lo cual sus
caracteristicas, debido a la arbitrariedad en su construccién, adquieren particularidad y
especificacion Unica y autbnoma, “La sociedad es autocreacion que se despliega como
historia”. (2007, 73 p.), refiriendo:

(...) el mito es una esencialmente un modo por el que la sociedad caracteriza son significaciones
el mundo y su propia vida en el mundo, un mundo y una vida que estaria de otra manera

evidentemente privados de sentidos. (Castoriadis, C., 2007, 71 p.)

Lo que se manifiesta como un “desorden” en el seno de una sociedad es, en realidad, algo

interno de la institucion de esa sociedad, algo significativo (...) (75 p.).

De esta manera, en palabras del autor, la institucién de la sociedad y las significaciones

imaginarias, se mueven en dos dimensiones indisociables, “(...) la dimension conjuntista-
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identitaria (‘légica’) y la dimension estrictamente (...) imaginaria.” (71 p.). La primera dimension,
bajo la teoria del autor, contiene ideas que estan determinadas y con ello las consecuencias e
implicaciones, mientras que en la dimensién imaginaria, las significaciones, es decir, los
sentidos que generan los sujetos a partir de lo que le es determinado, no estan ligados a “(...)

condiciones y razones necesarias y suficientes.” (72 p.).

A partir de lo anterior, surge la relacion entre heteronomia y autonomia, donde la primera refiere
a lo impuesto por la sociedad a través de sus instituciones (lo instituido), guardando relacion
con la alienacion asi como la segunda a la capacidad de cuestionar lo instituido, autoinstituirse,
en palabras de Castoriadis, C. (2007), al generar sus propias leyes, valores o modos de ser
tanto individual como colectivamente, es decir, refiere a la capacidad de crear sobre lo ya
impuesto, sin perder de vista que las creaciones siempre provienen de significaciones ya
existentes, “Imagen del mundo e imagen de si mismo estan siempre con toda evidencias
vinculada.” (259 p.).

De esta manera, al partir de la idea en la que el individuo puede moverse entre ambas
dimensiones, conjuntista-identitaria e imaginaria radical, al igual que entre la relacién de
heteronomia y autonomia, la comprension de estas dos relaciones es posible mediante el

andlisis de las practicas y tacticas que realizan los sujetos.

Imaginario Social
En este tenor, es necesario comprender a qué refieren las nociones de imaginario,

convocatorias, encargos, figuraciones e instituciones.

Lo imaginario es la construccion social de la forma en que los sujetos perciben el mundo, “En
Castoriadis lo imaginario son significaciones, construcciones de sentido: no es la imagen de
algo, sino la creacién incesante e indeterminada de figuras, formas, imagenes que actian como

significaciones.” (Anzaldua Arce, R., 2012, 35 p.)

Lo imaginario es fundamentalmente significacion y ésta tiene una dimension conjuntista identitaria
que se refiere al significado al que remite cada signo o Iéxico en una lengua, pero también hay
una dimension propiamente imaginaria de creacion inagotable, donde la significacién es un haz
de remisiones a partir y alrededor de un término, que aunque pretende cerrarse como léxico, en

realidad no puede hacerlo, pues esta siempre abierto a la creacién de nuevas remisiones.
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(Anzaldda, Arce, R., 2012, 53 p.)

Ramirez Grajeda, B., define al imaginario como un esfuerzo de construccion de sentido, “Lo
imaginario es la fuerza creadora que permite que, entre la precepcion de la realidad y la
expresion de su experiencia, coagule una forma de interpretacion” (Anzaldda Arce, R., 2012, 35
p.). De esta manera “Las significaciones imaginarias son creadoras de objetos, discursos,
practicas e instituciones, a partir de las cuales el sujeto se construye un mundo psiquico y
socio-historico para si, en el que encuentra sentido su existencia y sus acciones." (35 p.), de
esta manera no existe historia de la humanidad sin imaginario, las significaciones imaginarias
generan procesos identitarios que dan respuesta a través de los procesos de Figuracion y
Convocar a las preguntas ¢ Quiénes somos? ¢ Cémo somos? ¢Donde estamos? ¢ Hacia dénde

vamos? Implicando en ello el disefio de tacticas, elemento que se explicard méas adelante.

Convocatoria
Al definir el termino Convocatoria resulta necesario definir el término Convocar, el cual, de

acuerdo a Ramirez Grajeda, B. (2016)

(...) constituye un acto de interpelacién que se erige gracias a la interseccion de voces, tiempos,
espacios, silencios, condiciones que hacen posible lugares a ocupar, donde los sujetos abrigan la
ilusion de ser contenidos, reconocidos, nombrados por lo que creen ser o por aquello

gue quisieran ser y pagan una cuota para ello: ceden su deseo, aplazan su placer alienandose a
la institucién, aceptando socarronamente sus condiciones, sus formas organizativas, sus
regulaciones a cambio de una mueca que les devuelva un sentimiento de pertenencia, los

LIS

reconozca como una cierta identidad (“integra”, “completa”). (76 p.)

Es asi como el sujeto a partir de una demanda institucional, de manera consciente accede a su

cumplimiento al hacer uso de su voluntad. Por ello una convocatoria es

(...) una estrategia premeditada es un acto azaroso. Es un esfuerzo que conforma un
concierto de voces, de tiempos, de palabras, de silencios, de espacios, de discursos que se
expanden en las préacticas de la institucion para lograr homogeneidad en los espacios, los
dispositivos, los instrumentos regulatorios, las formas organizativas que se plantean utiles
para el funcionamiento de una sociedad y de manera explicita se reconocen

como reguladores de las relaciones, es decir; normativos de la acciéon social. (Ramirez
Grajeda, B., 2009, 4 p.)
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Reconstruye ideas, concepciones, comportamientos, formas de interiorizacion de normas vy

demandas, delineando formas de ser y hacer

(...) sintetizan distintas condiciones que se engarzan en un tiempo y un espacio, a expensas
de la creacion de otros. (...) se expande ritmicamente en las practicas, logra homogeneidad en
los espacios, recrea los dispositivos, los instrumentos regulatorios, las formas organizativas
gue se plantean utiles para el funcionamiento de una sociedad que se instituye
permanentemente y, de manera explicita, acuerda las regulaciones, conviene las normas, crea

las leyes que regularan la accion social. (Ramirez Grajeda, B., 2015, 77 p.)

De acuerdo a Ramirez Grajeda, B., (2009) una convocatoria no refiere a un conjunto de
estimulos externos a los que responden los sujetos o factores que existen independientemente
a él, sino a un llamado al que decide voluntariamente responder el sujeto, desde donde pueda

ser o sentirse reconocido.

Ser convocado implica un eco, una escucha, una resonancia del lenguaje con el deseo, el tiempo
y la experiencia de un sujeto, pues pueden haber muchos mandatos, encargos, figuras y modelos
en el contexto y estos no encarnar en un sujeto, ni significar o impactar en él. Estar convocado es
reconocerse cémplice de un llamado al que uno atiende, identifica y le hace lugar en el espacio, en

el tiempo (Ramirez Grajeda, B., 2009, 4 p.)

Ser convocado, en palabras de Ramirez Grajeda, B., (2015, 77 p.) refiere a un conjunto de “(...)
interpelaciones, de llamados de ser, a actuar para hacer efectivo un modo de vivir y estar en el

mundo.”, llamados de identidad y pertenencia.

“Segun su experiencia y tiempo se apropiara de unas condiciones, de unas palabras, de unos
lenguajes; configurara las convocatorias a las cuales enfrentar o escuchar, tomando lugar en el

mundo.”(Ramirez Grajeda, B., 2015, 78 p.), por consiguiente

(...) las convocatorias son potenciadas por el deseo que empuja a la accion. El sujeto es accién y
creacion socialmente permanentes, su deseo le permite escuchar, interpretar, elegir o sostener
modos de ser y estar en el mundo, refrendando, reconstruyendo y recreando permanentemente

lugares y funciones sociales. (Ramirez Grajeda, B., 2015, 78-79 pp.)

En este tenor, las convocatorias hacen visible la capacidad de los sujetos para participar
activamente en sociedad a partir del uso consciente de un lenguaje particular. Los lenguajes, en

palabra de Castoriadis, C. (2007), no son cddigos equivalentes, es decir, no son universales,
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presentan particularidades especificas, producto de sus propias significaciones imaginarias que

lo crean y reproducen, entre lo racional y lo imaginario que lo componen.

Con relacién a lo anterior, cabe mencionar que lo racional implica lo simbdlico racional que
puede ser entendido como lo indispensable para pensar o actuar lo real (Castoriadis, C., 2007).
Asi lo denominado como real de la naturaleza no puede ser considerado fuera de un marco
delimitado por lo denominado como sensible, es categorizado por la estructura social y por lo

imaginario que esto puede significar.

Encargos
De acuerdo a Ramirez Grajeda, B., (2015, 79 p.), “Los encargos nos delegan un papel que

jugar en el mundo. “
Encargar, refiere a los pactos sociales, a las convenciones que nos anteceden, a los objetivos
planteados por la sociedad a la que arribamos y que requiere de nuestra funcionalidad.
“Encargar” es una de las acciones que permiten la reproduccion y la instituciéon imaginaria de la
sociedad. De estos encargos frecuentemente tenemos noticias, en los modos de ser (legein) y

hacer (teukein) (Castoriadis, C., 2007), que conforman las instituciones sociales. (79 p.)

Con base a la autora, los encargos, al igual que las convocatorias y las demandas
institucionales pueden conformar la identidad en sus diferentes dimensiones o repercutir en
menor grado al afectar las formas de hacer y ser de los sujetos, influyendo a su vez

probablemente en los significados de la realidad que conforman los sujetos.

Los encargos se hacen presentes en la discursividad, que incluso pueden presentarse de manera
organizada y sistematica como lo es en los perfiles de ingreso y egreso de una determinada
carrera. Aunque, estos pueden no tener impacto alguno en la formacién de las identidades
profesionales, ya que no se hacen presentes para los sujetos que las cursan. Pero también los
encargos se hacen patentes en las practicas, las formas de vinculo y la eleccion de lugares, que
realizan los sujetos que se forman para una profesion. Los encargos nos delegan un lugar, un
papel que jugar en el mundo. Desde esa funcionalidad se encarga, se mandata, se designa, se
solicita ser parte de él, pero también se regula, se controla, se coacciona, se tienden los
dispositivos para que esos encargos se cumplan. Estos encargos tampoco son ajenos a

los sujetos que constituyen las sociedades, por el contrario, los sujetos son al mismo tiempo la
condicién de ellos, los habilitan en tanto inauguran en sus formas de ser y de hacer, costumbres y
préacticas a las que luego reclaman reconocimiento y se quieren legitimas. Asi, los sujetos
demandan leyes, controles que regulen la relacién con los otros y que reclaman justicia en un

aparente acto convencional. (Ramirez Grajeda, B., 2009, 4-5 pp.)
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Los sentidos generados por docentes de educacion basica, secundaria, tienen como base las
exigencias, demandas y encargos dictados por las instituciones, no obstante éstos no son
representados con precision, son adecuados a las percepciones, intenciones, deseos e
intereses de los sujetos. Por lo cual los significados se vuelven particulares a partir de los
diversos contextos y los propios sujetos asi como sus comportamientos, modos ser y hacer, por

lo cual no pueden ser generalizados de manera univoca.

La sociedad constituye su simbolismo pero no en total libertad. El simbolismo se agarra a lo natural
y se agarra a lo histérico...

Todo esto hace que emerjan unos encadenamientos de significantes, unas relaciones entre
significantes y significados, unas conexiones y unas consecuencias a los que no se apuntaba, ni

estaban previstos. (Castoriadis, C., 2007, 217 p.)

Figuracion

Ante las exigencias institucionales que son establecidas para preservar la estructura social y la
presencia de las convocatorias, se da la figuracién, es decir, mandatos a los que decide
responder voluntariamente el sujeto. Los procesos de figuracién posibilitan la convivencia entre

lo existente, posible, deseado y permitido.

Figurar es construir lo posible en el embate y en la encrucijada de las condiciones de posibilidad
en el mundo donde siempre permea la experiencia propia, pues uno figura donde hay espacios
para existir, donde hay silencios que romper, donde hay tiempos que vivir y dan paso a la
escritura de nuestra historia. Tiempos multiples que son coexistentes y donde el deseo insiste
no solo en la busqueda de una mirada pasada o anhelada, sino en el presente que se torna

imperativo. (Ramirez Grajeda, B., 2009, 5 p.)

A partir de lo anterior, con base a Ramirez Grajeda, B., (2015), la asociacion, desplazamiento y
condensacion son procesos inherentes a la figuracion, los cuales a su vez, de acuerdo a la

autora, son representantes psiquicos del deseo, motor de la figura.

El deseo insiste no sélo en la busqueda de una mirada pasada o anhelada, sino en un presente
que se torna imperativo, en la ilusién sobre el futuro. (...) no hay sentido previo a las palabras. Es
el sujeto quien lo construye, lo hace aparecer, lo figura segiin su tiempo personal, su experiencia
y su deseo. Vemos lo que podemos ver, escuchamos lo que nos es posible y somos siendo en el
mundo. (81 p.).
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Asi el sujeto se puede construir bajo dos formas, la alienacion o la autonomia, “(...) en la
primera se esfuerza por creer lo que no es, en la segunda se esfuerza por creer lo que es
siendo, haciendo lugar al deseo.” (Ramirez Grajeda, B., 2015, 82 p.), es decir mediante la
consciencia de lo que es él y lo que le rodea. De esta manera resultan implicadas las técnicas,
estrategias y tacticas.

Técnicas, estrategias y tacticas
Certeau, M. (2010, 41 p.), caracteriza el término técnica como aquel que presenta como

material para su ejercicio, “(...) los vocabularios de las lenguas recibidas (el de la television, el
del periédico, el del supermercado o el de las disposiciones urbanisticas) (...)” asi en palabras
del autor, las técnicas permanecen encuadrados por sintaxis prescritas de manera
heterogénea, conteniendo intereses y deseos que no son propios de los sujetos que las realiza,
“Circulan, van y vienen, se desbordan y derivan en un relieve impuesto, como olas espumosas
de un mar que se insinlda entre los riscos y los laberintos de un orden construido.” Usando la
teoria de Cornelius Castoriadis como eje de analisis, es posible decir que una técnica se
presenta como producto de un proceso de alienacion, donde el sujeto no se reconoce en los
productos que conllevan sus actos, se asume en la incapacidad de transformacion de su

entorno pues considera que lo externo esta determinado de manera heteronoma y permanente.

De igual manera, en la caracterizacion que hace el autor, describe las técnicas con un
movimiento invisible en el universo de la codificacién, por lo cual sélo sus efectos son
perceptibles, “Circulan sin ser vistas, reconocibles solamente en los objetos que desplazan y
hacen desparecer.” (Certeau, M., 2010, 41 p.), tal como lo muestran las practicas de consumo

gue el autor presenta como ejemplo.

A su vez, Certeau, M. (2010), hace la diferenciacion entre el término técnica y estrategia,

considerando la segunda como:

(...) al calculo (o la manipulacidon) de las relaciones de fuerzas que se hacen posibles desde que un
sujeto de voluntad y poder (una empresa, un ejército, una ciudad una institucion cientifica) resulta
aislable. La estrategia postula un lugar susceptible de ser circunscrito como algo propio y de ser la
base donde administrar las relaciones con una exterioridad de metas o de amenazas (los clientes o
los competidores, los enemigos, el campo alrededor de la ciudad, los objetivos y los objetos de la
investigacion, etcétera). Como en la administracién gerencial, toda racionalizacion “estratégica” se
ocupa primero de distinguir en un “medio ambiente” lo que es “propio”, es decir, el lugar del poder y

de la voluntad propios. (42 p.)
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Con relacién a lo anterior, Certeau, M. (2010, p. 42) explica lo propio como una “(...) victoria de
lugar sobre el tiempo. Es un dominio del tiempo por medio de la fundacién de un lugar
autonomo”. De igual manera, una estrategia implica un dominio, es decir, la division del espacio
desde una préactica panoptica, como diria el autor, en la cual el sujeto a través de su mirada,
“(...) transforma las fuerzas extrafias en objetos que se pueden observar y medir, controlar por
tanto e “incluir” en su visién” asi como el poder del conocimiento como “(...) la capacidad de
transformar las incertidumbres de la historia en espacios legibles (...) un poder es la condicion
previa del conocimiento, y no solo su efecto o su atributo.” (43 p.). De esta manera las
estrategias se presentan como la transformacion del contexto externo a partir de la toma de

consciencia del sujeto y de su participacion activa.

Paralelamente a técnica y estrategia, se encuentra la tactica, la cual refiere a la “(...) accion

calculada que determina la ausencia de un lugar propio.” (Certeau, M., 2010, 43 p.).

(...) ninguna delimitacion de la exterioridad le proporciona una condicidon de autonomia...no tiene
mapas lugar que el del otro... debe actuar con el terreno que le impone y organiza la ley de una
fuerza extrafia. No tiene el medio de mantenerse en si misma, a distancia, en una posicién de
retirada, de prevision y de recogimiento de si (...) No cuenta pues con la posibilidad de darse un
proyecto global ni de totalizar al adversario en un espacio distinto, visible y capaz de hacerse
objetivo. Obra poco a poco. Aprovecha las “ocasiones” y depende de ellas, sin base donde
acumular los beneficios, aumentar lo propio y prever las salidas. No guarda lo que gana. Este no
lugar le permite, sin duda, la movilidad, pero con una docilidad respecto a los azares del tiempo,
para tomar al vuelo las posibilidades que ofrece el instante. Necesita utilizar, vigilante, las fallas
gue las coyunturas particulares abren en la vigilancia del poder propietario (...) En suma, la

tactica es un arte del débil. (Certeau, M., 2010, 43 p.).

Asi, técnica, estrategia y tactica se encuentran estrechamente ligadas dentro de un proceso
constantemente dinamico entre la autonomia y la heteronomia, “Mientras mas débiles son las
fuerzas emitidas a la direccion estratégica, mas capaz sera ésta de astucias. Traduzco: mas se
transforma en tactica.” (Certeau, M., 2010, 44 p.). La estrategia se mueve en el plano
heteronomo que mantienen las instituciones desde el legein, operaciones para nombrar, decir,
pensar y clasificar; y el teukheim, formas de hacer, ambas institucionalizadas que tienen como
fin la preservacion de las propias instituciones. “(...) la tctica se encuentra determinada por la
ausencia de poder, como la estrategia se encuentra organizada por el principio de un poder.”
(Certeau, M., 2010, 44 p.).
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Las estrategias son pues acciones que, gracias al principio de un lugar de poder (la propiedad de
un lugar propio) elaboran lugares teéricos (sistemas y discursos totalizadores) capaces de
articular un conjunto de lugares fisicos donde se reparten las fuerzas. Las estrategias combinan

estos tres tipos de lugares, y tienden a combinar unos con otros. (Certeau, M., 2010, 44 p.).
A su vez

Las tacticas son procedimientos que valen por la pertinencia que dan al tiempo: en las
circunstancias que el instante preciso de una intervencién transforma en situacion favorable, en la
rapidez de movimientos que cambian la organizacién del espacio, en las relaciones entre
momentos sucesivos de una “jugarreta”, en los cruzamientos posibles de duraciones y ritmos

heterogéneos, etcétera. “ (Certeau, M., 2010, 45 p.).

Por ello, es posible decir que una tactica posibilita el surgimiento de los elementos que
conforman el dominio de la psique, las representaciones, el afecto y el deseo, pues implica la
actuacién mas alla de lo instituido, conlleva un actuar no delimitado por el dominio histérico-

social.

“(...) las estrategias ponen sus esperanzas en la resistencia que el establecimiento de un lugar
ofrece al deterioro del tiempo; las tacticas ponen sus esperanzas en un habil utilizacion del
tiempo, en las ocasiones que presenta y también en las sacudidas que introducen los cimientos
de un poder.” (Certeau, M., 2010, 45 p.).

A partir de lo que se ha determinado como real y posible, los sujetos conforman su identidad a
partir de su sistema de interpretacion, como afirma Castoriadis, C. (2007, 69 p.), categoria
nuclear para comprender las significaciones sociales que los docentes construyen a partir de
las demandas institucionales, no obstante, a fin de esclarecer la diferencia entre identidad,
identidad profesional y formacién profesional, se explicara en un primer momento qué es la

formacion profesional.

Formacion Profesional
Tenti Fanfani, E. (2010), caracteriza la profesion docente a través de compartir rasgos tipicos

con otras profesionales, tales como la preparacién académica; posesion de un titulo que
garantiza la habilidad de capacidades especificas y el ejercicio en un ambito determinado; y el
conjunto de ciertas reglas éticas, no obstante, al citar a Deleuze (1990), agrega otra derivadas
de la sociedad del control, el trabajo por equipo; responsabilidad de trabajar con base en

proyectos, flexibilidad e inestabilidad del lugar de trabajo y en el mercado laboral; polivalencia;
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pago por rendimiento; uso comprometido de su personalidad para mejorar la produccion,

implicando rasgos como la creatividad, entusiasmo, ética, y confianza, por nombrar algunos; asi

como la confusion del tiempo de vida con el tiempo de produccion.

En palabras de Castafieda Salgado, A. (2009), la identidad esta inmersa en la formacion

profesional, es decir, ésta Ultima refiere a un fendmeno social de mayor amplitud. Para De la

Torre, Camacho, E. (2018, 59 p.), quien cita a Ramirez (2009), la formacion es

(...) un entramado complejo de tiempos, espacios y potencia creadora. El sujeto es convocado
por la institucion a una funcién y desarrollar un rol con modos de regulacién, de ser y actuar; en
un tiempo donde convergen la temporalidad del mismo, su espacio y su potencial creador. Donde
Su persona, sintetiza estos aspectos en un propio tiempo subjetivo que constituye una de las
hebras con las que entreteje su practica, en la que quedan imbricados lo general y lo particular
(Ramirez, 2009), como una elaboracion subjetiva que nos lleva a tomar distancia de los otros,
acercandonos a su mundo, advirtiendo nuestras propias diferencias, en una dialéctica de
compromisos mutuos. La formacion es un esfuerzo imaginario “que crea, da sentido, clasifica,
distingue, nomina, reconoce, interpreta, interpela” (Ramirez, 2009) en el que se construye la

identidad a través del lenguaje e interaccién con los otros.

Por consiguiente entre las categorias que los autores identifican en la construccién de la

formacion profesional es posible mencionar las distinguidas por lbernén, F. (1994), tales como

la cultura, contexto, conocimiento disciplinar, ética, competencia metodolédgica y didactica.

En la investigacién realizada sobre la dimension subjetiva de la formacién y las experiencias que
producen los dispositivos instituidos, la problematica de la formacion de profesores es situada en
varios niveles: uno epistemologico, referido a la definicién y constitucion de saberes; un nivel
ideolégico, interesado en producir experiencias adecuadas para insertar al sujeto en una serie de
relaciones sociales dadas; un nivel filoséfico, que permite reflexionar sobre las elecciones de los
sujetos, y un nivel praxioldgico que considera las condiciones y significados de las acciones

formativas y su transformacién. (Castafieda, Salgado, A., 2009, 16 p.)

Asi mismo para Castafieda, Salgado A. (2009), la formacién docente desde los dispositivos

instituidos, involucra los niveles Epistemoldgico, Ideoldgico, Filoséfico y Praxiologico.

Paralelamente, Marcelo, C. y Vaillant, D. (2009, 84 p.), al citar el informe de la Organizacion

para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2000), sefiala cuatro tipos de

conocimiento que deben ser atendidos en la formacion de los profesionales.

Conocer-qué, referido al conocimiento acerca de los hechos.
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e Conocer- por qué, relativo al conocimiento sobre principios y leyes.

e Conocer- como, vinculado con la habilidad para hacer algo.

e Conocer- quién, que implica informacion acerca de quién conoce qué o quién conoce
qué hacer. Este conocimiento implica también las capacidades de cooperar, y

comunicarse con diferentes tipos de personas y expertos.

De esta manera, problematizar la identidad implica mirar desde y a través de las categorias,
dimensiones, niveles y tipos de conocimiento antes mencionadas por los autores asi como
distinguir los matices que puede presentar cada uno de ellos conforme al contexto sociocultural,

politico y econémico en el que se encuentren insertos los sujetos.

Identidad
En palabras de Anzaldia Arce, R. E. (2012), la identidad refiere a

(...) una construccion imaginaria acerca de si, se trata de la serie de significaciones y sentidos
que crean para el sujeto y la sociedad la ilusion de lo que es, de ser uno, diferente de los otros,

reconocible por si mismo y por los demas, como permanente en el tiempo y en el espacio. (58 p.)

Por consiguiente, la identidad esta ligada a un conjunto de significaciones que permiten la
concepcién de comunidad, su pertenencia a ella y su diferencia en comparacion con otras “(...)
al ser del grupo y de la colectividad: cado uno se define, y es definido por los demas, en
relacion a un ‘nosotros’.” (Castoriadis, C., 2007, 256 p.). Conlleva la percepcién de si mismo de
manera individual y grupal, generada de y en las relaciones sociales, lo cual influye
directamente en la propia filosofia de vida asi como en los modos de ser y hacer en el plano

individual como colectivo.

La identidad es construccion imaginaria porque da continuidad a lo que no la tiene [...] como
sintesis imaginaria, efimera y temporal, esta siempre en formacion, pues como construccion de
sentido, no es esencia que permanezca, es proceso y devenir, es acontecer de la palabra [...] es
una sintesis imaginaria que auto-organiza y auto-altera nuestro lugar en el mundo, dada nuestra
tendencia conjuntista identitaria para construir sentido y que nos permite concebirnos alguien
para otros [Ramirez, 2009, p.77] (Anzaldia Arce, R., 2012, 59 p.)

Con base Anzaldua Arce, R. (2012), es posible determinar la identidad como una institucion,

debido a que es un conjunto de significaciones que organizan una serie de
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concepciones, normas y valores que funcionan como un sistema de construcciones que regulan

los comportamientos e interacciones.

La identidad se conforma a partir de las significaciones imaginarias sociales, a través de las
cuales el sujeto construye significaciones sobre si mismo, de esta manera la sociedad induce y
dirige sus discursos, rituales, relaciones y formas de comportamiento. Como institucion, la
identidad es uno de los mecanismos privilegiados en la busqueda del control de las acciones
posibles de los sujetos. (Anzaldda Arce, R., 2012, 59 p.)

A su vez, el autor describe la conformacién de la identidad como un proceso que surge en la
relacién con lo demas, en sociedad o pequefios grupos al poner en juego la interaccion de las

particularidades de cada sujeto tanto psiquicas como socio-histéricas.

...es producto del esfuerzo de subjetivacion psicosocial que constituye a los sujetos. Por
subjetivacion entendemos el acto de organizacion compleja que se produce a partir del vinculo
del sujeto con los otros, con las instituciones y las significaciones imaginarias sociales.
Comprende el conjunto de procesos que constituyen al sujeto en su dimensién psiquica
(representaciones, deseos, afectos, identificaciones, vinculos intra e intersubjetivos, etcétera) y
socio-historica (instituciones, saberes, valores, normas, formas de ejercicio del poder). Todo
aquello que lo va construyendo, que estructura su realidad psiquica y social, a partir de la cual
conforma su identidad. (Anzaldda Arce, R., 2012, 60 p.)

Asi mismo Ramirez Grajeda, B. (2009), determina la identidad como una construccidon social de
sentido, en la cual el lenguaje funge como un elemento fundamental para el proceso de
conformacion de la identidad donde le es posible al sujeto expresar sus deseos y anhelos, “La
identidad es construccion que a partir de un esfuerzo imaginario crea sentido, clasifica,
distingue, nomina, reconoce, interpreta, interpela. Este esfuerzo imaginario es la formacién y es

posible gracias al lenguaje.” (3 p.)

Aunado a lo anterior, para Ahumada Barajas, R. (2011), la conformacién de la identidad es dual,
debido a que involucra las caracteristicas que distinguen al sujeto como individuo, rasgos,
atributos y caracteristicas psicosociales pero a su vez, implica lo que otorga identificacion con
los demds, es decir, los patrones que hacen coincidir a los sujetos en su forma de actuar dentro
de un grupo social.

(...) formar parte de un grupo o comunidad implica compartir, al menos parcialmente, el ndcleo de

representaciones sociales que los definen y caracterizan (el complejo simbdlico de la
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colectividad). En este sentido, las representaciones sociales definen la identidad y ésta pertenece
al orden de dichas representaciones. (Ahumada Barajas, R., 2011, 24 p.).
Con relacién a lo anterior es posible afirmar la construccion de la identidad como multifactorial,
dentro de lo cual es posible encontrar las exigencias institucionales, significaciones, significados
y significantes socialmente establecidos y generados dentro de la misma. “La formacion de los
sujetos ocurre como movimiento permanente entre convocatorias, encargos y figuras

construidas en lo histérico social.” (Ramirez Grajeda, B., 2016, 74 p.)

De la Torre Camacho, E. (2018, 92-93 pp.), al citar a Castoriadis (1986), clasifica la

construccién del mundo para si en los siguientes estratos:

1) Lo vivo como tal, la célula y los organismos pluricelulares crean un mundo para si, es decir,
mantienen una relacion donde su entorno tiene un sentido para si, lo que les permite estar en

contacto con él y mantener interrelaciones e intercambios que los mantienen con vida.

2) Lo psiquico, a la vez que sus instancias, es decir, la capacidad de transmitir y transformar
una energia determinada y su diferenciacion en sistemas o instancias. Construye el mundo
psiquico a partir de crear representaciones, ligadas a afectos y deseos a través de la cual las
psique da sentido a su entorno y entabla relaciones libidinales con él con intermediacion de las

instancias que propician dindmicas particulares con los conflictos psiquicos inherentes a ellas.

3) El individuo socialmente construido, producto de la transformacion de lo psiquico por la
sociedad a través de la socializacion, del lenguaje, donde cada soma-psique es definida

socialmente segun multiples dimensiones.

4) El sujeto humano y su subjetividad, definida por Castoriadis C. como la capacidad del
individuo de reflexionar criticamente, de manera deliberada, sobre las significaciones que el
colectivo ha construido con la intencion de transformarlo. El sujeto en Castoriadis C. es aquel
gue voluntariamente reflexiona y pone en cuestién el mundo para si que el colectivo ha
instituido y le propone por medio de la socializacion. Esta accion reflexiva del sujeto es la que

propicia el proyecto de autonomia.

La construccion de la identidad implica que cada individuo construya significaciones y sentido de
lo que es, en el mundo para si que cada instancia le propone, como organismo viviente, como

ser psiquico, como individuos socialmente constituido y como posible sujeto que cuestiona las
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significaciones sociales que lo convocan y lo modelan por la socializacion, asi como la reflexion
sobre las instituciones de su entorno. La identidad se conforma en un entramado de convocatorias
para construir un mundo para si, involucrando dos tendencias:
(...) hay dos tendencias generales con relacion a la valoracion que todos los actores sociales,
individuales o colectivos, hacen de su identidad, éstas consisten en valorarla positiva o
negativamente; la primera tiende a estimular la autoestima, la creatividad, el orgullo de
pertenencia y la solidaridad grupal; la segin genera frustracién, desmoralizacién, complejo de

inferioridad e insatisfaccién. (Ahumada Barajas, R., 2011, 27 p.).

Identidad Profesional
Esclarecido el concepto de formacion profesional e identidad, la comprension de identidad

profesional resulta relevante. Ahumada Barajas, R. (2011), quien cita a Clade Dubar (2002, 113
p.) define la identidad profesional como la forma socialmente reconocida de identificarse
mutuamente en el ambito del trabajo y del empleo. Por consiguiente "(...) la identidad que
adquiere un grupo profesional se configura en el juego entre las identificaciones que formulan
los otros sobre los sujetos (identidad por el otro) -heterorreconocimiento en palabras de
Melucci-, y las gue asumen el propio sujeto (identidad para si) -autorreconocimiento, con base a
Melucci-." (Ahumada Barajas, R. 2011, p. 27).

Asi mismo, el autor agrega la perspectiva de Brenka Cattonar (2001) para sumar que no sélo es
resultado de un proceso biogréfico continuo sino también de procesos relacionales. De esta
manera, Ahumada Barajas, R. (2011), al citar a Sayago (2008), sefiala como elementos que
coexisten con el proceso de identidad profesional, la percepcién de si mismos a partir de su
ejercicio profesional y los valores personales que se reflejan en la interpretacion que cada uno
otorga a la profesion. De esta manera el contexto socioecondmico, cultural y politico, juega un

papel importante.

A partir de lo anterior, Ahumada Barajas, R. (2011), al citar a Prieto (2004, 31 p.), explica la
construccién de la identidad profesional docente a través de un proceso individual y colectivo,
complejo y dindmico, que se mantiene durante todo la vida laboral, lo cual permite la
configuracion de representaciones subjetivas y colectivas acerca de la profesion docente,

implicando a su vez, procesos de socializacion biograficos.
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Estas representaciones subjetivas constituyen la manera como cada profesor organiza
cognitivamente su experiencia social, configurando creencias, valores, juicios, imagenes y
actitudes, por mencionar algunos, son idiosincréaticas y contienen las propias significaciones de
los profesores acerca de la realidad escolar y su quehacer docente. (Prieto, 3004, 31 p. en
Ahumada Barajas, R., 2011, 29 p.).

Con base a lo anterior, es posible caracterizar a los profesores como capaces de participar
activamente en la construccion de su identidad profesional al reconocer los propios procesos de

significacion y sentido de ser y hacer en este &mbito.

(...) lo imaginario social moderno no tiene carne propia, es porque toma prestada su substancia a
lo racional, en un momento de lo racional que transforma asi en pseuduo-racional, por lo que
contiene una antinomia radical, por lo que esta abocado a la crisis y al desgaste, por lo que la
sociedad moderna contiene la posibilidad “objetiva” de una trasformacién de lo que hasta ahora

fue el papel de lo imaginario en la historia. (Castoriadis, C., 2007, 277 p.)
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CAPITULO II.

¢ POR QUE MIRAR LA
DOCENCIA DESDE LAS
SIGNIFICACIONES
SOCIALES?

“El ser vivo organiza para si una parte o
estrado del mundo fisico y la reconstruye
para formar su propio mundo. No puede
transgredir o ignorar las leyes fisicas,
pero el ser vivo pone nuevas leyes, sus
leyes.”

(Castoriadis, C., 2005, 70 p.)
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CAPITULO II. ¢, POR QUE MIRAR LA DOCENCIA DESDE LAS SIGNIFICACIONES
SOCIALES?

PROBLEMATIZACION

Reforma educativa de 2013

Con base en el texto Reforma educativa, Marco Normativo, emitido por el Instituto Nacional
para la Evaluacién de la Educacion (INEE) en el afio 2015, la Reforma educativa de 2013
emitida por el gobierno federal, producto del acuerdo nacional “Pacto por México”, fue aprobada
el 6 de febrero de 2013 y publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de febrero del
mismo afio (fortalecida a través de la publicacion de leyes secundarias el 11 de septiembre de
2013), integrando el proceso de evaluacion a la educacion basica en México de manera
institucional a través de la modificacion a la Carta Magna, articulo 3° y 73°, donde se agrega el
concepto de calidad como caracteristica necesaria del derecho humano a la educacion “...no se
trataba de generar “calidad educativa” basada s6lo en argumentos de eficacia o eficiencia de la
gestion, sino también de enraizar el concepto de la educacion de calidad como un derecho de
las personas.” (Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, 2015, p.19). Por
consiguiente, se valida la creacion del Servicio Profesional Docente y se establece de manera
oficial el establecimiento del mérito como principio rector para el ingreso y desarrollo de la
docencia (INNE, 2015).

De esta manera, se reforma Ley General de Educacién en su articulo 2°; 3°; 6°; 8°, primer
parrafo y fracciones Il y Ill; 12, fracciones VI, X y XlI; 13, fracciones IV, VIl y VIII; 16, primer
parrafo; 20, fraccion Il; 21; 29; 30, primer y segundo parrafos; 31; 32, primer parrafo; 33,
fracciones IV, VI, IX y XV; 34, segundo parrafo; 41, quinto parrafo; 44, tercer parrafo; 48,
segundo y cuarto parrafos; 56, segundo parrafo; 57, fraccion I; 58, primer parrafo; 59, segundo
parrafo; 65, fracciones Il, VI y VII; 67, fraccion Il; 69, segundo péarrafo y tercero en su inciso g;

70, primer parrafo; 71, primer parrafo; 72;y 75, fracciones Xll, XV y XVI.

En la Ley General de Educacion (INEE, 2015), se incorporan temas tales como la calidad de
nuevos componentes del Servicio Educativo Nacional (evaluacion educativa y Servicio
Profesional docente, por ejemplo), modalidades y tipos de servicios del Sistema Educativo
Nacional, inclusion, sujetos obligados a quienes les corresponde la aplicacion y vigencia de la

Ley, autonomia y gestion escolar, alimentos en las escuelas, participacion de diversos actores,
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sanciones y recursos-presupuestos, por lo cual se adicionan los articulos 8° en su fraccion IV;
10, fraccion VIIILIX y X asi como su ultimo parrafo; 11, fracciones V y VI; 12, agregandose un
segundo pérrafo a la fraccion |, una fraccion V Bis y una fraccion Xl Bis; 14, las fracciones | Bis,
Il Bis, XI Bis, XII Bis, XII Ter, XIl Quater y XII Quintus; 15, un segundo pérrafo, recorriéndose en
su orden los parrafos subsecuentes; 24, un articulo Bis; 25, un quinto péarrafo; 28, un articulo
Bis; 33, las fracciones IV Bis, XVI y XVII al articulo; 42, un segundo pérrafo, recorriéndose el
parrafo subsecuente al articulo; 56, un tercer parrafo, recorriéndose el parrafo subsecuente al
articulo; 58, los parrafos quinto y sexto al articulo; 65, las fracciones VI, IX, X, Xl'y XIlI; y 75,
una fraccién XVII. Asi mismo los articulos 11 (fraccion 1V), 12 (fraccién VII) y 75 (Gltimo péarrafo)

presentaron derogaciones.

Se crea la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion y Ley general del
Servicio Profesional Docente, donde la primera le da certeza juridica al Instituto Nacional de
Evaluaciéon Educativa “(...) como organismo publico con personalidad juridica y patrimonio
propios, y con plena autonomia técnica, de gestion y presupuestaria, asi como para determinar
su forma de gobierno y organizacién internos.”, lo que significa que adquiere la caracteristica de
independencia con respecto al Estado y nula subordinacién a los poderes del mismo. “En
términos de la exclusividad de competencias (...) la coordinacién del SNEE, la evaluacién del
SEN y la emision de lineamientos para la evaluacion educativa son facultades exclusivas del
Instituto.” (INEE, 2015, 25 p.).

Por su parte, la Ley general del Servicio Profesional Docente, establece de manera juridica la
responsabilidad docente con respecto al logro de la tan llamada “calidad educativa”, la cual
dentro de los usos y costumbres de los centros escolares, se convierte en la norma que legitima
la culpabilizacion del docente. El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, al
referirse a la creacion del Servicio Profesional Docente, enlista como ventajas del arreglo

institucional explicado anteriormente, las siguientes.

1. La instalacion del mérito como principio rector para el ingreso y desarrollo de la carrera
docente, establecido en el propio articulo 3°.

2. El reconocimiento efectivo de los docentes como sujetos de derecho (corresponsables) en el
marco del SPD, y la aplicacién de la norma de total transparencia en relacion con los criterios de
evaluacion. Uno de los derechos mas importantes es, sin duda, el de que la evaluacion se
efectle bajo los principios de legalidad, imparcialidad y objetividad.

3. El combate a la opacidad y la discrecionalidad. Especificamente, los participantes tienen el
derecho de conocer, con por lo menos tres meses de anticipacién, la informacién acerca de qué y
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cémo se va a evaluar, y todo lo relacionado con el proceso, los requisitos y las consecuencias de
las evaluaciones, ademas de otros datos.

4. Finalmente, y de manera destacada, el desarrollo profesional docente debe ir aparejado de
sistemas de formacion pertinentes, a la altura de las nuevas demandas constitucionales. (INEE,
2015, 29 p.).

En el plano internacional, afirma Abellan Fernandez, J., (2016), la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), evidencia las deficiencias de la Reforma
Educativa en curso en el afio 2012 asi como de sus antecesoras, manifestando a su vez que

dicha situacion no solo se presenta en México.

Los resultados de PISA 2012 muestran claramente que ningln pais ni economia puede decir que
todos sus alumnos de 15 afios hayan alcanzado un nivel basico de conocimientos y habilidades
en matematicas, lectura y ciencia. De hecho, las cifras de alumnos con rendimientos bajos en los

64 paises y economias que participaron en PISA 2012 son abrumadoras (51 p.)

Paralelamente, Abellan, Fernandez, J., (2016), distingue como principal influencia para la
construccién de la Reforma educativa de 2013, concretizada en el afio de 2016, los datos
arrojados por pruebas como el Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA)
y los Examenes de la Calidad y el Logro Educativos (EXCALE) en los afios 2006, 2008 y 2012
para el caso de secundaria asi como las pruebas Programme for International Student
Assessment (PISA) en el nivel internacional del afio 2002 y 2012. En consecuencia, el
panorama educativo del nivel secundaria que se busca enfrentar refiere a “(...) cambios
marginales para ambas asignaturas —refiriendo a Lenguaje y comunicacion asi como
Matematicas- entre 2005 y 2012. En Matematicas la tendencia es de 0.09 puntos anuales,
mientras que en Lectura es de -0.57 (INEE, 2016a: 187)” (50 p.), de esta manera “(...) los
resultados de secundaria no alcanzan para cumplir las metas que establecia el Plan de estudios
2011 en su vision hacia el 2021.” (50 p.).

Bajo la misma linea, dentro de los sentidos y fines de la evaluacién educativa, el compromiso
namero 8y 12 que conformaron el Pacto por México permiten comprender los sentidos y fines

de la evaluacién que se buscé mediante éste.

El compromiso numero 8, Consolidar el Sistema Nacional de Evaluacion Educativa (SNEE),
con base al INEE (2015), buscé dotar de autonomia plena al Instituto Nacional para la

Evaluacién de la Educacion, mediante la consolidacién de un sistema de evaluacion integral,
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equitativo y comprensivo, adecuado a las necesidades y contextos regionales del pais. De esta
manera a partir de los usos y costumbres de los centros educativos, el compromiso anterior
implicé que se atribuyera mayor peso al desarrollo de diagnésticos grupales y escolares en el
proceso de evaluacion determinado para la permanencia de los docentes, sin embargo en el
Examen estandarizado, los items respondian a contextos educativos homogeneizados a través
de una mescolanza de preguntas que implicaban zonas indigenas, de vulnerabilidad y

citadinas, por nombrar algunas.

A su vez, el compromiso numero 12, Crear el Servicio Profesional Docente (SPD), (INEE, 2015)
establece la creacion de un sistema de concursos con base en méritos profesionales y
laborales para ocupar las plazas de docentes, directivos y supervisores tanto nuevas como
libres asi como se determin6 promover el progreso econémico de los maestros con base a su
evaluaciéon y desempefio, elemento que no logré concretizarse en el sexenio de Enrique Pefia

Nieto.

La docencia frente a la Reforma educativa 2013
Asi en el tenor de las demandas institucionales, Gil Anton, M. (2018) sefala “(...) para la

Reforma Educativa en los salones del Pacto por México, el problema era simple y claro. Los
magros resultados educativos eran el efecto, directo, de una causa exclusiva o predominante: el
magisterio.” (308 p.) De esta manera al implantar la anterior, como bien afirma el autor, el
problema o incluso los problemas educativos se simplificaron arbitrariamente, anulandose la
presencia de los demas factores tanto internos como externos que influyen en el proceso

educativo a la par que se responsabilizé Unicamente al docente.

La Reforma educativa 2013 se legalizé en primera instancia en el plano laborar al modificar la
forma y perfil de ingreso al servicio asi como la permanencia docente a partir del afio 2013,

cobrando repercusién en el plano pedagégico en el afio 2016.

(...) acusaron a los docentes de ser incapaces, y los acusaron de forma incesante, principalmente
a través de los comentarios e imagenes en los medios de comunicacion. (...) cientos de miles,
mas de un millon de docentes, sin distincion alguna, fueron declarados ignorantes,

impresentables, violentos e incultos. (Gil Anton, M., 2018, 308 p.).

La docencia comenz6 a delinearse bajo convocatorias institucionales que denotaron tintes
punitivos y violentos, fue silenciada su voz asi como su imagen publica y socialmente

reconocida fue en declive gradual y rapidamente a la par que la Reforma educativa cobraba
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impulso y validez desde la mirada legal, institucional y social durante el sexenio del ex
presidente Enrique Pefia Nieto (2012-2018).

(...) no fueron considerados —/os docentes- como un recurso crucial en el proceso de cambio. Por el
contrario, quedaron en entredicho, es decir, interdictos. Este término se aplica, en el ambito juridico, para
designar a aquellas personas que tienen prohibido o restringido el ejercicio de ciertos derechos, por haber
sufrido alguna interdiccion (prohibicién) en sede judicial a causa de padecer demencia o ser delincuentes...
Por cierto, si a los profesores se les negd el uso de la palabra, los alumnos, los estudiantes, ni siquiera

fueron vistos.” (Gil Anton, M., 2018, 309 p.)

El proceso educativo y su calidad, fueron determinados a partir de contemplar como Unico
responsable al docente, “(...) son sus deficiencias las causantes de los malos resultados en los
examenes, de la incapacidad de los alumnos para avanzar en el conocimiento.” (Gil Anton, M.,
2018, 309 p.), legitimando bajo esta mirada la evaluacion y la necesaria demostracién de su
“idoneidad” desde parametros estandarizados que requerian la adquisicién de conocimientos y
su aplicacién en situaciones concretas, sin contemplar el contexto socioeducativo, politico,
cultural y econémico del centro escolar asi como de los estudiantes matriculados en el mismo,

donde cada docente estaba inserto.

La evaluacién no solo [sic] es mecanismo laboral para el ingreso a la profesién, asignacion de
plaza y la promocién, sino el instrumento del que depende, cada cuatro afios —y sin cesar nunca—

el despido o la conservacién del empleo. (Gil Antén, M., 2018, 312 p.).

Ante el panorama anterior, la docencia, su proceso de identidad y el mismo proceso de
ensefianza-aprendizaje en el que se encuentra envuelto, comenzaron a transformarse de
manera particular a través de las convocatorias institucionales emitidas por el gobierno en curso
(2012-2018), el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, la Secretaria de
Educacion Publica y la Ley del Servicio Profesional Docente pero también de las construcciones
de sentido que el magisterio elaboré para responder a dichas convocatorias a la par que a sus

significaciones derivadas de sus deseos y forma de significar la otredad.

Se inici6 un proceso de convocatoria para perfilar un tipo de docente el cual no ha sido
determinado con exactitud desde la voz de los mismos, se conocen con cierta claridad algunas
de las caracteristicas de cada una de las convocatorias institucionales impulsadas, asi como los

requerimientos que se demandan, sin embargo ante la tendencia de silenciar la voz de los
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sujetos educativos, ésta no se ha recuperado de manera total; se conoce el perfil docente en el
plano institucional, pero se desconoce la concepcion que el docente construye a partir de estas
convocatorias, qué es, como se concibe, qué hace, como lo hace, para qué lo hace, cémo
imagina ser visto y para qué. El profesor, intenta responder de alguna manera a estas
convocatorias, con discursos y practicas que lleva a cabo en las aulas y en el proceso de
ensefianza-aprendizaje (bajo una mirada bidireccional donde tanto el estudiante como el

docente ensefian y aprenden a la par).

Con la Reforma, se han minimizado, silenciado e incluso nulificado practicas pedagogicas que
al ser reconocidas pueden impulsar gradualmente el cuestionamiento critico y reflexivo de lo

socialmente instituido con miras a transformarlo.

Quiz4 entonces la diversidad y posibilidades de enfrentar el caos con imaginacién pudiera
realizarse si es que alguna comunidad o escuela, por sus condiciones, ha podido distanciarse de
la instrumentalizacién a la que se ha sometido la vida social y la educacion en particular. Y por
ese distanciamiento, sea posible que alguien en algun lugar y frente a la determinacién que se
impone con la reforma y el pacto que la sostiene, se pueda plantear la interrogante de ¢,por qué

tiene que ser asi y no de otra manera? (Murga Meller, M. L., 2015, parrafo 50).

De esta manera, los postulados de Castoriadis C. (2005, 64-65 pp.) tales como la conformacién
del ser mediante estratificaciones no regulares, el ser es por el tiempo; el tiempo es creacion -
de los sujetos-; las formas de ser refieren a sustancias, sujetos y conceptos o ideas; y el
hombre s6lo existe en la sociedad y por la sociedad, permiten mirar las transformaciones de la

docencia.

Sexenio presidencial 2018-2024 y su Reforma educativa
Ante el panorama anterior, después de una serie de movimientos sociales que manifestaron su

oposicion a la "Reforma educativa” concretizada en el sexenio de Enrique Pena Nieto, en el
sexenio de Andrés Manuel Lopez Obrador (diciembre 2018- ), en el mes de marzo de 2019, se
emite el Acuerdo nimero 11/03/19 por el que se establecen las normas generales para la
evaluacion del aprendizaje, acreditacion, promocion, regularizacion y certificacion de los
educandos de la educacion bésica, primer documento oficial relacionado con la Reforma

educativa.

El documento anterior abroga el Acuerdo nimero 12/05/18 por el que se establecen las normas
generales para la evaluacion de los aprendizajes esperados, acreditacion, regularizacion,

promocion y certificacién de los educandos de la educacién béasica, sin embargo mantiene el
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proceso de evaluacion sumativa en tres fases como lo sefiala el primer acuerdo. De igual
manera, establece como calificacion minima para acreditar el nimero 6; mantiene la asignacion
de calificaciones Unicamente con numeros enteros asi como el 80% de asistencia para lograr
acreditar. Encontrandose como agregado reciente, la solicitud de la participacion de los padres
de familia o tutores para fortalecer el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

El 16 de abril del 2019, se presenta de manera oficial un segundo documento, firmado por el
presidente de la Republica de los Estados Unidos Mexicanos en turno, Lic. Andrés Manuel
Lopez Obrador, denominado Memorandum, dirigido a la Secretaria de Gobernacién, Olga
Sanchez Cordero; al secretario de Educacion Publica, Esteban Moctezuma Barragan; vy al
Secretario de Hacienda, Carlos Manuel UrzGia Macias. En el presente documento se sefiala
como “mal llamada reforma educativa” a la reforma educativa establecida en el sexenio anterior,

caracterizandola como un

(...) conjunto de modificaciones legales, impuesto mediante actitudes autoritarias y recurriendo a
campafas de desacrédito en contra del magisterio nacional, ha causado una indeseable
polarizacién en la sociedad asi como una manifiesta erosion institucional. (Presidencia de la
Republica, 2019, 1 p.)

A su vez, sefiala la actual imposibilidad para derogar dicha reforma educativa, debido al nulo
acuerdo entre el poder Legislativo y los distintos sectores del gremio magisterial. No obstante
enuncia los siguientes lineamientos y directivas para dirigir el proceso educativo en tanto se
alcance el entendimiento “(...) con maestros y padres de familia sobre los cambios
constitucionales requeridos y las leyes reglamentarias que deben ser modificadas o, en su
caso, abrogadas...” (Presidencia de la Republica, 2019, 2 p.)

a) La educacion publica debe ser obligatoria, laica, pluricultural, de calidad y gratuita en todos
los niveles de escolaridad. La Secretaria de Educacion Publica (SEP) se atendera a estos
principios en tanto se alcanza el consenso entre el Congreso de la Unidn, los trabajadores de
la educacioén y la sociedad.

b) Mientras el proceso de didlogo no culmine en un acuerdo, las otras instancias del Poder
Ejecutivo Federal involucradas dejaran sin efecto todas las medidas en las que se haya
traducido la aplicacion dela llamada reforma educativa.

c) Lanomina del sector educativo quedara bajo control de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, la cual impedira practicas patrimonialistas, “aviadores” y cualquier otra forma de

corrupcion. La SEP, por sus partes, administrara las plazas magisteriales, evitara que se
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trafiqgue con ellas y garantizara la contratacion de maestros egresados de las normales
publicas. Asimismo [sic], la SEP reinstalara a los educadores que fueron cesados por la
aplicacién de las evaluaciones punitivas.

d) La Secretaria de Gobernacion realizara las diligencias y acciones necesarias para poner en
libertad a la brevedad a maestros y luchadores sociales que todavia se encuentren en prision
por haberse puesto a la susodicha reforma o por haber participado en otras causas sociales
justas, asi como a retirar las imputaciones legales formuladas por instancias del gobierno
federal para castigar activismos pacificos en lo politico, social, laboral, ambiental, agrario y de
defensa del territorio. De igual modo, debera indemnizar a familiares de quienes perdieron la
vida por la politica autoritaria que prevalecia en los gobiernos anteriores. (Presidencia de la
Republica, 2019, 2-3 pp.).

Bajo la linea anterior, el 15 de mayo de 2019, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el Decreto por el cual se reforman, adicionan y deroga diversas disposiciones de los articulos
30, 31y 73 de la Constitucién de los Estados Unidos Mexicanos, en materia educativa, de esta

manera la configuracion politica y socialmente establecida, comienza a modificarse.

Articulo Unico. Se reforman los parrafos primero y actual segundo, recorriéndose en su numeracion
para ser el cuarto, las fracciones I, inciso ¢), V, VI, parrafo primero y su inciso a), y IX del articulo 3o., la
fraccion | del articulo 31 y las fracciones XXV y XXIX-F del articulo 73; se adicionan los parrafos segundo,
quinto, sexto, séptimo, octavo, noveno, décimo, décimo primero y décimo segundo, a la fraccion Il los
incisos e), f), g), h), e i) y la fraccién X del articulo 30.; y se derogan el parrafo tercero, el inciso d) de la

fraccion 1l y la fraccion 11l del articulo 3o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos...

Tercero. Quedan sin efectos los actos referidos a la aplicacion de la Ley General del Servicio

Profesional Docente que afectaron la permanencia de las maestras y los maestros en el servicio.

Cuarto. A partir de la entrada en vigor de este Decreto se abroga la Ley del Instituto Nacional para

la Evaluacién de la Educacion, se derogan todas las disposiciones contenidas en las leyes secundarias
y quedan sin efectos los reglamentos, acuerdos y disposiciones de caracter general contrarias a este
Decreto.

Quinto. El Congreso de la Unién debera expedir la Ley del organismo al que se refiere la fraccion IX
del articulo 30. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley General del Sistema
para la Carrera de las Maestras y los Maestros, a mas tardar en un plazo de 120 dias a partir de la

publicacion del presente Decreto.

Séptimo. El Congreso de la Unidn debera realizar las reformas a la legislacién secundaria correspondiente,

a mas tardar en un plazo de 120 dias a partir de la publicacion de este Decreto.
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Octavo. Las legislaturas de los Estados, en el ambito de su competencia, tendran el plazo de un afio
para armonizar el marco juridico en la materia, conforme a este Decreto. (Diario Oficial de la Federacion,
15/05/2019)

Contexto educativo de la pandemia en México: estrategias nacionales Aprende en casa
Derivado del estado de emergencia declarado en el pais de China en el mes de diciembre de

2019 y con ello de la propagacion del virus SARS-CoV2 a lo largo de los paises de Europa, en
el mes de febrero de 2020, se diagnéstica y afirma la llegada del mencionado virus a México al

presentarse el primer caso en nuestro pais.

La propagacion del virus SARS-CoV2 a lo largo del territorio mexicano, de norte a sur, originé la
declaracion de estado de emergencia sanitaria a través del ACUERDO por el que se declara
como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la epidemia de enfermedad generada
por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), emitido en el Diario Oficial de la federacion el 30 de marzo
de 2020.

Ante lo anterior, se emite el documento Medidas de Seguridad Sanitaria del Consejo de
Salubridad General, en el cual se sefiala como primera medida de seguridad sanitaria la

siguiente

Se ordena la suspension inmediata, del 30 de marzo al 30 de abril 2020, de actividades no
esenciales en los sectores publico, privado y social, con la finalidad de mitigar la dispersion y
transmision del virus SARS-CoV-2 en la comunidad, para disminuir la carga de enfermedad, sus
complicaciones y muerte por COVID-19 en la poblacion residente en el territorio nacional.
(Secretaria de Salud, 2020, marzo, 31, 2 p.)
Razén por la cual, en el sector educativo federal (Secretaria de Educacién Publica, 2020, abril,
20), declara como necesario el resguardo en casa a fin de salvaguardar la integridad de los
estudiantes hasta el 30 de abril de 2020 en zonas donde no se hayan presentado casos de
SARS-CoV-2 asi como hasta el 30 de mayo de 2020 en zonas donde exista presencia de éste
dentro del territorio mexicano. Asi mismo a fin de garantizar el acceso al derecho de salud de
los estudiantes, la Secretaria de Educacion Publica, Autoridades Educativas de los estados asi
como la Ciudad de México, originan la estrategia educativa nacional Aprende en casa, a través
de la cual se busca la continuacién del proceso educativo interrumpido de manera disruptiva por

el estado de emergencia sanitaria, a través de la educacion a distancia.

De esta manera, los sujetos educativos son desalojados de los planteles educativos de un

momento a otro, los habitos, costumbres, usos y formas de hacer dentro de cada centro
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escolar, son interrumpidos y finiquitados de manera abrupta e inesperada. Se comienza la
gestacion de nuevas formas de ser y hacer de los procesos educativos formales a la sombra de
una emergente politica educativa con la directriz de una estrategia nacional completamente a
distancia, para la cual, ninguno de los sujetos educativos estaba preparado, psicolégica,
econdmica, social, laboral y familiarmente hablando, por mencionar algunas dimensiones que

constituyen al ser humano.

Aprende en casa
A partir del 23 de marzo de 2020, con la iniciativa generada por la Secretaria de salud

denominada Jornada Nacional Sana Distancia y la implementacion de Tecnologias de la
Informacion, Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje Digital (TICCAD), tales como la
television, radio e internet, se desarrolla el programa Aprende en Casa el cual “(...) se apoya en
estrategias pedagdgicas, dirigidas a fortalecer los Aprendizajes Esperados considerados
fundamentales, los cuales fueron cuidadosamente seleccionados del Plan y (..) Programas de
estudio de cada asignatura, grado y nivel educativo.” (SEP, 2020, abril, 20, 5 p.), incluyendo

educacioén preescolar, primaria, secundaria y bachillerato.

De esta manera tanto en la television abierta a nivel nacional, la radio e internet, se trasmitieron
“(...) recursos educativos que (...) incluyen actividades especificas (...) para que una vez que
las (los) estudiantes las lleven a cabo en su hogar, las integren en su Carpeta de Experiencias,
la cual daréa testimonio de la dedicacion, esfuerzo y progreso de las alumnas y alumnos.” (SEP,
2020, abril, 20, 5 p.). La iniciativa partié del supuesto que las clases presenciales se
reanudarian antes del mes de julio, es decir, previo a la conclusion del ciclo escolar 2019-2020,
por lo cual se le pedia a los estudiantes realizar las actividades de aprendizaje propuestas por
dichos medios de comunicacion, las cuales consistian en preguntas asi como realizar las
actividades de aprendizaje propuestas por el docente e integrarlos para conformar la Carpeta
de Experiencias, expediente que seria entregado al docente al volver a clases presenciales y
con ello, cada estudiante fuera evaluado, “Las actividades que se deriven de los programas
televisivos u otras que los maestros implementen, seran integradas a la Carpeta de
Experiencias (...)" (SEP, 2020, abril, 20, 6 p.).
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Tecnologias de la Informacién, Comunicacién, Conocimiento y Aprendizaje Digital
(TICCAD) en el programa Aprende en casa.

a) Television educativa

La estrategia Nacional Aprende en casa I, involucro la proyeccién de programas a través de la

television abierta a nivel nacional en los canales:

e Ingenio Tv (Canal 14.2 de Television abierta, Canal 164 de TotalPlay, Canal 260 de Sky, Canal
306 de Dish, Canal 480 de 1ZZl, Canal 135 de Mega cable y Canal 131 de Axtel, asi como via

internet en: https://www.televisioneducativa.gob.mx/

¢ Once nifias y nifios (Canal 11.2 de television abierta, Canal 144 de TotalPlay, Canal 330 de
Sky, Canal 280 de Dish, Canal 267 de Mega cable y Canal 311 de 1ZZI, también a través de

internet en: www.onceninos.tv

(...) la programacion se publicara semanalmente en la pagina de television educativa y en el sitio

Aprende en Casa (aprendeencasa.sep.gob.mx). (SEP, 2020, abril, 20, 6 p.)

Radio.
De igual manera, una de las Tecnologias de la Informaciéon, Comunicacién, Conocimiento y

Aprendizaje Digital (TICCAD) implementadas fue la radio, “(...) una cobertura inicial con la
transmisién de 20 programas educativos en 18 radiodifusoras culturales del Instituto Nacional
de Pueblos Indigenas (INPI).” (SEP, 2020, abril, 20, 7 p.), con la intencion de atender a grupos

vulnerables que no cuentan con acceso a una television.

Internet
Se disefio el sitio virtual Aprende en casa (aprendeencasa.sep.gob.mx), a través del cual se
publicé diariamente la programacion televisiva asi como contenidos y actividades digitales
congruentes con la programacion televisiva a fin de ofrecer al docente recursos a ser utilizados

en su practica educativa
Entre los recursos se encuentran:

1. Actividades vinculadas al Plan y Programas de estudio. Estan dirigidas al aprendizaje

auténomo de las (los) estudiantes, organizadas por nivel, grado y asignatura o campo formativo.

2. Libros de Texto Gratuito. Acceso a los libros de texto gratuito vigentes e historicos en version

digital, asi como materiales educativos de consulta.


https://www.televisioneducativa.gob.mx/
http://www.onceninos.tv/
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3. Plataformas o micrositios desarrollados por el sector privado. Acceso gratuito a plataformas y
micrositios, en los que encontraran actividades de ciencias, actividades ludicas, recreativas y
socioafectivas para desarrollar en casa, asi como recursos y herramientas dirigidas a los

docentes para la generacion de ecosistemas digitales. (SEP, 2020, abril, 20, 6 p.).

El papel docente

Didactica
A través de la puesta en practica del programa Aprende en casa en las ya descritas
Tecnologias de la Informacion, Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje Digital (TICCAD), se
le asigna al docente elaborar un plan de actividades para aprender en casa (SEP, 2020, abril,
20, 8 p.), para el o los grupos de estudiantes a su cargo, considerando sus caracteristicas
particulares, contextos especificos y los aprendizajes fundamentales que deben alcanzar los
estudiantes de acuerdo a los planes y programas de estudio vigentes, solicitando a su vez la
priorizacion de habilidades “(...) de lectura, escritura y pensamiento matematico, porque estas
permiten desarrollar competencias no sélo para el estudio, sino para el aprendizaje permanente
y la participacién.” (SEP, 2020, abril, 20, 15 p.). De esta manera se instituye la solicitud al
docente de la dosificacién de los aprendizajes esperados abordados en el Gltimo tercio del ciclo
escolar 2019-2020; elaboracién de un seguimiento o evaluacion formativa a fin de apoyar a los
estudiantes detectados con rezago, desde una perspectiva de inclusién y equidad; y ofrecer

retroalimentacién oportuna a cada estudiante.

Paralelamente se sefiala en el documento como importante la incorporaciéon del programa o
también llamada estrategia Aprende en casa, en la construccién del plan de aprendizaje en
casa asi como de los recursos creados por cada Entidad Federativa, apoyandose del disefio de
actividades de aprendizaje en casos donde alguno de los estudiantes no tenga acceso a las
TICCAD.

Asi mismo ante el resguardo en casa, se le permite abiertamente a los directivos de cada
plantel ocupar este tiempo para realizar reuniones virtuales con los docentes a fin de orientar el
desarrollo de las planeaciones y fomentar la actitud de colaboracion entre los docentes a su

cargo.

Los supervisores, directores y docentes, pueden aprovechar este tiempo en que no atienden
directamente a las (los) estudiantes para realizar sesiones de trabajo a distancia, videoconferencias,

chats o llamadas telefénicas para difundir informacién oportuna a todos los integrantes del colectivo,
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organizarse, intercambiar puntos de vista sobre las planeaciones y apoyarse mutuamente en favor de

la continuidad del aprendizaje de sus alumnas y alumnos. (SEP, 2020, abril, 20, 14 p.)

Capacitacion
La Secretaria de Educacion Publica por medio de @aprende.mx y Television educativa a través

del sitio electrénico http://formacionycapacitaciondigitales.televisioneducativa.gob.mx/ ofrecié a

los docentes una oferta gratuita de diplomados, cursos, cursos masivos abiertos (MOOC),
nanocursos abiertos (NOOC) y conferencias, todos en linea a fin de capacitar a los docentes en
el uso de las TICCAD y favorecer con ello el desarrollo de competencias digitales (Secretaria de
Educacién Publica, 2020,abril, 20, 9 p.), sefialando lo anterior sin caracter obligatorio,
sumandose a dicho proyecto la Fundacion Slim, Google, Microsoft, Facebook, por mencionar

algunas.

Conclusién del programa Aprende en casa.
El programa educativo concluye el 19 de junio de 2020 y con ello se da término al ciclo escolar

2019-2020. No obstante se continua la proyeccién de temas educativos para la poblacion
estudiantil bajo el nombre de verano divertido a través de las TICCAD descritas anteriormente,
dando actividades bajo el nombre de descarga administrativa a los docentes, las ultimas dos

tltimas semanas del mes de junio.

De esta manera, se le requiere a los docentes la emision de evaluaciones sumativas de sus
educandos a la luz del Acuerdo nimero 12/06/20 por el que se establecen diversas
disposiciones para evaluar el ciclo escolar 2019-2020 y cumplir con los planes y programas de
estudio de Educacion Basica (preescolar, primaria y secundaria), Normal y demas para la
formacion de maestros de Educacion Basica aplicables a toda la Republica, al igual que
aquellos planes y programas de estudio del tipo Medio Superior que la Secretaria de Educacion
Pudblica haya emitido, en beneficio de los educandos, (Secretaria de Educacion Puablica, 2020,
junio, 05). El presente acuerdo al surgir con caracter emergente a causa de la alerta sanitaria
presentada en el pais, recupera como elementos a ser evaluados los aprendizajes formales
acordes a los planes y programas de estudio, los aprendizajes adquiridos a través de la
convivencia cotidiana hasta el momento, las actividades de aprendizaje realizadas por medio
del uso de las TICCADS y la carpeta de experiencias como elementos beneficiosos para la
asignacion de la calificacién. No obstante se sefiala como criterio universal para la obtencién de

la calificacion del estudiante correspondiente al tercer trimestre del ciclo escolar 2019-2020


http://formacionycapacitaciondigitales.televisioneducativa.gob.mx/
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En caso de no tener elementos adicionales para la valoracion del tercer periodo establecer
comunicacion con el educando, o bien, por falta de acceso a la oferta educativa de la estrategia
“Aprende en casa”, o por no contar con las herramientas o materiales para desarrollar los trabajos
o actividades escolares, la calificacion del tercer periodo sera el promedio de las calificaciones
obtenidas en los dos periodos de evaluacion previos; considerando criterios de equidad y el
interés superior de nifias, nifios y adolescentes; se procurara su continuidad al siguiente grado

escolar o nivel educativo. (SEP, 2020, junio 05, Titulo dos, Articulo sexto VIII).

El dia 10 de agosto de 2020, los docentes del Estado de México son convocados del receso
escolar a fin de llevar a cabo el Taller Intensivo de Capacitacién docente “Horizontes:

colaboracién y autonomia para aprender mejor” (5 dias de duracién), con el objetivo de

Adquirir herramientas para favorecer el desarrollo de practicas colaborativas que, desde la funcion de las
maestras y los maestros, les permitan contribuir a que el alumnado alcance los aprendizajes fundamentales

de su grado escolar, en el contexto desafiante de la actualidad. (SEP, 2020, julio, 14, p. 5)

Posteriormente, el dia 17 de agosto de 2020, son convocados a realizar el Consejo Técnico
Escolar Extraordinario, mediante la generacién de un espacio virtual que posibilitara a los
mismos el conocimiento de la estrategia nacional educativa Aprende en casa 2, con la cual se

iniciaria el ciclo escolar 2020-2021 en educacién basica y media superior.

Regreso a clases: Aprende en casa 2
De acuerdo al documento Anexo 1, Orientaciones para apoyar el estudio en casa de nifias,

niflos y adolescentes. Educacion preescolar, primaria y secundaria (SEP, 2020, agosto, 14),
material de trabajo en el Consejo Técnico Escolar Extraordinario, se hace del conocimiento de
los docentes, el inicio del ciclo escolar 2020-2021 a través de la modalidad a distancia, debido a
las condiciones de salubridad que presenta el pais ante la pandemia originada por el virus
SARS-CoV2 y la priorizacion de la salud y vida de las Nifias, Nifios y Adolescentes (NNA) asi
como la atencion a su derecho a la educaciéon. Razén por la cual, sefiala el documento, se
disefia la estrategia educativa nacional Regreso a clases, Aprende en casa 2, la cual sera
utilizada hasta que las condiciones de salud permitan el regreso seguro y sin riesgos de los
estudiantes a clases presenciales, es decir cuando el seméforo epidemiologico este en color

verde.

Bajo la linea anterior se sefiala como fecha de inicio del ciclo el 24 de agosto de 2020 a través
de una etapa de reforzamiento, en la cual se transmitirian los programas educativos con los

aprendizajes esperados mas relevantes de la estrategia Aprende en casa (1), a fin de fortalecer
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el logro de los mismos en los estudiantes y con ello, éstos cuenten con las bases necesarias
para iniciar el abordaje de los aprendizajes esperados correspondientes al nivel y grado
educativo que les corresponde iniciar en el ciclo escolar 2020-2021. La fase de reforzamiento,
de acuerdo al documento, presentd una duracién de 3 semanas, con inicio el 24 de agosto y
conclusion el 11 de septiembre de 2020 a fin de dar inicio oficial al ciclo escolar 2020-2021 a
partir del 14 de septiembre del mismo afio.

TICCAD implementadas
Las Tecnologias de la Informacién, Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje Digital usadas

en esta segunda estrategia, refieren de nueva cuenta al uso primordial de la televisién con fines
educativos, a nivel nacional y con ello del pacto por parte de la Secretaria de Educacién Publica
con televisoras como Televisa, TV Azteca e Imagen visién asi como con Canales mexicanos,

Canal Once del Instituto Politécnico Nacional y Canal mexiquense.

De igual manera, se da énfasis al uso del Internet a través de la pagina electrénica

https://aprendeencasa.sep.gob.mx donde se presentan diariamente las fichas de trabajo de

cada uno de los programas de televisidn para niveles de prescolar, primaria, secundaria y
bachillerato. Sumandose el uso de la plataforma de Youtube, donde es posible ver la

programacion televisiva de manera asincrénica para los niveles de preescolar y primaria.

A través del convenio realizado entre la Secretaria de Educaciéon Pablica y Google, se
proporciond gratuitamente las herramientas de G Suite a través de la “(...) creacién y entrega
de una cuenta educativa de G Suite a todas las figuras educativas (docentes, directores y
supervisores) asi como a los estudiantes de educacion basica de los estados de la Republica,
incluyendo al Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE).” (SEP, 2020, agosto 14, 41

p.)- A su vez, se impartieron, como lo sefiala el documento

(...) al menos, 25 seminarios en linea (webinars) disefiados para ofrecer a los docentes una
breve guia del uso de las herramientas de G. Suite para Educacion, asi como sugerencias y
estrategias de aplicacion pedagdgica de las mismas. Dichos webinars iniciaron en abril de 2020 y

se prolongaran hasta el mes de octubre de 2020. (SEP, 2020, agosto, 14, 41 p.)

Otras TICCADS con menor reconocimiento pero contempladas por la Secretaria de Educacion

Publica, responden a Microsoft Teams, Facebook y Whats App.

Por su parte, como recursos did4ctico-pedagdgicos aparece el libro de texto asi como
cuadernos de trabajo, elaborados por el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE)

para comunidades rurales.


https://aprendeencasa.sep.gob.mx/

Posteriormente aparece en el mes de septiembre la Plataforma de la Nueva Escuela Mexicana,

a través de la cual, al igual que con la cuenta de G Suite, le es posible a los docentes y directivos,

crear aulas virtuales de manera gratuita a fin de dar continuidad con la educacién a distancia.

Componentes curriculares

La parrilla televisiva, dentro del discurso politico educativo, se desarrolla en concordancia con

los planes y programas de estudio vigentes, involucrando la participacion de docentes y
especialistas en las asignaturas asi como incluye dos asignaturas cocurriculares, Vida

saludables y Formacién Civica y Etica en dialogo. Sin embargo como se abordara mas

adelante, presenta deficiencias en materias tales como Educacion Fisica, Inglés y Quimica.

Cada programa de television presenta una duraciéon de 30 minutos aproximadamente,

dependiendo de la asignatura y el nivel escolar, el niUmero de programas a la semana para

cada asignatura. De igual forma se le facilité a los docentes el acceso anticipado a la

programacion, dosificada por asignatura, tema, énfasis y aprendizaje esperado.

Periédicamente y con oportunidad se entregara al personal docente y directivo un documento con
la programacion TV de “Aprende en Casa Il. Regreso a clases”, mismo que contendra por lo
menos los siguientes elementos: aprendizajes esperados, programas TV que les corresponden,

canales y horarios de transmision. (SEP, 2020, agosto, 14, 9 p.)

Papel docente

Dentro del marco delimitado por la estrategia Aprende en casa 2, se plantea el papel de los

docentes desde una mirada colaborativa a fin de que las actividades pedagdégicas-didacticas

realizadas por ellos, apoyen la implementacion de la estrategia educativa nacional, por

consiguiente se plantean para el docente, acciones pedagdgicas necesarias tales como:

Realizacién de un censo a los estudiantes con la finalidad de conocer el acceso que
presenta cada uno de ellos a las TICCADS asi como reconocer los “(...) sentimientos,
experiencias y necesidades de los estudiantes.” (SEP, 2020, agosto 14, 16 p.)
Mantener comunicacion constante con los padres de familia, ddndoles a conocer las
caracteristicas de la estrategia educativa nacional asi como la preservacion de un canal
de comunicacion abierto y constante con ellos.

Implementar recursos did4cticos que involucren las TICCAD sefialadas por la estrategia
educativa desde la estrategia Aprenden en casa (I).

Participar en la distribucion de los libros de texto en la poblacion estudiantil.
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Generar una red de trabajo colaborativo docente a distancia “(...) que permita
mantenerse comunicados, vinculados e informados, de manera que puedan despejar
inquietudes, intercambiar opiniones y proponer soluciones a las diversas situaciones que
enfrentarén en el acompafiamiento escolar a distancia.” (SEP, 2020, agosto 14, 15 p.)
Identificacion de estudiantes con problemas de rezago escolar a fin de evitar el
abandono.

Ofrecer acompafamiento y asesoria a los estudiantes, “Si las condiciones lo permiten,
impulsar el desarrollo de proyectos o actividades que les permitan de forma Ildica,
abierta, interesante y hasta espontanea, conocer y analizar distintos saberes,
experiencias, habilidades y actitudes relacionadas con los aprendizajes de los alumnos
(...)” (SEP, 2020, agosto 14, 17 p.), tales como la lectura diaria, promocién del dialogo
entre los integrantes de la familia, fortalecer el desarrollo de la nocion de espacio a
través del dibujo de mapas o croquis, por mencionar algunas.

Evaluar las actividades de aprendizaje de los estudiantes, dando por cada una
retroalimentacién, “Revisar los resultados de actividades, ejercicios o tareas, que asigne
a sus estudiantes; estas actividades solamente seran utiles si la maestra o el maestro
devuelven observaciones, sugerencias, dialogan sobre el razonamiento que hicieron los
estudiantes.” (SEP, 2020, agosto 14, 17 p.),

Promocién de practicas profesionales y éticas a favor del humanismo, empatia,
comprension y sensibilidad.

Evitar la saturacion del estudiante con actividades de aprendizaje.

Papel directivo

En el contexto de educacion a distancia, el personal directivo de una escuela debe recabar

informacion que le permita conocer “(...) cuantos docentes y alumnos estan adscritos al plantel,

bajas y altas de docentes y alumnos, cantidad de salones de clase, mobiliario, estado de las

instalaciones (...)” a fin de conocer la “(...) situacion actual de docentes y alumnos y a partir de

ello tomar decisiones viables, pertinentes e inmediatas. (...) un censo con (...) énfasis mas

humanista y cualitativo que administrativo y cuantitativo, que brinde informacion sobre cual es la

salud fisica y emocional...” (SEP, 2020, agosto 14, 25 p.), de la poblacién educativa a su cargo,

tanto docentes como estudiantes. De esta manera los directivos pueden ofrecer soluciones

pertinentes a las problematicas educativas de su contexto a través de la elaboracién de un

diagndstico que permita conocer las condiciones de salud; posibilidad de acceso y uso de las
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nuevas tecnologias; conocimiento de definiciones y lineamientos claros y oportunos; asi como

del reconocimiento de los miembros de la poblacion marginada o vulnerable.

Lo anterior, da posibilidad a que el gestor educativo establezca con los docentes, un canal
efectivo de comunicacion asi como una relacion empética y respetuosa, donde éste Ultimo se

sienta reconocido, tomado en cuenta, respetado y aceptado, (SEP, 2020, agosto 14).

A su vez, el directivo debe llevar a cabo acciones que permitan la recuperacién de alumnos en
riesgo o en situacion de abandono; contactar y conocer a los estudiantes de nuevo ingreso;
apoyar y acompaniar los procesos de ensefianza-aprendizaje establecidos por los docentes y
estudiantes; promover la comunicacion e intercambio de saberes y experiencias docentes asi
como apoyar la conformacion de redes de colaboracién entre docentes; y participar activamente
en redes de colaboracion directiva a nivel zona escolar, sector o localidad, (SEP, 2020, agosto
14).

ESTRATEGIAS EDUCATIVAS APRENDE EN CASA: CONTEXTO EDUCATIVO DE ESTUDIO
Aprende en casa (1)

En la escuela secundaria técnica que participa en la investigacion, se inicio el resguardo en
casa de manera desorganizada, el conocimiento de la indicacién dada por la Secretaria de
Salud fue hecha por los estudiantes a través de los Medios de Comunicacion Masiva,
principalmente la television e Internet, disminuyendo progresivamente la asistencia de los
estudiantes desde el lunes 16 de marzo de 2019, presentados sélo de 5 a 10 estudiantes por
grupo para el dia jueves 19 de marzo de 2019. La solicitud de los directivos para la plantilla
docente y estudiantes fue dada a la poblacién el dia 19 de marzo, indicandose solamente que
serian unos dias de resguardo preventivo. El desfase para la entrega de la indicacién
imposibilité la generacion de estrategias educativas emergentes para los docentes con sus
estudiantes, en escuelas de municipios aledafios como Ecatepec; el miércoles 17 de marzo los
directivos de dichas instituciones, realizaron reuniones emergentes con la plantilla docente a fin
de esclarecer cuales serian los medios para mantenerse en contacto con la comunidad
estudiantil. Bajo esta situacion, la comunicacion de los docentes del centro escolar de estudio,
se presenta escasa, limitada o incluso inexistente por parte de algunos docentes con sus
estudiantes en la semana de clases marcada por el calendario escolar previa al periodo
vacacional, dado que el Unico canal de comunicacién acordado por los docentes en la sesién
extraordinaria del Consejo Técnico Escolar, celebrada el 20 de marzo del afio en curso, fue el

blog de la escuela.
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En la sesién extraordinaria del Consejo Técnico Escolar, la informacion dada por parte de los
directivos a los docentes sobre la forma de enfrentar la situacion sanitaria y continuar con el
proceso de educacioén a través del trabajo a distancia, fue escasa. Se evidencio el insuficiente
conocimiento de ellos sobre el uso de las TICCADS asi como el restringido acceso al blog de la
escuela, dado que la creacién del mismo lo hizo un joven que realizé su servicio social en la
secundaria hace més de dos afios, por lo cual el acceso requeria autorizacion del propietario,
con el cual no tenian contacto. De manera voluntaria y opcional, una de las docentes comentd
su experiencia en el uso de la plataforma educativa Ed modo como recurso de
acompafamiento al proceso educativo presencial asi como ofreci6 a los docentes, la

explicacién sobre como generar un aula virtual en dicha plataforma.

A dias de concluirse el periodo vacacional llamado vacaciones de semana santa, los directivos
del plantel, indicaron a los docentes la prolongacion del periodo de resguardo en casa, ante
dicha situacién, la nula generacion y coordinacion de estrategias para mantener comunicacion
con los estudiantes, se presenta la dificultad de continuar con los procesos de ensefanza-

aprendizaje interrumpidos por el inicio de alerta sanitaria.

De manera personal y autodidacta, los docentes generaron un aula virtual para cada uno de sus
grupos en la plataforma de Ed modo, solicitando a los docentes que tenian acceso al blog de la
escuela, la publicacién de sus cédigos de matriculacion a fin de establecer comunicacion directa
con cada uno de sus estudiantes a través de ésta y dejar el uso del correo electrébnico como
principal recurso tecnoldgico y de aprendizaje. Cabe destacar que no se presenté la indicacion
por parte de los directivos para la creacion de aulas virtuales, los docentes al buscar establecer
comunicacion directa con cada uno de sus grupos, crearon aulas virtuales paulatinamente en la

plataforma de Ed modo.

Paralelamente el programa Aprende en casa (l) se retomo por los docentes de la plantilla escolar,
de manera opcional, debido a que la indicacion de los directivos de la institucién fue usarlo o
poder disefiar y aplicar las propias actividades de ensefianza-aprendizaje de cada docente,

optando sélo dos docentes por la utilizacion del programa educativo nacional.

No obstante, de manera semanal a partir del 6 de abril al 12 de junio de 2020 se solicitaron a los

docentes las siguientes exigencias:

o Entrega semanal a la Coordinacion de actividades académicas y tecnoldgicas del plantel

educativo, del plan didactico que se llevaria a cabo con cada uno de los grupos a cargo.
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e Entrega semanal a la Coordinacion de actividades académicas y tecnoldgicas del plantel
educativo, evaluacion continua o formativa de cada uno de los estudiantes que cada
docente atiende.

e Entrega semanal a la Coordinacion de actividades académicas y tecnoldgicas del plantel
educativo, un informe de actividades didacticas-pedagdgicas llevadas a cabo por el
docente.

¢ Realizar una videconferencia minima semanal con cada uno de los grupos de
estudiantes a su cargo, existiendo la posibilidad de juntar hasta cuatro grupos en una
videconferencia, con una duraciéon minima de cuarenta minutos, en la plataforma digital
que eligiera el docente. Cabe mencionar que el uso de recursos didacticos para apoyar
la explicacién docentes era opcional, existiendo flexibilidad para realizar dicha actividad
a fin de explicar a los estudiantes cémo realizar las actividades de aprendizaje enviadas
en la plataforma de Ed modo o si el docente lo requeria, explicar un tema de

complejidad para los estudiantes.

Dentro del parametro establecido para realizar juntas con los docentes, coordinadas por los

directivos del plantel en la politica educativa, los docentes fueron convocados a juntas a través
de la plataforma digital de zoom en horarios posteriores a las 14:00 hrs. de lunes a viernes asi
como los dias sabados, notificAndoseles con una hora a diez minutos de anticipacion, previo a
la realizacién de dicha reunién, por lo cual es posible decir que dichas juntas estaban fuera del
horario laboral establecido formalmente, haciendo ejercicio del control de los cuerpos docentes

y el poder sobre ellos.

Asi mismo, el proceso de evaluacion sumativa que dio cierre al ciclo escolar 2019-2020, se
acoto a lo establecido en el ACUERDO numero 12/06/20 por el que se establecen diversas
disposiciones para evaluar el ciclo escolar 2019-2020 y cumplir con los planes y programas de
estudio de Educacion Basica (preescolar, primaria y secundaria), Normal y demas para la
formacion de maestros de Educacion Basica aplicables a toda la Republica, al igual que
aquellos planes y programas de estudio del tipo Medio Superior que la Secretaria de Educacion
Publica haya emitido, en beneficio de los educandos, siendo invalidas cada una de las acciones
derivadas por las exigencias hechas a los docentes, mencionadas anteriormente. De esta
manera, la forma de evaluacion final se redujo al promedio de las dos calificaciones obtenidas
en el primer y segundo periodo del ciclo escolar, considerandose Unicamente como extra, las
actividades pedagogicas realizadas del mes de abril a junio de 2020, ocasionando una serie de

sinsentidos tanto a docentes como estudiantes con desempefio sistematico.
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Aprende en casa 2: Ciclo escolar 2020-2021
En la realizacion del Consejo Técnico Extraordinario en el mes de agosto, de dia 17 al 21 de

2020, y ante la solicitud del Supervisor de la Zona escolar para implementar el programa
educativo nacional en su segunda version, los dos docentes de la plantilla escolar que habian
usado la primera version del programa para concluir el ciclo escolar 2019-2020, compartieron su
experiencia en plenaria a fin de ofrecer pautas de actuacion a los docentes, pues su
implementacion en el ciclo escolar 2020-2021 se presentd desconocida e incomprensible en un
primer momento, tanto para docentes como para directivos, sin embargo la exigencia era clara,
debian seguir la programacion televisiva de la estrategia Aprende en casa 2 y considerar como
opcional el disefio de actividades de aprendizaje propias.

Ambos docentes al compartir su experiencia realizaron una analogia de aplicacion del programa
con la implementacion de la television educativa en el nivel de telesecundaria donde sélo el
docente debe evaluar las actividades de aprendizaje sin disefiar un plan didactico. De esta
manera la exigencia de entrega del plan didactico, se modificé por el plan de reforzamiento a
través del cual se retroalimentara o fortaleciera semanalmente los temas o conceptos mas

relevantes de la parrilla televisiva a través de una videoclase.

Aulas virtuales
Paralelamente, en el consejo extraordinario se acordd, a peticiéon del supervisor, se disefiara un

aula virtual para atender y disefar actividades de aprendizaje para los estudiantes. Derivado del
ultimo trimestre del ciclo escolar 2019-2020, la solicitud de resguardo en casa y la
implementacién de la plataforma digital educativa de Ed modo donde se disefiaron aulas
virtuales para seguir trabajando y concluir el ciclo escolar, se acordd por parte del colectivo

docente de la secundaria seguir implementando el aula virtual de Ed modo.

No obstante en el mes de septiembre, los directivos del plantel solicitaron a los docentes, utilizar
la plataforma digital G Suite, debido a que en el mes de abril, a cada estudiante matriculado en
la secundaria durante el ciclo escolar 2019-2020, le fue proporcionada una cuenta de correo
institucional de Google, de esta manera se solicitd crear aulas virtuales en Classroom para
realizar las actividades de aprendizaje, migrando de Ed modo a ésta. Cabe destacar que sélo
algunos estudiantes de primer grado contaban con dicha cuenta, por eso se tomo la decision
generalizada hasta el mes de octubre, de seguir trabajando a distancia con ellos a través de la
plataforma de Ed modo, realizando sélo el proceso de migracion con los estudiantes de
segundo y tercer grado aun cuando el trabajo se duplicara pues existian estudiantes de estos

dos ultimos grados que perdieron la contrasefia y con ello el acceso a su cuenta institucional de
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Google, de esta manera, siguieron trabajando en la plataforma de Ed modo simultdneamente

gue en Classroom.

Con el paso de los dias, la exigencia de migrar a los estudiantes de primer grado de la
plataforma de Ed modo a Classroom se hizo constante por parte de los directivos, pese a que el
supervisor en las juntas de evaluacion celebradas todos los dias viernes, pedia a los docentes
llevar con calma el proceso de migracion. Derivado de lo anterior, algunos docentes realizaron
el proceso de migraciéon de una plataforma a otra en la segunda mitad del mes de septiembre,
sin embargo ello les provocé enfrentamientos durante las videoclases con los padres de familia,
dado que sus hijos no tenian su cuenta institucional para usar Classroom (matricular a
estudiantes en aulas virtuales de Classroom, creadas con las cuentas institucionales, solo se
permite a usuarios de Google que acceden con una cuenta institucional, las cuales se
construyen con el nombre y apellidos de los docentes, estudiantes o directivos y con la
terminacion generalizada de @edomex.nuevaescuela.mx, restringiendo el acceso a usuarios
que tienen cuentas Google personales), por lo cual, al igual que los docentes de segundo y
tercer grado, comenzaron el trabajo duplicado en ambas plataformas (Ed modo y Classroom) a

fin de atender a toda la poblacion estudiantil a su cargo y la demanda de migracion.

Algunos docentes migraron y continuaron trabajando Gnicamente con los estudiantes que
tenian dicha cuenta de Google asi como otros docentes decidieron crear un aula virtual de
Classroom con su cuenta personal de Google donde todos los estudiantes podian matricularse

en ella aun cuando no tuvieran su cuenta institucional.

En el primer Consejo Técnico Escolar, celebrado el dia 4 de octubre de 2020, se presento
nuevamente la peticién verbal en plenaria por parte de los directivos a los docentes que
impartian clases en primer grado, para migrar de Ed modo a Classroom, pues varios de ellos
continuaban trabajando en la primera plataforma. Sin embargo un docente pidi6 la palabra,
comento la reciente creacion de la Plataforma Digital de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) y
pregunté al supervisor, presente en la reunion virtual, sobre la exigencia futura de migrar a ella.
Acto seguido el supervisor comentd no tener informacion al respecto, recalcando tener
paciencia y no presionarse por el proceso de migracion de Ed modo a Classroom, razon por la

cual, la peticion de los directivos se diluyé Unicamente en esa reunion.

A lo largo del mes de octubre, la exigencia de migracién de una plataforma a otra continué pero
los docentes hicieron caso omiso a ella. EI domingo 18 del mismo mes, el director mando al

grupo de Whats App integrado por la plantilla docente, un oficio donde se requeria a cada
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docente matricularse y tomar el curso masivo a distancia, “Servicio educativo dirigido al Estado
de México. Induccién a la plataforma digital Nueva Escuela Mexicana: NEM” en la plataforma
Mexico X, razon por la cual, en la reuniones virtuales de evaluacion semanal, del 23 y 30 de
octubre, la negativa generalizada de los docentes que impartian clases en primer grado para
migrar de plataforma, se hizo latente, afirmaron sin logica el acto de mover a los estudiantes de
un aula virtual para después migrarlos nuevamente si se requeria el uso de la plataforma digital
de la NEM.

Whats App.
La aplicacién de mensajeria instantanea adquirié un valor fundamental en la educacién a

distancia establecida por la pandemia. La aplicacién fue utilizada por los directivos del plantel a
través de la creacion de un “grupo”, donde concentraron en una conversacion a todos los
docentes de la plantilla escolar. De esta manera, la solicitud de documentacion y el envio con
diez minutos de anticipacion de invitaciones para reuniones virtuales, por mencionar algunos
elementos, se realizaron a través de ésta, por lo cual la consulta y uso del teléfono celular por
parte de los docentes, se convierte en una imperante necesidad, la cual al no ser realizada,

pone en riesgo la estabilidad laboral del mismo.

A su vez, como estrategia didactica, los docentes implementaron esta aplicacion para el envio y
recepcion de actividades de aprendizaje. Algunos docentes adquirieron un teléfono celular nuevo,
otros, un nuevo chip, afin de usar ese nimero telefénico especificamente para asuntos escolares,
asi como otros mas dieron su nimero personal para llevar a cabo esta estrategia didactica, siendo
pocos los docentes que se negaron a dar apertura a los estudiantes para mantener comunicacion

a través de esta aplicacion, sefialando que hacerlo, implicaba una irrupcion a su privacidad.

Reuniones virtuales.

Reuniones “emergentes”.
Este tipo de reuniones se caracterizan por ser notificadas a los docentes con diez minutos de

anticipacion, previa a su realizacion, a través de un mensaje de texto via Whats App, acompafiado
de la invitacion (link de acceso) para ella. Cabe mencionar que su realizacion es fuera del horario

laboral oficialmente establecido, llegando a solicitar dichas reuniones en dias sabados también.

El coordinador de actividades académicas y tecnolégicas se encarga de pasar lista a los
asistentes, tomar captura de pantalla de los mismos y enviar un reporte de asistencia a

Supervision, por lo cual, una constante solicitud de su parte, es mantener la camara prendida.
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Reuniones semanales de evaluacion.
Todos los dias viernes, en un horario de 13 a 17 hrs aproximadamente, los directivos citaban a

los docentes a reuniones semanales, donde se lleva a cabo el llenado de un cuadro con la
informacién referente al nUmero de estudiantes matriculados en cada plataforma por grado y
grupo; nimero de estudiantes que asisten a conferencias por grado y grupo; plataformas
digitales educativas utilizadas; porcentaje de estudiantes con entrega sistematica, escasa y nula
comunicacion; estrategias didactico-pedagogicas implementadas por cada docente; beneficios
del programa educativo nacional Aprende en casa 2; y estrategias docentes de recuperacion
para los estudiantes en rezago educativo asi como para el fortalecimiento de la comunicacion

con ellos.

El cuadro era llenado por alguno de los docentes en su computadora, debido a que los

directivos del plantel tienen un escaso conocimiento sobre el manejo de la misma. Un docente
mas era nombrado como relator de la sesion. Al término de la misma, ambos docentes debian
enviar los documentos a los correos de los directivos, con las modificaciones dadas por éstos

altimos a fin de que ellos solo reenviaran el correo al departamento de Supervision.

Plan de reforzamiento.
Hasta el mes de octubre, pese a la presentacion de bosquejos de éstos en el Consejo Técnico

Escolar Extraordinario, el disefio de los planes de reforzamiento no eran claros para los
docentes, pues seguian elaborando secuencias didacticas. Durante el primer Consejo Técnico
Escolar (C.T.E), y ante la peticién del supervisor sobre la entrega correcta de dicho plan, una
docente pregunt6 sobre los elementos que deberia llevar y la diferencia que presenta con un
plan didactico. La respuesta de los directivos fue nula, por lo que intervino el supervisor para
esclarecer la situacion, quien al notar que no era clara la situacion, le pidi6 al director compartir

ejemplos de otras escuelas, sobre su elaboracion.

Ese mismo dia por la tarde se enviaron los documentos al grupo de Whats App, los cuales al
ser revisados por los docentes, comentaron a través de mensajes, que ello no respondian a lo
solicitado, razon por la cual el director de la escuela aclar6 que sélo eran algunos ejemplos. De
esta manera se evidenci6 la nula revision de documentos que recibe esta figura de autoridad
por parte de Supervision y el envio inmediato que hace a los docentes, sin mediaciéon y

conocimiento de lo que se envia.

El plan de reforzamiento se entregaba semanalmente por algunos docentes al Coordinador de

actividades Académicas y Tecnoldgicas via correo electronico, pues no existia una exigencia
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formal de entrega de éste, sélo el comentario del supervisor hecho en la sesion del Primer
C.T.E., donde manifesté como necesaria la entrega del mismo a fin de justificar el trabajo
realizado y no tener problemas en caso de una auditoria. De esta manera la justificacion del
sueldo obtenido quincenalmente y con ello de la restriccidén a su acceso, asi como la posible
presencia de una auditoria en la escuela, se convierten en mecanismos de control, obtencion de

poder y elementos generadores de temor en los docentes por parte del Supervisor.

Evaluacién

Evaluacion formativa
La evaluacion formativa durante el primer trimestre y parte del segundo periodo, corresponde a

la entrega de las actividades de aprendizaje solicitadas en los programas de televisién. Ante la
indicacién del supervisor, de seguir la parrilla televisiva, no realizar planes didacticos y sélo
reforzar los temas detectados en los estudiantes con dificultad, la evaluacion formativa se ve
reducida a la entrega o no de actividades por parte de los estudiantes, independientemente de

la calidad de las mismas y que reflejen o no, el logro del aprendizaje esperado.

Evaluacién sumativa: primer trimestre del ciclo escolar
La evaluacion sumativa se acoté a la circular emitida DGDC/DGAIR/001/2020, el dia 06 de

noviembre de 2020, en la cual se publicaron las orientaciones pedagdgicas y criterios para la
evaluacién del aprendizaje para la educacion preescolar, primaria y secundaria en el periodo de
contingencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) para el ciclo escolar 2020-
2021, de esta manera, a los estudiantes que no tuvieron comunicacion con el o los docentes se
les asignarian las siglas S.I. (Sin Informacion) y a los estudiantes con comunicacion
intermitente, 1.I. (Informacioén Insuficiente), con lo cual no se les asignaria una calificacion que
resultara injusta. Los estudiantes con calificacion serian aquellos que contaran con una
comunicacion constante con el o los docentes, es decir, con actividades de aprendizaje
registradas en la evaluacion formativa, asi, el derecho a la educacion e integridad de los

menores de edad seria salvaguardado.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Pregunta focal

Ante el panorama anterior, la identidad convocada del “profesor idéneo” referia a un mero
agente operativo, un técnico instrumental de planes y programas de estudio, carente por

completo de la posibilidad de reflexionar o cuestionar lo instituido. Con la derogacion de la
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Reforma educativa y el surgimiento disruptivo de la Educacion a distancia, es necesario

preguntarnos sobre las construcciones de sentido que los profesores construyen frente a ella

ante las demandas constantes.

De esta manera se presenta la siguiente pregunta focal de investigacion, ¢ Cuales son las

construcciones de sentido que surgen de las demandas institucionales y la Educacién a

distancia, que configuran convocatorias de identidad docente?

Preguntas especificas

1. ¢Cudles son algunas de las demandas institucionales que configuran construcciones de

sentido de los docentes que participan en la investigaciébn sobre su practica y sus

funciones?

2. ¢Cuales son algunas las convocatorias de identidad docente que se configuran a partir

de las demandas institucionales y la Educacion a distancia?

3. ¢De qué manera estas demandas conforman sentidos de identidad y permean discursos

y practicas docentes?

4. ¢Co6émo modelan las demandas institucionales a la docencia?

¢, Cudles son algunos de los encargos institucionales que inciden en la identidad docente?

Instituyente

Técnica
Estrategia
Tactica

Usos y costumbres

4 )

Convocatorias

\__ /
SR

Significantes

Practicas/ Instituido

IDENTIDAD

- J

4 )

Demandas
institucionales

S
T

Encargos

- J

Lenguaje

Discursos Institucionales
Relaciones de poder
Dispositivos de poder

Significante-Significados
Representaciones
Significaciones

Deseos

Esquema 1: (Creacioén propia) Elementos que permean en la identidad a través del imaginario social.
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Objetivos generales
1. Analizar el impacto de las demandas institucionales en las practicas y en las tacticas que

llevan a cabo los docentes para hacerles frente, de una Secundaria Técnica
Federalizada que participa en la investigacion.

2. Analizar las construcciones de sentido a partir de las demandas institucionales que
tienen los docentes de una Secundaria Técnica Federalizada que participa en la
investigacion.

3. Analizar las construcciones de sentido que resignifican algunos rasgos de identidad de
los docentes a partir de la pandemia y la educacion a distancia.

METODOLOGIA
A partir de lo anterior se utilizé la investigacion cualitativa, debido a que el posicionamiento

epistemoldgico del problema de estudio, busca comprender las realidades socialmente
construidas por docentes del nivel de educacién basica, secundaria, y con ello trascender la
obtencion de explicaciones causales generalizables o la comprobacion de teorias. De esta

manera resulta relevante esclarecer a qué refiere este tipo de investigacion.

De acuerdo a Denzin, Lincol y Norman K., Yvonna S. (Comp.), (2003), la investigacion
cualitativa es la actividad cientifica que provee los fundamentos para informar y realizar
representaciones del Otro. Asi consiste en una serie de practicas materiales e interpretativas
que hacen visible el mundo y lo transforman, todo ello en funcién de los significados que las
personas le dan. Por lo tanto el investigador, también llamado Bricoleur, en palabras de los
autores, debe implementar el montaje a fin de generar imagenes simultaneas al cortar, editar y
unir partes de la realidad asi como al manejar varios paradigmas de interpretacion y su

capacidad para moverse entre ellos a fin de generar interpretaciones.

La investigacion cualitativa, como afirman los autores, es inherentemente metodoldgica y usa la
triangulacién como validacion, aspectos que posibilitan a esta actividad cientifica, obtener un
mayor grado de profundidad, rigor y complejidad. Ante lo anterior es importante mencionar que
los autores proponen el cambio del término triangulacién por mirada cristalina pues esta ultima

permite concebir todas las dimensiones del objeto de estudio con mayor amplitud.

-La investigacion cualitativa- Estudia la realidad en su contexto natural, tal y como sucede,
intentando sacar de, o interpretar los fenomenos de acuerdo con los significados que tienen para
las personas implicadas. La investigacion cualitativa implica la utilizacién y recogida de una gran

variedad de materiales- entrevistas, experiencia personal, historias de vida, observaciones, textos
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historicos, imagenes, sonidos- que describen la rutina y las situaciones probleméaticas vy los
significados en la vida de las personas. (Rodriguez Gémez, G., Gil Flores, J. y Garcia Jiménez E.,
1996, 32 p.)

De acuerdo a Ruiz Olabuénega, J. (2012, 14, 19 pp.), la investigacién cualitativa esta centrada
en el entendimiento e interpretacién de aspectos locales, buscando el reconocimiento de la
subjetividad de manera cientifica, situacion que fue reconocida en el siglo XXI, como afirma el
autor, a partir del trabajo de Le Play, quien formulé el método Estudio de caso, usando para ello
la observacion participante y la comparacién sistematica, teniendo de esta manera sus origenes

en disciplinas como la sociologia, la antropologia y la psicologia.

Estudio de caso
Con relacion a lo anterior, a fin de reconstruir los sentidos docentes en torno a las demandas

institucionales, la metodologia referira al Estudio de caso, pues posibilita conocer en
profundidad un determinado problema acotandolo.

De acuerdo a Harrison, H.; Birks, M.; Franklin, R. y Mills, J. (2017), la metodologia anterior
tiene sus antecedentes en la Escuela de sociologia de chicago (1920-1950), los autores al citar
a Stake (2015) definen el Estudio de caso como el estudio de la particularidad y complejidad de
un caso Unico llegando a entender su actividad en circunstancias importantes, a su vez, al citar
a Merriam (2009) lo refieren a la descripcion y andlisis en profundidad de un sistema acotado.
De esta manera, el Estudio de caso permite el analisis en profundidad de un problema
(comportamientos, posesos, practicas y relaciones), dentro de su contexto, con el fin de

comprenderlo desde la perspectiva de los participantes.

Durante 1980 y 1990, en palabras de los autores, el Estudio de caso se consolidé al adquirir
como caracteristicas la particularidad, la descripcion y el enfoque heuristico asi como de
manera general es posible mencionar, a partir de la postura de Harrison, H.; Birks, M.; Franklin,
R. y Mills, J. (2017), como caracteristicas de esta metodologia las siguientes: 1)Responde en
mayor proporcion al cémo y por qué y en menor proporcion al qué; 2) Implementa multiples
métodos; 3)Limita el caso o problema de estudio; y 4) Su validez se obtiene a partir de la
relacion permanente (ida y vuelta) entre el Disefio- Teoria-Métodos de recoleccion de datos-
Registros meticuloso-Cadena sistematica de evidencias. Por consiguiente, la subjetividad es
reconocida abiertamente pero exige a su vez, una postura reflexiva permanente del
investigador. De esta manera, el Estudio de caso, posibilita problematizar una parte de la

realidad y analizarla de una manera exacta ante la precision del tiempo y espacio que implica
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tomar cierta “porcion” de la realidad. En palabras de Neiman, G. y Quaranta, G. (2006) quien

cita a Creswell (1998), el estudio de caso

(...) puede partir de la utilizacion de categorias conceptuales para el desarrollo de la
investigacion y el desarrollo de teoria (Meyer, 2001) y, a diferencia de la etnografia, realiza
recortes especificos de la realidad social para su abordaje (Creswell, 1998); a la vez que no se
establecen, necesariamente, instancias de reflexividad formalmente formuladas con respecto a la

participacion del investigador en terreno. (216 p.).

Asi mismo en palabras de los autores quienes citan a Stake (1995), el estudio de caso no es un
método sino un objeto de estudio, de esta manera, la conformacion de la identidad a partir de
los encargos institucionales puede ser abordado a través de esta metodologia, la cual recupera
el analisis individual, “El caso es definido como un sistema delimitado en tiempo y espacio de
actores, relaciones e instituciones sociales donde se busca dar cuenta de la particularidad del
mismo en el marco de su complejidad.” (Neiman G. y Quaranta G., 2006, 220 p.)

Stake, R. E. (2013), distingue tres tipos de estudios de caso, donde el primero corresponde al
estudio intrinseco, y como su nombre lo indica, la investigacion responde a un interés interior a
fin de lograr un mejor entendimiento de dicho caso mas que la generacion de teorias. De
manera contraria, el segundo tipo es llamado estudio de caso instrumental, debido a que busca,
en palabras del autor, “(...) una funcién de respaldo y facilita nuestro entendimiento de algo mas
(-..) Aqui, la eleccion del caso se hace para progresar en el entendimiento de ese otro interés.

De modo simultaneo, tenemos varios intereses, particulares y generales.” (159 p.).

Y finalmente, el tercer tipo, estudio de caso que se desarrolla en la presente investigacion, es
multiple o estudio de caso colectivo, a fin de estudiar un nimero de casos de manera conjunta y
con ello investigar el fendbmeno de la construccion de sentidos docentes. Cabe destacar que de
acuerdo a Stake, R. E. (2013), los casos pues ser similares o distintivos, siendo necesario
precisar que los caso que se presentaran guardan similitudes dado que los sujetos de

investigacion estan inmersos en el mismo centro escolar.

Asi de acuerdo con Stake, R., E. (2013), los elementos que recupera todo investigador mediante

el estudio de caso son:

1. Naturaleza del caso (actividad y funcionamiento).
2. Antecedentes historicos.

3. Ambito fisico.
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4. Otros contextos (econémico, politico, legal y estético).
5. Otros casos mediante los cuales se reconoce este caso
6. Informantes a través de quienes se puede conocer el caso.

Para lo cual no solo es importante poner atencién en el contexto histérico, menciona el autor,
debido a que el contexto social econémico, politico, estético y ético, representa un menudo

interés.

De esta manera de acuerdo a Hamemmel (1980), quien es citado por Neiman G. y Quaranta G.
(2006), a fin de desarrollar generalizaciones deductivas, se implementd la estrategia analitica
de técnica de la ilustracion, a través de la cual se describe la teoria de Castoriadis en el proceso
de conformacién de significaciones docentes desde la mirada de las demandas y encargos
institucionales asi como de las convocatorias en los que se encuentra inmerso, contemplando el
contexto de la Educacion a distancia. De igual manera se implemento la estrategia de
comparacion analitica, es decir, a través de la comparacion de las diferencias y similitudes
encontradas en cada estudio de caso que corresponde a cada docente (11 participantes),
describiendo las caracteristicas de algunos rasgos que conforman la identidad profesional

docente en una secundaria técnica federalizada.

Métodos

Analisis de documentos

Con base a Harrison, H.; Birks, M.; Franklin, R. y Mills, J. (2017), la metodologia de Estudio de
caso entre los métodos que implementa y los cuales son retomados en la presente
investigacion, estan: Analisis de documentos y Entrevista, sumandose el método de Analisis del
discurso. “Los detalles de la vida que los investigadores no logran ver por si mismos se
obtienen entrevistando a los individuos que los vieron o encontrando documentos en que estan
registrados” (Stake, R. E., 2013, 174 p.). Aunado a lo anterior, se implement6 el método de

andlisis del discurso.

El método de Analisis de documentos fue empleado a fin de recuperar los parametros iniciales
de las demandas institucionales, plasmados en los planes y programas de estudio, acuerdos,
lineamientos, oficios y correos electronicos enviados a los docentes participantes en la
investigacion, a fin de tener un marco de comprension sobre el origen de las demandas,

encargos y convocatorias que conforman la identidad docente.

Entrevista
Las entrevistas en profundidad, en palabras de Taylor, S. J. y Bogdan, R., (1994) son:
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(-..) encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes, (...) dirigidos hacia la
comprension de las perspectivas que tienen los informantes respecto de su vida, experiencias o
situaciones, tal como lo expresan con sus propias palabras. La entrevista en profundidad sigue el

modelo de una conversacion entre iguales y no de un intercambio formal de preguntas (...) (101

p.)

De esta manera es posible recuperar las formas de hacer y ser docentes, sus construcciones de
sentido, significados y percepciones de las demandas institucionales, bajo el principio de
atribucion del autor, el cual al no ser considerado, en palabras de Foucault M. (2009, 31 p.),
restringe el discurso y con ello lo hace perder sentido y eficacia, “El autor es quien da al
inquietante leguaje de la ficcion sus unidades, sus nudos de coherencia, su insercion en lo real.”

De esta manera

(...) se pide que el autor rinda cuenta de la unidad del texto que antepone su nombre; se le pide
gue revele, o al menos que manifieste ante él, el sentido oculto que lo recorre; se le pide que lo
articule, con su vida personal y con sus experiencias vividas, con la historia real que lo vio nacer.
(Foucault, M., 2009, 31 p.)

Aunado a lo anterior, se recupera la connotacion de entrevista semiestructurada, la cual, de
acuerdo a Diaz-Bravo L., Torruco-Garcia U., Martinez-Hernandez M., Varela Ruiz M. (2013, 2
p.), es el tipo de entrevista con mayor flexibilidad que mantiene a su vez, suficiente uniformidad

para alcanzar interpretaciones objetivas.

Entrevistas semiestructuradas: presentan un grado mayor de flexibilidad que las estructuradas,
debido a que parten de preguntas planeadas, que pueden ajustarse a los entrevistados. Su
ventaja es la posibilidad de adaptarse a los sujetos con enormes posibilidades para motivar al
interlocutor, aclarar términos, identificar ambigiiedades y reducir formalismos. (Diaz-Bravo L.,

Torruco-Garcia U., Martinez-Hernandez M., Varela Ruiz M., 2013, 2 p.)

De esta manera, se plantea como método de investigacion, la aplicacion de entrevistas
semiestructuradas en profundidad que permitan obtener informacién amplia sobre las
construcciones de sentido docente a través de la recuperacion de sus puntos de vista,
experiencias y vivencias en un ambiente de flexibilidad, agrado, confianza y comodidad para los

participantes que favorezca el dialogo desde un guion de entrevista flexible pero objetivo.

Analisis de discurso
Un método mas abordado en la presente investigacion es el analisis del discurso, el cual

posibilita la comprension de las demandas, encargos y convocatorias identificadas que inciden

en la identidad de los docentes, su caracterizacion, &mbitos de accion y efecto de modelaje que
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tienen sobre la identidad asi como la caracterizacion de los encargos institucionales y su efecto
en la misma, “En el transcurso de las conversaciones demostramos un grado de competencia
social para hacer comprensible ante los demas nuestro comportamiento e intenciones e

interpretar el de los otros.” (Neiman G. y Quaranta G., 2006, 214 p.)
De acuerdo con Neiman G. y Quaranta G. (2006, 214 p.)

El término “discurso” aparece formulado en la década de los cincuenta, si bien las
aproximaciones discursivas actuales empiezan a perfilarse a finales de los sesenta, en un
momento contracultural en que se cuestionan las premisas del paradigma positivista y la

posibilidad de una investigacion social objetiva y libre de juicios e intereses particulares.

De acuerdo a Abril, G. (1999, 427 p.), “El sentido no es un dato sino una construccién social (...)
se trata (...) del proceso mismo en el que la relacion intersubjetiva se objetiva y se expresa.”
Por consiguiente la semi6tica, en palabras del autor, se torna inadecuada dado que se convierte
en paraddjica pues su estudio se centra en un objeto, operaciones y efectos de sentido que
estan constituidos principalmente por elementos epistémicos y discursivos desde un marco

positivista y por ende, cientificista.

Paralelamente a lo anterior, Foucault, M., (2009), distingue como principios del discurso los
siguientes, asi como identifica cuatro nociones que regulan el andlisis del discurso,
acontecimiento, serie, regularidad y condicion de posibilidad, elementos necesarios de

considerar en el andlisis de la informacién obtenida.

1) Principio de trastocamiento: Implica la fuente y continuidad de los discursos asi como su
delimitacion, “corte” o “rarefaccion”, como lo nombra el autor.

2) Principio de discontinuidad: Cada discurso no presenta una continuidad y en menor
medida lineal, debe ser considerado como una “(...) practicas discontinuas que se
cruzan, a veces se yuxtaponen, pero que también se ignoran o se excluyen.” (53 p.)

3) Principio de especificidad: Con lleva mirar el discurso como aquello que surge desde en
un contexto y tiempo determinado, sin poder preestablecerlo o predisponerlo.

4) Principio de exterioridad: El discurso debe ser visto en su totalidad, ir a €l a partir de
“(...) su aparicion y de su regularidad, ir hacia sus condiciones externar de posibilidad,
hacia lo que da motivo a la serie aleatoria de esos acontecimientos y que fija los
limites.”(p. 53)
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Neiman G. y Quaranta G. (2006), al citar a Ibafiez, T. (2003, 214 p.), afirman que dentro del
proceso conocido como giro linguistico o interpretativo, “el lenguaje aparece como una de las
principales vias para recuperar conocimientos cercanos al quehacer cotidiano.” De esta manera
“(...) el lenguaje esté regulado como cualquier accion social (...) se descarta la existencia de
significados estables y univocos, en la medida en que la comprension ultima dependera del
contexto especifico.” (Neiman G. y Quaranta G., 2006, 214 p.)

Para Foucault, M. (2009, 14 p.), “(...) en toda sociedad la produccién del discurso esta a la vez
controlada, seleccionada y redistribuida por cierto nimero de procedimientos que tienen por
funcion conjurar sus poderes y peligros, dominar el acontecimiento aleatorio y esquivar su

pesada y temible materialidad.”

Bajo ese tenor, el autor distingue dos tipos de discursos, el primer tipo da cabida a lo
instituyente pus refieren a lo “(...) que “se dice “en el transcurso de los dias y de las
conversaciones, y que desaparecen con el acto mismo que los ha pronunciado (...)". El
segundo tipo de discurso es representado por lo instituido, a través del cual lo dicho se
mantiene y renueva para mantenerse en el tiempo, “(...) discursos que, indefinidamente, mas
alla de su formulacion, son dichos, permanecen dichos, y estan todavia por decir. Los
conocemos en nuestro sistema de cultura: son los textos religiosos o juridicos (...) y también en

cierta medida los textos cientificos.” (Foucault M., 2009, 26 p.),

Foucault M., (2009) sefiala la generacion de la unidad del discurso a partir de la distribucion, el
juego de diferencias, de proximidad o de alejamiento de los objetos asi como a través del conjunto
de reglas que son inmanentes a una practica y definen su especificidad, las cuales se mantienen

constantes a diferencia de los objetos del discurso.

El intercambio y la comunicacién son figuras positivas que juegan en el interior de sistemas
complejos de restriccion...no podrian funcionar independientemente de éstos. La forma mas
superficial y mas visible de estos sistemas de restriccion la constituye...el...ritual; el ritual define
la cualificacion que deben poseer los individuos que hablan...define los gestos, los
comportamientos, las circunstancias, y todo el conjunto de signos que deben acompafiar al
discurso; fija finalmente la eficacia supuesta o impuesta de las palabras, su efecto sobre aquellos

a los cuales se dirigen, los limites de su valor coactivo. (Foucault M., 2009, 26 p.)

En cada sociedad, los discursos presentan mecanismos de exclusion externos e internos que
controlan los discursos desde el exterior de los sujetos con la finalidad de regular las pulsiones,

gue son inherentes a los sujetos y que pueden definirse como
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(...) un proceso dinamico que consistente en un empuje (carga energética, factor de motilidad)
gue hace tender al organismo hacia un fin. Segin Freud, una pulsién tiene su fuente en una
excitacién corporal (estado de tensién); su fin es suprimir el estado de tensién que reina en la

fuente pulsional; gracias al objeto, la pulsion puede alcanzar su fin. (Laplanche, J., 1996, 324 p.)

Asi mismo, busca regular el poder, inherente a las relaciones interpersonales. Foucault, M.
(2003, 33 p.) caracteriza el poder como una estratega que pone en funcionamiento “(...)
disposiciones, maniobras, a unas maniobras, a unas tacticas, a unas técnicas, a unos
funcionamientos (...)". Es entonces, un ejercicio mas que una posesion, es “(...) el efecto de
conjunto de sus posiciones estratégicas, efecto que manifiesta y a veces acompafia la posicion
de aquellos que son dominados.” (Foucault, M., 2003, 33 p.), en las cuales al existir indefinibles
enfrentamientos, inestabilidades y conflictos, es posible caracterizar al poder como dindmico, se
moviliza en cada accion, asi el sujeto no puede poseerlo permanente ni continuamente. El

poder se construye, moviliza y transforma en relacion al saber

(...) el poder produce saber (y ho simplemente favoreciéndolo porque lo sirva o aplicandolo
porgue sea Util); que poder y saber se implican directamente el uno al otro; que no existe relacion
de poder sin constitucién correlativa de un campo de saber, ni de saber que no suponga y no

constituya al mismo tiempo unas relaciones de poder. (Foucault, M., 2003, 34 p.)

De acuerdo al autor, hay tres mecanismos de exclusién externos, es decir, sistemas de

regulacién para la produccion y distribucién de los discursos.

El primer mecanismo de exclusion externo es la Prohibicién, el cual refiere a no tener derecho

de decir todo, debido a que la razén guarda relacién con el deseo y el poder.

(...) el discurso (...) no es simplemente lo que manifiesta (o encubre) el deseo; es también el
objeto de deseo (...) el discurso no es simplemente aquello que traduce las luchas o los sistemas
de dominacion, sino aquello por lo que (...) se lucha, aquel poder del que uno quiere aduefiarse.
(Foucault, M., 2009, 15 p.)

El segundo mecanismo es la Separacion o el Rechazo, “(...) histéricamente construido (...)”
(Foucault, M., 2009, 18 p.), desde el cual, los discursos predominantes excluyen aquellas
enunciaciones que no concuerdan con la légica predominante, de tal manera que son

considerados con menor o nulo valor, atribuyéndosele el término loco a quien lo manifiesta.

(...) el loco es aquel cuyo discurso no puede circular como el de los otros: llega a suceder que su

palabra es considera nula y sin valor, que no contiene ni verdad ni importancia, que no puede
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testimoniar ante la justicia, no puede autentificar una partida o un contrato... (Foucault, M., 2009,
16 p.).

De esta manera se genera un mecanismo de control violento y coaccionado que busca
mantener un orden que podriamos llamar dinAmicamente estético, debido a que las
instituciones buscan mantenerlo a través del tiempo con las adecuaciones que lo hagan posible,
a fin de no admitir nuevos discursos o aquellos que vayan en contra del orden instituido, es
decir, socialmente establecido, aceptado y legitimado por las formas de decir y hacer que

genera ese mismo discurso.

(...) separaciones que son arbitrarias desde el comienzo (...) no sélo son modificables, sino que
estan en perpetuo desplazamiento, que estan sostenidas por todo un sistema de instituciones
gue las imponen y las acompafan en su vigencia y que finalmente no se ejercen sin coaccion y

sin cierta violencia (...) (Foucault, M., 2009,18-19 pp.).

No obstante, Foucault, M. (2009) sefiala que no existe una separacion de los discursos que han
sido adjudicados a los locos, de los que no los son asi como afirma que los primeros discursos
mas que ser anulados, deben ser considerados como relevantes ya que conllevan sentidos
importantes que hoy en dia, nos permiten comprender las significaciones docentes desde las

demandas institucionales.

(...) la palabra del loco ya no esta del otro lado de la linea de separacion; que ya no es
considerada algo nulo y sin valor que mas bien al contrario, nos pone en disposicién vigilante;
gue buscamos en ella un sentido, o el esbozo o las ruinas de una obra; y que hemos llegado a
sorprender esta palabra del loco incluso en lo que nosotros mismos articulamos, en ese

minUsculo desgarrén por donde se nos escapa lo que decimos. (Foucault, M., 2009, 17 p.).

En el tercer mecanismo, voluntad de verdad, Foucault, M., (2009), describe la existencia de la
verdad desde las formas de hacer y ser, predominante en la época griega, para describir su
origen en el siglo XIX desde las ciencias, las cuales controlan los discursos, “(...) esta voluntad
de verdad apoyada en una base y una distribucion institucional, tiende a ejercer sobre los otros
discursos (...) presion y (...) poder de coaccién.” (Foucault, M., 2009, 22 p.). Asi la verdad es
generada desde diversas perspectivas, afirma, tales como socioldgica, psicolégica, médica o
psiquiatrico, por mencionar algunas, elemento que le permite a este mecanismo, controlar y
subyugar asi mismo, los dos mecanismos anteriores, dado que con el tiempo el tercer

mecanismo cobra fuerza mientras que los dos primeros se hacen fragiles e inciertos.
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Por consiguiente es importante en la presente investigacion, atender al llamado de Foucault, M.
(2009), el cual refiere a enfrentar la voluntad de verdad o voluntad de verdades con aquellas
que justifican lo prohibido o definen la locura, es decir, distinguir, reconocer y comprender lo
instituyente desde el marco de lo instituido con miras a comprender verdades no excluyentes en
las significaciones imaginarias docentes, dado que el deseo mantiene latente la voluntad del
sujeto. A través de lo que el autor denomina doctrina y que representa en palabras de
Castoriadis, un elemento que mantiene las Instituciones, ésta, generan sentido de pertenencia a
un grupo y con ello modela y modula identidad, mediante patrones que se reproducen en las

formas de decir y hacer, mecanismos de control que implican la sumisién y la predisposicion

La doctrina vincula a los individuos a ciertos tipos de enunciaciéon y como consecuencia les
prohibe cualquier otro; pero se sirve en reciprocidad, de ciertos tipos de enunciacién para vincular
a los individuos entre ellos, y diferenciarlo por ello mismo de los otros restantes. La doctrina
efectlla una doble sumision: la de los sujetos que hablan a los discursos, y la de los discursos al
grupo. (Foucault, M., 2009, 44 p.)

Al analizar el discurso es importante comprender un elemento central, el enunciado. En
palabras del autor, el enunciado presenta tres unidades, l6gica, gramatical y elocutoria, mismas
en las cuales es posible realizar tres tipos de andlisis del enunciado, los cuales seran tomados

en la metodologia de la presente investigacion.

(...) en el andlisis l6gico, es lo que "queda’, cuando se ha extraido y definido la estructura de
proposicién; para el analisis gramatical, es la serie de elementos linglisticos en la que se puede
reconocer o no la forma de una frase; para el andlisis de los actos del lenguaje, aparece el cuerpo

visible en que éstos se manifiestan. (Foucault, 2009, 111-112 pp.).

Foucault, M. (2009) al hablar de los objetos de los enunciados, sefiala como necesario,
localizar las superficies de su emergencia, mostrar donde surgen para después ser analizados;
describir instancias de delimitacion, para después analizar los sistemas de acuerdo a los cuales,
se separan, oponen, reagrupan, clasifican. De esta manera, en palabras del autor, las formas

discursivas estan compuestas y definidas por objetos. El enunciado

(...) es una funcion de existencia que pertenece en propiedad a los signos y a partir de la cual se
puede decidir, a continuacidn, por el analisis o la intuicion, si “casan” 0 no, segun qué reglas se
suceden o se yuxtaponen, de qué son sigo, y qué especie de acto se encuentra efectuado por su

formulacién (oral o escrita). (Foucault, 2009, 115 p.).
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De acuerdo a Foucault (2009), el estatuto de un médico comporta criterios de competencia y de
saber; instituciones, sistemas, normas pedagdgicas; condiciones legales que dan derecho a la
practica y a la experimentacion del saber. De igual manera, afirma, comporta un sistema de
diferenciacion y de relaciones con otros individuos que poseen su propio estatuto asi como
cierto niumero de rasgos que definen su funcionamiento en relacion con el conjunto de la
sociedad. Esta caracterizacion es posible homologarla con un docente pues éste se encuentra
imbricado por criterios de competencia y de saber que la Secretaria de Educacién Publica ha
instituido; por sistemas de diferenciacion y de relaciones con otros individuos asi como rasgos
de su funcionamiento en relacién con la sociedad, a través del tiempo. Los tres elementos
anteriores constituyen demandas y convocatorias a las cuales responden los docentes,
construyen y transforman formas de significacion asi como significados, los cuales son
proyectados en su practica y por ende, permean los procesos de ensefianza-aprendizaje. De

esta manera, la comprension de lo anterior se vuelve esencial.

Para Foucault, M. (2009), la identidad no da unidad a los planos en los que se conforman los
sujetos, es el discurso, al hacerse presente lo que les da unidad. “El discurso (...) es (...) un
conjunto donde puede determinarse la dispersién del sujeto y su discontinuidad consigo mismo.

Es un espacio de exterioridad donde se despliega una red de ambitos distintos.” (75 p.).

De esta manera, se toma como eje de andlisis, la perspectiva de Michel Foucault sobre las
formaciones discursivas, las cuales plasma en su obra La arqueologia de saber, para analizar los
discursos y con ello los objetos, enunciados y conceptos a fin de reconstruir los significados
docentes, pues al igual que Castoriadis C., Foucault M. (2009, 74 p.) sefiala el discurso como
aguel que instaura un sistema de relaciones que no esta realmente dado ni constituido de
antemano, dejando posibilidad de existencia y reconocimiento a lo instituyente y a la expresion
del deseo desde una concepcion Freudiana. “(...) las reglas de formacion tienen su lugar no en
la “mentalidad” o la conciencia de los individuos, sino en el discurso mismo (...)” (Foucault, M.,
2009, 84 p.), asi como el enunciado a veces “(...) adopta las formas descritas y se ajusta

exactamente a ellas, ocurre también que no las obedezca (...)", (Foucault M., 2009, 111 p.).

Con relacién a lo anterior, los discursos, al ser un conjunto de secuencias de signos
(enunciados), surgen de coordenadas concretas de ubicacion espacio-temporal, donde sus
signos solo son definibles en el interior de un sistema linglistico en los cuales es posible

encontrar los elementos recurrentes o conceptos.
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En cuanto al origen de los enunciados, Foucault (2009, 113 p.) sefala, “(...) ningan enunciado
es indispensable para que la lengua exista (...) la Lengua y enunciado no estan al mismo nivel
de existencia (...)” ya que ambos sélo cobran sentido en la colectividad, jamas en la
individualidad. Asi como agrega, “(...) no se requiere una construccion linguistica regular para
formar un enunciado (...) pero (...) no basta cualquier emergencia de signos en el tiempo y el
espacio para que un enunciado aparezca y comience a existir (...)” (Foucault M., 2009, 114 p.).
De esta manera, cada enunciado es posible de situarse en coordenadas espacio-temporales
asi como presenta cierta materialidad donde sus signos son definibles mas que en el interior de
un sistema linglistico natural o artificial, el cual no esta forzosamente determinado gramatical o

I6gicamente.
En palabras del autor, un enunciado es

(-..) una funcién de existencia que pertenece en propiedad a los signos y a partir de la cual se
puede decidir, a continuacidn, por el analisis o la intuicién, si “casan” o0 no, segun qué reglas se
suceden o0 se yuxtaponen, de qué son signo , y qué especie de acto se encuentra efectuado por
su formulacién (oral o escrita)... no es en si mismo una unidad, sino una funcién que cruza un
dominio de estructuras y de unidades posibles y que las hace aparecer, con contenidos

concretos, en el tiempo y en el espacio.” (Foucault, M., 2009, 115 p.).

Por consiguiente el enunciado es aquello que permite existir a un determinado conjunto de
signos, asi como su renovacion a través del tiempo, de manera singular. “Un enunciado existe
al margen de toda posibilidad de reaparecer; y la relacién que mantiene con lo que enuncia no
es idéntica a un conjunto de reglas de utilizacién.” (Foucault M., 2009, 117-118 pp.). De esta
manera, un enunciado es una funcién enunciativa que pone en juego unidades en relacién con
un campo de objetos, asi cubre un conjunto de posiciones subjetivas posibles. Esas unidades
“(...) en lugar de fijar sus limites, las coloca en un dominio de coordinacion y de coexistencia; en
lugar de determinar su identidad, las aloja en un espacio en el que son aprehendidas, utilizadas
y repetidas.” (Foucault, M., 2009, 140 p.).

Por consiguiente, las formas discusivas se movilizan en tres campos:
-Campo de presencia: Relaciones de coexistencia

En palabras de Foucault, M. (2009), en los campos enunciativos del discurso, hay relaciones de

coexistencia, las cuales construyen un campo de presencia. Dentro del campo de coexistencia,
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afirma, es posible encontrar tres tipos de verdades, admitidas; de descripcién exacta; y de
razonamientos fundados, criticados, discutidos, rechazados y excluidos.

En este campo, tanto implicitas como explicitas,

(...) las relaciones instauradas pueden ser del orden de la verificacion experimental, de la
validacion ldgica, de la repeticion pura y simple, de la aceptacidn justificada por la tradicion y la
autoridad, del comentario, de la basqueda de las significaciones ocultas, del analisis del error
(Foucault M., 2009, 78 p.).

-Campo de concomitancia

Foucault, M. (2009) caracteriza éste como aquel que contiene discursos y por ende enunciados,
objetos, estrategias y conceptos (formas discursivas), que pertenecen a diferentes dominios de

objetos pero que actdan entre los enunciados estudiados

Ya sirvan de confirmacién analégica, ya sirvan de principio general y de premisas aceptadas para
un razonamiento, ya sirvan de modelos que se pueden transferir a otros contenidos, o0 ya
funcionen como instancia superior con la que hay que confrontar y a la que hay que someter al

menos algunas de las proposiciones que se afirman (...), (Foucault, M., 2009, 78 p.).
-Dominio de memoria

En este campo, es posible encontrar los enunciados que ya no son admitidos o discutidos, es
decir, aquellos que ya no definen verdades sino Unicamente relaciones de filiacion, génesis,

transformacion, continuidad y discontinuidad histérica.

De esta manera, los conceptos, se agrupan de acuerdo a esquemas de seriacion, de
agrupamiento simultaneos, de modificacién lineal o reciproca en un plano de dispersion, debido
a que en el discurso, los conceptos presentan “(...) formas de deduccion, de derivacién, de
coherencia, pero también de incompatibilidad, de entrecruzamiento, de sustitucion, de

exclusion, de alteracion reciproca, de desplazamiento, etc.” (Foucault, M., 2009, 81-82 pp.).

En relacion con lo anterior, Foucault, M. (2009), establece los esquemas de atribucion,
articulacion, designacion y derivacion para esclarecer la dispersién de un discurso,
encontrandose en él un sistema de reglas que orienta su presencia, modificacion o

transformacion.

(-..) el sistema de reglas (...) ha debido ser puesto en obra para que un cambio en otro discurso

pueda (...) transcribirse en el interior de un discurso dado, constituyendo asi un nuevo objeto,
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suscitando una nueva estrategia, dando lugar a nuevas enunciaciones para nuevos conceptos.
(Foucault M., 2009, 99 p.).

Una formacion discursiva (grupo de enunciados), permite

(...) definir el régimen general al que obedecen sus objetos, la forma de dispersion a que se
ajusta regularmente aquello de que hablan, el sistema de sus referenciales; lo cual implica que se
defina el régimen general al que obedecen los diferentes modos de enunciacion, la distribucién
posible de las situacion subjetivas y el sistema que las define y las prescribe; lo cual implica
todavia que se defina el régimen comdn a todos sus dominios asociados, las formas de sucesion,

de simultaneidad, de repeticién (...) (Foucault, M., 2009, 151 p.)

Asi el andlisis enunciativo pregunta a las cosas dichas, sobre qué modo existen, lo que es para
ellas haber sido manifestadas, haber dejado rastros, y quiza permanecer ahi, para una
reutilizacion eventual, es decir, en palabra de Castoriadis, C. (2007), es hablar sobre las
significaciones, los modos de hacer y decir (Legein y Teukhein), a partir del significante y
posterior, del significado. “Hacer aparecer en su pureza el espacio en el que se despliegan los
acontecimientos discursivos (...) es hacerse libre para describir en él y fuera de él juegos de
relaciones.” (Foucault, M., 2009, 43 p.)

Finalmente Foucault, M., (2009, 151 p.), distingue cuatro elementos necesarios al realizar un
examen enunciativo, aspectos que son tomados en el analisis de la informacion recuperada en

las entrevistas.

1. Conjunto de signos, que requieren un referencial para poder ejercerse.

2. Un sujeto: Posicion que puede ser ocupada en ciertas condiciones, por individuos
diferentes.
Campo asociado: Dominio de coexistencia para otros enunciados.

Materialidad: Estatuto, reglas de transcripcion, posibilidades de uso o de reutilizacion.

DESCRIPCION DEL ESCENARIO
Como se ha mencionado anteriormente, la modificaciéon al modelo educativo del afio 2011 en

educacién basica para preescolar, primaria y secundaria, inicié en el afio de 2013 a través de la
instauracion de las reformas constitucionales asi como laborales para el ingreso al magisterio
en este nivel, con las sefializaciones ya hechas. No obstante cabe distinguir las caracteristicas
que presenta el modelo educativo concretizado en el afio 2016, el cual es recuperado a nivel

pedagogico en el sexenio 2018-2024, a fin de realizar una comprension adecuada de las
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significaciones docentes pues entre los elementos que se deben destacar es la articulacion de
la educaciéon media superior con el perfil de egreso y los contenidos curriculares de la
educacion secundaria.

Con base al documento Aprendizaje clave, para la educacion integral. Plan y programas de
estudio para la educacion basica (2017), emitido por la Secretaria de Educacion Publica, en
julio del afio 2016 se presenta por primera vez la propuesta de actualizacién del modelo

educativo existente —del afilo 2011- a través de la emision de tres documentos:

e Carta sobre los Fines de la Educacion en el Siglo XXI. Expone de manera breve qué
mexicanas y mexicanos se busca formar con el Modelo Educativo.

o Modelo Educativo 2016. Desarrolla, en cinco grandes ejes, el modelo que se deriva
de la Reforma Educativa, en otras palabras, explica la forma en que se propone
articular los componentes del sistema para alcanzar el maximo logro de aprendizaje
de todas las nifias, nifios y jévenes.

e Propuesta curricular para la Educacion Obligatoria 2016. Contiene un planteamiento
curricular para la educaciéon basica y la media superior, asi como abarca tanto los

contenidos educativos como los principios pedagdgicos, (SEP, 2017,13 p.).

De esta manera, a partir de la discusién del documento denominado como Propuesta curricular
para la educacion Obligatoria 2016,como sefiala la Secretaria de Educacion Publica (2017), el
13 de marzo de 2017 se publica de manera oficial el Plan educativo, donde se establece el ciclo
escolar 2018-2019 como primera etapa para la puesta en practica de la propuesta curricular en
cuanto a los tres componentes, Académica, Desarrollo personal y social asi como Autonomia
curricular, en los tres grados del nivel preescolar; en el nivel de primaria y secundaria, se
determina desarrollar en todos los grados que componen los anteriores, el componente de
Desarrollo personal y social asi como el de Autonomia curricular, dejando el componente de
Formacion académica Unicamente para los primeros grados, a fin de impulsarlo en los grados

restantes para el ciclo escolar 2019-2020.

-El plan de estudios- (...) consta de seis apartados, el primero de los cuales es esta introduccion.
El segundo apartado expone los fines de la educacion: como y por qué la escuela de educacion
béasica debe evolucionar para responder a los retos de la sociedad actual, también incluye una
descripcion de los medios para alcanzar tales fines. El tercer apartado caracteriza a la educacion
bésica, sus niveles, etapas y perfil de egreso. El cuarto apartado explica la I6gica y los

fundamentos de la nueva organizacién curricular en tres componentes, dos de naturaleza
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obligatoria y con propésitos comunes para todas las escuelas, y un tercero, obligatorio también,
pero cuyos planteamientos curriculares elegir4 cada escuela ejerciendo la nueva facultad de
Autonomia curricular que este Plan confiere a las escuelas de educacion béasica y con base en
lineamientos que la SEP expedira mas adelante, antes de que entre en vigor el Plan; asimismo,
incluye el mapa curricular con la distribucién de asignaturas, areas y horas lectivas asignadas a

cada espacio curricular.(SEP, 2017, 15-16 pp.)

Ante lo descrito, la educaciéon secundaria continta ofreciendo el servicio educativo en sus tres
modalidades, general, técnica y telesecundaria. Sin embargo para la modalidad técnica, se
presenta una transformacién sustancial. Con la puesta en practica del Modelo educativo 2016
de educacion basica en el ciclo escolar 2018-2019, son retirados los talleres tecnolégicos de las
secundarias técnicas a fin de implantar el componente de Autonomia curricular, el cual pasa a

ser determinado por los intereses de la comunidad estudiantil y los padres de familia.

De esta manera se modifica la esencia de esta modalidad educativa, se coloca a docentes de
las asignaturas tecnologicas denominadas talleres, a cubrir asignaturas ajenas a su formacién
profesional, las cuales son denominadas como Clubs, solicitdndoles incluso la elaboracion de

su propia propuesta curricular para la implementacion de ellos en el aula.

Este nivel educativo, que alcanzé la obligatoriedad en 1993, cuenta con tres tipos de servicio:

e Secundaria Técnica, que ademas de la formacién regular de secundaria ofrece de manera
obligatoria a sus estudiantes la capacitacién en un area tecnoldgica y al egreso, ademas del
certificado de secundaria, se daba a los estudiantes un diploma de auxiliar técnico en una
determinada especialidad. Este tipo de servicio se cred en los afios setenta del siglo pasado
como una opcion de capacitacion para el trabajo. A partir de este Plan, la oferta educativa en un

area tecnolégica deja de ser obligatoria. (SEP, 2017, 72 p.)

Bajo este panorama se determina bajo ocho aspectos, el perfil de egreso de la educacion
secundaria (SEP, 2017, 76-77 pp.):

e Lenguaje y comunicacion: Utiliza su lengua materna para comunicarse con eficacia,
respeto y seguridad en distintos contextos con diferentes propdsitos e interlocutores. Si es
hablante de una lengua indigena también lo hace en espafiol. Describe en inglés
experiencias, acontecimientos, deseos, aspiraciones, opiniones y planes.

e Exploracién y comprensiéon del mundo natural y social: Identifica una variedad de

fendbmenos del mundo natural y social, lee acerca de ellos, se informa en varias fuentes,
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indaga aplicando principios del escepticismo, formula preguntas de complejidad creciente,
realiza analisis y experimentos. Sistematiza sus hallazgos, construye respuestas a sus
preguntas y emplea modelos para representar los fendmenos. Comprende la relevancia de
las ciencias naturales y sociales.

e Pensamiento critico y solucion de problemas: Formula preguntas para resolver problemas
de diversa indole. Se informa, analiza y argumenta las soluciones que propone y presenta
evidencias que fundamentan sus conclusiones. Reflexiona sobre sus procesos de
pensamiento (por ejemplo, mediante bitacoras), se apoya en organizadores graficos (por
ejemplo, tablas 0 mapas mentales) para representarlos y evalla su efectividad.

e Habilidades socioemocionales y proyecto de vida: Asume responsabilidad sobre su
bienestar y el de los otros, y lo expresa al cuidarse a si mismo y a los demés. Aplica
estrategias para procurar su bienestar en el corto, mediano y largo plazo. Analiza los
recursos que le permiten transformar retos en oportunidades. Comprende el concepto de
proyecto de vida para el disefio de planes personales.

e Colaboracion y trabajo en equipo: Reconoce, respeta y aprecia la diversidad de
capacidades y visiones al trabajar de manera colaborativa. Tiene iniciativa, emprende y se
esfuerza por lograr proyectos personales y colectivos.

e Convivenciay ciudadania: Se identifica como mexicano. Reconoce la diversidad individual,
social, cultural, étnica y linglistica del pais, y tiene conciencia del papel de México en el
mundo. Actla con responsabilidad social, apego a los derechos humanos y respeto a la ley.

¢ Cuidado del medioambiente: Promueve el cuidado del medioambiente de forma activa.
Identifica problemas relacionados con el cuidado de los ecosistemas y las soluciones que
impliguen la utilizacion de los recursos naturales con responsabilidad y racionalidad. Se
compromete con la aplicacion de acciones sustentables en su entorno (por ejemplo, reciclar y
ahorrar agua).

e Habilidades digitales: Compara y elige los recursos tecnolégicos a su alcance y los
aprovecha con una variedad de fines, de manera ética y responsable. Aprende diversas
formas para comunicarse y obtener informacion, seleccionarla, organizarla, analizarla y

evaluarla.

Con relacién al mapa curricular y la distribucion del tiempo lectivo, la asignatura denominada
Asignatura estatal, del Modelo educativo 2011 desaparece; se reduce la carga horaria de
materias como Formacion Civica y Etica, Biologia e Historia en comparacion con el modelo
anterior (la primera y tercer asignatura pasa de 4 a 2 horas a la semana, a su vez la segunda
asignatura de 6 a 4 horas); son integradas en los tres grados, aunque con menos carga horaria

(2 horas por semana), las materias de Formacion Civica y Etica e Historia, asi como la
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asignatura de Artes, con la misma carga horaria en comparacion con el modelo educativo del

afio 2011, es integrada a primer afio (2 horas a la semana).

Ante lo anterior y la no retroactividad de la ley, en este nivel educativo se presenta el fendmeno
de reubicacion de la funcion docente dentro del mismo centro escolar, a fin de mantener frente
a grupo a los docentes con esta funcién y a su vez, cubrir las exigencias del nuevo Modelo
educativo (2016). De esta manera, se presentan en el aula, docentes con un perfil profesional
diferente al de la asignatura impartida asi como la estructura curricular se presenta de la

siguiente manera:

COMPONENTE
CURRICULAR

Tablal. Adecuacion propia tomada de SEP,
(2017).

CAMPOS Y ASIGNATURAS

Aevplyr b formacin xademca

Fatenciar of deaocio persoal y socal

Noews crtenidon sdevrtes
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Con lo anterior, es importante mencionar, la presente investigacion se realizé en una
secundaria técnica federalizada, ubicada al norte del Estado de México. La institucion educativa
es de reciente creacion, tiene siete afios funcionando. Originariamente fue contemplada como
escuela primaria pero ante la demanda de la comunidad resulté necesario convertirla en
escuela secundaria; cuenta con un solo turno, es de caracter publico, perteneciendo a Servicios
Educativos Integrados al Estado de México (SEIEM).

El plantel educativo cuenta con mision y vision, asi como con valores éticos que deben regir toda

practica educativa que se desarrolle en ella.

Misién

Somos una institucion que asume el compromiso de ofrecer una educacion integral, sustentado
en el trabajo colegiado; mediante el cual propiciamos el desarrollo de competencias en nuestros
alumnos (conocimientos, habilidades, actitudes y valores), preparandolos para que puedan
seguir aprendiendo a lo largo de la vida de manera autbnoma, se integren a la sociedad y

puedan tomar decisiones responsables para resolver problemas cotidianos.

Vision
Ser una escuela con amplio reconocimiento en la comunidad justificado por el trabajo
comprometido con la actualizacién constante y la responsabilidad en el desempefio profesional

de todos sus integrantes.

Formar alumnos criticos y reflexivos que desarrollen plenamente sus facultades y
conocimientos, les hagan ser competitivos y eficaces, con propésitos y proyectos que les
permitan alcanzar una éptima calidad de vida y sean el modelo que promueva el desarrollo
sustentable en una sociedad globalizada. Mantener el respeto por la vida en todas sus

manifestaciones basada en la practica de valores.

Valores universales presentes:
e Tolerancia
e Respeto
¢ Responsabilidad
e Laboriosidad

e Honestidad
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e Veracidad

La escuela secundaria técnica durante el ciclo escolar 2019-2020 atiende una poblacion total de
509 alumnos, turno matutino y Unico, distribuidos en 12 grupos, cuatro de primero, cuatro de
segundo y cuatro de tercer grado, presentando cada grupo un aproximado de 43 estudiantes. De
la poblacién total 19 estudiantes han sido detectados con problemas de salud.

La institucidon cuenta con cuatro talleres: Ofimatica, Turismo, Disefio Grafico e Informatica,
existiendo solo dos salones especificos para el taller de Disefio Gréafico y Ofimética, los cuales
durante el ciclo escolar 2018-2019, ante el Modelo educativo 2016, se convirtieron en clubs a fin

de seguir manteniendo el area tecnolégica.

La infraestructura esta compuesta por: Direccién; 12 Aulas; Coordinacion; 2 aulas de tecnologia
educativa; Biblioteca; Trabajo social; 2 Canchas deportivas; Cooperativa escolar; 4 Médulos
sanitarios para alumnos; 2 Médulos sanitarios para maestros; Sala de maestros y 2 Bodegas.
La institucion cuenta con area de estacionamiento, una cancha de basquetbol y una de futbol
asi como con un patio central que se encuentra frente a la entrada principal. De manera
general, la infraestructura del plantel se muestra poco aseada, las aulas, bafios y pasillos
constantemente estan sucios. Los salones se encuentran rallados y con manchas de comida en

las paredes.

Cada aula cuenta con una pizarra y pupitres; el mobiliario se encuentra constantemente
polveado asi como las bancas de los estudiantes estan en mal estado; hay presencia de

reducidas &reas verdes; y hay existencia de servicios de luz, agua potable y drenaje.

Los estudiantes que asisten al plantel generalmente provienen de familias que radicaban en el
Distrito Federal, hoy Ciudad de México, quienes al solicitar su préstamo inmobiliario, les fue
asignada su casa en el fraccionamiento donde se ubica la secundaria, caracterizandose la

poblacion por la falta de rasgos identitarios con su localidad debido a lo anterior.

En el &mbito socioecondmico, derivado del estudio socioecondémico realizado por la
Trabajadora social al inicio del ciclo escolar, es posible afirmar que en primer grado (171
estudiantes), 34.8% de los padres de familia tienen un ingreso promedio mensual de $7,000;
51.74% de $8000 a $12,000; 11.62% de $12,000 a $16,000; 0.58% cuenta con un ingreso de
$30,000 y $50,000. En la misma linea, 4.06% de los padres de familia que tienen sus hijos
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inscritos en primer grado, cuentan con el nivel de estudios Unicamente de primaria; 31.9% con

secundaria; 42.44% con preparatoria; 20.9% con licenciatura; y 0.58% con el nivel de maestria.

En segundo grado, compuesto por 176 estudiantes, el grueso de la poblacion posee un ingreso
mensual de $8,000 a $12,000 (50%); 35.79% tiene un ingreso de $7,000; 9.6% de $12,000 a
$15,000; 2.8% cuenta con un ingreso de $20,000; y 0.56% con un ingreso de 25000, 40000 y
50000 pesos mensual. Con respecto al nivel de estudios, 1.1% de los padres de familia de la
poblacion que componen segundo afio, presenta como maximo nivel de estudios el primario;

26.13% secundaria; 52.27% preparatoria; 19.31% licenciatura; y 1.1% maestria.

El tercer grado se compone por 162 estudiantes, de los cuales 38.8% tiene un ingreso mensual
promedio de $7000; 49.38% de $8,000 a $12,000; 6.7% presenta un ingreso de $13,000 a
$15,000; 3.08% de $20,000; 1.23% de $30,000; y 0.61% de $40,000. Asi mismo, el 3.08% de los
padres de familia de esta poblacion cuenta con el nivel primario como maximo nivel educativo;
25.92% con el nivel de secundaria; 40.74% con preparatoria; 28.39% con licenciatura; y 1.8%

con maestria.

La pavimentacion de la comunidad donde se ubica el plantel educativo es de asfalto, las avenidas
principales cuentan con semaforos, topes, postes, sefialamientos, paradas y bases de transporte
publico. El horario escolar, dentro de la educacion presencial, es de 7:00 a.m. a 14:00 y de 7:00
a.m. a 14:50 p.m. dependiendo de la distribucién de asignaturas por dia, asi como el receso es
de 10:20 a.m. a 10:40 a.m.

La plantilla docente esta conformada por el Director; Subdirectora; 1 Coordinador (de
tecnologias y de academia); 1 secretaria del area de Coordinacion (auxiliar administrativa con
comision); 18 docentes frente a grupo; 3 prefectos (uno de ellos con comision para ser
prefecto); 1 contralora (prefecta con comision para llevar a cabo esta funcion); 1 trabajadora
social; 1 jefe de control escolar; 1 secretaria de direccion; 2 auxiliares administrativos; y 2

intendentes.
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CAPITULO III.

UNA MIRADA A LAS
CONSTRUCCIONES DE
SENTIDO DOCENTE:
ANALISIS DE RESULTADOS

“(...) el sujeto es creacion, no soporte; es accion, no
objeto pasivo; es proceso de formacion, no estructura
fija. Segun su experiencia y tiempo se apropiara de
unas condiciones, de unas palabras, de unos
lenguajes; configurara las convocatorias a las cuales
enfrentar o escuchar, tomando lugar en el mundo.”
(Ramirez Grajeda, B., 2015, 78 p., en Pérez Alvarez, L.
(Coord.).
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CAPITULO lIl. UNA MIRADA A LAS CONSTRUCCIONES DE SENTIDO DOCENTE:
ANALISIS DE RESULTADOS

OBJETIVO 1: EL IMPACTO DE LAS DEMANDAS INSTITUCIONALES EN LAS PRACTICAS
Y EN LAS TACTICAS QUE LLEVAN A CABO LOS DOCENTES PARA HACERLES FRENTE,
DE UNA SECUNDARIA TECNICA FEDERALIZADA QUE PARTICIPA EN LA
INVESTIGACION

Dentro de la busqueda de la comprension del dominio Logico-Conjuntista identitario y con ello
de las normas, leyes, valores, representaciones y formas de hacer colectivas (legein y teukhein)
gue son instituidos, es importante recuperara los documentos que den cuenta de ellos y la voz

de los participantes de la investigacion.

Al analizar los oficios que han sido entregados a los docentes por via correo electrénico durante
el ciclo escolar 2019-2020, el cual inicia con el sistema de educacion presencial pero concluye
con el sistema de educacion a distancia a causa de la pandemia, es posible identificar las
siguientes demandas, las cuales han sido agrupadas por categorias de acuerdo a la
investigacion documental realizada asi como del analisis de las dimensiones de la gestion

escolar propuestas por Lavin, S. y Del solar, S. (2000).

De esta manera, fueron identificadas y analizadas las practicas y tacticas que llevan a cabo los
docentes para hacerles frente, apoyandose de la investigacién de campo de corte cualitativo,
realizada a través de una entrevista dual y nueve entrevistas semiestructuradas en profundidad.
Ambos instrumentos fueron disefiados tomando como referencia pero no con determinacion, la
propuesta sobre las dimensiones de la practica docente de Fierro C., Fortoul B. y Rosas L.
(1999) asi como el analisis del discurso, desde la mirada de las relaciones de poder de Michel

Foucault.

Ante lo anterior, es importante mencionar, con intencion de realizar un grupo focal a fin de
incorporar un método de investigacion que permitiera obtener mayor informacién sobre las
demandas institucionales a las que se enfrentan los docentes, fueron convocados 5
participantes para su realizacién, sin embargo al presentarse como espacio temporal posible
para su realizacion al término de su jornada, (después de la dos de la tarde) y representar una
actividad a realizarse “contra turno”, se presentd resistencia y escasa asistencia. Solo dos

participantes se presentaron de manera voluntaria a la sesion, razén por la cual, ante las
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consideraciones éticas de la presente investigacion, especificamente al principio de no
maleficencia y respeto a la dignidad de los participantes, se realizé una entrevista dual
semiestructurada y en profundidad. El espacio fisico generado por la escasa asistencia,
posibilitd un ambiente de confianza y comodidad para los participantes, lo cual permitio la
aplicacion de dicha entrevista la cual fue considerada como dual, obteniéndose informacién
simultanea y amplia al establecerse un canal de comunicacion estable y de seguridad, derivado

del espacio fisico y temporal generado de manera azarosa.

La entrevista dual se realiz6 el jueves 06 de febrero de 2020 en la sala de profesores de la
institucion educativa, con dos participantes docentes noveles (con menos de cinco afios de
experiencia profesional). El primer participante del género femenino, tiene 25 afios, es
licenciada en educacion secundaria con énfasis en fisica y maestria en educacion, ante lo
anterior, de acuerdo a la exigencia de Parametros y perfiles para docentes, la docente imparte
18 horas de la asignatura de Fisica con los jovenes de segundo grado. El segundo participante,
docente masculino de 28 afios, egresado de la Escuela Superior de Educacion Fisica, imparte

24 horas en la asignatura de Educacion Fisica en los tres grados de la institucién educativa.

Paralelamente, la aplicacion de nueve entrevistas semiestructuradas en profundidad, se
realizaron a docentes que por interés y voluntad propia, al escuchar el objetivo de la presente
investigacion asi como al ser conscientes del principio ético de la investigacion de
confidencialidad y consentimiento informado, decidieron participar, enunciando dentro de la
aplicacion del instrumento, el deseo de que su voz sea escuchada. De esta manera, la edad
cronoldgica de los participantes es variada, abarcando el rango de edad de 37 a 58 afios, de los
cuales, siete son mujeres y dos hombres. A su vez, los afios de servicio frente a grupo,

ejerciendo la docencia, van de 7 afios a 28 afios.

Con relacién a lo anterior, cabe destacar que tres docentes de ellos ofrecieron su ayuda para
investigar los nombres de autoridades superiores a fin de que las demandas y encargos en los
gue se encuentran inmersos, sean visibilizados asi como s6lo dos docentes de los nueve,
solicitaron que su nombre se mantuviera anénimo. Por su parte, siete docentes expresaron su
deseo de que se publicara su nombre, escuela donde laboran e informacion que develaron, lo
cual permite distinguir el deseo de reconocimiento de su practica diaria, incluyendo en ella, las
vicisitudes que viven, las experiencias que presentan, los desafios que enfrentan y las

complicaciones que matizan su labor educativa. Sin embargo, por respeto a la dignidad de los
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participantes asi como a las consideraciones éticas que dirigen la presente investigacion,
ningun dato personal es revelado, manteniendo la confidencialidad de los participantes, no
obstante, se busca que el presente texto permita visibilizar las demandas, encargos y
convocatorias que delinean la actuacion docente de los participantes, haciendo translucido lo
que no nombran frente a las autoridades aunque delinee su practica educativa y lacere sus

cuerpos.

Sin embargo, antes de iniciar con el analisis de las demandas institucionales, es preciso describir
cudles son las figuras de autoridad que se encuentran en el campo de estudio a fin de tener una

mayor comprension de las demandas y con ello, un mayor andlisis del dominio l6gico-conjuntista.

Figuras de autoridad

A partir de la informacion otorgada por los docentes entrevistados, se identifican las siguientes
figuras de autoridad en orden descendente, correspondiendo el cuarto, quinto y sexto lugar a
las autoridades inmediatas de los docentes del campo de estudio:

1. Jefe de sector
Jefe de ensefianza
Supervisor
Director del plantel educativo

Subdirectora del plantel educativo

S T o

Coordinador escolar de actividades académicas y tecnoldgicas.

Autoridades inmediatas del plantel educativo: Coordinacion escolar de actividades
académicas y tecnoldgicas, Subdireccién y Direccién

La figura de autoridad inmediata para el docente frente a grupo es el Coordinador de
actividades académicas y tecnolégicas. La Coordinacion es desempefiada dentro de la
institucion por un docente con tiempo completo, es decir 42 horas, a quien le fue otorgado un
oficio por parte de los Servicios Educativos Integrados al Estado de México (SEIEM), para
desempefiar por comision esta funcion. Esta funcion debe consistir principalmente en orientar
didactica y pedagodgicamente la practica de los docentes de la institucion, ofreciendo apoyo
técnico en la elaboracion de planeaciones did4cticas y en la implementacion &ulica de los
mismos. Con base al Acuerdo que establece la organizacion y funcionamiento de las Escuelas

Secundarias Técnicas, su funcion consiste en
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ARTICULO 23.- Los coordinadores son los responsables de coordinar y supervisar el desarrollo de actividades
docentes y/o de servicios educativos del plantel, a los efectos de garantizar la prestacion de un servicio
educativo de la mejor calidad posible, orientado al logro de los objetivos de la educacion secundaria técnica.

ARTICULO 24.- Corresponde a los coordinadores:

I.- Proponer al director y al subdirector los procedimientos que a su juicio sea necesario implantar en el area
de su competencia, asi como las modificaciones a los ya existentes;

I.- Coordinar la aplicacion de los planes de trabajo anuales para desarrollar los contenidos programaticos
del area de su competencia;

11l.- Mantener en operacion los mecanismos de supervision interna relativos al area de su competencia;

IV.- Acordar regularmente con el director y subdirector del plantel los asuntos de su competencia, y dar
acuerdo a sus subordinados;

V.- Recabar la firma del director y/o subdirector, segun el caso, de toda la documentacion de su
competencia;

VI.- Proponer al director del plantel los planes de adquisiciones, mantenimiento, rehabilitacion y
reequipamiento de los recursos adecuados para resolver las necesidades del area a su cargo, con ajuste a
las posibilidades de la escuela;

VII.- Asignar, por acuerdo del director y subdirector del plantel, comisiones a sus subordinados, acordes con
la naturaleza de sus cargos;

VIIl.- Formar parte, en calidad de vocales, del Consejo Consultivo Escolar;
IX.- Organizar y presidir las sesiones de las academias de las actividades de su competencia, y

X.- Las demas funciones que les sefialen el presente ordenamiento, otras disposiciones aplicables o les
asigne el director o subdirector del plantel, conforme a la naturaleza de sus cargos. (DOF. [03/12/1982].
Acuerdo que establece la organizacion y funcionamiento de las Escuelas Secundarias Técnicas).

Acto seguido, la segunda figura de autoridad inmediata corresponde a la Subdirectora del
plantel educativo, quien desempefia su funcién a partir de una categoria reconocida
juridicamente dentro de la estructura de los Servicios Educativos Integrados al Estado de

México (SEIEM) de la siguiente manera:

ARTICULO 21.- Corresponde al subdirector

I.- Colaborar con el director en la planeacién, programacion, organizacion, supervision y evaluacion de las
actividades del plantel;

I.- Suplir al director de la escuela, en los términos del articulo 22;

lll.- Mantener en operacion los sistemas de organizacion y administracion existentes, para el desarrollo de
las funciones y actividades del plantel;

IV.- Vigilar el cumplimiento de las funciones asignadas a las unidades administrativas subordinadas al
director del propio plantel;

V.- Controlar el orden y la disciplina del alumnado y personal escolar dentro del ambiente propicio para el
buen funcionamiento del plantel;

VI.- Firmar, por acuerdo del director, la correspondencia dirigida al personal de la escuela, a los alumnos y a
quienes ejerzan la patria potestad o tutela;

VII.- Intervenir, en ausencia del director, en la resolucion de los problemas de orden interno de la escuela y
dictar medidas precautorias destinadas a resolverlos, informando oportunamente al director para los fines a
gue hubiere lugar;



104

VIII.- Acordar regularmente con el director del plantel los asuntos relativos a su competencia y dar acuerdo a
sus subordinados;

IX.- Proponer al director los procedimientos que, a su juicio, sea necesario implantar en el area de su
competencia, asi como las modificaciones a los ya existentes;

X.- Asignar a sus subordinados, por acuerdo del director del plantel, comisiones relacionadas con la naturaleza
de sus cargos;

Xl.- Concurrir a las juntas del personal escolar, convocadas y presididas por el director del plantel, y levantar
las actas correspondientes;

XII.- Formar parte del Consejo Consultivo Escolar del plantel, con caracter de secretario del mismo, de acuerdo
a las disposiciones normativas establecidas para el caso, y

XIll.- Las demas funciones que le sefale el presente ordenamiento, otras disposiciones aplicables o que le
asigne el director del plantel, conforme a la naturaleza de su cargo. DOF. (03/12/1982). Acuerdo que
establece la organizacion y funcionamiento de las Escuelas Secundarias Técnicas.

La tercera figura de autoridad inmediata refiere al Director del plantel educativo quien al igual
que la figura anterior, presenta una posicion definida juridicamente dentro de la estructura de
los Servicios Educativos Integrados al Estado de México (SEIEM). Su papel consiste en ser un
gestor y lider educativo a fin de dotar al plantel educativo con la infraestructura y material

necesario para su mantenimiento.

ARTICULO 18.- El director es la maxima autoridad de la escuela, y asumira la responsabilidad directa e
inmediata, tanto del funcionamiento general de la institucién, como de uno de los aspectos inherentes a la
vida del plantel.

ARTICULO 19.- Corresponde al director:

I.- Encauzar el funcionamiento general de la institucion a su cargo, definiendo las metas, estrategias y
politicas de operacion, dentro del marco legal, pedagdgico, técnico y administrativo que les sefialen las
disposiciones normativas vigentes;

I1.- Verificar que la educacion que se imparta en la escuela se apegue al plan y los programas de estudio
aprobados por la Secretaria de Educacion Publica;

IIl.- Cumplir y hacer cumplir las disposiciones normativas vigentes relativas al funcionamiento del plantel, de
acuerdo con las finalidades de la educacion secundaria técnica;

IV.- Responsabilizarse de la administracién de los recursos humanos, materiales y financieros con que
cuente el plantel;

V.- Procurar que el alumnado y personal que labora en el plantel cuente con la seguridad y el respeto que le
permitan desarrollar libremente sus actividades en el interior del mismo;

VI.- Evitar que la documentacion oficial sea objeto de usos ilegales, preservarla contra todo tipo de riesgos y
mantenerla actualizada;

VIl.- Responsabilizarse de que el personal escolar competente custodie debidamente a los educandos en
todos aquellos actos en que participen en calidad de alumnos del plantel, ya sea que se realicen dentro o
fuera del establecimiento informando de estos Ultimos, oportunamente y por escrito, a quienes ejerzan la patria
potestad o tutela;

VIIl.- Atender personalmente, a través del personal a su cargo, los problemas estudiantiles de su plantel y las
peticiones del personal escolar;

IX.- Representar al plantel que dirige en los actos oficiales, técnicos, sociales y civicos, asi con en las
gestiones de caracter administrativo que se relacionen con el mismo;

X.- Tratar con la representacion sindical del plantel que dirige los asuntos relacionados con aspectos laborales,
sin perjuicio de la intervencion que corresponda a las autoridades superiores:
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XI.- Acordar regularmente con las autoridades el funcionamiento del plantel que dirige, y dar acuerdo al
personal a su cargo;

XIl.- Ser conducto inmediato entre las autoridades superiores y el personal a sus érdenes, para todos los
tramites relativos al funcionamiento del plantel que dirige;

XIll.- Colaborar para que la supervision técnico-pedagdgica y administrativa que realicen la Direccion
General de Educacion Secundaria Técnica y las delegaciones generales de la Secretaria de Educacion
Publica en los estados, se desarrollen de acuerdo con las disposiciones normativas correspondientes;

XIV.- Elaborar anualmente el plan de trabajo del plantel a su cargo, sometiéndolo a la aprobacion de la
autoridad superior correspondiente;

XV.- Autorizar con su firma las disposiciones internas, la correspondencia al exterior y certificar los
documentos oficiales que expida la escuela bajo su direccién, asi como vigilar la seguridad y conservacién
de dicha documentacion;

XVI.- Custodiar el patrimonio escolar del plantel bajo su responsabilidad, administrarlos bienes del mismo y
dar cuenta a las autoridades competentes de la Secretaria de los hechos ocurridos dentro del plantel que
puedan entrafiar la comision de un delito;

XVII.- Proponer, conforme a la estructura educativa que le haya sido aprobada, los nombramientos o
remociones del personal del plantel a su cargo, con base en las disposiciones legales y administrativas
vigentes;

XVIII.- Cumplir con las comisiones y actividades propias del servicio, que le sefiale la autoridad superior y
asignar al personal bajo su mando las comisiones especificas que correspondan a la naturaleza de su
cargo, necesarias para el buen funcionamiento del plantel;

XIX.- Presidir el Consejo Consultivo Escolar del plantel que dirige, y las juntas del personal escolar a que
convoque;

XX.- Convocar, de acuerdo con sus atribuciones, a las asambleas constitutivas de la Asociacion de Padres
de Familia, de la sociedad de Alumnos, del Consejo Consultivo Escolar y de las cooperativas escolares del
plantel y a las sesiones, actos y reuniones que los reglamentos, manuales e instructivos vigentes le sefialen
como de su competencia;

XXI.- Promover la participacion del personal de la escuela en los programas de actualizacién y capacitacion
técnico-docente y administrativa que realice la Secretaria de Educacion Publica, y

XXII.- Las demas funciones que se establezcan en este ordenamiento, en otras disposiciones
aplicables o le asignen las autoridades superiores del plantel, de conformidad con la naturaleza
de su cargo. DOF. (03/12/1982). Acuerdo que establece la organizacion y funcionamiento de las
Escuelas Secundarias Técnicas.

Supervisor
Refiere a la autoridad inmediata del Director del plantel escolar, autoridad mediata de los

docentes, quien se encarga de coordinar las secundarias técnicas de la zona que le ha sido
designada. Con base a la Secretaria de Educacion Béasica. (2010, 24 p.), la funcion de esta

figura de autoridad consiste en

Brindar acompafiamiento y asesorar el correcto manejo de los planes y programas de estudio
nacionales y estatales; encaminados a elevar la calidad con equidad y pertenencia en los
servicios educativos; considerando la atencién a la diversidad mediante un enfoque intercultural e
inclusivo; asi como las cuatro dimensiones de la Planeacion Estratégica: pedagégica curricular,
organizativa, administrativa y de participacion social en la educacion.
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Jefe de ensefianza
La Secretaria de Educacion Basica. (2010, 42 p.), estipula como objetivo de este puesto

Organizar asesorias, acompafiamiento, evaluacion y seguimiento a los proyectos educativos y
actividades pedagdgicas, con base en los modelos educativos vigentes y planes estratégicos
educativos, y de acuerdo al calendario escolar; con el firme propdsito de garantizar la calidad de
los servicios de Educacion Basica en cada zona, sector y region.
A su vez, se sefiala en una jerarquia horizontal el papel del Jefe de ensefianza con la del
Supervisor. Esta figura de autoridad al igual que las descritas anteriormente, son

completamente identificadas en el discurso docente.

Jefe de sector educativo
Con base al documento Manual de funciones. Figuras directivas y asesores técnico

pedagdgicos de educacion basica, (SEP, 2010, 16 p.), emitido por la Secretaria de Educacién
Publica, el jefe de sector educativo, tiene como autoridad inmediata al Jefe de nivel educativo,
por lo cual entre sus principales funciones destaca, conocer y dominar el plan y programas de
estudio correspondientes, para orientar y fortalecer la tarea educativa de los Supervisores
Escolares, Directores y Docentes de escuelas del sector a su cargo, procurando identificar sus
necesidades de actualizacion y capacitacion para el disefio y desarrollo de acciones que lo

permitan.

De igual manera le compete la coordinacion de la elaboracién del Plan Estratégico de
Transformacién Escolar, a fin de generar reflexién y analisis de las practicas educativas que
dirige en el ambito pedagdgico, curricular, organizativo, administrativa y participacion social

comunitaria.

Cabe destacar, que sélo una docente lo menciond y reconocié como figura de autoridad, al
solicitarsele nombrar cudles son sus autoridades, los ocho entrevistados restantes, no lo

enunciaron.



Caracterizacion de las demandas institucionales en el campo de investigacién

-Consecuencias: Estrés,
desmotivacion, desgaste.
-Incumplimiento:
Exhibicién-Acta
extrafiamiento-Sancion
.econémica.

-Usos, costumbres,
préacticas instituidas

Distribucién del tiempo,
espacio del plantel:

T

1. Administrativa

Participacion en CTE

Tactica:Division del trabajo, por
equipos.

Demandas

Reuniones semanales de evaluacion

Tactica: Disefio de estrategias de

ptencion al rezago (Creacion derivadd

del deseo de aprendizaje de los
estudiantes).

Cumplimiento del plany programas
de estudio (Convocatoria: Actuar
voluntario)

Uso creativo: Nerarpod, Kahoot,
Quizziz, Google Forms

2.1 Labor docente

Control-Disciplina de grupo

Surge deseo: Papel protagénico

2. Pedagogica
1

v

Orientacién: Razén de
ser institucional a través
de procesos E-A.

Organicidad interna
institucional:
Divisién Academias

Participacion en Foros (Encargo:No
hay sancién)

Educacion presencial: Encargo (Sin

Campafias "Cuidado de la salud"

"Somos el cambio”

3. Organizativa

Consejo Promotor de valores y
deechos humanos

DIMENSIONES

[Convivencia familiar y reflexion civical

Programa Nacional de Convivencia
Escolar

sancién)
— Material didactico
Educacién a distancia: Convocatoria
(mantener papel protagénico)
2.2 Didactica - i " i
Planeacién anual; Planeacién Demanda --> Convocatoria
g diddctica; Plan de reforzamiento, —|p— Tactica: Planeacién alterna
Informes (Deseo:Aprendizaje estudiantes)
Videoclases .
) p— Emerge: Deseo-protagonismo
(Demanda --> Convocatoria)
— Aplicacién SISAT Tactica: Trato res}:et_uoso, abandono|
autoritarismo
2.3 Rezago -
Institucionalizacion: No reprobacion
) Evaluacién

Imaginario docente: Reprobacion es
formativa

Esquema 2: (Creacién propia) Dimensiones y demandas institucionales a partir del Andlisis de documentos e

investigacion de campo realizados.
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1) Administrativa
En esta dimensién, de acuerdo a Lavin, S. y Del solar S. (2000), es posible identificar las

acciones referidas a la distribucién del tiempo y del espacio del plantel educativo, asi como de

los recursos materiales, humanos y financieros.

e Participacion en las sesiones de Consejo Técnico Escolar (Fase ordinaria e
intensiva)
La direccion del plantel educativo en el mes de julio de 2019, envid via correo electrénico a los

docentes de la institucién, los documentos correspondientes a las sesiones de Consejo Técnico
Escolar, fase intensiva a fin de solicitar su lectura y realizacién de los “productos” que implica
cada una de ellas. Cabe destacar, los documentos son recibidos en un primer momento por los
directivos, via correo electrénico desde Supervisién escolar asi como los productos son
derivados a criterio de los Directivos del plantel, a partir de la sesién de Consejo Técnico para

directivos.

De igual manera durante cada mes, con quince dias de anticipacién, son enviadas las “Fichas
de Consejo Técnico Escolar’ a fin de realizar con anticipacion, los productos correspondientes

para la realizacion de las sesiones de fase ordinaria.

El incumplimiento referido a la entrega de los productos de cada sesion de Consejo Técnico
escolar, es evidenciado en Supervision escolar a través del envio de un listado de docentes que
no cumplieron, via correo electrénico, por parte del Coordinador de actividades Académicas y
Tecnoldgicas. Posterior procede una amonestacion por escrito, que al triplicarse de manera

consecutiva, derivan en una sancidon econdémica.

v" BUENAS TARDES COMPARNEROS, POR ESTE MEDIO SE LES SOLICITA POR INDICACION DE LA
SUPERVISION ESCOLAR, QUE PARA EL VIERNES 31 DE MAYO DE 2019, DiA DEL C.T.E., TODOS LOS
DOCENTES DEBERAN PRESENTAR EN FiSICO FICHAS DESCRIPTIVAS DE ALUMNOS CON REZAGO
ESCOLAR, MINIMO DEBEN SER TRES FICHAS, S| CUENTAN CON MAS ALUMNOS EN SITUACION
CRITICA DEBERAN SER PRESENTADAS LAS DE TODOS LOS ALUMNOS QUE ESTEN CON LA
PROBLEMATICA MENCIONADA.

P.D. PARTICIPAN: HISTORIA, GEOGRAFIA, ARTES, FORM. CiV. Y ETICA, ESPANOL, EDUC. FiSICA,
MATEMATICAS, BIOLOGIA, FiSICA, QUIMICA, INGLES, TUTORIA Y CLUBS.

ATENTAMENTE
DIRECCION ESCOLAR (28, mayo 2019)

El discurso generado por parte de las figuras de autoridad busca ser claro y preciso a fin de que

no haya vacios en la comprensién de los mensajes, imposibilita la duda docente sobre su
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implicacién y deja al descubierto el ejercicio del poder. Al cuestionar a los docentes
participantes en la investigacion sobre ello, dentro del lenguaje escrito formal, no se enuncian
las consecuencias de incumplimiento, sin embargo en el discurso verbal cotidiano, una docente
comento al respecto, “(...) estamos a través del miedo, constantemente nos estan diciendo, “si
(...) no cumplen va a haber una sancion, (...) amonestacion, les voy a levantar un documento
en el que diga que ustedes no entregaron cosas y eso va a su expediente”. (D3, Entrevista
semiestructurada 1, 140721).

Te dan una amonestacién, es un formato donde te explican qué hiciste y porqué te estan
poniendo la amonestacion, me parece que después de dos documentos ya viene una sancion
econOmica, después si no se hace caso, viene una suspensién y si no se hace caso, ya te corren.
Pero yo he recibido dos amonestaciones no consecutivas (rie), por no entregar documentos y las
dos fue porgque no estaba de acuerdo con la documentacién que debia de entregar, entonces no
lo hice, me dieron mi amonestacién y no pasé nada. Después de una tercera amonestacion, es
cuando ya se va mas arriba y ya viene una sancién econémica, si son una o dos, no te pasa

nada, no me pas6 nada. (D3, Entrevista semiestructurada 1, 140721).

Por su parte, referido a la entrega de evidencias para las sesiones ordinarias de Consejo
Técnico Escolar, en voz de los sujetos, esta se presenta como una exigencia constante que se
realiza por parte de su autoridad inmediata (Coordinador de actividades académicas y
tecnolégicas) y de las autoridades del plantel educativo (Subdirector y Director), de esta
manera, cada docente esta obligado a entregarlas, asista o no a la sesién de Consejo Técnico
Escolar. Para ello, los docentes utilizan como tactica, elaborarlos por equipo, dividir las
actividades con sus comparieros o amistades mas cercanas e intercambiar lo elaborado a fin de

invertir el menor tiempo posible en su elaboracion.

Muchas veces, la verdad, me organizo en equipo con mis compafieras de taller y unas de mis
compafieras hace una cosa, yo hago otra, luego me pasa su archivo para ver lo que hizo, adecuo
a mi materia y ella ve lo que yo hice, adecua a su materia, hacemos un trabajo mas en equipo

para hacerlo mas rapido. (D3, Entrevista semiestructurada 1, 140720).

Otra tactica es realizar so6lo algunos productos o realizarlos durante el Consejo Técnico Escolar
debido a que “No son trascendentales pero que se tienen que entregar y son unas exigencias

bastante fuertes (...)” (D1, Entrevista dual, 060220). Por lo anterior, es posible afirmar que esta
demanda representa una fuerte presion de cumplimiento para mantener su trabajo pero para su

practica no, pues consisten en la elaboracion de documentos que no ocupan, “(...) son
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exigencias que desde mi punto de vista no se ocupan o son documentos que no sirven (...)"
(D1, Entrevista dual, 060220).

Nosotros por ejemplo somos como de nuevo ingreso, tenemos tres o cuatro afios trabajando y
cuando llegas el primer ciclo escolar, vienes con toda la motivacién “a me pidieron esto, lo hago,
lo entrego, lo explico” pero el mismo sistema te va corrompiendo “es que esto no nos sirve, es
gue esto no lo utilizamos, no nos lo revisan” y como que ti mismo comienzas a decir “lo voy a

hacer ese mismo dia 0 no nos lo van a pedir’. (D2, Entrevista dual, 060220).

De esta manera, cuando los Productos de Consejo Técnico Escolar, son solicitados por la
autoridad inmediata sin ser vinculados con su practica diaria a fin de identificar debilidades-
fortalezas o sin representar utilidad alguna para favorecer el aprendizaje de los estudiantes, los
anteriores adquieren una connotacion de nula trascendencia o utilidad, como lo evidencia una
docente novel, los “(...) productos de consejo no es nada trascendental para mi, no, no, no lo
ocupo para nada, ni me sirve, no creo que ni como colectivo nos haya servido mucho porque no

veo avances significativos.” (D1, Entrevista dual, 060220).

Por consiguiente es posible identificar en los docentes, la conversion de demandas
institucionales a convocatorias sélo cuando éstas posibilitan al ser realizadas, la revision de un
contenido relevante, reforzamiento, adquisicion o apropiamiento de conocimientos, ideas,
habitos, practicas o actitudes que acerquen a los estudiantes al logro de un aprendizaje

esperado y contribuyan por consiguiente en su formacion académica.

Cuando son herramientas que realmente tu puedes utilizar para darle seguimiento donde
tenemos fallas con alumnos, donde tenemos problemas en alguna asignatura, es significativo,
cuando se trata ya sea de trabajar una estrategia nueva para llamar su atencion, motivarlos o
para trabajar de manera colectiva, estos famosos proyectos transversales (...). (D1, Entrevista
dual, 060220).

De esta manera destaca la introyeccion del discurso de la Secretaria de Educacion Pablica en
las practicas diarias de los docentes noveles, a través del cual se solicitaba de manera general
a todos ellos favorecer el aprendizaje de los estudiantes, mediante videos del Secretario de
Educacién, Esteban Moctezuma Barragan (2018-2021), que fueron proyectados en las sesiones
de Consejo Técnico Escolar; Acuerdos publicados en la Gaceta Oficial de la Federacion;
articulos y leyes constitucionales. Por lo cual rechazan acciones que involucren ir contra lo
establecido institucionalmente, como lo evidencia la siguiente afirmacién de un docente al

referirse a los productos de Consejo Técnico Escolar.
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(...) sacar productos que involucren que no trabajemos como marca el gobierno, porque el
gobierno es quien hace los programas para trabajar consejo técnico pues ahi pierde el sentido de

que nos pida algo que al final va a ser indtil utilizarlo. (D2, Entrevista dual, 060220).

Los docentes, manifiestan sentirse desmotivados en su practica cuando ello sucede o incluso
con ansiedad al presenciar actitudes apaticas, conformistas o de indiferencia ante el trabajo a

favor de procesos de ensefianza-aprendizaje que posibiliten el avance de los estudiantes.

(...) desmotiva después al mismo colectivo, porque no se le da una utilidad, son buenas ideas,
son buenos productos lo que te piden pero al final no esté tan enfocado, y al final cuando se tiene
gue hacer una actividad para trabajar colectivamente, no se dan los frutos porque no hay una
orientacion adecuada para poderlos utilizar, puede ser la mejor herramienta del mundo pero no la
sabes utilizar o quien la esta utilizando esta haciendo mal uso de ella, se pierde el trabajo de
algunos y ya no da pauta a que se obtengan los resultados que uno quisiera o que se pretendiera
obtener. También desmotiva al colectivo docente porque como no ve resultados, a mi me pasa,
como no veo resultados, dejas de hacer las cosas y dices “bueno si no sirve para nada, ya no lo
voy a hacer”. (D1, Entrevista dual, 060220).

Para los docentes, las sesiones de Consejo Técnico escolar deben funcionar a partir de un
cronograma donde el tiempo disponible sea pertinente y eficiente para atender el rezago
escolar asi como tener reunion entre academias a fin de generar proyectos transversales
encaminados a la atencion adecuada de los estudiantes y el establecimiento de climas

laborales pacificos.

Sacar y ver qué es lo que sucede, cual es el problema, que no nos corresponde también a
nosotros pero un problema familiar en casa, un problema personal con sus compafieros, un
problema de actitud con el mismo docente que no sepa como dirigirse a los alumnos, esas cosas
son las que se tendrian que rescatar para tener un mejor desempefio docente, no nada mas para
lo administrativo y lo de C.T.E., sino para llevar un trabajo més arménico dentro de la escuela.
(D2, Entrevista dual, 060220).

Lo anterior mediante el dialogo, trabajo entre pares, modificacion de actitudes y
comportamientos, orientados al reconocimiento de las causas de los problemas educativos que
presentan como institucion educativa, “(...) yo creo que también hace falta un cambio de actitud
en todo el colectivo, desde la persona que realiza el trabajo més sencillo hasta el mas

elaborado porque estamos ahorita en un nivel como estancados.” (D1, Entrevista dual, 060220).
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(...) en un inicio deciamos “jQué bueno que tenemos estos espacios porque ya podemos trabajar
asi, porque ya podemos ver mas alla!”. Después ya todo era cumplir con la guia, cumplir con las
tareas, entregarlas y literal nos tratan como nifios, pasan alrededor de nosotros a pedirnos las
hojas, dicen quiénes no han entregado, a cada rato estas diciendo “maestra, me falta...,
maestro...”. La verdad eso se vuelve incdmodo, yo crei que eso ya habia pasado cuando yo
estudiaba en la secundaria y asi me trataban pero ahorita no me deberian tratar asi (rie), no lo
entiendo, yo la verdad no le encuentro ningln sentido al C.T.E. (D3, Entrevista semiestructurada
1, 140720).

¢ Reuniones semanales de evaluacion
Esta demanda implica a los docentes participar en las Reuniones de evaluacion, las cuales se

llevan a cabo todos los dias viernes a las 13:00 horas a través de una plataforma virtual de
videoconferencias. Estas reuniones no tienen una hora de término predeterminada, siendo el
horario de término mas corto las 16:00 horas y el horario mas extenso las 17:30 horas. Se
realizan de manera ininterrumpida, es decir, sin descansos que permitan la ingesta de
alimentos, ejerciendo a través de ellas una demostracion de poder y control sobre los cuerpos
docentes; en ellas, los directivos del plantel educativo les solicitan a los docentes y personal del
Sistema de Apoyo Escolar (SAE), proporcionar por grupo, nimero de estudiantes que se
conectan a las videoclases; niumero de estudiantes matriculados en la plataforma digital
educativa en la que se esté trabajando; nimero de estudiantes que entregan de manera
continua (los cuales reciben la categoria de comunicacion continua), de manera intermitente
(comunicacién intermitente) y de quienes no han enviado actividad alguna (comunicacion
inexistente o0 sin comunicacion); para posterior, solicitar los porcentajes de cada rubro antes

descrito.

De igual manera, se le solicita a los docentes la descripcion de las estrategias pedagoégicas
implementadas para establecer contacto con los estudiantes que se encuentran en la categoria

de comunicacién intermitentes y sin comunicacion, asi como los avances que han obtenido.

Finalmente se les cuestiona sobre la forma en la que estan implementando el programa de
Aprende en casa y cual es su opinién sobre la programacion televisiva. De esta manera las
Reuniones de evaluacion se vuelven repetitivas, ofreciendo informacion nula para la practica
docente, incrementado Unicamente las demandas que presentaban los docentes en

comparacion con las existentes en la educacion presencial.
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¢Las exigencias ahora son iguales, mayores o menores que antes de la pandemia? En cuanto a
lo administrativo si ha incrementado, hay trabajo que no desarrollamos de manera normal, por
ejemplo (...) las evaluaciones (semanales), de sacar porcentajes y estar viendo cuanto tiempo se
conectan, cuantos no se conectan, qué problemas han tenido, realmente esa situacion esta
estancada desde el principio porque no ha habido un incremento ni un descenso, los mismos que
han estado conectados desde el principio son los mismos que estan conectados, los mismos que
no han estado conectados siguen sin conectarse; eso lo hacemos cada semana pero siento que
no, no hay trabajo significativo con esa situacion o que a nosotros nos enriquezca nuestro trabajo.
(D4, Entrevista semiestructurada 2, 250121)

Las sanciones ante el incumplimiento de esta demanda refieren a una llamada de atencién
verbal via telefonica, por parte de los 3 directivos de manera individual, posterior, una llamada
de atencion escrita que es guardada en el expediente del docente, denominada Acta de

extradamiento.

Por su parte, las tacticas que implementan los docentes para el cumplimiento de la demanda,
refieren al disefio y aplicacion constante de estrategias que favorezcan la comunicacién con los
estudiantes en riesgo de no lograr los aprendizajes, aun cuando sean conscientes de que no
hay avance y que los directivos no son empaticos con ellos. Sugieren la realizacién de

reuniones una vez por semana pero su voz no es escuchada.

(...) al principio del ciclo escolar hablamos de un tema de empatia a los alumnos pero también lo
hablamos de empatia hacia los docentes, anteriormente se nos echaba la culpa de que los
alumnos no entregaban trabajos, que nosotros debiamos diversificar nuestras estrategias, que
cambiaramos nuestra forma de ensefianza(...), se ha hecho, se ha realizado (durante la
pandemia y ante el resguardo en casa), pero que haya mas empatia con nosotros por parte de
las autoridades, que muchas veces uno si esta haciendo su trabajo (...), no hay esa empatia con

nosotros los docentes (...). (D4, Entrevista semiestructurada 2, 250121)

2) Pedagogica
La presente dimension responde a los procesos desarrollados dentro del plantel que orientan

“(...) la razén de ser de la instituciéon en la sociedad.” (Lavin, S. y Del solar S., 2000, 43 p.), a

través del proceso de ensefianza-aprendizaje del estudiantado.
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Labor docente
Cumplimiento del Plan y programas de estudio

Es una demanda que se presenta desde la educacién presencial, la cual conlleva como sancion
de incumplimiento una sancién econdmica después de tres llamadas de atencién por escrito.
Los docentes implementan como tactica, utilizar los recursos que considerara pertinentes desde

un papel protagonico en el disefio, aplicacion y evaluacion de las secuencias didacticas.

En la educacion a distancia, esta demanda se reduce a la aplicacion del programa federal
Aprende en casa de manera total e incuestionable, el cual disefia y aplica secuencias
didacticas, implicando Unicamente a los docentes en el seguimiento y evaluacion de las
actividades que presenta la parrilla televisiva en cada asignatura, de esta manera, el papel

docente se reduce Unicamente a evaluador y dador de retroalimentacion.

-en- (...) la planeacién que llevamos de manera presencial de alguna manera seguimos
incluyendo esta parte en donde nosotros somos los protagonistas y les damos, les ofrecemos a
los alumnos y en esta planeacion de reforzamiento pues ya es una guia que nosotros les damos
para reforzar lo que ellos ya vieron previo en Aprende en casa (...), (D9, Entrevista
semiestructurada 7, 270121).

Bajo el panorama anterior y el sentido de desplazamiento que enfrenta el docente, usar de
manera autodidacta diferentes plataformas digitales educativas para ofrecer una
retroalimentacién adecuada de los temas, tales como nearpood, kahoot, quizziz, google forms,
se convierte en una tactica para enfrentar esta demanda. A partir de lo anterior, el uso de las
plataformas antes enunciadas asi como la basqueda de otras, se presenta como una
convocatoria entre los docentes, considerando como necesario implementarlas sin que sus
autoridades lo demanden asi como ofreciéndose voluntariamente a ensefiarle a sus pares, en
un horario fuera del laboral, cémo usarlas, “(...) una compafiera, (...), precisamente hoy, en uno
de los grupos de whats app manda “oigan chicas, la que quiera conocer la aplicacion de kahoot,
estoy dispuesta a ensefiarles, nada mas nos ponemos de acuerdo con el dia y la hora” (...).
(D7, Entrevista semiestructurada 5, 220121). De esta manera los docentes comienzan a
autoinstituirse, como afirma Castoriadis, C. (2007), surgiendo lo instituyente sobre lo instituido al
responder al “(...) llamado de ser, a actuar para hacer efectivo un modo de vivir y estar en el

mundo.” del que nos habla Ramirez Grajeda, B., (2015, 78 p.), al definir el término convocatoria.

De igual forma, la busqueda de actividades complementarias a los temas ofrecidos por la

parrilla televisiva, se convierte en otra tactica docente, por lo cual recurren al libro de texto para
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sugerirle actividades a los estudiantes, “(...) cuando tengo videoconferencias (...) trato de que
eso que no les quedd claro, poderlo explicar (...) darles los temas con mas profundidad para
que ellos lo entiendan y que de alguna manera esa figura del docente no se pierda.” (D9,

Entrevista semiestructurada 7, 270121).

(...) ahorita con este trabajo —educacion a distancia- ya no vi mi figura ahi. Ya habia quienes
dieran este tema de aprendizaje entonces fue un poquito de dénde quedo yo, porque ya
realmente la figura docente ya no estaba ahi, cuando empezaron a hacer lo de las
videoconferencias de reforzamiento de alguna manera los chicos te ven a ti como su maestro,
pero al inicio la estrategia —Federal de Aprende en casa- fue que ya no necesitamos docentes.
(D9, Entrevista semiestructurada 7, 270121).

Paralelamente a lo anterior, dentro de esta demanda, sin ser frecuentemente mencionado por
las autoridades del plantel asi como por el Supervisor, las asignaturas de Inglés y Educacion
fisica no son retomados conforme al programa de estudio correspondiente a cada uno, dentro
del programa Aprende en casa. Ambas materias son abordadas por programas de television
gue son disefiados para los tres grados, ante este panorama, la demanda de las autoridades
hacia los docentes, refiere a retroalimentar los aprendizajes pese a que no correspondan al
grado, “(...) el programa de television que se sigue es para los tres grados, no hay diferencia y
no se ven los aprendizajes esperados que se deberian de ver en inglés, tanto en primero,

segundo y tercero de secundaria...” (D4, Entrevista semiestructurada 2, 250121).

Yo me he basado en la tele porque es lo que estan viendo todos los nifios y dejo algunas actividades
que se pudieran parecer en el libro pero todo estd muy disperso en la materia, el libro —de texto- con
el plan 2017 cuando nos dijeron que era 2011 y la television no lleva los aprendizajes de tercer grado,
yo me he basado mas en lo de la tele, a ellos les sirve méas de reforzamiento, alguno que otro
aprendizaje que esti también en el libro, lo desarrollo en clase virtual y resolviendo dudas de eso (del

programa de television). (D4, Entrevista semiestructurada 2, 250121)

En la asignatura de quimica, las actividades solicitadas por el programa federal Aprende en
casa, através de sus emisiones por television, le requieren a los estudiantes instrumentos de
laboratorio asi como sustancias especificas para realizar experimentos, no consideran los
contextos socioecondmicos del estudiantado, razén por la cual los docentes han decidido omitir
esas actividades o cambiarlas por una similar que implique el uso de materiales que se

encuentren de manera cotidiana en su hogar.
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Por consiguiente, es posible afirmar que la estrategia educativa federal, Aprende en casa,
desde la mirada de los participantes de la investigacién, no fue eficiente, no cubrié de manera
pertinente cada una de las asignaturas del nivel secundaria en el ciclo escolar 2020-2021, los
contenidos fueron dados de manera general, partiendo de la homogeneizacién de la poblacion
estudiantil en todo el territorio mexicano, sin considerar los contextos socioeconémicos,
cognitivos y psicoldgicos que convierten cada matricula de estudiantes de un plantel educativo,

en Unica y particular.

(...) la autoridad va a justificar que se estan dando todos los aprendizajes, el error de esos
programas es que hay nifios que no entienden el lenguaje tan rapido, hay unos nifios que no
entienden ciertas palabras, hay unos nifios que no captan la imagen en los segundos en la que la
pasan, hay muchas complicaciones para los alumnos, donde entra una contradiccion de la

inclusién a todos. (D8, Entrevista semiestructurada 6, 260121).

La estrategia educativa federal, consideré que cada uno de los estudiantes del territorio
nacional de educacion bésica, nivel secundaria, tenia acceso a los canales de television
destinados a la transmisién de los programas, a una conexion a Internet en su hogar asi como a
dispositivos tecnol6gicos propios que podrian destinar al uso personal sin requerir compartirlos
con algun familiar para realizar a través de ellos, las actividades de ensefianza-aprendizaje;
partio de la preconcepcidn de que el lenguaje usado en los programas de television educativos
era claro y entendible para los estudiantes, considerando como suficiente la duracién de cada
uno en veinte minutos, variando de acuerdo a la asignatura, el nUmero de programas a la
semana, cinco programas para Lengua materna, cinco programas para Matematicas, tres
programas para Inglés, dos programas para Formacion Civica y Etica, por mencionar algunos.
De esta manera, las preconcepciones de dicha estrategia, desde el inicio de su aplicacion, se
convirtieron en obstaculos para los estudiantes, limitando a alguno de ellos, en el acceso a su

derecho a la educacion.

(...) de manera virtual se complica un poquito mas garantizar —el- aprendizaje, si se da, si se
puede pero tenemos que darle mas tiempo a esos nifios para garantizar su aprendizaje. De una
conferencia donde se meten 15, 25 nifios —de un total de 80- de dos grupos, yo diria que una
cuarta parte si estd asimilando los aprendizajes. (...) hay algunos que tienen mas limitantes y
ademas de limitantes tienen otras necesidades y otras prioridades, y su prioridad ahorita para

muchas familias no es la escuela de sus hijos (D8, Entrevista semiestructurada 6, 260121).
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Control y disciplina de grupo
Cuando una secuencia did4ctica disefada por el docente, implica a los estudiantes estar de pie

en el salén o estar fuera del aula, los directivos del plantel envian a uno de los intendentes o
prefectos para vigilar de manera externa las actividades que esta realizando el docente con el
grupo, de tal manera que cuando éstas terminen, puedan conocer a través del relato del
prefecto o intendente, cdmo se desarrollaron las actividades. Cuando la actividad no cuenta con
una justificacion pedagdgica se realiza una llamada de atencién verbal al docente por parte del
Coordinador de actividades Académicas y Tecnoldgicas. Al reincidir el docente en la realizacion
de actividades de este tipo sin fundamento pedagogico o justificacion en la planeacion
didactica, la llamada de atencion se realiza de manera escrita por parte del Coordinador de
actividades Académicas y Tecnoldgicas, Subdirectora y Director, a fin de promover en el
docente el orden y control de sus grupos, por parte de los tres directivos del plantel.

Esta demanda se presentaba de manera frecuente en la educacion presencial, con el paso a la
educacion a distancia, se fue diluyendo, reduciéndose al manejo de las participaciones

ordenadas, el control de los micr6fonos y del chat durante cada una de las videoclases.

Participacion en foros
El dia 29 de agosto de 2019 fue reenviado a los docentes del plantel, el correo recibido por los

directivos, por parte del Supervisor de la zona escolar, con la finalidad de dar a conocer e invitar
a los docentes para participar en los Proyectos Colaborativos Otofio 2019, realizados por el
Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE) asi como en las consultas y
foros de participacion ciudadana para estudiantes y docentes; a través de su portal en linea
Red Escolar. Dentro de esta demanda institucional, no se presentan sancion alguna al no
participar, por lo cual es considerada como un encargo, los cuales son significados como
solicitudes institucionales ante las cuales es posible decidir voluntariamente si son 0 no

realizadas.

v' En el marco de la Nueva Escuela Mexicana, se convoca a las Escuelas a su digno cargo a
participar en los Proyectos Colaborativos Otofio 2019, realizados por el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacién Educativa (ILCE) asi como en las consultas y foros de
participacion ciudadana para estudiantes y docentes, a través de su portal en Linea Red
Escolar. Por lo que le solicito de la manera mas atenta girar sus apreciables instrucciones al
personal docente de las Escuelas de la Zona a su digno cargo, para participar en dichos
proyectos de acuerdo con el calendario enviado el pasado viernes 23 de agosto del afio en
curso; e inscribiéndose en el siguiente enlace: www.ilceinternacional.org

Asi mismo se les solicita entregar una relacion con los siguientes datos de los docentes inscritos,


http://www.ilceinternacional.org/
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para el dia 18 de septiembre del afio 2019, con el proposito de darles asesoria y
acompafiamiento.

PROYECTO
N/P I;\I()OéﬂEBNRI% C.C.T. Eﬁc',T' SECTOR | ZONA | ASIGNATURA | GRADO A
PARTICIPAR

Sin otro particular por el momento, envio un cordial saludo.
ATENTAMENTE
“Por una Educacion de Calidad”

SUPERVISOR ESCOLAR (28, agosto, 2019)

v Anexo al presente, se remite copia del oficio 21011000020000S/2376AA/2019, signado por el
Lic. Gerardo Lomelin Cornejo, por medio del cual informa que el Instituto Latinoamericano de la
Comunicacién Educativa (ILCE), convoca a las escuelas primarias y secundarias de la Entidad a
participar en los Proyectos Colaborativos otofio 2019, asi como en las consultas y foros de
participacion ciudadana para estudiantes y docentes; a través de su portal en linea Red Escolar.
Por lo anterior, solicito su valioso apoyo para que esta informacion se dé a conocer entre el personal
docente de las escuelas que se encuentran a su cargo Y si asi lo consideran, participar en dichos
proyectos.

Sin otro particular, envio un cordial saludo.
ATENTAMENTE
OFICINA DEL SECTOR ESCOLAR (29, agosto, 2019)

Didactica

Material didactico
En la educacion presencial el uso de material didactico se presentaba como una demanda por
parte de los docentes a sus autoridades inmediatas y mediatas, debido a que la institucion
educativa no cuenta con el material adecuado para apoyar las secuencias didacticas de los
docentes.

(...) cuando yo tomé el taller (...) en 2014, me dieron un juego geomeétrico (...), el compas no servia,
yo tuve que comprar el mio, me dieron el cafion en 2015, se descompuso (...), no tenemos libro (de
texto). Lo que yo hago es crear mi propio material didactico, en la planeacién me piden que les
expligue como doy mi clase pero en realidad no me piden material didactico obligatorio. (D3,
Entrevista semiestructurada, 140720)

No obstante, con el inicio de la educacion a distancia, el uso de material didactico, se convierte
en un encargo de las autoridades del plantel educativo hacia los docentes, derivado de la
exigencia que el supervisor le pide al Director, Subdirectora y Coordinador de actividades
Académicas y Tecnoldgicas, aunque debido al escaso conocimiento de las autoridades del
plantel sobre el uso de las plataformas digitales educativas, no logra configurarse como un

demanda pero al representar el medio para continuar manteniendo el papel de ensefiar, los
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docentes que presentan habilidades digitales, lo convierten en una convocatoria, como se
explico en la demanda de Cumplimiento del Plan y programas de estudio, “...las plataformas,
kahoot, mentimeter y quizziz, es buena opcion, yo lo veo como buena opcién para que los nifios

se involucren mas en el aprendizaje del inglés...” (D4, Entrevista semiestructurada 2, 250121).

No obstante, para los docentes con mas de quince afios de servicio, quienes desconocen el uso
a profundidad de una computadora, significan el uso del material didactico digital como una
exigencia, ya que ante el uso de plataformas educativas digitales por parte de algunos docentes
gue presentan desarrollo en habilidades digitales, los directivos del plantel les solicitan
particularmente a ellos, el uso de este material, a fin de poder generalizar en sus informes, el
uso de material didactico digital por parte de la plantilla docente, “(...) cuando iniciabamos en
esto si hacia todo mi trabajo pero no lo guardaba, no lo grababa, son algunas de las situaciones

con las que yo me enfrenté.” (D8, Entrevista semiestructurada 6, 260121).

Con base a lo anterior, es posible afirmar que el material didactico, es significado por los
docentes con habilidades digitales como una convocatoria y paralelamente los docentes con
mas de quince afios de servicio, lo significan como una demanda que en ocasiones imposibilita
su labor educativa, debido al desconocimiento sobre el uso de las herramientas digitales

disponibles.

Planeaciones didacticas, anuales, Informes: Plan de reforzamiento
En el mes de julio de 2019, el Coordinador de Actividades Académicas y Tecnoldgicas del

plantel le solicité a los docentes, la entrega del Informe correspondiente a las actividades
realizadas durante el ciclo escolar 2018-2019 en el ambito pedagdgico, administrativo y de
comunidad; planeaciones didacticas correspondientes al primer trimestre del ciclo escolar 2019-
2020 acordes al Plan y Programas de estudio vigentes asi como el examen diagndstico
académico, cognitivo y socioeconémico, familiar y de intereses de acuerdo a cada una de las
asignaturas a impartir; planeacion anula programética; planeacién de actividades en el @&mbito
administrativo, pedagdgico y comunidad. Todo lo anterior a fin de que la institucion educativa
pueda emitir a cada docente un oficio denominado liberacion a través del cual se le autoriza por
escrito a cada docente el disfrute del receso escolar, con la especificacion de estar sujeto a
disposicion del plantel por lo cual se solicita estar al pendiente del correo electrénico o nimero
telefénico personal en caso de ser solicitado por estas vias, ante lo cual es preciso mencionar

gue los documentos descritos anteriormente se solicitan de manera previa, en el mes de julio, al
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inicio del ciclo escolar, el cual comienza en el mes de agosto, anulando la posibilidad de
adecuar los documentos a partir de la aplicacion de una diagndstico polidimensional que
permita conocer a la poblacion estudiantil o el disefio de planes didacticos acordes a un
diagnostico y poblacion estudiantil especifica.

A su vez, cabe destacar que la demora en la entrega de la documentacion solicitada conlleva la
entrega posterior del documento de autorizacion para hacer uso del receso escolar, razén por la
cual el docente debe acudir al plantel educativo a cubrir su horario laboral hasta cumplir con lo
solicitado y con ello, recibir dicho documento aun cuando los estudiantes ya estén en periodo

vacacional.

Por otra parte, el incumplimiento en la entrega de las planeaciones didacticas trimestrales
conlleva como sancién la entrega de un Acta de extrafiamiento dirigida al docente por parte de
la Direccion escolar, documento que es guardado en el expediente escolar del docente. Cabe
mencionar que ante una visita de Supervision, Jefe de ensefianza o Contraloria Pedagdgica, el
expediente de cada docente es mostrado, recurriéndose a la exhibicibn como mecanismo de

control.

En la practica docente estan inmersas diferentes demandas institucionales sin embargo una de
las que ejerce mayor coercion y coaccion, es la elaboracién y entrega del plan anual asi como la

planeacion didactica.

-Una de las exigencias mas fuertes tienen que ver con la solicitud de documentos- Si, son los
documentos que tienen que ver con la estructura de la clase, la planeacion de la clase, la
planeacién del trimestre que ahora se maneja asi (antes era bimestre), la planeacion anual y los

examenes de diagndstico, estilos de aprendizaje. (D3, Entrevista semiestructurada 1, 140721).

La planeacion didactica se presenta trimestralmente como una exigencia de autoridades
inmediatas que se reduce, en palabras de los sujetos de investigacion a la entrega Unicamente,
“(...) s6lo “si me entreg0, es de si cumplié™ (D2, Entrevista dual, 060220), dado que la Unica
exigencia que se realiza acerca de ella es que las fechas que presenta, concuerden con las
establecidas, lo cual anula la posibilidad de que el docente reciba comentarios para mejorar la
elaboracion de la misma, el disefio de los procesos de evaluacion y estrategias didacticas,

como afirma uno de los participantes.
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Ahora la planeacion la han tomado como otra forma, no encuentro otra palabra, otra forma de
amedrentarnos porque si no entregas la planeacion va a haber una sancion y si hay auditorias
pedagogias, que ademas eso es totalmente ilegal donde yo entiendo, pero bueno, asi me han
dicho “maestra si un dia llega la auditoria pedagdgica y no esta su planeacion va a haber una
sancion muy fuerte, pueden suspenderla, puede haber un problema”, entonces uno actia desde
el temor y entrega otra planeacién con el formato que ellos te piden pero la realidad es que a mi

ese formato no me funciona porque no lo usas (...), (D3, Entrevista semiestructurada 1, 140729).

La planeacion didactica se convierte en sinénimo de tradmite a través del cual, uno de los
docentes afirma que puede ser atacado administrativamente. Por consiguiente los docentes de
la institucion educativa, significan también la planeacion didactica como un tramite que los deja
vulnerables ante una sancion administrativa y no permite enriquecer su practica en las aulas asi
como manifiestan “(...) me gustaria (...) que alguien te hiciera alguna observacion, lo que pasa
cuando en ocasiones esporadicas viene un jefe de ensefianza y te dice “oye mira, puedes

incluir esto, puedes incluir lo otro™. (D1, Entrevista dual, 060220).

A su vez, cada uno de los docentes patrticipantes, al significar la demanda de una planeacién
didactica como algo que ocupan y ayuda en 'y a su practica diaria, es una guia, afirmaron
desarrollar una planeacion alterna a la que entregan a su autoridad inmediata, “(...) cada quien
hace el propio, el que le sirve”, (D1, Entrevista dual, 060220); “La verdad es que hago dos
planeaciones, la que ellos me piden y la mia, la mia es la que traigo en un cuaderno (muestra

su cuaderno y sefala) (...)", (D3, Entrevista semiestructurada 1, 140720).

En el caso de la planeacion si es trascendente porque en mi caso, si sirve, yo la ocupo pero al final
como es un periodo muy extenso, voy haciendo una planeacion por semana, yo voy haciendo una
planeacion mas pequefia pero mas detallada para hacerlo cada semana. Entonces si, la planeacion
que entrego, yo si la ocupo pero no en su totalidad, voy haciendo modificaciones (...), (D1, Entrevista
dual, 060220).

En ésta especifican las actividades a realizar, las adecuaciones curriculares y de evaluacion asi
como los dias de aplicacion de las anteriores. De tal manera que cuando asiste el Jefe de
ensefianza de su asignatura, quien tiene la funcion de revisar y hacer recomendaciones acerca
de los elementos pedagégicos y didacticos de la practica docente, esta planeacion pueda ser
mostrada. Dependiendo el tipo de jefe de ensefianza, la planeacién puede recibir sugerencias
de modificacion, las cuales no generan consecuencias negativas, solo se elabora un informe el
cual puntualiza los elementos didacticos faltantes y equivocados asi como una redaccion por

parte del docente sobre los compromisos que adquiere para modificar y entregarla en el tiempo



122

que se le indique, debido a que dicho informe es entregado a la direccién del plantel asi como al
departamento de Supervision Escolar, autoridad inmediata del director.

No obstante, en voz de los docentes noveles entrevistados, algunos docentes con mas de diez
afnos de experiencia o quienes imparten mas de un asignatura, cumplen la demanda al entregar
impreso dicho documento pero no la utilizan para impartir sus clases, reduciendo ésta a mero
trdmite que les genera estrés o molestia ante la solicitud de entregarse, por lo cual varios de
ellos entregan las planeaciones de ciclos escolares anteriores, modificando Unicamente las
fechas de cada periodo de evaluacion. Lo anterior deriva en acciones al interior del aula,
tendientes a la improvisacion que no llevan a la progresion de los contenidos, imposibilitando su
encadenamiento (desarrollo de pensamiento inductivo, de lo simple a lo complejo) asi como el
nulo seguimiento del desempefio de los estudiantes.

Asi el cumplimiento de esta demanda se realiza desde diversas tacticas, sin impactar
directamente en la demanda de evaluacién, como se explicara mas adelante, sino en el
desempefio académico, interés y aprendizaje de los estudiantes. Se identifica un panorama
educativo donde no hay una relacion proporcional entre calificacion y aprendizaje en cada
estudiante. Una de las docentes, al dar su opinion sobre el significado que le dan sus

comparieros a la planeacién didactica, afirma

(...) se nota en el trabajo en el aula, no creo que esté directamente relacionado con las calificaciones
0 con el desempefio de los alumnos sino que esta mas relacionado con el aprendizaje y el interés
que tienen los nifios, yo me he dado cuenta desde la perspectiva y comentarios de los nifios, “es que
tal maestro siempre trae actividades que nos gustan o estamos haciendo muchas cosas o hay mucha
tarea” pero se ve que estan haciendo algo o estan aprendiendo algo y hay otros comentarios de

“puras exposiciones” o “jpuro dictado!” (...) Es que no nos revisa (...), (D2, Entrevista dual, 060220).

En el contexto de la educacion a distancia, el docente deja de disefiar secuencias didacticas,
como se menciond anteriormente, por lo cual, la planeacion didactica se convierte en una
planeacion de reforzamiento, donde los docentes plasman los aprendizajes esperados, titulo de
los programas de televisién asi como las acciones a implementar para reforzar los temas que
cada programa de television ofrece a los estudiantes, esta planeacion se entregaba de manera

semanal al Coordinador de actividades académicas y tecnologicas.

(...) el reforzamiento que nosotros tenemos que dar con base a los aprendizajes que estan dando

en ese programa no con base al aprendizaje que nosotros manejabamos en nuestro programa de
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estudio, ya nos estan dando qué aprendizaje se tiene que ver y sobre el cual vamos a

reforzar.(D8, Entrevista semiestructurada 6, 260121)

Al igual que la planeacion didactica, en voz de los participantes de la investigacion, la
planeacion de reforzamiento continua siendo una guia de apoyo para su actuar, implementando

la misma tactica de realizar dos planeaciones.

Siempre la he visto como una guia, como no llegar improvisando pero si te soy sincera, es un
borrador para mi, al momento de la entrega, en la forma administrativa porque hay muchas veces
gue yo incluyo algo después o lo quito, por diferentes situaciones, a lo mejor por el tiempo, por la
actividad que la veo que funciona con un grupo y no funciona con el otro, (D4, Entrevista
semiestructurada 2, 250121).

En este tenor cabe destacar, las docentes entrevistadas que imparten la materia de inglés
cumplen con la demanda pese a que no le sean otorgados los recursos didacticos y la asesoria
pedagdgica necesarios para su labor.
Esa es la principal problemética a la que yo me enfrentado en la materia de inglés, no ha habido el
apoyo de como guiarnos, de cémo apoyarnos en el desarrollo de cémo llevar estas estrategias en la
materia, hacia los alumnos, no ha habido comunicacion con nosotros por parte de las autoridades, lo
han dejado al “ay se va”, siento que no le toman importancia. (D4, Entrevista semiestructurada 2,
250121).

En este sentido es posible observar la interiorizacién de la demanda en la psique docente,
presentandose simultaneamente la dualidad entre autonomia y heteronomia, debido a que se
presenta el cumplimiento de la demanda pese a no existir los elementos institucionales para
hacerlo, instituyendo el docente a su vez, elementos para su cumplimiento, dado que ante la
exigencia de cumplimiento, las docentes de inglés, escogen los aprendizajes significativos de
los presentados por la parrilla televisiva y los vinculan con uno o dos aprendizajes que
correspondan al grado escolar en que se encuentran trabajado para poder realizar las
planeaciones de reforzamiento, usando el libro de texto gratuito cada vez que logran identificar
un ejercicio que guarde relacion con el programa de la parrilla televisiva y el aprendizaje

esperado a abordar, acciones que surgen de manera instituyente por parte de las docentes.

Videoclases
De manera semanal se le solicitdé a los docentes, impartir como minimo, una videoclase usando

una plataforma virtual, donde le fue permitido juntar dos grupos como maximo al ofrecer
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retroalimentacion de la misma asignatura, correspondiente al programa federal Aprende en
casa. La duracion establecida para cada reunion virtual fue de treinta minutos, asignandosele a
los docentes los dias y horarios en los cuales podrian ofrecer dicha retroalimentacion virtual
sincrénica a los estudiantes. Posterior a escoger el dia y el horario dentro del rol establecido por
la Subdireccidn escolar, los docentes debian reportan cada semana, con tres dias de
anticipacion, cada una de sus videoclases, proporcionando el nUmero de reunion, conocido
como ID para la plataforma de zoom, la clave de acceso y/o el enlace o PIN para la plataforma
de meet, a fin de que Subdireccion escolar elaborara un cronograma semanal que le era
enviado a Supervision y Jefatura de sector. Asi, el Supervisor o Jefes de ensefianza tenian la
posibilidad de accesar a cada videoclase cada vez que lo desearan. En este tenor, de acuerdo
a Foucault, M. (2003), es instaurado y recreado el panéptismo, mecanismo de vigilancia
permanente hacia los docentes, donde el Supervisor y los Jefes de ensefianza fungen como los

vigilantes de la carcel denominada aula virtual.

¢Cuantas conferencias da a la semana? Doy 5 videoconferencias y son 4 materias. (D10,

Entrevista semiestructurada 8, 260121).

En el contexto antes descrito, la tactica docente implementada para enfrentar esta demanda, se
sintetiza en el uso diversificado de material didactico con los estudiantes, derivada del miedo o
incertidumbre ocasionados por el posible ingreso del Supervisor o Jefe de ensefianza en las

videoclases que impartian.

(...) trato después, de disfrutarlo, tal vez por eso he implementado eso de los juegos, porque digo
“también tengo que disfrutarlo”, porque el estarlo viviendo sélo en el lado destructivo me haria mas
dafio, digo, lo voy a disfrutar, me voy a reir con ellos, voy a jugar con ellos, me voy a divertir (...),
(D10, Entrevista semiestructurada 8, 260121).

Rezago

Evaluacion
En el mes de octubre de 2019 (inicio del ciclo escolar 2019-2020), los directivos del plantel

realizaron reuniones con grupos de tres docentes con la finalidad de invitar a la no reprobacion
y comentar la propuesta de evaluacion correspondiente del primer trimestre, la cual consistia en
asignar siete como calificacién minima. Ante la inconformidad de algunos docentes para evaluar
a partir de una escala de siete a diez de calificacion, los directivos manifestaron dejar a

consideracion del docente la escala de evaluacion, presentandose las reuniones con grupos
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pequefios de docentes, como un mecanismo de control que no logré su cometido. Sin embargo
dentro de la Educacion a distancia en el ciclo escolar 2020-2021, surge nuevamente esta
exigencia, manteniendo durante el primer y segundo trimestre sin calificacion a los estudiantes
que obtenian seis o siete de promedio trimestral, dado que la demanda del Supervisor hacia las
autoridades del plantel asi como hacia los docentes, era recuperar a los estudiantes durante el
siguiente trimestre a fin de que su calificacion minima fuera siete como minima o de ser posible,

ocho.

Ante el panorama de reprobacién, previo a la pandemia en la educacién presencial, un docente
gue presente estudiantes reprobados en el proceso de evaluacion trimestral, debe entregar a
los directivos del plantel, un listado por escrito con las acciones a realizar con dichos
estudiantes a fin de recuperarlos en el periodo de Aplicacion de examenes de recuperacion.
Después de este periodo, al seguir conservando estudiantes reprobados le es entregado, un
Acta de exhortacion para evitar la reprobacion. Aunado a lo anterior, el jefe de ensefianza
correspondiente a la materia que imparte dicho docente asi como el Supervisor escolar, inician
el proceso de vigilancia directa y constante al realizar una visita por semana al docente cuando
se encuentra en clase, revisando a su vez su planeacion did4ctica a fin de dar seguimiento al
listado de acciones de recuperacion entregado en un primer momento a los directivos del
plantel y emitiendo recomendaciones para el desarrollo didactico, las cuales son firmadas ante
el jefe de enseflanza y el Supervisor como compromisos a cumplir en la visita de la proxima

semana.

Tanto en la educacion presencial como a distancia, la demanda de evaluacién se presenta en
sus tres formas, diagnéstica, formativa y sumativa pero en la modalidad a distancia es
significada s6lo como un tramite en voz de los sujetos de investigacion, dado que en ”(...) la
evaluacion diagnostica entregas tu formato de examen o tu actividad para medir los
conocimientos previos de los alumnos y ahi se queda, si contabilizan pero sélo para hacer la
presentacion de “tantos alumnos presentaron, tantos alumnos poseen el conocimiento que se
requiere para una materia x”, (D2, Entrevista dual, 060220). De esta manera la evaluacion
consiste en elaborar un informe donde sélo se le asigna a cada estudiante un nimero al inicio,
durante y al final del ciclo escolar, sin permitir realmente al joven conocer si ha desarrollado las
habilidades, destrezas o conocimientos que requiere cada aprendizaje esperado, aspecto en el

que los docentes se manifiestan en contra. En el proceso de evaluacion diagndéstica, los
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docentes recurren a la tactica de elaborar dos instrumentos, el primero para ser entregado ante
la autoridad inmediata y el segundo para aplicarlo a los estudiantes.

(...) algo de lo que yo estoy en contra de la evaluacién diagnéstica es que te piden una
evaluacion diagnostica con opciones en donde si realmente un alumno sabe se va a relejar en el
resultado, todavia tiene la opcidn de recurrir a las opciones y puede que su suerte haga que la
respuesta sea mala y vamos a decir “ese alumno es muy malo, no sabe, no le ensefaron el afio
pasado” o la respuesta es muy buena “este alumno si sabe” y te vas con la finta de que
realmente si sabe o domina un tema que tu sabes que es importante que aborde y cuando llegas

pues resulta que no dominan esta parte. (D2, Entrevista dual, 060220).

En esta demanda en particular, ante la exigencia constante de no reprobar e incluso de colocar
siete como minima calificacion, dentro de la educacion presencial y también en la educacion a
distancia pero en esta ultima modalidad con base a “(...) las actividades que vayan entregando,
no tanto la calidad de las actividades (...)” (D8, Entrevista semiestructurada 6, 260121), lleva a
los docentes a implementar diferentes tacticas, tales como la elaboracion de actividades de
aprendizaje diferenciado para que los estudiantes avancen asi como “(...) en el caso ya mas
extremo pues recurrir a informacion falsa.” (D2, Entrevista dual, 060220). Sin embargo en ella
se hace latente la inconformidad en su cumplimiento, “(...) debemos cumplir y que al fin de
cuenta como subdireccién, como jefe de sector o director pues no estan respetando porque
dicen una cosa y nos solicitan otra (...)” (D2, Entrevista dual, 060220), pues la significan como
una estrategia de apariencia por parte de las autoridades para mostrar que el sector educativo
al que se pertenece, cumple con lo requerido, “ES mas como una exigencia para quedar bien en
niveles superiores como sector o departamento, siento que es en realidad para mejorar la
estadistica y decir que (...) si se esta trabajando cuando en realidad no (...)", (D1, Entrevista
dual, 060220).

Con relacion a lo anterior, todos los docentes entrevistados, manifestaron estar en contra de la
obligatoriedad de la acreditacion, consideran la reprobacion como una herramienta que permite
hacer consciente a los estudiantes de las consecuencias que tiene no entregar actividades de
aprendizaje y con ello de sus actos, “(...) yo creo que si reprobaran, los que de verdad quieren
estudiar, se van a esforzar més. El sistema esta permitiendo que los papas pidan una
calificacion sin esfuerzo.” (D 10, Entrevista semiestructurada 8, 260121). La reprobacion es
considerada como un elemento que contribuye a su formacion como estudiantes y personas,
debido a que permite exigirle calidad en los trabajos académicos que realiza asi como

apropiacion del termino compromiso y responsabilidad, no obstante, con la acreditacion
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obligatoria, consideran que el desempefio de los estudiantes se vuelve deficiente con el avance

del ciclo escolar, de los grados y niveles educativos posteriores.

De esta manera, el cumplimiento de esta demanda genera en los docentes el sentimiento de
pérdida de credibilidad en su labor asi como de autoridad frente a los estudiantes, dotando de

desmotivacion y con ello, de sinsentidos a su practica.

No te puedes parar en el escritorio y decir, si no me entregas te quito puntos o te mando a trabajo
social porque realmente al final, el alumno va a ver en su boleta seis, 6.5, 7. Yo si lo veo asi como
“mira no hice nada y tengo siete”, entonces para mi es algo feo porque digo ¢a dénde vamos a
parar? (D2, Entrevista dual, 060220).

Al termino del ciclo escolar, también se les solicita a los docentes un examen final que redne los
aprendizajes clave mas relevantes abordados durante todo el ciclo escolar, las autoridades
inmediatas determinan el nimero de preguntas asi como el estilo, las cuales deben tener el
formato abierto de respuesta, sin embargo esta demanda resulta sin sentido para el

mejoramiento de la practica educativa, como lo afirma una de las docentes entrevistadas.

(...) generalmente o por lo menos a mi no me sirve porque mi materia, la estructura de mi clase
no da para estar haciendo exdmenes sino para hacer proyectos, a mi me demuestran los chicos
conocimiento cuando construyen un objeto, no cuando se aprenden de memoria un concepto, no
me sirve que so6lo aprendan, me sirve que lo hagan, bueno, pero lo que a mi me sirve, no le sirve
a las autoridades, quieren el examen final asi que hay que hacerlo aunque no me sirva a mi. (D3,

Entrevista semiestructurada 1, 140720)

No obstante, es posible encontrar comportamientos de resistencia docente instituyentes, a
través de los cuales, buscan mantener su autoridad y credibilidad ante los estudiantes asi como
permiten dar sentido a su hacer de acuerdo a sus convicciones. Son conscientes que no deben
reprobar asi que mantienen un constante dialogo con los estudiantes a fin de guiarlos en el
proceso de concientizacién sobre su entorno actual y futuro (académico, social y laboral) asi
como buscan responsabilizarlos sobre su aprendizaje y con ello lograr que participen
activamente en las actividades de aprendizaje, “(...) encontrar la manera de como llegarle a los
alumnos y que también ellos te entiendan, con que sientan esa empatia de que los quieres
ayudar.” , (D2, Entrevista dual, 060220).

(...) es como llegarle a los alumnos también porque se pierde credibilidad pero ante ellos tienes que
hacer valer tu condicién de autoridad, como llegarles por otro lado, como decirles “esto es lo que tu

eres y es lo que aprendes; tu eres una persona a partir de lo que sabes y de lo que vives, entonces si
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ignoras las cosas, vas a perder muchas oportunidades y vas ignorando demasiado”, si decirle “yo te
puedo poner la calificacién que tl quieras pero realmente ¢,qué estas aprendiendo y qué es lo que
vas hacer?” A algunos les cae y oros como que no y se van de asi “ya tengo diez, genial”, si se
pierde credibilidad y aparte desmotiva porque uno hace las cosas para trabajar bien, para que ellos
aprendan y cuando te empiezan a cargar este tipo de situaciones y porque cada vez esta siendo mas
frecuente y cada vez mas, entonces va a llegar, pienso, un punto en que va a haber un quiebre y ya
no se va a tener un control de la situacion. Creo que ahorita se puede sobrellevar o puedes cambiar
la situacién pero al final no se va a sostener, va a ser algo mas complicado de reconstruir (...). (D1,
Entrevista dual, 060220).

Asi, en la busqueda de construccién de una nueva concepcién de figura de autoridad con los
estudiantes y de ser participes en el juego de poder, los docentes buscan establecer alianzas
con los estudiantes, ofreciéndoles un trato amistoso, empatico y respetuoso, abandonan los
comportamientos autoritarios y buscan romper en las aulas, el tabu que genera la frase no
vienes a ser amigo de los alumnos, lo cual les permite recuperar el reconocimiento asi como
concretizar el sometimiento voluntario de los estudiantiles, lo que permite su configuracién real

como autoridad.

Aplicacién de los instrumentos del Sistema de Alerta Temprana en tres momentos
(agosto, marzo y junio)
En el mes de agosto de 2019 durante las sesiones de Consejo Técnico Escolar, fase intensiva,

los directivos del plantel solicitaron a los docentes la toma de acuerdos para llevar a cabo las
dos primeras aplicaciones de los instrumentos del Sistema de Alerta Temprana (SisAT),
estableciéndose en el Plan de mejora continua, documento que es enviado a Supervision para su

revision.

v BUENAS TARDES COMPANEROS DOCENTES, POR ESTE MEDIO SOLICITO A USTEDES QUE
PREPAREN SUS 2 CUADERNILLOS DE LOS "TALLERES DE EXPLORACION DE HABILIDADES DE
LECTURA, ESCRITURA Y CALCULO MENTAL, MISMOS QUE SE UTILIZARAN EN FECHAS PROXIMAS
PARA VALORAR LOS AVANCES DE LECTURA, ESCRITURA Y CALCULO MENTAL DEL SisAT.
ATENTAMENTE, DIRECCION ESCOLAR (18, agosto, 2019).

La inadecuada participaciébn o negacion docente para participar, implica como sancién una
llamada de atencion por escrito (Acta de extrafiamiento), documento que es agregado al

expediente del docente.
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La realizacion de esta demanda implica al docente la aplicacion de exdmenes para medir por
estudiante, las habilidades de comprensién lectora, produccién de textos y calculo mental a través
de un instrumento disefiado a nivel federal. Los resultados obtenidos son enviados a Supervision,
quien a su vez envia éstos al departamento de Secundarias Técnicas del Valle de México. Con
lo anterior, se elaboran estadisticas por grupo donde se clasifican a los estudiantes en tres
niveles, 1) Esperado, 2) En desarrollo y 3) Requiere apoyo, las cuales son dadas a conocer a los
docentes pero que no trascienden en el disefio de una estrategia para fortalecer dichas

habilidades asi como los estudiantes desconocen siempre su resultado obtenido.

¢, Qué estamos haciendo como escuela para sacar adelante esos nifios? —quienes estan en el nivel
de Requerir apoyo y en Desarrollo- se dan resultados y ya, “Ah pues en espafol pues a hay nada
mas 10 que saben leer y 50 no pues ya nada mas se qued6 como platica” por qué no dicen “vamos
a utilizar esta estrategia para poder recuperarlos” jno lo hay! (D5, Entrevista semiestructurada 3,
150720).

3) Organizativa
De acuerdo a Lavin, S. y Del solar S. (2000, p. 43) la presente dimension “(...) refiere a la

organicidad interna del establecimiento educativo, comprendiendo sus subsistemas (...). A la
vez se refiere a la interrelacidn que existe entre esos subsistemas en términos de su
operatividad.” De esta manera es posible identificar en esta dimensién, la presencia de
demandas que son encomendadas a asignaturas o Academias especificas (grupo de
asignaturas a fines de acuerdo al campo de conocimiento al que pertenecen), donde les es
solicitado a los docentes la entrega de evidencias mas que la continuidad de aplicacién de los

programas, concursos o campafas que a continuacion de describen.

Campafias para el cuidado de la salud
En el mes de septiembre de 2019 se solicit6 a las docentes de la asignatura de Formacién Civica la

realizacién de actividades con los estudiantes que permitieran la generacion de evidencias sobre
tematicas relacionadas al cuidado de la salud tales como Prevencion de adicciones, Sika,
Chikunguna, Dengue, Alcoholismo y Drogadiccién. Todo lo anterior bajo la indicacion de enviar
fotografias de las actividades realizadas al correo de la Coordinacion de actividades Académicas y
Tecnoldgicas del plantel educativo, dado que son enviadas al Departamento de Supervisibn como

evidencias.
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El incumplimiento en la entrega de evidencias conlleva como sancion la entrega de un Acta de
extraflamiento dirigida al docente por parte de la Direccion escolar, documento que es guardado
en el expediente escolar del docente asi como la exhibicion de la omisién cometida por el
docente durante las sesiones de Consejo Técnico escolar, por parte del Coordinador de

actividades Académicas y Tecnoldgicas.

La solicitud de evidencias a los docentes, reportes o informes donde se manifieste la difusién de
informacién que integran campafias o0 proyectos institucionales, dirigidas a la poblaciéon
estudiantil, constituye una de las exigencias mas frecuentes que se presenta, donde los
contenidos de la asignatura que imparten, tiene relacion con la anterior. Los docentes cumplen
con la anterior demanda por la sancién que puede ameritar no cumplir, sin embargo lo significan
como algo extra, es decir, mas trabajo del habitual, debido a que por el tiempo en que se les

solicita cumplir, no les permite lograr algan avance pedagdgico con los estudiantes.

Ejemplos de demandas son las campafias de Prevencién del Dengue, Chikungufia y Golpe de
calor, las cuales pese a implicar contenidos propios de la asignatura de cada docente, se
convierte en una actividad extra para él, como afirma el profesor de la asignatura de Educacion
fisica
(...) cuando te llega una campafia, por ejemplo en mi caso, golpe de calor o vamos a trabajar
algo de deshidratacion, en mi caso no me desvio tanto porque si son temas que llego a ver pero
si te piden ese extra como “necesito que me entregue un reporte 0 necesito que me entregue las
fotografias de si se estan hidratando, de que se les dio la difusién de la informacién, de que ellos
—los estudiantes- estan trabajando para familiarizarse con el tema, tripticos, mapas mentales,

carteles pegados alrededor de la escuela”. (D2, Entrevista dual, 060220).

No obstante, cuando la demanda se les presenta con suficiente tiempo para llevarla a cabo, los
docentes buscan darle un significado diferente en el aula, emplean tacticas para convertir la
anterior en convocatoria, es decir, significan esta actividad no como una exigencia
administrativa, sino como aquella que permite avanzar en los procesos de ensefianza-
aprendizaje a través del reforzamiento de contenidos, el desarrollo de habilidades o destrezas

gue acerguen al estudiante al logro del aprendizaje esperado.

(...) ami no me pesa porque en algun punto del tiempo de la planeacién, a lo largo del ciclo
escolar, lo tengo que trabajar, si me resulta importante trabajarlo con ellos —estudiantes- para que
lo conozcan pero ahi tiene mucho que ver con el tiempo en que te piden la comision y la

estrategia que utilizas, a mi me ha tocado, “maestro necesito que me apoye con esta comision de
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golpe de calor pero era para ayer, entonces si me puede sacar las evidencias, excelente”, si lo
hago, se lo puedo hacer bien pero no impacta tanto en ellos -estudiantes- porque no me doy el
tiempo de explicarles, de que realmente se familiaricen con el tema. (D2, Entrevista dual,
060220).

10° Concurso “Somos el cambio”
En 10 de septiembre de 2019, por indicacion del Subjefe Técnico Pedagogico del

Departamento, se gir6 el oficio nimero 210C0101120105T/STP/0239/2019, con la finalidad de
solicitar a los Supervisores de zona y con ello a los Directivos de cada plantel educativo,
modalidad técnica, para requerir a los docentes y coordinar con los estudiantes, un proyecto
para sensibilizar a la comunidad escolar, mantener en 6ptimas condiciones el plantel escolar y
sus alrededores, tratando de fomentar una cultura para la proteccién del medio ambiente. Asi
mismo en dicho documento se solicita entregar el informe de la Campana “Por un Ambiente
Escolar Limpio que Favorezca los Aprendizajes Esperados” a fin de dar seguimiento a la

actividad.

A su vez, el Director del plantel envid un correo electrénico a los docentes para solicitar el

cumplimiento de la demanda descrita.

v" En el marco del Concurso “Somos el Cambio” 102 Edicion que tiene como propdsito desarrollar
en los estudiantes las habilidades de Comunicacion asertiva, pensamiento critico, solucién de
problemas, habilidades socioemocionales, convivencia y ciudadania.

El concurso fomenta en los estudiantes la capacidad de reflexién y toma de conciencia respecto a
la mejora de su entorno, despertando la creatividad al cambio. Se articula con las asignaturas:

ler Grado Geografia, Espafiol, Ciencia y Tecnologia, Biologia, Formacién Civica y Etica, Tutoria
y Educacién Socioemocional.

2do Grado Formacion Civica y Etica, Tutoria y Educacién Socioemocional, Espafiol.

3er Grado Espafiol, Ciencia lll, Formacion Civica y Etica, Orientacion y Tutoria.

Por lo anterior, se remite para su conocimiento y difusion en las escuelas del sector a su digno
cargo 43 sobres denominados “Paquete Didactico”, el cual también podra consultar en la pagina
www.somoselcambio.com

Para participar en el presente ciclo escolar en el concurso, las escuelas deberan contemplar
tematicas relacionadas con el medio ambiente, por lo que debe considerar la Campana “Por un
Ambiente Escolar Limpio que Favorezca los Aprendizajes Esperados”, iniciativa generada por la
Direccidn General de los Servicios Educativos Integrados al Estado de México (SEIEM), que
pretende sensibilizar a la comunidad escolar para mantener en éptimas condiciones los planteles
escolares y sus alrededores tratando de fomentar una cultura para la Proteccion del Medio
Ambiente. Cabe sefalar que esta actividad se debera vincular con el Comité de Cuidado del
Medio Ambiente y Limpieza del Entorno Escolar, considerado en el plan de trabajo del
Consejo Escolar de Participacion Social como un tema prioritario.

Es importante sefialar que dichas acciones son afines y pueden trabajarse de manera
transversal, evitando la duplicidad de las actividades. Para el seguimiento debe considerarse en
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la entrega del informe de la Campana “Por un Ambiente Escolar Limpio que Favorezca los
Aprendizajes Esperados”. Se anexa formato.

Agradeciendo de antemano su compromiso, le envié un cordial saludo.

ATENTAMENTE

Subjefe Técnico Pedagogico del Departamento, (09, septiembre, 2019).

v BUENAS TARDES COMPANERAS MAESTRAS, LES SOLICITO A USTEDES DAR LECTURA AL
OFICIO ADJUNTO PARA PARTICIPAR EN EL CONCURSO SOMOS EL CAMBIO Y BUSCAR LA
ACTIVIDAD A DESARROLLAR PARA DICHO EVENTO.

ATENTAMENTE
DIRCTOR ESCOLAR (10, septiembre, 2019)

El incumplimiento de la actividad origina un Acta de extrafiamiento dirigida al docente por parte
de la Direccion escolar, documento que es guardado en el expediente escolar del docente.
Cabe mencionar que ante una visita de Supervision, Jefe de ensefianza o Contraloria

Pedagdgica, el expediente de cada docente es mostrado.

Consejo Promotor de valores y derechos humanos
En el mes de febrero de cada ciclo escolar, la Coordinacion de actividades académicas y

tecnoldgicas solicita a las profesoras de la academia de Formacion Civica y Etica ingresar a la

plataforma del Instituto Electoral del Estado de México (https://www.ieem.org.mx/valores/) los

datos correspondientes a la eleccion del Consejo estudiantil, para lo cual las docentes realizan
dicha actividad en el mes de octubre o noviembre del afio anterior a fin de que desde el inicio

del ciclo escolar se cuente con la figura del consejo estudiantil para toda la comunidad escolar.
En caso de no contar con la informacién y cumplir con la demanda, se elabora a cada docente
un acta de extrafiamiento a través del cual se describe la omision realizada para ser guardada

en el expediente del profesor.

Cabe destacar, en el ciclo 2020-2021, al encontrarse en el proceso de educacién a distancia,

esta demanda fue anulada por parte de las autoridades.

“Convivencia familiar y reflexién civica”
El 15 de septiembre de 2019, por indicacion del Supervisor de Zona, se envi6 a la secundaria,

un oficio con la finalidad de realizar actividades que permitan el fomento de la convivencia
familiar y la reflexion civica usando las fechas que a continuacion se enlistan, solicitando
evidencias que debian ser enviadas al Departamento de Supervision a mas tardar el dia
posterior a las fechas marcadas.

1. Aniversario de la Independencia de México
2. Aniversario de la Revolucién Mexicana
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Aniversario de la Promulgacién de la Constituciébn Mexicana
Celebracion del Dia de la Bandera

Aniversario de la Expropiacién Petrolera

Aniversario del Natalicio de Benito Juarez

Conmemoracion del Dia del Trabajo

Aniversario de la Batalla de Puebla

Celebracién del Dia del Maestro

©ooNoOOhA®

El incumplimiento en la entrega de evidencias conlleva como sancion la entrega de un Acta de
extraflamiento dirigida al docente por parte de la Direccién escolar, documento que es guardado
en el expediente escolar del docente asi como la exhibicion de la omisién cometida por el
docente, durante las sesiones de Consejo Técnico escolar por parte del Coordinador de
actividades Académicas y Tecnoldgicas.

v BUENAS TARDES COMPANEROS DOCENTES, POR ESTE MEDIO SE LES NOTIFICA LA
CAMPANA DEL "FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA FAMILIAR Y LA REFLEXION
CIVICA" PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES QUE A CONTINUACION SE MENCIONAN.
ATENTAMENTE DIRECTOR, (12, septiembre, 2019).

v BUENAS TARDES COMPANEROS DOCENTES, POR ESTE MEDIO SE LES NOTIFICA LA
CAMPANA DEL "FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA FAMILIAR Y LA REFLEXION
CIVICA" PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES QUE A CONTINUACION SE MENCIONAN
ATENTAMENTE
DIRECTOR ESCOLAR
P.D. ESTE DOCUMENTO SE LES ENVIO EL 12 DE SEPTIEMBRE, Y POR INDICACIONES DE
LA DIRECCION SE LES REENVIA NUEVAMENTE PARA QUE TOMEN NOTA DE LAS
ACTIVIDADES QUE LES CORRESPONDE REALIZAR CON BASE EN LA TABLA QUE SE LES
ADJUNTA (15, septiembre, 2019)

Programa Nacional de Convivencia Escolar
El 31 septiembre de 2019, por indicacién del Subjefe Técnico Pedagdgico del Departamento, se

solicité a los docentes del plantel educativo, aplicar las actividades programadas por el
cuadernillo del Programa Nacional de Convivencia Escolar de educacion secundaria, de
acuerdo a los tiempos sefialados (de septiembre de 2019 a febrero de 2020) asi como el envio

semanal de evidencias.

El incumplimiento en la entrega de evidencias conlleva como sancion la entrega de un Acta de
extraflamiento dirigida al docente por parte de la Direccién escolar, documento que es guardado
en el expediente escolar del docente asi como la exhibicion de la omisién cometida por el
docente, durante las sesiones de Consejo Técnico escolar por parte del Coordinador de

actividades Académicas y Tecnoldgicas.
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De esta manera, el docente desarrolla como tactica, el uso de evidencias correspondientes a
otro ciclo escolar, la solicitud de una sola actividad a los estudiantes “sélo para cumplir” asi
como el envio a las autoridades inmediatas de evidencias que le han sido compartidas por otro

compariero docente que ya realizo la actividad.

v POR INDICACIONES DEL DEPARTAMENTO DE ESCUELAS SECUNDARIAS TECNICAS, SE
TRABAJARA LO DEL PROGRAMA NACIONAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR EN DONDE
PARTICIPARAN TODOS LOS DOCENTES CON BASE EN LA TABLA ADJUNTA.
ATENTAMENTE
DIRECTOR ESCOLAR

PASAR A LA DIRECCION POR SU OFICIO. (31, septiembre, 2019).

A partir de lo anterior es posible distinguir como consecuencias actuales de las demandas
institucionales la presencia de estrés, frustracién, cansancio, soledad, disgusto y miedo entre
los docentes participantes en la investigacion asi como se abordard mas adelante, el desarrollo
de enfermedades como alopecia, trastornos del suefio, hipertension o pardlisis faciales, las
cuales pueden presentarse de manera temporal o crénica. A su vez, como consecuencia
presente en la investigacion y con probabilidad de mantenerse dentro de la educacién formal a
futuro inmediato tanto en la modalidad hibrida, presencial o a distancia en el ciclo escolar 2021-
2022, se distingue como consecuencia el desarrollo de tacticas docentes que involucren la
menor inversion de tiempo y esfuerzo para cumplir las demandas institucionales a fin de ofrecer

atencion pedagogica adecuada a la poblacién estudiantil a su cargo.

En linea con lo anterior, surge como consecuencia la pérdida de miedo ante el uso de las
Tecnologias de la Informacién, Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje digitales (TICCAD)
en el tiempo de estudio de la presente investigacion, usando recursos tecnolégicos variados y
acordes a las caracteristicas de la poblacién estudiantil por docentes con 5 a 28 afios de
servicio, pese a resultar mas complicado para quienes presentan mas afios de edad

cronoldgica como de servicio docente.

Finalmente, dentro de las significaciones docentes que se abordaran mas adelante, se presenta
el papel de éste como salvador de los estudiantes al ofrecerles un marco de referencia temporal
a través de jornadas de trabajo escolar y la participacion en videoclases en dias especificos, el
cual fue diluido por la pandemia, rompiendo habitos y esquemas de actuacioén diarios que
mantenian en orden la psique de los estudiantes. De esta manera le permite recuperar en cierta
proporcion el equilibrio a través de mantener practicas rutinarias en un contexto emergente y

disruptivo como lo es la pandemia originada por la alerta sanitaria.
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Objetivo 2: Construcciones de sentido a partir de las demandas institucionales que
tienen los docentes de una Secundaria Técnica Federalizada que participa en la
investigacién

Autoridades instituidas, no legitimadas

Como se mencion0 anteriormente, los docentes ponen en practica diferentes tacticas para
responder a las demandas institucionales, hechas por parte de las autoridades del plantel
educativo, no obstante, se cuestionan constantemente la credibilidad de estas ultimas.
Reconocen las figuras directivas, de Direccion, Subdireccion y Coordinacion como autoridades
a causa de la investidura que la Secretaria de Educacion Publica, a través del marco
organizacional, sefiala. En este tenor, las tres figuras refieren al tipo de autoridad legal o
racional, la cual, de acuerdo a Tallone, A. E. (2011), quien al recuperar la obra de Max Weber,
Economia y sociedad, surgida en 1992, la define como aquella que es reconocida de manera a
priori. Las figuras de autoridad identificadas en la presente investigacion, no responden a la
concepcién de autoridad legitimada o autoridad moral. En palabras de Tallone, A. E. (2011, 121
p.), ésta es reconocida por los sujetos con menor jerarquia como una figura de
acompafiamiento o proteccién ante la cual se subordina por voluntad, “(...) tener la autoridad
implica contar con el consentimiento, con la aceptacién de la dominacion por parte de la

persona afectada —porque encuentra razones fuertes y valederas para hacerlo-.*

De acuerdo a Rojas Figueroa, A. y Lambrech, N. (2009), la Autoridad moral requiere del desarrollo

de competencias especificas, las cuales se describen a continuacion.

¢ Congruencia entre lo que dice y hace, cumpliendo promesas.

e Escuchar y hacerse oir.

e Construir estados de animo (lenguaje verbal, gestual y audible) positivos (tranquilidad,
laboriosidad y alegria), desapareciendo aquellos que son destructivos.

e Ser observador de las emociones (estados que emiten juicios) y estados de animo
(estados que abren o cierran posibilidades de accién, siendo mas contagiosos que las
emociones), tanto de manera individual como grupal, para después reconocer el por qué
y para qué de su existencia.

e Emision de juicios justos a fin de contribuir en la generacion de estados de &nimo
positivos, cambiando sus propios estados de animo y emociones para lograr ese fin.

¢ Manejo positivo de conflictos: Cuando se presente un conflicto entre estudiantes, debe
en un primer momento separarlos para después llevarlos al terreno institucional,

haciéndolos reflexionar sobre la situacién dentro de la escuela y las repercusiones que



136

puede traer esa situacion ante las normas de convivencia escolares (imperio de la ley).
Después llevara a los estudiantes ante la autoridad institucional para averiguar qué
sucedio.

Con base a lo anterior, las autoridades del campo de investigacién no pueden caracterizarse
como autoridades morales, debido a que no son consideradas confiables, todos los docentes
entrevistados manifestaron considerar sus indicaciones con escasa credibilidad y congruencia.
Las autoridades no son significadas como justas ni honestas, sino como incapaces de proteger
la integridad de quienes estan a su cargo, “(...) nos hemos enterado que no es cierto, que no se
han solicitado ciertas situaciones, hay discrepancia entre lo que a veces informan los directivos
y lo que solicita el supervisor (...)", (D4, Entrevista semiestructurada 2, 250121). En este tenor,
realizan las actividades que les son encomendadas pero las significan como productos de
escasa comunicacion efectiva entre el Supervisor-Director-Docentes o abuso de poder ya que la
comunicacion que tienen con el Supervisor es esporadica, por consiguiente la actividad
solicitada puede corresponder a una solicitud hecha por parte del Supervisor Unicamente al
Director. De manera que los docentes son llevados a orientar su actuar por el tercer mecanismo
de exclusion de discursos contrapuestos a la l6gica predominante por parte de sus autoridades,
propuesto por Foucault M. (2009). El mecanismo de exclusién de verdad, parte de principios
estipulados de manera cientifica o en este caso, organizativa y juridica que de acuerdo al nivel
de veracidad alcanzado por la normatividad, no pueden ser cuestionados. Por consiguiente, las
figuras inmediatas de autoridad, se respaldan en el nivel de verdad que presenta la
normatividad para desarrollar discursos de control y exclusion de deseos que puedan reprimir el
cuestionamiento docente y hacer valer su propio deseo sobre las personas subordinadas a su

cargo.

A mi... siempre me ha quedado esa duda, no sé por qué pero diciendo 4,si sera cierto? “Nos
estan pidiendo esto, ¢ sera verdad?” No tengo tampoco el modo para decir “Oiga maestro,
supervisor, ¢,si esta pidiendo esto?” Bueno porque ni lo vemos ni nada (...) (D1, Entrevista dual,
060220).

Por su parte, una docente entrevistada al contrarrestar los efectos del discurso de miedo
infundado por sus directivos inmediatos a causa del malestar generado por la arbitrariedad en
las peticiones que se le hacen, cuestion6 directamente a la figura de autoridad siguiente,

Supervisor, el cual manifestd no solicitar las exigencias administrativas enunciadas por el
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Director y la Subdirectora. De esta manera las tres figuras se alejan cada vez mas de

configurarse como una autoridad moral.

El supervisor no ha ayudado en nuestro ambiente, él deberia poner un poco mas de orden en
cuanto a lo administrativo y me parece que no lo pone, al contrario, pone trabas, es de echarse la
bolita “es que el supervisor pidi6 tal cosa y nosotros seguimos érdenes”, le preguntas al
supervisor, porque lo he llegado a hacer, “oiga, ¢ por qué pidi6 tal cosa?”, “i{No! Son sus

autoridades” (...), (D3, Entrevista semiestructurada, 140720)

Aunado a lo anterior, las figuras directivas del plantel escolar, emplean un lenguaje agresivo
con los docentes, solicitando las demandas sin recurrir al uso de normas de cortesia, empatia y
comunicacion asertiva, lo cual genera en el docente disgusto al estar con sus autoridades, “(...)
se esté llevando uno nuestro sentir, (...) el estar bien, estar a gusto. A veces pienso que se esta
mas a gusto con los nifios que con las autoridades (...)", (D10, Entrevista semiestructurada 8,
260121). De esta manera es posible identificar el primer mecanismo de exclusién propuesto por
Foucault M. (2009), Prohibicion, a través del cual los docentes son censurados mediante
expresiones verbales violentas que reprimen la expresion de deseos y con ello de discursos

que vayan contra el discurso institucionalizado, predominando las verdades admitidas.

(...) se les olvida el cémo pedir las cosas, s6lo escuchamos y exigen el cumplir en tiempo y
forma. (...) yo creo que la misma cosa se puede decir diferente, si nos piden ese lado de la
empatia, de ser asertivos, yo creo que no la utilizan. Ellos estan estresados igual que nosotros
como maestros pero buscar estrategias para que la comunicacién sea no tan agresiva, que sea

pedir bien las cosas. (D10, Entrevista semiestructurada 8, 260121).

Ofrecen un trato deshumanizado, carente de sensibilidad ante las necesidades y sentimientos

de los docentes quienes piden ser visibilizados, reconocidos como personas con necesidades y
problemas, hay un constante y generalizado deseo de “(...) que se pongan del otro lado y vean
qgue también somos seres humanos y que también estamos padeciendo esta enfermedad y que

también tenemos nuestro sentir.” (D9, Entrevista semiestructurada 7, 270121).

Supervisor
A partir de la informacion recuperada es posible decir que una de las demandas con mayor

recurrencia que realiza esta figura de autoridad, refiere a la evaluacion a partir de la nula
reprobacion.

El supervisor solo me ha venido a observar una vez y solamente me ha solicitado que no

repruebe a los nifos, asi me dijo “haz todo lo posible para que los nifios no reprueben, tu clase
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esté bien, el contenido esta bien, la estructura esta bien, pero aunque no vengan, aunque no

hagan las cosas, tu has todo lo posible porque pasen. (D2, Entrevista dual, 060220).

De igual manera, las exigencias que demanda refieren a la entrega de informes sin lograr
ofrecer asesoria pedagogica, los docentes entrevistados no manifiestan sentirse protegidos en
su practica diaria por esta figura, la cual no es identificada como una figura que imparte justicia

y que procura el bienestar de los docentes con menos jerarquia.

(...) cuando te piden algo, te lo piden igual con formato, me tienes que entregar tal formato para
tal cosa, para el proyecto (...) los supervisores estuvieron viniendo a nuestras clase hace dos
anos y la verdad, no, a mi me tocé que estuviera el supervisor y fue de “échale mas ganas, por
alla del otro lado estaban como platicando”, ellos necesitan el silencio. Yo creo que el trabajo del
supervisor seria de facilitar y por lo menos en mi experiencia que he tenido con el supervisor, no
ha sido asi (...), (D3, Entrevista semiestructurada 1, 140720).

El supervisor es una figura de autoridad impuesta institucionalmente, presentandose para los

docentes como una figura que busca el control a través del miedo.

Algo que es muy incomodo es cuando dice “tienen que hacerlo de esta forma porque si no se van
a meter en problemas con los papas”, nos ponen la amenaza y eso no es nada didactico, nada
profesional, creo que le da un poderio a los papas, no me gusta su expresion, creo que nos
deben de dar nuestro lugar, que somos profesionistas y preparados. (D10, Entrevista
semiestructurada 8, 260121).

Invisibiliza a los docentes anulando su toma de decisiones dentro del aula y del plantel
educativo donde se encuentran inscritos, haciendo un ejercicio desmedido de su poder,

construyéndose como una figura autoritaria ante los directivos del plantel y los docentes.

(-..) el afio antepasado hubo problemas porque los padres se saltaban la figura del director, se
iban con el supervisor a exigir cambios de taller, eran alumnos de tercer afio, a mitad de afio que
exigian, asi, exigian un cambio de taller sin ninguna razon, la razon que dieron las dos alumnas
gue lo hicieron era porque no estaban a gusto con sus compafieros pero no eran razones
pedagogicas sino razones meramente sociales que no iban a cambiar en nada el aprendizaje de
la alumna y el supervisor sin investigar nada simplemente tomo la decision de hacer esos
cambios, sin avisarme a mi, sin avisarle al director (...), (D3, Entrevista semiestructurada,
140720).

Jefe de ensefianza
Esta figura de autoridad se significa de dos formas para los docentes. Al presentarse un jefe de

ensefianza para cada asignatura dentro del sector educativo donde se encuentra el campo de
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estudio de la presente investigacion, existen jefes de ensefianza que al dar asesoria técnico-
pedagdgica a los docentes sobre su préactica, otorgar retroalimentacion sobre la observacion de
clase realizada y establecer interaccion con los docentes bajo la aplicacion de reglas de
cortesia, son reconocidos por los docentes como figuras de autoridad legitimada, se edifican
como una figura de autoridad moral, razén por la cual realizan las recomendaciones que
sugieren, de esta manera este tipo de autoridad no emite demandas, emite encargos, que son

interiorizados por los docentes como convocatorias.

(...) antes de vacaciones estuvo el maestro Ramon, sélo fue a observacion, nada mas, a mi lo
gue me gustd de ese maestro, no sé, yo me imagino que tenia ahi su celular, retomé lo que
estuve trabajando y buscé una frase muy bonita, retroalimentd, hizo un buen cierre de lo que
estabamos viendo, para mi fue bueno, sélo lo tuve de observador. (D10, Entrevista
semiestructurada 8, 260121).

La segunda forma de significacidon, se presenta como una figura de autoridad impuesta
institucionalmente, no es legitimada por los docentes y dentro del ejercicio de poder que el Jefe
de sector le otorga, realiza una préactica desmedida del mismo, presentandose como una figura
autoritaria. Esta forma de autoritarismo no ofrece orientacion didéctica pedagdégica a los
docentes asi como el trato que ofrece tanto a los docentes como a estudiantes, se caracteriza
por la indiferencia o el lenguaje violento, exigiendo un comportamiento de subordinacion por

parte de ellos.

Discurso del miedo
A partir de las significaciones creadas por las demandas y encargos institucionales, los

docentes generan diferentes concepciones de la realidad y con ello, edifican de manera
constante su subjetividad. Las exigencias que no logran adquirir un significado de beneficio
para su practica docente o beneficio para el logro de los aprendizajes, generan en ellos
frustracion, cansancio, soledad y disgusto, tales como el cumplimiento de proyectos

gubernamentales o el desarrollo administrativo de los Consejos Técnicos Escolares.

En ese tenor, ¢por qué los docentes cumplen con las demandas? Se establece un discurso
envuelto por el miedo a enfrentar un proceso legal o ante el juridico de Servicios Educativos
Integrados al Estado de México (SEIEM) al no cumplir con las demandas solicitadas
institucionalmente, derivado de la generacion de un Acta de extrafiamiento, donde se manifiesta

y exhibe por escrito el incumplimiento, la cual es archivada en el expediente del docente y de
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esta manera es usada como instrumento de control, dandole fuerza al discurso de intimidacién

a través de la amenaza.

Si empiezan a amenazarte que te van a hacer documentos, la verdad a mi nunca me han hecho uno
pero no lo quisiera tener, la verdad he tratado de ser cumplida aunque a veces rezongo, es mas lo
que rezongo que lo de no cumplir, trato siempre de cumplir en tiempo y forma porque no me gustaria

tener un documento de ese tipo. (D7, Entrevista semiestructurada 5, 220121).

Lo anterior le permite no solo a las autoridades inmediatas sino a las autoridades superiores,
mantener el control de las acciones y con ello del cuerpo de los docentes dentro del centro
educativo y a partir de la educacién a distancia, mantener el control fuera del centro escolar a
través de un discurso contenedor de amenazas constantes a recibir un documento que pueda
generar una denuncia legal ante el juridico de SEIEM, por parte de un padre de familia o de la
misma dependencia en la que se labora por incumplimiento de entrega de documentacion o por
nula realizacion de la actividad solicitada. Asi los docentes consideran que deben “(...) estar

constantemente entregando y justificando porqué —tienen- la oportunidad de dar clases (...)
(D3, Entrevista semiestructurada 1, 140720).

De esta manera, el docente responde a las demandas aln cuando es consciente de que no
generan beneficio alguno a su labor profesional, “(...) cumplo porque lo tengo que hacer,
porque al final es mi superior pero no porque yo esté contenta con esto.”, (D9, Entrevista
semiestructurada 7, 270121), y pese a reconocer los efectos nocivos que el hacerlo, le genera a
su salud fisica y mental asi como a sus relaciones familiares, permeando en este Ultimo aspecto
debido a que al buscar el cumplimiento total de las demandas anteriormente descritas, utiliza
los tiempos que deberian ser dedicados a estar, convivir y colaborar con su familia, afirmando
una de las entrevistadas, fallar en su papel de ser mama, “(...) me ha repercutido (...) —en-
algunos problemas familiares incluso ya no hacer de comer o no hacer alguna actividad en casa
o0 con tus hijos, a veces llega a mermar esa relacion que tienes con tu familia (...)”, (D9

Entrevista semiestructurada 7, 270121).

Con el avance de la educacion a distancia, los cuerpos docentes soportaban jornadas laborales
més amplias, las cuales se extendian hasta por doce horas diarias, utilizando sabado y

domingo para avanzar en la evaluacion de los trabajos de los estudiantes.

(...) a partir de las 8 am, lunes, martes y miércoles son los que siento mas pesados porque 7, 8

de la noche, voy terminando la planeacién y el envio, algo que uno quisiera, uno tiene un horario
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de lunes a viernes pero sabado y domingo que agarra para calificar (...), (D10, Entrevista
semiestructurada 8, 260121).

Las demandas, escritos de amonestacion y amenazas se convierten en mecanismos de control
que son interiorizados por cada docente, actuando incluso fuera del centro educativo,
llevandolos a continuar con las practicas educativas administrativas solicitadas fuera del
espacio escolar o incluso realizandolas Unicamente en el espacio familiar, debido a que en el
espacio escolar, deben cubrir con su labor pedagdégica, de esta manera, con el paso del tiempo,
Su cuerpo somatiza ese desequilibrio entre convicciones y acciones que se contraponen
diariamente en su vida, “(...) me ha llevado a no dormir bien, me da pena, el que se me ha
caido el cabello (...)”, (D10, Entrevista semiestructurada 8, 260121). Los problemas de salud
fisica se hacen latentes a causa del exceso de estrés, ante ese panorama los docentes
manifestaron presentar inicios de paralisis faciales, hipertension arterial, problemas para
conciliar el suefio y alopecia. Las dolencias no son Unicamente fisicas, trascienden al plano
psicolégico, donde cabe destacar el caso de una de las docentes, quien después de ser
entrevistada, tramité un permiso sin goce de sueldo, afirmando ya no querer dar clases asi

como sentir

(...) depresién laboral (...) me estuvo lastimando mucho tiempo el que ya estaba medio

encaminada y “maestra tiene que hacer esto”, “maestra tiene que hacer esto otro”, no te dejan
descansar mentalmente, como si te estuvieran acosando todo el tiempo de que estés ahi con los
alumnos “al 100” pero también tienes que entregar esto, también tienes que hacer aquello. Lleg6
un punto en mi trabajo donde yo ya no tenia vida de nada, no veia a mi familia, no veia a mis
amigos, no veia a nadie, me la pasaba preparando clases, preparando informes, calificando,

evaluando, todo el tiempo (...), (D3, Entrevista semiestructurada 1, 140720).

El discurso del miedo a su vez, es introyectado por los docentes, generando también un
sentimiento de culpa cuando decide no responder a las exigencias de sus autoridades
inmediatas, “(...) me siento mal con el hecho de no entregar o de no haber entrado en una
reunion o de no haber hecho algo que me soliciten (...)”, (D9, Entrevista semiestructurada 7,
270121), es asi como el control no sélo de las acciones, sino también del cuerpo y de la propia

subjetividad de los docentes, se hacen manifiestos.

Con relacién a lo anterior es importante considerar ante el discurso del miedo en el que se
encuentran envueltas las practicas, cuerpo y subjetivacion docente, la posible existencia de un
discurso de miedo alterno vivido por las figuras de autoridad inmediata a los docentes, el cual

presenta como probable origen del discurso del miedo ejercido con los docentes, la existencia y
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vivencia de un discurso del miedo ejercido por las figuras de autoridad externas (Supervisor,
Jefe de sector), sobre las figuras de autoridad inmediatas, Director, Subdirectora y Coordinador
de actividades Académicas y Tecnoldgicas.

De esta manera, el discurso del miedo vivido por las figuras de autoridad inmediata, es
reproducido por las figuras de autoridad internas del plantel educativo sobre los docentes como
mecanismo de proteccién ante la vulneracion de su seguridad laboral. Bajo este panorama es
posible considerar el miedo como un elemento que atraviesa de manera general la institucion
educativa, el cual genera convocatorias de actuacion tanto en docentes como en figuras de
autoridad inmediatas ante las demandas institucionales al buscar la preservacion de la
seguridad y permanencia laboral, permitiendo distinguir como posible tendencia institucional, el
uso y permanencia del discurso del miedo como medio de control para el cumplimiento de
demandas institucionales dentro de la Educacion hibrida o Educacioén a distancia que podria

presentarse en el ciclo escolar 2021-2022.

Sentido de soledad
Paralelamente a ese proceso de vigilancia y amenaza constante en que se encuentran

inmersos los docentes, al mantener una interaccion diaria con los estudiantes, que pueden ser
mas de 500 en una jornada laboral diaria, dependiendo el nimero de horas frente a grupo que
tenga el o la docente, aunado a desarrollar procesos didactico-pedagdgicos, debe resolver
conflictos naturales que surgen al convivir dos 0 mas personas, tales como diferencias
personales, ingreso de drogas legales e ilegales al plantel, consumo de drogas legales o

ilegales en el aula, violencia fisica o psicoldgica, por mencionar algunos.

(...) no nos tomen en cuenta, el que cuando hay una demanda, cuando hay problemas con los
alumnos, los verdaderos problemas con los alumnos, no los puedes trabajar bien porque la
misma escuela no te lo permite, estas muy sola ahi (...), (D3, Entrevista semiestructurada 1,
140720).
Ante esas situaciones anteriormente descritas, en el caso del nivel de Secundarias Técnicas del
Valle de México, existe el documento Protocolos para la prevencion, deteccién y actuacion en
caso de abuso sexual infantil, acoso escolar y maltrato en las escuelas de educacion basica del
SEIEM (SEP, 2018), en el que se estipula la actuacion docente ante casos de violencia sexual
pero Unicamente a partir de los rubros estipulados, es decir, abuso sexual infantil, acoso escolar
y maltrato. De esta manera, aunado a sentirse cansado, frustrado y lastimado por el
cumplimiento de la demandas de la dimension correspondiente a la Gestidén escolar, se agrega

el sentimiento de soledad, dado que las autoridades educativas inmediatas, mediatas y
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superiores, no le indican al docente como actuar frente a esta situaciones que sobresalen a su
labor diaria y al propio documento anteriormente mencionado, sin embargo, cuando ya
presentaron una actuacion y ella no fue la adecuada a lo prescrito legalmente en el marco de
proteccion de los derechos humanos de los menores de edad, ese docente que no presento
orientacion, que se le neg6 el apoyo cuando solicito la participacién de su autoridad inmediata

para solucionar determinado conflicto, es sancionado juridicamente.

A su vez, a partir de las demandas en las que se desenvuelve su practica docente, ellos
manifiestan sentirse solos, consideran que no cuentan con el apoyo de sus autoridades
inmediatas, enunciando que se sienten desprotegidos cuando se presenta un problema con un
estudiante, debido a que no los asesoran y apoyan para darle solucién, “(...) he tenido muchos
problemas de papés agresivos, llegaban a gritos a insultarme, que enfrente de mi autoridad me
insultaran y el otro no dijera nada, eso te va bajando el animo, (...) tienes que buscarle el animo
de donde sea (...)", (D3, Entrevista semiestructurada 1, 140720). A su vez, caracterizan a las
autoridades como generadoras de un discurso de miedo en sus pares, debido a que de manera
constante les mencionan que la consecuencia de no cumplir con la entrega de lo que se les

solicita, sera la generacion de un documento, ocasionando desmotivacion en su practica.

Estamos muy solitarios, el primer problema que yo encuentro es que no estamos ahi como
equipo, estamos ahi trabajando pero solos, el no sentirnos protegidos tampoco nos ayuda como
profesores porque estamos con esa idea de “sino entrego esto, me van a meter un documento”,
luego lo otro, (...) van a demandar porque no tengo mis listas de evaluacién”, estamos manejados
en el miedo y eso nos va desmotivando, la practica docente pudiera ser mucho mejor si nos
sintiéramos por lo menos respetados pero al no sentirnos respetados es muy dificil (...) (D3,

Entrevista semiestructurada, 140720).

Con relacién a lo anterior, una docente quien se integré a la escuela en el afio 2019 por cambio
de adscripcién, con 24 afios de servicio, al tener un altercado con un grupo de estudiantes de
tercer grado, quienes la empujaron de la silla donde estaba sentada durante la clase, afirmo no
sentirse apoyada por sus autoridades inmediatas, fue estigmatizada como una docente sin
control de grupo, razon por la cual los directivos le elaboraron documentos de exhortacion para
el uso de estrategias didacticas que fortalecieran el llamado “control de grupo”, apoyando a su
vez la version de los estudiantes y sus padres, quienes aseguraban que la docente habia
ocasionado desorden en el aula. Bajo ninguna circunstancia la docente fue cuestionada sobre

su versién de lo sucedido, los Unicos que explicaron su percepcion fueron los estudiantes. De
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esta experiencia, la docente “aprendid” qué era lo que tenia que hacer para cumplir las

demandas de sus autoridades inmediatas.

Aprendi a partir de oficios que me hicieron en primer afio, llegué a esa escuela, no me conocian,
estuve etiquetada por parte de las autoridades que no sabia dar una clase, que los alumnos
rebasaban. Para mi, se equivocaron, me entregaran documentos que (decian) usa estrategias,
usa quién sabe qué, las conoce uno pero no dijeron “;cémo se siente cuando la aventaron?” (Un
grupo de estudiantes de tercer grado empujaron a la profesora de la silla del escritorio, tirandola
al suelo) —Sus ojos se llenan de lagrimas-, es un accidente de trabajo, el apoyo estuvo mas fuerte
para los papas y para los alumnos, se les olvidé que era companera... -Ruedan de sus 0jos

lagrimas-. (D10, Entrevista semiestructurada 8, 260121).

Con relacién a lo anterior, ante el sentido de soledad, surge el sentido de individualidad laboral,
nulificandose el compafierismo y el apoyo entre pares en situaciones cotidianas tales como el
ingreso al plantel por la mafiana, “(...) es llegar a la escuela y que no puedas entrar, abrir el
zaguan porque ya lo cerraron, porque alguien pone la llave cuando no debe, vas y checas

tarde.” (D3, Entrevista semiestructurada, 140720).

Este afilo me paso, llegué y el salén estaba asqueroso, hasta vomitado, son cosas que dices ¢ por
gué tengo que recibir asi mi saléon? Yo estaba a cargo de este salon y jamas, jamas habia pasado
esto y ahora que lo tengo que compartir ahora pasan un montén de cosas raras, ¢,qué esta

sucediendo? (D3, Entrevista semiestructurada, 140720).

Desmotivacion
Derivado del discurso del miedo en el que se desenvuelve la practica docente, la solicitud

constante de demandas en horarios en los que los docentes estan frente a grupo, provoca
desmotivacion. En la educacion presencial no les permitian desarrollar adecuadamente las
secuencias didacticas que habian disefiado, ocasionando desfase en sus actividades, debido a
que les es asignado el cumplimiento de evaluaciones en su clase o son llamados a la direccion,

ocasionando que salga del aula.

(...) las autoridades no te ayudan mucho, es mas dificil, por ejemplo estoy dando clase, llegan y
me dicen “tienes que ir a la direccion”, primero rompen toda mi dinamica de trabajo, luego voy,
pierdo tiempo en alguna cosa administrativa que se pudo haber resuelto en la hora del receso o
antes o después de mi clase pero lo piden en ese momento, lo hago, regreso y debo volver a

meterlos a la dinamica, son minutos perdidos, es bien dificil, yo creo que el mayor problema es
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ese, que estamos solos, trabajamos mucho y no nos dejan avanzar. Las autoridades no nos

ayuda, yo siento, por lo menos en mi escuela, no nos ayudan, nos interrumpen mucho o llegan y

dicen “es que tiene que hacer el examen de SISAT”, “oiga, me hubiera avisado...”, “no, hagalo”,
te dan los exdmenes, lo que tenias planeado ya no y es volver a adaptar todo., (D3, Entrevista

semiestructurada, 140720).

Pese a surgir en la educacion presencial la significacion de desmotivacion, es importante
mencionar que se hace latente dentro de la informacion proporcionada por los docentes
participantes en la educacion a distancia, en este tenor, es importante analizar las

significaciones creadas en torno a ella.

La educacién a distancia para los docentes
Ante el panorama anteriormente descrito paraddjicamente los sujetos participantes, consideran

la educacién a distancia como una oportunidad, en la cual le fue permitido realizar diferentes
actividades didacticas que en la educacién presencial no lograban concretizar, tales como la
proyeccion de videos, canciones 0 mapas, ya que dentro del plantel escolar no cuenta con los

recursos tecnolégicos para hacerlo.

A su vez, significan el término de educacion a distancia como oportunidad de desarrollo en el
plano personal, dado que considera que su labor profesional les ha permitido adquirir fortalezas,
tales como hablar en publico; actualizacién en el uso de herramientas tecnolégicas de manera

autodidacta; y crecimiento personal.

En este tenor, ¢por qué significan la educacién a distancia a partir de una valoracion resiliente
si manifiestan sentirse solos, desmotivados y violentados? Preservandose la construccion
imaginaria originada por el surgimiento del normalismo, como bien afirma Anzaldda Arce, R.
(2009, 372 p.), es posible identificar también en la voz de los participantes de la investigacion, la
significacion de la docencia como mesianica apostolica (mas que mesianica racionalista
cientifica como apuntan los modelos de modernizacion educativa), en la cual, los maestros
estan “(...) al servicio del pueblo, -es un- agente de bienestar y cambio, verdadero apéstol del
saber con una moral intachable y una incansable mistica de sacrificio por los demés.” Los
docentes participantes, se asumen con una postura altruista, bajo la cual consideran necesario
trabajar para el servicio a los demas, desde esta percepcion, mantienen y demuestran una

actitud de sacrificio en beneficio de cada estudiante, “...donar nuestro trabajo por la salud de
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nuestros seres queridos, en esta pandemia he tratado de donar mi trabajo.” (D 10, Entrevista
semiestructurada 8, 260121).

(...) nosotros maestros también somos contenedores de emociones, nos enteramos de los que van
muriendo y damos confort a los nifios, en esta pandemia debemos dar nuestro trabajo para bien, para
ellos, es nuestra terapia para nosotros como docentes como para los chicos, (su semblante se torné
triste), (D 10, Entrevista semiestructurada 8, 260121).

De esta manera la docencia se inviste de una connotacion teolégica, donde prevalece una
actitud de sacrificio laboral, colocando en riesgo el bienestar propio a cambio del bienestar de
los estudiantes. El docente se convierte en apéstol, encargado de guiar a las generaciones de
jovenes estudiantes en su proceso formativo integral, considerandose responsable de
orientarlos en el logro de la paz interior y social, en ofrecerle no so6lo elementos académicos,
sino también afectivos de los que carezca, tales como afecto o reconocimiento, involucrando a
Su vez, una vision paternalista de si mismo, como se abordara mas adelante, “Para algunos, ser
maestro significa tener el privilegio de convertirse en el modelo y portavoz moral (portavoz
superyoico de la sociedad), que seria casi como “convertirse” en el sustituto del padre (lugar
edipicamente anhelado).” (Anzaldua Arce, R., 2009, 374 p.), con el deseo de que su labor sea
reconocida dentro de un contexto sociocultural y politico donde la misma ha sido

menospreciada publicamente.

Mas que un ensefiante de conocimientos, es un guia y orientador espiritual: un apéstol, es decir,
un misionero que convierte a los "infieles", es el propagador de una doctrina. El maestro convierte
a los hombres en "buenos patriotas" gracias a las ideas morales que siembra en ellos. Del éxito
de su labor depende el futuro del pais, la guerra o la paz. Pero ademas de asemejarse a los
ministros de Dios, comparte con El, el don divino de formar hombres. ¢ Puede haber mayor
omnipotencia? (Anzaldua Arce, R., 2009, 374 p.)

En ese tenor, los docentes se actualizan de manera autodidacta y voluntaria (responden al

“llamado”, se sienten convocados).

(...) al darse cuenta de sus fallas inicia el camino de ascenso de la actualizacién y el
perfeccionamiento, (...) al llegar a la cima se percata de que a pesar del saber adquirido la

perfeccidon no se alcanza, (...) es necesario reiniciar el ascenso, ahora con otro discurso teérico,



147

técnico o metodoldgico (“tecnologia educativa”, “constructivismo”, “competencias”, etc.) que

promete la omnisciencia necesaria para ser “el maestro ideal”. (Anzaldua Arce, R., 2009, 376 p.).

Aprenden a manejar nuevas plataformas educativas digitales, usan recursos tecnologicos
propios para su labor profesional e invierten mas tiempo del que les corresponde a las
actividades educativas, lamentando Unicamente que las acciones que realizan, no lleguen al
total de sus estudiantes pues las convocatorias principales, que dirige sus actos, son el
aprendizaje de los estudiantes de manera instituida y de manera velada, el deseo de

reconocimiento de su labor como protagoénica, probablemente como omnisciente.

Verdaderamente yo me preocupo porque los alumnos aprendan pero, sobre las exigencias (...)
consideré6 que a ellos —los directivos del plantel- lo Unico que les interesa son los niimeros, es decir
que haya un promedio alto, que no haya alumnos reprobados, a ellos les importa el nimero no les
importa si el alumno aprendié o no aprendid (...) Yo quiero que el alumno aprenda y que sea un buen

profesionista (...), (D5, Entrevista semiestructurada 3, 150720).

A partir de lo mencionado, es posible afirmar que surge mas alla de las demandas
institucionales, una convocatoria referida al imaginario docente mesianico del apostolado, bajo
el cual los docentes soportan las demandas realizadas por sus autoridades, las cuales no
generar algun beneficio para su practica profesional, actualizandose incluso de manera libre y
autodidacta, debido a la sobre posicion del deseo propio socialmente aceptado, llevarle el saber
y formar a sus discipulos, manifestando abiertamente disfrutar su labor y la interaccién con ellos

quienes el curriculum le pide nombra como estudiantes.

(...) me gusta dar clases, me gusta estar con mis nifios, les digo, jme gusta esto! Lo que me molesta
son los asuntos administrativos pero como me gusta, trato de buscarle el modo, buscar estrategias y

de llamar la atencién de los nifos... (D7, Entrevista semiestructurada 5, 220121).

En este tenor, es importante preguntarse ¢ el Sistema de Educacion Basica puede mantenerse
en pilares como el sacrificio docente y su configuracion imaginaria como apostol para edificar y
mantener la modalidad educativa a Distancia e Hibrida? ¢ Es posible el logro de la excelencia
educativa a través de la laceracion de los cuerpos docentes? Paradéjicamente ¢ Como se
presenta la Modernizacion educativa en las aulas del nivel de Educacion Basica donde el

docente no se significa como promotor del racionalismo cientifico en pleno siglo XXI sino como
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un guia espiritual, un apéstol paternalista? Son preguntas que dan paso a nuevas
investigaciones educativas de profundo impacto que no logran ser resueltas en la presente
investigacion, sin embargo a partir del andlisis realizado hasta el momento, es posible afirmar,
el Sistema de Educacion Béasica requiere fundamentarse y concretizarse al interior de las aulas,
con un plan de actualizacién docente pertinente, eficaz, real y planificado a través de objetivos
de corto y medio plazo que logren el verdadero desarrollo de habilidades tecnolédgicas y
sociales que el contexto educativo actual (modelo a distancia e hibrido) y los sujetos de

educacion demandan.

No es posible apelar al sentido de sacrificio espiritual y fisico del docente para realizar y
justificar adecuaciones curriculares ante la descontextualizacién de curriculos formales
disefiados para poblaciones educativas homogéneas, deficiencias de proyectos de
profesionalizacién docente actuales y la escases de presupuesto, por mencionar algunos
elementos, para satisfacer las demandas de las instituciones educativas con respecto a
infraestructura y material didactico necesario o fundamental para las practicas pedagdgicas que
el propio plan y programa de estudios propone, las cuales se traslucen en la practica como
idilicas. No es suficiente para tangibilizar y lograr la Modernizacion y excelencia educativa en
las aulas asi como para configurar institucionalmente una modalidad educativa a distancia o
hibrida en un contexto de pandemia, la presencia de un imaginario social docente mesianico

salvador o apostélico que parte del sacrificio.

Objetivo 3: Construcciones de sentido que resignifican algunos rasgos de identidad de los
docentes a partir de la pandemiay la educacién a distancia.

Historicamente la docencia se ha caracterizado por ser una profesion que se encuentra en
constante cambio. Los elementos que la constituyen a nivel institucional, la particularizan y la
convierten en Unica, no obstante, los significados docentes sobre su practica estan en
constante movimiento a causa de los sentidos que cada sujeto (con una subjetividad clara, méas

no estética) edifica, con el pleno uso de su conciencia, como demostré Castoriadis C. (2007).

Por consiguiente, ante el surgimiento de la educacioén a distancia a causa de la pandemia por el
virus SARS-CoV2, dentro de la construccion de la docencia instituida por la Secretaria de
Educacion Publica, del Departamento de Secundarias Técnicas del Valle de México y de las

autoridades inmediatas del plantel educativo de estudio que anteriormente se describid, los
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sentidos y significados docentes surgen de manera instituyente como respuesta a la autonomia

que los docentes presentan pese a presentar la limitacién de su labor.

Durante el sexenio 2012-2018, el magisterio fue sometido a instrumentos de control y vigilancia
a través de la reforma educativa que tenia como eje vector la evaluacién de las capacidades y
aptitudes de cada uno de los docentes asi como de su categorizacion en idoneo y no idéneo,
incluyendo a quienes estaban en servicio, a quienes deseaban ingresar al mismo y
destituyendo de su cargo a quienes no acreditaban dicho instrumento. En voz de los
participantes de la investigacion, la docencia fue percibida a razén de este sexenio, como una
profesién que presento pérdida de credibilidad en cuanto a su labor y de reconocimiento social,

su figura, afirman, se demerité y desvalorizé.

No obstante, a partir del término del sexenio anterior y del inicio del periodo presidencial 2018-
2024, el discurso politico que impacto el discurso mediatico, llevo a la docencia a adquirir una
connotacion diferente, donde su labor y mas en el periodo de la educacion a distancia, fue
reconocida como invaluable y sobresaliente a nivel social asi como en las familias de los

estudiantes.

Ahora lo valoran un poquito més porgque de alguna manera ellos —los padres de familia- se han
convertido en los docentes o el profesor de sus hijos y ven lo complicado que es el tratar de
explicar, el tratar de mantener la atencion, darles las herramientas para que ellos hagan las

actividades, establecerles horarios. (D9, Entrevista semiestructurada 7, 270121)

A razén de esto, los docentes entrevistados describen su profesion en proceso de recuperacion
del reconocimiento social y revalorizacion, “(...) siento que viene una época en la que nos van a
tener que considerar nuevamente que somos una autoridad y que —se- reconozca nuestro
trabajo.” (D5, Entrevista semiestructurada 3, 150720). Proceso que los hace sentirse comodos
con su préactica pese a las demandas institucionales, considerando que la deconstruccién de su
identidad, es un elemento que les permitira lograr un estado de bienestar total individual y
colectivo, “(...) la identidad nos podria ayudar a mejorar como docentes, no sé6lo a mi sino a
toda mi comunidad, a todos mis compafieros nos puede ayudar (...)" (D3, Entrevista
semiestructurada 1, 140720), haciéndose manifiesta su consciencia sobre la posicién que

ocupa y el papel que desemperia.

Ya nos han colocado en otra posicion, que tenemos los saberes, los conocimientos para dar una

clase. Anteriormente estabamos en esa descalificacién, ¢ sabe o no sabe?, el maestro necesita



150

que le hagan un examen para ver si tienen los conocimientos y se les olvidaba que teniamos toda

una formacién académica. (D10, Entrevista semiestructurada 8, 260121).

Significados y sentidos de los sujetos de investigacion sobre la docencia: Percepcion de
si mismos
A partir de lo anterior, ser docente es significado por los sujetos de la investigacion, como un

guia, quien adquiere “(...) una responsabilidad y —la cual- se renueva constantemente (...)” (D1,
Entrevista dual, 060220). En voz de los participantes, la docencia exige a su vez, principios
tales como amor, nobleza, compromiso y humildad, por lo cual es posible afirmar que su actuar
esta guiado por principios éticos que se construyen de manera colectiva pero que son
apropiados e interiorizados de manera personal, manteniendo en esta dimension el ejercicio de
su autonomia, la comprension y justificacion del cumplimiento de cada una de las demandas
institucionales solicitadas, incluso de aquellas que les han generado malestar psicologico y
fisico, desencadenando enfermedades.

Entonces es una responsabilidad y compromiso de hacer las cosas por muy malas que parezcan
o por muy dificiles que estén, hacerlo con amor y con miras a que nuestros errores, nuestras
acciones tienen consecuencias en el futuro inmediato y a largo plazo. (D1, Entrevista dual,
060220).

Los docentes conciben el término amor, como un elemento fundamental debido a que se
consideran dadores de elementos afectivos que los jévenes no reciben en sus hogares, tales

como caricias emocionales o reconocimiento.

Tengo un alumna que siempre esta en las reuniones pero nunca me manda trabajos (...), le dije
“Oiga A., diario esta aqui y no me manda actividades’, y si, efectivamente el dia de ayer participo,
al inicio de las reuniones hacia caras y gritaba "Hola maestra’, tratando de llamar la atencion,
cuando ella se sintié reconocida, yo creo, fue cuando dejé de hacer muecas. (D6, Entrevista
semiestructurada 4, 051120)

De esta manera, el ejercicio docente parte de una vision no sélo apostoélica sino también
paternalista del estudiantado, dado que pese a considerarse como carentes de la habilidad
social para demostrar afecto, buscan las herramientas para poder ofrecer dicho elemento a los
estudiantes que lo requieren. En este tenor, se reconoce otra caracteristica que delinea la
docencia, la actualizacion, a través de la cual, pueden adquirir las herramientas necesarias para

atender a la poblacion estudiantil conforme a sus necesidades. “Nos hemos tenido que adaptar
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todos a esta situacion, nos han obligado a buscar diferentes estrategias, no nuestros directivos,
sino la situacion nos ha obligado a buscar diferentes estrategias para la ensefianza de nuestros
alumnos.” (D4, Entrevista semiestructurada 2, 250121); “(...) al igual que los médicos,
continuamente tenemos que estar preparandonos los maestros, no todo es estatico, tenemos

que estarnos actualizando en cualquier area.” (D10, Entrevista semiestructurada 8, 260121).

Paralelamente se observa la preponderancia de una percepcion de la docencia, donde esta es
considerada como un llamado del espiritu para su ejercicio, los docentes participantes en la
investigacion consideran como elemento relevante de su profesion, la vocacién, “...se requiere
una vocacion, sino tienes vocacion, dificilmente duras...” (D1, Entrevista dual, 060220). De esta
manera los participantes de la investigacion se encuentran en el servicio docente debido a la
construccién de significados en torno a la profesion como un llamado gustoso al ejercicio mas

que impuesto o generado por la necesidad econémica.

Encontramos maestros que dicen haber elegido esta profesién desde muy temprana edad
obedeciendo a su “vocacién de educar”. Estos maestros llevan a cabo su formacion “informal”
desde nifios, tratando de aprehender la manera en que se desempefian los profesores con los

gue entablan relacion (identificandose con ellos). (Anzaldda Arce R., 2004, 70 p.)

A su vez, dentro de la construccién de subjetividad que hacen los docentes, la modificacion de
la dimensién personal se hace manifiesta. Los sujetos de la investigacion consideran que la
docencia les ha permitido adquirir habilidades tales como la paciencia, tolerancia, respeto y
control de emociones

(...) ser docente ha sido una experiencia muy enriqguecedora, me ha ensefiado mucho de mi
misma que no conocia, me ha ensefiado a ser paciente porque no era tan paciente, me ha
ensefiado a ser mas respetuosa y mas tolerante con los pensamientos de los demas, eso de
ninguna otra manera lo hubiera aprendido sino hubiera sido por ser docente. (D3, Entrevista
semiestructurada 1, 140720).

A partir de lo anterior, la docencia es concebida como una profesion noble, satisfactoria,
remunerada, donde se expresa abiertamente el gusto por ella, “(...) a mi mi trabajo me gusta,
yo estudié para docente y me gusta la docencia a pesar de todo lo que nos piden de todo lo que

nos exigen, me gusta la docencia (...)” (D5, Entrevista semiestructurada 3, 150720).

Por consiguiente el actuar del docente, en palabras de ellos, implica actuar desde una vision
humanista del estudiantado, es decir, conocer a cada estudiante en el plano familiar, emocional

y de salud para después hacerlo en el pedagdgico, ofreciendo un trato “(...) como personas no
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s6lo como estudiantes pasajeros.” (D2, Entrevista dual, 060220), el cual implica elementos
fundamentales para la practica profesional docente como la flexibilidad, disponibilidad de
tiempo, sensibilidad y empatia.

e Flexibilidad para la recepcion de actividades de aprendizaje a destiempo y atencion a
estudiantes/padres de familia.

Dentro de la educacion a distancia, a partir de las exigencias administrativas, solicitadas en
cada sesion del Consejo Técnico Escolar, fase ordinaria, se les solicito a los docentes,
mantener una postura empatica ante el contexto particular de cada estudiante, los insumos
referian a reconocer y atender el aspecto socioemocional del estudiantado. En ese tenor se
justificé y legitimo la recepcion de actividades de aprendizaje a destiempo, siendo posible para
los estudiantes, enviar actividades después de uno o dos meses posteriores a la fecha de
entrega, lo cual provoco ansiedad en los docentes, debido a que no lograban concluir los
procesos de evaluacion de una actividad, en todo momento debian ser flexibles a recibir
actividades.

(...) no podemos ponernos muy exigentes en el sentido de que se debe llevar el cien por ciento
del aprendizaje, porque no estamos en esas condiciones y las condiciones son ahorita que el
nifio, si quiere, si puede, se conecta, sino no, a lo mejor, se conecta una vez a la semana, dos
veces a la semana, a lo mejor se conecta con unas materias si, con otras no por miles razones

gue pueden existir (...), (D8, Entrevista semiestructurada 6, 260121).

Por otra parte, la atencion a estudiantes y/o padres de familia en horarios no definidos, en
contraposicién con la educacion presencial donde la atencién era en la jornada de siete de la
mafana a dos de la tarde, extiende la actitud de flexibilidad que se le requiere al docente, “(...)
en cuanto a la atencion a los alumnos, obviamente se les tiene que atender y todo pero los
papas y los nifios luego no entienden esa situacion (...) hemos tenido que ser flexibles de que

nos mandan mensajes a deshoras (...)” (D4, Entrevista semiestructurada 2, 250121).
¢ Disponibilidad de tiempo, duplicidad de jornadas laborales.

Dentro de la educacion a distancia, las jornadas laborales docentes se duplicaron, “El trabajo
nos lo han aumentado, en las exigencias burocréticas, nos ha aumentado el tiempo que
dedicamos a nuestro trabajo porque nuestro plan de estudios sigue igual, no lo han modificado.”
(D8, Entrevista semiestructurada 6, 260121).
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Hay dias en los que estoy trabajando de siete de la mafiana a 11 de la noche (...), a veces no
empiezo a las siete de la mafiana, empiezo a las ocho, a las nueve de la mafana pero hora de
terminar no, es horario abierto, hasta que el cuerpo aguante. (D6, Entrevista semiestructurada 4,
051120).

Dentro de la educacion presencial los horarios para estar frente a grupo estaban determinados
claramente por un documento que la subdireccién escolar les otorgaba al inicio del ciclo
escolar, ahora en la modalidad a distancia, los docentes deben desempefiar cada una de las
demandas anteriormente descritas en el horario fijado por las autoridades del plantel escolar,

implicando en ello horarios que exceden las 14:00 horas de lunes a domingo, tales como:

v" Reuvision de actividades de aprendizaje por estudiante.

v' Atencién a dudas de los padres de familia o estudiantes en el momento en el que lo
requieran.

v/ Asistir a reuniones organizadas por los directivos del plantel cada viernes, elaborando

previamente los requerimientos solicitados con respecto a la valoracion cuantitativa de

participacién activa de los estudiantes en cada videoclase y plataforma educativa digital.

Realizar cursos de actualizacién que son marcados con caracter obligatorio.

Elaborar planes de reforzamiento semanales para los estudiantes.

Elaborar informes.

AN NN

Elaborar insumos de manera previa a las sesiones de Consejo Técnico Escolar.

Ante ese panorama, los docentes disefiaron horarios que respondan a su jornada laboral
presencial, “Yo hice un horario, va de ocho de la mafiana hasta dos de la tarde, deje un dia
libre, sin embargo luego no se pude cumplir al pie de la letra (...), (D4, Entrevista
semiestructurada 2, 250121), pero este resulta limitado para el nimero de exigencias que
deben cubrir, por consiguiente, el tiempo docente pasa completamente a disposicion de las
demandas institucionales, por ello realizan la revision de actividades de aprendizaje de los
estudiantes conforme a los horarios que les resultan mas acordes a las actividades que en otros
ambitos deben realizar, “(...) no deja de ser mayor inversion de tiempo, aunque sea por la
mafiana, por la tarde, por la noche, no deja de ser una mayor inversion de tiempo en las

actividades.” (D8, Entrevista semiestructurada 6, 260121).

(...) yava a depender de cada quien en qué momento lo realiza, en mi caso lo hago por las tardes, por
la mafiana dedico mis actividades a las conferencias, a ver los programas de televisién que les

presentan y ya por la tarde dedico un tiempo a la revision de actividades pero esta situacion me lleva
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a trabajar méas de cuarenta horas a la semana, cosa que no nos estan pagando, si sumamos tiempos,
algunos estan hasta el doble de tiempo del que estan contratados y algunos casos hasta el triple de
tiempo del que estan contratados. (D8, Entrevista semiestructurada 6, 260121).

e Sensibilidad y Empatia

Las docentes entrevistadas manifiestan haber desarrollado la habilidad social de empatia a
través de la educacién a distancia, derivado de la sensibilidad que les han solicitado sus
autoridades inmediatas ante las necesidades y contextos particulares de los estudiantes asi
como del reconocimiento del aspecto socioemaocional en el proceso de evaluacién continua y
sumativa. En la educacion presencial, manifestaron ingresar al salén y solicitarle
inmediatamente a los estudiantes realizar las actividades, sin preguntar como estaban o cémo
se sentian. Con el proceso de educacion a distancia, en la atencién a los estudiantes, han
logrado el desarrollo de esta habilidad social pese a reconocer que los Directivos del plantel,

Director, Subdirectora y Coordinador, no hacen un ejercicio de la misma con los docentes.

Me he vuelto mas empatica que antes con ellos, de manera presencial soy un poco mas, muy
exigente, ahorita..., se me dificultaba tener esa empatia con los alumnos de las cosas que a lo
mejor vivian. Reaccionaban de cierta forma y no me ponia a pensar que a lo mejor ese alumno
tuvo otras situaciones que tienen como resultado ese comportamiento, digamos, me he vuelto
mas empdtica con ellos con respecto a la situacién que estamos viendo. (D4, Entrevista
semiestructurada 2, 250121).

A mediados del ciclo escolar 2020-2021, los docentes se asumian como sujetos sensibles y
empaticos no sélo en el plano profesional sino también en el plano individual, enfrentando este
proceso una docente como un rasgo de vulnerabilidad que habia tratado de “esconder” ante sus

pares, debido a que lo considera como un signo de debilidad.

(-..) ha sacado mi lado muy vulnerable de repente. No ha sido malo, me reconozco, siempre he
sabido que soy muy vulnerable que soy muy sensible, me resulta mas facil en la cotidianeidad
esconderlo pero ahorita es inevitable, a lo mejor la gente no se da cuenta pero yo lo noto mucho

mas. (D6, Entrevista semiestructurada 4, 051120)

De esta manera se hace tangible la propuesta tedrica de Tenti Fanfani, E. (2010), quien al citar
a Deleuze (1990), identifica como rasgos de las profesiones, la flexibilidad, inestabilidad del
lugar de trabajo y principalmente el uso comprometido de su personalidad para mejorar la
“produccion”, implicando rasgos como la creatividad, entusiasmo, ética, y confianza, por

nombrar algunos; asi como la confusion del tiempo de vida con el tiempo de “produccion”.
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A MANERA DE CONCLUSION

En el sexenio 2012-2018, la docencia fue categorizada como una profesion cuestionable que
requeria ser evaluada, se impuso el proceso de evaluacion a cada uno de los docentes,
destituyendo de su cargo a quienes no acreditaban dicho proceso. Con el inicio del sexenio
2018-2024, la docencia comenzo6 a presentar transformaciones en el plano laboral, social y
politico, dado que el proceso de evaluacion caracteristico del sexenio anterior, paso a ser
voluntario para quienes desean incrementar horas en el nivel de educacion secundaria 0 media
superior asi como elevar su ingreso econémico semanal para cada uno de los docentes
pertenecientes al nivel de educacion basica y media superior, asi mismo, se suman el proceso
emergente y disruptivo de la educacion a distancia, configurando la docencia de manera Unica

en la historia de la educacion en México.

Importancia de los hallazgos
En ese tenor, al buscar responder la pregunta focal de la presente investigacién, ¢ cuales son

las construcciones de sentido que surgen de las demandas institucionales y la Educacion a
distancia, que configuran convocatorias de identidad docente?, bajo la premisa de analizar las
significaciones sociales docentes asi como averiguar la existencia de practicas de autonomia
docente desde la creacion y lo instituyente bajo la mirada principalmente de Cornelio
Castoriadis, se disefiaron tres objetivos de investigacién generales: 1. Analizar el impacto de las
demandas institucionales en las practicas y en las tacticas que llevan a cabo los docentes para
hacerles frente; 2. Analizar las construcciones de sentido a partir de las demandas
institucionales que tienen los docentes; 3. Analizar las construcciones de sentido que
resignifican algunos rasgos de identidad de los docentes a partir de la pandemia y la educacion

a distancia.

En el objetivo general nimero 1, Analizar el impacto de las demandas institucionales en las
practicas y en las tacticas que llevan a cabo los docentes para hacerles frente, se hacen
manifiestas como demandas institucionales en la dimension Administrativa, la Participacion en
los Consejos Técnicos Escolares y Reuniones semanales de evaluacion, surgiendo como
tactica en la primera, la division del trabajo por equipos a fin de invertir el menor tiempo posible
en su cumplimiento, paralelamente, en la segunda demanda, ante el deseo de que los
estudiantes aprendan, el cual lleva a generar una convocatoria de actuacion docente, se
encuentra como t4ctica la creacion de estrategias de atencién al rezago, manifestdndose la

autocreacion desde la autonomia de la que nos habla Castoriadis C. (2007).
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En la dimension Pedagdgica, se encuentran demandas posibles de clasificar en categorias. En
la primera, Labor docente, se encuentran: Cumplimiento del plan y programas de estudio, la
cual se convierte en una convocatoria dado que en ella se manifiesta el deseo de recuperacion
de su papel protagénico en el proceso educativo como disefiador, aplicador y evaluador de
secuencias de aprendizaje, el cual le fue arrebatado por el programa federal Aprende en casa;
Control y disciplina de grupo; y Participacién en Foros, la cual presenta un proceso de
modificacion a Encargo con el inicio de la educacion a distancia, dado que pese a preservar su
esencia de exigencia y ser una condicion en la que deben participar institucionalmente los

docentes, el contexto de la pandemia no permitia la presencia de sanciones.

La segunda categoria, Didactica, engloba las demandas de Material didactico, la cual en la
educacion presencial se presentaba como encargo para los docentes, debido a la nula
presencia de sanciones, en la educacion a distancia, ante el deseo de recuperacién de su papel
protagdnico, nuevamente es convertida una demanda en convocatoria; Planeacion anual,
planeacion didactica, plan de reforzamiento, elaboracién de informes, es la segunda demanda
de esta categoria que de igual forma se convierte en convocatoria ante el surgimiento del deseo
de aprendizaje de los estudiantes, lo cual lleva a los docentes a generar planeaciones
didacticas (educacion presencial) y planes de reforzamiento (educacion a distancia), alternas a
las que les solicitan sus autoridades inmediatas, dado que ellas no les permiten disefiar
adecuadamente sus secuencias didacticas (planeaciones didacticas) o de retroalimentacion
(planes de reforzamiento) pues son inflexibles en cuanto a las adecuaciones sobre la aplicacion
de los mismos; Videoclases, tercera demanda que es convertida en convocatoria ante el deseo,
nuevamente, de recuperacion del protagonismo en el proceso educativo, de esta manera
surgen por iniciativa docente, acciones de retroalimentacién que no son exigidas por las

autoridades del mismo.

La tercera categoria, Rezago, implica las demandas Aplicacion del Sistema de Alerta Temprana
(evaluaciones para las habilidades de comprension lectora, produccion de textos y calculo
mental) y Evaluacion, las cuales son cumplidas pese a contraponerse al imaginario docente por

miedo a recibir una sancion.

En la dltima dimensién, Organizativa, se encuentran demandas derivadas del cumplimiento de

programas, campafas y concursos alternos al plan de estudios, tales como Campafias de
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cuidado de la salud; “Somos el cambio”, Consejo Promotor de valores y derechos humanos;

Convivencia familiar y reflexion civica; y Programa Nacional de Convivencia Escolar

De esta manera, al analizar las demandas de cada dimension, se distinguen tacticas que
permiten invertir menor esfuerzo y tiempo en el cumplimiento de las demandas institucionales,
ya que al hacerlo cumplen con las exigencias institucionales que se les hacen, disminuyendo el
riesgo de recibir como sancion, un Acta de extrafiamiento aun cuando ello les genere estrés asi
como aumentando la posibilidad de disponer de mas tiempo para disefiar actividades didacticas
gue favorezcan el aprendizaje de los estudiantes, lo cual les permite responder a convocatorias
tal como el Cumplimiento del plan y programas de estudio a través del uso autodidactico,
voluntario y autocreativo de plataformas digitales educativas tales como Kahoot, quizziz,

nearpord y Google forms.

Con relacién a lo anterior, se presentan como consecuencias de las demandas institucionales
la presencia de estrés, frustracion, cansancio, soledad, disgusto y miedo entre los docentes
participantes en la investigacion; desarrollo de enfermedades como alopecia, trastornos del
suefio, hipertension o pardlisis faciales; asi como paradéjicamente la pérdida de miedo ante el
uso de las Tecnologias de la Informacién, Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje digitales
(TICCAD) en el tiempo de estudio de la presente investigacion, usando recursos tecnolégicos
variados y acordes a las caracteristicas de la poblacion estudiantil; y el desarrollo de
habilidades sociales tales como resiliencia, empatia y sensibilidad por mencionar algunas.
Elementos que se perfilan con probabilidad de presentarse en la educaciéon formal en un futuro
inmediato dentro de cualquier modalidad (presencial, hibrido o a distancia), que presente el
ciclo escolar 2021-2021, ya que dentro del discurso politico educativo se afirma no dejar atras el

uso de plataformas educativas digitales.

En el objetivo (2) Analizar las construcciones de sentido a partir de las demandas institucionales
que tienen los docentes, fue posible distinguir el dominio I6gico-Conjuntista docente integrado
por demandas, encargos, convocatorias y significaciones, los cuales constituyen una parte
importante del imaginario social docente, dando sentido a su practica y la forma de percibirse a
si mismo dentro de la sociedad asi como del propio proceso educativo, permeando
directamente en ello, la estrategia de poder desarrollada por las autoridades inmediatas
docentes, ya que modelan y modulan su actuar dentro de la institucion educativa, controlando y

vigilandolo en el plano conductual y biologico.
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Las demandas descritas no sélo controlan los actos o voluntades, sino también el cuerpo
docente a nivel fisico, dado que en la demanda de Evaluaciones semanales, es sometido a
permanecer frente a un monitor el tiempo necesario para realizar dicho proceso de evaluacion,
restringiendo y condicionando los horarios de ingesta de alimentos a horarios posteriores a su

realizacion.

La figura docente se presenta subyugada al deseo de sus autoridades inmediatas pese a no
reconocerlas como capaces de actuar con congruencia, honestidad o justicia. Se presenta la
conciencia del ejercicio desmedido de poder del que es objeto asi como la distincion del
discurso del miedo y las amenazas constantes a los cuales es subordinado permanentemente;
de manera consciente somete su cuerpo fisica y psicolégicamente a jornadas extenuantes de
trabajo que lo llevan a desarrollar enfermedades; adecua sus horarios, habitos y prioridades, a
fin de lograr satisfacer cada una de las demandas institucionales que se le presentan; invierte
mayor tiempo en actividades laborales, restandoles tiempo a &mbitos que también son
fundamentales en su vida, en los que destaca el familiar. De manera general se siente
desmotivado, invisibilizado, desprotegido y violentado por sus autoridades, dentro de un marco
de soledad laboral, en el que no reconoce que su “voz” sea escuchada o su “sentir’, es decir, no

logra sentirse reconocido e incluso visibilizado.

El legein y teukhein, formas de decir, relacionar, clasificar, organizar y de hacer, son modeladas
por la institucion educativa a través del castigo que se plasma en un acta de extrafiamiento, lo
cual deja al descubierto el incumplimiento ante cada una de las autoridades que presenta un
docente en el sistema de educacién secundaria técnica. Por consiguiente no sélo los actos sino
también los cuerpos docentes son exhibidos ante las figuras del Supervisor y Jefe de

ensefianza, que van contra las exigencias que permiten la preservacion de lo instituido.

Sin embargo, dentro de este contexto, surgen exigencias que al no implicar una connotacién de
castigo, adquieren una significacion diferente a la de demanda, denominandose encargos, los
sentidos creados alrededor de ellos, permiten a los docentes decidir si cumplen o no con ellos
al no generar sancion alguna su incumplimiento, dando paso al ejercicio de su autonomia y

practicas instituyentes pese a la existencia de mecanismos de control y vigilancia.

A su vez, las convocatorias se manifiestan cuando los docentes significan una demanda o un
encargo como relevante para su practica profesional, al proporcionarle elementos a través del
proceso de figuracion (mandatos a los que decide responder voluntariamente el sujeto), que

son significados como elementos que enriquecen su practica profesional o que le permiten
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recuperar el papel central de direccion del procesos de ensefianza-aprendizaje que se
presentaba en la educacion presencial y el cual le fue arrebatado por el surgimiento de la
educacion a distancia, donde el disefio y aplicacion de secuencias didacticas le es otorgado
institucionalmente al programa federal Aprende en casa.

En este tenor, es importante distinguir la exigencia de una convocatoria que no deriva
directamente de las demandas institucionales antes descritas, una Convocatoria mesianica del
apostolado docente, que ha existido desde el surgimiento del normalismo como bien sefiala
Anzaldla Arce R. (2009), bajo la cual el profesional de la educacion, disefia y fundamenta
acciones tendientes al cuidado paternalista del estudiantado, ofreciéndole no sélo bases
académicas para su formacion, sino también amor, afecto y reconocimiento cuando éstos no le
son proporcionados por sus padres o tutores. De esta manera, atribuye a su vocacion el logro o

éxito de su labor educativa, como se muestra en el siguiente objetivo de la investigacion.

Finalmente con relacion al objetivo (3), Analizar las construcciones de sentido que resignifican
algunos rasgos de identidad de los docentes a partir de la pandemia y la educacion a distancia,
cabe destacar la percepcién docente sobre la educacion a distancia, la cual es considerada
como una oportunidad de crecimiento no solo profesional, sino también personal, concepcion
bajo la cual la identidad profesional docente, dentro del proceso natural de modificacion
constante, en voz de los participantes de la investigacion, adquiere como rasgos caracteristicos
el sentido de responsabilidad constante con su practica educativa, involucrado principios tales
como el amor para ofrecer al estudiante; afecto a través de caricias emocionales y
reconocimiento, donde destaca una vision paternalista de si mismo; nobleza; compromiso;
actualizacién constante y autodidacta; paciencia, tolerancia; respeto; control de emociones;
sensibilidad y empatia; asi como flexibilidad y disponibilidad de tiempo. A su vez, se muestra
como elemento necesario para la practica docente, el sentido de vocacion, sin el cual, en voz

de los sujetos, no es posible realizar una préactica educativa real.

De esta manera se identifican interiorizados y apropiados, elementos centrales del enfoque
humanista que busca implantar la politica educativa en el nivel de educacion basica, mostrandose

tangible el discurso instituido en la voz de los sujetos participantes de la investigacion.

A su vez es posible afirmar que los docentes actuan frente a las demandas institucionales,
encargos y convocatorias desde la autonomia, razén por la cual desarrollan tacticas para su
cumplimiento, no técnicas como se pensaria, pues estas Ultimas contienen deseos e intereses

gue no son propios de los sujetos que las realizan, como bien afirma Certeau, M. (2010) y como



160

se ha mostrado hasta aqui, la actuacion docente parte de la consciencia de su entorno y su
labor profesional.

La figura docente continta cumpliendo con lo que se le solicita pero contradictoriamente a lo
que se supondria, lo hace desde una postura alejada de la alienacion. Los docentes del campo
de investigacion desde el ejercicio de su autonomia, cumplen cada una de las demandas que le
son exigidas institucionalmente, encontrdndose como principal motor de actuacion, el deseo
que se consolida en convocatoria que refiere al logro del aprendizaje en los estudiantes asi
como el deseo de representar un papel central en el proceso educativo.

En este tenor, las demandas que significa como beneficiosos para su practica educativa, debido
a que le otorgan herramientas didacticas para el trabajo con los estudiantes, los convierte en
convocatorias, apropiandose de la exigencia. Asi mismo, cuando la institucién no le otorga los
elementos necesarios para cumplir dichas demandas, hace uso de su imaginacion y con ello de
su capacidad de autocreacion, como afirma Castoriadis C. (2007), para generar los medios
necesarios para satisfacer las demandas, de las cuales, algunas son descritas como sinsentido

o inservibles.

Por consiguiente, el docente al ser observado externamente se manifiesta como una masa
moldeable alienada, sin embargo el darle la posibilidad de ser escuchado, es posible
comprender que el motor de su actuar es el deseo permanente de que los estudiantes a su
cargo, consoliden los aprendizajes clave, presentandose a su vez, el deseo oculto y
egocentrista del reconocimiento de su practica educativa con un papel protagonico, por lo cual

soporta la laceracion de su cuerpo o un trato inhumano.

Limitaciones de lainvestigacion

A partir de lo anterior es importante mencionar, el proceso de investigacion de campo fue
concluido en el mes de febrero de 2021, lo que corresponde a la mitad del ciclo escolar 2020-
2021, debido a los tiempos administrativos establecidos de manera institucional para el corte de
la mismay la interpretacion de la informacion obtenida, tomandose Unicamente un fragmento del
contexto de investigacion, no obstante es importante sefalar que “Siempre trabajamos con

“fragmentos’, nunca con “totalidades’ (...)", (Baz, M. 1996, 67 p.)

Aunado a lo anterior, la aplicacion de las entrevistas semiestructuradas en profundidad, por las

condiciones sanitarias permitidas y proteccion a los sujetos participantes en la investigacion, se
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realizaron de manera virtual a través de las plataformas de Zoom y Meet, escapando de la
observacion de la investigadora el lenguaje no verbal en las entrevistas de los participantes que

optaron por apagar su camara durante la aplicacion de la misma.

Continuidad de la investigacion

La presente investigacion permite identificar puntos de debilidad en la aplicacion del programa
federal educativo Aprende en casa |, lo cual da paso a la generacién futura de modificaciones
pedagdgicas y curriculares que permitan lograr un mayor impacto positivo. A su vez, la
recuperacion de los sentidos y significaciones docentes revelados acerca del programa federal
educativo asi como de las condiciones del contexto educativo en el que se encuentran,
permiten vislumbrar y sugerir estrategias pedagdgicas concretas para la continuidad del
desarrollo de la educacion a distancia y de la posible educacion hibrida que se presentara en el

ciclo escolar 2021-2022 asi como lineas de profesionalizacidn docente pertinentes.

Finalmente la identidad docente al ser un fenémeno en constante y permanente construccion, el
analisis de algunos rasgos realizado en esta investigacion, permite orientar futuras
investigaciones sobre su constitucion ante el surgimiento Unico, disruptivo, emergente de la

posible educacién hibrida en el ciclo escolar 2021-2022.
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APENDICE A. INSTRUMENTOS DE RECOPILACION DE INFORMACION

Entrevista para docentes frente a grupo
e NOMBRE DEL DOCENTE ENTREVISTADO:

e EDAD:

e MATERIA IMPARTIDA:
e FECHA:

e HORA:

e DESCRIPCION DEL LUGAR DE LA ENTREVISTA:

e PRIMERAS IMPRESIONES ANTES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO:
e OBSERVACIONES DURANTE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO:

e OBSERVACIONES DESPUES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO:

*Se usa de manera indistinta los términos “profesor” y “maestro”, a
fin de adecuar el lenguaje a los entrevistados. Ambos términos se
usan dentro de los usos y costumbres como sindnimos de docente
en la educacion basica secundaria, lo mismo sucede con los
términos “estudiante” y “alumno”.
Institucion (Categoria): Gestion educativa-escolar (Indicador)
1. ¢Cudl es la jerarquia de autoridades que tiene un profesor dentro y fuera de la escuela?
2. ¢Cuales son las solicitudes que los directivos del plantel siempre le hacen a los maestros?
3. ¢Son iguales las solicitudes directivas para todos los maestros aun cuando impartan
diferentes materias en diferentes grados? ¢ Por qué?
4. Para las sesiones de CTE ¢ El director hace solicitudes especificas? ¢, Cuales?
¢ Qué sucede si no hay participaciéon de los docentes en los CTE? ¢Cuales son las
sanciones que se dan por incumplir en actividades relacionadas con los CTE?

6. ¢Como perciben sus compafieros los CTE? ¢ Qué opinion tienen de ellos?

Didé4ctica: Concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza

7. En cuanto a la planeacion ¢ Qué significado tiene para un docente hacer una planeacion?
¢ Es importante? ¢ Por qué?

8. ¢Qué efectos tiene esa planeacion en el aula?

Institucional: Institucién escolar

9. Desde la figura del jefe de ensefianza ¢ Qué tipo de planeacion se requiere? ¢ Ese tipo de
planeacion tiene un impacto en el aula? ¢Cual? ¢Es el mismo tipo de planeacion el que
piden los directivos y el supervisor? ¢,Por qué?

10. ¢ Cudles son las solicitudes que siempre hace el supervisor a los docentes en cuanto a su

labor?
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11. ¢ Cudles son las solicitudes que te hace tu jefe de enseflanza? ¢Son las mismas que
hacen los directivos del plante o el supervisor?

12. ¢ Es posible cubrir todas sus solicitudes? ¢ por qué?

13. ¢ Cudles son las solicitudes que los directivos del plantel siempre le hacen a un docente
al inicio del ciclo escolar? ¢Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢Esas
sanciones qué repercusiones tienen?

14. ¢ Cudles son las exigencias que los directivos del plantel siempre le hacen a los docentes
a mediados del ciclo escolar? ¢ Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢ Esas
sanciones qué repercusiones tienen?

15. ¢ Cudles son las exigencias que los directivos del plantel siempre le hacen a los docentes
al final del ciclo escolar? ¢Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢Esas

sanciones qué repercusiones tienen?

Social: Practica docente
16. ¢ Cudles son los tipos de problemas a los que se enfrenta un docente?
17. ¢ Qué tipo de actuacion solicitan los directivos para resolver esos problemas?
18. ¢ Cual es la solicitud de la SEP, supervisor y directivos del plantel en cuanto a la proteccion

“de los derechos de los alumnos”?

Didéactica: Conceptos, actitudes y procesos que promueven las formas de ensefianza

utilizada

19. ¢ Es importante el uso de material didactico en el aula? ¢ Por qué?

20. ¢,Cual es la opinion de las autoridades con respecto al uso de recursos didacticos?

Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-Trabajo en el
aula)

21. ¢ Qué tipo de solicitudes te haces en tu labor dia con dia?

22. ¢ Sera necesario fijarse un objetivo al inicio de cada ciclo escolar con respecto a lo que se

quiere lograr en el aula con los estudiantes? ¢ por qué?

Institucion: Institucion Escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la
escuela: Convenciones internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica

educativa y normativos del sistema, Planes y programas de estudio.
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23. ¢ Qué sucede si no se aplican los planes y programas de estudio en el aula? ¢Qué tipos
de sanciones se dan si no se cumple su aplicacién? ¢Estas de acuerdo con esas
sanciones? ¢ Por qué?

24. ¢ Es posible lograr la aplicacion total de los planes y programas de estudio en el aula?
¢ Por qué?

25. ¢ Cuales son las “estrategias” que implementas para lograr el cumplimiento del plan y

programa de estudios?

Institucional: Institucidon escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la
escuela: Convenciones internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica
educativa y normativos del sistema, Planes y programas de estudio.

26. ¢ Cuales son las actividades que solicita el departamento a fin de favorecer la
preservacion de la salud, promocion de valores y convivencia armonica entre los
estudiantes? ¢ Tienen alguna importancia esas actividades? ¢ Favorecen? ¢ Por qué?
¢, Qué implicaciones tiene para usted esas actividades? ¢ En su opinién, son necesarias?
¢ Por qué?

27. Dentro de las solicitudes que se hacen a lo largo del ciclo escolar, esta la aplicacién de
los tres momentos del SISAT ¢ qué sucede si no se cumple con ello? ¢ La realizacion de
esta actividad tiene importancia? ¢ Por qué? ¢ Tiene algin efecto en tu labor, la
realizacion de esta actividad? ¢ Cual? ¢ Tiene algun efecto en los estudiantes la
realizacion de esta actividad? ¢ Cual?

28. ¢ Qué trascendencia tiene la aplicacion de PLANEA en el aula y en su practica? ¢Qué

sucede si no se cumple con esta actividad?

Institucional: Institucion escolar / Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias

valorales para la actuacion-Trabajo en el aula)

29. Desde el plano personal, ¢qué piensa de la reprobacion?

30. ¢ Cémo es considera la reprobacion por las autoridades? ¢, Cudl es la solicitud de las
autoridades sobre ella? ¢ Qué sucede si un docente reprueba, hay alguna sancién?

31. ¢ Qué escala prefieres para evaluar, la de 0 al 10 o la del 5 al 10? ¢ Por qué?

32. ¢ Qué piensa de la escala del 5 al 10 establecida como obligatoria en educacion basica
para evaluar?

33. ¢ Qué sucede si un docente no toma la escala del 5 al 10 para evaluar?
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Institucion: Institucion Escolar) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-

Trabajo en el aula)

34. Desde el nivel nacional, ¢Qué exigencias le hace la SEP a un docente frente a grupo?
¢ Tiene congruencia con lo que le pide el supervisor, el jefe de ensefianza y los directivos
en su escuela?

35. Anteriormente para la SEP ¢Qué era ser idoneo? ¢ Estaba de acuerdo con esos criterios
para evaluar la funcion docente? ¢ Por qué? En el sexenio de Enrique Pefia Nieto hubo
una tendencia marcada a la evaluacién docente ¢ Cual es su opinién respecto a ello?

36. Ahora con la derogacion de la reforma educativa del afio 2016, ¢ Qué percepcion tiene
de evaluacion docente? ;Ahora qué se le solicita al profesor para ser “bueno”? ¢ Esta de

acuerdo con los requerimientos del nuevo gobierno sobre la funcién docente? ¢ Por qué?

Social: Funcién social del maestro -Valoracidn social del trabajo docente
37. Después de todo lo acontecido en la politica educativa ¢ qué percepcion tienes de la
profesién docente? ¢ Qué caracteristicas tiene hoy en dia la profesion de la docencia

(con relacion a la sociedad, en el plano econémico y politico)?
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Guion de entrevista dual
e NOMBRE DE LOS DOCENTES ENTREVISTADOS:

e EDAD:

e MATERIA IMPARTIDA:
e FECHA:

e HORA:

e DESCRIPCION DEL LUGAR DE LA ENTREVISTA:

e PRIMERAS IMPRESIONES ANTES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO:
e OBSERVACIONES DURANTE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO:

e OBSERVACIONES DESPUES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO:

*Se usa de manera indistinta los términos “profesor” y “maestro”,
a fin de adecuar el lenguaje a los entrevistados. Ambos términos
se usan dentro de los usos y costumbres como sinénimos de
docente en la educacion béasica secundaria, lo mismo sucede con
los términos “estudiante” y “alumno”.
Institucion (Categoria): Gestidén educativa-escolar (Indicador)
1. ¢Cual es la jerarquia de autoridades que tiene un profesor dentro y fuera de la escuela?
2. ¢Cuales son las solicitudes que los directivos del plantel siempre le hacen a los maestros?
3. ¢Son iguales las solicitudes directivas para todos los maestros aun cuando impartan
diferentes materias en diferentes grados? ¢ Por qué?
4. Para las sesiones de CTE ¢ El director hace solicitudes especificas? ¢, Cuales?
¢ Qué sucede si no hay participaciéon de los docentes en los CTE? ¢Cuales son las
sanciones que se dan por incumplir en actividades relacionadas con los CTE?

6. ¢Como perciben sus compafieros los CTE? ¢Qué opinién tienen de ellos?

Didactica: Concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza

7. En cuanto a la planeacion ¢ Qué significado tiene para un docente hacer una planeacion?
¢ Es importante? ¢ Por qué?

8. ¢Qué efectos tiene esa planeacion en el aula?

Institucional: Instituciéon escolar

9. Desde la figura del jefe de ensefianza ¢ Queé tipo de planeacion se requiere? ¢ Ese tipo de
planeacion tiene un impacto en el aula? ¢Cual? ¢ Es el mismo tipo de planeacion el que
piden los directivos y el supervisor? ¢ Por qué?

10. ¢ Cudles son las solicitudes que siempre hace el supervisor a los docentes en cuanto a su

labor?
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11. ¢ Cudles son las solicitudes que te hace tu jefe de enseflanza? ¢Son las mismas que
hacen los directivos del plante o el supervisor?

12. ¢ Es posible cubrir todas sus solicitudes? ¢ por qué?

13. ¢ Cudles son las solicitudes que los directivos del plantel siempre le hacen a un docente
al inicio del ciclo escolar? ¢ Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢Esas
sanciones qué repercusiones tienen?

14. ¢ Cudles son las exigencias que los directivos del plantel siempre le hacen a los
docentes a mediados del ciclo escolar? ¢ Qué sucede si no se cumple con lo que se
solicita? ¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

15. ¢ Cudles son las exigencias que los directivos del plantel siempre le hacen a los
docentes al final del ciclo escolar? ¢ Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita?

¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

Social: Practica docente
16. ¢ Cudles son los tipos de problemas a los que se enfrenta un docente?
17. ¢ Qué tipo de actuacion solicitan los directivos para resolver esos problemas?
18. ¢ Cual es la solicitud de la SEP, supervisor y directivos del plantel en cuanto a la

proteccién “de los derechos de los alumnos”?
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TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

DESGRADO DE ENTREVISTA DUAL

e Docente 1 (D1)

e  Sexo: Mujer

e Edad: 25 afios

e Nivel de estudios: Licenciada en educacién secundaria con énfasis en Fisica. Maestria en Educacion
e Asignatura impartida: Ciencias con énfasis en Fisica

¢ Afos de servicio: 4 afios

e Docente 2 (D2)

e Sexo: Hombre

e Edad: 28 afios

e Nivel de estudios: Licenciado en educacion fisica.
e Asignatura impartida: Educacion fisica

e Afios de servicio: 4 afios

e Fecha de aplicacion: jueves 6 de febrero de 2020
e Inicio: 14:07

e Termino: 14:46

e Duracion: 39 minutos

v' DESCRIPCION DEL LUGAR DE LA ENTREVISTA: Sala de profesores de la escuela secundaria técnica.
Habitacién con una adecuada iluminacién, con una dimensién de 3 metro x 5 metros.

v PRIMERAS IMPRESIONES ANTES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: Los docentes se mostraban
nerviosos, relajando su expresion facial al saber que la sesién solo seria grabada en audio y que serian soélo ellos
los asistentes.

v' OBSERVACIONES DURANTE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: El di4logo fue fluido.

v' OBSERVACIONES DESPUES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: El dialogo fue cordial y fluido.

*Se usa de manera indistinta los términos “profesor” y “maestro”, a fin de adecuar el
lenguaje a los entrevistados. Ambos términos se usan como sindnimos de docente
en la educacioén basica secundaria, lo mismo sucede con los términos “estudiante” y
“alumno”.

Institucion (Categoria): Gestidon educativa-escolar (Indicador)

1.

¢Cual es la jerarquia de autoridades que tiene un profesor dentro y fuera de la escuela?

D1: Depende del sistema, hay sistemas federales y estatales. La autoridad inmediata para nosotros -
federales- es coordinacién escolar, subdireccion y luego direccién, pero me parece que en las estatales
trabajan con orientacion...

D2: Orientacion, subdireccién y direccién yo que estuve en una estatal...

D1: También hay secretario escolar en lugar de coordinador, es coordinador administrativo pero se llama

secretario escolar.

¢ Cudles son las exigencias que hacen los directivos a los docentes?

D2: De entrada, en la parte administrativa, la planeacion, hay modalidades donde te piden la planeacion
semanalmente, mensualmente, nosotros somos afortunados de que nos la piden en el periodo de evaluacion
que en este caso es trimestral. Llega un punto donde si la haces trimestral tiene su pros y sus contras, si te la
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revisan y te observan —en el sal6n de clases- pueden atacar administrativamente, lo correcto seria —decir-
donde estas fallando, como podrias mejorar, en el caso opuesto donde sea puro tramite, “es que me lo pide
el jefe de sector o el supervisor quieren revisarlo”, es s6lo “si me entregd, es de si cumplid” pero no se toman
la molestia de identificar realmente si tiene los elementos que se requieren para trabajar en el aula, la forma

de evaluacién, las estrategias didacticas, es lo principal.

D1: Lo otro seria la evaluacion, la del final que es la sumativa y la continua, que se tiene que estar haciendo

todo el tiempo, seria el segundo aspecto de exigencias...

D2: Si es una exigencia porque nos ha tocado que es tramite, por ejemplo la evaluacion diagndstica —donde-
entregas tu formato de examen o tu actividad para medir los conocimientos previos de los alumnos y ahi se
gueda, si contabilizan pero s6lo para hacer la presentacion de “tantos alumnos presentaron, tantos alumnos
poseen el conocimiento que se requiere para una materia x” pero algo de lo que yo estoy en contra de la
evaluacion diagnostica es que te piden una evaluacion diagndstica con opciones en donde si realmente un
alumno sabe se va a relejar en el resultado, todavia tiene la opcién de recurrir a las opciones y puede que su
suerte haga que la respuesta sea mala y vamos a decir “ese alumno es muy malo, no sabe, no le ensefiaron
el afio pasado” o la respuesta es muy buena “este alumno si sabe” y te vas con la finta de que realmente si
sabe o domina un tema que ti sabes que es importante que aborde y cuando llegas pues resulta que no

dominan esta parte.

D1: Yo creo otra exigencia son las cuestiones que se tienen que entregar a las autoridades inmediatas como
los productos de Consejo Técnico (C.T.E.), son exigencias que desde mi punto de vista no se ocupan 0 son

documentos que no sirven...

D2: No son trascendentales...

D1: No son trascendentales pero que se tienen que entregar y son unas exigencias bastante fuertes pues las

tienes que entregar, es muy constante dentro de la escuela.

D2: Una mas serian los proyectos institucionales o gubernamentales, cuando te llega una campafia, por
ejemplo en mi caso, golpe de calor o vamos a trabar algo de deshidratacion, en mi caso no me desvio tanto
porgue si son temas que llego a ver pero si te piden ese extra como “necesito que me entregue un reporte o
necesito que me entregue las fotografias de si se estan hidratando, de que se les dio la difusién de la
informacién, de que ellos —los estudiantes- estan trabajando para familiarizarse con el tema, tripticos, mapas
mentales, carteles pegados alrededor de la escuela”. Esa seria como otra, no son muy frecuentes, se pueden
decir que en el afio, unas tres o cuatro veces me toca hacerlo pero si es una exigencia que también se puede

considerar como frecuente.

¢ Qué significado adquiere esa exigencia, es trascendente o imposibilita?

D1: En el caso de la planeacion si es trascendente porque en mi caso, si sirve, yo la ocupo pero al final como
es un periodo muy extenso, voy haciendo una planeacién por semana, yo voy haciendo una planeacion mas
pequefia pero mas detallada para hacerlo cada semana. Entonces si, la planeacion que entregd, yo si la
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ocupo pero no en su totalidad, voy haciendo modificaciones y lo demés. Lo de productos de consejo no es
nada trascendental para mi, no, no, no lo ocupo para nada, ni me sirve, no creo que ni como colectivo nos
haya servido mucho porque no veo avances significativos. Y lo de los proyectos no sé, porque a mi nunca me
ha tocado, no se lo piden a todos, he escuchado que a biologia si le piden méas cosas del dengue y chikunguya

y es0 pero como a mi no me toca...

D2: Todo lo enfocado con salud... como con promocién de valores, es cuando te corresponde tener una
comision adicional al contenido que ya ves, pues a veces nuestras materias si se prestan para trabajarlo,
entonces a mi no me pesa porque en algun punto del tiempo de la planeacién, a lo largo del ciclo escolar, lo
tengo que trabajar, si me resulta importante trabajarlo con ellos —estudiantes- para que lo conozcan pero ahi
tiene mucho que ver con el tiempo en que te piden la comision y la estrategia que utilizas, a mi me ha tocado,
“maestro necesito que me apoye con esta comision de golpe de calor pero era para ayer, entonces si me
puede sacar las evidencias, excelente”, si lo hago, se lo puedo hacer bien pero no impacta tanto en ellos -
estudiantes- porque no me doy el tiempo de explicarles, de que realmente se familiaricen con el tema. En la
parte formativa de los alumnos no tiene tanto impacto, en la parte administrativa se pude decir que se trata

de reunir nada mas la evidencia, pues se cumple.

4. Enlos alumnos no trasciende tanto, en lo administrativo se podria decir que si... ¢en la percepcion que tienen
ustedes de ser docentes? En la forma de concebirse a si mismos, de concebir su practica, su labor, ¢esto
trasciende?

D1: Yo desde afuera, si me preguntaran si los alumnos comprendiera el tema del golpe de calor, creo que no porque
cuando salen a alguna actividad o algo, siguen muriéndose de calor, no vienen prevenidos con su botella de agua o
con su gorra, entonces no les impacto, yo desde la perspectiva que tengo de ser otro docente de otra asignatura siento
gue no funciona o que no les fue significativo a los chavos... yo los veo haciendo cosas y sin agua o robandole agua

a alguien mas, sin bloqueador o diciendo “ya me canse”.

5. Encuanto a consejo técnico ¢ qué significado tiene para ustedes la exigencia constante de lo que se pide para

los C.T.E?
D2: Cuando son herramientas que realmente tu puedes utilizar para darle seguimiento donde tenemos fallas con
alumnos, donde tenemos problemas en alguna asignatura, es significativo, cuando se trata ya sea de trabajar una
estrategia nueva para llamar su atencién, motivarlos o para trabajar de manera colectiva, estos famosos proyectos
transversales pero si son por ejemplo como esta Ultima sesion que se supone tenia que ser entre escuelas, pues en

primera no fue entre escuelas...

D1: Ente niveles...

D2: Entre niveles, yo no le encuentro el sentido si la finalidad es que puedas identificar si un alumno en la transicion
de primaria a secundaria, identificar por qué no sabe leer, por qué no sabe multiplicar, sumar, porque no tuvimos
contacto con los docentes, de saber como se maneja la parte administrativa y pedagégica en primaria. Podria ser igual
gue con nosotros, tenemos alumnos que poniéndoles la mejor escala o la mas sencilla, no te entregan, tenemos un
problema actitudinal y llega tu supervisor y te dice “no podemos sacar cinco, ponle siete”, entonces los estan mandando
probablemente igual en primaria, alumnos que tienen esta misma situacidon que no saben leer, no saben escribir, no



6

saben multiplicar y tienen calificacion reprobatoria pero te dicen “sabes qué, coldcale una calificacion aprobatoria”.
Entonces en ese aspecto, sacar productos que involucre que no trabajemos como marca el gobierno, porque el
gobierno es quien hace los programas para trabajar consejo técnico pues ahi pierde el sentido de que nos pida algo

que al final va a ser inutil utilizarlo.

D1: Y yo creo desmotiva después al mismo colectivo, porque no se le da una utilidad, son buenas ideas, son buenos
productos lo que te piden pero al final no esta tan enfocado, y al final cuando se tiene que hacer una actividad para
trabajar colectivamente, no se dan los frutos porque no hay una orientacion adecuada para poderlos utilizar, puede ser
la mejor herramienta del mundo pero no la sabes utilizar o quien la esta utilizando esta haciendo mal uso de ella, se
pierde el trabajo de algunos y ya no da pauta a que se obtengan los resultados que uno quisiera o que se pretendiera
obtener. También desmotiva al colectivo docente porque como no ve resultados, a mi me pasa, como no veo

resultados, dejas de hacer las cosas y dices “bueno si no sirve para nada, ya no lo voy a hacer”

D2: Nosotros por ejemplo somos como de nuevo ingreso, tenemos tres o cuatro afios trabajando y cuando llegas el
primer ciclo escolar, vienes con toda la motivacién “me pidieron esto, lo hago, lo entrego, lo explico” pero el mismo
sistema te va corrompiendo “es que esto no nos sirve, es que esto no lo utilizamos, no nos lo revisan” y como que td

mismo comienzas a decir “lo voy a hacer ese mismo dia 0 no nos lo van a pedir”, entonces presta a que tu mentalidad...

D1: Caemos en el conformismo...

D2: Presta a que tu mentalidad sea a que realmente no tenga valor significativo pero se pueden rescatar buenas cosas

del trabajo administrativo en C.T.E pero debemos tener esa visién de que nos va a ayudar.

6. ¢Qué sugeririan, qué se podria hacer para que se lograra éste gran paso?
D2: Primero que nada que los directivos, no nos corresponde a nosotros, que los directivos, pero es una idea, es un
punto de partida, tengan bien organizada la sesion de C.T.E., de haber un cronograma para las actividades que estan
destinadas; cierto tiempo para el dialogo entre docentes o reunion entre academias y con base en ello, hacer que el
tiempo sea efectivo y no estar perdiendo el tiempo en dialogar situaciones que para ese momento no van al caso, “que
no sirven los bafios”, ¢eso qué? O sea, si el programa marca que hay que trabajar con las fichas descriptivas de los
alumnos, el rezago, pues dedicamos a eso, al rezago ¢ por qué este alumno en quimica, en fisica y biologia, tiene
rezago? Sacar y ver qué es lo que sucede, cudl es el problema, que no nos corresponde también a nosotros pero un
problema familiar en casa, un problema personal con sus compafieros, un problema de actitud con el mismo docente
gue no sepa como dirigirse a los alumnos, esas cosas son las que se tendrian que rescatar para tener un mejor
desempefio docente, no nada mas para lo administrativo y lo de C.T.E., sino para llevar un trabajo mas armonico dentro

de la escuela.

D1:Y yo creo que también hace falta un cambio de actitud en todo el colectivo, desde la persona que realiza el trabajo
mas sencillo hasta el mas elaborado porque estamos ahorita en un nivel como estancados, donde “ya no hago esto
porque ya no sirve” o “porque a mi no me toca”, sino que realmente cada uno cambiara un poco de actitud y decir
“vamos a trabajar en colectivo y vamos a realizar y hacer acciones que funcionen para atender en este caso al nifio
que reprueba, esa es nuestra prioridad” pero siento que no se llega a ese momento en el C.T.E. y no se llega porque
“es que sus papas”, la credibilidad del maestro y el interés de los nifios para aprender pero todos debemos hacer algo
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porque si le echamos la culpa a todos, no vamos a hacer nada al final. Yo pienso, si lo que dice él -Docente 2- pero si
un cambio de mentalidad que pudiera motivar a todos y decir “vamos todos a trabajar y vamos a hacerlo bien”, aunque

es complicado porgue sabemos que hay personas que no van a querer cambiar, que ya no les importa...

7. ¢Como perciben esas personas los C.T.E.?
D1: A mi si me causa mucha ansiedad, la verdad porque, yo siempre me quejo de “ay no esto no se puede”... ¢,pero

gué has hecho?

D2: Se cierran a la forma de trabajo...

D1: ¢Y qué has hecho para que algo se pueda? Porque no te puedes quedar de “a no, no se pudo”, entonces eso si

influye demasiado porque es mas facil contagiar una actitud apatica...

D2: Negativa...

D1: Que una actitud positiva, en el consejo pasado tuve la experiencia de que quien dirigio el consejo realmente tenia
una actitud motivadora y esto y el otro y movia al colectivo y cuando habia maestros que queria quejarse de algo como
gue luego luego atacaba “a ver maestro qué estas haciendo, no hables en plural, qué haces td” y empezaba como a
cambiar la situacidn, entonces nos hablaba de los deportes nacionales, “nosotros trabajamos el deporte nacional de
quejologia, si ese es nuestro deporte nacional jtodos nos quejamos de todo! Pero entonces qué hacemos para dejarnos

de quejar y tener cosas”

D2: Y tener un cambio...

D1: Entonces en ese tiempo motivo a varios maestros para que participaramos, trabajaramos, los que estaban como
apaticos se empezaron a sentir un poco excluidos y decir “ya no me siguen el juego y voy a hacer esto o algo o el otro”.
Siento que ese cambio de actitud si puede ir transformando un poco la dindmica de un consejo y hacer las cosas mas

productivas.

8. También mencionaban lo de la planeacién, ya me compartieron un poco qué significa para ustedes tener o
hacer la planeacion, en cuanto a su percepcion ¢qué significard para los demas compafieros hacer la

planeacion?

D2: Pues al menos yo, es que aqui estamos divididos en maestros jévenes que somos los que llevamos cinco, seis

anos...

D1: De diez para abajo... (risas)

D2: Y maestros que ya llevan experiencia, que ya tienen quince afios, veinte afios, entonces estos maestros ya
grandes, hay excepciones que yo no soy nadie para meterme con el trabajo de mis compafieros pero si puedo
reconocer realmente cuando mis compafieros realizan una buena planeacién porque se nota en las actividades y en
el seguimiento que le dan a los alumnos, en cdmo incluso los mismos alumnos hablan, “es que la maestra de formacion,
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la maestra de fisica”, eso como que refleja primero que la planeacion se esté llevando acabo, hay casos donde de
plano o es la mera improvisacién o es el mero tramite, probablemente esté bien elaborada, probablemente no pero
pues no se puede avanzar si ti no tienes un plan en el aula, no es lo mismo que tu llegues, “ a ver hoy les voy a poner
la pagina del libro 180 a la 190” a que tu digas “me quedé en movimiento rectilineo, vamos a darle continuidad a esto
y aquello”, porque llevas una progresién, porque sabes que vas encadenando los contenidos para poder avanzar a
conocimientos méas complejos, entonces, yo si pienso que la planeacion ayuda, desde mi perspectiva y en el caso de
gue para mi me ayuda la planeacién y viendo la perspectiva de como siento o percibo que la reciben mis compafieros,
quiero pensar que es igual que también ellos lo ven como la manera de que sea una guia, qué voy, qué voy a hacer
pero volvemos a lo mismo, puede haber el caso donde nada mas sea mero tramite, “qué estaba viendo, vamos a darle
continuidad a esto, hayan aprendido o no hay logrado el aprendizaje esperado”, es como se trabajan las planeaciones

o las secuencias didacticas.

D1: Yo pienso que cuando se acerca la temporada cuando se solicita ese recurso, la mayoria entramos en crisis, “jhay
gue entregarla, rapido!” y nos comenzamos a estresar para entregar ese tramite siendo que a lo mejor si hacemos una
planeacion interna y que la vamos siguiendo en su mayoria aunque también estamos conscientes de que hay quienes
ya no la hacen, nada més es copy-paste y hasta del afio pasado y reciclan tales cosas y ... se nota en el trabajo en el
aula, no creo que esté directamente relacionado con las calificaciones o con el desempefio de los alumnos sino que
esta mas relacionado con el aprendizaje y el interés que tienen los nifios, yo me he dado cuenta desde la perspectiva
y comentarios de los nifios, “es que tal maestro siempre trae actividades que nos gustan o estamos haciendo muchas
cosas 0 hay mucha tarea” pero se ve que estan haciendo algo o estan aprendiendo algo y hay otros comentarios de

“puras exposiciones” o0 “jpuro dictado!”

D2: No nos explica hada

D1: Es que no nos revisa... Como que ellos mismos te dan un poco de, como un sondeo de como estan trabajando
tus deméas compafieros y si obviamente se refleja en la planeacidon porque cuando te das cuenta que es asi como
improvisacion, los nifios solitos se desesperan y se dan cuenta que no hay una organizacion, ellos bien o mal estan
acostumbrados a seguir instrucciones a que ellos van a hacer los que nosotros les decimos pero cuando no hay una
instruccién clara, tienen, huelen el “no sabe qué vamos a hacer”, entonces ahi se pierde la credibilidad también del
maestro y el interés por parte de los nifios para aprender... (Guarda silencio y va disminuyéndola voz progresivamente

hasta terminar la frase)

D2: Y otro punto, estaba recordando, hay maestros que tienen mas de una asignatura, ahi también es como un
conflicto, yo lo he escuchado, compafieros que “jcémo es posible que nos piden la planeacion para la siguiente semana

0 para este viernes, tengo que planear para historia, para geografia!”, lo entiendo...

D1: Y enuncian como cinco... -materias-

D2: Es comprensible que tengan una molestia porque se las pidieron de martes a viernes, esta bien, lo comprendo
pero nosotros también somos conscientes de que tarde o temprano es lo que nos van a pedir, entonces tenemos que
ponernos en ese papel en que somos profesionales y que si sabes que te van a tocar o dos materias, tres materias y
que la planeacién no es facil pues avanzas. El programa marca que debo llevar esto, esto y esto pero cuando aplico
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diagndstico ahi si ya descarto, me regreso o puedo avanzar mas adelante, modifico, entonces esa es una percepcion

que yo tengo, de que en cierto punto lo ven como una molestia por la proximidad en que se las piden

D1: Como una carga.

D2: Si, se los piden muy pronto pero no es tanto que lo pidan muy pronto...

D1: Es algo que ya sabes.

D2: Y que tienes que hacer, exactamente...

9. ¢Hay ciertas exigencias en cuanto a la planeacion?
D1: Yo no he notado cierta exigencia, Unicamente, solamente en los tiempos, que si concuerden, que las fechas estén
perfectamente establecidas,

D2: Que cuadre el periodo de evaluacion.

D1: Pero no he visto que haya una exigencia en torno a puros proyectos o puras secuencias,

D2: O las formas de evaluacion.

D1: Que tenga una estructura propuesta por algin autor. Vamos a tomar a Pimienta para que nos guiemos... no he
visto esa exigencia. Yo puedo tomarme el atrevimiento de disefiar un propio modelo y lo puedo hacer y no me va a

pasar nada.

D2: Y va a estar correcto porque no nos lo revisan minuciosamente.

D1: Sin embargo si me gustaria que a lo mejor alguien te hiciera alguna observacion, lo que pasa cuando en ocasiones
esporadicas viene un jefe de ensefianza y te dice “oye mira, puedes incluir esto, puedes incluir lo otro”. En el caso del
jefe de ensefianza es muy meticuloso para que sigamos la estructura del aprendizaje de las ciencias, en recuperar sus
conocimientos previos, todas las experiencias previas que han tenido con fenédmenos cientificos y ya después un
cambio conceptual. Siempre mi jefe de ensefianza es como “te sugiero que hagas, te recomiendo esto”, no es una
exigencia pero si he escuchado casos donde “jno! se tiene que hacer asi y tal y tal” y casi como en la Normal nos
decian “lo que hace el maestro es lo que hace el nifio” y eso es pedagbégicamente imposible porque no tienes un nifio,
tienes cuarenta. Siento que no hay una exigencia propia, asi como tal, pero lo basico, inicio, desarrollo y cierre pero no
esa forma, hasta el tipo de letra como he escuchado en alguno de mis compaferos de otras escuelas que si se exige,
hasta el tipo de letra, el tamafio e incluso en este mismo formato. Incluso hay escuelas que tienen el mismo formato

de evaluacion para todos y ese es el que entregan y aparte cada quien hace el propio, el que le sirve.

10. ¢ Cudles son las solicitudes que siempre hace el supervisor a los docentes en cuanto a su labor?
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D1: Yo siento que va mas alla, de la cadena donde el supervisor es jefe del director y el director del todo el plantel.
Es como la cadena del supervisor pide y el director nos comunica, sin embargo siento que a veces se ha ocupado
la figura del supervisor como pretexto para entregar algunas cosas, “ el supervisor pide tal cosa” y no es que no
sea cierto sino que... (Busca las palabras correctas, se detiene a pensar y guarda silencio).

D2: Abusan.

D1: Yo no tengo la garantia ni la seguridad que si lo haya dicho sino nada mas se dio y lo tengo que entregar y
que tal y esas cosas que nos pidieron a nosotros lo iba a hacer el director y ya lo hicimos nosotros. A mi como que
siempre me ha quedado esa duda, no sé por qué pero ¢si sera cierto? “Nos estan pidiendo esto, ¢ sera verdad?”
No tengo tampoco el modo para decir “Oiga maestro, supervisor, ¢si esta pidiendo esto?” Bueno porque ni lo

vemos ni nada, entonces como que son como una cadena que se va pasando la informacién.

El supervisor s6lo me ha venido a observar una vez y solamente me ha solicitado que no repruebe a los nifios, asi
me dijo “haz todo lo posible para que los nifios no reprueben, tu clase esté bien, el contenido esta bien, la estructura

esta bien, pero aunque no vengan, aunque no hagan las cosas, tu has todo lo posible porque pasen.
11. ¢Seré posible cumplirlas o cuales son las estrategias que se toman para tratar de cumplir esas exigencias?

D2: Pues si realmente se quiere que se cumplan, recurrimos a lo que sea necesario, estrategias de trabajo en las
gue realmente ellos —estudiantes- tengan un aprovechamiento mas alto y en el caso ya mas extremo pues recurrir
a informacion falsa. Si el alumno es impuntual, falta, no entrega trabajos, no tienen disposicion a las actividades y
obviamente es claro que su calificacién es cinco y se les pide el apoyo para colocarles seis, para colocarles siete,
lo tenemos que hacer, es algo en lo que estamos en contra porque... pues si (se muestra pensativo y guarda
silencio)... en el caso del 80% de asistencia es una normativa, nosotros pasamos lista y se supone que el alumno
debe tener méas del 80% de asistencia para tener derecho a su escala de evaluacion y aunque tenga todo si llegar
a faltar mas de ese 80%, no tendria derecho a la calificacion pero aun asi se nos pide el apoyo, entonces es una
contradiccion de que tenemos normas, tenemos leyes, jtenemos acuerdos! Que debemos cumplir y que al fin de
cuenta como subdireccién, como jefe de sector o subdirector pues no estan respetando porque dicen una cosay
nos solicitan otra, entonces eso también seria como otra... (Comienza a bajar el tono de voz hasta desaparecer

el sonido).

D1: Es mas como una exigencia para quedar bien en niveles superiores como sector o departamento, siento que

es en realidad para mejorarla estadistica y decir que los planes o que si se esta trabajando cuando en realidad no.
12. ¢Qué significa para ustedes eso? ¢ Tiene algun impacto para la concepcion de su propia practica?

D2: A mi si, yo, con esto, perdemos credibilidad, yo estoy en contra, no me pesa nada que me digan ponle siete,
ponle ocho, ponle diez si quieres, se lo pongo pero entonces cuando estamos en las aulas ¢ qué pasa? O sea, el
alumno sabe perfectamente la medida del programa, no puedo reprobar, me evallan de cinco a diez, si no hago
nada al final siempre me van a brindar el apoyo de sacar seis, de sacar siete. No te puedes parar en el escritorio
y decir, si no me entregas te quito puntos o te mando a trabajo social porque realmente al final, el alumno va a ver
en su boleta seis, 6.5, 7. Yo si lo veo asi como “mira no hice nada y tengo siete”, entonces para mi es algo feo
porque digo ¢a donde vamos a parar? Técnicamente es a veces, “vamos a ver esto, quien quiera verlo, quien no,

no se le va a obligar a nada pues se le va a poner calificacion aprobatoria”, se podria decir.
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D1:Y es como llegarle a los alumnos también porque se pierde credibilidad pero ante ellos tienes que hacer valer
tu condicién de autoridad, como llegarles por otro lado, decirles “esto es lo que tu eres y es lo que aprendes; tu
eres una persona a partir de lo que sabes y de lo que vives, entonces si ignoras las cosas, vas a perder muchas
oportunidades y vas ignorando demasiado”, si decirle “yo te puedo poner la calificacion que tu quieras pero
realmente ¢qué estas aprendiendo y qué es lo que vas hacer?” A algunos les cae y oros como que no y se van
de asi “ya tengo diez, genial”, si se pierde credibilidad y aparte desmotiva porque uno hace las cosas para trabajar
bien, para que ellos aprendan y cuando te empiezan a cargar este tipo de situaciones, porque cada vez esta siendo
mas frecuente y cada vez mas, entonces va a llegar, pienso, un punto en que va a haber un quiebre y ya no se va
a tener un control de la situacién. Creo que ahorita se puede sobrellevar o puedes cambiar la situacién pero al

final no se va a sostener, va a ser algo mas complicado de reconstruir.

13. ¢Qué hacen ustedes para lleva esto, porque esté la solicitud constante de que hay que pasarlo con seis?

¢, Qué hacen ustedes frente a eso?

D2: Pues yo por ejemplo, es cambiar esta parte de como te diriges a ellos, de como trabajar este concepto de
autoridad porgue realmente ya no somos autoridad, le gritas, malo, lo tocas, malo, ya no es tanto asi de que tienes
que hacer lo que yo digo, como que tenemos que transformar todo eso y como mencionaba que... (se detiene a
pensar un par de segundos), encontrar la manera de como llegarle a los alumnos y que también ellos te entiendan,
con que sientan esa empatia de que los quieres ayudar. Yo por ejemplo, mis papas son maestros de preparatoria,
ya tienen cerca de 29 afios de experiencia y en preparatoria vienen con este problema de transicion de la
secundaria a preparatoria porque vienen con ese chip, el alumno no hace nada, saca seis, saca siete, pasa a la
preparatoria y en la preparatoria es de cero a diez —escala de evaluacion-. Entonces vienen con esa idea de que
no van a hacer nada y de que los van a apoyar y no es asi, mis papas son asi como de ese plan de “este no
entiende y ya hice esto y aquello y lo voy a tronar y lo voy a mandar a extraordinario y hasta tercera para que
realmente sufra”. Ya no se trata de eso, sino de que si esto no me esta funcionando, es acercarse con ellos “hijo,
sabes qué, te falta tal, tal y tal actividad”, hablar en su idioma, “hazme el paro, ayadame, te doy el chance manana
y la siguiente semana”, “no si, ya profe” y eso ayuda un poco mas en cuanto a que le brindes esa oportunidad de
recibirle trabajos atrasados. Es como cambiar este concepto de que ya no tenemos que ser tan autoritarios, sino
realmente ser empaticos con ellos para que también nosotros podamos trabajar este concepto que estd muy
satanizado, “no vienes a hacer amigo de los alumnos” y si, en cierto punto no vienen a ser amigos pero si te
interesa que aprenda ¢ qué harias por un amigo? Pues lo apoyas ¢no? “Sabes qué, te falta esto, échame la mano,
entrégamelo” y eso muchisimo mas que dejarle en claro “no trabajas, estas reprobado, vas a trabajo social o tienes

un reporte”, porque impacta menos y lo hace sentir mas despreciado en el salén.

D1: Es como motivarlos y decirles que afuera la vida no es tan facil, que se van a encontrar un nimero de
situaciones, que en la escuela los tratamos de preparar para ese futuro tan incierto y que si mas o menos les va
bien en la escuela, alla afuera se les van a hacer un poquito menos feas las cosas pero de alguna forma hay que
hablarles de la realidad, de como se estan viviendo las cosas, que asi como ellos estan estudiando fisica, hay
millones de nifios que también lo estan y que estan aprendiendo mejor que él, que al rato sus oportunidades de
trabajo se van a limitar a td y veinte mil personas mas y a ver quién lo hace mejor. Entonces si darles un poquito
de realidad porque viven como en una burbuja, en esa zona de confort que los hemos hecho a partir de “si vas a
pasar al fin de cuentas” pero decirles “las cosas no son asi tan facil cuando salgas a ver que en bachillerato te van
a poner sencillamente el cero y s a ver qué vas a hacer? y alla no les van a hablar bonito”. Aqui uno trata de “bonita,

hermosa, haz esto el otro”, con mucho tacto y caridad y alla afuera nadie le va a hablar bonito. Entonces es decir
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“¢donde quieres estar y qué estas haciendo?”, porque realmente lo que yo te ponga de calificacion no va a
determinar en que tu al final puedas o no resolver un problema y que obtengas un empleo real y que te lo hayas
ganado, compitiendo con cien personas, que si tu no puedes hay otras 99 detras de ti. Entonces creo... a mi me
ha funcionado el darles pequefias dosis de realidad, un poco... a veces me dicen “;por qué les dices eso?, es un
poco cruel” pero a veces nadie se los va a decir y les digo cosas que a mi me hubiera gustado que me dijeran,
porgque yo también en la secundaria estaba inocente, ignorante de muchas cosas que me hubiera gustado que me
dijeran. Creo que funciona un poco hablarles con la verdad siempre pero decirles las cosas como son y cémo van
a pasar, es como decirles “te quiero rescatar ahorita, porque ya después no voy a poder hacer nada por ti" y
siempre soy de “porque me preocupas, porque te quiero te estoy diciendo esto” y yo les digo “si no me importaras

ahi haz lo que quieras” por eso soy asi, entonces ser un poco exigentes y darles dosis de realidad.

Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-Trabajo en el aula)

14. ¢Qué tipo de solicitudes te haces en tu labor dia con dia?
D2: Tratar de impartir tu clase, hablando en el aula, de una manera que a ellos les resulte motivador. Hay momentos,
hay momentos donde disefias una clase y la clase es todo un éxito y te sientes orgulloso y hay veces donde pones
un tema complicado, que se les hace pesado, que los aburre y a mi me pasa, me cuestiono, ¢realmente estoy hecho

para esto?

D1: O que saque cero...

D2: Como que pierdes el piso de si eres docente, si eres bueno o no, entonces es una exigencia esta parte de, debo
trabajar diferente, debo trabajar de una manera novedosa pero trabajar de manera novedosa también involucra
elementos que también estan fuera de nuestras manos. En mi caso, yo que trabajo en el patio, una manera de hacer
novedosa tu clase es cuando tienes una variedad muy amplia de material, yo estoy limitado en ese aspecto porque los
materiales que tenemos estan en mal estado y conseguir los materiales para los cuarenta alumnos es complicado
porque no nada mas tengo cuarenta alumnos, tengo los once grupos de cuarenta alumnos y si traigo balones, un
ejemplo, lo usan dos, tres grupos, ya se desgastaron o ya los volaron y no le dan la oportunidad a los demas de realizar
las actividades con el material, es entonces como un impedimento pero tratas de buscar la manera de presionarte a ti
mismo, ¢Como le voy a hacer? ¢;Qué debo conseguir? ¢(Qué debo pedir yo con mis propios recursos? Para que
realmente la clase impacte y diga “la clase de hoy estuvo padre porque hicimos esto, esto y aquello”. Entonces seria
como la parte de la mejora personal en cuanto a exigencia de que cada dia debes venir con la motivacion asi tengas
el peor 0 mejor dia de tu vida, tener la disposicién de que vienes a trabajar con gente y debes tu esforzarte en que se
lleven conocimiento porque ya el modelo educativo viene ya, a mi parecer, muy pobre, me gustaba muchisimo mas el
programa... todavia el 2011, el 2006 tenia mas estrategias y ahorita como que viene muy reducido y entonces cuesta
un poquito mas de trabajo comenzar a retomar las actividades para que ellos sientan interés por la actividad y quieran

seguir aprendiendo mas.

D1: Yo tengo dos exigencias que trato siempre de seguir, la primera es estar siempre actualizado o informado. Mi
asignatura se trata de eso, de avances cientificos, de cambios, entonces trato siempre de estar leyendo nuevos
avances, cosas nuevas para decirles a los nifios y motivarlos, “mira ya salié esto o vieron el otro”, para engancharlos
de ese modo y la otra exigencia es conocer a los alumnos, que no se sientan un alumno o un nimero de lista nada
mas, sino llamarlos por su nombre, saber qué les gusta, qué hacen o qué prefieren y a partir de eso engancharlos

también para que aprendan algo. Si les gusta el regueton, “a ver, vamos a ver reguetdn en ondas, en sus graves y sus
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agudos”. Entonces es conocerlos y estar actualizados para engancharlos o atraparlos en algo que les interese, como

“la maestra de fisica nos conto esto o nos dijo esto, yo no sabia lo otro”, estar actualizado y conocerlos.

15. ¢Qué connotacién tiene ser docente a partir de esas exigencias o incluso desde las sanciones por no cumplir
con esas exigencias?

D1: Ser docente es una responsabilidad que adquieres y que se renueva constantemente, no es que tengas
responsabilidad con un grupo o este ciclo escolar y ya, y ademas sigue siendo tu responsabilidad esa personita que
salié o estuvo en tus manos en algin momento y que ahora hace o no hace cosas alla afuera porque tu lo tuviste y a
lo mejor le pas6 algo y pudiste haberlo evitado. Entonces es una responsabilidad que implica que estemos en todo y
para todos, quiza es una tarea muy noble que se requiere de muchos aspectos pero creo que lo que mas se necesita
es amor, porque dejamos de hacer las cosas con amor se va perdiendo el sabor o como la sal a la comida, ya no te
empieza a saber o empiezas a hacer las cosas de manera monétona y los nifios dejan de aprender, de venir con gusto.
Siempre les digo a los nifios, yo vengo a estar con ustedes no contra ustedes pero asi como ustedes me respalden, yo
también los voy a respaldar. Entonces es una responsabilidad y compromiso de hacer las cosas por muy malas que
parezcan o por muy dificiles que estén, hacerlo con amor y con miras a que nuestros errores, nuestras acciones tienen

consecuencias en el futuro inmediato y a largo plazo.

D2: No verlo en el aspecto de que son alumnos y que los tenemos temporalmente, ya sea uno, dos, tres ciclos
escolares, el ubicarlos como personas, si tomarte el tiempo de dialogar con ellos, conocerlos, porque de vez en cuando
ellos si requieren ese espacio no soélo para aprender sino para desahogarse. Nosotros nos cerramos a que el mundo
es la escuela y hay muchos casos, nosotros tenemos la fortuna de que no nos tocé una familia incompleta, que no es
monoparental o separados pero tenemos muchos alumnos, que el 70% de la poblacion son de padres que estan
separados, que estan pasando por un divorcio, que fallecieron, que los cuidan terceros, abuelos, sus tios y si debe ser
dificil, nosotros no tenemos como esa parte de entender qué se siente no tener un papa o una mama porque no hemos
pasado por eso. A mi me cuesta mucho trabajo si yo no vivencio lo que es en ese ejemplo, no tener a mi papéa porque
nunca me han faltado afortunadamente pero si tomarte el tiempo de que si le esta afectando pues dialogar, ¢qué te
sucede?, ¢qué pasa en casa? Y dejar un poco en ese aspecto la parte pedagdgica como nos marca ¢no?, ver lo
socioemocional, ¢por qué esta teniendo un desempefio bajo?, ¢por qué tiene conflictos para socializar con sus
comparieros?, ¢ por qué no te responde en clase? Si es como muy cierto que no nada mas venimos a ser maestros,
venimos a hacerla de todo, de doctor, de psicologo, de orientador vocacional porque realmente la sociedad de ahorita
es muy sensible y requiere mucho apoyo, no nada mas como docente para su crecimiento personal. Entonces si es

importante esta parte de ubicarlos como personas no sélo como estudiantes pasajeros.
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DESGRABADO DE ENTREVISTA 1

e Docente 3 (D3)

e  Sexo: Mujer

e Edad: 37 afios

e Nivel de estudios: Maestria en educacion por la Universidad Interamericana para el Desarrollo; Licenciatura en
disefio grafico por la UNAM-Acatlan

e Asignatura impartida: Taller de disefio grafico y Artes visuales

e Afios de servicio: 8 afios en el sistema educativo federal, de los cuales 7 han sido frente a grupo.

e Fecha de aplicacion: 14 de julio de 2020

e Inicio: 5:02 pm.

e Termino: 6:46 pm

e Duracion: 1 hora, 44 min

v' DESCRIPCION DEL LUGAR DE LA ENTREVISTA: Entrevista realizada a través de la plataforma virtual de zoom

v PRIMERAS IMPRESIONES ANTES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: La docente entrevistada se
mostraba nerviosa asi como se presentaban problemas de audio debido a que la lluvia generd problemas con el
acceso a internet.

v" OBSERVACIONES DURANTE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: Al mencionar que la informacion vertida
en cada respuesta se manejaria con discrecion y con caracter anonimo, la expresion de ideas se realizé mas
fluida.

*Se usa de manera indistinta los términos “profesor” y “maestro”, a fin de adecuar el
lenguaje a los entrevistados. Ambos términos se usan como sindnimos de docente
en la educacioén basica secundaria, lo mismo sucede con los términos “estudiante” y
“alumno”.

Institucion (Categoria): Gestion educativa-escolar (Indicador)

1.

¢Cual es la jerarquia de autoridades que tiene un profesor dentro y fuera de la escuela?

Dentro de la escuela es el coordinador, es mi jefe director, después sigue el subdirector o subdirectora que
es jefe directo del coordinador y después el director, no te debes saltar ninguna de esas tres autoridades.
Después del director llega el supervisor, a la par del supervisor hay una jerarquia que se llama jefe de
ensefianza que es el supervisor de la materia, después de ellos dos esta el jefe de sector y el jefe de

departamento.

¢, Cuales son las exigencias que hacen los directivos a los docentes?

Hay formatitis aguda que les da porque todo lo quieren justificar con un documento, es decir, si yo voy a
implementar una nueva clase, tengo que llevar un documento que diga porqué la voy a hacer, cudl es el
argumento que voy a dar y sino funciona decir qué otra cosa voy a hacer. Creo que estos documentos que
nos piden ahora es para justificar las acciones y para evitar demandas pero creo que es exagerado la cantidad
de documentos, me parece totalmente exagerado, por ejemplo para una sola materia que yo tengo que es
Disefio, al final del ciclo estoy entregando entre 15 y 20 documentos distintos entre informe final y planeacion

anual, son demasiados, son muchos.

-Una de las exigencias mas fuertes tienen que ver con la solicitud de documentos- Si, son los documentos
que tienen que ver con la estructura de la clase, la planeacion de la clase, la planeacién del trimestre que
ahora se maneja asi (antes era bimestre), la planeacién anual y los examenes de diagnéstico, estilos de
aprendizaje, son por lo menos tres tipos de examenes que se piden al inicio de ciclo, luego en cada trimestre

aplicar uno, después un examen final donde nos piden de todo lo que se vio en el ciclo escolar un examen
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gue tiene ciertas caracteristicas, que generalmente o por lo menos a mi no me sirve porque mi materia, la
estructura de mi clase no da para estar haciendo examenes sino para hacer proyectos, a mi me demuestran
los chicos conocimiento cuando construyen un objeto no cuando se aprenden de memoria un concepto, no
me sirve que solo aprendan, me sirve que lo hagan, bueno, pero lo que a mi me sirve, no le sirve a las
autoridades, quieren el examen final asi que hay que hacerlo aunque no me sirva a mi.

A mitad de ciclo me han pedido un informe semestral que es para ver como vamos, ahora lo piden en el C.T.E
(Consejo Técnico Escolar), creo que en el nimero 6, la sesion 5 o0 6 del C.T.E y tiene que ver con qué estamos
haciendo y qué vamos a hacer. Y los informes finales por dimensiones donde tienes que explicar qué hiciste
a nivel administrativo, pedagdgico, social y otra, no recuerdo pero son bastantes documentos y cada trimestre
si tengo reprobados, debo entrar una lista con esos reprobados y qué estoy haciendo yo para que esos
alumnos pasen; un examen que tengo que preparar y a quienes les tengo que dar una guia para que ellos la

estudien, presenten el examen y lo pasen, son muchos, muchos, muchos documentos... (Rie).

Frente a estas exigencias, ¢,qué haces?

Pues los entrego (refiriéndose a los documentos), lo mejor que puedo, pero yo en cada interciclo, antes del
inicio de cada ciclo escolar, voy preparando qué voy a hacer el proximo afio, por eso para mi es importante
gue nos digan qué clase vamos a dar porque no me puedo preparar y si yo ho me preparo, no tengo las cosas
a tiempo porgue esa es una, nos dicen que los informes los entreguemos en una fecha y luego nos dicen que
es dos semanas antes de la fecha acordada, la verdad eso es problematico pero lo que generalmente hago,
como Yya tengo cierto tiempo dando la misma materia, voy retomando lo que ya tengo y actualizando con lo
que hice en el ciclo o lo que voy a hacer en el siguiente ciclo, en realidad es mas como un agregar pero la
parte mas dificil, la parte mas pesada la tuve en 2015 que fue cuando me dieron esa materia y fue cuando
estructure practicamente todo lo que yo iba a hacer y a partir de ahi he estado agregandole pero lo entrego,
la verdad es que muchos de los documentos no los hago “al cien” sino por cumplir, si me piden ciertos
requisitos, pongo esos requisitos pero no doy mas porque la verdad si son muchos, incluso cada mes hay que
estar entregando documentos por el C.T.E. entonces hay que entregar una serie de tareas que te piden un
dia antes llevarlas y que queden bien. Yo la verdad tuve una mala experiencia con eso, antes nos mandaban
la guia, nos decian “ahi vienen las actividades, realicenlas”, entonces yo las hice y después mandaron otras
actividades pero dije “ya hice lo de la guia”, fui y le dije al que era el coordinador anterior “oiga es que ya tengo
todo pero acaban de mandar esto” y me dijo “eso que usted hizo, complementa a lo que tiene que hacer”, la
verdad eso me hizo senti muy molesta porque era mas trabajo y todo lo que yo ya habia hecho no contaba,
desde ahi dije “no voy a hacer lo que dice la guia, me voy a esperar a cuando manden lo que tenemos que

hacer”, asi es casi siempre un dia antes a las 3 de la tarde, 4 de la tarde y ya no es ni siquiera nuestro horario.

Muchas veces, la verdad, me organizo en equipo con mis compafieras de taller y unas de mis compafieras
hace una cosa, yo hago otra, luego me pasa su archivo para ver lo que hizo, adecuo a mi materia y ella ve lo

que yo hice, adecua a su materia, hacemos un trabajo méas en equipo para hacerlo mas rapido.

¢ Qué sugerencias podria hacer ante esas exigencias?

Primera, que no se dupliquen, piden una cosa, luego el sector pide otra cosa, en supervision no se ponen de
acuerdo y nos piden como si fueran cosas totalmente distintas, sino lo entregas al sector estamos mal, sino

lo entregas al supervisor también estamos mal, primero eso, que se pongan de acuerdo como autoridades de
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gué van a pedir, que lo pidan con un buen tiempo, por lo menos semana y media que nos dieran para hacerlas
(cosas), entregariamos buenos documentos. Primero seria el tiempo, el que no dupliqguen y que sea mas
conciso, hay documentos donde te piden minimo, jminimo! Dos cuartillas de explicacion de cosas que me
parece, se pueden explicar en media cuartilla, no creo que requiera tanta palabreria (hace ademanes con las
manos), para explicar una cosa o una actividad muy concisa, creo que seria muy bueno que estuviéramos en
este modelo anterior, antiguo, donde me tienes que dar cierto nimero de cuartillas, eso no se vale, creo que

deberiamos dejar atras esa parte.

5. ¢Qué significado adquiere esa exigencia, es trascendente o imposibilita? ¢ Qué sentido cobran?

Sentido de frustracion —Rie espontaneamente y con soltura- No tienen sentido muchas veces, si entiendo el miedo
que da el estar ahi (en la escuela) con el riesgo que nos puedan demandar porgue si, yo también he sido parte de
esa situacion en el que me vuelvo vulnerable hacia los padres de familia y estoy a expensas de que me puedan
demandar y si ha habido intentos de que me demanden pero creo que no deberiamos estar teniendo todo el tiempo
ese miedo, nuestro trabajo deberia o nuestras autoridades deberian cuidarnos de otra forma, no llenandonos de
mas trabajo administrativo. También ellos no hacen mucho trabajo administrativo, lo hacemos nosotros y eso no

esta muy bien —Risa nerviosa-.

No le veo sentido a muchas cosas, por ejemplo en el C.T.E. que nos estén pidiendo tareas y que muchas de esas
tareas dicen en la guia que hay que hacerlas ahi en el C.T.E. pero a fuerza quieren que las hagas individual,
cuando ya llegas con el trabajo individual, quieren que lo hagamos otra vez en equipo ahi, entonces es duplicar y
duplicar y duplicar el trabajo, entonces ¢qué caso tiene lo que hice en mi casa? A veces yo veo como
intrascendente lo que hacemos. De hecho muchos de los documentos que yo he entregado directamente en las
manos de mis jefes, muchos de esos documentos dicen que esto que estoy entregando no tiene ningun sentido y
gue no tienen un aporte para mi trabajo pedagdgico, que lo estoy entregando solo porque me lo estan exigiendo,
asi con esas palabras y esperando desde hace 4 afios, estoy esperando que alguien me diga “oiga maestra porqué
pone eso”, no los leen, ese es el problema, si los leyeran ya me hubieran regafiado, ya me hubiera dicho “maestra,
cual es su queja, maestra qué podemos hacer, maestra qué le pasa” pero no, ni siquiera los leen y no nada mas
mi jefes eh, sus jefes y los que sigue y los que siguen... entonces uno piensa ¢ para qué escribo tanto, para qué
me desgasto tanto si ellos no leen, si ellos no escuchan lo que yo tengo que aportar? ¢ Entonces qué sentido tiene?

(medita y mueve la cabeza para afirmar), si hay muchas cosas que no tienen sentido en esos documentos.

6. En la percepcién que tienen ustedes de ser docentes, en la forma de concebirse a si mismos, de concebir su
practica, su labor, ¢esto trasciende/ impacta?

Si, yo le llamaba, ahora ya no tanto pero yo le llamaba depresion laboral —comienza a reir-, este tipo de cosas, el
que no nos tomen en cuenta, el que cuando hay una demanda, cuando hay problemas con los alumnos, los
verdaderos problemas con los alumnos, no los puedes trabajar bien porque la misma escuela no te lo permite,
estas muy sola ahi y aparte debo estar constantemente entregando y justificando porqué tengo la oportunidad de
dar clases, la verdad si me da eso, ese concepto de depresion laboral, porque de verdad, no encuentro... me
estuvo lastimando mucho tiempo el que ya estaba medio encaminada y “maestra tiene que hacer esto”, “maestra
tiene que hacer esto otro”, no te dejan descansar mentalmente, como si te estuvieran acosando todo el tiempo de

gue estés ahi con los alumnos “al 100” pero también tienes que entregar esto, también tienes que hacer aquello.
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Lleg6 un punto en mi trabajo donde yo ya no tenia vida de nada, no veia a mi familia, no veia a mis amigos, no
veia a nadie, me la pasaba preparando clases, preparando informes, calificando, evaluando, todo el tiempo era la
escuela, la verdad es que la vida me ha dado una gran leccién y es que el trabajo es sélo un medio, no mi vida y
llegué a un punto donde dije jse acabd!, me voy a relajar, ya no quiero estar todo el tiempo en la escuela, la
escuela se acab6 y yo me tengo que relajar, si permed en mi situacion, el trabajo docente es un trabajo muy

absorbente y en lo personal me cambié muchisimo, no soy la misma persona antes de dar clases que ahorita.

7. En cuanto al consejo técnico ¢ qué significado tiene para los docentes la exigencia constante de lo que piden

para los C.T.E? ¢ Qué percepcion tiene usted?
No hay ninguna... (Se detiene a pensar unos segundos)

Los C.T.E tenian en un principio la oportunidad de que nos reuniéramos en un tiempo especifico para ver como
ibamos a ir solucionando problemas de la escuela, para ir solucionando, para ir aportando ideas a los compafieros
0 que los compafieros te aportaran a ti para mejorar la practica docente pero eso nos duré un afio, el siguiente
afio ya era de “hay una guia y esta guia debes cubrir exactamente”, esa guia traia tiempo, hora, qué debias
entregar, cémo lo teniamos que entregar, sacar fotos, otra dindmica muy diferente a lo que en un inicio venia en
los C.T.E. De hecho en un inicio deciamos “jQué bueno que tenemos estos espacios porque ya podemos trabajar
asi, porque ya podemos ver mas alla!”. Después ya todo era cumplir con la guia, cumplir con las tareas, entregarlas
y literal nos tratan como nifios, pasan alrededor de nosotros a pedirnos las hojas, dicen quienes no han entregado,
a cada rato estan diciendo “maestra me falta..., maestro...”. La verdad eso se vuelve incomodo, yo crei que eso
ya habia pasado cuando yo estudiaba en la secundaria y asi me trataban pero ahorita no me deberian tratar asi
(rie), no lo entiendo, yo la verdad no le encuentro ningun sentido al C.T.E, antes de la pandemia, en el entre
escuelas (modalidad del C.T.E), ya ni siquiera es entre secundarias técnicas, es con otras secundarias de otros
lados y no tenian ni tantito el contexto que nosotros teniamos, si hay adolescentes, si hay algunas situaciones
pero mis alumnos no son los mismos que en esa secundaria donde fuimos, me parece que sélo estan
improvisando, experimentando con nosotros para ver qué funciona y qué no funciona, somos como sus conejillos
de indias. En los Ultimos afios, no he utilizado nada de lo que han solicitado, que si la clase muestra, que si la
clase piloto, que si van a evaluar a los maestros con una clase y ahi esta el supervisor y el jefe de ensefianza, se
siente mas como un acoso, el C.T.E. se ha vuelto asi “te va a tocar dar la clase y quién sabe a quiénes y van a
estar tales personas (toné burlén)” y dices jay no! Todos sabemos que esas clases que se dan en los C.T.E. de
muestra, no son nuestras clases normales y no porque no queramos sino porque es tanta la presion que por lo
menos yo no podria dar una clase tranquila, yo cuando estoy en mi salén con mis chavos, les hablo de una forma
pero cuando llega un supervisor, si les hablo de otra, la verdad porque me da miedo, porque impone, “es que lo
hiciste mal, es que pasa eso, porqué hiciste eso”, es el acoso y yo ya no me siento comoda, los C.T.E. se

convirtieron en otra forma de amedrentarnos, me parece.

8. ¢Qué sucede si no hay participacion de los docentes en los CTE? ¢, Cuéles son las sanciones que se dan por
incumplir en actividades relacionadas con los CTE?

-Se queda en silencio varios segundos, pensando- No lo sé, bueno... no, no hay sanciones. El afio pasado, en el

ciclo 2018-2019 a mi no me tocaba ir los viernes y los dias viernes eran dias de C.T.E., nunca tuve ningin

problema, no me descontaron nada, nunca tuve una situacién pero siempre me decian “maestra tiene que venir

que esto, que aquello”, la verdad fui muy honesta con la subdirectora y le dije “sabe qué maestra, no me toca venir

los viernes, yo le cumplo con la tarea que nos van a pedir pero en realidad no me toca venir, discllpeme y siva a
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haber alguna sancién pues ni modo, la voy a tener que asumir” y no, no hubo ninguna sancion. Mi horario el ciclo
anterior (2019-2020), era de 10:40 a 12:20, yo llegaba a las 10:40 que era la hora del desayuno (en el C.T.E.),
desayunaba con todos y luego me quedaba una media hora méas en el C.T.E. y me retiraba porque era mi horario

y nunca tuve alguna sancion.

Didactica: Concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza
9. En cuanto a la planeacién ¢Qué significado tiene para un docente hacer una planeacién? ¢Es importante?

¢Por qué?

-Emite gesticulaciones que permiten afirmar como una exigencia relevante, la planeacion- Si es importante la
planeacion porque te ayuda a tener un gran idea general de como vas a hacer tus clases a lo largo de un tiempo
especifico, el problema de las planeaciones es que no te dejan hacerlas como a ti te funcionan, te da un formato
y se fijan muchisimo en el tipo de evaluacién que tu das y en ese formato vienen tres tipos de evaluaciones pero
deben estar muy bien especificadas para que no te estén diciendo cosas. Ahora la planeacion la han tomado como
otra forma, no encuentro otra palabra, otra forma de amedrentarnos porque si no entregas la planeacion va a haber
una sancion y si hay auditorias pedagodgicas, que ademas eso es totalmente ilegal donde yo entiendo, pero bueno,
asi me han dicho “maestra si un dia llega la auditoria pedagdgica y no esta su planeacion va a haber una sancion
muy fuerte, pueden suspenderla, puede haber un problema”, entonces uno actia desde el temor y entrega otra
planeacion con el formato que ellos te piden pero la realidad es que a mi ese formato no me funciona porque no
lo usas, ahi viene, tienes que plantear inicio, desarrollo y cierre, preguntas detonadoras, todas esas cosas y yo en
mis clases no uso preguntas detonadoras salvo que sea teoria y no siempre, mi estrategia de trabajo es muy
conductual. La verdad es que hago dos planeaciones, la que ellos me piden y la mia, la mia es la que traigo en un
cuaderno (muestra su cuaderno y sefiala), ya estoy haciendo la planeacion de este afio, aqui esta , el nombre de
la sesion, sesion, la fecha de mi sesion y qué tema voy a ver, ya sobre ese tema yo lo manejo, no necesito tener
santo y sefia de lo que tengo que hacer sino simplemente asi y ya lo puedo trabajar, aqui pongo qué dibujos van
a hacer, como los van a hacer pero esa es mi planeacion, si sirve, si es importante por supuesto pero también las
autoridades la utilizan como otra forma de infundirnos miedo para que trabajemos porque si no algo nos va a
pasar, algo malo, siempre es algo malo. La planeacién si es importante, nos la piden, la del primer trimestre y la
anual, antes de iniciar el ciclo escolar y yo sé de muchas escuelas, muchas técnicas que piden esos documentos
cuando regresan (del periodo vacacional de julio), al inicio del ciclo escolar, no es obligatorio entregar antes de
irnos (de vacaciones) y aca sino entregas no te dan la hoja de liberacién y eso también es otra forma de meternos

miedo, de trabajar bajo ese sistema, del miedo, si
Institucional: Institucién escolar

10. ¢Cuéles son las solicitudes que siempre hace el supervisor a los docentes en cuanto a su labor?
El supervisor no conoce realmente el trabajo en clase, algunas veces cuando no hay maestro, les toca cubrir
algun grupo pero ellos realmente estan metidos en un trabajo administrativo, entonces cuando te piden algo,
te lo piden igual con formato, me tienes que entregar tal formato para tal cosa, para el proyecto, yo no creo
que el supervisor aporte buenas cosas a la clase, ya los supervisores estuvieron viniendo a nuestras clase
hace dos afios y la verdad, no, a mi me tocé que estuviera el supervisor y fue de “échale mas ganas, por alla
del otro lado estaban como platicando”, ellos necesitan el silencio. Yo creo que el trabajo del supervisor seria
de facilitar y por lo menos en mi experiencia que he tenido con el supervisor, no ha sido asi, de hecho el afio

antepasado hubo problemas porque los padres se saltaban la figura del director, se iban con el supervisor a
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exigir cambios de taller, eran alumnos de tercer afio, a mitad de afio exigian, asi, exigian un cambio de taller
sin ninguna razén, la razén que dieron las dos alumnas que lo hicieron era porque no estaban a gusto con
sus comparfieros pero no eran razones pedagoégicas sino razones meramente sociales que no iban a cambiar
en nada el aprendizaje de la alumna y el supervisor sin investigar nada simplemente tomo la decision de hacer
esos cambios, sin avisarme a mi, sin avisarle al director, la verdad es que eso molesta porque se supone que
en un salon de clases somos la autoridad y cuando llega alguien, te impone algo, es incémodo.

El supervisor no ha ayudado en nuestro ambiente, él deberia poner un poco mas de orden en cuanto a lo
administrativo y me parece que no lo pone, al contrario, pone trabas, es de echarse la bolita “es que el
supervisor pidi6 tal cosa y nosotros seguimos érdenes”, le preguntas al supervisor, porque lo he llegado a
hacer, “oiga, ¢por qué pidié tal cosa?”, “iNo! Son sus autoridades”, entonces es de “pdéngale orden a las
autoridades, que no hagan esto”, esa parte no la han afinado las autoridades de la escuela con el supervisor

escolar, hace falta, pero no queda en mi.

¢Cuales son las solicitudes que le hace tu jefe de ensefianza? ¢ Son las mismas que hacen los directivos del
plantel o el supervisor? ¢ Es posible cumplirlas?

No, tengo ahi una... es que (se toca la cara y emite un ligero grito), los jefes de ensefianza son o deberian
ser personas que estan mas preparadas para guiarnos, alguna vez cuando di clases de historia, me acuerdo
gue tuve un jefe de ensefianza muy interesante, era muy joven ademas, nos sentamos él y yo, nos faltaba
sélo el café y fue una retroalimentacién muy padre, de esa vez, recuerdo mucho eso, esa vez el sélo se sentd
a observar, hizo lo que todos, obviamente, pedirle un cuaderno a un alumno y revisar qué tenian en el

cuaderno pero nunca lo hizo en un afan de meter miedo sino de saber qué estaba pasando en el aula.

Mi jefe de ensefianza es una persona que si no le dices ingeniero es como si lo insultaras y no es el Unico,
me parece que hay varios jefes de ensefianza que por tener ese cargo, creen que son la tnica coca cola del
desierto, no les pues decir nada y ademas ellos te pueden decir de todo, y ademas intervenir en la clase,
regafiar a los alumnos, hacerlos sentir mal. Ese mismo jefe de ensefianza que tengo yo, en otro salén, en otro
taller, hizo llorar a alumnas, hizo sentir mal a otros, me parece que lo primero que deberia tener el jefe de
ensefianza es un poco de humildad y saber que todos estamos ahi al servicio de los alumnos, que no podemos
meternos como si fuéramos los superhéroes, una, otra, me ha pedido cosas que no tienen congruencia, por
ejemplo, el afio pasado, no lo logrd, a mi me estuvo diciendo que teniamos que ver nuestro propio programa
de estudios, a lo que yo le respondi, “si a mi me pagaran por hacer un programa de estudios, con muchisimo
gusto pero a mi no me pagan por eso”, como se enojo (se rie), me dijo que, qué hacia ahi, sino me sentia
capaz de hacerlo, le dije que si me senti muy capaz de hacerlo pero no me pagan por hacer un plan de
estudios, a mi me pagan por seguir un programa de estudios e impartir clases, otra cosa no, se molesto
muchisimo. Después lo intentd en una reunién por academias que tuvimos, intenté que le siguiéramos esa
idea de que hiciéramos un plan de estudios nuevo, obviamente mucha gente dijo que no, al final lo puso a
votacion y la verdad es que nada mas so6lo 5 personas dijeron que si, todos los demas dijimos que no, éramos
un salén como de unos 300 profesores, porque hacer un programa de estudios implica muchisimo trabajo, no
es nada mas de siéntate e invéntate algo, debe de llevar una estructura pedagogica profunda y a nosotros no
nos pagan por eso. Yo puedo adaptar cualquier programa de estudios y si, si podria hacer uno pero no es
justo que yo tendria que hacer todo ese trabajo que la SEP tendria que dar, la SEP tendria que darme un plan
de estudios y se acabd, son muy enfaticos al decirnos que no somos catedraticos, somos profesores, porque
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los catedréticos si pueden hacer y deshacer programas de estudio y nosotros no, entonces viene el jefe de
ensefianza y me dice, haz tu programa de estudios, ademas no tengo la libertad de realmente crear un

programa de estudios, no me lo va a aceptar, me quito de problemas.

Segundo, me pidié que cambiara mi formato de clases, que hiciera un nuevo formato para la planeacion y
nuevo formato de clase, todo se lo tenia que enviar a él para ver si me lo aprobaba, la verdad eso me pareci6
muy sospechoso, yo no soy de ser muy mal pensada, excepto con los profesores y sobre todo con los
profesores que estan sentados detras de un escritorio, generalmente este tipo de peticiones, de mandame tu
planeacion y reviso si esta bien, significa, mandame tu planeacién porque de ahi voy a tomar cosas, le voy a
cambiar el nombre y voy a poner el mio, porque ha pasado. Estuve un afio en el departamento y me di cuenta
de ese tipo de cosas, por eso fue de “no, yo no le voy a mandar nada”, le pregunté a mi coordinador, “me esta
pidiendo esto, ¢se lo mando?” y me dijo “jno!”.

El jefe de ensefianza tendria que ser un orientador para la mejora de una clase, no un verdugo, no un
cuestionador, simplemente es vengo, veo tu clase, te aporto pero no lo es. Para mi la figura del jefe de
ensefianza estéa totalmente desvirtuada, creo que no me aportan absolutamente nada, de hecho por esa visita

del jefe de ensefianza, casi me demandan, no tengo buenas experiencias.

¢Cuales son las solicitudes que los directivos del plantel siempre le hacen a un docente al inicio del ciclo
escolar? ¢ Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

Al inicio de cada ciclo escolar lo primero que nos piden es un diagndstico: de estilos de aprendizaje, de la
materia; después de esos examenes diagnostico, nos dan los examenes SISAT, que por mas que hemos
intentado hacer una organizacion con mas sentido, el supervisor no nos ha dado permiso, nos da mucho
miedo, entonces no lo hacemos pero si, es, los exdmenes de diagnostico, el examen de SISAT, después,
obviamente hay que entregar esos resultados, afortunadamente los examenes, por ejemplo de SISAT, la
estructura docente se ha organizado para que a mi solamente me toque 1° A, a la maestra Dirzo sélo 1° By
asi pero es una organizacion que ha surgido por parte de los docentes, no por la organizacion de directivos.

La planeacion anual, la planeacion del trimestre, eso es de inicio, cada mes lo de los C.T.E.

A mitad de ciclo y por supuesto para tutorias, piden una evaluaciéon de medio ciclo; en los C.T.E. también

tenemos que explicar como va la situacion, sobre todo los promedios de los alumnos.

A inicios, mediados y finales, nos piden fichas descriptivas de los alumnos de 6 y de 7 que estan en riesgo de
reprobacién o estan en rezago educativo. Hay ideas buenas pero no se llevan a cabo, yo tengo mis fichas
descriptivas de un grupo esas fichas se las voy a pasar al siguiente maestro de esa materia y el maestro con
esas fichas ya puede ver, tal alumno tiene mal promedio, tal tiene problemas de lectura, esa es una buena
idea pero la realidad es que no sucede, nosotros entregamos las fichas pero esas fichas se quedan en deseos,
ya no pasan a los maestros que deberian de pasar, entonces es lo mismo, estas trabajando continuamente
haciendo fichas que no llegan a ningun lado pero si te piden al inicio, a medio ciclo se revisan para ver si hay
avancesy al final si tienes reprobados, debes entregar examen de recuperacién con tu guia. Te dan un formato
para que lo llenes con los alumnos que tienes reprobados y constantemente estan diciendo que hay que

apoyar a los alumnos, hay que buscar que no reprueben, cada fin de trimestre hay que entregar eso, sino
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tienes reprobados ya la hiciste porque no tienes que entregarlo pero si tienes reprobados y son muchos
reprobados, vienen consecuencias fuertes, generalmente vienen jefes de ensefianza, supervisor vienen a
hablar con el maestro, del porqué tiene tantos reprobados para buscar de una forma decente, no tan obvia

gue el maestro, maestra sea mas flexible, que ya no sea tan exigente para que los alumnos pasen.

A medio ciclo es revision de fichas descriptivas en C.T.E, revisién de promedios, revision del rezago, coincide
con el final del trimestre 2, entonces debes entregar si tienes reprobados, el examen del trimestre 2 con su
guia para que pasen el trimestre. Y en el Gltimo trimestre es el examen final, ya no hay examen de tercer
trimestre, no se dicen las calificaciones pero se busca que no reprueben. Entregas concentrados con
promedios del tercer trimestre y ademas los promedios de todos, que eso es algo que deberia hacer Control
escolar, de hecho si se hizo este afio pero en afios anteriores no se habia hecho, nosotros debiamos hacerlo,
porqué, no sé pero nos toca.

El examen de SISAT, también coincide con la mitad de ciclo, en tercer trimestre hacemos el tltimo examen
de SISAT que es mas o menos afinales de mayo para que vayan todos porque en el mes de junio comienzan
a faltar los alumnos y ya no se puede.

Lo que se tiene que entregar al final es de nuevo, fichas descriptivas; examen extraordinario aunque no tengas
alumnos en examen extraordinario, es examen, clave del examen y guia del examen, son esas tres cosas;
otra vez el examen de estilos de aprendizaje para el siguiente afio; la planeacion anual; la planeacion
trimestral; los informes, el informe por dimensiones, dimensidon pedagdgica, organizativa, administrativa y
comunitaria, debes explicar de principio a fin lo que hiciste en el ciclo escolar, el trabajo docente que estuviste
haciendo, qué promedios obtuviste, qué cosas organizaste; hay que entregar, en mi caso, el taller, tiene que
quedar limpio y hay un formato que se tiene que firmar donde ya entregaste tal cantidad mesas, tal cantidad
de bancos, si esta limpio, si esta pintado, todo lo que tiene el taller a dentro, todo esta notariado, todo debe
venir, entonces ese es otro formato que deben de entregar; si eres tutor, ademas tienes que entregar un
informe anual de tutoria en donde explicas qué hiciste durante todo el ciclo escolar; también tienes que
entregar una planeacion de tutoria para proximo afio, tiene las dimensiones, organizativa, pedagogica... ahi
tienes que describir lo que vas a hacer el proximo afio, si son bastantes cosas (rie).

13. ¢Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

Te dan una amonestacion, es un formato donde te explican qué hiciste y porqué te estan poniendo la
amonestacion, me parece que después de dos documentos ya viene una sancidon econémica, después si no se
hace caso, viene una suspension y si no se hace caso, ya te corren. Pero yo he recibido dos amonestaciones no
consecutivas (rie), por no entregar documentos y las dos fue porque no estaba de acuerdo con la documentacion
gue debia de entregar, entonces no la hice, me dieron mi amonestacion y no pas6 nada. Después de una tercera
amonestacion, es cuando ya se va mas arriba y ya viene una sancion econémica, si son una o dos, no te pasa

nada, no me pas6 nada.

14. ¢Qué percepcion tiene de esas consecuencias o repercusiones?
Lo hacemos o estamos a través del miedo, constantemente nos estan diciendo, “si ustedes no cumplen va a
haber una sancién, va a haber un amonestacion, les voy a levantar un documento en el que diga que ustedes
no entregaron cosas y eso va a su expediente”, efectivamente si va a tu expediente pero no pasa nada. Estas

sanciones son para que te generen miedo, estamos equivocados en la educacion, no somos lideres, no
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tenemos lideres, si tuviéramos lideres que te motivaran para trabajar, yo creo que seriamos... yo creo que en
la escuela donde estoy, me parece, que todos los docentes que estamos ahi, un 95% de ellos tienen todo,
todo, todo, estan muy bien preparados, y no es congruente ello con el miedo académico que tenemos como
escuela pero creo que viene a partir de un mal liderazgo, un buen lider te hace trabajar y ni cuenta de das
porgue cambia el ambiente, porque pone el ejemplo, porque esta ahi para ti, no contra ti, ese es un problema,
si no entendemos que los documentos que nos puedan levantar se pueden evitar, cambiar por motivadores,

no vamos a cambiar, vamos a seguir igual.

Social: Préactica docente

15. ¢ Cudles son los problemas a los que se enfrenta un docente en su practica diaria?

Estamos muy solitarios, el primer problema que yo encuentro es que no estamos ahi como equipo, estamos ahi
trabajando pero solos, el no sentirnos protegidos tampoco nos ayuda como profesores porque estamos con esa
idea de “sino entrego esto, me van a meter un documento”, luego lo otro, me van a demandar porque no tengo
mis listas de evaluacion”, estamos manejados en el miedo y eso nos va desmotivando, la practica docente pudiera
ser mucho mejor si nos sintiéramos por lo menos respetados pero al no sentirnos respetados es muy dificil, es
llegar a la escuela y que no puedas entrar, abrir el zaguan porque ya lo cerraron, porque alguien pone la llave
cuando no debe, vas i checas tardes. Este afio me paso, llegué y el salén estaba asqueroso, hasta vomitado, son
cosas que dices ¢ por qué tengo que recibir asi mi salébn? Yo estaba a cargo de este salén y jamas, jaméas habia
pasado esto, hasta ahora que lo tengo que compartir pasan un montén de cosas raras, ¢,qué estéa sucediendo? Se
va desmotivando, es dificil y aparte las autoridades no te ayudan mucho, es mas dificil, por ejemplo estoy dando
clase, llegan y me dicen “tienes que ir a la direccion”, primero rompen toda mi dinamica de trabajo, luego voy,
pierdo tiempo en alguna cosa administrativa que se pudo haber resuelto en la hora del receso o antes o después
de mi clase pero lo piden en ese momento, lo hago, regreso y debo volver a meterlos a la dinamica, son minutos
perdidos, es bien dificil, yo creo que el mayor problema es ese, que estamos solos, trabajamos mucho y no nos
dejan avanzar. Las autoridades no nos ayudan, yo siento, por lo menos en mi escuela, no nos ayudan, nos
interrumpen mucho o llegan y dicen “es que tiene que hacer el examen de SISAT”, “oiga, me hubiera avisado...”,
“no, hagalo”, te dan los examenes, lo que tenias planeado ya no y es volver a adaptar todo. Yo les digo a los
chavos que lo mas facil es dar la clase pero que te dejen dar la clase es un conflicto, es estar también todo el
tiempo luchando con interrupciones, falta de criterio; llegan los papas, los dejan pasar a cualquier hora, he tenido
muchos problemas de papas agresivos, llevaban a gritos, a insultarme, que enfrente de mi autoridad me insultaran
y el otro no dijera nada, bueno, eso te va bajando el &nimo, uno como profesor, como profesora tienes que buscarle
el &nimo de donde sea, buscarlo en otro lado, incluso los mismos chavos te roban la energia pero este afio y el
antepasado fue de no, ahora yo les voy a robar la energia a ellos porque a nivel personal tenemos muchos
problemas, salud, familia, socialmente, hay un montén de problemas y aparte los problemas de la escuela,
entonces llegas alla desanimado, mejor rébale la energia los chavos, que te cuenten un chiste, que te digan que
hicieron. También el paso de los afios te va dando un poco mas de experiencia, el mayor problema es ese, que

estamos trabajando solos.

16. ¢ Cual es la solicitud de la SEP, supervisor y directivos del plantel en cuanto a la proteccion “de los derechos

de los alumnos”? ;Qué piensa usted de ello?

-Medita unos segundos en silencio- Yo recuerdo mucho, mucho, mucho a una alumna, llevamos una platica

de psicologia al taller y de ahi salié que la nifia estaba siendo abusada sexualmente, yo la quise ayudar, me
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acergué a una psicologa para que la atendiera por Messenger porque no tenia para pagar y la mama me fue
a reclamar, me dijo que no me metiera, si yo me seguia metiendo en sus asuntos, aparte de demandarme a
lo mejor ya no la contaba. Fui a decirle al coordinador y me dijo “maestra, no se meta”. Me toca escucharlos
pero no puedo hacer mas, me ha tocado escucharlos, me ha tocado verlos, en una ocasién me senti muy
culpable, esta nifia no trabajaba, mandé a traer a la mama, le dije, al otro dia la nifia lleg6 golpeada porque la
mama se enojo y le pego porque era floja, no trabajaba, llegd con el ojo morado, pregunté, me dijo que era
por eso (se cubre la cara con las manos), me senti tan mal, dije, no es posible, en lugar de ayudarme esta
siendo violenta...

Este coordinador, igual la subdirectora siempre me dicen, “no se meta”, entonces a mi me queda quedarme
nada mas trondndome los dedos, escuchando las historias de mis alumnos donde son abusados, son
violentados, estan llenos de tantos problemas y yo no los puedo ayudar. Como escuela nos hace falta dejar
de temer, es eso, que los directivos dejen de tener miedo y que le pongan un alto a esta gente, me toco
quitarle droga a un nifio y que el papa tan campante, “pues ya se la quitaron, no pasa nada”, yo le dije al
director “oiga hay que hacer una demandan”, “no, no, no, para que nos metemos en problemas Mtra.” Hace
falta quitarte el miedo y llevar un cuidado de los nifios porque en la zona donde esta la escuela hay mucha
violencia, hay mucho abandono... si deberiamos hacer algo pero de vuelta a lo mismo, estamos como
profesores, las autoridades no nos ayudan y los papas no quieren atender esas situaciones, al contrario te

amenazan, a mi me han amenazado, no sé como podrias ayudar a los nifios, no sé...

Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-Trabajo en el aula)

17.

18.

¢ Queé tipo de solicitudes te haces en tu labor dia con dia?

Yo estoy en una competencia constante conmigo misma desde que entre a dar clases, yo no sabia, no sabia
nada de nada, voy a aprender, me adapté rapido, aprendi rapido, terminé el ciclo, dije el siguiente ciclo tengo
gue hacerlo mejor, me desvelé mucho al principio, los primeros tres afios me desvelé mucho para hacer las
clases, ahorita es de ya tengo la clase, le cambio algunas cosas, le pongo otra, practicamente ya tengo todo
en cuanto a material. Fue a partir de 2015 que dije, tengo que ser mejor porque ya tenia una materia constante
gue era la de disefio, fui mejorando y mejorando hasta que practicamente estructuré toda la materia de los 3
grados, la estructuré totalmente. En 2017, 2018 empecé a tener problemas familiares, fueron afios muy
dificiles para mi, no preparaba clases, lo que hacia, eso si siempre eran las planeaciones, me sentaba en la
computadora y veia la planeacion, me decia “gracias a D3 que tengo esta clase”, yo saqué mis clases a través
de lo que ya tenia estructurado, lo hice por cumplir. Ya a partir del ciclo 2018-2019, ya empecé a estructurar
un poco mas las clases, el afio pasado 2019-2020 como tomé la decision de trabajar en algo mas personal,
en cosas de lo que yo estudie, de mi carrera, me tengo que dividir el tiempo entre la docencia y la profesion,
entonces lo que hice fue estructurar la docencia para no tener que perder tiempo de nada, planee todo el ciclo
escolar, todo, todo, no contaba con la pandemia, me cambié la estructura, traté de mejorar mucho mas. Yo
tengo una competencia conmigo misma, este afio (ciclo escolar), ya tengo pensado qué voy a hacer, cémo lo
voy a hacer, ya estoy estructurando todo porque quiero ser mejor de lo que hice el afio anterior, yo me exijo
mucho porque mi madre me ensefidé que cuando estuviera haciendo algo, lo que fuera, que fuera la mejor

aungue no me gustara, Soy muy exigente conmigo misma.

¢ Sera necesario fijarse un objetivo al inicio de cada ciclo escolar con respecto a lo que se quiere lograr en el

aula con los estudiantes? ¢ por qué?
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Si es necesario, ahorita por ejemplo me va a tocar primer afio y es partir de cero, no sabes nada, ni en lo que va
a pasar y como va a pasar, lo Unico en lo que puedes confiar es en la estructura que ti pienses, por ejemplo yo
me he propuesto con este grupo, sin importar quienes sean y cémo sean, yo debo de tener un promedio minimo
de 8.5 y que no debo de tener reprobados, esa es una meta, un propdsito que yo me fijo y a partir de eso voy
pensando cémo, ahora yo tengo una ventaja que muchos de mis compafieros no tienen, sélo tengo un grupo,
llegué a tener hasta 7 grupos y era muy complicado, voy a tratar de que no tenga ningun reprobado, esa era mi
meta. Si es importante que la tengamos, si no tienes meta vas a la deriva, vas en el aqui y en el ahora mal
planteado porque no tienes una direccién y al no tener una direccién no sabes que hacer antes los problemas,
ante un problema que no quiere entregar, que no quiere trabajar y son cosas que van a pasar. Cuando no conoces
a los alumnos son metas generales y cuando lo conoces a los alumnos, en las primeras tres semanas, ahi es

donde debes empezar a ubicarlos para saber como vas a trabajar con cada uno.
19. ¢Qué significado tiene para ti, ser docente?

Ser docente es muy lindo pero también es muy dificil, estd muy menospreciado, la gente piensa que es muy facil,
gue es me pongo enfrente y digo cualquier cosa, sobre cualquier tema y no es asi. Para mi, ser docente ha sido
una experiencia muy enriqguecedora, me ha ensefiado mucho de mi misma que no conocia, me ha ensefiado a ser
paciente porque no era tan paciente, me ha ensefiado a ser mas respetuosa y mas tolerante con los pensamientos
de los demas, eso de ninguna otra manera lo hubiera aprendido sino hubiera sido por ser docente. Para mi si esta
menospreciado pero es un trabajo muy lindo y se requiere, eso me queda muy claro, se requiere una vocacion,
sino tienes vocacion, dificilmente duras, lo digo porque yo soy una persona que no tiene vocacién, veo a gente
gque se emociona por los cursos, por las capacitaciones, yo lo veo y lo primero que digo es preguntas ¢es
obligatorio? (rie), yo sé que me veo mal pero no me llama tanto la atencion, creo que se me facilita la forma en
como doy la clase, los nifios me entienden, no creo que si cambio radicalmente la forma de dar clase, voy a obtener
otros resultados mejores. Se requiere mucha capacitacion, mucha vocacién, mucho amor porque no es nada mas
ir a hablarles a 45 nifios, adolescentes, sino es ir a darles muchas veces algo que en casa no tienen y que ellos te
den algo que muchas veces tu tampoco tienes, es de mucho amor el ser docente, es de mucho dar y recibir y de
estar abierto, abierta a aprender porque muchas veces hay cosas que uno piensa que sabe y luego llega una
persona de 14 afios que te explica la forma en que lo hizo y que no era la forma en que ti lo habias hecho, mas
sencillo o de mejor calidad, debes ser bien humilde y bien abierto o abierta a aprender de él o de ella porque si no
estas abierta, te conviertes en un ser de ensefianza prepotente, en un directivo prepotente, en gente que se les

va el piso, en gente nunca pueden disfrutar de la docente y que solo viven para cobrar el cheque.

Ser docente en el contexto en el que estamos, espero que estemos en el proceso de recuperacion del respeto, se
perdié muchisimo en estos ultimos 15 afios, nuca habiamos tenido tanto cuestionamiento como en los Ultimos
afos pero Ultimamente veo que las cosas estan cambiando un poco, no digo que por la 4T, la verdad es que no
pero nuestra gente, al menos nuestra gente cercana en las escuelas, estan cambiando, por lo menos este afio,
nadie me insultd (rie), creo que vamos a seguir asi, creo que mas que ser docentes de un aula, seamos docentes
con una identidad, yo trabajo mucho la identidad con mis alumnos y me gustaria que como escuela nos
identificaramos pero eso si no lo he logrado, que los chavos se identifiquen con el carifio que deberian tenerle a
la secundaria por las razones que quieran y vean pero creo que la identidad nos podria ayudar a mejorar como

docentes, no s6lo a mi sino a toda mi comunidad, a todos mis comparieros no puede ayudar la identidad.

Didactica: Conceptos, actitudes y procesos que promueven las formas de ensefianza utilizada
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¢Es importante el uso de material didactico en el aula? ¢ Por qué?

Mas bien es la exigencia de los docentes a las autoridades de la SEP, al departamento de secundarias técnicas, nunca

hay, en particular, cuando yo tomé el taller que fue en 2014, me dieron un juego geométrico, del grandote, el compas

no servia, yo tuve que comprar el mio, me dieron el cafién en 2015, se descompuso, pusieron otro cafién, espero que

todavia sirva, no tenemos libro (de texto). Lo que yo hago es crear mi propio material didactico, en la planeacion me

piden que les explique cémo doy mi clase pero en realidad no me piden material didactico obligatorio.

Institucion: Institucién Escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la escuela: Convenciones

internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica educativa y normativos del sistema, Planes y

programas de estudio.

21.

¢, Qué sucede si no se aplican los planes y programas de estudio en el aula? ¢ Qué tipos de sanciones se dan
si no se cumple su aplicacion? ¢ Estas de acuerdo con esas sanciones? ¢ Por qué?
Si hay exigencias porque la planeacién exige que aplique el programa de estudios, sino lo cubre, te da una

amonestacion, dos, tres amonestaciones y ya hay una sanciéon administrativa y econémica.

Institucional: Institucion escolar / Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la

actuacion-Trabajo en el aula)

22.

23.

Desde el plano personal, ¢qué piensa de la reprobacion?

Es muy frustrante, pasamos que los alumnos tuvieran el compromiso, la responsabilidad de su calificacion a
que los maestros tuvieran la responsabilidad de no reprobarlos. En un plazo de 20 afios pasamos de darle al
alumno, a darselo al profesor y es muy frustrante, recuerdo en mi paso por la secundaria, ya estaba lo del 5
al 10, pero a mi si me lo decian, “sacaste 2 pero la SEP te regala 3 puntos, asi que sacas 5", no habia
examenes de recuperacion, te quedabas con el 5y era tu obligacion trabajar para poder pasar la materia,
ahorita no, ahorita es de “maestro ;qué esta dando usted para que el alumno pase?”, ;por qué tendria yo,

que hacer algo para que nifio pase?

A este pais no le conviene tener universitarios o gente con estudios que cuestionen al gobierno. Al gobierno
le interesa tener obreros, lo mismo que hace 100 afios en realidad, tener gente que no estudie o que estudie
poco para que lo pueda someter y es maquiavélico porque el gobierno te dice, “aqui estan tus estudios, yo te
estoy dando la educacion, tu eres quien decide qué estudiar después pero eso es cosa tuya”. El alumno deja
de estudiar en la prepa porque se da cuenta de que en la primaria y en la secundaria lo solapamos al grado
de hacerlos indtiles y de hacerlos vulnerables a la frustracién, hay muchisimos casos de alumnos que no

pueden con la prepa y que al no poder con la prepa la dejan y terminan en trabajos de cualquier tipo.

Yo si les digo y a penas este ultimo trimestre, deje de lado esta parte y los voy a evaluar codmo me dicen, me
choca evalualos de 5 a 10, yo los evaluo de 0 a 10 y se los digo, “sacaste 2 pero te voy a poner el 5’y a la
mera hora no les pongo el 5, les pongo 6 porque me empiezan a decir, “maestra, es que si vino, si entrego,

es que recibale, es que...” y es mas trabajo administrativo para los maestros y eso se vuelve un problema

Anteriormente para la SEP ¢Qué era ser idoéneo? ¢ Estaba de acuerdo con esos criterios para evaluar la
funcién docente? ¢, Por qué? En el sexenio de Enrique Pefia Nieto hubo una tendencia marcada a la evaluacion

docente ¢ Cual es su opinién respecto a ello?
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En el sexenio anterior nos decian que nos iban a evaluar, no nos explicaban exactamente cuales eran las
caracteristicas, nos decian que nos iban a evaluar en un examen, de acuerdo a tu perfil pero no explicaban
a ciencia cierta qué era lo que teniamos que estudiar, era lo que yo les decia, si me van a evaluar esta bien,
yo no tengo problema pero que me digan qué me van a evaluar, cuando empezaron a decir que iban a evaluar
los cuadernos, las evidencias de clase, a mi me parecia que buscaban cosas para que no pasaramos, sobre
todo para la gente que tiene mas tiempo en el sistema porque tiene mas derechos, cuando se jubilan, les dan
de por vida su jubilacién, todavia hay maestros que estan trabajando asi, hay algunos que es mi caso, en
cuanto yo me jubile, me van a dar cierta cantidad de dinero de un ahorro que tengo, me lo van a dar en dos
pagos o mensuales hasta que se acabe pero los nuevos profesores, ya no tenian practicamente nada.
Entonces ¢,cémo me deshago de los maestros que les tengo que pagar una jubilacion? Mejor les hago un
examen. No digo que los maestros que tienen mas afios de servicio no sepan, al contrario pero eran tantos
los requisitos, eran tantas las exigencias, tampoco explicaban del todo bien como nos iban a evaluar que a
mucha gente grande le dio miedo y dijo, mejor me voy, muchos se jubilaron, muchos otros no se jubilaron
pero el examen era complicado, ahora, yo no lo sé, yo no lo hice, yo tomé la decisiéon de no hacerlo porque
yo estaba en la maestria pero una compafiera de la escuela me dijo, yo lo voy a hacer, tenia interinato y era
la oportunidad de basificar, hace el examen y no lo pasa, ademas me comenté que el examen lo hizo con
unas hojas rojas, en la psicologia del color, el color rojo es un elemento que lastima la vista después de un

rato, no paso el examen y se quedo sin su plaza.

Ser idéneo como profesor me parece que era una busqueda de sacar a la gente grande para dar mas plazas
a maestros mas jovenes con menos horas y menos prestaciones

24. Ahora con la derogacion de la reforma educativa del afio 2016, ¢ Qué percepcién tiene de evaluacion docente?
¢Ahora qué se le solicita al profesor para ser “bueno”? ;Esta de acuerdo con los requerimientos del nuevo

gobierno sobre la funcién docente? ¢ Por qué?

Ser idéneo siempre debido ser asi, sé que hay muchos maestros como yo que no cursamos la normal o la
carrera de pedagogia propiamente, estamos ahi por los caminos que cada uno haya tomado pero creo que
ser idoneo en primer lugar, deberia, los maestros de escuelas normales y los maestros que hayan estudiado
pedagogia, después de eso, ya que vengan los demas y ahi me incluyo yo, porque yo no estudié pedagogia
ni estudié en la normal, trato de ser buena maestra porque lo aprendi en mi casa porque mis padres eran, mi
madre era profesora, mi padre era profesor, yo lo traigo en la sangre pero no todo y si creo que alguien
idéneo tendria que ser alguien que se dedique especificamente al estudio de la pedagogia y a dar clases,
querer dar clases, con la licenciatura en formacion civicay ética, fisica, todos los maestros que estan saliendo

de las normales creo que deberian tener prioridad.

Social: Funcion social del maestro -Valoracién social del trabajo docente

25. ¢Qué caracteristicas tiene hoy en dia la profesion de la docencia (con relaciéon a la sociedad, en el plano
econdémico y politico)?

El docente es una pieza clave porque esta formando los pensamientos y muchas veces los valores de las personas

gue van a cargar al pais dentro de unos diez afos, dependiendo de como estructuren la figura docente es el

resultado que vamos a tener en diez afios, se nota la descomposicion social que tenemos actualmente es debido
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a que la educacion se ha ido para abajo pero eso es apropdsito, yo creo, las figuras politicas, nos tratan como
votos realmente, muchos creimos que ibamos a ver un cambio ahoray pues no, pero muchos docentes pensamos,
si se va a cambiar al pais, nosotros también tenemos esa labor. Lo que te dice un profesor en primaria o
secundaria, se te queda en la cabeza para toda la vida, todos hemos tenido un maestro que nos odié, un maestro
que nos inspiré o un maestro que nos dijo el dia que estabamos muy mal, tU puedes, ya no llores, platicame, ese
tipo de maestros nos hacen mucha falta, creo que el maestro humanista es el que necesitamos actualmente para
mejorar al pais porque si tenemos un montén de profesores que no tienen ese pensamiento de escuchar, de estar
al pendiente de los chavos no vamos a llegar a ningun lado, como figura politica somos un voto mas, como figura
social somos agentes del cambio, a lo mejor no con todos porque no todos los alumnos estan dispuestos a
escucharnos pero yo si me atrevo a decir que al menos la mitad o unos 20, 15 alumnos estan escuchando
realmente todos los dias, cada vez que les preguntas como estan, cada vez que les dices como los vas a evaluar,
cada vez que les explicas un tema o cada vez que los saludas en las redes sociales, de esos 20, en ellos, vamos
a encontrar el gran avance, todos esos chavos son el futuro pero no dentro de 30 afios, son el futuro pero dentro
de 10 afios porque dentro de 10 afios por lo menos ellos ya deberan estar acabando la universidad y deberan
estar entrando en las filas del emprendimiento, del trabajo, de las maestrias, de los posgrados, debemos pensar
en eso, somos agentes del cambio y debemos hacernos responsables de eso, por eso debemos cuidar nuestras
palabras, no es tan a la ligera decirles el apodo o reirnos de ellos, si ellos se sienten agredidos, se van a sentir
agredidos para siempre y ese para siempre pude provocar que si ellos amaban la musica y un maestro de musica
les dice que no pueden, puede provocar que lo abandonen y a lo mejor nos estamos perdiendo de un gran artista,
de ese tamafio es la responsabilidad del maestro por eso somos un agente del cambio.
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DESGRABADO DE ENTREVISTA 2
e Docente 4 (D4)

e  Sexo: Mujer

e Edad: 38 afios

¢ Nivel de estudios: Licenciada en turismo, titulada por la Universidad Auténoma del Edo. De Hidalgo. (UAEH),
Maestria en educacion, titulada por la Universidad Interamericana para el Desarrollo

e Asignatura impartida: Inglés y Turismo

e Afios de servicio: 10

e Fecha de aplicacion: 25 enero 2021

e Inicio: 17:17

e Termino: 18:20

v DESCRIPCION DEL LUGAR DE LA ENTREVISTA: Sala virtual en la plataforma de meet

v PRIMERAS IMPRESIONES ANTES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: La docente se mostré tranquila
desde el inicio de la sesion.

v OBSERVACIONES DURANTE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: La conversacion fluyé de manera natural,
existiendo un ambiente de confianza donde le fue posible externar sus ideas y opiniones no sélo en el plano laboral
sino también personal.

v OBSERVACIONES DESPUES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: La docente identific6 areas de

oportunidad en su labor profesional que presenta, las reconocié con miras a mejorarlas.

*Se usa de manera indistinta los términos “profesor” y “maestro”, a fin de adecuar el
lenguaje a los entrevistados. Ambos términos se usan como sindnimos de docente
en la educacion basica secundaria, lo mismo sucede con los términos “estudiante” y

“alumno”.

Institucion (Categoria): Gestion educativa-escolar (Indicador)
1. Dentro del contexto de la pandemia ¢Cudles son las exigencias constantes que hacen los directivos a los
docentes?

El trabajo de todo lo que tiene que ver con la escuela, lo que haciamos antes (de la pandemia), las planeaciones, todo
el trabajo administrativo, estar en juntas, estar al pendiente de los alumnos de sus debilidades que pueden tener con

respecto de esta situacion, estar al pendiente de sus necesidades y todas sus necesidades que se les van presentando.

En cuanto a lo administrativo, normalmente, al principio serian nuestras planeaciones anuales y cada tres meses, cada
trimestre las planeaciones trimestrales. Ahorita es de manera semanal, sin embargo se han incluido otros trabajos, por
ejemplo, hacer una evaluacién de manera semanal, sacar ciertos porcentajes, ciertos nimeros en cuanto a la conexion
de los alumnos que tenemos ahorita por medio de diferentes plataformas. En cuanto a las juntas de C.T.E., desarrollar
las actividades en equipo. Las evaluaciones (semanales), me parece que a nosotros como docentes no nos ayudan

mucho pero bueno.

2. ¢Las exigencias ahora son iguales, mayores o menores que antes de la pandemia?
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En cuanto a lo administrativo si ha incrementado, hay trabajo que no desarrollamos de manera normal, por ejemplo
eso que comento de las evaluaciones (semanales), de sacar porcentajes y estar viendo cuanto tiempo se conectan,
cuanto no se conectan, qué problemas han tenido, realmente esa situacion esta estancada desde el principio porque
no ha habido un incremento ni un descenso, los mismos que han estado conectados desde el principio son los mismos
que estan conectados, los mismos que no han estado conectados siguen sin conectarse; eso lo hacemos cada semana

pero siento que no, no hay trabajo significativo con esa situacion o que a nosotros nos enriquezca nuestro trabajo.
3. ¢Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

Hasta ahorita no nos han hablado especificamente de eso, de las sanciones pero yo creo que una llamada de atencion
por parte del coordinador o algin extrafiamiento, hasta ahorita no ha habido una situacién asi entre nosotros. Los
directivos nos exigen ese trabajo porque a ellos les exigen y a veces lo que siempre hemos tenidos problemas porque
no avisan con tiempo, lo quieren de un dia a otro para realizarlo, cambian la situacién de un dia a otro.

4. Frente a estas exigencias, ¢qué haces?

Lo he llevado bien pero en cuanto a esas exigencias con los nifios que no hemos logrado comunicarnos, los podamos
localizar o buscar, estrategias para mantener a esos chicos, se ha buscado pero la mayoria que trabaja, siempre ha
estado trabajando y los que no, siguen igual. Yo siento que he aplicado diferentes estrategias sin embargo siento que
no hay avance respecto a eso y localizar a los ilocalizables esta un poco dificil.

5. ¢Qué piensa de esas exigencias?

Pues... al principio del ciclo escolar hablamos de un tema de empatia a los alumnos pero también lo hablamos de
empatia hacia a los docentes, anteriormente se nos echaba la culpa de que los alumnos no entregaban trabajos, que
nosotros debiamos diversificar nuestras estrategias, que cambiaramos nuestra forma de ensefianza y etcétera, se ha
hecho, se ha realizado (durante la pandemia y ante el resguardo en casa), pero que haya mas empatia con nosotros
por parte de las autoridades, que muchas veces uno si esta haciendo su trabajo, ellos mismos lo pueden ver, lo pueden
observar, pueden tener retroalimentacion nuestros directivos de nosotros mismos (docentes), no saben quién trabaja
y quién no, como que no hay esa empatia con nosotros los docentes. Al principio fue mayor de que nos citaban a
ciertas horas, de que tal junta y cambiaban el trabajo por realizar y en esa situacion yo difiero también y también que
se pongan en nuestro lugar con respecto a algo que nos falla, ya ves, la organizacion, el decir se va a hacer esto y
esto, que pueden tener ellos esa situacion, en cierto modo entendemos lo que estan pasando y dicen las cosas de un
dia a otro, que ellos también fortalezcan esa situacion en cuanto a la organizacion de sus actividades, como a nosotros
nos exigen por ejemplo que busquemos estrategias para mostrarles a los alumnos ellos si tienen esa debilidad, pues

buscar ellos estrategias para tener una mejor organizacion.
6. ¢Qué tipo de problemas haz presentado por causa de esas exigencias?

Hasta ahorita no hay una situacion grave, aunque pese a que estemos aqui en el hogar, hay veces de estar todo el dia
en la computadora, desde las ocho de la mafiana hasta después de mi horario cuando estabamos de manera
presencial, eso es lo que podria haber cambiado. También, en cuanto a la atencion a los alumnos, obviamente se les
tiene que atender y todo pero los papas y los nifios luego no entienden esa situacion y anteriormente acababa nuestra
jornada y ya no habia problema pero en esta situacion (trabajo en casa), hemos tenido que ser flexibles de que nos

mandan mensajes a deshoras, si ha cambiado en cuanto al horario.

-¢,Qué horario ocupas para trabajar?
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Yo hice un horario, va de ocho de la mafiana hasta dos de la tarde, deje un dia libre, sin embargo luego no se pude
cumplir al pie de la letra por ciertas situaciones, bueno, yo por ejemplo, soy soltera, no tengo hijos, sin embargo también
tengo que atender otras situaciones a parte del trabajo, atender a mis papas, alguna situacién que ellos tengan y si, a
veces tengo que hacer rapido las cosas para poder atender otras situaciones, a veces me lleva mas tiempo y termino
mas tarde y asi estoy. He tratado de organizarme y salen otras cosas y otras cosas que no me han permitido cumplir

ese horario que yo realicé para poder trabajar.
-¢,Cémo te sientes ante esa situacién?

A veces... con un poco de ansiedad, a veces me llega un poco de ansiedad, hay épocas por ejemplo de las
calificaciones que tuvimos el anterior trimestre, si estuve un poquito ansiosa de que yo hacia las cosas, determinaba
ciertos tiempos para calificacion u organizacion de quién entregaba, quién no entregaba, les destinaba cierto tiempo y

ya veia y ya habia pasado ese tiempo, como que no me cuadraba, me sentia un poco ansiosa con esas situaciones.
7. ¢Las exigencias de los directivos son las mismas que hace el supervisor? ¢Por qué?

A veces no sé (rie), realmente no sé si lo que dicen los directivos es lo que les dice el supervisor, los directivos nos
dicen a nosotros otras cosas, a veces siento que enfrente de nosotros dicen unas cosas y atras son otras, porque
vemos que hemos dicho las situaciones que se nos han presentado en diferentes cosas y nos hemos enterado que no
es cierto, que no se han solicitado ciertas situaciones, hay discrepancia entre lo que a veces informan los directivos y
lo que solicita el supervisor, y no hay una orden directa, el director a manera de que nosotros no nos molestemos o no
nos dice las cosas que se tienen que hacer y a la mera hora si se tienen que realizar, eso si lo he notado, no hay una

comunicacion efectiva.
8. ¢Qué piensas de las reuniones virtuales? ¢ Qué sugeririas?

Que a lo mejor fueran de manera mensual (entre docentes), para que ya tuviéramos datos mas precisos, que lo
viéeramos en C.T.E., en consejo técnicos, cuando lo haciamos de manera presencial, era para ver todas las situaciones
que se van presentando cada mes en cuanto al alumnado y en cuanto a diferentes problematicas y eso también de las
evaluaciones lo pudiéramos meter ahi en el C.T.E., y que realmente se hablara de las problematicas, no tanto llenar
cuadros o actividades que no nos dejan algo especifico, eso también, no estoy de acuerdo, se hacen las actividades

por hacerlas y no concretizar la situacion.
Didéactica: Concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza
1. ¢Como te sentiste ante la exigencia de continuar con el proceso educativo pero a distancia?

Creo que todo esto fue un proceso, fue al principio que no creiamos que no ibamos a durar tanto y nos fuimos
adaptando poco a poco, no creo que nada mas yo, sino todos, encontrando la manera de estar en conexién en la
medida que se pudiera con nuestros alumnos, sin embargo fue un cambio, si, repentino, a todos nos tomé por sorpresa,
a lo mejor yo no lo vi tan, tan, tan dificil en la manera de hacerlo de manera virtual porque a lo mejor se me facilita un
poco, no digo que al cien por ciento pero se me facilita un poquito esas situaciones, sin embargo me pongo en el lugar
de otros maestros que ya tienen varios afios y todo fue mas presion para ellos y en cuanto a eso no tuve problema, sin
embargo en cuanto se iban a manejar las cosas con los alumnos, como recibir sus actividades, como desarrollar los
planes y todo eso, fue una incertidumbre total y ya como fue pasando el tiempo nos fuimos involucrando mas y

buscando mas soluciones a lo que estamos viviendo.



31

2. ¢A qué problematicas te enfrentaste? ¢como las resolviste? ¢ Como llevaste a cabo la evaluacion del tercer

trimestre? ¢ Qué problematicas presentaste? ¢ Cémo las resolviste?

En ese momento el grupo que yo tenia anteriormente, ya habia pasado con ellos el primer y segundo grado, y
obviamente primer y segundo trimestre, ya los conocia, sino al cien por ciento, si a un noventa por ciento ya sabia de
ellos, quién trabajaba, quién no, quién podria presentar alguna situacién y como nos dijeron, tomé en cuenta las
calificaciones del primer y segundo trimestre y los trabajos que me entregaron, ya de ahi tomé una decisién con
respecto a la evaluacién (referente a la evaluacion del tercer trimestre), me facilité también que ya tenia conocimiento
de ellos, de su forma de trabajo, como se habian desempefiado anteriormente en lo que es su aprovechamiento

escolar.
3. ¢Como se lleva a cabo en tu escuela la estrategia de Aprende en casa 2?

Lo que no han dicho de manera federal, el gobierno federal, de la SEP federal, se ha basado en los programas de
television, todas las materias estan con base a los programas de television y ya los maestros retroalimentamos esos
temas y los aprendizajes esperados que se ven, sin embargo hay materias como educacion fisica, como inglés, que
es mi materia, donde no se han visto los aprendizajes correspondientes con cada grado, mas que nada inglés, yo te
puedo hablar de mi experiencia, no se ha tomado en cuenta mucho esta materia porque el programa de television que
se sigue es para los tres grados, no hay diferencia y no se ven los aprendizajes esperados que se deberian de ver en
inglés, tanto en primero, segundo y tercero de secundaria. A nosotros (docentes de inglés), nos han dicho que nos
fijemos en esos aprendizajes, que nos basemos y que a lo mejor podamos incluir aprendizajes significativos para que
los chicos sigan avanzando pero no ha habido una informacion exacta en cuanto a la materia de inglés y en otras
materias, con respecto a los comentaros que han hecho mis compafieros, parece que si van acorde con los
aprendizajes; y pues, estamos retroalimentando esos aprendizajes de manera semanal con los alumnos (aungque no

correspondan al grado).

4. ¢A qué problemas o dificultades te has enfrentado al llevar a cabo la estrategia de Aprende en casa 2?

¢, Cémo las resolviste?

Lo que se ha visto en Aprende en casa 2, ha sido un constante reforzamiento, son temas muy basicos, yo llevo el grupo
de tercer grado, a ellos les ha servido como recordatorio y reforzamiento de esos temas porque si hay debilidades, si
he visto debilidades a pesar de que son basicos los temas, si hay debilidades en los alumnos, si nos hemos basado
en ellos porque les sirve como reforzamiento, he querido incluir ciertos aprendizajes de tercer grado como nos dijeron,
los mas significativos, sin embargo si me he basado en lo de la television porque no se le hatomado mucho en cuenta
a esta materia 0 no se ha revisado porque en cuanto al libro de texto, a mi me mandan el libro con el plan del 2017
cuando nos habian dicho que sigamos con el 2011 en tercero de secundaria, es un..., esta revuelta la situacién y no
se han enfocado a decirnos, saben qué, esto y esto, a concretizar, esto vamos a llevar realmente. Yo me he basado
en la tele porque es lo que estan viendo todos los nifios y dejo algunas actividades que se pudieran parecer en el libro
pero todo esta muy disperso en la materia, el libro con el plan 2017 cuando nos dijeron que era 2011 y la televisién no
lleva los aprendizajes de tercer grado, yo me he basado mas en lo de la tele, a ellos les sirve mas de reforzamiento,
alguno que otro aprendizaje que esta también en el libro, lo desarrollo en clase virtual y resolviendo dudas de eso (del

programa de television).

5. ¢Como llevaste a cabo la evaluacion del primer trimestre?
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En cuanto a las actividades, como establecimos en junta de academia, qué es lo que ibamos a tomar en cuenta, que
son la entrega de actividades y algunas participaciones en lo que es clase virtual asi lo hice. En cuanto a las actividades
utilice un solo instrumento de evaluacién para todas ella, porque lo hice de manera general para que por la situacién
no se vieran tan afectados los alumnos, como sabemos no podemos localizar a todos, algunos tienen problemas de
que no pueden enviar las actividades en tiempo y forma por alguna situacion que se les presente en cuestion de la

pandemia.

Me preocupa la situacién de que ahorita estamos siendo muy flexibles en cuanto a las calificaciones en cuanto a la
espera en la entrega de actividades como a lo mejor no somos de manera presencial pero por la situacion no se puede
hacer otra cosa, he tratado de concientizar a los alumnos de que cuanto esto pase van a tener que tomar en cuenta
de que no fue lo mismo y si sienten debilidades en diferentes materias, que traten de ser autodidactas, de investigar,
de que esos aprendizajes queden mas claros, porque a lo mejor ahorita no se esta dando una calificacién de manera

objetiva porque estamos tomando en cuenta otras situaciones que normalmente no lo haciamos de manera presencial.
6. ¢Qué significado tiene para usted la planeacion de reforzamiento?

Siempre la he visto como una guia, como no llegar improvisando pero si te soy sincera, es un borrador para mi, al
momento de la entrega, en la forma administrativa porque hay muchas veces que yo incluyo algo después o lo quito,
por diferentes situaciones, a lo mejor por el tiempo, por la actividad que la veo que funciona con un grupo y no funciona
con el otro, la veo como una guia y un borrador, si se me hace de utilidad para no llegar en blanco a lo que son mis

clases pero hay muchas veces que yo las modifico.

7. ¢Como estableces los procesos de ensefianza-aprendizaje dentro de la educacion a distancia en la que estas

(videoconferencias)?

Me he vuelto mas empatica que antes con ellos, de manera presencia soy un poco mas, muy exigente, ahorita..., se
me dificultaba tener esa empatia con los alumnos de las cosas que a lo mejor vivian. Reaccionaban de cierta formay
no me ponia a pensar que a lo mejor ese alumno tuvo otras situaciones que tienen como resultado ese comportamiento,

digamos, me he vuelto mas empdtica con ellos con respecto a la situacion que estamos viendo.

Y tratar, la tecnologia a ellos siempre les ha llamado mucho la atencion y se les facilita, es una generacion que nacié
con la tecnologia y les gusta esa situacion de que se les pueda diversificar los recursos didacticos, tener la oportunidad
de recurrir a otras situaciones que a lo mejor de manera presencial no lo haciamos y tener que hacer las clases un

poquito mas interactivas de manera virtual, eso es lo que he tratado de establecer en las clases.

8. Ya me platicaste como te sentiste al inicio de la educacion a distancia, ahora, ¢ Como te sientes ahora?

Todavia me siento preocupada en cuanto a como va a ser la forma de regreso y puede ser que en cuanto a eso,
ansiosa por la situacion de como se va a regresar, con qué medidas porque definitivamente tiene que cambiar todo,

tiene que haber grandes cambios a la hora de regresar.

En cuanto a la ensefianza, una oportunidad de poder implementar esto que estamos viendo de nuevas tecnologias,
que ojala hubiera apoyo de las autoridades para que esto no se dejara en las clases presenciales, es una oportunidad

para conocer otras estrategias y poderlas usar también de manera presencial.

9. ¢A qué problemas te has enfrentado?
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En cuanto a Inglés, no ha habido ese apoyo en cuanto a la materia de inglés para decirme se va a hacer esto, se va a
hacer el otro, sino que cada quien de nosotros (refiriéndose a los docentes), hemos trabajado con lo que hemos podido,
no tenemos un guia y con eso no te estoy diciendo que sea desde ahorita, desde siempre, como que a la materia de
inglés no le ponen la atencién que debe de tener, ya es fundamental tener por lo menos otro idioma en la educacion
de los alumnos, por lo menos el inglés, cuando yo egresé, cuando tuve la oportunidad de salir al campo laboral, ya te
exigian por lo menos otro idioma para poder laborar, para poder trabajar en diferentes actividades, a nuestros alumnos
gue ahorita tenemos a lo mejor ya no es uno, ya son dos, ya son tres. Esa es la principal problematica a la que yo me
enfrentado en la materia de inglés, no ha habido el apoyo de como guiarnos, de como apoyarnos en el desarrollo de
cémo llevar estas estrategias en la materia, hacia los alumnos, no ha habido comunicacién con nosotros por parte de

las autoridades, lo han dejado al “ay se va”, siento que no le toman importancia.
10. En el contexto de la educacion a distancia ¢ Es importante el uso de material didactico? ¢ Por qué?

Ahorita nos estan pidiendo actualizarnos en el uso de diferentes plataformas para llevarlas a cabo, utilizarlas con
nuestros alumnos, no nos lo han puesto como exigencia, sin embargo nos hablan de ello cada vez que tienen
oportunidad, como que lo tratan de ocultar pero a la vez si es una exigencia en cuanto a esas nuevas plataformas
(kahoot, quizziz), y en cuanto a material didactico se han compartido entre maestros cémo realizan sus clases, qué
material utilizan y que estrategias utilizan, algunos maestros las llevan a cabo, otros no, sin embargo si ha habido como
sugerencias pero a veces es como disfrazado y si nos lo exigen de verdad para llevarlo a cabo.

Institucional: Institucién escolar

1. ¢Cuédles son las solicitudes/ exigencias que ha hecho constantemente el supervisor a los docentes durante el

contexto de la pandemia?

No hay una buena comunicacién entre directivos y supervisor, los directivos quieren ocultarnos esas exigencias, como
que es opcional pero al final si es exigencia, no sé si haya falta de comunicacién o por ejemplo los directivos no sé qué
pretendan realizar porque al final si se exigen diferentes situaciones, por ejemplo la actualizacion en plataformas, el

uso de otras estrategias did4cticas, etc., que de alguna manera nos lo exigen ambas partes.
2. ¢Sera posible cumplirlas o cuales son las estrategias que se toman para tratar de cumplir esas exigencias?

Te puedo hablar de mi materia, de los juegos que nos estan pidiendo, de las plataformas, kahoot, mentimeter y quizziz,
es buena opcién, yo lo veo como buena opcién para que los nifios se involucren mas en el aprendizaje del inglés, sin
embargo ya depende de cada maestro con respecto a su materia, a su forma de ensefianza y habra otras estrategias,
por ejemplo alla decian, contaban, la maestra E., utiliza muchos juegos con los papas y a lo mejor la naturaleza de la
materia le ayuda, yo digo que depende de la naturaleza de cada materia y de la forma de ensefianza de cada maestro
y si no lo implementa no deberia ser una exigencia, a él como docente no le sirve para la ensefianza de su materia a

Su punto de vista.

Institucion: Institucion Escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la escuela: Convenciones
internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica educativa y normativos del sistema, Planes y

programas de estudio.

1. ;Cuales son las “estrategias” que implementas o has implementado para lograr el cumplimiento del plan y

programa de estudios dentro del contexto de la pandemia y con ello de la educacioén a distancia?
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A ellos les sirve como reforzamiento porque realmente no tienen los aprendizajes al cien, son aprendizajes basicos y
no los tienen, a ellos les sirve como un recordatorio y sin embargo escojo uno o dos aprendizajes significativos del
programa que se da en tercer grado para incluirlo en las actividades que realizamos de manera virtual o en las
actividades que dejo para que me entreguen pero no escojo algo complicado para ellos porque de por si se les complica
entregar las actividades y por ejemplo esta estrategia de los juegos, la verdad a mi si me gusto, a ellos les llamé la
atencion y pudieron practicas mas aprendizajes que yo veia que estaban débiles. A escoger los aprendizajes

significativos, uno o dos y tampoco tan complicados para ellos.

Institucional: Institucion escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la escuela: Convenciones
internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica educativa y normativos del sistema, Planes y
programas de estudio.

1. ¢Cudles son las actividades que solicita el departamento a fin de favorecer la preservacion de la salud,
promocion de valores y convivencia arménica entre los estudiantes dentro del contexto de la educacion a
distancia? ¢ Tienen alguna importancia esas actividades? ¢ Favorecen? ¢Por qué? ¢ Qué implicaciones tiene

para usted esas actividades? ¢En su opinion, son necesarias? ¢Por qué?

En marzo se le pide a los docentes realizar el concurso de inglés a nivel escolar y preparar al estudiante destacado a

fin de que concurse a nivel zona a través de una plataforma interactiva y ludica.

Institucional: Institucion escolar / Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la

actuacién-Trabajo en el aula)

1. Desde el plano personal, ¢ qué piensa de la reprobacion?
En el contexto presencial, la reprobacion siento que seria necesaria, seria una forma de que los alumnos no sean
conformistas porque creo que desde que se implementé esa situacién de no reprobar alumnos, si ha crecido el
conformismo en ellos y mas en personitas que no les gusta la escuela, no les gusta el estudio. Los alumnos que tienen
esa facilidad, que si les gusta y que tienen esa motivacion, para ellos no les afecta trabajar, ellos tienen una meta
establecida y luchan por eso, pero los alumnos que no les gusta, que no tienen empatia por la escuela, se han vuelto
mas conformistas, como diciendo “para qué le echo ganas si de todos modos voy a pasar” o ya de “me conformo con
un seis”, de panzazo, no hago nada pero al ultimo ya sé que tengo un seis, siento que si ha existido el conformismo
con los alumnos y que si deberia establecerse, que ellos vean que si no procuran hacer un buen esfuerzo para lograr
sus aprendizajes y para avanzar, si hay una consecuencia. Muchas veces yo sé que una calificacion no mide las
capacidades de una persona porque hemos visto que alumnos de sietes llegan mas alto que alumnos de dieces o que
los de dieces memorizaban las cosas al momento y no se les quedaban los aprendizajes en ese momento y se

guedaban estancados ya al final. Es una forma para ellos de llegar mas alla, de no conformarse con ciertas situaciones.

2. En el contexto de la educacion a distancia ¢cémo se desarrollan los procesos de evaluacién diagndstica,

continua y sumativa?

La diagnostica, en la situacion que ahorita estamos viviendo, o se ha aplicado a fondo, en mis materias no apliqué un
diagndstico a los nifios, a lo mejor fue una lluvia de ideas muy general, no apliqué un examen como se hace de manera
presencial pero si un diagnéstico general preguntandoles ciertas situaciones utilizando el idioma y ahi me di cuenta de

algunas debilidades.
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La formativa si, he tomado en cuenta ciertos puntos de los alumnos, ciertas fortalezas, he implementado diferentes
estrategias no solo en la realizacion de las actividades, por ejemplo exposiciones, realizacién de trabajos escritos

pequefios, audios, pronunciaciones, donde veo mayor fortalezas es lo que tomo mas en cuenta.

La sumativa, tomo en cuenta las diferentes calificaciones que ellos han obtenido en las actividades para asignarles

una calificaciéon

3. ¢Qué piensas de la forma en que se solicita realizar la evaluacion diagnoéstica, continua y sumativa?

De manera normal te sirven bastante para poder obtener una calificacion mas exacta, mas objetiva de los alumnos sin
embargo por ejemplo ahorita como la base es la televisién, no se partio de lo que el maestro pudiera diagnosticar con
los alumnos, ha sido diferente, de manera normal nos sirve para poder tener una calificacion mas objetiva y obviamente

mejorar nuestra préctica.

Social: Practica docente
1. ¢Qué problemas has tenido con los padres familia y/o con los estudiantes al realizar tu practica diaria a través
de la educacién a distancia?

A lo mejor las personas que siguen sin localizarse.

Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-Trabajo en el aula)

1. Hoy en dia, ante el resguardo en casa y el trabajo a distancia, ¢ Qué percepcidn tienes de tu labor docente?
Nos hemos tenido que adaptar todos a esta situacion, nos han obligado a buscar diferentes estrategias, no nuestros
directivos, sino la situacién nos ha obligado a buscar diferentes estrategias para la ensefianza de nuestros alumnos.
La verdad la situacion de Aprende en casa, no me parecid mala porque los medios de comunicacién son los que
pueden llegar a méas gente o que tienen la posibilidad en lo que es la radio o la television, hay diferentes medios de
comunicacion que se pueden conectar a lugares lejanos, no me parecié mala sin embargo a los maestros nos obligé a
gue si no usdbamos las tecnologias ahora si las teniamos que utilizar; buscar diferentes estrategias para llegar a
nuestros alumnos; y de alguna manera sino logran los aprendizajes al cien por ciento, no se quedaran sin esa

oportunidad de seguir con su educacion.

2. ¢Qué percepcion tienes de ti como persona a partir del trabajo a distancia?
Claro que si, en cuanto a mi profesion a ser maestra, a mi me cuesta mucho ser empatica con mis alumnos, ponerme
en su lugar, pensar, nada mas veia esa reaccién y juzgaba esa reaccion y no pensaba en lo que ese alumno o alumna
habia pasado anteriormente que le estd haciendo reaccionar de esa manera. En cuanto a mis alumnos, a acercarme

un poquito mas, a distancia tengo mas comunicacion con ellos.

En cuanto a lo familiar, siempre he sido una persona que le gusta estar mucho con su familia, siempre he estado con
ellos sin embargo ya tiene diez afios que era de no estar siempre con ellos, cada fin de semana a lo mejor y hemos
tenido que aprender a convivir mas tiempo juntos y eso ha ocasionado otras situaciones que a lo mejor no conociamos
porque el trabajo y otras situaciones nos obligan a estar fuera, sin embargo he aprendido a ser un poco mas tolerante
con mi familia y a sacar emociones, a platicar ciertas emociones que he tenido con ellos, porque principalmente sentia
cosas y lo platicaba con mis amigos, porque los considero mi familia pero tenia mas confianza con ellos que a mi
familia, que a mi mama, a mi hermano, yo he podido acercarme mas en ese aspecto de contarles cosas mas intimas,

mias, a ellos, de tomarlos en cuenta antes que a otras personas.
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Y a disfrutar mas mi familia, a cuidarme, he sido una persona que en lo Ultimo que pienso es en mi, que no creo en mi.
Una debilidad que tengo es mi autoestima, me cuesta trabajo creer en mi, siempre estoy pensando en otras personas
gue en mi, tan sélo un problema de salud, voy al doctor hasta que ya me estoy muriendo, eso también me ha permitido

esa situacion a darme cuenta de eso, que primero tengo que cuidarme a mi para poder estar bien con otras personas

3. ¢ Qué percepcion consideras, tiene la sociedad de un docente hoy en dia dentro de la educacion a distancia?
Si siento que nos han valorado mas a nosotros los docentes con esta situacion, se han podido dar cuenta los padres
de familia lo dificil que es estar con los alumnos, ellos estan con uno, dos o tres en casa y se han podido dar cuenta
de que es dificil, es dificil trasmitirle esos conocimientos y que el alumno tiene diferentes formas de actuar y tiene
diferentes formas de aprender, como es que nosotros buscamos diferentes estrategias para que ellos puedan lograr
ese aprendizaje, ellos han podido vivir realmente esa situacion, ya habia muchas faltas de respeto, los papas ya te
exigian situaciones que no se podia cumplir nada mas porque ellos lo quisieran, porque los alumnos les llegaban a
mentir a ellos. Si estan aprendiendo ellos como es esa situacion de lograr el aprendizaje con ellos, esperemos que
siga asi y no se les olvide después, como dicen “entra por un oido y sale por el otro”, y a valorarnos de que estamos

con ellos y hacemos nuestro mejor esfuerzo para poder lograr esos aprendizajes.
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DESGRABADO DE ENTREVISTA 3

Docente 5 (D5)

Sexo: Mujer

Edad: 51 afios

Nivel de estudios: Profesora de espariol, con especialidad en espafiol (Normal de Hidalgo).
Asignatura impartida: Espafiol 1y 3

Afos de servicio: 28 afios

Fecha de aplicacion: 15 de julio de 2020

Inicio: 18:00 hrs.

Termino: 18:44 hrs.

Duracion: 44 min

DESCRIPCION DEL LUGAR DE LA ENTREVISTA: Plataforma de zoom.

PRIMERAS IMPRESIONES ANTES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: La docente se mostré nerviosa
OBSERVACIONES DURANTE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: Nervios al decir algo “incorrecto”, pedia la
aprobacién contante de sus respuestas. Fue necesario modificar el planteamiento de las preguntas asi como el
orden a fin de que lograr obtener un poco mas de informacién a través de sus respuestas. De igual manera se
invalidaron otras preguntas pues la docente presentaba por momentos un “bloqueo” a causa del nerviosismo.
OBSERVACIONES DESPUES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: La docente daba informacion muy
concreta, poca soltura para hablar.

*Se usa de manera indistinta los términos “profesor” y “maestro”, a fin de adecuar el
lenguaje a los entrevistados. Ambos términos se usan como sinénimos de docente
en la educacion basica secundaria, lo mismo sucede con los términos “estudiante” y
“alumno”.

Institucion (Categoria): Gestion educativa-escolar (Indicador)

1. ¢Cudl es la jerarquia de autoridades que tiene un profesor dentro y fuera de la escuela?

Jerarquias, no sé si te refieras a quienes estan mas arriba de nosotros, -asi es- bueno dentro de la escuela,
referente a las autoridades, la jerarquia de nosotros es la mas baja como docentes dentro de las autoridades,
dentro de lo que es la docencia pues hay todavia méas abajo que nosotros y dentro de la sociedad creo que hay
jerarquias ya sea en la escuela y fuera de ella, porque principalmente ti eres maestra dentro y afuera, sigues
siendo maestra aunque a lo mejor ya nadie te lo reconoce pero lo sigues siendo por eso te preparaste, por eso
estudiaste y a donde vayas vas a seguir siendo maestra no porque ya estas adentro de la sociedad con los

diferentes tipos de profesiones u oficios o cualquier gente, vas a dejar de ser maestra, esa es mi forma de pensar.

2. ¢Cuales son las solicitudes que los directivos del plantel siempre le hacen a un docente al inicio del ciclo

escolar? ¢ Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

Al inicio como ya se sabe nos piden una planeacion para un afo, la cual considero que no deberia de ser asi
puesto que esa planeacion se va modificando, diario y hasta improvisas en ese momento para poder otra vez
componer, 0 como se podria decir tu planeacion, yo considero que esas deberian ser diarias, sin embargo yo si la
hago asi, una de las exigencias es la planeacion al inicio nos piden un montén de papeles como son el test de
inteligencias multiples, nos piden que hagamos ese examen a los nifios para poder saber sus tipos y ritmos de
aprendizaje, la cual considero que si es importante para todos, pero en realidad no realizamos una planeacién
para cada uno de ellos porque entonces se necesitarian tres o cuatro planeaciones para poder abordar a cada

uno de los ritmos y estilos que tienen los nifios, sin embargo nosotros nada mas adecuamos.
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Otras de las exigencias son los exadmenes de diagnostico, esos examenes si los considero importantes, pero de
acuerdo a la forma de trabajo a como el docente lo pueda digamos estructurar, creo que no deberia de haber una
forma impositiva que te diga tiene que ser asi, asi y asi, se supone que como docente, ya sabes que preguntas le
vas hacer y qué quieres lograr con esa pregunta para poder conocer todo sobre él.

Otra que nos piden, tanto asi como exigencia no nos los dan pero también nos lo piden al inicio del ciclo escolar
es que pasemos a hablar con los papas, me parece muy importante porque nos damos a conocer principalmente
al inicio con los nifios de nuevo ingreso y los papas que no conocemos, generalmente son los padres que asisten
puesto que los demas ya nos conocen y ya conocen la forma de trabajar, por eso es importante y esa no la tomo
como exigencia, sin embargo a veces es una pérdida de tiempo porque es el Unico dia que se presentan y el dia
de la firma de boletas, de ahi en fuera muchos se les manda a llamar y no acuden al llamado, esas son algunas
de las que ahorita me acuerdo, la planeacion, los examenes y bueno eso es lo que recuerdo al inicio, ¢ me dijiste

al final?

3. ¢Cuadles son las exigencias que los directivos del plantel siempre le hacen a los docentes a mediados del ciclo

escolar? ¢ Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

A mitad de ciclo generalmente no nos piden tanta documentacion, mas lo que se les va ocurriendo o digo los que
les van solicitando, a mediados del ciclo escolar son generalmente actividades de programas que les mandan las
autoridades que estan mas arriba de ellos, supervision, departamento, como vienen siento las actividades de

convivencia escolar y ese tipo de situaciones.

4. ¢Cuales son las exigencias que los directivos del plantel siempre le hacen a los docentes al final del ciclo

escolar? ¢ Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

Igual al final del ciclo escolar piden informes de todo lo que uno realizé y con ciertas caracteristicas, también ahi
este informe uno se acostumbra a como te piden las cosas y para no estan batallando ni lidiando pues ya lo haces

como te indican aunque no estés de acuerdo, lo realizas.

Serian los informes, igualmente te piden planeacion de los grupos que te van a dar para el siguiente ciclo escolar
y sobre todo esas molestas fichas, esas fichas que no tienen ningun sentido para mi. ¢Por qué? primero yo ya
conozco a mis alumnos y se quienes estan rezagados o0 quienes estan en riesgo de rezago escolar, sin embargo
ellos también ya lo saben, ellos tienen una estadistica y nos hacen trabajar doble, puesto que no les cuesta decir
a ellos, “ha pues espafiol hay tres rezagados, fisica etc.,” no hazlo t(, te quieren ver trabajar, trabajar y trabajar,

es lo que yo percibo.

5. ¢Qué piensa de esas exigencias?
Cansada, fastidiada, siento que me preocupo mas por cumplir con ese tipo de documentacién, que
verdaderamente realizar, llevar a cabo una planeacién como se debe de hacer, para que los alumnos
aprendan y que es lo principal por lo cual ellos se deberian de preocupar mas por qué estas haciendo para
gue tus alumnos aprendan, en tu planeacion tienes esto, tienes que realizar esto otro, dar sugerencias, nada

mas te piden tu planeacién y ahi la avientan, entonces eso es lo que considero que es.

6. ¢Qué sugerencias podria hacer ante esas exigencias?
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Es que mira, por lo menos en el espacio, en el ambiente en que nosotros estamos no se acepta este tipo de
sugerencias, si tu sugieres sienten ellos que los estas rebasando, que no puedes estar opinando ahorita
Ultimamente como que se estan abriendo un poco, pero generalmente no aceptan o te dicen si, si y finalmente
hacen lo que se les antoja la gana, entonces aqui lo que yo sugiero es pues nada mas ponernos a trabajar a hacer

lo que nos corresponde y nada mas, creo que me perdi en esa pregunta.

-No, si estéa bien, en cuanto al significado que usted le da a esos informes a esos examenes a esa planeacion, ¢Le

ayudan a su practica, son trascendentes, imposibilitan su practica?, ¢ Qué sentido tienen?

Profra: Si me sirven, por ejemplo la planeacion si tiene un sentido amplio, grande importante porque, una
planeacion la hacemos todos para todas las actividades y para toda la vida, esa planeacion la hacemos, cuando
gueremos hacer un viaje planeamos ¢Cuando nos vamos a ir? ¢(Qué vamos a llevar? ¢;Qué vamos hacer?,
entonces en la planeacién nos pasa lo mismo, la planeacion didactica, tenemos que ver que queremos que
aprendan nuestros nifios, que vamos a hacer para que aprendan, que competencias, para que les va a servir,
gue actividades voy a planear para que se logre lo que yo quiero, yo quiero que se logren los aprendizajes que
se encuentran en el plan y programa de estudios, entonces todos trabajamos para eso y creo que es algo como
muy importante la planeacion porque no llegas perdida al aula ya sabes lo que vas a hacer, entonces para mi es

de suma importancia.
¢,Cémo desarrolla esa planeacion?

Si la desarrollo, la realizo de acuerdo al formato principalmente al que la jefa de ensefianza nos envia, y en
realidad del tiempo que llevo pienso que esta bien que no te pide otra cosa mas que lo esencial que son tus
datos personales, la practica social, los aprendizajes, las actividades, la rabrica o lista de cotejo o el instrumento

que quieras utilizar para evaluar esos aprendizajes de tus alumnos, entonces considero que esta bien.

7. En cuanto a consejo técnico ¢qué significado tiene para los docentes la exigencia constante de lo que piden
para los C.T.E? ¢ Qué percepcion tiene usted?

La verdad es fastidioso, desde mi punto de vista es innecesario, porque todo lo que te piden de tarea, porque te
lo piden de un dia para otro y ademas te lo exigen, a tal hora mandar esto y a tal persona, entonces siento que es
algo impositivo puesto que siempre el secretario dice que no es obligatorio entregar ese tipo de trabajos, sin
embargo en la escuela sino lo entregas te exhiben, al final te dicen solamente falta que entregue tal maestra. Y el
supervisor me lo pidié antes de las dos, ahi implicitamente te estan diciendo lo entregas a las dos o no te vas, yo
asfi lo entiendo, la verdad es que son innecesarios, ni se llevan a cabo, ni te revisan tu trabajo, tu puedes entregar

lo que tu quieras y nadie te dice estas bien o estas mal, entonces para mi son innecesarios.

8. ¢ Como perciben sus compafieros los CTE? ¢ Qué opinién tienen de ellos?
Por los comentarios que se realizan también percibo que es fastidioso cansado, tedioso, lo hacemos por cumplir

practicamente.

9. ¢Qué sucede si no hay participacion de los docentes en los CTE? ¢,Cudles son las sanciones que se dan por

incumplir en actividades relacionadas con los CTE?
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A mi no me han mandado ningln tipo de documento pero si me he enterado, en realidad asi como documento por
no entregar no sé, pero creo que son llamadas de atencién y en este caso también los dichosos oficios donde te

hacen un exhorto a que cumplas con los trabajos requeridos.

Didactica: Concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza

10. ¢Cudles son las exigencias el supervisor?, me comentaba, bueno sugiere la calificaciébn minima de siete,

¢ Cudl seria otra exigencia que nos hace el supervisor?

Que no pongamos palomitas, taches, que pongamos calificaciones, otra exigencia es que siempre se le dé a conocer

al alumno la forma de evaluacion, que se utilice el instrumento de evaluacion, eso es lo que sugiere el supervisor.

Otra exigencia es que siempre se le debe dar a conocer al alumno la forma de la evaluacion que se utilice, el

instrumento de evaluacién, eso es lo que sugiere el supervisor.

11. ;Y si es posible cumplir todo eso que nos piden?

Algunas situaciones no, por ejemplo si puedes poner tu lista de cotejo 0 sea tu instrumento de evaluacion, si puedes
realizar varias cosas pero digamos que todos pasen con mas de siete, la verdad es que en muchas ocasiones no se
hace o al menos yo no lo he hecho, si con trabajos asiste el alumno cémo le voy a poner un siete, tampoco lo veo
padre porque no tiene mucha coherencia, no, la verdad es que yo no veo, yo no llevo a cabo las indicaciones que él
da.

12. ¢(Como le hace para lograr cubrir todas estas exigencias, cudles son las estrategias que usted lleva a cabo
por ejemplo para cumplir con lo de la lista de cotejo para que la calificacion sea de siete, qué es lo que hace

usted?

En mi planeacion si pongo lo que son los instrumentos de evaluacion, no tengo ningn problema con eso, en lo que a
veces me cuesta un poquito es con la apatia de los alumnos, qué es lo que hago, pues ya sabes, platicas con los
papas, les das prioridad a él (estudiante), ahi en el escritorio tenerlo, explicarle particularmente, ponerle un monitor
etc., etc. Eso si es cansado pero quiero trabajar con el alumno porque luego cito al padre y él no asiste y como no hay
apoyo de él como para cumplir esa exigencia del seis, del siete, pues minimo que el alumno haga algo ahi conmigo y
que yo vea que lo esta haciendo, prefiero que lo vea y que lo esta haciendo a que le diga me lo vas a traer de tu casa
tal dia y con éstas caracteristicas.

13. Y estas exigencias tienen algin sentido o tienen algin impacto en su concepcion de ser docente, ¢ Qué piensa
usted de estas exigencias?

Verdaderamente yo me preocupo porque los alumnos aprendan pero, sobre las exigencias a ellos desde mi punto de
vista, consideré que a ellos lo Gnico que les interesa son los nimeros es decir que haya un promedio alto que no haya
alumnos reprobados, a ellos les importa el nimero no les importa si el alumno aprendié o no aprendié y a mi como me
interesa que aprenda de alguna manera me esta reflejando una calificacion. Si yo le pongo un siete a un alumno, eso
para el papa debe de ser un foquito rojo o una sefial que diga tiene siete pues entonces no esta haciendo lo que le

corresponde no esta aprendiendo, entonces vamos a poner mas atencion en ello, lo que yo percibo es que a ellos lo
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que les interesa solamente es el nimero porque yo no creo que ellos te digan, “Yo quiero que el alumno aprenda y que
sea un buen profesionista” y todo lo demas sabemos que nosotros estamos preparando alumnos para la vida, para un
trabajo porque practicamente es para lo que se les esta formando para eso, el alumno va a hacer lo mismo, va a llegar
a donde tenga un trabajo en dénde va a recibir indicaciones practicamente, sus conocimientos claro que van a valer
para él, pero practicamente para el jefe lo quiero asi, asi y asi aunque tu lo sepas hacer mejor de lo que te lo estan
pidiendo.

Institucional: Institucién escolar

14. Me hablaba de la figura del jefe de ensefianza, ya me comenté un poco de las exigencias que hacen los
directivos de las que hace el supervisor el jefe de ensefianza también realiza exigencias y si las realizara
¢ Cuales serian?

En realidad mi jefa de ensefianza no lo tomo como exigencia, si son sugerencias porque ella siempre me ha dicho eso
iyo sugiero! lo estas haciendo de esta manera, sugiero que lo hagas de esta forma, de esta forma estaria mejor, a lo
mejor si ya tu lo ves desde otro punto, si es una exigencia pero te lo dice de tal manera que ta no lo tomas de esa
forma y lo haces porque te lo esta sugiriendo no te lo esta imponiendo, porque cuando te lo imponen como que te
pesa no, porque a mi me funciona asi, asi lo voy a dejar y aunque la persona esté bien por el simple hecho del que te
esta exigiendo tu pones una barrera y dices jno a mi no me dices, yo sé lo que hago! la verdad es que mi jefa de
ensefianza me da sugerencias, yo lo hago, es muy linda mi jefa de ensefianza.

Didactica: Conceptos, actitudes y procesos que promueven las formas de ensefianza utilizada

15. En cuanto a material didactico ¢ su uso su disefio seria una exigencia o no seria una exigencia?

No, generalmente nos sugiere que utilicemos ya las TICS entonces pues yo lo Unico que utilizd, como sabes, es
el cafién, el pizarron, la computadora, me tocd la época de la lamina y todo eso, entonces para mi ya es mas
practico la computadora porque ahi ya tienes todo guardado y antes pues realizabas las laminas y todo eso, pero
pues no lo tomo como una exigencia, para mi es como un apoyo para mi labor docente lo cual me facilita més la

comprension y la explicacién del tema.

16. ¢Las autoridades le exigen el uso de material didactico?
No me lo exigen en realidad, no me lo exigen pero si llegan a sugerir que utilicemos esto, que utilicemos el otro, pero

no lo he sentido como una exigencia.

Institucion: Institucién Escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la escuela: Convenciones
internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica educativa y normativos del sistema, Planes y

programas de estudio.
17. En cuanto a los planes y programas de estudios del aula ¢ serian una exigencia?

No, no seria una exigencia para mi, seria un deber pues para eso fueron creados, no es una exigencia, es que
se deben cumplir, muchas veces no se cumple por la cantidad de temas, subtemas, aprendizajes que hay, es otra
cosa pero para eso uno como docente tiene que dosificar sus temas para que logre uno terminarlo. Que

definitivamente hay cosas que no las llegas a terminar por lo extenso pero es un deber no es una exigencia porque
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ellos no dicen “si quieres”, si nos dicen, existe este plan y este es el que se va a cumplir, no lo tomo como

exigencia sino que es nuestra guia de trabajo.

Institucional: Institucion escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la escuela: Convenciones
internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica educativa y normativos del sistema, Planes y
programas de estudio.

18. Yahablamos entonces un poco de la figura de los directivos, del supervisor, del jefe de ensefianza. En cuanto
al departamento de secundarias técnicas hace algin tipo de exigencias de manera general hacia los docentes,
¢cual seria este papel que juega el departamento?

Yo que recuerde una exigencia asi del departamento no, mas bien seria la desorganizacién de nuestras

autoridades que al final le echan la bolita a todos los de arriba para cumplir, pero como que no encuentro ninguna

exigencia de él y mas ahora que estuvimos platicando con él pues siento que es una persona consciente y que
reconoce nuestro trabajo como docentes.

19. Hay otros elementos por ejemplo al usted al ser docente de espafiol se encuentra también envuelta en lo que
es el SISAT y PLANEA, esto representa una exigencia, ¢qué significado cobra en su practica estos dos
procesos?

Lo que es este SISAT si lo considero como una exigencia porque pues de igual manera esos resultados que se

obtienen, ya no digamos a nivel escuela, a nivel zona sino a nivel nacional, eso nada mas es como un dato

estadistico como decir los maestros no estan trabajando, los maestros estan trabajando, no porque
verdaderamente vamos a empezar desde nuestra escuela, ¢Qué se hace con esos resultados? nada

absolutamente nada, pienso que para mi un SISAT no es necesario para darme cuenta si un nifio lee, escribe o

redacta bien porque debido a la materia, a las caracteristicas de la materia pues ahi yo me doy cuenta de todas

esas situaciones que es lo que le falta al nifio para leer y ya se le pueden dar, yo si les doy las sugerencias, sabes
que te falta leer, no lees bien, no conoces bien, haz esto, haz lo otro, tienes que leer en casa, escribe bien, tienes
faltas de ortografia, se escribe asi, repite la palabra, eso es lo que seria, que nuestras autoridades se preocuparan,

y las estadisticas a nivel nacional de este Ultimo gobierno para sacar adelante a sus nifios, ¢ qué estamos haciendo

como escuela para sacar adelante esos nifios? se dan resultados y ya “Ah pues en espafiol pues a hay nada mas

10 que saben leer y 50 no pues ya nada mas se queddé como platica” por qué no dicen: “Bueno vamos a utilizar

esta estrategia para poder recuperarlos” jno lo hay!. PLANEA no esta en nuestras manos, PLANEA llega y se

supone que evalla los temas, los conocimientos, los aprendizajes esperados que han logrado cada uno de los
nifios, me he dado la tarea de revisar los examenes como vienen y practicamente son temas de la materia o sea

que para mi no es una exigencia eso de PLANEA.

Institucional: Institucion escolar / Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la
actuacion-Trabajo en el aula)

20. Desde el plano personal, ¢,qué piensa de la NO reprobacion?

Yo lo veo como algo que le afecta al alumno, porque el alumno sabemos que es conformista, sabemos que nos
dicen, no puede reprobar, la calificacion minima es de seis, entonces el nifio sabe y él lo menciona “a mi no me
pueden reprobar, yo con un trabajo que haga yo ya tengo seis” y efectivamente pienso que tanto dafio se hizo con
esa nueva reforma en la cual se dijo que se tenia que evaluar del 5 al 10, el dafio se les hizo a los alumnos, porque

se les hizo mas conchudos, mas conformistas, mas de todo, de todo, de todo. Si porque no me puede reprobar,
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porgue no me puedes hacer esto, porque no me puedes hacer el otro y las autoridades se han tomado muy su
papel de eso “tu vas evaluar del 5 al 10”, entonces con el alumno que te entrega un trabaijito, el alumno ya tiene
seis, “no tienes porqué reprobarlo”, eso es a lo que yo te digo que si considera una exigencia la cual yo la veo

pues muy mal.

21. ¢Cémo es considera la reprobacion por las autoridades? ¢ Cudl es la solicitud de las autoridades sobre ella?

¢ Qué sucede si un docente reprueba, hay alguna sanciéon?

Las autoridades lo perciben asi como hoy, la maestra, ella si esta trabajando, la maestra si estd haciendo eso y la
maestra si se preocupa, en cambio la maestra que reprueba no esta haciendo nada, no esta trabajando, entonces

yo percibo que eso es de las autoridades.

22. ¢Hay alguna sancion para los docentes que reprueban?

Sancién como tal, no me he enterado pero si hay platicas, platica para practicamente, para obligarlos a pasar a
los alumnos. Porque no sé de qué manera los convencen, en la cual el maestro enojado o como ti quieras pero
los pasa porque los pasa y sino los pasas pues eres un maestro problematico y ya viene hablar contigo el

supervisor, ya la escuela esta focalizada, etc.

23. ¢Qué escala prefieres para evaluar, la de 0 al 10 o la del 5 al 10? ¢ Por qué?

Seria del 0 al 10 porque el nifio si se preocuparia que entonces no esta haciendo nada, si tiene un cero tal vez...
Bueno me toco esa época y a mi me preocupo mucho, yo no podia tener un cero, un dos o un tres y a mi si me
tocd, pienso que estaria mejor eso al fin y al cabo al alumno se le valora el esfuerzo, la dedicacién, el empefio,

por eso la evaluacion diferenciada.

24. Me comentaba un poco sobre las autoridades, me surge la duda ¢,cémo conciben las autoridades al docente,
qué es un docente para los directivos, qué seria un docente para el supervisor, cémo lo verian ellos desde su
percepcion?

Que si nos ven como algo importante, no como indispensable pero si nos perciben como algo importante, porque

sin la figura del docente pues no hay ni siquiera la disciplina, ni siquiera el respeto a los compafieros que estan

enfrente, entonces siento que si nos tienen como algo importante ahi dentro de nuestra escuela por nuestra labor

gue hacemos y asi aunque no nos los dicen yo percibo que si somos importantes.

Social: Préactica docente
25. ¢Cuales son los problemas a los que se enfrenta un docente en su practica diaria?
Una de ellas precisamente como te mencionaba antes es el bajo apoyo que tenemos de los padres de familia,
a veces también pues entre companieros el que te dicen “esa materia no sirve o para qué estudias eso o de
todas maneras la maestra te va a pasar” esos son los que pienso, cual seria otra pues creo que por el momento

serian esas.

Ante esos problemas los directivos le piden un tipo de actuacion, le piden algo con respecto a esos problemas,

¢, Cual es su actuacion de los docentes o de los directivos, cuando usted externa sus problemas?
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Generalmente llega haber apoyo minimo, poco mas bien pues ya sea que la trabajadora social habla con
ellos o la misma subdirectora o el mismo coordinador habla con los muchachos. Si hay apoyo, silo he recibido

por parte de las autoridades para ser sincera.

26. ¢Cual es la solicitud de la SEP, supervisor y directivos del plantel en cuanto a la proteccién “de los derechos
de los alumnos”? ; Qué piensa usted de ello?
Como que veo complicada esa pregunta porque los Derechos Humanos estéan para todos, pero como ellos
son menores de edad considerd que estan mas protegidos, como son mas vulnerables se enfocan mas a
cuidar mucho a esos nifios, pero si pesa. Y si la siento como exigencia y pesa porgue no les puede decir
nada a los nifios porque ya esta derechos humanos, esto que el otro y me estresa y me preocupa, la verdad

no me gustaria estar en un problema involucrada como esos.

Institucion: Institucion Escolar) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-Trabajo en el aula)

27. Desde el nivel nacional, ¢Qué exigencias le hace la SEP a un docente frente a grupo? ¢ Tiene congruencia
con lo que le pide el supervisor, el jefe de ensefianza y los directivos en su escuela?

La SEP como tal para los maestros como que no me habia puesto a pensar en eso pero considero que no hay

tanta exigencia no lo veo asi tanto porque pues como te dije, la SEP pues elabora su programa y ahi te va, lo que

si es que elabora su programa, no te da capacitacion, te manda asi al ruedo y se acabd, pero no lo veo asi como

una exigencia de parte de la SEP.

28. Anteriormente para la SEP ¢Qué era ser idoneo? ¢ Estaba de acuerdo con esos criterios para evaluar la
funcién docente? ¢ Por qué? En el sexenio de Enrique Pefia Nieto hubo una tendencia marcada a la evaluacion
docente ¢ Cudl es su opinién respecto a ello?

El ser idéneo yo lo interpreto como qué tienes los conocimientos las habilidades para poder estar atendiendo a un

grupo de acuerdo a tu materia o tu especialidad por eso dice idéneo, 0 sea que tienes esos conocimientos tienen

las estrategias, todas las herramientas que se requieren para ser un docente, eso seria.

29. La evaluacién, cuando a usted le piden o cuando usted le dice que va a ser evaluada, ¢Qué sentido le da a
ese proceso?
Cuando yo escuché la palabra evaluacion la verdad es que se me vino un peso enorme en la espalda, porque
verdaderamente el hecho de que te evalien no quiere decir que salgas idéneo o no idoneo no quiere decir que td
no sepas dar una clase con tus alumnos puesto que ellos te pedian mas de lo que practicamente viene en tu
programa de estudios porque tu programa de estudios no te piden que expliques y que expreses tantas cosas, tu
programa de estudios te dice, vas a ver este aprendizaje esperado y tu buscas las actividades para que lo logren,
sin nada mas, a mi se me hizo cansado tedioso y al final de cuentas pues la verdad es que ya no sé si de verdad

era para preocuparse por la educacién o por perjudicarte, por perjudicarnos.

30. Ahorita en el discurso se dice que se derog6 la de reforma, que ya no es tan punitiva hoy en dia para usted
¢ gué seria la evaluacion docente?

A mi ya me habia tocado un tipo de evaluacién asi y la verdad es que yo contestaba con toda sinceridad lo que

sabia y nunca hubo una sancion, igual nos hicieron un examen sobre lo que sabias de las herramientas digitales

por ejemplo la computadora, igual lo hice hace como 15 afios y mi calificacion fue de seis, entonces dije bueno



45

pues a mi me dicen por qué sacaste seis, dame un curso, y no tenia ninguna sancién y no era tan preocupante y
no te expresabas y pues rendir en tu trabajo en lo que anteriormente ya ni tiempo me daba de preparar mis
actividades y de preparar mi planeacién por estarme preocupando por un documento o un papel que tengo que
llenar hojas y hojas y al fin y al cabo mis alumnos eran el Gltimo termino cuando deberia de ser todo lo contrario.
31. Hoy en dia ¢ Qué sera para la SEP que un profesor sea bueno?

Si un profesor dice que es bueno es porque es evaluado en este momento, la SEP dice que todos los maestros
somos buenos, que nos reconocen, que nos felicitan y mas en esta época que la verdad le batallamos para estar
con nuestros alumnos, percibo que nos estan revalorando, no sé, eso es lo que yo percibo que yo espero que
también los padres de familia nos valoren, que tengamos mas ese respeto que anteriormente tenia el maestro, a
mi me toco todavia esa época en la cual el maestro era una figura importantisima, no como ahora que nos toman
como cualquier otra profesion Entonces siento que viene una época en la que nos van a tener que considerar

nuevamente que somos una autoridad y que reconozcan nuestro trabajo.

Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-Trabajo en el aula)
32. ¢Qué tipo de solicitudes te haces en tu labor dia con dia?
La verdad es que si me exijo en la forma para como doy mis clases si me exijo y yo trato de ser cada dia mejor en
todas las cosas que realizd, hay un punto en el que a veces tu haces, haces y haces, y los nifios te desaniman

con sus malas actitudes pero me esfuerzo por preparar mis cosas mis planeaciones mi material todos y me exijo.

33. Para usted a partir de esos informes de esa no reprobacion, a partir de esta exigencia de cumplir con la
planeacion, de todo esto lo que me ha descrito incluso de la apatia de los alumnos de las mismas sanciones
que tienen él no cumplir con los informes, ¢, Qué percepcion tiene usted de ser docente a partir de todo esto
que me ha dicho, que es ser docente?

El ser docente para mi es satisfactorio, independientemente de todo lo que me pidan yo no dejaria mi trabajo, yo
no digo “ya me estan pidiendo esto, ya me estan pidiendo el otro, yo ya no aguanto, me voy, a mi mi trabajo me
gusta, yo estudié para docente y me gusta la docencia a pesar de todo lo que nos piden, de todo lo que nos exigen,
me gusta la docencia y claramente se ha visto, no sélo en esta escuela, ya en otra escuela me habian propuesto
para la comisién para coordinadora, no la acepté, también tuve la oportunidad de irme comisionada, tampoco la
acepte, a mi me gusta ser docente.

Social: Funcion social del maestro -Valoracién social del trabajo docente

34. Yapara cerrar la Ultima pregunta si pudiera decirme cinco caracteristicas que tiene la profesion de ser docente
o el docente ¢ Cuales serian?

Cinco caracteristicas de la docencia pues una, nuestra labor es muy importante, es una labor muy noble, es una

labor para mi en estos momentos pensando en mi es algo que disfruto, que es muy remunerable, de acuerdo a lo

que yo he logrado, es un trabajo para mi, bien pagado, es noble, remunerado y satisfactorio.
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DESGRABADO DE ENTREVISTA 4

e Docente 6 (D6)

e  Sexo: Mujer

e Edad: 46

e Nivel de estudios: Licenciatura en ensefianza del inglés en Secundaria (Formacién normalista).
e Asignatura impartida: Inglés

e Afos de servicio: 13 afios

e Fecha de aplicacion: 5 de noviembre de 2020

e Inicio: 16:08

e Termino: 17:40

e Duracion:1 hora con 32 minutos

v DESCRIPCION DEL LUGAR DE LA ENTREVISTA: Plataforma de meet.

v PRIMERAS IMPRESIONES ANTES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: Nerviosismo por parte de la
docente.

v OBSERVACIONES DURANTE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: Se presentaron problemas técnicos
por parte de la docente, se desconecto en varias ocasiones asi como se apagaba su micréfono.

v OBSERVACIONES DESPUES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: La docente redundaba en sus
respuestas, no contestaba con claridad, ofrecia argumentos de manera previa para justificar sus repuestas
como “correctas”.

*Se usa de manera indistinta los términos “profesor” y “maestro”, a fin de adecuar el
lenguaje a los entrevistados. Ambos términos se usan como sinénimos de docente
en la educacion basica secundaria, lo mismo sucede con los términos “estudiante” y
“alumno”.

Institucion (Categoria): Gestion educativa-escolar (Indicador)

1. Dentro del contexto de la pandemia ¢Cudles son las exigencias constantes que hacen los directivos a los
docentes?

Son muchas, ahorita tenemos mucha carga administrativa, particularmente en mi asignatura creo que hay mucha
confusion, mucha informacion vaga, no logran especificarnos a nosotros los docentes de la asignatura de inglés cuéles
son o cual es el camino a seguir para poder nosotros apoyar a los muchachos, esto me conflictiia un poco a mi porque
de manera oficial tenemos que trabajar con las clases por television y aparte por nuestras autoridades inmediatas nos
indican trabajar con estas clases y también disefiamos actividades adicionales con la finalidad de trabajar el plan y
programa oficial que no se trabajan con las clases en television, entonces esto duplica nuestro trabajo. Yo en el
entendido de implementar actividades y estrategias que no saturaran a los jévenes de actividades y de informacion,
programaba una actividad semanal sin embargo atendiendo esta solicitud, me vi obligada a dar dos actividades
semanales, una que atienda las clases en television y una que atienda el programa oficial, y si a esto le sumamos las
reuniones que solicitan los directivos, el supervisor; calificar y realizar trabajos; disefio de estrategias; elaboracion de
planes semanales; entonces yo me siento particularmente muy muy saturada, son cosas que hacemos cotidianamente

pero creo que esta multiplicado por cinco, lo siento yo.

El trabajo que implica analizar los trabajos de manera virtual en las plataformas que estamos usando no es tan rapido
como revisar de manera presencial, nos duplica el tiempo. Si yo me tardo en un grupo para calificar 30 cuadernos, 30
actividades de 30 jévenes, 50 minutos de manera presencial, yo me tardo en revisar este mismo niimero de trabajos,
3 horas. Entonces es bastante desgastante y ho hay mucho que podamos hacer, no nos podemos reusar a hacer el
trabajo, entiendo que aunque no es obligatorio nos manejamos por la ética profesional de cada uno, creo que por eso
nadie en nuestro plantel se enoja de realizar estas actividades, independientemente de todas las exigencias de

nuestros jefes, nadie se ha negado a realizar estas actividades independientemente de lo pesado, independientemente
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de todas las exigencias de nuestros jefes, nadie se ha negado, mejor intentamos organizarnos de una manera diferente
que nos permita no estar tan agobiados en algunos momentos sin embargo si es dificil, desde que inici6 la pandemia

hasta ahorita, no he logrado.

4. Frente a estas exigencias ¢,qué haces?

Tengo que saturarme, no puedo evitar la saturacion, tengo que dejar de lado atender a la familia, tengo que dejar de
lado atender mi casa porque para no quedar mal con el trabajo de la escuela, literalmente dejo de hacer el quehacer
de mi casa, entonces esto me provoca bastante conflicto pues no tengo quien me ayude. La persona que me ayudaba
antes, dejé de venir justamente para no exponerse a la situacion que estamos viviendo del contagio del COVID, le dije
que estaba bien, no tuve problema en que dejara de venir pero ante esta situacion en que tengo que pasarme el dia
entero revisando trabajos o haciendo una actividad relacionada con mi trabajo pues ya no puedo lavar trastes, ya no
puedo lavar la ropa, eso me complica mucho. Por otro lado me he estado encargando de apoyar a mis papéas para que
no salieran, entonces de repente era complicado decirle a mi mama “no puedo ir a hacer el super este dia porque tengo
muchisimo trabajo”, ha sido muy muy complicado que yo no tenga una disposicién del fin de semana entero para que
pueda apoyar a mi familia, que yo pueda dedicar el tiempo a mi casa, no puedo hacerlo, me ha llevado a la saturacion
y a la angustia, es inevitable, creo lo siento.

6. ¢ Como te sientes con esto?

Fijate que al principio me senti... (Se detienen a pensar unos segundos), incluso me llegué a enfermar, me sentia muy
angustiada, muy agobiada, el agobio no ha pasado, la angustia trato de que sea menor. El estrés me esta costando
mucho porque estaba revisando trabajos, lo que he hecho ahora es que he dejado que se me acumule el trabajo, si
tengo que realizar alguna actividad en mi hogar, la hago y ese dia ya no trabajo mi plataforma, entonces se me acumula
y se me ha estado acumulando, a lo mejor lo he dejado un poquito de lado intentando que no me afecte porque al
principio batallé, tuve algin momento... se me subié la presién y no puedo permitir que nada de lo que esta pasando
me enferme porque a mis jefes no les va a importar, entonces quien debe de resolver soy yo y fue lo que hice, si habia
alguna urgencia con mis papas, voy Yy la hago, y dejo de lado mi trabajo y cuando no es una urgencia, le dedicé el dia
entero, mafana y tarde a calificar trabajos.

1. ¢Las exigencias ahora son iguales, mayores o menores que antes de la pandemia?

Las exigencias son las mismas, yo creo que en el sistema, aunque manifiesten lo contrario, nunca ha habido empatia
con el docente, a nuestras autoridades les interesa quedar bien con la sociedad, decir que estamos trabajando, y que
estamos trabajando se refieren al docente, que somos las hormiguitas, sin preocuparse por como estemos o las

necesidades que tengamos, creo que las exigencias son en la misma medida.

2. ¢, Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

Hay mucha presién, empiezan a presionar de abajo para arriba, en los niveles administrativos, cuando yo me he negado
a algunas de sus solicitudes, se comunica conmigo la subdirectora, se comunica conmigo después el director y hasta
ahi ha llegado afortunadamente. Tengo entendido que si es una situacion particular, se comunica contigo el jefe de

departamento.
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3. ¢ Qué sugerencias podria hacer ante esas exigencias?

La sugerencia principal es tener una buena organizacion, necesitan las autoridades organizar de manera funcional,
darnos libertad de catedra un poquito, ellos dicen que eso es a partir de niveles medios y superiores, yo creo que
deberia ser a partir de cualquier nivel, yo creo que si estan trabajando con profesionales, deberian respetar justamente
la profesion, la intencién que tenemos nosotros como profesionales de responderle a nuestros nifios, yo no tengo
ningun interés de darle cuentas a la autoridad, a mi me interesa que mis chicos no se pierdan en el limbo porque no
tuvieron su clase de Inglés, yo sé que no voy a avanzar mucho, yo sé que no voy a trabajar con todos, sin embargo de
manera presencial tampoco se hace, tampoco lo logramos, si yo creo que a mi me funciona ver a mis nifios dos veces
ala semana y alo mejor no por grupo sino por grado, yo creo que nos deberian dejar un poquito de libertad en nuestra
organizacion porque finalmente quienes trabajan con ellos somos nosotros, quienes sufren y disfrutan sus logros
somos nosotros, a veces los papas ni siquiera se dan cuenta, a veces los nifios tampoco lo hacen de manera
consciente. Finalmente yo veo qué estrategia me esta funcionando y cudl no, en qué momento puedo cambiar y
modificar o continuar como voy, eso seria ideal, a lo mejor si necesitamos orientacién, a lo mejor si necesitamos
organizacion, no lo dudo pero que nos pretendan decir como hacer todas las cosas, cuando hacerlas, me parece
demasiado.

4. ¢Las exigencias de los directivos son las mismas que hace el supervisor? ¢Por qué?
No lo sé porque nuestros jefes inmediatos nos dicen una cosa, a veces se contradice con lo que dice supervision y
también es muy evidente que no en todas las zonas se trabaja igual, yo creo que sabiendo esto, estando conscientes
de esta informacidn, resulta contradictorio, entonces nos damos cuenta que no hay menor organizacién desde arriba,

no estan organizados para todo el nivel en donde trabajamos, entonces yo creo que ellos solos se evidencian.

5. ¢, Qué piensas de las reuniones virtuales? ¢ Qué sugeririas?
Estaba trabajando muy bien por grado, no se me hacia para nada pesado, cubria los aspectos que me parecian
esenciales, tenia una buena demanda, desde mi punto de vista -referido a las videoclases organizadas semanalmente
con los grupos a su cargo-, porque estaba alrededor del 50 por ciento de asistencia de mis muchachos, yo creo que
eso es muy bueno, es un nimero muy similar al nimero de alumnos que tengo captados en plataforma, sin embargo
ahora, aunque no es obligatorio, nos presionaron mucho, particularmente a mi, porque yo me negué a hacerlo, para
que duplicara este niumero de reuniones con una excusa muy absurda, después de tres meses de haber estado
trabajando asi, bien, sin quejas ni demandas por parte de los papas de que fuera poco tiempo, no dudo que fuera asi,
pero creo que depende de la asignatura y yo creo que es un error muy grande de nuestras autoridades que pretendan
tratarnos a todos igual, no trabajamos igual, nuestras materias no tienen la misma saturacion de contenidos, les hace
falta bastante vision al respecto, por ejemplo Espafiol que tiene cinco horas a la semana, si deberia duplicar, pero las
materias que tenemos una, dos o tres clases a la semana no tendriamos que duplicar, me parece demasiado, me pare
innecesario, si pensé en hacerlo en algiin momento, en algiin momento voy a querer que participen y que participe la
mayoria y en media hora no van a participar 80 jovenes, yo lo tenia como un plan pero de manera esporadica, termino
de ver un tema o reforzar de manera oral, hubiera sido necesario hacerlo y hubiera solicitado la autorizacién pero que

lo hagan de manera obligatoria yo creo que es innecesatrio.

6. En cuanto a las juntas que se hacen entre docentes, ¢.cudl es tu opiniéon?
Las reuniones en colectivo son necesarias siempre, presencial y virtual pero creo que es demasiado que pretendan
hacer una evaluacion semanal, si no hay cambios drasticos, no veo la necesidad de que nos estén reuniendo todos
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los viernes, tres horas para decir lo mismo que se dijo la semana anterior, reuniones donde nos dicen una cosa y
después estamos discutiendo 40 minutos una situacion y después o al siguiente dia vuelven a reunirnos para decirnos
gue eso no servia, que estaba mal, que mejor va a ser de una manera diferente, me parece, deja mucho que desear
de los directivos, que no organizan, que no hacen lo que nos estan pidiendo a nosotros hacer en nuestro dia a dia, por
lo menos ellos deberian de tener una manera de trabajo que fuera consistente y no lo veo, es uno de los temas que
tenemos nosotros los docentes, una de nuestras quejas, una de nuestras solicitudes constantes y que
desafortunadamente nunca hemos tenido una respuesta favorable. Ellos dicen que si, que lo van a hacer pero al final

no se ve un trabajo ideal.

7. Se mencionaba que ellos (los directivos), no hacen lo que piden (a los docentes), ¢,qué es lo que le

piden a los docentes constantemente?
Ellos quieren que hagamos todo, quieren que trabajemos constantemente, que atendamos a los nifios, que atendamos
su trabajo, que atendamos a los papéas, que busquemos estrategias, que las apliguemos, si no sirven, que las
cambiemos, que observemos a nuestros compafieros, que tomemos lo bueno de nuestros compafieros, de otras
experiencias y ellos no lo hacen. Nosotros debemos organizarnos, de planearnos, de informarnos, de investigar y ellos
no lo hacen. Entonces me parece completamente absurdo que nos pidan programar una videoconferencia a la semana
cuando mi director no sabe programar una videoconferencia, cuando mi director no... ¢Cémo decirlo para que no se
diga literal...? Por ejemplo yo he visto muchos tutoriales, los sigo viendo, me sigo informando, sigo conociendo las
plataformas y sigo aprendiendo, ¢por qué ellos no han visto uno? (alza la voz), uno nada méas para hacer lo que
nosotros hacemos todos los dias, “no lo necesito, hay alguien que me resuelva, que me haga mi trabajo”. Sabemos
que el director no usa computadora, que no la sabe usar, que no sabe usar el teléfono y ahorita nos esta exigiendo

que lo hagamos nosotros, eso me parece completamente absurdo, ildgico, no sé, me provoca mucho conflicto.

Didactica: Concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza

8. ¢Como se llevo a cabo en tu escuela la estrategia de Aprende en casa 1?
No recuerdo haber tenido indicaciones ni clases por television, para terminar ese periodo, mandamos actividades con
nuestro coordinador, mandamos actividades por correo, cada quien resolvio como pudo practicamente. Después de la
semana santa, que no teniamos ni idea de cémo ibamos a trabajar, fue que iniciamos, los que no habiamos iniciado
en plataforma, hicimos grupos con Classroom pero con una cuenta particular, tuve a la mayoria de los jovenes
trabajando sin problemas. Estuve trabajando una actividad o dos por semana, dependiendo del tema, no atendi ninguna
videoconferencia en ese periodo, con los alumnos.
Fue el periodo mas complicado porque yo no sabia qué tenia que hacer, me estaba costando mucho trabajo entender
gué tenia que hacer, fue en el tiempo en el que te comento que me enfermé de muchas cosas y fue por estrés.
Para terminar el ciclo, (se detiene a pensar un par de segundos), fue bien dificil que todo ese trabajo que hice, al final

me dijeran “no importa, haz caso omiso de todo lo que hiciste y ponles de 7 para arriba”, pero bueno lo terminamos.

9. ¢ Cémo se lleva a cabo en tu escuela la estrategia de Aprende en casa 27?
Al inicio del ciclo, cuando todos esperabamos regresar... (Se detienen a pensar unos segundos), siempre nos han
mantenido en incertidumbre. Yo creo que las autoridades saben que no vamos a regresar ahorita, a lo mejor ellos
saben que este ciclo no vamos a tener clases presenciales, me parece molesto y absurdo que se nos esconda. Sé que
no pueden manejar la informacién de manera abierta pues hay personas que no hacen un analisis, profundo y critico
de lo que estamos viviendo.
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De repente me pongo a pensar solita y nos llega tanta informacion ahorita que te pones a imaginar “; vamos a regresar
de verdad con la pandemia?”. La ultima pandemia fue hace muchos afos que estabamos en una realidad muy diferente
pero en un afo, de acuerdo a personas que se dedican a la salud, en un afio no sacan una vacuna.

Si nos dieran informacion de verdad, nos hubieran dicho, vas a trabajar asi todo tu ciclo, a lo mejor yo me organizo,
por ejemplo ahora estoy batallando mucho con mi equipo, mi computadora ya esta viejita, hay cosas que de repente
no jalan. Esta semana batallé mucho para redactar una actividad, esta rejega a que ya no quiere trabajar, me tardé
casi tres dias para redactar esa actividad, ya no queria continuar trabajando, hizo berrinche, entonces debo tomar la
decision de hacer un gasto que no estaba previsto, sin embargo si yo supiera que lo voy a ocupar un afio o dos mas,
gue va a ser mi herramienta principal, entonces si lo debo de considerar pero si me dicen “en un mes ya no la vas a
ocupar”, pues tampoco ¢ para qué voy a gastar 15 mil pesos?

Si nos dices a ciencia cierta, un poquito mas de informacion, creo que podriamos tener una visién mas amplia, cémo
puedo mejorar mi ciclo, nosotros estamos trabajando s6lo para concluir este periodo y a la brevedad regresar a las
instalaciones... se me hace muy dificil que en un afio termine la pandemia, cada vez se amplian méas estos periodos,
nosotros estdbamos con la expectativa del seméforo y que bajen los contagios pero nunca van a bajar los contagios,
mientras no haya una vacuna. Pero las autoridades oficiales que son quienes nos informan, quienes nos dan una linea,
no nos informan, deberian decirnos un poquito mas para tener esto en consideracién y pensar, si yo voy a estar asi un
afo o dos afios, si necesito replantear mi programa, elegir, no estoy segura de cuantos aprendizajes tengo pero si
tengo 50 aprendizajes, elegir de estos 50, cuales para mi serian mas productivos. En mi asignatura, hay aprendizajes
que no puedo ocupar, que no puedo yo aplicar trabajando de manera virtual, quienes se ponen a trabajar programas
que ya debieron de haber hecho un piloto de programas y planes de estudio, haciendo estas modificaciones, y voy a
regresar en 6 meses, regreso a mi programa original sino trabajamos con estos aprendizajes medulares, haciendo la
adaptacion con el trabajo que estamos haciendo pero desde ahi no ha habido esa vision, no sé si alguno de los altos
mandos ya se les ocurrio hacer algo asi.

10. ¢, Como llevaste a cabo la evaluacién del primer trimestre en este periodo y cémo llevaste a cabo la

evaluacion del tercer trimestre del ciclo anterior?
Yo vi el tercer trimestre mas facil, tuve un poquito de comunicacion con mis nifios, tengo algunos elementos que me
sirven por supuesto para evaluar, me estuve apurando con el trabajo de mis nifios y traté de hacer una evaluacion lo
mas parecida a lo usual, lo que habia estado trabajando anteriormente sin embargo fue bastante incomodo y frustrante
lo que dijeron las autoridades al final, “sin importar lo que hayas hecho tienes que evaluar como yo te digo, no como tu
quieres, no como tu estas acostumbrada a evaluar”, esto fue muy incomodo, fue muy molesto, fue muy frustrante.
Esta vez, -refiriéndose al primer periodo de evaluacion del ciclo escolar 2020-2021-, finalmente ninguna de las
autoridades se ha metido a revisar mis trabajos, mis listas y a apoyarme de alguna manera, como para poder juzgar
entonces me dan ganas de inventarme las calificaciones asi literal los chicos que estan tienen una buena calificacion
y los que no pues no, pero no la voy a hacer evidentemente, tengo elementos para considerar sin que me enferme yo
por estar haciendo estas evaluaciones. Es lo Unico que voy a hacer, considerarlo, que sea muy considerada es lo que
estaba haciendo pero sabemos que tenemos chicos que no quieren trabajar por muchos motivos, tenemos otros que
no pueden trabajar de verdad, entonces saber cudl es su realidad esta muy complicado, muy dificil, para no meternos
en conflicto tengo en la mente que no voy a reprobar a nadie, independientemente de que ya lo conozca y sepa que
no le gusta la escuela, que no le gusta trabajar, participar, es tan dificiles para ellos como para mi, estar en medio de
esta situacion que nunca nos imaginamos vivir, que no teniamos idea de cémo iba a ser, teniendo esto en cuenta, de
alguna manera estos chicos que no quieren trabajar, en algdn momento pensaran, no sé nada de mis maestros, no sé
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gué estén diciendo, no sé si cuando regrese me van a preguntar, no sé si en algin momento voy a tener oportunidad
de pasar al siguiente nivel escolar, yo creo que eso lo dejamos de manera personal y si yo puedo brindar alguna ayuda
aunque sea pequefia, lo voy a hacer sin problema y me quito ese estrés de estar juzgando a los demas, voy a tener mi
mente abierta o sea cuando el supervisor me diga “no quiero tener ningun cinco, ningdn nifio en extraordinario, no
importa que no lo hayas visto en todo el ciclo escolar”, pues entonces lo vamos a pasar, entonces vamos a tener en
mente esto, probablemente estan pasando por una situacién dificil aunque parezca flojera, yo creo que no
tener nuestra vida cotidiana, no tener lo que haciamos antes ya nos afecta de muchas manera, indirecta o directamente,

por eso es que aflojé un poquito y estoy en esa posicion, de ser un poco, un mucho mas considerada con los jovenes.

11. Dentro del contexto de la pandemia ¢Qué caracteristicas tiene la planeacién de reforzamiento?

¢ Coémo te sientes frente a esta exigencia? ¢ Tiene relevancia?
No, relevante no es, es necesaria la planeacion, no me molesta hacer la planeacion, sé que la necesito, me molesta
hacerla cada semana porque me quita mucho tiempo, las dos o cuatro horas que me tarde con cada planeacién, en
ese espacio es lo que me tardo en hacer una planeacién de un periodo de tres meses, de cuatro meses, que hacer la
planeacion de una semana, eso me molesta mucho, que la pidan cada semana y cada semana. Te voy a ser sincera,
te voy a decir algo que nadie sabe pero no he entregado mi planeacién desde la semana pasada, llevo dos semanas
sin entregar planeacién, te voy a decir por qué, dije, “voy a ver qué me dice mi coordinador”, si la hice, hice mi
planeacion pero no la entregué, dije, “en la tardecita me va a estar diciendo el coordinador: maestra, no ha entregado
planeacion”, no fue asi, no me dijo nada mi coordinador, entonces esta semana tampoco entregué planeacion y mi
coordinador no me ha dicho nada, esta semana no la hice porque he estado muy agobiada con la calificada y no me
dieron ganas, no la voy a hacer, no me dijo nada, entonces aprovecho y sigo. Creo, no es necesaria hacerla cada
semana, a lo mejor algunas asignaturas que trabajan Unica y exclusivamente con las clases y que no tienen la
informacién oportuna, que eso me parece pésimo, pues a lo mejor es necesario pero quiza la podrian entregar cada
quince dias, te entrego lo que hice la semana pasada y te entrego lo que hice en esta, me parece una carga
administrativa muy exagerada, sé que tendré que hacer la planeacién, en algin momento me va a pedir mis
planeaciones que no he entregado y ya lo entregaré, yo creo que me podria recibir mis planeaciones de un mes con
mi programa y a lo mejor entregar lo de Aprende en casa cada quince dias, si se me hace excesivo pero sé que tendré

que volverlo a hacer.

12. Entonces entiendo que ¢ en tu asignatura aparte de que disefies actividades de Aprende en casa, te

estan pidiendo que realices tus actividades de aprendizaje?

Asi es
13. En el contexto de la educacion a distancia ¢,Es importante el uso de material didactico? ¢ Por qué?

No ha sido de manera especifica, el director intent6 pedirme pero yo creo que no sabe qué pedirme porque no lo hizo,
me marcé por teléfono un dia y me dijo que queria que modificara mis clases pero no me dijo que queria que
modificara, no me dijo que queria que pusiera y qué queria que quitara y yo estoy completamente segura porque no
sabe qué pero creo que se referia a lo que alguna vez coment6 el supervisor o la subdirectora, no me acuerdo quién
fue, que queria que hiciéramos presentaciones, que hiciéramos la clase mas dinamica, cosas asi que es otro granito o
sea trabajar mas, porque hacer una presentacion toma por lo menos, si eres muy habil, media hora, mas la informacion
que vas a requerir, otra media hora, entonces otra hora de trabajar extra, entonces yo no lo hice, la semana pasada ya
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tenia una presentacion para trabajar con mis grupos de primero, la presenté y me parece que estuvo presente el
coordinador y la verdad es que no voy a hacerlo, no tengo tiempo de sumar otra actividad a mi dia a dia, entonces dejo
de calificar trabajos para hacer las presentaciones de clase que quieren o dejo de comer o ¢qué hago? De verdad yo
ya no tengo de dénde sacar tiempo, entonces yo creo que si por ellos fuera, nos pedirian una clase de plaza sésamo

que hiciéramos, para presentarla cada ocho dias, creo que no entienden exactamente qué estamos haciendo.

Institucional: Institucién escolar

14. ¢ Cudles son las solicitudes/ exigencias que ha hecho constantemente el supervisor a los docentes

durante el contexto de la pandemia?
La primera, las videoconferencias que no son obligatorias pero que tienes que hacer; te comento que el ciclo anterior
no tuve ninguna videoconferencia con alumnos, recuerdas incluso estuvimos compartiendo tiempos entre varios
docentes y que en algin momento intenté adjuntarme a una tuya pero no me fue posible porque no funcioné mi
micréfono, yo tenia la sospecha pero no lo habia verificado y si fue asi, tiempo después lo resolvi pero fue mi
argumento y me dijo mi director que me comprara una computadora, que ya nos habian dado un bono, obviamente yo
le dije que no lo iba a hacer y no lo hice, terminé asi mi ciclo escolar. Este ciclo escolar dije, 6rale va, voy a ver a mi
nifios, lo hago mas por ellos y también por mi, porque disfruto ver a mis nifios, de repente hasta me relaja verlos y
platicar con ellos, que me digan “Hello teacher”, entonces ha sido bueno. Lo que no me gusta es que nos obliguen,
que nos presionen, que quieran que hagamos todo. Como sugerencia esti bien, creo que uno empieza a pensar,
empieza a considerar, empieza a entender las posibilidades y en algiin momento empieza a tener esos recursos pero
es muy molesto que te digan que no es obligatorio pero que lo tienes que hacer porque si no lo haces, te van a reportar,
creo que no hay necesidad de hacerlo porque seria mejor, “sabe qué maestra, hagalo porque va a tener este beneficio,
a los chicos les gusta estar en su clase, les gusta ver a sus maestros”, deberia ser asi. No utilizan un método adecuado,
a ellos les falta mucha pedagogia a nuestros jefes, desconozco su formacion pero tenemos a maestros al mando y no

saben tratar a maestros como nosotros, no nos saben tratar, deja mucho que desear esa manera de direccion.

(Una exigencia mas) Las reuniones colectivas entre docentes, esa exigencia debe ser una idea del supervisor, no estoy
segura porque él casi no da la cara y casi nunca dice “esto se tiene que hace porque yo quiero ” pero que duplicaramos
las videoconferencias, fue idea de él, eso indudablemente fue una idea de él, cuando se enfrentd a... cuando intentd
entrar a una reunion y no pudo y eso se lo atribuyé al exceso de asistentes a la reunién, no creo que haya sido asi

pero es parte de la ignorancia que nos agobia.

Las reuniones entre docentes o la reunion semanal es cosa de él, las videoconferencias y que quiere que hagas

dinamica tu clase, que quiere que hagas todo muy bonito.

Institucion: Institucion Escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la escuela: Convenciones
internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica educativa y normativos del sistema, Planes y
programas de estudio.

22 .;Cuales son las “estrategias” que implementas o has implementado para lograr el cumplimiento del plan y programa

de estudios dentro del contexto de la pandemia y con ello de la educacion a distancia?

La estrategia es trabajar con mi plan y programa, las clases por television no lo cubren, dista mucho la clase y el plan,

el plan que cubre ese (refiriéndose al programa de television), yo creo que fue el 2006, yo creo que ese programa que
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estan transmitiendo debe de estar vinculado con el programa 2006, yo todavia no trabajaba en el sistema y el plan y
programa de ahorita tiene el mismo contenido pero es muy diferente la organizacion, entonces lo que yo he estado
haciendo es que trabajo una actividad que se enfoca al plan y programa y una actividad que se enfoca a la clase

televisada.

Institucional: Institucién escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la escuela: Convenciones
internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica educativa y normativos del sistema, Planes y

programas de estudio.

23. ¢Cuales son las actividades que solicita el departamento a fin de favorecer la preservacion de la salud, promocion
de valores y convivencia arménica entre los estudiantes dentro del contexto de la educacién a distancia? ¢ Tienen
alguna importancia esas actividades? ¢ Favorecen? ¢ Por qué? ¢ Qué implicaciones tiene para usted esas actividades?

¢En su opinidn, son necesarias? ¢ Por qué?

Desconozco si el Departamento ha enviado informacion al respecto, creo que al principio del ciclo mandd una
informacion, la verdad no la revisé porque nada mas nos dijeron, el coordinador dijo en el correo que se difundiera la
informacién, yo no la revisé. A mi si me dicen “esto es de tu asignatura, trabajalo, lo hago” pero si me dicen de esa

manera tan vaga pues no.

Institucional: Institucion escolar / Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-
Trabajo en el aula)

24. Desde el plano personal, ¢ qué piensa de la reprobacion?

Esta exigencia ya tiene varios afios, mas o menos siete afios, tiene mas o menos el mismo tiempo que la escuela en
la que estamos trabajando cuando inici6, porque esto inicio cuando no teniamos director, éramos poquitos maestros,
en algin momento llegé esta persona que estaba dirigiendo la escuela de manera interina, a dar la indicacién que ya
no podiamos reprobar, en esa ocasién yo no estuve, no me enteré porque estaba trabajando también en otro plantel,
en ese periodo fui la Unica que reprobd alumnos, nunca nadie se acercé de manera particular a mi, a decirmelo,
“maestra se gird un oficio, se giré un acuerdo”, no me dijeron nada. Mas adelante me pregunté ¢ por qué todos dicen
que no se puede reprobar, yo siempre tengo reprobados y nunca nadie se ha acercado a decirme? Cuando tenemos
reunion de academia, de sector, no nos dicen nada, a veces se llego a tocar el punto pero una compafiera, una amiga
me dijo “lo estan trabajando de manera interna”, porque hay un acuerdo de evaluaciéon que no se ha modificado y te
comento, después de siete afios el acuerdo no se ha modificado, creo que muchos compafieros se dejan amedrentar
0 por quedar bien con los jefes, hacen lo que nos piden, no se ponen a analizar, a revisar este tipo de documentos
oficiales que tenemos, que nos amparan, que amparan nuestra evaluacion, donde indican que la evaluacién es de 5 a
10 asi de sencillo, eso lo podemos manejar con papas, lo podemos trabajar con alumnos, lo podemos trabajar con
nuestros jefes. En este entendido, mientras este acuerdo no esté modificado, no esté sustituido por algun otro, yo
deberia de evaluar de 5 a 10. Cuando fue la reforma de Pefia Nieto, que lo dijeron, que lo publicaron, que todo el
mundo, papas, alumnos, todos decian que no podiamos reprobarlos, a mi me retaban los alumnos, “usted no puede
reprobarlos”, entonces dije “Ok, si usted no trabaja, cuando vea su cinco en la boleta, me recuerda que no lo puedo
reprobar”. Afortunadamente nunca tuve una situacion conflictiva pero lo siguen manejando, es un acto de abuso de
poder, abusando de la ignorancia de algunos comparieros, de los compafieros que nada mas siguen la linea y que no
hacen una reflexion. A lo mejor no sirve tanto 0 no es una garantia como estrategia pero si los chicos estan en una
etapa de formacién, deben aprender a asumir consecuencias, deben aprender algo con eso, tienen que entender que

“si yo no estoy trabajando, si no estoy haciendo algo por aprender en esta asignatura, aunque no me guste y me
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moleste, sino estoy haciendo el minimo esfuerzo, va a llevar una consecuencia”, muchas veces no es necesario, a
pesar de que no hacen grandes esfuerzos, no es necesario reprobarlos, yo he puesto sietes a nifios que no saben
inglés y ha sido por iniciativa propia porque entiendo que no todos tenemos la misma capacidad para todas las
asignaturas pero yo creo que deberia ser a consideracion de los maestros. El supervisor, al igual que este sefior, jefe

de sector, el sefior Rios, no quieren que reprobemos sélo para quedar bien.

En el tiempo que estemos ahorita lo podemos considerar pero en la normalidad yo creo que no deberia de ser.

Social: Practica docente

24. ¢ Qué problemas has tenido con los padres familia y/o con los estudiantes al realizar tu practica diaria a través de
la educacion a distancia?

No, no tengo problemas con los padres de familia. Los padres tienen conflictos conmigo algunas veces. No me acuerdo,
creo que fue al inicio, hubo una reunién con papés y una mama dijo algo particularmente conmigo, una mama dijo que
ya me conocian, que era especialita, esta sefiora ya me conocia porque es mama de D.B., seguramente lo ubicas,
sali¢ el ciclo anterior y ahorita tiene una nifia en segundo, entonces esa sefiora se refiri6 a mi de esa manera, lo cual
me deja ver que ha sido completamente inconsciente, nunca ha asumido la responsabilidad como mam@, no reconoce
a su hijo cémo es, hace a los demés responsables del mal aprovechamiento de su nifio, su nifio es diferente, yo lo
entiendo, siempre nos hemos enfrentado a que uno de los hermanitos es mucho mejor y el otro no o viceversa o que
todos son iguales, también lo entiendo, yo no tengo conflicto, yo como docente, una parte importante de mi labor es
entender a los papas y entender a los nifios, yo no me puedo poner en plan de “es blanco porque yo soy la maestra”,
yo necesito explicarles a los papas por qué es blanco, por qué les estoy diciendo que es blanco, yo trato de no tener
conflictos con los papas, sin embargo ellos no estan en la misma postura, hay papas que les gusta, “ ay no, a mi me
gusta que traten bonito a mi hijo, sino lo tratan bonito, entonces me cae mal”, no entienden que todos los maestros
tenemos formas de trabajo diferentes, que tenemos caracter diferente, que tuvimos una vida diferente que nos formoé
como somos, yo suelo ser muy exigente, no suelo apapachar a mis nifios, porque yo los veo como alumnos, no los veo
como nifiitos y yo me veo ante ellos como su maestra, como alguien que les va a ensefiar, que los va a ayudar, que
los va a dirigir a un conocimiento, no como una amiga, no como una psicologia, yo por eso voy a pintar mi linea muy
finita, tengo papas que quisieran que todos tratiramos como ellos tratan a su nifios, a mi si mis nifios no me estan
obedeciendo o no estan haciendo lo que deben de hacer, les llamo la atencion y a veces alzo la voz y a veces esos
nifios que no estan acostumbrados a que sus papas los regafien o a que sus papas les griten, pues se espantan.
Alguna vez me llegé a decir una mama, “se espant6 porque le gritd, no esta acostumbrado a que le griten”, yo lo
entiendo, no esta acostumbrado a que le griten pero una pregunta, “;esta acostumbrado a hacer lo que quiera?”,
entonces ahi la mama me dijo, “no puede estar desobedeciendo, no puede estar parado”, tienen que respetar, entonces
esta empatia que deberia existir entre el padre y el docente, a veces no es reciproca, entonces yo, un conflicto que
haya tenido con un papa, nunca, pero algunos papas, si, muchos, de hecho una mama se llevo a sus nifias, yo creo
gue esa sefiora me odiaba, pienso que he llegado a influir de una manera tan negativa que los papas me ven como el
enemigo, que yo les llame la atencién y que les exija no es con la intencién de que “me caes mal”, no lo hago, de
verdad, aunque de verdad me caigan mal los nifios, los debo de tolerar, es parte de mi trabajo. Si nos enfrentamos a
papas que son intolerantes, que no son conscientes de las criaturas que tienen, no entienden que los nifios pueden
ser un pan en su casa pero en el salén, influenciados por sus comparieros, cambian, todos cambiamos de acuerdo a

la compafiia que tenemos, todos estamos formando nuestra identidad todavia.
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Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacién-Trabajo en el aula)

25. Hoy en dia, ante el resguardo en casa y el trabajo a distancia, ¢ Qué percepcién tienes de tu labor docente?

Si tuviera que hacer una evaluacion de una persona que esté realizando un trabajo como el que yo estoy realizando,
yo creo que entendiendo lo complicado que ha sido para mi, para cualquier docente en una posicién similar donde no
estabamos acostumbrados a trabajar de manera virtual donde no teniamos conocimiento del uso y manejo de las
plataformas, seguramente podria mejorar pero también tendria yo que entender estoy aprendiendo, para ser la primera
vez, no esta tan mal, como te comentaba, si vamos a tardar un afio yo creo que en un afio ya vamos a tener ciertas
caracteristicas y vamos a ir mejorando paulatinamente, a lo mejor en la organizacion de los tiempos, en la revisién
de trabajos, en el disefio de actividades, no dudo esto, vamos a ir cambiando, y vamos a ir aprendiendo, se supone
gue en algiin momento la educacion va a ser hibrida y vamos a seguir utilizando estas herramientas digitales, entonces
para cuando esto sea, ya vamos a poder hacer “mas mejor y mas facil”, yo creo que mi trabajo ha sido bueno, ha sido
regular comparado con otros, habra gente que domine las plataformas y sea excelente y uno que esté antiguo y que
esta aprendiendo tantisimas cosas, yo creo que voy bien porque voy aprendiendo.

26. ¢, Qué percepcion tienes de ti como persona a partir del trabajo a distancia?

Yo creo que ha sacado mi parte vulnerable y de repente me siento... somos las mujeres un costal de hormonas, de
repente estas hormonas, juntas y encerradas tanto tiempo, nos volvemos explosivas y ha sacado mi lado muy
vulnerable de repente. No ha sido malo, me reconozco, siempre he sabido que soy muy vulnerable que soy muy
sensible, me resulta méas facil en la cotidianeidad esconderlo pero ahorita es inevitable, a lo mejor la gente no se da

cuenta pero yo lo noto mucho mas.

27. ¢ Tu labor como docente te ha provocado algun tipo de problema en el ambito personal, familiar, econémico...?
¢ Cudles? ¢ Cémo lo solucionaste?

Claro que si, mi pap& tuvo un accidente en las vacaciones, feo el accidente, desde el inicio de la pandemia he estado
al pendiente de ellos, mi hermana dejo de ir a su casa por cuidarlos, yo que estoy mas cerca en cuestion territorial, me
encargué de ellos sin problema, no me molesto, entonces que mi papa tuviera esta situacion, nos expusiera a nosotros
a estar en el hospital durante varios dias, si provocé algunos conflictos familiares, afortunadamente no son graves,
afortunadamente mi papa esta bien ahora y necesitamos seguir dandole el apoyo, necesitamos seguir yendo al

hospital, ya tenemos tres meses.

Por otro lado nos ha vuelto... somos en la familia, mi pap&, mi mamd, mi hermana menor que tuvo que apoyar, yo y mi
hermano mayor que vive hasta Tamaulipas, entonces él hace lo administrativo nada mas, voluntaria o
involuntariamente nos hemos acercado mucho mas por el problema de mi papéa pero nos estuvimos quedando con mi
mama, porque ella también se quedd sin alguien que le ayudara con el quehacer, mi hermana, mi hijo que tiene 20
afos y yo, somos quienes los hemos estado apoyando, nos teniamos que estar rolando, de repente si se me hace
pesado por la carga de trabajo pero no me molesta.

Yo creo que si no hubiéramos tenido que vivir esta situacion, estariamos igual que al inicio de la pandemia, a lo mejor
no hubiera visto a mi hermana en todo lo que va a de la pandemia, porque ha habido veces que si nos dejamos de ver

seis meses, esto de alguna manera nos acerco.

28. ¢Qué horarios ocupas para trabajar?
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Hay dias en los que estoy trabajando de siete de la mafiana a 11 de la noche, hay dias en que no me meto a la
plataforma, que es raro, a veces nada mas me meto a contestar mensajes, a revisar si tengo dudas, si alguien me dijo
algo pero los dias que llevo a mi papa a la terapia, si me cuesta un poco de trabajo entrar y revisar trabajos, lo hago,
regreso a las seis de la tarde y termino a las diez, once de la noche pero regularmente es de que tengo que estar
disponible todo el dia, igual a veces no empiezo a las siete de la mafiana, empiezo a las ocho, a las nueve de la

mafiana pero hora de terminar pues no, es horario abierto, hasta que el cuerpo aguante.

29. ¢, Qué percepcién consideras que tiene la sociedad de un docente hoy en dia dentro de la educacion a distancia?

En algunos casos si ha sido valorada, he tenido un par de comentarios positivos hacia la docencia, que reconocen,
gue han reconocido que los chicos han tenido un gran apoyo de los docentes, yo creo que esto de las videoconferencias
como te comenté, a nosotros nos hace sentir bien y también a los muchachos, desafortunadamente no todos tienen la
oportunidad pero si creo que es muy sano vernos en la pantalla, que ellos vean a sus compafieros, que de repente se
digan “hola” y escuchar de repente que les mandamos un abrazo, que tengan bonita tarde, de que se cuiden mucho
y todo eso, les ha motivado un poquito, les deja hacer sentir que todavia hay alguien que se acuerda de ellos. De
repente si tl dices el nombre de alguien que nunca habla, que nunca ha participado y que nunca tiene una duda y de
repente le dices “fulanito ya lo vi y no me mandé su actividad”, yo creo que les hace muy bien. Comentaba con una
amiguita que también es maestra, ella les pide que prendan su camara, no se los pide, no se los exige, no los obliga
pero los terapea para que lo hagan, entonces les dice, “usted estaba muy guapa y no me dejaba verla” y los nifios
prenden su camara, ella me dice que su esposo le dice, “ya va a empezar la hora de las mentiras”, a lo mejor no
tenemos a todos los alumnos bonitos pero les motiva.

Tengo un alumna que siempre esta en las reuniones pero nunca me manda trabajos, si esta en la plataforma pero no
me manda trabajos, entonces le dije “Oiga A., diario esta aqui y no me manda actividades”, y si, efectivamente el dia
de ayer participd la chamaca, al inicio de las reuniones hacia caras y gritaba “Hola maestra”, tratando de llamar la

atencion, cuando ella se sintié reconocida, yo creo, fue cuando dej6 de hacer sus muecas.
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DESGRABADO DE ENTREVISTA 5

\

N X X

Docente 7 (D7)

Sexo: Mujer

Edad: 48 afios

Nivel de estudios: Bachillerato técnico con titulo en secretaria empresarial y secretaria ejecutiva.
Asignatura impartida: Taller de ofimatica

Afios de servicio: 25 afios de servicio

Fecha de aplicacion: 22 enero 2021

Inicio:17:52

Termino: 18:52

DESCRIPCION DEL LUGAR DE LA ENTREVISTA: Meet

PRIMERAS IMPRESIONES ANTES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: La docente se mostré nerviosa,
mencionando que sus respuestas eran simples.

OBSERVACIONES DURANTE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO:

La docente decidio apagar su camara después de autorizar la grabacion de la entrevista.

OBSERVACIONES DESPUES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO:

La docente fue muy breve en sus respuestas asi como hermética al preguntarle las preguntas de una manera

diferente para ampliar las mismas.

*Se usa de manera indistinta los términos “profesor” y “maestro”, a fin de adecuar el
lenguaje a los entrevistados. Ambos términos se usan como sinénimos de docente
en la educacion basica secundaria, lo mismo sucede con los términos “estudiante” y

“alumno”.

Institucion (Categoria): Gestion educativa-escolar (Indicador)

1. Dentro del contexto de la pandemia ¢Cudles son las exigencias constantes que hacen los directivos a los
docentes?

Se me hace demasiado, los documentos, reportes, formatos que se tienen que llenar y a veces uno que otro
formato se me hacen que estan repetitivos, también hacer actividades grupales con otros docentes, siento que
nos ha costado un poco esta situacion de las clases virtuales y cuando no somos expertos, piden y nos pides mas
actividades cuando los nifios ni siquiera se conectan todos, siento que quieren llevar a cabo como si fueran clases
normales que no se puede hacer con todos los alumnos, siempre es con lo mismo, se me hace muy engorroso, la
verdad ya prefiero tomarmela con calma y tratar simplemente, tratar de hacer las cosas y hacerlas como ellos lo
piden

2. ¢Las exigencias ahora son iguales, mayores 0 menores que antes de la pandemia?
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Siento que si estan pidiendo un poco mas que en presencial, bueno ya sabiamos que en presencial pedian y
pedian las mismas cosas verdad pero siento que deberian ser mas flexibles en este tiempo, sin embargo ellos
quieren trabajar como si estuviéramos en clases presenciales, yo no sé si para que nuestros altos mandos de
alguna manera quieran cubrir su trabajo y por eso nos bajan a nosotros la informacion y lo malo es que aterriza

con nosotros, nada mas con nosotros y eso provoca estrés.
3. ¢Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

Si empiezan a amenazarte que te van a hacer documentos, la verdad a mi nunca me han hecho uno pero no lo
quisiera tener, la verdad he tratado de ser cumplida aunque a veces rezongo, es mas lo que rezongo que lo de no

cumplir, trato siempre de cumplir en tiempo y forma porque no me gustaria tener un documento de ese tipo.

-Comentas las exigencias de los formatos y la solicitud del trabajo trasversal entre docentes, ¢son las Unicas

exigencias que hay?
Dentro de lo que me acuerdo ahorita, parece que si.

4. Frente a estas exigencias, ¢qué haces?

Trato de organizarme y pensar que es mi trabajo, al final y acabo lo tengo que cuidar, con eso vivo y trato de hacer
las cosas como las entiendo, porque también ese es otro punto, no saben bajar la informacién y eso es lo que
molesta mas, lo haces y al rato te la cambian, bueno... tratas de hacer las cosas como las entiendo primeramente
y esperando que estén bien. A veces les pregunto de manera personal, (refiriéndose a un mensaje privado por la

aplicacién de what's app), “oiga profe entendi esto, ¢es correcto?”, si es correcto, trato de mandarlo.
5. ¢Qué piensa de esas exigencias?

Tal parece que nada mas estan cubriendo sus plazas, como son puestos administrativos, no lo digo por los
directivos pues estan mas directamente con nosotros, a lo mejor nos entienden mas, pero sabemos que las
solicitudes vienen de més arriba, puestos que no tienen nada que ver con el trato con los alumnos y el trabajo con
ellos, la verdad espero... la verdad dudamos de los que tienen estos cargos hayan sido maestros frente a grupo,
no nos entienden, tal parece que no nos entienden, porque piden y piden cosas como los temas transversales,
¢,COmo nos piden eso? Si por otro lado nos estan diciendo que tenemos que programarnos con los videos
televisivos pero por otro lado nos dicen que trabajos transversales, entonces ¢ quién les entiende? O vamos a
hacer caso a una cosa o vamos a hacer lo que queramos y nos vamos aponer de acuerdo entre nosotros para

hacer los dichosos trabajos transversales.
6. ¢Qué sugerencias podria hacer ante esas exigencias?

Que fueran mas empaticos y que se pusieran de acuerdo en qué es lo que van a pedir, mas bien, yo creo,
deberiamos enfocarnos en los de Aprende en casa 2 y trabajar con eso, no podemos exigirle mas a los alumnos
en este momento, ya cuando las clases puedan ser hibridas ya seria otra cosa, porque ya los veriamos mas
seguido, el trabajos seria mas en forma pero ahorita siempre trabajamos por lo regular, con los mismos alumnos.
Ahorita con las dos semanas de reforzamiento, lo dijeron ustedes, pensé que me habia pasado nada mas a mi,

los que entregan son siempre los mismos y los otros bien gracias, nosotros trabajando y trabajando y trabajando.

7. ¢Qué tipo de problemas haz presentado por causa de esas exigencias?
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A lo mejor un poco de estrés al principio pero ya le agarré la onda a estas cosas y ya me siento mas relajada, te
acostumbras al ritmo de trabajo, al menos eso trato de hacer, y procurar no estresarme tanto para no llegar a
enfermarme, trato de relajarme y hacer las cosas dia a dia, poco a poco, no es de que me esté estresando hasta
enfermarme, si me dicen que me la paso todo el dia trabajando y que trabajo mas tiempo del normal, de eso si me

he dado cuenta pero se tiene que sacar el trabajo.
-¢,Cuanto tiempo le inviertes al trabajo?

En calificar un grupo, una hora y media, dos, dependiendo también de qué tipo de actividades haya subido y que
necesiten mas atencion, si reviso y si leo, es por eso que es mas trabajo; también tienes que colocarle cémo
trabajo, describiendo como estuvo el trabajo, eso te quita mas tiempo, me he dado cuenta que nada mas
calificando cada grupo, una hora y media, dos horas, y a parte el tiempo que le dedicas a estar revisando los
programas, los videos y los archivos que nos mandan en el grupo de cada dia, también los leo.

Hacer la planeacion, enviar las actividades, realizar la videoconferencia y ja parte!, tienes que hacer tus
presentaciones de power point para la clase virtual, he estado modificando algunas cosas para llevarmela un poco
mas relax pero si trabajas méas de lo normal, yo tengo 24 horas donde nada mas era en la mafiana y solo cuatro
dias, ahora son todos los dias de la semana hasta la noche o la tarde.

8. ¢Las exigencias de los directivos son las mismas que hace el supervisor? ¢Por qué?

A veces no, a veces nos hemos dado cuenta que se les han pasado algunas cosas, a veces el supervisor es mas
relajado y como que ellos (refiriéndose a los directivos), como que se estresan, no entienden muy bien también, a
veces ellos y si nos hemos dado cuenta de eso, afortunadamente los hemos corregido algunas veces.

9. En cuanto a la realizacién de reuniones virtuales ¢.con qué frecuencia son?

Con docentes, todas las semanas, todos los viernes a partir de la una de la tarde y que se me hacen eternas y
muy pesadas porque si nos hemos llevado cuatro horas y el horario no se me hace muy bueno porque es la hora

de la comida, yo creo que deberia ser en la mafiana pero no nos han escuchado todavia.
10. ¢Qué piensas de las reuniones virtuales? ¢ Qué sugeririas?

Las preguntas han sido repetitivas (refiriéndose a las preguntas del “cuadro operativo” que se llena en cada reunion
semanal), hay preguntas en las que las respuestas las podian sacar ellos mismos, con la informacion que ya
tienen; enfocarnos Unicamente con lo que haga falta para que se hagan mas rapidas, los comentarios..., bueno,
la subdirectora mis respetos pero si hay veces que sus comentarios son muy largos, nos hace trabajar mucho,

entiendo que quiera hacer las cosas bien pero hay cosas que pueden simplificarse si ellos usaran lo que ya tienen.

11. ¢Qué sucede si no hay participacion de los docentes en las reuniones? ¢Qué sucede cuando no asisten?
¢Hay algun tipo de sancién?

Creo que si, dicen que nos van a poner inasistencias pero no sé como las van a trabajar ahorita pero para no

meterse en problemas ya sabes, afortunadamente todos somos cumplidos, al menos no he visto a alguien que

sea tan faltista, al menos yo no lo he sido, yo trato de no confrontarlos en esta temporada, he oido de otras

escuelas que no pasa nada pero aqui como que si, siempre nos tratan como nifios y luego empiezan con sus
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cosas, jy sil, al final de cuentas si son amenazas, uno no quiere como puntualizarselos pero si son amenazas; ya

he tenido platicas de algunas inconformidades que he tenido y prefiero mejor ya no meterme en mas problemas.

-¢Qué estrategias has llevado a cabo para poder enfrentar la situacion del horario extendido?

Antes como primeriza, se podria decir, comenzando las clases virtuales, con los temas que nos estan mandando de
fuera, los programas que nosotros no hacemos (refiriéndose a la parrilla televisiva), me daba a la tarea de ver el video
de cada grupo, ¢de cuanto crees que son?, de unos 15 o 20 min, probablemente cada video, entonces si los veia,
desde el inicio hasta que terminaba y sacas tus actividades.

Ya después, nada mas abro el archivo que nos mandan por what's app y ya nada mas leo y a sacar las actividades,
si considero que es necesario ver el video en un punto en especifico, lo veo, lo abro.

Ya en las actividades virtuales, trato de hablar menos y los nifios que hablen mas, (rie), que ellos sean los que
expongan, que ellos sean los que hablen y si me ha funcionado, con segundo y con primero, las platicas yo le digo,
porgue ni siquiera son clases, que las platicas han sido muy amenas y se nos va rapido el tiempo que cuando veo ya
nos estd marcando el tiempo limite de la plataforma y les digo, “chicos ya nos estan interrumpiendo, estabamos
platicando muy bonito pero ya se termin6 el tiempo”. Con tercer afio sigo buscando estrategias pero ellos si los
encuentro muy apaticos, he buscado juegos, he buscado diversas actividades pero no sé qué pase con ellos, siento
gue asi no eran, no sé qué les paso pero al menos me queda la tranquilidad de que no s6lo es conmigo, que si me
preocupaba que fuera mi materia Unicamente y que era yo la que estaba haciendo mal las cosas pero he estado
escuchando las diversas reuniones que hemos tenido y he sacado en conclusion que es con todos, no nada mas es
conmigo, hay que seguir buscando con qué puedo llamar més la atencion de los de tercero.

Didéactica: Concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza
11. ;Como se llevo a cabo en tu escuela la estrategia de Aprende en casa 1?

Al principio no tomamos muy en cuenta los programas televisivos de Aprende en casa 1, nos pidieron hacer una
planeacion y de acuerdo a la planeacion ya nos enfocabamos a las clases virtuales y es donde nosotros nos
dedicdbamos a explicarles los diversos trabajos que les envidbamos por el blog de la escuela, iniciamos por el blog de

la escuela y asi empezamos, en Aprende en casa 1 no nos enfocamos, al menos yo no.
12. ¢(Como te sentiste ante la exigencia de continuar con el proceso educativo pero a distancia?

Al principio con nervios, como todo que no conoces, ahorita ya me siento mas relajada, ya conozco mas la plataforma,
todos ya le agarramos mas forma a esto, siento que si le faltaria el sistema hibrido, nos hace falta esa comunicacién

personal con los alumnos.

13. ¢(Como llevaste a cabo la evaluacion del tercer trimestre? ¢Qué problematicas presentaste? ¢Cémo las

resolviste?

Mi materia es taller, ahi desarrollamos proyectos, entonces yo me dediqué al desarrollo del proyecto final, con eso fue
con lo que califiqué a los chicos, en mis clases virtuales me dediqué a explicarle punto por punto qué se tenia que
hacer y al final me entregaron el proyecto final. El problema que enfrenté es el mismo que ahorita, que no todos estan
conectados, no todos estan entregando, no sé como llamarlo, el ver que las estrategias que hacemos y el trabajo que
realizamos no se valora al final, ya vez, no se les busco a los alumnos como quiza ahora se les esta buscando hasta

por teléfono y al final se les tuvo que poner 6 aunque no entregaran nada o 6 0 7 aunque no trabajaran nada, los nifios
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dijeron “si asi me van a pasar, ¢ para qué trabajo?”, y yo creo que se reflejo ahorita en el primer trimestre porque hubo
muchos que no entregaron y ¢,qué fue lo que pasé cuando no se les puso una calificaciéon por falta de informacién?
Ahi ya hubo unos que reflexionaron pero no todos, quién sabe qué pase, dudo que los alumnos no tengan como
comunicarse, mas bien siento que no quieren hacer las cosas, quiza estan esperando que se les apoye como siempre

se les ha apoyado.
-¢,Como te sentiste con esa situacién?

iAy! (exclamacion de dolor) Me siento frustrada, me siento frustrada porque te digo trabajamos, buscamos estrategias,
hay maestros que quiza no estén haciendo nada, habra de todo, también la forma de trabajo en todas las escuelas no
debe ser la misma pero aqui si estamos trabajando y si se siente frustraciéon al ver que no hay respuesta por los

alumnos.
14. ;Como se lleva a cabo en tu escuela la estrategia de Aprende en casa 2?

Ahora si nos pidieron que nos enfocaramos en las actividades de Aprende en casa 2, también recuerdo que al principio
en el C.T.E (intensivo), nos pidieron que hiciéramos una planeacion, fijate, toda una tarde haciendo una planeacion
para que te la echaran a bajo y al final nos dijeran, se van a llevar a cabo las actividades de Aprende en casa 2,
entonces tu también te quedas jahhh! (sube el tono de voz) ¢para qué me dediqué todo el dia haciendo algo que al
final no se va a tomar en cuenta? Y bueno, con la finalidad de abarcar a todos los alumnos que no se pueden conectar,
al menos con el programa se guien con las actividades que ahi presentan, yo me imagino que va a haber una estrategia
mas tarde, ya algo han comentado, para que se les califique a los alumnos con lo que tienen, esa es la finalidad, eso
es lo que estamos haciendo todos, tratamos de no poner actividades de mas, Unicamente lo que esta en el programa

de television

15. ¢A qué problemas o dificultades te has enfrentado al llevar a cabo la estrategia de Aprende en casa 2? ¢ Como

las resolviste?

No, a lo mejor no tan grandes, por ejemplo en este periodo de reforzamiento que ibamos a ver aprendizajes ya vistos
y me toca que en mi materia hubo aprendizajes que no vimos, sin embargo se reforzaron, ese tipo de cosas nada mas,
a mi se me ha hecho que estan bien, estan apegadas al programa (refiriéndose a los programas de television), sélo
algunas cuestiones como estas que te digo.

¢ Qué significado tiene para un docente hacer una planeacion de reforzamiento?

Es importante pero... en mi caso, en estas dos semanas lo que estuve haciendo es reforzando (refiriéndose a las
semanas del 11 al 22 de enero, las cuales tenian esa funcion), sin embargo yo creo que deberia haber un tiempo para
evaluar este reforzamiento no nada mas con las actividades que se hicieron porque también no todos han entregado,
se les dan las instrucciones y tal parece que se les da las instrucciones en chino, uno manda las asignaciones por
ejemplo pero hacen un revoltijo, haz de ver qué cosas estan entregando. Lo que yo voy a hacer la siguiente semana
es hacer un examen para evaluar los conocimientos que tienen porque siento que las actividades que tienen no me
dicen mucho, son los mismos los que entregan, entonces, la semana que viene me voy a dedicar a hacer examenes

por medio de Edmodo.

-¢ Cuales son esas exigencias que te han servido realmente para el proceso de ensefianza-aprendizaje a distancia?
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Que ellos expongan, que ellos investiguen, que se realicen los comentarios en la clase, en este reforzamiento meti una
nueva estrategia de realizar actividades en clase, no lo habia hecho, pensé que no se iba a dar por el poco tiempo que
tenemos, es media hora, claro que no lo terminabamos pero cuando menos les daba bien las instrucciones, veiamos
algunos ejemplos, ellos realizaban ahi algunas cosas y ya yo los iba guiando, terminaba el tiempo y les decia, me lo

entregan a tales horas, ese mismo dia, s6lo ampliaba el horario y fue algo nuevo que meti.
16. ¢Como te sientes ahora con la educacion a distancia?

Bien pero no segura, me hace falta obviamente mucha informacién, mucho manejo de las aplicaciones, por ejemplo la
semana que viene voy a hacer los examenes, aunque no quiero nombrarlos examenes delante de ellos para que no
Se me pongan nerviosos pero queria realizar un juego en esta plataforma que nos estan comentando mucho de kahoot,
y resulta que intenté pero al final no pude, entonces resulta que al final voy a terminar haciéndolo por Edmodo que es
la que he estado utilizando, pero por ejemplo ahi me hace falta conocimiento para usar la aplicacion.

17. En el contexto de la educacion a distancia ¢ Es importante el uso de material didactico? ¢ Por qué?

Si, el supervisor, el jefe de sector ya vez como amenazo la ultima vez, “quiero que me manden a un maestro de esta
escuela para que vayan a exponer alguna nueva plataforma, desde ahi te meten presion pero sélo a nosotros pero
ellos no pueden hacer nada, no hay ninguna estrategia que ellos puedan implementar para que los nifios se conecten,
todos, para poderlos contactar cuando menos

Institucional: Institucién escolar

3. ¢Cuales son las solicitudes/ exigencias que ha hecho constantemente el supervisor a los docentes durante el

contexto de la pandemia?

La que mas me ha pesado es esa, la de buscar nuevas plataformas porque yo no era mucho de estar todo el tiempo
en la computadora, en el internet y ahora nos lo estan pidiendo mucho, estar investigando nuevas aplicaciones para
poder llevarlas a cabo con los grupos, aprendizajes con plataformas y asi sucesivamente, a mi eso es lo que me
estresa mucho, a lo mejor es porque es nuevo para nosotros, no nos manejabamos mucho en esta area, aunque ya

se veia 0 se escuchaba venir, entonces es ahorita cuando estamos aqui adentro a la fuerza.
4. ¢Sera posible cumplirlas o cuéles son las estrategias que se toman para tratar de cumplir esas exigencias?

Yo creo que si, de alguna manera si pero no deberia asi como amenazar asi como una compariera, por ejemplo,
precisamente hoy, en uno de los grupos de what’s app manda “oigan chicas, la que quiera conocer la aplicacién de
kahoot, estoy dispuesta a ensefarles, nada mas nos ponemos de acuerdo con el dia y la hora”, eso esta bien, compartir
informacién, compartir estrategias entre nosotros, y eso, que haya compafieros que quieran transmitir su conocimiento,
gue no sean envidiosos, al contrario que compartan con todos, pero asi de que amenacen no se me hace que sea

bueno, lo haces mas a la fuerza que queriendo.

Institucion: Institucion Escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la escuela: Convenciones
internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica educativa y normativos del sistema, Planes y

programas de estudio.

2. ¢Cuales son las “estrategias” que implementas o has implementado para lograr el cumplimiento del plan y

programa de estudios dentro del contexto de la pandemia y con ello de la educacién a distancia?
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Me adapto a lo que presenta a parrilla, no es como lo dicen los jefes, sino que a ellos se les va de las manos, trato de

adaptarme, de sacar las problematicas de la mejor manera.
-¢Por qué te adaptas? ¢ Qué te lleva a querer adaptarte y querer sacar ese plan y programas?

Mira, los directivos no nos van a resolver las cosas, eres tU la que vas a dar la clase virtual para la siguiente semana,
de alguna manera tl tienes que sacar la situacion, por eso dio que me adapto porque al final la que esta en el problema

y la que lo tiene que resolver soy yo.

Institucional: Institucion escolar / Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la

actuacién-Trabajo en el aula)

4. Desde el plano personal, ¢qué piensa de la reprobacion?
(Exhala) Mmm... Mira... no habia pensado bien en este punto (se detienen 3 segundos, guarda silencio)... a veces
pienso que es necesaria cuando vemos la insistencia de los nifios en no hacer nada, porque hay alumnos, de ellos,
que en clases presenciales sdlo iban a sentarse y por mas que les buscas la cara, no sé, yo les digo, “jquieres que
me ponga de cabeza, dime qué quieres que haga porque de plano no quieres reaccionar, no quieres hacer nada?”,
incluso los papas los conscienten demasiado, yo no digo que todos, hay algunos que los buscaba, hablaba con ellos,
les mandaba mensajes, total, que al final fue para decirle al coordinador (refiriéndose a un padre de familia), que estaba
acosando a su hija, ¢de qué otra manera puedes hacer...?, es que si es preocupante la situacién de los nifios en ese
aspecto, hasta los mismos papés son sobreprotectores y estan permitiendo esta situacion, yo creo que la manera de
hacerlos reaccionar es reprobandolos para que salgan adelante, para que reflexionen, para que se sacudan, para que
vean que si es cierto que ellos tienen que esforzarse, porque no se estan esforzando nada, sélo por presentarse un 6

yya.

5. ¢Como es considera la reprobacién por tus autoridades educativas? ¢, Cudl es la solicitud de las
autoridades sobre ella?

-Suspira- Que no se debe de reprobar, a ellos se les hace muy facil decir, “pdnganle 6”, y nos lo exigen, pues si, si es
una exigencia ponerles el 6 y no entienden que con eso se esta descontrolando toda la escuela, que los alumnos no

tienen ese sentido de responsabilidad y de disciplina menos.
6. ¢Qué sucede si un docente reprueba, hay alguna sanciéon?

Te empieza a llegar toda la caballeria del departamento (rie), como si hubieras hecho mal las cosas, te estan
observando asi como presionandote, entonces para no meterte en esa situacion, la mayoria yo creo, hemos decidido

ponerles el 6.
7. ¢Qué escala prefieres para evaluar, la de 0 al 10 o la del 5 al 10? ¢, Por qué?

Asi era como calificAbamos nosotros antes y no éramos tan malos ciudadanos, al contrario, nos esforzamos y si la

regadbamos, nosotros teniamos que ver alguna manera de resolverlo y si, nos esforzdbamos.
8. ¢Qué piensa de la escala del 5 al 10 establecida como obligatoria en educacion basica para evaluar?

Que es muy conformista, nos estan haciendo muy conformistas, de por si México tiene esa fama y asi no van a borrar

es0.
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9. En el contexto de la educacién a distancia ¢como se desarrollan los procesos de evaluacion diagndstica,

continua y sumativa?

Si se siguen realizando, tenemos una evaluacion continua que estamos llevando a cabo toda la semana, las rubricas

las tienes que estar llevando para calificar cada actividad, yo creo que eso no ha cambiado nada.

Social: Préactica docente
2. ¢Qué problemas has tenido con los padres familia y/o con los estudiantes al realizar tu practica diaria a
través de la educacion a distancia?
En la entrega de promedios este primer trimestre, se enojaron de que sus hijos no tenian calificacién, ese es un punto,
se enojan y sus hijos no trabajan, y nada mas una vez que me enteré que una mamita le estaba haciendo los trabajos
a su hija porque su nifia tenia mucho trabajo, mucha tarea de las demas materias y no sé, a lo mejor se le hizo muy
facil a ella, hacer las actividades de mi taller pero no fue nada grave, entendio y entendi6 el promedio que le iba a poner

en ese entonces por esa situacion, no llegé a mayores.

3. ¢Qué tipo de actuacion solicitan los directivos para resolver esos problemas? ¢ Qué piensas de ello?

(Piensa 3 segundos) Solamente recomendaciones que nos dan, que nos tranquilicemos, que no hablemos de mas
para que no se cambie la informacién, ya vez eso del teléfono descompuesto, es mejor no hablar mucho. Un protocolo

o asf, no.

4. Dentro del contexto de la pandemia, ¢como te has sentido? ¢como te sientes? CoOmo te sientes siendo

docente en el contexto de la pandemia

Me siento hasta cierto punto contenta, la verdad me gusta dar clases, me gusta estar con mis nifios, les digo, jme gusta
esto! Lo que me molesta son los asuntos administrativos pero como me gusta, trato de buscarle el modo, buscar
estrategias y de llamar la atencién de los nifios.

-¢,Qué es lo que mas te gusta de tu préactica?

Estar con ellos y el impartirles clase, tener una estrategia exitosa en la que ellos me hayan entendido lo que les quise

transmitir, eso es lo que me gusta.

Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-Trabajo en el aula)
4. Hoy en dia, ante el resguardo en casa y el trabajo a distancia, ¢, Qué percepcién tienes de tu labor docente?
Que somos un guia porque de alguna manera tenemos en nuestras manos a unos nifios, adolescentes que tenemos

que formar, yo creo que tenemos una gran responsabilidad, tenemos que dar un buen ejemplo.

5. ¢Qué percepcion tienes de ti como persona a partir del trabajo a distancia?
No veo que haya ningun problema de practica docente con mi familia, con las cosas que hago aqui, al contrario, algunas
cosas que Vvivo en casa las trato de aplicar con ellos, con mis alumnos, pero no influye en nada, me siento bien, creo
que como mujer, como profesional me siento, me hace falta mucho obviamente, me hace falta mucha informacién,

mucho conocimiento pero me siento bien

6. ¢Qué percepcion consideras, tiene la sociedad de un docente hoy en dia dentro de la educacion a distancia?
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jAh!, quiza lo valoran un poco mas porque siento se habia perdido la importancia del papel docente, siento que nos
hicieron a un lado por completo, era mas importante el alumno que nosotros, mas creible las cosas de los alumnos
gue nosotros, quizd por unos pagamos todos. Quizd nos estan valorando mas ahorita, las mamas sobre todo, los
padres solteros porque no saben qué estrategias, no saben como ensefiarles a su hijos tal tema y es cuando valoran

a los maestros.
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DESGRABADO DE ENTREVISTA 6
e Docente 8 (D8)

e  Sexo: Hombre

e Edad: 58 afios

e Nivel de estudios: Licenciatura en ingenieria civil por el IPN.

e Asignatura impartida: Matematicas y ciencias, con especialidad en fisica.
e Afos de servicio: 25 afios

e Fecha de aplicacion: 26 enero 2021

e Inicio: 14:26 p.m.

e Termino: 15: 43 p.m.

v' DESCRIPCION DEL LUGAR DE LA ENTREVISTA: Sala virtual de meet.

v PRIMERAS IMPRESIONES ANTES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: El docente acceso a la sala virtual
20 minutos después de la hora acordada.

v' OBSERVACIONES DURANTE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: El docente opt6 por apagar su camara al
autorizar la grabacion.

v' OBSERVACIONES DESPUES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: Al concluir la grabacion, el docente

prendié su camara.

*Se usa de manera indistinta los términos “profesor”’ y “maestro”, a fin de adecuar el
lenguaje a los entrevistados. Ambos términos se usan como sindnimos de docente
en la educacioén basica secundaria, lo mismo sucede con los términos “estudiante” y

“alumno”.

Institucion (Categoria): Gestidon educativa-escolar (Indicador)
1. Dentro del contexto de la pandemia ¢Cudles son las exigencias constantes que hacen los directivos a los

docentes?

Desde el afio 950 967, no recuerdo muy bien, comenzaron las TIC'S, nos empezaron a meter a las TIC'S, a la
tecnologia, informatica y comunicacion, que a los de ese tiempo no lo veiamos como una cosa innecesaria, si como
una herramienta no tan necesaria, de ahi que algunos tomaran esos cursos, esa capacitacion y otros no, pero desde

ese afio ya se venia dando.

En estos dias los que iniciamos en esas TIC'S, nos ha costado menos trabajo irnos incorporando a esta nueva
modalidad pero los que ya tienen mas afios que yo siendo docentes, se les ha presentado esa dificultad, integrarse a
las nuevas tecnologias, a las nuevas herramientas y con base a las exigencias que nos estan dando los directivos, nos
vemos en esa necesidad, nos vemos en esa presion, nos vemos en ese estrés de cumplir con las actividad, de cumplir
con el trabajo que se venia dando pero con menos dificultad, se ha presentado esa dificultad no tanto por falta de

conocimiento sino por falta de habilidades en las herramientas digitales.

Si no tenemos cierta habilidad, nuestro trabajo se viene abajo, con mover una tecla de mas por cierta torpeza por no
tener la habilidad en el teclado, cambia muchas cosas. Yo recuerdo que cuando iniciabamos en esto si hacia todo mi

trabajo pero no lo guardaba, no lo grababa, son algunas de las situaciones con las que yo me enfrenté. Hoy en dia con
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las exigencias de trabajo, con la exigencia de que tenemos que sacar a los estudiantes adelante, se presenta doble
complicacién porque es doble el estrés, doble la premura, falta de tiempo, porque si aunamos la falta de habilidad
digital con la presién de los alumnos, las actitudes y lo que nos piden sobre todo los directivos, si nos provoca mucho
caos, muchos de mis compafieros yo creo que estan asi, yo, si sigue esta situacion, si siguen las exigencias, si siguen
pidiendo las actividades como si estuviéramos en presencial, como si tuviéramos a los nifios a la disposicién, nos va a

complicar mucho el trabajo, el quehacer de cada dia.
2. ¢Las exigencias ahora son iguales, mayores 0 menores que antes de la pandemia?

Son mayores que antes de la pandemia porque ya teniamos todos los programas que vienen a fuera de nuestro
programa de estudios, las actividades que vienen a fuerza en todo el ciclo escolar, ahora las incorporan pero estan
viendo cémo se van a incorporar ahora con esta nueva normalidad, en esa exigencia de que estamos experimentando
todos, nos lleva al méas débil, nos llevan al extremo al pedirnos muchos trabajos, acaba de pasar el concurso de
matematicas, nos pedian que tuviéramos que hacer el examen virtual a los alumnos, de qué manera se los tenemos
gue hacer, qué plataforma, las autoridades viendo esas necesidades como lo han hecho muchas veces, nos mandan
a cursos expres, cursos de dos horas, cursos de tres horas y con eso dicen que ya somos expertos en el manejo de
cierta herramienta, cierta plataforma o cierta aplicacién, cosa que no es asi, a nosotros en muchos de los casos a los

gue tienen mas de 15 afios, tienen esta doble labor, dar clases y estar aprendiendo.

Estas exigencias van a llegar a un punto donde no van a funcionar, van a funcionar para una justificacion Gnicamente
de los programas que estan vigentes, de un presupuesto para esos programas, de unos responsables a cargo de esos
programas fuera de esos programas escolares, mas que nada es justificacion para ellos, justificame porqué estas ahi
y ahora lo veo con los jefes de ensefianza, supuestamente estamos en esta modalidad donde ellos se pueden mover
a todas las escuelas en un solo dia, cosa que no estan haciendo y antes era el argumento, no nos visitan porque tengo
que ir a una que esta a media hora de aqui, esta a tres horas, esta a cuatro horas y ya no los puedo visitar, ahora ya
no tienen ese pretexto, ya nos pueden visitar, ya no tienen ese pretexto, en una semana yo siento que si por esta

facilidad que se da, las visitas serian mas rapidas, ellos no se quieren involucrar tanto.
-Con respecto al programa de matematicas ¢ se le dio la opcién de participar voluntariamente?

No hubo opcién, nos comento el director, igual el supervisor en una reunion que tuvimos previa de que algunas escuelas
se negaron a esta participacion porque no estaban las condiciones, porque la actividad nos la solicitaban en una
semana con mucha premura, nos pedian hacer examenes a los nifios, tuvimos que solicitar permisos, sacar muchos
consentimientos del padre o tutor para que pudiera estar grabandolo, para que pudiéramos manipular su imagen, su
nombre. Lleva a otras situaciones hacer este tipo de actividades que si estan, que si se hacian pero que ahora llevan

a otro tipo de actividades por los riesgos que implica.

Nos ponen el programa del PNCE, que son de convivencia, como vamos a llevar esas actividades, como vamos a
convivir en una pantalla, son cosas que si se pueden dar un poco pero no como sabemos que son. Nuestras

generaciones van a carecer de muchas cosas, los nifios que ingresan al siguiente nivel.
3. ¢Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

Hasta ahorita no hay sanciones, no esta tipificado en la ley o lo desconocemos si es que estd, de faltar a una
videoconferencia que convoquen las autoridades porque nuestras clausulas de trabajo, nuestro contrato era de

otra forma, otra modalidad, no era virtual, nuestro documentos no eran via what’s app, no eran via pdf, no eran
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documentos de Word, no era de lo firmas lo mandas y mandame la imagen. No habia que de una videoconferencia

hiciéramos compromisos, todo era de manera presencial.

¢ Qué va a pasar si no cumplimos con lo que nos compete? Yo creo que no nos deben pasar nada, yo considero
gue la ley debe estar protegiendo a los educadores porque es una modalidad completamente nueva, no nos esta
dando las condiciones, no nos esta dando las herramientas, en ese sentido no nos puede exigir porque a mi no
me dot6 de una computadora, a mi no me esta pagando la luz, no me esta pagando e internet. ¢ Qué sucede con
el magisterio? Que afortunadamente o desafortunadamente somos muy responsables y cumplimos con el trabajo,
es lo que han dicho las autoridades, que estamos cumpliendo con nuestro trabajo, estamos haciendo nuestra labor
pero no son las condiciones, se esta haciendo el esfuerzo, se hace lo necesario con lo que se tiene, no con lo que
se puede, con lo que se tiene, en ese sentido no hay una sancion, no lo he visto, no me he empapado pero
legalmente no hay una sancién, nuestro memorandum dice maestro frente a grupo, en nuestro contrato dice eso,

con esas palabras que tiene nuestro contrato no nos pueden decir nada.
4. Frente a estas exigencias, ¢qué haces?

Yo hago lo que seguramente hacen todos, adquirir los medios para poder realizar el trabajo pero adquirirlos de
manera personal, si hay una clausula, hay un beneficio en el sindicato que es “apoyo didactico” pero la aportacion
que nos dan no nos alcanza para comprarnos una computadora, alcanzaba para un pintarrén, para un borrador,
era para lo que alcanzaba, un cuaderno, no alcanza yo creo ni para pagar el internet, estd esa clausula pero no
es suficiente. ¢Qué se estad haciendo? Cada quien con sus recursos que tiene o que se estan adquiriendo cada

quien para poder cumplir, pero eso tiene que ver con la responsabilidad.
5. ¢Qué sugerencias podria hacer ante esas exigencias?

Que nos doten primero del equipo necesario, una laptop pero también necesitamos una impresora para los
documentos que nos llegan a pedir, necesitamos una impresora porque en este caso en el concurso de
matematicas habia que hacer el acta, habia que imprimir el acta para poderla firmar y reenviarla; y que a los
beneficios que se estan dando via sindical, via nomina, se va a tener que agregar una renta de internet porque es
nuestro medio de trabajo, es la inversion, el gasto que estamos haciendo fuera de nuestros gastos normales; en
otras ocasiones si esta estipulado para ciertos comparieros (ATP), el transporte, necesitamos una exigencia para
el transporte, nosotros también necesitamos ese transporte porque también necesitamos transportarnos a nuestro
lugar de trabajo, ahora, no nos quieren dar ese apoyo, pues denos nuestro lugar de trabajo cerca de nuestro

domicilio, cosa que no se puede muchas veces, se trata pero no hace.

Que se estipule el internet para todo el pais, que sea gratuito.

6. En cuanto a la realizacion de reuniones virtuales ¢,con qué frecuencia tiene conferencias con los estudiantes?
Diario de 30 minutos con dos grupos.

¢ Qué piensas de las reuniones virtuales? ¢ Qué sugeririas?

Si tenemos un grupo de 40, lo 40 no van a un mismo ritmo de trabajo, lo estamos comprobando nuevamente con
las videoconferencias que no tenemos a los 40 nifios de un grupo, yo sugiero mas tiempo de videoconferencias
programado por nuestras autoridades pero hacer seleccién de nifios, si no se hace la seleccion de nifios,

agruparlos de diez, quince maximo cada videoconferencia para que funcione realmente porque no tiene mucho
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sentido tener una conferencia para 60 nifios si hada méas 4 son los que estan participando, diez estan atentos,
quince medio atentos y los demas no, los demas sélo estan cumpliendo con estar ahi y no los podemos manipular,
motivar en el sentido de la participacion porque estamos limitados en eso y nos lleva a otras cuestiones legales.
Yo sugeriria hacer grupos mas reducidos porque tendriamos mas control sobre ellos, tendrian mejor sus
aprendizajes, les dariamos mejor atencion, lo mismo sucederia con las clases presenciales, con grupos no tan
numerosos o subdividir un grupo, estos diez van a un paso, estos a otro y estos a otro para que el sistema educativo
funcione, si seguimos pensando que todos somos iguales, que todos vamos al mismo ritmo y que todos vamos a
ser doctores, ingenieros, pues no, no va a funcionar y esto lo ha dictado la historia, desde los romanos se ha
dictado para que era uno bueno. Claro entran los derechos humanos, la discriminaciéon que desde mi punto de
vista lejos de ayudar, estan perjudicando, la inclusion, ok todos vamos a incluirlos pero no vamos a ir iguales, si
hay que incluirlos en la educacion, incluirlos en el sistema educativo, eso si estoy de acuerdo pero no si no le
damos la atencion especial, 1o que el nifio requiere, porque podemos incluir a un nifio en silla de ruedas en la
escuela pero sus clases son el segundo piso y no hay rampas, no hay elevadores, no estan las condiciones. Si

vamos a la cuestion mental, entran sus ritmos de trabajo, si nos ofrecen los cursos pero eso no nos hace expertos.

7. ¢Consideras que ha aumentado el trabajo ahora que se realiza en casa?

El trabajo nos lo han aumentado, en las exigencias burocraticas, nos ha aumentado el tiempo que dedicamos a
nuestro trabajo porque nuestro plan de estudios sigue igual, no lo han modificado, no nos han aumentado los
aprendizajes, no nos han aumentado el trabajo en ese sentido, que nos metieran mas aprendizajes, diriamos que
si aumentd nuestro trabajo, no, estad aumentando nuestro tiempo al trabajo porque nos lleva mas tiempo estar
revisando actividades, a los nifios también les lleva més tiempo realizarlas porque las tienen que realizar, las tienen
que enviar y nosotros esperamos a que las envien, en ese lapso estamos dando tiempo de entrega, cosa que no
sucedia en presencial, ahora se esta dando la facilidad que entreguen a destiempo, eso nos incrementa nuestro

trabajo pero no es més trabajo, es mas tiempo para el trabajo.

8. ¢Qué horarios ocupa para realizar estas actividades que me menciona?

Esta seria una de las ventajas que tiene esta nueva modalidad, que nosotros podemos disponer de nuestro tiempo,
en que puedo revisar los trabajos a destiempo de mi horario, puedo destinar cualquier momento que tenga libre a
revisar trabajos y anteriormente no, los teniamos que revisar a una fecha limite, recogerlos a una fecha limite y
entregarlos a una fecha limite, aqui nos esta dando esa flexibilidad esta modalidad pero no deja de ser mayor
inversion de tiempo, aunque sea por la mafiana, por la tarde, por la noche, no deja de ser una mayor inversion de
tiempo en las actividades. Claro ya va a depender de cada quien en qué momento lo realiza, en mi caso lo hago
por las tardes, por la mafana dedico mis actividades a las conferencias, a ver los programas de television que les
presentan y ya por la tarde dedico un tiempo a la revision de actividades pero esta situacion me lleva a trabajar
mas de cuarenta horas a la semana, cosa que no nos estan pagando, si sumamos tiempos, algunos estan hasta
el doble de tiempo del que estan contratados y algunos casos hasta el triple de tiempo del que estan contratados
porgue nos da la facilidad de invertirle mas tiempo pero a diferentes horarios, tiempo que a veces ocupabamos

para cosas personales.

9. ¢Como te sientes ante ello?
Yo le diria que ya estoy en el ocaso de esta situacion, de la actividad educativa, me siento bien, trato de no
presionarme porque en cualquier momento que yo me sienta presionado, puedo emigrar pero hay compafieros

que no estan en esas condiciones y no creo que se sientan muy bien porque se van a tener que, una, adaptar,
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dos, aumentar las exigencias de las autoridades porque no van a ver resultados, el resultado es que salga el nifio
con los aprendizajes, en el momento que el nifio no salga con los aprendizajes va a haber mas exigencias para el
docente y en esas exigencias al docente es donde nos vamos a ver mas presionados por las carencias que
tenemos, en este caso de herramientas, nos dotan de herramientas pero debemos estar constantemente en
actualizacion de plataformas, de aplicaciones, en esta situacién de estar actualizado es una inversion de tiempo
que también no nos lo estan dando, hay que estarnos metiéndonos a las aplicaciones para conocerlas, explorarlas
en la madrugada, yo insisto que la situaciébn mas grave es que estamos invirtiendo mas tiempo para el mismo
trabajo, en otras palabras, estoy trabajando mas tiempo por el mismo sueldo, de ahi, yo me siento muy poco
presionado, pero si presionado, ya no es la misma actitud con los jévenes, no es el mismo sentir de la educacién,

el gusto por el trabajo se esta volviendo una exigencia, ya no es un gusto.

Didactica: Concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza
18. ¢Como llevo a cabo usted, la estrategia de Aprende en casa 1?

Yo consideré, cosa que no hicieron muchos, apegarme al mandato de la autoridad federal, que la base iban a ser los
programas de Aprende en casa, yo desde el inicio y hasta la fecha, sigo tomando como base esos programas porque
esa autoridad es la que nos va a evaluar nuestro trabajo y si algo sale mal va a justificar diciendo que no estuvimos
siguiendo sus lineamientos, que fue llevar a cabo el programa de Aprende en casa y esos aprendizajes porque ellos
con esos programas estan garantizando el cumplimiento de todo el programa, estdn garantizando que con eso, es un

gran apoyo que tenemos.

Desde marzo entendi la mecanica, vi los programas, vi qué grado de dificultad manejaban los nifios y sobre todo el
sentido pedagodgico que le estaban dando y cémo lo iban a tomar los nifios ese tipo de modalidad, ya existia, las
telesecundarias es como lo trabajan, inclusive muchos programas eran de telesecundaria, de ahi los tomaron, viene el
programa Aprende en casa 2, involucraron a maestros pero siguié siendo el mismo guion, practicamente sélo
cambiaron al interlocutor pero sigue siendo el mismo sentido, son guiones ya escritos, problemas ya resueltos, ya
estudiados, no le dan oportunidad al nifio de cuestionamiento, para razonar, no le dan tiempo para asimilar lo que estan
dando y eso se entiende porque la television es rapidisima, el tiempo es dinero, de ahi que sélo hayan dado 30 minutos
por programa que se vuelven 20, en 20 minutos no se logra un aprendizaje, en 40 minutos tampoco se logra un
aprendizaje , en 60 minutos tampoco y es lo que estan haciendo, dando tres sesiones por aprendizaje. La otra parte
es el reforzamiento que nosotros tenemos que dar con base a los aprendizajes que estan dando en ese programa no
con base al aprendizaje que nosotros manejabamos en nuestro programa de estudio, ya nos estan dando qué

aprendizaje se tiene que ver y sobre el cual vamos a reforzar.

Este ciclo escolar va a terminar asi y la autoridad va a justificar que se estan dando todos los aprendizajes, el error de
esos programas es que hay nifios que no entienden el lenguaje tan rapido, hay unos nifios que no entienden ciertas
palabras, hay unos nifios que no captan la imagen en los segundos en la que la pasan, hay muchas complicaciones

pero para los alumnos, donde entra una contradiccion de la inclusion a todos.
-¢Como se siente usted con estas solicitudes y con todo este contexto que me ha descrito?

Hasta ahorita yo me siento bien, como todos, un poquito presionado por las exigencias que se van dando pero hasta
ahorita cumpliendo, siento que vamos a la mitad de la situacion, cuesta arriba, cuando lleguemos a la cima de esta

situacion, cuando ya tengamos dominado nuestro programa, cuando ya tengamos dominadas las habilidades
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tecnoldgicas, cuando ya tengamos la habilidad en las aplicaciones, cuando llegue ese momento, vamos regresar a
nuestro ritmo de trabajo, no al que teniamos antes pero ya vamos a tener un ritmo de trabajo, eso no quiere decir que
seamos monatonos, todavia estamos en esa cuesta, nos va a costar llegar a esa cima, cuando tengamos la certeza
de cédmo vamos a trabajar en el futuro, en ese momento va a haber cierta relajacion, se va a quitar cierta presion
porgue vamos a ver cuales son las exigencias, cudles son los trabajos, cuales van a ser la modalidad, ya vamos a
llegar a un verdadero programa de actividades, programadas para estas condiciones, no como ahorita que todas las
quieren sacar al vapor. Las autoridades van a justificar pero no es la finalidad, yo siento que los resultados los vamos
a ver en tres afos o cuatro afios, estas generaciones no van a salir con todos los aprendizajes en cualquier nivel que
estén, no van a salir con todas las habilidades necesarias en las materias en las que se necesita la practica, a distancia

si se puede implementar algo pero no es suficiente.

19. ¢(Como llevaste a cabo la evaluacion del tercer trimestre? ¢Qué probleméticas presentaste? ¢Coémo las

resolviste?

Se llevo a cabo considerando Unicamente la entrega de actividades porgque si nos vamos a cuestionar con base a los
aprendizajes, estariamos un poquito debajo de la manera presencial, qué quiere decir esto, de manera presencial yo
garantizaba 10 nifios de 40, es decir, la cuarta parte llevaba los aprendizajes al cien por ciento; otra cuarta parte se iba
con un setenta, ochenta por ciento de los aprendizajes; otra cuarta parte que llegaba al cincuenta por ciento de los
aprendizajes pero el cincuenta por ciento de esos aprendizajes los llevaba sélidos; y otra cuarta parte donde se llevaba
nociones de todo, tal vez se llevaba un diez por ciento de los aprendizajes pero méas que nada se llevaba informacion.
Considerando esas condiciones de manera presencial, de manera virtual se complica un poquito mas garantizar ese
aprendizaje, si se da, si se puede pero tenemos que darles mas tiempo a esos nifios para garantizar su aprendizaje.
De una conferencia donde se meten 15, 25 nifios de dos grupos, yo diria que una cuarta parte si esta asimilando los

aprendizajes.

Para la evaluacion no lo podemos considerar asi, qué debemos de considerar, el esfuerzo mucho o poco que esta
haciendo el alumno y ese esfuerzo lo esta haciendo al igual que nosotros con sus propios medios, si nosotros tenemos
limitantes, hay algunos que tienen mas limitantes y ademas de limitantes tienen otras necesidades y otras prioridades,
y su prioridad ahorita para muchas familias no es la escuela de sus hijos, no es la educacién de sus hijos, la prioridad
es la salud, tenemos que valorar eso y con base a las actividades o trabajos que estas desarrollando, asignar una
calificacion pero no hay un aprendizaje como tal para evaluarlo, tuvimos que hacer muchas consideraciones en este
momento. No se complica a mi la evaluacién porque ya tenia esos grupos, ya conocia a esos nifios, ya los tuve un
afio, de alguna manera uno trae antecedentes de ellos, lo complicado es cuando nos den o tengamos nifios de nuevo
ingreso o niflos que no conocemos Y si a las videoconferencias se mete la mitad del grupo, no vamos a conocer a la
mitad del grupo y si de esa mitad de grupo que se mete a las videoconferencias, que toma clase, la mitad o menos de
la mitad va a participar, se nos va a complicar mucho, si lo queremos ver desde el punto de vista de una evaluacion
general o en particular, tenemos que tomar otros parametros u otras medidas para esa evaluacion pero finalmente
como siempre sucede y como siempre va a suceder, la responsabilidad es de nosotros, porque nosotros estamos
garantizando que un nifio lleva los aprendizajes, con la presion de autoridades no meten en una paradoja, ¢ qué hago?
¢Le corto su vida de estudiante o que siga en estas condiciones? Si se complica hasta en el sentido ético y moral,

emitir una evaluacion

20. ¢Como llevaste a cabo la evaluacion del primer trimestre?
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Estamos subiendo apenas de esta modalidad, con base, yo, en lo particular, con las actividades que vayan entregando,
no tanto la calidad de las actividades, sino en la cantidad de actividades que se vayan entregando. Lo ideal es que
entreguen todos, lo ideal es que todos entreguen buenas actividades y dejariamos en segundo término el
cuestionamiento de los aprendizajes. La actividad nos dice algo de su aprendizaje, desde la letra nos va a decir como
es el nifio, qué faltas de ortografia, qué vocabulario tiene, en el caso de matematicas lo mismo, un ejercicio nos va a
decir muchas cosas de sus aprendizajes pero no podemos ponernos muy exigentes en el sentido de que se debe llevar
el cien por ciento del aprendizaje, porque no estamos en esas condiciones y las condiciones son ahorita que el nifio,
si quiere, si puede, se conecta, sino no, a lo mejor, se conecta una vez a la semana, dos veces a la semana, a lo mejor
se conecta con unas materias si, con otras no por miles razones que pueden existir, no podemos ponernos en un plan
de exigencia, aqui el papel si considero que es mas de los papas, yo celebraba en ciclos anteriores que la ley estipula
gue la educacion del nifio es responsabilidad de tres no de dos y se incluye al padre de familia, entonces en estas
condiciones el papé tiene esa mayor parte de responsabilidad en la educacién de los hijos pero ahorita es el papa el
que juega el papel mas importante porque €l lo tiene ahi con él, él le puede exigir tiempos, actividades, nosotros no se
las podemos exigir, Unicamente se las podemos ofrecer, nosotros les vamos a ofrecer nuestra oferta educativa,

nuestros conocimientos pero de él y del papa va a depender que los tome, ya no de nosotros

21. Dentro del contexto de la pandemia ¢Qué significado tiene para un docente hacer una planeacion de

reforzamiento? ¢ Es importante? ¢ Por qué?

Siempre debemos de partir de una planeacion para cualquier actividad y en cualquier condicion debemos tener esa
condicion. Tiene Unicamente el sentido de una organizacion interna, a la autoridad le sirve como justificacion pero méas
que nada es para nosotros, qué va a llevar, planear nuestros tiempos, nuestras actividades con base al programa

aprende en casa.

Las planeaciones se deben entregar a destiempo porque vamos a depender de lo que pase en el programa de
televisién, en la planeacion vamos a poner lo que vamos a hacer o lo que estamos haciendo y no podemos poner algo
que quién sabe si vaya a suceder, en la planeacion debemos tener una certeza o dar una garantia del 99% de que eso
vamos a hacer, en estas condiciones no lo podemos garantizar porque ya no va a depender de nosotros, porque hay

muchos factores intervienen para que esa planeacion se lleve a cabo.

Tiene un sentido interno de organizacion y a su vez, en un momento dado una justificacion que nos sirva con las

autoridades.
-¢,Cudl es la opinion de las autoridades con respecto al uso de recursos didacticos en la educacion a distancia?

No, no hay una exigencia, lo que si, es un recurso que debemos utilizar. No hay exigencia del uso de material didactico
por las condiciones que se estan dando, no le puedes pedir a un nifio material porque estariamos incurriendo en otras
situaciones. El material didactico que tenemos y que tienen los nifios Gnicamente es su libro de texto, en ese nos
tenemos que apoyar, no hay otro material, les podemos ofrecer materiales pero si el nifio no tiene la oportunidad de
imprimirlos ya perdimos ahi algo, si no tiene una computadora que tenga buen almacenamiento o buena memoria,
también se va a perder, si nada mas su modo de comunicarse es el teléfono pues no los va a poder tener, no podemos
dar material didactico, se debe de utilizar pero es Unicamente el libro de texto con el que cuentan los nifios y se debe

de utilizar como recurso para nosotros.



73

Hay exigencia de la autoridades de usar recursos tecnolégicos, recursos digitales como material didactico pero primero
debemos nosotros manejar la aplicacion para podérsela dar a los nifios y la aplicacién va a ser a unos cuantos nifios
porque sabemos que no todos tienen los recursos, una aplicacion necesita que el nifio tenga computadora e internet y
ese material didactico que nos estan pidiendo ahorita, no lo van a tener todos, nosotros lo podemos hacer, lo podemos
implementar pero no va a funcionar, no va a tener el impacto que se necesita porque partimos de que todos los nifios
no estan en las mismas condiciones y ahorita fuera de las condiciones fisicas, conductuales y cognitivas, tenemos las
condiciones econémicas, si no estan en las mismas condiciones econémicas, no podemos implementar ese tipo de
materiales que la autoridad, en un momento dado nos esta exigiendo darles. Yo no estoy de acuerdo en que se tome
como un material didactico porque no va a llegar a todos, si es exigencia por parte de la autoridad para justificar algo
como todo pues voy a tener, lo vamos a tener que hacer, aunque de 40, Unicamente 3 nifios cumplan con las
condiciones, con 3 nifios estemos interactuando porque los demas no tienen las condiciones o no tienen el
conocimiento.

Institucional: Institucién escolar

5. ¢Cuales son las solicitudes/ exigencias que ha hecho constantemente el supervisor a los docentes durante el
contexto de la pandemia?

La solicitud constante es conocer mas aplicaciones para darlas a los nifios, en ese sentido van a ser las exigencias de
las autoridades pero no nos dan los materiales, no nos dan los recursos para poder estar aplicando, explorando todas
esas aplicaciones, si nos exige la autoridad pero no nos da con qué, no nos da las herramientas para trabajarlas, hay
algunos que cuentan con todos los recursos pero hay algunos que no contamos con todos los recursos, se necesita
tiempo, hay que dedicar mas tiempo al cual estamos contratados y este es el Unico trabajo que trabaja mas de lo que
le pagan, sea esta modalidad o cualquier otra. Cualquier obrero cumple con su horario y se acabd, regresa a su casa
sin nada mas a hacer otras actividades y nosotros no, nuestra labor no termina, en cualquier momento podemos estar
trabajando. La exigencia de las autoridades es mayor conocimiento de plataformas mayor conocimiento de aplicaciones
porque segun, segun, con eso, nuestras clases van a ser mas atractivas, cosa que yo veo un poquito lejos, donde yo
le voy a proyectar algo que yo no hice y a lo mejor le voy a proyectar algo que ni siquiera manejo, ahi es donde se va
a complicar, no tanto el aprendizaje como tal, sino el manejo de las plataformas, el manejo de las aplicaciones. Lo
vemos con la migracion de una plataforma a otra para trabajar con los nifios se complico, si lo vemos nosotros no era
muy dificil brincarse de una a otra sin embargo se complicé, hay compafieros que estan trabajando en la plataforma
anterior no en la que nos habiamos integrado y de aqui nos van a meter a otra plataforma por eso nos dieron nuestra
cuenta institucional porque nos vamos a la plataforma del magisterio, nos van a hacer irnos alla (a esa plataforma),
vamos a estar expuestos a nuestras autoridades, las autoridades nos van a seguir exigiendo, exigiendo para una
justificacién, ¢de qué?, la primera va a ser de que nos tenemos que capacitar, que nos tenemos que ir actualizando,
¢N0osotros vamos a capacitarnos con nuestros recursos? ¢,Vamos a capacitarnos con nuestro tiempo o nos lo tiene que

dar la autoridad?

Institucion: Institucion Escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la escuela: Convenciones
internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica educativa y normativos del sistema, Planes y

programas de estudio.

3. ¢Cuales son las “estrategias” que implementas o has implementado para lograr el cumplimiento del plan y

programa de estudios dentro del contexto de la pandemia y con ello de la educacién a distancia?
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En primera yo no estoy garantizando ahorita el cumplimiento del plan ni programas de estudio, porque ya no esta
dependiendo de mi. No estd dependiendo de mis tiempos. Estamos dependiendo de..., entonces, quién haya
organizado, haya planeado las actividades de aprende en casa, pues es el que es que tenia que responder a esa
pregunta, nosotros estamos a expensas de, ¢a expensas de qué? De que los aprendizajes nos los estén mandando,
de que las actividades no las estén mandando para nosotros reforzarlas Unicamente va a ser un reforzamiento. Yo les
comentaba en alguna ocasién que pues Unicamente es cambiar el lenguaje, el lenguaje que tienen o que les estan
presentando al lenguaje que los nifios estaban acostumbrados a escuchar. Es en ese sentido, es la Unica labor que
estamos nosotros haciendo ahorita, somos interlocutores de los programas Aprende en casa, y creo que eso es lo que
debemos de hacer, no salirnos de ello porque nos puede llevar a otras complicaciones, si a otras consecuencias, sino
cumplir con el programa Aprende en casa porque es el que nos va a estar rigiendo, cumplir con los aprendizajes y
reforzamiento a los que estan presentando ellos. Si salir los cinco con las actividades que presentan ahi, porque a
veces las vemos un poco desfasadas o un poco complicadas o que no se da lugar en estos momentos ya no procede
en las condiciones que estdn dando, si podemos cambiar esas actividades, pero no salirnos de los lineamientos,
entonces yo no puedo garantizar un cumplimiento del plan de estudios.

Institucional: Institucidn escolar / Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-
Trabajo en el aula)
1. Desde el plano personal, ¢ qué piensa de la reprobacion?

Nos han metido desde hace un tiempo que no debe haber nifios reprobados porque algo saben, tienen algun
conocimiento como base. Yo estoy de acuerdo con ello, que no haya reprobados, pero también tenemos que
detectarlos uno, a tiempo y dos, exigirles mas, exigirles mas de acuerdo a sus capacidades. Y si valoramos, evaluamos
las capacidades de esos nifios que generalmente estan a un nivel mas bajo, pues entonces nos iriamos a otro tipo de
evaluacion que nos lleva a que no haya reprobados. Si, pero el nifio que no haya reprobado tiene que salir con un
promedio bajo, No con un promedio alto, ¢ Por qué? Porque ese promedio va a ser el indicador para el siguiente nivel,
no podemos, al menos yo no lo hago asi de emitir una calificacién alta a un nifio que sé que no lleva los aprendizajes
al 100 por ciento. Yo, a un nifio que yo sé que lleva los aprendizajes de un 70 a un 50 por ciento o de plano a un nifio
gue por no reprobarlo no le vamos a emitir una calificacion aprobatoria, que no esta cumpliendo con los parametros
que nos da esa calificacidon no reprobatoria, entonces en esta cuestion de que no debe haber reprobado, yo estoy de
acuerdo que no estoy reprobados, pero si darle atencion a esos nifios, no nada mas dejarlos sin reprobar, emitir una
calificacion aprobatoria, pero de dejarlos a la a la deriva, no, hay que atenderlos y para atenderlo tenemos que formar
eso0s grupos, esos subgrupos, hay que formar, hay que calendarizar actividades para esos nifios, calendarizar un
horario, calendarizar materias porque también no en todas las materias no lo requiere, hay materias donde lo van

necesitar mas y finalmente pues no reprobarlos pero si darles un apoyo.

Social: Préactica docente

5. ¢Qué problemas has tenido con los padres familia y/o con los estudiantes al realizar tu practica diaria a través

de la educacion a distancia?

Problemas no, yo lo diria que observaciones a la actividad, si no son problemas, yo lo veo como observaciones, esas
observaciones nos hacen corregir, cambiar lo que hay que cambiar, pero creo que ninguno estamos en condiciones
de exigir al otro, en condiciones de exigir. Hubo una situacién con un grupo donde manifestaban que yo no les dejaba
muchas actividades, que yo no estaba por ello trabajando, y creo que el hecho de no dejar una actividad hoy no significa
que no se esté trabajando, ya que se tenian las videoconferencias con ellos, se tenian las clases virtuales con ellos.

Entonces si tuvieron una situacion asi por no dejar actividades o demasiadas actividades. La recomendacion es no
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dejar muchas, la recomendacion es, al menos yo asi inicié, hacer las actividades que dejan en el programa Aprende
en casa, con esas son suficientes para mi y para ti también, ero en este caso, en este grupo sintieron que no eran
suficientes, entonces Unicamente lo que hice es implementar mas actividades, pero con la experiencia sabemos que
eso no va a dar, eso no va a funcionar al incrementar las actividades a los nifilos no iba a funcionar en cuestién de
aprendizaje. ¢Por qué? Porque iba a funcionar con los nifios que siempre cumplen que sabemos que si estan al
pendiente de los papas o que simplemente si tienen los recursos, pero con los nifios que no tienen los recursos, el
dejarles mas actividades, por un lado los iba a presionar mas, por otro lado pues no iban a cumplir, si, no con todas
las actividades, iban a cumplir con una parte porque asi como a nosotros se nos complica nuestras exigencias de las
autoridades, pues a ellos también se les va a complicar y mas en esta modalidad, de que no nada mas es de hice la
actividad y ahi se queda mi cuaderno y ya me voy a dormir, lleva todo un proceso, no nada mas es hacer la actividad,
lleva un proceso para que finalmente lleguen a nosotros, finalmente llega la retroalimentacion, devolvérsela con las
observaciones y todavia falta que él las considere porque muchas veces ya no las consideran, al menos yo lo he
notado de que hago las observaciones pero ya no hay respuesta de los nifios. El nifio siente que ya cumplié con la
actividad y que hasta ahi va a llegar su labor. Son muy pocos los que si, si ven a esa situacion de llegar al aprendizaje

de acuerdo a las actividades que uno esta dejando, pero la mayoria no, no lo hace asi.

Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-Trabajo en el aula)
7. Hoy en dia, ante el resguardo en casa y el trabajo a distancia, ¢ Qué percepcion tienes de tu labor docente?
La percepcién de la labor docente antes de esta pandemia, durante la pandemia y después, pues es una labor
noble, si, una labor noble donde nos piden mucho, damos mucho y recibimos muchas veces poco. Si es una labor
donde no podemos abandonar por muchas cuestiones casi casi de todos los docentes, cuestiones personales,
dejarlos a la deriva a los nifios sin educacion. ¢ Por qué? Porque sabemos que la educacion es la base de cualquier
situacion que ellos puedan emprender en su vida futura.

8. ¢ Tulabor como docente te ha provocado algun tipo de problema en el &mbito personal, familiar, econémico...?
¢, Cuales? ¢ Coémo lo solucionaste?

No, no, yo no he tenido ningun problema en esos sentidos y en ningin ambito hasta ahorita, salvo los problemas que
se dan en la escuela, pero pues esos son en todas las escuelas, no son mios, son de todos los compafieros docentes
que se dan y que de alguna forma son cotidianos y que en muchas ocasiones son repetitivos los mismos problemas,
sobre todo con las actitudes de los jovenes y el nivel que manejamos, que tiene que ver con sus cambios, sus cambios
fisicos, cambios mentales y son los problemas a los que nos enfrentamos Unicamente, en mi caso es la situacion,
Unicamente problemas escolares con los alumnos, pero en ese sentido de sus cambios, de comprenderlos, de saber
sus actitudes, conocer sus actitudes, conocer sus habilidades, que también nos lleva a un terreno de algunos problemas
conocer las habilidades de los alumnos tanto para bien como para mal. En ese sentido he tenido algunas dificultades,
no, no graves, afortunadamente hasta ahorita he podido salir avante con todas ellas, inclusive con una, la mas grave
que me ha sucedido, que discrimine a un nifio por no dejar entrar a una clase extra que yo estaba impartiendo de
manera voluntaria fuera de horario, dando de mi tiempo, pero si seleccionando a los nifios que en realidad necesitaban,
que en realidad iban a aprovechar esa hora que me quedaba y fue el mas grave que me hizo llegar hasta los tribunales
y me catalogaron como discriminacién, pero era una situacion donde yo consideraba que esa persona no tenia que
estar ahi. Si, por muchas, muchas razones que finalmente no, no cuestionaron, sino que vieron el hecho, no los

antecedentes. Pero de ahi en fuera no, no, no, ningun, ningdn problema me ha causado.

9. ¢Qué percepcion tienes de ti como persona a partir del trabajo a distancia?
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Como todo cambio, tiene que haber una afectacion positiva 0 negativa, si cualquier cambio que hagamos en nuestras
vidas, en nuestras labores, en este caso una labor docente nos debe llevar a una reaccién, a un cambio en positivo o
negativo. Aqui yo diria que nos estd dando un cambio en positivo. Si, pero ese cambio en positivo pues lleva un
esfuerzo, si, y ese esfuerzo siempre nos va a causar otras circunstancias. Y partimos del tiempo que le vamos a dedicar
y el dedicarle mas tiempo a la actividad docente para tener un cambio o debido a este cambio, pues nos lleva a
desatender otras actividades. Entonces ese es el cambio que yo veo, que va a ser un cambio positivo, son beneficios
finalmente para nosotros son beneficios personales que nos van a ayudar a nuestro trabajo, pero si nos lleva a otro

tipo de exigencias, que es que es desatender otras actividades.
-2 Y usted como se siente con esta situacion?

Debemos de tomarlo de manera positiva. Si. ¢Por qué? Pues porque nos mejora, Nnos supera como personas, nos
hace mejores docentes, que es el sentido en si que lleva, pero un poquito frustrado por no poderlo aplicar, por no
poderlo llevar a cabo al 100 por ciento como deberia de ser. Unicamente me lleva a esa situacion de que tenemos o a
lo mejor cumplimos con los recursos, sabemos de todas las aplicaciones, todas las plataformas las manejamos muy

bien, pero finalmente no van a llegar al grueso de la poblacién, no va a llegar a todos nuestros estudiantes.

10. ¢Qué percepcioén consideras, tiene la sociedad de un docente hoy en dia dentro de la educacion a distancia?
Pues en esta modalidad y como se ha anunciado, se ha visto en muchos comerciales, muchas entrevistas, se esta
reconociendo la labor que tiene el docente, si. Y esa labor no la tiene cualquier persona. No tienen, no tiene cualquier
persona esa actitud para estar trabajando en esta situacion o mas bien trabajando en estas condiciones y valoran lo
que en realidad se hace en aula que muchos padres desconocen. Hubo un tiempo donde no lo desconocieron, si, pero
mas que digamos que por la sociedad en si, por los padres de familia, pero fue por otras cuestiones que se perdio ese
respeto al magisterio, ese respeto al maestro, ese respeto a su labor noble que realiza y que sigue realizando. ¢ Por
qué? Pues por otras situaciones de indole politico que no nos vamos a meter ¢,Por qué? Porque la intencion de cuando
una persona con poder quiere tachar a alguien, lo tacha de muchas formas y lo logra finalmente convenciendo a la
poblacion mas desconocedora sino me atrevo decir ignorante, sino mas desconocedora de las actividades que se van
realizando. Entonces si se dio ese tiempo, si surgio eso, se dio con el tipo de labor este vi esas situaciones. Si, llegue
cuando se le estaba terminando de querer al maestro, estuve el tiempo que se le dejé de querer y creo que ahorita
mas que querer es valorar, valorar su labor se esta viendo. Finalmente los papéas y debido a que otras cuestiones
econdémicas y a lo que nos ha llevado al sistema politico, pues se desatendio de sus hijos, las necesidades econémicas
de que tenia que trabajar papa y mama pues eso nos llevaba a otra situacion, si, y a desatender principalmente de los
padres pero ahi es donde intervenimos nosotros casi, casi de manera invisible, si, ¢por qué? Pues porque no se
valoraba. Ya lo valoraban al final, si al final ti lo hiciste. Y yo tengo la experiencia de que en un tiempo trabajé en
Primaria, me fui a aventurar un tiempo y le decia yo a los nifios una pregunta muy sencilla ¢ Oye, quién te ensefié a
leer? Yo aprendi solo. ¢Oye, quién te ensefi6 a escribir? Yo aprendi solo, no decian me ensefi6 el maestro. Y en la
actualidad ya no me atrevi a hacer ese tipo de pregunta a nifios de cuarto, tercer afio, pero luego ya lo voy a hacerme,
me queda pendiente cuanto se pueda para ver qué dicen, qué dice el nifio si todavia dice aprendi solo o si va a decir
no, pues me ensefié el maestro o a lo mejor dicen pues me ensefié la computadora, porque muchos van a estar ya en
esta situacion y si se va yo contemplo dos afios pero si se va a tres, pues va a ser nifios que van a estar la mitad de
un nivel, pues practicamente as, entonces seria interesante ver cémo contestan eso, pero si nos estan valorando,

bueno, nos estan valorando un poquito mas.
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DESGRABADO DE ENTREVISTA 7

Docente 9 (D9)

Sexo: Mujer

Edad: 28 afios

Nivel de estudios: Maestria en Educacion.

Asignatura impartida: Ciencias Il énfasis en Quimica en tercer grado de Secundaria.
Afios de servicio: 6 afios de servicio

Fecha de aplicacion: 27 enero 2021

Inicio: 14:23 P.M.

Termino: 15:20 P.M.

DESCRIPCION DEL LUGAR DE LA ENTREVISTA: Sala virtual de meet

PRIMERAS IMPRESIONES ANTES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: Problemas de conectividad por
parte de la entrevistadora.

OBSERVACIONES DURANTE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO:

La docente se mostrd tranquila, con una actitud favorable ante el comentario de conocer y recuperar su sentir
antes las constantes exigencias. La docente decidié no apagar su cadmara durante la grabacion.
OBSERVACIONES DESPUES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: Las entrevistas se agotaron con

amplitud, la conversacion fue fluida y amena.

*Se usa de manera indistinta los términos “profesor” y “maestro”, a fin de adecuar el
lenguaje a los entrevistados. Ambos términos se usan como sinénimos de docente
en la educacioén basica secundaria, lo mismo sucede con los términos “estudiante” y

“alumno”.

Institucion (Categoria): Gestion educativa-escolar (Indicador)

12. Dentro del contexto de la pandemia ¢Cuales son las exigencias constantes que hacen los directivos a los

docentes?

Solicitan muchas cuestiones como entrega de informes, planeaciones, entrega de materiales e insumos en
cuestion de consejos técnicos, crear listas de cotejo y cuestiones acerca de calificaciones, los seguimientos que
llevamos a los alumnos y por otra parte también esta un conteo mas preciso acerca de los alumnos con quienes

se conectan, quienes no, quienes trabajan, quienes no, etcétera.

13. ¢Las exigencias ahora son iguales, mayores o menores que antes de la pandemia?

Creo que las exigencias si aumentaron. La verdad es que cuando estamos en presencial, nos enfocamos un
poquito mas en el aprendizaje del alumno, en los trabajos, actividades que se hacen en el aula y llevamos un
contenido, un registro, una rabrica, una lista de cotejo, que nos va sirviendo en la entrega de calificaciones. En
este caso, en pandemia, nos estan exigiendo a cada ratito, cada semana, cada quince dias nos preguntan ¢como
va, y como este, cOmo el otro?, entonces siento que es un poquito mas complicado el estar llevando tanto un

registro tan minucioso y presentarlo muchas veces.
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¢ Como logras resolverlas?

Para cuestiones de evaluacion, trato de llevar el registro en cuanto los alumnos me entrega la actividad, en cuanto
hacen las actividades trato de llevarlo como a la par, el seguimiento con la entrega y la revision para que no se me

junte el trabajo.

En cuestiones de informes y cosas que van pidiendo hacerlo en el momento si es posible, porque después al otro dia
te piden otra cosa, entonces se te va acumulando el trabajo por eso trato de irlo haciendo dia con dia, a veces es

posible y a veces no, pero si pues trato de irlo llevando al dia y no dejarlo juntar.
14. ¢Cbomo te sientes ante estas demandas constantes?

Es un poco estresante el hecho de cambiar una modalidad a otra, estamos, de alguna manera, acostumbrados a estar
de manera presencial, a ver a los alumnos, tienes tu método de ensefianza, ya sabes que es lo que vas a hacer, como

lo vas a hacer y en este caso, de repente, nos cambian todo el panorama.

Es un poquito mas complicado tener que llevar el registro de las actividades incluso fuera de tiempo o del horario
laboral y te implica mas trabajo de igual forma también es un poquito complicado que te exijan que todos los alumnos
tengan buenas calificaciones, que todos entreguen, que todos se conecten cuando no estd en tus manos el poder
decirle al chico realiza esta actividad porque no la has entregado y al chico no lo vemos de manera fisica.

15. ¢Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

Segun nuestras autoridades una llamada de atencion, pero creo que es mas en cuestion personal, ¢,coOmo uno se siente
mejor? Yo como docente digo no lo entrego y quiza no pase nada, porque ahorita no hay una linea que nos diga hay
esta sancion, porque la maestra no mandd esta actividad, tal vez porque no hay algo que nos diga qué se debe hacer
y que no se debe hacer o qué sanciones hay a diferencia cuando estamos trabajando en presencial, que si llego tarde

tengo mi retardo por ejemplo.

Entonces en cuestién virtual no hay algo que nos diga si hay o no una sancién como tal, pero si de manera profesional,
pues si yo me siento mal con el hecho de no entregar o de no haber entrado en una reunién o de no haber hecho algo
gue me soliciten, entonces creo que la exigencia va mas de manera muy personal que de manera profesional o algo

legalizado.

16. ¢Qué sugerencias podria hacer ante esas exigencias?

Les sugeriria que se pusieran en nuestro lugar, que supieran que somos personas y que también tenemos actividades
que hacer porque desde un principio nos dicen: que no saturemos a los alumnos de actividades, que no les dejen tanto
trabajo, porque ellos tienen otras cosas que hacer en casa, porque no tienen internet, porque no tienen dispositivo,
pero nunca se preguntaron qué pasa de este lado. Yo tampoco tengo computadora, yo tampoco tengo internet, yo
también tengo una vida personal. Entonces creo que si es un poquito el que se pongan del otro lado y vean que también

somos seres humanos y que también estamos padeciendo esta enfermedad y que también tenemos nuestro sentir.
17. ¢Qué tipo de problemas haz presentado por causa de esas exigencias?

Problemas en cuestion de salud, el exceso de estrés. Si me ha repercutido, también algunos problemas familiares

incluso ya no hacer de comer o no hacer alguna actividad en casa o con tus hijos, a veces llega a mermar esa relacion
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que tienes con tu familia, tenemos que trabajar y estar en casa entonces son dos cosas que tenemos que atender

como profesionista y ama de casa, también llega a repercutir en cuestiones familiares.

18. En cuanto a la realizacién de reuniones virtuales ¢,con qué frecuencia son?

Los veo una vez a la semana, no los quiero saturar porque tienen obviamente mas trabajo y la otra porque pues también
le quiero dar seguimiento al programa de Aprende en casa y que de alguna manera lo trabajen en la semana y ya
después nada mas hacer un reforzamiento o quiza darles una tematica relacionada con el tema, pero ya no es tanto

trabajo.

19. ¢Tienes que llevar a cabo actividades de trabajo fuera del horario laboral que tenias antes de la pandemia?
Si, actividades como la revision de trabajos o de actividades que se les deja a los alumnos, cuando estamos de manera
presencial se hacia en el momento en que teniamos clase, daba la clase, dejaba la actividad y teniamos tiempo, al
ser dos modulos seguidos me daba tiempo en un médulo para dar el tema o dejar la actividad y el otro para revisar, ya
no me llevaba a casa trabajo extra o daba tiempo extra para este tipo de revision o de actividades y ahorita es como
dar la clase en la videoconferencia y ponte a revisar todas las actividades.

20. ¢En qué horarios?
En mi caso ocupo los horarios a partir de las 12 del dia, a las 6 o 7 de la tarde noche, porque te repito, cuando ya
tenemos una familia que atender, tienes que levantarte y hacer el desayuno, atender a tus hijos y después ya atender
lo que de manera profesional tengas que hacer, entonces si me lleva mas tiempo y no puedo a veces levantarme y
empezar hacer actividades de la escuela cuando no he atendido a mi familia, entonces por eso dedico estas estas
horas.

Didactica: Concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza
22. ¢Como se llevo a cabo en tu escuela la estrategia de Aprende en casa 1?

Lo que hice fue pedirle a los alumnos que revisaran las actividades, los temas que venian en el programa de aprende
en casa, les solicitaba que hicieran la actividad de reforzamiento que vienen en los programas, después empecé a
darme cuenta que no todas las actividades eran viables porque a veces tenian que hacer experimentos, por ejemplo,
en este caso hacer experimentos, conseguir materiales, obviamente no estaban acordes a lo que a lo que teniamos
que hacer. No podiamos exponer a los alumnos a que salieran, fue entonces que traté de omitir esas actividades y ya
empecé a dar actividades extras con su libro o de videos que trataran de no exponer a los alumnos, pero de alguna
manera si los sigo poniendo a que vean el programa y que y que rescaten lo mas importante o mas llamativo para

ellos.

23. ¢Como se llevé a cabo el inicio de la educacion a distancia en tu escuela en el mes de marzo de 2020?

Ya veniamos con un poquito de esta desvalorizacion, del docente, el maestro ya no se veia como antes, como la figura
el que te transmitia, el que te ensefiaba y de alguna manera estaba bien, empezé toda esta parte que el alumno ya no
necesita al maestro para aprender y luego ahorita con este trabajo pues ya no vi mi figura ahi. Ya habia quienes dieran

este tema de aprendizaje entonces fue un poquito de donde quedo yo, porque ya realmente la figura docente ya no
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estaba ahi, cuando empezaron a hacer lo de las videoconferencias de reforzamiento de alguna manera los chicos te

ven a ti como su maestro, pero al inicio la estrategia fue que ya no necesitamos docentes.

24. ¢Como llevaste a cabo la evaluacion del tercer trimestre? ¢Qué problematicas presentaste? ¢Cémo las

resolviste?

Fue dificil, porque primero nos pidieron o nos solicitaron que evaluaremos con lo que teniamos, después se vio el
problema de que no todos los chicos se habian conectado o no todos habian ingresado a hacer sus actividades.
Entonces teniamos muchos alumnos que se iban a quedar sin calificacion, después nos dicen no, cambien todo y
tomen la calificaciéon del segundo periodo y si pueden mas o menos den una calificacién similar. Entonces ahi fue
donde también me senti frustrada porque practicamente el trabajo que yo habia venido haciendo o que hice en su
momento ya no tuvo valor, nos dijeron promedien y evallen de alguna manera el trabajo que se hizo en esos dos tres

meses ya no tuvo valor, no hubo una evaluacion real.

25. ¢Como se lleva a cabo en tu escuela la estrategia de Aprende en casa 2?

Ya teniendo una experiencia previa de los programas, las tematicas, cémo lo manejaban, traté de continuar con el
programa. Les pedi lo mismo, que hicieran lo que vieran en los programas, retomaron las ideas y todo esto y ya me
ayudé para cuando tengo videoconferencias con ellos, retomar todos estos temas que ellos estan viendo y darles un
sentido diferente, a lo mejor ellos lo ven en television, pero hay cosas que se les dificulta, entonces trato de que eso
gue no les quedd claro poderlo explicar de alguna manera, darles los temas con mas profundidad para que ellos lo

entiendan y que de alguna manera esa figura del docente no se pierda.

26. ¢A qué problemas o dificultades te has enfrentado al llevar a cabo la estrategia de Aprende en casa 2?

¢ Coémo las resolviste?

Si, en cuestion de los temas. En el caso de ciencias hay algunos temas o aprendizajes que no vienen en el libro. Te
preguntas de dénde salieron estos, yo, como docente los puedo incluir pero la realidad es que los chicos también se
guian en su libro, entonces de repente dicen de donde saco este tema que no tiene nada que ver.

Trato de darles la referencia o enlazar sus temas que estan viendo para que no los vean aislados. Pero si he tenido
dificultades en cuestidn de eso. Y también, sigue habiendo actividades que por ejemplo, tienen que hacer experimentos
y que obviamente no tienen los instrumentos en casa 0 no tienen las sustancias en casa, cuando pasa eso trato de no

pedirselas o no pedirles que hagan actividad o cambiarles por otra.

27. ¢Como llevaste a cabo la evaluacion del primer trimestre?

Esta evaluacion del primer trimestre si fue un poquito mas real, porque fue con actividades, con trabajos que los

alumnos enviaron.

Posteriormente nos avisaron que los chicos que no tenian evaluacion o que no estaban contactados, que se fueran sin
una evaluacion, la verdad es que era un poquito dificil, el decir voy a asignar una calificacion a alguien que no esta
conectado y que nunca mandado actividades. Entonces cuando nos avisaron esto, ya fue un poquito mas facil el
asignarles una calificacion o evaluar a los chicos que si estan entregando, que si estan contactados y de la misma

manera darles las siglas o las iniciales a quienes no estan contactados.

28. ¢Qué significado tiene para usted la planeacion de reforzamiento?
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Aqui viene esta parte que ya se ha venido trabajando, que el docente ya no es el que transmite el conocimiento, el que
brinda, sino el que el que guia, entonces la planeacién que llevamos de manera presencial de alguna manera seguimos
incluyendo esta parte en donde nosotros somos los protagonistas y les damos, les ofrecemos a los alumnos y en esta
planeacién de reforzamiento pues ya es eso, es una guia que nosotros les damos para reforzar lo que ellos ya vieron
previo en Aprende en casa y que de alguna manera ya trabajaron con las actividades. Entonces aqui ya esta seria una

planeacién del maestro guia.

29. ¢ Como estableces los procesos de ensefianza-aprendizaje dentro de la educacion a distancia en la que estas

(videconferencias)?

Trato de que ya sean mas interactivos, de incluir muchas actividades como videos, tutoriales que ya no sean tan
explicativas. En el caso de la asignatura hay temas que necesariamente se tienen que explicar como matematicas, no
con una pizarra y escribirlo para que ellos lo vean. Pero ahora ya no es tan viable, entonces trato de que sea mas
visible para ellos y lo traten de digerir mejor. Entonces que esas actividades las vean en videos, en tutoriales y si a
veces hago diapositivas con pasos a seguir pero ya es menos.

30. En el contexto de la educacion a distancia ¢ Es importante el uso de material didactico? ¢Por qué?

Si, definitivamente es muy importante, porque los chicos de alguna manera todavia vienen pues habituados a una
educacion presencial donde ellos tienen que ver a la figura del docente, tienen que ver de alguna manera que les
expliques o que si tienen dudas ver los nimeros en el pizarron o en lo que estemos utilizando. Entonces si nosotros
ahorita lo hacemos de manera hablada muchos no me entienden, muchos son visuales, son auditivos o kinestésicos,
entonces el hecho de que yo sdlo les hable de alguna manera no logran captar todo. Entonces si es necesario que

ellos lo vean también y puedan relacionar lo que estamos diciendo con lo que estamos viendo.

--¢,Cual es la opinidn de las autoridades con respecto al uso de recursos didacticos en la educacioén a distancia?

Para ellos es muy importante, el hecho de que tengas un material elaborado, que ya tengas algo planeado o algo hecho
para los alumnos. Ahorita me causa un poquito mas de ruido que nos quieran imponer algunas herramientas o algunas
aplicaciones a utilizar cuando la esencia de las materias son diferentes y que incluso hasta el mismo docente, si a mi
se me hace facil usar una herramienta o una aplicacién no quiere decir que a mi compafiero también se le hace facil o
también la pueda aplicar, entonces ultimamente nos han dicho no que utilicen esta o esta otra aplicacion y yo digo
pues a lo mejor a alguien le puede servir, pero a mi no, o viceversa o a mi me ha funcionado como yo lo estoy llevando

a cabo y no tengo necesidad como de meterme a otras cosas.

Institucional: Institucién escolar

6. ¢Cuales son las solicitudes/ exigencias que ha hecho constantemente el supervisor a los docentes durante el

contexto de la pandemia?

El supervisor ahorita pareciera que tiene la funcién de hacernos trabajar, trabajar, trabajar, etc. y no dejarnos descansar
porgue pide informes, pide que apliques una estrategia, pide que hagas tus actividades, pide que hagas material, pide
gue hagas muchas cosas y creo que también en esa misma linea esta haciendo comparacion por ejemplo en la escuela
de la vida esta pasando esto entonces quiero que ustedes lo apliquen, entonces creo que no es de ahi porque cada

quien tiene sus estrategias, métodos e incluso entre los mismos compafieros docentes, cada quien tiene su forma de
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ser y de trabajar. Desde mi perspectiva yo lo siento asi, que esta haciendo comparaciones, como que en aquella
escuela entregaron una cosa y quiero que ustedes también la apliquen y ya nos la esta pidiendo a nosotros,

Ultimamente nos quiere hacer trabajar o hacer actividades que a veces siento que son hasta de mas.

7. ¢Sera posible cumplirlas o cuéles son las estrategias que se toman para tratar de cumplir esas exigencias?

Quiza si se puedan cumplir, pero a veces caeriamos como nos comentaban, en el cumplimiento, lo cumplo porque lo
tengo que hacer, porque al final es mi superior pero no porque yo esté contenta con esto. Finalmente me tiene que
gustar lo que estoy haciendo y no sélo por hacerlo.

8. ¢Como te sentiste ante esas exigencias?

La verdad es que el sentir es pues igual, es de un poquito de enojo por la cuestion que te comentaba de estar como
comparando y querer que una escuela haga lo mismo que la otra o0 un docente haga del mismo que otro, enojo porque
no se permiten ver como funciona la estrategia que tu estas haciendo y que a ti te esta funcionando y que a lo mejor si

dar esas opiniones o0 esas aportaciones, pero no hacerlas como exigencia.

9. ¢El Departamento de Secundarias Técnicas ha hecho también exigencias directas a los docentes de tu

plantel?

Exigencias como tal, que yo recuerde no, se ha hecho la observacion de que de que utilicemos otras aplicaciones, que
porgue ya lo vieron, lo mismo que el supervisor, en la escuela fulanita que para ellos fue algo diferente o algo bueno y
quieren que lo apliguemos, si nos han hecho comentarios asi y de alguna manera pues el supervisor es el que ya lo
quiere ver aplicado.

Institucional: Institucion escolar / Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la
actuacién-Trabajo en el aula)
10. Desde el plano personal, ¢ qué piensa de la reprobacion?
De manera personal siempre he creido que a veces es necesaria y no en el sentido de afectar al chico emocionalmente,
sino a veces los aprendizajes no se adquieren y creo que seguirlo llevando al siguiente nivel lo Gnico que esta haciendo

es hacer al chico menos responsable, menos comprometido con sus estudios o con su educacion.

El decir ya pasé y no hice nada es que continle en esa linea de no querer hacerlo y a veces el reprobar a alguien, tal

vez lejos de afectarlo lo motives, para decir y no aprendi esto ahora tengo que aprenderlo por eso sigo aqui.

Viéndolo a futuro, siempre he pensado que en cuestiones de educacion, si no lo aprendes bien, no tiene caso el
continuar porque serian afios perdidos y al final yo he escuchado a varios decir que al final lo van a pagar en
preparatoria, en la universidad, pero me pongo a pensar para qué llegar hasta ese nivel a pagarlo, imaginate llegar de
ese nivel y decir hijole no aprendi a leer, no sé sumar, cuando en primero, en segundo, si €l se hubiera quedado ahi

hubiera aprendido bien, hubiera podido continuar. Entonces, para mi la reprobacién a veces puede ser algo necesario.

11. ¢(Como es considera la reprobacion por tus autoridades educativas? ¢ Cual es la solicitud de las autoridades

sobre ella? ¢ Qué sucede si un docente reprueba, hay alguna sanciéon?

En estos momentos nuestras autoridades definitivamente no quieren reprobar, ellos piensan que obviamente estan

pensando en el alumno, en su persona, en sus emociones y no quieren que se vea afectado, lo quieren estar pasando
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asi hasta salir del nivel basico, ahorita ya no es una calificacion minima de seis, ahora nos estan pidiendo practicamente
el siete, entonces a veces creo que no estdn tomando en cuenta esta parte que ese seis 0 ese siete que no es realmente
merecido, pues va a ser ese seis 0 ese siete que va a ser tu médico, va a ser tu abogado, va a ser tu dentista, va a ser
algo, entonces creo que ellos no ven esta parte, estdn en poquito mas enfocados las emociones que se puedan

presentar en el alumno.

12. En el contexto de la educacion a distancia ¢como se desarrollan el proceso de evaluacion diagnéstica,

continua y sumativa?

La evaluacion diagnéstica es virtual, el diagndstico es mas superficial al ya no estar viendo al alumno de alguna manera
tienen el tiempo como para meditar, que es lo que puedo o no puedo escribir. Ya son chicos de secundaria y ya saben

que contestar y que no.

Entonces en el caso del diagnostico si hablamos nada mas de un estudio socioeconémico, no contestan y no pasa
nada pero cuando es un diagnéstico de aprendizaje creo que no esté siendo del todo transparente, creo que tienen el

tiempo suficiente para buscar o revisar lo que van a contestar.

En el caso de la evaluacion formativa, ya no se lleva tanto como tal ya que no estamos viendo al alumno solo estamos
tomando en cuenta el trabajo que esta haciendo, ya no vemos las actitudes, ya no vemos su comportamiento, ya no
vemos esa parte que también es importante dentro de esa educacion basica.

Ya nos estamos yendo un poquito mas a unicamente el trabajo que realiza y yo digo esta escribiendo, pero no los esta

adquiriendo, porque realmente tampoco sé si los adquieren —aprendizajes esperados-.

13. ¢Qué piensas de la forma en que se solicita realizar la evaluacion diagndéstica, continua y sumativa?

La verdad es que si estoy preocupada, en el hecho de cémo van a salir los alumnos, porque si bien de manera
presencial teniamos esas preocupaciones y de alguna manera tratdbamos de subsanar, de quedarnos un poquito mas
tiempo con ellos, de identificar los casos mas criticos y darles una atencion mas personalizada, en el contexto actual
es muy dificil identificarlos y darles esa atencién por todo el trabajo que tenemos y por como lo hacemos de manera
virtual aunado a los chicos que no se han conectado o que no han estado al pendiente de lo que les toca hacer y que

no sabemos qué esta pasando con ellos.

14. ¢Qué escala prefieres para evaluar, la de 0 al 10 o la del 5 al 10? ¢ Por qué?

Pues yo elegiria la del 0 al 10 porque nos da un poquito mas el rango para calificar no s6lo aprendizajes, sino también
las cuestiones de valores, comportamiento, esta parte social o personal de alumno. Y creo que al establecer esa escala
de 0 a5, ydeb5a 10 nos estan dando por entendido que ya la persona va bien en todos los aspectos y que lo Unico

que voy a evaluar son los aprendizajes, yo asi lo veo, entonces para mi seria la de 0 al 10.

Social: Practica docente
6. ¢Qué problemas has tenido con los padres familia y/o con los estudiantes al realizar tu practica diaria a través

de la educacién a distancia?



84

Hasta ahorita no he tenido problemas, salvo alumnos que me digan que no pudieron entrar a la plataforma o no

pudieron ver el programa. pero problemas en cuanto al trabajo o exigencias no.

Hubo un comentario al coordinador que eran muchas actividades las que estaba dejando, pero ya les hice ver al final
estamos trabajando cuatro dias de clase: lunes, martes, jueves y viernes, por obvias razones, pues eran cuatro
programas que tenian que ver y si cuatro sesiones que tenian que realizar, pero de ahi no, no, hasta ahorita no he

tenido otro conflicto.

7. Dentro del contexto de la pandemia, ¢,como te has sentido? ¢como te sientes?

Me siento mas tranquila, de alguna manera ya he ido acomodando toda esta situacion, tanto personal como laboral y
he ido acomodando mis horarios y ya no me siento tan frustrada o tan estresada con el hecho de estar trabajando y
estar teniendo cuestiones personales al mismo tiempo. Creo que ya he ido mejorando esta parte y también en cuestion
de trabajo con los alumnos creo que nos hemos ido habituando a un horario, a una forma de entrega, una forma de
trabajo y eso ha ayudado también a que ya no sea tanta la preocupacion o el estrés que pudiera haber presentado.

Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-Trabajo en el aula)

11. Hoy en dia, ante el resguardo en casa y el trabajo a distancia, ¢ Qué percepcion tienes de tu labor docente?
Creo que en cuestion de evaluar, de compartir, de reforzar lo que el alumno esta viendo y de que sus aprendizajes
gueden claros, pero al mismo tiempo si se ha venido decayendo en cuestion de que ya no lo creen tan importante
porque ya esta la television o ya esta el programa donde me est4 dando el tema, entonces son dos emociones o dos

sentires encontrados.

12. ¢Qué percepcion tienes de ti como persona a partir del trabajo a distancia?
Me he vuelto un poquito mas sensible en cuestiones de salud, cuestiones personales que a veces, como dices, nos
cuesta preguntar como estas o saludar y decir espero que estés bien, cuestiones asi. Y a veces llegamos al aula y lo
mismo, chicos saquen su cuaderno y hagan esta actividad y a veces no me detenia tanto a ver el cémo estaban y
cémo se sentian. Entonces creo que esta parte de estar encerrados y de estar en la misma linea que los alumnos me
ha permitido también sentir lo que ellos estan sintiendo, el estar encerrado, sentirse frustrados, tener mucho trabajo y

creo que en mi persona si me ha ayudado a eso, a ver un poquito mas en esa linea con ellos.

13. ¢Qué percepcioén consideras, tiene la sociedad de un docente hoy en dia dentro de la educacién a distancia?
Creo que ahora lo valoran un poquito mas porque de alguna manera ellos te han convertido en los docentes o el
profesor de sus hijos y ven lo complicado que es el tratar de explicar, el tratar de mantener la atencion, darles las
herramientas para que ellos hagan las actividades, establecer les horarios. Entonces creo que ellos al estar viviendo
esta parte como docente en casa, si ha permitido el valorar mas el trabajo al ver cuantos alumnos podemos tener y

ellos con dos o tres quizas en casa y nosotros el trabajar con 40 - 45 creo que si los han puesto a pensar en esta parte.
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DESGRABADO DE ENTREVISTA 8
e Docente 10 (10)

e  Sexo: Mujer

e Edad: 54 afios

¢ Nivel de estudios: Licenciatura en psicologia educativa, Especialidad en psicologia clinica y psicoterapia de
grupos. Maestria en formacién de docentes.

e Asignatura impartida: Historia 1, Historia 2, FCE 2, Vida saludable (segundo grado).

e Afios de servicio: 24 afios

e Fecha de aplicacion: 26 enero 2021

e Inicio: 15:33 p.m.

e Termino: 16: 34 p.m.

v DESCRIPCION DEL LUGAR DE LA ENTREVISTA: Plataforma virtual de videoconferencias, meet.

v PRIMERAS IMPRESIONES ANTES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: La docente se mostro accesible
a contestar las preguntas con flexibilidad y apertura al didlogo.

v' OBSERVACIONES DURANTE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: Al hablar de un conflicto que tuvo con los
estudiantes el ciclo 19-20, estuvo a punto de romper en llanto al manifestar que las autoridades del plantel no le
preguntaron como se sintig, sélo le dieron la razon a los estudiantes implicados y a los padres de familia. La
maestra tuvo una incapacidad por el ISSSTE de una semana, a razon del dafio ocasionado por la caida que le
provocaron los estudiantes. A razén de esto, se optd por cambiar las preguntas y no indagar sobre el tema a
profundidad debido a que la entrevistada se mostré sensible y con dolor ante la situacién, al recordarla.

v" OBSERVACIONES DESPUES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: La entrevista le permitié expresar “lo
gue tenia guardado”, decidié participar porque ha recibido el apoyo por parte de la entrevistadora. A su vez, se
mostré timida, solo en un par de ocasiones mantenia la mirada al frente, a lo largo de la entrevista su mirada

estuvo hacia abajo.

*Se usa de manera indistinta los términos “profesor” y “maestro”, a fin de adecuar el
lenguaje a los entrevistados. Ambos términos se usan como sindnimos de docente
en la educacion basica secundaria, lo mismo sucede con los términos “estudiante” y

“alumno”.

Institucion (Categoria): Gestion educativa-escolar (Indicador)
1. Dentro del contexto de la pandemia ¢Cudles son las exigencias constantes que hacen los directivos a los

docentes?

Desde el inicio, usar las tecnologias aun sin conocerlas, aprender con velocidad, nos damos cuenta que es muy
extenso, nos falta conocer méas pero no nos dan el tiempo, tenemos que entrarle a esas exigencias que hay, y si, es
cierto hay estrés en esta forma, en esta modalidad (refiriéndose a la educacién a distancia), trabajando lo que uno
desconoce. En esta formacion fue diferente, a nosotros nos preparaban con cuaderno, pluma y apuntar, toda una

investigacion bibliografica con apoyo de libros, ahora es todo diferente, la presentacion de los trabajos también.

-¢El uso de las nuevas tecnologias seria la Unica solicitud que se les hace a los docentes?
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Hay que ser conscientes de que todos estamos estresados, también las autoridades, a veces se les olvida el como
pedir las cosas, sélo escuchamos y exigen el cumplir en tiempo y forma. Hay una frase que por ahi un maestro
utiliza, “asi soy”, “este soy yo”, casi dice, “no me ando con taparme”, algo asi dice, “asi me comunico y asi digo las
cosas, te gusten o no te gusten”, yo creo que la misma cosa se puede decir diferente, si nos piden ese lado de la
empatia, de ser asertivos, yo creo que no la utilizan. Ellos estan estresados igual que nosotros como maestros

pero buscar estrategias para que la comunicacion sea no tan agresiva, que sea pedir bien las cosas.
-¢,Coémo se siente con esta forma de pedir las cosas, con esta forma de comunicarse?

Incoémoda, trata uno de cumplir pero si se esta llevando uno nuestro sentir, nuestro... el estar bien, estar a gusto.
A veces pienso gque se estd mas a gusto con los nifios que con las autoridades, ese lado de “nos vamos a reunir”
y “ahora que van a pedir y ¢en qué tiempos? ¢ En qué horarios?” Fuera de horario anda uno en otras cosas y corre
uno, todo eso es estrés y creo que cuando ellos quieren que veamos el otro lado, a veces no se puede, que pudiera

haber una mejor organizacion también, se daria un mejor resultado.
-¢Es posible cubrir todo lo que se solicita?

A veces se nos olvida que tenemos otras responsabilidades en casa, a veces nos sentamos, se nos olvida que tenemos
gue preparar comida, de ahi va a entrar a su videoconferencia, uno también quiere comer, sale uno corriendo por lo
gue se necesita en ese momento, ese es el lado donde a veces fallamos, el otro lado como mama.

21. ¢Las exigencias ahora son iguales, mayores o menores que antes de la pandemia?

Estoy sintiendo mas la presion ahorita en las videoconferencias, siento mas el lado de que nos piden una cosa y
después nos piden otra, que hay curso y que hay que enviar otra cosa, s una saturacion en un mismo dia de
actividades que piden, mas lo que nosotros sabemos que tenemos que cumplir que es el trabajo con los chicos, creo

que es doble exigencia.
22. ¢Qué tipo de problemas haz presentado por causa de esas exigencias?

A veces el suefio, son las dos cosas, estamos viviendo dos cosas, el problema de la pandemia, de ese miedo a la
muerte, ese miedo de que se pueda uno contagiar, el escuchar que ha muerto gente, el escuchar que han muerto
familiares, mas familiares, me ha llevado a no dormir bien, me da pena, el que se me ha caido el cabello, lo comentaba
en una ocasion, no haciéndolo directo, lo dije personalmente que necesitaba ajustes de horario y el que uno no sea

escuchado, el trabajo se hace mas pesado, mas estresante.
-¢En qué sentido no es escuchada?

Hay espacios que uno pudiera cubrir y ajustar. que la cantidad de materias se movieran, que fueran menos, para mi,
no estoy pidiendo algo que no se pudiera hacer porque se fue la maestra, quedaron horas descubiertas y que pudieran
ajustar, que fuera algo que he entendido que doy historia y que me dieran puros grupos de historia y a lo mejor uno
que otro grupo de otra materia pero en esto que repartieron cuatro materias, cinco materias, preparar las planeaciones,

la informacion, las videoconferencias, es andar estresado en ese tratar de organizarse y cumplir.
-¢,Cuantas conferencias da a la semana?

Doy 5 videoconferencias y son 4 materias.
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-¢Qué piensa de esa exigencia de dar videoconferencias?

Al presentarme en una videoclase aun cuando ya tienes la informacion, cuando ya tienes las actividades, tengo que
hacer un repaso, qué voy a hacer, qué les voy a ensefiar ese dia y es estar bajo presion, que trato después, de
disfrutarlo, talvez por eso he implementado eso de los juegos, porque digo “también tengo que disfrutarlo”, porque el
estarlo viviendo so6lo en el lado destructivo me haria mas dafio, digo, lo voy a disfrutar, me voy a reir con ellos, voy a
jugar con ellos, me voy a divertir. El otro lado, estamos en casa, qué dificil seria que yo les ensefiara a mis hijas que
el trabajo es dificil, tengo que demostrar la energia, el entusiasmo, el hablar, el no me quedo callada, tienen que
escucharme, que en las reuniones s6lo es escucha porque no hay el regreso de vamos a hacer, vamos a corregir,

vamos a ajustar (refiriéndose a las reuniones entre docentes), pero creo que no me detendria en seguir solicitando.

23. ¢Consideras que ha aumentado el trabajo ahora que se realiza en casa?
Creo que con la ayuda de mis hijas... entre las tres tratamos de organizarnos, como también ellas estan tomando sus
clases en linea, nos repartimos, una hace la comida, otra esta en su clase y después nos reunimos, tratamos de

ajustarnos.

24. ¢Qué horarios ocupa para trabajar?
Desde la mafiana, a partir de las 8 am, lunes, martes y miércoles son los que siento méas pesados porque 7, 8 de la
noche, voy terminando la planeacién y el envio, algo que uno quisiera, uno tiene un horario de lunes a viernes pero
sdbado y domingo que agarra para calificar, porque siento que inicia la semana y tenemos que entregar y si se pierde
ahi tiempo que es de familia o tiempo de descansar.

Didéactica: Concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza
31. ¢Como se lleva a cabo en tu escuela la estrategia de Aprende en casa 2?

Tengo la planeacién que nos envian, la reviso, junto, como lo retomo de la semana anterior, retomo la liga y empiezo
a ver el video, le envio la liga a los alumnos y empiezo a desarrollar las actividades para trabajar, dentro de esto he
buscado la forma de darles algo mas, en una ocasién me decia la mama de un alumno que el nifio se senti mal, que
se senti muy presionado, que habia salido de una materia, que habia salido de otra y yo dije “¢ por qué no implementar
algo como pausas?” Le soy sincera, a veces las hago, a veces no pero trato de implementar eso y lo disfruto porque
el que yo los vea reir, creo que me hacen reir y yo me siento mejor, que la situacion no es tan dificil. Algo que les di a
los de segundo fue la vida de Ana Frank, que estaban en un espacio cerrado pero que Ana trataba de que no se
sintieran tan mal con la forma de vida, creo que he retomado esa parte o intento retomarla porque creo que a veces
las emociones también nos ganan cuando nos dicen “alguien murié”, no estamos con el mismo animo, ese es mi fin,

ese es mi propdsito a parte de que el alumno aprenda.

32. ¢A qué problemas o dificultades te has enfrentado al llevar a cabo la estrategia de Aprende en casa 27?

¢ Coémo las resolviste?

En la materia de historia voy aprendiendo junto con ellos, con los alumnos y tengo que leer un poquito mas, la

informacién viene muy rapida pero trato de irla buscando con cuestionarios, con lineas de tiempo.

33. ¢Como llevaste a cabo la evaluacién del primer trimestre?
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Para mi lo méas importante fueron las actividades que me enviaron los alumnos, creo que es una oportunidad el trabajar
con las plataformas porque nos dan los avances que van teniendo, alumnos que no estaban conectados, traté de
localizarlos pero aun cuando se localizan no entregan actividades, esa es otra realidad. También tomé en cuenta la
participacion, alumnos que estaban por reprobar, les pedi exposicién de temas, lo que no hice, no le doy el peso a un
examen. El examen lo pongo como ultima alternativa, el examen sabemos que es un repaso pero como repaso prefiero

un cuestionario y lluvia de ideas en la videoconferencia

34. ;Como llevaste a cabo la evaluacién del tercer trimestre? ¢Como la realiz6? ¢Qué problematicas

presentaste? ¢ Como las resolviste?
El mayor peso fue la entrega de trabajos.
-¢Hubo alguna exigencia por parte de sus autoridades con respecto a la evaluacion del tercer y el primer trimestre?

La exigencia y que no se me hace justo, que tenemos que aprobarlos aun cuando no trabajan, estamos cometiendo
un error en esto de que somos formadores al regalarles calificacion porque la calidad de los trabajos que estan
entregando, va disminuyendo y estan esperando que sean aprobados.

35. ¢Hay ciertas exigencias en cuanto a la planeacion?

Si, piden la planeacion aun cuando ellos estan sabedores de las videoconferencias, de como uno desarrolla las
actividades.

Piden la semana que vamos a trabajar, yo pienso con el inicio, relacionado con el aprendizaje esperado que queremos
alcanzar, qué saben ellos, en ese inicio les pido alguna pregunta detonadora, algin video o alguna experiencia que
ellos tengan. Después de inicio paso a desarrollo, les pongo un cuestionario 0 a veces un mapa mental, un cuadro
comparativo, mapas conceptuales. Para hacer el cierre he tratado la participacion activa de los alumnos con preguntas
que estuvimos trabajando, he tratado en este Gltimo mes, haya trabajo colaborativo por equipos.

Los de 3°A, estan divididos no permiten el trabajo colaborativo, mas los de primero se da mas.
36. ¢Qué significa para usted esa planeacion?

Me van guiando.

37. ¢Como te sentiste al inicio de la educacion a distancia (porqué)?

Un poco “¢como le voy a hacer?”, “;como le voy a entrar?” pero tuve una maestra que me apoy6 que me fue dando
ese lado, cémo ir entrando y el trabajar al inicio que éramos dos, tres o cuatro profesores por videoconferencia, me fue
dando esa seguridad, después ya puede volar, después ya pude hacer mi videconferencia a parte con recursos

mayores.
38. ¢Coémo te sientes ahora?

Es una oportunidad, desde la escuela (refiriéndose a la educacién presencial), yo queria pasar videos, a veces

canciones, proyectar mapas mentales, como recurso me ha ayudado mucho.

-¢ Cual es la opinion de las autoridades con respecto al uso de recursos didacticos en la educacion a distancia?
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Hay un maestro que si cuestiona pero me ha servido también ese lado, “;eso para qué es?”, me dijo y le busco “esto
para mi, me sirve en esto”. Me ha funcionado (refiriéndose al material didactico), para que los chicos se sientan mas a
gusto. A mi me hace pensar que ellos estan viviendo una situacién igual que nosotros, dificil, que quiere un rato de
moverse, distraerse, divertirse, a lo mejor usted me ve timida pero no sé de donde me sale esa energia, creo que a

veces los hago reir o nos reimos juntos.
Institucional: Institucion escolar

10. ¢Cudles son las solicitudes/ exigencias que ha hecho constantemente el supervisor a los docentes durante el

contexto de la pandemia?

Algo que es muy incoémodo es cuando dice “tienen que hacerlo de esta forma porque si no se van a meter en problemas
con los papas”, nos ponen la amenaza y eso no es nada didactico, nada profesional, creo que le da un poderio a los
papas, no me gusta su expresion, creo que nos deben de dar nuestro lugar, que somos profesionistas y preparados.

-¢Qué es lo que le pide que hagan para que los papéas no se enojen?

-Rie- Aprendi a partir de oficios que me hicieron en primer afio, llegué a esa escuela, no me conocian, estuve etiquetada
por parte de las autoridades que no sabia dar una clase, que los alumnos rebasaban, para mi, se equivocaron pero
que me entregaran documentos que (decian) usa estrategias, usa quién sabe qué, las conoce uno pero no dijeron
“¢,como se siente cuando la aventaron?” (Un grupo de estudiantes de tercer grado empujaron a la profesora de la silla
del escritorio, tirandola al suelo) —Sus ojos se llenan de lagrimas-, es un accidente de trabajo, el apoyo estuvo mas

fuerte para los papéas y para los alumnos, se les olvidé que era compafiera... -Ruedan de sus ojos lagrimas-.

Institucion: Institucidon Escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la escuela: Convenciones
internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica educativa y normativos del sistema, Planes y

programas de estudio.
-¢Cree que logre cumplirse los planes y programas con la estrategia de Aprende en casa 2?

Siento que no avanzamos mucho, siento que los temas se repiten y se repiten, el afio pasado habia avanzado mas

que ahora en temas.

11. ;Cuales son las “estrategias” que implementas o has implementado para lograr el cumplimiento del plan y
programa de estudios dentro del contexto de la pandemiay con ello de la educacion a distancia?

Me parecidé muy buena la idea de la maestra de espafiol, habia dejado de lado el libro porque me saturo del programa
Aprende en casa y el libro lo habia dejado, ayer que empecé a revisar, dije, hay que retomar algunos temas que

dejamos de lado.

Institucional: Institucion escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la escuela: Convenciones
internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica educativa y normativos del sistema, Planes y

programas de estudio.

12. ¢Cuédles son las actividades que solicita el departamento a fin de favorecer la preservacion de la salud,
promocién de valores y convivencia armoénica entre los estudiantes dentro del contexto de la educacion a
distancia? ¢ Tienen alguna importancia esas actividades? ¢ Favorecen? ¢ Por qué? ¢Qué implicaciones tiene

para usted esas actividades? ¢ En su opinién, son necesarias? ¢Por qué?



90

Tuve una supervision al inicio pero me dijo la maestra que no me encontrd, sélo me contacto por teléfono y me dio
algunas ideas, antes de vacaciones estuvo el maestro Ramén, solo fue a observacion, nada mas, a mi lo que me gusto
de ese maestro, no sé, yo me imagino que tenia ahi su celular, retomé lo que estuve trabajando y buscé una frase muy

bonita, retroalimenté, hizo un buen cierre de lo que estabamos viendo, para mi fue bueno, sélo lo tuve de observador.

Institucional: Institucion escolar / Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-
Trabajo en el aula)

13. Desde el plano personal, ¢qué piensa de la reprobacion?
Ahorita que los alumnos no se han conectado, que se ha trato de buscarlos y cuando se logra y no envian sus
actividades, no se me haria justo que pasaran, la comunicacion ha sido directa con mamas. Buscando frases para
motivarlo e hiciera las actividades, no hubo respuesta, no seria formativo para el alumno en ese desarrollo como

estudiante, si mereceria su calificacion reprobatoria.
14. ;Como es considera la reprobacion por tus autoridades educativas? ¢ Cudl es la solicitud de las autoridades
sobre ella? ¢ Qué sucede si un docente reprueba, hay alguna sancién?

Sienten que se les van a ir los alumnos, que los papas se les van a poner, no sé, sobre ellos, asi me los imagino y les
dan un poder. Ese poder para mi es que solo quieren un nimero y no estan pensando que es una disciplina, que es
un habito, algo que le va a servir para la vida porque no terminan en secundaria, es una formacion, desde ahi van a

llevar sus recursos para el otro nivel.

Sabemos que el reprobar es el lado de poca tolerancia a la frustracion, tienen que entender que hay poca tolerancia y
les va a doler, van a sentir pero eso los va a hacer mas fuertes para ir por mas, por una mejor calificacion, yo creo que

si reprobaran, los que de verdad quieren estudiar, se van a esforzar mas.
El sistema esta permitiendo que los papas pidan una calificacion sin esfuerzo.

15. En el contexto de la educacion a distancia ¢como se desarrollan los procesos de evaluacién diagnostica,

continua y sumativa?
En la evaluacion diagnostica es el qué saben de lo que se va a explicar, qué conocimientos tiene.

La evaluacion continua son las actividades que se les va enviando y se les da un calificacién y esta va a ser sumativa

para sacar un total.

16. ¢Qué piensas de la forma en que se solicita realizar la evaluacién diagnéstica, continua y sumativa?
Es adecuado porque es todo un proceso.

17. ¢Qué escala prefieres para evaluar, la de 0 al 10 o la del 5 al 10? ¢Por qué?

De 5 a 10 porque le estariamos regalando 5 puntos pero me iria con esa, no podemos... un cero es que no tiene
ninguna destreza, ninguna habilidad, que tienen un problema, que tienen un deterioro o un retraso mental, no existe,
no lo hay, hay otras situaciones, por eso para mi no seria un cero, tiene sus recursos que no los quiere utilizar
correctamente, no se puede hacer otra cosa pero en razonar, pensar, esta orientado en tiempo y espacio, yo no le

pudiera dar un cero, un cero al que tiene un retraso mental, un dafio organico.

Social: Practica docente
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18. ¢Qué problemas has tenido con los padres familia y/o con los estudiantes al realizar tu practica diaria a través

de la educacion a distancia?
En este afio no ha habido problemas, cuando llegué a esa escuela hubo muy poca empatia, también es el lado de
adaptarse conmigo, a mi forma de trabajo o de conocerme porque no me conocian, creo que ese fue un factor

importante.

Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-Trabajo en el aula)

19. Hoy en dia, ante el resguardo en casa y el trabajo a distancia, ¢ Qué percepcion tienes de tu labor docente?
Mire... he tratado de dar lo mas que puedo, tengo una compafiera de otro trabajo que decia, “donemos nuestro trabajo
a Dios para que nos cuide”, a lo mejor lo convierto en esta frase de esta compafiera, es una compafiera de hospital,
donar nuestro trabajo por la salud de nuestros seres queridos, en esta pandemia he tratado de donar mi trabajo. Creo
gue se les ha pasado los viernes decir (reuniones de docentes semanales), “nosotros maestros también somos
contenedores de emociones”, nos enteramos de los que van muriendo y damos confort a los nifios, en esta pandemia
debemos dar nuestro trabajo para bien, para ellos, es nuestra terapia para nosotros como docentes como para los
chicos, (su semblante se torng triste).

20. ¢Qué percepcion tienes de ti como persona a partir del trabajo a distancia?
Si lo percibo, si influye, este trabajo me ha dado los recursos desde que entré al magisterio tenia la poca capacidad de
hablar en publico, esa habilidad me faltaba y el ser docente me ha permitido... en el otro trabajo formo grupos, grupos
de contencién y le daria las gracias al ser docente porque me he dado esa confianza y esa seguridad para poder hablar

con ellos.

21. ¢Qué percepcion consideras, tiene la sociedad de un docente hoy en dia dentro de la educacion a distancia?
Ya nos han colocado en otra posicién, que tenemos los saberes, los conocimientos para dar una clase.
Anteriormente creo que estabamos en esa descalificacion, ¢sabe o no sabe?, el maestro necesita que le hagan un
examen para ver si tienen los conocimientos y se les olvidaba que teniamos toda una formacion académica y esa

evaluacion que tuvimos al dltimo.

Este cambio de ser docente es bueno, es mas saludable para nosotros y saludable para los alumnos, qué faltaria, que
los papas pudieran entender que cuando hablan mal de un maestro, le estan dando una descalificacion pero no soélo
es para uno sino para su hijo porque no va a confiar en el maestro, va a decir “él no tienen los conocimientos y como
me exige”, esa descalificacion que empieza desde casa con esos comentarios, no destruye al maestro, destruye la

confianza del alumno para aprender.

22. ¢Tulabor como docente te ha provocado algun tipo de problema en el &mbito personal, familiar, econémico...?

¢ Cuéles? ¢ Coémo lo solucionaste?
(Se detienen a pensar) Creo que no, al contrario, me ha ayudado, me ha permitido conocer y aprender porque igual
que los médicos, continuamente tenemos que estar preparandonos los maestros, no todo es estatico, tenemos que

estarnos actualizando en cualquier area.
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DESGRABADO DE ENTREVISTA 9

Docente 11

Sexo: Hombre

Edad: 48

Nivel de estudios: Licenciado en Educacion Secundaria con la especialidad en Mateméaticas Egresado de la
Normal superior de Hidalgo y una ingenieria trunca en el IPN.

Asignatura impartida: mayor carga horaria en Matematicas y por necesidades escolares un grupo de
Historia.

Afios de servicio: 24 y medio, Entre en Abril de 1996.

FECHA DE APLICACION: 6 noviembre 2020

Inicio: 16:50

Termino: 17:54

Duracion: 1 hora con 4 minutos.

DESCRIPCION DEL LUGAR DE LA ENTREVISTA: Plataforma de Meet.

PRIMERAS IMPRESIONES ANTES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: El docente se present6
sorprendido, no consideraba ser un “adecuado participante” para la investigacion pues siempre “se queja”
de las indicaciones que dan sus directivos, menciong.

OBSERVACIONES DURANTE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: El docente se mostrd con una
comunicacion fluida.

OBSERVACIONES DESPUES DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO: El docente manifestd haber
experimentado la entrevista como una experiencia catartica, a través de la cual le fue posible expresar sus

sentimientos, “me siento liberado”, expreso.

*Se usa de manera indistinta los términos “profesor” y “maestro”, a fin de adecuar el
lenguaje a los entrevistados. Ambos términos se usan como sindnimos de docente
en la educacién basica secundaria, lo mismo sucede con los términos “estudiante”

y “alumno”.

Institucion (Categoria): Gestion educativa-escolar (Indicador)

Dentro del contexto de la pandemia ¢,Cudles son las exigencias constantes que hacen los directivos a los docentes?

Te las podria Enlistar, una es la disponibilidad de horario, ya que a la hora que se les ocurra y en el dia que se les

ocurra no importando si es dia habil o fuera del horario laboral, la disponibilidad para atender cualquier llamado,

segundo y creo que de las mayores exigencias el tener internet, contar con una conectividad constante, accesibilidad

hacia las autoridades, ya sea, via correo, whats o en cualquier medio digital que a ellos se les ocurra.

Han ocurrido ocasiones que se nos solicita una reunién con premura, nos solicitan documentacién que no tienen ni

siquiera definida, documentacion que se les va ocurriendo, pero me queda claro que nada de lo que piden esta
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planeado, no es con la finalidad de hacer el trabajo mas relajado o méas organizado de los docentes, los cuales estamos
llevando una carga brutal y exagerada de trabajo, creo que dos o tres veces mas pesado que cuando estdbamos en el
salén, también nos estan pidiendo las listas de evaluacién cada semana, planeaciones que en lo personal me estan
sirviendo mucho, a los directivos, como es su costumbre, nada mas para archivarlas porque hasta el dia de hoy no he
tenido un acompafamiento en donde tenga un feed back por parte de una autoridad, curiosamente mi jefa de
ensefianza se la pasaba seis 0 siete veces al mes conmigo en acompafiamiento presencial y ahora pues no sé ni en

donde esta, espero que esté bien, no hay acompafiamiento y seguimiento y basicamente son mas las mas relevantes.

Otra es la toma de cursos, se nos exige estar de manera presencial en los cursos aunque se traslapen con otras
actividades ya programadas, son muy exigentes en el hecho de cuidar los horarios en que vamos a participar, pero por
otra parte no les afecta cancelar cuando hay una orden de mas arriba como el caso de hoy, podemos tener una reunion
a las 10 de la mafiana, que creo que nos cay6 muy bien a todos los maestros, en un horario fabuloso pero no creo que
se vuelva a repetir porque fue una indicacién, no sé si a nivel supervision o a nivel sector pero las escuelas debiamos
de estar a las 10 de la mafana conectados y la proxima semana, si en verdad no me equivoco y si nos agradé a todos
el horario, nos van a decir que no se va a poder. Basicamente es lo que piden, lo mas engorroso.

2. ¢Me podria describir un poco en qué consiste la documentacién que les exigen?

Si, nos piden planeaciones que ni ellos saben la estructura que debe de tener, en lo general ti formas parte de una
academia conmigo e incluimos un aprendizaje esperado, vamos de la mano de la planeacién semanal que nos dan de
la barra televisiva, tomamos en cuenta el énfasis, este es el documento que ellos exigen, las estrategias que vamos a

utilizar para evaluacion pero es una planeacion que se me hace por completo muy vacia.

Las listas de evaluacion, la he mandado cada semana tanto a directivos como a equipo SAE y nunca escuch6 si esta
bien o estd mal, al igual que las planeaciones nunca me han hecho alguna observacion, estoy abierto a cualquier
critica, eso nos hace mas humanos y nos hace crecer como personas, cualquier critica que nos hagan siempre y
cuando sea positiva hacia nuestro trabajo, siempre es bienvenida pero no le estoy recibiendo y es una queja de las
que les he dicho a los directivos, de nada me sirve que tenga cuatro personas, ocho ojos, cuatro pares de 0jos
supervisando, si no me dicen como estoy llevando a cabo mi videoconferencia, si no me dicen maestro no tramas esto
0 no tramas el otro, me siento solo, la exigencia de documentos vacios, documentos que si me atrevo a mandar mis
planeaciones de hace dos semanas con fecha de estas semanas ni cuenta se van a dar, la programacion de television
gue lleva dos semanas de tercer grado, en especifico, ni siquiera viene en el programa, ni en el libro de texto y estoy
seguro de que ni la subdirectora, el coordinador académico ni el director saben eso y no les preocupa, entonces eso

nos exige a nosotros investigar mas.

3. ¢Las exigencias que me ha enlistado son las mismas que estaban antes del contexto de la pandemia, cambiaron,
aumentaron o disminuyeron?

Se volvio mas exigente la lista de evaluacion, semanalmente no la pedian, al final del trimestre entregaba cuadros de
evaluacion y la lista de evaluacién continua, ahora la solicitan pero al final del dia es una evaluacion continua que al
trabajar en plataforma es sencillo descargarla, marcar algunos parametros, exportarla a Excel y trabajar con ella, no

es muy complicado llevar este tipo de listas de evaluacion.
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La planeacion existia pero para estas fechas yo ya habia entregado mi planeacion de todo el afio y ahora estamos
planeando semanalmente, la del afio sélo la iba ajustando en lo que fuera necesario, entonces era un trabajo del cual
yo me estresaba tres o0 cuatro semanas pero me liberaba todo el ciclo escolar y ahorita entregd cada dos semanas,
adelant6 una semana anticipada, pero eso ha cambiado.

Incrementa mucho la exigencia tan radical y categoérica de tomar cursos porque los dos Ultimos cursos que nos han
dado, nos han exigido y obligado, no sé qué fundamento legal tenga para obligarnos, a tomar los cursos, es lo que se

ha incrementado mas hasta el dia de hoy
4. ¢Qué sucede si no se cumple con lo que se solicita? ¢ Esas sanciones qué repercusiones tienen?

La verdad no sé, laboralmente no creo que tenga algun problema o alguna condicién, en cuanto a las planeaciones,
estamos comprometidos como docentes debemos de planificar eso me queda claro y desde el momento de la
contratacion es una parte del perfil que debemos de cubrir como docentes, ademas de las estrategias de
investigacion y todo lo que conlleva el ser docente. Por eso en la parte de la planeacion no hay mucho problema, la
parte de la evaluacién continua también la debemos de entregar mds no debemos de rendir cuentas
semanalmente, Entonces dej6 ese apartado de la rendicién de cuentas semanalmente.

La parte de la supervision, en las videoconferencias y el acompafiamiento que dan normalmente estamos
expuestos, aungue no sé si en cuanto a un contrato seamos obligados, pero estamos expuestos a un acompafiamiento

y sucede cuando estamos en clases presenciales con los asesores técnicos pedagogicos.

La parte de los cursos no sé qué tan obligado estoy a tomarlos, por ejemplo en la discusion que tuvimos de las
evaluaciones le pregunté a los directivos ¢qué pasa si yo no quiero firmar el acta?, Porque si firmo el acta es un
compromiso acordado a mi persona, pero si no la quiero firmar, ¢cual es la consecuencia?, mi contrato no me decia
gue yo debia de establecer un criterio como escuela para la evaluacion que no estd normada a nivel federal, para mi
lo que me rige, méas alli de una constancia o acuerdo que tomemos como escuela, es lo ultimo que dicta la secretaria
de educacion, que es mi patrén, que es quién me esta contratando, mas alla de la instancia estatal primero es la
estancia federal. Pero si son drdenes se acatan y ¢cuando digo que se acatan?, en mi contrato de trabajo, mis
condiciones laborales no esta establecido que yo deba de seguir todas las érdenes, hay ciertas normas y reglas que
cumplir, compromisos como horarios de trabajo, tiempo semanal, actividades a realizar, el trato hacia los alumnos
gue esta incluido, pero no dice que yo deba de estar al placer o capricho de mis jefes, ya la burocracia se maneja de
otra manera por eso es que yo refuerzo con que si es una orden hay que cumplirla, la burocracia es una cosa muy
diferente, ¢Qué es un contrato exclusivo de trabajo entonces?, ¢ Qué puede pasar si no tomd el curso?, yo creo que
nada, creo que no pasaria de una llamada de atencién, de que pases a estar en la lista de regalos de navidad de los
jefes a pasar a la lista de los que les va a llegar puro carbon, eso es lo que pasa, pero laboralmente, no hay una accién

juridica que puedan llevar a cabo, creo.

Frente a estas exigencias, ¢,qué haces?

Las cumplimos definitivamente, pero tengo el problema de ser una de las personas qué tiene que manifestar su queja,
su molestia, me ensefiaron desde que empecé a trabajar y eso no te lo ensefian en casa, lo aprendes con el trabajo,
las 6rdenes primero se cumplen y después se discuten, eso me lo ensefiaron en el trabajo y si las discutes antes de

cumplirlas no cabes en ese trabajo.
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Me quejo mucho y levanto la voz pero sobre todo méas que levantar la voz, méas de tratar de contagiar un sentimiento
de rechazo a una actividad, es que sepan la inconformidad, que sepan que uno no esta ajusto, que sepan gque no estan
haciendo las cosas correctamente vistas desde mi 6ptica, del desgaste y el estrés qué tenemos, porque si las cumplo
creo que seria mas estresante y mas desgastante para mi persona, enfrascarme en una discusion de ¢ por qué no
entregaste?, ¢por qué no lo estas haciendo?, ¢por qué vas en contra de la escuela? y no quiero ser ese hilo que vaya
a generar un orificio en el muégano que somos como escuela, si como escuela estamos jalando como escuela lo

hacemos, por eso es que cumplo las indicaciones aln y cuando no esté de acuerdo.

6. ¢, En qué sentido se dio el aumento de trabajo?

Soy un maestro que tiene cuarenta y dos horas frente a grupo, de esas a veces s6lo cubro cuarenta frente a grupo,
dos horas de atencion a padres de familia o nivelacién de chicos en rezago académico, hablemos de esas cuarenta
horas, quiero reducirlo a un grupo de primero, segundo y tercero de mateméticas deberia de tener por mi perfil, deberia
de cubrir ocho grupos de matematicas a la semana con eso completo cuarenta horas de mi jornada completa y repito
por necesidades del plantel ahora estoy dando historia y tutoria, pero mi jornada laboral cuando estaba de manera
presencial eran cinco horas a la semana, con un grupo donde yo podia hacer un apertura un desarrollo y un cierre de
un tema a mi gusto y a mi eleccion, ademas de jerarquizar los contenidos a la conveniencia, como yo creia que eran
mas significativos para los chicos, te menciono un ejemplo, estuvieron trabajando los chicos de primero funciones
lineales y hasta esta semana trabajaron pre-algebra, ti no puedes trabajar funciones lineales si el chico no sabe hacer
un despeje, pero asi lo esta planteando el programa, ¢qué sucede?, encuentro vacios y huecos en mis alumnos muy
grandes y que me cuesta trabajo reforzar y eso me genera mas estrés emocional en el sentido ético del docente,
después la elaboracion del trabajo en esas cinco horas que yo tengo de la semana, yo definia una hora para teoria 'y
las otras horas tal vez otro dia, empezabamos con ejercicios simples, le subiamos de nivel el tercer dia, el cuarto dia
aclardbamos dudas y el quinto dia lo evaluaba llevaba una evaluacion a la semana, de cuarenta a sesenta ejercicios
a la semana sobre un tema para un alumno y esos ejercicios me los tenian que entregar dentro de ese modulo,
entonces ademas de cuidar el proceso de ensefianza aprendizaje, seguimiento, reforzamiento de valores y todo lo
gue conlleva un moédulo de clases, salia de ahi con una evaluacion, de forma presencial estas ante mi, trabajas
procedimientos que usas, lo que estas haciendo en tu libro y demés, asi cerraba mi ciclo. Es mas trabajo, primeramente
no sabemos cdmo van a tratar un tema en la barra televisiva y me obliga, me exige a revisar ese programa de
television, como estan abordando el tema y a qué nivel de aprendizaje intenta la television que lleguen los alumnos,
porque eso no lo estdn manejando en ningun lado, el nivel que van a adquirir los nifios, si vamos nada mas por la parte
conceptual, como decia una compariera, “esta bien vamos por el concepto, que identifiquen”, pero no sélo es el
concepto, vamos a que analicen, resuelvan y que se apropien de un contenido, y eso como docente me obliga a dia a
dia, aunque sea en el celular o tenga un momento con mis hijos para ver la tele, son cosas que tengo que revisar y

gue no le comentd a mi familia, esto se sale de mis asignaciones y me complica més el trabajo.

La revision y entrega de trabajos se tiene que hacer en este sentido creo que estamos pecando de empaticos,
rebasando ese limite, estamos cayendo en un tono de burla con los alumnos y todo lo que se venia haciendo con esta
gestion del secretario de educacioén de levantar y engrandecer el trabajo docente, la imagen que se estaba recuperando
y que ahi ibamos, en este momento se esta perdiendo enormemente, igual madres de familia me marcan a las diez de
la noche, alumnos que me escriben en fin de semana y tengo que recibir los trabajos, tengo que ser bastante tolerante
ya que si yo cierro una asignacion y la asignacion es el trabajo de la semana pasada, sin ni siquiera ser de esta y me
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empiezan a llegar después de las seis de la tarde, aun aunque ya se haya cerrado me empiezan a llegar mensajes de
los alumnos pidiendo que se los acepte, poniendo uno y mil pretextos y lo Unico que puedo argumentar es decirle:
“tuviste una semana para subirla”, pero al final del dia uno tiene que reabrir esas actividades y volver a recibir todos

esos trabajos atrasados.

En la semana hubo chicos que me entregaron trabajos de hace un mes y medio y eso es lo que lo hace mas pesado,
no puedo ir revisando los avances que llevan los chicos, tengo que revisar todo, no sélo el proceso y en matematicas
es muy importante todo el proceso que se utiliza, desconozco si las evidencias que me mandan lo copiaron de internet,
en verdad lo desconozco, porque Unicamente me envian una imagen cuando en matematicas es muy importante, y asi
como en otras materias, el proceso que se lleva para asimilar un concepto, el como vas a ir paso a paso hasta llegar a
esto y muchas veces esos chicos que llevan un proceso, aunque el resultado este mal son los mas destacados y son
a los que mas valord, hoy en dia es lo que tengo que hacer, revisar resultados no puedo revisar procesos, no puedo
hacer correcciones de ortografia, no puedo hacer correcciones de limpieza, no puedo hacer correcciones de caligrafia,
cosas muy bésicas de primaria porque eso me llevaria tres veces mas de tiempo, me tengo que enfocar en revisar un
trabajo y descargar foto por foto, ejercicio por ejercicio, eso me lleva tres veces mas de tiempo que cuando hacia la

revisién en el salon de clases. Por eso es una mayor carga de trabajo.

7. ¢ Como se siente ante todo esto?
Estoy muy frustrado, utilizado y desvalorizado, la dinamica del aislamientos social es complicaday sino tienes cuidado
se puede volver hasta un circulo vicioso con la familia, hay que aprender que ahora dentro de la casa todos tenemos
el derecho de ese espacio que antes teniamos fuera de ella, si quiero estar solo, ahora quiero estar solo dentro de mi
casa, tengo que estar pensando dentro de mi casa y si tienes a los nifios jugando a la esposa trabajando tienes que
aislarte por lo cual es una dindmica muy complicada, si a esto le sumamos la falta o la carencia de empatia que las
autoridades estan teniendo con nosotros es abismal, es por eso que he llegado al punto de desbordarme un par de
ocasiones en las reuniones y decirles que en verdad no hay un dia, una reunién en donde nos pregunten ¢,cémo estas?,
¢,como te sientes?. El que yo te dijera ya te vi la cara, ya abrasaste un arbol, ya te paraste frente al aire, deja de
estudiar, es muy complicado el rol de vida que llevdbamos, que te lo arrancara la pandemia tan radicalmente es
complicado y no es que uno quiera salir a retomarlo por gusto, porque aunque yo quisiera nuestra libertad esta cortada
a la libertad que el otro quiera tener y al derecho de vida y de cuidado que el otro quiera, es muy complicado y me
siento muy desvalorizado, un objeto, como una pieza de ajedrez tal vez un peon o tal vez algo mas bajo que el pedn
del sistema educativo mexicano, el Unico que nos llega a dar palabras de aliento y digo por parte de la politica es

Esteban Moctezuma, y eso porque es parte de la politica porque si no nos le vamos encima todos los docentes.

Con nuestras autoridades, no es posible entender que ellos estén enojados, que nos griten, nos contesten mal o que
nos digan hasta céllate, esta mal que te ignoren, entiendo que no todos estamos de buenas pero creo que todos somos
dignos de ser escuchados y lo digo por algunos compafieros, no se trata de evidenciar, pero hay personas muy
drasticas, por ejemplo, hoy les pregunté en la reunion: y si no quiero ¢,qué? y sé que hice mal preguntando en plenaria
porque es alborotar el gallinero, pero en verdad si esta semana yo no quiero dar videoconferencias y quiero faltar a mi
trabajo, ademas que es un derecho como trabajador que tengo, qué pasa, por qué me tienen que hablar por teléfono
y decir oye tenia reunion a las 7:00 y por qué no les puedo decir: sabes, me desvelé, tuve enferma a mi esposa y la
vele toda la noche y no me desperté hoy. No tenemos derecho a eso con la justificacion, porque desde casa nadie
puede tener una falta, nadie puede dejar de enviar algo y eso la verdad es algo critico, es el estrés que como docente
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manejabamos y que era una situacion delicada anteriormente, la mayor parte de muertes de docentes, y esta
documentado, era por situaciones cardiacas o psicolégicas o derrames cerebrales, situaciones causadas por el estrés,
ahora afortunadamente o desafortunadamente creo que ya pasaron a segundo término esas cosas por el covid-19 pero
nos queda claro y volteas y ves a la gente y piensas en valorar el trabajo, porque aguantamos seguramente por eso
por qué es un sustento, hoy en dia hay mucha gente que no tiene trabajo y eso es lo que nos da energia para seguir,
me siento bien en la parte en que tengo empleo, me siento agradecido, pese a que tenemos otra fuente de ingresos
como es natural, que ha decaido un poco pero no ha desaparecido afortunadamente sigue fuerte y sigue bien sigue
siendo algo que nos daria para vivir, que nos da para vivir, no puedo deshacerme donde he invertido veinticuatro afios
de servicio y que pese que a esos afios dificilmente vas a encontrar un directivo que llegue y te va a dar una palmada
y te diga bien hecho, gracias por venir hoy a trabajar, me gusto tu clase, qué bueno eres, gracias por tu opinion, gracias
por existir en mi vida, no lo vas a encontrar, no vas a encontrar quien valore tu trabajo. Es por eso que siempre le he
dicho muchas veces no metan el higado en el trabajo, tu trabajo no deja para comprar un higado, te jubilas hoy y todo
ese esfuerzo que hiciste por la educacion, todo ese sacrificio, todo este desvelo, todo el cabello que se te va cayendo
por el estrés nadie lo recuerda el dia que te jubilas. Entonces me queda claro que para mi la docencia es un trabajo en

donde la satisfaccién es personal, que yo me pueda llevar lo que logre con los nifios.

Hoy en dia no lo puedo disfrutarlo como antes, el que yo me acerqué a ti y que te diga esta nifia me platico de esto por
favor apdyame con ella, tiene tal problema y ver qué sale adelante, que la nifia mejora esas satisfacciones, ahorita no
las tenemos y creo que es algo que nos genera mucha hambre en lo que estamos en la docencia por vocacion.

Didactica: Concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza

8. ¢Como se lleva en su escuela la primera estrategia de trabajo a distancia con Aprende en casa uno de marzo a Julio?
Muy desordenada ya que nos agarrd por imprevisto a todos, creo que la Ultima reunién que tuvimos fue equivocada
cuando nos llamaron a un consejo técnico urgente, un viernes se fueron los chicos, el siguiente lunes todavia tuvimos
una reunién y lo Unico que nos urgia a nosotros era salir corriendo a estar con la familia y encerrarnos en casa y hacer
compras de panico, porgue esa era la alarma en ese momento, era un nivel de ignorancia muy grande el que teniamos

ante la pandemia, hoy estamos mas informados y quién sale ya es bajo su criterio.

Otras circunstancias de ese dia, yo creo que todavia debimos de haber trabajado el martes y miércoles como colectivo
escolar porque el riesgo no era tan grande, para poder organizarnos de una manera mas eficiente, mejor dirigidos,
¢,como fue el trabajo? Fue muy desordenado, no tenia ni pies ni cabeza, lo Unico que teniamos a fin era un blog escolar,
ni siquiera sabiamos si utilizariamos alguna plataforma para reunirnos, utilizabamos WhatsApp, estabamos ausentes
con los nifios, no sabiamos como localizarlos, pero una vez que tomo cuerpo la forma de trabajo, una vez que nos
coordinamos como escuela en que ibamos a usar tal plataforma y aprendimos a utilizarla, creo que era mucho mas
eficiente y mas eficiente que ahora porque yo organizaba mis clases, buscaba la manera, los chicos eran mas
participativos probablemente porque era una novedad para ellos todo esto o seguramente porque no nos habian
tomado la medida, creo que lo peor que sucedié en Aprende en casa uno, fue decir abiertamente que ibamos a regalar
calificacion, eso fue una catastrofe igual a la que va a suceder ahora, porque hoy en dia los chicos saben que como
hay pandemia me tienen que pasar y no se trata de que yo los pase, se trata de lo que estan aprendiendo, se trata del
perfil de egreso que van a tener, ¢qué tipo de estudiante van a hacer en el bachillerato?, ¢,qué tipo de universitarios

van a ser?
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Las deficiencias que van a llevar los alumnos seran muy grandes, ¢,qué sucede si ahorita me piden que les ponga seis
0 siete? se los pongo, pero qué va a pasar cuando ellos ingresen al Politécnico, a la prepa, a la prepa oficial de la
esquina, van a voltear el sistema, el nivel medio va a decir el promedio de este alumno es siete entonces no trabajé
en Secundaria y es algo que no hemos notado, esperaba muchisimo mas del programa ahora pero Aprende en casa
creo que hicimos lo que pudimos con lo que teniamos en una situacion de emergencia y creo que cumplimos mejor

que ahora.

9. Nos habla del proceso de evaluacion que competen al tercer trimestre en el ciclo escolar 19-20 ¢ Coémo vivid ese proceso
de evaluacioén a qué problemas se enfrent6?
Primero muy desconcertado a cdmo se tenia que proceder, a que ibamos a hacer, a que nos iban a autorizar hacer, el
estar desconcertado y no tener una linea directa de primera instancia necesariamente te estresa, no sabes co6mo
evaluar hoy para llegar a una calificacién mafiana, que consider6 hoy para llegar a una calificaciéon mafiana, cuando
yo estaba dentro del aula iba por un aprendizaje esperado y el nivel de aprovechamiento, de apropiacion que tenian
de ese aprendizaje esperado a distancia no voy sobre eso. Si yo le ensefiaba a M. a sumar entonces yo podria ver y
dejarle un ejercicio sobre ello, M. vas a la tienda con diez pesos, compras un chicle y me dices cuanto te sobr6, cuanto
te cobraron, y lo evaluaba, y mediante el proceso a distancia no puedo hacerlo, hay un ejercicio y hace rato me estaba
acordando en esta temporada manejo mucho los porcentajes, y curiosamente en con el programa del buen fin cuando
estaba en presencia de los alumnos habia un trabajo en donde tomaba para consideracion de evaluacion y le daba
mayor peso, les decia dos semanas antes me van a checar precios de diez productos, escojan diez productos
televisiones, refrigeradores o lo que te guste y en el buen fin los mandaba nuevamente a ver esos precios y les
preguntaba ¢Qué porcentaje subi6? ¢Qué porcentaje bajo? todo ese tipo de dinamicas y ejercicios a mi se me

terminaron.

Evaluar aprende en casa uno fue muy estresante, como les pido una maqueta si no les puedo solicitar salir, como
puedo pensar o imaginarme que mis nifios tienen por lo menos carton de cajas de cereal en su casa para que me
puedan hacer un cubo, no puedo validar que lo tengan y no puedo pedirles que lo vayan a conseguir, entonces él no

saber objetivamente hacia qué va dirigido el proceso ensefianza-aprendizaje estresa demasiado.

Como docente una de las partes mas importantes, una porque hay varias, es el finiquitar el proceso de ensefanza-
aprendizaje mediante una evaluacion y retroalimentacion, y ese aprendizaje qué esperas de un chico es lo que lleva
de la mano todo lo que lleva tu proceso desde el dia que te presentas, con el maestro tengo que empezar a trabajar
asi y tengo que terminar asi y todo mi proceso va validado en la evaluacion, en el producto que yo quiero obtener pero
desde aprende en casa uno hasta hoy, no me han dicho qué debo de cuidar en ese proceso de ensefianza-aprendizaje,
estan muy preocupados y ocupados a medias en Aprender en casa dos, en lo que vamos a plasmar en una boleta,
nada mas vas a evaluar y por eso se ofendié mi amiga J. al sefialarle que no sabia lo que era evaluacion, estoy seguro
de que sabe que es una evaluacién, pero es muy diferente la evaluacion que la calificacion y los acuerdos que hay
sobre evaluacién nada mas hablan sobre una calificacion que hay que poner, no nos dicen qué debo de cuidar en mi

materia, qué debo de cuidar en mi tema, que el chico aprenda en cuanto aprende en casa uno refiere.

10. Y ahora en cuanto aprenden casa dos ¢cémo lo esta viviendo?
Peor, porque no me dicen que tengo que cuidar en el proceso de aprendizaje, confio mucho en mis compafieros que
estan haciendo los programas de television, yo mismo estoy invitado, no me han convocado, pero estoy invitado a
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hacerlo y eso me hace generar mucha confianza en ellos, lo que no sé es con que se estan topando al momento de

llegar a grabar un programa, las limitantes que tienen para poder explayarse, pero ese es otro tema.

Al dia de hoy sigo sin tener una guia, un plan y programa, una orientacién didactica, un concepto de evaluacion, algo,
una luz al final del tinel que me diga: Rolando cuida esto de tu materia, ademas de matematicas, cuida esto en el
chico, cuida que aprenda conceptos, que copie los ejercicios de la television, esa guia yo no la tengo y digo veinticuatro
afos de servicio me dicen que debo de cuidar un objetivo general, un objetivo especifico, un aprendizaje esperado, los
nombres que le han cambiado cada sexenio, hay que cuidar algo y todo eso conlleva en un muégano o en un cumulo
a un perfil de egreso, ahorita no tenemos ni siquiera un perfil de egreso ante esta situacién, seguimos esperando que
el afio proximo y el mes proximo regresemos a nuestras aulas y te soy sincero, te platico algo en confianza, no creo
gue regresemos en uno o dos afos, la educacion en México no va a regresar a clases presenciales y si regresamos
no va a volver a ser la misma que era en ese sentido, la evolucion a nivel nacional, no estamos dando ese paso de
evolucion como educacion, ese trabajo emergente que hicimos como compafieros de la 229 en el Aprende en casa
uno y que unificamos criterios, nos pusimos a trabajar en el mismo tenor y todos jalando la cuerda hacia el mismo lado,
la educacion no lo esta haciendo a nivel nacional, se creyd que con generar programas televisivos y pagar televisoras
estaba solucionado los problemas de la educacion y no es asi porque los mismos alumnos de telesecundarias
necesitaban de nuestros comparieros guias de telesecundarias y tenian que estar ahi cinco, seis horas metidos, México
no esté listo para una educacioén a distancia, no estamos preparados y nos estamos quedando atras, mientras siga
esto podemos valorarlo y aplaudirlo porque tenemos trabajo pero la verdad es que estamos jugando a la escuelita y
estan jugando a que nos pagan.

11. ¢ Cémo ha llevado su practica si bien estad marcada por la incertidumbre y no hay claridad, los procesos de evaluacion
no se pueden llevar a cabo, como est4 llevando a cabo su practica?
Muy cortada, limitada, dirigida a lo que los las autoridades piden, estoy a placer de ellos. Cada maestro tiene una
esencia Unica e irrepetible, nosotros tenemos y nos reimos con el grupo si nos llevamos como cuates o si soy muy
exigente, si soy gritdn o si soy regafion cada uno tenemos estigmatizado nuestro estilo de ensefianza y ahorita se ha
perdido por completo no puedo decir en este momento: “M. quitate ese gorro porque estamos en el saldn”, puedo
herirte y tengo que cuidar esa parte emocional, que siempre se ha tenido que cuidar es cierto, siempre tenemos que
ser empaticos con los sentimientos de los nifios y no ser agresivos pero ahorita es que si le digo algo no se vuelve a
conectar o soy victima o estoy expuesto, estoy vulnerable a que me graben y me exhiban en redes sociales y al rato
pida mi cabeza la SEP, cdmo le ha pasado a varios comparfieros de otros niveles que los han evidenciado en redes
sociales, estamos muy limitados y vulnerables como titeres a lo que nos vayan diciendo, si yo quiero dar cuarenta o
cincuenta minutos de clase no puedo hacerlo, me tienen obligado a media hora por lo menos, nos regalaron media
hora ya que antes eran veinte minutos, por lo menos deberian de entender las autoridades educativas que si cincuenta
minutos de manera presencial casi siempre no era suficiente, treinta minutos a distancia no sirven ni para pasar lista,

necesitamos mas de esos cincuenta minutos para un tema y para lo que haciamos presencialmente.

12. En cuanto al uso de recursos didacticos, ¢ Qué exigencias hay sobre esto?
No abiertamente es nuestra exigencia, pero si esta implicita, si te juzgan, te critican la manera en que trabajas, el hecho
de tener plantados como, y no lo digo despectivamente pero tener incrustado como una garrapata a tus directivos para
ver qué estas haciendo, ya se siente como acoso laboral. Afortunadamente no hay documentos y no hay otro tipo de
acciones por parte de ellos, pero si es incémodo que estén viendo qué haces, no hay libertad de catedra.
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Institucional: Institucién escolar

13. En este sentido y a razén de lo que venimos hablando, ¢las exigencias que hacen los directivos son las mismas que
hace el supervisor?
No sé ni siquiera si son las mismas que hace el jefe de sector, desconozco hasta nuestros derechos, se paran frente
y nos dicen que son exigencias del supervisor, pero se han contradicho en varias ocasiones, cuando el supervisor nos

dice “es cierto ustedes pueden hacerlo”, entonces ya no sé en quien creer, ya no sé a qué santito rezarle.

Institucion: Institucion Escolar / Valoral: Referencias valorares para el quehacer de la escuela: Convenciones
internacionales de Derechos humanos, Documentos de politica educativa y normativos del sistema, Planes y

programas de estudio.

14. ;Ha implementado algun tipo de estrategia para lograr el cumplimiento de los planes y programas de estudio?
Si le buscé mucho debo de ser sincero, contigo y lo he sido en las reuniones, no estoy logrando el plan y programas y
estoy muy lejos de cubrir esa filosofia, esos pilares educativos que tiene el plan y programas, estamos muy lejos de
cumplirlos pero si estoy buscando estrategias y digo “hay como un arrocito negro, hay un negrito en el arroz”’, hay
chicos que pese a la distancia, pese a la aislamiento, pese a lo pobre que puede estar ahorita la educacion se estan
rescatando, siempre tengo en cada videoconferencia tres o cuatro chicos qué saben los temas, que estan participando

y me hacen sentir que todavia estoy sirviendo de algo.

Institucional: Institucidn escolar / Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-
Trabajo en el aula)
15. Me tocaba el punto de la evaluacion me gustaria conocer ¢Cual es su opinién con respecto precisamente a estos

procesos de evaluacion que se estan dictaminando para el primer trimestre?

Muy esquiroles, muy emergentes, vacios creo que podriamos sin ningun problema dejar a los chicos que no han
entregado en blanco, a los que no tienen conectividad en blanco, a los que no tienen internet y tienen problematicas
en blanco. Dejarlos en blanco no significa castigar, significa aplazar para mi, aplazar a esa luz de esperanza que
tenemos de regresar a este ciclo escolar en presencial y poder evaluarlos de otra manera, es irénico que no me
permiten decirles, un viernes de cada dos meses o de cada tres meses, te veo en la escuela voy a estar parado, no te
me acerques y en una caja me vas a echar tus trabajos y yo los tomo en cuenta, sin embargo si pueden ir a recibir
mochilas porque es un programa estatal y si pueden ir a recibir libros por qué es un programa federal, la evaluacion
no esta siendo una evaluacion, esta siendo una calificacién nada mas, lo dije en una ocasion y lo repito “la educacion
ya se volvio elitista, solamente aquellos que tengan recursos digitales, dispositivo electrénico o internet van a poder
acceder a ella”, y eso no es algo que marque la maestra M. o yo, lo estd marcando la pandemia, ¢ Qué acciones esta
tomando el gobierno federal? pues ninguna, si el articulo tercero constitucional dice que la educacion es laica, gratuita
y obligatoria deberiamos de partir de ese articulo y decir si es obligatoria todos deben de estar conectados y si es
gratuita les doy acceso de internet a todo el pueblo mexicano, debié de haber sido un plan emergente mas importante
gue la television, darles internet a todos los chicos y chicas del pais que estuvieran estudiando mas incluso que darles
una beca, el dia de hoy el hacerles llegar un dispositivo electronico voy a atreverme a hablar del sindicato, estuvo
recolectando televisiones que ya no te sirvieran para llevarlos a donar. que le hace pensar que algo que no me sirva,
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le va a servir a alguien mas, por qué no me preguntaron y destinaron todo lo que usan en el bailazo y la rifas de tantos
autos del dia del maestro, por qué no me preguntaron y ese dinero no lo destinaron para una Tablet para un chico,
en una pantalla muy pequefia para ellos, yo hubiera dado mi like, no me hagas baile, no me hagas nada, daselos y
todo esos tdpicos que estan abriendo, todo el topping que lleva a cabo cada una de estas situaciones estan haciendo
que la figura del maestro, el proceso del maestro, la figura del alumno, el proceso del alumno, toda esta evaluacién
sea ficticia completamente, yo no dudo que M. me revise hasta la Gltima letra de un trabajo, que se dé la calidad de la
maestra pero también sé que esta atada de manos a hacer lo que quiere hacer en su clase, a dar el tiempo que ella
quiere dar y la atencién que ella quiere dar, esta atada de manos por las autoridades y por la carga de trabajo que
tiene, todo eso la tiene limitada, me tiene limitado y repito la expresion de hoy en la mafiana, todo ese trabajo que esta
uno haciendo de manera consciente o inconsciente de manera ética o cinética lo agarran, lo hacen bolas y se va a la
basura en el momento en el que te dice no puedes poner menos de siete, yo hubiera preferido dejar en blanco

completamente a los chicos.

Social: Practica docente

16. A la luz de todas estas dimensiones que se vienen ahorita precisamente colocando sobre la mesa también hay una
dimensién con los padres de familia en ese sentido ¢ Qué problemética se ha tenido con ellos o con los estudiantes al
realizar su practica diaria dentro del contexto de la pandemia?
Afortunadamente estoy llevando buena relacion con los padres de familia, o que no era cotidianamente en mi quehacer
educativo, estoy llevando muy buena relacion y no he tenido ninguna queja nada alguno que otro chismecito entre ellos
en los grupos de WhatsApp pero hasta ahi se ha podido controlar, los he mantenido al margen marcando muy bien las
pautas de su papel del apoyo que necesitamos de ellos y que sin ellos no funcionamos, los tengo en ese margen que
cumplan con su papel nada mas, afortunadamente ningun tipo de problema con los padres.

Personal (Vida cotidiana) / Valoral (Referencias valorales para la actuacion-Trabajo en el aula)

17. Hay una dimension que me gustaria retomar y precisamente es la percepcion que tiene usted sobre si mismo ¢qué
percepcion tiene usted de su labor como docente hoy en dia dentro del contexto de la pandemia, como se percibe?
Frustrado, derrotado, escucho muchos aplausos, escucho buenas cosas de algunos comparieros, de algunas personas
de la familia pero yo me siento frustrado porque no estoy logrando aprendizajes en los chicos, me esta quedando
grande la pandemia y asi lo percibo, méas alla de los limitantes que tengo con mis autoridades, no encuentro qué otra
estrategia, me siento chico ante la pandemia como seguramente el sistema de salud en el pais se siente y el sistema
de finanzas, yo me siento pequefio, siento que pudiera dar mas y busco cursos en los pocos tiempos que tengo, estoy
metido en la computadora pero no le veo por donde, no le veo cémo llegar a un chico que no tiene internet y me parte
el corazon porque no puedo solucionarlo como cuando el nifio no llevaba lunch y le daba diez o veinte pesos para una
torta, ahorita yo no lo puedo solucionar, lo solucionaba antes, hasta mi propio almuerzo le daba, vaya no estas para
saberlo, hasta los que no tenian cuaderno les podia apoyar para comprar uno, ahorita no. No sé qué hacer, por eso a

lo mejor me quedo callado y digo si cumplo las ordenes y vacio mi bote de basura interno emocional y ya.

18. Como persona, ¢cémo se siente con esto, ha permeado en su forma de percibirse como persona de sentirse bien
consigo mismo?
He perdido, soy una persona, y me conoces, que trataba de hacer feliz con cualquier cosa con cualquier amanecer, era
una persona que reia mucho y hasta burlén si quieres decir, he perdido ese tono de risa, esos momentos de risa, la
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carga de trabajo porgue son dos trabajos los que tengo, también tengo una familia y mas que haya que una carga es
el placer de tener una familia pero siempre conlleva responsabilidades como padre, estan haciendo que R. no se tenga

a él mismo como persona, en un principio si tenia oportunidad de llorar ahora no tengo oportunidad de llorar.

Estoy muy emocionado porque en dos o tres semanitas me voy a escalar la montafia y me tiene muy emocionado
porque voy a dedicar dos o tres dias a mi, a estar solo, estar llorando, estar sufriendo, gritando a lo que sea, pero voy
a ir a dedicarlos a mi y creo que me hace mucha falta esa parte de encontrarme conmigo mismo otra vez, me estoy
perdiendo y no quiero que estos habitos se hagan una normalidad en mi porque no me gusto como persona ni a mi
mismo, no me agrado, no soy esa persona que quisiera que fuera tu amigo, no sé si logré explicarme pero si me estoy
vaciando, valoro mucho que tengo a mis hijos, mis padres y que los veo reir, que los veo pelear y llorar, todo eso lo
valoro, trato de irles dando, es esencia de la vida, tener a mi esposa aunque estemos enojados, aunque discutamos,
aunque se me vaya al otro lado de la cama lo valoro, el tener a mi suegra aqui en casa lo valoro, que esté sana, el
tener a mi cufiado y saber que estd comiendo, lo aprecio, el que tenga un taquito de frijol y ver que el taquito de frijol
lo disfruta, eso me llena. Pero esa parte como persona en lo individual si me estoy vaciando, si me hace falta nutrirme,
yo era una persona que disfrutaba mucho de la musica y del radio, ayer estaba haciendo ese analisis he dejado de
escuchar radio y escuchar radio cultural, he dejado de aprender mucho por el radio, he dejado de escuchar mucha
musica y yo no me podia pasar un dia sin escuchar una cancion, sin escuchar diez minutos de la radio, vaya mi
despertador es un radio reloj viejisimo de cuando yo era nifio y lo tengo programado a una hora para que me despierte
con la radio, por eso no me deshago de él.

Ahorita es esto y ni esa radio escucho, esa radio que escuchaba yo en lo que me bafiaba y me alistaba para irme a
trabajar ya no lo escucho, entonces si estoy perdiendo esencia y me preocupa lo bueno es que ya me di cuenta, lo
malo es que no estoy haciendo nada todavia. Espero ya pronto tomar cartas en el asunto.

19. Finalmente la ultima pregunta ¢,cémo considera usted que la sociedad percibe a un docente dentro de la educacion a
distancia?
Hoy en dia, por la pandemia, yo creo que tenemos dos caras de la moneda, dos percepciones seguro estoy, hay gente
que valora mucho nuestro trabajo y quién lo esté valorando son todas aquellas personas que conocen o son docentes,
disculpame la palabra la fria, que nos estamos poniendo y el compromiso laboral que tenemos, yo creo que para ellos
estamos siendo unos héroes como la gente en sector salud, ahi no me queda duda o cuando menos no opinan, no
critican. Hay otra cara de la moneda que nos creen abusivos o muy afortunados, tal vez somos ojos de envidia de
personas que piensan que no hacemos gran cosa y seguimos teniendo un sueldo, hay una parte de la sociedad muy
dura con nosotros, muy muy dura incluso aunque sean padres de familia y estén viendo el proceso de aprendizaje con
sus hijos creo que si nos estan juzgando. Afortunadamente no se escucha o no nos dejan escucharlo, no me ha llegado

a los oidos mas que alguno que otro meme, pero para algunos no hemos de ser muy gratos ahorita en estos momentos.
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