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CAPITULO 1

I NTRODUCCION

La profesién de maestro requiere de un campo de accidén am
plio que no se limite a las cuatro paredes del aula, sino ouc
se extienda en todo el contexto social aue rodca a los educan -
dos, Debc abarcar. en primer lugar, el conocimiento profundo dc
los alumnos en sus tres esferas: cognoscitiva, socioafectiva »
psicomotriz; es indispensable también la actualizacibén pedagb.i
ca de los docentes para aplicar creativamente nuevas técnicas v
procedimientos acordes con las necesidades e intereses de su
grupo; otro aspecto esencial es la comunicacién que debe haber
entre maestro-alumno, maestro-padre de familia, maestro-direc--
tor y maestro-comunidad, ya que en la educacidén del nifio deben
intervenir todas estas personas, de manera que coadyuven a lo--
grar un verdadero aprendizaje, donde no s6lo el alumno aprendc,
sino que el conocimiento transforma a todos los integrantes del
proceso y 4 la vez es transformado por ellos; por ultimo, el -
profesor debe tener una concepcién mis amplia acerca de la eva
luacién, diferenciidndola de la medicién, pues esta Gltima sdlo
cuantifica resultados provenientes casi siempre de un examen;
en cambio, la evaluacién toma en cuenta mids elementos valorati-
vos en forma cualitativa, durante todo el proceso de apnrendi:zu
je.

Precisamente, el error de muchos maestros es confundir am-
bos términos inclinidndose asi a la simple medicibén de conoci---
mientos, a través del instrumento mids idéneo de selectividad: -
el examen, dada su f4cil aplicacién, el ahorro de tiempo que su
pone y su ripida calificacién.

Debido a que dicha calificacidén es determinante para la a-
probacibén o reprobacién de los estudiantes, se produce en ellos
el sentimiento de angustia, pues conocen ya las consecuencias -

de un mal resultado en el examen. Dichas consecuencias van des-



de castigos fisicos, materiales y morales por parte de los pa--
dres, hasta reprobar un grado escolar.

Por todo lo anterior, resulta indispensable investigar los

factores que originan angustia antes, durante vy después de la

resolucién de exdmenes, debido a que existe un alto grado de r

1n

probacidén en ellos, provocado casi siempre por el ambiente dc
tensién en que se aplican dichos instrumentos.

Todo el marco social e institucional que rodea al problema
es explicado por las teorias de la Reproduccién y la Resisten--
cia. En la primera, cuyos principales exponentes son Bordieu, -
Baudelot, Establet, Gramsci, Bowles y Gintis, se analizan las -
formas de control que ejerce la clase hegembénica sobre las cla-
ses subalternas a través de los aparatos ideolégicos, tales co-
mo los medios de difusidén masiva, la iglesia, la familia, diver
sas asoclaciones y la escuela, principalmente.

Es en el 4mbito escolar donde se reproducen las jerarquias
sociales, donde se observa el poder de los dirigentes (director
y maestros) sobre los subordinados (alumnos y maestros). Los a-
lumnos, a su vez, se encuentran divididos en dos principales --
grupos: uno de ellos formado por la minoria de alumnos "buenos"
considerados asi por la obediencia, la sumisién, el respeto a -
las reglas impuestas por sus superiores y esencialmente por a--
probar satisfactoriamente los exdmenes; el otro grupo, en con--
traste, esté formado por la mayoria de alumnos "malos", denomi-
nados asi por no comprender ni llevar al pie de la letra las --
normas establecidas, dando como resultado bajos promedios de --
rendimiento académico e incluso la reprobacién de un ciclo esco
lar.

Es asi como la clase dirigente mantiene y asegura su posi-
cién en la reproduccién de ideologia dentro del 4mbito escolar.

Por otro lado, Giroux, exponente principal de la teoria de
la Resistencia, explica y analiza el comportamiento de cierto -
tipo de individuos inconformes, en dos sentidos: uno de ellos -
es el que se opone a los cambios y modificaciones propias de la
evolucién del sistema social, por el arraigo a sus costumbres -
cotidianas; el otro grupo rechaza criticamente las formas de --
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control que ejerce la clase hegeménica sobre la masa de la po--
blacibén y se resiste a adoptar una actitud pasiva.

Estos dos tipos de manifestaciones de resistencia se pue - -
den contemplar en el 4mbito escolar, en donde predominan los do
centes tradicionales, quienes sancionan a los alumnos que se re
sisten al control y son tachados de rebeldes e indisciplinados.

Es importante tomar en cuenta este aspecto social, que con
jugado con el biolégico influye en el desarrollo psicolégico --
del individuo. Dicho desarrollo puede entenderse a través de un
enfoque psicoanalitico, donde se estudian los procesos internos
del individuo, asi como las repercusiones que le pueden produ--
cir en la conformacién de su personalidad.

Esta teoria estid basada en los planteamientos de Freud, --
quien explica algunos términos importanted para la presente in-
vestigacién, tales como los actos fallidos, las 3 instancias de
la personalidad (ello, ego y superego), los planos de la concien
cia (consciente, preconsciente e inconsciente), las etapas del
desarrollo, la sublimacibén, la angustia y sus manifestaciones -
psicosomiticas. Sus ideas estédn referidas bdsicamente al concep
to de 1libido, directamente relacionado con la sexualidad infan-
til.

Con el paso del tiempo, estas ideas han sido retomadas y -
modificadas por los autores culturalistas, dentro del Psicoani-
lisis, entre los que destacan Erich Fromm, Karen Horney y Sulli
van. Dichos autores advierten la importancia del aspecto social
en el comportamiento del individuo; asi, ven a la angustia como
el temor a sentirse desaprobado por los demis, por lo tanto, es
te sentimiento disminuye al presentarse un grado de potencia --
que otorgue seguridad al sujeto.

Es precisamente la angustia el tema de estudio en la pre--
sente investigacién, aunque limitada a aquella que se produce -
por la resolucién de exédmenes escolares en un ambiente de ten--
sién.

Este estudio va mis all4 de la informacién bibliografica,
pues fue aplicado a sujetos ubicados en un contexto social, por
lo que se trata de una investigacién de campo. En ella se em---




pled ol método cientilico experimental, el cual proporciona la
posibilidad de mancjar tas variables acordes con la hipotesis.
Dichas variables fucron contrastantes en los grupos cxperimenta
les, creandose dos tipos de situaciones para los examinados: )
Una tavorable, donde ¢l profesor mostrd accesibilidad, ¢l tiem
po fuc amplio y ¢l ambiente en general cera propicio. b) Otra -
donde, por el contrario, hubo un aplicador autoritario, el ticem
poe sc¢ redujo y ¢l ambiente se tornd tenso.

Ademds de las variables mancjadas, hubo otros factores de
gran peso quc intervinieron en c¢l surgimiento de 1a angustia, -
tales como: las rclaciones padre-hijo y macstro-alumno, el me--
dio socioeconémico y cultural de la familia, cxperiencias de a-
flos anteriores en reclacibén con los exdmenes, el grado de potcen-
cia del alumno y el nivel de aprovechamiento de éste.

Asi, después de un andlisis profundo y un tratamiento cst:
distico riguroso con los datos obtenidos, pudo contemplarse la
gravedad del problema planteado por lo que se hace manifiesta
la necesidad de otorgarle menor peso al examen dentro de la cva
luacién, para que éste deje de ser determinante en ella y sc to
men en cuenta Otros elementos que aprecien los esfuerzos del ni
fio durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como -
sus condiciones contextuales, necesidades e intereses.

Accediendo asi a nuevas formas de evaluacioén se elimina la
negativa ambientacidén escolar propia del examen, evitando a la
vez el surgimiento de la angustia que puede bloquear el razon:-

miento del alumno.



CAPITULO 0

ELECCION DEL TEMA

A. Contexto "social

El sistema educativo se encuentra inmerso en una determina
da sociedad, la cual tiene caracteristicas especificas, ya quc
México, por tratarse de un pals capitalista dependiente, tiende
hacia la transmisién de la ideologia burguesa, propia de dicho
sistema. Para ello, la clase en el poder se vale de diversas --
instituciones, como la escuela, los medios de difusién masiva -
(televisién, radio, prensa, etc.), instituciones religiosas, po
liticas, la familia, clubes, etc. De todos ellos, los medios de
difusién y el sistema escolar son los instrumentos mis podero--
sos en dicha transmisién. (1)

Un anidlisis profundo de la prictica docente requiere, por
tanto, su ubicacién en el contexto social, ya que ésta se deter
mina por una serie de factores sociales, tales como el medio am
biente, la ideologia, la familia, el nivel socioeconbémico y cul
tural de los habitantes de la comunidad y toda una variedad de
modos de vida, de acuerdo a un momento histérico determinado. -
Asi, se puede decir que "fa escuefa es permeable a otras instancias s0-
ciales externas a efla" (2). De acuerdo a dichas instancias, la escue
la se organiza y reproduce sus formas de poder.

(1) Eliseo Verdn menciona que los medios de difusidén son los mayores transmi
sores de la ideologia, mientras que Rafael Segovia considera que es la -
escuela el fundamental agente socializador.

(2) Henry Giroux. Teorias de la Reproduccidén y la Resistencia en la Nueva so
ciologfia de la educacidén. México, Cuadernos Politicos de México, Nim. 44,
1985. P.47.




Por otro lado, la familia también interviene en la labor -

educativa como agente socializante (3) y aliehante, Yya que en -
ella se reproducen también las formas de control y la escala de
valores de la sociedad en general, limitando as{ el razonamien-
to critico de los individuos.

Por lo tanto, hay que dar cabida en este anilisis a facto-
res externos e internos, observando su intervencién en el proce
so educativo escolar, para poder tener asi un panorama mis am--
plio de 1lo que es el trabajo docente y su repercusibén social.

Es muy importante el papel de la sociedad sobre el indivi-
duo ya que "el hombre no es hombre mas que porque vive en sociedad” (4).
Es precisamente la caracteristica social la que distingue al hu
mano de los dem4s animales.

Es asi como el contexto incide en el proceso escolar y de-
termina direcciones o modificaciones futuras.

El ambiente, como contexto que es, refleja las situaciones
politica e histérica en un tiempo y lugar concreto, producto de
los elementos pasados y presentes del pais. De ah{ que algunos
contenidos transmitidos en el proceso escolar se transformen --
con el tiempo de acuerdo al contexto histérico, modificindose a
la vez costumbres, tradiciones, lenguaje, etc.

Las politicas del Estado se pueden percibir en planes y --
programas de estudio. Asi, es posible observar la existencia de
objetivos abundantes y temas superficiales, la fragmentacibn y
desvinculacién de los contenidos escolares con la realidad, ya
que éstos presentan una visién manipulada de los hechos histéri
cos; por ejemplo, se enaltece a los héroes sin mencionar sus e-

(3) .Cabe hacer la distincidn entre "socializar" y "sociabilizar". El primer
término indica el proceso de adquisicidn de todas las normas sociales y
su internalizacidn; el segundo hace referencia al concepto de PRAXIS, _
donde el sujeto juega un papel activo y establece relaciones bilatera--
les entre hombre y medio, con una mutua transformacién.

(4) Emilio Durkheim. La divisidn del trabajo social. Barcelona, Akal Univer-
sitario, 1982. p. 48.
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rrores y sin ver la influencia que para determinado proceso tu-

vo la masa de la poblacién. Se observan también ciertas contra-
dicciones en la ensefianza respecto a dichos contenidos.

Por otro lado, es necesario eliminar la idea de que la cn-
sefianza es algo referible Gnicamente al 4mbito educativo, sino
que se encuentra inserta en todo el sistema social: "fa farea edu
cativa es esencialmente una tarea politica”. (5)

A través de la educacibn se comunica implicitamente cierta
ideologia a los alumnos y al propio maestro a través de lo quc
se denomina "ecwwifcuwlum oculto” (6), el cual tiene mis peso en cl
sujeto por su caricter inconsciente. La propia familia es in---
fluida por dicha ideologia y a la vez la reproduce. Por ello, -
el maestro es importante para el Estado, ya que es el emisor di
recto del curriculum oculto o ideologia implicita burguesa, ---
siendo la educacién escolar éptima para los fines del gobierno,
no tanto por lo que se dice, sino precisamente por lo que se dec
ja de decir; el objetivo principal del maestro, aunque é&ste no
lo sepa, es crear ciudadanos acordes a la sociedad. Este es un
principio fundamental de la teoria de la Reproduccién. (7)

Cabe aclarar que esta situacién no siempre ha sido contem-
plada como un problema, pues anteriormente surgieron teorias --
(algunas vigentes todavia) que justifican las bases del sistema
capitalista donde se caracteriza al sistema educativo de acucr-
do a la funcién que éste desempeiia dentro de la sociedad. Tal -
es el caso del Funcionalismo, cuyo representante principal es
Emilio Durkheim, quien en su teoria concibe a la educacibén como
"fa aceibn que Los adultos efercen sobre Los fbvenes con el §in de guiantos

(5) Rafael Segovia. La politizacién del nifio mexicamo. México, Colegio de -
México, 1982. p. 142.

(6) Ruth Paradise. La socializacidn para el trabajo: la interaccidn maestro-
alumno en la escuela primaria. México, Departamento de Investigaciomes -
Educativas,CIEA-IPN, 1979. p. 191.

(7) Principio correspondiente al modelo Hegemdnico-Estatal dentro del marco
tedrico mencionado.



hacia tareas especiales v restringdidas que desempeiardn en su vida adulta
(8). Dicha guia se dar& en base a las propias "aptitudes", las
que determinan la funcidén que desempefiard de adulto un indivi--
duo.

Posteriormente, Bohovlavsky (autor contemporineo) interpre
ta criticamente los planteamientos de ecste autor y caracteriza
a la escuela como:

- Maniqueista, pues cree en las verdades absolutas y en las f{al
sas, en lo bueno y cn lo malo pero de manera radical.

- Gerontocratica, ya que se piensa que la generacign vieja sa-
be mids y es la que debe ensefiar a los jévenes.

- Conservadora, pues siempre que sc presentan ideas actuales ¢

innovadoras son neutralizadas.

A dichas caracteristicas pueden agregarse los planteamicn-
tos de Ruth Paradise quien contempla el trabajo escolar como se
mejante al que desempefian los obreros y empleados, dada la {or-
malizacién, la importancia de cumplir con las tareas, la frag--
mentacibén del trabajo y el hecho de hacerlo sin comprender c1 -
sentido global del conocimiento transmitido. En ambos, el resul
tado del trabajo ya no tiene valor en si mismo, sino por lo que
se va a obtener de é1; 1o que tiene mis importancia es realizar
un trabajo de acuerdo con las instrucciones dadas, se enfatiza
la velocidad, el trabajo repetitivo, las rutinas, las predispo-
siciones, la obediencia.

Las caracteristicas de la educacién, hasta aqui menciona--
das pueden provocar en el alumno frustracibén, agresién y repre-
sién, ya que el maestro ensefia a éste una realidad social y po-
litica que permanece inmutable a la iniciativa del sujeto, el -
cual tendr4 siempre una posicién subalterna.

Un anilisis ideolégico, en este sentido, implicaria cono--
cer y reconocer los aspectos histéricos y sociales de la reali-
dad y su relacibén con los contenidos y practicas escolares, lo

(8) Emilio Durkheim. Op. cit. p. 40.



D
cual determina las estructuras de clasc y poder de toda la so--
ciedad.

Cabe hacer referencia a lo que Karel Kosik denomina "ol mut
do de. La pseudcconcrecién™ (9), aue no cs otro que ¢l mundo capita--
lista con todos sus principios y sus normas. En dicho sistema -
se fomenta el conocimiento de las cosas en su aspecto superti--
cial, sin llegar realmente a su escncia; la educacibn esti in--
mersa en este mundo, presentando al nifno el conocimiento sin --
profundidad, ocultando muchas cosas; el alumno no cuestiona ni
analiza, mucho menos critica; los conocimientos sdlo son usados
a través de la préctica utilitaria, propia del capitalismo. EF--
xiste entonces la necesidad de renunciar a la ingcnuidad de pen
sar en la ensefianza como algo referible tGnicamente a la escucla,
sino insertarla en el sistema social de un modo critico.

Con dicho anilisis se puede concluir que, si se pretende -
mejorar el trabajo docente, las alternativas deben girar alrcde
dor de la idea de cambio, tomando en cuenta, por supuesto, las
determinaciones sociales; pero mids que nada, es necesario tomar
conciencia de que todo el proceso ensefianza-aprendizaje se en--
cuerfra inmerso en un contexto social mis amplio, cargado de i--
deas, normas, reglas y concepciones del mundo que se reflejan -
en el acto educativo y cuya mis grande meta es cl control social

a través de la ideologia burguesa.

B - Planteamiento del Problema.

Una vez analizados los factores que caracterizan a la edu-
cacién en nuestro pais, puede plantearse que los exdmenes esco-
lares tienen un enorme peso como sistema de control, ya que a -
través de ellos se delimitan los conocimientos impartidos por -

el maestro, que a su vez deben ser memorizados por el alumno; di

(9) Karel Kosik. Dialéctica de lo concreto. México. Editorial Grijalbo México
p. 27.
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chos conocimientos son los que ideolégicamente convienen al sis
tema. Ademis, se advierten ciertas conductas de sumisién duran-
te la resolucién de éstos (como silencio absoluto, orden, pasi-
vidad, entre otras). Es asi como la internalizacién de los sabe
res y conductas dan lugar al control que se ejerce sobre las --
clases subordinadas por parte de 1la clase hegeménica.

Resulta ahora necesario conocer las consecuencias emociona
les que provocan dichos ex4menes sobre los alumnos y aue pueden
trascender a lo largo de toda su vida, por lo cual se vlantea -
el siguiente problema de investigacién:

]
i CUALES SON LOS FACTORES QUE ORIGINAN ANGUSTTA DURANTE LA RESO
LUCTON DE EXAMENES EN LOS NIROS DE ESCUELAS PRIMARIAS URBANAS -
OFICIALES?

Para una mayor comprensién de este problema, es menester -
profundizar sobre el significado de dos términos fundamentales
en é1: angustia y exémenes.

"La angustia es una reaccibn afectiva momentdnea carac

tenizada pon La incertidumbre y el pavon, gcompaﬁgdq -
generalmente de sintomas psicosomdticos. La mayoria de
Las veces dicho estado va unido a alteraciones newrove
getativas: palpitaciones cardiacas, sudoracifn, tem---
blor, v.isibn confusa, ete.” (10)

Consiste en una inquietud determinada frente a un peligro -
desconocido e incluso jrreal experimentado como una amenaza. En
el caso del examen, el peligro es todo lo que imolica para el ni
fio el hecho de reprobarlo, como regafios familiares, golpes, repe
tir un curso, etc.

La angustialse impone bruscamente y cesa relativamente pron
to, dando lugar a un agotamiento corporal y mental. Cuando ella
adquiere un carfcter mis permanente, debido a que se da en nume-

(10) Enciclopedia de las clencias de la educacidn. Madrid, Publicaciomes Santi
llana para Profesores, 1983. p. 96.
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rosas situaciones, se produce un estado denominado como "angus-
tia vital o crénica".

Sigmund Freud rechazé la idca de que la angustia fuese in-
nata, aunque menciona que "el actc del nacimiento constituye €a fuente
y el prototipo del estado afectivo caracterizado por La angustia” (11). En
sus primeras obras, el autor consideraba que la angustia era ¢l
resultado de tensiones sexuales reprimidas; mas adelante formu-
16 1a angustia desde una concepcibén mis amplia, como senal de¢ -
peligro, distinguiendo entre angustia objetiva (miedo) y angus-
tia neurbtica, segfin el peligro viniera del mundo exterior o de
los impulsos reprimidos del "E£Eo" (12) que se vuelven amenazado-
res ‘cuando la represién se debilita.

Algunos psicoanalistas contemporaneos han modificado signi
ficativamente la primera concepcibén del iniciador de 1la psicolo
gia profunda. Asi, por ejemplo, H. S. Sullivan, pertenecientc a
la corriente culturalista del psicoanilisis, define a la angus-
tia como el estado de tensién que surge de la experiencia al --
sentirse desaprobado por los demids. Dicha afirmacién fundamenta
el sentido de este estudio, para conocer las presiones socialcs
que provocan angustia en los nifios al resolver un examen.

Por examen se entiende la actividad y técnica que preten-
de valorar los conocimientos que poseen los alumnos, después de
la ensefianza impartida. En ellos se espera contemplar las adqui
siciones logradas y la adecuada exposicién de las mismas. El1 -
examen es ademas un instrumento did4ctico que controla los re--
sultados del aprendizaje de los alumnos y también constituye un
medio de .informacién de cémo se desarrolla la actividad escolar,
con la finalidad de revisarla y orientarla permanentemente.

Conviene diferenciar "examen" del término "evaluacién" (13)

que se concibe como una actividad sistemidtica integrada al pro-

(11) Sigmund Freud. Introduccidn al Psicoandlisis. México, Promexa, 1979. -
p. 413.

(12) vid. p. 23.
(13) vid. p. 103.
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ceso educativo, cuya finalidad es el mejoramiento del mismo me-

diante un conocimiento lo m4s exacto posible del alumno, en to-
dos los aspectos de su personalidad y una informacidn ajustada
sobre el proceso educativo y sobre los factores personales v am
bientales que en éste inciden.

Una distincién ya clidsica divide a los ex&menes en orales
y escritos. Estos (iltimos se suelen utilizar en gran medida,
por la economia de tiempo que suponen cuando se tiene que exami
nar a muchos alumnos.

Se observa, con mucha frecuencia en la vida escolar, cier-
tas situaciones singulares respecto a la aplicacién de examenes,
como: algunos profesores, valiéndose del resultado "fidedigno"
de éstos, reprueban incluso a un 80% de los alumnos del grupo;
en otras ocasiones los utilizan para echar en cara a los alum--
nos su ignorancia o para ridiculizarlos; también hay casos en -
que el profesor chantajea al alumno con su calificacién.

Por otro lado, el alumno muchas veces se angustia ante cl
examen y su ansiedad no le permite contestar correctamente; sc¢
da el caso también de que los alumnos van desarrollando, a tra-
vés de la experiencia con examenes, una notable habilidad para

engafiar a los profesores.

Asi, es frecuente que, tanto para alumnos como para profe-
sores, la realizacién del examen como fin Gltimo en el nroceso
de ensefianza-aprendizaje, nierda de vista sus objetivos realcs

y fitiles.

"Los exdmenes -y ef miedo a eLlos- constituyen, con mucha
frecuencia, La motivacibn fundamental para estudiar. Re--
sultan engaiiosos, pues Lo que se aprende para pasarlos se
olvida §A4cil y ndpidamente. Las mds de Las veces no mani-
fiestan Las deficiencias def alumno ni sus adquisiciones
verdaderas. Sirven generalmente para justificar La calif4
cacifn que se pone al alumno.” (14) -
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Las pricticas escolares en la escuela primaria, en su mayo
ria, son repetitivas, de insistencia y macheteo, culminando ca-
si siempre con la aplicacidén de exdmenes, los cuales se caracte
rizan por tener una sola respuesta y por ser determinantes para
la "evaluacibn" (15), pero vista ésta en un sélo aspecto: la me-
dicibén. De 1la misma manera, el examen es emnleado Unicamente pa

ra detectar las deficiencias en el 4rea cognoscitiva del alumno.
Habria que tomar en cuenta que "£os diferentes dmbitos de conducta a

que pentenecen Los obfetivos educacionales (cognoscitivo, psicomotriz y a--
fectivo) exigen, por su propia naturaleza difenentes instrumentos" (16) . -
Instrumentos que favorezcan la creatividad, el juicio critico,

la cooperacién y las habilidades del alumno; todo ello en fun--
cién del grado de desarrollo propio de cada sujeto.

C. Justificacion

En la mayoria de las escuelas de nuestro pais se puede ob-
servar que, generalmente, los resultados reprobatorios de los -
eximenes hacen que el nifio sea victima de diferentes castigos,
ya que muchos padres de familia regafian a sus hijos de manera -
severa y, en casos extremos, llegan hasta la agresién fisica. -
Ridiculizan a los nifios, pues piensan que un examen realmente -
puede medir el grado de inteligencia o aprendizaje de un indivi
duo, ya que los eximenes,a lo largo de toda la historia de la -
educacién, han constituido casi siempre el dnico recurso de eva
luacién. A partir de la calificacibén que se obtenga en ellos, -
el alumno seré etiquetado y seleccionado, sin tomar en cuenta -

(14) Maria Esther Aguirre Lora. Et. al. Manual de Diddctica General. México.
UNAM. 1976. p. 88.

(15) En la practica docente suele confundirse la medicién con la evaluacidn,
identificindolas hasta en sus técnicas.

(16) Mirtha Antebi y Cristina Carranza. Crisis en la didictica. Buenos Aires
Editorial Axis. 1975. p. 61




las condiciones en las que se encuentra al resolver dicho exa--
men, dando lugar a ciertos prejuicios respecto a su posible a--
probacién o reprobacién de un determinado grado escolar.

Tales juicios generalizadores son juicios provisionales, -
basados en predisposiciones que,con la aplicacién de nuevos exi
menes, el maestro pretende comprobar.

El docente clasifica a los alumnos de acuerdo a ciertos es
tereotipos (nific agresivo, flojo, desobediente, sumiso, etc.) y
esa clasificacién le permite orientarse. Este es un "juicio prov<
ddonal analbgico" (17) al cual recurren muchos maestros tradiciona
les para seleccionar a los buenos o malos alumnos.

Per 1o mismo, los resultados de los ex&menes juegan un pa-
pel muy importante en la relacibn que se establece entre maes-
tro-alumno, alumno-alumno, padre-hijo y muchas veces también en
la relacién padre-maestro. Al respecto Baudelot y Establet men-
cionan que la escuela es como una fabrica donde l1la calificaciédn
representa el salario para los alumnos: a mayor sometimiento, -
mayor recompensa.

Ante tal situacién, los exédmenes provocan angustia en la
mayoria de los alumnos y ésta se manifiesta objetivamente a --
través de ciertas actitudes, cuyas causas se estudiarin en la
presente investigacién.

Muchos alumnos, al resolver un examen, no logran expresar
sus ideas tan claramente como lo hacen al hablar en forma espon
tinea, sin sentirse limitados ante preguntas especificas y ce--
rradas, como fechas, nombres y toda una cantidad de datos aisla
dos e inconexos, los cuales plantean un panorama incongruente -
de la realidad que rodea al nifio. Esto responde al nivel de in-
formacién que se maneja en los contenidos programiticos, los --
que por su caricter ideolégico se caracterizan por presentar ex
plicaciones simplistas y tendenciosas que menoscaban la capaci-

(17) Juicio provicional analbgico se refiere a las ultrageneralizaciones o pre
juicios sobre los sujetos, que el conocimiento a través de la préactica

confirma: Agnes Heller.



dad del nifio para comprender fendmenos o adquirir verdaderas --

motivaciones que reflejen en su conducta un desarrollo arménico
de todas sus facultades.

Cabe mencionar que, la informacién que presentan los cornte
nidos de aprendizaje y que se resalta en los eximenes de conoci
micentos, concuerda con la que sc¢ maneja en los medios de difu--
sibén masiva de nuestro pais, ya que en ella también se le da -
prcferencia a lo episédico, a la anécdota o al dato epidérmico
(superficial), en lugar de presentar situaciones donde se obser
ve un orden cohcrente de nuestra realidad.

[n ios medios de difusidén predomina también la trivialidad
de la informacién politica, lo cual diticulta mids la compren--+-
si6n de ‘dichos fenémenos sociales ¢ impide la participacién de --
los grupos populares en Jos mccanismos del funcionamiento poli-
tico de México.

Otra semejanza mas cntre las cucstiones que se plantean en
la informacidén escolar y las que se contemplan en los medios de
difusion es cl hecho de enfatizar cicrtos datos segdn conven-
ga a los intereses tanto politicos como econdmicos de la clase
hegeménica.

En cste sentido, ambas informaciones son causa y efecto --
del sistema politico vigente. Es asi como en la educacién formal
se advierte una desvinculacidn entre los conocimientos tedricos
y las aplicaciones pricticas; precisamente la vinculacién de di
chos factores es lo que debiera ser el objeto de evaluacién.

En relacibén a tal situacién, cabe mencionar como cjemplo a
un nino que memorizé gran cantidad de informacidén sobre. el tema
de fraternidad para un examen, en el cual légicamente obtuvo 10
de calificacién, pero en su conducta cotidiana se manifestaba -
como un terrible individualista. Tal actitud se promueve en la
cultura burguesa y es precisamente la escuela la que sirve de -
instrumento de difusién por medio del curriculum oculto, aca---
rreando consigo un espiritu de competencia, donde se trata de -
descubrir al pequefio triunfador, asi como sefialar a los perde-

dores (que son la mayoria).

Este mecanismo de seleccibén se ve reforzado por los "nitua-
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Les escofanes” (18), tales como el pase de lista, rutinas de cor-
tesia y respeto al profesor, espera de un turno en fila, la dis
ciplina militarizada, la copia de todo lo que se escribe en el
pizarrén, una cuantificacién continua del trabajo, entre otros.

Muchos de los rituales, ademis de los va mencionados, son
explicados por Elsie Rockwell a nivel tebérico; en un nivel pric
tico se observan varios alrededor del concepto de "evaluacién",
tales como: la aplicacién de exdmenes en ambientes rigidos y --
tensos; hay rituales que adopta cada maestro con arraigo, como
el sacar del salén a la mitad del grupo y aplicar el examen: na
die se puede mover, mucho menos pararse o hablar; se les recucer
da constantemente a los alumnos el tiempo que les queda para --
terminar el examen; el docente se pasea continuamente por todo
el salén y en ocasiones se detiene con determinado alumno para
hacer expresiones que provocan mis angustia en &1. Ademis, mu--
chos profesores utilizan a los eximenes como motivo de competen
cia, en donde los resultados reflejan al "mejor". Asi, la compe
tencia es la lucha entre los diversos grupos de personas o indi
viduos por monopolizar, en este caso, la calificacién, dando 1lu
gar a la vez al individualismo. Este se encuentra fundado en --
una doctrina social que subraya la primacia de la personalidad
individual como medio o fin, frente a la sociedad. Aqui la per-
sona tiende a actuar segin el propio beneficio, prescindiendo -
de los intereses colectivos. El1 alumno entonces busca su propio
beneficio a costa de sus demids compaiieros, llegando incluso a -
ridiculizarlos con el objeto de destacar mas en clase.

Es asi como los ex4menes juegan un papel determinante en -
la evaluacién tradicional, precisamente por servir de instrumen
tos de control en las escuelas de paises capitalistas subordina
dos, como el nuestro. )

Las politicas educativas aplicadas en nuestro pais, en el
transcurrir del tiempo, enfatizan ciertas pautas para una deter

(18) Elsie Rockwell y Ruth Mercado. La escuela, lugar del trabajo docente.
México,DIE/Cinvestav/IPN,1986. p. 21.




tradicionales de la misma, constituidas b4sicamente por la apli

minada evaluacién, pero en realidad han predominado las formas

cacibén de examenes.



CAPITULO 1

FUNDAMENTACION TEORICA

El problema de investigacién planteado en este trabajo re-
quiere de una fundamentacién teérica que abarque dos dimensio--
nes esenciales: lo psicolégico y lo sociolégico. En el primer
nivel, individual o psicolégico, se recurriri al Psicoanilisis
esencialmente; por otra parte, el nivel social o sociolégico se
rd tratado por medio de los planteamientos de tres teorias bési
cas: el Estructural-Funcionalismo, la Reproduccibén y la Resis--
tencia.

A continuacién se presentan las ideas principales de las -
teorias mencionadas que fundamentan este estudio:

A. Enfoque psicolégico

.. El Psicoandlisis

"Psicoanflisis es el nombre: 1° De un método para La in-
vestigacibn de procesos animicos capaces, Linaccesibles -
de otro modo; 2° De un método terapbutico de perturbacio
nes neurbiicas basado en tal investigacibn; 3° De una se
nie de conocimientos psicolbgicos asi adquiridos, que --
van constituyendo paulatinamente una muwatuAchLuuz
eLentlifica"” (19)

Esta teoria comienza con los estudios de Freud en 1885. A
partir de 1893 elabora los conceptos fundamentales de su teoria
tales como: el inconsciente, los actos fallidos, las acciones o
niricas (suefios), la sexualidad, la 1fbido y la neurosis, prin-

(19) Sigmund Freud. Obras completas. Tomo III. Madrid, Editorial Biblioteca_
Nueva, 198l1. p. 2661.
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cipalmente. En 1920 establece el esauema del ello-ego-superego.
Posteriormente realizbé mis estudios para ampliar su teorfa, la
cual gira alrededor de los conceptos ya mencionados.

El Psicoanilisis se continué con diversos autores que, ba-
sados en las ideas de Freud, las criticaron o apoyaron. Cabe --
mencionar aqui a la propia hija del padre del Psicoanilisis: --
Anna Freud, quien siguibé la linea tebérica de é1, aunque enfocén
dola mis hacia la educacién. También Neill fundbé una escuela'li
bre'", basiandose en los planteamientos de Freud. Por otro lado,
Jung fue un psiquiatra que, a diferencia de Freud. tomé en cuen
ta un poco mis el aspecto social y cultural del sujeto en su de
sarrollo psiquico; éste resulta intermedio entre Freud y los au
tores correspondientes al Psicoanidlisis Culturalista; entre los
mids importantes de la corriente mencionada se encuentran Erich
Fromm, Karen Horney y Harry Stack Sullivan. Todos ellos conside
raron el desarrollo psiquico como nroducto de las situaciones -
sociales y culturales, por ello rechazaron en parte la teoria -
de Freud, pues é1 describia elementos de determinado momento y
lugar, sin resultar muchas veces vilidos en otra sociedad.

A pesar de que, como ya se dijo, los autores culturalistas
critican en muchos aspectos la teoria de Freud, todos ellos se
basan en sus planteamientos tebricos fundamentales, los cuales
se explican aqui de manera general.

Seghn Freud, la vida psiquica esti constituida por 3 siste
mas: inconsciente, preconsciente y consciente. Entre lo incons-
ciente y lo consciente se encuentra una barrera gue este autor
denomina censura o resistencia. Ajuriaguerra define los tres --

sistemas de la siguiente manera:

"EL inconsciente constituye el fondo de toda vida psiqui-
ca cuyos fendmenos condcientes no son sino simples mani--
gestaciones. En cambio, en el preconsciente se encuentran
aquellas nrepresentaciones no conscientes, que gdcilmente
pueden Llegar a serko. Pon dltimo, Los fendmenos conscien
tes no son sino La parte mids superficial de La vida psi--
quica, Lo que conoce el sufeto" (20)

Freud estudié el desarrollo psiquico sexual del individuo
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y elabord una .teoria de 1la personalidad, conformada por el paso
de las siguientes etapas:

- Etapa oral.- comienza con el nacimiento y dura hasta un afio -
de edad aproximadamente; en ella tiene primacia la zona erégena
o bucal, pues "el placer de La succin, 4independiente de Las necesidades
alimenticias, es un placer autoerbtico” (21). La madre, que es la que

provee de alimento al bebé, esti entonces asociada a las sensa-
ciones de placer de succién, de sonido, de tacto (en el baiio, -
en el aseo, etc.). Posteriormente, cuando le comienzan a salir

los dientes al bebé, éste accede a la etapa oral activa, donde

el mordisco es su primera pulsién agresiva.

- Etapa anal.- se da entre uno y tres afios: la primacia la tie-
ne la zona anal. "EL nifio ha aleanzado ya un mayor desarnollo newromus-
cularn: fa Libido provocard ahona La netencién Ladica de fas heces y La oni-
na" (22). E1 placer puede provenir de dos fuentes: el placer au-
toer6tico que le provocari la retencién y el placer de poder so
bre la madre, a la que recompensa con dicho control. Por otro -
lado, el hecho de expulsar sus excrementos a horas fijas impli-
ca la renuncia de poder jugar con ellos, por lo que el nifio bus
ca sustitutos a los cuales manipular, tales como ¢l lodo, la a-
rena, el agua, el barro, etc.

- Etapa f4lica.- va de los 3 a los 6 afios mids o menos; las zo--
nas erégenas son, en el nifio el pene y en la nifia el clitoris.

Aparece asi la masturbacién. Es también la edad de los'por qués'
o de las preguntas de los nifios sobre temas sexuales. El nifio -
de esta edad observa la actividad de los padres y siente mucha

curiosidad; a la vez los imita a través de los juegos, donde se
identifica con el rol correspondiente a su sexo (generalmente).

(20) J. de Ajuriaguerra., Manual de Psiquiatrfa Infantil. Barcelona-México,
Masson, 1983. p. 33.

(21) Dolto Francoise. Psicoandlisis y pediatrfa. México, Editorial Siglo XXI,
1974, p. 23.

(22) Ibidem. p. 25.



Se da la situacién edipica, donde el nifio se "enamora" de su ma
dre y el complejo de Elecktra, donde la nifia se siente atraida
hacia su padre.

- Etapa de latencia.- correspoﬁde a los njfios que tienen de 6 -
a 13 afios, por lo que se puede ubicar aqui a los alumnos de esta
investigacién. Es la "fase muda, desde ef punto de vista de Las manifes-
taciones y cuniosidades sexuales" (23). El interés sexual erbtico de
la anterior etapa es reprimido, quedando el estado edipico en -
el inconsciente. La 1ibido estari entonces al servicio del su--
perego.

Es as{ como se da el fenbémeno de la sublimacién, éﬁe es un
fenémeno psiquico inconsciente mediante el cual, el objeto ori-
ginal del impulso se sustituye por otro, social o culturalmente
aceptable, por ejemplo: actividades intelectuales, deportivas o
artisticas. Para Anna Freud consiste en un mecanismo de defensa
del yo, ya que éste, por ser el mediador entre el ello y el su-
perego, desemboca la energia proveniente del primero en una ac-
cién acorde al superyé. Es por eso que en esta edad el nifio ya
es capaz de seguir reglas sociales, pues le interesa mantener -
buenas relaciones con los demds! Ya que la angustia en esta eta
pa proviene del sentirse desaprobado por la sociedad, el sujeto
aqui es mis vulnerable a ella.

En Sigmund Freud el objeto original del impulso es siempre
sexual, no asi para otros autores; tal es el caso de Adler, ---
quien habla de 1la sublimacibén de las pulsiones o impulsos agre-
sivos provenientes del Ello y transferibles a otras actividades
socialmente mi&s aceptadas.

Es en esta etapa cuando se esbozan las caracteristicas so-
ciales del individuo, en ella surgen las fijaciones que poste--
riormente y en algunos casos dan lugar a los elementos perver--

sos en la vida adulta.

- La adolescencia.- va de los 13 a los 18 afios. En ella se da -

(23) Ibidem. p. 30.



la masturbacién terciaria, con la cual el sujeto experimenta es

tados afectivos y eréticos que le producen reacciones tanto de
culpabilidad, como sentimientos nositivos sin reacciones autopu
nitivas. Comienza con la aparicién de la eyaculacidn en el hom-

bre y el desarrollo de los pechos en la mujer.

- Etapa genital.- De los 18 afios en adelante. Si 1a etapa de la
tencia fue sana, en &sta se desarrollari una sexualidad normal,
pero si no fue asi, puede darse entonces una sexualidad perver-
Sa O una neurosis mas o menos pronunciada, donde se observan al
gunas desviaciones, tales como: 1la homosexualidad, el estupro,
la paidofilia, el exhibicionismo, el incesto, el fetichismo, 1a
bestialidad, la necrofilia, entre otros. Se caracteriza porque
ahora el objeto de amor u objeto sexual estarid fuera de la fami
lia (ya no seri la madre o el padre). En esta etapa se da ya un
pensamiento racional con respecto a la sexualidad Y su uso,

Directamente relacionado con la sexualidad infantil se en-
cuentra el concepto de 1ibido, que es 1la energia psiquica o ins
tinto sexual que motiva la conducta; es el instinto de autocon-
servacién y se denomina eros. En contraste con este impulso sec
encuentra el instinto de muerte, que es autodestructivo, de a--
gresién y se denomina ténatos.

Otro concepto importante, derivado de los estudios de Freud,
es el que se refiere a los actos fallidos, los cuales son fenbme
nos frecuentes y conocidos, observables en toda persona normal,
a los que sin embargo no se les da el valor debido, sino que sé
lo son vistos como simples errores, sin que se analice la causa
que los provocé. Se producen cuando una persona dice una cosa -
por otra, escribe una cosa distinta de lo que queria, lee algo
que no estéd escrito en un texto, oye algo diferente de lo que -
se dice, olvida nombres y palabras, olvida un.propdésito, pierde
un objeto, etc.

El Psicoanélisis era, en primer lugar, un acto de interpre
tacibén, precisamente de actos fallidos, a los que se trataba de
hallar un sentido oculto; pero ademds se interpretaban suefios y
toda clase de simbolismos en el pensamiento de los individuos.
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"Es importante mencionar también y explicar las 3 instancias
de la personalidad, parte fundamental de la teoria psicoanali-

tica. Ellas son el ello, el ego y el superego. El ello...

"es €a parte del inconsciente en que nresiden los instintos
primarios y estd Libre de Las formas y principios constitu
tivos de La personatidad consciente social; {gnona Los jul
cios de valor, el bien y el mal, La monal. Unicamente tha-
ta de satisfacen sus necesidades instintivas scgin el prin
cipio del placer” (24) N

El ello,por sus caracteristicas ya descritas, entra en con
flicto con el ego y el superego, explicados a continuacidn.

El ego, por su parte, "asume fa funcifn conserwadora, cumple ef -
papel de toma de conciencia de Los estimulos exterwnos y mediante su aceidn
impone al mundo exteriorn Los cambios qué Le gavorecen" (25). Asi, contro
la sus exigencias instintivas, posponiendo su satisfaccién para
el momento mas favorable o suprimiendo por completo sus exigen-
cias y excitaciones (provenientes del ello). El1 ego,entonces, -
tiene una funcién mediadora entre el ello y el mundo exterior,
es decir, entre el ello y el superego. Segin Hartmann, el desa-
rrollo del ego es el resultado de 3 factores: las caracteristi-
cas del egc hereditario, los influjos de los impulsos instinti-
vos y el influjo de la realidad exterior.

E1l superego, en consecuencia, "es una modificacign del ego por
internionizacibn de Las fuerzas nepresivas con que se encuentra el individuo
en su desarroflo” (26). Viene detrids de lo que Freud denomina ideal
del ego y su papel es el de juez o censor del ego.

Cabe aclarar que inconsciente, preconsciente y consciente

no son sinénimos de ello, ego 'y superego, ya que puede haber,

por ejemplo, rasgos del superego a nivel consciente o inconscicn

te y algunas caracteristicas del superego y del ello pueden ser

(24) J. de Ajuriaguerra. Op. cit. p. 35.
(25) ibidem. p. 36.
(26) Ibidem. p. 38.

134955



i
conscientes o preconscientes. )

Un punto central de la teoria de Freud es el tema de la an
gustia, ya que ésta surge, segin é1, desde el momento de nacer
y repercute a lo largo de toda la vida del individuo, pues el -
nifio al nacer se siente en estado de peliéro y cada vez que ---
vuelve a repetirse dicho estado, reaparece la angustia.

Dice Freud que "£a angustia es un estado agectivo que, naturalmen-
te, 4680 puede ser sentido por ef yo (ego). EL ello no puede, como el yo, -
experimentar angustia, pues no puede discriminar Las situaciones peligho---
sas" (27). Pero la causa de la angustia si puede ocasionarse en
el ello.

Freud menciona 9 formas de manifestacién de angustia:

1) Con perturbaciones en la actividad cardiaca, como palpitacio
nes.

2) Con perturbaciones en la respiracién o dificultad para hacer
lo.

3) Ataques de sudor.

4) Ataques de temblores y convulsiones.

5) Hambre insaciable.

6) Diarreas emergentes.

7) Aturdimicnto, mareo o desmayos.

8) Congestiones.

9) Alteracién de la sensibilidad por transtornos en el sistema -
nervioso, como el hormigueo.

Las reacciones a observar en la presente investigacifn cs-
tan muy ligadas a las mencionadas, de las cuales se tomaron: su
doracién, temblor, tartamudez y control de esfinteres (28), por

(27) Sigmund Freud. Obras completas. Tomo III. Madrid, Editorial Biblioteca
Nueva, 1981. p. 2864.

(28) Aunque Freud no incluye este término dentro de las reacciones de angus-
tia, se tomd debido a las observaciones derivadas de la vida escolar co
tidiana, donde el educando, al sentirse nervioso por alguna circunstan-
cia, manifiesta constantes deseos de ir al baio.
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ser las mis facilmente detectables a simple vista.

También se incluye, como otra reaccidén de angustia, el blo
queo del razonamiento, ya que menciona Freud que cuando habla--
mos y nos hallamos distraidos o sobrexcitados, confundimos fa--
cilmente no sélo las palabras, sino también las cosas; esto cs
cuando la atencién se halla concentrada cn otra cosa. En este -
caso, los distractores para el alumno son el constante regafo -
del maestro, su vigilancia 'policial', 1la ridiculizacién, etc.
Pero ademids de estar distraido por las condiciones negativas --
que el maestro propicia, se encuentra angustiado por los efec--
tos que puede tener el hecho de que repruebe ese examen, por lo
cual le es imposible concentrarse precisamente en las palabras
que le piden escriba o conteste oralmente; quizi si tengua el co
nocimiento, pero esta distraccién angustiosa no le permite ex--
ternarlo.

Basindose en la idea de que la angustia es la reaccibn al
peligro, cabe preguntarse ;por qué, si los peligros son comuncs
y los mismos para todos los humanos, existen individuos que puc
den subordinar la angustia y otros que no? Alfred Adler afirmo
que los que fracasan son aquellos individuos a los cuales algu-
na deficlencia orginica crea dificultades excesivas, origina--
das por el sentimiento de inferioridad, reduciendo sus probabi-
lidades de éxito.

Por otra parte, los autores culturalistas argumentan las -
causas de la angustia como provenientes del ambiente social y -
de las relaciones humanas. Por ejemplo, Karen Horney define a -
la angustia como "el producto de sentinse sofo e inerme frente a un mun-
do potencialmente hostil" (29). Dice la autora que el miedo a los -
demids (lo que provoca la angustia) depende, en sentido general,
del temor a ser herido por alguien, ademis del sentirse indefen
so ante cualquier ataque. Estos miedos explican entonces la ac-
titud que se toma hacia los demids, que es defensiva, ya sea con

(29) Karen Horney. La neurosis y el desarrollo humano. Buenos Aires, Edito-
rial Psique, 1955. p. 303.




formas agresivas o apaciguadoras. En este sentido cabe aclarar
que la angustia es también una alteracién de las relaciones, no
s6lo con los demids, sino consigo mismo.

Dentro del mismo enfoque se encuentra Sullivan, cuya prin-
cipal aportacién es haber sefialado la importancia de las rela--
ciones humanas en la vida y desarrollo de las personas. Para él
la unidad de estudio en psicologia es la situacibn dinémica in-
terpersonal y no la persona, como en Freud. Define a la angus--
tia como "el estado de tensisn que surge de La experiencia de sentirnse de-
daprobado pon Los otrnos". (30)

Otro importante autor del Psicoanilisis Culturalista es --
Erich Fromm, quien opina que "foda amenaza contraria a Los intereses
vitales (materiales y emocionales) ornigina angustia” (31) y dice ademis
que ésta se da principalmente en circunstancias de aislamiento
e impotencia, ya sea en relacibén a una persona o a una situa---
cién. En este sentido, diferencia la forma de reaccidén que tie-
ne el hombre ante una amenaza de la que presenta el animal. Es-
te Gltimo percibe s6lo como peligro el claro y presente, pero -
en cambio, el hombre, dotado de la facultad de preveer e imagi-
nar, reacciona ante situaciones que podrian dafiarle en un futu-
ro. Existe otra diferencia: a pesar de que tanto el hombre como
el animal se defienden contra amenazas a sus intereses vitales,

puede decirse que el primero tiene mis intereses vitales, ya que,

ademids de sobrevivir fisicamente, también debe conservar sy e--
quilibrio psiquico.

Agrega Fromm que hay dos formas de reaccidn en estado de -
angustia: la agresién y la fuga; esta Gltima depende,tanto de -
la magnitud del peligro real, como del grado de fuerza (fisica
y psiquica) y la confianza en si misma de la persona amenazada.

Ya que la angustia, segn coinciden todos los culturalis--
tas, se deriva de las relaciones sociales, puede decirse que, -

(30) Enciclopedia. Op. cit. p. 96.

(31) Erich Fromm. El miedo a la libertad. México, Ediciones Paidos, 1984. -
p. 205.
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en una sociedad capitalista, por ser estas relaciones de poder,
entonces la angustia también surgird cuando un individuo sienta
culpabilidad al rebasar una jerarquia:social o familiar.

Al respecto puede decirse que la primer jerarquia que se -
establece es la familiar, donde el nifio se encuentra subordina-
do a la autoridad paterna y debe, por lo tanto, actuar de acuer
do a los lineamientos que ésta le marca. Sin embargo, hay que -
diferenciar la forma en que se dan las relaciones familiares en
nifios de clase y media y clase baja. En contraste con el nifio -
de clase media, que internaliza a edad bien temprana las expec-
tativas y normas familiares, el nifio obrero se socializa mis en
el cumplimiento de reglas establecidas desde fuera, que le pre-
- paran para el trabajo posterior en la fébrica. Por otro lado, -
los constantes castigos y golpes que recibe un nifio de 1a clase
obrera, elevan su agresividad, pero impiden por ello 1la interna
lizacibén de las normas paternas; esto provoca que no existan --
tantos sentimientos de culpabilidad al desobedecer y también --
que no reprima sus agresiomnes, ni las dirija hacia si mismo, co
mo lo haria un nifio de la clase media; este fGltimo, entonces,
padeceri de adulto, con mucha mis frecuencia, las enfermedades
neurdticas u obsesivas.

En segundo lugar, aparece la escuela como otra institucién
organizada a base de jerarquias. En ella, el maestro es el alti
mo eslabén de toda una cadena de autoridades y a la vez es la -
mixima autoridad en el salén de clases. En este sentido, el pa-
pel del maestro es comparable al de los padres, ya que tanto --
uno como los otros son adultos en relacién educativa con los ni
fios, ademis de que ambos esperan, inconscientemente, una rela--
cién de autoridad como la que sufrieron en su infancia, por ---
ello exigen la obediencia. Pero en cambio, mientras que los pa-
dres viven en comunicacién personal con un nfimero reducido de
nifios, el maestro debe relacionarse con muchos mis; de aqui sur
ge la despersonalizacibén en las aulas, pues el maestro trata a
los nifios simplemente como alumnos y de manera grupal, general-
mente, sin tomar en cuenta las caracteristicas individuales de

cada uno:



A pesar de que el maestro asume esta funcidén, cabe aclarar
que ella se da, en su mayoria, a nivel inconsciente, sin que --
exista una reflexién sobre las repercusiones %e su actitud en -
los educandos; mas bien ella es el producto del sistema ideolé-
gico vigente. i

Todo este marco de ideas sobre el Psicoanilisis serviri de
apoyo para la interpretacién de las reacciones de angustia ob--

servadas durante la investigacién.

B . Enfoque sociologico

I.. El Estructural - Funcionalismo

El Estructural-Funcionalismo es una teoria sociolégica que
trata de explicar el comportamiento social, asi como el funcio-
namiento de la sociedad, para lo cual utiliza un modelo proce--
dente de la biologia; ve a la sociedad como un todo, como un or
ganismo donde cada 6rgano, cada parte o individuo, tiene una de
terminada funcién que desempefiar en el mantenimiento del todo -
(de la sociedad, del organismo). Su preocupaciédn principal es -
el analisis de las necesidades que cada sociedad debe satisfa--
cer para sobrevivir o mantenerse en equilibrio y las estructu--
ras o procesos que contribuyen a lograrlo.

' Esta teoria predominé en la sociologia de la educacidn de

los afios 50s y 60s, sobre todo en el mundo anglosajén. Se con--
centrd en el estudio de las relaciones del sistema educativo --
con otros sistemas de la estructura social, especialmente la e-
conomia, la estratificacibén y la cultura. Sus principales repre
sentantes son: Talcott Parsons y Max Weber.

Este filtimo enfatiza la funcidén de las instituciones buro-
cridticas en toda la sociedad, en las cuales se requiere de per-
sonas ''capacitadas' para determinados puestos. Para ello, el --
instrumento id6éneo de seleccibn es el examen que certifica di--
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cha "eficiencia'". La escuela, como parte de las instituciones -
burocraticas y como érgano primario de seleccién, filtra a los
individuos '"m&s aptos', apoyindose en la "imparcialidad'" de los
examenes. Con los resultados de ellos se pretende demostrar. que
un alumno ocupa s6lo el lugar que merece.

Se advierte, a través de la prActica, que sb6lo son emplea-
dos 2 6 3 tipos de eximenes escritos, a pesar de las varias op-
ciones que hay en existencia; esto significa que no hay espacio
para una actividad diferente que trascienda mis allid del marco
oficial. Tal oficialidad de 1la escuela, seglin Weber, se idcenti-
fica con la funcién que asumen las instituciones burocriticas,
ya que tanto la escuela como &stas persiguen determinados obje
tivos, se organiza todo el trabajo por 4reas o secciones y en -
tal organizacibén se observa todo un cuadro de autoridades, en -
virtud del cargo que desempefian. También se lleva un sistema de
registro de los miembros y ademis existe un sistema de ex&mencs
de ingreso, tanto a nivel alumnado como del personal docente y
administrativo.

En la educacibén formal que Weber defiende, los estudiantcs
son sometidos a exdmenes, ya sean de admisién, ordinarios, ex--
traordinarios, finales, etc. para que la aprobacién de éstos dé
el derecho a que la institucidén expida un documento crediticio.
De la misma manera como al ingresar a cualquier grado escolar,
el alumno debe pasar un examen, también el trabajador si desca
ingresar a alg@n puesto, debe cumplir con su examen de admisién
que justifique dicho puesto o rango. Es por ello que, entre mas
jdentificado se encuentre el adulto con los examenes escolares,
mis posibilidades tendri de acreditarlo, pues muchas veces cuen-

ta mis seguir las instrucciones dadas correctamente, que compren

der el sentido del contenido, la esencia en si.

Pero el obstadculo principal para aprobar un examen satis--
factoriamente esti dado por las determinaciones sociales exter-
nas a la escuela, como clase social, situacién familiar, proble
mas econdmicos, oportunidades educativas, entre otros. Es asi -
como se reproducen en la escuela las formas de poder existentes
en la sociedad, donde se determina un dirigente y un subordina-
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do. Este 4mbito constituye la educacidn informal. (32)

En este sentido, Weber opina que la combinacién de malti--
ples acciones singulares dar& como resultado una '"sociedad". -
Las acciones sociales son actos individuales, con intencionali-
dad, es decir, dirigidos a afectar el comportamiento de otros y
orientados a su vez por é1. Se agrupan en categorias y se pue--
den combinar en estructuras.

Para Weber, la empresa capitalista se caracteriza, sobre -
todo, por el cllculo racional expresado en la contabilidad; de
ahi el predominio del aspecto cuantitativo, propio de los estu-
dios de la Sociologia Empirica Cuantitativa, mencionada y criti
cada por Eliseo Verdén (33), en el empefio por determinar una ca-
lificacién que, mias que producto de una evaluacidn, proviene de
la simple medicidén de conocimientos memorizados y mecanizados;
el proceso no es observado, s6lo importa el producto.

Ante tales argumentos se hace evidente el importante papel
que adquieren los examenes en la educacién que imparten los pail
ses capitalistas, por manifestarse en ellos datos contables, --
los cuales estarin contenidos en un registro de calificacidén. -
De esta manera, los examenes especiales, seglin Weber, son un -
instrumento de control, en la medida que sirven de filtro para
estratificar socialmente a la poblacifn escolar, ya que los gru
pos dominantes comparten entre si un acceso privilegiado a las
oportunidades educativas, porque ellos poseen los medios econd-
micos suficientes para aprobar exitosamente dichos exédmenes y -
para que la escuela les otorgue titulos que acrediten los cono-
cimientos necesarios para desempefiar un cargo. Estos certifica-

- - - - Ve
dos escolares se transforman en ventajas econémicas, originan--

(32) La educacidn puede darse de manera formal e informal. la primera se re-
fiere al aprendizaje sistematizado y oficialmente aceptado (escuela) y_
la segunda es aquella que se adquiere cotidianamente en diversos contex
tos socilales: familia, grupo de amigos, etc.

(33) Eliseo Verén. Lenguaje y comunicacidn. Buenos Aires, Editorial Nueva Vi
sién, 1976. p. 134.




dose asfi una casta meritocritica fundada en el poder "imparcial"

de los eximenes, ya que los poseedores de los certificados limi
tan la oferta de puestos.

Weber propone a la escuela como la alternativa para cambiar
de una clase social a otra. En este sentido, la escuela seria -
un vehiculo de movilidad social que abriria las puertas del mer
cado de trabajo a los sujetos cuyo certificado escolar los esti
ma como "calificados y adiestrados'. Se trata entonces de conce
bir a la educacién como parte de una lucha entre grupos de sta-
tus, para lograr prestigio, ventajas econbmicas y poder. Cabe -
aclarar aqui que dicha movilidad social seria horizontal y no -
vertical, es decir, se obtiene un status (34) de mayor catego--
ria y no una clase mis alta.

Ante los planteamientos weberianos se hace la reflexién. so
bre icémo querer que los exémenes pierdan su papel determinante
en la evaluacién escolar, si tanto el sistema educativo como la
superestructura del pais en general no han cambiado?, s6lo se -
han advertido ciertas modificaciones en los planes, estrategias
y politicas sexenales, pero de manera superficial.

En esta problemitica se advierte el uso tendencioso de los
eximenes, ya que por medio de sus resultados se les hace creer
a los sujetos su incapacidad para desempefiar una determinada --
funcién (ya sea manual, artistica, intelectual, etc.). Es asi -
como la educacién especial ha sido instituida por el gobierno -
como "educacibén compensatoria', donde se canalizan aquellos su-
jetos fracasados en los exédmenes. Asi, el problema del fracaso
escolar es visto unilateralmente: el sujeto es la fuente del --
problema, olvidando que existen otros posibles factores que pue
den tener mayor peso (35), tales como la situacién familiar (a-
fectiva y econémica), la alimentacién y la 'relacién maestro-a--

lumno, entre otros.

(34) Término empleado en una sociedad capitalista para definir un rango cul-
tural.

(35) vid. p. 5.
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2.. Teoria de la Reproduccion.

La teoria de la Reproduccibén se fundamenta en el siguiente

planteamiento de Carlos Marx:

"Todo proceso social de produccidn es, al mismo tiempo, -
un proceso de neproduccidn (...). La produccién capitalis
ta porn Lo tanto (...) produce no 86Lo mercancia, no 8680~
el plusvalor, sino también produce y neproduce La rela---
cdibn capitalista: por un Lado el capitalista, por otro el
trhabajadon asalarniado”. (36)

La reproduccién que plantea Marx se da en esta sociedad a
través de los aparatos ideolfgicos, tales como: la familia, la
escuela, los clubes, la iglesia, los medios masivos de difusién,
etc. Uno de los mas importantes es la escuela, por cumplir con

3 funciones:

- La distribucibén de las habilidades necesarias para la repro--
duccién de la divisién social del trabajo.

- La reproduccién de sus formas de conocimiento.
- La reproduccién de la ideologia dominante.

De acuerdo a la primer funcién mencionada, la escuela se--
lecciona a una minoria de alumnos '"aptos', mientras la gran ma-
yoria son clasificados como'fracasados'. A este respecto, los -
tebricos de la reproduccibén ven las causas de dicho fracaso co-
mo provenientes de la sociedad dominante. En dicha teoria ya no
se culpa a los estudiantes del fracaso escolar.

Entonces, el objetivo principal de la educacién capitalis-
ta, segn Paul Willis, es el de la integracién de una sociedad
de clases, el cual s6lo puede lograrse con una educacibén desi--
gual que asegure la subordinacién de la clase baja.

(36) Karl Marx. El capital. Moscli, Progress Publishers, 1969. pp. 531,532.



Pueden distinguirse dentro de esta teorfia 3 modelos, que -
corresponden respectivamente a las 3 funciones de la escuela, -
ya mencionadas:

- Econb6mico-Reproductor.
- Cultural-Reproductor.
- Reproductor-Hegembénico-Estatal.

a) Modelo Econbémico-Reproductor.- sus principales represen
tantes son Althusser, Baudelot, Establet, Bowles y Gintis. Las
ideas de estos autores giran en torno a las relaciones de poder
dominio y ensefianza-econamia, aunque éstas son concebidas de ma
nera distinta por cada uno de ellos.

Con base en este modelo, las escuelas proporcionan a las -
diferentes clases y grupos sociales el conoc1m1ento y las habi-
1l4dades suficientes para ocupar su lugar respectlvo en una fuer-
za de trabajo estratificada en clases, razas y sexos.

Los tebricos de esta corriente advierten la existencia del
curriculum oculto, el cual tiene enorme peso en la transmisién
de 1la ideologia a través de rituales, rutinas y prlcticas socia
les que, tanto estructuran como instrumentan el trabajo diario
en las escuelas.

A este respecto, Althusser menciona que la escuela lleva a
cabo 2 formas de reproduccién:

1.- La reproduccién de habilidades e internalizacién de normas

que regulan el trabajo prdductivo.
2.- La reproduccidén de las relaciones sociales de trabajo.

Por su parte, Baudelot y Establet argumentan que "fa fun---
cibn primordial de La escuela 36L0 se puede entender en relacifn con el pa-
pel que juega en La reproduccibn de La fuerza de trabajo, en La acumulacibn
de capital y en La reproduccibn de ideologias Legitimadoras" (37). Preci-

(37) Henry Giroux. Teorias de la Reproduccidén y la Resistencia en la nueva -
sociologia de la educacién. México, Cuadernos Polfticos n. 44, 1985. -
p. 45.
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samente por dicha legitimacién, la escuela justifica ¢l rezago
escolar de 1la mayoria de estudiantes, atribuyendo las causas a
la desigualdad de las aptitudes individuales (38) y no a la de
los recursos familiares ni a la selectividad propia de la escue
la.

De acuerdo a los recursos familiares que posea el alumno,
éste es colocado en un tipo de escolarizacién. Los autores ha--
cen referencia a 2 redes de escolarizacién, opuestas por sus --
pricticas, en la divisién social del trabajo que abastecen: una
larga reservada a la minoria (clase dominante) y una corta 'pre
mio" de la mayoria (clase baja). Esta iltima se caracteriza por
evidenciar toda una serie de normas para cursar los distintos -
grados, resultados normales (calificaciones) y conocimientos bi
sicos, etc. (39)

Puede hablarse también del doble papel del maestro: como -
privilegiado y como subordinado (40). El1 primero porque dentro
del aula posee cierto grado de autonomia, pero sin embargo no -
deja de estar sujeto a miltiples normas y mecanismos derivados
de 1a ideologia burguesa. Es asi como el maestro puede estar -
comprometido ya sea con su clase o con el Estado.

Al igual que los autores mencionados, Bowles y Gintis ob--
servan la influencia de las relaciones sociales de prdduccién -
dentro del salén de clases, haciendo referencia a la teoria de

la Correspondencia, la que postula que...

"Los patrones de valores estrwuctuwrados jerdrquicamente,
Las normas y Las habilidades que caracterizan tanto a La

(38) Para determinar dichas desigualdades se valen de la "objetividad" del -
saber y la cultura.

(39) De una sociedad a otra las normas varian en funcién de los valores domi
nantes. Por ejemplo, en México, la mujer en general alcanza menos esco—
larizacidon que el hombre.

(40) Baudelot y Establet. La escuela capitalista. México, Editorial Siglo -
XXI, 1975. p. 182.
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fuenza de trabajo como a la dindmica de La interaccedbn de
clases en el capitalismo, se teglejan en la dindmica s0--
cial del encuentro cotidiano cn el salén de clase”. (41)

Tales exponentes afirman que, en una sociedad capitalista,
el trabajo intelectual es sobrevalorado, en comparaciédn con el
trabajo manual, reservindose el primero a la minoria privilegia
da.

b) Modelo Cultural-Reproductor.- El principal exponente cs
Bordieu. En este modelo se intenta crear una sociologia de 1la -
ensefianza que vincule las nociones de cultura-clase-dominio.

Asi, la escuela, como transmisora de ideologia :simbblica,
se vale de la cultura, siendo ésta la mediadora entre la vida -
escolar cotidiana y la ideologia burguesa, en la cual se mues--
tran los valores de la clase hegeménica sutilmente, a través --
del consenso. La cultura entonces es vista como un instrumento
imparcial y objetivo a través del cual se promueve la desigual-
dad.

La cultura que se transmite en la escuela se relaciona con
las diferentes culturas que conforman a la sociedad en su con--
junto, en tanto que confirma la cultura de la clase dominante y
al mismo tiempo desconfirma las culturas de los otros grupos. -
Pero, ademids de que se rechazan los valores y conocimientos, --
también se ocultan toda una serie de manifestaciones provenien-
tes de la clase popular, que podrian resultarle valiosas, tales
como: movimientos obreros, de grupos minoritarios, feministas,
informaciones, paros, huelgas, etc. '

También es relegada la expresidén popular, pues el estilo -
lingiifstico hegembénico, por ejemplo; es considerado solamente -
para los més "cultos". En este proceso participan activamente,
no s6lo los individuos de la clase dominante, sino incluso los
miembros oprimidos, inclinindose éstos por alcanzar los patro--
nes establecidos. Dichas inclinaciones se dan también en el as-

(41) Henry Giroux. Op. cit. p. 43.



B

- 36 — "ln
pecto vocacional, fisico, emocional y sensorial.

El vocacional se refiere a las aspiraciones de los escola-
res, las cuales son dirigidas por el grupo en el poder, de a---
cuerdo al status; por ejemplo, una nifia de clase baja que desea
ra ser aeromoza, es convencida poco a poco de que sus condicio-
nes econbmicas no se lo permiten, recurriendo entonces a una ca
rrera corta. El1 aspecto fisico se relaciona con los prototipos
del hombre y la mujer "ideales'", en lo que a belleza se refie--
re. En cuanto a la cuestién emocional, se establece a través de
los aparatos ideolégicos el modelo de obediencia y sumisibn, de
acuerdo al sexo y a la posicibén social. Por Gltimo, en el aspec
to sensorial intervienen los medios de difusién para dirigir a
toda la poblacibén hacia tendencias consumistas de todo tipo.

c) Modelo Hegeménico-Estatal.- Gramsci (42), Poulantzas y
Apple, como principales representantes de este modelo, plantean
que el Estado es el regulador de la funcién reproductora de todo
el sistema escolar.

Para Antonio Gramsci, cualquier discusién sobre el Estado
debe empezar con el anilisis del ejercic¢io de la hegemonia por
parte de la clase dominante, describiendo la naturaleza del Es-
tado como la combinacién de fuerza y consenso en permanente cam
bio. '

Ggamsci define a 1a hegemonia en dos sentidos:

- Cuando una clase social ejerce liderazgo intelectual y moral -
sobre otra.

- Cuando una clase se vale de la fuerza de la ideologia para con
trolar a las clases subalternas.

En este estudio, Gramsci divide al Estado en dos &mbitos:
la sociedad polfitica y la sociedad civil. La primera se refiere
a aquellos aparatos estatales coercitivos, mientras que la so--

(42) Henry Giroux ubica a estos autores dentro del modelo Hegemdnico-Estatal
de la teoria de la Reproduccidn. Op. cit. p. 55.
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ciedad civil la constituyen las instituciones piéiblicas y priva-
das que defienden la ideologia dominante a través del consenso,
limitando a la vez el discurso de oposicién.

Gramsci dice que el Estado es un todo complejo de activida
des pricticas y tefricas con las que la clase dominante, no s6-
lo justifica y mantiene su dominio, sino que se las arregla pa-
ra ganar el consenso . activo de aquellos a quienes gobierna.

Por su parte, Poulantzas opina que el Estado tiene la fun-
cién de satisfacer las necesidades b&sicas del capital, tales -
como mano de obra, conocimientos, destrezas y valores; es asi -
como se advierte el papel '"mediador" del Estado: por un lado --
lado trata de lograr que la clase dominante (a la cual pertene-
ce) esté conforme, a través de la legitimacién de las relacio--
nes sociales y los valores capitalistas; por el otro, procura -
evitar conflictos con las clases subalternas, prometiendo 3 ti-
pos de resultados: el econbmico (movilidad social), el ideolébgi
co (derechos democriticos) y el psicolégico (la felicidad).

Apple argumenta que el Estado, para crear la sociedad desi
gual que requiere el capitalismo, se vale de la escuela, a la -
cual controla a través de toda una serie de programas que asegu
ren la eficiencia, repeticién y mecanizacién de conocimientos.
También la presiona para que los maestros utilicen métodos de e
valuacién correspondientes a dicho fin. De acuerdo a los resul-
tados obtenidos en ella, el Estado define a grandes grupos de -
nifios como no aptos y realiza proyectos que a la vista parecen
neutrales y fitiles, pero que confirman mis el papel reproductor
de la escuela y su funcién selectiva. '

Otro medio de que se vale el Estado para transmitir la i--
deologia es el "ritual escolar", el cual favorece la alienacién,
la mecanizacibén y la pasividad de los sujetos. En &1 "se estable-
cen procedimientos recwuientes y se repiten rutinas cuyas instrceiones son
siempre Las mismas. Aprenden en La escuela significa sobre todo aprendern a
usar Los elementos que ahi se encuentran”, (43)

(43) Elsie Rockwell. Op. cit. p. 21.



En general, la teoria de la Reproduccién observa v critica
el control hegembnico que se da, no sélo en el aspecto politico,
como se piensa cominmente, sino inmerso en la dinimic¢a de toda
la vida cotidiana. De ahi la importancia de reconocer el gran -
peso ideolbégico que tiene sobre la educacién y de ah{ también -
la necesidad de tomar conciencia, como maestros, de dicho pro--
blema para acceder a una actitud critica y de accién social.

3.. Teoria de la Resistencio.

Las ideas que fundamentan esta teoria son dadas bésicamen
te por Giroux, su principal exponente. Para é1 " fLa nresistencia ne
presenta una crltica signigicativa a La escuela como institucibn y subraya
actividades y prbcticas sociales, cuya significacidn son, en @(Ltima Anstan
cia, politicas y culturales". (44)

Los educadores conservadores atribuian las manifestaciones
de oposicién y rebeldia a problemas de adaptacién psicolégica -
de individuos inferiores. Actualmente, los tedricos de 1la Resis
tencia analizan estas actitudes retomando los conceptos de con-
flicto, mediacibn, poder, cultura y resistencia y la relacién -
escuela-sociedad dominante.

Precisamente esta relacién ha hecho surgir numerosos estu-
dios en los cuales se ha observado el rechazo de los sujetos o-
primidos hacia la ideologia que se les trata de imponer. Basa--
dos en estos estudios, los autores critican el enfoque reproduc
tor, pues consideran que la reproduccién nunca es total ni com-
pleta, ya que se manifiestan en ella elementos de oposicién par
cialmente realizados.

En esta corriente, los grupos subordinados han dejado de -
ser vistos como producto del control hegeménico, entendiéndolos
ahora como agentes de transformacién y cambio social. En conse-

(44) Henry Giroux. Op. cit. p. 6l.




cuencia, hay un reconocimiento de que diferentes esferas o si--

tios culturales -escuela, familia, medios masivos de difusién-

se rigen por atributos ideolégicos complejos que a menudo gene-
ran contradicciones, tanto entre ellas, como en el interior de

cada una.

Es asi como este marco tebrico proporciona un medio nuevo
para comprender los modos complejos en que los grupos subordina
dos experimentan el fracaso educacional, sefialando distintos mo
dos de concebir y de estructurar una pedagogia critica.

La Resistencia destaca una relacién dialéctica entre la ac
tividad humana y la ideologia dominante al momento en que recha
za las formas de dominio inherentes a las relaciones sociales.
En ello tiene mucho que ver el contexto histérico y social, ---
pues muchas veces se transforman los contenidos de acuerdo a --
las necesidades de control que tiene la clase dominante y a sus
propios intereses.

Pero "el aspecto que mds peso tiene sobre el .individuo se encuentra
precisamente en el contexto ambiental y se nefiere al folcklone” (45); és-
te también estd controlado y dominado ideolégicamente por el Es
tado, aunque algunos elementos de é1 (costumbres, tradiciones,
h4bitos, sentido com(in) se manifiestan como formas de resisten-
cia de las clases subalternas.

Todo 1o que ocurre en dicho ambiente influye en la escucla,
en ella se reproduce y con base en él se organiza todo el traba
jo docente. E1 folcklore,como parte de la vida cotidiana, ejer-
ce mis fuerza en la experiencia escolar que los mismos conteni-
dos académicos. Es por eso que la escuela trata de valerse de -
é1, fomentindolé y apoyédndolo para controlar a la comunidad v -
mantenerla conforme, al mismo tiempo.

Por otra parte, la escuela trata de ofrecer en ciertas oca
siones, resistencia a la situacién ambiental, pero se ve trun-
cada, pues para lograr un cambio habria que salvar "fa terquedad

(45) Broccoli A. a Antonio Gramsci. La educacidn como hegemonia. México, Edi
torial Nueva Imagen, 1979. p. 171.
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burocrdtica, La neutralidad magisterial y el tradicionalismo educativo”.(46)

Pero se advierte también la autoconfirmacién de dicha ideo
logia cuando algunos sujetos se resisten al cambio, sélo por --
miedo a é1 y no por conciencia critica de resistencia.

Esto G1timo es consecuencia del manejo que hace la clase -
en el poder ante los movimientos de resistencia presentédndolos
como ejemplos nocivos a la sociedad y ocultando a la vez las (]
presiones injustas que sufren estos grupos.

La escuela, como institucién social, es también un lugar -
donde se dan manifestaciones de resistencia, como ya se mencio-
né., por ello es necesario crear una nueva pedagogfa que reco--
nozca esa realidad estudiantil en todas sus formas de lucha y -
solidaridad que, tanto desafian como confirman la hegemonia ca-
pitalista.

Esta pedagogia requiere de la intervencién de educadores -
radicales que puedan, por medio del juicio critico, descubrir -
las formas de reproduccién cultural y socializacibén de los gru-
pos subordinados y sus formas de oposicién a través del conoci-
miento, en la préictica mis critica que pragmitica de los estu--
diantes. ,

La educacibn escolar no puede cambiar toda la estructura -
social, dado que el cambio debe darse a partir de la base es---
tructural para modificar posteriormente la superestructura, pe-
ro se pueden crear en las. escuelas productos de resistencia que
proporcionen modelos pedagégicos para nuevas formas de aprendi-
zaje y de relaciones sociales; formas que pueden ser usadas en
otros campos, para que a partir de ellas se den las bases de --
una nueva conciencia que trascienda en actividades de solidari-
dad y lucha.

Puede observarse que las tres teorias ya mencionadas lle--
van una secuencia cronolégica y evolutiva con respecto a la con
cepcién que se tiene de los mecanismo estructurales Y superes--

(46) Elsie Rockwell. Op. cit. p. 29.
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tructurales de la sociedad capitalista.

En primer lugar, el Estructural-Funcionalismo defiende el
control hegeménico que ejerce la clase privilegiada sobre la su
bordinada en los diferentes 4mbitos sociales, incluyendo la edu
cacién. En ella se da una pedagogfa tradicionalista, donde los
conocimientos son cuantificados numéricamente, dando lugar a si
tuaciones de dominio unilateral. De esta manera los subalternos
no aprecian dicha desigualdad y, por lo tanto, el problema no -
es observado.

Posteriormente surge la teoria de la Reproduccibén, la cual
contempla precisamente una reproduccién total de la ideologfa -
de la clase dominante, que llega a toda la poblacién a través -
de diversos aparatos, por medio de un "bombardeo ideolégico" --
constante. En el caso especifico de la escuela, dicha reproduc-
cibén se da a través del "curriculum oculto", el cual tiene mis
peso que el curriculum oficial, pues constituye la esencia para

el control capitalista.

En esta teoria se observa entonces el problema de la repro
duccién, pero no se llegan a determinar las soluciones posibles.

Por Giltimo se emcuentra la teoria de la Resistencia, la ---
cual se denomina asi por estudiar a los sujetos que, de una u --
otra manera, se oponen al control ejercido sobre ellos por parte
de la clase hegembnica capitalista y a aquellos que se resisten
al cambio. Esta situacibén se presenta én la escuela primaria, -
tanto en los profesores como en los alumnos. En los primeros, -
se observa una actitud critica hacia las normas instituciona---
les; por su parte, los alumnos también muestran resistencia ha-
cia la autoridad del maestro tradicional (auncue en muchas oca-
siones no exista un juicio critico) que los lleva a ser '"rebel-
des e indisciplinados'" ante el profesor.

Desde este punto de vista, el problema de 1a reproduccién
ideolégica capitalista es analizado m4s ampliamente y a la vez
se propone una solucibén, dada por la propia resistencia, siem--
pre y cuando ésta sea critica.

Esto implica una visibén diferente con respecto a la evalua
cién, donde no se conciba al examen como fuente determinante pa
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ra conocer el aprendizaje del alumno, sino sélo como un instru-
mento de apoyo complementario al desarrollo integral de éste, -
ubicindolo dentro de su marco referencial concreto.

Entonces puede decirse que la teoria de la Resistencia es
la mis adecuada para fundamentar la presente investigacién v --

ademids para erradicar la actitud pasiva de los maestros tradi--
cionales y acceder a una nueva postura pedagbgica y social.



CAPITULO I¥

METODOLOGIA

A. Objetivos

Una vez contemplado el ambiente autoritario e inapropiado

en que se da la resolucién de exdmenes en la escuela primaria, -

con los cuales se "evaltia" al alumno sb6lo en forma cuantitativa,

puede decirse que todo ello provoca en los educandos ciertas --

reacciones psicosomiticas, las cuales se pretenden evidenciar a

través de esta investigacibn, para lo cual se plantean los si--

guientes objetivos:

I

DETECTAR LOS FACTORES QUE PROVOCAN LA ANGUSTTA DURANTE LA -
RESOLUCTON DE EXAMENES.

CONOCER A TRAVES DE DIVERSAS FUENTES LAS MANTFESTACIONES DE
ANGUSTIA MAS FRECUENTES EN ALGUNOS ALUMNOS DE LA MUESTRA, -
CON BASE EN EXPERIENCIAS ANTERIORES.

APLICAR EN CIRCUNSTANCIAS ADVERSAS VARIOS TIPOS DE EXAMENES
A UN GRUPO DE NINOS PARA COMPARAR SUS REACCIONES CON UN SE-
GUNDO GRUPO UBTICADO EN CONDICIONES APROPTADAS PARA RESOLVER
EXAMENES. '

BUSCAR ALTERNATIVAS PARA EVITAR LA  ANGUSTIA EN LOS EXAMENES,
EN NUESTRA PRACTICA DOCENTE.

La variacién de las circunstancias consistidé en estimular a

los nifios con situaciones bipolares en relacibén a: aplicador del

examen, tiempo de duracién, ambiente en que se resuelve y tipo -
de examen. Las técnicas correspondientes se explican mis adelan-

te.

De esta manera se pudieron contemplar los factores que --

producen un ambiente tenso y los que hacen que un ambiente sea
propicio en la aplicacién del examen, obteniendo asi de este --
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instrumento did4ctico los mejores resultados, ya que de é1 se -
desprende toda una serie de funciones reconocidas, por ejemplo,
la necesidad de dar cuenta a la sociedad de los resultados del
funcionamiento de la escuela o para seleccionar y conceder titg
los académicos.

Por otro lado, el sistema de categorias utilizado vor los
profesores al juzgar a sus alumnos, tiene un sesgo oculto de --
posicibén clasista, ya que toma en consideracién no sélo conoci-
mientos y habilidades, sino también el origen social de los a--
lumnos y su forma de socializaciédn primaria. (47)

El examen aparece como la expresién m4s alta de la neutra-
lidad y de 1la justicia del sistema educativo. En apariencia, en
el examen se trata a todos igual, sin embargo, las posibilida--
des de éxito o fracaso estén intimamente asociadas con el ori--
gen de clase. Asi, la funcién manifiesta de seleccibén, oculta -
la funcién encubierta de eliminacién. Los que triunfan van legi
timando objetivamente su '"mérito'"; los que fracasan deben acep-
tar su destino escolar como justo, porque han tenido su '"oportu
nidad" para triunfar y no .la aprovecharon.

Es en el sentido de toda esta problemitica social, refleja
da en la escuela como aparato ideolégico del Estado, que surge
la necesidad de un cambio, el cual se propone de acuerdo a los
resultados de la presente investigacién, guiada por los objeti-

vos ya mencionados.
B. Hipdtesis

Antes de iniciar la investigacién se pudo suponer, de acuer
do a experiencias propias, vividas tanto en la infancia como en
la prictica docente y al marco tedrico revisado, que los exame- -

(47) Referente a la familia y explicada por Andrea Barcena, en su obra Ideolo-
gia y pedagogia en preescolar.
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nes provocan situaciones de angustia en el sujeto sometido a e-
llos. De aqui surge la siguiente hipétesis de investigacién:

"LAS REACCIONES DE ANGUSTIA MANIFESTADAS POR LOS ALUMNOS DURAN-
TE EL EXAMEN DEPENDEN DEL AMBIENTE ESCOLAR"

Se contempla en ella el factor condicionante o causal, es
decir, la variable independiente; est& representada por la si--
tuacibén de examen y todos aquellos factores que intervienen pa-
ra provocar la angustia; mientras que el efecto de dicha varia-
ble lo constituye precisamente la angustia, siendo ésta la va--
riable dependiente.

La angustid es también una variable intermedia, por ser un
término que designa los procesos psicolédgicos internos no obser
vables directamente, que explican la conducta. Las circunstan--
cias adversas estén constituidas por tres modalidades: aplicador'
autoritario, tiempo reducido y ambiente tenso (con diversos dis-
tractores). Es asi como la angustia se infiere a través de la --
tartamudez momenténea, la sudoracibén y el control de esfinteres,
entre otras reacciones psicosomiticas. También es frecuente ob-
servar el temblor.

La tartamudez es un transtorno del habla que se caracteri-
za por una alteracibén de fluidez y ritmo en la expresién oral.
"la elocucién presenta detenciones de fonemas o grupos de fonemas que qui--
tan cadencia y Limpieza a La dicceibn” (48). Los factores de tipo emo-
cional suelen ser decisivos en su formacién.

La sudoracién "consiste en eliminar toxinas y sakes disueltas en -
nuestho cuerpo a thavés: de Los poros de La piel” (49) y puede ser pro-
vocada por la fatiga tanto fisica como mental que ocasionan los

exémenes.

(48) Bnciclopedia. Op. cit. p. 1344.
(49) Ibidem. p. 1330.
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El temblor consiste en movimientos involuntarios de poca -
intensidad que se dan en ciertas regiones del cuerpo. "Son origi
nados pon contracciones alternadas y sucesivas de varios misculos y puede -
sen §4s40L6gico o patolbgice”. (50)

Respecto a la variable control de esfinteres, Freud mencio
na a la etapa anal (51) como aquella en la que el nifio comicnza
precisamente a tener dicho control sobre sus msculos, que le -
permite retener sus heces y la orina; el peaueiio descubre 1la sa
tisfaccién que provoca en la madre este hecho y le expresa asf{
su carifio o su hostilidad (defencando indiscriminadamente o no,
cuando la madre lo solicita). Lo anterior es importante, ya que
"es muy sabido que el niiio reacciona ante ef maestrno como &4 Este fuera un
sustituto paternal" (52), por lo que es posible que, al resolver -
un examen y surgir la angustia en el alumno, éste podria mos---
trar su rechazo a dicho acontecimiento (aunque inconscientemen-
te) a través de la expulsién de orina. Ademis, si como dice *=--
Freud, por la conquista de la disciplina de los esfinteres el -
nifio descubre la nocién de .su poder, podria manifestarse de es-
ta manera.

Tales efectos psicosomidticos que produce la angustia en cl
momento de resolver un examen de conocimientos, pueden obstacu-
lizar la concentracién y el razonamiento de los alumnos, al sen
tirse éstos en un ambiente de tensibén o al considerarse indivi-
duos insuficientemente capaces para resolver un examen. Freud -
considera que la produccién de reacciones de angustia es una dc
las m4s importantes funciones del ello; aparece la angustia ---
siempre que dicha instancia siente su integridad amenazada por
peligros internos o externos, en este caso todo lo que conlleva
para el nifio el hecho de reprobar un examen.

(50) Ibidem. p. 1350.

(51) En el psicoandlisis se distinguen 6 etapas: oral, anal, falica, de laten

cia, pubertad y genital. :
(52) Winnicot, D. W...(et.al.) El psicoandlisis y el pensamiento contemporéneo
Buenos Aires, Editorial Paidos, 1962. p. 77.




Antes de operacionalizar la hip6tesis, es necesario defi--

nir qué se entiende por ambiente escolar, el cual se encuentra
conformado por todo el contexto social y las relaciones que se¢
dan dentro de la escuela entre maestro-alumnos, alumnos-direc--
tor y entre los propios alumnos.

Hay diferentes tipos de ambientes, dependiendo de la acti-
tud del profesor ante los educandos: algunos son rigidos, con -
un profesor autoritario que impide la participacién y obstaculi
za las relaciones sociales; otros permisivos, donde por el con-
trario, se observa un libertinaje, pues el maestro no tiene nin
gin control sobre el grupo; por Giltimo, hay ambientes flexi---
bles caracterizados por dar libertad a los integrantes del gru-
po y observar una constante comunicacién entre maestro, alumno
y €l mismo conocimiento.

En la presente investigacién se manipulan toda una serie -
de variables derivadas o concretas (53), resaltando los facto--
res que, junto con los examenes propician angustia, es decir, -
aquellas variables que alteran el ambiente y las circunstancias
de aplicaciém, provocindose con ello diferentes resultados.

C. Estrategia

Al pretender contribuir para un cambio psicopedagégico con
esta investigacién, se tomaron como base las acciones individua
les, espec{ficamente dentro del aula, controlando las reaccio.--
nes que experimentan los alumnos ante un examen. Primeramente -
se delimitbé la estrategia (54) a seguir que ayudara a obtener -

(53) Las variables serin: examen oral o escrito (complementacidén y opcidn mial
tiple); ambiente tenso o propicio; aplicador autoritario o flexible; ---
tiempo amplio o reducido.

(54) Mieczyslaw Choynowski. Estrategia de investigacidén. México, Instituto _
Naciondl de Investigacidén Educativa, 1978. p. 2.
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los resultados mis fidedignos posibles.

Dicha estrategia comprende técnicas de recopilacibén de da-
tos, anilisis de éstos y su interpretacién; en si comprende el
plan total que se siguibé a lo largo de la investigacién.

El disefio (55) de la presente investigacién es de tipo --
transversal, por realizarse una vez en un periodo minimo de 3 -
meses, donde no se incluyé por lo tanto, el estudio de los --
cambios a lo largo del tiempo. Estadisticamente, este disefio --
también se trabajé en su caracter de inferencial (56), a partir
de las caracteristicas de la muestra, ya que el estudio sblo se
desarrolly sobre determinadas unidades del universo estudiado.

La ubicacién de dicho disefio es de campo, en el terreno --
que es propio a los sujetos, en este caso, la escuela primaria
del turno matutino "Emperador Cuauhtémoc'. (57)

Este disefio incluye la experimentacién, ya que se asigna--
ron al azar las entidades de los dos grupos, se manipulé la va-
.riable independiente (ambiente escolar) que influyé de diferen-
te manera en ambos grupos experimentales de cada grado estudia-
do, observando las variables dependientes en su variacién conco
mitante con la manipulacién de variables independientes.

2.. Muesira y unidades de estudio

La escuela seleccionada es oficial urbana ("Emperador ---

(55) Ibidem. p. 24.

(56) Los resultados de la muestra ser&n generalizados a toda la poblacidén de

la escuela primaria citada.
(57) Contexto explicado en el apartado sigquiente.
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Cuauhtémoc" 21-321-50-VIII-x), ubicada en la calle Poniente 1,
colonia .Cuchilla del Tesoro. Es necesario destacar que la cerca
nia que tiene el plantel con la pista de aterrizaje del aero---
puerto provoca, ademids de las constantes interrupciones, trans-
tornos en el oido y en el sistema nervioso. (58)

La poblacién de dicha colonia tiene un nivel socioeconémi-
camente bajo, en general, lo cual se determina a simple vista -
por el tipo de vivienda (vecindades en su mayoria), por los po-
cos servicios pilblicos y asistenciales con- que cuenta y por la
ocupacién de la mayorfia de sus habitantes: obreros y trabajado-
res eventuales en lo comin. (59)

Dicha institucién no promueve actividades que involucren a
la comunidad en el proceso educativo de los infantes que a ella
asisten. Por su parte, los padres de familia se manifiestan in-
diferentes y apfticos a las disposiciones provenientes de la es
cuela.

La situacién se agrava con toda una serie de atracos y dis
tintas manifestaciones de rebeldia hacia el plantel (generalmen
te son los exalumnos los que romwen vidrios, roban estantes y -
otras pertenencias de la escuela, rayan coches de los maestros,
etc.).

Al no contar con el apoyo de la comunidad ni de las autori
dades gubernamentales, el edificio escolar se encuentra en pési
mas condiciones materiales, como falta de agua, sanitarios insa
lubres, mobiliario semidestruido, entre otras cosas.

A todo esto se agrega la pasividad del director, no sélo -
ante estos problemas, sino también en otros asmectos de la or--

(58) La unidad principal del sonido es el decibel. Aqui cabe aclarar que a los
120 decibeles hay sensacidén dolorosa; un avidn alcanza los 110 decibeles.

Francisco Garcia Sinchez. La fIsica de hoy. México.Ed. Rodriguez Hermanos,
1979. p. 229,

(59) Datos obtenidos del cuestionario socioecondmico.



ganizacién de la escuela, tales como la irresponsabilidad de --

ciertos miembros del personal docente, el mal funcionamiento de
las comisiones, entre otras anomalias.

En lo que respecta a la relacibén del director con el perso
nal docente del plantel, se pueden advertir dos posturas dife--
rentes: en la primera se observa una relacién amistosa en el --
trato personal, mientras que, por otro lado, la mayoria de los
maestros abusan de la flexibilidad del director para no cumplir
con su labor educativa.

Los maestros que llegan con nueva adscripcién a la escuela
son obligados a atender un primer grado, debido a que ningin --
maestro con mis antigiiedad lo quiere aceptar, volviéndose éste
un grave problema afio tras afio y repercutiendo en la educacién
de los alumnos. En el transcurso de la cotidianeidad escolar, -
los nuevos maestros son absorbidos por el ambiente apitico del
personal en general.

Existe también un pequefio grupo de maestros, aparentemente
inconformes por la situacién descrita: protestan a todas las in
dicaciones provenientes de la direccién, no participan en los -
convivios ni en las cooperaciones deninguna indole, pero no de-
jan de manifestarse pasivos ante la problemidtica escolar.

Como consecuencia de lo ya mencionado, el director es re-
prendido por sus autoridades inmediatas y es presionado para --
que discipline a la poblacién escolar. En este sentido, el di--
rector trata de manifestarse enérgico con los alumnos exigiéndo
les '"disciplina'" ante todo.

La relacién que se establece entre el director y el alum-
no es autoritaria por parte del primero y de sumisién por par-
te del segundo. En un ambiente tradicional y autoritario, como
en éste, el educando no logra desarrollarse como sujeto libre y
activo, sino que, por el contrario, como un ente alienado, me--
clnico y pasivo. Esto se refuerza en la relacibén que se estable
ce entre el maestro y el alumno.

El docente condiciona a los nifios a:-aeeptar susiideas sin
someterlas a discusidn o critica; es asi como el "buen alumno"
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es aquél que logra acumular una gran cantidad de informacién me
moristicamente, aunque no la comprenda ni la aplique, el que a-
cata 6rdenes, el que presenta una postura acorde al sistema ---
(puntual, ahorrativo, disciplinado, etc.).

En contraste con este ideal, se presenta al alumno rebelde,
impuntual e incumplido. El1 maestro considera a este alumno sélo
de manera superficial, no tomando en cuenta todos los factores
que intervienen en dicho comportamiento, tales como desnutricién,
estado afectivo, condiciones de vivienda, etc.

Por su parte, los alumnos también se clasifican entre si,
confirmando 1la idea de seleccibén' ya establecida por el profe--
sor y aceptaﬁ conformes la teoria del "buen alumno". Desvalori-
zan la cultura propia de su contexto, que han adquirido a lo --
largo de su experiencia, estableciéndose una diferencia muy mar
cada entre la educacién formal y la informal, pues lo que se
aprende en la escuela, los alumnos lo consideran sin aplicacién
en su vida cotidiana y extraescolar y viceversa.

La escuela mencionada constaba de 18 grupos: 3 de cada gra
do,de los ‘cuales se tomaron dos grupos para la muestra: uno de
primer grado, con 30 alumnos y el otro de sexto, también con 30.
Se eligieron de esta manera por ser los extremos de la educacién
primaria, para observar si el hecho de estar familiarizados --
con la aplicacién de exémenes influye en los alumnos para angus
tiarse menos o al revés, ya que se supone que el grupo de 6° ha
pqsado[por innumerables experiencias de este tipo.

La eleccién de los grupos de 1° y 6° fue intencionada, de-
bido a que los profesores de dichos grupos si permitieron que
se realizara con sus alumnos la investigacién , mientras que --
los profesores del mismo grado de otro grupo se negaron por di-
versas razones. ¥

Es evidente que los dos grados en que se encuentran las --
un1dades de estudio presentan distintas caralteristlcas, dado -
;_,J?ffar que el individuo -
debe ser entendido como una estructur‘_bropslcosoc1a1 insepara-
ble, la cual, para su estudio, puede sf¢;'
que conforman su personalidad: cognoscitiva, soc1oafect1va y --
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psicomotriz.

As{, para poder analizar el comportamiento de los escola--
res que conforman la muestra, se explican los rasgos fundamenta
les de cada una de las 4reas mencionadas:

El nifio de primer grado (6 y 7 afios) presenta las siguien-
tes caracteristicas: (60)

- En el 4rea congnoscitiva se advierte unipensamiento global y
concreto, con una observacién difusa que no capta detalles.
Ve el origen de los fenbmenos que suceden a su alrededor con
un realismo ingenuo, ya que los capta.éﬁ apariencia y determi
na causas de fenémenos, guiado por su imaginaciénj por lo mis
mo, sus intereses se encuentran subjetivamente determinados.

- Dentro del 4rea socioafectiva, se ubica en la etapa del ego--
centrismo, donde predominan sus intereses ante los de los de-
mis, desechando aquellas actividades que no responden a sus -
necesidades; por lo mismo, las relaciones que establece con -
la gente que le rodea soniinestables.

- En el 4rea psicomotriz, inicia los movimientos motores finos,
tales como escribir, recortar, pegar, etc.,caracterizéindose -
por su gran movilidad. Su aprendizaje entonces se basa en la
relacién directa con las cosas a través de la manipulacién.
En los nifios de sexto grado (12 y 13 afios) predominan las con

ductas que a continuacién se describen: (61)

- Area congnoscitiva.- sus observaciones son analiticas, con la
capacidad de llegar a la abstraccidén; posee intereses objeti-
vamente determinados. Tiende a establecer generalizaciones --
precipitadas que, por:lo tanto, dan origen a errores de jui--
cio. Su capacidad de concentracién es débil.

- Area socioafectiva.- rompe con el egocentrismo, dando cabida
a la formacién de diversos grupos sociales, aunque tendientes
a la integracién con elementos de su mismo sexo. Sus intere--

(60) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Libro para el maestro. Primer grado. -
México, 1981. p. 46-49.

(61) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Libro para el maestro. Sexto grado. -
México, 1981. p. 12-14.
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son mis estables. No conoce el valor ni el alcance de sus es-
fuerzos, pero sin embargo si desea que sean reconocidos.

- Area psicomotriz.- existe ya un perfecto dominio de sus movi-
mientos y ademids posee la capacidad de controlar sus esfinte
res.

A través del recorrido de los escolares por los 6 grados -
de educacién primaria se van formando en ellos toda una serie,
no s6lo de -conocimientos, sino de conductas que pueden ser la -
causa de fracasos o éxitos posteriores.

Cada grupo elegido entonces se dividié en partes iguales -
para formar 4 grupos experimentales, procurando en su constitu-
cién la similitud de é&stos, tanto en edad, sexo y aprovechamien
to escolar, como en medio socioeconbémico familiar, con el fin -
de hacer grupos mis o menos homogéneos.

En los grupos experimentales 1 (15 alumnos de primer grado)
y 3 (15 alumnos de sexto grado) se aplicaron variables tales co
mo: aplicador flexible, tiempo amplio y ambiente propicio. Por
el contrario, en los grupos experimentales 2 (15 alumnos de pri
mer grado) y 4 (15 alumnos de sexto grado) se manejaron las si-
guientes variables: aplicador autoritario, tiempo reducido y --
ambiente tenso.

Habiendo caracterizado la muestra se especifican ahora las
unidades de estudio, las cuales estan constituidas precisamente
por los alumnos de la muestra: 30 de primero y 30 de sexto.

Para poder ubicar al nifio en un determinado contexto so---
cial se recurribé a algunas fuentes de informacidén, constituidas
por los testimonios de padres de familia, maestros y el direc--
tor del plantel.

3._ Metodo

Ligado al disefio es necesario ubicar el método de la inves
tigacién, entendiéndose por éste el camino por el cual se llega
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a cierto resultado en la actividad cientifica, o dicho de otra
manera, es el procedimiento planeado que se sigue en un estudio.

Puede decirse al respecto que hay un sélo método: el cien-
tifico, el cual es general, pues puede aplicarse en todas y ca-
da uma de las ciencias, con ciertos arreglos o modificaciones,
denominidndose entonces histérico, didictico, estadistico, etc.
El procedimiento mis adecuado para guiar esta investigacién es
precisamente el experimental, apoyado en un marco tebrico psico
l6gico y social. Este método, en contraste con los descriptivos,
se caracteriza porque el investigador manipula determinadas va-
riables, cambia algin aspecto del ambiente, provoca ciertas co-
sas y determina con anterioridad a la investigacibén el efecto -
que producirin los cambios. Una de sus caracteristicas notables
consiste en el alto grado de control que permite. (62)

En general, consta de dos elementos: manipulacién y des---
cripcibén. La manipulacién o tratamiento es la manera como se -
controlan ciertos aspectos de una situacidén, en este caso el am
biente en que se daria la resolucién de eximenes. Para determi--
nar los efectos de la manipulacibén, el investigador tiene que -
utilizar la descripcibén de las caracteristicas relevantes que -
resultarian de dicha manipulacién, es decir, describir qué es 1lo
que se espera con dicho tratamiento. En este caso lo que resul-
té fueron ciertas manifestaciones de angustia en los grupos ex-
perimentales 2 y 4, las cuales fueron comparadas con las de ex-
perimental 1 y 3, donde se esperaba que la angustia fuera mini-

ma.

4._ Tecnicas.

Para la aplicacién del método mencionado, se utilizaron --

(62) John L. Hayman. Investigacidén y educacidn. Buenos Aires, Paidos, 1978.
.p. 135.
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procedimiéntos especificos mediante los cuales se reGnen y orde
nan los datos antes de su manipulacidén 16gica y estadistica. E1l
conjunto de dichos procedimientos y actividades es 1lo que se de
nomina técnica.

En primer lugar se empleé una técnica de distribucidén, me-
diante la cual se asignaron a los sujetos en los dos grupos, de
manera que quedaran similares. La mis idénea fue la de pares se
mejantes, donde cada individuo asignado a un grupo es semejante
a un individuo asignado al otro grupo en tres o cuatro varia---
bles. En este caso, las variables semejantes fueron: edad, scxo,
aprovechamiento escolar y antecedentes socioeconémicos.

Otra técnica importante en el proceso de investigacidén fue
la observacién, la cual puede asumir muchas formas, pero en es-
te caso se traté de la.observacién directa. Esta requiere de --
una sistematizacidén continua, independientemente del aconteci--
miento de que se trate. Cabe aclarar que la observacidén en este
estudio fue critica, en el sentido de que se 1llevd a cabo la in
terpretacién de las actitudes observadas en los alumnos. Dicha
técnica da l1a confiabilidad de los datos, ya que se comparan --
las observaciones de varias investigadoras, analizindolas e in-

terpretindolas conjuntamente para llegar a conclusiones.

S.. Instrumentos.

Entre los instrumentos manejados se utilizé en primer lugar
un cuestionario socieecondémico (anexo 1) dirigido a los padres
del alumno que ayudd a ‘caracterizar el contexto social, econdémi
co y cultural de éste, con el fin de ubicar a los alumnos de -
la muestra en dicho contexto, ya que esto puede influir en el -
grado de angustia manifestado.

Para determinar el primer aspecto (social) se consideraron
los siguientes indicadores:

- Nimero de personas que habitan la vivienda.

- Los servicios con que cuenta la comunidad.
134955



- Lugares de recreacién.
- Salud y servicios asistenciales.

En relacibén al aspecto econémico de la poblacién, se inclu
yeron los siguientes rasgos:.

- Ocupacibn de los padres.

- Promedio del salario mensual de los padres.

- Tipo de vivienda.

- Quién o quiénes sostienen los gastos de la familia.
- Aparatos electrodomésticos con que cuenta la casa.
- Medios de transporte familiares.

En cuanto al aspecto cultural, se tomaron en cuenta los si
guientes puntos:

- Grado de estudios de los padres.
- Tipo de lecturas.
- Alimentos de consumo diario. (63)

Se realizaron también entrevistas a los alumnos para lo -
cual se utilizé una grabadora; ésta permitibé realizar explora-
ciones y seguir pistas (la aceptacidén o rechazo de los alumnos
a determinados eximenes), obteniendo mayor profundidad en el -
conocimiento del agrado y/o desagrado que les brinda a los a--
lumnos el ambiente escolar.

El tipo de preguntas que se emplearon fue abierto, con el
fin de que el sujeto mismo construyera su respuesta (anexo 2).

Lo que se pretendia: con dichas entrevistas era, en primer
lugar, tener conocimiento. de los placeres y displaceres que le
brinda el ambiente escolar al nifio, para lo cual las cuestiones
manejadas se enfocaron bisicamente en la relacibén maestro-alum-
no y en las actividades escolares que este (ltimo realiza den-

tro y fuera del salén.

(63) A pesar de que este punto se encuentra en intima relacidn con el factor
econdémico, se incluyd aqui porque se observa que la mayoria de la pobla
.cién estudiada consume alimentos de poco valor nutricional, muchas ve--
ces por la escasa informacién que tienen y no por falta de recursos eco
némicos.
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El segundo bloque de preguntas abarcbd las reacciones que -
los alumnos manifiestan ante los eximenes, asi como la manera -
en que influyen los resultados de éstos en la relacién padre-hi
jo. Precisamente de dicho vinculo puede provenir el grado de an
gustia que experimenta el alumno ante los ex&menes.

Se realizaron también encuestas a padres de familia, profe
sores y al director, para conocer su opinién respecto a la apli
cacidén de examenes y la importancia de éstos para cada perso-
na encuestada.

En la encuesta a padres de familia (anexo 3) se pretendid
destacar, por una parte, el prototipo del '"buen maestro'" anali-
zando la opinién de éstos en cuanto a su forma de trabajo y dc
evaluacién, con el fin de conocer si dicho prototipo se acerca
a la imagen del maestro tradicional que evalfia exclusivamentc -
con examenes.

Por otro lado, se trata de destacar las reacciones que tie
nen los padres ante la reprobacidén o aprobacién de sus hijos cn
un examen y las actitudes que presenta el propio alumno ante ¢&s
te, recabando informacién sobre requisitos de aprobacién, acti-
tudes antes ésta y las observaciones de los padres previas a un
examen escolar de sus hijos.

En la Gltima pregunta se traté de conocer si el padre tic-
ne una visidén amplia de la evaluacibén que abarque mis alli dcl
examen oral y escrito.

La encuesta dirigida a profesores tuvo como finalidad des-
cubrir los criterios que con respecto a la evaluacién tienen és
tos, para lo cual se investigd el concepto personal de evalua--
cién (anexo 4), sus instrumentos y pardmetros de aprobacién y -
reprobacién.

La encuesta contiene también una pregunta destinada a cono
cer las observaciones hechas por los profesores en el momento -
de la resolucién de exémenes.

Por Giltimo, en la entrevista al director (anexo 5) se des-
tacd 1la postura de éste ante sus subalternos y autoridades, en
relacién a la evaluacién, a las causas de la reprobacién.y a la

opinién en cuanto a los maestros que no aplican examenes y de -
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los que si lo hacen, es importante su opinién, ya que é1, como
parte del ambiente escolar, influye a favor de los exémenes.

Posteriormente se procedibé a aplicar los eximenes en sus -
diferentes modalidades y con sus respectivas variables, regis--
trando en todo momento las reacciones de angustia observadas en
cada situacién.

Para la elaboracién de dichos instrumentos se consideraron
los objetivos marcados en los programas de cada uno de estos --
grados, acordes con el nivel académico especifico de los mismos,
abarcando las 4 4reas: espafiol, matemiticas, ciencias naturales
y ciencias sociales (ver anexos del 6 al 23).

Cabe aclarar que, como el programa de primer grado es inte
grado, los ex4menes se elaboraron de acuerdo a este criterio, -
habiendo algunos que comprendieron hasta 3 4reas conjuntas, ---
mientras que otros se inclinaron hacia un aspecto determinado.

Las fechas de aplicacién se distribuyeron de tal manera --
que cada semana se aplicd un tipo de examen, con una variable,

a cada grupo experimental (en total fueron 4 grupos experimenta
les: dos de primer grado y dos de sexto).

La distribucidén por semanas fue la siguiente:

12 semana: examen oral, con la variable tiempo (amplio y reduci-
do). Anexos 6 y 7.

22 semana: examen escrito de opcién maltiple, con la variable -
ambiente (propicio y tenso). Anexos 8 y 9.

3% semana: examen escrito de complementacién, con la variable -
tipo de aplicador (flexible y autoritario). Anexos -
10 y 11.

42 semana: examen oral, con la variable ambiente. Anexos 12 y -
13.

52 semana: examen escrito de opcién miltiple, con la variable -
tiempo. Anexos 14 y 15. ,

62 semana: examen escrito de complementacién, con la variable -
ambiente. Anexos 16 y 17.

72 semana: examen oral, con la variable tipo de aplicador. Ane-

xos 18 y 19.
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82 semana: examen escrito de opcién miltiple, con la variable -
tipo de aplicador. Anexos 20 y 21.
92 semana: examen escrito de complementacién, con la variable

tiempo. Anexos 22 y 23.

Como puede verse, a cada grupo experimental se le aplica--
ron 9 exfmenes (uno por semana): tres orales, tres de opcién --
miltiple y tres de complementacién ', cada uno con sus respecti-
vas variables: tiempo amplio o reducido, ambiente propicio o --
tenso y aplicador flexible o autoritario. Pero, como ya se dijo
anteriormente, en los grupos experimentales 1 y 3 se dieron con
diciones favorables para la resolucién de exé4menes, mientras --
que en los 2 y 4 se hizo lo contrario. La aplicacién fue hecha
por una de las experimentadoras, mientras que las dos restantes
fungieron como observadoras, anotando cada una de las reaccio--
nes presentadas por los nifios, para luego compararlas y discu--
tirlas obteniendo asi conclusiones vilidas y confiables.

Se pretende con esto destacar bajo qué circunstancias los
examenes pueden provocar angustia y también conocer las reaccio
nes que con mids frecuencia se presentan, ya sea la sudoracién,
la tartamudez, el temblor o el control de esfinteres.

En todo momento, las observaciones se registraron en el --
cuaderno de investigacién, para proceder al llenado de fichas -
de observacibén (anexo 24) y posteriormente de las escalas esti
mativas individuales (anexo 25).

En este caso, las fichas de observacién, también denomina-
das listas de control, son un instrumento de ayuda en el regis-
tro de las reacciones de angustia. La presencia de dichas reac-
ciones se anoté con una 'palomita", mientras que la ausencia no
se registrb. "Este sencillo tipo de Lista de Lavanderia sistematiza y fa-
cilita el negistro de obserwaciones y contribuye a que se asegure £a consi-
deracibn de Los aspectos .importantes del obfeto o actos observados”. (64)

(64) John W. Best. Co6mo investigar en educacidn. Barcelona, Ediciones Morata,
S.A., c 198l1l. p. 155.
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Las escalas estimativas, por su parte, son instrumentos de
registro sistemdtico de una serie de rasgos o caracteristicas -
de los sujetos observados, que permiten al observador concentrar
su atencién sobre un punto determinado, registréindolo en la es
cala de tal manera que se pueda conocer en qué grado dicho ras-
go es poseido por el alumno.

El uso mis frecuente de las escalas estimativas se da en -
el campo de las actitudes, opiniones, intereses y sociabilidad.
En este caso, lo que se registré fueron las actitudes.

En ellas se anotaron los rasgos a observar y la frecuencia
con que se dieron en un cuadro de doble entrada. Tiene ademis -
un apartado para observaciones y otro para datos del alumno. Con
base en todos los resultados obtenidos se hicieron las inferen-
cias de los valores observados y se procedibé a presentarlos ob-
jetivamente, por medio de la elaboracién de grificas y cuadros
estadisticos. Esta etapa corresponde propiamente al anidlisis de

los resultados.
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CAPITULO X

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

A. Andlisis descriptivo.

Una vez aplicados los instrumentos a cada una de las uni-
dades de estudio, pudieron caracterizarse aspectos, tanto de la
comunidad en general, como los criterios de padres de familia,
maestros, director y alumnos.

Con respecto a la comunidad, se destacaron los niveles so-
cial, econémico y cultural de ésta a través del cuestionario so

cioecondémico.

a) Aspecto social

Como resultado de este primer sondeo pudo contemplarse el
grave problema del hacinamiento, ya que existe un promedio de 7
personas habitando cada vivienda. Considerando que éstas son,

en su mayoria, vecindades, el problema se agrava aGn mis. (Ver

figura 1).
FIGURA 1
TIPO DE VIVIENDA
PROPIA DEPARTAMENTO VECINDAD

247%

i

FUENTE: Cuestionario socioecondmico.
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Las vecindades se caracterizan por su pésima construccién:
habitaciones adaptadas con paredes de madera y techo de l4mina.
Constan de un cuarto y una pequefia cocina por vivienda. E1l acce
so a ellas es a través de un estrecho pasillo, por lo cual la -
ventilacién e iluminacién son deficientes. Ademis, se observan
condiciones insalubres, ya que se cuenta tUnicamente con un ba-
flo para las 10 6 12 familias que las habitan generalmente, sien
do insuficientes también el registro que desaloja el agua en ca
so de lluvia y la toma de agua que provee a las familias.

Debido a tales condiciones la renta es baja (aproximadamen
te de 30 a 50 mil pesos mensuales); es por eso que la mayoria -
de las personas de la colonia tiende a habitar en estas vivien-
das.

En cuanto a los departamentos, puede decirse que presentan
condiciones mis favorables, dado que su construccién es ex pro-
fesa, lo cual permite mis amplitud y privacidad para cada fami-
lia, asi como una mayor facilidad para la satisfaccibn de las -
necesidades bésicas y de higiene. La renta aumenta dadas estas
ventajas (aprokimadamente de 100 a 200 mil pesos mensuales).

Con respecto a las casas propias, éstas tienen un terreno

2 . , P : R
, predominando las viviendas de un solo pi-

aproximado de 160 m
so. Se encuentran habitadas por familias extensas (65) en su ma
yoria. Debido a que la zona se caracteriza por un nivel econémi
co bajo, son pocas las personas que gozan de esta propiedad.

En cuanto a los servicios pliblicos, la mayor parte de la -
colonia carece de alumbrado, lo cual facilita los asaltos, cl -
pandillerismo y el agrupamiento de alcohélicos y drogadictos.

Tampoco se cuenta con pavimentacién en la mayor parte de -
las calles de la colonia, siendo éste un problema durante la &-
poca de lluvias.y de tolvaneras.

Es importante destacar que existen lugares recreativos muy

(65) La familia extensa esta constituida por padres, hijos, abuelos, tios,etc.
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cercanos a dicha comunidad, tales como el zoolégico, el lago v

el bosque de Aragbn, entre otros. Sin embargo esos lugares son

poco visitados, debido a dos causas fundamentales:

- Tanto el padre como la madre trabajan y no quieren o no pue--
den dedicar un tiempo de convivencia a sus hijos.

- No ven la necesidad de fomentar en sus nifios este tipo de sa-
lidas tan benéficas para su desarrollo integral.

b) Aspecto econbmico

En cuanto a este punto puede decirse que el nivel de los -
habitantes de la zona es bajo, dada su ocupacibén y el salario -
que perciben (ver figuras 2 y 3).

Respecto al primer indicador (ocupacién) se advierten en su
mayoria comerciantes en pequefia escala (vendedores ambulantes),
obreros y trabajadores eventuales, con un salario que gira alre
dedor del minimo. Existe una minoria de empleados y profesionis
tas cuyo sueldo supera al anterior.

Los trabajadores eventuales no cuentan con un empleo fijo,
pues su ocupacibn es sélo temporal, ya que no pertenecen a un -
gremio que los contrate periédicamente; tampoco con un taller -
de trabajo que permita al plblico solicitar sus servicios, a di
ferencia de los empleados y profesionistas que tienen empleo fi
jo.

Cabe aclarar que en el mantenimiento de los gastos partici
pan ambos padres, pero a pesar de ello sélo alcanzan a cubrirse
las necesidades bésicas, ya que la aportacibén econdmica de las
madres, en su mayoria, es minima, debido a que el trabajo que -
desempefian se basa en actividades domésticas, tales como lavar,
planchar, cocinar, zurcir, etc. servicios que prestan a otras -
personas.

Ademis existen familias desintegradas, donde falta alguno
de los padres o ambos. En el primer caso, el que queda a cargo
de los hijos es el que sostiene el hogar, reduciéndose por lo -
tanto el ingreso econdémico, algunas veces otra persona sustitu-
ye al padre faltante, ocasionando, casi siempre, malos tratos -
hacia los nifios, carga excesiva de trabajo (fisico y mental) y
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FIGURA 2
OCUPACION DE LOS PADRES
OCUPACION| MUJERES HOMBRES FEECS F:»ORCAI
HOGAR 8&} 33 33%
| ||
el T S S RS
ARRR  RRB[AN  GAGR00Q .
COMERCIANTE 1433 %33 [E488  BARAARE 35 35%
EMPLEADOS RR3 0008 88| o 9%
PROFESIONISTA R B8 | o 3%
TOTAL 59 42 101 | 100%
(66)
\ Labor domestica remunerada .
ﬁ Hombre
- Trabajo eventual .
a Mujer

Ocupacion permanente.

FUENTE: Cuestionario socjoeconomico.

(66) La frecuencia es de 101 padres debido a que hay familias incompletas. En
el caso de la falta de ambos padres se incluyd al tutor en esta figura.
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FIGURA 3

SALARIO DE LOS PADRES

MINIMO

46%

FUENTE: Cuestionario socioeconomico.

distanciamiento afectivo.

c) Aspecto cultural

En este punto se consideraron los estudios de los padres, -

el tipo de lecturas que acostumbran y los alimentos de consumo -

diario. En relaciébn

al primer indicador (ver grafica 1), se ad-
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vierte que la mayoria de¢ los padres solamente cursaron la prima
ria, una cuarta parte de ecllos posee estudios de ensenanza me--
dia, la sexta parte termindé una carrera técnica v s6lo Jdos por
sonas son profesionistas. Puede concluirse entonces que ¢l gra-
do de estudios de los padres es muy bajo, pero mas aGn lo ex ¢l
de las madres, en gencral.

Analizando ahora ¢l tipo de lecturas acostumbradas, sc¢ con
templa que predomina el consumo de historictas, fotonovelas, no
velas seriadas, ctc. Le sigue a éstas la lectura de periddicos,
aunque enfocada Dbisicamente a la seccidn deportiva, nota roia,
espectiaculos, entrctenimicntos. En tercer lugar estln las revis
tas, siendo las mas frecuentes aquellas que tratan sobre modas,
labores manuales y la vida de los artistas. Muy poco acostumbra
da es 1a lectura de libros de caracter cientifico, va que la ma
yoria de las personas sbélo se conforman con los libros de texto
y 1o que ellos les ofrecen de cultura. Un minimo porcentaje dc
lectorcs acostumbra documentarse en enciclopedias.

Lo anterior es consecucncia precisamente, del grado de cos-
tudios tan bajo que tiencn los padres y por lo cual también se
interesan mas en lecturas ilustradas, inclindndose asi hacia 1a
forma del texto, dejando de lado el contcnido.

Por il1timo, se incluye en el aspecto cultural la alimenta-
cién, pues se encontrd que ella estd determinada, cn gran medi-
da, por el nivel cultural de las familias, dado que muchas voe--
ces gastan mds en consumir alimentos "chatarra' cn lugar de bus
car aquellos que les reporten un valor nutricional (aunque no -
puede negarse que también influye determinantemecnte en la ali
mentacién la cuestién econdmica). Esto puede observarse diaria-
mente a la hora del recreo: son muy pocos los nifios que 1levan
una torta o un refrigerio preparado en casa, mientras que una -
gran cantidad s6lo llevan dinero para adquirir golosinas, tanto
dentro como fuera del plantel. Este problema se continfla en el
hogar donde, segilin resultados del cuestionario y algunas obser-
vaciones, pocas familias son las que consumen diariamente leche,

carne, huevo, fruta y verdura. (Ver figura 4).



CUADRO

ESTADISTICO |
GRADO DE ESTUDIO DE LOS PADRES

GRADO DE ESTUDIOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
MADRE 29 49°%
SN ESTUDIOS
PADRE 4 9%
MADRE 20 344
PRIMARIA
PADRE 18 43°4
MADRE 6 10 °4
SECUNDARIA
PADRE 12 29 */
MADRE 3 S*%
CARRERA TECNICA
PADRE 6 14°%
MADRE | 2%
PROFESIONISTAS
PADRE 2 S°%
MADRE 59 100 *4
TOTAL
PADRE 42 100 °4

FUENTE ; Cuestionario socioscondmico.
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FIGURA 4
ALIMENTOS DE CONSUMO DIARIO

DIETA BALANCEADA

FUENTE: Cuestionario socioecondmico .

Pueden distinguirse dos grandes grupos en la alimentacidn
de las familias estudiadas:

1.- La dieta balanceada, que consiste en el consumo diario de -
productos lacteos, carnes, huevo, vegetales, frutas, cerea-
les, leguminosas, carbohidratos, azlicares y grasas en peque
fia cantidad.

Z2.= La‘alimentacién incompleta, carente sobre todo de carne, --
huevo, leche o frutas, en donde predominan las golosinas o



alimentos'chatarra', los carbohidratos y los alimentos enla

tados.

Como puede observarse en la figura, pocas son las familias
que tienen una dieta balanceada, é&sto l6gicamente repercuti-
rd en la capacidad para estudiar de los infantes.

De acucrdo a todo lo anterior, puede decirse que el nivel
cultural, en promedio, es bajo, lo cual se relaciona directamen
te con el poco interés de los padres ante los estudios de sus -
hijos, dandole mis importancia a su répido ingreso en activida-
des remunerativas.

Cabc destacar que los resultados de estos 3 aspectos fue--
ron obtenidos a través del cuestionario socioeconémico, amplian
do la informacién por medio de diversas observaciones y entre--
vistas a las unidades de estudio. (Anexo 1).

Uno de los instrumentos empleados que ayudaron a conocer -
los puntos de vista de los padres de familia, en relacién al --
trabajo docente, a la aprobacién y reprobacién de sus hijos y a
las reacciones de angustia manifestadas por los mismos en vispg
ras de un examen, fueron las cncuestas. (Anexo 3).

En primer lugar, la opinién de los padres se incliné hacia
la aplicacidn constante de exidmenes y diversos ejercicios repe-
titivos, asi como mecanizaciones por parte del docente. Por lo
mismo, los profesores que no acostumbran este tipo de activida-
des son considerados por los entrevistados como ineptos y poco
profesionales. Otro mids afirman que las actividades educativas
deben estar totalmente sujetas a los lineamientos de la S.E.D.
Un tercer grupo manifiesta que las actitudes afectivas de los -
maestros hacia los nifios mejorarian su aprendizaje. Py og padres
fueron los que estuvieron a favor de nuevas técnicas pedagégi--
cas con las cuales se ampliaria el campo'de la evaluacién y, en
general, de todo el proceso ensefianza-aprendizaje. Una minoria
sugirié la implementacién de actividades escolares fuera del ho
rario establecido (aumentar el tiempo de trabajo escolar, cla--

ses sabatinas, visitas domiciliarias por parte del docente, ---,

etc.). (Ver tabla 1).



TABLA 1

SUGERENCIAS DE LOS PADRES PARA
MEJORAR EL TRABAJO DOCENTE

SUGERENCIA FRECUENCIA | PORCENTAJE
NUEVAS TECNICAS 7 12%
MAS EJERCICIOS Y EXAMEN 35 59%
ACTITUDES AFECTIVAS 5 8% “
ACTIVIDADES EXTRACLASE 4 6%
SUJETARSE A LA SEP 9 15%
TOTAL 60 100 %

FUENTE: Encuesta a padres de familia.

En general, puede decirse que los padres estin a favor de
una pedagogia tradicional, donde la evaluacién se basa exclusi-
vamente en los resultados del examen, confundiéndola asi con 1la
medicién.

En cuanto a la actitud de los padres ante la reprobacidn o
aprobacibén de sus hijos, se pudo contemplar que la mayoria conci
be la aprobacidén como producto de disciplina y memorizacién, en
tendida la primera como sumisién, obediencia y pasividad, mien-
tras que la segunda seria bésica para obtemer una buena califi
cacién en los exémenes. Otra parte considera esencial para la -
aprobacién la participacibén del nifio en todas las actividades -
escolares, tales como exposiciones, investigaciones, lecturas -
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comentadas, experimentos, trabajos manuales, etc. Un pequefio --
porcentaje ve a la aprobacibén como prdducto de la "inteligencia”
innata, propia de cada sujeto. (Ver tabla 2).

TABLA 2

REQUISITOS DE APROBACION CONSI-
DERADOS POR LOS PADRES

OPINIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
DISCIPLINA Y MEMORIZACION 55 92%
PARTICIPACION 3 5%
SER INTELIGENTES 2 3%
TOTAL 60 1007

FUENTE: Encuesta a padres de familia.

En relacibén a la actitud que asumen los padres ante la re-
probacién, puede decirse que la mayoria castiga y regafia a sus
hijos. Los castigos mds frecuentes son: agresiones fisicas, pro
hibiciones (salir a jugar a la calle, ver sus programas favori-
tos de T.V., etc.) y castigos materiales (suspensién del "domin
go" o del dinero para gastar en la escuela, carga excesiva de -
trabajos domésticos).

Otros padres consideran que se debe ayudar a los nifios con
plidticas y apoyo moral, mientras que un minimo porcentaje culpa
al maestro de dicha reprobacibén, por su incapacidad profesional
Yy por sus prejuicios hacia algunos alumnos.

Por otro lado, cuando el alumno aprueba satisfactoriamente

los exédmenes, la reaccién general de los padres es premiarlo en

)]
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forma material,ya sea con regalos (de bajo costo) o con permi--
sos (a fiestas, ver T.V., salir a jugar, ctc.). Algunos mis ma-
nifiestan indiferencia ante las buenas calificaciones, pues a--
firman que la obligacién de los nifios es obtener los mejores re
sultados, ya que el bien serid para ellos y no para los padres.

Sélo 5 de toda la muestra estimulan a sus hijos Jd¢ modo afecti-
vo: con abrazos y caricias o con felicitaciones. (Ver figura 5).

FIGURA 5
REACCION ANTE UNA BUENA CALIFICACION

PREMIOS
INDIFERENCIA MATERIALES

777,

ESTIMULOS
AFECTIVOS

FUENTE: Encuesta a padres de familia.

Puede concluirse entonces que existe muy poco acercamiento
entre padres e hijos. Esto se encuentra fuertementc condiciona-
do por los resultados del examen, sin que exista un profundo co
nocimiento de las causas de la aprobacidén ni de la reprobacidn.

Una segunda encuesta permitié conocer la opinién de los --
profesores en relacién a lo que ellos consideran 'evaluacién",

de acuerdo a 3 indicadores: concepcién, forma de evaluar y pari

metros de aprobacién.
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En cuanto al primer punto, se advierten los 3 enfoques de
la evaluacién: 1) La didactica tradicional, apoyada por el 50%
de maestros, quienes consideran a la evaluacibén como la simple
medicidén, la cual se expresaria entonces cuantitativamente a --
través de los resultados de los exdmenes. 2)La Tecnologia Educa
tiva, empleada por una tercera parte del personal docente, don-
de el aprendizaje es apreciado como conducta observable al tér-
mino del proceso de ensefianza. 3) La Did&ctica Critica, que in-
cluye a la evaluacién ampliada, considerada s6lo por una perso-
na. Desde esta postura, el proceso evaluativo es permanente y -
continuo, en donde participan maestro y alumnos a la vez.

También existe un 17% de maestros cuya concepcién no se u-
bica en ninguna de las corrientes mencionadas, ya que ellos s6-
lo consideran a la evaluacién como un requisito administrativo
que legaliza la acreditacibén o reprobacién de un alumno.

Analizando ahora la forma de evaluar de los maestros en---
cuestados, se encontré que la mayoria.s6lo utiliza exémenes es-
critos para determinar una calificacibén, como puede verse en la
grifica 2. Otro grupo lo constituyen aquellos que emplean, ade-
mis de los examenes, algunos otros instrumentos, tales como: ex
perimentos, actividades en equipo, investigaciones y trabajos -
manuales, entre otros. Unicamente hubo una opinién que traté de
abarcar la participacién molar del alumno, considerando tanto -
las interacciones maestro-alumno y alumno-alumno, como el cono-
cimiento y todo su medio ambiente.

Por consiguiente, los pardmetros de aprobacidén coinciden -
con las formas de evaluar ya mencionadas. (ver tabla 3).

En los puntos de vista ya mencionados se incluye también -
la opinién del director, por coincidir- con el enfoque tradicio-
nalista de la concepcién de evaluacién. Por ello, defiende a --
los maestros que adoptan esta postura y critica a aquellos que
no se incluyen en esta corriente.

De esta manera, el director considera que el examen es el
instrumento objetivo a través del cual se refleja el aprendiza-
je del alumno, siendo asi determinante para que el alumno aprue
be o repruebe un curso. En estas circunstancias, la causa de la



CUADRO ESTADISTICO 2 U

FORMAS DE EVALUAR DE LOS MAESTROS

INSTRUMENTOS
DE EVALUACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
SOLO EXAMEN 1S T9°%
EXAMEN Y OTROS 3 16%
OTROS | S
TOTAL 19 100°%
FUENTE . Encuesta o profesores y director
GRAFICA 2

FORMAS DE EVALUAR DE LOS MAESTROS

No. do maestroe

18
17
18—
15—
14—
13
12
1"
10
-
8-
7
6—
-
64—
3
2

" |

SOLO EXAMEN EXAMEN Y OTROS OTROS

FUENTE . Encuesta o profesores y director.



TABLA 3

PARAMETROS DE APROBACION DE
LOS PROFESORES

PARAMETRO FRECUENCIA | PORCENTAJE
APROBACION DEL EXAMEN i
Y BUENA CONDUCTA 15 73%
CUMPLIMIENTO DE TRABAJOS .
Y PARTICIPACION 3 164
PARTICIPACION TOTAL 1 5%
TOTAL 19 100%

FUENTE: Encuesta a profesores y director.

reprobacibén se concentraria bisicamente en el alumno, mientras
que, cuando un "mal maestro'" no aplica periédicamente los exime
nes y llega a reprobar a alguien, la falla estaria en é1.

Puede afirmarse que, a pesar de las numerosas reformas edu
cativas tendientes a implementar nuevas técnicas e instrumentos,
la mayoria de docentes y directivos persisten en trabajar con -
una pedagogia tradicionalista, en donde se fomenta la memoriza-
cién y la mecanizacién, asi como la pasividad del sujeto. En di
cho enfoque el instrumento idéneo de selectividad es el examen,
por medio del cual se clasifica al alumno como '"buen'" o "mal" -
estudiante, de acuerdo a los resultados de éste. Es asi como 1la
evaluacién no considera el proceso total de aprendizaje, sino -
sbélo el producto.

Tratando de profundizar en este andlisis, se recurribé a di
versas observaciones y platicas informales con los sujetos estu



diados, dado que se pudo detectar el falseo de algunas respues-
tas en los instrumentos aplicados, posiblemente a causa del te-

mor a criticas o represalias, a pesar de haberse aclarado que -

la informacibén manejada seria confidencial.

Algunos indicadores que dieron la pauta para suponer dicho
falseamiento fueron la contradiccibén entre las respuestas dadas
por los nifios y las ya mencionadas por padres y maestros.

Es por eso que la informacién mis valiosa se pudo obtener
a través de las entrevistas a los alumnos. Se entrevistaron a -
los 60 alumnos de la muestra en 3 sesiones, empleando la graba-
dora y un cuaderno de notas, cada vez con diferente investigado
ra, dejando pasar una semana entre cada sesién. Al final se com
pararon los 3 resultados obtenidos, tomando como vilidos los de
mayor frecuencia, pues en ocasiones variaban.

La informacién recabada en las entrevistas giré en torno a
4 rasgos: escuela, exémenes, relacibén maestro-alumno y alumno--
padres. .
Respecto al primer rasgo, pudo observarse que el gusto de
los alumnos por el ambiente escolar se centré en las activida--
des 1Gdicas, mientras que las relaciones alumno-alumno y maes--
tro-alumno, asi como las actividades de aprendizaje y el edifi-
cio escolar tuvieron bajos porcentajes. (Ver figura 6).

El ambiente escolar fue constituido, con base en las entre
vistas, por 5 rasgos fundamentales; que presentan las siguien--
tes caracteristicas:

- Actividades 1Gdicas, observadas principalmente a la hora del
recreo y de Educacién Fisica, ya que no son fomentadas por --
los maestros como actividades didacticas, sino por el contra-
rio, tienden a prohibirse por las mismas autoridades. Son un
medio idéneo de socializacién al relacionar al sujeto con sus
iguales, fomentando el compafierismo, el respecto a los demés
y a si 'mismo, el seguimiento de ciertas normas Gtiles para la
convivencia colectiva y el desfogue de energias fisicas y men-
tales en el nifio.

- Relacién alumno-alumno, la cual se da tanto en el juego como -
en el trabajo escolar, observdndose con mids frecuencia dicha -



FIGURA b6

GUSTO DE LOS ALUMNOS POR EL AMBIENTE
ESCOLAR

ACTIVIDADES RELACION | ACT. DE EDIFICIO | RELACION
LUDICAS A-A |APRENDIZAE ESCOLAR M-A

70% 15% 10% 3% 2%

o)
F5cux MA

FUENTE: Entrevistas a los alumnos.

relacién entre nifios del mismo sexo y marcindose la competen-
cia entre hombres y mujeres.

- Actividades de aprendizaje, referidas casi en su totalidad a
ejercicios repetitivos y memoristicos que coartan la creativi
dad y las habilidades propias de cada nifio. Este tipo de acti
vidades se limitan exclusivamente al salbén de clases ya que -
ni siquiera hay posibilidad de realizarlas en el patio de la
escuela, mucho menos fuera del plantel, debido a la concep---
cién tradicional de aprendizaje y disciplina que tiene la ma-
yoria de maestros y autoridades educativas.

- Edificio escolar, que consta de toda la estructura material,
servicios y mobiliario con que cuenta la escuela, como salo--
nes, patio, jardin, direccibén, canchas deportivas, sanitarios
y anexos (cocina, salén de usos miiltiples, bodega, etc.). El
mobiliario esti constituido por bancas, pizarrones, escrito--
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rios y estantes. Los servicios con que cuenta la escuela se -

reducen a alumbrado, drenaje y agua potable, agregando el ser
vicio telefégico cuyo uso es exclusivo del personal docente y -

de intendencia.
- Relacién maestro-alumno, se caracteriza por el autoritarismo

del primero y la sumisién del segundo, por lo mismo existe en

tre ambos una barrera que impide la comunicacién. Aunque cabe

aclarar que hay algunos maestros interesados en conocer las -

inquietudes y necesidades de sus alumnos, asi como los proble

mas que los afectan; en estos casos, los alumnos se manifies-

tan mis dinfmicos y abiertos al didlogo con su maestro.

Observaciones posteriores a la entrevista permitieron detec

tar que los bajos porcentajes, ya asentados en la figura, se de-

ben a:

a) Que las actividades de equipo son poco fomentadas por -
el maestro, el cual estimula el individualismo y la competencia.
De esta manera, los pocos alumnos "triunfadores' son los peque-
fios 1ideres intelectuales y afectivos, mientras que la gran ma-
yoria es relegada. Esto repercute en las relaciones que se esta
blecen entre alumno-alumno y maestro-alumno, como en el tipo de

actividades de aprendizaje.

b) Que las actividades de aprendizaje se basan exclusivamen
te en la exposicién del profesor, haciéndolas monétonas y aburri
das, manteniendo al alumno sélo como receptor bajo una actitud -

pasiva.

c) Que el edificio escolar no brinda los servicios que los
alumnos requieren para satisfacer sus necesidades, comenzando -
con las pésimas condiciones de las instalaciones sanitarias, la
falta de agua potable y 4reas verdes, el mobiliario en mal esta
do e incompleto, la carencia total de equipo deportivo y de sa-
lones especiales (mlisica, usos maltiples, auditorio, etc.). Ade
mis, el patio trasero se encuentra ocupado por los vehiculos --
particulares de los maestros, lo cual prohibe a los alumnos el
acceso a dicha zona.

d) Que el maestro asume una actitud autoritaria, anteponien



do una barrera con los nifios: &1 se centra exclusivamente en la

exposicibébn de sus temas y deja de lado las relaciones afectivas
y los problemas que pueda tener el nifio.

En lo que se refiere a la aceptacién o rechazo que los a--
lumnos sienten por el examen, puede decirse que la gran mayoria
tiende a rechazarlos, pues éstos le provocan temor, inseguridad
y una mala relacidén con sus padres y maestros, en caso de repro
barlos. Trece nifios afirmaron verbalmente indiferencia, aunque
en la aplicacién de los ex#&menes su actitud no coincidié con --
tal afirmacién, ya que mostraron nerviosismo. S6lo un 13% se in
cliné a favor de ellos, debido a que este grupo lo constituyen
los educandos poseedores de un promedio alto y que, por lo tan-
to, tenian la plena seguridad de aprobarlo satisfactoriamente,
lo cual representa un estimulo para ellos al ser recompensados
por su familia.

Con tales planteamientos puede desprenderse que los resul-
tados del examen determinan la relacién padre-hijo y maestro-a-
lumno, siendo la calificacién sinénimo de salario, otorgado --
por el maestro y presentado por el nifio en casa. Dependiendo de
esa cantidad, el trato de los padres serid bueno o malo.

Asi se pudo detectar que las afirmaciones de los nifios no
coinciden con las de los padres y maestros. (Ver grificas 3 y 4)

Los alumnos en su mayoria sienten un enorme rechazo hacia -
los exédmenes, sobre todo por la presibén que ejercen sobre ellos
las preguntas especificas de un determinado tema. En estas cir-
cunstancias el nifio de grados superiores se ve obligado a memori
zar pirrafos completos y, como dificilmente lo logra, se siente
nervioso, inseguro y temeroso al esperar una mala nota. Ellos -
argumentan que, bajo el ambiente tenso de los eximenes, fécil--
mente olvidan los datos memorizados y ademis les cuesta mucho -
trabajo el concentrarse y razonar en la resolucibén de problemas.

Por su parte, los maestros encuestados aseguran que, efec-
tivamente, los alumnos en general se muestran nerviosos en vis-
peras de un examen, pero una vez realizado, la ansiedad desapa-
rece hasta que empiezan a conocer los resultados, es decir, que
en el momento de la realizacién, PRP9§ nifios son los que se an--
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CUADRO ESTADISTICO 3

OPINIONES RESPECTO A LA ACTITUD DEL ALUMNO
DE PRIMER GRADO ANTE EL EXAMEN

REACCION PADRE |MAESTRO(ALUMNO
NERVIOSISMO 3 3 13
INDIF ERENCIA 6 13 12
ENTUSIASMO 21 - s

TOTAL 30 18 30

FUENTE . Encuesta a padres,maestros y alumos

GRAFICA 3

OPINIONES RESPECTO A LA ACTITUD DEL ALUMNO
DE PRIMER GRADO ANTE EL EXAMEN
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FUENTE . Encuesto a padres, maestros y alumnos .




CUADRO ESTADISTICO 4

OPINIONES RESPECTO A LA ACTITUD DEL ALUMNO

DE SEXTO GRADO ANTE EL EXAMEN

REACCION PADRE [MAESTRO|ALUMNO
N ERVIOSISMO 13 3 26
INDIFERENCIA 7 13 |
ENTUSIASMO 10 2 3
TOTAL 30 18 30
FUENTE: Encuesta o padres, masstros y alumnos.
GRAFICA 4

OPINIONES RESPECTO A LA ACTITUD DEL ALUMNO
DE SEXTO GRADO ANTE EL EXAMEN
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FUENTE. Encuesta a padres , maestros y alumnos .
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Por Gltimo, las opiniones de los padres en relacifn a la -
actitud de sus hijos ante un examen, varfan de acuerdo al grado
a que asiste su hijo. El mayor porcentaje de padres de los nifios
de primer grado afirman que sus pequefios no muestran preocupa--
cién por los exémenes, ya que no han valorado alin la importan--
cia de éstos en la aprobacién del curso o porque no han tenido
este tipo de experiencias. Mientras que un alto porcentaje de -
los padres de alumnos de sexto.si han contemplado el nerviosis-
mo de sus hijos cuando se aproximan los eximenes, pues ellos ya
reconocen que, en caso de reprobar, deben ser castigados y dedi
car mis tiempo al estudio.

Las opiniones del grupo restante de padres se dividen en -
2: los que dicen que ven a sus hijos sin alteraciones nerviosas,
totalmente indiferentes y aquellos que expresan haber observado
interés en los nifios.

Despué§ de haber analizado los puntos de vista de maestros,
padres y alumnos, se pudo detectar que las opiniones de los 2 -
primeros difieren de la realidad vivida por el nifio, ya que los
adultos contemplan s6lo su inquietud antes y después del examen.
Esto se debe a que los padres no estédn presentes durante la rea
lizacién y los maestros, aunque si lo estén, han formado una --
barrera entre ellos f los escolares que les impide percibir di-
cho estado y a la vez obliga al nifio a reprimir sus emociones.
S610 el educando, por encontrarse afectado directamente, pudo -
expresar sentirse angustiado antes, durante y ‘después del exa--
men, aumentando esta tensién en cada periodo.

Algo relevante a lo largo de la investigacibén es lo rela--
cionado con las interacciones entre padre-hijo, las cuales es--
tin estrechamente vinculadas al nivel socioeconémico y cultural
en que se encuentran ubicados los sujetos y la situacién muy es
pecifica de las familias. Por consiguiente, si las condiciones
son desfavorables, las relaciones entre ambos serin negativas y
viceversa.

En este sentido, se observé que la mayor parte de la mues-
tra estudiada pertenece a un nivel socioeconémico bajo,donde am



bos padres tienen la necesidad de trabajar, descuidando asi a -

sus hijos, tanto en sus actividlades escolares y culturales, como
en su alimentacibén, por lo que éstos nifios no logran tener un -
rendimiento escolar aceptable, dando como consecuencia numero--
sos casos de reprobacién, lo que altera a su vez las relaciones,
ya inestables entre padre-hijo. Los primeros castigan fisicamen
te a sus hijos cuando reciben una calificacién reprobatorias, --
por creerlos "culpables" de esta situacibén; pocos son los padres
que comprenden a sus pequefios y los ayudan con platicas, ejerci-
cios o consejos. Pero hay que destacar que estas personas se en-
cuentran en circunstancias socioeconémicas muy desahogadas y que
por lo mismo hay mis atencidén hacia el nifio.

Por lo tanto, los educandos que nunca reprueban es porque -
se hallan en situaciones favorables, tales como atencidén mater--
nal, buena alimentacién, apoyo escolar y fomento cultural. Ade--
més de éstos, se advirtidé una minoria integrada por aquellos ni-
flos que, a pesar de tener un status bajo, su nivel intelectual -
es alto, pudiendo ubicarse en lo que Parsons denomina "pres<ones
cuzadas" (67). ’

Respecto a la relacibén que se establece entre el profesor
y el alumno, se contemplé la expectativa d€ clase que el educa-
dor tiene del educando es decir, si el nifio tiene un nivel eco-
némico alto, el maestro ayuda a que sus calificaciones sean a--
probatorias y si, por el contrario, el nifio es de status bajo,
sus resultados serin reprobatorios en general.

Puede afirmarse que casi toda la sociedad considera que el
nivel intelectual del nifio estid directamente relacionado con su
status socioeconémico, por lo que las expectativas giran en tor-
no a esta idea. Ello es consecuencia de la ideologia defendida -
.por la clase dominante y difundida a toda 1la poblacién para jus
tificar su posicién privilegiada y a la vez, mantener sometida

(67) Se dan cuando el cociente intelectual (Q.I.) de un alumno no coincide _
con su nivel socioeconémico, ya sea que tenga Q.I. alto y status bajo o
viceversa.
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y subordinada a la clase baja.

Pasando ahora al andlisis de datos obtenidos con la aplica
cién de eximenes, puede decirse que la manipulacién Jde¢ variables
permitié que se dieran dos tipos de circunstancias contrastantes:
adversas y favorables. En la primera se incluydé un aplicador au
toritario, el tiempo fue muy reducido y el ambiente tenso, micn
tras en la segunda el aplicador era flexible, ¢l tiempo s¢ am--
plio y el ambiente se tornd propicio.

Ademis, el tipo de examen varid con la finalidad de obscr-
var en mas diversas situaciones la actitud de los ninos y tam--
bién para que éstos se enfrentaran a distintas formas de cucstio
namientos. Los eximenes utilizados fueron orales ¥ escritos -

(de opcién mdltiple vy de complementacién). Variables y tipos -
de examenes se intercalaron para enriquecer las observaciones y
tener mis evidencias que ayudaran a la comprobacién de la hipd-
tesis de investigacién. Ya intercalados se fueron aplicando en

los 4 grupos experimentales.

La primer variable manejada fue la de tiempo, siendo éstce
amplio en los experimentales 1 y 3 (aproximadamentc¢ de una hora
o mis por examen) a modo de no presionar a los alumnos para ter
minar pronto, mientras que en los grupos experimentales 2 v 4 -
el tiempo fue reducido (30 minutos por examen). Una vez inicia-
do el examen se hacian constantes recordatorios del tiempo res-
tante, lo cual obstaculizaba la concentracién del alumno, provo
cando ademis reacciones de angustia, las cuales pucden comparar
se en la tabla 4.

Una segunda variable fue el ambiente, el cual sc torné pro
picio en los grupos experimentales 1 y 3, manejando diversas di
nimicas grupales (antes y después del examen). Ademis se¢ les --
dio libertad de espacio, ya que se les permitia ubicarsc cn el
lugar que mas comodidad les brindara para la realizacién del --
examen; en algunas ocasiones se utilizd el patio de la escuela
para variar el contexto, concentrando a todo el grupo en é1. Por
otro lado, los grupos experimentales 2 y 4 fueron sometidos a -
un ambiente tenso, donde incluso se invitd con anterioridad a -

los padres de familia a presenciar la realizacidén del examen, -
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TABLA 4 u

REACCIONES DE ANGUSTIA OBSERVADAS
CON EL MANEJO DE LA VARIABLE TIEMPQ

REACCION GRUPOS 1Y 3|GRUPOS 2Y4
TARTAMUDEZ 2 8
t CONTROL DE ESFINTERES 2 20
| SUDORACION 3 25
‘ TEMBLOR 4 28
PROMEDIO DE ANGUSTIA 2.7 20.2

FUENTE: Fichas de observacion.

lo cual influyd negativamente en la totalidad del grupo. Tam---
bién se provocé dicho ambiente al aplicar un examen durante el
recreo y, como es natural, el ruido externo y las actividades -
lGdicas de los nifios de otros grupos no permitian la plena con
centracién de los examinados. Los resultados puedenobservarse -
en la tabla 5.

Una variable mis que se manejé en la presente investiga-+-
cién fue la relacionada con el aplicador. En los grupos experi-
mentales 1 y 3 éste se mostr6 cordial, manteniendo una constan
te comunicacién con los examinados para orientarlos y estimular
los con palabras reconfortantes que los hicieran sentirse mis -
seguros y tranquilos antes, en el momento y después del exa
men. Ademéds, el aplicador fue permisivo a todas las peticiones
del alumno, tales como poder salir al bafio, sacar algGn mate---
rial, exponer sus dudas, etc.
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TABLA 5 u

REACCIONES DE ANGUSTIA OBSERVADAS CON
EL MANEJO DE LA VARIABLE AMBIENTE

REACCI ON GRUPOS 1Y 3 |GRUPOS 2Y 4|
TARTAMUDEZ 2 19 |
CONTROL DE ESFINTERES 3 18
SUDORACION 5 30
TEMBLOR 3 27
PROMEDIO DE ANGUSTIA 3.2 23.5

FUENTE: Fichas de observacion.

La forma en que se presenté el aplicador de los grupos ex-
perimentales 2 y 4 fue muy distinta: éste siempre mantuvo una
actitud autoritaria; por cualquier motivo el alumno era regafia-
do severamente. Inspeccionaba también las acciones de los ni--
fios, caminaba impaciente por entre las filas y, si en ese momen
to sorprendia a algunos de ellos conversando con otro para pe--
dirle material prestado, el pequefio era puesto en evidencia con
comentarios que aumentaban su angustia. Ademis, cuando el apli-
cador alcanzaba a leer alguna respuesta equivocada de alglin exa
men, adoptaba la misma actitud. En general, se dio una total --
falta de comunicacién, no teniendo el examinado oportunidad de
aclarar dudas, ni siquiera en relacibén a la forma de resolver -
el examen. Lo anterior dio como resultado cierta frecuencia en
las reacciones de angustia, la cual se presenta en la tabla 6.

Con cada una de las variables (tiempo, ambiente y aplicador) -



TABLA 6

REACCIONES DE ANGUSTIA OBSERVADAS CON
EL MANEJO DE LA VARIABLE APLICADOR

REACCION GRUPOS 1Y 3|GRUPOS 2 Y 4
TARTAMUDEZ 10
CONTROL DE ESFINTERES 18
SUDORACION - 29
TEMBLOR 29
PROMEDIO DE ANGUSTIA 2.5 22.2

FUENTE: Fichas de observacion.

se hicieron evidentes 4 reacciones de angustia, ya mencionadas,

las cuales se presentaron con distinta frecuencia (ver tabla

y graficas 5A y 5B) y se caracterizaron por lo siguiente:
a) Tartamudez.- fue una reaccibén que se manifcstdé con me--

nor frecuencia, aparentemente, dado que en los grupos cxperimen
tales 2 y 4, debido a las condiciones creadas, los alumnos no -

tenian oportunidad de expresarse, salvo en los exAmenes orales,

durante los cuales dicha reaccién
ria de los examinados. En cambio, en los grupos experimentales
teniendo posibilidad de dialogar libremente, sélo -

1y 3, aGn

fue muy noteria en la mayo--

se presentaron 5 casos de tartamudez; esto fue debido a las ca-

racteristicas propias de cada nifio (timidez, nerviosismo, pro--
blemas de diccién, inseguridad y falta de dominio en el conoci-

miento).

b) Control de esfinteres.- esta reaccidn

fue observada --



CUADRO ESTADISTICO 5

PROMEDIO DE ANGUSTIA DETECTADO CON TODAS LAS
VARIABLES EN LOS 4 GRUPOS EXPERIMENTALES

GRUPOS 1Y 3 GRUPOS 2 Y4
VARIABLE | REACCION
PROMEDIO |PORCENTAJE| PROMEDIO |PORCENTAJE
ANGUSTIA 2.5 8 % 2.2 T4%
TIEMPO
NO ANGUSTIA | 27.5 92 % 7.8 26 %
ANGUSTIA 3.2 11% 23.2 T7T %
AMBIENTE
NO ANGUSTIA| 26 .8 89 % 6.8 23 %
ANGUSTIA 2.7 9 % 20.2 67 %
APLICADOR
NO ANGUSTIA| 27 .3 91 % 9.8 33 %

FUENTE: Fichas de observacion.







TABLA 7
CUADRO COMPARATIVO

ROMEDIOSTART CONTROL [BUDORACION TEMBLOR
variaBLE~ |1 v 3|2y a|1v3|2ya1v3foya|1v3]2va
APLICADOR 1 10 2 18 5 29 2 29
AMBIENTE 2 19 3 18 5 30 3 27
TIEMPO 2 8 2 20 3 25 4 28
TOTAL 5 |27| 7| 56|13|8s| 9|84

FUENTE: Tablas 4,5, 6.

con mis frecuencia en los nifios de primer grado, por ser peque-
fios, ya que tienen memnos poder de control; por esto mismo se --
les permitié salir cuantas veces lo solicitaron, aGn con las va
riables tiempo reducido y aplicador autoritario, mientras que a
los alumnos de sexto se les negd dicho permiso durante la reali
zacién del examen con la variable tiempo.

Las peticiones para ir al bafio fueron registradas por alum
no; cuando éstas se presentaron mis de una vez se ubicé al nifio
en la reaccidn.

Cabe destacar que hubo algunos nifios que, a pesar de que -
no solicitaron el permiso, manifestaron movimientos constantes,
probéblemente por necesidad de ir. Estos casos no se incluyeron
en la frecuencia, pues al preguntarles si tenian deseos de sa+-
1ir al bafio 1o negaron. El porcentaje pudo haber sido mis eleva
do de haberse tomado en cuenta estos casos.
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Por otro lado, en los grupos experimentales 1 y 3 se die--
ron solamente 7 casos; considerando que se contemplaron con las
3 variables, puede tomarse esta cifra como normal.

c) Sudoracibén.- esta reaccidén se dio por igual en los gru-
pos estudiados y fue detectada especialmente en las manos de --
los examinados, ya que éstos humedecian los objetos que tocaban
(14piz, pluma, examen, etc.) y ademids, sus palmas fueron revisa
das antes, durante y al término del examen por las investigado-
ras. Dicha reaccién se presentd con mayor frecuencia (casi el
100% en los experimentales 2 y 4) por ser una reaccidén psicoso-
mitica no controlable por el sujeto, mientras que en los experi
mentales 1 y 3 el nmero de casos fue menor, aunque en compara-
cidén con las demAs reacciones fue la que mis se presenté, con--
centrindose sobre todo en los alumnos de sexto grado, debido --
quizid a las experiencias vividas en afios anteriores en relacién
con los examenes y, probablemente también, por la inseguridad -
derivada de 1a falta de conocimiento en algunos ninos.

d) Temblor.- esta reaccién, al igual que la anterior, esti
fuera del control del sujeto, por lo cual fue la de mis frecuen
cia en los grupos experimentales 2 y 4. Esta se observé basica-
mente en las manos, aunque también en otras partes del cuerpo -
(brazos y piernas) detectindose cuando los examinados escribian
o entregaban el examen y en el momento de examinarlos oralmente
(algunos ''castafieaban' los dientes).

En contraste con el indice observado en este grupo, el nfi-
mero de alumnos de los experimentales 1 y 3 fue menor. Estos ca
sos de temblor (sélo 9) se dieron alin en condiciones favorables,
debido tal vez al temor sentido por las consecuencias que aca--
rrea la reprobacidén del examen.

Al contemplar todo  lo anterior puede afirmarse que, la va-
lidez de 10s eximenes como instrumentos de evaluacibén puede en-
torpecerse o mejorarse de acuerdo a las condiciones en que és--
tos se efect@lan, pues cuando ellas son favorables, el alumno --
tiene mis posibilidades de expresar sus conocimientos, pero en
circunstancias adversas, su razonamiento queda bloqueado duran-

te la resolucibén del examen, por lo cual es incapaz de manifes-
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tar sus aprendizajes.

Tal afirmacibén pudo comprobarse al contemplar las afirma--
ciones dadas por los nifios de los grupos experimentales 2y 4,
por ejemplo:

- Cuando hubo confusién de respuestas, sobre todo en el examen
escrito de opcién mhltiple.

- Cuando la respuesta no tenia ninguna relacién con la pregunta
y por lo tanto resultaba totalmente jl6gica. Esto pudo detec-
tarse en los exfimenes de complementacién y en varios orales.

- Cuando, en una serie de preguntas, el alumno sb6lo respondia -
una minima parte, ain teniendo el tiempo suficiente para con-
testar (con las variables ambiente y aplicador).

- En casos extremos de bloqueo el alumno permanecia callado en
los eximenes orales y en los escritos no daba ninguna respues
ta. Cabe destacar que en los nifios de primer grado incluso se
presentaron casos de actos defensivos, tales como el llanto y
la agresividad.

Analizando estas respuestas tan variadas, se determiné una
calificacibén, tomando en cuenta los siguientes criterios:

1.- Imparcialidad (de las investigadoras), dado que no se
consideraron las condiciones de la aplicacién, ni la simpatia -
que pudiera existir por algOn alumno.

2.- Calificacién por nfimero de aciertos, donde cada cuestién
equivalia a un punto y éstos eran ubicados en una escala elabora-
da con anterioridad.

3.- Para el examen oral por temas, se tenian previstos ya
algunos subtemas que los alumnos debian manejar en su exposi-+-
cién. Pero no sbéle basté para calificarlos la informacién que -
el nifio tuviera, sino ademids el tipo de relaciones que estable-
cia entre el conocimiento y su vida cotidiana.

Comparando las calificaciones obtenidas en ambos grupos --
experimentales, puede verse que, en el experimental 1 y 3.el --
promedio (8.6) supera notablemente al del otro grupo (6.4), de-
bido a que en los primeros no se dio el blogqueo del razonamien-
to en ningGn alumno, mientras que en los dos restantes se pre--
sentb en la mayoria de ellos. (Ver grafica 6).



CUADRO ESTADISTICO 6

CONCENTRADO DE CALIFICACIONES DE LOS 4 GRUPOS

CALIFICACIONES
GRUPOS TOTAL
5 6 7 8 9 10)
I 0 0 I 14 Il 4 30
2Y 4 6 10 i 2 | o 30
TOTAL 6 0 | 12 6| 12 | 4 60

FUENTE : Examenes orales y escritos.

CONCENTRADO DE CALIFICACIONES DE LOS 4 GRUPOS

GRAFICA 6

FUENTE: Exdmenes orales y escritos
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Ademés de las condiciones en que se da la aplicacién de e-
x4menes, intervienen también en sus resultados factores exter--
nos al 4mbito escolar, tales como el nivel cultural, social y -
econdmico de las familias de los nifios, ya que los conocimientos
formales adquiridos en la escuela se ven reforzados o rechaza--
dos en el ambiente familiar. De esta manera, Se€ encontrd que, -
en los casos de familias que tienen acceso a diversos medios de
cultura (libros, museos, bibliotecas, etc.), se enriquecen las
experiencias de aprendizaje en los educandos; aunque desafortu-
nadamente la gran mayoria de la poblacién estudiada carece de
dichas oportunidades. Es aqui donde los aprendizajes informales
son contradictorios con la ensefianza escolar y, por lo tanto, -
4sta es olvidada ficilmente. Aunado a esta situacién estd el --
factor econdmico, ya que ambos padres, por la necesidad de sol-
ventar los gastos familiares, se ven obligados a trabajar, desa
tendiendo asi la educacién de sus hijos; influyen también las -
expectativas de los padres sobre el rol futuro de los pequefios,
ya que como la educacién predominante es el comercio, esperan -
que éstos se dediquen pronto a lo mismo.

Como ya se mencionb, existe en algunas familias (15%) el -
problema de la separacién matrimonial, imponiendo el que queda
a cargo de los hijos a un padrastro o madrastra para ellos. Di-
cho problema repercute, en la mayoria de los casos, psicolégica
mente en los nifios, por la falta de atencidén y cuidados, asi co
mo por los malos tratos que reciben de los tutores impuestos.

Puede afirmarse que el nivel de aprovechamiento escolar es
t4 {ntimamente relacionado con los factores antes mencionados.
Esta afirmacidén se confirma al analizar las calificaciones obte
nidas por los alumnos durante todo el curso. De acuerdo a las -
mismas, se clasificé su nivel de aprendizaje en 3 categorias:

- Nivel alto, cuando el promedio oscilaba entre 9 ¥y 10, consti-
tuyendo este grupo una minoria.

- Regular, comprendiendo las calificaciones de 7 y 8. En este -
nivel se observé la mayor concentracién.

- Bajo, cuando las calificaciones de los alumnos eran de 5 y 6,

siendo éstos los de menor frecuencia. (Ver figura 7).
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FIGURA 7
NIVELES DE APROVECHAMIENTO ESCOLAR
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PORC.7% PORC., 10%

REGULAR ALTO BAJO
65% 18% 17%

\\\\‘ Alumnos de 6o. grado.

Alumnos de 1er. grado.

FUENTE: Boletas de calificacion.

Puede concluirse entonces que, conjuntando la posicidén so-
cioeconédmica y cultural de la familia, la relacién entre educa-
cién formal e informal y el nivel de aprovechamiento del alum--
no, se determina el grado de potencia de éste, entendiendo di--

cho término como la confianza o inseguridad que el individuo

pueda sentir de si mismo al enfrentarse a cualquier problema. -
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Este sentimiento es determinante para que, en caso de surgir la
angustia, ésta pueda ser superada y no llegar al bloqueo del ra
zonamiento. Tal situacibén sélo se da en sujetos con un alto gra
do de potencia. Por el contrario, cuando éste es bajo, no es po
sible superar el estado de angustia y, por lo tanto, ficilmente
el razonamiento puede quedar bloqueado, evitando al sujeto dar

una respuesta certera a su problema.

B. Prueba estadistica de hipotesis

Después de haber analizado el problema que ocasiona la an-
gustia en los alumnos al resolver un examen y presentado sus --
causas a nivel descriptivo, es indispensable ahora una cuantifi
cacidén de los resultados expuestos que permita apreciar,con ma-
yor certeza y precisibn, la comprobacién de la hipbtesis.

Asi, para tener la méxima confianza posible al considerar
que la hipétesis de investigacién es verdadera, &sta se pondré
a prueba de manera estricta: para que se acepte no bastari que
los datos recabados en el estudio proporcionen evidencia a su -
favor, sino que se dard, a priori, mayor credibilidad a su nega
cién y, sb6lo en el caso de que se demuestre lo contrario, se --
considerarid como verdadera la hipbétesis de investigacidén. Ne--
garla es la mixima prueba a la que se le puede someter, pues di
cha negacién incluye el intento de comprobar lo contrario a lo
que en ella se plantea.

El esquema general de la prueba de hipétesis consta de 6 -
pasos:

1) Planteamiento de las hipdtesis.

2) Estadistico de prueba y condiciones para su uso.
3) Regla de decisién.

4) Célculos.

5) Decisién estadistica.

6) Interpretacién de resultados.
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A continuacibén se procederi a comprobar la hipbtesis de --

acuerdo al esquema planteado.

1) Planteamiento de 1las hipétesis.

a) Hy, (h1p6te51s de investigaciémn).- "Las reacciones de angus
tia manlfestadas por los alumnos durante el examen dependen
del ambiente escolar". La cual reducida y traducida a térmi-
nos estadisticos, queda como sigue: "Las ré¢acciones de angus
tia y el ambiente escolar no son independientes".

b) H (h1p6te51s nula).- es precisamente la négacién de H, ¥
es la que se considera provisionalmente como verdadera. Que-
da planteada como sigue: "Las reacciones de angustia y el am
biente escolar son independientes".

c) H (hipbtesis alternativa).- a la cual se recurririd en caso
de rechazarse Ho' El planteamiento es el mismo al de H

nv’
Asi tenemos:
o' "Las reacciones de angustia y el ambiente escolar no son
independientes" .
H, = "Hay independencia”.
Hy = "No hay independencia”.

2) Estadistico de prueba y condiciones para su uso.
E1 estadistico de prueba que se usari es:

2 on /sy -/ - i m?
¢ [3+Z) (urv] (8+u) (T#v)

el cual se distribuye en forma "ji cuadrada' con un grado de 11
bertad, bajo el supuesto de que H es cierta.

Los datos planteados en la f6rmu1a anterior se obtendran -
de 1la tabla 8A.

La condicién para el uso de Xi como estadistico de prue-
ba es que las frecuencias esperadas sean mayores que 5. Para sa
ber si la condicién se cumple es necesario encontrar los valo--

res reales de la tabla anterior, la cual se muestra en la tabla

8B.

Se observa que la menor frecuencia esperada es (14125%62)

42.3. Ya que 42.3>5, entonces la condicibén se cumple.
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TABLA 8A

i
VARIABLE DEPENDIENTE
Vv
% | s t s+t
A}
B E
L p D u Y u+v
E E é
N N
T s+u t+
____E| A
M
Sl NO TOTAL
BIENTE
FAVORABLE 43 119 162
ADVERSO 356 22 378
TOTAL 399 141 540

3) Regla de decisifn.

Ya que se espera tener un grado de confiabilidad del 99%,
se utilizard oc con un valor de .01 que es la probabilidad con
la que se estid dispuesto a cometer el error de tipo I. (68)

(68) Consiste en rechazar una Ho que es verdadera.
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De acuerdo con el planteamiento de Hl’ ol se localiza en -
una cola de la distribucién "ji cuadrada'" con un grado de liber
tad, es decir 2
X(1)= 6.635
A partir de este valor se definen las regiones de rechazo

y no rechazo de Ho como sigue:

No se rechaza Hj si Xg € (0, 6.635)
| > 2
Se rechaza H si X{ €& (6.635, )

0 6.635
& @
REGION DE NO RECHAZO DE H

REGION DE RECHAZO DE Ho

4) Célculos:

x2 = nllsy - tu) - : n)?
c  (s+t) (u+v) (s+u) (t+v)

Donde:

n = 540

s = 43

v = 22

t = 119

u = 356

Sustituyendo:

2

2 = 540(|(43%(22)-§119)gsssél-%§540%§
c + +22 + 119+
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2 540(1946 - 42364) - 270)°
- S e

2 _ 540()-41418) - 270)°

c 3.445 X 10°
2 _ 540 (41418 - 270)°
Xe = 9
3.445 X 10

2 _ 540 (41148)°
€ 3,445 X 10°

2 _ (540) (1.693 X 10%)
& 3.445 X 10°

11
x2 _9.142 X 109 = 265.370

C  3.445 X 10

265.370

5) Decisién estadistica.
Puede observarse que el valor_obtenido (265.370) se encuen
tra en la regibén de rechazo de Ho’ por lo que se decide recha--

zar la hip6tesis nula.

6) Interpretacién de resultados.

Como se rechazd Ho’ puede decirse, con un 99% de confianza,
que no son independientes las reacciones de angustia y el ambien
te escolar, por lo cual queda confirmada la hipétesis de esta in

vestigacién.



CAPITULO MO

ALTERNATIVA . LA EVALUACION AMPLIADA

E1 término evaluacién surge en Estados Unidos en la mitad
del siglo pasado y los primeros afios del siglo XX, estrechamen-
te vinculado al proceso de industrializacién de este pais. El -
concepto responde a la resolucién de una necesidad social, que
es el control delhombre, asegurando asi la eficacia del rendi--
miento productivo: mis trabajo en menos tiempo. Posteriormente,
el término se incorpora a otra serie de disciplinas, garantizan
do la permanencia de su signifcado latente (el control), en pro
de asegurar la eficacia que demanda la acumulacién del capital.

La escuela, como 6rgano de control social, tiene toda una
serie de mecanismos ideolégicos y tendenciosos aue repercuten -
fuertemente en toda la organizacién social. Pero a la vez que -
1a evaluacién es condicionada socialmente, sus resultados tam--
bién condicionan a la sociedad.

Asi, en el sistema de evaluacién escolar, donde el maestro
desempefia un rol "policial", éste es el encargado de detectar a
los alumnos en "falta" (69). Los educandos aue se encuentran en
esta situacién son reprobados a la vez por la sociedad en gene-
ral, pues en ella se acepta el individualismo y la libre compe-
tencia que se fomentan en la escuela, lo cual implica la super-
vivencia de los mis aptos (teoria darwinista de la Seleccibén Na
tural).

Esta evaluacién es vista desde un enfoque tradicional, --
siendo &ste un proceso de pruebas estandarizadas, calificacio--
nes, certificacién y acreditacién; es simplemente un mecanismo

(69) Actitudes tales como: agresividad, desobediencia, indisciplina entre otras.
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de medicién, entendida ésta como "La expresibn objetiva y cuantitati

va de un nasgo” (70) aue no concibe al sujeto como una totalidad.

Se evalBan sélo resultados y no el proceso de aprendizaje en sf.

A través de estos resultados se efectiia el trabajo de seleccién

y determinacién de capacidades, valiéndose bésicamente del exa-

men.

Histéricamentey el examen aparece en la escuela con la fi-
nalidad de determinar el rendimiento de los estudiantes y selec
cionarlos, ya sea para un tipo de educacién superior o para re-
presentar un papel en la sociedad.

Al pretender utilizar al examen como dnico medio de evalua
cién, es imposible conocer y valorar integramente al alumno, --
tanto en sus cualidades como en sus deficiencias, pues muchas -
veces éstas pueden provenir del contexto social y familiar en -
que se encuentra. Entonces, el valor de 1la medicién desconoce -
problemas fundamentales, tales como: crisis econémica, proble--
mas ecolégicos y politicos, angustia, enfermedades, desnutri---
cién, etc.

Es importante mencionar que el proceso de aprendizaje esté
mediado por el esquema referencial del estudiante, o sea, el --
conjunto de conocimientos, sentimientos y afectos con los que -
piensa y actfia al entrar en contacto con una nueva informacién.

El actual discurso de la "evaluacién', cae entonces en un
objetivismo parcial, ya que lo que se dice objetivo es el expre
sar numéricamenté un aprendizaje, de acuerdo con la cantidad de
preguntas que el alumno contesta bien en un examen; pero no ---
existe tal objetividad, ni siquiera en la elaboracién de las --
preguntas, phes en su mayoria, las pruebas no desarrollan la ca
pacidad crfitica y creativa, ni el manejo de relaciones abstrac-
tas. Aunque no se puede negar que algunos autores presentan e--
jemplos de reactivos que no reflejan dnicamente memorizacién, -

(70) Mbrthd Antehi y Cpistina Cakrgdza. Op. cit. p. 42.
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pero éstos son muy reducidos.

La importancia que se le ha dado al uso del examen propi--
cia que, una vez perfeccionado (supuestamente) se aplica indis-
tintamente en diversas situaciones. Lo dnico que se hace es-.ge-
neralizar el uso de este instrumento.

En 1a evaluacién tradicional los medios mis cominmente em-
pleados son los distintos tipos de ex&menes:

- Oral.- implica mayor riesgo de inhibicién del alumno e inter-
vienen mis factores subjetivos por parte del maestro. (71)

- Escritos.- permiten mayor concentracién de los alumnos, depen
diendo de las condiciones en que se apliquen. Existen varios
tipos, siendo los mis utilizados el de opcién mGltiple y el -
de complementacién, por ser examenes objetivos de respuesta -
cerrada y finica; precisamente por lo anterior facilitan al --
maestro su revisién.

Pero puede decirse, en general, que el examen es un instru
mento inadecuado para realizar la evaluacién y para obtener evi
dencias que 1levarian a la acreditacién. Esto tiene que ver con
1a manera como se efect@lan habitualmente en los distintos cur--
sos, donde el alumno tiene que responder a una serie de pregun-
tas en un tiempo determinado, dentro del salén de clase y bajo
la vigilancia del maestro.

Posteriormente a la evaluacién tradicional, ya explicada,
surge hacia la década de los 30s. la escuela modernizante, fun-
damentada en la Tecnologia Educativa. Tiene sus raices en la --
blisqueda de la eficiencia y mejor funcionamiento del sistema so
cial. Aqui el maestro deberi disefiar y ponderar los elementos -
que interesan para "mejorar" el funcionamiento escolar y el de-
sarrollo social.

Pero de esta manera se pierde de vista la dimensién de to-
talidad del individuo, ya que tanto docentes como alumnos son -

{71) Inclinaciones de aceptacidn o rechazo.



sujetos sociales, con una historia efectiva e interaccionan con
una carga cultural e ideolégica a partir de la cual asumen su -
rol en el proceso ensefianza-aprendizaje.

Ademis, tanto en la Tecnologia Educativa como en la evalua
cién tradicional, el alumno dif{cilmente reflexiona sobre su a-
prendizaje, el cual es referido bisicamente a un nfimero.

Precisamente como critica a estos enfoques, surge la Eva--
luacién Ampliada, la cual se basa en la indagacién que permite
detectar las caracteristicas de este proceso, rebasando la par-
cialidad de atender s6lo a algunos resultados del aprendizaje.

Dicha evaluacién forma parte de la Did4ctica Critica (72),
cuyo principal exponente e€s Angel Diaz Barriga. Esta corriente
persigue cada vez menos el transmitir conocimientos destinados
a formar un nifio segin el tipo social determinado, sino que al
contrario, trata de facilitar el desarrollo de su personalidad
en el sentido de la creatividad, del saber aprender, de su par-
ticipacién futura en el proceso de cambio social.

Si la renovacién social debe ser facilitada por una trans-
formacién en la educacién, esto implica nuevos procedimientos -
pedagbgicos, nuevos tipos de maestros, "ek problema clave es, pues,
La gormacibn de Los docentes, en cuanto a su misién de cambio, tanto a ni--
vel de La vida escofar, como a nivel de fa sociedad en general". (73)

Aqui el alumno es visto como sujeto activo ante el objeto
de conocimiento. En esta relacifn dialéctica sujeto-objeto, el
alumno tanto se transforma a s{ mismo como al conocimiento; es
por eso que el educando también debe participar en su propia -
evaluacién y en la planeaci6n de objetivos, junto con el maes--
tro y sus mismos compafieros.

En la Evaluacibén Ampliada se advierten dos dimensiones: la
coevaluacién y la autoevaluacién. En la primera, los alumnos se
evalfian entre si y a la vez valoran también el trabajo del maes

(72) La didictica critica es todavia una propuesta en construccidn que se ha
de ir formando con base en la misma practica. :

(73) Mértbd Antehi y Cuistina Catpades. Op. cit. p. 42.
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tro, entendiéndose asi como una actividad grupal.

La evaluacién, en esta dimensién, se preocupa fundamental-
mente por estudiar el proceso de aprendizaje en su totalidad: -
contemplando el conjunto de factores que intervienen en su desa
rrollo. Revisa asi las condiciones y situaciones en que se dio
1a dindmica del trabajo colectivo, como los mecanismos de defen
sa o rechazo a la tarea. Todo ello plantea una distinta visién
del aprendizaje, la cual busca romper con r1g1dos esquemas refe
renciales de los sujetos y, al mismo t1empo, orienta al grupo -
hacia nuevas elaboraciones del conocimiento.

Pero el aprendizaje no sélo se da en los alumnos, pues la
interaccién también genera cambios en el profesor, los cuales, -
como ya se dijo, deberin ser evaluados.

En su segunda dimensién (autoevaluacibén) los juicios valo-
rativos adquieren un caricter individual, donde cada sujeto de
aprendizaje, incluyendo al maestro, debe tomar conciencia de --
que el aprendizaje no es lineal, sino que implica crisis, para-
lizaciones, retrocesos, resistencias y toda una serie de evolu-
ciones que han de tomarse en cuenta para la evaluacidén. Pero se
recomienda que la autoevaluacién sbélo se maneje con alumnos que
posean un juicio critico mis desarrollado, aunque el maestro --
nunca debe pasarla por alto aGn trabajando con nifios muy peque-
nos.

A través de la especificacién de los objetivos y la verifi
cacién de su$ aprendizajes, el alumno seri consciente de sus --
aciertos y de sus puntos débiles.

Se proponen dos formas de instrumentar la evaluac1on.

A través de ensayos creativos, que impliquen procesos de sin-
tesis y andlisis para retroalimentar la informacién. Un aspecto
que se contemplaria en todo momento seria que el alumno debe re
cobrar la idea de totalidad del objeto de conocimiento y la debe
plasmar en ensayos.

- Otra propuesta seria incorporar a las evaluaciones la vivencia
personal del educando en su situacidén grupal, la relacién del -
contenido con la forma cotidiana de enfrentar la vida y, sobre
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todo, la palabra de los alumnos, antes marginados en el proceso
educativo.

- Puede agregarse una iltima sugerencia respecto a los recursos
técnicos de evaluacién: fomentar mis el uso de ciertos instru--
mentos poco empleados en las escuelas, tales como: la entrevis-
ta, la encuesta, las escalas estimativas, los eximenes précticos
de ejecucibén, los exémenes a libro abierto, entre otros. E1l em-
pleo de los instrumentos mencionados implica un trabajo mis ar
duo por parte del docente, pues requiere llevar un registro pe-
riédico de los progresos del alumno, tanto a nivel individual -
como grupal; supone también una planeacién cuidadosa, condicio-
nes propicias para el di4dlogo y para el control de los datos ob
tenidos.

Con estos instrumentos se pueden captar ciertos matices --
(74) dificiles de obtener valiéndose sélo de los resultados de
un examen, abarcando asi tanto el desarrollo del proceso como -
el resultado final.

Esta idea se apoya en la aportacién de Bleger, quien dice
que la conducta del ser humano es siempre molar, es decir, que
el individuo se expresa en cualquier momento COmO un todo inte-
grado. Asi mismo, el conocimiento posee una estructura, una Or-
ganicidad y una dimensién social, por lo que no se le puede con
siderar aislado y descontextuado.

Las informaciones que se obtienen a partir de la Evaluacién
Ampliada toman en cuenta el anterior planteamiento, pues consi-
deran tanto aspectos socjolégicos, econémicos y politices, como
fisiolégicos y psiquicos.

Concluyendo, no se pueden reducir los éxitos o fracasos es
colares de los alumnos a un problema de aptitudes. Plantear la
evaluacién como una actividad social implica reconocer las de--
terminaciones sociales que la afectan. No se puede tampoco ne--
gar el papel del control social que se ejerce actualmente con -

(74) Habilidades, destrezas, discalculias, aptitudes, etc.
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la evaluacidén, donde también la legitimacién se efectha sobre -

ciertas desigualdades sociales, puesto que los més favorecidos
econbémicamente, resultan escolarmente igual de beneficiados. E-
1lo es principalmente porque los actuales sistemas de eximenes
cumplen con una funcién de control y selectividad.



CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

A. Conclusiones

A lo largo del presente estudio pudo contemplarse. tanto a
nivel teérico como prictico, que la mayoria de los maestros su-
jetos de esta investigacidn desconocen las emociones que vi--
ven los alumnos dentro del 4mbito escolar, as{ como los métodos
y técnicas que pueden favorecer el desarrollo integral de los -
educandos, inclinindose hacia una pedagogfia tradicional que en-
cajona la actividad docente y los intereses infantiles.

En oposicién a la pedagogia tradicional se encuentra la Di
dictica Critica, en la cual se plantea el conocimiento profundo
del educando en su etapa propia de desarrollo.

Uno de los autores que ha aportado bases tebricas sobre el
conocimiento del individuo en todas sus etapas es Freud. A tra-
vés de sus planteamientos se puede ubicar a los escolares den--
tro de la etapa de latencia, durante la cual los nifios son mas
vulnerables a la angustia, ya que ésta surge de la inseguridad
al sentirse desaprobado por los demis, siendo la aceptacién so-
cial uno de sus principales intereses.

La angustia descrita por Erich Fromm se da mis frecuente--
mente en individuos aislados e impotentes, lo cual pudo consta-
tarse en los grupos experimentales 1 y 3 de esta investigacién,
ya que los nifios marginados por sus propios compafieros, a pesar
de encontrarse en circunstancias apropiadas, manifestaron este
sentimiento, repercutiendo en las calificaciones obtenidas en -
los exémenes.

Otra afirmacién hecha por este mismo autor es la siguiente:
"ER hombre reacciona ante situaciones que pueden daiiarfe en un futwro”. Es
por ello que los alumnos se angustian con sélo pensar en las --



consecuencias de un resultado negativo en los exédmenes, como e-
llos mismos lo externaron durante las entrevistas, previas a la
aplicacién de ellos. Entre las consecuencias més com(inmente ma-
nifestadas se pueden mencionar los castigos corporales, la repe
tici6én de un curso, recriminaciones familiares, etc.

Pudo observarse también la presencia de actos fallidos, ya
que los alumnos cambiaron datos durante el examen, a pesar de -
haberlos manejado correctamente en clase. Es muy comin ver este
tipo de actos como simples errores, sin reflexionar en las cau-
sas que los provocaron. Este precisamente es uno de los proble-
mas que se plantean en la presente investigacifn, justificando
1a necesidad de eliminar como determinante para una evaluacién
a los eximenes, principalmente por el desfavorable ambiente en
que se dan.

Al respecto, la teorfa de la Reproduccién reconoce la exis
tencia del currfculum oculto, el cual se constituye a través de
rituales, rutinas y pricticas sociales dentro del ambito educa-
tivo y por medio de las cuales se transmite la ideologia burgue
sa. Algunos de dichos rituales se dieron durante la aplicacién
de eximenes en esta investigacién y, pudo constatarse que, con
su presencia, el ambiente se tornaba tenso, dando lugar a una -
mayor angustia, mientras que en su ausencia el ambiente fue mas
propicio, reduciéndose la.angustia.

Se pudo advertir también que una de las funciones tenden--
ciosas de los eximenes es la parcialidad, pues los alumnos, en
su mayoria, expresaron su inconformidad por las facilidades que
se les brindan a sus compafieros '"destacados" y los profesores,
por su parte, recomendaron vigilar con mis atencién a aquellos
alumnos indisciplinados y de bajo aprovechamiento. Por medio de
estos mecanismos, la escuela selecciona a los alumnos 'mis ap--
tos" -de acuerdo a las valoraciones personales de cada maestro.

Pudo constatarse también que los alumnos con bajos prome--
dios presentan todo un esquema de situaciones conflictivas, tan
to familiares como escolares. Por el contrario, los pocos alum-
nos cuyas condiciones socio-culturales intervienen favorablemen
te, obtuvieron mejores resultados en los eximenes, a pesar de -
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estar ubicados en los grupos experimentales 2 y 4. Aunque inde--
pendientemente de las condiciones familiares de los estudiantes,
la angustia detectada en los 4 grupos dependié de las circunstan
cias en que sé apiicaron los exémenes.

Durante la investigacién se realizé un marco referencial
del entorno social, econbémico y cultural, el cual resulté bajo
en términos generales, por lo que los padres se ven en la nece-
sidad de buscar otras fuentes de ingreso, descuidando asi la e-
ducacibén de sus hijos. Ademfs, le otorgan un valor determinante
al resultado de los exfmenes, el cual condiciona la relacién pa
dre-hijo. '

Al igual que los padres, también en los maestros se obser-
va un alto porcentaje que utiliza excIusivamente el examen para
determinar una calificacién, pasando por alto otras técnicas --
que pueden llevar a resultados mis profundos y vélidos.

Como consecuencia de dicha forma de trabajo, la mayoria de
los alumnos rechazan las préicticas de aprendizaje (que normal--
mente son las tradicionales), jnclindndose su agrado hacia las
actividades lGdicas, generalmente no utilizadas por el maestro
como recurso dididctico dentro o fuera del aula.

Debido a todo lo anterior, la variable que originé mis an-
gustia fue la de ambiente, pues en ella se conjuntaron varios -
factores de gran peso para la sensibilidad del nifio, tales como
la presencia de los padres, maestros y director, el ruido y la
actitud del profesor, acordes con el ambiente.

La siguiente variable en frecuencia fue la de aplicador, -
ya que #éste se porté de manera autoritaria e inquisitiva, a --
mis de evidenciar sarcisticamente los errores de los nifios.

El tiempo fue la variable que dio lugar a menos reacciones
de angustia, pues a pesar de que se les presionaba constantemen
te al recordarles el poco tiempo con el que contaban, el alumno
no era objeto de otras sanciones.

Para un mejor estudio del problema se analizaron por sepa-
rado las 3 variables; desafortunadamente,ya en la practica, pue
de observarse que la mayoria de los maestros tradicionales 1las
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conjuntan al aplicar exfmenes, repercutiendo afin mis sobre los
educandos.

La reaccién de angustia menos frecuente fue la tartamudez,
por observarse bisicamente s6lo .en los exémenes orales. El1 por-
centaje siguiente se presenté con el control de esfinteres, ---
siendo mis evidente en los nifios de primer grado, dadas sus ca-
racteristicas biolégicas. La sudoracién y el temblor tuvieron -
la misma y la mis alta frecuencia, debido a que se presentaron
en los 4 grupos experimentales, con altos porcentajes.

Puede destacarse que en el control de las reacciones de -
angustia influyen, tanto el nivel socioeconbémico-cultural del
alumno, como el nivel de aprovechamiento de éste y las relacio
nes padre-hijo, maestro-alumno, pues todos estos factores dan
como resultado el grado de potencia del alumno, es decir, el -
grado de seguridad y autodefensa que posee.

Pero mas que nada,pudo constatarse, tal como se plantea --
en 1a hipbtesis de investigacién, que el ambiente escolar crea-
do durante el examen influye determinantemente para que S€ pre-
sente la angustia en el alumno. Esta afirmacién fue validada y
comprobada con los resultados presentados en el capitulo V, ob-
tenidos mediante la observacién, registro y confrontacién de da
tos con el manejo de las variables. Pero la validez estadistica
cuantitativa la dio la prueba de hipbtesis realizada, utilizan-
do un estadistico de prueba "ji cuadrada" que arrojé como resul
tado un 99% de confiabilidad al afirmar que las reacciones de -
angustia dependen del ambiente escolar, rechazando a la vez una
hipétesis nula contraria a la planteada.

B. Sugerencioas

Es por ello que, tomando en cuenta que la aplicacién de un
examén inclh%eltodo'un ritual y}ambientacién propia, no favora-
ble para que el alumno se desenvuelva y manifieste libremente -
sus aprendizajes, se plantea aqui la posibilidad de que el exa-
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men se utilice sélo como un instrumento auxiliar en 13 evalua--
cién. De esta manera es mis factible la formacién de la persona
lidad integral de los educandos en cuanto a creatividad y parti
cipacién social, la cual puede darse desde la planeacién de ob
jetivos hasta la propia evaluacién, propiciéndose a la vez una
relacién dialéctica entre el sujeto de aprendizaje y el objeto
de conocimiento.

En esta forma no sélo se evalGla el resultado, sino también
el proceso, tomando en cuenta que la conducta del ser humano es
siempre molar.

Ya que no es objeto de este estudio hacer una propuesta, -
simplemente se sugiere como alternativa la Evaluacibn Ampliada,
la cual como parte de la Didictica Critica, se fundamenta basi-
camente en la praxis del aprendizaje y cuyo enfoque es contra--
dictorio a las préicticas tradicionales. Esta postura implica ma
yor actividad no sélo por parte del alumno, sino mis afin del --
maestro, quien tiene la responsabilidad de actualizarse pedagé-
gica y psicolégicamente para tener un conocimiento profundo del
comportamiento infantil y lograr asi una mejor relacién con e--
llos.

El estudio realizado hasta el momento deja abierta la op--
cién de investigar mis a fondo otras formas de evaluacién que -
partan, posiblemente, de la alternativa dada: 1la Evaluacién Am-

pliada.
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GLOSARIO

Actos fallidos: Equivocacifén total o parcial del rendimiento que se es-
pera en estado de plena conciencia, condicionados por la resistencia --
del subconsciente. Lapsus.

Alienacibn: Enajenacién, incapacidad de considerar lo originalmente pro

pio para regirse s6lo por las normas sociales.

Angustia: Bstado afectivo de inseguridad y miedo, acompafiado de sinto--

mas psicosomiticos.

Autoevaluacibén: Capacidad para valorar el trabajo, obras o actividades

realizadas por uno mismo.
Bestialidad: Contactos sexuales placenteros con animales.

Burguesfa: Clase social propietaria de los medios de produccién. Su ori
gen: la acumnulacién del capital. Su base: la explotacién y extraccién -

de plusvalia.

Buwochacia: Estructura administrativa, organizacién estatal tendiente a

perpetuar el sistema social y su poder.

Capitalismo: Sistema econémico basado en la libre empresa y en la pro--
piedad privada de los medios de produccibén y distribucién.

Casta meritocndtica: Estrato social logrado a base de méritos obtenidos

por la certificacién de estudios.

Centificacidn: Documento emitido por el Estado que acredita los niveles

educativos alcanzados por una persona.

Clase social: Divisién de la sociedad a través de la cual se distribuye

el poder econdémico y los privilegios.
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Cociente intelectual: Proporcién entre la inteligencia de un individuo

y la normal o media, que corresponde a su edad.

Coencién: Forma de control y dominio del Estado sobre la sociedad, ba-

sada en la fuerza.

Coevaluacibn: Actividad relacionada con el proceso grupal de evaluacién,
la cual consiste en sefialar como se observé a cada participante, consi-
derando intervenciones, interaccién, responsabilidad, aportaciones, etc.

Valoracién colectiva.
Concomitante: Oue se produce al mismo tiempo.

Consenso: Forma de control y dominio del Estado sobre la sociedad, ba-

sada en el convencimiento.

Contnol de esfinternes: Proceso de aprendizaje de los habitos higiéni--

cos de retencién de orina y heces en la infancia.

Cotidianeidad o vida cotidiana: Es la vida del individuo mismo como ser
particular y especifico. Se caracteriza por ser heterogénea, jerarquica,

histérica e irrepetible y, sobre todo, por ser esponténea.

Cultura: Conjunto de ideas, habilidades y costumbres que ha ido adqui--

riendo un grupo humano y transmitiendo de generacién en generacion.

Cwuiceulum oculto: Serie de mensajes que se transmiten implicitamente -

como consecuencia de la forma de escolarizacibn y organizacibn social.
Dialéctica: Método con el que se intenta la descripcién y el entendi--
miento de la realidad desde una postura evolutiva. Relacibén sujeto-ob-

jeto que se expresa en la lucha de contrarios.

Diddcetica: Todas las teorias de la ensefianza que captan y exponen una?-
realidad educativa con la ayuda de diversos métodos. Ambito de accién -

e
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de los contenidos de la ensefanza.

Discaleulia: Dificultad para el aprendizaje de los conceptos bisicos ma
temiticos en sujetos con un nivel de inteligencia normal.

Educacién: Proceso activo de internalizacién de valores culturales, mo-

rales, sociales e intelectuales.

Ego: Parte del aparato psiquico, mediador entre el instinto y la reali-

dad externa, entre el ello y el superego.

ELLo: Componente del apararto psiquico del que proceden los impulsos --

instintivos primarios.

Estado: Forma histérica de organizacién politico-administrativa en una

sociedad. Institucién juridica que representa a la nacién.

Estereotipo: Imagen mental simplificada de alguna categoria de persona,
institucién o acontecimiento, que es compartida en sus rasgos csencia--
les por una gran cantidad de individuos.

Estratificacibn: Configuracibn de la sociedad seglin capas o clases csca

lonadas que tienen diferencias substanciales.

Estupro: Cuando un menor de edad tiene relaciomes sexuales con un adul-

to, sin violencia.

Evaluacidn: Proceso sistemdtico, permanente y continuo tendiente a valo
rar los aprendizajes en forma cualitativa, a lo largo de todo el proce-
so de ensefianza-aprendizaje.

Examen: Instrumento a través del cual se pretende valorar los conoci---

mientos, capacidades o'aptitudes que posee un individuo.

Exhibicionismo: Exposicién intencional, placentera de los érganos sexua

les ante otras personas.
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Ex pwdesa: Realizada con particular intencién.

Fetichismo:Exdtacién sexual proveniente de la adhesién erética al ver
un determinado objeto significativo.

Folcklore: Conjunto de tradiciones, artes y costumbres de un pueblo.

Gerontocracia: Influencia que ejercen los ancianos sobre los jévenes -
en el conocimiento del mundo.

Hegemonia: Supremacia del Estado sobre la sociedad.
Homosexualidad: Atraccién de personas del mismo sexo.

Ideologia: Sistema de ideas con una existencia material ya que se reali
za en aparatos como la escuela o la iglesia. Parte de la formacién so--

cial.

Incesto: Relaciones sexuales entre familiares directos: padre e hija, -
madre e hijo, hermana y hermano.

Inconsciente: Regidn de la psique humana con una actividad no sujeta
al control ni a la observacién conscientes.

Jerarquia: Orden y grados entre personas y clases sociales.
Legitimacibn: Proceso de "explicar' y justificar el orden institucional.
Libido: Deseo o energia psiquica derivada de la actividad sexual humana.
Maniquelsmo: Actividad que opone de manera rigida el bien y el mal.
Necrofilia: Contactos sexuales y placenteros con cadiveres.

Newwsis: Perturbacién psiquica caracterizada por un conjunto de sinto-
mas fisicos y mentales. Conflicto inconsciente.
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Obserwacibn cnitica: Forma parte del método clinico, en donde se conju

ga la agilidad de la observacidn abierta y el rigor del experimental pa
ra poder demostrar un cuerpo de hip6tesis.

0ficialidad: Que emana de la autoridad derivada del Estado.
Paidogilia: Implicacién sexual de un adulto con un nifio.

Pedagogfa: Disciplina que analiza bajo 4ngulos fisiolégicos, psicolégi-
cos y metodolégicos los hechos de la educacién.

Pragmatismo: Doctrina que pone como (nico criterio de valoracién de to-
do principio tébrico sus defectos, consecuencias y resultados précticos.

Praxis: Actividad del hombre que lo convierte al mismo tiempo en produc
to y efecto de la historia. )

Preconsciente: Parte del aparato psiquico situado entre los sistemas --
consciente e inconsciente cuyos contenidos son susceptibles de recor--

darse en un momento dado.

Presiones cruzadas: Definicién dada por Parsons al referirse a aquellos
alumos con alta habilidad pero pertenecientes a familias de status ba-

jo.

Produceibn: Proceso de transformacién que tiene por objeto aumentar el
grado de utilidad que posee un bien.

Psicopedagogfa: Ambito interdisciplinario que atiende a todos aquellos -
factores psicolégicos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendi

zaje.

Psiquismo: Conjunto de funciones y procesos psicolégicos que constituyen
la actividad mental de una persona.
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transferencia que hace un individuo de un conflicto psicolégico al pla-
no orginico. Liberacién de una situacibén angustiosa.

Reproduceidn: Proceso a través del cual se mantienc el sistema de rela--

ciones existentes en la estructura social.

Resistencdia: Tendencia a evitar lo nuevo, incluso aquello que fuera me-

jor para el individuo o para el grupo.

Rituales escofanes: Mecanismos fundamentales para la interiorizacién --
del orden social en el individuo a través de los cuales se evita el jui

cio critico de los valores hegembnicos.

Selectividad: Mecanismo regulador de la relacibén sistema educativo-so--
ciedad con el fin de escoger a los candidatos mAs aptos para determina-

dos puestos.

Sexualidad: Conjunto de caracteristicas anatémicas, fisioldégicas y psi-

colbégicas que tipifican al sexo.

Sociatizacibn: Proceso de internalizacién de las normas sociales y cul-

turales que permiten al individuo integrarse a su comunidad.

Sociabilizacién: Proceso de transformacién del hombre que se da a través
de la praxis entre el sujeto activo y el medio.

Sociedad: Totalidad concreta e histérica de relaciones humanas de gru--
pos sociales y otras formaciones. Es también un conjunto compartido de
simbolos, valores y normas.

Sociedad civil: Es uno de los dos planos superestructurales y esti for-
mado por el conjunto de organismos privados correspondientes a la fun--
cibén hegembnica que el grupo dominante ejerce sobre toda la sociedad.

Reaccidn psicosomdtica: Manifestacién corporal como resultado de la --
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Sociedad pofitica: En ella se ejerce la coercién no limitada simplemen-
te al campo militar, sino que abarca también el gobierno juridico y la

coaccibén legal.

Status quo: Posicién en un sistema de clasificacién especial de una so-
ciedad, segln la estimacién y el prestigio.

Sublimacibn: Transferencia de un impulso a actividades valoradas por la

-sociedad.

Sudonacibn: Accibn en la que se eliminan toxinas y sales disueltas de -
nuestro cuerpo a través de los poros de la piel.

Supertego: Instancia de la personalidad que controla al yo y que se cons
tituye por la moral, los ideales y la autobservacién entre sujetos.

Superestructuna: Se compone por las instituciones legales y politicas -
a las que corresponden formas definidas de conciencia social, de ideo-
logia. '

Tartamudez: Es un transtorno del habla que se caracteriza por una alte-
racibén de fluidez y ritmo en la expresién oral.

Tecnologia Educativa: Disefio y prictica de sistemas de instruccién don-
de se acent@ian objetivos precisos, centrados en el sujeto que aprende,

apoyados en la incorporacién de instrumental técnico.

Temblon: Consiste en movimientos involuntarios de poca intensidad que -

se dan en ciertas regiones del cuerpo.



ANEXO 1

CUESTIONARIO SOCIOECONOMICO

NOMBRE DEL ALUMNO:
SUBRAYE LA PALABRA CORRECTA:
1.- GRADO DE ESTUDIOS DEL PADRE:

EDAD:

GRADO DE ESTUDIOS DE LA MADRE:

a) Primaria a) Primaria
b) Secundaria b)- Secundaria
c) Preparatoria o vocacional c) Preparatoria o vocacional
d) Carrera técnica d) Carrera técnica
e) Profesional e) Profesional
f) Otros: f) Otros:
2.- OCUPACION DEL PADRE: OCUPACION DE LA MADRE:
a) Obrero a) Hogar
b) Comerciante b) Obrera
c) Empleado: c) Comerciante
d) Profesionista d) Empleada:
e) Otro: e) Profesionista
f) Otro:
3.- PROMEDIO DEL SALARIO MENSUAL DE LOS PADRES:
a) Menos de 100,000 b) 100,000 c) 200,000
d) 300,000 e) 400,000 £) 500,000 6 més

4.- TIPO DE VIVIENDA:
a) Propia b) Vecindad
d) De interés social e) Otro:

5.- NUMERO DE PERSONAS QUE HABITAN LA VIVIENDA:

6.- TACHE LOS SERVICIOS CON QUE CUENTA SU CASA:
a) Luz eléctrica b) Agua potable c) Pavimento
d) Alumbrado e) Drenaje f) Otros:

c) Departamento

~
1

JQUIEN O QUIENES SOSTIENEN LOS GASTOS DE LA FAMILIA?

8.- APARATOS CON QUE CUENTA EN LA CASA:
a) Estufa de gas b) Lavadora c) Refrigerador
d) Televisibn e) Estéreo f) Teléfono
g) Radio h) Videocassettera i) Otros:
9.- MEDIOS DE TRANSPORTE FAMILIARES:
a) Metro b) Camién c) Colectivo
d) Taxi e) Autombvil f) Otro:

10.- ALIMENTOS DE CONSUMO DIARIO:

a) Leche b) Café o té c) Huevo d) Carne
e) Frijoles f) Verduras g) Golosinas h) Fruta
i) Arroz j) Pan o tortilla k) Otros:

11.- LUGARES DE RECREACION EN LLOS FINES DE SEMANA:
a) Parque b) Cine c) Teatro d) Museos
e) Balneario f) Visitas familiares g) Otros: _

12.- TIPO DE LECTURA QUE MAS ACOSTUMBRA LA FAMILIA:
a) Historietas b) Revistas:

c) Peribdico d) Libros:

e) Enciclopedias f) Otros:




ANEXO 2
GUIA PARA LA ENTREVISTA A ALUMNGS

1.- (Qué te gusta de la escuela? ;Por aué?
2.- (Qué te desagrada? iPor qué?

3.- ¢Cémo te trata tu maestro?

4.- ;Cémo te gustaria que te tratara?

5.- ¢(Crees que tu maestro te pone calificaciones injustas?

(Por qué?
6.- ¢Qué propones?
7.- ¢Te gustan los exdmenes? ;Por qué?
8.- ;Cémo te sientes cuando haces un examen?
9.- ;Cémo te tratan tus papas cuando repruebas?
10.- ¢;Cémo te tratan cuando sacas buena calificacién?

11.- ;Recuerdas alguna vez que te hayas sentido muy mal al

hacer un examen? Cuéntamelo.



ANEXO 3
ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

¢Cémo considera que debe trabajar el maestro para que su ni

fio aprenda mejor?

(Qué requisitos piensa que debe cumplir su hijo para apro--

bar o reprobar el grado que cursa?

iCuil seria su reaccién si su hijo reprobara un examen?

iPremia a su hijo cuando saca buena calificacién en un exa-

men? ;De qué manera?

¢Ha observado preocupacién en su hijo antes de hacer un exa
men? Explique.

:,Qué opina del maestro que no aplica ex4menes?

i(Cree usted que hay otras formas de calificar a los nifios?
iCuiles?




ANEXO 4
ENCUESTA A LOS MAESTROS

Concepto personal de evaluacién:

Usted ;cémo evaltia?

iQué opinién tiene de los eximenes?

:iQué reacciones ha observado en sus alumnos a la hora de a--
plicarles un examen, antes y después de é1°?

¢(Qué paridmetros utiliza para reprobar o aprobar a un alumno?




ANEXO 5
ENTREVISTA AL DIRECTOR

Concepto personal de evaluacién:

¢Qué opinibén tiene de los maestros que no ablican ex4menes -
para evaluar?

(Y de aquellos que si los realizan?

iQué opina de la reprobacibén y cuiles cree que sean las cau-
sas fundamentales para que ésta se dé?




ANEXO 6
EXAMEN ORAL.PRIMER GRADO.

PROBLEMAS MATEMATICOS

Juanita tenia 5 canicas y le dio 3 a Pepe. jCuéntas canicas
tendri ahora Juanita?

Ratil compré 2 lépices y en su casa tiene 6. ;Cuéntos l14pices
tendri en total?

Para ir a una excursién la maestra alquila 2 camiones, pero
después se interesan mis nifios en ir y la maestra tiene que
alquilar 4 camiones mis. ;Cuintos camiones en total ir4n a -

la excursibén?

Ramén le debia a José 6 mangos y'a René otros 3. ;Cuéntos --
mangos en total debe Ramén?

Irene compré 7 rebanadas de pastel y le dio a su mami 4. ---
;Cuintas rebanadas le quedaron?



ANEXO 7
EXAMEN ORAL . SEXTO GRADO.

< PROBLEMAS MATEMATICOS

Inés compré 9 manzanas a la semana. iCuéntas manzanas compr§

en 9 semanas?

;Cuinto gastari Javier en hacer una barda si necesita 3 bul-
tos de cemento y cada bulto cuesta $15,000.°°?

Rafil tiene 72 canicas que repartiri entre 6 personas. ¢Cuén-

tas canicas le tocan a cada una?

Bertha le paga a 2 cocineros $150,000.°° quincenales a cada

uno. ;Cuinto les pagari en 2 meses?

Emmanuel tenia $300,000.°°, gast6 $150,000.°° en ropa y ---
$75,000.°° en comida. ;Cufnto le quedé a Emmanuel?



ANEXO 8
EXAMEN ESCRITO DE OPCION MULTIPLE. PRIMER GRADO.

Une con lineas rectas los animales con su alimento:




ANEXO 9
EXAMEN ESCRITO DE OPCION MULTIPLE. SEXTO GRADO.

ANOTA DENTRO DEL PARENTESIS LA LETRA QUE CORRESPONDA A LA RES--
PUESTA CORRECTA.

ENCUENTRA EL SINONIMO DE CADA UNA DE LAS SIGUIENTES PALABRAS:

1.- MAESTRO ()
a) alumno b) profesor c) ingeniero d) téenico

2.- DOCTOR ()
a) médico b) enfermo c) enfermera d) arquitecto

3.- ESCUELA ( )
a) hospital ’ b) colegio c) santuario d) deportivo

4.- LADRON (
a) ratero b) policia c) asesino d) borracho

5.- ORATE ()
a) adicto b) sano c) loco d) cnojén

6.- LENTES (G
a) anteojos - b) herramienta c) accesorio d) adorno

7.- EQUIVOCACION ( )
a) acierto b) error c) atinar d) arreglar

8.- HALAGO ( )
a) insulto b) ofensa c¢) piropo Jd) 1lamado

9.- GENDARME (G
a) delicuente b) alcohéblico ¢) bonachén d) soldado

10.- BONITA ()
a) linda | b) fea c) tosca d) rara

11.- HILERA ‘ (¢ )
a) tropa : b) batallén “,é) armada ~d) fila

12.- RUBIO ' (G
a) prieto b) lento c) moreno d) gliero

13.- ASESINAR ' (
a) arrestar b) encarcelar Cc) matar d) oprimir

14.- SALTAR )
a) agachar b) correr c) volar d) brincar

15.- APRETAR ( )

a) saludar -b) aflojar c) palmear d) oprimir

Yl



ANEXO 10
EXAMEN ESCRITO DE COMPLEMENTACION. SEXTO GRADO.

SERIES

COMPLETA LOS SIGUIENTES GRUPOS DE NUMEROS:

1.- 5,000 4,500 3,500 2,000
2.- 2 6 o 118 30

3.- 50 100 150 300

4.- 100 103 112 118

5.- 1000 800 0

_AUA
VNN
OAOAN

A
|1/ —




ANEXO 11
EXAMEN ESCRITO DE COMPLEMENTACION. PRIMER GRADO.

Dibuja arriba de la casa un sol, abajo flores, a La derecha
un &rbol y a la jzquierda un nino: |

..//—J

Dibuja arriba del nifio un avion, abajo un arbusto, a la
derecha un perro y a la izquierda un globo:




ANEXO 12
EXAMEN ORAL. SEXTO GRADO.

LA CONTAMINACION

iQué es para ti la contaminacién?
:Dénde podemos observarla?
(A qué seres vivos dafia? ;Coémo?

La contaminacién jes un problema exclusivo de nuestro pais?

(Por qué?

iCémo podriamos acabar con ella?



ANEXO 13
EXAMEN ORAL . PRIMER GRADO.

LA CONTAMINACION

¢(Alguna vez has escuchado hablar de la contaminacién? ;D4nde?
iQué fue lo que entendiste?

iDénde 1la has observado?
iCrees que afecta a nuestra salud? ;Por qué?
¢S6lo afectard a los seres humanos? ;A quién més? ;Por qué?

iCémo crees que podemos resolver este problema?



ANEXO 14
EXAMEN ESCRITO DE OPCION MULTIPLE. PRIMER GRADO.

Encierra los dibujos que empiezan con la letra de la izquierda:




ANEXO 15
EXAMEN ESCRITO DE OPCION MULTIPLE. SEXTO GRADO.

LEE CUIDADOSAMENTE Y SUBRAYA LA RESPUESTA CORRECTA:

1.- DESCUBRIO AMERICA

a) Hernin Cortés b) Cristébal Colédn c) Benito Juirez
2.- FUE UNA GRAN ESCRITORA MEXICANA

a) Sor Juana Inés de la Cruz b) La Adelita c) Atenea
3.- ULTIMO EMPERADOR AZTECA

a) Huitzilopochtli b) Porfirio Diaz c) Cuauhtémoc
4.- PARTICIPO NOTABLEMENTE EN LA LUCHA DE INDEPENDENCIA DE MEXICO

a) Venustiano Carranza b) Miguel Hidalgo c) Maximiliano
5.- LUCHO DURANTE LA REVOLUCION MEXICANA DE 1910

a) Moctezuma b) Los Nifios Héroes «¢) Emiliano Zapata
6.- DESCUBRIDOR DE LA VACUNA ANTIRRABICA

a) Luis Pasteur b) Leonardo Da Vinci <c¢) Tom4s Alba Edison
7.- PROMOVIO LA EXPROPIACION PETROLERA EN MEXICO

a) L6épez Mateos b) L4zaro Cirdenas c) Luis Echeverria
8.- SE CONMEMORA SU NATALICIO EL 21 DE MARZO

a) Gabriela Mistral b) Benito Juirez c) Ruiz Cortines
9.- PRESIDENTE ANTERIOR A MIGUEL DE LA MADRID

a) Diaz Ordaz b) Washington c) Lépez Portillo
10.- FILOSOFO GRIEGO

a) Sécrates b) Atila ’ c) Carlos V
11.- EMPERADOR EGIPCIO QUE MURIO A LOS 16 AROS

a) Tutancamen b) Deméstenes c) Copérnico
12.- REY QUE DECRETO UN CODIGO PARA CASTIGAR DE IGUAL MANERA UN

DELITO

a) Hamurabi b) Alfonso XIII c¢) Carlos I

13.- AUN ES RECORDADO POR HABER PROMOVIDO LA MUERTE DE MILES DE
JUDIOS DURANTE LA SEGUNDA GUERRA MUNDIAL

a) Conde Sade b) Hitler c) Tezozomoc
14.- CIUDAD GRIEGA DONDE SE REALIZARON LAS PRIMERAS OLIMPIADAS
a) Italia b) Olimpia c) Atenas

15.- INVENTOR DE LA IMPRENTA
a) Gutemberg b) Albert Einstein c) Hermanos Curiel



ANEXO
EXAMEN ESCRITO DE COMPLEMENTACION . PRIMER GRADO.
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ANEXO 17
EXAMEN ESCRITO DE COMPLEMENTACION. SEXTO GRADO.

LECTURA DE COMPRENSION
LEE CON ATENCION EL SIGUIENTE FRAGMENTO Y CONTESTA LAS PREGUNTAS.

EL BURRO EN LA PIEL DEL LEON
Un burro encontrd una piel de leén y se envolvié en ella, Corrié
por los campos y asusté a todos los rebafios y manadas. Se topd
con su amo y a su vez intenté espantarlo, pero el hombre vio las
grandes orejas que sobresalfan de 1la piel de ledn, sujetd al bu-
rro y le dio de garrotazos.

1.- ;A quiénes asusté el burro?

2.- (Quién descubrié el engafio del burro?

3.- :Con qué se disfrazd el burro para asustar a los animales?

4.- De acuerdo a tu opinién ;por qué crees que quizo asustar el

burro a los demis?

3 N . - ‘
5.- ¢(Qué piensas que hubiera pasado si el amo del burro no se da

cuenta del engafio?




ANEXO 18
EXAMEN ORAL. SEXTO GRADO.

COMPRENSION DE LECTURA

LA SOYA: UNA PROTEINA BARATA
(Sintesis)

La soya se ha empleado como fuente de proteinas desde los
tiempos mis remotos. En China se cultivaba ya hace mias de 2 000
afios, pero no fue traida a América sino hasta el siglo XIX. Des
de entonces se ha empleado como planta forrajera, pero sus pro-
piedades nutritivas y bajo costo han hecho que se incluya cada
vez mds en la alimentacién humana.

El frijol de la soya no sélo es la legumbre que contiene -
la mis alta proporcién de pfbteinas (de 30 a 40%), sino que tam
bién es rica en carbohidratos. Ademis, dado su alto rendimiento
por hectéirea, resulta una fuente de proiéinas y calorias suma--
mente econdmica.

El frijol de soya se puede preparar de muy distintas mane-
ras, pero siempre tiene que estar cocido para que se pueda dige
rir; la Ginica forma de comerlo crudo, en ensaladas, es germina-
do.

Con la soya se puede hacer harina para pastas, panes y pas
teles e incluso afiadirla a la masa de tortillas como un comple-
mento de la racidén diaria de proteinas.

Selecciones del Reader's
Digest

1.- E1 valor proteinico de la soya ¢ha sido descubierto recien-
temente?

2.- Menciona el pais en donde ya se cultivaba la soya antigua--
mente.

3.- (En qué siglo fue traida a América?

4.- ¢(Culdles son los nutrientes en los que es mAs rica la soya?

5.- Menciona un ejemplo de .cbmo se puede preparar 1la soya.



ANEXO 19
EXAMEN ORAL. PRIMER GRADO.

COMPRENSION DE LECTURA

EL GUSANITO MEDIDOR
(fragmento)

Una mafiana el ruisefior se encontrd con el gusanito medidor.
- Mide mi cancién. Le dijo el ruisefior.
- ;Cémo voy a hacerlo? Le dijo el gusanito. -Yo mido cosas, no

canciones.
- Mide mi cancién, o te comeré de desayuno. Le dijo el ruisefior.
Entonces se le ocurrié una idea al gusanito.
- Trataré. Le dijo. -Empieza a cantar.
El ruisefior cantaba y el gusanito comenzé a medir.
Media y media... centimetro a centimetro... hasta que sc -

escapb.

Leo Lionni

1.- (Qué le pidié el ruisefior que hiciera al gusanito?

2.- ¢Por qué el gusanito no podia medir lo que el ruisefior le
pedia?

3.- Menciona lo que crees que pueda medir el gusanito.

4.- ¢Qué le pasaria al gusano si no medfa 1o que le pedia el
pidjaro?

5.- iQué hizo el gusanito para escapar del ruisefior?



ANEXO 20
EXAMEN ESCRITO DE OPCION MULTIPLE . SEXTO GRADO.

SUBRAYA EL ANTONIMO DE CADA UNA DE LAS SIGUIENTES PALABRAS:

.

w

¥}

10.

11.

11.

15.

OBSCURO
a) tcnue
HERMOSO
a) bonito
CALOR

a) frio
NOCHE

a) tarde
MUCHO

a) abundante
HONESTO
a) ladrén
AHORRADOR

b)

b)

b)

b)

b)

b)

opaco

horrible

templado

manana

limitado

importante

a) despilfarrador b) pagador

SABIO

a) inteligente
MORENO

a) prleto

- RAPIDO

a) veloz

- [HUMEDO

a) mojado

.- NUEVO

a) usado

.- BRILLANTE

a) claro

- HIJO

a) alumno

- SANO

a) saludable

b)

b)

b)

b)

b)

b)

b)

b)

platicador

negro

agitado

sombrio

regalado

opaco

companero

doctor

c)claro

c)

c)

c)

agradable

l1luvioso

obscuridad

poco

humilde

cobrador

ignorante

mestizo

deportista

seco

restaurado

dorado

amigo

viejo

d)

d)

d)

d)

d)

d)

d)

d)

d)

d)

d)

d)

despejado

desabrido

sSeco

claridad

justo

flojo

P
avaro

sencillo

giiero

lento

habitable

elegante

invisible

padre

enfermo



