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Introduccién . 2

El fracaso escolar es uno de los problemas mds grandes a los que se ha enfrentado la
educacién a nivel mundial, tanto en paises desarrollados como en los subdesarrrollados

aunque es mayor en estos iltimos.

Entre los problemas tradicionales detectados al realizar diagnosticos del sistema de
educacién primaria se encuentra el fracaso escolar. De manera general se manifiesta por la
imposibilidad que el alumno tiene de alcanzar este nivel de estudios y de formacion—
determinados por la curricula, el cual adopta tres formas distintas: bajo rendiminto, desercion

y reprobacién. Debido a lo amplio del tema, sélo se aborda}d el problema de la
reprobacion.

~

!
!

~")La reprobacién se ha hecho tan manifiesta y tan masiva que ya no debe considerarse una
simple anomalfa, por lo que obliga a reflexionar y buscar alternativas de solucién y no
s6lamente atribuir el fracaso escolar a las desigualdades de aptitudes naturales de los —
alumnos, a factores externos como son los econdmicos, sociales, psicosociales, elc.

§ {Consideramos que el fracaso escolar -.» debe analizarse desde el interior del sistema escolar>
ya que de acuerdo a la Teorla de la Desviacion Social la escuela misma fabrica dfa a dla

jerarqutas de excelencia generando el éxito o fracaso del alumno.

Este enfoque (teorfa de la desviacién social) se retoma debido a que aporia un punto de vista
diferente a lo que aparece en las investigaciones consultadas para la realizacion de este

trabajo.

La reprobacion esté presente en todos los niveles del sistema educativo nacional y analizado
en su conjunto adquiere dimensiones muy significativas, ya que de cada 100 nifios que
ingresan a nivel primaria, linicamente 46 la terminan y 30 de cada 100 finalizan el nivel
medio superior y 10 los que se inscriben en el nivel superior y de éstos terminan la

licenciatura aproximadamente la mitad.
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Estos datos muestran que el sistema educativo es altamente selectivo, esta eliminacion se lleva
a efecto por distintas razones pero sin duda una de las mds wiilizadas es precisamente la

reprobacién ™=,

Considerando entonces que dada la magnitud y la trascendencia grupal, individual y social
del problema y reconociendo que es un hecho al que todo maestro se enfrenta cotidianamente,
en el desempefio de su actividad debe ser motivo de reflexion e investigacién entre quienes

conformamos el sector educativo.

La reprobacion es la primera situacion en la que el individuo se ve marginado de su vida
social. Esta marginacion es consecuencia de la discriminacion ejercida sobre aquellos nifios

que no se ajustan al modelo que la sociedad impone.

Por lo que es conveniente tener una visién integral del desarrollo del niflo en sus tres dres:
congnoscitiva, motora y socioafectiva, descuiddndose muchas veces esta ultima,
especificamente el autoconcepto que, para algunos investigadores, una adecuada formacién
del autoconcepto de la persona desde una edad temprana tendrd como resultado una mayor

ral (Shevelson, Habner y Stanion, 1976).

estabilidad emocional y un mayor desarrollo académico y labo

Por lo anterior se decidi6 llevar a cabo dos investigaciones:

. Una se aboca a identificar cudles fueron todas aquellas reacciones que sepresentaron

en las familias de los nifios reprobados.

- La segunda se abocé a determinar qué tanto se modifico el autoconcepto de los

alumnos al saberse reprobados.

El presente trabajo estd dividido en 5 capitulos que son:
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Capflrulo 1.

Se presenta un panorama general del problema a nivel mundial y las

- investigaciones que muestran las causas asignables al problema.

Capitulo 11

Capitulo 111

Capitulo 1V.

Capftulo V.

Revision general del fracaso escolar a nivel nacional enfocado a nivel
primaria, mostréndose algunos datos estadisticos que nos indican la magnitud
del problema; asi como investigaciones que nos aportan datos referentes a los
factores externos e internos que originan la reprobacién y algunas estrategias
que la Secretarfa de Educacién Piblica ha llevado a cabo para elevar la
calidad de la educacién y disminuir los indices de desercién y reprobacion.

Se analiza la reprobacién escolar desde el punto de vista de la Teorla de la
Desviacién Social, la cual muestra a la escuela como generadora de éxito o

fracaso al crear ella misma sus propias jerarquias de excelencia.

Muestra una investigacién de campo, la cual tiene como objetivo determinar
las reacciones psicosociales que se presentaron en las familias de los alumnos

reprobados.

Se presenta otra investigacién de campo la cual nos permite visualizar la

relacién entre reprobacion escolar y autoconcepto.

Finalizando con conclusiones y alternativas.
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CAPITULO 1

EL FRACASO ESCOLAR A NIVEL MUNDIAL
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INTRODUCCION

El fracaso escolar es una problemdtica que en las tltimas décadas ha tenido una creciente

importancia en los discursos y en la toma de decisiones institucionales de la educacion a nivel

mundial.

En este primer capitulo se menciona una definicién clara de lo que es el Fracaso Escolar,

" el cual adopta tres formas distintas pero no independientes: airaso, reprobacién y desercion.

Se presenta un panorama del problema a nivel mundial, en base a estudios realizados por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO);
el cual consta de dos documentos, en el primero presenta el problema de la reprobacién en
el nivel primaria, en el periodo comprendido entre 1975 'y 1989, aproximadamente en 100

paises.

El segundo documento centra su atencién en la desercién y retencion en la ensefianza

primaria, en los grados 2°, 4° y iiltimo grado, en el periodo de 1975-1988.

Un primer acercamiento global a este problema nos muestra la necesidad de analizar sus
causas mds profundas, para lo cual presentamos algunas investigaciones que ponen en
evidencia que las situaciones de fracaso en las escuelas no obedecen linicamente a faciores
de tndole individual, sino que por el contrario se demuestra la estrecha relacion que existe
con elementos de tipo socio-econdmico, socio-cultural, psicosocial y los que el mismo sistema

educativo genera.
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EL FRACASO ESCOLAR
Uno de los problemas mds fuertes a los que se ha enfrentado la educacién a nivel mundial
es el Fracaso Escolar, el cual se manifiesta por la imposibilidad que el alumno tiene de

alcanzar un nivel de estudios y de formacion.

El fracaso escolar particularmente adopta tres formas distintas; pero no independientes:

atraso, reprobacion y desercion escolar.
a) Atraso escolar
Se manifiesta en dos niveles:

- En el aula cuando el aprovechamiento del alumno es inferior al que muestran

sus compafieros de grup.

- En la escuela al existir diferencia enre el grado que cursan los alumnos y
aquel que en un sistema escolar normalizado corresponderta a las edades de

los nifos.

b) Reprobacién

Se habla de reprobacién cuando el alumno no alcanza el nivel de aprovechamiento
para el grado escolar que cursa, lo que tendrd por consecuencia la repeticién de ese

curso escolar.

c) Desercién

Se manifiesta al abandonar la escuela, ya sea en forma temporal o definitiva antes de

terminar el ultimo grado. Se considera que la desercion es la mdxima expresion del
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Jfracaso escolar 'y que tiene como antecedentes el atraso y la reprobacién, los efectos
de la desercién son aiin mds nocivos ya que su consecuencia es el analfabetismo

potencial, el cual se manifiesta en dos formas:
19 Las personas que no lograron ingresar al sistema educativo.

24 Constituido por aquellas personas que han asistido a la escuela y han
aprendido un poco; pero que nunca llegaron realmente a dominar lo esencial:
la lectura, escritura y aritmética, que son primordiales en la vida diaria; esto

tiene consecuencia en el atraso del desarrollo econdmico y social de cualquier

pals.

El fracaso escolar es un fenémeno al que se estd enfrentando actualmente el sistema educarivo

mundial.

La UNESCO es el organismo que ha estudiado el problema de la reprobacién y desercion en
aproximadamente 100 paises. Consultando un primer documento emitido por el Banco de
Datos de la Divisién de Estadistica de esa organizacién, en el cual aborda el problema de
la reprobacién a nivel primaria en el periodo comprendido entre 1975 y 1989, ya que el
sistema educativo formal es el medio utilizado para lograr que los nifios aprendan a leer y

escribir, esto como un objetivo minimo.

Para realizar el andlisis de la reprobacién, la UNESCO dividi6 a los paises en dos grandes
bloques: paises desarrollados y paises en desarrollo, estos ultimos a su vez se dividen en:
Africa Subsahariana, Estados Arabes, América Latina 'y el Caribe, Asia Oriental, Asia

Meridional, Oceanfa y otros paises en desarrollo.
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Paises desarrollados:

Alemania
Austria
Bulgaria
Bélgica
Checoslovaquia
Dinamarca
Espafia
Finlandia

Francia
Paises en desarrollo:

Africa Subsahariana:

América Latina y
el Canibe:

Grecia Paises bajos
Hungria Polonia
Iralia Portugal
Japon Reino Unido
Luxemburgo Rumania
Malta San Marino
Ménaco Suecia
Noruega Suiza

Nueva Zelandia U.R.S.S.

Angola, Benin, Botswa, Burkina Faso, Burundi, Cabo Verde,
Cameniin, Comoras, Congo, Cote d’ Ivoire, Chjad, Djibouti,
Etiopia Gabdn, Gambia, Ghana, Guinea, Guinea Bissau,
Kenya, Liberia, Madagascar, Malawi, Mali, Mauricio,
Mauritania, Mozambique, Niger, R.U. de Tanzania Repiiblica
Cemtroafricana, Rwanda, Santo Tomé, Principe Senegal,
Seychelles Sierra Leona, Suddn Swazilandia, togo, Uganda
Zaire, Zambia, Simbabwe.

Antigua y Barbuda, Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica,
Cuba, Chile, Dominica, Ecuador, El Salvador, Granada,
Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Islas Vergenes Brit,
Jamaica, México, Nicaragua, Paenamd, Paraguay, Peni,
Republica Dominicana, Santa Lucia, Suriname, Trinidad y

Tobago, Uruguay, Venezuela.
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Estados Arabes:

Asia Oriental:

Asia Meridional:

Oceania:

Otros paises en desarrollo:

Chipre

Arabia Saudi, Argelia, Bahrein, Djibwii, Egipto, Emiratos
Arabes Un., Iraq, Jam Arabe, Libia, Jordania, Kuwait,
Marruecos, Mauritania, Omdn, Qatar, Repiiblica Arabe, Siria,
Suddn, Tines, Yemen, ex Rep. Ar.

Brunei, Darussalam, Corea, Repiublica de China, Filipinas,
Hong Kong, Indonesia, Lao, Repiiblica Democrdtica Popular,

Malasia, Mongolia, Singapur, Tailandia, Viet Nam.

Afganistén, Bangladesh, Bhwtdn, India, Irdn Republica
Isldmica, Nepal, Sri Lanka.

Fiji, Islas Salomén, Kiribati, Nueva Caledonia, Papiia N.

Guinea, Tonga.

Turquia Yugoslavia

Cuadro 1

Presenta, por regiones principales, el mimero de repetidores en cifras totales y como

porcentaje del total de alumnos matriculados en primaria. Aparte de China y la India, el
mimero de repetidores siguié aumentando entre 1975 y 1985, pasando de 19 a 24 millones,

con una ligera disminucién entre 1985y 1989.
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Enserianza Primaria-Tendencias de la Repeticion

Regién Toral de repetidores (miles) Porcentaje de repetidores
1975 1980 1985 1989 1975 1980 1985 | 1989

Mundo 19,369 | 23,036 | 24,316 23,691 1.0 94 | 91 8.6
1)35,646 71

Paises desarrollados 169 | 1494 | 1,358 1,164 2.6 2.4 | 2.1 1.9

Paises en desarrollo 17,670 | 21,542 | 22,957 22,527 11.7 1.7 11.4 10.6

Africa Subsahariana 3,118 4,401 5,422 5,786 13.8 13.8 14.4 14.7
Estados Arabes 1,798 2,189 2,072 2,136 12.1 11.8 9.2 8.8
America Latina y el

Caribe 6,224 8,673 9,030 8,737 12.7 14.8 14.5 13.8
Asia Oriental 2,998 3,119 3,862 3,500 7.3 6.2 7.1 6.3

2)11,562 6.4
Asia Meridional 2,722 2,565 2,009 1,887 17.6 14.7 10.8 8.2
3)5,428 3)5,780 5.1 4.8

Oceania 13 13 11 11 2.9 2.7 1.8 1.7
Paises en desarrollo 606 597 579 504 8.6 7.8 7.1 6.1

En todo el mundo la frecuencia de repeticién ha ido disminuyendo regularmente desde 1980,
excluyendo a China y la India, aunque se produjo un incremento entre 1975 y 1980y supone
actualmente cerca de 9% de la marricula de la ensefianza primaria para el periodo 1975-
1980, Ia vinica regién importante en la que se observé un aumento fue en América Latina y
el Caribe; debido en gran parte al aumento registrado en Brasil. Entre 1980y 1985, aparte
del Asia Oriental y del Africa Subsahariana, todas las regiones registraron una disminucién
de la frecuencia de la repeticién. En Asia Oriental, el incremento se debe principalmente al
aumento de la repeticién en Indonesia. Desde 1985 se ha observado en todas las regiones,
con excepcion del Africa Subsahariana, una disminucién de repetidores matriculados en la
ensefianza primaria y desde 1980 un aumento de la repeticion en algunos paises. Cabe
sefalar, en efecto, que el Africa Subsahariana, América Latina y el Caribe tienen la mdxima

proporcién de repetidores matriculados en el nivel primaria.
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Incluyendo a China y la India en 1989 (inico afio del que hay datos disponibles sobre ambos
paises) aumentaria evidentemente el niimero de repetidores, pero reduciria la proporcién de
repetidores a aproximadamente 7% para el mundo. Comparando la frecuencia de la
repeticién enire los paises desarrollados y los paises en desarrollo en 1989, la repeticién era
cinco veces mayor en los paises en desarrollo (11%). En efecto, en 1989, la proporcién de
matricula primaria correspondiente a los repetidores en los paises en desarrollo oscilan entre
1.7% en Oceanta 'y mds de 10% en América Latina 'y el Caribe (14%) y Africa Subsahariana
(15%).

Cuadro 2

Presenta una distribucién de frecuencia (niimero de paises) por regién, de los afios de
estudio, en que la proporcion de repetidores es mds alta.

Por lo tanto tenemos que para cada afio de estudios, menos el ultimo, se indica el nimero
de paises en que la repeticion es la mds alta para este mismo ahio de estudio, junto con el
niimero de paises en que se llega al porcentaje mdximo en mds de un aflo de estudios; por
ejemplo, en 13 paises del Africa Subsahariana en el primer afio de estudios es donde hay mds
repeticion y en 3 paises el valor mdximo se observa en el primer aflo de estudios por lo menos

en otro afio de estudios mds.
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Distribucion de frecuencia de los afios de estudio

en los que se produce una mayor repeticion

Region ] 2 3 4 h) Ulri- Total

Paises en desarrollo A|lB|A|B| A Bl A B|A| B mo

Africa Subsahariana 13 2 0 0 1 ] 16 34
Estados Arabes 1 2ol o|o|o]| 2 510 5 15
América Latina y e!

Caribe 17 1 1 0 0 1 /] 0 0 /] 3 23
Asia Oriental 6|l ojlolo|lo|1|o0o])o| O] O 2 9
Oceania 3 olo|lojo]|J]o]|l]o]|lo]|o]|o 2 5
Orros 3 0loflo|o|lo|o]|]o]|o]|o 0 3
Paises Desarrollados 5 712 |1 o|lo| o) 1 1 1 0 18
Toral 50|12 | 3| 2|1 3| 4 1 7|1 28 112

A Valor méximo del porcentaje de reperidores.

B Valor minimo del porcentaje de reperidores.

Del andlisis de este cuadro se llegé a dos conclusiones iniciales:

]a

20

La mayor frecuencia de repeticion en casi la mitad de los paises estudiados se produce
en el primer afio de estudios; aunque esta observacién no es vdlida para todas las
regiones, como por ejemplo en los Estados Arabes. En América Latina, el Caribe,
Asia Oriental y los paises desarrollados la repeticion mdxima se dd en el primer afio
de estudios, y puede deberse a factores tales como la lengua de ensefianza, la

insuficiencia de material diddctico, asistencia insuficiente, deficiencias de lectura, etc.

La repeticion es también muy frecuente en el ultimo afio de estudios primarios,
JSendmeno particularmente perceptible en el Africa Subsahariana y en los Estados
Arabes. Una posible explicacion es la falta de plazas en el primer afio de estudios del
nivel secundaria y la repeticion aumenta por consiguiente a medida que los alumnos
tratan de obtener mejores puntuaciones en los exdmenes para tener mas posibilidades

de ingresar a la ensefianza secundaria.
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En el segundo documento la UNESCO centra su atencion en la desercién y la retencion en
la ensefianza primaria, en los grados 2°, 4° y 6° en el periodo comprendido entre 1975 y
1988.

El 1érmino retencién se refiere a todos aquellos alumnos que habiéndose matriculado
permanecen en el sistema en un periodo determinado entendiéndose por tanto que el resto de

los alumnos son desertores del sistema.

La metodologia empleada para determinar la tasa de retencién es el método de cohorte
reconstruida. Este método toma en cuenta la tasa de flujo por afio de estudios - promocion,
repeticién y desercion - que se suponen constantes durante todo el periodo en el que se
matriculan los miembros del grupo, independientemente de que el escolar hubiere o no
repetido un afo de estudios, se reconstruye el flujo de una cohorte dada. Empleando este
método se puede seguir la evolucién hipotética como por ejemplo: 1,000 escolares
matriculados en el primer aflo de estudios en un aflo determinado, a través del ciclo, fijado
para cada afo de estudios y cada ano el niimero de repitentes aprobados y desertores.

En algunos casos no se dispone de datos en relacion con los repitentes y por ello se ha
empleado el método de cohorte aparente. Segiin esta metodologla se supone que la repeticion
es cero y que los estudiantes aprueban el afio de estudios o abandonan la escuela. El método
se basa en la comparacién de la matricula de afios de estudios sucesivos en afios escolares
consecutivos, con la hipétesis de que la reduccion de la matricula entre dos afios de estudios
sucesivos en dos afios escolares representa la desercién. Si la tasa de repeticion es bastante
baja y su magnitud no varia mucho de un afio a otro; son similares los resultados con uno
u otro de los métodos mencionados. Sin embargo, si la tasa de repeticion es relativamente
elevada y varfa de un afio de estudios a otro, el método de cohorte aparente puede
sobreevaluar o subestimar considerablemente el nivel de la desercion. As{ pues, se puede

considerar que facilita una aproximacién a la tasa de retencion por afio de estudios.
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Cuadro 3

Presenta, por regién principal, las tendencias de la retencion hasta el cuarto grado de
enseflanza primaria, para ambos sexos, desde 1975, utilizando el método de cohorte
reconstruida. Se presentan ademds el niimero de paises de cada regién Y su porcentaje de
matricula en primaria. Al interpretar estos datos y hacer comparaciones interregionales
deberd prestarse especial atencién, ya que el mimero de paises de algunas regiones es
limitado dibido a la falta de datos sobre repitentes por afio de estudio (por ejemplo, Asia
Meridional).

Enseiianza primaria. Tasas de retencién
Método de la cohorte reconstruida (1)

Porcentaje de la cohorte
Region No. de Cober Aflo que llega al grado

Paises | tura (2) ; 7 5 %
Paises en desarrollo 77 36 1975 100 81 75 67
1980 100 85 79 73
1985 100 86 81 76
79 82 1988 100 86 81 74
Africa Subsahariana 32 52 1975 100 81 75 68
1980 100 82 80 75
1985 100 85 82 76
1988 100 84 8 75
Estados Arabes 15 89 1975 100 95 92 89
1980 100 9% 93 90
1985 100 98 9 95
1988 100 97 95 92
América Latina y el 1?7 80 1975 100 70 61 353
Caribe 1980 | 100 7 63 56
1985 100 73 66 59
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Porcentaje de la cohorte
Region No. de Cober Afio que llega al grado
Paises tura (2)
1 2 3 4
1988 100 74 66 60
Asia Oriental 7 29 1975 100 92 87 79
1980 100 92 91 85
1985 100 94 o1 86
1988 100 9% %0 86
8 94 1988 100 94 91 86
Asia Meridional 2 2 1975 100 9%6 9 93
1980 100 97 % 92
1985 100 100 97 95
1988 100 100 98 95
3 76 1988 100 80 72 62
Paises desarrollados 20 60 1975 100 99 929 98
1980 100 99 99 98
1985 100 99 99 99
1988 100 97 97 96

(1)  Las cifras en negrilla incliuyen China e India en el iinico afio para el que se
dispone de datos sobre repitentes.

{2)  Porcentaje de la matricula de la region en primaria.

Pese a esta reserva, puede afirmarse que a excepcion de China e India la retencién hasta el
cuarto afio de enserianza primaria ha aumentado ligeramente en todas las regiones en

desarrollo durante el periodo resefiado de 13 anos, o sea desde 1975, y que en los paises

desarrollados se ha observado un ligero descenso.
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La inclusién de China e India para 1988 (iinico afio del que se dispone de datos sobre
repitentes) lleva a la misma conclusion para los paises en desarrollo como bloque y para el
Asia Oriental en 1988. Sin embargo, para el Asia Meridional, la inclusién de India conduce
a una baja importante en la tasa de retencion de 100% a 80% para el 2° grado y de 95%
a 62% para el 4° grado. la inclusién de India, pafs demogrdficamente importante, muestra

con toda claridad c6mo puede verse afectada la 1asa de retencién a nivel regional.

La tasa més baja de retencion en las regiones en desarrollo corresponde a América Latina
y el Caribe; en la actualidad 74% de la matricula inicial llega al 2° grado y 60% al 4°
grado. La tasa mds elevada se observa en los Estados Arabes: 97% del alumnado llega al
2% grado 'y 92% al 4° grado.

Cuadro 4
Semejante al cuadro 3, el cuadro 4 presenta la retencién por afio de estudios, empleando el
método de cohorte aparente. Se incluye este cuadro para aumentar el niimero de paises y la

proporcion de la matricula de la region en laa ensefianza primaria, que sirvié de base para

derivar las tasas de retencion.

Ensenanza primaria. Tasas de retencién

Meétodo de la cohorte aparente
Porcentaje de la cohorte
Region No. de Cober Afio que llega al grado
Paises | tura (1)

1 2 3 4

Faises en desarrollo 97 94 1975 100 74 65 57
1980 100 79 71 65

1985 100 80 74 68

1988 100 82 76 70
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Porcentaje de la cohorte

Region No. de Cober Afio que llega al grado
Paises | tura (1)

1 2 3 4

Africa Subsahariana 38 52 1975 100 81 75 68
1980 100 82 80 75

1985 100 85 82 76

1988 100 84 80 75

Estados Arabes 18 9 1975 100 94 88 88
1980 100 97 93 92

1985 100 97 93 92

1988 100 98 91 2

América Latina y el 23 86 1975 100 64 55 47
Caribe 1980 100 65 56 48
1985 100 69 60 53

1988 100 70 71 54

Asia Oriental 9 95 1975 100 82 77 2
1980 100 84 78 72

1985 100 88 83 79

1988 100 89 85 80

Asia Meridional 7 98 1975 100 70 60 50
1980 100 75 64 56

1985 100 74 67 58

1988 100 77 70 62

Paises desarrollados 27 96 1975 100 9 93 91
1980 100 100 100 100

1985 100 92 92 91

1988 100 97 96 9

(1)  Porcentaje de la matricula de la region en primaria.
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Una comparacién de los cuadros 3 y 4 muestra que la retencion es ligeramente inferior si se
utiliza el método de cohorte aparente. Este resultado que puede preverse si la repeticién es

baja y su magnitud no varia mucho entre los distintos afios de estudio.

Observacién: Puede aplicarse a los paises que no se incluyen en el cuadro 3 pero si en el

cuadro 4.

El decenio de los 80 se caracterizé por un ligero mejoramiento, a nivel regional, del
porcentaje de la matricula inicial que llegaba al 4° grado. Pese a esta mejora, cabe destacar
que la tasa de retencién de América latina 'y el Caribe es la mds baja, seguida de Africa

Subsahariana, entre las regiones en desarrollo.

Una de las principales caracteristicas de los tres wltimos decenios en los paises en desarrollo
ha sido el crecimiento sin precedentes de la matricula, sobre todo de ensefianza primaria,
requisito necesario para la democratizacién de la educacion bdsica. Este rdpido crecimiento,
junto con una baja retencién, significa que el grueso de la matricula corresponde a los afios
de estudio iniciales de enseflanza primaria. La retencién relativamente baja de muchos de
los paises en desarrollo plantea el problema de determinar si se estd logrando el objetivo
minimo del sistema de ensefianza primaria. Por otra parte, esta baja retencién conlleva
costos importantes sobre todo en un momento en que las restricciones presupuestarias se

hacen sentir con severidad en el gasto social.
FACTORES QUE INFLUYEN EN EL FRACASO ESCOLAR

De los estudios que se han realizado acerca del fracaso escolar se ha llegado a la conclusion
de que éste no tiene una causa unica ni siquiera un conjunto definido de causas actuando
independientemente o interactuando de forma conocida; mds bien, las explicaciones globales
no son aplicables ni iitiles en espacios educativos concretos, en donde el problema surge en
un émbito especlfico, en un espacio propio'y que s6lo en el pueden cobrar sentido operatorio

las definiciones y relaciones de variables.
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Al respecto se han realizado diversas investigaciones cuya pretension ha sido esclarecer la
naturaleza, el alcance y principalmente las causas a las que puede ser atribuido el fracaso

escolar.

Por una parte han encontrado que tal problema puede ser generado tanto por factores externo

como internos al sistema escolar.

Entendemos por factores externos aquellos que son ajenos al sistema educativo, entre los
cuales tenemos: socioculturales, econémicos y psicosociales y por factores internos aquellos
que originan y forman parte del sistema educativo, enire los cuales encontramos: Escuela,

relacién maestro-alumno, aspectos técnico-pedaagégicos y relacion escuela-comunidad.

FACTORES EXTERNOS:
Factor Sociocultural

E! grado de participacién en todos los érdenes de la vida social y politica de un pafs estd muy

unida al nivel sociocultural.

La clase sociocultural a la que pertenece la familia le imprimird a ésta cualidades, intereses,
formas de vida, normas y valores; los que a su vez le dardn un matiz especial a la forma en

cémo educardn a sus miembros.

El fracaso escolar no es mds que el producto de las relaciones sociales que encuentra su
expresion en el sistema educativo, el cual es competitivo y selectivo ya que la asistencia a la
escuela se constituye en una larga carrera de obstdculos donde obviamente tendrdn éxito los
que presentan las mejores condiciones para competir. La pregunta obligada seria: ;quiénes
presentan las mejores condiciones?. Desde luego que no son los mds_“capaces” o los mds
*inteligentes” o quienes tienen el "don” del éxito. la respuesta tendria que reflexionarse con

mayor profundidad ya que tampoco podemos decir que quienes fracasan en esa competencia
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son los “perezosos®, los que carecen de “dones” o los mds “tontos”. La respuesta,

necesariamente, tendrd que buscarse en el origen sociocultural del alumno. e Normal Superior,
1982)

El ritmo de aprendizaje muy rdpido en la escuela, unido a la faka de estimulo cultural y a
la pobreza de lenguaje familiar en los medios sociales postergados hace que los nifios de estos

sectores no utilicen sus posibilidades de la mejor manera®™™: 17,

Tal vez uno de los estudios mds interesantes acerca del fracaso escolar es el que realizan los
alumnos de uan escuela marginal de Italia, " a partir de su condicién de rechazados del
sistema oficial®. Ademds de demostrar de manera irrefutable, mediante el andlisis estad(stico,
la distribucion selectiva del fracaso escolar, lo mds significativo del estudio se encuentra en
la reconceptualizacion que realizan sobre el tema del fracaso. Estos nifios (supuestamente
Jracasados) no se identifican como tales, sino que se asumen como los rechazados por el

sistema escolar.

Los alumnos de Barbiana demuestran cémo afecta la desercion escolar a los distintos
sectores, tomando en cuenta el oficio de los padres. se observa de este modo, que abandonan
la escuela el 79.8% de los hijos de campesinos, el 15.8% de nifios de hogares obreros, el 3.9
de nifios cuyos padres son comerciantes o artesanos y el 1.4% de alumnos procedentes del

sector superiopimnos de Barbiana 1978)

Otra investigacion realizada en dos poblaciones de Sevilla, Espafia, se abocé al estudio de

aquellos alumnos que han sido suspendidos o reprobados™= Yeor. 179,

El estudio se realiza en las poblaciones de Coria del Rio y Villaverde del Rio, sobre una
muestra de 200 alumnos de 5° grado de primaria de enseflanza general Bdsica (EGB) de
repetidores y no repetidores. El método de trabajo wilizado presenta dos vertientes: teérico

y prdctico.

Tedrico: Estudio y discusion de bibliografia especializada sobre fracaso escolar.
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Prdctico: Aplicacion de cuestionarios a profesores y alumnos, tabulancién de
resultados 'y representacion grdfica de los mismos. Una de las
conclusiones de dicho estudio es, que el nivel cultural de la familia es

un factor determinante en el fracaso escolar.

En las poblaciones estudiadas la proporcién de obreros de la construccion y agricolas
(jornaleros) ascienden a un 80% de la poblacion activa. el nivel general de estudios de estos
estratos sociales es bajo, podemos por tanto concluir que la transmision de objetivos
culturales, intereses y aspiraciones, a través de la familia, es minima y va a repercutir de
manera negativa en el interés de los escolares hacia la cultura. Por ejemplo, en el gusto por
la lectura, sélamente un 13% de los alumnos repetidores tiene el hdbito de leer libros
mientras que un 61% de los alumnos aparentemente no fracasados si lo poseen. Podriamos
decir con esto que el fracaso escolar del alumno no estriba en tener mds o menos
“inteligencia”, sino en su circunstancia social, ya que las estadfsticas demuestran que este
Jendmeno no se reparte proporcionalmente entre la poblacién, sino que se acumula en
determinados sectores que por razones émicas, sociales, econdémicas o geogrdficas son

desfavorecidos. Se trata pués de condiciones sociales y no de responsabilidades individuales.

Factor econémico
Algunos estudios han atribuido al factor econémico como causa del fracaso escolar.

No es precisamente por azar que los indices mds altos de desercion y reprobacion escolar se
den en los sectores de mds bajos ingresos y el "éxito" aparezca en los nifios de las clases mds

Javorecidas™=- Gbride. 1984

%/
. By
La mayorfa de fracasos, en lo general, ha sido en la clase humilde, ‘que como en tantas
ocasiones histdricas no han sabido o no han podido organizarse para subvertir el orden social
vigente e imponer entonces un modelo de sistema educativo que responda a sus necesidades

reales y a sus expectativas de cambio™ce- Smiaeo. 1964
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En un estudio realizado en 4 provincias centrales de Chile (Santiago, Valparaiso, Aconcahua
y O’Higgins) se somete a una muestra representativa de 295 nifios a una serie de pruebas
objetivas de conocimientos en las dreas de espafiol y matemdticas correlacionado con el nivel

socioecondmico de la familia a la que pertenece el menor o™ Joree. 1977,

Cuadro 5
Rendimiento en la prueba de espaiiol, discriminado por estatus
socioeconémico al que pertenece la familia escolar en porcentaje

(Estatus socioecondémico)

Rendimiento espafiol Bajo Medio- Medio Medio- Alto
Bajo Alto
Bajo 52.8 49.3 32.2 25.0 10.3
Medio 41.5 45.6 38.9 38.5 36.2
Alto 5.7 19.5 25.9 36.5 53.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
(52) (57) (54) (52) (38)
Gamma = 0.39
Cuadro 6

Rendimiento en la prueba de matemdticas, discriminado por el estatus

socioecondmico al que pertenece la familia del escolar

en porcentaje
Rendimiento matemdticas Bajo Medio- Medio Medio- Alto
Bajo Alto
Bajo 33.3 36.8 40.0 31.2 17.0
Medio 42.6 40.2 38.2 43.4 295
Alto 24.1 22.8 21.8 24.5 53.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
(54) 51) (55) (53) (58)
Gamma = 0.19

133707
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La hipdresis original era que a mayor estatus socioeconémico, mayor deberia ser el
rendimiento de los nifios en ambas materias. Los resultados en las pruebas tienden en cambio
a confirmar la hipdtesis s6lamente en el drea de Espaiol y no en Matemdticas, para la cual
las diferencias significativas sélamente aparecen en los nifios provenientes de los estratos
altos de la poblacién escolar, mientras que los otros grupos presentan variaciones menores

Y no muy significativas.

Reconociendo que el aprendizaje de las matemdticas, si no mds abastracto, si es menos
Jamiliar para el nifio. En el caso del Espafiol ya hay un entrenamiento previo a la escuela,
de lo que se trata ahora serta la “introyeccién” oral y escrita del lenguaje que ya ha estado
en prdctica en el proceso mismo del habla. El aprendizaje serfa no sélamente menos
dificultoso, sino que ademds estarfa mds relacionado con el tipo de ambiente anterior,
Ppréctica, etc. Entonces se encuentra uno con que el niflo proveniente de los estratos mds
elevados no sélamente hacen un uso mds “sofisticado” del lenguaje, sino que conocen

concretamente mds palabras.
Factor psicosocial

Se refiere al conjunto de aspectos sociales, familiarres e individuales que se consideran como
causas del fracaso escolar, el cual es el resultado de una serie de sucesos que durante el ciclo
vital van modelando al individuo, en este proceso intervienen tanto factores sociales como
individuales que, interactuan constantemente,; permiten que el individuo vaya transitando de
un estado a otro mediante la superacion de crisis vitales que no necesariamente tienen un

sentido negativo, sino que mds bien son el motor del desarrollo psicosocial de las personas.

En esta interaccién permanente entre individuo y sociedad, los hombres logran adaptarse y

adecuarse en mayor o menor medida, a los requerimientos que le ha impuesto su medio.

En el caso, en que se produce el fracaso escolar algo sucede entre lo individual y lo social

que no permite que el individuo cumpla con los roles preestablecidos, ademds de ser un
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proceso que se va gestando desde temprana edad y como resultado de distorsiones o carencias
presentes en los diferentes dmbitos de la vida del individuo y que, por lo tanto, trasciende a

todos o casi todos los dmbitos de la vida de quien la padece. ™% Saloméx. 1950)
La Familia

Reconocemos que la influencia de la familia es amplia por ser la institucién social que dirige
la formacién fisica, moral y espiritual. Es en el hogar donde crece y se desarrolla el nifio
acorde a los preceptos dictados por sus padres.

La influencia del hogar puede acelerar o detener la evolucién infantil en todas las dreas que
ésta abarca. Un nifio bien estimulado al que se le habla mucho, que se le quiere y se le
atiende como necesita, aprenderd a hablar, leer, escribir y su desarrollo cognoscitivo y

psicomotor serd mds firme que el del nifio al que le falté estimulacién y apgyo. ™= Mz
1987)

El doctor Raiil Usandivaras™= Mo %) reqliz6 una investigacion que se public6 en 1982,
y se baso en nifios con dificultad de aprendizaje, aplicando dos baterias una individual y una

Samiliar.
La bateria individual comprendié los siguientes aspectos:

a) Iniciacion a la tarea

b) Curiosidad

c) Impulsividad

a) Aprendizaje expontdneo
e) Aprendizaje dirigido

La bateria familiar incluyé tres modalidades diferentes de expresion: lingufstica, corporal y
espacial.
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Dicho estudio llegé a la conclusion de que la influencia negativa de la familia puede
disminuir el rendimiento escolar de nifios con buena capacidad para el aprendizaje. En
cuanto a los niflos con alguna incapacidad de aprendizaje de origen neurogenético "un clima
acogedor, afectuoso y comprensivo contribuye a reforzar la autoestima en sus capacidades

y vencer sus dificultades”.
FACTORES INTERNOS

Son aquellos que originan el fracaso escolar y que forman parte del sistema educativo, como
por ejemplo: la escuela, relacién maestro-alumno, aspectos técnico-pedagdgicos, , relacion

escuela comunidad.
La Escuela

Es la unidad operativa del sistema, responsable de administrar educacién técnica y cultural

a la poblacién; asi como formacién para participar en el proceso productivo de una sociedad.

La Escuela recibe nifios de diferentes estratos sociales, los cuales traen consigo conocimientos
extraescolares, experiencias, manejo de lenguaje, valores familiares, patrones de conductas,
entre otras caracteristicas individuales, a su vez, todos los niflos que asisten a la escuela
viven una escolaridad, donde las normas culturales de la escuela dejan su influencia, sin
embargo, sus efectos no son los mismos porque se experimentan de manera distinta y de
acuerdo a las particularidades individuales. E! mundo escolar concibe el problema de la
educacién en término de inducir a los nifios a que aprendan lo que la escuela supone han de

aprender.
;Qué es lo que sucede dentro de las escuelas?

¢ Como se desarrolla el proceso de aprendizaje?
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Se encontré una investigacién denominada "La incidencia del maestro en el rendimiento de
los alumnos traducido en éxito y fracaso escolar®. ™™= 'ma. 1983 | 4 investigacion fué
ejecutada en 5 escuelas venezolanas ubicadas en dreas urbana y rural que atienden poblacion
de escasos recursos econdmicos, y pretenden analizar los acontecimientos que se suceden
dentro del dmbito escolar que pueden estar afectando el proceso de aprendizaje y el efecto

de accién de los docentes en el éxito o fracaso escolar de los alumnos.

Dentro de la compleja realidad social de la escuela se creyé conveniente y necesario, conocer
la influencia que tiene el ambiente escolar en el comportamiento de la poblacion educativa
¥ los procesos que permiten la integracion de la escuela y la comunidad.

Los objetivos de la investigacion fueron los siguientes:

- Construir los conceptos de éxito y fracaso escolar, en términos de c6mo las personas

involucradas en la problemdtica lo perciben.

- Analizar los acontecimientos que se suceden durante el proceso de aprendizaje y que

pueden estar influyendo en el éxito o fracaso de los educandos.

- Conocer la influencia que tiene el ambiente escolar en el logro exitoso de la labor

educativa.

- Conocer los procesos que permiten la integracién de la escuela, la comunidad y los

efectos que los mismos han producido en la poblacién participante.

El universo y muestra

En un universo de cinco escuelas se tomé como muestra tres de drea urbana y dos de drea

rural. En el drea urbana, en dos de las escuelas, se ensaya el modelo de educacion bdsica,
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en la otra se ensaya un proyecto de educacion creativa y en las de drea rural se siguen las

pautas convencionales.

En el universo de las cinco escuelas, los grados primero y cuarto conformaron la muestra de!

estudio, estos grados representan el inicio y la culminacion del primer ciclo del nivel bdsico.

En el dmbito seleccionado, el objetivo de estudio ha sido el proceso que se daba en el salon

de clase, se buscaban las interrelaciones y su sentido social.

La metodologia

La observacion sirvié de base para obtener datos primarios de los acontecimientos que
ocurrian dentro del salén de clase. En la captacion y registros de los sucesos, participaron
dos observadores, con el fin de evitar el proceso de selectividad que implica la técnica

wtilizada y ser mds objetivos al ampliarse las notas.

Las observaciones fueron acompafladas con entrevistas informales a la comunidad educativa:
docente, alumnos, padres y representantes con gulas elaboradas previamente para las

entrevistas que se aplicaron posteriormente a una poblacién de 141 personas.

A medida que se fué recolectando la informacién se revisaron con miras a descubrir las
Jormas particulares que asumfan los procesos detectados y los anexos que existfan entre los

elementos observados y marcos tedrico-prdcticos de los investigadores.

Asimismo se hizo necesario organizar los datos y elaborar procedimientos de andlisis para
Jacilitar la descripcion e interpretacién mediante un proceso de categorizacién. De esta
biisqueda surgieron varios informes referidos a: interaccion maestro-alumno, la efectividad

del maestro, alumnos que se perfilaban con éxito y fracaso escolar, integracion escuela-

comunidad.
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Resultados obtenidos
1. Exito y facaso escolar

El éxito escolar para el personal directivo y docente estuvo referido a las metas
alcanzadas al término del afio escolar, por la obtencién de una buena promocién de
un afio a otro, o en épocas futuras cuando los educandos se realicen profesionalmente
0 como siudadanos; en cuanto al fracaso escolar, se pudo constatar que existen
diferentes connotaciones. En este sentido las percepciones se refieren a la falta de

logros que van desde el nivel del sistema educativo, hasta nivel personal.
Relaciones maestro-alumno

Del andlisis de las 83 observaciones de clase se evidenciaron hechos significativos a
nivel de las interacciones maestro-alumno y acontecimientos de clase; se observé que
la relacién docente-alumno se establece mediante el didlogo, considerado como forma
positiva para iniciar esa relacion. En respuesta a esto los alumnos sienten que el
maestro cree en ellos, oye sus opiniones, las acepta y las respeta, lo que trae como
consecuencia alumnos participativos que progresan de manera eficiente en su

experiencia educativa.
Relaciones escuela-comunidad

La informacion evidencié poca integracién en la mayorfa de las escuelas. Sin
embargo, se detect6 superficialmente que en la opinién de los entrevistados existe
cierta vinculacién, cuando los padres de familia acuden a la escuela ante el llamado
de los docentes para tratar asuntos concernientes a sus hijos. Con el fin de lograr la
incorporacién de la familia a las acciones educativas se ejecutaron en las escuelas
diferentes actividades que requirieron de la participacién y cooperacién de la

comunidad educativa en general.
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Las conclusiones a las que se llegé en dicha investigacion son:
En relacién al éxito o fracaso escolar

Para directivos, docentes, padres y representantes el éxito implica una accién inmediata, "la
promocién del alumno al afio inmediato superior®, que en palabras sencillas es "pasar
grado”. Asimismo lo aceptan como resultado de una conducta caracterizada por "el buen
comportamiento” que debe demostrar el alumno en la escuela, en la comunidad y ser
ciudadanos dignos en la calle”.

El término fracaso significa no obtener el resultado que se espera de una accién o un suceso,
el cual puede conducir a la frustracién, decepcion o abandono de la accién emprendida. En
este sentido, la poblacién estudiada le atribuye un significado inmediato, como "la pér(}ida
del afio escolar”.

Con referencia a la interaccién maestro-alumno

En el aula de clase el estudio de las interacciones maestro-alumno, percibidas a través de las
observaciones directas de sus acciones, gestos y palabras, constituyen un medio para conocer

como se conducen estas relaciones interpersonales y los efectos que ellas derivan.

Se advierte que el docente establece su accion sobre el alumno, a través de la comunicacion
verbal, caracterizada por el didlogo y el mondlogo, bajo un clima en algunos casos
democrdtico y en otros autoritario, lo que propicia en los alumnos comportamientos activos

0 pasivos respectivamente.

El maestro asume roles de facilitador del aprendizaje, orientador del conocimiento de si
mismo y promotor de la participacion, aplicando métodos y técnicas que provocan en los
educandos, la incorporacién activa en la bisqueda de solucién de problemas, la exploracion

de sus actitudes, habilidades y destrezas y la creacion de un espiritu reflexivo. También se
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registra el marcado interés del docente en la formacién de hdbitos en el nifio, tomando en
cuenta algunas oportunidades de educacion que éste trae de su hogar y estableciendo con la

Jamilia una relacién de acercamiento para el reforzamiento de estas conductas.

En referencia a la relacién escuela-comunidad

En las cinco escuelas sujetas a estudio, el andlisis, a excepcion de la Bdsica Rural, evidencié
Poca integracion debido a diversos factores que de una u otra forma limitaron la vinculacién.:
tiempo disponible de los padres, analfabetismo, recursos econdmicos, poca informacién y
motivacién de la escuela hacia la comunidad. Todos estos Jactores imposibilitaron a los
padres mantener contactos frecuentes con la escuelg, Meirde. ima, 1583)

Factor sociocultural

La falta de estimulo cultural y la pobreza de lenguaje familiar en los medios sociales bajos

hace que los niflos de estos sectores no utilicen sus posibilidades de la mejor manera.
Factor econémico

La mayorta de los fracasos han sido en la clase humilde.
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CAPITULO 1II
EL FRACASO ESCOLAR EN MEXICO
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INTRODUCCION

En el primer capitulo se habl6 acerca del Jendmeno del fracaso escolar, definiéndolo como
"la imposibilidad que el alumno tiene de alcanzar un nivel de estudios y de formacion
determinado en el curriculum®. Se explicaron las tres formas que adoptan: bajo rendimiento,

reprobacioén y desercion escolar.

Se hablé del fracaso escolar a nivel mundial, se presentaron datos estadisticos que
permitieron observar este fendmeno en diferentes paises. Dada la importancia de este
creciente problema se vi6 la necesidad de hablar acerca de los factores causales

clasificdndolos en externos e internos.

En este segundo capitulo se hace una revisién general del fracaso escolar a nivel nacional,
enfocado a nivel primaria, para lo cual se presentan datos estadfsticos e investigaciones que
nos muestran los indices de bajo rendimiento escolar y desercién en el pafs. También se
presentan datos estadfsticos acerca de la reprobacién en los diferentes estados de la
Repiiblica, en el Distrito Federal y en algunas delegaciones.

Posteriormente se mencionaran los factores externos e internos que han sido citados como
causas de la reprobacion, presentdndose investigaciones que ilustran algunos aspectos de

dichos factores.

Mds adelante se explican las estrategias que la Secretarfa de Educacién Piblica ha llevado
a cabo para mejorar tanto el nivel académico como la retencion de los alumnos dentro del
sistema educativo. Estas estrategias estdn encaminadas para actualizar tanto a los docentes
como directivos, para “nivelar” a los nifios que presentan problemas de aprendizaje en

escuela regular y en educacién especial.
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PANORAMA GENERAL DE LA EDUCACION EN MEXICO

Para iniciar este caplulo hablaremos de manera general acerca de las caracteristicas,
Junciones y problemas mds destacados del Sistema Educativo Mexicano.

Entre las caractertsticas que definen el sistema educativo Mexicano encontramos que, a partir
de la década de los 60's la demanda potencial de poblacién en edad escolar registré un
aumenio en la poblacién estudiantil y una significativa expansién escolar por parte del
Sistema en su conjunto . Sin embargo si se analizan los datos que muestran la magnitud de
la demanda potencial total y de la demanda insatisfecha, se percibe que la poblacién
absorbida por el sistema aiin no logra cubrir la demanda poblacional; este fenémeno aunado
a la acelerada explosion demogrdfica (3.4% aproximadamente) explica en buena medida el
reducido nivel de escolarizacién del pals (promedio de escolaridad de 3.5 afios de estudios).

Otra caracteristica del sistema es el progresivo distanciamiento regional emtre las zonas
urbanas, econdémicamente desarrolladas 'y las zonas semiurbanas y rurales atrasadas.

Por lo general, se habla del cardcter elitista de la educacién en la medida en que se avanza
en los distintos grados y ciclos escolares asf como en la conformacion socioecondmica de la
pirdmide de estratificacion escolar; esto significa que existe un pequefio niimero de personas
que tiene acceso al conocimiento a través de su participacién en el nivel superior del si;terqa
escolar y al mismo tiempo, posee un nivel de vida superior al de la media nacional.

En diversas ocasiones se han realizado intentos por reestructurar y democratizar el sistema
educativo para lograr convertirlo en un medio eficaz de movilidad y ascenso. “Los e.:ﬁmzos
mds sobresalientes quedaron plasmados en los siguientes proyectos: el th de Once Afibs,
La Reforma Educativa, El Plan Nacional de Educacidn, El Programa Nacional dé‘ E‘ducaaéu
para Grupos Marginados, Programa de la Educacién, Cultura, Recreacién y Deporte, Plan
Nacional de Desarrollo, Acuerdo Nacional para la Modemizacién Educativa. Aiin cuando
estos son algunos ejemplos de las diversas iniciativas del Estado para regular los grandes
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problemas de la Educacién en México, el alcance de cada una de estas politicas ha sido por
lo general muy limitada y en algunos casos hasta contraproducente a mediano plazo. La
razén fundamental se encuentra en el cardcter sexenal de la polftica disefiada para cada

sector, sea de orden econémico o polftico-socialeaeeo. Ménda. 199)

En numerosos estudios se ha comprobado que tanto las oportunidades de ingreso al sistema
educativo como las de perseverar en él estdn fuertemente influidas por la posicién social del
estudiante, el nivel de urbanizacion de la localidad donde habita el grado de desarrollo de
la regién a la que pertenece dicha localidad. Esto implica en parte porque la simple
expansion de los servicios educativos como polltica aislada y al margen de otros problemas
sociales no disuelven las actuales desigualdades socioeconémicas de la poblacién de pocos
recursos. Para situar estos hechos conviene sistematizar el andlisis critico del sistema

educativo mexicano en relacién a tres funciones:
Funcién Académica:

Pretende que el sistema educativo posibilite a todo mexicano el aprendizaje de los
conocimientos indispensables para hacer frente a su existencia social e individual, por lo que
debe ofrecer servicios educativos a la poblacién virtualmente demandante. No obstante que
esta funcién no se cumple, pués alrededor del 40% de la poblacién de 6 a 24 afios queda
Sfuera del sistema. Asimismo, los altos (ndices de desercién escolar, acompariados de la
reprobacion que se da, refuerzan la magnitud, de por si grave, del problema. Si a esto se
aflade otro indicador, el aprovechamiento escolar y su correlato, la tendencia a la baja del
nivel académico del sistema, podemos advertir que la funcién académica encomendada al

sistema no se estd cumpliendo de manera satisfactoria.
Funcién Distributiva:

Busca una distribucién equitativa de los servicios educativos en toda la poblacién para

contribuir a los desequilibrios culturales, econdmicos y sociales. Para que se cumpla, es
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necesario que las oportunidades de acceso, perseverancia y aprovechamiento dentro del
sistema educativo estén distribuidas equitativamente entre los distintos estratos y regiones del
pafs, situacion que, hemos visto, no se cumple desde el momento en que se establece una
correlacién entre el grado de escolaridad y el nivel socioeconémico familiar, por un lado, y
el nivel de desarrollo regional y las oportunidades educativas por el otro. En efecto, a menor
ingreso y escolaridad de las familias, menores son las oportunidades de acceso a la escuela

por parte de los hijos; y a mayor nivel social mayores oporunidades educativas.
Funciones Econdémicas:

A través de esta funcion se intenta propiciar una educacion para el trabajo y su logro supone
la adecuada preparacién de los recursos humanos que el pais requiere. En términos
generales, se persigue contar con mejores condiciones que permitan una distribucion mds
justa del ingreso y del empleo. Si nos damos cuenta, en la actualidad presenciamos también
un fenémeno al que se ha denominado “devaluacion escolar”. Esto hace referencia al
problema de que para ingresar en el mercado de trabajo se requieren, cada vez mds y
mayores grados de escolaridad; ademds, quienes tienen mayor educacion, al ser mayor la
demanda que la oferta de trabajo, van siendo asignados a puestos que antes eran

desempefados por personas con menos niveles de estudios.

Para seguir entendiéndo como se encuentra el sistema educativo, a continuacién se mencionan

algunos problemas que lo caracterizan:

- Una profundizacién en las desigualdades educativas y culturales entre regiones
socioecondémicas, dreas (urbana y rural), sexos, enias y estratos sociales.  Asf
mismo, en los planes y programas de estudio que no responden suficientemente a las
necesidades psicosociales, econdmicas y culturales de los diversos grupos de la

poblacién.
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B Un bajo rendimiento escolar, desercién, reprobacién, etc., que evidencia un problema

de falta de calidad y eficiencia del sistema educativo.

- Una insuficiencia de recursos diddcticos, una deficiente formacioén y actualizacion del
magisterio, desarticulacion entre los niveles educativos con las necesidades presentes

y futuras de la sociedad mexicana.

- Un deterioro en el vinculo profesor-alumno, en particular, en aspectos

psicopedagdgicos y diddcticos.

Como podemos darnos cuenta la situacion actual del sistema educativo mexicano debe ser
situada en el marco de una problemdtica social mds amplia que se inscribe en la dindmica
global del desarrollo econdmico, politico de la sociedad mexicana. Pocheco Ménde. 1969

Hasta aqul se ha presentado, en forma general, un panorama acerca de las condiciones
econdmicas, politicas y sociales que conforman al sistema educativo mexicano. A
continuacién nos centraremos en algunos de sus problemas: bajo rendimiento escolar,
desercion y reprobacién, para lo cual se presentardn datos estad(sticos e investigaciones que

nos permitan observar, como se encuentra el fracaso escolar en México.

a) Bajo Rendimiento Escolar

De acuerdo con el discurso oficial de la Secretarfa de Educacién Publica, el bajo
rendimiento escolar se manifiesta cuando el alumno se mantiene en inferioridad
respecto del aprovechamiento alcanzado por la mayoria de los miembros del grupo,
es decir, es el rendimiento por debajo de lo establecido por la SEP.

El bajo rendimiento escolar obstaculiza el progreso del alumno por tres razones:
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1. Porque impide adquirir los conocimientos y destrezas que constituyen los
objetivos de los planes de estudios correspondientes a los grados escolares

posteriores al que el alumno concluyé con bajo rendimiento escolar.

2. Porque aumenia el sentido de “fracaso” del alumno frente al trabajo escolar
que realiza, pués percibe que de poco sirven los esfuerzos hechos para

alcanzar el nivel de sus compafieros.

3. Porque el Alumno no logra terminar su educacién primaria dentro de las
r.(MaﬁM.Anmsa.

edades consideradas como normales, estd mds expuesto a deserta
1985)

En México se han realizado algunas investigaciones que ejemplifican este bajo

rendimiento escolar.

En mayo de 1990, Guevara Niebla dirigié una investigacién en donde se midié el
aprovechamiento escolar de los alumnos que estaban por concluir la educacién
primaria.  El objetivo del estudio fué obrener informacién indicativa sobre el
aprovechamiento intelectual de los alumnos en las cuatro dreas fundamentales de
estudio (Matemdticas, Espafiol, Ciencias Sociales y Ciencias Naturales).

El propésito exclusivo de los exdmenes fue medir el nivel de conocimiento de los
alumnos de acuerdo a los programas de estudio vigentes. Las preguntas abarcaron
las cuatro dreas bésicas y en su diseflo ademds de expertos, participaron maestros de
primaria. El examen se aplicé a 3,248 nifios de 175 grupos escolares de 161 escuelas
distribuidas por todo el pals. La prueba fué anénima, la muestra se elaboré por el
método aleatorio-sistemdtico (la unidad fue el grupo) utilizando para ello informacién
proporcionada por la Secretarfa de Educacién Piblica. Se procurd que las preguntas
aludieran a los contenidos centrales de primero y quinto grado y, en lo posible, que

mostraran la capacidad de comprension del alumno. En su mayorla fueron preguntas
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de opcién miiltiple, antes de su aplicacion definitiva, el cuestionario, de 64

pregunas, fué sometido a una prueba piloto.

Los resultados obtenidos en el examen informan de graves deficiencias en el
aprovechamiento de los educandos. Los examinadores obtuvieron un promedio global
de 4.83 puntos sobre 10, solo el 16.3% (529 de 3,248) de los examinados obtuvo

calificaciones promedio superiores a 6.

El drea que tuvo puntajes menores fue matemdticas, con 4.39% y aprobada por sélo
el 15.3% de los alumnos; Ciencias Naturales el promedio fue de 4.03; Ciencias
Sociales 4.88 y Espaflol 5.23.

Al comparar los resultados del examen con el tipo de sostenimiento de la escuela, se
encontré que las escuelas particulares ocuparon el primer lugar con un promedio de
6.55, seguidas por las estatales que lograron 4.90, por su parte las federales
quedaron con 4.72 de puntuacion y en el viltimo escalon se localizaron en las escuelas
con otra modalidad de sostenimiento (federalizado, coordinado, descentralizado de la
SEP) con 4.52.

Si se relaciona comparativamente el conjunto de las privadas y las piiblicas, se
advierte que mientras las primeras alcanzan un promedio de 6.55, las segundas
obtienen 4.74. En la composicién de la muestra las piblicas constituyeron el 95.41%
y las privadas el 4.9%. Habria que puntualizar que los alumnos de las privadas
alcanzaron un promedio aprobatorio en todas las dreas, en tanto que las publicas

reprobaron.

Las calificaciones mds bajas se obtuvieron en las zonas rurales y en las entidades de
Yucatdn, Tabasco, Campeche, Guerrero. Y si se comparan los resultados por turno

se observa que los del turno matutino superaron a los del vespertino y diurno.
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b)

El autor de la investigacion dice que los resultados obtenidos no reflejan limitaciones
naturales o herederas de los alumnos, sino deficiencias en el sistema escolar y que,

en consecuencia, urge romar medidas para mejorar la calidad de la ensefianza en

Meéxico (Nexo no. 162, 1992)

En el estado de Jalisco se realiz6 un examen de admision a secundaria en 1988,
presentado por 42,367 nifios egresados de primaria obteniéndose los siguientes
promedios, en escla del 1 al 10:

Comprensién de lectura 8.34
Ontografia 6.84
Literatura 5.41
Ciencias Sociales 5.37
Lingaistica 5.33
Ciencias Naturales 4.96
Matemdricas 4.15

Los alumnos obtuvieron promedios inferiores a 6 puntos en la mayoria de las
materias, es decir, el rendimiento escolar es muy bajo, sobre todo en las dreas de

Matemdticas y Ciencias Naturales. @ Meble. 1952

Desercion

Consiste en que los alumnos, habiendo ingresado en algin momento al sistema
escolar, lo abandonan ya sea en forma temporal o definitiva. Refiriéndose a
educacion bdsica primaria se manifiesta al abandonar la escuela antes de terminar el
6° grado. No es un hecho aislado, sino que forma parte del proceso escolar
articulado con la historia familiar e individual de los nifios. Se considera que sus

efectos trae como consecuencia el analfabetismo potencial; es la mdxima expresion del
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fracaso escolar y tiene como antecedente bajo rendimiento escolar y la

reprobacién. M= Areese. 193)

El cuadro 7 nos muestra un panorama genefal de los porcentajes de desercion en cada
uno de los estados de la Republica Mexicana.

Cuadro 7
Desercién en Primaria 1992-1993
(Fuente: Departamento de Prondsticos, DGPPP, SEP. 1993)

Posicién con
respecto a Entidad %
otros estados
1 Baja California 1.3
2 Morelos 1.5
3 Tlaxcala 1.5
4 Querétaro , 1.5
5 México 1.6
6 Distrito Federal 1.7
7 Baja California Sur 2.2
8 Hidalgo 2.2
9 Aguascalientes 2.4
10 Coahuila 2.6
1 Quintana Roo 3.1
12 Colima 34
13 Nuevo Ledn 3.5
14 Tamaulipas 3.6
5 San Luis Posoti 3.7
16 Sinaloa 3.9
17 Tabasco 3.9
18 Michoacén 4.1
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Posicién con
respecto a Entidad L

otros estados

19 Nayarit 4.2

20 Jalisco 4.3

21 Puebla 4.4

22 Guanajuato 4.4

23 Sonora 4.5

24 Campeche 4.5

25 Zacatecas 4.6

26 Durango 4.8

27 Chihuahua 5.3

28 Yucatdn 5.5

29 Oaxaca 5.9

30 Veracruz 7.0

31 Guerrero , 8.2

32 Chiapas 9.0

Repiiblica Mexicana 4.1

c)

Este cuadro nos muestra que los estados de Chiapas (9.0%), Guerrero (8.2%) y
Veracruz (7.0%) presentan los mayores porcentajes de desercion, mientras que los
estados de Baja California (1.3%), Morelos (1.5%) y Tlaxcala (1.5%) son los que
presentan menos porcentaje. El promedio general de desercion de la Repiblica
Mexicana es de 4.1%. Observdndose que en los estados en condiciones

socioecondmicas mds desfavorables, la desercidn se presenta en mayor porcentaje.

Reprobacién:

Este fenémeno es entendido como “no haber cubierto” los requisitos minimos que

académicamente deben satisfacer en cierto nivel académico”; este hecho origina la
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repeticion, siguiendo el mismo programa con el propdsito de superar dicho nivel.
Cuando un nifio reprueba, la escuela le ofrece una segunda oportunidad, comenzar
nuevamense el proceso de aprendizaje. ; Cudntas veces una persona puede repetir afios
escolares?, México es uno de los paises en donde se autoriza la repeticién de todos
los aflos de estudio del ciclo sin limite en cuanto al mimero de repeticiones

autorizadas. ™" Greo. 1984,

Para 1ener una vision general de la reprobacién en México, se presentard en primer
lugar (cuadro 8, dado a conocer por el Departamento de Prondsticos de la
D.G.P.P.P. y la S.E.P., Mayo de 1993) los porcentajes alcanzados en cada uno de
los estados de la Republica Mexicana.

Cuadro 8
Reprobacién en primaria 1992-1993
(Fuente: Departamento de Prondsticos, op. cit)

Posicién con
respecto a Entidad %

otros Estados

1 Nuevo Leén 5.1

2 Distrito Federal 5.4

3 Coahuila 5.9

4 Jalisco 6.4

5 Morelos 6.7

6 Tlaxcala 6.8

7 Baja California > 6.8

8 Nayarit 6.9

9 Aguascalientes 7.0

10 Baja California Sur 7.2

H Chihuahua 7.6

12 Sonora 7.8
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Posicién con
respecto a Entidad %
otros Estados
13 Sinaloa : 8.0
14 Tamaulipas 8.1
15 México 8.2
16 Colima 8.2
17 Durango 9.7
18 Guanajuato 9.9
19 Zacatecas 10.9
20 Hidalgo 11.3
21 Querétaro 11.3
22 Puebla 11.6
23 Tabasco 11.9
24 Veracruz 12.2
25 Michoacdn . 12.3
26 Quintana Roo 12.6
27 Guerrero 12.8
28 San Luis Potosi 129
29 Yucatdn 13.0
30 Campeche 13.45
31 Chiapas 15.2
32 Oaxaca 17.15
Repiiblica Mexicana 9.8

En este cuadro se puede observar que los estados de Oaxaca (16.6%), Chiapas
(15.1%) y Campeche (13.4%) tienen los mayores porcentajes de reprobacién. En
comparacién con los estados de Nuevo Leén (5.1 %), Distrito Federal (5.4%) y
Coahuila (5.9%) que tiene los menores indices de reprobacién. El promedio general
de reprobacion de la Repiiblica Mexicana es de 9.8%.
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Como podemos observar la reprobacion se presenta con mayor incidencia, en los

estados que socioecondmicamente estdn en condiciones mds desfavorecidas.

Una investigacion realizada, por Guevara Niebla, en el estado de Aguascalientes en

el afio 1993, consistente en la aplicacion de una prueba a una muestra de 880

alumnos de sexto afio de primaria, reporta los siguientes porcentajes de reprobacion:

Matemdticas

Espanol

Ciencias Naturales

Ciencias Sociales

86.1%
63.7%
63.6%
38.9%

Estos porcentajes son altos, sobre todo en el drea de matemdticas @ - ),

Para referirnos al Distrito Federal, daremos datos de algunas Delegaciones (a fines
del afio 1992-1993, cuadro 9) que es en donde se realizé la investigacién de campo,
de la cual hablaremos posteriormente.

Cuadro 9
Delegacion Alumnos Alumnos Alumnos Alumnos
Inscri- Existen- Aprobados Reprobados
tos tes
Tlalpan 73,533 70,204 66,188 4,016
(95.4%) (94.2%) 05.7%)
Xochimilco 41,922 40,119 37,745 2,374
95.6%) 94.1%) (5.9%)
Iztacalco 57,437 53,783 51,471 2,312
(93.6%) (95.7%) 4.2%)
Coyoacén 70,099 66,676 63,852 2,824
(1.1%) 95.7%) 4.2%)
Izapalapa 225,250 201,462 198,269 12,193
(93.4%) (94.2) (5.7%)
D.F. 1'148,072 1'083,012 1031,139 51,873
(94.3%) (95.2%) (4.7%)
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En base a estos datos, en primer lugar se observa que hay una diferencia entre
alumnos inscritos y alumnos existencia, es decir que hay desercion, esta oscila entre
un 9% y 5%, siendo mayor en la Delegacién de Coyoacdn (9%) seguida por la
delegacion de Izapalapa (6.6%) e Izacalco (6.4%).

De los alumnos existentes tenemos que de estos aprueban aproximadamente 94% o
95%, la reprobacion oscila entre el 4.2% y el 5.9% presentdndose con mayor {ndice
en la Delegacién Xochimilco (5.9%), Tlalpan (5.7%) e Izapalapa (5.7%).

En general el Distrito Federal presenta una existencia de alumnos del 94.3%
(desercién 5.7%); una reprobacién del 4.7%. Estos porcentajes al igual que los de
las Delegaciones, si las traducimos a niimeros, como también se muestran en los

datos, tenemos que son miles de alumnos que desertan y que reprueban. ™EC: 1%

Factores que influyen en la Reprobacién

Centrdndonos en el tema de reprobacion, que es el tema de mayor interés dado el
objetivo de la investigacion, se observé que es considerable la cantidad de alumnos
que repiten aflo escolar o que repiten el curso de una materia; por tal razon, es
conveniente preguntarse qué es lo que origina o causa que los alumnos reprueben;
desde luego como ya se dijo anteriormente, que no son “los mds inteligentes®, "los
mds capaces” o quienes tienen el "don del éxito”, los que van a salir adelante y los
que no triunfan son los perezosos. Se ha encontrado que no existe una causa unica,
sino diversas causas que actiian interrelacionadamente unas con otras. Para un mejor

entendimiento de las mismas se han agrupado en dos factores: externos e internos.




El Fracaso Escolar en México 47

Factores externos (econémicos, socioculturales, familiares, problemas de salud).

Se entiende por tales, aquellos elementos externos al sistema educativo que influyen
en la reprobacion, entre ellos, de acuerdo a diferentes autores, destacan los

siguientes:

El sistema educativo aparentemente se basa en el principio de ensefianza para todos
y destacan quienes tienen verdadera capacidad intelectual, sin importar su origen
econdmico. Pero en la realidad se observa que quienes tienden a producir buenos
resultados son aquellos nifios que han tenido el tipo de experiencias familiares y

Jformativas que se dan en las clases sociales acomodadas. ™ Litiane. 197)

Entre menor es el ingreso familiar, mayor es la dificultad para prescindir de los
ingresos o servicios familiares que los hijos pueden generar durante el tiempo que
dedican a sus deberes escolares; mayor es también su dificultad para sufragar otros
costos monetarios de la escolaridad (transporte, iitiles, cuotas, etc.). Las zonas mds
afectadas siempre estdn ubicadas en las regiones de menores recursos naturales y en

los sitios donde los salarios son mds bajos o los medios de comunicacion mds escasos.
(Guevara, Miebla, op. d )

Si observamos nuevamente el cuadro 8 que nos indica el porcentaje de reprobacion
de cada uno de los estados de la Repiiblica Mexicana, tenemos que Oaxaca, Chiapas
y Campeche son los que presentan un mayor [ndice de reprobacién y si analizamos el
aspecto socioecondmico de estos estados en comparacion con otros, deducimos que

los primeros estdn mds desfavorecidos.

- = - - Pt s
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Socioculturales:

Los alumnos procedentes de familias mejor colocadas en la escala ocupacional avanza
regularmente en el sistema educativo; por el contrario, los que pertenecen a familias
de menor nivel social sufren atrasos escolares académicos de diverso género que son

a su vez antecedentes inmediatos a la reprobacion.

Si los padres transmiten una extensa informacion cultural a sus hijos, la aportacion
escolar serd una continuidad con la de la familia, pero cuando esto no sucede, la
informacién que recibe en clase aparece alejada de la "realidad *; también tiene que
ver con las aspiraciones socio-profesionales de la familia, ya que si el nifio ve que su
Jamilia se conforma con profesiones modestas y limita sus miras a la obtencién de lo

necesario, esas serdn sus aspiraciones. ™. Moz, 155)

En nuestra sociedad el éxito escolar depende en gran medida del nivel sociocultural
al que pertenece, mientras mayor sea la educacién de los padres, mayor serd la
probabilidad de que contribuyan a que los hijos desarrollen actitudes favorables a su

desarrollo educativo. (== Yebla - i)

En el seno de la familia es donde se forjan las mds firmes personalidades. Las
personas que rodean al nifio , la mayor parte de ias horas del dfa, son las directas
de toda formacion del desarrollo del individuo. Y si en la familia existe armonia entre
los conyuges y demds familiares, que no haya alcoholismo u otros vicios, que
participen y apoyen en las actividades escolares, eic., dificilmente adquirirdn los nifios
malos hdbitos o directivas equivocadas de cualquier orden que le impidan obtener un

buen rendimiento en la escuela y evitar la reprobacién. S FedroJost. 1965)
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Problemas de salud:

También puede haber reprobacién cuando el nifio tiene un problema de salud o
deficiencia fisica y dependiendo de la agMem y tratamiento influirdn en mayor o
menor medida para que el nifié obtenga éxito en la escuela, ejemplos de estos
problemas pueden ser: deficiencia mental, defectos de pronunciacion, deficiencia

visual y auditiva, desnutricion, discalculia u otras insuficiencias. e Bat Jose. 1964)

La siguiente investigacion nos muestra como los factores externos influyen en la
reprobacion en los nifios de primer grado. Se denomina "el nifio de preescolar y su
comprensién del sistema de escritura®, la llevaron a cabo, en el estado de Nuevo
Leon, la Direccién General de Educacion Especial de la S.E.P. y el Centro de
Investigaciones Pedagégicas dependiente del llamado Plan Nuevo Ledn, conjuntamente
con la Universidad de Ginebra, durante los afios de 1977 y 1978.

La problemdtica fundamental que abordé fué el fracaso de muchos nifios en el
aprendizaje de la lectura y la escritura durante su primer aflo de educacién primaria.

El objetivo fundamental de la investigacion fué conocer lo que el niflo de preescolar
sabe acerca de la escritura en tanto que no sélo se aprende y se practica en la
escuela, sino que estd implicada en otras situaciones extraescolares, y lo que saben

los nifios de 6 aflos, en el momento de ingresar al primer grado de primaria.

Se compararon los grupos en que se dividié la muestra, la cual se integré con 90
nifos distribuidos en grupos de 4. 4y 6 afios de clase media y baja. Esta muestra no
Jue representativa del promedio de escolaridad de la poblacién de Monterrey, sino de
sus extremos. nifios de clase media, hijos de profesionistas y nifios de clase baja con

padres analfabetos o semialfabetos.
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El método empleado fue el de verificacién de hipdtesis y la técnica de entrevistas

clinicas de acuerdo con los lineamientos de la psicologfa genérica.

El trabajo se realiz6 en 3 etapas, sobre diferentes dreas relacionadas con la lectura
y la escritura. En la primera se investigé sobre las distinciones que hace el nifio de
los caracteres gréficos de un libro, es decir, como se percibe y clasifica puntos,
comas, letras, mimeros, signos e incluso dibujos; se trabajé con un libro de cuentos.
En la segunda, sobre qué distinciones realiza un nifio para clasificar lo gue se puede
leer y lo que no se puede leer en ejemplos fuera de contexto (mensajes de scrip,

cursiva, niimeros, seudoletras).

En la tercera se investigé en que medida el nifio relaciona cada palabra escrita con
cada palabra pronunciada, la iltima etapa fué sobre el desarrollo de la escritura, es

decir, como "escribe” y cémo "copia” algiin texto.

Es importante hacer notar que ninguno de los sujetos sabia leer ni escribir, las

respuestas se clasificaron de acuerdo a su grado de complejidad conceptual.

El nifio de 6 afios clase baja ingresa al primer grado de primaria en condiciones muy

diferentes a las del nifio de 6 afios de clase media.

El ritmo de la evolucién conceptual de la escritura depende en gran medida de las

ocasiones de aprendizaje informal que el medio ambiente social proporciona al nifio.

Los nifios de ambas clases atraviesan todas las etapas de esta evolucion, pero los de

clase media lo hacen en menos tiempo.

En el grupo de clase media se encontraron conductas mds evolucionadas que en los
de clase bajas. Los nifios de 4 a 5 afios clase media tienen similares conceptos que

los nifos de 6 anos clase baja.




El Fracaso Escolar en México 51

La variable introducida asistencia a una institucién preescolar tiene un papel decisivo

ya que las respuestas de los nifios que si asisten fueron mds evolucionadas.

Las oportunidades que brinda el medio de tener contacto con objetos portadores de

texto y su frecuencia son mayores para los nifios de clase media.

Es habitual en una familia de clase media ofrecer a un niflo de dos a tres afos un
libro a sabiendas de que no podrd leerlo hasta los seis o siete afios de edad.

Para el nifio de clase baja el no tener contacto frecuente con este tipo de objetos hace
que sus primeras experiencias como futuro lector sean con objetos mucho menos
estimulantes. En este sentido, el jardin de niflos puede ser el iinico dmbito donde el

nifio tenga contacto con material grdfico.

Por otra parte, un nifio de clase media asiste a actos de lectura y escritura que le
informan sobre el valor social de la escritura aunque no participe directamente con

ellos. Estas constituyen situaciones potenciales de aprendizaje.

Un nifio de clase baja y hogar de analfabetos llega a la escuela sin ese bagaje
cultural; es lamentable que el maestro parta de que este es comiin a todos los nifios;
la realidad es que la vinculacién entre el lenguaje y la escritura no es inmediato ni

obvio.

Los resultados de esta investigacion recomiendan ampliar las instituciones de
preescolar para que los nifios marginados puedan ingresar a la escuela primaria con
el bagaje cultural que los nifios de clase mds alta obtienen de su medio social |
(D.G.E.E., 1977-1978)
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Factores Internos (Sistema Educativo)

Se consideran aquellos elementos ubicados dentro del sistema educativo que usualmente son

identificados como productos del fracaso escolar.
La Politica Educativa

La estructura y el funcionamiento de los sistemas educativos nacionales condicionan en gran
medida los resultados educacionales. Es bien sabido que el sistema educativo estd
condicionado por decisiones politicas. Existen politicas educativas que por su concepcion
tienden mds a una rigurosa selectividad desde el primer nivel de educacion, que a la adopcién
de normas que ofrezcan estfmulos y mejores causes, para alcanzar el éxito en los estudios y

combatir la reprobacién y en general el fracaso escolar.

El sistema educativo tiende a la centralizacion y a la uniformidad de normas para todo el
dmbito nacional, en programas, calendarios, horarios, etc. Esto provoca graves
inconvenientes, especialmente para la regularidad de la asistencia a clase, que en las
comarcas agricolas, en buena medida depende de los ciclos de trabajo, siembra, recoleccién
u otras labores. Una flexibilidad mayor en los programas para que pudieran adecuarse a los
distintos medios, ast como de las normas que regulan la vida escolar, son indispensables para
evitar el divorcio que inevitablemente se produce en el plano educativo, especialmente en los

medios sociales menos favorecidos, entre la legislacion oficial y su vigencia real. ™ Gmetosé
®. cit)

Programas

En las criticas que se formulan al sistema educativo tienen un lugar preponderante las que
se refieren a los contenidos de los programas escolares. Entre los defeé?o& que mds
comiinmente se les atribuyen, figuran los siguientes: no responden a los intereses de los
alumnos y de ahf su indiferencia o su reaccién hostil frente a los mismos; el cardcter uniforme

y obligatorio que generalmente se asigna a los programas, unido a reglamentaciones
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excesivamente rigidas, limita las posibilidades de la iniciativa de los profesores para
adaptarlos a las aptitudes, intereses y ritmo de aprendizaje de los alumnos y a los

condicionamientos de los dmbitos local y regional.

Se ha observado, a través de andlisis de programas, que la graduacion de los conocimientos
responden mds al orden I6gico de la materia que al afén de adaptarlos al nivel de capacidad

de los alumnos en los diferentes grados. - &=/ ®- )

Condiciones de trabajo de los docentes

Este se refiere a las condiciones en las cuales los docentes desempeRan sus actividades
profesionales, pues hay que considerar que el maestro mds incentivadado en todos los
aspectos, el que tiene mds probabilidades de asistir a diversos cursos de actualizacién 'y en
general de preparacion profesional estard mds preparado para enfrentar los diversos
problemas y diferencias que presentan sus alumnos y por ende los apoyard y estimulard

durante el afio escolar para asi tratar de evitar la reprobacicn. ™= Fes. 19%)

Intervencién del alumno en el proceso de aprendizaje

La concepcién sobre la organizacién de la ensefianza primaria en su esctructura, en la
agrupacién de alumnos por grado y en los programas se basa, por lo general, en la
pretendida "homogeneidad™ de los alumnos. Es cierto que hay caracteristicas comunes en
los alumnos de una parecida edad y de un mismo grado escolar, pero al mismo tiempo existen
entre ellos rasgos notorios de diferenciacion en sus intereses e inclinaciones, ast como en su
capacidad intelectual. El influjo de tales diferencias en el ritmo de aprendizaje constituye,

uno de los factores que inciden en la repeticion de cursos. ™o M. Badilo. . <)

El choque cultural que existe entre el ambiente del primer grado de la escuela primaria y el

hogar, es particularmente grave, especialmente para los alumnos que no hablan la lengua que
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se emplea para ensefiar o que se comunican con codigos sociolingifsticos diferentes al medio

ambiente escolar.

El escaso tiempo asignado, durante el primer grado, a las actividades de preparacion a las
destrezas necesarias para aprender a leer, escribir y numerar, contribuye a que haya mds

reprobacién en el primer ciclo escolar.

Otra causa que origina la reprobacion es que algunos alumnos presentan dificultades o
deficiencias en atencién-concensracion; por la falta de aficién o hébito a la lectura; falta de

motivacién, por miedo, nerviosismo, indiferencia o porque simplemente no estudian, T Miewdl

A, 1983)

Las investigaciones que se presentan a continuacién nos ejemplifican como los factores

externos e internos influyen en la reprobacién de los alumnos.

La investigacion "Las parasitosis intestinales en alumnos de 6 y 7 afos de la zona del
Rosario, Azcapotzalco y su repercusion en el rendimiento escolar®, se realizé con el objeto
de afirmar de que la parasitosis influye en el rendimiento del educando; fue hecho en la

unidad UPRE (Unidades de Prevencién de la Reprobacién) durante el periodo escolar 1991-
1992.

Se consideré una muestra de 87 alumnos de primer afio que fueron canalizados a la unidad
UPRE por presentar algiin problema que influfa en su enseflanza-aprendizaje negativamente.
Estos problemas eran: atencién dispersa, problemas de coordinacién motriz fina o gruesa,
ausentismo, dificultad en la adquisicién de conocimientos de la lecto-escritura, falta de
razonamiento l6gico-matemdtico, deficientes hébitos de estudio, retraimiento, iru]uietlfd
exagerada, apatia, somnolencia, falta de concentracién, desinterés, quejas frecuentes de iiolor

de cabeza o estémago, eic.

Se canalizaron 140 nifios durante el aflo escolar por problema de aprendizaje a quienes a

parte de su historia integral se les realizo un examen médico, encontrdndose 87 alumnos

—
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(62.14%) con problemas de parasitosis, 53 hombres y 34 mujeres. Posteriormente al
determinarse que eran alumnos con algiin tipo de parasitosis se incluyeron en el grupo de

estudio y recibieron atencién médica.

En todos los casos se llevé a cabo un seguimiento para constatar la evolucién satisfactoria.
El 91% de los alumnos incluidos en la muestra revelaron franca mejoria en el rendimiento
escolar lo cual demostré sin lugar a dudas la influencia que tienen las parasitosis y sus

consecuencias en el rendimiento escolar.

En el cuadro 10 se puede apreciar mds objetivamente los alcances iniciales de los alumnos

captados, compdrese el primer resultado con el porcentaje del alcance final.

Cuadro 10
Caracteristicas Alcance Alcance
Inicial Fnal
Participacion en clase 28% 91%
Actitud en el proceso enseflanza-aprendizaje
12% 82%

Cumplimiento de tareas y trabajos
encomendados 24% 78%
Conducra 53% 37%

La finalidad de la Educacién para la salud es ayudar a los individuos a alcanzar la salud
mediante su propio comportamiento y esfuerzo por lo que debe partirse de un diagnéstico de
necesidades educacionales para contar con el interés del educando y poder mejorar sus

condiciones de vida motivdndolo para ser responsable en el awocuidado de la salud.

La educacion para la salud en la etapa escolar debe darse de manera activa propiciando que
sea el propio nifio quien investigue el por qué de la salud de la enfermedad, de esta manera

el aprendizaje serd mds significativo y los cambios de conducta mds palpables. ™= 1%

133707
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A continuacion se presenta otra investigacion realizada por el Instituto Nacional de
Investigacion en el afio 1967, sobre rendimiento escolar con el propdsito de poner en
evidencia su magnitud, los factores que lo determinan y sus repercusiones en el desarrollo del

pais.

Los campos de aprendizaje a estudiar fueron: Lengua Nacional, Aritmética y Geometrfa,
porque los conocimientos adquiridos en estas materias constituyen el rendimiento escolar

bdsico en nuestro sistema educativo.

Se establecieron cuatro dreas de estudio, correspondiendo a los cuatro tipos de factores

considerados: socioeconémico, pedagégico, psicolégico y de salud.

La planeacién del trabajo se llevé a cabo de acuerdo con los lineamientos del método

cientfico de investigacion.

Se utiliz6 un muestreo estratificado, de acuerdo con el cual la poblacién a estudiar se dividié
en 18 estratos, tomando en cuenta los tres niveles socioecondmicos y los seis grados
escolares. La muestra total fue de 6,200 alumnos, distribuidos en 21 escuelas (siete escuelas
de cada nivel socioeconémico de las cuales 14 fueron matutinas y 7 vespertinas.

Se elaboraron los siguientes instrumentos para recoger la informacion:

a) Pruebas pedagégicas para la evaluacion del rendimiento en Lengua Nacional,

Aritmética y Geometria.

b) Dos cuestionarios, uno para el maestro y otro para el director de la escuela, para

obtener informacién sobre la preparacién profesional del docente.

c) Cuestionario para los directores de escuela a fin de investigar las condiciones

materiales de los salones de clase, servicios sanitarios y anexos escolares.
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Las pruebas para la Lengua Nacional fueron elaboradas tomando en cuenta el contenido de
los programas vigentes al igual que para las pruebas de Aritmética y Geometria. Las pruebas
fueron aplicadas por personal del propio Instituto y se dieron orientaciones a los maestros

y directores de escuela para la respuesta a los cuestionarios.

En el cuadro 11 podemos apreciar los resultados en cada uno de los aspectos.

Cuadro 11

Factores Estudiados

Influencia sobre

Influencia sobre

el rendimiento el rendimiento
en Lengua en Aritmética
Nacional y Geometria

1. Nivel socioeconémico Notoria Media
2. Edad Poco notoria Poco notoria
3. Sexo Poco notoria No hay influencia
4. Turno escolar Poco notorio Media
5. Condiciones materiales del
edificio escolar.

Poco notoria Poco notoria
6. Grado escolar Poco notoria Poco notoria
7. Nivel intelectual Notoria Media
8. Nivel de adecuacion de la
personalidad de los alumnos a las
actividades escolares

Poco notoria Poco notoria
9. Nivel de estructuracion e
integracién del grupo escolar.

Media Media
10. Actitud del maestro hacia su
grupo. Notoria Notoria
11. Estado de salud No hay influencia No hay influencia

12. Estado de nutricién

No hay influencia

No hay influencia
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Los resultados demuestran que es muy notoria la influencia del nivel socioeconémico sobre
el rendimiento escolar. A mds alio nivel socioecondémico corresponde mejor rendimiento
escolar. A mds alto nivel intelectual corresponde mejor rendimiento escolar. Con respecto
a la actitud del maestro se observé una fuerte relacion entre la actitud del maestro se observo
una fuerte relacién entre la actitud del maestro hacia su grupo y la evaluacion que hace del

rendimiento escolar de sus alumnos.

Los factores que tienen poca y mediana influencia son: edad, sexo, turno escolar, condiciones
materiales del edificio escolar, grado escolar, nivel de educacién de alumnos y actividades
escolares, nivel de estructuracién e integracién del grupo escolar. Los que no tuvieron
ninguna influencia son: estado de salud y nuericion.  Estos factores, de acuerdo con los
indicadores que se tomaron en cuenta, no influyen sobre el rendimiento escolar en ninguno

de los tres niveles socioeconémicos.

Es evidente sefialar que las condiciones de desnutricién encontradas no son tan severas, lo
cual podria explicar que no haya relacién entre las variables, ni en la poblacién general por

niveles socioeconémicos. %7

Como hemos visto, anteriormente, el fracaso escolar es un problema que se presenta en
México en sus tres modalidades: bajo rendimiento escolar, desercién y reprobacion, ante esto
la SEP ha tratado de atacar el fenémo mediante diferentes lineamientos y estrategias, estas
son de actualizacién a docentes, directivos y proyectos de atencién diferenciada, preventiva

y compensatoria para los alumnos.

Los proyectos que emite la SEP a través de la oficina de proyectos Académicos y la Direccion

General de Educacién Especial son:
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Proyectos remediales y correctivos:

Extraedad.- Nivelacion de los nifios en situacién de extraedad, este proyecto estd dirigido

a niflos desfasados cronolégicaméme en relaciéon al grado que cursan
brinddndoles la oportunidad de cursar dos grados en un afio escolar, mediante
la introduccion de contenidos seleccionados de dreas y grados abatiendo con

esto los Indices de desercién y reprobacion escolar.

2° Grado de nivelacién

Este proyecto ofrece la oportunidad de superar el atraso escolar de aquellos nifios de primer

grado que por diversas razones no fueron promovidos, pero que alcanzaron un nivel de

conceptualizacién de la lengua escrita y la matemdtica que le permite nivelar los aprendizajes
del 1° grado y adquirir los del 2° grado.

Proyectos preventivos:

PALEM

UPRE

Propuesta para el aprendizaje de la lengua escrita y la matemdtica.
Tiene como propdosito combatir el problema de la reprobacion y
desercién en los primeros grados de educacion primaria,
proporcionando a los docentes elementos técnico-pedagogicos que les
permitan favorecer los procesos que sigue el nifio en la adquisicién de

la lengua escrita y la matemdtica.

Unidades para la Prevencion de la Reprobacién. Su propdsito es
apoyar a maestros y padres de fomilia en la deteccién temprana de
dificultades de aprendizaje, canalizacion de servicios de Educacion
Especial y propuestas técnico pedagdgicas, evitando con ello los indices

de reprobacion en la educacién primaria.
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ESEB Esquema de Educacién Bdsica. Este proyecto persigue fortalecer la
calidad del proceso ensefianza-aprendizaje, propiciando en los maestros

remunerados la investigacién educativa.

Proyectos diferenciados

SEAP. 9-14 Servicio Escolarizado Acelerado Primaria 9-14. Tiene como propdsito ofrecer
una alternativa de atencion flexible que permita atender a la poblacién entre
9y 14 aflos que por dedicarse a actividades de apoyo al ingreso familiar, se
encuentra imposibilitado para asistir a la escuela primaria regular hasta

concluirla.

PRIMAD Primaria para adultos. Dirigido a la poblacion mayor de 15 afios que
no han iniciado o concluido la educacién primaria brindando la
oportunidad de hacerlo en horario nocturno.

Proyectos de actualizacién y capacitacidn

PACAEP Plan de Actividades Culturales de Apoyo en la Educacién Primaria.
Se presenta como una alternativa para resaltar la relacién Educacion
y Cultura, a través del fortalecimiento y sistematizacion del trabajo

cultural vinculdndolo con la tarea educativa.

COEBA-SEP Objetivo: Introducir la informdtica en la escuela como una alternativa
diferente del proceso ensefianza-aprendizaje con el fin de motivar el

interés de los alumnos por los contenidos programdticos.

MATSE Mesa de Apoyo Técnico a la Supervisién Escolar. Esta mesa apoya a
la labor técnico-pedagigica y administrativa de los directivos escolares

en las funciones inherentes a su cargo.
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Proyecto de Evaluacion

Tiene como propésito proporcionar elementos técnico-pedagdgicos a las autoridades escolares

y profesores de grupo para evaluar a los alumnos. P Goneral de Educacién Primaria No. 1 en el D.F.. 1993-1994)
Educacién Especial

Sus fines especificos son capacitar al individuo con requerimientos de Educacién Especial
para realizarse como una persona auténoma, posibilitando su integracion y participacion en

su medio social.™ GEE- 1%

CONCLUSIONES

El Sistema Educativo Mexicano, a partir de la década de los 60’s registré6 un aumento
significativo en la absorcién de la demanda potencial de poblacion. Sin embargo analizando
datos que muestran la magnitud de la demanda absorbida y la demanda insatisfecha, se

percibe que no logra cubrir suficientemente la demanda poblacional. ¥ 1%

El fracaso escolar en México se presenta en todos los estados de la Repiiblica Mexicana,
afectando en mayor proporcién a aquellos donde hay un menor desarroilo socioeconémico:
Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Yucatdn. En los estados en donde hay un mayor desarrollo

socioecondmico se presenta en menor proporcién: Distrito Federal, Nuevo Ledn, Baja
Los datos e investigaciones presentadas nos reportan resultados generales a nivel nacional
aproximadamente de:

reprobacion  10%
desersion 5%,
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datos que al analizarlos por niimero de personas tenemos que hay una cantidad considerable

demm delﬁ'aca.\‘o escolar (D.G.P.P.P., SEP, 1993, Niebla, 1992)

La reprobacion es entendida como el hecho de no haber cubierto los requisitos minimos que
académicamente deben satisfacerse en cierto nivel académico, originando como consecuencia

que en la mayorta de los casos, la repeticién del curso escolar. ™= 1%

La reprobacién es originada por diversos factores, emire los cuales se encuentran los
socioeconémicos, familiares, problemas de salud, falta de concentracion, desinterés al
estudio, falta de adecuacion y flexibilidad de los programas escolares a los distintos medios

sociales y geogrdficos.

La reprobacién a nivel nacional, Distrito Federal y en algunas delegaciones polfticas,
contemplan cifras que oscilan entre el 4y 10%, es decir, que aprueba aproximadamente del
90% al 95%."ECL 1999 Sin embargo hay que pensar en qué condiciones aprueban, pués
resultados de investigacion "™ ¥#@ nos indican muy bajos porcentajes de aprovechamiento

escolar, ésto nos hace reflexionar que la calidad de la educacion en México es cuestionable.

La SEP ha planteado una serie de estrategias para abatir y/o disminuir el fracaso escolar en
México.

No obstante, se puede decir, que aiin contando con los mejores servicios de apoyo, con
escuelas bien dotadas, mejorando las condiciones socioecondmicas de la poblacién escolar,
alin asf seguird habiendo reprobacion, en tanto la escuela siga generando sus juicios,
Jerarqulas de excelencia a través de la evaluacion, porque es ésta la que finalmente genera

el éxito o el fracaso, tema que se aborda en forma especifica en el siguiente capitulo.
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CAPITULO III
LA REPROBACION ANALIZADA DESDE EL
PUNTO DE VISTA DE LA
TEORIA DE LA DESVIACION SOCIAL
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INTRODUCCION

En los capltulos anteriores vimos que el fracaso escolar estd presente lanto a nivel
internacional como nacional, situacion que se ve reflejada en los datos estadisticos que nos

muestran cifras alarmantes de fracaso escolar.

Para explicar dicho fenomeno, se mencionaron autores, que atribuyen el fracaso escolar a
Jactores externos como son: econdmicos, sociales, culturales, etc., es decir, enfocaron su
atencién a todos aquellos factores que no dependen directamente de la escuela como
institucién. También presentamos investigaciones que nos muestran los factores internos
como causa del fracaso escolar, entendiéndose aquellos que forman parte del sistema

educativo.

Estas investigaciones mostraron que el fracaso escolar es producto de diferentes condiciones
externas e interna. Sin embargo no se menciond ninguna teorfa que explique cémo actiian
o se vinculan esas condiciones para producir el fracaso, consideramos importante contar con
una explicacion tedrica que nos explique como el fracaso escolar puede ser generado por la
misma institucién educativa a través de las normas que ella misma impone. Por lo tanto, en
el presente capftulo abordaremos el fracaso escolar desde un enfoque diferente, como es la
Teoria de la Desviacién Social la cual muestra a la institycion como generadora de desviantes
sociales a través de las normas y reglas que ella misma establece, traducido esto a la
Institucién Educativa, lo que trataremos serd el analizar cémo la escuela fabrica dia a dla

juicios y jerarquias de excelencia generando el éxito o fracaso escolar.

Para iniciar este capftulo hablaremos de las instituciones sociales en general para después

centrarnos en la institucion escolar especificamente.
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INSTITUCIONES SOCIALES

Las instituciones son aquellos espacios sociales a través de los cuales se hace posible realizar
y reproducir la dominacién; donde se generan los esquemas bdsicos de percepcion,
concepcion y accién internalizados por el individuo: familia, partido, fdbrica, iglesia, cdrcel,
escuela u hospital, todos son espacios sociales privilegiados para analizar la produccion,

transmision y reproduccién tanso de la cultura como de la dominacién.

Analizar una institucién no sélo implica el andlisis de sus propdsitos manifiestos, es decir,
los objetivos trazados en su ideario, sus normas o sus discuros, sino también, y sobre todo,
la manera como éstos y otros propdsitos -no manifiestos pero operantes- son instrumentos y

transformados en el curso de su prdctica cotidiana.
Teniendo en cuenta las ideas expuestas, presentamos los siguienses supuestos:

10 El andlisis de las instituciones, y especificamente de las instituciones de estado, alude
a su naturaleza, determinaciones y contradicciones; se constituye en una via para el
andlisis de las formas de poder material e ideolégico; asf como rambién de

subordinacién y resistencia por parte del conjunto social.

2°  Las instituciones revelan un estado determinado de las relaciones de produccion, asf
como una determinada correlacién de fuerza, ademds de ser los agentes de

reproduccién de un orden social.

3° Toda institucién tiene un proyecto que contiene sus propdsitos manifiestos y que
intenta operar como ideologla dominante en un grupo determinado coma legitimar una

prdctica ante el conjunto social.

4° La institucién, o conjunto de instituciones que integran un campo determinado, se

define por sus propdsitos manifiestos y por el ejercicio cotidiano de una prdctica.
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En toda institucion existe una distancia, un juego de oposiciones entre su discurso, su

proyecto manifiesto y su prdctica.

La existencia de toda institucién supone la de relaciones de dominacién-subordinacion,
que se justifican por la medicién de instancias y procedimientos politicos, juridicos,

morales y/o cientificos.

En toda institucién existen formas de resistencia manifiesta o latente que pone en

cuestion el orden instituido.

Las instituciones tienen por objeto, emtre otras cosas, producir un determinado tipo
de sujeto, cuyos rasgos se perfilan de manera explicita en el proyecto que la

institucion tiene de st misma y, de manera implicita, en su prdctica.

Entre otras Vias, la prdctica de una institucion puede analizarse a través de los
contenidos de las relaciones que en ella se establecen y que tienden a producir un
"hébito”.

En este sentido podria decirse que, en el mundo occidental, escuela, hospital, prision y

manicomio han sido, en el plano ideolégico, los pilares institucionales del orden burgués y,

por lo tanto, al igual que otros, los encargados de su preservacién y reproduccién. Pero,

a la vez, también fueron la condicién histérica que hizo posible el surgimiento de roda una

serie de "saberes” que, al mismo tiempo se constituyeron en legitimadores de esas mismas

instituciones y en campos de lucha por el poder hegeménico sobre un dominig determinado.

Lo que caracteriza y unifica a este conjunto de instituciones y "saberes” es su poder para

establecer normas, definir patrones de "normalidad” y trazer las frontera.; emtre lo "normal”

y lo “anormal”.
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De este modo se ha definido a las instituciones "normalizadoras” como aquellas "que detectan
o se arrogan el poder social de instituir, restaurar, transmitir e inculcar a los individuos
normas de conducta, de experiencia y de discurso” conforme a los lugares sociales que
diferencialmente ocupan, independientemente de qile dichas instituciones se encuentren o no

regidas por el estado, constituyan aparatos o bien los trasciendan.

Las instituciones normalizadoras se hallan regidas por el principio de transversalidad, que
otorga a todo taller algo de escuela y de tribunal, a todo manicomio algo de hospital y
prisién, a toda correccional algo de escuela, hospital y taller, lo que provoca a su vez una
remisién permanente entre unas y otras, es decir, que se sospeche, por ejemplo, de que el
criminal sea un loco o bien de que el analfabeta sea deficiente mental o el vago analfabeta

y delincuente.

De igual modo han hecho notar que los agentes especializados (el personal de estas
instituciones) ejercen un poder que se disputan en funcién de su "saber” 'y que éste es, anie
todo, un “saber sobre las normas": legitimacién (cientifica, ética, jurldica o religiosa);
modalidades de aplicacion (en el uso del cuerpo, de la palabra, en el establecimiento de
ritmos y actividades, eic.); consecuencias en los individuos (homogenizacion, jerarquizacion,

individuacién, estigmatizacion, etiquetacion, erc.).

Las normas y el orden que las instituciones en su conjunto tienden a preservar, son de
naturaleza estrictamente social. Esto significa que invariablemente habrdn de remitirmos a
una configuracion social y a sus circunstancias en un tiempo y lugar determinados; significa
también que el origen y la razén de ser de las normas son las relaciones entre los hombres
y no la puesta en prdctica de un "orden natural” o "sobre natural”, por mds que éstos sean

invocados en todo tiempo para justificar las normas impuestas por los hombres.

Las normas pueden revelar un determinado balance de fuerzas entre los grupos que integran

una sociedad, aungue estas fuerzas actiian también al margen y por encima de las normas.
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El orden social se manifiesta, entonces, no sélo en las normas que rigen una sociedad, sino

también en lo que sus integrantes hacen con ellas y a pesar de ellas.

Si las normas son resultado de las relaciones sociales y de un determinado balance de
fuerzas, ello implica que solo en el plano ideolégico o imaginario son resultado de un
consenso social que postularfa la igualdad del sujeto ante la ley. En la prdctica, sin
embargo, es posible constatar que las normas no representan, de la misma manera, los

intereses de todos.

Como producto de las relaciones sociales, ni el orden ni las normas son inmutables; cambian
al tiempo que se modifican las posiciones de los grupos y el balance de fuerzas, lo que da
lugar a nuevas configuraciones sociales. Las normas, sin embargo, no pueden considerarse
sino en relacién con las posibilidades, maneras y consecuencias sociales que suscita su

vielacion.

Todo grupo social engendra normas de excelencia. Quien supere a los demds serd
considerado en un clrculo restringido o en una comunidad amplia como el mejor, el mds
inteligente, el mds culto, el mds hdbil, el de mds iniciativa o el mds calificado. Segin su
grado de aproximacion a la excelencia, los participantes ocupan una posicién mds o menos
envidiable en una jerarqula de excelencia y ésta se establece de modo informal desde el
momento en que una comparacion intuitiva pone de manifiesto distintos niveles de
aproximacién a la norma. Esa jerarquia se hace mds formal en los grupos o instituciones que

codifican los procedimientos de evaluacién y clasificacion. ™ Pered. 1%

En la vida diaria, los juicios de excelencia estdn a la orden del dia, desde el momento en que
varias personas se dedican a la misma actividad, se enfrentan a la misma tarea, unas parecen

desenvolverse mejor que otras.

Por ejemplo en un partido de foot boll siempre sobresalen unos mds que otros, en los equipos

de cualquier deporte, gimnasia, sobre sale uno mds que otro, en los grupos religiosos,
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polfiicos, industriales o el cine, teatro y television; siempre hay quien lo realiza mejor que
otros y se van dando jerarqulas de excelencia a cada persona de acuerdo a como responda
a las espectativas de los dirigentes, de la institucion e incluso del piiblico en el caso de los

artistas.
INSTITUCION EDUCATIVA

A continuacién se hablaré de como la escuela, como institucion, fabrica dfa a dia los juicios

y las jerarquifas de excelencia.
Fabricacién de las jerarquias de excelencia

La escuela no ha inventado las jerarquias de excelencia y no tiene monopolio de las mismas,
derivan del sistema politico. No todas las existentes en la sociedad tienen su equivalencia en
la escuelas pero las jerarquias escolares no constituyen un mundo aparte, no se cifien a las
disciplinas intelectuales, manuales, artisticas 6 deportivas que sélo se practican en la

escuela, Teroud. op- at)

Los vinculos existentes entre las jerarqulas escolares y otras de excelencia son tanto mds
explicables en la medida en que se pretende que la ensefianza constituya una preparacion
para la vida; en este sentido, las clasificaciones escolares no son sino la prefiguracion de

Jerarqulas vigentes en la sociedad global.®=™- - )

Todas las escuelas comribuyen a la fabricacion de jerarquias de excelencia ya sean
informales, que son las que comienzan en el momento en que se realiza una comparacion
intuitiva y pone de manifiesto distintos niveles de aproximacién a la norma; y a las formales,
son aquellas que surgen en los grupos 6 instituciones que codifican los procedimientos de

evaluacién y clasificacion, Toreo - )
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Estas formas de jerarquias no sélo ponen en evidencia la construccién de una representacion
de las desigualdades, sino también en describir y explicar la parte de arbitrariedad que

caracteriza esa construccion.

En cualquier nivel del sistema educativo, los juicios de excelencia son el resultado de una
Jabricacién. En la enseflanza primaria, los procedimientos de fabricacién de los juicios de
excelencia varian de un sistema educativo a otro, segin la forma de organizacién de la
escolaridad, la estructura y los contenidos del curriculum formal, los sistemas de calificacién

vigentes, las corrientes pedaglgicas predominantes y las concepciones del trabajo
escolar. Femenond - et

Los juicios de excelencia varian de un sistema educativo a otro, por ejemplo: los alumnos que
para nuestro sistema educativo mexicano sean los mds excelentes, tal vez para un sistema
educativo extranjero no lo sean, los alumnos que para el método Montessori son los mejores
alumnos, tal vez para el Método Piagetiano no lo sean, incluso de una institucién educativa
a otra varian los criterios de excelencia, por ejemplo los mejores alumnos del Instituto Don

Bosco no serdn los mejores para el Colegio Alemdn.

En una misma escuela los alumnos que para un maestro son de 10, tal vez para otro sea uno

de 8.

La escuela primaria participa, de una manera mucho mds activa y formal en la fabricacién

de jerarqulas de excelencia, por lo siguiente:

1, Impone a todos los alumnos en edad de escolarizacion obligatoria un curriculum tinico .
(entendiéndose por esto, todos aquellos contenidos que han de ensefiarse Y. gomo
minimo de forma indirecta lo que ha de evaluarse) estructurado con 'drrégfo a

N

disciplinas definidas como otros tantos dmbitos de excelencia.
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2. En cada disciplina, el curriculum estd dividido en programas anuales correspondienies

a la estructuracion del ciclo escolar en niveles.

3. En el seno de cada nivel, la escuela evalﬁa, de forma mds o menos continua, el
trabajo escolar de cada alumno y los resultados obtenidos con motivo de pruebas

escritas o preguntas orales.

4. A partir de las evaluaciones parciales, se estima el nivel de excelencia de forma
sintética, respecto a todo un periodo de trabajo en las disciplinas principales; se
expresa, bien en términos de dominio efectivo de saberes o de saber hacer, o bien

respecto a la posicién relativa dentro de una jerarquia de excelencia. ™™= %"

5. La fabricacion de la excelencia comienza desde el momento en que se decide evaluar

el saber y el hacer en un momento concreto del ciclo escolar.
La evaluacién como un proceso de elaboracién de jerarquias de excelencia.

Se entiende por evaluacion, un proceso integral, sistemdtico, gradual y continuo que tiene
como fin la valoracién de los cambios producidos en el comportamiento de los alumnos, de

acuerdo a objetivos previamente establecidos. P - <)

La funcién de la evaluacion formal consiste en estimar el grado de dominio del curriculum,

el cual adopta tres modalidades: formal, real y oculto.
Curriculum formal

Es una representacion de una determinada cultura, a menudo expresada por escrito.
Especificando lo que hay que ensefiar o hacer aprender. Los contenidos de este curriculum
quedan mds precisos cuando accedemos al detalle de los planes de estudio, a los programas

de las distintas disciplinas, de los diferentes niveles. ™4 #- )




La Reprobacién analizada desde el punto de vista de la Teoria de la Desviacion Social 72

Curriculum real

Se define como el contenido efectivo de la ensefianza y de las situaciones de aprendizaje, es

decir, un conjunto de experiencias, tareas y actividades que lo originan. Ll

Es cierto que los maestros tienen que cubrir un programa, pero hay actividades que debe de
realizar aparte de cubrir dicho programa, por ejemplo: carga administrativa, eventos ctvico-

culturales, comisiones, etc., actividades que le impiden muchas veces concluir dicho

programa.

Orro factor, es que las caracteristicas del grupo no tienen el nivel, por ejemplo, un grupo de
49 grado que no ha cubierto la curricula de 3° grado, el maestro tiene que planear sus

actividades tomando en cuenta el nivel en el que se encuentran sus alumnos.
Curriculum oculto

Son todos aquellos aprendizajes que no proceden de ningiin proyecto pedagdgico

explicito. Fer=od. -

Se muestra como el campo de lo no-dicho de lo que escapa a una Jformulacién precisa.

El curriculum oculto se refleja en todas aquellas metas que el maestro se fija para sus
alumnos, y que van a depender de su personalidad y de sus propios valores, por ejemplo;
puede haber maestros que le dan valor a la honestidad, al orden, limpieza, puntualidad,
buena conducta, etc., como puede haber otros que se la den a otras cosas, como por ejemplo
a la asistencia de los padres a las juntas, al que los niflos cumplan con la cooperacién que
pide "la sociedad de padres de familia” (existen maestros para los que la cooperacion es
importanse y la exigen a los alumnos), al cumplimiento de llevar todo el material y el

uniforme, al cumplimiento de tareas, etc.
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El curriculum formal, tal y como estd formulado no es compatible con ningiin tipo de
evaluacién escolar sino que el maestro debe extraer las normas de excelencia de entre el

conjunto de contenidos ensefiados. = - <)

La excelencia escolar sélo es posible calibrarla mediante el andlisis del curriculum real y las

prdcticas.
La evaluacion adopta dos modalidades: informal y ﬁ)mmL
La Evaluacién Informal

Se refiere a aquellos juicios, que producto de las interacciones cotidianas, no estdn

codificados, ni registrados ni negociados. ™= %- )

Por ejemplo en la primaria los alumnos ya se observan, se miden y se comparan, de esta
comparacioén surgen jerarqulas que se establecen cuando aparezcan las tareas y sean
propuestas con mayor frecuencia a todos, en las mismas condiciones, los alumnos tienen por
tanio, oportunidad de identificar a los que mejor leen o dibujan, los que tienen bonita letra,
los que participan mds expresdndose mejor, los que son limpios, puntuales, ordenados,
terminan pronto sus actividades, llevan todos sus itiles y en buenas condiciones, los que
dominan las matemdticas, los hébiles en trabajos manuales o en gimnasia, los que construyen
con facilidad las figuras mds complicadas, etc. Por lo tanto los alumnos caen pronto en la

cuenta de quienes, en todos estos dmbitos, estdn en un nivel medio o bajo.

Algunos maestros tratan de atender los juicios que unos alumnos hacen sobre otros, de que
las jerarqufas se noten menos. Algunos otros por el contrario resaltan esas jerarquias;
cuando el maestro los mide y los compara, clasificando a su grupo colocando a los nivios por
filas, la de aplicados, medios y "burros® o la de los nifios que no cumplen con el uniforme,

que llegan sucios o tarde, elc.
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La Evaluacién Formal

Es aquella que suele estar escrita, normalizada y fija oficialmente el nivel de excelencia de

cada alumno. Pereod. - )

Para caso de ejemplo les presentaremos el: Acuerdo No. 200 publicado en el Diario Oficial
de la Federacion de la SEP, 1994.

Las escuelas publicas y particulares incorporadas a la Secretarfa de Educacién Piiblica que
imparten educacion primaria, se sujetardn a partir del aflo escolar 1994-1995 a las siguientes
disposiciones para la evaluacion del aprendizaje en correspondencia con el Acuerdo No. 200

que norma este aspecto del proceso educativo.

1 El docente realizard la evaluacion durante el proceso de enseflanza-aprendizaje,
considerando la informacién que obruvo al observar, registrar y analizar todos los
aspectos del desarrollo y desempefio de cada uno de los educandos (su regularidad en
la asistencia, su interés y disposicion para el trabajo individual y en grupo; sus
trabajos, exposiciones y otras actividades, asi como la actitud y relacién con la

comunidad y el trabajo escolar, etc.).

2 La evaluacion reflejard los logros del alumno respecto de los propdsitos establecidos

en el plan y los programas de estudio para educacion primaria.

3. A partir de considerar a la evaluacion todos los elementos posibles sobre el

desempefio y avance del educando, el docente, podrd:

a) Tomar decisiones pedagdgicas oportunas: adecuando su enseflanza al alumno,
proporciondndole orientacién, desarrollando la colaboraciéon con los

compafieros y directivos, estableciendo una comunicacién permanente con los
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padres de familia o tutor, etc., para atender las necesidades del proceso

educativo y asegurar la eficiencia de la ensefianza y aprendizaje.

b) Integrar y registrar, para cada alumno, una calificacién que sea congruente
con su aprovechamiento respecto de los propdsitos y prioridades del plan y de

los programas de estudio.

4. La escala de calificaciones que el acuerdo establece es de niimeros enteros: de 5 a 10,
el cinco es calificacién reprobatoria 'y del 6 al 10 son aprobatorias y se utilizard para
registrar las calificaciones parciales en los cinco momentos de la aplicacién del plan

y los programas de estudios:

- Espafiol, Matemdticas, Conocimiento del Medio, Educacién Artistica y
Educacioén Fisica en 1°y 2° grados.

- Espafiol, Matemdticas, Ciencias Naturales, Historia, Geografia, Educacion
Civica, Educacion Artistica y Educacion Fisica en los grados de 3° y 6°.

5. La calificacién final de cada una de estas asignaturas y el promedio general anual se
obtendrdn al promediar las calificaciones parciales de cada asignatura y las
calificaciones finales de todas ellas, respectivamente. Para estos casos, se consignard
el niimero entero y la cifra decimal que resulte, evitando cerrar en niimeros enteros

dicho promedio o calificacion final.

6. La Educacion Antistica y la Educacién Fisica se evaluardn considerando la
regularidad en la asistencia, el interés y la disposicién para el trabajo individual y en
grupo y su relacién con la comunidad. El docente deberd integrar y asignar una

calificacién numérica que sea representativa del proceso individual de cada educando.

7. La asignacion de calificaciones para el primer grado se sujetard a los siguientes
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criterios:

a) Tomar en consideracion que primero y segundo grados de primaria son parte

de un ciclo o etapa.

b) Tener presente que muchos alumnos que no aprenden a leer y escribir en

primero, lo hacen sin mayor problema en segundo grado.

c) Los alumnos de primero que hayan asistido regularmente a clases y el maestro
no detecte problemas serios de aprendizaje estdn en condiciones de ser

promovidos a segundo.

Para decidir la reprobacion o atencién especial de un alumno en el primer grado, el

docente tomard en cuenta la opinién del padre de familia o tutor y de las autoridades

de la escuela.

8. Los alumnos de segundo a sexto grado serdn promovidos si obtienen calificacion final
aprobatoria en Espariol y Matemdticas y, ademds, su promedio general anual es

mayor o igual a 6.

9 El docente y los directivos escolares informardn sobre el progreso y necesidades de
los educandos a los padres de familia o tutores durante el desarrollo del proceso
educativo, asf como de los resultados del aprendizaje, estableciendo una comunicacion

permanente.

La presentacién de calificaciones parciales al final de cada periodo (iltimos dias de los meses
de octubre, diciembre, febrero, abril y en la wltima quincena del affo escaglar), ast como la
entrega de boletas a los padres de familia al terminar el curso, se realizard después de una

reunién de evaluacioén de los directivos y docentes en cada escuela.
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Aunque la evaluacion escolar fabrique las jerarquias formales a partir de diferencias reales
entre alumnos, nunca dice toda la verdad y nada mds que la verdad acerca de esas
diferencias, por el s6lo hecho de poner en prdciica determinadas normas de excelencia mds
que otras, de que utiliza ciertos instrumentos y procedimientos mds que otros, de que
interviene en unos momentos mds que en otros, porque depende de la edad o el momento en

que se lleva a cabo la evaluacion. = % <)

LA TEORIA DE LA DESVIACION SOCIAL DESDE EL
PUNTO DE VISTA DE LEMER Y HOWARD BECKER

LEMER

La teorfa de la desviacion social define como conducta desviante a la violacién de reglas

sociales que establecen la conducta de los integrantes de un sistema social.

Suponiendo que la desviacién social es una conducta que viola las normas del grupo, Lemer
la define como conducta diferente que en cierto periodo es desaprobada. Las formas de esta
desaprobacién, que pueden variar desde la aplicacién de multas, al apartamiento y a la
segregacién del ofensor, son factores dindmicos que aumentan o disminuyen o, de todos

modos, condicionan la forma que tomard la primitiva diversidad. ™ Pich. 180

Las técnicas de tratamiento de los desviantes para salvaguardar el bienestar publico o la
defensa publica provocan, en muchos casos, dramdticas redefiniciones del selfy (yo mismo)

del rol de desviante que quizds no hayan sido deseadas.

El proceso de auto definicién del self (propio) y por lo tanto del propio rol es bdsico en la
distincion de Lemer entre desviacion primaria y desviacién social secundaria. Entendiéndose
por desviacién primaria “una conducta diferente que en cierto periodo es desaprobada”, y
la desviacién social secundaria, proviene entonces de una tendencia, una conducta, una
caracteristica distinta que resulta reforzada a través de la estigmatizacién y por obra de las

sanciones, por lo tanto el sujeto redefine su yo. ™ - &)
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A continuacién ejemplificaremos con aspectos educativos la secuencia de la interaccion que

conduce a la desviacién social segiin Lemer:

1.

Desviacion social primaria:

Un nifio de 1° grado de educacién primaria obtiene un cinco de calificacién, pero el
no sabe que es una calificacién reprobatoria hasta que sus padres o maestros se lo
hacen saber.

Castigos sociales:

El nifio recibe sanciones, por ejemplo; regafios por parte de los padres y/o maestros

por la calificacién obtenida.

Ulterior desviacién social primaria:

El nifio vuelve a obtener una calificacién reprobatoria.

Castigos mds fuertes y alejamiento:

En este punto los padres y/o maestros utilizan sanciones mds fuertes como: evitar ver

television, dejarlo sin recreo, eic.

Ulterior desviacion:

El nifio vuelve a obtener una calificacién reprobatoria y ya responde con hostilidad

y resentimiento hacia sus padres y/o maestros.

Se llega a la crisis en el cociente de tolerancia, manifestada en la accion Sformal de

la comunidad que estigmatiza al desviante.
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En una junta de padres de familia en la escuela, se dan a conocer las calificaciones

del nifio que son reprobazorias.

7. Consolidacién de la conducta desviante como reaccién ante la estigmatizacion y el

castigo.
El nifio en los siguientes meses sigue reprobando.

8. Definitiva aceptacion del estatus social desviante y esfuerzo de adaptacién en base al

rol relativo.

El nifio adopta y actiia el rol que le han impuesto los demds como nifio fracasado.

HOWARD BECKER

Esta teorfa sefiala el aspecto eminentemente politico y no neutral del concepto de desviacién

social y del proceso de atribucién del estatus desviante a ciertos individuos.

Relaciona la desviacién social con los procesos que crean la regla violada. Los criterios de
atribucion son criterios de poder, las reglas en efecto, se crean en interés de cierto grupo
cuyos intereses pueden ser contrastantes con los de aquellos en quienes son aplicadas dichas
reglas. El proceso inherente a la identificacién de los desviantes, es por lo tanto,
esencialmente politico, en la medida en que la conducta discriminada es la que viola las

reglas dominantes. ™ ®-)

Por ejemplo: Si habldramos de la escuela, los procesos que crean la regla violada serfan las
normas que impone la awtoridad educativa (SEP) emitidas en documentos oficiales, aplicadas
a través de las evaluaciones que realizan los profesores a los alumnos, quienes no cumplen

con los créditos minimos y se convierten en desviantes, es decir en nifios reprobados.
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Becker pasa por alto la distincién enire desviacion social primaria y secundaria, para
acentuar el aspecto juridico del problema; la sancion legal crea la desviacién social, en tanto

que la define técnicamente como desviantes a conductas que antes no lo eran.

El aporte de Becker resulta mds interesante y iitil en el andlisis de cémo se llega a una
carrera desviante y c6mo se configura una subcultura desviante. Los mecanismos que llevan
al invididuo a emprender una carrera desviante residen, como en Lemer, en la interaccién
entre una conducta que tiene las caracteristicas de violar una norma y las reacciones sociales

ante la misma, ®h. - <L)

Un momento crucial en la carrera del desviante es ser definido como tal. Esto conduce a un
cambio de la identidad piblica del actor, para quien cada acto suyo serd revisado e
interpretado en base a un juicio sobre su personalidad total ligada a esta difinicion; el estatus
de desviante segiin Becker, es un estatus primario, que condiciona la asuncién ante los ojos
de los demds de una serie de actos auxiliares. El proceso que conduce a la instauracién de
una carrera desviante tiene, entonces, caracteristicas de una profecia que se autoverifica; la

estigmatizacion provoca el aislamiento y la exclusion. i o o)
La estigmatizacion
;Qué es la estigmatizacion y como se desarrolla?

La palabra estigma se usa hoy dfa en un sentido bastante amplio para designar alguna
desgracia relacionada con enfermedades, atributos, rasgos o formas de conducta. Es
importante destacar la variabilidad histérica y cultural en los criterios de atribucién de
estigma, por via de ejemplo mencionaremos la homosexualidad de Sécrates que fue abierta
Y aceptable en la Grecia del siglo V. a.c.™ ™™ 129 conrastando con la de Witigenstein,
en el clima moral diferentisimo de la Austria de la primera parte del siglo XX, quien estuvo

muy cerca de la desesperacién, incluso del suicidio. ®™®: 1977; 22)-(ciiado por R. Firzparick, 1990)
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A qué se atribuye el estigma o la etiqueta?

Esta propiedad recae sobre el individuo cada vez que los demds perciben en su conducta, o
en su sola existencia, una transgresién grave de los linderos del universo simbdlico por medio

del cual el desorden inherente de la existencia humana se vuelve ordenado y significativo™™

1977; 22). (citado por R. Fizpatrick, 1990)

El proceso de etiquetamiento cumple unas funciones sociales independientes de lo que se

etiquete.

Todo orden social, afirma, Scotr crea lo que Berger y Luekman llaman “mecanismos
mantenedores del universo®, que obran como proteccién contra el caos que va implicito en
la anomalfa. De estos mecanismos, dos merecen especial atencién: el primero es la
"normalizacién” que se refiere a esfuerzos tendientes a hacer cambiar a individuos anémalos
de modo tal que se parezcan a la gente "normal”, por ejemplo: los educadores de los
ordos et 1981; Hageins, 1980) L] seoundo es un tipo de técnica de control social que debe

aplicarse a los desviados que no pueden cambiar.® i 1990
¢ Como surge el estigma?

Surge cuando el acto de una persona origina en los demds una reaccion social (negativa) que
va a estar dada en funcién del significado que los demds le atribuyen, lo cual origina uno u
orro tipo de reaccion social. No es de extrafiar que un desarrollo de esta posicion permitiese,

por ende, que si no hay reaccion social negativa el acto no es desviado.

Si enfocamos este aspecto al fendmeno de la reprobacion, podemos decir que todo nifio que
no cumple con los requisitos académicos, va siendo con el tiempo etiquetado como "burro”,
cuando se termina el afio escolar y el nifio “reprueba” entonces generard en sus padres una
serie de reacciones que van a depender del significado que tiene para ellos el hecho de que

su hijo repruebe. Feporiet. .ct)
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¢ Cudles son esas reacciones?
Esta interrogante serd contestada ampliamente en el siguiente capltulo.
; Qué cambios experimenta la vida de la persona cuando su acto es estigmatizado?

Para contestar esta pregunta consideramos importante, primero abordar como surge la
persona desde el punto de vista del interaccionismo simbdlico, para después abordar el

proceso que sigue la persona en la autodefinicion del self (yo).

El proceso a través del cual surge la persona es un proceso social que involucra la
interaccién de los individuos de un determinado grupo o cultura. Implica también ciertas
actividades cooperativas en las que participan los distintos miembros del grupo. Involucra,
ademds que de ese proceso puede desarrollarse, a su turno una organizacion mds complicada
que aquella de la que ha surgido la persona, y que las personas pueden ser los 6rganos, las
partes esenciales al menos, de esa organizacién social mds complicada dertro de la cual
surgen y existen esas personas. Y asl, existe un proceso social del que nacen las personas

y dentro del cual tiene lugar la diferenciacion, evolucion y organizacion ulteriores.

La psicologla ha mostrado tendencia a encarar la persona como un elemento mds o menos
aislado e independiente, una especie de entidad de la que se podfa concebir que existiese por
sf misma. Es posible que hubiese una sola persona en el universo, si comenzamos por
identificar la persona con cierto sentimiento-conciencia. Si consideramos ese sentimiento
como objetivo, podemos pensar en esa persona como existente por si misma. Podemos pensar
de un cuerpo fisico separado como existente por s{ mismo, podemos suponer que tiene los
sentimientos o los estados conscientes en cuestién, y de tal manera podemos establecer esa

clase de persona, en el pensamiento, como existente simplemente por st misma. (CHINETER)

Luego hay otro empleo de "conciencia” del que nos hemos ocupado especialmente, el que

denota lo que denominamos pensamiento o inteligencia reflexiva empleo de "conciencia” que
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siempre tiene en sf, implicitamente al menos, una referencia de un "yo". Este empleo de
"conciencia” no tiene necesariamente conexién con el otro; es una concepcién enteramente
distinta. Un empleo tiene que ver con cierto mecanismo, con cierta forma en que actia un
organismo. Si un organismo estd dotado de 6rgan6s de los sentidos, entonces existen objetos
en su medio, y ensre tales objetos encontraré parte de su propio cuerpo. Es cierto que si el
organismo no tuviera una rutina y un sistema nervioso central, no habria objeto alguno de
visién. Para que tales objetos existan, es preciso que haya ciertas condiciones fisiologicas,
pero los objetos no estdn en ellos mismos, necesariamente relacionados con una persona.
Cuando llegamos a ser persona, alcanzamos cierta clase de conducta, cierto tipo de proceso
social que involucra la interaccién de distintos individuos, y que, al mismo tiempo, involucra
a individuos ocupados en una suerte de actividad cooperativa. En tal proceso puede surgir,

como tal, la persona. ™. ®-

Contestando la pregunta anterior diremos que, el iiltimo paso en la carrera del desviante es
su ingreso a un grupo organizado. En éste, el desviante se reconoce como tal, se
proporciona a st mismo una justificacion mediante la ideologia desarrollada por el grupo y
aprende técnicas correspondientes a su nuevo rol. Es posible que en el grupo encuentre
apoyo y seguridad, para no avergonzarse de su etiqueta no sentirse excluido, en definitiva,

encontrard refugio donde defenderse del mundo hostil circundante.

Por lo tanto, la carrera del desviante es producto de un proceso de interaccion entre las

reacciones-sensaciones de los otros y la dindmica YO-MI del sujeto. ™= #-

El YO-MI como producto de las interacciones sociales.

En toda sociedad existen ciertos patrones de conducta, costumbre, actitudes, etc., que el

sujeto va adoptando en la medida que va interaccionando con el medio social que le rodea.

Somos individuos nacidos con cierta nacionalidad, ubicados en cierto punto geogrdfico, con

tales o cuales relaciones familiares y politicas, todo ello representa cierta situacién que
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constituye el *"MI" o sea este conjunto de actitudes va a formar el "MI" de la persona, y todas

las reacciones que se presentan ante tales actitudes forman el YO del sujeto.

Nos convertimos en personas en la medida en que podemos adoptar la actitud del otro y

actuar hacia sf mismo como actian otros.

Hay un proceso por medio del cual el individuo, en interaccién con otros se torna
inevitablemente como los otros para hacer la misma cosa, el cual Herbert Mead denomina
conciencia. Dice que adquirimos conciencia del proceso cuando adoptamos definitivamente

la actitud de los otros.

Esta interaccion del YO-MI con el medio es el que va a ir construyendo y a la vez

modificando o confirmando el autoconcepto de la persona.

Vamos a exponer un ejemplo tratando de aplicar estos conceptos tedricos, a la institucién

educativa primaria, enfocado a la reprobacion.

La institucién educativa como parte de una sociedad crea sus propias reglas, su sistema de

evaluacién, que los alumnos deberdn ir asimilando para tratar de cumplir con tales

requisitos.

Este conjunto de actitudes organizadas de la institucién van a formar el M1 de los alumnos,
las manifestaciones que presentan los alumnos ante dichas reglas son las que conforman su

YO.

;Qué sucede cuando el alumno trasgrede las reglas?, por ejemplo cuando reprueba.

Esto originard en los otros, reacciones que pueden ser muy variadas, las cuales influirdn en

el alumno reprobado, provocando en él una nueva reaccién y una redefinicion de su
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autoconceplo, al confirmar con los resultados finales, la etiqueta que se le venia atribuyendo

en el transcurso del afio escolar. ™= - )

EL AUTOCONCEPTO

¢ Qué entendemos por autoconcepto y como influye la familia y la escuela en la formacién de

éste?

El concepto de s{ mismo estd constituido por todas las caracteristicas que el sujeto se atribuye

a st mismo.

Una buena imagen de s{ mismo probablemente es la clave mds importante de la felicidad y
el éxito.

Las personas desarrollan el concepto de s mismas de acuerdo con tres bases que son:

a) Significado (la forma en que los nifios perciben que son amados por las personas

importantes en sus vidas)

b) Grado de aprobacion que reciben de ellos.

c) Competencia (el grado en que se sienten competentes en las tareas que se les

asignaron).
El autoconcepto en relacién con la familia
Dependerd de los objetivos que persigan, de sus experiencias anteriores, de la idea que se

Jormen con respecto a las necesidades del niflo, y las expectativas que impone la escuela, la

comunidad, los medio de comunicacién social, el sistema legal, etc.
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Las familias que desarrollan en sus hijos altos conceptos de si mismos, tienen la siguientes

caracteristicas:

a) Dan amor y afecro.

b) Los padres son participativos e involucrados en la vida de sus hijos.

c) Imponen normas que fomentan un comportamiento deseado.

d) Implementan un sistema de derechos y obligaciones, de acuerdo a la edad 'y madurez

de sus hijos.

e) Existe una adaptacion y participacién de los hijos en las actividades y decisiones

JSamiliares.

El autoconcepto desfavorable en los nifios se forma cuando los padres trasmiten a sus hijos
la mala opinién que tienen de ellos. Estos niflos comienzan a rechazarse, o pueden volverse
resentidos, rebeldes, negativos y agresivos, o pueden hacerse retraidos o muy dependientes
de sus progenitores en espera de recuperar el amor y el afecto que les era proporcionado

cuando mds pequefios.™* 1779

El autoconcepto en relacion con la escuela

Los nifios son dependientes totalmente de los padres, pero en un periodo de su vida tendrd
que lograr su independencia y separacién de su familia para lograr su autosuficiencia. Un
primer paso importante en esite cambio, es el ingreso a la escuela, lo cual le traerd la
aparicién de una nueva diversidad de interacciones, manteniéndose las que sostiene con su
Jamilia ya que sus efectos en el nifio siguen influyéndolo en la escuela en parte porque sus
conductas ya han sido moldeadas y en cierto sentido porque las interacciones con sus padres

continuan.
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El ambiente escolar, juega un papel formativo en el desarrollo de la personalidad del nifio,
como consecuencia de las nuevas relaciones que se suscitan. Al vincularse con adultos

(maestros) y compaferos realmente empieza a ser sociable por vez primera.

Por lo tanto, las expectativas de los padres y maesiros influyen en el autoconcepto de los
nifios, ya que en la escuela viven éxitos y fracasos (académicos o interpersonales) influyéndole
su percepcion de competencia.

El papel del maestro (como agente que impartird valores) se hace importante debido a la
influencia que ejerce sobre sus alumnos. Su personalidad y forma de relacionarse con ellos
queda comprendida dentro del marco de las relaciones maestro-alumno, cobrando efectos
diversos en el nifio. Su influencia puede reflejarse en el alumno en relacién a su motivacion
e interés en mantener una actitud positiva, voluntad hacia el trabajo, satisfaccion, curiosidad,
creatividad y disciplina. Tal influencia es de suma importancia puesto que puede fomentar,
mantener e incrementar una actitud positiva que favorece el autoconcepto del nifio como

' estudiante (autoconcepto académico).™o% 177

A continuacién se presentan investigaciones para mostrar la relacién que existe entre escuela

y autoconcepto.

La primera investigacién que se presenta riene como objetivo estudiar la relacién entre
rendimiento académico y autoconcepto a través de la Teorfa de la Comparacion Social, en
donde esta relacién es entendida a pariir de la posicién o rango de aprovechamienio en que

se encuentra el nifio dentro del salén de clases en comparacién con sus companeros.

El estudio fué llevado a cabo en Estados Unidos por la Oficina de Educacion, se tomé una
muestra de 159 estudiantes de 6-12 afios con bajo rendimiento escolar, se aplicé la escala de

autoconcepto de Pier-Harris.
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En esta investigacién los autores encontraron un fuerte apoyo a la hipétesis sobre la relacion
entre rendimiento académico y el autoconcepto, la cual se manifesté mds fuertemente dentro
del contexto de la comparacion social en el grupo o el salén de clases. Asimismo, reportan
que cuando el rango de rendimiento del nifio en comparacién con sus compafieros no se toma
en cuenta, la relacién del autoconcepto con el rendimiento de la lectura no es significativo,
pero si en matemdticas. Sin embargo cuando el rango de rendimiento del nifio, en
comparacion con sus compafieros, si fue tomado en cuenta, la reaccién entre autoconcepto
y rendimiento académico es significativa, tanto en lectura como en matemdticas. Asl los
autores concluyen que la teorta de la comparacioén social ayuda a comprender mejor la
relacion entre el autoconcepto y el rendimiento escolar. Nos dicen que cuando el nifio se
compara desfavorablemente respecto al rango de rendimiento de sus compafieros, su

autoconcepto se verd disminuido y viceversa. s Gt M:. Mowe D. Snith, 1973)

En otra investigacién sus autores analizaron las predicciones hechas por Marsh’s (1986) en
cuanto a su modelo de referencia de comparacion externo-interno y las diferencias en género

en la estructura del autoconcepto académico.

Se trabajé con una muestra de 231 estudiantes noruegos de sexto grado, 117 nifios 'y 114
ninas.

En este estudio no se encomtraron diferencias significativas entre el rendimiento académico
general y el autoconcepto de los nifios y las nifias; pero si se observé en las nifias un
rendimiento verbal alto a diferencia de los nifios. Asimismo, se tuvo un efecto directivo
negativo significativo para el rendimiento verbal en el autoconcepto matemdtico para las

nifias, pero no para los nifios.

Los resultados encontrados por Skaalvik difieren de la investigacion del modelo Marsh’s,
sobre las evaluaciones de las dimensiones del autoconcepto verbal y matemdtico.

Considerando que la estructura del autoconcepto entre los niflos y las niflas son diferentes.
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Que los autoconceptos verbal y matemdtico se relacionan diferentemente al awtoconcepto

académico general.

Los resultados apoyaron un modelo cognitivo de autoconceptos verbal y metemdtico como
independiente de la comparacion interna,; aunque un problema que encontraron los autores
para esta interpretacion fue el bajo pero significativo efecto negativo del rendimiento verbal

en el autoconcepto matemdtico de las nifias.

Por ultimo, en el estudio de Marsh s, el rendimiento académico fué hipotetizado como una
causa determinante del autoconcepto académico. Sin embargo los autores consideran un

modelo mds dindmico en donde el rendimiento y el autoconcepto se influyen mutuamente.~*
Einer M., Richar J. Raakin, 1990)

De acuerdo a las investigaciones anteriormente presentadas, podemos observar lo siguiente:

En lo referente a la primera investigacién se observa que el autoconcepto de los alumnos se

ve influido, si es comparado su rendimiento escolar con el de sus companeros.

En la segunda investigacién se establece que no hay diferencias significativas en el
rendimiento general de autoconcepto entre nifios y nifias. Analizado por materias si se

observan diferencias significativas.
CONCLUSIONES

La Teoria de la Desviacién Social nos muestra a las instituciones como generadores de
desviantes sociales definiendo como conducta desviante a la violacién de reglas sociales que

establece la conducta de los imtegrantes de un sistema social.

Desde el punto de vista de la institucion educativa, los alumnos que reprueban son
considerados como desviantes puesto que no cubren los requisitos minimos que establece la

norma.
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La carrera del desvianie se inicia desde el momento en que forman parte de la institucion
educativa, donde se llevan a cabo comparaciones que hacen los profesores y los alumnos.
Estas comparaciones se manifiestan a través de las etiquetas que se van atribuyendo a los
nifios de acuerdo a sus habilidades, destrezas, etc., las cuales van interiorizando y

confirmando en el momento de conocer sus calificociones.

Con todo lo mencionado anteriormente podemos darmos cuenta que la Teorfa de la Desviacion
Social nos ha ayudado a entender como la escuela fabrica dia a dla los juicios y las
jerarqufas de excelencia. Cuando los nifios sor ubicados en las mds bajas jerarqufass, es
decir cuando reprueban, esto genera tanto en ellos como en sus Jfamilias reacciones
psicosociales de muy diversa manifestacion, reacciones que como ya lo mencionamos pueden

afectar el autoconcepto del niflo.
;Cudles son esas reacciones y cémo afectan el autoconcepto del nifio?

Para responder a estas cuestiones nos abocamos a la tarea de realizar un trabajo de

investigacion de campo, el cual presentamos a lo largo de los dos siguientes capftulos.
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CAPITULO IV
REACCIONES PSICOSOCIALES DE LA REPROBACION,
EL SIGNIFICADO Y LAS REACCIONES DEL NINO,
SUS PADRES Y SU ENTORNO

INVESTIGACION DE CAMPO
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INTRODUCCION

En los capitulos anseriores se menciond que el fracaso escolar es un problema que afecta a
todos los paises, especialmente a aquellos en Vvias de desarrollo como lo son los paises

africanos, de América Latina y el Caribe.

Se presentaron investigaciones de diferentes partes del mundo que se avocaron al estudio de
las causas de la reprobacién y que de acuerdo a sus resultados, observamos que la

reprobacién responde a factores econdmicos, sociales, culturales, etc.

Se present6 un panorama de la situacién en México en el aspecto educativo en donde se

muestran entre otras cosas estadisticas de reprobacion importanies.

Posteriormente nos abocamos al andlisis de la reprobacion desde el punto de vista de la
Teorfa de la Desviacion Social, teorla que nos permitio tener un punto de vista diferente para

analizar un fenémeno que a todos nos preocupa, *la reprobacién”.

En esta parte encontramos cémo la escuela genera reprobacion dado que ella construye
juicios y jerarquias de excelencia a través de la evaluacién, actos que podemos decir son
arbirrarios por el hecho de poner en prdctica determinadas normas de excelencia, utilizar
ciertos instrumentos y procedimientos, evaluar solo en un sentido y no en otro, y por lo

mismo, las diferencias reales entre los alumnos que dependerdn de esos juicios.

Se explicé .c6mo la reprobacion puede ser entendida desde el punto de vista del
interaccionismo simbélico, tema que menciona que la persona, como ente social, surge de la
interaccién de los individuos de un determinado grupo o cultura, habla de que, el acto de una
persona originard en los demds una reaccién social que va a estar dada en funcion del

significado que los demds le atribuyan.




Reacciones Psicosociales de la Reprobacién, el significado y las reacciones del nifio, 93
sus padres y su entorno.

Enfocado a la reprobacion hablamos de que cuando un nifio reprueba provoca en sus padres
reacciones, las cuales a su vez provocan en el nifio actitudes que manifiestan en diversas

formas.

Mucho se ha investigado, acerca de las causas que originan el fenémeno de la reprobacion,
sin embargo son pocas las investigaciones que se han interesado por conocer las
consecuencias psicosociales de dicho fenomeno, que de acuerdo a la Teorta de la Desviacion
Social sabemos que una de estas consecuencias son las reacciones sociales que genera en los

profesores y los familiares mds cercanos del alumno que reprueba.

Por lo tanto presentamos a continuacién una investigacién de campo abocada a identificar

los efectos psicosociales de la reprobacion.

OBJETIVO

Determinar las reacciones sociales del nifio, de su familia y el significado que tuvo para cada

uno de ellos la reprobacion.

METODO

- Informantes

- Técnica

- Procedimiento
- Resultados

Informantes

Por informantes clave entendemos a todas aquellas personas que pueden ser fuente de grandes
voliimenes de informacién, pues en cierto modo son observadores participantes en zonas
inaccesibles para el investigador. Pueden ayudar a identificar la indole de la conversacion

y el comportamiento de otras personas.
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Son personas con quienes, en el transcurso de la investigacién llega uno a establecer una
relacién especialmente estrecha. Se identifica con la persona 'y los objetivos del investigador

a tal punto que se convierte casi en asistente de investigacign™eods: Peer- 1959,

La investigacion se realizo en el mes de junio del ciclo escolar 92-93 (fin de cursos), en el
momento en que los alumnos conocen su situacion de reprobados, pertenecientes a las
escuelas primarias: "Lic. Alvaro Galvez Fuentes”, "Club de Leones No. 3", "General Donato
Guerra”, "Repiiblica Federal de Alemania” y "Profr. Humberto Esparza Villarreal” (que
corresponden a nuestros centros de trabajo) ubicadas en las Delegaciones: Coyoacdn,

Tlalpan, Iztacalco y Xochimilco respectivamente.

En un inicio se acordé tener como informantes a 10 madres de familia seleccionadas de los
63 alumnos reprobados, de las cuales s6lo pudimos contar con la colaboracion de 5 de ellas,
acorddndose dia, lugar y hora para llevar a cabo la entrevista. Tomando en cuenta como

criterio de seleccién aquellos casos que aportaron informacién relevante.

Técnica

El instrumento utilizado fue la entrevista en profundidad, la cual se refiere a reiterados
encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes dirigidos hacia la comprensién
de las perspectivas que tienen los informantes, respecto de su vida, experiencias o situaciones

tales como lo expresan con sus propias palabras.

Estas entrevistas cualitativas son: flexibles y dindmicas, semidirigidas, no estandarizadas y
{Magendzo, 1990)

abiertas.
Las entrevistas, realizadas por el equipo de investigacion, se lIevaron a cabo en dos sesiones
sélamente, puesto que a las informantes ya las conociamos y que de alguna manera esto

permitié que las entrevistas, desde el inicio, se desarrollaran en un clima de confianza.




Reacciones Psicosociales de la Reprobacién, el significado y las reacciones del nifio, 95
sus padres y su entorno.

El objetivo de la primera sesion fue de sensibilizacién donde en un primer momento nos
presentamos a la madre informdndole de nuestras funciones profesionales, posteriormente les
planteamos que estdbamos realizando una investigacion acerca de la reprobacion escolar en
nifios de educacion bdsica, inviténdola a participar en una entrevista en la cual nos aportaria
sus ideas, creencias, valores, significados y consecuencias que enfrent6 la familia, ante la

reprobacion escolar.

Se explicé que la entrevista serfa de cardcter andnimo, grabada y posteriormente transcrita.
Se les consult6 si ellas aceptaban participar, al mismo tiempo se les explicé ampliamente la

importancia que este material tiene para 10dos.

En una segunda sesién se procedié a realizar la emtrevista, la cual se desarroll6 en un tiempo

aproximado de 120 minutos.

Las entrevistas se desarrollaron creando las condiciones favorables para garantizar la

comodidad de nuestras informantes; privacidad, espacio adecuado (salén de clases).

La sesion se desarrollé como una conversacién semi-dirigida donde se propicié que la madre
hablara libremente del tema y los aspectos que consideramos importantes se retomaban para
profundizar en los mismos; como por ejemplo las reacciones y el significado que tuvo para
cada uno de los miembros de la familia el que el nifio reprobara y asf ir construyendo una

idea clara de los hechos.

Una regla que seguimos durante la entrevista consistié en que las entrevistadoras no
hablarfamos mds que cuando fuera indispensable, para ello, fue necesario “cerrar huecos”
esto es; cuando notdbamos que la informante perdia el hilo principal de la conversacion
intervenimos introduciendo peticiones de precisién sobre aspectos que hubieran quedado

oscuros, y de esta manera se regresaba al tema central.
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Procedimiento

La investigacion se realizé durante el ciclo escolar 92-93, después de que los alumnos se
enteraron de que estaban reprobados, se tuvo como a informantes a 5 madres de familia
provenientes de 5 escuelas, las cuales estaban dispuestas a platicar con nosotras acerca de

lo que habla ocurrido con la reprobacién de sus hijos.

*Dada la naturaleza del tema, la investigacién realizada se centré en el sentido subjetivo que
los actores atribuyen tanto a sus propias conductas como en general a los fendmenos que los
rodean™="=-1%%. Se buscaba encontrar informacion de cardcter bdsicamente cualitativo mds
que cuantitativo, y es precisamente porque se trataba de explorar la manera en que es vivida,
sentida, pensada la reprobacion, es que se descartaron las técnicas estadisticas - que ordenan
y clasifican grandes cantidades con base en sus elementos comunes- y se privilegiaron las
técnicas de exploracién profunda, que indagan con detalle las particularidades de ciertos

fenémenos especificos y significativos®.

Las entrevistas se realizaron en un salén de clases, durante la jornada normal de labores, la
sesién se llevé a cabo en un tiempo aproximado de 120 minutos, la sesion fue grabada y

posteriormente transcrita.

Se realiz6 un piloteo en donde se aplicaron entrevistas a madres de alumnos reprobados con
el objeto de familiarizarse con el instrumento que se aplicarta posteriormente a la muestra
definitiva. Se seleccionaron madres cuyas familias habian experimentado anteriormente el

problema del fracaso escolar.

Para llevar a cabo la investigacion fue necesario hablar con las maestras de los 5 alumnos
reprobados, con la finalidad de informarles acerca de los objetivos que son el de conocer los
efectos psicosociales de la reprobacién escolar en las familias afectadas; para lo cual se

requeria una entrevista con la madre, solicitando a la maestra su colaboracién consistente
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en informar a las madres sobre el trabajo que estdbamos realizando, citdndolas

posteriormente a una entrevisia con nosotras.

Las entrevistas fueron acordes a la situacién de cada informante; pero sin perder el objetivo
~el fracaso escolar”, por lo que generalmente la entrevista se inicia preguntando a la madre
datos generales como: nombre, edad, niimero de miembros que integran la familia,
escolaridad y ocupacion.

Posteriormente se le preguni6é cuestiones mds especlficas, como: si anteriormente habfa tenido
hijos reprobados o era la primera vez que vivia esta experiencia, mds adelante se le pidi6 que
recordara el dfa en el que se entero de que su hijo estaba reprobado, haciéndole en este
niomento preguntas claves como:

- ;Qué sinti6 usted cuando se enteré de que su hijo estaba reprobado?

- ¢ Qué hizo?

- . Qué hizo el niflo?

- ;Qué le dijo?

= ;Qué hicieron los otros miembros de la familia?

- ¢ Qué le dijeron?

- ; Qué decisién tomé con respecto a la situacién actual de su hijo reprobado?,

Para rescatar el significado y las reacciones que se presentaron en la Jfamilia, se dejé hablar

litremente a la madre.
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Para procesar la informacién recolectada, a través de la construccion de las entrevisias

aplicadas, se procedi6 a realizar la transcripcién completa de cada ura de las enirevisras.

Posteriormente se extrajeron de cada una de las entrevistas las ideas eje, se escribieron 'y se
procedié a comparar unas con otras para detectar elementos comunes, los cuales se Jueron
clasificando segiin la temdtica. Ya clasificadas se decidis ponerle nombre a cada bloque, lo
que di6 como resultado la formacion de los siguientes aspectos: El significado y las

reacciones del nifio, el padre, la madre y otros.

RESULTADOS

Respecto a las consecuencias del Fracaso Escolar, el significado y las reacciones del pcdre,

la madre, su entorno y el nifto.

En este aspecto nos referiremos a las consecuencias que se presentcron en las femilias de los
nifios reprobados, el significado que para ellos tivo dicko fracaso y las reacciones que
manifestaron al momento de enterarse que uno de sus kijos esiada reprovado. Se analizard

en tres apartados:

a) Reacciones del padre
b) Reacciones de la madre
c) Reacciones del nifio

c) Su entorno

Los padres tuvieron reacciones diverses, la cual narré cada una de las medres

entrevisradas.
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Informante No. 1

Se trata de una madre cuyo domicilio se ubica en el Barrio ampliacién San Marcos de la
Delegacioén Xochimilco, D.F., tiene una edad de 40 afios, escolaridad 2° afio de primaria,
teniendo por ocupacion la de empleada doméstica; la familia la conforman 8 miembros, su
esposo de 40 afios de edad, sin escolaridad, ocupacion albafil, procrearon 6 hijos, tres
hombres y tres mujeres ya casadas, los varones viven con ellos, siendo el mds chico el que
reprob6. Es importante mencionar que el esposo es alcohélico y no contribuye con la
educacion de los hijos ni con el gasto, la informante es la que sostiene a la familia, la cual
se encuentra en una situacién econémica muy desfavorable (en ocasiones no tienen para

comer).

Actitud del padre: ... Definiti vamente él no se preocupa, le da igual... nunca les ha puesto
empefio para que salgan adelante... si estudian que estudien si no ... estudian que no

estudien...”

Reaccién de la madre: "...Pues me sentf muy mal, mds bien a la vez triste y a la vez
responsable, porque mds bien como yo le digo no tienen el apoyo suficiente mio o que yo me

dedique a ellos todo el dfa a estudiar..."

Sin embargo también culpa y responsabiliza a Eduardo por su fracaso. “... Yo regafié a este
nifio-ya ves lo que pasé, que no pasaste- aflo ya hubieras pasado a sexio y ya hubieras salido

de la primaria pero no..."

Por otro lado se sintié defraudada al ver que sus espectativas respeto a su hijo Eduardo no
Jfueron cumplidas.

"... Pués me senti muy mal porque ... haciendo uno tanto esfuerzo para que ellos estudien,

aprenda... que salgan adelante... que no sean lo que es uno, pués me sentl mal”




Reacciones Psicosociales de la Reprobacién, el significado y las reacciones del niflo, 100
sus padres y su entorno.

Reacciones del nifio:

El nifio culpa directamente al padre por su fracaso escolar, donde el nifio dice, segin nos

cuenta la madre:

*Toda la culpa es de mi papd, mi papd es el que tiene la culpa porque me regafia muy feo
y luego me dice de cosas, luego en vez de ponerme a estudiar y concentrarme, me pongo a

pensar en las cosas que €l me dice, que me grita, que esto y que el otro”.

Informante No. 2

Es una madre, con domicilio en la Colonia Migue! Hidalgo de la Delegacién Tlalpan del
D.F., tiene una edad de 40 afos, con escolaridad de 6° aflo de primaria, ocupacién el hogar,
su familia la conforman 5 miembros; su esposo de 43 aflos de edad, sin escolaridad,
ocupacién maestro albafiil y sus tres hijos varones el menor es el que reprobd, viven en una
situacién econémica mds o menos favorable (cuentan con lo indispensable).

El padre de Rodrigo que reacciona hasta cierto punto conformista: “... pués ya que si tiene

un problema, pués ya que...".
La madre de Rodrigo nos cuenra:
*... A mi me dié mucho coraje y a la vez mucha tristeza...".

Rodrigo, es un nifio que realmente le da igual reprobar que aprobar donde aparentemente no

le toma importancia y se vuelve hasta cierto punto apdtico, nos comenta la mamd:

... verdad Rodrigo que no te va a dar pena que tus amigos ya van a ir a 5° aflo, los que

iban contigo desde 1° afio y ya van para 5°...° a lo que el nifio responde solamente: y que,

pues ya que.
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"También un afo me reprob6”, cuenta la madre “y luego hasta se hacen burla uno al otro”.
Se refiere a los hermanos donde uno le dice al otro: *... Ya vez tu vas a estar como mi tio
Alfredo, que estudié para ingeniero y ya vez donde estd ahorita, en una tienda y estudié para
ingeniero, y tfo Roberto no estudié, lava alfombras y estd en Estados Unidos y hasta Canadd,

mira yo voy hacer como mi tio Alfredo se pone asf... " la madre dice:

*... hay hijo, no vas a sentir feo que tus hermanos van hacer algo en la vida...". A lo que

el nifio contesta simplemente: y que tiene yo voy a tener mds dinero.

Informante No. 3

Se trata de una madre cuyo domicilio se encuentra en la Colonia Gabriel Ramos Milldn,
perteneciente a la Delegacién Iztacalco, D.F., cuenta con una edad de 34 afos, sin
escolaridad, ocupacién empleada doméstica, su familia la conforman 4 miembros,; su esposo
de 37 afios de edad, escolaridad 2° afio de primaria, ocupacion barrendero, dos hijos de los
cuales el mds chico fué el que reprobd, viven en una situacién econdmica desfavorable no

cuentan ni siquiera con lo indispensable.

E!l padre de Miguel que tomé el fracaso escolar de éste como un gasto que se ha realizado

en vano, la madre comenta lo que dijo:

*... Es desperdiciar un afio en el estudio como en gastos econdémicos, pago del conserje,
cuota de asociacién de padres de familia y todas las cooperaciones que son seguidas durante

todo el aflo...".

La reaccién de la mamd de Miguel fué de sorpresa, en un primer momento culpando a la

maestra.

*... Todo sacrificio fue de balde, lo reprobé la maestra por ser rechazado y que no era santo

de su devocion...".
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La misma madre nos comenta:

* ..Me molesté, me sorprendi, no crefa que iba a reprobar porque ningiin comeniario me
habfa hecho la maestra y en los cuadernos llevaba puro 9y 10... "

Como vemos mds adelante no todos reaccionan de la misma manera otros se percatan de lo
dg’ﬂa’lqueampetirelaﬂoyseponenniaesodesespemdbsconwelcasodeuiguelquenos
dice la madre:

*... Se pone triste desesperado, llora y pierde la confianza a los profesores...". Y reacciona
en forma extrema ya que le dice a la madre: °... es mds si me toca la misma maestra ya no

voy a la escuela.

En el caso de Miguel, su temor era la reaccién de sus compafieros de escuela.
Tener gue repetir ¢l mismo aiio y que me hagan burla mis compaieros.

Informente Ne. €

Es una madre con domicilio en la Colonia Juventino Rosas, en la Delegacién Izacalco, D.F.,
cuenta con una edad de 35 afos, escolaridad de 2° afio de primaria, se ocupa de los
guehaceres del hogar, su familia la forman 8 miembros; su esposo de 37 afos, escolaridad
6° de primaria, ocupacion tapicero, sus 6 hijos cinco mujeres y el menor vardn que es el que
repmw;mfmniliaseencuemmenmsimadénecondnﬁmmésomosfmmbk (cuenta

con lo indispensable).

laxaccidnde[padndeEﬁckﬁaédemdirwnunespxiahlmqwksoﬁmmacemade
como tratar a sk hijo, la madre comenta:




Reacciones Psicosociales de la Reprobacién, el significado y las reacciones del nifio, 103
sus padres y su entorno.

»... dice mi esposo: hay que ir con un psicélogo para que si él me dice que lo tengo que

golpear, lo golpeo...".

Reaccién de otros familiares. En este aspecio sélo encontramos la reaccién del hermano de

Erick, él reaccioné molesto tanto con los papds como con Erick, nos dice la madre:

»... Su hermano se enojé mucho porque dice que no le obligamos..." y le dice molesto a
Erick "Eres la vergiienza a poco crees que mi papd se siente orgulloso de 6i, a poco crees
que mi mamd, a poco crees que yo, a mi me da vergiienza decir ;y tu hermno va a pasar

airo? no mi hermano va a reprobar:

Muchas veces los padres no manejan la situacion con sutileza y la reaccién que presentan los
nifios es de temor o de no querer asistir mds a la escuela, en el caso de Erick nos cuenta la
madre:

*... le digo, vas a empezar otra vez con bolitas, porque en el primer afio los nifios de Kinder

vienen a empezar a aprender...” a lo que el nifio contesta: Hay yo ya no quiero ir.

Erick prefiere realizar otras actividades, ir a trabajar con sus padres o hermanos; tener que

regresar a la Escuela, donde la madre le dice al esposo:

*... Llévatelo a trabajar y que se dé cuenta c6mo estd tu trabajo llévatelo ahl, que esté

tallando o barriendo...".

Erick siente que le quitan un peso de encima puesto que le agrada la idea de no regresar a
la escuela, ya que responde de ésta manera: ...;si! Uévame a trabajar contigo, si llévame yo

ya no quiero ir a la escuela, prefiero, que ir a la escuela.
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Informante No. 5

Se trata de una madre cuyo domicilio se localiza en la Colonia La Candelaria perteneciente
a la Delegacién Coyoacdn, D.F., de 35 afios de edad, escolaridad secundaria terminada, se
dedica al hogar, su familia se compone de 5 miembros; esposo de 36 anos de edad,
escolaridad Lic. en Contadurfa, ocupacién taxista; y sus tres hijos varones el mayor es el que
reprobd, se encuentra en una situacién econdémica mds o menos favorable (cuentan con lo

indispensable).

El padre de Jorge reaccioné con culpa y enojo y finalmente termino’ aceptando la situacién

y apoyé y orienté a Jorge, nos comenta la madre la reaccién del padre:

*... No pués con mucho coraje, a mi me puso como lazo de cochino, por que dice que yo
entonces para que estoy ahl, que no tengo interés en los nifios. Le digo pero es que ti
también debes poner algo de tu parte por que no nomds echarle la culpa alamamdy ya...,
pués le dijo que lo iba a castigar, que le iba a poner castigos, hablé con él incluso también,
el dfa que hablé con él se puso a llorar Jorge, si, le dijo que no era posible que a esas
alturas €l reprobara y el dia que habld con él estuvo lorando Jorge, o sea, le hizo ver pués
que tiene que salir adelante, tiene que echarle ganas porque la vida estd muy dificil y dice

ni por mi ni por tu madre sino por ti mismo...".

La mamé de Jorge reaccioné tal vez como muchas mamds a las que les cuesta trabajo

expresar su sentir.

*... Pués en principio para mi, la verdad, si no estd bien, pués a la vez me di6 coraje y a la
vez dije: bueno, tal vez sea problema de ... no que de echarle toda la culpa a Jorge, a la vez

también fué mi culpa... también de nosotros...".

En algunas ocasiones los profesores les comunican a los padres el posible fracaso escolar,

en otros no lo hacen; por tal motivo los nifios se sienten seguros de que van a aprobar el
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afio, por ejemplo; tenemos el caso de Jorge al que le sorprendié su situacion final a tal punto

que no lo podia creer, nos dice la madre:

*.. lo he notado muy cambiado, si, como que si le afecté mucho que lo haya reprobado la
maesira, si, es mds, ese dfa que reprobd, la verdad lloré se puso muy triste y llord, que no
era posible que hubiera reprobado...", "... pués como que no se hacia a la idea de que lo
fuera a reprobar la maestra, como que él se sentfa muy seguro de que si iba a pasar pero
hasta que vio que no fué ... este ... como le diré, pués, hasta que vi6 que no me entregé

papeles la maestra..."
CONCLUSIONES

Las reacciones y el significado que manifestaron los niflos reprobados y sus familiares fieron

extremas.

Las reacciones de los padres fueron diversas:

- Indiferencia, puesto que no mostraron ninguna reaccién ante la reprobacion del nifio,

les di6 igual.

- Conformismo, ya que los padres sintieron que ya no podfan hacer nada para cambiar

la situacioén de reprobado de su hijo.

- Coraje, pues reaccionaron regafiando y culpando a la madre por su falra de interés,

y al niflo por no ponerle interés al estudio.

Las reacciores de las madres fueron diversas, algunas reaccionaron con corgje, lo cual
provocé regailos y castigos hacia sus hijos; con culpa puesto que sintieron que el apoyo que

les brindaron no fue suficiente. Por otro lado se sintieron defraudadas al no cumplirse las
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expectativas que se plantearon para sus hijos, otra reaccion fue de sorpresa puesto que no

se esperaban la reprobacion de su hijo, incluso reaccioné culpando a la maestra.
Las reacciones del nifio fueron extremas:
- Culpar al padre por regaiarlo muy feo.

- Tristeza y desesperacion, ya que se percat6 de lo dificil que serd repetir el aiio, lloro

e incluso perdié la confianza a los profesores.
- Incredulidad, por que en realidad no esperaban que el niflo reprobara.
- Aversion a la escuela.
- Temor a las burlas de sus companeros.
- Indiferencia, mostrando interés por trabajar y genar dinero.

Como podemos ver, las reacciones que manifestaron tanio ios padres como los nifos al saber
que estos estaban reprobados fue muy variada, las cuales dependieron del significado que

para cada uno de ellos tuvo este hecho.

Como dice Elena Larrauri: El acto en si no nos indica su cardcter de desviado o normal, este
adjetivo le serd adscrito no en funcién del acto, sino en funcién del significado que los demds

le atribuyen, lo cual a su vez originard uno u otro tipo de reaccion social.

En nuestra investigacion, por ejemplo para algunos padres la reprobacion significé un gasto
iniitil y tiempo perdido, mientras que para olros no significé nada, lo que prevocd una

reaccién diferente.
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Lemer muestra como la reaccién social o el castige de un primer comportamiento desviado

provocard una serie de reacciones que llevardn definitivamente a consolidar el acto desviedo.

En el caso del niflo reprobado su carrera desviante se inicié desde el momento de formar
parte de la escuela la que, como toda institucién social fabrica sus propias jerarqulas de
excelencia poniendo en evidencia las desigualdades ensre los alumnos. El alumno reprobado,
seguramente fue detectando a través de las reacciones de los otros (familiares, maestros,
comparieros), su capacidad para trabajar sin éxito, lo que confirmé al conocer el resultado
final (reprobado) en su boleta de calificaciones que en palabras de Lemer esto representa la
desviacién secundaria puesto que es aqul donde el alumno consolida su conducia desviante

como reaccién ante la estigmatizacion y el castigo.

"Mientras mds tiempo los nifios experimentaron situaciones amenazadoras, mayor dificultad

tienen en desarrollar confianza suficiente para tratar de realizar su trabajo con éxito.“™*:

1989)

Al transcurrir un afio escolar, se puede observar, como los maestros y otros comienzan a
clasificar a los alumnos de acuerdo con sus patrones de comportamiento, asigndndoles varios

"rérulos”.

De acuerdo con la profecia del autocumplimiento podemos ver como un nifio rotulado refuerza
el comportamiento implicado, interiorizando una imagen que corresponde con la misma. Por

ello los nifios que son designados como "burros” se comportan como tales.

Se observé también como las declaraciones de los nifios (en cuanto a la razon de su fracaso)

estaban matizadas por los mensajes recibidos de los adultos que los rodeaban.

"Uno no puede hacer otra cosa que sorprenderse de lo que las consecuencias de tales

percepciones pueden significar en el futuro de los niflos clasificados como fracaso”.
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sus padres y su entorno.

Los companeros de clase tienden a repetir lo que escuchan decir a los adultos.

Con rodo lo anteriormente dicho, podemos concluir que la reprobacion no es una cualidad
del alumno que la vive sino es producto de una construccién social que requiere de un acto
y de reacciones sociales (negativas) que como ya vimos en nuestra investigacion son muy

variadas, lo que provocd la estigmatizacion.

El siguiente paso serd, como lo veremos en el siguiente capitulo, la redefinicion del self y del

nuevo rol.
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CAPITULO V
MODIFICACION DEL AUTOCONCEPTO COMO CONSECUENCIA
DE LA REPROBACION

INVESTIGACION DE CAMPO
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INTRODUCCION

En el capitulo anterior, a través de un trabajo de investigacion de campo, se hablo acerca
de las reacciones que manifestaron las fomilias al momento de enterarse que uno de sus hijos

estaba reprobado y el significado que para ellos tuvo dicha reprobacién.

La conclusion a la que se llegé es que la reprobacion provoca reacciones de diversa {ndole
tanto en los padres como en otros familiares y en los alumnos reprobados. Las reacciones
que tuvieron los padres y otros familiares fueron de: cordje, tristeza, regaflos, culpar a los

niflos, frustracién, apatla, sentimientos de culpa, vergiienza, efc.

Con respecto a las reacciones de los alumnos reprobados fueron muy diversas: culpar al
padre, a la maestra, desesperacion, rechazo a la escuela, temor a las burlas de sus

compafieros, apatia hacia el estudio, eic.

Esta variedad de reacciones dependi6 del significado que tuvo la reprobacién para cada uno
de los integrantes de las familias.

De acuerdo a la Teorfa de la Desviacién Social estas reacciones provocan una modificacién
en el autoconcepto, entendiendo por tal: Todas aquellas caracterfsticas que el sujeto se
atribuye a sf mismo, es el producto de su interaccién con las figuras adultas, otros niflos, de

sus experiencias de éxito o fracaso; tanto en actividades académicas como no académicas.

En este capitulo abordaremos el efecto que tuvo la reprobacion en el autoconcepto del alumno
por lo cual tomamos en cuenta la Teorla de la Desviacion Social que define como conducta
desviante a la violacién de las normas sociales que establecen la conducta de los integrantes

de un sistema social.

La escuela como una institucién social, establece sus propias normas creando sus propias

jerarquias de excelencia, lo que pone en evidencia las desigualdades entre los alumnos a
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través de las comparaciones que se realizan dentro del salén de clase, comparaciones que de
alguna manera ya estén influyendo en su autoconcepto. Estas comparaciones se hacen mds

evidentes en el momento de la evaluacién a través de las calificaciones parciales.

Durante este proceso surge la posibilidad de que los alumnos sean etiquetados; esa eliqueta
se confirma en el momento de la reprobacién, lo que provoca, segin la teorfa una
modificacién en el autoconcepto, lo que se corrobora en la investigacion que a continuacion

preseniamos.

OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacién entre reprobacion escolar y autoconcepio.

OBJETIVO ESPECIFICO

Determinar el autoconcepto que tienen los alumnos reprobados antes y después de saber que
serfan reprobados; el concepto que de ellos tienen sus profesores; por dreas, antes'y después

de saber que serfan reprobados.

Para efectos de comparacioén se determinard el autoconcepto de los alumnos aplicados en

cada uno de los objetivos antes mencionados.

METODO

- Muestra

- Instrumento

- Procedimiento
- Resultados
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MUESTRA

Para llevar a cabo la investigacion se utilizé un muestreo no probabilistico de tipo
intencional, debido a que se buscé a la poblacion requerida. Se tomaron 63 alumnos
reprobados y 63 aplicados, abarcando de 1° a 6° grado cuyas edades oscilan entre 6y 12
afios de edad; 51 pertenecen a Educacién Primaria 'y 12 a Educacién Especial del nivel

socioeconémico medio-bajo. Los alumnos pertenecen a las siguientes escuelas:

- Escuela Primaria 41044-10-1-X “Lic. Alvaro Gdlvez y Fuentes”, ubicada en Ave. Rio
Churubusco # 1606, Colonia Juventino Rosas, Delegacioén Izacalco.

- Escuela Primaria 51047-7-X "Club de Leones No. 3", ubicada en Candelaria S/No.,
Colonia Candelaria, Delegacion Coyoacdn.

- Escuela Primaria 41-058-13-X "Republica Federal de Alemania”, ubicada en Plaza
Benito Judrez # 25, Colonia Gabriel Ramos Milldn, Delegacién Iztacalco.

- Escuela Primaria 51-277-4-VI-X "General Donato Guerra”, ubicada en San Juan del
Rfo # 22, Colonia Miguel Hidalgo, Delegacién Tlalpan.

Los alumnos de educacién especial pertenecen al servicio de Grupos Integrados tipo "B”

pertenecientes a las siguientes escuelas:

- Escuela Primaria 52-374-51-X-024 “Prof. Humberto Esparza Villarreal”, ubicada en
Mdrtires de Rfo Blanco S/No. y Ave. México, Colonia Huichapan, Delegacion

Xochimilco.

- Escuela Primaria "Repiiblica de Indonesia®, ubicada e;l Colonja Echevem’a,
Delegacién Izapalapa.
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- Escuela Primaria "Victoriano Guzmdn®, ubicada en Avenida Aztecas y Rey Topitzin,

Colonia Ajusco, Delegacién Coyoacan.

INSTRUMENTO

El concepto de si mismo ha sido poco estudiado en México, por lo tanto no cuenta con una
gran variedad de instrumentos apropiados para medirlo, por esia razon y dado el objetivo de
nuestro tema se utilizé la Escala de Autoconcepto para nifiés de tipo diferencial
semdnticondirede Palas P. y Susan Pick de Weiss, 1%86) - Eseqlg que se wtiliza para medir el autoconcepto que
los niflos tienen de sf mismos en cuanto a su: fisico, relaciones como amigo, como hijo, como
estudiante y en su aspecto moral y emocional. La escala consta de 43 objetivos bipolares con

cinco opciones de respuesta. Las subescalas corresponden a los estimulos:

- Yo fisicamente soy (7 reactivos);

- Yo como estudiante soy (9 reactivos);
- Yo como amigo soy (8 reactivos);

- Yo como hijo soy (8 reactivos);

- Yo moralmente soy (8 reactivos).

Para la validez de constructo de las subescalas se aplicaron andlisis factoriales con rotacién
varimax. La consistencia interna de cada factor se obwuvo a través de alpha de

Cronbach(mndrmk, Palos, 1986)

- Yo como estudiante: FI = .80 F2=.73
- Yo emocionalmente soy: Fl = .73 F2 = .61
- Yo con mis amigos soy: Fl =.73 F2 = .65
- Yo moralmente soy: Fl = .87 F2 =.72

- Yo como hijo soy: F1 = .85 F2 = .61
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De acuerdo a estudios, los resultados apoyan la validez y proporcionan un instrumento de

medicién multidimensional del autoconcepto vdlido para sujetos mexicanos™ e - . 146)

PROCEDIMIENTO

El procedimiento utilizado para la aplicacién del instrumento consistié en solicitar
autorizacion a los directores de las escuelas antes mencionadas y a los maestros los nombres
de los nifios candidatos a reprobar y los mds aplicados, explicdndoles el motivo de la

peticion.

El instrumento se aplic6 en dos fases:

1) Pretest, realizada en el mes de mayo debido a que es en este momento que el maestro

ha identificado los nifios candidatos a reprobar.

2) Postests, realizado en el mes de junio debido a que en este momento los alumnos ya

sabfan que estaban reprobados.

Para la aplicacion del pretests, cada una de las integrantes del equipo de investigacion se
avoco a aplicar el instrumento en las respectivas escuelas. La sesién se inicié explicando el
motivo por el cual resolverian un ejercicio, posteriormente se les indicaron las instrucciones

minuciosamente con el objeto de estar seguras que éstas eran entendidas.

Con los nifios reprobados del 1° grado, hubo necesidad de irles leyendo punto por punio y
esperar a que contestaran ya que no sablan leer, o se les dificultaba bastante. E] tiempo de

aplicacion por nifio fue aproximadamente de 20 a 30 minutos.

A partir de los nifios de 2° grado escolar y a los niflos aplicados, basté con explicarles las

instrucciones y hacerles las aclaraciones previstas. La aplicacién para estos nifios se realizo
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en forma grupal de 3 a 5 niflos, llevindose para ello un tiempo de 15 minutos
aproximadamente.

En el postests se siguio el mismo procedimiemb, con la diferencia de que los nifios

entendieron y contestaron mds rdpidamente.

Con respecto a los profesores de los alumnos reprobados y aplicados, sélo una vez se les

solicité contestar el instrumento de medicion.

Para la aplicacién del instrumento se realizé en primer lugar un piloteo, el cual demostré la
necesidad de cambiar las instrucciones, algunos términos dificiles o fuertes y de cinco
opciones que tiene el instrumento se redujo a tres; lo que facilit6 autodefinirse especialmente

para los niflos de primer y segundo grado.
Los instrumentos quedaron de la siguiente forma:

Te voy a dar un cuestionario que vas a contestar con crucesitas (x). Pon una (x) en la linea
que mds se acerque a como ni eres. Por ejemplo: aqui dice flaco y gordo (se le senal6), si
ni eres flaco por una (x) en esta lfnea que mds se acerca a la palabra flaco, pero si eres
gordo pon (x) en la lfnea que se acerque a la palabra gordo; pero si no eres ni gordo ni flaco
pon la (x) en la lfnea de enmedio:

flaco Gordo

Se cambiaron algunos términos como: tonto por torpe, burro por desaplicado, sentimental por

sensible.

Se definieron algunos términos en las cuatro subescalas, para que los nifios no tuvieran

confusiones:
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lo vas hacer bien.

SENSIBLE

Si te sientes triste cuando
alguien llora o le pasa
algo.

DECIDIDO

Si tienes el valor de hacer
las cosas y reconocer lo
que haces (bien 0 mal).

A) YO FISICAMENTE ACTIVO INACTIVO
soy
Si te gusta hacer muchas | Prefieres no hacer nada.
cosas.
B) YO COMO BUEN ESTUDIANTE MAL ESTUDIANTE
ESTUDIANTE SOY.
Si participas, cumples con | No participas, no cumples
las iareas, pones atencién | con las tareas, no pones
en las clases, te esfuerzas. | atencién, no te esfuerzas.
DESORGANIZADO
ORGANIZADO
Si eres desordenado
Si eres ordenado
(/] YO CON MIS SENCILLO COMPLICADO
AMIGOS SOY
Si no les das problemas a | Si les das problemas a las
las personas, si no pones | personas, si pones
pretextos para jugar, muchos pretextos y en
participar, etc. lugar de ayudar
complicas las cosas.
D) Yo SEGURO INSEGURO
EMOCIONALMENTE
sSoy Si al hacer algo sabes que | Si no te atreves a hacer

las cosas por que piensas
que no las vas a hacer
bien.

INSENSIBLE

No siemtes nada al ver
que a alguien le estd
pasando algo.
INDECISO

No te decides a hacer
algo.
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También se descartaron las dos ultimas subescalas por considerar que los datos que
aportaron los maestros con respecto a estas subescalas, serfan muy subjetivas, ya que es muy
dificil para un profesor conocer profundamente la relacién padre-hijo y los aspectos morales
que la fomilia le ha inculcado al nifio, por las caracteristicas de su funcién, dado que no
permiten la realizacion de entrevistas continuas que facilitaran el conocimiento de la realidad

de dicha relacién.

Con las reflexiones sobre los cambios que deberfan de realizarse, el instrumento a utilizar

quedo estructurado en el formato siguiente:
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TEST DEL AUTOCONCEPTO DEL ALUMNO

Nombre del Al Clave Escuela: Grado Grupo ___
Fecha de aplicacién F.N. E.C
INSTRUCCIONES

Te voy a dar un cuestionario que vas a contestar con crucesistas (x), pon una en la linea que mds se acerque

a lo que ti eres.

Por ejemplo:
Aqui dice: Flaco __ _ __ Gordo
Si ii eres flaco, pon la cruz en la linea que se acerca a la palabra flaco:

Flaco x __ Gordo

Si tii eres gordo, pon une cruz en la linea que se acerque a la palabra gordo:

Flaco _x_Gordo

Pero si no eres ni flaco, ni gordo, pon la cruz en la linea de enmedio:

Flaco __ X __ Gordo

A) YO FISICAMENTE SOY

Fuerte _ _ — Débit o
Flaco — — - Gordo .
Alro _ _ s Bajo —
Guapo _ - _ Feo .
Chico == = = Grande .
Activo _ — _ Inactivo -
Enfermo e - == Sano _
Toral .
B) YO COMO ESTUDIANTE SOY
Estudioso _ _ s Flojo —
Lento _ _ _ Rdpido .
Torpe _ _ . Listo —
Bueno == _ - Malo .
Desaplicado . . = Aplicado —
Cumplido _ _ _ Incumplido .
Flojo . e = Trabajador L
Organizado _ — _ Desorganizado =
Atrasado — s — Adelantedo -

Total

!
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Nombre del Al Escuela: Grado Grupo ___
Fecha de aplicacién F.N. E.C.
(o] YO CON MIS AMIGOS SOY
Aburrido o= —— Divertido _—
Mentiroso — _ Sincero =
Bueno _ _ Malo .
Solitario _ " Amigable —
Compartido — — Egoista .
Simpdrico o= — Sangron _
Presunido _ _ Sencillo o=
Platicador — —- Callado B
Total a
D) . YO EMOCIONALMENTE SOY
Sencillo — - Complicado =
Serio _ _ Jugueton .
Seguro —- — Inseguro —
Sentimental _ ey Insensible —
Triste _ _ Alegre .
Desesperado s . Tranquilo —
Desidido _ _ Indeciso —
Carifoso -— _— Frio R
Total S
RESULTADOS

Para procesar la informacién se asigné una calificacién a cada opcion de respuesta:

3

al objetivo negativo
al intermedio

al positivo
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Se procedié a sumar la cantidad de puntos que obtuvo el nifio en esa subescala. En cada
escala se determind el puntaje mds alto y mds bajo que se podria alcanzar. Por ejemplo en
la escala "Yo fisicameente soy" se pusieron los siguientes adjetivos bipolares con las tres

opciones de respuesta:
Fuerte __ _ = Débil

Si su respuesta fue:
Fuerte: se le asignoé el niimero 3
Débil: se le asigné el mimero 1

NMi fuerte ni débil:  se le asigné el mimero 2

Después se procedié a contar los puntos que alcanzé cada nifio para ubicarlo segiin su

puntaje, esto se realiz6 con cada reactivo y en cada subescala.

E!l puntaje obtenido por los niflos se situaron en 5 intervalos que son: muy negativo, negativo,
regular, positivo y muy positivo, para esto se sumaron los niimeros existenies entre el puntaje

mdximo y minimo y se dividieron entre los 5 intervalos ejemplo:

- Muy negarivo 7 8 9

- Negativo 10 11 12
- Regular 13 M4 I5
- Positivo 16 17 18
- Muy positivo 19 20 2

La calificacién minima es de 7y la mdxima 21, entre el mimero 7y 21 hay 15 numeras que
se dividieron entre los 5 intervalos, el resultado es de 3 por lo que C(ldﬂJle consta de
3 puntos.
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Este procedimiento se wiiliz6 para obtener la puntuacion de las siguientes subescalas tanto

de los nifios como de los maestros.

Para obtener el concepto que tuvo cada nifio de st mismo en forma global, se sumaron los

puntajes de todas las subescalas, puntaje que igualmente fué ubicado en 5 intervalos.

Posteriormente se analizaron los puntajes de las subescalas y los puntajes globales de los
nifios reprobados y se compararon con los resultados del concepto que tuvieron los profesores

de estos alumnos.
Para efectos de comparacion se realiz6 lo mismo con los alumnos aplicados.

En seguida se presentan los resultados obtenidos durante la investigacion.

Distribucién de la poblacién encuestada por ciclo escolar de los alumnos reprobados en el
periodo escolar 92-93.

La grdfica 1-A nos muestra los porcentajes de la poblacién encuestada de alumnos reprobados
por ciclo. El 68.25% de la poblacién encuestadaa pertenece al primer ciclo de educacion
escolar (1° y 2° grado), esto debido a las caracteristicas de nuestras actividades

profesionales que nos permitieron tener mayor acceso a la poblacion de este ciclo.

Cabe aclarar que no se realizarén comparaciones entre ciclos escolares debido a que la
poblacion no estd distribuida equitativamente dado que no se contemplé como objetivo de

investigacion.

El 22.23% de la poblacién pertenece al 2° ciclo (3° y 4° grado) y el 9.25% pertenece al 3°
ciclo (5% y 6° grado).
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GRAFICA 1-A
DISTRIBUCION DE LA POBLACION ENCUESTADA POR CICLO ESCOLAR DE LOS
ALUMNOS REPROBADOS EN EL PERIODO ESCOLAR 92-93

1° ciclo (1°y 2° gr)
68.25%

3° ciclo (5°y 6° gr.)
9.52%

2° ciclo (3°y 4° gr.)
22.23%
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Distribucion de la poblacién encuestada por ciclo escolar de los alumnos aplicados en el
periodo escolar 92-93.

La grdfica 1-B muestra los porcentajes de la poblacién encuestada, de los alumnos aplicados,
por ciclo, en donde el 56.01 % de la poblacion encuestada pertenece al 1° ciclo de educacion
escolar (1°y 2° grado). El 34.69% de la poblacién encuestada pertenece al 2° ciclo (3°y
4° grado); el 9.29 pertenece al 3° ciclo (5° y 6° grado).

Esta poblacién fue tomada como grupo control para hacer una comparacién entre el

autoconcepto que tienen éstos con el que tienen los alumnos reprobados.




Modificaciones del Ausoconcepto como ¢ ia de la Reprobacién 124

GRAFICA 1-B
DISTRIBUCION DE LA POBLACION ENCUESTADA POR CICLO ESCOLAR DE LOS
ALUMNOS APLICADOS EN EL PERIODO ESCOLAR 92-92

1° ciclo (1°y 2° gr.)
56.02%

3° ciclo (5°y 6° gr.)
9.29%

2° ciclo (3°y 4° gr.)
34.69%
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Comparacién entre la primera y la segunda fase de los puntajes totales, por ciclo de los
alumnos reprobados. Grdfica 2-A.

La gréfica 2-A estd estructurada de la siguiente manera:
En la lfnea horizontal se marcan los tres ciclos escolares:
1= Ciclo (1° y 2° grado)
29 Ciclo (3° y 4° grado)

3 Ciclo (5° y 6° grado)

En cada ciclo escolar se marcan lo siguientes intervalos:

- Muy negativo M-)
= Negativo -

- Regular (+)
- Positivo (+)

- Muy Positivo M+)

En cada intervalo se comparan los resultados obtenidos de la primera fase (barras punteadas)
con la segunda fase.

La primera fase se refiere al autoconcepto que tienen los alumnos reprobados antes de saber

que lo eran.
La segunda fase se refiere al autoconcepto que tienen los alumnos al saberse reprobados.

Comparacién entre la 19 y la 2° fase de los puntajes totales, por ciclo de los alumnos

reprobados.
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Asimismo se puede observar lo siguiente:

- En el primer ciclo el porcentaje de alumnos que en una 1@ fase se ubicaban en el
intervalo M+ (15.39%), en la segunda fase baja a (9.52%), lo cual indica que hubo

alumnos que modificaron su autoconceplo.

En el intervalo + habia en la 1° fase un 26.98% de alumnos, en la 2° fase sube al
39.68%. Esto aparentemente indica que hubo alumnos que mejoraron su
autoconcepto; pero la realidad es que los alumnos que en una 1@ fase se percibieron
M+, en la segunda se distribuyeron en los demds intervalos, lo que hace subir el

intervalo positivo.

- En el segundo ciclo, en la 1° fase la mayoria de los alumnos (15.38%) se ubican en
el intervalo +, en la 2° fase (9.52%) se ubican en el intervalo regular lo cual indica

que se afectd el autoconcepto de estos alumnos.

- En el tercer ciclo en la 19 fase la mayorfa de los alumnos se ubica en el intervalo +
(6.34%) y en la 2° fase se distribuye tanto en el intervalo regular como en el positivo,

lo cual indica que si hay una modificacién del autoconcepto.

De acuerdo a las variaciones de los intervalos, podemos concluir que en los tres ciclos los

alumnos resultaron afectados en su autoconcepto al conocer su condicién de reprobados.
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GRAFICA 2-A
COMPARACION ENTRE LA 1° Y 2° FASE DE LOS PUNTAJES TOTALES,
POR CICLO, DE LOS ALUMNOS REPROBADOS
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Comparacién entre la 1° y 2° fase de los puntajes totales, por ciclo de los alumnos
aplicados. Grdfica 2-B.

La estructura de la gréfica 2-B es la misma que la grdfica 2-A.

- En el 1° ciclo, en la 1° fase, la mayorfa de los alumnos (30.15%) tuvieron un
autoconcepto M+, el resto se distribuy6 en el intervalo positivo (17.46%) y en el
regular (7.93%).

En la 2° fase no hubo variaciones en ninguno de los intervalos, lo que nos indica que

los alumnos no modificaron su autoconcepio.

- En el 2° ciclo, en la 1° fase la mayoria de los alumnos se ubicaron en los intervalos

positivo (19.04%) y en el M+ (14.28%).

En la 29 fase el intervalo M+ disminuye de 14.28% al 9.52% y el intervalo +,
aumenta del 19.04% al 23.80%, lo que refleja que hubo algunos alumnos que

resultaron afectados en su autoconcepto al conocer sus calificaciones.

- En el 37 ciclo en la 1° fase los alumnos se ubicaron en el intervalo M+ disminuye de
4.76% al 1.78% y el intervalo positivo aumenta de 4.76 % a 7.93%, variacién que nos

permite observar que hubo algunos alumnos que resultaron afectados en su

autoconcepto.

En conclusién podemos decir, que los alumnos del 17 ciclo mantuvieron su autoconcepto aiin
después de saber sus calificaciones finales.

En el 17 y 2° ciclo aunque algunos alumnos bajaron del intervalo M+ A +, consideramos

que su autoconcepto sigue siendo positivo.
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GRAFICA 2-B

COMPARACION ENTRE LA 1° Y 2° FASE DE LOS PUNTAJES TOTALES,

Porcentaje

POR CICLO DE LOS ALUMNOS APLICADOS
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Comparacion entre el concepto que tienen los profesores de sus alumnos reprobados y

aplicados. Grdfica 3.
La grdfica 3 estd estructurada de la misma manera que la 2-B.

= En el 17 ciclo podemos observar que la mayoria de los profesores ubican a sus
alumnos reprobados en el intervalo regular (34.92%) y negativo (22.22%) y una
minoria (11.11%) en el intervalo +, mientras que la mayorlfa de profesores de
alumnos aplicados los ubican en los intervalos M+ (28.57%), positivo (20.63 %)y
minoria (6.34%) en el intervalo regular, esto nos indica que los profesores tienen un

concepto muy favorable de sus alumnos aplicados, no ast de los alumnos reprobados.

- En el 22y 37 ciclo se observa el mismo fendmeno.




Porcentaje

Modificacion del Autoconcepto como consecuencia de la Reprobacién

131

GRAFICA 3

COMPARACION ENTRE EL CONCEPTO QUE TIENEN LOS PROFESORES DE

8

8

8

SUS ALUMNOS REPROBADOS Y EL CONCEPTO QUE TIENEN DE
SUS ALUMNOS APLICADOS

1er. Ciclo 20. Clclo

Reprobados tN Aplicados

Muy Negalivo(M-), Negativo(-), Regular(+-), Positivo(+), Muy Positivo(M+)




Modificacién del Autoconcepto como ¢ ia de la Reprobacion 132

Comparacién por categorias enire la 1% y 2° fase de los datos obtenidos por los alumnos

reprobados. Grdfica 4-A.
La grdfica 4-A se encuenira conformada de la siguiente manera:
- En la linea vertical se presentan los porcentajes de la totalidad de alumnos.

- En la linea horizontal se marcan los intervaios Muy negativo (M-), Negativo (-),
Regular (Reg.), Positivo (+), Muy positivo (M+); en cada una de las categorfas

(fisicamente, como estudiante, como amigo y emocionalmente).

En cada categorfa se compara el autoconcepto que tienen los atumncs reprobados antes de
scber que serfan reprobados (barras punteadas) y después de saber que sertan reprobados
(barras rayadas).

Fisicamente

En la 1° fase la mayoria de los alumnos tuvo un aueconceplo que va de regular a muy
positivo y sélo una minima parie tuvo un autoconcepto negetivo (5.34%) y muy negativo

(1.58%).

En la 2° fase se nota un incremerto en el nivel regular y una baja en los niveles positivo y
muy positivo. Lo cual nos permite concluir que en esta drea resultaron afectados en su

autoconcepto algunos alumnos.

Como Estudiante

En la 1° fase un 36.50% se ubicé en el nivel regular; los demds tuviéron un autoconcepto
positivo y muy positivo y solo una minima parte tuvo un GUIOCORCEpLa My negativo 'y

negativo.
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En la 29 fase no hubo mucha diferencia respecto de la primera fase, los alumnos también se
ubicaron en el intervalo regular. El intervalo regulary el positivo subi6 ligeramente'y el muy
positivo disminuyé, lo que suguiere que a algunos alumnos afecto su autoconcepto en esta

categoria.

Como Amigo

En la 1° fase una gran mayorfa de alumnos tuvo un autoconcepto positivo 'y muy positivo y

s6lo una minima parte fuvo un autoconcepto regular y negativo.

En la 29 fase se nota una disminucién en los niveles positivo y un aumento en el nivel
regular; hubo alumnos que se ubicaron en el intervalo negativo y muy negativo, lo que
ocurrié en la 19 fase lo cual nos permite concluir que en esta categorta, el autoconcepto de

los alumnos result6 afectado notoriamente.
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GRAFICA 4-A
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Comparacidn por dreas entre la 1° y 2° fase de los datos obtenidos por los alumnos

aplicados. Grdfica 4-B
Area Fisicamente

- En la 1@ fase la mayorfa de los alumnos aplicados tuvo un autoconcepto regular y

positivo y una mifnima parte (14.28%) muy positivo y sélo el 4.76% fué negativo.
- En la 24 fase se observa una disminucion en el nivel regular y aumento en los niveles

positivo y muy positivo. Lo cual permite concluir que en esta drea los alumnos

aplicados mejoraron su autoconcepto al conocer sus calificaciones.

Area como Estudiante

- En la 19 fase la gran mayoria de los alumnos tuvo un autoconcepto positivo y muy

positivo y una minima parte en regular.

- En la 22 fase se observa un aumento en el nivel regular y en el muy positivo,

disminuyendo en el nivel positivo.

Con los datos anteriores podemos observar que la mayorfa de alumnos conservan su

autoconcepto muy positivo.
Area como Amigo

- En la 19 fase una gran mayorla tuvo un autoconcepto positivo 'y muy positivo y solo

un 12.69% tuvo autoconcepto regular.

]
- En la 29 fase se observa un aumento en los niveles muy positivo y regular y

disminucién en el nivel positivo.
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Por lo tanto podemos concluir que en esta categoria los alumnos conservaron su autoconceplo

muy favorable y otros inclusive mejoraron su autoconcepio.

Area Emocionalmente.

- En la 19 fase los alumnos se ubican en los intervalos muy positivo (47. 61%), positivo

(33.33%), minorfa en el intervalo regular (15.87%) y negativo (3.17%).

- En la 2€ fase la mayorfa se ubicé en el intervalo positivo, por lo tanto el intervalo
muy positivo disminuy6 en la 2° fase y aumentaron los intervalos regular y positivo.

Esto nos indica que hubo alumnos que resultaron afectados en su autoconcepio.
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GRAFICA 4-B
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Comparacién entre el autoconcepto que tienen los alumnos reprobados y el concepto que

de ellos tienen sus profesores. Grdfica 5-A.
La grdfica 5-A estd estructurada de la misma manera que la 4-B.
Area Fisicamente

En esta categorfa se observa que los alumnos reprobados tienden a percibirse con un
autoconcepto entre regular, positivo y muy positivo y s6lo una minima parte presenté
autoconcepto entre negativo y muy negativo. Los profesores de estos alumnos, en cambio,
tienden a percibirlos con un concepto que va desde negativo, regular, hasta positivo y sélo

una minima parte los percibié con conceptos muy negativos y muy positivos.

Si observamos la grdfica, nos damos cuenta que un 22.20% de profesores tienen un concepto
negativo de sus alumnos y s6lo un 6.34% de alumnos se ubicé en este nivel. Un 7.93% de
profesores los ubicé con un concepto muy positivo en contraste con los alumnossss, en que

un 25% se ubico en este nivel.

En conclusién los profesores de estos alumnos tienden a percibir a sus alumnos mds

negativamente en contraste con el concepto de si mismo que tienen los alumnos.

Como Estudiante

En general, los alumnos reprobados tienden a tener un autoconcepto que va de regular a muy

positivo y sélo una minima parte se ubicaron con autoconcepto negativo y muy negativo.

En contraste el 53.96% de profesores ubica a sus alumnos con un concepto muy negativo, un

22.22% negativo y sélo una minima parte los ubicé en los intervalos que van de regular a

muy positivo.




Modificacién del Autoconcepto como consecuencia de la Reprobacién 139

En conclusion podemos decir que en esta categorta los alumnos tienen un autoconcepto mds
Javorable de st mismo en comparacién con el autoconcepto que tienen sus profesores, que es
mds desfavorable.

Como Amigo

La mayorta de los alumnos reprobados tienden a tener un autoconcepto positive, muy positivo
y un 15.87 en el nivel regular. La mayorfa de los profesores ubica a sus alumnos con un
concepto regular y positivo y una minima parte en el intervalo muy positivo y en el nivel

negativo.

En conclusion se puede observar que los profesores tienden a tener un concepto mds

desfavorable que el que tienen los alumnos de st mismos.
Emocionalmente

Una gran mayorta de los alumnos reprobados (50.79%) tiene un autoconcepto positivo y el
(30.15%) muy positivo. Una minima parte se ubicé en los niveles restantes. Una gran parte
de los profesores ubican en los intervalos regular (38.09%), positivo (34.92%) y una minima
parte en los intervalos restantes, lo cual significa que, tanto en esta categorfa como en las
otras, los profesores tienen un concepto mds desfavorable que el que tienen los alumnos de

s mismos.
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Comparacidn entre el autoconcepto que tienen los alumnos aplicados y el concepto que de

ellos tienen sus profesores. Grdfica 5-B.

La esctructura de la grdfica 5-B es igual a la 5A

Fisicamente

En esta categorfa se observa que la mayoria de los alumnos aplicados tienden a percibirse
con un autoconcepto entre regular (36.50%), el (4.76%) en negativo y el (44.44%) en el
positivo.

La mayorta de los profesores los ubica en el intervalo positivo (53.96%); el (25. 39%) en el
muy positivo y el (20.73%) en el regular. A nadie ubica en los intervalos negativo y muy

negativo.

En base a estos datos podemos concluir que los profesores tienen un concepto mds favorable

que el concepto que se tienen de si mismo los alumnos.
Como Estudiante

La mayorta de los alumnos aplicados se ubicé en el intervalo muy positivo (49.20%), en el
positivo (34.92%), la minorta en el regular (14.28%) y en el negativo (1.58%).

Los profesores, a la gran mayoria los ubicé en el intervalo muy positivo (65.39%) y positivo
(31.74%); y s6lo a una minoria los ubico en el regular (3.17%).

Estos datos nos permiten decir que en general, tanto el concepto que tienen los profesores de

sus alumnos como el concepto que tienen los alumnos de s{ mismos son muy favorables.
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Como Amigo

La mayorfa de los alumnos se ubicaron entre los intervalos muy positivo (42.85%), positivo
(44.44%) y la minoria en el regular (21.7%).

Los profesores, a la gran mayorta los ubic6 en muy positivo (52.38%), positivo (35.35%),
el (21.7%) en el regular y (1.58%) en el negativo.

Tanto el concepto que tienen los profesores de sus alumnos como el concepto que los alumnos

tienen de s{ mismos es muy favorable.
Emocionalmente

La mayorta de los alumnos aplicados se ubicé en el intervalo muy positivo (47.61%), positivo
(33.33%), en el regular (15.87%) y en el negativo (3.17%).

Los profesores los ubicaron en el muy positivo (53.96%), positivo (39.68 %)y séloel (6.34%)

en el regular.

En esta categorfa también se observa que tanto el concepto que tienen los profesores de sus

alumnos como el concepto que los alumnos tienen de s{ mismos son muy Javorables.
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Comparacién por categorias entre el autoconcepto que tienen los alumnos reprobados y el

autoconcepto que tienen los alumnos aplicados. Fase I. Grifica 6-A.

Categoria Fisicamente

En la categorta Yo fisicamente la mayoria de los alumnos, tanto reprobados como aplicados
se sitian de regular a muy positivo. Por lo que se observa que el concepto que tienen los

nifios reprobados y los nifios aplicados es favorable.

Categoria como Estudiante

Se puede observar que los nifios reprobados se concentran en el intervalo regular (36.5%),
seguida del muy positivo (28.5%) y positivo (23.3%). Los niflos aplicados se concentran en
el intervalo muy positivo (49.2%) y en el positivo (34.2%). Por lo tanto se puede observar
que el concepto que tienen los alumnos aplicados es mds favorable del que tienen los

reprobados.

Categoria como Amigo

En la categorfa como amigo no existe mucha diferencia entre ambos grupos ya que ranto

reprobados como aplicados se sitiian de lo regular a lo muy positivo.

Categoria Emocional

Se puede observar que la mayoria de los nifios reprobados se sinian en el intervalo positivo
(59.79%) mientras que los nifios aplicados, también en su mayoria se sitiian en muy positivo
(47.61%). Por lo que se concluye que tanto nifios reprobados como nifios aplicados tienen

un concepto favorable, observdndose en forma mds marcada en los nifios aplicados.
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Comparacién por categorias entre el autoconcepto que tienen los alumnos reprobados y el
autoconcepto que tienen los alumnos aplicados. Fase Il. Grdfica 6-B

YO FISICAMENTE

En la categorfa Yo fisicamente el 42.85% de los alumnos aplicados se sitiian en el intervalo
regular, mientras que el 55.65% de los nifios aplicados se sitian en positivo. Se puede
observar que el concepto que tienen los alumnos reprobados es mds desfavorable que el que

tienen los alumnos aplicados.
COMO ESTUDIANTE

En esta categoria existé una marcada diferencia entre los niflos reprobados y los aplicados
ya que la mayorta de los nifios reprobados (39.68%) se ubican en regular, mientras que el
53.96% de los alumnos aplicados se ubica en muy positivo. Por lo que se puede decir que
el concepto que tienen los nifios reprobados es mds desfavorable que el concepto que tienen

los nifos aplicados.
COMO AMIGO

En la categorfa como amigo, los nifios reprobados tienen un autoconcepto mds bajo que los
aplicados, ya que los primeros se sitiian desde muy negativo hasta muy positivo, no asf los
segundos que se sitian desde regular hasta muy positivo, concentréndose en este ltimo el
53.96%

EMOCIONALMENTE
En esta categorfa se observa que los nifios reprobados se sitiian desde muy negativo hasta

muy positivo, mientras que los aplicados, en su mayorfa, se sitiian desde regular hasta muy

positivo. La mayoria de los nifos reprobados 34.92% se sinian en regular, mientras que la
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mayoria de los nifios aplicados 39.68% se ubican en positivo. Por lo que se concluye que
en esta categoria al igual que las otras, el concepto que tienen los nifios reprobados es mds

desfavorable que el de los nifios aplicados.
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CONCLUSIONES

El propésito de esta investigacion fue el de determinar la relacion entre reprobacién y
autoconcepto; entendiéndose por reprobacion, no haber cubierto los requisitos minimos que
académicamente deben satisfacerse en determinado grado escolar, y por autoconcepto como
la percepcion que el nifio tienen de s{ mismo con respecto a su fisico, como estudiante, como

amigo y emocionalmente.
Los resultados obtenidos nos permiten concluir que:

. Existe una relacion directa entre reprobacién y autoconcepto, puesio que como ya
observamos, la reprobacién provoca reacciones y éstas a su vez afectan el

autoconcepto.

- La mayorfa de los alumnos reprobados, al saberse reprobados bajaron su
autoconcepto de positivo a regular, independientemente del grado escolar en el que

se encontraban, debido esto quizds, a 2 situaciones:

A que durante el ciclo escolar los alumnos reprobados fueron sujetos a
comparaciones entre compafieros, obteniendo malas notas, por lo que fueron
percibiendo su bajo rendimiento y por lo tanto, la posibilidad de reprobar,
presenténdose sobre todo en los alumnos de los grados superioreS, puesto que
como hemos podido constatar, éstos tltimos estdn mds familiarizados con el
concepto de la reprobacion debido a mayores experiencias de éxitos y fracasos

experimentados durante su vida académica.

La segunda situacion por la que los alumnos reprobados bajaron su
autoconcepto aunque no de forma drdstica puede deberse, a que los datos
obtenidos en la 2a. fase, fueron captados inmediatamente después de que los

alumnos se enteraron que estaban reprobados; seria interesante determinar el
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autoconcepto de los alumnos en los meses subsiguientes, al presentarse mds

reacciones en los otros, tema que sugerimos para posteriores investigaciones.

- De las cuatro categortas analizadas (fisicamente, como estudiante, como amigo y
emocionalmente), podemos observar que en la 19 fase, la mayoria de los alumnos
reprobados se ubicaron en un autoconcepto que va de los intervalos regular a muy
positivo. En la 29 fase, aunque se conserve esta tendencia, se observa disminucion
en los intervalos positivo y aumento en el regular , no obstante, en la categoria
emocionalmente” (que incluye aspectos como complicado, inseguro, triste,
desesperado, indeciso, etc.) fue donde si es claro que el autoconcepto de los alumnos
resulté afectado en forma mds notoria por lo que podemos decir que la reprobacion

sf causé un efecto desfavorable en el aspecto emocional de los alumnos.

Esto podriamos explicarlo apoydndonos en la Teorta de la Desviacién Social, que
define como conducta desviante a la violacién de las normas sociales que establecen

la conducta de los integrantes de un sistema social.

La escuela como una institucion social establece sus propias normas, creando sus
propias jerarquias de excelencia, lo que pone en evidencia las desigualdades entre los
alumnos a través de las comparaciones que de alguna manera ya estdn influyendo en
su autoconcepto, estas comparaciones se hacen mds evidentes en el momenio de la
evaluacion a través de las calificaciones parciales. Durante este proceso el alumno
es etiquetado, esa etiqueta la confirma al momento de la reprobacion, lo que produce
segiin la Teorfa, una modificacién en el autoconcepto, situacion que se confirma con
los resultados obtenidos en nuestra investigacién, en donde los nifios efectivamente,

Jueron afectados en su autoconcepto al saberse reprobados.

-

=
-

= El concepto que tienen los profesores de sus alumnos reprobados es menos Javorable
que el concepto que tienen los alumnos de s{ mismos. En la categoria "como

estudiante” se noté marcadamente la diferencia en el concepto que tienen los
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profesores de sus alumnos que fué muy negativo y el concepto que tienen los alumnos

de st mismos que en general fué regular.

Asumimos que esta diferencia se debe, posiblemente, a que los profesores no
transmitieron a sus alumnos el concepto tan negativo que tuvieron de ellos, puesio que

éstos no se percibieron ast, de s{ mismos.

En una investigacion realizada en Chile, pudimos constatar que cuando un profesor
transmite la percepcién tan negativa que tiene de su alumno y es interpretada por éste,

entonces asume el nuevo rol y actiia como tal.
En dicha investigacién encontramos que:

*Al transcurrir el afio podemos observar como los maestros y otros comenzaban a
clasificar a los alumnos de acuerdo a sus patrones de comportamiento y asignarle
varios rétulos. De acuerdo a la profecta del awtocumplimiento pudimos ver como un
nifio rotulado reforzaba su comportamiento implicado y parecia interiorizar una
autoimagen que correspondia a la misma. Por ello los nifios designados como
holgazanes se comportaban con holgazaneria 'y estimulaban al resto de sus
compafieros de clase y a sus maestros que los trataran como holgazanes. Entre los
rétulos que escuchdbamos estaban: “cabeza de huevo”, “tonto de la caja de ldpices”,
*Jimena la ladrona”, que claramente conducfan a la modificacién de la auwtoimagen

y ostenciblemente afectan el aprendizaje del alumno™: %9,

- La mayorfa de los alumnos aplicados, al conocer su promocién conservan su

autoconcepto muy favorable en todas las categorias.

Esto se debi6 posiblemente a que estos alumnos mantuvieron una buena imagen de si

mismos, dado que en el transcurso del afio les fueron atribuyendo caracteristicas
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positivas tanto en lo fisico, como estudiante, como amigo, emocionalmente, lo que

confirmaron con sus altas notas favoreciendo por tanto su autoconceplo.

- El concepto que tienen los profesores de sus alumnos aplicados es muy posirivo al

igual que el concepto que tienen los alumnos de sf mismos.

Consideramos que en este caso, los profesores sf transmitieron a sus alumnos los
conceptos tan favorables que tuvieron de ellos, puesto que éstos si se percibieron asi
de sf mismos, fueron asumiendo los roles asignados (por ejemplo, estudioso, listo,

trabajador) y se esforzaron por responder a estas espectativas.

= De acuerdo a la comparacién de los datos obtenidos por los alumnos reprobados y

aplicados en la primera fase se obtuvo lo siguiente:

En la 29 fase el autoconcepto de los alumnos reprobados fue afectado aunque no de
forma dréstica en cada una de las categorias, sin embargo la categoria
*emocionalmente” resulté ser la mds afectada, lo que no ocurrié con el concepto que
tuvieron los alumnos aplicados dado que estos mantuvieron un autoconcepro miiy

favorable en rodas las categorias.

Como ya lo mencionamos anteriormente, esto se debid, quizds, a que los alumnos
reprobados se enfrentaron a los fracasos escolares y a las consecuencias que esto
conllevé, por lo que su autoconcepto fue afectado, en cambio los alumnos aplicados

tuvieron experiencias exitosas, lo que les permiti6 mantener un autoconcepio

Jfavorable.
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CONCLUSIONES GENERALES

El fracaso escolar se manifiesta por la imposibilidad que el alumno tiene de alcanzar un nivel
de estudio y de formacién determinados por el curriculum. Particularmente adopta tres

Jformas distintas pero no independientes: bajo rendimiento escolar, reprobacion y desercion.

El decenio de los ochentas se ha caracterizado por una ligera disminucién del nivel de
repeticion en todas las regiones del mundo, con la excepcion del Africa Subsahariana, donde
se ha observado tendencia al aumento. También habria que mencionar la abundancia de

repetidores en América Latina y el Caribe.

Si bien, en algunos paises los esfuerzos realizados para reducir la repeticion parecen haber
dado sus frutos, en otros muchos sigue siendo un obstéculo grave para aumentar la matricula
en la ensefianza primaria y mejorar la eficiencia interna en el sistema escolar. En cuanto a
la retencién podemos decir que en el disefio de los ochentas hubo un ligero mejoramiento a
nivel regional, pese a esta mejora cabe destacar que la tasa de retencion de América Latina
y el Caribe seguida del Africa Subsahariana entre las regiones en desarrollo (UNESCO) es
la mds baja.

En cuanto al sistema educativo mexicano, a partir de la década de los sesentas registré un
aumentd significativo en la absorcién de la demanda potencial de la poblacion, sin embargo
analizando datos que muestran la magnitud de la demanda absorbida y la demanda
insatifecha, se percibe que no logra cubrir suficientemente la demanda poblacional™ > 1%,

Analizando el fracaso escolar a nivel nacional, se observa que en todos los estados de la
repiiblica estd presente, afectando en mayor proporciéon a Chiapas, Guerrero, Oaxaca,
Yucatdn, Campeche, que son los estados que muestran un menor desarrollo socioecondmico.

Los estados menos afectados son el Distrito Federal, Nuevo Leén y Baja California ® PP

Y SEP, 1993)
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La reprobacién a nivel nacional, Distrito Federal y en algunas delegaciones politicas
contemplan cifras que oscilan entre el 4% y el 10%. Sin embargo cabe pensar en qué
condiciones aprueban, pués resultados de investigaciones™*" '*** nos indican muy bajos
porcentajes de aprovechamiento escolar, esto nos hace reflexionar que la calidad de la

educacién en México es cuestionable.

Analizando la reprobacién desde el punto de vista de la Teorfa de la Desviacién Social este
enfoque nos permite tener una vision mds amplia y diferente acerca de la reprobacién en
donde nos muestran que este fenémeno puede ser analizado desde el interior de la escuela,
tomando en cuenta que aunque mejorardn las condiciones sociales, culturales, econdmicos
del pals va a seguir existiendo la reprobacién, mientras la escuela como institucion siga

generando sus propias normas.

De acuerdo a la teorfa, la escuela genera el éxito o fracaso escolar desde el momento en el
que establece sus propias normas o jerarquias de excelencia, a través de la evaluacion,
poniendo en evidencia las desigualdades entre los alumnos, la cual consideramos es subjetiva
debido a que pone en prdctica determinadas normas de excelencia, utilizando determinados

instrumentos y procedimientos y no otros.

Los niflos que reprueban son de acuerdo a la Teorfa desviantes sociales puesto que no

cubrieron los requisitos minimos que establece la normatividad.

Como dice Elena Larrauri, el acto en si no nos dice su cardcter desviado o normal, este
adjetivo le serd adscrito en funcién del significado que los demds le atribuyen, lo cual a su

vez originard reacciones sociales.

En cuanio a nuestra investigacién, las reacciones que se generaron en el nifio reprobado y
sus familiares podemos decir que fueron muy variadas (enojo, culpa, castigo, cordje, tristeza,

desesperacion, etc.), las cuales dependieron del significado que para cada uno de ellos tuvo
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la reprobacién, para algunos significa un gasto iniiril y tiempo perdido, mientras que para

otros no significé nada.

Podemos concluir que la reprobacién no es una cualidad en el alumno que la vive sino es
porducto de una construccion social que requiere de un acto y de reacciones sociales
(negativas) que como ya vimos en nuestra investigacion son muy variadas, lo que provocard

la estigmatizacion.

El momento crucial en la carrera del desviante es el de ser definido como tal, lo que conduce
a la redefinicién del self que en el caso de los alumnos, estos son objeto de etiquetas como:
tonto, burro, lento, etc., lo cual consideramos influye en la redefinicion del self
(autoconcepto) de estos alumnos. De acuerdo a los resultados de nuestra investigacion
pudimos darnos cuenta que existe una relacién directa entre reprobacién y autoconcepto
puesto que como ya observamos, la reprobacidn provoca reacciones que a su vez afectan al

autoconcepto.
Los alumnos reprobados bajaron su autoconcepto debido esto quizds a dos situaciones:

A que durante el ciclo escolar los alumnos reprobados fueron sujetos a
comparaciones entre compafieros, obteniendo malas notas, por lo que fueron
percibiendo su bajo rendimiento 'y por lo tanto, la posibilidad de reprobar,
presentdndose sobre todo en los alumnos de los grados superiores, puesto que
como hemos podido constatar, éstos ultimos estdn mds familiarizados con el
concepto de la reprobacién debido a mayores experiencias de éxitos y fracasos

experimentados durante su vida académica.

La segunda situacion por la que los alumnos reprobados bajaron su
autoconcepto aunque no de forma drdstica puede deberse, a que los datos
obtenidos en la 2a. fase, fueron captados inmediatamente después de que los

alumnos se enteraron que estaban reprobados; seria interesante determinar el
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autoconcepto de los alumnos en los meses subsiguientes, al presentarse mds

reacciones en los otros.

Al analizar los datos por categoria nos encontramos con que en la categoria como estudiante
los alumnos se percibieron regulares antes'y después de saberse reprobados, sin embargo en
la categorla emocionalmente, el autoconcepto se modificaria en forma mds significativa, por
lo que podemos concluir que, efectivamente, la reprobacién st causé un efecto desfavorable

en el aspecto emocional de los alumnos.

El concepto que tuvieron los profesores de sus alumnos reprobados, fué diferente al concepto

que tuvieron los alumnos de st mismos.

En la categorla como estudiante en donde se not6 muy marcadamente la diferencia entre el
concepto que tienen los profesores de sus alumnos (que fue muy negativa) y el que tienen los

alumnos de s mismos, que en general fue favorable.

El autoconcepto de los alumnos aplicados se mantuvo muy favorable en todas las categorias
antes y después de conocer sus resultados finales, debido, quizds, a que estos niflos Sfueron
objeto de etiquetas muy favorables que de alguna manera contribuyeron a que estos nifios

tuvieran una muy buena imagen de s{ mismos.

Con respecto al concepto que tuvieron los profesores de sus alumnos aplicados y el concepto
que tuvieron los alumnos de si mismos, se observa que no hubo diferencia, es decir, en los

dos casos el concepto fué muy favorable.

De acuerdo a la Teorta de la Desviacion Social, todo acto desviante (en nuestro caso, la
reprobacién), conduce a un cambio en el autoconcepto de los desviantes (es decir del niflo
reprobado), lo cual confirmamos en los resultados de nuestra investigacioén, en donde
observamos que la reprobacion s{ causé un efecto desfavorable en el autoconcepto aunque no

de manera drdstica.
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REFLEXIONES Y SUGERENCIAS

Dada la magnitud del fracaso escolar a nivel mundial, consideramos importanie que el
compromiso que asuman los paises debe consistir no sélo en matricular a toda la poblacion
que asf lo requiere, sino que debe preocuparse por ofrecer una educacioén de calidad que
responda a las necesidades reales ¢ una determinada sociedad, que permita a sus individuos

integrarse a ella y mejorar su calidad de vida.

En México encontramos que si bien es cierto que el gobierno ha hecho un esfuerzo por dar
educacién a una mayor cantidad de poblacién también es cierto que la calidad de la
educacién es cuestionable debido a que no estd respondiendo a las necesidades actuales de

nuestra sociedad.

Es necesario analizar el fenémeno de la reprobacion desde el inserior mismo de la escuela,

ya que ella misma genera la reprobacion, por lo que sugerimos las siguientes alternativas:

- Que el maestro no adjudique etiquetas negativas (burro, torpe, [flojo, lento, etc.) a sus

alumnos, porque éstos las interiorizan y tarde o temprano asumen este nuevo rol.

- Evite las compraciones como por ejemplo: organizar al grupo por “fila de burros”.
*fila de aplicados® o evitar comentarios como "deberfas aprender a Juan N™ que es

tan ordenado en cambio ni eres un desordenado.

- Que el maestro detecte a tiempo las dificultades que tiene el nifio con el objeto de que
informe y oriente adecuadamente a los padres de familia a fin de que estos apoyen e!

proceso educativo de sus hijos.

Tomandc en cuenia las reacciones de ias familias de ics alumnos reprodados, que

Sfueron muy diversas, desde Iz indiferencic nastq ¢! enojo, podemas decir gue €stos 5¢
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presentan por falta de una orientacién adecuada que les permita entender el problema

del nifio 'y a su vez poder brindar el apoyo adecuado, en el momento oporiuno.

- Consideramos importante que en cada plantel educativo exista un equipo
multidisciplinario en el cual el papel del psicélogo educativo en épocas anteriores al
Acuerdo Nacional para la modernizacién educativa respondfa a las demandas

diferentes a las que actualmente se le requieren.

Hoy en dfa el psicdlogo tiene que enfrentarse a otros retos.

- Tomando en cuenta lo mencionado anteriormente, consideramos que una buena
orientacién repercutiré en un mejor manejo familiar y escolar, evitdndose as{
reacciones negativas que son las que pueden afectar, de alguna manera, el

autoconcepto de los nifios.

- Es necesario que el maestro se sensibilice en la importancia que tiene el papel del
autoconcepto en el proceso ensefianza aprendizaje, en donde la percepcion que tenga

de sus alumnos influird en el concepto que tengan estos de s{ mismos.
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