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INTRODUCCION

La educacién como fenémeno social a través del tiempo y el
espacio ha sufrido transformaciones tendientes a satisfacer los

requerimientos de las sociedades.

En la actualidad, tal fenémeno atraviesa por diversas dificultades

que limitan y ponen entre dicho su funcién formativa.

También la institucién escolar como agente educativo hoy en dia
se enfrenta, a distintos obstaculos, mismos que se convierten en una
limitante al trabajo docente, situacién que inquieta a los maestros con

espiritu de superacion.

El presente ensayo surge como respuesta a la influencia de la
televisiéon comercial en los educandos, misma que Trepercute

negativamente en la labor de la escuela.

Dicha circunstancia reclama una propuesta para revertir la
influencia negativa que esta afectando al nifio, y €s contraria a las
aspiraciones de la educacién formal promovida en la escuela, situacion

que preocupa y ha dado paso a la construccién de este trabajo.

Al mismo tiempo, considero que la television comercial puede
aportar elementos formativos a partir de una actitud critica, al analizar

las contradicciones encerradas en el mensaje e imagen de la television.



El motivo del origen y desarrollo del escrito esta ligado al objetivo
principal de ofrecer una herramienta te6rica-metodologica al trabajo
docente, capaz de facilitar la comprensién e inspirar el disefio de una
opcién ante la problemaética vinculada al impacto del discurso e

imagenes televisivas.

La estructura del trabajo esta contenida en dos capitulos, en
donde primeramente se exponen las circunstancias particulares del
fenémeno enajenante de la televisién comercial en la vida del educando,
asi como su relacion con los problemas que se€ viven en la educacion
formal. En este apartado se sefialan las razones que dieron origen a
este trabajo, igualmente se enuncian los objetivos. Ademas se manejan

algunos antecedentes comunes al objeto de estudio.

La segunda parte nos muestra en términos generales el origen, la
presencia y desenvolvimiento de la television en México, asi como la
relacién con las diversas modalidades educativas. Asimismo se expresa
a grandes rasgos la tendencia del papel de la regulacion legislativa en el
rubro de la Television. También se muestra el impacto generado por la
television comercial en la audiencia infantil; para terminar dicha parte,
se expresan diversos puntos de vista tedricos que apuntan a la
superacion de la funcién obstaculizadora del medio, en donde se hace
énfasis en la postura de convertir al telespectador en un consumidor

selectivo y critico como alternativa a la influencia enajenante del medio

senialado.
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Finalmente para concluir el trabajo, se dedica un apartado mas
para apreciaciones generales que convergen en conclusiones que
inspiran y posibilitan la construccién de sugerencias tendientes a
enfrentar la problematica y utilizar el medio como recurso para el
aprendizaje, tanto en el contexto escolar como en el extraescolar, y asi,
de esta manera, contrarrestar la enajenacioén y pugnar por la liberacion

del educando.



CAPITULO I

PRESENCIA Y CONSECUENCIAS
DE LA TELEVISION COMERCIAL
EN LA ESCUELA



1.1. Definicién del problema |

La dimension escolar en México es, hoy en dia, afectada por
distintas circunstancias que vienen a frenar la labor de las
instituciones educativas. Los obstaculos se diversifican, tanto en
externos como internos. Los derivados de factores externos son propios
del contexto socioeconémico del pais, mientras los internos son
inherentes al funcionamiento del sistema educativo nacional. La
conjugacion de ambos factores dan origen a una serie de problemas
educativos que se podrian expresar en términos generales como rezago
educativo, bajo nivel de eficiencia terminal, bajo nivel de la calidad
educativa. Ademas, se pueden enunciar limitaciones en la formacion
de docentes respecto a los planes y programas de estudio en los
diversos niveles educativos, lo cual complica las adaptaciones
curriculares que reclaman los diversos contextos en que esta inmersa

la escuela.

Por otro lado, encontramos que entre las limitantes a la tarea
educativa, se destaca el impacto de la influencia de la television
comercial en la audiencia. Dicha circunstancia trasciende hasta el
ambito de la educacién formal, manifestandose como una barrera a las

expectativas del trabajo académico en el salon de clases.

La perspectiva de la globalizacion de las economias viene a
agudizar ain mas las contradicciones, al apoyarse en los medios de
comunicacién masiva como fuente de desarrollo y promociéon de un

mercado competitivo. Dentro de este esquema la television forma parte
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de la estrategia de forjar una cultura de consumo que alimente las
aspiraciones del capitalismo, misma que se contrapone a las metas

educativas que persigue el desarrollo integral de los educandos.

Las consecuencias inherentes a la actitud pasiva que prevalece de
usar la television comercial -alteraciones afectivas y cognitivas- se
presentan en las aulas de trabajo como un obstaculo del proceso
educativo, debido a que inhibe en los educandos sus potencialidades y
buenas intenciones al quehacer escolar. Esta situaciéon genera un

freno al ambiente de trabajo, asi como al desarrollo del nifio.

Particularizando respecto al contéxto escolar, las evidencias que
caracterizan la presencia de la influencia de la televisién se concreta al
percibirse en algunos ninos, frecuentemente en clases, se reinen a
platicar de series televisivas y de caricaturas; ademas de la narracion
dibujan en sus cuadernos -por lo regular- escenas violentas y se hacen
comentarios e interjeciones sobre la situacion fantastica que

reproducen.

Tal acto da paso a la risa o dialogo en voz alta, generandose a su
vez un estado de intranquilidad e interferencia al ambiente de trabajo,
lo que repercute en el resto del grupo, mismo que manifiesta enfado,
explotando con expresiones verbales fuertes solicitando silencio,
originando esto, conflictos personales. También agudiza la situacién, la
constante interrupciéon de la clase por la presencia de relatos de las

telenovelas vistas por las nifias; la mezcla de ambas situaciones da



como resultado interferencia y distraccion en la clase, propiciando la
serie de irregularidades que dificultan la comprensién, participacion y

responsabilidad del alumno.

No obstante, se podria decir que es detectable el efecto
enajenante, no so6lo en el salon de clases, sino fuera del grupo en el
horario de recreo, al manifestarse la influencia de la television en el
juego de los ninos de manera violenta al usurpar el papel de luchadores
o karatecas vistos en dicho medio; algunas veces se lastiman
fisicamente. Pese a las advertencias de los riesgos no abandonan su
gusto por esa actividad lidica. Otro rasgo de apropiacién de una
personalidad deportiva es cuando se autonombran como las estrellas

del futbol profesional, al estar jugando con sus compareros.

Ademas se puede decir que un detalle representativo de tomarse
en cuenta, es la repeticion de mensajes comerciales y ciertos modismos
lingiiisticos durante la clase. Esta situacién obviamente fragmenta la
concentracion en el trabajo y sobre todo altera el proceso de formacion

del alumno.

Una vez expuesto lo anterior, se esta en posibilidad de considerar
que tales circunstancias son un factor que viene a limitar la labor
educativa, ya que este fenémeno motiva el surgimiento de otros
problemas, expresandose como incumplimiento de actividades
extraclase, problemas de aprendizaje, conducta, o bien de apatia al

trabajo.



Es evidente que el impacto de la television comercial tiene relacion
con ciertos problemas que se viven en la escuela, ya sea porque éstos

acentilan a los ya existentes o porque dan origen a otros.

Asi pues, es mi intencién analizar las consecuencias inherentes a
la actitud pasiva que prevalece de ver la television comercial.
Igualmente es preocupante como este medio electrénico inhibe en los

educandos sus potencialidades y buenas intenciones de trabajo.

Retomando hasta lo aqui manifestado: es palpable que el
problema no es simple ni carente de interés, ya que el proceso
ensefianza-aprendizaje, asi como el de formacion del educando; se

tornan conflictivos y dificiles de alcanzar en la medida esperada.

El antagonismo marcado por la situacion descrita, es en relacion
con las aspiraciones explicitadas en los planes de estudio y los

programas.

Es cierto, que el uso actual de la television de caracter comercial
ha desencadenado reacciones que minimizan el potencial de las
capacidades de la audiencia infantil; pero también se tiene que
reconocer que la televisién ha gozado de virtudes que se reflejan en
ocasiones en el contexto escolar, al apoyar el proceso educativo en el
aula. Una expresiéon de ello ha sido la participacion del alumno con

experiencias relacionadas al medio, mismas que amplian, refuerzan y
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posibilitan el desarrollo de contenidos de estudio en las distintas

asignaturas.

Respecto al papel de agente educativo es oportuno enfatizar que
su presencia se ha convertido en contadas circunstancias en un buen
recurso para el aprendizaje en los alumnos, condicion que reduce la
funcién enajenante. Esto hace pensar que la opcion metodologica que
marque el rumbo del ensayo, debe apuntarse en la propiciacién de la
actitud critica ante el medio y, asi, tratar de inferir elementos que
contribuyan a la ampliaciébn y actualizacion de los contenidos de
estudio, como a la formacién de educandos reflexivos, criticos y

conscientes, tal y como lo reclaman estos tiempos dificiles.
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1.2. Justificacion

La influencia sutil del discurso televisivo esta contribuyendo hoy
en dia en la formacion de los alumnos mediante la transmision de
mensajes que contienen valores que se oponen a los que busca difundir

la educacién formal que se le brinda al alumno en la escuela.

La aceptacion de la informacién que no es congruente con la
finalidad de la escuela, interfiere en el proceso educativo
manifestandose como problemas en la formacién de los alumnos. La
tendencia imperante en la recepciéon pasiva de los mensajes hace
pensar que la educacién formal se esta viciando con la influencia
negativa de la television comercial. Este fenomeno se refleja como una

barrera a la intencién de obtener una educacion de calidad.

Las apreciaciones anteriores dejan entrever que el trabajo que
realiza la institucién escolar se ve mermado cuando el bombardeo de la
television afecta las finalidades que se buscan en la escuela. Es en este
momento cuando los mensajes televisivos se convierten en un problema
al no coincidir con los fines de la educaciéon y obstruir el

desenvolvimiento normal del proceso educativo.

Ante la realidad enunciada, la escuela tiene el compromiso de
contrarrestar tal influencia que limita la labor pedagégica, es decir,
tiene que asumir la obligacion del disefio y aplicacion de una opcion
alternativa para promover una actitud critica frente al mensaje

televisivo, la cual lleve a reducir los efectos nocivos ante el espectador y



aprovechar en parte el contenido del mensaje. Esta circunstancia

podria enriquecer los contenidos de aprendizaje desarrollados en clase.

Ahora bien, si la television ha tenido éxito en su funcién de
modificar patrones de conducta y habitos, eso hace suponer que se
puede contemplar como un posible recurso para el aprendizaje de los
alumnos, al apropiarse de cultura que en un momento dado resultaria

significativa en su formacion.

Retomando hasta lo aqui expresado, se puede apreciar que el
origen del trabajo va ligado a la preocupaciéon de obtener evidencias
suficientes y convincentes que permitan identificar y crear una
herramienta métodolégica que ayude a contrarrestar la influencia de la
televisién comercial en la formacién del educando en el sentido sano de
desarrollo y de esa manera reducir la despersonalizaciéon. No obstante,
el propédsito del ensayo no es Gnicamente centrar el estudio en la
explicacién, sino en tratar de llegar a una posicién de reconversion de
la funcién de la televisién, la intencién es darle un papel a la television
como medio para la ensefianza y como recurso para el aprendizaje en el

alumno.

Como se puede ver, la postura explicitada es la consideracion de
la television comercial como un instrumento capaz de promover
determinada cultura de acuerdo a las perspectivas de la educacion
formal. Asilo manifiesta el "Programa para la Modernizacion Educativa

1989-1994", mismo que serd analizado.



Es oportuno destacar que el presente trabajo diversifica su
esfuerzo al intentar mostrar no sélo la explicaciéon teoérica del problema
sino el aspecto practico al exponer posiciones encaminadas a resolver

esta problematica.

1.2.1. Objetivos
Los objetivos que se pretenden alcanzar con el presente ensayo

son los siguientes:

Objetivos Generales:

1. Exponer elementos tedricos e ideologicos que faciliten la
comprension de la problematica inherente a la influencia de la
television comercial en la formacion del educando.

2. Presentar diversos puntos de vista metodologicos que permitan
definir una estrategia enfocada a tratar de superar la problematica
emanada del impacto del discurso de la television comercial en el

alumno.

Objetivos Especificos:

1.1. Contextualizar la presencia de la television comercial en México.

1.2. Conocer los alcances de la influencia de la televisiéon comercial en
el desarrollo del educando.

1.3. Determinar por qué las consecuencias de la televisiéon obstaculizan

la funcién de la educacion formal que se propone la escuela.



2.1.

2.2.

2.3.
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Exponer diferentes posturas teérico-metodolégica que coadyuven a
enfrentar el impacto de la television comercial en la audiencia
infantil.

Destacar la importancia que representa la television comercial
como recurso para el aprendizaje al facilitar el trabajo escolar, a fin
de enriquecer la curricula escolar.

Exponer alternativas pedagoégicas que permitan al docente revertir
el papel enajenante de la television comercial, y que éste se

traduzca en avances en el desarrollo de los educandos.



1.3. Marco de Referencia

La problematica imperante sobre la influencia de la television
comercial en la educacién, constituye una preocupacion en la medida
que nos muestra que al trabajo docente se le podrian ligar las
aportaciones de la investigacién referente a este problema. La
investigacion nos debe permitir comprender e inspirar propuestas
tendientes a transformar la realidad inherente al impacto de la
influencia de la televisién comercial en habitus que se contraponen a
los que promueve la escuela. Comunmente el maestro atiende sus
retos empiricamente: "Tiene que opinar y decidir sobre temas capitales

basandose no en el saber cientifico, sino como lo senala Piaget, en

condiciones de buen sentido o de oportunidad". !

Las decisiones que se toman para hacer frente a los obstaculos
que se presentan en la tarea educativa son en algunas ocasiones
impositivas y en otras carentes de un sustento teérico sélido, lo que
conlleva ruptura entre comunidad-escuela, y bajo nivel de compromiso

social de los actores del proceso ensenanza-aprendizaje.

Para lograr superar esta problematica, es conveniente considerar
que el papel del docente no debe modificarse para revocar la serie de
vicios en que se ha incurrido. Especificamente, el rol maestro-alumno,
escuela-comunidad, se debe de replantear, asi como su relaciéon para

que corresponda a la creacién innovadora de un modelo educativo mas

humano.-

1 Jean Piaget, citado por J. Palacios. '"La cuestion escolar”. En: U.P.N. Optativa Jean Piaget.
Meéxico, 1990. p. 279.
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Particularizando sobre el fenémeno de estudio; si ha progresado la
teleadiccion se debe a la débil comunicacién entre padres, alumnos y

educadores.

En parte, tal fracaso del proceso de comunicacion responde segun
2Ana Meléndez C. al inadecuado uso de los medios, debido a su
desconocimiento de las potencialidades y limitaciones en el proceso de
la ensefianza. Aqui; el nivel de preparacion pone al descubierto que
existe una falta de formacion docente en frecuencia con la ensefnanza y
el conocimiento de los procesos de comunicaciéon, asi como de la

carencia de otros elementos teoéricos.

Una manifestacién palpable de la ineficiencia de la comunicacion,
es el bajo nivel de sensibilizacién sobre los alcances y repercusiones de
la televisiéon en la formacién de la audiencia. Asimismo, no se ha
podido definir una estrategia de reconversion del caracter comercial de

la cultura que encierra dicho medio.

Esta problematica es particularmente preocupante, por ello ha
sido una condicién que ha dado pie al surgimiento de la investigacion
del papel que juegan los medios de comunicacién -concretamente la
television- en la formacién del telespectador al no responder a las
aspiraciones contenidas en el Plan de estudio y Programas de estudio,
considerandose tal incompatibilidad como deformacién de la audiencia.

2 Cfr. Ana Meléndez Crespo. La educacion y la comunicacién en México, en: Revista Perfiles
Educativos No. 5, en U.P.N. Expresiony comunicacién. México, 1990. p. 53.
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El hecho es que los medios de comunicacion; como lo es la
television, son concebidos como instrumentos alineantes y
desinformantes que responden a una estrategia comercial y politica, lo
que se contrapone a los fines explicitos de la educacion. Por
consiguiente, investigadores de varias partes del mundo comparten la
idea de valorar el impacto del mensaje y la funcionalidad del medio

sefialado en la sociedad actual.

Por tal consideracién el problema y sus repercusiones en la tarea
educativa no es posible enfrentarlo de una manera intuitiva, como ha
sucedido, por lo que se tiene que apoyar en elementos teoéricos
relacionados a estudios de la television, y asi inspirar el rumbo de las
decisiones involucradas en la construcciéon de alternativas factibles de

solucién a la problematica.

Ahora bien, considerando la trascendencia de la problematica
originada por la influencia negativa del medio que se ha venido
senalando, ha preocupado a distintos investigadores en el mundo a
actuar desde distintos campos disciplinarios -psicélogos, antropélogos
culturales, estudiosos de estética, sociélogos y semiblogos- con miras a
explicar los efectos de la comunicacién de masas. El objetivo principal
con respecto a los estudios de investigacion del medio lo caracteriza el
analizar los efectos del mensaje transmitido para comprender
objetivamente las consecuencias de la comunicaciéon y de la persuasion

en las masas sobre la vida politica y social.



Las investigaciones psicolégicas dirigidas a los publicos de medios
de comunicacién, dan una idea del contexto con relacién al impacto y
los efectos, evaluados a partir de la actitud y conductas de la audiencia

ante el mensaje.

Las tendencias de la investigacién en el sector de los medios de
comunicacion, se centran en su crecimiento, auge y sobre todo, en su
influjo en la poblacién. Dichas investigaciones han sido abordadas,

tanto, desde paradigmas cuantitativos como cualitativos.

Considerando que la investigacion sobre los efectos de la
presencia de la television no es un fenomeno nuevo y exclusivo de
determinadas sociedades, es dificil enumerar todos los antecedentes
respecto a los estudios relacionados al impacto de la television
comercial, desde sus origenes (1936). Tal situacion es una de las
limitaciones que afectan este trabajo debido a que se rebasarian las
posibilidades y propositos del ensayo. Dicha apreciacion de la amplitud
de productos de investigaciones, hacen complicado enunciarlos a todos,

aunque si es factible expresar algunos.

Herbert Marshall Mc Luhan, a mediados de la década de 1950
empezé a contribuir con observaciones literarias, historicas y
sociolégicas acerca de la causa y efecto del papel de los medios en la

sociedad, entre ellos la television.
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El italiano Umberto Eco ha hecho aportaciones del impacto de la
televisién, desde la coordenada de la semiologia; al describir la
funcionalidad e intencién del mensaje en la comunicacién de masas,
dandole énfasis a la injerencia de la television, sus estudios parten del
analisis al contenido del discurso televisivo y su relacién con la vida del

pueblo italiano.

Desde la posicion marxista se pueden enumerar aportaciones
respecto a la televisiéon, por parte del italiano Giovanni Cesareo y del
belga Armand Matterlart -ambos perfilan por la dimensién sociolégica-
en donde se describe el origen, funcién y repercusiones del fenémeno
enajenante de la televisibn en los pueblos, es decir, centran sus
investigaciones en el analisis y critica del discurso televisivo como

forma ideoldgica de dominacion.

Antonio Grausquen M. y otros sociélogos espafioles en sus
investigaciones convergen en que la influencia de la television
transforma habitos, costumbres y actitudes en los nifios
telespectadores. El énfasis de los estudios radica en el fenémeno del
colonialismo cultural, tal circunstancia es semejante a la que nos

preocupa en México.

En los afios setenta los psicologos ingleses J.P. Baggaley y S.W.
Duck realizan estudios sobre la television, los cuales se inclinan por el
impacto en el contexto social y psicologico al que pertenece la

audiencia.



19

Particularizando sobre el contexto nacional, parte de las
investigaciones han sido dirigidas por el patrocinio de las companias
televisivas, ésta ha girado sobre el impacto de la programacion a
manera de "rainting", sin embargo, el estudio sobre este rengléon no se
ha concretado Unicamente como servicio descriptivo de los grupos
privados sino que existen trabajos de investigaciones ajenas a las
aspiraciones del sector comercial de la television. Entre los productos
relevantes, cabe subrayar que Karim Bohmann deja entrever desde una
posicién sociolégica el caracter de los medios de comunicaciéon y
sistemas informativos en México, especificamente sobre la television
brinda aportaciones relacionadas al poder de manipulacion y la
vinculacién del poder politico y econémico, como factor estimulante en

el desarrollo y operatividad de la televisiéon comercial en México.

Ahora bien, situando el papel de la injerencia de la television
comercial en el estrato infantil, es conveniente sefialar que las
aportaciones de MariClaire Acosta y Aurora Cano en la década de los
ochenta, expresaron como producto de sus investigaciones (analisis
sobre la programacion infantil proyectada por diferentes canales de
television en México en 1980) que la "television modifica la estructura
de sus actividades y, que la influencia ejercida, contribuye a conformar
mentes receptivas carentes de ejercicio activo, del juego, del deporte, del

estudio".3

3 MariClaire Acosta y Aurora Cano. "¢Qué ofrece la television infantil?",: Revista Mexicana de
Ciencias Politicas. En: U.P.N. Problemas de educacion v Sociedad en México I. Meéxico, p.
239.




Hasta este momento, como se ha podido ver, no se ha precisado
sobre la conexién de la problematica al ambito educativo, para ello se
citara a los aportes de la Pedagogia del Lenguaje Total. Esta ultima
posicién fue acufiada en Francia por Antonio Vallet, con el propésito de
integrar los medios de comunicacion como una escuela paralela que se
confronte con la oficial. El Lenguaje Total persigue que la escuela
propicie espacios para que el nifio analice y cree imagenes a través de
los nuevos instrumentos (medios de comunicacion). Ademas, otro
objetivo es la creacion de un verdadero publico receptivo y critico frente
a la obra audiovisual. El precursor mas representativo de esta
perspectiva en Ameérica es Francisco Gutiérrez, éste describe el papel de
los medios de comunicacion en cuanto a condiciones de

desenvolvimiento e influencia en los telespectadores.

Es conveniente puntualizar que el fruto de sus investigaciones
son perfiladas por la proposicion de sugerencias metodologicas
encaminadas a la reaccién desalineante, partiendo dicha opcién de
alivio del mismo medio electréonico. También se manifiesta la posible

inmersién del mensaje como factor de formacion en el educando.

Respecto a la investigacion de Mercedes Charles, se puede decir
que calibra su perspectiva de trabajo hacia las repercusiones y
desempefio de la televisién comercial en las diversas modalidades de
educacion en México. Ademas los hallazgos se extienden mas alla de la
explicacion teérica, al incursionarse en una proposicion de solucién de

los efectos enajenantes del impacto de la televisién comercial, a fin de



coadyuvar a la vez en la educacion formal; al aprovecharse
positivamente en el hogar y en la escuela, a través de una postura

critica del telespectador ante el discurso televisivo.

Los expertos en medios de comunicacién, han planteado
posiciones que resultan contradictorias sobre la television, las cuales
consisten en desaparecerla, estatalizarla o bien convivir con el medio y

sacar provecho de €L

El interés relacionado al papel de la influencia de la television en
la formacién del telespectador ha venido a marcar una linea de
investigacién dentro del rubro de educaciéon que tiende a explicar el
impacto del medio, condiciones de operaciéon, asi como también en la
introduccién de la légica de solucién al fendémeno, de donde se
desprenden propuestas convincentes posibles de mezclar en la

educacién formal.

Reiterando sobre la trascendencia del fenémeno social expuesto:
éste se agudiza en las zonas urbanas que cuentan con servicio de
telecable como es el caso de San Juan de los Lagos, Jal., lugar del que
se deriva tal inquietud de estudio por la television comercial. Es
considerable que la agudizacién tiene relacion con la oferta televisiva,
debido a que la mayoria de los hogares cuenta con el sefialado servicio,
circunstancia que repercute en una mayor dependencia de
entretenimiento, por la diversidad de opciones -canales- a que ello

incita. Mas sin embargo, la presencia abundante de canales de



televisiéon no debe verse como un factor netamente negativo, es decir,
también es posible concebirse como una aportacién de cultura
significativa a la audiencia, aunque no a la medida de las expectativas
que la educacién formal contempla; pero que podria ser susceptible de
introducir al curriculum escolar con la intencién de innovar la practica
educativa y adecuarla a los adelantos que nos ofrece la ciencia y la

tecnologia.

Es conveniente destacar que si la finalidad del medio de
comunicacién deberia ser formativo, entonces se tiene que revocar el
actual rol del docente para que éste supere el simple papel de
transmisor de saberes y valores, y se convierta asi en un agente de
cambio que revalore y transforme el mensaje de la actual misién de la
televisién, ademas promueva la liberacion de la influencia negativa del
efecto televisivo a partir del analisis, reflexion y critica de las practicas
contradictorias expuestas en el mensaje del medio. Dicha situacion
obliga a pensar que el trabajo docente debe extenderse mas alla de su
rol vigente, tomando en consideracion que la realidad caracteristica del
modelo vigente se aferra a la tradicién. Tal posicion es contradictoria a
la postura participativa que requiere la transformacion de los actuales
esquemas relacionados a la actitud pasiva de consumir el contenido del
mensaje televisivo, tal perspectiva implica la apertura de espacios de
reflexion y dialogo critico, que se podria presentar tanto en el contexto

escolar como en el doméstico.
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La orientacién actual en educacioén, deja ver que las practicas y
nociones -en torno el fenémeno inherente a la televisiéon comercial en el
contexto del que parte el ensayo- no es ajeno a repercusiones marcadas
en sentido negativo en la poblacién escolar, la cual se aprecia de las

evidencias manifiestas por profesores, padres de familia y alumnos.

Frecuentemente hoy en dia se expresan diversas opiniones de
diversos sectores de la sociedad con criticas a la television, como
propiciadora de problemas educativos que afecta a la escuela
agudizando el bajo rendimiento escolar, fomentando la actitud pasiva
de los educandos. Ambas circunstancias obstaculizan la labor y las
expectativas educativas, aunque lo que mas preocupa €s que 1o se ha
respondido con estrategias debidamente estructuradas en base a una
vinculacién teérico-practica de los docentes. La tendencia se expresa
como un tratamiento intuitivo al problema. Dicha forma de abordarse

es una accion destinada al fracaso y la mediocridad.

Una apreciaciéon muy comun que comparto, es el reconocimiento
de la televisiéon comercial, en ciertas ocasiones, como un factor
educativo que provee de un cimulo de experiencias acufiadas a partir
del medio electrénico y que son condicién de apoyo sobre ciertos temas

para el desarrollo del trabajo en el aula.

Retomando lo enunciado, se deja en claro que la television
comercial puede gozar de atributo positivo que coadyuvaria a favorecer

un buen desenvolvimiento del alumno de manera auténoma, por lo que

133743



se puede considerar en cierto modo como medio de apoyo a la tarea de

la escuela.

Por lo que se ha venido expresando se puede decir que el
problema emanado de la influencia negativa de la televisién comercial
no es facil de tratar porque su origen pertenece al contexto
extraescolar; los origenes de la teleadicciéon van intimamente unidos a
la busqueda ‘de entretenimiento en el aparato de television,
consideraciéon que deja al descubierto que trazar una directriz de
ataque al efecto negativo es actuar en contra de toda una forma de

diversién y/o distraccion en el individuo.

La identificacién con el medio electrénico responde a los anhelos
no logrados por la audiencia, la cual consiste en ser lo que no ha podido
ser, es decir, asumir roles de éxito y consumo explicitos en la imagen y

discurso televisivo.

Podria decirse que centrar la ofensiva con intencion de
desaparecer la existencia de la televisién comercial de la vida de los
educandos, es garantizar su fracaso. Por lo tanto eso hace suponer que
se debe convivir con el medio de comunicacién y se deberian disefiar
estrategias que apunten a revalorar la funcién del mensaje con miras a
destacar y rescatar posibles elementos formativos para la audiencia.
Respecto a ésto, Armando Rugarcia con sus aportaciones relacionadas

a recomendaciones metodologicas de uso de la television como agente



educativo, brinda un sustento que inspiraria la alternativa para

involucrar al ambiente doméstico en la solucion de la problematica.

Respecto a lo sefialado, se puede mencionar que el tema de
estudio por el que se inclina el presente ensayo responde a la inquietud
de obtener una visién amplia del alcance del impacto alienante de la
television comercial en la audiencia infantil, asi como también disenar
una estrategia metodolégica que permita tratar al problema

mencionado.

Si el papel histérico de la television es polémico, se tiene que
hacer un analisis mas profundo que lleve a determinar cuando se
convierte en bueno o malo el aporte cultural recibido del medio de
comunicacién del que se ha venido hablando, asi como modificar la
tendencia actual del alumno usuario. Por tal consideraciéon, es preciso

sustentarlo con algunos estudios teéricos comunes al tema.

En relaciéon a lo anterior dejo en claro que la tendencia a
encuadrar el trabajo es en la postura que encierra explicacion y
caracter propositivo que coadyuve a modificar la actitud pasiva ante el

medio.

Ahora bien, se puede decir que este ensayo tiene similitud muy
proxima a la posicién de las investigaciones de Francisco Gutiérrez
(Pedagogia del Lenguaje Total) y a la de Mercedes Charles. Por tal

motivo se centrara la solucién teérica en ambos investigadores.
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Tales perspectivas pugnan por el rescate de la esencia del
discurso televisivo. Es decir, la apropiaciéon del mensaje televisivo
implica criticar las concepciones ideologicas que puedan subyacer en €l,
con el fin de propiciar la liberaciéon en los significados que el discurso e
imagen esconden, generandose asi un saber transformador vy
productivo, desprendido de un proceso de recepcion constructivista,
diadlectico y conflictivo. Este proceso contribuira al revertimiento de lo
mal intencionado del discurso y, asi, incluirlo positivamente en el
proceso formativo del alumno, a fin de complementar la labor educativa

en la escuela.

Ambas lineas de trabajo parten de la idea comun de concebir a la
television como un agente educativo (con proyeccion de cultura cargada
de novedad, posibilidades, riesgos y desafios) que puede contribuir en
un momento dado a facilitar y ampliar los contenidos de estudio en el
aula. Para ello, se requiere propiciar una actitud critica del alumno
ante el medio, condicion a lograr mediante la transformacién del rol

tradicional que caracteriza al modelo actual en la escuela.

No obstante, cabe afirmar para concluir este apartado, las
investigaciones sobre la television han conducido a redescubrir y
reafirmar lo perpetuo de las formas tradicionales de la asociacién,
influencia, reproduccién y del poder, a través de la imposicion de

habitus introyectados mediante lo subliminal del discurso televisivo.



A continuacién se expondra lo que se obtuvo documentalmente de
dicho tema, a fin de profundizar sobre los efectos de la television
comercial en el telespectador; al igual se mencionan perspectivas
metodologicas que permitan afinar alternativas didacticas que incluyan

a la television como recurso para el aprendizaje.



CAPITULO II

DESENVOLVIMIENTO E IMPACTO
EDUCATIVO DE LA TELEVISION
COMERCIAL



2.1. Consideraciones generales del origen de la television

Un producto de vital importancia que ha venido a revolucionar la
sociedad en estos tiempos son los medios de comunicacion electronicos
-especificamente la television- debido a su alcance y economia para
transmitir masivamente mensajes a todos los estratos sociales y
poblaciones. Este medio de comunicacion influye profundamente en el
publico receptor, especialmente en los niflos por ser el grupo mas

permeable a su influencia.

Segun Giovanni Cesareo nos dice que la television nace en el seno
de la sociedad capitalista con la intencién de garantizar su
sobrevivencia, al convertirse en baluarte de las ideas dominantes, para
asegurar su hegemonia. Ademas, el mismo tedrico en términos mas
precisos senala: "Se ha visto que la clase dominante ha creado y
desarrollado el actual modelo televisivo exactamente con el fin de
satisfacer sus exigencias, defender sus intereses y difundir su

ideologia".4

Respecto a lo enunciado se podria decir que la tendencia vigente
de la televisién comercial en México presenta una realidad ajena a las
necesidades (culturales y educativas) de la audiencia, es decir, al

desarrollo histérico real de la sociedad.

4 Giovanni Cesareo. "Television: La evasién y el rechazo”, en: Miquel de Moragas. Sociologia
de la comunicacién de masas. 2 ed., Barcelona, Ed. Gustavo Gili, S.A., 1984. p. 305.
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Tal incongruencia niega la perspectiva optimista sobre el medio
como agente promotor de cultura, y se ha convertido en un
instrumento de reforzamiento del sistema que lo engendra al presentar
una realidad desvirtuada que tiende a formar telespectadores

simpatizantes y sumisos a la ideologia dominante.

En México este fenémeno se encuentra fuertemente arraigado por
las concesiones que el gobierno ha dado al grupo mayoritario -
cuasimonopoélico- "Televisa". Para comprender aun mejor tal situacion
se expondra en términos generales el desarrollo y condiciones de
operacién de la television, asi como la relacion con las distintas

modalidades de educacion.

La razén de enfatizar en dicho grupo (Televisa) responde al
impacto de su presencia en la audiencia, ya que acapara el 90% del
mercado nacional, asi como también casi cuatro de cada diez usuarios

de televisiéon por cable.>

5 Carlos Acosta Cérdoba. "Slim y Azcarraga alcanzaron con Salinas la cuspide de la riqueza;
con Zedillo, los dejan ponerse al servicio uno del otro", en Revista Proceso. n. 973. México,
1995. p. 36.



2.2. Desarrollo historico de la television en México

Hablar del nacimiento de la television en nuestro pais, nos obliga
a remitirnos a la época del Presidente Miguel Aleman Valdez quien se
incliné por el modelo de la television comercial. A la cual se le define
como: "a la que no depende del publico para su sostenimiento, sino de
la publicidad, aunque al final de cuentas si depende del publico pero en

tanto consumidor".6

Esta decision respondia a la linea politica trazada por el régimen,
el cual dio énfasis a la rama industrial y de esta forma el medio

estimularia su incipiente desarrollo.

En su momento al Presidente le fue expuesto, por los pioneros del
proyecto televisivo en México -Salvador Novo y Gonzalez Camarena- la
sugerencia del sistema para usuarios semejante al inglés, el cual -
segun ellos- gozaba de virtudes de formacién mas que de informaciéon
publicitaria. Pese a lo informado, la decision del presidente Miguel
Aleman estuvo ligada a la opinién personal, ya que éste simpatizaba

con el modelo norteamericano. Segun lo asevera Karim Bohmann.”

6 Jaime Septien. '"Pensar la television publica", en: Revista Siemprel. n. 2144, México, 1994.

p-73.
7 Karim Bohmann. Medios de comunicacion y sistemas informativos en México. México, Ed.

Patria S.A., 1989. p. 105.




32

Dicha autora en sus investigaciones plantea que la evolucion y
desempeiio de la television comercial -en los diversos consorcios
televisivos- ha estado vinculado histéricamente al poder politico; asi
tenemos que conocidos personajes politicos (diputados, exsenadores,
expresidentes, etc.) han estado unidos intimamente a su desarrollo.
Tal apreciacién considera que desde sus inicios las concesiones para
este medio han estado a su vez condicionadas a la relacién del poder

politico con el empresarial.

Respecto a lo antes seiialado, a fin de visualizar lo anterior es

oportuno destacar lo que manifiesta Karim Bohmann:

Rémulo O'Farrill; protegido de Miguel Alemdn, obtuvo en 1950 la primera
concesion televisiva en México para el canal 4 (XHTV-TV), Azcarraga
obtuvo la concesién en marzo de 1951 para el canal 2 (XEW-TV),
Gonzdalez Camarena en mayo de 1952 para el canal 5 (XHGC).8

La unién entre 1954 y 1955 de los canales 2, 4 y 5 generé la

cadena "Telesistema Mexicano", misma que subsistiria hasta 1973.

Posteriormente este consorcio afilia canales de provincia y
expande su poder econémico € influencia. En dicha sociedad Azcarraga
poseia el 45%; Romulo O'Farrill el 35%, y Gonzalez Camarena el resto,

que luego pas6 a Azcarraga.

8 Ibid. p. 104.
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En esta empresa participé6 Miguel Aleman Velasco -primogénito
del expresidente Miguel Aleman Valdez- como uno de los principales
accionistas. Siendo de fama publica que durante muchos afios no fue
mas que un gerente de los intereses de su padre al interior del

COonsorcio.

De lo anterior se evidencia obviamente y convincentemente cémo
el poder politico se encuentra intimamente vinculado a la vida de la

television comercial.

Hablar de la television comercial no es remitirnos inicamente a
dicha asociacién, sino que también surgieron otros grupos, entre los
que sobresale "Television Independiente de México" con programacion
en el norte del pais y en el centro, su canal mas representativo fue el
ocho. Tal sistema se integra a "Telesistema Mexicano", a este respecto
dice Karim Bohmann: "En enero de 1973 se fusionaron Telesistema
Mexicano y Television Independiente de México y dan origen a Televisa
S.A."® Sobre esta integraciéon se afirma que obedecié6 a la presion
gubernamental, tanto por razén politica como de competencia y como
reaccion a la introducciéon del Estado en el mercado televisivo

comercial.

9 Miguel Basafiez. "La lucha por la hegemonia de México", p. 104. Cit. por Karim Bohmann.
Op. Cit. p. 115.
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Reiterando sobre la presién que sentia la television comercial,
cabe subrayar que ésta gir6 en torno a la critica aguda a su
programaci6n, ya que ésta era calificada de consumista y antieducativa,
y que no cumplia con la funcién civica y moral. Tal situaciéon en la
época del Presidente Echeverria encontré eco y en su afan populista
tom6 como bandera la iniciativa de nacionalizar la television comercial,
asi como emitir una nueva ley para regular la radio y a la television. El
proyecto ambicioso es frustrado por la presién de la Camara de la
Industria de la Radio y la Television (CIRT); asi como a las promesas por

mejorar la calidad de las emisiones por parte de Televisa.

En resumidas cuentas resulté efectiva la fusién, ya que: "El
enlace directo de las propiedades de Televisa con otros medios de
comunicacién masiva aumentoé la capacidad de influencia del consorcio

privado sobre los procesos de formacién de opiniéon politica”.1°

A fin de encontrar una solucién a lo seialado es oportuno
destacar que los principales duefios de Televisa -Emilio Azcarraga,
Rémulo O'Farrill Jr., Miguel Aleman Velasco, Alejandro Sada y Familia
Alarcon- tienen una amplia participacién en el rumbo econémico de la
vida del pais. "La influencia politica-comunicativa, econoémica y
sociopolitica de Televisa no sélo se deriva de sus emisores, sino ademas
de otras empresas dedicadas a la comunicacion y de las actividades

comerciales de cada uno de sus accionistas".!}

10 Ibid. p. 115-116.
11 Ibid. p. 179.
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De los socios de Televisa destaca Azcarraga por el tamafo de su
fortuna y sus buenas relaciones con el gobierno; condicién que hace

fuerte al grupo senalado.

Las propiedades de Televisa, segun Carlos Acosta Coérdoba, son:
269 estaciones de television, ademéas es duefia y opera 3 cadenas
nacionales (canal 2, 4 y 5) y una estacion (canal 9) en el area

metropolitana del D.F.12

No obstante, la influencia de Televisa se extiende con su sefal
hasta Estados Unidos, Centroamérica y Sudamérica, Europa y Norte de
Africa, asimismo es copropietaria de empresas televisoras en Venezuela
y Chile. También su expansién toca la television por cable -
aproximadamente 40% de los usuarios- en México. En el ramo de la
radio se reduce a unas diez estaciones. Al igual es el tercer productor

mas grande de grabaciones de musica.

Dentro de la variedad de propiedades, éstas se extienden a
equipos de futbol -América y Necaxa- asi como a los derechos
fiduciarios del estadio Azteca, a tres empresas dedicadas a la
publicacion de revistas; el Museo de Arte Contemporaneo, empresas de

anuncios exteriores y productoras de peliculas en espaifiol.

12 Carlos Acosta Cérdoba. Op. cit. p. 36.
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En fechas recientes tal consorcio ha venido a afianzar su poder
econémico y estratégico con la union de Telmex en Cablevision, con

una participacién del 49%.12

Se puede decir en términos generales que la diversificacion de
propiedades de los socios, gira en torno a dos planos que son: el
horizontal y el vertical, el primero se expresa COmo la vinculacion a
editoriales y a otras empresas subsidiarias en el sector de
comunicaciéon. A este consorcio -Televisa- se han enlazado bancos y

sociedades financieras y de seguros.'*

En relacién a la participacién vertical se manifiesta como capital
unido a otras ramas econdémicas como Son el sector hotelero,
automotriz, industrial, industrial del embalaje, de la petroquimica, en la

turistica y la de productos de consumo.

También se extiende al patrocinio de universidades y al deporte,

ademas se ha integrado a empresas transnacionales. 1°

Como se puede apreciar la amplitud de la diversificacion
horizontal y vertical, va mas alla de nuestras fronteras, al asociarse y

dar participacion a empresas transnacionales. 1¢

131d.

14 Karim Bohmann. Op. cit. p. 179.
15 Ibid. p. 179-181.

16 Vid. Anexos Ay B. Infrap. 91 y s.s.
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Se reconoce que la fundacién de Televisa resulto efectiva y
provechosa al sector privado y comercial porque le permiti6 extender su
influencia y papel en la decision de la politica de los medios, como mas

adelante se vera.

El horizonte de la television en México, se amplié con la presencia
estatal en 1958, mismo que fue motivado por ofrecer una alternativa
tendiente en sus inicios a la difusion de programas de estudios del IPN
que tenia ademas por objeto transmitir programas educativos y
culturales. Posteriormente al canal 11 el gobierno federal incrementa
su cobertura con la compra del canal 13 capitalino en el afio de 1972;
ademas por decreto se funda el 29 de abril de 1972 "Televisiéon Rural
del Gobierno Federal'; que luego cambia a los siguientes nombres:

"Television Cultural de México y Television de la Republica Mexicana".!”

La television estatal como espectativa de reaccion al papel
enajenante de la television comercial dej6 de ser al final de cuentas una
opcién real e independiente al modelo comercial lo cual se deduce de lo

siguiente:

El canal 13 interrumpia su programacion con unad cantidad excesiva, al
igual proyecté demasiadas importaciones, en tanto TRM asumio
producciones norteamericanas; asi como emisiones completas de las
estaciones privadas de la television mexicana con Sus respectivos
comerciales (...) TRM se ponia de esa manera al servicio de la television
comercial 18

17 Karim Bohmann. Op. cit. p. 106, 112, 113.
18 Ibid. p. 114.
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Como se puede apreciar no se puede ofrecer por el Estado una
alternativa desligada de los intereses comerciales, tal situacién vino a

agudizar mas el impacto enajenante del medio.

El consorcio estatal en el sexenio de Carlos Salinas de Gortari se
le denominé "Televisién Azteca", dicha empresa estatal, al no coincidir
con la politica econémica del liberalismo se tuvo que privatizar. Tal
medida vino a agudizar mas la contradiccién del papel historico de la
television en México al reducirse la presencia de la television estatal,
quedando Unicamente su participacion en el canal 11 del IPN. Esta
estacion se alimenta de recursos federales de la SEP concretamente.

Pese a la cobertura de "Televisién Azteca" como consorcio estatal
no pudo representar un contrapeso a la television comercial, teniendo
asi que "el gobierno no ha podido proporcionar a sus canales televisivos
un modelo diferente al sistema mercantil privado".!® En sus
estructuras se manifestaron tendencias mercantilistas semejantes al

sistema privado comercial.

Volviendo a la privatizaciéon de "Television Azteca", ésta surge a
raiz de la incompatibilidad con el proyecto de la politica neoliberal -libre
mercado y adelgazamiento del Estado- del régimen del Presidente

Salinas de Gortari.

19 Mercedes Charles. "La televisién: usos y propuestas educativas”, en: Revista Perfiles
Educativos. Articulo fotocopiado sin mas datos. p. 5.
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La justificacién objetada para la desvinculacién va en el sentido
de la productividad de la empresa, ya que era considerada un barril sin
fondo al presupuesto publico, sin el menor control; ni la menor nocion
de calidad, uso y servicio. Ante tal apreciacién en el verano de 1993, se
le vende en subasta dicho consorcio -canal 13 y: 7- al empresario

Salinas Pliego, duefio de la cadena de tiendas Elektra.

Una vez mencionada la pertenencia de los grupos televisivos, no
queda mas que mencionar que es dificil presionar por instancias legales
a la tendencia comercial, aunado ello a que existen compromisos

afiejados entre el capital privado y el gobierno actual.

A continuacién, para darnos una idea clara acerca de lo dicho,

veamos a grandes rasgos el aspecto legislativo en este renglon.



40

2.3. Regulacion legislativa

El desarrollo de la televisién comercial en México se ha dado con
el visto bueno y apoyo de la clase gobernante. No obstante se ha
pretendido normar la funcién social del medio; circunstancia que
motivé el intento de regular y supervisar a la actividad propiamente
dicha. Para lograr tal propésito se estructura el Reglamento de la Ley
Federal de Radio y Television y de la Industria Cinematografica, en el
cual se ha manifestado el deseo de equilibrio entre la publicidad
comercial y cantidad de programacién que contribuya a promover

cultura.

En teoria la preocupacién de la legislacion es buena, pues
pretende normar el papel del modelo televisivo mexicano; sin embargo,
en la practica no se dan muestras que se cumplan leyes referentes a la
funcién social de la television de promover cultura y educaciéon. En
parte quiza esto responda a la insuficiente energia gubernamental, y
por otro lado, a las presiones de la CIRT o de gente piblica que ostenta
algin poder politico y que de alguna manera estan ligados al interés de
las empresas televisivas e inclusive mantiene nexos intimos con el
capital financiero e industrial mexicano e internacional. Por citar un
ejemplo para concretar tal consideracién: Es clara la presencia de
Miguel Aleman Velasco en el Senado de la Republica como Presidente
de la Comisiéon de Comunicaciones y Transportes, y si bien el
mencionado ha abandonado sus intereses directos en Televisa sigue
unido a la empresa por lazos familiares e intereses econémicos en otras

areas.
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Otro caso que ilustra los lazos de compromisos entre Televisa y el
gobierno en tiempos recientes; fue la relaciéon cercana de Emilio
Azcarraga con el expresidente Salinas, la cual influyé en concesiones de
television (100), de las que se le autorizan 69, pocos dias antes de
terminar el sexenio. Tal situacién implicé como respuesta favores al
gobierno al obtener apoyos financieros para el partido oficial -PRI- y
propaganda para el mismo, asi como a la gestion gubernamental.
Repecto a esto sefiala acertadamente Carlos Acosta Cordoba lo
siguiente:

A cambio de recursos financieros (...) para el financiamiento del partido

oficial y de propaganda televisiva, lo mismo para campanas electorales

priistas que para ensalzar el quehacer presidencial y gubernamental, el

gobierno ha sido un colaborador efectivo en el engrandecimiento de
Televisa. 2°

Las situaciones descritas anteriormente, dejan en claro que las
condiciones de privilegio y hegemonia harian dificii hacer
modificaciones ‘a las practicas de las companias televisivas. Dichas
manifestaciones de status son una expresiéon que minimizan a la
autoridad, lo que ha desencadenado en un estado anarquico -hasta
cierto punto- al no cumplirse la ley, circunstancia que beneficia con

amplios margenes de ganancia a los concesionarios.

20 Carlos Acosta Cérdoba. Op. cit. p. 36.
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Es conveniente resaltar la anomalia anterior por la importancia
que juega en las condiciones de operacion y la trascendencia del
impacto del mensaje. Para ello se evocaran algunas de las
manifestaciones mas perceptibles del incumplimiento de la ley: La
estructuraciéon de la cartelera de programas que S€ difunden por
televisién, la cual no responde a las exigencias y criterios de la
normatividad debido a que gran porcentaje del tiempo se dedica a la
publicidad. Por otro lado, y derivado de lo anterior tenemos que la
publicidad se centra mayoritariamente en la promocion de productos -
alimenticios, bebidas, cigarros, etc.- que estan vinculados a companias
transnacionales. Otro detalle es el desequilibrio de la programacion en
algunos canales, mientras que en el canal 2 es de programas
nacionales; el canal 5y 13 exhiben un porcentaje elevado de programas
importados de Estados Unidos, Japén, Europa y Sudameérica. 2t Cabe
aclarar que la anomalia no es privativa de estos canales sino que es
inherente a casi todos; pero tomando en consideracién su cobertura en

el territorio nacional es por lo que se mencionan.

Como se puede detectar, la programacion esta destinada en gran
proporcion al e_ntretenimiento; pero también se puede contemplar que
un alto nuimero de programas son de origen extranjero -canal 5-, tal
situacion acentita la pérdida de identidad nacional y la
despersonalizacion; al introducirnos a un espacio ajeno a la realidad

mexicana mediante el mensaje subliminal como se vera mas adelante.

21 Vid. Elanexo C. p. Infra. p. 97 y s.s.
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Es oportuno puntualizar que la importancién excesiva de
programaciéon da origen a lo que los expertos en comunicacion llaman
colonialismo cultural e ideolégico; expresion de dominacién, que se da a
través de la proyeccién de programas que deforman la conciencia social,
engendrando en el telespectador una falsa imagen de la realidad social,
contribuyendo asi a la alienaciéon. Respecto a esto Margarita Pansza
asevera que: "Trae como consecuencia prolongar nuestra dependencia
econémica, cultural y politica, acentuando los graves y multiples
problemas sociales y psicolégicos de la poblacion, que s6lo se puede

comprender insertandolos en el proceso historico".??

Cierto que las series norteamericanas exportan valores culturales
y morales; pero tal fenomeno no se puede decir que sea mas efectivo
que el difundido en la programacién de origen nacional, por tal
consideracion vale la pena mencionar que las historias melodramaticas,
que reproducen a la clase alta y media, no representan una alternativa
viable frente a la de importacién. Las compaiiias mexicanas "difunden
a través de peliculas y telenovelas sus conceptos culturales y morales

en una "familiar" envoltura mexicana".??

En cierto modo, tales contenidos implicitos en la programacion
anterior, resultan mas efectivos en la divulgacién socio-politica, que
apunta a preparar o acostumbrar a los nifos a aceptar un
comportamiento tradicional.

22 Margarita Pansza. 'Los medios de Ensefanza-Aprendizaje”, en: Perfiles Educativos, n. 3.

UPN. Medios para la ensefianza. México. p. 268.
23 Karim Bohmann. Op. cit. p. 197.
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En resumidas cuentas la programacién nacional también deforma
los conocimientos culturales y sociales de los nifios sl se consume

pasivamente.

Para Mercedes Charles toda la serie de irregularidades inherentes
al modelo televisivo comercial en México van aunadas a "una legislacion
fragmentada y obsoleta que tiene por consecuencia una programacion
que se relaciona muy poco con los problemas y con las realidades
nacionales".2* Respecto a lo mencionado quiza no sea cuestion de
promulgar mas leyes que al final de cuentas no se vayan a cumplir en
forma y tiempo; que luego se conviertan como en lo que

tradicionalmente son "letra muerta".

En relacion a lo manifestado, afirma Karim Bohmann: "El
problema no consiste tanto en adoptar nuevas medidas juridicas para
mejorar los contenidos, sino mas bien en aplicar de manera

consecuente las actuales posibilidades legales™.2>

24 Mercedes Charles. Op. cit. p. 5.
25 Karim Bohmann. Op. cit. p. 200.
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2.4. Television y educacion

Una vez expuesta la tendencia imperante en que se desenvuelve la
televisién comercial es necesario expresar la expectativa que se
manifiesta de ésta en "El Programa para la Modernizacién Educativa
1989-1994", en el que se manifiesta que "la television recoge la
tradicién centenaria de transmitir el contenido en forma oral y por

imagenes".26

De lo expuesto se puede apreciar que la television es contemplada
como un instrumento para promover cultura. Dicha situacion ha

motivado la intencion de ligarla a la educacién.

Reconociendo el valor que juega la television desde la expectativa
gubernamental, es evocar que ésta ha sido y es tomada en cuenta en su
tarea formativa al influir en las conciencias de los pobladores a través
de las diversas modalidades educativas -educacién formal, educacion
no formal e informal- promovidas por el medio electrénico. En este
sentido tenemos que difunde valores, actitudes y conductas con la

finalidad de introyectarla en sus receptores.

26 Poder Ejecutivo Federal. Programa para la Modernizacién Educativa. 1989. p. 24.
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Para comprender lo anterior es preciso ver la relacion existente

entre la television y las diversas modalidades educativas:

a) Respecto a la educacion formal se puede decir que la contribuciéon
persigue objetivos educativos claramente delineados en metas de
enseflanza intencional y aprendizaje consciente, como es el caso de
telesecundarias. El origen de esta modalidad se remite a la década de
los sesenta (1966), cuando el gobierno para hacer frente al problema
educativo se ve en la necesidad de crear la telesecundaria.
Posteriormente -en los setentas- se dio apertura de programas de la
UNAM, asi como también se crearon programas para abatir el rezago
educativo mediante educacién formal no escolarizada con la intencién
de impulsar la alfabetizacion. En la década de los ochentas se
disefiaron programas para promover la educaciéon basica y media para
adultos. Inclusive el uso de la television en educaciéon formal se ha
realizado a través de sistemas de circuito cerrado que se utilizan en el

aula como auxiliar didactico.

El uso de dicho medio en la modalidad de educaciéon formal tiene
la ventaja de llegar a amplios sectores de la poblacién a bajo costo por
educando en comparacion con el sistema escolarizado. Tal medio no ha
estado ausente de limitaciones, que se expresa en el entorpecimiento de
la creatividad y la interrelacién del docente y los educandos; falta de
adecuaciéon de contenidos a la realidad, el desaprovechamiento de todas
las posibilidades del medio, asi como arraigo del concepto de educacion

como transmision de informacion.
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b) En cuanto a la educacién no formal se puede decir que el uso de los
medios de comunicacién como forma de llevar a cabo programas de
dicha educacién ha sido maultiple y variado, el cual ha recibido apoyo
por grupos gubernamentales y privados, asi como de agencias de
desarrollo y grupos de promocién social. La programacioén televisiva de
educacién no formal es creada con el fin de producir un aprendizaje
consciente, aunque sus objetivos no respondan a un plan formalizado
ni estandarizado, sino que busca responder a problemas especificos de

la comunidad.

A partir de lo ultimamente expuesto se puede advertir que los
programas tienen fines educativos; pero no corresponden al curriculum

de la educaciéon formal, mas sin embargo, lo complementan.

Como se ha podido apreciar la relacién de la television con las
modalidades de educacién -formal y no formal- son coincidentes en el
sentido manifiesto de la intencionalidad explicita del emisor para
generar aprendizajes que conduzcan a determinar dos objetivos. Tal
similitud es la que lo distingue del papel que juega el medio en la
educacién informal, ésta tultima no traza metas que llevan a

aprendizajes sistematicos y conscientes.

c) La relacién entre la educacién informal y la television, constituye
una expresién de las distintas formas del proceso de aprendizaje que se

adquiere a lo largo de la vida.
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La modalidad de la educacion sefialada se le caracteriza por ser
desorganizada, asistematica e inconsciente. Aqui el proceso educativo
comprende la incorporacion de actitudes, habilidades y conocimientos
ligados a la experiencia diaria, por la relacién con grupos primarios -
familia, amigos, estudiantes, trabajo- y los secundarios -instituciones-,

la influencia del ambiente o de los medios de comunicacion colectiva.

Como se puede percibir los medios de comunicacién, en especial
la television, representa una parte del saber cotidiano, es por ello que la
educacion informal emanada de la influencia de la televisiéon comercial
es la que preocupa, debido a que con su programacion "transmite
valores, modelos y estereotipos de hombres y sociedad que se oponen (a
los que busca) difundir el aparato educativo formal".2” He aqui el origen
del problema, por lo que se requiere centrar el tratamiento del problema
en esta modalidad desde la posicion de la institucién escolar para tratar
de minimizar la influencia enajenante del medio. Y a la vez de
transformar a la television en un agente educativo que de apoyo a la

labor de la escuela, como se expondra mas adelante.

27 Mercedes Charles. Op. cit. p. 9.
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2.5. Impacto de la television comercial

Hasta este momento, lo enunciado nos permite tener una idea
clara y suficiente para comprender la realidad de la television
comercial, a la cual no se le puede desaparecer o transformar
facilmente, por lo tanto, eso hace pensar que debemos de convivir con
su presencia en los hogares y tratar de obtener el mayor provecho
educativo. He aqui el reto, al que se debe apuntar el tratamiento al
problema para no dejar sin reaccion el caracter enajenante del discurso

emanado de la multicitada "caja magica".

En respuesta a la problematica emanada de la television
comercial en los telespectadores, es preponderante definir las
consecuencias de la influencia de este medio de comunicacién en el

desarrollo infantil.

Por el poder de penetracién extraordinario en la actualidad existen
diversos puntos de vista que coinciden en catalogar a la televisién con
multiples efectos sobre los telespectadores: Repercusion en la creacion
y reforzamiento de valores sociales, en la modificacion de patrones de
conducta y constituye una especie de escuela para nifios y
adolescentes. En el campo de la politica influye en las actitudes y

opiniones politicas de la sociedad industrial y postindustrial.

En su expresion comercial, la publicidad en television ha
demostrado importancia en la determinaciéon del consumo popular.

Esta situacién la identifica como un instrumento de control y de
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cambio social. La televisién, segun su contenido y organizacion, se

acentua en forma positiva o negativa sobre las sociedades actuales. 22

Por un lado se puede decir que contribuye a la pérdida de la forma
de ser y de los valores nacionales por la transnacionalizacion presente
en el discurso publicitario y el contenido de la programacion. Aunque -
por otro lado- no se puede negar que también la television podria
rescatar o reforzar estos elementos de la vida social mediante una

programacion con contenido cultural y civico a nivel nacional.

Este servicio cultural, educativo y civico debe ser retomado por la
television estatal; aunque estamos conscientes que desde la
privatizacion de "Television Azteca" su presencia se encuentra bastante
restringida. Mas sin embargo, el remanente de 1a television publica y la
participacion que le pertenece por ley del espacio abierto para que el
Estado difunda mensajes en la television comercial, no se debe limitar a
promover programas de informacién del proyecto gubernamental en sus
diferentes rubros; sino mas bien, tiene "la obligacion de contribuir,
como agente activo (...) a que el mexicano, aqui y ahora viva mejor

materialmente y espiritualmente”.?®

A grandes rasgos se puede decir que existen indicios claros de la
influencia negativa de la televisiéon en la transformacion de habitos,

actitudes y costumbres en el televidente.

28 Enrique Gonzalez Pedrero. "Television Publica y Sociedad”, en UPN. Problemas de
Educacién y Sociedad en México 1. México, 1988. p. 199.
29 Antonio Grausquim M. et. al. "Los telenifios”, en Ibid. p. 208.
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Asi, tenemos que se advierte claramente que la television
frecuentemente. altera los esquemas normales de conducta presentando
sefiales anomalas en el telespectador y ocasionando que se formule

interpretaciones distorsionadas por el observador.

La situacién anterior es facilmente detectable -por citar un
ejemplo- en lo que serian manifestaciones de violencia fisica o verbal
reproducida en el juego, asi como en rina dentro o fuera del aula;
ademéas tenemos la imposiciéon de modismos lingiisticos ajenos al
contexto del educando; aunque lo que se considera mas grave es la
actitud falsa asumida por la usurpacion de personalidades de la

programacion.

Profundizando sobre los efectos negativos de la cuestion de
estudio tenemos que éstos se presentan como fisicos, emocionales, de
conducta y en el conocimiento; veamos con mas detalle lo expresado:

a) En el aspecto fisico se muestra como cansancio por desvelo lo cual
se origina por los excesos de tiempo en los horarios nocturnos,
mismos que al dia siguiente se reflejan dentro del grupo de trabajo.

b) En el aspecto emocional se presentan como asombro y complejidad
por escenas violentas o conflicto sexual; por programaciéon que
provoca miedo, angustia, temor por impresiones que se llevan;
aunque lo mas grave es la insensibilidad a las cosas que no sean
extraordinarias como son lo profundamente violento o lo

extremadamente sensual.



c) En la conducta se vuelve pasivo, desinteresado e incapaz de realizar
esfuerzo mental o fisico. También se propicia agresividad e
imitacién de los personajes; ademas de manifestar apatia y
pasividad ante las implicaciones morales de la violencia.

d) En relacién al conocimiento el telespectador no puede distinguir
entre lo que sirve y lo que se debe desechar, es decir, confunde la

realidad con la fantasia. 3°

Pese a lo expuesto, aiin no es suficiente para permitirnos
comprender las repercusiones de la televisién comercial en la nifiez, por
lo que es necesario ampliar o profundizar. Veamos mas evidencias de

tipo psicolégico.

Un hecho importante que debe tomarse en cuenta, es la tendencia
del nifio por observar programacion con rapido ritmo de cambios de
planos, consistiendo éste en una sustituciéon rapida de imagenes: el
ritmo de planos oscila entre nueve y doce planos por minuto, aunque
en momentos de maxima accién se da un plano cada dos segundos e
incluso rebasandose en los dibujos animados. Esta situacion se
aprovecha en los comerciales y se ha extendido a otros programas,
debido a que crea una fascinaciéon que converge en una lectura
automatica que no permite la minima reflexion del contenido. Tal
repercusién provoca pereza mental y no permite desarrollar la
capacidad de reflexién para responder de manera critica a los mensajes
recibidos. 3!

30 CONAPO. La television y los nifios. México, 1980. p. 22.
31 Antonio Grausquim M. et. al. Op. cit. p. 215.



Parece ser que el hecho de observar ihformacién televisiva no
garantiza que se asimile y que légicamente se incrementen los saberes
ya que para ello se requiere de tiempo para apreciarla, organizarla y

adaptarla a la capacidad.

Ademas de que se debe estar en correspondencia al nivel del

codigo linguistico del usuario.

Ahondando sobre la faceta de los mecanismos involucrados en la
construccién del conocimiento se le atribuye al "lenguaje concreto" de la
televisién de sabotear el desarrollo de la capacidad de simbolizacion en
el nifio; misma que es un componente del pensamiento abstracto®
siendo éste, condiciéon necesaria para llegar a la etapa superior del

conocimiento: l6gico-matematico.

En relacién a lo anterior, también se presume que el lenguaje de
las imagenes es un factor que influye en la disminucion en el interés
por el habito de la lectura, asi como su potencial de expresarse
verbalmente o por medio de la escritura. Tal situacion es convincente
hasta cierto punto, debido a que dificulta "el desarrollo del pensamiento
verbal y frena la posibilidad al nifio de incorporarse a la lengua
escrita".3® Pero, cabe destacar que hay posiciones que contemplan la
experiencia visual como facilitador en el espacio vital del educando al
proveer de material y condiciones estimulantes a la percepcién y los
sentidos.

32 Ibid. p. 227.
33 Ibid. p. 227-229.



Se podria considerar que mas que la imagen, se debe la
problematica a la dependencia al medio electronico; el cual roba tiempo

para otras actividades posibles de formacion.

En estudios como en el caso de "Plaza Sésamo" se concluye que
no es tanto la calidad de los programas televisivos que ve el nifio, sino

el tiempo que dedica de su ocio. 3

Queda asi, pues, en claro, que el factor tiempo es una condicién
que influye mas no determina. Recordemos que la programacion que
no tiene un buen nivel cultural y que es tendenciosa a las aspiraciones
del emisor genera una imposicion y llegan a dominar al hombre en su
propio inconsciente, al transformar su presencia y su medio cultural
habitado. Como lo sefala acertadamente Francisco Gutiérrez: "los
medios de comunicaciéon social casi bruscamente han ofrecido al

hombre un nuevo habitat, un medio diferente”.?®

Si el habitat propuesto en el medio proporciona al hombre una
red extraordinaria, abundante de estimulos, condicionamientos y
provocaciones sensoriales. Dicha situacién podria encauzarse a la
labor educativa de la escuela con miras a complementar y robustecer

su mision formativa.

34 Ibid. p. 231.

35 Francisco Gutiérrez. "Los medios de comunicacién social fuera de la escuela”’, en el
lenguaje total: una pedagogia de los medios de comunicacién. UPN. Medios para la
ensefianza. México. p. 93.
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Sobre la causa que explica la transformacion del habitat, se puede
decir que éste tiene relacion a la naturaleza del mensaje subliminal que
se identifica con una especie de hipnosis que sufre el telespectador.
Para tratar de comprender tal consideracion se recurrira a la posicion
de Miguel Pérez de Gaudio, el cual senala "que la television, en el nino,
produce hipnosis sensorial (una atraccion de los sentidos visual y
auditivo tan fuerte que lo atrapa de modo que incorpora lo que recibe

sin analizarlo)".36

Esta consideracion permite aclarar el por qué de la actitud pasiva

de la audiencia ante la television.

Para ampliar sobre lo expuesto -desequilibrio en el habitat- es
oportuno contemplar la aportacion del psicologo canadiense Berline.
Este reconoce que la situacién de equilibrio en la comunicacion
personal ha sido rota con la aplicacion de la tecnologia a la
comunicaciéon. Originando ello una desproporcién en la cantidad de
mensajes emitidos por los recibidos (un mensaje por quinientos mil
recibidos), este rango agudiza la comunicaciéon entre los hombres,
circunstancia que nos ha convertido mayoritariamente en receptores

pasivos de mensajes ya que jamas podremos responder. ¥

36 Miguel Pérez Gaudio, cit. por Héctor J. Arber. Leer es divertido. México. p. 27.
37 MariClaire Acosta y Aurora Cano. Op. cit. p. 251.

133743
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Hasta lo aqui desarrollado, obviamente se puede deducir que la
trascendencia de la influencia de la televisiéon se extiende hasta el
aspecto fisico, cuando se le modifica su habito por el exceso de tiempo
de pasividad, mismo que se podria dedicar a su desarrollo psicomotriz y
afectivo mediante el juego con nifios diferentes al ambito hogarefio y

escolar.

Es necesario decir que la negacién a la interacciéon con los demas
nifios de su edad es privar la posibilidad formativa de manera
autéonoma; ya que el juego desempefa un papel fundamental en la
formacién de la personalidad y en el desarrollo de la inteligencia. Su

funcién en los procedimientos de aprendizaje es esencial. 38

Hay que reconocer, sin embargo, que actualmente existe una
concepcién empirica que considera que entre mas informaciéon sea
recibida de la television garantiza un incremento en la capacidad de
léxico; pero es posible que sélo quede en creencia, debido a que el
bombardeo de ‘informacién, al ser repetido por el nifio al expresar
"slogans" publicitarios o al narrar un programa, No €s contemplado
como un aprendizaje auténtico que enriquece el vocabulario. En esto
concuerda Marie Winnde, al decir "que las palabras o ideas deben tener

correspondencia a un nivel de conocimiento".3°

38 UNESCO. 'Distintos puntos de vista”, en impresiones de la UNESCO. UPN. El nifio:
Aprendizaje y Desarrollo. México p. 134.
39 Antonio Grausquim M. et. al. Op. cit. p. 237.
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Es claramente perceptible que mas que la imposicion del discurso
del programa televisivo se requiere que éste sea congruente a la
capacidad del individuo para que sea comprendido y se convierta en un

aprendizaje significativo.

Es conveniente mencionar que la funcionalidad del mensaje tiene
relacion con la capacidad lingliistica del nifio de recibir y transmitir

informacion a lo que Chomsky le llama competencia lingtiistica.

Viéndolo ésto con mas detalle: En estudios de caracter sociolégico
se ha concluido que en el caso del léxico y de su formacién es
determinante el medio familiar. Ahora bien, se indica en los mismos
que el nifio necesita aprender por si mismo, y necesita descubrir el

mundo a partir de la interaccién mutua. 4°

Efectivamente, si se necesita confrontar la experiencia personal
con la realidad que lo envuelve, ello implica interés y la posibilidad de
apropiacién de conocimientos, entonces esto hace suponer que no es
automatica la transferencia del discurso televisivo, debido a que éste

esta condicionado a las estructuras del receptor.

Conforme hasta lo aqui argumentado, es notorio ver a la television
como un distractor al hombre; del educando cuando no hay control
sobre el uso, manifestandose como alteracion e interferencia al sano

desarrollo de actividades tanto intelectuales como fisicas.

40 Ibid. p. 238.
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Tal situacién es un factor que repercute en la actualidad en el
rendimiento escolar, debido a que los nifios sometidos a periodos
prolongados a la television presentan sintomas inequivocos de apatia,
pereza fisica o mental, bloqueo en la creatividad, distraccién,

irritabilidad y con un marcado alejamiento de la realidad.

Asi tenemos comentarios respecto a la presencia obstaculizadora
de la television comercial ante la educaciéon de los jovenes. Viniendo
éstos tanto de padres de familia, maestros y sociedad responsabilizando
a la television de algunas anomalias que degradan la identidad del

estrato infantil principalmente.

A pesar de lo que se ha venido argumentando, hay quienes
todavia tienen la creencia de que la programacion televisiva encierra
cultura a su nivel que podria apropiarse por el nifio facilmente; pero
ésto se puede considerar que no es muy convincente; ya que en
estudios de caracter psicolégico se afirma que lo proporcionado por el
medio de comunicacién no responde a una evolucién espontanea de los
habitos artisticos y ltidicos del nino, sino que responde a una estrategia
interesada en la imposiciéon de un determinado modelo de vida que
genera ciertos gustos culturales y la incorporacién inmediata a la

cadena de consumo. 4!

41 Enrique Gonzalez Pedrero. Op. cit. p. 208.
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Es necesario reconocer que este fehémeno conlleva a la
despersonalidad, ya que se le arrebata la autonomia al alumno al

convertirlo en un receptor pasivo e inconsciente de la manipulacion.

Por tiltimo, convendria sefialar que los efectos del contenido de la
television quedan determinados en ultima instancia por el nivel de
participacion de los telespectadores en él. En la actualidad lo que
caracteriza a la audiencia infantil es su minima resistencia a los
mensajes enajenantes, asi lo demuestran las evidencias de estudios
teéricos. Asi tenemos que el rasgo comun entre los espectadores es la
pasividad y no selectividad. Tal circunstancia deja entrever que la
motivacién que rige el gusto por la television, es el interés por las

imagenes que presenta el medio.

Para concluir esta apartado es oportuno mencionar que se deduce
que el problema debe enfrentarse con la promocién de una actitud

critica ante el mensaje televisivo.
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2.6. Solucion teorica a la problematica

Una vez conocidas algunas versiones que dejan entrever que el
impacto de la televisibn comercial apunta a la deformacion del
telespectador cuando éste no manifiesta resistencia al mensaje,
pasaremos a centrar el trabajo en algunas propuestas que se hacen
para poder enfrentar con éxito el fenémeno de enajenaciéon que se

presenta en los alumnos.

En términos generales es posible que a estas alturas se tenga la
consciencia que la solucion a la problematica inherente del medio debe
partir del mismo medio; porque quisiese o no la informaciéon y cultura
en los mensajes televisivos son susceptibles de aportar elementos
significativos a la educacién, aunque para ello primeramente la escuela
debe elaborar’ estrategias que permitan utilizar los contenidos
televisivos con el objeto de perfilar por una opciéon de solucién
encaminada a disminuir las consecuencias negativas y revertir la
tendencia enajenante por una liberacién. Por tal consideracién no se
puede omitir la opinién de tedricos que defienden a ultranza al medio
como un instrumento educativo "argumentando que los buenos
programas proporcionan al nifio un amplio campo de experiencias, en
la mayor parte de los casos, no podrian llegar experiencias que €l puede

constractar con las suyas propias".+2

42 Antonio Grausquim M. et. al. Op. cit. p. 231,
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Asi pues, la anterior posicion concuerda con la apreciacion de
Angel Diaz Barriga, al considerar que la escuela necesita apoyar su
trabajo en varios aportes que la tecnologia electrénica puede ofrecer.
Uno de esos componentes es la television con su papel sustantivo de
valores, representaciones y c6digos culturales.*®3 A este respecto es
oportuno enfatizar que, para lograr tal inclusion en la dimension
metodologica de la ensefianza, se requiere modificar el actual rol de los
actores en el aula de clase, a fin de convertir a la televisién en un
recurso para el aprendizaje, tanto en el contexto escolar como en

extraescolar.

No obstante, dicha posicién resulta bastante superficial hasta el
momento, por lo que se explicara con mas detalle como se podria

utilizar en la escuela la presencia de la television comercial.

En suma, pues, la consideracion anterior -Diaz Barriga- hace
pensar que a la presencia actual de la television se le podria orientar

como posible respaldo a la tarea formativa de los educandos.

Atn dentro de la posicion marxista algunos teéricos conciben a la
television como un posible factor a favor de la liberacion del
telespectador, aprovechando el germen de la contradiccién que encierra

dicho medio. Entre tales marxistas se encuentra Giovanni Cesareo. 44

43 Angel Diaz Barriga. "El método y el maestro”, en Memoria: Encuentros Educar. t. 9,
Guadalajara, Jal., Secretaria de Educacion, 1994. p. 56.
44 Vid. Giovanni Cesareo. Op. cit. p. 304-326.



Mas sin embargo, hay que reconocer que existen otras 6pticas que
consideran a la televisiéon un problema, por lo que mantienen una
postura radical o moderada respecto a su funciéon y existencia. Hay
quienes piensan que la solucién seria negarle la posibilidad educativa a
la comunicacion que brinda la televisién comercial, y que la solucion se
alcanzaria con la democratizacion de los medios masivos de
comunicacién mediante la subversién, para arrebatarselos al burgués.*
Ademas de la citada consideracién existen algunas mas que podrian
resultar utépicas, ya que van desde la eliminaciéon de la television en el
hogar, hasta la adopcion de prohibiciones autoritarias o bien de
promocién de una convivencia con el medio y tratar de sacarle

provecho. 46

Con respecto a la posicién autoritaria, las razones que no la hacen
ver como factible para abordar la problemaética enajenante del medio, es
la incongruencia con el sentido de modernidad que exige la realidad
educativa en México. Dicha tendencia -autoritaria- encierra
heteronomia, la cual exige presion de estimulos exteriores para control
y modificacion de actos y actitudes; empero, ello significaria
contraponerse a la disciplina consciente; siendo ésta condicién
necesaria para promover la autonomia en los educandos, rasgos
‘caracteristicos que reclaman las expectativas expresadas en el Plan de
Estudios y en el marco legal educativo, a fin de forjar hombres
conscientes y respetuosos de la sociedad.

45 Francisco Gutiérrez. El lenguaje total: pedagogia de los medios de comunicacién. En:

UPN. Expresién v Comunicacién. Op. cit. p. 230.
46 Héctor J. Arber. Op. cit. p. 29-30.
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Detengamonos aqui y recordemos que si se esta persiguiendo la
desalienacién del actual telespectador -educando-, es ilogico y absurdo
encuadrar la alternativa en la coercion; ya que se fomentaria mas la

enajenacion.

Es conveniente recordar que la postura con la que se identifica el
ensayo es la del lenguaje total, la cual delega la responsabilidad de

solucién en el educador, aqui se le contempla asi:

La necesidad y urgencia de educar a los receptores en los lenguajes
propios de cada uno de los medios técnicos de comunicacion {(...) ofrecer a
cada educando los instrumentos necesarios que le defenderdn contra la
masificacion y mistificacion (...) se reduciran las posibilidades de ser un
mero "objeto" a merced de las fuerzas externas, Yy aumentara como
"sujeto” las posibilidades de dominarla; permitiéndole ser un
"consumidor” inteligente, selectivo y critico de los medios de comunicacion
social.#7

Se advierte, pues, que si se conjuga la posicion del lenguaje total
como postura pedagogica con la de Mercedes Charles, que contempla a
la televisién como un instrumento educativo posible de apoyar la labor

de la educacion formal.

47 Francisco Gutiérrez. Loc. cit.
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La vinculacién de ambas perspectivas nos darian un provecho sin
precedentes, debido a que los medios de comunicacién utilizan material
fresco y actualizado de varias dimensiones sociales en forma de
informacién que se distribuye en la sociedad y constituye "una fuente
valiosa de datos para la actualizaciéon de los contenidos de la ensenanza

que se tratan de transmitir a través del aparato educativo”.*®

Respecto a la postura de Francisco Gutiérrez (Pedagogia del
Lenguaje) se nota que se inspira en la pedagogia de la liberacion de
Paulo Freire. Esta relacion es perceptible al considerar que la tarea de
transformacion de la realidad del impacto de la comunicacion se logra a
través de comunicacién dialégica y critica que ha de realizar una

revision del rol actual de la escuela y de los medios de comunicacion.

Desde el 'punto de vista tedrico se estima que para crear tal
ambiente de comunicaciéon se requiere superar el rol tradicional del
maestro, alumno y escuela. Esta perspectiva implica participacion
entre los actores del proceso educativo -educando, padres de familia y
docentes-. Aqui se rebasa la relacién unilateral de decision y accion del
educador como eje rector de la tarea escolar; los receptores se
transforman en investigadores criticos mediante el diadlogo con el

educador.

Dicha situacién conlleva a una educaciéon problematizadora que

posibilita la liberacién del potencial creador del hombre.

48 Mercedes Charles. Op. cit. p. 11.
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Especificamente hablando: la escuela -como principal afectada y
foco de resistencia a esa influencia- tiene que promover una actitud
critica y reflexiva ante los "mass media", concretamente ante la

television comercial.

Hay que reconocer, sin embargo, que la cuestidn gira en torno a
forjar un receptor consciente y responsable; eso indica que la solucion
se encuentra dentro del marco de una educaciéon por la libertad en

donde el dialogo se contempla como la médula de la solucion.

Retomando la idea de la liberacion, nos obliga a reiterar y
enfatizar en el papel de la contradiccién que encierra la imagen y
sonido, al reflejar las practicas de los hombres con sus antagonismos y
diferencias sociales, mismas que motivarian a la reflexion y critica.
Dicha situacién es valorada por los marxistas como una condicion
necesaria para la toma de conciencia, debido a que las contradicciones
concretas son el Ginico camino para introducirnos en la esencia de las
cosas; en este caso -en el mensaje televisivo- como unica forma de

comprender la contradiccién a nivel general.

Respecto el enunciado, es acertado citar la nocién de Mao Tse
Tung sobre el papel que desempena la contradiccion en la
investigacién, misma que nos permite producir conocimientos del
mundo: "Si no se estudia la particularidad de la contradiccién, no hay

manera de determinar la esencia particular que diferencia a una cosa
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de las demas, ni de descubrir la causa, ni dé distinguir una cosa de

otra...*°

La consideracion senalada concuerda y se refuerza con la
concepcién siguiente:

Las luchas cotidianas, la practica de todos los dias, con sus

contradicciones multiples, son lugares privilegiados para la educacién

politica en términos de aprovechamiento de tales espacios de

contradiccién para introducir el germen de la autorreflexiéon, la toma de
conciencia.>°

A fin de recalcar sobre lo anterior, es conveniente profundizar
sobre el aspecto contradictorio como punto de partida de la depuracion
del contenido enajenante y mistificado del medio. Respecto a ésto es
oportuno destacar que en algunos de los programas televisivos se
filtran elementos contradictorios de las ideas dominantes; pero que so6lo
son perceptibles con ojo critico. He aqui la importancia de centrar la
solucién a la problematica en el mismo medio, pero con diferente
actitud ante el mensaje televisivo. Y de esta manera se liberaria y

educaria al alumno, en su contexto.

49 Mao Tse Tung. "Sobre la contradiccion", en Obras Escogidas, t. I, p. 343. Cit. por Raul
Rojas Soriano. El proceso de la investigacion cientifica. 4 ed., México, Ed., Trillas, 1992. p.
76.

50 Rosa Nidia. ‘'Ideologia y Educacién en el Marxismo", en: Antologia Paradigmas
Contemporaneos. Guadalajara, Jal., Secretaria de Educacién-SISUMA, 1994. p. 17.
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La postura del lenguaje total y la de Mercedes Charles son
coincidentes en parte; ambas conciben el medio mencionado como
herramienta que contribuyé a promover educacién que esté en
correspondencia a las aspiraciones exigidas por el curriculum escolar; o
bien que vaya mas alla, aunque para ello se requiere efectuar cambios
que afecten a la actitud pasiva del educando receptor. Es conveniente

mencionar la consideraciéon de ésta ultima al expresar:

Si consideramos que la televisién esta causando efectos negativos en la
educacién de los nifios y jéovenes del pais, tenemos que sentirnos
corresponsables del estado actual de la cuestién (...) no hay pretexto para
evitar el reto de convertirse en espectadores criticos y en consumidores
inteligentes de programas de television.>!

Del mismo modo Francisco Gutiérrez como tedrico de la
perspectiva del lenguaje total, nos dice en relacion a la mision del

docente, lo siguiente:

Podemos y debemos hacer todo lo que esté a nuestro alcance como
educadores para transformar los medios de informacién en medios de
comunicaciéon. Hemos de estimular y promover la perceptibilidad,
criticidad y creatividad a través de los mismos medios, esta es la
finalidad primordial de la pedagogia del lenguaje total.. >2

51 Mercedes Charles. Op. cit. p. 15.
52 Francisco Gutiérrez. '"Los medios de comunicaciéon social fuera de la escuela”’, en el

lenguaje total: una pedagogia de los medios sde comunicacién. Op. cit. p. 90
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Como se puede ver, ambas posturas reconocen que se tiene que
forjar una actitud de recepcién activa. Una vez lograda tal habilidad, se
podria decir que se esta preparado para vincular lo proveniente de los

medios a la formacion del alumno.

Para Mercedes Charles la estrategia tendiente a la integracion de
la experiencia del mensaje televisivo, se diversifica en dos sentidos que
son:

a) La utilizacién de la informacién genera una fuente para la
construccién del conocimiento, al utilizar material fresco vy
actualizado de diversas areas de la vida social, que puede ser una
fuente valiosa de datos para actualizar los contenidos de la
ensefanza que se transmite a través del aparato educativo, aunque
para ello, a los educandos se les deba de convertir en sujetos
activos de construccién y aprobaciéon del conocimiento; y en el
proceso mismo de recepcion de mensajes.

b) El aprovechamiento de los medios en el salén de clases, consiste en
la utilizacion de determinados contenidos provenientes de los
medios de comunicacion como nucleos generadores de nuevos
aprendizajes, es decir, es un punto de partida que estimula la
investigacion, la profundizacion de los temas de estudio, asi como

la promocion de las mas diversas actividades formativas dirigidas al

educando. 53

53 Mercedes Charles. Op. cit. p. 12.
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La situacion anterior implica utilizar el material proveniente de los
programas de television, como facilitador a los alumnos en la
apropiacién del conocimiento de tematicas desarrolladas en el salon de
clases, posibilitando asi la elaboracion de los mas diversos

conocimientos. -

Ambas situaciones presentan una ventaja, ya que "proporcionan a
los educandos un conocimiento mas amplio, analitico, del mundo en

que viven y de la realidad que les rodea”.>*

Una vez concebida la television como un medio de expresion, cabe
mencionar que nos muestra hechos que podrian ser factibles de
introyectar en €l proceso educativo, ya que como dice Pablo Latapi: "Las
viscisitudes nacionales ofrecen un curriculum alternativo (...) que
podria vivificar el curriculum oficial con el acontecer cotidiano y

aprovechar el potencial educativo de los hechos".5

Como se puede apreciar, hasta este momento se ha venido
exponiendo la forma de reaccionar ante la problematica en el aula de
clases; pero recordemos que el origen de la problematica en el aula de
clases es un reflejo de la anomalia que es originada en el contexto
domeéstico, de donde se extiende afectando la labor de la escuela en el
logro de sus metas. He aqui la importancia de involucrar al padre de

familia a participar activamente en hacer frente al reto enunciado.

54 Ibid. p. 11-13.
55 Pablo Latapi. "Ser maestro hoy", en: Revista Proceso. n. 968, 1995, México. p. 50.




70

Respecto a lo enunciado anteriormente y para estar en
correspondencia al paradigma participativo que se ha venido
expresando, es oportuno destacar las ideas de Armando Rugarcia, a fin
de aclarar la situacion del padre de familia en el tratamiento del
fenémeno enajenante. Dicho investigador sefiala que corresponde a los
padres educar en su contexto; pero para ello se tiene que usar la
televisién con un nuevo propésito, en donde la presencia y esfuerzo de
los padres con los hijos, los lleve a crecer mutuamente, lo cual implica
un sentido diferente en la interaccion familiar, asi como también de
modos de ser diferentes. Ademas sostiene que la forma metodolégica
para alcanzar la transformacion de la televisién en agente educativo es
mediante el dialogo critico, el cual consistiria en promover el encuentro

de conciencias entre padres e hijos a raiz del uso de la television. %

La serie de recomendaciones metodolégicas de Rugarcia se perfila
por los conceptos, habilidades para pensar, actitudes y valores, a partir

del discurso televisivo.

Tal consideraciéon de involucramiento, generaria consecuencias en
el ambiente familiar de trascendencia relevante, ya que se promoveria
la integracion familiar, conocimientos de la realidad y de uno mismo y

capacitacién para enfrentar la escuela y la vida.

56 Armando Rugarcia. "Un nuevo canal para la television"”, en: Revista Educar, n. 6. 1994,
Guadalajara Jal., Secretaria de Educacion. p. 63.
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Con la intencion de hacer palpable la posicion de Rugarcia,
observe el modelo de sus recomendaciones metodologicas, las cuales

podrian ser viables de tratar la problematica desde el seno familiar. 57

Conforme a lo que se ha venido diciendo, se puede apreciar que
s6lo con una participacion activa -entre alumnos, padres de familia y
maestros- en el proceso educativo, permite al nifio a educarse en
responsabilidad, aunque ello exige la libertad para que se dé, lo que
reclama una modificacién a las estructuras del modelo actual para que
se incline por la apertura en la toma de decisiones e iniciativas del

alumno, asi como de los padres de familia.

Por lo que se ha podido ver, la magnitud del reto a la influencia de
la televisién comercial, es una tarea que requiere forzosamente de la
vinculacién de la escuela, para que se tracen estrategias de lucha que
impliquen un compromiso de redefinicion de esquemas con miras a la
propiciacién de una actitud critica del educando ante la realidad, en
este caso especificamente de la television. Tal replantamiento apunta al
revertimiento del papel del mensaje subliminal, y por ende en beneficios

del telespectador de hoy, mafiana y siempre.

Una vez conocida la trascendencia del impacto de la television en
la audiencia infantil, el rol actual en que se desenvuelven las
compaiias televisivas, asi como la forma mas 6ptima para abordar el

reto.

57 Vid. El anexo D. Infra. p. 100.
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No queda mas que reiterar que la solucién esta en manos del
docente de primaria, aunque para tal innovacién al trabajo educativo es
indispensable inspirar el disefio estratégico en las posturas de
caracteristicas participadas. Dicha consideracion parece indicar que la
estructura escolar, debe ajustarse a un papel protagénico de denuncia
de los vicios que encierra el medio, por otro lado, ser baluarte que
anuncia expectativas congruentes con los desafios y tiempos, desde
una 6ptica conciliatoria y de apoyo de la labor escolar en los medios de
comunicacién; en este caso particular la television comercial, con el
proposito de enriquecer los procesos de formacion de las futuras

generaciones.



CONCLUSIONES
Y
SUGERENCIAS
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HACIA UN NUEVO ENFOQUE DEL PAPEL DE LA TELEVISION
COMERCIAL

Conclusiones

La televisién como producto del avance cientifico y tecnoldgico es
aprovechada por la sociedad capitalista como un aparato ideolégico al
servicio de la burguesia para transmitir actividades culturales y
recreativas a todos los estratos sociales encaminadas a crear las

condiciones que garanticen su supervivencia.

La importancia de la televisién radica en su economia y alcance
en la transferencia de informacién a un gran ntimero de audiencia, asi

como a la aceptacién de su presencia en los hogares.

En México por el papel hegemoénico que gozan los grupos privados
de la industria de la televisién presentan una programacién con un

marcado interés mercantil que la caracteriza como comercial.

La intencién del mensaje televisivo es promover la ideologia de
consumo e imposicion de cultura y valores que aseguren la

supervivencia del modelo vigente.

Actualmente la audiencia esta haciendo el consumo de manera
pasiva, tal situacién repercute en la aceptaciéon de valores, habitos y

cultura; misma que genera una pérdida de identidad del telespectador.
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La pasividad del receptor le afecta el area de conocimiento,
afectividad y psicomotora al robarsele la oportunidad de interactuar en

su medio ambiente social.

Se determina que el factor tiempo es una condicién que tiene
relacién con la agudizaciéon de los problemas inherentes a la influencia

de la televisiéon que se presenta en los educandos.

La escuela como principal afectada es el espacio indicado para

promover una actitud critica frente al mensaje televisivo.

Es un hecho que la programacion televisiva no la podemos
cambiar; pero lo que si es factible cambiar es la actitud del
telespectador en selectivo y critico de la programacién e informacion

recibida.

Se reconoce que el discurso televisivo no es netamente negativo,
ya que puede gozar de rasgos positivos, los cuales se pueden extraer e
integrarlos a la tarea educativa. La reconversién elimina el peligro

deformativo al convertirse en un recurso para el aprendizaje.

La superacion a la problematica inherente a la television
comercial debe partir del mismo medio de comunicacién debido a que el
contenido del mensaje televisivo en su imagen y discurso con sentido

contradictorio puede ser un factor aprovechable como arranque en la
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produccion de conocimientos y en el desarrollo de las potencialidades

del educando telespectador.

La practica docente de nuestros dias debe tender a propiciar un
proceso ensefianza-aprendizaje en frecuencia a la contemporaneidad de
los hechos explicitados en la television, por lo que debe buscar
constantemente involucrar mensajes televisivos viables de contribuir en

la complementacion del quehacer educativo.

La opcién metodologica que contrarreste el impacto enajenante de
la television comercial debe desarrollarse en un ambiente de
comunicacioén dialégica, situacion que requiere replantear los roles de
los actores que intervienen en la formacién de los educandos asi como

en las relaciones escuela-comunidad.

Maestros y padres de familia, como los adultos con mas relacion
con el alumno, son los idoneos para promover el espiritu critico y
reflexivo en los nifios, con miras a alcanzar una conciencia acerca del

verdadero papel que debe desempefnar la television.

La labor por la superacion del actual papel pasivo de consumir
programas de television, no es facil; ya que la manera de pensar por su
arraigo no aceptarian las sugerencias con la prontitud y eficacia
esperada, ante tal circunstancia se tendria que invertir mas tiempo y
esfuerzos para transformar los habitos desordenados relacionados al

origen del problema emanado del impacto de la television comercial.
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Sugerencias

Con la finalidad de contrarrestar la problematica presente en los
grupos de trabajo de educaciéon primaria, se sugieren estrategias de
indole participativo destinadas a superar el actual efecto de la

influencia de la televisién comercial en el nifio.

Los presentes planteamientos pretenden rebasar el actual papel
que juega la television comercial en los alumnos; ya que la injerencia
emanada del mencionado medio constituye una interferencia al trabajo

escolar.

La solucién a este problema consiste en concientizar a los actores
del proceso educativo acerca de la funcién negativa que desempena la

televisién en la obstaculizacion de la educaciéon formal.

El mecanismo considerado para afinar el mencionado estado
mental es la promocién de una actitud critica en el alumno para
desmistificar al contenido televisivo y aprovechar el posible material
significativo que complemente lo que brinda la escuela; dado que una
proporcién de la programacién de la television puede gozar de virtudes
formativas, es factible considerarla como un soporte al proceso

ensefianza-aprendizaje.

Forjar la postura critica en el alumno es con la finalidad de
convertirlo en un consumidor selectivo de programacion televisiva que

cuestione los mensajes lanzados en dichos programas.
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El proceso tendiente a la formacion critica implica replantear el
rol actual del maestro-alumno; maestro-comunidad, asi como su
relacién para propiciar la participacion en un marco de libertad y
horizontalidad basada en el diadlogo e interaccién de los involucrados en

el mencionado proceso.

Si nos educamos en sociedad, tal posicion da cabida a expresarse
y actuar a toda la comunidad. Esto crea un espacio abierto al padre de
familia a colaborar; tal inclusién puede resultar de vital importancia
debido a que éstos propondrian circunstancias favorables para crear un
desarrollo en sus hijos que son del interés del proyecto educativo en la

institucién escolar.

La cooperacién consistiria en propiciar motivos de reflexiéon y
critica de la programacién para nulificar la actitud pasiva en que se
incurre por el habito desordenado en el uso de la television, mismo que
desemboca en serias distorsiones en la formacién de la personalidad

infantil.

El involucramiento responde a la necesidad de concentrar el
tratamiento del problema directamente en el punto de origen. Si las
condiciones que motivan su generacion es ajena a la dimension escolar,
ya que parte de la propia casa del alumno, he aqui la inclinacién por la
consideracién a que participe el padre de familia dentro de la busqueda

de solucién a la problematica.
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El compromiso no debe centrarse en atacar la influencia negativa,
sino también rescatar esencia del mensaje televisivo con posibilidades
de inmersarlos en la construccion de aprendizajes que se dan en el

salén de clases.
En sintesis las estrategias pedagogicas son las siguientes:

Sugerencia 1.
Que el maestro contemple un espacio flexible en la planeacion,
misma que posibilite la participacion de la television comercial en la

labor escolar.

Justificacion:

Considerando que el factor educativo es un fenémeno complejo
inmerso en un contexto amplio, es factible concebir a la televisiéon como
un recurso mas para enriquecer y actualizar el curriculum escolar; asi
como también para facilitar la tarea del docente y la apropiacion de los

contenidos de estudio al alumno.

Implementacion:

a) Se sugiere dejar en la planeacién un espacio flexible dentro de la
asignatura de Esparfiol; ubicandosele en el eje tematico de la lengua
hablada especificamente en situaciones comunicativas.

b) Relacionar el espacio sefalado de Espafiol a las otras asignaturas
de estudio cuando se adecuie la informacién analizada a otros temas

de estudio en el aula.
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c) Exhortar a los alumnos a identificar sucesos relevantes y
programacién absurda de la televisién para que se trate en clases o
la comenten en el seno familiar.

d) Aceptar la apertura de participacion espontanea del alumno en la
clase al expresar experiencias acunadas en relacion a experiencias
emanadas de la television, misma que coincida a contenidos de
estudio.

e} Promover discusién y argumentaciéon en el grupo, a partir del
cuestionamiento verbal para crear un motivo de reflexion y analisis
ligado al contenido de programas televisivos factibles de proveer
elementos formativos que permitan incluirlas como experiencias
significativas al proceso educativo.

f) Organizar tareas individuales o grupales que apunten a confrontar
mediante la construccion de dibujos de programas y anuncios de la

televisién que ven, con los dibujos que desearian ver.

Sugerencia 2.
Que la tarea docente contemple la involucracién de los padres de

familia de los educandos en la biisqueda de solucion a la problematica.

Justificacion:

La importancia de la vinculacién del padre de familia radica en
crear conciencia y visualizacién acerca de la trascendencia de la
influencia de la television en sus hijos, para que esto permita
interesarlo en contrarrestar el problema originado en la dimension

doméstica. Considerando que nos educamos en sociedad es viable



81

concebir la participacién de la familia como un elemento originador de

educaciéon y cultura.

Implementacion:

a)

b)

d)

Se sugiere que en reuniones con padres de familia en el grupo de
trabajo se haga un espacio para dar informacién de los efectos del
mensaje de la television comercial en la formacién de los alumnos.
Asimismo se les de la opotunidad de exponer sus apreciaciones y se
registren con la finalidad de confrontar lo expuesto por la asamblea,
a fin de identificar la posible aportacion de la televisiéon del alumno
y qué ventajas representaria para la escuela.

Organizar talleres que brinden la oportunidad de intercambiar
puntos de vista entre los asistentes, con el propésito de construir
un marco animico y conceptual que estimule al padre de familia a
identificarse y comprometerse con el reto del trabajo.

Concientizar al padre de familia para que actie ante Ila
problematica, mediante el didlogo critico sobre las repercusiones de
la programacion de television comercial, y su p'osible revocamiento
tendencioso en favor del desarrollo del educando.

Promover ante el padre de familia la necesidad de controlar el uso
de la television de manera consciente, por medio de una
normatividad construida en el seno familiar; misma que tome en
cuenta la opinién de sus integrantes.

Invitar al padre de familia a propiciar una actitud activa que se

traduzca en juicios ante los mensajes de la television.
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Sugerencia 3.

Replantear el uso del tiempo libre del alumno.

Justificacion:
Propiciar motivos para invertir el tiempo de ocio del alumno en

actividades extraclase de acuerdo a su capacidad e interés.

Implementacion:

a) Formar equipos de trabajo para realizar tareas en el contexto
extraescolar, en las diversas asignaturas.

b) Promover el préstamo a domicilio de los libros del "Rincén de
Lecturas". Dicha actividad marcaria un contrapeso en la influencia

enajenante de la television.
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GLOSARIO

1. Actitud activa:

Sinénimo de la actitud critica. Es una predisposicién encaminada
a reaccionar ante una situacién, hecho o suceso explicito en un medio

a través de la emision de juicios.

2. Actitud pasiva:

Es una disposicion mental de apatia e indiferencia con relacion a

una cosa o circunstancia que se presenta en un medio.

3. Aprendizaje significativo:

Es el aprendizaje que va en funcién de los intereses y el nivel de
experiencias del educando, lo cual brinda la posibilidad de atribuirle
significado a lo que aprende, (estableciendo conexiones y relaciones
entre el nuevo y los conocimientos anteriores), con lo que se asegura la

funcionalidad de lo aprendido al contexto del alumno.

4. Audiencia: -

Conjunto de personas que en un momento dado atienden un

programa de television.

5. Colonialismo ideologico:

Expresion politica de dominacién de un pais sobre otro por medio
de la imposicién de ideas, costumbres y manifestaciones culturales, a

través de un medio.



6. Consciente:

Sujeto que conoce su situaciéon en relacion con los objetos y

circunstancias que le rodean.

7. Contradiccion:

Manifestacion incompatible con la realidad, por la oposiciéon que

representa a la necesidad e interés del sujeto.

8. Curriculum:

Documento oficial que contiene el cuerpo normativo y de
contenidos de aprendizaje que orienta el desarrollo del proceso

educativo en un determinado nivel de ensefianza.

9. Despersonalizacion:

Pérdida de las cualidades que distinguen a una persona y lo
llevan a la homogeneidad con su grupo, como consecuencia de la

influencia de un estimulo externo.

10. Dialogo critico:

Conversaciéon entre dos o mas personas para entablar juicios

sobre una situacién presente en un mensaje e imagen de la realidad.

11. Discurso:

Serie de frases o palabras utilizadas para expresar un concepto,

hecho o suceso real o abstracto.



12. Enajenacion:

Pérdida de una facultad, de un afecto o de la voluntad del
individuo, como consecuencia de la influencia de un estimulo externo

que se refleja en la transformacién de la conciencia.

13. Hegemonia:

Supremacia que ejerce un grupo sobre otro, por la posiciéon de

privilegio que detenta en un sistema politico.

14. Identidad nacional:

Conjunto de caracteristicas que diferencian a las personas de una

nacion en relaciéon a otra.

15. Imagen:

Representacion visual de una cosa, concepto o situacién,

mediante un medio.

16. Mensaje:

Conjunto de sefales, signos o simbolos que constituyen el

contenido de la comunicacién.

17. Pedagogia del lenguaje total:

Perspectiva pedagégica que concibe a la semiologia de los signos
iconicos y la de los sonidos de los medios de comunicacién como

facilitador de la educacion y liberacion del alumno a partir del dialogo

critico en el seno escolar.



18. Rol:
Es el conjunto de actitudes y acciones que distinguen a un sujeto

o agente dentro de un contexto.
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ANEXO A

TELEVISA (ENTRELAZAMIENTOS PERSONALES, RELACIONES DE
PROPIEDAD, SOCIEDADES SUBSIDIARIAS Y PARTICIPACIONES)

Fecha: febrero de 1982

Rama Empresarial

Television

Radio

Satélites

Periddicos

Revistas de
programacién

Familia Azcarraga

Canal 2

XEW

XEW-FM,

XEQ-FM

Familia O'Farrill

Canal 4

XEX,
XEX-FM

10 periddicos
(Novedades
Editores, SA)

Editoriales

Novedades
Editores, S A
con fa filial

Ed. Novaro;
Mex-Ameris;
Carta editorial
de México, S.A.
(Vogue-México).

Famifia Aleman Grupo Alfa

Miguel Aleman Canal 8
Velasco poseia

oficialmente 1

accion de

Televisa hasta

1982

‘Miguel Aleman Velasco

subdirector general y
vicepresidente asl como
accionista de Novedades
Editores.

Empresas que no pueden
adjudicarse a ningun grupo
de accionistas en particular

Controla a través de TPM,
Televisoras Afiliadas, y las
estaciones enlazadas con

los canales 2, 4, 5y B en total 101
estaciones de la television en
Meéxico; en los Estados Unidos
se encuentran ofras 13
estaciones enlazadas a
UNIVISION a través del Canal
2; participacion de Cablevision
de México, SA.

XEWK en Guadalajara
(Televisa Sistema Radidpolis,
S.A.); RPM: 39 estaciones
encadenadas; RASA: 70
estaciones encadenadas.

Participacién en la construccion y
el establecimiento de mas de 150
estaciones terrenas para la
recepci6n de sefiales de satélite
(Westar); participacién en el
sistema de satélites "Morelos™
(previsto para 1985).

Telegula, Cinegufa, CV-Premiere

Provenemex Ed. Television
Intemational Grafics
Edivisién (Ed. Diana) Ed. Paisa.



Empresas que no pueden

Rama Empresarial Familia Azcarraga Familia O'Farvill Familia Aleman Grupo Alfa adjudicarse a ningun grupo
de accionistas en particular

Protele (productora de anuncios

Otras filiales en el
sector de los medios de television, telenovelas,
de comunicaclén shows, etc.); Televicine
masiva (Productora de series de cine);
Productora de Programas, S.A.
(exportacion al Caribe y América
Latina); SIN (Spanish International
Network): filial con 2 satéfites
propios en los Estados Unidos
para el ptubfico hispanopariante;
Miembro de UNIFVISION (envia
programas grabados o en vivo a
SINY; filial en Madrid para los
negocios en Europe; Instituto
Mexicano de Estudios de
Comunicacién (filial para la
planeacién y produccion de
programas dirigidos a grupos
especlficos); 12 telecines: 4
compafilas disqueras.
Bancos, sociedades Asesores de Propiedades: Accionistas de
financieras Multibanco Banco Financiera Banpafs,
aseguradoras* Comermex de Puebla. Banco de Londres
(Gastén Azcaraga) Accionistas del y México, S.A;
Banco Financiera
Hipotecario, Aceptaciones, SA.;
Fiduciarios y de Financiera Serfin;
Ahorros, y de Financlera del Norte,
Financlera S A.; Monterrey,
Internacional. Cla. de Seguros, SA.
Hoteles Flagship Hoteles
(Condesa del Mar,
El Presidente) junto
con Westemn
Intemacional;
Moteles Ritz; Cadena
Marriot.
Estadio Azteca; control de los
Deportes Club Spcl L més populares .equipos de futbol:
Deportivo América, A.C. el América, el Aztecas de los

Angeles, etc.; derechos para
transmitir los partidos de futbol
por television; Pronesa (filial que

A aniza actividad
deportivas en los Estados Unidos
con deportistas mexicanos).




Empresas que no pueden

Rama Empresarial Familia Azcarraga Familia O'Farrill Familia Aleman Grupo Alfa adjudicarse a ningun grupo
de accionistas en particular

Otras empresas Accionista Representacion de 1980: mas de Puericultura (Girasol);
mayoritario Volkswagen en 150 filiales cabarets y discotecas en
en: American Puebla; representacién (acero, mineria, la Zona Rosaenfa
Airfines de Chrysler de México; empaques, capital.

(EEUY); accionista de Servicios petroguimica,
accionista de Aéreos de América, S.A. turismo,
Chrysler de alimentos e
México. industria de
articulos de
consumo).

Actividades culturales Presidente del Patronato de Participacion en el Museo
Consejo la Universidad Tamayo, en México, D.F.;
Nacional de de Morterrey, Fundacion Cultural Televisa;
Turismo; Centro Cultural junto con RTC, creacién
director de la Alfa (museo def Archivo India.
Fundacién experimental
Cuitural para niftos);

Televisa. Monterrey de
Cervecerla;
Promocién de
las Artes, AC.
en Monterrey
(galeria).

* Estos bancos participaron, a su vez, activamente en otras ramas empresariales, por ejemplo en el negocio
de los inmuebles. Con la nacionalizacion de la banca el 1 de septiembre de 1982, Televisa perdi6 esta
importante esfera de influencia.

FUENTES: Proceso, niim. 190 del 23 de julio de 1980, pp. 14-17; nim. 191 del 30 de junio de 1980, pp. 44-46;
nam. 297 del 12 de julio de 1982, pp. 27-29; num. 299 del 26 de julio de 1982, pp. 50-53; num. 313 del 1 de
noviembre de 1982, pp. 62s.; "Cabos Sueltos" en Nexos, nim. 18, julio de 1979, pp. 13-22; Df, nim. 58 del 3 de
diciembre de 1981, pp. 20-24; Uno mas Uno del 19 de enero de 1982, p. 18; Arriaga, 1980, p. 230; de Noriega,
Leach, 1979, pp. 53-64; Lozoya, 1974, p. 410; Pérez Espino 1979, Medios Publicitarios, num. 2, 1982 y num. 3,
1982; datos propios, investigaciones propias.

En: Karim Bohmann. op. cit. p. 372-377.



Rama empresarial
Television

Periddicos

Bancos, sociedades
financieras

Hoteles

Otras empresas

TELEVISA

A-3.2 Fecha: marzo de 1982

Familia Alarcén
Compra del paquete de acciones del grupo Alfa

El Heraldo de México

Miembros del consejo de administracion de:
Banco Internacional, S.A., Crédito Mexicano, S.A; tarjetas de
crédito: Diners; Carte Blanche

Accionistas de la cadena Majestic

Inmuebles: Fomento de la Habitacion, S.A.; Las Américas, S.A., Edificios
Comerciales e Industriales, S.A.; una cadena de cine; Citrus Productos
de México; industria automovilistica (sin desglosar)

FUENTES: Miguel Angel Granados Chapa: "Plaza Publica", en: Uno mas Uno del 7 de abril de 1982, p. 4;
Fernandez Christlieb, 1975, pp. 114-120; Olvera Gémez, 1982, p. 16.
En: Karim Bohmann. op.cit. p. 378.



ANEXO B

LOS CANALES DE TELEVISION DE TELEVISA EN
LOS ESTADOS UNIDOS

Fecha: aproximadamente 1980

Conexién de la TV en espainol

| Familia Azcarraga de México ‘
|
i Televisa, S.A. Empresa mexicana que opera
110 estaciones de television controlada por
la familia Azcarraga

panish International Network (SIN)

controlado por Televisa
presidente, Reynold Anselmo

Cualro estaciones ‘ Cmc: g;k;::jn;r;es Empresa controlada por Empresa controlada por Cuatro filiales
en la frontera ik : ejecutivos de ejecutivos de de SIN que
México-EEUU SPSLI:;E‘;’:E;:? : SIN'SICC | SIN/SICC no pertenecen
propiedad de Televisa y Corp. Bahia de Seven Hills Television a SIN/SICC
representantes Presidente Reynold gan 'I;ranc!sco CPohmpapy e':(:z;.ji:os
de SIN | Anselmo (SICC) an Francisco 0enix j
== e e | W ! ‘
XEWT ‘ KMEX KOTV KTVW Nl
San Diego/Tijuana | Los Angeles San Francisco l Phoenix Stockton/Sacramento
] o
XHBC | XFTV | WCIU
El Centro/Mexicali ‘ FresnofHanford | Chicago
| ’ ~ S _.T -
XEJ WXTV KRIV
| El PasolJuarez Nueva York Houston |
| | .
XEFE KWEX | KORO
Laredo/Mueve Laredo San Anlonio | Corpus Christi

FUENTE: Proceso nim. 218 del 5 de enero de 1981, p. 11 (alli sin indicacién de la fuente).

En 1982 la empresa indicé que tenia 13 canales en los Estados Unidos de los cuales estaban encadenados a
UNIVISION a través del Canal 2 de México, D.F.

UNIVISION suministra su sefial a SIN.

En: Karim Bohmann. Op. cit. p. 380.



Fecha: 1982

Canal de Televisién Lugar

WX-TV Canal 41 Nueva York

KMEX-TV Canal 34 Los Angeles

XEPM Canal 2 El Paso-Cd. Juarez*
XEW-TV Canal 12 San Diego-Tijuana*
KMEX-TV Canal 41 San Antonio

XHBM-TV Canal 14 El Centro-Yuma-Mexicali*
KD-TV Canal 60 San Francisco

KL-TV Canal 23 Miami Beach

XHBR Canal 11 Laredo-Texas*
KORO-TV Canal 28 Corpus Christi

KF-TV Canal 21 Hanford-Fresno
KLOCK-TV Canal 19 Sacramento-Stockton-Modesto
XHAB-TV Canal 7 Matamoros-Brownsville*

* Estas estaciones se encuentran en la frontera entre México y los Estados Unidos, sobre territorio mexicano.
FUENTE: Medios Publicitarios, nim. 2, 1982.
En: Karim Bohmann. op. cit. p. 379.

NOTA: Estos anexos (A y B) muestran datos que han cambiado poco sustancialmente, pero se sigue
conservando la esencia del grupo Televisa en la actualidad.



ANEXO C

CARTELERA DE PROGRAMACION TELEVISIVA

TELEVISION AZTECA [Canal 13]

Sabado 8 de julio, 1995.

MANANA

07:00 EL SHOW DE GAMBA
07:30 OSITOS CARINOSITOS
08:00 CARITELE

Con Adriana de Castro

Baby Folies

Kissyfur

Dink, el pequefio dinosaurio

Caballeros del Zodiaco
10:30 NINTENDOMANIA

Dentro de CARITELE

fronman

Birdman

La Pequefia Rosey

La Princesa Caballero

TARDE

13:00 CINE GRANDE PARA CHICOS
"Jacaciones para lvette”
Con Catherine Diamant, José Lopez
Vazquez y Carlos Pinar

15:00 XUXA PARK

16:00 LUCHA LIBRE DE LA WCW

17:00 EL GRAN JUEGO DE LA OCA
(Ultimo capltulo) Con Emilio Aragén
Lydia Bosch y Patricia Pérez

NOCHE
20:00 CICLO DRAMA'Y PASION
“Entre la espada y la pared”
Con Judd Nelson, Elizabeth Perkins y
John Hurt
22:00 HECHOS, NOTICIAS
Con Ratil Sanchez Carrillo

22:30 ;USTED QUE HARIA?
"La coartada”

23:30 A PUERTA CERRADA
"Dos nacos al rescate”
Con Charly Valentino, Guillermo Rivas y
Gary Rivas

Lunes 10 de julio, 1995.

MANANA

06:00
06:30
09:00
10:00
11:00

12:00

TARDE
13:00

13:30
14:00
14:30

15:00

16:00

17:30

18:30

NOCHE

19:30

20:30

21:00

21:29

21:30

22:30
23:00

01:30
02:00

A QUIEN CORRESPONDA (R)

Con Jorge Garralda

A PRIMERA HORA, NOTICIAS

Con Rosa Maria de Castro y Pablo Latapf
MI AMADA BEATRIZ

Con Catherine Fullop y Miguel Alcantara
PRIMAVERA

Con Gigl Zancheta y Fernando Carrillo
VERONICA, EL ROSTRO DEL AMOR
Con Verénica Castro y Jorge Martinez
MARIA LARIA

"Camilo Sesto"

SAL Y PIMIENTA

Con Chepina Peralta

HECHOS, NOTICIAS

Con Lilly Téllez y Alberto Padilla
EN MEDIO DEL ESPECTACULO
Con Paty Chapoy

A QUIEN CORRESPONDA

Con Joge Garralda

CAFE CON AROMA DE MUJER
Con Margarita Rosa de Francisco,
Guy Ecker, Alejandra Borrero,
Cristobal Errazuris y Silvia de Dios
PELICULA INTERNACIONAL
"Chantaje mortal”

Con Richard Pryor, Yaphet Kotto y
Harvey Keitel

CRUZ DE NADIE

Con Nohely Arteaga, Luis Femandez, Nubia Martf y
Gerardo Albarran

MUJERES DE ARENA

Con Gloria Pires, Guilherme Fontes y Paulo Betti

GUADALUPE

Con Adela Noriega y Eduardo Yaiiez
SENORA TENTACION

Con Lucia Méndez y Danilo Santos
TRES DESTINOS

Con Alejandra Maldonado, Lumi Cavazos
Caridad Ravelo y Osvaldo Rios
RESULTADOS TRIS

HECHOS, NOTICIAS

Con Javier Alatorre

PURO LOCO

EN CALIENTE

Con José Ramén Femandez e invitados
PRISMA UNIVERSITARIO (RTC)
HECHOS, NOTICIAS (R)

Con Javier Alatorre



7:00

8:00
9:00
10:00
11:00

12:00

14:00

14:30

16:30

19:30

20:30

22:30

24:00

Televisa Julio 8. 1995

xew-tv 2

AL DESPERTAR

Con Guillermo Ortega
ECO INTERNACIONAL
Con Francisco Fortuiio

Con Mlguel Angel Collado
Con Francisco Fortufio
Con Miguel Angel Barcena

CHIQUIDRACULA
Con Carlitos Espejel
y "Resortes”

Ciclo: TELEVICINE |
24 HORAS

LA VIDA SIGUE IGUAL
Con Julio Iglesias y Jean
Harrington

Ciclo: TELEVICINE 1l
SABADO GIGANTE

Con Don Francisco
CAMARA INFRAGANTI
Con Oscar Cadena
PUERTA JOVEN

Con "Cantinflas” y

Silvia Pinal

Ciclo: CINE DE GALA
PRESENTA: LA PELICULA
DEL MES '
VIDEOTEATROS

"LA VIUDA BLANCA"
Con Jacqueline Andere y
Miguel Angel Ferriz

24 HORAS

AL TERMINAR:

ECO REVISTA

7:00

8:00

9:00

11:00
12:00
13:00
14:00

16:00

18:00
20:00

21:00

23:00

23:15

xhtv 4

cve
EL CUIDADO DEL CUERPO

MODA EN ROPA DEPORTIVA

EL GIMNASIO DE CVC

COCINANDO CON CVC
LA OFICINA EN LA CASA
LOS HOGARES DE CVC

FUTBOL INTERNACIONAL
(COPA AMERICA URUGUAY
'95) ARGENTINA vs. BOLIVIA
FUTBOL INTERNACIONAL
(COPA AMERICA URUGUAY
'95) USA vs. CHILE

TENIS WIMBLEDON '95
(FINAL DE MUJERES)

EL CASTILLO DE CONVINGTON
CROSS (INICIA)

FUNCION DE BOX

Desde las Vegas, Nevada
Jorge "Maromero” Paez, José
Vida Ramos

LO MEJOR DE LA COPA
AMERICA Especial
PROGRAMA ESPECIAL (RTC)
Tema: LOS CAMINOS DE LO
SAGRADO

AL TERMINAR:

cvce

7:00
7:30

8:00
8:30
9:00
9:30
10:00
10:30
11:00
11:30
12:00
12:30
13:00
13:30
14:00

15:00
15:30
16:00
17:00

19:05

21:05

23:15

23:45

xhgc 5

LOS BITS
LOS PITUFOS

LAS AVENTURAS DEL PRINCIPE VALIENTE

LOS PEQUENOS PICAPIEDRA
CHIP Y DALE AL RESCATE
LOS GATOS SAMURAI

MR.T

DANIEL EL TRAVIESO
HALCONES GALACTICOS
DEFENSORES DE LA TIERRA
FANTASIAS ANIMADAS

EL CORRECAMINOS

LOS EWOKS

LOS SUPERSONICOS

LA VERDADERA HISTORIA
DE SOY UNA TETERA Y UN
CORTO VERANO CON
CHARLIE BROWN

Ciclo: UNA TARDE MAGICA
TOMY JERRY

BATMAN ETERNAMENTE Especial
PATOAVENTURAS

LA FURIA DE LOS NINJA
(ENTER THE NINJA)

Con Franco Nero y Sho Kosugi
Ciclo: LOS CAMPEONES

DE HONG-KONG

EL MAESTRO DEL KUNG-FU
(THE MASTER)

Con Jet Li y Crystal Knok
Ciclo: LOS CAMPEONES

DE HONG-KONG

FURIOUS

Con Lo Leih y Chan Wei Min
Ciclo: LOS CAMPEONES

DE HONG-KONG

TENIS WIMBLEDON '95
Resumen

TIJERAS QUE MATAN
(SCISSORS)

Con Sharon Stone y Steve
Railsback

Ciclo: FUNCION DE MEDIANOCHE

NOTA: La programacion del canal 4 se enlaza con el canal 5 al momento de transmitir CVC, situacién que afecta
a la cartelera local.
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10:00

11:30

13:30

14:00
15:00
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19:30
20:30
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21:30

22:00
22:30

23:30

Televisa Julio 10. 1995

xew-tv 2

AL DESPERTAR
Con Guillermo Ortega
UN NUEVO DIA
Con César Costa y
Rebeca de Alba
LA NOCHE DE LOS
MAYAS )
Con Arturo de Cordoba y
Stella Inda
Ciclo: CINE DE LA
MANANA
PROGRAMA ESPECIAL
(RTC)
Tema: ENTRE
CONSUMIDORES
24 HORAS
Con Abraham Zabludovsky
PACATELAS
Con Paco Stanley
MUCHACHITAS
MORELIA
BAJO UN MISMO ROSTRO
LA DUENA
LA RUEDA DE LA
FORTUNA
CHESPIRITO
SI DIOS ME QUITA LA
VIDA
ALONDRA
24 HORAS
Con Jacobo Zabludovsky
EL DERECHO A LA VIDA
Con Yolanda Varela y Kitty
de Hoyos
Ciclo: NOCHES DE CINE
AL TERMINAR:
ECO INTERNACIONAL

6:00
7:00
8:00
9:00
10:00

11:00
12:00
13:00
14:00
14:30

15:00
16:00

18:30

21:00
22:00

23:00

23:15
0:15

xhtv 4

cvcge
APARADOR DE JOYERIA
MUESTRARIO GANADOR

LOS ELECTRONICOS DE CVC

LOS HOGARES DE CVC
MODA CASUAL Y DE
VESTIR

JOYERIA FINA EN ORO
DE 14 K

EL CUIDADO DEL
CUERPO

COCINANDO CON CVC
MI BELLA GENIO
HECHIZADA

BONANZA

FUTBOL INTERNACIONAL
(COPA AMERICA
URUGUAY '95)
COLOMBIA vs. ECUADOR
FUTBOL INTERNACIONAL
(COPA AMERICA
URUGUAY '95)

BRASIL vs. PERU
PARAISO

MISTERIOS SIN
RESOLVER

LO MEJOR DE LA COPA
AMERICA Especial
DALLAS

PROGRAMA ESPECIAL
(RTC)

Tema: PRISMA
UNIVERSITARIO

AL TERMINAR:

cve

FUENTE: Periédico La Aficion. n. 22519 y 22522, México, 8 y 10 jul. 1995.
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14:00
14:30
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16:00
16:30
17:00

17:30
18:00
18:30
19:00
19:30
20:00
20:30
21:00

23:00
23:30

24:00

xhgc 5

WIDGET

LA GALLINA Y SU PANDILLA
SNORKELS

LAURA LA PEQUENA NINA DE LA
PRADERA

PASO A PASO (INICIA)
MEJORANDO LA CASA

LA VIDA SIGUE SU CURSO
MUJERCITAS

VICTOR Y HUGO

CAPITAN PLANETA Y LOS
PLANETARIOS

EL NUEVO POPEYE

GASPARIN (INICIA)

EL JINETE SABLE

LOS PEQUENOS MUPPETS
WINNIE POOH

PLAZA SESAMO

PATO DARKWIN

TINY TOONS

BATMAN

HE-MAN Y LOS AMOS DEL
UNIVERSO

MISTERIO A LA ORDEN

LOS PICAPIEDRA

DON GATO Y SU PANDILLA
ANIMANIACS

SUPER CAMPEONES

POWER RANGERS
DINOSAURIOS

INFIERNO ROJO (RED HEAT)
Con Amold Schwarzenegger y
James Belushi

Ciclo: LUNES ESPECTACULARES
EL CALABOZO

PUNTO POR PUNTO Noticiero
Con Jestis Diaz y Ramén Fregoso
EL CASO DEL ACTOR DE CINE
(PERRY MASON: THE SHOOTING
STAR)

Con Raymond Burr y Shari Belafonte
Ciclo: EXITOS DE HOLLYWOOD



ANEXO D

TABLA MODELO DE RECOMENDACIONES METODOLOGICAS
PARA USAR LA TELEVISION COMO AGENTE EDUCATIVO

|
| Rasgos de Perfil Medio Agente
Conceptos Television Padre
Madre
Maestro
Habilidades Television Padre
para pensar | Madre
Maestro
Actitudes | Television Padre
Valores ' Madre
Maestro
I I (S

Fuente: Armando Rugarcia. Op. Cit. p. 63.

Actividades (Preguntas)

;Qué significa...? (Qué se quiere decir
con...? ;Coémo relacionas lo que dijo...
con lo que me platicaste ayer? (En que
son similares las ideas de... con las de?

,Qué hay detras de tal anuncio? ¢Por
qué golped el novio a la novia? iTe
parece adecuada la conclusion a la que
llegé...? ¢Qué pasaria si..? ¢Como le
harias para..? ¢T04, qué hubieras
concluido en su lugar? ¢Qué datos harian
falta para que fuera cierto? ;(Qué esta
detras de lo que se afirma?

¢Es bueno o malo que el papa sea
honesto, por qué? ;Que opinas del
personaje...? T4, en su lugar quée
hubieras decidido? ;Como saber si algo
es bueno o malo para ti? ¢Que
consecuencias tiene el ser honesto y
responsable, critico, creativo...? (A qué le
darias mas importancia...; por qué?




