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INTRODUCCION

Identificar a aquellos nifios con trastornos especificos
de aprendizaje, estudiantes con dificultades escolares,
con problemas en el aprendizaje, con disfuncién cere-
bral minima, alumnos con dislexia, disgraficos, con
discalculia, alumnos flojos o que presentan fracasos
escolares son algunas de las mas comunes "etiquetas”
como suelen calificarse a aquellos alumnos que no
pueden aprender al mismo ritmo que otros.

Este tipo de denominaciones muestra la significativa
variedad de caracterizaciones que sobre esta proble-
matica realizan distintas disciplinas asi como la diver-
sidad de interpretaciones que le asignan a este fend-
meno.

Ubicar a un alumno con problemas de aprendizaje no
es cuestion de observarlo a través del tiempo y encon-
trar que presenta atributos particulares que le impiden
aprovechar de una escolaridad regular, sino también
analizar los propios conocimientos, actitudes y valores
de quienes evalian e intervienen en su atencién peda-
goégica.

De esta manera, abordar la categoria de Problemas en
el aprendizaje escolar implica conocer las diversas
perspectivas que la estudian y tomar una postura que
permita una explicacién con base en el contexto del
aprendizaje escolar.

Es claro el desacuerdo entre los diferentes profesiona-
les que trabajan en este campo de estudio y que se
expresa en las diferentes lecturas que se asignan a la

|
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identificacién y estrategias de atencién de las proble-
maticas en el proceso de aprender.

De hecho muchos enfoques han surgido de disciplinas
como la medicina, neuropsicologia, la psicologia quie-
nes en un intento de explicar los problemas en el
aprendizaje, aportaron referentes tedricos que se adap-
taron a la poblacién escolar.

Por otro lado la aparicion de valiosas investigaciones
en este siglo en la teoria Cognitivo-Constructivista tu-
vo acentuada influencia principalmente en las diversas
disciplinas como l|la Psicologia y Educacién lo cual
permitié realizar replanteamientos a las concepciones
sobre la adquisiciéon del conocimiento escolar, la rela-
cion de desarrollo y aprendizaje; la construccién de los
aprendizajes escolares, que derivaron en propuestas de
instrumentacién en el campo psicopedagdgico tendien-
tes a responder a las necesidades planteadas por nues-
tro medio educativo en lo atinente a los problemas
surgidos en diversas practicas profesionales.

Estos planteamientos hicieron que me cuestionara en
términos de ver a la pedagogia y a la psicologia como
disciplinas independientes, desvinculadas entre si tan-
to en su objeto de estudio como en sus principios y
aplicaciones en el ambito educativo, siendo que ambas
estdn imbricadas, es decir, complementan la explica-
cion del fenémeno educativo y contribuyen a la orien-
tacion de la actividad pedagdgica. Pues como sefala
Merani:' las relaciones entre psicologia y pedagogia no
estan en los textos de psicologia, sino en la compren-
sion comun de psicélogos y pedagogos de un hecho
comun y concreto que es el individuo concreto que

' Merani, 1983. p. 23
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tienen delante de ellos: El hombre concreto al cual van
a estudiar y, al cual van a educar. Yo no creo que Pe-
dagogia y Psicologia puedan marchar separadas,... o /|
paralelas; no, ambas se ocupan de dos facetas de un ‘
mismo y unico individuo en tanto constituyen una uni- ‘
dad indisoluble. '

Es en este escenario que la presente tesina constituye

un esfuerzo de reflexién que me lleva a recurrir a un
“paradigma alternativo”, con la intenciéon de lograr la \
elucidaciéon de los problemas en el aprendizaje y enca- !
rar su identificaciéon y tratamiento con mayor com- ’
prension acerca de la complejidad en la que estos se '
inscriben.

La lectura que desarrollo sobre los problemas en el :
aprendizaje persigue precisar sus alcances y argumen-

tos fundamentales desde la perspectiva cognitiva-
constructivista de los procesos de aprendizaje y ense-

nanza. Dicha perspectiva parte de que el alumno es el

objeto de estudio situado en su interaccién con el

mundo y sus propias experiencias de ensefanza vy
aprendizaje.

Si bien se privilegia sobre los procesos antes mencio-
nados, no se niega la presencia de otros elementos ‘
concurrentes en la explicacion de los problemas en el
aprendizaje.

Por todo lo senalado, el presente trabajo se ha organi- \
zado en cinco apartados:

La primera parte estd redactada con el propdsito de |
enfatizar la ubicacién histérica de la categoria de los |
problemas en el aprendizaje asi como el andlisis de las ‘l
diversas concepciones que en el d&mbito conceptual y
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operacional las distinguen y las clasifican desde dife-
rentes enfoques tedricos. Se examina la falta de con-
senso respecto a las definiciones en funcién de los en-
foques diferentes que estudian esta probleméatica y las
interpretaciones y acciones pedagdgicas que desarro-
Ilan los docentes frente a los problemas en el aprendi-
zaje que se presentan en las escuelas.

El siguiente apartado aborda la relacién interactiva en-
tre el desarrollo del conocimiento y el aprendizaje. Se
analizan las relaciones existentes entre los procesos
del desarrollo intelectual y los procesos de aprendiza-
je, intento identificar los conceptos méas significativos
que a mi juicio nutren la explicacién del andamiaje en-
tre el funcionamiento intelectual y los aprendizajes es-
pecificos inmersos en el campo de la ensefianza esco-
larizada.

En la tercera parte se explica sobre los procesos de
ensefianza y aprendizaje asumiéndose el caracter so-
cial de los procesos escolares, en este apartado se re-
cupera la importancia que tiene la actividad construc-
tiva del alumno como parte de una negociacién de
significados en donde las relaciones que se establecen
con maestro, con los alumnos, con el objeto de estu-
dio constituyen factores condicionantes que la expli-
can.

El cuarto capitulo configura uno de los ejes tedricos
que sustentan la explicacién de los problemas en el
aprendizaje, se aborda la psicogénesis de los conteni-
dos escolares, particularizando dos de los objetos de
conocimiento: La Lengua Escrita y las Matematicas en
la escuela primaria.
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La quinta y ultima parte constituye el nucleo del traba-
jo, en ella se persigue una sintesis analitica del debate
que respecto a los problemas en el aprendizaje se ha
venido realizando durante el recorrido de este trabajo.
Asimismo se pretende esclarecer la confusién concep-
tual que ubica la problemética en el alumno o en los
objetos, y llevarlo a un plano conceptual alternativo
desde un paradigma constructivista cognitivo de los
procesos del aprendizaje escolar.

La metodologia seguida durante el desarrollo de esta
tesina consistié en el analisis conceptual de los diver-
sos enfoques que han tratado el tema sobre los pro-
blemas en el aprendizaje. En este sentido, la revisién
de diversos autores que estudian el tema fue medular
para el desarrollo del presente trabajo asi como aque-
[las experiencias que se han realizado en términos de
propuestas didacticas y que han constituido referentes
sustanciales de investigaciones en el campo de la en-
sefianza de la Lengua Escrita y de las Matematicas en
la educacién primaria.

Cabe mencionar que el conjunto de reflexiones que ex-
pongo surgieron de advertir los procesos naturales,
que sobre la psicogénesis del conocimiento sirvieron
de premisas para anclar las explicaciones de los proce-
sos del aprendizaje escolar, los origenes sociocultura-
les de la lengua escrita y la matematica que el alumno
va construyendo en su biografia escolar.

Desde esta perspectiva esta tesina se ubica en una re-
flexion acerca de una problematica tedrica que perma-
nece abierta al debate psicopedagdgico.
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Cierra este trabajo el apartado de conclusiones presen-
tadas como enunciados centrales de cada uno de los
capitulos tratados.
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CAPITULO |

ANTECEDENTES HISTORICOS DE
LOS PROBLEMAS DE APRENDIZAJE

1.1 Educaciéon Especial y Problemas de Aprendizaje.

Los conceptos y practicas de la Educacién Especial l
han sufrido diversas revisiones y reformulaciones. La
primera disciplina que centré la atencién sobre los ni-
nos especiales fue la medicina en los siglos XIX y
principios del XX, ésta se basaba en caracteristicas de
los sujetos, diagnosticaba y establecia el tratamiento.
Escasa atencién se ponia hacia el ambiente circundan-
te, la familia, la cultura, la escuela y sus influencias
hacia los nifos.

En la medida en la que los programas para ninos con |
discapacidad se expandieron gradualmente, se fue
aclarando que la sola descripciéon de las caracteristicas
personales no configuraba una conceptualizacién sobre |
la discapacidad sino que involucraba un analisis tanto (|
de las caracteristicas individuales como de reconocer (|
que existen diversas fuerzas ambientales que rodean e |
interactUan con el nino. El campo de estudio fue trans-
formandose de ser un modelo médico hacia considerar
en sus explicaciones los aspectos cognoscitivos, esco-
lares, sociales, psicoldgicos presentes en el desarrollo
del nifio que influyen en la definiciéon de discapacidad.
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Fase de los fundamentos.

La fase de los fundamentos? (1800-1940) se caracteri-
za por la creaciéon de una serie de teorias basadas
principalmente en el estudio de adultos que sufrian le-
sién cerebral o con aquellos pacientes que presentaban
alguin traumatismo. Estas teorias tuvieron como ante-
cedente observaciones clinicas pero las hipétesis ca-
recieron de comprobaciones empiricas y de escasa in-
vestigacién formal.

Aproximadamente en 1800 Gall, realizé estudios con
adultos que habian sufrido danos en la cabeza y, como
consecuencia presentaban alteracién en el habla; ob-
servé que algunos de sus pacientes no podian hablar
pero podian expresar sus pensamientos por escrito y al
conocer que la persona habia sido normal en sus ca-
pacidades de expresién verbal antes de sufrir la lesion
en la cabeza, demostré que el problema se debia a una
consecuencia de la repercusién cerebral, esto es de-
sorganizacién que alteraba los procesos psiconeurolé-
gico que tienen que ver con el lenguaje y el habla.
Otros médicos como Bovillard, Broca, Jackson y Wer-
nicke, entre muchos otros perfilaron y extendieron las
primeras teorias sobre la afasia, tratando de ubicar las
areas del cerebro dafiadas y que ocasionaban la pérdi-
da del lenguaje.

Idirshelwood, elaboré conceptos béasicos referentes a
la afasia a partir de los adultos que presentaban pro-
blemas para leer, siendo de los primeros en senalar
que algunas deficiencias cerebrales congénitas podian

2 Wiederholt (1974) conceptualizé la historia de las dificultades en el aprendizaje
en tres fases: Fase de los fundamentos; Fase de Transicién y Fase de Integracion.
Myers, Patricia y Hamil D. Dificultades especificas del aprendizaje. 1985. p. 52.
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ocasionar que los nifos tuvieran problemas en el desa-
rrollo de la lectura: "ceguera congénita para las pala-
bras” y diseid métodos para ensefiar a leer a estos ni-
nos. Orton y Fernal desarrollaron teorias respecto a las
causas de los problemas de lectura y disefaron algu-
nas técnicas correctivas en la ensefianza de este co-
nocimiento cuyo soporte tedérico podria referirse al en-
foque (visual-auditivo-cinestésico-tactil).

Los fundamentos concernientes a las problematicas en
el funcionamiento receptivo-motor fueron desarrollados
por un médico aleman Goldstein quien postulé que la
lesién cerebral podia afectar muchas &areas del funcio-
namiento es decir, que, aquel nifio con una lesién ce-
rebral podria manifestar por ejemplo problemas per-
ceptivos, fractibilidad, perseverancia y otras reaccio-
nes. Estos estudios fueron apuntando hacia la blsque-
da de la explicacion de los problemas o las dificultades
en el aprendizaje en el nifio. A partir del enfoque neu-
rolégico del dano cerebral y en funcién del diagndstico
realizado con adultos se derivaron especulaciones
acerca de las causas de las dificultades que presenta-
ban los nifios y formulaciones de técnicas correctivas
para superar sus problematicas.

1.1.2 Fase de transicidn.

La fase de transiciéon (entre 1940-1963) se caracteriza
por poner en practica los postulados tedricos desarro-
llados en la etapa de los fundamentos. El interés de la
investigacién que se realizé con los adultos, se locali-
z6 hacia el estudio de los nifnos que presentaban tras-
tornos en el desarrollo. Es durante esta fase cuando se
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inicia la participacion de los psicélogos y los educado-
res en el campo de los problemas de aprendizaje.

A partir de este momento se comenzaron a disenar di-
versos "tests" 'y programas reductivos o de
"entrenamiento” que se utilizaron principalmente en
clinicas, instituciones privadas y finalmente en escue-
las publicas. De esta manera se generaron especialida-
des tan aisladas representadas por especialistas no en
problemas de aprendizaje, sino "especialistas profesio-
nales" en lectura, en lenguaje hablado, pero pocos de
ellos llegaron mas alld de las demarcaciones arbitrarias
y categorizaciones de las diversas anomalias. El ambi-
to de los problemas de aprendizaje como objeto de es-
tudio, adn no se iniciaba.

Durante esta segunda etapa se crearon numerosos
"tests” en el area de los trastornos en el lenguaje ha-
blado, que median discriminacién auditiva, capacida-
des psicolinglisticas, examen de afasia. Ademadas se
realizaron ajustes en los tratamientos correctivos
principalmente en la lectura, insistiéndose basicamente
en el entrenamiento fénico-correctivo.

Autores como Strauss, Lehtinen, Kepharta contribuye-
ron a la educaciéon con lesiones cerebrales y con im-
pedimentos perceptuales. Asi, técnicas terapéuticas y
médicas se fueron combinando con técnicas educati-
vas aplicandose a la ensefnanza de los ninos no retar-
dados, pero si hiperactivos y con trastornos perceptua-
les. Irostiq, a partir de las técnicas desarrolladas por
Strauss, cred un "test" evolutivo de percepcién visual
Y un programa cuyo objetivo se centré en hacer evo-
lucionar la percepcién visual de los nifnos que presen-
taban una amplia gama de problemas educativos, atri-

—_— .i
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buidos fundamentalmente a deficiencias perceptuales.
Esta ubicacién del problema de aprendizaje en el as-
pecto perceptual origindé que otros autores como
Getman y Barsch disefiaran actividades para entrenar
capacidades visomotoras en los ninos y actividades
para entrenar el drea del desarrollo motor.

1.1.3 Fase de integracién.

Durante esta fase (década de Ilos 60-90's) la
(Fundacién pro nifnos perceptualmente impedidos) a
través de Samuel Kirk utiliza el término de dificultades
en el aprendizaje refiriéndose: "a un grupo de nifnos
que tienen trastornos en el desarrollo de las capacida-
des necesarias para la interaccién social. No incluyé
en este grupo a ninos que tienen impedimentos senso-
riales, como ceguera o sordera, porque se disponian de
métodos para tratar y preparar a los sordos y a los
ciegos. También se excluyé de este grupo a los nifos
que tienen retraso mental generalizado™”.

A partir de esta concepcidén sobre las dificultades en el
aprendizaje la convencion decidié organizarse bajo el
nombre de "Asociacién pro-ninos con dificultades en el
aprendizaje”. Se configuré un Consejo Nacional inte-
grado por diversos profesionales cuyas opiniones gira-
ban en torno a los trastornos en el lenguaje hablado y
escrito y en el desempefo perceptual motor. La varie-
dad de opiniones derivé en un intento integrativo que
posteriormente posibilité el estudio de las dificultades
en el aprendizaje, se habia iniciado asi una serie de es-
tudios permeados por el enfoque médico asistencial
del problema en el aprendizaje; asi por ejemplo en
1966 se presentan estudios sobre disfuncién cerebral
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minima centrdndose fundamentalmente en la termino-
logia de las causas y la identificacién de la probleméa-
tica.

En 1968 se formdé la "Divisiéon pro-nifios con dificulta-
des en el aprendizaje” organizaciéon en la cual partici-
pan profesionales de educacion especial y profesiona-
les universitarios.

En 1971 se creé el (Instituto de entrenamiento de
Guias en el aprendizaje) que funcioné hasta 1975 re-
cuperando experiencias de diagnéstico y tratamiento
de aquellos nifios que presentaban dificultades en el
aprendizaje y proporcionaba asistencia técnica a es-
pecialistas en el campo.

Las tres fases descritas por las que ha atravesado el
estudio sobre los problemas en el aprendizaje tienen
en comun el concebir a dicha probleméatica como una
deficiencia, disminucion o "handicap"” caracterizada
fundamentalmente por una causa orgéanica que se pro-
duce en los inicios del desarrollo del sujeto, general-
mente innatas y estables a lo largo del tiempo. Esta
concepcién como se senalé en la fase de "transicién”
se distingue por una gran variedad de estudios para
detectar todos los posibles trastornos que presentaban
los nifios. A lo largo del tiempo estos estudios se or-
ganizaron en categorias mas amplias y especializadas,
pero entendiendo al "trastorno”" como un problema
inherente al nifo, que dibuja una concepciéon determi-
nista del desarrollo y del aprendizaje.

Esta visién derivé en dos consecuencias importantes:
Una era la necesidad de realizar una deteccion precisa
del trastorno. para lo cual se desarrollaron test vy

]
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pruebas que median los retrasos en el desarrollo. Otra
que tiene que ver con la aparicién de un tipo de aten-
cidn especializada, que se presenta separada y diferen-
te de la atencidon educativa ordinaria. Surgen asi las
escuelas de educaciéon especial e instancias médico-
pedagdgicas especializadas para atender a la poblacién
con trastornos o problemas en el aprendizaje.

A partir de los anos 40 y 50 se observan importantes
cambios respecto al origen y la incurabilidad del tras-
torno, las posiciones ambientalistas y conductistas
(dominantes en ese entonces) proporcionan aportes
que consideraban a las influencias sociales y culturales
como probables causas de un deficiente funcionamien-
to en el sujeto. De esta manera se incorporaron plan-
teamientos sobre la importancia de la ausencia de es-
timulacién adecuada, los conceptos de adaptacién so-
cial y procesos de aprendizaje que posteriormente de-
limitaron las causas enddgenas y exégenas para expli-
car los retrasos detectados en los nifios.

Paralelamente, las escuelas de educaciéon especial se
extendieron y, en los paises desarrollados se crearon
edificios apropiados para los alumnos que ofrecian
atencién educativa principalmente de tipo individual.

A partir de los anos 60, (cuando inicia seglin el enfo-
que norteamericano, la fase de integracién) y espe-
cialmente durante la década de los 70's se producen
cambios que reorientan la concepcién del problema en
el aprendizaje y de la educacién especial. Una de ellas
tiene que ver con una concepcién que considera al
problema de aprendizaje en relacién con los factores
ambientales y poniendo en tela de juicio la capacidad
del sistema educativo para proporcionar recursos
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apropiados . Esta nueva visién intenta ofrecer una res-
puesta educativa cuya explicacién de la problematica
en el aprendizaje no se reduce a entenderla a partir de
perfiles clinicos estables, en donde el fenémeno se mi-
ra como auténomo y propio del alumno, sino que se
considera ademas al sistema educativo como elemento
gue puede intervenir para favorecer el desarrollo y el
aprendizaje de los alumnos que presentan problemas
en el proceso de aprender.

Los avances en l|la psicologia genética respecto a la
concepcidn interactiva del aprendizaje y el desarrollo:
los aportes sobre los procesos de enseffianza y didacti-
cas especificas han contribuido a percibir a los alum-
nos con deficiencias como sujetos con procesos de
aprendizaje especiales, que tienen que ver con las his-
torias evolutivas y educativas especificas.

El desarrollo de métodos de evaluacién centrados en
los procesos de aprendizaje y en la ayuda pedagdgica
con base en situaciones de aprendizaje que toman en
cuenta las posibilidades de los alumnos han permitido
también modificar las concepciones cladsicas del P.A.
(Problemas de Aprendizaje) y situarlas en el contexto
de las demandas educativas.

El cuestionamiento realizado por profesores y profe-
sionales de la educacién respecto a la funcién de di-
versas instancias especializadas en el diagndstico y
tratamiento de los P.A. es que éstos funcionan como
sistemas aislados que segregan a los alumnos méas que
integrarlos a la escuela y a la sociedad.

El concepto de "fracaso escolar", cuya explicacién
considera factores: sociales, culturales, econémicos y
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educativos replanteé las fronteras entre la normalidad,
el fracaso y la deficiencia tanto en alumnos que asis-
ten a la escuela comin como en alumnos que reciben
atenciéon psicopedagdgica en una instancia educativa
especial.

Las experiencias positivas de integracién generaron
una mayor sensibilidad social para favorecer la defensa
por parte de padres de familia y diversas asociaciones
de adultos a ejercer el derecho de todos a una educa-
cién integradora y no segregadora.

Estos y muchos otros acontecimientos han ido impul-
sando una nueva forma de concebir los problemas o
dificultades en el aprendizaje desde una perspectiva
educativa y no médica, asistencial, terapéutica e in-
cluso filantrépica.

Este segundo panorama general en el cual se aborda-
ron los cambios en las uUltimas décadas de este siglo
acerca de la concepcidon, evaluacién y atencién de los
problemas en el aprendizaje, se ubica principalmente
en el contexto europeo, latinoamericano y en el nor-
teamericano. No obstante que aun prevalecen en nues-
tros dias y en muchos paises del mundo, préacticas de
educacién especial en donde subyace la concepcién de
déficit, trastorno o problemas de aprendizaje como
inherente al alumno y con posibles manifestaciones
que presentan una deficiencia perceptual, orgénica,
cerebral, motriz. etc.

—
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2. LA FORMACION PEDAGOGICA FRENTE
A LOS PROBLEMAS EN EL APRENDIZAUJE.

2.1 Caracterizacién.

La concepcién que el profesor tiene de las causas de
los problemas en el aprendizaje de los alumnos, consti-
tuye un elemento importante que expresa su actitud e
influye en su practica docente. Si el profesor atribuye
las dificultades al propio niffio y no las contextualiza
tomando en consideraciéon la historia educativa; esto
es, que los problemas en el aprendizaje estan influidos
por diferentes situaciones familiares, sociales, cultura-
les, pero que es justamente en la escuela, en el proce-
so ensefanza-aprendizaje donde en unos casos se Ori-
ginan, en otros se expresan y en otros se intensifican
resulta dificil que el profesor se plantee la importancia
de modificar las condiciones en las que el alumno esté
aprendiendo y poder tomar conciencia de que "la es-
cuela es en gran parte responsable de las limitaciones
o progresos de los alumnos con problemas en el
aprendizaje"® Marchesi. 1990.

Este planteamiento hace necesaria una reflexién que
conduce a replantear qué se les ensefia y como se les
ensena en la escuela.

Se trata de que el profesor "especialista” ya no centre
su atencidon unicamente en tratar de aliviar el déficit,
aislando a los alumnos del ambito educativo ordinario
y desarrollando una practica terapéutica que en mu-
chos de los casos se encuentra desvinculada de una

® Marchesi, Alvaro Coll y Palacios. Desarrollo Psicolégico y Educativo. Alianza,
Madrid, 1990. p. 29.
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practica realmente escolar. Se atiende al nifo como un '
enfermo, un paciente que acude a terapia individuali- |
zada para poder moverse, para poder hablar, para po- ‘
der ver, para poder caminar, basando fundamentalmen-

te la "terapia” en la limitacién méas que en sus posibi- |
lidades para aprender en el aula y en la escuela, y no, ’
desde el gabinete o centros escolares especializados “
que generan segregacién mas que integracioén.

La formacién de los profesores en este sentido "debe |
centrarse en saber cémo trabajar en el aula que inclu- |
ya, por tanto, el aprendizaje de todas aquellas habili- ||
dades y estrategias para planificar convenientemente |_\
el trabajo en el aula: programaciones especificas, |
adaptaciones curriculares, metodologia, organizacién

de la clase, evaluacién, técnicas de trabajo en grupo,
diferentes estrategias de intervencién en funcién de \
los problemas en el aprendizaje de los alumnos, etc."
(Marchesi, 1990. p. 30).

Desde esta perspectiva hablar de problemas en el l
aprendizaje implica evitar el lenguaje de la deficiencia, .
y situar el énfasis en la escuela, en la respuesta edu-

cativa. Indudablemente esta concepcién no niega que z
los alumnos puedan presentar problemas especifica- l
mente vinculados a su propio desarrollo. Un nifio cie- f
go, sordo, con pardélisis cerebral presenta inicialmente I‘
dificultades que no tiene el resto de sus compaferos; |
sin embargo, el poder recuperar la experiencia de pro-
fesores especialistas, de profesores normalistas que |
realicen adaptaciones curriculares, amplien y adapten ‘
el material didactico ademéas de colaborar con otros |
profesionales que apoyen psicopedagégicamente la \
atencién, supriman barreras arquitecténicas y adecua-

ciones a los edificios, podrian favorecer significativa- |

|
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|
mente la atenciéon de los alumnos con problemas en el
aprendizaje, e incluso ofrecer alternativas pedagdgicas

a aquellos alumnos que presentan otras necesidades
especiales.
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CAPITULO I

LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE Y DESARROLLO EN
LOS PROBLEMAS DE APRENDIZAJE

El desarrollo del nifno constituye una actividad irreduc-
tible, los aspectos cognoscitivos, sociales, afectivos y
neuropsicolégicos se encuentran indisolublemente in-
tegrados en los comportamientos del sujeto durante
todo su proceso evolutivo. Sin embargo, ain cuando
se reconoce que el desarrollo del individuo es un todo
que no actua por parcelas ante las exigencias de dife-
rentes situaciones, el eje tedrico que se eligié para de-
sarrollar la explicacion de este tema es el referente al
cognitivo lo cual no significa descartar los aspectos
biolégicos, sociales, afectivos y neuropsicolégicos que
configuran el desarrollo humano.

Hablar del desarrollo del nifo es hablar de evolucién,
de modificacién del individuo, evolucién que no se da
a través de la enumeracién de conductas aisladas, sino
de expresiones totales del individuo, en este sentido
hablar de desarrollo desde el enfoque cognitivo hace
necesario partir de la idea de estadio, entendiéndolo
como una forma de organizacién particular, una es-
tructura de conjunto mediante la cual el sujeto inter-
preta la realidad y actua sobre la misma (Piaget 1964),
la importancia de los estadios de desarrollo radica en
la posibilidad de identificar niveles de competencia
cognitiva, es decir, advierten aquello que el sujeto
puede hacer.
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Para puntualizar, Piaget concibe al desarrolio cognitivo
como una sucesion de estadios y subestadios caracte-
rizados por la forma especial en que los esquemas de
accién o conceptuales se organizan y se combinan en-
tre si formando estructuras.*

Cada estadio senala la Illegada de una etapa de equili-
brios, una etapa de organizacién de las acciones vy
operaciones del individuo mediante una estructura 16-
gico-matematica. Este primer planteamiento es funda-
mental para evaluar aprendizajes seguin las competen-
cias cognitivas que ofrece cada estadio, es decir es
necesario definir los niveles cognitivos de los ninos
antes de iniciar sesiones de aprendizaje, ademas cono-
cer cuales de todos los aprendizajes escolares se apli-
can a estructuras légico-mateméaticas (seriacién, in-
clusién de clases, correspondencia numérica, conser-
vacién, etc.) llamados también operatorios. Estos ele-
mentos constituyen aspectos clave para estudiar la
problematica del aprendizaje porque con frecuencia se
deja de lado la importancia de ubicar los niveles cog-
noscitivos de los alumnos para poder disefiar activida-
des pedagdgicas que consideren realmente sus compe-
tencias cognitivas y por lo tanto sus posibilidades de
aprender.

Los estudios de Piaget y sus colaboradores senala Cé-
sar Coll, muestran que, al igual que los aprendizajes
operatorios, los aprendizajes de hechos de acciones,

* Segun Piaget, los estadios cumplen tres condiciones: el orden de sucesién de los
estadios debe ser constante para todos los sujetos, aunque las edades medias
correspondientes a cada estadio pueden variar de una poblacién a otra; debe ca-
racterizarse por una forma de organizacidn; y las estructuras que corresponden a
un estadio se integran en las estructuras del estadiQ siguiente como caso particu-
lar (Piaget 1956).

== i
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de procedimientos practicos o de leyes fisicas, depen-
den también del nivel cognitivo de los individuos.

Un ejemplo: es cuando se trata de aprender cémo re-
coger ordenadamente una serie de "cuentas" reco-
rriendo un laberinto con varias ramificaciones, los ni-
nos de 5 anos, a pesar de sus ensayos, no consiguen
aprender, los de 6 consiguen hacerlo progresivamente,
los de once rapidamente y después de 12 la compren-
sion es inmediata (Goustard, Greco, Matalon, Piaget
1959) p/16.

Estos resultados, al mostrar que el aprendizaje depen-
de del nivel cognitivo de los sujetos, apoyan la tesis
de Piaget, segun la cual todo aprendizaje hace inter-
venir elementos ldgicos que provienen de los meca-
nismos generales del desarrollo.

La importancia de los errores, de los conflictos y de su
resolucién en el aprendizaje muestra la existencia de
un proceso de equilibracién que consiste en aportar
una serie de compensaciones frente a desequilibrios
momentaneos hasta lograr otro nuevo equilibrio gra-
cias a una coordinacién e integracién mas completa
entre esquemas. (Coll, 1990).

Sin embargo, debido a la naturaleza epistemoldgica del
planteamiento de Piaget y colaboradores, las respues-
tas de los ninos evaluados expresan su funcionamiento
intelectual pero no dan cuenta de un proceso de
aprendizaje que se distingue por la interaccién entre el
sujeto, el contenido del aprendizaje, mediatizado mu-
chas veces sobre todo en el ambito escolar por otras
personas. Esa manera tan global de entender al apren-
dizaje no aporta una visién precisa de las situaciones

—1 |
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didacticas concretas en las que el aprendizaje no sélo
depende de la competencia del sujeto, sino entre mu-
chos aspectos estdn las estrategias de cémo el sujeto
actualiza su competencia de manera efectiva y del pa-
pel que juega en todo el proceso de aprendizaje el pro-
fesor que intenta ejercer una influencia educativa.

Los trabajos realizados por Piaget describen amplia-
mente la evolucién de las competencias intelectuales
desde el nacimiento hasta la adolescencia analizando
la génesis de nociones y conceptos: espacio, tiempo,
causalidad, azar, légica de clases, légica de relacio-
nes, etc., que tienen relacién con algunos contenidos
escolares, sobre todo de matematicas y de ciencias; y
sobre todo, porque aportan una explicacién de los pro-
ceso y mecanismos que intervienen en la adquisicién
de conocimientos; es decir en las formas de aprendiza-
je, més que en sus contenido.

Por lo anterior, resulta necesario resituar en primer lu-
gar, los aprendizajes escolares en el marco de los pro-
cesos de desarrollo y tener claro que la educacién con-
tribuye a dichos procesos, de ahi que antes de ofrecer
explicaciones al problema de aprendizaje resulta de
fundamental importancia clarificar los procesos de de-
sarrollo cognitivo desde el marco educativo.

El entender al desarrollo cognitivo como un proceso de
construccién de estructuras mas moviles, y capaces de
compensar posibles perturbaciones como objetivo ul-
timo de la educaciéon conduce a olvidar que la educa-
cion escolar es una practica social y que una de sus
funciones es la transmisién de saberes histérica y cul-
turalmente construidos y organizados por lo que redu-
cirfamos al proceso de desarrollo a la mera construc-
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ciéon de estructuras en términos individuales, enfati-
zando la forma de aprender légico-matematica pero
descuidando los aprendizajes escolares.

Otro de los aspectos a ubicar es justamente la extrapo-
laciéon que suele realizarse de la tendencia de la equili-
bracién mayorante® caracterizada por la construccién
de estructuras cognitivas y llevarla a la construccién
de saberes culturales que han de realizar los aprendiza-
jes especificos, por ejemplo, el conocimiento de valo-
res y normas que rigen en un determinado grupo so-
cial, el conocimiento del entorno fisico, o el domino de
la lengua escrita: son saberes culturales que tienen
una determinada naturaleza y amplitud, cuyo aprendi-
zaje requiere de intercambios reales que tiene el nifio
con su medio ademés de considerar la competencias
cognitivas que muestran un cierto nivel de desarrollo
alcanzado por éste y, no pensar que cualquier saber
cultural estéd determinado por la equilibracién mayoran-
te como tendencia natural que lleva a cabo el sujeto
tarde o temprano.

La posibilidad de que un alumno pueda acceder a un
determinado aprendizaje estd delimitada en parte por
el nivel de competencia cognitiva, por ejemplo, existen
estudios psicogenéticos donde se evidencia que nifios
que se ubican en el nivel de desarrollo operatorio con-
creto no pueden razonar sobre lo posible y que en
consecuencia, dificilmente pueden adquirir aprendiza-
jes especificos que impliquen conceptos de probabili-

® Equilibraciéon mayorante.- Se entiende segin Piaget como la capacidad que po-
see el sistema Cognitivo humano a reaccionar ante las perturbaciones externas
introduciendo modificaciones en su organizacién que aseguren un equilibrio mejor,
que permitan anticipar y compensar un nimero cada vez mayor de perturbaciones
posibles. Esta equilibracién explica la construccién de las estructuras que carac-
terizan los estadios del desarrollo intelectual. (Marti Eduardo 1990 p. 12).
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dad o azar; o que nifios de nivel preoperatorio no pue-
dan aprender las operaciones aritméticas elementales,
porque adn no poseen los instrumentos intelectuales
que requiere dicho aprendizaje. Sin embargo el hecho
de ubicar niveles cognitivos exclusivamente para diag-
nosticar una problematica en el aprendizaje no es su-
ficiente.

Resulta pues, aconsejable antes de etiquetar a un nifio
con problema de aprendizaje, preguntarse lo siguiente:
i(problema de aprendizaje de qué contenido, en qué
profundidad, en qué grado? ;si el nivel cognitivo que
posee permite asimilar o no diversos contenidos esco-
lares? ;si se analizaron los contenidos del aprendizaje
escolar para poder asimilarlos correctamente? jque ti-
pos de aprendizajes previos ha construido el nifio?
icual ha sido la interaccién escolar y social del nifio
para favorecer u obstaculizar su aprendizaje?, ;Qué
tipo de relaciones ha establecido con profesores y
companeros?.

Estas son sélo algunas de las cuestiones que permiten
hacer una reflexion de la complejidad del aprendizaje
escolar y dan pauta para orientar la accién pedagdgica
hacia los aprendizajes significativos.

Asi por ejemplo si se fuerza a un alumno a comprender
un contenido que sobrepasa sus capacidades, es muy
probable que el resultado si es que se obtiene, seréa
una memorizacién mecéanica o una comprensién inco-
rrecta de los conocimientos, de ahi que identificar los
niveles de desarrollo en la medida que puedan definir
niveles de competencia cognitiva, son utiles como
punto de referencia para seleccionar los contenidos
escolares; ademds de aportar criterios sobre el orden o

S
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secuencia a seguir en la presentacién de los conteni-
dos con base en las jerarquia de competencias cogniti-
vas que presupone su aprendizaje. Un ejemplo es el
gque muestran las investigaciones psicogenéticas res-
pecto a que el nino comprende y utiliza en primer lugar
las propiedades proyectivas y en segundo momento los
euclidianas esa jerarquia de competencias cognitivas
puede servir para disenfar una secuencia de los conte-
nidos de la geometria que tenga en cuenta los niveles
de comprension de los distintos tipos de relaciones
espaciales.

Analizar los contenidos escolares, proporciona a gran-
des rasgos los momentos a partir de los cuales los
alumnos poseen la capacidad necesaria para iniciar su
aprendizaje, pero ademas es fundamental tomar en
cuenta los aprendizajes previos, tan importantes tam-
bién como un determinado nivel de competencia cog-
nitiva.

Poder entender que la construccién de los contenidos
escolares tienen un alto grado de especificidad y que
no se reducen a un simple reflejo del proceso general
de elaboracién de las estructuras intelectuales, lleva a
reflexionar cd6mo se construyen los conocimientos de
determinados contenidos escolares que ocupan un lu-
gar importante en el curriculum. Asi como Piaget y
colaboradores han trazado la génesis de las categorias
basicas del pensamiento, investigadores como Ferreiro,
Teberoski, Kauffman, Gémez Palacio, etc., han aporta-
do sustentos tedricos de cémo los nifos construyen
progresivamente el sistema de escritura. En el caso de
las matematicas los estudios sobre la construccién de
las estructuras aditivas, multiplicativas, problemas
aritméticos, estudiados por Vergnaud, Puig, Carpenter
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son aportes que permiten lograr un ajuste mas preciso
entre estos contenidos y los niveles cognitivos de la
construccién psicogenética del conocimiento.

Iniciar la explicacién del problema en el aprendizaje re-
quiere segun mi punto de vista hacerlo desde el marco
del aprendizaje escolar, entendiendo a éste como un
proceso activo de elaboraciéon; en el que muchos de
los errores de comprensién son provocados por las
asimilaciones incompletas o incorrectas del contenido,
las cuales constituyen peldanos necesarios de este
proceso activo de elaboracién, manifestaciones del
proceso de apropiaciéon del aprendizaje y no evidencias
de un problema de aprendizaje. Son en realidad accio-
nes efectivas o mentales que el alumno realiza sobre el
contenido de aprendizaje, es decir el proceso mediante
el cual el alumno construye su conocimiento.®

Sin embargo, no basta con poner al alumno en contac-
to con el objeto de conocimiento y propiciar las con-
diciones necesarias para explorarlo; es necesario tam-
bién tomar conciencia de que muchos de los conteni-
dos que se trabajan en la escuela son de naturaleza
simbdlica y presentan un nivel de complejidad tal que
resulta dificil su asimilacién por si sola, es decir sin
una ayuda mas directa. Precisamente en este aspecto
interactivo del proceso de construcciéon del conoci-
miento es donde el maestro intencionalmente incide
propiciando un aprendizaje significativo o influye

& La explicacién de funcionamiento genético desde la perspectiva del constructi-
vismo genético plantea por un lado, que el conocimiento es siempre relativo en un
momento dado del proceso de contrucccién y que el conocimiento surge de la
interacciéon entre los esquemas de asimilacién y las propiedades del objeto. Afir-
mar que el conocimiento se construye equivale a entender el acto de conocimien-
to como una apropiacién progresiva del objeto por el sujeto de tal manera que la
asimilacién del primero a las estructuras del segundo es indisociable de la acomo-
dacién de estas Gltimas a las caracteristicas del objeto (Coll, y Marti, 1990 p.)
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consciente o no en el bloqueo del proceso de aprendi-
zaje del alumno o mediante su forma de ensefar, favo-
rece aprendizajes repetitivos que realmente constitu-
ven antecedentes de un problema en el aprendizaje.
Esto puede darse por ejemplo cuando el contenido que
se elige para que aprenda un alumno, se encuentra
muy alejado de sus posibilidades de comprensién, en
este caso no se producen desequilibrios en sus esque-
mas; o bien se producird un desequilibrio tal, que
cualquier posibilidad de cambio quedarad bloqueada. En
estos casos el aprendizaje sera nulo o repetitivo. Pero
si el contenido a aprender esta totalmente ajustado a
sus posibilidades de comprensién, tampoco se produci-
ra desequilibrio y el aprendizaje sera nulo o muy limi-
tado. Entre estos dos extremos existe una zona en la
que la seleccién adecuada de los contenidos, las acti-
vidades de aprendizaje, la interacciéon del maestro con
el y los demas alumnos son susceptibles de provocar
un desfase 6ptimo, o sea un desequilibrio manejable
por las posibilidades de comprensién del alumno.

Esta apreciaciéon del "desajuste 6ptimo” como bien se-
nala César Coll, presenta puntos de contacto con otros
enfoques cognitivos como son el aprendizaje significa-
tivo de Ausubel; con los componentes interactivos del
aprendizaje y con la construccién psicogenética de
contenidos escolares especificos (Lengua Escrita y Ma-
tematicas) que llevan ademas, a replantear el papel del
profesor como agente mediador entre los contenidos
del curriculum escolar y el alumno que construye el
conocimiento de esos contenidos escolares y por lo
tanto desarrollar una visién de conjunto sobre el pro-
blema del aprendizaje escolar.
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Otro aspecto a considerar en el andlisis del marco es-
colar es la relaciéon entre los niveles de desequilibrio, y
lo que el alumno conoce de un contenido, es decir
identificar la magnitud del desequilibrio producido co-
mo de la reserva de esquemas de conocimiento que
tenga el alumno asi como de los otros factores moti-
vacionales, afectivos y situacionales estrechamente
vinculados con el objeto de conocimiento y con el
propio grado de desequilibrio. En muchos de los casos
denominados con problemas de aprendizaje el grado de
desequilibrio genera un efecto desmotivante, de aban-
dono ante la actividad cognitiva, lo que suele suceder
con cierta frecuencia.

El desequilibrio en estos casos puede ser también pro-
ducido por una coordinacién deficiente de los propios
esquemas que el alumno ha construido en un momento
determinado de su historia; es decir, por falta de equi-
librio incluso entre la asimilacién y acomodacién reci-
procas de sus esquemas; o por una deficiente integra-
cién de sus esquemas que le generan contradicciones
que pueden traducirse en lagunas, las cuales se produ-
cen cuando los objetos de conocimiento presentan una
naturaleza tan compleja que los esquemas disponibles
resultan no solo inadecuados, sino incompletos.

Cuando el desequilibrio no tiene un efecto desmotivan-
te la actividad del alumno se dirigird a compensar las
perturbaciones y a intentar subsanar las lagunas, pero
las regulaciones’ compensadoras que resultan del pro-

7 Regulaciones.- Se refieren a la “accién en sentido contrario a un efecto dado
que tiende, por lo tanto, a anularlo o a neutralizarlo” (Piaget, 1978 p. 30). Pueden
tener doble orientacién: o bien se dirigen a anular la perturbacién modificando en
sentido inverso el esquema-compensaciones por inversién.-, o bien neutralizan la
perturbacion diferenciando el esquema inicial para acomodarlo al elemento pertur-
bador-compensaciones por reciprocidad. En cualquier caso, las compensaciones
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ceso de apropiacién del objeto de conocimiento, pue-
den ser de naturaleza y de interés muy dispares:
"desde la negacién de las perturbaciones atribuyéndo-
les un caracter accidental o accesorio, pasando por la
substitucién pura y simple de los esquemas inicialmen-
te activados por otro igualmente disponible o por la
introduccién de pequeitas modificaciones locales, has-
ta la revision de los esquemas iniciales, amplidndolos,
modificdndolos, reorganizdndolos o dando lugar a una
diferenciacién en nuevos esquemas de conocimiento.
En relacién a las compensaciones éstas tienen como
intencionalidad llegar a un reequilibrio cognitivo entre
los esquemas de conocimiento y el objeto de conoci-
miento. Adn en el mejor de los casos, este nuevo
equilibrio no deja de ser transitorio, quedando siempre
a merced del efecto desequilibrador de la eventual
complicacién del objeto de conocimiento o del proba-
ble enriquecimiento del conjunto de esquemas del suje-
to.

estan en la base de las estructuras cognitivas al ser responsables directas de la
modificacién de los esquemas.

|
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El planteamiento expuesto lleva hipotetizar si proba-
blemente en muchos de los alumnos diagnosticados
con problemas de aprendizaje existen una serie de des-
fases entre los esquemas de conocimiento que han
elaborado y el objeto de conocimiento propuesto por el
maestro de la escuela. Por ejemplo, cuando el objeto
de conocimiento, no ha sido revisado por el maestro y
esta excesivamente alejado de los esquemas de que
dispone el alumno, es realmente dificil que el alumno
le atribuya un significado y el proceso de ensefianza-
aprendizaje desemboque tal vez en el mejor de los ca-
sos en un aprendizaje memoristico o posiblemente sea
nulo, producto quizds de forzar la transmisién del obje-

- - — — -____'__—____'_‘_J
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to de conocimiento. Inversamente, cuando el objeto de
conocimiento no opone resistencia para su asimilacién
no se producira algun nivel de motivacién para elabo-
rar aprendizaje significativos y el proceso sera igual-
mente bloqueado.

En el contexto de los esquemas de conocimiento es
importante subrayar que el "desfase 6ptico™ como bien
senala Coll y colaboradores no se reduce a una eva-
luacién de las competencias intelectuales del alumno
con el fin de comprobar su grado de adecuacién a la
estructura légica del objeto de conocimiento. Las ca-
pacidades operatorias son un ingrediente mas, pero di-
chos esquemas incluyen también otros elementos
esenciales, como son diversas informaciones en senti-
do estricto con una organizacidn interna determinada.

Por otro lado, debido a que el nivel de motivacién esta
relacionado con el grado de desequilibrio, los factores
motivacionales no sélo tienen que ver con la eleccidén
del objeto de conocimiento, no sélo tienen que ver con
la eleccion del objeto de conocimiento, sino con la
manera como dichos objetos se presentan a los alum-
nos. Si las modalidades de presentacién son inadecua-
das poco se logrard para provocar un grado de dese-
quilibrio 6ptimo y favorecer una toma de conciencia
del mismo. El poder constatar (los desequilibrios e
identificar las razones de los mismos son requisitos
necesarios para compensar perturbaciones, subsanar
lagunas y poder reestablecer el equilibrio perdido en
los nifos con problemas en el aprendizaje. Este ultimo
planteamiento pone el acento en el cémo hay que pro-
ceder para que los alumnos con estos problemas to-
men conciencia de sus desequilibrios e incluso identi-
fiquen las causas de los mismos: por supuesto que pa-
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‘ ra que ello se realice se quiere de la voluntad para co- H
laborar de manera organizada, conceptual y sistemati-

‘ ca en la revisién, coordinacién, integracién y cons- '
truccién de los esquemas de conocimiento de los |

} alumnos con problemas en el aprendizaje y de todos |

| los alumnos de los niveles educativos considerados. |

Generalmente cuando se proporciona una explicacién ‘;
sobre los problemas de aprendizaje, se buscan en el |
sujeto aquellos elementos alterados o incompletos de
procesos internos los cuales justifiquen estos proble- |
mas. Uno de los elementos en donde recae la identifi- "
cacion de los problemas de aprendizaje es la memoria, |
se habla de ella como algo estatico, innato, dada de |
una vez y que durante los aprendizajes escolares juega

| un papel importante y hasta decisivo en la acumula-

| cion y conservacién de la informacién y hasta respon-

' sable de los aprendizajes y no aprendizajes de los '

| alumnos.

Para entender la memoria como funcién, deben aban- ’
donarse explicaciones simplistas que se limitan ubicar '
en algunas zonas del cerebro, como quien encuentra y

sitia ahi al Unico garantizador de la acumulacién de ‘
contenidos.

Tampoco se le puede explicar como causa-efecto de |
dos elementos, por ejemplo, entre la percepcién y la
memoria, entendiendo a la percepcién como un sujeto
pasivo, de copia inmediata de la realidad que permite
absorber, toda la realidad de manera automaéatica, don-
de todo se puede percibir y todo lo percibido se puede
recordar. |
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La memoria es un proceso ligado al proceso mismo de
desarrollo, a los esquemas de conocimiento, a la forma
en que se organizan estos y a los procesos que los
explican (equilibracién, acomodacién, etc.) ligados a
los aspectos figurativos y operativos del pensamiento,
al mismo tiempo que se le reconoce como la conser-
vacidon de la informacién, de los contenidos y del co-
nocimiento que el sujeto tiene de su entorno social.

Si se tiene claro que la memoria esta ligada a los pro-
ceso generales del desarrollo esta podrad entenderse
como un proceso que evoluciona y que puede explicar-
se a partir de las etapas del desarrollo en general; asi
se reconocen tres niveles de memoria: el de recono-
cimiento, el de reconstruccién y el de evaluacién, por
ejemplo, en el periodo sensorio-motor se puede hablar
de memoria de reconocimiento, lo que el individuo re-
conoce son los objetos, el pezén, la sonaja, la figura
materna, que de momento desaparece de su campo vi-
sual y que reconoce cuando estos aparecen nuevamen-
te ante él. En este momento del desarrollo atino exis-
ten una imagen mental que permita la evolucién de los
objetos, pero si existen grados de conocimiento del
objeto reconocido.

La memoria de reconstruccién audn vinculada a los he-
chos del presente sirve de enlace entre el recuerdo
imagen, por lo que es necesario un proceso de repre-
sentacidén en el sujeto.

Segun la perspectiva de la Teoria Genética, existen di-
ferentes tipos de memoria: memoria en el sentido
amplio y memoria en sentido estricto. Se habla de
memoria en sentido amplio, cuando esta se encuentra
ligada a un proceso de construccion y de organizacion
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\I de los esquemas; la memoria en un sentido estricto,
esta encargada de conservar y organizar aspectos es- .

| pecificos que tienen que ver con la conservacién de

| contenidos, de acciones de hechos particulares unidos
a la acomodacién del conocimiento de los diferentes
tipos de memoria que tienen que ver con los aspectos
operativos y figurativos del pensamiento. Todo pen- |
samiento refiere Mario Carretero, tiene un aspecto fi-

| gurativo y uno operativo, el operativo esta relacionado .

| con ese sentido amplio de la memoria con los esque- |
mas de conocimiento, los aspectos figurativos con los |
contenidos de esos esquemas y con la memoria en
sentido estricto.

El pensamiento operativo no existe solo, alejado de da-
tos, de contenidos, de informacion de elementos figu-
rativos.

En sentido estricto la memoria estd vinculada con la
actividad de acomodacién que modifica o aplica un es-
quema general a un objeto particular (Piaget 1968).

Cuando se habla de la importancia de la memoria, en
los problemas de aprendizaje, se recupera la concep- |
cién de esta en el sentido de la relacién entre el as- '
pecto operativo y figurativo que se da en el sujeto al
. enfrentar a un objeto de conocimiento en un determi- |
nado momento de su historia y desarrollo personal, en '
el papel que la memoria juega en el proceso de cons-
truccion de conocimientos donde lo fundamental no es
la acumulacién de elementos aislados sino la cons- l
| truccién de estrategias que permitan organizar conte- !
nidos organizados y generalizarlos a multiples relacio- I
nes y situaciones de aprendizaje. 1,
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Otro de los aspectos que considero nuclear dada la
relaciéon que tiene con el proceso de conocimiento es
el referente a la percepcidén; la percepcion en el senti-
do Piagetano se recupera entendiéndolo como una
manifestacion de la inteligencia en el transcurso de su
desarrollo total; no es una subestructura auténoma
que se relega a un periodo primitivo del desarrollo inte-
lectual, por lo que puede suponerse equivocadamente
que al igual que los otros factores que intervienen en
el proceso cognoscitivo si presentan alguna alteracidén
desencadenen un problema de aprendizaje.

En este sentido, puede afirmarse que la percepcidén es-
ta relacionada con la apariencia del mundo exterior,
con sus caracteristicas momentaneas, siempre cam-
biantes. La percepcién constituye una forma particu-
larmente clara del comportamiento acomodativo, sien-
do la acomodacién la actividad dirigida hacia afuera,
de la adaptacidén inteligente, que aplica esquemas ge-
nerales a las situaciones particulares que enfrentan los
alumnos.

Por lo tanto la percepcién debe explicarse desde el de-
sarrollo de la inteligencia y especificamente en el me-
canismo de funcionamiento del intelecto, es decir, en
la actividad de acomodacién y su correspondencia con
el mundo exterior.

|
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‘ CAPITULO 1lI |

| 3 PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE Y SU ‘
RELACION CON LOS PROBLEMAS EN EL
APRENDIZAJE. ‘

Desarrollar un analisis del proceso ensefianza- I
aprendizaje con la intencién de explicar los elementos
que participan en él, requiere situar la cuestién a la luz
' de una perspectiva que permita adjudicar a los proce- \
‘ sos de ensefanza y de aprendizaje las dimensiones que
|
|

les corresponden y la participacion que éstos tienen
dentro del proceso.

Hasta hoy la manera de presentar el binomio ensefan-
za-aprendizaje hace suponer que de la ensefanza re-
sulta necesariamente un aprendizaje, lo que no en to-
dos los casos es cierto.

También dicha presentaciéon hace parecer que la ense-
nanza y el aprendizaje estan tan relacionados que se
confunde el significado de cada proceso.

Por otro lado cuando se aborda este proceso se hace
desvinculdndolo de cualquier contenido pasando por
encima del tipo de contenido, amplitud y profundidad
del mismo y de quien o quienes aprenden ese conteni-
do.

' Con base en estas consideraciones se presentard la
concepcién del aprendizaje y de la ensefnanza con la
intencién de ubicar su dimensiéon y sus relaciones en el
tan abordado proceso ensefanza-aprendizaje.
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1 El Proceso de Aprendizaje
Contexto Socioeducativo.

Desde el nacimiento, el ser humano es protagonista de
un proceso de aculturacién mediante el cual vivencia
una serie de practicas y se convierte en participe de
una determinada forma de vida, de un lenguaje, valo-
res, costumbres, creencias, conocimientos, etc., que
el grupo social al que pertenece considera necesarias;
cuando este conjunto de préacticas sociales tiene por
finalidad que el sujeto asimile la experiencia histérica-
mente acumulada y culturalmente organizada para ase-
gurar el desarrollo personal de los miembros de un
grupo se concreta lo que se denomina Educacioén.

Esta Educacién como sefiala Coll (1990 p. 161) cuya
naturaleza depende de las diferentes instancias socia-
lizadoras (la familia, la escuela, los medios de comuni-
cacién, etc.) y que se expresa en practicas diversas
que incluye también a la educacién escolar como una
de estas practicas educativas mediante las cuales se
promueve el desarrollo personal del alumno y justa-
mente dentro de este marco es donde se sitiia el ana-
lisis de los procesos de aprendizaje escolar.

Sin embargo no es el desarrollo personal en general lo
gque pretende la educacién escolar, sino la construc-
cién de aprendizajes escolares, es decir, el aprendizaje
de conocimientos que como constructos sociales am-
plios y complejos requieren para su asimilacién de una
intervencién especifica preparada y ejecutada bajo un
plan de accién pedagdgico.

En este sentido el aprendizaje escolar se concibe como
un proceso en el cual interactian dentro de una dina-

——
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mica particular, el maestro, el grupo de alumnos y los
contenidos planteados en el curriculum.®

Elementos del aprendizaje.

Al considerar al ser humano como una unidad biolégica
y social tiene que admitirse que todos sus actos estan
soportados por esta unidad y estos actos responden a
un proceso de aprendizaje fundamentalmente enfocado
como proceso de comprensién y estructuracién de la
realidad que sustenta y afecta a dicha unidad. Asi
pues en el intento de explicarlo se hace indispensable
la consideraciéon de su estructura en donde interactdan
elementos neurolégicos, cognoscitivos y emocionales.

Tratando de contextualizar en primer lugar lo que con-
figura el aprendizaje me parece adecuado partir de
explicar que éste es un proceso en donde se implica
un sujeto, a un objeto, a un modo de interaccién y a
un producto.

El sujeto que participa en el aprendizaje, lo hace desde
su bagaje neurolégico, cognoscitivo, emocional mani-
festdndose en su comportamiento general.

Los objetos sobre los cuales actla el sujeto son obje-
tos de la realidad con una estructura distinta en cada
caso, a la cual el sujeto se aproxima segln su desa-
rrollo evolutivo para aprehenderlo.

8 Un proyecto educativo determinado, se expresa a través de una curricula, misma
que concreta y organiza una serie de principios de diversa indole; ideoldgicos,
politicos, econémicos, pedagdgicos, psicolégicos, que, en conjunto traducen la
orientacién general de un sistema educativo, expresando asi sus intenciones (qué
ensefiar) y sobre la manera de llevarlos a cabo (c6mo y cuando enseiiar) asi como
cuando y cémo evaluar.

42



“Los PROBLEMAS DE APRENDIZAJE UN PARADIGMA ALTERNATIVO”

El tipo de relacién que se establece entre el sujeto y el
objeto es una relacién de interaccién en donde el suje-
to transforma al objeto y éste a su vez transforma a
aquél desarrolldandose por tanto el proceso de aprendi-
zaje en un ambiente dindmico de interaccién constan-
te.

Esta interaccién estd mediatizada por la cultura: desde
el nacimiento, hasta la muerte del sujeto y, tiene su
punto culminante en la actividad autoestructurante del
sujeto.

Respecto a la base neurolégica del aprendizaje se sabe
por aportaciones tedricas de Ausubel y Novack, que
existen cambios en el nimero y caracteristicas de las
neuronas que participan en el proceso; que las diferen-
tes zonas del cerebro desempeiian funciones especia-
les pero parece ser que todas las zonas interactdan en
el aprendizaje. Ademéas se sabe que el cerebro humano
normal contiene aproximadamente diez mil millones de
neuronas y que posee un potencial de almacenamiento
de informacién casi ilimitado y una capacidad extraor-
dinaria para el aprendizaje durante la mayor parte del
ciclo vital del individuo (excepto en casos graves de
dafio cerebral orgédnico o disfunciones: tumores cere-
brales o enfermedades hereditarias como la fenilceto-
nuria) Novak 1988.

Durante el aprendizaje existen sefales internas que se
clasifican como estimulos afectivos o emociones. Es-
tas aparecen en cada actividad de aprendizaje y esta-
blecen una conexién con las habilidades, las actitudes
o los conceptos adquiridos.

|
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Se ignoran aun muchas cosas sobre la base bioldgica
del aprendizaje por ejemplo: si las sefiales recibidas
por el organismo se codifican y almacenan como molé-
culas especiales y complejas y muchas otras como: la
participacion directa de los elementos neuroldgicos
como aspectos implicados en el aprendizaje escolar.

Referir el aspecto cognoscitivo del aprendizaje hace
necesario partir de la explicaciéon del desarrollo de los
esquemas y estructuras de conocimiento que posee el
sujeto en un determinado momento de su historia y de
reconocer que el aprendizaje como senala Piaget siem-
pre se realiza provocado por las situaciones y que es
referido a un solo problema u objeto, e involucrando a
una sola estructura de conocimiento.

Abundando sobre este aspecto del aprendizaje, Ausu-
bel aporta el concepto de aprendizaje significativo en-
tendiéndolo como un proceso a través del cual se re-
laciona nueva informacién con algin aspecto ya exis-
tente en la estructura cognitiva del sujeto y que es
relevante para el material que se intenta aprender.

Este planteamiento lleva a apreciar desde la perspecti-
va constructivista algunos elementos fundamentales
para explicar al aprendizaje; la estructura cognoscitiva
y la competencia cognitiva.

La estructura conoscitiva, categoria tedrica elaborada
por Ausubel aporta el concepto de aprendizaje signifi-
cativo concibiéndolo como un proceso a través del
cual se relaciona nueva informacién con algun aspecto
ya existente en la estructura cognitiva de un sujeto y
que es relevante para el material que se intenta apren-
der.

44
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La estructura conoscitiva, categoria teérica elaborada
por Ausubel representa un sistema de conceptos or-
ganizados, que son justamente aquellas representacio-
nes que el individuo hace de su realidad. Para Coll, la
estructura cognoscitiva estd configurada por los con-
ceptos presentes en el momento de iniciar un aprendi-
zaje, constituidos por hechos, conceptos, relaciones,
teorias. Es decir, un conjunto de esquemas de cono-
cimiento que se desarrolla incorporando de manera no
arbitraria material significativo.

Cuando mas rica sea la estructura cognoscitiva de un
sujeto en elementos y relaciones, mejor significado
podré atribuir al material y situaciones nuevas.

Al respecto, es pertienente considerar desde el ambito
escolar que cuando un alumno inicia un aprendizaje, lo
hace a partir de las concepciones, conceptos, repre-
sentaciones y conocimientos que ha construido en su
experiencia previa y los utiliza como instrumentos de
lectura e interpretacién que condicionan el resultado
de su aprendizaje.

Ahora bien, si la estructura cognoscitiva estd configu-
rada por conjuntos de esquemas de conocimiento y és-
tos comportan tanto esquemas de accién como repre-
sentativos en el sentido Piagetiano y en donde sus
elementos presentan una organizacién de relaciones de
extension y complejidad diversas, debe distinguirse en-
tonces otro elemento fundamental que permita explicar
desde la dimensién de la Psicologia Genética al apren-
dizaje; me refiero a la competencia cognitiva, la cual
representa el nivel de desarrollo operatorio en que se
encuentra un sujeto y que se traduce en determinadas
posibilidades de razonamiento en un momento deter-
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minado de su desarrollo; se caracteriza por la naturale-
za de los esquemas y de el nimero de los mismos que
haya construido, asi como de la manera como se co-
ordinan y combinan entre si. Al respecto Piaget ha
puesto de relieve la existencia de estadios de desarro-
llo intelectual que corresponden a una determinada
forma de organizacién o estructura mental del sujeto.

En estrecha relacién con la estructura cognitiva se en-
cuentra el concepto de aprendizaje significativo, aquel
aprendizaje efectuado a través del establecimiento de
vinculos o relaciones entre lo que hay que aprender y
lo que ya se sabe, atribuyéndole asi significado al
nuevo material. Con estas afirmaciones el aprendizaje
puede conceptualizarse como un proceso de construc-
cién, revisién, coordinacién, modificacién y enrique-
cimiento de esquemas de conocimiento, en donde se
establecen nuevas conexiones y relaciones entre ellos
con lo que se posibilita su funcionalidad y la memori-
zacién comprensiva de los contenidos aprendidos sig-
nificativamente. Por funcional se entiende cuando el
sujeto puede utilizarlo en diferentes situaciones asi
como cuando lo hace extensivo a diversas problemati-
cas que se le presentan.

La memoria comprensiva se caracteriza porque cuando
una "nueva informacién es incorporada y asimilada a
uno o méas esquemas, el recuerdo de los aprendizajes
previos queda modificado por la construccion de nue-
vos esquemas por lo que la memoria también es consi-
derada constructiva" ®

® Coll, César. Aprendizaje escolar y construccién del conocimiento. Cap. VII Méxi-
co, Paidos 1990 p. 170.
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Por otro lado, cuando el aprendizaje se realiza sin es-
tablecer relacién con los conceptos existentes en la
estructura cognoscitiva del sujeto, se genera un
aprendizaje memoristico en donde la interacciéon que se
produce entre la informacién recientemente adquirida y
la informacién ya almacenada es minima o nula, ejem-
plo de estos aprendizajes memoristicos y repetitivos
son muchos de los conceptos matematicos, quimicos,
bioldgicos, etc., que hemos memorizado pero que no
son significativos ni han enriquecido nuestros esque-
mas de conocimiento.

Los elementos anteriormente planteados, componentes
fundamentales para explicar el aprendizaje, quedarian
incompletos si no se considera el contexto social en
que se desarrollan.

Para ello es necesario precisar que los procesos endg-
genos del desarrollo y del aprendizaje se dan siempre
como fruto de una "interaccién constante con un me-
dio ambiente culturalmente organizado”.

Este planteamiento tiene su fundamento en el aporte
de Vigotski referente a la doble formacién de los pro-
cesos psicolégicos superiores, segin el cual “en el
desarrollo cultural del nifno, toda funcién aparece dos
veces: primero a nivel social, y mas tarde, a nivel in-
dividual; primero entre personas (interpsicolégica), y
después en el interior del propio nino
(intrapsicolégica)” (Vigotsky, 1979).

Asi pues, de acuerdo a los innumerables momentos en
que el sujeto establece relaciones interpersonales con
los padres, los educadores y los adultos en general,
desarrolla su competencia cognitiva y su estructura

> ' ‘
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cognitiva impregnadas de los patrones culturales do- .
minantes de la sociedad a la que pertenece. |

| En estas condiciones, el nifio aprende a regular sus ‘
procesos coghitivos bajo las orientaciones, sistemati- ,
| zadas o no, de los adultos produciéndose un proceso \
| de interiorizaciéon mediante el cual lo que puede hacer
0o conocer en un principio con la ayuda de ellos, se |
transforma en algo que puede hacer o conocer por si |
mismo.

Il El papel del contexto y la interaccién social en la

|‘ construccion del aprendizaje, es pues, evidente a par-

| tir de la consideraciéon de los postulados que aporta
Vigotsky. Ello es asi, porque no existen procesos de '
desarrollo y/o aprendizaje quimicamente puros y que |
las fronteras de lo individual y lo social en los proce-
sos de ensefianza y aprendizaje se difuminan notable-

| mente.

Por otra parte, existe una vertiente de la interacciéon |
social que me parece necesario abordar, asi sea bre-
vemente, cuyos aspectos tienen que ver con el desa-

rrollo socio-afectivo del individuo.

En el aprendizaje de los alumnos participan no sola-
|| mente elementos relacionados con conocimientos,
habilidades, capacidades o experiencias previas. La
construccién de significados implica al alumno en su |
: totalidad, por tanto, es imprescindible considerar que
en el aprendizaje se producen diversas mediaciones
|

que pueden producir sesgos u obstaculos e incluso,
efectos positivos en sus resultados. Estas mediaciones
se ubican, en una vertiente de la interaccién social vy,
dado que no se conoce hasta el momento de estudios

|
|
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empiricos que den cuenta de las formas y repercusio-
nes concretas que tienen para el aprendizaje, y més '
aun para la ensefanza, sélo se hard un esbozo provi- [
sional de ellas. "

Primeramente es necesario considerar en el aprendizaje

la compleja dindmica de intercambios comunicaciona-

les que se establecen a multiples niveles entre los |
alumnos vy particularmente, entre el profesor y los
alumnos.

Esto es, considerar el sentido que en un determinado |
momento, tanto el maestro, como el alumno o los
alumnos le atribuyen a las tareas de aprendizaje, ya

que la percepcién que tiene el alumno de una actividad
concreta o de un determinado aprendizaje no coincide .
necesariamente con la que tiene el profesor.

“Mediante el juego de las representaciones mutuas, de \
las expectativas que se generan, de los comportamien-

tos a que estos dan lugar, del intercambio de informa-

ciones, del establecimiento mas o menos explicito y
consensuado de las reglas o normas de actuacién, en ‘
suma, mediante el juego de los procesos psicosociold-

gicos presentes en las situaciones de aprendizaje se va
definiendo progresiva y conjuntamente el contexto en |
cuyo marco el alumno atribuye un sentido a lo que ha-
ce y construye”.'°

En segundo lugar es preciso tener presente que existen |
factores emocionales y afectivos relacionados con la I
autoestima del propio alumno, los miedos y la necesi- |
dad ante algunos conocimientos y tareas, los efectos

9 Coll significado y sentido en el aprendizaje escolar “En Aprendizaje escolar y |
Construccidn del conocimiento. Paidés, Argentina 1990. |
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placenteros o de resistencia ante los aprendizajes, que
son producto de la historia personal concreta de cada
alumno y que se manifiestan de manera abierta y sub-
repticia en el aula.

Finalmente, en tercer lugar, vale reconocer que el
conjunto de factores relacionales, motivacionales y
afectivos desempefian un papel de primer orden en la
movilizacién de los conocimientos previos de los alum-
nos, como dice Angel Pérez: “El intercambio vivo de
necesidades, intereses y pensamientos desborda el
marco de las transacciones estrictamente académicas.
Los efectos pragmaéticos en el alumno, a corto, medio
y largo plazo, de este rico, cambiante e incierto siste-
ma de comunicacién van mucho més alld y acéd de los
(aprendizajes) objetivos pretendidos y previsibles.... En
el aprendizaje se ponen pues en juego la existencia
inevitable de espacios de indeterminacién en el pen-
samiento y conducta del alumno”'’

2 El proceso de Ensefanza.
Concepto y objetivo de la ensefianza.

El acto educativo no consiste exclusivamente en un
proceso de aprendizaje. Hay también una voluntad
explicita de incidir o intervenir sobre el proceso de
aprendizaje del alumno. Esta voluntad de intervencidén
puede concretarse de diversas maneras; incluso se
puede decidir no intervenir en absoluto, pero sin su
presencia es imposible hablar de un verdadero acto
educativo; puede producirse un aprendizaje espontdneo

" Pérez A. “Autonomia y formacién para la Diversidad”. En cuadernos de Peda-
gogia No. 161. julio-agosto 1988. Barcelona, Espana.
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o un proceso de desarrollo pero no un acto educativo
(Coll 1990). Para que se exprese un acto educativo se
requiere de procesos interactivos escolares que se ca-
racterizan seguin sefala César Coll por tres vértices: 1.
el alumno que esta llevando a cabo un aprendizaje; 2.
el objeto u objetos de conocimiento que constituyen el
contenido del aprendizaje y 3. el profesor que actua,
es decir, que ensefa con el fin de favorecer el apren-
dizaje de los alumnos, el profesor es un verdadero
mediador y determina con sus intervenciones que las
tareas de aprendizaje ofrezcan mayor o menor margen
a la actividad autoestructurante del alumno.

Si la intervencion del profesor se centra en procurar la
construccién de conocimientos y el desarrollo cognos-
citivo de sus alumnos, es tarea del profesor presentar
a los alumnos un objeto de estudio, ordenado y delimi-
tado que permita la aproximacién progresiva del alum-
no y el aprendizaje de los objetos.

Hasta aqui puede decirse que la actividad de enseifian-
za desarrollada por el maestro debe considerar los si-
guientes aspectos:.

a) El alumno que inicia un nuevo aprendizaje escolar
lo hace siempre a partir de los conceptos, con-
cepciones, representaciones y conocimientos que
ha construido en el transcurso de sus experiencias
previas.

b) Lo que un alumno es capaz de hacer y de aprender
en un momento determinado depende tanto de su
nivel de competencia cognitiva, es decir, del es-
tadio de desarrollo operativo en que se encuentra,
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como de los conocimientos que ha podido cons-
truir en sus experiencias previas de aprendizaje.

c) Establecer una diferencia entre lo que el alumno es
capaz de hacer y de aprender por si solo y lo que
es capaz de hacer y aprender con el concurso de
otras personas.

d) El alumno durante las actividades de ensenanza-
aprendizaje debe desarrollar una intensa actividad
que le permite actuar sobre los objetos para
aprenderlos.

Estas consideraciones dan cuenta de que una interpre-
tacién constructivista del aprendizaje escolar, exige
también una concepcién constructivista de la inter-
venciéon pedagdgica, cuyo objetivo es el de "contribuir
a que el alumno desarrolle la capacidad para construir
aprendizajes significativos por si mismo en una amplia
gama de situaciones y circunstancias en sintesis, que
el alumno aprenda a aprender '2

Construccidon de la Estructura Metodolégica.

La tarea pedagdgica que cotidianamente emprende el
maestro en lo que se refiere a la seleccién y organiza-
cion de los contenidos exige por parte de éste un es-
fuerzo hacia la apropiacién del conocimiento que ase-
gure una coherencia y sintesis conceptual que le po-
sibilite fungir como mediador entre el objeto de estu-
dio y la estructura cognoscitiva que tienen sus alum-
nos.

2 Coll, César. Cap. IX Aprendizaje escolar y construccién del conocimiento, Méxi-
co, Paidés, 1990.
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Si el maestro no logra apropiarse del conocimiento de
la forma més completa posible, y no tiene presente
que apropiarse de un objeto de estudio en el alumno
requiere de un acercamiento paulatino e intencional
que garantice la construccién de aprendizajes signifi-
cativos, dejara al alumno a un nivel de ideas confusas
quedando sélo en el alumno ordenar por propia cuenta,
lo que le interesa conocer. Esto quiere decir, que
también es tarea del maestro construir los contenidos
que mantengan las caracteristicas conceptuales del
objeto, y reconstruir a nivel de secuencia, profundidad
y amplitud los contenidos escolares haciendo coincidir
los niveles de estos materiales con el nivel cognosciti-
vo de los alumnos.

Por lo anterior, para que el maestro realmente propicie
la mediacion entre el objeto de conocimiento y la
apropiacién por parte del alumno, éste tiene que desa-
rrollar una estructura conceptual y metodolégica que le
permita planificar sistematicamente su ensefianza.

El acto de "ensefiar" justamente exige comprender
conceptualmente lo que la ciencia ya conoce, esto
implica explicar conceptos, cualidades y relaciones de
un determinado contenido y, en este sentido el maes-
tro puede seleccionar de la realidad aquellos elementos
que juzgue relevantes para su comprensién en la medi-
da que como plantea Remedi "reflejen el conocimiento
cientifico de la realidad" '3

Los principales componentes que desde la perspectiva
de Remedi, permiten construir una estructura concep-
tual son:

'3 Remedi, Vicente E. Construccién de la Estructura metodoldgica en: Aportacio-
nes de la Didéactica de la Educacién Superior. Méxcio ENEP, Iztacala, 1989.
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1.- Conceptos e ideas basicas.- Son las ideas que
describen hechos de generalidad, hechos que una
vez entendidos explicaran diversos fenémenos es-
pecificos.

Los conceptos son la base de la estructura con-
ceptual y expresan abstracciones en el mas alto
nivel de generalidad e inclusividad referida a una
clase de objetos.

2.- Conceptos Basicos.- Son conceptos conectados
del mismo nivel de generalidad, es decir de mayor
amplitud y profundidad que facilitan la compren-
sion del conceptos central.

3.- Determinacién de Principios.- Los constituyen los
nexos o relaciones esenciales y comunes de vali-
dez universal entre dos o méas series de principios.

La estructura conceptual estd configurada por concep-
tos, principios y teorias que expresan la estructura
fundamental de toda disciplina y que el maestro re-
quiere construir para poder organizar y estructurar
aquellos contenidos escolares que sean aprendidos por
sus alumnos.

Sin embargo, considerar solamente el aspecto concep-
tual de los contenidos no basta para estructurar las
situaciones de aprendizaje, sino que requiere entre
otros aspectos, conocer la estructura cognoscitiva de
quienes aprenden y construir una estructura metodo-
I6gica que permita establecer la correspondencia entre
la estructura conceptual y la cognoscitiva del alumno;
dicho en otras palabras, que los niveles conceptuales
de la reestructuraciéon cognoscitiva del sujeto, corres-
pondan a la composiciéon conceptual del objeto de es-

= =_;_1
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tudio planteado en niveles de abstraccién, generalidad,
explicitaciéon y precisién.

En la estructura metodolégica convergen los principios
l6gicos del contenido como las caracteristicas del
alumno por lo que constituye el nexo que el maestro
ha de construir entre la estructura de un contenido y
la estructura cognoscitiva que posee cada alumno.

Teniendo presente que la estructura cognoscitiva se
concibe como una organizacién de "esquemas de co-
nocimiento” los cuales estan constituidos por hechos,
conceptos, relaciones, teorias, etc. (Ausubel) de los
que el sujeto puede disponer cada momento, resulta
pertinente precisar que ésta no sélo se refiere a los
aprendizajes formales de caracter escolar que adquie-
ren los alumno en un nivel de educacién primaria o se-
cundaria sino que se extiende a todo sujeto que apren-
de independientemente del grado escolar, edad, profe-
sién y cultura que tenga; esto quiere decir que todas
las personas, , , han construido a lo largo de su desa-
rrollo personal una estructura cognoscitiva y concep-
tual que les permite tener una lectura de la realidad en
un momento determinado de su vida.

Asi pues, desde la perspectiva escolar, la estructura
metodolégica tiene como finalidad reorganizar la es-
tructura cognoscitiva de los alumnos en términos de
ordenamiento de las relaciones entre los hechos, con-
ceptos, nexos, etc., presentes en la estructura con-
ceptual de un contenido de aprendizaje donde los con-
ceptos basicos y sus nexos son relevantes y no oscu-
recidos o falsificados.

-
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Los principios que Remedi aporta para el ordenamiento
de la Estructura metodoldgica son:

1.- Principio de Secuencia.- Se refiere a considerar si
un concepto puede o no comprenderse sin la pre-
sencia de otro.

2.- Principio de profundidad.- Se refiere al nivel de
abstraccién, complejidad y precisién de un concep-
to segun el nivel de la estructura cognoscitiva del
sujeto.

3.- Principio de las relaciones horizontales.- Se refiere
a la relacion entre concepto o al interior de los
mismos ya sean de la misma o de otra disciplina.

Por ultimo es de suma importancia considerar que in-
tervenir pedagdgicamente teniendo en cuenta esta es-
tructuraciéon metodolégica, permite organizar una am-
plia gama de situaciones de aprendizaje Uutiles para
comprender el objeto de estudio, guiar la organizacién
de objetivos, contenidos, actividades y evaluacién de
los aprendizajes escolares.

De ahi que resulta realmente complejo poder diagnos-
ticar un problema en el aprendizaje de un alumno sin
considerar el andlisis de sus formas o mecanismos de
aprender, de las caracteristicas interactivas de los
procesos escolares que han favorecido o blogueado
sus procesos de aprendizaje; de las estrategias didac-
ticas que ha propuesto_ el maestro para propiciar el
aprendizaje escolar y por supuesto, de las caracteristi-
cas afectivas, neurolégicas y biolégicas del alumno en
cuestion.
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CAPITULO IV

LA CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO EN LA
ESCUELA Y LOS PROBLEMAS EN EL APRENDIZAJE

1. La complejidad de los contenidos escolares.

Durante el proceso de ensefanza-aprendizaje el alumno
debe apropiarse de un determinado objeto de estudio
que ya ha sido mediatizado en el curriculum y por el
maestro en el sentido de delimitado y ordenado en sus
relaciones.

De esta manera, el alumno no tiene que buscar durante
las clases lo cientificamente desconocido, sino que su
tarea es usar, entender y apropiarse de lo que la cien-
cia ha construido y le ha propuesto para integrar los
contenidos del curriculum.

Los objetivos o contenidos del curriculum se encuen-
tran constituidos tanto por conceptos o sistemas con-
ceptuales como por valores, actitudes, destrezas, pro-
cedimientos, estrategias y normas que se constituyen
en el contenido de la ensefianza y del aprendizaje.

La posibilidad de penetrar cognitivamente a estos con-
tenidos esta dada fundamentalmente por dos aspectos:
Por el objeto mismo, es decir, que la tarea de conocer
entrana la asimilaciéon de las propiedades y leyes inhe-
rentes al objeto: el sujeto tendrd que comprender y
apropiarse de las leyes que explican al propio objeto.
El segundo aspecto se refiere a las posibilidades po-
tenciales del sujeto que aprende, tomando en cuenta el
nivel de construcciéon de su estructura cognoscitiva y
el tiempo curricular y extraescolar del que se disponga
para la apropiacidn.

|
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En sintesis, puede decirse que los contenidos que se
estudian en la escuela constituyen un sistema de obje-
tos, cualidades y relaciones; y la apropiacion por parte
del alumno de estos contenidos se debe expresar en la
representacion objetivizada y generalizada de los obje-
tos de la realidad en sus rasgos y propiedades comu-
nes y esenciales, en sus nexos y relaciones.

Es justamente en este primer aspecto (el de los con-
tenidos escolares) donde centraré el analisis de las di-
ficultades cognitivas que pueden generar la estructura
interna de los objetos de conocimiento que se ensefan
en la escuela.

Las diversas corrientes que han investigado las dificul-
tades de aprendizaje, concretamente las relacionadas
con aprendizajes matematicos y Lengua Escrita han
dejado de lado las caracteristicas propias que las defi-
nen como ciencias y que como tales presentan una es-
tructura cientifica.

Se han ignorado los componentes conceptuales que se
derivan de un analisis disciplinar; la diferencia entre
aspectos figurativos y constructivos de los conceptos;
las diferencias de cémo el matematico y el linglista
explican sus conceptos asi como la forma y procesos
como los ninhos construyen los conceptos de caréacter
matematico y del sistema de Escritura.

En la actualidad, poco se ha insistido sobre la impor-
tancia que tiene conocer por parte del profesor la na-
turaleza del objeto de conocimiento y mucho se ha
centrado el andlisis en encontrar en el sujeto cognos-
cente las dificultades de aprendizaje.
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Esto quiere decir, que cuando no se consideran entre
otros aspectos las caracteristicas intrinsecas de los
contenidos, se confunden facilmente las manifestacio-
nes de un proceso de construccién de un concepto que
un nifio representa, por ejemplo a través de errores
constructivos, con una incorrecta identificacién per-
ceptual de letras o nimeros que lo califican como un
nino con problemas de aprendizaje.

Una de las resistencias que en si mismas presentan los
objetos de conocimiento para su asimilacién, es el po-
der alcanzar un conocimiento objetivo.

El objeto sefiala (Emilia Ferreiro 1987) "es un limite al
cual nos aproximamos sin alcanzarlo jamas" al respec-
to expresa que todo conocimiento es en un inicio,
parcial y deformante, pues considera y privilegia solo
ciertas relaciones. Es por ello que el grado y nivel de
objetividad de un objeto depende en gran medida del
nivel de actividad por parte del sujeto por aproximarse
a él.

Este planteamiento lleva a ubicar que el proceso para
que el alumno acceda a los contenidos escolares atra-
viesa por distintos momentos transitorios y especifi-
cos, en los cuales se daran diferentes aproximaciones
a esos objetos de conocimiento que se inician mucho
antes de que este ingrese a al etapa escolar y que
probablemente no se detenga jamas.

Por otra parte dentro de este analisis de la naturaleza
de los contenidos, cabe hacer notar que los contenidos
que se ensefan en la escuela son producto de una
construccién sociocultural de la humanidad que ha lle-
vado siglos y que aun hoy siguen enriqueciéndose en

60
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funcién de las aportaciones cientificas. Esta construc-
cién histdrica guarda coincidencia con la construccién
ontogenética que los nifios elaboran de estos conteni-
dos, esto es, que existen como muestran (Piaget y
Garcia 1982) en la obra "Psicogénesis e historia de la
ciencia, "evidentes analogias entre los mecanismos de
pasaje de un periodo histdrico al siguiente, y los me-
canismos de pasaje de un estudio genético a sus suce-
sores en el contexto de un sistema nocional”. Parte de
esos planteamientos pueden ilustrarse con ejemplos de
cémo nifios y adolescentes explican determinados con-
ceptos que en su tiempo desarrollaron grandes cienti-
ficos y pensadores. Actualmente un nifio de escolari-
dad primaria puede describir de la misma manera como
lo hacia Aristételes, la trayectoria de un proyectil lo
cual ha llevado a dichos autores a explicar por qué un
genio como Aristételes no puedo rebasar ciertos limi-
tes en su interés por explicar fenédmenos naturales; es
evidente como dice Piaget y Garcia que Aristételes no
tenia la edad "operativa” de un nifio de ocho anos de
la actualidad.

En relacién a lo anterior, lo que es altamente signifi-
cativo es que generalmente la manera como se presen-
tan los contenidos escolares a los alumnos, es desde
el sentido comudn y con un enfoque superficial, consi-
derandolos como objetos que en su composicién no
presentan gran complejidad, simplificables y elementa-
les; productos culturales que en razén de su caracter
instrumental (Lectura, escritura y operaciones basicas)
pueden ensefnarse con estrategias metodolégicas repe-
titivas, memoristicas y mecanicas. Esta practica tan
cotidiana en la ensenanza demuestra la supérflua vi-
sién que se tiene de los contenidos escolares, no te-




“L0oS PROBLEMAS DE APRENDIZAJE UN PARADIGMA ALTERNATIVQO”

niendo conciencia de la gran complejidad de los mis-
mos y por tanto de la limitacién para ensenar dichos
contenidos y conformarse con adjudicar fundamental-
mente al nino las dificultades para aprender tales con-
tenidos.

2. El aprendizaje de los contenidos escolares: Lengua
Escrita y Matematicas.

Los aprendizajes escolares son aquellos que construye
el alumno mediante su participacién en actividades
plasmadas en un programa escolar y con fines especi-
ficos. Se producen en el ambito educativo y obligan a
un proceso de adquisicién bajo la puesta en practica
de un curriculum en donde se concretan y precisan
aquellos aspectos del desarrollo personal que deben
promoverse, los aprendizajes especificos mediante los
cuales puede conseguirse tal efecto y el plan de ac-
cién para lograrlo.

Los contenidos escolares son seleccionados para su
ensefanza del ambito de la ciencia, las humanidades,
las artes, etc., organizados y jerarquizados conside-
rando fundamentalmente las leyes de construcciéon de
las Ciencia, y el proceso de adquisicién que siguen los
alumnos en la apropiacién de estos contenidos.

Las dreas de Espanol y Matematicas son en las que los
alumnos presentan dificultad para acceder a ellas y a
las que los profesores conceden mayor importancia por
considerarlas como sustentos basicos para acceder a
otros conocimientos y por consiguiente donde se pre-
sentan mayores casos de alumnos con "problemas de
aprendizaje”.
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A continuacion se desarrolla un intento de conceptua-
lizacion de estos objetos de conocimiento con la in-
tencién de mostrar su complejidad en el proceso de re-
construcciéon que del mismo realiza el alumno y, que
en muchas ocasiones los momentos evolutivos de este
proceso son inadecuadamente interpretados como ele-
mentos clave que evidencian un problema de aprendi-
zaje en estas areas del conocimiento.

Para explicar la conformaciéon de la Lengua escrita co-
mo un sistema de representacion que representa el
Sistema de la Lengua, es necesario deslindar en primer
lugar el alcance de dos conceptos que se emplean con
frecuencia pero que suelen confundirse: Lenguaje vy
lengua. El primero se refiere a la facultad del hombre
para expresar y comunicar sus pensamientos; el siste-
ma de la lengua es una parte de ese lenguaje y consti-
tuye un amplio repertorio de signos que una sociedad
va elaborando a través del tiempo y que le pertenece.

Es a la vez un producto social y un conjunto de con-
venciones necesarias, adoptadas por un grupo social.

Los contenidos constitutivos que estudian el plano del
contenido de la Lengua son: la morfologia, semantica y
sintaxis' y lo que abordan el plano de la expresién so-
nora son: la fonética y la fonologia.'®

4 Gramatica.- Aborda la forma, significado y funcién de las palabras.

Morfologia.- Analiza la forma de una palabra y posibles variaciones.

Semantica.- Significado de las palabras.

Sintaxis.- Ordenamiento de las palabras en la expresién y la funcién que cada una
cumple en relacién con otros...

'S Fonética y fonologia.- Abordan el plano de la expresién sonora.

Fonética.- Fisiologia y aclstica de los sonidos significativos de una lengua {(cémo
se articulan, se cambian). Estos sonidos son los fonemas.

Fonologia.- Analiza los elementos fénicos (fonemas, acentos, entonaciones, pau-
sas) en cuanto sirven para diferenciar contenidos.
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e g

La lengua también presenta una doble articulacién, en
la primera se tienen unidades con significado y en la
segunda, unidades sin significado. Ademas, tiene dos
formas de realizacién: una a través del habla'® y otra a
través de la Lengua escrita. |

El aprendizaje de la lengua escrita se realiza de manera
consciente a diferencia de la adquisicién del sistema
de la lengua.

Tanto al escribir como al leer se acude al sistema de la

Lengua para estructurar e interpretar las cadenas gra- .
ficas, de otra manera carecerian de significado y no
representaria la Lengua.

El sistema de Lengua escrita conserva del Sistema de
la Lengua los elementos fonolégicos, sintdctico y se-
maéantico; tiene a su vez una serie de caracteristicas
que le son propios y que la determinan como sistema.

En el sistema de la Lengua Escrita, la escritura de ti- |
pos alfabético se caracteriza por establecer una co-
rrespondencia entre un fonema y una grafia (salvo al-

gunas excepciones como el fonema -h- en la palabra

hueso o huevo).

Utiliza signos arbitrarios y convencionales para su re-
presentacion; presenta reglas especificas como las or-
tograficas, la segmentacién entre palabras, la puntua-
cién, etc.

'8 El habla es el uso del sistema de signos que conforman una Lengua.

Es una acciéon y producto individual. Cada persona en particular realiza actos de
habla utilizando la lengua que conoce. La Lengua escrita se encuentra estructura- |
da en un sistema alfabético de escritura, siendo las cadenas gréaficas que confor-

man un texto el producto de la interaccion entre el Sistema de la Lengua y el Sis-

tema de Escritura a diferencia de las cadenas de los sonidos del habla, que soélo

estdn basados en el Sistema de la Lengua.- DGEE. Propuesta para el Aprendizaje

de la Lengua Escria. México, 1988.
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La construccién de este sistema de representacién |
implica un proceso de apropiacién intelectual de un

objeto de conocimiento, es decir de un proceso psico- ‘
linglistico de la Lengua Escrita, que para acceder a [
ella es necesario interactuar con dicho sistema me- ‘|
diante una evolucién constructiva que los alumnos van
elaborando.

Los avances teéricos que en los campos de la Psico- |
logia Genética, la Linglistica, la Pedagogia, etc., han ||
permitido reconocer que la apropiacién de dicho siste- 1
ma se da por aproximaciones sucesivas en las que la

lectura y la escritura constituyen dos procesos estre- |
{ chamente relacionados (lo cual no significa paralelismo ‘
completo), estdn sustentados por investigaciones

| (Ferreiro, Teberoski, Kauffaman, Gémez Palacio; entre \

| otros), que han mostrado que el nifio elabora nociones
del sistema de escritura utilizando para ello sus pro- !
pios sistemas interpretativos y de acuerdo a las opor- |
( tunidades de interaccién que han tenido con ese objeto I
I, de conocimiento antes de estar situado en un medio
escolarizado.

Siguiendo a Ferreiro (1985), tres son los grandes pe-
' riodos que se distinguen en el proceso de construccién
del Sistema de Escritura.

1. Distincién entre el modo de representacién icénico

' y no icénico. El nifo logra diferenciar las marcas |
‘ graficas figurativas y no figurativas; lo escrito pa-

‘ ra el nino representa algo y puede ser leido o in- i

1 terpretado. i

|

| Los textos dicen los nombres de los objetos, es l
|‘ decir los ninos elaboran la hip6tesis del nombre.
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Construccién de formas de diferenciacién (control
progresivo de las variaciones sobre los aspectos
cuantitativos y cualitativos), Para producir textos
escribe un signo para cada objeto; méas adelante
utiliza criterios de diferenciacién intrafigurales e
interfigurales. Intrafigurales en el eje cuantitativo:
el nifio piensa que con menos de “X” grafias
(generalmente tres) no se pueden leer, no se pue-
de escribir “no dice”. Esto da cuanta que ha desa-
rrollado la hipétesis de cantidad. Sobre el aspecto
cualitativo: con la misma grafia, (repetida) en la
produccién o en el texto no se puede leer, no se
puede escribir; para que un texto "diga", es nece-
sario que los signos, las letras sean variadas: el
nino desarrolla la hipétesis de variedad. Posterior-
mente descubre otra caracteristica del sistema:
nombres distintos deben ser representados de dis-
tinta forma; establece entonces modos sistemati-
cos de diferenciacién interfigurales, es decir, de
una escritura a otra hace variaciones, ya en el as-
pecto cualitativo, ya en el cuantitativo, ya en am-
bos, para garantizar que sus producciones se refie-
ren a cosas diferentes y puedan garantizarse tam-
bién interpretaciones diferentes.

Hasta este momento del recorrido que el nifio hace
del proceso de construccién del sistema de escri-
tura, estd ausente el descubrimiento de la corres-
pondencia entre la escritura y los aspectos sono-
ros del habla; cuando logra este descubrimiento:
cuando se da cuenta de que lo que se escribe, tie-
ne relaciéon con lo que se habla, llega al tercer pe-
riodo: La fonetizacioén.
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3. A este periodo llega el nifio en plena combinatoria
de los criterios de variedad y cantidad intrafigural
e interfigural, pero es la lectura de sus propios
textos y/o de los otros lo que le lleva a enfrentar
otro problema, esto es; en un determinado texto,
cual es el valor que puede otorgar a las partes de
una totalidad a partir de la significacién otorgada
al todo (Ferreiro, 1980).

Asi empieza a descubrir otra relacién: la correspon-
dencia entre la emisién oral y la representacién escrita
Yy es en esta relacién donde manifiesta otra hipétesis,
la sildbica, la cual le sirve para justificar una produc-
cién realizada o para anticipar una construccién. Pos-
teriormente el nino abandona la hipd6tesis sildbica y lo-
gra hacer un anélisis mas alla de la silaba, pudiendo
establecer una relacién fonema-grafia apropidndose asi
de una de las caracteristicas fundamentales del siste-
ma de escritura socialmente constituido.

Una vez establecida la relacién alfabética los esfuerzos
del nifio se centran por ejemplo en la apropiacién de
convencionalidades ortogréaficas y en el dominio de los
aspectos sintacticos y semanticos, empleando estra-
tegias de revisién y autocorreccién en la produccién de
textos.

En cuanto al proceso evaluativo que el nifio realiza en
la interpretacion de textos, la lectura se concibe como
ese otorgamiento de significado a los textos y recupe-
racion del mismo a partir de ellos; en ese sentido y si-
guiendo los hallazgos en las investigaciones realizadas,
pueden reconocerse modos de organizacién relativa-
mente estables en interpretaciones del nifio ante los
textos; asi por ejemplo en un principio el texto "no di-
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te es un objeto méas que se encuentra en ese espacio;
posteriormente el nino logra establecer una relacién

entre el texto y la imagen; en el texto esta el nombre

o nombres de los objetos presentados en la imagen.

Aqui ya se otorga una significaciéon al texto apoyando-

se en la imagen pero sin tomar en cuenta las propieda- |
des del mismo: Mas adelante hace uso de la imagen .
para anticipar "lo que dice" en el texto pero tomando

en cuenta las propiedades cuantitativas del texto '
(cantidad de segmentos en un renglén, cantidad de le-
tras en un segmento, cantidad de renglones en una
pagina).

|
|
ce", "son letras" y si hay una imagen pues simplemen-
y

Posteriormente toma en cuenta las diferencias cuanti- |
tativas de las letras; logra coordinar las propiedades
cuantitativas y cualitativas del texto y descubre la re-
lacién entre la secuencia grafica y la secuencia de los
sonidos en el habla; a partir de aqui su "conocimiento
de Sistema de la Lengua le permitira identificar en la
escritura las estructuras linglisticas e interpretara los
significados" . |

7 SEP DGEE. "Propuesta para el aprendizaje de la Lengua Escrita 1987".
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Desde un enfoque constructivista se considera que la
Matemética visa como una ciencia implica para su
apropiacién un alto grado de abstraccién que pueda
traducirse en un conocimiento claro de los conceptos
matematicos y comprension de sus propiedades; las
mateméticas forman un conjunto de nociones, de rela-
ciones, de sistemas relacionales que se apoyan los
unos en los otros pero el orden como el mateméatico
expone dichas nociones evidentemente no es el mismo
en que el nifio las adquiere.

La nocién de complejidad no es la misma para el ma-
teméatico que para el nifo, ya que el primero busca los
axiomas mas generales y de mayor alcance y la com-
plejidad con que el nifio adquiere estos conocimientos
es en orden creciente no total o lineal, sino mediante
aproximaciones sucesivas, que se caracterizan por un
orden parcial o de miltiples ramas que darédn lugar a
aprendizajes simultdneos de nociones relativamente
independientes.

Es necesario aprender la serie numérica del uno al
nueve antes que el sistema decimal, sin embargo, el
aprendizaje de estos nimeros no condiciona y no esta
condicionado por la adquisicién de la transitividad de
la relacion de orden: (Si Juan es mdas grande que Pablo
y Pablo es mas grande que Roberto, Juan es necesa-
riamente més grande que Roberto) por lo que” la medi-
da de los tamanos necesitard posteriormente, de uno y
otro” (Vergnaud 1991 p.)

Los conceptos matematicos que a continuacién se de-
sarrollan constituyen contenidos que se abordan en la
escuela cuya apropiacion implica por su naturaleza di-
ficultades para su comprensién y operacidon. Al respec-
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to se sabe que el anélisis de las nociones que deben
ser adquiridas y de su orden de adquisicién no basta
para explicar el proceso de construccién del conoci-
miento matematico si no van acompafadas de préacti-
cas escolares como son el estudio de situaciones di-
dacticas del maestro, ejercicios individuales y colecti-
vos, que permitan apropiarse conceptual y operativa-
mente de conceptos matematicos en la escuela prima-
ria.

Con base en los trabajos de investigacion que en esta
area ha realizado la D.G.E.E., los conceptos pilares
que debe construir significativamente el nifio en edad
escolar primaria son los siguientes:

Concepto de Numero.
Sistema Decimal de Numeracion.

Operaciones de suma, resta multiplicacién y divi-
sion.

Concepto de Numero:

El nimero es una propiedad de los conjuntos. Com-
prender el nimero implica comprender que:

- El nimero no tiene que ver con la naturaleza de
los objetos ni es una propiedad de los mismos.

- El nimero que designa una cantidad de objetos se-
ra siempre el mismo independientemente de las
propiedades cualitativas de los objetos y del orden
o la disposicién de los elementos contados.
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Al contar, el Ultimo ndmero indica la cantidad total de
objetos contados y no sdélo el nimero que le corres-
ponde al ultimo objeto.

En la actividad de conteo estan implicitos dos aspec-
tos:

a) Cardinalidad

Se refiere a la propiedad numérica de los conjuntos,
asi el nimero cuatro es una propiedad comuidn a todos
los conjuntos de objetos que tienen cuatro elementos.

Esta propiedad comin se basa en la propiedad de ha-
cer corresponder dos conjuntos cualesquiera de cuatro
elementos (Vergnaud 1991).

b) Ordinalidad.

Se refiere a al relaciéon de orden entre conjuntos “tiene
mas elementos que”. La relacién de orden “cuatro es
mayor que dos” expresa el hecho de que el conjunto
de dos elementos puede ser puesto en correspondencia
bionivoca solamente con una parte del conjunto de
cuatro elementos, Asi ordenados jerarquicamente di-
chos conjuntos tendran un rango determinado por el
sentido que se le dé al ordenamiento y con base en la
cardinalidad de cada conjunto.

Existe diferencia entre el concepto de nimero y su re-
presentaciéon escrita. Ejemplo, el ndmero nueve se
puede escribir de manera distinta: 9 en escritura ara-
be, IX en escritura romana, 21 en base 4 etc. Estas
escrituras representan por igual el mismo ndmero, con
las mismas propiedades. El nimero es un concepto,
para el cual existen diferentes sistemas posibles de
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escritura, siendo la numeracién posicional en base diez
uno de ellos.

Ahora bien, dado que el concepto y su representacién
grafica van estrechamente ligados y su confusién se
da también con cierta regularidad para la ensefianza
del concepto de nimero, se hace necesaria una breve
referencia a las formas de representar graficamente los
conceptos a fin de distinguir los conceptos matemati-
cos de los simbolos o signos que los representan.

La representacién gréafica implica entender dos aspec-
tos: significado y significante grafico. El primero se
refiere al concepto o la idea que un sujeto ha elabora-
do sobre algo y existe en él sin necesidad de que lo
manifiesta de manera gréafica, mientras que el segundo
es una forma a través del cual puede expresarse grafi-
camente dicho significado.

En algunos casos esta relacién es arbitraria y conven-
cional, como es el caso de los numerales por ejemplo
el 3, donde no hay ninguna semejanza entre sus dos
curvas superpuestas y el concepto de numero tres; de
alli la arbitrariedad de este signo. La convencionalidad
esta dada por el acuerdo que la comunidad opté para
representar asi el concepto del nimero 3. De esta ma-
nera puede decirse que el concepto de nimero y su
representacién grafica son dos cosas diferentes, y la
distincién de ambas es fundamental para poder enten-
der que los significantes graficos no son conceptos si-
no formas de representar dichos conceptos.

En cuanto al Sistema Decimal de Numeraciéon es con-
veniente mencionar en primera instancia las caracte-
risticas propias que lo conforman: Es un sistema de

1
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numeracion posicional que se caracteriza por prescin-
dir de la representacién de las potencias de la base \%
por conceder un valor variable a las cifras segtn el lu-
gar que ocupan en la representacién convencional de
los nimeros. Las potencias de la base determinan el
tipo de agrupamiento que representa dicha base (en
este caso base 10).

En relacién al valor de las cifras hace referencia a lo
que en términos matematicos se denomina valor relati-
vo y valor absoluto dependiendo de su posicién lo que
implica que el orden de escritura de los nimeros mo-
difique la cantidad representada (Ejem. 555).

Otra de las caracteristicas es la regla de composicién
interna en el sistema de suceso (+1) y un antecesor (-
1) identificado como el (algoritmo).

Los simbolos que utiliza para su representacién grafica
sonO,1,2,3,4,5,6, 7, 8, 9.

El sistema decimal de numeracién se encuentra rela-
cionado estrechamente con el concepto de niimero y la
representacién de cantidades por lo que no es un con-
cepto parcial ni aislado ya que la comprensién de al-
gunas de sus propiedades como el agrupamiento, de-
sagrupamiento y valor posicional de las cifras, permiti-
ra a su vez la comprensién de las operaciones aritmé-
ticas de suma, resta, multiplicacién y divisién.

Se ha visto que la ensefianza descontextualizada de
dichas operaciones da por resultado en muchas oca-
siones el que los nifios las conceptualicen sin ninguna
conexién con la vida diaria y privilegiando sdélo el
aprendizaje de la representaciéon grafica convencional
restringiendo su uso exclusivamente a la escuela
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ritmicos sin considerar una situacién problematica que

|
- . . |
“hacer cuentas” y mecanizando procedimientos algo- ‘
los implique.

Los trabajos de G. VERNAUD (1991) sobre la opera-
ciones y los problemas han permitido establecer dos |
clases entre estos ultimos:

a) Problemas de estructura aditiva: aquellos cuya re-
solucién plantea el uso de las operaciones de suma
o resta.

b) Problemas de estructura multiplicativa: son los que |
requieren de la utilizacién de las operaciones de
multiplicaciéon o divisién para su resolucién.

En la solucién de problemas con estructura aditiva, |
cuya representacion genérica de las operaciones se

realiza bajo la forma A+B=C o A-B=C, intervienen
elementos de diferente naturaleza que los hacen méas o

menos complejos, aun cuando se utilice el mismo es-

quema de representacion grafica, dependiendo de la
relacién que se establezca entre los datos aportados '
por el problema, la ubicacién de la incégnita, la natura- ‘
leza de los nameros, el significado de los signos +, -, |
=, el tipo de composicidén que indiquen
(transformacién o relacién) y el algoritmo propio de
cada operacion.

Por otra parte las operaciones de suma y resta tienen ||
como soporte al sistema decimal de numeracién y es el
plano de las representaciones escritas de los numeros ‘
donde se situa la regla de adicién y aquellos algorit-
mos que siguen las operaciones de suma y resta se
encuentran estrechamente vinculados a las reglas del

sistema decimal de numeracién. j
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Al definir cualquier operacién como una operacién de
pensamiento que se realiza con los nimeros, también
se aplica a la multiplicacién y divisién cuyo aprendiza-
je es necesario que se realice a partir de situaciones
problematicas.

Verganaud denomina Estructuras Multiplicativas tipo
de problema que exige para su solucién la utilizacién
de una multiplicacién o divisién. Este autor realiza un
analisis detallado de Célculo relacional implicado en la
solucién de los diferentes problemas de las dos cate-
gorias de Estructura Multiplicativas:

a) Isomorfismo de Medidas.
b) Producto de Medidas.

Isomorfismo de Medidas.- Lo que hay que destacar en

esta categoria es:

a) La existencia de una relacién cuaternaria entre las
cantidades de un problema.

b) Dos cantidades son medidas de cierto tipo
(pertenecen a una misma clase, y las otras dos
pertenecen a otra clase).

c) Existe una relacion de proporcionalidad entre las
cuatro cantidades.

Por ejemplo: Si un refresco me cuesta $1000.00
;Cuédnto me costarian 4 refrescos?.
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Se presentd este problema con un esquema.
Refrescos $

1 s sscsssasasus $1000.00

La relaciéon se da entre 1 y 1000, 4 y X donde hay tres
cantidades y otra a encontrar, existen dos cantidades
de una misma medida (1, 4 refrescos) y otras dos de
proporcionalidad entre 1 y 4 - 1000 Y x y entre 1 y
1000 4 y X.

Los problemas de isomorfismo de medidas son muy
comunes en la escuela primaria y en donde es necesa-
rio que los nifios obtengan a través de su razonamien-
to el operador ESCALAR o el operador FUNCION. La
relacion de proporcionalidad vertical estd dada por un
operador sin dimensién que indica el nimero de veces
gue un nimero es proporcionalmente mayor a otro, es-
te operador permite trabajar con la misma clase de
elementos y luego utilizar el operador obtenido en la
otra clase de elementos. Este operador sin dimensién
es un ESCALAR, es decir, un nimero simple en el sen-
tido de que no remite a ninguna clase de medidas en
especial.

En el ejemplo puesto anteriormente si trabajamos con
una proporcién vertical observamos:

Referencia. $
ESCALAR 4----- X
ESCALAR 1------ 1000

Que la proporcién entre los refrescos es (x4) porque el
cuatro es proporcionalmente cuatro veces mayor que

— 1

s — -
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el uno, (x4) es un ESCALAR que lo aplicamos luego a
los pesos donde al multiplicar 1000 x 4 nos da 4000 y
el 4000 es cuatro veces mayor que el 1000.

La relacién de proporcionalidad horizontal estd dada
por un operador que representa una FUNCION y expre-
sa el paso de un tipo o clase de medida a otra donde
el operador FUNCION que se saca tiene dimensiones.

En base a nuestro ejemplo:
1 (X1) Ref/pesos 1000
4 (X 1000) Ref/pesos 4000

El (X 1000) obtenido es llamado FUNCION que cuenta
con las dimensiones ref/pesos pues nos indica que al
multiplicar 1 ref.x 1000 ref/pesos resulta 1000 pesos
pues desaparece la dimensién refrescos.

Ante el operador funcion (X 1000 ref/pesos) se aplica
a 4(X 1000 pesos) y nos da $4000 donde desaparecen
los refrescos con dimension. Aqui se observa que el
razonamiento para obtener el nimero funcién esta en
trabajar con ambas clases de medidas al mismo tiem-

po.

Vergnaud menciona: “El andlisis horizontal se situa a
nivel conceptual muy elevado y a esto se deben las
dificultades concentradas por los ninos para compren-
der la nocién de funcién.

Los anélisis presentados no permiten comprender que
la relacién cuaternaria que existe en el ISOMORFISMO
de MEDIDAS se presenta por pases de relacién y se-
gun el analisis que realizamos vertical y horizontal sera
el par que estamos considerando; asi en este ejemplo

—
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el analisis vertical considera las relaciones (1-4),
(1000-4000) vy el horizontal (1-1000) y (4-4000).

Existen diferentes problemas de Isomorfismo de Medi-
das segun aparezca o no el valor unitario y el lugar
que ocupa la X dentro del esquema, cada uno exige
diferentes estrategias de solucién y en algunos de
ellos aparece la divisién como la operacién inversa de
la multiplicacién.

Producto de MEDIDAS.- En este tipo de problemas la
relacion que se establece entre los elementos es ter-
ciario, donde una medida de una clase multiplicada por
otra medida de otra clase da como resultado un pro-
ducto de medidas tanto a nivel numérico, como a nivel
de dimensiones.

Por ejemplo. 4 muchachos que bailan con 3 muchachas
cada uno, nos dan 12 parejas.

Parejas es una dimensién diferente a muchachos y mu-
chachas y el producto de cada muchacho baila con ca-
da muchacha.

En esta categoria, solo entran los problemas de com-
binatoria, areas y volimenes donde la mayor dificultad
de los nifios estd en la conceptualizacién y manejo de
las dimensiones.

Dentro de la ensefnanza de la multiplicacién y divisién
es muy importante la conceptualizacién que el maestro
tenga sobre estas operaciones pues esto va influir en
el proceso didactico que seguird para que sus alumnos
adquieran estas operaciones y las estrategias que és-
tos van a poner en juego para resolverlas.
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Por ejemplo la multiplicacién puede ser conceptualiza-
da de diferentes maneras:

a) Suma de sumandos iguales.
b) Al producto de factores.
c) Relaciones de proporcionalidad, etc.

Si nos quedamos Unicamente con la primera definicién
reducimos a la operacion de multiplicacién a una
“estructura aditiva” que se resuelve por Suma.

La comprensién y correcta aplicaciéon de los algoritmos
requiere del conocimiento de sus propiedades, sin lo
cual corre el riesgo de reducirlos a un conjunto de re-
glas y signos sin significado.

Lo importante de destacar en el algoritmo de la mul-
tiplicacién ademas de las caracteristicas del Sistema
Decimal de numeraciéon son las propiedades distributi-
vas y conmutativas que entran en las reglas del algo-
ritmo de la multiplicacién.

En cuanto a la divisién las reglas de su algoritmo son
las mas complejas pues requieren aplicar las propieda-
des del Sistema decimal de numeracién, la adicién,
sustraccion, multiplicaciéon de las estimaciones de las
cifras del cociente. AUn cuando el aprendizaje de las
tablas facilita el calculo del cociente, al momento de
llevar a cabo la divisién no es conveniente subordinar
el aprendizaje de los algoritmos al dominio de éstas, lo
cual es valido también para la multiplicacién.

El intento anterior por desarrollar algunos de los con-
ceptos matematicos que se ensefan en la escuela pri-
maria es manifestar una actitud critica frente al em-

= e
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- . .

( pleo de ensefianzas basadas bien en actividades desti-
| nadas a la mcanizacion de operaciones o bien las que
| se abocan al desarrollo de capacidades légicas tan ge-
nerales que pierden de vista los aspectos numéricos.
Con esto quiero decir que las enseflanza del conoci-
‘ miento matematico implica que el docente conozca no
I solamente el objeto de estudio formal, sino también
" los procesos de construccién especifico de este tipo

de conocimiento antes de depositar en sus alumnos la
| responsabilidad de este complejo aprendizaje.
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CAPITULO V

HACIA UNA CONCEPCION DE LOS PROBLEMAS
EN EL APRENDIZAJE

Durante el desarrollo del trabajo se han venido plan-
teando diversos elementos los cuales pueden conside-
rarse como factores que permiten analizar y compren-
der el por qué un nifio presenta dificultades para
aprender. Estos elementos explican cémo es que se
dan los procesos de desarrollo, ensefianza y aprendiza-
je normalmente, la interaccién entre éstos y la in-
fluencia del medio en dichos procesos.

La variedad de elementos que se conjuntan para que
tales procesos se den, hace més dificil la explicacién
de los problemas en el aprendizaje, por lo que para
comprender por qué se presentan estas dificultades se
requiere de la consideracién de:

- Los elementos del sujeto: competencia cognitiva,
estructura cognitiva, si existe un problema a nivel
de desarrollo, el aspecto neurolégico, su situacién
afectiva, emocional, sus estrategias para aprender
conocimientos, su actividad cognitiva (estructuras,
memoria, percepcién, atencién).

- Lo relacionado con el objeto de conocimiento: Re-
firiéndose especialmente a los contenidos escola-
res (lengua Escrita y Matematicas) y la compleji-
dad de los mismos tomando en cuenta que éstos y
otros son saberes sociales y culturalmente ya es-
tablecidos.
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- La interaccién entre todos y cada uno de estos
factores.

- El medio ambiente o el aspecto social donde se
encuentra inmerso el individuo, pues éste influye
sobre él y a su vez éste modifica al medio, consi-
derando fundamentalmente el ambiente escolar, la
situacién en el aula, las relaciones docente-
alumno, alumno-alumno, la prdctica docente, me-
todolégica, etc. Asimismo la situacién y relacion
familiar en lo referente a la participacién educati-
va.

Se han abordado también durante el desarrollo de este
trabajo, principalmente aquellos elementos que preten-
den dar explicaciéon a la forma en que se adquieren los
conocimientos y a causas por las cuales el alumno
puede presentar dificultades para apropiarse de de-
terminados contenidos, o dominar un sistema de re-
presentacidon linglistica.

Para el segundo aspecto, es necesario abordar algunos
conceptos fundamentales sobre los cuales se conside-
ra que recae esencialmente la explicacién de la pro-
blematica desde el enfoque congnitivo-constructivista
del aprendizaje.

Se retoma en primera instancia la importancia del
aprendizaje significativo en tanto que el interés y el
valor de dicho concepto es considerarlo como un
"proceso de construccién de significados" (Coll.
1991), que constituye un elemento central de los pro-
cesos de ensenanza y aprendizaje; se considera ade-
mas un instrumento de andlisis, de reflexién y de in-
tervenciéon psicopedagégica que permite comprender

e ey
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desde otra perspectiva los procesos de ensefnanza y
aprendizaje. Esto se traduce en una educacién escolar
que no solo tenga como objetivo el que los alumnos
realicen aprendizajes significativos, sino que en cada
momento de la escolaridad los alumnos puedan pro-
fundizar y ampliar los significados que construyen a
través de sus experiencias de aprendizaje.

Este primer planteamiento, lleva a reflexionar sobre el
problema de aprendizaje en el sentido de conocer si
realmente sélo los alumnos que presentan dificultades
para aprender son poco capaces de construir significa-
dos y por lo tanto carecen de posibilidades para esta-
blecer relaciones sustantivas entre lo que aprenden y
lo que ya conocen, y lo hacen entonces en forma
abierta.

La teoria del aprendizaje significativo propuesta por
(Ausubel, Novack, Hanesien 1983, 1982) concentran
su atencién en los conceptos y en el aprendizaje pro-
posicional como eje sobre los cuales los individuos
construyen sus significados propios.

Situan al aprendizaje significativo en contraposicion al
aprendizaje memoristico. Para aprender significativa-
mente, el individuo debe tratar de relacionar los nue-
vos conocimientos con los conceptos y las proposicio-
nes relevantes que ya conoce. En el aprendizaje me-
moristico,el nuevo conocimiento se adquiere mediante
la memorizacién verbal y puede incorporarse arbitra-
riamente a la estructura de conocimiento de una per-
sona sin ninguna interaccién con lo que ya existe en
ella.

JJ.
|
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Para Ausubel en el aprendizaje significativo se asimila
nueva informacién de los inclusores, es decir en los
conceptos relevantes que ha construido los individuos
en la estructura cognitiva. El aprender significativa-
mente hace que los inclusores existentes experimenten
conocimiento y modificaciones adicionales. El aprendi-
zaje memoristico se produce cuando no se realiza nin-
gun esfuerzo consciente para asociar el nuevo cono-
cimiento con una estructura de conceptos o de ele-
mentos de conocimiento que ya se encuentren en la
estructura cognitiva.

El hecho de que el aprendizaje se produzca en forma
memoristica o de modo significativo, depende en par-
te, de la predisposicién del alumno hacia la tarea de
aprendizaje (disposicién), depende también del grado
en que se hayan desarrollado conceptos relevantes en
la estructura cognitiva y de la gama potencial de rela-
ciones entre los nuevos elementos de informacién y
los que existen en la estructura cognitiva. Es por lo
anterior que la construccién de aprendizajes previos
los cuales forman parte de la estructura cognitiva del
alumno posibilitan o no la funcionalidad del aprendizaje
cuando las diversas circunstancias lo permiten.

Estas precisiones dan cuenta de que probablemente no
solo aquellos nifos etiquetados con problemas de
aprendizaje presentan dificultad para establecer rela-
ciones sustanciales y complejas entre lo que han cons-
truido en su estructura cognitiva y las nuevas expe-
riencias, sino que muchos de nuestros alumnos que se
encuentran incluso en escuelas con gran prestigio edu-
cativo realizan en la mayoria de los contenidos escola-
res, aprendizajes en forma memoristica propiciados en
multiples ocasiones por la metodologia establecida en

J
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la misma escuela quien fortalece en gran medida este
tipo de educacién mecénica y verbalistica.

Asi, si se estd consciente de que aprender significati-
vamente con los aspectos relevantes que ya existen en
la estructura cognitiva del que aprende, resulta de
fundamental importancia identificar las dificultades del
que aprende, conocer el nivel de desarrollo de las es-
tructuras cognitivas e hipotetizar si el desarrollo de
éstas permitird que una nueva experiencia sea incorpo-
rada significativamente; ademéas de tener presente su
relacion con las experiencias pasadas y con el tipo de
herencia cultural en el que estd inmersa.

Ahora bien, ubicdndose en sentido amplio en el marco
de referencia del aprendizaje significativo puede decir-
se que este estd complementado y retroalimentado por
los enfoques denominados congnitivos. Entre ellos, los
gue a mi juicio me parecieron importantes recuperar
para la explicacién de la probleméatica del aprendizaje
escolar estan la Teoria Psicogenética de Piaget y de
sus colaboradores tanto en lo que concierne a las for-
mulaciones estructurales clasicas del desarrollo opera-
torio y las aportaciones en torno a las estrategias
cognitivas; la teoria de la actividad en las formulacio-
nes de Vigotsky, Wertsch, Cazden, Coll, Marti, en lo
que se refiere a la manera de entender las relaciones
entre desarrollo y aprendizaje; y la teoria del aprendi-
zaje significativo en su prolongaciéon para explicar el
aprendizaje en bloques de contenidos altamente es-
tructurados; asi también el conocimiento previo que
organizado en formas significativas y funcionales,
constituye un factor decisivo para nuevos aprendiza-
jes. Estos enfoques fueron considerados en capitulos
precedentes en aquellos aspectos conceptuales que

—
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permitieron perfilar los elementos que interactian en
el problema del aprendizaje escolar.

Para abordar desde el ambito de la Psicogenética al
aprendizaje significativo se recuperan algunas catego-
rias tedricas que posibilitan comprender y explicar el
problema en el aprendizaje.

Coll, plantea que el nivel de competencia intelectual
de un individuo en un momento determinado de su de-
sarrollo depende de la naturaleza de sus esquemas, del
nimero de los mismos y de la manera como se combi-
nan y coordinan entre si (Coll 1985). Teniendo en
cuenta estos criterios. Piaget concibe el desarrollo
cognitivo como una sucesiéon de estadios y subesta-
dios caracterizados por la forma especial en que los
esquemas de accion y/o conceptuales se organizan y
combinan entre si, formando estructuras, Con base en
estas dos aportaciones el aprendizaje puede concep-
tualizarse como un proceso de construccién, revision y
coordinacién de esquemas de conocimiento para la
apropiacion de un determinado objeto de concimiento.
En la relacién interactiva de todos y cada uno de estos
elmentos es donde también debe analizarse el proceso
de contruccién de esquemas de conocimiento para ubi-
car las detenciones en el aprendizaje de los alumnos.

La categoria "esquema de conocimiento” presenta una
connotacién méas amplia que la propuesta por Piaget,
Coll propone entenderla como aquella representacidn
que posee una persona en un momento determinado de
su historia sobre una parcela de la realidad; un esque-
ma de conocimiento comporta esquemas de accién y
esquemas representativos en el sentido Piagetiano en
donde sus elementos presentan una organizacién in-
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terna en la que existen relaciones de extensién vy
| complejidad diversas.

Lo anterior lleva a comprender desde el ambito educa-
tivo que cuando un alumno inicia un nuevo aprendizaje
escolar lo hace a partir de los conceptos, representa-
ciones, niveles de conceptualizacién, concepciones y
conocimientos que ha construido en su experiencia
previa y los utiliza como instrumentos de lectura y de
interpretaciéon que condicionan el resultado del apren-
dizaje.

' Si se pasa por alto este principio en el disefio de acti-
vidades de aprendizaje, en la metodologia y evaluacién
H sin tomar en cuenta las diversas y singulares expe-
riencias educativas, sociales y culturales que cada
alumno ha pedido organizar hasta ese momento de su
vida pareciera que mas que propiciar que los alumnos
construyan significados en una amplia gama de situa-
ciones se fomentan los problemas en el aprendizaje de
diversos contenidos escolares.

Otra de las categorias tedricas que aportan elementos

importantes para comprender las detenciones, obstacu-
| los, lagunas o retrocesos manifestados por los nifos

con problemas en el aprendizaje es el referente al pro-

ceso de equilibracién de los esquemas y las estructu-
| ras.

Se trata ahora de ubicar el factor responsable de la
evaluacion de los esquemas y de las estructuras, es
decir la explicacion del juego de la asimilaciéon y la
acomodacién desarrollado ampliamente por la teoria
genética Piagetiana en 1975.
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La secuencia equilibrio-desequilibrio-reequilibrio de los
esquemas y estructuras, que resulta del juego de la
asimilacién y de la acomodacién, es desarrollada a
partir de los conceptos de perturbacién, regulacién vy
compensacion.

Este modelo, intenta explicar que el desarrollo y cons-
truccion de los esquemas son procesos ininterrumpido
que conducen de ciertos estados de equilibrio a otros
estados de equilibrio superior, pasando por sucesivos
desequilibrios y reequilibraciones. El concepto de per-
turbacion hace referencia a los desequilibrios, y los de
regulaciéon y compensacién corresponde a las reequili-
braciones subsiguientes. El equilibrio por tanto siempre
es momentaneo, movil, entre la capacidad de asimila-
cion y la capacidad de acomodacién de los esquemas.
El factor de desarrollo se sitia en los desequilibrios
como factores desencadenadores de la busqueda de la
superacién pero la incidencia de esquemas y estructu-
ras sera en funcién de las reequilibraciones que posi-
bilitan y de las construcciones o reconstrucciones que
generen. Estos conceptos nucleares del modelo de
equilibracién que Piaget desarrolla en su trabajo sobre
la equilibracién de las estructuras cognitivas se reto-
man ahora pero desde la perspectiva del aprendizaje
escolar y de los "esquemas de conocimiento”. Esto es,
que para argumentar el proceso de adquisicion de sa-
beres que tiene lugar en las situaciones de ensefianza
y aprendizajes como un "proceso de construccién, re-
visién y coordinacién de esquemas" (Coll. 1990); en
donde el "término esquemas"” debe entenderse como
"esquemas de conocimiento"” y no como "esquemas
operatorios” en el sentido estrictamente Piagetiano, el
aprendizaje escolar versa en su mayor parte sobre ob-

—1
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jetos de conocimiento que se pretenden transmitir a \
los alumnos favoreciendo la elaboracién de una serie ||
-| de esquemas adecuados.

| Ahora bien, los esquemas llamados operatorios inter- \
| vienen en la construccién de los esquemas de cono- '
‘ cimiento que el alumno elabora y condicionan en Uulti- ‘
mo término, tanto la eleccién de los objetos de cono- |
| cimiento que se pretende transmitir como la forma
misma de transmisién. Ambos tipos de esquemas no se ||
‘ confunden, los esquemas operatorios se construyen
1 espontaneamente en la direccién de un equilibrio cada ‘
|| vez mayor dando lugar a modos de interaccién entre el |
| sujeto y la realidad progresivamente mas ajustados y |
ricos, la construccion de esquemas de conocimiento ‘l
| casi nunca presentan la propiedad de esponteneidad
| sino que es necesario intervenir en su elaboracién. En |
| suma, el aprendizaje escolar se ocupa de la elabora- ”
cién de esquemas de conocimiento y éstos tienen co- *
mo elementos esenciales, los esquemas y estructuras \
de la teoria genética.

Volviendo a la linea principal de argumentacién del de- :
bate correspondiente a los problemas en el aprendizaje

el siguiente aspecto a desarrollar consistird en plantear {
el modelo de equilibracién aplicado a los esquemas de i
conocimiento propuesto por Cesar Coll. |

| Partiendo del postulado que la elaboracién, revisién y

| coordinacién de los esquemas de conocimiento consti- ‘

.' tuye uno de los problemas centrales del aprendizaje ‘
escolar, el anélisis se centrard en conceptualizar a

grandes rasgos el funcionamiento de los esquemas de I'

conocimiento en términos de equilibracién. r

.
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Antes de abordar de manera sistematica un objeto de
conocimientos el alumno cuenta ya la mayoria de las
veces con un marco asimilador, es decir con un es-
quema o conjunto de esquemas de conocimiento sus-
ceptible de serle aplicado; generalmente, estos esque-
mas suelen ser incompletos e incluso incorrectos, lo
que justifica y motiva el acto de abordarlo. También en
el caso de un objeto de conocimiento totalmente nue-
vo, respecto al cual el alumno no ha podido elaborar
siquiera unas expectativas que supondrian ya un pri-
mer esbozo de marco asimilador, iniciard por aplicarle
sus esquemas de conocimiento disponibles, que pro-
bablemente resultaran inadecuados. De todas maneras,
tanto si el alumno dispone de unos esquemas especifi-
cos para dicho objeto de conocimiento, como si no
dispone de ellos, puede decirse que, antes de abordar-
lo, posee al respecto un cierto equilibrio cognitivo que
corre el riesgo de ser perturbado por la nueva situa-
cion.

En efecto, el equilibrio se mantendrd dnicamente
cuando la accién asimiladora que ejercen los esquemas
activados permita iniciar el proceso de aprehension del
objeto de conocimiento. Pero esta situacion es poco
habitual, lo que se presenta en el proceso de aprehen-
sién es que el objeto oponga resistencias a dejarse
asimilar total o parcialmente por diferentes esquemas
activados; o que la accién asimiladora ejercida genere
resultados contradictorios, es decir, comprensiones o
acciones incompatibles entre si. También puede suce-
der que los esquemas carezcan de elementos necesa-
rios para asimilar el objeto de conocimiento; aparecen
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S |

| pues, una serie de perturbaciones ™ y/o lagunas que
generan un desequilibrio cognitivo, consecuencia de la [
inadecuacién de los esquemas activados.

Los planteamientos anteriormente sefialados perfilan !

desde el enfoque cognitivo, las categorias que expli-

can la compleja concepcién de los problemas en el I
r aprendizaje.

| Sin embargo el delimitar dicha complejidad al ambito |
educativo permite tanto identificar las dificultades que |

| un alumno presenta durante el proceso de aprender un |

| contenido escolar y disefiar propuestas de intervenciéon

‘ pedagégica que ofrezcan alternativas de solucién en '

las problematicas presentadas.

(| Significa considerar las condiciones de interaccion so- ]
i cial, afectivo escolar que explican un determinado ni- ’
| vel de construccién de la estructura cognitiva de un
| alumno en un momento determinado de su vida, sus ’
' aprendizajes previos y la relacion de éstos con los
contenidos escolares. r

|

: El nivel de complejidad de la estructura cognitiva im- |

| plica también identificar las multiples conexiones que V
el alumno ha establecido entre los diferentes materia- l

les de aprendizaje y los elementos presentes en su es- |

tructura, asi como la integraci6én de estrategias cogni- ‘

tivas de exploracién, de descubrimiento, de planifica- ‘\

) cién que apoyan la integracién significativa de los

(| nuevos aprendizajes. Desde esta postura, la memoria |

I 8 perturbaciones.- Desde la perspectiva de la Teoria Genética, son las resisten-

cias que ejercen los esquemas para ejercer su capacidad asimiladora; las resis-
1‘ tencias pueden ser debidas a los objeos o situaciones a los que se aplican los

esquemas, pero pueden tener también otro origen como la coordiancidn, e inte- [ |
‘ graciéon deficiente de los esquemas. Las perturbaciones puden dar lugar a una
| serie de regulaciones. Call. 1989. J
] I

P — =
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toma un sentido diferente al de solo evocar recuerdos
aislados mediante su incorporacién y acomodacién a
los esquemas en donde el recuerdo queda modificado
por la construccién de nuevos esquemas.

El hecho de identificar si un alumno ha desarrollado
una estructura cognitiva caracterizada por aprendizajes
mecénicos carentes de funcionalidad y significatividad
es hipotetizar que ésta presenta una débil red de co-
nexiones en algunas &reas del conocimiento y que al
interactuar con objetos de estudio, sus esquemas dis-
ponibles interpreten incorrectamente.

Por otro lado, el propio alumno puede contentarse en
construir aprendizaje memoristicos, difusos y vagos
porque responden a la organizacién de su estructura
cognoscitiva la cual es reforzada en muchos de los ca-
sos por la escuela no obstante que ello representa un
esfuerzo y una estrategia del alumno para aprender.

Respecto a los componentes conceptuales que se deri-
van de un analisis disciplinar es obligado para el do-
cente conocer claramente los conceptos de la materia,
sus relaciones, sus Ilimites y alcances para determinar
los conceptos, los métodos y habilidades més impor-
tantes a ensenar en la escuela.

Esta premisa, lleva reflexionar sobre las enormes re-
percusiones que se derivan de un conocimiento sesga-
do o erréneo de los conceptos, por ejemplo el hecho
de confundir al nimero con su representacion gréafica,
o al aprendizaje de las operaciones matematicas basi-
cas con la mecanizacién de algoritmo. O bien concebir
la escritura como cédigo de transcripcion de grafias; o
interpretar la lectura desde parametros de deletreos,

_IJ
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silabeos, omisiones, sustituciones sin considerar la
complejidad de los procesos psicolingliisticos y cons-
tructivos de la escritura, son pues muestra de la exis-
tencia de confusiones tedricas que cominmente se ex-
presan en el desarrollo de los procesos, de ensefianza
y aprendizaje que propician en muchas ocasiones in-
terpretaciones equivocadas de los problemas en el
aprendizaje.

Respecto a los contenidos escolares es necesario es-
tablecer la diferencia entre los aspectos figurativos y
operativos de los objetos, entre significado y signifi-
cante, o distinguir como bien dice Ferreiro (1986) en-
tre aspectos conceptuales y aspectos periféricos de
los contenidos. La no distincién de estos aspectos ha
conducido también a una interpretacién equivocada de
los problemas en el de aprendizaje, y es justamente en
estos donde se manifiesta lo incorrecto y parcial de
dichas interpretaciones.

Comiunmente, al diagnosticar las dificultades de
aprendizaje en las areas de Lengua escrita y Matemati-
ca, se procede inicialmente solicitando la resolucidn de
un problema en donde el alumno tiene que resolver
operaciones de suma, resta, multiplicacién y divisién o
tiene que leer un texto, extraer informacién o escribir
algunas palabras. Sin profundizar aqui en un analisis
amplio hacia dichas practica y enfoques que las sus-
tentan, es importante destacar que estas dejan de lado
las dificultades que puede comportar un problema ma-
tematico a nivel de calculo relacional en sus diferentes
modalidades y niveles de complejidad cayendo en
apreciaciones simples como sefialar que el problema en
el aprendizaje estd causado por "lesiones en la region
perietooccidental de la corteza cerebral lo cual explica
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una alteraciéon en la resolucién de problemas aritméti-
cos. Y, al sindrome de acalculia o discalculia cuando
se confunden nimeros 6 por 9, anotar 109 como 100
y 9; sumar 17 + 2 omitiendo el eslabén que pasa de
una columna a otra" (Luria 1986) que constituye real-
mente un problema sin mayor trascendencia que la de
comprender los aspectos conceptuales del objeto vy
que en muchas ocasiones por ignorar la enorme com-
plejidad de la naturaleza y psicogénesis de los objetos
de conocimiento asi como los alcances cognoscitivos
del sujeto lleva a diagndsticos tan equivocados como
decir que el alumno presenta "perturbaciones en la sin-
tesis espacial”, o dicho de otra manera "alteraciones
de las categorias de direccion en espacio" (Luria
1986).

Lo anterior no descarta que en algunos cosos posible-

mente existan alteraciones en la construccién de los
conceptos matematicos y en operaciones de calculo

por una lesién de los conceptos, matematicos y en ‘
operaciones de calculo por una lesién cerebral, pero en

dichas lesiones tendria que analizarse en primer lugar

en aquellos alumnos que se encuentran en proceso de
adquisicion de estas nociones y no en adultos que por

algin traumatismo perdieron éstas nociones vy, por

otro lado conocer las dificultades conceptuales y cog- ‘
noscitivas " que presentan los contenidos que se ex- |
ploran.

Finalmente en lo referente al aprendizaje de la Lectura
y la Escritura se observan multiples practicas que en-

® El empleo del término cognoscitivo no debe ser interpretado como un privilegio
concedido a los aspectos mas teéricos del conocimiento. El término remite a una
gran gama de actividades en la que los aspectos préacticos y teéricos son indiso-
ciables e igualmente cognoscitivos (Vergnaud...)
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fatizan que antes de que los nifos inicien propiamente
dichos aprendizajes se requiere que realicen ejercicios
de "maduracién” o "aprestamiento” para el empleo co-
rrecto de la mano y el lapiz, lo cual deja de lado los
aspectos conceptuales del sistema de escritura; sus
reglas de composicién alfabética (el proceso de como
se representa) y entender fundamentalmente que la
Lengua Escrita es un sistema de representacion de la
Lengua y no un cédigo de transcripcién que soélo evi-
dencia principalmente los aspectos figurales o periféri-
cos'(linearidad, orientacién izquierda. derecha, escritu-
ra de las grafias) que son aprendidas por la mayoria de
los nifios incluso antes de que ingresen a el primer
grado de primaria.

Por lo anterior, resulta obligado para el docente cono-
cer la estructura del objeto, el nivel de desarrollo y los
procesos de adquisicién en el nifo para determinar lo
que es posible ensefiar, en qué orden y con qué meto-
dologias. Es decir, es de fundamental importancia
considerar las caracteristicas del objeto de conoci-
miento, pero no de manera automatica, sino tomando
en cuenta cémo los principios y conceptos son apren-
didos por los nifios e intentar comprender de que ma-
nera como ellos realizan ajustes entre los contenidos y
sus procesos evolutivos de construccién.

Las hip6tesis arriba planteadas llevan a redimensionar
y reflexionar sobre la complejidad del "objeto” en el
proceso también complejo del aprendizaje y a tratar de
comprender por qué en miultiples casos se insiste en
encontrar causas de "problemas en el aprendizaje” so-
lamente en el sujeto y no en la interaccion del sujeto y
el objeto; en la interaccién maestro-alumno; alumno-
maestro-alumno, alumno-alumno, en fin en el contexto
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de la interactividad aulica que permite conocer el nivel |
de potencialidad cognitivo de cada alumno e instru-
mentar mecanismos que propicien su desarrollo cogni-
tivo.

|
1 Lengua Escrita y Problemas en el Aprendizaje. |‘
|

concepcién sobre la mecdnica del trazado grafico o la
correcta pronunciacion de diversas palabras por consi-
derarse prerrequisitos necesarios para el aprendizaje I{
de la Lengua Escrita. La concepcién subyacente es que |
lastletras representan los sonidos elementales del ha-
bla y que para aprender la escritura es necesario un
entrenamiento previo en la forma grafica de los carac-
teres del sistemaf esta concepcién deja de lado como
se habia sefalado, la naturaleza y funcién del sistema
de Escritura como sistema de representacién y por su-
puesto la capacidad del sujeto que aprende ante este
hecho.

|
Se ha mencionado en paginas anteriores la imperante ‘

—_—

Resulta pues obligado comprender rel proceso de ad-
quisicién de la Escritura, entendida ésta como un sis-
tema de representacién de la Lengua que explica la
compleja construcciéon conceptual de este objeto de '
conocimiento no sélo para el nifio sino también para
quienes lo ensefian en la escuela.1Se sabe que la cons-
truccién de cualquier sistema de representacién invo-

lucra un proceso de diferenciacién de los elementos y '
relaciones con el objeto de ser representado y la se-
lecciéon de aquellos elementos que son retenidos en la
representacion (Ferreiro 1986).
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*El nifio en el proceso de adquisicién del sistema de es- .
critura debe ir comprendiendo la manera como se va |
configurado' éste, es decir'sus reglas de produccién y ||
entender lo que realmente representa la escritura;tsig- |
| nifica comprender por qué algunos elementos esencia- |
les del lenguaje oral como la entonacién no son reteni-

dos en la representacién; por qué todas las palabras |
’ son tratadas como equivalentes en la representacién a
, pesar de organizarse en "clases diferentes”, por qué |}
; no se toman en cuenta las semejanzas en el significa- .\
\ do y se privilegian las semejanzas sonoras o por qué |\
se introducen diferencias en la representacién a ex- \
| pensas de las similitudes conceptuales.

| Desde este planteamiento,’el aprendizaje de la escritu- |

| ra no se reduce a la adquisicién de una técnica a partir

| de la memorizacién de un cédigo de transcripciény la ?

| escritura es un sistema de representacién cuyo apren-

| dizaje implica una compleja apropiacién de un nuevo '\
objeto de conocimiento o sea un aprendizaje concep- |
tual que se manifiesta mediante una serie de aproxi-
maciones que expresan la evolucién psicogenética |
acerca de este sistema. ¢ I

|
Es necesario sefalar que en este ssistema de represen- G
| taciéon las escrituras infantiles se caracterizan por te-
ner dos aspectos claves fundamentales: L

- Aspectos 'figurales y constructivos.» Los primerosse l
refieren a la calidad del trazado, la distribucién espa-

cial de las formas, la orientacién predominante ’
‘ (inversiones, rotaciones, etc.) aspectos privilegiados y

' que predominan en el diagnéstico, evaluacién y ense-
"‘ nanza de la escritura. El segundo, congruente con la
concepcion de un sistema de representacién, no niega
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este aspecto, sin embargo contempla un aspecto clave
que da cuenta de las diversas conceptualizaciones que
elaboran los nifios para apropiarse del sistema que tie-
nen una naturaleza "cosntructiva, es decir, que tiene
que ver con lo que se quiso representar y con los me-
dios que utilizan los nifios para establecer diferencia-
ciones entre las representaciones; de esta manera las
escrituras infantiles siguen un regular linea de evolu-
cion a través de diversos medios culturales situaciones
educativas y de diversas lenguas.i

En esa evolucién pueden distinguirse como ya se sefa-
6 en el capitulo V tres grandes periodos o momentos
que muestran losttipos de representacién que expresan
los niflos en el intento de comprender y concretizar el
acceso al sistema de escritura.y

Emilia Ferreiro los clasifica en:

1.- Distincién entre el modo de representacién icénico
y el no icénico.

2.- Construccién de formas de diferenciacién (control
progresivo de las variaciones sobre los ejes cuali-
tativos y cuantitativo);

3.- La fonetizacién de la escritura (se inicia con la re-
presentacion silabica y termina con la alfabética).:

El primer periodo se caracteriza por un intento de dife-
renciacién entre "dibujar" y "escribir:}los nifios no
aceptan los grafismos si no estadn acompafados de un
dibujo; "las formas icénicas de los grafismos importan
porque reproducen la forma de los objetos" (Ferreiro
1986). Cuando el nifio acepta lo escrito se estd fuera
de lo icénico porque comprende que la forma de los

— —1
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grafismos no reproduce la forma de los objetos, ni su
ordenamiento espacial (de los grafismos) el contorno
de los objetos.h

Este tipo de representaciones manifiestan un proceso
de conocimiento que no se clasifica como “saber es-
cribir” que implican dotar de validez que si bien no son
acabadas si muestran un progreso conceptual.

1Los nifos dedican grandes esfuerzos intelectuales para

construir formas de diferenciacién entre las escrituras;!

a partir de investigaciones, Ferreiro muestra los princi-
pales problemas, conflictos y soluciones suscitados
por los intentos de comprender el sistema de signos
que constituyen nuestra escritura alfabética; de esta
manera los criterios de diferenciacién que se observan
primeramente son deltipo intrafigural y consisten en el
establecimiento de las propiedades que un texto debe
tener para aceptarlo como interpretable por el nifno,

esto es, para que pueda atribuirle una significacién.j

Estos criterios intrafigurales, se expresan sobre el eje
cuantitativo que los nihos aceptan para que diga algo.
Sobre el eje cualitativo se expresan como la necesaria
variacién interna para que una serie de grafias pueda
ser interpretada (si lo escrito se hace con la misma le-
tra, no se puede leer).

+Poco a poco los nifios se sitian en la bisqueda de di-
ferenciaciones objetivas entre las escrituras produci-
das; para decir cosas diferentes..Los modos de dife-
renciacién interfigural se expresan cuando establecen
diferenciaciones entre una escritura y las siguientes
para asi garantizar la diferencia de interpretacién en
cada escritura.a Algunas veces los ninos varian la can-
tidad de letras de una escritura a otra para de esta
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manera obtener escrituras diferentes. (Eje cuantitativo)
y, en ocasiones varian el repertorio de letras que se
utilizan de una escritura a otra; varian la posiciéon de
las mismas para modificar la cantidad.

‘Estos dos primeros periodos se caracterizan porque lo |
escrito no esta regulado por diferencias o semejanzas
entre los significantes sonoros, porque lo que realmen-
te marca el paso a la fonetizacién es la atencién por
parte de los nifios a las propiedades sonoras del signi-
ficante: '

'En el tercer periodo, el nifio comienza a descubrir que
las partes de la escritura (sus letras) pueden corres-
ponder a otras tantas partes de la palabra escrita (sus
silabas);! a nivel cuantitativo los nifios descubren que ;
la cantidad de letras con las que se escribe una pala- |
bra puede ponerse en correspondencia con la cantidad
de partes que se reconocen en la emisién oral. Estas
partes son sus silabas y de este modo se inicia la hi-
p6tesis sildbica considerada como importante en tanto \
que permite tener un criterio general para que el nino |
pueda regular las variaciones en la cantidad de letras l
que deben escribirse, ademas, de centrar su atencién /|
sobre las variaciones sonoras de las palabras; esta hi-
potesis genera contradicciones en lo referente al con-
trol silabico y la cantidad minima de letras que una es-
critura debe tener para ser interpretable, por ejemplo:
el nifio que se encuentra en esta hipétesis considera
gue el monosilabo se escribe con una letra, pero si ello 1
se hace, lo escrito no se puede leer, pero también,
contradiccién entre la interpretacién silabica y las es- |
crituras producidas por los adultos que generalmente
tendran mayor cantidad de letras que la hipétesis sila- |
bica permite anticipar. :
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ILas escrituras sildabico-alfabéticos consistentes en es-
cribir una misma palabra segin los sistemas silabicos y
alfabéticas en alternancia, han sido interpretadas des-
de otros enfoques como escrituras de nifios que omi-
ten letras,) porque se piensa que el nifho no “oye bien”
0 porque presenta otras alteraciones. Una escritura
silabica de la palabra “silla” por ejemplo, puede repre-
sentarla ia; pero se sabe que en un momento determi-
nado del desarrollo del nifio cada letra representa una
silaba; poco después los nifios pueden escribir “ila”;
(escritura silabico-alfabética) ya que para el nifio a ve-
ces una letra representa una silaba y a veces represen-
ta un fonema.

Cuando el niho va comprendiendo que las letras pue-
den adquirir valores sonoros (sildbicos) relativamente
estables, lo que lleva a realizar relaciones de corres-
pondencia sobre el eje cualitativo, es decir, que las
partes sonoras similares entre las palabras comienzan
a expresarse también por letras similares, se inicia una
forma particular de conflicto que marca el descubri-
miento de que la silaba no puede ser considerada como
la unidad sino que ésta a su vez puede ser reanalizable
en elementos menores y poder asimilar esto posibilita
comprender el sistema de escritura. A nivel cuantitati-
vo, descubre que si bien no basta con una letra por
silaba, tampoco puede establecerse ninguna regulari-
dad duplicando la cantidad de letras por silaba (ya que
hay silabas que se escriben con, una, dos, tres o més
letras). En el aspecto cualitativo enfrentara problemas
ortograficos como por ejemplo que la identidad del
sonido no garantiza la identidad de letras (sonido “ch”
escritura “ch”) ni la identidad de letras, la del sonido.
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Este proceso de adquisicién presenta distintas mani-
festaciones que expresan un permanente intento por
parte del nifo para comprender la estructura del sis-
tema de escritura; de ahi que realice tanto actividades
de interpretaciéon como de produccién que si se miran
desde la éptica perceptualista del aprendizaje y desde
la concepcién de la ensefianza de la escritura como
una técnica de transcripcién, se disociard en primer
lugar la produccién por un lado y la interpretacién por
otro; asi como calificar de dislexia o problemas de in-
versiones, sustituciones, rotaciones, etc., a los inten-
tos que efectla el nifio en la comprensién de esta tan
abstracto y complejo sistema.

Por otra parte, desde la visién empirista de la escritu-
ra, se niega que el nifio reciba informacién dentro pero
también fuera de la escuela y esa informacién tiene
parecido con la informacién linglifstica general que uti-
liz6 cuando aprendié a hablar; en este sentido actual-
mente se sabe que'el nifio antes de ingresar a la es-
cuela tiene conocimiento acerca de la lengua escrita
porque se encuentra en un contexto social de uso que
le permite expresar diversos niveles de construccién
de este sistema. Esta concepciéon puede caracterizarse
como “constructivista” en tanto que el aprendizaje se
identifica con un proceso en el que se construye un
sistema de representaciéon del lenguaje, cuyo desarro-
llo involucra dificultades conceptuales a las que tiene
que dar solucién para poder reconstruir el objeto de
conocimiento)

La concepcion empirista reduce el aprendizaje de la
escritura al conocimiento asociativo de grafema-
fonema; el aprendizaje de la escritura consiste enton-
ces en reforzar los vinculos asociativos entre cierto
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|

| estimulo (las letras) y ciertas respuestas (la emisidn l

' verbal del fonema que las letras codifican); o sea que \I

|| el nifio asociard, la forma gréafica a, con el fonema /a/, |

: la letra b con el fonema /b/, etc. Por lo que se privile-

gia el desarrollo de algunas habilidades especializadas |

como son 1) Discriminacién perceptiva, visual de for- |

‘ ma graficas complejas (todas las letras), 2) discrimi- |.\
nacién perceptiva auditiva de emisiones sonoras sin

‘ significacién (fonemas y/o silabas), y 3) habilidad mo- \

tora de emitir sonidos sin significacién propia.

En resumen, lo anterior parece suponer que‘para el ni-
| no es obvio y natural que nuestro sistema de escritura |
| es alfabético y que lo que le falta saber para poder es-

cribir es conocer cuéal grafema codifica cuil fonema)
I‘ por lo tanto pareciera que su aprendizaje no requiere
| reflexion alguna y que bastaria con realizar determina-
das actividades que establezcan y refuercen las aso-
ciaciones grafema-fonema como por ejemplo la reali-
zaciéon de practicas representativas tales como copias |
y planas que permitan ejercitar estas asociaciones. ’

Siendo la escritura un sistema de representacién, no ‘u

se considera como un supuesto que el nifio de ante-

mano tenga claro que nuestra escritura es alfabética.

'El nifio tendré que interaccionar con la lengua escrita a J
I partir de sus posibilidades cognitivas mucho antes de \
| que ingrese a la escuela y reflexionar sistematicamen-

te sobre su naturaleza y funcién.|\

Es por eso que desde la concepcién constructivista del '
aprendizaje de la lengua escrita se privilegia la pro-
duccién de escrituras antes que su reproduccién in- t
mediata a través de frecuentes cansadas y aburridas
ejercitaciones. Al enfrentar al nifio a la tarea de escri- ‘l
|
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bir diversas palabras cuya escritura no ha memorizado
se logra identificar la manera como éste define sus
propios criterios de escritura asi como las relaciones
que establece entre su habla, su lengua y la escritura:
si la escritura tiene significado o no para el nifo; si lo
que se escribe tiene relacién con los referentes; si la
emisién sonora cuanto el nifo habla tiene alguna vin-
culacién con la representacién grafica; si la compe-
tencia lingliistica que ha desarrollado se relaciona o no
con lo que produce por escrito; si centra su atencion
en cuéantas y cuales letras se usan cuando él escribe;
en qué orden, etc., finalmente, esas son algunas de
las interrogantes que se tendran que plantear y resol-
ver para que los nifios aprendan a escribir.

Asi pues, el aprendizaje de la escritura es un proceso
de reestructuracién en el cual lo central no son los
elementos aislados sino la manera de organizacién de
los mismos,]de ahi, que didacticamente no se inicie
con ensefiar primero las vocales, luego determinadas
consonantes, luego otras y asi ir incorporando acumu-
lativamente el abecedario y pensar que de esta forma
se ensena al nino a escribir.\

La evoluciéon del proceso de escritura se define preci-
samente por la manera en la cual el nifo supone que
se organizan las letras para representar las palabras
mediante el proceso de asimilacion que la informacién
sufrird al ser incorporada en los esquemas de conoci-
miento construido por el nifo, En otras palabras, ya
que la escritura es un constructo social y tiene una
presencia escolar,vel nifio antes de llegar a la escuela
posee aprendizajes previos que le permiten que los
“estimulos” sobre este objeto de conocimiento adquie-
ran un significado especifico dependiendo del estado o
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configuracién del esquema que los asimila no negando
por supuesto la influencia del contexto familiar, social,
regional, linglistico, la metodologia o la manera como
se presenta la informacién al nifo.?

'Sin embargo en la enseflanza primaria aun se tiende a
pensar que cuando un grupo de nifos ingresa a la es-
cuela, lo hace sin saber algo acerca de la lengua escri-
ta y a considerarlo como un grupo homogéneo al que
se asignan actividades educativas también homogé-
neas en espera que todos los nifos avancen a un mis-
mo ritmo de aprendizaje y al observar que algunos pre-
sentan retraso se les califica en muchas ocasiones de
“inmaduros para la escritura” o con “problemas de
aprendizaje”.!

Con las aportaciones que han generado las investiga-
ciones sobre este objeto de conocimiento puede com-
prenderse quellos nifos llegan a la escuela con dife-
rentes niveles cognitivos de tal suerte que sus aproxi-
maciones a la lengua escrita no dependen de la ense-
Aanza formal exclusivamente sino de las oportunidades
que hayan tenido de interactuar con éste en contextos
sociales diversos) Esto implica asumir que los grupos
escolares son marcadamente heterogéneos respecto al
conocimiento que sus integrantes tienen de la escritu-
ra, de ahi que sea fundamental proponer actividades
escolares acordes con el nivel de conocimientos de los
ninos\

Desde esta perspectivaraquellos nifios que son etique-
tados como “retrasados en el aprendizaje” o con
“problemas de aprendizaje” pueden ser nifios que re-
quieran recorrer un camino mas largo para adquirir la
escritura o que carecen de algunos aprendizajes pre-
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vios para poder asimilarla.'Es diferente iniciar la escri-
tura con un nivel silabico (inicio del 3er. periodo) o
llegar a ella apenas distinguiendo las formas gréficas
del dibujo y los de la escritura. Dentro de este plan-
teamiento no se parte de la visiéon adulta en el sentido
de considerar por ejemplo que los “monosilabos son
faciles porque tienen pocas letras y/o fonemas) sino
que se toma en cuenta la opinién del nino con base en
su propio nivel evolutivo. Asi, puede constatarse que
la escritura de los monosilabos es mas dificil para el
nino que las palabras trisilabicas o tetrasilabicas cuan-
do se encuentran en el nivel sildabico porque entran en
el conflicto de la exigencia de cantidad. Asimismo en
las palabras con silabas reiteradas (“coco” “nana”),
presentan dificultad por la “exigencia de variedad in-
terna de letras” que los ninos piensan que todo texto
debe tener para que diga algo.

\Otra de las consideraciones que me parece importante
sefialar es que “existe una lengua que se escribe, a di-
ferencia de la lengua cotidiana hablada \ (Ferreiro
1982); la lengua escrita, el espanol escrito, no es ex-
clusivamente ortografica sino que comporta elementos
ideograficos; en ella se expresa gran diversidad de tex-
tos que portan contenidos que no se leen de la misma
manera en general, asi una nota periodistica no se es-
pera que se lea igual que una receta de cocina o que
un articulo, o un libro de texto, o una novela, etc.l Esta
diferencia entre los diversos textos proporciona ele-
mentos que permiten concebir a la lengua escrita como
un sistema de representacién del lenguaje, esto es que
para construir el sistema de representacién de la len-
gua escrita es preciso analizar el lenguaje en términos
de sus elementos, propiedades y relaciones constituti-

—
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vas, y la construccién de lla representaciéon de la len-
gua escrita no significa un doble de lo real sino que
exige “una decisién justificada acerca de sus elemen-
tos, propiedades y relaciones de lo real que seran re-
tenidos en la representacién, asi como de aquellos que
seran omitidos “Ferreiro 1987”. Lo omitido es lo que
el intérprete debe reintroducir en el momento de inter-
pretar.’Por lo tanto reconocer el sistema de escritura
como una reconstruccién de una realidad linglistica a
partir de los elementos provistos por la representacion,
significa comprender su estructura como una represen-
tacién alternativa del lenguaje y como una representa-
cién gréafica de los sonidos del lenguaje. Lo anterior
evidencia que quien aprende no se comporta como el
aprendiz de una técnica porque ademas de la mano que
ejercita trazados con ldpiz, crayola o pluma, del ojo
que percibe y puede discriminar diversas formas y de
la boca que emite y repite sonidos, existe un nifo que
reflexiona y construye conceptos.

Es claro que si se analizan los ejemplos tan comunes
de la llamada dislexia, como son las omisiones, las
sustituciones, las inversiones y los problemas de di-
reccionalidad izquierda-derecha, etc., desde los apor-
tes de las investigaciones que ofrecen una explicacién
psicogenética * no se podrad abusar de la terminologia
“patologizante” que confunde las diversas manifesta-
ciones del proceso del desarrollo cognitivo de la len-
gua escrita con alteraciones en la escritura, asi pues
se puede constatar que dichas manifestaciones tienen

20 Investigaciones: 1979  Emilia Ferreiro y Ana  Teberosky.

En Argentina. Los sistemas de escritura en el desarrollo del nifio y, 1979: Emilia
Ferreriro, Margarita Gomez Palacio, Eliseo Guajardo, Beatriz Rodriguez, Adriana
Vega y Rosa Laura Cantd en Monterrey. El nifio Preescolar y su comprensién del
Sistema de Escritura. (SEP-OEA).
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que ver mas con actos y reflexiones inteligentes para
escribir que con algunos trastornos reales en la Lengua
Escrita. |

Por udltimo quiero concluir enfatizando que al concebir
a la Lengua Escrita como un proceso psicolingliistico y
por supuesto intelectual que no se reduce a la adqui-
sicién de habilidades instrumentales se inicia un perio-
do de reestructuracién critica a las viejas concepcio-
nes patolégicas (perceptualistas y motoras) para cris- '
talizar en un programa de investigacién que fortalezca :
la atencién a los reales trastornos en esta area del co-
nocimiento. Ello implica atender los problemas de
aprendizaje fundamentalmente desde el &mbito peda- |
gbégico; recurrir a sustentos metacognitivos, neuropsi-
colégicos, de procesamiento de informacién etc. que r|
permitan explicar las problematicas, disefar propues- )
tas de atencién y tomar una actitud critica frente a
aquellas dificultades que obedezcan posiblemente a
trastornos de caracter neurolégico, fisiolégico o neu-
ropsicoldégico.

Por la experiencia pedagdgica que he vivido como es-
tudiante y como docente, llegué a pensar que las ma-
temdticas son un saber elitista al que acceden sdélo
unos cuantos, y, de éstos, algunos son los que en el
periodo de escolaridad basica logran llegar al dominio
de formas de pensamiento matematico que les produ-
cen experiencias matematicas satisfactorias. Para mu-
chos de nosotros, las matematicas escolares, mas que
satisfacciones de aprendizajes significativos, han ge-
nerado frustraciones y sentimientos de fracaso, baja

l
2 Matematicas y problemas en el aprendizaje. \
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autoestima, inseguridad e incluso actitudes negativas w

) permanentes hacia su estudio que en muchos casos

| condicionan elecciones escolares y profesionales por el !’

| hecho de pensar anticipadamente que se tienen dificul- ‘
tades para aprenderlas y dominarlas. Sin embargo al

‘ respecto, la practica escolar que se desarrolla en la 1

' etapa preescolar, primaria, secundaria e incluso prepa-

| ratoria no reconoce auln que la ensefianza de este obje- \

‘ to de conocimiento implica entre otros aspectos cono- )
cer los procesos involucrados en la adquisiciéon del

‘ calculo matemadtico en cada etapa escolar, asi como f

| las estrategias y procedimientos que utiliza todo nifio |

| cuando resuelve un determinado problema, por lo que

| cuando los alumnos no cumplen con las exigencias que |\

se establecen en el curriculum bésico como por ejem- |

plo lograr objetivos en tiempos determinados, los es- |

| tudiantes fracasan, desertan, Ireprueban, buscan una
atencion especializada o simplemente asumen su im- |
posibilidad para aprender.

Actualmente existen investigaciones sobre matemaéti- l
| cas y su aprendizaje escolar que ofrecen una explica- #
cion de la importancia de conocer los procesos que si- \
| guen los alumnos para construir los conceptos mate-
| maticos y la intervencién pedagdgica del profesor para
' apoyar el aprendizaje significativo de este contenido
escolar.

Muchas veces los errores de los nifios en la construc-
cion de estos conceptos suele interpretarse como pro-
blemas de percepcién de orientaciéon espacial, de dis- |
calculia, etc., sin detenerse en considerar que tales |
| dificultades méas que obedecer a problemas de aprendi- !
‘ zaje, constituyen manifestaciones de falta de com- '
| prensiéon de los conceptos. |
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Asi, se ha visto que algunos nifios que invierten el or-
den de la cifras y escriben: 25 en lugar de 52 mejoran
considerablemente cuando comprenden el por qué de
ambas escrituras para representar las diferentes canti-
dades.

Las dificultades que manifiestan algunos nifos son en
muchos de los casos producto de la Iégica infantil por
comprender el lenguaje simbélico tan abstracto de las
matematicas y de formas didacticas inapropiadas que
no reconocen procesos de aprendizaje y ensefanza de
este objeto de estudio. Conocer las estrategias cogni-
tivas de los ninos para apropiarse de los conceptos; el
dominio conceptual del pensamiento matematico; los
aportes de la Psicologia Genética del Desarrollo, de la
Psicologia Cognitiva; Pedagogia Operatoria, Psicolin-
glistica, Didactica Constructivista respecto a los pro-
cesos de aprendizaje matematico configuran un marco
metodoldégico para la confeccidon de estrategias de in-
tervencidon didactica en la ensefianza de este contenido
escolar.

En este sentido, la verdadera atencién pedagdgica
tiende a penetrar, a alcanzar a comprender los concep-
tos que se imparten en el aula, de ahi que considerar
desde la explicacién candénica que atrdas de un intento
de comprensiéon del conocimiento matematico hay un
padecimiento, significa pensar que el problema se ori-
gina en el nino y por lo tanto atribuir por ejemplo mul-
tiples causas de inmadurez.

El analisis de las dificultades en matematicas lleva a
cuestionarse si objetivamente las matematicas son di-
ficiles o si lo que realmente sucede es que no se ense-
fan adecuadamente: j;por qué a una gran mayoria de

D —
|
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estudiantes se les dificulta el aprendizaje de operacio-
nes elementales? ;por qué muchos alumnos consideran
las matemadticas dificiles cuando éstos nos presentan
alguna clase de alteracién neurolégica o trastornos? vy
cominmente se le califica como problemas de discal-
culia.

Respecto a los conceptos de discalculia y problemas
especificos de aprendizaje de las matematicas, éstas
se basan en fundamentos de dudosa consistencia que
médicos y psicélogos han empleado para categorizar a
los nifios que no logran los objetivos educativos por-
que reducen la fundamentacién a una definicién pura-
mente descriptiva que generalmente se realiza en tér-
minos negativos por concebir a la dificultad especifica
de aprendizaje como una entidad, es decir, como algo
que el nifio tiene. Asi por ejemplo se diagnostica gene-
ralmente como “aquellos alumnos que, a pesar de mos-
trar una inteligencia normal C.I. 80 6 90" Y no tener
problemas graves ni deficiencias sensoriales (ceguera,
sordera, etc.) tienen un rendimiento escolar pobre de-
finido por bajas puntuaciones en pruebas de rendimien-
to y bajas calificaciones escolares.

De esta manera, frecuentemente se entiende que el
problema de aprendizaje que el nifio tiene puede estar
causado probablemente por una alteracién neurolégica
que suele etiquetarse por una disfuncién cerebral mi-
nima.

En lo que se refiere al ambito especifico de las mate-
maticas, investigadores como Cohn (1961); Money
(1973), Rose (1974); Werstein (1978) han propuesto
una serie de causas de tipo neurolégico para explicar

—————
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las dificultades severas de aprendizaje que presentan
algunas personas.

Estas propuestas se han basado en hipdétesis tales co-
mo pensar que las dificultades de aprendizaje forman
parte de una disfuncidn linglistica general producida
por falta de coordinacién de sistemas neurolégicos
complejos. Otras, se han abocado a definir la discalcu-
lia desde el funcionamiento viso-espacial dependiente
de los I6bulos parietales sin tomar en cuenta los as-
pectos de lectura, lengua y los procesos evolutivos de
adquisicion de los conceptos matematicos.

Autores como Kose (1974) senalaron que la discalculia
se debia a una alteracién genética de las zonas cere-
brales que constituyen el sustrato anatémico fisioldgi-
co de la maduracién de las capacidades matematicas.

Werstein (1978) hipotetizé que la relacién entre los
problemas de aprendizaje de las matematicas tenia que
ver con desfases en el desarrollo de funciones depen-
dientes del hemisferio cerebral izquierdo.

Sin embargo, estas interpretaciones han sido severa-
mente cuestionadas principalmente por Allordice vy
Ginsoburg (1983) y por Coles (1978), Yule y Rutter
(1985) quienes demostraron la escasez y debilidad me-
todoldgica de los estudios sobre discalculia que atri-
buian a los nifios con problemas, supuestos trastornos
neurolégicos o disfuncién cerebral minima sin una base
suficiente ademas de carecer de una teoria fundamen-
tada en los procesos de desarrollo de la competencia
matematica.

W
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Por lo que hasta este momento, los argumentos que
demuestran que las dificultades matematicas se deben
a una disfuncién cerebral minima no son suficientes.

No se trata por supuesto de negar rotundamente que
existen ciertos trastornos neurolégicos que se acom-
pafian de dificultades en la realizacién de tareas ma-
teméticas, sino en abordar las problematicas desde un
contexto méas amplio y desde una dimensién educativa.

Se sabe que Luria (1977) ha demostrado mediante es-
tudios respetables, que pueden producirse alteraciones
y pérdidas de capacidades de representacién numeérica
y célculo, relacionadas con lesiones cerebrales claras
en zonas cerebrales .especificas como por ejemplo la
parietal inferior, parieto-occipital, frontal, etc. Lo que
niegan los autores citados, es que la discalculia y la
disfuncién cerebral minima constituyan conceptos
explicativos y se apliquen a la mayoria de los nifos
que independientemente de sus funciones intelectua-
les, emocionales o perceptivas normales, adquieren
lentamente los conceptos, representaciones y opera-
ciones matemadticas.

Como bien sefala A. Riviere (1987), antes de trasladar
el modelo de la lesién o disfuncién a nifos que en-
cuentran dificil adquirir representaciones matematicas
o habilidades de céalculo en la escuela, conviene ser
prudentes y primero diferenciar a aquellos sujetos
principalmente adultos con lesiones que derivan en
pérdida de capacidades previamente adquiridas.

Estudios que se inscriben dentro del enfoque cognitivo
y que intentan explicar los procesos de aprendizaje de
las matematicas han encontrado argumentos interesan-
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tes que permiten comprender la problematica que exis-
te para aprender este tan valorado contenido escolar.

Si se conocen los procesos mentales que se emplean
para realizar una operaciéon de suma, o las estructuras
intelectuales que debe tener el alumno para efectuarla,
pueden comprenderse algunas de las fallas y errores al
sumar; pero ademas se requiere de poco a poco ir de-
velando el por qué los ninos tienen tantas fallas y tan-
tos errores en el aprendizaje de las matematicas, en
este sentido es fundamental poder identificar cuales
de los conocimientos y procesos previos que poseen
los ninos estan implicados en la operacién que en un
determinado momento se encuentran realizando, por
ejemplo cudles son los recursos de atenciéon que dedi-
ca a la resolucién de un problema u operacién; el tipo
de lectura que realiza para resolverlo, si tuvo que con-
tar para resolverlio, etc. Es decir se intenta categorizar
los procesos que realiza y los errores que comete tra-
tando de comprender y explicar lo que hace, los pro-
cesos y estrategias que utiliza cuando aprende concep-
tos matematicos, cuando realiza operaciones de calcu-
lo y resuelve problemas. Esto permite precisar causas
de las problematicas en el aprendizaje de las matemaéa-
ticas, pero no las establece por si mismo, ni etiqueta
al nino.

El enfoque cognitivo requiere entonces de un anélisis
minucioso de los procesos que se ponen en juego para
resolver tareas matematicas.

Asi por ejemplo cuando se intenta resolver una opera-
cién simple de suma, como ilustra Riviere, (58 +
67)= ()? no es tan simple como se supone porque en
la medida en que se penetra en los procesos que se
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realizan para resolverla, se va comprendiendo la com-
pleja naturaleza de los mismos y las redes de conexio-
nes que pone en juego el sujeto para efectuarla.

Angel Riviere analiza este ejemplo de operacién aditiva
desde un enfoque cognitivo en donde muestra una se-
rie de supuestos sobre la naturaleza de la mente como
son un procesador central, una memoria de trabajo,
memoria permanente y esquemas y estrategias para
sumar, restar, contar, etc., Estas estrategias para su-
mar, restar y contar las desarrollaré recuperando las
aportaciones que en el aprendizaje de las matematicas
han llevado a cabo las investigaciones de la y DGEE y
que he tenido la oportunidad de aplicarlas con nifios y
en la capacitacion a los maestros que atienden pro-
blematicas en el aprendizaje de este campo.

Volviendo a la operacion de suma propuesta por Revie-
re 58 + 67= () ?2" y cuando le pregunta a un adulto
qué fue lo que hizo nuestra mente para encontrar la
solucién, observd lo siguiente:

Primero.- “separé los digitos de la derecha y sumé”.
“con el numero resultante quince empezaba por uno y
tenia dos cifras, me guardé un uno para sumarle des-
pués a la suma de las otras dos cifras. De modo que
mi segundo paso fue sumar 5 y 6 y afadir un uno al
once resultante, con lo que tenia un doce”...”

“Luego me acordé de que la suma de los dos primeros
digitos terminaba en 5”. “puse cinco detrds del 1 vy el
2 y lei en la mente uno - dos - cinco, ciento veinticin-
co yo creo que asi lo hice”.

2 *Ejemplo de suma que Angel Riviere analiza para explicar los supuestos sobre la
naturaleza de la mente desde la perspectiva cognitiva.
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Este ejemplo sefnala Riviere, presupone la existencia de |
un procesador central que va coordinando cada proce- |
so que se va desarrollando, ademas identifica también |
una memoria de trabajo que estd a disposiciéon de esa
unidad central de procesamiento, una memoria mas
permanente que almacena formas de organizacién de
resultados de sumas pre-aprendidas, ademas de estra- |
tegias para sumar, restar, etc. Se observa la accién de ‘

un sistema que se caracteriza por ordenar ciertos pro- ‘
cesos. Este anélisis sefala, no debe caer en exagera- ‘
ciones como el pensar que los alumnos son maquinas vy

por ende sélo aplicadores de algoritmos sino que tie-

nen la capacidad de descubrir y crear procedimientos |
de solucién, intuir soluciones, inventar atajos, y no

dejar de lado el contexto de interaccién en el que se ‘
produce el conocimiento matematico; se tiene claro ‘l
que la mente del nifio no se limita a un sistema de ‘I
procesamiento de informacién sino que es un ser so-
cial que se desarrolla en situaciones de interaccién vy
de relaciones comunicacionales tanto con el profesor, _
compafneros y demas compaiieros de su dmbito socio- |
cultural. |

El andlisis del funcionamiento mental de esta persona |
se realiza desde lo cognitivo no cayendo en el extremo )
del ordenador sino como apoyo para comprender la
relacion entre los errores y los procesos normales del
aprendizaje.

Este enfoque ayuda a entender que los errores no son (
ilégicos, sino que evidencian la posesién de una de- '
terminada competencia légico-matematica del sujeto. 1

|

Es importante poder diferenciar aquellos errores siste- |
maticos por fallas de atencién, confusiones percepti- |
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vas que son mas bien superficiales en tanto que cons-
tituyen algunas dificultades de caracter figural en la
representaciéon convencional del lenguaje matemaéatico.
Dejando de lado este tipo de errores, los errores son
“productos de una construccién activa y frecuente-
mente, de un intento por buscar significado y orden en
las tareas”. (Riviere 1987). De ahi que muchos de los
errores que los ninos cometen en el intento de apren-
der significados son resultado de procedimientos o al-
goritmos incorrectos que los nifos inventan con base
en sus estructuras de conocimiento y de los recursos
cognitivos que poseen.

Asi, recurriendo al mismo ejemplo de operacién pro-
puesto por Angel Riviere 58 y 57.

Es interesante penetrar en las caracteristicas y natura-
leza del aprendizaje matematico, es decir en este caso,
comprender el didlogo implicito y explicito entre los
conocimientos previos de un sujeto y el tipo de nocién
o concepto que intenta ensefiar el profesor.

Si se parte de que la mayoria de los nifios al ingresar a
la escuela poseen conocimientos como por ejemplo sa-
ber contar, identificar algunos numerales o simbolos
matematicos y acciones aritméticas no formales es
valorar a éstos como elementos esenciales que consti-
tuyen un marco de referencia base para comprender
los aspectos formales de la matematica.

Desde esta 6ptica, un aspecto central que como profe-
sores es obligado dominar es saber identificar los nive-
les cognitivos de los alumnos para proponer un apren-
dizaje con significado para el nino ademads por supues-
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to el dominio conceptual de aquellos conceptos que
del nino construird en su recorrido por la escuela.

Volviendo al ejemplo de adicién (sumar)

58 y 57; 58 + 57 = implica tomar en consideracién
varios aspectos como:

(1) jQué representan los numerales; 58 y 57; sumar,
restar, multiplicar; representa la misma complejidad de
solucién que si se presenta con otra configuracién es-
pacial, por ejemplo de manera vertical; o si se va
acompanada del signo + ? estos cuestionamientos que
muchos profesores consideramos como obvios o in-
significantes, constituyen para el nifio dificultades pa-
ra representar convencionalmente y entender la forma
de ejecutar un algoritmo.

(2).Por otra parte poder realizar otra operacién de su-
ma implica conocer y dominar las caracteristicas de un
sistema de numeracién decimal: los agrupamientos vy
desagrupamientos, la base diez, los simbolos que se
utilizan (del O al 9); la forma de representar los agru-
pamientos y el valor del cero, valor posicional (valores
absolutos, relativos) por citar algunos.

(3) Otro de los aspectos a plantear, se refiere si la en-
sefanza de las operaciones se acompafia o no de una
situacion problematica, es decir si existe un contexto
o si se reduce a la mera aplicaciéon de un algoritmo en
forma mecanica y aislado.

Cuando se parte de situaciones problematicas, la en-
sefianza se complejiza en la medida que ello implica
organizar y disefiar tanto l6gica como gramaticalmente
la informacién que se redacta en el problema ademas

=
|
|
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de considerar las diversas relaciones que el nifio esta-
blece cuando lee y desarrolla su procedimiento de so-
lucién.

Estos aspectos son sélo algunos a tomar en cuenta en
el aprendizaje matematico escolar, de ahi la hip6tesis
de que al menos en un cierto nimero de casos, las di-
ficultades de aprendizaje de las matematicas podrian
relacionarse con desarrollos pobres e inadecuados de
conceptos matematicos informales y formales.

Lo anterior no niega que el conocimiento matematico
sea dificil de aprender, esto porque es evidente que
para muchos alumnos lo es en realidad y que las ma-
tematicas implican un alto grado de integracién, una
organizacién cuidadosa de los recursos de procesa-
miento mental y de memoria; la utilizacién de estrate-
gias ordenadas y jerarquizadas que requieren de una
organizacién progresiva de diversos procedimientos.
Las matematicas son realmente dificiles de aprender y
ensefiar por esta tan significativa caracteristica jerar-
quica que hace depender lo nuevo de lo previamente
conocido por los sujetos.

Una préactica escolar que ilustra didacticamente la
complejidad del conocimiento matematico, es el caso
de la ensefianza de las operaciones aritméticas (suma,
resta, multiplicacién y divisién) que frecuentemente se
caracteriza por describir paso a paso los procedimien-
tos de resolucién de los algoritmos sin considerar co-
mo ya se mencioné un contexto problematizador para
su resolucién.

Se enfatiza en el aspecto matematico del algoritmo sin
considerar los calculos relacionales de las operaciones

1
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y sin enfatizar en la comprensién del sistema de nume-
raciéon decimal y sus relaciones con las operaciones.
La enseflanza de la suma o la resta se reduce en mu-
chos de los casos a una practica mecanica del algorit-
mo es decir trabajar la representacién matematica co-
mo si fuera lo representado; privilegiandose la utilidad
de la mecanizacion.

La ejercitacion de las reglas algoritmicas constituyen
un paso necesario pero no suficiente para aprender las
operaciones aritméticas pero éstas no son el punto de
llegada. La mecanizacién debe estar sustentada por la
comprension, tanto del sistema de numeracién decimal
que fundamenta los pasos algoritmos, del tipo de ope-
racion que representa, asi como el conocimiento 1égi-
co-matemético que subyace a ella.

Pasar de la comprensién de una operacién aritmética a
la representacién convencional de la misma no se da
automaticamente, la escritura ecuacional contiene re-
glas y signos especificos. Los alumnos tiene que irse
apropiando de este lenguaje el cual requiere de trabajo
reflexiivo, por lo cual es necesario promover el cono-
cimiento mediante reflexiones y representaciones que
paulatinamente lleven al alumno a la representacién
convencional de la escritura aritmética, y encuentren
el sentido del conocimiento matematico.

Las diversas investigaciones que ha desarrollado la
D.G.E.E. en el drea de matemaéticas, ilustran los diver-
sos procesos que realizan alumnos de educacién pri-
maria cuando se enfrentan a la solucién de problemas
aritméticos.

—

=




“LOS PROBLEMAS DE APRENDIZAJE UN PARADIGMA ALTERNATIVO”

Para la presentaciéon de algunos de los procesos de
solucién ante un problema se eligié el siguiente ejem-
plo.

2Caso: Nombre: Victor. Nueve afos con tres me-
ses.

Alumno de cuarto ano de educacién primaria ofi-
cial.

“En el mercado descargaron una caja de mangos.
Al abrirla, tuvieron que tirar 19 que venian podri-
dos. Y les quedaron 65. ;Cuantos mangos tenia la
caja antes de abrirla?

La situacidn se desarro-

Illa asi:

Experimentador Nifo

(Lee el problema. El ¢Dice que tiraron 19?
texto queda a la vista

del nifio,

Si ... (Piensa un rato)

Si quieres lo vuelvo a Si

leer

(Lee otra vez el proble- Entonces en ese pro-
ma). blema seria suma vy

resta...o resta nada

22 Ejemplos tomados de la investigacién realizada por la D.G.E.E. “Estrategias
pedagdgicas para nifios de primaria con dificultades en el aprendizaje de las ma-
tematicas.

Problemas de aprendizaje de suma y resta. México 1988, p.
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7

mas
(Esa es la respuesta o La pregunta.

la pregunta?

;Cuadntos mangos tenia Si... lo que me ense-
la caja?. né mi papa es que lo

lea despacio y des-
pués vea si es suma,
resta...A _ver vamos
rimer mar 0
(anota: 19 + 6 = 84)
seria 9, 10, 11, 12,
13, 14,,,, 4. Uno...
son 7 mas 1, 8. 84 se
me hace.

Ahor r m n
la resta.

(Anota 19 - 5 = 65)
seria ... y igual a 9 le
quito 5... a 4 y llevo
1, a 6 le quito
1...jhijol...

Experimentador Nino

Entonces a 6 le quito 1, se-
ria lo mismo al revés.

A ver, ;como estd esa Bueno, si fuera, aqui estaria
resta? que el 6 se pasara al lugar
del 1 y el 1 al lugar del 6.
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jah! Pero ya no seria 19.

O sea que aqui tendras
69

menos 15 (anota 69-
156 =)

Aja ;y que significaria el
69 en el problema?

(A qué se refiere el 69
en el problema?

Pero seguro, seguro
icémo podrias saber?

No, seria 69.

Si, aqui el 9 y el b me se-
guiria dando 4 y 6 es 6 y el
1 me seguiria dando 5.

iHijos...! No sé a qué se re-
fiere pero yo sigo pensando
que esta haciendo la resta
para que averiglemos con
la suma o la resta el pro-
blema o, si no, con una
multiplicacién o divisidn.

A ver.. (vuelve a leer el
problema) en el mercado
descargaron una caja de
mangos y al abrirla tuvieron
que tirar 19.

Eso de tirar se me hace co-

mo a resta ... (sigue leyen-
do); que venian podridos vy
| ron me hace

resta ...divisidn.

Ahora aqui. ;Cuéntos man-
gos tenia la caja antes de
abrirla? ..Como si fuera una
historia, que aqui hay 19”
seria una resta, y aqui 65
gque es una suma. Y es el
problema, uno no sabe si es

ma r

g

1
|
|
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Las respuestas de este nifo ilustran los conocimien- H
tos previos que tiene respecto a lo que son los pro- |
blemas matematicos que habitualmente le proponen
en la escuela en los cuales generalmente las cantida- ’
des suelen estar estrictamente planificadas y los ni- |
Afos las usan como estrategias para resolverlo, tam- |
bién identifican palabras claves y las caracteristicas I
de las cantidades para saber si es de mas o de menos (
la operacién observdndose que poco se comprende el
problema.

Ademés este ejemplo muestra que el probar diferentes I
operaciones indica no sélo sus dificultades en cuanto I
a saber qué operacién utilizar; sus intentos apuntan
hacia una respuesta que lo convenza porque le parece
l6gica en relaciéon con el problema.

Otro ejemplo que ilustra cémo Victor busca también
la l6gica en las situaciones que se le plantean es:

.~

Experimen r. Nino

“Mi madrina llevaba 550 (Piensa y luego intenta con l
pesos para comprar unas una multiplicaciéon):
cosas que necesita. Al

subirse en el metro le 2.0 \i
robaron parte del dinero —x 50 {pesos) I
y le quedaron nada mas 000
50 pesos. ;Cuanto le 21750

27500

robaron en el metro? (El
texto queda a la vista
del nifo).
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¢Y qué te salié?

(Y eso es lo que tu cre-
es que le robaron a mi
madrina?

(Cuanto le quedé o
cuanto le robaron?.

(Siempre pedimos justi-
ficacion de la respuesta,
sobre todo en este caso
ante la duda del nifo).
Bueno, entonces los
550, de qué son?

¢Y los 507

¢Y los 500?

Veintisiete mil quinientos
pesos

(Pensativo): pero eso es
mucho dinero (reconoce el
resultado ilégico) Pero dice
la respuesta (quiere decir”
la pregunta”) ;Cuanto Ile
quedd?... ;Qué le robaron?.

...(lee de nuevo la tarjeta)
Parece... resta... resta., por-

que dice le robaron v es

como quitarle.
Anota: 550
-50
500

Seria 500. Es el resultado,

parece que es.

Lo que llevaba (bien)

Lo que le robaron
(incorrecto).

Seria el total.
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;De qué?

Experimen r

(Y qué pregunta el pro-
blema?

;Cuénto le robaron?.

Léelo despacio, por fa-
vor

(iQué es lo que sabe-
mos?

(Y sabes cuanto dinero
llevaba mi madrina?.

¢Y cuanto le quedd?.

Dime lo que tu creas,
seguro.

De este problema (no puede
justificar a qué corresponde
el resultado obtenido. “el
total”.

Nifno

Cuénto le robaron.

(Lee rapido el problema).
Cincuenta (incorrecto):

Esta cantidad es Ilo que
quedd.

(Lo lee despacio)
Que es una resta.

(n6tese que su ansiedad por
encontrar la operacion le
impide comprender la in-
tencién de la pregunta:
;qué datos conocemos?

(Asiente) quinientos cin-
cuenta (duda).

Quinientos.. no, cincuenta
cuando le robaron...

:\
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no te apures

;Cuéanto le robaron?

...Solamente dime esto

;de qué son los 500 pe-
sos que te habian sali-
do?

¢ Cudl resultado?

Experimen r
;Estéas seguro?

Mira, te lo voy a expli-
car de otra forma: iba mi
madrina y llevaba...

iCuanto dinero?

Eso es, quinientos cin-
cuenta pesos:

y se subié al metro Y

...Esa es la pregunta (j!) A
mi se me hace que la canti-
dad de 50 pesos, si fuera
un asalto robarian... {le pa-
rece ilégico cantidades tan
pequefas para un asalto.

Del resultado (no puede
justificar).

;Cuanto le robaron?... Pero
este (500) no parece ser el
resultado.

Parece que 50 es el resulta-
do real.

Quinientos cincuenta pesos

Si, cincuenta... Entonces
jQuinientos es el resultado!

Entonces vya tenemos el
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que le roban! problema resulto.

y al darse cuenta jsabes
s6lo cuanto le quedé en
su monedero?

Obsérvese la dificultad para comprender el problema a
partir de su lectura asi como la significativa dificultad
para identificar el tipo de operacién que le permitiria
resolverlo.

Dado el caracter jerarquico que tienen las matemati-
cas, como la continuidad que precisa su ensefanza,
realmente resultan dificiles de ensefar, principalmente
cuando los materiales se reducen a un cuaderno, lapiz,
pizarrén y un lenguaje abstracto que hace méas compli-
cado su aprendizaje; por ello las primeras experiencias
de este conocimiento deben acompafarse de materia-
les concretos que permitan accionar al nifio y favorez-
can el pensamiento intuitivo de éste, se trata de pro-
piciar un didlogo entre los conocimientos previos y los
conocimientos nuevos que va adquirir el alumno, por
supuesto en el entendido de que estos aspectos no
bastan para aprehenderlas en tanto demandan un es-
fuerzo considerable de abstraccién y formalizacién por
parte de los alumnos que implican a una serie de rela-
ciones permanentes entre objeto y operaciones abs-
tractas que se caracterizan por estar desvinculados de
propdsitos e intenciones personales. Es decir, tienen
que ver con objetos impersonales; “la nocién de que el
nimero se conserve con independencia de las inten-
ciones humanas es quizda tan compleja para el nifo
como la que se conserva en una hilera de objetos,
aunque se acorte o se alarge la hilera sin anadir obje-
tos o quitar lo que habia antes” (Angel Riviere, 1990).
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En resumen, el aprendizaje de las matematicas requiere
de un proceso de desarrollo de esquemas conceptuales
tales, que cada vez se hace mas abstracto y abarcador
lo cual para muchos alumnos resulta apabullante y ex-
cesivo principalmente cuando las pautas de ensefianza
se caracterizan por ser excesivamente verbales, cuan-
do existe incongruencia e incoherencia entre concep-
tos; saltos bruscos entre conceptos, ausencia de re-
cursos didéacticos, organizacién de contenidos mate-
maticos a partir sélo y exclusivamente de la l6gica
formal de la disciplina sin tomar en cuenta las posibili-
dades evolutivas de los alumnos.

Estas ensefianzas inadecuadas contribuyen a que los
alumnos pierdan la continuidad entre los conceptos,
acumulen lagunas que les impiden configurar marcos
asimiladores para integrar jerdrquicamente conceptos
de mayor abstraccién y complejas relaciones; ello, au-
nado a que todo concepto, relacién o algoritmo no de-
penden directamente de contextos concretos percepti-
vos y experienciales, sino de abstracciones sobre abs-
tracciones que implican generalizaciones de catego-
rias, reglas y estratégias estructuradas de tal manera
que puedan reconocerse en contextos relevantes para
su aplicacidn.

Por lo anteriormente planteado aprender matematicas
exige fundamentalmente el dominio de cédigos simbé-
licos especializados, (operadores, términos numéricos
y reglas especificas de la aritmética o del cédigo alge-
braico) asi como desarrollar la capacidad de poder tra-
ducir desde otros cédigos iméagenes, lenguaje, etc. los
cddigos matematicos y viceversa).
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Por ejemplo, comprender sélo los simbolos aritméticos

es mdas complicado de lo que parece; la simbolizacién

de la cantidad segin estudios realizados por la |
D.G.E.E., sobre concepto de Nimero, Sistema Decimal f
de Numeracién, Suma, Resta, Multiplicacién y Divi-

sién; estudios sobre simbolizacién que han desarrolla- '
do, Sastre, Moreno, Bassedas y Sellares en la década
de los ‘70s muestran que las construcciones aritméti-
cas que se oralizan en un solo plano, el de la accién,
se reconstruyen posteriormente en otros planos, es 1
decir, se traducen de la accién a la simbolizacién ma-
tematica y entre esta y el lenguaje verbal; ello de-
muestra que este complejo proceso de construccién ‘
del conocimiento matemético que se ensefia en la es- ‘.
cuela, no se genera ni en forma directa ni inmediata-

mente. El sélo acto de comprender el lenguaje simbéli- |
co de las matematicas constituye para muchos alum- i
nos fuente de dificultades en el aprendizaje por lo que |
la ensefianza de las mismas tendria que tener presente ‘|
entre muchos otros aspectos la importancia de la re- |
presentacién en el proceso de aprendizaje de los alum-

nos. La ensefianza de estos conocimientos implica la ’
toma de conciencia del papel que juega por ejemplo el ‘
que los nifos en edad preescolar expresen la imitacién

y el juego pare representar la realidad; los procesos de

formacion de imagenes mentales para realizar repre- |
sentaciones internas de lo real o lo posible; los niveles ‘I
de movilidad y reversibilidad de las operaciones menta- "
les que se van desarrollando en sus procesos de repre- IJ
sentacién y finalmente la manera cémo los ninos utili- !
zan el lenguaje para comunicar lo real y representarlo.

Asi pues cuando el nifio construye los primeros con- ‘
ceptos matematicos, éste utiliza su referente intuitivo

a acciones concretas y a objetos concretos como: su- ’
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mar es adicionar, poner; y restar es quitar, pero cuan-
do se emplean notaciones matematicas el nifio tiene |
que desarrollar abstracciones que paulatinamente se-
paran cada vez mas a los conceptos de sus origenes ‘
intuitivas. I

De ahi que el aprendizaje matematico por su naturaleza |
simbélica implique necesariamente el dominio de cédi-
gos analiticos de representacién que requieren de un -J
marco previo sobre el cual se desarrolle y construya el |
lenguaje matemético. Por ello, la ensefianza matemati-

ca tendra que tomar en cuenta el lenguaje natural y los \
recursos cognitivos de los alumnos para proponer es- |
trategias y procedimientos precisos de interdependen- i
cia mutua con la intencién de ir configurando una es-
tructura consistente y jerarquizada de esta 4rea, ade-

mas de considerar los errores que cometen los alum- ‘
nos como intentos de dar significado a la actividad
matematica.

Por lo tanto, comprender la complejidad de los proce- |
sos de construccién del conocimiento tendra que tra- ‘5
ducirse en acciones pedagégicas que prevengan en

gran medida los problemas escolares en esta area, por l}
ejemplo:

- Tratar los temas utilizando diversas explicaciones K
y desde diferentes dngulos; |

ninos con dificultades:

- Utilizar actividades que permitan comprender el
sentido y significado del conocimiento matemaéti-
co;

- Propiciar la interaccion y reflexién conjunta entre \
|
|
|
|
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- Permitir mediante actividades e intervencién del
docente que los alumnos descubran sus falla Y
propongan las soluciones posibles.

- Utilizar recursos didacticos atractivos y generado-
res de conocimiento a partir de la resolucién de \
problemas sin descuidar algoritmos y la simboliza-
cién numérica. \

- Acompanar la ensefianza de conceptos complejos Il
con periodos de practica frecuente sin reducirlos a ‘
la ejercitaciéon de calculo abstracto. 5

- Variar diversas formas de representacién emplean- l
do siempre materiales.

Estas précticas constituyen una opcién diferente para ‘
aprender significativamente las matematicas Yy permi-
ten reflexionar sobre la complejidad y naturaleza de
este objeto estudio tomar conciencia de la manera co-
mo intervenimos los docentes para su ensefanza, co-
nocer el nivel de desarrollo cognoscitivo de los alum- ‘
nos respecto a este conocimiento y cuestionarnos si “
nuestro actuar realmente propicia aprendizaje signifi- ‘I
cativo o contribuye a generar problemas en el aprendi-

zaje en este campo educativo.

— S—— —_—— == —_—— - —

137



“LoS PROBLEMAS DE APRENDIZAJE UN PARADIGMA ALTERNATIVO”

'SQUOLOR[SI
SNS 1999[qe)s?
ered seor)sjisoeled

se[ ap sisIpUY

'§01X91U0D
so[ ap £ ouwn[e
19p SesiispIojoeIed

se| 21qos ugnedepl

‘ugrorsodsip ns e sojsond sosInoax SO -

'sozogedwon sns op ofezipuaide ap [oAwu |7 °

1op opuado(q

OALLVTIHY YHIOVAVO -

ONYO.LNA T14d
SVOILSTIALOVIVD UVITINVA
\\ OLXALNOD
-f. |
ONWNTY T2d \\ AV100§d
SVOLLSIMALIVIVO A OLXHLNOD viny
N OIXALNOD
¢ >
NOIDOVUILLNL

OALLDVIHINI YHLOVEVO -

AVIOOSsH
OdINALNOD

<4—Pp oLdins

HIVZIANTSAdY T
N3 SYWHTHOYd

138



“L0S PROBLEMAS DE APRENDIZAJE UN PARADIGMA ALTERNATIVO”

CONCLUSIONES

He llegado al final de esta tesina cuya pretensién de
elucidar desde el terreno pedagdgico “los problemas en
el aprendizaje escolar en las areas de Lengua Escrita y
Matemdticas” consisti6 fundamentalmente en realizar
una recuperacion de los aportes cognitivo-
constructivistas que sobre los procesos del aprendiza-
je, del desarrollo, del conocimiento escolar, de la en-
sefianza y de los contenidos escolares en un contexto
de interaccién educativa, me permitieron hipotetizar
sobre algunas posibles causas explicativas sobre las
dificultades que pueden presentar algunos alumnos du-
rante su escolaridad béasica.

Mi intencién ahora es compartir algunas reflexiones
derivadas de los capitulos que desarrollé para el logro
de este trabajo respecto a este debate que aun se en-
cuentra vigen‘te en el momento actual.

- Los diversos enfoques han abordado el “problema
en el aprendizaje” lo han conceptualizado a partir
de la identificaciéon precisa de las causas que pro-
ducen el problema en el nifo, asi, estas explica-
ciones se clasifican con base en la ubicacién que
hacen del origen del problema; las que enfatizan el
aspecto psicolégico, las que responsabilizan el
d&mbito fisioldgico, neuropsicolégico, hormonal; las
que comprometen el d&mbito social o aquellos que
hacen una combinatoria de las anteriores.

- En los ultimos afos se ha realizado una profunda
revisiéon sobre la concepciéon de la educacién es-
pecial; sobre los propdsitos de la educacién esco-
lar y sobre los procesos de construccién del
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| '|
aprendizaje de los contenidos escolares cuyos |
| planteamientos orientan la conceptualizacién del I
“problema de aprendizaje” hasta el momento ubi-
‘ cado en el alumno y sitiandola en las interrelacio-
L nes educativas que se viven en las escuelas . Asi
l el “problema en el aprendizaje” es recategorizado
| para localizar su origen, su identificacion y su su-
l peracién en el contexto interactivo escolar consi-
’ derando las posibilidades, caracteristicas y necesi- |
|
|

dades educativas en funcién de la oferta educativa |
gue proporciona la escuela. 1

- El proceso de desarrollo de un individuo se carac-
teriza por un proceso de individualizacién y socia-
lizacién el cual presenta una dindmica interna de '

funcionamiento intelectual que adquiere formas en
|
|
|

las medida que se encuentren imprimidas por el
| contexto cultural configurado por aprendizajes es- |
‘ pecificos valores habilidades, destrezas, aptitudes |
| en un momento concreto de su desarrollo.

- El anélisis de las problematicas en el aprendizaje
escolar desde la adopcién de un punto de vista
cognitivo - constructivista supone la comprensién
del nivel de desarrollo de los “esquemas de cono-

‘ cimiento” que un alumno aporta al proceso de

|
|
|
|
| aprendizaje respecto a un contenido a aprender
i (identificar sus pautas interpretativas, saberes
i previos, creencias, capacidades, resistencias vy

habilidades); identificar las interrelaciones que ha
establecido con el contenido y el profesor durante
su experiencia escolar (capacidad de establecer
: comunicaciones significativas entre ellos); conocer
si el proceso de aprendizaje ha sido al margen o no
de las caracteristicas de los contenidos a aprender
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|
| |
I‘ y de los esfuerzos del profesor. Del mismo modo,
| analizar lo que aporta el maestro al proceso de ﬂ
‘ aprendizaje de un alumno (competencia pedagdgica
| para movilizar los esquemas de conocimiento, re- ‘
| visarlos y provocar acercamientos progresivos a |
‘ los saberes escolares). Implica también, indagar |
‘ sobre posibles alteraciones neuropsicolégicas, fi- |
siolégicas, emocionales por citar algunas, que
‘ pueden estar interviniendo en la problemética es-
| colar asi como considerar el contexto familiar y I
| social en el que se encuentra inmerso el alumno. ‘
‘ En fin, es concebir a dicha problematica como una
totalidad en la cual coexisten diversos elementos \
interconectados e interrelacionados entre si y que
. se expresan en el acto de aprender y ensefiar en la ‘|
|| escuela.

- Una alternativa pedagdgica para atender las pro- '
blematicas en el aprendizaje escolar consiste en !
concretar propuestas didacticas que al mismo nivel \I
que atribuyan un papel activo al alumno en su |
aprendizaje, valoren como necesario la compren-
sion de las caracteristicas intrinsecas de los con-
’ tenidos de la ensefanza y conciban al profesor |
como mediatizador intencional que orienta y guia :
la actividad cognoscitiva de sus alumnos para que !
éstos construyan saberes colectivos culturalmente
organizados.

- Estudiar la problematica en el aprendizaje escolar
desde un contexto interactivo implica reconcep-
tualizarla y reconocer un nuevo concepto que “no |
remite a una dificultad en particular, sino a los re-
querimientos educativos especiales que surgen en
la interacciéon del alumno y del contexto donde se
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desenvuelve” 23, Desde esta concepcién se consi-

dera que un alumno “tiene necesidades educativas
especiales cuando presenta dificultades mayores
que el resto de los alumnos para acceder a los
aprendizajes que se determinan en el curriculum
que le corresponde (bien por causas internas, por
dificultades o carencias en el entorno sociofamiliar
o por una historia de aprendizaje desajustada) y
necesita para compensar dichas dificultades, adap-
taciones curriculares” 24,

- Desde este enfoque la intervencién psicopedagégi-
ca asume una perspectiva preponderantemente
educativa y no terapéutica. Pone el acento en los
procesos de ensefanza y aprendizaje para satisfa-
cer las necesidades educativas del alumno, propi-
cia cambios en las condiciones del medio educati-
vo e incorpora mayores y diferentes recursos para
aplicar su oferta. Consiste en individualizar la en-
sefanza en la medida que atiende la diversidad de
necesidades, intereses y motivaciones de los
alumnos; hace necesaria la revisiéon, organizacién
y secuenciacion de objetivos y contenidos escola-
res con miras a desarrollar estrategias didéacticas
que potencien los procesos de aprender a apren-
der; contribuyan a la construcciéon de aprendizajes
significativos y fortalezcan las relaciones entre
alumnos y profesor.

En sintesis, la intervencién educativa permite:

B Unidad de servicios de apoyo a la educacion regular (USAER). Direccién de
Educacién Especial. Direccion Técnica Operativa. Documento de trabajo. Sep-
tiembre de 1994 p. 5.

24 Ministerio de Educacién y Ciencia. Alumnos con necesidades educativas espe-
ciales y adaptaciones curricualres CNREE. Madrid, 1992 p. 20.

_
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— o

. Situar el curriculo escolar como eje de la ‘\
respuesta a los problemas en el aprendiza-
je escolar.

|
|
| e Que la escuela regular?®® asuma la respon- \
| sabilidad de la atencion de los alumnos

con problemas en el aprendizaje.

| e Que la escuela regular cuente con recursos
suficientes para atender los problemas que 1
los alumnos presenten durante el proceso ‘
‘ de aprendizaje de los contenidos escola- |
res. "
|
|

. Reconocer que las probleméaticas de los
alumnos surgen de la interaccién entre las |
| caracteristicas del alumno y las caracte-
| risticas del contexto.

| %5 E| término de escuela regular se refiere a los planteles oficiales que ofrecen |
educacién basica regular en los niveles de preescolar, primaria y secundaria publi- "
ca del Sistema Educativo Nacional. El término se localiza en la Ley General de '

| Educacién. México 1993 y en el cuaderno de integracién educativa No. 2. México

l 1994 p. 1,4,5y 9. {
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REPRESENTACION DEL PRIMER PERIODO

1.- DISTINCION ENTRE EL MODO DE REPRESENTACION ICONICO Y EL NO ICONICO
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* Representaciones tomadas de las investigaciones realizadas por la D.G.E.E. sobre el
proceso de adquisicién de la Lengua Escrita. México 1982.




REPRESENTACION DEL SEGUNDO PERIODO
IACION. Control progresivo de las

2.- CONTRUCCCION DE FORMA DE DIFERENC
variaciones sobre los ejes cualitativos y cuantitativos.
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I
J REPRESENTACIONES DEL TERCER PERIODO

3.- FONETIZACION DE LA ESCRITURA. Se inicia con la representacién silabica y términa
con la afabética.
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