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INTRODUCCION

El motivo para la realizacién de esta investigacion surge de la necesidad que
tienen los padres de familia y los alumnos de escuela primaria de ser orientados y/o
ayudados en sus diferentes situaciones educacionales por personas capacitadas en

orientacién que les proporcione esta ayuda.

De acuerdo a nuestra experiencia como docentes de preescolar y primaria,
hemos observado que cada vez son mas los problemas y dificultades que se van
presentando en estos niveles, dificilmente padres o profesores pueden resolver de la
manera mas propicia, por ejemplo: nos ha ocurrido, en el Jardin de Nifos, con las
companeras educadoras que por sabernos con otro grado de estudio, nos piden
asesoria respecto a las distintas conductas que presentan sus alumnos como:
agresividad, la reversibilidad, introversién, apatia, etc. que en la mayoria de los casos

son consecuencia de problemas familiares o emocionales.

En la escuela primaria son variadas las situaciones probleméticas; al estar
carentes de personal adecuado que proporcione ayuda tanto a padres, maestros y
nifos, cada uno por separado trata o busca esta ayuda donde se la proporcionen. Por
ejemplo: nos ha sucedido que los padres de nuestros alumnos o exalumnos recurren a
nosotras y a otras profesoras para solicitar orientacion o consejo que les permita
ayudar a sus hijos, tomar mejores decisiones, buscar alternativas frente a distintas
problematicas educacionales que se les van presentando durante el proceso de
desarrollo educativo de sus hijos como: rendimiento escolar, problemas de conducta,

comunicacién entre padres e hijos, conductas de los profesores, etc.

Al observar lo anterior y no desconociendo el drea de Orientacién Educativa,
nos surgieron una serie de cuestionamientos cuya busqueda de respuestas objetivas

dieron por resultado la investigacion que realizamos.

Con esta investigacién buscamos contribuir con una alternativa para la Escuela
Primaria. Los docentes, padres de familia y educandos requieren de ayuda
psicopedagégica que coadyuve en el desarrollo integral del nifo escolar, en las
relaciones interpersonales de éstos y el medio en el que se desenvuelven.



Esta tesis esta estructurada en razén de comprender la cuestion de la
Orientacién Educativa ( O.E.) en México; principalmente en la escuela basica

{primaria).

En ella se ofrece ademas de cuestiones tedricas sobre O.E., primordialmente la
propuesta de un Programa de O.E. aplicable a escuelas primarias con el fin de

proporcionar una alternativa que coadyuve en este nivel.

Entre las cuestiones tedricas se mencionan los antecedentes de la O.E. en
México, lo que permitié hacer la ubicacion del contexto histdrico de ésta, conocer
como surgié, cémo se ha aplicado en los diferentes niveles educativos, como ha ido
desarrollandose y de ahi hasta observar las necesidades que a cubierto y las que aun

puede cubrir.

Distintos autores versados en el tema plantean diferentes conceptos sobre la
Orientacién Educativa y la funcién del orientador; por lo que en este trabajo se

contemplan la opinién de algunos de ellos.

La O. E. como &rea en la que estan inmersas la orientacién escolar, vocacional
y profesional; abarca actividades y contenidos distintos. Como proceso es nesesario y

permanente en la formacion de la primera etapa en la vida escolar del nino

Un orientador dentro de la institucién construye trabajos con grupos, maneja
técnicas, dindmicas y habitos de estudio para apoyar su rendimiento académico asi

como lo social, cultural, afectivo, etc. en el alumno usuario del servicio

La intencién que se persigue con esta propuesta es atender a las necesidades
educativas, carentes de programas formales de O.E. en nivel primaria de manera
practica, dar mayor enfdsis a la préctica orientadora como servicio y proceso
psicopedagégico amplio y no restringirlo sélo a lo vocacional. Superar las
probleméaticas educacionales propias de este nivel por medio de una prevencion dada
con asesoramiento, didlogos, etc. en atencién grupal e individual con educandos,

docentes y padres de familia.

Al docente le proporciona asesoria y apoyo técnico-pedagégico como la
elaboracién de material didéctico util para desempenar su labor, a la vez que



contribuye con informes sobre el desarrollo del nifo, también son portadores de
actitudes que favorecen o desfavorecen el aprendizaje del nifio dentro del aula

escolar, por ello se les sensibiliza para su mejor integracion frente a los ninos.

A los padres de familia la O. E. les proporciona entre otras cosas, elementos y
acciones encaminadas a elevar su autoestima, a conversar mejor Con sus hijos, a
modificar actitudes negativas por actitudes de respeto y atencién para con ellos; a fin
de lograr con ello cambios de actitudes y valores que mejoren las relaciones entre

padres e hijos y proporcione el mejor desarrollo en su entorno escolar y social.

Hacia la comunidad, la O.E. actta de manera directa con el orientador apoyado
por la comunidad escolar, realizan acciones educativas hacia su entorno inmediato en

campanas educativas, de informacion, de colaboracion, etc.

Y de manera indirecta a través de los padres de familia, los propios alumnos
colaborando en la formacién de ciudadanos integrales que se incorporen activamente

a su sociedad.

Un profundo deseo es compartir con el lector nuestra experiencia que pueda
servirle de apoyo a su propia labor profesional como pedagogo, orientador o en el

campo educativo que se desempene.



CAPITULO 1 ANTECEDENTES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA



En este primer capitulo de nuestro trabajo presentamos el contexto histérico de
la Orientacién Educativa en México, asi como la contextualizacién de!l concepto

concretando en una definicién propia y clasificando nuestro objeto de estudio.

Anticipamos las etapas de desarrollo que ha tenido la O.E. en México desde
que aparece como una orientacién casual que se va desarrollando a través del tiempo
y va adquiriendo sustentos teéricos-metodolégicos hasta adquirir un caracter formal.

Basandonos en distintos autores dedicados al estudio de esta area,
mencionamos diferentes conceptos de la orientacion escolar, O. vocacional y O.E. a
fin de comprender el significado de estas para poder clasificarlas dentro de un mismo

sistema.

La informacién recabada en este primer capitulo nos va permitiendo conformar

el marco tedrico que dirije el trabajo.



1.1. Antecedentes de la Orientaciéon Educativa en México.

En la historia de la Orientaciéon Educativa existen sucesos importantes. De
acuerdo con José Nava Ortiz, las etapas histéricas de la Orientaciéon Educativa
fundamentalmente son dos : 1) la etapa de la orientacion informal o incidental y 2) la
etapa de la orientacién formal o sistemdtica. Por sistemdtica se entiende a la
clasificacion por etapas de la educacién, impartida en instituciones de ensefanza y
que actiia mediante métodos ya establecidos (1). Afirmacién con la cual estamos de
acuerdo. Por lo tanto, entender el surgimiento de la Orientacién Educativa en México,

implica conocer sus antecedentes desde que aparece como una orientacion informal

La etapa de la orientacién informal inicié en tiempos remotos y llega hasta el
siglo actual, durante el cual se practican formas empiricas del consejo y ayuda, sin
ningGn apoyo metodolégico-experimental. La orientaciéon es totalmente vivencial y
frecuentemente responde a “concepciones madgicas, filoséficas y religiosas que
intentan justificar el sistema sociopolitico en que se desenvuelve la existencia

humana"(2).

Existen opiniones de que la orientaciéon incidental o informal surgié
principalmente con los ciclos anuales de conferencias sobre las profesiones y su
vocacién, que inicié la Secretaria de Instruccién Publica y Bellas Artes en 1905 vy

fueron impartidas por los més prestigiados maestros de la época en Mexico (3).

En e! afio de 1908. En la Escuela Nacional Preparatoria ya habian aparecido las
primeras conferencias sobre orientacién vocacional; Desde entonces se le comenzo a
dar un caracter mds serio a la orientacién, pero solo fue en el aspecto vocacional.
Para entonces no habia teorias que sustentaran dicha orientacion. En su lugar
predominaban la influencia de disciplinas como la psicofisiologia, entendida como el :
" Estudio del funcionamiento del cerebro y sus actividades mentales” (4), Y el
psicoandlisis definido como la " terapéutica para la cura de la neurosis, que se basa
en interpretaciones de los procesos mentales inconcientes”(5). Sin embargo, el
psicodnalisis se basa en hipétesis que interpretan resultados individuales, obtenidos
en la terapéutica, y por lo mismo carecen de validez universal.

En 1920 José Vasconcelos creé la Secretaria de Educacion Publica (SEP)
(como antes naciera, en 1910, la UNAM con Justo Sierra) y desde su inicio presento
dos ideas importantes, una relacionada con la educacién propiamente vy la otra



referida a la orientacién. La primera buscaba unificar y reorganizar la educacion; la
segunda hacia énfasis en la urgencia de revitalizar la orientacién y, através de ésta,
la identidad definitiva de la educacién. Con esta segunda idea queria ubicar a la
orientacién en un campo especifico dentro de la educacién buscando darle un enfoque

formal que la identificara aun sin tener sustento cientifico.

De 1930 a 1950 ya se concibe a la orientacion como una actividad de
asesoramiento y de ayuda, que acabard y superard el sentido estricto de preseleccion
profesional, partiendo de las capacidades de cada individuo. Ya no se trataba de
llevar a cabo una adaptacién funcional de los estudiantes a un determinado sector de
produccién o de trabajo. A partir de entonces se toma en cuenta lo que el estudiante
puede y sabe hacer, segun su formacién y habilidades; para lo cual se consideran,

motivaciones, intereses y proyecciones personales.

Apartir de los afios 50's se le da formalidad a la orientacién, dando inicio a la
segunda etapa nombrada orientacién formal o sistemdtica, y en la que se crea el
primer programa de orientacién vocacional, proyecto presentado por Luis Herrera
Montes y aprobado por el entonces titular de la S.E.P.

En 1953 se introduce la Orientaciéon Educativa y escolar en las escuelas
secundarias y bachilleratos de todo el pais; con enfoques primero vocacional y
posteriormente transformandose en una orientacién mas educativa e integral. Esta

forma continda hasta nuestros dias.

En las principales universidades de la Republilica Mexicana como son las de las
ciudades de Guadalajara, Monterrey y Guanajuato se propone la creacion de un
centro de orientacién. Asi en la UNAM se crea un servico de psicopedagogia y el
departamento de orientacion, aprobado por el Lic. Radl Ponce Ortiz. En la S.E.P. se
crea el departamento de orientacion escolar y profesional de la Direccion General de
ensenanzas tecnoldgicas, industriales y comerciales (6).

El departamento de Orientacién creado en estos mismos anos, como factor
importante del bachillerato, da la posibilidad al estudiante de elegir sus materias segun
sus intereses y aptitudes con ayuda de orientadores. El fin era definir la vocacion
futura del estudiante. Para ello también se consolidaron los servicios de orientacién en
secundaria, bachillerato y en el IPN. Entre 1959 y 1968 se realizé un estudio piloto

experimental de Orientacidon Educativa institucional en la escuela prevocacional # 3
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del IPN (7).Por estas fechas (1966) se cred el Sistema Nacional de Orientacion
Vocacional (SNOV) lo que dié impulso tanto a la investigaciéon como a la labor de la

Orientacion Educativa .

Entre 1950 y 1970, se dié una corriente de investigacidon y reformulacién
tedrica de la orientacién, proveniente de Europa y Norteamérica. Esto generé los
primeros programas sistematicos que fueron implementandose en todo el Sistema
Educativo Nacional; Hubo reuniones de cardcter internacional que dejaron una clara

inquietud por el estudio de esta disciplina en México (8).

También en 1972 se le déd una gran valoraciéon a la Orientacién Educativa,
donde la S.E.P. aprueba una investigacién experimental para las escuelas secundarias
mexicanas y donde se integra a la Orientacién Educativa como un sustento entre los
tres pilares mas importantes de la educacién, incluyendo a los docentes y

administrativos de ésta (9 ).

Para 1973 ya habia surgido la Direccién General de orientacién vocacional de
la UNAM que tuvo como funciones aquellas que habian pertenecido a los
departamentos de psicopedagogia que brindaba asesoria a los alumnos en problemas
escolares o de interaccion con los demas. La orientacién apoyaba a los alumnos en su
eleccién de area en bachillerato y carrera, informaba sobre el funcionamiento y

estructura de la escuela, con un enfoque meramente vocacional.

Para entonces ya se requeria de un modelo institucional sélidamente viculado a
la nocién de formacioén integral que hiciera de la orientacion un aspecto importante de
los planes educativos. Esta idea implicaba la participacién de un equipo de trabajo
para sustentar la funcién que debia tener la Orientacién Educativa.

En los afos posteriores de ésta década existe un importante cambio: las
teorias norteamericanas y francesa sirven de base para que se empiecen a formar los
grupos interdisciplinarios en el terreno de la Orientacién Educativa. Estos organismos
gremiales impulsan la investigacion tomando también en cuenta la idiosincrasia
nacional (10).Asi en 1984, y por decreto presidencial, se fundé el Sistema Nacional

de Orientacién Educativa.
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De 1980 a 1990 se di6 una mayor reflexion sobre las formas y finalidades de
orientacién. Surgen los estudios sobre el marco tedrico de la orientaciéon con una
visién nacionalista, que descarta el uso de la psicometria. También se abre el debate
sobre cuales son las formas més idéneas ( programas, técnicas y procedimientos) de
la orientacién frente a una sociedad que sufre una crisis econémica. Entonces la
Orientacién Educativa se define como "la asesoria que se presta a lo largo del proceso
educativo del estudiante y que comprende fundamentalmente aspectos de su
desarrollo escolar, vocacional y profesional "(11). En esta etapa a la Orientacién
Educativa se le dd mayor auge y un giro nacionalista, de acuerdo a las experiencias y
vivencias de nuestro pais, retomando los programas, técnicas, métodos Yy

procedimientos de la orientacién, asi como el desarrollo biopsicosocial del individuo.

1.2 Conceptualizacién y Definicion de la Orientacién Educativa.

Consideramos importante la conceptualizacion de la orientaciébn en sus
diversas modalidades con el fin de tener elementos y bases para su estudio;
permitiendonos clasificarla y valorar cada uno de los aspectos en los que interviene en

cuestiones educativas.

Partiendo de la palabra orientacion, tenemos que, €s la accion y efecto de
orientar u orientarse. Orientar significa " informar a una persona de lo que ignora o
desea saber, del estado de un asunto 0 negocio para que sepa manejarse en él.

También es dirigir 0 encaminar una cosa hacia un objeto determinado " (12).

Con relacién al concepto de orientacion encontramos diversas y variadas
definiciones, presentamos a continuacién algunas de las que consideramos mas
generales y adecuadas con nuestro objeto de estudio.

Ruth S. Y Glyn Morris en los estudios realizados sobre este tema, afirman que
" |a orientacién es un proceso continuo destinado a ayudar a cada individuo mediante
sus propios esfuerzos e intereses a descubrir, liberar y desarrollar sus posibilidades

educacionales™(13).

Garcia Hoz Victor la conceptualiza como: "El proceso de ayuda al individuo

para conocerse a si mismo y conocer el medio social en que vive, a fin de que sea
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capaz de lograr su maxima ordenacion interna y la mejor contribucién a la sociedad”
(14).

Refiriéndonos al mismo punto Tyler E. Leona nos aporta dos interpretaciones
de orientacion, " En la primera el objetivo fundamental es facilitar las elecciones y
decisiones prudentes. En la segunda el propdsito primordial es promover la adaptacion
o salud mental" (15). De estas dos posturas se deriva la siguiente definicién "Facilitar
las elecciones prudentes de las cuales depende el perfeccionamiento interior de la

persona” (16).

Para James Michael. Lee Nathanie!l J.Pallone el servicio de orientacién es "un

componente integral y necesario del proceso educativo total..." (17).

Entre las concepciones de los autores mencionados y otras mas como las de
C.C.Ross y J.C. Stanley, Jorge Greene, Bernardo Antonio Riverohl entre muchas mas
coinciden en que la orientacion favorece el desarrollo integral del individuo, le ayuda a
resolver sus propios problemas mediante sus propios esfuerzos e intereses para que
consiga algo por si mismo, se conozca lo suficiente adquiriendo seguridad y confianza
en él y tenga un conocimiento mds claro de su medio ambiente y social, que tenga la

capacidad de elegir las oportunidades educacionales que se le presentan.

Retomando otras definiciones sabemos que la orientacion "Es un proceso de
ayuda técnica y humana dirigido al individuo para que alcance autonomia personal y
madurez social ; se vale de recursos y técnicas especificas” (18).

Como vemos, la mayoria de los autores citados estdn de acuerdo en que la
orientacion debe ser permanente, debe ayudar a cada individuo a conocerse, a ser
mas independiente y auténomo en la toma de decisiones para poderse desenvolver
tanto social como fisica y emocionalmente.

La orientacién como parte del proceso educativo es contemplada por algunos

autores, dentro de las instituciones educativas como Orientacion Educativa y Escolar

en donde nos definen lo siguiente.
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"Orientaciéon escolar accién de dirigir a las familias en la eleccién de los
estudios para los que sus hijos manifiestan més predisposiciones, y que parecen mas
aptos para asegurar su porvenir profesional. Siendo un aspecto de la educacion, la
orientacion solo puede ser obra de un equipo; y este equipo no serd completo si no
asocia alrededor del propio interesado, a los padres, los maestros, el médico y el

psicélogo " (19).

En otros términos, Orientacién escolar es: "Proceso de ayuda al alumno en
cuestiones relacionadas con la situacién escolar para que, a lo largo de su recorrido
realicen elecciones de acuerdo con sus intereses, capacidades y situacion personal. . .
El tipo de ayuda que la orientacién escolar ofrece reviste caracteristicas distintas
segln el nivel escolar del alumno y en consecuencia, el tipo de decisiones que debe
tomar"(20).

Para Luis Arturo Lemus "La orientacion escolar consiste en un medio mas
individua! de desarrollo educacional a los escolares; esto es, ayudar a los nifios y

jovenes a obtener lo més y lo mejor a través de su paso por la escuela " (21).

Dandole un sentido mas amplio cambiando de escolar a Orientacién Educativa,
se conceptualiza de la manera siguiente:"Es el proceso por el que se ayuda a los
individuos a lograr la autocomprension y la autodireccién necesaria para conseguir el

méaximo ajuste a la escuela, al hogar y a la comunidad”(22).

Un punto de vista institucional sobre Orientacién Educativa es por ejemplo el

de la Direccion General de Secundarias Técnicas La Orientacidon Educativa es
integral, es un servicio llevado a cabo profesionalmente por el orientador, permite a
los alumnos realizar actividades y experiencias que los ayude a resolver sus
problemas educativos y vocacionales, proporcionando asi su desenvolvimiento y

autorrealizacion " (23).

En la medida en que hemos plasmado estas concepciones sobre orientacion
escolar y Orientacién Educativa nos percatamos de que presentan posiciones
complementarias entre si, como por ejemplo: orientaciéon escolar como parte de
Orientacién Educativa trata cuestiones meramente de la institucion. Mientras que la
QOrientacién Educativa es mas amplia se preocupa por un desarrollo integral del
individuo, es decir, favorece cada uno de los aspectos psiquicos, fisicos, sociales,

emocionales, etc. de la persona para que sea capaz de prevenir y/o resolver aquellos
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problemas que se le presenten; asi como saber tomar decisiones en su vida personal y
profesional. Al involucrar el area profesional, también se ocupa de orientacion

vocacional, parte importante de la Educativa.

Para argumentar respecto a la orientacion vocacional, daremos a continuacién
algunas definiciones que consideramos importantes de ésta y su relacion e
implicaciones en la Orientacién Educativa. Para Luis Herrera Montes la Orientacion
Educativa y vocacional " es un servicio educativo que se proporciona a los individuos
cuando se enfrentan a problemas personales que no pueden resolver por si mismos ...
se propone, especialmente, atenderlos en dos clases de problemas: aquéllos en que la
dificultad radica en su incapacidad para elegir objetivos o rutas educativas y
vocacionales, escuelas, carreras, materias optativas, cursos especiales, etcétera y en
los que se ha provocado un desajuste personal, sea en relacion con los estudios, las

actividades escolares, la convivencia con los companeros de escuela, etcétera "(24).

Otras definiciones de Orientacién Educativa y vocacional nos dicen que " Es
aquella fase del proceso educativo que tiene por objeto ayudar a cada individuo a
desenvolverse a través de la realizacion de actividades y experiencias que le permitan
resolver sus problemas, al mismo tiempo que adquiere un mejor conocimiento de si

mismo"(25).

Para algunos autores, como por ejemplo Francisco Mora el concepto en
cuestién esta ligado al desarrollo personal como “campo de abordaje de una
problemética no especifica (La identidad profesional esta ligada indisolublemente a la
identidad personal) requiere de un andlisis exahustivo de las determinaciones
histéricas, sociales y familiares las cuales llevan al individuo a un momento
determinado de su existencia a una situacién limite en la que estéd en juego no solo su
identidad profesional sino su proyecto como hombre, como ser productivo a insertarse

en cualquier campo de la actividad humana™ (26).

Segun las concepciones de los autores anteriores; la orientacion vocacional
considera las aptitudes y cualidades del escolar, pues son las que le ayudaran a
inclinarse o elegir una area determinada y asi tener un mejor desenvolvimiento dentro
de su campo profesional. Por ello es importante una buena Orientacion Educativa
desde los primeros afos de vida escolar para que el nifio no se enfrente a dificiles
obstéculos y sepa decidir por él mismo las mejores alternativas que se le presentan en

su vida académica, pues desde que sale del jardin de ninos comienza a tener nuevas
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actitudes frente a las instituciones por las que ird pasando, sintiéndose parte de éstas,
protagonista de su educacion y duefo de sus elecciones. Por ejemplo, en primaria la
eleccién de secundaria y posteriormente con un énfasis mas profundo a la eleccidn de
una carrera que serd la que sustente toda su vida . Esta entre una gama de decisiones

que ira tomando durante su proceso escolar .

Para concretar respecto a las concepciones referentes a Orientaciéon Educativa
y vocacional podemos afirmar que la orientacion vocacional es un proceso con el que
se ayuda al individuo a seleccionar de un conjunto de expectativas e intereses la
mejor opcién para su mayor desenvovimiento dentro del ambito profesional laboral. A
partir de esto hacemos notar que la orientacion vocacional forma parte de la
Educativa, pero referida a la planeacion de una trayectoria pedagégica . La
Orientacién Educativa tiene mas amplitud, no solo contempla la cuestiéon académica,

sino también otros factores involucrados con la educacién del alumno.

Afirmamos que la Orientacién Educativa es un proceso necesario y permanente
en la formacién de la primera etapa en la vida escolar del nifo ya que ayuda a
prevenir conflictos y trata de cooperar en la resolucion de problemas que se le
presentan y repercuten en la vida escolar del educando; colabora en la accion y
conduccién de cada alumno de acuerdo con su patron individual de necesidades vy
diferencias, favoreciendo las areas del desarrollo del individuo; propicia y garantiza

una mejor formacion del educando tanto dentro como fuera del aula.

La Orientacién Educativa sale de los muros de la institucion reflejando su
trabajo en la sociedad; el orientador y el padre de familia al encauzar al educando y al
incorporar al docente como parte de este proceso de integracién y socializacion

debera haber mejores resultados en el nivel académico, social y cultural del nifo.

16



1.3. Clasificacion.

Para nuestro objeto de estudio clasificamos la Orientacién Educativa de la
siguiente manera. La orientacién profesional se menciona como parte de la
Orientacién Educativa, pero para nuestra investigaciéon no la consideramos
importante, por el nivel educativo que manejamos. ( educacién primaria) pero si
retomamos algunas cuestiones que fueron (tiles para nuestro estudio.

ORIENTACION FORMAL

ORIENTACION v J- VOCACIONAL
EDUCATIVA = ORIENTACION PROFESIONAL
ESCOLAR PSICOPEDAGOGICA
(INSTITUCIONAL) PERSONAL-INDIVIDUALIZADA
ALUMNOS PADRES PROFESORES
FAMILIA
COMUNIDAD

)

ASISTENCIA PRIVADA

EXTRAESCOLAR
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La Orientacién Educativa considerada como el termino més amplio, incluye a la
Orientacién escolar, dada en las instituciones como un servicio a los estudiantes, con
el fin de ayudar al alumno a resolver probleméticas de su vida académica, por
ejemplo: al elegir contenidos y técnicas de estudio de acuerdo a sus posibilidades, a

su rendimiento y a su adaptacién escolar.

También esta inmersa la orientacion vocacional y profesional; En la escuela se
da una orientacién vocacional para encaminar al estudiante hacia una drea de estudio
determinado (eleccién de una carrera), La profesional como seguimiento de la anterior,
ayuda al individuo a elegir y prepararse en una profesién o trabajo determinado segin

sus aptitudes.

Estas areas se ajustan a un sistema institucional; por tanto forman parte de
una orientacion formal en la que se ejercen de forma sistematica, manejando
aspectos psicopedagégicos para su realizacion, es impartida en grupos o en forma
personal-individualizada con los estudiantes.

Este servicio trasciende, pues se le proporciona a los padres de familia, al
mismo tiempo que involucra a los docentes de la institucion, ya sea informandolos,
asesorandolos o haciéndolos participes de sus actividades.

La Orientacién Educativa rebasa los limites de la instituciéon y puede ser
impartida como asistencia extraescolar, es decir, todo tipo de ayuda psicopedagdgica
que contribuya al desarrollo integro del individuo fuera del aula escolar o como
servicio privado.
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CAPITULO 2CONTEXTO, BASES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA



Al realizar nuestra investigacién nos dimos cuenta de una falta de apoyo en el
nivel de educacion basica (primaria) en cuanto a la atencion del desarrollo integral del
nifio. Tal situacién, creemos que puede ser retomada por ia Orientacion Educativa,
ésta se encarga de la prevencion y ayuda en la vida escolar del alumno, la que a su
vez debe contar con los elementos necesarios para cumplir con dichas funciones, asi
como la ayuda sistemética a una persona para que liegue a un mejor conocimiento de
sus caracteristicas y potencialidades, a la aceptacién de su propia realidad y al logro
de la capacidad de autodirigirse. Todo ello enfocado a una contribucion eficaz a la

sociedad en que vive.

La Orientacién Educativa es una practica ejercida por el hombre que guia y
ayuda a otro. En la actualidad esta préctica es realizada por orientadores, pedagogos,
psicélogos, etc. Quienes cuentan con elementos psicopedagdgicos necesarios para

su funcién, tomando en cuenta al grupo interdisciplinar para su mejor realizacion .
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2.1 Estado actual de la Orientaciéon Educativa en México.

Como se vié en el capitulo anterior, a la Orientacidn Educativa se le comenzo a
dar formalidad a partir de los afios 50 s, fecha en la que ya existia el doctorado en
orientacién profesional en la UNAM y un sin ndmero de instituciones que iniciaban su
experimentaciéon puesta en practica en diversas escuelas como bachilleratos,
secundarias y, principalmente en nivel profesional. Toda esta orientacion se
encontraba encaminada a la cuestion vocacional, aun cuando sus contenidos tedricos

contemplaban aspectos de la formacién de los educandos.

México, es una sociedad capitalista en la cual los poseedores del capital
pueden adquirir ademas de modos de produccién técnicamente superiores a los
sistemas anteriores; la fuerza de trabajo que los obreros se ven obligados a vender
por un salario como tnico modo de subsistir. Esta fuerza de trabajo explotada en las
condiciones derivadas del dominio del capital, genera una plusvalia que se apropian
los poseedores de aquel. De esta manera "El capital se convierte en la base misma de
la actividad econémica de la sociedad burguesa que todo lo domina” ( 1 ) de ahi que,
una de las causas por las que se le di6 mayor auge a la orientacién vocacional fue,
por que al Estado le conviene tener gente capacitada para el mejor desarrollo de sus
industrias y asi explotar las capacidades y habilidades del trabajador en pro de un

desarrollo del pais en todos los aspectos.

En la década de los 70°s surgieron cambios respecto a los objetivos vy
funciones de la Orientacion Educativa, ya no era tan prioritaria la orientacion
vocacional, es donde se empez6 a rescatar que la Orientaciéon Educativa va mas alla
de una simple orientacion para el trabajo; En este nuevo planteamiento se da como
alternativas en las escuelas para la' mejor preparacion de los: educandos de..una

manera integral; osea se promueve mas la O.E., que la vocacional.

Sin embargo en 1980 aproximadamente, se maneja nuevamente el término de
O.E., donde se vuelve a dar mayor prioridad al aspecto técnico, por la crisis
economica que presentaba el pais; interesandole al Estado una preparacién personal
para una mejor produccion, no tanto en la educacion integral de las personas, por lo

que todo el peso vuelve a recaer en una orientacion vocacional

e
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Desde entonces y hasta la fecha, con sus cambios, modificaciones, ajustes,
desajustes. La Orientacion Educativa se sigue abocando principalmente a la cuestién
vocacional y como solucionadora de problemas, dejando de lado toda la cuestion
biopsicosocial de los educandos. La Orientacion Educativa puede hacer mucho vy
deberia ser un objetivo méas de sus funciones , practicas y el desarrollo integral de los

educandos.

La posibilidad de dar una Orientaciéon Educativa desde los niveles bésicos
(preescolar y primaria) en la que su funcion primordial es la prevencion de situaciones
y problemas futuros que el educando puede vivenciar fuera y dentro de la institucion,
nos permitiria contribuir de manera mas directa con las escuelas y comunidades para
que se desemperiien en mejores condiciones en la sociedad. Considerando que en
estos niveles, es donde se dan las bases de la "educaci6n"; por qué no dar bases para
enfrentar situaciones que se presentan en la vida tanto académica como social del
educando. Hoy en dia lo real es que la Orientacion Educativa sélo se realiza a partir
del nivel medio béasico(secundarias) y hasta profesional, aunque sin el mismo

énfasis.

2.2 Caracterizacién de la escuela primaria.

El sistema educativo Mexicano regido por la Secretaria de Educacion Puiblica,
actuaimente en su nivel basico esta compuesto por preescolar, escuelas primarias y
secundarias las cuales son impartidas por el Estado segun lo establecido en el articulo

39 constitucional otorga que la escuela elemental debe ser gratuita, laica y obligatoria.

En términos generales consideramos a la escuela primaria como, la institucion
escolar que ha tenido a su cargo la iniciacién sistematica de los educandos en la
cultura refiriendonos propiamente a la educacién basica donde se trasmite al nifo los
conocimientos elementales indispensables para su vida: en la que el nifo aprende a
leer, a escribir, operaciones aritméticas fundamentales y las nociones elementales de
las distintas disciplinas y ciencias, no excluyendo la preocupacién moral, social y
fisica como elementos integrales del desarrollo del educando.
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Es decir que no es propia la ensefianza de las ciencias en este nivel, sino de las
bases elementales de estas; podriamos decir con esto que la escuela primaria no
proporciona una cultura completa pero también es cierto que sin la escuela primaria y

sin las bases que proporciona no podria haber una formacién cultural-integral.

Como edad para el comienzo de la escuela primaria suelen senalarse los 6
afos; la aparicion de la adolescencia determinaria el comienzo de otro nivel escolar:

educacion secundaria.

Podriamos resumir diciendo que la finalidad especifica de la escuela primaria
es, propiciar un desarrollo integral a los educandos, donde se da la cultura
fundamental a todos lo hombres para que puedan vivir dignamente en sociedad vy

continuar con una trayectoria pedagégica.

2.3 Necesidad de una Orientacion Educativa en la escuela primaria.

Actualmente en México la O.E. se ha abocado en todas sus funciones sélo a
los niveles de educacién media, media superior y superior en donde contempla el
aspecto vocacional y la solucién de problematicas educativas, dejando descuidados
los niveles basicos de la educacién. No obstante esta realidad, nosotras consideramos
necesario el desarrollo de esta Orientacion en dichos niveles encaminado
primordiaimente al cumplimiento de objetivos de tipo preventivos y al desarrollo
integral del alumno. Es en estos niveles donde se sientan las bases académicas,
sociales, culturales, afectivas, etc, del educando; Es una etapa formadora para el
individuo en la cuél sus principales formadores son la familia, los maestros y la misma

sociedad .

Ciertamente es salirse de lo que comunmente la Orientacién Educativa enfoca,
es ir mas alla de lo académico; lo institucional , y de lo vocacional. Es una orientacion
que contemplard asesoria a Docentes y padres de familia para completar el proceso
educativo, en el cudl se involucra el proceso Ensefianza-Aprendizaje como aspectos

necesarios e interrelacionados en dicho proceso.
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Los servicios de Orientacion Educativa deben establecerse en todo tipo de
instituciones educativas, desde el Jardin de Nifios hasta escuelas de caracter
profesional, por que "En todas ellas hay siempre alumnos con problemas que no
pueden resolver por si mismos, y porque en cada escuela estos problemas deben ser
aprovechados para promover experiencias vitales en los alumnos". ( 2 ) Prevenirlos y

detectarlos desde las causas que lo ocasionan.

Normalmente a nivel primaria es el maestro o el psicélogo quiénes
proporcionan de cierta manera la Orientacion Educativa; pero es dificil que el maestro
se enfoque a esta drea educativa debido al gran numero de funciones que realiza, no
posee una formacién especifica, algunas veces trabaja objetivos de la orientacion sin
estar conciente de ello; mientras que el psicélogo cominmente utiliza baterias donde
la interpretacion de los tests es primordial en funcién de todos los demas aspectos
que conforman al ser humano, de cuyo examen psicolégico hace una sintesis; para

después ser él quién decida lo que el niflo tiene que hacer.

Por ello se deben crear situaciones educativas favorables, donde se busque la
independencia del nifo, para que aprenda a reconocer por si mismo sus habilidades,
intereses, y aptitudes que puedan ser mas estimuladas y dirigidas a obras ttiles para

si mismos y para el beneficio del grupo social en el que se desenvuelve.

Todos los nifos de Educacion Primaria requieren de una atencién
psicopedagdgica, que les permita desenvolver sus capacidades cognitivo-afectivas en
una etapa propicia para la estimulacion de su personalidad integral como es entre los

6 y los 12 anos.

En esta etapa importante de su desarrollo se aprecian cambios profundos, por
ejemplo: "empieza asumir su responsabilidad y con ello ya es capaz de cumplir con
cierta regularidad sus obligaciones, pero a cambio quiere que le sean reconocidos sus
derechos : respeto, igualdad con los mayores, libertad.... no posee suficientes
recursos personales para organizar su vida de forma independiente, sin la ayuda vy
sugerencias de los mayores, le cuesta admitirlo y de ninguna manera acepta que sean
unicamente los padres y siempre ellos, los que les marquen las directrices vy
orientaciones . Asi acepta con preferencia las opiniones de otros adultos, ya sean

amigos o profesores” ( 3 ).

27



El nifio de 6 a 12 afios es muy activo y se mantiene en continuo movimiento.
Es caracteristico que en esta fase los nifos jugueteen todo el tiempo, incluso cuando
desarrollan una actividad no ludica.

Es importante que en esta etapa el nifio reciba afecto y soporte para afirmar y
desarrollar su personalidad, si esto no es asi se siente menospreciado y rechazado,
baja su autoestima y se vuelve inseguro y amenazado por su entorno, esto provoca

que el nifio se vuelva grosero, agresivo y mal educado.

Los nifios de 6 afos tienen un gran interés en la realidad. Preguntan
constantemente ";Es verdad?". Su juego de fantasia tiene elementos fuertes en la
vida real en él, copiando en su mayor parte el comportamiento del adulto y dando
muestra de una cuidadosa observacion. Empiezan también a cuestionar sus primeras

creencias en las irrompibles reglas que gobiernan la vida. Preguntan ";Por qué?" cada
vez con més urgencia. No tienen miedo de muchas cosas, pero tienen mas miedo de

las situaciones imaginarias que el de 5 afos.

A los 6 afos es tan curioso y estd tan interesado en todo, le encanta el trabajo
de su primera escuela, en la cual ahora se ha sumergido. Estd deseando aprender y si
el colegio le da toda la ayuda que necesita, métodos y materiales le hacen seguro de
si mismo y continuar por si solo. Gradualmente se va independizando de la compafiia
de los adultos y de la satisfaccion emocional, y la encuentra en sus comparieros. En
esta etapa es cuando su anterior experiencia de manipular el material es aprovechada
porque podemos ver que gran parte de su razonamiento se origina en el conocimiento
que ha descubierto por si mismo. Va haciéndose mas critico de si mismo tambien es
capaz hasta cierto punto de separarse de su trabajo y de valorarlo.

Es posesivo sobre sus pertenencias y herramientas y algunas veces se irrita y

enfada cuando se le toca 0 cogen Sin Su permiso.

Los grupos con los que juega en la escuela se van haciendo méas grandes y no

es usual encontrar un niflo de 6 anos jugando solo.

Cuando llega a los 7 afos tiene una buena comprension de la realidad,

distinguiendose de la fantasia .
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Una vez que puede leer, debe ser estimulado a buscar cosas por si mismo y a
referirse a libros, para propiciarle un ambiente alfabetizador y estimulante para él en

casa y en la escuela.

Empiezan a darse cuenta de que las reglas de los juegos no son arbitrarias ni
tampoco absolutas, sino son convenientes y sensatas convenciones que hacen el
juego mas facil y divertido. En esta edad esta lleno de entusiasmo; En casa se quejan
de que todo el mundo es injusto, los padres son injustos, los hermanos son una
pesadez, nadie los quiere. Estos estados de &nimo pasan rapido si en su hogar hay
armonia, afectividad y alegria. Por el contrario de no haberlo generan consecuencias o

problemas indeseables para el escolar.

De los 8 a los 11 anos los ninos estan llenos de vitalidad y estabilidad.
Emocionalmente se van independizando cada vez mas de los adultos. Ya no son tan
egocéntricos. Son afos de vigorosas actividades, se ejercitan sin descanso, son

inventivos, agiles y airosos en sus juegos., su salud es buena y el apetito también.

En esta etapa ya saben reconocer la autoridad de los fuertes y carifiosos
adultos, pero los adultos débiles, vacilantes y deshonestos provocan su desprecio y
rechazo. Cuando a un nifio lo rodean varios adultos de este tipo ya sea en la escuela o

en su casa lo conduce a la ansiedad y la confusion.

Estan dispuestos a aprender y trabajar en clase y se interesan por conocer mas
lo que les gusta, un mal profesor les hace aburridos y negligentes, produciendo la
rebelién y un comportamiento insociable, pero respetan y le tienen verdadero afecto al
profesor que les hace dar de si y en el cudl confian.

Algunos ninos de esta edad son irresponsables y algunas veces son una
atraccién para los otros porque tienen ciertas cualidades de mando.

Més adelante, a los 11 - 12 afos, deben ser considerados los importantes

cambios que se desencadenan en el funcionamiento hormona! aspecto importante de
su pubertad como son:
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Hombres Mujeres

Comienzo de! desarrollo genital Comienzo del desarrollo
mamario
Espermatogénesis Primer vello pubiano
Primer vello pubiano Maximo crecimiento
Maximo crecimiento Menstruacién
Organos genitales adultos Senos adultos.

Vello pubiano aduito.

Si no se pone atenci6n en estos aspectos, se genera en el joven puber un
sentimiento de inseguridad que puede hacerle retroceder ante la magnitud de los
conflictos, y posponer mas de lo estrictamente necesario la indispensable madurez
(4).

Los docentes requieren de asesoria, los padres de apoyo pedagogico debido a
que no existen programas colaterales en la educacién primaria, como: " Escuela para
padres” en la educacién preescolar; por tanto educan como fueron educados,
descuidando por ignorancia, inconciencia 0 irresponsabilidad aspectos del desarrollo

integral del nino.

Ante esta situacién el pedagogo podria contribuir de manera importante porque
puede unificar criterios escolares coordinando y dirigiendo proyectos y programas
dirigidos a estos, para que a su vez ellos apoyen este proceso de desarrollo en el nifio

en condiciones favorables y requeridas para cada comunidad y para cada individuo.

Por todo esto es necesario un especialista quién debe hacer cumplir las tareas
propias de la O.E. mediante técnicas de diagnéstico y procesos de accién
psicopedagégica (que el maestro no esta en condiciones, ni dispone de tiempo para
ello ), que ayuden a los nifios a ser mas autonémos y aprenda a tomar decisiones por
ellos mismos. Y a su vez coordine un grupo interdisciplinario que colabore con la O.E.

para su 6ptimo funcionamiento.
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2.3.1 Caracteristicas del orientador educativo.

De acuerdo a la historia, quienes fungian primero como orientadores eran los
llamados consejeros; ..."No se preocupaban por determinar la vocacién del individuo
mas bien buscaban inducirle a que la descubriera él mismo y que se preparara para

ella después.” (5)

Es decir se dedicaban a escucharlos y a darles su punto de vista, ellos cuidaban,
conducian y ensefiaban las costumbres, tradiciones, y labores de su regién a nifios y

adolescentes principalmente .

Esta tarea recientemente fue dada por profesionales de cualquier drea, quienes
conducian o dirigian a los educandos con base en su experiencia y apoyandose en

Programas de Orientacion vocacional y profesional.

Mas tarde en la E.N.S.M. Escuela Normal Superior de México se instrumenta la
formacion de orientadores dentro del area de psicologia educativa."” En 1983 siendo
Secretario de Educacion Publica el Lic. Jesis Reyes Heroles se reestructura el plan de
estudios... y surge con ello la formacién de orientadores sabiendo que "El orientador
para desempefar adecuadamente las funciones que le son encomendadas debe reunir
un minimo de caracteristicas psicosociales, un caudal de conocimientos y una serie
de habilidades intelectuales; definir cuédles son esas caracteristicas, €so0s

conocimientos, y propiciar que los futuros orientadores las aprendan.”(6)

Por muchos afios se ha mantenido la posicién del psicélogo como profesional
de la orientacién desde nivel secundaria en adelante, limitando en cierta forma la
amplitud de. la Orientacién Educativa, la cual abarca mas alld del aspecto psicolégico
del individuo.

Retomando a Mufoz Riverohl y estando de acuerdo con él, afirmamos que " La
praxis orientadora histéricamente es una practica pedagogica y humanistica, tiene
suficientes elementos para demostrarlo y no solamente se ha desarrollado en la
educacién formal sino fuera de ella " ( 7 ). La préctica de la Orientacién Educativa
informal es la que se dé fuera de la escuela por sujetos gue tienen habilidades,

actitides y el consenso necesario para guiar u orientar a familiares, a un grupo o a
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una comunidad en un proyecto de vida. Asi como la préctica de la Orientacion
Educativa formal es la que se d4 dentro de la institucion educativa para adaptar-
moldear vy dirigir al alumno en el proceso ensefanza-aprendizaje, aprovechamiento y
rendimiento escolar, y como se ha dado por mucho tiempo guiar al educando para el

trabajo productivo.

Con esto se explica que la Orientacién Educativa sale de los muros
institucionales, coordinada por un profesional dedicado al estudio de la Educacion

quien deber3 ser el principal intelectual para llevar acabo dicha orientacién.

Hablar de las caracteristicas del orientador educativo, es hablar de todo
elemento que lo distingue. Un orientador educativo, a nuestro muy particular punto de
vista, debe ser un profesional de la educacién ( pedagogo, psicélogo, normalista ) que
cuente con elemetos téoricos-metodolégicos en el drea de la educacion, que le
permita ver desde distintas perspectivas las diferentes y variadas situaciones
educacionales que se dan dia a dia en nuestras escuelas, sobre todo a nivel primaria.

Este orientador debe ser una persona que comprenda la interaccion existente
entre alumno y el ambiente que lo rodea, que sea capaz de coordinar los recursos que
tenga a la mano para facilitar el desarrolio integral del nifio, teniendo la agilidad de
improvisar adecuadamente en distintas ocasiones; pero mas que eso, es que tenga
conocimientos suficientes respecto a la personalidad de los nifos y del trato para
con ellos, es decir, el modo de como tratarlos, encauzarlos, ayudarlos, prevenirlos,
etc.

A continuacion presentamos algunos conceptos segun diversos autores
respecto a lo que debe ser un orientador; citando primero una definicién general " El
orientador {psicélogo, pedagogo) profesional que- realiza la orientacidén: Los primeros
estudios del tema trataban de identificar los rasgos de personalidad del orientador
ideal (madurez afectiva, flexibilidad, tolerancia a la ambigliedad, interés social, calidéz
en la relacién, vocacién, preparacion (saber) dominio técnico (hacer) etc. " (8). -

Con ésta definicion se deja ver que la tarea del orientador ademdas de ser

humanista, es de gran responsabilidad y compromiso social.
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Ahora citamos algunos de los orientadores escolares que han influido en

nuestra orientacion escolar y educativa.

"Kowitz y Giess (1969), consideran que la funcion del orientador escolar no
*
solo debe limitarse a apoyar las diversas tareas institucionales, sino participar en

aquellas que directamente derivan del curriculum académico” (9)

"Sin duda George Hill (1973), es el orientador que ha tratado de integrar lo
escolar-institucional, con lo vocacional-profesional. El asigna la misma importancia al
trabajo que el orientador realiza en el radio de la administracién escolar como la que
efectua en las labores de consejeria, ademas de las tareas relacionadas a establecer

vinculos comunicativos entre la escuela y la comunidad” (1 0).

Gordén J. Ira (1967), " No se refiere al orientador escolar precisamente, pero
si aporta estrategias para que el profesor de asignaturas pueda realizar dentro de su

cotidianidad alguna de estas funciones orientadoras " (11)

Strang y Morris, "es una pareja de orientadores que trata de fundamentar
teérica e histéricamente la funcién del orientador escolar (cosa que no se logran) para
arribar a una serie de métodos y técnicas suceptibles de utilizarse, respectivamente,

en los distintos niveles educativos " (12).

Estas son algunas aportaciones que se ha difundido para definir fo que es la

funcién del orientador educativo.

Se define generalmente al Orientador educativo como el educador que
desarrolla funciones institucionales en una escuela, como son, los de vocero de las
decisiones académicas adoptadas por los funcionarios de un plantel, los que
pretenden sensurar a la comunidad escolar respecto a las mismas desiciones y a los
que atienden los problemas derivados del bajo aprovechamiento académico, ademas
de fungir frecuentemente como enlace entre la escuela y una determinada comunidad

social.

Los orientadores que antes se citaron tienen entre si los siguientes rasgos; su
practica se aleja demasiado de la consejeria (lo que digamos tiene 6 tenian como
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objeto a la orientacién vocacional y a la consejeria como su practica llevada a cabo
mediante una atencién psicolégica) la concepcién de la orientacién es mas amplia y

no se restringe solo a la psicologia.

Para la mayoria de estos orientadores, es motivo de preocupacion, la
importancia que la aplicaciéon del curriculum tiene en la practica; asi como la

formacion docente y la didéactica.

A partir de esto, podemos decir entonces que la orientacién educativa es una
practica que integra lo que es la orientacién vocacional, la consejeria y la orientacion
escolar; siendo esta dltima la que da mayor apoyo al equilibrio comunicativo y de
consenso de una escuela y el apoyo al aprovechamiento académico; es la Unica de las
tres integrantes del conjunto de orientacién, que sale de la esfera de la psicologia e
incurre a nutrirse de otras disciplinas. Esto Gitimo muy importante para la funcién del
orientador educativo; quién deberia contar con formacion interdisciplinaria y ademas
contar con un equipo interdisciplinario para su practica. La orientacién escolar tiende
a ser educativa por su enfoque mas integral y pedagégico.

2.3.2 Funcion del orientador educativo en escuelas primarias.

El orientador educativo debe realizar un conjunto de acciones psicopedagdégicas
en la ensefianza primaria para una mejor formaciéon de la personalidad del nifio. Al
orientador se le encomiendan la resolucion de una serie de problemas y necesidades
de lo més variado y complejo que va desde el problema de la desercién, reprobacion,
bajo aprovechamiento académico, etc. hasta problemas de tipo personales vy
emocionales. Esto nos lleva a considerar cuales son las posibilidades reales que el
orientador posee en la busqueda de solucion a estos problemas asi como la

clarificacion de los obstaculos y limitaciones que enfrenta.

El orientador permite que se depositen en €l una serie de expectativas ajenas a
sus posibilidades que al no ser satisfechas se convierten en motivo de desilucién; en
muchos casos se le asigna la responsabilidad a él, algunas ajenas a su &rea y/o
profesién propiciando algunas veces que se de el fracaso porque el orientador no se
puede encargar de todas las tareas que le han sido asignadas, no todas dependen de
él: creemos que es solo con la ayuda de un equipo interdisciplinario que trabaje con
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un sentido de compromiso mutuo en el desarrollo del alumno que coadyuve en la
resolucién de todas estas probleméticas y que aporte elementos para que el

orientador con este equipo pueda prevenir otras resoluciones.

Por esto, dentro de las funciones del orientador y de este servicio, se requiere
una coordinacién para que todos los alumnos tengan una oportunidad similar de
beneficiarse con los servicios de orientacién y para que dichos servicios se
administren de manera eficaz. En este trabajo compartido habria una base en la
relacién interpersonal significativa " la verdadera orientacién no ejercita como si fuera
una tarea fria y metddica, sino que surge como resultado de una amistad célida y

comprensiva entre orientador, maestro y alumnos "(13)

La funcién orientadora no se limita a éste grupo interdisciplinario dentro de la
escuela, ya que el orientador educativo ademas de ser quien apoya a las instituciones,
su tarea en la escuela primaria sale de sus muros para ir mas alla, ir a vincular a la
comunidad, a las familias, y principalmente a los padres de familia con la educacién
del menor; es involucrarlos en el proceso de aprendizaje el cual requiere de las

aportaciones de estos para su 6ptimo desempefio

Traxler ha dicho " La practica de la orientacién constituye un proceso total y
tan unitario como la vida de los individuos con los que trata. Ninguna escuela puede
emprender con éxito unos cuantos aspectos seleccionados de la orientacion, porque

la personalidad de los individuos no puede dividirse en compartimientos " (14).

Por lo tanto la orientacién no solo debe estar entretejida en la primarias con el
programa académico, debe estar entrelazada con la asistencia, con las actividades
independientes del programa, con los procedimientos disciplinarios, con los problemas
de horarios y con los estudios de evaluacién. Debe interesarse porque se haga el
maximo uso de los recursos de la comunidad, y debe estar a cargo de individuos que
deseen desempefar un papel integro en la mejora de las relaciones entre escuela y

comunidad.
Si bien es cierto, esto que anteriormente planteamos es lo que creemos

deberia ser; aun cuando sabemos que las funciones de los orientadores mexicanos se

encuentran planteadas y organizadas sobre condiciones institucionales flexibles, como
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es el caso de los programas y funciones de las escuelas secundarias, preparatorias y

bachilleratos.

La auscencia de un modelo de orientacion educativa acorde a las necesidades
del sistema educativo nacional, impide la ubicacion y la precisién de las funciones del
orientador, asi como la evaluaciéon objetiva del servicio. Creemos que existe la
necesidad de reformular el perfil profesional del orientador mexicano que a partir de
un diagnéstico de necesidades se aboque también al servicio de escuelas en este
nivel escolar (primarias) ya que la época y la dificil situacién educacional por la que

atraviesa el pais nos lo demanda.

2.4 Contribuciéon del pedagodo a la Orientacién Educativa.

Después de conocer y saber la funcién que desempena, asi como las
caracteristicas que tiene el orientador educativo, creemos que, el pedagogo es el
profesional mas cercano a dar Orientacién Educativa. Consideramos que él como
especialista en el estudio de la educacion cuenta con elementos metodolégicos, y
psicologicos; maneja métodos, técnicas y dindmicas para un mejor manejo con grupos
y para el desarrollo integral del nifio; como es lo que propone la orientacién educativa.

Por esto consideramos importante y necesario, definir qué es pedagogia y
quién es un pedagogo; ya que estos términos se prestan a confusion, es comun que

se entienda de esta forma: Entender a la pedagogia como: " el arte de educar " y no

como una ciencia encargada del estudio de la educacién.

A continuacion mostramos algunas definiciones bdsicas para la mejor

comprension de estos.

Pedagogia: " n.f.(gr. paidagogia, de pais, paidos, nino y ago, guiar).
Ciencia que se ocupa de los problemas educativos.

Es una voz griega compuesta de pdaidos, del nino y agogia conduccién. Los
griegos llamaron paidagogos (pedagogo) a los que se encargaban de conducir y/o
acompanar al nifo que requeria de paciencia. Del nombre del pedagogo se llamé a su
arte pedagogia, la cual atendiendo al valor de la palabra se puede definir, conduccion
del nifo. Esta conduccién primero fué empiricamente, luego objeto de arte, y
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finalmente de una ciencia. Esta ciencia es la pedagogia, porque estudia las causas de
la buena y mala educacién, (la causa subjetiva que es el nifo; la causa eficiente que
es el maestro, la escuela, la familia, el medio ambiente; la causa final que es el ideal
que la educacién se propone conseguir y la causa formal, que es la misma educacion
en cuanto se forma ¢ realiza en el nifio); la pedagogia decimos que estudia estas
causas de la educacién indudablemente es ciencia y arte s6lo cuando de las

experiencias felices y desgraciadas se dan por medio de una educacién familiar (16).

Pedagogia: " Su objeto de estudio: la educacion. lo Unico que exige la
pedagogia moderna es la exclusion de los castigos inhumanos, y sobre todo de los
que mangcillan la virtud del nifio y le arrebatan el sentimiento del propio decoro o hiere

su delicadeza" (17).

Pedagogia:" (Del gr. pais, nifio, y ago, conducir educar.) Preferencias
etimoldgicas: Del gr.Paidagoguia, arte de educar a los nifios. En su origen paidagogos
era el esclavo que se ocupaba de conducir a los niiios al maestro encargado de su
ensefianza. El término pedagogia empieza a ser utilizado a finales del siglo XVI y
aparece explicito en la obra de JUAN CLAVIN. La institucion cristiana ( a.1536). En
1762 es aceptada por la Academia Francesa JUAN LUIS VIVES (1492-1540). ... La
dificultad de definir de alguna manera precisa la palabra "Pedagogia " esta basada en
el hecho de que se ha confundido frecuentemente educaciéon y pedagogia. A
principios de siglo, E. Durkheim trata de precisar el contenido de este concepto,
considerandolo curiosamente como una "teoria practica” de la educaciéon” (18).
Determina que el papel de la pedagogia es guiar, esclarecer y ayudar en sus
necesidades a la teoria.A partir de esta época surge como un esfuerzo de reflexion

sobre la practica pedagégica, accién y reflexién de la educacion.

Pedagogia " Estudio sistemético de la educacién, presupone por. ello-un. arte
educativo sobre el que aplica la reflexion de la filosofia y de las ciencias para
profundizar en el conocimiento y mejorar su practica. El término pedagogia, que al

principio no significaba mas que la praxis.

De ahi que para algunos autores la pedagogia se defina como ciencia poiética o
pragmética " (19). La pedagogia vendria siendo una ciencia practica y la pedagdgica
(termino sustantivado) vendria siendo tedrica; aunque persiste en el uso, bien que con
menor frecuencia, la distincién entre pedagogo (maestro, profesor) y pedagogista
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(estudioso tedrico) si excluir el eventual ejercicio practico. ..."La pedagogia como
ciencia a partir sobre todo de la época contemporénea, ha impuesto la exigencia de
una investigacién positiva experimentalmente controlada por los hechos. Se ha
configurado asi como estudio comun de varias ciencias auxiliares psicoldgicas,
sociolégicas, antropoldgicas; culturales, y como verificacion comparada de planes,

sistemas, métodos y técnicas" (20).

Pedagogo: (Del gr.paidagogés, el que guia a los nifios) "profesional que desde
una prespectiva cientifico-aplicada disefa, dirige y realiza intervenciones educativas
en diferentes ambientes, tanto a nivel individual como grupal, con la méxima eficacia

y eficiencia.

Aunque la figura del pedagogo como cientifico técnico es relativamente
reciente(J. F. Herbart ), como papel social posee una amplia tradiciéon, que aporta las
dos notas fundamentales del trabajo de pedagogia; propositividad o intencionalidad y

directividad o intervencién activa.

...Las actividades pedagdgicas por su caracter sintético e interdisciplinar, no se
confunden con ninguna de las ciencias de la educacion. Su centro de interés
fundamental es la formacién y todo lo que coadyuve a la misma. A los campos
tradicionales de la actividad pedagégica dentro del sistema escolar (organizacion,
direccién, administracién, orientacién y educacién especial...) se afiaden temas como:
Reeducacién (nifos con problemas de aprendizaje y de personalidad,
predelincuentes...) la teleeducacion ( disefio y produccion de material educativo para
diferentes mass-media ) educacién comunitaria  (familia, padres, tiempo libre,
ancianos...), entre otros.(V. PEDAGOGIA; EDUCADOR ) " (21).

"Pedagogo, ga. ( Del lat. pedagogus, y éste del griego, paidagogos; de pais,
paidés; nifio, y agein, conducir.) m.y f AYO. MAESTRO DE ESCUELA. Perito en
pedagogia . Fig. El que anda siempre con otro, y lo lleva donde quiere o le dice lo que
ha de hacer. Nombre dado en Grecia y Roma a los esclavos que conducian a los

ninos a las escuelas publicas" (22).
La pedagogia puede considerarse desde varios puntos de vista. "Para algunos

es el planteo y la solucién cientifica de los problemas educativos. Para otros, el
conjunto de reglas o normas que rigen la actividad educativa” (23). Pero lo importante

38



no es discutir éstas u otras definiciones sino lo que plantean. El objeto de estudio de
la pedagogia es la educaciéon pero recordemos que una cosa es el objeto y otra es la
ciencia que se ocupa de él, es decir una cosa es la educacién vy otra es la pedagogia
conceptuada como la disciplina, el estudio o el conjunto de normas que se refieren a
un hecho educativo , a un proceso o actividad. Ahora bien la palabra educacion
proviene del latin educare, que significa criar, nutrir o alimentar y de exducere, que
equivale a sacar, llevar o conducir desde dentro hacia afuera.

Esta interpretacion sirve a los pedagogos de hoy para distinguir la llamada
educacion tradicional en donde el alumno era pasivo, receptor, y era dominado por el
maestro y la educacién nueva o escuela nueva, basada en la actividad, creatividad, la

libertad y la espontaneidad del alumno.

Asi entonces podriamos definir a la pedagogia de la manera siguiente:
Es la ciencia que tiene como objeto de estudio a la educaciéon en un sentido
amplio, cuenta con elementos tedricos-metodolégicos sin excluir la practica

educativa.

Si entendemos al pedagogo como el profesional que estudia la cuestion
educativa desde un enfoque cientifico a cualquier nivel educativo en forma individual
o grupal ; podemos decir, que para desempefar su practica cuenta con conocimientos
en el area de planeacién, elaboracién y evaluacién de planes y programas de estudio
También, puede asesorar, dar platicas, conferencias, etc.para ello se basa en la

didactica la cudl le permite realizar y/o exponer actividades de manera clara y sencilla.

Puede dirigir y realizar actividades escolares y extraescolares. Sabe aplicar
distintas técnicas como la entrevista, cuestionarios, tests psicopedagdgicos,

encuestas, etc. Es decir técnicas de medicidn y evaluacion

En su trabajo con grupos maneja dinamicas grupales, laminas alusivas al tema,
materiales audiovisuales, radiofénicos, etc. (Material diddctico como importante
apoyo en su practica educativa).

Al trabajar con estos elementos , puede instruir,dirigir,ayudar,asesorar a grupos
y en forma individual a los alumnos, docentes, padres de familia, y directivos del
plantel conjuntamente; promoviendo la autodeterminaciéon de los alumnos y haciendo

de ellos seres capaces que puedan resolver por si mismos sus problemas, hacer sus
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propios objetivos, ser duefios de si mismos y de sus actos. E! conocimiento de si
mismo como factor educativo es un asunto importante tanto para el educador como

para el educando.

En general el pedagogo da un seguimiento permanente a su practica educativa.
Como profesional de la educacién contribuye de manera notoria en el campo de la
Orientacién Educativa, como se ha mencionado tiene el afdn de conocimientos
suficientes, de la necesidad de orientar de un modo distinto el derecho y el deber de

la educacién , asi como al valor, objeto y finalidad de ellas.

2.5. Los equipos interdisciplinarios como apoyo en la tarea de Orientacion
Educativa.

Una vez definido el concepto de orientador, pedagogo, y de pedagogia,
habiendo conocido el vinculo que existe entre estos y el drea de Orientacién
Educativa, podemos ya hablar del complemento de trabajo del orientador educativo el
cual consideramos es el grupo interdisciplinario., la coorientacion que es: "la
orientacion llevada a cabo por dos 0 mas personas de diferentes especialidades o
por un equipo orientador”(24). Si retomamos que un equipo interdisciplinario, es un
"grupo de especialistas de diversos ambitos cientificos que tratan de integrar sus
aportaciones para la consecucién de un objetivo comun, solucion de problemas o
propuesta de inovacion, etc. Las técnicas de trabajo interdisciplinar presentan una
variada tipologia en funcién del objetivo, nivel, ambito cientifico, etc."(25).

Siendo teéricos con respecto al término interdisciplinario; damos estas

definiciones a continuacion:

Interdisciplinariedad:(Pedagogia) " En el ambito de las ciencias de la educacion,
la interdisciplinariedad permite clasificar las relaciones de dependencia vy
jerarquizacion, evitar los intentos reduccionistas, posibilitar meras aproximaciones etc.
sin que por ello se recienta la unidad del corpus pedagdgico. La educacién permite y
suscita estudios interdisciplinarios, tanto por su complejidad como por afectar de
alguna manera a todo el hombre y a todas las ciencias; porque son en dltima instancia
producto del hombre"(26)
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Leo Apostel dice: " Un grupo interdisciplinario estd compuesto por personas
que han recibido una formacién en diversos dominios del conocimiento (disciplinar),
que tienen diferentes conceptos, métodos, datos y términos que se organizan en un
esfuerzo comun alrededor de un problema comun, y en donde existe una

intercomunicacion continua entre los participantes de diversas disciplinas. " (27)

"En el ambito de la didactica, la necesidad actual de planteamientos
interdisciplinares, a tenido una fuerte repercusion en los curricula ( promovidos por los
organismos internacionales de educacién ), en las técnicas de ensefianza y en

general en la planificacién de los sistemas educativos" (28).

Mencionamos a la didictica como parte esencial en el campo educativo, por
ende en el 4rea de la orientacién, pues la didéctica nos da elementos praticos para
desarrollar favorablemente y de manera amena, fécil y sencilla la ensenanza-
aprendizaje con lo que se ayuda en gran medida al proceso de desarrollo integral de
los nifios. Algunos de los mas comunes instrumentos didacticos son por ejemplo:

audiovisuales técnicas grupales, técnicas de dibujo, carteles, estudio, etc.

La Orientacién Educativa en primera instancia a tendido a enfoques
psicologistas; sin embargo al igual que la educacion, la O.E. cumple una funcion
social. Actualmente la Orientacién ha recibido por varias disciplinas de las ciencias
sociales, herramientas e instrumentos que pretenden coadyuvar para lograr su

objetivo.

Con esto no queremos decir que interdisciplinariedad sea el hecho de que una
disciplina dependa de otra o que forzosamente se auxilie de otra; es mas bien una
interrelacion orgénica de los conceptos de diversas disciplinas para un objetivo en
comun.

La Orientacién Educativa a sido apoyada por varias disciplinas de distinta
indole como: la pedagogia, psicologia, sociologia, antropologia, historia, etc. que
contribuyen directa o indirectamente en el aspecto educativo, favoreciendo en gran
medida el éptimo desarrollo de la Orientacién Educativa.
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CAPITULO 3 EXPLORACION DIAGNOSTICA Y ELABORACION DEL PROGRAMA



Para poder realizar un diagnéstico que nos diera pautas para la elaboracién de
un Programa de Orientacion Educativa, tuvimos que explorar a la institucién donde
contemplabamos aplicar el programa; asi como buscar elementos tedricos-
metodolégicos que nos permitiera construir un instrumento de medicion para recabar
informacién y conocer las necesidades basicas de la comunidad educativa, nivel
socioeconémico de ésta y de la colonia a la que pertenecen y saber que conocimiento
se tenia sobre la O.E. Estos datos contribuyerén en la elaboracién de un programa de
O.E. en el que no sélo se manejaran aspectos de tipo vocacional, sino abarcar todas
las areas de desarrollo del nifio en edad escolar las cuales es preciso considerarlas
para proporcionarle a los educandos elementos bdsicos para su futuro académico,

social y cultural.
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3.1 Planeacioén del programa
Antes de la elaboracion del programa lo planeado era:
-Recabar informacion teérica-metodolégica sobre programas de O.E.

-Hacer el estudio de una zona en la que mas notamos necesidad de apoyo
psicopedagégico a padres de familia, docentes y alumnos de nivel primaria, donde

pudieramos realizar nuestro proyecto.

-Utilizar un instrumento de medicién apropiado para obtener mayor informacién
de la zona escolar, del conocimiento de la comunidad educativa sobre la orientacion,

previendo obtener también datos sobre el nivel socioeconémico de ésta.

-Aplicar un primer cuestionario antes de la elaboracién del programa de O.E.;
un segundo, al término de la aplicacion practica de dicho programa para fines de

evaluacién y comparacion.

-Mediante toda la informacién recabada, realizar un programa de O.E. que en

su practica fuera estimulante, interesante y provechoso para quienes vaya dirigido.

-Que fuera un programa elaborado y levado a cabo por pedagogos
primordialmente no descartando la colaboracién del psicélogo, trabajador social y
otros profesionales de dreas educativas.

-Brindar con este programa una alternativa de prevencion y solucion a las
problematicas existentes en la escuela primaria.

-Que este programa pudiera ser adaptado a otras instituciones, comunidades vy
necesidades escolares, es decir pretendiamos que sea un programa flexible y sencillo
de manejar.

-Trabajar con grupos de primaria desde los primeros grados por la importancia
de que exista un seguimiento progresivo durante la estancia de los educandos en la
escuela enriquecido por el apoyo de padres de familia y docente, con quienes la
intenci6n era trabajar de forma paralela en este proceso de ensefianza-aprendizaje.
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-Debido a esta intencién lo primero que se buscé fue el acceso y aceptacion a
la institucién donde se aplicaria el programa, en donde una vez concedida y aprobada
la autorizacién para poner en practica el programa, se ajustarian horarios de trabajo,
planeando los dias que se trabajarian con cada grupo asi como la forma vy

condiciones.

-Lograr mediante una O.E. en la escuela primaria encauzar a los nifios a un
mejor conocimiento de si mismo para que pueda desenvolverse en optimas
condiciones en su entorno familiar, educativo y social asi como buscar la posibilidad

de un seguimiento durante los 6 anos de estancia en la escuela primaria.

-Con los padres de familia el proposito fundamental era concientizarlos e
involucrarlos de su responsabilidad en el proceso educativo de sus hijos con el fin de

favorecer la comunicacién y relacion entre padres e hijos.

-Con los docentes pretendimos realizar un taller de intercambio de experiencias
y expectativas sobre su funcion con el objeto de concientizar, asesorar y apoyar su
practica diaria en la escuela primaria a fin de que comprendan su importante

participacién como miembros de la labor orientadora

-Estas finalidades y propésitos nos llevaron a plantear los objetivos del

programa y la realizacion de éste

3.2 Situacion socioeconémica de la comunidad.

El conocimiento de la comunidad en todos sus aspectos, es el primer paso en

la organizacion de la misma para promover su desarrollo.

"En nuestra condicion de Directores generales de educacion, Inspectores
escolares de zona, Directores o Maestros de escuela, asi como también Médicos,
Ingenieros, Trabajadores sociales, etcétera, como participantes en la elaboracion o
ejecucién de programas de desarrollo comunal, debemos hacer lo posible por tener un
conocimiento de la comunidad, ya sea mediante el estudio sistematico de la misma o
documentandonos de la mejor manera para conocer las condiciones socioeconémicas,
politicas y culturales en que se encuentra” ( 1 ).
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Dicho conocimiento nos permitira no caer en errores al elaborar un programa, y

nos ayudaré a conocer las necesidades de la comunidad.

El estudio de la comunidad se debe llevar a cabo mediante cuestionarios e
investigaciones tomando los siguientes aspectos: situacion geogréafica, antecedentes
histéricos, recursos humanos, recursos institucionales, recreacién, organizacion

social, politica y religiosa "( 2 ).
La Comunidad donde presentamos y pusimos en practica nuestro programa
de Orientacién Educativa, se encuentra situado en la Delegacion lIztacalco en la

Colonia Agricola Pantitlan.

Antecedentes histéricos y situacién aeoarafica de la Delegacién iztacalco.

La delegacion politica de Iztacalco cuyo significado es" Lugar de casas
blancas" se localiza en el Oriente del valle de México limitando al norte por las
Delegaciones Cuauhtémoc y Venustiano Carranza, al oriente por el Estado de México

y la Delegacio6n Iztapalapa, al poniente por la Delegacion Benito Judrez.

Los origenes de la Delegacion de lztacalco se remontan a la época
prehispanica en la que Iztacalco era una floreciente poblacion; se encontraba como
punto intermedio entre la orgullosa y preponderante ciudad de México la cual a su vez
se hallaba comprendido dentro del arzobispado de México.

lztacalco pertenecio a la cd. de México en la primera parte de la época colonial

estando localizada al sureste de la capital. Durante el siglo XIX perteneci6 al Distrito
Federal y particularmente a la prefectura de Tlalpan (3 ).
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Recursos Financieros

Iztacalco es una de las Delegaciones mds urbanizadas de la periferia pues
cuenta con todos los servicios publicos. Asi como con servicios médicos de asistencia
social , medios de comunicacién y transportes.

Industrialmente tiene un lugar preferente, en ella, se encuentra fébricas y

pequenas industrias . Se encuentran diversas Instituciones bancarias.
Recreacion

En cuanto a dreas verdes, zonas de esparcimiento y recreo se cuenta con lo
necesario encontrandose entre estos una Ciudad Deportiva, un Velédromo,Mdédulos

Deportivos, etc y recientemente un Parque Ecélogico Educativo para nifios y adultos.

Instituciones Educativas.

Cuenta con bibliotecas publicas aunque consideramos que son insuficientes
por el nivel académico de consulta que prestan, una a nivel profesional dentro de
UPICSA que no abarca todas las areas; las demads tienen un nivel medio basico; los
estudiantes de nivel universitario tienen que recurrir a las diferentes bibliotecas del

Distrito Federal.

El sector educativo cuenta con jardin de nifios y hasta nivel Profesional (IPN Y
UPICSA) oficiales y particulares a nivel preescolar, primaria, secundaria, bachiller y

carreras técnica; También se cuenta con los programas de INEA.

Organizacién Social

En esta Delegacion; la estructura social, es muy compleja, existen diferencias
sociales dependiendo del nivel académico y sociocultural de cada persona.

Debido al sistema en que vivimos, la crisis ecénomica ha sido un factor
determinante que padece la comunidad de lztacalco y acarrea muchos problemas que
constantemente se suscitan como: El desempleo, desequilibrio social y politico etc.

actualmente el alza de los productos basicos, del ddllar, el IVA, los intereses que
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manejan los créditos bancarios, el alza del agua, teléfono, gas etc.contribuyen al
desajuste econémico y emocional de la familia.

La familia es la base de la sociedad en la que hay distintas comunidades que se
identifican, son grupos mas o0 menos pequeios 0 o muy grandes, donde las familias

viven juntas participando de condiciones bésicas de una vida en comun.

Existen diferentes tipos de viviendas como: casas propias o rentadas,

condominios, unidades habitacionales, vecindarios,etc.

Comunidad Escolar

La escuela Primaria " General Juan de la luz Enriquez " donde pusimos en
practica el programa de Orientacién Educativa, en el periodo escolar 1994-1995 se
localiza en la colonia Agricola Pantitidn perteneciente a la Delegacion Iztacalco. En
calle 5 y cda. Juan de la Luz Enriquez N° 36.

Tomando en cuenta que el marco social influye en efecto, en los propios nifios
que acuden a las escuelas con criterios formalizados en el seno de la familia, sobre la
instruccién, las relaciones que deben tener con sus companeros, el interés por el
aprendizaje, etc asi como el apoyo que la comunidad puede prestar a la escuela

constituye también un condicionamiento del més alto valor ( 4 ).

Por lo anterior el medio en el que se desenvuelve la vida del nifio ejerce una
influencia decisiva en su educacion.

Situacién Geogréfica de la Colonia Agricola Pantitlén.

La Colonia Agricola Pantitldn esta ubicada entre las estaciones del metro de la
Linea A del férreo que son Agricola Oriental y Canal de San Juan; entre la Calzada
Ignacio Zaragoza al Sur y Avenida Norte, al norte colindando con calle 7 y al oeste
con Rojo Gomez. todas éstas principales avenidas son con las que se comunican cen
el resto de las Delegaciones del D.F. La colonia més cercana a ella son Agricola
Oriental, Providencia y Juarez Pantitlan.
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Recursos _Financieros

Se considera como pequeia zona industrial por el nimero de fabricas vy

empresas con que cuentan .

Esta colonia tiene mercados, farmacias, papelerias, carnicerias, tortillerias,

panaderias, una CONASUPO, una bodega Aurrera, etc.

Existen Instituciones bancarias como: BANAMEX, BANCOMER, BANCRECER,
BANPAIS y BANCA SERFIN.

En lo que se refiere a servicios publicos oficiales cuenta con: agua, luz,
drenaje, alcantarillado entre otros asi como con un correo, teléfonos publicos,
teléfonos particulares que prestan su servicio al publico; ademés cuentan con rutas de
camiones urbanos, de transporte colectivo (metro) y de microbuses. Esto indica que

cuentan con medios de comunicacién y transporte suficiente para la comunidad.

Instituciones Educativas

Existen escuelas publicas y privadas desde nivel preescolar hasta secundarias.

Las bibliotecas con que cuenta la comunidad son insuficientes pues el nivel
académico de consulta que prestan abarca lo necesario para escolares de nivel
basico. Los estudiantes de nivel bachillerato y profesional recurren a las diferentes
bibliotecas del D.F.

Existen proyectos con I.N.E.A. prestando sus instalaciones los Jardines de
Nifios de la periferia y promoviendo sus servicios.

Organizacién Social

Muchas de las formas de organizacién social en la comunidad son expontaneas
y pocas son conscientes dice el sociologo Ricardo Pozos A., con el estudio de la
comunidad para la promocién, se busca la manera de hacer conscientes muchas de
las formas de organizacién que permitan utilizar mejor los recursos humanos, técnicas

y materiales para el progreso de la comunidad ( 5 ).
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La mayoria de personas en esta comunidad sélo tienen estudios de primaria y
secundaria, una cuarta parte, nivel bachillerato y una minima parte, estudios
superiores. La mayoria trabaja por su cuenta, otros son obreros y empleados

federales.

El tipo de casas son, cuartos o casas donde viven varias familias en
arrendamiento o que en algunos casos estdn en calidad de cuidadores; también hay
condominios y unidades habitacionales que en su mayoria son rentados y los que hay

comprados son a crédito bancario.

"El grupo social a diferencia de la clase social, en la cual los individuos
pertenecen a ella aun sin quererlo o ser conscientes, el grupo es una asociacion
voluntaria o consciente de individuos. La vida de la comunidad urbana funciona en
gran parte en términos de accion de grupos, en particular de los grupos organizados”
(6).

Es diferente el nivel académico, social y cultural de los integrantes de la
comunidad; sin embargo deben organizarse de manera que todos puedan contribuir
para su bienestar comun. y puedan ser participes de las actividades de las escuelas a

las que asisten sus hijos .

Recreacion

Son insuficientes los esparcimientos de recreacion; no existen areas verdes
como parques o jardines, y los pocos mddulos deportivos que habia al aire libre estan
en muy malas condiciones, lo mas cercano a elios es un centro deportivo particular,
gimnasios particulares, un balneario particular, el parque urbano ecoldgico y la

Alameda Oriente.

3.3  Evaluacién diagnéstica de los cuestionarios aplicados
El cuestionario como instrumento de medicién nos permite obtener datos

reales, en este caso, acerca del conocimiento que tienen niflos, docentes y padres de

familia sobre la Orientacion Educativa en el nivel de educacién primaria; asi como
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obtener informacién estadistica y hacer tabulaciones de datos obtenidos en la

encuesta realizada .

El cuestionario es un instrumento escrito que establece provisionalmente las
consecuencias Iégicas de un problema que, aunadas a la experiencia del investigador
y con la ayuda de la literatura especializada sirven para elaborar las preguntas

congruentes con dichas consecuencias légicas ( 7 ).

La primera aplicacién se di6 a partir de una muestra representativa de 30
docentes, 40 alumnos de primaria y 20 padres de familia.

A continuacién, presentamos un ejemplo de los cuestionarios con los que

obtuvimos la informacion requerida para la elaboracién del programa, seguidos de su

respectivas tabulaciones de datos.
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Cuestionario dirigido a Padres de Familia que tengan nifios en la
escuela Primaria.

Objetivo.- Obtener informacion sobre el conocimiento que tiene el padre de
familia con respecto a Orientacion Educativa en la Escuela Primaria.

Datos del entrevistado:

Nombre : (si desea ponerio)

Edad :

Ocupacion :

Ultimo grado de estudios :

Nombre y clave de la escuela donde esta su hijo.

Conteste lo mas real posible el siguiente cuestionario.
Marque con una "X" la respuesta que considere correcta.

1.- ¢Sabe qué es la Orientacién Educativa?

si( ) no( ) poco ( )
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2.-  Podria decir qué es 6 qué entiende por Orientacion Educativa?

3.- ¢, En dénde ha oido, leido 6 visto algo sobre Orientacion Educativa?

) En juntas de la escuela primaria de sus hijos.
) En la secundaria.

) En el hospital 6 clinica que le corresponde.

) En radio 6 television.

) En ningun lado.

) Oftro. ¢ cual?

P W s e N

4 - ; En la escuela donde asisten sus hijos les han dado algun tipo de ayuda para
resolver problemas que se les presentan?

si( ) no( )

5.- ;Qué tipo de ayuda le han dado cuando existe algun problema en relacion
a la educacion de su hijo?

6.- ¢ Qué hace usted como padre de familia cuando su hijo tiene algun
problema dentro de la escuela primaria?
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7.- ¢ Qué tipo de problema es el mas frecuente en su hijo?

8.- Si su hijo es sobresaliente en la escuela ;Como le ayuda aprovechar mejor
sus cualidades?

9-Si considera que su hijo no tiene ningin problema en la escuela primaria "¢ A
qué cree que se deba?.

) a que tiene un buen profesor.
) a que hay buena relacion con su papa y su mama.
) a que es un nifio muy inteligente.
) a que el nifio se lleva muy bien con sus hermanos.
) a que le demuestran carifio.
) a que le han dado seguridad en su casa.
) otras.
i cuales?

P — P

10.- 4 Platica usted con su hijo frecuentemente sobre lo que él hace en.la
escuela?

Si( ) no( ) poco( )

¢, Porqué?
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11.- ¢, Conoce a su hijo ?

si( ) no( )

) conozco lo que le gusta.

) conozco lo que no le gusta.

) conozco lo que le preocupa.

) CONOZCO quienes Son sus mejores amigos.

) conozeo lo que no le gusta de nosotros (sus padres).
) conozco los lugares y juegos que mas le gustan.

) conozco cémo le gusta vestir.

) otros. ¢ Cuales ?

P Wt e e T e T N W aamn ¥

12.- Hasta hoy dia quiza usted ha recurrido al profesor de su hijo, para tratar de
arreglar 6 corregir distintos problemas qué se presentan ¢ Cree usted suficiente
esta ayuda 7.

si( ) no( )

¢, Porqué ?

13.- Cuando usted esta en desacuerdo con el profesor de su hijo. ¢ A quién
recurre para que le ayude y asesore en su 0 sus problemas ?

( ) al Director.

( ) al Inspector. : .

( ) a otro maestro de la misma escuela.
( ) aun psicologo educativo.

( )otro ¢aquién?

14.- ; Le gustaria que existiera dentro de la escuela primaria a la que asisten sus
hijos una persona especializada ( que no sea el psicélogo ) a la cual usted pueda
recurrir cuando necesite de alguna ayuda en relacion a la educacion de su hijo ?.

si() no( )

¢, Porqué?
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15.- Usted, ¢ Qué sugeriria para mejorar los servicios, la educacién, los
problemas en la escuela, la prevencion y solucidon de problemas con respecto a la
educacion primaria de los nifios ?.

( ) un orientador educativo.

( ) un maestro especializado (pedagogo).

( ) cursos 6 platicas a los padres de familia.

( ) asesoramiento para ayudar a estudiar a los hijos.
( )ofra. ¢cual?

16.- ¢ Que beneficios cree usted que podria proporcionar un personal
especializado en Orientacién Educativa en la escuela primaria?

17.- ¢ Sabe qué es Pedagogia ?

si( ) ¢, Quées?

no( ) ¢Porque ?

18.- ¢, Conoce qué hace un pedagogo ? Trate de explicarlo.
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19.- ¢Le gusta participar, ayudar en cursos y/o actividades que le ayuden a
mejorar la educacion de sus hijos ?.

si( ) no( ) poco ( )

¢ Por qué ?

Le agradecemos su participacion en la resolucion de este cuestionario.

ATENTAMENTE
Pasantes de la Licenciatura en Pedagogia

luana, Masitga. Bomagin Sinchy,
didi Javals Bongily.
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Cuestionario dirigido a profesores de educacién primaria

Objetivo General.- Conocer el estado actual de la Orientacion Educativa en las
escuelas primarias en México.

Objetivo Especifico.-Obtener informacién sobre el conocimiento que tienen los
maestros de primaria respecto a Orientacion Educativa.
Datos de la escuela:

Nombre y clave:

Direccion:

N° de alumnos:

Escuela Publica( ) Privada( )
Datos del docente:

Nombre (opcional):

Anos de servicio:

Formacién:
Normalista ( ) Normal basica.
Docente ( ) Ejercer como maestro sin ser normalista.

Lic. ( )en: ()

Otros:

¢ Cudles?

Marque con una "X" dentro de los paréntesis su respuesta.
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1.- ¢ Conoce el area de Orientacion Educativa?

Si() No( )

2.- Si su respuesta fue no, senale las causas:

( ) Falta de informacién de parte de su institucion educativa.
( ) Falta de informacién de sus autoridades.

( ) No le interesa.
( ) Desconocimiento del area.

3.- ¢ Considera a la Orientacion Educativa como un proceso necesario y
permanente en la formacién de la vida escolar del nifio?
Si() No( )

¢ Por qué?

4.- ; Cree que la Orientacién Educativa ayude a prevenir conflictos y a resolver
problemas relacionados con la vida académica del nifio?

Si() No ()

¢ Por qué?

5.- La Orientacidon Educativa es importante en la escuela primaria?
Si() No ()

¢ Por qué?
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6.- La Orientacion Educativa contempla diferentes areas como: aprovechamiento
escolar, orientacion psicosocial, y orientacion vocacional, a ésta ultima se le da
mayor importancia. ¢, Lo considera adecuado ?.

Si() No ()

¢ Por qué?

7.- Ademas de los programas de Orientacién existentes en México, ¢ Considera
importante la necesidad de un programa de Orientacién Educativa en Primarias?

Si() No ()

¢ Por qué?

8.- Comunmente la Orientacién en cualquier aspecto de la educacion es impartida
por profesores, psicologos, trabajadores sociales, etc. ¢Cubren ellos el perfil
profesional para la Orientacién Educativa?

Si() | No ()

¢ Por qué?

9.- El pedagogo como investigador de la educacioén en general ¢Cubrira el perfil
de Orientador educativo?.

Si() No ()

¢ Por qué?
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10.- ¢Seré propia la tarea de Orientacién Educativa para un pedagogo?
Si() No ()

¢ Porqué ?

11.- Algunos tedricos consideran que la Orientacion Educativa debe impartirse
por un grupo interdiciplinario ( Pedagogo, Psicélogo, Docentes, Médicos, etc.) ¢
Esté usted deacuerdo con ésto ?.

Si() No ()

¢ Por qué?

Elija la respuesta correcta:
12.- A su parecer, ;Qué beneficios ofrece el Orientador Educativo?:

( ) Ayuda en cuestiones académicas.
( ) Da Consejos.

( ) Asesora.

( ) Capacita.

( ) Motiva.

( ) Otros ¢Cuales?

13.- ¢Por qué es importante una Orientacion Educativa en la escuela primaria?

( ) Ayuda a resolver problemas que se presentan.

( ) Aconseja a los padres de familia. K

( ) Contribuye a la formacion integral del nifo.

( ) Nos ayuda a manejar nuevas técnicas y dinamicas para
trabajar en grupo.

( ) Proporciona informacion para la eleccion de alguna area
académica (de una trayectoria pedagogica).
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14.- Si existiera un grupo interdisciplinario (Psicologo, Pedagogo, Docentes,
Profesores, Médicos, etc.) en una escuela primaria. ; Qué proporcionaria?:

( ) Asesoramiento a Directivos.

( ) Ayuda a los Docentes.

( ) Ayuda a Padres de familia.

( ) Ayuda sélo a los Alumnos.

( ) Ayuda para Docentes, Nifios y Padres de familia.
( ) Otras

¢ Cuadles?

15.- ;Considera que mejoraria el nivel académico, psicosocial y cultural del
estudiante si hubiera Orientacion Educativa desde la escuela primaria?

Le agradecemos su participacion en la resolucion de este cuestionario.

ATENTAMENTE
Pasantes de la Licenciatura en Pedagogia.

fans. T, Gunagn. iy
didia. Josale Yomgiley
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Cuestionario dirigido a nifios de 5° afio de educacion primaria .

INSTRUCCIONES. Lee con mucho cuidado y contesta como se te pide.

Escribe tu nombre completo:

Tu direccién 6 domicilio es.

Tienes anos de edad.

El nombre de tu pap4 es:

Y el de tu mama es:

¢Cuéntos hermanos tienes?

Escribe sus nombres:

¢{Coémo se llama la escuela a la que asistes?

Escribe la direccién de tu escuela:

¢{Cbémo se llama tu profesor (a)?

¢En qué grado escolar estas?
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INSTRUCCIONES. Pon una "X" en el parentesis de la respuesta que consideres
correcta.
¢Conozco mi cuerpo?

si{ ) no( )

Mi cabello es de color:
Negro ( ) Café ( ) Rojizo ( ) gliero ( )

Otro ( ) ¢Cual?

Mis ojos son: El color de mis ojos es:

Grandes ( ) negro ( ) verde ( )

Chicos ( ) café ( ) azul ( )
Medianos ( ) café claro ( ) otro ( ) jcudl?
Mi nariz es :

chica( )

mediana ( )

grande ( )

Mi boca es :

chica { )

mediana { )
grande ( )

Mi color de piel es :

blanca { ) morena { ) morena clara { ) obscura { ) glera ( )
;Cuéntos dientes tengo? 32¢( ) 28( ) 24 ( )
Soy de complexion : delgada ( ) mediana ( ) gruesa ( )
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¢ QUE ES LO QUE ME GUSTA ?

INSTRUCCIONES Pon una palomita " " en donde indiques lo que te gustay un " X "

en lo que no te gusta.

____ Mi cuerpo.

Ml cara.

Mi nombre.

Mi casa.

platicar con mis papas.

jugar con mis hermanos.
jugar con mi papa.

jugar con mi familia.
comer solo.

ver la television.

oir el radio.

bailar.

cantar.

ir a | a escuela.

ayudarle a mama en los quehaceres.
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hacer mis tarea.

platicar con mi profesor.

platicar con mi mejor amigo.
jugar con todos mis companeros
jugar solo.

platicar con otros profesores.
platicar con los papds de amigos
platicar con alguien.

ir a la tienda.

hacer mandados.

platicar con el sefior de la tienda
salir de mi casa.

ir a los parques.

fr al cine.

ir a fiestas.

jugar maquinitas.



; COMO ME CONSIDERO ?

( ) importante.

( ) poco importante.

( ) sin ninguna importancia.
( ) con mucha importancia.
( ) insignificante.

; COMO SOY ?

( ) alegre.

( ) triste.

( ) enojén (a).

( ) amigable.

{ ) poco amigable.
( ) serio.

( ) callado.

( ) platicador

( ) otro. ;cudl?

INSTRUCCIONES : Responde lo mas verdadero posible y colocauna " A " enla
respuesta que consideres correcta.

Cuando mandan llamar a tus papés a la escuela ¢ Cuél ha sido la causa ?

por mala conducta.

por reprobar.

por responder grosero a mi profesor y compaiieros.
por ser peleonero.

por no hacer nada.

por no cumplir con tareas.

por felicirtarme, por buenas calificaciones.

por que deben asistir a juntas.

por que estoy enfermo.

otras.  ;cudles?

AARARRRRR
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Cuando no aprendo 6 me.cuesta aprender lo que me ensefia el profesor; mis papas y
yo acudimos a:

la revision de mis libros de texto.

mis hermanos mayores para que me expliquen.
visitar alguna amistad que me ayude y explique.
cursos de regularizacion.

otro maestro de la misma escuela.

al psicélogo.

al médico.

otros.. ¢cudles?

Cuando hago algo en la escuela que sé que no debo de hacer me :

castigan.
suspenden.
mandan llamar a mis papés y platican con ellos.
platican conmigo.

dejan en la direccién toda la mafiana.

ignoran no haciendo caso de lo que hice.
regana algun maestro.

otro. ;cual?

NRERRAR

Cuando tengo alguin problema, alguna preocupacién, algin miedo a alguien 6 a algo,
algin temor, etc. recurro a :

mi mama.
mi papa.

a los dos.
a mis hermanos mayores.
a mis amigos.

a un familiar.  jcual?
a mi profesor (a).
a nadie.

llorar.

otros.  ;jcuéles?
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Cuando tengo ganas de platicar con alguien; Lo hago con més frecuencia con:

mi mama.

mi papa.

mis hermanos.
mis amigos
mis vecinos.
mis profesores.
un familiar {tio (a), primo (a) abuelito (a) etc.)
otros ;cudles?

LT

@ ; Te gustaria que dentro de tu escuela hubiera una 6 unas personas a las que les
interesara tu amistad, confianza, y afecto; A quién ti pudieras acercarte cuando lo
necesites, en cualquier cosa y que ademas te ayude a ser mejor ?.

Si( ) No( )

¢ Por qué ?

GRACIAS POR TU AYUDA AL CONTESTAR ESTE CUESTIONARIO.
TE SALUDAN

tidia ol Borgily,
PASANTES DE LA LICENCIATURA EN PEDAGOGIA
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Tabulacion de datos que se desprenden de los cuestionarios presentados

anteriormente.

ESCUELA PRIMARIA "JUAN DE LA LUZ ENRIQUEZ, Clave 42-048-11 II-X.
RESULTADOS DEL 1er. CUESTIONARIO DIAGNOSTICO A PADRES DE FAMILIA.

N° DATOS DEL ENTREVISTADO FRECUENCIA PORCENTAJE % ABSTENCIONES OBSERVACIONES
Los reactivos 3, 9,
Mujeres 6 30 % 11, y 15 tienen op-
Hombres 9 45 % 4 20 % | ciones repetidas o
Sin dato 1 5 % tomadas en cuenta
con mas de una .
EDADES
26 a 30 anos 6 30 %
31 a 3 T 3 15 % 4 20 %
36 a 40 T 4 20 %
41 a 45 T 3 15 %
46 a 50 ° [o] 0
OCUPACION
Obrero 1 5%
Comerciante 2 10 %
Empleado federal 4 20 %
Hogar 6 30 % 3 15 %
Fotografo 1 5%
Maestro de Primaria 1 5 %
Técnico 1 5 %
Ebanista 1 5 %
ULTIMO GRADO DE ESTUDIOS
Primaria 7 35 %
Secundaria 6 30 %
Bachillerato, Vocacional Preparato-
ria, etc. 3 15 % 4 20 %
Profesional [o] (o]
Sin estudios 0 0
Si se que es la O.E. 8 40 %
No se que es la O.E (o] o] 3 15 %
1.- Poco se que es la.O:E. 9 45 %
Educar a los nifios. 3 15 %
Informacién para un mejor aprove-
2.- chamiento . 2 10 % 7 35 %
Orientar a los ninoe a 20 %
Ayudar al alumno. 2 10 %
Orientacion vocacional 2 10 %
En juntas de la escuela primaria 5 22.7 %
En secundaria. 5 22.7%
3.- En hospital o clinica. 1 45 %
Radio o T.V. 3 13.6 % 3 13.6%
En ningun lado. 4 18.1 %
Otro: en bachillerato. 1 4.5 %
Si 5 25 %
4 - 4 20 %
No 11 55 %
Comunicacion con el maestro. 1 5 %
Ninguna. 3 15 %
5.- De orientacion sobre lo que mas
conviene. 1 5 % 12 60 %
No se ha presentado ningun problema 2 10 %
Sobre el comportamiento en la escuela,
aue afecta el rendimiento del nifio. 1 5 %
Trato de ayudarlo 3 15 %
Hablo con el profesor. 7 35 %
6.- Trato de resolverio con las autoridades 4 20 %
escolares. 5 25 %
No ha ocurrido ninguno. 1 5 %
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Es agresivo. 2 10 %
Muy inquieto y platicador. 3 15 %
7.- Faita de atencion del maestro. 1 5 %
Es flojo. 1 5 % 30 %
Falta de constancia en el estudio. 1 5%
Distraido y platicador. 4 20 %
No hay problema. 2 10 %
Revisando cuademos, ayudar en tareas. 5 25 %
Apoyandolo. 4 20 %
8.- Dejando que él tome sus propias
desiciones. 3 15 % 20 %
Ayudandolo ha superarse. 3 15 %
No entendié la pregunta. 1 5 %
A que tiene un buen profesor. 7 22.58 %
Tiene buenas relaciones con sus padres. 3 9.67 %
9.- Es un niflo muy inteligente. 1 3.22 %
Se lleva bien con sus hermanos. 2 6.45 % 40 %
Que le demuestran carifio. 3 9.67 %
Le han dado seguridad en su casa. 5 16.12 %
Otras: le ponemos atencién. 1 3.22 %
No entiendo. 1 3.22 %
St 1 55 %
10.-
No 0 [o] 15 %
Poco (por faita de tiempol 6 30 %
Conozco lo que le gusta. 13 65 %
Conozco lo que no le gusta. 13 65 %
11.- Conozco lo que le preocupa. 12 60 %
Conozco quienes son sus mejores
amigos. 9 45 %
Conozco lo que no le gusta de nosotros 20 %
sus padres. 1 55 %
Conozco los lugares y juegos que mas le
gustan. 13 65 %
Conozco como le gusta vestir. 12 60 %
Otros: en todos los aspectos 1 5 %
Si 7 35 %
12.-
No 8 40 % 25 %
Al director 11 55 %
Al inspector 0 0
13.- A otro maestro de la misnma escuela. [o] [o]
A un psicélogo educativo. 0 [¢] 30 %
Otro: al mismo profesor del grupo. 1 5 %
no_he tenido problema. 2 10.6 %
Si 17 85 %
14.-
No [o] [o] 15 %
Un orientador educativo. 9 31.03 %
Un maestro especializado (pedagogo). 3 10.34 %
15.- Cursos o platicas a padres de familia. 7 2413 %
Asesoramiento para ayudar s estudiar a 13.79%
los hiios. 6 20.68 %
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A que haya mayor entendimiento entre

alumnos - maestros y tengan mayor 5 25 %
16.- confianza.
Para la resolucion de problemas de
aprendizaje, adaptacion con sus 2 10 %
companeros y maestros,corregir 8
incompetencia de algunos maestros. 6 30 %
Recibiriamos mejor orientacién tanto
padres como hijos,para tratarios mejor 5 25 %
con respecto a su educacion.
Apoyo especializado para el maestro. 1 5 %
Para mejorar la educacion. 1 5 %%
Si 10 50 %
17.- 5 25 %
No 5 25 %
Si 8 40 %
18.- No 1 5% 9 29 %
Es masstro. 10 %
Si 14 70 %
19.- No 0 (o] 4 20 %
Poco 2 10 %
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RESULTADO

S DEL 1er. CUESTIONARIO DIAGNOSTICO

DIRIGIDO A DOCENTES

Datos del er tado Frecuencia Porcentaje % Abstencign Observaciones
Mujeres 9 30
Hombres 6 20 (o]
Sin dato 15 50
Afos de Servicio
1a5b a4 13.33 3.33%
6210 5 16.67
11a15 5 16.67 1
16 a 20 4 13.33
21a25 7 23.33
26 a 30 3 10
31 en adelante 1 3.33
N® de alumnos Se tomo el 30 por ser el minimo
Menos de 30 3 10 66.6 % como numero oficial que marca
Més de 30 7 23.4 la S.E.P
8 En abstenciones se incluyeron
{Con N° de alum- aquellos datos que proporcio.
nos por escuela) naban el nimero total de alum-
12 nos de la escuseia y no del gpo.
Formacién Como normalista se toman los
Normalista 22 73.33 de Normal basica.
Docente sin ser normalista o 0 Los Lic. en cualquier drea de
Lic.en pedagogia 2 6.67 (o] educacion basica se tomaron en
Lic en psicologia 2 6.67 otros.
Otros 4 13.33
1.- Si 20 66.67 6.67 %
No B 26.67 2
2.- | Falta de informacion de la institucion 4 13.33
Falta de informacion de sus autoridades 2 6.67 73.33 %
No le interesa o] (0]
Deconocimiento del dres 2 6.67 22
3.- Si 25 83.33 16.67 %
No 0 0 5
4.- Si 28 93.33 6.67 %
No 0 0 2
5 Si a0 100
No 0 0 [«]
6 Si 11 36.67 6.67 %
No 17 56.67 2
7 Si 30 100
No o] 0 [+]
8 Si 15 50 16.67%
Ne 10 33.33 5
9 Si 19 63.33 10 %
No 8 26.67 3
10 Si 18 60 2.7 %
No 10 33.3 2
1 Si 25 83.33
No 5 16.67 0
12 | Ayuda en cuestiones académicas 16 23.52 En esta pregunta se esta
Da consejos 11 16.17 considerando 5 opciones de las
Asesora 18 26.47 que fuerén contestadas mas de
Capacita 7 10.29 o] una.
Motiva 16 23.52
Otros [*] 0
13 | Ayuda a resolver problemas que se
presentan 17 20.23
Aconseja a los padres de familia 14 16.66 £ n esta pregunta en la que se
Contribuye a la formacién integral del contemplan 5 opciones el 50 %
nifno 25 29.76 de los encuestados
Nos ayuda a manejar técnicas y 0 respondierén 4 opciones.
dinamicas grupales 10 11.90
Proporciona informacion para la eleccién
de slguna drsa académica. 18 21.42
14 | Asesoramiento a directivos 11 14.86
Ayuda a docentes 13 17.56
Ayuda a padres de familia 13 17.56 271 %
Ayudas a los alumnos 8 10.81
Ayuda para docentes,nifos,y padres de
tamilia. 27 36.48 2
Otras. o 0
15 | Positiva y afirmativa 27 0 3.33%
Negativa 2 6.67 1
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NOTA:

En el cuestionario diagnéstico dirigido a los nifios no se manejaron los datos como en
los cuestionarios anteriores, por el tipo de reactivos que se consideraron, sera

manejado por grupos.

Consideramos el primer grupo con 7 reactivos los cuales agrupan el conocimiento de
su cuerpo. Si contestaron 4 se tomaron como positiva; si contestaron menos de 4 se
tomaron como negativa; en observaciones posteriores especificaremos lo observado

al aplicar el cuestionario a los nifios.
En un 2° grupo esta contemplado "lo que le gusta al nifo y lo que no le gusta” .
Un 3er grupo del cuestionario que se refiere a ;Cémo me considero? y ¢;Coémo soy?, el

cuarto y dltimo grupo el resto de éste. A partir del 2° grupo los datos se manejaran en

una tabulacién de datos.

RESULTADOS DEL 1er. CUESTIONARIO DIAGNOSTICO
DIRIGIDO A NINOS EGRESADOS DE 4° ANO DE PRIMARIA.

Datos del encuestado Frecuencia Porcentaje Abstencion Observaciones
Ninas 21 525 % (0]
Ninos 19 475 %
Total 40 100 %
Edades o]
9 16 3% %
10 14 35 %
1M 7 17.5 %
12 2 5 %
13 1 2.5 %
No. de hermanos (o]
0 1 25 %
1 6 15 %
2 13 32.5%
3 7 17.5%
4 7 17.5%
s 3 75 %
6 2 5%
7 0 0
8 1 2.5 %
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1er. GRUPO "Conocimiento de su cuerpo”.

Observaciones:

De acuerdo a la revisiéon de los reactivos del primer grupo, €l 100% de los
nifios contestaron positivamente; esto nos indicé que si conocen las partes externas

de su cuerpo.

Aclaramos que hubo algunas dificultades a la hora de contestar el
cuestionario; los nifos no entendian el planteamiento de los reactivos; Debido a esto
se les explic6 a modo que entendieran lo que se les cuestionaba, pudiendo asi

contestar correctamente

20 GRUPO "Lo que les gusta 'y lo que no les gusta”.

Registro Frecuencia Porcentaje Abstencien Dbservaciones
si no
Mi cuerpo 32 8 80% y20% o}
Mi cara 34 6 85% y15% (o]
Mi nombre 33 7 83 % y18 1
Mi casa 32 8 80% y20% 0
Platicar con mis papas 34 6 85% yi15% 1
Ayudar a mama en quehaceres 35 5 88% y 12% (0]
Jugar con mis hermanos a3 7 83% y 18% 1
Jugar con mi papa 31 9 78% y 22% 0
Jugar con mi familia 37 3 93% vy 7% (o]
Comer solo 3 37 7% y 93% (o]
Ver la television 35 4 87% y 10% [¢]
Oir el radio 32 8 80% y 20% 0
Bailar 30 9 75% y 22% 0
Cantar 27 13 68% vy 32% 0
Ir a la escuela 36 3 90% vy B8 % 0
Hacer mis tareas 38 2 95% y5 % (o]
Platicar con mi profesor 29 11 73% vy 27% [}
Platicar con mi mejor amigo 40 0 100 % [o]
Jugar con todos mis companeros. a3 7 82% y 18% o]
Jugar solo 3 27 7%vy68% (o]
Jugar con profesores 24 16 60% y 40% 0
Platicar con los papas de mis amigos. 27 13 67% y 33% o]
Platicar con alguien 30 10 75% y 25% (o]
ir a ia tienda 32 8 80% y 20% 0
Hacer mandados 33 7 B82% y 18% 0
Platicar con el seior de la tienda. 16 24 40% y 60% (o]
Salir de mi casa 24 16 60% y 40% o]
Ir a los parques 38 2 95% y 5% 0
Ir al cine 36 4 90% y 10% (0]
Ir a fiestas 36 4 90% y 10% (o]
Jugar maquinitas 14 26 35% v 65% [o]
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3er. GRUPO ";Cémo me considero ?"

Importante 23 38 % El 40% de los nifios
Poco importante 6 10 % contestaron mas de 2
Sin ninguna importancia 7 12% 2% | oraciones de la misma
Con mucha importancia 18 30% pregunta.
Insignificante 5 8%

";Como soy?

Alegre 73 27 % El 50% de los nifios
Triste 2 2% contestaron mas de 4 palabras.
Enojon (a) 16 13 %

Amigable 28 23 %

Poco amigable 1 1%

Serio 9 7%

Callado 8 6 %

Platicador 23 18 %

Otro 3 2%

4° GRUPO ";Cuando mandan llamar a tus papas

a la escuela cuél ha sido la causa?”

Por mala conducta 13 13 %
Por reprobar 6 6 %
Por responder grosero a... 4 4 %
Por ser peleonero 4 4 %
Por no hacer nada 8 8 %
Por no cumplir con tareas 13 14 %
Por felicitarme de buenas calificaciones 12 12% 2%
Porque deben asistir a juntas 22 23 %
Porque estoy enfermo 10 10 %
Otras 3 3 %

" Cuando no aprendo, o me cuesta aprender io que me ensefa el profesor mis papas

y yo acudimos a ":...

La revision de mis libros de texto 26 27 %

Mis hermanos mayores para que me

ayuden 26 27 %

Visito alguna amistad que me ayude 12 12 %

Cursos de regularizacion 8 8 % 1%
Otros maestros de la misma escuela 13 14 %

Al psicélogo 4 4%

Al médico 4 4 %

Otros 3 3%
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" Cuando hago algo en la escuela que sé que no debo de hacer me "

Castigan 24 27 %
Suspenden 12 14 %
Mandan llamar a mis papéas 21 24 %
Piatican conmigo 16 18 %
Dejan en la direccién toda la manana- 1 1%
tarde. 6 7%
Ignoran o haciendo caso de lo que hago 3 3%
Regaiia algin maestro 5 6 %
Otros 0 0 %

"Cuando tengo algun problema,alguna preocupacion,alguin mied

alguin temor etc, recurro a: "

o a alguien o a algo,

Mi mama 24 20 %
Mi papé 18 15 %
A los dos 25 1%
A mis hermanos mayores 13 1%
A mis amigos 8 7%
A un familiar 9 7% 2 2%
A mi profesor 1 9%
A nadie 4 3%
Me pongo a llorar 5 4 %
Otros 1 1 %

*Cuando tengo ganas de palticar con alguien;lo hago con mas frecuencia con:”

Mi mama 28 25 % E! 60% del grupo contestaron
Mi papa 17 15 % mas de tres opciones.

Mis hermanos 15 13%

Mis amigos 21 19 %

Mis vecinos 8 7% o)

Mi profesor 9 8 %

Un familiar 15 13 %

Otros 0 0 %
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3.4 Propuesta de un programa de Orientacién Educativa para escuelas primarias

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL.

PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA APLICABLE A ESCUELAS PRIMARIAS

POR:

BARRAGAN SANCHEZ JUANA MARITZA
ZAVALA GONZALEZ LIDIA.
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INTRODUCCION

Conscientes de la necesidad de ayudar a los alumnos y padres de familia, asi
como asesorar a docentes en su tarea educativa; hemos elaborado este programa de
Orientacién Educativa dirigido a estos tres grupos, tendiente a guiar, encauzar y

apoyar su desarrollo personal y familiar ( integral).

El presente trabajo constituye una propuesta alternativa adicional a los
programas vigentes de educacién primaria con el objeto de coadyuvar al desarrollo

integral de! nifio en este nivel.

De acuerdo con la experiencia consideramos que para orientar es necesaria

una accién constante y sistematica.

La escuela primaria busca la formacion integral del nifio, que le permitird tener
consciencia social y convertirse en agente de su propio desarrollo y de la sociedad a
la que pertenece, para lograr este objetivo se requiere de conjuntar esfuerzos con
docentes, familias y el educando mismo, ya que estos son los principales personajes

en el ambito educativo en el que se desenvuelve.

Considerando al Programa de Orientacion Educativa como un instrumento de
trabajo que permite conducir, encaminar y/o ayudar la préactica diaria en la educacioén
primaria nos da distintas alternativas de participacion en el desarrollo integral del nifio.
Incrementando ademas cambios de conductas en educandos, padres de familia y .
docentes de la escuela "General Juan de la Luz Enriquez” donde se realizara la

aplicacién de dicho programa.

Dentro de este programa de Orientacién Educativa se contempla la prevision
de situaciones que puedan provocar problemas como: la desercién, la reprobacién, -de
aprendizaje, psicosociales, etc. que se presentan dentro de la misma institucién, asi
como una Orientacién Vocacional tomando en cuenta habitos, actitudes, aptitudes,

conocimientos, gustos,etc. que propician la conduccion hacia un area determinada.
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Dentro de los programas de educacién primaria algunos de sus contenidos son
objeto de la Orientacién Educativa (ejemplo, socializacion, habitos, trato
socioafectivo, relacién maestro-alumno, etc) mismos que son manejados dentro de los
programas generales de educaciéon primaria (8) donde no se le da la debida
importancia, ocasionando que se apliquen més tedrica que practicamente, mal
encaminados porque se imparten primeramente, sélo a los alumnos préoximos a
egresar, alumnos con problemas de aprendizaje, de conducta, etc, y no en un
programa especifico de O. E. ademés pese al gran nimero de programas colaterales
(Seguridad y emergencia escolar, comisiones, cooperativa escolar, entre otros) que
maneja el profesor de primaria, es él quién tiene que dar dicha orientacién por io que

se propicia el descuido en esta area al grado que se tiene desconocimiento de esto.

Al no tener otra alternativa, cuando el profesor se encuentra en situaciones
probleméticas recurre al consejo, a los interrogatorios, al convencimiento, al castigo,
etc y en los casos graves (para él) translada al educando con un especialista
(Psic6logo generalmente) ( 9 ) quien supuestamente en la mayoria de los casos ayuda
en dichas situaciones. Esto hace suponer que hoy dia dichos programas de
Orientacién no contemplan todos los posibles problemas 6 consecuencias que pueda
haber en la escuela por lo que se ven poco funcionales y demuestran que se requiere
de un personal capacitado en el drea, el cual esté fuera de lo que es el aula pero
inmerso en la labor educativa y en la institucién. Y reconozca que en el desarrollo

integral del nifio deben intervenir distintos profesionistas .

Es por eso que este programa se centra en relacién a pedagogo-docente,
pedagogo-alumno y pedagogo-padre de familia; no excluyendo la posibilidad de
trabajar con un equipo interdisciplinario que dé elementos tedricos y practicos para

facilitar todos los trabajos futuros de la Orientacién Educativa.
El presente programa de Orientacién Educativa esté dirigido a tres grupos :
Grupo a) Alumnos de 50. grado de primaria .

Grupo b) Docentes de la misma institucién
Grupo c¢) Padres de familia del grupo (a)
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La aplicacién del programa esté calculado para efectuarse en un tiempo de no
mas de cuatro meses ni menos de tres, para los que se han repartido los dias de la
semana en :

Dos sesiones para el grupo (a) los dias martes y jueves de 17:30 a
18:30 horas
Para el grupo (b) los dias viernes en el mismo horario.

El grupo (c) los dias miércoles a la misma hora.

Cubriendo un total de 52 horas aproximadamente en las que se consideran los dias
festivos. Estos horarios y calendarizacién estan expuestos a posibles cambios segun

las condiciones situacionales de la institucién en la que se aplique el programa.

En el siguiente cuadro presentamos la calendarizacion de las sesiones por
semanas calculadas para tres meses aproximadamente (1 3 semanas) en las cuales se

aplicara el programa de Orientacién Educativa en la Escuela Primaria.

SEMANAS CALENDARIO 1994 - 1995.
SEPTIEMBRE Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
Del 19 al 23 19 20 21 22 23
Del 26 al 30 26 27 28 29 30
OCTUBRE

Del 3 al 7 3 4 5 6 7
Del 10 al 4 10 11 12 13 14
Del 17 al 21 17 18 19 20 21
Del 24 al 28 24 25 26 27 28
Del 31 al 4 de Nov. 31 1 2 3 4
NOVIEMBRE

Del 7 al 11 7 8 9 10 11
Del 14 al 18 14 15 16 17 18
Del 21 al 25 21 22 23 24 25
Del 28 al 2 de Dic. 28 29 30 1 2
DICIEMBRE

Del 5 al 9 5 6 7 8 9
Del 12 al 16 12 13 14 15 16
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La evaluacién de éste programa tiene tres momentos; el primero, fué el
diagnéstico de los grupos con quienes se trabajara, el segundo, la evaluacion diaria
(por sesién) y un tercero, la evaluacién final concluyendo con lo obtenido en esta

aplicacion.

Basandonos en la clasificacién de Evaluacion que hace Carreiio, Tenemos que
| a evaluacién, por las caracteristicas funcionales y formales que puede adoptar, se
divide en diagnéstica, formativa y sumaria...Se habla de evaluaciéon diagndstica para
designar aquella forma mediante la cual juzgamos de antemano lo que ocurrira
durante el hecho educativo o después de él. ...La formativa para designar el conjunto
de actividades probatorias y apreciaciones mediante las cuales juzgamos Yy
controlamos el avance mismo del proceso educativo, examinando sistemdticamente
jos resultados de la ensenanza...Y la evaluacién sumaria para designar la forma
mediante la cual medimos y juzgamos el aprendizaje con el fin de certificarlo, asignar

calificaciones, determinar promociones etc."( 10).

El programa de O.E. a primarias incluye bases tedricas y orientaciones sobre la
forma de diagnosticar, planear, realizar y evaluar la tarea de Orientacion Educativa en
primarias con la idea de servir de guia para que el personal (orientador} docente,
pedagogos o psicélogos de cada escuela desempene esta labor como parte de su

quehacer profesional.

Con este programa y con los cuadros de actividades presentados, se facilita el
manejo de dicho programa para adaptarlo a las condiciones particulares de cada

comunidad.

Para la aplicaciéon del programa consideramos tener presentes una serie de
principios que facilite la adquisicién de aprendizaje, estos principios giran en torno a la

accién de orientadores y docentes.

Los orientadores juegan un papel fundamental en la realizacion de las sesiones
con los nifos, padres de familia y docentes; ya que seran quienes promuevan y
dirigan dichas actividades en el trato directo con ellos. Por tanto es importante que

adopten actitudes positivas ante estos grupos y que pueden ser entre otras :
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-El que proporcionen un %ambiente armoénico de comunicacién abierta vy

directa; de respeto, amabilidad y confianza.

-Propiciar que se aborden contenidos enfocados de manera practica, con las

vivencias reales de cada grupo.

-Propiciar la reflexién de los contenidos y actividades.

-Tomar en cuenta a los participantes, considerandolos en las tomas de
decisiones de grupo.

Elementos que intervienen en la Orientacién Educativa para padres de familia,
docentes y estudiantes de nivel primaria.

Para que el proceso de Orientacién Educativa se lleve a cabo de manera clara,
facil e integral, es importante contemplar todos y cada uno de los elementos que
intervienen en dichas actividades.

Se debe tomar en cuenta:

1.- A los estudiantes, docentes y padres de familia que participan en las sesiones.
2.- Al personal que se encargard de dirigir dicho trabajo (orientadores-pedagogos).
3.- Los objetivos que se perseguiran al llevar dichas actividades.

4.- Los temas o contenidos que se manejaran.

5.- La forma en como se llevard a cabo la conduccion de las sesiones (planeacion).

6.- El material didactico que ayudara y apoyaré las actividades.

7.- El lugar y horarios donde se impartirdn dichas sesiones.
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Los objetivos de las sesiones de Orientacion Educativa.

Es importante que antes de realizar las sesiones, el personal (orientador) tenga
claro y muy presente el fin que pretende alcanzar a través de las actividades. Ya que
los objetivos cambian de una comunidad a otra. Debe haber un previo sondeo sobre lo
que se requiere en la institucién, de lo que los nifios necesitan, los padres y los
docentes. Saber cuales son sus necesidades en cuestion de orientacion, carencias o
que es lo que les interesa conocer; de este modo serad mas sencillo delimitar objetivos

de las sesiones.

El presente programa es producto de las necesidades detectadas en esta

comunidad y producto de la teoria de la O.E.

No obstante se cree que da pautas o sugerencias claras para su aplicacion en
contextos similares variando la profundidad, la forma de desarrollarlo, las estrategias

didécticas, etc.

Son muchos y variados los temas que se pueden tratar en las actividades de
orientacién educativa; para ello se requiere del conocimiento de la comunidad para asi
elegir los temas de las sesiones que se desprenden de los objetivos planteados por
cada grupo tratando de responder a sus necesidades y motivaciones

Todos los contenidos deben partir de principios teéricos, deben enfocarse en
forma practica para que los grupos encuentren en ellos una aplicabilidad.

Es conveniente que los temas a tratar sean reducidos a lo fundamental para su

manejo y apicacion mas profunda.

También tratar de abordar los temas a partir de experiencias de los grupos, con

lo que se ayudara grandemente.

Siempre hay que manejar o se recomienda manejar los contenidos de una

manera muy clara y concreta.
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OBJETIVOS GENERALES DEL PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA PARA

EDUCACION PRIMARIA.

Objetivos Generales :

- Sensibilizar, asesorar e informar a docentes, padres de familia y educandos

sobre la labor de Orientacién Educativa en la Escuela Primaria.

- Proporcionar elementos que les permitan a padres de familia y docentes

desempefiar mejor su labor educativa frente al nifo.

- Encauzar al educando a un mejor conocimiento de si mismo que refuerce el

reconocimiento de su familia, en su entorno social y su ambito educativo.

Objetivos especificos

Objetivos referentes al nifio:

- Propiciar con éste programa :

- La maduracion y el 6ptimo rendimiento personal de los alumnos.

- Preservar y fortalecer la salud fisica y emocional de los educandos mediante
la formacién de actitudes y habitos adecuados para su desarrollo.

- Atender el proceso de socializacion de los nifios para lograr una adaptacion

escolar, familiar y social que evite las alteraciones del comportamiento social.
- Ampliar la posibilidad de compartir experiencias y situaciones reales y

diversificadas que favorezcan las vivencias de los nifos en todos los aspectos de
comportamiento, integrando los valores, las actitudes, etc.
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- Estimular al nifo a su autonomia, capacitandolo gradualmente para afrontar

sus problemas y tomar conscientemente desiciones personales funcionales en su vida.

- Prevenir y atender oportunamente las diferencias de su educacion.

- Abrir un espacio de didlogo, interaccion e intercambio de experiencias para el

enriquecimiento mutuo en la conduccién del desenvolvimiento del nino.

Obijetivos referentes al docente :

- Concientizar a los maestros del rol tan importante que juega dentro de la

formacién educativa institucional del nifio.

- Asesorar y apoyar al docente sobre las técnicas de manejo para con el nifio

que le permita ayudarlo antes que perjudicarlo.
- Que el docente comprenda que la Orientacién Educativa es un trabajo
interdisciplinario en donde participan todas las personas inmersas en el ambito

educativo del nino.

Obijetivos referentes a los padres de familia :

- Informar a padres de familia sobre Orientacién Educativa en ia Escuela

Primaria y su importancia en el dmbito escolar-familiar.

- Orientar a los padres de familia en su labor como primeros educadores del

nino.

- Estimular su autoestima y generar estima a sus hijos.

- Atender distintas situaciones para prevenir conflictos entre padres e hijos

respecto a su educacion.

- Ampliar los horizontes de las familias hacia distintos ambitos sociales,

culturales, informativos, educativos, etc. provocando el deseo de aspirar a superarse.
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- Lograr con la Orientacién Educativa un cambio de actitudes y valores en las
familias con el fin de mejorar las relaciones entre padres e hijos proporcionando un

mejor desarrollo en su entorno social y escolar.

Al termino de este programa se pretende que:

- Los docentes, padres de familia y nifios, tengan una nocion clara de lo que

es y proporciona la Orientacion Educativa.

- Que se logre una mayor integracion entre las personas que rodean al nino en
su formacion educativa, cultural y social que permita que el educando aprenda por si
mismo y de manera continua, para convertirse en agente de su propio

desenvolvimiento.
- Que el docente sea una persona mas conciente del trabajo que desempena,
tomando en cuenta que trabaja con personas pensantes, a quienes se les debe

respeto y atencion adecuada.

- Que el padre de familia sea consecuente con la responsabilidad que tiene

como tal; no delegandola a otras personas.

- Que los padres de familia cuenten con elementos que les permitan aprender

a conocer y ayudar mejor a sus hijos

-Que los nifos sean mas auténomos tomando decisiones propias funcionales
en su vida diaria y futura.

- Los nifios pongan en practica los conocimientos adquiridos sobre sus

derechos y los hagan valer.

- Dar una alternativa mas que pueda generar una mejor educacion en las
Escuelas Primarias.

- Adaptar el programa a las necesidades y caracteristicas de cada escuela, asi
como de su poblacién.
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Los objetivos solo serdn alcanzados si se establece una relacion compatible

entre padres-nifos-docentes.

A continuacién presentamos los cuadros de actividades del Programa dirigido a

nifios, docentes y padres de familia.

Aclaramos que las actividades programadas para ninos sdlo estan
contempladas para dos meses aproximadamente. El mes siguiente de la aplicacion

estara asignada a actividades libres.

Durante los dos primeros meses , los ninos obtendran en el transcurso de las 8
sesiones la informacién necesaria y requerida sobre la Orientacion Educativa, la
funcién preventiva que tiene desde el momento de proporcionar elementos que
favorezcan la salud fisica y emocional del educando, seguridad y confianza en si
mismo, apoyo y motivacion en sus actividades académicas, trato afectivo,etc. Lo
cual ayudard a la socializacion del nifio para un mejor desenvolvimiento en su medio
familiar, escolar y social. Con éstos conocimientos el educando sabra que cuenta con
un espacio dentro de la institucién en el cual intercambiara experiencias,

inquietudes,gustos, alegrias,tristezas, etc.

Que reconozca al orientador como un amigo y N0 CoOmo un maestro mas, que
vea en él alguien en quien puede confiar, y pueda acercarse libremente cuando él y/o

su familia lo requiera.

Esto serd posible en la medida en que las actividades con docentes sean
favorables, de ser asi permitird que la relacion y comprensiéon maestro-alumno

mejoren.

Una vez que el docente conozca mas claramente el campo de la Orientacién
Educativa, confiamos en que asumird distintas actitudes positivas frente a la gama de
situaciones que se viven diariamente, sabiendo que cuenta con el apoyo del servicio
de orientacién: Al mismo tiempo se previene el caer erroneamente en lo que muchas
veces sucede en secundarias, donde el maestro usa la Orientacion solo como:
solucionadora de problemas, en otros es vista como orientacion vocacional {la cual

ayuda al alumno a elegir una carrera 6 a seguir una trayectoria pedagdégica; y en otros
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casos como lugar de castigo donde se reprime al educando en su desarrolio

psicosocial.

Creemos que ya es tiempo de darle otro enfoque a la Orientacion Educativa, a
partir de la educacién primaria; aun cuando debiera ser desde que el nifio ingresa a la
escuela. Propio de la Orientacién Educativa es entender las necesidades y dificultades
especificas de adaptacion y desarrollo social del educando en cualquier nivel; asi
como prevenir situaciones problematicas que se presentan dia a dia en la institucién

educativa.
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PITULO 4 APLICACION DEL PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA EN LA

ESCUELA PRIMARIA " JUAN DE LA LUZ ENRIQUEZ "

CA



A este ultimo capitulo de nuestra investigacion, corresponde mostrar la
evaluacién de nuestro programa de O.E. y su aplicacion en la que se consideran
aspectos como {a observacion, el registro de actividades y el analisis de sus

resultados.

Partiendo de que la evaluacién es "Un proceso continuo y permanente; facilita
la constante actualizacién del programa. ... la evaluacion del programa puede ser
abordado como una empresa colectiva en que participen los profesores y el grupo”
(1). Asi como también permite conocer los logros que se van alcanzando y ayuda a
establecer las relaciones de causa y efecto entre las formas de organizacion, las
técnicas de trabajo, los estimulos empleados y los resultados obtenidos ( 2 ).

En primera instancia mencionamos en que consistid la aplicacién del programa
a partir de un registro de las observaciones realizadas durante el desarrolio de este
trabajado con docentes, padres de familia y nifos de 5° grado de primaria.También la
comparacién diagnéstica de los cuestionarios aplicados al inicio y al final de! programa

(con nifos).

Asi mismo daremos a conocer los aspectos mas relevantes de nuestra
investigacién de campo; las limitantes a las que nos enfrentamos en su realizacion.
Para tal fin se realiz6 primero un sondeo para conocer el tipo de necesidades que se
requieren con respecto a un apoyo pedagdégico en la escuela primaria "General Juan
de la Luz Enriquez" 42-048-11-lll X , en la que se solicité con anticipacién el apoyo y
autorizacién de las autoridades a fin de que nos permitieran llevar a cabo la aplicacion

del Programa.
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4.1 Registro de actividades realizadas con el programa de orientaciéon educativa a

nivel primaria.

Aplicacion en la escuela primaria "General Juan de la luz Enriquez” 42-048-11-11 X

Grupos de 5° grado, docentes y padres de familia.

La aplicaciéon del Programa de O.E. para primarias, implicé desde su inicio y
previo a éste, la autorizacion por parte de las autoridades como fueron: Directora
C.Profesora Margarita Perez Guerra de la escuela primaria arriba mencionada.
C.inspector Profesor Eriberto Sergio Bernal A. de la zona Il y autoridades de la
Direccién 4 de Primarias en el D.F. Quiénes revisaron con anterioridad el programa
propuesto, dando mas tarde respuesta aprobatoria. Una vez cubierto este requisito se
prosiguio a adecuar horarios y tiempos en la institucion con los grupos a trabajar ya
que el programa contempl6 el trabajo con nifos, profesores y padres de familia; se

requirio de un horario para cada grupo.

Para acordar dichos horarios, se convoco a junta a los docentes en la direccién
del plantel, en ella se les mencioné del Programa y su realizacion, pidiéndoles su

participacion y colaboracién para los efectos de este.

Acordar un horario flexible tanto a docentes como a nosotras mismas, requirié
solicitar a la profesora de Educacion Fisica de la escuela que trabajara con los tres
grupos de 5° afio, ya que estos constan de 15 alumnos cada uno, son muy reducidos
y podian juntarse en un solo horario permitiendonos asi, trabajar durante una hora
con las profesoras sin que tuvieran preocupacion por su grupo; el horario de trabajo
fué los dias Jueves de 17:30 a 18:30horas.

Ya establecido el horario con los profesores, restaba acordar el del grupo de
padres de familia y nifos de 5°. Con los primeros se convocé a una junta previa en la

que se trataron los puntos siguientes:
1- Presentacion de las Orientadoras-pedagogas

2.- Breve explicacion de lo que es la Orientacién Educativa

3.- Invitacién a participar en las actividades del Programa de O.E.
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Asistierén 10 personas 9 son mujeres y un hombre. En el grupo habia una
pareja, después de presentarnos como pasantes en pedagogia y como profesoras de
grupo. Se les dié una breve explicacion del programa y los aspectos que proponemos

a trabajar.

Esta primera junta sirvidé para convocarlos al trabajo y hacerles participes del
programa, ante esta invitaciéon mostraron interés y se acord6 conjuntamente asistir los
dias miércoles de 17:00 a 18:00 horas.

Debido a la poca asistencia de esta primera sesién de actividades se mandaron
invitaciones a los padres de familia (ver anexo 1) tratando de conscientizarlos de 1a
necesidad de participar en un programa como éste; asi se propicié una mayor

asistencia en las posteriores sesiones.

Para acordar los horarios con nifios, sé consulté a sus profesores para que
eligieran dia y hora para las sesiones y no tener inconveniente. Se acordo trabajar
con los tres grupos a la vez, los dias martes de 15:00 a 16:00 horas en trabajo

grupal. La segunda parte del trabajo con ninos, se hizo individual.

Estos fueron los horarios que se trabajaron durante la aplicacion del programa,
iniciando el 20 de septiembre de 1994, aun cuando se tenia planeado iniciar la
primera semana de Septiembre (6 Sep.) debido a este retraso se agregaron dos

semanas méas concluyendo el 12 de Enero de 1995.

A continuacion detallamos algunas de las actividades y observaciones hechas
durante el trabajo con los tres grupos.
4.1.1 Observaciones de las actividades de orientacion educativa realizadas con el
grupo de alumnos de 5° aiio de primaria.

El grupo de nifios con quienes se trabaj6, estuvo conformado por los tres

grupos de alumnos de 5° afo que hay en la escuela, contando con un total de 45

alumnos.

99



En la primera sesién de actividades formales con ellos, iniciamos con la
presentaci6én conjunta de los integrantes del grupo; proseguimos con la presentacion
del programa en forma general, resaltamos que eran actividades de Orientacién
Educativa en las cuales se pretende contribuir con el proceso de ensefnanza-
aprendizaje, ayudarlos, asesorarlos en determinados problemas que suelen sucitarse
durante este proceso, como Son: problemas de aprendizaje, reprobacion, conducta,
etc. Se enfatiz6 en el cumplimiento de reglas de orden y respeto hacia todos los

miembros del grupo.

En el transcurso de la 1° sesién se hicieron observaciones de los nifos,

distinguiendo a los inquietos, indisciplinados, introvertidos, apaticos etc.

Las actitudes que dejaron ver en general, al principio fue de incertidumbre;
después de escuchar la explicacion donde se les hablé de su participacion en este
trabajo, se mostraron contentos y en confianza con hosotras; en esta sesion fueron
participativos, expresaron sus expectativas del programa de Orientacion Educativa;

algunas de estas fueron las siguientes:

-Que les iba a servir para hacer amigos.
-para compartir juegos

-para saber escuchar

-para ayudarlos

-para platicar

-para aprender a estudiar

-para conocerse asi mismos

En las siguientes sesiones, la participacion de los ninos fue favorable,
mostraron mds disciplina y seriedad en el trabajo; durante los debates, proponian y
sugerian ideas para trabajar en las sesiones posteriores; asi fue como de manera mas

amena se pudieron trabajar ios temas que cubririan los objetivos del programa .

Por ejemplo: durante la segunda sesién; quisimos que supieran el concepto y
finalidad de las palabras : Orientacién, orientar, amigo,comprender y comprension.
Con la finalidad de que los entendieran y tuvieran claro estos términos basicos para el
curso, se les explicarén y dramatizaron algunas situaciones referentes a estos
términos. Para comprender si estaba quedando claro, se realizaba un debate en el que

los nifios exteriorizaban sus opiniones, dudas, sugerencias, etc.
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También se les explicarén las dreas de Orientacion Educativa su significado vy
lo que proporciona cada una de ellas, con la idea de facilitarles conocimientos bésicos
respecto a estas, introducirlos e interesarlos a continuar con las actividades

siguientes.

Otros de los temas que se trataron fueron: "obligaciones”. Para hacerlos
reflexionar respecto a esto, se trabajaron dinamicas como la "lluvia de ideas" en

donde todos dan su opinién a un tema, pueden ser comentarios, definiciones, etc.

Algunas de las ideas que dierdn respecto al concepto de estas palabras fueron:
que sus obligaciones eran:
-Hacer cosas
-Obedecer
-Ir a la escuela
-Estudiar
-Ayudarle a mama
-Llevar lo necesario a la escuela
-Tener las uinas cortas
-Hacer tareas
-Lievar limpio el uniforme

-Tener los zapatos boleados

Al exponer toda esta gama de ideas sobre lo que es o son las obligaciones,
todos quedaban pensando; en esos momentos nosotras interveniamos (a modo de
hacer reflexion) y cuestionabamos : ;Por qué si se cumple o se debe cumplir con las

obligaciones ?

- A lo que respondieron -

Por que nos mandan

Por que tenemos jefe

Por que lo tenemos que hacer
Por que es nuestra obligacién
Para que no se canse mi mama
Para que no nos regafnen

Por que no nos peguen

Para que no nos castiguen
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Escuchando todas estas respuestas, nos percatamos de que la mayoria,
cumple sus obligaciones no por gusto, sino por temores, reganos, represalias,
castigos, etc. Son respuestas esperadas de acuerdo al estudio de los niveles morales
entre los que se maneja "el preconvencional, que responde a etiquetas de bueno y
malo, interpreta estas etiquetas en terminos de sus consecuencias fisicas ( castigo,
premio, intercambio de favores ) o en terminos del poder fisico de los que enuncian
las reglas" (adultos) { 3 ). Por ello creimos pertinente hablaries un poco de lo que son
y por qué deben cumplir las obligaciones; les dimos e hicimos ver una vision diferente;
que las realizardn por agrado y responsabilidad. Con el fin de reforzar lo anterior se
realizarén dindmicas de dramatizacién. En la realizacién de estas se pudo observar que
existia gran resistencia al formar equipos, y mas aun si se trataba de hacerios

mixtos.

Sin embargo estas situaciones y conductas fueron superandose en la medida
del trabajo de cada 8 dias, las distintas actividades y dinamicas realizadas que
permitieron una mayor integridad y didlogo entre ellos, les ayudé a compartir

experiencias y /o situaciones diversas de cada uno.

M4ds tarde, ya una vez que se manejaban los temas anteriores, se les hablo de
sus derechos, para lo cual se continud con las dramatizaciones por equipos, haciendo
comentarios de cada una, que en su mayoria fuerén favorables, permitiendo abrir un
vinculo respecto a las obligaciones y derechos. " Al cumplir mis obligaciones puedo

exigir mis derechos " .

Se les hablo de los derechos de los nifios, facilitandoles una lista de los

mismos anexada a un cuestionario que debian contestar de tarea. (Ver anexo 2)

En otras sesiones se trataron temas como: la disciplina, reglamento, y juego,
para hacerles comprender mejor estos términos, se ejemplificé con distintos juegos
jugados con ellos para que comprendieran por qué es importante cumplir con un

reglamento , por qué seguir un orden, y por qué ser disciplinados.

En la realizacién de los juegos, se cometian errores, trampas, desorden y otros
tipos de anomalias no propias al juego; después se comentaba lo sucedido y se
buscaban soluciones a éstas. Asi surgid un reglamento interno para su salén
elaborado por ellos mismos, el cuél debian que cumplir.
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En todo ello hubo mucha participacién de los nifios, fuerén accesibles. Al
parecer se obtuvo gran identificacién con ellos nos dieron confianza y la tuvieron con
nosotras, lo que facilité la segunda parte de la aplicacion en donde el trabajo ya no
fue en grupo, sino en sesiones individuales con cada nifio.

Para ello anteriormente en forma grupal (de 15 en 15) los nifios escribieron
algo que quisieran decir o contar y no pueden por que no tienen confianza en nadie,
desde un problema, alegria, tristeza, enojo, etc hasta un chiste si asi lo deseaban.
Afortunadamente nos tuvieron confianza y los nifios escribieron problematicas
familiares, problemas de la escuela, alegrias, tristezas, etc. (Ver algunos escritos en

anexo 3 )

Una vez tratados los temas mas sobresalientes del programa, pudimos tener y
poner mas atencién en observar y detectar a los nifos con problemas o situaciones
desfavorables que pudieran estar afectando su proceso de ensefanza - aprendizaje o

bien su desarrollo integral.

Gracias a los comentarios de los docentes, los padres de familia, a los mismos nifos,
y a la observacién permanente que sostuvimos, se nos facilité la detecciéon de casos
particulares (nifios - problema ) con quienes iniciamos las asesorias individuales en
Orientacién Educativa. Estas llevarén un tiempo aproximado de dos meses, durante
este tiempo los nifios que deseban hablar,contar algo, pedir ayuda, etc, podian
hacerlo, pues para ello estdbamos . Igual si algun padre de familia deseaba hacerlo, se

les proporcionaba ayuda y confianza.

Asi fue como en la medida de nuestras posibilidades, pudo apoyarse, a los
nifios y padres de familia que lo solicitaron, quienes manifestaron gratitud ante

nuestro servicio, pidiendonos que prolongaramos las actividades.

Desafortunadamente el tiempo de aplicacién del Programa fue insuficiente para
que se pudieran tener resultados méas satisfactorios de los que hubo, ademas hubiera

sido conveniente un seguimiento permanente con los educandos.

La apreciacion nos dice que obtuvimos resultados satisfactorios vy
comprobamos que es un Programa conveniente y necesario para las escuelas
primarias. La poblacién de la escuela asi nos lo manifest6, y nos pidierén que lo

continuemos y lo hechemos andar.
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Un objetivo bdsico cubierto y que nos llena de satisfaccion, es la buena
relacién que mantuvimos con los nifios; se mostrarén abiertos compartiendo aspectos
de su vida, buscando la asesoria individual, mostrandose interesados en charlar sobre

aspectos tanto escolares como familiares.

4.1.2 Observaciones de la aplicacion del programa de orientacion educativa con

docentes.

Es preciso mencionar desde el principio, que, una de las limitantes con que Nos
encontramos por parte de las autoridades de la S.E.P., fue el no permitirnos trabajar
con todos los docentes de la escuela, a causa de los tiempos y horarios carentes para
una actividad extraescolar dentro del horario laboral y por la multiplicidad de
actividades que tiene el maestro. Esta es una restricion comun en aspectos de
superacién profesional en programas de actualizacion esto sélo permitio trabajar con
un pequedisimo grupo de tres profesoras de 5% ano. Bajo estas condiciones tuvimos

que dar marcha al programa

De este modo pudo llevarse a cabo esta primera sesion con las docentes. En la
cuil se les platico sobre el programa de O.E. y su participacién en eéste, la
participacion de las maestras en este primer momento fue grata para nosotras por su
aceptaciéon al programa, mostréndose un ambiente de cordialidad y respeto
permitiendo el didlogo y la retroalimentaciéon de los comentarios hechos sobre el
programa y Sus experiencias laborales. También expresaron reiterativamente
comentarios sobre su interés en dicho programa , en su participacion para los efectos

de éste y en el apoyo pedagogico que sentian tener.

A pesar del entusiasmo que proyectarén durante la aplicacién del programa, no
todo fue satisfactorio con este grupo, hubo varias ocasiones en las que no se pudo
trabajar por causas de fuerza mayor como fueron: Las juntas sindicales, dias
econémicos , asuntos personales de las profesoras,etc.Todo esto fue atrasando las
actividades programadas, no obstante siempre se continud con el trabajo establecido,
se cubrié aproximadamente el 80% de los temas previstos pues algunos de ellos se
trabajaron con materiales de estudio para sus casas. Que después se retomaban para
analizarlos y discutirlos, esto surgia normalmente cuando no se trabajaba por algun

inconveniente.
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Respecto a las actitudes de las profesoras durante esta aplicacion del
programa fueron las siguientes: Al inicio estaban a la expectativa, escuchando
siempre con atencién pero solo escuchando y hacian muecas o gestos que
interpretamos de desaprobacién como no convencidas de que un programa de O.E. a
este nivel funcionara, algunas de sus inconformidades fue en el sentido de que este
tipo de actividades se manejan a partir de la educacién secundaria. Llegaron hacer
comentarios de los objetivos que se pretenden, dijeron que estaban muy bien
planteados y que abarcaban un todo en el desarrollo integral del nifio, pero esperaban
que ojald y de verdad pudieran realizarse satisfactoriamente ya que siempre que la
S.E.P. (Secretaria de Educacién Puablica) Pone en practica, un programa lo deja a
medias o no le funciona, sin importar el tiempo perdido tanto en los niflos como en los
docentes, ademds, pocas veces toman en cuenta en un programa a los ninos,

docentes y padres de familia .

En el transcurso de las sesiones cuando ya se trabajaron temas especificos
como el de O.E., sus definiciones, qué es y para qué sirve, iban siendo menos
incrédulas, pues se les proporcionaban materiales en copias sobre el tema en este
caso O.E. de modo que ellas al leerlo con una dinamica de circulo de lectura sacaron
sus propias definiciones de ahi surgi6 un concepto de O.E. por si solas (ver anexo 4 ).
Otro de los temas relevantes que vimos fue la autoridad que ejerce el docente frente

a sus alumnos y el rol que juega en la escuela como institucion educativa .

En esta ocasién surgieron muchas opiniones; las profesoras se mostraron un
poco apéticas ante estos temas, de entrada expresaron disgusto por la organizacion
en general de las instituciones oficiales y de la rivalidad que existe entre los mismos

profesores.

Después de revisar y analizar algunas lecturas respecto a los temas, la actitud
de ellas fue modificandose notoriamente ya no mostraban apatia, sino aceptacion de
sus propios errores como autoridades en su grupo; en algunas de sus actitudes
negativas frente a las conductas de los nifios. Por otro lado siempre encontraban una
justificaciéon de sus negligencias respecto al trabajo docente, esto fue notorio por que
siempre se contradecian en sus argumentos, siempre culpan a los padres de familia

de los educandos, por su no participacion para desempefar mejor su labor educativa.
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Si bien es cierto los padres de familia como primeros educadores son parte escencial
en el campo de la educacion, pero también depende en gran medida del profesor para
saber sensibilizar a los padres como participes importantes dentro de la escuela, asi
también a la poca ocupacién de materiales didécticos y técnicas grupales, su
elaboracion y practica depende de un tiempo, escaso éste por sus muchas actividades

aunadas a las personales.

Posteriormente al hacerlas reflexionar ante estas actitudes se propicio que
escribieran las que consideraban negativas cuando estaban frente a sus alumnos
( ver anexo 5). En un segundo momento trataron de sustituir estas actitudes

negativas por positivas que surgieron del analisis y su experiencia laboral.

A partir de aqui mejoraron las relaciones con sus alumnos estableciendo mas
comunicacién con ellos; en las siguientes sesiones las profesoras pusierén en practica
algunas de las modificaciones respecto a sus conductas positivas y expresaron que en
su nueva forma de trabajo habian logrado también otros cambios sobre todo con los
nifos problema; uno fue que se propicio mas la integracion grupal de manera

responsable, participativa y formal en cada uno de ellos.

También se hizo énfasis en la necesidad del conocimiento de metodos -
aplicables a nifilos con problemas de conducta y / o emocionales; para lo cuél ,
nosotras junto con las profesoras, analizabamos el caso de cada uno de los nifos,
platicabamos en forma individual con ellos, se hacia una revaloracion del caso y si no
estaba en nuestras manos ayudarle lo remitimos a un centro psicopedagégico donde
pudieran darle toda la atencién que el nifio necesitara. También se tomaba en cuenta
el punto de vista de las maestras ante estas posibles soluciones y/o prevenciones;
Tuvimos 3 casos en los que con la ayuda del profesor y de los padres fue posible
atenderlos en estos centros; si el caso no era grave, citabamos a los papéas del nino,
platicabamos con ellos, les sugeriamos la forma de tratarlo, de platicar y ponerles mas
atencion, asi como también el demostrarle carifio en sus diferentes manifestaciones.

Por estas circunstancias, el orientador educativo requiere de un equipo
interdisciplinario que le permita el mejor manejo de situaciones y colabore para
prevenir otras con nifos-adolescentes.

Hubo algunos casos de nifios con dificultades que se acercaron a platicar antes con
nosotros y después con sus maestras, provocando celos en dos de las docentes.
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Se manejaron temas de aspecto pedagdgico como : aprendizaje en algunas
materias, se les dierén algunas sugerencias para facilitar algunos temas del Programa
de Educacién Primaria; métodos de estudio con diferentes dindmicas, se les
proporciono un reglamento interno de orden y limpieza para su salén elaborado por los
alumnos de 5° en la clase de Orientacién; se les propusieron algunos materiales
didacticos, su elaboracion y aplicacién, sugiriéndoles que hagan participes a sus
alumnos en la elaboracion de estos materiales. Para entonces ya habia buena relacién
con las profesoras, existia confiénza y espontaneamente, surgia el diadlogo abierto
para compartir experiencias, puntos de vista, opiniones, expectativas, y trabajos

conjuntos con los nifios, entre otros.

Al haber logrado una mejor comunicacion se pudo adentrar en aspectos
profesionales y personales de las docentes; por ejemplo se cuestiond respecto a : por
qué decidierén ser maestras, qué tipo de maestras se consideraban, por qué

decidierén ser maestras de primaria y no de otro nivel, qué implica ser maestra, etc.

Algunas de las respuestas fuerén: Que eran maestras por la casualidad, por
tradicién familiar, o como vinculo a una carrera universitaria, por interés erréneo de

recibir regalos.

El tipo de respuestas dadas hace pensar que en realidad no era por vocacion o
una toma de desicién adecuada, no hubo conciencia de la responsabilidad tan grande
e importante que tiene el profesor de educacién primaria; incluso cualquier nivel

educativo donde el trabajo es con seres humanos y no con objetos.

Mucho se ha dicho que el maestro se hace en la préactica, por la variedad de
situaciones y actividades a las que se enfrenta dia a dia, a problematicas de su
quehacer cotidiano y pese al poco reconocimiento social que se le da al esfuerzo del
trabajo desempenado frente al grupo. "El maestro aprende ensefiando”, dejando de
lado los conocimientos teodricos adquiridos durante su formacion, si bien por que no
les son utiles en su aplicacion, son muy idealistas y rompen con la realidad que se

vive en las aulas escolares.

En cuanto al tipo de maestras que sé consideran, las tres dicen manejar el
tradicionalismo, son autoritarias. Por esta razén dificilmente puede llevarse a cabo un
método de escuela nueva o activa debido a la influencia de muchos factores pero

principalmente el arraigo que tienen a teorias de educacidn tradicional.
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Para comprender esto, es suficiente con observar la reaccién de los escolares
al darles libertades de eleccién, didlogo, decisién, etc. En las que no del todo son
capaces por si mismos de llevarlas a cabo; requieren de una conduccién presion o

apoyo del adulto.

Creemos que siguen estando en un atraso a pesar de los supuestos cursos de
actualizacién, de la carrera magisterial, de las juntas técnico - pedagdgicas, y otros
que hasta hoy dia se han convertido en aspectos tedricos y administrativos del
cumplimiento magisterial. Pues la mayoria de los profesores de primaria siguen
pensando en alumnos pasivos, receptores y memoristicos del proceso ensefanza-
aprendizaje; asi como el profesor continua siendo autoritario, tradicionalista vy

conformista.

Ante este apego a la ensefianza tradicional nos propusimos modelar acciones
docentes alternativas abandonando el rol de expertas, compartiendo experiencias,
viendo y exhortando la participacién libre, respetando opiniones y propiciando el que

juntas se llegaran a nuevas opciones.

Tal vez no se consiguio un cambio radical en el trabajo docente, pero estamos
seguras que se sembraron inquietudes, se propicio la reflexion y se cuestiono la actual

practica docente.

4.1.3 Observaciones durante la aplicacion del programa de orientacién educativa con

padres de familia.

Con los padres de familia una vez establecidos horarios y dias no existieron
limitantes para el trabajo con ellos; al contrario siempre hubo apoyo y cooperacion de
la directora de! plantel y personal docente. Con ellos fué manejado como taller de O.E.
y se les convoco a una 1° sesion que fue trabajada en forma de junta.

Durante la primera junta se pudo tratar en forma general la explicacion del
programa; sobre lo que es, y lo que implica un trabajo conjunto con docentes, nifos, y
ellos: siempre se explicé en forma clara y precisa tomando en cuenta el nivel escolar
de los padres, se les mencioné que este programa es solo un proyecto aprobado por
los directivos del plantel y autoridades correspondientes, pero que en un futuro podria
este programa o acciones similares formar parte del curriculum de la educacién

primaria, para ello es necesaria la participacion de los padres de familia, donde junto
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con las orientadoras compartiran y conoceran nuevas experiencias y conocimientos

respecto a la educacion de sus hijos.

Los padres siempre muy atentos mostraron interés y entusiasmo por asistir a
estas sesiones en las que se pretendi6é: promover, fortalecer y vincular la relacion
familia-escuela-comunidad a traves de un equipo de O.E.

Se les dijo: El ambiente familiar en el que vive el nino es decisivo para su formacion,
es nucleo basico donde se adquieren las primeras experiencias y aprendizajes de la

manera de concebir el mundo que le rodea y su adaptacién a éste.

Los padres de familia requieren estar orientados educativamente, sobre como
conocer a sus hijos, como guiar su formacién, cémo identificar actitudes, gustos,

aficiones de sus hijos, los efectos de la sociedad a la que pertenecen, etc.

El trabajo de Orientacion Educativa con padres de familia consistié en participar
en una serie de actividades en forma sistematica en las que su participacion es lo mas

importante para ayudar a prevenir y/o solucionar problemas que se presentan.

Estas reuniones de aprendizaje donde existié comunicacion, libre expresion,
respeto y armonia, constituyen un espacio en donde los participantes analizarén y
revalorarén su papel como padres de familia, en el cuidado y educacion de sus hijos,
en su relacion como pareja y familia, asi como identificarse con el rol que desempena
como miembro de la comunidad. Lo que los asistentes aprendierén fue el resultado de

la participacion y experiencia de todos.

Se les informé que estamos trabajando con sus hijos y con las maestras de
ellos. En una segunda sesion se les recordaron algunos de los contenidos vistos del
programa de O.E. y su participacién en este, debido a que aumento la asistencia
formularon un concepto de O.E. (ver anexo 6), propusimos una dindmica para
presentarnos, para romper con la barrera establecida en un inicio, esta dindmica fué
por repeticion YO sOy....... Y me gusta ....... recordando a cada miembro del grupo,
repitiendo su nombre y sus gustos. Al terminar se les hizo una ligera observacion
puesto que demostraron nerviosismo y tension al tratar de memorizar el nombre de los
integrantes del grupo; les comentamos qué muchas veces es igual de dificil para los
nifios tratar de memorizar todas las cosas que aprenden en la escuela y les sugerimos
que no pidan lo que ellos mismos no pueden dar, sus hijos sin embargo por distintas

causas se ven obligados a cumplir y aprender de memoria y no por razonamiento.
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Para acelerar el proceso de integracion y conocimiento del grupo se propuso la
técnica grupal "palabras clave" con la que anotaron sus espectativas que tienen o
tenian del curso; la participacién de los padres de familia fue entusiasta y mostraron

interés en la realizacién de estas actividades.

Con ésta técnica "palabras clave” surgieron palabras como: aprender,
constancia, comprender, dedicacion, me gusta, respeto; entre las que consideraron

mas importantes fueron: mejorar, estudiar, preparacion y solucion.

Después al ya tener un concepto claro de O.E. y conocimiento de su
participacion, asi como expectativas. De esto sugerimos algunos temas que
consideramos reelevantes por la problemética que existe en esta escuela y la poca
participacion de los padres de familia dentro de la institucion, como son: importancia
de los padres en la educaciéon del nifo, responsabilidad (del o los tutores), la
autoestima de los padres de familia, la importancia de la comunicacion entre padres e
hijos, derechos y obligaciones de padres e hijos, valor del trato afectivo entre padres e
hijos, beneficios de Ila integraciéon familiar, la importancia de la disciplina y
organizacién dentro de su hogar y fuera de él, y la necesidad de trabajar en forma

unida con la institucién escolar.

Esta tematica fue aceptada aunque en el transcurso de la sesiones surgieron
nuevos temas como: cambios fisicos, la sexualidad del adolescente y problemas de

incomprension del padre hacia el hijo.

Para estos temas la realizacion de dindmicas grupales nos fueron de gran
ayuda para mantener el interés y la participacion de los adultos durante las sesiones
en las que siempre se promulgd el respeto hacia los demas para tener seguridad y
confianza en cada uno de ellos, a partir de la tercera sesi6n ya se tenian confianza
entre los miembros del grupo, pues se integraron con mas facilidad y dialogaban con
mas seguridad; ya que en un principio se nos dificultaba integrarlos por equipo 6 por
parejas, entonces la eleccién se hacia al azar y por medio de juegos. Algunas
dinamicas planeadas en las actividades del programa fueron modificadas al momento
por el nimero de asistentes que habian, algunas veces eran muchos y otras pocos;
aungue la asistencia fué irregular se mantuvo un grupo regular de 10 personas. (ver
anexo 7 algunas listas de asistencia).
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Con el grupo de padres de familia fué mas constante el trabajo, cubriéndose

aproximadamente el 95% de los temas previstos. Dentro de los temas que mas

tiempo nos llevaron por el interés que demostraron los adultos fueron: la
comunicacién entre padres e hijos"; en la que trabajamos lecturas como: " circulo
mégico ", "padres eficaz vy ténicamente preparados” (P.E.T.)", "abrazalos

estrechamente y después...déjalos ir " y algunos textos de un "regalo exepcional”.
Nosotras orientadoras elaboramos, a partir de estos textos, otros materiales

adecuados para los p.de f. que pudiera ser mas entendible para ellos (ver anexo 8 ).

Este tipo de material se trabajé en un circulo de lectura en donde sélo 5
participantes voluntarios leyeron por segmentos y a su vez Se iba explicando el
contenido de ésta. Se enfatizé en la importancia de saber escuchar para una mejor
comunicacién, para lo cual se hizo un ejercicio que consistié en lo siguiente: Se pidio
voluntariamente a un miembro del grupo que hablara durante 3 minutos de lo que él
quisiera; pero antes debia salir un momento del salon y los demas miembros que
estuvimos dentro nos pusimos de acuerdo para no hacerle caso, no ponerle atencion a
lo que él hablara, que unicamente la maestra Lidia le haria caso, entonces al entrar el
sefor y hablar se noté la falta de atencién e interés por escucharlo de parte de la
mayoria del grupo, provocando en él nerviosismo que lo llevé a dirigirse unicamente
con la persona que le atendia. Al concluir se explicé la intencién de esta dinamica;
cuestionando a la persona de cémo se habia sentido y expres6: "muy mal”, ya me
daban ganas de gritar 6 de dejar de hablar", "pero no lo hice por respeto a la maestra
Lidia que si me estaba poniendo atencién”". Comprobando una vez mas la importancia
de escuchar y atender a los hijos cuando ellos lo solicitan, sin importar |0 que estemos
haciendo, o bien pidiéndole que espere unos minutos para terminar o dejar lo que
esten haciendo y ponerle toda la atencién debida; De esta manera se propicia una

mejor comunicacion y comprension entre padres e hijos.

También dentro de éste tema se les puso la cancién " NO BASTA " de Franco
De Vitta, se analizé, explicé y sensibilizé a los padres de familia; esta cancion sirvio

para otro de los temas que consideramos importante "afectividad entre padres e

hijos”, para el que nos apoyamos en lecturas como: " P.E.T. ", " niflos agresivos 0
nifios agredidos “, " un regalo de amor ", " c6mo atender y como entender al nifo ",
algunos textos de " un regalo excepcional ", " abrazalos estrechamente y.despues

déjalos ir." y " El arte de amar "..Ya que los papas mencionaban que no sabian como
demostrarles carifio y afecto a sus hijos, empiezan a crecer y al hacerles alguna

caricia no se dejan o se apenan, por que no estan acostumbrados;creyendo que sus
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hijos "no sienten la necesidad de tener afecto"; después de haber leido y analizado
algunas lecturas se dieron cuenta de su error pues todo ser humano necesita afecto,
carifio, se dieron cuenta de lo importante que es transmitirles a los hijos ese carifo,

afecto para que se sientan queridos, que sepan que se preocupan por ellos.

Para esto se hizo un sociodrama en donde participarén algunas personas
espontineamente, y surgierén ejemplos de situaciones entre padres e hijos en donde
los padres empiezan a ser mas carifiosos y los hijos creen que algo quieren que le
hagan, al darse cuenta que es sin ningun interés el nifo manifiesta su alegria al

descubrir que todavia o quieren.

El tema de autoridad y responsabilidad de los padres hacia los hijos resulté ser
unos de sus favoritos por la poca informacion que tienen de éstos temas; para estos
nos basamos en lecturas de : " un regalo de amor ", " en el P.ET. ", " escuela para
padres ", " modificacién de conductas ", etc. Con ellas también se formaron lecturas
entendibles y adaptadas al nivel de los padres de familia de nuestro grupo (ver anexo
8): al inicio se hablé6 mucho de estos temas, sobre la influencia que ejercen de una
generacién a otra en cuanto a formas de autoridad y responsabilidad para con los
hijos; erroneamente se cree que mediante el miedo, los golpes, la inseguridad se va a
tener control sobre los hijos, asi mismo hablar de responsabilidad implica darles de
comer, vestirlos, calzarlos, mandarlos a la escuela, etc. sin importarles el como lo
hagan. Con éste tipo de hechos, solo se logra que los hijos se vuelvan rebeldes,
inseguros e incapaces de ser autosuficientes por ellos mismos, de ahi que existan
tantos problemas sociales y emocionales de alcoholismo, dogradiccion, tabaquismo,
etc.. Para tener mas presente este tipo de actos escenificamos con los padres vy
orientadoras problemas que surgen a partir de este tipo de autoritarismo Yy
responsabilidad que adquieren los padres por imitacion de sus propios padres. Esto
fue grabado en una cdmara de video, lo que resultd interesante, pues mediante esta
escenificacién obtuvimos mas respuesta de la actitid de autoridad de padres hacia
hijos, asi como la falta de responsabilidad que crean y que ellos mismos no la tienen

Esto nos sirvié en gran medida para sensibilizarlos y hacerles notar que mas
que un golpe hay que ganarnos la confianza de nuestros propios hijos, para poder
llegar a ser sus mejores amigos, hay que ser mas responsables no sélo con aquelio
que por derecho debemos darle, sino tomarlos en cuenta, hacerlos participes en
nuestra vida diaria y fomentar asi en ellos una nueva forma de vida donde puedan ser
seguros y autosufucientes de si mismos.

112



En cada una de las sesiones encontraban algo nuevo, constantemente
teniamos que ubicarlos con el tema a tratar porque muy facil se desviaban de los
temas, por lo que dimos otra sesi6n extra con el tema " los cambio fisicos y la
sexualidad del adolescente "; en cuanto a ello se les di6 una platica con ldminas
alusivas al tema después surgieron preguntas las cuales tratamos de contestar lo mas
claro y preciso para su mejor entendimiento, se les hizo saber que este tema también
se los dan a los niflos de 5° con peliculas; este tipo de temas para algunas personas
son prohibidos, sin embargo nos dimos cuenta de la falta de conocimientos tedricos
que tienen algunos padres de familia sobre los nombres de los aparatos reproductores

masculinos y femeninos.

Posteriormente surgié el tema del por qué no asisten constantemente cuando
las maestras lo solicitan; y contestaron lo siguiente: "que el trato que las profesoras
dan algunas veces a los nifos no lo consideran el adecuado, porque las veces que
asisten a las juntas cuando no ridiculizan a alguien, lo exiben, los regaia 6 fastidian,
pues no tienen tacto para hacer aclaraciones y/o sugerencias con respecto a la
educacién de los ninos". En esta ocasién se les comenté que por este tipo de
situaciones, se estaba trabajando con las profesoras y que ellas empezaban a
modificar conductas frente a los ninos, que de igual forma tratarian de hablar

individualmente con los padres de aquellos nifios que 1o requirieran.

Las sesiones terminaron en un ambiente de confianza y amistad entre nosotras
y padres de familia, comentaron que estaban angustiados por nuestra ausencia en
esta institucién, incluso querian mandar un oficio a la S.E.P. para que este trabajo
continuara. Por tiempos y trdmites administrativos de la Institucion y de nosotras seria
dificil continuar por el momento con este trabajo; y asi se les explico, sin embargo les
dimos nuestro numero telefonico por si se les ofrecia algo, y acordamos de todos

modos volver a vernos en alguna casa de ellos.

Presentamos algunas anécdotas de experiencias vividas en la aplicacion del

programa.

El grupo mas dificil para acercarse fue de las profesoras quienes nos veian
como rivales e incluso se sucitaron algunas veces celos cuando los nifos se
acercaban a nosotros desde que liegabamos a la escuela y nos saludaban

efusivamente.
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Sin embargo ellas nos fueron dando el lugar de orientadoras, por ejemplo: Se
presento un problema en el grupo de 5° C donde acusaban a Adrian (alumno) de
haberse robado un reloj que después vendié a uno de sus companeros. La maestra del
grupo ya habia hablado con el nifo y los familiares de éste, al no darie solucion
decidié pasar el caso a nosotras; quiénes citamos nuevamente a los afectados,
platicamos en forma individual con cada uno de ellos, al nifio tratamos de
sensibilizarlo a modo que dijera la verdad; aunque desde un principio él mostro
confianza para con nosotras, se expres6 con sinceridad soltando el llanto y diciendo
que ese reloj lo habia tomado su hermana. El reloj resulté ser de una tia quién vya

anteriormente se habia percatado de que le habian robado en otras ocasiones.

La hermana del nifio trabajaba con su tia; los padres no se preocupaban por

ninguno de sus hijos, solo se limitaban a regafiarios y golpearlos.(Testimonio de la tia).

La tia ya muy molesta queria meter una demanda al nifio por robo. Al final se
descubrié que quién habia tomado las cosas era la hermana. Se acordo que la tia no
permitiria el acceso a ellos a su hogar advirtiéndole a la madre de los nifios que en
otra situacién como ésta llegarian ya a cuestiones legales. se consiguié que el nifio
siguiera asistiendo a la escuela ya que lo querian suspender y a los padres se les
condicioné que asistieran ante culaquier llamado que hicieran la maestra y autoridades

de la escuela.

Con el grupo de nifios hubo buenas relaciones siempre marcharén bien las

cosas hubo quiénes se acercaban a nosotras a platicar perdiendo su hora de recreo.

En forma individual también pedian hablar a solas con alguna de las dos a la
que mas confianza le tuvierén. En una ocasién Joel (alumno) pidié hablar sélo con Lili
quién le dijo que Maritza lo habia traicionado por que le habia prometido hablar con
una de sus companeritas para que ésta le volviera a hablar pues se habijan disgustado,
Maritza ya habia hablado con Claudia y ésta le habia dicho que Joel la molestaba
mucho; le sugirié que platicard con él y arreglaran el asunto entre ellos asi quedd; la
nifia nunca quiso hablar con Joel por lo que se sinti6 decepcionado y pensé que
Maritza nunca habia hablado con Claudia. Finalmente Lili expresoé esto a Joel quién no
estaba enterado y prometio buscar el momento adecuado para hablar con Claudia.
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Con los padres de familia en un principio sentian temor al expresarse,
desconfianza y poca seguridad, al llevar un seguimiento de las actividades fueron
integrandose con seguridad al grupo. Este grupo fue facil de conducir, se prestaban al
dialogo, a la participacion dirigida y espontanea, fue mas facil acercarse a ellos
cuando se compartian experiencias reales y se dramatizaban. Por ejemplo Hubo una
sefiora ( Senora Esperanza) que desde un inicio se not6 muy interesada en las
actividades que realizabamos, con frecuencia nos manifestaba que ponia en practica
con sus hijos lo que habia aprendido y que esto le habia beneficiado tanto a ella como

a su esposo al que le prestaba las lecturas que trabajabamos en el taller.

Para nosotros fue muy grato concluir de esta forma por que esto indica que
hubo beneficios, ayuda a quién lo necesitaba y por tanto nuestro Programa de
Orientacién Educativa realizado si funciona, y si a esto le aunamos que fue en corto
tiempo, obtuvimos muy buena respuesta de los padres de familia,docentes y nifos; si

este programa se efectuaré durante un ano escolar se obtendrian mejores resultados.
4.2 Andlisis de los resultados de los cuestionarios aplicados.

En este apartado presentamos el analisis de los resultados obtenidos en la
primera y segunda aplicacion de los cuestionarios dirigidos a padres de familia,

docentes y nifios (ver cuestionarios pagina 55 ).

Para ambas aplicaciones se trabaj6é con el mismo machote a diferencia de que
en la segunda aplicacion se agregd un anexo que di6 elementos para ir interpretando
en forma cualitativa los resultados de la aplicacion del programa de O.E. y que a su

vez nos permitié evaluarlio.

Para analizar los resultados, agrupamos algunas respuestas por grupos y
eliminamos las que no dan respuestas precisas y objetivas. En ambos cuestionarios
las respuestas son tomadas en cuenta para ser evaluadas cualitativa vy
cuantitativamente, esta Ultima se muestra en graficas y las primeras en forma

descriptiva, necesarias para hacer conclusiones.

Considerando el tamano de las muestras no fué posible hacer analisis

comparativos de todos los resultados.
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En el caso de los docentes, las muestras representativas fueron muy distintas:
12 con 30 docentes.

22 con 3 docentes.

Es decir, se arroja un 90% de diferencia a la muestra inicial.

Para el de padres de familia fue:
12 de 20

2% de 10 .

Es decir hubo un 50% a la inicial.

Basindonos en principios estadisticos, no es posible comparar muestras tan
distintas porque Seé alterarian los resultados. El numero minimo del tamafo de una
muestra debe ser de 30 para obtener datos mas confiables ( 4 ). Es por esto que en el

caso de los nifos si se pudo hacer dicho anélisis.
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4.2.1 Andlisis de los resultados de la primera aplicacion del cuestionario dirigido a

padres de familia.

El nimero total de personas que contestaron el cuestionario fuerén 6 mujeres
(30%), 9 hombres (45%), 1 anénimo (5%), y 4 no contestaron (20%), total 20

personas.

El 30 % de los entrevistados son padres de familia { p de f ) que se dedican al
hogar (fig. 1); por lo que se puede pensar quizd en su mayoria son mujeres; otro 20%
son empleados federales.

Puede deducirse que al haber contestado mas hombres y ser mayor el indice
de los que se dedican al hogar,. posiblemente hayan hombres que se quedan en casa,

o bien no requieren de salir de ella para desempenar su trabajo.
EMPLEADO F.

COMERCIANTE

10

OBRERO

5

3 ABSTENCION
T 15
t‘-E?’
HOGAR

fig. 1. Ocupacion de los padres de familia.

Las edades para los encuestados en su mavyoria fluctuan entre 26 a 30 anos
(30%), seguido de los que tienen entre 36-40 aios (20%), los padres de familia con
quienes se trabajd, en su mayoria son padres jovenes.

La mayoria de los padres de familia tienen menos de 12 afos de escolaridad, el

35% solo tiene 6 anos, el 30% 9 yel 15 % hasta 12 anos (ver figura 2).

SECUNDARIA
30

;

ABSTENCION
20

BACHILLERATO

15

fig. 2. Escolaridad maxima de los padres de familia
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Respecto al conocimiento que tienen sobre Orientacién Educativa,(pregunta 1)
menos de la mitad respondieron que si saben lo que es la O. E. (40%]), aungue su
mayoria lo relaciona con consejos u orientacion vocacional; poco mas de estos (45%)

contestan que sabian poco sobre ello, el resto se abstuvo de responder (15%).

Tratando de resumir sus respuestas el 15% dicen que la O.E. es "educar a los
nifios”, el 20% "orientar a los nifos”, un 10% "ayudar al alumno, otro 20% no sabe,

el resto no contesté (35%) (pregunta 2).

El 22.7% de los p. de f. dicen que es en juntas de la escuela primaria de sus
hijos donde han oido, leido o visto algo sobre O.E.,y otro 22.7% en secundarias; los
otros en radio o T.V. (3.9%) y no contestarén (13.6%).

Es evidente que al tener hasta cierto grado de escolaridad en algunos casos
desconocen otras fuentes de informacion que les ayuda en la formacion de sus hijos,
se limitan a lo que ellos les ofrecen y/o a lo que la escuela les proporciona, muchas de

la veces sin buscar otras alternativas.

Segun las respuestas de los p de f, (pregunta 4) la ayuda que se les
proporciona por parte de las instituciones (escuela primaria) es poca. 25% dicen que
si les dan ayuda cuando existe algun problema relacionado con educacion de sus
hijos; el 55% dice que no; el 15% que no les dan ningun tipo de ayuda cuando han
tenido algun problema, y en el mejor de los casos solo han logrado hablar con los

maestros (5%).

Al no contar con una ayuda Optima, responden (pregunta 6) que el tipo de
ayuda que ellos proporcionan a sus hijos es "el dar solucion hablando con los
profesores y autoridades escolares" 60%, el 15% prefieren hablar con su hijo a fin de
solucionar y/o prevenir situaciones; pero hubo algunos casos en los que dicen "no ha
ocurrido ningdn problema" (5%) (tomado de los cuestionarios) pero tampoco dicen
como hablan con el hijo que también pudo ser otra investigaciéon, suponemos que

hablan con regafo, chantaje, paciencia, etc., pero en realidad no se sabe.

El tipo de problemas que dicen es el mas frecuente en sus hijos, es que son
distraidos y platicadores (20%) inquietos (15%), agresivos (10%), en otros casos con
menos porcentajes por flojos (5%), por no poner atencion (5%). Y a que no son
constantes en el estudio (5%) en abstenciones (30%), mas el (10%) de los que dicen
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no hay problema. De los que no responden es posible que desonozcan o ignoren los

problemas que sus hijos tienen y por ello no lo hacen saber.

Aungue no especifican la manera o tipos de apoyos que les dan, otros les
ayudan dejando que los nifios tomen sus propias desiciones (15%), en otros casos
dicen ayudandolo a superarse (15%), los demas no entendieron la pregunta y no
contestaron (25%). De esto se reduce la confiabilidad de las respuestas, en primera
porque no aclaran como dan esa ayuda ((puede ser objeto de otra investigacion) y en
segunda es una cuarta parte de los encuestados que por "X" razén no contestaron la
pregunta. La mayoria de los padres creen suficiente el hecho de revisar cuadernos y
ayudar en tareas, dejando de lado quiza la motivacion, el carifio, y respeto que deben
manifestarle siempre, (habria que ver como lo manifiesta). Aplaudiéndoles, por asi
decirlo, sus cualidades y buenas conductas, es decir, haciéndoles sentir que los
quieren, que aprecian los esfuerzos que él hace por aprender, aprovechar, sacar
buenas calificaciones, etc. ayudandolo a superar y mejorar aquellas cosas en las que

falla y que no siempre dependen de €l solo.

En la figura 3 se muestran las causas por las que los p. de f. creen que sus
hijos u otros nifios no tienen problemas en la escuela, hubo pocos casos que no
entendieron el planteamiento de la pregunta, y los que contestaron favorablemente lo
atribuyen a las buenas relaciones que tiene el nifio en casa y fuera de ella. Sin
embargo la mayoia se abstuvo de contestar.

ABSTENCION
40

TIENE BUENAS...

8.87

' OTRAS

SE u.navtsmm... 3.22
QUE LE DEMUESTRAN... LE HAN DADO...
9.87 18.12
ES UN NINO
3.22 NO ENTENDIO
3.22
A QUE TIENE...
22.58

Fig. 3. causas por las que los nifios no tienen problemas en la escuela.

118



Figura 4 Frecuencia con que platican los p de f con sus hijos sobre io que hacen o les ocurre en la escusla.

S1
55

ABSTENCION
15

POCO
30
fig. 5. yconoce a su hijo?

S1
&52.9

ABSTENCION
20

Como anteriormente se vid, el 55% de los p. de f. platican con sus hijos sobre
lo que hacen en la escuela, obviamente podemos decir que, al haber mas
comunicacién, mayor es el conocimiento de las personas como se demuestra en las
graficas 4 y 5. En la comunicacion que existe entre padres e hijos pocas veces
existen otro tipo de didlogos donde se traten temas de importancia para el hijo; los
que lo hacen, no muy seguido lo justifican diciendo que es por falta de tiempo, por el
trabajo que tienen, y porque no hay comprensién entre nifios y adultos, en otros casos
ni siquera lo hacen como si no les interesara saber y conocer lo que sus hijos hacen o

S1

les pase en la escuela. 5e

ABSTENCION
25

Fig. 6. ¢Es suficiente la ayuda que el profesor de primaria proporciona para resolver distintas problematicas?
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Cuando existen problemas respecto al trabajo y educacion del nifio en la
escuela, y de no estar de acuerdo con el profesor de este, los p de f se ven en la
necesidad de recurrir a otras personas. Algunos manifiestan que recurren al Director
(65%), otro grupo responde a pesar de lo antes mencionado que acuden al mismo
profesor de su hijo (5%), un 30% no contestaron, y los que dicen no tener problemas
son un 10.6 %.

De esto podemos observar que no se buscan otras alternativas fuera de la
escuela , se limitan solo a lo que la institucién les proporciona. Lo que hace pensar
que al no haber mayor ayuda en la escuela, los padres se limitan las alternativas de
solucionar varios problemas, sin embargo si la institucién contara con mayor numero
de elementos, o bien con personal espécializado y dedicado unica y exclusivamente a
brindar apoyo, asesoria, informacion, etc. atencion a padres y nifios que lo solicitaran
se favoreceria en gran medida a las escuelas como a la comunidad. Es grande el
nimero de p. de f. que estan de acuerdo en que debiera existir este tipo de ayuda.
(Fig. 7) Es positivo que se busquen alternativas en la escuela, pero no hay que dejar
de lado que existen otras posibilidades dentro y fuera de la institucién donde el
pedagogo puede contribuir.

Figura 7 ;Le gustaria que existiera dentro de la escuela primaria a la que asisten sus hijos, una persona
especializada (que no sea sélo el psicologo) al cual usted pueda recurrir cuando necesite de alguna ayuda en relacién a

la educacién de su hijo?.

Las sugerencias que consideran, mejoraria los servicios, la educacién vy
ayudaria en problemas de la escuela, la prevenciéon y solucién de problemas con
respecto a la educacion de los niflos, se muestra en la figura 8.
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CURSOS O PLATICAS

ABSTENCION

s 24.13
A PADRES DE FTarl 13.79

ASESORAMIENTO PARA ...
20.88

Fig. 8.

Se les cuestioné también sobre los beneficios que creian podrian proporcionar
un personal especializado en O.E. en la escuela primaria; a lo que respondieron lo

siguiente : (en resumen).

- Que habria mayor entendimiento entre alumnos-maestros habiendo mas

confianza (25%).

- Habria mas y mayor resolucion de problemas de aprendizaje, mejor
adaptacién entre compaferos y maestros, se corregiria incompetencia de algunos

maestros (10%).

- Recibirian mejor atencién y orientacion tanto padres como hijos para tratarios

mejor respecto a su educacioén (25%).

- Habria apoyo especial para el maestro (5%).
- Mejoraria la educacion (5%):

Por las respuestas dadas en esta pregunta se ve mas claro que existe la
necesidad de un programa permanente de O.E. en la escuela primaria que subsidie la

labor educativa.

En las preguntas anteriores se mencionan al pedagogo y la pedagogia,
indagando respecto al conocimiento que se tiene, de estos términos se obtuvo :

La mitad saben que es pedagogia, aunque el concepto que dan es : " la labor
de un maestro"”; una cuarta parte respondid que "no sabia" y la parte restante no
contestaron porque dijeron que "ni siquiera habian escuchado esta palabra" (25%).
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Respecto a lo que hace un pedagogo, menos de la mitad dicen si saber (40%)
pero , por sus conceptos observamos que hay confusién, pues igualan la funcién del
maestro con la del pedagogo. El 5% dicen no saber; un 10% "que es lo mismo que

hace un maestro y 29% no contestaron.

Otras de las cosas que se pudo observar es que, a los p. de f. les agrada
participar en actividades que sirvan para mejorar la educacién de sus hijos, aunque no

siempre pueden (fig. 9).

fig. 9. participacién de los padres de familia en actividades de la escuela.

4.2.2. Anélisis de los resultados de la primera aplicacion del cuestionario dirigido a

docentes.

El total de personas a quienes se les aplicé el cuestionario fue de 30 maestros;
9 mujeres (30%) , hombres 6 (20%) y 15 sin dato (50%).

de 31 0 més
de 26830 gq G128

1 3"kbctenei6n

10%
3%
de 21226 "‘167;6”
24%
de 16 a 20 de 118 15

13% 17%
Fig.10 Aiios de servicio
La mayoria de los docentes tienen gran experiencia en el campo laboral
(fig.10); por lo que se puede deducir que son personas familiarizadas y con

conocimientos en el area.
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Respecto al dato que se les pidio de "ndmero de alumnos”; omitimos las
respuestas obtenidas debido a que algunos proporcionaron el total de alumnos por

escuela, y otros el total por grupo por tal no se puede hacer la interpretacion.

El 73.33 % de los entrevistados son maestros normalistas, es decir, no tienen
estudios a nivel licenciatura (como normalistas se tomaron a los de la normal basica )
fig.11. los licenciados en cualquier 4rea de la educacion (especializados en

espafol,matemadticas, etc.) se consideraron en otros.

LIC. PEDAGOGIA
6.87

LIC. PSICOLOGIA
8.87

Fig. 11 Formacidn

La mayoria de los encuestados dicen si conocer el area de O.E. (66.67%) : el
26.67% respondieron que no, de estos Gltimos las causas son: " por falta de
informacion de la institucién a la que pertenecen” (13.33%) " por falta de informacion
de sus autoridades (6.67 % ); otros que desconocen totalmente el area (6.67%) . se

abstienen (73.33%) que no especifican el motivo por el cual no la conocen.

Sin embargo, gran parte de los encuestados (83.33%) si consideran a la
0O.E.como un proceso necesario y permanente en la formacion de la vida escolar del
nifio: el resto se abstuvo de contestar (16.67%). De esto podriamos creer que, al no
haber respondido negativamente en ningun caso y a pesar de que algunos desconocen

el area de O.E. no descartan que sea util en la educacion bésica.

También son la mayoria (93.33%) los que creen que la O.E. ayuda a prevenir
conflictos y a resolver problemas relacionados con la vida académica del nifio, por
ejemplo hubo algunos casos en los que decian gue si porque : "pueden evitar la
decersién escolar; detecta los problemas de aprendizaje; adquirira determinados
valores en su vida escolar,"(tomado del cuestionario) ningun caso contesto
negativamente, el resto no contesto (6.67%).
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Asi entonces todos coinciden en considerar a la O.E. importante en la escuela
primaria porque dicen " Existen muchos alumnos que sélo estudian hasta primaria y
no encuentra la posibilidad para seguir adelante”. * Es donde mas se debe atender al
nifio”. " Porque un nifio puede ser conducido desde la primaria si se le descubren sus
habilidades". "Ayudaria en la labor educativa" (Informacion tomada de los

cuestionarios).

En otro punto, se les pregunto si consideraban adecuada la prioridad que se le
da a la orientaciéon vocacional en el sistema educativo, frente a las de
aprovechamiento escolar y orientacién psicopedagégica. A esto, mds de la mitad
(56.67%) creen que no es adecuado porque "Las tres areas se interrelacionan, todas
funcionan como sistemas interactuantes y porque atender todas las areas seria mas
conveniente y funcional " ( tomado de los cuestionarios). Un 36.67% dicen que si
porque "su vida futura tiene enfrentamientos a nuevos retos culturale, sociales,

politicos, etc". los demas no respondieron (6.67%).

Por lo anterior, todos los docentes entrevistados consideran necesario €

importante un programa de O.E: para las escuelas primarias.

Respecto al perfil de un orientador( pregunta 8), el 50% expresaron que los
psicélogos y trabajadores sociales si cubren el perfil para ser orientadores; un 33.33%
no lo considera asi y el 16.67% no respondieron. De esto podemos inferir que existe
un interes por poner en practica un programa de O.E. que contribuya de manera
importante en la escuela primaria no importando del todo el profesional que lo ejerza,
siempre y cuando cuente con los elementos necesarios para hacerlo, pero que se
realice. ( pregunta 9) Predominando con un 63.33% el pedagogo para cubrir dicho
perfil y desempefar esta tarea; aunque un 26.67% dicen que no y 10% no
respondieron.

Sin embargo el 60% sigue afirmando que es propia la tarea de O.E. para el

pedagogo (pregunta 10), un 33% sigue estando en desacuerdo y el 3% se abstiene.

Del mismo modo creen y estan de acuerdo en que la practica orientadora debe
ser impartida no solo por el orientador sino también por un grupo interdisciplinario
(83.33%) porque dicen " que cada uno tiene una vision diferente;" La orientacion

debe ser multidisciplinaria por su alto grado de preparacion y convencimiento” vy
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porque” les pareceria mas completa si se llegara a estudios mas profundamente
cientificos basados en un diagnéstico mas confiable " (tomado de los cuestionarios).

En la pregunta 12; son distintos los beneficios que puede ofrecer la O.E. para

los profesores los mas importantes son, la asesoria, ayuda en cuestiones académicas

y motiva (fig.12).

ASESORA
26.47
CAPACITA
10.29
MOTIVA
AYUDA—-ACADEMICO 23.52

23.52

Fig.12 Beneficios que ofrece la Orientacién Educativa.

Es importante un programa de O.E. porque principalmente contribuye a la
formacion integral del nifio, proporciona informacion , orientacién vocacional, etc.,
con lo cual se elevaria el nivel educacional de las escuelas primarias, se sanarian y

prevendrian situaciones problematicas y conflictivas de este nivel. (fig.13)

ACONSEJA A LOS...
18.88

CONTRIBUYE A... /:.
26.76 -

AYUDA A RESOLVER...
20.23

PROPORCIONA INF...
21.42

Fig.13 Importancia de la Orientacion Educativa en escuelas primarias.

Si el programa de O.E. fuera realizado por un  grupo interdisciplinario

proporcionaria... {(ver fig. 14)
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Ayuda a los 3 Abstencién

36% 6%
Asesor a
directivos

14%
::Ud' N Ayuda o
mnos
10% Ayuda a do:;:z..
padres
17%

Figura 14.

Seguln las respuestas de los cuestionarios, si existiera un programa de O.E.
respaldado y apoyado por un grupo interdisciplinario realizado por este mismo Sse...
"eliminaria la desercién y el nifio tomaria una cultura integral del ser humano”, asi io

manifestaron en sus respuestas.

Sin embargo, mas que eliminar la desercién escolar, nosotras creemos Qque
bajaria el indice porcentual de ésta, y el nifo obtendria mejores bases para su

educacién integral.

¢
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4.2.3 Andlisis de los resultados de la primera aplicacion del cuestionario dirigido a

nifios.

Para hacer la interpretaciéon vy comparacién de dichos cuestionarios
consideramos las siguientes categorias:

En el primer grupo queda igual; en el segundo grupo se eliminaron reactivos
para considerarlos cualitativamente como son: conocer gustos, aficiones y mas de los

nifios. Para la realizacion de gréficas quedaron de la siguiente manera:
Las preguntas:

Mi cara \
agrupadas en : Mi fisico.

Mi cuerpo

Platicar con mis papas
Platicar con mis Profesores —— agrupadas en: Platicar con las

personas que me rodean.

Platicar con alguien

Jugar con mis hermanos

Jugar con mi papé _
\ agrupadas en :Jugar con las

Jugar con mi familia-——--""‘"’ personas cercanas a mi

Jugar con mis profesores

Ir a la escuela

\

/ agrupadas en: La escuela

Hacer mis tareas

mi nombre.
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En el tercer grupo, se agruparon de la siguente manera:
; C6mo me considero ?

Importante

\

/

agrupados en importante

Con mucha importancia

Insignificante

Poco importante —_

/ Sin importancia

Sin importancia

¢Cémo soy?

Alegre agrupados en alegre

Amigab|e /

Enojon —_

Poco amigable /

enojoén

Serio

/.--__' Serio
Callado

Platicador

Otros
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Cuarto grupo. En este grupo tambien agrupamos respuestas y otras las

eliminamos quedando asi:

Por mala conducta

Por responder gros@ Mala conducta

Por ser peleonero

Reprobar

No hacer tarea>
No hacer nada

No cumplir en la escuela

Asistir a juntas

Por enfermedad

Otros

" cuando no aprendo o me cuesta aprender ... mis papas y yo acudimos a "

Revisién de libros de texto

Mis hermanos mayores

Visito alguna amistad Pedir ayuda

Otros maestros /

Cursos de regularizacién
Psicélogo

Médico

Abstencién

Otros
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"Cuando hago algo en ...me:

Castigan

Suspenden —— Castigan

Dejan en la direccion /

Platican conmigo
Mandan llamar a mis papas
Regafia alguin maestro

Otros

»Cuando tengo algun problema.recurro a:"

Mi mama \

Mi papa = Mis padres

A los dos /

Amigos

A mi profesor

Me pongo a liorar

Otros

»Cuando tengo ganas de platicar con alguien, lo hago con mas frecuencia

con...". Los reactivos de esta pregunta serdn los mismos.
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Para la interpretacion de los datos de la primera aplicacién fueron manejados

en grupos considerando:

1° grupo con 7 reactivos "Conocimiento de su cuerpo "
2° grupo “"Lo que le gusta y le disgusta al nino"
3° grupo "C6mo se consideran y cémo son”

4° grupo El resto de los datos.

El total de nifos con que se trabajé fuerén 40.

CLASE N° %
Ninas 21 52
Nifos 19 48

Sus edades se ubican entre 9 y 13 afosl(fig.15.) por lo que inferimos que la
mayoria esta acorde al grado escolar en que se encuentra (segun su edad) los que
tienen 11 afos o mas, posiblemente son repetidores. Esto nos da 2 grupos, unos los

que van de acuerdo al grado y edad, y los que no de 11,12 y 13 aios.

Fig. 15. Edades de los ninos

El haber considerado el nimero de hermanos que cada nifio tiene da pauta para
hablar de demografia, junto con los datos de el nivel socioeconémico de la
comunidad, las caracteristicas del tipo de vida o convivencia que cada uno tiene en
su hogar, la atencion que los padres pueden y proporcionan etc.(fig.16) Es decir entre
mayor nimero de hijos, menor atencion por parte de los p de f.
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S HERMANOS & HERMANOS

17.5 s 25
1 EERMANOS
15
4 En:’llgﬂcs 0 HERMANOS
g 25
5 HERMANOS
75 =
HERMAROS 2 HERMANOS
e 5 25

Fig. 16. Namero de hermanos.

En su mayoria son familias con 2 hijos. El resto son familias mas grandes

(fig.16.)

En el primer grupo o bloque de respuestas, todas fueron favorables, lo que
indicé que el 100% de los nifios conocen las partes externas de su cuerpo; pudimos
percatarnos durante la aplicacion de que los nifos no podian responder de inicio bien,
porque no entendian el planteamiento de los reactivos. La prueba fue guiada para

asegurar resultados mas confiables.

En el 2° grupo se agruparén los reactivos iniciales en 5, a fin de interpretarlos
de modo sencillo; eliminando algunos para considerarlos cualitativamente, para
conocer gustos, aficiones y mas de los ninos.

En esta primera quedaron del modo siguiente:

Cuadro de porcentajes 2° grupo primera aplicacion.

Reactivos Si % No % Abstenciéon %
Mi fisico 83 17 0
La escuela 92.5 6 1
Jugar con las personas gue me rodean 79 21 0
Platicar con las personas cercanas a mi 77 22 0
Mi nombre 83 17 0
Suponemos que hay un deficit con relacién a personas cercanas a él.
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Estos nos ayudan a conocer ademas de sus gustos o disgustos el como

orientarlos, qué elementos considerar para elaborar un programa de O.E. adecuado a

los objetivos de elevar |a autoestima del educando.

3er Grupo.

"¢Cémo me considero?”

Es favorable las respuestas que dan, dicen considerarse importantes, lo que

muestra que hay una aceptacion de si mismos, es decir, su autoestima es buena, pero

también hay quiénes se consideran insignificantes y es con el porcentaje que se va a

trabajar en cuanto a autoestima del nino.(fig.17)

SIN IMPORTANCIA

INSIGNIFICANTE
3

1.8

IMPORTANTE
88.3

fig.17 Como me considero.

"Cémo soy".

El 25% de los nifios dicen ser alegres y otro tanto igual amigables, el 7%
serios; el 18% platicadores y el 13% enojones. Son los caracteres con porcentaje

mas alto
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4° Grupo

»Cuando mandan llamar a tus papas a la escuela es por":(fig.18)

Mala conducta
25% Abstencién
- 2%

Enfermedad
12% Asistir a juntas
Otros 26%
4%

No cumplir en
la escuela
31%

fig. 18 causas por las que mandan llamar a los p.de f. a la escuela

La mayor causa por la que asisten los p. de f. a la escuela de sus hijos es
"porque los nifios no cumplen como es debido, seguida de juntas; de esto deducimos
que generalmente debe haber un reclamo de parte del profesor o de la escuela para
que asistan los padres, de otro modo, poca es la iniciativa 0 el tiempo que tienen
para estar acudiendo con regularidad a la escuela, para estar al tanto de la educacion

.de su hijos.

Es claro que la mayoria de los educandos al encontrarse con dificultades de
aprendizaje, piden distintos tipos de ayuda a otras gentes (fig. 19); pocos son los que
indagan y buscan por su cuenta a fin de estudiar mejor, repasar y comprender o
ensefiado en el aula, esto debido quizd a la falta de habitos de estudio para los que la
O.E. puede ayudar.

Otros Regulariza

3% 8%
Médico

Revisién de libros

27% 4%
Psicélogo
a%
Abstencion
1% Pido ayuda

53%

fig.19 Cuando no aprendo....
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En la actualidad siguen prevaleciendo los castigos para escarmentar a los ninos
de aquello que no deben hacer, tanto en la escuela como en el hogar, es mas comun
y facil poner castigos como remedio a conductas indeseables, en lugar de buscar
otras formas de ayudar a corregirse (fig 20). Dentro de cada uno de los niveles
morales que maneja Lawrence en el nivel preconvencional del estadio 1 plantea que
" La orientacion hacia el castigo y acatamiento incuestionado del poder superior y las
consecuencias fisicas de la accion, sin considerar su sentido humano o valor,

determinan su bondad o maldad” ( 5 ).

LLaman a mis
padres
27% Abstencién
1%

Regafia algan prof.
6%

Platican conmigo
18%

Castigan
48%

fig. 20 cuando hago algo indebido en la escuela me ....

Generalmente los nifos dicen recurrir a su padres cuando tienen un problema
aunque basicamente se inclinan mas por la mama, quiza porque estan mas tiempo
con ella y le tienen mayor confianza, culturalmente es lo esperado (fig. 21).

) Otros
Familiares 1% Al profe

20% _ 9%

Abstencién
2%
Uoro
4%
Amigos
7%

Mis padres
59%

fig. 21 Cuando tengo un problema ....
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4.2.4 Andlisis de los resultados de la segunda aplicacién del cuestionario dirigido a

padres de familia.

El nimero de personas que contestaron el cuestionario fué de 7 mujeres (70%)
v 3 hombres (30%), la mayoria de los padres de familia que asistieron fueron mujeres,
por tanto el mayor porcentaje en ocupacién fué el hogar (fig. 22) las demas
ocupaciones en menor porcentaje es la participacién de los hombres, los cuales

trabajan por su cuenta.

fig. 22 Ocupacién

La edad mas comun entre los p. de f. estd entre los 26 anos y 35 afios de
edad (70%), esto indica que la mayoria son padres jévenes, el otro (30%) estan entre
los 36 y los 40 anos de edad.

EL 70% de los p. de f. sélo estudiaron hasta primaria; ninguno llegé a estudios
superiores (universitarios) el 20% secundaria y el 10% bachilleres. Podemos decir que
la mayoria de los p. de f. tienen menos de 12 afos de escolaridad.

En el reactivo 1 la mayoria si saben que es la O.E. (80%) mientras que un 20%
poco saben, lo que indica que durante su participacion en el taller de O.E. supieron lo

que es esta area.

Para el reactivo 2 se tomaron en cuenta solo 3 respuestas por ser una
pregunta abierta, las otras 3 se eliminaron por tener caracteristicas diferentes y
variadas en la respuesta, en donde la mitad opinan que es : orientar al nifo el 40%
ayudarlo y un 10% educar al nifio; aunque no es una definicion exacta, cumple con
uno de nuestros objetivos que es, no ver a la O. E. inicamente como solucionadora de

problemas.
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En la pregunta 3 el mayor porcentaje lo obtuvo que "se les informa de O.E. en
juntas de la escuela primaria” (fig. 23) quedando las otras con un mismo porcentaje e
indicando que falta méas informacién por los medios masivos de comunicacion sobre la

O.E.

RADIO O T.V.
20

JUNTAS—ESCUELA
80

SECUNDARIA
20

fig. 23 ;En donde ha oido, leido o visto algo sobre Orientacién Educativa?

Reactivo 4 y 5, la mayoria opinan en el 4 que la ayuda ha sido a partir de
nuestra asistencia en la escuela primaria en el taller de O.E., la otra parte considera
que aun no ha recibido ayuda (fig. 24). En el reactivo 5 mas de la mitad (60%)
afirman que han recibido ayuda de las orientadoras, el otro 20% dicen que hay mas
comunicacién con el profesor y recurren a él; la otra parte 20% por la orientacion que
han recibido. De ahi partimos para afirmar que el taller de O.E. si funciona en la

escuela primaria para orientar a los p. de f.

fig. 24 ;Se les ha dado ayuda para resolver problemas que se les presentan?

Como p. de f. en el reactivo 6 poco menos de la mitad hablan con el nifio
(40%) un 30% tratan de ayudarlo, un 20% hablan con el profesor y el 10% se dirigen
a la autoridad de la escuela; con esta informacién nos damos cuenta que consideran
mds a sus hijos, antes de ir directamente con el profesor o autoridad de la escuela.

138



En la pregunta 7 cambian 4 respuestas por ser una pregunta abierta en la cual
el porcentaje méas alto fué el de los que consideran no tener problemas o saber
afrontarlos (30%), mientras que los problemas maés frecuentes en sus hijos son, la
falta de constancia en el estudio (20%) y con el mismo porcentaje por ser lentos,
agresivos, distraidos e inseguros (10%) esto indica que a pesar de seguir existiendo
estas probleméaticas para los nifios; también hay quien no los tiene o saben

afrontarlos.

El reactivo 8 referente a los nifios sobresalientes en la escuela la mejor ayuda
que les dan en casa para aprovechar sus cualidades es apoyandolos (40%) les ayudan
a hacer sus tareas (40%) y los dejan que tomen sus propias decisiones (20%),
aunque esta ultima es la que nos hubiera gustado que fuera mayoria, al menos se
logré que el p. de f. se involucraran en las actividades escolares de los nifios.

Los p. de f. cosideran que cuando sus hijos no tienen problemas en la escuela
primaria se debe a:.. (fig.25).

BUENAS RELACIONES...
: 2C

TIENE UN BUEN PROFR.
10

LE DEMUESTRAN CARINO
20

fig. 25

Por ello es importante que en programas de orientacién se estimule la
autoestima o que los participantes estimulen su autoestima para que ellos a su vez
modelen a sus hijos conductas de seguridad, confianza y autoaceptacion que son el
elemento que ellos mismos estan reconociendo como importantes, para que sus hijos
no dificulten en su proceso en la escuela y mejoren en aprovechamiento (fig. 25).

En el reactivo 10 se demuestra que los p. de f. platican con sus hijos sobre lo
que hacen aunque no dicen tampoco la manera en que platican con ellos, suponemos
que a partir de los temas tratados durante el taller de O.E. se modifica la manera e
intencién de la comunicaciéon entre padres e hijos. No hay respuestas negativas
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(fig.26) Una pequeia parte lo hace poco, por falta de tiempo.Es notorio que aceptan
la importancia de platicar entre ellos y lo asocian con los problemas en la escuela.

fig. 26 Los p.de f. platican con sus hijos.

Los padres de familia conocen a sus hijos. (fig. 27)

fig. 27

Las respuestan nos dan a entender que la mayoria conoce gustos, disgustos,
preocupaciones ,juegos, etc. de sus hijos, y que al mismo tiempo se preocupan por
conocerlos mas. Para profundizar en esta érea, habria que redactar un nuevo reactivo

y asi conocer de manera mas especifica a que se refieren con conocimiento del nifo.

La mayoria de los p. de f. no consideran suficiente la ayuda del profesor para
tratar de arreglar o corregir distintos problemas que se presentan; porque el profesor
tiene muchas actividades que realizar, mientras gque una pequena cantidad si lo
considera deficiente porque nunca han tenido la facilidad de acercarse a otras
personas (asi lo expresan en el cuestionario) pues estan acostumbrados a tratar

cualquier cosa con el profesor tenga o no la solucidn (fig. 28).
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fig.28 Es suficiente la ayuda del profesor...

En la pregunta 13 se toman 4 incisos porque el inspector tiene muy poca
relacién con los p. de f. Cuando éstos estan en desacuerdo con el profesor de su hijo

pide ayuda para que lo asesore en su problema (fig. 29).

DIRECTOR
20

PEDAGOGO
40

fig. 29 De no ser al profesor a que otra persona recurre para que le ayude y asesore en problematicas

escolares.

La explicacion del porque el pedagogo obtiene el mayor porcentaje creemos
que se debe a nuestra participacién con nifios y p. de f. en la escuela primaria.
(durante la aplicacién del programa de O.E.).

Pregunta 14. A todos los p. de f. les gustaria que en esta escuela existiera
permanentemente dentro de la misma un pedagogo o persona especializada para que
puedan recurrir a ellos cuando lo necesiten en relacién a la educacién de sus hijos.

Pregunta 15. La sugerencias que dan los p. de f. para mejorar los servicios

educativos en las escuelas primarias; segun sus respuestas después de su experiencia

en el taller de O. E. quiénes deben contribuir a ello son: (fig. 30).
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ORIENTADOR EDUCATIVO
20

CURSOS O PLATICAS...
20

fig. 30

Sobre los beneficios que podria proporcionar un personal especializado en O.E.
en la escuela primaria se dieron respuestas mas concretas quedando 3, por ser una
pregunta abierta, se agruparon los que hiban relacionados como base los siguientes:
favorecen el desarrollo integral del nifo con un 40%, la resolucién de problemas

maestro-alumno (20%). ayudar y/o asesorar para mejorar con el otro 40%.

Esto indica que no solo ven a la O.E. como solucionadora de problemas, sino
que ya toman en cuenta el desarrolio del nifo y el estar asegurados para actuar frente

a distintas situaciones que se le van presentado.

En cuanto a que es pedagogia y que hace un pedagogo (pregunta 17y 18) la
mayoria consideran que si saben y conocen estos conceptos (90%) ya que tuvieron
una explicacion previa de estos conceptos durante el taller de O.E; sin embargo
todavia un 10% siguen con la actitud de confundir estos conceptos con la labor de un
profesor de primaria.

En esta nueva aplicacion opinaron todos los encuestados que si les gusto
participar en el taller de 0.E. porque les ayudo a conocer mas a sus hijos y que si
otras personas continuaran con este trabajo la educacion de los nifos mejoraria

mucho.
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4.2.5 Anilisis de resultados de la segunda aplicacién del cuestionario dirigido a

docentes.

La interpretacién para estos resultados se ha realizado mediante la estadistica
descriptiva ( 6 ) debido a que se tuvo una muestra muy pequefa (3 personas) porque

fue con el personal que se nos permitié trabajar.

Dos de las maestras tienen entre 16 y 20 afios de servicio, la otra entre 26 y
30 afos, esto indica que son maestras con mucha experiencia en el campo laboral,

aunque esto no garantiza que desarrollen adecuadamente su trabajo.

El nimero de alumnos queda eliminado ya que varia, algunos contestaron el

total de alumnos por escuela y otros solo el ndmero de su grupo.

Su formacion es de normal bésica ; ninguna tiene licenciatura, es decir solo

estudiaron entre 12 y 14 anos.

En cuanto al conocimiento del drea de O.E. en las preguntas 1,2,3, y 4 se hace
una interpretacién conjunta porque al conocer el area de O.E. se elimina la pregunta
2, se considera como un proceso necesario y permanente en la formacion escolar del
nifio (pregunta 3), ademds la O.E. ayuda a prevenir conflictos y trata de resolver
problemas relacionados con la vida académica del nifo (pregunta 4). Esta
interpretacion conjunta se realizo porque las 3 maestras contestaron afirmativamente.
Por tanto, considera importante que haya una O.E. en la escuela primaria (pregunta
5).

Respecto a la importancia que se le da a la Orientacién vocacional (pregunta 6)
dos de las maestras no lo consideran adecuado, porque dicen "no solo es encaminar
al nifio hacia una futura porfesién o empleo, sino ver todos los aspectos del desarrollo
del nifio”, mientras que para una de ellas si lo considera adecuado porque dice "que a
fin de cuentas es lo que pretende el Gobierno mexicano poniendo escuelas como el
CONALEP, carreras comerciales, secretariales, etc. lo que se conoce como carreras

técnicas-terminales o carreras cortas”.

Las maestras consideran importante y necesario un programa de O.E. en
primarias (pregunta 7). Al trabajar con ellas hubo pequeiios cambios en su conducta
para con los nifios y recordaron técnicas y dinamicas de grupos para mejorar el
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aprendizaje. Asi como el nifio, observaron mejoramiento del grupo en cuanto a

cuestiones académicas, comportamientos, creatividad, integracion, etc.

La pregunta 8 dice; La orientacion en cualquier aspecto de la educacion es
impartida por profesores, psicologos, trabajadores sociales, etc. ; cubren elios el perfil
profesional para la O.E.? dos de las maestras creen que estas personas no cubren el
perfil profesional para el drea de O.E. porque se especializan en una sola cosa, la otra

opina que si cubren el perfil porque de alguna manera tienen estudios superiores.

Sin embargo las tres consideran que el pedagogo como investigador de la
educacién en general si cubre este perfil, incluso es propio que sea €él quien imparta la

O.E: (pregunta 9 y 10).

De igual forma estan de acuerdo en que debe existir un grupo interdisciplinario

para apoyar la labor del orientador educativo. (preguntall).

En esta pregunta {12) de 6 incisos, quedan eliminados 5 porque las maestras
respondierén: "asesorar como uno de los beneficios que da la O.E." Nos percatamos

del significado que ahora ellas tienen para verlo como asesorar en lugar de aconsejar.

Al preguntarles a las profesoras porque es importante una O.E. en la escuela
primaria, de 5 incisos las tres optarén por el mismo: "Contribuye a la formacién

integral del nifio (pregunta 13).

En cuanto a qué proporcionaria un equipo interdisciplinario en la escuela
primaria si existiera, las tres docentes contestarén que, " ayudaria a los docentes,
nifios y padres de familia" lo cual indica que seria benéfico el contar con un apoyo

profesional en la escuela primaria.
En la pregunta 15 ultima de este cuestionario, las tres responden afirmativo, es

decir consideran que la O.E. mejoraria el nivel académico, psicosocial y cultural del

educando.
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4.2.6 Anaisis de los resultados de la segunda aplicacién del cuestionario dirigido a los

ninos.

Al igual que en la primera aplicacién se manejaron los datos por "grupos”,
considerando al primero con 7 reactivos sobre el "conocimiento de su cuerpo”. El
segundo grupo contempla "Lo que le gusta al nifo y lo que no le gusta”. El tercero

"como se consideran y cOomo son:" el cuarto y ultimo, lo que queda de este.

El total de encuestados es, 19 nifos y 20 nifias con los que trabajamos el

programa de O.E.

Estos 39 ninos se encuentran entre los 10 y los 13 afios de edad (fig. 31) en la
cual la mayoria tienen las edades adecuadas para estar en 5° ano, una cuarta parte
suponemos repetidores de grado, y por lo mismo exceden a las edades esperadas

para cursar el 5° afo.

fig. 31 edades.

Los que mas hermanos tienen son entre 5 y mas de 7, los que menos tienen
estan entre 2 y 3 (fig. 32), pero el mayor porcentaje se encuentra en los que tienen 2
hermanos (31%%); esto indica que no son familias muy grandes -pues en su mayoria

tienen 3 hijos

2 HERMANOS \:
30.76

fig. 32 Namero de hermanos.
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En el 1ler. grupo, el 100% de los nifos contestaron positivamente,

demostrando que conocen su Cuerpo.

En el 2° grupo se agruparon las caracteristicas de lo que les gusta y lo que no
g

les gusta quedando en 5 oraciones, las demds se eliminaron.

Cuadro de porcentajes 2° grupo

Grupos Si % No % Abstencion %
Mi fisico 71 26 3
La escuela 9N 6 3
| Jugar con las personas mas cercanas a mi, 70 25 5
Platicar con las personas que me rodean. 72 22 6
Mi nombre 74 21 5

Al saber los nifos lo que les gusta y lo que les disgusta, es mas facil

orientarlos cuando se les presenta algun problema.

En el 3er grupo, la mayoria se consideran importantes y ninguno insignificante,

lo que habla bien de su autoestima (ver fig. 33).

fig. 33 ;C6mo me considero?

La mayoria se considera alegre, sin embargo en porcentaje le sigue serio, lo
cual creemos puede deberse a que realmente empiezan a valorarse como sienten ser
(fig. 34).
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fig. 34 4Cémo soy?

4° grupo:

La mayor causa por la que mandan llamar a los padres de los alumnos a la
escuela es por asistir a juntas (54%), 18% en aquellas ocasiones en que el nino no
cumple, 15% por mala conducta y 8% cuando el nifio se enferma.De esto deducimos
que su unica participacién en la escuela es cuando asisten a las juntas, cuando

deberia ser periodicamente.

"cuando no aprendo o me cuesta aprender lo que me ensefia mi profesor, mis

papds y yo acudimos a" : {fig. 35).

REGULARIZACION
: 17

21
PSICOLOGO

MEDICO f:::t
L]

REVISION LIBROS
48

fig. 35 Cuando no aprendo o....
Esto indica que casi la mitad de los nifios se dedican a estudiar por si solos

debido posiblemente a las técnicas de estudio que se trabajaron durante el programa

de O.E. ( mayor evidencia la encontraremos al confrontar estas afirmaciones).
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"Cuando hago algo en la escuela que se que no debo hacer, me ": (fig. 36)

PLATICAN CONMIGO

LLAMAN A MIS PADRES
36

fig. 36 Cuando hago slgo que se que no debo hacer me...

Se encuentran dos respuestas negativas y ambas reflejan bajo porcentaje,

habria que compararlas para sacar una conclusiéon mas util.

"cuando tengo algun problema, alguna preocupacién, algun miedo a alguien o a

algo, algin temor, etc. recurro a ": (fig. 37)

e ABSTENCION
s

fig. 37 Cuando tengo algun problema....

Esto indica que recurren a sus padres, es preferencial sobre otras alternativas
incluyendo al profesor, luego a un familiar y posteriormente a sus amigos, lo

importante es que se acercan mas a sus papas generando la confianza y respeto por

ambas partes.
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»Cuando tengo ganas de platicar con alguien; lo hago con mds frecuencia con”
(fig.38).

fig-38 cuando platico lo hago.....con.

4.2.7 Andlisis comparativo de los datos obtenidos de las aplicaciones de los
cuestionarios a nifios.

El andlisis comparativo se realiza en funcion de distingir los resultados que
permiten ver los logros alcanzados, las diferencias entre ambos y hacer observaciones

en cuanto a la trayectoria de este programa.

De esta primera y segunda aplicaciéon detallamos vy enfatizamos comparacion

de resultados obtenidos.

Las respuestas de los cuestionarios aplicados a nifos de primaria, en |a primera
aplicacién tienen un limite de confiabilidad, tomando en cuenta que en la prueba hubo
ciertos probiemas como: presencia de las profesoras, la presién en los nifos que no
las querian dejar en mal, etc. no obstante los problemas propios de esta prueba, se
sensibilizo al nifo. Durante la aplicacioén, platicamos con ellos especificando que no

era una evaluacion, sino mas bien era para conocerlos como personas.

No hay comparacion en cuanto al conocimiento de su cuerpo que se encuentra
en el primer grupo, pero si podemos mencionar que resulté mas facil para los nifios al
responderlo en la segunda aplicacion y sin una direccion, tuvierén mejor manejo en el
lienado del cuestionario, se contesto con mas seguridad demostrando que si se

conocen fisicamente.
Las respuestas objetivas que sirvieron para hacer la comparacion de lo que habia

antes y lo que se obtuvo después de la aplicacién del programa se tomarén de las

agrupaciones de reactivos que se hicieron.
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Dentro de los reactivos del segundo grupo, el reactivo "Mi nombre"”, lo
consideramos porque observamos durante la aplicacién del programa que, algunos de
los nifios no tenian agrado por su nombre, esto Nos hizo recurrir a revisar los datos
obtenidos de la aplicacién del primer cuestionario en el que habia un alto porcentaje
de los que decian si tener agrado por su nombre, comprobando posiblemente lo que
deciamos de la confiabilidad de la primera aplicacién; durante el trabajo de O.E.
pudimos percatarnos de contradicciones entre lo respondido antes y lo real de sus
acciones. Esta es la razén por la que algunos reactivos no aparecen, y Otros fueron

eliminados.

12 aplicacion

"% 8
B % Ne
H Abatenaién

22 aplicaciéon

£
M fisleo La Esouela Juger Platiosr oon...
afpersonss

MI nombre

Fig.39 Lo que les gusta y lo que no les gusta (2° grupo)

De acuerdo a los datos y a comentarios de los nifios respecto a estos reactivos del
segundo grupo, podemos decir que las diferencias que se dan son en razon de estar

mé&s concientes de si mismos y pueden contestar con mas veracidad.

En el tercer grupo de la primera aplicacién fue mas bajo el porcentaje (68%)
de los que se consideran importantes, en la segunda aumenté (72%) lo cual habla
bien de la autoestima que se le fomenté durante el trabajo con ellos, incluso en la 1°
aplicacién habian nifios que contestaban: insignificante (8.3%) y en la segunda

ninguno contesto de esta forma.
También se puede ver que en la primera, el porcentaje del que se considera

alegre es del 25% , y en la segunda de 36% ; A diferencia de los que dicen ser
enojones hubo en la primera 16.5% y en la segunda aumenta el 1.5%. Con esto
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podemos observar que fueron mas honestos en sus respuestas de la segunda
aplicacién.

En el cuarto grupo La mayor causa por !a que mandan llamar a los papds a la
escuela a sido porque: deben asistir a juntas, de acuerdo a porcentajes obtenidos en
ambas aplicaciones y nuestras observaciones hechas durante nuestra asistencia en la

escuela.

En cuanto a la mala conducta, en la primera aplicacion es mayor el porcentaje
(21%) a la segunda que fue de 15%, es decir se redujo el prorcentaje en un 6% de
los casos de mala conducta; creemos que el reglamento de orden y aseo ayudo a
mejorar la conducta de los alumnos en el salon de clases.

En el apartado de: No cumplir en la escuela, hubo mayor porcentaje en la
primera y en el segundo se reduce favoreciendo el resultado de la aplicacion al

trabajar con el programa de O.E.

La ayuda que piden en la primera aplicaciéon tiene un mayor porcentaje en
comparacién a la segunda; indicando que mientras disminuye la ayuda que piden,
aumenta la revision de sus libros de texto, es decir son mas independientes al
estudiar; Esto podria indicar que tienen mejores habitos de estudio y esto puede
deberse a las técnicas de estudio que manejamos. Particularmente a la sensibilizacion
o a la importancia que se le did al estudio de libros de texto que es lo mas cercano a
ellos. (fig.40)

Otros  Reguiariza
3% 8%
Médico 21%

REGULARIZACION
™~ 17 Y%

Revisién de libros
PSICOLOGO

27% 4% s
4 OTROS
MEDICO 2%
4%
Psicblogo
4%
Abstencion Pido ayuda
53%
REVISION LIBROS
48 &%
Fig.40
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De a cuerdo a los reactivos manejados y a los porcentajes que cada uno
obtiene, es claro que favorece el resultado de nuestra aplicaciéon, hay menos
castigados, mas pléticas con los nifios y mandan llamar menos a los papas por causas
negativas de sus hijos; Esto ha sido comprobado con las observaciones y comentarios

de profesores y padres principalmente.(fig 41)

LLaman a mis
padres
27% Abstencion PLATICAN CONMIGO __

1%
Regafia algin prof. REGANA ufsz/'?nom.
6%
Platican conmigo § CASTIGAN
18% 18 ¢,
Castigan
48% LLAMAN A MIS PADRES
36 -,
Fig. 41.

Es positiva la respuesta que dan, demostrando que cuando los nifos tienen algun
probelma de cualquier indole ante cualquier situacion, recurren primero a sus padres ;
en segundo término sélo, a la mama y como ultima opcién a sus amigos, a diferencia
de que en la primera encuesta recurrian a la mama , en segunddo lugar a sus amigos
y en tercero a su papa. (Nunca a los dos juntos).

En el dltimo reactivo de las dos aplicaciones las respuestas nos dicen que
cuando los nifos tienen ganas de platicar o comentar algo con alguien recurren en
primera instancia a su mama3, luego a sus hermanos y como tercera opcion a su papa;
mientras que en la segunda aplicacion, despues de recurrir a su mama lo hacen con
su papéa. Esto es reflejo posiblemente del trabajo con padres sobre la comunicacion
entre ellos y sus hijos.

Es decir, nos puede estar hablando de que se da mayor importancia a la
comunicacién directa con sus padres enfrentando la probleméatica que tienen,
hablando con veracidad y confianza antes que con Sus amigos.

Esta serie de comparaciones nos permiten ver de manera objetiva lo que se
obtuvo en beneficio de los educandos en pro de su desarrollo integral en el gue se
inmiscuye a sus padres y profesores que a la vez forman parte de sociedad en que se

desenvuelven.
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4.3 Evaluacion del Programa de Orientacion Educativa

Toda actividad planeada Yy programada encaminada a fines educativos
determinados, debe ser evaluado para comprobar su funcionamiento, su eficacia de la

accién y la habilidad para el planteamiento propuesto.

En todo programa, la evaluacién es fundamental y absolutamente necesaria,
porque permite considerar los progresos alcanzados asi como advertir los fracasos
que se hubiesen presentado en cualquier actividad realizada, y ajustar al proceso
segun lo exijan las diversas circunstancias, las nuevas necesidades y los
inconvenientes no previstos. La evaluacion es particularmente importante, porque es
el procedimiento mas eficaz para mantener el programa dentro de sus objetivos, lograr
sus metas a tiempo Y seguir perfeccionando técnicas mas eficientes, evaluar es juzgar

los logros en términos de los objetivos que se persiguen ( 7).

Con base en las funciones de evaluacion presentamos las siguientes

reflexiones:

Con la elaboracién y aplicacion de este programa de O.E., en primera instancia
intentamos hacer que los docentes, nifos y padres de familia tuvieran una clara
nocién de lo que es y proporciona dicha Orientacién, que se lograra una integraciéon
entre las personas que rodean al nifno en su formacion académica, social, cultural y
educativa; concientizar al docente del papel que desempena dentro de la institucion y
en su aula escolar, sensibilizar a los padres de familia de su responsabilidad para con
sus hijos y para si mismos, darles elementos que les permitan ayudar mejor a sus

hijos. La consecucion de estos objetivos se ve en el reporte de observaciones.

Lo que queriamos hacer resulto ambicioso al querer cubrir los objetivos en su
totalidad, entonces se cubrieron las principales necesidades que fueron resaltando de
la comunidad escolar donde se trabajé. Entre lo que hicimos subsidiamos varios

aspectos académicos, institucionales, sociales y educativos.

Durante este proceso notamos otras prioridades a satisfacer, dejando de lado

algunos de los objetivos planeados en inicio.
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Elaboramos cuestionarios como instrumentos de medicion al inicio y final de la
aplicacién, con el fin de evaluar el programa, en ambas aplicaciones se uso el mismo
machote, se metié un anexo a la 2° aplicacion (ver anexo 9 ); realizamos entrevistas
personales con nifios, docentes, y padres de familia. También nos basamos en el

registro de informe de actividades.

A continuacién mencionaremos mas especificamente la apreciacion de padres

de familia, docentes y nifos.

Padres de familia.

En un inicio logramos agrupar casi en su totalidad a los padres de los nifios con
quiénes trabajamos. Sin embargo en el transcurso del programa fue disminuyendo el

namero de asistentes quedando como grupo permanente 10 personas.

Este grupo de personas no tienen mas de 12 anos de estudio, esta baja
escolaridad, se reflej6 en el trayecto del curso, su deteccién oportuna nos permitio
adecuaciones didécticas ademas de corroborar deficiencias culturales. Despertamos
su interés por contribuir de forma mas conciente en la educacion de sus hijos;
adquirimos confianza y respeto. Su participacién fué entusiasta, con agrado, respeto
y atencién en la realizacion de las actividades propuestas hacia los miembros del
grupo .Les permiti¢ interactuar en mejores condiciones con la educacion de sus hijos,
poniendo en practica los elementos que permitian una mejor comunicacion con ellos.
(comentarios de los padres) por tanto progresaron las relaciones entre padres e hijos

(asi lo manifestaron los nifios de los padres participantes).

En cuanto a los contenidos manejados siempre fueron tomando en cuenta el
nivel académico de los padres, es decir, se manejé un didlogo entendible para ellos..

en muchas de las ocasiones se escenificaba para su mejor comprension.

Las técnicas grupales trabajadas durante las sesiones permitieron desarrollarse

en un ambiente de coordialidad, respeto y buen humor.
En su mayoria los objetivos propuestos para las activaidades con padres de

familia se lograron, sin embargo creemos que aun falté mas informacion para ampliar

sus horizontes hacia dmbitos sociales, culturales, e informativos.
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Docentes

Con relacién a los docentes por cuestiones administrativas de la instituciéon no
se pudo trabajar como en un principio se tenia planeado, contemplabamos trabajar
con los docentes de la escuela primaria, y solo fue posible trabajar con tres profesoras
restringiendo a los demas de la oportunidad de participar como miembros activos de
la O.E.

Cuando empezaron las actividades, rechazaban el apoyo que les brindabamos,
después de la presentacion del programa donde se enfatizo el rol que juegan en él,
logramos interesarlas y aceptaron ser asesoradas respecto a técnicas de manejo para
con el nifo. En el transcurso de las sesiones aumentaron las actividades de acuerdo a
las necesidades de las maestras frente a sus grupos como son: técnicas grupales,
métodos de estudio, y elaboracién de material didactico que facilité el aprendizaje con

sus nifos, etc.

Las docentes expresaron que este programa resulté de gran ayuda, por los

avances gue se encontraron con algunos niflos y ellas mismas.

Los contenidos que se manejaron con ellas fueron mas profesionales, en
algunos acasos nuevos y en otros se esclarecieron incégnitas de las profesoras

respecto a la educacion.

La participacion durante las actividades se hicieron en un ambiente de
seriedad, amabilidad y tranquilidad logrando asi, la reflexion y comprension de ellas

frente a su labor educativa.

En las maestras se noto que su comportamiento con los ninos habia mejorado,
existian menos castigados, habia mas comunicacién y hacian esfuerzos por

comprender mejor al nifo.
En general los objetivos propuestos para las docentes se cubrieron en su

totalidad. Aun cuando consideramos que es mas lo que se puede llevar a cabo con

ellos, para que a su vez sean portadores de la Orientacién Educativa.
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No por esto descartamos ia problematica existente que hay a nivel primaria
respecto al cumplimiento veraz de los programas que Se implementan y la

disponibilidad carente de los profesores.
Nifios
-Con respecto a los nifios ios objetivos alcanzados fueron:

-Cubrimos la necesidad de ser escuchados y orientados por alguien ajeno a su

ambito educativo.

-Se les hizo participes en la bisqueda de soluciones ante las problematicas

que presentaban.

-Fomentamos habitos de estudio y actitudes positivas para elevar la acalidad

en su estudio y la disponibilidad en la realizacion de esto.

-Se abrieron espacios de didlogo que permitieron intercambiar experiencias,

aligerando sus situaciones emocionales.

Un nifio que es escuchado, que busca soluciones a sus problemas, maneja
habitos de estudio y mantiene actitudes positivas, y que dialoga abiertamente logra
socializarse prosperamente con sus compaferos, con los nifos de otros salones y con
los adultos. De este modo cubrimos otro de los objetivos que considerabamos

importante.

Las sesiones con los nifios comenzaron en un ambiente de recreacion, en las

que después fueron tomando seriedad y sentido.

Se logro que conocieran y reflexionaran sobre sus derechos y obligaciones

como Ninos.
Elaboraron un reglamento interno para su salén, en (O.E.) el cual su

cumplimiento no fue comprobado por nosotras puesto que lo llevaron a cabo con sus

profesoras.
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En general los nifios mostraron confianza con las orientadoras,permitiendo el
didlogo directo y abierto con ellos.(llegaron a hacer confesiones de hechos cometidos
por ellos o contra ellos que consideraban angustiosos, dolorosos, incorrectos, etc).

El trabajo con ellos llevé un proceso diferente, en un principio se trabajo
grupalmente y posterior en forma individual. Lo que nos ayudé a que hubiera cambios
en su actitid, en su aprendizaje, y en su relacién con los demas.

Otros productos concretos fueron:

Laminas sobre derechos y obligaciones favoreciendo su creatividad (nifios).

Sociodramas (realizados por los tres grupos) desarrollando su capacidad de

representacion artistica.

Elaboracién de material didactico aplicando nuevos conocimientos y formas de

presentacién para un determinado tema. (docentes).

Juegos de mesa aplicados a materias como matematicas, espanol, historia,etc

para facilitar el aprendizaje de forma amena en el nifo.
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4.4 Conclusiones

-La mayoria de los docentes de la escuela primaria tienen suficiente
experiencia en el campo laboral de la educacion, esto no garantiza que su trabajo sea
6ptimo y que no requieran de asesorias para actualizarse en beneficio del desarrollo

integral del nifio.

-Se considera importante Yy necesario un programa de O.E. en primarias que
proporcione elementos para la mejor realizacion de la labor docente, apreciandose un

matiz de asesoria psicopedagégica como apoyo del programa de eduacacion primaria.

-Los docentes estan concientes de que la O.E. es un proceso necesario y
permanente en |a formacion de la vida escolar del nifio, porque ayuda y previene

conflictos en el dambito académico de las primarias.

-El pedagogo de la Univerdidad Pedagodgica Nacional es un profesional idéneo
para cubrir el perfil de orientador educativo, porque ademas de ser investigador de la

educacion, asesora al profesor de educacion primaria.

-Docentes y padres de familia estan de acuerdo con nosotras y otros autores al
concordar que: debe haber un grupo interdisciplinario que coadyuve en la labor de
Orientaciéon Educativa para que facilite dicha tarea y garantice el desarrollo integral

del nino.

-El beneficio que ofrece la O.E. es el de asesorar, ayudar y motivar en

cuestiones académicas, sociales, culturales, etc.

En lo general son las mujeres {madres dedicadas al hogar) quienes asisten mas

a la escuela de sus hijos ante cualquier llamado de las autoridades.
-Entre mayor informacion, asesoria, apoyo psicopedagdgico, etc, se le

proporcione a los padres de familia, tendran més alternativas y opciones a las cuales

puedan aspirar y lograr para la educacién de sus hijos.
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-Los problemas mas comunes en la escuela primaria son: la distraccion, la
agresion, la flojera, la falta de constancia en el estudio de los educandos v la falta de

atencién del maestro para con ellos.

-Al no haber una comunicacién directa con los hijos dificilmente un padre podréa
conocer mas sobre ellos, de aqui la importancia que se le di6 a la comunicacion

abierta y verdadera con los hijos y la familia en general.

Se pudo constatar a partir del trabajo realizado gque si un nifio es seguro, nNo se

deja influenciar facilmente, tiende a buscar que lo respeten y respetar.

-Comprobamos que a los padres de familia en general oles gusta participar en
actividades que sirvan para mejorar la educacion de sus hijos; desafortunadamente

carecen de tiempo por sus ocupaciones laborales.

-El maestro es referido Gnicamente a su aula escolar; para el pedagogo su
objeto de estudio es la educacién en todos sus niveles, planes y programas, sugiere y

asesora a ninos, docentes, y padres de familia.

-Deberia existir dentro de la escuela primaria personal especializado a quienes
los educandos puedan recurrir cuando 1o necesiten; al mismo tiempo que ayudarian a
que hubiera una mejor relacién entre maestros y alumnos, daria soluciones a
problemas de aprendizaje, conducta, adaptacién a la escuela, etc. asi como también

apoyaria y asesoraria a profesores y padres de familia.
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CONCLUSIONES GENERALES

- A partir de nuestra experiencia observamos que la Orientacién Educativa en
México desde que aparece como orientacion formal a sido enfocada en general a la
cuestiéon vocacional; y no solo lo vocacional es significativo sino que se debe
promover una orientacion que contemple aspectos biosicosociales de los individuos,

que proporcione ayuda, asesoramiento y apoyo psicopedagdgico.

- Con nuestra préactica pudimos constatar que la O.E. debe ser permanente

para que sus objetivos puedan ser alcanzados y cubiertos de manera eficiente.

- El desarrollo integral de los educandos requiere de tiempo Y seguimiento, No
puede ser tratado como algo aislado o independiente puesto que €s un proceso

continuo en la vida del hombre.

- La jerarquizacion que hacemos de la O.E. en el campo de la pedagogia es: en
primer nivel, la O.E. por ser la mas amplia que se aplica fuera y dentro de las
instituciones educativas, por su amplitud tiene inmersas a la orientacion escolar, a la

vocacional y profesional como subniveles de esta.

. La situacion actual del pais en general vy especificamente en el area
metropolitana generan diversas problematicas en el ambito social, econémico,
cultural, escolar y emocional de los individuos, por lo que es necesario proporcionar
bases pedagodgicas, psicoldgicas, civicas, morales, etc. a los escolares para que

puedan sobrellevar esta realidad.

- Los programas de orientacién vigentes en México tienen descuidado el nivel
basico de la educacion (primaria). Lo ideal seria que se implementaran en este nivel
programas de O.E. para que educandos, docentes y p. de f. se desarrollen en mejores

condiciones con la ayuda de un apoyo psicopedagégico.
- Los programas de educacion primaria de la SEP dentro de sus objetivos

contempla aspectos de la 0.E.: muchas veces los profesores los trabajan no estando

conscientes de ello ni dandole el valor ni la importancia necesaria.
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- La O.E. es considerada comunmente COMO solucionadora de problemas o
consejera, pudiedo sacar de ella mayor provecho. No solo contempla aspectos
psicolégicos, su funcion requiere de otras ciencias que apoyen su labor ya que al
trabajar con seres humanos implica entrega Yy dedicacién, asi como mucha
responsabilidad e interés; debe buscarse contribuir de manera positiva en el desarrollo

integral del individuo abarcando areas afectivas, motrices, psiquicas, fisicas y otras.

- Cada nivel de enseianza suele ser visto como una etapa de preparacion para
aprendizajes posteriores més complejos. Este caracter preparatorio es aun mas
evidente cuando nos referimos a niveles basicos e iniciales de la escolaridad en donde
la preparacién debe suscitar experiencias significativas para ese momento de

desarrollo que permita en el futuro al alumno construir su conocimiento.

- Debe insistirse en hacer llegar la O.E. a todos los niveles de educacion vy

mejorar su calidad mediante la orientacién misma.

-Es urgente que el Gobierno de México através de la SEP y con el apoyo de las
Universidades (UPN-UNAM) complementen el servicio de la orientacién educativa que

hasta hoy dia se a dado e implementen este servicio en las escuelas primarias.

. Consideramos que nuestra propuesta exige a la sociedad: la clara
comprension del aspecto de la educacion que esta en juego. Es decir debe conocerce
suficientemente lo que en sus partes esenciales y en sus orientaciones béasicas
constituye la propuesta. Hay que convertir en moneda de uso comun los aspectos

basicos del programa de O.E. en primarias.

- Un medio para abatir los indices de desercién y reprobacion puede ser, la

implementacién de programas de O.E. preventivos y compensatorios.

- Al trabajar con docentes, observamos que Su situacion actual en cuanto a
carrera magisterial provoca que haya rivalidad entre ellos, no permitiendo 1a
cooperacién y ayuda mutua. Esto genera y construye nuevas problematicas

educativas-escolares que trascienden a los educandos y esto a su vez a la sociedad.
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- No pueden existir nuevas relaciones familiares, sociales, escolares; si no hay
una comunicacion abierta y directa entre los individuos que conviven constantemente.
Por eso es necesario reforzar y ayudar a padres de familia en su funcién como

primeros educadores del nino.

- E! programa de O.E. aplicado a la escuela primaria centra al profesor y a los
padres principalmente como protagonistas de la accién orientadora-educacional,
insitando a crear en el aula y en el hogar un clima de aceptacion y apertura que

permita continuar y contribuir con las funciones de O.E.

- Se debe promover un apoyo interdisciplinar para las funciones de O.E. Adn
cuando en nuestro trabajo enfatizamos su participacion; en nuestra practica no
contamos con los medios para lograrlo asi; pero nuestra experiencia nos hace afirmar
que es necesaria la participacién de otros profesionales que integren la labor

orientadora.

- La pedagogia constituye una disciplina permanentemente enriquecida por el
conjunto de las ciencias de la educacién. Su enfoque permite analizar las actividades
educacionales. Cuenta con elementos tedricos-metodoldgicos para la elaboracién y
planeacién de programas de estudio. Por ello es apta para desempenar las funciones
de O.E.
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ANEXO 1

LOS NINOS APRENDEN LO QUE VIVEN

Si un nirio vive criticado
aprenderd a condenar.

Si un nifo vive con hostilidad
aprenderd a pelear.

Si un nino vive ridiculizado
aprenderd a ser timido.

Si un nino vive avergonzado
aprenderd a sentirse culpable.

Si un nifio vive alabado
aprenderd a apreciar.

Si un nifio vive con honradez
aprenderd a ser justo,

Si un nifio vive con seguridad
aprenderd qué es fe.

Si un ninio vive con aprobacion
aprenderd a quererse a si mismo.

Si un nifio vive con carifio y amistad
aprenderd a encontrar amor en el mundo.

D. Nolte

{ Te interesa la educacién de tu hijo ?

Asiste este miercoles 5 de octubre de 1994 a las 17:00 hrs.

Atentamente: Profesoras y pasantes de la Licenciatura en pedagogia

J.Maritza Barragan Sanchez y Lidia Zavala Gonzalez.
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ANEXO 2

LOS DERECHOS DE LOS NINOS

A través de la historia, la humanidad ha
luchado incansablemente por el respeto de sus
derechos, perseverancia que tiene sus resulta-
dos cuando la Organizacion de las Naciones
Unidas proclama la Declaracién de los Dere-
chos Humanos.

Tiempo descués, esta misma organizacion
consideré que los nifos, debido a su necesi-
dad de atencién y cuidados para desarrollarse
sanamente, requerian tener derechos muy par-
ticulares y ser protegidos.

DECLARACION DE LOS DERECHOS
DEL NINO: 1959

En 1958 se da a conocerla Declaraciéndelos
Derechos del Nifio, en la que se advierte que:

* Todos los ninos estaran beneficiados por
esta declaracion, sin ninguna excepcion.

* Todo nifo tiene el derecho de crecer y desa-
rroliarse sano y normal, libre y con dignidad.

* Tiene dereche tanto a un nombre y como a
una nacionalidad.

= Los nifos con alguna incapacidad fisica o men-
tal tienen derecho a recibir atencién especial.

¢ Tienen derecho a recibir cuidados y protec-
ciones especiales, buena alimentacion. vi-
vienda y atencion meédica.

« Tienenderecho a recibiramory comprension.

* Los padres son responsables de la educa-
cion de sus hijos.

* Tienen derecho a asistir gratuitamente a la
escuela, a jugar y gozar de oportunidades
para desarrollarse y aprender a ser respon-
sables y dtiles.

» Por su corta edad tiene derecho a estar
entre las primeras personas para recibir
ayuda en cualquier situacién.

» Tiene derecho a ser protegido contra ta
crueldad y la explotacidn.

¢ Los nifios no deben trabajar en edad mi-
nima. sobre todo si corren riesgos de
lesionarse.

» Tienen grrecho a ser educados parala paz.
la comprension, la tolerancia y la fraterni-
dad entre los pueblos.

INSTITUCIONES QUE PROTEGEN
A LA INFANCIA

Actualmente, en México existen institucioner
creadas especificamente para la proteccién ac
la ninez.

DIF. Sistema Naciona! para el DESARROC-
LLO INTEGRAL DE LA FAMILIA, organizacic™
fundada en 1977, al integrarse e! INPI (Instituic
Nacional de Proteccion a la Infancia) y el IMAL.
(Instituto Mexicanc de Asistencia a la Ninez)
cuya funcidn es proporcionar a los nifics ¢f
Mexicc ios cuidados en alimentacion. saluc
educacion y asistencia integral.

INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATR!A
Creado en 1983, centro fundamentalmer*
dedicado a proporcionar atencion medica €
pecializada y. ademas, efectua investigac
nes clinicas y epidemiologicas
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EJERCICIO SOBRE LOS DERECHOS DE LOS NINOS

Contesta correctamente.

1. ¢Por qué la ONU considerd que los nifios deberian ser protegidos por derechos especiales?

2. ;Quién hizo la Declaracion de los Derechos del Nifio y en qué ano?

3. El color de la piel de un nifo o su posicion econdmica ¢ puede quitarle sus derechos?

4. ;Quiénes tienen derecho a recibir educacién especial?

5. Escribe tres derechos que creas mas importantes de la Declaracion de los Derechos del Nino.

6. ¢ Cuales son las instituciones creadas en México, que actualmente atiende a la nifiez del pais?

Escribe cinco beneficios que reciben los ninos en la familia.
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ANEXO 8

E1 amor responsable también necesita ser expresado. El amor
es comunicacién. Asi como el hombre debe asumir la
responsabilidad de expresar su alegria, también es
responsable de comunicar Su tristeza y soledad.El amor
comparte y se erige atin mas alla de la esperanza.

"La esperanza es el principio de los planes. Les da a los
hombres un destino, un sentido de direccién para llegar y la
energia para empezar, los sensibiliza. Da valores adecuados
a los sentimientos asi como a los hechos" Indudablemente
todo esto es cierto. Pero el amor va mas allia. La esperanza
es un principio.El amor es eterno.

La wvida actual requiere de buenas y variadas formas de
comunicacién .

La comunicacién nos permite transmitir, hacer participes a
otros de lo que uno conoce, tiene o quisiera.Nos mantiene en
buena relacién con los demas. '

Reflexionando en todo esto, es importante considerar que es
urgente propiciar la buena comunicacién con los hijos, si en
verdad los amamos, transmitirles conductas positivas que a
su vez les permitan transmitirlas a otros logrando asi una

commicacién verdadera y armoniosa con los demas.
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Es importante reconocer que todos los nifios son personitas
que al igual que nosotros como adultos, sienten,gustan,aman,

sufren, etc.

Cuando el nifio es pequefio, aparéntemente fragil y
desprotegido, tan dependiente de nosotros , nos preocupamos
ante todo por su salud fisica. No menos importante y quiza

mas inquietante, es su salud psiquica.

En el terreno fisico normalmente hay un problema (sarpullido
en la cara) y una solucién (ungiento medicinal).

De los problemas psiquicos Y emocionales, sin embargo,
desconocemos el origen y el cémo manejarlos.

Un nifio de tres afios puede decirle a sus padres: "ME DUELE
EL PIE" por no decirles: "gSTOY El;(OJADO PORQUE ME SIENTO
DESCUIDAO POR vf Y POR PAPA, Y FUE POR ES0 QUE HOY GOLPEE

A ESE NINO EN EL RECREO".

Para conocer fisica y psiquicamente al nific hay que
comunicarnos con él, y es por ello que priméramente hay que

saber escucharlo.

Puedo lograr una mejor commicacién con mi hijo si:

- lo dejo hablar, lo escucho.

- al conversar con €l, también uso un lenguaje corporal
ademis del oral que permita hacer mas calida,divertida e
intima nuestra platica. (muecas ,gestos , etc)

- hago preguntas abiertas, que le inviten a comunicarse
sin temor conmigo.

- le manifiesto mi amor sin reservas.

- le dedico mi tiempo en conocerlo y que me COnozca.

Lo que NO debo hacer, pues entorpeceria nuestra comunicacioén
es:

- interrumpirlo cuando habla.

presionarlo con preguntas.

- juzgarlo y ridiculizarlo.

- hacer comentarios denigrantes.

- no tener tiempo ni para escucharlo ni para convivir con el

- no amarlo.

VIVIRENELBMORESEL)MORRETOENLLVIDADELHQ{BRE.
EL AMOR CREA , NUNCA DESTRUYE . EN ESTO SE ENCUENTRA LA

UNICA PROMESA VALIDA PARA EL HOMBRE.
"AMA A TU PROJIMO COMO A TI MISMO, AMA A TUS HIJOS™.
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— Los hijos son las personas, pequenas por
ahora, en cuyas manos vamos a dejar maiana las
riendas del mundo en que vivimos. De ellos y de
nosotros depende cémo lo vayan a lograr, si en una
esfera de paz y armonia, o en un dmbito de dalor,
guerra y destruccidn.

~ Las hijos son el reflejo de las personas adul-
tas que los rodeen en los primeros 6 aiios de su vida
y, aunque son seres inicos, individuales e ::_.n pen-
dientes, son producto de la mezcolanza de ideas,
acciones e interacciones a que estan sujetos cuando
son niiios. Por eso adquiere tanta importancia el
‘lhecho de que esos nifios, los hombres del maiana,
tengan unos guias responsables que los sepan llevar
por caminos adecuados, por senderos de _.cn_..,wu
y de justicia, de amor y de paz, de belleza y armonia,
de comprensién y tolerancia, entre otras tantas
y bellas virtudes que hacen falta a la humanidad
adulta en la época actual;

~ Los padres somos responsables de Ja
educacién de los hijos, pues ésta se inicia con ¢l na-
cimiento y llega a su culminacién a los 6 o 7 aios
de edad. Después sblo se lleva a cabo un w..omamo-n_n
pulido, digestién, transformacién y Boanmm._n\. que
nos hace seguir creciendo y evolucionanda sin limite,
siempre hacia la mejoria.

- Tomemos la responsabilidad en nuestras
manos y hagamos de nuestros hijos seres <.n:_m._n-
ramente excepcionales, pero sepamos que st queLe:

"mos hacer crecer a nuestros hijos, nosotros los
. padres debemos ser personas que modelen conduc-

" ... Es por nuestros hijos®

- Recuerda que te seguimos esperando los dias

miércoles a las 5:00 p.m.

tas positivas y no personas que enseiian normas ob-
soletas y estaticas. Una accion positiva vale mas que
mil consejos impracticados, -
Como padres debemos desear mejorar nuestra
conducta, ir siempre hacia adelante, siempre hacia

lo mejor, por el bien de nuestros hijos y por el bien
de nosotros mismos.

- Con la llegada de nuestros hijos no sélo
nos debe embriagar la alegifa y el orgullo, sino que
de inmediato debemos hacernos la pregunta ele-
mental acerca de qué es lo que vamos a hacer con
ellos, de c6mo los vamos a educar. ;Qué desev para
mis hijos por encima de todo? Debemos buscar res-
puestas a esas preguntas clementales.

Unos padres amorosos y responsables deben ha-
cerse pronto esas preguntas y tenerlas en mente
durante toda la vida, para que de esa manera se
lleve a cabo lo que usted desea para sus hijos. Todos

sabemos que ¢l deseo firme y continuado de algo, es la
clave para lograr su consecucion.

Amor es: ocuparse activamente por el crecimiento
y el desarrollo fisico, intelectual, emocional y es-
piritual, tanto de la persona ue ama como de la

persona que es objeto del amor. El amor tiene como
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caracteristicas fundamentales: dar el cuidado, respon-
sabilidad, el conocimiento, el respeto y la libertad.
Con csto en mente vamos a determinar qué de-

seamos para nuestros hijos:

— Se desea que los hijos se valoren adecua-
damente conmo seres humanos.

— Se desea que los hijos tengan suficiente
confianza en ellos mismos para que emprendan las
tareas que deseen.

— Se desea que los hijos estén siempre libres
de miedos y de ansiedad.

— Se desea que los hijos estén siempre libres
de estrés.

— Se desea que los hijos sean capaces de lle-
var una vida pacifica, en vez de vivir una vida llena
de odios y agresion.

— Se desea que los hijos sean sanos fisica y
mentalmente la mayor parte del tiempo.

~ Se desea que los hijos sean personas res-
ponsables.

— Se desea que los hijos sean capaces de vi-
vir su vida con un propésito valido.

— Se desea que los hijos sexn felices y sepan
disfrutar de la vida, apreciando cada dia como un
milagro.

— Se desea que los hijos sepan evitar proble-
mas que no tienen solucidn.

— Se desea que los hijos no se conviertan en
newrdticos ni enfermos mentales.

— Se desea que los hijos sepan disfrutar del
momento presente.

— Se desea que los hijos sean los arquitectos
de su propio destino.

— Se desca que los hijos sean capaces de dar
y recibir amor cada momento de su existencia.
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Como formar la responsabili-
dad personal en los hijos

— Todos los padres respirariamos satis-
fechos si finalmente viésemos a nuestros hijos con-
vertirse en seres humanos responsables.

Nada més satisfactorio para los padres que ver
a sus hijos cumplir adecuadamente sus responsa-
bilidades.

La mayorfa de los padres pasamos mucho tiempo
y gastamos- mucha energia con la intencién de
lograr que nuestros hijos se conviertan en seres res-
ponsables de sus actos. Este deseo es muy loable.

— Como padres sepamos que nuestros hi-
jos nacen con una capacidad inmensa de ser res-
ponsables. Y lo que puede suceder es que conforme
van creciendo pueden ir perdiendo esa capacidad,
en funcién de una mala educacién del medio que
los rodee, en funcién de cémo los adultos los edu-
quen. Es frecuente que los padres, sin desearlo, con
sus acciones fomenten en sus hijos la irresponsabi-
lidad, como vamos a mostrar.

— _Sepamos qué es responsabilidad: habital-
mente se le da un significado negativo al concepto
responsabilidad. Es comiin que se le asocie a hacer
algo por deber. Se relaciona con algo que tenemos

que hacer como una obligacién forzada, y realmente

10 es asi.

Debemos saber que la palabra RESPONSABILI-
DAD deriva del latin ‘‘RESPONDERE’’, que quiere
decir: ‘““RESPUESTA’’. O sea que responsabilidad
es:  Responder voluntariamente con una accion a lo
que nos corresponde hacer.

%—u Universidad Pedagégica Nacional

"

¢{Qué es responsabilidad personal?
w&baaa?:&nm b«&e:& es elegir voluntariamente
el desarrollo, el crecimiento y la maduracién de
nuestras distintas partes: fisica, intelectual, emocio-
nal, espiritual y social, de acuerdo con nuestra edad,
capacidad y condicién social.

Responsabilidad personal es saber lo que nos co-
rresponde hacer, y hacerlo. Es dar una respuesta
adecuada a lo que tenemos que hacer, sin necesidad
de que se nos esté obligando a ello.

— Responsabilidad personal es reconocer
Y aceptar que somos libres para n_nm_a nuestras ac-
ciones y aceptar las nozmnncgn_wu que se deriven
de ellas.

Todo lo que los padres hagamos para que nues-
tros hijos se mantengan en el camino de la responsa-
bilidad personal, no sélo es deseable y amoroso, sino
que es nuestra propia responsabilidad como padres.
Eso es lo que nos corresponde hacer, y los padres amo-
rosos lo hacemos no como obligacién indeseable, sino
como algo voluntario y placentero. Es lo mejor que
les podemos dar en la vida. Es el legado que les

podemos ofrendar. Es lo que va a darnos finalmente
la sensacién de haber cumplido como padres y se-
res humanos.

— (Cémo fomentamos la responsabilidad
personal en nuestros hijos?

Los padres podemos hacer mucho para que nues-
tros hijos se mantengan responsables en forma perso-
nal, pero desgraciadamente no siempre utilizamos el
método correcto, por lo que se logra todo lo contrario.

Existen tres métodos distintos que los padres
empleamos para la formacién de la responsabilidad
personal en nuestros hijos, y son:

1.- SOBREPROTECCION

2.- DISCIPLINA EXTERNA

3.- DISCIPLINA INTERNA
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— ;En qué consiste el método de la sobre-
roteccién? Sobreproteger a sus hijos signtfica que
os padres hacen por sus hijos lo que estos deben hacer
por si mismos, de acuerdo a su edad y capacidad.

Es demasiado frecuente que los padres traten de
evitar que sus hijos cometan errores. Esto se debe
a que temen que sus hijos fallen y por eso les hacen
las cosas que les corresponden hacer, segin su edad
y su capacidad. Por ejemplo, sobreprotegemos
a nuestros hijos cuando los levantamos para ir a la
escuela, cuando se les da de comer ch la boca,
cuando los vestimos, los baiiamos, los peinamos, les
recogemos los juguetes, los llevamos a la secundaria

que est4 cerca de casa y, por si fuera poco, se les
hace la tarea. Hay una gran lista de cosas que. los
padres hacen por sus hijos, a pesar de que €stos ya
tienen edad y capacidad de hacerlas por si solos.
Todo eso lleva la intencién, habitualmente, de que
nuestros hijos fallen, que no s¢ enfrenten a errores
0 a equivocaciones. A los padres les da miedo que
sus hijos fallen porque creen que son extensiones
de st mismos y equiparan una falla 0 una equivoca-
cién de sus hijos a una falla o equivocacion de s
mismos.

— También es frecucnie que por anor mal
entendido y por evitailes algunas consecuencias ne-
gativas, por incumplimiento de sus deberes los padres
lleven a cabo dichos deberes. Fl ejemplo mds claro
es hacerles a los hijos la tarea de la escuela, cual-
quiera que sea su edad.

Cuando los padres hacen por sus hijos lo que ellos
deben hacer, no se les estd ayudando a fomentar
la responsabilidad, De hecho sucede al contrario:
se fomenta la irresponsabilidad.

.— Recordemos lo que nos dice la definicién
de conducta amorosa: conducta amorosa es aquella
que fomenta la responsabilidad personal, que fomenta
el crecimiento y la madurez fisica, intelectual y emo-
rionnl de nuestros hijos.

\
.— Los padres deberos tener en mente

y muy arraigado, el hecho de que todos aprende-
mos de nuestros errores. Que las fallas, lejos de ser

algo daiiino, son beneficiosas. Que estas son extra-
ordinariamente necesarias para la formacién del
caricter y para el aprendizaje de cualquier cosa que

se desee aprender, incluida la responsabilidad per-
sonal.

. — Como padres amorosos, no debemos
impedir que nuestros hijos hagan por ellos mismos
todas las cosas que ya puedan hacer por sf solos,

si queremos que contimniien siendo seres humanos
responsables.

.— Debcmos cusciiar a nuestros hijos que
deben aprender a enfrentar las consecuencias de sus
acciones y de sus fallas y que deben experimentar
una y otra vez el binomio ensayo-error para apren-
der cualquier cosa que se desee.

.— Los niiios aprenden a ser responsables
s6lo cuando enfrentan las consecuencias de sus ac-
tos y se les permite que las experimenten, aun cuando
a los padres nos duela verlos sufrir por sus errores.

..— Los padres que aman a sus hijos son
aquellos que les proporcionan la informacién y los
medios que sus hijos necesitan para llevar a cabo
sus acciones. Son aquellos que son gufas, que mo-
delan, que encauzan a sus hijos para que cllos
aprendan de sus acciones y a valerse por sf solos.

Los padres que aman a sus hijos son aquellos que
fomentan la independencia, la autonomfa y la li-
bertad. Son aquellos que saben que su misién es

preparar seres tnicos que sepan enfrentar el juego
de la vida.
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:En qué consiste ¢l método de la disci-
lina externa para intentar hacer responsables a nues-
tros mjos?

— El método externo para lograr formar res-
_E.:..wc.__.:_sa personal en puestros hjos utiliza el

casligo autoritario, es decir, con la intencion de con-

trolar o hasta daiar a los hijos con tal de intentar

fomentar la qnm_.o:mw_u.__._;sa. algo que no s¢ logra

por las consecucncias negalivas de la disciplina aulor

— Aqui s6lo mencionaremos que hay otro
tipo de castigo que llamamos castigo emocional
y que también tiene como objetivo intentar cambiar,
controlar y fomentar la responsabilidad personal, pero
es inadecuado y mo cumple dicha funcién.

Estamos castigando emocionalmente a nuestros
hijos cuando los desaprobamos, los ignoramos,
les gritamos, los ridiculizamos, los comparamos,
los hacemos sentir culpables, les hacemos sentir
miedo, los devaluamos como personas, les hace-
mos sentir seres initiles, fastidiosos, inaguantables
o terribles.

- Los padres amorosos deben saber que
aunque los castigos emocionales no se marcan en
el cuerpo del niiio en forma de moretones 0 rasgu-
fios, sf se guardan profundamentc cn la mente
y en ¢l alma de nuestros pequeiios hijos, y a veces

se mantienen ahi haciendo daiio durante toda la
vida. Los psicdlogos modernos estin de acuerdo en
que estas experiencias negativas en la tierna infancia
son résponsables de los miedos, odios, recelos, depre-

siones, sentimientos de inferioridad, inseguiidad y mi-

nusvalia con que frecuentemente los adultos cursan
la existencia.

itaria.

.— Concluimos que ni con el método de la
sobreproteccion ni con el método de la disciplina
externa en forma de castigos autoritarios, vamos
a obtener ningin beneficio para nuestros hijos en
cuanto a la adquisicion de responsabilidad personal,
sino al contrario: se van a obtener las consecuencias
negativas que se analizaron en el drea referente a los
limites a nuestros hijos.

— Las consecuencias negativas més comu-
nes son la formacién de:

A) niiios pasivos y
B) niiios rebeldes.

— Los nifes pasivos son aquellos que s
rinden facilmente a la forma autoritaria de los pa-
dres, que se dan a sf mismos, que desisten de su
individualidad ante unos padres que tienen mas
fuerza y poder. Lstos niiios son déciles, timidos,
incapaces de hacer nada por si solos, necesitan sicm-
pre la guiay la oricntacion de una autoridad externa.
No ticnen la suliciente autoconfianza para scr creas
tivos y espontancos, no confian en sus capacidades
wi en sus potencialidades, dado que todo les ha sido
impuesto desde ¢l exterior. Su autoestima es mi-
nima y se convierten en los eternos seguidores de
lideres que habitualmente abusan de ellos. Son ma-
nipulados y controlados por personas de caracter
més recio y generalmente viven una vida asf hasta
que algin dia se decidan a cambiar con la ayuda
de psiquiatras, sinh embargo esto les cuesta mucho
trabajo.
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:En qué consiste el método de la disciplina
interna para lograr la responsabilidad personal?

7 ol método mediante el cual nuestros hijos lle-
von a cabo por cuenta propa sus responsabilidades.
En ests tipo maravilloso de disciplina, nuestros _,._._Om
o necesitan de los padres, ni de los maestros i de
‘a policfa para hacer lo que les corresponde hacer,
<o al contrario, lo hacen por ellos mismos, porque
sienten una necesidad interna de cumplir con sus
obligacicnes. Aqui los nifios no desean defraudarse
ellas 1::iismos porque conocen su valor como seres hu-
mMANos.

— En este tipo de disciplina inlema nuestros
Liiias no roban, no mienten, no defraudan, no traicio-
n1in, o culpan, no manipulan, no odian a nadie.
" no hacen estas cosas porque tengan miedo a que
1.s vean o los descubran o los castiguei. No. No lo
hacen nerque sencillamente no lo necesitan hacer, por-
e saben que eso los denigra, que €so los disminuye
en su valia como seres humanos valiosos, completos
y comprometidos con los valores morales de la

sociedad a la que pertenecen.

— Los nifios con disciplina interna han
aprendido a saber quiénes son ellos, saber que no
deben pegatrle al hermano menor, no por miedo al
casiigo, sino porque saben interiormente que no €s
adecuado abusar del poder que les otorga el hecho
de ser mis grandes y més fuertes.

— Este es el tipo de disciplina que todos los
padres deseamos para nuestros hijos, que ellos
anrandan que son personas valiosas, individuos de

provecho para ellos mismos y para la sociedad donde
sc¢ desenvuclven.

Los padres podemos hacer mucho para que esto
suceda, si seguimos cicrtas reglas generales que va-
mos a ver adelante:

— Los padres debemos ser modelo de per-
sonas con responsabilidad personal.

Ya vimos que cuando nuestros hijos nacen, na-
cen con capacidad para ser responsables, y a partir
de ese momento inician un aprendizaje que nunca
termina. También los podemos considerar cono un
cascte en blanco, donde se va a grabar todo lo que
oigan, vean, sicntan, vivan o se les cnseiic. Tsto
quicre decir que los nifios son resultado de lo que
observan, de lo que viven y de 1o que experimen-
tan. Nuestros hijos aprenden primero de sus padres,
lucgo de otros adultos que los‘rodean. Por ¢so los
padres debemos ser el modelo adecuado de perso-
nas con responsabilidad personal. Modelo de per-
sonas que no necesitan que nadie las esté obligando
a cumplir con sus responsabilidades.

— Los padres no podemos dar una cétedra
de c6mo ser responsables cuando nosotros mismos
no lo somos.

' No podemos exigir a nuestros hijos que respeten

a otras personas si nosotros mismos no lo hacemos.

Seamos nosotros, los padres, modelo de aqucllo
que deseamos para nuestros hijos.
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— Los vw%.n,w.annBOm ser modelo de res-

peto para nosotros mismos.

ara que nuestros hijos se respeten cOmMOo Personas,
es decir, para que no tengan hibitos que daiien su
cuerpo, —como tabaquismo, alcoholismo, droga-
diccién u otras adicciones por el estilo—, los padres
debemos evitar tener esos malos habitos. No pode-
mos decirles: ‘‘Mira, hijo, ti no tomes vino’’, si
tenemos una botella en la mano. .

También, si queremos que nuestros hijos nos res-
neten, nosotros debemos respetarlos a ellos. Debe-
mos enseiiarles que a pesar de que existen personas
con las cuales podemos no estar de acuerdo, €so
no implica que sean menos importantes o valiosas.
Debemos enseiiarles que todas las personas del
mundo son distintas unas de otras. Debemos ense-
fiarles que hay cosas que no vamos a tolerar nunca,
ai de ellos ni de nadie.

— Los padres deben ser modelo de perso-
nas que se amen a si mismas. ' :
El amor por uno mismo no €s algo negativo, €s
algo esencial para llevar una vida plena y rica.
Si no nos amamos a Nnosotros mismos ¢cOmo
vamos a desear crecer, a desear madurar en todos
los sentidos? .
Tl amor por nosotros mismos €s el concepto més
sano que podemos inculcar a las generaciones mo-
¢ernas. Las personas con mayor grado de respon-
sabilidad son las que més se aman a sf mismas. Sélo
las nersonas que se aman a s{ mismas son capaces

4

e

de amar a los demds. Las personas que se aman
a sf mismas son incapaces de dafiar a otras personas.

Sepa usted que un niiio no es lo que hace.

Ya lo hemos comentade ampliamente: un niiio
no es lo que hace. Un nifio debe actuar'y tener acier-
tos y fracasos. Un nifio es una persona que actia,
que tiene fallas y aciertos, sin que €so disminuya
su valia como ser humano.

— Etiquete a sus hijos como seres humanos
responsables. .

Ya lo hemos comentado suficiente: nuestros hi-
jos responden a las etiquetas que les pongamos.
114galo sobre todo delante de otras personas, no
hay nada més comprometedor que respondcr a las
etiquetas que los padres colocan sobre un hijo. Si
siempre esperamos que sean responsables, respon-
derdn asi.

.
_.— Démosles pportitnidad de que tomen clec-
ciones acordes a su edad.

Los nifios pueden tomar muchas decisiones acor-
des a su edad, si los padres se lo permitimos,
y a mayor cantidad de elecciones que les permitamos
tomar, habra mayor cantidad de cosas por las cuales
se van a sentir comprometidos a responder.

— Elogien a sus hijos en lugar de criticar-
los. Cada vez que su hijo cumpla con una de sus
responsabilidades, clégienlo. No hay nada que fa-
vorezca mds o que estimule mas la responsabilidad
personal, que el elogio. No lo escatimen.

189




un niiio

no es lo que hace. Un niiio debe actuar y tener acier-
tos y fracasos. Un niiio es una persona que actia,
que tiene fallas y aciertos, sin que eso disminuya
su valfa como ser humano.

— Etiquete a sus hijos como seres humanos
responsables.

Ya lo hemos comentado suficiente: nuestros hi-
jos responden a las etiquetas que les pongamos.
Hagalo sobre todo delante de otras personas, no
hay nada mis comprometedor que responder a las
etiquetas que los padres colocan sobre un hijo. Si
siempre esperamos que sean responsables, respon-
deran asf.

.— Démosles pportunidad de que tomen elec-

ciones acordes a su edad. -

Los niiios pueden tomar muchas decisiones acor-
des a su edad, si los padres se lo permitimos,
y a mayor cantidad de elecciones que les permitamos
tomar, habrd mayor cantidad de cosas por las cuales
se van a sentir comprometidos a responder.

— Elogien a sus hijos en lugar de criticar-
los. Cada vez que su hijo cumpla con una de sus
respousabilidades, elégienlo. No hay nada que fa-
vorezca més o que estimule més la responsabilidad
personal, que el elogio. No lo escatimen.

— Desanimenlos cuando los vean recrimi-
nandose porque fallaron en alguno de sus compro-
misos. .

Diganles que nada remedian con recriminarse por
haber fallado, que la siguiente vez traten de esforzarse
para no fallar, pero que ahora ya nada remedian con
angustiarse o recriminarse.

i,

4
- — Estimulen la independencia mmv_ %.m.m hijos.
Fomentar en ellos la independencia también les
ayuda a ser responsables en forma personal. No sea-
mos padres sobreprotectores. Dejemos que ellos se
comproiiclan ci sus (Arcas y en sus conpromisos
y que aprendan a saber cudntas responsabilidades
son capaces de llevar a cuestas. Dejemos que ex-
perimenten y aprendan,

— Sorprendidmoslos frecuentemente cum-
pliendo con sus obligaciones.

Busquemos oportunidad de darles a entender que sa-
bemos que estdn haciendo las cosas bien y digimosles
en ese momento lo maravilloso que se siente cumplir
con los deberes. Que ellos sepan que tienen padres
que los observan y se sienten interesados en ellos.
Seamos unos padres que estin siempre presentes
en sus aciertos y son un poco ciegos en sus fallas.

Diganles frecuentemente: *“Estoy sorprendido por
lo maduro y camplido que eres, hijo’’. Y veran cam-
bios drasticos en su comportaniento.

— Eunseiiémosles positivamente acerca de la
necesidad de aprobacién.
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Como padres debemos hacer esfuerzos por ense-
fiar a nuestros hijos que no es necesario buscar la
aprobacién de los demas de una manera enfermiza
para sentirnos bien con nosotros mismos. Si bien
es cierto que no tiene nada de malo sentir la
aprobacién de los demds en el cumplimiento de
nuestros deberes, también es cierto que buscar

la aprobacién como una necesidad no es nada salu-
dable. .

Enseiiemos a nuestros hijos que siempre se

encontrarin con la aprobacién o la desaprobacién
de los demis en muchas de las cosas que cnipren-
den, pero que no es necesario tener siempre la
aprobacién de los demds, si actuamos con valores
morales universales aprendidos en el hogar.

— Ensefiemos a nuestros hijos adolescentes
que ni siquiera la aprobacién de su grupo de ami-
gos es estrictamente necesaria. Los adolescentes
tienden a buscar demasiado la aprobacién de los
demds, pero esto no es estrictamente necesario.
A los amigos se les puede ensenar positivamente
que cada quien es independiente y que ho siempre
se va a estar de acuerdo con el grupo. Los mismos
integrantes del grupo aprenden a respetar a aque-
llos que son scguros de sf mismos y que ticnen una
gran autocstima, a aquellos que se saben autosufi-
cientes e independicntes.

Recordemos y ensciicmos a nuestros hijos que
nadie puede obtener siempre la aprobacién de to-

dos los demds, que por uno que los apruebe van
a encontrar otro que nho lo haga.

— Nunca golpees o maltrates a tus hijos con
el fin de que se vuelvan responsables. Ya vimos
c6mo estas acciones conducen a resultados negati-
vos y contradictorios.

— Nunca hagamos las cosas por ellos, a me-
nos que sea por placer personal. { ! .
Recordemos que nuestros hijos'deben tener cier-
tas obligaciones que cumplir. Si nosotros las hace-
mos por ellos, ya sea por romodidad, conveniencia
o rapidez, estamos quitdndoles la maravillosa opor-
tunidad de mantenerse responsables. Si ocasional-
mente hacemos algo de lo que a ellos les corresponde
hacer, hagdmoslo por placer personal y no se lo re-
criminemos. Por ejemplo, a mi me agrada hacerles
ocasionalmente el desayuno a mis hijos adolescen-
tes mientras estan sentados a la mesa, y disfruto
al verlos devorar los aliméntos que les preparo. Esto
lo hago sélo por placer personal. Claro que serfa
distinto que yo tuviera la obligacién de hacerles el
desayuno a dos adolescerites todos los dias, porque
ellos no lo quisieran o no lo pudieran hacer.

— ‘T'engan confianza en que sus hijos son
responsables.
Sus hijos son seres humanos que nacen con res-
ponsabilidad. Son seres confiables. Si pronto en la
vida les mandamos mensajes de que no confiamos

en ellos, pronto también estaremos pagando el pre-
cio de no haberlo hecho. Si usted tiene su dinero
siempre bajo llave, eso implica desconfianza.
Diganles a sus hijos que ustedes confian en ellos,
otérguenles la etiqueta de seres fiables y responderan
a ella, como a cualquier otra etiqueta que se les ad-
judique.

A las personas adultas nos gusta que nos tengan
confianza, y a los nifios también. Si ustedes conffan
en que sus hijos son honorables, trabajadores, res-
ponsables y que no dicen mentiras, pronto van
a tener esas caracterfsticas como base de su con-
ducta. Confiemos pues en ellos.
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