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Resumen

El propdsito de esta investigacion es conocer cuales son las
diferencias y semejanzas entre los criterios que aplican los asesores y la
Comisién de Titulacion para evaluar , os proyectos de tesis o tesina en la
Academia de Psicologia Educativa de la U.P.N.

El estudio se realizé con los 5 profesores integrantes de la Comisiétn
de Titulacién y de la Comision de Apoyo, y con 16 profesores gue asesoran
proyectos de tesis o tesina en la Academia de Psicologia Educativa.

Las técnicas utilizadas para la recoleccion de datos fueron Grupos
Focales y entrevistas no estructuradas, dirigidas a la Comision de Titulacion
y asesores, ademas de un instrumento de registro para la revision de
minutas y dictdmenes de proyectos de tesis y tesina emitidos por la
Comision de Titulacion de la Academia.

Los principales hallazgos reportan que cuantitativamente no hay
diferencias entre asesores y Comisién de Titulacién, respecto a los criterios
empleados para evaluar un proyecto de tesis o tesina; mas bien las
diferencias encontradas son en el sentido cualitativo.

Asi se concluye que es necesario promover el trabajo colegiado para
la explicitacién y socializacién de los criterios de evaluacion de los proyectos
de tesis y tesina al interior de la Academia, principatmente de aquellos en
donde se encuentran mayores divergencias, para resolver uno de los tantos
problemas involucrados en los procesos de titulacion, pero de ninguna
manera esta accion asegura la elevacion total de los indices de titulacion al
interior de la misma.



introduccion

La profesion que una persona estudia en la Universidad puede
constituir la actividad principal de su vida, sin embargo, la culminacion de su
preparacion profesional solo se concreta con la obtencion de un titulo. La
titulacion si la entendemos como un proceso académico, refleja la calidad de
una Institucion de Educacién Superior (IES) y sus indices deberian ser
considerados para determinar la eficiencia terminal de la misma.

No obstante, en México no sucede de esta manera pues los indices
de titulacion que se alcanzan a nivel nacional, regional e institucional son
preocupantes, y aunque algunas areas y carreras profesionales tienen altos
porcentajes de egresados que se ftitulan, en general, los indices que se
reportan son muy bajos, por lo que no se toman como indicadores de la
eficiencia terminal,

Para nadie es desconocido que en nuestro pais ser profesionista sin
titulo no representa grandes problemas. Existen un gran numero de
profesiones que se ejercen sin cédula profesional y éste no es un acto ilegal.

Esta situacion constituye una verdadera problemética para las IES, de
tal manera que los procesos de titulacion dificiimente reflejan la calidad de |a
ensefianza y el aprendizaje a nivel superior.

Diversos autores han abordado la problematica de la Titulacion
tratando de explicar los factores que intervienen para que sus indices sean
bajos. Se ha pensado que la baja eficiencia terminal es producto,
principalmente de razones extrauniversitarias, como la condicién personal
de los egresados. ’

Sin embargo, la titulacion de los egresados es una funcién propia de
las Universidades, y al interior de ellas tienen lugar un sin nimero de
procesos que se relacionan estrechamente con la titulacion.

Por tanto, es necesario poner atencion a los factores institucionales
que influyen positiva o negativamente en la titulacion, y no solo tener
preocupacion por incrementar los indices por el incremento mismo.
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A las Instituciones de Educacién Superior debe otorgarseles total -
responsabilidad en la direccion del proceso de titulacién, y no a factores
externos en donde las IES no tienen ninguna repercusion.

Al interior de las Universidades persisten obstaculos que afectan al
proceso de titulacién como la obsolescencia reglamentaria, la deficiente
organizacion académica y administrativa, la ausencia de trabajo colegiado
que lo apoye, la existencia minima de programas de superacion académica,
y limitantes del impacto de los curricula en la elaboracion de trabajos
recepcionales, entre otros.

La titulacién constituye un verdadero proceso de ensefianza-
aprendizaje, en el cual, ademas se ven reflejados todos los elementos de
una propuesta curricular, por tanto es necesario volver los ojos hacia ella y
tener un mayor conocimiento de todos los aspectos que intervienen en su
optimo desarrollo.

En este sentido, y ante el reto que enfrenta en los ultimos afnos el ¢/
pais, de elevar la calidad de la Educacion en todos sus niveles, asi como de
producir profesionales que puedan competir en el mercado ocupacional,
resulta relevante el estudio de los procesos de titulacién y la optimizacion de
estrategias institucionales que permitan su mejor desarrotlo.

- Para esto, es indispensable reconceptualizar la titulacion como un
proceso formativo y ejercicio académico y no Unicamente como un tramite
administrativo.

En este contexto, una linea que no ha sido lo suficientemente |
investigada es la que se refiere a la normatividad y organizacion académica i
del proceso de titulacion, en especifico lo referente al aspecto de los
criterios académicos que rigen el trabajo de los grupos colegiados que
intervienen en la titulacion. Existe poco conocimiento de cémo es que se
evallian los trabajos terminales de las Universidades, los examenes de
conocimientos generales, de idiomas y profesionales. Tampoco existe
conocimiento de los criterios utilizados para elegir a los integrantes del
sinodo de un examen, y tampoco se sabe por qué son diferentes para cada
tipo de examen que el titulante sustenta. Todo lo anterior tiene que ver por
un lado con procesos administrativos, pero también con criterios académicos
que es lo que verdaderamente importa cuando se estudian los procesos de
titutacion.

Dada la problematica que representa la titulacién a nivel nacional, es
necesario buscar la oportunidad de emprender en las IES, investigaciones



que aporten informacién acerca de los procesos que la originan de los
cuales los mas importantes, porque de alguna manera los determinan, tienen
lugar al interior de las Instituciones Educativas. E! contar con este
conocimiento propiciara la posibilidad de emprender acciones concretas que
contribuyan a mejorar los aspectos académicos de>los procesos de
titulacion, lo que llevaria a esperar un incremento en sus indices, como
indicador importante de la eficiencia terminal de’las IES y de su calidad
académica.

En el caso particular de la Universidad Pedagogica Nacional (U.P.N.),
en la Academia de Psicologia Educativa, cuando los proyectos llegan para
ser revisados por la Comision de Titulacion, en muchas ocasiones presentan
dificultades, por lo que tienen que ser modificados en algunas de sus partes
o de manera sustancial. Este hecho puede constituir un primer obstaculo
para que los egresados prosigan con su proceso de titulacion, aspecto gue
flama en forma especial nuestra atencién como profesionales de la
educacion, bajo la concepcién de que somos quienes debemos crear
condiciones Institucionales para hacer que los procesos educativos, sean
mas eficaces y eficientes.

Que un proyecto de titulacion sea aprobado tiene que ver, por un

lado, con los criterios con los que los proyectos son revisados por la
Comisién de Titulacién; pero por otra parte, con los criterios con los que se
elaboran dichos proyectos, lo cual nos refiere directamente a los asesores,
cuando apoyan al alumno en la elaboracion de los mismos.

Pedagdgica Nacional, para su aprobacion.

El investigar cudles son los criterios que rigen el trabajo de la
Comisién de Titulacion y de los Asesores, puede aportar informacion para
explicar los factores institucionales y académicos que intervienen en los
procesos de titulacion, sobretodo en su fase inicial, en la cual se presenta el
proyecto de tesis/tesina, y que puede resultar decisivo para continuar y
concluir el proceso.

Por ello, en esta investigacion se confrontan los criterios que utilizan
la Comision de Titulacién y asesores de la Academia de Psicologia
Educativa en la evaluacion de proyectos de tesis y tesina como Unicas



opciones de titulacion, para asi poder establecer el grado de congruencia
entre ellos.

; En el capitulo 1, se analiza la informacion cuantitativa y cualitativa de

los indices de titulacion, y las problemdticas que influyen al proceso de
titulacion de las Universidades mas importantes a nivel nacional, asi como
las principales perspectivas de estudio desde las que se puede abordar esta
problematica.

En el segundo, se presentan los indices de titulacion de las
licenciaturas impartidas en la Universidad Pedagogica Nacional, se analiza
el proceso de titulacion institucional y se discuten las probleméticas, que en
especifico, afectan el proceso de titulacion en la Academia de Psicologia
Educativa.

El Tercer capitulo se refiere al aspecto metodologico, donde se
describen las caracteristicas y nimero de sujetos, los instrumentos y las
técnicas utilizados, el procedimiento seguido para su aplicacion y el analisis
de resultados de esta investigacion.

En el capitulo denominado Discusién y Conclusiones se presentan los
principales hallazgos del estudio. Los resultados reportan que
cuantitativamente no hay diferencias entre asesores y Comision de
Titulacidn, respecto a los criterios empleados para evaluar un proyecto de
tesis o tesina. mas bien las diferencias encontradas son en el sentido
cualitativo.

De esta manera, el andlisis se dirige a discutir las posibles
repercusiones de las diferencias de criterios en la aprobacién de tesis y
tesina. Asi en este apartado, se presentan las conclusiones a las que
permiti6 llegar esta investigacion y las posibles implicaciones para fortalecer
el trabajo colegiado en apoyo al proceso de titulacion dentro de la Academia
de Psicologia Educativa.

El interés por desarrollar la presente investigacion surge del trabajo
desempefiado durante la prestacion del Servicio Social con la Comision de
Titulacion de la Academia de Psicologia Educativa, y a pesar de no tener
sustento en alguna teoria psicoldgica, es importante resaltar que es un
intento por abordar problematicas educativas a nivel superior, asi como, por
hacer uso de las habilidades y conocimientos adquiridos en la licenciatura
de Psicologia Educativa, pero principalmente pretende ser una aportacion a
la Academia y a la Universidad en retribucion a la formacion recibida.
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LOS PROCESOS DE TITULACION EN LAS IES

En México, la Educacién Superior se certifica a través del
otorgamiento de un titulo profesional, mismo que encierra un proceso
educativo mediado por la acreditacion de las asignaturas del Plan de
estudios respectivo, el cumplimiento obligatorio del Servicio Social
Constitucional, la elaboracién de un trabajo recepcional y la réplica del
mismo mediante un examen profesional. Estos dos ultimos requisitos forman
parte del proceso de titulacion.

Diversos estudios realizados en torno a esta cuestion han logrado
obtener datos sobre los indices de titulacion de las Instituciones Publicas del
pais. Sin embargo cabe aclarar que estos datos cambian en todo momento,
por lo que obtener informacion exacta resulta dificil, siendo necesario hacer
cortes al final de un afio o ciclo escolar.

Para el caso de la Universidad Nacional Auténoma de México
(U.N.AM), en un estudio que considerd al conjunto de alumnos que
ingresaron a 11 facultades de 1955 a 1975, se sefnala que el porcentaje de
alumnos que logro titularse hasta el afio de (981, fue tan solo del 40%
(Garza, 1986), mientras que Alvarado (1990) sefala que en el periodo
comprendido entre 1958 y 1983 de 547,861 alumnos que ingresaron, sélo el
48.3% egreso; titulandose, el 27.6%.

En un estudio que abarca a los egresados de 1970-1971 se cuentan
26,000 egresados en las escuelas profesionales de México, vy
aproximadamente hubo 14,000 titulados en ese afo (De los Santos, 1993). A
partir de estos datos se podria pensar que el indice de titulacion nacional se
encontraba en la década de ios afios 60°s entre el 50 y 60%, sin embargo
hay otros estudios que sefialan datos distintos.

Rosario (1993) apunta que el promedio de titulacion Nacional con
respecto a los alumnos que ingresan, oscila entre el 25y 35%, y el promedio
con respecto a los que egresan, se ubica entre el 35 y 45% . Estos datos no
varian en mucho a lo anteriormente citado. Hay investigaciones y encuestas
que llegan a calcular como promedio de titulacion de las Universidades
Publicas del pais, un indice de entre el 6 y el 8%, en los ultimos 20 afios
(Comisién Interacadémica de Apoyo a la Titulacion de la Universidad
Pedagodgica Nacional (C.LAT.-U.P.N.), 1992).



Por otra parte, la Universidad Autonoma de Baja California reporta
que en los Ultimos 25 afos egresaron un total de 27,804 estudiantes de los
cuales, el 45% ha logrado obtener el titulo; mientras que la Universidad de
Colima indica que en la década de los ochenta el indice de titulacion
ascendia a un 42% (De los Santos, 1993).

Si se hace un andlisis de los datos de 1990 en las IES, diferenciando
entre el sector publico y el sector privado, se encuentra que en el primero
egresaron en ese afio 97,169 alumnos, titulandose 45,235; mientras que en
el sector privado egresaron 21,288 alumnos, alcanzando el titulo 10,136.
Estos datos representan un indice de titulacion de 46.5% en el sector
publico y un 47.6% para el sector privado, que al compararlos,
practicamente no hay diferencia (De los Santos, 1993).

Otros estudios revisados (De los Santos, 1993; C.LAT - U.P.N, 1992,
Direccion de Planeacion Universitaria, U.AN.L., 1982) muestran que los
indices de titulacién varian de regidn a region, de Institucion a Institucién e
incluso entre areas de conocimiento y disciplinas.

Datos de 1990 sefialan que 45,235 egresados obtuvieron en ese afo
su titulo, lo cual representd el 46.5%, a nivel nacional en Instituciones
Puplicas. Del total de profesionales que obtuvieron su titulo, el 65% se ubica
en tan solo 5 entidades de la Republica; D.F., Jalisco, Edo. de México,
Puebla y Nuevo Ledn (De los Santos, 1993). En contraste, hay estados de la
Republica como Quintana Roo, que tiene el indice de titulacion mas bajo con
solo 12 personas que accedieron al titulo profesional, mientras que hay otros
Estados como Veracruz, Tamaulipas, Sinaloa, Chiapas y Querétaro, de los
cuales se desconoce los niveles alcanzados con respecto a la titulacion.

Analizando los datos por areas de estudio, se observa que el area de
ciencias sociales y administrativas concentra el 51% de titulados en 1990
(tabla 1). Sin embargo, no es el area profesional que mayor indice de
titulacion alcanza. En el area de Ciencias de la Salud se alcanza el mayor
indice de titulacion, a pesar de que el numero de sus egresados es menor
en comparacion con el del area de Sociales y Administrativas, asi como la
de Ingenieria y Tecnoldgicas.

Asi en las areas de Ciencias Agropecuarias y la de Humanidades y
Educacion, se registran indices de titulacion muy bajos.

[9%)



Tabla 1 )
indices de Titulacién por Areas de Estudio

Area de Estudio Egresados | Titulados indice de Titulacién

(%)
Sociales y Administrativas 61,643 28,301 45.9
Ingenieria y Tecnoldgicas 30,484 14,193 46.5
Ciencias de la Salud 13,014 7,758 59.6
Ciencias Agropecuarias 6,727 2,568 336
Humanidades y Educacion 3,636 1,240 341
Ciencias Naturales y Exactas 2,295 1,311 44 .3

(Fuente: De los Santos, 1993, pag. 302)

Ahora, si revisamos los datos de titulacion en relacion a cada una de
las Instituciones, nos podemos dar cuenta que tan solo 5 de ellas conjuntan
el 61% del total de titulados en 1990. La U.N.AM. logra en ese afio un
indice de 55.9%: el Instituto Politécnico Nacional (1.P.N.) alcanza un 76%,
con un 63.1% de titulados, se ubica la Universidad Autonoma de Nuevo
Ledn (UAN.L), mientras que la Universidad Autonoma Metropolitana
(U.A.M.) tiene un nivel de 84.2% de titulados y, finaimente, la Universidad de
Guadalajara (U. de G.) un 38.6% como indice de titulacion. De esta manera
se observa que la UN.AM,, el LP.N. y la UAM.,, son Instituciones de nivel
Superior que se ubican en el Distrito Federal y que en su conjunto logran el
45% de los titulados a nivel Nacional, lo cual refleja una gran concentracion
con respecto a otros Estados e Instituciones (De los Santos, 1993).

Es oportuno sefialar, que Instituciones como la U.AM., el LP.N yla
U.N.A.M. guardan entre si diferencias en cuanto al afio de su fundacion, la
matricula que atienden, y las formas y opciones que cada una ha creado
para licenciar a sus egresados. Por ejemplo, en el 1.P.N. llega a haber hasta
11 opciones de titulacion.

En el mismo sentido, existe disparidad en los indices de titutacién por
carrera profesional. Garza (1986) reporta que en la U.N.A.M., hasta 1981, el
mas alto indice de titulacion lo obtenia la Facultad de Odontologia con un
85%, en segundo lugar estaba la facultad de Medicina Veterinaria y
Zootecnia con 60% de titulados, siguiendoles la facultad de Derecho con
40% de titulados. La situacién no varia mucho al revisar los datos por
carrera a nivel nacional; en 1990, hubo disciplinas que obtuvieron indices
muy altos y algunas otras con indices muy bajos. Entre las primeras se
encuentran carreras como Contaduria con 52%, Odontologia con 73.9%,



Medicina con 52.1%. Las carreras con los indices mas bajos, Computacion y
Psicologia con 39.4% y 43.1% respectivamente (De los Santos, 1993).

De igual manera, al analizar el tiempo que tardan los alumnos para
titularse, definiendo a éste como el transcurrido desde que egresan los
alumnos hasta la presentacion de su examen profesional; se ha observado
que la gran mayoria termina su trabajo de tesis en el primero o en el
segundo afio después de su graduacion (De los Santos, 1993). Por otra
parte, las carreras de Odontologia y Veterinaria reportan tiempos medios de
titulacion mas bajos, ademas de tener los mas altos indices de titulacion
(Garza, 1986). Esta correlacion no se presenta en otras carreras.

Los diversos estudios efectuados en las Instituciones para conocer
sus indices de titulacién, muestran que éstos son muy bajos y dispares entre
si. Sin duda, esta realidad constituye una verdadera problematica para las
Instituciones de Educacion Superior.

Por esta razon, los indices de titulacion que alcanza cada Institucién
de Educacién Superior, no han sido utilizados como indicador de su
eficiencia terminal, dando lugar a la utilizacion del término "egresados" para
referirse a este aspecto, entendiendo como tales a aquellos que cubrieron la
totalidad de créditos del plan de estudios respectivo.

De igual manera, este Ultimo término se ha venido manejando con
mayor frecuencia debido a que se pensaba que la baja eficiencia de las
instituciones era producto de razones esencialmente extrauniversitarias,
como las condiciones socioeconémicas personales de los egresados, el
ingreso al mercado de trabajo, falta de tiempo para dedicar al estudio, etc.
Este hecho dio un resultado opuesto llevando a los investigadores a
descuidar el andlisis de los factores universitarios, que influyen positiva o
negativamente en la titulacion (Garza, 1988).

Ante la dificultad que ha representado para las instituciones
incrementar sus indices de titulacién, hay quienes han decidido incorporar
procedimientos de titulacion a lo largo de ta formacion profesional de sus
estudiantes. De este modo, a la conclusion del plan de estudios, puede
omitirse el requisito de presentar un trabajo recepcional para obtener el
grado de licenciatura (Garza, 1988), tal es el caso de la U.A M., en donde se
han incorporado materias en el curriculum para desarrollar un proyecto
terminal, el cual es presentado para obtener los créditos de esas materias,
sin necesidad de sustentar examen profesional.
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La situacién antes descrita lleva a suponer que, los procesos de
titulacién no necesariamente reflejan la calidad de la ensefianza y del
aprendizaje de la Educacién Superior. La titulacion se ha convertido en una
preocupacion institucional por incrementar los indices, por el incremento
mismo, olvidando la importancia académica que reviste.

Los bajos indices de titulacion se refuerzan cuando en el mercado
laboral hay un gran nimero de pasantes que ejercen sin titulo. La pasantia
para algunas profesiones es socialmente aceptada, y hay muchos
exalumnos que se aprovechan de este hecho. Por esto mismo la calidad de
la titulacién es cuestionada cuando hay titulados que en el campo laboral no
se desempefian con calidad profesional, mientras que hay pasantes que
siendo capaces, no hggw_lggradowob,tenenun",titulo,&parﬁg@ygggg7~99§stiones e

Ante esta situacion diversos autores, como Mungaray (1990) vy
Alvarado (1990), cuestionan el proceso de titulacion. Ellos manifiestan que
es funcién de las universidades, por un lado, formar profesionales y, por el
otro, certificar esta formacion al otorgar titulos de licenciatura. Este hecho
resulta incongruente ya que si durante aproximadamente cinco afios, las .
instituciones han venidq’validando los ‘estudios de cada uno de sus alumnos >, .}
al acreditarles cada uno. de sus cursos, el &
innecesario.”

oceso de titulacion resultaria /

A primera vista pareciera ser que la propuesta de ambos autores es
eliminar los procesos de titulacién. Sin embargo, ambos concluyen que lo
necesario es reconceptualizar el caracter que cada Institucion le confiere,
otorgandole el debido peso que debe tener como ejercicio académico y
destinarle la atencion institucional que merece, implementando estrategias
que eleven los indices de titulacion para que puedan ser Utiles como buenos
indicadores de la eficiencia terminal y recuperados en los trabajos de
evaluacion institucional. Todo esto en la medida en que reflejen con mayor
fidelidad la calidad del proceso ensefiaza-aprendizaje.

En este contexto resulta necesario conceptualizar el proceso de
titulacion; legalmente, "...es el mecanismo mediante el cual una Institucion
de Nivel Superior con reconocimiento oficial de estudios certifica, con el
otorgamiento del titulo profesional, que una persona ha concluido
satisfactoriamente sus estudios de conformidad con los requisitos
establecidos en el respectivo Plan de Estudios" (C.LAT.-U.P.N., 1992, pag.
21).
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Pérez (1993), sefala que tradicionalimente la titulaciébn ha sido
concebida como la posibilidad de integracion al mercado laboral, pero que
actualmente ha de ser entendida como la antesala a estudios de
especializacion y posgrado. Esta concepcion deja ver a la titulacion como un
proceso que reditGa en lo inmediato al individuo, pero no a la institucién que
io ha formado o al Sistema Educativo.

La titulacién también se concibe como el Ultimo tramo de la trayectoria
marcada por un Plan de estudios y que debe ser necesariamente cubierto
‘para el reconocimiento oficial de la terminacion en una carrera profesional
(Mufioz, 1993). En esta concepcion se reconoce a la titulacién no solo desde
sus valor funcional, sino desde su valor académico, es decir, en relacion al
Plan de estudios de una Institucién.

Por otro lado, Tovar (1986, pag. 123) define a la titulacion como la
posibilidad de elaborar un trabajo que le permite al estudiante "entrelazar los
conocimientos tedricos y practicos, que en la mayoria de los casos se
encuentran desarticulados y, o méas importante, que es la etapa formativa en
que el estudiante comprende realmente lo que significa el proceso de
investigacion en su area”.

En esta definicién se reconoce en la titulacién un valor formativo, ya
que se le mira como una forma de integrar los conocimientos del alumno y
nutrirlos con nuevas. adquisiciones, como pudiera ser el caso de una
investigacion propiamente dicha.

Por lo tanto ia titulacion es un proceso que tiene correspondencia con
el curriculo y con los objetivos educativos. El trabajo que se elabore en este
proceso debe tener relacién con el perfil profesional marcado por el Plan de
Estudios. Sin embargo, y como lo sefala la Comisién Interacadémica de
Apoyo a la Titulacion de la U.P.N. (1992), la formacion de nivel licenciatura
no tiene como funcién prioritaria la formacion tedrico-metodologica de la
investigacién. Esta Comision concibe a la titulacion como un "ejercicio
académico de integracion de los elementos proporcionados por el
curriculum, acerca de un problema, tema o asunto concerniente a la
disciplina en la que el estudiante se ha formado” (C.1. A T.-U.P.N., 1992, pag.
22) y por tanto no debe equipararse necesariamente con un proceso de
investigacion a pesar de utilizar los procedimientos, técnicos e instrumentos
de esta actividad.



Como este proceso se circunscribe al ambito académico, las
Instituciones han constituido una concepcion de la titulacion en este sentido.
Asi, académicamente, el proceso de titulaciéon ha sido ubicado en el campo
educativo como la culminacién de la formacion. profesional, siendo esto.
motivo de que se le ubique en el campo educativo de la eficiencia terminal,
donde adquiere importancia en la medida que para las Instituciones
Universitarias representa un indicador tanto en sentido cuantitativo como
cualitativo. Para el primero, este proceso expresa una relacion ingreso-
egreso-titulacion, para el segundo expresa la calidad del proceso de
formacién académica gque una institucion ofrece a sus estudiantes (Rosario,

1993).

De este modo, la titulacion debe ser concebida como un proceso mas
de formacion profesional, en el cual esta la posibilidad de operativizar los
aprendizajes adquiridos durante la licenciatura y no pensarlo Unicamente
como un tramite administrativo y burocrético que deba cumplir el alumno
para iniciar su ejercicio profesional. Solo bajo esta concepcidn la titulacion
recobrara la importancia académica que deben conferirle las IES.

Los procesos de titulacion y sus indices han constituido una
preocupacion por estudiarlos, ya sea tratando de obtener datos sobre ellos o
tratando de ahondar en los factores que causan que éstos sean bajos. A
continuacion se hara mencién de diversos estudios que presentan
caracteristicas diferentes, pero que tienen en comun el haber abordado este
tema, para tratar de establecer las variables que se han asociado a esta
problematica.

Como parte del Programa de Seguimiento de Egresados de la
Direccion de Planeacién Universitaria, en 1980-81, la U ANN.L. realizé un
estudio que tenia como objetivo aportar datos para saber si en realidad |la
formacion que se les estaba dando a los estudiantes correspondia a los
objetivos institucionales, a las necesidades de la comunidad y de los propios
educandos. Para esto se captaron a todos los pasantes que tramitaron su
titulo en este periodo, a los cuales se les aplico un cuestionario sobre su
proceso de titulacion, a través de la Direccion de Planeacion, donde eran
enviados y recibian una constancia sin la cual no podian continuar su
tramite. .

Asi, se estudiaron variables como la edad, el sexo, migracion de los
estudiantes antes y después de la universidad. En aspectos
socioecondmicos se estudiaron: la ocupacion del padre, la escolaridad del
padre. En aspectos académicos se abordaron las variables: carrera,



facultad, area académica, duracién de los estudios, suspension de estudios,
causas de suspension. En aspectos vocacionales, el nivel educativo en que
se decidi6 la carrera, y la influencia decisiva para elegir carrera.

También se evalud cuantos titulados estudiaban posgrado, la
especialidad seleccionada, y la institucién' en donde la -estudiaban. Se
preguntd sobre el tiempo de haber egresado, éste fue en promedio 6.5
semestres; el procedimiento utilizado para titularse, el cual por medio de
cursos de posgrado, fue el mas utilizado en un 30% de los casos, contra
19.6% que obtuvo la elaboracion de tesis. Finalmente, se tomaron algunas
variables como el costo monetario de la titulacién y el tiempo requerido para
el tramite del titulo que en promedio fue de 6.3 meses (Direccion de
Planeacién Universitaria de ta U.AN.L. , 1982).

Al final de este estudio de corte meramente cuantitativo, s6lo se llega
a concluir que es necesario continuar haciendo estudios de seguimiento de
egresados como forma de retroalimentacion para la UAN.L y que este
estudio es un primer intento para tener una fuente de informacién disponible
que sea utilizada en investigaciones de corte mas cualitativo. Este estudio
comete el error de utilizar a los titulados para una evaluacion institucional
Gnicamente por ser los egresados con los que la institucion mantiene
contacto, y aunque aporta datos importantes al respecto del proceso de
titulacion, no estudia a este proceso en si mismo, ni ahonda en las
dificultades que presenta. Mas bien es un pretexto para hacer un estudio de
seguimiento de egresados, pero no analiza cualitativamente el proceso de
titulacién.

Otro estudio en la misma linea, realizado por Garza, (1986), abarca
las generaciones de 1955-1975 describiendo la evolucion de la titulacion en
la UN.AM. desde 1960 hasta 1981. Se obtuvieron datos sobre los
graduados tales como carrera, sexo, edad, nacionalidad, fecha de inicio y
terminacion de licenciatura, promedio general, asi como fecha y resultado

- del examen profesional; todo esto de los libros de actas de examenes
profesionales. Lo interesante de este estudio es que a pesar de ser sblo una
recopilacion de los datos anteriores, los muestra y obtiene los indices de
titulacién a partir de un principio que pocos estudios toman en cuenta a la
hora de calcularlos. Esto es, no maneja un numero absoluto de titulados
cada afio, ni compara el ndmero de titulados con los alumnos de primer
ingreso de cuatro o cinco afios atrds, ya que para la autora éstas no son
buenas estimaciones de la eficiencia terminal. Ella sefala que el numero de
titulados en un cierto afo estd compuesto de alumnos que provienen de
diferentes generaciones y no soélo de la cohorte egresada en ese afio.



Asi en este estudio se puede saber gracias a la presentacion de los
datos, el numero absoluto y el porcentaje de titulados de una especialidad,
de determinado sexo que ingresaron a la facultad en un cierto afo y se
recibieron dentro de un lapso especifico cualquiera hasta 1981, todo esto
consultando una sola tabla. ‘

Los resultados de este estudio indican variaciones en las tasas de
titulacion de generaciones consecutivas en cada una de las facuiltades. La
autora sefiala que este hecho sorprende, ya que, la planta de profesores, el
presupuesto y las condiciones generales de la facultad, que para ella son
algunos factores que afectan la titulacion de los alumnos; son préacticamente
los mismos, por lo que la explicacion radica en otros factores o situaciones
atipicas.

En este estudio también se encuentra que el porcentaje de titulacién
por generacion, presenta variaciones que pueden ser atribuidas a factores
asociados a cada generacion que influyen en la titulacion.

Con estas conclusiones, la autora resta responsabilidad a las
Instituciones de Educacion Superior en la direccion del proceso de titulacion,
y se le otorga a factores externos en los que las Instituciones Educativas no
tienen ninguna repercusion.

El anterior estudio sirvio de base para otro realizado por la misma
autora (Garza, 1988) en donde habla de la evolucion de la titulacion en la
U.N.AM. e identifica algunos factores que la afectan; estableciendo
relaciones entre el indice de titulacion y algunas variables.

La autora encuentra que hay variaciones de los indices de titulacion
entre generaciones consecutivas de una misma facultad a pesar de que las
condiciones generales de ésta sean practicamente las mismas para
generaciones cercanas, habiendo facultades en las que la evolucién es
pastante uniforme (Economia), mientras que en otras facultades las
variaciones son mas bruscas (Quimica).

Con respecto al presupuesto de cada facultad, no se encontré
relacion directa, es decir, no se encontré evidencia para decir que a mayor
presupuesto recibido por facultad, el indice de titulacion de ésta se eleve.
Asi, por ejempilo, la facultad de Quimica donde el nivel de titulacion es alto, y
donde el costo que se destina a cada alumno, se encontré que fue el mas
bajo en esos afios. Asi mismo, tampoco se encontré una relacién
significativa cuando se estudié la relacion entre la variable alumnos por
profesor e indice de titulacion. Retomando el caso de la facultad de Quimica,
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es la que tiene menor numero de profesores por alumno y mantiene su alto
nivel de titulacion. En oposicién, cuando se contaron los profesores de
carrera por cada facultad y se correlacion6 con el nimero de titulados, la
relacion no fue significativa ya que esto no implica que los profesores estén
involucrados en trabajos de asesoria. Por otra parte, al relacionar la calidad
académica de ingreso y el nivel de titulacién las correlaciones fueron
distintas para cada facultad, pero significativas a pesar de que la titulacion
tuviera un bajo indice. Finalmente, al estudiar la variable sexo en relacion a
la titulacion, para tres facultades, por quince afios el numero de titulados
para mujeres fue ligera, pero sistematicamente superior a la de los hombres.

Este estudio es un ejemplo que establece relaciones entre variables,
pero que es poco explicativo al respecto, y tiende a lo cuantitativo
olvidandose de estudiar la calidad y la suficiencia académica de los titulados
y de los procesos por los que éstos atraviesan.

En la Universidad Auténoma de Tamaulipas (U.A.T.) se llevo a cabo
un estudio con el objeto de aproximarse al conocimiento de la eficiencia
alcanzada por la Universidad e identificar las condiciones de operacion de
los procesos de titulacion, tanto en lo académico como en lo administrativo
(Mufioz, 1993). ’

Los datos cuantitativos de egreso y titulacion fueron proporcionados
por cada una de las facultades de la U A.T. En cuanto a los procedimientos y
opciones de titulacion se recurrié a los reglamentos correspondientes, asi
como para indagar sobre apoyos curriculares se revisaron los Planes de
Estudio.

La informacién adicional relacionada con informacion,
sistematizacion, costos, etc. de titulacién, se obtuvo con la utilizacién de
cuestionarios que se aplicaron a una muestra de alumnos de los Ultimos
semestres. Otra fuente fue un conjunto de entrevistas con los responsables
de titulacion en cada una de las facultades.

Se encontrd que en la UAT. existen fallas en el sistema organizado
tanto administrativo como académico para la atencién de la titulacion, lo cual
constituye un problema para el incremento de los indices.

Se observo que las aiternativas de titulacion que sumaban 20, se han
formulado y aplicado sin tomar en cuenta los lineamientos legales marcados
por la propia U.AT. Ademas las opciones de titulacion estan teéricamente
poco fundamentadas, resultando poco precisas y ambiguas.



Por otro lado, el autor sefiala que al revisar los planes de Estudio, se
encontré que solo un 27% de las carreras ofrecen seminarios de tesis y de
investigacion generalmente en los 2 Ultimos semestres de la licenciatura.

Asi mismo los estudiantes, se encuentran poco informados acerca de
las opciones de titulacion, solo un 40% conoce las opciones solo de nombre
ignorando procedimientos, contenidos, costos, etc.

Las entrevistas con los responsables de titulacién permitieron saber
que la formacion de los alumnos en las opciones y procedimientos de
titulacion es solo de un 60%, y ademas se detectd la ausencia de programas
de atencién al respecto.

Un dato interesante es que a mayor numero de opciones, menor
indice de titulacion; cuando se pensaria que la relacion debiera ser
directamente proporcional, ya que la estrategia de incluir mas de una opcion
ha sido precisamente con el fin de incrementar los indices. En conclusion, se
puede pensar que la organizacién administrativa no esta funcionando como
debiera, por no verse reflejado en el incremento de los indices de titulacion.

Mufioz (1993) concluye que reestructurar el reglamento no asegura
que los indices subiran, lo necesario, dice él, es dotar a los alumnos de
"mejores herramientas tedrico-metodolégicas" para arribar al titulo y al
mercado laboral.

Este trabajo es una muestra de estudios cualitativos que a pesar de
hacer uso de datos cuantitativos, ofrece una explicacion distinta a los bajos
indices de titulacién, que se basan en aspectos de organizacién académica
y administrativa que influyen y dificultan los procesos de titulacion.

En la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatian (E.N.E.P.-
A), se realizd un estudio (Covo, 1993) cuyo objetivo es presentar datos
sistematizados sobre el egreso y la titulacién, y explorar, a través de
entrevistas las opiniones de sus egresados acerca de su vida académica y
universitaria.

El autor sefala que de los 45,250 estudiantes que ingresaron a la
E.N.E.P. Acatlan entre 1975y 1986, unicamente 4,679, es decir, el 10% de
los alumnos habia presentado su examen profesional. A partir de 1983, los
indices de titulacion decrecieron hasta el 1% en 1985 y asi afio con ano, de
tal manera que de la generacion de 1983, sélo el 10% se habia titulado
antes de diciembre de 1990.



De igual manera, al realizar 78 entrevistas con egresados vy titulados
de todas las carreras, Covo(1993) encontré que el mercado laboral puede
ser un factor clave que motiva a los egresados a terminar la licenciatura y
titularse, si este espacio se los exige. Algunos de los entrevistados
sefialaron que no pensaban titularse por no considerario necesario, mientras
que los titulados consideran que el titulo no les ha ayudado a obtener un
buen empleo.

Asi, sefiala Covo, este hecho puede ser una explicacion a la dificil
problematica que enfrenta esta institucion en el renglon de titulacion.

La titulacién representa diferentes problematicas para las
instituciones de nivel superior, entre ellas se puede contar el rezago de los
egresados, la obsolescencia reglamentaria de los procesos, la deficiente
organizacién académica y administrativa, la ausencia de trabajo colegiado
que apoye los procesos, pocos o nulos programas de superacion
académica, desconocimiento del impacto de los curricula y en general,
desconocimiento de la eficiencia v la eficacia de la Educacién Superior.

/' El estudio de los procesos de titulacion puede problematizar aspectos
diversos, entre ellos, el mercado ocupacional, la practica profesional, el
curriculum, el servicio social, la préctica educativa, y la normatividad, siendo
seguiin Rosario (1993), los més recurridos.

*’"AEl mercado ccupacional, sefiala Covo(1993), es en si un factor clave
para la titulacién habra mayor o menor motivacion para iniciar y terminar el
proceso, en funcién siempre de lo que exigen los diversos espacios que lo
componen. ' '

=D Por ofro lado, también se reconoce que en casos especificos, la
obtencion del titulo coloca al egresado en una posicion ventajosa respecto a
aquel que no se ha titulado, en relaciéon a la insercion laboral (Aguirre y
Sandoval, 1988).

Sin embargo, parece ser que el hecho de ser titulado no significa para
el egresado su colocacion en el mercado laboral (Rosario, 1993.), asi como
tampoco un medio de movilidad social, ya que al parecer {0 que determina
esto es la experiencia profesional y la calidad de la formacion recibida. Es
asi gue la titulacion mas que ligada a las oportunidades ocupacionales, debe
mirarse como el proceso donde se ve reflejada la eficacia del sistema
educativo en busca de calidad para el mundo de la produccion.



Las instituciones educativas deben buscar las estrategias para que la
titulacién no sélo sea un proceso de acreditacion sin sentido, sino un medio
de aporte profesional recuperando su valoracién académica 'y
social(Rosario, 1993).

Con respecto al ambito de /a préctica profesional, existen estudiantes
que al egresar o aun antes se incorporan al mercado de trabajo y por lo
mismo se les dificulta integrarse al proceso de titulacion. La préactica
profesional es un espacio donde algunas veces se recuperan los elementos
proporcionados por el plan de estudios, para resolver problematicas
especificas y reales. Esto la hace susceptible de ser problematizada,
recuperada y sistematizada como un objeto de estudio que pueda
concretarse en un trabajo que lleve al egresado a la titulacion.(Rosario,
1993).

De esta manera, este proceso dejaria de dar como resultado trabajos
estériles y reiterativos, sin ningun valor en cuanto a sus aportaciones para la
resolucién de problemas y/o posteriores estudios, cuando podrian
convertirse en productos valiosos para la consulta académica y aportacion
real que la Universidad rinde a la sociedad a través de sus egresados.

Desde la perspectiva curricular, el proceso de titulacion constituye
parte fundamental de la formacién profesional la cual sélo concluye en el
momento de presentar el examen profesional y que tiene su origen en el
curriculo mismo. Sin embargo, la elaboracion del trabajo recepcional
generalmente se inicia cuando se han acreditado las materias que
componen el Plan de estudios, existiendo en la practica un divorcio entre
curriculo y titulacion (Rosario, 1993).

Por otra parte, este proceso no siempre recupera los conocimientos
que el alumno ha adquirido en el plan de estudios a pesar de que este
proceso requiere del estudiante capacidades para identificar problemas y
analizarlos; y elaborar y comunicar por escrito estrategias de planeacion,
operacién y evaluacion para intervenir en dichas problematicas (C.LAT.-
U.P.N, 1992). O por ei contrario, el curriculo no siempre aporta elementos
como los antes mencionados para que el alumno enfrente con éxito la
elaboracion del trabajo recepcional (Alvarado, 1990).

De los Santos(1993), menciona que los planes y programas de
estudio, tanto en su organizacién secuencial como en sus contenidos,
influyen de manera importante en la titulacidn, asi como el personal docente
y los profesores, tanto en su actividad de ensefianza como en la direccién de
trabajos de titulacion, influyen como factores concurrentes.



En este sentido se puede estudiar la titulacién desde la perspectiva
curricular, ya que en los trabajos recepcionales se pueden ver reflejados en
qué medida tienen correspondencia con lo perfiles profesionales, cuales son
los elementos del curriculo que se ponen en marcha o no a la hora de
elaborar una tesis, tesina, u otras modalidades, y cuales no se adquirieron
en el proceso de enseflanza aprendizaje y son requeridos para este fin,
pudiendo ser la causa de la forma en que se llevé a cabo el desarrollo
curricular.

Por el lado del servicio social, se considera que en la etapa final de
formacion, los estudiantes cuentan ya con un cumulo de conocimientos que
les permiten tener un primer acercamiento a la practica profesional con la
prestacién de este servicio. Sin embargo, en muy contadas ocasiones esta
prestacion es acorde con el curriculo que ha cursado el alumno, lo cual
reduce las posibilidades de recuperar esta practica de corte académico que
pudiera significar la obtencion de un titulo para el estudiante.

Los procesos de titulacion deberian de implicar como procesos de
formacion, la oportunidad no solo de recuperar el curriculo, sino también la
practica profesional del servicio social que lleva a su vez una integracion de
los conocimientos adquiridos a través del curriculo. De otra manera no hay
forma de ligar estos tres aspectos de la formacion que culminan con el
examen profesional (Alba, 1993).

En el ambito de /a préctica educativa, la titulacion constituye un
verdadero proceso de ensefianza-aprendizaje entre el asesor y el titulante,
que no es el mismo que tiene lugar en las aulas (C.LAT.-U.P.N,, 1992). Por
un lado implica mayor interaccion critica, reflexiva y constructiva, una
produccién compartida y una evaluacién continua del trabajo de los
productos de ambos participantes. Pero por otra parte hay factores que
hacen discontinuo el proceso, como el continuo papeiec y tramites
administrativos.

En este proceso existen tipificaciones para el docente y para el
alumno. El docente pasa a ser asesor, director para el alumno; y el alumno
pasa a ser egresado, pasante, sustentante, asesorado y titulante para el
docente; pero estos términos no les retribuyen para el mejor desempefio de
sus nuevos roles. Las condiciones en gue los asumen son poco favorables,
por ejemplo, en los reglamentos se establecen tiempos, actividades y objetos
que marcan el desarrollo de la titulacién pero que le confieren un tratamiento
administrativo y nunca formativo (Granja, 1993).



Los reglamentos no respetan los tiempos naturales que a los
estudiantes les toma realizar este trabajo, ni tampoco se les apoya con un
espacio en donde el asesor y titulante puedan establecer sus relaciones
académicas. El egresado deja de ser formalmente estudiante lo cual le limita
en las facilidades que pueda tener; al acceso a biblioteca, préstamo de
libros, centro de computo, horarios y lugares de trabajo, etc., en lo cual el
reglamento no brinda apoyo (C.LAT-U.P.N., 1992).

En cuanto a la normatividad y organizacién académica, los procesos
de titulacion se ven en muchas ocasiones obstaculizados y burocratizados,
esto Heva a pensar que los instrumentos juridicos que los reglamentan no
son un apoyo para agilizar y fomentar el aspecto administrativo de la
titulacién (Rosario, 1993).

Los reglamentos de ftitulacion de las instituciones superiores
presentan problemas, por ejemplo, hay instituciones en las cuales sélo se
permite obtener el titulo a través de la elaboracion de tesis y no se prevén
otras opciones. Cuando se conviene en admitir més de una opcién, se
encuentran reglamentadas de tal manera, que generan confusion en la
concepcién y condiciones establecidas para cada una de ellas, provocando
ambigledad en el estudiante respecto a lo que se le esta pidiendo (C.LA.T. -
UP.N., 1992).

Por otro lado, hay también una incision entre los tipos de examenes
requeridos para titularse; el de la tesis, el de conocimientos generales, y el
de idiomas, no se logran entrelazar de ninguna manera. Incluso los jurados
para cada examen, llegan a ser distintos asi como los criterios con los que
se evaltan los mismos y a los sustentantes (Rosario, 1993).

Existe también una carencia de cuerpos colegiados que se encarguen
de fomentar y seguir el proceso de titulacion, y cuando existen, su funcion se
reduce a lo administrativo y no a funciones estratégicas para elevar los
indices de titulacion y su calidad, restandole importancia académica y
formativa al proceso (Rosario, 1993).

De esta manera, los egresados en proceso de titulacion deben
enfrentar un sinnUimero de tramites administrativos que tienen lugar en
diferentes tiempos y espacios (comprobacion de haber cubierto 100% de
créditos, cumplimiento y comprobacion del servicio social, constancia(s) del
manejo de idioma(s), etc.) ademas de la elaboracion del trabajo recepcional,
su revisién y aprobacién (Granja , 1993).
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Las asesorias o direccion de estos trabajos, no estan suficientemente
normados, excepto porque los reglamentos mencionan que los docentes
quienes asesoren trabajos recepcionales deben tener por lo menos el mismo
grado del aspirante a titularse, pero la funcion de los mismos se rige por el
libre albedrio y la buena disposicién de quien acepta dirigir estos trabajos.
En los reglamentos no se consideran las caracteristicas formativas de quien
se involucra en este proceso cComo asesor y ni siquiera se considera la
asesoria como una actividad remunerable, hecho que podria estimular estos
procesos (Granja , 1993).

Por ultimo, un aspecto muy importante para las autoras del presente
trabajo, es que las IES, carecen de instrumentos de evaluacién para
dictaminar los proyectos y trabajos recepcionales, y para su defensa ante e!
jurado (Rosario, 1993). Esta situacion lleva a suponer que existe una total
falta de criterios que le aclaren a asesores, alumnos y cuerpos colegiados,
cudles son los fundamentos para elaborar los proyectos y trabajos de tesis o
tesina: dando lugar a la formacion de concepciones diversas que rigen la
elaboracion y evaluacion de los trabajos recepcionales.

Este capitulo ha discutido en torno a los procesos de titulacion como
problematica educativa tanto en el plano de la eficacia como de la eficiencia
terminal. El gran rezago educativo reflejado en los bajos indices de
titutacion da cuenta de ello.

En el contexto actual de cambios politicos como el Tratado de Libre
Comercio de Norteamérica y la constitucion de bloques econdmicos
regionales tendientes a la busqueda de mayor eficiencia y calidad en la
produccién; para México representa un reto el lograr un nivel de calidad en
su Sistema Educativo Nacional que recaiga en la formacion de exceiencia de
profesionales capaces de insertarse a un nuevo mercado productivo con
mayor eficacia y eficiencia; de tal manera que puedan competir con
profesionales de otros paises y acceder a mejores campos ocupacionales;
llevando al pais al fortalecimiento econdémico y social frente a paises de
primer mundo.

La titulacién cobra especial relevancia al interior de las IES no solo
por el incremento de sus indices, sino porque al pais le puede representar ir
en busca de la calidad académica de los docentes, los curricula, los
alumnos, y los egresados de nivel superior.



El estudio de esta problemédtica debe partir de una
reconceptualizacion del proceso como un gjercicio - académico y no
Gnicamente administrativo, rescatando de la realidad educativa de las
Universidades aquellos datos que den cuenta de las dificultades presentes
en él. Estudios que hagan un analisis cualitativo de las dificultades pueden
ayudar a resolver la problematica que representa este proceso en las IES.

E| caso de la Universidad Pedagégica Nacional (U.P.N.), no es la
excepcion, en esta Institucion los indices de titulacién resultan también ser
muy bajos y se han identificado una diversidad de dificultades en relacion a
ello. Este es el topico del siguiente capitulo, en donde se mostrara cual es
la situacién general de esta problemética en la U.P.N., en seguida se
hablara de la situacion particular de la Academia de Psicologia Educativa vy,
finalmente, se explicara cual papel suponemos, juegan los criterios que
rigen la evaluacion de los trabajos al inicio del proceso de titulacion y cémo
repercuten en sus indices.




Capitulo 1l



LOS PROCESOS DE TITULACION EN LA U.P.N.

En la Universidad Pedagégica Nacional, para iniciar el proceso de
titulacion se requiere cumplir con la totalidad de créditos que marca el Plan
de Estudios, la acreditacion del Servicio Social, la presentacion de un
trabajo recepcional y la aprobacion del examen profesional (Universidad
Pedagdgica Nacional, Secretaria Académica, 1989).

Estos procesos resultan ser para la U.P.N. una problematica de indole
académico, que no es exclusiva de esta Institucion, como se revisé en el
capitulo anterior, sino un hecho compartido por las IES a nivel Nacional.

En el proceso de evaluacion institucional de diciembre de 1989, la
Subcomisién de Seguimiento de Egresados y Prospectivas del Sistema
Educativo, sefialaba que el indice de titulacion al semestre 88-2 era de
5.3%, pues se contaban con 1,157 egresados de los cuales 60 eran
titulados, en las 4 licenciaturas escolarizadas existentes (Administracion
Educativa, Sociologia de la Educacién, Psicologia Educativa y Pedagogia)
(C.LAT.-U.P.N, 1992).

Tabla 2
indices de Titulacién en la U.P.N. al semestre 88-2
Licenciatura Egresados Titulados indice de
titulacion
Administracion
Educativa 172 18 10.4%
Sociologia de la
Educacién 125 8 6.4%
" § Psicologia Educativa 476 22 4.8%
Pedagogia 384 12 3.1%
Total 1,157 60 5.3%

(Fuente: C.LAT.-U.P.N., 1992, pag. 2)

Posteriormente la C.LA.T.-U.P.N. (1992), en un estudio diagnostico de
los procesos de titulacion, encontré que desde 1983 hasta el mes de julio de
1990 (semestre 90-1), de 1,475 egresados, solo 99 de ellos habian logrado
obtener el titulo profesional. El indice de titulacion de las licenciaturas antes
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mencionadas mas la de Educacion Indigena, corresponde, por tanto, al
8.7%.

Tabla 3

indices de titulaciéon en ia U.P.N. al semestre 90-1

Licenciatura Egresados Titulados indice de
titulacion

Administracion
Educativa 280 22 7.8%
Educacion Indigena 93 1 0.93%
Sociologia de la
Educacion 455 18 ° 6.4%
Psicologia Educativa 516 47 4.8%
Pedagogia 131 11 3.1%
Total 1.475 99 6.7%

(Fuente: C.LAT.-U.P.N., 1992, pag. 4)

De esta manera, para el periodo de 1983 hasta el mes de marzo de
1995, de 3,233 egresados, solo 343 han logrado titularse, por lo que hasta el
momento en el que fue laborado este trabajo, el indice de titulacion de la
U.P.N. corresponde a 10.61% (Fuente: Direccion de Docencia, Lourdes
Nifio, Datos de marzo 9, de 1995).

Como puede verse, los indices de titulacion de esta Universidad han
presentado una tendencia a incrementarse con el tiempo, sin embargo, el
namero de alumnos titulados aun es reducido con respecto al total de
egresados de esta institucién afio con afio.

Ahora, si se compara el indice de titulacion de la U.P.N.-Ajusco
(10.61%), en relacion al indice de titulacion nacional alcanzado en 1990, que
era de 46.6% (De los Santos, 1993), se puede observar que éste es 4 veces
mayor que el de la U.P.N., lo cual resulta ser preocupante, ya que indica que
esta muy por debajo del nivel nacional.

£n relacion al indice alcanzado por la U.N.A.M., en el mismo afo, que
fue de 55.9%, la Unidad Ajusco tiene un indice 5 veces menor en sus
licenciaturas escolarizadas que el de esta institucion. Cabe aclarar que la
U.N.A.M. es una institucidon mas antigua, imparte mayor numero y diversidad
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de licenciaturas, y por tanto, cuenta con una poblacién superior a la de la
U.P.N.

De forma mas particular también se puede decir que el indice de
titulacion de la U.P.N., hasta marzo de 1995, es 3 veces menor, en
comparacion al alcanzado en el area de Humanidades y Educacion a nivel
nacional, en 1990, que es de 34.1% (De los Santos, 1993), indice con el
cual se podria suponer, seria muy semejante ya que, la U.P.N. imparte
carreras afines a esta area.

Ante esta situacion, al interior de ta U.P.N. se han realizado diversos
estudios para analizar las dificultades por las que atraviesan los procesos de
titulacion.

La C.1AT.-U.P.N. (1992) calculé que obtener el titulo de licenciatura
ha implicado a los egresados de la U.P.N., invertir un promedio de 18 meses
para elaborar su trabajo de tesis o tesina y, alrededor de 5 meses para
someter su producto a revision, efectuar tramites administrativos y presentar
el examen profesional, sin contar el tiempo del disefio del proyecto y las
modificaciones al mismo.

Este tiempo que en promedio tardan los alumnos en elaborar su
trabajo recepcional, es superior al establecido por el Reglamento de
Titulacion de la Universidad, el cual corresponde a 1 afio natural, por Io que
se puede considerar como un indicador de la diversidad de obstaculos que
se le presentan al alumno durante el proceso, y que debe superar para
obtener el titulo profesional. ’

Si bien es cierto que las experiencias en el rubro de titulacion son
distintas para cada una de las licenciaturas, también es cierto que de forma
general, la Universidad y las Academias que la integran, viven un conjunto
de problematicas que intervienen en el desarrolio ‘de los procesos de
titulacion.

A este respecto, la C.1LAT.-U.P.N.(1992) ha identificado una serie de
problemas relacionados con la formacion teérico-metodologica de los
alumnos que conlleva a la dificultad para plantear objetos de estudio, utilizar
recursos de investigacion y comunicar resultados. De igual manera, la
incongruencia entre la formacion curricular y las exigencias de las
Comisiones de Titulacion, le impide al alumno cumplir con los minimos
académicos para un trabajo de titulacidn, asi como vincular el servicio social,
la formacién académica y la elaboracién del trabajo de titulacion.

22



Otro aspecto identificado por esta Comisién como obstaculo en los
procesos de titulacion, es la condicion personal de los egresados, ya que
como tales, no tienen la posibilidad de asistir regularmente a asesorias y
tampoco cuentan con las mismas condiciones y recursos de estudio
favorables de los cuales disponian cuando aun eran alumnos con derecho a
hacer uso pleno de los apoyos institucionales.

Por otra parte, el curriculo también representa dificultades en especial
respecto al Plan 79, donde existe una desvinculacion entre su organizacion
y los temas abordados o propuestos en los trabajos de titulacion, las areas
referentes a la formacion metodoldgica y de elaboracion de tesis, asi como
la desvinculacion de estos espacios con los procesos de titulacion (C.LA.T.-
U.P.N., 1992).

Ademas, institucionalmente se enfrenta el problema de que la
titulacion se ha concebido como un proceso diferente al de la formacion
profesional, por o que solo se le ha atendido al interior de las Academias y
no de manera institucional, lo que se refleja en la carencia de apoyos
materiales y académicos a dicho proceso.

De forma mas particular existen dificultades de tipo académico como
la insuficiencia de asesores para atender la demanda de los egresados,
existe también una falta de criterios que rijan sus funciones y de
mecanismos que permitan valorar el trabajo de los asesores. Por otro lado,
tampoco existen alternativas de solucién por parte de las Comisiones de
Titulacién, cuando los proyectos son rechazados, ni una definicién clara de
las caracteristicas que deben tener los trabajos (C.LAT.-U.P.N., 1992).

Ante esta gama de dificultades, la C.LAT.-U.P.N. (1992), planted
como posibles vias de solucidn, la creacién de Seminarios de Titulacion al
interior y en la parte final de los Planes de Estudio, la elaboracion de
instructivos que guien a los alumnos y académicos en el proceso y, la
creacion de seminarios extracurriculares de titulacidbn organizados bajo
lineas de investigacidon y tematicas especificas y dirigidos Gnicamente a
egresados.

A pesar de ser estas acciones muy concretas, se planted también la
necesidad de reconceptualizar el proceso de titulacidn al interior de la
U.P.N. Ello llevé a entenderlo como un "ejercicio académico de integracion
de los elementos proporcionados por el curriculum, acerca de un probiema,
tema o asunto concerniente a la disciplina en la que el estudiante se ha
formado" (C.LAT.-U.P.N., 1992, pag. 22) lo cual implica mantener el
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requisito de presentar un producto escrito para la obtencion del titulo
profesional.

Hasta el momento, Unicamente existen dos modalidades de titulacion
en el sistema escolarizado: Tesis y Tesina, por esto hubo necesidad de
distinguir entre las caracteristicas de cada uno, asi la C.1LAT. se interes6 en
formular propuestas para incluir nuevas opciones de titulacion.

Para elio, en noviembre de 1993, la C.LAT.-U.P.N., da a conocer 3
nuevas modalidades de titulacion que fueron definidas en trabajo
interacadémico en la U.P.N. Estas son los seminarios de titulacién en donde
los egresados a través del analisis y la reflexion elaboren un proyecto de
tesis y avances del trabajo recepcional, bajo la asesoria del encargado del
seminario u otro asesor. La opcidn de adscripcién a investigaciones
institucionales consiste en que el egresado participe en una experiencia real
de investigacion que le permita una formacion tedrica y metodologica para
elaborar un trabajo recepcional bajo la asesoria del responsable de la
investigacién en la que participe. La Ultima opcion es la de sistematizacién y
reporte de la experiencia profesional donde el pasante tendra que
reflexionar sobre su formacion en la Universidad y su experiencia laboral de
manera critica y documentada (C.1.A.T., 1993).

Estas modalidades aun no se desarrcllan en la Universidad como
tales, ya que todavia es necesario reglamentarlas y conocer la capacidad
institucional para cubrir las necesidades académicas que genere su
formalizacién y uso por los egresados.

A partir del trabajo de la C.ILA.T.-U.P.N,, al interior de cada academia
se han emprendido estrategias diversas para incrementar los indices de
titulacion, esto a través de las comisiones de titulacién de cada una de ellas.
Estas estan integradas por un Presidente, que es el Coordinador de la
Academia, por un Secretario y un Vocal, que son designados segun su
curriculum por el Director del area de Docencia, a propuesta del
Coordinador de la Academia.

Entre las funciones de la Comisidn de Titulacion estan las de
planificar y organizar estrategias para promover la titulacion, la de evaluar
acciones involucradas en el proceso de titulacion y los criterios que
garanticen optimos niveles académicos.

En el actual reglamento de Titulacidén se establece que el presidente
tiene la obligacion de convocar y presidir las reuniones de la Comision de
titulacién. El secretario es responsable de llevar el registro de los proyectos
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y asesores, turnar asuntos a la Comision de Titulacion y comunicar
soluciones a los interesados. El Vocal debe participar en todas las reuniones
que tenga la Comision. Los integrantes de la Comision de Titulacién
permanecen en el cargo durante 2 afios aproximadamente (U.P.N.
Secretaria Académica, 1989). .

El trabajo de las diferentes Comisiones de las licenciaturas de la

U.P.N. puede ser determinante de los procesos de titulacion de cada una de

ellas, tanto en sus procedimientos como en sus resultados, esto se muestra
“en la siguiente tabla.

Tabla 4
indices de titulacién en la U.P.N. al semestre 95-1
Licenciatura Egresados Titulados fndices de
Titulacién
Administracion
Educativa 442 46 10.41%
Educacion Indigena 184 17 9.24%
Pedagogia 1,168 58 5.00%
Psicologia Educativa 1,249 193 15.45%
Sociologia i 200 24 12.00%
Totales 3233 343 10.61%

(Fuente: Direccién de Docencia: Lourdes Nifio, Datos de marzo 9 de 1995)

Como se observa, hay diferencias entre las licenciaturas, por ejemplo,
las que tienen un mayor ndmero de egresados que son Pedagogia y
Psicologia Educativa, difieren notablemente en sus indices de titulacion,
mientras que la primera tiene el menor indice de titulacién de la Universidad,
la segunda tiene el mas alto. Por otra parte, las otras licenciaturas
(Administracion, Sociologia y Educacion indigena) difieren en gran cantidad
en su numero de egresados, con respecto a Psicologia y Pedagogia, pero
sus indices de titulacion son mucho mayores que el de ésta ultima.

Lo anterior conduce a suponer que las estrategias emprendidas para
incrementar los indices de titulacion, son distintas en cada una de las
academias, asi como {os criterios que se utilizan para evaluar los proyectos
y trabajos recepcionales. Tal y como lo sefiala la C.LA.T. - U.P.N. (1992), las
experiencias de las academias ayudan a explicar io anterior, por gjemplo en
Administracién Educativa desde 1984 se han organizado encuentros para
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explorar los campos de la disciplina y ofrecer puntos de interés a los
egresados que ayuden en la definicion de sus trabajos de titulacion.

En Psicologia Educativa el trabajo colegiado se ha centrado en definir
dreas curriculares que ofrezcan lineas de investigacion atractivas para los
alumnos y apoyadas por medio de asesorias de profesores involucrados e
interesados en el tema. También se han organizado seminarios de titulacion
para egresados del plan 79 durante los afos 1988, 1989, 1993 y 1994
(Aramburu, Judrez, Miguez, Pérez y Rivera, 1994; CLAT. - UP.N, 1992).
Mientras que en la Academia de Pedagogia las asesorias se realizan de
manera individual.

Al parecer la organizacion de trabajo colectivo y el apoyo tedrico
metodoldgico por areas curriculares, tematicas o lineas de investigacion han
tenido mas eficacia al impulsar el proceso de titulacion en la Universidad
frente a aquellas donde se realiza trabajo individualizado.

Asi, el ritmo de titulacion en la U.P.N. se ha desarrollado como se
muestra en la tabla.

Tabla 5
Distribucién de titulados por afio y Academia en la U.P.N.
ARO | Administracion | Sociologla de | Psicologia | Pedagogfa | Educacién | Total | Acumulativ
Educativa la Educacion | Educativa Indigena 0

84 - - 01 -~ - 01 01
85 04 02 02 01 -~ 09 10
86 01 01 01 03 - 06 16
87 07 03 01 02 - 13 29
88 05 01 07 01 01 15 44
89 01 04 10 0S5 - 20 64
90 04 - 25 06 - 35 99

(Fuente: C.LA.T.-U.P.N., 1992, pag. 8)

Es asi que en la U.P.N. en promedio se han titulado 14 egresados
anualmente hasta 1990, pero el ‘proceso ha sido distinto para cada una de
las academias, en el caso de Psicologia Educativa, la tendencia a
incrementar el nimero de titulados por afo, se mantiene presente.

En el afo de 1992 la Comision de Titulacion de la Academia de
Psicologia realizé un diagnéstico del proceso de titulacién del periodo 90 -

26



92. En él se reporta que durante este lapso se titularon 56 estudiantes en 34
examenes profesionales.

También se encontraban registrados 137 proyectos de los cuales 116
tenian dictamen aprobatorio, concluyéndose s6lo 17 antes de mayo de 1992
(Gonzélez, Juarez y Rivera, 1992b).

En el periodo de abril a diciembre de 1993 la Comision de Titulacion
(Gonzalez, Juarez y Rivera, 1993) reportaba haber revisado 36 proyectos de
los cuales 16 se aprobaron, y de los 20 no aprobados, solo 6 se volvieron a
presentar resultando con dictamen aprobatorio. '

Asi, de abril de 1993 a junio de 1994, se revisaron 84 proyectos de los
cuales se aprobaron, 7 hasta la 2da. o 3ra. revisién y 36 fueron Unicamente
aprobados como tema (Aramburu y cols., 1994).

Como se observa, el nimero de proyectos presentados a la Comision
de Titulaciéon se ha ido incrementando con el tiempo, y el porcentaje de
proyectos aprobados ha ido disminuyendo; mientras que en 1992 existia un
84.67% de proyectos aprobados, en 1994 se aprobo solo un 57.14% de los
proyectos.

Sin embargo, ha existido una falta de conocimiento sobre el nivel de
desarrollo de todos los proyectos aprobados. En 1992, de 99 proyectos
aprobados, 48 se encontraban vigentes, 45 sin prérroga y 6 con prérroga
vencida (Gonzéalez y cols. , 1992b). En 1995, de 144 proyectos registrados,
solo 42 estan vigentes, mientras que los 102 restantes estan vencidos (Base
de Datos de ia Academia de Psicologia, 1995).

Por la cantidad de proyectos vencidos, con méas de 20 meses desde
su registro, se puede observar que los asesores y/o los alumnos no informan
sobre los avances en su trabajo, lo que dificulta tener una panoramica clara
de los procesos de fitulacion dentro de la Academia. Por ofro lado, los
indices de titulacion dan otra perspectiva de como se desarrolla el proceso,
la cual difiere de la perspectiva que da la cantidad de proyectos registrados
y aprobados.

A la fecha, se ha visto incrementado el numero de titulados de la
licenciatura en Psicologia Educativa, con respecto al nimero alcanzado en
afos anteriores; hasta el momento, la Academia reporta 193 titulados con
respecto al total de sus egresados que asciende a 1,249, lo cual representa,
hasta marzo de 1995, un indice de 15.45% de titulacion (Base de Datos de
la Academia de Psicologia, 1995).
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La siguiente tabla permite observar como se ha ido incrementando el
nimero de titulados, afio por afio. Es durante 1991 cuando el nimero de
titulados rebasa los 25, para posteriormente alcanzar en 1993 el mayor
ndmero, 41. Sin embargo, éste baj6é para 1994, cuando solo 34 egresados
lograron titularse y para marzo de 1995, solo se reportan 9 titulados,
pudiéndose incrementar el nimero al finalizar el afo.

Tabla 6
Distribucién de Titulados y trabajos en la Academia de Psicologia Educativa
Ao Titulados Trabajos Concluidos
85 1 1
86 1 1
87 1 1
88 8 5
89 12 9
90 23 14
91 26 18
92 35 23
93 41 23
94 34 19
95 9 8
Totales 190 120

(Fuente: Base de datos de la Academia de Psicologia Educativa, 1995)

A partir de todos los datos anteriores, en la Academia de Psicologia
Educativa se han identificado una serie de problematicas que inciden en los
bajos indices de titulacion, una de ellas se refiere a los alumnos,
especialmente a los del Plan 79. Existe en ellos una faita de conocimiento y
formacion con respecto a la metodologia y al proceso de investigacion en
general, lo cual les impide presentar un trabajo recepcional con los minimos
académicos requeridos. Los seminarios de titulacion correspondientes a este
Plan, no son lo suficientemente eficaces para ayudar a los alumnos a
resolver los problemas que surgen en este trabajo (Gonzalez y cols. 1992b).
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Por otra parte, los alumnos no tienen orientacion en la eleccion de
tematicas o problemas a abordar ya sea por parte de los asesores o de la
academia en su trabajo colegiado.

Respecto a este punto, Gonzélez y cols. (1992b) sefialan que en el
periodo 90 - 92 sblo el 15% de las tesis concluidas y el 34% de los proyectos
en desarrollo, abordaban una problematica vinculada al ambito escolar. Los
trabajos restantes trataban sobre temas mas vinculados a otros campos de

_la psicologia dando como resultado derivaciones artificiales a la Educacion.
También existia una tendencia a elegir temas con una orientacion clinica o
terapéutica de las problematicas escolares, lo cual era incongruente con la
formacion recibida.

Sin embargo para 1993, la Comisién de Titulacion (Gonzalez y cols.,
1993) reportaba que la inclinacién de las tematicas habia cambiado, ya que
se abordaban mas temas de Psicologia Educativa como rendimiento escolar,
procesos de aprendizaje en distintas areas, evaluaciéon curricular |
orientacion educativa, etc.

Asi para 1994 la mayoria de los proyectos revisados por la Comision
de Titulacidn abordaban temas pertenecientes al campo psicolégico, como 1o
sefialan Aramburu y cols. (1994), siendo el 45% referentes a aprendizajes
escolares , 15% a desarrollo del nifio y 10% a el proceso de adquisicion de
la lecto-escritura, ademas de un 30% de trabajos relacionados con
psicodiagndstico, curriculum y orientacién educativa.

Otro problema de las tematicas de los trabajos de titulacion es que
existe una tendencia a elegir temas frecuentemente estudiados, lo cual
indica que la revision literaria no se apoya en lo ya investigado, y se
elaboran trabajos reiterativos que no resultan ser una aportacion nueva y
original al campo educativo y al trabajo realizado en la Academia, que
justifique su desarrollo (Gonzalez y cols. 1992b).

De aqui la preocupacién de la Comision de Titulacion de 1992-94 de
promover un trabajo colegiado en donde se definieran lineas de
investigacion que propusieran alternativas para la elaboracién de trabajos de
titulacién, esto se ha promovido por ias areas curriculares (Gonzalez y cols.
1993). Este tipo de acciones involucra directamente a los profesores de la
Academia de Psicologia y al trabajo de asesoria.

Las asesorias representan otro aspecto problematico; en el periodo
90-92 su distribucion muestra un severo desequilibrio, habia tres profesores
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de la academia de veinte que asesoraban en ese momento, con el 40% de
trabajo de asesoria, es decir, tenian a su cargo hasta 10 proyectos cada
uno, mientras 18 docentes no apoyaban el trabajo de asesorias, como lo
apuntan Gonzalez y cols. (1992b).

En ese momento se consideraba que esta problematica se derivaba
del hecho de que el numero de profesores de base era insuficiente para
atender la demanda de asesoria, ademas de su variacion constante por
licencias, comisiones, -interinatos, etc. Por otro lado, un ampiio numero de
profesores de la academia tenian un nombramiento interino lo que
significaba que a la terminacién de su relacion laboral, los maestros no
tenian la obligacién de continuar las asesorias que hubieran iniciado; asi
como por las muy particulares dinamicas internas de la Academia. En este
sentido, resultaba necesario establecer procedimientos efectivos para un
mejor aprovechamiento de la planta académica.

Hacia 1993 la distribucién del trabajo de asesorias habia variado
ligeramente, ya que 22 de 38 profesores asesoraba por lo menos una tesis,
sin embargo aun habia profesores que no asesoraban ningun trabajo,
subsistiendo por tanto la problematica de la asesoria y su mala distribucion,
que a pesar de todo, ya no era tan marcada.

Para jutio de 1994 Aramburu y cols., reportan que con respecto a un
namero de profesores de la academia que se involucraron en el
asesoramiento de trabajos terminales, pudo observarse un fuerte
incremento, ya que entre 1992 y 1993, 25 profesores de la academia
asesoraban, en comparacion a antes de 1992, cuando sdlo lo hacian 9. Asi
mismo los asesores externos aumentaron de 6 a 9.

Esto refleja que la distribucion del trabajo de asesoria se ha realizado
de mejor manera en Ultimas fechas, sin embargo siguen existiendo
desequilibrios que es necesario atender.

Sin embargo, el problema de las asesorfas, no radica unicamente en
su distribucion o en que los asesores no cuenten con el tiempo y la
disposicion para atender a los alumnos, también tiene que ver con las
dificultades del propio asesor derivadas de su formacion, la cual no ha sido
desarrollada en el area de investigacién, dando como resultado que los
profesores carezcan de herramientas tedrico-metodolégicas para guiar al
alumno en la elaboracién de un trabajo de investigaciéon (Gonzélez y cols.,
1992b).
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Siguiendo con este mismo autor, también hay muchos profesores que
desconocen las problematicas del campo educativo por falta de una
experiencia en este ambito, lo cual es una limitante a la hora de plantear y
proponer objetos de estudio a los alumnos.

En este sentido, la Comision de Titulacion de la Academia de
Psicologia Educativa se ocupd de elaborar un documento, donde se
plantean las caracteristicas generales del trabajo de asesoria y las fases por
las que atraviesa esta actividad, como una forma de sensibilizar al cuerpo
" docente al reconceptualizar. el trabajo de asesoria y su papel dentro de él
(Aramburu, Gonzélez, Judrez, Pérez y Rivera, 1992).

Las reflexiones que hace la Comisién acerca de la asesoria es que
ésta no debe limitarse a dar indicaciones sobre aspecto formales y de
tramite, sino que debe concebirse como un muy particular proceso de
ensefianza-aprendizaje entre asesor y asesorados, donde e! profesor a partir
de su formacién tiene que guiar al alumno desde el planteamiento del
problema hasta el logro de los objetivos, construyendo asi un trabajo con
posibilidad de generar nuevas proposiciones al campo educativo (Aramburu
y cols., 1992)

A partir de esta concepcion la Comision considera que el asesor debe
conocer la tematica del trabajo, para asi ayudar a que el mismo tome forma
I6gica respecto al campo de la Psicologia Educativa.

Todo esto implica que la asesoria debe consistir en un proceso de
discusién del trabajo con un sentido critico encontrando las limitaciones y los
alcances del proyecto.

Asi una de las primeras fases de la asesoria consiste en la
elaboracién del proyecto de investigacion mismo que debe ser dictaminado
por ia Comision de Titulacion para posteriormente ir concretando el proyecto
en el trabajo final de titulacion (Aramburu y cols, 1992).

En la Academia de Psicologia el procedimiento que ha seguido la
Comision de Titulacién para dictaminar los proyectos, consiste en registrar el
proyecto, leerlo, discutir sus puntos clave, dictaminarlo y por ultimo,
formalizar el dictamen otorgado. La implementacion de esta forma de
trabajo ha permitido agilizar esta labor, aspecto que las distintas comisiones
de la Academia han procurado atender(Aramburu y cols. , 1994).

Antes de 1992, las modalidades de dictaminacion que manejaba las
Comisiones de Titulacion de la Academia, eran aprobado y no aprobado.
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Posteriormente, durante el periodo 92-94, la Comision en turno, se encargd
de ampliar las modalidades de dictaminacién siendo estas, aprobado,
aprobado con observaciones, sin solicitud de ajustes, aprobado con hoja de
riesgos, aplicada generalmente a los proyectos presentados en una 3ra.
revisién y que aun presentan limitaciones tedrico-metodologicas de fondo,
aclarando que éstas serian tomadas en cuenta al momento de la revisién
final de la tesis o tesina por parte del jurado; también existe la modalidad
aprobado como tema, sugiriendo volver a presentar el proyecto después de
la realizacion de las correcciones y ajustes solicitados, y por ditimo,
desaprobado (Aramburu y cols., 1994).

En el caso de las tres primeras modalidades se entregaba el dictamen
por escrito mientras que en las dos restantes se indicaba consultar la minuta
correspondiente, la cual se elaboraba en cada sesion y se exhibia en un
lugar pUblico (Aramburu y cols., 1994), para consuita de los interesados.

La Comisién que inicia su gestion en 1994, ha considerado pertinente
hacer una reestructuracion sobre las modalidades anteriormente citadas,
esta ha consistido en eliminar la modalidad de proyecto aprobado. como
tema, ya que éste implica reformular totalmente el proyecto por lo que se
consideré conveniente incluirlo dentro de la modalidad desaprobado (C. G.
Pérez, comunicacion personal, marzo, 1995).

Asi mismo, se decidié integrar la modalidad de aprobado con
observaciones a la categoria de aprobado puesto que la Comisidn procura
hacer en la mayoria de los casos observaciones a los proyectos aprobados
para que estos sean desarrollados de la mejor manera.

Por tanto, las modalidades que actuaimente utiliza la Comision para la
dictaminacién de proyectos son, aprobado, aprobado con hoja de riesgos,
desaprobado (C. G. Pérez, comunicacion personal, marzo 1995).

Las diferencias en las categorias de dictamenes que han existido,
pueden ser un indicador de que los criterios de evaluacion de los proyectos,
que emplea la Comision de Titulacién se han ido modificando.

Respecto a esto, en el diagndstico sobre los procesos de titulacion
realizado en 1992 por Gonzalez y cols. (1992b ), se sefialaba que existia
una ausencia de criterios académicos claros y estables para valorar
proyectos, hecho que se identificaba como un obstéaculo para el desarrollo
de los procesos de titulacién.
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Lo anterior llevé a la Comision de titulacion 92-94 a emprender
acciones para la definicién de criterios. Por ejemplo, se efectuaron reuniones
con los profesores de Seminarios Hl 'y IV de Plan 79 con el fin de establecer
de forma comun los criterios académicos para ia elaboracion de proyectos,
ya que era un reclamo tanto de profesores como, de alumnos, fa
desarticulacion existente entre los seminarios y ta misma Comision a la hora
de evaluar los proyectos producto de esos espacios curriculares (Gonzalez y
cols., 1993).

Otras actividades realizadas fueron las reuniones con alumnos de
séptimo y octavo semestre en 1993 para ofrecerles informacion sobre los
criterios académicos a seguir para la elaboracion de proyectos de tesis 0
tesina. También se elabord un documento sobre este mismo tema (Gonzélez
y cols., 1993).

En este documento (Gonzélez, Juarez y Rivera, 1992 a) se
planteaban los lineamientos generales basicos para la elaboracién de
proyectos, lo cual se considera es un elemento importante para elevar la
calidad de los trabajos. Uno de los criterios principales es Ia
conceptualizacion de los proyectos de tesis y tesina de manera diferenciada
y particular. También se establecen criterios para cada uno de los elementos
que debe contener un proyecto, definiendo sus propodsitos en el trabajo y
caracteristicas téoérico-metodolégicas. Entre los elementos que conforman
un proyecto se distinguen el planteamiento del problema, objetivos, marco
tedrico, proceso metodoldgico, sin olvidar las caracteristicas de forma como
una parte importante en el trabajo recepcional.

Finalmente, la Comisién de titulacion concluye en este documento
que la calidad de un trabajo de investigacion no radica en grandes recursos
tedricos y materiales, sino en una adecuada eleccion del objeto a investigar,
la metodologia y la asesoria brindada al trabajo.

Sin embargo, y aunque este fue un primer paso en la definicion de
criterios, al final de su gestion la Comision de titulacion de 92-94, planteaba
que los criterios empleados para la dictaminacion requieren de una revision
y ajustes que precisen las caracteristicas que deben cumplir los proyectos.
Asi, se sugiri6 a la Comision de Titulacion que inicié su gestion en 94,
reelaborara los criterios para la revision de proyectos de tesis o tesina y con
base a elios disefiar un formato de evaluacion de proyectos (Aramburu y
cols., 1994).
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El cumplir con estos propositos podria aclara a los asesores y
alumnos los elementos a considerar en torno a la construccion de proyectos,
de tal manera que cumplan con los requerimientos minimos para ser
aprobados por la Comisién de Titulacién (Aramburu y cols., 1994).Esta
estrategia ha sido parte del conjunto de acciones encaminadas a elevar los
indices de titulacion.

En el proceso de titulacion estan implicadas diferentes probleméticas,
que tienen origen tanto en factores internos como externos a las
Instituciones de Educacion Superior. Los factores internos que afectan este
proceso, resultan ser relevantes si se parte de la concepcion de ia titulacion
€OMO Un Proceso y ejercicio académico.

En este contexto, las IES se han dado a la tarea de organizar en su
interior cuerpos colegiados que se encarguen de promover y dar
seguimiento a los procesos de titulacion, la U.P.N. no es la excepcion. Sin
embargo, en la practica educativa, es comiin encontrar que su funcion se
ha reducido a la atencién de aspectos administrativos, en detrimento de los
aspectos académicos. Es decir, se atiende el registro y revisién del trabajo
de titulacién, se solicitan y se elaboran documentos necesarios para la
tramitacion del titulo, se asignan integrantes del sinodo para el examen
profesional, etc., pero pocas veces, estos organismos integran en sus
funciones tareas como implementar estrategias para aumentar jos indices de
titulacién, o para coordinar el trabajo de los asesores, asi como evaluar el
impacto de los curricula en el trabajo recepcional.

Cabe suponer que, los docentes participantes en la direccién de los
trabajos recepcionales, trabajan de manera aislada y con parametros
diversos que guian su labor de asesoria; se involucran en estos procesos
con concepciones personales acerca de la tarea que desempefian, las
caracteristicas que deben poseer los productos elaborados por los titulantes
y de los lineamientos generaies que utilizan las Comisiones de Titulacién, si
existen, para la aprobacion de los proyectos y los trabajos terminales, este
supuesto es especialmente valido para la problematica en la U.P.N.

Finalmente, ante el énfasis administrativo de los Cuerpos colegiados
encargados del proceso de titulacion, también se puede suponer que estos
carecen de instrumentos y/o criterios de evaluacién suficientemente claros
y precisos, para dictaminar los proyectos y jos trabajos recepcionales.
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Es por esto que nos interesa conocer cuales son las diferencias y
semejanzas que existen entre los criterios de evaluacion que aplican los
asesores y la Comisidon de titulacién para aprobar o desaprobar, los
proyectos de tesis/tesina en la Academia de Psicologia Educativa de la
U.P.N. Para lo cual el presente se propone:

o ldentificar y comparar los criterios de evaluacién de los
proyectos de tesis/tesina que emplean tanto asesores como la
Comisién de Titulacidn de la Academia de Psicologia Educativa
para su aprobacién; con el fin de establecer el grado de
congruencia gque existe entre ellos.
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METODOLOGIA

SUJETOS.

Este estudio se realizd con dos diferentes grupos de sujetos:

_ a. Profesores integrantes de la Comision de Titulacion y de la
Comisién de Apoyo de la Academia de Psicologia Educativa.

b. Asesores de la Academia de Psicologia Educativa, se conformo
una muestra que incluy6 a 16 profesores (40% de la planta docente de la
Academia de Psicologia), 14 de la Academia de Psicologia, 1 del area de
Investigacion y 1 del area de posgrado; con todo tipo de experiencias, en
cuanto a la asesoria de elaboracién de proyectos de tesis y tesina, se
refiere.

TECNICAS E INSTRUMENTOS.

Para realizar esta investigacion se utilizaron las siguientes técnicas e
instrumentos:

a. Grupos Focales. Esta técnica, segin Stewart y Shamdasani
(1990), consiste en reunir a un grupo de personas para que discutan sobre
un tema en particular bajo la direccién de un moderador, que a partir de una
guia de entrevista, promueve la interaccion y asegura que la discusién no
se aleje del tema de interés. El grupo formado puede estar integrado de 8 a
12 miembros, de tal manera que permita una verdadera discusién entre sus
participantes, y la direccion de los mismos.

Los grupos focales tienen la ventaja de producir un rico cuerpo de
datos expresados en las palabras y el contexto de los miembros, y si la
estructura del guién lo permite, reflejan de forma fiel la idiosincrasia de los
sujetos, es decir, los resultados tienen validez ecoldgica, proporcionando
datos cercanos al sentido emico de la investigacion social (Stewart y
Shamdasani, 1990).

Para esta investigacion se elaboraron 2 guias de grupo focal, uno

para ser utilizado con la Comision de Titulacion y Comision de Apoyo, y otro
para la discusion con los grupos de asesores.
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La guia de entrevista para la Comisién de Titulacién y Comision de
Apoyo incluyd preguntas que se desarrollaron a partir de 3 bloques de
discusion (Anexo 1)

e Criterios Generales de Dictaminacion.

e Criterios para cada uno de los elementos del contenido de un
proyecto de Tesis y Tesina.

® Criteribspara decidir la categoria de dictaminacidn de un proyecto
de Tesis y Tesina.

La guia de entrevista para los asesores, se elabord con preguntas
pertenecientes a 3 ejes tematicos (Anexo 2):

e Criterios generales que rigen la elaboraciéon de un proyecto de
tesis o tesina.

e Criterios especificos para elaborar cada uno de los elementos que
componen el contenido de un proyecto de Tesis y Tesina.

e Criterios generales para decidir presentar un proyecto de tesis y
tesina ante la Comision Titulacion para su dictaminacion.

b. Entrevista dirigida a los asesores. Se recurrié6 a entrevistas no
estructuradas, realizadas de forma individual, con un formato de respuesta
abierto para recabar la mas amplia informacion posible. La estructura de las
entrevistas fue tan flexible como para permitir intercalar en ella nuevas
preguntas que se formularon en el desarrollo de las entrevistas. La guia de
preguntas utilizada fue la misma que se elabor6 para los grupos focales de
asesores {anexo 2).

c. Formato de registro para el andlisis de documentos. En este
instrumento se registré la informacion que se recabé de la revision de los
dictamenes de proyectos de tesis/tesina, emitidos por la Comision de
Titulacién. Se registraron las generalidades acerca de las sugerencias,
observaciones o modificaciones que se le hacen a los proyectos de
tesis/tesina, quedando plasmados en los dictamenes. Las categorias de
registro fueron: dictamen emitido, modalidad del proyecto, planteamiento del
problema, objetivos, revision literaria, metodologia, analisis de resultados,
aspectos de forma, viabilidad, y congruencia.
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PROCEDIMIENTO.

Trabajo de campo. Las fases en las que se realizd esta investigacion
fueron:

a. Analisis de documentos. Se recurrié al archivo de la Academia de
Psicologia, para revisar los dictdmenes de los proyectos de titulacién, o en
su caso las minutas que se redactan cada vez que sesiona la Comisién de
Titulacion. Se revisaron los dictamenes aprobatorios, con hoja de riesgos,

. con modificaciones y los no aprobatorios; asi, se obtuvieron datos acerca de
algunos criterios de evaluacién utilizados en la revision de los proyectos de
la Academia, de este modo, en algunas ocasiones se recurrié a la
triangulacion de fuentes para complementar 1a informacion indagada en los
Grupos Focales y en las entrevistas.

b. Grupos Focales. Para el desarrollo de esta investigacion se
formaron 3 grupos focales, el numero 1 integrado por la Comisidon de
Titulacion, la Comisién de Apoyo y 2 profesores que en algun momento
formaron parte de la Comision, incluidos para ajustar el tamario del grupo,
que quedd conformado por 7 profesores. El nimero 2 y 3  estuvieron
integrados uno por 6 y el otro por 7 profesores de la Academia de
Psicologia, con todo tipo de experiencias, en cuanto a la asesoria de
elaboracién de proyectos de tesis/tesina, se refiere.

Cada uno de los grupos focales, fueron moderados por las
investigadoras que realizaron esta investigacion, previo entrenamiento en
algunos aspectos de la dindmica de grupos y en la conduccién de grupos
focales, de tal manera que este hecho fuera un factor de apoyo para que la
utilizacion de esta técnica produjera una rica y amplia recoleccion de datos.
Asimismo, se encargaron de los aspectos técnicos en las sesiones.

A cada uno de los académicos de la Lic. de Psicologia Educativa, que
fueron seleccionados para integrar la muestra, se les invité a participar en
esta técnica informandoles de forma breve, cudl era el procedimiento y el
tema a tratar, el lugar, hora y fecha de reunion.

A cada uno de los grupos focales formados, se les entrevisté en
sesiones con una duracion de 1 1/2 a 2 horas, tratando de cubrir los punfos
ya previstos por las investigadoras, y algunos otros de interés de los
miembros del grupo focal, que surgieron en el desarrollo de la sesion.

Las reuniones de los grupos focales se llevaron a cabo en la camara
de Gessell de la Academia de Psicologia Educativa y fueron grabadas en
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audio para la posterior transcripcion de los protocolos y el analisis e
interpretacion de los datos obtenidos.

En el desarrollo de esta investigacion se enfrenté la dificultad de no
poder integrar los grupos focales con un minimo de B personas, debido a
que algunos profesores invitados, desempefian diversas actividades que les
impidieron acudir a las reuniones, mientras que otros no estuvieron
interesados en participar. Estas mismas razones impidieron realizar un
tercer grupo focal de asesores COmMo se tenia previsto en un principio.

Ante esta situacion, se decidi6 realizar entrevistas a los profesores
que tenian disposicion de colaborar en la investigacion pero no pudieron
acudir a los grupos focales.

Sin embargo, no se logré que la muestra incluyera al 50% de
docentes de la Academia de Psicologia Educativa, como se tenia
proyectado, ya que varios profesores no fueron localizados; algunos otros se
negaron a participar, argumentando no estar de acuerdo con la técnica de
entrevista, y tampoco con el hecho de que éstas fueran grabadas o escritas
para su posterior andlisis, mencionando que preferian responder a un
cuestionario, instrumento que no estaba previsto para la realizacion de esta
investigacion.

c. Entrevistas no estructuradas. Se realizaron entrevistas no
estructuradas, dirigidas a los asesores que no participaron en los grupos
focales. Las entrevistas se hicieron de forma individual y abarcando los
aspectos discutidos en los grupos focales.
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RESULTADOS

Dadas las caracteristicas del estudio, y a la luz de los resultados
obtenidos, el andlisis realizado fue de tipo cualitativo, centrado_en las
categorias previstas y algunas otras que se generaron en el desarrolio del
trabajo, mismas que se mencionan a continuacion:

e Conceptualizacion de un trabajo de tesis y tesina
o Elementos que debe contener un proyecto de tesis y tesina

‘e Concepto de problema de investigacion en relaciéon a su
naturaleza y amplitud

o Aspectos del contenido tebrico que debe cubrir un proyecto de
tesis y tesina

o Aspectos de contenido metodologico que debe cubrir un proyecto
de tesis y tesina

s Aspectos que considera la Comision de Titulacion para decidir la
categaria de dictamen de un proyecto

e Aspectos que consideran los Asesores para decidir presentar un
proyecto a la Comision de Titulacion

En base a éstas, se identificaron los criterios de evaluacién para un
proyecto de tesis y tesina explicitados por ia Comision de Titulacion y
asesores, encontrando las semejanzas, las diferencias y contradicciones
existentes entre los dos grupos, para establecer el grado de congruencia
entre ellos.

De este modo se decidio dejar el andlisis cualitativo par la discusion,
mencionando Unicamente en este apartado algunos datos cuantitativos de
manera general

Al revisar los datos obtenidos se encontré que solo el 18.75% de los
asesores entrevistados conoce los criterios de evaluacion que emplea la
Comision de Titulacion, el resto los desconoce por completo o considera
como criterios de evaluacion, los lineamientos generales de elaboracion de
un proyecto de tesis y tesina que se han explicitado en los documentos de la
Academia de Psicologia Educativa.

41



De igual forma, el mismo porcentaje de profesores no conoce el
ctamen denominado ‘Aprobado con hoja de riesgos’ que otorga la
omision de Titulacién a algunos proyectos, asi como tampoco conocen sus
iplicaciones académicas al desarrollar el trabajo. Solo tienen conocimiento
> la dicotomia Aprobado/No aprobado”y hacen referencia a un dictamen
probado condicionado a modificaciones” que ya no es utilizado por la

ctual Comision.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

Este trabajo no pretende llegar a generalizar los resultados obtenidos,
ya que desde su inicio se consideraba la posibilidad de encontrar mas
diversidad que homogeneidad en ellos. De esta manera’, a continuacién se
exponen los resultados mas relevantes del estudio, sus implicaciones en la
practica educativa, asi como algunas interrogantes surgidas que dan paso a
la posibilidad de continuar la investigacion en este campo. Sin embargo, no
se puede dejar de mencionar las limitantes que enfrenté la investigacion, a
pesar de los cuales los resultados son valiosos.

El presente es un esfuerzo por abordar la problemética de la
Titulacion en la U.P.N. y al mismo tiempo otorgar a quienes participan en
este proceso, conocimiento que les permita desarrollar estrategias que
contribuyan a elevar los indices de titulacion, como podria ser tener
acuerdos académicos acerca de los criterios de evaluacion para los
proyectos de tesis y tesina, en particular en la Academia de Psicologia
Educativa.

En este sentido, se encontrd que en la Academia de Psicologia
Educativa en la U.P.N., no existe una explicitacion acerca de los criterios
que rigen el proceso de dictaminacion de proyectos de tesis y tesina,
realizada por la actual Comision de Titulacién (C.T.), es decir no existe aun
un documento o un instrumento que contenga estos criterios, mas bien los
profesores que integran la Comisién y la Comision de Apoyo, utilizan
criterios que han acordado de manera implicita al desarrollar su trabajo.

Este hecho corrobora lo expresado por Rosario(1993) cuando sefiala,
que las IES carecen de instrumentos de evaluacién para dictaminar
proyectos y trabajos recepcionales.

Lo anterior, se puede considerar como una de las razones por las que
los asesores no conocen los criterios con los que se evaltan los proyectos y
por tanto, al guiar la elaboracion de un proyecto, utilizan criterios propios en
lugar de recurrir @ un acuerdo académico como fo serian los empleados y
explicitados por la C.T. '

Esto se hizo evidente al preguntar a la C.T. y Asesores la concepcion
de Tesis y Tesina, los requerimientos académicos de un proyecto, los
elementos que lo componen, y las caracteristicas que deben presentar estos
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(Problema de. Investigacién, Revision Bibliografica y Planteamiento
Metodologico).

Con respecto a la concepcién de un proyecto de tesis, tanto C.T.
como el grupo de asesores que participaron en este estudio, coincidieron en
sefalar que un trabajo de Tesis consiste en un proceso de investigacion de
caracter empirico, que responde a una pregunta de investigacion derivada
de un argumento o razonamiento, lo cual lleva al titulante a tomar una
posicién tedrica y metodologica. :

También coinciden en que la diferencia de este trabajo con el de
Tesina radica en que la Tesis es un estudio de mayor profundidad, en la
reflexién teérica y en el analisis de datos, y por ende, un trabajo mucho mas
estructurado y elaborado.

Por otra parte, mientras que una minoria del grupo de asesores
mencioné que una tesis podria ser un trabajo meramente tedrico, ia C.T. no
hizo referencia a este aspecto, sin embargo, los asesores que lo
mencionaron, aclararon que una tesis de esta naturaleza, es dificil que se
desarrolle a nivel licenciatura, debido al nivel de discusién y elaboracion
teérica que requiere.

|
En cuanto' a la concepcidn de la tesina, tanto para la C.T. como para

los asesores este trabajo consiste en un ejercicio de reflexidn y recopilacion
documental de aspectos de la teoria o del estado del arte que se hace
acerca de un area o tema de conocimiento.

Asimismo, ambos grupos consideran la tesina un trabajo de menor
profundidad y mas sencillo que la tesis, en el sentido de que puede
quedarse en un nivel descriptivo o exploratorio acerca de una tematica, y no
tener que responder a una pregunta o probar una hipdtesis.

Una diferencia importante entre asesores y C.T. es que ésta ultima,
también concibe a la tesina como un trabajo en donde se puede hacer una
recuperacion, una descripcion de la experiencia profesional o del Servicio
Social, en el sentido de poder aportar datos de lo que es el quehacer del
Psicologo Educativo en la realidad. Mientras que los asesores no
contemplan esta posibilidad dentro de esta opcién de titulacion, lo cual limita
el desarrollo de trabajos de esta naturaleza por parte de los alumnos.

Por otra parte, al analizar el conjunto de los datos, sobresale el hecho
de que tanto la C.T. como los asesores, al explicitar los criterios de
evaluacién de un proyecto, lo hacian en relacién a la tesis, sin hacer
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referencia a los criterios con respecto a un trabajo de tesina. Esto lleva a

pensar que tanto asesores como C.T., tienen poca claridad acerca de como

elaborar un proyecto de tesina y de las caracteristicas que deben presentar

sus elementos. Esto es relevante en el sentido de que este hecho puede ser

un indicador de por qué en la Academia de Psicologia se desarrollan pocos -
trabajos de tesina y se promueve mas la elaboracion de un trabajo de tesis,

si esta hipétesis es cierta, en la practica se esta dejando la oportunidad de

ofrecer a los alumnos la tarea de realizar un trabajo sencillo, pero

igualmente Util, para agilizar su proceso de titulacion.

Es asi que con respecto a este rubro, se encuentra de aigin modo,
congruencia entre las concepciones que maneja la C.T. y las de los
asesores, acerca de lo que es una tesis y una tesina, por lo cual se puede
decir que éste no es un aspecto a considerar como obstaculo para la
aprobacién de los proyectos en la Academia.

Sin embargo, es necesario que la C.T. defina y socialice la idea de la
tesina como un reporte de la experiencia profesional, ya que es una
extension a esta opcion que se propone para la titulacién y es contradictorio
que los profesores que hacen trabajo de asesoria, no 1o conozcan, pues no
pueden proponerlo a sus alumnos como una opcidn para agilizar el proceso
de titulacion y aportar conocimiento nuevo sobre lo que es el quehacer
profesional de los egresados.

En relacion a los elementos que debe contener un proyecto de tesis y
tesina, el criterio de la C.T. es que para ellos no hay tanto problema en qué
elementos se integren a un proyecto dado que hay diversas formas de
presentacion del mismo. Es asi que no fueron explicitos a este respecto,
pero al explicitar otros criterios, se pudo inferir que los elementos que
espera la C.T. que contenga un proyecto son: un problema, un marco
teérico, o historico, o referencial, o revision bibliogréfica, una metodologia y
referencias bibliogréaficas.

Los asesores, mencionaron como elementos de un proyecto,
basicamente los mismos que la C. T. : problema de investigacion, contenido
tedrico, contenido metodoldgico, y referencias bibliogréficas; sin embargo, a
diferencia de la C.T., los asesores fueron mas especificos al mencionar
elementos como una introduccion, una justificacion, objetivos o hipotesis si
el trabajo lo requiere, y al interior de la metodologia, mencionaron sujetos,
instrumentos o materiales o tareas, procedimiento y andlisis de resultados;
hubo incluso quien menciond el titulo como un elemento del proyecto.
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Como se puede ver para la C.T. es suficiente si un proyecto dedica un
espacio para plantear qué se quiere estudiar, desde qué perspectiva, cOmo
se va a estudiar y qué se espera obtener; mientras que los asesores ponen
més atencién en la elaboracion de elementos que pueden no ser
indispensables parala C.T. Es asi que podria ser recomendable que la C.T.
hiciera explicito qué elementos espera en un proyecto, a pesar de saber que
segun el estudio pueden ser muy variados, como lo sefialaron; sin embargo,
seria util para que el trabajo de asesores y asesorados se centrara en
aquellos elementos que dan claridad a un proyecto de investigacion, y no se

~entretuvieran en la elaboracion de elementos de forma y presentacion, que
pueden dispersar la atencion de aquellos elementos que requieren de mayor
trabajo y elaboracion, como es el planteamiento del problema, el marco
tedrico y la metodologia.

Es asi que entre la C.T. y asesores, se encontré que hay semejanza
en los elementos que componen un proyecto, aungque como ya se menciono,
no hicieron referencia a si estos elementos son los mismos que
comprenderia un proyecto de tesina.

Un aspecto importante a conocer para este trabajo, fueron los criterios
generales para evaluar los proyectos de tesis y tesina, tanto C.T. como
asesores, comparten el criterio de que el principal requerimiento académico
que debe cumplir un proyecto, es que presente una congruencia interna
entre el problema, los objetivos, el marco tedrico y la metodologia, de tal
manera que quede claro qué se quiere investigar, hasta dénde y coémo se
quiere investigar.

Ambos grupos consideran que la congruencia interna de un proyecto
radica en una logica y una continuidad en el desarrotio de! trabajo, de tal
forma que se establezcan relaciones adecuadas entre los elementos que io
componen.

Asimismo, C.T. y asesores coinciden en que las problematicas de
estudio que aborden los trabajos deben tener un carécter educativo, y
puedan ser estudiados a partir de la Psicologia Educativa, ademas los
asesores mencionaron que estas problematicas deben retomarse de la
realidad educativa nacional. Este Gitimo aspecto no fue mencionado por la
C.T.

Resulta ser muy significativo que C.T. y asesores consideren
importante el caracter educativo de los trabajos, pues en afios anteriores era
una preocupacion de la C.T. que los trabajos recepcionales no abordaban
problemas dentro de este ambito (Gonzélez y cols., 1992b), sin embargo
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ahora existe un interés por estudiar este campo que tiene relacién con la
formacién que han recibido los alumnos, no solo por parte de la C.T,, sino
también por parte de los asesores.

Otro criterio que es importante para la C.T. es el niimero de personas
que suscriben un proyecto. Esto en el sentido de la cantidad de trabajo que
va a implicar desarrollario, es decir, para la C.T. es importante que si el
grupo de autores de un proyecto €s numeroso, se justifique a través de la
cantidad de esfuerzo que serd necesario para alcanzar la calidad que
requiere un trabajo de tesis.

La C.T. menciond, no como un criterio pero si como un requisito, que
cuando un proyecto sea presentado para su dictaminacién venga
acompafado del visto bueno del asesor y su firma, como una forma de
promover y asegurar un trabajo de asesoria previo, asi como un minimo de
revision y elaboracion tedrico-metodologica por parte del alumno, de tal
manera que los proyectos no lleguen a la Comisién con deficiencias que
pudieran ser sefialadas por un asesor.

Los Ultimos dos aspectos sefialados no fueron mencionados . por
ninguno de los asesores, y aunque parecen ser criterios administrativos,
creemos que en realidad revisten razones académicas para lograr que los
trabajos recepcionales alcancen la calidad que un trabajo de esta naturaleza
requiere, y refleje la formacion que se da a los alumnos en la Universidad.

Otro dato encontrado con fa C.T., es que es indispensable que los
proyectos dejen ver con claridad cuél es la importancia de realizar un
estudio y para qué van a servir sus resultados, es decir, la Comisién pone
especial atencion en la relevancia que pueda tener un trabajo, mientras que
solo una minoria de los asesores hizo referencia a este criterio.

Lo anterior resulta importante si consideramos que los trabajos de
tesis y tesina deberian ser una oportunidad de que los egresados hagan
aportes reales a la institucién o a la sociedad al realizarlos, y no queden en
trabajos infructuosos que no reflejen fa formacién que brinda la universidad,
tal y como sefiala Rosario(1993).

Por otro lado, el grupo de asesores, a diferencia de la C.T., maneja
como criterio general, que un proyecto cuente con todos los elementos que
lo integran y que son necesarios para su construccion. Esto indica que como
los asesores estan inmersos en este proceso de titulacion, se preocupan por
estos aspectos cuantitativos, mientras que la Comision al evaluar un
proyecto pone mayor énfasis en aspectos cualitativos y principaimente, a la
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congruencia entre sus elementos. Esto no quiere decir que a los asesores
no les interese que tan buenos son los elementos del proyecto que han
construido, sino que los proyectos al final cuenten con todos los elementos.

Los resultados aqui descritos, sefialan que tanto la C.T. como
asesores no tienen grandes diferencias entre los criterios generales que
manejan para evaluar un proyecto de tesis o tesina. Estos tienen que ver con
el requerimiento de que un trabajo presente un minimo de calidad
académica, y en forma especial el criterio de que los proyectos presenten
"congruencia interna. Las diferencias encontradas no son en términos de
concepciones respecto a la investigacion o lineas tedricas, sino que para la
C.T. tiene primordial importancia encontrar congruerncia entre los elementos
de un proyecto, mientras que los asesores ponen especial atencion en que
un proyecto se encuentre completo en todos sus elementos.

Ahora se procede a discutir los criterios encontrados que utitizan la
C.T. y los asesores para evaluar cada uno de los principales elementos que
componen un proyecto.

A) Problema de Investigacién. Tanto para la C.T. como para los
asesores el problema de investigacién es uno de los elementos mas
importantes y dificiles de plantear. El punto central es que una parte de los
asesores tiene una concepcion distinta respecto a la Comision de lo qué es
y como se plantea el objeto de estudio.

Para la C.T. el problema de investigacion es una derivacion l6gica de
la revision tedrica de un tema o area de conocimiento, de tal manera, que
una problematica surge de planteamientos generales y siguiendo una tinea
de argumentacién, se pueden llegar a planteamientos més particulares,
factibles de concretar en un problema.

Asi mismo, se encontré que una parte de los asesores coincide con
esta concepcion, sefialan que un problema se plantea Unicamente después
de haber leido suficiente sobre un tema, ya que solo asi se puede tener la
vision global de un tema y elaborar una linea de razonamiento que derive en
un problema.

Sin embargo, una pequefia parte de los asesores no fueron tan claros
a este respecto, pues para ellos es factible plantear un problema de
investigacion sin antes realizar una revision bibliogréfica acerca del tema, ya
que se puede partir de la experiencia profesional de los alumnos para la
concrecion del problema.
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Este hecho puede acarrear diversos problemas para la definicion de
un trabajo de tesis o tesina. El primero es que el alumno aborde problemas
de investigacién que ya conoce y por ende, desarrolle un trabajo con un
problema reiterativo y trillado’ Por otro lado, puede ser que el problema
tenga un fundamento basado en el sentido comun y no en un fundamento
cientifico o mas objetivo y sistematizado. También puede ser que el titulante
carezca de experiencia profesional y por tanto, del conocimiento de
problematicas de la realidad educativa, factibles de problematizarse en un
trabajo de ‘investigacion.

Finalmente, el mayor riesgo que se corre al definir primero el
problema y luego hacer la revision de literatura, es que al construir el Marco
Teérico, el alumno no cuente con las fuentes suficientes para dar sustento a
su problema de investigacion, o por el contrario, que se encuentre con tal
diversidad y cantidad de informacion, que le resulte dificil discernir entre
cuédl le sera de utilidad. Al final el Marco Tedrico podria quedar conformado
con planteamientos y aspectos tedricos insuficientes o innecesarios o0 No
concernientes al problema de investigacion.

Por otra parte, la C.T. sefialé-que un problema de investigacion no
necesariamente es una problematica que aqueje a la sociedad o a una parte
de ella, mientras que algunos asesores conciben al problema de
investigacién en este sentido. Un claro ejemplo es lo expresado por una de
las Profesoras:

“El planteamiento del problema y el planteamiento de
hipdtesis, yo creo que no habria mucho conflicto (con la
Comisién), como que hay problemas nacionales, regionales
que ahi estan, problemas como la desercion, el fracaso,
problemas de aprendizaje, eftc. Y que solamente, quizas,
podrian variar por el enfoque que uno les de pero cuando se
trata de problemas, el problema ya esta ahi’(sic)

Estas diferencias en las concepciones acerca del problema de
investigacion, deben torfarse en cuenta y discutirse al interior de la
Academia; pues si el problema de estudio es la parte medular de un
proyecto, es pertinente que se puedan llegar a acuerdos que rijan el trabajo
de asesoria y de la C.T. A este respecto parece pertinente el comentario
hecho por un Profesor, quien sefiald:

“En la investigacion solo se comete un error: definir mal
el problema, los demds son solo consecuencia “ (sic).
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Con respecto a las semejanzas encontradas entre C.T. y asesores,
ambos coinciden en sefalar que un problema de investigacion no es
necesariamente una pregunta, sino mas bien, es una reflexién, un
argumento, un razonamiento que se puede concretar y plasmar en un
enunciado corto que deje claro qué, con quién, y donde s€ va a investigar.

Es decir, un enunciado o una pregunta que se sefiale en un proyecto

como el problema, debe permitir identificar, las variables del estudio, la

relacion entre ambas, los sujetos y el escenario con el que se va a trabajar.

"Si estos elementos son claros en el problema, éste esta bien delimitado,
seguin sefalaron asesores y C.T.

La C.T. y asesores también sefialaron que un problema de
investigacién claro y delimitado es aquel que permite formular objetivos y/o
hipbtesis de trabajo. Asi, que el problema sea claro, preciso y congruente,
son criterios en los que coinciden asesores y C.T.

Otra similitud de los criterios de la C.T. y asesores, respecto a los
objetivos, es que estos deben ser claros, viables y al alcance del titulante, es
decir, que no se planteen objetivos dificiles de lograr por las condiciones
reales en las que se desarrolle el estudio, y por los elementos de formacién
con los que cuenitan a nivel de licenciatura. Ademas la C.T., sefialdé que es
importante que éstos se planteen como propdsitos del estudio y de acuerdo
a la modalidad del proyecto: si es una tesis que los objetivos pretendan
explicar una relacion entre variables, si es una tesina que se planteen en
términos de la recuperacién de informacion teérica o de la experiencia
profesional.

A partir-de estos datos, se puede pensar que el planteamiento del
problema de investigacion es uno de los principales obstaculos para el buen
desarrolio y elaboracion de los proyectos de tesis y tesina, ya que las
concepciones que tienen asesores y C.T. discrepan en aspectos
importantes. Si esto es cierto, es necesario poner especial atencién para
tratar de unificar criterios entre ambos grupos, pues a partir del
planteamiento del problema es como se derivan y elaboran otros elementos
del proyecto, de ahi la importancia de contar con ideas claras y uniformes
que se puedan utilizar para elaborar los proyectos y, por tanto, éstos sean
en su mayoria aprobados por la C.T.

B) Aspectos de Contenido Tedrico. En relacion a este aspecto los

datos muestran un mayor nimero de diferencias, entre los criterios de la
C.T. y asesores. '

51



Para ambos grupos, este elemento de un proyecto de tesis o tesina,
es el que da sustento, fundamento y justificacion tedrica a un problema de
investigacion. Sin embargo, se encontraron diferentes formas de entender lo
anterior entre los asesores.

Por un lado, la Comision sefialé que este apartado en el proyecto no
debe ser el Marco Tedrico que se desarrollara para el trapajo final de tesis o
tesina, mas bien, se espera que sea una exposicion sintética y breve, de las
diferentes teorias, conceptos y hallazgos con respecto a un tema que ha
sido revisado bibliograficamente.

Sefiald, también, que al hacer esta revisibn de autores que han
escrito e investigado sobre el tema se ha de construir un argumento que
vaya de ideas generales a ideas particulares que hayan sido seleccionadas
de manera logica y jerarquica, para dar contextualizacion al problema de
investigacion.

Algunos asesores coinciden en esta idea con la C.T., al hablar
también de hacer discutir a los autores, estableciendo relaciones logicas y
reflexiones con respecto a las afirmaciones e ideas encontradas en la
literatura, partiendo de aspectos globales a especificos.

Sin embargo, otros asesores manifestaron un criterio diferente, para
ellos en este apartado del proyecto, no debe desarrollarse esta
argumentacion tetrica, ni desarrollarse los temas que se van a abordar.
Para estos profesores, el criterio fue que en este apartado es suficiente con
qué se sefiale un especie de marco tedrico tentativo, en donde Unicamente
se describan las teorias, conceptos o autores que se van a revisar. Por
ejemplo, una de las Profesoras menciono:

“Lo que les pido (a los alumnos) no es que desarrollen
los temas, lo que les pido son capitulos descriptivos: capitulo 1,
se va a llamar asi y va a tratar de esto, capitulo 2, se va a
llamar asl y se va a tratar de esto, capitulo 3, se va a llamar asi
y va a tratar de esto, y asi hasta el 6 o los necesarios.”(sic)

Los profesores que manejan este criterio, también sefialaron que se
realiza un marco teérico tentativo porque en el transcurso de la investigacion
se puede encontrar mayor y mejor bibliografia, y en este sentido, cambiar los
capitulos, o bien que para analizar los datos obtenidos se puede requerir de
otras teorias y desechar las que se habian previsto. '
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Como se puede observar esta diferencia de criterios es importante
porque para la C.T. es indispensable un minimo de desarrollo de lo que sera
el marco teérico y un minimo de revisién bibliografica, y si algunos asesores
no comparten este criterio, al ser dictaminados sus proyectos la C. T. lo
puede considerar como falta de un requisito académico el hecho de que
falte un marco tedrico mas o menos desarrollado.

Por otra parte, si como la C.T. sefala que un problema de
investigacion debe derivarse de una revision y argumentacion tedrica,
"cuando algunos asesores no presentan esta parte en el proyecto, la C.T.
puede enfrentar la dificultad de poder tener una comprension clara de qué
es lo que se quiere investigar y desde qué perspectiva se va a abordar el
terna; si esto es asi puede ser un factor que influya en el momento de
dictaminar el proyecto.

Otros criterios que menciond la C.T. es que un marco tedrico no es
una lista acumulativa de definiciones y tampoco es una exposicion de
intenciones de investigacién teérica o argumentacion que parta del sentido
comin. En este sentido la C.T. sefald que es necesario que se haga
referencia a autores que hayan escrito sobre el tema. Tanto asesores como
C.T. sehalaron que los autores revisados deben ser basicos, actuales,
adecuados y pertinentes al tema.

Sin embargo, para la C.T. no es necesario, incluso es deseable, que
no se aborde una tematica recurriendo a los planteamientos tedricos
iniciales que se desarrollaron en torno a la tematica, sino mas bien que se
recuperen los Ultimos aportes, modificaciones, y aspectos, en los que se ha
superado una teoria acerca de un tema. En contraste una minoria de
asesores sefalé que para abordar un tema, para ellos es importante el
recorrido historico de los aportes al respecto, y en este sentido consideran
que hay teorias planteadas hace tiempo, incluso a principios de siglo, y no
por ello dejan de ser actuales y vélidas para dar explicacion a un problema.

No todos los asesores expresarcn este criterio, pero es una diferencia
con respecto a lo que considera la Comisidn, pues ésta sefialdé que la
vigencia del referente tedrico es importante en el sentido de que hay nuevas
y mejores explicaciones al problema de investigacion. Un profesor de la C.T.
sefalaba:

“Con el Plan 90, no hemos recibido muchos proyectos,
pero ya se manejan diferentes marcos tebricos. EI  problema
del Plan 79 era ese, conocian a Piaget y a Freud, parece ser
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que Piaget podia resolver todas las preguntas,; entonces creo
que no siempre va por ahi."(sic)

Esta diferencia de criterios de los asesores con la Comision, resulta
ser significativa, aunque no se hayan presentado de manera general entre
los asesores, ya que para la C.T. es importante el manejo de autores y
teorias actuales, sobre todo a partir de la nueva propuesta curricular de la
Academia. Si bien es cierto que los alumnos de Plan 79 recibieron una
formacion distinta al Plan 90, los trabajos recepcionales que éstos
desarrollen, no deben ser rechazados por este criterio. Asesores y C.T.
podrian llegar a acordar criterios diferentes para la revision de proyectos de
plan 79 y Plan 90, lo cual no seria la mejor opcidn, porque si se considera el
trabajo de asesoria como un proceso mas de formacion, éste seria un buen
espacio que se podria aprovechar para actualizar a los egresados.

Ahora que si este criterio tiene que ver con diferentes concepciones
de investigacion, también seria pertinente que C.T. y asesores trataran de
acordar criterios para la elaboracién y evaluacion de el marco tedrico de un
proyectc de tesis o tesina, en relacion a qué tan actual tendria que ser la
revision de literatura y qué tan importante es el aspecto histdrico de la
tematica.

Lo anterior podria tener relacion con el otro criterio manejado por la
C.T., que tiene que ver con la revision de trabajos empiricos para la
construccion del marco tedrico. La mitad de los asesores coinciden con este
criterio, ellos manifestaron que no solo es importante hacer revisibn de
trabajos tedricos, sino de trabajos de investigacion donde se haga uso de
metodologia y se obtengan datos empiricos, porque eso da a un proyecto
claridad de cémo se ha investigado un tema, y cudles son los mas recientes
hallazgos con respecto a él.

La otra mitad de fos asesores no hizo mencion a este respecto, pero
esto no indica que no lo consideren, pero en caso de que fuera lo contrario,
podria ser un indicador de porqué se considera importante hacer revisién de
los inicios de una teoria, y por otro lado, podria ser un aspecto que dificulte
el proceso de disefiar el planteamiento metodoldgico para un problema.

Este criterio, es necesario se homogeneice entre Ios asesores, pues
no solo contribuiria a que los proyectos cumplan un requerimiento
académico de la C.T., sino que también ayudaria a la mejor definicion de un
elemento muy importante del proyecto y la investigacion, como lo es la
metodologia.



C) Aspectos de contenido Metodolégico. Dentro de este rubro, no hay
discrepancia entre los criterios mencionados por la C.T. y el grupo de
asesores. Ambos concordaron en gue el planteamiento metodoldgico de un
proyecto de tesis o tesina, puede variar mucho dependiendo del enfoque
tedrico, el tipo de estudio y nivel de profundidad con que se vaya a
desarrollar.

Sin embargo, tanto Comisién como asesores convinieron en que hay
criterios  minimos de rigor metodolégico, tanto cuantitativos como
cualitativos.

Entre los cuantitativos sefialaron que el apartado de la metodologia
debe contemplar elementos como sujetos, instrumentos, técnicas o
materiales, segun lo requiera el estudio, procedimiento y analisis de datos.

Lo anterior en el sentido de que quede claro, en especial parala C.T.,
cOmo se va a realizar el estudio, con qué y qué se espera obtener. Ademas
los asesores sefialaron como un criterio importante, justificar por qué se
usara ese método y no otro para realizar una investigacion particular.

Cualitativamente hablando, tanto asesores como C. T. sefialaron que
en cuanto a sujgtos se debe especificar sus caracteristicas y la forma de
seleccién de los mismos, de tal manera que se aclare con quién se va a
realizar el estudio. En cuanto a instrumentos, materiales y técnicas
concordaron en que es necesario especificar cuales se van a usar y como,
cuando sea el caso, se construiran. También coincidieron en que en un
proyectoc no es necesario incluir los instrumentos que se van a utilizar,
mencionaron que si a caso y de manera general, se debe explicitar ias areas
o categorias que va a abarcar el instrumento. Si éste ya existe, sera
conveniente entonces, incluirlo en el proyecto; pero si se va a elaborar como
trabajo de tesis, Unicamente sera necesario describirlo.

En cuanto al procedimiento, Comision y asesores sefalaron que debe
describir de forma ordenada vy clara los pasos que se van a seguir para
captar y recopilar los datos necesarios para la investigacién. A este
respecto la Comisién sefald que el procedimiento, y en general la
metodologia, no es una descripcién de actividades o de intenciones de
investigacion. Sefiald que una investigacion empirica debe abarcar los
elementos antes. mencionados, pero si la investigacibn es de tipo
documental es necesario sefialar qué enfoque tedrico y ejes de andlisis se
usaran de forma particular para esa investigacion.
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Por el contrario, los asesores solo hicieron referencia al aspecto
metodolégico de un trabajo empirico, solo uno de los asesores menciono de
manera general, las caracteristicas de la metodologia de un trabajo tedrico,
coincidiendo con lo que sefald la Comision.

En lo referente al andlisis de datos, C.T. y asesores apuntaron que la
metodologia debe dejar claro qué proceso se va a aplicar a los datos
obtenidos en una investigacion, en el sentido de poder prever qué datos se
van a obtener. La C.T. sefal6é que este aspecto es importante para que los
alumnos expresen qué tanta claridad tienen de los datos que esperan y
cémo los van a organizar; pero también sefialaron que éste es uno de los
puntos mas débiles de los proyectos. Por tanto sus criterios para evaluarlos
no llegan al extremo de exigir incluso, la presentacion de tablas donde se
ordenaran los datos obtenidos; y tampoco son tan exigentes como para que
si un proyecto tiene dificultades en este punto, sea suficiente como para no
aprobarlo.

Para los asesores el andlisis de datos es un aspecto que les causa
muchas dificultades. Sefialaron que este punto no puede ser desarrollado en
un proyecto con tanta especificidad porque en el desarrolio de la
investigacién, los datos pueden variar tanto que se requiera usar otro
proceso diferente al que se habia previsto. Asi cuando lo mencionaron, casi
siempre lo hicieron en funcién de hacer uso de métodos estadisticos, a
diferencia de la C.T., para quienes no es requisito indispensable, ya que
conciben como posibles otros tipos de analisis.

También algunos asesores expresaron enfrentar dificultades en el uso
de la estadistica, por parte de los alumnos y de ellos mismos. Otros
asesores sefialaron que si la aplicacion de estos procesos es necesaria, el
asesor tiene el deber de dotar a los alumnos de los materiales que les
faciliten la tarea.

Como se ha observado la C.T. y asesores comparten criterios en
cuanto a los disefios metodolégicos, sin embargo, en el punto de analisis de
los resultados es necesario que ambos grupos fijen su atencion. Si bien es
cierto, que la Comision tiene criterios flexibles, esta no es razon para que los
proyectos sigan siendo débiles en este aspecto. Tal vez no todos los
profesores que hacen trabajos de asesoria, cuenten con elementos para
guiar a los alumnos en la formulacion de la propuesta de analisis de datos.
Si esto es cierto, seria interesante conocer cuales son los puntos concretos
en donde los asesores enfrentan carencias de formacion. Conociendo esto,
la C.T. podria disefiar estrategias que permitan superar estos obstaculos a

56



través no solo de la mejor formacién metodoldgica de los alumnos, sino
también, del trabajo colegiado, en donde los asesores que lo requieran
pueden adquirir ciertas habilidades o la asesoria necesaria para disefar
adecuadamente el anélisis de datos.

Por otra parte, la C.T. y asesores marcaron otros criterios generales
que debe cumplir un proyecto en su apartado metodolégico. Coincidieron en
sefialar que éste debe ser completo, descriptivo y viable en relacion al
problema. Es decir, debe estar en estrecha relacion con el problema, de tal

manera, que se puedan lograr los objetivos planteados.

Hubo afinidad entre C.T. y asesores en decir que el criterio mas
importante, es que la metodologia sea congruente y coherente con el
problema de investigacion, los objetivos, y principalmente, con el modelo
teérico que lo sustenta. En este sentido, la C.T. sefalé gue es necesario
que se recuperen ideas de la revisién de trabajos empiricos, para saber,
como otros autores han estudiado el tema, o alguno parecido. También
sefalaron gque es necesario que se revise literatura sobre disefio de
instrumentos y aplicacién de los mismos.

Los datos al no mostrar grandes discrepancias entre los criterios de la
Comisiéon y lo$ asesores, podrian hacer pensar que los aspectos
metodologicos de un proyecto, son mas faciles de plantear o en los que
menos problemas se presentan, sin embargo, lo que sefialala C.T. es que:

“El gran problema es la incongruencia teorico-
metodolégica de los proyectos” (sic)

ja cual puede tener origen en varios factores.

Uno de ellos, es la falta de conocimiento con respecto a la
metodologia y al proceso de investigacion en general, de los alumnos, tal y
como lo sefala Gonzalez y cols., (1992b).

Otro es la falta de formacidn y experiencia en cuanto al disefio
metodoldgico y estadistico de los profesores, como mencionaron algunos de
los asesores que participaron en el estudio, por ejemplo, una profesora
menciond:

“. es una de las grandes deficiencias que tenemos
como asesores, porque en el terreno de lo metodolégico, a
veces nos atoramos mucho, podemos a lo mejor, conocer o
manejar contenidos (tedricos) que a los alumnos interesa, pero
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en lo metodolégico nos atoramos, porque ahi ya no sabes sies
etnogréfico, si es ecolbgico, si es positivismo, y bueno nos
hacemos una de lios...”(sic)

Es importante buscar como a través del trabajo colegiado se puedan
ir planteando soluciones a este problema, tanto para alumnos como para
asesores. Una podria ser planear seminarios donde los-profesores puedan
intercambiar sus conocimientos, y experiencias respecto a las diferentes
metodologias usadas en psicologia educativa, apoyandose incluso, en
bibliografia especializada. Otra, podria ser que la C.T. concediera tiempo
para sefialar de forma verbal a los alumnos, qué deficiencias tienen sus
proyectos en este aspecto y guiarlos en las correcciones necesarias, si es
que el asesor conviene con esta ayuda y con las modificaciones.

Es recomendable tener en consideracion lo antes sefialado, porque
de poco sirve que un proyecto tenga un buen planteamiento del problema,
el adecuado enfoque tedrico y objetivos bien definidos, si al llegar al
aspecto metodolégico se cuenta con pocos elementos que permitan
concretar y operativizar estos aspectos.

Asi es que el problema, parece no radicar en la disparidad de
criterios sino en lo que podria ser la falta de conocimientos y formacién
metodolégica de algunos asesores. Es posible suponer que algunos
profesores de la Academia cuenten con poca o nula experiencia en el
campo de la investigacién, lo que podria tener como consecuencia que no
hayan desarrollado un dominio de habilidades metodoldgicas.

En este sentido, se puede pensar que si se tiene poca experiencia y
formacion en cuanto a investigacion se refiere, probablemente resultara mas
dificil guiar al alumno en la realizacién de un trabajo recepcional que implica
poner en juego todas estas habilidades, por ser un proceso de
investigacion.

Al respecto la C.T. menciond que la reestructuracion del plan de
estudios de la licenciatura ha significado fortalecer con la actividad docente
la vida de la Academia, pero lo que aun hace falta es que los docentes se
adentren en la vertiente de la investigacion. La C.T. es de la opinion de que
la actividad docente “.. debe pasar de una visibn muy académica de la
Psicologia a una visién de investigacién, y profundizacion sobre ciertos
tépicos de una cierta linea de desarrollo profesional...”(sic).

En este sentido, la titulacion puede ser una posibilidad de practica
profesional para los docentes, al guiar a los alumnos en la elaboracion de
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un trabajo recepcional, asi como un punto de arranque para que los
profesores inicien sus propias investigaciones y estén en la posibilidad de
definir lineas de trabajo que puedan proponer a sus alumnos, desarrollando
junto con ellos un trabajo que los adentre y los forme en el proceso de
investigacion: :

Por otra parte, tanto asesores como C.T. hacen uso, no solo de
criterios - especificos para evaluar cada uno de los elementos de un
proyecto; sino que también la C.T. sefialé en particular, criterios que emplea

~para decidir el dictamen que se otorga a un proyecto de tesis o tesina, y los
asesores mencionaron oftros criterios para decidir presentar un proyecto de
tesis y tesina a la C.T. para su dictaminacion.

La C.T. sefal6 que utiliza diferentes criterios para otorgar cada una
de las categorias de dictamen.

Para otorgar un dictamen aprobado con hoja de riesgos a un proyecto
de tesis o tesina, se emplean principaimente dos tipos de criterio. El
primero, es que el proyecto sea presentado por segunda o tercera ocasién
para su revision y no se hayan superado las deficiencias sefialadas en las
revisiones anteriores. En este caso, la C.T. asume que ha cumplido con su
funcién de emitir;un dictamen y que ahora toca al asesor la responsabilidad
de procurar la calidad académica del trabajo final en su desarrollo.

El segundo criterio, para otorgar una hoja de riesgos, es que el
proyecto presente serias dificultades en algun elemento que lo compone.
Por ejemplo:

s El problema de investigacién es demasiado amplio, se toca mas
de un aspecto a investigar.

e El proyecto tiene un marco teorico desarticulado, no hay relacién
entre los aspectos a estudiar.

e El marco teérico carece de una reflexion tedrica, empirica y
epistémica.

e El proyecto presenta el uso de instrumentos que no son
justificados conceptualmente.

El proyecto define variables que son incorrectas o innecesarias.

(Notas de expedientes del archivo general de proyectos de
Titulacién)
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Einalmente, la C.T. expreso que las observaciones sefaladas en una
hoja de riesgos no son sugerencias que se les hacen a los autores y
asesores de los proyectos, sino que son una advertencia de que eso0s
cambios son necesarios, pues el objetivo segun sefald la C.T., es evitar el
desarrollo de trabajos de baja calidad académica.

Los criterios que utiliza la C.T. para no aprobar un proyecto de tesis o
tesina es fundamentaimente, la falta de congruencia entre los elementos
principales del proyecto por ejemplo, entre el problemay el objetivo, entre el
problema y metodologia, entre enfoque tedrico y metodologia, o entre el
marco teérico y el problema.

Otro criterio, es la indefinicién de alguno © todas las partes del
proyecto, como lo es la no definicion del problema, falta de revision tedrica,
una existencia de afirmaciones cargadas de juicio de valor o que parten del
sentido comun, y falta de planteamiento metodoldgico.

De este modo, un dictamen no aprobado implica la total
reestructuracion del trabajo. Por otra parte, jos datos obtenidos permiten
observar que otra sugerencia hecha a los proyectos no aprobados, es que
la C.T. no encuentra en los proyectos una relacién con la psicologia
educativa o no presenta nuevas aportaciones, siendo un trabajo reiterativo e
irrelevante. A partir de esto, surge la interrogante de si este criterio es
utilizado, para que por si mismo, no se otorgue la aprobacion a un proyecto
que no lo cumpla.

Asi, para que un proyecto de tesis y tesina se le conceda la
aprobacion para su desarrollo, la C.T. sefalé que debe cumplir con los
criterios de claridad y congruencia.

Cuando un proyecto se aprueba, es que éste presenta claridad en el
planteamiento del problema y la metodologia, y ademés existe una
coherencia entre las partes que lo componen, en un sentido 1dgico y tedrico.

La C.T. ademas sefialé que un proyecto no debe ser perfecto para
ser aprobado, siempre habra observaciones que hacerle en pos de su
éptima realizacién académica. Asi, las observaciones que acompanan a
este dictamen tienen que ver con pequefios ajustes de la metodologia, o
aspectos del marco tedrico que no sean claros, pero no incorrectos para la
CT

Estos resultados permiten concluir, que la aprobacion de un proyecto
de tesis o tesina depende, como ya se menciono, de la claridad vy
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congruencia del trabajo, mas que de la corriente teérica que retome, y del
enfoque metodologico con que se pretenda dar respuesta al problema.
Tampoco tiene que ver con la extension del proyecto o que éste represente
un alto porcentaje del trabajo final. Este hecho resulta ser muy importante
en el sentido de que el proceso de dictaminacion involucra una gran
cantidad de criterios académicos como los que la C.T. explicité en el
desarrollo de esta investigacion, y no solo se limita a un cumplimiento de
requerimientos administrativos. Esto podria implicar que los procesos de
titulacién al interior de la C.T. son concebidos como el gjercicio académico
que debe representar para las IES, y por tanto, desde su parte inicial, es
decir, cuando se presentan los proyectos de tesis y tesina, se procura
contribuir a reforzar su calidad académica.

Anhora, por la parte de los asesores, los datos mostraron que en
cuanto a criterios académicos para decidir presentar un proyecto de tesis o
tesina para su dictaminacion a la Comision, son tanto cuantitativos como
cualitativos.

Entre los primeros, todos los asesores coincidieron en sefialar que
esperan que un proyecto esté completo, lo que significa que cuente con los
elementos de problema de investigacion, justificacion, marco tedrico,
objetivos, propuesta metodologica  con sujetos, instrumentos vy
procedimiento, analisis de resultados y bibliografia. En contraste, el criterio
de que el proyecto cuente con todos sus elementos, no fue mencionado por
la C.T., y tampoco mencioné como lo emplea para decidir otorgar una
categoria de dictaminacion.

Dentro de los criterios cualitativos, los asesores explicaron que es
muy dificil explicitar cémo saben que un proyecto esta listo para ser
dictaminado, peroc que el principal criterio es que, al leerlo la lectura deje
claro cuédl es el problema de investigaciéon y qué se va a hacer a nivel
tedrico y metodolégico. Ademas también esperan que haya una estructura
légica y coherente entre las partes del proyecto.

Algunos otros asesores, mencionaron que aplican el criterio de que el
alumno haya hecho una minima revisién teérica, completa y reciente para
decidir presentar el proyecto ala C.T. :

Si comparamos los criterios finales de los asesores con los criterios
de dictaminacion de la C.T. vemos que ambos grupos aprueban un proyecto
ya sea, para presentarlo a dictaminacion o para dictaminarlo, si este
proyecto es claro, 16gico y congruente en todos sus elementos, ademas de
aplicar los criterios especificos para cada una de sus partes, y es aqui
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donde seguramente se presentan las dificultades cuando un trabajo que es
claro y congruente para un asesor no lo es para laC.T.

Es asi, que surge la pregunta de como los asesores consideran los
criterios de la C.T. para evaluar los proyectos que han asesorado. Como ya
se mencioné en su mayoria, los asesores no conocen los criterios de la
Comisidn, sin embargo, algunos de los asesores mencionaron que si los
conocieran, los retomarian tratando de cubrir todos sus criterios o
elevandolos al evaluar el proyecto que fueran a presentar.

Es relevante que los profesores que tienen conocimiento de los
criterios de evaluacion y tipos de dictamen que utiliza la Comision de
Titulacién, son profesores que integran ésta y la Comisién de Apoyo, es asi
que se puede pensar que el resto de los asesores no estan informados de
los lineamientos que rigen el trabajo de la Comision de Titulacién o si la
tienen, no ha sido interpretada al igual que la Comisién de Titulacién lo
hace.

Otro grupo de asesores menciond que solo conoce algunos de ellos,
pero a pesar de ello, no los consideran al evaluar un proyecto, sino que se -
basan en los criterios que han asumido al desarrollar su trabajo de asesoria
y los conocimientos que tienen de su formacién académica, que no
necesariamente corresponden con una formacién en investigacion.

Por otra parte, los asesores sefalaron que las categorias de
dictamen que conocen no las consideran a la hora de decidir entregar un
proyecto a la C.T. para su dictaminacion. Algunos asesores mencionaron
que cuando presentan un proyecto es porque desean conocer la opinion de
la C.T., y por eso lo presentan no porque estén esperando un dictamen
basado en una categoria.

Otro aspecto identificado fueron las sugerencias y comentarios que
tuvieron los asesores con respecto al trabajo de la Comision de Titulacion.
Hubo profesores que sefialaron como correctos y adecuados tanto los
criterios y dictdmenes que utiliza la Comision de Titulacién, hay quienes
incluso expresaron que les parece muy conveniente que un dictamen
siempre se acompafie de observaciones acerca de los puntos débiles del
proyecto, porque esto refleja una revision por parte de la Comision de
Titulacién y no solo un trdmite administrativo.

Sin embargo y aunque fue una minoria, hubo 5 asesores que
sefialaron no estar de acuerdo con algunos o todos los comentarios y
sugerencias que hace la Comision de Titulacion, por lo que sugieren que
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ésta sea mas clara y precisa, e incluso més flexible, asi como hay quien
incluso calificé a los criterios como absurdos y de total ignorancia, con
respecto a lo que es y se hace en investigacién sobre la Psicologia
Educativa.

Entre los criterios de la Comision de Titulaciéon que les parecieron
méas adecuados a los asesores, esta el hecho de requerir que el estudio que
se desea realizar, aborde una problematica de caracter educativo, el de que
tenga una relacién con la Psicologia Educativa, y el de que de alguna
‘manera, el trabajo sea un aporte, aunque sea modesto, para la sociedad o
para la Institucion.

Los desacuerdos que tienen los asesores Con respecto a los criterios
de la Comision de Titulacién, consisten en las diferentes concepciones
tebricas acerca de lo que es hacer investigacion y el hecho de tener que
explicitar para qué sirve realizar un estudio en particular.

Los ultimos resultados aqui mostrados permiten concluir que
cuantitativamente hablando, existen gran nUmero de semejanzas entre la
C.T. y los asesores que participaron en este estudio, en los criterios
empleados para evaluar un proyecto de tesis y tesina, sin embargo, en el
aspecto cualitativo, las diferencias encontradas corresponden a aspectos
medulares en la elaboracion de un proyecto de tesis o tesina.

Segun la Base de Datos de la Academia de Psicologia Educativa, la
actual C.T. no ha aprobado alrededor del 65% de los proyectos que ha
revisado en el periodo 94-95. Por otra parte, también se encontré que la
C.T. ha desaprobado 25 proyectos en un afio, mientras que la C.T. del
periodo 90-92, desaprobd en ese tiempo, solo 4 proyectos y la Comision
del periodo 92-94, desaprobo 33 proyectos en ese lapso (Archivo General
de proyectos de Titulacion, marzo de 1995).

Aunque las Comisiones anteriores a la actual Comisién pudieron no
aprobar un mayor numero de proyectos, y en posteriores revisiones
aprobarlos, de tal manera que no se cuentan en esta cifras; esto da un
indicador del aumento del porcentaje de proyectos no aprobados que ha
tenido lugar con la pasada y actual Comisiones de Titulacién, mismas que
se han dado a la tarea de la definicion de los criterios de evaluacion para
los proyectos de tesis y tesina. '

Es asi que sigue presente la interrogante de por qué si existe tanta
similitud y congruencia entre los criterios de la C.T. y los asesores, como
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muestran los resultados de este estudio, entonces hay un gran numero de
proyectos de tesis y tesina que no han sido aprobados para su desarrollo.

Esto quizé pueda deberse a que tanto la C.T. y asesores a pesar de
explicitar criterios semejantes, a la hora de guiar la elaboracion de un
proyecto, los asesores ponen en juego habilidades y conocimientos que se
traducen en el proceso de manera distinta a como lo conceptualiza la
Comision. Por tanto, los productos resultados del trabajo de los alumnos
presentan-caracteristicas que aunque evaluadas bajo criterios similares, no
representan lo mismo para quienes los evallan, es decir, para la CT. vy
asesores.

Por otra parte, las semejanzas encontradas en este estudio también
pueden deberse a la forma en que se conformé la muestra de asesores para
este estudio. Como ya se ha mencionado hubo algunos profesores que no
pudieron o se negaron a participar, lo cual probablemente ocasioné un
sesgo en la muestra. Cabe sefalar que los profesores que no participaron
en el estudio, son aquelios que por el momento no se encuentran
asesorando la elaboracion de proyectos de tesis o tesina, 0 que sus
proyectos no han recibido dictamenes favorables por la actual Comision,
pero que en otros momentos asesoraban un gran nimero de trabajos que
obtenian dictamen aprobatorio, y que incluso culminaban en examen
profesional (Base de Datos de Titulacion de la Academia de Psicologia
Educativa, marzo de 1995; Gonzalez y col., (1992b)).

De este modo, se podria suponer que los profesores que no
participaron en la muestra manejan criterios diferentes a los de la actual
Comisién, mientras que los profesores cuyos criterios se han descrito en
este trabajo, pueden ser los que tengan mayores acuerdos con los criterios
de la Comision. De ser cierta esta hipotesis seguiria siendo interesante
conocer cuales son los criterios de los profesores que no participaron en el
presente.

De igual manera, los resultados permiten afirmar que los criterios que
emplean la Comisién y los asesores son producto de la formacion y
experiencia profesional. No importa qué tantas semejanzas o diferencias
existan entre asesores y Comisién de Titulacion, tal vez lo mas importante a
resaltar es que éstos se han formado como concepciones propias de los
profesores y no a través de un trabajo académico conjunto al interior de la
Academia de Psicologia Educativa.

A la luz de estos resultados, a continuacion se sugiere que al interior
de la Academia se considere la posibilidad de emprender las siguientes

64



acciones que proponemos, pero que seguramente podran ser enriquecidas
por todos los profesores que la integran. Primero, se considera necesario
que la C.T. haga explicitos los criterios de evaluacion para un proyecto de
Tesis y de Tesina, de manera diferenciada a través de un documento
producto de su trabajo colegiado. X

En segundo término, lo conveniente seria que este documento se
pusiera a disposicion de los asesores, con la finalidad de socializar los
criterios entre ellos y ponerlos a su consideracion.

Finalmente, y una vez difundidos los criterios de la Comision,
organizar sesiones de trabajo en donde se lleguen a acuerdos entre
asesores y C.T. con respecto a los criterios de evaluacion de un proyecto de
Tesis o Tesina.

Los procesos de titulaciéon no son asunto solo de la C.T., también son
responsabilidad académica de los profesores que intervienen directamente
en ellos, a través del trabajo de asesoria que realizan y también, por qué no
decirlo, de aquellos profesores que de manera menos directa, tienen a su
cargo la formacion de estudiantes por medio de su labor docente en los
espacios curriculares de la Licenciatura de Psicologia Educativa.

Si bien es cierto que no todos los profesores tienen interés o la
posibilidad de participar en el trabajo de asesoria también es cierto que en
los procesos de titulacion como proceso de formacion, se ven involucrados
todos y deberia ser una responsabilidad compartida.

Es necesario tomar en cuenta que lograr estos objetivos no serd
tarea facil por las caracteristicas particulares de los profesores de la
Academia, por tanto, se tendrian que buscar estrategias para acercar a los
profesores a la C.T. y animarlos a expresar sus opiniones. Esta es una
funcion que podria asumir fa C.T..

Dadas las caracteristicas de este estudio, los resultados obtenidos
mas que dar respuesta a las preguntas que o generaron, originaron una
serie de interrogantes que podrian ser tema de posteriores trabajos. En
primer término, surge la inquietud por saber si los asesores de la Academia
de Psicologia Educativa considerarian y en qué forma, los criterios de la
C.T. para evaluar de forma personal los proyectos de Tesis y Tesina, si los
conocieran. Esto es en el sentido de que de nada serviria que la C.T.
explicitara y socializara sus criterios, si al cabo, los asesores siguieran
haciendo su trabajo al margen de éstos, sin tener un intercambio con la
C.T.. Creemos que al fin, el trabajo colegiado deberia servir para unir a los




profesores universitarios en una vida académica con valores y normas
compartidas.

Por otra parte, otro tema de interés es la opinion gue los egresados
tienen respecto a las observaciones y sugerencias que se les hacen a los
proyectos que presentan a la C.T., ya que si por parte de los alumnos
existiera un desacuerdo o una falta de comprensién acerca de lo que la
Comision sefiala a sus trabajos, los alumnos tendréan poca posibilidad de
hacer las correcciones indicadas, siendo éste un obstaculo para desarrollar
trabajos cada vez de mejor calidad.

También seria interesante evaluar la pertinencia de los criterios de
evaluacion que emplea la C.T. a la luz del desarrolio curricular de la
propuesta de la Licenciatura de Psicologia Educativa, preguntandose en
qué medida las exigencias académicas corresponden con los
conocimientos, habilidades y actitudes proporcionados por el curriculum,
tanto por el Plan 79, como por el del Plan 90.

Asimismo, la necesidad de construir instrumentos que puedan ser
utilizados sistematicamente para la dictaminacién de tesis y tesina y que
pueda ser modificado cada vez que o requiera, es otro.tema de
investigaciéon qgue no puede ignorarse, y €s factible de ser realizado
tomando como base los resultados de esta investigacion.

De igual manera, seria interesante conocer las semejanzas y
diferencias que existen entre los criterios que usan las Comisiones de
Titulacion de cada una de la Academias de la U.P.N., para evaluar los
proyectos de tesis o tesina, para saber si este aspecto es el que marca las
diferencias entre los indices de titulacion de las diferentes Academias.

Finalmente, es necesario reconocer que el presente trabajo tiene una
serie de limitantes que impiden generalizar los resultados de este estudio,
mismas que es necesario tomar en cuenta para la realizacion de estudios
posteriores, entre ellos:

a) Las condiciones en las cuales se les pidi6 a los profesores y
Comisién de Titulacién explicitaran sus criterios. Los Grupos
Focales y las Entrevistas, tal vez no fueron las mejores técnicas
para que los profesores expresaran sus opiniones acerca de su
trabajo de asesoria y del trabajo de la C.T.. Posiblemente el hecho
de que una persona les preguntara de manera directa o el hecho
de estar frente a otros comparieros de trabajo, en el caso de los
Grupos Focales, no les permitié sentirse comodos para opinar.
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A este respecto seria conveniente la construccion y
aplicacién de un cuestionario para explorar los criterios de
evaluacion de un proyecto de tesis o tesina, para tener
informacién mas precisa y de todos los asesores que por diversas
razones, que ya fueron mencionadas, no participaron en este
estudio, pero que igualmente es valiosa la informacion que ellos
puedan proporcionar.

b) Ef periodo en el cual se desarrolié el estudio (el mes de julio,
finales del semestre 95-1), quizd fue uno de los mayores
obstaculos para contrar con la participacion de mas profesores que
trabajan en la asesoria de tesis o tesina, y para obtener mayor
informacion de los profesores que si fueron incluidos en la
muestra, ya que los profesores, en genral, se encontraban
realizando otra serie de trabajos para la Academia y no contaban
con mayor tiempo que pudieran utilizar para conceder las
entrevistas.

¢ También es posible suponer, que algunos profesares no se

éncuentran muy interesados en la problematica de titulacion de la
Academia y que consideren que el trabajo de explicitacion de
criterios corresponde tnicamente a la C.T., asi como el trabajo de
asesorias concierne, de manera independiente, a los profesores
que intervienen en él.

A pesar de las limitantes sefialadas, es necesario resaltar que este
trabajo representa un intento por abordar el estudio de los procesos de
titulacién a partir de aquellas lineas que tradicionalmente no han sido
estudiadas y sobre las que se requiere seguir investigando para tener un’
mayor conocimiento de ellas. :

Para finalizar se considera relevante discutir el papel que juegan los
criterios de evaluacion de trabajos de recepcionales en la problematica
general del proceso titulacion, en especifico en la Academia de Psicologia
Educativa de la U.P.N. Creemos que la cuestion de la no explicitacién de los
criterios de evaluacion para un trabajo de titulacion, es solo uno de los
factores importantes que influyen en los bajos indices de titulacion, pero de
ninguna manera, pensamos que sea el unico.

Como se ha sefalado en este trabajo, los procesos de titulacion
tienen relacién con una serie de aspectos internos y externos a las IES, que
influyen de manera positiva o negativa en ellos. En este sentido, cuestiones
como la organizacion curricular de la formacién de los alumnos, las
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caracteristicas de la practica educativa y docente, las condiciones de la
prestacion del Servicio Social, y la falta de materiales y la infraestructura
que apoyan los procesos, tienen una repercusién importante en los
alcances de los indices de titulacion de una institucion.

Es asi que consideramos importante concebir a la Titulacién como
una problemética de indole muiticausal, y por tanto, la explicacion y posible
solucién a ésta no puede radicar en un solo aspecto, como podria ser
modificar la normatividad y organizacion académica de los procesos de
titulacion, en donde estan involucrado, de forma particular el asunto de los
criterios de evaluacion de trabajos recepcionales. De esta manera, es
necesario resaltar que la sola explicitacion de criterios de evaluacion para
un proyecto de tesis o tesina, en la Academia de Psicologia Educativa de la
UPN. no seria suficiente para que los indices de titulacion se
incrementaran de acuerdo al nivel de sus egresados; y la misma
consideracion vale para el hecho de que se lograra una congruencia de
criterios entre Comision de Titulacion y asesores.

Asi, el hecho de explicitar y lograr acuerdos académicos con
respecto a los criterios de evaluacién de proyectos de tesis o tesina, no
‘garantiza el incremento de los indices de titulacion, sin embargo, resulta
_importante poner atencion a este punto; si se concebe que el proceso de
titulacion es un ejercicio académico que tiene correspondencia con la
formacién recibida y la disciplina en que uno se ha formado, ello es razon
suficiente para que al interior de las IES, y en particular al interior de la
Academia de Psicologia Educativa, se considere importante el contar con
criterios académicos que en este sentido guien [a elaboracion y revision de
jos productos del trabajo recepcional de los alumnos. Este hecho
contribuiria al mismo tiempo, a reforzar la idea de la titulacién como un
proceso académico que debe ser respaldado por el trabajo colegiado de
quienes intervienen en él, no solo en lo referente al aspecto de definicion
de criterios académicos, sino en el conjunto de factores institucionales que
se ven inmersos en el desarrollo de los procesos de titulacion.

Asi, pensamos que la problematica de la titulacion no tiene solucion
al atender un solo aspecto del proceso, sino en la resolucion del conjunto de
problematicas institucionales que las universidades enfrentan y deben
resolver, responsabilizandose de ellas y por tanto, confiriendole el caracter
académico gue revisten los procesos de titulacion.
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ANEXO 1

Guia para el Grupo Focal con la Comision de Titulacion

A

Criterios generales de dictaminacion

1.

¢ Qué aspectos toma en cuenta la Comision de Titulacion para
dictaminar un proyecto?

i Cudles son los criterios empleados para dictaminar un
proyecto de tesis y un proyecto de tesina?

Existen diferentes tipos de dictaminacion: aprobado, aprobado
con hoja de riesgos, no aprobado. ¢ Cuéles son los criterios en
que se basaron para crear estos tipos de dictaminacién?

¢, Cudles son las implicaciones que conlleva para los asesores
y los asesorados cada uno de estos tipos de dictamen?

Criterios para cada uno de los elementos del contenido de un
proyecto de tesis y tesina

1.

¢ Cuales son los elementos que componen un proyecto de tesis
y tesina?

;. Coémo debe estar planteado un problema de investigacion de
una tesis y una tesina?

. Qué caracteristicas deben tener los objetivos de investigacion
de una tesis y una tesina?

¢ Qué elementos debe contener el marco tedrico de un proyecto
de una tesis y una tesina?

¢,Cémo debe plantearse la estrategia metodoldgica de un
proyecto de una tesis y una tesina?

. Qué caracteristicas debe tener el apartado de analisis de
resultados de un proyecto de tesis o tesina?
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C.  Criterios para decidir la categoria de dictaminacion de un proyecto de
tesis y tesina

7.

(En qué criterios se basa la Comision de Titulacion para
decidir que un proyecto se aprueba?

¢, Qué criterios se toman en cuenta para aprobar un proyecto
con hoja de riesgos? :

¢ En qué se basa la Comision para decidir la no aprobacion de
un proyecto?
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ANEXO 2

Guia para el Grupo Focal de Asesores

A Criterios generales que rigen la elaboracién de un proyecto de tesis o
tesina
1. ;Cuales son las diferencias entre un trabajo de tesis y un

trabajo de tesina?

2. Para ustedes, ;En qué consiste el trabajo de asesoria para
elaborar un proyecto de tesis y tesina?

3. . Cual es el proceso que siguen en la elaboracion de un
proyecto de tesis y tesina?

4. . Cuales son los requerimientos académicos que debe cumplir
un proyecto de tesis y tesina?

B. Criterios especificos para elaborar cada uno de los elementos que
componen el contenido de un proyecto de tesis y tesina

1. . Cuales son los elementos que debe contener un proyecto de
tesis y tesina?

2. . Como se plantea un problema de investigacion en un proyecto
de tesis y tesina?

3. ¢ A partir de cuéles elementos se construye un marco tedrico de
un proyecto de tesis y tesina?

4. . Como se define el desarrollo metodoldgico de un proyecto de
tesis y tesina?

5 . Coémo de plantea la propuesta para el analisis de datos de un
proyecto de tesis y tesina?
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Criterios generales para decidir presentar un proyecto de tesis y
tesina ante la Comision de Titulacion para su dictaminacion

6.

10.

¢,En qué se basan para decidir que un proyecto de tesis y
tesina esta listo para ser dictaminado por la Comision de
Titulacion?

¢ Conocen los criterios que emplea la Comision de Titulacion
para dictaminar proyectos de tesis y tesina?, ;Cuales?, ;Cual
es su opinion sobre ellos?

¢, Como toma en cuenta los criterios de dictaminacion de la
Comision de Titulacién en la construccién del proyecto y en la
decision de presentarlo a dictaminacion?

iConocen los diferentes tipos de dictamen que otorga la
Comision de Titulacion?, ¢ Cuales?, ;Qué implica para ustedes
que un proyecto

® se apruebe con hoja de riesgos?
® se apruebe con observaciones?
e no se apruebe?

¢, Como influyen estas categorias en su decisién de presentar
un proyecto a la Comisién de Titulacién?

73



Referencias Bibliograficas.

AGUIRRE, M. Y SANDOVAL, R. (1988). Programa de Apoyo a la Titulacion.
Cuadernos del CESU, (9), 41-48. '

ALBA, E. (1993). El servicio social, una buena alternativa de titulacion. En V.
M. Rosario (Coord.), Eficiencia terminal y calidad académica en las
Instituciones de Educacién Superior. (pp. 176 - 181), Guadalajara,
Jalisco, México: Universidad de Guadalajara.

ALVARADO, M. (1990). Algunas reﬂexionés en torno a la titulacion. Perfiles
Educativos, (47 -48), 71 - 74.

ARAMBURU, C., JUAREZ, J., MIGUEZ, P., PEREZ, C. y RIVERA, L.
(1992). Algunas reflexiones acerca del papel de la asesoria para la
titulacién. Manuscrito inédito, Universidad Pedagogica Nacional - Ajusco,
Academia de Psicologia Educativa, México.

ARAMBURU, C.. JUAREZ, J., MIGUEZ, P., PEREZ, C. y RIVERA, L.
(1994). Informe Anual de la Comisién de Titulaciéon. Manuscrito inédito,
Universidad Pedagogica Nacional - Ajusco, Academia de Psicologia
Educativa, México.

COMISION DE APOYO A LA TITULACION. (1993). Nuevas opciones de
titulacién, Manuscrito inédito, Universidad Pedagégica Nacional - Ajusco,
México.

COMISION INTERACADEMICA DE APOYO A LA TITULACION. (1992). EI
proceso de titulacion en Ila Universidad Pedagdgica Nacional
(licenciaturas escolarizadas). Manuscrito inédito, Universidad Pedagodgica
Nacional - Ajusco, Academia de Psicologia Educativa, México.

DE LOS SANTOS, J. (1993). Los procesos de titulacién en México. Avance
y Perspectiva, 12, 299 - 306.

74



GARZA, G. (19886). La titulacion en la UN.AM. Cuadernos del CESU, (3),
9-210.

GARZA, G. (1988). La eficiencia terminal en algunas facultades de la
U.N.A.M. Ciencia y desarrollo, (58), 84 - 85.

GRANJA, C. (1993). Determinaciones Institucionales en el proceso de
titulacién. En V. M. Rosario (Coord.), Eficiencia terminal y calidad
académica en las Instituciones de Educacion Superior. (pp. 183 - 193),
Guadalajara, Jalisco, México: Universidad de Guadalajara.

GONZALEZ, R., JUAREZ, J. y RIVERA, L. (1992). Criterios para la revision
de proyectos de tesis o tesina. Manuscrito inédito, Universidad
Pedagégica Nacional - Ajusco, Academia de Psicologia Educativa,
México.(a)

GONZALEZ, R., JUAREZ, J. y RIVERA, L. (1992). Diagnéstico del proceso
de Titulacién. Manuscrito inédito, Universidad Pedagoégica Nacional -
Ajusco, Academia de Psicologia Educativa, México.(b)

GONZALEZ, R., JUAREZ, J. y RIVERA, L. (1993). Informé Anual de la
Comisién de Titulacién. Manuscrito inédito, Universidad Pedagégica
Nacional - Ajusco, Academia de Psicologia Educativa, México..

MUNGARAY, A. (1990). La tesis de licenciatura. Como superar un mito.
Travesia, (19), 57 - 60.

MUNOZ, M. (1993). Estudios sobre la titulacion en las licenciaturas. En V. M.
Rosaric (Coord.), Eficiencia terminal y calidad académica en las
Instituciones de Educacién Superior. (pp. 194 - 201), Guadalajara,
Jalisco, México: Universidad de Guadaiajara.

PEREZ, R. (1993). El proceso de reforma en la Universidad Veracruzana,
programa de titulacién. En V. M. Rosario (Coord.), Eficiencia terminal y
calidad académica en Ias Instituciones de Educacién Superior. (pp. 202
- 210), Guadalajara, Jalisco, México: Universidad de Guadalajara.

75



ROSARIO, M. (1993). La titulacion en las IES: problematica y perspectiva, el
caso de la Universidad de Guadalajara. En V. M. Rosario (Coord.),
Eficiencia terminal y calidad académica en las Instituciones de
Educaciéon Superior. (pp. 148 - 157), Guadalajara, Jalisco, México:
Universidad de Guadalajara.

STEWART, D. y SHAMDASANI, P. (1990). Focus Grbups: Theory and
practice Unites States of America. Ed: Kimberley A Clark.

TOVAR, A. (1986). Las tesis de licenciatura en la FCPyS: 1951-1984.
Revista Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales, 32, (125), 123 -157.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON, DIRECCION DE
PLANEACION UNIVERSITARIA (1982). Estudio sobre el egresado al
titularse en la Universidad Auténoma de Nuevo Leén, 1980/81,
Monterrey: Nuevo Ledn.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, SECRETARIA ACADEMICA
(1989). Reglamento para la obtencién del titulo de Licenciado en la
Universidad Pedagégica Nacional. Manuscrito inédito, Mexico.

76



