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INTRODUCCTIOGN

La carrera magisterial adolece en algunas ocasiones de fé -
llas cgue van en detrimento del proceso ensefiamza~aprendizaje, ==
por desconocimiento de las funciones sspecificas gue deben desem
pefiar cadé una de las personas gue intervienen en el mismo.

f£2 Supervisidén en ocasiones no se pusde llevar a cabo total-
mente; por el desconocimiento de reglamentos y disposiciones gue

se relacionan con el ejercicioc del magisterio y con la obra edu-

[N

en por la priorided gue dan al aspecto administrati-

fte

cativa; o b
VO

fas autoridades educativas muestran un interés especial por
capacitar a los supervisa%es, ofreciendo oportunidades de supera
cién profesional, para qué deshechen el uso de précticas empiri-
cas y obsoletas gue no Tacilitan sus actividades y no arrojan re
sultados objetivos y fundamentadose.

En este trabajo irato de conocer los criterios que aplican -
los Supervisores Escolares, yendo a revisar la realidad objetiva
a través de una encuesta y revisién bibliogré&fica.

Dicha investigacién se efecguaré en el afio lgcti0041984—85 -
con Supervisores dependientes de la Direccidén No. 3 de’Educécién
Primaria en 21 D. F.

El presesnte trabajo consta de 5 capftulos:

En el capftulo I se encuentra el Marco Tééfico del tema.

El capftule 11, esté constitufdo por la delimitacidn .de come

tidos y responsabilidades gue competen al Supervisor de Zona en




la realizacién del trabajo escolar.
111 se encuentra la Netodologfa gue se llevé

cabo para essta investigacidne.

[

£l capfitulo IV,-contiene las Conclusionese.
Capftulo V, Sugerencies que de algln modo benefil
proceso sducativo..

Al fipal la Bibl

fte

ografia en g

e se appyea es
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PLANTEAMIENTO GENERAL

fa razdén por la cual elegf el tema: "Las funciones de la Su

)
e
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n de inte

o

izarme sn el cono=

e

pervisién Escolar™, es con el ¥

1

cimiento de

o}

eglamentos y disposiciones oficiales en lo gue se

refiere a las funciones gue deben llevar a cabo los Supervisoe

res de Zonae. Lste tema responde a mis inguistudes profesisnales

ro a ser Supervisocra y como tal tengo gue saber cémo
, ST
|

y por qué no se pueden llevar a cabo con eficiencia las Tuncioes:

"
2
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0
=
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wn
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nes de la Supervisiédn y en esta forma reducir en ic ible locs

e suscitan por el desconocimiento de las mismase

1¢/]

problemas gue

Durante 10 afos de experiencia en el &mbitoe de la Inspecciéﬂ
se puede Sbservar pue a ésta le lleva la mayor parte del tiempe
en atender funciocnes de tipo administrativo, por lo gue se lle-
gan a descuidar otros zspectos como el técnico, el material vy -
el social, no menos importantes de la funcidén supervisorae.

Desde el punto de vista social hace faelta la accidn de los -
Supervisores de Zona, en todas las yisitas, delitrabajﬁ‘diaria,
para ser agentes de promocidén y eséimule gue Taciliten la coore--

dinacién de esfuerzos en las obras de carécter social.

Por tal motivo me presounto:

. Som aplicadas las disposicicnes de la Secretarfa de Educa-
cién Péblica para desarrollar adecuadamente 21 itrabajo de la Su=- .

fas diversas disposicionss gue emite la Sscretarfa de Educa-
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Serretarfa de Educacién Péblic

VARIABLE DEPE NDIENTE.~ Desarrollo

pervisidn Esc olar de Zonae
Objetivos de la Inves

Cbjetivo General

1. Sefialar en gque medida son apl

iz Sscretarfa de Educacidn
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bietivas Particulares
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WRIABLE INDEPENDIENTE o= fplicacidén de las di

can adecuadamente por los
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dos y Manuales en gue se apoya la Jumeruisién

1.2 Obtener informacién de los Supervisores de Zon

conocimiento de los lineamientes y criterics esta

1a Secretarfa de Educacifn Pdblica, para lleva

funcionesSe.

Objetivos especificos

1.1.1 Elaborar fichas bibliogréficas y de trabajo

‘ciones del Supervisor de Zona que marca la

ducacién Pdhlica.
1e.1e2 Transcribir la informacién
jo de investigacifn.

1.2.1

!

laborar un instrumento de

tar el conocimiesnte de las

pervisores de Z0Na.

de los documentos

investigacidn gue

funciones por par

")

bajo de la Su=-

d

ciones gue emi

.1 Definir los conocimigntes necesarios sobre Reglamentos, Acuer

e

Escolare.
a, acerca del

hlecideos por

gcretarfa de E

s este traba-

cermita detec

te de los Su-=
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I. LA SUPERVISION

cidm

o

T.1 Defin

"Nesde el punto de vista etimolégico, Ia palabra "supervi =
sién" se deriva de dos voces latinas: "super" gue quiere decic
"subre, exceso o grado sumo®, y ¥visio®, “accibn y efecto de -~

113

ver

W

: esto es, acto de la potencia visivae; luego etimolégicamen

oL
i

ice mirer desde le alta®. 13

%.J -

-
Gh

;..e.

te supsrvis

%
’"5

N
[N
fe)

n

tienen a su cargo actividades de promocién, direcciéng estimulo

=

evaluacién.

e

2 ]

Todo el personal de FEducecién tiene la necesidad de recibir
ayuda técnica, oportuma y cientificamente proporcionada.
A continuacién se marcan algunos conceptos de Supervisién -

Fesonlare

ervisidn escolar es un sistema mediante el cual se da o«

HEH]
w

L

ot

rientacién, estfmuleoc y evaluacidén a los subalternos y de ningu-
na manera subestimacidén de sus esfuerzos.

lLa Supervisidén sducativa es una fTuncifn essncizalmente crea-

o

dora, cuyo objetivo es el desarrollo de los maestros para capa-

re

(1) LEMUS, Luis Arturo. Administracié
de escuelas. Buenos Aires, Kapelusz, 1

ceidn 'y supervisidn
184
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[n]

itarlos a enfrentar sus problemas cigntificamente y com ello 1
rar mayDrAeficiencia en las escuelase

Supervisidn sscolar es caardiﬁars‘:amen tar, dirigir y gnifim
car gl desarrcllo de la Eaﬁarrdocente, para gue é&sta estimulary

dirija a cada 1nd1v1cu0 hac;a la participacién positiva de la -

sociedad en gue se desenvuelvee

Fed
7
8]
M
<
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et
o
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e
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stérica de la Supervisidn Escolar

De acuerde con el autor Luls Arturo Lemus en donde marca ==

que en su progreso la supervisidn marca les sigulentes etapas:
"is.~ como tarea de inspeccidn o vigilanciae.

Z2a.= como tarea de orientacidn o aconsejamiento.

.

3. como liderazgo democréiticoe.
ba,~ come una labor de andlisis y mejoramiento

de sistemas®™. (%)

{»Je

4]

ta primers etaps corresponde a la actividad d

4 .

a supervie
sidn fiscalizadora, encargada de comprobar y sancionar & los ~-

maestros. Utilizando el puesto oficial come argumento pare tener

actitudes dictatorialsse.
En I2 siguiente estapa la accién superviscra realiza activi-
dades més democrdticas y se obtisnen respuestas positivase.

En la tercera etapa, se delegan responssbilidades en les sub

alterncs, se hacen copartfcipes de la funcién supervisora.

(2) LEMUS, Luis Arturo. Adwi straciédn, direccidém y supervi -
ey s 1

sidn de sscuelas. Buenos Al

b
elusz, 1975.p




Cuando se ejerce esta etapa, la supervisién tenderé a reali-

istemas =

n

En la Eitima etapa de an&lisis y mejoramiento de
se han creado grupos interdisciplinarios en lés zona escolares
para el can‘cimieﬁté de la situacidén de las e&cuélas con la_fim
nalidad dé»diﬁaﬁa:, realizar y evaluar programas integrales.

El cambio de una stapes a otra no ha sido brusco, ni se ha -

determinado totalmente. El pr o ha sido lento..
1.3 Tipos de Supervisidén Escolar
£l Profre. Luls Aparicic marce 2 tipos bien definidos de su-

e

pervisidn:
"Supervisién autocrética y Supervisién democrétical (3 )

Supervisibn autmc dtice.- El supervisor gue la practica se

e
o

tifica por las siguientes ceracterfisticass

o]

pete

L

Supervisa mecénicamente, no toma en cusnte los problemas
reales y concretos de cada una de las gscuelas del &mbito
escolar,.

« NO haca csparifcipeskde‘sp“autaridad s los s‘b l¢erncso

o- Ausencia de la préctica de dinédmica de grupos.

« Falta de Tlaxibilidad con los Reglamentocs; ordena y vigi-

la que sz cumplan al pie de la letra.

¥

e. Utiliza procedimientos para presionar a los maestros no "

4 i
{3 ) APARICID, tuis. Supervisién de la Educaciéne. Tipose. Princi
pios. Objetivos, Funciones. Textos de Administracidn de la Edu-
ca

cifne Noo 1. Sao Paulo, 1972




12

tas de extrafamiento, acumulacidn de notas malas a su ex-

. Pasa por alto el respeto gque merecen los derechos de los

demés.

. Ausencia de motivacién haclia 10s maesirose.

. Hace alarde del cfmulo de conocimientos y experiencias en
el &mbitn de Ia docencia; creando con ello, incomodicdad -

en los subalternose
A

Y Supervisién demscrética.- Este tipo de supervisién es total-

mente opuesta a le anteriore

F1 supervisor qus la lleva a cabo la practica de la siguiesn
te forma:
o« Es participe de todes las cantrediccianes y reconoce sus

m

aciertos, también permite gue le sefalen sus deficienciase.

o Fesuelve los problemas gue s crean en Su zZONas procedisi

do siempre con los mejores instrumentos técnicos y cienti
ficos.
v Elimina las actitudes autocréticas en la realizacidén de -

: &£

su trabajo v consigue la colaboracidn de los maestirose
» Asesora la adaptacién y cumplimiento de los programas en

vigor utilizando diferentes medios gue reclamen una accidn

constante v eficaze
e Practica la dinémica de grupes coen los maestros de la zona

en donde éstos exponen los resulteados de sus investigacio-
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jeto de intercambiar experienciase




« Comparte responsabilidades para alcanzar las metas propues
tacs
e Autoevalfa su trabajo, personalidad, influencia ejercida

t]

en el &nimo de los maestros v de itodes las personas gue -

1.4

“{os principiocs son leyvesy normas o reglas bésicas gue le
sirven de fundamento filssé6fico al sistema de supervisién e ime
primen una orientacidén definida a sus finalidades®. (4 )

Ixéﬂ
m

labor de le supervisibn escolar esté basada en principios
que la hacen vélida v confiable.

lLos principics de la Supervisidén de Educecidn estén encami-
nados hacia la pr&ctica de la labor educativa con la finalidad
de orientar mejor sus pasos, delimitar su funcidn y sefialar los
objetivose.

Asf la Supervisién de la Educacién debe ser: cientifica, ob

entifice porgue a través del

(=

ta supervisidn tiene validez ci

tiempo se ha ido sistematizande zn sus funciones y probando sus

(4 ) APARICID,. fuis. Supervisién de la educacién. Tipos. Princi
DioSe @bjetivas. Funciones. Textos de Administracidn de la Edu=-
cacién. No 1. Sao Paule, 1972.p. 23




La supervisidn de educacién ha teomado recursos da algunas -
ciencias para hacerlos partes de su estructura y aplicarlos en

las actividades sscolarese

1y

tes adelant@s en lo gue se refie

Ly

& a la supervisidén son el

L PR

resultado de ceeObservaciones, investigaciones, experiencias y

.

conclusicnes cientfificas rigurocsamente r

4]
o
-
foFa

zadas y comproba -

daS”@ @sw( 5)

Como Ia supsrvisién es cientifica entonces es objetiva por=-

0
ﬁ:

ctodas sus acciones se fundamesntan en hechos comprobasdos y -

ce los educadores terminam por desilusionarse al ver gue sus sa
crificiocs por el mejoramiento profesional no son reconocidose
Una de las aspiraciormes gue aparecen en el marco de la Filo
sofia Educetiva, es la de formar buenos ciudadancs gue contriby
van al deSarrdilé ecanﬁmicag.smciéig etc. de nuestro pafs;yﬁara

la realizacibn de esos deseos se pone en marcha todo el sistema

educativo,.
La supervisién escolar juega un papel muy importante, va gue 3
estd en contacto directo con los maestres, por lo gue debe ser -
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aciones y poner =
los en préctica en el proceso ensefanza=aprendizajee

La supervisidén es democrética cuando hace uso de la cooper

@
&
i

cidn, la armonfa y el respete por el individueo, cuandc es exigen

b

+e respecto a las obligacicnes y respetucsa de los derechos de -
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tzncias, puesto gue su campo de accidn esté condicionade en gran

parte por elementos humanes gue son productores de: "imprevistos®.

ra desenvolverse profesicnalmente..

fn la resolucién de cuaslguier problema sl supervisor debe -

estimular al maestro para que utilice el procedimiento gue me--
jor se acomods a las circunstanciase Tal vez obtenga mejores re

sultados gue los gue legrarfa siguiendo las sugerencias egspeci=-

ficas del supervisorle

-

g"‘{"

[N
g....
e

Cada maestro debe tener libertad para loc zar los problee

mas, definirlos, plantear una o varias hipdtesis para su solu -

b
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cidn, comprusben la mayor validez y svaluen los resultados y que

ésias los conduzcan hacia la obtencién de leos objetivos propues
tose

ta superﬁisiﬁﬁ orientadera es muy amplia, involucra lcs si-
guisntes esguemas:.

sunervisor~ maestro

masstro- alumno

=
o
[
5]
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4
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W
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Fn cada unoc de los esguemzss el supervisor tiene gue estimu—
lar el sutc- desarrollo v el auto- conircl en cade unoc de los g

4 s e o~ = : = [N S > e S e E
iemsntos pare encausarlos no sdélo hacia su propic crecimiento,-~

f& supervisién ha de estimular la dinémice de grupos, para

dar sclucién en Torma conjunta a los problemase.

F1 liderezgo de la supervisidén es de suma importancia en su
iabor coordinedora con todas las persecnas gue intervienen en el

grupo, para hacer que cada una de ellas se sientan responsables

v comprometidas al mejoramiento de todas las actividades encami

g

H

25 & elevar la calided de la educecifne

gy

n
43

w La supervisidén debe Tomentar las relacionss humanas entre -

todas las personas del &mbito escelar, con la finalicad de que

la relacién interpersonal o intergrupal ssa positiva y alcance

La supervisidn escolar tiende a algjarse cada vez més del

aspecto impositivo, moviéndose hacia la investigacidn de causas,

e




que se presentan con més posibilidades de éxito.
ta supervisién debe ser proporcionada a todos los miembros

[ty
4]
fte
O

del personal, desperténdoles el entusiasmo por su prof n e

b

e

Aungue la supervisidn debe limitarse al nivel profesional de

1

los mezestros, también debe preocuparse por alguncs problemas per

sonales de los docentes siempre y cuando trasciendan en el procg

so ensefianza~ aprendizajse
fa supervisidm, debe investigsr las caracterfsticas propieas
- g &£ s 5 . s £ s - A
de las personas que lesboran en su Zmbiteo sscolar, cangolies aten-
cién especial a cada una de ellas y no tratarles con m&todos ge-

ta labor de la supervisiéin debe efectuarse al ritmo de la -

preccupacién de mejorar la ensefianza 0 sea continua y progresiva

3

de cordialidad en las escuelass

+4

Ya gue cuando la supervisién es autoritaria, tratando s6lo -
de buscar defectos para sanciomar, los docentes adoptan una pos-
tura de oposiciéne.

ta fumcién supervisora debe ser liderazgo democrético, proveg
cando en los Subalierngs 1a posesidén de sste atributo para con -

> al &xito de la tarea educativae.

e

b

e

tr

{

Corm =21 objeto de gue los diferesntes slementos del pesrsonzal

educativo conozcan cudles serdn sus taresas gus van a desarrollar,

o)

es necesario gue se planifiguen de acusrdo a las siguisntes ra-

¢




o Permite conocer la situacidn real en cue se desarrolla la
accibdne

o G2 logran los objetivos de la supervisidn.
. Se economiza tiempe, ensrgfa vy dinero.

lita la evaluacifne.

%
%

5
futo

« Fac
e La supervisidn es més objetiva.

o ent

Lote

"

e S pfede;caardihar gl traba g el supesrvisor y el ma=-

/

4

w
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S

Ia supervisidéin escolar dehbe ser evaluada frecusntemente, con
b4

la finalidad de comprobar los resultades de su proceso, tomando
en cuenta los objetivos, procedimientos y circunstancias que fug

para ello, con la colaboracién de lz autcevaluzcidn del personal
con el objste de mejorar y promover el perfeccionamiento prafe =

gsional,

de la supervisifdn es nescesario el cambic en diversps sentidos, -

tives gue abargusn todos los planos de la vida escolar y

o

gue el dltimo propdsiteo de la supervis
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1a
desarrolleo del escolare.
tos objetiveos de la supervisidn son muchos, sélo se mencio=-
naer&n algunos de carfcter generale

fas
0

.. Fomentar el mejoramien y la eficacia de les planteles edu-
cativos,
Este Dbdetlv@ puede logrerse mediante:

La supervisidn filoséfica.

§

- La comnunicacién y relscionss humanas entre los elementos

oue intervienen en el p¢a“o%c.educaﬁivo.
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mulec del trebajo de les suballtsrncs.
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Flevar la celidad del procesc ensefianza~ aprendizaje.

Fste obietivo puede lograrse mediante:
- £l uso de procedimisntos cientificos.
- E1 conocimiento de las caracteristicss del alumno y del -

medic ambiente en gue vive.

bt
fodt
fate
O
M
o
fout

- Mejorando la técnica gue ut mzestro por medio de -

- Fvaluacidn de los resultados,.

fejorar la calidad profesional de los mzestrose.

No es posible gue se mejore la Educacidn y las instituciocnes
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educativas, sin mejorar al maestro profesionalmente, gue esté al

tanto de todas las innovaciones que hay respecto a su lzbore

[
©

ren son las siguientese

(0

- Desarrollar al méximo la actividad creadora y el trabaje

-

e Evaluacidn de la lahor del maestro.

iicdcticoss organizacidn vy actividades.

fas funcicnes gue se presentan a continuacidn son una reco-
pilacién de varias referenciss bibliogré&ficase.
& Tilesofie de la educacibne.

1
Concentra les actividades de supervisifn dentro de las direc

ot
]
[ =5
1%
U]
]
0
g
U}
0
n
H
v
9]
o
M
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]
o
3
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sistema educativo. Integréndose de es
ta wanera, contribuye a formar al hombre gue €1 idealiza en su -
orientacidén filoséficae

%nalﬁzar los factores gue intervienen en el proceso educati-
VO e

Algunos fTactores a investigar serfan lcs.herediiariosg cul=

turales, escondémicos y sociales; con la finalidad de dirigir la - .

o
bte

o2

enseiianza y wubicarse en la reelidad, para wejorarla y progresar
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en lo gue ss refiere a métodos v técnicas.

V/romover v coordinar los esfusrzos de las personas Que*ﬁfé“
tan de mejorar el proceso educativoe

Fsta funcidn debe involucrar a tedos les elementos que inter
vienen en el procese sducativo, prwye;téndase nacia la comunidade.

La aduﬁacién no pertenece a las escwuelas y a los elementos =
gue intervienen en el procesoc educative sino gue también se ex =
tiende a la comunidad en general, ya gue ésta interviens en el -
educando por medic de la radio, televisién, cine, periédico, re-
vistas, etce

Elanear las actividades.

Todas las actividades de la accifn educativa deben ser pla=-
nsadas con anticipacidén, con el objeto de evitar improvisacioness,
pérdida de tiempo v enercfia.

Dar direccidn especifice & los subalternose

Esta funcién debe ser efectuads de tal forme gue las perso=-
nas gue se enhcuentran bajo su orientacidn se sientan motivadas -
a estar seguras de lograr los objetives dentro del ambiente esco
ilar v de su comunidads

v

Controlar e;‘iesarzmllﬁ del programa v planes de trabajoe.

Promover actividades de relacionss pdhlicas.

Estimular un ambisnte de cordielidad para sl desarreollo del
procese educativo. { .

fes relaciones humanas y la buena &rgaﬁizéciﬁn de una escug
la son factores deﬁaxminanﬁes para la eficacia del proceso ensg
flanza- aprendizaje.




flantener una constante actividad para:

e La superacifn magisteriale

. Mejoramientec de las técnicas de trabaga%

Bromover el esfuerzo creadore.

Fsta %un@ién es muy importante ya gue impulsa a enriguecer

2agor

ito
bte

la actividad o

Ly
m

+

a de los maestros ayudando a valorar el ese
fuerzo y a wadurar su capacidad profesiocnal.

o k74
Orientar a los maesstircs de nuevo INQGreste.

T e Dy e A e 3 s ~ - - . g g .

Fste orientacién debe darse sn los sigulentes puntoes:
8 : 0] LY -~ . - . o -

re. Em 2l desarrollo del proceso ensefianza- aprendlizajee

e La comunicecidén entre los pacres de los alumnoss

0% e
Ensefar a loe planteles sducatives a valorar sus propiocs in

5i una escuela aprende por medio de un sistema a apreciar -
sus pregrescs, servird para que inmediatamente se trace nusvos
obietivos.

 Bdministrar el personal.

Fsta funcifn es una wutopia, ya gue pretende gue el supervi-

sor sea la persona gue ssleccions su personal de las escuelas
lo cual ss imposibles o
Sugerir la selsccidn de textes y mwaterialesd

En lo gue respecta a libres de texto, no hard falta la orien

tacifn, ya que en todas las escuela

con los libros -

(1'}
&€
1]
o+
4
)
r
w
e
Y
0
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de texto gratulto.
Fvaluacién ;Qmiﬁnua y gradual de todas
Fl autor Ben. Me Harris al referirse a
pervisor las divide en 2 gruposs
Pasivas ¥ aativase‘
fzs funciones pasivas reunsn a las gue
reotipados y opcnen resistencia 21 cambioe
{ee funciones activas san mds dindmice

la innovacifne

lzs actividadese

Yas funciones del Su

siguen métodos estee~

se provectan hacla
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vzl representante de la Secretrfa de Educacién Pdblica en.la
7Zona confiada a su cuidado en materia de Educacidn Primariae Su
labor dehe ser coordinada con Ias autoricdades estatales, munici
pales, agrarias, militares, etce. asf{ cowo las de ocrganmismos o7l
ciales y privados gue se interesen por el mejoramiento comunal y
educativee" (1)
1 Supervisor Escolar es 1a autoriced responssble de promo-

iz materia v fundarse en les principios filoséficos, cientificos

y técnicos adoptadas, por la Secretarfa de Educacibn PGblicae

£l Supervisor escolar es la persona destinada a ejercer la -
accifm pesitive y democrética para mejorar lz ensefianza con (o=
dos los elemsntos gue interviensn en el procesc educativoe

7?62 Funciones del Supervisor Escolare
+

Se desarrollan de acusrdo con el Reglamento

o
4]
~h
[y
3
1
ot
0
P
[
0
o
(]

1
)
4

-

los Inspescitores Escolares ds Ensefianza Primaria en

s
o}
0
m
n
fas
Y]
N
Q
[43]

{L)sSrcrRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Reglamento de Funciones de
los Inspectores Escolares de Ensefianza Primaria en los Estados
y Territorios. pe 3
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s de servicio como Supervisor de Zona: ) .

T.= INSTRUCCIORES.= Anote en el paréntesis de ia derecha de los
siguisntss enunciacos 1z opcién gue considere mds adecuadae.
le= Su trabaje ls parece:

a) Muy sgracable b) agracable c) desagradable {( )
2.~ Su nivel de responsabilidad es:

- .= * * ' - A -

a} Primordial b} sscungaric c) nulp {
3.~ La preparacifén para sl pussit CE Superviscr g30

a) Adscuada B} rsgulas c) insuficiente { 3

- N Y e By S e g f e T DiimmeyvuY s O e
4.- ;Qué presparacidn técnice recibe el SURBIVISOT, por

marte de ia Direccidn No. 3%

a} suficisnte v b) limitada cJ ninguna { )

adecuada.

5.~ F1 apoye acministrativo gque le de la Direccidn No.

3 a la gue pesriesnesce es:

a) efectivo h) poco efsctive c) nule ()
.= EL apove administrativo gue ics Directorss de las

Fscuelas de su Zona le dan ess

a) oportuns b)) inoportunc ¢} ninguno )
7.~ Dor parte de los maestros, el Superviscr tiene un.

apoyoe administrativo.

a) constante . b} escaso c) ninguno ( 3 |
8,- Considera gue &s nscesaric tener mayer informacidn

t&cnico~administrativa, para 21 desarrollo de sus
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