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INTRODUCCION

El trabajo, que se intenta aqui, consiste en conocer cual de los
estereotipos tienen mayor influencia en el nifo: si los que propone la T.V. 6 la
escuela. Dicho interés surgié desde que cursabamos el V semestre de la
licenciatura en la U.P.N. en el cual trabajamos con los neologismos extranjeros
anunciados en la t.v. através de sus comerciales que en su mayoria son de
procedencia extranjera. El-propésito era conocer-si-los-nifios_pronunciaban y
escribian la marca de los productos extranjeros tal como debe escribirse y
pronunciarse originalmente. Este trabajo no se profundizd porque era una
investigacidbn que tenia que entregarse al término del semestre antes
mencionado; sin embargo cabe aclarar que los resultados obtenidos fueron
contrarios a la hipotesis planteada inicialmente.

Esta inquietud continud latente en nosotras, motivandonos a plantear
hipétesis de este tipo que estuvieran relacionadaos con la t.v.; la realizacion de
estas inquietudes se llevé a cabo después transcurrido 2 afios de haber
terminado la lic. en educacidén primaria, através de una invitacién girada a
todos los exalumnos que no habian presentado o iniciado algun trabajo que los
condujera a la obtencion del titulo. Fue en esta ocasion cuando tuvimos la
oportunidad de reunirnos nuevamente e iniciar el presente trabajo en equipo;
oportuno por la modalidad de tesis.

Trabajar en equipo fue una experiencia inolvidable debido al caracter,
disposicion, compatibilidad de horarios, situacién familiar, econdmico,
geografico y bibliogréfico.

Superar cada uno de los factores mencionados anteriormente fue un
triunfo, siendo que se llegaron a provocar en el equipo ciertas asperezas,
desanimos, agotamientos e irritabilidad que naos llevaron a dudar del término de
nuestra investigacién. Afortunadamente despues de algun tiempo todo esto se
fue superando, al tomar conciencia del significado de la culminacién del
trabajo, aun con la ausencia de algunas de las comparieras integrantes del
equipo, situaciéon que anteriormente no se daba, si alguien faltaba el trabajo no
continuaba, pero poco a poco esto mismo avanzd hasta llegar a la culminacion.
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EL ESTADO

La superestructura del bloque histérico forma una totalidad compleja en
cuyo seno Gramsci distingue dos esferas esenciales: por una parte la Sociedad
Politica que agrupa el aparato de Estado, por otra la Sociedad Civil, es decir la
mayor parte de la superestructura.

A la primera corresponde la funcién de dominio directo que se expresa
en el Estado y en el Gobierno Juridico. La segunda se define como el conjunto
de los organismos llamados privados y corresponde a la funcion de hegemonia
que el grupo dominante ejerce en la sociedad.

En la Sociedad Politica se encuentra el Estado, en donde éste
constituye su base y su contenido ético, ya que el Estado en su aparato
ideoldgico que lo conforma la clase dominante. Gramsci define al Estado como:
Hegemonia revertida de coercién y éste consta de tres caracteristicas:

1. Por agrupar la superestructura del bloque Histdrico tanto intelectual, moral
como politica.

2. Por articular su equilibrio a partir de éstos dos elementos de la
Superestructura. (Sociedad Politica y Sociedad Civil).

3. Finalmente y sobre todo porque su unidad deriva de su gestién por un
grupo social que asegura la homogeneidad del Bloque Histérico.

El estado utiliza este dominio para lograr la hegemonia, asi mismo
agrupa la Iniciativa Privada, dentro de este principaimente estan los medios de
comunicacion que son los que difunden la ideologia de la clase dominante para
llegar al consenso necesario para alcanzar su hegemania.

Es por eso que la Sociedad Civil y la Sociedad Politica entre el
consenso y la fuerza, no existe de hecho una superacién organica, una y otra
colaboran estrechamente.
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“La Sociedad Civil, puede ser considerada bajo tres aspectos
complementarios:

1. Como ideologia de la clase dirigente, donde abarca las ramas de la
ideologia desde el arte hasta las ciencias, pasando por la economia, el
derecho, etc.

2. Como concepcidn del mundo difundido entre las capas sociales a las que
liga de este modo a la clase dirigente, en tanto se adopta a todos los
grupas, de ahi sus diferentes grados cualitativos: filosofia, religion, sentido
comun, folklore, etc.

3. Como direccién ideolédgica propiamente dicha, "la estructura ideoldgica”, es
decir las organizaciones que crean y difunden la ideologia; y el "material”
ideoldgico, es decir los instrumentos técnicos de difusidén de la ideoldgia;
sistema escolar, medios de comunicacion de masas, bibliotecas, etc." 1

Uno de los aspectos esenciales de la sociedad civil consiste en su
articulacién interna, es decir en la organizacion mediante la cual la clase
dirigente difunde su ideologia. Gramsci califica a esta como organizacion de
“estructura ideologia"” de la clase dirigente.

Y reagrupa en la estructura ideologica no solamente las
organizaciones cuya funcion es difundir la ideoclogia, sino también todos los
medios de comunicacidn social asi mismo como instrumentos que permiten
influir sobre la opinion publica.

En el campo de la Sociedad Civil, Gramsci define a la ideologia como
"una concepcion del mundo” que se manifiesta implicitamente en el arte, en el
derecho, en la actividad econémica, en todas las manifestaciones de la vida
intelectual y colectiva.

Gramsci divide en dos grupos cualitativos a la concepcion del mundo: la
filosofia y el folklore. Entre éstos dos se encuentra el "sentido comun'.

1 FORMACION SCCIAL MEXICANA 1, VOL TUPN 28
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La filosofia se considera como el estadio mas elaborado de la
concepcion del mundo, es el nivel en donde aparece mas claramente Ia
ideologia de la clase dominante y esta tiene influencia sobre las normas de
vida propagadas entre las clases subalternas.

En tantp el folklore lo conforma el nivel mas bajo "el pueblo”, es decir las
clases subalternas, es una concepcién del mundo y no solo no elaborada y
asistematica, porque el pueblo, por definicibn no puede tener conceptos
elaborados, sistematicos y politicamente organizados debido a su
contradictorio desarrollo.

Mientras que en la filosofia predominan "los caracteres de la elaboracion
individual del pensamiento”, en el sentido comun se trata esencialmente de los
“caracteres difusos y dispersos de un pensamiento genérico de cierta época y
de cierto ambiente popular”, el sentido comun aparece como una amalgama de
diversas ideclogias tradicionales y de la ideologia de la clase dominante: el
buen sentido.

Si consideramos el blogue historico en su conjunto, el sentido comun
aparece como "el folklore de la filosofia“, situado a mitad del camino entre la
filosofia; de la que toma prestado un ntcleo de buen sentido; y el folklore, que
le suministra lo esencial de su sedimentacion ideolégica.

Sélo las ideologias '"organicas”, vale decir ligadas a una clase
fundamental, son esenciales. Limita en una instancia a nivel econdémico de esa
clase, con el desarrollo de la hegemonia, la ideologia se extiende a todas las
actividades del grupo dirigente.

Esta crea una o mas capas de intelectuales que se especializan en cada
uno de los aspectos de la ideologia del grupo. La economia, las ciencias, el
arte. En apariencia independientes, las distintas ramas de la ideologia, no son
mas que en los diferentes aspectos de un mismo todo: La concepcion del
mundo de la clase fundamental.
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Gramsci tomd en cuenta a la sociedad civil y en elta estan
principalmente tres aspectas importantes que son: La ideologia de la clase
dirigente, la concepcidon del mundo y la direccidn ideolégica, éstos toman como
base a los medios de comunicacion y a la escuela, ya que son utilizados por el
estado, para difundir su ideologia y a la vez con esto garantiza la perpetuidad
de su hegemonia.
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LOS MEDIOS DE COMUNICACION

A principios del siglo XX el peotencial industrial extendid su soberania
sobre el globo. Es aqui donde se inicia la era de los discos y de los sofisticados
aparatos electrénicos de los medios de comunicacion, asi también aparece la
segunda industrializacion, la que se refiere a las imagenes y a los suefos, ésta
penetra en esa gran reserva, el alma humana.

Ahora aproximadamente 50 afos mas tarde aparecen los medios de
comunicacion, red nerviosa en que se ha constituido el gran cuerpo planetario,
con rotativas, cintas magnéticas, peliculas y antenas de radio y sobre todo de
television, éstos ensamblan palabras e imagenes. Las podemos encontrar en
todo lo que rueda, navega o vuela, todas llenas de mensajes, que con un
aparato, con un gesto o un sonido, son suficientes para que se vuelvan
inmediatamente audibles y visibles.

Es después de la segunda guerra mundial, cuando la sociologia
americana detecta y reconoce la tercera "cultura" llamandale mass-culture, que
significa cultura de masas, es decir, producidas segun normas masivas de
comunicacion de fabricacion industrial extendidas por técnicas de difusion
masivas, a las cuales un extrafio neologismo anglo-latino llama mass-media,
dirigida a una masa social, es decir a una gigantesca aglomeracion de
individuos seleccionados sin tener en cuenta las estructuras internas de la
sociedad. (clases, familias, etc.) El término cultura de masas (mass-society)
del cual es el equivalente cultural no es un término Unico; las sociedades
modernas pueden ser llamadas “industriales" o "masivas", sino también
técnicas, burdcratas, capitalistas, de clase burguesa o individualista.

"Todos los medios de comunicacién poseen caracteristicas unicas -dice
Abraham Moless- Académico francés - pues son canales de difusion y medios
de expresion que se dirigen no a un individuo, sino a un publico destinatario en
el que cada receptor es anénimo. " 2

2. Ferndndez, Carlos. Et al La televisién y el nifio p. 34



Por lo que el ser humano tiene sus propias caracteristicas y va a
Interpretar tanto las imagenes como los mensajes que recibe de acuerdo a sus
experiencias, conocimientos, esquemas, ideas, etc.

El medio de comunicaciéon masiva, obedece a una direcciéon unilineal, de
arriba hacia abajo, es decir, desde un emisor que transmite la superestructura
del modo de produccion capitalista hacia un receptor que constituyen una base
cuya mayoria no ve reflejada sus preocupaciones y formas de vida, sino las
aspiraciones, valores y normas que la dominacién burguesa estima mas
convenientes para su propia reproduccion y aceptacion.

Dentro de estos medios de comunicacién, el que mas destaca es la
t_%ewsm"l cual lo consideramos como un medio de informacion o difusién
que busca el entretenimiento de la sociedad, ademas la consideramos nociva
por la exagerada publicidad comercial, (sobre todo de productos
extranjeros), también por la monopolizacion y uso represivo de la informacion
de la élite dominante.

Haciendo un analisis de los programas que los canales televisivos
mexicanos producen, generalmente son: caricaturas, peliculas extranjeras y
mexicanas (la mayoria de ellas de baja calidad), las peliculas de buenos
contenidos que de vez en cuando transmiten algunos canales, son en horarios
entre once y doce de la noche. Muy dificil de ver para el televidente que trabaja
y gusta de ver éstas. Asi mismo estéan los programas de concursos y muy
pocas son las programaciones que presentan los diversos canales que sean
serios y dignos de ser analizados sus contenidos.

"No se quiere decir que por esto, las distintas manifestaciones
culturales, religiosas, politicas o folkléricas, o de cualquier otro tipo, sean
desplazados por la cultura de masas, todas estas manifestaciones conviven y
se interrelacionan en la misma sociedad”. 3

j "Los medios de comuriicacion, una vez transmitidos sus mensajes y
habiendo logrado afectar a los receptores, se jactan a los cuatro vientos, de su

3. Toussaint, Florence Critica a la informacién de masas pp 68y 83.
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ayuda y participan en la promocion de la comunicacion entre los hombres, y
pregonan el dialogo continuo y permanente, con éstos. Pero se ha olvidado
que es el producto de un dialogo entre una produccién y un consumo".4 Basta
con ver qué tipo de programacion se transmiten y a quién estan dirigidos los
comerciales y de qué tipos son, por ejemplo: las caricaturas en el intermedio de
estos programas se anuncian alimentos "chatarras" * y juguetes, en el que la
creatividad del nifio se hace a un iado, puesto que estos dltimos lo hacen todo.
Los aviones vuelan a través de un control, los carritos caminan solos por medio
de baterias; las mufecas creadas para las nifias lloran, comen, bailan,
duermen, desplazando la imaginacion de los infantes.

—. Asi tenemos que en la television se transmiten peliculas o deportes,
cuyos comerciales son: las marcas de vinos, licores, cervezas, autos,
inmuebles, linea blanca, cigarros, stc.; este aparato ha creado para cada sujeto
un objeto; pero ultimamente también ha creado para un determinado objeto un
sujeto; esto lo comprobamos en los anuncios de perfumes, autos y bodas,
presentan un tipo de hombre o de mujer sofisticados que utiliza determinada
marca, inconcientemente dandole a entender al televidente que para llegar a
ser como ese sujeto esta el objeto que se estd anunciando, en pocas palabras
un gran consuntidor.

~> Como se puede ver los medios de comunicacion, en especial la
television, tiene como cbjetivo central "la manipulacién de la conciencia”, tal
como se da hoy en las sociedades existentes, es decir la explotacion
inmaterial. "Este consiste en imponer ciertas formas de pensar que eliminen [a
conciencia de ser explotados y las facultades y alternativas politicas de los
individuos, para que la mayoria acepte voluntariamente la situacién
establecida".b

El ritmo de vida de produccién del desarrollo capitalista nos ha llevado a
una forma de vivir tan material que sélo nos preocupamos actualmente por
resolver nuestros problemas econémicos y cumplir con nuestro trabajo. En ese
4 Toussaint, Florence Crtica a la informacien de masas pp 84
5 IDEM PP 77

* Alimentg vacios en calorias
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trayecto de |a casa al trabajo, nos encontramos con embotellamientos provoca-
dos por los cierres de carreteras, plantones, marchas y situaciones
similares. Ante esos sucesos la informacién que se da en la televisidon es: un
grupo de "revoltosos”, le impidié a muchas personas llegar a su trabajo, como
consecuencia estos trabajadores asalariados estan molestos, indignados e
indispuestos a seguir tolerando estos tipos de abusos.

El televidente que se encuentra en casa escuchando estas noticias y
pensaba salir ese dia de compras o movilizarse por otras situaciones, lo
suspende por el mensaje que ha recibido, sin hacer un analisis de la situacion
que llevd a estas personas a realizar dichas actividades; y confrontando la
realidad de ellos y la propia, en el cual ambos son explotados por un sistema
de produccidn capitalista.

Sin embargo, tanta es la penetracién ideologica de la televisidon, en
cuanto a sus mensajes, en la caonciencia del televidente, que esta ha llegado a
introducirse  en su cotidianeidad, trayendo como consecuencia la
despolitizacion del televidente, ya que las informaciones que recibe de
cualquier indole (ya sea en el aspecto deportivo, cultural, social y politico)
son presentados unilateralmente, con esto se quiere decir que el emisor no
recibe una respuesta inmediata del receptor.

Pero a pesar de los grandes bombardeos ideoldgicos a través de los
mensajes televisivos, hay telespectadores, tanto adultos como infantiles, que
tratan de romper con el esquema unidireccional de este medio, que es la T.V.
E! adulto empieza en su familia, el nifo a cuestionar su realidad, el padre
aceptando la critica de los hijos e involucrandolos en las responsabilidades
familiares; el infante cuestiona su realidad entre el distante y ajeno mundo en el
que vive y el de las imagenes que le proporciona la television. Dentro de las
sociedades se dan los partidos de oposicion y deméas instituciones que le van a
hacer con sus formas de pensar y actuar contrapeso al estado.
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LA TELEVISION EN MEXICO

La televisién en México aparece en 1950, este medio ha ocupado un
papel preponderante en el desarrollo social, politico y cultural.

Este aparato ha llegado a servirle al sistema como fuerza ideolégica.

En México existe el monopolio de este medio de comunicacion: por una
parte esta el consorcio Televisa, manejado por el sefior Emilio Azcarraga y por
el ofro lado Televisién Azteca de Salinas Pliego (antes Imevision), ambas de
caracter privado.

Televisa maneja los canales 2, 4, 5y 9; y television azteca: los canales 7
y 13, ambos transmiten en red nacional y todos Illegan sus transmisiones a los
lugares donde se realizé la siguiente encuesta.

Para que estos medios funcionen en el pais, se rigen a través de la Ley
de Radio y Televisién, misma que dicta que los medios de comunicacion
"deben entretener, educar y enaltecer los valores nacionales".

Haciendo un analisis de los programas que transmiten estos canales,
nos interrogamos, ;Qué porcentajes estdn dedicados a la educacion, al
entretenimiento y a enaltecer los valores nacionales?.

1. Analizando los canales correspondientes a la empresa televisa, la
mayoria de su programacién es de entretenimiento, sélo exceptuando algunos
programas como son:. "Para gente grande"”, "60 minutos”, compensado con
otras peliculas mexicanas, son de caracter educativo y buscan enaltecer los
valores nacionales. Por lo consiguiente las series extranjeras, son exclusivas
del canal 5.

Las programaciones de caracter educativo se transmiten en horarios que
a los nifios y a la mayoria de los televidentes, no tienen el tiempo para verlos
debido a que se proyectan después de las once de la noche.
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Ante esto ¢Realmente el Estadp hace algo por regular la programacion
de estos canales, al no cumplir con la Ley Federal que rigen los medios de
comunicacion?. Demés esta analizarlo, puesto que de ser asi, la programacion
de estos canales, serian completamente diferentes.

Con lo que respecta a los canales 7 y 13 de Televisién Azteca, proyecta
demasiados programas de procedencia extranjera, aunque hay que
reconocerle que algunos de los programas hechos en México tienen sus
propios méritos, tales como "Nexos", "Barriendo la Noticia", "Tienda vy
Trastienda", "La pregunta de los 64 mil", "El Guiriguiri", "La ¢osa".

Los programas que transmite la televisién proyectan estereotipos
distintos a la realidad del televidente. Por ejemplo la familia presentada como
modelo ejemplar es: El padre, la madre, los hijos y adn la abuela rica y
consentidora entre ellos. El padre, hombre trabajador, quien vela por la
integridad del nacleo y el cual nunca falta a la casa, es un modelo de hombre
en el que la honorabilidad de él, no se pone a tela de juicio. En lo que respecta
a la figura materna, las caracteristicas son: alta, rubia, de ojos verdes o azules,
quien es presentada como la esposa ideal apoyando a sus hijos (el nifio y la
niita}, en sus tareas escolares y otras faenas.

Los modelos de los infantes presentados son un nifio y una nifia bien
vestidos con un amplio iéxico al comunicarse con sus padres y demas seres
gue no presentan problemas de ninguna indole.

Finalmente podemos ver que este tipo de familia que presenta la
television no concuerda con la realidad del nifio, puesto que en la vida de él
mismo, encuentra que hay familias en el que el padre y la madre los han
abandonado, son huérfanos, avenidos de madre soltera, o por las condiciones
saciales de los padres, no son atendidos coma se supone "deberia ser".

Al contrastar los modelos que la televisién le presenta al nifio de la
familia y compararlo con el contexto en el que vive, el mismo elabora su propia
hipbtesis, en el que es probable que él jamas alcance a vivir de esa manera;
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porque sencillamente su familia es muy distinta a la familia T.V. y posiblemente
sienta que se encuentra-en una situacion inferior.
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T.V. Y LA COTIDIANEIDAD

Basandonos en la teoria de Agnes Heller sobre la cotidianeidad, ésta
especifica que la vida cotidiana es la vida de todo hombre, o sea que el hombre
participa en la vida cotidiana con todos los aspectos de su individualidad, de su
personalidad.

"En ellas se ponen todos sus sentidos, todas sus capacidades
intelectuales, sus habilidades manipulativas, sus sentimientos, pasiones, ideas
e ideologias. Las circunstancias de que todas sus capacidades se ponen en
practica determina también como es natural, el que ninguna de ellas pueda
actuarse con toda su intensidad. El hombre de la cotidianeidad es activo y
goza, obra y recibe, es afectivo y racional, pero no tiene ni tiempo, ni
responsabilidad de absorberse enteramente en ninguno de esos aspectos para
poder apurarlo segun toda su intensidad. La vida catidiana es en gran medida
heterogénea y ello desde varios puntos de vista, ante todo el del contenido y |a
significacion o importancia de nuestros tipos de actividades. Son partes
organicas de la vida cotidiana la organizacién del trabajo y de la vida privada,
las distracciones, el descanso y la actividad social. La maduraciéon del hombre
significa en toda sociedad que el individuo se hace con todas las habilidades
imprescindibles para la vida cotidiana de la sociedad, o sea la capa social
dada". 6

Es adulto el que es capaz de vivir por si mismo su cotidianeidad.
Retomando esta teoria podemos darnos cuenta que el nifio nace inmerso en
una cotidianeidad, ya que la sociedad establece normas y estereotipos a seguir
en donde el nifo se adapta a éstas, las cuales rigen su vida cotidiana, como lo
es la familia, en donde él se integra y ocupa un lugar en las cuales tiene
derechos y obligaciones,; costumbres, habitos y ejemplos a seguir, asi mismo el
nifio se integra al medio social el cual lo conforman la comunidad, la escuela y
la sociedad en general con las que él convive. Desde pequefio observa las
actividades que realizan los adultos, las cuales van a formar parte de su vida
cotidiana. Una de las principales actividades que se presentan dentro del seno
familiar, es invariablemente ver la television, utilizando este medio de comuni-

6 - AGNER, Heller La cotidianeidad p p. 39 y 40
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caciéon como una distraccion, una necesidad y un escape a su realidad, ya que
la television presenta estereotipos a segquir y el nific se apropia de estos

modelos de condycta que esta le presenta, llegando a identificarse con algunos
de los personajes televisivas, y a realizar acciones que este medio les
presenta, por ejemplo: la violencia, la drogadiccion, el pandillerismo, el ocio,

etc

h S §
Pero no solamente los programas presentan esterectipos 2 seguir, Sino
también los comerciales, véase por ejemplo a la mufieca Barbie que es un

e s et B S

producto exclusivamente para las nifias, en tanto que las avalanchas y juegos

electronicos _disenados exclusivamente para nifios, mismos que son
anunciados en la T.V. a |a hora de sus programas favoritos.

La publicidad que reciben estos juguetes sobre todo en donde los nifios
protagonizan estos comerciales, en donde ésto sirve de argumento de venta,
poniendo en el anuncio la chispa inteligente, tierna, humoristica o utilitaria.
Estos anuncios buscan transmitirle a los nifios el deseo de obtener estos
juguetes, mismos que son elaborados por consorcios extranjeros, los cuales no
benefician la creatividad del nifio, ya que son utilizados como un simple
entretenimiento, sin embargo forman parte de su vida cotidiana.



LA FAMILIA Y LA TELEVISION

La familia que antes gozaba de autonomia con respecto a su tiempo libre,
mismo que era utilizado para la convivencia familiar en la cual se daba el
dialogo y el interés por resolver los problemas cotidianos, contarse sus
vivencias, etc. Hoy ésa misma se ve invadida por la television, medio de
comunicacion que presenta un modelo de familia, que ella ha creado, diferente
a la del televidente. El padre, la madre y los hijos, estdn pendientes de sus
programas favoritos al cual recurren los adultos para entretener a sus hijos y
que éstos no salgan a las calles a "perder el tiempo", el adulto agradece la
ayuda que la television le presta para aplacar los animos y utiliza los
programas como método de entretenimiento facil para sus hijos.

Toda la célula familiar en Ultima instancia se convierte en grupo de
consumidores de espectaculos, servido a domicilio y buscadores de diversion.

Como se puede ver la television ha llegado a ocupar un lugar relevante
en la vida cotidiana del ser humano; la familia que disfrutaba del dialogo
familiar, las charlas con los vecinos o amigos en los patios de sus hogares, hoy
han sido desplazados por los programas televisivos; medio que ha penetrado
tanto en la estructura familiar que cada quien hoy goza de sus programas
exclusivos, esperando con ansiedad el horario de los mismos; para cada
persona este aparatc ha creado un determinado tipo de programa. Por ejemplo
para los infantes los dibujos animados; para las amas de casa las telenovelas;
para el padre los deportes y para toda la familia las peliculas (clasificadas en
C para adultos, B para adolescentes y adultos y A para toda la familia),
comedias, programas de entretenimiento y de cultura general.

La televisién ha hecho al espectador un esclavo dependiente del medio
electronico, puesto que como la visién es determinante, el televidente no es
capaz de desplazarse a otro lado o de realizar otra actividad cuando esta
"viendo" sus programas, ya que etla generalmente se encuentra ubicada en un
solo lugar estratégicamente dentro del hogar, por lo que a la hora de
encenderla, los televidentes se reunen en dicho lugar.
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NINO -T.V.

La relacién del nifio y la televisién no se da en el vacio, el nifio nace en
una sociedad en marcha, con simbolos comunes, modelos establecidos de
conducta y posiciones reconocidas. A traves de los demas (especialmente de
"otros" de relevante significacion), es como el nifio aprende los elementos
de su mundo social. Estos "otros" relevantes indican al nifio sus actitudes,
sentimientos y expectativas. Llaman su atencion acerca de los derechos y
obligaciones, y cada vez que hacen algo o utilizan un objeto, reflejan valores y
preveen significados. "Es mas al probar o desaprobar conductas, al dar
instrucciones directas y acentuar valores y comportamientos adecuados a una
variedad de posiciones y condiciones, definen para €l su mundo individual. En
este sentido sirven como una especie de mojones sociales y se convierten en
modelos para las actividades y el comportamiento. La consecuencia central,
tanto en ésta como en otras perspectivas, es que el comportamiento y las
actitudes se aprenden en el curso de la interaccién social, y que esta clase de
aprendizaje no puede tener lugar a menos que las necesidades sean
satisfechas".7

Podemos observar la influencia de la television desde diferentes
perspectivas. La television puede ser considerada como un posible maestro del
comportamiento adecuado para una variedad de posiciones, condiciones y
situaciones: como presentadora de modelos de conducta, como proveedora de
informacién que logra extenderse mucho mas alla de las experiencia inmediata
de cada uno, como suministradora de definiciones y como elemento que nos
facilita el conocimiento, incluso los esterectipos en situaciones inciertas y poco
claras. Nos puede ofrecer una amplia variedad para [a apropiacion de modelos
qaé de otro modo serian alcanzables; nos sugiere valores e ideales adecuados
para posiciones particulares; nos refleja diversos aspectos de la cultura popular
que otros agentes no pueden transmitir; juega un papel en el proceso de
socializacion que anteriormente era llevado a cabo por otros agentes; puede
ser una técnica de premio o castigo en las relaciones de los padres con los
hijos, en diversas formas indirectas de relacién con otros agentes de
socializacion, tales como la familia, la escuela y otros grupos de edad similar.

7 Cortes Rocha, Carmen fa Esc y los medics de comunicacion Educativa, p 94



T.V. Y ESCUELA

El nifo es un ser que vive inmerso dentro de la sociedad, ésta le
proporciona diferentes tipos de educacion que son sustentados por el estado,
como son: la educacion formal, educacion no-formal y la educacion informal *.
La educacidn no-formal esta organizada fuera del marco de trabajo de la
escuela formal, orienta su accidén en dos sentidos: por un lado al mejoramiento
de la vida social o al desarrollo de destrezas ocupacionales especificas, a
través de programas no normados por planes curriculares, sino que
corresponden a necesidades predeterminadas. Por otro lado, la formacién en
los niveles correspondientes a la educacion béasica, media superior y superior,
en los que se denomina educacion abierta. Esta se rige por planes curriculares
especificos y en ellas la responsabilidad del aprendizaje recae
fundamentalmente en el educando

Otra forma de aprendizaje que adquiere el individuo a lo largo de su vida
es la educacion informal, ya que es relativamente desorganizada vy
asistematica, pero que, no obstante, proporcicna un gran acervo de
conocimientos practicos que cualquier individuo esta en posibilidad de adquirir.
EDUCACION FORMAL.:

Es el aprendizaje que tiene lugar en las aulas; y se refiere al "Sistema Educacional
jerarquicamente estructurado, graduado cronolégicamente, que va desde la educacion

elemental hasta la superior.

EDUCACION NO FORMAL:

Es la organizada fuera del marco de trabajo de la escuela formal, orienta su accion en
dos sentidos; por un lado, al mejoramienio de la vida social o al desarmollo de destrezas
ocupacionales especificas, a través de programas no normados por planes curriculares, sino

que corresponden a necesidades predeierminadas.

EDUCACION INFORMAL:
Es el aprendizaje que adquiere el individuo a lo largo de su vida. Este tipo de
educacion es relativamente desorganizada y sistemaética: pero que, no obstante proporciona un

gran acervo de conocimientos practicos que cualquier individuo esta en posibilidad de adquirir.

117599



Comprende el proceso por el cual cada individuo logra actitudes, valores,
habilidades y conocimientas merced a |la experiencia diaria, por la relacion con
los grupos primarios (familia, amigos, escuela, trabajo), y secundarios
(grupos politicos, instituciones religiosas y culturales), o por la influencia
del ambiente y los medios de comunicacion colectiva.

Con esta modalidad el sistema mexicano, crea y transmite las formas
dominantes de la ideologia, de modo natural y no planificado. Por ello resulta
dificil distinguir ésta accidon de la que cumplen la escuela y otras instituciones
del estado en procesos no-farmales, dado que todas actian en direcciones 0
coincidentes y se autorrefuerzan.

Coexisten con las anteriores otra forma de aprendizaje que tiene lugar
en las aulas denominandose educacion formal y se refiere "al sistema
educacional jerarquicamente estructurado, graduado cronolégicamente”, 8 que
va desde la educacion elemental hasta la educacién superior. La escuela en
todos sus niveles (desde preescolar hasta superior), ha sido un instrumento
fundamental del estado, para reproducir y consolidar la estructura social.
Siempre ha ejercido una accién inculcadora que afecta las condiciones de
existencia de los individuos en varios aspectos; la pertenencia de clase, el
empleo, la imagen de la sociedad y de los individuos dentro de ella, sus
relaciones con el poder, posibilidades de actuacion politica, etc.

_"Las normas, valores, actitudes y practicas que ensefia (el sistema),
aunque se aprenden en familia y a través de los medios de comunicacion, asi
como por otros medios, son transmitidos predominantemente por la escuela,

“pUES' hiRgUN aparato ideolégico del estado, dispone de asistencia obligatoria, ni
““del nimero de horas dlarlas ni de Ios afios con que cuenta Ia escuela, para su

—practcaideogica’s e

En el ambito de la normalidad educativa formal, y en los del area no-
formal hay rasgos similares, en tanto que ambos prayectos educativos el
estado ejerce una supervision directa y destina cuantiosos recursos para su
estructuracion.

8 INGLE, Henry Medios de comunicacion y tegnolégia Una mirada a su uso en la sducacion no-formal, p §
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La instancia informal presenta una significativa diferencia en relacion
con las modalidades formal y no-formal. En términos generales, no tiene
supervision directa del estado en la accion formativa de los perceptores, en
ellos ejercen accion como emisores la familia, la religion como instituciones y
los grupos privados que controlan los medios de comunicacion colectiva, los
cuales sin embargo estan condicionados por la formacion social

Comunmente se cree que esiz instancia es ajena a la influencia del
sistema educativo, dado que en ella no hay planes curriculares determinados,
ni maestros, ni alumnos, ni institucion escolar.

No obstante los procesos informales provocan cambios de conducta
significativos en los perceptores y, por lo tanto, son determinantes en la
formacion de la conciencia real de los individuos pero no se excluye la
factibilidad de que adquieran tambien la conciencia posible.

“En la instancia informal las relaciones de comunicacion interpersonal e
intermedia son tan importantes como las colectivas, pues los perceptores estan
sometidos permanentemente a la influencia del sistema, si no por una por la
otra". 10

Es por eso que cuando el nific acude por primera vez a la escuela, lleva
consigo valores, normas, costumbres, varias horas de televisidon, y las que
algunas instituciones del que se ha rodeado le han vestido.

En la relacion familiar, por lo comun lo padres actuan en procesas
interpersonales, asumen la funcién de emisores reales, pues ejercen accion
propia en la educacién de los hijos.

5 - Althusser, Luis, citado por Magdalena Salomon "“en pzancis de las principales comientes de interpretacién como fenomeno sccial’, en perfiles
educativos nurn 8 (1° época) p 19
10 - EXPRESION ¥ COMUNICACION.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

PP y47,52 53 54y56
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Ello no obstante, con suma frecuencia los mensajes que transmiten,
tienen implicitos los propdsitos de los grupos secundarios. Esto convierte a los
padres en emisores voceros de esos religiosos, politicos, etc., que a su vez
actian como reproductores de normas, valores de vida de un sistema social; al
igual que lo hace la television quien transmite mensajes a la colectividad. Pero
sin embargo la emisidon unidireccional de mensajes, por las concretas
condiciones técnicas, hace imposible las respuestas del perceptor al emisor.
Las llamadas telefénicas o cartas que algunos perceptores de televisidn hacen
a los canales de televisidn, no tienen ningun significado desde el punto de vista
cuantitativa no hay proporcion significativa que entre centenares de miles de
personas, solo diez o veinte puedan establecer relacidn con el emisor, no
cambia la caracteristica unidireccional del mensaje. La relacién entre los polos:
emisor y perceptores, es desproporcionada, aun cuando el emisor esté
constituido por un grupc numeroso (es el caso de la television y otros).

En la modalidad formal, la institucion escolar, actua, como emisor vocero
de un sistema mayor (el estado, que es el emisor real), en tanto determina
con base en planes y programas de estudio (ajustados a politicas educativas
globales), los contenidos de los mensajes que los maestros deben transmitir a
los estudiantes.

Sin embargo estos mensajes no soélo estan determinados por la
instituciéon, sino también por la forma en que el maestro presenta la
infarmacion, lo cual influye directamente en la informacion misma; y ésta
presentacion, ademas, depende de la intencionalidad. (La intencionalidad
esta determinada por el propdsito del emisor y también por la
autoevaluacion y evaluacion. Por autoevaluacion se entiende la definicion
y valoracion que hace el emisor de si mismo y de su actividad. Por
evaluacién, la manera en que el emisor valora a sus perceptores quienes
pueden ser evaluados como seres superiores, iguales o inferiores).
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Esta forma de evaluar a los estudiantes es congruente con ciertas
pautas basicas que presentan el sistema escolar en su conjunto, tales como
reconocimientos de la autoridad directa (el propio maestro, el funcionario), y
de la autoridad impersonal (el plan y los programas de estudio, las normas
de conducta), y de sus decisiones sobre lo que debe hacer y aprender:

"....Aceptacién de las jerarguias, sujecién a las disciplinas y al orden
formal, desvalorizacién de la experiencia y el interés propios que subordinan a
un saber programado por otros y se presenta como el unico valido....e
integracion a formas de evaluacion que premian la capacidad de cumplir
instrucciones y repetir informacién, competencia por retribucién
(calificaciones), etc." 11

Esta forma de actuar de los maestras no siempre es intencional, ni
planificada, ni reflexiva simplemente es un reflejo de la estructura en la que
estan inmersos; sin embargo, el sistema educativo en México, posee una
relativa autonomia capaz de generar procesos internos que tienen una
dinamica propia. En este sentido, el sistema no se agota en la realizacion de
funciones sélo determinados desde el exterior. Hay quienes participan en el
proceso educativo con una concepcion contraria a la impuesta por la
ensefianza tradicional.

Asi, quienes rechazan la concepcidon segln la cual el quehacer
educativo es un acto de transmision del saber en un solo sentido, explican la
educacidén como un proceso de comunicacidn participativa, en el que los
participantes intercambian mensajes, ideas, actitudes, conocimientos,
experiencias, a través de los cuales es posible formar, a partir de la conciencia
real, la conciencia posible.

Confarme a esta vision, la practica educativa con que los perceptores
del proceso ensefianza-aprendizaje pasan de la posicion terminal a la
participativa, ha venido produciendo paulatinamente acciones participativas
principalmente en la modalidad no formal en comunidades rurales, de donde ha
trascendido en forma aislada el area escolar

11 - Fuentes Molinar Olac. Educacién, estado y sociedad en México, ¢ 26
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LA MEDIACION FAMILIAR Y ESCOLAR EN LA INTERACCION TELEVISIVA
DE LOS NINOS

La condicion socializadorza de la familia se manifiesta en la vida
cotidiana. Esto no significa que los padres de familia no sean capaces de
comunicar conceptualmente sus valores y creencias a sus hijos, sino que por lo
general van implicitos en actividades e interacciones de la vida diaria. Con
respecto a la interaccién televisiva de los nifios, las madres por lo general
asumen posiciones e impiden o permiten que los nifios vean la televisidn, sin
explicar su elaboracion conceptual o proporcionar a los nifias sus razones para
ello, esto quiere decir que las madres enfrentan al infante contra este poderoso
aparato, al permitirles verlo o prenderselos, sin antes haberles escogido, sus
programas o proporcionarles elementos criticos a sus hijos para enfrentarse a
este medio de comunicacidon o sencillamente ellas asumen una posicion
negativa a prender o ver la television sin poder darles bases suficientes a sus
hijos de esta decision que han tomado, lo que las madres piensan de la
television y de programas especificos, por una parte, por otra parte, lo que
consideran que debe ser la educacion de sus hijos, son los elementos mas
importantes para entender su preccupacion y sus estrategias de intervencian,
en la interaccién televisiva.

Sin embargo, las razones par lo que se considera que la television no es
vista como algo neutral, y ésto varia en las familias de acuerdo a su estrato
sociocultural al que pertenezca. Las madres mas preocupadas por la influencia
de la television en la educacidn de sus hijos son los que pertenecen a los
estratos medios. En los estratas altos y bajos, las madres se preocupan menos,
entre las madres de estratos altos, la television tiende a ser vista en términos
mas relativos, debido a que sblo es una posibilidad entre otras, para que los
ninos pasen su tiempo libre. Esto significa que la televisidn en tanto es una
fuente de aprendizaje, es considerada sdlo como una mas entre otras muchas,
a la que los nifos ricos regularmente tienen acceso.

Para las madres de estratos bajos, por lo contrario, la presencia de la
television comercial en el desarrolloc educativo de sus hijos frecuentemente
significa una posibilidad para un mayor aprendizaje de los nifios, sobre todo



cuando estos no tienen otras opciones en su tiempo libre. Esto sin embargo, no
significa que la programacién televisiva sea vista como inocua. Las madres de
estos estratos tienden a preocuparse por el contenido y la orientacidn de
ciertos programas, por ejemplo: los que tienen un fuerte grado de violencia, por
la presencia general y creciente de la televisién en la vida diaria de los nifios.
12

%’& Para las madres de estratos socio-culturales altos, la television muchas
veces es vista como una diversion barata y mala, "pobre culturalmente”, en
comparacién a otras actividades como las de ir al club, al teatro o vigjar.

Los factores que intervienen en la preccupacién de las madres con el
papel de la television puede jugar en la educacién de sus hijos son muy
variados. Algunos tienen su origen en el estrato sociocultural al que
pertenecen, otros incluso, se explican por la procedencia geografica de las
familias, otros factores estan relacionados con un nivel educativo y las
caracteristicas de las ocupaciones y ambientes de trabajo de los padres.

La preocupacion de las madres con la influencia de la television en los
nifios tampoco coincide totalmente con su intervencion en la interaccion
televisiva de sus hijos; es decir, con sus estrategias de mediacion. No obstante,
pueden encontrarse ciertos patrones generales. La razén es que aun habiendo
coincidencias entre el grado de preocupacion y mediacion implementada, esta
no s6lo depende de la disposicidn a la voluntad para realizarla, sino de otros
elementos mas situacionales, tales como la presencia de la madre en el hogar.
Los patrones estan a su vez asociados a otros elementos de clase, situacién
geografica y orientacion profesional de los padres.

"La mayor inconsistencia entre preccupacién por la television y mediacion la
encontramos entre las familias de estratos socioculturales altos. Por el
contrario, entre las "madres mas consistentes"” son aquellas de los estratos mas
bajos".

La explicacidon que parece mas plausible para entender esta diferencia,
es que la mayoria de los nifios de los niveles mas bajos, casi nunca ven la tele-

12 Estudios sobre {as culturas contemporaneas p p 144, 145, 456 wolimers IV Ndmero 10



vision solos. Lo hacen en compariia de hermanos, vecinos y parientes y por
supuesto de alguno de sus padres

Esto abre la posibilidad de que dé un mayor intercambio a partir del
programa que estan viendo y los adultos hagan comentarios, aprobatorios o
desaprobatorios sobre el contenido de los mensajes televisivos, pero también a
que la seleccién de canal y programa sea hecha por otros y no por los nifios.

La sola presencia de otros, especialmente adultos, durante el tiempo de

ver la televisidn permite que haya una mayor intervencidon en esa etapa de
interaccion directa (fisica) de los nifios con la programacion televisiva". 13

13 Estudio sobre tas culturas contemgoraneas Vol IV Nimero 10 2 = 144, 145y 146



LA PSICOLOGIA DEL NINO

El aprendizaje infantil empieza mucho antes de que el nifio llegue a la escuela.
Todo tipo de aprendizaje que el nifio encuentra en |la escuela tiene siempre una
historia previa. Por ejempio: los niflos al asistir a la escuela por primera vez ya
saben contar puesto que han tenido experiencias previas con cantidades. Asi
mismo clasifican, suman, restan y dividen; se aprenden el nombre de los
objetos que les rodean. Es por e2so que se dice que el aprendizaje y el
desarrollo estan interrelacionados desde los primeros dias de vida del nifio.

Para Vygotski: "el estado de desarrcllo mental de un nifio puede
determinarse Unicamente si se lleva a cabo una clasificacidn de sus dos
niveles: el nivel de desarrollo real y el de la zona de desarrollo préximo.

El primero define funciones que ya han madurado es decir, los productos
finales del desarrollo. Si un nifio es capaz de realizar esto o aquello de modo
independiente, significa que las funciones para tales casos han madurado

La zona de desarrollo proxima, define aquellas funciones que todavia no
han madurado, pero que se hayan en proceso de maduracion, funciones que
en un mafana proxime alcanzaran su madurez y que ahora se encuentran en
estado embrionario. Estas funciones podrian denominarse "capullos" o "flores"
del desarrollo en lugar de "frutos" del desarrollo. El nivel de desarrollo real
caracteriza el desarrcllo mental retrospectivamente, mientras que la zona de
desarrollo proximo caracteriza el desarrollo mental prospectivamente.

La zona de desarrollo préximo es un rasgo esencial de aprendizaje, es
decir, el aprendizaje despierta una serie de procesos evolutivos capaces de
operar sélo cuando el nifio esta en interaccidn con las personas de su entorno
y en cooperacion con algun semejante. El aprendizaje no equivale al
desarrollo; no obstante, el aprendizzje organizado se convierte en desarrollo
mental y pone en marcha una serie de procesos evolutivos que no podrian
darse nunca al margen del aprendizaje. Asi pues, el aprendizaje es un aspecto
universal y necesario del proceso de desarrollo culturalmente organizado y



especificamente humano de las funciones  psicologicas"”. 14

Una total comprensién del concepto de la zona de desarrollo proximo
debe desembocar en una evaluacidn del papel de la imitacion en el
aprendizaje. Un principio inamovible de la psicologia clasica es que
Unicamente la actividad independiente de los niflos, no su actividad imitativa
indica su nivel de desarrollo mentzl. Este punto de vista se expresa de modo
manifiesto en todos los sistemas de test actuales. Al evaluar el desarrollo
mental, solo se toman en consideracion aquellas soluciones que el nifio
alcanza sin la ayuda de nadie, sin demostraciones ni pistas. Tanto la
imitacion como el aprendizaje se consideran como procesos puramente
mecanicos. No obstante los psicologos mas recientes han demostrado que una
persona puede imitar solamente aquello que esta presente en el interior de su
nivel evolutivo. Asi por ejempio, si un nifio tiene dificultades con un problema
de aritmética y el profesor lo resuelve en la pizarra, el niflo podra captar la
solucion rapidamente. Pero si el profesor resolviera un problema de
matematicas avanzado, el nifio nunca podria comprenderlo, por mucho que
tratara de imitarlo.

Los nifios pueden imitar una serie de acciones gue -SUperan con creces.
eldimite de sus propias capacidades. A través de-a-imitacian son capeces de
realizar mas tareas en colectividad o bajo la guia de los adultos.

14 Desarrollo del nifio y Aprendizaje Escotar VP N PP 186y 187
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CARACTERIZACION DE LA REGION

La regidn del Istmo, ubicada en la parte sureste del estado de Oaxaca,
lugar donde se llevd a cabo la presente investigacion, especificamente en
cuatro comunidades de ésta: ( El espinal, Sto. Domingo Tehuantepec, Sta.
Maria Mixtequilla y la Cd. de Salina Cruz), se caracteriza por ser un lugar en el
que todavia las costumbres ancestrales se hacen presentes en la vida
cotidiana de los habitantes del Istmo. Antiguamente el zapoteco era la lengua
nativa que utilizaban para comunicarse, después de la llegada de los
esparfioles, fueron castellanizados, convirtiendo a la mayoria de la poblacion en
bilingles, situacion que hasta nuestros dias sigue vigente en algunas
personas. El vestuario antiguamente se componia de huipil, la enagua para la
mujer; el pantalén y la camisa de manta blanca en el hombre calzando
huaraches y la dama descalza.

Para alimentarse sembraban principalmente el maiz entre otros y la
produccién que obtenian era para su autoconsumo, las mujeres se dedicaban a
hacer tortillas y cocerlas en el comal y comiscal; artefactos que los habitantes
del lugar elaboraban.

Actuaimente algunas costumbres se han ido haciendo a un lado debido
al avance tegnologico de la ciencia llegando a modificar el modus vivendi de
estas personas.

En la actualidad, éstos habitantes solamente las mujeres ancianas
conservan las formas antiguas de vestir, por lo que respecta a las
generaciones jovenes, sélo portan el traje tipico en alguna festividad, baile o
cualquier otro acontecimiento del lugar. Tanto los hombres como la mayoria de
las mujeres han optado por vestirse a la manera occidental influidos por la
television medio que ha llegado a penetrar en la conciencia de eéstos
habitantes, desplazando no solamente su forma de vestir sino también su
alimentacion; asi las tortillas que tradicionalmente se elaboraban en el hogar,
actualmente se consumen ya elaboradas; por lo consiguiente el anafre ha sido
desplazado por la estufa; también esta influencia de la television se nota en la
indumentaria tipica, pues actualmente el traje regional se hace acompanar de
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zapatos "propiciando una situacion de cambio en las costumbres legadas de
sus antepasados”.

Es importante tomar en cuenta que a pesar de que los cuatro lugares se
localizan en la regidn del istmo, existen grandes diferencias en cada una de
éstas comunidades. La ciudad y puerto de Salina Cruz su poblacién es
eminentemente cosmopolita, ya que la mayoria de sus habitantes provienen de
distintas partes de nuestra Republica Mexicana, y viven principalmente de las
fuentes de trabajo que ofrece la Refineria situada en el lugar, asi mismo como
la pesca, agricultura en pegquena escala, transportes maritimos y ferroviarios,
etc.

La ciudad de Tehuantepec, a pesar de contar con una gran poblacidn,
las costumbres ancestrales en las festividades no se han perdido, siguen
conservandose no en su totalidad, ya que ha influido en dichas costumbres la
modernizacién. Asi mismo el lenguaje maternc se hace presente en las
generaciones adultas, conservandose en algunos jovenes y perdiéndose en la
mayoria, en este caso el zapoteco, situacion que se da en este distrito

La poblacion de Mixtequillz, su descencia es de origen mixteco, en el
cual la influencia zapoteca se hace presente en el vestuario, costumbres,
exceptuando el lenguaje; este lugar cuenta con tierras productivas 100%
cultivables y su poblacion es en la mayoria campesina.

Con respecto a la poblacion de El Espinal, las costumbres tienen
marcada influencia occidental, unicamente las personas mayores conservan el
uso del vestido tipico tehuano, mientras que en los jovenes esto ha
desaparecido y Unicamente lo utilizan en las festividades de la poblacidn; en
cuantc a las tierras cultivables de este lugar, estas han dejado de tener
rendimiento productivo debido a que en ella existidé un ingenio azucarero por el
cual los terrenos dejaron de ser redituables.
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ESTRATEGIA DE LA INVESTIGACION

En nuestra experiencia escolar notamos que los infantes manifiestan
distintos estereotipos tomados de la televisién a la hora de hablar, vestirse
peinarse, alimentarse y repetir ciertos slogans de algunos programas nuevos
que aparecen en la television por o que quisimos saber si en la misma
proporcion los alumnos conocian algunos personajes historicos que
participaron en hechos que fueron trascendentales para el cambio social de
nuestro pais y los lemas dichos por ellos en su momento.

Estas manifestaciones nos llevaron a plantear las siguientes
interrogantes: ;Los tipos de programas preferidos de los nifios se relacionan
con los estados de animo tales como: reir, llorar, emocionarse, divertirse?.

¢, Los estereotipos propuestos por la television tienen mayor influencia en los
nifos que los que propone la escuela ?.

Estos planteamientos nos llevaron a realizar una investigacion (de
campo). Misma gue se llevd a cabo en la regién del Istmo de Tehuantepec, del
estado de Oaxaca, en 5 escuelas publicas de diferentes Zonas escolares
(vease el siguiente cuadro).

ESCUELA CLAVE MUNICIPIO TIPO DE ESCUELA No. DE FECHA DE
ALUMNOS FUNDACION |

"LUIS B. TOLEDQO" 20DPR2148Q ESPINAL PRIM.URB.FED.MAT. 460 01/X/43

"JOSE MA.

MORELOS" 20DPR116SW  MIXTEQUILLA PRIM.URB.FED.MAT. 415 1950
"HEROES DEL 21

DE ABRIL" 20DPR1789D  SALINA CRUZ PRIM URB.FED.MAT 185 21/1V/83
"CUAUHTEMOC" 20DPR1856L TEHUANTEPEC PRIM.URB.FED.MAT 182 10/11/36

“PATRIA" 20DPR1408F TEHUANTEPEC PRIM.URB.FED MAT 420 02/1X/69
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Los planteamientos citados anteriormente nos llevaron a estructurar una
encuesta piloto con la finalidad de obtener datos importantes que justificaran la
continuacion de esta investigacion o en su defecto deshacerlo.

Esta encuesta piloto se estructuré con 10 preguntas. La primera de ellas
considerada como la mas relevante de este trabajo, era si los nifios veian la
television, puesto que en base a ella, tendrian respuestas las demas.

La segunda se referia a qué canales les gustaba mas, ya que cada uno
de ellos, tienen sus caracteristicas propias que se definen en base a su
programacion que escogen.

La tercera pregunta tenia como finalidad sustentar la respuesta de la
pregunta anterior, en base a ésta se obtenia el tipo de programacion que los
encuestados prefieren.

Con lo que respecta a las preguntas 4 y 5 nos parecié interesante saber
cudl era el personaje favorito de ellos y por qué les gustaba mas, tomando en
cuenta las caracteristicas de sus personajes televisivos, podriamos conocer la
influencia de éstos o si determinaban de alguna manera su forma de vestir,
hablar, peinarse, etc.

En el momento de aplicar esta encuesta, estaba un programa en voga
de entretenimiento, llamado "ANDALE" por Io que en la pregunta 6, se planteo,
si se conocia el nombre del conductor de este programa televisivo, con el
proposito de conocer si a los nifios les interesaba este tipo de programacion.

Y con el mismo fin, fueron planteadas las preguntas 7, 8, 9 y 10
diferenciandose de ellas la pregunta 7 que se referia a los personajes de las
caricaturas, la pregunta 8, qué telenavela les gustaba mas, para tomar en
cuenta en qué horario se transmitia ésta, de acuerdo con las que en ese tiempo
estaban al aire. La penuitima pregunta, la namero 9 se referia a qué caricatura
les gustaba més, para conacer si por ser nifios, tenian los mismos intereses, no
tomando en cuenta sus edades y sexo si a la vez se inclinaban por un mismo
tipo de programacion, en éste caso la citada.
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En la ultima pregunta de esta encuesta, se pretendia saber si los nifios
conocian el programa musical que es transmitido todos los domingos por el
canal 2, y sobre todo quién es el conductor de dicho programa y de su slogans
"Aun hay mas".

La encuesta piloto consistia en contestar 10 preguntas, las interrogantes
1, 2, 3, 4, 5, 8 y 9 eran de tipo abiertas y las preguntas 6, 7 y 10 fueron
cerradas.

Esta encuesta fué aplicada a los nifos de las escuelas donde
laboramos, con los grupos a nuestro cargo, del primero al tercer grado durante
el ciclo escolar 1991-1992.

La prueba piloto se le aplicd a 152 alumnos, de los cuales se tomaron 10
encuestas al azar, de cada uno de los 5 grupos, obteniéndose en total 50,
siendo tipo de muestreo por conglomerado, debido a que la seleccion se
realizé por grupos y no individual.

Los resultados obtenidos de esta prueba piloto nos sirvieron para
continuar el trabajo de investigacion, siendo que los resultados obtenidos
sustentaban el seguimiento del mismo y a la vez poder apoyarnos para
estructurar las preguntas que serian incluidas en el cuestionario final.

Cabe senalar la dificultad que se encontré en la prueba piloto, en el
momento de aplicarla a los nifics de primer afo, debido a que se tenia que
leerles las preguntas contenidas en las mismas. Hecho que nos sirvié de
antecedente en la investigacibn para no ftrabajar con este grado
posteriormente, puesta que puede influir el énfasis con el que el entrevistador
le lea la pregunta al entrevistado.

El cuestionario final quedd estructurado de la siguiente manera: el
mismo contenia 10 preguntas que, para poder cuantificar los datos se
dividieron en apartados. La primera pregunta era que si veian la television, la
finalidad consistia primero que nada en conocer si estos nifios interactuaban
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con este medio electronico. El otro apartado se referia a las preferencias
televisivas, incluian las

preguntas: 2, 4, 5 y 8; el objetivo era conocer los tipos de programas que mas
les gustaba y el por qué de ellos, esta Ultima pregunta se referia a los
sentimientos que los programas les producian y en el momento de verlos y asi
mismo en este apartado se queria conocer quiénes eran los personajes
favoritos de éstos nifios y si estos Ultimos se relacionaban con el tipo de
programa que ellos preferian.

Por lo que se refiere al apartado de identificacion, en él, se incluian las
preguntas: 6, 7, 9 y 10. Con ellas el abjetivo que se pretendia consistia en
cuantificar a quiénes reconocian mas los nifios; si a los héroes patriéticos y sus
lemas o a los personajes creados por la television, asi como algunos slogans
utilizados en este medio electronico.

La encuesta final se le aplicd a 123 alumnos, tomando de cada grupo 10
encuestas al azar, siendo en total 50 encuestados, 21 de ellos del género
masculino y 29 del genero femenino.

Los grados seleccionados para trabajar fueron del tercero al sexto
grado, debido a que se facilitaba la obtencién de datos; cabe mencionar que
dos de los grupos con que se frabajo con esta investigacion no estaban a
nuestro cargo, puesto que teniamos el primero y el segunde grado, por lo que
se procedié a buscar otro grupo dentro del mismo plantel, el 5°. grado de la
escuela "Luis B. Toledo" y el 6°. de la escuela "Héroes del 21 de Abril".

La aplicacion de esta encuesta se llevo de la siguiente manera:

(véase el siguiente cuadro)

ESCUELA GRADO GRUPO No. DE LOCALIDAD
ALUMNOS

"PATRIA" 30. "A" 10 TEHUANTEPEC

"CUAUHTEMOC" do. "B" 10 TEHUANTEPEC

"JOSE Ma. MORELOS" So. A 10 STA. MARIA

"LUIS B. TOLEDO" 50. "c" 10 EL ESPINAL

"HEROES DEL 21 DE ABRIL" 6o. A" 10 SALINA CRUZ
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En las preguntas anteriores se trabajé de la siguiente manera:
El entrevistador iba llamando por separado a cada uno de los alumnos
encuestados y se les mostraba una a una las tarjetas de acuerdo al orden de la
numeracion para que éstos reconacieran a quién pertenecia dicha imagen y él
mismo lo anotara en su cuestionario en el que se encontraba enumerados de
acuerdo a las tarjetas.

Posteriormente se le proporcioné a cada uno de los alumnos
seleccionados una encuesta socioecondmica para que lo llevaran a su hogar,
con la finalidad de que lo resolvieran con la ayuda de sus padres, asi mismo
quisimos tener conocimiento del tipo de vivienda y los aparatos eléctricos que
poseian en sus hogares, sobre tado saber si tenian en su casa una television,
medio de comunicacién que fué el que nos motivé a realizar esta investigacion.

Las caracteristicas de las preguntas 1A), 2A), cerradas: 3, 4 y 5; de
seleccién multiple las preguntas 6, 7 y 8, en el cual se obtuvieron los siguientes
resultados:

ENCUESTA SOCIOECONOMICA
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CASA

1 CUARTO

812 CUARTOS

H3 CUARTOS

B4 CUARTOS

B MAS DE 4 CUARTOS

1CUARTO 2 CUARTOS 3 CUARTOS 4 CUARTOS MAS DE 4

CUARTOS

TELEVISION

Il NO TIENE TELEVISION
B CONTELEMISION

NO TIEENE TELEVISION CON TELEVISION



CARACTERIZACION DE LA MUESTRA.

De Ia investigacion realizada en las escuelas antes mencionadas para
poder procesar y analizar los datos: se dividieron en tres apartados, la primera
parte, corresponden a clasificacién tele-adicto y posesion del mismo del cual
tuvimos que plantear la siguiente interrogante jCuantos alumnos poseen un
medio electronico en casa y cuantos ven la televisidon a pesar de no poseerlo
en su hogar?

La segunda parte corresponde a las preferencias de los televidentes, en
ellas se incluyen los resultados de las preguntas: 2, 3, 4, 5 y 8, de la segunda
encuesta.

La tercera parte cuantifica la identificacion de algunos personajes de Ia
historia de nuestro pais y el de ciertos artistas de la television, asi como
algunas frases célebres dichos por los mismos.

En el presente trabajo, los resultados obtenidos de la investigacion se
daran de acuerdo a la condicién social de los padres de los nifios con que se
trabajo, clasificados arbitrariamente de la siguiente manera: media baja, media
standar y media alta.

Las escuelas primarias ya mencionadas en las que se llevd a cabo la
investigacion, se caracterizan por ser la poblacién escolar de condiciones
sociales diferenciadas, predominando la media baja con un 70%, la media
standar un 24% y la media alta de un 6%, datos tomados de la encuesta
socioecondmica aplicado a los padres de familia de los alumnos encuestados.

Tres de éstas instituciones escolares: "Héroes del 21 de Abril”, "Patria" y
"Cuahutémoc" a pesar de encontrarse en lugares urbanizados es de notarse
que la poblacién escolar estudiada, son de escasos recursos. Sin embargo
esto no los hace ajenos a conocer un medio electrénico "en este caso la
television” o a poseerla, tal como lo demuestran las encuestas; el 92% de
estos nifos cuenta con un televisor en su hogar, solamente el 8% esta ausente
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en su hogar este medio de comunicacidn; sin embargo esto no quiere decir que
estén ajenos a la influencia de los mensajes de la television.

GRAFICA 1
CLASIFICACION DE LA MUESTRA
POR CONDICION SOCIAL

N Media Baja
Hl Media Standar
B Media Alta

70%

Dentro de la clase media baja se incluyeron a los campesinos y obreros,
en la clase media standar: empleados y comerciantes, y para la clase media
alta se incluyeron a los padres que tienen una profesion o un empleo fijo.

De los nifios encuestados, el 6% pertenecen a la clase media alta, el
24% a la clase media standar y el 70% a la clase media baja.

Muestra que se caracteriza por ser la poblacién de condiciones
econémicas bajas y en el que a pesar de sus situaciones antes mencionadas,
un medio de comunicacién como es la T.V., no hace falta, puesto que al
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cuestionarseles en la encuesta socioecondomica (anexo 3), que si poseian un
medio como este en su hogar, el 92% respondid que si, sclamente el 8% dijo
no poseerlo, sin embargo esto no es motivo para que sean ajenos a las
transmisiones televisivas, ya que el 100% de los infantes respondieron que si
ven la television.
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PREFERENCIAS TELEVISIVAS

Al hacer un analisis de los resultados obtenidos de la encuesta final
aplicada a los 50 nifios, siendo 21 de ellos del sexo masculino y 29 del sexo
femenino, fluctuando la edad de éstos entre los 7 y los 14 afos
respectivamente.

GRAFICA 2
Por edad

8%

W7 afios
M8 aiios
B9 aitos
H 10 aifos
11 afios
W12 aifos
W13 afios

e W 14 afos

dentro del rubro preferencias televisivas, se quiso saber qué canales preferian
mas los nifios; tomando en cuenta los canales que se sintonizan en la region,
los cuales son: 2,5, 7y 13.

El canal con mayor rating fue el 2 (58%), de los televidentes lo prefieren,
siendo el 36% de ellos de condicidon media baja, mientras que el canal 5



solamente un (38%), del publico lo sintoniza, perteneciendo el (32%), a la clase
media baja; en tanto que el canal 7 un (4%), lo prefieren, el (2%), de esto
corresponde a la clase media baja; por lo que respecta al canal 13 no hubo
preferencia por su programacion.

GRAFICA 3
PREFERENCIAS TELEVISIVAS POR CONDICION SOCIAL

EMEDIA ALTA
B MEDIA STANDAR
EMEDIA BAJA

CANAL 2 CANAL § CANAL 7 CANAL 13

Al hacer un estudio de este rubro por sexo, 44% de las nifias prefieren el
canal 2 en tanto que los nifios el 14% gusta de la programacion del canal de
las estrellas (2). El género masculino se muestra diferente al gusto femenino,
en la programacion del canal 5, (28%), de ellos por (10%), de las mujeres
prefieren este canal.
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GRAFICA 4
PREFERENCIAS TELEVISIVAS POR GENEROS
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Los encuestados mostraron una mayor inclinacion hacia el tipo de
programacion del canal 2, en forma general, en lo especifico las nifias optan
mas por este canal (2), y los nifios por el canal 5. ;Sera posible que las
caracteristicas de estas canales determinen las respuestas de los
encuestados?. Analicemos la programacién del canal 2: La caracteristica de
este canal en su praogramacion vespertina dentro del cual se transmiten;
comedias, series, predominando principalmente las telenovelas, comenzando
éstas a las 16.30 horas y finalizando las mismas a las 22.00 horas, de lunes a
viernes. Este canal proyecta por las tardes las telenovelas, mismas que
difunden propuestas de vida, las cuales llegan a las mujeres de todas las
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edades. A las nifias, a traves de la oferta de juguetes, de la publicidad, del
consumo de determinados productos que se transmiten en los comerciales,
durante la proyeccién de las mismas.

E! papel que ha jugado la mujer en la historia ha estado sujeta a
multiples determinaciones sociales, religiosas, economicas, politicas, culturales
y actualmente los medios de comunicacién que han ido conformando en las
diversas relaciones que generan un ser, hacer, pensar y quehacer. Relaciones
propiciatorias de un papel subordinado con respecto al del hombre en las
diversas instancias de la vida sacial. La condicién femenina se define por
oposicion a la masculina; La diferencia que existe entre la cultura de ambos
géneros es |lo que permite establecer lo especifico de cada uno de ellos. De
esto se vale éste medio de comunicacion (en este caso del canal 2 y otros
mas que permiten este tipo de programacion), para establecer una catarsis
entre el papel de subordinada que ha tenido la mujer y los temas de las
telenovelas que le presentan hacen que se sientan liberadas, debido a que en
ellas se muestra a una mujer que es capaz de luchar e incluso de desafiar los
tabues y las normas impuestas por la sociedad, presentandolas como heroinas
de las mujeres. Modelos de vida que contrastan la situacion real de la mujer,
descontextualizando su realidad, como consecuencia de esta enajenacion,
misma que lleva a la mujer a reflexionar a través de lo visto con lo vivido,
debido a los constantes mensajes subliminales de consumismo, que le envian
los medios de comunicacion.

Por lo que respecta al canal 5, presenta las siguientes caracteristicas en
su horario vespertino, iniciando éstas a las 15.30 horas de lunes a viernes, en
la cual predominan las series de caricaturas, entiéndase éstos como dibujos
animados, pragramados en escritorios en los que sus personajes principales se
mueven bajo la violencia, resucitando varias veces en pocos minutos estos
personajes caricaturescos, provocando en el televidente infantil distintos tipos
de sentimientos, desde reir, llorar, emocionarse hasta divertirse.

La programacion de Televisa estd compuesta tanto por realizaciones
nacionales como por la difusion de series extranjeras, éstas Ultimas en nimero



abrumador, sobre todo en lo que respecta a las policiacas, melodramaticas e
infantiles.

Entre la produccion nacional, lo que mas abunda son los programas
humoristicos y musicales. Estos materiales son exportados a toda América
Latina, a Espafa y al sur de los E.E.U.U. Telenovelas y programas comicos
hechos por televisa invaden los canales del continente y muchas veces marcan
la pauta de la imaginacién productiva de los guionistas de la television.

La pluralidad no es ni la meta ni la caracteristica del consorcio; cada uno
de los rubros esta compuesto por programas que SOn MAas O menos
semejantes. Las diferencias cuando las hay se dan en argumento, los
personajes y las historias, y no en las concepciones del mundo, las busquedas
formales o estéticas, las variaciones en los temas y su tratamiento.

Los canales 13 y 7 (Televisién Azteca) antes (Imevisién) su
programacion es variada y principalmente de procedencia extranjera, tal es el
casa de la mayoria de: peliculas, telenovelas, comedias, programas musicales,
etc., excepto algunos programas que son nacionales.

Después de haber caracterizado la programacion de los canales (2, 5, 7
y 13) nos preguntamos, ¢Qué relacidén hay entre los tipos de programas y los
canales que mas prefieren los nifios?.

Para darnos una respuesta de la interrogante planteada analicemos la
pregunta: 3. ¢ Qué tipo de programas ves mas?. En ellas se presentaron cinco
opciones: telenovelas, caricaturas, concursos y programas coémicos musicales,
como se muestra en la siguiente grafica:
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GRAFICA 5
TIPOS DE PROGRAMAS
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Las mujeres prefieren las telenovelas (38%) ante (16%) de los hombres.
Es curioso notar que son los nifios quienes mas prefieren las caricaturas (20%)
ante (12%) de las nifias. Por los otros tipos de programas la votacién fue
minima. Parece ser que una relacidén entre el canal y el sexo, en este caso el
género masculino opta mas por este canal (5) puesto que responde a los
intereses de los mismos en tanto que las nifas se inclinan por el canal 2
debido a que en él encuentran cabida a sus intereses.

Pero, ¢Cuales son los motivos que los nifos tienen. para ver-sus
programas favoritos?. ¢Es nada méas el sexo determinado por el rol que ha

;__im@;ééfoﬂ_sociedad, para optar_por determinado.canal o _hay algo-mas-para
inclinarse por determinados tipos de programas®?.
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En esta encuesta se le cuestiond a los nifios por qué preferian
determinados tipos de programas, tomando en cuenta las relaciones que éstas
les provocan, al ver sus programas favoritos, siendo ellas: llorar, reir,
emocionarse o divertirse al estar viendo diferentes tipos de programacion como
son: las telenovelas, caricaturas, concursos, cémicos y musicales. Cabe aclarar
que las expresiones utilizadas para cuantificar los sentimientos fueron tomadas
de la muestra piloto que se realizé antes de la estructuracién de ésta encuesta,
quedando de la siguiente manera. La emocion es considerada por los nifos
como sindnimo de suspenso, el reir son los programas graciosos o chistosos y
los programas divertidos son las reacciones que les producen los programas
comicos.

Los resultados obtenidos vuelven a dividirse, (ver grafica 6), es a las
mujeres a quienes les agradan los programas con emocidn (22%) en tanto que
los nifios solo un 8% siente interés por este tipo de programacién, pero las
respuestas cambian en los programas divertidos, son los del género masculino
quienes mas gozan de ellos (22%) que el género femenino (20%)
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Ante estos sentimientos provocados por los programas los nifios se
Identifican con sus personajes favoritos imitando a los mismos, ya sea en su
forma de vestir, hablar, peinarse, cantar, etc. generando en los nifios
estereotipos diferentes a ios propios. Por lo que nos interesdé saber de los
personajes de la television. ¢ Cual les gustaria ser?.

Los resultados obtenidos se seleccionaron en los siguientes apartados:
caricaturas, telenovelas, cantantes femeninos y masculinos, programas
coémicos, deportivos, héroes y abstenciones. Al hacer un recuento de las
propuestas obtenidas de esta pregunta, se puede ver que las nifias se
identificaron mas con los cantantes femeninos (22%) probablemente se deba a
que son conacidas por ellas por sus representaciones en algunas telenovelas o
por sus participaciones en programas musicales. Los nifios se identificaron mas
con los personajes de las caricaturas (14%), tomandose en cuenta que ellos se
inclinan mas por este tipo de programacion.

GRAFICA 7
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A pesar de que los nifios se inclinan o muestran preferencias por las
caricaturas, no estan exentos de las telenovelas, cuando se realiz0 ésta
encuesta estaban en la pantalla 4 telenovelas, en distintos horarios
transmitidas desde las 16.00horas hasta las 22.00 horas, Ellas eran: Carrusell,
Las Secretas Intenciones, Triangulo y Maria Mercedes. Resultando con mayor
popularidad "Maria Mercedes”, vista por el 40% del género femenino ante un
26% del género masculino.
GRAFICA 8
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Esta novela era transmitida en horario nocturno de las 21.00 horas a las
22.00 horas. Ella trataba de una joven que vivia en la miseria acompanada de
un padre alcohdlico y de sus tres hermanos que dependian de ella, para
sobrevivir, y la suerte le sonri6 heredando una fortuna, en el cual al mismo
tiempo conocid a su amado. Esta trama hizo que los nifios se interesaran por la



secuencia de esta telenovela, sin embargo a pesar del contenido de la misma
esto no hace a los televidentes evadirse de su realidad.
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IDENTIFICACION

Para cuantificar los datos de este rubro, se subdividié en dos secciones
la primera corresponde a personajes escolares y la segunda a personajes
creados exclusivamente por la televisidbn. En la primera se incluyen las
respuestas de las preguntas (6 y 5 frases de la pregunta 10). En la segunda
se incluyen la pregunta (7, 9) y (5 slogans de la pregunta 10).

En este apartado se quiso conocer a qué personajes reconocian mas los
nifios, los transmitidos o conocidos en la escuela y los creados por la
television. Para lo cual se elaboraron unas tarjetas de 14 x 12 cm., Los cuales
contenian las imagenes con las que se iba a trabajar, procediendo de la
siguiente manera: Se le iba mostrando al nifio cada una de las tarjetas (en total
20) mismas que nombraba si reconacia a los personajes.

Para trabajar con los personajes escolares se tomaron en cuenta a diez
héroes de la patria: Cuauhtémoc, Hidalgo, Morelos, Josefa Ortiz de
Dominguez, Guerrero, Los Nifios Héroes, Benito Juarez, Don Francisco 1.
Madero, Emiliano Zapata y Venustiano Carranza.

En la identificacién de ellos, al hacer el recuento por sexo, las nifias
reconocieron (48%) y como los nifios (38%) ambos sexos, identificaron mas a
don Benito Juarez. El patriota menos nombrado en este caso fue don Francisco
|. Madero; tal vez se deba a que el primero es un héroe que se menciona
bastante en las practicas escolares por los maestros de grupo, quienes toman
como ejemplo el origen humilde de este zapoteca que llegé a ocupar un lugar
encumbrado en la politica mexicana.
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GRAFICA No. 9
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En la identificacion de los personajes creados por la television el
cantante mas conocido fue Christhian Castro. (40%) de publico masculino lo
reconocen por un (54%) del femenino, llegando a ser un total de (94%) en este
caso. La actriz menos identificada fue Helena Rojo (62%) de este publico
dijeron no conocerla. Asi mismo la cantante mas conocida fué Gloria Trevi
tanto por el publico masculino (40%) como por el femenino (52%).
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GRAFICA 10

ARTISTAS POPULARES
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Es notable ver la diferencia que existe en el reconocimiento de los
héroes patridticos con los personajes televisivos segun la cuantificacion de los
datos, los nifos encuestados identificaron mas a los cantantes: Cristian Castro
y a Gloria Trevi que a Don Benito Juarez y Don Miguel Hidalgo, quienes fueron
los que mas puntaje obtuvieron. Si se observan las graficas (9 y 10), son los
personajes histéricos quienes son menos conocidos, por ejemplo la actriz
Helena Rojo obtuvo un total de (62%); mientras que: Don Francisco |. Madero,
fué el patriota menos reconocido (72%). Situaciones como éstas pueden seguir
comparandose y vemos como los artistas son quienes mas porcentajes
obtienen. ¢ A qué se debera esto?. En el medio escolar la historia de México se
ensefa a través de las narraciones que aparecen en los libros de textos
gratuitos, editados por la SEP., también se toman en cuenta Ilos
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acontecimientos histéricos para la elaboraciéon del periédico mural, mismos en
los que se ilustran con estampas, dibujos y narraciones alusivas a las fechas
conmemorativas y éste es exhibido en un lugar estrategico de la escuela, para
que los alumnos puedan leerlo. Algunas escuelas cuentan con bustos,
monumentos o cuadros de ciertos héroes ya sea porque ésta lleva su nombre o
porque haya sido donado a la escuela. Segun las practicas escolares el
maestro le dedica menos tiempo a la historia de nuestro pais y més a otras
asignaturas.

En los medios de comunicacidn masiva principalmente la television se
proyectan brevemente algunas resefias histéricas, de acuerdo a las fechas a
conmemorar, narrandose las mismas de forma monétonas y aburridas, mas sin
embargo se han elaborado algunas peliculas una o dos telenovelas de caracter
historicos, pero esto es minimo comparado con la publicidad que se le da a
ciertos artistas, éstos mismos aparecen ya sea como cantantes y después
como actores o viceversa, y se les crea cierta imagen, que son constantes en
cada actuacion para que el publico logre reconocerlos e identificarlos con el fin
de que vayan apropiando de esa imagen, imitando su forma de vestir, comer,
actuar, peinarse, expresarse, etc. Pero no todo termina ahi éstos sujetos son
utilizados por la televisién para anunciar una serie ¢ infinidad de productos de
consumo que a estas alturas el publico compra, sin pensar en el beneficio que
podrian obtener de éstos. ;Porqué el anunciante es un personaje que lo
presentan: sexi, vestido y peinado de acuerdo a los intereses de los
patrocinadores nacionales y extranjeros; que la televisién ha creado, a través
de las propagandas pagadas por la clase dominante, que tiene en sus manos
los medios masivos de comunicacién. A su vez este medio no solamente vende
lo que produce, crea consumidores, teleadictos, su propio lenguaje, mismo que
es imitado por los adultos y no se diga con los nifios. Cuando cierto programa
de televisidon se estrena, crea un "slogans” al poco tiempo de aparecer al aire el
programa los nifios incorporan a su vocabulario este slogan. Cabe aclarar que
siempre y cuando el tipo de programa sea del agrado del nifio; por ejemplo en
la pregunta. ¢ Qué personaje de la television dice: "Se lo diré, no se lo diré"?. El
82% del publico infantil respondieron positivamente a esta respuesta, sélo un
18% contestd negativamente, ;Pero sucede lo mismo con los temas
patridticos?. Se nos hizo interesante comparar algunos slogans dichos por



algunos artistas de la televisién, con ciertos lemas patriéticos. Los resultados
obtenidos de la pregunta (10), quedaron asi:
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Es importante sefialar que solamente se trabaj6é con estos nifios debido
a los escasos recursos econdémicos y humanos con que contabamos.
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A cada uno de los alumnos de los diferentes grupos tomados en cuenta
para la investigacion, se les proporciond una encuesta la cual resolvieron
individualmente las siguientes preguntas (1, 2, 3,4, 5, 7, 8y 10).

En este cuestionario se incluyeron distintos tipos de preguntas: literal,
estructuradas o cerradas, abiertas y de seleccion multiple.

La pregunta literal: solicita una respuesta precisa, tal es el caso de la
pregunta 1; de seleccion multiple: son modificaciones de preguntas
estructuradas. Se dan varias opciones al entrevistado para que selecciones su
respuesta; como son las preguntas 2, 3, 4 y 8. En el caso de las preguntas
abiertas tienen la ventaja de que el entrevistado pueda explayarse todo lo que
desee como en la pregunta 5. En el caso de las preguntas cerradas se
mencionan alternativas de respuestas al entrevistado en el caso de las
preguntas 6, 9y 10.

En las preguntas 6 y 9 para que los nifos pudieran resolverlas se
elaboraron anticipadamente 20 tarjetas de 16 x 13 cm. (enumeradas del 1 al 10
por cada apartado), el cual contenian 10 imagenes de artistas y 10 de héroes
nacionales (véase el siguiente concentrado:

ARTISTAS HEROES
1.- THALIA 1.- CUAUHTEMOC
2.- CRISTIAN CASTRO 2.- MIGUEL HIDALGO Y COSTILLA
3.-YURI 3.- JOSE MARIA MORELOS Y PAVON
4.- GLORIA TREVI 4.-JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ
5.- BIBI GAYTAN 5.- NINOS HEROES DE CHAPULTEPEC
6.- LUCERO 6.- BENITO JUAREZ
7.- MAGNETO 7.- FRANCISCO |. MADERO
8.- LUIS MIGUEL 8.- EMILIANO ZAPATA
9.- EDUARDO CAPETILLO 9.- VENUSTIANO CARRANZA

10.- HELENA ROJO 10.- VICENTE GUERRERO.
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El adagio patridtico mas reconocido fué del Benemérito de las Américas:
"El Respeto al Derecho Ajeno es la Paz" y el menos conocido por ésfos
infantes es el de Don Francisco |. Madero "Sufragio Efectivo. No Reeleccion™
el 72% del total de nifios encuestados no reconocen este lema. Estas cifras
coinciden con los resultados obtenidos en el reconocimiento de los héroes (ver
tabla) y en cuanto los slogans citados en algunos programas ya sea de
entretenimiento, musical, cémicos y caricaturas, es el sexo femenino quien mas
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reconoce las frases dichas en estos programas (ver grafica 11). Excepto en la
frase "Es hora de comer pizzas", es el genero masculino en el que los
resultados se elevan, se toma en cuenta que los nifios prefieren mas este tipo
de programas a otros, posiblemente parque sienten cierto tipo de gratificacion
en cada serie.
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SUGERENCIAS Y CONCLUSIONES

La television es un medio de comunicacién masiva el cual forma parte
del estado, quien tiene dos finalidades; primero que nada sirve como medio de
informacion y la segunda es un medio en el cual se anuncian los productos
para promover los programas que produce este medio masivo de
comunicacion. A través de estos Ultimos se crean esterectipos que influyen y

La televisidn generalmente a través de sus programas promueve en sus
mensajes: sexo, violencia y consumismo, mismos que llegan al inconsciente del
televidente ya que es un medio de comunicacién colectiva, que menos esfuerzo
requiere del espectador para tener acceso a ella. Ante lo expuesto, no se
pretende evitar que el nifio utilice la television; el objetivo es proveerlo de
herramientas necesarias para el analisis de los programas televisivos ya que él
es un ser pensante que aprende de todo lo que le rodea y de los que le rodean,
basandose en los ejemplos que los adultos le dan, por [o que es indispensable
qgue en el momento en que el infante sintonice con determinado canal, esté
acompanado de un adulto o en este caso de un guia que lo ayude o apoye a
analizar e interpretar los contenidos que vienen en los mensajes de la pantalla
chica.

Otro guia podria ser el maestro, debido a que juega un papel muy
importante en la transmisién de los contenidos, de los planes y programas
educativos y que de él depende que la ideologia implicita en élla se cumplan,
de la misma manera, puede actuar ante los contenidos de los programas
televisivos que sus alumnos escogen, para que no se dejen llevar por los
estereotipos que dichos programas le presentan e inculcaries un sentido critico
que los haga reflexionar de todo lo que le provee éste aparato electrénico.

Quienes van a ser los guias u orientadores de éstos telenifios en el seno
familiar son los padres o algun hermano mayor que ya tenga criterio definido
para que pueda orientarlos, hacer comentarios propios sobre determinado tema
gue proyecte la pantalla televisiva.
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NUESTRAS LIMITACIONES

El presente trabajo como todo lo realizado por el ser humano, no esta exento
de errores; no con esto se quiere justificar las carencias del mismo; a
continuacion haremos mencién de algunas de ellas.

Este trabajo fue iniciado con problematica social escolar, muy diferente a
la que actualmente se tiene ahora en el trabajo de investigacion, que conforme
se avanzaba no halldbamos la forma de plantear la hipotesis que satisfaciera
muestras inquietudes, situacion que se fue postergando, la cual nos llevé a un
replanteamiento de todo el trabajo ya realizado; a través de ello finalmente
pudimos definir la hipétesis, llevando esto consigo a la reconstruccion total del
trabajo que inicialmente se tenia logrado, estos acontecimientos prolongaron la
culminacion del trabajo en el tiempo fijado.

Otra equivocacion que cometimos fue la manera de elegir [a muestra con
la que se trabajd, ésta fue tomada al azar, dando como resultado que la
mayoria de los nifios que integraron la muestra (70%) eran de condicion social
media baja esto no nos permitié hacer una comparacién entre las condiciones
sociales con las que clasificamos de la siguiente manera (media alta, media
standar y media baja), esta situacion provocd un desequilibrio, ocasionando en
los resultados grandes limitantes para generalizarlos.

Una de las limitantes del trabajo fue el de conocer de bibliografias que
nos sirvieran de apoyo para la fundamentacién tedrica de dicho trabajo. Se
buscaron trabajos similares que se hubiesen hecho en la region del Istmo, para
guiamos y tener antecedentes, pero no hallamos ninguno.

Las bibliografias conseguidas fueron de investigaciones hechas a nivel
nacional principalmente extranjeros para la adquisicion de las mismas, nos
tuvimos que trasladar a la cd. de Oaxaca, algunas fueron compradas y otros en
calidad de préstamo. Con ellas pudimos tener bases fundamentadas, aunadas
a nuestra practica docente nos llevaron a confirmar el marco tedrico y
metadoldgico.
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Ante lo expuesto, creemos que este trabajo sea una semilla depositada
en el interés de quién desee hacer investigaciones referentes a la T.V. Y su
relacion con los televidentes, también puede servir de apoyo a los comparieros
docentes que tengan este mismo tipo de inquietud.



ANEXOS
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NOMBRE GRADO

1. ¢ VES TELEVISION ?

2. ; QUE CANAL TE GUSTA MAS ?

3. ¢ QUE PROGRAMA VES CON MAS FRECUENCIA ?
4. ; CUAL ES TU PERSONAJE FAVORITO ?

5. ; POR QUE TE GUSTA MAS ?

6. ¢ QUIEN ES LA PERSONA QUE DICE "ANDALE" EN UN PROGRAMA DEL
CANAL 2 7?

7. ¢ ESCRIBE EL NOMBRE DE LOS PERSONAJES DE LAS CARICATURAS
QUE DICE "ES HORA DE COMER PIZZAS" ?

8. ¢ QUE TELENOVELA TE GUSTA MAS ?
9. ¢ QUE CARICATURA TE GUSTA MAS ?

10.¢, QUE CONDUCTOR DE PROGRAMA MUSICAL DICE "AUN HAY MAS" ?



NOMBRE EDAD

1.

¢, VES LA TELEVISION ?

Sl

¢, QUE CANAL VES MAS ?
2 5 7

¢, QUE TIPO DE PROGRAMA VES MAS ?
TELENOVELAS

CARICATURAS

MUSICALES

CONCURSOS

¢ POR QUE TE GUSTA ?
TE HACE REIR

TE HACE LLORAR

TE EMOCIONA

TE DIVIERTE

72

GRADO

NO

13

DE TUS PERSONAJES FAVORITOS ¢ CUAL TE GUSTARIA SER ?

IDENTIFICA EL NOMBRE DE LOS SIGUIENTES HEROES:



10.-
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CUAUHTEMOC, MIGUEL HIDALGO, JOSE M. MORELOS Y PAVON,
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ, NINOS HEROES, BENITO JUAREZ,
FRANCISCO | MADERO, EMILIANO ZAPATA, VENUSTIANO
CARRANZA Y VICENTE GUERRERO.

¢, QUE PERSONAJE DE LA TELEVISION DICE "SE LO DIRE, NO SE
LO DIRE".

DE LAS SIGUIENTES TELENOVELAS ; CUAL TE GUSTA MAS ?
ESCOGE SOLO UNA.

a) CARRUSEL DE LAS AMERICAS.

b)  MARIA MERCEDES.

¢)  LAS SECRETAS INTENCIONES

d)  TRIANGULO.

IDENTIFICA EL NOMBRE DE LOS SIGUIENTES ARTISTAS:

(THALIA, CRISTHIAN CASTRO, YURI, GLORIA TREVI, BIBI GAYTAN,
ELENA ROJO, LUCERO, MAGNETO, LUIS MIGUEL, EDUARDO
CAPETILLO).

¢, QUE PERSONAJES HAN DICHO LAS SIGUIENTES FRASES ?
1.-ANDALE

2.-AUN HAY MAS

3.-EL RESPETO AL DERECHO AJENO ES LA PAZ
4.-LA PATRIA ES PRIMERO

5.-Y AHORA QUIEN PODRA DEFENDERME
6.-LASTIMA MARGARITO

7.-LA TIERRA ES DE QUIEN LA TRABAJA
8.-SUFRAGIO EFECTIVO NO REELECCION

9.-ES HORA DE COMER PIZZAS

10.-SOY SIERVO DE LA NACION
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NOMBRE

1.- ¢ SABE LEER TU PAPA ?

GRADO
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a) HASTA QUE GRADO ESTUDIO ?

2.- ¢SABE LEER TU MAMA ?

a) HASTA QUE GRADO ESTUDIO ?

3.- EN DONDE TRABAJA TU PAPA

4.- EN DONDE TRABAJA TU MAMA

5.- LA CASA DONDE VIVES, ES DE TUS PAPAS O ES RENTADA

6.- DE QUE ESTA HECHA TU CASA
a)LODO  b) CARRIZO

7.- CUANTOS CUARTOS TIENE TU CASA
a) 1 b) 2 c) 3

8.- MENCIONA QUE APARATOS ELECTRICOS TIENEN (SUBRAYARLOS).

a) TELEVISION b) RADIO
d) REFRIGERADOR  ¢) LICUADORA
g) PLANCHA h) GRABADORA
i) VENTILADOR k) OTROS.

¢) LADRILLO

d) BLOCK

e) 6 Més

c) VIDEOCASETERA
f} LAVADORA
i) ESTEREQ



TELESENTIMIENTOS
EMOCION, REIR, DIVERTIR, LLORAR, N.C.*
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IDENTIFICACION DE PERSONAJES

¢, Héroes de T.V. o0 héroes nacionales ?
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IDENTIFICACION DE ARTISTA

porcentaje

THALIA CRSHAN YR TR Ba RQIO LUCERD MAGT M E CPQ.

|WMediafita W Mecka Estindar i Media Bga ]

Vii




FRASES TELEVISIVAS

Identificacion

Porcentaje

) 4 P R 4 4
AUN HAY MAS Y AHORA QUIEN LASTIMA ES HORA DE
. MARGARITO COMER

ANDALE

B Media Alta B Media Estindar W Media Baja

VIII
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LEMAS PATRIOTICOS
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