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INTRODUCCION

Dentro de los fendmenos sociales mis complejos e importantes, encontramos a-
la educacién, ya que, en gran medida constituye el proceso de formacidn del-
individuo. Por tal motivo se decidi6é en este estudio plantear ciertas inte-
rrogantes que nos lleven a realizar algunas investigaciones y observaciones-
de dicho proceso.

Una problemética que actualmente se complica aiin mads, es la relacionada con-
las disfunciones del proceso educativo, tal como, la desercién, reprobacién,
repeticién de grados y en general, un bajo rendimiento escolar; problemas to
dos ellos relacionados directamente con la realidad educativa del pafs.

Aqui deseamos hacer referencia a un aspecto de esta realidad educativa, con-
el propdsito de obtener un conocimiento mads profundc, refiriéndonos especifi
camente al problema de reprobacidn escolar, y teniendo como finalidad buscar
los factores que influyen en ella, y en base a ésto se elabord una propuesta
gue sirva como alternativa para, en la medida de lo posible mejorar el nivel
educativo, y prevenir problemas futuros mas graves en este Centro de Capaci-
taciodn.

Esta investigacidn se desarrolld teniendo como escenario un centro de capaci
tacion para el trabajo, que brinda preparacién a un nivel técnico a j6venes-

de una zona del Distrito Federal, ubicada al sur de la ciudad, incorporada a

fo—

& Sel.<e... 0 . cducacitn Pubiica con el nombire ae "Escuela Emil Adolf von-
Behring" que pertenece a una Asociacién Civil llamada "Centro de Asistencia-
Social".

En esta institucién se brinda asistencia médica y educativa a personas que -

habitan en las llamadas zonas marginadas (pertenecientes a la Delegacidn Al-
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varo Obregdn, y que comprende las colonias de: Barrio Norte, Golondrinas, --
Presidentes, Piloto, Olivar del Conde, Segundo Reacomodo de Tlacuitlapa,etc)
y que tiene como lema brindar asistencia para el mejoramienzo fisico, educa-
tive y cultural de poblaciones econbémicamente débiles. La sscuela did ini--
Cio a sus labu. 23 en el afic de 1977, teniendo como instalaciones aulas impro
viszdas, ya que este edificio estaba pensado para ser una czsa-habitacién,--
actualmente la escuela funciona con esas aulas modificadas y adaptadas para-

impertir clases, lo que ocasiona que algunos salones resulten demasiado ----

incémodos por lo reducido del espacio que se tiene para trabzjar, y que en -

—a

gran medida impesibilita inciusn la movilizacién fluida del zlumnado. Esta-
escusla funciona como centro de capacitacién para el trabajc, en donde se --
les otorga a las alumnas una capacitacién técnica después ds la secundaria,-
0 en el caso de Corte y Confeccibn, después de la primaria, Dicha capacita--
cidn tiene una duraci6n de dos afios, y comprende las siguienzas dreas:

Cultura de Belleza

Secretariado en Espafiol

Auxiliar de Enfermeria

Corte y Confeccibn

Al finalizar la carrera reciben los alumnos un diploma y boleta de califica-
ciones autorizada por la S.E.P.

Estz institucién se mantiene de donativos de empresas alemanas que dieron --
inicio a este proyecto, asi mismo se mantiene de donativos cue otorgan las -
alumnas mensualmente ($10,000.00) y que hace que esta institucién se denomi-
ne "Centro de Asistencia Social™.

Durante estos afios se ha notado un alto indice de reprobacién, que ocasiona-

ba unas primeras generaciones de cinco o seis alumnas egreszdas por grupo,--
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existiendo también un alto Indice de desercidn, que actualmente se puede ha-
blar de un promedio de 80 deserciones por afio; indice alto ya que se cuenta-
con una poblacién total de 450 alumnas; se ha observado que en muchos de los
casos en los que existe desercidn, se tienen antecedentes de reprobacién de-
materias, y dificultades muy marcadas en su preparacidén bdsica, como iu soii.
el drea de matemdticas y ortografia, materias que en muchos casos han desa--
rrollado deficientemente, y dentro de las cuales ya tienen antecedentes de -
reprobacion desde la primaria.

Actualmente se cuenta con una poblacidon de 450 alumnas, de entre las cuales-
135 presentan el problema de reprobacidon de alguna o algunas materias, esto-
nos hace hablar de un 30% de reprobacién, promedio alto, considerando el na-
mero total de alumnas que asisten al plantel.

En consideracidn a este grave problema que se. estad presentando:actualmente -

dentro de dicho plantel y la relacién que este mismo establece con la Psico-

[

-

¢yia ecucativa, se gecidid trabajar dentro Ge esta institucidn en base a et
te aspecto, especificamente la reprobacidén existente en esta escuela ya que,
es muy probable que de considerar y darle la importancia adecuada a esta gra
ve situacidn, muy pronto estas alumnas se encontrarén aumentando el indice -
de desercidn, y pierdan asi, en muchos casos la Gltima oportunidad de obte--
ner una preparacién, ya que estos jovenes cuyas edades fluctlan entre los --
16 y los 18 afios, son j6venes con diversas problemdticas: sociales, econémi-
cas y culturales; adolescentes que se enfrentan a un panorama desfavorable y
que tienen que luchar contra muchos obstédculos que encuentran en su camino,-
para poder lograr concluir sus estudios, problemas de toda indole que no les
permiten superar aunque sea en minimo grado su situacién personal, tomando--

en cuenta ademas que en un 70% las alumnas que desertan presentan, antes --
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de salirse de la escuela problema de reprobacién en alguna materia.
Por observaciones realizadas durante algunos afios sobre cudl es la manera de
manejar este problema en esta institucién, nos encontramos con que (nicamen-
te se presiona al alumnado exigiendo constantemente buenas calificaciones, -
mediadas por un empleo futuro (al concluir su carrera) o bien por el darlo -
de baja del plantel, si es que acaso no soluciona su problema de reprobacién
se habla con los alumnos a un nivel superficial, solicitdndole un incremento
en sus calificaciones, pero nunca con la finalidad de investigar al respecto
y darle soluciones reales, dejando al alumno que resuelva "su" problemdtica.
La presente tesina se desarrolla en base al trabajo de cinco capitulos.
Dentro del primero se efectuard una revisién bibliogrédfica para determinar -
en un primer momento el contexto educativo en el cue se desarrolla el proble
ma de reprobacidn, qué es la reprobacidon en si misma y la consideracién de -
aspectos relacionados con el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Dentro del segundo capitulo se hace referencia especificamente a algunos de-
los factores que dan origen al problema de reprobacidn.
En el capitulo tres se continfia con un estudio directo del campo de trabajo,
considerando que es una poblacién concreta, con caracteristicas especificas,
que en determinado momento podrian coincidir con las carcateristicas genera-
les planteadas dentro de la revisién bibliogréfica; esta investigacién con--
sistird en cuestionarios aplicados a cada uno de los factores que se conside
ra intervienen, que son:

- El alumno con problema de reprobacién

- El profesor que corresponde a la materia o asignatura reprobada.

- Y la familia (el tutor de la alumna)
que hacen un total de muestra de 135 alumnas reprobadas, 135 tutores de cada

una de estas alumnas y 7 profesores que imparten clases a estas alumnas, que
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hacen un total de 277 cuestionarios, y pensando en su contraparte alumnas,--
profesores y tutores, que no presentan el problema de reprobacibn, que inte-
gran un total de 446 cuestionarios, en suma con alumnas reprobadas y no re--
probadas, asi como tutores y profesores se realizaron un total de 723 cues--
tionarios; ya que resulta importante poder investigar cudles son los mecanis
mos que posibilitan el que un alumno pueda o no presentar el problema de re-
probacidn.
Al establecer que "la comprensién de los mecanismos por los que las alumnas-
fracasan en la escuela o desarrollan actitudes de fracaso, puede contribuir-
a la lucha contra el fracaso escolar" (1), se establece como propésito funda
mental no tan sblo establecer la gravedad del problema, sino ademads estable-
cer alternativas concretas.
Por lo anterior se plantea como objetivo del presente trabajo la elaboracidn
de:
"Una propuesta para disminuir el Indice de reprobacidn en la escuela
Emil Adolf von Behring; fundamentada en una investigacidén de campo-
con alumnos, padres y profesores".
Centrando la investigacidn en:
- Plantear medidas tendientes a disminuir el indice de reprobacién
en la escuela Emil Adolf von Behring, en base a tres factores:
alumnos, profesores y padres de familia.
- Identificar los factores esenciales que intervienen en el proble-
ma de reprobacidn, en base a cudles son las caracteristicas en co
man que presentan los alumnos con problema de reprobacidn y un es
tudio comparativo con los resultados obtenidos de alumnas aproba-
das.

(1) LURCAT, Liliane. "El fracaso y el desinterés escolar. Cudles son
sus causas y c6mo se explican". México, Gedisa. 1986. pp. 11



En el capitulo cuatro se estableci6é el analisis de los resultados que se ob
tuvieron en los cuestionarios, se manejaron en porcentajes dentro de una ta_
bla comparativa en la que se establecen los resultados obtenidos de padres,
alumnos y profesores; los datos que arrojan estos cuestionarios nos dan ba-
ses para formular la propuesta.

Dentro del capitulo cinco se plantea la propuesta de trabajo para disminuir
el indice de reprobacién en la Escuela Emil Adolf von Behring, establecien-
do lineamientos a seguir por padres, alumnos y profesores.

Es necesario comentar que esta propuesta estd dada para esta escuela, pues-
los estudiantes que a ella asisten, asi como la propia escuela posee carac-
teristicas diferentes a los otros Centros de Capacitacidn.

El trabajar sobre esta propuesta a corto plazo, ayudard a solucionar el pro
blema de las alumnas que actualmente aqui estudian, asi como en generacio--
nes futuras.

Dentro de este trabajo, para finalizar, se realizan conclusiones en las que

se plantea un breve andlisis de las experiencias y aportaciones obtenidas -

dentro del mismo.
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CAPITULO I

IMPLICACIONES

La educacibén, como cualquier otro campo en que tenga que ver la-
actividad humana, se desarrolla histdéricamente encontrando a lo-
largo de su evolucidn la influencia de procesos politicos, econd
micos y sociales.

La educacidn de las nuevas generaciones es algo que se encuentra
presente independientemente del sistema social que rige a un ---
pais. De acuerdo con la etapa histérica y a medida que nuevas -
exigencias 5= manifiestan en la vida social, la educacidn se mo-
difica y cae en conflictivas.

Actualmente, la politica educativa en México ofrece en su progra
ma, la educacidén bdsica a toda la poblacidn, la vinculacidn en--
tre la educacién terminal y el sistema productivo de bienes y --
servicios, el incremento de la calidad educativa, y en general,-

-

umente de la eficacia del! sistema educativo (Solana,1978)(:°

el

[wl}
%))
u

Sin embargo, con esta politica, graves problemas como el gran --

crecimiento demografico existente en el pais y el hecho de que -

la escolaridad promedio en México sea de 5 afios (Murueta 1986)(2)

\
v, e

pasan a segundo término, ya que esta politica parece no conside-
rarlos al no darles la importancia que tienen. Los objetivos ge
nerales de la educacidén, el tipo de programa y el tipo de docen-
te determinados, han dado como producto la desercién, reproba---
cion, marginacién escolar y un logro parcial del desarrollo inte
gral del individuo.

(1) SOLANA, F. ™"Programas y metas de sector educativo 1979-1982

México, SEP. 1979. pp. 123
(2) MURUETA, R.M. "Implicaciones psicosociolfbgicas en la planea

cidén de la educacidn primaria en México" México, INEDITO.
1986. pp. 213
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Al referirnos a la educacidn en México, necesariamente nos remi-
timos a los comienzos de la segunda década, afios en los que se -
formd6 la Secretaria de Educacidén PGblica y en los cuales la edu-

cacibén formd parte importante de los proyectos gubernamentales -

(489

¢z la nact
Durante el sexenio de Alvaro Obregbn, la educacidén se percibia -
como agente de la democracia, ya que postulaba dos aspectos:

a) La educacién como canal de movilidad social.

b) La educacién como agente de transmisidén de valores socia--
les acordes con el ideal democrédtico (Loaeza,1979) (1).
Sin embargo, las dimensiones de la problemdtica educativa han re-
basado la capacidad de ese proyecto y actualmente, la situacidn-
educativa enfrenta, ademéds de la creciente debilidad de la rela-
cidn entre la educacidén y movilidad social, problemédticas serias
como desercidn, reprobacién, bajo rendimiento escolar y sobre to
do un marcado deterioro de las relaciones entre profesor y alum-
no (Jackson,1975) (2).
Sin embargo, este deterioro va mids alld de las meras relaciones -
interpersonales entre profesor y alumno, sino que alude a la es-
taticidad del aprendizaje. Esto es, por un lado, con el objeto-
de no fracasar, la mayoria de los estudiantes estédn dispuestos a
creer cualquier cosa sin preocuparse por saber si es falso o ver
dadero, y por el otrc, en la escuela predominan las relaciones -
verticales, en las que el profesor, en contraposicién con los a-
(1) LOAEZA, S. " La educacién nacional entre 1940-1970. En: Ideo

logia educativa de la Revolucidén Mexicana" México, UAM--
Xochimilco. 1984. pp. 156.

(2) JACKSON,W. "La monotonia cotidiana en: De la vida en las au
las" Espafia, Marova. 1975. pp. 211. N
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lumnos que no saben, decide qué es lo que debe hacer y cémo debe

hacerse (Gutiérrez,1984) (1). Ampliando mis este punto Freire--

(1985) (2), se refiere a la educacién actual como un proceso mo-

nologal, en el que el profesor transmite conocimientos a los a--

lumnos, mismos que son almacenados y que constituyen lo que el -

denomina acertadamente como "concepcién bancaria de la educacién"
Este panorama educativo es el que actualmente prevalece, y ésto,

continfa no por omisién o ignorancia, sino que responde a la po-

litica educacional de nuestro sistema educativo.

En sus alcances, vemos a las instituciones educativas intimamen-

te ligadas a los principios y practicas de control social, por -

lo cual, lo que sucede en el interior de la escuela es fundamen-

tal para entender lo que sucede en el nivel econémico (De Leonar
do, 1986) (3) de ahi que sea absurdo separar las actividades pe-

dagbgicas de sus repercusiones econémicas, sociales y politicas.

Por la importancia que reviste el quehacer educativo, es que se-

analizan los problemas de desercién y reprobacién, encontrando -

un hecho decisivo como marco de referencia a ello: la problemati
ca escolar, al menos en los niveles basicos, medio y medio supe-

rior, tienen como factor com(n la comunicacién vertical entre --

profesor y alumno, y la estaticidad del aprendizaje. En la mayo
ria de los casos, los profesores "Transmiten los conocimientos y

los alumnos los almacenan".

(1) GUTIERREZ F. "La educacién como praxis politica" México, Si-
glo XXI. 1985. pp 135.

(2) FREIRE, P. "iExtensién o comunicacign?" México, Siglo XXI.
1885. pp. 234
(3) DE LEONARDO, P. "La nueva sociologia de la educacién" México,

SEP-Caballito. 1986. pp 78



-11-

Al realizar una primera revisién bibliogrédfica general, en refe-
rencia al problema de la reprobacién escolar, asi como las posi-
bles causas que influyen en ella, nos encontramos con que exis--
ten diversos enfoques y planteamientos al respecto; pero hasta -
ahora en la bibliografia revisada, los diversocs autores coinci--
den en que el problema de la reprobacién escolar es muy grave y-
que afecta a muchos alumnos, asi como en la necesidad de reali--
zar investigaciones educativas que ayuden a solucionar el proble
ma.

Es importante considerar que de acuerdo a la etapa histérica, y-
a medida que nuevas exigencias se manifiestan en la vida social,
la educacidn, y especificamente el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje y la relacidn de profesor-alumno, debe sufrir modificacio--
nes cuya finalidad sea optimizar el proceso.

Oeser(1967)(1), en sus investigaciones explica que, ademds de o-
tros factores, los alumnos abandonan la escuela porque la vida -
del aula no les parece satisfactoria, centrdndose en las relacio
nes sociales que se dan en el salén de clase. Asi mismo, encuen
tra que las actividades gue propician mayor interés son aquellas
en que existe una mayor interaccibén entre los integrantes del --
grupo.

Las caracteristicas tradicionales de la escuela se definen por -
no permitir (o en algunos casos no propiciar) que los alumnos se
comuniquen libremente, se les ensefia a recibir y a repetir las -

lecciones dadas por el maestro, y a esperar que éste sea quien -

(1) OESER, 0. "Maestro, alumno y tarea" Argentina, Paidés. 1967.
pp. 137.
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determina las actividades y especifique en qué forma se llevaran
a cabo.

Si consideramos que el profesor al ensefiar conceptos y hechos de
materias especificas, también estd inculcando ciertas formas de-
conducta hacia la tarea, hacia sus compafieros y hacia &l mismo -
(Fuentes,1983)(1), se obtiene que la educacidén reproduce al sis-
tema social dentro del aula, por lo cual, al desarrollar esta la
bor, el profesor también representa una autoridad que en leyes y
reglamentos diversos formula explicitamente cémo deben ser las -
interacciones en el saldén de clase.

Al hablar sobre las relaciones educador-educando en la escuela -
actual, caracteriza a éstas por ser de naturaleza discursiva, es
tableciendo con ello la concepcidén "bancaria" de la educacion, -
es decir, la Gnica accién dada a los educandos es la de recibir-
informaci6én, almacenarla, con la cual, tanto el educador como el
educando pierden su creatividad y capacidad de transformacidn, -
ya que cada uno cumple una funcidn especifica sin existir cam---
bios en ella.

Es de esta manera, al considerar la situacidén actual de la educa
cidn, que surge el interés por las interacciones sociales en el-
aula, baséndonos especificamente en lo propuesto por la Escuela-
Nueva, ya que los principios que ésta establece toca aspectos --
con los que se ccnsidera importante incidir (funciones de maes--
tro y alumno, elementos que participén en el proceso de ensefan-

za- aprendizaje, entre otros).

(1) FUENTES, M.0. "“Educaci6n ptblica y sociedad. En: México Hoy"

?8gzélez C. y Florescano, E. México, Siglo XXI. 1983. pp.
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Lo anterior da pauta para precisar algunos de los conceptos im--
portantes que fundamentan la presente investigacién:
GRUPO: EI concepto que se adopta abandona lo que tradicionalmen-
te se entiende por grupo, es decir, ya no es la suma de elemen--
tos reunidos en un mismo espacio a un tiempo definido, ahora las
caracteristicas que lo explican son:

- Rebasar la designacion arbitraria de sus elementos.

- La funcidon de los elementos debe ser variada y su participa
cién debe encaminarse a enriquecer el trabajo grupal.

- Establecimiento de objetivos especificos de trabajo.

- Especificacién de una forma general de trabajo.
INTERACCION SOCIAL: Es la accidn que ejercen entre si un grupo--
de personas que comparten una situacién especifica. Cada perso-
na influye sobre las restantes y algunas lo hacen més que otras-
(Oeser,1967) (1). Dentro del aula hay muchas formas de interac--
cion, determinadas por los roles que adoptan el maestro y los --
alumnos con respecto a la tarea y a las necesidades del grupo.
ROL DEL PROFESOR: Hace referencia al lugar que ocupa el profesor
en las interacciones sociales de una clase, abarca las expectati
vas que se asocian con la categoria de profesor, en el caso de -
una clase bajo la escuela nueva, se espera que el profesor no es
estereotipe un rol determinado (autoridad, direccién excesiva,--
entre otros), sino que asuma gran variedad de funciones, por lo-

tanto de roles, para que propicie un contexto internacional am--

(1) OESER 0. "Maestro, alumno y tarea". Argentina, Paidés.
1967. pp. 137.
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plio.

ROL DEL ALUMNO: Se maneja como el lugar que tiene el alumno en -
las interacciones sociales de una clase.

En la escuela tradicional hay expectativas especificas para el a
lumno (como pasividad y dependencia), mientras que en la escuela
activa, las expectativas que se tienen son mis amplias (esponta-
neidad, participacién, investigacidén entre otras).

Dado que el objetivo general de esta investigacién es determinar
los factores que posibilitan la reprobacidn, y que ademas de cau
sas econdmicas y algunas inherentes a la politica educativa, pue
den ser las interacciones sociales en el salén de clase, lo que-
se pretende es proponer, entre otras cosas, una modificacidn de-

las interacciones sociales prevalecientes en el aula.
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CAPITULO II

FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA REPROBACION ESCOLAR

Se considerd de importancia utilizar un capitulo de la presente-
tesina, para abordar el tema de cudles son los factores, al me--
nos los mds importantes, que intervienen en la reprobacidn esco-
lar, pues al considerar estos factores, se podra en mayor medida
fundamentar-aGn mds la propuesta alternativa, que es la base de-
este trabajo.
Resulta importante considerar que generalmente el fracaso esco--
lar no se atribuye a una causa especifica, sino que estara deter
minado por varios factores que se relacionan entre si; retomando
diversas opiniones al respecto encontraremos que en el material-
revisado existen diferentes enfoques del problema, atribuyendo--
una mayor o menor impdrtancia a una variedad de aspectos, pero -
que de alguna manera resulta coincidir en muchos puntos, con la-
opinidn personal que se tiene al respecto, ya que, en su mayoria,
las aportaciones se centran en tres aspectos béasicos:

1) Los aspectos que intervienen en relacién a la familia

2) Los factores que se relacionan con el ambiente educativo

3) Aquellos factores que esté&n relacionados directamente con-
el alumnado.
Se dard inicio a esta revisidén con los planteamientos realizados

por Bricklin y Bricklin (1975), en su libro ("Causas psicolégi--
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cas del bajo rendimiento escolar") (1), dentro del cual plantean
la reprobacidn escolar como el resultado de cuatro factores bési

cos, enmarcédndolos como sigue:

" a) Causas fisicas o fisiolégicas (defectos de vista y oido)
considerando éstos como un nlGmero reducido de casos.

b) Causas pedagbgicas o del método de ensefianza (como lo --
son el uso de métodos deficientes, su uso inadecuado o bien, la-
inexistencia de éstos)

c) Causas sociolégicas (como el medio ambiente del alumno,-
la valorizaci6én o devaluacién que se tenga del estudio, y de la-
importancia que se le dé a la educacibn)

d) Causas emocionales (hablan bédsicamente: de la falta de a-
daptacidn del alumno al medio escolar, refiriéndose especifica--
mente a aquellos alumnos poco adaptados a su medio ambiente)." (1)
Dentro de las causas mencionadas, se atribuye un mayor porcenta-
je de casos al ocasionado por conflictos emocionales, (inhibicio
nes sociales, falta de adaptacidén a un grupo, autodevaluacién,--
depresibn, etc...) en el cual los alumnos a pesar de tener la su
ficiente inteligencia y capacidad no rinden de una manera satis-
factoria en el campo educativo, por lo que al percibirse constan
temente como fracasados, se sienten cada vez més inseguros de --
las actividades que realiza.

Es también de suma importancia considerar que el rendimiento es-
colar, en ciertos casos, puede ser la manera que el alumno en --
(1) BRICKLIN, Barry y Patricia M. Bricklin. "Causas Psicolégi-

cas del bajo rendimiento escolar" México, Pax-México.--
1975. pp. 20.
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cuentra de manifestar, por ejemplo, las incomodidades o desa---
cuerdos familiares, y que necesariamente se refleja en el bajo-
nivel de calificaciones que &l obtiene.

En la mayoria de los casos estas actitudes no son conscientes,-
sino el producto de la imagen que el alumno tiene de si mismo;-
que no es mas que una imagen devaluada y con poca confianza en-
su capacidad. Y el concepto de si mismg que cada alumna tenga,
se encontrard determinado en gran medida por las actitudes que-
los padres tengan hacia la adolescente, pues si ellos manifies-
tan poca confianza en lo que realiza, ésta asimila esa imagen -
derivada de esa forma de interaccién.

En algunos casos los problemas académicos se consideran como el
producto de una situacidn determinada, es decir, de ciertas cir
cunstancias inadecuadas que le ocasionan problemas al alumno, -
sin embargo, en funcién de los cambios en el entorno del alumno
es muy probable una modificacidén positiva de dicha situacibn --
(bajo rendimiento), por lo cual esta problemética puede ser con
siderada como temporal.

Las perspectivas que estos autores dan de cudles son las causas
bdsicas de la reprobacidn escolar, me parece una vision vélida,
y que da un fuerte apoyo a este trabajo, porque a la vez que --
proporciona un amplio panorama del problema, en el cual conside

ra diversos factores. (desde fisicos. hasta socioldgicos) se ma-

nifiesta su posicién en cuanto a dar una mayor importancia al

aspecto emocional, el cual les parece elemento basico para la

|

paricion del fracaso escolar de un alumno.
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En el caso de Gilly (1978) (1), centra su atencidén en el nivel-
socio-cultural de la familia, clasificdndolo como el factor que
determina en gran medida el desarrollo intelectual que un alum-
no presente o no.

Es asi como el citado autor hace referencia a tres categorfias -
que son determinantes en el éxito escolar, estas son: factores-
fisiolégicos, factores psicoldgicos y el clima educativo en el
cual se desarrolla el alumno; al hacer referencia a estos tres-
factores Gilly pretende desmitificar la importancia que se le--
da a la inteligencia, mediante un enfoque mids que nada social -
al problema, atribuyéndole una gran importancia a los factores-
culturales, asi como al nivel de estudios que presenten los pa-
dres, a la motivacidén que exista en cuanto al aspecto escolar -
del alumno, y a las actitudes que éstos le otorguen a la educa-
cién. Por Qltimo congidera ademds fundamental la situacidn afec
tiva que viva el alumno, y al respecto argumenta que existen --
problemas pasajeros en cuanto al rendimiento escolar, en la me-
dida en la que el alumno viva en un medio afectivo adecuado.
Por su parte Lurcat (1979) (2) plantea la estrecha relacién que
existe entre el fracaso escolar del educando y sus particulari-
dades sociales y psicolégicas, pues para esta autora las parti-
cularidades psicolégicas que presente el alumno lo llevarén a u
na desvalorizacidén de su persona y un desinterés en las activi-
dades que realiza. Para Lurcat es de fundamental importancia to
mar en cuanta los aspectos psicoldgicos (valoracién,devaluacidn,

desinterés), los cuales se verian complementados en forma muy -

(1) Gilly, Michel. "El problema del rendimiento escolar" Espafia,
Oikos-Tau. 1978. pp. 245.

(2) Lurcat, Liliane "El fracaso y el desinterés escolar" Espafia,
Gedisa. 1979.pp.135
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productiva, si es que se le anexan factores de tipo social.

Dado que la propuesta de este autor considera al alumno en forma
integral, es decir, retoma aspectos sociales, psicoldgicos, par-
ticularidades de la escuela, se retomard la alternativa que ofre
ce Lurcat, para abordar el problema de la reprobacidén; ya que --
considero que el problema de la reprobacidn es multifactorial, y
en é1 confluyen todos estos aspectos.

Asi entonces para Lurcat es de suma importancia establecer las -
condiciones de la escuela a la que asiste el alumno, ya que, en-
Su opinidn es ella quien va guiando y dando forma a las potencia
lidades y capacidades del alumno; de esta manera, por ejemplo, -
son las clasificaciones o etiquetas que se le asignan al alumno,
lo que inicia la produccién de reacciones de devaluacidn en el -
mismo, y esta clasificacidon que de él se hace hablard mucho del-
poco respeto que se le tiene de sus individualidades. Resulta -
de suma importancia considerar que la apreciacidén que de él se -
tenga durante los primeros afios de escuela, seréda una visifén que-
influird en é1, por toda su vida, y que lo ird predisponiendo --
para ingresar al grupo de los fracasados.

Con facilidad los nifos reciben frases o actitudes que les hace-
dudar de sus posibilidades de accibn, y esto los predispone a --
confirmar lo que ya se esperaba de ellos, ya que las actividades
que realizan, son manifestaciones inseguras, y es asi como se va
estableciendo su forma de reaccidén, la cual persistird aGn con -
el cambio de grados y profesores.

En investigaciones realizadas por el autor, se observa que los -
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alumnos que obtienen éxito en el desarrollo de sus estudios, son
en su mayoria nifnos que tienen la posibilidad de obtener un apo-
yo familiar, y que desde sus primeros afios han recibido la esti-
mulacién y motivacidn necesarias, para poder realizar sus activi
dades escolares con firmeza y seguridad, para entrar en la compe
tencia que se origina dentro de la escuela, y finalmente para --
descubrir en cierta medida, su superioridad sobre otros.

Por Gltimo cabe mencionar la importancia que tiene la influencia
del ambiente familiar y escolar (padres y profesores) sobre el -
educando.

Dentro de estos planteamientos se toma como aspectos centrales -
el psicoldgico, y como su complemento. el aspecto social, ya que
en base a éstos, el alumno desde pequefio ird conformando la vi--
sidén que el tenga de si mismo.

Existen también algunas opiniones que centran su atencién en el-
propio alumno, como es el caso de Avanzini (1979)(1) quien plan-
tea en un primer momento como causa fundamental los recursos in-
telectuales de cada alumno, estableciendo una relacién directa -
entre inteligencia y éxito escolar, sin restar importancia al me
dio cultural en el que se esté viviendo segiin la época, el medio
socio-cultural en el que se desarrolla el alumno, las aspiracio-
nes educativas de la familia y del propio educando, asi como la-
importancia que representa el analizar, en qué medida el objeti-
vo escolar que se persigue es accesible o no a sus posibilidades

reales.

Es muy importante tomar en cuenta que existen muchos casos en --

(1)Avanzini, Guy. "El fracaso escolar" Espafia, Herder. 1979.
pp. 187.
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los cuales los alumnos que presentan el problema de reproba--
cién, son alumnos con un buen desarrollo intelectual, de los-
cuales los profesores casi siempre piensan que podrian hacer-
mds, que podrian desarrollar mds sus capacidades; y casi en -
todos estos casos, el camino mds frecuente es clasificarlo co
mo alumno "flojo", que tiene toda la culpa de no adquirir no-
tas aprobatorias en sus estudios.

Resulta fundamental mencionar que, de no existir alguna defi-
ciencia en cuanto al nivel de inteligencia, se considera que-
existe un grado de responsabilidad e influencia por parte de-
los padres, ellos seran relativamente responsables, en la me-
dida«en que no le den el valor verdadero a los estudios de --
sus hijos, y no se preocupen por las actividades y resultados
escolares que éstos obtengan, ya que en gran parte su éxito -
estard determinado por la opinién que de él tengan sus padres
y él agrado o desagrado que provoque en ellos los resultados-
de sus estudios.

Debemos ademéds considerar que los padres de familia estaran -
influidos a su vez por sus condiciones econdmicas, asi como -
su nivel cultural, factores que en gran medida determinaran -
la visidon que tengan al respecto.

Avanzini considera como factor de suma importancia el nivel -
cultural de los padres, que condiciona la posibilidad de ubi-
cacion que el alumno tenga dentro del ambito escolar, estable
ciéndolo como un factor que influye en el alumno para fomen--

tar, o no, el interés ante el conocimiento.. En suma, para -
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este autor, la aportacidn escolar. no es mds que un continuo de
la aportacidon que la familia ha realizado.

A través de la influencia de los padres, el alumno estableceré-
sus objetivos, tanto culturales como socio-econdémicos, tornando
se conformista o con grandes deseos de superacién, siendo ésto
el resultado de las actitudes que él observe a su alrededor.

Es importante considerar que el fracaso escolar no estard dado-
Gnicamente en base al nivel de inteligencia que el alumno pre--
sente de manera innata, sino que también se deberd en gran par-
te a los elementos culturales que la familia le proporcione, y-
que en gran medida influirdn en su desarrollo, determinando si-
éste, es favorable o no; siendo no tan s6lo importante el nivel
socio-econdmico y cultural al que pertenezcan, sino también la-
visidon y la importancia que le den al que sus hijos adquieran -
un cierto nivel cultural, ya que es igualmente problematico pre
sionar a los alumnos, insistiendo tenazmente en hacerlo traba--
jar por temor de que lo que realizan en la escuela no sea sufi-
ciente, y aquellos padres que son ausentes y anulan completamen
te a sus hijos, asi como las actividades escolares que realizan
Es pertinente no considerar como factor exclusivo el nivel cul-
tural en relacién con el aprendizaje, sino precisar que es ----
igualmente destacable la calidad de la interaccién que desarro-
llen los miembros de la familia. Es de esta manera como pode--
mos observar que el nlGcleo familiar, especificamente los padres
tienen una influencia determinante en cuanto a la vida escolar-

del alumno, ya que un nifio que no ha tenido problematicas fami-
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liares graves, desarrollard sus actividades académicas y se a--
daptard al medio escolar con mayor facilidad, que aquél que sf-
las ha presentado.
Rodriguez (1978) (1) hace una divisidon de los factores que in--
tervienen en la reprobacidon agrupdndolos en internos y externos,
entendiendo como internos a aquéllos que corresponden directa--
mente al sistema educativo, tomando en cuenta basicamente sus--
caracteristicas generales, como lo es por ejemplo: la formacion
del maestro, las condiciones en las que se imparte la enseianzz
el tiempo real en el que se imparten las clases durante el afio-
escolar, los contenidos contemplados dentro de planes y progra-
mas de estudio, los métodos de evaluacidén empleados entre otros,
en tanto que se refiere a los factores externos como aquéllos -
que corresponden a las condiciones econbémicas y sociales, es de
cir, bdsicamente a la situacién socioeconb6mica, comprendiéndose
dentro de éstas: los gastos que tiene que realizar la familia.y
la escolaridad de los padres, como el elemento mas importante,-
el cual puede influir en buena parte sobre la visidén que los hi
jos tengan de la educacidn.
Por otra parte el Ministerio de Cultura y Educacidn de Argenti-
na (1973) (2) enmarca las causas principales de reprobacidn en-
dos niveles especificos, por un lado, aquéllos que se relacio--
nan directamente con la escuela como lo son: la precaria y en -
algunas ocasiones casi nula presencia de material pedagégico --
(1) RODRIGUEZ, Marmolejo Sergio. "El desperdicio en la educacibn
primaria en México: la necesidad de eliminar la desercidn
y la reprobacién escolar; posibilidades de financiamiento-

y alcance de cualquier politica tendiente a disminuir el -
desperdicio". UNESCO, 1978. pp. 65

11828+
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dentro de la escuela, la falta de adaptacidn de los programas -
de ensefianza a la realidad educativa, la mediocridad con que se
imparte la ensefianza, el sistema inadecuado de la realizacién -
de exémenes, la falta de iniciativa y motivacién de parte de --
los maestros; y por otro lado, los plantea en relacidn dirécta-
con las circunstancias y caracteristicas reales del propio alum
no, que son dadas concretamente en relacidén a la familia a la -
que pertenece, y a sus caracteristicas personales.

En resumen la revisién de diversos textos se encontrd en su ma-
yoria. que la familia influye notablemente y muchas veces de ma
nera imperceptible en la vida escolar del alumno, determinando-
el éxito o fracaso de las actividades académicas influyendo tam
bién notablemente en estas actividades la predeterminacion fami
liar que existe en cuanto a la visidén y a la importancia que la
familia le dé a la educacion.

Encontramos también que las diversas conflictivas familiares in
fluyen notablemente en la actividad escolar de cada alumno, ya-
que éstas, desarrollardn en el alumno un sentimiento de insegu-
ridad o desinterés en cuanto a la realizacib6n de sus activida--
des. Por el contrario se encuentran en una familia que sobreva
lora el estudio, y se ejerce una gran presién sobre el alumno,-
y resulta iqualmente problemético el funcionamiento académico.
Este capitulo resulta de importancia, ya que es fundamental co-

nocer las causas o factores de reprobacién, al menos los mis im

(2)MINISTERIO DE CULTURA Y EDUCACION. CENTRO NACIONAL DE INVES
TIGACIONES EDUCATIVAS REPUBLICA DE ARGENTINA. PROGRAMA--
NACIONAL DE DESARROLLO EDUCATIVO. PLAN MULTINACIONAL DE-
INVESTIGACIONES ,EXPERIMENTACION E INNOVACION EDUCATIVA.

"ALGUNOS ASPECTOS DEL RENDIMIENTO ESCOLAR". OEA, 1972.pp211
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portantes, asi mismo, esto permitird proporcionar alternativas a
este problema,:descubrindo y atendiendo oportunamente las causas
que lo originan.
De esta manera esta investigacidén se centrard tanto en las cau--
sas como en las manifestaciones en si, del denominado fracaso es
colar, entendiendo éste como, el que la alumna no pueda cubrir -
los requisitos minimos sefialados por la S.E.P., y evaluados por-
el docente, para que pueda seguir en la etapa siguiente, en la -
que intervienen diferentes factores, que agrupados podrian consi
derarse dentro de tres rubros bdsicos: por un lado la influencia
familiar, la infleuncia escolar y la condicién personal de cada-
alumna.
Es importante mencionar que las consideraciones realizadas por -
Bricklin y Bricklin (1975) (1), servirédn mucho para la elabora--
cidén del cuestionario, ya que consideran los siguientes aspectos:

a) causas fisicas o fisiolbgicas

b) causas pedagdgicas o del método de ensefianza

c) causas sociolébgicas

d) causas emocionales
aspectos que son retomados en los cuestionarios aplicados dentro

de esta institucidn, de los cuales se especificardn mas adelante.

(1) BRICKLIN, ibidem. pp. 20.
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CAPITULO III

ANALISIS DE RESULTADOS

Una vez que se desarrolld la revisién bibliogrdfica correspon-
diente a los factores que son considerados como causantes de -
la reprobacidén y bajo rendimiento escolar, se pensd en un ins-
trumento que nos sirviera para investigar cudles son los facto
res en esta institucidn especificamente.

Dicho instrumento fue un cuestionario que contenia preguntas -
dirigidas a investigar sobre los aspectos que dan origen a la-
reprobacién en cada caso.

Ya que el objetivo de esta tesina fue encaminado a la investi-
gacion de estos factores, para en base a ellos establecer una-
propuesta.

El cuestionario se aplicé a dos muestras poblacionales, baséan-
dose en el factor reprobacién y no reprobacién, tomando en con
sideracion la importancia que representa el aspecto familiar y
el docente-escuela, en la formaci6n académica de un alumno.

a) se aplicaron cuestionarios a padres, para investigar mas so
bre la visidn que ellos tienen del problema, y sobre su situa-
cion familiar; b) a profesores, para investigar mis sobre el-
papel del profesor y de la escuela dentro de este proceso, c¢)
y al propio alumno investigando sobre su situacién actual, pa-
ra en base a estos resultados, tanto bibliogrdficos como de --

trabajo de campo, realizar la propuesta.
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Se elabor6 un cuestionario diferente para cada categoria: alum
nas, padres, profesores; distribuyendo las preguntas de la si-

guiente manera

CUESTIONARIO ALUMNAS APROBADAS REPROBADAS
ASPECTO PREGUNTAS PREGUNTAS
Datos generales 1y 2 1y 2
Datos personales 3 a6b 3 aeée
Datos familiares 10,11,12 10,11,12
Antecedentes escolares 22 a 27 22,26 a 30
Situacibn académica actual 13 a 21 y 28 a 31 13 a 21y --
23 a 33
Opinidn personal y alter-
nativas al problema 32 a 40 34 a 46
Datos econémicos 7,8,9 7,8,9
Integrado por 12 pre- Integrado por
guntas cerradas y 28- 12 preguntas-
abiertas (40) cerradas y 39

abiertas (51)

(Ver anexo 1 - a), b) =)

Los cuestionarios se aplicaron de la siguiente manera:

Se formaron grupos de entre 8 y 10 alumnas, para aplicarles el
cuestionario correspondiente, pensando en que entre menos alum
nas formaran los grupos de aplicacidn, existiria una mayor po-
sibilidad de que ellas aclararan sus dudas acerca de las pre--
guntas que no les quedaran claras.

Se aplicaron 135 cuestionarios, a todas aquellas alumnas que--

presentaron el problema de reprobacidén en una o més materias,-
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antes de continuar es necesario mencionar que los estratos se-
leccionados en base a dos caracteristicas principales, conside
rando como alumnas aprobadas aquellas que tienen todos sus ex§
menes acreditados con un promedio minimo de 6, en la escala de
0 a 10, que seglin la Secretaria de Educacibn Pablica considera
como suficiente.

Y como reprobadas a aquellas alumnas que a juicio del docente-
no cumple con los requisitos minimos que establecen los planes
y programas de S.E.P., é&sto nos habla de un 30% de alumnas que

presentan este problema de un total de 450 que es el 100%.

Resulta importante mencionar, que segln la férmula empleada pa

ra obtener el tamafio de la muestra poblacional:

MUESTRED ALEATORIO ESTRATIFICADO

En donde

n= Muestra poblacional

Z= Nivel de confianza para generalizar resultados de poblacién
E= Precisidén con la que se generalizan los resultados

P ¥y gq= Variabilidad del fendémeno estudiado

N- Poblacidn
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Tomando como base 1los siguientes valores:

Z= 1.96 N= (135,315) q= .5

E= 6% p= .5

(Valores sugeridos en Rojas (1987) excepto N, que es la pobla---
cién real de trabajo) (1)

Es necesario mencionar que para comprobar la confiabilidad de --
los datos obtenidos en los cuestionarios, se aplic6 una prueba -
piloto dentro de la cual se aplicaron 86 cuestionarios entre pa-
dres, alumnas y profesores, y se realizaron correcciones conve--
nientes al cuestionario.

Tomando como base la férmula anterior, en el caso de alumnas re-
probadas di6 como resultado la aplicacién del cuestionario a 96-
alumnas, pero tomando en cuenta que realmente s6lo mediante una-
investigacidn profunda podremos obtener mds datos sobre las gene
ralidades que presentan las alumnas reprobadas se pens6é en apli-
car la totalidad (135 cuestionarios), para tener toda la informa
cidén de cada una de las alumnas reprobadas.

Por otro lado, se contempldé el beneficio que se obtendria al en-
trevistar alumnas que no presentan este problema, para en base a
un estudio comparativo entre ambas poblaciones encontrar los as-
pectos en los que difieren, y detectar los factores que facili--
tan en determinado momento la aparicién del problema.

En cuanto a la muestra poblacionalcon la que se trabajé de alum-
nas no reprobadas fue de 222, se aplicd el cuestionario en gru--
pos de 10 a 12 alumnas, para igualmente poder aclarar sus dudas-

en algln momento determinado, la aplicacién no se realizdé con --

(1) ROJAS, Soriano RaGl. "Guia para realizar investigaciones
sociales". México, Plaza y Valdés. 1987. pp. 177
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presion alguna de tiempo, y se les especific6é a ambas muestras poblaciona-
les que el dar respuesta a este cuestionario no tendria injerencia en sus-
calificaciones, que seria de manera anénima y Gnicamente con la finalidad-
de poder ayudar a solucionar el problema; la aplicacién durdé aproximadamen
te una hora.

En total se aplicaron entre ambos estratos 357 cuestionarios a alumnas.
Para poder investigar mds sobre el a&mbito familiar, se cité a padres de---
familia, dando la opcidén de que se presentaran las madres o padres, para -
obtener informacidén al platicar con los tutores sobre el problema existen-
te de reprobacidn en un alto porcentaje de alumnas, y manifestar la necesi
dad de obtener datos sobre lo que ocasiona este problema.

Los padres manifestaron buena disposicidn para dar respuesta al cuestiona-
rio, éste se aplicd en sesiones de 40 minutos aproximadamente, a un prome-
dio de 10 tutores por aplicacién; en cuanto a: padres, se aplicaron igual--
mente a los 135 padres de alumnas reprobadas y a los 222 de las alumnas --
que integraron la muestra de no reprobadas.

El cuestionario a padres se estructurdé de la siguiente manera:

CUESTIONARIO A PADRES APROBADAS REPROBADAS
ASPECTO PREGUNTAS PREGUNTAS
Datos generales 1y2 1y?2

Datos personales 3y4 3yl

Visién e importancia que le
adjudican al estudio 5a8- 16,18 5a8-18a 20

Visién del problema y alter-
nativas 9y 10 9y 10
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Participacidén en el ambito

educativo de sus hijos. 11y 12 13 y 14
Aspecto econbmico 13 y 14 15 y 16
Aspecto familiar 15 17

Integrado por 8 pre- Integrado -
guntas cerradas y 10 por 8 pre--
abiertas (18). guntas ce--
rradas y 12
abiertas(20)

(VER ANEXO0 1 -c),d)-)

Por otra parte se les aplicd el cuestionario a 9 profesores y-
profesoras de la institucidén, de las cuales 7 tienen alumnas -
que presentan el problema de reprobacién, y dos de ellas no lo
presentan. Pudiera ser porque son profesoras de la carrera de
Corte y Confeccidn, que es una carrera eminentemente practica-
en la que la alumna n6 tiene que relacionarse dentro de un gru
po, sino que pJede realizar su trabajo en base a las instruc--
ciones de la maestra, pero de manera individual.

El cuestionario que se aplicdé fue el mismo para ambos grupos -
de profesores; para evaluar mas que nada la manera en la que -
se van desarrollando las actividades escolares, y contempla --

los siguientes aspectos:

CUESTIONARIO A PROFESORES

ASPECTOS PREGUNTAS

Datos generales Ty2

Consideraciones generales en cuan-
to al aspecto educativo. 3 a 19
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Visién y actitudes hacia el proble-
ma de reprobacidn. 20 a 28

Integrado por 5 preguntas
cerradas y 23 abiertas --
(28).

(VER ANEXO 1 - d) -)

En total se realizé la aplicacién de 723 cuestionarios.
Dentro de este Centro de Capacitacidén se trabaja con 4 carre--
ras béasicas:

- Corte y Confeccidn: 4 grupos con 115 alumnas de las cua--
les ninguna presenta el problema de reprobacién.

- Cultura de Belleza: que cuenta con 5 grupos con un total-
de 120 alumnas de entre las cuales el 13% van reprobando algu-
na o algunas materias.

- Auxiliar de Enfermeria: con sélo dos grupos con un total-
de 60 alumnas y de ellas el 13% tiene el problema de reproba--
cidn.

- Secretariado en Espafiol: que tiene el 74% de alumnas re--
probadas, de un total de 155 que integran 5 grupos.

Estas alumnas son adolescentes en su mayoria entre los 16 y 18
anos, que en el caso de Secretariado en Espafiol, Cultura de Be
1leza y Auxiliar de Enfermeria, les es solicitado como requisi
to minimo el tener secundaria terminada, y en el caso de Corte
y Confeccidn el requisito es tener concluida la primaria.

Como podemos observar el porcentaje més alto de reprobacién se
presenta en la carrera de Secretariado en Espafiol, dentro de--

la cual 114 alumnas han reprobado, ésto es un 74% del total.
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El mayor indice de reprobacién se encuentra dentro de la carre-
ra en la que mds conocimientos tedricos se aplican, en la que -
si bien se necesita cierto grado de préctica, también intervie-
nen materias como la ortografia, redaccién y aritmética, en las
cuales se emplea més el aspecto tedrico; ésto es a pesar de que
las alumnas tienen terminada la secundaria.

Una vez que se aplicd el total de cuestionarios (723), se prosi
guidé con el proceso de codificacién, la mayor dificultad se pre
sentd con las preguntas abiertas, que aunque dan una abundante-
informacién, resulta dificil codificarlas. Se establecieron --
criterios para la clasificacibén y categorias, las que mas se re
pitieron en cuanto a respuestas dadas y tomando también en cuen
ta los objetivos de trabajo.

Una vez establecidas éstas se realizaron las siguientes tablas,
cuyos resultados se anexan en base a porcentajes.

Ver tablas anexo 2

En la tabla comparativa #1 se indican los resultados obtenidos-
en los cuestionarios aplicados a padres, tomando en cuenta la -
clasificacidn, padres de alumnas aprobadas y padres de alumnas-
reprobadas, y en éstas se establece también las categorfas que-
se consideran en cada pregunta. Es necesario hacer notar que --
las preguntas 9 y 12, no fueron incluidas en los cuestionarios-
a padres de alumnas aprobadas, ya que se refiere especificamen-
te al problema de reprobacidén que presentan sus hijas y que en-
Su caso no corresponde.

En las tablas anexas el simbolo que se refiere a que no existe-

ninguna respuesta dentro de estas categorias es ----, como es -
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el caso de las preguntas: 3,7,10,11 y 18, y la P - M simbolizan
padre y madre.

Dentro de la tabla comparativa # 2 se indican los resultados ob
tenidos en los cuestionarios de alumnas, estos resultados se ma
nejan también en base a porcentajes, y a las alumnas aprobadas-
no se les aplicaron las preguntas: 23,24,25,39,40,41,42,43,49, -
50 y 51.

Y en las preguntas 2,8,10,13,17,18,23,26,31,33,35,37,42,44,45,-
46 y 48, se emplea el simbolo ----, ya que alguna de sus catego
rias no tuvo ninguna respuesta.

En la tabla que corresponde a los resultados obtenidos con los-
profesores, se observan también resultados en porcentajes, no -
se realizd una separacidén de profesores que tienen alumnas re--
probadas o no, puesto que s6lo son dos las profesoras que no --
tienen alumnas reprobadas.

En las preguntas sefialadas con la notacién * sin codificar, co-
mo es el caso de las preguntas 14,16,17,24,26 y 27, no se codi-
ficaron puesio que cada una de las respuestas era diferente, y-
no se pudieron establecer categorias.

Una vez que ya se realizaron las tablas en las que se indicaron
los resultados en porcentajes, se procedi6 al andlisis de éstos,
de entre los cuales se obtuvieron los siguientes datos signifi-
cativos:

En referencia a padres de familia se observa que:

1.- Tanto en alumnas aprobadas como reprobadas se observé una--

mayor participacion en cuanto a la resolucién del cuestionario-
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por parte de madres de familia.

2.- En ambos estratos se observa que el porcentaje mas alto se-
encuentra entre padres con edad de 41 a 50 afos.

3.- En ambos estratos en referencia a que los padres no tienen-
ningln nivel escolar o que tienen primaria sin concluir, se ob-
serva en ambos casos que es més alto indice en grupos de madres,
pero siempre en un mayor nivel en el estrato de alumnas reproba
das.

4.- Se encontr6 también alto porcentaje de padres ausentes, és-
toes padres (varones) que no viven con su familia y observéando-
se un mayor indice en el estrato de reprobadas (hablando ésto -
de una disfuncidén familiar).

5.- El nivel de sub-empleo se ve ligeramente aumentado en refe-
rencia a padres de alumnas reprobadas.

6.- En cuanto al aspecto en que se menciona la importancia que-
los padres le brindan a los estudios de sus hijas, no existe --
una diferencia notoria entre las opiniones de ambos estratos, -
en la que consideran que es importante que sus hijas estén estu
diando.

7.- Se encontro que en un 22% mds los padres de alumnas reproba
das desconocen cuédl es la situacidén académica de su hija.

8.- En su mayoria los padres de alumnas reprobadas, consideran-
que es responsabilidad de las alumnas el problema de reprobacién.
9.- En ambos estratos se encontrd que los padres consideran dos
factores importantes que influyen en que se de la reprobacidn,-
en primer lugar se refieren a causas atribuibles a las alumnas-

y en segundo a causas atribuibles a la familia.
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10.- Un 43% de la poblacidn de alumnas reprobadas le comentaron
a sus padres que se consideran culpables del problema de repro-
bacién que presentan, pero sélo un 28% propone una alternativa-
de soluciédn.

11.- En referencia a los problemas econb6micos que tienen las --
alumnas para adquirir el material escolar se observa que existe
un mas alto porcentaje en el estrato de reprobadas.

12.- Es importante mencionar que el porcentaje de padres que --
consideran existen problemas familiares que afectan los estu---
dios de sus hijas se encuentra ligeramente aumentado en alumnas
aprobadas.

13.- Un 18% mds de padres de alumnas reprobadas no desean que -
sus hijas sigan estudiando.

14.- Se observa que en ambos estratos los hermanos mayores de -
las alumnas que estédn en la institucién, estudiaron en su mayo-

ria secundaria o carrera técnica.

OBSERVACIONES:

Como pudimos encontrar los padres de alumnas reprobadas no po--
seen un alto nivel de estudios, ya que en su mayoria presentan-
primaria sin concluir o ningln estudio, se encuentra también es
te aspecto mas marcado en referencia a las madres de familia,--
cuestidn que se manifiesta también en el nivel de estudios-que;
tienen sus hijas, ya que de sus hermanos (varones) algunos lle-
gan a preparatoria o universidad.

A pesar de que los padres de las alumnas consideran importante-

0 muy importante el que sus hijas estén estudiando, se contradi
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cen en cuanto a que algunos ni siquiera saben cudl es la situa-
cidn académica de sus hijas y en sus alternativas de solucién -
no proponen alguna ayuda concreta, sino que se limitan a orien-
tar la responsabilidad tanto de reprobacién, como alternativas-
de solucién de su hija, y ademds algunos padres no muestran in-
terés por el que sus hijas sigan estudiando.

Otro aspecto que se refiere a las alumnas reprobadas es que en-
un porcentaje considerable presentan problemas para adquirir el
material escolar, cuestidn que perjudica a la alumna pues sin--
éste, no puede realizar sus actividades educativas adecuadamen-
te.

En cuanto a los resultados obtenidos en los cuestionarios apli-
cados a alumnas observamos que:

1.- El mayor porcentaje de alumnas con problemas de reprobacién
tiene una edad entre los 17 y 18 afios.

2.- Toda la poblacién que se le aplicd el cuestionario son muje
res.

3.- En ambos estratos de alumnas en mayor porcentaje viven con-
sus padres y hermanos.

4.- El mayor porcentaje de alumnas que trabajan pertenecen a la
muestra de aprobadas.

5.- El porcentaje mas alto de alumnas reprobadas, encontramos -
que en su tiempo libre se dedican a las labores del hogar.

6.- Se encontré una diferencia notable en ambos estratos, que -
en su mayorfa las alumnas reprobadas presentan algdn problema -
de salud (principalmente vista, dolor de cabeza y problemas es-

tomacales frecuentes).



-38-

7.- Existe un mayor porcentaje de alumnas reprobadas que si tie
nen problemas para adquirir el material de trabajo.

8.- El més alto porcentaje de alumnas que comen o desayunan an-
tes de dirigirse a la escuela, lo encontramos en alumnas aproba
das.

9.- Las alumnas que consideran tener més problemas familiares -
que afectan sus estudios, se encuentra en alumnas aprobadas.
10.- El mayor porcentaje de alumnas que se llevan mal con algin
integrante de su familia se encuentra dentro de alumnas reproba
das.

11.- En ambos estratos se oBserva que el mayor nUmero de proble
mas es con alguno de sus hermanos o hermanas.

12.- El mayor namero de alumnas que reprueban estudia la carre-
ra de secretariado en espafiol.

13.- En su mayoria laé alumnas reprobadas pertenecen al turno -
vespertino. 7

14.- Casi en su totalidad, las alumnas de ambas muestras les a-
grada lo que estudian, se sienten bien en la escuela y estudian
voluntariamente.

15.- Un 32% més de las alumnas aprobadas, tienen pensado seguir
estudiando.

16.- Un alto porcentaje de alumnas reprobadas habia reprobado -
en sus estudios anteriores materias o grados, sobre todo de pri
maria.

17.- En igual porcentaje las alumnas de ambos estratos han deja

do de estudiar por algdn tiempo.



-39-

18.- En un 11% mads las alumnas aprobadas asisten regularmente a
sus clases.

19.- En un alto porcentaje las alumnas aprobadas estudian de u-
na a dos horas diarias, mientras que en su mayoria las alumnas-
reprobadas se dedican a hacer sus tareas, o bien a estudiar s6-
lo antes de los exdmenes.

20.- Un 27% mas de las alumnas aprobadas participan regularmen-
te en clase.

21.- Existe una diferencia considerable en cuanto a que las a--
lumnas aprobadas si tienen en su mayorfa un lugar especifico pa
ra estudiar. |

22.- En su mayoria las alumnas reprobadas les agrada el sistema
de trabajo del profesor de la materia en la que presentan el --
problema, estdn de acuerdo con el sistema de evaluacibn, consi-
deran que el profesor-si explica y el problema se presenta por-
culpa de ellas.

23.- En un 43% mas las alumnas reprobadas presentan problemas--
grupales.

24 .- Casi en un 50% las alumnas reprobadas no habian comentado-
el problema de reprobacidén con sus tutores, lo que nos habla de

que no existe una comunicacidén muy abierta entre ambos.

OBSERVACIONES:

Pudimos encontrar que en su mayorfa las alumnas reprobadas pre-
sentan ciertas caracteristicas de vida que podemos considerar--
como factores que propician la reprobacién, como lo es por ejem

plo: el que se dediquen a las labores del hogar, ésto, ademéds--
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de que ocasiona que lleguen cansadas a la escuela y les resta--
tiempo para estudiar. Muchas de ellas se encueritran mal alimen
tadas al llegar a clases, y probablemente ésto tenga una rela--
cién directa con los problemas de salud que presenta.

Se observa en estas alumnas que se relacionan mal con su fami--
lia, ademds tienen problemas para adquirir el material escolar-
y no cuentan con un lugar especifico para estudiar.

En su mayoria tienen antecedentes de repropacibn, aigunas de e-
llas han reprobado incluso hasta tres grados de educacidn prima
ria, presentan problemas grupales, faltan constantemente a cla-
ses y cusndo asisten no participan dentro de ellas.

Se considera un grave problema el que ellas mismas sientan que-
son culpables del problema de reprobacidn que presentan.

En cuanto a los resultados obtenidos en los cuestionarios a pro
fesores, podemos encontrar lo siguiente:

1.- En su mayoria los profesores tienen una edad entre los 20 y
30 afos.

2.- Un 67% poseen una carrera técnica

3.- Un alto porcentaje de ellos atienden sé6lo un grado

4.- En su mayoria trabajan de 4 a 5 hrs. en un horario mixto.
5.- M&s de la mitad tiene tres o cuatro afios de experiencia, y-
atienden de tres a cuatro grupos al dia.

6.- En su totalidad consideran que:

se guian por un programa de ensefianza, emplean un método adecua
do de evaluacidn, trabajan con el grupo desde el inicio del cur
so y establecen los objetivos de la materia.

7.- Un poco més de la mitad de ellos consideran que el alumno--
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reprueba por falta de interés.

8.- A un 100% de los profesores les agrada la docencia.

OBSERVACIONES:

Los profesores que laboran dentro de la institucidn son en su--
mayoria jovenes, atienden pocos grupos al dia y dentro de ellos
trabajan también con no muchos alumnos.

Todos ellos comentan que se guian por su programa de ensefianza-
del cual no pudieron hacer especificaciones, lo que hace pensar
que no lo conocen adecuadamente.

La Gnica profesora que considera no tener tiempo suficiente pa-
ra cubrir planes y programas es una de las dos en las que sus -
grupos no presentan el problema de reprobacidn.

Una vez mds podemos observar que se considera a los alumnos co-

mo responsables del problema de reprobacidén que presentan.

Para finalizar este capitulo es importante mencionar que exis--
ten cuatro consideraciones o supuestos basicos que se tomaron -
en cuenta para la realizacidon del trabajo de campo:

1.- El indice de reprobacidn tiene una estrecha relacién con la
participacidon de la familia y el docente.

2.- Existe una estrecha relacidén entre los resultados obtenidos
y los procedimientos empleados por el profesor para obtenerlos.
3.- Existe una relacidén directamente proporcional entre las mo-
dificaciones de las interacciones sociales en el saldn de clase
y el aprovechamiento de las alumnas; en la medida que se modifi

que. el rol autoritario del profesor, se crea una mayor partici-

pacién grupal y un 6ptimo cumplimiento de la tarea.
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4.- La desorganizacidén familiar (muerte de alguno de los padres,
divorcio, madres solteras) se relaciona directamente con el in-

dice de reprobacion.
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CAPITULO IV

PROPUESTA

Hasta el momento se han sefialado aspectos que intervienen en la
reprobacién y el bajo rendimiento académico, sin embargo, la fi
nalidad de esta investigacidn es el realizar el planteamiento -
de alternativas y propuestas viables cuya implementacidn permi-
ta la disminucidén en gran medida de los problemas mencionados vy
mejore sobre todo las interacciones profesor-alumno en el salén
de clases.

Son varias las limitantes de la presente alternativa pues los -
déficits académicos como problema multifactorial, requeririan--
una modificacién real de condiciones econdémicas, politicas y so
ciales de los educandos.

Sabemos de antemano que deben existir condiciones basicas como-
argumenta Avanzini (1979) (1) quien plantea: "para estar inte--
lectualmente disponible se necesita de una alimentacibn sana, -
un tiempo suficiente de suefio, un tiempo de reposo y un clima -
tranquilo que proteja de la excitacidén nerviosa", sin embargo -
sabemos también que en una mayoria de alumnas que asisten a es-
ta institucidn dichas condiciones bédsicas no se cumplen, 0 se -
cumplen parcialmente, ya que ellas, aunado a su proceso de ado-
lescentes, reciben conflictivas tanto familiares como sociales,
que van desde las carencias alimenticias y las dificultades eco

némicas, (desde para poder transportarse), hasta la completa dis

(1) AVANZINI, Guy. "El fracaso escolar" Espafia. Herder. 1979
pp. 178.
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funcién familiar con padres alcohdlicos, ausentes, hermanos far
macodependientes, y en extremo una conflictiva familiar.

Ante este panorama es menester sensibilizar a los alumnos para--
hacerles comprender que ellos deben persistir para lograr vivir

y asimilar su realidad de la mejor manera posible, para que pue
dan superar los problemas y lograr acreditar sus estudios, ya -

que encontramos que en este estudio comparativo las alumnas no-

reprobadas de esta escuela estan sometidas a las mismas presio-

nes y condiciones de vida.

Este trabajo resulta importante en cuanto permitidé conocer las-

causas, pero para que ellos vivan la posibilidad de que se pue-

da encontrar una solucidén y lograr evitar que la alumna lo viva

con desgano vy desiiusién, y estc ccasicne que el problema se --

agrave, y propiciar una mentalided.mds positiva que no se:quede

en que se conciba como una persona "tonta", "burra" o "incapaz",
que no puede acreditar satisfactoriamente sus materias, motivar
las para que obtengan una buena preparacién, para que busquen--

su superacidn personal con la idea de que son personas capaces.

En su mayoria las acciones que conforman la propuesta estdn --

orientadas a ser desarrolladas e implementadas en la institucién
educativa en la cual se desarrolld la investigacién.

Dichas acciones intervienen en tres entidos diferentes:

En cuanto a padres, en cuanto a escuela y profesor, y dirigidas

propiamente a las alumnas; pues se tiene que actuar sobre todos

ellos, ya que los tres influyen notoriamente en que se dé el --

rpoblema de reprobacién.



PADRES:

1.- Es importante trabajar con la familia del alumno para obte-
ner su cooperacidn en cuanto a que ejerzan una mayor motivaciédn
en sus hijas, para que las hagan sentir y hacerse valer como u-
nas personas inteligentes y con capacidad necesaria para poder-
desarrollar actividades que las estimulen para que logren supe-
rarse, considerando que la imagen que cada alumna tenga de si -
misma, es en gran parte la visidén que sus padres tienen de ella.
Se piensa en la posibilidad de que la escuela acerque mads a los
padres de familia (mediante acciones que se citan en los inici-
sos: siguientes) para que mediante este acercamiento a la insti-
tucidén se puedan establecer acciones que logren vincular a los-
padres en el proceso de aprendizaje de sus hijas, y lograr que-
se den la oportunidad de involucrarse mds en el desarrollo de -
sus hijas, que las conozcan mé&s como estudiantes y como seres -
humanos, que sé comprometan mds en buscar alternativas en con--
junto con ellas para encontrar la solucién gl problema.

2.- Puesto que la institucién cuenta en su drea médica con un -
psicélogo clinico, citar en los casos necesarios a los familia-
res de las alumnas que requieren de una dindmica familiar; para
sensibilizar sobre el rol y las actitudes de cada unc de los in
tegrantes de la familia, y en un momento determinado establecer
acciones para modificarlo.

3.- En cuanto a las presiones que las alumnas viven, si bien es

cierto que como integrantes de la familia es imposible que'no -

sienta y viva esa presién familiar, la familia, especificamente
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los padres, se les debe conscientizar para que ellos asuman sus
responsabilidades de adultos, y padres de familia, y no dejen--
recaer en sus hijas.tantos problemas familiares, que en la mayo
ria de los casos Gnicamente logran presionarlas y no pueden --
ellas por sus limitantes dar ninguna solucidn al respecto; ade-
mas desmitificar el papel de las hijas como aquéllas que tienen
que ayudar en las labores del hogar, y si su madre trabaja, ha-
cerse cargo de su hogar como responsables, ya que esto les res-
ta mucho tiempo para su estudio y energia para llegar a estu---
diar a la escuela.
4.- La alternativa viable a la situacidon alimenticia es solici-
tar un curso-taller de nutricién que se obtenga por medio del -
Instituto Nacional de Nutricidén, y que un nutridlogo imparta --
las pléticas a las madres de las alumnas, para que puedan con -
el mismo gasto obténer una alimentacidén lo més completa posible,
trabajando con este grupo de madres en la posibilidad que exis-
te de que la situacién académica de sus hijas mejore, si acaso-
su situaciébn alimenticia se tornara mas sana.
5.- Establecer una cooperativa de autogestién, en base a produc
tos alimenticios bé&sicos para que las mismas madres de familia-
la organicen con asesoria del contador y administradora del cen
tro, para conseguir los productos por medio del Club Rotario --
Alemén.
6.- Citar a padres de familia para dar cursos de orientacibn --
bdsica, como lo son:

a) Planificacién familiar y paternidad responsable

b) Alccholismo
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con la participacidén de las dependencias o grupos especializa--
dos como:
a) PROFAM
b) ALCOHOLICOS ANONIMOS.
7.- Dar inicio a dos circulos de estudio para padres de familia
a) Alfabetizacidn
b) Primaria para Adultos.
con ayuda de la Delegacidn Benito Juérez y el Instituto Nacio--

nal de Educacién para los Adultos.

ALUMNA:

1.- Existe dentro de los planes y programas de estudio de las -
cuatro carreras una Unidad I que se titula Introduccibn, dentro
de ellas se trabajarédn los siguientes aspectos:

a) Dindmicas de presentacién e integracidén del grupo como ---
"presentaciones cruzadas", "yo soy ta, td eres yo", etc...

b) Un curso de hébitos de estudio tamnado como base el inven-
tario de estudios centrado en el material del Dr. William F. --
Brown (1973) (1) quien considera que las habilidades de estudio
que se tendrian que trabajar son:

a) Organizacién del estudio
b) Técnicas de estudia
c) Motivacidén para el estudio
d) Pruebas sobre el estudio efectivo
e) Organizacidén hacia el estudio
f) Redaccién.
(1) Garcia V. y otros. "Inventario de estudios basado en el mate

rial del Dr. William F. Brown" (reduccién y adaptacién ---
Garcia V. y otros) México, UNAM. 1973. pp. 50.
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g) Lectura

h) Examenes
2.- Asi mismo es recomendable desarrollar un programa de orienta
cion Vocacional, antes de que las alumnas den inicio a su carre-
ra, es decir, con aspirantes teniendo como base dos funciones --
que serian, dar por un lado una orientacién a las aspirantes que
ingresen a la escuela, y por otro aquéllas que no ingresen, para
que puedan realizar una eleccién de carrera mads acorde con sus -
posibilidades y habilidades.
Para estas dos propuestas (1 y 2) seria necesaria la participa--
cién de un Psic6logo Educativo que trabaje permanentemente den--
tro de la institucién.
3.- Una vez que se detectaron los problemas existentes, en su ma
yoria, en las materias de Ortografia y Aritmética, es necesario-
implementar un curso de reqularizacién, también de manera intro-
ductoria, ya que Se encontro que estos problemas vienen desde u-
na deficiente educacidén basica (primaria), ésto ademés que logra
ria que las alumnas se regularizaran en las materias al ingresar
a las carreras, daria la oportunidad de que el profesor aumenta-
ra sus horas de clase y por tanto su sueldo, asi como evitaria -
las llamadas horas ahorcadas que se presentan en su horario ac--
tual.
4.- En referencia al aspecto médico, dado que la institucién ---
cuenta con una clinica de consulta externa, resulta adecuado tra
bajar de manera mas directa con esa drea, en cuanto a la obten--

cién del servicio médico, para las alumnas que por SuS recursos-
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econdmicos dejan a un lado la atencién de salud, sobre todo en -
cuanto a oftalmologia, ya que es para sus familiares un gasto --
gravoso para su economia.

También es necesario comentar que las alumnas podrian tener algu
na atencion de especialistas (neurélogo, cardiélogo, por ejemplo)
para que las alumnas que la requieran pudieran obtener también e
sa atencibn,siendo canalizadas por esta institucién.

5.- Contar con un fondo de becas, puesto que es una institucién-
de asistencia social, existen muchas alumnas que su problema cen
tral es el econémico, y que al solucionar éste, podria tener la-
oportunidad de estudiar adecuadamente, las becas funcionarén en-
base a incentivos econdmicos que se establezcan en cuanto a las-

calificaciones de la alumna y a sus necesidades econdémicas.

PROFESOR-ESCUELA:

1.- En cuanto a profesores resultarfia prioritario sensibilizar a
éstos del papel tan importante que representan dentro del proce-
so educativo, y que al tomar conciencia de ello, puedan mejorar-
sus actividades y su preparaci6n como docentes, que piensen en -
la posibilidad de modificar las técnicas pedagégicas que emplean,
actualizar sus din&dmicas y técnicas grupales, ya que, se observa
que al mismo profesorado no le preocupa en gran medida el proble
ma de reprobacién que presentan sus alumnas, lo ve como algo nor
mal. Al respecto es muy importante que se les brinde a los pro-
fesores la posibilidad de asistir a cursos de actualizacién peda

gogica, algunos de ellos impartidos por la S.E.P., que le permi-
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tirfan tener una mejor preparacién, ademéds es importante que re-
tomen la posibilidad de acudir con el asesor pedagbgico de la es
cuela, platicar con los profesores para sensibilizarlos en cuan-
to a que, si acuden con dicho asesor no quiere decir que estén -
trabajando mal, sino que, se desea mejorar y superar la forma de
trabajo de toda la escuela.

Se llevardn a cabo sesiones de trabajo con el asesor pedagégico-
y cada uno de los profesores,trabajaréd para ver en que sentido -
podrian ir algunas modificaciones de trabajo grupal.

2.- Es de fundamental importancia considerar el que el profesor-
tenga la posibilidad de preparar su material, revisar planes y -
programas de estudio, sin tener grupos a su cargo, es decir, un-
espacio de tiempo en el que no asistan los grupos a la escuela -
(ingreso de nuevos grupos) ya que dentro de la institucién se --
tienen Gnicamente dos semanas de vacaciones (abril-diciembre) y-
los grupos de nuevo ingreso, inmediatamente después de haber e--
gresado los anteriores, se incorporan a la institucién, ésto oca
siona fatiga en profesores y una‘enorme limitante en cuanto a --
tiempo para la posibilidad de leer y desarrollar sus planes y --
programas de estudio, y que tomen méds en cuenta la planificacién
de las actividades que van a desarrollar, ya que en primera ins-
tancia es indispensable que el profesor conozca y maneje los ya-
mencionados planes y programas, para que primero él1 sepa qué y -
de qué manera va a abordar el tema , y de qué manera participa—;
ran los alumnos, puesto que el problema de reprobacién se agrava

con las clases totalmente improvisadas.
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3.- El papel que juega un psicélogo educativo dentro de las al--
ternativas de modificacidén del problema de reprobacién resulta -
importante, ya que se considera como su tarea, el trabajar en un
primer momento en diagnosticar y detectar las causas de los pro-
blemas y plantear posteriormente un trabajo reeducativo con las-
alumnas sobre los aspectos mal, o no comprendidos.

Asi como le corresponde plantear alternativas de cambio con los-
profesores en cuanto a que modifique la manera de concebir al --
alumno, como "alumno problema" que se le ha dado por denominar a
las alumnas que aqui asisten, vision que perjudica en mucho el a
prendizaje de las alumnas.

4.- Realizar reuniones de trabajo, para entre direccién y profe-
sores establecer los lineamientos de evaluacién, ya que, se ob--
serva que el aprendizaje de las alumnas estd siendo evaluado con
un examen semestral, y se dejan de lado sus participaciones, tra
bajos, tareas, iniciativa, etc...

5.- Llevar a cabo un curso-taller para profesores, asesorado por
el psicélogo clinico y el asesor pedagégico, para motivar en pri
mera instancia a profesores, y posterioemente revisar junto con-
ellos un entrenamiento adicional, sobre el rol de la alumna y de
si mismo como facilitador del aprendizaje.

Es muy importante hacer sentir al profesor que tiene un papel --
fundamental dentro del trabajo grupal, especificamente en la mo-
tivacidn que brinda a la alumna; se puede pensar en la posibili-
dad de, en un primer momento la motivacién con profesores, para-

que posteriormente ellos puedan incluso motivar a las alumnas,--



=510, =

pues el momento que ellos trabajen con menos tensién y presiones
el grupo se sentird mas cébmodo y con mis libertad de accién.

6.- De esta manera, se esquematizan las alternativas para una me
jor sistematizacidn real en el aula.

a.- El profesor en un papel de facilitador del aprendizaje, y
no transmisor de conocimientos.

b.- E1 clima educativo centrado en el didlogo

c.- El profesor propiciando la curiosidad de las alumnas

d.- Propiciar un ambiente permisivo en el salén de clases.

e.- Propiciar la cohesidén del grupo.

Ante los puntos establecidos se plantea:

La implementaci6n del trabajo por equipo de 5 alumnas, ya que ca
da grupo cuenta con un total de 20 a 30 integrantes aproximada--
mente, lo cual nos da la formacién de 5 a 6 equipos por grupo.
La forma de trabajo consistird en:

- Planteamiento del tema a realizar dentro de esa clase, para
lo cual, el coordinador explicitard el objetivo del tema.

- Exposicidén de preguntas concernientes directamente al tema-
las cuales serdan planteadas por las alumnas, eligiendo las que--
se consideren por consenso (por medio de votacidn), como las més
idéneas para resolver el tema.

- Distribucibén de preguntas entre los equipos.

- Empleo de tarjetas por cada equipo, en las cuales indivi---
dualmente las alumnas desarrollarédn las preguntas correspondien-
tes.

- Cada alumna desarrollard en su tarjeta la misma pregunta,--
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producto de la discusidn entre las mismas compafieras de equipo.

- Una vez que todas las preguntas se hayan respondido, las --
tarjetas se intercambiarédn con la finalidad de que cada equipo--
tenga un juego de tarjetas con las respuestas a todas las pregun
tas.

- E1 profesor intervendrd en los equipos como un coordinador,
es decir, como un elemento més, cuando los equipos asi lo requie
ran (por ejemplo en equipos en los que surjan discusiones, inhi-
biciones, apatia, distracciones del tema, entre otros).

- Posteriormente, se dedicard un tiempo de la clase para la -
discusidn grupal, la cual serd coordinada por el profesor, pero-
generada por las alumnas mismas.

- Por Gltimo, las tarjetas correspondientes a cada tema, se--
ran parte de un fichero correctivo, el cual podrd ser consultado
por las alumnas como una retroalimentacidén cuando ellas lo juz--
guen necesario.

- El profesor no ocupa un lugar de transmisor de conocimien--
tos, sino de facilitador del aprendizaje.

- Las alumnas abandonan su actitud pasiva y meramente recepti
va.

- Se logra el didlogo entre las alumnas, a la vez que se lo--
gra la cohesidn grupal al dirigir los intereses en comGn hacia -
una tarea.

- Se rombe con el esquema de comunicacién vertical.

- La tarea es la parte fundamental del proceso de aprendizaje,

pero asi mismo, lo es la manera en la que se producen las inter-
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acciones en el salén de clases.
De esta manera la esquematizacién de la dindmica propuesta es--

la siguiente:
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7.- Mediante la realizacidon de un oficio dirigido a la S.E.P.--
firmado por direcci6n y profesores, para solicitar la modifica-
cidén de algunos puntos de los planes y programas de estudio en-
base a:

a) La posibilidad de aumentar el tiempo en el que se cumpla-
el trabajo de las unidades, en base especificamente a la exten-
sidn y riqueza de los mismos, en proporcidon al tiempo que se es
tablece.

b) Establecer una modificacién en cuanto al orden de las uni
dades para que éstas se desarrollen de lo simple a lo complejo.

c) Establecer una especificaciéon mads clara de cada uno de --
los requisitos de los objetivos que plantean los planes y pro--
gramas, ya que s6lo se establece un punteo muy general, que sé-
lo da ideas vagas a los profesores de lo que se tiene que cum--
plir. _

Es importante para finalizar con la propuesta remarcar la im--
portancia que tendria llevar a cabo cada punto de ésta, para -
en base a la unién de todos ellos lograr una modificacidén de -
la situacidén actual, pero considerando ademds que por cuestio-
nes de tiempo y dinero, todas estas alternativas se irdn desa-

rrollando de manera escalonada.

113281
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CONCLUSIONES

Es importante hacer notar que tanto la propuesta como las con-
clusiones de esta investigacién se plantean exclusivamente pa-
ra las condiciones especificas de la Escuela "Emil Adolf von -
Behring", considerando implicitamente las caracteristicas de -
la poblacidén (adolescentes con condiciones socioeconémicas ba-
jas y el ingreso a las carreras correspondientes), por lo cual,
se proponen resultados aplicables a este contexto.
Desgraciadamente si consideramos lo planteado por Gilly (1978),
quien considera "que el éxito escolar es en general satisfacto
rio cuando los padres son permisivos, afectuosos, favorecen su
acceso a la independencia, y ellos mismos tienen una actitud -
positiva hacia la educacién" (1), encontramos que la situacién
al respecto de las alumnas es bastante desfavorable, ya que en
su mayoria presentan una serie de problemas familiares y econd
micos, que no permiten muchas veces siquiera alguna comunica--
cidén con sus padres.

Por otra parte, podemos observar que las alumnas con problema-
de reprobacidén tienen padres con una escolaridad minima, o en-
algunos casos nula, que los hace tener una preparacién mis li-
mitada para poder orientar en el aspecto educativo a sus hijas,
aunque se observa que si consideran en su mayoria importante -
que sus hijas estén eétudiando, para que logren superar su ni-
vel de vida, pero de manera real y concreta no plantean més --
alld una comunicacién mas profunda con ellas, ni tampoco tra--

(1) Gilly, Michel. "EI problema del rendimiento escolar"
Espafia, Oikos-Tau. 1978. pp. 38
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tan de involucrarse para encontrar una solucidén al problema, -
es importante mencionar que gran parte de la poblacibén de pa--
dres de alumnos reprobados desconocen cudl es la situacidn aca
démica de sus hijas, el cual podria tomarse como otro indica--
dor de que no existe una buena comunicacidén entre padres e hi-
jos, o que no les interesan los estudios de sus hijas, o bien-
desconocen que ellos pueden y deben intervenir.

Los padres de alumnas reprobadas, en su mayoria consideran que
sus hijas tienen la responsabilidad de haber reprobado, atribu
yendo la culpa a actitudes negligentes por parte de la alumna,
sin considerar que gran parte de las alumnas reprobadas tienen
problemas para la adquisicién del material de trabajo y que e-
l1los mismos obstaculizan sus aspiraciones educativas, al mani-
festar no tener deseos de que sus hijas continuen estudiando.
Otro aspecto a analizar es que en la mayoria de los casos, los
padres consideran que por ser mujeres no requieren de una pre-
paracibén mayor, ya que existe la posibilidad de que pronto se-
casen y no tenga ningln sentido que ellas hayan estudiado; co-
mo en el caso de muchas madres de alumnas reprobadas que no --
tienen ningln estudio o tienen primaria sin concluir, y se de-
dican casi siempre a trabajar en labores domésticas por toda -
su vida.

Se ha observado que en una gran mayoria las alumnas reprobadas
consideran que tienen capacidad, pero no tanta comparada con o
tras compafieras o con otro de sus hermanos, cuestidn dque nos -
habla de una imagen devaluada que las aluﬁnas tienen de si mis

mas y pueda modificarse al desempefio de sus actividades escola
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res y obtener mejores resultados.

En consecuencia es necesario referirnos a Lurcat (1986) quien-
argumenta que "hay jovenes que estdn constantemente sometidos-
a un bombardeo emocional que termina por minimizarlos en sus -
posibilidades reales, por desvalorizarlos; enfrentados a ta---
reas cuya finalidad desconocen, su fracaso suele ser la mani--
festacidén de su insequridad con respecto a lo que se espera de
ello" (1)

Se observa también una gran correlacidén en alumnos que presen-
tan el problema de reprobacidén actualmente asi como en su edu-
cacién bégsica, algunos de ellos hasta en la reprobacién de ---
tres grados, manifestdndose este problema ya en afios anterio--
res, contemplando que la manera en la que se desarrollan los -
primeros aprendizajes poseen una importancia basica.

En cuanto a planes y programas de estudio se observa que:

- Los profesores con alumnas reprobadas no trabajan las uni
dades referentes a antecedentes, equipo y materiales, y lo re-
ferente a higiene y seguridad industrial, cuestidén que les im-
pide desarrollar los contenidos de manera progresiva, y progra
marlos de lo simple a lo complejo.

- En cuanto a la secuencia que establecen los planes y pro-
gramas que otorga la SEP se observa que no llevan una secuen--
cia l6gica en cuanto a capacitar y adiestrar a un alumno con -
ciertas habilidades, para que posteriormente realice activida-

des que impliquen una mayor complejidad (ejemplo: en la carre-

(1) Lurcat, op. cit., pp 18
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ra de servicios de belleza primero se trabaja la unidad corres
pondiente a corte y peinado, y posteriormente la que sé refie-
re a tratamientos capilares, unidad que significa en un primer
momento conocer y manejar el cabello).

- Se observa ademéds un tiempo muy reducido para la realiza-
cidn de las actividades que se programan, mismas que resultan-
casi imposibles cumplir adecuadamente.

- Se plantean materias o actividades complementarias para -
que se realicen dentro del trabajo establecido por estos pla--
nes y programas, y Se observa que estas actividades no se lle-
gan a desarrollar.

- Al hablar de planes y programas otra notacién que podemos
efectuar se refiere a la falta de especificacién clara de los-
objetivos o contenidos de cada tema, que .crea confusién entre-
los profesores, dando pie a diversas interpretaciones.

Puesto que el disefio curricular establece el cumplimiento abso
luto de los planes y programas de SEP, resulta imposible su =-
cumplimiento, pero no por los requisitos mismos que exigen, --
sino, por las limitantes temporales que éste ofrece.

Esto provoca que los profesores prefieren dejar relativamente-
al margen estos planes y programas y toman como guia el libro-
bdsico de la materia.

Encontramos que:aqui puede existir un fuerte problema para ver
en aumento el indice de reprobaci6én, ya que las evaluaciones -
que se tienen elaboradas, se realizan expresamente en base a -

planes y rpogramas, y en el momento de realizar la evaluacién-
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muchas veces no cubren con los requisitos en cuanto a conoci--
mientos tebdricos, pero no siempre por falta de estudio, sino -
algunas veces porque no se efectud la revisibn de este tema en
clase.

Puesto que, si no se cuenta con el tiempo suficiente para cu--
brir los planes y programas de estudio, no se cubren tampoco -
las actividades complementarias dentro de cada unidad.

Un elemento que merece mencién, es el hecho de que, una de las
profesoras cuyos grupos no presentan el problema de reproba---
cién se encuentra que si cumple con los lineamientos de planes
y programas, pero se siente muy presionada en cuanto a tiempo-
y ademas de que logra cubrir planes y programas cubre algunas-
de las actividades complementarias. Aunado a lo anterior. debe
hacerse notar que es una maestra joven (la més joven de todos-
los profesores) con dos afios de haber egresado de su carrera,-
con disposicidén para realizar el trabajo, profesora que esta--
blece un muy buen clima de confianza con sus alumnas y que le-
es fédcil lograr que el grupo cumpla sus obligaciones con gusto
A pesar de que los profesores se presentan puntualmente a labo
rar se observa que no existe una motivacidn adecuada en cuanto
a un deseo por superarse, de mejorar su clase, inventar nuevas
formas de impartir sus materias o establecer las modificacio--
nes necesarias; sino que se presentan diariamente a trabajar--
como un requisito para dar sus clases como es costumbre, sin--
tomar en cuenta especificamente la poblacidn con la que se tra

baja, en la que deberia de existir un mayor dinamismo, por tra
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tarse de trabajo con adolescentes.

En referencia a profesores es necesario mencionar que las res---
puestas que dan en el cuestionario tal vez no pudieron ser todo-
lo productivas que podrian haber sido en otras circunstancias,--
ya que actualmente los profesores se encuentran sometidos a mu--
chas presiones por parte de la institucién y pudiera ser que la-
aplicacidn del cuestionario los presiona més, a pesar de las ex-
plicaciones que se les dieron al momento de aplicacién, y pudie-
ran relacionar la aplicacién del cuestionario como un medio més-
de la institucién empleado para presionarlos, ya que se observé-
que en algunas preguntas, por ejemplo en referencia a planes y -
programas, comentan que se guian por planes y programas, pero al
preguntarles por la unidad en la que se encontraba no supieron
especificar, ni siquiera ubicarla dentro de los planes y progra-
mas (contrariamente a lo planteado en la pregunta 11 del cuestio
nario a profesores), de igual manera en cuanto al sistema de eva
luacion dentro del cuestionario responden que para evaluar toman
en cuanta diversos factores (participacidén, tareas, trabajos, a-
sistencia, etc...) pero en los expedientes de las alumnas se en-
contr6d que las calificaciones que entregaron los profesores, en-
su mayoria corresponden a la calificaci6n que obtuvieron en el -
examen (preguntas 15 y 16).

Resulta también de importancia mencionar que los profesores a pe
sar de tener pocos grupos al dia, asi como de manera relativa --
trabajar pocas horas se encuentran en una situacién dificil, ya-

que en su mayoria trabajan un horario mixto en el que trabajan--
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un horario mixto con unas clases en la mafiana y otras en las tar
des, y ésto no les permite buscar otro empleo para tener otros -
ingresos econémicos (preguntas 6,7 y 9).

Concluyendo en su mayoria los profesores no consideran tener na-
da que ver con el problema de reprobacidén de las alumnas, y que-
es por falta de interés del alumnado que reprueba, estableciéndo
lo como un problema aislado que involucra s6lo a la alumna (pre-
guntas 20,21 y 23).

Un resultado importante que se pudo obtener de este trabajo es -
el referente precisamente a el papel que cada uno de los partici
pantes considera que juega, en el que la alumna siente que tiene
la culpa de la reprobacidén, por no haber puesto el empefio necesa
rio, el profesor que considera que las alumnas reprueben por fal
ta de interés, y los padres de las alumnas que piensan que sus -
hijas no tienen ningln motivo por el cual se presente este pro--
blema; e incluso hasta los padres, alumnas y profesores que no -
presentan este problema tienen la misma opinién en su mayoria.
Es tal vez esta razén una de las mds importantes por la que no -
se identifica realmente por qué tanto aumento en el problema de-
reprobacibén, por qué no se puede detener o dar una solucidén,por-
qué hasta ahora no se ha tenido bien claro que es un problema --
con origen multifactorial, que igual influye una mala alimenta--
cién, que un profesor poco motivado, que un padre que da poco va
lor a la educacidén de su hija, que no es UGnicamente un problema-
de falta de interés de las alumnas, que va més alld de una sim--

ple negligencia de las alumnas.
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La realizacién de esta tesina sirvidé en una primera instancia pa
ra lograr un cambio de actitud hacia el alumnado que presenta el
problema de reprobacidn por parte de la direccibén de la escuela,
al hacer consciente que el problema es complejo tanto en su ori-
gen como en su solucién, sirvid para ya no considerar a la alum-
na como responsable , sino participar en la mayor medida posible
en su solucién.

Se encontrdé en la aplicacidén del cuestionario que se trabaja con
una buena poblacién, de padres desorientados y hasta cierto pun-
to descuidados, que no ayudan a sus hijas, pero en muchos casos-
no por no querer hacerlo, sino por no saber c6émo hacerlo, se en-
contr6 ademds que los profesores se encuentran actualmente muy -
presionados y con pocas ganas de trabajar, por estas mismas pre-
siones, y con el papel fundamental que ellos juegan dentro del -
proceso educativo, influyen notoriamente en que se siga dando es
te problema, y finalmente las alumnas, que se consideran con po-
ca valia y culpables por la reprobacién; pero a pesar de todo es
to, en la aplicacidén del cuestionario se encontrdé una muy buena-
disposicidon para dar respuesta, en ningln momento se encontraron
negativas para participar, se encontrdé que todos ellos tenian u-
na muy buena disposicién para el trabajo.

Una cuestidén muy importante es que los cuestionarios dieron da--
tos, gue en la mayoria de los casos se ignoraban, encontrdndose-
que de no haber iniciado la blisqueda de las causas de la reproba

cién, nunca se hubiera dado la oportunidad de conocer toda esta-

informacidn.
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Esta tesina va a dar la oportunidad de que poco a poco esta ins-
titucién de alguna manera colabore y participe como un "Centro -
de Asistencia Social", trate de modificar su sistema de trabajo-
y sobre todo la concepcidén que se tiene del alumnado, comprender
que ellas no son "alumnas problemas", sino que son adolescentes-
sometidas a muchas presiones.

En la propuesta se realizan planteamientos que ayudaran en cier-
ta medida a corregir muchas de las situaciones que se presentan-
como facilitadoras para que se dé el problema.

Los resultados obtenidos dentro de este trabajo colaboraran para
que se dé una revalorizacién de las alumnas sobre su propia ima-
gen, y ellas y sus padres se den la oportunidad de intentar una-
nueva manera de relacionarse, dando inicio a ésto, con que me---
diante la escuela se inicie este trabajo.

Esta investigacién me-di6é también la posibilidad de reflexionar-
sobre el papel del psicblogo educativo dentro de una institucion
educativa, en las que muchas veces se le limita méds que nada a -
ser un vigilante del orden, como es el caso, y de esta manera se
establece una mayor posibilidad de accibén, de interactuar con el
alumnado, con los profesores y con los padres de familia.

Esta escuela es pequefia y permite que se hagan planteamientos pa
ra ponerlos en prdactica, relacionados de manera mas cercana con-
sus integrantes, y puesto que su mantenimiento es por medio de -
donativos, tiene la posibilidad de hacer algunas modificaciones-
que el recibir subsidio de S.E.P. no le permitiria.

En conclusidn se encontraron caracteristicas similares en las a-
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lumnas reprobadas como:

a.- Poca participacidn en clase y pasividad de la alumna.

b.- Problemas grupales.

c.- Deficiente relacién familiar.

d.- Pocas aspiraciones futuras en cuanto al ambito educativo-
por parte de padres y alumnas.

e.- Problemas de salud del alumnado.

f.- Mala o deficiente alimentacidn.

g.- Problemas econdmicos.

h.- Baja o nula escolaridad de los padres.

i.- Asistencia irreqular.
Y de entre los factores que no son considerados en el material--
bibliografico de apoyo, se encuentran cuatro principalmente:

a.- Las alumnas reprobadas tienen que dedicar mucho tiempo a-
las labores del hogar.

b.- En su mayoria pertenecen al turno vespertino

C.- Presentan reprobacidn en algln o algunos grados anterio--
res, en primaria sobre todo en 12, 32 y 52,

d.- Carecen de buenas condiciones para su estudio, ésto es un
lugar especifico para estudiar libre de interrupciones.
En suma, encontramos en la investigacién realizada elementos im-
portantes para concluir:

a.- Se encontrd que los tres factores (alumno, padre, profe--
sor) interactGan de igual manera dentro del problema de reproba-
ci6n, y los tres consideran que la alumna es la culpable.

b.- La presente investigacién tiene amplias posibilidades de-
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seguir siendo elaborada, ya que como se anotd anteriormente no--
es una propuesta terminada sino en vias de desarrollo.

c.- La presente investigacidon tiene posibilidades reales de -
disminuir el problema de reprobaci6n y la modificacién del esque
ma tradicional de profesor-alumno, especificamente en la escuela
"Emil Adolf von Behring", puesto que lo pequefio de la escuela da
estas posibilidades, no obstante, también aporta los elementos -
para ser considerada como alternativa real en instituciones con-
caracteristicas similares.

d.- Es importante hacer notar que la modificaci6én que se plan
tea en el presente trabajo, tendrd periodos de adaptacidén y tran
sicion, por lo cual desde un punto de vista sumamente realista -
observamos que la implementacién concreta atravesard por perio--
dos de confusién.

e.- Consideramos cémo realista y sumamente ventajoso el entre
namiento a profesores, adicional a su carrera, que en la mayoria
de los casos es carrera técnica, para lograr un cambio positivo-
en la forma de interaccién que establece con los alumnos.

f.- Esta investigacidn cumple un objetivo primordial del com-
plejo universo educativo, esto es, la bGsqueda de alternativas -
adecuadas al contexto actual, lo cual proporcionard modestamente
un intento més por enfrentar la problemdtica de la reprobacién -

en los centros de capacitacién en México.
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ANEXO 1

_a)_

INSTRUCCIONES:

CON LA FINALIDAD DE OBTENER DATOS QUE AYUDEN A ENCONTRAR POSI---
BLES SOLUCIONES PARA EL PROBLEMA DE REPROBACION QUE UD. PRESENTA,
RESPONDA LAS SIGUIENTES CUESTIONES:

1.- EDAD 2.- SEXO

3.- ¢CON QUIEN VIVE?

4.- ¢TRABAJA ACTUALMENTE? ¢EN QUE HORARIOQ?

5.- ¢CUALES SON LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA EN SU TIEMPO LIBRE?

6.- ¢TIENE ACTUALMENTE ALGUN PROBLEMA DE SALUD? &¢CUAL?

7.- ¢QUIEN SOSTIENE ECONOMICAMENTE SUS ESTUDIOS?

8.- ¢TIENE ALGUN PROBLEMA PARA ADQUIRIR EL MATERIAL ESCOLAR?

9.- ¢COME O DESAYUNA ANTES DE VENIR PARA LA ESCUELA?

10.- ¢ACTUALMENTE PRESENTA ALGUN PROBLEMA FAMILIAR?

11.- ¢COMO SE RELACIONA CON SU FAMILIA?
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12.- SI ACASO PRESENTA ALGUN PROBLEMA FAMILIAR, ESPECIFIQUE CON

QUE INTEGRANTE

13.- ¢QUE ESTUDIA EN ESTA ESCUELA?
14.- ¢(CUAL ES EL GRADO QUE CURSA ACTUALMENTE?
15.- ¢CUAL ES SU HORARIO DE CLASES?
16.- ¢POR QUE ELIGIO ESOS ESTUDIOS?
17.- ¢POR QUE ASISTE A LA ESCUELA?
18.- ¢COMO SE SIENTE DENTRO DE LA ESCUELA?
19.- ¢QUE LE AGRADA DE ELLA? ¢QUE LE DESAGRADA?
20.- C¢ESTUDIA VOLUNTARIAMENTE?
21.- (TIENE PENSADO REALIZAR ALGUN ESTUDIO FUTURO? (CUAL?
22.- ¢CUAL ES SU NIVEL DE ESTUDIOS ANTERIOR A ESTE?
23.- ¢TIENE ALGUNA MATERIA O MATERIAS REPROBADAS?
24 .- (CUALES? a.-
b.-
(GRS
25.- (ESTA MATERIA O MATERIAS LE. AGRADAN?
26.~ ¢EN SUS ESTUDIOS ANTERIORES HABIA PRESENTADO PROBLEMAS DE -

REPROBACION EN SUS MATERIAS?

27 .- ¢EN CUALES?

28.- (ALGUNA VEZ HA REPROBADO ALGUN GRADO
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29.- ¢(SE HA DADO DE BAJA DE ALGUNA INSTITUCION? ¢POR QUE?

30.- ¢HA DEJADO DE ESTUDIAR POR ALGUN TIEMPO? ¢(¢EN QUE FECHA?

31.- ¢ SU ASISTENCIA A LA ESCUELA PUEDE CONSIDERARSE COMO REGU-
LAR? EN CASO DE NO SER ASI ¢POR QUE?

32.- ¢DEDICA TIEMPO PARA ESTUDIAR FUERA DE HORARIO DE CLASE?
¢CUANTO TIEMPO?

33.- (PARTICIPA EN CLASE? ¢CON QUE REGULARIDAD?

34.- DENTRO DEL LUGAR EN EL QUE VIVE E(TIENE UN ESPACIO ESPECIFI-
CO PARA ESTUDIAR?

35.- ¢CONSIDERA UD. IMPORTANTE EL ESTAR ESTUDIANDO?

36.- ¢POR QUE?

37.- ¢SIENTE QUE ES CAPAZ PARA REALIZAR SUS ESTUDIOS?

38.- ¢SUS PADRES QUE OPINAN DE ELLO?

39.- QUE OPINA DEL SISTEMA DE TRABAJOQ DEL PROFESOR(A) DE LA MATE

RIA QUE LLEVA REPROBADA

40.- ¢EN QUE CONSISTE ESTE SISTEMA?

41.- ¢CUAL ES EL SISTEMA DE EVALUACION DE ESTE PROFESOR(A)?

42.- ¢UD. QUE OPINA DE ESTE SISTEMA?
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43.- ¢QUE PIENSA UD. DEL PROBLEMA DE REPROBACION QUE PRESENTA?

44 .- (A QUE CREE UD. QUE SE DEBA?

45.- ¢POR QUE CREE UD. QUE EXISTE EL PROBLEMA DE REPROBACION EN-
TANTOS ALUMNOS?

46.

¢QUE ALTERNATIVAS SUGIERE PARA DAR SOLUCION A ESTE PROBLEMA?

47.- ¢INDIQUE EL TIEMPO DE TRANSPORTE DE SU CASA A LA ESCUELA?

48.- ¢TIENE ALGUN CONFLICTO CON EL GRUPO?

49.- ¢HABIA COMENTADO YA A SU TUTOR SU PROBLEMA DE REPROBACION?

50.- ¢QUE LE COMENTO AL RESPECTO?

5k

¢EL PROFESOR DE LA MATERIA QUE LLEVA REPROBADA ESPECIFICA -
LOS OBJETIVOS DE LA MATERIA?
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ANEXO 1

- b) -

INSTRUCCIONES:

CON LA FINALIDAD DE OBTENER DATOS QUE AYUDEN A ENCONTRAR POSI---
BLES SOLUCIONES PARA EL PROBLEMA DE REPROBACION, RESPONDA LAS SI
GUIENTES CUESTIONES:

1.- EDAD 2.- SEXO

3.- ¢CON QUIEN VIVE?

4.,- (TRABAJA ACTUALMENTE? ¢EN QUE HORARIO?

5.- ¢CUALES SON LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA EN SU TIEMPO LIBRE?

6.- ¢TIENE ACTUALMENTE ALGUN PROBLEMA DE SALUD? ¢CUAL?

7.- ¢QUIEN SOSTIENE ECONOMICAMENTE SUS ESTUDIOS?

8.- ¢TIENE ALGUN PROBLEMA PARA ADQUIRIR EL MATERIAL ESCOLAR?

9.- ¢COME O DESAYUNA ANTES DE IR PARA LA ESCUELA?

10.- S(ACTUALMENTE PRESENTA ALGUN PROBLEMA FAMILIAR?

11.- ¢COMO SE RELACIONA CON SU FAMILIA?

12.- SI ACASO PRESENTA ALGUN PROBLEMA FAMILIAR, ESPECIFIQUE ¢CON
QUE INTEGRANTE?

13.- ¢éQUE ESTUDIA EN ESTA ESCUELA?
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14.-¢CUAL ES EL GRADO QUE CURSA ACTUALMENTE?

15.-¢CUAL ES SU HORARIO DE CLASES?

16.-¢POR QUE ELIGIO ESOS ESTUDIOS?

17.-¢POR QUE ASISTE A LA ESCUELA?

18.=¢COMO0 SE SIENTE DENTRO DE LA ESCUELA?

19.-¢QUE LE AGRADA DE ELLA? ¢(QUE LE DESAGRADA?

20.-¢ESTUDIA VOLUNTARIAMENTE?

21.-¢TIENE PENSADO REALIZAR ALGUN ESTUDIO FUTURQ? ¢CUAL?

22.-¢CUAL ES SU NIVEL DE ESTUDIOS ANTERIOR A ESTE?

23.-¢ EN SUS ESTUDIOS ANTERIORES HABIA PRESENTADO PROBLEMAS DE -

REPROBACION EN SUS MATERIAS?
24 .-¢EN CUALES?

25.-¢ALGUNA VEZ HA REPROBADO ALGUN GRADO?

26.-¢SE HA DADO DE BAJA DE ALGUNA INSTITUCION? ¢POR QUE?

27.-¢HA DEJADO DE ESTUDIAR POR ALGUN TIEMPO? ¢EN QUE FECHA?

28.-¢SU ASISTENCIA A LA ESCUELA PUEDE CONSIDERARSE COMO REGULAR?
EN CASO DE NO SER ASI ¢POR QUE?

29.-¢DEDICA TIEMPO PARA ESTUDIAR FUERA DE SU HORARIQ DE CLASE?
¢CUANTO TIEMPO?

30.-¢PARTICIPA EN CLASE? ¢CON QUE REGULARIDAD?
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31.- ¢DENTRO DEL LUGAR EN EL QUE VIVE TIENE ALGUN ESPACIO ESPECI
FICO PARA ESTUDIAR?

32.- (CONSIDERA UD. IMPORTANTE EL ESTAR ESTUDIANDO?

33.- ¢POR QUE?

34.- ¢SIENTE QUE ES CAPAZ PARA REALIZAR SUS ESTUDIOS?

35.- ¢SUS PADRES QUE OPINAN DE ESTO?

36.- ¢TIEMPO DE TRANSPORTE DE SU CASA A LA ESCUELA?

37.- (TIENE ALGUN PROBLEMA DENTRO DEL GRUPO?

38.- ¢POR QUE CREE UD. QUE EXISTA EL PROBLEMA DE REPROBACION EN-
TANTOS ALUMNOS?

39.- ¢POR QUE CREE UD. QUE NO PRESENTA EL PROBLEMA DE REPROBA---
CION?

40.- ¢QUE ALTERNATIVAS SUGIERE PARA DAR SOLUCION A ESTE PROBLEMA?
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ANEXO 1
- ¢) -
INSTRUCCIONES:
CON LA FINALIDAD DE ENCONTRAR POSIBLES ALTERNATIVAS PARA SOLUCIO

NAR EL PROBLEMA DE REPROBACION QUE SE PRESENTA EN LA ESCUELA, RO
GAMOS A UD. RESPONDA ESTAS PREGUNTAS.

.- SEXO 2.- EDAD

3.- ¢CUAL ES LA ESCOLARIDAD SUYA Y LA DE SU PAREJA?

4.- (CUAL ES SU OCUPACION ACTUAL?

5.- ¢QUE OPINA UD. DE LO QUE ESTA ESTUDIANDO SU HIJA?

6.- ¢QUE TAN IMPORTANTE ES PARA UD. QUE ESTE ESTUDIANDO SU HIJA?

7.- ¢LE AGRADA A UD. LA CARRERA QUE ELIGIQ SU HIJA? (POR QUE?

8.~ ¢SABE UD. CUAL ES LA SITUACION ACADEMICA DE SU HIJA?

9.- ¢QUE OPINA DEL PROBLEMA DE REPROBACION QUE PRESENTA SU HIJA?

10.- ¢CUALES CREE UD. QUE SON LAS CAUSAS POR LAS QUE SU HIJA PRE
SENTA EL PROBLEMA DE REPROBACION?
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11.- ¢COMO SE PODRIA SOLUCIONAR ESTE PROBLEMA?

12.- éSU HIJA QUE LE COMENTA AL RESPECTO?

13.- ¢ASISTE UD. A LAS REUNIONES DE PADRES DE FAMILIA, 0 CUANDO
SE SOLICITA SU PRESENCIA EN LA ESCUELA?

14.- ¢ST ACASO NO EXISTEN REUNIONES DE PADRES DE FAMILIA ASISTE
UD. A LA ESCUELA PARA SABER CUAL ES LA SITUACION ACADEMICA DE -
SU HIJA?

15.- ¢QUIEN SOSTIENE LOS ESTUDIOS DE SU HIJA?

16.- &SU HIJO TIENE PROBLEMAS PARA ADQUIRIR EL MATERIAL?

17.- ¢EXISTE ALGUN PROBLEMA FAMILIAR QUE UD. CONSIDERE AFECTA --
LOS ESTUDIOS DE SU HIJA?

18.- DESEA UD. QUE SU HIJA SIGA ESTUDIANDO DESPUES DE REALIZAR -
ESTA CARRERA?

19.- ¢TIENE HIJOS MAYORES QUE SU HIJA QUE ASISTE A ESTA ESCUELA?

20.- ¢NOS PODRIA DECIR CUAL ES LA ESCOLARIDAD DE CADA UNO DE E--
LLOS?
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ANEXO0 1

- d) -

INSTRUCCIONES:

CON LA FINALIDAD DE ENCONTRAR POSIBLES SOLUCIONES PARA EL PROBLE
MA DE REPROBACION QUE SE PRESENTA EN LA ESCUELA, ROGAMOS A UD. =
QUE RESULEVA ESTAS PREGUNTAS:

1.- SEXO 2.- EDAD

3.- ¢CUAL ES LA ESCOLARIDAD SUYA Y LA DE SU PAREJA?

4.- ¢CUAL ES SU OCUPACION ACTUAL?

5.- ¢QUE OPINA UD. DE LO QUE ESTA ESTUDIANDO SU HIJA?

6.- ¢QUE TAN IMPORTANTE ES PARA UD. QUE ESTE ESTUDIANDO SU HIJA?

7.- ¢(LE AGRADA A UD. LA CARRERA QUE ELIGIO SU HIJA? ¢POR QUE?

8.- ¢SABE UD. CUAL ES LA SITUACION ACADEMICA DE SU HIJA?

9.- ¢CUALES CREE UD. QUE SON LAS CAUSAS POR LAS QUE TANTAS ALUM-
NAS REPRUEBAN?

10.- ¢COMO SE PODRIA SOLUCIONAR ESTE PROBLEMA?

11.- (ASISTE A LAS REUNIONES DE PADRES DE FAMILIA O CUANDO SE SO
LICITA SU PRESENCIA EN LA ESCUELA?
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12.-¢ ST ACASO NO EXISTEN REUNIONES DE PADRES DE FAMILIA, ASISTE
UD. A LA ESCUELA PARA INFORMARSE DE LA SITUACION ACADEMICA DE SU
HIJA?

13.-¢QUIEN SOSTIENE LOS ESTUDIOS DE SU HIJA?

14.-¢SU HIJA TIENE ALGUN PROBLEMA PARA ADQUIRIR EL MATERIAL ESCO
LAR?

15.-¢EXISTE ALGUN PROBLEMA FAMILIAR QUE UD. CONSIDERE AFECTA LOS
ESTUDIOS DE SU HIJA?

16.-¢DESEA UD. QUE SU HIJA SIGA ESTUDIANDO DESPUES DE ESTA CARRE
RA?

17.-¢TIENE HIJOS MAYORES QUE SU HIJA QUE ASISTE A ESTA ESCUELA?

18.-¢CUAL ES LA ESCOLARIDAD DE CADA UNO DE ELLOS?
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ANEXO 1

_e)-

PROFESOR (A)

SOLICITAMOS SU PARTICIPACION EN CUANTO A DAR RESPUESTA A LOS SI-
GUIENTES REACTIVOS, CON LA FINALIDAD DE INTENTAR DAR LA MEJOR SO
LUCION POSIBLE AL PROBLEMA DE REPROBACION QUE EXISTE EN ESTA ES-
CUELA.

1.-EDAD 2.-SEXO

.-FORMACION PROFESIONAL

.-¢CUALES?

3
4 -¢CUANTOS GRADOS ATIENDE ACTUALMENTE?
5
6

.-¢CUANTAS HORAS TRABAJA AL DIA IMPARTIENDO CLASES?

~

.-¢EN QUE HORARIO?

[00]

.-¢CUANTO TIEMPO LLEVA IMPARTIENDO ESTAS MATERIAS?

O

.-¢CUAL ES EL NUMERO DE GRUPOS QUE ATIENDE ACTUALMENTE?

10.-¢CUANTOS ALUMNOS ATIENDE POR GRUPO?

11.-¢SE GUIA POR UN PROGRAMA DE ENSENANZA?

12.-¢CUAL? ¢ME LO PODRIA FACILITAR?

13.-¢CONSIDERA QUE TIENE EL TIEMPO SUFICIENTE PARA CUBRIRLO?

14.-¢QUE TIPO DE MATERIAL PEDAGOGICO UTILIZA?

15.-¢QUE OPINA DE SU METGDO ACTUAL DE EVALUACION?
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16.-¢EN QUE CONSISTE? ¢QUE FACTORES TOMA EN CUENTA?

17.- (CUALES SON LOS METODOS DIDACTICOS QUE UD. EMPLEA?

18.- ¢UD. HA TRABAJADO CON LOS GRUPQS DESDE EL INICIO DEL CURSO-
0 EXISTIO CAMBIO DE PROFESORADO?

19.- &¢SE ESTABLECIERON LOS OBJETIVOS DE LA MATERIA AL DARLE INI-
cI10?

20.- &¢SEGUN SU EXPERIENCIA DOCENTE, CUALES SON LAS CAUSAS MAS --
FRECUENTES DE LA REPROBACION ESCOLAR?

21.- ¢ EN SUS MATERIAS?

22.-¢CUANTOS ALUMNOS VAN REPROBANDO EN LAS MATERIAS QUE IMPARTE-
ACTUALMENTE?

23.- (TENDRA ALGUNA RELACION SU SISTEMA DE TRABAJO, CON EL PRO--
BLEMA DE REPROBACION?

24.- ¢ POR QUE?

25.- &HA HECHO ALGO POR DISMINUIR EL INDICE DE REPROBACION EN --
SUS MATERIAS? '

26.- ¢QUE?

27.- ¢QUE MEDIDAS CONSIDERA ADECUADAS PARA PODER DISMINUIR EL --
PROBLEMA DE REPROBACION EN SUS MATERIAS?

28.- (LE AGRADA SER PROFESQOR?
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ANEXO 1

a).- Cuestionario aplicado a lumnas que presetan
problemas de reprobacién.

b).- Cuestionario aplicado a alumnas que no pre-
sentan el problema de reprobacidn.

c).- Cuestionario aplicado a padres de alumnas -
que presentan el problema de reprobacién.

d).- Cuestionario aplicado a padres de alumnas -
que no presentan el problemec de reprobacién.

e).- Cuestionario aplicado a profesores.

ANEXO 2
a).- Tabla comparativa # 1 Resultados de cuestio-
narios aplicados a padres.
b).- Tabla comparativa # 2 Resultados de cuestio-
narios aplicados a alumnas.
c).- Resultados obtenidos en los cuestionarios a--
plicados a profesores.

d).- Graficas de la 1 a la 24.
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TABLA COMPARATIVA, #1
RESULTADOS _ DE _ CUESTIONARIOS A PADRES.

| APROBADAS L= 0
: :::._-.::‘_“::::::::::::i:______::::::::::::::::::::=::====§§=;====::::::-_-|= _____ ;;-—%—ﬁ_—.___._______:
I 1.- SEXO \__Femenino ____________ - R B N
: | Mosculino """ L N I S B
TR {21930 "TTTTTTTTTTT L S===m S N i
|2 " 31gd0 T 3% - I T S ]
l [ 41 g’50 T | 50 % _________ T S i
| I 51 a 40 (. 12.% L 16 % |
' I~ %1 a 70 T - q 2 9 |
: __-—L—_él_g_zg ______________ L__——:::::—KA_—]a—gl——_'ﬁ___é__/__—o—m—__]_é-_/___"
_______________ i 1 Lo 9% % 1
: 3.- ESCOLARIDAD L___EEDQEQS___7 —————————— E—P———-%-——--——55—;/-—-:‘———15—;/—--——-—5?3—;}‘——-:
| DE AMBOS PADRES  p—-.riMeria sic _______ N R SO B -8k 93 b
| 7 [ Primerig T TTTTTTTTT |40 % _____ 48 % 31 % ____357% |
: | Secundaris__________~ | 31 % 11 % 1 12% ______ 4% ]
i | Carrera Técnica _____ i3 % 74 1 2% g9y
| I Preparatoria I 3 % -——-_-J—%--J-———§—%——-———::::————J
| | ““Universidad ol = _ I LG 1%
! | __Universidad ________ [ == . ___ === . A 2% 1% i
i I “Ausente AT S B T3 S X W
R e e e e i [ = iR e et o o Bl .
! t__Hogor o ___ \___ 71 % L 62.%h o ______ I
e =) YA S I S i
l L__Subempleo  ~ """ | 12.% YA S 1
§ ol | SEep— | Bien 3 68 5% 1 8l % 1
| 5.~ QUE OPINA DE f-—p=Zoiom oo po——08 b e e 1
i 1 uy bien I V3 12 % J
i LOS ESTUDIOS DE  p-—-—moX. 2280 _____ - - -k !
! 1 No opina l 10 % ' ) |
1 SU HIJA. L g o —"" o _m _:__________/ ___________ d
LT T T T T T N epina T % | 1% i
| A.- QUE TAN IMPOB_L--N9-99199 _____________ %----J__l ---------- R 1
| TANTE ES QUE ESTU i _Importante AT a2 !
i DIE SU HIJA. i Moy importante | 52 % 4______&2_% ___________ J
NS | Agrada . il 99 % i 94 % i
1 7.-LE AGRADA LA f*‘l—)éga—Faaa ———————————— :— —————————————————— "}———‘————2";/0 ——————————— ':
| CARRERA DE SU H. t--2°89 AN . e A e 1
e e t_No opina S S T ﬂ_______é_i ___________ I
g I 8 % |
| 8.-SABE LA SITUA- | si § o i | S R T ]
| CION ACADEMICA DE |~ No 777~ T T 8% ki
| SU HIJA. [ Més o menos L I I S J
o - S e T O - o) ]
| 9.- QUE OPINA DEL L"‘%?‘Egéﬁg‘I"BI ______ f““i? ------------ { -------- Z—fL———-—---—-j
| PROBLEMA DE REP,DEf---==2T0Q_cU-poble ___ ST, R - = - 34.% 1
i 1 Prob. familiares ] ge= = o 2% i
i SU HIJA. pm————— DI ZZ frm———— ————— — +
1 \___Estémoel L e L 20 S J
i I Ella lo tiene qug s.! AR 5 L B 27 % i
I e DO e e e —Qusai o .
! ___ 1 Por profesores 1 = B 4 % J
L e |~ TAtrib. alomnos. 1 66 i 50 % |
1 10.-CUALES CREE QUEr—_-ﬁF‘é?—; —————————————— :—————-——0—0 —————————— —: ——————— §_°_A, ——————————— -:
| SON LAS CAUSAS DE T e pommmc b mmmmee I e .
| REP. DE SU HIJA. #---_o01l10 boeeo28 % S —— 4
' 1__Ninguna T i 4 b J
: I No saben. 3 1 % L 5 T !
T T T " "Por las olumnas ” X . 53 % .
1 11.- COMO SE PODRIA:__——EEI%IITE ————————————— :————————:/0 —————————— ‘:———-"—57*% ——————————— —:
i SOLUCIONAR ESTE P. +--—220iia ___ _______ SN S T o 4
' L_..Profesores b2 A S I
i I No saben A e L J
e o S | T3 cons. culpablas z 43 % |
112.- SU HIJO QUE LEr"*7"F‘“;5‘—--I;;;ggg—‘rﬁ**—*---if't ————— Y BT 4
i COMENTA AL RESPECTOF—AH—I——E—~E;79——‘—7——;—k—9—§§—99—3994 ----- S BT A i
| L ___El prof. influys L o ol S S S 1
| ! ___No_comentan nada i 3 19 % f
R —— I Si TTTTTTTeTTTT r~ " To95 9 T oo 9% T T 1
113~ ASISTE REUNIO-b=--Z3-cmmm oo S S A e 4
INES.PADRES DE FAM. i---2-9U00S veces s R mm—— e e |
| I___Casi nunca ! 1 % ! A |
e T e e T T s T S (- S e |
| 142~ ST NOTEXTSTEN TawoSbovuimene S — {____-v-§-3uu__+______1
IREUNTONES ACUDEN, 1__ No ! 93 % ! 89 % |
|
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APROBADAS REPROBADAS
N e T e e e e B B e B e R T
| 15.— QUIEN SOSTIENE | _Padre 2% R 54 % |
IECONOM. SUS ESTUDIOS | Madre T 5% e 1
| L__Podres _____________ a___ 0% Ao 13% J
! | __Hermanos I — 6h_ _________ I 7 h_
e A ) L__Eiles N 7% 1 I 8 % .
1Y LT ——— L, Y NN S
| 16.- SU HIJA TIENE y--%? ------------------ al __ e ?g-§ ---------- e = gi—% ---------- 4
| PROB. PARA ADQUIRIR bmm2tcmom R e S ig‘? ---------- i
| EL MATERIAL. {__Algunas veces e o i J i J
i s | R S o
| 17.- EXISTE PROB -2t G (- gg-é ---------- e %?-% ---------- .
| FAMILIARES N ¥ 4 J
[ : I~ T To1 ¢y T TTTTTTT T wn e T~
| 18.- DESEA QUE SU l"‘é?'éiia“a'a -------- S 3}-% ---------- e Sl — g,
| HIJA SIGA ESTUDIANDO---2=-2222.P292________ | N o S — -
: o SNON I oW BTy A 2 % of 5 _smmel 20 %____ 4
|| . e ! No oping Il 3% ol e N
B e e i i [T A 1~ - T T T T o0
| 19 TIENE HIJOS S —— A g%-} ---------- =T §§-$ ---------- gy
| MAYORES. | Mo A L P i
1 Primaria : 17 % - 13 % '
| 20.~ ESCOLARIDAD DE l-—-tlimarie____________ S N VA S ISR | SN J
Ll CADA UND DE ELLOS. |--w2SS8RHOrlo. i A SN I L Tl ]
i (__C. Téenica i ____ 26 b __ gy R 28 %h__________ J
| i___Preparatoria _______ R 2 dem_ 6% J
bceseesceene e Universidad =~ I 8 %__________ j 8 % _________ J
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TABLA COMPARATIVA.#2

RESULTADO DE CUESTIONARIOS APLICADOS A ALUMNAS.

APROBADAS REPROBADAS
=T=3=E5KB======="‘""”"TE‘S‘TE“‘""‘“‘"‘“‘“’""“‘Téi____*'""“____Téi __________
17 a 18 38% $1%
19 a 20 13% 7%
21 o méas 31% 12%
2.-SEXO Femenino 100% 100%
Masculino | o | e
3.-CON QUIEN VIVE P-M-H 74% 73%
M-H 2% 18%
P+H 10% 5%
Donde trab. 3% 1%
Familiares 7% 1%
EeH 4% 1%
4.-TRAB. ACTUALMENTE Si 27% 19%
No 73% 81%
5.-ACTIV. TIEMPO LIB. Recreativas 47% 31%
Lab. hogar 32% 42%
Est. y tareas 20% 23%
Nada 1% 4%
6.-PROB. ACTUAL DE Si 17% 40%
SALUD. No 83% 60%
7.-QUIEN SOST. ECONOM. | Padre 41% 56%
SUS ESTUDIOS. Madre 6% 19%
Padres 10% 7%
Hermanos 18% 12%
Alumna 14% 5%
Esp/Fam. 11% 1%
8.-TIENE ALGUN PROB. Si 14% 22%
PARA ADQ. MATERIAL No 53% 50%
A veces 32% 27%
S/R 1% | ===
9.-COME O DES. ANTES Si 66% 27%
DE IR A LA ESC. No 23% 37%
A veces 11% 36%
10.-ALGUN PROB. FAM. Si 73% 42%
No 27% 53%
A veces | ameeeo 5%
11.-COMO SE RELAC. Bien 67% 51%
FAMILIA Mal 16% 22%
Regular 17% 27%
12.-CON QUE INTEGRAN. Padre 16% 17%
Madre 13% 16%
Padres 13% 12%
Familia 17% 12%
Hermanos 41% 43%
13.-QUE ESTUDIA Secretar. 29% 74%
Enfermer. 13% 13%
Belleza 32% 13%
Corte 26% | e
14.-GRADO QUE CURSA 19 79% 100%
22 21%
15.-HORARIO Matutino 57% 40%
Vespertino 43% 60%
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APROBADAS REPROBADAS
16.-POR QUE ESOS EST. Le agradan 099 949,
No saben 1% 6%
17.-POR QUE ASISTE ESQO. Superacién 95% 99%
No sabe K
Obligacién 2% 1%
18.-COMO SE SIENTE EN Bien 95% 97%
LA ESCUELA. Mal ‘1% 3%
Regular 1% | ===
s/r I
19.-QUE LE AGRADA-DES.| Agrada 95% 97%
Desagrada 5% 3%
20.-EST. VOLUNTARIAM. Si 98% 96%
No 2% 4%
21.-TIENE PENSADO SE- Si 75% 43%
GUIR EST. No 25% 57%
22.-NIVEL ANT. DE EST. Sec. 88% 95%
C. Técnica 6% 3%
Preparatoria 6% 2%
23 .-TIENE MAT. REPROB. Si no se aplicd 100%
o~ | ke
24 ~CUALES Mat. log-mat. no se aplicé 10%
Mat. soc.nat. 90%
25.-ESTA MAT. LE AGRADA Si no se aplicé 97%
No 3%
26 .-ANTERIORM. HABIA Si 49% 68%
REPROBADO No 49% 32%
s/r 2% | m————
27 .-CUALES Mat. 1lég-mat 52% 53%
Mat. soc.nat. 48% 47 %
28.-HA REP. ALGUN GRADO Si 18% 40%
No 82% 60%
29.-ALGUNA VEZ SE HA Si 83% 26%
DADO DE BAJA. No 17% 74%
30.-HA DEJADO DE EST. Si A47% 47%
No 53% 53%
31.-ASIST. REGULAR O Si 88% 77%
NO. No 8% 23%
s/r 4% e
32.-EST. FUERA DE CLA-| Exdmenes 4% 10%
SES CUANTO TIEMPO. Tareas 1% 21%
1 02 hrs 49% 13%
3 o mas 6% 4%
No 13% 8%
A veces-poco 27% 43%
33.-PARTICIPA EN CLASE Si 44% 17%
CON QUE REGULARIDAD. No 6 % 13%
A veces 27 % 28%
Cuando me preg. 4% 8%
s/r 4% | ——eee
poco/muy poco 15% 34%
34.-TIENE ESP. ESPECIF. Si 63% 30%
PARA ESTUDIAR. No 37% 70%
35.-CONSIDERA IMPORT. Si 100% 100%
ESTAR ESTUDIANDO. A e Y (R ——
36.-POR QUE Superacién 83% 83%
Bieriest' 'ecdn. 11% 12%
Bienest. fam. 2% 4%

s/r
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DBJETIVOS DE MATERIAS.

No

APROBADAS REPROBADAS
37 .-SE SIENTE CAPAZ Si 94% 94%
No 6% 4%
A veces | oaeea 2%
38.-Y SUS PADRES QUE Estan de acuerdo 93% 94%
OPINAN. No estén de ac. 1%  *6% 1% *5%
39.-QUE OPINAN DEL SIS~ Me aarada no se aplicé 84%
TEMA DE TRABAJO DEL g —
PROFESOR. Me desagrada
40.-EN QUE CONSISTE Dicta no se anlicd 21%
Explica 7%%
471.-QUE OPINA SISTEMA Acverdo no se anlicé 91%
DE EVALUACION. Desacuerdo 9%
42 .~ QUE PIENSA DE SU Ocasionado por ella no se aplicd 99%
PROB. DE REPROBACION Prob. familiares | | ______
Prob. econémicos 1%
Profesorado | | ______
43.~A QUE CREE QUE SE Prob. familiares no se aplicd 5%
DEBA. Prob. econdémicos 39,
Enfermedad 1%
Por ellas 90%
44 .-POR QUE ESTE PROB.| Cousa alumnas 81% 83%
EN TANTAS ALUMNAS Familia 19% 14%
Prob. econdmicos el e 3%
Escuela = |l @ aemee | aeaaa
45.-QUE ALTERNATIVAS Escuela 26% 25%
SUGIERE Familia % L s
Alumno 59% 75%
s/r 12% 00T e
46 -TIEMPO TRANSP.CASA| Menos 1 hr. 70% 65%
ESCUELA. 1 a2 hrs. 30% 34%
3ombs | ______ 1%
47 .-TIENE ALGUN PROB. Si 5% 48%
EN GRUPO. no 95% 52%
48.-POR QUE OTROS NO Estudieon | _____ 829%
REPRUEBAN (UD. NO R.) | No tienen prob. 29 13%
Inteligentes 88% 5%
No saben | |
49 .-HABIA COMENTADO SU| Si no se aplicé 56%
PROB. REPROB. CON TUTOR No 44%
50.-QUE COMENTO Brindé cpoyo no se aplicd 13%
Que ella solc. 87%
51.-EL PROFESOR DE LA Si no se GpllCé 5%
MAT. REPROB. ESPECIFICH o
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RESULTADOS DE CUESTIONARIOS APLICADOS A PROFESORES

PREGUNTA 1.- EDAD

20 @ 30. ...ttt ittt 67%
3178 804 ¢ snieisims » srotonins & s iwrainite @ o ke 22%
A1 2 50; ;s ssanws s evvesl s & smwaes » & s 11%

PREGUNTA 2.- SEXO

PREGUNTA 3.- FORMACION PROFESIONAL

C. TBCMICA. . teeeeenenncesoacanannonns 67%

PREGUNTA 4.- CUANTOS GRAD(CS ATIENDE ACTUALMENTE

PREGUNTA 5.- ¢(CUALES?

PrAMerO. . oocoeessaiae o svimumnm s » summsss 67%
Primero y Segundo...c.eeeereeeeeenenenn 33%
PREGUNTA 6.- CUANTAS HORAS TRABAJA AL DIA IMPARTIENDO CLASES
28 O ueime s steRiEg & Shenie G TR B § e 11%
N O o 00200 A MR AR 20 67%
Ol e swower. - P o s SEEE T - S 2 e - - 11%
8 0 MIST 5 2wdicims o nmcmormmm = o-bd 8T S & § @ 1%

PREGUNTA 7.- ¢EN QUE HORARIO?
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Matsllitinon g 2. . @e2e 8 8. . . B2 08N, B0 33%
Vespertino. ..o ineinenennncanns 22%
0 o 44%

PREGUNTA 8.- CUANTO TIEMPO LLEVA IMPARTIENDO ESTAS MATERIAS?

1 a2 aff0Seeneeeeeniiiiinennnnnn. 1%
3 @ 4 afi0Scsawmemn s samonmios s owieasiors 56%
5.3 b6 afioSs wwmwnares & & sraisiavas § & wesies 11%
7 0 M&S :5ssuevessidasicnsssssamsas 22%

PREGUNTA 9.- ¢CUAL ES EL NUMERO DE GRUPOS QUE ATIENDE

1 8 2aapacs s samena i o omedns & & emes 1%
3 8 disvinas saeonies 5 S SEREEE § ¢ SEEYE 56%
S 1%
7 6 MBSk s simeesias s & sowaees o & oo 22%

PREGUNTA 10.- CUANTOS ALUMNOS ATIENDE POR GRUPO?
PREGUNTA 11.- SE GUIA POR UN PROGRAMA DE ENSERNANZA?

PREGUNTA 12.- (CUAL? éME LO PODRIA FACILITAR?

PREGUNTA 13.- CONSIDERA QUE TIENE TIEMPO SUFICIENTE PARA CUBRIRLO

PREGUNTA 14.- ¢QUE TIPO DE MATERIAL PEDAGOGICO UTILIZA?
* Sin codificar
(En esta pregunta cada profesor respondi6é algo diferente, pero

todos establecer diversos materiales, libros, rotafolios, lémi-

nas, mapas, pizarrbdn, revistas, catédlogos, etc...)
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PREGUNTA 15.- ¢QUE OPINA DEL METODO ACTUAL DE EVALUACION?
AdecUadO s ers « o niseinas 5 scaverssins s & suovas 100%
PREGUNTA 16.- ¢EN QUE CONSISTE? ¢QUE FACTORES TOMA EN CUENTA?
* Sin codificar
(De manera general todos los profesores comentan la considera
cidon de diversos factores como; trabajos, tareas, participacion,
prdcticas, examenes, etc..)
PREGUNTA 17.- ¢CUALES SON LOS METODOS DIDACTICOS QUE UD. EMPLEA?.
* Sin codificar
(Los profesores tienen diferente forma de trabajo, pero de manera
general se basan en explicacidon, preguntas, revisidén, dictado,etc)
PREGUNTA 18.- ¢UD. HA TRABAJADO DESDE EL INICIO DEL CURSO EN EL
GRUPO, O EXISTIO CAMBIO DE PROFESOR?

PREGUNTA 19.- SE ESTABLECIERON LOS OBJETIVOS DE LA MATERIA AL --
DARLES INICIO

PREGUNTA 20.- SEGUN SU EXPERIENCIA DOCENTE &¢CUALES SON LAS CAUSAS
MAS FRECUENTES DE LA REPROBACION ESCOLAR?

Por falta-de interés.............. 56%
PREGUNTA 21.- (EN SUS MATERIAS?

Por falta_de Interési iisewsis s vniss 56%
PREGUNTA 22.- (CUANTAS ALUMNAS VAN REPROBANDO EN LAS MATERIAS QUE
IMPARTE?
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PREGUNTA 23.-TIENE ALGUNA RELACION SU SISTEMA DE TRABAJO CON EL
PROBLEMA DE REPROBACION?

PREGUNTA 24.- ¢POR QUE?

* Sin codificar
(Algunas de las respuestas se refieren a; que si explica el pro-
fesor, porque no todas reprueban, simplemente no quieren apren--
der o no tiene interés)
PREGUNTA 25.- ¢HA HECHO ALGO POR DISMINUIR EL INDICE DE REPROBA-
CION EN SUS MATERIAS?

PREGUNTA 26.- ¢QUE?

* Sin codificar
(Algunos profesores explican que han tratado de intencificar y
mejorar sus metodos, pero en su mayoria no supieron explicar de
que manera han participado)
PREGUNTA 27.- ¢QUE MEDIDAS CONSIDERA ADECUADAS PARA AYUDAR A DIS
MINUIR EL PROBLEMA DE REPROBACION EN SUS MATERIAS?

* Sin codificar
(Aumentar el tiempo de mis clases,motivar a los alumnos,dar guias
y cuestionarios,exigir mas, etc..)

PREGUNTA 28.- ¢(LE AGRADA SER PROFESOR?
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GRAFICA # 1

Grafica que indica el porcentaje de padres de familia

que no tienen ningin estudio.
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GRAFICA # 2

Porcentaje de padres (varones) que no viven en los hogares de

las familias. de las alumnas.
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Porcentajes de padres que se encuentran
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GRAFICA # 3

cidon académica de su hija.

enterados de la situa-
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GRAFICA # 4

Representativa de padres que consideran poder colahorar en la

solucién del problema de reprobacién de la alumna.
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GRAFICA # 5

Segin la opinién de los padres, la consideracidén en referencia
a los problemas que una alumna tiene para adquirir el material

escolar.
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GRAFICA # 6

Gréfica de padres que desean que sus hijas sigan estudiando
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GRAFICA # 7

Grafica de padres que no desean que sus hijas sigan estu-

diando.
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GRAFICA # 8

Grafica de alumnas que viven en familias desintegradas
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GRAFICA # 9

Porcentaje de alumnas que trabajan
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GRAFICA # 10

Grafica der alumnas que ocupan su tiempo libre enr las labores

del hogar
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GRAFICA # 11

Porcentaje  de alumnas- que presentan algGn problema de salud
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GRAFICA # 12

Alumnas que tienen problemas para adquirir el material escolar
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GRAFICA # 13

Porcentaje de alumnas que si comen o desayunan antes de llegar

a la escuela.
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GRAFICA # 14

Grdafica de alumnas que presentan problemas familiares
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GRAFICA # 15
Porcentaje de alummas que se relacionan mal con algln o algunos

integrantes de su familia.
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GRAFICA # 16

Alumnas que desean seguir estudiando
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GRAFICA # 17

En esta grafica se indica el porcentaje de alumnas que pre-
sentan el problema de reprobacidn en sus estudios anterio--

res.
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GRAFICA # 18

En esta gréfica se representa aquellas alumnas que han re-

probado: alglin grado.
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GRAFICA # 19

Esta grafica representa el nivel de asistencia en ambos es-

tratos.

100%-
90%- e
809%. 5
70%k- 3
60%- f;
50%- .
40%k -
30% :
B
20%k T
10%- &
L=

APROBADAS . REPROBADAS



-110-

GRAFICA # 20

Alumnas que estudian fuera de su horario de clases: poco,

muy poco o no estudian.
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GRAFICA # 2t

Representacidénm grafica del nivel de participacidén en clase
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GRAFICA # 22

Porcentaje de alumnas que tienen un lugar especifico dentro de

su hogar, para estudiar.
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GRAFICA # 23

Alumnas que ofrecen una alternativa de solucidn por parte de

ellas, para solucionar el problema de reprobacion
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GRAFICA # 24

Representacidn gréafica des alumnas que presentan algGn problema

grupal.
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