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11T 2CDUCCION

El objetivo central de este trabajo es exponer algunas téc
nicas diddcticas que sirvan de apoyo a los docentes para mejo—-
rar la educacidn; con el fin de que se analice y reflexione en—
torno al papel que tienen dentro y Tuera del aula como agenues—

educativos.

Bl ejercicio de la labor educativa requiere que el maestro
establezca una relacidn con sus alumnos, en esta relacidn son -
importantes: los participantes, los propésitos que se persiguen,
los contenidos que se proponen aprender y la metodologia con la
cual se desarrolla ls tarea, esto conducird a lograr los siguien
tes objetivosg; desarrollar la socizligacién y las habilidades -
del nifio; promover unz constante renovacidén y revisidn critica-
de conocimientos, medios, recursos y actividades; estimular la-
iniciativa y creatividad favoreciendo un zmbiente de libervad,-
para gue &l educando cprenda a elegir, decidir y compromet%rse;

s

fomentar las relacioncs humanas; investizer en forma personal -

Y en equipo.

La dindmica se entiende como une disciplina gue de manera-
sistemética y conjunta organiza acciones para favorecer el cono
cimiento en forma intencicnada dentro de las instituciones edu-
cativas. El maestro decbe tener una clara concepcidn de coro se
elabora el conocimiento y como aprenden sus alumnos para que a-
partir de ello puede planear, organizar, proponer, realizar y -
evaluar las acciones 7 estrateziss diddcticas. Es asi que la -
labor docente requiere de una posicidn epistemoldgica que orien

te el proceso enseflanzo-aprendizaje dentro y fuera del avla.

Asumiendo una posturs epistemoldsica el docente esté cons—
ciente de gue el aprendizaje de sus alumnos se produce so0lo -~—-
cuando Se btienen los mecanismos e instrumentos de pensamiento -

gue permiten asimiler lo informacidn; cue el aprendizaje no es-



solo condicionamiento o asociacidn de estimulos y respuestas, -
sino que resulta de un proceso activo de construccidn, en el —-
cual el sujeto que apresnde, Se enfrenta a una serie de conilic-
tos entre lo que sabe y lo que no sabe, ¥y es justamente este —-
conflicto el que lo motiva a la accidn, porgue dude, investiga,
formula hipdtesis, las prueba, se eguivoca, reflexiona, prucba-
nuevas alternativas y bucca respuestas a través de distintos —-
procesos de razonamiento llegando finalmente al aprendizaje.

Cuando ese aprendizaje se propicia de maners intencionsda-—
en las aulas se cae en el terreno de la diddectica. La diddeti-
ca es el enlace, la estrategia que permite al maestro el arre——
glo de las condicioneg paxra favorecer el proceso de enseilanza—

aprendizaje en la escucla.



ANTECEDENTES

La época actual se caracteriza por los constantes cambios—
operados en todos los campos que abarca el conocimiento humano.
Dia con dia el hombre réaliéa nuevos descubrimientos, perfeccio
na inventos, investiga lo que le rodea para modificar la histo-
ria, la ciencia, la culture etcétera. Estos cambios lo obligan

asi mismo a reflexiocnar sobre sus aportaciones.

En este acontecer tienen un peapel importante los medios de
comunicacidn que en forma rdpida llesan a las personas informan
do los grandes acontecimientos de la humanidad.

4L todos les parece claro que la informacidn guarda un lu~——
gar provisional dentro del mar inagotable de mensajes recibi-——-
dos, y es & través de e€llos que se realiza €l proceso de evolu-
cidn del pensamiento. X1sta informacidn se posee y aungue pare-
cia definitiva se tiene que cambiar y revisar constantemente an
te el avance de la ciencia. Ante esta velocidad de cambio, hoy
nds que nunce se pide a la escuela forme en el alumno no un ci-
mulo de conocimientos, sino una disciplina gue le permita encon
trarse con la informacidn y procesarla & su medida, para oble——
ner un conocimiento Util integrado en ls estructura de su Derso

na.

For lo anterior la cducacidn como fendmeno social debe tam
bién de operar cambios, actualizarse, haciendo mZs efectivo €l-
proceso znseiflanza - Aprendizaje, tomando en cuenta las cambian-
tes relzsciones de magestro — alumno y alumno - alumno; la actua-
lizacidén del maestro, los aportes que en el campo de la educa--—
cidén hace la Psicologia, la utilizacidén de nuevos sistemas de -
ensefianza y materiales pedagdgicos logrando que el educando no-
solamente se informe sinoc que se apoye en esa informacidn.

Es frecuente en lz realizacidn de la labor docente encon—



trar situaciones en las que Se impré%isan temas, se satura de -
informacidn a los alumnos, sin conducirlos a reflexionar y se—-—
leccionar lo aprendido, enseiflar lo gque & Jjuicio del maestro es-
lo mds importante; resultando que los alumnos (en el mejor de -
los casos) cumplen con estas actividades porque tienen la obli-
gacidn de hacerlo, no por que tal "aprendizaje" responda a sus-
intereses e inguietudes. Esta desorientacidn y confusidén en el
proceso de la ensefianza - aprendizaje, de maestros y alumnos —-
gue no szben cual objetivo trabajan, y no tienen clara visién -
de lo que persiguen o0 no han reflexionado en lograr algo defini
do, podrd cambiar en la medida que se planteen nuevas alterna~-

tivas metodoldgicas.

A1 iniciar el estudio de las técnicas grupales es necesa——.
rio aclzrar que €l maestro debe olvider la tendencia de ser sé-.
lo €1 guien tiene conocimientos, adoptar decisiones para la cla
se, establscer objetivos, planes de trabajo, disciplina, eva——-—
luar alumnos, etcétera. Por ello el maestro debe asumir uns —-—
nueva posicidén, ensefilar a aprender, crear responsabilidades, es
cuchar, estimular e infundir confianzez sin caer en un liderazgo
pzsivo, autoritario o paternmalista. 3Ser ante todo un lider de-
mocrético que confies en la capacidad del grupo creando oportu—-
nidades para las discusiones, pidiéndolas y toméndolas en cuen-

ta.

Las técnicas grupzles constituyen un medio para lograr un-
fin sin caer en el error de conducirse como si sus métodos fue-
ran fines en si mismos; recordando gue no hay técnicas viejas -

o nuevas, sélo técnicas ttiles.

Los maestros enfrentan cada dfa la problemdtica docente, -
independientemente del zrado, nivel o especialidad donde se tra
baja y requiere de la habilidad para €l manejo y conduccidn de-
grupos; por eso es necesario contar con herramientas de trabajo

tan indispensables como son las técnicas grupales, no sdlo para



= [
el mejoramiento de su tarea diaria, sino para que el docente es
té mis acorde con la metodologia actuzl de la ensefianza. Las -
técnicas expuestas en este trabajo son en su mayoris de tipo —-
sensibilizador y reforzador y ayudan al profesor a resolver »pro
blemas prdcticos de su vida profesional. Ia buena conduccidn -
de muchas de estas téecnicas, pueden servir de apoyo a personali

dades un tanto desajustadas.

Ademds lzs técnicas presentadas sirven al maestro no dnica
mente para la conduccidén de la enseflanza, sino para muchas ta——
reas implicitas en la formzcidn de escolares como: establecer-
una mejor comunicacidn, desarrollar la participacién de los ele
mentos, conseguir la aceptacidén de los miembros, lograr la cohe
sién del grupo en general.

El nropdsito de esta informacidén es que sea Util al maes—
tro para el mejorzmientoc de su prdctica docente y para lograr -
la participacidn de acuellos & guienes se pretende no 5610 ins—
truir v dirigir sino llevarlos a una educacidn integral y crea-

tiva.



I DINANIICA DE GRUPOS Y 53U RWLACION EN EL
PROCES30 EN3ENANZA-APRENDIZAJE

1.- Como surgen las técnicas grupales

Durante el primer cuarto de este siglo ocurrid una importan
te revolucidn en la educacién piblica norteamericana influida po
deroszmente por los escritos de Dewey quién amplid el concepto -
de los propdsitos y los procedimientos de la educacidn; "Prepa——
rar a los nifios para vivir en la sociedad y no solamente transmi
tirles conocimientos "fue la meta educativa de las escuelas pd—-
blicas ".iPRINDER CONOCIERDO".

Los maestros se interesaron por estimular en sus alumnos —-
las habilidades de liderazgo, la cooperacidén y las relaciones hu
manas., Se hizo patente gque los maestros al ser conductores del-
grupo, se veian obligados a tomar decisiones que afectaban el —
curso de los acontecimientos en los grupos de nifios, ¥y que,nece-
sitaban principios pers conducir tales acontecimientos hacia fi-
nes constructivos.

Se creo la idea del docente como lider, que no sdlo afecta-
el aprendizaje de sus alumnos por su capacildad en las materias -
sino por la habilidad gue posee para neotivar y estimular la par-
ticipacidén. Esta concepcidn sobre tal enfogque de la educacidn -
ha persistido hasta nuestros dias; aungue la profesidn educativa
para finales de los afios treinta habia acumulado considerables -

conocimientos sobre la vida en grupo.

La dinémica de gru-o aprovechd las experiencias para forrm-
lar hipdtesis de investigecidn y los especialistas establecieron
estrechas relaciones de trabajo con educadores y escuelas. Aisi~
las investigaciones en la dindmica de grupos y la prdctica educa
tiva se beneficiaron de %2l asociacidn.



A principios de 1940 aparecen dos obras orientadas directé
mente hacia el grupo de la clase y su interaccidn en ella; In—-
teraction: The Democratic Process, de L. Thomas Hopkins, y =——
Group Experience: The Democratic Way, de Baxter y Cassidy. Sur
gen también obras y articulos que insisten con renovado vigor -
en la importancia que tiene para los gue enseflan, ver la clase-
como un grupo, ya que la interaccidén social hace posible una --
gran diversidad de sprendizajes, ademds se puede llegar a adgui
rir una habilidad en el nroceso de la decisién de grupo, en la-

colaboracidn y en la cooperacién.

La accidn de grupo contribuye al desarrollo de un sistema-
de valores. Para vivir y trabajar con éxito en grupos, es im--
portante aprender a compartir y a experimentar la sensacién del
logro como un esfuerzo conjunto, y a relacionar las propias ha-
bilidades y capacidades con los intereses del grupo, ampliando-
asi los propios conceptos sobre el mismo. E1 ambiente que con-
duce @l desarrollo no se genera automiticamente, los miembros -
hibiles del grupo deben lograr tal ambiente con plena concien—-
cia. Un ambiente en el cual puede florecer y madurar la inte-—-
raccidn social hace posible una gran diversided de aprendizajes,
y en ecte ambiente de participacidn se puede aprender a aceptar
personalidades y conceptos culturales, politicos y religiosos -

diferentes.
2.~ Dinfdmice de grupos

La dindmica de gruno se refiere a las fuerzas que actdan -
en cada grupo a lo largce de su existencia y gque lo hacen compor
tarse en la forma como lo hace. Estas fuerzas constituyen el -
aspecto dindmico del grupo (movimiento, accidn, cambio, interac
cidén, reaccidn, transformacidén) Por otra parte, la dindmica de-
grupo €8 un campo de estudio, une ram= de las Ciencias Sociales
que se dedica & aplicer métodos cientificos para determinar por



gue los grupos se comporvan de manera tan diferentes.

La dindmica de grupos se fundamenta en la teoria de la —
Estructura o Gestalt que. tiene como conceptos bdsicos las teo——
rias del campo de la conducta del grupo. ZEste campo consiste -
en un mimero de variables que afectan las conductas del grupo;-
la direccidn, sentido e intensidzd de estas variables determina
la direccidn, sentido y velocidad de movimiento del grupo. Si-
guiendo esta concepcidn estructuralista, la dindmica de grupo -
como diseciplina, estudiaza las fuerzas gue afectan la conducta —-
del grupo, se comienza nor analizar la situacidn grupal como un
todo con forma propia; de su conocimiento y comprensidén surgird
el conocimiento y comprensién de cada uno de los aspectos parti
culares de la vida del grupo y de sus componentes.

Kurt Lewin iniciador de le dindmica de grupos en la década
de log treinta fundsmentd una teoria baszda en el estructuralis
. =

mo que Se resume en los siguientes puntos:

-El grupo no es une suma de miembros; es una estructura --
que emerge de la interaccidn de los individuos y que induce ——-
elle misma, cambios en los individuos.

~La interaccidn psicosocial estd en la base de la evolt———
cibn de los grupos y de sus movimientos o sea de entre los indi
viduos gue integran €l grupo se generan diversidad de fendmenos
{atraccibn, repulsidn, tensidn, compulsidn, etcétera) las co——-
rrientes que se esteblecen entre los elementos y el grupo, de——
terminan un movimiento, una "dindmica", gue proyecta en eierto-
modo al grupo hacia adelante como si tuviera la fzcultzd de ——

cregr sSu Ppropio movimiento.

~La evolucidn dindrica del grupo resulta ser el "luger" de
las interacciones, un verdadero "campo de fuerza social.



3.- "¥1l grupo, sus caracteristicas y su dindmica

Aqui proponemos el trabajo de equino a partir de un nuevo-
concepto de lo que es e; arupo, al que consideramos no cComo una
sums de miembros, sino como un todo que da sentido a las partes.
Con esta orientacién, el aprendizaje de cada alumno es COnSe———
cuencia de la interaccién y comunicacidn que establezca con el-
resto de los integrantes del grupo al que pertenece, ya que "el
comportamiento de un individuo en el grupo estd siempre determi
nado por la estructura de la situacidn presente" (Cirgiliang y-
Villaverde).

AlUn cuando se esté refiriendo a la dindmica, o lo que suce
de dentro de un grupo, considerando a éste como un todo con per
sonalidad propia, no podemos olvidar gue estd integrado por una
serie de individuos con sus propios marcos referenciales gque de
pronto se relnsn elrededor de una tarea comin. Cada uno de los
miembros del grupo aporita una serie de elementos persoﬁalés. -
Factores individuales que de alguna manera van a condicionar el
acontecer dentro del srupo. "No es correcto diluir en las pro-
ducciones grupales el desempefio individual de los estudiantes.-
El aprendizaje se produce con el contexto de la interaccidn, be
ro en el sistema movible de cada sujeto". (Ffurlan).

Ese marco referencial de cada uno de los integrantes de un
grupo estd formado por las experiencias vividas en el pasado, -
1o que constituye su historia personal, las expectativas gque ha
concebido con respecto al trabajo y al resto de los miembros ——
del grupo, sus conocimientos y hebilidades, las necesidades psi
coldégicas que tiene: de seguridad, de reconocimiento, de afec-
to; las metas que persigue, ciertas creencias personales, sus -

valores, sus intereses.

Cuando una serie de individuos, cada uno con su propio mar

co referencial, se retnen alrededor de una tarea comin, se em—



piezan a dar nuevas formas de comporbtamientvo, esto es, se desa-
rrolla una dingmica particular de ese grupo, por ello, para gue
se integre el grupo se hace necesario que:

Se comparta un lugar y un tiempo.
- Exista una interaccién y una comunicacidn, un trabajo.

- Que se busque la consecucidn de objetivos grupales, esto es -

ester involucrados en una tarea comin.

- Suc lembros sean conccicntes de la existencia del grupo, de-
su partenencia, de los otros miembros". (1)

4.- E1 grupo, su psicologia y sociologia

Los adelantos gue caracterizan una diddctica actual, tienen
su principal fundamento en la Psicologia lioderna y en la Socio-
logia. Se considera al alvmno como el motor de su propio apren
dizaje y educacién. Por ello las técnicas deben dar al aprendi
zaje un caracter dindmico, tanto en las actividades individua--
les como en las de equipo, que reflejen la personalidad de cada
alumno en funcidén de su propio desarrollo y crecimiento inte-—
gral. Se dice que la dindmica de grupo -disciplina moderna den
tro del campo de la FPsicologia Socigl- se ocupa del estudio de-
la conducta de los grupos como un todo y de las variaciones de-
la conducta individual de sus miembros, de las relaciones enire
los gruvpos, de formular leyes y principios y de disefiar téeni——
cas gue aumenten la eficiencia de los grupos.

No existen reglas para la conducta humana que se apliguen-
a todas las situaciones gin limite ni cambio. En el campo de —

(1) Bauleo Armando. SZITi:RIO UPN p.p. 110



la dindmica de grupos, mds que en cualquier otro campo psicold-
gico, la teoria y la prdctica estdn eslabonadas metodoldégicamen
te en forma tal que, si se manipulan adecuadamente, pueden admi
nistrar respuestas a losc problemas técnicos y al mismo tiempo,-
vigorizar ese planteamiento racional de diferentes problemas SO
cigles prdcticos gque es una de las condiciones bdsicas para su-

- P
resolucion.,

De acuerdo con la dinfmica de grupo, sus caracteristicas -

Jon:

a).~ Una asociscidn definible; dos o mis personas identifi

cadas por nombre o tiuo.

b).- Conciencia de grupo; tienen una percepcidn colectiva-

de unided, una identificacidn consciente de unos con otros,

c).— Un sentido dec participacidn en los mismos propdsitos; :
los miembros tienen el mismo objeto, metas o ideales.

d).~- Dependencia reciproca en la satisfaccidn de necesida-
des; los miembros necesitan ayudarse para lograr los propdsitos
para cuyo cumplimiento Se reunieron en grupo.

e).— Accidn recinroca; los miembros se comunican unos con—

otros.

f).- Habilidad parc actuar en forma tnitaria; el grupo pu
de comportarse como un organismo unitario.

£).~ B1 grupo debe tener una estructura interna.

Los principios b&cicos de la accidn de grupo segin Jack R.
Gibb, psicdlogo norteamericano sistematizador del grupo partici
rativo que pueden servir de guia y orientacidn para el aprendi-



zaje del trabajo de grupo y la mfs adecuada aplicacidn de sus -

técnicas son los siguientes:

l.- Ambiente.- E1 grupo debe actuar dentro de un ambiente-
fisico favorable, cémodo, propicio para el tipo de actividad ——
que ha de desarrollarse como son: la participacidn, la espon-—-—
taneidad y la cooperacién de todos los miembros.

2.— Reduccidn de lea Intimidacién.- Las relaciones interper
sonales-deben ser amables, cordiales, frencas, de aprecio y co-
laboracidn; la reduccidn de las tensiones favorece el trabajo y

la produccién de los grupos.

3.~ Liderazgo Dictribuido.- Todo grupo quiere una conduc——
cidén gque facilite la tarea y favorezca el logro de sus objeti——
vos. La conduccidn (ILiderazgo) debe ser distribuida entre los-
elementos del grupo parz dar oportunidad a2l desarrollo de las -

¢

capacidades.

Las funciones observables de liderazgo han permitido a la-
dindmica &s grupos, clasificar diferentes grupos (permisivo, au
toerdtico, paternalista, democratico, participativo) en una so-
ciedad democrética con un médximo grado de participacidn en los-
intereses comunes por perte de todos; las funciones de lideraz-~
2o no pueden ser patrinonio de unos pocos sino requisito de to-
dos. Si todos tienen la pogibilidad de desempefiar funciones de
liderazgo deben recibir un entrenamiento concreto en esas fun—-
ciones, y el mejor camino es el desempeilo en los grupos y la en
cargada de realizar esto es la educacidn.

Le educacidn, en un sentido moderno, es la creacidn de un-
sistema de relaciones humanas, buscando ls mejor calidad de tal

tipo de relaciones.

La dindmica de gZruvos, que se ocupa forzosamente de las re



laciones humanas, ha observado sus diferentes tipos, los ha cla
sificado, ha experimentado las consecuencias en cada tipo de re
lacibén. Estas se clasifican como autocrdticas (de violencia) -
democriticas (de tipo contractual) individualistas (de laissez-
faire) paternalistas (formas suavizadas de la autocracia) Se -
debe sefialar que en el transcurso de la existencia se puede es—
tar transitando por varias de e€llas sezin el medio en que se ——
actue, ademds no debieran ser consideradas como tipos de rela—
ciones totalmente aisladas sino continuas. ILa linea o0 el con—
tinuum de las relsciones humanas se mueve en una direccidn que-~
va de lz dependencia hazcia la independencia.

Tanto la dindmica de grupos como la educacidn estédn intere
sadzs en los procesos de avance o0 sea que el individuo logre —-
ser miés maduro e independiente. Por eso las relaciones humanas

han recorrido estos tres momentos:
A.- Lucha; enfrentemiento de intereses opuestos.
B.~ Coexistencia; Tolerancia de intereses opuestos.

C.- Participacidn o Colaboracidn; concurrencia en lo comin
sin renunciaz a los propios intereses.

4.~ Formulacidn del objetivo.- Deben establecerse y defi-—-
nirse con claridad los objetivos del grupo con la participacidn
de %odos los miembros, procurando incrementsr la conciencia co-

lect va.

>.~- Flexibilidad.- Los objetivos establecidos deben de ser
cumplidos, pero si nucvas hecesidades aconsejan una modifica——-
cidn debe existir en el grupo una actitud de flexibilidad.

6.- Consenso.- LEn el zrupo debe haber comunicacidn libre -

y espontdnea, evitando los antagonismas, la polarizacidn, los -



bandos, haciendo lo posible para Ilercar a decisiones mediante T
el acuerdo de todos los miembros.

7.- Comprensidn del proceso.-— Distinguir entre el conbteni-
do de su actividad y la actividad en Si misma, entre lo que Se-—
dice, la forma como se actiéia, las actitudes y reacciones de los
miembros, los tipos de interaccidén y de participacidén que cons—

tituyern el proceso del Zrupc.

8.- Evaluacidn continua.- El grupo necesitard saber si los
objetivos y actividades responden a las conveniencias e intere-
ses de los miembros. ZEsto permite introducir cambios si son —-
necesarios y el propio grupo elegiré las técnicas que conside—-—
re mds apropiadas para realizar esta evaluacidn.

5.- Como elegir la técnica adecuada
¢
Las técnicas de grupo poseen caracteristicas variables que
las hacen aptas parz deverminados grupos en distintas eircuns——
tancias, la eleccidn de la técnica adecuada en cads caso corres
ponde generalmente al conduetor del grupo, salvo cuando el zZru—
po es lo suficientemente maduro pars decidir ellos mismos 2] ——

respecto.

Por ello al seleccionar habrd gue tomzsr en consideracidn -

los siguientes factores:

a).~ Segin los objetivos que se persigan.- Esto es consi-—
derando los requerimientos propios de la finalidad que se bus—
ca, esto hace necesaric que dicha finalidad hays sido antes cla

remente establecida.

b).- Seg¥n la madurez ¥y entrenamiento del grupo.- Las tdc-
nicas varian en su gredo de complejidzd y en su propia naturale



za, unas son fdcilmente aceptadas por el grupo, otras provocan N

cierta resistencia. 4si para grupos nuevos convendrén técnicas-
gencillas que exijan poca participacidn activa de los miembros,-
evolucionando progresivamente a las de mayor participacién con--
forme aumenta el entrenamiento ¥y la experiencia del grupo.

¢c).- Seglin el tamaofio del grupo.- E1 comportemiento del gru—
po depende en gran medida de su tamafio. Los grupos pequeiios tie
nen mayor cohesidn e interaccibn, las relaciones son més estre—-
chas y anistosas, hay mds seguridad y confianza, con ellos se —-
pueden usar técnicas informales y permisivas. En los grupos ——-—
grandes hay menor cohesidn e interaccién, mayor intimidacidén y -
es muy usual que se dividan en subgrupos o0 camarillas. Estos —-
grupos exigen mayor capacidad y experiencia por parte del conduc

tor.

d).- Segin el arbiente fisico.~ Esto se refiere a lag posi-
bilideades de locasles y tiempo. Asi como elementos auxiliares: -
pizarrén, lémines, grabados, mesas, escenario, micréfonos, etcé-

tera.

e).- Segin las caracteristicas del medio externo.- Es el —-
ambiente o clima psicoldszico de la institucidn o medio donde ha-
de desarrollarse la tarea del grupo (medio externo, dindmica ex-—
terna, gZrupos de referencia). Cualquier innovacidn, cualquier -
activided que venga & TOTDEr un hibito y costumbres establecidas,
o con la rutina; necesita para lograr imponerse contar con la --
aceptacidn del medio en el cual se pretcnde introducir.

f).- Segiin las caracteristicas de los miembros.- Los Zrupos
varian de acuerdo con las particularidades de sus miembros: edad,
nivel de escolaridad, intereses, expectativas, predisposicién, -

. . I 4
experiencias, etcetera.



g).- Seglin la czpacitzcidn del conductor.— E1 uso de las -
técnicas de grupo reguiere de su estudio analftico; entrenamien
to en su aplicacidn, creatividad, imaginacidn, destreza y flexi
bilidad, asi el conductor estard capacitado y con libertad de -
elegir aguellas técniczs que considere mds afines con sus apti-

tudes y posibilidades.

6.— Influencia del grupo sobre €l individuo y su funcidn como —

poder educador

Desde el momento del nacimiento el individuo pertenece a -
un grupo; su familia ¥y recibe de ella grz» influencis. Bstable
ce relaciones emocionales menos intensas y més amplias con el -
grupo de amigos, escuela, recreacidn, trabajo, etcétera. Una -
buena educacidn social es importante para el equilibrio y deca-
rrollo; y el crecimiento integral del individuo dependerd de =
las oportunidades que se le ofrezcan para participar en grtpos-
y de las caracteristicas y calidad gue €es0S grupos posesn. En-
algunos casos resultaria interesante interpretar el fracaso en—
el aprendizaje como resistencis al cambio. Qutenes participan-—~
en una discusidén de grupo aprenden mucho mds Yy con mayor rapi--
dez y Dpresentan conductas menores de hostilidad y resentimiento
Pare con las personas cue los inducen & realizar ese cambio.

La capacidad para la vida en grupo se aprende & su vVez en—
los grunos. La fuerza del grupo, su dinamismo, pueden traducir
Se en fuerza educadora y modeladora, pnor tanto no sélo puede --
usarse sino que no debe desperdiciarse en la accidn educativa.

"Tenemos la manic pedantesca de ensedfiar a los nifios lo que
por si mismos aprendsrian mucho mejor, y olvidamos 1lo gue noso-
tros les podemos ensefiar... o se trata de ensefiarles las cien-
clas, Ssino de estimularles a que se aficionen a elles, y propoxr

cionarles métodos para gue las aprendan, este es el princinio -



fundanmental de toda educacidn". (Rousseau, 1760). '

Dewey ha dicho gque nunca se educa directamente sino indi—-
rectamente a través del medio ambiente yz gue este posibilita -
el crecimiento, estimula y desarrolla las potencialidades, den-
tro de esta concepcién; educar es estricta y Unicamente crear -
un medio embiente que Tavorezca o produzcea las experiencias con
el aprendizaje. Uno de los retos perianentes de la escuela es-
dar a2l alumno instrumentos pridcticos pars la bisqueda y logro -

del conocimiento.

La dindmica de grupos por su parte demuestra; los que han-
de actuar con grupos pueden hacerlo de modo cientifico conocien
do las leyes a las cuales obedece la accidn grupal y cuales son
las técnices comprobadas que se pueden emplear para canalizar ¥y
hacer efectivo el aprendizaje. También sefiala que el grupo nue

de tener varios tipos de efectos:

a).- Efecto terapeutico.- Todo grupo tiende a mejorsr a —-
sus integrantes, a desarrollar capacidades y a superar proble——
mas personales (cuando las condiciones del miesmo se presentan -

positivas).

b).- IZfecto psicoteranéutico.~ E1 zrupo puede curar. En -
esto trabajan los psicoanalistas,

¢).- =fecto educativo.- E1l grupo Se encauza directamente -
a producir aprendizajes de diversa indole entre sus miembros.

Pueden organizarse grupos con €l fin de tomer decisiones -
0 resolver problemss; en ellos se producirs efecto educativo ——
aunque €se no sea su Iin. Ia dindmicz de grupos persigue en ——
términos generales que & través de sus técnicas los individuos-—
gse desarrollen, crezcan y maduren; €sto se puede enunciar como:



La Educzcidn conllevard a un desarrollo integral del educando.

Debe observarse con atencidn que no toda la tarea escolar-
consiste en técnicas de grupos, éstas serdn utilizadas de acuer
do con los objetivos a lograr; pues las exposiciones orales del
maestro o alumnos, conrsultas a libros, material documental, en-
trevistas, visitas a lugares o instituciones, confeccidén de ma-
teriales educativos y trabajos manuales, uso de material audio-
visual, etcétera favorccen el proceso enseflanza - aprendizaje.

Se debe hablar de =2lgunas aproximaciones entre educacidén -

y dindmica de grupos:

Las técnicas grupclec se ajustan y permiten satisfacer las
exigencias que la concepcidn moderna de la educacién se plantea.

Educar para la convivexncia enselando a convivir.

Permiten el surgimiento de habilidades diferentes al sim—-

ple conocimiento.

Permiten efectivamente crecer y enriguecer la comunicacidn.

Dzn una respuesta & ideales de los educadores que buscan -

renovaciones en la elucacidn.

Actualmente se han estado empleandc las téenicas dindmicas
para el tratamiento de diversos problemas sociales; no obstante
es necesario enfatizar que debido a las caracteristicas y condi
ciones en que trabajan los grupos de los diferentes niveles es-
colares, se facilite la reunidn de los educandos para: informar,
dialogar, analizar, discutir, juzgar, sintetizar y evaluar un -
tema o0 aspecto determinado a sugerencia del maestro o bien nor-



que al grupo le interesa,.

Abordados los asuntos con esta idea, e€s posible especifi-—-
car que las técnicas grupales aplicadas a la educacidn permiten:

l.~ lejorar las relaciones al:
Aprender a hablar y escuchar.
Ayudar a tomar un acuerdo.
Estimular el didlogo.
Conocer otrcs criterios.
Integrar un grupo en forma consciente, efectiva y crdi-

tica.

2.~ mgtimular la iniciativa y creatividad:
Favoreciendc un ambiente de libervad para que el edu-—~
cando aprenda a elegir, decidir y adguirir compromisos.

L4

3.- Investigar en forma personal y en equipo al:
Favorecer el andlisis y la sintesis.
Motivar y former actitudes rectoras de la vida.
Asegurar la mdxima identificacidn individual en el pro
blema que se aborda.

4.~ Promover une constante renovacidn y revisidn critica -
de conocimiensos, medios, recursos y actividades diver

S8Se

5.— Afirmar y ampliar los conocinientos adquiridos en el -
trabajo individual.

Debe tomarse muy en cuenta la importancia de que no hay —-
grupo gque pueda operar sSi no crea una minima organizacidn inter
na: Por eso los educadores que se dedicuen a utilizar las téc-



‘nicas grupales, deben respetar este principio. También impli-
ca poseer una mente dispuesta al cambio sin olvidar que le edu
cacidn para una sociedad actual se ve requerida a brindar capa
cidades para comunicarse y habilidades para aumentar los cana-
les de comunicacidn; siendo ella misma un proceso de conunica-
cién. TIas técnicas de grupo son para comunicarse y tener mejo
res relaciones humanas; & la Vvez son instrumentos que permiten
una mayor convivencia, esto facilita el apresnder a comunicarse,
y es asi como se produce la unidn entre educacidn y comunica-—-—

cidn,
T7.- La Comunicacidén

Toda actividad social supone un intercambio de informa———
cidn, ya sea entre miembros de un mismo grupo o entre partici-
pantes de diversos grupos. Esta informzeidn debe ser rzcogi--
da, organizada y distribuida entre todos aguellos que deben —-
utilizarla, y la forma en que este proceso se realiza, va a in
fluir de manera definitiva en las relaciones entre los indivi-

duos.

Es importante diferenciar los conceptos de informacidn y-
comunicacidén. Ia informacidn es el proceso a través del cual-
se transmite un contenido. Comunicacidn es participar de algo
en comin; el percibir el mismo grado de emocidn interna que el
otro. Pars Dewey estg situacidn es la Unica que explica como-
puede pasar un elemento cultural a otra persona.

La comunicacién es un conjunto de procesos fisicos y psi-
coldgicos mediante los cuales se ponen en relacidn una o Varigs
personas (emisores) con unz o varias personas (receptores) ——
& fin de alcanzar objetives especificos. ILa comunicacidn cum-
ple tres tipos bdsicos de funciones:



Influir & gquien la recibe.
Informar.
Permitir a otros expresarse.

tn los dos primeros casos la comunicacidn tiene como obje-
tivos provocar un cambio, ¥ en el tercero reducir la tensidn., -
La necesidzd de que esas funciones se reslicen correctamente —-
son de gran importancia, tanto para la constitucidn de los gru—~
Pos como para la calidad de las relzciones entre sus miembros., -
La comunicacidén es doblemente importante si se le ve desde el -
dngulo de la natursleza de la sociedad democrdtica en que se vi
ve, por su indole de sociedzd abierta, exige mdximo de comuni--
cacidn y fluidez interior 7 apertura hacia otros grupos y socie
dades. La naturaleze misme de la democracisz como relacidn huma,
na es requerir, abrirse y brindar el mdximo de relaciones, gra-
do de apertura y mayor contidad de bpuntos de contacto hacis los

demgs.

El ser humano va adquiriendo madurez personal en la riedida
de su relacidn con los demfs; la comunicacidn es uno de log fac
tores més importentes en la vida del hombre. El esquema de la-
comunicacidn estd formado por tres elementos: el emisor, el men
saje y el receptor. Il cmisor es el gque va a transmitir el men
saje por medio de sefiales, (pazlabras, simbolos, actitudes) E1 -
mensaje es el contenidc de la comunicacidn. E1 receptor es el-
que VvVa a recibir el mensaje; pare que &ste llegue al receptor,-
se necesita que €1 desee recibir dicho mensaje.

La comunicacidn se puede establecer en un solo sentido Bri
sor - Receptor o se puede presentar en dos sentidos es decir ——
que el receptior retroalimente el mensaje enviando una ressucesta
0 un nuevo didlogo, inicidndose un nuevo ciclo de comunicacidn.

kediante los juegos dindmicos utilizados queda de manifies



to que la cormunicacidn en un solo sentido puede provocar insg—e—
tisfaceidn, inconformidad, malentendido del mensaje y en gene——
ral deformaciones de la informacidn, mientras que la comunica-—-
cidn en dos sentidos es mfs productiva, satisfactoria, precisa-
¥y en consecuencia favorccerd el establecimiento de mejores rela

ciones interpersonales.
8.- Trabajo con la clase como ZTrupo

Los maestros no ensefian a simples conjuntos de individuos,
sino a grupos. Un grupo btiene su pronio significado, y cada —
uno de los miembros cawbia y adquiere nuevo significado, al in-
teractuar con los dexfs en el grupo. ILa idea de la clase como-
grupo tiene implicaciones muy importantes, pues tiene ciertas -
carscteristicas propias que van mds allé de la mera suma de las
individualidades de guicnes la constituyen.

§
Z1 trabsjo con la clase como grupo deberd alcanzar 1os —-—-—

tres objetivos siguientes:

a).— £1 conocimiento de la dindmica de grupo aumentard la-
comprensién del maestro de cémo se desarrolla y funciona la per
sonalidad. Los nifiocs aprenden sobre si mismos y el mundo, gra-
cias & diversas interscciones sociales. Iiediante la interac——-
cidn, los nifios se vern oblizados a examinar, corregir y ampliar
sus idecs sobre la realidad: 1la interaccidn social es una ine-
fiiencia de primer orden en el desarrollo del concepto de si —

misno y del juiecio moral.

b).- Aspectos dindmicos del grupo que se consideraban poco
pertinentes parzs los objetives prinecinales de la enseilanza, Se-
ven como determinantes importantes para lograr las metas cognos
citivae de la clase. ILa dimensidn de aceptacidén social del g
po al que se educa puede Ffacilitar o impedir el desarrollo de -



= |
los requisitos para la rcesolucidén de problemas y relaciones de—

trabajo, para lleger a lograr un conjunto determinado de objeti
vos de aprendizaje. ILa fuerza del grupo puede apoyar u oponer-
se a las mctas de aprend}zaje establecidas por €l maestro. IEs-—
evidente que las actitudes del grupo pueden influir en el rendi
miento individual del aprendizaje. EL rechazo por parte del —-
grupo acompafiado de sentimientos de impotencia en el alumno, Se
manifiestan en las toreas de clase, con la tendencia a producir
un nivel bajo de realizacidn de la habilidad académica. Hay —-—
cualidades tales como le igusldad de los miembros de la clase,-
la direccidén eficiente de la actividad, la intimidad personal y
el grado de frieecidn, son efectos imporbtantes en el rendimiento

y la comprensidn.

c).- Los maestrocs vueden adquirii .o habilidad necesaria -
para reconocer y manejor las diversas fuerzas psicoldgicas que-
operen en el grupo. il maestro que es capaz de enseilar a los -
nifios a trabsjar en eguipo, a cooperzr, a hacer transacciones,-
a dirigir, a seguir a otros a comunicarse, a contribuir pars lo
grar las metas del gruno, estd ensefiando recursos qQue son tan -
importantes como la lectura, escritura, matemiticas, etcétera -
¥ que son correlativos esenciales de desarrollo para el desen—

volvimiento intelectual.

La interaccidn socicl dentro de la clase se desarrolla so-
bre dos ejes, el primero es el de la interaccidn entre maestro-

Yy alumno.

4lgunos maestros estoblecen una gran variedad de patrones-
de interaccidén, perc el comtrol y la direccidn del grupo es pri
vilegio del maestro, cuya eutoridad es sancionada por la ley y-

1z costumbre.

El segundo eje prinecipzl de la interaccidn social es el —-

112938

"



que existe entre los mismos alumnos, aunhgue la interaccidn ma—-
estro - alumno influye en la interaccidn alumno - alumno cada -
una puede estudiarse por geparado.

Lz interaccidn de la clase se puede considerar como un pro
ceso de iniciacidén social mediante el cual, el individuo apren-
de lasc diversas formas de comportamiento segin los diversos con
textos sociales y las consecuencias de adoptar una u otra for—-—-

ma.

Distorsidn de la comunicacidn.- Al hablar del proceso de -
lz comunicacidn se asienbta el hecho de que "la comunicacidn se-
da cuando se cierra el ciclo de la misma, esto es en dos senti-
dos"; se analizan tembién las caracteristicas y ventajas de la-
misma, resultando gue cuando se transmite en un canal (unilate—
ral) se provocan une serie de problemas y/o reacciones negati--—

vas, cue inpiden la corunicacidn. g

Debe enfatizarse la utilidad que reporta el hecho de diri-
girse a las fuentes originales de informacidn, sin conformarse-
con los datos proporcionados de una maners indirecta.

Cuando un receptor recibe directamente un mensaje del emi-
sor (que puede ser dirccto de persona a persona o indirecto a -
través de un canal de comunicacidn; libro, televisidn, pelicu—-—
la, redio, etcétera) lz informacidén obtenida por el primero pue
de resultar mds clara, fdcil, completa, exacta y actual que 9i-
acepta un mensaje de "segunda mano" trasmitido por algdn inter—

mediario.

Los juegos dindmicos ayudan a demostrar lo fdcil gue resul
ta distorsionar la comunicacidén debido a las alteraciones produ

cidas por cada uno de los trasmisores, €stas pueden deberse a -



fallas en los canales de comunicacidn, a interpretaciones erré-
neas de la informacidn recibida, al hecho de que las palabras -
tienen diferente significzdo para las personas etcétera.

Por lo anterior rcsulta de suma importancia recurrir a las
fuentes directas de informacidén, si se quiere obtener datog fi-
dedignos, y tomar muy en cuenta los siguientes objetivos: Lxa-
minar la importancia de acudir a las fuentes de informacidn; —-
observar la dificultad porae describir verbalmente un concepto -
o trasmitir un mensaje; Lscuchar lo gue comuniguen los compafie-
rog; Analizar las dictcrsiones de la cormmnicacidn que emitsn —-~
los participantes; Participar y relatar sus experiencias al res

to del grupo.
9.- " TIPOS Di KILKDRCS EW LO5 GRUPCS

Dentro de las investizaciones hechas al respectn se encon-—
€
tré que existen varios criterios gque analizados pueden dar como

conclusidn los siguientes tipos:

l.- E1 Agresor.- Ataca €l problema, al grupo, al indivi———

Guo.

2.- E1 Orgulloso.- Atrae la atencidn hacia si; comenta sus
éxitos personzles, actia de manera rara
para llamar la atencidn.

3.~ El1 Inmaduro.- Presenta falte de asimilacidn al grupo,-
ge distingue por su ligereze y bromas.

4.- E1 Intrigante.~ Afirma su autoridad o superioridad, ma
nipulando al grupo ¥ & otros intrigantes

(sic)

5.- E1 Negativo.- Todo lo encuentra mal y defectuoso.



6.~ E1 Optimista.- Todo esta bien y perfecto.

Te- B1 Extrovertido.- Derrocha buen humor, jovialidad y —-
simpatia.

8.- E1 P{mido.- Ho se atreve a hablsr; se mantiene alejado
y temeroso.

9.~ E1 Obstinado.- Ho acepta ningin razonamiento.
10.- 71 Conciliador.-— Trabaja en poner de acuerdo al grupo-
sin que alguno se sienta molestado —-

o atacado.

11.- El Indiferente.- Presenta una actitud distraidg ¥ de—
sinteresada", (2)

(2) Gonzdlez Irma et. al. Dindmica de Grupos. pp. 16
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IT TECIICA3 DE INTEGRACICN SOCIAL Y
COLMUIICACION

l.- Objetivos del conductor y los miembros de un grupo en técqi

cas dindmicas

Conductor.- Formar buenos hdbitos de comunicaecidn.
Acepbar a los integrantes del grupo.
Desarrollar la participacidn de cada uno.
Obtener la identificacidn de los miembros.
Colocar & los integrantes del grupo en la posi
cidn del "yo" en funcidén de "nosotros".

Kiembros.- Se 1ntegran al grupo.
Colaboran en equipo.
Valoran la importancia de la comunicacidn.
Anzlizen su rol como miembros. .
Particinpan activamente en su proceso de inte——

gracidn.
2.- Recomendaciones en la prdctica de las relaciones humanas

Estas pueden presentarse en la sesidn en un cartel que co-
locado en lugar visible pueda ser leidc por el grupo, y permiti
ré sensibilizar desde el inicio del mismo.

De iricio en forma amizable.

Sez un buen oyente.

Hable en términos gue interesen a la otra persona.

Ia tYnica forma de evitar una discusidén es EVITARLA.
kiuestre respeto nor el punto de vista de la otra persona.
Si estd equivocado, admitalo répido y enfdticamente.

No ccndene, ni se cueje.

De apreciacidn honrads y sincera.



Interésese verdadercmente en la otra persona SONRIA. '
Sea cowmprensivo con las ideas y deseos de los otros.

Las técnicas de Integracidn Social y Comunicacidn son las—
gue preparan al alumno perz el trabajo en grupos o equipos. Pa-
ra su mejor comprensidn se han dividido en tres subgrupos:

a).— Presentaciéa.
b).- Comunicacidn.
¢c).- Solidaridad.

3.- Presentacién

Ejercicios de presentacidn:

Una experiencia nucva, un nuevo maestro, un grupo escolar—

<

QUE COMiENZBeescas

Tensidn, miedo, rigidez muscular, silencio, dmbito territo
rial reducido...... Se describe con una palabra: HIEILO.

Presentacidn de algunas posibilidades para modificar ese —
climz inicial y facilitar el itrabajo de un grupo en mejores con

diciones.
a).- Técnicas para lc ruptura del hielo

Mevas:
Permitir al gruso romper la tensidn que existe al ——
principio.
Facilitar gque las personas hablen de sus sentimien——
tos y no sdloc de sus ideas.
Tener una percepeién global de las riquezas y las la
gunas que llay €3 un grupole.



Requisitos:

Dimensiones del grupno.—- Ko més de treinta personas; si son
mds subdividir en grupos. de doce.

Tiempo requerido.- Aproximademente medio minuto por parti-

cipante.

Disposicidn fisica.- En circulo, =i son menos de treinta,-

si son mfs subdividir en circulos de doce.
Matericles Utilizados.- Ninguno.
Proceso:

El conductor explicaz al grupo que el conocimiento personal
de los participantes en un proceso se podrd intensificar duran—
te el curso, pero es neceserio que cada uno se presente al gru-

po.

E1l conductor pide gue cada quien se presente diciendo cin-
co cosas que lo caracterizan y como se siente en ese momento.:

El conductor harsf una sintesis o pedird a uno o dos miem~—
bros del grupo que resuman algunos aspectos comunes de la pre-—-—
sentacidn.

b).- Fiesta de presentacidn

Metas:

Permitir a los participantes darse a conocer de una-

menera relctivamente rédpida y sin temor.

Requisitos:



- I
Dimensiones del grupo.- diez participantes minimo.

Tiempo requerido.- treinta minutos aproximadamente.

Disposieidn fisica.- Una habitacidn amplia en la cual los
participantes se puedan mover libremente.

Materiales utilizados.- una hojc de papel con la pregunta
sduién soy yo? para cada participante; 18piz.y un alfiler para-

cada alumno.
Proceso:

Se entrega el material a los alumnos y se les dan diez mi-
nutos durante los cuales realizan algunas de las siguientes va-
riaciones; un dibujo de si mismo o bien una descripcidn de si -
mismo. Se les pide que escriban con claridad para que lo§ derm—
m&s pueden leerlas, y asi conocerse unos a otros.

2] terminar de escribir cada alumno se prende su hoja.

Los participantes empiezan a moverse como si estuvieran en

una fiesta social perc sin hablar.

S€ plde a los parvicipantes se muevan cadz dos minutos, »a
ra lograr unocs cinco u ocho encuentros, con diferentes compafie-

Iros.

Después de esta fase silenciosz, cada slumno podrd regre—-—
sar con Gos compafieros gue en los encuentros previos le hayan -
interesado para que puedan hablar y se les anima & que pregun—-—
ten lo gque normalmentie no preguntarian,

Se comenta el ejercicio.

c).- Sentimientos de Agrado y Desagrado



Metas: |
Permitir a cada persona experimentar la expresidn de
gentimientos tanto de agrado como de desagrado.
Permitir mayor libertad en la expresién de sentimien
tos tanto de afecto como de agresidn en un climg de-~

confianza.
Regquisitos:
Dimensiones del gZrupo.- Quince perscnas aproximadamente.
Tiempo regquerido.- De guince a cuarenta y cinco minutos,.

Disposicidn fisica.- Un saldn amplio en donde se cologuen-

los grupos formando circulos.
Proceso:

E1l conductor forma grupos de guince personas y pide a cada
grupo que forme un circulo. Cada grupo se colocard lo més le—
jos posible de los otros.

E1 conductor explica que el ejercicio consiste en transmi-
tir mensajes de agrado y desagrado; los mensajes serdn descrip-
tivos ¥ no evaluativos. Lo se trata de tener un didlogo con ca
da participante sino sizplemente der el mensaje y pasar con ——-—
otra persona. El que recibe el mensaje no contesta., X1 conduc
tor pide gue voluntariemente uno de cada grupo se coloque fren-
te a un miembro de su grupo a poca distancia y le comunique al-
g0 que le agrade o le desagrade de esta nueva persona, asi Teco
rrerd a todos los del circulo.

Comentan entre todos su experiencia al término del trabajo.

d)u"' Binas’ CuaI"tELS.....



Metas:
Romper la tensidén existente al iniciar una reunidn.
Sentar las bases para la integracidn de equipos.
Integrar a todos los participantes.
Permitir a todos expresar su tensidn y expectativas.
Permitir la apertura a los demds y romper los grupos

previamente constituidos.
Requisitos:

Dimensiones del grupo.-— Pueden ser grupos desde ocho perso

nas,
Tiempo requerido.— La plética por binas puede durar de ———
ocho a guince minutos. In el momento de las cuartas o sextas,-

otros diez minutos, £i se hacen grupos de ocho, otros diez mimn

tos.

Disposicidn fisica.- Bancas o sillas individuales, preferi
blemente movibles. 3i hay saldn grande o patio, incitar a cami
nar o salir.

Katerial utilizadc.— Papel y lépiz.

Proceso:

Se puede utilizar el siguiente cuestionario:

ke llzmo

Vivo en

Lo que mis me gusta

Lo gue menos me gustia

Lo que espero alcanzar este afio escolar



El conductor podrd empliar o reducir sus preguntas semin -

las caracteristicas del grupo en cuestidn.

Se dirigirdn las preguntas uno al otro de manera alterna -

hasta terminsr el cuestionario.

ids o menos al llevar la mitad del cuestionario debers rea

lizarse una retroalimentacidn para saber gque se ha captado.

Desoués de los primeros diez minutos el maestro interrumne
la plétice y les pide Fformen grupos de cuatro o seis personas.

E1l conductor indica gue cada miembro de la cuarteta o sex-
teta presente a su pareje inicial y transmita al equipo lo que-
su compafiero comunica de si mismo; luego se les invitard a for-
mar un circulo y escuchar atentamenie a cade uno de los compafie
ros gue Se autopresentardn.

e)e— Grifica de la vida

lietas:

Mediante una experiencia identificard el sentir de -
los elementos del grupo.

Proceso:

Se integran grupoc de cuatro participantes dando la suge——

rencia ds sentarse con nersonss menos conocides,
Se¢ distribuye una hoja en blanco a cada participante, y en
ella expresard de manera grafica aspectos de su vida utilizando

el menor nimero de palabras en el dibujo.

Al terminar se colocan las cuatro hojas con el dibujo hacia



abajo, pera ir volteandolas una a una al azar.

Cada hoja serd interpretada por algin miembro del grupo, -
excluyendo &l autor quien al final aclarard si la interpreta——
cidn al dibujo fue correcta permitiendo la retroalimentacidn.

Se hard una evaluacidén final de la técnica que consistird-
en que cada elemento del grupo dird a sus compafieros para 1o —-

gque le sirvid esta experiencia.
4.- Técnices para fortalecer la comunicacidn

Cada quien trae su prowio c¢ddigo linglifstico condicionado-
por la historia personal y por el contexto social en donde se -

ha desarrollado.

Las experiencias de relacién humana hen .ido metizando y -
elaborando un propio sistema de comunicacidn, de defensa, ‘de —
ataque, simulacidn.... en una palabra cada cuzl trae su juego.

Los niveles tan altos de competencia, ansiedad, represidn-
etcétera en aue se desenvuelven los individuos lleva a utilizar
las. palabras y los gestos mds que pare comunicar, para simular-
unz posicidn, para guardecr una imagen, etcétera.

Es por esto que ez tan necesario recuperar la propia pala-
bra, la capacidad de escuchar sin distorsionar, el lenguaje del

cuerpo etcétera.
A continuacién se presentan algunos ejercicios como esti—
mulos para profundizar en este proceso tan fundamental en la vi

dsa humana.

a).— Teléfono Descompuesto



Observar las distorsiones de una informacidn que es—
transmitida, desde su fuente original hasta su desti
no final, a través de varios individuos.

Requisitos:
Dimensiones del grupo.- Ilimitado.
Tiempo requerido.- Treinta minutos.

Disposicidn fisica.- Un saldn donde se pueda aisiar a los-

participantes.

Material utilizado.~ E1l mensaje que se transmitird, giza——

rrén o rotafolio, grabadora (opecional).
Proceso:

E1l conductor pide seis voluntarios.

Se les pide a cinco de ellos salgan del saldn.

3i se desea grabar la experiencia aqui se inicia.

E1l conductor lee el mensaje al participante que se quedd -
en el saldn,

Entra uno de log participantes y el primer voluntario dice
al segundo lo que le leyd el conductor (es importante que cada-
participante transmitz el mensaje a su manera sin ayuda de na—
die.

Se pide al tercer voluntario entre al saldn y se repite el
mensaje; este proceso se lleva a cabo hasta llegar al sexto vo-
luntsrio.



El sexto despuéz de escuchar el mensaje lo escribe en el -~

nizarrdn, para que el ~rupo pueda leerlo.

E1l conductor escribe el mensaje original y se compara éste

con el otro.

El conductor lleva 2l grupo a una breve discusidn sobre ——
las implicaciones de la experiencia Gel "teléfono descompuesto"
utilizando la grabadora gque registrd lo transmitido. Se pide -
a los observadores su reporte, seguido de las reacciones de los

participantes,
Ejemplo de mensaje para el teléfono descompuesto.
Relato de un accideante:

No puedo esperar pera informar a la policia lo guz vi en -
este accidente., ZEs urgente que lleguc al hospital lo més® pron-

to posible.

La camrioneta, venis del sur, doblando a la derecha cuando-
un carro deportivo, conducido por el norte intentdé voltear a la
izquierda. Cuando los conductores vieron que estaban doblando-
hacia el mismo lado, tocaron sus claxons, pero siguieron viran-
do sin disminuir la velocidad. En realidad, el carro depcriivo
parecio acelerar justamenve antes del choque.

b).- Comunicacidn en uno y doble sentido

letas:
Experimentar la vivencia producida por modelos de co
municacidén en uno y doble sentido.
Descubrir algunas implicaciones antropoldgicas y so-
cioldgicas subyacentes en los diferentes modelos de-
comunicacidn educativa.



Criticar el verbalismo en lz educacidn.
Requisitos:

Dimensiones del gruno.— Hasta sesenta o setenta participan
tes,

Tiempo requerido.- Una hora aproximadamente.

Disposicién fisica.- Alrededor de unas mesas o en forma de
saldn de conferencias.

Material utilizado.- Hoja con el dibujo A
hoja con el dibujo B
papel y 1lédriz para todos
pizarrdn.

Proceso:

Primera parte: se distribuyen ldpiz y dos hojas en blanco
ya que €l grupo tendrd como tarea reproducir exactamente (esto-
quiere decir una exactitud total en forme, medida, puntos, deta
lles, etcétera) un @ibujo que les va a describir un voluntario,
que iréd explicdéndoles sdlo con palabras como estd el dibujo 4 -

Se pide un voluntario para hacer la descripecidn.

S8lo el voluntario puede hablar, se le colocard de espal——
das a los participantes, hablaré en voz alts y clara, cuidando-
que no le vean el dibujo. Nadie mds puede hablar, ni pregunter
en lo absoluto, ni hacer ruido, ni expresiones de ningin tiso,

E1l Tiempo para que los participantes hagan su dibujo queda
a juicio del conductor.

Segunda parte: <‘erminado el primer dibujo, tomar la otra-



hoja en blanco.

E1l voluntario vuelve a narrar sélo con palabras (cuidar ——
los movimientos de las manos) el dibujo B.

Las diferencias cox el e€jercicio anterior son:

Esterd de frente a los participantes.
Estos pueden hzcerle todas las preguntas que deseen.

El ejercicio terminard cuando ‘tarto el voluntario como los
participantes hayan llevado a cabo sus tareas. Si se dan blo—
queos grupsles, el conductor puede suspenderlo a su juicio.

Tercerz parbte: Comparar los tiermpos utilizados en ambos -~
dibujos.

- - - - 0 f
V¥ostrando los dibujos originales, comparar el grado de ——-
acierto entre el primer sistema de comunicacidén y el segundo.

Comperar las situasciones vividas por el grupo en el dibujo
4 y en el dibujo B.

Reflexionar tedricamente sobre las ventajas y desventajas-
de cada sistema.

Descubrir los modelos educativos, antropoldgicos y socia—-
les gue subyacen en estos estereotipos de comunicacidn.



D;/sc(/jo A

N

Df\oejo | B

¢).- Bl cuartel

Metas:
inalizar las distorsiones gue Se dan entre los par—
ticipantes,
Inferir le necesidad de recurrir a las fuentes di--

rectas de informacidn en base a lo presenciado.

Requisitos:

Dimensiones del grupc.- Cinco perticipantes.



Tiempo requerido.- flrededor de veinte minutos.

Disposicidn fisica.— Un saldn y sillas para los participan

Katerial utilizado.— Una hoja para el conductor con el men

3aje que deberdn repetir.

Proceso:

Para la realizacidén de este ejercicio el conductor solici-
ta la participacidn de cineco voluntarios y a cada qui‘:n al azar
se le asigna uno de los siguientes rangos:

Teniente.
Sargento Primero.
Sarzento 3egundo.
Cabo.

Soldado.

Se pide que salgan del saldn, que sSe les ird llamando en -
el orden descrito parc darles instrucciones.

El conductor indica al resto del grupo que escuche con aten
cidn las instrucciones que se den a cada uno de sus compafieros-
£~ s £ .

Yy 1o que estos a su vez comuniquen, aclarandoles que si lo de———
sean pueden tomar notas de sus observaciones y manifestarlas al-
finalizar el e€jercicio.

Se 1llamz al alumno gue representa al teniente y se le dan -
las siguientes instrucciones:

"Vazos a imaginarnos gue estamos en el ejército, yo soy el-
capitdn y te voy a transmitir una orden gue td enseguida transmi
tirds al sargento primero y asi sucesivamente llegard mi orden -



hasta los soldados; pon mucha atencidn porque les dirds lo si—
guiente: que por orden del capitdn la tropa asistird mafiana al-
campo de ejercicio en uniforme de campafla & fin de presenciar -
el eclipse de sol que segun periddicos tendrd lugsr a las 11:00
horas, en punto. Wds tarde y en el propio campo un especialis-
ta en astronomia, explicard las causes del raro fendmeno, pero-
si llegara a llover la explicacidn tendrd lugar en el comedor -

del cuartel.

A continuacidén se lleams a quien representa al sargento pri
mero, se le indica que recibird una orden verbval del teniente y
que el a su Vez deberd reproducirla al sargento £ . 'do quien -

entrard al saldn cusncéo el asesor lo indigue.

Se sigue el proceso hasta terminar con los jzxrtizigantes -

segin su rango.

¢
Al final se haréd wia evaluacidn grupzl y el conductor derd

una breve explicacidn sobre la distorsidn de la comunicacidén y-
la impdrtancia de acudir a las fuentes de informacidn.
5.~ Solidaridad

Estas técnicas nmuestran la importanciz de trabzjar en equi
po, ¥y que la cooperacidn lleva a que lza labor en equipo sez nds

eficiente que el esfuerzo individual.

También se observa cue la colaboracidn entre los indivi——-
duos logra resultsdos mds productivos.

a).- Los cuadrados
Proeceso:

' 4 . 3 -
Formacion de equipos integrados estrictamente POr cinco ——

r



personas y un observador.

Las instrucciones que da el conductor: en este paquete ——
hay cinco sobres, cada uno de los cuales tienen pedazos de car
tulinas para que cada uno forme una figura cuadrada, cuando el
asesor de la sefial para empezar, el grupo formerd cinco figu—-

ras cuadradas de igusl tamatio.

El grupo obedecerd las siguientes limitaciones especifi-—-

cas durante este ejercicio:

Ningin participante debe hablar, ni debe pedirle a otro -
una pieza, ni hacer ninguna sefial que indique qu~ . a2 ung —-
pieza. Sin embargo los participantes pueden intercarvi=ar pie-

ZasS,

Al terminar de dax las instrucciones, se preguu 't 1 Se -
han entendido las explicaciones, se dard respuesta a las pre—-

guntas que surjan. ,

El conductor indicard que empiecer a trabajar anotando —-

gque cuentan con veinte minutos.

3i hay alumnos gque no aleanzaron z intvegrar un equipo el-
conductor les encomendardé la funcidn de observadores indicando
les cue anoten todo 1o cue sus compafiercs hagan.

Ellos mismos ayudan a repartir los =obresg, debe ser &1 ——

azar, y se empieza el trabajo de eguipo.

Terwiinando el ejercicio los integrantes meten las piezas-
a los sobres y los entregan al conductor.

Se realiza una evaluacidn tanto en el aspecto vivencial -~

como en €l cognoscitivo de cads equipo.



B sugiere aue los alumnos que tuvieron la actividad de ——

obsemmdores lean sus notas a todo el grupo.

® inportante que cada conductor elabore sus juegos de cua
draies,

Wpgerencias para la elaboracién de cuadrados.

AN f ;
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#B.- Formacidn de un rompecabezas

koS
Desarrollar la cooperacidn, y ciertas habilidades co
mo: de ayuda, de observacibn, de atencidn, etcétera.
Combatir el egoismo.
Ejercitas la paciencia.
Respetar lo ajeno.



Evitar la ligercza.

Froceso:

Armar un rompeccbezds cuadrado con itres piezas de veinte —-—

centimetros por lado.
Cada equipo esta formado por seis elementos.

Kingén participante puede hablar, quitar, o pedir la pieza-
que le haga falta, sélo recibir.

Cada integrante puede dar el nimero de piezas gue quiera.

En cade equipo debe haber un juez que no habla, ni nace Se-—
fiag, s8lo obgerva el trabajo de los dends y hard 1la eve.... 'dn -
del equino.

Tiempo para la actividad: Quince wminutos.

Los jueces hacen un comentario sobre el trabajo realizado -

por sus eguipos.

El conductor hard un comentario final y tratars de integrar
a los elementos que no lo estén, hablando con ellos en forma in-
dividual.

6.- Ventajas y Desvenvajas

Las técnicas grupales tratadas presentan estas variantes pa
ra ser aplicadas en el nivel escolar primario:.

Ventajas.- Son sencillss y fécilmente adaptables a las con-

diciones figicas y al nivel mental de nifios entre los siete y —-
trece caiios.



El maestro podré comprender e interpretar el valor y sentvi
do de estas téenicas aplicdndolas en el momento que le sean he-

cesarias.

Permiten mejorar las relaciones entre €l maestro y sus ——
alumnos al favorecer el conocimiento mutuo.

Desventajas.- Si no son bien conducidas y aplicadas pueden
favorecer la indisciplina y arrojar resultados negativos en ——-
cuanto a las metas fijadas.

Es de gran importancia la primera impresidén, pues si es ne
gativa, el educando puede tener una fijacién y no superarla, es
to afectard las relacion:s con sus compsafieros.



IIT TICWICLAS Dz MOTIVACIONW E INFORMACION

Estas técnices orientan al alumno para una mayor eficien-
cia en la realizacidn de su trabajo. Promueven el pensamiento
reflexivo, la observacidn, investigacidn, experimentacidn y de
mostracibén. Los capacitan vpara la splicacidn, andlisis y sin-
tesis de lo conocido y comprendido. i1 meestro se convierte -
en el promotor de actividades, encauzadcer de intereses, conduc
tor en el zprendizaje de los alumnos y a la vez los educancdos-
se constituyen en los vnrincipales agentes de su propio aprendl

zaje.

1l.- ILluvia de ideas

s una téecnica grupal que deja a las personas opinar li-
brewcnte sobre un tema seiflalado pars expresar lo gue se les -
ocurre sobre €ste, razonable o no sin importar que las opinip
nes sean rcales o imaginarias., Existe la posibilidad de gue-
surje una idea brillante para dar solucidn al problema estu——

diado.



TS

Objetivos:

Permite la participacidén individual y simltdnea de todos-
y cada uno de los integrontes del grupo en un tema determinado.

Regquisitos:

Prabajar por parejac y casi en silencio para no interrum—-—

pir.
Mecdnica:

E1l meestro presenta la pregunta © tema a tratar.

Aclzre el objetivo que se persigue y €l tiempo ¢z que se -
dispone.

Invita a cada alvmno a trabzjar con un compafiero.

Terminado el tiempo, Se invita a cada uno de los integran-
tes de la pareja a informsr por escrito y oralmente al maéétro,

del resultado de su trabajo.
Variantes:

De todos los subzrupos se extraers la conclusidn general;-
se puede aplicar como motivacidén y, o evaluacidn.

Carscteristicas dindmicas de este método

Es completamente informal, permite la discusidn de un pro-
blema, brinda al grupo una oportunidad pars considerar muchas -
alternativas, proporcions la maxima oportunidad para la estiru-
lacidén reciproca y el despliegue de la facultad creadora de ——
los integrantes.

Esta técnica puede ser aplicada desde el cuarto grado has-—

ta el sexto grado especialmente en Cienciss Naturales y Socig—



les; para aumentar la actividad investigadora del alumno, cue -
experimente y confronte sus representaciones iniciales con una-
realidad que lo lleve a obiener nuevas informaciones, pueda dig
cutir libremente con sus compafieros los resultados de su activi
dad exploratoria y experimentel para confrontar los diferentes-

puntos de vista.

2.- Los Corrillos
Pegueilos grupos desde dos alumnos hasta grupos de ocho. - -

Discuten durante un tiempo determinado un tema hasta llegar a -
conclusiones. Del infoxme de todos los grupos se obtienen con-

clusiones generales.

Objetivos:

Ensefia a estudiar, favorece el didlogo y el compafieris:io,-

. K ¥

fomenta €l trabajo en grupo, y responsabiliza al alumno de su -
propio aprendizaje.

Reqguisitos:

Redactar preguntas sobre el tema gue se va a tratar.

Kecénica:

E]l maestro explicz a los alumnos en gue consiste esta for-

mz de trabajo.

Hace la presentacidn del tema y fija el tiempo (veinte mi-
nutos aproximadamente).

El maestro sugiere las preguntas, alrededor de las cuales-—
dialogardn y analigzardn hasts llegar a conclusiones.



El maestro pasea pcr entre los irujos, orientando y super-

vigando.

A la horea seflalada todos regresen & sus lugares y entregan

al maestro sus conclusiones.,

Se realiza una evaluacidn de las mismas y el maestro infor

ma al grupo de los resuliados.

3.- Demostracidn

~
Y

Explicacidn acompafiada de diverscs materisles griaficos —-—

técnicos, casos reales etcétera, para comprobar afirmaciones —
o confirmar cowmo funciona en la prdctica lo estudiado tedrica-—

mente,
Veriantes:

Pueden utilizarse distintos recursos como: notas, textos,

esquemas, fotos, peliculas, objetos o animales resles y aun —-



observar una situacidén directamente.
Ventajas:
Muy dtil para disciplinas técnicas o précticas.
Concentran la atencidn.

Proporcionan modelcs fijos y pautas.
Puede hacerse ante un gran grupoe.

Desventajas:

Puede darse més valor a la demostracidén del que realmente

tiene.

Utilizer esta técnice como necesaria en todas las diseipli

nasg.
Mecédnica:

Al grupo en su totalidad se le dan cincuenta minutos para-
estudiar el tema indicado, esto se hace individualmente.

Se organiza el combate de manera que los alumnos estardn -
listos para actuar.

Un alumno de uno de los grupos elegird a un compaliero del—
egquipo contrario para que conteste la pregunta lanzada por el -

primero.

El alumno que deba contestar tendré diez segundos para ha-
cerlo. '

Si el alumno contesta dentro del +tiempo marcado, no se le-
hard enotacién en el cuadro.



3i 21 conecluir el tismpo no de respuesta, los compafieros -
levantando la mano, entrardn al rescate, el gue deba contestar-
serd nombrado por €l maestro, si lo hace correctamente no se hsa
rd ninguna anotacidn exn, el cuadro.

Si el alumno al cusl se lanzd la pregunta no contesta ni -
tampoco el compaflero que entré al rescate, se anotard en el cua
dro un "herido" (nombre o nimero del alumno).

Se considera "un muerto" cuando la misma persona y €l res-—
cate no logran contestar en dos ocasiones.

Es vdlido elegir &l slumno herido o a otra persora para —-

lanzarle otra preguntia.

41 terminar de lanzar sus cinco preguntas ua equipo, €l —
otro proseguird de lc misma forma. Posteriormente se vuelve a-
¥

empezar y se van alternando los eguipos.




Estas técnicas es conveniente aplicarlas en Ciencias Hatu-
rales y Sociales en los grados de cuarto a sexto, como medios -
de aprendizaje pues estimulan el razonamiento y la capacidad de
andlisis critico asi como el trabajo colectivo.

Adends este tipo de actividades favorecen el desarrollo in
telectual, la colaborascidn social y el intercambio de puntos de
vista; al hacer las cosas en colaboracidn, al discutir libremen
te con otros se va adquiriendo conciencia de que existen otras-
maneras de ver las cosas, lo cual conduce a una mentalidzd cri-

tica y a una verdadera comunicacién.



Iy CORCLUSION=S

Hasta hace poco tiemno la evolucidn social y técnica no se
hacia sinc 2]l ritmo de las generacicnes, los padres y educado——
res preparaban a sus hijos y alumnos para la existencia con la-
certeza de que se enfrentarian a los diversos problemas que ——-—
ellos havfan encarado y resuelto mds o menos bien. Los docen—-—
tes sabian por enticisodo gue necesitaban sus alumnos mds terde
y por eso no considersbon un cambio de técnicas y pedagogia ——-
pues lo que habian aprendido en la Escuela Normal era valido —-
hasta las visperas de su jubilacidn; se ensefiaba con los mismos

libros v métodos.

D

Es por esto que se intenta la modermizacién de los instru-
mentos escolares, el mejorasmiento de las técenicas para cambhiar-
progresivamente las relaciones escuela-—conunidad y maestros-uium
nos lo gue traerd como consecuencia un mejor rendimiento de los
esfuerzos comunes, y resnonderd a las necesidades urgentes e ——
imperiosas de los alumnos en el medio de vida moderna.

El uso y aplicacidn de las técnicas grupales se convierte-
en Tactor de cambio, en la medida que éstas sean un instrumento
gque €l maestro utilice en su préctica docente, para mejorar no-
80lo su eficiencia y habilidades sino también para estar acorde
con la metodologia actual de la ensefianza. Al servir la escue-
la y en especial la educzcidn como medio de transformacidn so—
cial, ayudan & fomentor la comunicacidn y la solidarided entre-
los grupos, estas tareas importantes y responsabilidad de los -
maestros que deben llevarlos a renovar y enriquecer constante--
mente su quehacer educativo aplicando técnicas dindmicas, recor
dando que deben tomar muy en cuenta gue la dindmica de grupo, -
para la obtencidn de los resultados més deseables recomienda el
desenvolvimiento arménico del educandoc en un clima socizl de —-
verdaderc democracia., 4Asi el maestro se convierte en el promo-

tor de actividades, encauzador de intereses, y conductor en el-



1
aprendizaije de los alumnos a su vez €stos se constituyen en los
Y J

principales agentes de su propio apreandizaje.

Ia preocupacidn por, renovar los métodos y técnicas de la -
enseflanza primaria por hacer de los individuos seres libres gue
puedan desarrollar con nayor facilidad su personalidad e imagi-
nacién, asi como su capacidad creadora por humanizar la ensefian
za haciendo del trabajo escolar un placer para maestros y alum-
nos, por quersr gue las experiencias vitcles y no las lecturas-—
sean el material escolar; son objetivos gue los maestros debe——
réan fijarse para llegar a la meta en la cual se pretende que ——
"]1a escuela debe ser parte de la vida.
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