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JUSTIFICACIOK

fatre las razones que nos llevan a realizar este estudio biblip
grifice, esta el de analizar el papel de la televisibén y sus efec--
tos en la pcblacién, sobre todo nos interesz también agui el cambio
de conducta gue genera esta sobre los nifios. Através del aevenir --
nistéricc ée la televisién se ha observado, cém@[g} contenido es --
utilizado para conservar a la sociedad en un nivel , ¥y & la vez tra_
ta incansablemente de reforzarlo y, donce se ve amenazadc, volver z
regstaurarlc. La televisién tiene la gran. capacidad de difundir a --
distancia las indgenes y el sonido disﬁorcionanéo la realidad de --
npuestra vida cotidiana, manteniendo a l:z poblacidén en un esiado con
formista por medioc de la gran técnicz de persuasiégg La persuasidn
se ejerce a diferentes niveles, el rds concreto es el de la vida -
cotidianz, Daniel prieto, afirma decir sobre la informacidén persua-
siva "La informacidn unidireccional actéa como una permanente refor

‘

madora de una vida cotidiazz™. (1) Bsta persunasién es lanzada de --

R
una manerz gue contengzz: poesia, metifore o belleza, para lograr u=

gi oLgervamnos 1 cozercizl, una telenovelsz, un prograna nisica:
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a2 1lenc de la técrica persva-
siva que con junto con la visién fascinante, ncs llevan a mantener-
nos en el mundc enajerante. Es preocupante esia situacidn pero so--

rre +t0d0 nos izrorta la situacidn del nifio, 7

Ve
Py

]

qus se ha observado

i\

ccmo el contenidc televisivo logra "algo en el nific", Uno de ellos

es 1z putlicifad que se ha convertidc en un estimnlante esencial de

(1) Priets, Daniel. qetorica v manipulacidn rasiva.
pdxzico, 34, Zdico, 1YSU. Pelfe
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ia econom’& sr. un estudic hecho en los iUy SE comprueba "que mis
del 505 de loz nilos de dos ahos y el 9us de 1os n-nos de tres a--
fios en el distrito de los Angeles cantan & 1o la.rgv del dia las me
lod{as musicules de ciertos anuncios publlcltarlog. Las maires a--
firman que el 8% de los nifios reclamen los produ%tos de consume -
presentado er 1la televisién, ¥y el 91% los juguete% cuya publicidad
han visto en la pantalla chica”. (1)
En wéxzicc, se calcula "que wis del 7uj de las familias tienen
‘

televisién y por lo tanto es el medio de comunicabién que mas uti-
lizan. Algunas investigaciones rinden que de V0 #iﬁos pertenecien
tes a los tres estratos sociales, el 92,67» ven télevisién y Tre--

cuerdan mucho los comerciales de fricturas, pastelillos, golosinas

y refrescos". (2)

con 1os dstos anteriores podemos darncs cuenta, cémo la televi

sién con sus contenidos nos llevan a indicur, gue es un estimulan-

\
te para el consumisnko, al misumo tiempo gue se encarga de educar a

/’

poblacién para montener a lua poblacién scpre todo infantil en -

O,

1

o

su lugar. shrazm, Lyle ¥ rarker, al referirse a los nifics "La tele

, ni x&l?OCQ certificarse co-

m

visidn ne es aige gue haya de temers

mo saludable, si no que wis bisn exige cozprersi?n e implica res--

[n

ponsabilida especial por parte de los pzdres, Ge las emisoras, de

vy

los masstros ¥ lus dezds persomas que influyen en el nifion.' (3)

(1) Veron, nlisso. el.al. La ventana electrdnica.
néxico, 19t3. p. 291,

\2) Revistz ¢el Consumidor. nO. 100. IHCO. wméxico
1985, p. iX

(3) Fernande2 2¢1ledo, carlos. et.al. La televi--
sién v el nific. liéxico, Bd. vasis, 19856, p.L{
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por otrc lade, si 1o televisién pretende educar a 1los nifics -
para que estos se mantengan en ui nivel de clase explotada y ena-
jenada, esta lo esta logrando. LOS libros de texto de la 33k, a -
nivel primaria contienen algunos ejercicios dcrde se introducen -
2l nifio en el andlisis critico de los contenidos publicitarios te
jevisivos; pero estas actividades son menos frecuentes ¥ no tie--

nen la suficiente fuerza para dismimuir la carga enajenanie.

Actualmente ninguna 0tra snstitucién ha difundido la importan-
cia de la televisidn en nuestro pais, esta informacién solo se 1g
caliza en libros que no estan a la mano de 1a poblacibn. |Huestira
sociedad necesita urgentemente una concientizacién de 1a rééiidad
distorcionada por parte de la televi§;§3ﬁ‘y solzmente padres de -
familia y maestros pueden lograr una adecuada concientizacién a -

1a poblacién infantil que como ‘ya mencionamos, nos preocupa més.



INTRODUCCION

La presente investigacién de tesis aborda el problema gque re--
presenta la influencia de los contenidos de la televisidén mexicana
en la tormacién de hdbitos, conductas y actitudes que alteran el -
desarrollo de la personalidad infantil. Se ha seleccionado este --
problema por las repercusiones gque hoy tiene la televisién como me
dio de commnicacién que promueve y motiva la formacién de hdbitos
Y condustas en la nifiez mexicana y que consecuentemente interfiere
en el aprendizaje escolar,ila educacidn escolarizada cada vez més
se ve influenciada por la accidn comunicativa, enajenante de la te
levisifn. Ademds, 'la televisidén se ha convertido en el medio de in
formacién por excelencia de la poblacién infant;l,‘lo cual se con-
vierte en un factor .desfavorable para el proceso educativo gque se
desarrollo en la escuela y en el hogar., Se ha realizado el presen-
te estudio considerando que el andlisis de la televisién debe enipo
carse de acuerdo a 1os usos y gratificaciones que proporcionan los
contenidos televisivos a los. nifios, conceptuando a estos Ultimos -
como sujetos activos que interactdan con el medio televisivos en -
base a sus necesidades psicosociales. Se ha plamieado la‘Pipétesis
de que{&a televisién es el medio que produce cambios de conducta -
negati;;;\que alteran el desarrollo de la personalidad infantil; -
tomando en cuenta la diversidad de imdgems s y estereotipos que di
funde la programacién de la televisién mexicana y que inciden en -

la asimilacidén del conocimiento de la realidad cotidiana pax parte

del nifio.!

La investigacitn es de cardcter documental y estd estructuraida

en tres capiiulos que se describen a continuacaén.



£l capitu.c 1 "Los medios de comunicacién masiva", contiene --
dos temas guc estuaian los antecedentes histdéricos y el andlisis -
de los aspectos ¥ elementos de los medios de comunicacidn masiva -
respectivamenie. in ellos se describen de manera general el surgi-
miento y clacificacidén de los medios, el consepto de comunicacidn
colectiva, Los elementos del proceso de comunicacién, la propiedad
y la ideologia de los medios de comunicacién. Por su naturaleza ¥y
contenido este capituloc puede considerarse como introduccién al tg
ma de la comunicacién, indispensable paraz comprender el contenido

de los capitulos siguientes.

. El capitulo 11 "Funcién y contenido de la televisifén mexicana"
‘comprende un temz que trata de la funcidén de la televisién en la -
sociedad mexicana y en el que se analizan enire otros aspectos 1l1a
cronologia de la televisién en uéxico, el cardcter comercizl de la

televisién, el contenido ideolégice, los estereotipos y la politi-

ca de televisa en el &mbito educativoe.

El capitulo iIl "sfectos de la televisidén en los nifios", com=--
tiene cuatro tenis Jqus S€ refieren a la relacién nifio-televisién ,
al an&lisis de progranas infantiles, el apreniizaje infantil prez:
vido por la televisién, y el estudic de la relacidn escuela-televi
sién. Esta unidad es de gran importancia per ser parte fundamental
para comprobar la nip6tesis planteada acerca del problexna de inve

tiga ci On.

La realizacion de esie trabajo nos permite comprender el papel
que la televisaidn tigne cOTO medio de comunicacién para coxn la SO~

ciedad y en espscial con los niics. Adem&s nos permitié plantear -



e
log nifios, er particular con los de edad escolar, Sin embargo una
dificultad gque enfrentamos tue 1a falta de material de informaci-
6n, actualizada y sobre todo que no existe al alcance del investi

gador,.



]

PRO3LEMA

En la actualida&,!el medio masivo de comunicacién que se ha --
convertide en el prinéggal instrumento de informacién ds la socie-
dad mexicana pcr su penetrante poder de transmisidén informativa me
diante su campc de audiovisidn y por su enorme cobertura nacional
es la televisié§tJEste medio de comunicacidén ha establecidoﬁ a tra
vés de su corta existencia,\gg,capacidad para modificar la ;;nduc-

ta de la poblacidén y su superioridad sobre los librog&y la escuela

tradicional ha sido demostrada en el nivel de conocimientos que --

los nifios y jévenes manifiestan sobre los personajes de la televi-

sién y el deporte en comparacidén con 10s héroes nacionzles o los -
personajesfﬁe nuestra historia. El nivel educativo de la poblacién
infantil wexicana se ve minimizado y avasallado por la encrme in--
fluencia que despliega el televisor, ¥ congecuentenente el desarro
11lo integral de la personalidad de los nifios se ve alterado. Lste
fendmeno enajenante cel aprendizaje escolar ¥y el desarrolle infan-
til cada dfa cobra mayor auge, siende criticade y demunciado por -
maestros, psicdlogos, comunicélogos ¥ padres de fanilia: El heche
de gque la televwigidn mexicane desempeie su funcién entretenedora
comerciél ro es ningin problema para iz ferizacién integral de los
nifios y'jdveneg; ¢pina un gran sector de la sociedad, los telespeg
tadores asiduos, sin embarga,lii influencia de la televisidn des--
plega en el derinic y contrel dé la ccaducta haqi; la consecusién

de determinadas DOTmMaS sociales, h&bitos alimenﬁicios y actitudes
de consumo desmediégjse ha podido congtatar a t&avés de numerosas

investigaciones., Unt de los aspectes que caracteriza el ncdelo te-

levigive mexicana €4 ¢l contenido de st programacién, y €s precisa



mente egte aspecio el que abordaremos para determinar nuestro pro-

bleta.

Nos interesa saber de qué manera la televisi#n mexicana a tra-
vés del contenido de su programacidn se ha transformado en genera-
dora de conductas y actitudes que alteran el desérrollo integral -
en los nlnos.Lpl caricter privado y comercial de la televisién me-
xicana impone “determinado contenido a la programacidén; los diferen
tes programas: telemovelas, series de aventuras, dibujos animados,
comedias, peliculas, deportes, etc., difunden un conjunto de creen
ciag, valores, juicios ¥y conocimientos que precisan canbios de cqg'f
ducta ¥ la toma de actitudes en los telespectado#es infantiles, re
sulta necesario entonces, conocer cudles son estés tipos de conte-
-nidos, imdgenes y mensajes que transmite la teleglslén 7 cuil e; =
el bagaje cultural que los forman para poder defini* que tipo de -
de encontrar posibles alternativas que contrarresten la influencia
negativa que despliega la programacidz telev131v¢. Ante este pro—
blema planteado hemos formulade la siguiente hlpétesls 2¢~ La televi-
sién mexicana debido al cardcter comercial del contenido de su pro
gramacidén se ha convertido en generadora de conductas y actitudes
que alteran el desarrolle integral en los nifios.| Esta suposicién -
certra su atencién en el caricter comercial de iﬁ televisién mexi-
cana porque este medio define su tarea comunica@iva ante la socie-
Gad en el marco publicitario de los productos oimercancias que a--
nuncia; la programacién televigiva y sus actores constituyen en si

los productos mercaniiles gue han de ser publicados con-el fin de

wyender" su im&gen y sus valores estereotipados al ptdblico. Toman-



(@

do en cuent. 1C 2ATETri1Or; formulamos el siguiente objyetivo gene--
ral: Analizzr cdmo la televisién mexicana meaiante el contenido de
su programacidrn, de caracter comercial, se ha convertido en generc
dora de conductas ¥ actitudes que alteran el desarrollo psicolégi-

co en los nifios. nos interesa el analizar este carédcter comercial

-

Ve

que posee la televisién, ya que(su funcidn de entretener atrae ma-
givamente la atencién del publico porque divierte, y precisamente
con este Iin es producida; la programacién logra transaitir sin -~

ger percibida tstal y conscientemente toda una gana de valores cul

. turales que motivan la aprehensién de conductas, hdbitos y actitu-

des que por consecuencia define un estilo de vida en el teleauditg

rio 1nfant§%si

1]
y
!



CAPITULO 1
L0S MEDIOS DE COMUKICACIOR MASIVA



L
1.1, Antecedentes higtéricos de los medios a4z comunicacidn masi-

ve

1.1.1. El1 surgimiento y clasificacidn de los wedios de comu

nicacién masiva

Bl desarrollo de los modernos medios de comunicacién
han contribuido a la apertura de los espacios democriticos en al
gunas naciones del mundo. Dicho desarrollo ha motivado también -
numerosos cambios en el trabajo, la educaciénm, ei comercio, la -
propiedad, la produccién y en la concepcidén de 1; politica y la
sbciedad..Asimismo el desarrollec de los medios ha derivado un --
nuevo enfoque que considera a la sociedad una especie de comuni-
cacién a través de la cual se describe, se comparte, se modifica

y se conserva la préctica social,

@1 libro es el primero de los medios}modernos de co-
minicacién, extendié su popularidad y su capacidad comunicativa
debido a la difusidén del uso de¢ la imprenta, En;Inglaterra hacia
1600 crece el nfimero de imprentas y la impresidn de libros, Se =
imprimia una diversidad de libros, folletos, alﬁanaques, y para
el siglo ZVII ia edicidn de un libro alcanzaba hasta 2000 ejem--
plares. Es en esta época cuando aparece 1la prenéa y el gobierno
Britidnico comienza a censurar y reglamentar todd lo gue se edita
ba; sin embargo la intervencion favorable del f%rlamento permi--
ti6é unz rédpida expansion de peribdicos ¥ revist@s: segin Raymond
-i1lians "La historia de los medios de comunicacién desde 1700

hasta nuestros dias es en gran medida la historia de la prensa"(l)

(1) #¥illians kaymond. LOS medios de comunicacidén social.
Barcelona, Peninsula, 1Y(l. p. 21l




| 12
A principios del siglo xl1i crece la Venta anual de -

perlédlcos y la edicion de libros con un tiraje &e 1000 ejempla--
res cada titulo. Aparecen periodicos aominlcales‘y gemanales jun-
10 a los de edicion diaria, para 1900 al crecer gl voldmen de las
ediciones disminuyen los preclios. |

A fines del siglo XIX la publicidad hace alianza con
el periédico, originandose una organizacion comercial de sustento
mutuo. L& prensa de nuestro siglo pasd lentamente a depender de -
las ganancias,provenientes de la publicidad, hasta el esiremo de
representar el 50% de los ingresos totales de_lBa-periédicoS. Es~
te tactor da pie & 1a constitucidén de grupos o cadenas de perié@i
cos y revistas. Raymond Willians sefiala al respecto que "La forma
tipica de pr0pledad en el siglo XIX estuvo representada por un im

presor, una tamilia de 1mpresores o una pequeiia coupafiia®, (1)

La produccién del libro sulire modificaciones semejan
tes a los de la prensa. wxiste una tendencia hacia la propiedad -
combinada de las cagas editoras y a un congiderable ndmero de --

ellas se han rundido en cadenas editoriales mis amplias.

Lo prensa €s actualmente un sistema abierto de 1la co
punicacidn humana; €8 un modo tecniiicado gque procesa aconteci--
mientos, ideas, gsentimientos y hechos sociales provenientes de --
una o varias fuentes para transmitirlos a distintos destinatarios.

(1) willians naymond. LOS medios de comunicacién social.
Barcelona, veninsula, 19il. p. 26.
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El periodismo impreso se compone de tres fuentes: (1)

a) Fuentes de acontecimientos. Se tréta no solo del -
lugar ,40gréf1¢o; gsino del contexto global en que s¢ manifiesta un
gucesc lugar, tiempo, causa, efecto mediato e inmediato, protago-

nista, ~'inalidad, etc.

b) Fuentes de intormacién. Se caracteriza porgue de -
ella surgen datos con o 8imn una intencifn comuﬂicativa claramente
definida y (ue sirve al periodista para reconstﬁuir sucesos en --
los que no intervino, obtener elementos de juicio para la deducidén

‘e induccién o para 13 iiustraciém del acontecimiento,

¢, -Fuentes intencionales. comprende necesariamente un
propdsito comunicativo, lleva una intencién preelaborada y con me-

tas previstas pava ocasionar etectos deseables.

A fines de 1570 surgen en inglaterra los primeros tea
tros que dan cabidad a los actores ambulantes y cobran importancia
otras tipos de teatro profesional como la pantom&ma, el espectédcu-
lo y las variedades, ya para 1300 el teatro y la publicidad son --
dos elementos conjugados para el auge mutuo, denﬁro de la comunicz
cién social. La expansidén del teatro en el siglO§XIX y del cine en
el siglo XX muestra ciertas caracteristicas com@neé. n una prine-
ra fage, en cada caso, el propietario tipico erd un peguedo especu
lador, que poco a uwoco tormaba un grupo local. gn las fages poste-
riores, asociaciones gemejantes a las que se ro%maron en el mundo
de la prensa empezarod a establecerse, especial@ente en el teatro,

(1) Rivadencia rrada aatl, reriodismo. Kéxico,
7 i, Trillas. 1980. pe 34 =
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tormindose cadenas de salas de teatro en las proﬁincias. £n el ci

1 _
ne ha existido una propiedad estrechamente compagtida entre dis--
tribuidor y productor. Al entrar en decadencia aﬁbos han gido tra

tados como algo meramente comercial.

En la invencién del cine tres elementos fueron deci-
sivos: la fotogratia, 1la pelicula instanténea y el principio de -
1a linterna magica. Bn 1899, Louis Lumiere patentdé un aparato que
servia para obtener y proyectar imégeﬁes eronototogrédficas. El --
primer ensayo se h1z6 en 1900 y la proyeccidén de imdgenes de acto
res y cantantes ramosos_iue"acompaﬁada‘con el registro fonograti-
eo de los didlogos. Cuando estalld la Primera Guerra Mundial en
1914, se interrumpidé la produccién cinematégratica europea, es en
tonces cuando comensaron a llegar de América vientos renovadores;
al exhbibirse el primer Western norteamericano el pliblico se entu-
siasmb, por fin se veia accién, wovimiento, escenarios naturales,

en una palabra cine.

Actualmente en la industria cinematogréfica, el mer-
cado para la explotacién de un tilm, est& compuesto por tres iren

tes clésicos:

a) Ekmpresa distribuidora. Vienen a ser 1o0s comprado-
res del producto al por mayor. Se encarga de la produccidn de pe-
l1iculas, 1= preparacién de las copias, su forma @e;lanzamiento en

las distintas plazas y lafiscalizacién de las taguillas.

b) Empresa exhibidora. Representan a 10s propieta--

rios de salas cinematogréficas © aquéllos medios de difusidén de -

un film. Cuando estas salas estan integrados por un contrato o --
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convenio & un« cedena de exhibiciones programadas se obtiene lo -
que se llauu circuito cinematogrifica, procediuiento que permite
la explotacién masiva ¥ escalonada de un film en distintas zonas

de uno o varios centros de una poblacidn.

¢) liercado cinematogrdfico., Zs el consumidor del pro

ducto, o sez, el piblico espectador,

71 desarrollo de la radioc en Inglaterra a principies

del presente siglo modificé sustancialmente la forma de propiedad
_de los medios de comunicacién. Zn el primer estadio de desarrollo
" 1a padio pasd de las primeras compafiias comerciales a mamos de --
una autoridad pdblica, En 1927, mediante um decreto se establecid
1a British Broad Casting Corporation como una asociacidn piblica
independiente con derechos de monopolio. Este decreto se renové -
en 1937 y luego abared las primeras fases del desarrollo de la tg
levisién. La B.B.C. estabiecié el primer servicio piblico de telg
wisidn en 1937. #n 1954 se puso fin al monopclio de la televisidn
estableciéndose un segunde crganismo, La independent Televisién -
Authority, por un Acta de parlamento, iientras la B.B.C. obtiene
sus ingrescs del cobro de cuotas de licencias, la L.T.A. se man--
tiene de las sumas gue le pagan las compafiias creadoras de los --
progranas, las cuales obtienen sus propias ganancias de la venta

de espacios para spots publicitarios.

Respecto al desarrollo de la televisién en imérica -
Latina, ésto sc debe principalmente a la expansién de los comsor-
cios estadounidenses de radio y televisién, los cuales comienzan

. a invertir en la creacifn de cadenas de radio ¥ televisidn a par-



"i."‘

1t

tir de 1930 hasta 1970, peribédo en que couwienzan a disminuir por
temor de una posible intervencién poli{tica en dichas inversionec

por parte de los paises latinocamericanos.

Las cadenas de radiodifusidén colombianas creadas en
la década de 1940 fueron constituidas y financiadas por la cade-
na de las Américas, propiedad a su vez de la Colombia Broadcas--
ting Systen (CBS). La Cadena Panamericana fue establecida por 1la
Kational Broadcasting Company (NBC). EL grupo American Broadcas-
ting Company (ABC) cre§ la CATVE que establecié la red entre cin
co estaciones centroamericanas. La CBS siguié las actividades de
1a ABC con inversiones directas en compaﬁias grabadoras de dis--
cos en América Latina y en tres empresas productoras de progra--
mas de televisidén: Proartel em Argentina, Proventel en Venezuela
y Pantel en peri. En la historia moderna de los pedios de comuni

cacidn masiva aparecen dos factores principales:

1) La expansién del nimero de auditores. Se ha pro-
ducido una expansién en el 4mbito de los periéd?cos, revistas --
jlustradas, libros, radiodifusién, televisidén y discos que ha sy
perado todas las espectetivas y continua todavia con los cambios
tecnolbégicos que se introducen en 1los zedios electrénicos. Un --
ejemplo de esto es la aparicidén de la video cassetera y la explo

tacién del video,

2) La propiedad de los medios de comunicacién, vie--
jos y nuevos, ba pasado o est4 pasando en su mayoria, a una espe-
cie de organizacidén financiera con caracteristicas especificas --

que se asemejen a las formas de propiedad en la produccién indus-

trial,
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1.1.2. Concepto de comunicacién colectiva

E1 desarrollo de los medios de comunicacién wmasiva,
ha provocado una significativa explotacién cientifica en el campo
de la comunicacidn, a raiz esencialumente, del proceso de la indus

trializacién de los paises de desarrollo,

Las primeras investiga.ciones relacionadasg con los me
dios de comunicacién masiva surgieron principalmente como Trespues
ta a una demanda de firmas comerciales publicitarias, ante la ne-
cesidad de la masificacidén del consumo 1o que requeria a su vez,-
del estudio sistemitico de formas de comunicacién que orientaran

a la sociedad a consumire.

La comunicacién ha alcanzado a ser un campo lleno de
investigaciones y teorias. La ciencia de la comunicaciénm ha atrai
do el interds de los psicélogos, sociélogos, antrépblogos, politi
cos, economicistas, cientificos, matemdiicos, historiadores y lin
giifstas, ¥ toéos ellos han contribuido a una mejor comprensién de
1a ciencia comunicolégica. Se ha dado en ella la pluridisciplina-
riedad, es decir, cada disciplina ha colaborado al estudio de 1la

comunicacién donde su punto de vista particuluar.

Actualmente, la comunicacién es el marco tebrico y -
préctico para investigar, planificar y rezlizar 1los procesos inhg
rentes de la vida contemporinea en sus respectivas esferas socia-
les, culturales, econbumicas, politicas y militares. Nada sucede -

al margen de la comunicacién social.

Analicemos ahora algunas dzfiniciones sobre comunica

cién que se han formulado como consecuencia de un estudio por par
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te de los ;nvestigadores. Segin H. Comtril, comunicacidén es "el -
medio por el cual una persona influye sobre otra y es a su vez in
fluida por ella; se convierten en el portador real del proceso g9
cial. Hace posible la interaccién, a través de ella los hogpbres -
ge conviertenm y se conservanm coOmO 38Tres gsociales". (1) Reconoce-~
mos en esta definicidén tres conceptos esenciales de la comunica--

cidn: el medio, la interaccién y ser social,

De acuerdo al diccionario de gociologia de Henry P.-
Faiichil,_comﬁnicacidn es "el proceso de hacer comunes o-intercgg
biar estudios subjetivos tales eomo ideas, sentimientos, creen--
Lias generalmente por medio del lengmaje, aunque también por me--
dio dp representaciones visuales, imitaciones y sugerencias. La =
comunicacién en los grupos humanos es el factor principal de su -
unidad y de su continuidad, asi como el vehiculo de la cultura; -
1a buena comunicacién es la base misma de 1a sociedad". (2) En 1la
anterior definicidén encontramos también tres conceptos fundamenta

les; proceso, intercambio ¥ sociedad.

noel Gist, define comunicaciém como la interaecién -
gocial que entrafia la transmisién de significados por medio del -
uso de simbolos; ¥ conceptda interaccién social como la influen--
cia reciprocas que los seres humanos ejercen uno sobre otrosg, a -
través del estimulo y la reaccidén mutuos. Igualmente se sefialan -
en ella conceptos esenciales para la comunicacién: interaceién so

(1) Peredo roberto. introduccién al estudio de la comunicacién,
uéxico, Zd. Comunicacidn, 1980.

(2) Fairchild nenry r. Diecionario de Sociologia.




cial, transmisién de significzaos, y simbelos.

pefinir comunicacidn implica interrelacionar concep-
tos como proceso, interaccién, medio, sociedai. De acuerdo a las
afirmaciones anteriores intentaremos construir una definicidém pro
pia de comunicacién para darnos cuenta de una idea clara y preci-

sa de las dimensiones del proceso comunicative en la gociedad,

ks el proceso dendmico de interaccién social a tra--
vés del cual se da un intercambio de significados mediante el uso
de medios favoreciendo la unidad y continuid«d de los grupos huma

-D0S,

ua comunicacién desempefia para el individuo en desa-
rrollo;ﬁg}es elenentos fundamentales:

1) Hodela el universo en que vive.

2) Establece su ubicacidén en relacién con los demis.

3) Le permite adaptarse a 1la sociedad.

Asimismo, dentro de la sociedad, el proceso de comu-
nicacidén entrafia cuatro iactores esenciales:
' 1) 2 coumunicador o emisor,
2) E1 comunic.nte o medio,
3) E1 contenido o mensaje.

4; E1 efecto o reaccidén de respuesta.

En lz sociedad, aunque el ndmero de instrumentos de
comunicacién disponible es elevado y diverso, cada situacidn de -
comunicacién requiera una forma particular de expresidén especial-
mente etectiva para ella; diferencias significativas existen, por

ejemplo, entre los modos de comunicacién posible en las.reuniones
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de pequeiios grupos intimos en que los miembros 86 encuentran fren

te a frente, y los que se necesiian en la comunicacién con el pu--

blica, De igual forma, los tanales a través de los cuzles se inten

ta la comunicacidén entraiian congsiderablemente diferencias en el -

aso de 1los instrumentos de comunicacién., Aquellos gue neceaitan el
lenguaje escrito (periédicos,libros, cartas, rgvistas, etc.) elimi
nan elementos como la entonacidn y los gestos. En otras situacio--
nes que pueden pernitir una expresidén completa de los ademanes del
cuerpo y la entonacién de la voz (cine y televisidn) hace falta --
otro'aspecto muy importante que es la observacidén del efecto, o --

sea, la reaccidn de respuestas.

Bl proceso de comuniecacién implica la interaccién del
mensajes entre el emisor ¥ receptor. Esta situacién es v&lida aun
en la comunicacién masiva donde éi auditorio no se encuentra pre--
sente para contestar; si la corunicacién no tiene éxito la audien-

cia contesta de alguna manera y Su respuesta afecta las comunica--

ciones futuras.

¥ilbur Scharamm nos habla de la conunicacidén colecti-
va Y nos dice que su proceso de desarrolle de igual forma que la
comunicacién interpersonal, la diferencia estridba en el mayor nume

ro de individuos y elementos que intervienen en ella.

La comunicacién colectiva se amplia con los medios de
comunicacién masiva, en donde un emisor o fuente %or medio de 1los
canales técnicos (T.V., radio, cine, prensa) difunde mensajes 2 ni
1lones de personas, aunque con frecusncia en este tipo de comunica

cién, el emisor y el receptor, solamente comparten una fraccidn.



1.2. Anilisis ae los medios de comunicacién masive
1.2.1. Ziewentos del proceso de comunicacidén masive

L2 comunicacién es la accidén que permite al indivi--
duosparticipar y obtener experiencias de una persona a otra. Para
los seres humanos, esto es fundamental en cuanto la sociedad se -
funda en 1z capacidid gque tiene el hombre para transmitir sus i--
deas, utilizando los elementos O conocimientos que tiene en comin

con ellos.

En la comunicacidén de masas viene a ser su caricter
jndustrial y por lo tanto de mercanciasg, no importa que sez comer
cial o politica, elaborada por una empresa privada o por el Esta-
do. Es dirigida a un plblico masivo, heterogéneo y andénimo a tra-
vés de mensajes piblicos, continuos y estandarizados, mediante nme

dios indirectos: una transmisidn, una hoja impresa, ctc.

La comunicacidén de masas se esquematiza de la gi--

guiente manera.

BHLSOR ILTISAJE ANAL
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Fuente o emisor, genmera mensajes, constituida por de

terminada empresa, ya sea periodistica, cinematqgréfica, editora
o televisiva, que produzcu libros, carteles, films, programas -

de radio, televisién, discos cassetes, periddicos, etc.

Transmisor, se encarga de codificar y convertir a --
lenguaje comin los mensajes del locutor, actor, orzdor, periodig

ta, escritor, etc.

mensaje, es el gue dice, se transmite o se propone,-

(eg 1o qus vende la empresa O fuente).

Canal, es el soporte fisica, para enviar los mensa--
jes, los canales pueden ser: televisién, peliculas, revistas, --

ete.

Receptor, persona o ente gue recibe (descodifica) el

mensaje a través de un canal.

Reaccidén, la accién del receptor de la transmisidn -
recibida que consiste en una retroalimentacidén, o introyectando

esos valores para manifestarlos como "algo propio®.

Abrahan Moles al estudiar el proceso de la .comunica-~
cién nos dice que "esta ocurre cuando el emisor y el receptor po
geen un lenguaje comin, Tanto loé\dos deben tener en comdn una -
cantidad de signos, hambos han de conocer y comprender aquello -
de 1o que se comunica, pues de lo contrario el acto de comunica-
cién serd ineficas". (1)

(1) Toussaint, Florence. critica de la informacién de masas.
#l. Anuies, .@éxico, 1975, p. 4l.
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1.2.2. La funcién ideolégica de los medios de comunicaciodn

masiva

En las relaciones sociales mds elementales y bisicas
‘que son aquellas donde los hombres contraen en la produccién de -
sus medios de vida y de su vida misma, engendran en la aente de -
los hombres unsa expresién ideal. En el plano de egtas relaciones
materiales se da una capa social dominante, propietaria de los me
dios de produccién ¥ administracién de la riqueza social segin --
sus intereses, gque constituye una ideoldgia dominante. Se trata -
agi de una formacidén social cuya funcién, historicamente, ha con-
Ssistido en justificar y preservar el orden material de las distin
tas- tormaciones econdmicas-sociales. Estas otorgan por ejemplo, -

su propia ideologia juridica, mediante un lenguaje casuistico.

Se puede definir a "la ideologia como un sistema de
‘valores, creencias y representaciones gue autogeneran necesaria--
;mente las sociedades en cuya estructura haya relaciones de explo-
tacién, consagréndola en la msnte de los hombres como un orden --

spatural® e inevitable". (1)

En le época monopolista junto con la internacionali-
zacién totales al capitalismo, ha crecido una red de medios de co
mumicacién que hacen un juego ideoldgico paralelo al juego econd-
mico mundial. Cuatro elementos claves, inesplicahlgs se interrela

o

cionan para obtener una superesiructura capitalista:

(1) Silva, Ludovico. feoria y préctica de la ideologia.
@éxico, Edo. wuestro tiempo, p. 19. :

112911
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Tecnologia-medios magivos-piblicidad-cultura masiva -

los cuales han originade a su vez un pensamiento tebrico que pode
mos considerar como una ideologfa global del sistema capitalis-
ta, Este nuevo capitalismo no esta limitada a las relaciones de =
poder, propiedad y produccién, sino que existen las relaciones --
que se crean al describir, aprender, persuadir e intercambiar 1la
ideologia. mstas se dan a través de los medios masivos de comuni-
caciép, que inculcan hébitos (arbitrarios culturales) cuya repeti
¢cién conduce a la reproduccidén de las relaciones de fuerza (rela-

ciones de produccibn) que las ha originado.

En la sociedad de clase la comunicacién magiva se cum
ple a través'del receptor y emisor: el receptor, es el objeto; el
emisor, es el que controla, selecciona los medios, convertidos en
&1ite institucionalizada para el desempefio de sus funciones. La -
reYacién informativa, entre el emisor y el receptor se divide en
dos tipos: la horizontal son producidas, distibuidas y consumidas
por los miembros de una clase; la conunicacién vertical serd uni-

direccional, se 44 en un solo sentido.

La -comunicacién masiva cuaple una funeibn :social tam-
bién en las sociedades subdesarrolladas y dependientes, es el de
materializar la concepcibn refractaria al cambio del propio siste
ma imperialista. Ejemplo de elle, en un pais subdesarrollado y de
pendiente de paises desarrollados, comoc el nuestro, las empresas
que invaden se concentran en centros industriales y financieros -
1lamados metrdépolis, los cuales funcionan como grandes focos de -

irradiacién.ideolégica.
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1.2.3. La propiedad y el control de los medios de comunica-

cibén

El desarrollo de los medios de comunicacién masiva -
facilité la explotacién de su funcién comercial por parte de em--
presas o compafifas privadas que en un momento dado adquirian po--
,;der‘politico y econdmico, incluso suscitaban implicaciones para -
“la séEnbidad nacional, quizés debido a esta razén los gobiernos -
~decig3pron legislar sobre la propiedad y funcionamiento de los qgv“

a*'~3 de comunicacién. El gobierno de Gran Bretafia en 1921 cred me
diante decreto la British sroadcasting Corporatién como una aso--
ciacién piblica independiente eon derechos de monopolio para con-
trolar el servicio de la radio. Em 1937 el gobierno renov$ el de;
creto con el objeto de controlar el servicio nacional de televi--
" giéu. En 1954 se puso fin al monopolio de la televisidén esteble-—
“siendose la Independent Televisién Authority. Mientras la BBC ob-
tiene sus ingresos del cobro de cuotas de licencia, la ITA se man

tiene de las sumas que le pagan las compafiias creadoras de los --

programas.

Por otra parte, en Estados unidos 8e genera un mode-
10 netamente comercial del uso de la televisién, cine, radio y --
grensa. Las empresas privadas adquieren las concesiones por parte
del gobierno para explotar comercialmente tanto radio y televi--
sién, mientras el cine ¥ la prensa perteneéen a numerosas empre--
gas monopblicas que controlan nacional e internacionalmente el me
dio de la comunicacién, y se frinancian mediante la venta de publi

cidad.

En los paices de América Latina impera el modelo mor
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teamericano en la propiedad y tuncionaziento de los medios, § €S-
to0 se debé principalmente a las numerosas inversiones financieras
que las compaiiias norteamericanas han hecho en casi todos esos --
paises. Por ejeumplo, la CBS, NBC y la ABC han constituido cadenas

de radio y televisién en Colombia, Chile y Centroamérica.

En algunos paises, cuyo sistema sociopolitico es el
gsocialismo, los medios constituyen propied.d social del Estada, ¥
su funcibén estd supeditada a los objetivos goliticos y sociales =
impuestos por el goblerno. Claro ejemplo de esto es la uRSS, Cuba

| Polonia, Francia, ltalia, Holanda, entre otras mis,

La tforma de propiedad privada y el control estatal -
de los. medios, impone una determinada eccusepeiébn de sus objetivos
y alcances sociales, debido a que a través de ellos se manifies--
tan y se ejerce el control de la informacién con determinados fi-
nes politicos, econdmicos y culturales. El interés comercial impg
re sobre los intereses gociales que desempefia los medios de comu-
nicacién en el contexto de l1a economia capitalista, Los grupos =--
burgueses que manejan y controlan 198 medios de comunicacién pro-
tegen sus intereses, ditundiendo & través de los medios una ideo-
logia que mantiene y reproduce la estructura sociopolitica y eco-

némica que viven los paices.

pentro de los sistemas gocialistas los medios de co-
municacidén tiene por objeto, cubrir las necesidades sociales de -
comunicacién entre gobierno y sociedad, desterrando el contenido

comercial.

#n ambos sistemas, 108 medios de comunicacidn ven -
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restringiac su campo de accidén, debido z que la existencia de la -
censura, gubernamental © privada, limita la libertad de informa--
cién y comunicacién asi como los espacios de confrontacién y criti

ca haaia los sistemas gsocioeconéumicos.

El funcionamiento de los medios de comunicacién se =~
porma con leyes y reglamentos que tienen la finalidad de controlar

el espacio comunicativo de los meiios en la sociedad.

Las clases dominantes son siempre las que tienen y --
han tenido el control del gigtema de transmisién dominante, y 1las
que hacen de los medios mis sofisticados del momento uno de los re
sortes principales para su ascenso y configuracién de clase, La =-
privatizacién de los medios implica la puesta en préctica de una =
concepcién ideoldégica que nOTma el ejercicio comunicativo entre --

emisor dominante y receptor dominada.



1.2.4. Perspectivas de los medios ae comunicacién en la so--

ciedad actual

Los medios de comunicacién m4siva han vigto en el .pre
sente su enorme desarrollo, en un contexto socioeconémico, en don-
de el capitalismo con sus principios mercantilistas han disvirtua-

do y-desviado las funciones primordialmente comuﬁicativas.

La privatizacién y el control social de diversos me--
dios han motivado, desde su aparicién, el auge impliecito de la fun
cién ideoldégica en sus diversos matices: social, educativo, politi
co, produccién, consumgs, los cuales han establec?doxﬁn rechazo ha-
cia los medios, por parte de los estudiosos de eomunicacién, de --
tendencias marxistas. De todas las investigacion?s acumuladas refe
rentes a la tuncién pﬁﬁlica de los medios de comunicacién masiva,-
puede concluirse que la accidén continua Ge los distintos instrumen
tos y actividades de la comunicacidn colectiva: ﬁrensa, radio, ci-
ne y televisién, se han constituido en uno de los modelos de la s2
ciedad contemporinea. La accidén fundamental de l?s medios de comu-
nicacidn masiva en la sociedad actual se da en todos los tipos de
gociedades, aunque es necesario advertir que no és lo mismo el pa-
pel gque la comunicacidén masiva desarrolla en una colectividad avan
zada, que en un pais preindustrial, Con esta tinalidad debe sefia--
larse que existe una gradacién muy clara para me@ir la intensidad

de esta accibn, segin el modelo de sociedad de que.se trate

La comunicacién colectiva juega un papel importante -
|
en los paises que han inie¢iado su despeque econ@mico ¥y social, ex~-

traordinariamente en los paises de desarrollo medio y juega un pa-
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papel menos amportante en las sociedades superaesarrolladas, en --
las gue la dinamicidad social no regquiere ningin tipo de estimulos

especiales.

La evaluacién de las audiencias de ﬁodos los medios -
de comunicacidén gue se han intensilicado en los éltimos decenios -
en todo el mundo, han demostrado que l.: iuncién éﬁblica de dichos
medios na acelerado la construccidon de mds sociedudes mejor inter-
comunicadas, con mayor grado de cohesidén y de pafticipacién, mis -
libres, 1ntegradas y-en las que los desajustes propios de toda épg
ca contlictiva pueden encontrar un correctivo ericaz en la misma -

accién diaria de los medios de comunicacién masivos.

BEn- uuesira sociedad conflictiva, los medios de coamuni
ecacién masiva, han de ser tactores impresgirndibles para iavorecer,-
el conocimiente mutua, el equilibrio social, la ?xtensibn de la --
cultura, la conciencia de progreso, la defensa dé las libertades -
piblicas, el asentamiento de la democracia, y lagintegracién SO=-
cial. Tomando en cuenta, desde wn princicio, que debemos luchar -~
por el establecimiento de la verdadera iuncidén comunicativa de los
medios, rompiendo con el circulo vicioso en gue ban caido los me=--

di10s masivos en manos del capitalismo y sus principios mercantilis

tas.



CAPITULO 11
FUNCLOK Y CONTENIDD DE LA TELEVISION MEXICANA



2.1, Participacién de 1a televisgion en la sociedad mexicana
2.1.1. Cronologia de la televisidn en Méxaico

para comprender el desarrollo de la televisién en Mé-
xico, asi como su 1uncién actual dentro del contexto socioecondmi
co y politico de nuestira nacién, presentamos una cronologia que -
rescata l1los acontecimientos mis relevantes de la evoluclén de es~
ta. Es necesario advertir que la historia de 1la teleV1516n en Mé-

xi1co, €s casi en su totalidad historia del consorclo televisa.
Antecedentes: (1)

1940, El ingeniero Guillermo Gonzilez Camarena paten-
ta en México y en los Betelia :Umidos un sistema db televisién a -
ecolores denominado Tricromitico; 1946, se constit;ye la Televigi-
én Asociada, el objétivo de egta organizacidn es @onstruir un --
Irente continental que aglutine & los empresarios de la radioditu
gién, para presionar 2 los gobiernmos, con el fin de que la televi
gién tenga un uso comercial; 1949, El Secretario de Comunicacio--
nes y ubras rublicas, Agustin Gareia Lépez, declara a la prensa,-
que el gobierno hard uso de la televisién con fines sociales y --
culturales, al tiempo gque reconoce que seré motiﬁo de explotacidn
comercial por parte de los particulares; 1950, E? Diario 0ficial
je 1a Federacidén publica el "Decreto que fija la§ normas a Que se
sujetarédn en su ingtalacién y tuncionamiento las estaciones radip
ditusoras de televasién®; 1952, Comienza SuS traﬁsmiaiones regula
res la tercera estacién, se trata de ZHGC, canal 5.

(1) Hejia Barquera Pernzndo, Televisa gquinto poder.
2ed, México, Ed. Claves Latinoamericanas, lY8/7.p. 20-25.
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rormacién del monopolio de la televisiém comercial (1)

1955, Los canales de televisidn 2.4jy 5 deciden cons-
tituir une empresa encargada de administrar y 0p§rar esas emisoras
la nueva empresa, Telesistema mexicano, S.A; l95§, Telegistema Me~
xicano instalae una estacién transmisora; 1956, C@mienza a funcio--
nar la YEAJTV, repetidora del camal 2: 1958, La estacién XEPBTV de
1a ciudad de monterrey, atiliada a lelesistema Kexicano, adquiere
de la empresa AMPEX Ja mrimera maquina de v1deo-tape en México; 19
| 6u, Se publica en el Diario vficial de la Eederaplén la Ley Fede--
ral de Hadio y ielevisidén, sus principales carac&eristicas sdn; -
a) el derecho a 1la libertad de expresibn; b) la radio y la televi-
sién dejan de ser consideradas prestadoras‘de unéservicio piblico
y pasan a ser prestadoras de un servicio de interés pdblico; c) La
ley otorga concesiones hasta por 30 aiios para oﬁerar comercialmen-
te estaciones de radio y televisién; 1962, Se cqea la empresa lele
programas Acapulco, flllal de felesistema mexicano, 1968, Se con--
cluyen los trabajos de la Red Nacional de Telecamunicaciones ini--
cizdos en 1963; 1969, La Secretaria de Comunicaciones y Transpor--
tes otorga = la empresi Cablevisién, S.A., fllial de ilelesistemz -
Mexicano, conce816n para operar en la ciudad de‘uéxlco al servicio
de televisién por cables; 1970, relesistiema mex;c&no, que hasta en
tonees no producia noticiarios propios sino quejadquiria los servi
cios informativos de empresas periodisticas, de%ide crear la Direg
cién General de informacibén y Noticieros, §¥ anu#cia que apartir --
del 13 de febrero, producir4 sus propios progra?as informativos.

(1) mejia parquera rernando., relevigsa el guinto poder,
2ed, usrico, Ed. Claves patinocamericanas, 1937.p. 25-32.




La era del satélite. (1)

1971, Se constituye en México la Organizacidén de Televi
gién Iberoamericana (0TI), cuyo objetivo es el de intercambiar pro
gramas, a través de satélite, entre las televisoras de Latinoaméri
ca, Portugal y Espafia; 1974, Se funda la empresa Satélite Latinoa-
mericano, S.A. (Satelat) con el objeto de "difundir la imagen de -
México en América Latina" y de ocuparse de "la produccidn, distri-
bucién, representacién, compra-venta y comercio en general de pro-
gramas de televisién por satéliten; 1976, Televisa adéuiere 20% de
las acciones de la empresa Spanish International Communication Cor
poration de los £stados unidos y funda un sistema Univisidén, tam--
bién se constituye Fundacién Cultural relevisa; 198u, Televisa con
trata, mediante la autorizacidn de la Secreta-ia de Comunicacién y
transportes, los servicios del satélite estadounidense WESTAR III,
con lo cual este consorcio adquiere la posibilidad de cubrir el te
rritorio nacional con sefiales de televisiém; 1985, La Secretaria -
de Comunicacidén y rransporte anuncia que méxico tendrad su propio -
satélite, el cual, tentativamente comienza a ser llamado iluicahua

1981, Kl Presidente José LOpez Fortillo inaugura la primera etapa
de la Red Rnacionzl de Istacién rerrenas; En el wismo afio, El Dia—
rio oficial de la rederacién publica el "Decreto por el gue la Se-
cretaria de Comunicaciones y Transportes intervendri en la instala
¢ién y operacidén de satélites‘y sus gistemas asociados por si o --
por conducto de organismos, Qqué tengan como finalidad la explota--
cién comercial de dichas seflales en el territorio nacionaln",

(1) Mejia Barquera rernando. relevisa guinto poder.
2ed, méxico, Bd. Claves latinoamericanas, 1987.p. 33-31.
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5.1.2. La funcién comercial de la televisién mexicana

La televisién mexicana desde su aparicidén tiene un ca
#écter netamente comercial, legalmentie instituido por el entonces

éresidente Miguel Alem4n Valdés, con el objeto de garantizar el au

to-financiamiento para su desarrollo e infraestructura Yecnoldgi-
o TR ROL08%>

ca, Ppara ello se habia tomado el modelo comercial de la televisién

——

estadounidense, el cual resultaba de mayor rentabilidad,
—_— ol : e

Ante el contexto socioecondémico de entonces, la carac
i sttt Bt B

teristica comercial de la televisién era la mejor opcidén para |las

e ———
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perspectivas de su desarrollo, afirmzban los euuresariog. Zl-aven<—

e - -

ce tecnoldgico y econémico de.la televisidén ha sido enorme en un -
tiempo de treinta afios gracias a que el medic televisivo se ha con
vertido en un escaparate de mercancias, que favorecen la politica

de la burguesia,

La televisidén en sus primeros afios constituia el me--
dio publicitafio de mayor importancia, los programas musicales y -
noticieros anunciazban los productos de sus patrocinadores en el --
programa uisuo, el conductor o bien un actor anuncizba los produc-
tos. Poco después, con la perfeccién de las técnicas publicitarias
surgieron los certos comerciales, los cuales hoy tienen 1la funcidn
primordial de anunciar un producto en un ninimo de tiempo con la -
mayor fascinacidén, intercalados a la programacién. El estilo de es
tos cortos (primero planos fugaces, letras gruesas, comentarios --
suavizados) persiguen la comunicacién inmediata y proporen sentido
a gran velocidad. 3e constituye en minihistorias iicticias que obge

decen a las normas del relato lineal comercial con un comienzo, un



centro y un finili, ¥ sugiere siempre como contenido la fascinacién
y atraccién del producto y el mito del éxito, gracias a la obten--
cién de la mercancia determinada. Esto se facilita porque los pro-
ductos comerciales son intringecamente comunicabies por televisidn
por su calidad estética, bien definida su forma de linea bien wisi
ble y porgue no llevan ningin significado informativo, m&s alld de

los que ellos son en si mismo.

Sucede algo parecido con la program?cién, deben ser -
atractivos, divertidos, entretenidos ya que esto?atraeré un mayor
nfimero de televidentes (rating). El rating, es un elemento de gran
jmportancia que condiciona los costos de tiempo pomercial. Todos -
‘los programas nacionales e importados, y hasta lbs noticieros sir-
ven de escaparate de anuncios comerciales, Ejemglo de esto es el -
noticiero "24 horas", gue tiene un gran rating en el horario noc--
turno, en agosto de 1983 por 1a transmisidn de;un comercial de un
minuto en ese programa habia que pagar un millén y medio de pe--
sos. La tendencia actual en materia de publicidad televisiva, es -
el encarecinientoc de los anuncios y la consecuente disminueibn ds

emisioneerSin,embargo, la publicidad felevisiva, no disminuye y -

g

las ventas de mercancias van a parejadas a su gésto publicitario, -
esto quiere decir, que 1los costos de publicidad%televisiva se in--
cluyen en los presgios de los productos, siendo el consunidor el --
que paga realmente dichos costos., Los anuncios comerciales que -~-
transmite la televisién mexicana cubren cuatro categorias: articu-
los de uso personal, almacenes y mueblerias, comestibles chatarra,

y bebidas alcohdlicas.

Para la funcidn comercial de 1i televisién, la publi-
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cidad se Qefine como una técnica de couunicacidn persuasiva, que
pusca convencer al piblico de la obtencién de satisfactores, 1la -
mayof parte superfluos, para sus necesidades, en su mayoria arti-
ficiales. bl sisiema socioeconbmico en que vivimos (capitalismo
‘subdesarrollado) condiciona 1a funcién publicitaria a un excesivo
consumismo. La televisidén es el medio que facilita dicha tarea, -
por sus cualidades vigsuales y somoras, asi como por su mayor co--
bertura, actuando un Vvaso conunicante entre el productor de bie--

e
‘nes y la sociedad consunista.

21 discurso publicitario de la televisiém, tanto por
los objetivos, como por su gsistematizacién, difusidén, ha llegado
a congiderarse como un proceso de educacién no formal. La publici
dad es emitida por organizaciones y Zrupos espec?ficos cor la fi-
nalidad de educar a 12 poblacién hacia ciertos fﬁnes, logs cwmales
n6 terminan con 1la venta de su producto, sino qu@ se extiende en
1a retencién de sus clientes, o sea de sus educ%ndos a través del
tiempo. Debido al pobre promedio de escolaridad%formal este proce
g0 de educacién no formal suplanta una buena parte de la educa--
cién bisica de nusstra sociedal. La diversidad de procesos no for
males que circulan € inciden en la formacién de?los individuos --
los orienta hacia la compra ¥ no hacia 1la produ?cién, les crea --
pautas de conducta consunistas, adenés determin% 1a modificacidn

de actitudes y valores, implantando un estilo dé vida,

La publicidad en una economia de mercado impulsa 1la
colocacién rdpida de ciertos productos, ante este imperio ha deja

do de ser informativa para ser persuasiva.



2.1.3. El contenido ideolégico de la televisién

la televisién se ha convertido para nuestra sociedad,
en una institucidén que compite como ajente de socializacién de las
generaciones presentes. La préctica comunicativa de la televisién
inculca h4bitos culturales, cuya repeticidén conducen a la produc--
cién de la estructura de las relaciones de produccion existentes -
en nuestro pais. Se ha reiterado en numerosas ocasiones, que la tg
levisi use s s.lwidosktruye nuestra cultura revistiendola de cosmopg
1itismo, sino que transmite una ideologia que enajena a la clase -

social.

La ideologia que transmite la televisidén, es un cuer-
po de ideas-cientificagfﬁﬁrtisticas, econémicas,‘religiosas ¥ has-
ta filosbéiicas cuya misién es enajenar & toda lé poblacién, Por -
eaemplo 1a ideologf: del mundo libre como 31n6nimo de capitalismo
1a ideologia religiusa que evade de la construcclén de una socie--
dad justa por la salvacién celestial, la 1deologia de regimen elec
‘toral y de partidos - somo sinénimo de democracia,‘la ideologfa del

desarrollo nacional nara encubrir el atraso, eted

Para comprender lo anterior es nece$ario describir 1lo
que es enajenacion, La enajenacifén es un fenémen? social en donde
el hombre se relacioﬁa o enfrenta a la sociedad y a los hechos so-
ciales en forma fragmentaria, aislada, permanecigndo como simple -
iespectador que se considera &ajenc a todo hecho Sféial, porque no -
tiene conciencia de ser elemento activo del engr?naje social de 1la
vida cotidiana. Los productos de la vida (tecnolkgia, arte, cien--

cia y religién) del hombre, se le vuelven ajenos, se independizan
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de su creafior y llegan a dominar. La sociedad miisma que es produc-
to del ser social del hombre, se le opone, se le hace ajena y 1o -
oprime, convirtiéndolo en un esclavo, en sSu apéndice de la misma
sociedad. kn nuesira gociedad, cuya célula econdmica es la mercan-
cia, el objeto domina al sujeto, el producto al productor, en fin

1 orden de los casos 8e€ presenta invertido.

por consecuencia, la enajenacién se manifiesta como -

. 8¢ cosjunto de ideas, actitudesy gsentimientos éue se presentan co
mo creencias en situaciones ficticias, actitudeé de incomprensidn,
desorientacidén y abandono, gsentimientos de impoiencia y f& en el -
gistema social como aigo abstracto. As{ como un estado psicolégico
‘de amsiedad, angustia ¥y autorepresién. La enajenacién en pocas pa-

lebras, es la adaptacién del hombre al medio social,

gste estado enajenado de 1a sociedad contribuye la te
levigi6én por ser un instrumento ideolégico que bzpresa y transmite
jdeologia, creando una conciencia fetichizada destinada a salva--
guardiar y justificar la estructura social y econézica de la mna--
cién. La explotacién ideolégica a que contribuye la televisién en-
gendra gumisidn, esclavitud inconsciente y lealdad hacia el siste-
ma de explotacién material, Dos esquemas que nos ilustran sobre la
enajenacidn mediante la tele{risién; son los prejuicios y los este--
T€0tipos. LOS prejuicios son las jdeas formadas antes del debido -
examén y consideracién de los hechos. Un ejemplo, las noticias que
ge transmiten por 1la televisgién mexicana difunde éra.n cantidad de
prejuicios, gobre asuntos politicos importantes sobre momentos hig

téricos conflictivos. LOs estereotipos son imégenes que se transmi

ten o se captan cOwod explicacién popular de los acontecimientos, -



en ellos, se agrandan los hechos sociales, haciendo a un lado los

dem4s aspectos que los componen, fragaentando la realidad.

A través de la televisifn, asistimos a una verdadera
;enajenacién.de la conciencia que nos guvste © nog adapta nuestra -
conducta al medio social existente., uste proceso de enajenacién -
comienza en la nifiez, mediante las caricaturas de la televisidn;-
junto con la méiscara del sano entretenimiento, se va filtrando un
esquema tras otro, que en definitiva condicionaila conducta infan
til. La enajenacién televisiva contribuye a la colonizacién de la
conciencia nacional, La radio y la televisidén sQn utilizados den-
tro de un proyecto imperialista para Arérica La#ina, enajenando -
mediante la propaganda norteaméricana de las peliculas y series -

de la televisién.

La televisién se ha convertido més en un vehiculo de
culturanizacién que de fortalecimiento de la cultura y de identi-
dad nacional. Esta no auspicia la desnacionalizzcién, mds bién di
funde visiones de un Kéxico irreal, nacidn casi}norteamericana y
casi mexicana, cuyo internacionalismo deriva de su fagcinada adap
tacién de las series estadunidenses § cuyo nacionalismo se nutre

de los excesos Gel cine mexicano de los aiios cuarentas.

Ejemplos nimerosos nos dan los canales 2 ¥y 5 de telg
visa, con las programaciones de las peliculas dé Pedro Infante y
de Vicente Ferndndez y las series de Dallas, Di@é@tia, El auto in
creible, £l hombre nuclear, etc. A través de dighos programas po-
demos encontrar la ditusién de im&genes que nos brindan ideas que

brantadas, creencias, prejuicios, caracteristicas de una ideolo--



40
gia retar@ada (en lo mexicano) y colonialista (en 1lo extranje--
ro). Podemos citar brevemente, y en forma generai, el machismo, el
individualismo, el elitismo, el aventurismo, el ;onservadurismo, -
el conformismo, el derrotismo, el racismo, la agfesividad, el auto
ritarismo. Basta analizar con 0jo critico cada pelicula, cada se--
rie, o cada programa para constatar que el conte;to cultural e i--
deolégico de los argumentos, es muy deferente a nuestra realidad,-
asimismo estas producciones recuperan lo poPularipara vulganizarlo

y devolverlo al auditorio sin raices.

La ideologia que difunde la televisién mexicana es --
enajenante, clasista colonisante. El Estado nada o poco ha podido
hacer para detener esta empresa politica y cultu&al que impulsan -
grupos empresariales ¥y de derecha, duefios de loé medios de comuni-
cacién masiva, en especial de la televisidn. La empresa televisiva
ha sorteado hdbilmente los estatutos legislativ&s que ha operado -
el Estado en su contra, con la ayuda y el apoyo de autoridades edu
cativas y econdmicas. La empresa se¢ expone n4s y més y el Bstzdo -

es maniatado en su reducecidn.

Los objetivos de la empresa mds importante de la telg
visién en México ha dejado de ser, desde hace muchos tiempo, mera-
nente econdémico y comercial para convertirss en politico y cultura
1es. Tan es asi, que en los medios politicos se le conoce cOmoO el
quintb poder., Porque su posicién,ideolégica, co#servadora transna-
cional y de centro derecha lo han llevado & enffentarse al Zstado
con resultados a su favor. Bjemplo de ésto, es él 12.,5% de tiempo
de transmisidén cedido al Estado para evitar el ﬁago de impuestos,-

1a ambigua reglaumentacién del derecho a la informacidén, las conce-
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siones exclusivas del uso del sistema Morelos de Satélite, el esca
parate cultural del canal 9, entre otras. Al Estado mexicano le fa
vorece la politica de cultura de masas gue promueve la empresa, --
pues de ese modo actia y toma decisiones unilate#ales sin temer a
la opinién pliblica de la sociedad, manteniendo e# status clasista

de la sociedad, y la infraestructura ideolégica qecesaria del desa
rrollo del capitalismo en México. Al respecto pogemos mencionar la
campafla televisiva; nhombres y mujeres trabajand&" y "todos .somos
iniciativa privada", las cuales tienen como objeLivo, legitimar 1la

reprivatizacidn de la economia y la explotacidn laboral.,

Es clara la funcidén ideolégica de la televisiém mexica
en aras de congquistar y mantener su poder hegemdnico de primera en
presa, ante el débil ocaso del tstado y de los aislzados cuestiona-
mientos de los grupos sociales orgamnizados que luchan por una demo
cratizacidén de la televisidén y del uso racional y planificado de -
las posibilidades que ofrece a la sociedad, para'construir una con

ciencia de reflexién y accidn entre los innumera@les problemas gque

enfrenta a diario.
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2.1.4. Imigenes estereotipadas promovidas por la televisién

La telovisidén mexicana se ha transformado en un apa-
rato educativo del gstado, paralelo al sistema escolar tradicio--
nal creando y legitimando formas de conducta, actitudes, creen--
cias, valores y una visién pragmitica de la sociedad y sus rela--
ciones sociales de produccidn, como un modelo iéeal ¥y natural de
1la estructura dominante que existe en nuestro pais. Teniendo pre-
sente que la ideologisg £ =1. campo de normas, valores, ideas y -
creencias que prevalecen en las relaciones sociales, como elemen-
tos constitutivos de la superestructura del sistema. La televi---
gién cumple la iuncidén de refuerzo ¥ reproducciﬁn ideolégica para
mentener las condiciones actuales de dominacidén. Los mensajes que
difunde la televisiém, son un conjunto de imégenes tomadas de --
nuestra cotidianidad de manera parcial ¥ fragmentada, establecien
do roles y p=trones de conducia esquemdtico del hombre, la mujer

los nifios de nuestro pueblo,

tn elemento gue forma parte de lz ideologia televisi
va y que es principal punta de lanza de la propagacién, estipida,
y triunfante, de numerosas creencias y vigiones errdticas y dis--
torsionantes de nuestrd realidad, es €l estereotipo, el cual pue-
de conceptualizarse como la representacién régﬂda y esquenmdtica -
de la realidad, presentada esta ultiama, en forma trivializada y -

parcializada y por consecuencia empobrecida.

Los estereotipos que la televisidén mexicana difunde
pretende reducir la rigueza cultural de nuestra identidad nacio--

nal a dos o tres notas marginales, esta reduccidén a través de los



mensajes televisivos, constituye un intento sistemitico e inten--
cionado de tortalecer lo supertficial y fragmentario de nuestra vi
da social en la conciencia del teleauditorio,., Un ?jemplo, bastan-
te ilustrativo de esto es la transmisién de bailables folkléricos
y canciones rancheras con vestuario, coreografia y textos estili-
zados, muy alejados de la verdadera danza y misica tradiciomal —-
autéctona de nuestros pueblos. Podemos agregar, al respecto, gue

los, responsables de la televisién tienen un concepto muy particu-

lar y burgués acerca de la cultura y el arte.

La importancia esencial de los ester%otipos, transmi
tidos por la televisién, radica en su repeticifn. E1 estereotipo
permanece invariable, lo que Va cambiai-s i+l os ergumentos, La
programacién de televisa nos provee de numerosos ejemploes; asi po
demos citar las telenovelas del canal 2 que‘transmiten estereoti-
pos tales como la bondad reilejo de la belleza, 1? maldad asocia-
da a la fealdad, la caballerosidad asociada al po&er del dinero,-
el amor platdnico y sublime, la mujer como objeto!amoroso, el o--

dio como obsticulo natural para alcangar el amor. etc. Los este--
|

reotipos son los mismos, lo jue cambia son los argumentos o ira--

\
mas de las telenovelas con el fin de atraer al puplico. Referimos
a continuacidn un cago concreto, para que el legipr observadcr y

|
analitico y por supuesto amante de las telenovelas obtenga sus --

propias conclusiones. "LOs ricos también 1lloran" y "Rosa salvaje"

| K]

|
presentan dos argumentos diferentes, pero los estereotipos son --
|
los mismos; la utopfa de la "cenicienta", el sufrimiento y despre
cioc como valores necesarios para alcanzar la felﬂcidad en el amor,

1a divisidén de clase social, la falta de educaciqn como sindénimo
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de pobreza, fealdad e inferioridad, etc. Detras ﬁe la inocencia -
de los mensajes conieinidos en los diversos programas de la televi
sién se oculta siempre numerosos estereotipos aqerca de nuestra -

cotidianidad y nuestro pasado histérico.

Francisco Gomesjara, en su libro "sociologia" descri-
be una lista de los mis importantes estereotipos que manejan no -
solo el cine, sino también en la televisibn, estos son: (1)

De la mujer; como abnegada, sufrida{ virgen, objeto -
sexual y social, chantajista sentimental, exhibicionista sexual.,

De la familia; como autoritaria, paternalista, irra--
cional de la personalidad.

De la autoridad; como infalible, justa, paternalista
y patriota.

De la juventud; como superficialmente rebelde, pelc -
largo, rockeros, pantalédn ajustado, inexpertos,‘alegres, despreo-
cupados, desocupada, vacia, deportista.

De los nifios; como retrasados mentales, irreflexivos
objetos de propiedad familiar, objetos de conswmo.

Del gangster; como reflejo de maldaé innata, de muer-
te como castigce o arrepentimientc.

nel intelectuzl; comc nefasto, loco, tonto, pedante, -
innecesaric, fracasado, conflictivoe.

De los empresarics; como emprendedor?s, intelectuales

inteligentes, trabajadores, dadivosos, creyentes.

(1) Gomezjara, ¥rancisco A. Sociologia. 6a. ed. péxico.
zd. rorrda, 1979. p. 251-253.




45

De los homosexuales; comc anormales, tontos, ridicu-
los

De los obreros y campesinos; como indolentes torpes,
jndividualistas, satistechos, de pensamientos médgicos y religio--
sos

Del hombre; como mujeriego, macho, pasional, defen--
gsor de la honra, apolitico, resignado, bebedor, jugador, consumi-
dor de moda.

Del héroe campirano; como actor de la violencia por
1a violencia misma, templado y h&bil con la pistola, sedustor, --

trotamundos, rara mescla de texanmo, charro.

cada programa de televisifn aisla al televidente en
un lenguaje particular, parcializado, éncasillado y alérgico a la
realidad total, cada televidente reconstruye un falso mundo a tra
vés de un falso lenguaje, al ser enclaustrado el televidente en -
sus universos cerrados es impulsado a concebir lo deportivo, 1o -
politico, lo novelesco comc totalidades independientes que no se
articulan entre si, que existen al margen de la existencia coti-- ,
diana. LOS programas Como: nyl chavo", "Zl mundo de puis de Alba"”
"El Dre. Céndidd pérez", y por supuesio los comerciales son c¢laro

ejemplo del uso del lengusje parcializado.

i1 hecho noticiero de la televisidn es materia prima
con la cual se crean representaciones colectivas, prejuicios y --
estereotipos, la primera coercién de la noticia comnsiste en irans
formar en valor representativo de la realidad un concepto parcial
y una verdad relativa, Los telediarios elaboran y difunden imége-

nes adecuadas a su propdsito, dramatizando las preocupaciones do-
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minantes, o al contrario eutorizando la coyuntura.

a través de la publicidad se crean y se manejan este -
reotipos muy diversos. La publicidad no trabaja con seres reales,
sino con caricaturas de los mismos, as{ vemos en la pantalla que
nos presentan nifios bien nutridos, como ignorando que existe la -
desnutricién infantil; adolecentes de esbelta y bella figura, co-
mo si sélo se dedicaran a cultivar su narcisismo juvenil; a ma--
dres hermosas y sin arrugas, como si no tuvieran innumerables ta-
reas gue enfrentar. Adem4s la televisidn.genera otro tipo de este
reotipos: el sistiema de estrellas; en donde los actores cuya ima-
gen hipertrofiada por la publicidad se lanza al nercado de espec-
tadores como modelo a seguir por el pliblico. Las estrellas son el
medio por el cual la culiura burguesa se difunde y generaliza en-
tre la poblacién, por que la cultura.burguesa no implica wmantener
golamente ciertos valores como la propiedad privada; la ereencia
en Dios, en el asar y el horéscopo; en la resignacidén y el machis
mo; los conceptos de libertad, igualdad y¥ iraternidad, sino repre
gentanr también sugerencias de consumo deszedido o interminable --

por el piiblico.

La televisién promueve el acortamiento de la reali--
dad, es decir, la reduccibn de la sociedid a mcldes represivos pg
ro prec -2ntados como naturales. De esta manera tenemos gue en --
las te i =novelas se presentan jntermitentemente valores caducos, -
repre= oS, vacios de contenido humano gue rayan en la hipocresia
la suPcrficialidad y el sentimiento, en pocas palabras, una reali

dad empobrecida, pintada y soanriente.
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Por otra parte, el anilisis de los mensijes que pro--
mueve y difunde la televisidén nos lleva a conocer la existencia -
de dos nivels de significado, integrados en los contenidos de los
. agajes publicitarios, programas y series televisivas. La denota
. ién y connotacidm. Se llama denotacién a la significacién mis in
mediata m4s textual de los mensajes, es decir, es el significado
del primer plano de la imdgen o del discurso televisivo. La conno
tacién es la segunda significacidén del mensaje, perteneciente a -
la ;mhientacién,de la im&gen, la inflexién de los actores, los si
tios y los objetos, o sea, el significado subliminal, "eacondido”
del mensaje. Asi por ejemplo, en un comercial comin y corriente -
de Coca-C0la, se nos denota una bebida llamada Coca-Cola, pero, -
adem&s 1a ambientacidén de la imdgen y la actitud de los actores -
y su discurso linguistico nos connota telicidad, frescura, salud
y belleza. La connotacién es un arma eficaz y un recurso muy soli
citado cuando se intenta directa e intencionalmente la distorsién
de la realidai, la proposicién de una versién que resulita una vil
mentira., Lz televisién hage uso de este recurso en todos sus co-

merciales y programas.
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2.1l.9. La politica de televisa en el ambito educativo

Televisa ante 1los innumerables cuestionamientos que -
las autoradades e instituciones politica de difusién.eultural a --
través de sus canales y programas, especialmente el canal 9, con -

1a colaboracién de las autoridades de la Universidad Nacional.

En 19771 se firmbé un counvenio entre la UNAM y televisa
para tramsmitir clases por televisibén, pero no por motivos académi
o de tecnologia educativa, sino como contrapeso a la huelga de los
trabajadores universitarios. Asimismo, las series que ha difundido
la Universidad a través de televisa como "Introduccidén a la Univer
sidad" y "Divulgacidén de tdpicos universitarios™ han adolecido de
una verdadvia pianeacién y disefio en sus contenidos y planteamien-
tos del uso de las posibilidades de 1a televisién como medio au--
diovisual; se trata de exposiciones o clases en pantalla a cargo -
de uno o0 varic_. >xpositores. Su utilidad académica real, su perma-
nencia y difusién solo resultan explicables a partir del interés -
de televisa y '~ burocracia universitaria para promocionarse entre
si, y para suplir o llenar mediocremenie las tareas de divulgacién

cultural reales que le corresponden a aumbos.

Hoy, la televigidén se ha apropiado de labores educati
vas; la tormacidn del consenso, aportaciones de pautas cognosciti-
vas, culturales y estéticas que anies, en otros momentos histéri--
cos, correspondian a instancias politicas. Televisa o Imevisién cu

bren pricticamente todos los niveles de ensefianza, desde preesco--

lar hasta el universitario incluyendo la capacitacién agropecuaria
e industrial. El gobierno federal cuenta con la mayor experiencia

en el uso de la televisién con el tin educativo, sin embargo las -



acciones emprendidas han sido improvisadas, dispersas, desarticula
das, discontinuas y poco coherentes. En tanto las experiencias gque
ha emprendido televasa han estado impregnadas de una ideologia ex-
tranjerizante y enmarcada dentro del mercado nacional y tramsnacio

nal, un ejemplo la serie "Plaza sisamo"

Describiremos a continuacidén, brevemente, cada una de
las experiencias mis importanies en el terrenc educativo, que se -

pan emprendide a través de la televisidn. .

%

a) Preescolar., Televisa ha producido dos series infan
tiles con caracter educativo: "Plaza sésamo" y "E1 teséro del sa--
per", Plaza sésamo, se dirige fundamentalmente a los nifios en edad
preescolar de la poblacién marginada con el propésito de wejorar =-
rendimientos escolares, su éxito radicé en promover la rigueza del
vocabulario de los nifios. BEn la serie sl tesoro del saber, se abor
dan temas como:; bacteria, €l oxigeno, las arafias, los maniferos, -
el esqueleto humano, los oviparos, czire otros. Actualmenie se --

trangmite solo Plaza sésamo, por €l canal 5 de televisa.

b) Teleprimarias. La Secretaria de Educacidén Piblica
ha proaucido lasg series de "Temas &e primaria" y "Primaria por te-

levigsién" con el propbsito de apoyar los programas de educacién -

primaria escolarizado con modulos tTewmsticos como: Los planeias,
L,08 animales, ixperimentos, nigtoria, Cuentos, etc. Asimismo el --
INEA, ha producido para la ensefianza de los adultos la serie "Pri-
paria intensiva para adultos", ademis las telenovelas "El que sabe

sabe" y "Aprendemos juntos", las cuales se transmiten actualmente

por los canalies 159,11,



¢) ‘telesecundaria. Se dirige a los sectores nargina--
dos de 1la poblacién, que no pueden asistir o no tienen acceso a la
epsefianza media. £l plan de estudios es el mismo aprobaio por la -
SEP, para las escuelas de nivel gecundaria. cada una de las leccio
nes (3u semanales, seis diarias) consta de un programa televisivo
de 1/ minutos, al cual le siguen tareas diversas en la teleaula, -
coordinadas por 10s maestros y orientadas por las lecciones impre-
gsas en las guias de estudio. A pesar de sus numerosas fallas, en--
tre ellas la inestabilidad de las politicas sexenales, 1sS limita-
ciones del personal docente, los erraores €un el disefio de las guias
pédagégicas, la decsigualdad en la calidad de la produccién de 1los
programas televisivos, la concepcién dominante de 1z sducacién co-
mo inrermacién, etc., ha gido el m&s signiticativo intento de ha--
cer televisibén educativa nasta el momento. También para el nivel -
de adultos existe un programa produciso por el 1iIA, ¥y €5 la "Se=--
cundaria Intensiva para Adultos™. HOY la telesecundaria y secunda-

ria intensiva, sOI transmitidos por los canales 4,7,11,

d) Capacitacidn agropecuaria € industrizl. » mediados
de 1y8u, Televisién de la Repibplice iiexicano (TRL) inicis, la ---
transmisién de una serie de programas de intormacidn y capacita---
c16n agropecuaria y de oficios, colaborando en & produccién de --
los programas la SARM, SRA, HASUPC ¥y le Universidad de Chapimgo
los temas trataron gobre semillas mejoradas, uso de agua, saniczad
vegetal, fertilizantes, huertos tamiliares, plomeria, albafiileria,
corte ¥y confeccidn, bordado 2 mequina y gastreria, para estos ti--
pos de prograumas colaborardn ademds el ICIC, Singer wmexicana, Sk,

y el CHP. Actualmente se transmiten las series wgl hombre y el cag
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Po", nCapacitacion", nputoconstruccidén”, por el camal Y.

e) bnseiianza Superior. La TRK realizé una serie pilo
to de actualizacién médica con reconocimiento curricular, se --
transmitierén 1US programas sobre génetica, neurologia, hiperten-
cién arterial, gastroenterologia, peiquiatria, pediatria. Con 1la
desaparicién de TRi, en el presente sexenio han desaparecido tam-
bién los fines y funciones educativas y culturales de esta televi
gién estatal. Actualmente, solo se transmiten series y programas
auspiciados por la UNAM, SEP ¥ CORACYT, con el propésito de divul
gar aspectos cientiticos y culturales, y entre ellos estén: "Ac--
taulizacién de la SEP", "Actualizaaor docente", "Cambio", "Presen
éia Unive rsitaria", "Premios Universidad Nacional®, "Ingenieria",
wCiencias socialea", "Facultades...", wprisma Universitaria", --

nDesde la Universidad", por los canales 7,111,153 y 2.

El panorama que resulta acerca de la tarea educativa
que desempeiia la televisién mexicana es desalentadora en itérminos
generales, y esto en razén de que la mayoria de dichos programas
gon retransmisiones y poco se ha podido hacer para la produccidn
de nuevos progranas ¥y series, ¥ tzmbién debemos tener presente --
que el porcentaje de horas dedicadas & programas educativos es ni

gimo 21 porcentaje que ocupa lOs programas de entretenimiento,



2,1.6., La televisién y la culiura nacional

La expresién de la cultura mexicana se manifiesta en
la idiosincrac{a de sus gentes, en los avances tecnolégicos y --
cientificos gque nacen eu las universidades, en la misica y litera
tura antigua y contempordnea gue circula coOmO un fantasza vivo --
por los pueblos ¥ ciudades del pais. La cultura mexicana es rica
en expresiones, manitestaciones, y valores culiurales, porque po-
“seen un pasado prbpio, con raices protundas en el devenir histdri
co. Pero el México de hoy, Vvive una metamorfosis cultural, propi-
ciada por &iversos factores provenientes del progreso tecnoldgico
y la modernidad del estilo de vida. La cozunicacién masiva, es un
elemento surgido del progreso teenoldgico, ¥y a su vez, la televi-
sién como medio de comunicacién masiva impone la modernidad en --
nuestro estilo de vida. Al wismo tiempo esta comunicacién masiva
impone su cultura de masas, gque es un conjunto de simbolos, mitos
im&genes y estereotipos que representan o reproducen la vida préc
tica, la cotidianidad de la sociedad. Bs un2 cultura gque vive al
lado de la cultura nacional de los pueblos, ccmpitiendo con ella,
ge hace controlar cemsurar, y contener por el Bstado, para gque al
mismo tiempo que se legitima corrompa las estructuras bésicas de

la cultura nacional.

La television mo crea cultura, pero transmite cultu-
ra, El cimulo de conocimienios e informacién, hechos sociales y -
culturales son transmitidos por la televisién, con el objetb de -
acercar &l honbre a la cultura., Pero este acercamiento se convier

te en una contemplacién pasiva de las manifestaciones culturales,



La televisién inhibe la creatividad y la imaginacidn,

en vez de motivar al hombre a crear y actuar.

Carlos Monsivdis, nos dice con gran presicidn lo que

ha hecho la televisién privada en su corta existencia.

1) Ha unificado el habla nacional, modificando o su--
primiendo entonacién local y regional o imponiendo un vocabula--

rio derivado de 1a televisién, los cémicos y los locutores.

2) La banalizacién y la vulganizacién de los especti-
culos y de la informacidén con el fin de divertir y no reflexio--

nars

3) Constituye el refugio contra la alienacién del tra
bajo, del transporte y la politica, la evaporacidén psicolégica y
cultural de la rezlidad econbémica y politica que se consigue con

solo prender el aparato.

4) Define la nocién de deporte y la relacidén del es--

pectador con el deporte proiesional,

5) Ha negado & la actualidad politica su potencial de
pocritico v la presenta cozd autcadulaciér al Estado, como la --
composiciér o ineptitud gudbernmamental. En la televisidén mexicana
no hay detate politico abierto, solo la insidia empresarial, y -
la publicidad estatal partidista, en ocasiones especiales y caum-

pafias electorales.

6) Ea ajustado por los buencs oficios del melodrama -
el impulso de la tamilia a los requerimicntos del individualismo

de consung,



‘() Ha legitimado el culto a norteamérica como la clga

ve de lo contemporaneo.

nuestra vida diaria, hoy, nos da innumerables ejen--
plos de la realidad que describe Monsivdis, somos una nacién don-
de conviven el cosmclitismo en la miseria de los barrios; la telge
visién inunda nuestra existencia en el mercantilismo a través de
1a moda en el vestir, en el elitisuo de la alimentacién, en la de
gradacién ‘del lenguaje; en pocas palabras, en la masificacién de
nuestra identidad nacional. LOS jovenes gue bailan disco, que me-
morizan canciones en Inglés gin entenderlas, esos j6évenes que se
cuelgan aretes y collares, los jovenes que idola{ran a un idolo =
popular, son los. jovenes productos surgido de la politica cultu--

ral que implementa televisa para legitimar su modernidad.

Una de nuestras expresiocnes culturales mis vulganiza
das por la televisibn, ha sido el lenguaje. zl lenjuege propio --
del pueblo, se ha convertido en un producto, mediante la publici-
dad y su manipulacidén, y especialmente por la produccién de pro--
gramas humoristicos, en los cuales se degrada el habla popular en
neologismo y barbarlsnos. Ejemplo, los hay muchos en la programa-

cibn de televisa: El chavo, ;ué nos pasar, £l pirruris, etc.

La polftica comunicutiva de la televisién (televisa)
en nada sustancial ha cambiido, se pretende ahora difundir campa-
fas de servicios y orientacidn social, con el propésito de fomen-
tar los vinculos familiares; "Lo mejor de nuestra vida queda en -
familia, mantengamosla unida®, nijucho 0jo™, la orientacidén profe-

sional “"Hombres y mujeres trabajando® y la lucha contra la conta-
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minacién "Cuidar el ambiente y menor uso de automévileg", Dichas
campafias consisten en mensajes cortos insertados en varios cana-
les y horarios. Con esto, televisa busca justificar una pretendi
da imagen nacionalista ¥ educativa, Sin embargo, resulta eviden-
te como los contenidos de la televisién manejan una visién tan -

diferente de la realidad.

112911



CAPLITULO IIl
EYECTOS DE LA 'PELEVISION EN LOS NIKNOS
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3,1, E1 niiio y la televisién

3.lele bl desarrollo 1niantll y su “elac16n con la telev1516n

cabe sefialar que en este temz sélo abordaremos algunos
aspectos constitutivos de la personalidac infantil y cémo incide -

1a televisién en el desarrollo de dichos .aspeetos. Interesa descri

implicacién de la televisién en el @esarrollo de éstos.

El nifio conforme va creciendo aprende a oir, a ver, a
coger, a trasladarse, a mantener su cuerpo en equilibrio. El pensa
mlento surge debido a los preblemas.que le plantea el dominio de -

su cuerpo frente a las condiciones del medio en que vive, El Juego

viene a Ser la actividad que favorece y desarrolla el equilibrio -
psicomotor y le tacilita interactuar con cuanto objeto se encuen--

tre. Posteriormente, la apar1c16n del lenguaje le ayuda a adaptar

sus act1v1daﬂes a sus relaciones sociales las cuales adquieren --

e

gran importancia, porque le permite aprernder al universo en que se

Gesenvuelve, La imitacién seré4 después para el pecuefio una de las

formas de conducta por la cual asimile las constumbres y la expe--

riencia de los 2dultos.

o

1 televisién aparece tempranzaente en- el universo in-

tantil. Pera-el-nifio-ia televisién, representa un gran atractivo -

audicvisual_qué le provee~iniormacién de cardcter-visual a través
dae imégenes sobre sucesos, personajes, ovjetos y animalgg en conti
nuo movimiento. La televisibén convive con el nifio gracias a gue --
torma parte de su habitat tamiliar. La teclevisién se ha convertido

en un agente ce socializacién para el niko, porque le transmite --
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una imigen de las relaclones numanas y dae su contorno cotidiano,

El niiio para conocer 1la realidad en que vive se nu
tre tundamentalmente de los modelos que el hogar le oirece; ade--
mis, se ayuda de otros 11ipos de modelo como la Iglesia, los sindi
catos, los partidos, la escuela, las conunidades vecinas, los pro
fesionistas y la televasién., Esta Gltima compite en el entorno sg

cial del nific con los otros mencionados.=B&w}engua}ew§n¥an$§l se

ve enrlquecido-y a su vez detormado por ia a0016n de la telev151-_
@m, se ha comprobado gque los nifios-de tres & c1rco aﬁos*aumentan

Q;Mvoeabulario deb;@o a que la televisién tamiliariza-al.peguefio
con_la palabré oral y escrita-a-través-ee ta-im&gen, Asimismo se
ba determinado que la televigsi 6n deforma al vocabulario puesto --
que reconoce-10s noubres derlos: produectos.comnereiales antes de-sa
ber leer ¥ escriopar 9prrectaménte wperro™, "gato", Esto gracias -

a la poderosa y aféraciiva intormacién publicitaria de la televi-

&1611.

Lz gren informacidén visual que el nifio recive de -
1a televisidn hace gue su desarrollo psizuico se efectue en condi
ciones gue no corresponcen & lus evapas naturales por lag gque pa-
Saron sSus BaYOreEsS. 21 utniverso de 1lsa iAiormacibén visual en la --
cual penetra el nifio y que al wismo tiempo penstra en é1 no estéd
como el universgo anterior tundado sobre el espacio de interven--
cién, es decir, la accién operativa, sino sobre un conjunto de --
nuevas modalidades de la intormaciénm. Esto quiere decir que em 1la
actualidad el desarrollo psiquico del nifio no est4 ligado a las -
précticas operativas a partir de las cuales podia intervenir en -

1a realidad de su medio ambiente y al mismo tiempo adquirir de --
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ella una representaclén. En este aspecto de cardcter intelectual -
podemos advertiir cémo la televisién influye en la interaccién del
nifio con el medio fisico y social. La televisién inhibe la partici
pacién activa del nifio para el conocimiento en la obtencién del cgi
n;cimiento cientitico y social, ya que el medio televisivo le pro-~-
vee una gran cantidad de informacién que memoriza gin procesarla -
mentalmente. Al mismo tiempo, el nifio adguiere una concepcidén del
mundo que le transmite la televigién a través de ideologias iluso-
rias proyectando mediante engafiosas interpretaciones del sexo, la
tamilia el trabajo, la religidn, la moral, etc. Por esias razones

se atirma hoy que la televisién intluye en la formacién de la per-
sonalidad infantil, teniendo en cuenta gue la personalidad es el -
conjunto de factores que determinan tanto nuestra manera de ser co
mo la de adaptarnos al medic. Y los factores fundamentales de la -

personalidad son las funciones intelectuales, el temperanento y el

caracter.

el

BEs evidente gue la infornacidn visuzl de la televisi-
T e
8n afecta la personalldqd inTentil no solamente de manera més in-~/

-~

tensa, mis considerable, y mas proifuxda, sino sobre todo de manera .
di1ferente, es decir, segin otras modzlicades que las de la informz
cién verbal. La informacidén visual estructura a distancia, una vi-
vencia sin que esta estructuracién esté ligada a unza actividad ope
rativa realizada por el individuo ex s{ mismo, ni.a una transmisi-
sn directa mediante la accidn, o indirecta mediante la ensefianza;

es este proceso de estructuracién meatal no desempefia la préctica
el papel regulador que tenia anteriormente. Cohen Seat y P. Fouge-

rrollas sefiala al respecto que nen el especticulo de la televisién
e iliagi
J L
/

T —
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1a informacidén llega & la sensibilidad infantil sin obedecer nece-
gariamente a las inflexiones del raciocimio y con la mayor frecuen
cia sin exponerse siquiera a ella. En presencia de las llamativas

imgenes que actian como sefiales y no coac signos, la intuicién y
la efectividad entran en juego antes de jue las instancias de con-
trol de la personaliadad hayan llegado siquiera a estar en condi--

ciones de captar los mensajes intencionales." (1)

~_

Esta situacién actual del desarrollo psiquico infan--
til hace patente que el nific nos parezea precozmenie adultizado --

por la gran accién de la televisién, " '

Otxg)ﬁspecto de la pgrsonalidad infantil que ge v mo

dificado por 1la influencia de la televisidp.es.el. juego. izl juego,

representa para el nifio la principal actividad de distraccién ---

aprendizaje, adiegtramiento ¥y alegfia.ZBiolégicamente el nifio tien
de a jugar desde que nace; la prinecipal etapa del Juego es una me=-
ra expresidén de la superabundancia de 12 energia vital; el pequeiio
va pasando gradualmente al interés por el juego con los significa-
dos de las cosas. Aparecen entonces el Iactor intelectual del jue-
go: el nifio tiende a utilizar los objetos como pretexto para ope-
rar con Sus signiticados o con los gue €1 pueda airibuirles. El --
juego de la comrdita, las mufiecas y la representacidén de héroes de
1a televisi6n son ejempla de es'a etapa del Jjuegoy Posteriormente
e

el juego alcanza cieria congruencia; todos los juegos tienen algu-
na seme janza con el curso de una narracidn, en donde todos los sig
nificados se concretan O subordinan entre si, (la representacidén -

‘1) G. Cohen 5eat y P. Fougeyrollas, 1.7 infiw=xnias del ecine
i y la televisién. Breviario 183. F. To. mEXicO. 198ve. DPe 4
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de cuentos, ronaas, etc) se crean ciert.s reglas o principios de
organizacidn gque son antecedientes de unz posterior y mis realista
estructuracién mental. La televisién ofresce a iravés de sus conte
nidos de pautas de conducta que alteran y modifican la ctividad -
de los nifios. El hecho de que los nifios jueguen & ser Superman, -
el Chavo del ocho, o bién se limiten a jugar los juguetes persona
listas que promueve la televigién, no es 1o mismo, en sentido psi
cosocial, a gue decida a jugar las canicas con sus compafieros de
escuela, 0 a la comidita con Sus amigos de la colonia. El juego --
grupal~perm1te al niﬁo snciahiliz;pgg,wconacex y-convivir-con los

otros- n&ﬁes* le iaelllta Ta.interiorizacidén de normas y reglas, --

ey T

asi.como la perfeccidén de su desarrollo psicomoior ¥ ectivo. Con
trariamente a esto, la televisi6én provee un lengueja y escenogra--
1ia tantéstica que el nifio reproduce en sSus Jjuegos evadiéndolo de
1a realidad. La fantasfa lidica que mentalmente ispone la televisi
én a los niﬁoé la reproducen €1 sus juegos con lzs ipdgenes carac-
teristicos de autoritarismo, conpeternciz, rantasia irrezal, etc., A-
caso la televisién le da al nifio elemenios materiales o representz
ciones concretzs para poder Jusar ¥ Que sezn capaces de contribuir
2 su desarrollo integraly il mundo infazzil es extraordinariamente
curiose, to4o les atrae, 1odo llama su atencién, en todo se fijan
los nifios tienen una gran capacidad crezdora, imaginativa y de ges
tiéﬁ;ibbserva, establecen comparsciones, juzgan y SaCinR SuUS pPro=--
pias conclusiones. Es innegable que hoy la televisién participa --
degtaboravlemente en el desarrollo infantil, debido a 1lo0s esquemas
que impone la informacion visual en la asimilacién de los conteni-

dos promovidos; DOT tanto, 10s procesos formativos del &esarrollo

ge ven modiiicados ¥y alterados.
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3.2. Deacripcién de algunos programas preferidos por los nifios.
3.2.1, Usos y gratiticaciones por el nifio

Es evidente que hoy en dia la televisifén se ha conver
tido em el instrumento de diversién preferide por los nifios, por-
que le facilita una visién fant4stica de la realidad que impresio
na sus sentidos wisuales y auditivos con una gama infinita de imd
gere s sobre personajes, acciones emocionantes, paisajes e histo--
rias increibles. L2 televisibdn con sus imédgenes llena la imagina- —
cién infantil e inhibe su creatividad, porque sujeta la actividad-— -
18dica del nific a ius patrones de juego proporciomados por el me-—
dio televisivo. Sin embargo, la accibn que ejerce la televisifn - n
como medio de comunicacidn, para el pitlieo infantil se ve condi-
cionada al lugar que ocupa entre los agentes de socializacién del
nific y a la selectividad propia del nifioc como sujeto activo que -
puede elegir y decidir ver o no ver televisidén; porgue como todos
sabemos el nifio, no es una esponja que todo lo abserva, no es un
ente pasiva, sinc como dice Piaget, "el nifio es un sujeto activo—--

que concibe y aprebende el mundo gue le rodea en base a su inte--

rrelacion activa con el medioc u objeto de conocimientos"”, (1)

Fl nifio interactia con la telvigidén, de una u otra ma
nera, maneja la televisién de acuerdo a suS intereses y motivacio
nes. En base a su desarrollo psicosocial escoje los programas que
desea ver en la televisidn.

1) Metodologia de la investigacién I Vol. 1
UPK, éxico. 198l. p. 84« _
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Segin Maslow, "Una necesidad que no esta satistecha
es lo que causa O motiva la accidén de una persona. Las necesida-
des surgen a partir de ciertas deficiencias y el individuo sieu-

pre busca restablecer un equilibrio fisico o psicolégico". (1)

El uso de los medios de comunicacién, en esypecial -
el de 1a televisidn, esta condicionade por las necesidades de --
las personas gque buscan en ellos satisfacer sus necesidades psi
colégicas ¥ sociales que pueden sSer: adquisicidn de cultura, com
paiiia, © entretenimiento. As{ tanto 1los nlios CORD ios adultos -
ge exponen a usar la televisién para obtener de ella "algo" que
satigfaga sus necesidades, El paradiguma de Greenberg, nos ilus--
tra el proceso comunicativo de usos ¥y gratiricacidén de los me--

dios: (2)

GRATIFLCACION —-—-=- KEDIG DE COMUNICACION —--=-= - GRATIFICACIOXN
QUE SE BUSCA CONYZRIDO DEL HEDIO STZIIDA

para comprender diche procesc corzunicztivo en base
al uso Y graiificaciones del medio televisiveo, es izportanie coxn

giderar las ideas siguientes:

1) Le audiencia infantil y aduli

W
[
0
[¢]
(@]
I3
Q
®
1

bida como activa, El patrén de uso de la televisidén se debe a --

una motivaclén.psicolégica derivadia de una necesidad y cdependien

(1) Fernéndez carlos. tt.Al. L& televisibn ¥ el nific.
li€xico, kd. vasis, 1986. Pe. 2V

(2) Id.
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" do de esto el piblico escogeri ciertos programas ¢ contenidos de -

la televisién .

2} En todo proceso de comunicacién colectiva, se esta
blece que el vinculo enire necesidades y gratificacibén y seleccién
de unm medic est4 en el individualismo, es éste quien escoge entre

. 1la diversidad de contenidos que el medio ofrece.

3) La televisidn compite con otras fuentes de satis--

faceidn.

4) Los medios y en especial la televisién, pueden ser
vir para muchas funciones, €s decir, pueden satisfacer una extensa

gama de necesidades humanas.

para los nifios la televisién cumple diversos usos y -
proporciona jgualmente gratificaciones de acuerdo a su edad, sexo
desarrollo psicolégico y social. mn un estudio hecho por uiaura Al~
meida, Gloria Villazén ¥ mayd Gutiérrez, sobre las funciones que -
desempefia la televisién para los nifios mexicanos. (1), se encontrs
que para los nifios la televisién cumple funciones de entretenimien
to, ensefianza, evagién, relacidn social, excitacién y bdbito, y --
que estas funciones varian dependiendo de la edad del niffo y del

nivel socioeconémico al que perienecen.

(1) Fernéndez, tarlos. bt, Al. 12 televisién y el nifio,
néxico, ©#d. Oasis, 1986. p. 27.
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En otras investigaciones tituladas "Motivos por los --
cuales el nifio hace uso de la televisién®., (1) de uuadalupe bravo
y colaboradores, se determiné que los nifios acuden a la televisi-
6n porque ésta les satisface necesidades de relajacién, protecci-
6n, diversién, actualizacién, agresividad, juego, defensa, fanta-
_sfa, consolacidn, jdentificacifén, escape, sustitucidén afectiva, -
~ eonocimientos de los deméds, cultura y autoexpresién, De acuerdo a
1o anterior podemos afirmar que el nifio, toma decisiones frente a
1a televisién como medic de comunicacién de acuerdo a sus manifes
taciones 1lddicas, sociales y psicolégicas; el nifio prende la tele
visién, cuando lo desea y escoge el o los programas que mis le in
teresa. A continuacién ilustraremos esia situacién con extractos
de alguuas entrevistas realizadas por Ferndndez Collado, baptista
incic y bLébora rlkes, con los nifios de educacién primaria de la =

Ciudad de IiiéXl CO.,

Genzalo, 7 ados: "... prefierc ver tele que jugar, por
que si juego fut te tienes que caer y que pegar, prefiero ver, la

tele." (2)

Adelita, lu afios: “"... las noticias ro me gustan, por-
que son muy apurridas, me gustan mis los programas de accién, por
que sou emocionantes... las caricaturas, "mundo de juguetes" y --
ndisneylandia" eee ¥ también me encanta las peliculas de amor, --
que & veces pasan los domingos". (3)

(1) Fernindez Carlos. Lt.Ale La telcvisidn y el nifio.
téxico. kd. vasis, 1986. pe 27.

¢2) Ibid. p. 11l.

(3) Idem.
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Aliredo, '/ aiios: "... me gusta mds el canal 8y el -

5, porque hay muchas caricaturas, aungque todo me gusta porque, --
con la tele no me siento solo, porque mi mari sale y como mi papi
siempre anda Ge Viajees. los noticieros mo los veo porque sSon muy

largos y traen puras noticias.” (L)

rawon, 11 afios: "ie gusta m4s jugar que ver televisi
én, porque nonas puedes estar sentado, pero me gusta mucho algu--
nos programas de tele como los doctores, porgue aprendemos a ayu-
dar a nuestros semejantes. Me gustan las noticias porque aprendo
de la situaciép del mundo, alginas peliculas como las de vagqueros
me gustan muchno porque me divierto. Pero creo que hay muchos pro-
gramas de aventurag muy exagerados, porque todo lo que sacan es -

irrealee." (2)

Ccao podemos observar, no todos los nifics. 1le dan el
mismo uso a la televisiém ¥ obtienen asimismo diferentes gratifi-
caciones. Ezx tanto que para Gonz4lo ver la televisién, es una ac-
tividad que le ahorra esfuerzo y energfa, para Alfredo ver la te=
levisiér representa consolacibén vy sustitucién afectiva. Asi, tam-
bién podemos decir que para pdelita y Alfredo los noticieros les
sburre, paerd Remén ver los noticieros representa una actividad --
cognoscitive acerca del mundo que 1€ rodea y cue le causa placer,
por tltimo, podemos constatar gue los nifios mencionados les encan
ta ver televisibn, porque les divierte y les causa emocidn 1l0s ==

(1) Pernéndez Carlos. La televisidn y el nifio.
éxico, kde. vasis,.l986. Pells

(2) Idew.
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programas de accién y las caricaturas, asi como alginas telenove--

las, especialmente este ultimo a las nifias. £1 hecho de que los ni
fios prefieren ciertos programas, esta condicionado por la influen-
cia y el control que ejercen los padres de familia sobre las acti-
vidades de los nifios; por ejempio, las nifias manifiestan mayor pre
ferencia por las telenovelas, debido a gue acompafian a sus mamis a
verlas por las tardes y noches, alglnos nifios acostumbran a ver --
programas con clasificacién "B" y "C" a altas horas de la noche dg
bido a que los padres no restringen el horario; en otros casos, --
los pifios determinan los programas gue 8¢ han de &ér en- televisién
par que sus padres los dejan a su libre eleccién, y en un ¥ltimo qg
so, los padres deciden lo que ha de ver el nifio y a qué hora. yara
un coasiderable numero de nifios el hacer uso de la televisién sig;
“nifica un-esfuerzo relativamente pequefio, dado que est4 a su alcan
ce y tiene fécil acceso a ella; la televisidn, esta ahi en casa, -
nada m4s hay gque prenderla, © bién, ya esta prendida y hay que sen

tarse frente a e€lla.

En ifxicc , 10s nifios utilizan prinmordialmente la tg
levisién cowo medio de copunicacién y entretenimiento. ks la tele-
vigién el medio que zis influye en la forma como se relacionan los
gifios entre si, con sus padres ¥ €u general con el mundo gue les -
rodes. Eo es exirafic cir hablar a nuestros educandos acerca de las
aventuras de los Thundercat's, © bién los vemos jugar imitando a -

los "Superamigos".
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3e2e20 L2 preferencia de los nifios por diferentes programas

La televisién y sus contenidos forman parte, de las -
experiencias cotidianas del nifie, y sSon presisamente las necesida-
des infantiles y las condiciones sociales las que determinan en --
parte la preferencia por ciertos programas. Ferndndez Collado y co
1aboradores, sefialan en su libro "La televisién y el nifio" que, "a
los nifios mexicanos les gusta los programas de aventuras y las co-
medias de situacién, los programas cSmicos-musicales y las carica-
turas les gusta poce a la mayoria de los nifios, y las caricaturas
parécen_ser menos populares gque los programas cénicos=musicales; -
lOS'ﬂiﬁos pexicanos nos muestran muy poca preferencia por los pro-
gramas educativos @ informativos. bn terminos generales puede de--
cirse que los nifios ven.un;nﬁmera considerable de programas para -
adultos; las peliculas son la dnica categoria que les gusta 2 nds
de la mitad de los nifios mexicamos". (1) L3 giguiente tabla ilus--
tra los resultados cbtenidos por los investigaddres en cuarto a 1z

preferencia ¢& 1 contenidos de la televisibn. (2)

PREFHRENCLA D2 LUS K305 POR DIFERCHTES CUNTANIDOS Do LA T.V.

CATEGORLA ZUCHO £0CO0 50 V=0 T
Carxzcaturas 2185 2be4% 2le i 2021
comedias de situacién 40.8 39,5 19,7 5047
Telenovelas 26.8 25.9 4743 2GAT
comico-musicales 39.0 47.8 13,2 204¢€
Aventuras 43.8 3%.0 17.2 2647
informacidn 1.0 31.3 58.7 2042
sducativos 9.1 331 57.8 2u26
rutbol 42.3 17.2 4u.6 2u44
peliculas bu.b 26.2 13.2 2045

(1) Fernindez (arlos. 1a televisibn y el nifice.
uéxicc, sd. Oasis, 1956. p. 62

(2} Tbid. 65«
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Las nifias mexicanas, manifiestan mayor preferencia por

1as telenowelas debido a que poseen contenidas drdmaticos y senti-
mentales, en cambio & 1los nifios les causa disgusto, por lo que pre
fieren ver programas deportivos o de accién. Esto se debe primci--

palmente a las pautas subculturales asociadas con el sexo.

Asimiswmo, las nifias mexicanas ven mds programas educa-
tivos, en tanto, los nifios prefieren programas informativos; la --
_ preferencia por estos contenidos en relacién al sexo ilustra los -

patrones de conducta y los valores culturales de nuestro pais,

Se han realizado estudios comparativos con el objeto -
de conocer las prefefencias en el uso y seleccién de los materales
presentados por la televisibn entre los nifios de clase marginada ¥y
los de clase alta. kn razén de que la manera en que el niiio piensa
depende de sus caracteristicas psicolégicas y de las condiciones -
sociales en que vive y de los grupos al gue pertenecen. s eviden=-
te que los nifios de clase marginada tiene necesidades, responsabi-
iidades, angustias. y frustraciones, muy diferentes a las que pue--
den tensr los nifios de clase alta., AdemZs de gue el grado de educs
cién formal e informal gue reciben modirican sus intereses o hdbi-
_ to0s, La invstigadora Dévora Elkes, ha realizado este tipo de estu-
dio comparativo, encoﬁtramosrque: nLas peliculas mexicanas gustan
a los nifios de clase baja \37.3%), afin =4is, un mayor porcentaje de
nifios de clase baja reportan no ver peliculas extranjeras (40.4%)
en comparacidén a los nifios de clase alta los cuales les gusta mu-

cho verla", (1)

(1; Fernfndez Carlos. L2 televisifn § el niso.
méxico, ide Gasis,_Ig&E._E"_L_—_p. -
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. Al respecto podemos decir, que probablemente esto se

debe a que los nifios de clase marginada, estan m&s habituados al
ambiente nacionalista y regionalista; en tanto que los nifios de -
clase alta, se desenvuelwven en un ambiente cosmopolista y extran-
jerizante, por 1o que las peliculas extranjeras mantienen o iden-
tifican su torma de wida., Es mecesario aclarar que entre 1os ni--
fiog de ambas clases sociales no todos es diferencia, presenténdo-
se similitudes en las preterencias por determinados contenidos; -
con respecto a esto uébora Elkes mos dice "los nifios de ambas cla
ges sociales se exponen menos & programas de tipo informativo, --
que a cualquier otro %ipo de programacién; las comedias, progra--
mas de accién y programas de detectives y en menor grado las cari
caturas, tienen un altu purcentaje de preferencia para los nifios"
(1) Esto resulta légico debido a que todos los nifios les gusta --
emocionarse y divertirse, con programas gue estimulen sus senti--
dos con gran intensidad, y porgue ademds, los nifios poseen una --
gran curiogidad por la vida y 2 todos les encanta descubrir nue--
vos aspectos del mundo. A continuacién presentamos una tabla de -

preferencia de programas poT clase social.

PREFERENCIAS DE FROGRAMAS PCR CLASE SOCIAL
CLASE SOCTAL ALTA CLASE SOCIAL WARGINADA
CATEGORTA WO VEQ POCO LUCHO WO _VEQ POCO MUCHO
T. mexicanas  Olel 22eL  Zeb S3e2 9Zed Jled
¢, extranjeras 24.1 28,2 4T.1 ‘4G¢4” 30,7 28.9
wusicales 45.9 25.6 2843 31.5 22.5 46.1
peportes 44,7 18.4 36.9 52.1 14.8 33.1
Detectives 31,8 22.8 453 34.6 18.1 47.1
comedias 18.7 23.6 571 22.2 19.1 58.8
varicaturas 20.9 29.3 49.7 15.1 20.4 64.5
rducativas 66.7 1l6.1 1.3 53.2 12.8 20.9
informacién 83.1 12.2 4.6 17.5 13.3 1l0.l
Aceifn 11.4 2u.6 67.9 20.2 22.2 5T7.5
J;elensov"EIas 6209 1309 2301 4703 4.1 3805

(1) Fernindez Carlos. ia televigién y el niifio.
HEéxico, sd. vasis, 1986. p. 67,
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_ rinalmente cabe decir, gue el uso que los nifios asig

pen a la televisién y las gratificaciones que obtengan de ella es
45 en relacién con sus caracteristicas sociales e individuales;-
porque se ha podido establecer, como resultado de numerosas inves
tigaciones que "a mayor nivel socioecondzico, el grado en que 1la
televigibén les sirve a los nifios, en las funciones determinadas, -
decrece; a mayor edal, mis le sirve la televisiém a los niﬂos; pa

_ ra cada una de las funciones". (1)

- Asimismo, se ha podido determinar que "en la clase -

L

1]

-» #=*gocial marginada, el rendimiento escolar e inteligente es el mds

ZHuportante predictor de la gratificacién obtenida del uso de la -
“ijitelevisién; a mayor rendimiento escolar menor es la gratificacidn

f:'qué obtienen los nifios de clase marginads al exponerse a ella; y

YT

- a memor rendimientc escolar, mayor es el uso de la televisiém por

hibito."(2)

e
e

Consecuertemente, el nifioc irente al televisor como -
medio de comunicacidén masiva, ponen en juego una serie de activi-
dedes, derivadas del ccnjunto de caracteristicas psicolégicas y -
sociales que posee Y e€s preciso considerzr en posterior investiga
cién el papel activo, que desempeiia el nifio y su relacién con 1z

televisién.

(1) Ferndndez Carlos. kt.Al. pa televisién y el nifio.
Méxj-cor Ed-q UaSiS’; 1986' p. 78.

(2} Ibid. 79.
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3.2.3. uontenidos de los programas televisivos

9§Eﬁelevis;é§:9§§igaqa_dentro‘ge su_programacidn. ruti
paria, destina una buecna pagﬁg de programas al teleauditorio infan

—
————

til con iz finalidad de cumplir sus necesidades o intereses de di-
;érsiéntxgl espacio televisivo dedicado a los nifios se le conoce -
con el nomﬁfé de}harra Infantil,;y;}qg_caqq;gs que poseen ¢§¢hos -
espacios son principalménte el canal 5 de televisa y el 13 de Imé-
visidn. Logrpypgramas que confprman.la Barr; Infantil, en la tele-
vmslén.mex1cana ocupan,un promedio aproximado de cuatro horas dia-

rias. 1l tipc de programa que la televisidén mexicana destina a los

—

»nanos varian desae caricaturaa, cémicos, mu31cales, educativos, --
——— /\ v
hasta pellculas, la preferencla de los nifios se distribuye regular

_mente en-este tipo de programas. f

w;l_ﬁgtédo“ggx;cano se ha encargado a través de la Ley
Fedcral de nadio ¥ Jelevisién, en legislar y reglamentar sobre el
contenldo de los programas dirigidos a los nifios a través de la te
Jevisién con el objeto de que fomenien el desarrollo integral de -
—:ios pequefios. Sir ezbargo, jos directivos de la televisibn privada
y estatal, han hecho poco caso al rsspecto presentando programas -
de mala calided, poco art{sticos y minimamente educativos. Entre -

los programas que sé clasifican encontramos los siguientea:T {

Ccaricaturas: E1 hombre arafia, LCS thunderca’s, Los de

fensores de la tierra, p,a nifia Candy, Los transformes, She-ra.s 7

cézicos: EL chavo del ocho, iehster, £1 show de los -

pmuppets.



wusicales: Cepillin, im familia.

gaucativos: Plaza sésamo, il tesoro del saber.

La programacién infantil se caracteriza en general --
por su caréc;er desinformativo, provedores de mundos irreales y si
tnaciaiégié}ejadas de 1la realidad, ademds de que transforman el in
teres del nifio. Los contenidos caracteristicos de los programas in

fantiles pueden enumerarse:

}a/ﬁé;tacan.la violencia, como mejor y finica solucién
para resolver conflictos.
~27 Relata aventuras en ambiente fantdsticos alejados
de la realidad. ~
-%) Enaltecen la fuerza fisica y poderes sobrematura--
les, como medio neces%rio y dtiles para enfrentar problemas,
| 5;'Los ﬁérdeSrrepresentan la nobleza de sentimientos
y la bondad, prototipo dignos de imitar,
5) Destacan el cardcter agresivo coms cualidades del
nombre de éxite.
&s-prorueve €l enfrentamiento entre el bien y el mal
1) Tci& 1o difunde dirigido y acabado.
g} Carecen de cuestionzmientos e ingquietudes.
9 Desenlace repetitivo de aventuras.
- }QT/LOS héroes se presentan desligados de una tamilia,
no tienen 1azo0s afectivos estables, y casi siempre viven solos,
11, Representan personajes mexicanos. totalmente ridicu
los \tontos, flojos, indtiles)

12; Los personajes buenos, vazlientes y fuertes presen-

tan marcados Trasgos anglosajones.
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%}4”Eresentan fenémenos irreales y campletamente ale
jados de la ciencia \red:s de hombre arafiz, poderes se supermén, -
wvelocidad de la mujer maravilla)

’}4} Los poderes de los héroes desafian las leyes de =
1a naturaleza, lo cual provoca confusién en los nifios, quienes ven
1a televisién como algo real.

15, Presenta cuestiones sccizles de manera burda e in
genua.

lb) Exalta la belleza fisica, como atributo de éxito
v status 80 Sl

e
l?f/ﬁistorsién del lenguaje, que dan origen a angli--

cismo, neologismos Yy barbarismos.
14} Contiene mensajes autoritariose.

19} Promueve el individualismo.

gs preciso manifestar que en algunas ocasiones se han
hecho intentasd dignos por parte de la televisién mexicana, para --
olf.recer zinimamente al piblico infaniil programas con carbcter edu
cative, intformative y de orientacién, con el prcpésito de ofrecer
alternativas de contenido recreative ¥ entretenimiento a través de
1a televisién, Sin embargo, han carecidée de recursos econémicos --
adecuada produccibn y planeacién, asi como del respaldo por parte
de las instituciones sociales ¥ culturales para el mejor desempefio
de sus propésitos. iales progranas hen sido:; Batuta, Cerebrén y --

sus amigos, £l tesoro del saber, Circule de la imaginacibn, etec.



3.,%. El aprendizaje infantil y la televisidn
3.3.1. FPunciones que desemperia la televisibén para los nifios

El nifio es un ser en desarrollo, posee caractsristicas

y ctitudes prODlaS. Es un suaeto activo, que se socializa interac
tnanao con los diversos agentes socioculturales como: la familia,-

la escuela, la comunidad, ¥ hoy en dia con los medios de comunica-

cién masiva.

La televisién es el medio de comunicacidén mis utiliza-
do por los nifios, y esto se debe en parte a gue la televisidén po--
see ventajas audiovisuales gobre la radio, el cine ¥y revistas. Pa-

a la mayorla de los nifios ver telev1316n, dormlr, e ir a la escﬁe
la constltuye sus prineipales act1v1a4des; Dlversas investlgaclo--
nes revelan que los nifios se interesan en ver la televisién, debi-
de 2 que consideran, que a través de ella aprenden, se emocionan,-

se entretienen, etc.

wn un estudio realizade con los nifios de la ciudad de
igéxico, que curszn de tercero & sexto grado de primaria, se deter-
minaron seis funciones gque desexpeiie la televisién.para‘ellos CCLO
gon: "hébito, evasién, emoeibn, interaccidén socizal, aprendizaje ¥

diversién®. (1)

Ver la televisidn oor/héblto, es la razén prlnclpal ==

_que motiva a los nifios a ERpONEIrse & los contenidos telev151vos, =

(1) Fernéndez Carlos. Et.Al. La televigién y el nifio.
""" 4éxico, nd. vasis, 1986. p. T2.
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el hibito resulta de la fascinacidén que ejerce, el medio sobre los
sentidos del nifio, la televisién atrae con su programacidén repeti
tiva la atencién y el interés del nifio y 1o postra ante ella por -
boras y horas (volviendolo pasivo y falso de iniciativa e imagina-
ciénb; Na es extrafio observar que muchos niflos cuanda regresan de
la éscuel§ 0 acaban de realizar algunas actividades, en&iéﬁden ig

mediatamente la televisién, sin importarles algin problema. Se ha

constatado lo anterior encontrar este fendémeno en los nifios que --

ven televisién_entre tres y cinco horas giarias. Bstos nifios por -

consiguiente descuidan sus tareas escolares, £u desarrollo ludico

y psicomotor, asi como su proceso de socializacidn.

Al respecto tramscribimos las aifirmaciones de Alvaro -
wps mf lo que més me gusta es la tele: fabrica de sonrisas, el hom-
bre nuclear, el valle de los dinosaurios, Veo mucha tele, cenamos

viendo tele y los sibados vea tele hasta las diez de la noche", (1)

Al parecer, gue los nifios vean televisién por hébito -
—~no es ninglin problema, sin embargo es una costumbre gque envuelve a

"los rifios en una psividad tanto {isica como psicolégica.

utra funcién gque representa la televisién, para los. ni

fios es la' evasiéu. Una gran parte de los nifios ven la televisidén -

con el objeto de olvidarse de los problemas que le aquejan o pares

aliviar sus frustraciones infantiles.

\1) Ferndndez Carlos. bt.Al. La televisién y el nifio.
}iéxico, Ed. UVasis, 1986. p. 12.
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Como relata Felipe: "A mi =—e gusta la televisidn por-
que uno se despeja de cosas, por ejemnplc, uno estd preocupadec por
algo y viendo un poco de televisién pues se olvida". (1) Una de --
lag posibles causas que originidn que los nifiog vean la televisién
como medio de evasidén, son los conflictos familiares causados a su
vez por los problemas econdmicos que padecen numerosas familias --
merginadas en la ciudad de México. Porgue, podemos agregar que aun
que muchas familias de escagos recursos econdmicos no tengan para
alimentarse adecuadamente a sus hijos y proveerlos de las necesida
des méds apremiantes , si tienen su televisor en el hogar pafé en--
tretenerse y estar al tanto de 1o sucedido en el mundo de la tele-

visién.

¥l entretenimiento, es otra de las razones por las ~--

que el nifio ve la televisién, y le causa enorme placer. LOS nifios
buscan giéﬁpre{emocién,'suspenso y accidn en los programas televi-
sivos ¥ ésta dltima los complace con una diversidén de programas de

acclén. Los nifios se entusiasman con las acciones de violencia, --

fueraa, peligro y se identifican con los personajes ¥ héroes.

En la investigacién de Fermindez y cclaboradores re--

sulté que "mis del Tu% de los nifios reconocen aprender 51empre 0 a

veces ¢osas gue pasan en el mundo,(sobres paises que no conosco).--

acerca de la vida, ya algunos nifios manifestarén que aprenden de -

la teleV1s1én (cosas que no me ensefian-ea-la escuelal’.(2)

5Z1x:1?ﬁ g,
(1) Fernindez carloa, rt.Al. L3 televisién y el nifio.
uéxico, ©d. vasis, 1986. pe 2.

(2} Ibid. 4.
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Ejemplos de esto es lo que cice Maria: "iie gusta el --
programa que sale a las 4:3u, una huchacha llamada kilagros, por -

ver cbémo pasan cosas ¥ ¢bmo es la vida; a veces a las geis de la -

tapde sale Barata de Primavera y tambiér explican 1o que a veces
pasan €n los matrimonios".(l) Y Juan nos agrego: "A mi me gusta -
la televisidn, porque asi se entera uno de 1o que pasa; por ejem--

plo, En Contacto birecto, abi pasa lo de yuatemala™. (2)

-

Al respecto, podemos afirmar que implicitamente en to
dos los programas de televisidén los nifics reconocen un cierto tipo
.*de gprendizaje, no s6lo log contenidos televisivos les causa pla--
-ﬁ?ér; diversién, compaﬁia, sino que tambisn les ensefia algo acerca

/

del mundo que les rodea.

e

Pbs pifios utilizan la televisién como un instrumento
dq’iﬁf§f§§i§§ién.s§§i§i, la cual es una funcién que gratifica mu--
Lt e
cho a los nifios. @és de la mitad de los niifios reportardén ver la te
levisién "siempre". 0 "a veces" porque "ce ensefla cosas a las que -
puedBTjﬁééydbbn nis amigos",i"para ver los mismos programas que -—-
ven mis amigésﬁ y ﬁporque mé ensefia las cosas que puedc hacer cuan
do estoy cor los demés". (3)_=&s irecuente ver tantc en la escuela,
como er el hogar, cdmo los Hifiocs juegan personificande a los hé-=
roes ae ia televisién e imitando sus acciones ¥y cémo esto les cau-
ga»un_gran placer y les facilita su socizlizacién con los otros ni
fios del barrio o de la escuela.

(1) Fernindez Carlos. Ef. AL. La televisién y los nifios.
Wéxico, kds vasis, 1986. p.T(4.
(2) Idem.

3) Ibid. U5
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La televisién por si sole, no es capaz de inducir ac--

ciones, s;hiendo de antemano, que la telsvisidn es eminentemente -
comercial y contiene una gran cantidad ae éstereotipos, por lo tan
to, es la falta de capacidad del nifio por discernir entre la fun-—-
eién comunicativa de la televisién y su objetivo intencionado de -
entender, gque hace, gque la televisién, cumpla su funeidén enajenan-
te. Y es aqui seiialar, que padres de facilia y maestros deben, --
erear en los nifios un espiritu eritico ante los econtenidos televi-
sivog, para qué dﬁizﬁgan.&e elios un aprendizaje més acorde a la -

realidad 'y su cotidianidad.
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3.3.2. La influencia de la publicidad televisiva en el nifio

Uno de los contenidos que presenta la televigién y -
que mis influencia tienen en. la motivacidn e intereses de log ni--
fias, es la publicidad; claro gue hay que advertir, que para nues--
tro trabajo, nos interesa analizar la publicidad televisiva dirigi
da principalmente a los nifios, porque es notorio que la publicidad

L o

a través de 1a televisidén se dirige también a los jovenes y adul--

tos de nuesgra sociedad.

La publicidad televisiva se ha convertido en un in--
fluyente contenido que modifica y distorciona hébitos, conductas,-

costumbres y creencias; y esto sucede principalmente en los nifios.

Ia televisidn comercial considera al mundo infantil
como el mejor y mis amplio sector consumista de la sociedad, basa-
do en el principio psicolégico de que la infancia es la etapa del
desarrollo humano, en la gue se forman todas 'las capas inconscien-
tes i preconcientes del psiguismo, cuyo material estd constituidc
por lo qué Freud llamaba "restos mnénicos" gue son restos de impre
siénés visuales y auditivas, absorvidas por el sistema sensitivo,-
y esto es tan ciertc con relacién & la influencia de la televisidn
debide a que este medio llega directamente a 1os nifios en su mis -
temprana infancia edad tormativaj, penetrando de manera no racio-
pal pero si profunda, trastocando su conducta, necesidades e inte-

reses infantiles.

La publicidad televisivae dirigida a los nifios se re-
fiere principalmente a los rubros: alimenticios, juguetes, ropas y

accesorios. Los comerciales de alimentos comprenden fricturas, pas
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telillos s golosinas y refrescos, los cozerciales de juguetes se re
fleren.prlnclpdlmente a los Juguetes derivados de personajes de di
bujos animados; en tanto los comerciales de ropd y accesorio citan
manilas, pafiales, etc. Podriamos preguntarnos si 1o qué la televi-
sién publicita, es adecuada a favorecer el degarrollo integral de
los nifios, & 1o que contestariamos itajantamente que todo lo que sge
anuncia en la televisién, para los nifios cubren necesidades art{fi

ciales y perjudica hibitos alimenticios, de juego y de consumo.

Los nifios son victimas ingenuas de este consumismo --
promovido por la televisiéa, debido a gue su incipiente desarrollo
jntelectual, impide discriminar entre lo necesario y lo superflﬁo
que les presenta la televisién como satisfactores de se ego infan-

til.

En upna reciente investigacidn realizada en Guadalaja-
ra Jaliseo, por el investigados Enrigue S4nchez Rufz y publicada -
en ia revista del Consumidor, "los mnifics manifestarén tener con--
fianza en 10s anuncios comerciales, asi como creer en lo que dicen
1os mismos, €Omo guias- pari CcOmprar COosas. 3e determiné en el mis-
mo estudio que la televisién es el medio gque cuenta con 1a mayor -
neredibilidad y confianza" entre el pdblico infantil, lo que prove
ca éor consiguiente que la televisién estéd influyendo en forma no-

civa en los h&bitos de alimentacién en los nifios". (1)

Otra investigacidn realizada con los nifios de edad es

colar, en diversas ciudades del pais, con el fin de comocer la in-

(1) Revista del Consumicor, NO. 125, IECO, Kéxico.
1987. p. 1b.
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fluencia que ejerce la publicidad televisiva en los nifios. Uno de
ellas, re;lizadas en 1981 en una zona rural de Oaxaca, la cual --
iba en cortc plazo a recibir sefial de televigidén reveld "que los

nifos después de tan solo 63 horas de exposicién al medio (3 hrs
diarias durante 21 dias)} manifestaron preferencia que antes no te
nfan, especialmente por refrescos, aungue también sefialarén el de

geo de incluir carne y leche en su dieta."™ (1)

Otras investigaciones realizadas en octubre de 1983
con 300 nifios pertenecientes a los estratos socioecondmicos alto
medio y bajo de la ciudad de México atrajé los siguientes resultz
dds: El 99.67%» de los nifios de los tres estratos, ven televisidn;
de este total, la mitad ve un promedio aproximado de tres horas ¥
media por dia., La otra cuarta parte de los nifios pasa de dos a --
tres horas frente al televisor y el resto de mis de dos hrs, .Los
nifios del estrato bajo ven menos televisidén (de una a dos horas -
diarias), en tantc los de estrato medic ven mis de cuatro horas,-
y los del alto, de dos a tres horas. El tipo de comercial gue més
recuerdan los nifios de los tres estratos son en primer lugar 1los
de fricturas, pastelillos, golosimas y refrescos, Los nifios del -
estrato bajo son 1los gue mis recuerdan los comerciales de frictu-
ras, pastelillos ¥ refrescos; los del estrato alto las golosinas,
y en su menor porcentaje los de pastelillos. Se hace notar que --
los nifios de los tres estratos recuerdan los comerciales de bebi-
das alcohélicas y cigarros. También se les precunté el porqué de

su preferencia acerca de 1los comerciales a 1o que los nifios res-

«1) Revista del consumidor. no.lu0, INCCe
géxico. 1985. p. 1l4.
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podieron argumentandic los siguientes: "se dicen las caracteristi-
cas del producto", "se me antoja lo que anucian", "salen persona-
jes simpdticos y famosos", "me hacen reir y son chistosos". un --
36% de los nifios creen en el contenido de los comerciales., El 55,
66%, opinan que los comerciales mienten. La mitad de los nifios --

contestarér "sir, les ayudan a elegir los productos. (1)

- 1Los resultados anteriores nos permiten afirmar en lo
‘posihle que la publicidad a través de la televisidn, es una forma
de educacidén informal o incedental por la gue los nifios se forman
hdbitos y creencias en relacién a los productos publicitarios, --
nos permite contestar que la televisiér como medioc de comunicaci-
én si influye en la formacidén psicosocizl de los nifios, formando
actitudes negativas, en su mayor parte, que alteran el desarrollo
integral de los pequefios. La televisién mexicana, eminentemente -
comercial, contriouye a formar expectativas e intereses en el ni-
fio de cardcter consumista coniribuyendoe a formar el modelo de in-
dividuo que necesita el sistema socio-econdmico capitalista en el
que vivimos. Otros resultados publicados por el INCO confirman lo
terior: "En 19383 el promedic de horas gue invierte el nifio de -
1a cindadl de Kéxico en edad escolar, es de 146u hrs., al afio frep
fe al televisor y de 920 hrs., asistiendo a la escuela., Bste pro-
cego de educacidén no formal, es en donde la publicidad determina
1a modificacidén de actitudes, valores, hibitos de consumo, o sea
el estilo de vida. La quinta parte de los anuncios a los que se -

«1,) Revista del Consumidor. . 87. 1NCO.
México, 1984. p. 25.
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exponen 1los nifios son de comestiples. De ésto casi la mitad son -
productos ae escasos O nulo valor nutritivo. LOs niuos adquieren
pautas de relacién interpersonal contradictoriamente individualis
tas. LOs nifios creen en lo gue dicen los anunciocs. in el mundo de
la publicidad el nifio puede temer muchos amigos y ser feliz si, -
compra lo que anuncian en la televisién, los nifios conocen més de

televisién gue de su historia y cotidianeidad"”. (1)

Por lo tanto, podemos afirmar que lz influencia de
la televisién y su publicidad se advierte con mis claridad en las

pautas que adquieren los nifios en la alimentacién y en el juego.

Los nifios, si no tuvieran una autoridad que contro-
laran sus preferencias alimenticias, comerdn solo fricturas y pas
telillo; son cada Vez mis los nifiog que prefieren jugar con jugue
tes anunciadcs en la televisidén, que practicar juegos tradiciona-
les como las rondas, las canicas, los trompos, etc. El universo -
que la televisién le muestra al nifio es uma realidad estereotipa-
da que le cbliga a formar conceptos ¥ creencias equibocadas que -

lo confundern y lo inhiben su creatividad y pensanmiento.

(1) Revista del Consumidor. Ko. 1uC. INCO.
México, 19285, p. l4.
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3.3.%. Influencia de los personajes televisivos en el juego

infantil.

Muchas investigaciones se han realizado por parte de
los estudiosos en comunicacidén sobre la televisién y los nifios, -
hasta ahora, este tema se bha constituido en un objeto de estudio
fundamentalmente dentro del campo de la comunicacién social, De =
ah{, la preocup4cién de encontrar una solucién positiva, para eli

woins o sdgunos erectos negativos que transiorman las conductas de

los nifios de una manera enajenada.

Bl juego se nos presenta como un lugar privilegiado

para analizar este proceso de relacién televisién-nifio, porgue en
- ¢sve espacio, es la interaccién del nifio con otros nifios, O sea,-
en la relacién entre sus iguales, en donde se puede observar coémo
el nifio incorpora, articula ¥y sintetiza las actividades de su me-
dio. Para esto se eligi6 una muestra de juegos alrededor de un te

ma el de los Superhéroes,

Al respecto transcribimos una accién vivida por ni--

flos en edad preescolar de la Ciudad de México.

"Juan: Yz estéd rencido.

Gilberto: Ya te habia atrapado.

Juan: Ya me atrapaba... incédrgate del pinglino.
Gilberto: Eres el joven wmaravilla '
Juan: Ya me atrapé el Pingllino" (1)

(1) Revista Comunicacién y Cultura. No. lu. UAK.
México, 1983. p. 113.
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Los nifios reproducen el esjuema de accién de los pro
gramas de 1os Superhéroes; los malos contra los buenos, Batman y

Robin contra el Pingllino. A continuacién otra accién.

ngilberto: aqui estd la baticueva;
José: T8 estabas en tu baticueva

Juan: ;Cuil es mi baticuewa?" (1)

Aqui los nifios reproducen también el contexto de ac- :
cién del progfama de los superhéroes; "la baticueva", como simbo-

10 de la tecnologia y del modelo de la sociedad norteamericana,

nGilberto: (a José) Tu eres el pingtno
José: Yo soy el Hombre Arafia |
Gilberto: Ko vamos & jugar con él, porque RO quiere

ger el Pingiino." (2)

Esta parte del juegoc, es un indicio de que los nifios
estan asimilando pautas que estimulan la competencia, las relacio
nes de dominacidén y el despotismc. Ya que estos nifios pierden el

contacto con su realidad.

Con estas investigaciones ¥y de acuerdo con Ariel Dor

A

fman y Manuel Jofré describen dos formas de correlacién.
1) La ficcién de Superhéroes liberaria al recepto‘de

(1) Revista Comunicacidén y tultura. Ui,
México, 1983. p. 113.

(2) 1d.
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tener que transportarse el mismo en sujeto de l. nistoria.

2) El nifios est4 incorporando la ideologia, cuyo pz
pel es: elininar las contradicciones gue 108 nombres y el sistema
capitalista posee. Niega o deforma el hecho histérico de que hay
paises desarrcllados o subdesarrollados (poniendo el espacio de -
laihistoria en un lugar de nadie, ejemplo, en los casos del oegte
la selva, a la ciudad Gética de Batman), niega que existan la bur
guesia y el proletariado \poniendo al rico como paternalista y al
pobre como delincuente, viviendo en armonia), niega el cambio so-
eial (proponiendo un mundo circular donde siempre el superhéroe,-
patman, Tarzén o el Llanero Solitario triunfan), niega la propie-
dad privada de los medios de comunicacién (mostrando en las histg
rietas 5310 economia artesanales ¥y primitivas), niega el trabajo
explotado &habléndonos siempre de aventuras), niega el sistema ca
pitalista \poniéndonos delante siempre el triunfo del biemn), nie-
ga la dindmica de la dialéctica (proponiendo simples conflictos),
‘niega las contradicciones irresolutas del capitalismo (con el su-
superhéroe superando los problemas de justieia), niega la higto—

ria (mostrando un simple juego de acciones)". (1)

A partir de esta correlaciénm, existe el capitalisita
y su aparato reproductor se parte de que todo cistema social cO--
rresponde ciertzs ideas, representaciones, las de las clases domi
nantes, en este caso. Los nifios al representar a los superhéroes
+televigives a través de los juegos, estdn asimilando la ideologia

(1) Revista Ccomunicacién y Cultura. Uail.
uéxico. 1983. pe. 1l4.
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de la burguesia, adaptandose para nacerse utiles al sistema capi-
talista. Gilberto, José y Juan, juegan a Batman y Robin estaran -
construyendo el edificio de su futuro conformista politico, esta-

rin renunciando a ciertos derechos naturales.

Ahora bien, gporqué el nifio se evader, ;de la reali-
dad social?. Realmente el nifio experimenta la necesidad de esca--
parse de si mismo, de tramsformarse, su inferioridad lo lleva a -
desear ser mayor y a identificarse con los héroes de los progra--
mas televisivos, ¢;qué es lo real la lucha de clase y subdesarro--
110 econdémico de su pais que 10s superhéroes:. ¢(NO es precisamen-
té g inferioridad frente al adulto, su deseo de ser mayor, una -
parte de su realisad social y psiquica mis importante?. Rudolf Ce
chura, escrite en uno de sus cuentos infantiles. "Eva estaba siem
pre radiante, pero casi nunca era una nifita. Se parec{a muy a me
pudo, a una motocicleta, a una margarita y a veces a un - teléto-

no". (1)

Se podaria afiadir, pues, que Gilvberto jugaba pero ca-
si nunca jugsba & ser nifio de las clases dozinantes. Se parecfa -
puy a menudo a Batzan, Superman, Linterna Verde y &l santo, vuga-
ba a ser héroe de la sociedad tecmolégica. La fascinacidn del po-
der de la técnica, de la extensién de la fuerza fisica del hombre
y los deseos de tramsgredir los 1imites del cuerpo se ven crista-

lizados en esas figuras.

;Porqué integran los nifios a los gsuperhéroes en los

juegos grupales y nc a otros personajes de sus programas favori--

1) Revista vomunicacidm ¥ ¢ultura. No.lU. UALK.
8xice, 1983. p. 119.



89
tos?. La publicidad de imitacién y adaptacién a una dindmica gru-
pal, son elementos importantes para responder a estas preguntas:-
realmente no todos los personajes se adapian a la imitacién y el
juego, simbdélicos grupales, podriamos mencionar como ejemrlo de -
ello, una dindmica de juego con nGasparinv, personaje que siempre
est4 en bisqueda de carifio; por otro lado, la lucha por el poder,
esencia de la dindmica grupal, dificilmente contribuye a que el -
pifio_recoja los personajes antihéroes, y para que esto ocurra se-
ria_necesario un espacio en donde la competencia no fuera la pau-
ta de relacibén., Los programas de los superhéroes poseen un mismo
tipo de conflictos, acciones de personajes y por lo tanto solucip
nes. Asi nos encontramos con personajes estereotipados, objetos y
espacios materiales que se repiten capitulo tras cap{tulo de los
cuales el nifio puede apropiarse utilizandolos como modelo para --
construir sus juegos, y €s la televigién quien ofrece un conjunto

de guiones y elementos fant4sticos para formular sus juegos.

A través del analisis de los juegos infantiles pode-
mos observar, que éllos mezclan a superhéroes de un programa con
los de otros programas, COmO si fueran intercambiables. (El1 hom--
bre arafia) podria acompafiar a \Superman y al Capitan America), en
sus hazafias. Pareceria que las caracteristicas especificas de ca-
da personaje no son recuperadas. Los nifios agrupan estas caracte-
risticas 1le pomnen titulo a sus juegos, sue pueden aglutinair las
diferentes fantasias individuales que.deSpiertan los diferentes -
personajes y que los niiios proyentan sobre estos miswzos.

nirario y betito se suben a la resbaladilla y se de-

jan caer de alli.

mario (a Betito): T8 eres el monstruo y te queric--
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mos matar,
Mario sale corriendo fingiendo que tuviera una pisto
la en la mano y fuera a czballo,
Julio: Yo voy a vigilar ac4 arriba,
Rodrigo: All{ viene el monstruo, Mario,
Mario: Yo voy a salir a pelear, déjame salir a pe--
lear,
ldario se sale de la resbaladilla y corre como si fue
ra a montar en caballo, Le siguen Adrfan y Francisco
Francisco: Yo soy el monstruo,
lario: jEl monstruo; ;El monstruolsista es la hora -

de pelear". (1)

Como se observa a simple vista en este juego, los ni

fios caracterizan a distintos personajes en espacios imaginarios,-

en la cual 1o gue importa es luchar y vencer a un enemigo fuerte

y poderoso, Es increible cbservar, lcs distintos personajes como

los vagueros guiadog por el Llanero Solitario, se enfrentan al --

monstruo. Hada tiene gue ver el nmonstrue con los personajes de

los vagueros, pero en el nifio junizn para sus juegos; mientras

que el nifio esta viendo la televisiém, estd4 asimilando también un

conjunto de lenguajes, sobre los que se construyen los programas

jnfantiles que &1 incorpora en la elaboracién de juegos. Los ges-

tos y movimientos corporal que caracterizan a 1os personajes 1las

canciones y expresiones tipicas de cada programa, se convierten -

(1) Revista Comunicacién y Cultura, No. 1lU. UAl.
México, 1983. p. 125,
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en los titplos de los jusgos infantiles. Sin embargo, cabe sefialar
aqu{ que no exclusivamente la televisidén brinda al nifio este len--
guaje, sino también el 4mbito que le rodea, de su familia, de su -
escuela, de la calle, la televisién constituye un mundo gemeraliza

ble,

La televisién brinda al nifio programas en A
que se distinga el sexo. jPorqué las niias imitan en sus juegos --
grupales a personajes de su nundo familiar y los nifios a los perso
- najes televisivos?. Segﬁn.otto Rank, "en los nifioa, la identifica-
cifn con el héroe, no es remplazar al padre sinoc exaltarlo., El es-
fuerzo para sustituir al padre, real por otro més distinto o dis--
tinguido, no es sino la exPresién.dg 1a nostalgia del nifio por a--
quella época teliz desaparecida, en gue el padre parecia todavia -
el m&s fuerte y mds grande de los hombres y la madre la mis buena
y hermoza de todas las mujeres.” (1) Ahora bién, ;qué pasa con la
nifia?, segin Juliet Kictchell, "la madre permanece como modelo de
identificacién central pare la nifia y el padre como el objeto ele-
gido". (2) Por lo general la Iigura naternal esté mids presente o -
en su ausencia se encuentran otras figuras temeninas y lzs funcio-
nes que desempefian en el mundo doméstico se pueden representar € -
ipitar tAcilmente. jPocemos extraer de estas- consideraciones, que
1a televisién no deja huellas en las nifias, gue ellas no se identi
fican con los personajes televisivos?. Evidentemente no, por lo --
pronto solo podemos decir, g las nifias cuando est4n jugando en--
\1) Revista Comunicacidn ¥ Cultura. No. lu. UARL.

- México, 1Y83. p. 121.
2) Id.
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gre ellac no imitan a los personasjes televisivos femeninos.

£l juego de patman ¥y robin, era anulizadc con el fin
de subrrayar la manera como 10S nifios reproducen los discursos te-
Jevisivos y comprobar nuevamente la funcién de los medios de comu-
nicacién, comec aparatos reproductores del sistema capitalista. Ye-
ro ;es el nific un sujeto pasivo?, vilbur Schrarz, afirma: "E1 ter-
mino efects, se¢ presenta en cierto modo & confusibén porque sugisre

que la televisién "hace algo" a los nifios. Con ellos se da enton--

_ces que la gelevisidn es el agente actor y los nifios quienes reci-

o e

ben la accidn, lo cual equivale i_admitir que los nifios son relati
vamente pasivos y la televisién relativamente activae. LOS nifios —
son victimas inermes; la televisién los devora. La realidad es to-
talmente distinta. Es el nifio quiexn desempefia la parte mis activa

en esta relacién. El es guien hace uso de la tele¥isidén, y no la -
televisién la que hace uso de él". \1) Por el contrario, wmargarita
Zires, investigadora de 1s universidad Auténoma petropolitana, --
afirma gue 'la televisién usa al nifio, porgue el nific usa la tele-
visidén. . ssie es concebido solamente como un aperato transmisor  de
imdzenesg. L2 importancia del prceeso de preduceidn se ve reducida

al plantear unaz ilimitada participacién por parie del receptor"(2)

“ste juego tambien, noOs permitié ver que 1los miiios 2o
sblo copian y reproducen 1os mensajes, sirc a los superhéroes fren
te a otros personajes televisivos, para imitarlos en sus juegos --

grupales.

(1) Revista comunicacién y cultura. no. lu. Uil

méxics, 1983. p. 133.

v2) Id.
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3.4, La televisién y su relacidén con la escuela primaria

3.4.,1., La escuela y la competencia de la televisién educativa

Si se considera la escuela une institucidn que tiene -
la fundamentacién de ser socializadora y es la televisidn quien se
convierte en la competidora, nos inguista el saber si esta versiém

se convierte en realidad.

El sociblogo Armando de Miguel, afirma decir con base
a sus estudios, que nifios de mis de doce afios ya tiemen y llevan -
consigo a la escuela una carga de muchas horas de televisidén. Aho-
ra bién, jhabrd un desplazamiento de la escuela?, ;deberd la escue
la eerrar puertas y ser sustituida por la enseifianza electrénica?;-
nos quedamos con dos alternativas: permanecer aferrados al prejui-
cio de la cultura del libro o tener una ensefianza electronica. Pe-
ro si nos enfocamos a 1o Ultimo, podemos decir, que los medios tec
nolégicos solo han servido para distanciar al hombre, incluso ena-
jenandole en su persona ¥ convirtiendose a receptor pasive de 1las
imigenes verticales. 51 bién, ros hemos dzdo cuenta, en los hoga--
res que la televisién distancia la relacidn entre éllos, enajenan-

do el tiempo entre los mismos.

Un nific que por 1o general dedica la tercera parte de
su tiempo a ver la televisién, gué experiencias puede proporcionar
le el aparato televisivo. Hoy los nifios, viven en un mundo iluso--
rio, para ellcs es mis real todas las series de pérsonajes televi-
sifn, gue los gobernadores de sug Estados. la televisién manipula
im4genes y un nifio gue no tieme el desarrollo suficiente para en--

tender estas imizenes, no dispone de experiencias reales y persona
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les, para constravar con la telavisadu.

Ahora biéan, tomemos como ejemplo de investigacidn, el
piograma que nizoc fama en la televisibn educativa " Plaza Sesamo";
no recide el problema en saber su calidad, sino es estar adaptadas
a la mentalidad infantil. Quizé& constituya, el ejemplo mds caracte
rizado de intento de elavoracién de un programa televisivo con fi-
nes educativos. fxclusivo para nifios en edad preescolar teniendo -
comozobjetivo, que el nifio se inicie en el lenguaje escrito y el -
zigtema numérico. Pero la verdadera realidad era que el grupo de -
pifios investi_ados, recibién el estinulo de pedagdgos y padres de
familia, mis no fue el programa en si, quien fomenté esta riqueza
en el nifio. Pero ;Cémo fue su -técnica?, lcs. guionistas, pedagdgos -
art{stas, disefiadores, etc., se inspiraron en el estilo de los --
uSpots publicitarios", para ﬁdntener la atencidn de los pequefios;-
el constante mensaje televisivo, es captado por el nifio y por lo -

tanto terminan aprendiendo, ciertas letras o palabras, pero es un

[

saper absoluto de determinada edald prop

a del infante, indtil por
lo tanto, & menos gque el menszje elccirdnico sez reforzado pcr un

ok

estimulo directo,

=

Reesiucnie; es dudable pensar que el lenguaje presents
do por este programea beneficiaba, yaz gque puede ser un lenguaje per
suasivo v gue el nifio no advierte st importancia, el televisor no

castiga, no ensefia, no regafia como se considera 3l profesor.

pero aqui ;qué ensefia la televisién?, nos enfocamos -
desde dos lineas diferentes: la positiva, este programa habitua a
un tipo de lenguaje gue 10 prepara a determinado tipo de emisi-

6n. por el contrario, dificulta su acceso a la lectura comprencsiva



de mensajes iconicos y 1li lecture escriix.

Bsts serie es un ejemplo de la novedosa industria edp
cativa por purte de lu televisidém, contandao & su vez con la trans-
misidén ideoldgice y el consumismo., En este sentiido la televisibn -
se convierte, no en un competidor de la escuela, pero si en un com

plemento de la estrategia educativa del meocapitalismo basado en -

. el consumisno.

El problema fundamental de las investigaciones de la

-

'televisién, es el determinar si este, favorece la capacidad del de

~ - - . .. E :
~‘sarrollo del nifio o es conirario. Investigwciones anteriores, tra-

tan sobre las imégenes cinematogréficas por los nifios, gue desta--
can que "antes de los diez afios u once, 1l0s nifios no pueden hacer
una descripcién coherente y exacta de 1a pelicula gue ha visto o -
de la sesifn de televisién que ha presentado, Para que un nifio pue
da seguir un episodio de una proyeccidén de imdgenes fijas debe es-
tar capacitedo ya para la interpretacién y ordenacién de las iméze

nes de un todo coherentes., Kormalmente esto no es posgible antes de

19s ocho o nueve zios". (1)

ilarie #inn, aiirga decir que los nifios repiten de me-
moria los eslogans publicitarios, de las cuales no tienen experien
cias ni el conocimiento suficiente, para juzgar su exactitud o reaz
1idad. Es necesario tener muy en cuenta las caracteristicas del de
sarrollo evolutivo del nifio, los prograzas destiﬂédos para los ni-
fios menores de diez aios, deberdn utilizar un lenguaje, que permi-

(1) Problemas de la educacién y sociedud en iéxico. I.
Vol. 1. UPH, México, 1983.
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tiera a &stos incorporarse & lu culture comprensiva de imigenes, y

en esto se deven de Dusar también los programas pedagbgicos, no --
tan solo a 1l1la captacién de la atencidn, sino a que sea capaz de do

minar el medio, para gue pudiera decodificar reflexivamente sus

mensajes.

Sabemos pues, gue para un desarrollo donde el nifio --

sea capaz de manifestarse como seT humano en la vida, necesita

aprender por si miswmo, necesite descubrir el mundo & partir de 1la
interaccién mutua, con la ayuda del adulto. La televisién jugaré -
an papel de pasivo receptor de mensajes que no tiene respuesta, --
donde el nifio no podria manitestar sus dudas, donde no habria la -
jnterrelacién de afecto. Por 1O tanto, la televisién no es un sus-
tituto de la escuelz, alin minimamente en el desarrollo de una per-

sonalidad infantil, creativa y sanz.
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3e4e2. Un eniojue educativo del uss de la televisién

Analizar la funcibn educuativa ae la televisidén mexi-
cana implica no sélo criticar los aspectos culiurales, ideolégi--
cos, politicos y comerciales que constituyen el contenido de su -
programacién, sino gue entrafia también la sugerencia de posibles
alternativas gue promuevan el uso educaiivo de los programas que
transmite la televisidén., De antemano sabemos gue no se puede cam-
biar. el modelo actual de la televisién mexicana porgue, en primer
lugar, pertenece ésta a grupos de poder econdmico y politico, na-
cional y extranjeros, que manejan iniereses ajenos a un modelo --
educativo y cultural de la televisién; y en segundo lugar, no --
existen todavia las condiciones técnicas, econdmicas, politicas y-
sociales con las cuales se genere una televisidén de cardcter emi-

nentemente social cultural y educativa.
[ =,

El hecho de gue la televisidén comercial actual ofrez
ca un pobre contenlao educativo en su programacién no es ningin -
obstacilo, son precisazente dichos contenidos y programas los ob-
jetos de andlisis, los tenmas de estudio, los puntos de partida pa
ra generar en €l alumno un aprendizaje z4s sblido y comprensivo -
acerce de la realidad social y el medio ambiente en que vive, GSe
pretende ademés, que el uso educativo de la televisién actual --
constituya una tarea de resc.te de los elementos culturales de --
nuestra nacionalidad para valorarlos y enriguecerlos con la parti

cipacién e investigaciln de los alumnos.

Es preciso decir que hacer uso educativo de la tele-

vigién no es tarea exclusiva de 10s waestros de la escuela, ni --
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que ésta deba hacerse s6lo en el aula. El manejo de la telewisién

con fines educativos 1lo pueden hacer, el maestroc y los padres de
familia; los promotores de 1la cultura; los centros y casas de cul

tura; las bibliotecas y los talleres infantiles; etc.

La investigadaora Sarah corona, nos presenta en su 1li
bro "El genio en la botella" una serie de objetivos y actividades
parazhacer uso activo y educativo de la televisién. Ella propone-

ntre otras cosas que se aproveche la imaginacién, la ereatividad
Y la iniciativa infantil y se conjuguen estas cualidades con la -
préctica del juego, el chiste, la narracidén, el dibujo y el tea--
tro con el fin de enfrentar los contenidos cerrados, autoritarios
y enajenantes que divulga la televisién. Asimismo, el objetivo --
principal es proporcionar herramienta para gque se forman especta-
dores infantiles criticos, capaces de juzgar 1lo que ven y escu--
chan, asimilar lo que les resulte Gtil y rechazar 1os programas -
de mala calidad y ajenos al caricter formativo de la personmali--
dzd, Para ello las actividades jue ella sugicere motivan la inves-
tigacién, la discusibn, la observacidén, la comparzcién, el andli--
sis, la leciura, la escritura y la representacién de historietas

acerca de 1o que ve en la televisidn.

para ejemplificar el uso alternativo de la televisi-
6n nemos tomado del libro de Sarah Corona los objetivos y activi-~
dades relacionados coun los programas: serie de aventuras y teleno
yelas. (1) zn razén de que son los contenidos gue gozan de la pre
ferencia del piblice infantil,

(1) Corona Szrah, El genio en la botella. -~
td. Terra Nova, Mexico, 1984, p. 23.
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Cabe seifialar que las actividades pueden aplicarse con

nifios de siete aiios de edad en adelante y gue pueden disefiarse -—=-
otras actividades y objetivos para analizar otros contenidos tele-
visivos, teniendo en cuenta la complejidac de las actividades y el

nivel de desarrollo cognoscitivo ¥ de aprendizaje escolar del nifio.
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3.4.5, 1lRpoTrtancia de lu televisidn como medio diddéctico en

la prédctica educativa del maestro

La televisién es el wis experimentado de los nuevos
medios para la ensefianza en el aula, al principio se tenia presen
te que los nifios que se lesg ensefiaba los conocinmientos por este -
medio, eran favorecidos. Las investigaciones realizadas aiirman -
* que la televisibn afecta la instruccidn, administracién e investi
gacién ~n la esciela desde el punto de vista del maestro, la te-
levigién puede considerarse un aliado o un rival. Como aliado, la
iéievisién puede complementiar la préictica docente, presentando te
mas como: arte, musica, entre otros. Por el contrario como rival,
puede opacar Al maestro de aula, que tiene contucto directo con -
los alumnos. El problema estriba en encontrar formas de aprove--
char la combinacién de ias funciones de la televisiém y el maes--
tro, para obtener mejores resultados. Seria fundamental que el --
naestro trabajara comunmente con su programa y en forma de estra-
tegia paralela, que convine la televisidén parz extender el apren-

dizaje de los alumnos.

La capacidad de lz televisibén en el aula, se puede -

utilizar en torma ficil y afectiva como:

Amplificador de imigenes: Utilizande lentes comunes
para agrandar las dimencicnes de superficie de un objeto hasta --

¢cien veces.

pultiplicador de imdgenes. Proyentando la misma iné--
gen sobre diversas pantallas en iorma simultinea, de modo que --

cualquier niuzero de alumnos puede Ver una presentacién determina-
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combinando imigenes. uniéndolas en una pantalla divi-

dida, agraganao rétulos ¥y t{tulos de identificaciodn.
<

Almacenar imdgenes. mediante la grabacidén en videota-
pa para reproduccién inmediata o posterior. Ademds, 1la ;televisién
crea ilusiones que ayuda & la comunicacidén de la enseﬁaéa. El tele
viéor mantiene la atenciép, porque la pantalla es una fuente de -~
luz, y la bocina una fuente so#brh, al mirar directamente al lente
de la cadmara, auspiciando la semsacidn de contacto directo con el

alumno espectador. La teievisién “imparte un sentido de cercania cg

mo si lo que acontece estuviera sucediendo en ese momento,

Es importante-seﬁalar el material de video que se uti
l1igzard en el aula; las videocassetera abre una nueva dimensién en
la'ielevisién‘del aula, las lecciones televisadas son ahora accesi
bles como peliculas. Claro esta que es un material muy cosioso pa-
ra las instituciones, pero es 10 mis conveniente, si se pretende -
introducir la televisidén en el aula.

=

r el
A 7
ihora bien, la utilizecién de las lecciones televisa-

das, implica una leccién de las mismas, parg el momento adecuade -
si bién se trata de una videocassetera. El aprendizaje mediante la
televisién, implica habhilidades para escuchar y prestar atencién,
no depende tanto del nivel de desarrollo para la lectura, en donde
se tiene una calificacibén bastante precisa. Una leccidén de cien--
cias televisuida para cuarto grado, pueden servir para grados de sg
gundo a sexto, si el contenido corresponde exactamente al curricu-

lom escolar.
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. caso de que una leccién no dependa de la inrormaci
én de la procedente, el maestro estard en libertad de aprovechar -
1as lecciones televisadas si encajan en las siguiates teorias de
utilizacidn:

1. Captar, estimular y mantener el interés para moti-

41.:'
vacién del aluumno.

~

2. Pormar la presentacidén del contenido bdsico de una

unidad determ :.ln.

3. Servir como una actividad de sintetizacién o culmi

naeién.

4s imporiante sefialar las tareas que deberd ejecutar

el maestro antes de la leccidn televisada.

1. Preparar técnicas, revisar el televisor, poniendo-

1o en el ajuste 1indicado.

2. Preparacién de la clase, dar instrucciones a los -
alumnos, pare que aguarden todos los dtiles, que no nmecesitardn du
rante la presentacidn de televisién, objetos que puedan distraer a

unos y molestar a otros.

3. Suministrar la informacién preliminar necesaria: -
el vocabulario, ideas y conceptos importante nuevos gue no sean fa
miliares a la clase, deben introducirse de antemano si existe al--

gén indicic de preguntas que no puedan contestar durante la lec---

cién televisada.
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wientras los niiios ven la leccidén televisada, el maes-

tro no debe apartarse del grupo, mis biex, serd un espectador acti

_ vo puesto que los alumnos imitaran su actitud. El maestro puede --
_animar a los alumnos a jue participen en las actividades de respug
£a deseada. Puede pasar una buena parte del tiempo observando las
expresiones de duda, indiferencias o distraccién. Estas pueden in-

dicar la necesidad de ayudar individual posterior.
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3.4.4. La tarea del maestro frenie a la televisiédn.

La televisién se ha convertido, en nuestro pais, en -
el principal medio de informacién que utiliza la gente, en espe--
cial los nifios. Poco a poco este poderoso nedio audiovisual ha in-
fluido en 1a mentalidad de los nifios, jévenes y adultos. EZsie me--
dio absorbe gran parte del ticmpo libre de los nifios, permanecien-
do‘20 norazs a la semana frente al televisor, tiempo comparable al
que asisten a la escuela. LOs nifios acostumbran a ver televisién -
‘cuando comen o estudian y algunos se dedican dnicamente a verla --
' gin hacer otra actividad paralela. El teleauditorio infantil se ex
pone significativamente a los contenidos y mensajes que transmite

la televisidn, oqgsionando la permeabilidad de su comportamiento.

nia con dfa la televisidn privada rebasa su objetivo
comercial, para ubicarse en el terreno educativo con el fin de for
mar pautas de conducta acorde a las necesidades de sistema capita-
lista que impera en nuestro pais subdegarrollado. Esto trae consi-
go que la televisidén transmita una cultura propia de la sociedad -
de masz en donde el consumo, la competencia, 1la libre empresa y la
propiedad privada son caracteristices "naturales y dtiles" de la -
vida social del houzbre. Hasta cierto punto, podemos afirmar gque la
televisién arrebata el eépacio educativo que le corresponde a la -
escuela; esta institucién cuya funcidén bdsica es la de formar y en
causar el desarrollc de la personalidad del nifio ¢n forma integral
ge ha visto superada por la competencia sociabilizadora de la telge

-visién.

1 maestro tiene en frente no a un enemigo tecnoldgi-
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co ni social al que tenga que temérsele., El maestro debe enfrentar
con espirifu critico y analitico la ofensiva ideollgica que 1a te-
levisién divulga a través de sus programas, con objeto de compar--
tir_el uso selectivo y provechoso de la televisién con sus alum--

nos.- El maestro desde el aula y junto con sus alumnos deben instru

=
-

mentar estrategias diddcticas jue tengan como objeto aprovechar --
las experiencias verdaderamente educativas que transmite actualmen
te la televisién me xicana. Asimismo en el recae la tarea de formar

.
en sus alumnos la capacidad de apreciar y disfrutar programas de -

telewisién que constituyan experiencias para fortalecer su aprendi
zaje escolar, Aden&és, el profesor tiene la respoﬂsabilidad de res-
catar los valores de la cultura popular que manipula la televisién
i-1°s demis medios de comunicacién, despojdndole la superficial y
espectacular que le asigna la televisién, para que el nific compren
-da que el cardcter social de la cultura es propia del sentido de -

la vida del hombre.

A la tarea educativa gque realiza el profesor en la es
cuela, debe afiadirsele la influencia que despliega la televisién,-
el maestro debe reflexionar ante el papel gue desempefia la televi-
sién en la promocién de la educacién y la cultura. La educacién --
que se imparte en la escuela debe hoy, juzgarse y evaluwarse junto
a la enseiianza informal que inculeca la televisién en el teleadito~

rio infantil,

Por otra parte, el maestro a través de la televisidn

debe de poner en contacto al alumno, con el sentido universal del
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arte y la cultura, la sensibilizacidn de lo estético en el educan-
do le permitird afrontar con realismo, la fantasia inicua que con-

‘tienen los programas de la televisién hecha en México,

~eia v W
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CONCLUSIONES

Los resulitados del estudio bibliogréfico realizado, nos llevan
a considerar que los contenidos de la programacidén televisiva mexi
cana son en su mayor parte estereotipos e imdgenes individuales ¥y
autoritarios gque ejercen cierta influencia capaz de modificar la -
conducta de los nifios que constantemente ven televisién. Por esta
razén la televisién se ha llegado a conceptuar como un poderoso -—-
agente mis de ngociabili.cibén"; es decir un .instrumento que por -
su cimulo informativo que transmite a diario y durante afios propor
éiona conocimientos, valores y modelos de comportamiento que con--

forman el desarrollo afectivo-social del niifio.

La televisidén compite con Otros agentes: la familia, la escue-
la, la iglesia, el kstado y la sociedad que interviene en la forma
cifn de la personalidad del nific. podemos afirmar también, gque 1la
televisién es un medio de vomunicacién que enajena el aprendizaje
del conocimiento de la realidad; en primer lugar, porque el teles-
pectador tiene pocas oportunidades de procesar la informacién que
recibe en cataratas de imAgenes y sonidos que siguen en un campO -
de audiovisién; -en segunde lugar por que la informacién que trans-
piten los contenidos televisivos S€ caracterizan por su fragmenta-
cidn, parcializacién y encasillamiento, la cual deriva en la promd
ciép de un conocimiento alejado y ajeno del devenir cotidiano. i0Os
contenidos de la televisién modifican igualmente, las pautas lddi-
é;s infantiles debido a la promocidén de juguetes derivados de 1los
persona jes de las caricaturas y programas de series extranjeras --
que introducen cambios en la concepcidén recreativa del juego. EL -

nifio mediante la televisién asimila conceptos estereotipados de —
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las relaciones sociales, el nifio "aprende" por medio de la televi-
sifén engafiozas interpretaciones de los roles que desempeiian la fa-
milia, los obreros, los empresarios, los comerciantes, el gobierno
la religién, la moral. Sobre todo la televisién arrebata &l nifio -
su creatividad e iniciativa en razén de que las caracteristicas au
diovisuales y su funcién éomercial condiciona al pequefio a jugar -
un rol totalmente pasivo, reduciéndose a aceptar ¥ asimilar las i-
migenes que le son dadas, produciendo en ¢asos extremos teleadic~——
tos, es decir, individuos que se exponen a la televisién durante -
cuatro o mis horas diariamente, y que consiben al nundo en base a
las imdgenes y hechos que perciben de 1los sucesos, personajes, Ob-
jetos y lugares ficticios que aparecen en la televisién; forma sus
juicios § expectativas acerca de la realidad acorde con lo que Ve
en los programas de televisién y por consecuencia, estas personas
ven inhibidas sus facultades intelectuales y afectivas alterando -

el desarrollo integral de su personalidad.

Rl manorama que se presenta en la televisgidn mexicana es poco
fawnv le para la difusién cultural y conmuniczcidén educativa; el -
carf=ter comercial ¥y privado de la televisién en México impide el
deccoollo de la tarea cultural ¥ educativa que le corresponde a -
1a televisidén. Asimismo esté cardcter impone imigenes y estereoti-
pos que tienen como objeto 1a reproduccién y el sostenimiento de -
1a ideoldgia dominante del capitalismo, con todo y sus consecuen--
cias. enajenantes: €xcesivo consumo, publicidad 1r£acional, Promo--
c¢ifn de creencias y valores jndividualistas, que conforman la cul-
tura de masas que alimentan a los telespectadores. Por lo tante, -

1a televisién no permite el fortalecimiento de nuestra identidad -
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cultural y wmucho menos contribuye el desarrollo cognoscitivo y --
psicosocial de los nifios mexicanos. Los contenidos de los progra-
has televisivos estan completamente alejados del objetivo cultu--
ral tan necesario en nuestros d{as para completar la tarea educa-
tiva que desarrolla la escuela, sino por el contrario, avasalla -
y minimiza el aprendizaje escolar introduciendo una sgerie de wvalo

res através de la publicidad y la programacién de entretenimiento

- El cardcter comercial del modelo de televisién en México, in-
duce en los nifios al consumismo congiderando a 1los pequefios como

seres que deben consumir todo lo que les estimula sus sentidos; = -
una gran parte de la publicidad televisiva estd dirigida al pibli
co infantil, la publicidad retoma los intereses 18dicos, afecti--
vos y biolégicos del nifio para fomeq%ér en &1 actitudes de consu-
mo irracional hacia los juguetes, las golosinas y refrescos, alte
rando con ellos los objetivos tormativos del juego, las necesida-
des de una alimentacidén sana y putritiva. £l objetivo de la tele-
visién comercial es vender todo cwnto se considera mercancia y -

produzca wayor plusvalia.

El nifio hace uso de 1la televisibn de acuerdo a sus necesida--
des afectivas y sociales derivadas de la talta de atencién que --
tienen los padres con 10s hijos. Esta situacidén se agrava en la -
familia debido a que los padres tienen que trabajar y los nifios -
ocupan su tiempo libre en ver la televisidn como Unica actividad
posible de satistaceién placentera y afectiva, es decir , buscan
en ella compafiia, emocién, diversién, etc., en un momento dado 1la
televisidén llega a convertirse en un instrumento de evagién que -

aleja a los nifios del conocimiento de la problemdtica social que
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¥ive su tamilia ¥y la sociedad en general, ocasionando un estadc --
enajen2do que sS€ caracteriza, principalmente por la pasividad que
manifiesta 1los pequefios en sus actividades diarias y la concepcidn
distorcionada de las situaciones reales, propias de la cotidiani--

-

dad.,

?Q El nifio por medio del juego, manifiesta la actitud enajenante

que le proporciona la televisién por medio de la serie de los su--
perhéroes; en 7. ~ual observamos la negacién de los hechos histér;
cos, la burguesia y el proletariado, el cambio social, la propie--
‘§ad‘privada, el trabajo éxplotado; la televisidén en pocas palabras

proporciona esquemas enajenantes, para educar al infante y se man-

tenga en el nivel de gente dominada.

En seguida presentanos alglinas alternativas respectc &l uso ac
4ivo de la televisidn que pueden ser empleados por maesiros y ra--
dres de familia con lz finzlidad de disminuir los efectos enaje--
nantes que la televisién provoca en 1los pequeiios telespectadores
y a la vez, propiciar un enfogue educative y cultural de la televi

sién en la conciencia de 1z potlacidne

1. Hacer uso alternative de la televisidn de acuerdo al €nio--
que de Sarab Corora, planteando ¥ proponiendo objetivos y activida
des que lleven a los nifios a manifestar y analizar lo reai y ficii
cio que presenta la televisién, asi como estimunlar su creatividad
y habilidad para recrear criticamente las situaciones estereotipa-

das-éue prozueve la televisidn.

2, El uso activo de la televisién en la escuela, en base 2 la

formacidén de talleres de andlisis; es decir, gque esto plantea la -
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creacifn de un teleclub, en donde los alumnos puedan Ver y escu--

char los programas de la television en forma conjunta y luego se
lleve a cabo una seseién de debate dirigido por el maestro,con el
fin de comentar los contenidos para valorar los de cardcter cultu

ral y educativo y rechazar 1os productos de mala calidad.

3. El aprovechamiento real del uso del tiempo libre de los ni
fios en actividades recreativas ¥y formativas, con el fiﬁfge redu--
.cir la dependencia que los pequefios tienen hacia el televisor co-
mo ¥nico instrumento de entretenimiento. Aqui se les recomienda -
a los padres de familia que dediquen el mayor tiempo disponible a
sus hijos para participar en sus juegos, llevarlos a las bibliote
cas 0 museos; O bién, plantearles a sus hijos actividades que mo-
tiven su imaginacién, su imiciativa personal, sus habilidades cog
noscitivas y psicomotrices, después de haber visto programas en -
1a televisién actividades como: inventar historias orales o escri
t#s para un prograna de televisién; representar acciones de persg
najes televisivos; dibujar persqnajes, actores, héroes de los pro
gramas de televisidrn; inventar f4bulas sobre personajes televisi-
vos; escribir chistes sobre personajes o héroes de la televisgién,

entre otras més.

4, La tarea del maestro para concientizar y orientar a los pa
dres de familia y a los nifios, en la seleccién de programas real-
mente educativos como Son: Rehilete, wenio y figura, Animacién en
grande, Personajes en la historia, cambio, México mégico, rrase -

una vez, wl hombre ¥ la ciencia, 1 mundo que nos rodea .
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