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-INTRODUCCION

Uno de los grandes problemas que desde los inicios de la educacidn for-
mal ha acosado a la escuela, y a todo su aparato estructural, ha sido el re-
lacionado con la necesaria-e impostergable —ahora ausente— relacidn estrecha
entre maestros y padres de familia; problema este que se ubica en la comple-

Qv e e

jidad de la comunicacién. educatlva/ pues i1 nosotros 1os maestros hemos podi

do concatenar los tres factores necesarios para hacer sblida y efectiva la -

i(&u(cr\an o B AR ot \’\'N’C\

comunicacidn educativa; por lo que pensamos que debemos ser los maestros, -
allmm&y padre§ \deﬁgaml]_la los eslabones a unir para lograr resultados po-
sitivos en el proceso ensefianza-aprendizaje, ‘ya que la préctica diaria de -
nuestra 1abor nos permite conocer y valo?ar la importancia de la comunica -
cidn que debe existir entre géqo(;( 1u:res en:t)es ;)asmos para poder obtener lo -
gros definitivos.

Hacemos un llamado a nuestros compafieros maestros para que profundicen-
y aumenten su atencién hacia este aspecto, pues pensamos que estrechando y -
fortaleciendo los lazos de unién que han de existir entre si, harfian que los
resultados fueran mds satisfactorios, ya que la comnicacién ayuda y propi -
cia conductas y resultados positivos que logran un gran ambiente de confian-
za y seguridad, mismos que en un momento dado se conjugan y culminan en un -
triunfo.

En la actualidad vemos con tristeza que hay una gran pobreza en las re-

laciones commicativas entre los factores principales de la educacién; lo -

—



que trae como consecuencia que los resultados en materia de aprovechamiento-
no sean todo lo positivo que se esperaba de parte de los educandos, pues -
mientras no exista afinidad de commicacién entre todos, nunca se podrd lo -
grar el miximo rendimiento de aquello que nos fué confiado para impartirles-
ensefianzas, tanto es asi que, las lagunas que existen en materia de commica
cidn son con mucha frecuencia subestimadas y la capacidad de aprendizaje del
nifio no ha sido suficientemente valorada, ya que teniendo una tremenda capa-
cidad innata, se le facilita captar y aprovechar todo lo que se les ensefia.—
En sus afios escolares el nifio tiene una facultad natural de investigar, empe
zando su investigacidn siempre en el medio que lo rodea y su curiosidad natu
ral lo lleva a estar constantemente preguntando para aclarar sus dudas acer-
ca de aquellas cosas que le interesan; y sin saber ellos, estin acrecentando
sus conocimientos, siempre y cuando no los dejemos con la duda que nos plan-
tean.

Desafortinadamente somos muchas veces los maestros los que cortamos las
aspiraciones justas de nuestros educandos; porque no debemos olvidar que no-
podemos, ni debemos imponer nuestras ideas en wna forma absoluta a los alum-
nos, pues son ellos mismos los que deben dar sus puntos de vista sobre lo -
que se esti tratando.

Nuestro principal objetivo es hacer un anilisis descriptivo de los gran
des problemas que se derivan a consecuencia de la débil relacidén existente -
entre maestros y padres de familia, y al mismo tiempo tratamos de hacer la -
critica constructiva de dichos problemas y sugerir algunas medidas principa-
les que nos conducirén a tratar de corregir estas deficiencias que permiti -
Yan propiciar y lograr una mayor participacién sistemitica de los padres de-
familia, uniendo esfuerzos conjuntamente con los maestros en el proceso ense

flanza-aprendizaje. Esto no interferiré@ en la libertad que en materia educa-



tiva existe, pues no pretendemos que los padres de familia intervengan en -
los planes de ensefianza, ni en otras actividades y decisiones que son pro -
pias de la escuela.

De este objetivo general podemos derivar los siguientes:

—Fostular que la commicacién entre los padres y maestros es uno de los
fa_qtg_re_ange pueden influir de manera positiva en el aprovechami ento escolan

—Despertar el interés de los maestros por conocer el problema de aprove
chamiento escolar, derivado de wna deficiente commicacidn entre si y con -
los padres de familia.

—Hacer hincapi€ en la necesidad urgente de buscar soluciones adecuadas—
a este problema.

—Senbrar inquietudes en personas e instituciones, para interesarse en -
desarrollar teorias de la comnicacién que se ubiquen en la praxis docente.

—Comprender que la solucién del problema depende en gran parte de la co
municacién del maestro con el educando, por ser &1, el mis cercano al mismo.

—Comprender que-una- solucidn plena, sélo serd posible en la medida en -

—

que funcionen de manera eficiente todos los factores que convergen con la -
educacidn, pero de manera destacada el factor comunicacidn. -

—Sembrar inquietudes en los maestros para interesarse en la investiga -
cidn educativa.

~Propiciar wna accidén de todos los elementos que intervienen en la edu-
cacibdn, para que ésta resulte eficiente.

—Sugerir a quien corresponda se incluyan en el plan de estudios de la -
carrera de maestro, asignaturas que de manera explicita desarrollen progra -
mas sobre la commicacién en su nexo con la educacidn.

~Suscitar el inters por propiciar estudios globales interdisciplina -

rios, que de manera estructural enfoquen y resuvelvan el problema.



—Allanar el camino que pueda conducirmos a una verdadera educacidn por-
medio de wna funcional y eficiente commicacién.

La blsqueda persistente de fuentes documentales que apoyaran nuestra in
vestigacidn resultd nula; pues pudimos constatar que desgraciadamente no -
existen estudios que de manera especifica aborden el problema de la relacién
comunicativa entre padres y maestros, que se rigen por el reglamento existen
te desde 1949, no es posible que a la fecha sean funcionales; pues todo pro-
ceso, ensefianza, intercambios, uniones, etc., se han desarrollado de una ma-
nera mis acelerada, acordes con los momentos que se viven actualmente; por -
lo tanto, sugerimos que los reglamentos que marcan la relacidn entre padres-
de familia y maestros deben sufrir transformaciones de acuerdo con los tiem-
pPos que actualmente vivimos, para que de verdad puedan servir a los fines pa
ra los que fueron creados, es decir, lograr wna comnicacidén directa entre -
los mismos (padres de familia y maestros) para obtener beneficios positivos-
para los educandos.

Nuestro trabajo va encaminado a resaltar los valores tebrico-préacticos-
de la commicacién y lleva como {nmico fin el que todo lo expresado pudiera -
en wn futwo no muy lejano llevarnos a una relacién efectiva, siempre y cuan
do todos los participantes involucrados en el proceso ensefianza-aprendizaje-
le dieran la verdadera importancia que tiene la comunicacidn, y que al hacer

causa comim entre padres de familia y maestros, se lograra 1o que se espera-

del intercambio de ideas.



CAPTITULO I

MARCO TEORICO
A. Importancia de la commicacidn
1. Conceptos generales

la grandeza de un pais se mide por el gr*ado de educacién de sus habitan

tes; por eso decimos que la educacidn es uno de los pilares del progreso de-
los pueblos y mientras mis la cuidamos, mejores resultados obtendremos.

Ia armonfa de la educacién se basa en los puntos fundamentales de la -
misma y la solidez que tengan para lograr lo que se propone.

En México tropezamos con una gran dificultad en materia de educacién, -

pues nunca se han rea_'l_lzado sus esquemas de ensefianza pensando en la _genera-

e —— -

lidad del pais, sus gentes, sus carencias, su idiosincrasia, etc.

Quizds wno de los primeros errores es que en miyy raras ocasiones la Se-

) L5 RoYy & w
cretaria de Educacidén ha estado en manos de 1 maestros, y e€so para nosotros -

i\ v1ene a ser un obstaculo para pensar con claridad sobre lo que es educac10n,

R ————

ya que ésta en primer lugar debe agradarle a qu1en la manej a, conocerla, en-

- 3
tenderla y saberla impartir; por lo que pensamos que no cualquler persona -

. ) " - g, .
pueda discernir en materia educativaj por otro lado somos muy dados a copiar

patr’ongaa e_xb:*anjeros para ensefar en nuestro pais 3 mismos que no Iveﬁnen __la§:~

condiciones para hacer un modelo que s:Lr'va para educar al mexicanoj; quizés -

estamos fincando el rengldn educativo en naciones que tienen muchas ventajas

en el ramo, pero no es adaptable al mexicano. ~ Por otro lado S se tra-

ta de reformar la educac:.on detoas de un escritorio; eso no es pos::.ble, pues



se neoesrta conocer el ma'temal humano para el cual se esti trabajando, los-

medios con que se cuentan a la hora de impartir una ensefianza, las diferen -
cias existentes entre un estado y otro, etc., Porque s1 nos ponemos a estu -
diar la gran ventaja de 1la capital, en relaciédn con la provincia, la primera

como gran urbe, tiene mucho que ver Yy qué conocer, y permite muchas veces -

que se aprenda con sdlo vivir en ese medio, sin desconocer que cada regidn

de la Replblica Mexicana tiene algo que dar para el que viene de visita, y

asi muchas veces el capitalino queda pasmado al conocer la gran ensefianza

que nos brinda la vida del campo.

Con este razonamiento pensamos que deben tomarse muy en cuenta muchos
factores para conjuntarse las reformas educativas.

1a educacién debe ser igual para toda la gente, con_recursos y sin re -

cursos; debe llenar todas las necesidades Amplicitas de cada lugar, pero_ mar.

cando las genera_']_ldades Que defina que €s un mismo reglamento Para todo. el —_.
pais, de tal forma que el nifio, joven o adulto que necesite cambiar de cen -

tro educativo de un lugar a otro no extrafie o encuentre que los planes de es

lice
_tudio son diferentess (és/to ca51 se ha logrado con la programaclon sistemati-

zada en la escuela prJ.marla, ademas défae e;ug:rs’é de nosotros los maestros-

}pmp&f&uc;h adecuada y actualizada, dominio de las relaciones humanas, -
del trato con el nifio, joven o adulto de acuerdo con el nivel de ensefianza -
que J'mpartgmgg para iogr*ar en el proceso ensefianza-aprendizaje un dominio -

tal al que. dé&_resultados p081t1vos.

““““ ,-K'fr\r~

Qu12a todas és‘tas dudas N tltubeos en materia educatlva se deban a que-

ha faltado hacer uso de la commicacién, factor primordial para lograr resul

tados positivos en el campo en que se trabaja.

Ahora hablaremos de la comumnicacién y el porqué le llamamos factor pri-

mordial.



2. Definicién de commicacidn

la comnicacién es funcidn bdsica de la sociedad, _y viene a ser ésta -

wmna de las conquistas de mayor trascendencia porque viene a ser en sf la cau

fay el efecto del proceso social.

Commicacién se puede definir como transmisién y recepcidn de energia.

Commicacién es la transmisién de ideas, informaciones y aptitudes de -
wna ~hacia .o .

Comunicacin puede ser la linea que wne a wn canal oon otro para trans-
mitir los sucesos de un conffn a otro y viceversa.

Comunicacién es proceso de transmisién y recepcidn; resumiendo podemos-
decir que:

. a5 4

. Comunicar es dar...

o

Commnicar es r'ecibir'_._ -

S YA e

Comunicar es expresav,., .

Commicar es convivir...

Commicar es.legados en fin, que sin comnicaciones no podemos ser, ni-

proyectarnos.
3. Tipos de commicacidn

Podemos' considerar que existen tres tipos principales de commicacién,-

estos son: commicacibn fisica, comnicacién animal y commnicacién humana.
a. Comunicacién fisica

Por commicacién fisica entendemos la que se lleva a cabo de un objeto-



a otro, o el in'tercambio de energia entre dos o méas objetos. Para entender-

e =T =~ ——

esta definicibén de lo que es la comunicacidn flSJ.ca, basta citar que-lo que-
conocemos como fuerza de gravedad causa el intercambio de energia en el espa
cio entre dos o mas objetos, los objetos que estin en el mismo campo de gra-

vitacion eqtan a camblos directos de energla.
b. la comumnicacién en los animales

Dentro del reino animal existe la comunicacidn, ya que todos los anima-
les estén capacitados para comunicarse entre si, eso 1o vemos con mucha fre-
cuenc:1a, ya que a s:.mple vista se Puede captar que la comun1cac10n animal es
la\rispuesta eﬁeeuvaim estlmulo. Entre estos estimulos podemos citar la
modificacién del medio ambien‘te, ya sea cuestidn de temperatura, humedad del
aire, la presién atmosférica, o cuando hay combinacién de estos cambios con-
fendmenos naturales en el medio ambiente; esto produce wna modificacién de -
onducta en el animal o la especie, llegando asi a complementar la comunica-
cibn ecolégica.

th ejemplo 1o podemos ver en la emigracién anual de algunos tipos de -

aves, esta es 1a resyuvesta en grupo a un cambio ambiental: 3 los camblos am -

_bientales v1enen a ser la voz que dice a las aves "es tiempo de emigrar", -

dando asi la razén a lo que es la commicacidén, pues es la respuesta efecti-

a la commnicacidn ex_lstente entre aves y. medio 1ent§ dando por resul-

tado un patrdn de conducta que . se lleva a cabo periodo tras perlodo.
1

c. la commicacidn humana

Hay mucha similitud entre la comunicacién animal y la commnicacidn huma
na, ya que en los humanos, al igual que los animales, Su primera commica -

cién fue a base de gritos, sonidos guturales, alaridos, etc., comparédndose -



ésto con el comportamiento de los animales; la diferencia se vino a marcar -

al transcurrir el tiempo, la evolucién de '_g_cg_nu_ml__ﬂ___cac.mn del ser humano se-

e R
—
———

fue perfeccuonando de acuerdo con sus intereses y sus nece31dades y manlfes-

tan@ose asi el raciocinio, que es la diferencia existente entre animal y hom
bre y que como seres pensantes los humanos, todo lo van modificando yﬁ_{ggjp_“:
rando de acuerdo con los cambios en su forma de vivir: si vivia muy solo y -
olvidado emitid sonidos, gritos, chillidos, tratando de imitar a lo que lo -
rodeaba, en este caso los animales; pero a medida que se fueron uniendo unos
a otros, necesitaban commnicarse a distancia, la commicacién fue cambiando,
ésta se hacia a base de fuego de sefiales de humo, emitiendo sonidos por cuer
nos de animales, a través de caracoles o improvisando tambores que le ser -
vian para el mismo fin.

Por su carcter de ser pensante el hombre fue dejando testimonio de su-

paso por la vida, aqui la comnicacién fue a hase de dibujos o grabados, mis
m_os que mis tarde nos darfan a conocer los grandes hechos acaecidos en la an
tigliedad, pues asi nos lo commican sus dibujos encontrados, grabados e&_p_ji
dra, ma@ergl_,_ _pieles, ;a'_tc_. » dando muestra con ello de 1la mportancla de lg -

que es comunicacidn.
4. Teorias del lenguaje

El proceso _evolutivo de la commicacién fue muy lento, pero a través de
miles de afios did origen al conocimiento de todas las lenguas existentes en-
las distintas regiones del mundo.

Por desgracia a pesar de los grandes logros en materia de evolucidn hu-
mana, muy poco conocemos de los origenes del factor mis ﬁnporfénte de la co-
municacidn: el lenguaje.

Respecto al lenguaje, muchos hombres eruditos han dedicado gran parte -
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de su tiempo a tratar de resolver el enigma de cdmo se 1legd a promunciar la
brimera palabra, para &sto han dado a conocer el esbozo de cuatro teorias o-
conjeturas, para explicar de mejor forma la incdgnita a resolver.

A continuacibn enlistamos las principales teorias del lenguaje y hace -

mos un breve esbozo de cada wna de ellas.

a. Ia teorfa de las cnomatope

tho de los-pensadores en su afén de conseguir saber como surgid la pro-

nunciacién de la primera palabra, £i3d su atencidn en los animales y asi pu-

O57T 0 €5 . . . o
do ver por ejemplo que el perro tiene wna especie de lenguaje: _gime en sefial

D

¢e temor, de dolor: grufie para demostrar encio, desconfianza, ladra de exci-
tacién, de alegria, ete. Asimismo el pijaro también tiene su propio lengua-
je, pues produce trinos o sonidos de acuerdo .con sus necesidades, un trino -
dulce para llamar a su pareja, o wn sonido &spero para alejar a su enemigo o
hacer wn llamado de atencidn o de peligro y asi librarse de intrusos en su —
nido.

Pe igual forma el hombre primitivo permite dar a conocer que en alguna-
forma pronuncid su primera palabra, puesto que es un gran imitador no pode -
mos pensar que para llamar al perro usara wn ladrido, como tampoco usaba un-
gorjeo para indicar que habia wn pé&jaro; y asi sucesivamente, podriamos ci -
tar muchas voces de animales que no pudiercn ser usadas como un lenguaje de-
comnicacibn, haciendo uso hoy en dfa para hacer wna imitacidn de las voces—
de los animales. Sin embargo, otro pensador opina que es 1dgico que el hom-
bre pudiera haber iniciado su lenguaje de commnicacién haciendo uso de su -
gran facultad de imitador sin saber poesia. Suponemos que usaba wn ladrido-
para designar al perro, un gorjeo para designar al pdjaro; de esa manera, -

produciendo las voces de todos los animales iba designando las especies que-



lo rodeaban. En esa forma estaliz iniciando su lenguaje, pues al imitarlos -

premmneiaba sonides——Una muestra de esto es que alm hoy en dia, los nifios -

pequefios hablan del gua-gua, y del miawmiau, del cua-cuf, etc. y se estdn -
refiriendo a una serie de animales..

Por su parte, otro estudioso de la ciencia opind que para &l, el hombre
antes de imitar voces de animales que les daba como sus nombres, debe haber-
utilizado otro tipo de voces para designar alimentos, para demostrar amor, -

para mostrar otras cosas que deben considerarse mis primordiales que los ani

males mismos.

b. la teorfa de las interjecciones

Otros investigadores que afanosamente buscaban descifrar la incdgnita -

de la primera palabra pronunciada, dicen que &sta debid haber surgido a tra-

Ty
vEeZ4 \e:gclal?amopes que el hombre usa para expresar sus sentimientos en un-

momento dado; por ejemplo: si alguien se golpea dedo exclar_rlgrﬂ_jé‘ un jayi, -

T — i AR e

sl recibe una sorpresa probablemente emitird un th!e“pg'f. lo que &l deduce -

que exclamaciones muy similares a éstas tiene que haber dicho el hombre pri-
mitivo; por eso dice la teoria de las interjecciones que lo que mis necesita
ba el hombre en tiempos remotos fueron interjecciones; pero debemos aclarar-

que para este pensador, las exclamaciones senimterjecciones (segln David K.

Berlo; en su libro "E1 proceso de la comunicacidn"; jay! y ioh! no son verda
deras palabras).

Asi 1o expresa también otro pensador, pues &l considera que son como el
gimoteo del dolor del perro, y que eso es algo de lenguaje, pues para €1, el
lenguaje debe decir algo a alguien; cuando un perro gime lo hace para descar
gar un dolor y no para expresar o decir algo a algulen. Del mismo modo con—

sidera que el hombre pudo haber dicho jah! y joh! mucho antes de dirigirse -



realmente a otro semejante.
Este historiador opina que el lenguaje surgid simplemente de la necesi-

dad que el hombre experimentaba de &l.

c. 1a teoria del lenguaje infantil

Esta teoria es la que se refiere al lenguaje de los bebés._

Después de nacer, el bebé usa los labios para absorber el alimento, al-
abrir y cerrarlos, hallaremos que hace el sonido ™m", o quizds la silaba ma;
los labios de la criatura dirén mamd mucho antes de que sepa lo que signifi-
ca, y bien puede ser que esta palabra mami u otra semejante haya sido usada-
desde los albores del lenguaje, tomada de los nifios que al pronunciarlas -
ejercitaban sus labios.

Esta hipOtesis del parloteo infantil dice que todo comenzd con las aria
turas, y que todos esos arrullos y gorgoteos constituyen verdaderamente el -
pwnto de partida del habla. Las madres pueden haber aprendido de sus beb&s-
a llamarse mami. Todo el lenguaje humano puede haber tenido este simple co-

mienzo.
5. Definicidn y Hpos de lenguaje

Existen otras teorias acerca de los inicios del lenguaje que serfa lar-

go de explicar; podemos definir qué es lenguaje, segln el diccionario larou-

sse es: "el empleo de la palsbra para expresar las ideas; el lenguaje articu

las ideas".

y Conocemos tres tipos de lenguaje que son: lenguaje mimico, lenguaje ha-

blado y lenguaje escrito.



a. El lenguaje mimico

Este concepto de 1o que es el lenguaje nos viene a dar la base de algo-
de lo ya descrito en parrafos anteriores sobre las hipStesis referidas en el
sentido de que el hombre primero se commicd a sefias y viene a ser lo que -

Dlamamos lenguaje mimico.
b. El lenguaje hablado

Més tarde, a medida (sin saber) que avanzaba en razonamiento, sintid la
necesidad de establecer contacto con otros semejantes y tratd de hacerlo a -
base de sonidos guturales o sea que estaba empleando lo que 1lamamos lengua-

je hablado.
c. El lenguaje escrito

Mas tarde sintid la necesidad de dejar testimonio de su paso por la vi-
da y surgid 1o que se conoce como lenguaje escrito (probablemente en la era-
del homo-erectus) y asi nacieron todas las grandes lenguas que rigen al mun-
do y que son usadas por nosotros los hombres para comunicarnos y establecer-
la historia y los avances de todos los pueblos.

"Lengua: (del latin lingua) Sistema de commicacidn y expresidn verbal-
propio de un pueblo o nacidn, o comfn a varios; ejemplo: la lengua castella-
na".®

Al iniciarse el lenguaje de la clase que haya sido, nacid la commnica —

c16n, que es el tema que nos ocupa Yy que tanta preocupacidén nos causa, por -

que no hemos sabido aprovecharla para los fines que perseguimos.

* Gren Diccionario Enciclopédico Ilustrado. Selecciones de Reader's Digest.
1971. Pag. 532.
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B. la commnicacidn educativa

e e

Existen muchos medios de commicacidn, que el hombre en su avance tecno

16gico ha llevado muy lejos con sus conquistas, entre ellos podemos citar: -

la radio, el teléforo, el telégrafo, el cine, la televisidn, el correo, la -

prensa, los satélites, etc.; pero a-nosotros nos interesafig,_ggg és la comu-

P o . e :
nicacién de una manera restringida, es decir, lo que atafie & la educacidn, -

10 que debe existir en el marco de la escuela, su medio ambiente, el hogar,-

etc. o 1o que es 1o mism,}}_a__gg}aciég_ ggtrvechii{xg debe haber entre maes -

tros, alumos, padres & familia y todos ellos entre si, pues sabemos y cree

mos que la comnicacifn es wn factor importante que influye de manera deter-

ninante en el proceso ensefianza-aprendizaje.!.
( Es tanta la importancia de la commicacidn entre los hombres que en si-
viene a ser esencial, pues se convierte en wna obligacidn de formar parte -

del grupo en que se meva y en donde se pasan las ideas entre unos y otros.l

Por n mis que piense el hombre que €1 puede vivir aislado, es wn hecho -
que no podemos concebir, y wna prueba de ello lo tenemos entre los grandes -
grupos como 1lo fué el pueblo chino, que al levantar su muralla se vino ence-
rrando en si mismo, pues ni recibid ni pudo dar, y hay que comprender los mu
chos afios que tienen que caminar répidamente en materia de commicacidn para
alcanzar el avance que lleva el mundo y poder dar ellos a conocer todo lo -
que tienen y que sus gentes conozcan lo que hasta hoy han ignorado.

Lo mismo les ha sucedido a muchos hombres que han cerrado las puertas —
de su commnicacidn con los demés, y que hoy son wna revelacidn viviente de -
que se fueron formando al margen del proceso de evolucidn commicativa de su
grupo, del que no quisieron escuchar sus mensajes y se perdieron de dejar -

huella de sus ideas, son esos individuos retrasados y llenos de problemas y-

au



de todas esas caracteristicas que obligan al desprecio de las normas de la -

R . e
gonvivencia. el

AL e

- ¢ . .
Con ésto nos damos cuenta una vez mis que si queremes progresar necesi-

tamos commlcarnos con nuestros semejantes puesto que el hombre normal v1ve

en un mundo intrincado de commnicaciones siendo a veces —como ya hemos di

cho— fuente de mensajes, pero siempre estd dentro de esos mensaies, dentro -
de esas comumicaciones. [

Hay otros hombres privilegiados que ademis de cumplir con esa funcidn

t

social son ellos voluntarios transmisores de mensajes de informacidn y de

L
educacion.

-~

N,
a S
Si, nos referimos a nosotros Jlos maestros los gxe semes-dlrectos res -

9!
ponsables de la educacidn. Tenemos la mis elevada misidén: la de educar; -

-
—

mientras que para wnos honbres es nece‘saria actitud, en nosotros se transfor

ha en superior actividad, ya que como funcidn sodial,’ primordialmente se de-

ben transmitir conocimientos o habilidades, ya que todo maestro o instruc -
tor, debe efectuar actos de commnicacidn con garantia plena de que serdn eje

cutados, de que lograrén el plan para el cual han Sldo Densados y emitidos.-

S 7 /“
Con ésto no queremos decir que la commicacidn es wna dlscn_ph_na academlca -

como lo es, por ejemplo la Fisica o la Economia, pero si la podemos situar -

Como un proceso somo—cultur*a.l que tiene su propio campo de investigaciones-

' _tequa,‘ es ma de las més activas encrucijadas en el estudio del conporta-

—

miento hwnano y esto es muy comprensible ya que la commicacién cs 1m L proce-

—_— - — - ——

80 soma__ fmda.mental, qurz&ei’pmcess més_completo Gue- ex;s:ta-\ ya que sin-
— o
commnicacidén no existirian grupos humanos y las grandes sociedades del mn -

do; todo este proceso de la teoria y la investigacidn, ha hecho fijar la -

atencidn sobre lo que la commicacién humana se refiere, de numeroses hom -

—_

bres de ciencia, psicblogos, antropdlogos, socidlogos, historiadores, politi
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cos matematlcos ]J.ngulstlcos etc., porque Plensan que la comunicacién es-

R —
—

t4 ligada a los campos que ellos han estudiado, y _es precisamente la comuni-

cacién la que ha hecho posible el proceso de transmitir los conocimientos.

Nosotpos pensamos que de seguz:o estudlando los benef1c1os que proyecta—

—_— [P

la commicacidn lle.gara u momento en que se pueda convertir en una materla-—
— P \“ céomfo—(\ (=2 W\

académica dentro de los _programas de Escue}as—Nomuaiés que vendria a dar la-

base perfecta para lograr un mejor rendimiento en el Proceso ensefianza-apren

dizaje.

Es‘ahi donde se ha fallado por Dpaxte _c_lel magisterio, porque si SOmOS no

sotros los llamados a cimentar las bases para lograr el ciudadano del mafia -

na, debempg ser los primeros en comprender la importancia que tiene o debe -

tener el enlace de commicacién entre los principales puntos de apoyo de la-

educacién,comﬁte—sk_fles—-jﬁa—éfados—re‘ﬁeﬁaéam@‘ alumos, mesh*os, pa -

dves--de-Ffamihia y su emlnente J.nter'r'elaca_ors que pensanos que daré mejores =

frutos en el momento de veﬁolflcar los resultados sobre 1o logrado en aprendi

zaje; ya que el proceso ensefianza-aprendizaje ha de funcionar efectivamente-
en el momento que ”_I_ogrremes prmeramente una buma comnicacién entre maes -
trohalumno,a ya que si tomamos en cuenta que el método mis efectivo para evi-
tar fallar dentro de la comunicacidn es la forma activa de escuchar, (misma-

que asegura la ficil comprensidn de lo que se trata de commicar a los alum-

nos) si vemos a fondo, nos daremos cuenta que las habilidades esenciales de-

la comnicacidn no son en realidad complejas ni tampoco dificiles de compren

der para un maestro, aunque debemos y estamos obligados a saber que se re -
quiere de practica en la misma forma que la requiere cualquier otra activi -
dad.

Io que siempre se debe de cuidar en la cormm:.cacn_on hablada es ev;tar -

que ésta sea_ destructiva, debemes cuidar a conciencia que este tipo de comu-
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nicacién sea alentadora y ayude —anarf*e de llevar el mensaje deseado— a mejo
R e e—————aa S e =

rar las relamones hwnanas porque de lo contrario, nos gnmn;l:r*arla:m con -

el dlflCll problema de separar los alumnos en lugar de atreerlos. Debemos -

e S

luchar porque los padres se interesen por esta atraccién que rendiria magni-
ficos frutos como sefialdbamos en parrafos anteriores.

lo primerc que debemos ensefiar y aprenderlo nosotros mismos, es saber -
escuchar; si ensefiamos ésto, al dirigirnos a qu.enes nos escuchan, fijaremos

su atencidén en nosotros, y asi lograremos lo esencial de la commnicacibn; si

17
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hablamos fljandonos en sus 1ntereses y a la altura de su-compre .h.m_s‘[og, nues -

o] 0CT
\tﬁ_ semilla caerd en terreno propicio y fructificara, ?ogcqn:‘éendo resultados-

que NOsS Propusimos O que ?fseamos ver florecer.
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CAPITULO TT

MARCO DE REFERENCIA

El trabajo realizado fue desarrollado en la ciudad de Sabinas, pertene-
ciente al mmicipio del mismo nombre del Estado de Coahuila; Sabinas tomd su
nombre de los "sabinos", &rboles que abundaban en los mérgenes del rio que —

le did y le di vida a nuestra pequefia, pero hermosa ciudad.
A. Ubicacidn y limites

Sabinas se encuentra localizada al norte del Estado de Coahuila, con la
titud N 27 50" 34", longitud W 101 07' 23" y wa altura sobre el nivel del —
mar de 339.2 metros. El municipio de Sabinas colinda al norte con el mmnici
pio de Allende, al noreste con el mmicipio de Villa Unidn, al norceste con—
los mnicipios de San Juan de Sabinas y Melchor Mizquiz, al sweste con el -

municipio de Judrez y al sur con el mmicipio de Progreso.
B. Poblacidn

Sabinas es el mnicipio que tiene el Indice de desarrollo mis acelerado
de la regidn: cuenta con 50,000 habitantes aproximadamente y tiene wna super
ficie de 2,345 kilémetros cuadrados.

Sus poblaciones, después de la cabecera que es la ciudad de Sabinas sor:
las villas de: Agujita y Cloete, asi como los Ejidos de Guadalupe Victoria,-
Puente Negro, Riva Palacio, Sabinas, El Mezquite, Agujita y San José de Cloe

te.



C.- Orografia e hidrografia

En lo general nuestro mmicipio es desértico, se encuentran en &1 algu
nos lomerios de poca importancia; aunque preponderantemente minero, el muni-
cipio cuenta con buena agricultura vy na magnifica ganaderia; guarda en sus—
entrafias una incalculable riqueza en energéticos no sélo en carbdn, sino en-
228 y en petrbleo que le abren horizontes de amplias perspectivas.

Los rios "Alamos" y "Sabinas" se unen y bafian con sus aguas nuestro mu-
nicipio, siendo &sto la base para iniciar el desarrollo de la agricultura y-
la ganaderia, mismas que hasta la fecha se siguen incrementando, pese a que-
sus aguas estén altamente contaminadas de afos acd, ya que las compafifas mi-
neras ubicadas en el vecino mineral de Nueva Rosita (perteneciente al munici
pio de San Juan de Sabinas) arrojan los desechos a los margenes del rio pro-

piciando el exterminio de la flora y la fauna del mismo.
D. Clima

Por su ubicacidn geogréfica, el mmicipio de Sabinas tiene clima extre—
moso, pues lo mismo tenemos invierno con temperaturas de 10 grados centigra-
dos bajo cero, como veranos ardientes que alcanzan temperaturas entre 42 y -
45 grados centigrados a la sombra. Los vientos tienen wna direccidn noroes—

te v wa velocidad promedio de 10 kildmetros por hora.

E. Tlora y fawma

Su flora es escasa, pues solamente contarios con mezquites, huizaches, -
sabinos y nopales. Io mismo sucede con la fawna que estd representada por -

liebres, conejos, codornices, varias clases de serplentes y aves de rapifia.
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F.-1a economia (industria y comercio)

Sabinas estd estratégicamente situada, lo que le permite un desarrollo-
comercial, industrial y ganadero bastante aceptable.

Entre sus principales empresas se cuenta con la denominada G.T.E. ,» que-
fabrica entre otras muchas cosas equipos educacionales, bobinas de carga, te
1&fonos, intercomunicadores, aparatos telegraficos y telefénicos y demds pro
ductos para la comunicacidn que surten el mercado nacional e internacional.

Otra de las empresas de suma importancia es la denominada Telefdnica Na
cional, S.A., empresa que tiene wna red de sucursales dentro de la regidn -
centro, carbonifera y parte de la regién norte, misma que genera un sinn(me-
ro de servicios a nivel nacional e internacional y ademis permite la ocupa -
cién de un considerable nfmero de personas, contribuyendo asi al desarrollo-
de nuestro municipio.

Se cuenta con empresas mineras que generan muchos empleos, al explotar—
las cuencas que por mis de 80 afios han producido el carbén que se arranca de
las entrafias de la tierra y que sirve de base a la industria sidertrgica del
pais.

Una de las formas de extraer carbdn es por medio de minas de plano hordi.
zontal; otra el tajo a cielo abierto, donde se usa una imponente maquinaria,
y la forma mis modesta de explotar la extraccidn del carbén es a travds de -
los llamados "pocitos", que sin tener normas de seguridad de la mina y el ta
jo abierto si ofrecen un minimo de proteccidn y brindan trabajo a un gran nl
mero de personas, que ademds de percibir un salario, tienen cubiertas sus -~
prestaciones de ley para beneficio propio y de sus familias.

la actividad comercial se puede considerar buena, pues se cuenta con to

do 1o necesario para no entorpecer el desarrollo de un municipio como el -
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nuestro, contamos con tiendas de comestibles, ropa, calzado, las llamadas -
boutiques, farmacias; en fin, estd cubierta de todo lo que puede servir para
abasto de las familias dentro del municipio y la regién.

Otro rengldén muy importante en el ramo comercial y empresarial es el -
gran nimero de agencias de autombviles que en nfmero de siete funcionan efi—
cazmente para beneficio del movimiento comercial dentro del mmicipio; se -
cuenta ademds con cuatro empresas de maquinaria pesada, una embotelladora de
refrescos, varias agencias que swrten el mercado en el ramo de bebidas gaseo
sas y de moderacién (cerveza) y un simnimero de pequefios comercios y frute -
rias distribuidas a todo lo largo y ancho del municipio, con todo esto pode-
mos darnos cuenta que Sabinas tiene garantizado wn nivel de vida aceptable.

Funcionan en forma normal dos industrias harineras que llenan las nece-
sidades de abastecimiento de harina de trigo, integral, salvado, cemitén, no
solamente dentro de los limites del municipio, sino que se extienden a la re
gién y casi todo el Estado de Coghuila, como una muestra del producto genera
do del grano del trigo cosechado por los agricultores que trabajan el campo;
como todas las demds empresas, las harineras contribuyen al engrandecimiento

del municipio al ofrecer trabajo para muchas personas.
G. Agricultura y ganaderia

Pese a los grandes problemas que pesan en el campo, el hombre ha sumado
esfuerzos para lograr que la tierra produzca ademds del trigo antes menciona
do frijol, mafz, forrajes como sorge y avena, calabazas; tomando un gran au-
ge hoy en dia la siembra de legumbres y &rboles frutales ayudando el trabaja
dor de la tierra a producir alimentos que se consiguen a més bajo costo que-
los traidos del centro y sur de nuestro pafs.

la ganaderia es otra fuente de trabajo que permite abastecer de carne -
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no solamente al mumicipio y a la regién, sino que en algunas ocasiones sur -
ten a otros municipios del Estado y algunas partes del pals; extendiéndose -
su importancia cuando se logra hacer exportacién de ganado de engorda o sim-

Plemente de agostadero hacia Estados Unidos.
H. la banca

Debido a su gran movimiento industrial y comercial se hizo posible la -
creacidn de wna serie de instituciones bancarias, entre las que podemos con-
tar a: Banca Serfin, Banamex, Bancomer, Internacional, Multibanco Comermex,-
Somex, Atléntico, Rural, Agropecuario, todos ellos llenan el movimiento para
que puedan trabajar normalmente las industrias y el comercio y lograr el fo-
mento de la agricultura y la ganaderia, aunado a todo ésto, el gran servicio
que prestan a las familias en si al darles a conocer la importancia que se -

tiene en manejar sus fondos econfmicos a través de wna institucidn bancaria.
I. Comunicacicnes y transportes

Cuenta el municipio con una red de teléfonos que le pPermite una répida-
comunicacidn a donde deseen sus habitantes, lo mismo la oficina de telégrafo
y oficina de correos. Por su territorio pasa el fervocarril que va desde -
Saltillo a Piedras Negras, y la carretera 57 que viene de México a Piedras —
Negras; cuenta ademés con caminos vecinales que permiten la comunicacidn con
las villas y ejidos que forman parte del mnicipio; destaca la carretera que
comunica con Don Martin (perteneciente al mnicipio de Jufrez) , lmportante -
plaza de atracciln turistica debido a que ahi se encuentra la Presa Venustia
no Carranza, popularmente conocida como Presa de Don Martin, lugar ideal pa~

ra la pesca deportiva.

En materia de transporte, Sabinas cuenta con lineas de autobuses de pa—
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sajeros; cuatro lineas de transporte de carga, carros de sitio, combis; ade-
mis, existe en la ciudad un aeropuerto con wna pista de 1,900 metros, con -

servicio de teléfono, gas-avidn y una pequefia estacién meteoroldgica.
J. Hoteles

Su movimiento industrial, comercial, campesino, ganadero y bancario hi-
cieron florecer la instalacidn de varios hoteles que sin llegar a ser luga -
res lujosos los hay de primera clase, y otros un poco mas modestos donde ca-
da quien puede acomodarse a sus recursos econdmicos y su situacidn, la mayo-
ria de los hoteles cuenta con servicio de restaurante, 1lo que permite comple

tar los servicios que ofrecen a sus huéspedes.
K. Deportes

la nifiez y la juventud, inclusive los adultos cuentan con muchas facili
dades para la practica de los deportes, ya que cuenta con un moderno y fun —
cional gimnasio-auditorio que fue construido por el gobiermo del Estado de -
Coghuila; una Unidad Deportiva dotada de alberca, campos y canchas deporti -~
vas para la practica de todos los deportes y anexo un lienzo charro; existe-
también un estadio de beisbol donde se juega la liga triple A, juegos de la-
liga del Norte; dos parques de beisbol infantil y muchos campos llaneros, -
acondicionados unos para practica del beisbol y ctros para la préictica de -
futbol soccer, todo ésto independiente de las instalaciones y canchas que -

tienen instaladas los centros educativos y algunas empresas.

L. Recreacidn y cultura

Los habitantes del mmicipio de Sabinas cuentan para su recreatidn con-

plazas plblicas donde se puede pasear y disfrutar de momentos tranquilos, un

119481
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parque a las mArgenes del rio Sabinas dencminado Benito Garza Ortegdn, en ho
nor de un ilustre benefactor de la ciudad y en donde las familias gustan de-
pasar principalmente los domingos en contacto con la naturaleza. Existen un
sirnlmere de lugares donde sentarse a tomar agradablemente un refrescoy -
charlar con los amigos, en el primer cuadro de la ciudad frente al Palacio -
Municipal una explanada entre éste y la plaza principal, se realizan domin —
gos culturales para recreacidn de las personas que carecen de recursos para—
pagarse una diversidn, periédicamente son presentadas obras. de ;teairo con -
grupos experimentales o con artistas de fama reconccida y algunas veces se -
montan exposiciones de pintura con trabajos de "valores" del mismo municipio
o con exposiciones traidas de otra parte, logrando asi interesar a las perso

nas por el gusto a las bellas artes.
LL. Educacidn

Hemos dejado para el final la semblanza de la educacidn, ya que es la -
que nos atafie directamente y donde hemos basado nuestra gran blsqueda de co-
municacidn .que creemos sera la base que nos podrid llevar a metas exitosas en
el ramo educativo, y es éste el que mas preocupa a las autoridades municipa-
les, y para tomar conciencia de la importancia que reviste 1o que es la edu-
cacidn, podemos decir con legitimo orgullo que scn mis de 50 centros educati
vos los que funcionan, en donde estén incluidos desde jardines de nifios has—
ta una universidad; y en nuestro recorrido para lograr una comuniczciin os —
trecha con los compafieros maestros, alumos y padres de familia conocimes -
los centros educativos.

Jardines de nifios (sistema federal):

Profra. Estela V. Barragin.

Margarita Maza de Jufrez.
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Leona Vicario.

Sor Juana Inés de la Cruz.

Nueva Creacidén en la Colonia Ldpez Huitrdn.
Nueva Creacidn Seccidn del FF.CC.

Nueva Creacidn Seccidn Colonia Coahuila.
Uno en la Villa de Agujita.

Dos en la Villa de Cloete T.M. y T.V.
Escuelas Primarias (sistema federal):

Club de Leones T.M. y T.V.

l4zaro Cardenas T.M. y T.V.

Lic. Adolfo ldpez Mateos T.M. y T.V.
Nifios Héroes T.M.

Amado Nervo en la Villa de Agujita T.M. y T.V.
Escuelas Posprimarias (sistema federal):

Técnica No. 2.
Escuela de Capacitacién.

Secundaria Federal de la Villa de Agujita.

Media Superior, Técnicas Terminales y Profesionales (sistema federal):
CBTIS (bachillerato y técnicos terminales T.M., T.V. y nocturno);
Jardines de Nifios Municipales (sistema estatal):

Eduvardo E. Parish.
Profra. Ana Ma. Tijerina Feldn.

Francisco Gabilondo Soler "Cri-Cri'.
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Escuelas Primarias (mmicipales):

Eduardo E. Parish T.M. y T.V.
Profr. Agustin Boone.

Miguel Hidalgo.

Profr. Ramdn Ortiz Villalobos.
Sabinas T.M. y T.V.

Gral. Ignacio Zaragoza.

Profr. Adam A. Rocha de la Villa de Agujita.

Escuelas Secundarias (sistema estatal):

Témica del Estado "Venustiano Carranza T. M.

Gral. Francisco Murguia T.V.
Profra. Raquel Dévila de la Garza T.N.

Colegio Antonio Plancarte y labastida.
Particulares:

Colegio Modelo.

Colegio Antonio Plancarte vy Labastida.
Profr. Alfonso Bermea Santos.

Benito Juirez.

Instituto Arérica T.V. y Nocturno.
Secretarial Bilingue T.V.

Instituto Oxford T.M. y T.V. Noctiurno.

Instituto Marlene de Belleza T.V. y nocturno.

Escuela de Bachilleres de Sabinas T.N.

Universidad Auténoma del Noreste (UANE). Bachilleres y Profesional T.M.
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T.V. y T.N. Nota: el bachillerato es el {nico que tiene los tres turnos.
Educacidn Especial:
Centro Psicopedagdgico "Lic. Elsa Hernfndez de De las Fuentes'.

Un renglén muy importante ocupa para nosotros la creacidn del Cemtro Psi
copedagbgico Multidisciplinario Iic. Elsa Hernindez de Te las Fuentes, inaugu
rado el 9 de noviembre de 1984, fue creado gracias a la insistencia de mis de
un afio de gestiones ante las autoridades educativas estatales por parte de la
Sra. Natalia Jaime de Zapata y Profra. Carmen Pura Rodriguez de lebn, Presi —
denta y Directora respectivamente del Simtema para el Desarrollo Integral de-
la Familia (DIF), quienes al tratar diariamente con nifios que buscaban auxi -
1“0 porque presentaban problemas del lenguaje, de audicién, sindrome de Dawn,
pensaron que todos esos nifios necesitaban aparte de auxilio medico, educacién
especial y que ésta fuera impartida por un Perscnal capacitado en este tipo -
de educacidn, que brindara ademis de conocimientos, la atencibn especial que-
los nifios, adultos y padres de familia requerian, y asi fue como nacid este -
nuevo Centro Educativo que 1llena de orgullo a Sabinas ¥ a quienes trabajamos-
en el Magisterio, porque ademis de ser creada pensando en los nifios con pro -
blemas ya sefialados, se le da cabida a los adultos que lo requieran y puedan~
ser atendidos en la misma forma que los peguefics..

El Centro Psicopedagbgico tratard de lograr los siguientes cbietivos:

Atencidn al nifio con problemas de aprendizaje (apoyo pedagbgico); nifios-
y adultos con problemas de lenguaje, de audicién o los que tienen los dos Pro
blemas y todavia mis se dard atencién hasta nifios que presenten Sindrome de -

Dawn.

Cada nifioc o persona que logre ser incorporado a la sociedad a corto o -



largo plazo serd un triunfo al esfuerzo realizado de alummos, padres de fami
lia y personal del centro.

De momento esta nueva institucién funciona en el local que fue acondi -
cionado de acuerdo con los requisitos pedidos por la DGEDE*'.

la iniciacién de este Centro merecid el aplauso y reconocimiento para —
nuestras autoridades municipales, que demestraron la Importancia que tiene —
la educacién y lo que significa que los esfuerzos de todos es beneficio para
la comunidad que describimos.

Educacién de adultos: otro renglén al que se ha dado mucha fmportancia-
es el relacicnado con la educacién de adultos, donde se atiende desde alfabe
tizacién hasta secundaria, todo ésto se logra gracias a la coordinacién de ~

esfuerzos del personal del Instituto Naciocnal de Educacidn para Adultos -

oe
w

(INEA), DIF —, Presidencia Mmicipal y Comitd de Educacifn para Adultos.

Las clases son impartidas por maestros, estudiantes de otras carreras,-
personal del DIF y voluntariado de Sabinas, logréndose asi poco a poco resca
tar de la ignorancia a muchas personas que no tuvieron oportunidad en su -
tiempo de estudiar.

Centros de desarrollo: para dar apoyo a las familias, el DIF Municipal~
tiene funcionando tres centros de desarrcllo con edificio propio y uno impro
visado en casas de familia.

los centros atienden aproximadamente 375 personas repartidas en los si-
guientes cursos:

lo. y 20. Grados Belleza.

lo. y 20. Grados Corte y Confeccidn..

“ Direccien Ceneral de Educacidén PUblica del Estado..
#% Desarrollo Integral de la Familia.

28



Jo. y 20. Grados Primeros Auxilios.

lo. y 20. Grados Cocina.

lo. y 20. Grados Manualidades.

Jo. y 20. Grados Tecorado y Pastillaje.

Por 1o que respecta al Centro de Desarrollo No. de Sabinas, éste atiende
tnicarente primeros auxilios.

En el No. 2 de la Villa de Agujita se atlendes

Jdo. y 20. Grados Primeros Awdlios.

d1o. y 20. Grados Corte y Confeccién.

J1o. y 20. Grados Manualidades.

do. y 20. Grados Belleza.

lo. y 20. Grados de Cocina.

En el No. 3 de la Villa de Cloete se. atienden:

lo. y 20. Grados de Corte y Confeccién.

Jo. y 20. Grados de Manualidades.

J1o. y 20. Grados de Belleza.

lo. y 20. Grados de Primeros Auwdlios..

Al t&rmino del curso de primer grado, las alwmas reciben ima Constancia
signada por la persona que imparte la materia y por la ?r:imera dama del muni-
cipio o sea la presidenta del DIF. Quienes terminan sus dos afios en el mismo
curso reciben un diploma signado por la Presidenta del DIF Estatal, documento
que le sirve muchas veces para adquirir im trabajo mejor remmerado.

Cursos especiales y de industrializacidén: se imparten cursos especiales,
entre ellos, uno de artes plisticas con personas capacitadas que envia la -
DEEPE; y cursos de industrializacién en forma periddica entre elles destaca -
la industrializacidn del cerdo, donde se ensefia desde la forma de secri Tear-

al cerdo hasta aprovechar su carne al mwaxino, pues se ensefia a elaForar morel



1la, tocino? jamdn, chorizo, cueritos, etc., hasta huesos en la preparacidén -
de un exquisito pozole y caldo.

Tanbién se Industrializa leche, elote, cebolla, nopal, verduras, frutas,
y se ensefia algo de panaderia comercial y elaboracién de dulces comerciales y
especiales. En esa forma se redondea todo lo que res?ecta a educacién en el-

Municipio de Sabinas.
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CAPITULO ITT

EL PROBIEMA, IAS HIPOTESIS Y LAS VARIABIES
A. Planteamiento del problema

Muchos son los problemas colaterales que inciden o se proyectan hacia el
hecho educativo, sin embargo, parece ser cue la falta de wna commicacidn o -
relacién estrecha entre los maestros y padres de familia dificulta grandemen—
te el éxito en el proceso ensefianza-aprendizaje.

los analistas de la educacién insisten en la corresponsabilidad de pa -
dres de familia, maestros, y medio en general, en la participacidn de la for-
macién integral del nifio; pero hasta ahora parece ser que no se han dado los-
instrumentos o caminos adecuados para la efectividad del vinculo, consciente-
y responsable entre los padres de familia y maestros; sin embargo, el Estado-
no ha podido dar con éxito el siguiente paso que es la apertura de canales =
que faciliten este vinculo necesario y obligado, que haga posible una comu -
nién entre estos factores que wnidos serian wma fuerza indestructible para lo
grar un avance firme en el proceso ensefianza-aprendizaje. No contamos sola -

mente con estos obsticulos, sino que ademis se tiene que luchar contra otros-

factores que influyen en la educacidn, como son: la religidn, la sociedad, el

—_— e —

medio ambiente, los prejuicios, la educacién en el hogar, etc., sin embargo,- - J

v a pesar de que estamos conscientes de la influencia de éstos, con seguridad

decimos que la commicacién es el mis importente; de shi desprencemos wn pro-

~— —_ —

blema genkral que investigaremcs a lo largp de nuestro trabajo, que es: ¢Por—
> : e o= e {

e,

qué la inexistencia de la commicacién entre gadwes) maestros y alumos origi

\\\j\w‘

Tm—
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nan n-bajo-—rendimiento escolar?- —
¢Cual es la influencia que la commicacién ejerce en el rendimiento esco

S
lar? P
y

¢Realmente es la comunicacién factor muy importante para el rendimientd-
escolar? o

Si se descubre que entre la commicacién y el rendimiento escolar existe
wna relacidn de necesidad :qué podrén hacer los maestros y las instituciones-
para originarla, practicarla y acrecentarla?

Estos problemas y algunos otros, relacionados con la déhil o casi nula ~

relacién entre padres de familia y maestros son 1os que analizaremos en este<

trabajo.

B. Elaboracién de las hipdtesis

~,& Part@g®s de la idea de que una buena camunicacién entre los factores de~

la educacitn aportaria grandes beneficios al proceso del aprendizaje.

En la actualidad se observa una pobreza acentuada en las relaciones camu
nicativas entre los factores que participan en la educacién, y es indudable <
Qe esta deficiencia repercute en grado sumo sobre el débil aprovechamiento ~
de los educandos.

Nuestra idea se ratifica al postular como necesaria la reestructuracién-
del plan de estudios de la Escuela Normal, que prevea la integracitén de las «
curriculas con materias que originen y desarrollen en los maestros la impor ~
tancia de la comnicaci@n entre ellos y los padres de familia, como factor bi
sico del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Aunado a 1o anterior, deberé preveerse también la creacidn de institucio
nes que de manera obligatoria y prioritaria desarrollen en la comunidad acti=

vidades tendientes al fomento de las relaciones humanas entre padres de fami~



lia y maestros, porque stlo asi surgirfa la commicacién y por ende el apro-
vechamiento escolar eficiente.

Nuestras hipdtesis derivadas de los problemas planteados anteriormente-
son las siguientes:

j_’l.i}a nula commicacién sistemitica entre los factores de la educacibn,
se debe a la falta de wn curriculun que proporcione al maestro los Instrumen
tos necesarios para promover el acercamiento entre los individuos que inter-
vienen en el proceso educativo.

Hy: La falta de una legislacién que obligue a los padres de familia a ~
establecer una comnicacion mids directa con los maestros, trae como conse ~
cuencia la falta de convivencia, y a falta de &sta, un deficiente aprovecha~
miento escolar.

Hy: la escasa preparacién (en algunos casos) y la poca responsabilidade
dé#iﬂorsr padres de familia debilita la comunicacifn.

Hy: Lo agitado de la vida cotidiana en que se desenvuelven les padres -
de fapﬁ'ﬁa—g? ‘maestros, impide la buena commicacién, originando con ello im-
deficiente rendimiento de los educandos.

Hg: La falta de conciencia de los padres de familia en cuanto a su obli

gacitn de acudir a la institucién educativa para estar pendiente del aprove-
chamiento de su hijo, impide el logro de una mejor commicacidn.

Hg: la inexistencia de una presifn institucional (de la escuela) hacia-
los padres de familia, dificulta una comunicacién integral de estos facto ~
res.

H,: la insuficiente sinceridad (entendfendo por sinceridad veracidad, ~
franqueza) por parte de los padres de familia y maestros, impide que haya ~

wna real comunicacién entre si y repercuta en beneficio del educando.
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C. Clasificacidn y definicién de las variables

1. Variables independientes

V,: la ausencia de un Plan de Estudios adecuado en la Escuela Normal.

V,: la falta de wa legislacién commnitaria.

V4: la escasa preparacidn y la poca respensabilidad de algunos padres —
de familia.

V,: la dificil situacién de la vida cotidiana de los padres de familia-

y maestros.

Ve: la falta de conciencia de los padres de familia.
Vg: la inexistencia de una presifn institucional.
V,: La insuficiente sinceridad por parte de maestros y padres de fami -

Lia.
2. Variables dependientes

la falta de comunicacién.

El bajo rendimiento escolar.
D. Definicién de variables

V,: Llamamos ausencia o falta de un Plan de Estudios adecnado en la Es~
cuela Normal a aquél que no incluye materias o asignatures que de una manera
especifica sistematice el desarrollo de un curso de cantidad y calidad sufi-
clentes como para despertar tanto al maestro, como a las autoridades educati
vas, la necesidad de relacionarse de manera ohligada entre si.

Vy: No existe una legislacién en la cual quede perfectamente estableci-~
da que la comunicacitn es wn factor importante y determinante entre maestros

y padres de familia. Que sefiale en forma definitiva la responsabilidad de ~
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estos (ltimos en la correcta formacidn de sus hijos, y vigile que la citada -
legislacidn sea respetada y llevada a efecto con eficiencia; ya que de todos-
es conocido que los preceptos del Articulo 3o. de nuestra Carta Magha ne son-
cumplidos, especificamente en el parrafo VI, donde dispone que: "la ecihcacién
primaria serd obligatoria", ya que muchos padres de familia hacen caso omiso-
de ello, permitiendo trabajar a sus hijos en edad escolar para que ayuden a -
aumentar el ingreso familiar en un horario que obstaculiza su asistencia a la
escuela.

V5: Esta variable consideramos que es de vital importancia, en virtud de
que una gran cantidad de padres tienen arraigada la idea de que sus hijos no-
hocesitan una preparacién completa para desenvolverse en su vida futura; pien
san que con la educacidn primaria es mis que suficiente, de allf que predomi-
ne en ellos la apatia para establecer una commnicacidén constante con el maes—
tro.

V,: Esta es muy importante ya que el padre debido a la actual situacibn-
econdmica que prevalece en nuestro pais, tiene que desplazarse a distancias ~
considerables a desempefiar sus labores, algunos al extranjero, otros en empre
sas que distan varias horas de su hogar; los primeros tardan largas tempora -
das en commicarse con sus familiares; los que trabajan alejados de sus domi~
cilios regresan al atardecer ya cansados, sin humor, ain en la misma locali ~
dad, pero tienen dos empleos y ésto contribuye a que no presten a sus hijos -
la atencidn debida. También existen madres que se ven obligadas a trabajar -
fuera del hogar, y debido a eso se ven recargadas de trabajo y llegan a su ca
sa a desenpefiar su papel de madre y lo que quieren es cumplir con sus hijos -
rapidamente e irse a descansar, o dedicarse a los quehaceres pendientes de -
realizar.

Vc: Es notoria la poca importancia que los padres de familia demuestran-
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por la buena educacién de sus hijos, ya que les.di igual que el aprovechamien
to sea completo o no, ocasionando en los maestros desaliento por no poder cum
plir satisfactoriamente con sus metas dentro del aula escolar.

Ios padres de familia de nuestros alumos tienen diferentes maneras de -
pensar: algunos son muy responsables de sus obligaciones, al decir ésto, no -
nos referimos solamente a lo econdmico, Sino que son padres gque se preocupan-
también por el aprovechamiento de sus hijos, alm sin que el maestro los pre -
sione a hacerlo; en cambio, existen familias sin conciencia de la importancia
que tiene la comunicacién a las cuales el maestro tiene que acercarse para re
cordarle sus obligacicnes. Muchas veces el maestro ha tenido que hacer visi~
tas domiciliarias para convencer a los padres de familia que envien a sus hi-
jos a la escuela y hemos visto con agrado que en varias ocasiones los esfuer-
zos del maestro han tenido &xdto.

vV

6

constante commicacidn con los maestros; sin embargo, pensamos que esta "obli

: No existe una ley que obligue a los padres de familia a estar en -

gatoriedad" deberd de ser espontinea y libre.

Es evidente que no es asi, por lo tanto, se han tomado algunas medidas ~
drésticas para hacerlos commicarse con el maestro, una de ellas es por ejem~
plo: retener boletas de calificacifn, awnque desgraciadamente no siempre dan-
los resultados que quisiéramos, porque hay veces en que &stas y otras disposi
ciones aisladas y sin apoyo oficial frecuentemente caen en contradicciones.

Es necesario que la SEP promueva wn reglamento interno en las institucio
nes educativas que dé a los maestros autoridad para tamar medidas més drasti-
cas en 1los casos en que los padres permanezcan reacios con las medidas conci-
liatorias que se estilan en las escuelas. Podria ser la imposicidn de wna -
sancidn econdmica acordada en la asamblea de los padres de familia, siempre -

que ésta sea autorizada por las autoridades competentes.
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Vot En Qcasiones se logra que algunos padres de familia acudan a la es -
cuela para exponer los problemas que presentan sus hijos, en cambio, existen-
otros que saben cudles son los problemas que presentan sus hijos, pero aparen
tan ignorarlos y se niegan a aceptarlos. También es cilerto que existe esta -
anomalia por parte de los maestros o por falta de tacto para tratar estos pro
blemas, pues muchos de ellos no actlan con la sinceridad requerida.

Es necesario que entre los maestros y padres de familia se sistematice ~«

1a commnicacién efectiva, eficiente y veraz, para lograr en los educandos re-

sultados mis satisfactorios.



CAPITULO IV
DISENO TE LA INVESTIGACION

FA\ Importancia de la commnicacidn
i/

Los campos de trabajo y de la vida son muchos y no importa en cual se de
senvuelva el individuo, que no se haga necesaria la commicacién; aunque mu -
chas veces el conocimiento y el trato entre las personas es muy superficial,~
y no se deje aflorar la verdadera perscnalidad de cada wno de ellos, de todos
modos, la commicacién existe. Nuestra referercia esté apoyada en las visi -
tas que hicimos a las escuelas, para constatar lo que expresamos en el parra~
fo anterior; las visitas fueron hechas al azar, pero obedeciendo a un plan de
terminado. las llevamos a cabo en los hogares de las familias de nuestros -
alumos, con algunos compafieros maestros, con vecinos, e inclusive ausculta ~
mos en el seno de nuestras propias familias, descubriendo con tristeza que lo
aqui expuesto es wna auténtica realidad, pues hemos deé]ado pasar por alto la-
mejor arma que existe para conocernos verdaderamente entre unos y otros, nos-
referimos a la comunicacién.

la comunicacién es la aspiracion de los empleados, y de los obreros, que.
muchas veces se ven obligados a esconder algo o no acercarse a algulen que -~
los ayude a tratar con él; con la commicacién sabriamos el porqué de las la-
grimas de wn amigo, en fin, conoceriamos muchas cosas que no diriamos con pa-
labras, con gestos, con ademanes que desconocemos y desconocen de nosotros; -
sino por el propio comportamiento de amigos, familiares, etc.

Eso mismo pasa en la educacién, pues muchas veces los maestros olvidamos
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la importancia que reviste el tratar al educando respetando los intereses pro
pios, dejarlo expresar emociones, tratar de conocer el medio en que se desen-
vuelve, cuales son las relaciones familiares que tiene, cual es su comporta -
miento con sus compafieros y demis alumos de la escuela a la que asiste.

Todo 8sto 1o hacemos olvidando la alta responsabilidad que atafie a nues-
tra tarea diaria, el dejar aflorar por medio de la commicacién todo lo que -
nos permitiria conocer su yo interno, pues, mientras ésto no suceda, nunca lo
graremos instruir, dar algo de nosotros a ese material humano que nos fue con
fiado al aceptar un trabajo de mucha responsabilidad, ya que desgraciadamente
nuestros errores los sufren nuestros educandos. Con ésto quisimos poner en ~

claro la importancia que tiene la comunicacién.
';\ Descripeién del wniverso y tipo de estudio
N

E1l universo de nuestra investigacién se encuentra ubicado en el Mmici -
pio de Sabinas, y abarca tanto a alumos, como a padres de familia y compafie~
ros maestros; quienes a través del uso de las téanicas propias de investiga. -
cién de campo, nos pusieron de manifiesto la tremenda ausencia de la comunica
cién, entre los factores claves de la educacion.

F1 wniverso total fué de 3,405 personas, quedando dividido en los st~
guientes estratos:

Alumnos 781
Maestros 108
Padres de familia 2,516

Total: 3,405

Con el fin de obtener datos veridicos y precisos en relacidn con el pro-
blema de investigacién, para saber si existe la commicacién en la escuela y-

en el hogar, escogimos el tipo de estudio descriptivo-exploratorio, porque en
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€1 se plasman basicamente las experiencias obtenidas en la realidad docente,-
en las aulas, en el hogar, etc.; realidades que a diario vivimos en nuestras-
escuelas.

También es histdrico, porque acudimos a fuentes bibliogréficas que tra -
tan de explicar el proceso de comnicacidn animal y fisica, hasta llegar al -
hormbre en el momento actual.

Ademis es transversal, porque se realizd en in periodo determinado y por

wna sola vez, en diez meses, que es el tiempo de wn afio escolar.
C. Disefio de muestreo

Por motivos de orden econdmico y otras dificultades, asi como por reco -
mendaciones bibliogréficas referentes a Metodologia de la Investigacibn que ~
consultamos cuando procediamos a la elaboracién del disefio de nuestra investi
gacidn, decidimos seleccicnar una muestra representativa del universo a inves
tigar.

Siendo el total del wniverso de 3,405 personas, de ahl estructuramos una
muestra estratificada de wn 25% de cada wno de los estratos a encuestar (ex -
ceptuando el de los maestros que se incluyd todo) y quedaron de la siguiente-

manera en el cuadro que a continuacidn se presenta:

Estratos Universo Muestra
Alumos 781 195
Maestros 208 108
Padres de familia que tienen sus hijos
en las escuelas seleccionadas. 416. 103

Padres de familia que tienen sus hijos
en la escuela primaria, pero no en las
seleccionadas. © 2,300 525

Total: 3,405 931

Antes de aplicar los instrumentos que elaboramos para aprobar o dispro -



bar las hipdtesis mencionadas, hicimos wn muestreo piloto para saber si di -
chos instrumentos nos aarian respuestas veridicas y 'COI"]'.fiable-S. Este mues -
treo piloto lo hicimos con 90 elementos, lo cual al reecopilar los datos, nos
dimos cuenta de que habia preguntas entendibles y otras rebuscadas, por lo -
que tuvimos que renovar algunas de ellas para poder aplicarlos nuevamente y-
nos dieran mejores resultados.

Para obtener la muestra de estrato de los alumos optamos por las dos -
zonas escolares mmnicipales que son: la D-01 y la D-02, ambas pertenecen al-
municipio de Sabinas; las cuales cuentan con nueve escuelas primarias en to-
tal, de ahl tomamos la tercera parte de ellas, O sea tres, porque en ellas -~
laboran la mayoria de los maestros integrantes del equipo, y porque en di -
chas escuelas existen alumos con diferentes niveles socioecondmicos.

Ia escuela "Eduardo E. Parish T.V." tiene 206 alumos, sels maestros y-
wma directora, dando un total de siete elementos en la muestra del estrato -
"maestros".

La escuela "Miguel Hidalgo" cuenta con 26Q alumos, seis maestros y una
directora de escuela, con wn total de 267 personas, incluidos los siete maes
tros en el estrato sefialado anteriormente.

la escuela "Profr. Adam A. Rocha", estd ubicada en la Villa de Agujita,
Coghuila y cuenta con wn total de 315 alumos, diez maestros y una directora,
teniendo wn total de 326 elementos entre alumos y maestros.

Agregamos en la muestra a dos Inspectores Escolares, dos Directores Té_c_
nicos y dos Asesoras Técnicas Pedagdgicas, elementos Incluidos en la muestra
como maestros. Los maestros que faltan al wniverso y mmestra de 108 fueron-
tomados de las dos zonas escolares a quienes se les pidid su colaboracidn pa
ra la aplicacién de los cuestionarios, participando ellos a la vez, pues to-

mamos en cuenta que el wniverso era poco y se les podria aplicar dichos ins—



trumentos.

El muestreo fue estratificado, al azar porque, primeramente dividimos -
la poblacidn encuestada por estratos. A cada estrato se le tomd wna muestra
sinmple, la wnidn de ellas constituye la muestra total; la muestra del univer
so de padres de familia la seleccicnamos al azar, porque las irfamos a entre
vistar por medio del Padrén Electoral en algunos casos y por los registros -
de matricula particular de cada escuela.

Primeramente seleccionamos a los nifios, a los cuales se les iba a apli-
car los cuestiocnarios, haciendo wna lista tomada de los registros menciona -

dos anteriormente, déndonos dicha lista wn total de 781 alummos, de las es

1

cuelas muestreadas; después procedimos a sacar papelitos de wna caja en los

cuales estaba el nlmero que correspondia al nombre del alumo a encuestar,

i

procedimos asi hasta que completamos la muestra.

Los alumos que encuestamos primero, fueron los de la escuela "Profr. -
Adam A. Rocha" de la Villa de Agujita, Coah., donde eran 315 alummos, sacan~
do la cuarta parte fueron 78 nifios entrevistados, a los cuales les aplicamos
los cuestionarios guidndolos para una mayor comprensidn y lograr respuestas—
reales, haciendo la aclaracién de que fueron alumos de primero a sexto gra-
do, hombres y mujeres.

En las escuelas "Miguel Hidalgo y Costilla" y "Eduardo E. Parish" de la
ciudad de Sabinas, se siguid el mismo procedimiento.

Para elegir a los padres de familia que serfan entreyistados, recurri -
mos al Registro Particular de las escuelas, e hicimos lo mismo que con los -
alumos.

También entrevistamos a los padres de familia que teniendo sus hijos en
la escuela primaria, mis no en las anteriormente sefialadas, fuimos al Padrdn

Electoral para que nos proporcionaran las listas por sectores que correspon-—
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dian a estas escuelas y siguiendo el proceso arriba descrito, de wn universo
de 2,100 elementos obtuvimos una muestra de 528, cifra que redondeada es el-
25% del total; de ahi pasamos a efectuar el sorteo sacando papelitos, locali
zando el nimero correspondiente en la lista y subrayandola para tomar los da
tos de las personas a entrevistar. Una vez realizada la rifa dividimos el -
nlmero de personas a encuestar entre los cinco integrantes del equipo, tocin
donos 105 a cada uno de los miembros del equipo investigador.

Al salir a entrevistar a las perscnas enlistadas en este estrato nos en
contramos con algunos obsticulos, siendo algunos de ellos: fallecimiento de~
la persona requerida, cambio de domicilio, porque ya no tenien hijos en la -
escuela primaria, por no tener hijos, etc., esto lo solucionamos reemplazan-

dolos con las personas que ahl vivian.
B Aplicacidn de los instrumentos

Para obtener los datos, decidimos aplicar las técnicas que nos sugiere-
la Metodologia de Investigacidn Social (1), estas técnicas son: los cuestio-

narios, la observacién, las entrevistas.

1. Los cuestionarios

Ios cuestionarios se ap]ic'aron a-tos padres de familsa, maestros y alun
nos de l\abg es%?léiag\ @eﬁ%cc@d%gfiég\.

Dichos instrumentos los elaboramos seleccionando cuidadosamente las pre
guntas que fueran adecuadas y entendibles para las perscnas que serian entre

vistadas, tomando en cuenta los objetivos que perseguiamos en razén de las -

hipbtesis elaboradaf).

(1) Telipe Pardinas. ' Metodologia y técnicas de investigacidn en Ciencias "So
ciales. México, Ed. Siglo XXI. 21970. pp. 80, 83, 98.
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Aplicamos esta técnica porque pensamos que seria mis fécil recabar los-

datos que deseamos obtener, y a la vez veriamos la reaccidn de cada uno de -

~.

ellos (de los individuos a entrevistar).

A continuacién se describen los cuestionarios aplicados a los sujetos a

y

investigar:
_\\
A . - [
a. Cuestionarios aplicados a los alumnos 2

¢
\

A los alumos se les aplicaron tres cuestionarios diferentes, contando-
con diez preguntas de tipo cerrado, porque solamente contestaron con un sio
un no (ver anexos 3, 1y 2, respectivamente).

Estos instrumentos fueron cuestionarios con preguntas referentes a:
/\_——’— - .

Alumo en relacién con sus compafieros. (Anexo 3, pag. 108).
——
59 -*r,(,/v")\‘v

_Alumo en relacién con sus padres. (Anexo l, pag. 106).
~ Alumno en relacidn con su maestro. (Anexo 2, Pég. 107).

Es;g;,guestionari_os tratan de conocer la relaciin de los alum_r_los, entre -

.
si,

con sus padres y maestros a través de la commicacidn.

b.\ Cuestionarios para los padres de familia
\

A

Ios cuesticnarios que elaboramos para los padres de familia los basamos-—
en la clasificacién que hace Iandberg acerca de &stos, que son cuadros que -
contienen datos objetivos, tomando en cuenta la edad, sexo, ocupacidn, estu -
dios, nivel socioecondmico, religién, etc.; ademis, las preguntas fueron de -
respuesta cerrada para hacer mis fécil la cuantificacién de los datos obteni-
dos. |

Estos instrumentos contenian preguntas en abanico, porque se registran -

wna serie de posibilidades y se permite la eleccién de cada wno de ellos.



Segfn la metodologia citada por la Dra. Guillermina Baena Paz (2), las-
preguntas son de tipo parcialmente estructuradas, porque establecen alterna-
tivas fijas para el registro por parte del entrevistador.

Otro tipo de cuestionario aplicado fue el administrado por el entrevis-
tado, que consiste en hacer las preguntas y &l mismo tiempo escribir las res
puestas, con el fin de salvar problemas de analfabetismo presentes en perso-
nas de algunos niveles. Los instrumentos aplicados a los padres de familia-
fueron los siguientes:

Cuesticnario con 34 preguntas que fueron en relacién con sus hijos y el
maestro de sus hijos.

Fueron aplicados a padres que tienen sus hijos en la escuela primaria -
mas no en las escuelas seleccionadas.

Cuestionario socioceconémico, fue aplicado exclusivamente a los padr:as -
de familia de las escuelas ya mencionadas, y era de 26 preguntas en relacidon

al nivel socioecondémico a que pertenecian.

’\' c.\ Cuestioparios aplicados a los maestros
(a8 e .,_._,,4._4,/

< 09 ) N R
Para los miEestros de grupo, directores de escuela, directores técnicos,

asesoras pedagdgicas e inspectores escolares utilizamos los cuestionarios ad
ministrados por entrevistados, es decin, entregamos los cuestionarios para -

qus-los. contestaran ellos mismos, ahorrando tiempo y esfuerzo. \Encontréndo-

L8

nos con la desventaja de que la informacién en algunos casos se did incomple

ta-o-deformada.
Hubo wna diferencia en el cuestionario para los inspectores escolares,-—

directores técnicos, directores de escuela y asesoras pedagdgicas, con el -

(7) Tra. Guollermina Baena Paz. Instrumentos de Trvestigacién. Buenos Al -
res, Argentina, Ed. Pax. 1973. p. o7.




cuestionario aplicado a los maestros de grupo, pues a los primeros les pedi-
mos que anotaran sugerencias y opiniones del tema, algunos contestaron y -
otros declinaron hacerlo.

Cada cuestionario fue de diez preguntas, en las cuales obtuvimos datos-

de las actitudes y comportamiento hacia sus é;ﬁmno?§§ padres de familia.
Necesitamos aclarar que los cuestionarios elaborados y aplicados no pre
tendian verificar hipbtesis, particularmente, cada una en orden; sino que el

anilisis de los datos cbtenidos y entresacados nos darian la comprobacién de

las mismas.

/

| 2. /La observacidn

En lo referente a la técnica de 1§;9§§§?vaci§g’;gjgg;;gggggiﬁ;ﬁggos los
individuos a investigar, pues consiste en tener contacto directo con el obje
to de estudio; dentro de nuestra investigacitn el tipo de observacidn que -
utlizamos fue estructurada o sistemftica, controlada o regulada, porque em-
pleamos instrumentos de precisién para medir la calidad de lo observado.

Ademds, nuestra observacidn es participante y natural porque CONocemos-
el fendmeno desde dentro y pertenecemos a la comunidad en que ocurre dicho -
fendmeno. Es también de grupo, porque la realizamos en un equipo de traba -
jo, donde todos pudimos cbservar al mismo tiempo y aplicar diversos métodos-
y cubriendo gran extensidn geogréfica.

Nos pudimos dar cuenta aplicando la observacidn, que tanto los alumnos-
como los padres de familia al contestar las preguntas que se les hacian fal-
seaban las respuestas, por ejemplo: los padres de familia aseguraban que -
iban con frecuencia a visitar al maestro de sus hijos, sin embargo, pudimos-
comprobar que no era verdad; lo mismo sucedid con los alumnos que decian que

sus padres se preocupaban por sus tareas y que si llegaban tarde los repren-
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dfan; por medio de esta técnica nos dimos cuenta que tampoco era verdad, -
pues al observarlos supimos que llegaban taxrde a su casa y sus padres no los
buscaban; con respecto a las tareas la llevan incompleta o no la llevan; sa-
camos como conclusidn que son pocos los padres de familia que se preocupan -
por sus hijos en cuanto a la responsabilidad para con la escuela y sus maes-

1ros.

' 3.) las entrevistas

(

Por 1o que respecta a la técnica de la entrevista ésta es buena, pues -
recabamos la informacién de primera mano, sin desvirtuarla. Entrevistamos a
las altas autoridades escolares de las zonas escolares municipales D01y -
D02 como son: Inspectores, Directores Técnicos, Directores de escuela, por—
que consideramos que estas personas tienen més criterio, mAS experiencia en-—
la educacidn, ademis tienen otro modo de ver los problemas que se presentan-
dentro de un aula de clase.

A continuacién relataremos las entrevistas que tuvimos con las mencicna
das autoridades escolares.

Después de saludarlos y comentar sobre el estado del tiempo, inicilamos-
nuestra conversacidn sobre el tema, cbjeto de la visita.

Primeramente explicamos cual era el motivo por el cual los estibamos vi
sitando, o sea la elaboracidn de la Tesis para cbtener el titulo de Licencia
dos en Fducacidn Primaria e hicimos mencidn del tema: "La comunicacion entre
padres, maestros y alumos es bisica para tener un buen rendimiento escolar'.

Queremos aclarar que las entrevistas fueron separadas, pero para ahorrar
nos tiempo, obtuvimos conclusiones de 1o que nos dijercn cada una de las au-
toridades ya mencionadas con anterioridad.

la primera pregunta fue: (Qué les parece el tema a investigar? Todos -
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1os entrevistados coincidieron en la respuesta, que quedd asi: que era bastan
te amplio e interesante, también opinarcn que este factor (commicacidn) siem
pre ha existido, pero en la actualidad no se explican el porqué va en decaden
cia, por falta de tiempo tanto del nuestro como de los padres de familia para
entrevistarse y tratar los asuntos velacionados con los educandos.

Otra pregunta fue: (qué sugieren ustedes para que se comuniquen con mas-
frecuencia los maestros con los padres de sus alumos? y ellos respondieron:

—Citar a los padres de familia para tener con ellos una plética que tra-
te sobre los planes de trabajo que se tlenen que realizar durante el afio esco
lar, v a la vez tratar asuntos varios para que los padres de familia conozcan
més a fondo a los maestros de sus hijos y convivan con ellos.

—TInteresarnos en los problemas de nuestros alumnos con el propdsito de -
buscar wna solucién y de esa manera ayudarlos, adem@s de darle confianza y se
guridad al nifio.

—Crear confianza en el alumo mediante el di&logo con los padres de fami
lia y la convivencia franca con los nifios.

—Marginar todos los elementos negativos que son factores de desintegra —
cidn.

Dimos por terminada nuestra entrevista, que tuvo una duracidn aproximada
mente de 30 minutos, despidiéndonos amablemente y dando las gracias por la -

atencién prestada y su colaboracidn para realizar el trabajo emprendido.

™

E. Comprcbacién de las hipbtesis

En este sub-capitulo analizaremos la comprobacién de las hipbtesis que -
sefialamos en el capitulo ITI de nuestro trabajo.
Hi: Fsta hipbtesis fue verificada al cbservar el Plan de Estudios que se

imparte en la Escuela Normal B&: ‘ca, no encontramos ninguna asignatura que in



cluya explicitamente las formas y procedimientos de acercamiento entre maes

tros y padres de familia.

HZ:

Para verificar esta hipbtesis buscamos el Reglamento de la Socie -
dad de Padres de Familia, y nos dimos cuenta que en dicho reglamento mencio
na las obligaciones que tiene el padre de familia con la escuela a que acu-
den sus hijos.

Para comprobar las hipbtesis tres, cuatro, cinco y siete diseflamos -
cuestionarios que fueron aplicados después a los padres de familia, maes -
tros y alumos de las escuelas entrevistadas.

Por lo que respecta a la hipdtesis nimero seis, fue verificada al ir a
a preguntar a las directoras de escuela si existia un reglamento dentro de-

sus escuelas.

Fue por medio de una entrevista no estructurada.
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CAPITULO V

CODIFICACION DE 1OS DATOS

Nuestro trabajo no seria completo, si no hubiérams realizado una serie
de encuestas que dieran a nuestro trabajc la efectividad y confiabilidad que
deseamps presentar; como una muestra de ello presentamos una serie de cua -
dros con los porcentajes alcanzados, mismos que sirvieron de base para las =
gréficas que rubrican nuestro trabajo en este aspecto, y permite dernos cuen
+a de cudn necesitados estamos de commicacifn; commicacidn que nes permitl

ria mejorar en todo lo relacionado fundamentalmente con la educacidn.



Cuadro 1. Resultados cbtenidos del cuesticnario aplicado a los alum -
nos en relacidn con sus maestros

PORCENTAJE
PREGUNTA SI ALGUNAS VECES TOTAL ST ALGUNAS VECES
i 150 45 185 77.9% 22.1%
2 137 58 195 70.2% 29.8%
3 130 65 185 66.6% 33.1%
4 85 120 195 b3,.5% 56.5%
5 125 70 495 BL4.1% 35.9%
b 118 76 135 61.0% 29.0%
7 118 76 195 61.0% 39.0%
8 75 120 1385 38.4% 61.6%
9 145 50 185 74. 3% 25.7%
10 26 169 195 13.8% 85.2%




Cuadro 2. Resultados obtenidos del cuestionario aplicado a los alum -
nos en relacidén con sus compafiercs de escuela

PORCENTAJE
PREGINTA SI ALGUNAS VECES TOTAL S1 AIGUNAS VECES
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9 104 91 195 53.3% 46.7%

10 o4 101 185 18.2% 51.8%




Cuadro 3. Resultados obtenidos del cuestionario aplicado a los alum -
nos en relacidn con los padres de ramilia

PORCENTAJE
PREGUNTA ST ATGUNAS VECES TOTAL ST ATGUNAS VECES
il 149 L6 195 76.1% 23.5%
2 145 50 195 74, 3% 25.7%
3 157 38 195 80.5% 19.5%
4 132 63 195 67.5% 32.45%
5 67 128 185 3k, 3% £5.7%
6 103 92 495 52.8% h7.2%
7 135 60 495 69.2% 30.8%
8 100 95 195 51.2% u8.8%
3 121 T4 195 62.0% 38.0%
10 jiksis 60 195 69.2% 30.8%




Cuadro 4. Resultados obj:enidos del cuesticnario aplicado a los maes -
tros en relacidn con los padres de familia de sus alumnos
PORCENTAJE
PREGUNTA ST RARA VEZ TOTAL oI RARA VEZ
1 58 50 108 U6.2% 53.8%
2 14 Sy 108 12.9% 87.1%
3 L5 53 108 41.5% 58. 1%
4 37 71 108 34.2% 65.8%
5 29 Uk 108 26.8% 73.2%
6 L2 66 ace 38.8% 61.2%
7 25 83 108 23.1% 75.9%
8 43 .65 408 39.8% 60.2%
9 24 gu 208 22.2% 77.8%
10 28 80 108 25.9% 74.1%




Cuadro 5. Resultados cbtenidos del cuestionario aplicado a los maes
tros en relacidn con sus compafieros de trabajo

PORCENTAJE
PREGUNTA ST NO TOTAL Si NO
1 66 by 108 61.1% 38.9%
2 51 5 108 L7.2% 52.9%
3 56 S/ 108 . 51.8% ug.2%
4 57 51 108 52.7% u7.23%
5 62 46 108 57.1% 12.5%

~J
fed

6 48 60 108 b5, 3% Sk




Cuadro 6. Resultados obJ_cenidos del cuestionario aplicado a los maes -
tros en relacidén con sus alumnos
PORCENTAJE
PREGUNTA Sl RARA VEZ TOTAL ST RARA VEZ
il 56 52 108 51.8% u8.2%
2 52 56 108 48.2% 51.8%
3 58 50 108 53.7% u6. 3%
4 62 ) 108 57.4% U2.6%
5 )5 53 408 50.9% 49.1%
6 56 572 108 51.8% 48.2%
7 56 52 108 51.8% 48.2%
8 35 73 108 32.4% 67.6%
S 35 73 108 32.4% 67.6%
10 38 70 108 35.1% 64.9%
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Cuadro 7. Resultados obtenidos del cuestionario aplicado a los padres
de familia que no tienen hijos en las escuelas selecciona -
das para nuestra investigacién

PORCENTAJE
PREGUNTA ST NO TDTAL_ ST NO

1 525 525 100%

2 383 142 . 525 72.9% 27.1%
3 334 191 525 63.6% 36.4%
4 315 210 525 60.0% 40.0%
S 337 188 525 BL4. 1% 35.9%
6 23 502 525 4.3% 95.7%
7 274 255l 525 52.1% 37.9%
8 327 198 525 62.2% 37.8%
9 375 150 525 71.4% 28.6%
10 380 145 525 72.3% 27.7%
11 401 124 525 76.4% 23.6%
12 340 185 525 64.7% 35.3%
13 354 171 525 67.4% 32.6%
14 388 137 525 73.9% 26.1%
15 422 103 525 80. 3% 19.7%
16 384 us 525 73.1% 26.9%
17 264 258 525 50.8% 49.2%
18 S5 172 525 67.2% 32.8%
13 351 174 525 66.8% 33.2%
20 168 357 525 32.0% 68.0%

21 301 224 525 57.3% 42.7%



PORCENTAJE

PREGUNTA ST NO TOTAL ST NO
22 286 239 525 54.4% u5.6%
23 356 169 525 67.8% 32.2%
24 Sz 193 525 63.0% 37.0%
25 388 137 525 73.9% 26.1%
26 390 135 525 74.2% 25.8%
27 392 133 525 74.6% 25.4%
28 390 135 525 74.2% 25.8%
29 392 133 525 74.6% 25.4%
30 399 126 525 76.0% 24,0%
31 381 4y 525 72.6% 27.5%
32 385 140 525 73.3% 26.7%
33 410 115 525 21.9% 78.1%
34 348 177 525 66.3% 33.8%
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Cuadro 8. Resultados obtenidos del cuestionario aplicado a los padres
de familia de las escuelas seleccionadas para la investiga-
cidn (sociocecondmico)

PREGUNTA CONCEPTO NUMERO IE PADRES PORCENTAJE
1 Edad:
20-25 0 0.0
26-30 -7 6.7
31-35 34 33.0
36-40 50 bg.5
41-45 9 8.7
Mas de U5 3 2.9
2 Sexo:
Femenino 60 58.2
Masculino L3 41,7
3 Estado civil:
Casado 74 71.0
Viudo 2 1.9
Divorciado 1 .9
Otros 26 25.0
b Ocupacidn:
Hogar 25 24.0
Obrero 60 58.0
Comerciante 6 5.8
Oficinista 4 3.8
Empleado 6 5.8
Profesionista 2 1.9
5 Salario mensual:
Salario minimo Ly 42.7
$21,000 - $25,000 8 T
26,000 - $30,C00 13 12.6
$31,000 - $35,.i0 4 3.8



PREGINTA CONCEPTO NUMERO IE PADRES PORCENTAJE
836,000 - $40,000 5 1. 8
541,000 - $45,000 8 7.7
Mas de $u46,000 % 20.3
6 Religidn:
Catdlica 99 96.0
Evangelista 2 1.9
Mormona. 0 0.0
Pentecostés 2 1.9
Otras 0 0.0
7 Estudios maximos:
Primaria corpleta 25 2u.2
Primaria incompleta 3u 33.0
Secundaria completa 5 L.8
Secundaria incompleta 7 6.7
Comercio 21 20.0
Preparatoria completa i .9
Preparatoria incompleta 0 0.0
Profesional 8 7.7
Técnico ) 1.9
Ninguno 0 0.0
8 Estudiantes:
S1 ) 4.8
No 98 95.0
9 Trabajadores:
Si Lu u2.0
No 59 57.0
10 Turno del trabajo:
Diwrmo 34 33.0
Nocturno 2 1.9
Mixto 67 65.0
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PREGWNTA. CONCEPTO NUMERC TE PACRES PORCENTAJE

11 Nmero de trabajos:
1 75 72.8
2 28 27.1
3 0 0.0
Mis de cuatro 0 0.0
12 Cantidad de hijos:
1 .5 L.8
2 9 8.7
3 32 31.0
m T 42.0
Mis de cuatro 13 12.0
13 Vive acompafiado:
s1 8 7.7
No 68 66.0
Temporalmente 27 26.2
it Distancia que hay de la
casa a la escuela:
1 a 3 cuadras 34 33.0
4 a 6 cuadras 34 33.0
7 a 10 cuadras 35 33.9
15 Crado de estudios de sus
hijos:
Primero 13 8.6
Segundo 31 20.6
Tercero 41 27.3
Cuarto 19 12.6
Quinto 30 20.0
Sexto 16 10.6
16 Acompafia a sus hijos a la
escuela:
Sk 22 21.3

No 81 78.6



PREGUNTA CONCEPTO NUMERO DE PADRES PORCENTAJE

17 Transporte de los ni
flos:
Camidn 0 6.0
Carro 21 20.3
Bicicleta 0 0.0
A pie 82 79.6
18 Conoce a los maestros
de sus hijos:
si 31 30.0
No 72 69.9
19 Norbre de los maestros

de los hijos de los pa
dres entrevistados:

La mayoria escribid los nombres de los maestros de Sus hijos -
pero en algunos casos 1o escribian pregumntando a los nifios o a

1los mismos maestros.

20 Asistencia a las Jjuntas
de padres de familia:
Siempre 45 43.6
Nunca 33 32.0
Raras veces 25 24.2
21 Se presenta cuando lo -
1lama el maestro:
Siempre 25 24,2
Nunca 62 60.1
Raras veces 16 15.5
22 Recibe quejas de parte-
del maestro de su hijo:
ST 50 58.2%
No 43 41.7
23 Cémo se commnica con el
maestro de su hijo:
Personalmente 7 6.7
Teléfono i : 3.8

Recados 30 29.1



PREGUNTA CONCEPTO NUMERO DE PADRES PORCENTAJE
No me commico 62 60.1
24 Responsabilidad en el
aprendizaje:
Maestro 61 58.2
Padre de familia i 6.7
Padres de familia y -
maestro 30 29.1
Toda la sociedad 5 4,
25 Acercamiento con el -
maestro al principio-
del afio escolar:
Nunca 56 54.3
Algunas veces L7 45.6
26 Reprocha al maestro -
por las bajas califi-
caciones de sus hijos:
Siempre 93 90.2
Nunca 6 5.8
Algunas veces 4 3.8
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CAPITULO VI

ANALISIS E INTERPRETACION DE I0S DATOS
A. Eslabones primordiales de la educacidn

Para que la educacidn se pueda impartir hemos pensado en los tres esla
bones primordiales que nos dardn los puntos de apoyo para realizarla; noso-
tros hemos considerado un trif&ngulo cuyos vértices son los campos a traba -
jar sobre la educacibn, asi, el desarrollo de este capitulo lo basamos en -
el resultado de las entrevistas realizadas y que para poderlas interpretar-
lo dividimos en las siguientes partes.

Datos otorgados por quienes dieron la base familiar en que se desen -
vuelve el educando y pilares que forman uno de los véritices del tridngulo -
de la commicacidn que se busca para lograr mejorar la educacidn (padres de
familia).

Sobre los datos otorgados por uno de los vértices del trifdngulo que de
be integrar la educacidn y pueda existir la comunicacidn requerida, y ade -
més son la parte determinante en lo que se refiere a ensefiar (maestros).

Datos otorgados por el vértice que di la pauta para que se imparta la-
educacidn y sin los cuales no seria posible realizarla (alumno).

los datos otorgados por los tres vértices de los que hemos llamado -
tridngulo de la educacidn, traen consigo otras fuentes de informacidn tan -
“mportantes como las primeras que quedardn desglosadas unas y otras de -

acuerdo con el esquema siguiente:



1. Datos aportados por el padre de familia.
a. Fn relacién con los maestros que atienden a sus hijos.
b. En relacién con sus hijos (entrevista hecha a padres de familia se

leccionados por medio del padrdn electoral.

2. Datos aportados por los maestros.
a. Por directores de escuela, directores bcnicos, asesoras pedagdgi-
cas e inspectores escolares.
b. En relacién con los padres de familia.

c. En relacidén con sus alumnos.

3. Datos aportados por los alumos.
a. En relacién con sus maestros.

b. Fn relacién con sus padres.
1. Datos aportados por el padre de familia

E1 cuestionario socioecondmico aplicado a los padres de familia con hi
jos en las escuelas seleccionadas dentro del mmnicipio de Sabinas, arrojd -
los siguientes resultados.

la primera pregunta nos d4 a conocer las diferentes ocupaciones de los
padres de familia entrevistados, encontrando que un 50% fue de obreros tra-
bajadores mineros, en minas profundas, en pozos carboniferos y tajos abler-
tos; como su preparacién en muchos de los casos no llega a la terminacitn -
de la primaria, son Obreros que nunca escalarén puestos, es decir, siempre-
cstarin estancados en el trabajo que consiguieron al emplearse, por lo que-
su ingreso econdmico nunca tendrd mejorias notables, lo que los obligard a-
buscar doble turno en su trabajo o cubrir horas extras para poder lograr -

unos ingresos més que llevar a su casa, para tratar de completar el gasto -
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para 1o més indispensable.

la pregunta que se refiere a los salarios nos did a conocer que un -~
42.7% gana el salario minimo de la zona econdmica que le corresponde. IEsta
pregunta estd Intimamente ligada con la anterior, porque wn salario minimo-
ni ayer, ni hoy, sirve para satisfacer las necesidades primarias del soste-
nimiento de una casa, lo que trae camo consecuencia que los hombres tengan-
aue recurrir a buscar otros trabajos o cuando menos trabajar horas extras,-
aungque muchas veces es contraproducente, pues al hacer la tabulacidn por el
pago de horas extras para liquidar el impuesto scbre el ﬁroducto de traba -
jo0, resulta que es mnima la diferencia en el .sueldo, pues aumenta el im -
puesto y parece que NO S€ trabaijd més. Todo esto hace que el padre de fami
1ia se despegue més, olvidéndose de que en su hogar existen sus hijos y su-
esposa, que requieren de su atencidn y de su carifio y no solamente quieren-
que é1 sea una f4brica de proveer dinero o llenar necesidades, sino que ne-
cesitan efectivamente del padre y del compafiero.

Fl segundo en sueldos de més de $u6,000.00 mensuales nos dié un 20.3%.
El tercer lugar de importancia de los ingresos mensuales de los padres en -
trevistados son de $26,000.00; con $30,000.00 encontramos 12.6%.y el resto-
que es relativamente bajo (datos obtenidos en marzo de 1985).

Si tomamos en cuenta que esta entrevista se realizd con 103 padres de-
familia, consideramos que Ninguno de los sueldos aqui manifestados es sufi-
ciente para sostener una familia en forma decorosa, porque por’ lo general -
los padres entrevistados tienen entre tres y siete hijos, y en algunos ca -
sos muchos mis. Preguntamos: ;1lenarén sus necesidades con $46,000.00 y mu
cho menos, segim lo citado?

a. Fn relacidn con los maestros que atienden a sus hijos

1os padres ponen como pretexto el exceso de trabajo a que tienen que -
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someterse, v desatienden a su familia, en forma particular a sus hijos que-
estudian, v si no hacen ésto, mucho menos se dardn tiempo para platicar con
los maestros de sus hijos. No quieren darse cuenta que el alumo, como hi-
jo, necesita de orientacién, amor, confianza de su padre para poder estabi-
lizar su conducta en la escuela. Porque éste es otro rengldn que el padre-
de familia ha descuidado mucho. No se entera cdmo se conducen sus hijos en
la calle, en el salén de clases, en las escuelas y muchas veces dentro del-
propio hogar. Desconocen totalmente su conducta y por lo tanto se Sorpren-
den cuando con urgencia un maestro los cita para hablar con &1 sobre el com
portamiento que su hijé estd presentando dentro del saldén, y en su trato ge
neral dentro de la escuela. ¢Hasta cuéndo los padres de familie se darén -
cuenta de que su falta de interés por las actividades que realizan sus hi -
jos pueden traer consecuencias graves? Pues de ahi salen tantos vagos, “an
tos drogadictos y tantos desviados sexuales. Porque las medidas deben to -
rarse a tiempo, y ésto solamente se logra con 1a comunicacidén, para poder -
v esfuerzos de maestros, padres de familia v alumos y poder cerrer los-—
eslabones de wna cadena efectiva y lograr as?i ampliar el campo del Dbuen com
portamiento y mayor asimilacidn que de como resultado el dia de mafiana ju -
ventudes felices y triunfantes.

Con estas respuestas verificamos la hipdtesis cuatro, que se refiere a
14 diffcil situacidn y lo agitado de la vida cotidiana de los pacdres de fa-
milia v de los maestros que no les da tiempo de commicarse enwre si, preo-
cupados como estin en buscar otra fuente de ingresos para poder enfrentar -
las necesidades mids apremiantes en su hogar.

En el terreno de preparacidén escolar de los padres de familia, nos di-
mos a la tarea de entrevistar 103 padres de familia para poder llegar a una

conclus:ién efectiva. Los resultados fueron que un 35% no habian concluido-
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su instruccién primaria, que un 24.2% +erminaron hasta sexto grado y encon-
t+ramos wn 20.3% que aseguraron tener estudios de comercio. E1 porcentaje -
restante era entre padres que tenian estudios de secundaria, preparatoria y
algunos que lograron terminar una carrera profesional y otros de técnicos.

Cabe mencicnar que con estas respuestas comprobamos la hipdtesis nime-
ro tres, que se refiere a la preparacibn de los padres.

Nosotros concluimos que, aungue una preparacién profesional o técnica-
es muy importante en el desarrollo del pais, no es determinante para el tra
to que recibirdn los hijos dentro del hogar, puesto que el que tiene mejor-
empleo, mayor capacidad, r4s valor intelectual, tiene més compromisos en un
cimntmero de actividades sociales, profesionales y de trabajo, lo que le -
resta tiempo para la commicacifn familiar que es tan importante dentro del
ramo educativo; sin embargo, muchos padres de familia que podriamos conside
rarlos ignorantes, que tienen que batallar més para completar el sustento -
diario, hacen un alto en sus labores para brindarles atencidn, carifio, ter-
nura y comprensién a sus hijos y a su esposa, Dor lo que consideramos que -
para que exista una gran commicacidén familiar no es factor determinante la
preparacion escolar de los padres, aunque quizés la dificultad de estos pa-
dres se veria reflejada bésicamente a la hora de querer awdliar a sus hi -
jos en las tareas escolares; sin embargo, la misma mién existente entre -
ellos los mueve a buscar este tipo de auxilio con algln vecino o amigo, in-
clusive el mismo maestro que le ayude a despejar 1as incbgnitas planteadas-
por sus hijos; quizés estos padres no lleguen nunca a elevar su nivel cultu
ral, pero serdn los mis interesados en que su familia trate de superarse -
afn a costa de grandes sacrificios econdmicos.

Obtuvimos gran satisfaccitn al realizar el trabajo de las entrevistas-

para conocer el nivel socioecorfmico en que se mueven nuestros alumos, al-
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darnos cuenta que entre los entrevistados no encontramos ningln analfabeto.

Fneontramos en la pregunta nimero 18 que es wna muestra clara de lo -
que hemos tratado a lo largo de nuestro tema "falta de commicacitn”, ya -
que preguntamos a los padres que si conocian a los maestros de sus hijos y-
un 69.3% contestaron negativamente.

:Qué nos dice esta respuesta? Que al padre no le interesa el avance -
educative de su hijo, y lo demuestra al no preocuparse por saber en manos -
de quien estd su hijo durante cinco horas diarias, solamente sabemos con -
tristeza que este gran porcentaje de padres se acerca al maestro cuando va-
a reclamar algo; pero no con el fin de cooperar con 81 en cuestiones rela -
cionadas con el aprovechamiento o buena conducta del alumno.

S% existe negligencia de parte del ?adre de familia, pero también nos-
falta a los maestros poner nuestro granito de arena, al ser nosotros los -
que vayamos a visiter al padre de familia y asi conocer en dénde viven nues
tros alumos, cudl es el amblente que los rodea, etc., y aprovechar la opcr
unidad para dar a conocer los puntos de vista més importantes sobre el de-
senvolvimiento de sus hijos, tanto en lo que concierne al aprovechamiento,-
como a la conducta v su adaptacién social dentro y fuera del saldn y de la-
misma escuela.

También comprobamos una vez mis que sblo wn 43.6% de los padres asis -
ten a las juntas de padres de familia; aunque en una de las escuelas situa-
das en el centro de la ciudad de Sabinas y a la que nos peferimos ya en . -
otro punto (la escuela "Miguel Hidalgo™ +iene la gran fortuna de que asis-
ten a las mencionadas juntas casi la totalidad de los mierbros, mientras -
que en otras dos de las escuelas escogidas, situadas en la periferia de la-
ciudad, la asistencia es casi nula, ya en general nos reporta el porcentaje

expresado. ¢Qué nos indica el porcentaje antes citado?... Ia poca importan
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cia que los padres de familia dan a la escuela, y al mismo tiempo se la den
cllos mismos, ya que en las juntas pueden y deben enjuiciar nuestra actitud
como maestros, cuando ésta no sea conveniente a la forma de actuar en lo re
1acionado a ensefianza, o de trato & sus hijos o a ellos mismos, es decir no
hay la commicacidn que se requiere y que tanto se necesita.

A la pregunta 24, que se refiere a sobre quién cae la responsabilicdad-
del aprovechdmiento del educando. los porcentajes nos dieron 10s siguien -
+es nlmeros: un 59.2% responsabilizan al maestro, un 30% unen maestros y T&
dres de familia en la responsabilicdad del aprovechamiento, y sdlo wn 5% es-
pecifica que debe ser toda la sociedad la responsable de ese aprovechamien-
+o educativo de los alumnos en las escuelas primarias.

E1 padre de familia descarga toda la responsabilidad de la educacidn -
de sus hijos en los maestyros, olvidando que el papel del maestro es condu -
cir, instruir, y que la base de una buena educacidn en donde van incluidos-
10s buenos hibitos, las buenas costumbres, etc., deben venir cel hogar.

Cuzndo un nifio llega a wna escuela sin haber sido sociabilizado en lo-
mis indispensable dentro de su hogar, y sin haber pasado por la etapa de en
sefianza del jardin de nifios, no sabré compartir, no puede procurarse amista
des fhcilmente, no sabré ser carifioso O amable ni con sus maestros ni con -
sus compafneros.

Tl padre de familia olvida un hecho muy imsortante. Mientres que -
ellos tienen que atender dos, tres, cuatro o diez hijos, el maesiro debe -
stender entre 35 y 50 o quizds mis alumnos, de casi la misma edad, de Gis -
+intos modales y costumbres, que NO SON SUS hijos y que van a iniciarse en-
wna nueva adaptacién de un medio a otro. :

Aqui es necesario sefialar que ellos muchas veces se ven impotentes pa-

ra poder atender y entender a su familia, &cémo serd para los maestros? De
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ahi la importancia de unir nuestros esfuerzos, y lograr entre todos que el-
trabajo resulte todo 1o fructifero que se espera.

Al analizar las respuestas que nos rueron dadas, creemos que nos falta
motivar mids a los padres para que entiendan la belleza e importancia de la-
commicacién, para lograr resultados positivos, tanto en lo educativo como-
en lo participativo dentro del marco escolar, para que unidos puecan reali-

sar las actividades que lleven beneficios materiales a la escuela.

b. Datos aportados por los padres de familia seleccionados a través -

del padrdn electoral

Referente a la entrevista piblica realizada con padres de familia, es-
cogidos a través de las listas del padrdn electoral podemos resumirla de la
siguiente manera:

Son muchos v muy distintos los padres de familia, los escogidos son de
diferente medio econdmico y preparacién escolar, de estas entrevistas obtu-
vimos respuestas muy controvertidas, ya que unos estin a favor de un gran -
acepcamiento a 1a escuela donde estudian sus hijos, tienen un gran contacto
con sus maestros y con los directivos del ﬁlantel, les gusta participar en-
12 sociedad de padres de familia, se interesan por las compafilas de sus hi-
jos y buscan su bienestar dentro del hogar; o sea, el clasico padre de fami
1ia, que quisiéramos lo hubiera en todas las escuelas para lograr 10 que -
buscamos, la comunicacidn, que nos lleve a efectivos rendimientos en la en-
sefanza de nuestros alumos, ensefianza que se reflejard en sus hogares y en
12 sociedad; por el contrario, otros de los entrevistados eran el extremo -
opuesto, negativo a le scuela, negativo con sus hijos, apético para con la
sociedad de padres, n  ‘gente en su hogar, O sea el grupo mayoritario que-

son los padres que S¢ .argan de poner obstaculos en el avance educativo,-
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odes no les dan la confianza que necesitan sus hijos, molestan y se moles -
tan con el magisterio y son enemigos de las rermiones con otros padres de -
familia.

:Qué pueden aportar estos padres de familia a la comunicacién que bus-
camos? Nada.

También los encontramos de wn té&rmino medio, es decir, los que espora-
dicamente estdn con sus hijos en todo; en la escuela, en lo personal, en el
hogar y a través de la sociedad de padres de familia, son el grupo de pa -
dres que en algo contribuyen, pero no llegan & la meta para poder decir que
logran la comunicacidn que es requerida para hacer el enlace efectivo en lo
referente a los eslabones de la cadena educativa que hemos mencionado en pé

rrafos anteriores.
2. Tatos aportados por los maestros

a. Encuesta con directivos de educacidn respecto a los maestros que -

laboran bajo su cargo

la entrevista realizada, con contestacidn de preguntas mediante cues -
t+ionario elaborado de antemano, nos did un resultado altamente favorable a-
1a comunicacidn, situacidén que consideramos algo falso, como que fue resuel
to con cierto temor por parte de ellos, sin comprender que la veracidad de-
sus respuestas ayudarian en mucho a 1o que estamos buscando: commicacin,-
es decir, ver la imperiosa necesidad de lograria casi en un 100% para ver -
10s efectos practicos que nos darfa en el campo de la educacidn; desafortu-
nadamente todo lo que es entrevista, como gue nos inhibe y nos hace falsear,
sin querer, la maycria de los datos otorgados, aungue a veces éstos sean de

suma importancia, y estemos alterando el resultado de alguna encuesta que -
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pudiera dar la pauta para resolver problemas Dlanteados a nivel nacional.

b. Resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados a los maestros

en relacidn con los padres de familia de sus alumnos

Encontramos que existe un alto grado de incomunicacién entre los indi-
viduos ya mencionados, pues solamente un 1.1% llevan buenas relaciones en-
tre si, lo que repercute directamente en el bajo aprovechamiento escolar de
los alumnos. EL 68.9% restante nos confirma la necesidad que existe de uwna
cfectiva intercommicacifn de padres y maestros para mejorar los resultados
con los educandos, va que la falta de apoyo de los padres para con Ssus hi -
jos, producen una inestabilidad emocionzl que se refleja en el saldn de cla
ses.

En la pregunta dos del mismo cuestionario que dice: ¢Acuden a tu llama
do la mayoria de los padres de familia? se obtuvo un 87% de respuestas nega
+ivas, lo cual viene a robustecer nuestra teoria.

lo mismo ocurrid con la pregunta nimero cinco que dice: ¢Cumplen con -
vigilar las tareas de sus hijos? ESto 1o palpamos dia a dia. El concenso-
de las preguntas dos y cinco nos dan una idea clara de lo que es y debe ser
1a comunicacidn, va que el padre de familia estd fallando, tanto al llamado
del maestro como al llamado de su hijo. De esto nos Gamos cuenta diariamen
te los maestros, pues el trato con nuesiros alumos nos permite conccer la-
importancia que el padre de familia le 4 a la escuela y las consecuencias-
las lleva su propio hijo, repercutiendo en el centro educativo al que asis-
te, pues sin una commnicacitn efectiva entre lo que hemos llamado el trién-
gulo educativo, no habrd buen aprovechamiento escolar.

Asimismo ocurrid con la pregunta nimero siete, que se refiere a la -

asistencia de los padres de familia a las juntas, obteniendo el 32.1% de pa



dves de familia que asisten y un 76.9% que no acuden a dichas asambleas.

Un punto mis a favor de nuestra investigacidn sobre la commnicacién. -
Y la interrogante es: ¢Por qué no acude el pacdre de familia a las juntas -
que se le cita? No acude por apatia, por la poca importancia que le dan a-
sus hijos, por falta de tiempo, porque no valora el trabajo del maestro. -
A qué le teme? A ver su economia afectada, pues siempre que se cita a wmna
reunién es para tratar asuntos velacionados con las actividades a realizar-
para el mejoramiento del edificio, para material didéctico y deportivo, pa-
s formar Comités, para elegir Adelitas, Torecita de Abril, etc. (A qué -

rehuye? A la relacidn con otros padres, ya sea DOr su incultura, ya por -
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falta de sociabilidad, algunos por su miseria, porque teme ser obligado a -

aceptar wn cargo dentro de 1a mesa directiva de la Sociedad de Padres. Y -
;quién llevard las consecuencias de su apatia? iSus hijos! Pues estd per-
diendo la oportunidad de informarse en +odo 1o referente a la conduccién de
su hijo en.reﬁdinﬁento escolar, relaciones sociales dentro de su escuela y-
fuera de ella, trato maestro-alumno y el reflejo de este trato en su aprove
chamiento para hacer el dia de mafiana W ciudadano de provecho, productivo,
para bien de su familia, de 81 mismo vy de la sociedad en que se desenvuelve.

En la pregunta nimero nueve que se refiere al indice de preparacidn de
los padres encontramos que la proporcidn es de un 77.8% con baja escolari -
dad v wn 22.2% de preparacién media.

Pese a la desigualdad del porcentaje en la preparacitn de los padres, -
segin nuestras entrevistas, en ciertos cascs hay mejores relaciones entre -
padres burdos con sus hijos, que con algunos de mucha preparacién; pero en-
lo general, cada quien se sumerge €n su propio mndo y se olvidan de que -
los hogares se integran con padres e hijos, vy que éstos deben recibir aten-

cién de su parte para llevar una buena armonia entre hogar y escuela. la -



=xcencibn de ejemplo de pelacidn padre-hijo, la encontramos en una sola es-
~ue'a ubicada en el centro de nuestra ciudad, en donde constatamos la efec-

ya interrelacién padre e hijo; inclusive padre-maesiro, déndonos ésto nue
samente un punto a nuestro favor de la gran importancia que reviste la coml
ricacién para el rengldn educativo.

Por (ltimo, la pregunta donde solicitaban la ayuda y apoyo para corre-
gir la conducta de sus hijos, nos encontremos cOn que un 25.9% cde padres de
capilia estin conscientes que sus hijos presentan problemas y se aprestan a
ccoperar con el maestro para que Jjuntos puedan sacar adelante al alumno.

£1 74.1% restante elude el gran problema que Tresta la conducta inade-
cuada de sus hijos dentro de las aulas, negéndose a cooperar y participar -
-n la blisqueda de la base de los problemas que obligan a es80S nifios a mos -
srar conductas inadecuadas, mismas que se reflejan aparte de la escuela, €n
su propio hogar, y en el medio en que se desenvuelven, debemos ser conscien
“e3 gue muchas veces una mala conducta escorde problemas mas profundos que-
ss necesario encarar, primeramente el padre de familia, y después aceptar -

nosotros los maestros que tambi®n debemos darnos a la tarea de buscar la -

oA

sa de esa falla que estd originando esa male conducta en el educando; -
oo esas fallas pueden ser por miltiples causas, y de No ser encontradas-
-~ tiempo posiblemente estemos fabricando un delincuente que ya se esconde -
on potencia en esos nifios.

-

Tn este cuestionario nos dimcs cuenta que se verificd la hipdtesis ri-

-

~ero cinco, que se refiere a la negligencia Tor parte de -OS padres de faml
"iz, pues el maestro los llama y no acuden, esto quiere decir cue los maes-—
~~og debemos hacer conciencia en los padres de fomilia, para que tengan més

“r-avbs en el aprovechamiento escolar de SUs hijecs, debemos motiverles para

‘asnertar dicho interés.



o. Cuestionario elaborado para obfener datos del maestro en relacidn-

con sus alumnos

Por lo que respecta a este cuestionario encontramos que de 108 maes -
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tros entrevistados el 46 5% se preocupa DOr UN mejor aprev chamiento del -
-

alumno, en tanto que el 53.5% casi nunca toma en cuenta al alunno como Der-
sino que -se-cencretan a vaciarle los objetivos que marcan las guias -

‘e “‘rabajo que proporciona la Secretaria de Educacidn Piblica a las escue -
les primarias de todo el pais. Siendo estos {timos mds de la mitad, no po
demos esperar mucho del avance tebrico, Tréctico y afectivo del nific que -
~or desgracia llegue a caer en manos de estos companeros.
Fn la relacidén maestro-alumo la escuela ¢4 un resultado no satisfacto
a;_:ﬂ\'m .be
rio y €so es debido a que muchos -Ge—REE6EFES NOS concretaos a llenar y Cun
lir con los programas mercados sin pensar que 1o que se tiene frente a no-
so™ros no son miquinas receptoras de conocimientos, Sino que sOn Seres se -
Cientos de todo; de carifio, de amistad, gue sepamos apreciar y darle res -
suesta a sus intereses, a sus interrogantess si el educando es tratado asi-
s pesultados de cualguier encuesta que trate de relaciones maesro-alurmo
o“n
ceria positiva, pero mientras los maestros QQQQQS'DGPSOEaS cobtradoras c¢e -
creques y vacios del alma, al estear frente a-geesiros alumos 1os resulta -

‘05 serén negativos.

2
la segunda pregunta de la encuesta viene a ser una cons ecuencia de lo-

: E=- i B .. 12086
cue sigmifica la relacitn mgestro-zlumno, porgue Si 108 maestros no le pone
5\
~ 5 ~ - - - o ) .
o5 aror a -estre—labor de engefiar, de dar estimuio, de alentar, de atraer

=7 alumo, no puede &l responder con carifio, por el contrario, se hace O -

~envierte en alumno frio, serio, despegacdo, pues el carifio responce al cari

(0’5 O n—}hﬁjs ‘}, > e (_0 @ &m’*”

, v muchas veces eX—€xTor f‘" crande-en -gue -Caemos 85
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" wo o demostrarlo.

/ Al seguir adentréndonos en ol anilisis del cuestionario aplicado a -

/
/

voocairos companeros mestros en reW ac1on con sus. alummos, la pregunta nime-

~ cuatro nos viene a reforzar la importancia de la significacién de lo que
ser la rela m_;ﬂ.w_g;m 3 pues a}unque en ésta pregunta la en =
esta nos did un porcentaje de més del 5&/ a favor, todavia no podemos con
<“derarlo un resultado catisfactorio, ya que un alumno rerdiria mas en el -
o . L ome e . . .
oo educativo sl NosS acostumbrames a proporcionarle estimulos por sus tra

. balos, estimulos que &l mismo valoraria, le darian confianza el resulta-
| R E 5
| .

'+ aerta un mejor aprovechamiento en 1o referente a educacién y propiciaria
AR S o3 g o S R eSS

22 meior relacidn entre nosotros y_ello z2llos.
La pregunta nimero siete de nuestra citada enéuesta nos sefiala como re
o ttado 1o indispensable que es que el maestro haga sentir a sus alumnos la
onfianza que se les tiene, para poder lograr una mejor adaptacion de ellos
~tro del medio escolar, pues desafortunadamente muchos alumnos provienen-
» hogares con fuertes desavenencias morales entre los padres, ¥ muchas ve-
« entre los propios hijos y algunos miembros de la familia. Y otros por-
~" contrario sufren en sus hogares del problema del dinero hasta por 1o mas
indispensable; esto hace que el nifio se sienta frustrado, menospreciado y -
~aprente de apoyo moral al llegar a una escuela, y si a todo eso le vamos a-
sroegar que al llegar a la escuela que pertenece encuentra también un medio
1hstil debido a la falta de tacto O compren51on de los maestros, los resul-
dos serén funestos, pues runca lograremos que el alumno se adapte a la -
“igeiplina que debe regir en el medio escolar, no lograremos comportamiento
wmo v la consecuencia serd la falta de aprovechamiento en lo referente a-

instruccidn escolar.

1~ pregunta nimero nueve nos tabla de la importancia que tiene la préc



{ica del deporte y la organizacidn de juegos recreativos para lograr una me
jor comunicacién, dando asi una ayuda para lograr una educacidn integral; -
5in embargo, los nfmeros de la encuesta pealizada nos dieron un ﬁorcentajev
de mds de un 50% que pasa por alto este gran medio para lograr una comunica
«i6n que permita ver el rendimiento en el total de aprovechamiento escolar-
y eso se ha demostrado con el sistema adoptado hace afios por las escuelas -
neimarias sobre la ensefianza en forma de Andlisis Estructural, que dice que
hey que aprender jugando y hoy funciona con mucho éxito en los grupos de -

primero y segundo grados por el sistema de moddulos.

Por lo expuesto anteriormente, nuestra teoria se confirma al comprobar
1a necesidad apremiante que existe de peunir a los padres y a los maestros-
~ara exhortarlos a que trabajen unidos, para que ambos sientan la satisfac-

~i4n de ver el progreso del alumno y éste a su vez valore el esfuerzo reall

odo por sus padres y su maestro.

d. Resultado de las entrevistas realizadas con los maestros referen -

tes a sus alumnos con bajo rendimiento escolar

De acuerdo con las entrevistas realizadas mediante un cuestionario con
~egtado por compafieros maestros de tres escuelas del municipio de Sabinas,-
~on referencia al bajo rendimiento escolar de los educandos, llegamos a la-

- L alonmes .
~onclusién que es la falta de comunicacion con los entes, es decir entre -
~3estros y alumnos, entre padres y maestros, entre padres e hijos y entre -
2Tamnos con alumnos, falta de comunicacidén que trunca el entendimiento natu
~al que debe existir para llevar una estrecha correlacidn entre los maes -
ros con los padres de familia, para asi poder sefialarles las faltas de sus

~ijos tanto en el terreno del aprendizaje como en el de la conducta, entre-

1mos y otros ver las fallas no solo del alumo, sino las que podamos tener-
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nosotros como maestros, los padres de familia como padres de familia, cuin-
tas veces no llenamos el hueco de ccmunicacic’_)n que noes llevaria a conocer a
mnaestros y padres—de—famiita, al nifio enfermo y no flojo, al nifio falto de-
vista y que consideramos negligente, al nifio falto de oido y que despectiva
rente 1llamamos sordo; al nifio falto de aliento y de alegria, de un hogar -
inestable, etc.,; ¥ as? normar nuestra conducta a la hora de la ensefianza O-
sea el segundo problema que viene a ser los alumos con bajo rendimiento es
colar, debido a que no hemos logrado ese vinculo importantisimo ya sefialado
en parrafos anteriores que €s 1a comunicacidn, que seria el eje central que
nos ayudaria a salvar todos los baches o diques que nos encontr-é.r'amos o se-
interpusieran en nuestra labor diaria en el campo de educacidn.

Al concluir el andlisis de los datos aportados por los maestros en re-
1acidn con los padres de familia, y con sus alumos de bajo rendimiento es-
colar, queremos decir que nuestras hipbtesis seis y siete se confirmaron -
von estos cuestionarios, pues nos dimos cuenta que falta una presibn insti-
tucional (directora de escuela y maestros) que obligue a todos los padres -
de familia a asistir a las juntas que convoca 1a escuela y la Sociedad de -
Padres de Familia con el objeto de que se dé cuenta de cbmo es el maestro -
de sus hijos, de las faltas que éste comete dentro y fuera del saldn de cla
se.

También verificamos la falta de sinceridad por parte de los padres de-
familia y maestros, pues al contestar las preguntas de los cuestionarios -
que les aplicamos, falsearon las resiauestas o contestaban con evasivas; ade
mis, algunos maestros no informan correctamente al padre de familia sobre -
el comportamiento de su hijo, porque se siente comprometido con el padre o-

la madre del alumo.
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3. Datos aportados por los alumnos
a. Datos aportados por los alumnos en velacidn con sus maestros

la mayoria de las respuestas de los alumos entrevistados sobre los -
puntos referentes a 1os acontecimientos en su casa, a la forma de darse el~
maestro con ellos, si era reportada la conducta que ellos obseryvaban en la-
escuela, etc., siempre fueron negativas en un porcentaje muy alto; esto nos
indica una vez mis la importancia que juega la intercomxmicacic‘?n de los -
tres eslabones que unidos hacen posible el resultado de una buena ensefian -
za, por lo que urge que los raestros realicemos un cambio a fondo en la ac-
titud que guardamos hacia nuestros alumnos, pues mientras el maestro no re-
fleje con su actitud y sus acciones la confianza necesaria en sus alumnos,-
no podrd nunca entregarse y lograr presultados en materia educativa, por eso
es necesario tomar en cuenta el llamado que ha hecho el C. Presidente de la
Replblica, Lic. Miguel de la Madrid Hurtado, cionjuntamente con el fallecido
Secretario de Educacidn, Lic. Jeslis Reyes Heroles, para pramoyer la 1llamada
Revolucidn Educativa, en donde tendremos que darnos cuenta los maestros y -
tomar conciencia de la gran responsabilidad que se tiene al manejar mate -
rial Tumano que se prepara en forma armbnica, para.que el dia de mafiana -~
sean generaciones responsables, en cuyas manos estard depositado el futuro-
de México, ese México que todos queremos ver libre de presiones y disfrutan

do la bendita independencia que nos fue legada.
b. Datos aportados por los alumnos en relacidn con .sus padres

A la pregunta hecha a 195 nifios sobre si jugaba o no con sus padres, ~
un 65.7% respondieron que no, ni con ellos ni con sus hermanos,

Pese a que la madre puede aducir y nosotros lo sabemos que sobre ella-



pesa la responsabilidad y.estabilidad del hogar, que muchas veces ellas tie
nen que hacer el doble papel de padre y madre, y que ademds muchas de ellas
tienen que altermar el trabajo del hogar con actividades fuera de la casa,~-
pese a todo no se justifica su actitud negativa sobre dedicar unos momentos
del dia a compartir los juegos de sus hijos; pues tanto le sirven al nifio ~
esos momentos compartidos, como a ella misma, pues cuando se hace un alto -
en el camino de la rutina diaria después se reanuda la misma actividad con-
mis brios.

Pese a que la pregunta iba dirigida directa a la madre, no excluye al-
padre, quien también tendrd un sin fin de pretextos para no atender a sus -
hijos en la parte afectiva requerida; ellos nos hablarédn sobre el turmo de-
1a mina que les tocd, nos dirdn que fué agotador, muy pesado y que lo que -
necesita es llegar a descansar; el otro dird lo mismo referente al trabajo-
que realiza, y asl sucesivamente podriamos escuchar todos los pretextos po-
sibles para no estar con sus hijos, pues seg(in ellos el poco tiempo que les
quede libre lo dedican a compartir con sus amigos O a integrarse a un equi-
po deportivo, etc., olvidando la falta tan grande que les hacen a sus hijos,
nos preguntamos: ¢Serdn mis importantes los quehaceres domésticos, los tra-
bajos, los amigos, que sus hijos? iNo! pues falta ese estimulo al nifio pa
ra que nosotros los maestros veamos y logremos resultados mas positivos en-
la educacidn.

A la pregunta hecha a los nifios, que si besaban a su mamd al salir y -
al regresar a sus casas, los nifios contestaron negativamente en un porcenta
je muy alto, pues aunque no llegd a un 50%, el porcentaje registrado nos in
dica que los afectos se estén perdiendo y que es reciproco de madres a hi -
jos y de hijos a madres, y 16gico es, puesto que quien debe poner el ejem ~

plo debe ser la madre, para que l1os nifios hagan un hibito en su vida de dar
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y.pecibir afecto ya que con esas muestras de carific el nific adends de reci-
bir satisfaccidén logrard seguridad en si mismo y se reflejard lo mismo den-
tro de su hogar que cuando se encuentre fuera de él, pues todo lo recibido-
y lo que otorga lo haréd afiorar el calor que le brinda su hogar y desearé es
tar el mayor tiempo posible con sus familiares.

la siguiente pregunta hecha a los alumos a través de la encuesta rea-
lizada, nos di la razdn sobre la falta de atencibén de los padres para con <
sus hijos; pues los nifios respondieron a un ﬁorcentaje de 48.8% sobre la -
triste realidad de que sus padres no les llaman la atencidn cuando llegan -
tarde a su casa. Si analizamos el porcentaje resultante veremos que es muy
elevado, comprobando una vez mids que a los padres les interesa muy poco Sa-
ber donde y con quien andan sus hijos; propiciando de esta manera que los -
hijos en lugar de libertad tengan libertinaje, que trae camo consecuencia -
malos hibitos, malas compafilas dando como resultado el gran indice de pandi
llerismo que estamos viviendo, el alto grado de drogadiccién y los actos de
vandalismo, etc., que facilmente podrian ser evitados si todos los padres -
1lamaran la atencidn a sus hijos la ﬁrimera vez que se retrasaran, dandoles
la oportunidad de explicar 1a causa de su retraso, pues esta simple muestra
de atencidn de los padres para los hijos les haria saber a los muchachos -
que el hogar es la parte principal o el primer lugar donde debe haber disci
plina y respeto mutuo, mMisSmos que se reflejardn en lo que llamamos segundo-
hogar de nuestros educandos: la escuela.

Fn el andlisis anterior, referente al cuestionario aplicado a los alum
nos en relacidn a su entendimiento con sus maestros y sus padres, arrojd co
mo resultado que al nifio le falta atencién, carifio, tanto en su hogar como-
en la escuela; reflejéndose en el bajo rendimiento escolar que presenta, y-

en general en su comportamiento y adaptacidn en la sociedad, es decir, nos-
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demuestra claramente la falta que hace la comumicacién entre unos y otros -
(maestros-padres de familia-alumos) .

Para terminar este capitulo diremos que verificamos la hipbtesis uno,-
con una pequefia entrevista a la Sub-directora de la Escuela Normal Experi -
mental de San Juan de Sabinas, Profra. Rosa Maria Galvin; nos confirmd que-
o existe una curricula especifica que nos indique camo llevar a cabo una -
verdadera commnicacién entre padres de familia, alumos y maestros.

la profesora Galvan nos proporciond el cuadro de las materias que lle-
van en la carrera de Normal Bésica.

Verificamos la hipdtesis nimero dos, recurriendo a buscar el Reglamen-
to de 1la Sociedad de Padres de Familia; encontramos .que dentro de dicho Re-
glamento, decretado por el C. Presidente de la Reﬁflblica Lic. José lopez -
Portillo, en 1980, dice lo siguiente: "Participar de acuerdo con los educa-
dores, en el tratamiento de los problemas de conducta y de aprendizaje de -
sus hijos, pupilos o representados (Capitulo Tercero, en su articulo 18)".-
Nosotros concluimos diciendo que falta que lleven a cabo dicho Reglamento,-
que respeten sus articulos, para que tengan buenos resultados en la rela -

¢ién maestro-padre de familia.
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CAPITULO VII

HALIAZGOS

Al pealizar nuestro trabajo de investigacidnm, después de muchos meses-
de estudios, entrevistas y visitas realizadas, reuniones efectuadas, aseso-
rias que nos fueron otorgadas, nos encontramos con una serie de problemas -
definidos que no pensdbamos encontrar, dificultades que creiamos superadas-
dentro del ramo educativo, pero que sin embargo existen.

Fl primer hallazgo fué: la falta de unidad entre el magisterio.

El magisterio atraviesa por una crisis de falta de amor a la carrera,-
de entrega al trabajo, y de unificacién entre unos y otros; como consecuen-
cia encontramos una enseflanza pobre en conocimientos y casi nula en senti -
mientos. Y es que los maestros nos comportamos con soberbia y orgullo mal-
entendido, al no solicitar asesoria del compafiero mds preparado o de mayor-
experiencia en la docencia cuando nos sentimos incapaces ante alguna difi -
cultad de disciplina en los alumnos, 1$ara desarrollar un tema especifico -
que marca el programa, etc. No recapacitamos en que al preguntar no falla~-
riamos en la ensefianza, ahorrariamos tiempo y se beneficiarian alumnos y ma
estros al transmitir la experiencia de un compafiero, pero observamos que -
esa falta de unidad es también por la poca comunicacitn que existe.

Olvidamos que la unidad da la fuerza, ya sea para plantear nuestros -
problemas, buscar soluciones, compartir triunfos o sufrir derrotas, todo en
caminado a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Debemos recordar -
que los nifios en sus primeras etaﬁas de aprendizaje son camo una esponja -

que todo absorbe, asi que lo que el maestro ofrezca eso sera lo que aprove-



che el alumo.

El segundo hallazgo es relacionado con los padres de familia.

Fxiste un marcado temor de parte de los iaadres de familia para dar res
puestas veraces cuando se les interroga para algo, ﬁese a que se les indica
que sus respuestas van encaminadas a detectar deficiencias durante el proce
so ensefianza-aprendizaje.

Es tanta la desconfianza y el desconcierto que existe entre la mayoria
de los padres de familia que pocas Veces se logra que nos llenen o contes -
ten un cuestionario con datos veraces; sobre todo si se trata de informar -
acerca del sueldo, ocupacidn, estudios, etc., épor qué?... parque es una -
consecuencia lbgica de sufrir tantp engafio en el diario vivir; los encontra
mos molestos con tanto cuestionamiento y sin m_ngﬁn resultado positivo, sin
ningtn beneficio para sus familias; por lo que hace imposible que sea al ma
gisterio a quien nos creay conteste veprazmente lo solicitado, ya sea en -
forma verbal o escrita; a ellos no les interesa que los datos sean con el -
fin de evaluar, de definir conductas a seguir y mejorar la ensefianza, igno-
ran que sdlo conociendo su situacién econfmica, moral y ambiental nos darén
un panorama més ,efectivo de la forma en que viven los alumnos, ¥ ayudaran a
formar criterios gue puedan beneficiarlos en el i)r'oceso ensefianza-aprendiza
je.

El tercer hallazgo, y quizds el mas imiaor‘tante es: la poca comunica -
cidn existente entre maestros, alumos y padres de familia.

En todo nuestro trabajo hemos recalcado la importancia de la comunica-
cién y su influencia positiva en el proceso educativo; sin embargo, notamos
que no existe la verdadera commicacién entre los entes de la educacidony -
1os vértices del triéngulo educativo, sin embargo, no logramos ponernos de-

acuerdo, nos entregamos a medias, no nos entregamos totalmente a nuestro -
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trabajo, a lo que qUEremoS, a lo que necesi‘l;amos cuidar como un tesoro:i =
nuestros alumos.

En muy honrosas excepciones existe la verdadera cammicacidn entre to-
dos, y mientras no salvemos ese gran vacio existente no serd posible que se
avance eficazmente en la educacion.

Otro hallazgo es la falta de comunicacién entre autoridades educati -
vas, civiles y maestros para lograr la participacién del educando y de los-
maestros dentro y fuera de la escuela.

Es de suma importancia el que 1os educadores se unan a las autoridades
civiles, con el concurso de las autoridades educativas, y planeen activida-.-
des extra-escolares encaminadas a lograr una formacidén mds campleta de los-
alumos conferidos a su cargo, ¥ llevar la escuela a la comumidad, para que
entre unos y otros lograr mejares resultados, para ambos medios, el escolar
y del ambiente en que se vive. Cuando se logre ésto, podemos decir que he-
mos dado un paso importante en comunicacion.

El siguiente hallazgo es el referente a la falta de talleres en la es-
cuela primaria, ﬁr\opiciando que se frene 1a commicacién, ya que el trabajo
en equipo que se debe usar en los mismos facilitaria la comunicacidn, la so
ciabilizacidn entre todos y darian nuevos caminos para la educacidn, prepa-
rando al alumno para desempefiar un mejor papel al llegar al nivel de segun-
da ensefianza, y ayudaria a los maestros a reconccer la importancia de la co
municacién en las aulas.

la falta de Departamentos Psicopedagbgicos en las escuelas; ya que e€s-
de suma importancia conocer el mater*ial humano que vamos a tratar de condu~
cir en la adquisicién de conocimientos; una ficha con los datos del alumno-
levantada de antemano por un departamento esi)ec'ializado, nos ofreceria un -

panorama de la clase de alumos que Nos tocd atender, para asi poder plan -
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tear o f)lanificar nuestras ;enseﬁa,‘nza.,s, vy @atar- de lograx la i,nt.__egracién <
del grupo para.que aflorara una fhcil commicacién entre maestros y alum -
nos.

| Otr"o hallazgo fue la falta de mgr'esos en la econamnia dcmestq.ca, para-
pmplclar una al:mentacmn nuto:LtJ.va a los hijos (que se conVJ.errten en alun
nos) y repercute en el aproveclrmnlento del educando dentro del aula. Si 1a
v:Lda hace que los salarios no cubran las necesidades mas apremlantes de un-
hogar, mucho menos van a tener pa:oa dar a los nifios wna al:.mentaca.on balan-
ceada- que permita el eq_u_'l.llbrlo flSJ.co—mental que deben tener, si'es que -~
las dgficiencias no son de nac:imignto, Este tema fud tratado en una tesis<
‘prés‘enfada brillantemente por un equipo de compafieros (hoy Licenciados en ~
Educacién) que ahoryaron en este i‘mportante tema.

Un hallazgo mas fue que falta desarrolla:o en el educando sus faculta -
des artlstlcas, que la mayoria de las veces desconocemos , ain J_ncluso al -
terminar el afio escolar; pasan por nuestras manos y no hicimos nada para en
contrar el artista en potencia, y que al cursar el siguiente afio puede suce
derle igual, o puede entonces ser "déscubierto" por ese maestro que supo <
i‘llegar al nifio, y desarrollar en &1 las aptitudes artisticas en _potencia.,\

£1 {ltimo hallazgo es en relaci®n al olvido tan grande en que hemos ca
ido en las escuelas, al no ensefiar al alumno-la importancia de la amistad,-
de la ayuda mutua; las ventajas del compartir lo que tiene con sus campafie~
ros de clase o de escuela.

Es tan notoria la evolucidn dé los valores morales en todos los senti-
dos, y en todos los niveles de la educacidn, que hemos ﬁasado por alto lo ~
que desde tiempos remotos fue pra_ctica.do ijor' nuestros antecesores. Hay en-
el ndhuatl un bello pensamiento acerca de la amistad: "la amistad es 1luyia

de flores preciosas" y nosotros agregamos: jcultivémosla! Nos falta propi-
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1

ciar el compafierismo, el compartir lo que se tiene para hacer més. fécil,

4

més 1levadero y productivo el trabajo diario y ayudar asi a la formacidn

del educando.

1

Cuin necesitados estamos como maestros de una yenovacién y actualiza

1

cidn en la forma de conducir la ensefianza; de qué nos sirven las reformas

educativas, sl nosotros no nos capacitamos para interpretarlas y poderlas
impartir, ya que no se puede vivir improvisando, nosotros echamos a perder—
material humano, no materia que se descompone, se puede tirar y volver a re
poner.

Desafortunadamente para nosotros ni el tiempo lo podemos detener, hora
perdida, hora que se fué; necesitamos tener conciencia de la importancia de
1a actualizacidn profesional, porque mientras mis vegetamos, menos posibili
Jades tendremos de superar nuestro nivel de vida.

Hacemos un urgente llamado a nuestras autoridades educativas, para que
exijan de nosotros los maestros el estar al dia en materia de enseflanza, pa
ra poder preparar eficientemente a los nifios que necesita el México del ma-

hana.



CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

No queremos terminar nuestro trabajo sin dar unos puntos de referencia
4 los cuales titulamos conclusiones, porque han sido extraidos de la expe -
riencia adquirida al elaborar estas reflexiones que son parte de nuestro -

trabajo.

1. Que se eleve a rango de materia educativa el tema "la importancia

1

de la comunicacidén para lograr metas mds efectivas en la educacion'.

Que se estudie la forma de estructurar 1a idea de comunicacidn como -
parte del programa acad@mico en las escuelas normales del pais, déndole la-
importancia que debe tener y marcando ei papel tan importante que juega en-

la educacidn.

2. 1a necesidad de realizar mesas predondas con los entes de la educa -
cidn (maestros, alumnos y padres de familia), otras con la participacidn de
maestros y padres de familia solamente, algunas con maestros y alumnos; por
{iltimo, la oportunidad de mesas redondas exclusivas de alumnos asesorados -
por uno o dos maestros, y sin faltar la de los educadores; Dero serian me -
sas redondas bien planeadas, con temas definidos, donde prevalezca la opor-
tunidad de la comunicacidn, base del entendimiento entre unos y otros; a -
través de las mesas redondas nos daremos cuenta en donde radican nuestras -
fallas y nuestros aciertos; por donde debemos encaminar al padre de familia
para que coopere mis en lograr un mejor entendimiento con sus hijos y con -
los maestros. ELl padre de famllla conocerd muchos puntos de vista no abor-

dados en el hogar, y a los maestros se nos dard la oportunidad de conocer -
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nejor al educando en su forma de comunicacién abiertay lograriamos muchos -
puntos de vista a nuestro favor, para mejorar en algo las fallas que seé CO~
meten a 1a hora de impartir l1a ensefianza, y en lo dedicado exclusivamente &
1os maestros donde podremos exponer €n forma abierta, y sin limitaciones, <
+odos nuestros puntos de vista y 1o que quisiéramos lograr para ver el fru-
to de nuestro trabajos; quizds nos darian la oportunidad de lograr la armo -
nia deseada en el grupo magisterial, sin diferencias de niveles de ensefian-
2,4 ni sistemas, ya que todos debemos trabajar con un solo fin, lograr mejo-

res resultados a la hora de ensehar.

3. Buscar la forma de impartir cursos de Relaciones Humanas, en donde~
e dé a conocer la importancia de 1a comunicacién y los logros que sSé alcan
zarian; ya que hemos olvidado la mayoria de los valores humanos y morales -
que tanta falta hacen hoy en dia; quizis la base de su rescate esté al ini-
ciar estos cursos individualmente con los entes de la educacidn, y otros -~
con la participacitn de todos juntos, ya que la comunicacién nos allanariar
muchos caminos. No silempre el silencio es bueno y menos €n materia educati

vd.

4. la aceptacidn total por. parte de los padres de familia de-la necesi
dad de reunirse peribdicamente y en forma organizada, o sea 1o que se llama
Sociedad de Padres de Familia, pero donde se lograra que estuvieran presen-
tes todos los maestros, para que pudieran contestar todas las dudas que en-
materia de ensefianza existen y que respecto a sus hijos tuvieran; ya queé de
safortunadamente hemos tomado por norma no asistir a las poquisimas reunio-
nes que se hacen, quizés confundiendo las ventajas que el Sindicato nos ha-
dado y que tal parece que todas ruestras grandes conquistas de carécter sin

dical han servido para formar maestros indolentes, pendientes del reloj y -
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un cheque quincemal, y sin querer asistir a nada que no sea dentro del hora
rio estricto de trabajo; el sindicato no busca eso, por el contrario, lucha
porque el maestro destaque fuera de las paredes de las escuelas, ya que se-
neéesita la proyeccidn hacia la comunidad, hacia los padres de familia y ha
cia la sociedad, para darnos a conocer y lograr un mejor sitio dentro de -
ella.

Solicitaremos al Sindicato cursos de educacidn sindical e ideoldgica,-
de proyeccidn del magisterio, para que se acaben los problemas que estén mi
nando la imagen del mismo; ya que solamente asi entenderiamos que el tiempo
cedido en reuniones con las gentes que SO parte vital en el desempefio de -
nuestras labores es tiempo ganado, ya Que recuperardmos las ventajas que se
tienen en la proyeccién de una imagen positiva de trabajo efectivo.

El acercamiento de los padres de familia ﬁara lograr una mejor comuni-
cacidn a través de justas deportivas en donde ellos encuentren un momento -
de esparcimiento, les permitird conocerse mejor unos a otros, e incorporar-
en estas practicas deportivas a sus hijos, y, de ser posible, a nosotros -
1os maestros; qué mejor manera de dialogar que realizando una actividad que
nos guste, que rompa la putina del trabajo, que nos relaje y acabe con las-
tensicnes que nos ‘da el diario acontecer; los frutos de este esfuerzo se ve
rian reflejados en las relaciones maestro, alumno, padre de familia y el be
neficio se reflejaria en el rendimiento educativo. Quizds se pregunten -
cqué tiene que ver el deporte o el esparcimiento con la ensefianza? y contes
tamos: entre jugada y jugada se puede plantear un problema escolar, un pro-
blema familiar, una meta por alcanzar, y, escuchando opiniones podriamos 1o
grar resultados positivos; sobre todo, habriamos dado lugar a la comunica -~
cidn que para nosotros es uno de los ﬁilares mds fuertes en donde descansa~<

la educacidn.



6. la sociabilidad entre el magisterio la consideramos de suma impor -
tancia, por lo que proponemos se realicen peuniones sociales entre los tra-
bajadores de la educacibn, con un fin preciso. Se podria formar una socie-
dad de esposas de maestros; que lleven a cabo una labor social que resalte-
1a actividad educativa. Se puede trabajar el rengldén de becas para ayudar-
a nifos abandonados O de escasos recursos, a guarderias, etc., €n fin, en -
tantas cosas que Se pueden vealizar, y 10s maestros en especial podriamos -
encauzar las reuniones sociales, integrar circulos literarios infantiles, -
ensefiar el arte culinario, manualidades, O tratar temas tan interesantes cO
mo educacién especial o la educacién para adultos; en fin, existen muchos -
caminos para que una peunidn se convierta en productiva y entre pricas bebi-
das refrescantes, bocadillos y charla amena, lograr avances que redondeen -
1a educacidn del lugar donde actuamos, al tiempo que logramos una comunica-
cién efectiva, pasaremos momentos agradables que rompan 1a monotonia de -

nuestras vidas, en qué muchas veces caemos sin darmos cuenta.

7. Otra conclusic’;n que consideramos muy ﬁ@ﬂan‘te es la de ensefiar a-
log alumnos a integrar sus sociedades dentro del Zmbito escolar, para ense-
farles a ir tamando conciencia de sus obligaciones y ayudarles a un mayor -
desenvolvimiento y organizacién ﬁ)ersonal; 1a sociedad de alumnos reviste ~
una gran importancia, ya que el alumo aprenderd primero qué es una socie ~
dad, qué es formar una mesa directiva, cudles son las obligaciones de cada-
uno de los integrantes de esas mesas directivas, asi como ejercer sus dere-
chos, con qué fin fueron creadas, conocer al 1ider natural que servird al -
pesto del alumado, ¥ sobre todo, se logrard que todos €llos se sientan im-
portantes camo personas organizadas, es una forma de realizar una labor ca-

1lada que llena plenamente el rengldn de comunicacidn.
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8. Aqui incluimos la forma de lograr que los alumnos gientan amor por-
todo lo que integra la escuela: los conocimientos, los valores morales, el-
edificio escolar, mobiliario, etc., y hacerlo en‘ forma tal que no sientan -
ellos la presidn de tener que darle mantenimiento a todo lo que le rodea. -~
Debemos lograr formar en ellos hibitos de limpieza, disciplina, estética y-
unidad, que viene a ser otra forma de ensefiar. Ccuando se logre esto, ten -
dremos a futuro mejores ciudadanos, edificios escolares mejor conservados, -

que serén vigilados por los propios alumnos con carifio e interés.

9. la importancia de lograr implantar en nuestra escuela los viernes -

1

sociales, con una participacidn discreta del maestro. ¢Con qué fin? Con

1

el de despertar sus inquietudes artisticas y culturales, y conocer asi el
maravilloso material humano que tenemos en nuestras manos; propiciar la -
amistad entre unos y otros, libres de egoismo, de trabajos y de diferencias
sociales, que se han ido marcando por la posicibn econdmica que poseen e€n -
sus hogares; lograr practicar el compafierismo, el ayudarse uno al otro, ¥y -
por sobre todo el respeto que debe existir entre todos los seres humanos; -
ademis, lograremos romper la barrerd de la no comunicacién, ya que reunidos
para dejar escapar toda su vitalidad de nifios, dentro de un orden, propicia
una libre camunicacién que el maestro aprovecharia para tomar notas de lo «

que se estd haciendo para asi rectificar errores y valorar ensefianzas.

- 10. Como Gltima conclusibn diremos: jundmonos companeros maestros! co-
muniquémonos nuestras inquietudes, actualicemos conocimientos y tratemos de
dar lo mejor de nosotros, aprendiendo a reconocer errores, para que se nos-
comuniquen nuestros aciertos; cuando logremos ésto, estaremos integrando la
comunicacidn en el ramo educativo, seremos mis eficaces y lograremos mayo -

pes presultados; que unan esfuerzos Directores Generales de Educacidn y gre-
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mios sindicales para formar generaciones de maestros conscientes de la res-
ponsabilidad que se tiene al trabajar con material humano; que nos dejemos~
ya de perder el tiempo miserablemente, ya que minuto transcurrido no se pue
de recuperar.

México necesita de todos y cada uno de .sus hombres para lograr su gran
deza y libertad, y quizés los que debamos luchar mis seamos loOs maestros, -
sefialando errores sin temor, pero reconociendo primero los muestros; sblo -
asi valoraremos el esfuerzo de nuestros alumnos, padres de familia y la so-
ciedad que nos rodea; todos esos esfuerzos unidos harén que nuestra educa -
cifn sea una realidad efectiva, basada en la fuerza que da la verdadera co-

municacidn.

a8



Q.

11.

12.

13.

b,

GLOSARTOQ

Aleatoria:
T2 muestra que realizamos fue escogida al azar.
Andlisis: . .
— Se separaron los datos pard su interpre‘tacic’)n. Para conocer los re
sultados de las encuestas. '
Apatia: A _
Talta de interés de los padres de familia para acudir a la escuela.

- Apertura:
Aocibn de abrir.

Asimilacidn:

Aprovechamiento de conocimientos de los alumos.
Aunado:

Juntos, padres, maestros, y alumnos.
Auscultar:

Examinar.

. Coke:

Sustancia carbonosa, sblida, ligera, gris y lustrosa que resulta de
1a c¢alcinacitn de la hulla y produce al guemarse gran cantidad de -~
calor.

. Camuiicacibn: .

Trato correspondiente entre los entes que participan en la educa -
cidn.

Concatenar:
Univ y combinar los elementos necesarios para una buena commica -
cidn.

Concenso:
Contenido concreto.

Conciliatcrio:
Arreglo entre dos partes con diferentes puntos de vista.

Controvertida:
Thscusion sobre el tema (contradiccidn).

Cuantificacidn:

Conteo de los datos obtenidos de los cuestionarios.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

e

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31;
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Curricula:
Plan de estudios.

Descriptivo-explorativo:
Tipo de estudio dentro de la investigacidn social.

Desvirtuar:
Mala interpretacidn de las preguntas.

Diques:
Barrera que se interpone dentro de la educacifn.

Disefio:
Descripcibn o bosquejo de la investigacidn.

Entes:
Personas que intervienen en la educacion.

Entrevista:
Zcmica para llevar a cabo l1a investigacion.

Esbozo:
Bosquejo, boceto. Proyecto.

Estrato: ,
Referente al nivel social.

Exhortar:
Tnducir a los padres de familia que .se comuniquen con los maestros
de sus hijos.
Factor:
~Tlemento principal de ruestro tema.
Frustraciones:
Dejar sin efecto un proposito.

Hipbtesis:

Suposicidn de una cosa.
Tmpostergable:

Que no se deja pasar por alto.

Inhibe:
Cohibir, apocar.
Interdisciplinario:
Discipliras que se relacionan unas con otras.

Legislacidn:
Tey que establezca una obligacidn de comunicacién entre maestros y
padres de familia. o



32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

l+1 l’

42,

3.

TR

45.

4.
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Metodologia: o _
— Ciencia que estudla un método que sefiala los pasos a segulr en una
investigacion. ' :

Modulo: .
——Partes en que esti dividida una unidad de trabajo en los 11bros de
primero y segundoe " afio de ]as escuelas primarias.

Multidisciplinario:
Referente a muchas disciplinas.

Nexo:
Unidn o vinculo de una cosa .con otra.

Obligatoriedad:
Tmposicion y exigencia.

Observacion:
Tonica que usamos dentro de 1a investigacitn.

Pedagbgico:
Perteneciente a la Pedagogia. Avte de ensefiar o educar a los ni ~
fios. :

Praxis:
Practica.

Preceptos: .
Concepto o mandato de una cosa.

Problema:
Cuestidn que se trata de solucionar o aclarar.

Psicopedagogia:
Rama de 1a Psicologia aplicada a la ‘educacidn que investiga proble

mas educacionales por medio de métodos y conceptos psicopedagbgi -
cos, muchos de estos creados para este fin.

Reacios:
Renuente.
Receptora:
Que recibe un mensaje.

Sindrome dé Dawn:
Frormalidad cromosdmica (el par 21 contiene tres cromosomas en lu-
gar de .dos) que da’lugar a grados diversos de retardo mental y a -
wa serie de rasgos fisicos "mongoloides" (ojos rasgados, créneo -
aplastado. ‘

Standard:
Nivel de vida.



H7.

48.

49.

50.

51.
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Tajo:
Corte hecho con un instrumento adecuado. Sitio hasta donde llega-

su faena la cuadrilla de operarios .que trabajan avanzando sobre el
‘terreno. ' '

Tipo:
Especie.

Unilateral:
Que recae a un solo lado.

Universo:
Campo que abarcd nuestra investigacin.

Variable:
Parte del problema a investigar.
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ANEXO 1

Cuestionario aplicado a los alumnos €1 pelacidn con sus padres

INSTRUCCIONES: Coloca una cruz dentro del iaarén*'tes'is. a la respuesta correc

10.

ta.

:;Platicas con tu papd cuando estén juntos en casa?
( )sI ( )NO ( ) ALGUNAS VECES
:Son carifiosos tus papds contigo?

( ) st ( )NO ( ) ALGUNAS VECES

. ¢Se interesan tus papas en ver si prealizas tus tareas?

( )st ¢ )XNO ( ) ALGUNAS VECES
. ¢Platicas con tu mamd de las cosas que te suceden en la calle o en la €s

cuela?

( ) sl ( )NO ¢ ) ALGUNAS VECES

¢Tu mama Juega contigo y con tus hermanos?

( ) sI ( )NO ( ) ALGUNAS VECES

. Al salir y al regresar a tu casa das beso a tu mamd?

¢ )&l ¢ )NO ( ) ALGUNAS VECES

. iVes la televisidn en compafiia de tus hermanos y de tus papas?

( ) sI (¢ ) NO ( ) ALGUNAS VECES
:Te regafian tus papds cuando regresas tarde a casa?

( ) st C )NO ( ) ALGUNAS VECES

. :Fres obediente con tus padres?

( )sT (¢ )NO () ALGUNAS VECES
Cuando tienes duda en tus tareas, aconéultas. a tus papas?

( )st ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES
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ANEXO 2

Cuestionario aplicado a 10s alumos en relaciton con su maestro

TNSTRUCCIONES: Coloca una cruz dentro del Paréntesis a la respuesta correc

10.

ta.

¢Te escucha con atencibn tu maestro cuando Jle hablas?

( )sI ( )NO ( ) ALGUNAS VECES

. ¢Te explica nuevamente cuando no logras entender la clase?

(¢ ) st ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES

. ¢Demuestras carifio a tu maestro?

( ) st ( )NO ( ) ALGUNAS VECES

. ¢Platicas con tu maestro de las cosas .que te pasa_n en tu casa?

( ) st ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES
:Sientes que tu maestro te quiere?

C ) sl C ) NO ( ) AIGUNAS VECES

. :Cuéndo realizas un trabajo, tu maestro te dicer "muy bien", "qué boni -

to", ete.?

( )st ( )NO ( ) ALGUNAS VECES

. (Te regafia tu maestro cuando te portas mal?

( J)st ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES

. :Tu maestro le di la queja a tus padres cuando te portas mal?

( ) sT ¢ )NO ( ) ALGUNAS VECES

. :Te llevas bien con tus canpafieros de clase?

( )sI ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES
¢Juega tu maestro contigo en las horas de recreo?

( )sI ¢ )NO ( ) AILGUNAS VECES
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ANEXO 3

Cuestionario aplicado a los alumnos en pelacidn con sus compafieros de--
clase :

INSTRUCCIONES: Coloca una cruz dentro del paréntesis a la respuesta correc-
ta.

1. ¢Te llevas bien con tus compafieros?

( ) CON TODOS () CON ALGUNOS () CON NINGUNO
2. :¢Juegas con ellos durante el recreo?

() CON TODOS ( ) CON ALGUNOS ( ). CON NINGUNO

3. ;Cufindo no estds de acuerdo con alguno de tus compafieros, discutes hasta-
ponerse de acuerdo los dos o te vas a los golpes contra 212

( ) CON TODOS ( ~ ) CON ALGUNOS () CON NINGUNO
4. ;Participas activamente al trabajar por equipo?

( ) st ( )NO () ALGUNAS VECES
5. ¢Cumples con lo que te encargan cuando trabajas por equipo?

( ) ST ( ) NO () ALGUNAS VECES
6. :Te enojas y peleas con tus compafieros con frecuencia?

( )sI ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES
7. ¢Te juntas con tus compafieros de clase, fuera de la escuela?

( ) s (¢ )NO ( ) ALGUNAS VECES
8. ¢Tus amigos con los que juegas, son de otro saldn de clase?

( ) sI ( ) NO () ALGUNAS VECES
9. ¢(Prestas tus {tiles escolares a otros nifios?

¢ ) sI ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES
10. ;Cuéndo tus amigos estdn enfermos, vas a visitarlos?

C ) s8I ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES
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ANEXO U
Cuestionario aplicado a los maestros en relacién con sus alumnos
INSTRUCCIONES: Cruza en el paréntesis la respuesta correcta.

1. ¢Tienes ratos de camaraderia con tus alumnos?

( ) st ( ) NUNCA C ) A VECES
2. ¢Fllos te demuestran carifio?

( )sI () NUNCA C ) A VECES
3. (Crees dar a tus alumos afecto necesario?

( )sI () NUNCA ( ) AVECES

4. :Culndo tus alumnos realizan un trabajo o una Buena accidn los estimulas
diciendo: “muy bien", "lo haz hecho muy bien"?

(o == ( ) NUNCA ( ) A VECES
5. ¢Reprendes al alumno cuando falta a 1a disciplina implantada en +4 grupo?

( )sI ( ) NUNCA ( ) A VECES
6. :Cuindo no trae la tarea un nifio, averiguas por qué no la hizo?

( ) sSI ( ) NUNCA ( ) A VECES

7. ¢Has notado que los nifios que presentan problemas de comportamiento, de -
adaptacién o de aprendizaje es porque tienen problemas familiares?

( )sI () NUNCA ( ) A VECES

8. ¢Organizas juegos recreativos y culturales a menudo para provocar und co-
municacién espontinea entre tus alumnos?

( ) sI ( ) NUNCA ( ) A VECES
9. ¢Organizas eventos deportivos para fomentar la comunicacidn entre tus -

alumos?

( ) ST ( ) NUNCA ( ) A VECES

10. ¢Has resuelto satisfactoriamente. un caso especial de un nifio apitico tra-
t&ndolo e incorpordndclo al grupo?

( )8t () NUNCA ( ) A VECES
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ANEXO 5

Cuestionario aplicado a los maestros en relacidn con los padres de sus-
alumnos

INSTRUCCIONES: Coloea una cruz dentro del paréntesis de la respuesta correc

10.

ta.
¢Llamas a los padres de fam:Llla para tratar asuntos relacionados con el -
comportamiento de sus hijos?
( )sI ¢ ) NO ( ) RARA'VEZ
:Acuden F;L tu llamado la maycria de los padres de familia?
( ) s ( ) NO ( ) RARA VEZ

:Se muestran comprensivos los padres de familia al exponerle los proble -
mas que causan sus hijos? '

( ) sI ( ) NO ( ) RARA VEZ

_:Te ayudan los padres de familia a corregir la conducta de sus hijos?

( J)sI ( ) NO () RARA VEZ

. :Cumplen con vigilar las tareas de sus hijos?

( ) sI ¢ J)NO () RARA VEZ
:;Tienes comunicacién constante con los padres de tus alumnos?l

(¢ )sSsI ( ) NO _ ( ) RARA VEZ
:Asistes a las asambleas de padres de familia para comunicarte con ellos?
( ) s ( )NO ( ) RARA VEZ
¢Conoces a todos los padres de familia de tus alumnos?

( )sI ( )NO () RARA VEZ

. iEs alto el nivel de preparacidn cultural de los padres de tus alumnos?

(C ) sI ( ) NO () RARA VEZ
¢Los padres de familia te ayudan en actitudes criticas?

( )st ( )NO () RARA VEZ



111

ANEXO 6

Cuestionario aplicado a los maestros en prelacidn con sus compafieros de
trabajo

INSTRUCCIONES: Cruza en el paréntesis la respuesta correcta.

{Te llevas bien con tus compafieros de ‘trabajo?
( ) st ( ) NO

. P o S
¢Se relnen para conversar €n Sus tiempos libres?

( ) sI ( ) NO () ALGUNAS VECES
. ¢Platican entre ustedes, los problemas que se les presentan con Sus alum

nos?

( )sT ( ) NO ( ) ALGWNAS VECES

:Cuirdo tienes alguna duda sobre tu trabajo, consultas sobre ella con al
gln camnpafiero?

( ) sl ( ) NO () ALGUNAS VECES

. ¢Te ayudan a resolverla?

( )8t ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES

:Haces todo lo posible para elevar el rendimiento escolar de tus alum -
nos, buscando informacién con personas preparadas en determinado tema?

( ) SIEMPRE ( ) NINCA () CASI SIEMPRE

&
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ANEXO 7

Cuestionario para las altas autoridades educativas

TNSTRUCCIONES: Coloque una Cruz dentro del paréntesis de la respuesta co -

10.

rrecta.

. (Existe una verdadera convivencia entre usted y sus maestros durante las

horas de trabajo?

( )ysI C ) NO

. :Cree usted que esa convivencia propicia entre ustedes un ambiente de ar

monia y confianza?

( ) st ( )NO

. (Es satisfactorio para usted saber que sus maestros le tienen confianza?

C ) st ( ) NO

. (Trata siempre de conservar esta armonia entre su personal y usted?

¢ ) st ( )NO

. :Esta misma clase de convivencia cree usted que daria buenos resultados-

si se pusiera en préctica entre maestros y alumes?
C ) s C ) NO

:Cree que en afios anteriores los maestros comprendian més a sus alumos-
que los maestros de ahora?

( ) st C )NO

¢Usted cree que esta convivencia O acercamiento facilita la labor del ma
estro?

( ) sI C )DNC

:Fl nifio se sentiria més a gusto en la escuela primaria, mediante esta -
armonia? '

¢ ) sT ( ) NO
:Mediante esta comunicacidn se logrard mejor rendimiento escolar?

( ) st ( ) NO

- . . . .
¢Qué sugiere usted que se puede hacer para lograr dicha comnicacion?
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ANEXO 8

Cuestionario aplicado a los padres de familia que tienen sus hijos en-

la escuela primaria, pero no er-tonsacuelas geleccicnadas
INSTRUCCIONES: Cologue una equis en la respuesta que crea correcta.
1. iTiene hijos en la escuela primaria?

( ) sI ( ) NO
2. :Conoce a los maestros de sus hijos?

( )sI ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES
3. ¢Van a gusto sus hijos a 1a escuela primaria?

( ) St ( )NO ( ) ALGWNAS VECES
4. ;Fl maestro de sus hijos 10 manda llamar cuande hay algln problema con -

ellos?

( )sI ¢ )NO ( ) ALGUNAS VECES

5. ¢Atiende usted a las indicaciones que le hace el maestro para que sus hi
jos salgan ‘adelante con el problema que presentan?

(¢ ) st ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES
6. ¢Admite usted que su hijo falte a la escuela sin haber motivo justifica-

do?

( ) sI ( )NO ( ) ALGUNAS VECES

7. Si su hijo se niega a ir a la escuela sin motivo aparente (acude a in -
vestigar la causa?

¢ )sI ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES

8. iAcude con regularidad a informar sobre el comportemlento de su hijo en-
la escuela?

( )sI ( ) NO () ALGUNAS VECES

9. Si el maestro le informa que su hijo observa mala conducta, stoma medi-
das para corregirlo?

( ) st ( )NO ( ) ALGUNAS VECES
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10. ¢Platica con su hijo a diario para saber lo que hizo en la escuela O en
el saldn de clase?

( ) sI ( ) NO (') ALGUNAS VECES
11. ¢Su hijo le tiene confianza suficiente para comtarle todo lo que le su-

cede?

( ) st ( )NO ( ) ALGUNAS VECES

12. :Cree que actualmente se interesen mis los maestros por CONCCEr mejor a
sus alumnos?

( ) st ( ) NO
13. :Existe convivencia entre el maestro y el alumno actualmente?
( ) s ( )NO

14. Al haber comunicacién entre el alumo y el maestro iserd mds efectivo-
el rendimiento escolar? '

( ) sI ( )NO

15. ¢Serd bueno que el nifio tenga mds comunicacién con su maestro?
( )sT ( )NO

16. (Al mandarle el maestro la boleta de calificaciones, usted la examina -
gg%dadosamen‘te para enterarse del aprovechamiento y conducta de su hi-
( ) sI ( ) NO

17. Si algo no entiende en la calificacién iacude con el maestro para ques
le explique las dudas?

( ) st ( )NO () RARAS VECES
18. Si su hijo observa buena conducta ¢usted lo estimila de alguna manera?

( ) sST ¢ ) NO ( ) RARAS VECES
19. :Ha asistido con regularidad a las juntas de padres de familia?

() st C ) NO
20. ¢le gusta dar opiniones positivas en las juntas de padres de familia?

( )sI ( ) NO ( ) ALGUNAS VECES

21. Si se le encomienda alguna actividad en la escuela ¢participa en ella?
( )sI ( )DNO . () ALGUNAS VECES



22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

3k,

115

:Su hijo sale a realizar trabajos por equipos?

( ) sI ( )NO

;Esti enterado de las Gltimas reformas educativas?
( )sI ( ) NO

¢Ha observado resultados positivos en esta innovacidén de las tareas esco
lares?

( ) sI ( )NO

:Corrige a su hijo en el vocabulario para evitar reprimendas posterio -
res?

( ) ST ( ) NO

¢Inculca buenos modales a sus hijos?
( )sI ( ) NO

:Recomienda respeto de sus hijos hacia sus maesﬁos?
¢ ) s ( ) NO

(Aconseja a sus hijos para que conserven siempre en buen estado la escue
1la?

( ) sI ( ) NO

¢Apoya a los maestros en algunas campafas que se pealizan en la escuela-
primaria?

( )sI ( ) NO () ALGUNAS VECES

¢Vigila a sus hijos hacer sus tareas escolares?

¢ )sI ( )NO () ALGUNAS VECES
:Trata de comprender los problemas de sus hijos? I
( )st ( ) NO

:Le ayuda a solucionarlo déndole consejos?

( )sI ( )NC

:Si su hijo tiene bajas calificacionés, culpa al maestro?
( )sI ( JNO

:Estd de acuerdo que los problemas familiares influyen en el comporta -



miento de los nifios?

( )»sI

)

NOC



ANEXO 9.

Cuestionario aplicado a los padres de
las escuelas seleccionadas. —(Cuestic:

INSTRUCCIONES: Escriba una equis a la respuesta que usted crea més adecua-
da en cada una de las cuesticnes.

8.

Su edad en afios cumplidos es:

Entre 20-25 ¢ ) Entre 26-30
Entre 35-40 C ) Entre 41-45
Su sexo es:

Masculino QD]
Su estado civil es:
Soltero C ) Casado (.

Su ocupacitn principal es:

Hogar ¢ Obrero
Oficinista (G Empleado

Sus ingresos mensuales son:

El salario minimo
Ertre $25,000 y $30,000
Entre $36,000 y $40,000
Mas de $46,000

NSNS

Su religidn es:
Catblica ( ) Evangelista (
Su grado miximo de estudios es:

Primaria completa
Secundaria completa
Comercio o academia,
Preparatoria completa
Técnico’

aYaXatala
PN N N

¢Estudia actualmente?

ST ¢

)

C ) Entre 31-35

¢ ) Més de los Uub
Femenino ¢ 9
Viudo () Divorciado
C Comerciante

c 3 Profesionista
Entre $21,000 y $25,000
Entre $31,000 v $35,000
Thipe 841,000 v $45,000

Mormona ( ) Pentecostés

Primaria incorpleta
Secundaria incompleta
Preparatoria inccmpleta
Profesicnal

Ninguno

NO C )

SOy

N NN N



9. ¢(Trabaja actualmente?
ST C D NO C )

10. Su turno de trabajo es:

Diurno ) Nocturno C ) Mixto C )
11. ¢Cuéntos trabajos tiene?

Uno ( )Dos () Tres ( ) Cuatro ( ) DMis de catro ( )
12. ¢Cuintos hijos tiene?

Uo ( )Dos ( ) Tres () Cuatro ( ) Mis de cuatro ( )
13. Ademfs de sus hijos y esposa, ¢vive alguien mis en su casa?

ST ¢ ) NO ) SOLO TEMPORAIMENTE (G

14, :Aproximadamente qué distancia hay entre su casa y la escuela donde
asisten sus hijos?’

Entre 1 y 3 cuadras ¢ ) Entre 4 y 6 cuadras ¢ )
Mis de 7 cuadras « )

15, ¢En qué grado de la escuela primaria estdn sus hijos?

Primero (G Segundo G Tercero C )
Cuarto ) Quinto C Sexto C )

16. ¢Cuindo sus hijos se van a la escuela, los acompafia usted hasta ella?

./

ST ¢ NO ¢ D A VECES (
17. ¢En qué medio de transporte se van a la escuela sus hijos?

En camidn ¢ ) ncarro ( ) En bicicleta ¢ )
Fn combi ) A pie C ) Otro (G

18. ¢Conoce usted a los maestros de sus hijos?
ST ¢ ) NO ¢ )

19. Si sabe el nombre de los maestros de sus hijos, escribalos.

20. i:Asiste usted a las juntas que la sociedad de padres de familia de la - /
escuela convoca?

Siempre ¢ Nunca C Raras veces (



21.

22.

23.

24,

25.

:Concurre usted a las 1

Siempre

C

) Nunca

(

)

lamadas que el maestrd de sus hijos le hace?

~s

Raras veces (

sHa tenido usted quejas del maestro de parte de sus hijos?

¢Qué forma utiliza para comunicarse con 1os

ST

Voy personalmente

(
le envio un recado C )

¢ )

)

1e
No

NO (.
maestros de sus hijos?

hablo por teléfono C
me comunico con él C

N N

Fn el aprovechamiento escolar de sus hijos, ¢ide quién debe ser la res-

ponsabilidad?

Del maestro

.
Del maestro y el padre de familia (

Al saber qué maestro le ha tocado

)
)

De los padreé de familia ( 2
De toda la sociedad ¢

a sus hijos, ¢se acerca a 2l para -

platicarle al<\ 1as manifestaciones importantes de la conducta de sus -

’h-|—'./-—

-~

P

¢ )

a calificacidn mens

val

Ll g

S6lo algunas veces (

1

b

e ha reprochado usted al ma-

5 de su hijo las malas notas?

Nunca

;
\

)
/

Algunas veces C



ANEXO 10

Materias de educacidén normal primaria

120

|

.| 70.

‘80.

MATEMATICAS

ESPANOL:

CIENCIAS NATURALES

CIENCIAS SOCTALES

EDUCACION ARTISTICA

EDUCACION FISICA

EDUCACION TECNOLOGICA

PSICOLOGIA

FILOSOFTA

PEDAGOGTA GENERAL

DTDACTTCA GENERAL

INGLES

T4 (T

e —

TECNOLOGIA EDUCATIVA

1.2

HISTORTA DE LA EDUCACION

H2

DIDACTICA ESPECIAL Y
PRACTICA DOCENTE

.

SEMINARIO DE ANAITSIS TE

TROGRAVAS ;

s NS

Al

LIBROS DEL MAESTRO Y DEL ALUMNO lo.
Y 20. GRADOS DE EDUCACION PRTMARTA

SEMINARIO IE ELABORACLON LEL

INFORME RECEPCIONAL

SEMINARLIO Lt ACMINISTRACION

IEGISTACION EDUCATIVA

7

WL

SEMINARIO LE LA ORGANIZACTON IE

IA EDUCACION EXTRAESCOLAR

SEMINARIO It PROBLEMAS SOCIALES

Y ECONOMICOS TE MEXICO

Y1

Y2

SEMINARIO TE- TESARROLLO TE

LA COMUNIDAD

72
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