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I. INTRODUCCION

Al observar el mundo en que crecen y se desarrollan nuestros —-
alumos, nos daremos cuenta inmediatamente, que sienten y viven
la tecnologia en todas partes, menos en la escuela. En el cine,
en la misica, en el arte, en el deporte, el nifio encuentra la -
tecnologia aplicada, incluso en su casa la mayoria de los nifios
tiene la televisidén, el radio, la videograbadora o incluso sig-
tema de recepcién de imagen y sonido por satélite, con lo cual-
se mantiene en contacto con experiencias psicolébgicas y educati
vas que por el momento, definitivemente no le puede proporcio—-
nar la escuela hoy en dfa; y no solo eso, sino que ademds por -
medio de log avances en cominicacién e informacidn, sin propo~-
nérselo se transculturaliza con ideas ¥ formas de vida diferen-
tes a las que vive en su pals, escucha rock americano, pop in—-—
glés, ritmos africanos, etc. En el cine acude a ver pelficulas -
de todos géneros: ficcibn, Guerra de Vietnam,etc.; y en todas -
las dreas de la vida del nifio encontramos la penetracidn de la-

tecnologia.

Por 1o que la escuela de hoy debe tener en cuenta que el nifio -
que recibe actualmente, no es el de decenios atrds, del Romanti
cismo Francés de Rousseau, 0 el Empirismo Inglés de Tabula Rase
cultivado por Locke, Hume y Berkeley, sino, un ente transforma—~
do a cada segundo de su vida por la sociedad cambiante actual,-

impresionado e inclusive obsesionado por héroes ficticios crea-

dos por importaciones extranjeras. Y que a pesar de la politica
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nacional: de conservar en lo méximo posible nuestras rafces, he
rencias culturales y patridticas; el nifio actual se interesa ca
da vez menos en estudiar o conocer la vida de nuestros héroes -
nacionales, enajenado por la transculturalizacién gque provocan~
los medios de comunicacidn, y se centra en seguir las "muevas'-
de grupos de Rock, estrellas del deporte, en fin de todo aque——
1lo novedoso que proporciona a raudales la nueva sociedad, pro-

ducto del avance cientifico y tecnoldgico.

En todo ello la escuela que tiene un cardcter especialmente im—
portante en el desarrollo de cualquier pais, se ha visto margi-
nadea. Y aunque se han dado algunos intentos aislados de tratar-
de actualizar la ensefilanza, lo cierto es que se ha lograio muy-
pocoy ¥y se encuentra en una competencia desleal con el mundo ——

gue rodea el nifio,

Por consiguiente se hace necesario iniciar una apertura mds -~ -
real en la educacibn, a los avances logrados en Areas COmoO: CO-

municacidn, informdtica y tecnologia en general.

La principal preocupacidn de un abordaje tecnoldgico de la edu=-
cacibn, es desarrollar estrategias, procedimientos y medios que
rermitan construir un sistema de aprendizaje eficiente, a tra——
vés de la utilizecién de conocimientos cientificos, derivados -
de las dreas de psicologfa, teor{a de sistemas y teorfa de la -

comunicacidn.

El objetivo de esta investigacibén es concientizar al magisterio
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de la apremisnte necesidad de fomentar la formacidén de investi-
gadores educativoes que proporcionen alternativas y directrices-
para conformar una educacién verdaderamente Wtil y acorde a las
circunstancias actuales de nuestro pais, as{ como el utilizar -
en beneficio de la educacidn los grandes adelantos logrados en-
el campo de la comunicacidén, y por Wltimo el seflalar la gran ——
utilidad de la implementacidén de algunos medios tecnoldgicos en
el proceso educativo por los magnificos frutos que podr{an pro-

porcionar.

Una finalidad muy importante en este trabajo es el de tratar de
ayudar al magisterio, a adquirir un conocimiento mds amplio de-

lo que es y podria ser la tecnologia aplicada a la educacién.

En el trabajo se explica el inicio y la evolucidn de la comuni-
cacién, indispensable en todas la &reas humanas, as{ como las -

relaciones interpersonales.

Se expone en forma general un bosquejo parcial de la educacién-
actual en México, algunas reflexiones fundamentadas en algunos-—
‘autores como Guillermo Michel en su 1ibro "Por una Revolucién —
Educativa", asi como un somero enélisis de los planes y progra—

masg educativos.

Por dltimo al hablar de tecnologfa, de acuerdo a los fines de -
este trabajo de tesis (modalidad Investigacion Documental) cenw—

tro mi interds en uno de los medios tecnolégicos mds importan-——

tes de la actualidad, por su versatilidad ¥y manejo de informge—
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cidn que permite. Intentando sefialar algunas ventajas que pro—-
porcionarfa el implementar tal medio, de forma directa en la e-
‘ducacidén; asi como también algunos inconvenientes que lleva im-
plicito. Tal informacién fue obtenida de publicaciones de diver
sos centros de investigacidn tecnoldgica y cientifica del pafis-

como El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologfa.

<




II. CORCEPTO Y EVOLUCION DE LA COMUNICACION
A. Concepto de la comunicacidn

Comunicar es hacer que algo pase a ser comin, cuando nos comuni
camos, estamos intentando establecer algo en comin con alguien.
También puede definirse la comunicacidén como el Proceso e mmm-—
transmitir ideas entre individuos. La comunicacidn puede inten-—
tar el cambio en el comportamiento de una persona. Hay, en este
~caso, una intencién en la comunicacidén. Y este rasgo intencio—-
nal tiene un cardcter importante en el proceso enseflanza-apren—

dizaje.

Debe haber al menos, tres elementos en el proceso de comunica-—-
cidn; fuente, mensaje y destinatario. La fuente puede correspon
der & un individuo (hablando, escribiendo, dibujando o gesticu-
lando); el mensaje puede tener la forma escrita, sonora u otras
seflales que puedan ser interpretadas en forma significativa; el
destinatario puede ser un individuo escuchando, prestando aten-

c¢ién o leyendo.

En gi la palabra comunicacién incluye todos los procedimientos-

por los cuales una mente puede afectar a otra.

La comunicacidn intenta, como afirma el escritor Claudio Zoki -

"Alcanzar resultados determinados greviamente. Cuando esto no
ocurre, se dice que la comunicacidén falld. Pero, por eso es-

necesario definir en términos objetivos y mensurables cual -
es el resultado que se pretende alcanzar con la comunicacién.
Deben establecerse en términos comportamentales los crite—
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rios (respuestas deseadas) que indicarén si se llevd a cabo-
el cambio de comportamiento deseado y si, por tanto, la comu
nicacidn fue eficiente" (1).

Segin Shannon y Weaver, la fuente de informacidén produce el men
saje o conjunto de mensajes & ser transmitidos. El mensaje pue—
de corresponder a una secuencia de letras, figuras y sonidos; -
a una funcidén del tiempo (teléfono o radio); a una funcién del-
tiempo y de otras variables (televisién en blanco y negro); a —
tres funciones de diversas variables (caso de la televisidn a -
colores), etc. El transmisor transforma el mensaje en seflal que
es enviada al receptor a travéds de un canal adecuado para la —
transmisidn de la seflal. En el caso del teléfono, el canal co--
rresponde a un alambre por donde circula una corriente eléctri-
ca variable. En el caso del radio la sefial es una onda electro-
magnética. Al recibir el mensaje el receptor, en general opera-
de modo inverso al transmisor, reconstruyendo el mensaje origi-
nal, que es pasado al destinatario (persona u objeto para el —-
cual se ha preparado el mensaje). Durante la transmisidn de la~-
sefial diversog acontecimientos pueden alterar la sefial original,

constituyendo lo que se denomina ruido.

Entre las principales cuestiones ligadas al proceso de comunicg
cidn, Weaver sefiala tres: la medida de la cantidad de informge—-—
cibn transmitida y de la capacidad del canal de comunicaciénj -~
las carscteristicas de un proceso de codificacién eficiente; ~-

las caracteristicas del ruido y como éste afecta el mensaje re-

cibido por el destinatario. Ademds segin el mismo autor, el pro
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ceso de comunicacidn parece incluir problemas en tres nivelesi-
téenico (en cuanto a la exactitud con que pueden ser transmiti-
dos los gimbolos de la comunicacidn); semdntico (en cusnto a la
precisidén con gue los simbolos transmitidos transportan los sig
nos deseados); de eficiencia del proceso (en cuanto a la efi-———
ciencia con gue los simbolos transmitidos afectaron la conducta

del modo deseado).
B. BEvolucidn de la comunicacidn

Durante los ¥ltimos tres mil afios el mundo ha sido transformado
profundamente en sus estructuras sociales, sus formas de activi
dad v de organizacidén; y en su concepcién de el mismo y del uni

verso, en el que estd inmerso y del cual forma parte.

En este proceso de cambio continuo y acelerado, la comunicacién
ha jugado un papel preponderante en los cambios y transformacio
nes mds importantes por lo que su evolucién nos afecta directa-

e indirectamente.

Algunas personas creen erroneamente que la sociedad siempre ha-
sido como es ahora, salvo algunas diferencias menores relaciong
das con la incorporacién de nuevos descubrimientos, o la elimi-
nacidén de algunos conceptos pricticos gque han dejado de tener -

sentido.

Actuslmente se siente con mayor iﬁtensidad le huella de cada -

avance en la tecnologfa, la cual estructura un nuevo ambiente -
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que altera incluso las pautas sociales vigentes en una época de

terminada, como afirmé en 1967 Mc. Lughan:

"Pero como ocurrid con la silla, la rueda da origen de inmedia-
to a otra forma de tecnologia: el camino; y como la mesa alterd
las pautas sociales, lo mismo pasé con el camino. La mds minima

tecnologia conforma un nuevo ambiente" (2).

La comunicacidén como fundamento de la formacidn de cualquier —-
grupo humano no podia permanecer al margen de estos cambios: —-
del gesto del hombre primitivo y salvaje a las primeras manifeg
taciones del lenguaje y a la transmisidn posterior del sonido -
v de la imagen acaecido en los Wltimos siglos, ha habido muchas

¢ importantes modificaciones.

Se presume en base a investigaciones arqueoldgicas y hallazgos-—
antiquisimos que el fendmeno de la comunicacibn tiene su origen
en la prehistoria, y esta tendencia del hombre por comunicarse-
se prolonga a través de todo el tiempo histdérico y adquiere mo-
dificaciones diversas en la medida en gue los descubrimientos -
v la tecnologia la determinan. La metamorfosis que ha sufrido -
la comunicacidn ha influido profundamente no sblo en la expe——-—
riencia cotidiana de las interrelaciones humanas, sino también-
en los sietemas politico, religioso y econdmico, e incluso en -

el dmbito de la educacién.

"Eg por demds diffcil tratar de precisar con exactitud el mo-
nento preciso en que surgié el primer intento de comunicam-—-
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¢ién humana. Quizéd cuando el hombre vivia en los &rboles y -
se alimentaba de frutos, nueces y raices, impulsado preponde
rentemente por razones como el cuidado de la eria, la preven
cibén o alarme ante el peligro o por el habla amorosa, se Vi
obligado a comunicarse por medio de gritos, interjeccioneg,-
expresiones emotivas, etc.; un conjunto de sefiales que cong-
titufan un lenguaje bioldgico limitado a lo sensorial, pro—-
ducto de la comservacidén de la especie y gque probablemente -~
constituye la primera forma de cormnicacion.

Después ademds del grito, surgirian sefiales demostrativas cu
yo propdsito era indicar la ruta de la presa perseguida o la
lluvia de una tormenta inminente, 0 cualquier otro evento —-
gue requiriera direccidén o posesibn habria de sefialarse con-
el dedo. Las primeras emisiones humanas tendieron a imitar -
los sonidos que el ambiente generaba; el rugir del lebn, el-
sonido del trueno, el ronronear del gato, etc., mismos que -
aln conservamos y que se llamen onomatopéyicos™ (3)

As{ de la interjeccidn, se pasé a la demostracién y de ahf al -

sonido onomatopéyico, constituyéndose las bases del lenguaje.

Mas adelante cuando el hombre fue adquiriendo un dominio mas --
pleno de las partes mbéviles de su boca pudo lograr una Pronui—-
ciacidn mas clara de los distintos sonidos, Es decir se sbrid -
ante el hombre un nuevo tipo de lenguaje: el articulado. Que le
- permitidé una manera de comunicacién mas fluida y acofde con las
exigencias que le planteaba su medio habitat, precisamente egs—-
tos retos propiciaron la convivencia y unién del hombre para al
cangar algin fin comin, teniendo como resultado final la apari-

cibén del lenguaje.

Mas adelante el hombre logré una abstraccidn mas completa de la
reaglidad, ¥y pudo plasmar esos sonidos con que arbitrariamente -

designeba las cosas circundantes o fendémenos naturales en repre

sentaciones gréficas, avanzd enormidades en el desarrollo de su
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incipiente comunicacién.

No fue hasta que aparecieron las primeras palabras escritas que
se dio entrada a la civilizacidén. Cuando se empieza a generali-
zar la préctica de escribir se descubre que el pensamiento es -
susceptible de traducirse en forms grifica, la cual significa -

romper las barreras del espacio y del tiempo.

El desarrollo del proceso de plasmar las ideas grificamente to-
né un camino esencialmente 1légico, tomando como punto de parti-—
da la objetividad. Il hombre pudo ir logrando con el paso del -
tiempo niveles mayores de abstraccidn, que le permitieron mane-
jar con mayor rapidez y eficacia sus necesidades de comunicg-———
cidn. Lo anterior se observa con claridés en el proceso histéri
co de la escritura. De la combinacidén del dibujo y de la pintu-~
ra ge derivé la escritura pictogrifica; mds adelante aparecid -
la jeroglifica y, mediante un desarrollo gradual aparecidé en —-—
escena la escritura gildbica, donde las silabas se representa~—
ban ya con signos; de modo que cuando se originé la escritura -
cuneiforme en el mundo mesopétémico en el afio 160, aparecié el-

alfabeto,

Con le invencidén de la imprenta, el saber y el acervo cultural-
dejaron de ser exclusivos de la élite poderosa prevaleciente, ¥y
las ideas se difundieron con creciente rapidez lo que provocé -

un cambio sociocultural en la Europa Medieval que mds tarde se-~

propagaron a todo el mundo.
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Antes de gque el uso de la imprente empezara a generalizarse, —-
los libros eran escasos, por lo que la gente no tenfa muchos in
centivos para aprender a leer; de hecho la existencia de ing——-
tructores de diversos oficios que no sabian leer debe haber si-

do algo comin, y sus enseflanzas se reducian a trabajos manuales

¥y a la transmisidén de conocimientos referentes a unos cuantos -

temas, como el reconocimiento de algunas especies de animales y

vegetales o el aprender algin oficio.

Una excepcidn a esta regla se da desde luego en las organizacio
nes religiosas, en las que se conocian las ventajas que produ~-

cia el manejo de la palabra escrita.

Con el paso del tiempo, y el esfuerzo de grupos muy reducidos -
de hombres privilegiados y dedicados al estudio; los centros de
educacidn y cultura comenzaron a florecer, llevando los benefi-
cios del conocimiento a poblaciones cada vez més numerosas, has
ta que en el presente siglo pudo pensarse en el conocimiento co
mo algo de patrimonio universal y en la educacién como un dere-

¢ho de cada ser humano.

Lz actividad de la escritura, preparacién de libros, y el desa-
rrollo del proceso de impresidn como su consecuente industriali
zacién; caminaron de la mano constituyendo el factor central de
esta revolucidn educativa que cristalizé notablemente en un pe-
r{odo de cuatro siglos, en los que mejores conocimientos pudie-

ron ser transmitidos a cada vez mds personas en tiempos mds y -

mds reducidos.

grreptm (3 0% PIONDATR wT et Ao e e i et e
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Hoy en dia la industria editorial juega un papel muy importante
en lo econdmico y politico alrededor del mundo, millones de li-
bros y de revistas as{ como periddicos son publicados cada dfa—
en todos los lenguajes conocidos, incluyendo desde obras prodi-
giosas de la literatura universal hasta la publicacién de los -
nds recientes avances de 1la ciencia y 1os reportajes cotidianos
del acontecer mundial, formando parte de 1los procesos educabi—-—

vos en que cada nacidn estd involucrada.

De acuerdo con el interés del tema que tratamos en esta investi
gacidn se hace necesario un estudio del desarrollo que han teni
do las médquinas elementales en gue se fundamenta la indusitria -

v becnologia de nuestros dfas.

interiormente cada afio que transcurria daba lugar a numerosos -
inventos y descubrimientos que modificaban ripidamente el ritmo
de vida; particularmente se desarrollaban con creciente rapidez
las mdquinas, desde las més simples y rudimentarias gue eran -
tan solo extensiones del cuerpo humano y cuyo propésito era so-

lo el de complementar sus funciones.

"Las cinco méquinas de las que se deriva fundamentalmente la~
mecédnica de foda maguinaria provienen de Grecia. A saber: la
palanca, la rueda y el eje de alfarero, la polea elevadora,-—
la cufla 0 martillo neumdtico y el tormillo; a partir de ella
empezd a surgir una nueva dindmica y con ella los origenes -
de la tecnologfa moderna" (4).

Paralelanente al desarrollo de la incipiente tecnologia qgue to-

mé una evolucidn infinita con base a las méquines que menciona-

o e e U e,
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mos (caracteristicas de ésa época), convendria tomar en cuenta-
para tener una visidén més amplia sobre todo por la importancia-

posterior gue tendria sobre la tecnologia un estudio sobre las—

fuerzas que utilizé en su desarrollo histérico la humanidad, en

la aplicacidén de inventos o méquinas, para generar movimiento,-

luz, calor, etc.

El sgimple hecho de utilizar la reaccidn del agua al calor en la
produccidén de movimiento mecdnico, produjo en la humanidad un -
cambio sin precedentes, hecho que se martd més profundamente en
la industria textil y minera, asi como en las comunicaciones v
transportes. De esta manera se puede decir que la Revolucidn In
dustrial en Inglaterra, tuvo gran impulso por esta nueva forma-
de energia que producia el vapor. As{ también se generalizé en-
las méguinas de hilar y tejer y en las trituradoras de mineral,

el uso y aplicacidén prdictica del wvapor.

Con el paso del tiempo aparecid la era de la electricidad, con-
1a que vinieron a solucionar graves problemas que requerian el-
uso de mejores fuentes de energia y se desencadend una serie de
inventos sin precedentes (proceso mismo que continda en nues—e-
tros dfas) tales como la bombilla eléctrica y demde miquinas do

mésticas e industriales que funcionan en base a este principio.

En lo segunde mitad del siglo XIX se produjeron una serie de in

ventos notables tales como la telegrafia, la telefonia, la ra——

diotelegrafia y la grabadora, que vinieron a acelerar el ya de-

i 7Y CEINERN BN
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por si adelantado proceso de comunicacién e informacidn.

lds adelante con le aparicién del cine y de la televisidn, las—
posibilidades de transmisidén del conocimiento crecieron notable
mente al eliminarse algunas de las restricciones conocidas de -
los libros de texto. Efectivamente los nuevos medios permitian-—
ahora manejar las imdgenes del movimiento del que varias genera
ciones de fisicos e ingenieros (empezando por Galileo y por - -
Kepler) habfan estado hablando. Ellos trataban de presentar el-
funcionamiento de células y organismos vivientes con toda su —-

complejidad aparente y acompaliar las imdgenes de sonido.

La pogibilidad de la televisidn como instrumento educativo fue-
detectada desde sus inicios, antes de que se pensara en su po-—
tencizlidad comercial. La trensmisidén a las grandes masas de po

blacidn de las obras de los maestros de la misica y el drama —
wmiversal, permitirian incrementar la cultura, y modificar log-~
hébitos de conducta hacia el estudio, el conocimiento y la cul-
tura por parte de amplios sectores de la poblacidn. Las ventam—
jas aparentes de la televisidn sobre los libros daban motivo pg

ra tal optimismnmo.

Hoy los resultados son diferentes, la capacidad de la televi———
sién para modificar la conducta de la poblacién ha gquedado esta
blecida en el nivel de conocimientos que los nifios y jévenes ma,

nifiesten sobre los personajes de la televisidn y el deporte, —

en comparacién con los héroes nacionales o los personajes de la
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historia. Pero no constituyen los Unicos o mejores medios comu~

nicativos o educativos con que contamos, sino, los gque mayor di

fusidn tienen (o tenfan) y paralelamente a estos medios colecti

VOS.e

La tecnologia moderna ha dotado al hombre de medios audiovisua~
les, que por su facilidad de manejo permiten una expresidn indi
vidual con distintas posibilidades ya sea que se emplee la pala
bra hablade o escrita, la imagen o el sonidoj siempre que el —-
mensaje no sea objeto de una amplia difusibn y se dirija a indi

viduos o a pequefllos grupos.

Con la aparicidn del tubo de vacfo que hizo posible el desarro-
1lo ulterior de la televisidn, abrid el acontecer mundial al eg
pectador sin salir de casa. Pero lo gque vendria a revolucionar—
por completo todos y cada uno de los distintos agpectos de la -
sociedad con fuerza avasalladofa seria el computador. Desde ha-
ce mucho tiempo, en los antiguos telares de la industria france
sa del siglo XIX se habis adelantado la idea de lo que seria la

computacidn.

En los telares de Basile, Bouchon y Joseph Jacquaerd, estuvo inm
plicito el concepto que daria origen a las mdquinas IRI de la -
actualidad. Estos sistemas consistian en registrar el disefio de
seado en una serie de instrucciones cifradas en un rollo de pa-

pel perforado o en una gerie de tarjetas. Las hileras de agujas

se presionsban contra el papel perforado o en la serie de tarje
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tas, y asi traducian el mensaje "agujero", que significaba per—

manecer en su sitio, o "sin agujero": cambiar de posicidn.

Con el desarrollo de estas miquinas y su consecuente desarrollo.
de los sistemas de lenguaje con gue la miguina cumplfa las Srde
nes se llegd a establecer como base para la comunicacidn de las
computadoras actuales (€l lenguaje binario). Las personas exper
tas en manejarlas se llaman programadores y el proceso gue Si—-
guen es traducir las instrucciones en un lenguaje simbdlico que
generalmente se escribe en lenguaje binario. Las perforaciones—
pueden ser redondas o recltangulares y ocupar diversas posicio—-
nes., Cada posicibn tiene un significado distinto: una flecha, -
un nimero, una clave, etc., mensajes que son percibidos en las-
ndguinas mediante un dispositivo que convierte la percepcidn en
une, pulsacibn eléctrica. Una vez que esa pulsacidn eldctrica es

recibida por los circuitos de la miquina, es desviada hacia su-

destino.




ITI. NEDICS MNODERNOS DE COIUNICACION
E INPORMACION

Los medios modernos de comunicacidn e informacidn funcionan co-—
mo fuerzas sociales y culturales y educativas, que afectan y mo
delan la conducta del nifio, obligando por consiguiente a wna re
valorizacidn del papel del maestro y de la escuela al enfrentar

la tecnologia contempordnea.

o es una novedad gque actualmente los nifios cuando ingresan a -
la escuela, cargan consigo una lista de expectativas, conoci—-——
mientos y valores, totalmente diferentes a los que tenfan acce-

50 acuellos gue lo hocfan tan solo hace un par de décades.
1 a

Es sorprendente la cantidad y calidad de informacidn que posee-
vy maneja el nifio en edad escolar, desde viajes espaciales, arte,
historia, etc. Pero 1o gue sorprende y verdaderamente preocupa-
es que la mayorfa de lo que sabe lo adquirid no en la escuela,-
sinb en el cine; en la televisibn, en el radio, en las revistas

v muchosg otros medios que la tecnologla actual proporciona.

Actualmente el nifio es saturado de informacidn y por consiguien
te todo el mundo de la experiencia resulta accesible para el ni

fio con la ayuda de los medios,

"Hoy en dia cuando un joven se gradua de secundaria ha visto-
aproximadamente 15,000 horas de televisidén y 500 peliculas -~
cinematogrificas, durante 1los mismos afios pasd exactamente -
tan solo 11,000 horas en el aula. Esto sin tomar en cuenta -
las horas que dedicd a jugar vidiojuegos en lugares expresa~
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mente acondicionados para tal entretenimiento. 0, incluso =
con el avence de la tecnologia y la reduccidn del costo de -
las mdquinas de video "Home Video" como le llamen las empre-
sas que fabrican tales aparatos como Atari e Intellivision,-
hicieron que el nifio los tuviera en su casa con tan golo co-
nectar su aparato a la televisidn casera" (5).

La tecnologia y sus avances, han hecho gue no sea necesario el-
salir a ver peliculas Ynicamente en los cines, sino que ahora -
comodamente puede ver en la pantalla de televisidn los dltimos-—

estrenos cinematogrificos.

Con la proliferacidn de antenas receptoras de programas por Sa-
télite, el nifio no sdlo se dedica a juegos y peliculas, sino —-—
que ademds recibe la influencia de patrones de conducta y nor——
mas sociales ajenas de su nacionalidad y herencia culbtural, tal

como afirma Alvin Toofler

"Huestras relaciones con la realidad en la que fundamos nues—~

tro comportamiento, se marcan por término medio cada vez més

transitorios. Todo el sistema de conocimientos pasa en la sg

ciedad por una violenta conmocidn, los propios conceptos y -

normas que rigen nuestro pensamiento giran a un ritmo con -+

ggg"d?g§mos formar y olvidar nuestras imédgenes de la reali—-
®©

Con esta realidad palpable es obvio concluir gue nuestra escue-

la no recibe nifios pasivos o indolentes, a log cuales formar y-

educar sin considerar sus intereses y motivaciones; por el con- -

trario el nifio exige y la verdad tiene derecho a una educacidén-
personalizada, interesante y sobre todo verdaderamente Util pa-

ra el futuro que se le avecina, tienen que estar preparados pa~

ra hacer frente a las miltiples exigencias y retos que le plan~
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teard el mundo superindustrial del cual formard parte.

Esta sociedad cambiante, este futuro, este munmdo superindus————
trial, no ocurrird dentro de 20 § 30 allos, sino que por el con-
trario estd ocurriendo hoy mismo. En todas partes encontramos ~
la huella gque dejan los avances tecnoldgicos; ya dejaron de ser
ficeidn los viajes a la luna y a otros planetas, la construc———
cién de ciudades en los ocdanos, los ciborgs e incluso los com—
putadores que piensan (samurais de la quinta generacidn). Y por
primera vez en le historia de la Imenidad se superd la tesis -
de que los recursos limitaban las decisiones, ahore por el con-

trario las decisiones son limitades por la imaginaciébn.

Hecho un somero andlisis de la tecnologia y sus implicaciones -
directas en el aprendizaje y comportamiento del nifio. Es por de
nés elocuente tratar de sefialar la importancia capital que tie~
ne el incorporar este misma tecnologia, en medios gue nos permi
tan hacer més eficiente, rdpida e interesante y actuslizada la-

educacidn en nuestra escuela.

Ahore debemos pensar cuando hablemos de Tecnologis Educativa no
tan sélo en los medios que traté de introducir la ensefianza - -
(videofilmaciones, televisidn, radio, fondgrafo, -etc.), sino en
una verdadera incorporacién de la tecnologia con aplicaciones -~
directas de computadoras, simuladores de inteligencia, sinteti-

zadores de misica, archivos de informacidn, hologramas, instru-

mentos digitales, etc. Por lo cual se necesita independientemen

b wmn a— — o B b
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te de la infraestructura econdmica y tecnolégica, una CONPT N
sién y revalorizacién de lo importante que puede ser la intro-
duccibén de la tecnologia en la educacién y los magnificos fru—

tos educativos que puede proporcionar.
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IV. TFDUCACION ACTUAL EN MEYLICO
A, Reflexiones sobre la educacidn

Reflexionar sobre la éducacién tal como es vivida y realizada -
en la casi totalidad de nuestras instituciones educativas da lu
gar a sentirse temeroso y escéptico de que algin dfa México, —-
puedé salir del subdesarrollo intelectual, cientifico y tecnolg
gico.

i

Existe toda una serie de deficiencias o "fallas" en el sistema~
educativo del cual formamos parte cque vale la pens recalcar por
gu significancia histédrica en el ulterior desarrollo de la edu-—

cacidn.

En el aspecto cuantitativo continusmente surgen cifras acerca -
de nuestra actual educacidn que nos da margen a este pesimismo,
tomenos por ejemplo unos resultados de una investigacibén reali-
zada en 1974, acerca del proceso de "seleccidn natural que si-
guén log estudiantes en el ascenso de los diferentes niveles —

educativos:

".eoDe cada 100 nifios que ingresan a la escuela primaria en -
el campo, apenas unos 10 la terminan. En las zonas urbanas, -
en cambio, alrededor de 50 nifios completan el ciclo. In PrO=
medio global, de cada 100 nifios, unos 30 terminan la prima--
ria. De estos 30, apenas 9 (el 30 % aprox.) pueden continuar
la enseflanza media. For dltimo de cada 9 alumnos que logran-
i esar a la escuela secundaria y preparatoria. Unicamente-—
2 i22 % aprox.) logran realizar estudios superiores. Pero in
cluso en la educacién superior se prosigue con el mismo cami
no, de cada 100 estudiantes que ingresan a estudios superio-

res solo se graduan 12" (7).
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Esto sin tomar en cuenta a aquellos nifios que guedaron al mar—-
gen del sistema educativo y ni siguiera pisaron la escuela ele-~
mental. Pero no es precisamente el aspecto cuantitativo del que
se ocupa este trabajo sino mds bien el cualitativo, o sea la =-
calidad de la ensefilanza que es impartida en nuestras escuelas.-
llismas de las que surgirdn los hombres que conducirdn y lleva—-—
rén en sus manos el destino del pais. Mismas que proporcionarin
la conciencia critica hacia los problemas que tengan gue enfren
tar en el futuro. Aquellas que dotardn de las mejores armas in-
telectuales y/fisicas a sus slumnos para gque encaren y den solu
¢ibén a los miltiples vicios y problemas que les heredanos: S0—-
brepoblacién, hambruna, macrocefalia de muchas ciudades, desi—-
gualdad social, etc. Lo gue da lugar a plantear la sencilla pe-
ro importante cuestidn: ;los planes, métodos y programas educa-

tivos, son los adecuados?.
B, Planes y progromas educativos

Si hacemos un somero anilisis del contenido de los programas y-—
planes escolares nos daremos cuenta que en su mayoria no estan-
acordes con la realidad y época en gque vivimos. Porque dichos -
programas son soluciones a anteriores problemas educativos, mig
mos que'se van menejando y renovando sin detenerse un momento y
plantearse no lo que pasé, sino lo que estd por venir, para dar

le una solucidén anticipada que permita encararlos de la mejor -

manera pogible.
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Los programas se basan en estereotipos tomados de situaciones -
ajenas y diferentes a nuestras necesidades educativas. Es una -
deduccidn innegable que las necesidades ¥y requerimientos de -~ -~
cualquier pais se ven reflejados en sus sistemas educativog, ——
Por ejemplo un pals eminentemente desarrollado y poseedor de —-
una alta tecnologla exigird mds de su educacidn; con nuevos mé—
todos, técnicas e investifaciones que le permitan proseguir y -
acelerar su desarrollo. Esto no es aplicado en nuestro paisque-
se inclina por seguir directrices educativas gue dan resultado-
en otros paises pero que légicamente no tendrdn el nismo resul-—
tado en nuestra particular situacidn; en lugar de plantearse la
reaiidad de nuestra nacibn, afrontarla y sefialar el mejor cami-

no para acelerar su desarrollo.

La educacidn debe partir y programarse despuds de un exhaustivo
examen de nuestras condiciones reales, para después proyectarse
en el futuro y preveer los requerimientos factibles. Debe tomar
en cuenta no el tipico modelo de educacibn que Pisgel ided en —
base al desarrollo del nifio, sino uno relacionado en todos log-
aspectos con =21 actual modelo del nifio, influenciado por el man

do superindustrial del cual le tocé formar parte.
C. Deficiencias del sistema educativo

Sin pretender marcar y enumerar todas y cada una de las defi—e-

ciencias de nuestro sistems educativo, mencionaré algunas de im

portancia para el contenido de esta investigacidén.
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El mundo que nos rodea, aquel que envuelve nuestra piel, el mun
do al que tenemos acceso a través de peliculas, didlogos, tele-
visidn, periddicos, libros, revistas, trabajo, autobuses, etc.-
$Es el mundo del cual hablan en escuelas, cursos o universida——
des?. ;Es el de aquel en que aprendemos y en el cual tenemog ~-
gque luchar para existir?. ;Cudl es la tarea, la misidén propia -
de la educacidn que se imparte en hogares, aulas de cualquier -

tipo y de cualquier grado?.

Plantear estas preguntas y tratar de responder a ellas es uno -
de los objetivos implicitos cn todo el proceso educativo, den—-
tro del cual "hacer" es la mejor menera de "decir'" y de apren——
der en un ambiente determinado, histérico y concreto. En esta -
perspectiva el contenido tedrico u prictico presente en cual——-—
quier experiencia de aprendizaje implica, presupone y conlleva~
un método. Método y contenido no pueden estar separados, forman

une unidad indisoluble e inseparable.

Algunas observaciones hechas en diferentes sistemas educativos-
rermiten detectar que los educandos, casi siempre permenecen —-
sentados escuchando, acatagdo ordenes y, por supuesto, apren———
diendo a adivinar las respuestas correctas a formulaciones ses-
gadas. Aprenderdn la respuesta correcta; es decir la que S8~
ben que quiere oir el maestro, en otras palabras, estén apren--
diendo & manipular, a percibir que resulta mejor la aceptacidn-

pasiva que la critica, o que el aprendizaje memorfstico es la -

mejor forma para triuwnfer.
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Ahora también es controvertido el tema de la evaluacidn y su es
cala de evaluaciones con su estereotipo correspondiente: 10-Ex-
celente 5-Deficiente. Situnciones que lo colocan ante la disyun
tiva de elegir entre dos caminos: A) Pensar criticamente y olvi
darse de las calificaciones 6 B) Pensar en lag calificaciones ¥
menorizar lo que el maestro guiere. PFrecuentemente se da cuenta
gue la que mds resultados favorables le reditua es la segunda -

(aunque a corto plazo),

Como conclusidén podemos afirmar que el sistema educativo mexicg
no atravieza por una etapa de crisis manifiesta, observada prin
cipalmente en los bajos niveles de calidad de egresados; en los
elevados indices de reprobacién y desercién escolares, asi como

en la baja eficiencia terminal.

Ldemés nuestro sistema educativo en su ambiente formal, no pro-
Pricia el desarrollo formel del aprendizaje cientifico, ni de la
creatividad; entre otras cosas por la escasez ¥y uso insuficien—
te de instrumentos de apoyo a la investigacidén, los cuzles se -

reducen en la mayorie de los casos a los libros de texto.

En élgunas estadisticas que arrojé el Wltimo censo en nuestro -
pals en 1980 "la poblacién comprendida entre los 4 y log 14 a—
fios ascendib a 28 726 174 habitantes de los cuales solo 11 204-
879 nifios han tenido acceso a la educacidén primaria® (8). Si pa
rece insignificante o irrelevante este dato recuerde el proceso

de "seleccidn natural® gue tiene gue recorrer cada alumno al —-

ascender en nuestro sistema educativo.




V. TECNOLOGIA DE LA EDUCACION
A. La Gran Revolucidn Educativs

El uso de las computadoras en la educacidn apenas ha comenzado.
La tecnologia de que hoy disponemos es maravillosa, pero resul-—
ta insignificante comparada con la que seguramente estarid dispo
nible en las préximas dééadas. Fllo abre un puevo universo de -

posibilidades para nuestra imaginacién, las obras maestras de -

|
|
!
|

la literatura del futuro estdn todas por escribirse; nos descri
birdn el crecimiento de una planta y ain de todas las plantas -
posibles, sus hojas y sus pétalos se abrirén ante nosotros, gra

cias a la geometria de log fractales a los avances de la in--
y

vestigacién biocelular. La historia que conocemos podrd ser ob-
jeto de variaciones con sus secuencias de consecuencias alter—-—

nas, ain no exploradas.

Pare una nueva forma de educacidn habrd que escribir otros li--

bros distintos de cuantos se han escrito hasta ahora, y que no-
estardn impresos sobre papel, sino en medios magnéticos, su leg
tura serd posible solo a través de la computadora. Su lectura -
sers una experiencia distinta, porgue en ella el lector se con-

vertird en el personaje central de la lectura.

La Revolucidn Educativa es una realidad que se avecina inexora-

blemente en nuestro pais. En que la computadora es la prolonge-

¢ibén del libro, los textos impresos han permitido gque los cono-
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cimientos se transmitan de una generacidén a otra, de tal forma-

que el cimulo de conocimientos y experiencias de la especie hu—
mane sean més accesibles a las generacions modernas. Somos por—-
asl decirlo mds sabios que cualquier genio del Renacimiento, pe
ro los hombres de un fubturo préximo serdn testigos de 1o que ——
los nifios de su época tendrdn acceso a las complejas teorfas —-

del presente, gracias al uso de la computacidén en la educacién.

B. Situacidén de la tecnologia en nuestro pais en relacidn con -

otros paises méds avanzados

Fs de esperarse que en paises en vias de desarrollo o tercermug
distas (como México), debido a diversas condiciones y circuns——
tancias propias de su situacidn como las econémicas, sociales,-
geogrificas, etc.; en materia tecnolbégica, se encuentren en un-
estado incipiente. Situacibén que shonda an més la dependencia-
que existe con los paises mds desarrollados. Aungue ésta depen~
dencia se cristalice en todos los aspectos y ramas de la tecno-
logia (comunicacién, transportes, medicina, etc.) la que més de
bia preocupar y tratar de remediar estos paises es la relaciong
da con la educacién, concebida ésta como agente de cambio y de-

sarrollo.

Uno de los productos tecnoldgicos gue por su euge e importancia
ha cobrado gran relevancia en la actualidad, convirtiéndose en-

el simbolo no sélo de la tecnologia misma, sino también del pro

greso y desarrollo con el que se ha llegado a medir a los pai--
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ses, es el computador. Es tal su importancia que ha penetrado -
en todos los campos de la vida humana, desde el hogar hasta 1los
complicados procedimientos de la gendtica. Cada vez es més evi-
dente que las microcomputadoras causaran una revolucidén cultu~—
ral de dimensidn comparable a la invencidn de la escritura, 0 -
al advenimiento de la imprenta y la utilizacidén de los sistemas

modernos de computacibén para fines educativos.

Es de esperarse que en paises como el nuestro, la utilizacién -
de las microcomputadoras serd gradual y lento; no sélo por los-—

problemas econémicos por los que actualmente atravieza, sino en |

gran medida debido a que la difusién del conocimiento sobre su—

uso es escaso; y solo personas con estudios superiores o que co

nocen idiomas extranjeros, tienen acceso a tal conocimiento, =—-

Pero si tales paises no quieren ahondar adn mds su desventaja -

e A o it chom i

con respecto a los mds avanzados, es necesario gue se integren-
al avance cultural que estos sistemas implican para el futuro -
préximo., He aguf un problema que sélo puede resolverse mediante
une estrategia adecuada y acorde con otros problemas de tipo e~

condmico, social y politico.

Es por demds evidente lo importante que puede ser la computado-
ra en el mejoramiento del proceso enseflanza-aprendizaje. Por lo
que es necesarioc que los alumnos y maestros conozcan y aprove——
chen las ventajas qﬁe esta méguina ofrece. La importancia a que

me refiero quizé no se ha percibido por la desventaja de desgw-

rrollo y principalmente tecnoldgico de nuestro pais al comparaxr
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lo con otros paises (Canadd, E. U., PFrancia, etc.) ya que mien-
tras estds paises tienen afios de haber implementado las computa
doras; nuestra nacidn, recelosa ain, investiga, estudia y pla-
neg una posible reincorporacién de las computadoras al sistema~

educativo.

Podria argliirse que antes de dar el paso de una implementacidén-
de los avances computacionales en educacién, entes habria gque -
analizar las desventajas que representa, dada la gran infraes—-
tructura econdmica y tecnoldgica que requiere. Lo cierto es que
aunque dependamos tecnoldgicamente de otros péises, no es este-

un pretexto suficiente, para postergar este cambio ineludible.

A pesar del éxito aparente en algunos pafses, todos reconocen——
que es més fécil instalar equipos y programas que capacitar a -
los maestros, para usar el equipo y para no sentirse afectados-

enocionalmente.

Desde luego existe gente muy radical que no s616 ve problemas -
en el uso de las computadoras en la educacién, sino gue cuestio
nan el tener que distraer en ellas los recursos gque deberfan —-—
asignarse a problemas bédsicos de la educacién. Pero, desde lue-~
g0 antes de dar el paso definitivo en la modernizacién de la ——
educacidn auxilidndose de las miltiples posibilidades que ofre-
ce la tecnologia, hay que analizar concienzudamente los pPros y-

contras que esto representa, tenemos gque acelerar las posibles-

decisiones al respecto, no see que esto represente en lo futuro
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una srma mds de dependencia & la que se encuentre sometido nues

tro pais.
C. La tecnologia en la educacién

Mientras que la tecnologia he introducido profundas modifica—-—w
ciones en todos los sectores de la actividad humana, la educa~-
cidén parece no haber sido afectada por la revolucién tecnoldgi-

ca de nuestros dfas.

Tomando en cuenta la elevada poblacidn escolar gue ingresaréd en
nuestras escuelas en los préximos afios, ¥y la inexistencia de ——
unsa enseiflanza de calidad compatible con las exigencias actuales
se puede afirmar con relativa certeza que solamente con los mé-
todos y estrategias convencionales serd difieil aténdér la de-—
manda de mejor educacién que serd necesaria al final de esta aé

cada.

Conforme sefiala Moore la mayoria de las universidades reconoce-
la existencia de cambios con la naturaleza de los problemas edu
cacionales en términos de calidad y costo e intentan resolver—-
los; sin embargo, existen abundantes evidencias que indican que
se ha progresado muy poco en busca de la solucidn y concluye: -
"Nos preocupa observar gque en cuanto hay una pequeﬁa‘évidencia—
de que la calidad de la enseflanza ha mejorado de manera signifi
cativa en los Wltimos 70 afios, los costos de educacién se eleva

ron muchas veces y continuan subiendo" (9).
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Finn sefiala que la tecnologia estd relacionada con la educacién

por lo menos de tres maneras:

"Primero la sociedad requiere que el sistema educacional ase~
gure el adecuado auxilio de cienti{ficos y técnicos. Segundo-
en una sociedad cada vez mas orientada y controlada tecnold-
gicamente, crece la necesidad de ofrecer a todos los indivi-
duos més y mejor educacidn en ciencia y tecnoldgica. Y por -
dltimo, debido a la tendencia de la tecnologia a no tener 11
mites y expandirse constantemente en nuevas dreas, es inevi-
table que en sociedades técnicamente avanzadas la tecnologia
comience a penetrar en el propio proceso educacional (10?%

Por otro lado, al obsgservar la crisis por la que atravieza ac-———
tualmente la educacidn, se advierte que estd intimamente ligada
a: ausencia de objetivos educacionales adecuados y precisos; ——
uso de estrategias y procedimientos educacionales anticuados y-
deficientes; reducida utilizacién de recursos didécticos que po
sibiliten tanto la enseflanza individualizada como la ensellanza-—
masiva; existencia de personal docente numéricamente insuficien
te y con formacidn inadecuada para atender la demanda de la edu
cacidn requerida para el desarrollo; carencia de edificios, ing
talaciones y materiales escolares adecuados, que hagan posible-
una ensefianza més activa y més eficiente; explosidn educacional
y necesidad de ofrecer méds y mejor enseflanza en todos los nive-
les; aumento de la cantidad de informacién que tiene que ser —-—

empleada y eprendida.

La principal preocupacidén de una implementacidn de la tecnolo—-

gia en la educacién se deriva de la necesidad de desarrollar eg

trategias, procedimientos y medios, que permitan congtruir un -
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sistema de eprendizaje mds eficiente; a través de la utiliza——-—
cidn de conocimientos cientificos derivados de las dreas de pei

cologia, teoria de sistemas y teorfa de la comunicacidn.

Concretamente, la tecnologfa educativa es la aplicacidn sistemé
tica de conocimientos cient{ficos y tecnolégicos a la solucidn-

de problemas educacionales.

Dentro de los medios empleados en el proceso de aprendizaje, se
encuentran numerosos y diversos tipos: los equipos de ProyeCe——

cidn, grabacibn, laboratorios de lenguaje, televisidn, néguinas

de enseflanza y sistemas de ensefianza basados en computadoras.

La tecnologia de la educacidn pretende desarrollar estrategias—~
més eficientes y m4s adecuadas en el proceso de aprendizaje. —-
Las caracterfsticas de una determinada tecnologis de la educa-—-

cién en términos de principios, estrategias, métodos, procesos,

medios, etc.; varlan conforme a las teorias gque la fundamentan.




VI. LAS COMIUTADORAS EN LA ENSETANZA
A. Implementacidn de las computadoras en la ensefianza

IMucho se ha escrito e investigado acerca de 1a implenentacién -

de las computadoras en la enseflanza, existen miltiples puntos -

de vista acerca de los resultados que produciria dicha implemen

tacién. Los mds pesimistas arguyen gue quizds con este paso ge-
avance hacia la deshumanizacidén de los escolares, o que éstos -
se hagan mds perezosos mentalmente; dado que la computadora re-
solveria la mayor parte de las dificultades académicas. Tncluso
algunos opinan el que en un futuro no muy lejano estas méquinas
llegarfan a suplantar al maestro. En fin existen variadas inte—

rrogantes al respecto a los que es necesario darles respuestas.

FPero en el otro extremo los gue se declaran a favor de las com—
putadoras en la educacibn tienen varias razones pars pensar en-
ellas como un instrumento valioso. Una de ellas es su capacidad
para crear en el futuro escenarios capaces de despertar ls ima—
ginacién de los nifios y jévenes, transporténdolos & la cabina —
de una nave espacial, a un laboratorio de biologfa celular, al-
centro de control de una gran central hidroeldéetrica o a un qui
réfano donde se realiza una operacién del corazdén. En todos los
casos el estudiante se identificard como el personaje central -
de la escena, é1 toma las decisiones ¥y las comunica al computa-

dor, simuléndo las acciones que el realizarias en realidad y de~

- inmediato observaria sus efectos. Su participacién seria & la -

o e
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vez juego y aventura con responsabilidad y drama, su nave puede
desintegrarse en la atnudsfera, los experimentos pueden fracasar
0 llevarle a descubrir principios fundamentales de le vida, sus
decisiones pueden dejar sin luz a una ciudad o matar a su pa~—-—

ciente.

El realismo que se puede lograr con las computadoras es muy in-
tenso, permitiéndo que los jbévenes de corta edad realicen expe-

rimentos y vivan experiencias impresionantes.

Una segunda drea en la utilizacidn de la computadora, es la ex—
perimentacién con modelos matemdticos. Un ejemplo cldsico de eg
te tipo de situacidén lo proporcionan los simuladores de siste-—-—
mas dindmicos y las hojas extendidas. Pueden simular sectores -
econdmicos, empresas (o porciones de ellas), y experimentar lo-

que sucederia bajo diversas circunstancias.
B. Ventajas de las computadoras en la enselianze

El uso de computadoras‘en el saldn de clases cae dentro de va—-
rias categorias: pueden usarse para ensefiar acerca de las compu
tadoras mismas; también es posible usarlas para la administra——
¢idn y control de informacién, como las calificaciones de los -
elumnos, lo cual hard mas ficil la deteccidn de estudiantes con
mal aprovechamiento; el profesor podrd auxiliarse de la computa
dora para preparar sus lecciones. Pero lo mAs importante es su-

utilizacidén por parte de los elumnos para hacer sus propios des

cubrimientos y explorar tépicos por ellos mismos, asi como para
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reforzar sus conocimientos a través de la instrucecién programa~

da agistida por computadora.

Cabe preguntarse agui que por gue razones se espera que esto -
sea mds eficiente que la imstruccién convencional. A continua——

cibén se dan algunas respuestas a esta cuestidn.

En su forma mds pura la instruccidén programada involucra la pre

sentacién de nuevo material paso a paso. Los estudiantes traba~
jan individualmente, con su propia rapidez y hay exdmenes fre——
cuentes de correccidn inmediata. Sin embergo aunque 198 estu———
diantes trabaJan con su "prODlO paso™ generalmenbe todos los es

tudiantes tienen que ir a través de la lecc¢6n eyaotumente en -

la mismasforma, es decir hay poca flexibilidad para el estudian

¢

te lento que necesita més préctica o para el estudiante rdpido-
que necesita retos y motivaciones. Es asi como la computadora -

puede hacer mds adecuada la instruccidn programada.

La computadora podrs presentar el material en base al desarro--
1lo mostrado por el estudiante. As{ si hay evidencias de que el
estudiante conoce ya parte del material, entonces ese tépico ya
no serd tratado en el futuro. Pero si el estudiante no lo hace-
muy bien se le puede proporcionar una prictica extra. Finalmen-
te si el elumno asimila algo muy pobremente, se le podrd propor
cionar una explicacién mis extensa acerca del tema tratado. Eg-

to significa que la computadors podrd ofrecer un programa de en

seﬁanza~aprendizaje,’méa individualizado pare cada estudiante.

- GER wa AR ek A W RN n s, SoEr s Rt~ B A s
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Otra razén importante para que la ensefianza ayudeda por la com-
putadora sea mds efectiva, es que la computadora es precisamen-
te una médquina y, por lo tanto el efecto psicoldgico sobre el -
estudiante no es tan importante cuando hace algo mal. Es decir,
si el alumno hiciera algo mal, y si esto fuera remarcado por —-—
otra persona (el profesor por ejemplo) y a veces esto enfrente-
de otros compafieros, el efecto podréd ser nocivo emocionalmente,
ya que una persona que piensa que es juzgada negativamente, ===
tiende a hacer las cosas cada vez peores. Ademds la computadors
es usualmente silenciosa, por lo gue permite al estudiante tiem

PO para pensar y por lo tanto pera aprender.

Otra aplicacién importante de la computadora en el saldn de cla
ses mde O menos conocide, es la simulacibn, es decir un substi-
tuto para 1o real. El alumno podrd adquirir pericia en el maﬁe—
jo de un determinado equipo; simulado con una computadors sin -
la necesidad de incurrir en errores que podrian ser costosisi—-—
mos. Ademds una simulacién proporciona una visién completa de -
cono se trabaja en otros campos, por ejemplo, un modelo econémi
co del mercado; se podris dejar el estudio de los detalles para

el salén de clases.

La computadora es til en la educacidén en dos 4reas gue se pue-
den considerar locelizadas en extremos opuestos. La primera so-
bre la que se tiene mis experiencia es la adquisicién de habili

dades. Entendemos aqui por habilidad todo lo que se aprende ba-

sado principalmente en la préctica, por ejemplo el escribir a -
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méquina es claramente una habilidad. Una de las unidades de en-
trada mds comunes para las microcomputadoras son los teclados,-
similares a las mdquinas de escribir, la cual és especialmente-
adecuada para ser adquirida con la ayuda de una microcomputado-~
ra. Existen programas, que cuando el estudiante copia un texto-
que aparece en la pantalla, usando como mdguina de escribir el-
teclado de la microcomputadora, detectan todos los errores, mi-
den la velocidad de escritura y se pueden ir graduando los ejer
cicos de acuerdo a los resultados obtenidos a manera de acele—-
rar el aprendizaje de la mecanograffa. Lo mismo se puede decir-
para el aprendizaje del uso de procesadores de palabra basados—

en las microcomputadoras.

Otras habilidades de este tipo son la lectura; la memorizacidn-
de textos; el aprendizaje de tablas de multiplicar; los algorit
mos manuales para las operaciones aritméticas elementales como-
la suma, la resta, multiplicacidén, divisién y extraccién de ra-
iz cuadrada; 1a‘ortografia; la gramética; el aprendizaje de pa-
res de datos como son estados y capitales, batallas y guerras y
sus fechas, lugares geograficos y sus descubridores, palabras -
extranjeras y sus traducciones a otros idiomas, productos nota-
bles y sus correspondientes polinomios y mnchas'otras cosas que
se aprenden memorizéndolas. Estas cosas son parte de 1o gque sa-
be un individuo y necesarias en el discurrir por la vida, Ade—-

més tomemos en cuenta que los estudiantes descubren la belleza-

que esta implfecita en toda exploracidn, el placer del descubri-

miento que realizan; sienten la neéesidad de apropiarse del co-
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nocimiento, y es que en el fondo de cada ser humano existen in-
guietudes y deseos; les gusta jugar a ser médicos, ingenieros,-
a ser atletas o marinos. Las computadoras les brindan la oportu

nidad de jugar, de actuar, y &l mismo tiempo de aprender.

Ademds la generacidn de disefios geonétricos, la estructuracidn-
de documentos, la construccién de partituras musicales, o la —-
construccién de mapas o acervos geogréficos, son todos'procesos
de sintesis, en los que la computadora resulta ser untéuxiliar~
valioso y motivador para que el estudiante desde una edad tem--
prana pueda principiar a ejercitarse, sin temer que recurrir a-

instrumentos demasiados costosos o complejos.

La otra drea en la que la computadora proporciona gran utilidad
es en el desarrollo del pensamiento critico y 1légico del nifio.-
41 tener que reflexionar y analizar cuidadosamente los cuestio-
nanientos o problemas gue se le presenten en su uso. ?or e Jem——
plo si el aprendizaje del alumno estd enfocado a aprender sobre
las computadoras, aspectos tales como la programacidén implica--
ria pare 1 un desarrollo y una estructuracién esencialmente 18
gica de las ordenes gue desee transmitir a la computadéra. Por-
que en caso contrario, simplemente la computadora transmitiria-

un mensaje de error.

Ademds con el uso de la computadora se ebre un amplio margen de

- problemas o situaciones que resolver el alumno més dificiles, -

de acverdo a su nivel de desarrollo en el proceso educativo.
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C. Las computadoras en la ensefianza de las matemdticas

La tecnologia computacional por su capacidad de interaccién de-
graficacibn, manipulacién de simbolos y velocidad de cdlculo es
un nuevo y poderoso instrumento que influencia totalmente la ma

temdtica de nuestro siglo y su ensefianza.

Casi cualquier obstédculo matemdtico es una fuente de juegos e -
inversemente una gran cantidad de juegos tienen un profundo con
tenido matemdtico. La utilizacidn de juegos en la ensefianze de-
las metemdticas tiene un enorme potencial educacional, especial
mente, en 1o que hace o la formacién de una visién intuitiva de

conceptos matemdticos.

Desde hace ya varios afios se usa 0 se intenta usar la computado
ra en la educacidn, hay por lo tanto gue sefialar lo que se ha -
logrado, al usarla como un medio para incrementar el aprendiza—~
Je. Las computadoras en su inicio fueron disefiadas para resole—
ver problemas cientificos y administrativos. Por lo tanto son -
Trecursos poderosos con los gue el estudiante puede probar solu-
ciones y calcular resultados en forma répida, precisa y econdmg
ca, lo que facilita trabajar con problemas mds interesantes y -
complicados. El avance tecnoldgico ha permitido que sea adn més

accesible el uso de las computadoras para este fin.

Une actitud muy generalizada hacia las matemdticas es la de re-—

chazo, la cual generalmente ocurre porque no la encuentran inte

resante 1os alumnos y piensan gque todo se reduce a férmulas que
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memorizar y demds operaciones que dominar,

Lo ideal seria que el alumno confronte la materia, que experi--
mente con las matemdticas, en fin que juegue con ellas., Aqui la
computadora con un programa educativo adecuado poGria dar mar——
gen a ello. Que el alumno de receptor pasivo de los conocimien-
tos a participar activemente, gue manipule y aplique la informsg
cibn que se le de, que pueda modificar los valores de las varig_

bles. Asi de esta manera pueda confirmar conceptos vistos en —-—

clase o profundizar mds en ellas.




VITI. LAS COIPUTADORAS EN LA EDUCACION INFANTIL
A. Computacidn para nifios

Antes de plantearnos la interrogante de cual serfa la eficacia-
de las computadoras en la educacién seria prudente solucicnar -

primero la que da nombre a este tema.

La funcidn de las computadoras en la educacidén infantil va mu——
cho mds alld de generar una sorprendente habilided motriz a tra
vés de los videojuegos en los nifios; la computacién promete nu-~
merosas expectativas que correctamente canalizadas, pueden con-
tribuir a dar respuesta a los problemas actuales de la encsefian~

28.

La computadora podris prestar auxilio & la educacidn, en la in-
vestigacidn de los procesoe de aprendizaje infantil. De tal ma-
nera es posible enfrentar problemas complejos como le adquisi-—
cibn del lenguaje escrito o la lectura y el manejo de los nidme-~
ros. Todo ello gracias a la cantidad y variedad de informacién-

gue maneja.

lds adelante la computadora se aplicaris en la presentacién de-
textos bajo diferentes condiciones para evaluar la comprensién-
~de las lecturas y el conocimiento de los sindénimos. Asimismo es
capaz de convertise‘én un elemento de instruceidn y de préctica.

Lamentablemente muchos de los conocimientos qpevdebe‘adquirir -

el nifio requieren memorizarse, (las capitales de los palses y -




42
los estados, las tablas de multiplicar, etc.) para ello siguien
do la enseflanza tradicional, el instrumento electrdnico podria-

servir para practicar o tomar las tareas.

Sin embargo una miquina de este tipo se usa también en trabajos
més elevados dentro del mismo aprendizaje, ya que permite esta-
blecer un sinfin de relaciones entre diferentes aspectos, lo ——
cual traeria consigo una aprehensidén mds firme de 10S CONOCim—=
mientos. As{ por ejemplo, es factible asociar les capitales de-
los estados con su localizacién en un mapa, su colindancia con-
otros sitios, su relacidén con los rios o sierras que 1o cruzai.
Resultaria Util también en la ensefianza de la historia, materia
que todavia se imparte sin aparente relacidn con otros hechos, -

exigiendo la memorirzacidn.

Asimismo con la computadora pueden desarrollarse nuvevos métodos
de ensefianza. Una de las maneras de emplearla es por medio de -
la interaccidn individual y directa con el nific, de esta manera
podria aprovecharse en tareas docentes dirigidas tanto a estu—-
diantes atrasados como adelantados. Ya que con ella cabe la po-
5ibilidad de combinar diversos elementos de informacién que Tre-—
ciba el nifio con instrucciones que é1 mismo le de a la computa-
dora, para incidir en lo gue se conoce en psicologia como pensg
miento divergente. Es decir el hecho de combinar diferentes ele
mentos entra dentro de lo creativo y, por otro lado, si lo creg

do fuese algo verdaderamente Util estarfiamos en el campo del —-—

pensamiento original; proceso imposible de manejar sin la compu
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tadora por lo complicado cue es para un profesor abarcar todo -

ello.
B. Computacién para nifios con problemasdde aprendizaje

llds especificamente enfocaré la utilizacién de la computadora -

en los nifios con problemas de aprendizaje.

Un nifio con problemas de aprendizaje no es un nifio con retraso-
mental, sino un nilio como cualquier otro con inteligencia nor-——
mal -y en ciertos casos superior- pero que no pueden aprender -
a leer y escribir. En realidad su problema es un sistena nervio
s0 gque ha tardado en madurar. Il desorden es la caracteristica-
principal de estos nifios. NNormalmente un nifio en edad escolar -
ha aprendido a organizarse y ha desarrollado un sentido del or-
den, el cual es la base de su aprendizaje; por el contrario un-
nijio con problenas de aprendizaje no tiene cimentsda esta bhase.
Desorden mismo gue se refleja en sus movimientos, lenguaje; lec
tura, escritura y capacidad para realizar operaciones aritméti-
cos. Por lo que es necesario enseflarles desde el principio la -
secvuencia que deben seguir todos sus actos. Estos son algunos -
de los rasgos mds importantes de estos nifios. Hay que tratar de
optimizar las posibilidades que la computadora ofrece, en bene-

ficio de ellos.

Uno de los rasgos en que presentan mayor problema los nifios con

problemas de aprendizaje es el de su memoria visual, es decir -

no pueden recordar con exactitud lo que han visto; agul es don-
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de podria entrar en escena la computadora sacéndole partido a -
su objetividad y a su capacidad de repetir las mismas cosas sin
mostrar desesperacidn o cansancio. En resumen con ayuda de ejer
cicios de comparacidn visual proporcionados por la computadora~

previemente programada se pretende corregir este problenma.
C. Computacidén para nifios superdotados

Un factor componente del ser humano es lsz inteligencia, dentro-
de este aspecto encontramos diferentes niveles que permiten cla

sificar el mismo segin su mayor o menor grado.

Asi nos encontromos con aquellos gue poseen una inteligencia su
perior al nivel medio (C. I. por encims de 120) ademds de un al
to nivel de creatividad y perseverancia en las labores gue rea-
liza. Dichos nifios que se engloban bajo diferentes términos: &
nios, sobredotados, etc. no constituyen un gran porcentaje de -
la poblacibn, estadfsticamente hablando se calcula, de un 3% a~-

un 5% aproximadamente.

La deteccidn oportuna y el adecuado tratamiento tiene una impor
tancia capital que se manifiesta en el ulterior desarrollo del-
nifio en cuestidn, existen casos de nifios sobredotados gue No w—
fueron detectados oportunamente y por ende no recibieron uns =—-—
educacibn que les permitiera explorar su amplio potencial inte-
lectual y creativo que mfs tarde se tradujo en frustraciones o-

traumas gque le acompafiaron por el resto de su vida. O de casos-—

de personas que canalizaron indebidamente su talento creativo -
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en actividades delictivas, con un triste final.

En este especial problema la computadora ofrece miltiples alter
nativas de solucién. Por ejemplo, se podria trazar un programa~
educativo para estos nifios, divididos en nivelés de acuerdo & -
su complejidad donde los nifios de acuerdo a los adelantos moOS-
trados, los vaya ascendiendo. La ventaja importante»de uwtilizar
la computadora radica en que esta permitird el desarrollo persgo
nal de cada nifio, faciliténdole expanderse y explorar otros te-
mas que le agraden. Ademds el nifio sobredotado al ser capacita-
do sobre el manejo de una herramienta tan Util y poderosa como-
lo es una computadora puede hallar soluciones de una manera - -
inesperada y répidamente, no importando el tiempo que se reguie
ra pues por ser persistente en sus tareas puede dedicar largos-—

periodos para encontrar soluciones.

In el proceso de aprendizaje el nifio sobredotado lo realiza to-
do con mayor rapidez. Lo cual implica que asimilard en menor ——

tiempo, tanto el manejo de la computadora, como lo gue pueda en

sefidrsele a través de esta.
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VITII. CONCLUSICHES Y SUGERENCIAS

En resumen este momento en la historia de la humanidad con -
sus rasgos de un auge cientifico y tecnoldgico gue estén vi-
viendo en mayor o menor grado nuestros alumnos, debe aprove-—
charse; de tal manera que no represente pars el nifio una ca~-
racteristica nés del mundo en que vive y que sélo se utiliza
bara proporcionar mayor comodidad a los actos cotidianos. w-—
Hay que explotar y exprimir todas las ventajas gue ofrece el
mismo, incorporando algunos productos tecnolbgicos adecuados

al desarrollo educativo.

La tecnologfia educativa concebida &sta como el conjunto de -
medios, procedimientos y sisteumsas que facilitan y optimizan-
el guehacer educativo de una manera consciente e intenciona-~
da, tiene un amplio potencizl que debe ser explotado debida-~

mente en nuestro pals.

Ante las exigencias educativas del momento histdérico en que-
vivimos se hace necesaria unz adecuada implementacidn de la~-
misma en nuestras aulas escolares con el propbsito de capaci
tar y formar alumnos mejor rreparados, para enfrentar los re

tos que les depara el futuro.

La tecnologis en la enseflanza no es un fin en si mismo, sino
un medio para optinizar el gprendizaje. Pertenece al educa—-

dor y al educando, la libvertad tanto de decidir el contenido

bdsico del pensamiento, como elegir "el que" aprender. De la
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tecnologia serd la tarea de investigar "el comno" aprender me

jor.

Ta educacién debe por consiguiente, integrarse a los proce--
sos que modifican o impulsan la comunicacidn en su conjunto.
Bsta bisqueda e investigacibn apoyada por la educacidn, en —~
el logro de mejores perspectivas de fundamentacidn en la co-
runicacién, debe ir acompafiada de una constante revisién de-—

los contenidos académicos.

Se hace necesario una formacidén de investigadores educativos
gue proporcionen un examen critico de la realidad educativa,
cuando sea necesario, y marquen las directrices a seguir en-—
el proceso educativo. Esto implicaria que desde la escuela -
elemental se preparasen nifios con sentido critico e inagine~
cidn creadora, que se cuestionen la realidad y sus problemas,

gue estén preparados para afrontarlos y puedan dar solucio=-—

ned.
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