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I, INTRODUCCION

(La socializacién del individuo es un proceso que se inicia -
desde el momento del nacimiento. Frincipia en el hogar y conti -

nda en la escuela, !

=

\na manera de luchar contra el individualismo y de facilitar

R4
L

N

en los nifios el sentido de cooperatividad, es el trabajo en gru-
pos; para que desde pequefios se acostumbren a ser sociales,apren
dan a sportar sus ideas a la comunidad escolar, a respetar a los
demis y 2 tomar las ideas de sus conmpaferos, para bien propio ¥y

de 12 comunidad escolar,

Los grupos se constituyen en base a ciertas rormas, ¥y en --

ellos se producen diversos fendémenos que son estudiados por la -

dindmica de grupos.

De los fundamentos teéricos, psicolégicos y seciales de la di

némica de grupos, se derivan técnicas gue puedenser aplicadas en

el trabajo grupal.

Las técnicas grupales tiernen trascendencia fundamental en la
educacidn, por diversas razones gue analizaré en el desarrollo -

de mi trabajo.

Los capftulos que integran esta investigacién, tienen como -
propésito: Una visidn general sobre la importancia de la dindmi-
ca de grupo, conocer su origen y su fundamentzacidn psicoldgica.

Corocer lz organizacidn grupal en la educacién. Conocer las téc-



nicas grupales en sus generalidades y en su clasificacidén. Conpo
cer lzs técnicas de integracién social, su clasificacién y el -
an4dlisis de algunas gue se pueden aplicar en la escuela prima=+
ria. Ver la clasificacién de las técnicas grupales, as{ como el
andlisis de algunas técnicas grurales gue pueden llevarse a ca-
bo en el grupo escolar. Relatar algunas experiencigs que se tu-
vieron en la aplicacidén de lzs técnicas grupales, asi como los

resultados obtenidos en su aplicacidn.

Uno de los motivos principales gue me impulsd a realizar es-—
ta investigacidn, fue profundizar en el tema de dindmica de gru
pos con la finalidad de lograr avances en la educacién 'de mis -
alurnos mediante la aplicacidn de ésta v la ejecucidn de las -

técnicas grupales derivadas de ella.

La opciédn que escogf{ para mi tesis es la Investigacidén Docu-
mental, porque me dié la ororturnidad de fundamentar mi trabajo

con las diferentes teorizs de la dinémica de grupo.

Parz la rezlizacidn de esta investigacidn elaboréd diversos -
tipros de fichas de trebajo. Deépués de leerlas detenidarente, -
escori aguellas gue podian relacionarse con lcs diversos sspec-
tos del tema vy que contribuian a darle objetividad y validez a
la investigacidén. Se anzlizd laz informacidn ottenida y se sinte
tizaron aquellos aspectos vdlidos pare la precentacién del tra-

tzjo.

Se elaboré el trabzjo haciendo reszltar las ideas de los au



tores gue ccnsideré més importantes en el desarrollo del rcismo.

Aungque el trabajo es Investigzcidn Documental, quise enrigue
cerlo cor. algunss experiencias de mi trabajo docente, que sir-

vieran para reafirmar més los conocimientos adquiridos tedrica-

rente.

El tema est4 delimitado a la escuela prirmaria, por lo cual -
no se explican todas las técnicas grupales, sino solamente las

gue pueden aplicarse en ella,



II. CONCEPTO E INMPORTANCIA DE LA DIKAKICA

DE GRUFOS EN LA EDUCACION PRIMARIA

A. Concepto de la dindmica de grupos

La dindmica de grupos es un campo de investigacién dedicado a
incrementar los conocimientos sobre la naturaleza de los grupos,
lzs leyes de su desarrollo y sus interrelaciones con otros indivi
duos y de otros grupos e institucilones més amplias.(%@ el terreno
pedagégico se puede conceptuar como un conjunto de conocimientos
tedricos que permiten el esclarecimiento de fendmenos grupales en
1a vida escolar,engrandeciendo las posibilidades docentes.fDe 1a

dinfmica de grupos se derivan técnicas grupales que se utilizan -

para facilitar el logro del aprendizaje ¥y la formacién integral -

del educand?%]
z

E. Importancia de la dindmica de grupos en la educacién primaria

1z accién dindmica de un grupo puede lograrse con grandes ven
tajas gracias a los grandes adelantos q&e hz hatido ern la educs -

cién, uno de los més importantes avances es la dindmica de grupo.

[Ja dindmica de grupos es un auxiliar poderoso ¥y eficaz para -
el educador, siempre que éste conozca los principios de ella v ez
neje adecuadamente las técnicas derivadas de esta. De esta forma
el educador activa los impulsos y las motivaciones individuales,
estirulando la dindmica interna v externa del grupo, as{ como fo-

mentzando en el elducando el gusto por aprender ¥y por compartir con



sus compaﬁerosj

s
\Ea Dindmica de grupos tiene dos objetivos principales en el -

drea educativa que son de gran magnitud :
=/ 1) ™ La comprensién y el anélisis de los grupos con el objeti-

vo de orientarlos hacia un ajuste social.
2) A través de esta comprensién, el anédlisis de los grupos -

= 7 sociales busca establecer en la dindmica de grupos condi-

. ciones para la formacidn integral del educando, creando -

ap situaciones que lo conduzcan paulatinamente a la madurez

= cultural. " (1)

Es por esto que es tan importante la dindmica de grupos para

1la educacién primaria y aqui el porqué de su investigacién.

),

(1) Celso Antunez. Técnicas vpedagdricas de la dinfmica de grupos.
Buenos Aires. Ed. Kapeluz. pag.l5




I1II. FUNDAKENTACION PSICOLOGICA Y ORIGEN

DE LA DINAKICA DE GRUPOS

A. Fundamentacién psicolégica de la dindmica de grupos

La dindmica de grupos tiene su fundamentacién en los princi -

pios de la psicologfa social.

" La psicologfa social da preferencia a los factores sociales
y estudia al hombre en cuanto su conducta es afectada por sus con

tactos sociales con los demids hombres. " (2)

(zgos grupos a que respectivamente pertenecemos nos sefialan di -

versos tipos de conducta, ain los actos que parecen més individua

les.

Segin los principios de la psicologia social, la dindmica de -
grupos se ocupa del estudio de la conducta individuzl de sus miem
bros como tales, del estudio del grupo como un todo, ae las rela-
ciones entre los grupos, de formular leyes y de derivar técnicas

T

que aumenten la eficacia de los grupos.

/
/

También se auxilia de la psicologia experimental, gue propor -
ciona las bases para crear técnicas de investigacidén que pudieran
eplicarse a la investigacidén de grupos y rezlizar experimento# sp

bre las condiciones que afectan la conducta humana.

(2) José Ka. Velezguez. Curso elementzl de Psicologia. México
Ed. C.E.G. p.402




La dindmica de grupos como ya lo vimos tiene bases teéricas -
fuertes que la hacen que opere con mds seguridad y con la convi -

ccién de ser un apoyo trascendental a la educacién.

B. Origen de la dinémica de grupos

Para medizdos de los afios treinta las condiciones estzaban ma-
duras en el campo de las ciencias sociales para dar pie a un répi

do avance en la investigacién empirica de grupos.

Antes de participar Estados Unidos en la Segunda Guerra Mun -
dial, hubo un despliegue de actividad en este campo de 12 investi
gacién, tzles investigaciones empezaron a manifestar con toda cla

ridad las caracteristicas hoy asociadas con el trabajo en grupo.

Tuvo vital importanciz que segmentos significativos de la so-

ciedad aceptaran la creencia de que la investigacidn de gruvos

era posible y en tltima instancia dtil.

En sus principios animé esta creencia el fuerte interés gue -

mostraron profesionistas como los grupos de la psicoterapia de

grupo, laz educacidn y la administracidn.

A finzles de los aflos treinta hubo z2lgunos estudios que han - |
sido fundamentales en el desarrollo de la dindmica de grupos, ta-
les estudios fueron: a) Creacidn experimental de normas sociales,
b) Anclaje social de las actitudes, c¢) Grupos Sociales Callejeros
y 4) Eanipulacién experimental de la atmésfera de grupo v un voco

después surgibé el proyecto de Braford, bernet y Lippit.



1. Creacién experimental de normas sociales

En la crezcién experimental de normas sociales, Sherif hizo
mucho esfuerzo por establecer la posibilidad de sujetar los fend
renos grupales a investigaciones experimentales y observé el de-

sarrollo de normas nuevas.

Aunque las situaciones experimentales de Sherif podrian pare
cer artificiales comparados con los de la antropologfa y la so -

ciologfa, esta misma artificialidad dio a los descutrimientos -

una tendencia a la generalizacién que de ordinario no se logra

en las investigaciones naturales.

Al enunciar un concepto a2 nivel de grupo, como la norma so -
cial al andlisis pedagdgico, Sherif ayudé a eliminar lo que el -

consideraba una infortunada separacidén del individuo y el grupo.

Las investigaciones de Sherif ayudaron a establecer entre -
los psicélogos el punto de vista de cue ciertas propiedades de -
grupo tienen realidad. Segin este investigadbr®™ el que la norma
- as{ establecida sez peculiar al grupo sugiere la existencia de -
una base psicolégica de hechos en las afirmaciones de los psicéd-
logos sociales y sociblogos que sostienen que surgen cualidades

nuevas y supraindividuales en las situaciones de grupo." (3)

(3) Dorwin Cartwrigth, Alvin Zander. Dindrica de grunos. FKéxico
Ed. Trillas, 1974. p.26




2. Anclaje social de las actitudes

Con respecto al anclaje social de las actitudes, Newcomb se -
lecciond un ambiente natural donde estudid el funcionamiento de -
las normas sociales utilizando técnicas de medicién de actitudes

para la medicién y recopilacién de datos.

Newcomb realizd investigaciones con estudiantes respecto a -

lzs actitudes hacia asuntos politicos.

"Newcomb demostrd qué‘las actitudes de los individuos estan -
fuertemente enraizadas en los grupos a que pertenecen, que -
la influencia de un grupo sobre las actitudes de un indivi. -
duo depende de la naturaleza de la relacién entre el indivi-
duo y el grupo, y que los grupos evaldan a sus miembros al -

menos parcialmente, segin la conformidad de las normes del =
grupo.™ (4)

3. Grupos sociales callejeros

En el estudio grupos sociales callejeros, F. White realizé 2l
gunas investigaciones en 19%7, vivié en un barrio callejero para
hacer un estudio de los clubes, las organizaciones politicas y el

pandillerismo.

v

"White observaba v participabs,.ciendc-acepiado en la2 vida
polftica y social de la comunidad. Su trascendencia para el subse
cuente trabajo en la dindmica de grupos fue trirle :

- Dramatiza y describe minuciosamente la gran significacidén -

ZZ)- Ibid. p.29
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de los grupos en la vida de los individuos y el funcionamiento de

los sistemas sociales amplios.

- Dio impetd a la interpretacidén de propiedades y proceso de
grupo.

- Gener$ diversas hipbtesis sobre las relaciones entre varia
bles, tales como: iniciacidén en la interaccién, liderazgo, status

y cohesién grupal.

El trabajo de White describe la gran influencia de los grupos

en la vida de los alumnos.
4. Manipulacién experimental de la atmésfera de grupo

12 obra de mayor influencia en el estudio de la dindmica de -

grupos fue la manipulacidn experimental de la atmésfera de grupo.

En ella trabazjaron Lewin, Lippit y White. El otjetivo fundaue
mental "fue estudiar la influenciaz de ciertas atmésferas de gru -
pos o estilos de liderazgo, experimentalmente inducidos sobre los

grupos como un todo y sobre miembros individuales. (5)

Consistié en gque los lfderes adultos se condujeran de un modo
prescrito en cada tratamiento experimental y para evitar los efec
tos de las diferentes personalidades de log 1{deres, cada uno de

ellos siguid un grupo de individuos en cada una de las situacio -

(5) Ibid. ».30
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nes experimentales, para observar sus reacciones bajo diferentes

tipos de liderazgo.

Se investigaron tres tipos de liderazgo: el democritico, don-
de todos los miembros del grupo intervienen en la toma de decisipg
nes; el autoritario, en el cual una pe;sona es la que dirige y to
ﬁa 1as decisiones y el laissez faire, donde existe un completo 1i

bertinaje y todos hacen lo gque quieren.

Lewin explicé que "el propésito de las investigaciones era -
crear ambientes que permitieran comprender la dindmica de grupos

fundamental.” (6)

Lewin creia en la posibilidad de construir un cuerpo coheren-
te de conocimientos empiricos sobre la naturaleza de la vida en -
gruro que tendrfa significado al aplicarlo en cualguier tipo de -

grupo.

De acuerdo a estas ideas lLewin y sus colaboradores iniciaron
algunos proyectos de investigacidén planeados para lz2 elzboracibn

de una teorfa general de la dirdmica de grupos.
5. El1 proyecto de Braford, Bennet y Lippit

Desrués de los proyectos anteriores, se acrecentd la investi-

gacién; una de las investigaciones més importantes fueron los tra

(€) 1bid. p. 27
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bajos de Braford, Bennet y Lippit, que llamarom la atencién sobre
el hecho de gque un estudio de una dindmica de grupos podria abrir
la puerta a una mayor comprensién de las fuerzas miltiples y com-
plejas que actdan en los grupos y sefialaron que dicho estudio po=
drfa llevar también a una comprensién de los muchos problemas de

comportamiento en grupo que se presentan en clase.

Todo esto dié origen al desarrollo de la dindmica de grupos -

que es tan importante para la educacién y el ser humano.

s



IV. ORGANIZACION GRUFAL

A. Genéralidades sobre €l grupo ‘ :

Desde el punto de vista socioldgico_un grupo es una unidad so

L i ——

cial constituida por un nimero de individuos gue poseen un status;
relaciones mutuas de roles estables, hasta cierto punto, en un mo-

mento determinado; que tienen un conjunto de valores o normas que

regulan su conductéij>

@%E el campo de la psicolégia social un grupo consiste en dos o

mis personas que comparten normas con respecto a ciertas cosas y -

—_—

cuyos roles estan estrechamente intervinculados.

Dentro del campo de la dindmica de grupos es considerado con -
un criterio mucho mis restringido que involucra ante todo un ndme-

ro reducido de individuos que interaccionan cara a cara.

_Los grupos son la base de la organizacién social.

B. Tipos de grupos

Analizaré dos tipcs principales de prupcs, el primario y el se

cundario.

_El -grupo primario es aquél en el cual todos los individuos in-

teraccionan directamente, cara a carz; son ccnscientes de la exis-

S =3

tencia del gruro y su pertenencia a é1 y de la presencia de ctros

miembros; se hallan ligados por lazos emccicnales, cilidos, inti. .-

mos ¥ personalesg;-poseen una solidaridad inconsciente basada en -
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los sentimientos. Ejemplos t{picos de estos grupos son la fari'—

lia, el grupo de amigos, el grupo escolar y la pandilla.

E1 grupo. secundariq.en capbio- esté-formado por rersonas-que
rantienen relaciores friszs, impersonales, mds formales. El grupo
no es ur fin en si rmismo, siro es un redio para lograr otros fi-
nes. Las relaciones sgﬂgstablecen rds bien a través de comunica-

ciones indirectas. Por ejemplo empresas, instituciones, clubes y

barrios.
C. Caracteristicas de los grupos

e
L?ﬁ acuerdo al sentido de la dindmica de grupos considero co-
mo las caracteristicas de los grupos més imrortantes las siguien

tes:

1. Una =2sociacién definible. Unz coleccidén de dos o mds per-

soras identificadas por nombre o tipo.

2. Conciencia de grupo. Los miembros se consideran.como un -
grupo, tienen una percepcién colectiva de unidad, una identifica

cidn consciente de unos y de otros.

%, Un sentido de participacidén en los miembros con los mis -

mos propbésitos, metas e ideszles.

4. Derpendencia reciproca en la satisfaccién de necesidades.

Los miembros necesitan avudarse rutuamente para lograr los propé

——n
\

o . 2 . d
sitos, para cuyo cumpl!imiento se reunieron en grupo. !
J

/
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5. Accién reciproca. Los miembros se comunican uros con otros

y sé-ayudan en la resolucién de problemas.

6. Habilidad para actuasr en forma unitaria.

7. Debe tener una estructura interna, es decir una distribu--

cidén de roles. |

D. Ketas y objetivos de los grupos

P

igg metas del grupo al iniciar y realizar su labor deben es--
tar determinadas y relacionadas con sus propios intereses, incuie

tudes y necesidades..

Las metas del grupo especifican sus fines y proporcionan la -

ruta de las actividades a realizar.

Cuando éstas se logran alcanzar a su méximo nivel, son el ci-
miento y la motivacién mds atractiva para lograr una mayor parti-

cipacidn y satisfaccidn de las necesidades del grupo.

Los integrantes de un grupo participan en forma més activa y

entusiasta cuando saben gue objetivos pretenden lograr.

(:§ara que un grupo progrese debe haber uridad en é1 en cuanto
a sus intereses vy propdsitos, esto se consigue forentando en el -
grupo un ambiente democrético. Cuando la mayor{a de los miembros

persiguen los mismos objetivos es casl seguro gue sean alcanzados
por el grupo. \>

-
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E. Principios bdsicos del trabajo en grupo

Para que un grupo logre en lo méximo posible, cumplir su fun-
cién y sus metas es necesario que se base en principios que lo --

aroyen.

'

los principios que considero fundzmentales son los siguien--

tes:

- E1 grupo debe actuar dentro de un ambiente fisico favorable

v cémodo para el tipo de actividad que se desarrollard. Este am=-

biente influye sobre la atmsfera del grupo y por lo tanto debe -
estar dispuesto de modo que contribuyz a la participacién, la es-

rontaniedad y la cooperacién de todos los miembros.

e—
1[- Las relaciones interpersonales deben estar en una situacién

(-
favorable, deben ser cordiales, francas, de aprecio ¥ colabora —-
cién. Ia reduccidn de las tensiones favorece el trabajo y la pro-

duccién de los gruros.

7

S

- E1 liderazgo del grupo debe ser distribuido entre todos sus
miembros con el fin de que todos tengan oportunidad de desarro -=

llar sus capacidades.

- La formulacibn del obietivo debe hacerse con la participa--
cién directa de todos sus miembros, pues de tal modo se incremen-
tz la conciencia colectiva, el sentido del nosotros, indispensa--

ble para el buen funcionamiento del grupo.

- Los objetivos establecidos deben ser cumplidos de acuerdo -
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con los modos vy procedimientos que se hayan elegido. Fero si nue-
vas necesidades y circunstencias aconsejan una modificacién de --
los mismos, debe existir en el grupo una actitud de flexibilidad

que facilite la zdaptacién constante de los nuevos requerimientos,

- El1 grupo debe comprender el proceso del grupo. El proceso -
del grupo esta constituido por el desarrollo de la actividad, la
forma como se actda, las actitudes de los miembros y los tipos de
interaccién; la comprensién de éste proceso favorece una partici-
pacién efectiva, facilita el logro de objetivos, ¥y pernite ayudar

a los miembros que necesiten apoyo.

- E1 grupo debe establecer un tipo de comunicacién libre y es
rontdnea gue haga posible, en un ambiente democrédtico, llegar a -
tomar decisiones y resoluciones mediante el acuerdo mutuo entre -

todos sus miembros.

- E1 grupo necesita saber en todo momento si los otjetivos --
responden a las conveniencias e intereses de todos 105 miembros.
Qara ello se requiere una evaluacidn continua gque indague hasta -
cue punto el grupo se halla satisfecho y si las tareas han sido -
curmplidas. Esto permite introducir cambios de acuerdos con el --

princirio de flexibilidad sefialado anteriormente.

Estas principios son en cierto modo una de las metas del gru-

po, cue es realizar una zccién rositiva dentro del sistema més -

adecuzado.
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La maduracién del grupo se ird logrando progresivamente a me-

dida que estos principios alcancen su mis amplia vigencia.

Para que estos principios se realicen se requiere de la actua
cién de los integrantes del grupo, pues como dice Gibb "los miem-

bros del grupo no nacen se hacen." (7)
F. Dirdmica interna de los grupos

Cgando el individuo se integra dentro de un grupc ya posee --=
sus propias caracteristicas ( intereses, deseos, tendencias, habi
1ijdades y deseos ) fuerzas que contribuyen a la dinémica de grupo,
ademés existen otres fuerzas que resultan de la interaccién de --

los individuos. Estos dos tipos de fuerzas constituyen la dindmi-

ca interna del grupo.

e

Algunas de las fuerzas que contribuyen a la dindmica interna
del grupo son: atmésfera, identidad, esquemas de comunicacién, ha

bilidades para las relaciones humanas, tamafio del grupo ¥ evalua-

cién del grupo.

La ztmésfera es la disvosicién de énimo, sentimiento que estéd

difundido en el grugo.

—

%a identidad se da cuando los individuos sienten una preocupz

Y R
ciérn comin.

(7) Imideo G. Kerici. Ketodologfa de l2 ensefianza. México Ed. Ka-
pelusz. 1980, p.43.
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los esquermas de corunicacidn son un proceso mediante el cual

se transmiten ideas, creencias y sentimientos.

Les habilidades para las relaciones humanas se pueden conside
rar como las actitudes gque posee el hombre para emplear eficazmen
te s i imri i 1 laci
te sus propios conocimientos. Estos se refieren a las relaciones

gue existen entre todos los miembros de los diferentes grupos.

El tamafio del grupo se debe tomar en cuentz para la seleccidn

de técnicas.

La evaluacién es una fuerza que siempre debe estar presente -

en el trabajo grupal.
G. Dindmice externa de los grupos

Las =ctividades grupales rueden ser afectadas por fuerzas ex-

ternas como los valores de la corunidad, el prestigio y el status,

Las fuerzas externas son reflejadas por los integrantes de un
grupo por nedio de sertimientos, creencias y acciones de los miem

bros, v pueden ser efectivas cuando existe una interaccién de los

integrantes.

Las metas y objetivos de los grupos, as{ como los medios para

lograrlos, deben ser acordes con las metas y objetivos de la comu

nidad.

Las fuerzas externas pueden ser congiderzdas como expansivas,
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cuando el grupo siente la presidn para aceptar un concepto nuevo

que debe ir més alla de sus objetivos y sus fines.

Les fuerzas externas también pueden ser consideradas como res
trictivas cuando impiden que se adopten los objetivos y los mewe=

dios deseados por el grupo.



V. ORGANIZACION GRUPAL EN LA EDUCACION

A. Formacién de los grupos

(;p.formgqién de los grupos es un proceso important{simo en la
educacién debido a la gran influencia en las actitudes y en la --

conducta de los a1umn6;z>

Es mucho mejor que los grupos se formen por s{ solos, de una
forma natural. Se sugiere que estos grupos tengan un niimero de --
tres a seis integrantes, debe haber un plazo determinado de tiems
po para su constitucién.[%} juego, la amistad y las preferequas

son los elementos escenciales para la formacidén de los grupoEL)El

maestro no debe de intervenir, pero si es necesario debe hacerlo

de una manera discreta.

Algunas consideraciones que debemos tener en cuenta son las -
siguientes:

~ Es necesario-que en un grupo existan alumnos mis inteligen-

tes dispuestos a favorecer a los demés.

- Los alumnos traviesos y pasivos se deben colocar en los di-

ferentes equipos para recibir estfmulos de sus compafieros.

- Se alcanzan mejores resultados con un grupo formado por alu
mnos de diferente edad mental, ya que los més dotados ayudan a --

los meros dotados sirviéndoles como estimulo rara surerarse.

- Los mejores grupos se logran por medio de la estimacidn, el



respeto mutuo o intereses comunes.

- Los grupos también se pueden formar segtin el nivel mental,

lz2s aptitudes o los intereses logrando grupos homogéneos.

Todos los grupos pueden dar buen resultado,siempre y cuando -

tengan una buena organizacién y conduccién.

B. E1 poder educador de los grupos

(;La fuerza del grupo, su dindrica puede traducirse en fuerza

educadora vy modeladora, y por lo tanto no sélo puede usarse sino_

v

(7] \
|

gue esta fuerza no se debe desperdiciar en la accién educativa.

(8)

—

i ——

Para que un grupo tenga poder educador, se debe ver a2l grupo
de clase como un grupo y debe funcionar como tal, debe atenerse 2
las regulaciones de la dinémica de grupos, debe abandonar prejui-

cios y tradiciones rutinarias.

Se deben adoptar ideas nuevas y tratar de producir cambios en

12 educacién.

En la concepcién tradicional se buscaba exclusivamente el de-

sarrolloc de la mente individual, no importaba la situacién grupai,

ro se buscaba la explotacién de la fuerza transformadora del gru-

(8) S.E.P. Tecnolozf{z educztiva. Féxico. Normal Miguel F. Martiz«
nez, 1982 p. 469<
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po sobre sus integrantes.

En la actualidad el grupo escolar debe estar adecuado para ge
nerar ca?acidades y actitudes como son: el desarrollo de una con-
ciencia democrédtica, la interaccidn social, el desarrollo de un -

—espfritu de solidaridad , el desarrollo de un aprendizaje cienti-
~fico en el cual el alumno descubra sus conocimientos, una mayor -
_conciencia de los problemas de su comunidad, en fin producir ciu-

dadanos con una mentalidad innovadora y consciente.
C. Funciones del alumno en el grupo

{?uando el individuo se integra por primera vez 2 un grupo, --
surjen dificultades. El1 educando actia de una menera individual,

pero poco a poco debe irse convenciendo que debe trabajar en gru-

po para ayudarse rutuamente. |
)

e

—

(:El alumno no debe encarar las cuestiones desde un punto de —

——

vista personal, sino grupal, debe cooperar en los trabajos con -—-

buena voluntad y sentido de apoyo, debe esforzarse por comprender

. . )
los puntos de vista de sus companeros.\

s

-

E1 z2lumno en el grupo desempefia funciones, que conocemos COIRO

™

rolés, el grupo no funcionarfa sin ellas)

=

{
Estas funciones se dan a veces sin buscarlo y se van dando a2

medida que el grupo va avanzando.

Algunas de las funciones son las siguientes:

~ ~116270
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- El1 evaluador, es la persona que interroga a sus compafieros
y comprobar si esté realmente en condiciones de participar en cla
se. En un grupo.democritico esta tarea corresponde a todos los in
tegrantes del grupo, y se puede ejecutar a manera de mesa redonda
correspondiendo al evaluador registar la preparacién intelectual

N\

del miembro examinado,

- El1 coordinador, es el alumno encargado da abrir las sesio--

nes del grupo y dirigir los debates.

v

- E1 secretario, es el alumno que se encarga de redactar lo --

que sea necesario en el trabajo del gruro.

- E1 monitor, es el alumno encargado de velar por la discipli
na del grupo. Debe estar atento 21 momento en que las deliberacio
nes se cierran, para hacer comprender al grupo la importancia del

silencio en ciertos momentos.

- E1 sabelotodo, es el zlumno que siempre estudia mis y que -

siempre avorta algo més para el grupo.

"Fattew B, Miles nos proporciona cuatro funciones del alumno
en el gruro, tales funciones son:
-Iniciacién. Mzntener al grupo en actividad.
-Regulzcidén. Influye en la direccidn y en los plazos de tra-
baio del grupo.
-Informacién. E1 z2lumno =2demds de sus deberes, tusca siempre
algo més, trata de conseguir més de lo escencial.
-Apoyo. Es unaz funcién gque le cabe a un alumno bien humorado
siempre dispuesto 2 apaciguar conflictos.” (2)

zg} Celso Antunez. Op.. Cit. , p. 45.

v o
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En el grupo se dan funciones que apoyan el fortalecimiento --

y que son muy importantes para el mismo, tales funciones son:

- Animesdor. Muestra afecto y solidaridad con relacién a los de

nés miembros a los que siempre elogia.

- Estimulador. Trata de motivar la participacién.

- Seguidor. Sigue la situacién del grupo con respecto a los de

més grupos.

- Armonizador. Es el mediador de las diferencias entre los ==

miembros.

Todos estos roles o funciones se pueden der en el grupo. Como
ya lo sefialé serd una terea dificil pero a manera que el grupo se
desarrolle se iran dando. Todo esto para bien del grupo y el alu-
mno de maneraz individual, ya que éste ird adquiriendo un alto sen

.

tido de responsabilidad.
D. Funciones del maestro. en el grupo

El mzestro -tiene un papel principal en el desarrollo del grupo

v es el conductor del grupo escolar.

o

Seglin sus caracterf{sticas al mezestro se le ha clasificado en -
tres tipos segin los principios con los gue dirige al grupo, ta--
les son: el maestro autoritario, el maestro tolerante y el mzes--

tro democrético.

El maestro autoritario ejerce un control firme y centralizado.
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Dirige estrechamente los actos de sus alumnos y da todas las érde
nes. Ademds les dice a los alurnos como deben pensar, as{ como --
que hacer. Se considera como el iunico agente activo y a sus alu--

mnos como receptores pasivos de informacién e instrucciones.

- El maestro tolerante no dirige en absoluto. Se encuentra pre--
sente y puede responder a las preguntas, sin embarego, escencialz-
mente deja que los estudiantes sigan sus propias iniciativas. Los
2lumnos deciden lo que desean hacer y como hacerlo, en la rayoria

de las veces causan desorden y no siguen un plan adecuado.

El maestro democritico desempefia el papel de lider democritico
del grupo. Su finalidad primordial es dirigir a2 sus alumnos en el
estudio de problemas significativos en el.campo de la ensefianza.-
Ese estudio supone un intercambio de ideas, el dar y el tomar con
respeto a los demds. Las ideas del maestro estan sujetas a las --
criticas de los slumnos. De esta forma los alumrnos y el maestro -
aprenden juntos. El mzestro anima a sus alumnos 2 que piensen en
s{ mismos, tendrd posibilidades de adoptar una szicién con res—-

pecto al aprendizaje, en la que se haga hincag}g\en;la intenciona

"Er los experimentos de lLippit y White, los grupos democriti--
cos daban muestras de tener una atmésfera més amistosa y con-
fiada que los grupos de maestros autoritarios. Los miembros -
parecian tan capaces de dar muestras de reconocimiento mutuo
entre ellos como los de los grupos de tolerancia; sin embargo
trabajan a un nivel de eficiencia wés alto ¥y eran rucho menos
dependientes del director cue de los grupos con maestros tole
rantes.Ademds daban muestras de tener iniciativa y trabajaron
de menerz rés eficiente cuando el maestro se encontraba zusen
» - . R - N . N . - r -

7#
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te, que los grupos de maestros autoritarios.” (10)

o

{los mzestros se deben dar cuentz del gran apoyo de la dindmie
ca dé_éfupos, ya que ésta es la clave para la obtencidén de los re
sultados mis deseables, preconiza el desenvolvimiento arménico, -
todo en un clima de verdadera democracia. En este clima el mzes—-
tro se constituye en promotor de actividades, encauzador de inte-
reses, guia experimentado en el aprendizaje de sus alumnos y a la

vez los educandos se constituyen en los propios agentes de su pro

pio aprendizaje. Estas deben ser las funciones de un buen maestr;&

E. Efecto del grupo en el individuo

Dentro del campo de la educacién, el grupo influye sobremane-

ra en el aprendizaje intelectual y en la vida emociomal.

1z conducta y las creencias de lo® alumnos estzn condiciona..
das en gran medida por los pequefos grupos se forman dentro del -

aulse.

El clima o estilo de vida del grupo puede tener una influen--
ciz importante sobre la personazlidad de sus miembros. Un estilo -
de vida del gruvo puede desarrollar individuos tramposos, hosti--
les, sin capacidad creadora. Otro podr4d producir seres con espiri

tu de grupo, cooperzdores, flexibles, gue conocen sus fines y res

(0) U.I'.N. Pedarosfa bases vsicoldeicas. liéxico, §.E.F. 1982
p. 140
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peten 2 sus comgpaiieros.

En verdad es tan fuerte la influencia de los grupos sobre el
campo educacional y debe haber una mayor preocupacién cientifica

por el estudio de este fendémeno psicosocial.

F. Reglas generales para el estudio grupal

Para lograr resultados favorables en el estudio én grupo, es
necesario que el maestro tome en cuenta algunas consideraciones,

tomando como las mis importantes las siguientes:

- Fara que el estudio grupal se pueda realizar es necesario -

que el maestro tenga conocimientos sobre la dindmica de grupos.

- Para aplicar una técnica se debe tener muy en cuenta el ob-

jetivo que se pretende lograr.

- Fara aplicar una rodelidad de estudio a un grupo, es necesa

rio comnocerla ‘lo méds profundo que se pueda.

- Fara que se puedz lograr el estudio en grupc, es necesario

gue todos participen en forma activa.

- E1 estudio en grupo requiere méxima cooperacién, en la que

todos deben tener un gran espfiritu de solidaridad.

De las reglas mencionadas se concluye gue el mezestro debe te-

ner ur fin al que pretende llegar dursnte el trabajo gque reazaliza.

1 mzestro debe ensefiar a pensar, a desarrollar el sentido de



grupo, a ensefiar 2 escuchar en forma comprensiva y critica, a de-
sarrollar la capacidad de cooperacién y resronsabilidad, a supe--
rar temores e inhibiciones, a desarrollar una actitud positiva --
con relzcién a sus compafieros y sus tareas, todo esto con el pro-

—

résito de lograr la formacidén del educando.

|
—

6. Evaluaciédn de los gruros

Dentro del proceso de trabajo del grupo, la evaluacidn juega

un parel importante como estirulador v detector de fallas en el -

trtajo de grupo.

Para medir el rendimiento de los alumnos se debe tomar en --
cuenta la evaluacién inicial o de diagnéstice y la evaluacidn corn

tinua o sistemédtica.

La inicial o diagnéstica se efectia al princirio del periodo
de actividades escolares, con el fin de establecer un-crecimiento
personal de cada alumno; en cuanto & sus posibilidades y limita--

ciones f{sicas, intelectusles, emotivas y antecedentes académicos.

la continuz o sistemdtica segiin Rita Ferrini "es la gque reali
zamos a lo largo del afio escolar y consiste en la aplicacidn de -
técnicas v recursos didécticos que nos permiten verificar si se -

"
han conseguido los objetivos que se plantearon al principio. (11)

Hay dos clases de evaluacisdn: irmediata y mediata

(1) Farfa Rita Ferrini. Baseg didécticas. Féxico, Ed. Progreso,
1975. p. 93

[ 5
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La evaluacidn irmediata es aguella que el maestro realiza a -
diario, ya que constantemente se encuentra observando a sus alu--
mnos con respecto a sus actividades de trabajo (2delantos, fallas
o problemas). Una vez logrado que los miembros del grupo trabajen
por sf solos, el maestro puede acercarse a los equipos para orien

tarlcs v a la vez avudar 2 los alumnos gue tienen 2lgin problema
) \ ]

de arrendizaje o de conducta.

La evaluacién mediata es aguella que se lleva a cabo en la --
plicacién de exdmenes mensuales o semestrales, los resultados ob-
tenidos son una apreciacidn concreta de 1o que el alumno va lo=--
grando. Estos datos son una visidn general de lo que el educando
a aprendido. Estos datos, sumados 2 los de la evaluacidén inmedia-

ta permiten una valoracién justa del alumno.

Debe efctuarse una evaluacidn final para sintetizar la infor-
macién que proporciona la evaluacidn inmediata y la evaluacidén me
diata. Ia evaluzcidén finzl marca la pzuta para hacer la rlaneae—-
cién del préximo afio escolar y tratar de implantar soluciones pa-

ra resolver los probleras presentados en el curso.

La evaluacidn se puede llevar a cabo de varias formas: puede
ser oral o escrita, formazl o informal, a través de una breve ob--

servacidn o de ur amplio programa de trabzjo.

la evaluacidén se puede realizar en el momento de la discusidn

del grupo o a través de opiniones de los alumnos.



VI. TECNICAS GRUPALES

A. Generalidades sobre las técnicas grupales

Las técnicas de grupo son maneras, procedimientos o medios --
sisteratizados para organizar y desarrollar la actividad del gru-
po sobre la base de conocimientos surinistrados por la teoria de

la dindmica de grupos.

Las técnicas de gruro constituyen procedimientos fundados cien
tificamente y suficientemente probados por la experiencia, gque =-
permite afirmar que una técnica adecuada tiene el poder de acti-=
var los impulsos y las motivaciones individuales y de estimular -
tanto la dindmica interna como la externa de manera que las fuer-

zas pueden estar mejor integradas y dirigidas por el grupo.

\_Las técnicas otorgan estructura al grupo, le dan cierta base
N
de organizacién para que el grupo trabaje realmente como tal. ko
hay grupo gque pueda operar si no crea una minima organizacién in-

terna. De ah{ la necesidad de,conocer y utilizar las técnicas ade

cuadas cuando se aspira a trabajar provechcsamente en grupSTj

las técnicas de grupo deben ser impulsadas por el espiritu --
creador de quien las maneje. Su eficacia dependerd en alto grado
de su habilidad personal, de su buen sentido, de su capacidad «-
creadora para adecuar en cada casé las normas 2 las circunstan---

cias éel rorento.

Lzs técnicas de grupo no deben ser consideradas como fin en -
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s{ rismas sino como instrumentos para el logro de lz verdadera fi

nalidzd grupal que consiste en beneficiar a los miembros y lograr

los objetivos del grupo.

Las técnicas de grupo facilitardn en gran medida la tarea del
mzestro y dardn la estrutura indispensable para el logro de sus -

finalidades.

Para elegir la técnica adecuada debemos tomar en cuento 2lgu-

nos aspectos, destacando los siguientes :

1. Objetivos ocue:se persiguen. lLas técnicas de grupo varian -
en su estructura de acuerdo con los objetivos gue un grupo pueda
fijarse. La eleccidén ha de hacerse considerando los requerimien--

tos propios de la finalidad que se busca.

2. Madurez y entrenamiemto del grupo. lazs técnicas varizn en
complejidad v en su proria naturzleza. Algunas son fideilmente --
aceptadas por el grupo y otras provocan 2l principio ciertas re--
sistencias tor su novedad, por ser ajenas 2 los hébitos y costum-
bres adquridas por promover actitudes poco desarrolladas. Fzra --

los grupos nuevos, no experirentados en la actividad grupal debten

aplicarse técricas mis simples, méds acordes con las costumbres de

los miembros del grurpc.

2., Tamafio del grupo. El comportamiento del grupo depende en -
gran medida de su tarefio. En los grupos pegquefios se dz2 una mavor

ohesién e interaccidn, existe més seguridad v confianza, las re-
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laciones son mds estrechas y amistosas, se llega mids fécilmente -
al consenso v los miembros disponen de més oportunidades y tiempo
rara intervenir. En estos grupos podrédn utilizarse con éxito téc-

nicas informales ¥ permisivas

(EE los grupos grandes se dan las caracterf{sticas opuestas: me
nor cohesién e interaccidér. Es comin que estos grupcs se subdivi=
dan esponténeamente en subgrupos. tor ello la conduccién de un —-
grupo grande exige mayor czpacidad y experiencia por parté del --
conductor. Este deberd comenzar por elegir aguellas técnicas adee
cuadas para este tipo de grupos, ya sea por su formalismo o por -
estar basadas en la subdivisién en grupos pequefios gruros, poste-

riormente podrén utilizarse técnicas menos formales.

4., Ambiente fisico. Cuando se elige una técnica de grupo de--
ben tenerse en cuentz lzs rosibilidades reales de local y de tiem
po. Ciertas técricas requieren un local zmplio que permita la & &
accién ée ur grupo numeroso, o la labor simultdnea de varios pe--
guefios grupos. Unas técnicas llevan mds tiempo que otéas y el ta=

maffo del grupro incide tarbién sotre las necesidades de tiempo.

5. Caracterfsticas del medio externo. Exzisten ciertas circuns
tancias externas al gruro en si{ de tipo humano y generalmente di-
fusazs, que de alguna manera influyen sobre el éxito o fracaso de
una técnica de grupo. Se trata del ambiente o clima psicoldgico -

de la institucidn o medio donde ha de deszrrollzrse la tarez del

grupo (medio externo, dindmica externa, gruros de referencia). —-
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Una vez logrado el clira de aceptaciér del ambiente escolar -
serd conveniente,.para comenzar, elegir acuellas técnicas cue més

se asemejan al tipo de actividades conocidas, ya aceptadas en el

grupo.

También serd oportuno tener en cuenta el tipo de obietivos --
que se prorongan para las primeras reuniones de grupo. El medio -
escolar suele estar dispuesto a aceptar lo que pueda considerarse
una tarea de ensefianza y aprendizaje dentro de los cédnones esta--
blecidos para estos conceptos. Serd en cambio menos dictil para =
comprender la importancia y el valor del desarrollo de'ciertas ac
titudes o conductas que hacen la personalidad de los alumnos( ca-
pacidad creadora, toma de decisiones, responsabilided, corunica-~-

cién, sutonomia, seguridad, iniciativa).

€. Caracteriticas de los miembros. los grupos varian de acuer
do con las caracteristicas de Bmns integrantes{ edad, nivel de ing

truccién, intereses, experiencias). )

7. Capacitacién del conductor. E1 uso de las técnicas de gru=
po requiere el estudio analftico de las mismas ¥y el entrenamiento
c experiencia de su apliceciédn. Quien desee utilizar -las téeni-—-
cas deberd corenzar por las rds sencillas en su estructura. Me---
diante estas experiencias el conductor quedaré sierpre en liter--
tad de elegir aquellas técrnicas cue considere mis afines con sus

v rosibilidzdes, vz cue la zplicacidér de las --

Qu
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Existen normas de caracter general parz las técnicas de grupo
y que las rigen y sirven como gufa para un mejor desarrollo y -&-

aplicacién en el grupo. Entre tales normas figuran las siguien--—-

tes :

- Quien se proponga utilizar las técnices grupales, debe cono

cer previamente los fundarmentos de la dindmica de grupos.

- Antes de utilizar una técnica de grupo debe conocerse sufi-

cientemente su estructura, su dindmica, sus posibilidades y sus -

riesgos.

- Debe seguirse en todo lo posible el procedimiento indicado

en cada técnicas.

- Las técnicas de grupo deben aplicarse corn un objetivo clare

v definido.

- Las técnicas requieren de una atmésfera cordial y democriti

—

Ca.

-~ En todo momento debe existir unaz actitud cooperante.

- Debe incrementarse en todo momento lz participacidn activa

de todos los miembros.

- Los miembros deben adquirir conciencia de gque el grupo exis

te en vy por ellos mismos, v sentir que estéZn tratajando en su gru
? < e

po.

- Tod=zs 1a2s técrnices de grupo se basan en el trabtajo volunta-
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rio, la buena intencién y en la honradez.-

A;I'."W
B. Técnicas de integraciér social
N

Las técnicas de integracidén social son las técnicas gue prepa

ran al alumno para el trabajo en pequefios grupos o en equiros.

Se dividen en dos clases que son: técnicas para la ruptura --

del hielo y técnicas para fortalecer la comunicacién.

&

Las técnicas para la ruptura del hielo se utilizan para modi
ficar el clima inicial de trabajo, en el cuzl existe tensién, ri-

gidez muscular, silencio; y para facilitar el trzbajo del grupo.

Algunas técnicas para la ruptura del nielo son: Ejercicios de

presentacién, Fiestz de presentacidn y Binas. (%)

Las técricas para fortalecer la comunicacién son ejercicios -
que sirven de estimulos para profundizar este proceso .fundamental

en la historia del hombre, que es el proceso de comunicacidn.

Algunas técnicas para fortalecer la comuniczcidén son: Ventana
de Johari, Anélisis del campo de fuerzas, Poster, Teléforno descom

puesto, Comunicacién en uno y doble sentido, Verificacibdn y Ter--

v

nas de comunicacidn no verbal. (*)

C. Clasificacidn de les técricas grupales

lag técnicas grupales se clasifican en dos clases, gue son

[¥)Er g1 siguiente capitulo se explicardn algunas de estas técni-
céas.



37

técricas con la participacidén de expertos y técnicas con la parti

cipacién de los alumnos.

Algunas técnicas con la participacién de expertos son: Simpo-

sio, Congreso, lMesa redonda, Panel, Entrevista, Detate piiblicof* )

Estas técnicas se caracterizan en gue los expositores deben -
ser competentes en el temz y czda uno de ellos debe cumplir el --
rol gue se le asigne dentro de la dindmica del grupo. Los especta
dores participan cuestionando los conocimientos o solicitando ---

aclaraciones pertinentes a los expertos.

Algunas técnicas cen.ia.participacidén de los alumnos son: Cu-
chicheo, Discusién, Fhillips 66, Heja, Foro, Aszmblea, Seminzario,
Comisién, Estudio de casos, Torbellino de ideas, Debate dirigido,

Desempefio de roles. (¥)

En estas técnicas, el gruvo no s6lo estd comro espectador, sino
que su participacidén es activa. Tanto la dindmica cormo, las cornclu

siones parciales v finales deperden totalmente de él.

(*) En el cepitulo VIII se explicarédn algunas de estas técnices.



VviI. TECXICAS DE IMTEGRACION SOCIAL QUE FUEDEN

AFIICARSE EN LA ESCUELA PRIVARIA

En este cepftulo analizaré 2lgunas técnicas de integracién so
¢ial gue podemos llevar a cabo en el grupo escolar y que servitdn

en gran medida para iriciazr el trabaio en eguiros.

A.Técnicas para la ruptura del hielo

-

1. Ejercicios de presentaciérn

Sus metas son permitir al grupo romper la tensidr .que existe
el principio del curso, facilitar que las personas hablen de sus
gentimientos y no sélo de sus ideas y tener una percepcidn global

de lzs riquezas y las lagunas gue se dan en el grupo.

El gruro no debe tener mds de treinta personzas, si son rnds se
deben subdividir en grupos de doce. Cada perticipantg intervendra
aproximadamente medio minuto. La disposicién fisica sérd en circu
los, si son menos de treinta, si son mds rodemos subdividir en —-

grupos de doce,

El proceso de los Ejercicios de presentacidén es el siguiente;

El instructor explica al grupo que el corocimiento personal -
de los participantes es un proceso que se podréd intensificar du=-

rerte el curso, por eso es necesario que cada uno se presente al

grupo.

Luego el instructer pide a cada quien se presente diciendo —=



cinco cosas gue 10 caractericen y que diga cémo se siente en ese

morento.

Fara terminar el instructor hard una sirtesis o pedird a uno
de los miembros:del grupo que resuma algunos aspectos comunes de

la presentacién.
2. Fiesta de presentacién

Sus metas son permitir a los particirantes darse a conocer de
una manera ripida y sin temor para crear un clims de confiaza en

el grupo.

El grupo dete tener como minimo diez participantes, tendrd un
tiempo de treintz mirutos aproximadamente. Se utiliza una hoja de
papel corn la pregunta ;Quien soy yo? escrita en la parte superior
para cada participante y tambiér se requiere un l4riz y un alfi-—-
ler para cada persona. Se requiere una habitacién amplia en la --

cual los participantes se puedan mover libremente.
El proceso de 12 Fiesta de presentacidén es el siguiente:

Se entrega el material a los participantes v se les dzr diez

rinutos durante los cuales deben escribir cinco definiciones de -~
si mismo.
El instructor pide que escriban con claridad paraz gue los deas’

més puedan leerlas, con el otieto de conoccerse unos 2 otros; 21 -

terminar de escribir, se prerden las hojas al frerte de cada par-
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ticipante, luego los participentes empiezan 2 moverse como Si es-

tuviersn en unaz fiesta social, pero sin hablar.

A continuzcién el instructor pide a los participantes que se -
muevan de luger cada dos minutos, con el objeto de 16grar unos =-
ginco w ocho encuentros con diferentes participantes y después de
esta fase silenciosa, los participantes pueden regresar con aque+

llas dos personzs que le interesen de los encuentros previos.
*

Ahora ya pueden hablar v se les anima para que pregunten lo -

que normalmente no preguntarian.

3, Binas

Sus metas son romper la tensién existente al iriciar una reu-
nién, porer lazs bazses para la formacién posterior de gruros, intg
grar a todos los participantes en el grupo, perreitir a todos ver
balizer su tensidén y expresar sus expectativas, permitir la aper-

tura a los demis y romper los grupos previamente constituidos.

Lz dimensiér del grupo puede ser de ocho a ciento ochenta per
sonas. La pldtica por binas puede durar de ocho a quince minutos.
En cuznto a su disposicién fisica debe haber sillas ‘individuzles

o bancas, preferiblemente mévibtles. En cuanto al material debe --

usarse ldpiz y papel.
El proceso de la técnica Biras es el siguiente:

Fl instructor indica que para conocerse un poco en el grupo y
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‘para iniciar el trabajo, cada personz2 buscard un compafiero, de -«
posible un hombre y una mujer que no se conozcan, y platicarédn du

rante uwnos diez minutos.

Después de los primeros diez mirnutos el instructor interrumpe
v pide que cada bina se junte con otra o con otras dos personas y

continden la pldtica en grupos de cuatro o de seis personas.

Transcurrides otros diez minutos puede pedirse que se consti-
tuyan grupos de ocho personas, o bien iniciar ura presentacidn ge
neral, la persona en vez de presentarse puede presentar al grupo

a su mismo compafiero inicial.

For dltimo el instructor sintetiza los zspectos comunes del -
grupo seglin las diferencias o semejanzas que han ararecido en la
/_.-—-".

presentacidn.
- == 3

B. Técnicas para fortalecer la comunicacidn

1. Ardlisis del eampo de fuerzas

Sus metas son estudizr las dimensiones de los probleras y pro
yectar las estrategias para lzs estrategias para la soluciédn de -

problemes.

Las dimensiones del grupo son ilimitadas. Se requiere ur mini
mo de una hora. E1 lugar debe ser adecuzdo tal que pruedan ponerse

las graficas en un lugar y puedan ser vistas por todos.

El proceso del Andlisis del campo de fuerzas es el siguiente:
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El maestro hsbla de las metas del ejercicio gue son: hacer un
andlisis de las distintas fuerzas, tanto positivas como negativas
que funcionan en el grupo y ver cuales son las més problemdticas

para intentar resolverlas.

Cada verticipante hace una lista de fuerzas positivas que -+
existen en el grupo y cada quien hace una jeraraquizacién de las
fuerzas, tanto positivas como negativas. luego en pequefios grupos
ponen en comin los datos obtenidos y se ponen de acuerdo en las -
principales fuerzas, colocéndolas en forma grédfica. A continua<--
cién cada pecuefio grupo presenta su grifica y entre todo el grupo

buscan llegar a una sola gréfica para todo el grupo.

Al haberse hecho la gridfica general del grupo y observado los
problemas jerdrguicamente colocados en primer luger, se buscaréin
tdcticas para atacar lezs fuerzas negativas, reforzar las fuerzas
rositivas y hacer surgir nuevas posibilidades positivas de traba-

Y

jo en el gruro.
2. Poster

Su meta es ayudar a crear una actitud de evaluacidén y critica

sobre el trabajo realizado.

Se debe trabajar en grupos de seis a ocho personas. Se requig
re un tiempo de cuarenta v cinco minutos a una hora. Los materia-
les utilizados deben ser: ur rliego de cartoncillo, pegamento, --

plumas v tijeras para cades eguipo, ademis de periddicos y revis——
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tas.

El proceso de la técnica Poster es el siguiente :

Se pide a cada equipo que comente durante quince minutos en -

que ha cambiado su actitud con lo que ha hecho en el trabajo gru-

pal.

Pasados los quince minutos, cada equipo crearéd un poster a ba
se de recortes o dibujos sobre el cambio de a2ctitudés experimenta
das hasta el momento. También se puede pedir que en el poster se
exprese al reverso lo cpuesto, lo contrario a lo que se ha logra=
do en el trabajo grupal. Se sugiere que se hable sobre todo, uti-

lizendo el lenguzje de las imdgenes.

Cuando lz mayor parte de los equipos ha terminado, cada uno #
presenta su poster 21 grupo y se hacen comentarios acerca de los

trabajos para que los alumnos se conozcan mejor y logren identifi

carse.
3. Teléfono descompuesto

Su meta es observar las distorsiones de una informacidn gue <
es transmitida, desde su fuente original hasta su destino final a

través de varios individuos.

Las dirensiones del gruro son ilimitadas. Se reocuiere un tiem
po de treinta minutos. Se utilizarén los siguientes materiales:

mensaje gue se transmitird, rizarrén o rotafolio y grabadora. Se



44

debe realizar en un saldn donde se pueda zislar a los participan-

tes.

El proceso de lz técnica Teléfono descompuesto es el siguien-

El maestro pide seis voluntzrios v se les pide 2 cinco de --

ellos que salgan del saldn.

El magstro comienza a grabar si tiene proyectado reproducir -
la experiencia después de completado el proceso. Luego lee el men
saje del primer participante, después pide a su segundoc volunta--
rio volver al salén. El primer voluntario dice al segundo lo que
fue dicho por el maestro, luego se le pide al tercer voluntario -
que regrese ¥y el segundo le repite lo que oyd del primer volunta-
rio. E1 proceso transcurre igual hasta que el mensaje se transmi-
ta 21 sexto voluntario. El sexto volurntario después de hesber escp
chado el mensaje lo escribe en el pizarrén, para que él €rupo pue
da leerlo. Después el maestro escribe el mensaje original y se --

corpara con ésta finalmente.

Finalmente el instructor lleva al grupo a una breve discusidn
sobre las implicaciones de la experiencia del la técnica, utili--

zando la grabadora si se grabé lo transmitido.

4. Verificaciébn

Sus metas son: comprobar que el rcensaje enviado por el emisor

ha sido captazdo adecuadamente por el receptor, entrenar a los par



ticipantes para escuchar los mensajes antes de rechazar o inter=#
pretar los mismos y aprender a transmitir mensajes directos que -

faciliten la comprensidn y eviten la distorsién de la comunica---

cién,

Las dimensiones del grupo son ilimitadas y se debe trabajar -
en ternzs. Se recuiere un tiempo aproximado de treinta minutos, 7

minutos para cada combinacidén de participantes.

El proceso de la técnica Verificacién es el siguiente :

Primero se hace una introduccién donde se le explica la impor=
tancia de la técnica, sefizldndoles lo siguiente: la técnica coneﬁ
siste en tomar la idea propuesta por zlguien y regresarla al ---
transmisor para verificar si es en realidad lo que é1 le.dijo. Se
repite parz tener certeza de haber comprendido, enseguida se en--

via el mensaje.

Como segundo paso se hace unz demostracidén que consiste en leo
siguiente: en cada grupo habréZ un =rbitro y dos personés que ha--
rén de emisor y receptor alternativamgnte. El emisor enviard su -
rensaje de acuerdo a los siguientes principios: el mensaje debe -
ser directo y no muy largo, debe tratar acerca de un solo tema y
debe utilizar sentimientos y emociones, El receptor lo devolverd
de acuerdo de acuerdo con las siguientes rormas : no simplificar
ni eliminar rningdn mensaje, no resumir excesivamente, ni repetir
al pie de la letra, v no jerarguizar ni evaluer. luego el mzesiro

pide un voluntario cue envie un mensaje, y el voluntario y el &--
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maestro hablan tres o cuatro veces, hasta que el mecanismo de la

verificacién quede bien captado por el grupo.

Como tercer y dltimo pazso se les pide a los zlumnos éue pongan
en préctica el mecanismo de la verificacién, para lo cual se de--
ben integrar en ternzs. Luego los alumnos enviardn el mensaje, lo
verificarén'y fungiran como arbitros en forma rotativa, de tal mo
do cue los zlurnos hablen v verifiquen dos veces y sean arbitros
una vez, Cada rotacién durarid siete rinutos y en caso de gue alew
guien no verifique adecuadamente toca al transmisor facilitar 2l

receptor la escucha del mensaje.
5. Comunicacién en uno y doble sentido

Sus metas son: experimentar la vivencia producida por modelos
de comunicacién en uno y doble sentido, descubrir algunas implica
ciones antropblogicas y socioldgicas subyvacentes en los diferen--

tes modelos de comuricacidn educativa, y hacer una criticz del --

verbzlismo en la educaciédn.

Er esta técrnica pueden trabajar hasta sesentza participantes.
Se requiere de una hora aproximadamente. La disposicidn fisica de
be ser en forma de salén de conferencias, pueden colocarse las me
sas o bancas alrededor. El material que se necesita es el siguien
te: hoja con el dibujo A, hoja con el dibujo B, papel y lépiz y -

un pizarrén.

E1 proceso de la técnica Gomunicacidn en uno y doble sentido
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es el sipguiente :

La primera parte consiste en lo siguiente : se distribuye un
14piz y dos hojas en blanco para cada participante. E1 grupo ten-
drd como trabajo reproducir exavtamente en el papel en blanco, un
dibujo que les describiré un voluntario, que iré explicdndoles sé
lo con palabras como estd el dibujo, luego el voluntario hace la
descripcién. En esta parte sélo el voluntario debe hablar y debe
hacerlo para que no levean el dibujo. Después se entrega el édibu-
jo A 21 voluntario. E1 tiempo quedz a juicio del voluntario, has«
ta que é1 considere suficiente para que sus compafieros reproduz--

can su dibujo.

La segunda rarte consiste en lo siguiente: acabado el primer
dibujo, se toma otra hoja en blanco, un voluntario vuelve 2 na-——-
rrar s6lo cor palabras un segundo dibujo. La diferenciaz es que es
tard de frente a2 los participantes y estos puedern hacerle las pre
guntas gue consideren necesarias. luego se le entrega a2l volunta-
rio éi dibujo B y el ejercicio se termina cuando el voluntario y
los participantes lo determinen, sélo si existe algun problema el

maestro lo puede suspender.

La tercera y dltima parte consiste en lo siguiente: se compza~

D,

ra el tiempo usado en el primero y segunde dibujo, luego mostran-
do los dibujos originales se comprara el grado de acierto entre el
primer sistera de comunicacién v el sefundo. Después se comparan

las situaciones vividas por el gruro en el dibujo A ¥y en el ditu=
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jo By se reflexiona teoricamente sobre las ventajas y desventa-

jas de cada sistema.



VIII. TECKICAS GRUFALES QUE FUEDEN APLICARSE CON

MAS FACILIDAD EN LA ESCUELA FRIMARIA

A. Técricas grupales con la participacién de expertos

Algunas de las técnicas grupales con la participacién de ex-
pertos gue pueden aplicarse en la escuela primaria son : Mesa re-

donda, Simposio, Panel y Entrevista. Las cuales analizaré ensegui

da.
1. Mesa redonda

Esta técnica "consiste en llegar al conocimiento de un temra,
mediante la discusién entre un grupo de personas, dirigidas por -

un moderador encargado de coordinar las exposiciones gue presen-

1/
tan los participantes. (12)

Lz meta de estaz técnica es confrontar diferentes cpiniones y
determinar las que coinciden y lzs gue son diferentes, 2 fin de -

llegar a conclusiones validas.
la organizacién de la técnica Mesa redonda es la siguiente :

- Se nombrard un moderador y se hard la seleccién de los alu-

mnos que participardn en la técnica (pueden ser de cuatro a seis)

- El moderador explicari el temz y la técrica de este rroceso.

(12) Agustin Albarrén. Dindmice de sruvos, arlicsciédn por assigrz-
turss. Kéxico, Ed. E.D.I.F.I.E.S.A. , 1977. p.33
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- Se provorciorard 2 los expositores un subtema de enfoque d

ferente para que prepare su intervencién.

- Se colocardn a los integrantes de la mesa redonda en lugares

estratégicos a fin de que los mds activos cueden a los extremos ¥y

los pasivos al centro.

El desarrollo de la técnica Fesa redonda es el siguiente:

E1 moderador presentari al grupo a los integrantes de la mesa
redonda, luego conducird las intervenciones y discusdiones de los

expositores haciz el tema central.

El moderador concederi la palabra a cada participante para &=~
desarrolle su exposicién en un tiempo menor de cinco minutos y to

maré nota de los espectos més sobresalientes de cada intervencidn

Al finzlizar la intervencién del dltimo expositor, el modera-
dor presentard una sintesis de lo expuesto, haciendo'ver los pun-

tos concordantes y los puntos discordantes.

luego se invitarid a los expositores a defender sus puntos de
vista, debiendo durar cada intervencién un méximo de tres minuto%

después el moderador presentard las conclusiones de los exposito-

res indicando los puntos en que coincider y en los gue difieren.

Posteriormente 81 invitard al auditorio a formular las pregun-
tas gque deseen, procurarndo cue participe el mayor nirero de zalu-

mnos posible;finalmente el moderador rresentard las conclusiones
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definitivas.

La evaluacién se lleva a cabo asi:: se evaluard a los exposi-
tores de acuerdo con el contenido expuesto ¥ el interés que hayan
despertado en el grupo, y se evaluard al grupo aplicando una prug

ba objetiva y por las preguntas hechas por el moderador.

2. Simposio

Esta técnice tiene coro fin obtener una variada informacién -
sobre algin tema, as{ como llegar a soluciones diferentes sobre -

el mismo. Este procedimiento permite dividir para su estudio, un

tema complicado.

la organizacién de la técnica Simposio es la siguiente :

- E1 maestro explicard a1 grupo el tema de estudio y los obje

tivos que se pretendan azlcanzar.

— Se seleccionarén los alumnos expositores (de tres a seis).

- Se nombrard un moderador y un relator (el maestro puede ser

el moderador).

- Se distribuirdn entre los expositores las tareas a realizar

y se les proporcionarén las fuentes de informacién adecuadas.

Los expositores desarrollardn los siguientes traktajos: inves-
tigacién del tema en la bibliografia proporcionada por el maestroy

distribucidén de tareas especificas entre los expositores, elatora



cién de sintesis y préparacién del material consistente en grafi-

cas, carteles y proyecciones.
El desarrollo de la técnica de Simposio es el siguiente:

Los expositores se colocardn en un lugar estratégico, de mane=

ra que puedan ser observados por todo el grupo.

A continuacién el moderador presentari al grupo 2 los exposito

res, y mencionarid el tema o .subtemas por desarrollarse.

Al terminar la intervencidn de cada expositor( debe durar de -
diez a gquince minutos), el moderador hari una sintesis de lo tra-
tado e invitard al grupo a hacer preguntas, pero no debe permitir

discusiones. Las preguntas podrdn hacerse en forma oral o escrita.

A los expositores se evalda por la eficacia de su investiga--
cibén, por la forma de exponer el tema, por las respuestas dadas -

al grupo y por la eficacis del material didéctico emﬁleado.

Al grupo se evaliia aplicando pruebas objetivas, pruebas orales

y por la realizaciér de trabajos escritos.

2., Fanel

En la técnica de Fanel un tema es tratado por varios integran-

tes expertos, mediante una conversacién informal ante un audito-

rio.

Los fines que se persiguen son: estudiar un tema frente al gru

-po ,» exponer diversos puntos de vista zcerca de un tema determina-
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do, discutir un tema propuesto, que los alumnos desarrollen su ca

pacidad de comuricacién y actualicen sus conocimientos acerca del

tema tratado.

El tiempo cue se requiere es aproximadamente de una hora.

El procedimiento 2 seguir es es el siguiente: debe existir una
previa reunién del coordinador y los panelistas paras planear la -
sesidén y a la vez intercambiar ideas. Su rerticipacién debe pare-

cer improvisada.

Ante el auditorio, el coordinador presenta a los miémbros del
Yanel que estardn coloczdos en forme semicircular preferentemente
y da comienzo con les preguntas. Dirige la conversacién en forma
coordinade para gue el auditorio capte bien el tema. Flantea nue-
vos problemas y vigila el didlogc para que no se desvie del tera

tratado.

Antes de terminar su trabajo los panelistas se encargan de ha-
cer un resuren. Finzlmente, el coordinador destaca las conclusib-

nes v contesta las preguntas hechas por el zuditorio.

El Panel puede ser dtil para tratar diferentes temes, ya sea -

del programa de estudios u otros ern los que los alumnos se intere

sen.

Es recomendable que el grupo donde se arlica dichas técnica es-
té familiarizado cen lzs técnicas dindmicas grupales, para gue -

pueda valorar el trabazjo hecho por los expertos.
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Esta técnica puede lograr mejores resultados, si se utiliza, -

después de la arlicacidn de una Mesa redonda o un Simposio.

Se evaluard de acuerdo con las intervenciones individuales, -
por medio de pruebas objetivas, por medio de preguntas orales y

ror medio de trabajos escritos.

4. Entrevistz

Esta técnica consiste en realizar una entrevista entre un equi
ro previamente seleccionado y preparado, y el maestro responsable
del grupo. Esta técnica es muy udtil al principio del curso yaz que

da al maestro una visién general de sus alumnos.
Lz organizacibén de la técnica de la Entrevista es la siguiente

- Con anticivacién se indicard al gruro el tema que se va a eg

tudiar.

- Se seleccionard a2 los zlumnos més adelantados para formar el
egquipo a2l que se entrevistari.

- E1 maestro preparard un cuestionzrio relacionado con el tema
y los integrantes del equipo prepararan el materizl de apoyo zu-

diovisual cuando lo reguiera el tema.
El desarrollo de la técnica de lz Entrevista es el siguiente:

El meestro destacard la importanciz del tema que se va 2 tra-
tajar, luego presentard z los componentes del equipo gue va =2 en-

trevistar y se erntregard al ecuipo entrevistado el cuestionario.
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Después se iniciard la entrevista con las preguntas del cues==
tionario, una vez contestada la primera pregunta el entrevistador

dari su aprobacién o hari las aclaraciones pertinentes.

A continuacién se invitard al grupo a formular preguntas o a =
exponer dudas sobre lo expuesto, una vez contestada y aclarada la

primera pregunta, se continuard en la misma forma hasta terminar

el cuestionario.

Fara terminar el maestro redactari y leerd las conclusiones -

al grupo.

Se evaluard al equipo de acuerdo con las respuestzs dadas y al

grupo por medio de cuestionarios o preguntas objetivas.

B.Técnicas grupales con la participacién de los alumnos

Algunas de las técnicas grupales con la participacidn de los
alumnos que pueden aplicarse con éxito en la escuela primaria son?
Seminario, Debate, Discusién, Corrillos, Lluvia de ideess, Cuchi-==

cheo, Comisién y Foro. A continuacidén analizaré cada una de ellas.

1. Seminario

La técnica de Seminario es una combinacién de diferentes téc-
nicas y procedimientos de ensefianza como el estudio dirigido, la
consulta de obras, las observaciones de la realidad, el trabajo -
por eguipos, la préctica y la aplicacidn de lo arrendido. Cada -

mzestro puede manejar el Seminario de acuerdo con lz asigratura o

e

LSS e ey o ~116270
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actividad que imparta.

Sus metas son: llegar al conocimiento de uno o varios teﬁas -
por medio de la investigacién, comentar, relacionar y confrontar
los temas investigados, capacitar a los alumnos en la investiga--
cién y el autoaprendizaje, y desarrollar sus aptitudes para el --

trabajo colectivo.

La organizacién del Seminario es la siguiente:

- Se seleccionarin el tema o los temas que se van a tratar.

- El1 maestro orientard a los 2lumnos acerca de las posibles -

~

fuentes de investigacién.

- Los alumnos sugeririn lo refernte a calendario, plan de ‘«--

accién v obietivos.

- Se nombrard Yz directiva del Seminario que estard constitui-

da por un presidente v un secretario, as{ como un moderador y un

relator por cada equipo.

- Se determinarid el nimero de jornadas que comprenderid la téc-

nica del Seminario v el tiempo de cada sesidn.
- Se dividird al grupo en equipos de trabajo.

El desarrollo de lz técnica de Seminario es el sigfuiente :

El equipo expositor y la directiva se colocard en un lugar vi-

o

sible para todos, luego el presidente presentarZ al grupo a cada
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uno de los expositores y a contiruacidén declarid abierta la sesidn

Primeramente el presidente expondri los temas que se van a tra
tar, luego los alurnos de cada equipo presentardn su trabajo en -

un tiempo fijado, de acuerdo con el mimero de expositores de cada’

equipo.

La discusién del tema debe ser libre y la exposicidén de los -
ponentes puede hacerse oralmente o por escrito y en la forma que
fgusten, yz sea por medio de preguntas, comentarios, lecturas o --

combinando estas formas.

Termindndose 1z exposicién, el secretario tomard nota de los
alurnos del grupo gue deseen hacer una pregunta y los invitari a

intervenir en el orden gque se registraron.--

Los expositores conteatardn las preguntas que se les hagan. --

Unz vez gque terminen de hablar los alumnos registredos, podrém ha

cerlo otros.

Cuzndo el presidente considere gue se ha discutido suficiente-
nente el tema, invitard al primer relator a gue anote las conclu-
siones, estzs serdn anotadas en un acta. Finzlmente el secretario

formulard el actz, la cual deberd firmar el presidente y aprobar

el maestro.

La evaluacidn se hard en relacidn con el objetivo y en rela-

cidn con el contenido.
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La evaluacién del equipo abarcari los siguientes aspectos : -
eficacia de la investigacién, presentacién del tema en forma ades
" cuada, material diddctico utilizado, exposicién clara y precisa ,

y la participacién de los integrantes del grupo.

La evaluacién del grupo se hard por el interés que hayan mani-

festado en las exposiciones y por su participacidén en el trabajo.

2. Debate

Esta técnica puede usarse cuando el estudio de un tema provoca
divergencias entre lo expuesto por los ponentes.

La organizacién de la técnica Debate es la siguiente:

- Se proporcionard el tema a2 los participantes, con debida an-
ticipacidn.

- Se nombrarin a los integrantes del equipo y a2l moderador.

- E1 maestro proporcionard fuentes de informacién accesibles a

los ponentes.

El desarrollo de la técnica del Debate es la siguiente:

Primero se indicard al grupo el tema y objetivo, se coloca--
carén los participantes en un lugar apropiado, luego el maestro -

presentard al grupo a los participantes.

Fosteriormente se presentardn los puntos de vista diferentes y

se efectuard la oposicién a éstos.
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Realizada la discusidén entre los ponentes se invitard al grupo
a hacer las preguntas que desee en relacién con lo exruesto y el

moderador expondrid las conclusiones en forma oral o escrita.

Algunas recomendaciones para la conduccién.del Debate son: no
salirse del tema gue se discute, ajustarse 21 tiempo determinado

y anotar las conclusiones en el pizarrén o en tarjetas.

3., Discusién

En esta técnica se trata un tema o problema. Se intercambian
conocimientos, ideas y criterios de mranera informal. Los alumnos

en coordinacién con el .maestro, analizan y aclaran un problema .

Tiene como 1imite la participacidén de veinte personas y un -

tiempo aproximado de una hora.

Las metas de la técnica Discusidn son: despertar el interés -
de loa alumnos, desarrollar lz czracidad de reflexibén, andlisis y
s{ntesis de los problemas, intercambiar ideas y opiniones hacien-
do consideraciones sobre un temz o un problema, lograr habilidad

para expresarse defendiendo sus propios criterios y estimular el

aprendizaje. .
El desarrollo de la técnica de Discusidn es el siguiente:

Se define el objetivo y se selecciona el tema a tratar, para -

gue los alumnos puedan docurentarse.

Al principiar la clase el coordinazdor hace una peguefio introdu
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ccién para adentrar al grupo en el tema y as{ poder hacer la pri
mer pregunta. El coordinador seguird conduciendo el diilogo de -
modo que todos participen. Finalizari el coordinador haciendo -

una sfntesis del tema tratado.
4, Corrillos

Su erpleo permite llegar al conocimiento de un tema, en un =-
ambiente informal, familiar, que facilita méds la comunicacién y
la participacién de todo el grupo. Ademds se llega a conclusio—

nes en formz répida.

La organizacién de 1z técnica de Corrillos es la siguiente :

- El1 tema se presentariZ al grupo con un dfa de anticipacidn.

-~ Se dividird al grupc en equipos de seis a ocho a2lumnos.
- E1 maestro explicari el procedimiento de trabzjo.

- En cada corrillo o equipo se nombrard un coordinador y un
relator. El coordinador guierd la intervencién de los miembros -

del corrillo y.el relator redactari las conclusiones , dandolas

o

a conocer al grupo.

- E1 mzestro responsable del grupo escribird en tarjetas, --
preguntas sobre el tema que se va a tratzr. E1 ndmero de pregun-

tas seré de acuerdo con el nimero de corrillos.

- Se numerarén lazs tarjetas en forma progresiva. En la tarje

ta uno se escritiri la primera o primeras preguntas, en la nime-

s
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ro dos las siguientes y as{ sucesivamente. Las preguntas quedaz-

rénrdenadas da acue?do con la subdivisidn del tema.

- En el caso de que més de un equipo vaya a tratar el mismo

tema, se haréZn las tarjetas por duplicado.

E1 desarrollo de la técnica de Corrillos es el siguiente :
Se distribuirdn las tarjetas, con las siguientes indicaciones:
se tratard el tema o subtema relativo a los preguntas consigna--

das en la tarjeta, cuando dos corrillos traten el mismo tema, de

berédn quedar separados.

Los integrantes del corrillo dialogzrén bajo la conduccidn &4
del coordinador, sobre las preguntas anotadas en las tarjetas.Se
formulardn por escrito las respuestas cuya redaccién quedard a -
cargo del relator y los equipos tendrén un tiempo méximo de vein

ticinco minutos para elaborar las respuestas.

E1 maestro circulari por el grupo mientras trabajan los corri

llos, con el fin de observar cémo estan trabajando los equipos y

auxiliarlos en caso necesario.

Finalizado el tiempo, el maestro indicari al relator del co-
rrillo que conteste las preguntas anotadas en la tarjeta uno y -

que lea las respuestas correspondientes.

En orden progresivo seguirdn los demds corrillos, hasta ter-
mirar con la dltirma tarjeta. El maestro y los alumnos harédn un -

resumen final con todas las respuestas, el cual ser leido por -
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un relator general o por el mismo maestro.

La evaluacién serid de acuerdo con el criterio del maestro y
de los integrantes de los diferentes corrillos, se jerarquiza--

rén las respuestas y se asignarid la calificacién de cada equipo.

5. Lluvia de ideas

Esta técnica grupal se emplea para estimular la capacidad -~
creadora de los alumnos, encontrar ideas diverszas sobre un tema,

Y hacer acopio de datos en corto tiempo.

La organizacién de la técnica Lluvia de ideas es la siguien-

te:

- Se presentaréZ un tema con distintas alternativas.
- Se formardn diferentes equipos.

-~ Se indicard el tiempo de exposicién de cada equipo.
- Se nombrard un moderador y un relator, éste se encargara -

de llevar un registro de las ideas aportadas por cada equipo.

El desarrollo de la Iluvia de ideas es de la siguiente forma:

En primer lugar el maestro explicari como se va'a desarro--=

1lar el trabzjo.

Luego el moderador indicarid el momento de iniciacién del tra
bajo y contard el tiempo de intervencidn de cada expositor den<s

tro del eguipo, y el relator anotzréd lzs ideas expuestas.

Concluido el tierpo,se vedird el informe de cdada equipo para
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que lo conozca todo el grupo y lo cometen, asi como para la zpre
bacién del maestro. Finalmente el moderador o maestro presenta-

rin sus conclusiones.

Se evaluard a cada equipo de acuerdo con sus aportaciones.

6. Cuchicheo

Esta :técnica grupal permite una mayor intervencién del grupo
en su desarrollo, realizar el trabajo en un ambiente informal, -
conocer las diferentes caracteristicas del grupo y lograr rese&s

puestas rédpidas sobre un tema determinado.

La organizacién del Cuchicheo es la siguiente :

~ E1 maestro eligird una pregunta o un tema sencillo para dig

cutirio con el grupo.

- Se invitaréd a los alumnos a formar pareja con algin compafie
Tro.

En el desarrollo del Cuchicheo, primeramente el maestro pre--
sentari el tema o pregunta por discutir. Luego indicard a los --
alumnos a2 que comenten y contesten 15 respuesta con su pareja y
lleguen a ponerse de acuerdo en un tiempo determinzdo. Después -
el meastro pediréd las respuestas a las parejas, sin permitir dis
cusién alguna.

El maestro guiard al grupo para llegar a conclusiones basadas

en la opinién de la mayoria. Harjd las aclarzciones a los alurmros

en caso de detectar errores y resumird las contestaciones, de -
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tal manera que las diferentes opiniones lleven a una conclusién

o respuesta correcta.

‘3¢ evaluard a las parejas de acuerdo con el nimero de respues

tas acertadas.
7. Comisién

En la técnica de la Comisiéniun grupo reducido discute un te-
ma,. para después presentar las conclusiones a un grupo grande ==

del que toma parte. Participan de cinco a seis personas propues-

tas por el grupo.

Esta técnica permite aportar el mayor nimero de datos posible

sobre un tema previsto, cuyas fuentes de informacién no estén al

alcance del grupo.

Sus metas son: estudiar a fondo un problema y llevar las con-

clusiones al grupo.

La organizacién de la Comisidn es la siguiente :

- E1 tema por investigar o la actividad por realizar serén -

propuestos por el grupo.

- E1 maestro les indicara las fuentes de informacibén a las - -
que pueden recurrir los alumnos designados para el desempefio de

1a investigacién o comisién ( deben ser cinco o seis alumnos Y.

E1 desarrollo de 1z técnica de lz Comisién es et siguiente :
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La comisién investigari el tema y realizard las zctividades -

asignadas.

Se dar{ un tiempo determinado para realizar la investigacién
o actividad. Dentro del plazo fijado, el equipo investigador in-

formard en forma periédica al grupo acerca de las actividades -

realizadas.

Una vez realizado el trabajo lo presentarid al grupo y discutji

rd con é1, la mejor forra de aprovechar las informaciones recogi

das y se llegarén a conclusiones.

Esta técnica podria ser aplicada en los Wltimos grados de la
escuela primaria, con 1z ayuda estimulante del mzestro, gquien de

be facilitarles temas de fdcil solucidn.

Para llevar a cabo su desarrollo se requiere un sz214n para —-

las reuniones generales y ademds un pegquefio local para le comi-

sién.

-

E]l uso 'de la técnica de la Comisién permite el desarrollo de
cualquier tipo de azctividad en la vida escolar, principalmente -

periddico, teetro, ceremonias civicas y deportes.

8. Foro

En la técnica del Foro se discute después de una pelicula o |
una conferencia. Todos los asistentes rueden tomar 1la pzlabra -

dirigidos por un moderador. No deten salirse del tema. Czda ex-
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positor interviene de uno a tres minutos.

Las metas que se buscan en la ‘técnica del Foro son: permitir
1a libre expresién de las ideas de todos los miembros del grupo

y desarrollar el espiritd de participacién de los educandos.

La organizacién de la técnica consiste en darle el tema a los

participantes con cierta anticipacidn.

El desarrollo de esta técnica es el siguierte: el coordinador
principia explicando el tema a tratar, formula la primers pregun
ta e invita al zuditorio 2 exponer sus ideas, concedella ralabra
y al final hace una sintesis,.para después obtener las conclusig

nese.

Es conveniente que el uso de esta técnica se haga con perso--
nas que cuenten con experiencia en otras técnicas, como Mesa re-
donda, Simposio y Panel, rara que estén familiarizados con este

tipo de actividades.

Es recomendable su desarrollo con zlumnos de grados superio--
res v para que se logre un buen provecho, es recesario hacer que
sientan libertad de expresién, as{ como también absoluta confizn

za en si mismos.

En caso de que el grupo sea ruy numeroso, €s recomendable gque
los expositores hablen en voz 2lta y que el rezto del grupo se -

prive de dialogar.



IX. EXPERIENCIA DE TECNICAS GRUPALES APLICADAS

EN EL SEXTO GRADO DE LA EDUCACION FRIMARIA
7

EL grupo con el gque trazbajé contaba con veintitres alumnos, -
por lo cual existfa la suficiente interrelacién para aplicar con

&xito las técnicas grupales.

El procedimiento general para la aplicacién de las técnicas -
grupales fue:

- Se motivé 2 los 2lumnos para llevar a cabo el trabajo.
- Se explicaron las técnicas grupales a los alumnos.

- Se oriento y apoyo en lo posible a los alumnos.

1. Panel

Esta técnica fue aplicada en la primera semana del mes de sep
tiembre.

El objetivo que se traté de alcanzar fue el "l.l.1l. Enunciar
la importancia gue tiene la interrelacidén humana en la satisfas-
ccidn de las necesidades.™ (13). Correspondiente 2 la unided 1 -

del &rez de Ciencias Socizles.

Esta técnica generalmente se realiza con la participacién de
expertos, pero tomando en cuenta el nivel académico de los alu--

mnos, se consider$ mis conveniente trabajar con los mismos ele--

‘(13) S.E.P. Ciencias Socizles, libro del mezestro, .séxto grado,

——

México.1982. p.165
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rentos del grupo, ya que podrf{a pasar que el grupo no interpreta

ra adecuadamente las indicaciones de los expositores.

Esta técnica se realizé con el fin de reforzar a los alumnos
en el trabazjo en pequefios grupos y que se familiarizarzn mds con
las técnicas grupales. Ademds .que se concientizardn de que las -
técnicas grurales les ayvudarian bastante para obtener un mayor -

aprendizaje.

El procediriento seguido fue el siguiente: primero se sele--
ccionaron cuatro integrantes del grupo para que actuaran como pa

nelistas y se les dieron 2lgunss recomendaciones para desarro+=

l1lar mejor el trabajo.

Posteriormente se les distribuyb el tema a los panelistas y -
se les dié tiempo para que 1lo investigaran, tanto en los libros

como entrevistando a otras personas.

Durante el desarrollo de esta técnica, se observé :el interés

de los panelistzs 21 hablar de la parte que les correspondfa lo

cual estimuld al grupo a escuchar con atencién el tema tratado.

Al finalizar la participacién de los panelistas,’el gruro in-

tervino haciendo preguntas al coordinador.

Tomando en cuentz los resultados obteridos, el objetivo fue -

2lcanzado.

la técnica fue aplicada poséeriormente Bn el vurso escolar.



2. Corrillos

‘Esta técnica se aplicé en la primera semana del mes de octu--

bre.

El objetivo que se traté de alcanzar fue el "2.2.1. Describir
12 situacién de los pueblos latinoamericanos en los primeros -—-
"afios de su vida independiente." (14) Correspondiente a la unidad

dos del Area de Ciencias Sociales.

Se les pidié a los alumnos que leyerany comentaran con sus -

compafieros, el tema en su libro del alumno y otros libros de His

toria.

Se les di6 a los alumnos una explicacién breve sobre el tema,
jnterviniendo los miembros del grupo aportando sus ideas y pres=

guntando algunas dudas.

Posteriormente se 2ividié al grupo en corrillos y se les re-
partieron las tarjetas con las preguntas, colocédndosé los equi--

pos alrededor del salén.

Durante el desarrollo de la técnica de Corrillos, el grupo --
trabzjo en un clima agradable, observédndose gque la mayor parte -
de los alumnos daban sus opiniones al presidente del equipo, -=

~

mientras que el secretario anotaba las respuestas.

Después cada equipo 3ié lectura a sus trabajos y se comenta-

£14).Ibid. p. 174
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ron llegindose a conclusiones generales.

La aplicacién de esta técnica fue acertada, ya que mediante =
ella se logré el objetivo deseado. Posteriormente se volvié a -

aplicar con buenos resultados.

3. Lluvia de ideas

‘Esta técnica fue aplicada en-la segunda. semana del mes de no-
viembre.

El objetivo gque se pretendié alcanzar fue el "2.3.1. Identifi
car las caracteristicas del colonialismo en Africa."(15) Corres-

pondiente a la unidad dos del &érea de Ciencias Socizles.

La técnica Lluvia de Ideas se puede aplicar a grupos pequefios

de diez a guince personas, en caso de ser mayvor se pueden hacer
=4 9

subgrupos.

En el grupo se hizo una subdivisibén de dos subgrupos. En cada
uno de ellos se nombré un director y un secretario. El director
se encargaba de hacer las preguntas a su equipo ¥y el secretario

de llevar un registro de las ideas expuestas por sus compafieros.

A los alurnos se les encargdé el tema con anterioridad para --
gue pudieran estudiarlo y comentarlo con sus conpzafieros y otras

(A

personas. Una vez realizado esto se efectué la aplicacién de la

(15) Ibid. p. 178
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técnica.

La aplicacién de esta técnica fue favorable, ya que los a2lu--
mnos se esforzaron para resolver las preguntas dando sus ideas -
al director de la técnica. Al final cada subgrupo liggé:a una -

conclusidén generak, la cual fue registrada en su libreta por los

alumnos.

Considerando los resultados obtenidos, la técnica fue aplica-

da posteriormente con magnfficos resultados.

4, Debate

Esta técnica fue aplicada en la segundz semana del mes de no-

viembre.

El objetivo que se traté de zlcanzar fue el"3.1.2. Explicar -
las circunstancias que propiciaron la unificacién polftica en -

Italiz2."(16) Correspondiente a la unidad &res.del drez de Cien-

cias Sociales.

Esta técnica debe realizerse con grupos pequefios, aproximada-
mente de doce personas, pero por ser el grupo més numeroso, éste
se subdiv&dié en dos subgruros, con el fin de facil&tarles la co
municacién, actuando el maestro como directqr de un subgrupo y -

un alumno como director del otro subgrupo, déndocele 2 éste un -

(16) Ibid. p. 178
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cuestionario para que estuviera mejor preparado, ademés al grupo

se le encargb estudiar el tema.

Frimero el maestro hizo una recomendacién pera trabajar mejor

e hizo una recordacién del tema. Yz ordenados los subgrupos se ¥
principié con pregurrtas hechas por el director a los participan-

tes, contestando a ellas con mucho entusizsmo e interés. Hacién-

dose al fina! una sintesis de lo tratado.

Se observaron resultados positivos en esta técnica, volviéndo

se aplicar rosteriormente, logrando alcanzar objetivos importan-

tes.
5. Foro

Esta técnica fue aplicada en la segunda semana del mes de fe-

brero.

E1l objetivo que se traté de alcanzar fue el "5.1.3. Enunciar
los principales beneficios que concede al.pueblo mexicano la -

constitucién de 1917."(17) Correspondiente al drea de Ciencias -

Socialese.

En esta técnica pueden participar todos los miembros del gru-

po, aportando sus ideas § son dirigidos por un moderador.

Con anterioridzd se dié una explicacién general del tema; pos

(17) Ivid. p. 186
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teriormente se prosiguié haciendo preguntas a los miembros del -

grupo, las cuales fueron contestadas favorablemente.

Por medio de las respuestas de los aluﬁnos se pudo apreciar -
‘que ‘1a mayorfa del grupo cumplié con su trabajo, por lo tanto:el

objetivo fue logrado.

iEsta té&cnica del ‘Foro resultd muy amena e interesante para to -
do ‘el grupo, por lo tanto el:objetivo fue logrado. Por consife-

guiente fue aplicada en sesiones posteriores.



X. RESULTADOS DE LA APLICACION DE LAS TECNICAS

GRUPALES EN LA ESCUELA PRIMARIA

En el transcurso de la aplicacién de las técnicas grupales, se pu
do apreciar que los resultados fueron favorables; ya que en el de
sarrollo del trabajo los alumnos fueron poco a poco un alto sentg
- do de ;esponsabilidad en cuanto a las tareas que se les agsignaban
s& mouiraban interesados en informarse sobre los temas a desarro-
1lar, no sélo en libros de texto, también por medio de otras fuep
tes, como otros libros, revistas, peribédico, sus padres.etc. Bien

do &sto de gran utilidad para ellos, ya que as{ se adqurié un ma-

yor aprendizaje.

En cuanto al aprovechamiemto académico, se pudo observar y --
constatar que a medida que el tiempo fue transcurriendo hubo un -
jncremento en sus calificaciones, en mayor proporcién en el drea

de Ciencias Sociales, que fue el 4rea donde mis se aplicaron las

técnicas grupales.(*)

Los temas que trataron las primeras cuatro unidades del &rea
de Ciencias Sociales fueron: -

Unidad .1. Comprender las caracter{sticas que hacen del hom -
bre un ser social.Explicar cémo las ideas libertarias han influid
do en.la transformacién de las formas de gobierno. Comprender las

czusas que determinaron los movimientos de independencia polfitica

(%) via, Fig. 1
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en América.

Unidad 2. Conocer ‘los cambios mids notables que se dieron en In
glaterra a causa de la Revolucién Industrial. Identificar los --
principales problemas que vivieron los paises latinoamericanos a
rafz de su independencia. Distinguir las caracteristicas del colo

nialiemo y semicolonialismo en Africa y Asia.

Unidad 3. Distinguir las causas y las consecuencias de la difu
sién de las ideas liberales y de la Revolucién Industrial, en Eu-
ropa, durante el siglo XLX. Comprender las causas y las consecuen

cias del expansionismo econémico de los Estados Unidos de América

Unidad 4. Distinguir loé principales avances cient{ficos y +é
técnicos contemporineos. Comprender el papel que han desempefiado
las corrientes artfsticas en 1a historia de la humanided. Compren

der que la Primera Guerraz Mundial fue resultado de la lucha entre

las potencias econdémicas.

Estas unidades fueron evaluadas por medio de exdmenes orales
y por escrito, as{ como por la observacidén del trabajo de los alu
mnos en el desarrollo del tratajo en grupo; resultando de gran -

apoyo las técnicas grupales.
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Fig. 1. Gréfica de aprovechamiento correpondiente a las primeras

cuatro unidades del Area de Ciencias Socizales del sexto

grado.
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Er esta grifica se puede observar el avance académico de los
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nicas rruvales. I

Fuente: Datos tomados del Registro de asistencia y evaluacidn.
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XI. ANALISIS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A, Andlisis

La dindmicz de grupos es un conjunto de conocimientos tedéri-
cos que permiten el esclaresimiento de fenémenos grupales, en—-—
grandeciendo las posibilidades docentes. Es un auxiliar poderoso
y eficaz para el educador, siempre y cuando éste conozca 10s —--

principios de ella y maneje adecuadamente las teénicas derivadas

de 1la dindmica de grupos.
Se fundamenta en los principios de la psicologia social.

A finales de los afios treinta hubo varios estindios que han si
do fundamentales en el desarrollo de la dindmica de grupos, ta-
les estudios fueron: Creacién experimental de normas sociales, -
Anclaje social de las actitudes, Grupos sociales callejeros y Ma

nipulacidn de lz atmdsfera grupal.

La dimimica de grupos se ocupa del estudio éel grupo, segin -
ésta el grupo es un nimero reducido de personas que interacciéea

nan cara a cara. Existen dos tipos de grupcs: el grupo primario

y el grupo secundario.

Los grupos tienen las siguientes caracteri{sticas : conciencia
de grupo, sentido de participacién, dependencia reci{proca en la

satisfaccidn de las necesidades y tener unz estructura interna.

Las metas del grupo deben estar relacionadas con sus propios
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intereses, inquietudes y deben determinarse dentro de un arbien-

te democrédtico.

‘Las caracteristicas que el individuo posee(intereses, deseos)
2s{ como las que resultan de la interaccién con otros individuos
como: atmésfera, identidad, esquema de comunicacién, habilidad -
para relaciones humanas, tamafio del grupo y evaluacién.Constitu-

yen la dindmica interna del grupo.

Las actividades grurales pueden-ser afectadas por fuerzas ex-
ternas como los valores de la comunidad, el prestigio y el stas-

tus.

Para trabajar en grupo existen algunos principios bésicos pa
ra un mejor funcionamiento del desarrollo grupal, tales son: el
grupo debe actuar en un ambiente fisico favorable, las relacio--
nes deben ser cordizles, el liderazgo debe ser distribuido, for-
mulacidén democrdtica de los objetivos, los objetivos deben ser -
cumplidos con los procedimientos elegidos por el grupd, ¥y el gru

po debe establecer una comunicacién libre ¥y esponténea.

Es recomendazble gue los grupos se formen de una manera nztu--

ral.

Los mejores grupos se logran por medio de respeto mutuo, esti

macién e intereses comunes.

Lz fuerzz del grupo tiene un gran poder educador en el alurno

y puede provocar en el alumno aptitudes como: el desarrollo de -
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una conciencia democritica, el desarrollo de una capacidad cien-

t{fica para aprender y un alto sentido de responsabilidad.

El alumno.,en el grupo desempefia roles, que son necesarios pa-

ra un buen funcionamiento del mismo.

El maestro tiene ur papel principal en el desarrollo del gru-
po, varque é1 es el conductor del grupo escolar. Necesita cono--
cer y aplicar los principios de la dindmica de grupos para que «

el estudio grupal se realice de mejor manera.

La evaluacién del grupo puede ser inicial o diagnéstica y con

t{nua o sistemftica. El1 maestro realizarid la evaluacién de manes

ra inmediata, mediata y final.

las técnicas grupales son procedimientos o medios sistematiza
dos para desarrollar la actividad del grupo sobre la base de co-

nocimientos suministrados por la teorfz de lz dindmica de grupo.

Para elegir la técnica adecuada debemos tomar en cuenta los -
siguientes aébectos: objetivos que se persiguen, madurez y entre
namiento del grupo, tama¥o del grupo, ambiente fisico, caracte--
risticas del medio externo, caracteristicas de los miembros y --

capacitacién del conductor.

Antes de utilizar una técnica de grupo debe conocerse sufi--
cientemente su estructura, su dirédmicaz, sus posibilidades y su -

riesgo y debe trabajarse con honestidad, ademés de gran voluntad,

Para iniciar el trabajo en pequefios gruros, donde se van a -



aplicar las técnicas g;upales,;podemos preparar al alumno por me

dio de:la aplicacidn de las tdcnicas de integracidén.social.

Estas técnicas se clasifican en dos tipos, que son: técnicas .

para la ruptira del hielo y técnicas para fortalecer la comunica
cién.
Algunas técnicas para la ruptura ‘del hielo son: Ejercicios :de

presentacidn, Fiesta de presentacién y Binas.

: Algunas técnicas para fortalecer:la comunicacién son: Ventana
- de Johari, Anflisis del campo de fuerzas, Poster y Teléfono des-

- compuesto.

Las técnicas de grupo se clagifican en dos clases, que son: -
técnicas con lasparticipacién de expertos y técnicas con la par-

ticipacién de los =lumnos.

Algunas técnicas con la participacién de expertos gue ‘pueden

aplicarse em la escuela primaria son: Mesa redonda, Simposio, Pa

nel y Entrevista,

Alrsunas técnicas grupales con la participacién de los alumnos
que pueden aplicarse en la escuela primaria son: Seminario, Debz

te, Corrillos, Lluvia de ideas y Cuchicheo.

El procedimriento general para la aplicacidn de las teénicag -
grupales es: motivar a los alumnos en el itrzbajo grupzl, orien--

tar y apoyar en 1o posible a los zlumnos.
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Los resultados obtenidos de las técnicas fueron buenos, se fo
menté un alto sentido de responsabilidad, el gusto por el traba-
io colectivo, se desarrollo el gusto por la investigacién y el -
aprovechémiento académico fue mejorado gracias a las técnicas --

grupales.
B. Conclusiones

1. La dinZmica de ‘grupos es un gran 2poyo para 1a educacidén -

primaria, asi como las técnicas grupales derivadas de ella.

2., En la actualidad existe un ambiente propicio para la diné=

mice de grupos,

3, Para que un grupo funcione es necesario que todo se haga -

en un ambiente democrético, que exista respeto y una actitud de

apoyo al compafiero.

4. La aplicacién de las técnicas grupales es un apoyo impor—
tente para la educacién primaria, especialmente -en el drea de -

Ciencias Sociales.

5. Las técnicas grupazles no sélo favorecen el aprovechamiento

del alumno; sino también en la formacién como persona.

6. Algunas técnicas presentan algunas dificultades, pero pue-

den ser aplicadas, haciéndoles alguneas modificaciones.

7. Fara que la aplicacién de la dinémica, as{ coro lzs técni~

cas grurales sear positivas, es necesario gue.el maestro se pre-
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adecuadamente.

C. Recomendaciones

El alumno mo debe ser tratado sélo como receptor, sino debe -

tomirsele en cuenta para el trabajo grupal;

El maestro debe mejorar su mentalidad, debe ser positivo, de=
mocritico, innovador; todo esto para que ayude a desarrollarse a

sus alumnos y as{ mismo.

Se debe seguir investigando en el campo de la dindmica de gru

pos, para apoyar mds 2 la educacién.

El alurno debe =2dquirir mayor conciencia de la importancia -
que tiene ser respetado, por lo que debe respetar el trabajo de

sus compafieros, aqui juega un parel funddmental el mzestro.

Los padres de familia deben apcyar el trabajo del alumno, es+
timuldndolo y ayudar zal mzestro a corregir algunos aspectos nega

tivos que tenga el nifio que son manifestados en la -escuela.

Las técricas prupsles deben ser aplicadas con frecuencia para
obtener buenos resul“ados en el aprendizaje del alumno, y tam-—-
bién para ayudarlo a trabajar en sociedad, para cuando se inte--

gre 21 trabajo, no tenga problemas y se desarrolle integrazlmente

coro individuo.
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