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“‘Queremos romper el mundo tal como es. Un mundo de injusticia, de
guerra, de violencia, de discriminacion, de Gaza y Guantanamo, un mundo
de multimillonarios y de millones de personas que viven y mueren de
hambre, un mundo en el cual la humanidad se esta aniquilando a si misma,
masacrando las formas de vida no humanas, destruyendo las condiciones
de su propia existencia. Un mundo dominado por el dinero, dominado por el

capital. Un mundo de frustracion, de potencial despilfarrado.

Queremos crear un mundo diferente. Protestamos, por supuesto,
protestamos. Protestamos contra la guerra, contra el creciente uso de la
tortura en el mundo, contra la transformacion de toda vida en una

mercancia para ser comprada y vendida [...]

Protestamos y hacemos algo mas, lo hacemos y debemos hacerlo.”

John Holloway.



INTRODUCCION.

El trabajo aqui presentado es una intervencion pedagodgica producto de mi
trayecto formativo en la Maestria en Educaciéon Basica de la Universidad
Pedagogica Nacional, es un modesto intento de cuestionar a la sociedad
mexicana actual y en particular a su sistema educativo, el cual reproduce
malestares sociales e individuales propios del sistema econdmico y politico
vigente. El individualismo atroz, la fragmentacién de las relaciones sociales, la
erosion de los vinculos emocionales y afectivos son caracteristicas que han

permeado en el sistema escolar.

Consideramos que es urgente el intervenir el estado actual del mundo, de México
y desde nuestros espacios repensar la educacion, muestra de ello es el
lamentable suceso del Colegio Cervantes de Torreon Coahuila, en el cual José
Angel un menor de sexto grado, detona 9 disparos con armas de fuego, asesina a
su profesora, hiere a varios compafieros para posteriormente suicidarse, asi
mismo los feminicidios los cuales fuentes oficiales “de enero a septiembre de
2019, 2 mil 833 mujeres han sido asesinadas en Meéxico, segun cifras
del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP)”

y solo por mencionar un par de ejemplos. S/N. (2019). Feminicidios en México.
2/02/2020, de Animal Politico Sitio web: ttps://www.animalpolitico.com/2019/11/3-

mil-mujeres-asesinadas-mexico-2019-ocnf/



Una pregunta que motivl esta intervencion es ¢Qué ha hecho o dejado de hacer
la Institucion Escolar Mexicana contemporanea para la configuracion de nuestra

sociedad como la conocemos hoy en dia?

Esta intervencién pedagdgica responde a este y otros cuestionamientos de una
manera sistematica y se encuentra enraizada en el paradigma cualitativo de
investigacion, la version final de este documento consta de 5 capitulos los cuales

esbozaremos a continuacion.

Capitulo 1. Fundamento epistemolégico y metodologia de investigacion.
Exponemos los fundamentos tedricos del enfoque cualitativo: Hermenéutica-
Fenomenologia y Dialéctica Critica, ya que serdn nuestras herramientas para

poder aproximarnos a el entorno de manera cientifica.

Apegados a la metodologia que nos aporta las ciencias sociales desarrollaremos
los cimientos de esta intervencion los cuales nos ayudan a dar un enfoque y a
desarrollar instrumentos que nos permitan conocer nuestra realidad de manera

sistematica y comprender las realidades a profundidad.

Capitulo 2. Diagnéstico socioeducativo. Este sera nuestro primer encuentro con la
realidad, analizando el contexto social y las politicas educativas internacionales
gue en efecto cascada se adoptan en los diversos paises. Usando el método
deductivo que va de lo general a lo particular, tratamos de comprender la
globalizacion neoliberal, sus efectos en las politicas educativas tanto regionales

como nacionales y su implementacion de las diversas reformas. educativas.



Posterior a la comprension de las politicas educativas y sus impactos en las aulas
nos damos a la tarea de presentar el contexto institucional ya que al ser una
investigacion de corte cualitativo la comprension del espacio y la realidad
especifica serdq determinante para poder continuar con esta intervencion, para
concluir este capitulo expondremos mis percepciones personales tanto como

docente-estudiante-sujeto.

Capitulo 3. Eleccion y andlisis de una problematica significativa. Mostramos el
proceso de eleccion y analisis de la problematica significativa, que serd nuestra
guia para la reflexion y la accién durante este proyecto de intervencion. Por medio
de instrumentos propios de la investigacién cualitativa como la entrevista, la
observacion, circulos de debate, grupos de discusion, narrativas y testimoniales, el
cuestionario, entre otras llegamos la eleccion de una problemética significativa la
cual es “La fragmentacion de las relaciones escolares en la Escuela Primaria
Onofre Meléndez, impide la construccion de una comunidad educativa que genere

aprendizajes significativos”.

Capitulo 4. Fundamentacién de la propuesta de intervencién. En este apartado le
damos un cuerpo tedrico a nuestra propuesta de intervencion la cual da respuesta
a la problematica significativa, es un encuentro con los autores, sus teorias y
pensamientos que nos permiten dar una respuesta concreta que es el “Taller de
acercamiento al enfoque nosotrico-democratico de convivencia como estrategia
para mejorar la convivencia escolar y el aprendizaje, en la Escuela Primaria

Onofre Meléndez B.”



Capitulo 5. Disefio de la intervencion. Presentamos de manera detalla la
intervencion, los supuestos, el plan de intervencion, las actividades a realizar, sus
formas de evaluacion y seguimiento. Se registra la forma en que se llevaron a

cabo las actividades y los testimonios de los participantes..

Capitulo 6. Resultados y reflexiones finales. Para concluir hacemos una breve
reflexion sobre los alcances que tuvimos al llevar a cabo esta intervencion y cuales

fueron sus puntos positivos y cudles las areas de oportunidad.

En su ultimo mensaje a los profesores y profesoras de México el actual Secretario

de educacion Esteban Moctezuma enuncia “...desde el primer dia de nuestra

gestion nos hemos ocupado en buscar como fomentar una cultura de paz.

Vivimos en una sociedad consumista donde muchas personas solo viven para si
mismas, donde una gran cantidad de los conflictos se producen por falta de un

esquema social integral y de un motivo personal de vida.

Es por ello imprescindible transitar de estas formas de pensar individualistas en
extremo hacia una forma de pensar que incluya el amor y el compromiso por lo
comun, lo comunitario Debemos fomentar una cultura en donde aprendamos a

vernos como parte de una colectividad y no solo como aislados...”

Si bien el discurso y la intencionalidad es destacable consideramos que no basta
con un mensaje audio visual, en necesario adentrarse en la cotidianidad de las
aulas, donde se dan las interacciones constantes, donde se construye diariamente

ese individualismo o ese amor comunitario.



Agradecemos al lector el acompafiamiento en este caminar juntos en busqueda de
la transformacion de nuestro mundo, de nuestras relaciones, de nuestro

pensamiento y sentimiento, de crear grietas de ser un nosotros.
Referencias consultadas.

S/N. (2019). Feminicidios en Meéxico. 2/02/2020, de Animal Politico Sitio web:

ttps://www.animalpolitico.com/2019/11/3-mil-mujeres-asesinadas-mexico-2019-ocnf/

Secretaria de educacion Puablica (2020) Mensaje del Secretario de Educacién para la
Cuarta Sesion del Consejo Técnico Escolar enero 2020. 3/02/2020

https://www.youtube.com/watch?v=GWP2JuK91Mw&t=326s
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1) FUNDAMENTO EPISTEMOLOGICO Y METODOLOGIA DE INVESTIGACION.

La educacion: Una realidad compleja y su investigacion.

“Los filésofos no han hecho mas que interpretar de diversos modos el mundo,
pero de lo que se trata es de transformarlo.”

Karl Marx.

Inicié este texto citando las palabras de John Holloway el cual nos llama a crear un
mundo diferente, considero que este llamado es una necesidad apremiante en un
mundo tan contradictorio y cadtico como al que nos enfrentamos hoy en dia. Para
ser mas concreta puedo decir que es un llamado urgente en un pais donde los
feminicidios, las desapariciones forzadas, la pobreza, la corrupcion, los ecocidios,
entre muchas otras probleméticas son parte de nuestra cotidianidad. México,
desde mi perspectiva, es un lugar que exige una transformacién profunda, sin
embargo, yo no puedo transformar a los otros y otras sin antes transférmame a mi
misma, desde mi individualidad puedo iniciar un contra sentido a este sistema de

muerte y destruccion.

No podemos pensar y por lo tanto actuar para transformar el mundo sin antes
conocerlo, si bien podriamos penetrar en la realidad desde diferentes formas de
conocimiento, el que responde a mis necesidades como profesional de la
educacion, como docente que investiga una realidad cambiante es el conocimiento

cientifico.

Este trabajo responde a la necesidad de transformacion, esencialmente mi vision
personal y pedagdgica, la de mis practicas como docente, para poder poco a poco
ir creando espacios educativos creativos, antiautoritarios y solidarios. Sin

embargo, esta transformacion individual-colectiva tiene que estar sustentada en el
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conocimiento cientifico por ser este tipo de conocimiento fundamentado y
socialmente reconocido, existen intentos por la transformacién desde el sentido
comun, sin embargo ésta no resulta fructifera pues recordemos que el sentido

comun es el menos comun de los sentidos.

Trazamos un primer camino, que es el conocimiento de la realidad, sobre todo de
la educativa por medio del conocimiento cientifico para nuestra transformacion
ahora tendremos que preguntarnos: ¢Qué tipo de ciencia me puede ayudar a
desentrafar la realidad social y educativa?, ¢Como puedo abordar mi realidad,
construir respuestas y propuestas sustentadas en el conocimiento cientifico para

mi quehacer docente?

Podriamos divagar en una serie de respuestas no obstante la respuesta mas
concreta, desde mi perspectiva, es que las Ciencias Sociales son las que nos
ayudan a entender y a responder a la realidad educativa, hago énfasis en que la
educaciéon es un espacio de interacciones humanas, de creacion y recreacion de
significados, por lo tanto solo las Ciencias Sociales comprensivas nos pueden

ayudar a construir propuesta pedagogicas sustentadas.
Epistemologia y la construccion de las Ciencias Sociales.

Si intentamos entender las Ciencias Sociales tendremos que traer a este tejido de
ideas a la Epistemologia, ya que no podemos entender el conocimiento cientifico
sin esta rama de la filosofia que se encarga de su estudio, para Mario Bunge, la
epistemologia, o filosofia de la ciencia, es la rama de la filosofia que estudia la
investigacion cientifica y su producto, el conocimiento cientifico. (Bunge, 1982
p.13)

Entonces podemos decir que la Epistemologia nos ayuda a reconocer y diferenciar
el conocimiento sobre la realidad, cabe aclarar que la Epistemologia no se
encarga de cualquier tipo de conocimiento, no aborda el conocimiento comun o
empirico, sino se enfoca al conocimiento cientifico. Francisco Covarrubias V. (2002

p.9) expone: “Existen cuatro modos de apropiacion de lo real: el empirico, el
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magico/religioso, el artistico y el tedrico; cuatro maneras de convertir en figuras del
pensamiento los objetos reales, cuatro maneras de conocer la realidad. Al estudio
de las condiciones de interiorizacion cognitiva de lo real se le denomina
Gnoseologia o Teoria del Conocimiento y, al estudio de las condiciones de

construccion de conocimiento tedrico se le llama Epistemologia [...]"

Si nuestro interés es conocer la realidad educativa desde las Ciencias Sociales la
Epistemologia nos ayudara a comprender como se han constituido este tipo de
ciencias, su desarrollo y posible ejecucion. Para iniciar con esta reflexion diremos
que el ser humano tiene como caracteristica inherente el querer conocer, esta
necesidad de conocimiento ha evolucionado hasta llegar al conocimiento cientifico
como lo conocemos hoy dia, citando a |. Wallernstein (1996 p.3) “La idea de que
podemos reflexionar de forma inteligente sobre la naturaleza de los humanos, sus
relaciones entre ellos y con las fuerzas espirituales, y las estructuras sociales que
han creado, y dentro de las cuales viven, es por lo menos tan antigua como la
historia registrada. Son los temas que se examinan en los textos religiosos
recibidos y también en los textos que llamamos filoséficos, a parte de la sabiduria
oral transmitida a través de las edades, que a menudo en algin momento llega a

ser escrita.”

En su libro titulado: “Abrir las ciencias sociales” Immanuel Wallerstein nos conduce
por un recorrido histérico en el cual las ciencias sociales se van transformando,
desde sus raices en el S. XVIII hasta nuestra época, el autor nos lleva a la
reflexion sobre las diversas etapas que han atravesado estas ciencias, podemos
apreciar que su reconocimiento y validacion ha sido un proceso complejo, con
avances- retrocesos, y que tiene una amplia relacién con los procesos politicos y

econdmicos del mundo moderno.

Més alla de los datos historicos concretos Wallerstein nos lleva a la reflexion
sobre dos maneras de entender las ciencias sociales, desde la visidn positivista,

es decir con los métodos y fundamentos de las ciencias naturales, que crea leyes
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y teorias definitivas, hasta la vision interpretativa que defiere de anterior. A

continuacion abordaremos estas diferentes visiones de las ciencias sociales.

Dos tradiciones cientificas, dos visiones sobre las ciencias sociales: El método

cuantitativo y cualitativo.

Existen dos visiones sobre las ciencias sociales las cuales se han ido formando a
lo largo de su evolucién histérica, son producto de las influencias culturales,
politicas e ideoldgicas de su tiempo. Estas dos visiones han creado corrientes de
pensamiento, formas de construccion del conocimiento, instrumentos, etc.
podemos decir que encontramos dos tradiciones cientificas, una responde al

paradigma cuantitativo y otra al paradigma cualitativo.

Trataré de hacer un acercamiento a cada una de estas tradiciones describiendo

los atributos de cada uno de estos paradigmas:
ATRIBUTOS DEL PARADIGMA CUANTITATIVO:

e Positivismo clasico: “busca los hechos o causas de los fendmenos sociales,
prestando escasa atencion a los estados subjetivos de los individuos”.

Observacion naturalista y sin control Medicion penetrante y controlada.
Al margen de los datos; perspectiva “desde fuera”.

No fundamentado en la realidad, orientado a la comprobacion, confirmatorio,
reduccionista, inferencial e hipotético deductivo.

Orientado al resultado. Fiable: datos “solidos” y repetibles.
Generalizable: estudios de casos multiples.
Asume una realidad estable.

ATRIBUTOS DE LOS PARADIGMAS CUALITATIVO:

e Fenomenologismo y comprensién: interesado en comprender la conducta humana
desde el propio marco de referencia de quien actta: Subjetivo.

e Perspectiva “desde dentro”

e Validez: datos “reales”, “ricos” y “profundos”.
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e Fundamentado en la realidad, orientado a los descubrimientos, exploratorio,
expansionista, descriptivo e inductivo.

e Orientado al proceso.
e No generalizable.

e Holista Particularista Asume una realidad dinamica.” Tomado de: (Cook vy
Reichardt, 1882:170)
Como podemos apreciar los paradigmas cuantitativos y cualitativos son
profundamente divergentes, si bien reconocemos que los paradigmas cuantitativos
y su aplicaciéon por medio del método cientifico han contribuido a generar un sinfin
de conocimientos en las ciencias duras y/o naturales, no podemos negar que
muestran una serie de limitaciones y contradicciones en el momento de la
construccion del conocimiento sobre lo humano, en la actualidad existen posturas
en las cuales se aboga por la reconciliacibn de estos dos paradigmas: “La
discusion entre la orientacion cuantitativa y la orientacion cualitativa es antigua.
Sin embargo, en el momento actual, se manifiestan tentativas de acercamiento.
[...] algunos autores afirman que conviene no seguir oponiendo la metodologia

cuantitativa a la cualitativa.” (Pourtois, 1992:50)

En este caso y para ser especificos diremos que el paradigma cuantitativo no
responde a las necesidades de la investigacion-accion educativa en realidades
concretas, con una multiplicidad de actores, escenarios, culturas y tradiciones. En
la investigacion educativa no se pueden generar leyes definitivas ya que las
realidades son dinamicas e inestables, el sujeto no puede ser un objeto de estudio
ya que como lo mencionamos en el primer apartado de este texto la educacion es
un espacio de interacciones humanas, de creacion y recreacion de significados,
los cuales no pueden ser medidos mas bien podrian ser interpretados, es aqui
cuando el paradigmas cualitativo nos ofrecen una mirada comprensiva de la
educaciéon, es decir de los y las humanas que son sujetos que responden a
multiples dimensiones, los paradigmas cualitativos nos permiten la interpretacion

de cada realidad en su particularidad para su posible transformacion.
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Los fundamentos tedricos del enfoque cualitativo: Hermenéutica-fenomenologia y

Dialéctica Critica.

Hasta el momento hemos reiterado que el proceso de construccion de las ciencias
sociales ha sido un proceso historico en el cual confluyen multiples visiones desde
las del paradigma cualitativo hasta las del paradigma cualitativo. Ahora nos
acercaremos a los diferentes paradigmas de las ciencias sociales de los cuales
rescatamos la hermenéutica, la fenomenologia y la dialéctica critica, que
responden a diferentes etapas histéricas y culturales en las cuales se han

desarrollado las ciencias sociales.

La hermenéutica y la fenomenologia nos aportan un sinfin de posibilidades de
entendimiento de nuestros contextos particulares, estos enfoques tienen una
amplia profundidad filosofica e histérica, para las finalidades de este texto diremos
a grandes rasgos que la hermenéutica nos permite la interpretacion de los
significados socio-culturales, y como hemos reiterado la escuela es un espacio de
interacciones humanas y de creacién de significados, por lo tanto este enfoque
resulta mas que pertinente, Weiss (2005: 8) expone: “La hermenéutica sin duda
ha contribuido a la actual teoria del conocimiento sobre los procesos culturales y
sociales. [...] se presenta como el exacto contrario de las pretensiones
neopositivistas. A la mediciébn opone la reflexion cualitativa, la subjetividad se
incluye conscientemente en el andlisis y la construccidn y constatacion se

presentan como momentos continuos.”

Para complementar citaremos a Planella (2006:9) el cual nos dice que “La
hermenéutica nos ofrece la posibilidad de situar al sujeto de la investigacién en
otras posiciones (mas alla de la busqueda irracional de objetividad) que le pueden

permitir partir de su experiencia y de la experiencia de los otros.”
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Mientras que la hermenéutica nos permite la interpretacion de los procesos
culturales y sociales, la fenomenologia es un enfoque que nos permite recuperar
al humano y sus experiencias, contrario al enfoque positivista en donde es visto
como un objeto mas, aqui se recupera al sujeto con toda su carga histérica,
cultural, social, psicolégica, entre otras dimensiones que lo conforman. En el
fendbmeno educativo resulta mas que necesario el conocer y reconocer que se
trabaja y por lo tanto se investiga a sujetos en interaccidn y que esto dara

resultados imprevistos y cambiantes.

Con respecto a este fundamento teorico Trejo (2010:98) nos indica “La
fenomenologia surgié como una necesidad de explicar la naturaleza de las cosas
(fenédmenos). Los primeros pensadores trataron de definir si era un método o una
filosofia, dado que lejos de ser una secuencia de pasos, es un nuevo paradigma
gue observa y explica la ciencia para conocerla exactamente y, de esta forma,
encontrar la verdad de los fendmenos. [...] se define a la fenomenologia como el
estudio de los fenbmenos (o experiencias) tal como se presentan y la manera en
que se vive por las propias personas. [...] es un método ideal para investigar; la
misma refleja una filosofia, un paradigma y nos ofrece una enorme gama de

posibilidades para explorar la conducta humana.”

En este primer apartado inicié con una cita de John Holloway, en la cual nos habla
sobre nuestro mundo actual con sus contradicciones y necesidad de cambio, en la
particular comparto esa insatisfaccion por el estado actual de las cosas, traigo a
colacion este comentario porque la finalidad de este proyecto es la transformacién
individual-colectiva de mi préactica docente, hasta el momento los tres fundamentos
tedricos a los que nos hemos acercado aportan ciertas formas de entender y
construir el conocimiento de la realidad, considero de vital importancia en este
momento histérico que no soélo necesitamos conocer esa realidad sino es un
imperativo urgente el transformarla, el enfoque de la dialéctica critica nos abre

esta posibilidad.
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A continuacién, citaremos algunos rasgos de esta concepcién metodoldgica segun
Jara Holliday (s/f: 6-7):

e “La Concepcion metodologica dialéctica, es una manera de concebir la
realidad, de aproximarse a ella para conocerla y de actuar sobre ella para
transformarla. Es, por ello, una manera integral de pensar y de vivir: una

filosofia.

e La Concepcion metodoldgica dialéctica entiende la realidad como proceso
histérico. En este sentido, concibe la realidad como una creacion de los
seres humanos que, con nuestros pensamientos, sentimientos y acciones,
transformamos el mundo de la naturaleza y construimos la historia

otorgandole un sentido.

e La Concepcion metodoldgica dialéctica entiende la realidad historico-social
como totalidad: un todo integrado, en el que las partes (lo econémico, lo
social, lo politico, lo cultural; lo individual, local, nacional, internacional; lo
objetivo, lo subjetivo, etc.) no se pueden entender aisladamente, sino en su
relacion con el conjunto. Es una totalidad no vista como la suma aritmética
de las partes, sino como la articulacion interna de todas sus mdultiples

relaciones.

e La Concepcion metodoldgica dialéctica concibe la realidad en permanente
movimiento: una realidad histérica siempre cambiante, nunca estatica ni
uniforme, debido a la tensibn que ejercen incesantemente las

contradicciones e interrelaciones de sus elementos.

e Desde la perspectiva dialéctica, nos aproximamos a la comprension de los
fendbmenos sociales, desde el interior de su dinamica, como sujetos
participes en la construccion de la historia, totalmente implicados de forma
activa en su proceso. Nuestra practica particular, como individuos o grupos
sociales (con nuestras acciones, sentimientos e interpretaciones), hace
parte de esa practica social e histérica de la humanidad. Somos
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protagonistas o victimas de sus cambios y movimientos; somos, en ultima

instancia, responsables de su devenir.

Por ello, no podemos aspirar simplemente a "describir" los fenémenos, y a
"observar" sus comportamientos, sino que debemos proponernos intuir y
comprender sus causas Yy relaciones, identificar sus contradicciones
profundas, situar honradamente nuestra practica como parte de esas
contradicciones, y llegar a imaginar y a emprender acciones tendientes a
transformarla. "Transformar la realidad", desde la perspectiva dialéctica,
significa, por ello, transformarnos también a nosotros mismos como
personas, con nuestras ideas, suefios, voluntad y pasiones. Somos asi -a la

vez sujetos y objetos de conocimiento y transformacion.

De esta vision surge una comprension articulada entre practica y teoria, que
privilegia, en definitiva, a la practica, colocando a la teoria en funcién de
ella: en los procesos educativos, por ejemplo, debemos siempre partir de la
practica de los participantes, seguir todo un proceso de teorizacion, que
permita comprender esa practica dentro de una vision historica y de
totalidad (he ahi el aporte de la teoria), para, finalmente, volver de nuevo a
la practica, y gracias a una comprension integral y mas profunda de los
procesos Yy sus contradicciones, orientarla conscientemente en una

perspectiva transformadora.

Esta vision de la realidad, nos coloca ante los procesos sociales con una
actitud fundamental: tener disposicion creadora, tener la conviccién de que
lo que hoy existe no es la Unica realidad posible y que no tiene sentido
proponerse conocer la realidad solo para "constatar cOmo es". Es necesario
llegar a proponer cOmo queremos que sea, qué realidad podria existir. Por
ello, asumir una Concepcion metodolégica dialéctica, significa situarse ante
la historia desde una posicion profundamente critica, cuestionadora y

creativa.
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Podemos decir que la Dialéctica Critica es un fundamento tedrico que goza de
amplias contribuciones, diversos autores y autoras han abordado y desarrollado
esta filosofia, este acercamiento es una mencion breve que nos permita ir
construyendo nuestros fundamentos tedrico-metodolégicos para la intervencion

pedagdgica que se pretende realizar.

Para concluir con este apartado diremos que la Dialéctica Critica “es un método
gue no oculta el programa o teoria de la investigacion, sino que busca explicar la
realidad para un objetivo de cambio social; es decir, no critica para reformar la
sociedad sino para transformarla, correspondiendo a situaciones concretas del
estadio de las relaciones entre las clases sociales particulares. Pero va mas lejos
gue la mera critica, ya que es una guia practica para la accion, reafirmando con
esto la continuidad metodoldgica con el materialismo histérico.” (Mora-Ninci,1990:
185)

La puesta en practica: Etnografia e Investigacion-accion.

Si asumimos que el docente puede transformase en una especie de investigador
de su propio contexto, ahora encuentro que es necesario responder al
cuestionamiento de ¢Como lo puede hacer?, desde la perspectiva de este trabajo
la realidad educativa puede ser abordada desde los métodos cualitativos, los

cuales son herramientas que sirven para interpretar un contexto determinado.

Frederick Erickson (1989: 63) menciona (sobre los métodos cualitativos) “[...] para
gue en la tarea de investigar lo educativo participen los profesores a través de los
llamados Métodos Cualitaivos o Interpretativos. Algunos de los procedimientos de
esos métodos pueden ser una herramienta que de principio sirvan, al profesor y al
cuerpo académico de una institucién, como recursos para el reconocimiento de
sus procesos de trabajo y la reflexibn sobre los mismos; el registro por los
docentes de esas actividades en un segundo momento puede ser, de empezar a
generalizarse estas practicas, fuente de informacion valiosa para los

investigadores de la educacion.
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Dentro de los métodos Cualitativos o Interpretativos encontramos una herramienta
gue nos permite una comprension profunda de los otros (todos los que componen
la compleja realidad educativa), esa herramienta es la etnografia la cual requiere
ser empéticos e intérpretes o hermeneus de las voces de los otros, quienes

forman parte del espacio etnografico.”

Ahora haré referencia a dos autores para tratar de hacer un acercamiento a lo que

comprenderemos por etnografia:
Clifort Geertz (1973) en su texto la “Interpretacion de las culturas” menciona:

e “Desde cierto punto de vista, el del libro de texto, hacer etnografia es
establecer relaciones, seleccionar a los informantes, transcribir textos,
establecer genealogias, trazar mapas del area, llevar un diario, etc. Pero no
son estas actividades, estas técnicas y procedimientos lo que definen la
empresa. Lo que la define es cierto tipo de esfuerzo intelectual: una
especulacién elaborada en términos de, para emplear el concepto de Gilbert

Ryle, "descripcion densa".

e Hacer etnografia es como tratar de leer (en el sentido de "interpretar un texto")
un manuscrito extranjero, borroso, plagado de elipsis, de incoherencias, de
sospechosas enmiendas y de comentarios tendenciosos y ademas escrito, no
en las grafias convencionales de representacién sonora, sino en ejemplos

volatiles de conducta modelada.”

Mientras que Velazco Orosco (2003) escribe sobre la investigacion etnografica en

educacion:

e “La investigacion etnografica presenta condiciones particularmente favorables
para contribuir a eliminar la distancia entre investigador y maestro, entre la
investigacion educativa y la practica docente, entre la teoria y la practica. El
término deriva de la antropologia y significa literalmente “descripcion del modo

de vida de un pueblo o grupo de individuos”. Se interesa por lo que la gente
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hace, como se comporta, cOmo interactia. Se propone descubrir sus
creencias, valores, perspectivas, motivaciones y el modo en que todo eso se
desarrolla o cambia con el tiempo o de una situacién a otra. Trata de hacer
todo esto desde dentro del grupo y de las perspectivas de los miembros del
grupo. Lo que cuenta son sus significados e interpretaciones. Esto quiere decir
que hay que aprender su lenguaje y costumbres con todos los matices, ya se
trate de la tripulacién de un buque pesquero, un grupo de aficionados en una
tribuna de fatbol, una banda de jovenes, los reclusos de una prision o los
internos de una orden religiosa, una clase de nifios de cinco afios que
comienzan la escuela, un grupo particular de alumnos con problemas o

completamente adaptados.”

Considero prudente aclarar que la etnografia no es la Unica manera de abordar la
investigacion educativa, como parte de los métodos cualitativos existen otras
metodologias, sin embargo consideré la etnografia como la herramienta de
reflexion que a mi parecer da elementos significativos y particulares sobre un
grupo determinado lo cual ayuda al profesor a comprender de manera holistica y

heterogénea su actividad, su objeto (sujetos) de estudio.
La investigacion accion.

Constantemente hemos hecho referencia en este texto a la necesidad de
transformacion individual-colectiva, asi mismo he reiterado que esa transformacion
puedo iniciarla s6lo de manera individual, con mis actos concretos, mis formas de
relacionarme con los otros y lo otro, parte de esta transformacion es la de mi
practica docente y esto no por medio de la buena voluntad, ni del sentido comun,
sino partiendo de la apropiacion cientifica del mundo, una herramienta que

encuentro pertinente para este proceso es la investigacion accion.

Si partimos del supuesto que la investigacion accion parte del paradigma
cualitativo que permite la interpretacion de los procesos culturales y sociales, asi
como la recuperacibn de las experiencias humanas para una posible

transformacién, entenderemos que en este tipo de investigacién el observador o
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investigador se encuentra integrado al fendmeno que desea investigar, participa

de los escenarios sociales que estd observando y reconoce la subjetividad de

todas las personas que comprenden esa realidad.

A continuacion rescataremos la aportacion de Esperanza Bausela (s/f: 1-3) en la

cual expone algunos de los principales representantes y perspectivas sobre la

investigacion accion:

Elliot es el principal representante de la investigacion accién desde un enfoque
interpretativo “El propésito de la investigacién — accion consiste en profundizarla
comprension del profesor (diagnéstico) de su problema. Por tanto, adopta una postura
exploratoria frente a cualesquiera definiciones iniciales de su propia situacién que el
profesor pueda mantener...La investigacién accion interpreta lo que ocurre desde el
punto de vista de quienes actdan e interactlan en la situacién problema, por ejemplo,
profesores y alumnos, profesores y director”. (Elliot, 1993). Si tuviéramos que sefialar
los hitos mas significativos en la historia de la investigacion — acciébn podemos
destacar los tres siguientes, segun Contreras (1994); El primero es el trabajo de Kurt
Lewin (1946, 1952). Aunque la idea de investigacion — accién ya la habian utilizado
otros autores anteriormente, fue Lewin, en los afios 40, en Estados Unidos, quien le
dio entidad al intentar establecer una forma de investigacion que no se limitara, segun
su propia expresion, a producir libros, sino que integrara la experimentacion cientifica
con la accion social. Definié el trabajo de investigaciébn — accibn como un proceso
ciclico de exploracién, actuacién y valoracion de resultados. « No es hasta comienzos
de los afios 70 y en Gran Bretafia, Lawrence Stenhouse y de John Elliott. Pero para
ellos ya no significa una técnica de investigacion para ocasionar cambios, sino la
conviccién de que las ideas educativas s6lo pueden expresar su auténtico valor
cuando se intenta traducirlas a la practica, y esto sélo pueden hacerlo los ensefiantes
investigando con su practica y con las ideas con las que intentan guiarse (Stenhouse,
1984). Tal y como la define Elliott (1993: 88), la investigacion — accion se entiende
como «el estudio de una situacion social para tratar de mejorar la calidad de la accién
en la misma». ¢« Stephen Kemmis junto con Wilfred Carr y el equipo de la Universidad
de Deakin, en Australia, desde comienzos de los afios 80, buscan una
reconceptualizaciéon de la investigacién - accion. Consideran que ésta no puede

entenderse como un proceso de transformacion de las practicas individuales del
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profesorado, sino como un proceso de cambio social que se emprende

colectivamente.”

Como podemos apreciar la investigacion-accion cuenta con una trayectoria
historica importante en la cual ha tenido diferentes representantes y matices
dentro de sus perceptivas, lo que considero importante resaltar y rescatar es que
este tipo de investigacion implica un proceso en el cual la se necesita realizar un
diagnostico de la realidad para problematizarla, realizar propuestas para dar
respuestas a las probleméticas especificas que se encontraron y transformar la
realidad observada (tanto a nivel tedrico como practico), me aventuro a decir que

esto implica un proceso dialéctico.

Algunas de las caracteristicas que encontramos como significativas son las que
mencionan Kemmis y MacTaggart (1988) (Tomado de Bausela s/f: 7); “(i) Se
construye desde y para la préactica, (ii) pretende mejorar la practica a través de su
trasformacion, al mismo tiempo que procura comprenderla, (iii) demanda la participacion
de los sujetos en la mejora de sus propias practicas, (iv) exige una actuacion grupal por la
gue los sujetos implicados colaboran coordinadamente en todas las fases del proceso de
investigacion, (v) implica la realizacion de analisis critico de las situaciones y (vi) se
configura como una espiral de ciclos de planificacién, accién, observacion y reflexion. A
estas caracteristicas debemos unir las siguientes; (i) No se puede reducir al aula, porque
la practica docente tampoco estd limitada ni reducida a ella. Investigar nos lleva a cambiar
la forma de entender la practica: qué damos por sentado, qué cuestionamos, qué nos
parece natural o inevitable (o por encima de nuestras posibilidades o responsabilidades),
y qué nos parece discutible y necesario transformar, y en lo que nos sentimos
comprometidos. (i) Es una forma por la cual el profesorado puede reconstruir su
conocimiento profesional como parte del proceso de constitucion de discursos publicos
unidos a la practica, y sus problemas y necesidades. (ii) No puede ser nunca una tarea
individual. Debe ser, por el contrario, un trabajo cooperativo. Cualquier tarea de
investigacion requiere un contexto social de intercambio, discusién y contrastacion. Este
tipo de contextos es el que hace posible la elaboraciéon y reconstruccion de un
conocimiento profesional no privado y secreto, sino en didlogo con otras voces y con otros

conocimientos. (iv) Como cualquier planteamiento que trate de defender una practica

23



docente reflexiva, investigadora, de colaboracibn con colegas, necesita de unas
condiciones laborales que la hagan posible. (v) Es una tarea que consume tiempo, porque
lo consume la discusion con colegas, la planificacion conjunta de tareas, la recogida de
informacién, su analisis. La investigacibn — accion no se limita a someter a prueba
determinadas hipotesis o0 a utilizar dato para llegar a conclusiones. La investigacion —
accion es un proceso, gue sigue una evolucion sistematica, y cambia tanto al investigador

como las situaciones en las que éste actua.”

La investigacion accién implica que él o la docente se transformen de meros
técnicos repetidores de formulas previamente disefiadas ajenas a su contexto a
profesionistas criticos y autocriticos de su quehacer docente, sujetos que asumen
que la realidad educativa en la que se desenvuelven puede ser transformada y
que los procesos de ensefianza-aprendizaje son espacios de conocimiento
sistematico y profundo de los otros y otras (ya sean los otros docentes,
estudiantes, autoridades, padres de familia, etc.), asi como de €l o ella mismo/a. Al
respecto Baudela (s/f: 1) menciona: “Es una forma de entender la ensefanza, no
sb6lo de investigar sobre ella. La investigacion — accion supone entender la
ensefianza como un proceso de investigacion, un proceso de continua busqueda.
Conlleva entender el oficio docente, integrando la reflexién y el trabajo intelectual
en el andlisis de las experiencias que se realizan, como un elemento esencial de
lo que constituye la propia actividad educativa. Los problemas guian la accion,
pero lo fundamental en la investigacion — accién es la exploracion reflexiva que el
profesional hace de su practica, no tanto por su contribucién a la resolucién de
problemas, como por su capacidad para que cada profesional reflexione sobre su

propia practica, la planifique y sea capaz de introducir mejoras progresivas.”
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Los instrumentos de la investigacion-accion, las herramientas de trabajo para

investigacion de los y las docentes.

En el apartado anterior nos dimos a la tarea de responder la pregunta ¢Como
puedo hacer investigacion educativa en realidades concretas? Ahora trataremos

de responder a la pregunta ¢ Con qué puedo llevar a cabo esta investigacion?

Habiendo abordado, la metodologia a emplear y sus fundamentos
epistemologicos, es momento de acercarnos a algunos instrumentos (técnicas)
que puede usar el docente al momento de realizar su investigacion, al momento
de conocer la realidad. “La observacién de la sociedad es la forma en que el
investigador capta los datos de la realidad que utilizara para su posterior analisis e
interpretacion; este proceso de observacion incluye un nimero de técnicas, tales
como la encuesta, la entrevista, la observacion naturalista/participativa/no-
intrusiva, la historia de vida, y otras técnicas de recoleccién de datos que los
investigadores tienen a su disposicion (Gutiérrez y Delgado, 1995).” (Tomado de
Mora-Ninci: 186)

Para complementar citaremos a Baudela (s/f: 6) “Para la recogida de informacion
se han utilizado tres instrumentos basicos: los estudios cuantitativos, las
observaciones y los diarios. La utilizacion de estos tres instrumentos basicos de
recogida de informacion no excluye el posible uso de otros complementarios y
habituales en los procesos de investigacién-accion: analisis de documentos, datos
fotograficos, grabaciones en audio y video (con sus correspondientes
transcripciones), entrevistas, encuestas de opinion, etc. Asi, por ejemplo, de una
entrevista, mas o0 menos estructurada, se pueden extraer datos cuantitativos,

observaciones e impresiones para el diario.”
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El/La docente... ¢ Investigador?

Para mi solo recorrer los caminos que tienen corazon,
cualquier camino que tenga corazon.

Por ahi yo recorro, y la Gnica prueba que vale

es atravesar todo su largo.

Y por ahi yo recorro mirando, mirando sin aliento.
Don Juan.

Hasta el momento hemos transitado un breve recorrido en el cual nos acercamos
a las ciencias sociales, a los paradigmas cuantitativos y cualitativos, a los
enfoques tedricos y los diferentes métodos que nos ayudan a comprender nuestra

realidad con un perspectiva especial, nuestra realidad educativa.

Llegamos a la conclusion de que el método cualitativo, la etnografia y
especificamente la investigacién accion son las que responden a nuestras
inquietudes, la de la transformacion de mi practica docente, no obstante, surge

una pregunta: ¢ El/La docente deben investigar?

Los docentes nos encontramos inmersos en una logica ajena a nuestro contexto,
esto no quiere decir que no existan profesores y profesoras interesadas en llevar a
cabo una préactica profesional idénea, no obstante nos enfrentamos a diferentes
circunstancias que nos condicionan, iniciando por la formacién profesional [...] los
contenidos de esa formacion, practicamente, siempre son decididos al margen de
la participacion de los profesores y, frecuentemente, no son suficientes. Muchos
de los profesores que reciben esa formacién de origen vertical no saben qué
cambiar, para qué, pero sobre todo como hacerlo. La autonomia con la que
cuentan esos profesores es muy relativa, su participacion en las prescripciones
normativas, curriculares y pedagdégicas es practicamente nula, todo les llega de

manera unidireccional y vertical. (Campos, 2003)

A pesar del panorama antes expuesto considero que no podemos caer en fatales

determinismos, desde mi perspectiva el motor de la Historia es la contradiccion y
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este panorama nos exige transformarnos, después de todo “estamos
condicionados mas no determinados”, con este enfoque podemos pensar en la
metamorfosis de los docentes, de actores pasivos y fragmentados, de burécratas
sujetados a profesionales de la educacion, los cuales cuenten con las bases
tedrico-metodoldgicas para enfrentar la compleja tarea de educar, esta labor no

resultara sencilla, ya que implica un proceso con una gama de matices y retos.

Al respecto Griselda Hernandez (2011:33) sefiala: “Las ausencias citadas indican
gue tenemos una mision en la transformacion del rol del docente, es por ello que
los formadores de docentes tenemos la responsabilidad de la autorreflexion sobre
nuestro quehacer y a partir de su fruto debemos planificar con una orientacion que
conduzca a los docentes a develar, conocer, analizar y, en la medida de lo posible,
transformar la realidad educativa. Es aqui, donde la alternativa de formar docentes
investigadores nos aporta una forma de vivenciar el proceso educativo de una
manera diferente, pues se potencia al ser humano a descubrir, a reflexionar, a

actuar, a crear e innovar”.

Parte de las trasformaciones que me parecen necesarias en los y las docentes
contemporaneos, es dejar de ser mano de obra que responde a las necesidades y
acuerdos de intereses econémicos nacionales e internacionales, dejar de ser esos
burGcratas apagados, 0 esos seres casi beatos y encauzar nuestra vision,
convertirnos en docentes investigadores, ya que nos dedicamos a la formacion de
individuos que pertenecen a grupos sociales heterogéneos lo cual implicaria tener

un conocimiento especifico sobre ellos.

Si no aprendemos a mirar desde una perspectiva cientifica nuestra labor,
¢, Podremos ser criticos ante nuestra realidad?, ¢ Podremos cuestionar las recetas
impuestas por agentes que nada tienen que ver con los procesos aulicos?,
¢ Podremos crear alternativas pedagoégicas que den respuesta a las necesidades
de nuestro contexto?, ¢ Podremos ser profesionales de la educacion?, Y tal vez la
respuesta es Sl, si podriamos realizar alguna de esas tareas pero sin fundamento

alguno, movidos por el sentido comun, que es el menos comun de los sentidos y
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vagariamos entre la buena voluntad y el voluntarismo. Nuestra labor se alejaria de
una practica cientifica y se situaria en la imposicion de una vision parcial de la

docencia, la nuestra.

Hasta el momento nos hemos acercado a las ciencias sociales con sus
paradigmas, metodologias y métodos, reflexionamos sobre la necesidad de la
investigacion por parte de los y las docentes, ahora es momento de cerrar este

primer apartado dando algunas ideas especificas sobre el mismo:

e Las Ciencias Sociales son aquellas ciencias que se dedican al estudio de lo
humano, por lo tanto, la educacion es un fendmeno que puede ser abordado
desde estas ciencias.

e La evolucion de las Ciencias Sociales ha sido un proceso en el cual influyen
multiples dimensiones, la politica, la econdmica, la ideoldgica, etc. por lo tanto

no hay una sola perspectiva sobre este tipo de ciencias.

e Existen dos visiones sobre las Ciencias Sociales, una el paradigma
cuantitativo, el cual tiene como base el método cientifico y busca la objetividad
para la creacion de leyes, (en este paradigma nos encontramos con objetos de
estudio) y el paradigma cualitativo en el cual la subjetividad, la particularidad, la
interpretacion, son esenciales al momento de conocer la realidad de los
procesos culturales y sociales, (el sujeto que estudia y a la vez es parte del

estudio es un potencial agente de transformacion social).

e Las Ciencias Sociales estan sustentadas en diversos fundamentos teoricos,
aqui rescatamos las generalidades de los siguientes: positivismo,

hermenéutica-fenomenologia y dialéctica critica.

e Encuentro que para la investigacion educativa existen herramientas idoneas
como la etnografia y la Investigacion-accion las cuales nos ayudan a conocer
nuestra realidad educativa y la investigacion-accion nos abre la posibilidad de

transformarla.
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La etnografia y la investigacién-accion cuentan con instrumentos concretos
para recoger datos de esta realidad dinamica, entre esos instrumentos
encontramos: las observaciones y los diarios, analisis de documentos, datos
fotograficos, grabaciones en audio y video (con sus correspondientes

transcripciones), entrevistas, encuestas de opinion, etc.

Los y las docentes podemos transformarnos y por lo tanto transformar nuestra
practica educativa, esto por medio de la investigacion-accion, con el
conocimiento y la puesta en practica de los paradigmas, meétodos Yy

metodologias antes abordados.

Los y las docentes tenemos que conocer nuestra realidad desde la
perspectiva cientifica, las Ciencias Sociales nos dan esta oportunidad y abren

paso a un mundo de conocimiento.

Estas son algunas de las ideas que han quedado en mi ser senti-pensante

después de recorrer este primer trayecto, ahora pongamos en este tejido un

segundo punto, un segundo cuestionamiento, ¢A qué realidad educativa me

enfrento? Esta serd la pregunta fundamental que nos ayudard a recorrer otro

sendero del camino ya iniciado.
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2. DIAGNOSTICO SOCIOEDUCATIVO.
Contexto Social y Politica Educativa.

Nuestro mundo actual: la globalizacién neoliberal y sus impactos en la educacion.

“Era un gran tiempo de hibridos
de salvajes y cientificos,
panzones que estaban tisicos
en la campechana mental

en la vil penetracion cultural

en el agandalle transnacional
en lo oportuno nortefio-imperial
en el despiporre intelectual

en la vulgar falta de identidad”
Rodrigo Gonzalez.

Concluimos nuestro primer apartado con el cuestionamiento ¢A qué realidad

educativa me enfrento?, el tratar de construir una respuesta lo mas completa
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posible sera la guia que nos conducira por este segundo momento, iniciemos este

nuevo tramo de nuestro andar juntos por este tejido de ideas.

Si queremos comprender la realidad educativa tendremos que comprender el
mundo donde se gesta y se reproduce la institucion escolar tal como la
conocemos, ese mundo del que hablamos tiene una particularidad la cual desde
mi perspectiva condiciona todas las areas de la vida: La globalizacion neoliberal.
El entender qué es este proceso nos llevaria varios trabajos y no es la finalidad de
este texto, sin embargo hacer un esfuerzo por generar un bosquejo del mundo

neoliberal es importante como parte de nuestro diagnéstico socioeducativo.

Iniciaremos por decir que el neoliberalismo es una fase del capitalismo el cual
entendemos de la siguiente manera: “El capitalismo es, ante todo y sobre todo, un
sistema social historico. Para comprender sus origenes, su funcionamiento o sus
perspectivas actuales tenemos que observar su realidad. [...]JLa palabra
capitalismo se deriva de capital. Seria licito, pues, suponer que el capital es un
elemento clave en el capitalismo. Pero, ¢qué es el capital? En una de sus
acepciones, es simplemente riqueza acumulada. Pero cuando se usa en el
contexto del capitalismo histérico tiene una definicion mas especifica. No es solo
la reserva de bienes de consumo, maquinaria o derechos autorizados a cosas

materiales en forma de dinero.” (Wallerstein,1988: 88).

Entonces como en cualquier fase del capitalismo la acumulacién de capital
irracional serd la finalidad de la globalizacion neoliberal, a continuacion algunas
caracteristicas de esta fase. Se dice que el Neoliberalismo y su proceso de
globalizacion, es el resurgimiento de las ideas liberales clasicas las cuales tienen
su origen en el siglo XVII con autores como Adam Smith, David Hume, David
Ricardo, John Stuart Mill, entre otros autores, los cuales marcaron severamente el
rumbo del pensamiento occidental. Entre los postulados del liberalismo se
encuentra la tesis que el Estado debe seguir una politica de minima intervencién
en cuestiones econdmicas, de igual manera no debe intervenir en la conducta

privada de los ciudadanos, estas tesis entre otras fueron sintetizadas con la
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maxima: “Laisser faire, laissez passer. Dejar hacer, dejar pasar.” Tanto en lo
econdmico como en lo individual. No obstante el Neoliberalismo tendra
particularidades y sus propios representantes, uno de los mas caracteristicos es

Milton Friedman, economista estadounidense el cual expone sobre el tema:

“No conozco en el tiempo, ni en el espacio, ningin ejemplo de sociedad

caracterizada por una amplia libertad politica que no haya recurrido, para

organizar su actividad econémica a algo similar al mercado libre.

[...] todos los productos mediocres son producidos por el gobierno o por las
industrias reglamentadas por el gobierno; Por otro lado todos los productos de
excelente calidad son producidos por iniciativa privada con poca 0 sin ninguna

intervencion gubernamental.” (Guillen, 2005)

Las caracteristicas especificas que traera consigo esta fase del capitalismo seran:
El achicamiento del Estado, la privatizacion de empresas y servicios publicos, la
desregulacion (liberalizacion) de las economias, la eliminacién o disminucién de
las politicas sociales y la privatizacion de la seguridad social, flexibilizacién de las
leyes laborales y sociales de las condiciones de trabajo, entre otras. (Cabrera,
2010) La incorporacion de este modelo se ira dando paulatinamente a lo largo del
mundo. Se han realizado diversas criticas a este modelo de economia-politica
denominado Neoliberalismo, sin embargo no podemos negar que es el modelo
imperante y que de esta forma de organizar la economia de los Estados
Nacionales y la economia global se desprenderan politicas publicas que afecten a
cada pais, entiendo por politica publica “[...] el conjunto de objetivos, decisiones y
acciones que lleva a cabo un gobierno para solucionar los problemas que en un
momento determinado los ciudadanos y el gobierno consideran

prioritarios”(Tamayo, 1997).

Esta forma de organizacion social denominada capitalismo neoliberalismo
impactard en todas las esferas de la vida, no sélo la economia-politica se vera

afectada por este sistema sino que todas las esferas de la vida humana y no

32



humana seran transformadas en mercancias susceptibles de ser compradas y
vendidas, la educacion no es la excepcion, a continuacion analizaremos el impacto
gue ha tenido el capitalismo neoliberal en las politicas publicas relacionadas con la

educacion.
Estado y las politicas educativas.

Para poder hablar de politicas publicas y politicas educativas resulta necesario
mencionar a grandes rasgos lo que entenderemos por Estado, ya que este es por
excelencia el dictaminador-ejecutor de las politicas publicas, es decir de las

politicas educativas.

Retomaré la idea de Avalos Tenorio (2007: 37) “el Estado es una forma social, es
decir, una relacién social llevada al plano del pensamiento, de igual estatuto que la
“forma valor”, la “forma mercancia”, la “forma dinero”, la “forma capital’. La “forma
Estado” es una manifestacion politica del mismo sistema de relaciones sociales de
intercambio mercantil con orientacion acumulativa. Las relaciones sociales
capitalistas son relaciones humanas, relaciones entre humanos, que se desdoblan
en una esfera econémica y una esfera juridica y politica, como dos esferas no solo
diferentes sino separadas, con estructuras y legalidades propias a cada una de

ellas.”

Considero que las politicas publicas y por lo tanto las politicas educativas son una
expresion mas de estas relaciones humanas capitalistas, por lo tanto una
expresion del Estado. Para ser mas especificos en lo referente a politica educativa
haremos referencia a Rocha H. (2013: 75) la cual expone: “La politica educativa
forma parte del conjunto de politicas publicas del Estado, encaminadas a atender
los bienes sociales de la comunidad. De manera particular refiere a la
intervencién del Estado en el campo educativo, ya sea para legislar, disefar,
reformar o bien para ejecutar determinadas acciones: reformas curriculares,
formacion del profesorado, politicas compensatorias, politicas de participacion

social, de equidad y cobertura, entre otras. La politica educativa, ademas de su
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componente empirico y juridico, lleva implicito un componente valorativo-

normativo; que es irrenunciable por esencial a la educacion.”

Para sintetizar podemos decir que el Estado es el organizador en diferentes
niveles de las politicas educativas, no hay que perder de vista que los Estados
actuales responden a una realidad global la cual es la realidad del Capitalismo
Neoliberal, esto generara politicas educativas especificas en diferentes niveles en

los siguientes apartados trataremos de realizar un acercamiento a los mismos.
El contexto internacional.

A partir de la década de los 70s el mundo sufrié una serie de cambios sobre todo
en lo econdmico-politico, lo cual traera consigo una serie de transformaciones en
la educacion, parte de los cambios es que tanto la economia, la politica y diversas
areas de la vida de una nacién ya no estaran aisladas sino que entran al proceso

de mundializacién o globalizacion.

Parte importante de la globalizacién es que existiran organismos de cooperacion
internacional los cuales tendran diferentes funciones, algunos de estos
organismos manifestaran especial interés en la educacién, a continuacion algunos
puntos relevantes sobre el tema, retomando el documento de trabajo de la
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura:

Existe una creciente preocupacion por los problemas vinculados con la educacion
y la pobreza sobre todo los paises dependientes y con escaso desarrollo,
numerosos trabajos han verificado la relacion entre la reproduccion del circuito de
pobreza y la educacion (acceso, permanencia y calidad). La inequidad de la
distribucion de recursos econémicos se fomenta a partir de la inequidad educativa:
Menor porcentaje de la poblacién tiene acceso a conocimientos especificos,
formacion integral y significativa, acceso a infraestructura escolar, mayor
porcentaje de la poblaciéon NO accede a la escolaridad, NO logran una formacion

integral y significativa.
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Los Organismos de Cooperacion Internacional se preocupan y ocupan por el tema
de la educaciéon a nivel global, en general: tienden a fomentar la produccion de
cambios de tipo estructurales necesarios para una mejor calidad y equidad

educativa. Cada uno con orientaciones especificas, entre las cuales encontramos:
e Competitividad personal.
e Destrezas para la insercion en el mundo del trabajo.
e Cambios en lo socio-politico-cultural.
e Relacion costo-beneficio.

Los principales Organismos con mayor influencia en la definicion de las
politicas de los paises miembros de la OEIl son: Banco Mundial (BM) |,
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF), Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y

Centro de Estudios para América Latina (CEPAL).

Cada uno de los organismos con su enfoque particular buscardn la
reestructuracion de los sistemas educativos con la finalidad de reducir la pobreza y
generar mejores condiciones de vida, por lo menos eso es lo que plasman en sus
discursos, posteriormente nos enfocaremos en el caso particular de México donde
la implementacion de las recomendaciones lanzadas por estos organismos es muy

particular.

Retomando la funcién de los organismos de cooperacion internacional podemos
resumir de manera general todos buscan mejorar la calidad de la educacion,
empero no todos con los mismos enfoques ni repercusiones, ya que los dos
primeros BM y BID son bancos que condicionan prestamos millonarios para los
paises segun las implementaciones y avances de las “recomendaciones” emitidas

por ellos mismos.

El contexto regional América Latina y las Reformas Educativas.
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Hablar de América Latina es hablar de una region llena de contrastes y porque no
decirlo de contradicciones, siendo una de las regiones mas rica del mundo en
recursos naturales y culturales nos encontramos entre los paises mas pobres del
mundo. Todo este panorama crea una serie de condiciones particulares para la
educacion en esta region, en las ultimas décadas se han llevado a cabo una serie
de reformas educativas, desde el discurso de los gobiernos locales y de los
organismos de cooperacion internacional la finalidad de estas reformas es mejorar
la calidad y la equidad educativa, entre otros factores, que beneficiaran a la
poblacion.

En la mayoria de los paises de América Latina se comparten las condiciones
socio-econdmicas como la pobreza, la marginacion, los bajos niveles educativos,
también se comparten los retos que implica el ingreso al mundo globalizado, la
educacion es parte de esos retos y en las Ultimas décadas se ha transformado de
manera considerable las visiones tradicionales sobre este ambito, en la actualidad
educar no solo significa estar escolarizado sino tener una educacion de calidad,
para formar humanos competentes, la vision y funcion del Estado también ha
cambiado y reconocen problematicas educativas que tienen que ser atendidas de

manera oportuna al respecto Diaz Barriga expone:

“En términos generales podemos afirmar que las reformas educativas que se impulsaron
en la region a finales del siglo xx se caracterizaron por un reemplazo de la concepcion
nacionalista de la educacion que habia sido sostenida por el Estado desarrollista (ahora
conocido como Estado benevolente), por otra que parte de un Estado liberal que funciona
de acuerdo con las reglas del mercado, considerando de diversas formas que la
educacién debe incluir elementos de oferta y de demanda. De igual manera, se puede
reconocer el desarrollo de una estrategia relativamente coman para iniciar la reforma, que
parte de un reconocimiento de la crisis interna del sistema educativo y de la necesidad de
realizar cambios a partir de los requerimientos que emanan del proceso de
mundializacion. Asi se identifican una serie de problemas vinculados con la «falta de
calidad de la educacion», tales como altos indices de repeticion, menor dominio de
aprendizajes que muestran los estudiantes, falta de renovacion de los métodos de

ensefianza.” (Diaz Barriga, 2001)
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América Latina es una regiéon muy compleja con una diversidad increible tanto en
lo natural como en lo cultural, su historia es tan contradictoria como su actualidad,
lamentablemente las reformas educativas no han impactado en el bienestar del

grueso de la poblacion, en apartados posteriores abordaremos esta idea.
México un caso particular.

México es un claro ejemplo de las trasformaciones que ha traido consigo la
adopcién del modelo neoliberal, parte de ese proceso de adopcion han sido las
diversas reformas educativas que se han realizado en las Ultimos afios, desde la
década de los 80’s los representantes del poder ejecutivo han elaborado
modificaciones a los sistemas educativos, cada uno en su periodo, con sus
propias perspectivas y equipos de asesores han planteado cierta forma de ver e

implementar las acciones en cuanto a politicas publicas en el &rea educativa.

Armando Alcéantara (2008) expone las principales caracteristicas de los periodos

presidenciales aqui los puntos que considero de mayor relevancia:

e PERIODO 1982-1988: El Plan Nacional de Desarrollo (PND) propuesto durante la
administraciéon de Miguel de la Madrid (1982-1988), establecia para el sector
educativo tres propositos principales: promover el desarrollo integral del individuo y
de la sociedad mexicana, ampliar el acceso de todos los mexicanos a las
oportunidades educativas, culturales, deportivas y de recreacién, y mejorar la
prestacion de los servicios en estas areas. Uno de los principios del PND fue la
denominada racionalidad funcional que, entre otras cosas, buscaba promover la
descentralizacion de la vida nacional y ser un componente importante de diversos
proyectos modernizadores. Pretendia también servir como un nuevo instrumento
de asignacion y distribucion de recursos en el corto y mediano plazos (Poder
Ejecutivo Federal, 1983).

La descentralizaciébn era una propuesta que aspiraba a incluir toda la vida
nacional. Se trataba de un proyecto global que abarcaria todos los sectores, que
impulsaria el desarrollo y permitiria la consolidacion de los municipios, con la

promesa de una reforma fiscal que hiciera posible una mejor distribucion de los
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recursos entre los tres niveles de gobierno: federacion, estados y municipios. No
obstante lo planteado a alcanzar en el ambito politico y social, no se logré
sobrepasar el discurso, pues solo hubo avances en el sector educativo,
fundamentalmente en el plano normativo-juridico, con algunos logros en lo

administrativo (Soriano, 2007).

PERIODO 1988-1994: Uno de los gobiernos que mas claramente hablé de
impulsar la modernizacion del pais para llevar a México al «primer mundo», fue el
de Carlos Salinas (1988-1994). Para alcanzar ese objetivo, durante su
administracion se firmo el Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN o NAFTA), que pretendia articular las economias de México, Canada y
Estados Unidos y se consiguié el ingreso a la Organizacién de Cooperacion y

Desarrollo Econémico (OCDE).

El programa del gobierno salinista para el sector educativo, denominado Programa
Nacional para la Modernizacion Educativa 1989- 1994 (PNME), establecia en su

diagnéstico del sistema de educacién la situacién siguiente:

* Insuficiencia en la cobertura y la calidad.

* Desvinculacion y repeticion entre los ciclos escolares.

» Concentraciéon administrativa.

» Condiciones desfavorables del cuerpo docente.

Sobre la base de estos puntos de diagnéstico se plantearon cinco grandes

orientaciones que serian enfatizadas en las politicas educativas:

« Ampliar la cobertura y redistribucion de la oferta.
* Elevar la calidad, pertinencia y relevancia.

* Integrar por ciclos.

» Desconcentrar la administracion.

» Mejorar las condiciones de los docentes.

Cabe agregar que también durante este gobierno, se firmé el Acuerdo Nacional
para la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB), una de las reformas mas
importantes al sistema educativo realizadas hasta la fecha, y de la cual nos

ocuparemos en detalle mas adelante. Asimismo, las reformas emanadas se
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plasmaron en una nueva Ley General de Educacion (LGE) aprobada por el
Congreso en 1993. En dicha ley se establece el marco legal de las relaciones,
derechos y obligaciones entre la federacion y los gobiernos estatales y
municipales, asi como la participacion de los maestros, autoridades y padres de
familia en los llamados consejos de participacién social (Ornelas, 1998; Arnaut,
1999).

REFORMA A LA EDUCACION BASICA EN 1992: Probablemente la reforma méas
importante a la educacion basica realizada hasta ahora haya sido la firma durante
la gestion salinista del (ANMEB). Esta reforma ha provocado cambios significativos
en la organizacién del sistema, el curriculo, el desarrollo profesional de los
docentes, los salarios y la participacion social en los asuntos escolares, entre
otros. Es relevante destacar que el ANMEB fue firmado en mayo de 1992 por
cuatro actores: el presidente de la republica Carlos Salinas, los gobernadores de
los estados, el secretario de Educacion Publica y la entonces lider del Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacién (SNTE). Uno de los argumentos mas
importantes de este acuerdo era que el esquema educativo tan fuertemente
concentrado no se correspondia con los imperativos de la modernizacion.
Asimismo, se subrayaba que el sistema educativo basico mostraba signos
inequivocos de centralizacién y de una excesiva carga burocratica, y ademas
presentaba sefiales claras de agotamiento. El acuerdo incluia también tres
lineamientos estratégicos basicos: aumentar los recursos y mejorar la labor del
maestro; reformular los contenidos y materiales educativos, asi como convertir el
programa emergente de actualizacion de la profesiébn docente en un programa
permanente y recobrar el deteriorado prestigio de la funcién docente en la

sociedad.

PERIODO 1994-2000: El Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 (PDE),
planteado por el gobierno de Ernesto Zedillo (1994-2000), consideraba la
educacion como un factor estratégico del desarrollo, que hace posible asumir
modos de vida superiores y permite el aprovechamiento de las oportunidades que
han abierto la ciencia, la tecnologia y la cultura de nuestra época (Poder Ejecutivo
Federal, 1996). Los propésitos funda- mentales que animaron el PDE eran la

equidad, la calidad y la pertinencia de la educacion. El programa intentaba ampliar
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en forma creciente la cobertura de los servicios educativos para hacer extensivos
los beneficios de la educacion a todos los mexicanos, independientemente de su

ubicacién geografica y condicibn econémico-social.

El PDE pretendia lograr servicios educativos de calidad, sobre todo aquellos que
se prestaban en situaciones de mayor marginacion. Se consideraba que el logro
de la calidad implicaba una carrera continua en la busqueda del mejoramiento, que
requeria de un esfuerzo constante de evaluacién, actualizacién e innovacion. En el
programa también se postulaba que dicha calidad no podia estar desvinculada de
las necesidades e intereses del educando, sino que habria de ser pertinente a sus
condiciones y aspiraciones, y servir al mantenimiento y superacién de las
comunidades y de la sociedad en general. El PDE consideraba al maestro como el
agente esencial en la dinamica de la calidad y, en este sentido, se establecian
como prioridades la formacién, actualizacién y revaloracion social del magisterio

en todo el sistema educativo.

PERIODO 2000-2006: El gobierno de Vicente Fox (2000-2006) fue el primero en
provenir de un partido politico de oposicién —el conservador Partido de Accion
Nacional (PAN)-, después de casi siete décadas de dominio del Partido
Revolucionario Institucional (PRI). ElI Programa Nacional de Educacion 2001-2006
(PNE), elaborado por la administracion foxista, reconocia, en primer lugar, que los
avances alcanzados hasta entonces por el sistema educativo mexicano habian
sido insuficientes para enfrentar los retos que el crecimiento demogréafico y el
desarrollo cultural, econémico, social y politico planteaban al pais. También se
admitia que la educacién nacional enfrentaba tres grandes desafios: cobertura con
equidad, calidad de los procesos educativos y niveles de aprendizaje e integracion

y funcionamiento del sistema educativo (Poder Ejecutivo Federal, 2001).

La educacion basica: las politicas que se pretendian promover en este nivel eran

numerosas e incluian:

» Compensacion educativa.

» Expansion de la cobertura y diversificacion de la oferta.

* Fortalecimiento de la atencion a las poblaciones indigenas.

» Desarrollo de politicas de educacién intercultural.
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* Transformacion de la gestion escolar.

* Fortalecimiento de contenidos educativos y produccion de materiales impresos.
» Fomento del uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion.

» Fomento a la investigacion e innovacién educativa.

» Formacion inicial, continua y desarrollo profesional de los maestros.

» Funcionamiento eficaz de las escuelas.

* Federalismo, evaluacién y seguimiento, participacién social.

* Rendicién de cuentas.

* Desarrollo organizacional y operatividad.

La educacion media superior: Para la educacion media superior (preparatoria o
bachillerato), el PNE consideraba que de cada cien jovenes que terminaban la
secundaria, noventa y tres ingresaban a las escuelas de educacion media superior.
Sin embargo, se requeria superar dos aspectos que caracterizaban a este nivel
educativo: la falta de una identidad propia diferencia- da de los otros tipos
educativos, y la discrepancia entre su alto grado de absorcién de los egresados de
la secundaria y su relativamente bajo desempefio en relacion con la retencién y
terminacion de estudios. Asi, pues, se consideraba inaplazable realizar en los afios
siguientes una reforma de la educacién media superior, para lo cual se plantearon

tres objetivos estratégicos:

» Ampliacion de la cobertura con equidad.
» Calidad.

* Integracion, coordinacion y gestion del sistema.

La Reforma Integral Para La Educacion Basica (RIEB 2011)

Desde hace algunos afios escuchamos o leemos constantemente sobre la

denominada Reforma Educativa, ya sea en los noticieros, peridédicos, mesas de

debate, en los mensajes presidenciales, en nuestros centros de trabajo y en

muchos otros espacios escuchamos contantemente sobre la Reforma Educativa,

no obstante no se tiene claro lo qué es y qué implica este proceso, de dénde

viene, quiénes la impulsan, quiénes la disefian, cdmo se implementa y cOmo nos

afecta a cada uno de nosotros, resulta urgente para mi quehacer docente el tratar
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de construir una definicién o por lo menos un acercamiento a lo qué es la Reforma
Educativa pues esta sera trascendental para todos los espacios educativos y los

agentes que nos desarrollamos en ellos.

Considero prudente comentar que las Reformas Educativas son parte de la
transformacion de los paises en particular y del mundo en general, a partir de la
década de los 70s el mundo comienza a transformarse, la economia se globaliza
y el modelo economico imperante a nivel mundial es capitalismo neoliberal,
existen algunas excepciones como el caso de Cuba, no obstante la resistencia
ante este modelo econémico es casi nula y su adopcion e implementacion en

América Latina resulta dramatica pero inaplazable. México no sera la excepcion.

Bajo el contexto de la adopcion del modelo neoliberal se comienzan a gestar una
serie de cambios en el ambito educativo, los cuales con diferentes ritmos y

enfoques decantaran en reformas educativas.

Para concluir este primer apartado citaremos a Zaccagnini (2004) quien considera

gue podemos hablar de reforma educativa:

“Cuando se cambia el disefio curricular y los consecuentes planes de estudio; cuando se
pretende modernizar al sistema en su conjunto, imprimiéndole una dinamica mas agil y
efectiva al funcionamiento institucional, al descentralizar la burocracia central; cuando se
pretende elevar la calidad general de la enseflanza, en aras de mejorar el rendimiento
académico de los alumnos y disminuir el fracaso escolar; cuando se pretende adecuar y
ajustar la formacion educativa a las demandas del mercado laboral; cuando se quiere
introducir cambios en los estilos pedagégicos de los docentes; cuando se busca
transformar las culturas institucionales de las escuelas; cuando se busca mejorar los
criterios de organizacion y gestiéon institucional de las escuelas, etc.” En particular

reflexionaremos sobre el caso de la Reforma Integral a la Educacion Basica
(2011).

La RIEB fue una reforma que contemplaba mdultiples aspectos referentes al

fendmeno educativo y al sistema educativo nacional, en esta reforma encontramos
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dos factores esenciales los cuales son el papel del docente y un enfoque respecto

al proceso de ensefianza aprendizaje.

En esta reforma el docente evoluciona su papel tradicional de portador de
conocimientos a un facilitador-promotor del aprendizaje. Se reconoce que el
mundo esta en constante cambio y que el docente es un actor que puede
potencializar las capacidades de los y las estudiantes para adaptarse a este nuevo

mundo.

Sin embargo esta evolucion no serd de manera automética, el docente tiene que
formarse de manera continua y superarse como profesional, generar las
habilidades, actitudes y practicas con las cuales pueda desarrollarse
profesionalmente y causar impacto en los y las estudiantes, estos impactos
estaran relacionados con los resultados de las evaluaciones nacionales e

internacionales.

La RIEB responde a una intencién de politica expresada tanto en el Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012, como en el Programa Sectorial de Educaciéon correspondiente a
esta administracion federal. Este Ultimo documento plantea como su primer objetivo:
“Elevar la calidad de la educacién para que los estudiantes mejoren su nivel de logro
educativo, cuenten con medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al
desarrollo nacional” (SEP, 2007). Tres de las estrategias contempladas para alcanzar este

objetivo son aqui relevantes:

o Realizar una reforma integral de la educacion basica, centradas en la adopcion de

un _modelo educativo basado en competencias, gue responda a las necesidades

de desarrollo de México en el siglo XXI. !

e Revisar y fortalecer los sistemas de formacion continua y superacion profesional
de docentes en servicio, de modo que adquieran las competencias necesarias

para ser facilitadores y promotores del aprendizaje de los alumnos.

! . El subrayado no es parte del original, lo realicé ya que me parece un punto de vital

importancia.
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e Enfocar la oferta de actualizacion a los docentes para mejorar su practica

profesional y los resultados de aprendizaje de los educandos (SEP, 2007)

En esta reforma el docente juega un papel importante ya que serd un facilitador
del conocimiento, del aprendizaje, por lo tanto del bienestar. Si bien se hace
referencia a la formacion continua y a la profesionalizacion docente, lo cual genero
una serie de criticas en su momento debido a la pertinencia y a la relevancia de

dicha profesionalizacion.

Considero uno de los puntos mas importantes de esta reforma y que atafien
directamente al docente es la adopcion del modelo educativo basado en
competencias el cual merece un apartado especial y lo desarrollaré en el punto 3.
Para un mundo nuevo, una nueva visidbn sobre el proceso de ensefianza-

aprendizaje: El enfoque basado en competencias.

Reforma educativa (2013).

Acerquémonos a la vision de los vencedores nacionales con respecto a la reforma
educativa actual y al papel del docente, a través de las siguientes opiniones de
diferentes actores politicos ubicados dentro del sistema dominante, asi como de lo
gue plantean algunos documentos oficiales (tomadas del: Triptico Reforma
Educativa 2015) :

"Los buenos maestros tendran la oportunidad de ascender con base en sus méritos
profesionales. Es momento de abrir camino a los grandes educadores del pais". Enrique

Pefia Nieto.

"Es una iniciativa trascendente, que por un lado convierte en ley los acuerdos contenidos
en la Alianza por la Calidad de la Educacion; y fortalece la autonomia técnica y de gestion
recientemente otorgada al Instituto Nacional para la Evaluacion Educativa" Gustavo

Madero Mufioz.
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“La reforma educativa propuesta por el Ejecutivo federal es profunda, de largo alcance y
ayudara a fortalecer la educacion en el pais a largo plazo. La reforma educativa es
correcta y estoy optimista de que sera por esa via que podamos avanzar. México es un
gran pais lleno de enormes posibilidades, tenemos una gran historia, tenemos poblacién,
recursos naturales, una de las mayores economias, pero necesitamos apoyarnos en la

educacion y en la ciencia para poder despegar" José Narro.

“Veo la reforma educativa como... un cambio al sistema politico de la educacion en
México... Si durante décadas, la suerte del maestro dependia en buena medida de sus
relaciones con el sindicato, ahora podra confiar en sus capacidades profesionales”. Jesus

Silva-Herzog Marquez.
La reforma educativa actual propone, entre otros, los siguientes principios:

o Promueve educacion de calidad, igualdad de oportunidades y el interés superior de la
nifiez.

o Promueve la educacion incluyente y la reduccion de desigualdades sociales.

o No condiciona los servicios educativos al pago de cuotas obligatorias.

o Valora la labor del magisterio nacional.

o Seleccion de maestros con base en el mérito y sus capacidades.

o Evaluacion docente para detectar necesidades de regularizacion y formacion continua.
o Ningun docente, con nombramiento definitivo, sera afectado en su derecho al empleo.
o Evaluaciones permitira identificar fortalezas y debilidades del sistema educativo.

o Fortalecer la autonomia de gestion y disminucion de tramites administrativos.

o Mejorar las condiciones fisicas, materiales y pedagdgicas en las escuelas.

o Creacién de escuelas de tiempo completo, dotando de alimentos calientes.

o Transparencia y rendicion de cuentas de los recursos de las escuelas.

En cuanto al papel del docente:
II. DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS MAESTROS

2.1 El Servicio Profesional Docente.
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La reforma constitucional otorgé al Congreso Federal la facultad para establecer el

Servicio Profesional Docente a partir de los objetivos siguientes:

¢ Institucionalizar el Servicio Profesional Docente, con el fin de contribuir a que la
educacion basica y media superior que imparte el Estado alcance los niveles de
calidad a que los mexicanos tienen derecho y responder a una demanda que la
sociedad ha expresado de muy diversas maneras.

e Asegurar que el ingreso, la promocién el reconocimientoyla permanencia en
el servicio se regulen conforme a mecanismos que permitan a los maestros

acreditar sus conocimientos, aptitudes y capacidades.

La creacion del Servicio Profesional Docente responde, precisamente, a la demanda de
una evaluacion justa y de opciones de formacion continua y actualizacion pertinentes, que

aseguren la dignificacion de la profesion docente.
2.2 Ingreso.

Con la aplicacibn de la Reforma Educativa se recomponen las vias de acceso al
magisterio para propiciar la incorporacion de quienes se encuentren mejor preparados. De
esta manera el Estado asume en toda su plenitud la obligacion de responder a los
alumnos y a sus padres por la responsabilidad y competencia profesional de los maestros

a los que contrata para estar al frente de un salon de clase.

Con la Reforma Educativa el ingreso a la docencia debera transitar por los concursos de
oposicién y, en consecuencia, por la demostracion del mérito. En dichos concursos podran
participar todas las personas que cumplan con el perfil y requisitos que establezca la
convocatoria, sin demérito de origen, residencia, lugar o formacion profesional. De esta
manera, en el ambito de la educacion bésica, el perfil se abrira a distintos tipos de
formacion a partir de septiembre de 2015, pero privilegiando el perfil pedagdgico docente

de los candidatos.

La Reforma Educativa precisa los términos y criterios conforme a los cuales se llevaran a
cabo los concursos de oposicion para el ingreso al servicio; en particular considera la
introduccion de nuevos instrumentos y etapas que permiten una valoracion mas completa
de los candidatos. Quienes resulten seleccionados se incorporaran al servicio y durante

un periodo de induccién de dos afios recibiran los apoyos pertinentes para fortalecer sus
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capacidades, ademas de tener el acompafamiento de un tutor designado por la autoridad

educativa.

A partir del ciclo escolar 2014-2015, todas las plazas de nuevo ingreso en la educacion

bésica y la educacion media superior seran asignadas mediante concurso de oposicion.
2.3 Promocioén.

Para la mejora escolar es central el papel de los directores y supervisores, ya que son los

funcionarios que ejercen la responsabilidad de autoridad en el @mbito escolar.

La reforma prescribe nuevamente al mérito como el criterio central para el otorgamiento
de las promociones a funciones de direccion y de supervision a partir de concursos de
oposicién que deberan ser abiertos a todos los maestros. La antigiiedad tendra valor en la
medida en que se demuestre en los concursos que la experiencia adquirida ha generado
conocimientos y capacidades para ocupar un cargo de direccibn o supervision. La
cercania personal con quienes tienen la capacidad de decidir no tendra ningan peso en

las decisiones de promocion.

La reforma también regula promociones distintas a las previstas para cargos con
funciones de direccién y de supervision. Son importantes porque motivan al personal a un
mejor desempefio sin que para ello deba necesariamente cambiar de funcién. Estas otras

promociones son las siguientes:

. Un programa de promocion que sustituye al de Carrera Magisterialy que se

dard a conocer a mas tardar el 31 de mayo del afio 2015.

La participacion en este programa sera voluntaria y los docentes tendran la posibilidad de
incorporarse si destacan en la evaluacion de su des- empefio. Los niveles ya logrados por
los maestros en Carrera Magisterial estan plenamente protegidos. Conforme a la Reforma
Educativa, cuando un maestro desee obtener una promocién o un reconocimiento debera
acreditar su buen desempefio o participar, en igualdad de condiciones, en los concursos

gue se convoquen, sin que ello afecte sus derechos vigentes.

. Las funciones de asesoria técnica pedagdgica. La Reforma Educativa

establece que para un nombramiento definitivo en el desempefio de esas funciones el
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personal docente debera ser seleccionado mediante concurso de oposicion y en ningun

caso podran desempeniar funciones administrativas.

. La asignacion de horas adicionales para docentes que no ocupan plaza de
jornada. Esta promocién consiste en una mayor concentracion de horas para un

mismo maestro en el menor nimero de planteles y, preferentemente, en uno solo.
2.5 Permanencia.

Conforme a la Reforma Educativa las autoridades deberan evaluar el desempefio docente
y de quienes ejerzan funciones de direccion o de supervision en la educacion béasica y
media superior que imparta el Estado. Dicha evaluacion serd obligatoria y el INEE

determinara su periodicidad.

El concepto de permanencia corresponde a la aplicacion de una evaluacién integral que
permita conocer el nivel de desempefio y el cumplimiento de los requerimientos
inherentes a la funcién que se realiza. En el caso de que sean detectadas insuficiencias,
la ley prevé apoyos para cursar programas remediales y contempla dos oportunidades de
evaluacién adicionales para mostrar que se cumple con las condiciones para la

permanencia.

Con el objeto de garantizar el respeto a los derechos de los trabajadores de la educacién,
en materia de permanencia la Reforma Educativa contiene reglas con efectos
diferenciados segun se trate de personal de nuevo ingreso o de personal actualmente en
servicio. La Reforma Educativa respeta los derechos laborales de los maestros. Ningun
maestro que hoy esté en servicio podra ser despedido, independientemente de sus

resultados en las evaluaciones del desempefio.
2.6 La formacién continua y el desarrollo profesional.

La Reforma Educativa considera que el desempefio docente requiere de los estimulos y
apoyos permanentes para realizarse en las mejores condiciones posibles. También
establece para la autoridad obligaciones precisas que aseguran estos apoyos al
magisterio. El avance del sistema educativo depende del avance profesional de sus
maestros. La Reforma Educativa impide que la autoridad obligue a los maestros a seguir
cursos y cumplir con programas de formacion continua que poco o nada tienen que ver

con sus necesidades rea- les. En cambio, los programas combinaran el servicio de
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asistencia técnica en la escuela con cursos, investigaciones aplicadas y estudios de

posgrado.

La reforma ha valorado la importancia de que sean los maestros, en su escuela, quienes
se encuentren en condiciones de plantear, escoger y decidir aquel programa que mejor
responda a sus deseos de superacion y a los desafios de cada centro educativo. En tal
sentido, las autoridades educativas estimularan los proyectos pedagogicos y de desarrollo
de la docencia que lleven a cabo las organizaciones profesionales de docentes.

La formacion continua de los maestros tendr4 mejores condiciones para llevarse a cabo
en el modelo que ubica a la escuela al centro del sistema educativo y estimula el buen

desempenio profesional.” (Reforma educativa. Documento oficial 2014)

Desde mi perspectiva esta reforma educativa es una de las mas contundentes en
lo que al papel del docente concierne, encuentro que es una adopcion rigurosa de
los puntos recomendados por la OCDE vy otros organismos internacionales, los
cuales orillan al docente a una incertidumbre inaudita, y cambia su papel de actor
social relevante a un trabajador sometido a disposiciones arbitrarias y a los

embates de la economia local y global.

En lo personal encuentro transformaciones con respecto a la formacion inicial, el
ingreso, la permanencia y la evaluacion del docente. Se modifican o generan leyes
gue avalen los procesos antes mencionados y se crea un instituto especializado

en la evaluaciéon educativa Instituto Nacional para la Evaluaciéon Educativa (INEE).
Los contrapuntos de las Reformas educativas en México.

En el discurso oficial, las politicas educativas en general (en particular la RIEB y
la llamada Reforma educativa 2013) parecieran ser buenas propuestas, en este
discurso desvinculado de los contextos, estas Reformas serian un parteaguas en
la educacion mexicana, sin embargo la realidad educativa, como todas las
realidades sociales, es problemética y existen puntos divergentes a este discurso

oficial, los que llamaremos los contrapuntos.
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Considero que en este tiempo y en este espacio que es el México contemporaneo
existen cohabitandolo voces contrapuestas, esos contrapuntos no son
armoniosos, a continuacidon nos acercaremos a algunas voces de critica a las
tltimas reformas educativas, encontramos observaciones en diferentes sentidos,
ya sea en el &rea de la evaluacion, en los procesos burocréaticos, en el mal uso
de recursos, en la dificultad de la aplicacion del modelo por competencias, ya sea
por el desconocimiento del mismo o por la falta de condiciones especificas.
Hemos desarrollado hasta el momento la vision oficial ahora abramos un espacio

para escuchar otras voces, que tal vez resultan mas cercanas a la mia:
En cuanto a los resultados:

Guerra Mendoza (2012: 152-153) plantea que “La reforma se ha convertido en una
condicion permanente del sistema educativo sin que hasta el momento la sociedad
perciba claramente los frutos avances o logros tangibles del conjunto de acciones y
programas gubernamentales que han aplicado una cuantiosa inversibn de recursos
publicos destinados a su instrumentacion. [...] diversas evaluaciones nacionales e
internacionales, independientemente  del enfoque, propdsito y metodologia utilizada,
coinciden en el mismo punto: las mejoras del sistema y las escuelas, pero sobre todo los
procesos de aprendizaje de los alumnos, son apenas perceptibles o aun peor, se

detectan retrocesos preocupantes.”

[...] con base en los resultados de PISA, se sefiala que Unicamente uno por ciento de los
alumnos evaluados alcanzé el nivel cinco de aptitud lectora, que contrasta con el
promedio de 10 por ciento alcanzado por los ostros paises pertenecientes de la OCDE.
En el extremo inferior, 28 por ciento ni siquiera alcanzé el nivel uno; de este modo, 44 por
ciento de los alumnos que participaron en esta evaluacién no rebasa el nivel uno de

comprension lectora.”
En relacién con el uso de recursos:

El mismo Guerra Mendoza (2012: 168-169) sefiala que los deficientes resultados de
la RIEB vy las reformas anteriores contrastan con el dispendio y el derroche de recursos

publicos al que se han acostumbrado los funcionarios de la SEP a nivel federal.
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[...] el Fondo de Aportaciones para la Educacion Basica (FAEB) ha sido considerado la

como la caja chica de los estados,

. con él se paga todo... aunque no esté permitido. Lo mismo se compra muebles,
uniformes, libros o medallas, que se rentan aerotaxis 0 camiones, pagan fiestas, boletos
de avion, y hacen donativos. Cerca de 95 por ciento de los 220 000 millones de pesos del
FAEB se usan para pagar la némina de los maestros federalizados, pero el resto funciona
como una especie de caja chica para los gobiernos estatales para gastos no

autorizados.”

Respecto a la dificultad para la aplicacion del modelo por competencias para los y

las estudiantes:

Cuevas (2012:195) comenta que entre las condiciones para trabajar con el enfoque
por competencias se establece su dificultad por varias razones. En principio, se debe
trabajar con grupos pequefos, en Quebec, Francia, Espafia, Bélgica, por sefalar algunos
paises de han asumido esta propuesta, un maestro tiene como maximo veinticinco
alumnos. Con eso garantiza que el maestro puede prestar la atencion requerida a los
alumnos, ademas de que son jornadas escolares de siete horas. Por otro lado, el enfoque
por competencias demanda de una formacion profunda y adecuada del maestro para que
este disefie situaciones de aprendizaje apropiadas para su grupo y contexto, identifique
el momento de desarrollo de competencias que tiene cada alumno y establezca procesos

de evaluacioén para la mejora del aprendizaje.

A la vez requiere que las autoridades educativas (director, supervisor) apoyen y faciliten
al maestro recursos materiales, infraestructura, procesos de gestion. Esto requiere la

flexibilidad en las normas escolares.”

Estos son solo algunos fragmentos de las voces en contrapunto del discurso
oficial de las reformas educativas en México, deseo aclarar que las aportaciones
de estos autores en este texto son minimas no obstante sus aportaciones en
diversos foros, articulos y otras formas de expresion son profundas y contribuyen
a entender de manera mas completa la multiplicidad de matices que implican las

reformas educativas en este diverso pais.
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Uno de los aspectos mas importantes de las Ultimas reformas educativas es el
replanteamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje, actualmente se propone
el modelo educativo basado en competencias como ya lo hemos mencionado en
apartados anteriores, considero mas que necesario abordar este modelo ya que
es una fuente de amplia discusion, ya sea por su desconocimiento, por las
dificultades que se presentan en este pais al momento de su aplicacion, es
momento de adentrarnos en este modelo para no caer en visiones reduccionistas

del mismo.

Modelo educativo basado en competencias (MEBC). Una arista de las reformas

educativas.

“No hay nada més necio que saber y aprender muchas cosas que para nada sirven. No es sabio el
gue sabe muchas cosas sino el que conoce las Gtiles. No debe aprenderse cosa alguna solamente
para la escuela, sino sobre todo para la vida; a fin de que nada tengamos que arrojar al viento al

salir de la escuela.”

J. A. Comenio

El mundo y las sociedades estan en constante transformacion, en las dltimas
décadas los cambios han sido vertiginosos e impresionantes, podemos percibirlos
en todas las areas de la vida, algunos han sido tremendamente positivos y otros
tremendamente negativos, cosas que hasta hace unos lustros hubieran parecido
solo cercanas a la ciencia ficcion hoy son realidades concretas y cotidianas: el uso
de dispositivos moviles, la aplicacion de la robédtica en diversas areas , los
alcances del Internet, la masificacion de los medios de comunicacién, podemos
decir que nos encontramos ante el inicio de una nueva época. Riegel (2007)
afirma que se pueden distinguir cuatro épocas principales en el desarrollo de la

humanidad desde el punto de vista socioeconémico:

-La época de piedra, desde aproximadamente 1.000.000 de afios hasta hace
6.000 afios antes de nuestra era, en que la actividad principal de los hominidos y

humanos era la caza, la pesca y la conservacion de los alimentos.
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- La época agricola, desde 6.000 afios a. C. hasta el siglo XVIII, en la cual la

actividad principal de los humanos era la agricultura y la ganaderia.

- La época industrial, desde el siglo XVIII hasta el dltimo cuarto del siglo XX, en la
que la actividad fundamental de los seres en los paises mas desarrollados tenia

que ver con el trabajo en las fabricas.

- La época de la informacion, desde 1975 hasta nuestros dias en la que la
actividad principal de los seres humanos tiene que ver con la adquisicion, andlisis

y comunicacion de informacion.”

Estos cambios de época en su momento han traido cambios en las formas de
producir, de pensar, de vivir, en las relaciones de poder y por lo tanto traeran
cambios, por la necesidad de aprender y ensefiar de un modo diferente. Ante un
caudal sin fin de informacion, la ensefianza enciclopédica y absolutamente
memoristica, es hoy un absurdo insostenible pues almacenar esta tremenda
cantidad de datos es practicamente imposible y en el caso dado de poder
memorizar todo lo deseado, lo importante seria el uso que a esa informacién se le
dé. Reflexionando sobre la produccion de informacion, Riegel (2007) nos ofrece
los siguientes datos:

-En los ultimos 20 afios se ha producido mas informacion que en los 5.000 afios

anteriores.

-La informacion se duplica cada 4 afios y cada vez con mas celeridad. Hasta hace 100
afios la informacion que utilizaba el ser humano en su vida cotidiana permanecia

basicamente la misma por varias generaciones.

-La informacion que ofrece cada dia, por ejemplo, el periddico N.Y. Times es mayor que la

que una persona podria encontrar en el siglo XVII durante toda su vida.

-El 80% de los nuevos empleos requiere habilidades sofisticadas de tratamiento de la

informacion.

- Los empleos que implican el uso de Internet se pagan cerca de un 50% mas que los que

no lo emplean.
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- En los préximos 5 afos, el 80% de los trabajadores estara realizando su trabajo de
forma diferente a como lo ha venido desarrollando durante los Ultimos 50 afios o estara

desempefando otros empleos.”

No importa nuestra postura ideoldgica en cuanto a economia, politica, tecnologia,
ciencia, o cualquier otra area humana, los cambios son inminentes e
indudablemente estas transformaciones llegan a nosotros y a los que nos rodean,
las maneras tradicionales de ensefianza han tenido que ser cuestionadas y
modificadas pues el mundo al que nos enfrentamos todos los dias exige seres
humanos diferentes, la educaciéon no puede quedarse al margen de estas

transformaciones.

Laura Frade (2009) expone que es necesario un profundo cambio educativo y

argumenta ocho razones, las cuales son:

1.- El impacto de los medios de comunicacién en la forma de aprender de los
nifos, nifias y jovenes 2.- El narcotréfico, la drogadiccion y el consumo 3.- Las
nuevas necesidades de vida que impone la globalizacion 4.- Los cambios en los
fines de la educacion 5.- Nuestro propio fracaso en los exadmenes nacionales e
internacionales 6.- Los actuales conocimientos sobre como funciona el cerebro

humano y 8.-El tipo de persona que deseamos.

Considero que la autora logra captar de una manera sintética y significativa
algunos de los puntos esenciales del porqué la educacién necesita un cambio
radical, en especifico porqué la ensefianza tradicional (bancaria o enciclopédica)
ya no resulta suficiente para afrontar los retos del mundo y las implicaciones de la

globalizacion neoliberal.

La memorizaciéon (como Unica forma de aprendizaje) ya no es una opcion viable
en una sociedad que reconoce al humano como un ser complejo, para un mundo
gue requiere personas capaces de desarrollar procesos, de intervenir habilmente

para proponer soluciones, de ser criticos ante las olas crecientes de informacion.

El Modelo Educativo Basado en Competencias (MEBC)
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Ante este mundo y sus caudalosos cambios la necesidad de aprender y por lo
tanto de ensefiar se hacen mas que patentes, ante este mundo neoliberal,
competitivo y sobre saturado de informacion y problematicas se hace presente una
propuesta educativa, el modelo por competencias, esta propuesta es una opcién
pertinente para el proceso de ensefanza aprendizaje necesario en los contextos

actuales.
Antecedentes.

Existen una serie de textos que tratan de manera profunda y puntual los
antecedentes y desarrollo del MEBC, sin embargo para fines practicos y de
sintesis retomaremos el texto de Frade (2012) “Competencias en el aula” aqui

algunas de sus ideas:

— Desde el punto de vista etimolégico la palabra competencia cuenta con dos acepciones,
la que proviene del griego “agon, agonistes”, que quiere decir compites, y la que se deriva
del latin, “competere”, que quiere decir que algo te compete, que es del &mbito de tu
responsabilidad. De esta Ultima acepcion se deriva la que retomamos en la educacion: la
competencia como capacidad para hacer algo, “te compete porque tienes la capacidad

para responder.

-Ambito psicoldgico: Webster (1960) la palabra significa adecuacion, habilidad, capacidad
y destreza, Bruner (1966) la competencia emerge de la necesidad que tenemos los seres
humanos de innovar lo que nos rodea, Gardner la retoma como la capacidad para hacer
algo, es decir, que cada inteligencia posee una serie de competencias propias, de

capacidades especificas.

-Ambito sociolingiiistico: Noam Chomsky sefialé que el lenguaje es innato a las personas,
y que por lo tanto nacemos con competencias especificas para hablar y que esta es la
competencia por excelencia del ser humano. Dell Hymes (1980) La competencia
comunicativa esta medida por la experiencia social, las necesidad, las motivaciones y la
accion, que es a la vez una fuente renovada de motivaciones, necesidades y
experiencias. Ludwig Wittgenstein (1988) agrego al concepto de competencia linguistica
el uso del contexto ya que dependiendo de este se crean significados especificos, J.

Habermas (1989) la competencia comunicativa es interactiva, es decir un intercambio
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constante y la competencia es una “pragmatica universal”, “que consiste en identificar y

construir las condiciones universales de una posible comunicacion.

- Ambito laboral: R. Gagné (1966) las personas mas eficientes, efectivos, es decir
competentes eran los que ponian en juego todos sus recursos para trabajar, entre ellos:
sus conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes, creencias, intuiciones, tradiciones,
percepciones, representaciones mentales, de si mismo, etc. y los hacia ser competentes.
(Frade, 2012)

Ahora abordaremos las competencias en el ambito educativo.

Definiciones.

Hablar del modelo por competencias es hablar de mdultiples concepciones, para
algunos es un enfoque, para otros es un modelo, realizaremos un acercamiento a
algunas de estas definiciones que nos ayuden a comprender un poco mas de esta

vision contemporanea sobre la manera de ensefar-aprender.

A continuacion, algunas de las aportaciones de autores que nos ayudan a

comprender el tema:
Antoni Zabala (2007):

La competencia ha de identificar aquello que necesita cualquier persona para dar res-
puesta a los problemas con los que se enfrentara a lo largo de su vida. Por tanto,
competencia consistird en la intervencion eficaz en los diferentes ambitos de la vida
mediante acciones en las que se movilizan, al mismo tiempo y de manera
interrelacionada, componentes actitudinales, procedimentales y conceptuales. Si hacemos

una lectura de esta definicién, veremos:

Que son acciones eficaces ante situaciones y problemas de distinto tipo que obligan a
utilizar los recursos de que se dispone. Que para dar respuesta a los problemas que
plantean estas situaciones es necesario estar dispuestos a resolverlos con una intencién
definida, o sea, con unas actitudes determinadas. Que una vez mostrada la disposicion y
el sentido para la resolucion de los problemas planteados, con unas actitudes

determinadas, es necesario dominar los procedimientos, habilidades y destrezas que
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implica la accion que se debe llevar a cabo. Pero, para que estas habilidades lleguen a
buen fin, deben realizarse sobre unos objetos de conocimiento, o sea, unos hechos, unos
conceptos y unos sistemas conceptuales. Y que todo ello se realice de forma
interrelacionada, es decir, la accién implica una integracién de actitudes, procedimientos y

conocimientos.
Jesus Carlos G. (2008):

La competencia tiene dos caracteristicas esenciales: estd centrada en desempefios y
resalta las situaciones o contextos donde dicho desempefio es relevante o util. El
desempefio es la expresion concreta de los recursos puestos en juego por un individuo
cuando lleva a cabo una actividad ; esta ejecucion no es realizada en el vacio sino en un
contexto especifico, esto es, la persona ademas de disponer de un bagaje de destrezas
(o sea de habilidades y conocimientos) debe ser capaz de utilizarlas pertinentemente y
eficazmente considerando las condiciones o demandas del medio; es decir, no solo hay

que dominar las acciones sino sobre todo saber cuando hay que utilizarlas.
Documento DeSeCo de la OCDE (2002):

Una competencia es la capacidad para responder a las exigencias individuales o sociales
0 para realizar una actividad o una tarea [..] Cada competencia reposa sobre una
combinacién de habilidades practicas y cognitivas interrelacionadas, conocimientos
(incluyendo el conocimiento técito), motivacion, valores, actitudes, emociones y otros
elementos sociales y de comportamiento que pueden ser movilizados conjuntamente para

actuar de manera eficaz.

El modelo por competencias puede resultar un aporte significativo a la forma de
concebir el proceso de la ensefianza-aprendizaje, es reconocer que el humano es
un ser que en la vida cotidiana (laboral, familiar, sentimental, etc.), pone en juego
una serie de recursos: habilidades, actitudes, valores, conocimientos, entre otros;

gue la escuela no habia tomado en cuenta hasta el momento.

Otra aportacion que me parece significativa es la de Jacques Delors (1994), sobre
Los Cuatro pilares de la educacion, dichos pilares desde mi perspectiva son parte

una interpretacion del modelo por competencias:
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e “La educacién a lo largo de la vida se basa en cuatro pilares: aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser. Con tal fin, no menos
preciar en la educacién ninguna de las posibilidades de cada individuo: memoria,
razonamiento, sentido estético, capacidades fisicas, aptitudes para comunicar... *
Mientras los sistemas educativos formales propenden a dar prioridad a la
adquisicion de conocimientos, en detrimento de otras formas de aprendizaje,
importa concebir la educaciébn como un todo. En esa concepcion deben buscar
inspiracion y orientacion las reformas educativas, en la elaboracion de los

programas y en la definicion de nuevas politicas pedagdgicas.”

Podriamos revisar un sinfin de definiciones sobre el concepto de competencias,
sus caracteristicas y especificaciones, no obstante, resultaria desgastante ya que
el concepto de competencias ha sido utilizado en diferentes areas del
conocimiento desde la lingtistica, la psicologia cognitiva, el campo de la gestidon
del talento humano, entre otras, la visibn que nos dan las definiciones que
abordamos nos ayudan a comprender la evolucion sobre el proceso de

ensefianza-aprendizaje escolar.

Para concluir este apartado retomo a Perrenaud (1999) quien afirma que el
modelo por competencias es un traje nuevo con el que se visten ya sea las
facultades de la inteligencia mas antiguas, ya sea los saberes eruditos. Las
competencias también cuentan con la caracteristica de no ser estaticas o
acabadas, a lo largo de la vida se van modificando, perfeccionando y si no son

constantemente utilizadas y retroalimentadas se pueden perder.
El docente y el Modelo Educativo Basado en Competencias (MEBC)

No cabe duda que el modelo por competencias es un aporte importante a la
educacién formal, no obstante también representa un reto para los y las docentes
gue deciden transformar su practica e innovar en las aulas implementando este
modelo, el cual, lamentablemente, ain no se ha entendido del todo y mucho
menos se lleva a la practica de manera sistematica, pues esto implica para el

docente un desarrollo de sus propias competencias profesionales, las cuales ya
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sea por la inercia del sistema, por apatia u otros factores no se han desarrollado

de la manera mas eficiente.

En México la RIEB trajo consigo la adopcion del modelo por competencias no
obstante su implementacion en las aulas no siempre fue exitoso, Arreola (2013)
expone que: Uno de los principales problemas que ha enfrentado la RIEB es que buena
parte de los docentes desconocen el modelo por competencias y sus implicaciones
didacticas, de tal forma que muchos de ellos han optado por continuar trabajando de la
manera tradicional que ellos conocen —con un abordaje por contenidos y concentrandose

en el aprendizaje de conocimiento-, lo cual puede dificultar que la reforma tenga éxito.

El MEBC permite tomar en cuenta y desarrollar los factores cognitivos,
metacognitivos, motivacionales, emotivos, sociales y culturales propios del sujeto
que aprende y los sujetos que aprendemos juntos de nuestras semejanzas y

diferencias. Al respecto Pérez Gémez dice:

-La ensefanza “centrada en el aprendiz” es una perspectiva que enfatiza al aprendiz
personalizado, experiencial (su herencia, experiencias, perspectivas, conocimiento,
cultura experiencial, capacidades, intereses, valores y necesidades), con la intencion de
utilizar el mejor conocimiento posible sobre aprendizaje y ensefianza para promover los

niveles mas elevados de aprendizaje, motivacion y resultados para todos los aprendices.

- En el aprendizaje estan implicados factores cognitivos y metacognitivos, factores
motivacionales y emotivos y factores sociales y culturales. El aprendizaje implica a toda la
persona (habilidades, valores, conocimientos, actitudes, aprendizaje previo y la cultura

experiencial de cada individuo).

- La relacion entre conocimiento y emociones es compleja y cambiante. Los adultos
deciden sus acciones apoyados en experiencias previas, supuestos y creencias muy poco
contrastadas. Ademas, la decision al final se apoya siempre en una seleccidon subjetiva y

parcial de datos e informaciones disponibles.” (Pérez Gémez, 2008: 70)

Como podemos apreciar el MEBC es una propuesta que tiene una vision holistica
des ser humano e integradora ya que el sujeto no esta en un espacio individual

sino es parte de un contexto sociocultural determinado.
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El aprendizaje experiencial, el pensamiento reflexivo y la ensefianza situada: El
MEBC tiene parte de sus raices en la pedagogia desarrollada por John Dewey el
cual hacia hincapié en la necesidad de desarrollar una ensefianza basada en el
aprendizaje experiencial y el pensamiento reflexivo, a grandes rasgos podemos
decir que en este tipo de aprendizaje se encuentra cimentado en las experiencias
reales y significativas para los estudiantes, dichas experiencias significativas
toman en cuenta los pensamientos, sentimientos, experiencias previas y el
contexto sociocultural de los estudiantes, de manera tal que las experiencias no

son artificiales y generan un impacto profundo:

“[...] 1a perspectiva experiencial inspirada en Dewey se basa en el supuesto de que todo
lo que les pasa a los estudiantes influye en sus vidas, y, por consiguiente el circulo
deberia plantearse en términos amplios, no solo en lo que puede plantearse en la escuela
incluso fuera de esta, sino en términos de todas las consecuencias no anticipadas de
cada nueva situacion significativa que enfrentan los individuos. Asi las consecuencias de
cualquier situacién no sélo implican lo que se aprende de manera formal, puntual o
momentanea, sino los pensamientos, sentimientos y tendencias a actuar que dicha
situacion genera en los individuos que la viven y que deja huella perdurable. De esta
manera, la filosofia de una ensefianza de corte experiencial descansa en la premisa de
que si se consigue que la experiencia escolarizada se relacione mas con la experiencia
significativa de los estudiantes y resulte menos artificial, los estudiante se desarrollan mas

y llegaran a ser mejores ciudadanos.” (Diaz Barriga F., 2006:3)

En los apartados anteriores hicimos mencién sobre las multiples dificultades en las
gue se encuentra inmersa la educacion contemporanea, entre estds nos
encontramos que los nifios y las nifias de hoy, y los y las jovenes de hoy no
responden a los esquemas de imposicion tradicional, se encuentran impactados y
seducidos por las tecnologias de la informacion, viven en medio de mensajes
contradictorios y violentos, y desde mi perspectiva existe un amplio vacio de
ofertas culturales, de valores éticos y estéticos que ayuden a nuestras jovenes
generaciones a afrontar este mundo neoliberal en sus matices oscuros. El MEBC

permite que las jovenes generaciones construyan aprendizajes con experiencias
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reales y significativas que los involucre profundamente y les genere impactos en lo

individual-colectivo.

Toda esta construccion de aprendizajes por medio de experiencias significativas y
un pensamiento reflexivo tendria que estar inmersa en un contexto especifico, el

cual tiene que ser tomado en cuenta.

De acuerdo con Barbero (2002), desde la perspectiva situada (situacional o
contextualista, como le llama el autor), el aprendizaje debe comprenderse como
un proceso multidimensional de apropiacién cultural, pues se trata de una
experiencia que involucra el pensamiento, la afectividad y la accion. Se destaca la
importancia de la actividad y el contexto para el aprendizaje y se reconoce que el
aprendizaje escolar es ante todo un proceso de enculturacion mediante el cual los
estudiantes se integran de manera gradual en una comunidad o cultura de
practicas sociales. En esta misma direccion, se comparte la idea de que aprender
y hacer son acciones inseparables. En consecuencia, un principio nodal de este
enfoque plantea que los alumnos (aprendices o novicios) deben aprender en el
contexto pertinente. (Diaz Barriga F., 2002:19)

El MEBC en el aula.

Hasta este apartado hemos abordado diferentes aspectos del MEBC los cuales
comprenden el contexto en el que se encuentra el mundo y por lo tanto la
educaciéon contemporanea, algunos antecedentes, las definiciones mas
significativas, las caracteristicas fundamentales, sin embargo nos falta uno de los

puntos medulares de cualquier modelo educativo: la implementacién en el aula.

Cualquier modelo educativo tiene como necesidad el proponer vias de aplicacion
concretas, el MEBC con sus caracteristicas especificas nos da alternativas para
reinventar la escuela, esto quiere decir que generemos nuevos sentidos entre los
cuales encontramos: la vision que tradicionalmente tiene el docente del estudiante,

del padre de familia, de las autoridades educativas, de los procesos de
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ensefianza-aprendizaje, de la cultura escolar, de la comunidad, entre otras y que

pongamos en practica nuevas formas de aprender-ensefiar en nuestras aulas.

Las metodologias activas son una propuestas retomada por el MEBC, que
responden a sus fundamentos, caracteristicas y filosofia educativa, estas
metodologias son un claro ejemplo de que las competencias pueden ser
desarrolladas en todos los niveles educativos, que generan aprendizajes
significativos basados en experiencias personales y colectivas, asi como
promueven el pensamiento reflexivo, para sintetizar diremos, de acuerdo con
Arreola (2013), que parte de los intereses del alumno y le permite participar en
actividades que le posibilitan intercambiar experiencias, involucran procesos de
reflexion, lo ponen en contacto con su entorno Yy lo preparan para su vida,
favoreciendo el desarrollo de la autonomia, el trabajo colaborativo y el

pensamiento critico; en sintesis el rol del estudiante es activo.

Entre las metodologias recuperamos aquellas que consideramos cumplen con a
las caracteristicas esenciales de la ensefianza de competencias por Zabala y
Arnau (2007); es decir: significatividad, complejidad de la situacion, caracter

procedimental y componentes funcionales. Estas propuestas metodoldgicas son:

e Proyectos. Esta metodologia proporciona un aprendizaje experiencial que se
reflexiona, se plantea y se decide sobre lo que se hace en contextos especificos
de practicas claramente situadas, ubicando a los alumnos en el mundo real y no
en los contenidos de las asignaturas, con la posibilidad de una aplicacion futura.
La elaboracion de un proyecto se realiza en cuatro fases: definicién del propdsito,
planeacion, ejecucion y juicio. Para la evaluacion del proyecto se debe considerar
no solo el producto final sino el proceso de planeacién y supervision del desarrollo.
La riqueza de esta metodologia consiste en que en ella pueden incorporarse otras
como el experimento, la solucién de problemas, el andlisis de caso, etc. y, también

permiten evidenciar los saberes, las habilidades y las actitudes de los estudiantes.

e Solucién de problemas. Consiste en el planeamiento de una situacion problema en
la que se promueve el proceso de indagacion y resolucion del problema en

cuestion, vinculado con la vida real y desde una mirada multidisciplinar. EI alumno
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puede construir una o varias opciones viables para la solucion del problema. Esta
metodologia fomenta el aprendizaje activo mediante una experiencia practica y de
reflexién y ofrece la posibilidad de integrar conocimientos procedentes de diversas

disciplinas y desarrollar habilidades de pensamiento.

Analisis de casos. Esta metodologia consiste en planear una situacion problema
en narrativo o historia al estudiante para que la analice y emitan conclusiones
pertinentes y argumentadas; pueden ser tomados de la vida real o simulados. Es
importante que los alumnos experimenten la complejidad, ambigiedad,
incertidumbre que enfrentaron los participantes originales en el caso. El profesor
debe realizar preguntas de analisis para mediar el proceso del estudiante en

interaccion con el material.

Practica in situ. Esta consiste en que el aprendizaje se lleve a cabo en escenarios
reales y enfatiza la actitud o funcionalidad de lo aprendido en una situacion y
contexto especifico; asi los estudiantes pueden ver, sentir, vivenciar, interactuar,
manipular y contextualizar lo que aprenden. Es un aprendizaje experiencial y
activo y establece un fuerte vinculo entre el aula y la comunidad; son experiencias
de aprendizaje directo que permiten al alumno: enfrentarse a fendmenos de la vida
real, aplicar y transferir significativamente el conocimiento, desarrollar habilidades,
manejar situaciones sociales, contribuir con la comunidad y vincular el
pensamiento con la accion, reflexionando acerca de los valores y cuestiones éticas

relacionadas con la situacion.

Aprendizaje cooperativo. Esta metodologia se basa en que la construccion del
conocimiento esta medida por la influencia de otros. Es mediante la accion
conjunta, los intercambios comunicativos, la mediaciéon y la negociacion que se
construye aprendizajes que contribuiran a lograr un significado compartido de la

actividad.

Aprendizaje en contextos comunitarios. Se define como un enfoque de
participacion activa en experiencias de servicio organizadas directamente y
vinculadas a las necesidades de una comunidad. Permite que los alumnos
aprendan a solucionar problemas y manejarse estratégicamente en torno a las

necesidades especificas de un contexto particular. Se realiza con un claro sentido
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de grupo y favorece el desarrollo de la responsabilidad social relacionada con una

toma de conciencia moral, social y civica.

Cierro este apartado con una reflexion de Angel Diaz Barriga (2005), la cual me

parece dignha de ser tomada en cuenta:

[...] el enfoque por competencias puede tener una incidencia significativa en la
modificacion de los modelos de ensefianza. Entonces las diversas estrategias:
aprendizaje situado, aprendizaje basado en problemas, aprendizaje colaborativo,
adquieren un sentido de posibilidad que podria ser interesante examinar. Es probable que
el enfoque de competencias pueda mostrar su mayor rigueza si se logra incorporar de
manera real en la tarea docente, en la promocion de ambientes de aprendizaje escolares.
En este sentido se trataria de pasar de lo los modelos centrados en la informacién hacia
modelos centrados en desempefios. Los conceptos de movilizaciéon de la informacion, de
transferencia de las habilidades hacia situaciones inéditas adquieren una importancia en
esta perspectiva. [...]JAl mismo tiempo, se requiere explorar con mayor cuidado las
dimensiones pedagdgicas de un tema, que evidentemente reinicia una discusion sobre el
sentido del aprendizaje escolar, pero que la mayoria de los autores que lo abordan

sencillamente lo omiten o lo desconocen.

La reinvencion de la escuela: Mediacion pedagogica, la creacion de ambientes de

aprendizaje y su evaluacion.

En la actualidad él y la docente se enfrenta a un mundo tremendamente complejo,
que hasta hace unas décadas hubiera parecido soélo ficcion, tal vez ni el
mismisimo Aldous Huxley hubiera podido vislumbrar a la sociedad actual, la
aparicion de nuevas tecnologias, la Internet, la desigualdad econdmica, los
multiples y profundos problemas ambientales, entre otras caracteristicas sociales
gue le imponen nuevos retos a la educacion y por lo tanto a los-las docentes, entre
los cuales encontramos que el proceso de ensefianza-aprendizaje tendria que
resultar significativo y generar formas de pensamiento-actuaciéon independiente, la
pregunta es ¢ Como podremos los y las docentes lograr esto? Sin duda hay una
serie inagotable de respuesta a esta pregunta, sin embargo, en este texto nos

acercamos a la propuesta de la teoria historico-cultural del desarrollo, de Vygotsky,
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en la cual se propone desarrollar las denominadas herramientas de la mente, las
cuales podemos entender como “...] herramientas para ampliar nuestras
habilidades mentales. Estas herramientas ayudan a poner atencion, a recordar y a

pensar mejor.” (Bodrova y Leong 2004 p.3)

Entonces uno de los grandes retos del docente contemporaneo es promover el
desarrollo de estas herramientas, para comprender un poco mas sobre la teoria de
Vygotsky y su propuesta rescataremos 4 premisas basicas citadas por Bodrova y
Leong (2004:3)

1. Los nifios construyen el conocimiento.

2.- El desarrollo no puede considerarse aparte del contexto social.
3.- El aprendizaje puede dirigir el desarrollo.

4.- El lenguaje desempeiia un papel central en el desarrollo mental

Retomando la idea que el nifilo construye el conocimiento y lo hace con las
herramientas mentales que ha desarrollado o le han ayudado a desarrollar, surge
agui un elemento clave, una tactica en esta construccion: el mediador, el cual “es
un algo que sirve como intermediario entre un estimulo del medio ambiente y la
respuesta individual a ese estimulo, segun el trabajo de Vygotsky un mediador
propicia el desarrollo del nifio al hacer méas facil una conducta determinada. Segun
la teoria de Vygotsky, los mediadores se convierten en herramientas de la mente
cuando el nifio las incorpora a su actividad. Al igual que otras herramientas
culturales, los mediadores aparecen en la actividad compartida y luego el nifio se
apropia de ellos.” (Bodrova y Leong. 2004:69)

Para ser concretas diremos que las herramientas de la mente son los constructos
gue se desarrollan desde lo individual-colectivo y nos ayudan a poner atencion, a
recordar y pensar mejor, sin duda estas herramientas son un elemento clave para
la formacion académica, y para la puesta en practica de modelos educativos

activos y criticos, en los cuales los sujetos e puedan pensar, actuar y decidir critica

65



e independientemente, lo cual sin duda traeria cambios en los diversos niveles de

la vida, tanto social como personal.

Ahora nos acercaremos a una de las tacticas para desarrollar estas herramientas
de la mente y es el mediador, en los parrafos anteriores mencionamos qué es un

mediador, ahora trataremos de puntualizar algunas caracteristicas del mismo.

Los mediadores o el mediador pueden funcionar como un apoyo en desarrollo de
desempeiios independientes, es importante que los mediadores sean notorios y
concretos y tener en claro que son temporales. Bodrova y Leong (2004 p.70)
explican “Los mediadores manifiestos funcionan como andamios pues ayudan al
nifo en su transicion del desempefio con maxima asistencia al desempefio
independiente. La meta es retirar los mediadores exteriores o dejar de utilizarlos
una vez que el nifo haya interiorizado su significado. Los mediadores exteriores

son un escalén temporal disefiado para para conducir al nifio a la independencia.”

Existen diversos tipos de mediadores a los cuales podemos recurrir los y las
docentes para tratar de generar herramientas mentales en los y las estudiantes
gue les permita pensar y aprender mejor, desde los mediadores verbales, visuales
o los fisicos, podemos recurrir a la palabra oral o escrita, un movimiento fisico o
sefla, o bien a un indicador visual como un objeto o simbolo, todas estas
estrategias pueden resultar efectivas como mediadores. Al respecto podemos
concluir que “Los mediadores pueden ser verbales, visuales o fisicos [...] (estos)
pueden afectar el procesamiento de informacion compleja como la clasificacion”
(Bodrova y Leong 2004: 70)

Autorregulacion.

Hasta el momento hemos hecho constante hincapié en que las herramientas de la
mente (por lo tanto, el mediador) buscan el desempeiio independiente de los nifios
y niflas, este desempefio independiente tendria que estar acompafiado por un
proceso de autorregulacion en el cual el individuo sea reflexivo en la construccion

de su propio pensamiento. “Una de las metas de la teoria de Vygotsky es

66



desarrollar la autorregulacion de los procesos cognitivos, pues los nifios deben
desarrollar la habilidad de seguir, evaluar y regular sus procesos de pensamiento
[...]” (Bodrova y Leong 2004: 78)

Desde nuestra perspectiva una de las aportaciones mas complejas y significativas
es el proceso de autorregulacion, ya que por medio de este los y las estudiantes
se involucran de manera real en sus procesos formativos, esto da un giro radical a
la educacion tradicional o bancaria donde el aprendiz solo se dedica a acumular

informacion sin responsabilizarse de sus procesos mentales.

Ahora daremos paso al andlisis de los ambientes de aprendizaje entre los cuales

encontramos:
Ambientes centrados en quien aprende.

El término “centrado en quien aprende” se refiere a ambientes que ponen atencion
cuidadosa a conocimientos, habilidades, actitudes y creencias que aportan los
estudiantes al espacio escolar, se incluyen practicas de aprendizaje denominados
“culturalmente sensibles”, “culturalmente apropiados”, “culturalmente compatibles”,
tiene la finalidad de que los estudiantes reconozcan la importancia de la
construccion del conocimiento cultural y conceptual, también es llamada
enseflanza diagnostica. Para este tipo de ambiente de aprendizaje resulta
necesario tener maestros que estan pendientes de que los estudiantes construyan
significados propios, para lo cual los maestros intentarian tener una idea de lo que
los estudiantes saben y pueden hacer, asi como de sus intereses, pasiones,

preocupaciones, etc.
Ambientes centrados en el conocimiento.

Este tipo de ambientes ayudan a los estudiantes a convertir se en conocedores al
aprender, asi mismo hacen una interseccion con los ambientes centrados en quien
aprende pues inicia con un interés por las concepciones iniciales de los
estudiantes acerca de la materia. Se enfocan en los tipos de informacion y de

actividades que ayudan a los estudiantes a desarrollar una comprension de las
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disciplinas, es importante un examen critico del curriculo existente, de igual
manera implican preguntas importantes de como impulsar el desarrollo de la
comprension. Un reto al que se enfrenta el disefio de ambientes centrados en el
aprendizaje es lograr un balance adecuado de las actividades, entre las que
disefian para promover la comprension y la automatizacion de las habilidades

necesarias para funcionar efectivamente.
Ambientes centrados en la evaluacion.

Los ambientes de aprendizaje disefiados eficientemente deben centrarse en quien
aprende, en el conocimiento y un punto igual de relevante es la evaluacion, los
principios basicos de la evaluacién son aquellos que proporcionan oportunidades
de retroalimentacion, asi como la valoracion de los aprendizajes que los
estudiantes han aprendido. Resulta necesario retroalimentar a los estudiantes
respecto a sus logros y éareas de oportunidad con base en una evaluacion
formativa, esta retroalimentacion puede ser de manera formal o no formal, la cual
a lo largo del proceso formativo de cada estudiante sea no so6lo un punto de
llegada o la conclusién de un tema sino parte constante de la formacion individual

y del colectivo.
Contexto Institucional.

La Escuela Primaria Onofre Meléndez B., en la que se desarrollara el proyecto de
intervencidn es una institucion escolar publica situada en el pueblo de Santa Rosa
Xochiac; Delegacion Alvaro Obregon con direccion Hidalgo N°59, responde a la
clave de centro de trabajo 09DPR0192Y, cuentan los pobladores de la comunidad
en las memorias escritas del pueblo que sus origenes se remontan a los afios
1960, en el pueblo solo existen dos primarias publicas, la primera en ser
construida fue la Esc. Primaria Cenobia Garcia Nava y al no dar abasto suficiente
a la poblacion la comunidad hace la peticion al gobierno de construir una nueva
escuela. Los terrenos fueron donados por gente de la comunidad y segun registros
histéricos de la poblacion en el afio de 1962 se inaugura la Esc. Primaria Onofre

Meléndez B.
68



En la actualidad la infraestructura de la institucién se encuentra compuesta de la

siguiente manera:

Planta Baja: Direccién, Aula Digital (con 15 computadoras funcionales), 3
salones de clase.

Bodega de desayunos, bodega de materiales de limpieza, area de

consejeria, bafos, patio escolar.

Primer piso: 04 salones de clases con acceso por una escalera, la cual se
encuentran al costado izquierdo del edificio escolar, espacio destinado a la

biblioteca escolar.

Servicios: La escuela cuenta con energia eléctrica, drenaje, teléfono,
Internet y red publica de agua (no obstante, una de las problematicas de la
comunidad es que el servicio del agua no es continuo, esto ha llegado a
afectar la dinamica escolar ya que se han tenido que suspender jornadas
escolares por la falta de agua, la comunidad colabora en ciertas ocasiones

llevando pipas de agua solicitadas a la Delegacion).

Programas en la que se encuentra incluida: Programa de inclusion y
alfabetizacién digital, Programa de Escuelas de Calidad, Programa de

Escuela Segura.

Actualmente la matricula escolar en el turno matutino esta constituida por 245

estudiantes, 7 docentes frente a grupo, 1 directora y 1 subdirectora, 1 profesora de

educacion fisica, 1 profesor promotor de TIC'S, 1 profesora promotora de Lectura

y 2 Asistentes de Servicio al Plantes, lo cual nos da un total de 259 personas al

interior de la institucion.

En lo que al grupo docente se refiere encontramos que los profesores y las

profesoras son un grupo totalmente heterogéneo siendo la mayoria de género

femenino, 10 de los 13 profesores que conforman la institucion son mujeres. En

cuanto a formacion profesional la mayoria son docentes egresados de escuelas
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Normales, 5 de Escuelas normalistas del DF, 5 de diferentes normales rurales, 1
de Instituciones privadas y 2 pedagogas. Del total de profesores y profesoras la

mayoria cuenta con nivel licenciatura.
Contexto comunitario: Pueblo de Santa Rosa Xochiac.

Parte esencial del contexto de la practica docente es la comunidad donde se
encuentra la institucién escolar ya que este sera un elemento que condicione las
practicas institucionales, no se puede entender a la escuela y al docente sin
entender a la comunidad. Para entender mi propia practica con la finalidad de
transformarla tengo que entender la institucion escolar y a la comunidad en la que

se encuentra, hablaremos del pueblo de Santa Rosa Xochiac.

Al Sur-poniente de la Ciudad de México en la delegacion Alvaro Obregén se
encuentra el pueblo de Santa Rosa Xochiac, este pueblo colinda con los pueblos
de San Bartolo Ameyalco, San Mateo Tlaltenango y el Parque Nacional Desierto
de los Leones, se encuentra relativamente cercano a periférico (40 min en carro) y
del Centro Comercial Santa Fe (20 min en carro), no obstante, Santa Rosa

Xochiac actual mantiene dinamicas rurales.

En los origenes de esta comunidad encontramos que los ancestros del pueblo
hacen relatos sin datos exactos, sin embargo, algunos cuentan que alrededor de
1700 se funda este pueblo, pero que antes de la llegada de los espafioles ya
existian algunos habitantes de este lugar. Provenientes de Atzcapozalco un grupo
de personas salié en busqueda de un lugar dénde habitar y este espacio les
brindo un lugar de abundante agua, tierras para sembrar, animales de caza y se le
llamo Cuauhtenco, ahora Santa Rosa Xochiac, Santa Rosa en honor a la virgen
de Santa Rosa de Lima la cual es la patrona del lugar y Xochiac que en nahuatl
significa lugar lleno de flores. Tradicionalmente la poblacién se dedic6 a la

agricultura, la explotacion forestal y la crianza de ganado de autoconsumo.

Existen pocos datos estadisticos sobre la comunidad, los datos relevantes

encontrados es la base de datos del Sistema de Informacion y Desarrollo Social
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(2000), Santa Rosa Xochiac responde a la unidad territorial 10-139-1 y cuanta con

las siguientes caracteristicas:
e Poblacioén total de: 10,722 habitantes.

e Poblacién de 6 a 14 afos: 1,889. De los cuales 1,824 asisten de manera
regular a la escuela. Del total de la poblacion el grado promedio de

escolaridad es de 8.6 afios (Segundo de secundaria).

e Poblacion econdmicamente activa es de 4, 206 habitantes de los cuales la
mayoria son empleados del sector terciario 3, 073 y perciben diariamente

entre 1 y 3 salarios minimos.

e Es una comunidad con muy alto grado de marginacion ya que la mayoria de
los habitantes no cuentan con los servicios basicos como servicios efectivos
de salud, red publica de agua, energia eléctrica regular, drenaje. El uso de

suelo que predomina el de rural bajo.

En esta comunidad existe abundante vegetacion no obstante las zonas de cultivo
y las areas naturales estan siendo ocupadas por la creciente mancha urbana, la
poblacién ha crecido de manera significativa en los ultimos 30 afios y ya comienza
a hacerse patentes las problematicas con respecto a la demanda de servicios. En
cuanto a las ofertas de servicios de salud, educativos y culturales, es muy baja,
para el total de la poblacion solo existe un centro de salud y los consultorios
meédicos privados no abundan, referente a los servicios educativos existe 1 jardin
de nifios publico en 2 turnos, 2 escuelas primarias publicas y 1 particular, 1
secundaria publica y 1 Centro de Estudios Tecnologicos e Industriales. CETIS
N°52, en la oferta cultural y deportiva existen algunas canchas de futbol

particulares y 1 Centro Social con biblioteca publica.

Es una comunidad con profundas y arraigadas tradiciones, aun se diferencia a la
poblacion entre nativos y fuerefios los cuales no pueden participar de algunas

practicas tales como ser comunero, las mayordomias, y algunas representaciones
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ciudadanas. La gente nativa pertenece a algunas familias representativas como
los Flores, Gonzalez, Zumaya, Belmontm, por mencionar algunas y se encuentran

constantemente vinculos parentales entre estas familias.

Entre los rasgos culturales mas significativos encontramos las fiestas tradicionales
entre las que se encuentran: Afio nuevo en la Capilla de Ojo de Agua (Enero), La
fiesta de la Candelaria (Febrero) La fiesta del Divino Rostro (Febrero), La quema
de los Chimos/Judas de Semana Santa, La visita anual al Sefior de Chalma
(Mayo), Fiesta en honor a la Virgen de Santa Rosa de Lima (Agosto), Fiestas
Patrias (Septiembre), La Reparticion de la cera de Noche de muertos (Noviembre),
Navidad (Diciembre). En estas festividades podemos encontrar la danza de los

chinelos, los tapetes de aserrin y el ornato de jardines.

El pueblo se puede dividir en el centro del pueblo donde se da la mayoria del
comercio, los servicios y la plaza publica, denominada Plaza Hidalgo, y las
periferias del pueblo donde se va encontrando los mas altos niveles de
marginacion. Entre las problematicas encontradas es la falta de regularidad en los
servicios publicos, recientemente problemas ambientales como la contaminacién
de zonas boscosas, de los mantos acuiferos y de los ojos de agua, asi mismo se
dice que anteriormente el pueblo era considerado con baja o nula delincuencia y a
ultimas fechas fenébmenos tales como asaltos, asesinatos, secuestros, casas de

seguridad, son cada vez mas comunes.

Existen problematicas sociales que son de bajo impacto, pero han ido aumentando
como el alcoholismo y la drogadiccion, existen pocas ofertas para los jovenes de

la comunidad.

La importancia de la formacion académica no es generalizada, aunque existen
familias que se preocupan y ocupan por la educacion de sus hijos o hijas este
aspecto no es un area de interés especifico de la comunidad, en general la
poblacion (como ya lo mencionamos) llega al segundo grado de secundaria,

puedo apreciar que adn se conservan visiones muy marcadas sobre la
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masculinidad y la feminidad, es una comunidad de costumbres arraigadas en la

cual es dificil integrarse en caso de no ser nativo o conyuge de uno.

Andlisis de mi practica docente.

“Y todo esto pas6 con nosotros.
Nosotros lo vimos, nosotros lo admiramos.
Con esta lamentosa y triste suerte nos vimos angustiados.

Se nos puso precio. Precio del joven, del sacerdote, del nifio y de la doncella.

Basta: de un pobre era el precio sélo dos pufiados de maiz, sélo diez tortas de mosco; solo era
nuestro precio veinte tortas de grama salitrosa...”

Cantares mexicanos en la Versién de los Vencidos.

Me causa cierto conflicto el llegar a esta parte del andlisis dado que pretendo ser
lo mas objetiva posible, no perderme en visiones parciales o sentimentales,
considero que es momento de reconocer que el breve trayecto formativo de la
Maestria en Educacion Basica de la UPN 097 me ha dado herramientas teorico-
metodoldgicas para el andlisis de mi practica docente y con estas herramientas
pretendo abordar este apartado, no obstante ofrezco una disculpa a usted
apreciado lector si llego a desviar el camino de la objetividad y en momentos el
corazén hace su aparicion en este texto pero a mi forma de ver la realidad y al
humano solo los concibo como un ser senti-pensante? en el cual razén y corazén

son parte de un mismo proceso.

Ahora pues realizaré un analisis de mi practica docente, del como he vivido estas
“propuestas”, lo qué ocurre a mi alrededor en mi centro de trabajo, en el colectivo
docente al que pertenezco, en mi comunidad, en mi Estado y en lo que logro
percibir de mi pais, tratando de exponer desde una realidad particular la
implementacion de estar recomendaciones internacionales. Esta constituye la

version de los vencidos de los que vivimos con angustia las transformaciones

2 Senti-pensante: El lenguaje que dice la verdad, es el lenguaje Sentipensante. El que es

capaz de pensar sintiendo y sentir pensando.” Galeano (2012)
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educativas, de los que no fuimos consultados en la toma de decisiones y en la
construccion de las politicas publicas relacionadas con la educacion. Asi como en
la “Conquista” los espafoles trajeron consigo un nuevo Dios, una nueva lengua,
una nueva forma de ser y estar hoy a los y las docentes nos traen nuevos dioses,
el dios empresa, el dios competitividad, la lengua de la eficacia y la eficiencia y por
lo tanto nuevas formas de ser y estar como docente. Previamente hemos expuesto
las caracteristicas de Modelo Educativo Basado en Competencias y pudimos
comprender sus propuestas, los aspectos positivos y negativos de la misma, sin
embargo debemos clarificar que como cualquier propuesta pedagdgica surge de
una vision economica y politica del mundo. La propuesta pedagégica basada en
las Competencias no es la excepcién, se desarrolla y adquiere relevancia durante
el periodo del capitalismo neoliberal. Recordando a L. Althusser podemos decir

que en la escuela:

“se aprenden habilidades (savoir-faire) pero al mismo tiempo y junto con esas técnicas y
conocimientos, en la escuela se aprenden reglas del buen uso, es decir de las
conveniencias que de observar todo agente de la division del trabajo, segun el puesto que
esta “destinado” a ocupar: reglas de coral y de convivencia civica y profesional, lo que
significa en realidad reglas de respeto a la division social-técnica del trabajo y en

definitiva, reglas del orden establecido por la dominacién de clase.” (1988, p.43)

El Modelo educativo basado en Competencias aun con sus bondades no
cuestiona de manera profunda el statu quo, las formas de produccion, de
reproduccion y las relaciones humanas, asi que considero necesario una

propuesta pedagdgica que problematice de manera contundente la realidad.

En el documento de la OCDE titulado “Acuerdo de cooperacion México-OCDE
para mejorar la calidad de la educacion de las escuelas mexicanas.” Se
establecen ciertas pautas para los docentes las cuales abarcan desde la
formacion, ingreso al trabajo docente, permanencia, actualizacién y sobre todo el
area de la evaluacion, recuperamos los siguientes puntos donde desarrolla el

tema:
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“2.- Atraer mejores candidatos docentes: Si se busca que la docencia en México adquiera
el estatus de una profesion de alto nivel, el primer paso a dar es mejorar la calidad de los
candidatos en las instituciones de formacion inicial docente, especial pero no
exclusivamente, en las escuelas Normales. Una forma de lograrlo es aumentar la
exigencia en la entrada a los programas de formacion inicial docente (ITP, por sus siglas
en inglés) y establecer un examen de seleccién nacional y otras herramientas de

evaluacion.

3. Fortalecer la formacion inicial docente: Las Normales publicas y privadas y otras
instituciones de formacién inicial docente necesitan mejorar sustancialmente si pretenden
ser el principal medio del pais para preparar a sus docentes. El primer paso debe ser
establecer un sistema de estandares rigurosos para acreditar a todas las Normales y

demas instituciones de formacion inicial.

Mejorar la evaluacion inicial docente: México debe desarrollar y mejorar el Concurso
Nacional de Asignacién de Plazas Docentes; continuar la introduccién del uso de
instrumentos mas auténticos basados en el desempefio para medir el conocimiento y las
habilidades de los docentes; también mejorar la estructura de gobernanza de estos
mecanismos y en particular la operacion del Organismo de Evaluacién Independiente con
Caracter Federalista (OEIF), buscando consolidar una estrategia mas eficiente a largo

plazo.

5. Abrir todas las plazas docentes a concurso: Todas las plazas docentes (incluyendo las
vacantes) deben abrirse a concurso, pues algunas son asignadas actualmente por una
comisién mixta y otras a través del examen de acreditacion (Concurso). El sistema de
asignaciéon de docentes a escuelas, actualmente basado en la preferencia del docente, se
debe mejorar para que exista una mayor concordancia entre el tipo de escuelas y los

docentes. El Sistema de Corrimiento debe ser respetado y mejorado.

6. Crear periodos de induccion y prueba: Como los primeros afios de practica son clave
para la calidad docente, y como existe una preocupacion sobre la formacion y la seleccion
inicial docentes, es importante implementar un primer periodo formal de induccion, con
apoyo sustancial para todos los docentes principiantes (incluyendo aquellos que no tienen
plazas permanentes), y un segundo periodo de prueba en el que se espera que los

docentes principiantes sean capaces de demostrar en la préactica que pueden favorecer
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realmente el aprendizaje del estudiante y hacerse cargo de otros aspectos de su papel

como docentes.

7. Mejorar el desarrollo profesional: Actualmente, las opciones de desarrollo profesional
se encuentran dispersas entre diversos proveedores y organizaciones, y los docentes
sefialan que los cursos no siempre responden a sus necesidades. Muchos docentes
financian sus propias opciones mas alla de los cursos que ofrecen el gobierno o los
estados. La oferta de desarrollo profesional debe diversificarse y hacerse méas coherente y
relevante para las necesidades de las escuelas. El esfuerzo actual por aumentar la
importancia del Catdlogo Nacional debe prolongarse, asi como deben ser ampliadas y
apoyadas las oportunidades de desarrollo profesional basado en las necesidades de la

escuela.

8. Evaluar para ayudar a mejorar: México necesita con urgencia un sistema de evaluacion
docente basado en estandares. Un sistema puramente formativo en sus primeros afios,
acompafado de un adecuado apoyo profesional. Después de haber implementado este
sistema y de haber socializado sus reglas, el sistema puede incluir variables formativas y
sumativas; por ejemplo, recompensar a los docentes excelentes o dar apoyo a los
docentes de menor desempefio. Los docentes que presenten un bajo desempefio de

forma permanente deben ser excluidos del sistema educativo.” (OCDE, 2010 sn.)

Para resumir podemos rescatar los siguientes puntos: El docente tiene la
obligacion de transformarse en un profesionista de alta calidad, el cual desde su
formacion inicial reciba una educacién de calidad y con altos estdndares en cuanto
a resultados. El ingreso a la labor docente debe darse solo por medio de un
concurso de seleccion, abrir todas las plazas docentes a concurso seria otro
aspecto necesario para garantizar que solo los mejores profesionistas se
encuentren frente a grupo. El docente pasara por un periodo de induccion y
prueba en el cual sera introducido al sistema educativo y se probara su idoneidad
para el mismo. El desarrollo profesional docente implica una constante
capacitacion la cual se le debe de ofrecer a los profesionistas de la educacion y
esta debe ser pertinente y relevante para mejorar su labor. Por dltimo, y tal vez la
gue mas trascendencia tenga, es que el docente debe ser evaluado de manera

constante y los que no muestren buenos desempefios de “forma permanente”
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deberan ser desechados del sistema educativo, ya que no son funcionales. Este
es un brevisimo resumen de la “recomendaciones” de la OCDE, organismo que
resulta de gran importancia al ser un representante de la vision internacional sobre

educacion y otros temas del mundo globalizado.

Para poder analizar mi practica docente tomaré como referente la propuesta de C.

Fierro titulado “La practica docente y sus dimensiones” (1999)
Antecedentes educativos y personales.

En el afio 2007 egresé de la UPN Ajusco Lic. En Pedagogia, la educacién siempre
fue un interés personal, desde muy joven tenia la idea que el mundo necesitaba
transformarse y que esa transformacion solo vendria por dos caminos posibles la
bala o la letra, en este momento la bala, la violencia, la imposicion no ha podido
remediar las probleméticas a las que nos enfrentamos entonces decidi que la letra

es decir que la educacion seria el otro camino viable.

Al concluir la licenciatura tenia muchas inquietudes lo cual me llevé a laborar en
algunos trabajos, sin embargo, sentia la necesidad de seguirme formando, llegué
a la ENAH a la Lic. en Etnologia y cursé los primeros 3 semestres sin muchas
dificultades sin embargo las decisiones personales me hicieron dejar este

proyecto.

Por cuestiones personales tuve la necesidad de buscar un empleo urgente, al
inicio tuve trabajos que implicaban un horario extenso y una remuneracion escasa,
en 2012 me invitan a laborar en un colegio particular, en el cual la carga de trabajo
era mucha, la paga s6lo un poco superior pero los horarios eran mas cortos,
nunca fue mi proyecto de vida ser docente de educacion basica, sin embargo al
experimentarlo me agradoé y decidi realizar el examen de ingreso a la SEP, en ese
mismo afio realicé el examen, fui aceptada e incluso pude elegir una escuela
dentro de la comunidad donde radico, mi verdadero anhelo era tener un ingreso
para cubrir las necesidades vitales de mi familia y tiempo, para mi, para mi hijo,

para crecer, creo que eso es un beneficio de la docencia.
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En el fondo de mi ser, s€ que yo no soy profesora de educacion basica de
formacion, yo fui formada como pedagoga lo cual me hace tener ciertas
diferencias con los y las docentes normalistas, en momentos discrepamos por la
vision ideoldgica, politica de la practica docente, incluso considero que mi
formacion familiar siempre fue determinante, creci en un ambiente familiar critico,
libertario y solidario, esto me llevé a pensar en la educacion como una forma de
transformaciéon social, lo cual no siempre es compartido por mis colegas. Otros
seres que fueron esenciales en mi decision y formacion profesional fueron algunos
docentes, los cuales estuvieron llenos de paciencia, disciplina, afecto y con su
ejemplo se convirtieron en parte de mi historia, unos y unas aun son guias e

interlocutores en mi vida.

Considero que llevo pocos afios en la practica de la docencia no obstante se ha
convertido en una parte trascendental de mi persona, han sido tiempos
contradictorios con muchos aprendizajes en los cuales he intentado unificar la
teoria pedagdgica y el mundo de la vida, en esta practica he tenido experiencias
en multiples matices, entre los mas satisfactorios es que los y las estudiantes asi
como sus familias me han incorporado a sus vidas como un ser de confianza y se
genera empatia de ambas partes, mis practicas se han modificado y trato de tomar
en cuenta los intereses, problematicas, dinAmicas familiares y personales de los
estudiantes. Sin embargo, una de mis dificultades es que para la comunidad la
formacion académica no es relevante ni significativa, son escasas las familias que

tienen un interés auténtico por la formacion de los estudiantes.

En lo personal percibo que tengo una serie de dificultades como docente ya que
estoy en el proceso de aprendizaje para mediar con los y las estudiantes, en
momentos tengo la tendencia a ser autoritaria, ya que las dinamicas grupales
suelen ser irrespetuosas y desinteresadas, esto ha traido como consecuencia que
en momentos sea incoherente con los postulados pedagdgicos con los que inicié
esta profesion y que tanto juzgaba de mis profesores, si bien en casa vivi un
ambiente libre y critico en la escuela siempre tuve problemas con los vy las

docentes autoritarios, impositivos y restrictivos, lamentablemente en momentos
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siento que yo caigo en esto, he tenido que acudir a terapia psicolégica en la cual
expreso mi preocupacion por esta forma de ser, y a las conclusiones que hemos
llegado en comparfiia de mi terapeuta es que la disciplina es necesaria para
cualquier proceso formativo, solo es necesario aprender a mediar. La pregunta era
¢,Como puedo mediar entre la disciplina y la libertad con los/las estudiantes? Y es
aqui cuando llega a mi una respuesta como docente y que ahora es el area de
interés especifico que deseo seguir desarrollando: El lenguaje y el arte, por estas
vias he logrado captar la atencion de los/las estudiantes, involucrarme en sus
perspectivas, mantenerlos activos al interior del aula y de su comunidad. No puedo
decir que sea una respuesta totalmente construida, es un trabajo que deseo y
necesito seguir desarrollando, al respecto he tomado un par de diplomados y es

mi ruta de accion para continuar con la maestria en la UPN 097.

Otras de mis dificultades como docente es la implementacién de una didactica
activa en el aula ya que las autoridades educativas, los padres de familia y el
cuerpo docente de mi institucion aun tienen la vision de la educacion tradicional
como Unica forma de ensefianza y en momentos para mi es comodo seguir esta

linea de trabajo, esa es otra area de trabajo pendiente.

Comprendo que el trabajo entre humanos es tal vez uno de los mas complicados
ya que esta realidad nunca es estatica ni lineal por lo tanto es para mi una
obligacion el seguir formandome y estar siempre receptiva, lo cual es una tarea

muy compleja.
Mi desarrollo docente en la sociedad, la comunidad, la institucién, y el aula.

Para continuar este analisis de la practica docente es necesario incluir a los otros/
otras es decir los que me rodean en mi practica y es necesario para mi referirme
brevemente a la sociedad en este momento historico concreto el ser docente, si
bien lo mencioné anteriormente este punto es necesario destacarlo y es el
descredito social que actualmente caracteriza al magisterio, hasta hace unas
generaciones ser docente era sindnimo de ser una persona respetada y querida

por la comunidad, una de las estrategias del sistema actual es la fragmentacién
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social y a los docentes como gremio y con nuestras comunidades nos han
fragmentado, esa es una de las grandes labores pendientes para nuestro gremio,
el recuperar la credibilidad y la confianza de nuestro pais aunque pareciera una

labor titanica.

En particular me esfuerzo por conocer y que me conozcan las familias de mis
estudiantes, para poder trabajar con ellos desde realidades concretas, en la
comunidad, que es mi comunidad (Santa Rosa Xochiac) existe un alto grado de
marginacion, muchas familias carecen de los bienes materiales basicos, al darme
a la tarea de conocer su contexto trabajamos con lo que tenemos, evito exigir lo
gue no pueden dar a nivel material, partiendo de sus fortalezas y capacidades. Sin
embargo, esto no siempre es facil, existen nifios/nifias que colaboran en el trabajo
doméstico, en el cuidado de otros miembros de la familia y esto hace que no
asistan a clases de manera regular o puntual. Supongo que este trato flexible,
empético y amoroso con los/las estudiantes ha generado un impacto en la
comunidad ya que al ser un pueblo en el que la comunidad se conoce de manera
cercana he ganado cierto reconocimiento, ahora ya no soy una fuerefia sino me

reconocen como “la maestra Dulce”.

Pero no todo es miel sobre hojuelas en esta realidad con sus multiples y diversos
actores encuentro cierto rechazo y criticas por parte del cuerpo docente, sobre
todo de los profesores que cuentan con varios afios de servicio, me han hecho
comentarios sobre mi relacion con los estudiantes, padres/madres de familia, mis
metodologias de ensefianza, considero que existe cierta resistencia a lo
novedoso, se ha tratado de que como colegiado se creen espacios de dialogo no
obstante es una institucibn que se caracteriza por la fragmentacién, nos
comunicamos para lo esencial, cada quien realiza al interior de su grupo y aula las
acciones que considera pertinentes. Esto implica que la toma de decisiones sea
practicamente centrada en la supervisora escolar o el director. La participacion en
actos politicos, en festividades o en cualquier otro evento resulta compleja y

rispida.
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La cultura escolar es conservadora se guardan con ahinco los rituales escolares
como ceremonias civicas, los horarios escolares, las comisiones docentes, los
docentes “tienen” que ser distantes a los/las estudiantes y a la comunidad, me es
importante destacar que los profesores y las profesoras que por apariencia,
ideologia, conducta o cualquier clase de preferencia no cumplen con el estereotipo

son juzgados, como si esto fuera motivo de ineptitud profesional.

Los seres a los que me encuentro mas cercana son a los estudiantes, pues ellos
son mis compaferos/ras de aula, en los cuales trato de promover un ambiente de
autorregulacion, autogestion, de empatia y respeto por lo otro, considero que es
dificil dado que han formado a los/las estudiantes (e incluso a los padres/madres
de familia) con el entendido de que el profesor o la profesora son una especie de
policias que tienen la obligacion de amedrentarlos o amenazarlos. Con respecto a
las actividades trato de tomar en cuenta sus intereses, necesidades y deseos,
pero no siempre es posible ya sea por mis carencias como docente o por las

dificultades institucionales de tiempos, espacios, materiales, etc.

Procuro que las actividades sean siempre en colectivo, buscando que todos/todas
aporten desde sus experiencias, sus conocimientos, sus fortalezas algo al equipo
de trabajo. Existen varios estudiantes que muestran rezago escolar, trato de
incluirlos y ser flexible con ellos y ellas ya que la mayoria proviene de un contexto
familiar con dificultades.

Las asignaturas en las que muestran interés y mejores rendimientos son las de
lenguaje y comunicacion, artes, exploracion del medio natural y social, sin
embargo en el area de pensamiento matematico muestran dificultades, he de

confesar que es una asignatura que a mi se me dificulta y contagio este malestar.

Si bien no me considero una excelente profesora de matematicas, por lo regular
preparo mis clases y trato de despejar dudas, incluso hay temas en los que las y
los estudiantes me aportan técnicas o estrategias para comprenderlos de manera
mas sencilla y esto me alegra (aunque para muchos seria una tragedia) pues nos

educamos juntos, y para mi esa es la educacion fundamental, el que aprendan en
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que todos tenemos algo que aportar, que nadie conoce todo pero tampoco nadie

desconoce del todo el mundo.
Mis percepciones como sujeto-docente.

Pienso que esta es parte de la dimension valoral que se desarrollara en este
apartado y es tal vez una de las mas importantes en la practica, ya que los valores
con los que afrontamos esta profesién son los que al final de la jornada nos
mantienen de pie y nos hacen regresar todos los dias a nuestras aulas, a pesar de
las reformas educativas, del descredito social, de las autoridades educativas, a
pesar de los seres grises como Enrique Pefia Nieto, a pesar de nuestro gris
panorama, a pesar del dolor por los 43 normalistas de Ayotzinapa, los principios
gue moran en el centro de mi conciencia es lo que me hace regresar y no perder

la esperanza de que este mundo puede ser un lugar mejor para Vvivir.

Desde mi perspectiva existen valores que guian nuestra vida, nuestras practicas y
por lo tanto en este momento mi ser docente esos valores son el amor a la vida y
a los humanos-humanas, la busqueda y construccion de una sociedad justa y
libre, entre mis influencias pedagodgicas significas encuentro a Paulo Freire del
cual retomo la siguiente frase “La educacion es un acto de amor, por lo tanto, un
acto de valor.” Y si considero un acto de amor y de valentia el aprender juntos,
docente y estudiantes (y toda la comunidad educativa) construyendo nuevas
realidades, y solo puedo amar a los otros (en este caso las y los estudiantes)
dandoles un trato digno, escuchandolos, comunicandonos, conociendo sus
realidades, sus suefios e inquietudes, ellos y ellas me han formado como docente
y me han transformado como humana, considero que su modo también me llegan
a amar y en este acto de valor, de amor juntos transformamos el mundo,
transformamos nuestra cotidianidad, en momentos haciendo obras de teatro que
fomentan el amor a la Tierra, otros apoyando, cada quien a su manera, al
comparfiero o compafiera en dificultades, y otros dias simplemente respetando

nuestras diferencias.
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Mas all4 de los Derechos de los nifios, de las recomendaciones de la SEP, de la
normatividad considero que el trato equitativo, digno y justo te acerca a cualquier
otra forma de vida, te hace crear vinculos profundos y amorosos, para mi eso ya
es una minuscula revolucién, en contrasentido a este sistema econémico-politico
de odio y destruccién. Para concluir citaré tal vez solo por gusto o para acercarlo a
mis valores, los que impregnan mis actos pedagdgicos a un hombre cuyo ejemplo

me hace creer que puede existir un hombre-mujer nuevo/a.

“Déjeme decirle algo, a riesgo de parecer ridiculo. Un verdadero revolucionario es
guiado por grandes sentimientos de amor. De amor por la humanidad, por la
justicia y la verdad. Es imposible concebir un verdadero revolucionario sin esta

cualidad." Ernesto Guevara

3. ELECCION Y ANALISIS DE UNA PROBLEMATICA SIGNIFICATIVA.

“Nadie educa a nadie —nadie se educa a si mismo-,
los hombres se educan entre si con la mediacion del mundo.

Paulo Freire.

Eleccién de la problemética.

A lo largo de este apartado expondré el proceso de eleccion y analisis de la
problematica significativa, que serd nuestra guia para la reflexion y la accion
durante este proyecto de intervencién. En los apartados anteriores nos dimos a la
tarea de sentar los fundamentos tedrico-metodolégicos, posteriormente
construimos un diagnostico del contexto socio-educativo, el cual nos permitié

entender la realidad en la que pretendemos incidir.

He comentado con anterioridad la existencia de una serie de probleméticas las

cuales puedo enunciar de la siguiente manera:

A nivel institucional:

83



Las formas de relacionarse de los directivos, profesores y personal al
interior de la institucion educativa.

Las formas de relacionarse de los y las estudiantes.

Las formas de relacionarse de los padres y madres de familia con el
personal docente, asi como entre ellos mismos.

La verticalidad en la toma de decisiones.

La falta de colaboracion, empatia y trabajo solidario entre los miembros de
la institucion, los estudiantes y padres de familia.

Los bajos niveles de desempefio de los y las estudiantes tanto en
examenes como a lo largo de su trayectoria académica.

El trabajo docente desarticulado y fragmentado.

El pensamiento individualista y poco reflexivo en la toma de decisiones, asi
como poca capacidad de dialogo.

Niveles muy bajos de desempefio en el area de espafiol y mateméaticas de
la poblacion estudiantil en general.

Poca o nula participacion en actividades culturales.

Poca participacion de los padres en asuntos relacionados con cuestiones
académicas.

Formacion docente endeble o poco profunda.

A nivel personal (como docente):

Ejerzo una practica docente extremadamente directiva.
Dificultad en promover y desarrollar aprendizajes significativos y criticos.

Poca o nula relacién con el cuerpo docente y por lo tanto no hay un trabajo
colaborativo.

Poca o nula relacion con los padres de familia y por lo tanto no hay un
trabajo colaborativo en cuanto a lo académico. La mayoria de las ocasiones
las sesiones de trabajo con los padres son para tratar temas relacionados a
la conducta o a conflictos escolares.
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e Ejerzo con temor practicas pedagogicas alternativas, pues la cultura escolar
es profundamente tradicionalista. (Se mencionan algunos rasgos en el
apartado anterior)

A nivel estudiantil:

e Los y las estudiantes muestran poco o nulo interés por las actividades
académicas.

e Los y las estudiantes muestran un pensamiento irreflexivo, poca
empatia y ciertos grados de hostilidad con sus pares.

e Lavision de los y las estudiantes sobre la formacién académica es como

un acto punitivo de parte de las familias.
No obstante, considero que “La fragmentacién de las relaciones escolares (entre
estudiantes, padres/madres y/o tutores, docentes directivos y otros actores
escolares) es el factor problematico que resulta de mayor relevancia, ya que
desde mi perspectiva, tiene impactos tanto en lo individual como en lo colectivo,
asi como en el ambiente escolar, y por supuesto en la construccién de

conocimientos, a continuacion abordaremos esta problematica.
Sobre los referentes teoricos.

Para poder comprender la problematica, que considero de mayor relevancia,
resulta necesario acercarnos a las fuentes tedricas, esto con la finalidad de
desarrollar una serie de categorias que nos permitan guiar nuestra observacion y
analisis. Al acercarnos a las directrices que guian las finalidades de la educacion

contemporénea me encuentro que:

. A nivel internacional el “Informe a la UNESCO de la Comision Internacional
para la educacion del siglo XXI” presidida por Jacques Delors propone los
denominados “Cuatro pilares de la educacién” los cuales son: “Aprender a
conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser” (y ponemos
especial énfasis en) Aprender a vivir juntos desarrollando la comprension del otro y

la percepciéon de las formas de interdependencia -realizar proyectos comunes y
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prepararse para tratar los conflictos- respetando los valores de pluralismo,

comprension mutua y paz.

Aprender a ser para que florezca mejor la propia personalidad y se esté en
condiciones de obrar con creciente capacidad de autonomia, de juicio y de
responsabilidad personal. Con tal fin, no menospreciar en la educacién ninguna de
las posibilidades de cada individuo: memoria, razonamiento, sentido estético,

capacidades fisicas, aptitud para comunicat...

. A nivel nacional el articulo 3° Constitucional fraccién C nos dice que la
educacion “Contribuira a la mejor convivencia humana, a fin de fortalecer el
aprecio y respeto por la diversidad cultural, la dignidad de la persona, la integridad
de la familia, la conviccidon del interés general de la sociedad, los ideales de
fraternidad e igualdad de derechos de todos, evitando los privilegios de razas, de
religion, de grupos, de sexos o0 de individuos.” (Tomado de
http://info4.juridicas.unam.mx/ijure/fed/9/4.htm Consultado el 15 de julio de 2016)

. En educacion basica se especifica como parte de los planes y programas
de estudios vigentes, que las competencias basicas para la vida deben abordar las
llamadas “Competencias para la convivencia. Su desarrollo requiere: empatia,
relacionarse armdnicamente con otros y con la naturaleza; ser asertivo; trabajar de
manera colaborativa; tomar acuerdos y negociar con otros; crecer con los demas;

reconocer y valorar la diversidad social, cultural y lingiistica.

Competencias para la vida en sociedad. Para su desarrollo se requiere: decidir y
actuar con juicio critico frente a los valores y las normas sociales y culturales;
proceder a favor de la democracia, la libertad, la paz, el respeto a la legalidad y a
los 39 derechos humanos; participar tomando en cuenta las implicaciones sociales
del uso de la tecnologia; combatir la discriminacion y el racismo, y conciencia de
pertenencia a su cultura, a su pais y al mundo.” (Plan de Estudios 2011, SEP.
pags. 38,39)
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Mientras que en el perfil de egreso de educacion béasica hace referencia a que el

estudiante al finalizar su formacion de esta etapa educativa [...]

“f) Asume y practica la interculturalidad como riqueza y forma de convivencia en la

diversidad social, cultural y linguistica.

g) Conoce y valora sus caracteristicas y potencialidades como ser humano; sabe
trabajar de manera colaborativa; reconoce, respeta y aprecia la diversidad de
capacidades en los otros, y emprende y se esfuerza por lograr proyectos
personales o colectivos.” (Plan de Estudios 2011, SEP. p. 40)

Las directrices que hemos abordado hacen referencia a aprender a convivir, es
decir aprender a vivir de manera sana y armonica tanto en las esferas sociales
como individuales. No obstante en mi practica pedagdgica cotidiana encuentro que
esto no se esta llevando a cabo de manera organica y que las trasformaciones
sociales producto de la globalizacién neoliberal que abordamos con anterioridad
han impactado en la forma en que nos relacionamos, por lo tanto en las relaciones
de los actores educativos. A continuacion daremos sustento teérico a lo que

percibo como la “Fragmentacion de las relaciones educativas”.

El contexto real: La fragmentacion de las relaciones sociales, el narcicismo

individual y social.

Para comprender la problematica que deseamos abordar es necesario acercarnos
a la definicion del término “fragmentaciéon” el cual segun la Real Academia de la
Lengua se refiere al acto de fragmentar: “Reducir el todo a fragmentos”, mientras
que fragmento proviene del vocablo latino “fragmentum: Parte pequefia de

alguna cosa quebrada o dividida.” (Tomado de http:/dle.rae.es/?id=IMttUIF Consultado
el 20 de julio de 2016)

Si realizamos una lectura detenida sobre este concepto encontraremos que solo
se puede fragmentar lo que un dia estuvo unido, que la fragmentacion implica

perder el todo como un sistema organico y atomizarlo.
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Otra definicién hace referencia a que el concepto de fragmentacion es utilizado en
nuestro idioma cuando se quiere indicar que, en cierto contexto, grupo social, o
hasta en la sociedad misma existe por X situacion una division, un fraccionamiento

en diversas partes.

Un ejemplo claro de fraccionamiento de este tipo lo podemos apreciar en aquellas
sociedades en las que a nivel politico existe una polarizacion entre dos sectores 0
propuestas politicas. Por supuesto de un lado estaran los que defienden una
postura si se quiere oficial o que es la que gobierna, y por el otro, aquellos que la
combaten o critican. En tanto, esta fuerte divisibn nos permitira hablar,
diagnosticar, un contexto de fragmentacion en dicha sociedad. Normalmente este
estado de cosas desemboca en la desintegracion o rotura del espacio que se trate
ya que la convivencia en ese marco, donde perviven tantas diferencias y
oposiciones se hace ciertamente imposible para que el grupo o comunidad en

cuestion puedan desarrollarse con normalidad.

No suele suceder siempre, pero es habitual que en casos como el expuesto se
derive este estado de situacion en actos de violencia concreta entre quienes
piensan diferente. Por esto mismo es que un escenario de fragmentacion es
ciertamente peligroso y amenazante para la paz y la armonia social.” (Tomado de
http://www.definicionabc.com/general/fragmentacion.php Consultado el 20 de julio
de 2016)

En esta segunda definicién nos perfilamos hacia nuestro tema de reflexion de este
apartado que es la fragmentacion social en la cual las sociedades o grupos
sociales se encuentran divididos, para profundizar mas sobre el tema nos
acercaremos al trabajo del Dr. Alberto Binder el cual desarrolla el proceso de
fragmentacion de la sociedad. Binder (1991) expone “la fragmentacién, repetimos,
es una estrategia del poder dominante. Esta estrategia se basa en la puesta en
marcha de ciertos mecanismos que constituyen una verdadera politica de
‘desorientacion social' que actua, fundamentalmente, en tres niveles: a) la

atomizacion de la sociedad en grupos con escasa capacidad de poder; b) la
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orientacién de esos grupos hacia fines exclusivos y parciales, que no susciten
adhesion; c) la anulacion de su capacidad negociadora para celebrar «pactos».
Generalmente los diversos mecanismos de desorientacion producen efectos en
los tres niveles, aunque existen algunos especificamente dirigidos hacia alguno de
estos niveles en particular. En primer lugar, una estrategia de fragmentacion
necesita romper el horizonte de la totalidad. Este horizonte de la totalidad
constituye, por una parte, el espacio en el que se proyectan los objetivos
transgrupales, es decir, que pueden ser compartidos por otros grupos; por otra
parte, constituye el espacio en el que los pactos politicos son posibles, es decir, el
ambito en el que los sujetos del consenso se reconocen a Si mismos como
potenciales aliados (y no como enemigos) y donde el consenso se hace efectivo
por el acuerdo. [...] la existencia de grupos sociales aislados, sin posibilidad de
construir pactos hegemonicos, en una relacion dual de victima-victimario, que los

sumerge a todos en condiciones de vida infrahumanas.

La sociedad fragmentada es la base social propia de las democracias formales o
restringidas y, como tal, genera un condicionamiento estructural, que imposibilita la
profundizacién de la democracia hacia formas populares y participativas, que por
la misma légica de la voluntad mayoritaria, haran de esas democracias
instrumentos de liberacién de nuestros 'pueblos-minorias' y no de dependencia.
(Andénimo, 1991 p.7)

Para continuar nuestra reflexiéon en torno a la fragmentacion social, diré que este
proceso trae consecuencias entre las cuales puedo mencionar la violencia, un
grupo social o una sociedad fragmentada en la cual cada subgrupo o individuos
buscan la satisfaccion de sus propias necesidades o intereses, por considerarlos
como los Unicos legitimos tendra como resultado violencia en sus diversas

manifestaciones.

Como afirma Imberti (2002) es entonces cuando se producen las fracturas: en las

sociedades, las culturas, las identidades. La sociedad se fragmenta se desgarra.
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Muchos seres desesperan porque no hallan lo que necesitan: proteccion, cierto

orden en el desorden, armonia, cuidados.

De acuerdo con este autor, la violencia es, entre otras cosas, fruto de una
sociedad quebrada, hecha pedazos. Como si el hecho de construir multitudes
conspirase contra todo ordenamiento. Y si bien no es la Unica causa, la fractura,

muchas veces, hace brotar la furia.

Podemos decir hasta este momento que la fragmentacion de la sociedad es un
proceso mediante el cual la sociedad entera o los grupos sociales en particular se
encuentran divididos, lo que un dia pertenecié a un todo con este proceso se
rompe en fragmentos, se le orienta (a cada fragmento) para que su finalidad
maxima sea la busqueda de lo que consideran “fines o intereses exclusivos”,
finalmente se anula su capacidad negociadora, la posibilidad de llegar a acuerdos

y acciones por el bienestar comun.

Un elemento que considero basico para la fragmentacion de la sociedad o de los
grupos sociales, es el narcicismo (social e individual) que caracteriza a los sujetos
contemporaneos, este enamoramiento patolégico por el individuo mismo o por el
grupo social especifico se convierte en una de las condiciones para la

fragmentacién de la sociedad y de las relaciones.

Si bien no abordaremos a profundidad el narcisismo social e individual si
realizaremos un esbozo del tema, iniciaremos mencionando que este mito ha sido
retomado por autores tan importantes como Sigmund Freud, posteriormente Erich
Fromm en su libro titulado “El corazén del hombre” nos acerca a este fenédmeno en

el cual explica dos formas de narcisismo el individual y el social.

Sobre el narcisismo individual: “El individuo narcisista termina, pues, en una
deformacion enorme. El y sus cosas son sobrevalorados. Todo lo exterior es
subvalorado. Es evidente el dafio para la razon y la objetividad. Un elemento
patolégico cada vez mas peligroso del narcisismo es la reaccion emocional a la

critica de toda posicion narcisistamente orientada.
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Sobre el narcisismo social o de grupo: “En la dinamica del narcisismo de grupo
encontramos fenomenos similares a los que ya estudiamos en relacion al
narcisismo individual (con la especificidad de que) [...] tiene como objeto suyo el
grupo tal como es, su esplendor, sus logros pasados, el aspecto de sus

individuos.”

Considero que la globalizacion neoliberal trae no sélo cambios econdmicos y
politicos, sino también trae consigo valores individuales y colectivos, los cuales
dejan un sello en cada una de las personas que vivimos bajo estos sistemas: el
individualismo exacerbado, el narcisismo social e individual en el cual sélo importa
mi bienestar o el de mi grupo, donde sélo considero valioso lo que proviene de mi
propia persona o del grupo al que soy perteneciente conlleva a la fragmentacion
social y por lo tanto a la fragmentacion de las diversas formas de relacion con lo
diferente a mi o a mi grupo, esto se vera reflejado en las relaciones familiares,
laborales y por lo tanto escolares. Covarrubias (2002, plantea que el sujeto
individual es una encarnacién inmediata de su sociedad, de un tiempo social, de
una cultura, de un proyecto histérico, de un pueblo de una clase social. Por lo
tanto en un sistema econdémico y politico donde el méaximo interés es la
acumulacion y el consumo resulta dificil formar sujetos los cuales sus deseos y
necesidades no sean su Unico y maximo foco de atencién. Zigmunt Bauman
(2013) dice al respecto que nos hallamos en una situacién en la que, de modo
constante, se nos incentiva y predispone a actuar de manera egocéntrica y

materialista.

Concluiré este apartado retomando las palabras de Chagas (2011) quien afirma
que se premia cada vez mas al exitoso, al fuerte y a quien impone su
individualismo, privilegiando relaciones de rivalidad y competencia entre los seres
humanos. Agrega también, que simultaneamente, se erosiona el sentimiento de
pertenencia a grupos, deteriordndose la pertenencia a la estabilidad de las
relaciones, por lo que el cuidado por el otro, ya no parece ser necesario y ha
tomado su lugar un desmedido interés por si mismo, que desconoce al otro en su

alteridad.
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Convivencia escolar: Las relaciones educativas.

Cuando hablamos de educacion, hablamos de relaciones humanas, de
interacciones entre diversos individuos que tienen fines comunes, una
caracteristica de la educacion formal e informal es el contacto con el otro, este
encuentro de pensamientos, (por lo tanto de significados) es lo que genera una
formacion en las diversas esferas de lo humano, lo intelectual, lo afectivo, lo moral,
etc. El ser humano siempre ha necesitado de estar en un grupo, recordemos
nuestro pasado ndmada en el cual se necesitaba de una tribu para poder cazar,
hoy con todos los adelantos cientificos y tecnolégicos aun necesitamos de ese
contacto con los otros, que a la vez me hacen ser yo mismo, es decir de los otros

aprendo a ser yo, sin este contacto no existiria el acto educativo.

Convivir es parte de nuestro acto educativo, sin embargo en la actualidad se
presenta un constante miedo o tal vez rechazo a los otros por sus aparentes
diferencias, por este proceso llamado fragmentacion social. Al respecto Imberti
(2002) expone que: nos separan del otro las creencias, las rejas y las alarmas, las
fortalezas que construimos, los prejuicios y cuanto aspecto que marque una
diferencia. En estas circunstancias, el encuentro entre las personas es algo muy
dificil de lograr. Pero son el otro no se puede vivir y, por lo tanto, muchos actos de
violencia demostrarian, segun esa mirada, que aun en la violencia hay una

blusqueda desesperada.

Continuaremos esta reflexion tratando de entender que es la convivencia escolar
en la cual se dan las relaciones educativas. La convivencia escolar es un tema
poco abordado en la investigacion educativa en México, por lo cual radica en él un
potencial tedrico y metodoldgico por ser abordado, parte de la convivencia escolar
son las relaciones al interior de la institucion, el cual es nuestro tema de estudio e

intervencién. Sobre la investigacion de la convivencia escolar Furlan expresa que:

“El estudio de la convivencia escolar en México puede considerarse todavia un

tema emergente en la investigacién educativa, debido a la falta de un enfoque bien
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establecido y un corpus de conceptos y categorias analiticas que contribuyan a su

comprension. [...]

La discusion esta permeada por una vision instrumental de la convivencia, ya sea
gue se le considere un medio para prevenir la violencia o una via de intervencion
para promover el logro académico.” En ambos casos este enfoque pragmatico

impide comprender sus implicaciones profundas. (Furlan, 2013, p. 112)

Como podemos apreciar la convivencia escolar desde el enfoque analitico tiene
como finalidad el comprender las interacciones sociales como producto del
proceso educativo que se dan en un tiempo y espacio determinado, para lo cual

usaremos como herramienta la investigacion cualitativa.

Continuaremos este apartado cuestionandonos si se podra abordar el analisis de
la educacion contemporanea fijando nuestra atenciéon sélo en los modelos
educativos, en los planes y programas, en las planeaciones didacticas, en los
aprendizajes esperados. Mi respuesta es que un analisis que soélo se enfoque en
estas cuestiones, relevantes pero no Unicas, es un analisis incompleto, las
relaciones que se dan al interior del fenébmeno educativo son hoy un factor
determinante para cualquier practica pedagégica. Marcel Postic (2000) nos ayuda
a fundamentar la respuesta a esta interrogante y nos acompafara a lo largo de

este apartado para reflexionar en torno a “las relaciones educativas”.

Para dar continuidad a la respuesta de la pregunta que lanzamos en el parrafo
anterior Postic (2000 p.136) sefala: “Ningun pedagogo puede, de ahora en
adelante, abordar el andlisis del acto pedagdgico solamente en términos de
contenidos y de métodos. Se han disefiado orientaciones de estudio; en lugar de
concebir la relacion educativa bajo la forma de una comunicacion entre el alumno
y el ensefiante en medio de la masa de los alumnos de la clase, y de abordarla
solamente por las caracteristicas de los comparferos. Se la sitta ahora en un
sistema de relaciones mas amplias, que engloba las relaciones sociales en la
clase, las relaciones entre la clase, la escuela y la sociedad, las relaciones de los

sujetos con el saber y la cultura.”
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Si reflexionamos en las ideas que expone Postic encontraremos que las relaciones
educativas son mas amplias que la relacion estudiante-docente, estas relaciones
influyen de manera determinante en la construccion de aprendizajes, es decir
intervienen en los procesos intelectuales, asi como en el aprendizaje de las

competencias relacionadas con la convivencia y el autoconocimiento.

Para poder acceder a una explicacion profunda de la vida cotidiana en la
institucion educativa y las relaciones que se suscitan al interior de ella con
multiples objetivos es necesario comprender las relaciones, las cuales seran
resultado no solo de la interaccion cara a cara entre humanos sino de las
estructuras de cada institucion de los modelos pedagégicos, de las
personalidades, de los contextos, esto nos acercard a una comprension mas
amplia de la realidad educativa en sus diversas esferas. “En lugar de hablar de la
relacion educativa, seria conveniente describir las relaciones educativas, y se
podria abordar el estudio por el analisis comparativo, en el tiempo y en el espacio,

de las diversas estructuras institucionales y de las diversas pedagogias.

Otra forma de entender las relaciones educativas es desde el llamado modelo de
la ecologia humana del centro que nos dice que la comunidad educativa esta
compuesta por un sistema de redes de relaciones interpersonales de distinta
naturaleza que se articulan tanto en los sistemas de actividades como en los

sistemas sociales de status, roles y funciones escolares.

El subsistema de los adultos responsables de la actividad. Compuesto por los
docentes y, en general, el personal del centro que tiene responsabilidades
académicas, de direccién, gestion, seguridad, auxiliares, etc. No nos detendremos
aqui en el andlisis de este importante subsistema que también da lugar a un
namero considerable de conflictos mientras cumple la importante funcidon de ser la
via misma en la que acontece la parte mas relevante de la actividad académica: la

planificacion y el desarrollo del curriculo.

1. El subsistema profesorado/alumnado. Organizado alrededor del desarrollo

efectivo del curriculo, que da lugar a relaciones verticales y jerarquizadas
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entorno al vinculo entre estos dos colectivos. Aqui la unidad central es la
relacion entre profesorado/alumnado. Dentro de este subsistema, altamente
presidido por la exigencia de obtener resultados académicos, las relaciones
son jerarquizadas en términos de poder y comunicacion; las expectativas
de unos respecto de los otros estdn muy connotadas por las convenciones
y normas que han sido establecidas, dada la funcién instructiva de la
actividad. [...]

EL subsistema de los iguales. La ecologia social del centro escolar debe
contar, cada vez mas, con este subsistema. Los grupos de iguales como
agentes socializadores, no han despertado interés hasta muy
recientemente (Ortega, 1994); sin embargo, los iguales son importantes
como constructores de actitudes y capacidades de relacion. Se trata de los
compafieros y compaferas con los que se encuentran los chicos y chicas

en los centros escolares y en los lugares de ocio.

Los iguales, como esperamos poner de manifiesto seguidamente, constituyen

redes sociales que, dada su composicion y el tipo de sentimientos y emociones

gue tejen entre si, se presentan como una de las estructuras sociales de

participacion mas importantes a la hora de estudiar y comprender los conflictos y

problemas que podemos encontrar en los centros escolares. [...] (Ortega, 2003
p.14-15)

Se puede concluir que en toda institucion escolar existen relaciones educativas entre las que

podemos mencionar

:Docente- estudiante.

Docente- estudiante.
Estudiante-estudiante
Docente-padre/madre o tuto
Docente-docente
Directivo-docente
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e Directivo-estudiante

e Directivo-padre/madre o tutor

e Padre/madre o tutor- Padre/madre o tuto
e Escuela-autoridades educativas

e Escuela-comunidad

e Docente-conocimiento

e Estudiante-conocimiento

Todas estas relaciones son bidireccionales y dindmicas, dependen de una
diversidad de factores tales como el contexto socio-cultural, la estructura
institucional, el posicionamiento pedagogico, la ideologia, la personalidad, las

visiones sobre las tareas, fines y procesos de la educacion.
La fragmentacion de las relaciones educativas. ¢, Por qué es una problematica?

En lineas anteriores nos acercamos a la fragmentacién social y a delimitar o que
entenderemos por relaciones educativas, ahora trataré de explicar lo que

considero la fragmentacion de las relaciones educativas.

Para iniciar resulta relevante hacer énfasis en que todas las formas de relacion
humana implican cierta forma de poder. Para Michel Foucault toda relacion entre
sujetos es una relacion de poder, el poder para él conforma, predice, constituye y
construye al sujeto ya que éste es resultado de acciones y practicas que tiene con
los otros (sociedad). Esta es una forma de poder que transforma a los individuos
en sujetos, pero sujeto a dos formas: sujeto sometido al otro a través del control y
la dependencia y sujeto atado a su propia identidad por la conciencia o el
conocimiento de si mismo. El poder por lo tanto pone en juego relaciones entre
individuos o entre grupos, en donde unos ejercen el poder sobre otros, el poder
solo existe en acto, es decir, en la relacién con el otro (sociedad), “es un modo de
accion que actua sobre acciones: una accion sobre la accion, sobre acciones

eventuales o actuales, presentes o futuras” (Nava Flores, 2009, p.3)
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La institucidén escolar es un espacio donde la interaccion humana es vital, sélo por
medio de esta se puede concretar el acto educativo, sin embargo, resulta
necesario cuestionarse si las relaciones que hay al interior de la comunidad
educativa colaboran a la adquisicion de aprendizajes y al desarrollo de las

competencias sociales, es decir del aprender a convivir y aprender a ser.

Como desarrollamos en apartados anteriores la sociedad actual vive inmersa en
un sistema econdémico-politico que promueve ciertos valores, el consumismo, el
individualismo, el narcisismo entre otros son los valores que persisten en nuestra
sociedad y permean en todo tipo de relaciones, las educativas no son la
excepcion. Mientras se promueve a nivel discursivo el aprendizaje de las
competencias sociales, el bombardeo de mensajes por diversos medios sobre
consumo y competitividad extrema son cada vez mayores, entonces existe una

doble moral.

Las relaciones educativas desde mi perspectiva se encuentran fragmentadas, los
actores educativos no estan unificados en un todo orgénico, pareciera que existe
un desequilibrio de poder, por lo cual se encuentran atomizados en grupos que

buscan y actian segun sus intereses particulares y en momentos individuales.

La educacion desde mi propia definicion es un espacio de interacciones humanas
y creacion de significados, en un constante proceso dialéctico, estas interacciones
y construccién de significados se encuentran situados en un contexto socio
cultural determinado, en mi practica profesional los docentes, estudiantes, padres
de familia, directivos, autoridades educativas, entre otros, persiguen intereses y
finalidades distintas, se ha creado el espejismo de que unos somos enemigos de

los otros y que cada uno tiene que luchar por sus propios intereses.

Si bien la finalidad de la educacion basica es la adquisicion de aprendizajes
significativos que ayuden al estudiante a desarrollarse bio-psico-socialmente en
sus diversos contextos, esta finalidad se diluye en medio de las interacciones
humanas que se dan como parte del acto educativo, y se pone énfasis en

aspectos no pedagdgicos, normativos o administrativos.
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El aprendizaje significativo seria la meta que como educadores buscamos, sin
embargo es imposible lograrlo sin relaciones educativas sélidas y equilibradas.
Entiendo como aprendizaje significativo “el proceso a través del cual una nueva
informacion (un nuevo conocimiento) se relaciona de manera no arbitraria y
sustantiva (no-literal) con la estructura cognitiva de la persona que aprende. En el
curso del aprendizaje significativo, el significado l6gico del material de aprendizaje
se transforma en significado psicologico para el sujeto. Para Ausubel (1963, p. 58),
el aprendizaje significativo es el mecanismo humano, por excelencia, para adquirir
y almacenar la inmensa cantidad de ideas e informaciones representadas en

cualquier campo de conocimiento.

Para Lev Vygotsky, el desarrollo cognitivo no puede entenderse sin referencia al
contexto social, historico y cultural en el que ocurre. Para él, los procesos
mentales superiores (pensamiento, lenguaje, comportamiento voluntario) tienen su
origen en procesos sociales; el desarrollo cognitivo es la conversion de relaciones
sociales en funciones mentales. En este proceso, toda relacion/funcién aparece
dos veces, primero a nivel social y después en un nivel individual, primero entre
personas (interpersonal, interpsicolégico) y después en el interior del sujeto
(intrapersonal, intrapsicolégico).

El aprendizaje significativo, por definicién, implica adquisicion/construccién de
significados. En el curso del aprendizaje significativo, el significado légico de los
materiales de aprendizaje se transforma en significado psicolégico para el

aprendiz.

El aprendizaje significativo subyace a la integracion constructiva entre
pensamiento,

sentimiento y accién lo que conduce al engrandecimiento (‘empowerment”)
humano. Para Novak, una teoria de educacién debe considerar que los seres
humanos piensan, sienten y actian y debe ayudar a explicar como se pueden

mejorar las maneras a través de las cuales las personas hacen eso. Cualquier
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evento educativo es, de acuerdo con Novak, una accién para cambiar significados

(pensar) y sentimientos entre aprendiz y profesor.” (Moreira, 1997, p.28)

Entonces concluimos que el aprendizaje significativo es la construccion de
significados, en el cual se adquiere informacion de manera sustantiva y no
arbitraria, los contextos histéricos, culturales y sociales son indispensables para
gue este tipo de aprendizaje se construya. Es indispensable concebir a los sujetos
gue intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje como seres que piensan,
sienten y actuan, el aprendizaje significativo responde a todas estas dimensiones
que conforman al ser humano. Las relaciones educativas son primordiales para

este proceso.

Si nos damos a la tarea de reflexionar sobre el contexto bajo el cual se da el
fenémeno educativo en México y en particular mi practica pedagoégica puedo
percibir que cada actor educativo tiene diferentes necesidades e intereses que
impiden el logro de relaciones educativas sanas y equilibradas. Los padres de
familia o tutores en su mayoria laboran jornadas muy amplias, sus interés y
necesidades giran en torno a la economia familiar, en ocasiones vislumbran a la
institucion educativa como un lugar de resguardo para sus menores, por su parte
las autoridades educativas y directivos buscan el cumplimiento de la normatividad
y el apego a las instrucciones emitidas a su vez de manera horizontal y
unidireccional por otras autoridades, los docentes y estudiantes que son la base (
aungue no los Unicos) actores de las relaciones educativas son afectados por las
necesidades e intereses de los demas actores, como podemos ver entre la
diversidad de necesidades las relaciones escolares se encuentran profundamente
fragmentadas, lo cual dificulta y en su caso impide la concrecién de aprendizajes

significativos.

Pensar en educacion es pensar necesariamente en relaciones humanas por medio
de las cuales nos educamos de manera constante, sélo puedo aprender a ser
humano entre los humanos y cada sociedad transmite entre sus jovenes

generaciones lo que considera deseable por medio de la institucion escolar, esta

99



transmision de mudltiples herencias culturales, intelectuales, axiolégicas entre
muchas otras solo es posible por medio de la interaccion (fisica o virtual) con los

otros.

Cuando interactuamos con otros de manera constante en los diversos escenarios
sociales existe un solo elemento que se presentara indudablemente, ese es el
CONFLICTO, la institucién escolar no es la excepcion, de hecho la institucion
escolar es un espacio donde los conflictos emergen constantemente ya que existe
una serie de actores que interactuamos, los cuales tenemos diferencias y se

hacen manifiestas.

Considero que el conflicto es un elemento que nos ayuda a entender la calidad y
profundidad de las relaciones en un tiempo y espacio determinado, en mi realidad
educativa y laboral los conflictos me han ayudado a comprender la fragmentacion
de las relaciones. Acerquémonos al conflicto como una expresién de las relaciones
educativas y tratemos de entenderlo, a continuacion una sistematizacioén de varios

autores sobre el tema.

Todas las relaciones interpersonales implican la compleja relacién entre partes que
tienen proyectos de vida diferentes, objetivos incompatibles y que aspiran al uso
de recursos que siempre son limitados. Esto, de forma ineludible, hace que el
conflicto esté presente en toda relacion humana y que todas las personas
tengamos experiencias en nuestra vida cotidiana como miembros de una

comunidad escolar, familiar, vecinal o laboral, donde surgen las divergencias.

Los conflictos se presentan con una doble cara; en una de las caras se reflejan los
costes (emocionales, relacionales, destructivos) y en la otra cara una catarata de
oportunidades (creatividad, estimulos, desarrollo personal). Dicho de otro modo, el
conflicto, que es inherente a todo agrupamiento humano, puede orientarnos y
conducirnos hacia una comunicacion mas abierta, hacia soluciones mas
dialogantes y creativas y a la mejora en general de nuestras relaciones
personales; pero también puede conducirnos, dependiendo de cémo lo

afrontemos, a un deterioro constante de las relaciones interpersonales. Conviene
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sefalar algunas definiciones de conflicto para saber qué decimos con este término

polisémico:

CROSS, NAMES, Y Y BEEK. 1979 “Discrepancia entre dos o mas personas”

THOMAS, 1976 “Proceso que se origina cuando una persona percibe que otra u

otras personas han frustrado o estan a punto de frustrar sus objetivos o intereses.”

RAMON ALZATE, 1998 “Divergencia percibida de intereses, o una creencia de que
las aspiraciones actuales de las partes no pueden ser alcanzadas

simultaneamente.”

WILLMONT Y HOCKER, 1985 “Es una lectura expresa entre al menos dos partes
interdependientes que perciben que sus objetivos son incompatibles, sus

compensaciones son reducidas y la otra parte les impide alcanzar sus objetivos”.

JUAN CARLOS TORREGO, 2001 “Situaciones en las que dos o mas personas
entran en oposicion o desacuerdo, porque sus peticiones, valores, intereses,
aspiraciones, deseos 0 necesidades son incompatibles o, al menos, se perciben

como tales.”

VAN DE VLIERT, 1984 “Dos partes estan en conflicto cuando al menos una de
ellas experimenta frustracion ante la obstruccion o irritacion causada por la otra

parte”.

PACO CASCON, 2000 “Hablaremos de conflicto en aquellas situaciones de
disputa o divergencia en las que hay contraposicion de intereses (tangibles),

necesidades y/o valores en pugna”.

C. BOQUE, 2002 “Los conflictos son un hecho natural de la vida. No son ni

positivos ni negativos, sino que depende de cdmo respondamos ante ellos.”

Si leemos atentamente cada una de estas definiciones, en todas ellas encontramos:

Diferencias entre objetivos, opiniones, valores, necesidades, acciones, etc., que generan

enfrentamientos, lucha e incompatibilidades. Frustraciones, sentimientos de no haber

conseguido todo lo que queriamos y que llevan a la agresion. Interdependencia entre las

partes. Entonces, el conflicto es un desacuerdo que surge entre dos 0 mas personas a
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partir de opiniones o actitudes que consideran divergentes y que amenazan sus intereses,

recursos o valores.” (Binaburo y Mufoz 2007, p. 62-63)

Como podemos apreciar con este acercamiento a diversos tedricos, son muchas y
diversas las formas de entender lo que es el conflicto, la semejanza en todas las
definiciones es que el conflicto se da en las relaciones humanas, siempre hay dos 0 mas
partes implicadas, la relacion humana (y por lo tanto las relaciones educativas) traeran
consigo un elemento constituyente: el conflicto. Dependiendo las formas de relacionarte

es como se entendera la raiz del conflicto y las formas de responder ante el mismo.

El conflicto puede ser entendido de diversas maneras, para muchos es sin6nimo de
violencia no obstante existen otras lecturas las cuales abordan el tema con mayor
profundidad, Paco Cascén, experto en el tema, ha hecho una serie de aportaciones entre

las cuales rescataremos:
*El conflicto es un proceso, no emerge y termina en un momento determinado.
*Se origina en las necesidades humanas no resueltas o que chocan entre si.

*Cuando estas necesidades no estan resueltas o en armonia se puede generar la primera
fase del conflicto “el problema”. De no ser atendido de manera adecuada puede decantar

en la aparicién de actos violentos en sus multiples manifestaciones.
En palabras del autor:

“El conflicto no es un momento puntual, es un proceso. Tiene su origen en las
necesidades (econdmicas, ideolégicas, bioldgicas,), seria la primera fase. Cuando éstas
estan satisfechas, bien porque no chocan, o bien porque hemos conseguido unas
relaciones lo suficientemente cooperativas o sinérgicas, no hay lo que hemos denominado
problema. Cuando las de una parte chocan con las de la otra, cuando las convertimos en
antagoénicas, surge el problema, segunda fase. El no enfrentarlo o no resolverlo, nos
llevara a que comience la dindmica del conflicto. Se iran afiadiendo elementos:
desconfianza, incomunicaciones, temores, malentendidos, etc. En un momento dado, todo
esto estallara en lo que llamamos la crisis, la tercera fase, que suele tener una
manifestacion violenta y es lo que mucha gente identifica como conflicto. No hay porque
esperar a esta fase para enfrentar los conflictos. De hecho, se trata del peor momento

para resolver conflictos de una manera creativa y no violenta y todavia peor para intentar
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aprender a hacerlo. Es el momento en el que no se dan ninguna de las condiciones para

hacerlo de una forma positiva: falta el tiempo, la tranquilidad, la distancia, etc.

Es el momento en el que el conflicto se ha hecho més grande e inmanejable, se nos viene
encima y tenemos que darle respuesta inmediata. Esto nos lleva a no reflexionar, a no
analizar qué es lo que pasa y por qué, a no mirar qué recursos tenemos ni a buscar
alternativas de solucién, respondiendo casi siempre de la forma en que tradicionalmente

hemos visto, aunque sea negativa.” (Cascoén, 2002 p. 9)

Podemos apreciar que el conflicto es mas que una simple reaccion violenta, mas que un
berrinche o una rabieta, el conflicto es un elemento constitutivo de las relaciones
humanas, tener diferencias y exponerlas es parte de la vida, ahora resultaria prudente
cuestionarnos el ¢Por qué surgen los conflictos en las relaciones educativas? Y ¢Como

afrontamos el conflicto?

Para ayudarnos a responder estas interrogantes nos acercamos a Kreidler (1984, p. 11-
12) quien lanza la pregunta:

“¢,Qué hace que estallen los conflictos en su aula? A lo que responde que existen diversas

categorias, basandose en el modelo del aula pacifica, a saber:

-Una atmésfera competitiva. Cuando hay una atmosfera muy competitiva en el aula, los
estudiantes aprenden a trabajar compitiendo contra los demas, en lugar de trabajar con

los demas. Los conflictos frecuentemente surgen por:
-Una actitud egoista de todos.
-Falta de habilidades para trabajar en equipo.

-Que los estudiantes se sienten obligados a ganar en interacciones porque perder tiene

como efecto lesiones a la autoestima.
-Falta de confianza en el maestro o en los comparieros de clase.

-Competencias en momentos inadecuados.
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-Un ambiente intolerante. Un aula intolerante es un aula hostil, en la cual hay
desconfianza. Frecuentemente esta fraccionada y simplemente es molesta, llena de

estudiantes que no sabe ser colaboradores, tolerantes o simplemente amables.

Los conflictos pueden seguir por:

-La formacion de pandillas y la busqueda de chivos expiatorios.

-La intolerancia ante las diferencias raciales y culturales.

-La falta de apoyo entre los compafieros de clase que llevan a la soledad y el aislamiento.
-El resentimiento entre los logros, las posiciones o las cualidades de los otros.

*Comunicacion precaria. La comunicacion precaria crea un terreno especialmente fértil
para el conflicto. Muchos conflictos pueden atribuirse a malos entendidos o percepciones
erréneas de las intenciones, los sentimientos, las necesidades o las acciones de los otros.
La comunicacion precaria también puede contribuir a los conflictos cuando los

estudiantes:
-No saben expresar sus necesidades y deseos eficazmente.

No encuentran espacio para expresar sus emociones y necesidades o se sienten

temerosos de hacerlo.
-No pueden escucharse entre si.
-No observan cuidadosamente.

. Expresion inadecuada de los sentimientos. Todos los conflictos tienen un
componente afectivo y la forma en que los nifios expresan sus emociones tiene un papel
importante en cdémo se desarrollan los conflictos. Los conflictos pueden crecerse

(escalarse) cuando los estudiantes:
-No estan en contacto con sus propios sentimientos.
-No conocen maneras no agresivas de expresar su enojo y frustracion.

-Reprime sus emociones.
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-Les falta autocontrol.

. La carencia de habilidades para la resolucién de conflictos. Los conflictos del aula
pueden escalarse cuando los estudiantes — y los maestros- no saben como responder de
manera creativa ante los conflictos. Los padres y el grupo de compafieros a menudo
recompensan los enfoques violentos o muy agresivos ante los conflictos, e
indudablemente hay modelos sociales para este tipo de conductas, como los de la
television. Hay otros factores que pueden afectar a la adquisicion de habilidades para la

resolucion de conflictos, como la madurez general del nifio y su desarrollo moral.

. Abusos de poder por parte del maestro. Puede ser desconcertante pensar que al
emplear mal su poder en el aula, el docente puede crear una cantidad de conflictos. En
primer lugar el docente tiene una influencia muy fuerte en los factores nombrados

anteriormente y, en segundo lugar, puede contribuir a los conflicto en el aula si:

-Produce frustracion en un estudiante, al fijar expectativas irracionales o increiblemente

altas.

-Manejo de clase con reglas inflexibles.
-Continuamente acude al uso autoritario del poder.
-Establece atmosfera de temor y desconfianza.

Aqui el autor hace referencia al aula, sin embargo también podemos realizar las
apreciaciones en las relaciones escolares mas amplias, esto quiere decir que todas las
categorias anteriores se pueden observar en las relaciones entre autoridades educativas,

directivos, docentes, padres/tutores y estudiantes.

Hasta el momento hemos tratado de delimitar lo qué es el conflicto y la importancia del
mismo en las relaciones educativas, asi mismo abordamos brevemente algunos factores
gue pueden ser raices del conflicto, ahora es importante responder ¢ Cémo afrontamos el

conflicto?

Existen diversas maneras de afrontar el conflicto, cada una de las partes, ya sean en
individual o en grupos (formados por el propio proceso de fragmentacion de las relaciones
educativas), pueden ser desde el autoritarismo, la evasion, la confrontacion, etc. Gascon

(2002) nos aporta una forma de entender las formas de afrontar el conflicto.
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Para iniciar retomaremos el gréfico del texto Educar en y para el conflicto:

OBJETIVOS
Los objetivos son muy importantes

COMPETICION + A COOPERACION

Yo gano — tu pierdes Yo gano — tu ganas

COMPROMISO

(Negociacion)

La relacién no es muy importante | La relacién es muy importante "
== 3 RELACION
- +

EVASION SUMISION

Yo pierdo — tu plerdes Yo pierdo — tu ganas

Y
Los objetivos no son muy importantes

En el gréfico observamos que en las formas de afrontar el conflicto la importancia de la
relacion es un factor determinante, asi como los objetivos que tengamos en comun y que
tanto trabajemos de manera cooperativa para lograrlos. Si observamos con detenimiento

encontraremos cinco formas de afrontar el conflicto, segun el texto de Cascon (2002) son:

“a) Competicion (gano/pierdes): nos encontramos una situacion en la que conseguir lo
gue yo quiero, hacer valer mis objetivos, mis metas, es lo mas importante, no importa que
para ello tenga que pasar por encima de quien sea. La relacion no importa. En el modelo
de la competicion llevada hasta las Gltimas consecuencias lo importante es que yo gane y
para ello lo més facil es que los demas pierdan. Ese perder, en ocasiones, se traduce no
ya en gque la otra persona no consiga sus objetivos sino en que sea eliminada o destruida
(la muerte, la anulacion,...). En el terreno pedagdgico, buscamos la eliminacién de la otra
parte no con la muerte, pero si con la exclusion, la discriminacion, el menosprecio, la

expulsion, etc.

b) La acomodacion (pierdo/ganas): con tal de no confrontar a la otra parte yo no hago
valer o ni planteo mis objetivos. Es un modelo tan extendido o mas que la competicion a
pesar de que creamos lo contrario. A menudo confundimos el respeto, la buena
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educacién, con no hacer valer nuestros derechos porque eso pueda provocar tension o
malestar. Vamos aguantandonos hasta que no podemos mas y entonces nos destruimos o

destruimos a la otra parte.

c) La evasion (pierdo/pierdes): ni los objetivos ni la relacion salen bien parados, no se
consiguen ninguno de los dos. No enfrentamos los conflictos, metemos "la cabeza debajo
del ala", por miedo o por pensar que se resolveran por si solos. No obstante, como dijimos
anteriormente los conflictos tienen su propia dindmica y una vez iniciada no se para por si

sola.

d) La cooperacion (gano/ganas): en este modelo conseguir los propios objetivos es muy
importante, pero la relacién también. Tiene mucho que ver con algo muy intrinseco a la
filosofia “no violenta”: el fin y los medios tienen que ser coherentes. Es el modelo hacia el
que vamos a intentar encaminar el proceso educativo. Es un modelo en el que sélo sirven
soluciones gano-ganas, se trata de que todos y todas ganemos. Cooperar no es
acomodarse, no puede ser renunciar a aquello que nos es fundamental. Sin ceder se
puede llegar a negociar, de hecho hay que aprender a no ceder en lo fundamental. Otra

cosa diferente es que se puede ceder en lo que es menos importante.

e) La negociacion: llegar a la cooperacion plena es muy dificil, por ello se plantea otro
modelo en el que se trata de que ambas partes ganen en lo fundamental, ya que no
pueden llegar al 100%. Hay gente que cuando habla de negociacion, en realidad esta
pensando en una mera tactica del modelo de la competicién. Si una de las dos partes no
se va con la sensacién de que ha ganado lo fundamental, no estamos en este modelo,

sino en el de la competicién o en la acomodacion.

Ninguna de estas actitudes podemos decir que se den, habitualmente, de una forma pura

y Unica en ninguna situacién ni persona.”

Como podemos vislumbrar existen cinco formas de afrontar el conflicto: Competicion,
acomodacion, evasion, cooperacion y negociacion, no podemos decir que sean formas
puras sin embargo nos pueden ayudar a entender el conflicto y por lo tanto las relaciones

educativas.

Quisiera aclarar que en este proyecto de intervencion el conflicto es una expresion de las

formas de relacionarse de los actores educativos, las maneras de entender, las causas
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que lo generan y las formas de afrontarlo estan estrechamente ligadas a la manera en

gue nos relacionamos.
Diagndstico de la problematica.

He perfilado la problemética que me parece tener mayor relevancia en mi practica
docente, la cual es la fragmentacion de las relaciones educativas, ahora resulta
necesario construir un diagnostico el cual nos permita contrastar lo teérico con la
realidad concreta, esto lo haremos desde la metodologia cualitativa de la cual
Sandin (2003) expone que: Los modelos cualitativos en educacion son aquellos
estudios que desarrollan objetivos de comprension de diversos fenémenos
socioeducativos y de transformacion de la realidad, por tanto la investigacion

puede dirigirse a la comprension, transformacion, cambio y tomas de decision.

Desde el inicio de este texto he aclarado que este proyecto de intervencion tiene
como finalidad la transformacion de mi practica docente, la investigacién-accion
permite el conocer una realidad de manera sisteméatica, dicho conocimiento nos

apoya a su posible transformacion.

En este momento el diagnéstico de la problematica nos permite conocer la
realidad concreta de la comunidad escolar para fortalecer o transformar las areas
con dificultades o susceptibles de ser mejoradas. Para lo cual es necesario
comprender las relaciones educativas que se dan en mi espacio laboral, sin
embargo, resultaria una dificil y caética labor entender dichas relaciones sin tener

pardmetros para la observacion y posterior analisis.

Las categorias que pretendo analizar en esa realidad concreta son: 1. Convivencia
escolar, 2. Relaciones de los actores educativos, 3. Formas de organizaciéon y
desarrollo del trabajo entre los actores educativos y 4. Estilos de ensefianza-

aprendizaje.

Si hacemos una lectura detenida sobre las categorias que se desean abordar, no
hace falta ser un letrado investigador para darnos cuenta que no podemos aplicar

modelos cuantitativos de investigacion, resulta dificil encontrar un instrumento que
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mida el nimero exacto de confianza que hay entre los padres y docentes, o el
namero exacto de emociones que se expresan a diario en el aula, por lo cual es
necesario acercarnos a los modelos cualitativos y sus instrumentos para crear un
diagnostico educativo que me permita comprender la fragmentacion de las

relaciones educativas
Instrumentos del diagndstico.

En este apartado aclararemos cada una de las herramientas o instrumentos, el por
qué consideramos cada una de estas técnicas como un factor importante para la

construccion de nuestro diagndstico.
. Observacion participante.

Segun Goetz y LeCompte (1998:126) “[...] la observacion participante se refiere a
una practica que consiste en vivir entre la gente que uno estudia, llegar a
conocerlos, a conocer su lenguaje y sus formas de vida a través de una intrusa y

continuada interacciéon con ellos en la vida diaria.

La observacion participante conlleva la implicacion del investigador en una serie
de actividades durante el tiempo que dedica a observar a los sujetos involucrados
en su objeto de estudio esto es observarlos en sus vidas diarias y participar de sus
actividades para facilitar una mejor comprension. Para ello es necesario acceder a
la comunidad, seleccionar las personas clave, participar en todas las actividades
de la comunidad que sea posible, aclarando todas las observaciones que se vayan
realizando mediante entrevistas (ya sean formales o informales), tomando notas
de campo organizadas y estructuradas para facilitar luego la descripcion e

interpretacion.”

Desde mi perspectiva la observacion participante resulta un instrumento necesario
ya que yo soy parte del fenbmeno que deseo estudiar, soy uno de los actores mas
activos al interior del grupo que deseo conocer a profundidad, por lo tanto decidi
registrar esta observacion por medio del “Diario de campo” en el cual se busca

reflejar las actividades que me parecieron significativas y momentos de la jornada
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los cuales podria ayudar a comprender las dificultades, actitudes, inquietudes del
grupo 1°B. Este diario de campo ha sido recogido a lo largo de todo el periodo
escolar, desarrollando diversas actividades, sin embargo, solo retomo los que me
parecen que aportan datos mas significativos y relevantes, participan diversos
actores (estudiantes, padres, docentes), lo que se buscaba con estas
observaciones es acercarnos a la realidad cotidiana de la comunidad escolar,

pueden consultarse el esquema del mismo en el anexo 1.
. Cuestionario.

Osorio Rojas expone “El Cuestionario es un instrumento de investigacion. Este
instrumento se utiliza, de un modo preferente en el desarrollo de una investigacion
en el campo de las ciencias sociales: es una técnica ampliamente aplicada en la
investigacion de caracter cualitativa. Es un medio Gtil y eficaz para recoger
informacion en un tiempo relativamente breve. En su construccion pueden
considerarse preguntas cerradas, abiertas o mixtas. Un cuestionario consiste en
un conjunto de preguntas respecto a los aspectos y procesos de la realidad que
nos interesa conocer. Presenta la ventaja de requerir relativamente poco tiempo
para reunir informaciébn sobre grupos numerosos. El sujeto que responde,

proporciona por escrito informacién sobre si mismo o sobre un tema dado.

Decidi utilizar el cuestionario mixto para todos los estudiantes y para todos los
padres por dos motivos, el primero es tratar de tomar en cuenta a la mayor parte
de la comunidad escolar, consideré que, si bien los cuestionarios pueden ser
parciales y no brindar datos tan profundos si podrian acercarme a los puntos de
vista e inquietudes de los actores, el segundo motivo es que todos se sintieran
parte del proceso de investigacion y que sus aportaciones eran importantes. Se
pueden consultar los cuestionarios y los resultados a nivel numérico de la

aplicacion de los cuestionarios en el anexo 3.

. Entrevista de profundidad.
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Los autores Campoy Aranda y Gomes Araujo (2009 p. 23) nos dicen al respecto
“Cuando se habla de entrevista, con frecuencia se identifica en una técnica de
investigacion estructurada como las encuestas de actitud o de opinion y los
cuestionarios. Sin embargo, cada vez mas se va utilizando la entrevista en
profundidad, también conocida como cualitativa, no estructurada, abierta o no
estandarizada. En la metodologia cualitativa, la entrevista en profundidad se
entiende como los encuentros reiterados cara a cara entre el investigador y el
entrevistado, que tienen como finalidad conocer la opinion y la perspectiva que un

sujeto tiene respecto de su vida, experiencias o situaciones vividas.

Sus principales caracteristicas son: Pretende comprender mas que explicar. No se
espera respuestas objetivamente verdaderas, sino subjetivamente sinceras. El
entrevistador adopta la actitud de “oyente interesado”, pero no evalla las
respuestas (no hay respuestas correctas). Se explora uno o dos temas en detalle.
Permite el maximo de flexibilidad en explorar un tema. Favorece abordar nuevos
temas a medida que salen. Obtiene informacion contextualizada (personas, lugar,
etc.). Las respuestas son abiertas, sin categorias de respuestas preestablecidas.
Las respuestas pueden ser grabadas con forme a un sistema de codificacion

flexible y abierto a cambios. Se da una relacion de confianza y entendimiento.”

Se entrevistaron a 4 estudiantes, 3 padres de familia, 2 profesoras y a la directora
del plantel, esto con el propésito de conocer sus puntos de vista sobre las
problematicas detectadas en la escuela y en especial en el grupo 1°A. Asimismo
abordamos algunas preguntas sobre su percepcién sobre las relaciones escolares
y su trabajo al interior de la escuela. Las entrevistas proporcionaron datos
relevantes, no obstante, dada la densidad de informacion que ofrece sélo se
abordaron este numero de entrevistas. Considero que acercarnos a este
instrumento me proporciono una valiosa informacién, me permitié conocer los
diversos puntos de vista sobre la forma de relacionarse y la necesidad de
desarrollar habilidades mas alla de las racionales en el grupo 1°B de la escuela
Madre Mexicana. Para conocer los guiones de las entrevistas puede consultar el

anexo 4.
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. Grupo de discusion.

Entre sus caracteristicas cabe destacar que un grupo de discusion tiene un cierto
caracter de artificial, ya que se constituye a requerimiento del investigador, asi no
hay interferencias en la produccién del discurso; se parece a un equipo de trabajo,
pues tiene como finalidad producir algo para un objetivo determinado y, por ultimo,
los participantes expresan sus opiniones reguladas por el intercambio grupal. El
grupo focal tiene, sobre todo, una finalidad practica, mientras que el grupo de
discusion esta destinado a producir un discurso social que se deriva del consenso
de los integrantes del grupo sobre un tema o situacion propuesta. El grupo de
discusion se suele confundir con el grupo focal o focus group ambas técnicas
tienen forma conversacional, pero difieren en las bases tedricas en que se
sustentan. [...] el grupo de discusidn tiene su base tedrica en las investigaciones
europeas sobre el discurso social, con un fuerte componente psicoanalitico. En el
grupo de discusion el moderador adopta una actitud en el grupo de discusién mas
distante y observadora, mientras que en el grupo focal es mas activa y directiva.
Ademas el numero de participantes en el grupo focal es ligeramente mayor (entre

8y 12) y en el grupo de discusion entre 5y 10.

Los objetivos que pueden plantearse un grupo de discusion son los siguientes:
Intercambiar informacion, conseguir el consenso, facilitar la participacién, buscar

soluciones y tomar decisiones.”

Se realizaron dos grupos de discusion, en los cuales se buscaba exponer y
analizar de manera colectiva nuestros puntos de vista sobre los aprendizajes
escolares que consideramos relevantes, la importancia de las relaciones escolares
y coOmo creen que esto beneficie a nuestro grupo. De igual manera se buscaba
con estos grupos de discusion iniciar un proceso dialogico en el cual todas las
partes involucradas en la comunidad escolar expusieran su vision sobre la misma.

El reporte de desarrollo de las sesiones se encuentra en el anexo 4.

. Narrativas y testimoniales.
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En este diagnéstico también se echa mano de las recursos narrativos o
testimoniales de los estudiantes (no so6lo del grupo sino de la escuela misma y de
nifos y nifias que por circunstancias diversas me han confiado algun pensamiento
0 sentimiento sobre su vivir al interior de las aulas), asi mismo rescato algunos
testimonios de docentes. Considero que la entrevista en profundidad nos ayuda a
escuchar la vos del otros pero llega a causar cierto impacto el saberse
“entrevistado”, pareciera que se buscan las respuestas “correctas”, el testimonial o
narrativa que en momentos eran espontdneos o0 suscitados por algun
acontecimiento en el patio o en algun lugar de la escuela, incluso del transporte
publico, sin estructura previa o protocolo especifico dejo fluir en muchas ocasiones
las visiones (desde mi perspectiva profundas) de los sujetos que nos encontramos

inmersos en esta investigacion.

C. Sparkes y Devis (2012 nos dicen al respecto a lo anterior, que el andlisis
narrativo permite el estudio sisteméatico del significado y la experiencia personal y
es muy util para explorar las cualidades del pensamiento humano y el poder de los

relatos para redefinir la identidad.

El giro narrativo también se ha considerado adecuado para comprender los
significados con el que las personas componemos el mundo. El significado resulta
basico para el ser humano y su naturaleza humana supone la construccién activa
de significado. En este sentido, el estudio de los relatos y las historias permite
comprender los significados que se expresan, organizan y crean en ellas (Bruner,
2002). Otra razon que justifica este giro es que las narraciones permiten iluminar
en gran medida lo personal. De hecho, las historias que la gente cuenta son utiles
porque aportan informacion sobre los mundos interiorizados de ellos mismos o de
otros, permitiendo a los investigadores adentrarse en las experiencias vividas de

las personas en el mundo postmoderno (Crossley, 2003; Goodley, 2001).

Sin embargo, los relatos no son solo algo personal, también son algo social y
cultural. Como apunta Cortazzi (1993, p.2) el andlisis narrativo puede verse

como “una ventana abierta a la mente o, si estamos analizando las narraciones de
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un grupo especifico de relatores, como una ventana abierta a su cultura”. Por lo
tanto, el estudio de la narrativa puede utilizarse para explorar las subjetividades
individuales y del grupo. El estudio de las narrativas es util por lo que revelan de la
vida social, ya que la cultura ‘habla por si misma’ a través de una historia
individual. Esto es debido a que, como sefiala Murray (1999, p.53), ‘“las
narraciones no son, aunque lo parezca, manantiales que emanan de las mentes

individuales de las personas, sino que son creaciones sociales.”

De esta manera decido rescatar una serie de testimoniales y narrativas que iré
citando a lo largo del proximo apartado y que me permiten esclarecer la

importancia de las relaciones escolares en la vida individual y colectiva.

En un inicio perfilé mi visiobn hacia una problemética relacionada con las
habilidades linglisticas, sin embargo, al ampliar un poco la visién y escuchar las
voces de otros, de las orientaciones tedricas de los bloques cursados en la MEB,
de mi comunidad escolar (estudiantes, padres, docentes, directora) pude clarificar
que la problemética que resultaba apremiante abordar era la fragmentacion de las
relaciones escolares, a continuacion, expondré los resultados parciales de la

aplicacion de los instrumentos antes mencionados.

Desde inicio del ciclo escolar llevé el registro denominado Diario de Campo, en el
cual por medio de la observacién participante sistematizaba algunas de las
actividades que se realizaban de manera cotidiana, al ir analizando estos registros
pude observar que constantemente se interrumpian las actividades escolares por
cuestiones de conducta, por conflictos en el grupo, en si por la dificultad para
relacionarse con los otros. A continuacién, expondré fragmentos de los que me
parecen mas contundentes y significativos para comprender la eleccion de la

problematica.
1. Una de las primeras dificultades durante el trabajo en equipo.

e Siendo las 8:15 am iniciamos con la actividad de trabajo con nuestro

nombre, el cual consistia en pegar confeti al nombre de cada estudiante y
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buscar en revistas la silaba inicial del mismo, los materiales que se usarian
son: Cartulina, confeti, pegamento, revistas, tijeras. Se dieron las
indicaciones e iniciamos el trabajo, yo hacia lo mismo que ellos tenian que
realizar, la mayoria de los estudiantes se interesé en la actividad, se trabajo
en equipos de 4 o 5 integrantes, yo me encontraba en el equipo verde
cuando escuché que en el equipo amarillo los integrantes estaban
gritandose, los compaferos que integraban ese equipo son Rodrigo, Ana,
Mauricio, Edgar y Alan, cuando pregunto ¢Qué estaba ocurriendo?
Observé que habian tirado el vaso con confeti y el vaso de pegamento, me
relataron que Edgar habia tirado los materiales porque se habia metido
debajo de la mesa, Rodrigo y Alan le dijeron que lo recogiera y al no querer
hacerlo los compafieros se enojaron y lo agarraron por el cuello para que lo
levantara, Edgar mordié a Rodrigo el cual lo pated, yo llegué en ese
momento, los separé y pedi que me contaran qué habia pasado, Rodrigo
me dijo que a él no le gusta trabajar con Edgar porque es muy torpe y todo
tira, que cuando juegan el pega pero no se aguanta y que es un maricon.
Le cuestioné que era eso y me dijo que parecia nifia. Les pedi que se
disculpardn ambos y no accedieron y Edgar dijo que le diria a su mama
para que ella le reclamara a la mama de Rodrigo porque desde el kinder lo

molestaba.

No pude dar mayor seguimiento con los 2 estudiantes porque el grupo en general
comenzaba a aventar el confeti y a jugar con las tijeras. Siendo las 8:45 suspendi
la actividad, los puse a hacer una plana ya que el grupo se descontrol6 y yo tenia
gue recoger la basura antes de pasar a la actividad de matematicas. (Actividad del
dia 21 de septiembre de 2015)

2. Los juegos “pesados” y las intervenciones de los padres.

e Siendo aproximadamente las 11:20 am lleg6é la profesora Verdnica de
Educacion Fisica, la cual dio la indicacion de sacar la botella de agua y

quitarse la sudadera. La mayoria de los y las estudiantes siguieron las
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indicaciones, nos formamos para salir por mesas se les indicé que podian
avanzar al patio, cuando la mesa namero 3 avanz6 Santiago le puso el pie
a Tadeo el cual se tropezo, al preguntarles qué es lo que habia sucedido

me dijeron que nada.

Cuando se estaba iniciando el calentamiento se tenian que formar en filas y
realizar algunos ejercicios, Tadeo y Santiago parecia que estaban jugando, pero
después de unos minutos Santiago le pico el ojo a Tadeo, nuevamente “jugando”,
Tadeo responde con una patada y se pone a llorar al pedirle a Santiago que
explique lo que pasa, él dice que Tadeo es un “puto” porque se lleva y no se

aguanta, le pido que me expliqgué que es para él la palabra puto y no me responde.

La profesora Verénica y yo atendemos cada una a un estudiante pues Santiago
también se queja de dolor por la patada, la profesora decide sentarlos en el patio y

hablar con el grupo respecto a no faltarse al respeto y no golpear a los otros.

Cuando salimos le pido a la mama de Santiago que revise al nifio y le comento de
lo sucedido, asi mismo le informo que le envie un recado, la sefiora me responde
que constantemente agreden a su hijo y que su papa le autorizo a pegar si le
pegan el respondiera de la misma manera pues no era justo, les pido que pasen a

hablar conmigo al siguiente dia. No asistieron.

Al siguiente dia hablé con ambos se disculparon por lo sucedido, jugaron en la
hora del recreo sin embargo noto que existe cierta rivalidad por el liderazgo entre
estos dos compafieros. Al llegar esta mafiana la mama de Tadeo se me acercé y
me comentd que el papa de Santiago y el papa de Tadeo juegan futbol en el
mismo lugar y que han llegado a tener enfrentamientos (verbales y golpes), por lo
cual los niflos se conocen y en momentos llegan a tener confrontaciones. Le pido
sugerencias escritas para manejar la situacién. Se compromete a enviarmelas en

la semana. (Actividad del dia 10 de noviembre de 2016)

3. El caso de Daniel, ¢ el agresor agredido?
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« Se planifico una actividad con la profesora de UDEII, la cual consistia en la
loteria de sumas y restas, la cual se calculaba desarrollar en un tiempo
aproximado de 1 hora con 30 minutos, la finalidad reforzar los

conocimientos sobre sumas y restas.

La profesora llego a las 8:15 am aproximadamente, los estudiantes se sentaron en
equipos de 4 o 5 participantes, se les repartio el material que consistia en dos
dados, fichas y una papeleta con nimeros para ir encontrando los resultados. La
profesora Veronica da las instrucciones y las reglas del juego, se da inicio. Todos
estan muy entusiasmados y llegan a resultados correctos, cuando llevamos
alrededor de 20 minutos jugando me llaman de la direccion y tengo que salir del
salén, me ausento de la actividad alrededor de 10 minutos pues se tienen que

arreglar unas notas de la venta de aguas.

Cuando regreso dos equipos estaban parados al frente del pizarrén, cuando
pregunto qué fue lo que ocurrid, la profesora Verdnica me comenta que se estaban
peleando, que Daniel se par6 y les quito uno de los dados y esto inicio una pelea
entre ambos equipos.

Sentamos a los estudiantes y les pido que me expliquen qué habia pasado, inicia
una serie de gritos y acusaciones, llego al punto de la desesperacion, grito que
guarden silencio, me siento molesta porque por salir a un asunto de venta
descuide a los estudiantes. Ana me dice que Daniel le pego a José en la espalda
porque no le queria cambiar la papeleta de resultados, Oliver esta gritado que se
callen todos y se acerca a mi lvanna, me ensefia un rasgufio que tiene en la

mano, me comenta que fue Daniel.

Detenemos la actividad y le pido a la maestra Veronica que hagamos una reflexion
sobre lo sucedido, al iniciar las participaciones Uriel comenta que Daniel siempre
pega en las actividades, Oswaldo dice que no quiere trabajar mas en su equipo
porque le esconde sus cosas, Ivanna expone que ella sélo le dijo que no hiciera
desorden y la rasgufio en la mano, diversos estudiantes exponen que este

comparfero es agresivo con ellos y me piden no trabajar con él. La profesora
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Verdnica y yo les decimos que tenemos que trabajar con todos los compafieros, lo
importante es respetarnos. Todos quieren opinar y quejarse de alguna falta de
respeto que han vivido en la escuela, las profesoras les pedimos que para poder
conocer todos los casos realicemos un ejercicio en el cual por medio de dibujos
nos cuenten que han vivido en la escuela, si han tendido algun conflicto con
alguien, si alguien los ha agredido, si algo les ha hecho sentir incomodos. Se inicia

el trabajo.

Le pido a Daniel que salgamos del salon para escucharlo, él sale riéndose, cuando
le pregunto qué ocurrié él me dice que ya habia hecho todas las sumas para
completar la papeleta y queria otra para seguir haciendo las sumas, que los otros
nifos son muy lentos y por eso se enojan, le pregunto que si le pego a los
comparfieros y me dice que si, pero es que se desesperdé comienza a llorar y dice
que nadie en el saldn lo quiere, que ya le dijo a su pap4, papa le dice que porque
él es el méas inteligente. Yo le pido que no vuelva a pegar y que si tiene algun
conflicto con alguien me lo comunique y dice que no le pegan pero que le dicen
cosas feas, sobre todo las nifias, le dicen que es feo, que nadie lo quiere en el

saldn, en el recreo solo se junta con su prima Luna (1°A).

[Comentario] Desde el inicio del ciclo escolar Daniel ha mostrado dificultades para
relacionarse con sus compaferos, constantemente pega, rasgufia, llega a morder
e insultar. Se ha hablado con los padres de familia, los cuales argumentan que
Daniel no tiene ningun problema ya que es un estudiante destacado respecto a
sus calificaciones y que los nifios del DF son muy sensibles, esta familia viene de
una serie de mudanzas, los ultimos Estados de la Republica en que han vivido a la
corta edad de Daniel (6 afios) son Sinaloa y Tijuana donde el nifilo comenta que
tiene medios hermanos mayores (14 y 17 afios). Los papas de Daniel expresan su
interés por la formacién académica del estudiante, pero argumentan que Su
abuelita (con la que pasa la mayor parte del tiempo) lo consiente mucho y lo deja

hacer lo que el nifio quiere.
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Lo abrazo y le digo que yo lo quiero mucho, que me disculpe si en momentos
pierdo la calma y que si se aburre de estar con Luna en el recreo se junte
conmigo, al fin yo tampoco tengo muchos amigos en la escuela. Se rie y entramos

al salén.

La profesora Veroénica continuo con la actividad y los nifios y nifias ya estaban
participando con sus dibujos y contando lo que les habia sucedido en la escuela,
le pedi a los compafieros José e Ilvanna que se acercaran Daniel sin pedirlo se
disculp6 no sin antes decirles que ellos también son groseros con él (a veces) y
que eso no les gusta. José no dice nada y toma su lugar lvanna lo abraza y se

sientan en su equipo.

Como cierre de la actividad se lanza la pregunta, ¢Alguien no se siente mal

cuando le hacen alguna groseria o agresion?

Para concluir participa Darid el cual dice que todos nos podemos sentir mal
cuando otro nos hace cosas feas y hay que pensar antes de hacerle algo a
alguien, su mama le dice siempre no hagas cosas que no te gustaria que te
hagan. Todos salimos al recreo mas tranquilos incluso Daniel, estuvo comiendo
con lvanna. (Actividad del 22 de febrero de 2016)

Como podemos apreciar con estas tres imagenes de las actividades cotidianas los
estudiantes, padres y docentes de este grupo nos encontramos constantemente
con dificultades que responde a la manera en que los actores escolares se
relacionan, mas que a cuestiones académicas, dichas relaciones transcienden las
paredes de la escuela y se llevan a los espacios de encuentro comunitario, entre
los padres de familia lo son los partidos de futbol, por ejemplo, los cuales son

cotidianos en la comunidad.

Ya sea por la falta de organizacion, por la falta de empatia, por la falta de
comunicacién asertiva, por la falta de manejo del estrés los estudiantes llegan a
insultar a sus compafieros, los nifios de 6 afos ya se llaman “maricon”, “puto”,

“feo”, “tonto”, entre otros, no logran comunicar su enojo, frustracion o desacuerdo
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de una manera asertiva, sino que se agreden y esto hace que las actividades se

modifiquen o se suspendan.

El diario de campo es uno de los instrumentos mas reveladores para esta
construccion ya que me permitio observar de manera sistematica y analitica no
sélo el comportamiento, actitudes, juicios y prejuicios de los estudiantes sino
también de mi persona, como docente asumo que la forma de relacionarme con

los otros actores educativos afecta profundamente mi practica docente.

Los padres, madres, docentes y directora somos actores de estas escenas
cotidianas, lamentablemente la mayoria de las ocasiones nos limitamos a dar
guejas o acusar a los estudiantes de conductas negativas y ho procuramos ir mas

alla de lo inmediato.

Al realizar estas observaciones, al escuchar a los padres en entrevistas
relacionadas con algun conflicto o dificultad de los estudiantes y para dar
seguimiento a esta investigacion decidi realizar cuestionarios para padres de
familia y estudiantes, como mencioné con anterioridad los cuestionarios no son un
instrumento que nos permita una comprension profunda de la realidad que se
pretende analizar sin embargo me parecio una forma de incluir a todos los padres
y estudiantes, asi como preguntar de manera directa cuales creian que eran las
mayores dificultades a las que se enfrentaban en la escuela, los resultados que
me parecieron de mayor relevancia para los fines de la eleccion y analisis de la

problemética son los siguientes.

Apreciaciones sobre los resultados de los cuestionarios aplicados a los
estudiantes:

Los cuestionarios arrojaron resultados esperados, la mayoria de los estudiantes
no se siente seguro en los patios, escaleras y bafios de la escuela, se sienten mas
protegidos al interior del salon de clases, asi mismo exponen que la mayoria ha
tenido algun conflicto al interior de la escuela, de hecho este es uno de los

resultados que me es mas significativo ya que 25 estudiantes de los 34 que se
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encuentran inscritos reportan haber tendido un conflicto al interior de la escuela y
haber necesitado de otra persona para resolverlo, asi como no se sienten parte de

ningun grupo de amistad o de confianza.

Una buena cantidad del grupo muestra agrado por el trabajo en equipo sin
embargo resalto que 18 estudiantes se mostraron un tanto reactivos a trabajar en
equipo ya que no se sienten tomados en cuenta, comodos o participan de manera
activa, considero que esto es un dato importante ya que al momento del trabajo
cotidiano me resulta complejo integrarlos en equipos para desarrollar trabajos

sencillos.

Con respecto a los resultados de los cuestionarios aplicados a los padres de
familia encontré que la mayoria de los padres se muestran seguros de dejar a sus
hijos en la escuela, sin embargo, expresan preocupacién por la forma en que sus
hijos e hijas se relacionan al interior del plantel. Asi mismo una gran parte de los
padres de familia muestra su preferencia por que sus hijos e hijas trabajen de
manera individual, o con un equipo de trabajo seleccionado por los mismos
estudiantes, al comentarlo con algunos padres mencionan que hay compafieros
gue molestan a sus hijos o hijas, les copian 0 no ayudan a que mejoren los

trabajos.

Con respecto a la comunicacién entre padres de familia y docente se logra percibir
que los momentos de comunicacién son practicamente en las firmas de boleta o
en momentos en los cuales se les manda un citatorio por alguna dificultad
personal con otro compafiero o compafiera, se involucran poco o nada en la toma
de decisiones escolares y la comunicacion con la directora es practicamente nula.
Respecto a la relacidon entre los estudiantes puedo apreciar que si bien los padres
expresan que los nifios y nifias pueden llegar a dialogar no siempre lo hacen y se

tiene que trabajar en este rubro.

Un dato que me parece importante resaltar es que los cuestionarios no soélo
tuvieron la finalidad de incluir a toda la comunidad escolar, sino de triangular la

informacidon obtenida de distintos instrumentos, el contraste entre entrevistas,
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testimoniales y diarios de campo resulto fructifero pues en el cuestionario los
padres expresaban ciertas ideas que en las entrevistas y diario de campo
resultaban diferentes, por ejemplo, expresaban que ellos fomentan las relaciones
dialégicas y la convivencia pacifica, sin embargo fueron esos mismos padres y
madres los tuvieron enfrentamientos en espacios no escolares, al grado de
golpearse y amenazarse, en varias ocasiones, si bien como docente he buscado
generar un acercamiento y darle un cause positivo a estas relaciones
fragmentadas, me reportan que no sélo es por los nifios sino que esto es una

rencilla de varias generaciones.

Durante las entrevistas pude acercarme a la voz de los otros de manera directa,
traté de entrevistar a los informantes que me parecian un actor clave, ya sea por
ser estudiantes que constantemente eran blanco de agresiones, o0 que
aparentemente eran agresores, a padres que muestran su preocupacion o interés
constante por las formas de relacionarse de sus hijos, a 2 profesoras y a la

directora.

La mayoria accediéo de manera inmediata a la entrevista, sélo la que parecié un
tanto reactiva al ejercicio fue la directora, la cual me pidi6 de antemano no revelar

su nombre y tratar de incluirla la menos posible en el proyecto.

Durante el registro de diario de campo pudimos apreciar que los estudiantes
constantemente tienen dificultades para relacionarse son los otros, se insultan e
incluso se llegan a agredir de manera fisica, desde la perspectiva de esta
investigacion la falta de habilidades socioemocionales tales como la empatia, la
comunicacién asertiva, el manejo de emociones y sentimientos, el manejo de la
tension y el estrés se ven reflejados en las conductas individuales y las relaciones

de los actores de esta comunidad al respecto los estudiantes comentan.

Entrevista a la estudiante Yunueth (fragmento).

Entrevistador — “; Qué no te gusta de venir a la escuela Yunueth?
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Entrevistado- Mmm, no me gusta hacer educacion fisica ni matematicas, no me gusta pararme

temprano, me gustaba més ir al Cendi porque iba mas tarde.
Entrevistador- ¢ S6lo eso no te gusta?

Entrevistado- La verdad maestra no me gusta venir porque me molestan.
Entrevistado- ¢, Quién te molesta?

Entrevistado- Me molesta Nayarath y Daniel, me dicen de cosas y me esconden mis materiales,

ademas una vez me cortaron mi lonchera.
Entrevistador- ¢ Qué es lo que te dicen?
Entrevistado- Pues cosas feas.
Entrevistador- ¢ COmo que cosas?

Entrevistado- Me dicen que estoy gorda, enana y prieta, que huelo feo, eso lo dicen mis primos y

Daniel los conoce por eso me empezé a decir igual.
Entrevistador- ¢ Y tU que piensas de eso?

Entrevistado- Pues siento feo, porque luego asi empiezan en el recreo los otros y las nifias no se
quieren juntar conmigo, ya le dije a mi mamé, mi mama dice que no les haga caso, que ella va a
hablar con sus mamas, que si no le hacen caso ella es de mesa directiva y va a decirle a la

directora que los corra.”
Entrevista a sr. Jorge papa de Daniel (fragmento).
Entrevistador- “; Su hijo ha tenido algtn problema en la escuela o en el salén de clases?

Entrevistado- Si, algunos. Sobre todo en cuestion de conducta, Dani es muy inquieto y sus
compafieros dicen que él pega, pero mas bien los nifios ahora son muy delicados. Yo creci entre
Nayarit y Tijuana y ahi era muy normal que los nifios jugaran pesado, asi uno se hacia hombre, los
nifios de aqui son muy jotitos, maestra perdone la expresién, pero la verdad es que si son muy
delicados. Cuando mi hijo anda con sus primos o sus hermanos de alld no hay ningun problema,

nada mas llega aqui y sobre todo en la escuela y empiezan los problemas.

A los nifios les gusta llevarse, pero no se aguantan, No voy a negarle Dani si es pegalon, mas si le

andan buscando, pero él no se anda quejando de todo, si pega se aguanta, yo le he dicho si te
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llevas te aguantas nada de andar chillando como vieja. Pero insisto los otros nifios le dicen o le

hacen cosas y no se aguantan.
Entrevistador- ¢ Qué le gustaria cambiar de nuestra escuela?

Entrevistado. Pues nada maestra, que le digo la verdad mi hijo es buen estudiante y creo que en
eso se deberia de centrarse la escuela, en los conocimientos, en el estudio, los nifios ahora son
muy chiguiados pero eso es cosa de casa. La escuela deberia de enfocarse en ensefiarle a los
nifios y nosotros (hablando de las familias) a educar a los nifios como mejor podamos, zapatero a
su zapato. Ahora los papeles estan al revés, los maestros quieren hacerlos a su modo y en la casa

que aprendan y asi no son las cosas.”
Entrevista a Profesora Verénica Educacién Fisica (fragmento).

Entrevistador- ¢ Qué problematicas identifica en especifico en el grupo 1°B? ¢ Cudles cree que son

los problemas mas recurrentes?

Entrevistado- Yo veo que, en este grupo, y creo que, en toda la escuela, lo que causa muchos
problemas es la conducta, yo pues trabajo muy poco con las materias de espafol, matematicas, y

de ese tipo, para mi, mi problema con los estudiantes es por la conducta.

La verdad los nifios tienen pocos limites y méas siendo tan chiquitos, no entienden que si se
avientan o no siguen las indicaciones pueden lastimarse, las mamis no se dan cuenta que el
consentir demasiado a los peques es negativo para ellos y para nosotros porgue creen que pueden
venir a hacer lo que quieran. Y en momento los compafieros tampoco ayudan mucho, no podemos

negociar los horarios y las actividades, eso me saca de onda.

En serio es algo alarmante porque cuando se llegan a caer o a golpear la mayoria de las veces es
porque se estan jalando, o aventando, la clase de educacion fisica en netamente practica, usan su
cuerpo pero son poco consientes del cuidado propio y de los otros y esto impide hacer un montén

de dinamicas.
Entrevistador- ¢ Qué es lo que le desagrada del trabajo con estudiantes de educacién basica?

Entrevistado- Pues no me desagrada nada, todo es agradable. (Sonrisa). Bueno aca entre
nosotras y solo porque eres mi colega y amiga no te puedo mentir, hay muchas cosas del
magisterio que me desagradan, mas ahora entre las amenazas de la Reforma educativa, entre la
cuestion del salario que nos asi que digamos buenisimo, pero lo que mas me saca de onda en

momentos es la actitud de los padres de familia.
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A mi me han llegado a decir que no puedo poner calificaciones bajas en Educacién Fisica porque
sélo se trata de jugar, si supieran que es una asignatura vital para la sociedad, no se trata nada
mas de jugar, esta padre y lo hacemos pero va mas alla, la verdad amiga lo que me desagrada es
gue la escuela perdié ese lugar importante que nuestros padres y abuelos tenian de ella, ahora es

una guarderia en que los nifios deben hacer lo que mas les guste y lo que les plazca.

No todos, pero la mayoria de los padres estdn muy equivocados con la vision que tienen de la
escuela y de los maestros, nosotros no podemos estar atendiendo gustos personales o caprichos

en cuanto a actividades, horarios, calificaciones, etc. etc.”

Estos son sélo unos breves fragmentos de algunas de las entrevistas recogidas en los
cuales puedo apreciar que existen dificultades en todos los actores de la comunidad
escolar en cuanto a la forma de relacionarse, asi como en continuos conflictos ya sea
entre estudiante-estudiante, estudiante-docente, docente-padre, docente-docente, padre-
directivo, directivo-docente, todos los actores tenemos dificultades para relacionarnos de

manera asertiva.

Los grupos de discusion fueron un instrumento que me permiti6 el conocimiento y
contraste de diversos puntos de vista sobre el tema de las relaciones escolares, este
instrumento trajo consigo la posibilidad del intercambio, no siempre amable, de
experiencias y puntos de vista. Un dato que me pareci6 interesante es que algunas de las
madres mas interesadas en la participacién de actividades escolares y culturales son
madres que han tenido alguna formacién académica o laboral relacionada a ambitos
educativos, psicolégicos o artisticos. El grupo de discusion con padres, madres y/o tutores
me permitié6 darme cuenta de un profundo malestar entre estos actores ya que refieren
que el acceso a la escuela le es negado y que directivos y docentes tratamos de alejarlos
del centro escolar, nuestra relacién con ellos les parece distante y en la mayoria de casos

termina en la confrontacion.

El grupo de discusion entre estudiantes y docentes tuvo resultados poco esperados,
algunos nifios incluso llegaron al llanto por enojo o frustracion y expresaron que odian a
algun compainiero, fue dificil encausar la discusion con los estudiantes pues al principio se
sentian examinados, posteriormente se abrieron a la posibilidad de expresar su sentir
sobre el tema y llegamos a la conclusion de que a nadie le gusta ser agredido y que en la

escuela se deberia de aprender mas sobre estos temas.
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Debo aclarar que los resultados de los instrumentos aplicados siguen siendo analizados y
los que presentamos hasta el momento son parciales, daré seguimiento a este proceso,
no obstante, resulta claro que existe una falta de habilidades socioemocionales en los
actores de esta realidad educativa concreta, ademas de una fragmentacion en las
relaciones educativas, la convivencia escolar resulta compleja y dificulta la construccion

de aprendizajes.
Desarrollo de categorias.

Las categorias que examiné en esa realidad concreta fueron: 1. Convivencia escolar, 2.
Relaciones de los actores educativos, 3. Formas de organizacion y desarrollo del trabajo
escolar (Horizontalidad y verticalidad) 4. Estilos de ensefianza-aprendizaje.

Estas categorias nos permitieron realizar un analisis mas claro, ya que nos conducen a
centrar la mirada en los datos relevantes y significativos, al mismo tiempo que delimitan

nuestra observacion del amplio panorama que es el acto educativo.
1. Convivencia escolar.

La primer categoria que desedbamos observar es la convivencia escolar, este es un tema
amplio el cual tiene una gran vigencia en las investigaciones educativas, se podria realizar
un extenso trabajo de recopilacién sobre las definiciones del mismo no obstante en esta

investigacion solo retomamos aspectos substanciales para delimitar nuestra categoria.

Diremos que la convivencia escolar es una construccion colectiva resultado de la
interaccion de los diversos actores que conforman la institucion escolar, esta construccion
tendra implicaciones en diversas dimensiones, ya sea en el desarrollo moral (en el
individual-colectivo), en las actividades de ensefianza, en la construccién de aprendizajes,

entre otras.

Sandoval (2014, p.157) menciona “La convivencia escolar se genera en la interrelacion
entre los diferentes miembros de la comunidad educativa de un establecimiento
educacional que tiene incidencia significativa en el desarrollo ético, socioafectivo e
intelectual de los nifios y jovenes. Dicha concepcion no se limita sélo a la relacion entre
las personas, sino que incluye las formas de interaccion entre los diferentes estamentos

que conforman la comunidad educativa, por lo que constituye una construccion colectiva y
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es responsabilidad de todos quienes participan del proceso educativo —profesores,

estudiantes, padres y apoderados, asistentes de la educacion—.”

La convivencia escolar no es un fenébmeno homogéneo y cada institucién tiene dinamicas
particulares en cuanto a las formas de interaccion, no podemos prescribir las practicas
que dan como resultado la convivencia pacifica y democrética lo que si podemos es
aseverar que la convivencia impacta en los aprendizajes de los estudiantes, por lo cual

resulta fundamental observar estas relaciones e interacciones.
2. Relaciones de los actores educativos.

La segunda categoria que analizamos en nuestro contexto escolar fue las relaciones de
los actores educativos, por relacién educativa entendemos “el conjunto de relaciones
sociales que se establecen entre el educador y los que él educa, para ir hacia objetivos
educativos, en una estructura institucional dada, relaciones que poseen caracteristicas
cognitivas y afectivas identificables y que tienen un desarrollo y viven una historia.”
(Postic,2006:15) Se podria afiadir a este concepto que dichas relaciones no sélo incluyen
a educador y los educandos sino que se extiende a los padres, madres y tutores asi como
a autoridades educativas, tales como directores, etc.

Se tomo esta categoria dado que las relaciones que se dan al interior de la escuela son el
fundamento de la convivencia escolar y es donde podemos observar la puesta en escena

de los conceptos que estamos abordando en este proyecto de investigacion.

3. Formas de organizacion y desarrollo del trabajo escolar. (Horizontalidad y verticalidad).

La tercer categoria que nos resultdé significativa en el andlisis de nuestra realidad
educativa se refiere a las formas de organizaciéon y desarrollo del trabajo escolar, esta
categoria resulta relevante dado que la forma en como se planifica, organiza y desarrolla
el trabajo dentro de una institucién escolar, afecta las relaciones, el clima escolar y genera
un ambiente especifico, Fuentes-Sordo dice al respecto “Una adecuada planificacion,
organizacion, ejecucion y control de las actividades de la institucion resulta esencial para la
formacion y desarrollo de habilidades, habitos, actitudes, valores y sentimientos. Para ello en
la organizacion de la vida de la institucion educativa deben atenderse: Los principios
generales de la educacion, de la direccion y los objetivos estatales elaborados anualmente. El
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diagnéstico integral de la escuela y la comunidad. Las prioridades y la proyeccion estratégica
elaborada en cada instancia de direccion. Las aspiraciones del modelo de escuela en
cuestion, los objetivos de cada nivel y grados. El contenido, métodos y los estilos de direccion.
La creacion de un ambiente adecuado en el que se desarrolle el proceso educativo. El papel
del docente en la direccion del proceso educativo en la clase y otras formas organizativas. Las
formas de organizacion mas racionales atendiendo al cumplimiento de lo orientado y la

aplicacion creadora en las condiciones existentes.” (Fuentes- Sordo, 2005, p.5)

Para poder analizar las formas de organizacion y desarrollo del trabajo escolar nos
basamos en dos grandes rubros la horizontalidad y la verticalidad en el ambito educativo,

las cuales abordaremos a continuacion.

e Horizontalidad: “En la horizontalidad el tipo de relacion entre los individuos esta
basada en la ayuda mutua, receptividad y apertura al otro. Escucha y dialogo
autentico.”

o \Verticalidad “Por verticalidad entendemos a una forma de concebir el mundo que
tiene su reflejo en el modelo piramidal de la sociedad. Nos referimos a una
determinada l4gica en la percepcion del mundo y en las relaciones humanas, que
funciona jerarquizando a los hombres en las sociedades” Implica la ordenacién a
menudo inconsciente, que el sujeto hace de las demas personas, una ordenaciéon
vertical en la que se sitla en una escala de arribas o abajos. Por eso el sujeto se
torna competitivo rivalizando con el otro cosificandolo. (Santos Gémez, 2006, p.83)

Podemos decir que la horizontalidad en la organizacién y desarrollo del trabajo escolar
corresponderia a una forma democratica en la que todos los actores educativos forman
parte de estos procesos mientras que la verticalidad es aquella forma en la cual las
“autoridades” educativas son las encargadas de tomar las decisiones, el determinar el qué
y el como se ejecutaran acciones al interior de los planteles y los subalternos se supeditan

a seguir las ordenes siendo ajenos a las decisiones y a los procesos.
4. Estilos de ensefianza-aprendizaje.

Existen diversas propuestas tedricas sobre como conceptualizar los estilos de ensefianza
y de aprendizaje, sin embargo retomamos la que nos ayudd a observar en nuestra
realidad educativa las formas en que docentes y estudiantes desempeifian su labor al

interior de la escuela.
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Podemos definir como Estilo de Aprendizaje los “Rasgos cognitivos, afectivos y
fisioldgicos que sirven como indicadores relativamente estables, de como los discentes
perciben interacciones y responden a sus ambientes de aprendizaje. Caracteristicas
internas predominantes que influyen en las formas en que las personas perciben,

recuerdan y piensan. Preferencias y tendencias particulares de cada individuo.

Mientras que Estilo de Ensefianza es definido con el modo o forma que adoptan las
relaciones entre los elementos personales del proceso didactico y que se manifiestan
precisamente en el disefio instructivo y a través de la presentacion por el profesor de la
materia, en la forma de corregir (interaccién didactica de tipo técnico) asi como en la
forma peculiar que tiene cada profesor de organizar la clase y relacionarse con los
alumnos (interacciones socio-afectivas y organizacién-control de la clase). (Gonzalez,
2009 péag. 18)

Como podemos apreciar existen diversas formas de aprender y de ensefiar las cuales

generaran condiciones especificas en cada aula.

Nos acercaremos de manera especifica a la propuesta de Lippit y White los cuales hablan

de tres estilos de ensefianza:

e “Estilo Autocratico: aquellos profesores que deciden por si solos todas las
actividades o tareas a realizar, es decir, ellos son quienes toman las decisiones,
organizado y distribuyendo, incluso, las actividades; permaneciendo distantes al
grupo en su realizacion y evaluando de forma individualizada.

e Estilo Democratico: los profesores que planifican de acuerdo con los miembros del
grupo, animando al grupo de alumnos a discutir, decidir, programar y distribuir las
actividades: sugieren diversos procedimientos; participan como un miembro mas y
evallan los resultados en funcién del grupo.

o Estilo llamado laissez-faire: estos profesores se caracterizan por la falta de
participacion general, manteniéndose a margen lo mas posible, dejando la
iniciativa a los alumnos, y s6lo cuando se requiere su opinion, interviene para dar
su consejo.” (Aguilera, E. 2012 p.8)

En lo que respecta a los estilos de aprendizaje existen diversas propuestas de las cuales

retomamos:
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“El estilo Activo lo poseen aquellos estudiantes que se implican plenamente y sin
prejuicios en nuevas experiencias, tienen mente abierta, nada escépticos (o sea,
nada desconfiados, ni recelosos, ni temerosos, ni suspicaces) y acometen con
entusiasmo las tareas nuevas.

El estilo Reflexivo es propio de aquellos estudiantes a quienes les gusta
considerar las experiencias y observarlas desde diferentes perspectivas, recogen
datos analizandolos con detenimiento antes de llegar a alguna conclusion, y son
prudentes (0 sea, son sensatos, maduros, juiciosos).

El estilo Tedrico predomina en aquellos estudiantes que adaptan e integran las
observaciones dentro de teorias légicas y complejas, enfocan los problemas de
forma vertical escalonada, por etapas logicas; son perfeccionistas, integran los
hechos en teorias coherentes (es decir, afines, vinculadas o relacionadas entre si),
son profundos en su sistema de pensamiento a la hora de establecer principios,
teorias y modelos; y buscan la racionalidad y la objetividad huyendo de lo subjetivo
y de lo ambiguo (o sea, de lo confuso, indeterminado o impreciso).

El estilo Pragmatico (diestro, experto) caracteriza a aquellos estudiantes cuyo
punto fuerte es la aplicacion practica de las ideas, quienes descubren el aspecto
positivo de las ideas nuevas y aprovechan la primera oportunidad para
experimentarlas, actian rapidamente y con seguridad ante ideas y proyectos
atractivos pero son impacientes cuando las personas teorizan.” (Cafizares
Espinosa, 2013 p. 123)

Como podemos apreciar existen diversos estilos de ensefianza y de aprendizaje los

cuales generan dinamicas especificas en cada aula y en cada escuela, considero que el

aprendizaje esta profundamente relacionado con las relaciones e interacciones que se

dan entre todos los miembros de la comunidad escolar.

Cuadro de analisis de categorias de problematizacion de la realidad educativa

concreta.
Ambito Probleméticas Categoria Definicién. Instrumentos Problemética
temético detectadas significativa
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Convivencia
escolar.

A nivel
institucional:

Las formas de
relacionarse de

los directivos,
profesores y
personal al
interior de la
institucion
educativa.

Las formas de
relacionarse de
los y las
estudiantes.

Las formas de
relacionarse de
los padres vy
madres de
familia con el
personal

docente, asi
como entre ellos
mismos.

La verticalidad
en la toma de
decisiones.

La falta de
colaboracion,

empatia y
trabajo solidario
entre los
miembros de la

instituciéon,  los
estudiantes y
padres de
familia.

Los bajos niveles
de desempefio
de los y las
estudiantes tanto
en examenes
como a lo largo
de su trayectoria

académica.
El trabajo
docente

desarticulado vy

Convivencia
escolar

Sandoval (2014) menciona ‘La
convivencia escolar se genera en la
interrelacién entre los diferentes
miembros de la  comunidad
educativa de un establecimiento
educacional que tiene incidencia
significativa en el desarrollo ético,
socioafectivo e intelectual de los
nifios y jovenes.

Observacion.

Entrevista.

Cuestionario.

Relaciones de Postic (2000) expone que “el |Observacion. |La
los actores conjunto de relaciones sociales que fragmentacion
educativos se establecen entre el educador y |Entrevista. de las
los que él educa, para ir hacia ) ) relaciones
objetivos  educativos, en una |CUestionano | eqepiares
estructura institucional dada, impide la
relaciones que poseen construccion
caracteristicas cognitivas y afectivas de una
identificables y que tienen un comunidad
desarrollo y viven una historia.” educativa que
genere
aprendizajes
significativos.
Formas de (Fuentes-Sordo 2015) “La | Observacion
organizacion y organizacion de la vida de la
desarrollo del institucion educativa deben | Entrevista.
trabajo atenderse: Los principios generales ) )
de la educacién, de la direccién y los | Cuestionario
(Horizontalidad | objetivos ~ estatales  elaborados
y verticalidad) anualmente. El diagnéstico integral G_rupo.(?e
discusion.

de la escuela y la comunidad. Las
prioridades vy la proyeccion
estratégica elaborada en cada
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fragmentado.

El pensamiento
individualista vy
poco reflexivo en
la  toma de
decisiones, asi
como poca
capacidad de
dialogo.

Niveles muy
bajos de
desemperfio en el
area de espaiol
y matematicas
de la poblacion
estudiantil en
general.

Poca o nula
participaciéon en
actividades
culturales.

Poca
participacion de
los padres en
asuntos
relacionados con
cuestiones
académicas.

Formacion
docente endeble
0 poco profunda.

A nivel
personal
(Docente):
Ejerzo una
practica docente
extremadamente
directiva.
Dificultad en
promover y
desarrollar

aprendizajes
significativos vy
criticos.

Poca o nula
relacion con el
cuerpo docente y

instancia de direccién. Las
aspiraciones del modelo de escuela
en cuestion, los objetivos de cada
nivel y grados.

Esto puede realizarse desde dos
posturas las cuales son:

(Santos Goémez 2006)
Horizontalidad: “el tipo de relacion
entre los individuos esta basada en
la ayuda mutua, receptividad vy
apertura al otro. Escucha y didlogo
autentico

Verticalidad: “forma de concebir el
mundo que tiene su reflejo en el
modelo piramidal de la sociedad.
Nos referimos a una determinada
I6gica en la percepcion del mundo y
en las relaciones humanas, que
funciona jerarquizando a los
hombres en las sociedades.”

Estilos de
ensefianza-
aprendizaje.

Gonzalez  Garcia(2009) Rasgos
cognitivos, afectivos y fisiologicos
que sirven como indicadores

relativamente estables, de cémo los
discentes perciben interacciones y
responden a sus ambientes de
aprendizaje. Caracteristicas internas
predominantes que influyen en las

formas en que las personas
perciben, recuerdan y piensan.
Preferencias y tendencias

particulares de cada individuo.

Mientras que Estilo de Ensefianza es
definido con el modo o forma que
adoptan las relaciones entre los
elementos personales del proceso
didactico y que se manifiestan
precisamente en el disefio instructivo
y a través de la presentacion por el
profesor de la materia, en la forma
de corregir (interaccion didactica de
tipo técnico) asi como en la forma
peculiar que tiene cada profesor de
organizar la clase y relacionarse con
los alumnos (interacciones socio-
afectivas y organizacion-control de la

Observacion.

Entrevista.

Cuestionario
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por lo tanto no
hay un trabajo
colaborativo.

Poca o nula
relacion con los
padres de familia
y por lo tanto no
hay un trabajo
colaborativo en
cuanto a o
académico. La
mayoria de las
ocasiones las
sesiones de
trabajo con los
padres son para
tratar temas
relacionados a la
conducta o a
conflictos

escolares.

Ejerzo con temor
practicas
pedagdgicas
alternativas,
pues la -cultura
escolar es
profundamente
tradicionalista.

A nivel
estudiantil:
Los y las

estudiantes

muestran poco o
nulo interés por
las actividades

académicas.

Los y las
estudiantes
muestran un

pensamiento
irreflexivo, poca
empatia y ciertos

grados de
hostilidad con
Sus pares.

La vision de los y
las estudiantes
sobre la

clase).”
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formacion
académica es
como un acto
punitivo de parte
de las familias.

El espacio escolar es un lugar en el cual se dan interacciones complejas entre los
diversos miembros de la comunidad escolar esto genera un tipo especifico de convivencia
la cual propicia ciertas formas de organizacion al interior de la instituciébn escolar, asi

como privilegia ciertas formas de generar y construir aprendizajes.

Planteamiento de la problematica.

“La fragmentacion de las relaciones escolares en la Escuela Primaria Onofre
Meléndez, impide la construccion de una comunidad educativa que genere

aprendizajes significativos”.
PROPUESTA DE INTERVENCION:

“Taller de acercamiento al enfoque nosoétrico-democratico de convivencia como
estrategia para mejorar la convivencia escolar y el aprendizaje, en la Escuela

Primaria Onofre Meléndez B.”

4. FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION.

“Es la hora de la palabra. Guarda entonces el machete. Sigue afilando la esperanza.

Abre tu corazén entonces y con él abierto escucha otras palabras.
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Que hable entonces la palabra de los que son nosotros en el color que somos de la Tierra.”

EZLN

En el apartado anterior nos dimos a la tarea delimitar por medio de diversos
instrumentos la problematica significativa sobre la cual trabajaremos, dicha
problematica es “la fragmentacion de las relaciones escolares”, sin embargo la
finalidad de este proyecto no es solo el diagnostico de una problematica sino la
intervencion de la realidad educativa, correspondia generar una propuesta ante
dicha problematica para lo cual decidimos llevar a cabo el “Taller de acercamiento
al enfoque nosotrico-democratico de convivencia escolar’, sin embargo esta
intervencién no fue espontanea ni improvisada, nos fue necesario profundizar y
esclarecer cada uno de los conceptos que orientan esta propuesta, conozcamos
qué es el enfoque nosotrico-democratico de convivencia escolar y algunos rasgos

relevantes sobre este tema.

La necesidad de reflexionar sobre la convivencia escolar.

Constantemente hemos mencionado que en el contexto del México
contemporaneo resulta necesario repensar las formas de convivencia y generar
propuestas que nos ayuden a transformar aquellas practicas que fomentan la

fragmentacién social.

Sin embargo, antes de intentar dar respuestas desde el ambito pedagdgico
considero prudente hacer una breve reflexion sobre el clima social imperante en el

México que hoy vivimos o sobrevivimos.

Diariamente los medios de informacién masiva nos relatan datos escalofriantes
sobre los muertos, desaparecidos, feminicidios, secuestros, violaciones, no es
para nada extrafio ni ajeno los asaltos a mano armada en los transportes publicos,
la mayoria de la poblacion en México ha vivido en carne propia o cercana esta ola
de violencia, citemos algunos datos que nos ayuden a comprender el contexto

actual de nuestro pais:
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e “Meéxico es después de Siria el pais del mundo que vive una situacion de
violencia mayor en nimero de muertos, segun el informe anual del Instituto
Internacional de Estudios Estratégicos de Londres presentado hoy.

En el pais latinoamericano, el registré la muerte de 23 mil personas en 2016

vinculadas a la guerra con el narco. Las estadisticas oficiales del Sistema Nacional

de Seguridad Publica mexicano estiman el nimero en 20 mil 824 homicidios
dolosos el afio pasado, pero la cifra incluye tanto a las victimas del narcotrafico

como a las de la violencia en general” (La Jornada 05/09/2017)

e “Analizando especificamente febrero de 2017 el balance de homicidios
dolosos fue de mil 838 casos, lo que equivale a un promedio de 65.6 casos
de homicidio diarios, cifra que supera a enero de este afio que fue de 62.6
asesinatos diarios.

Ademas, en comparacion con febrero de 2016, los homicidios dolosos se
incrementaron mas de 24% en febrero de este afo.

Respecto a los estados con la mayor tasa de homicidios en el primer
bimestre de 2017, el primer sitio lo ocupa Colima con un tasa de 13.77
casos por cada 100 mil habitantes. Le sigue Guerrero con 9.46 crimenes,
Baja California Sur con 9.26 asesinatos, Sinaloa con 7.97 homicidios y
Chihuahua con 7.03 homicidios por cada cien mil habitantes.” (Animal
politico, 03/2017)

Este clima social de violencia e impunidad impacta en la cotidianidad, en las
formas de relacionarnos en las diversas esferas sociales entre ellas las relaciones
escolares, considero que estos niveles de violencia solo pueden gestarse en
medio de relaciones fragmentadas, en la indiferencia total por lo otro y los otros,

por una apatia generalizada y produce un dolor inaudito.

Hemos hecho constante hincapié en que la escuela no es un ente aislado, sino se
encuentra inmensa en la dinamica social por lo cual cabria preguntarnos ¢cémo
ha afectado el clima social a la escuela?, podriamos dar multiples respuestas no

obstante la que considero mas significativa y relevante es la fragmentacion de las
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relaciones educativas, el apartado anterior nos ayudé a clarificar esta probleméatica

y a delimitarla en nuestro contexto escolar.

Dejando un esbozo sobre el contexto nacional y argumentando nuestra
perspectiva sobre como el contexto impacta en las formas de relacionarnos

iniciemos un acercamiento a nuestro tema especifico.

Convivencia escolar, tendencias actuales.

Si nos acercamos al tema de la convivencia escolar encontraremos que es un
tema de gran relevancia a nivel internacional , recordemos que desde 1996
Jaques Delors en su emblematico texto “La educacion encierra un tesoro” hablaba
de los cuatro pilares de la educacion los cuales son “aprender a conocer, aprender
a hacer, aprender a ser, y uno de ellos, el que nos causa especial interés es el
“aprender a vivir juntos” en el que el autor menciona “desarrollando la
comprension del otro y la percepcion de las formas de interdependencia -realizar
proyectos comunes y prepararse para tratar los conflictos- respetando los valores

de pluralismo, comprensién mutua y paz.” (Delors, 1996 p. 34)

Por su parte la UNESCO hace reflexiones relevantes en torno a la convivencia

democratica, la inclusion escolar y la promocién de la cultura de la paz.

“¢ Qué supone hablar de una educacion para la democracia y la paz? Supone la
construccion de una experiencia escolar formativa para desarrollar valores,
actitudes y habilidades socio-emocionales y éticas que sustentan una convivencia
social donde todos participan, comparten y se desarrollan plenamente. También
supone una educacién capaz de incluir de manera pertinente a una amplia gama
de estudiantes tradicionalmente excluidos, que comienzan a ser tenidos en cuenta
en la escuela, desde el punto de vista de la responsabilidad por su desarrollo. Una
educacion inclusiva, que promueva la equidad entre sus alumnos, construye una
base sélida para una convivencia social positiva, en la que todos puedan sentirse
parte de ella y estén dispuestos a ofrecer su colaboracién a otros. Asi, una

educacion desarrollada en el marco de una experiencia de convivencia
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democrética, ademas de ser relevante y pertinente para el desarrollo de
habilidades ciudadanas, debiera también, favorecer la consecucion de la equidad

entre sus estudiantes.”

Podemos apreciar que este organismo internacional da un fuerte peso a las

habilidades socioemocionales asi como a la convivencia escolar.

A nivel nacional podemos encontrar esfuerzos en el tema tanto desde el &mbito

oficial como desde el ambito académico.

El Estado Mexicano ha lanzado una serie de acciones respecto al tema como la
enunciacion en el articulo tercero constitucional sobre una de las finalidades de le

educacion en relacién con la convivencia.

v Desde el articulo 3° Constitucional:
“Contribuira a la mejor convivencia humana, a fin de fortalecer el aprecio y
respeto por la diversidad cultural, la dignidad de la persona, la integridad
de la familia, la conviccién del interés general de la sociedad, los ideales de
fraternidad e igualdad de derechos de todos, evitando los privilegios de
razas, de religion, de grupos, de sexos o de individuos, y d) Sera de
calidad, con base en el mejoramiento constante y el maximo logro
académico de los educandos’ (Tomado de

http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/articulos/3.pdf)

Asi mismo en el Ultimo sexenio la convivencia escolar toma una gran relevancia y
se crea el Proyecto a Favor de la Convivencia Escolar (PACE) para
posteriormente transformarse en el Programa Nacional de Convivencia Escolar
(PNCE). Desde las propias palabras del gobierno federal. “EI PNCE es un
instrumento para la mejora de la calidad del servicio educativo al poner énfasis en
la accién formativa y por ende preventiva de situaciones de acoso escolar,
orientado al logro de una convivencia escolar sana y pacifica a través del

desarrollo de habilidades socio-emocionales, con la asesoria a personal educativo,
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el apoyo de materiales educativos, la participaciéon de las familias y la accién

coordinada con la AEL (Autoridades Educativas Locales).

La convivencia escolar sana y pacifica es una prioridad educativa y es un
aprendizaje. Es una prioridad en tanto se reconoce como un factor basico que
incide directamente en los logros de aprendizaje del estudiantado. Es un
aprendizaje porque a convivir se aprende y se ensefa. La educacion basica es el
espacio para que las y los estudiantes aprendan a participar, ser responsables, a
escuchar y ser escuchadas/os, agenerar acuerdos por medio de la comunicacion
asertiva, el respeto a la diversidad, la autorregulacion de sus emociones y la

solucién pacifica de conflictos.

Para alcanzar sus propoésitos, en las presentes se impulsa la participacion
informada y proactiva de las familias. Las escuelas beneficiadas y las Autoridades
Educativas Locales (AEL) podran establecer espacios para la participacion de las
madres, padres de familia y tutoras/es en talleres para promover el desarrollo de la
convivencia escolar sana y pacifica, utilizando los materiales educativos
desarrollados por la SEP para tal propoésito.” (SEP, Programa Nacional de

Convivencia Escolar, 2017)

En lo que refiere a lo académico encontramos esfuerzos de cuerpos académicos y
autores que resultan relevantes tales como el trabajo de Cecilia Fierro y Guillermo
Tapia, los cuales en su articulo titulado “Convivencia Escolar un tema emergente
de investigacion educativa en México” exponen “La convivencia remite a la calidad
de las relaciones interpersonales que se han construido en la institucion y que dan
lugar a un determinado clima escolar” a lo largo de este articulo nos conducen a
pensar la convivencia escolar desde diversos enfoques y a valorar su importancia
desde diversos ambitos lo socioldgico, lo psicolégico, lo ético y moral, lo que nos
deja en claro es que la convivencia escolar es un factor altamente relevante si se
desea concretar aprendizajes significativos, asi mismo si la sociedad desea
aprender a relacionarse de manera diferente la escuela es un espacio de

oportunidades infinitas.
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Podriamos dedicar un trabajo de investigacion entero a para recopilar los aportes
sobre convivencia escolar sin embargo no es el propoésito de este trabajo, lo que
deseaba era clarificar que existe un gran interés y un amplio acervo documental
sobre el tema. No obstante, desde la perspectiva de esta investigacién, muchas de
estas propuestas no logran impactar en las dinamicas cotidianas de los centros
escolares ya que no modifican las formas de organizacion social, ni cuestionan el
estado actual de las cosas, siguen reproduciendo la competitividad extrema, el

individualismo y el abuso del poder.

Convivencia y aprendizaje.

Hoy méas que nunca se reconoce que la convivencia y las relaciones
interpersonales que se dan al interior de la institucion escolar son un factor que
condiciona la construccién de aprendizajes, se dice que el clima escolar es un
elemento que afecta la calidad educativa de cada institucion. “Para que el
aprendizaje sea posible, los intercambios entre todos los actores de la institucion
(alumnos, docentes y padres, ¢por qué no?) que comparten la actividad en la
escuela y que conforman esa red de vinculos interpersonales que denominamos
convivencia deben construirse cotidianamente, mantenerse y renovarse cada dia,
segun determinados valores. S6lo cuando en una institucion escolar se privilegian
la comunicacion, el respeto mutuo, el didlogo, la participacién, recién entonces se
genera el clima adecuado para posibilitar el aprendizaje.” (Tomado de

https://www.oei.es/historico/valores2/monografias/monografia02/reflexion02.htm)

Constantemente se hace referencia a la calidad de la educacién, seria oportuno
hablar que desde los discursos imperantes se alude a la calidad sin calidez, con
esto quiero decir que la escuela mide la calidad en términos frios como si se
tratase de una fabrica de productos inertes, la educacion es un acto humano en el
cual se generan afectos y relaciones, la obsesion constante de medir la calidad

educativa ha olvidado u omitido la calidez en el acto educativo.

Como podemos apreciar la convivencia escolar es un factor que influye

ampliamente en la construccion de aprendizajes, si pensamos con detenimiento
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autores como Vigotsky sostienen entre sus postulados que el aprendizaje solo es
posible mediante la interaccion con el otro. En palabras de Vielma y Salas “de
acuerdo con el planteamiento dialéctico de Vygotsky, el desarrollo es producto de
las interacciones que se establecen entre la persona que aprende y los otros
individuos mediadores de la cultura. De tal manera, la educacién constituye una de
las fuentes mas importantes para el desarrollo de los miembros de la especie
humana, al privilegiar los vinculos entre los factores sociales, culturales e
histéricos, y su incidencia sobre el desarrollo intrapsiquico. Su planteamiento
central se puede extrapolar a las instituciones sociales, particularmente a la
escuela, con sus herramientas, sistemas de simbolos y conceptos. (Tomado de
http://www.redalyc.org/pdf/356/35630907.pdf enero de 2018)

Entendemos pues que solo por medio de la interaccién con el otro (y con lo otro)
puedo llegar a construir nuevos aprendizajes, puedo transformar mis estructuras
mentales, incluyendo pensamiento, emociones, lenguaje, la escuela es un espacio

privilegiado para esta interaccion.

La relacidon con el otro me es formativa, el aprendizaje se posibilita gracias a esta
interaccién cotidiana con los otros humanos y con el mundo, entonces en un
contexto educativo de relaciones fragmentadas, de individualismo y competitividad

extrema, ¢se podran aprender de manera significativa y constructiva?

En las Reformas Educativas contemporaneas se da un gran peso al
constructivismo, sin embargo, se ignora la construccién de relaciones entre los
actores educativos como parte de los objetivos fundamentales de la educacion
formal, Ortega dice al respecto “El constructivismo, esa filosofia educativa que ha
ido penetrando en la educacién formal, desde la educacion infantil hasta la
universidad, va dejando entre nosotros ciertas ideas-fuerza que despejan algunos
mitos, como el de la via Unica de acceso a la informacién y el modelo de
aprendizaje unico. Comprender el papel que los iguales tienen en la construccion
del conocimiento individual es, de alguna forma comprender que no sélo ensefa el
profesor/a sino que la situacion de ensefianza-aprendizaje es compleja, variada v,

con frecuencia impredecible.” (1997 p.67)
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Podemos concluir que la convivencia escolar es y serd un factor fundamental en la
generacion de aprendizajes, mas alla del edificio escolar, del curriculo oficial, de
las normatividades, etcétera, o que da vida y rumbo a la escuela es el factor

humano y por lo tanto las relaciones que se da entre estos.

El enfoque nosoétrico-democratico en convivencia escolar.

Hemos expuesto hasta el momento algunos rasgos de la sociedad mexicana
contemporanea, asi como en apartados anteriores nos dimos a la tarea de
reflexionar sobre el mundo, podemos decir que existe una fuerte tendencia a la

destruccion, a la muerte y al dolor en nuestro pais, en nuestro mundo.

Ya sea por la codicia de un sistema econdmico que reproduce la desigualdad, por
el individualismo extremo que deja su impronta en todas las formas de relaciones,
por los ecocidios y la aniquilacion de todas las formas de vida en aras de la
acumulacion econdmica vivimos bajo un dominio constante del Tanatos segun el
psicoandlisis sociopolitico, el cual hace referencia y acufia los términos del
psicoanalisis freudiano para leer la vida social y politica, en concreto el acto
educativo, al respecto Escobar expone “En mi practica educativa, Eros es invitado
como diosa y dios del deseo, de la pasién, del sentido de vida, de la conquista de
nosotras/nosotros en el otro/otra, del nacimiento de la PEDAGOGIA EROTICA,
dentro de una ética erética, escencia de la dignidad, iNO! A su eliminacion, jNO! al
fratricidio! [...] Tanatos, como negacion de la autonomia, de la sexualidad, miedo a
compartir afectos y comprometerse con la lectura del mundo para hacerlo nuestro
y transformarlo; miedo a pronunciarnos como seres eréticos. Eros en el aula es, al
mismo tiempo, la expresiéon del erotismo, es la metafora de la sexualidad que se
vuelve imaginacion, poesia, relato, invitacion a despertar el deseo engancharlo al
Eros que diga iSi! a la vida, siendo, al mismo tiempo, contradiccion que permite
avanzar, conflicto, represién y trangresion. Eros es un encuentro con la vida,
manifestacion de su libido en la sombra de la muerte. Eros es rebeldia que nos
convoca a construir una ética que diga jNO! A la ética tanatica, duefia hoy del
destino del mundo. (Escobar, 2012, p.106)
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Pareciera en términos de Escobar que el Eros social se encuentra aletargado y
que la Escuela Primaria del México contemporaneo no construye propuestas de
alto impacto para dejar de reproducir este odio masificado, podemos aqui
cuestionar si los programas para la convivencia sana y pacifica en las escuelas no
son mas que un simulacro ya que la institucién escolar promueve y reproduce el
sistema econdmico de muerte y devastacion, en palabras de Altusser podemos
entender que la escuela funciona como un aparato reproductor del Estado, dicho
en sus propias palabras: “; Qué se aprende en la escuela? Es posible llegar hasta
un punto mas o menos avanzado de los estudios, pero de todas maneras se
aprende a leer, escribir y contar, o sea algunas técnicas, y también otras cosas,
incluso elementos (que pueden ser rudimentarios o por el contrario profundizados)
de "cultura cientifica" o "literaria" utilizables directamente en los distintos puestos
de la produccion (una instruccion para los obreros, una para los técnicos, una
tercera para los ingenieros, otra para los cuadros superiores, etc.). Se aprenden

"habilidades" (savor-faire).

Pero al mismo tiempo, y junto con esas técnicas y conocimientos, en la escuela se
aprenden las "reglas” del buen uso, es decir de las conveniencias que debe
observar todo agente de la division del trabajo, segin el puesto que esta
"destinado" a ocupar: reglas de moral y de conciencia civica y profesional, lo que
significa en realidad reglas del respeto a la division social-técnica del trabajo y, en
definitiva, reglas del orden establecido por la dominacién de clase. Se aprende
también a "hablar bien el idioma", a "redactar” bien, lo que de hecho significa (para
los futuros capitalistas y sus servidores) saber "dar 6rdenes", es decir (solucién
ideal), "saber dirigirse" a los obreros, etcétera. Enunciando este hecho en un
lenguaje mas cientifico, diremos que la reproduccién de la fuerza de trabajo no
sb6lo exige una reproduccion de su calificacion sino, al mismo tiempo, la
reproduccion de su sumision a las reglas del orden establecido, es decir una
reproduccion de su sumisién a la ldeologia dominante por parte de los obreros y
una reproduccion de la capacidad de buen manejo de la ideologia dominante por

parte de los agentes de la explotacion y la represion, a fin de que aseguren
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también "por la palabra" el predominio de la clase dominante.” (Tomado de

https://www.marxists.org/espanol/althusser/1970/iv.htm )

Se niega en el espacio educativo contemporaneo la posibilidad del EROS, de la
creacion de vinculos amorosos y solidarios reales entre los miembros de la
comunidad educativa, se persigue una constante obsesion de llenar de
conocimientos y rutinas para encajar en un mundo moribundo y lleno de

injusticias.

“La solidaridad carece aun de espacio concreto dentro del sistema educativo.
Generalmente se comprende como una materia aparte, con unos contenidos
especificos planteados al margen de las demas asignaturas, incluso cuando se
incluye dentro de los denominados ejes transversales. En muchos centros, educar
en la solidaridad sigue siendo un compromiso personal de algun profesor o
profesora voluntarios o de algun pequefio grupo. Siempre, una labor de siembra
incierta. Un trabajo que, por intenso y tenaz que sea, es s6lo un primer paso en lo
que deberia ser una opcion global a nivel de centro, e incluso a nivel de

concepcidn general de los planes educativos." (LOpez- Ardnega 2003 p. 42)

En contra sentido a la educacion como forma de reproduccion se encuentran
pequefios destellos en los cuales se pretende generar espacios contrasentido al
odio y a la destruccion imperante, esta propuesta de intervencion es un modesto
encuentro para la transformacibn de mis préacticas y porque no de la
transformacién de los microespacios, hacer una pequefia grieta a esta
globalizacion neoliberal, “las grietas rompen la logica de lo sociedad capitalista. A
esa légica oponemos una forma diferente de hacer las cosas. Queremos romper el
sistema, la cohesidn social que nos deja sujeta y nos obliga a actuar en
determinas formas. La dignidad es un filo cortante que rasga el firme y compacto
tejido de la dominacion capitalista. La dignidad es un rompehielos, y su aguda
proa va cortando, fragmentando una enorme masa de hielo maciza: el horror

aparentemente inquebrantable que denominamos capitalismo. La dignidad es
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una piqueta empuiiada en contra de las paredes invasoras que amenazan con

aplastar a toda la sociedad.

El arma de la dignidad es la otredad, el otro vivir, el otro hacer. La otredad de la
dignidad es un arma, una otredad-contra, una inadecuacion dirigida -de modo
explicito o no- en contra de eso donde no encajamos, es decir, en contra de un

mundo de explotacioén y destruccion. (Holloway: p. 79)

Para intentar generar pequefios espacios de una pedagogia “erotica” que
promueva la amorosidad dentro y fuera de la institucion escolar, este minimo
esfuerzo, este breve encuentro tratando de decir iNO! a la logica del Thanatos en
palabras de Holloway es “No, en este espacio, en este momento no vamos a
hacer lo que la sociedad capitalista espera de nosotros. Vamos a hacer aquello
que consideramos necesario o deseable”. Tomamos el momento o el espacio en
nuestras manos y tratamos de hacer alli un lugar de autodeterminacion
rehusandonos a permitir que el dinero- o cualquier otra fuerza extrafia- determine

lo que hacemos.” (Holloway p.45)

La presente propuesta de intervencion pedagdégica, este taller de acercamiento al
enfoque nosotrico-democratico el cual tiene como sustento la NOSOTRICIDAD,
propuesta retomada en voz de Carlos Lenkersdorf pero con raices en la cultura
maya tojolabal, aqui destacamos los puntos que consideramos mas relevantes de

esta profunda vision.

La nosotricidad.

A lo largo de este trabajo se ha hecho hincapié en que el sistema econdémico
permea en la institucion escolar, en palabras de Altusser la escuela es un aparato
ideologico de Estado el cual reproduce los valores, los discursos, las actitudes que
imperan en el sistema dominante, entre estos rasgos caracteristicos del sistema

econdémico capitalista-neoliberal que se adentran al interior de la instituciéon
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educativa es el individualismo salvaje, en el cual promueve la légica del ganador,

del pasar por encima de cualquier persona para recibir beneficios o ganancias.

La escuela contemporanea mexicana realiza programas a favor de la convivencia
pacifica, expone en los marcos normativos y juridicos la necesidad de una sana
convivencia escolar, sin embargo, resulta contradictorio al promover diariamente
desde la primera infancia la necesidad de ganar, reconocimiento, calificacién u

otro incentivo a cualquier costa.

A diferencia de esta vision de ganancia, la nosostricidad es organizacion politica y
social la cual esta sustentada en la vida comunitaria, es una forma de relacionarse
horizontal y complementaria la cual no solo comprende a los humanos sino al
mundo en general, podemos decir que es una forma de concebir al mundo y a las

relaciones.

La cultura maya se encuentra enclavada en el Sureste mexicano, su historia se
remonta desde el periodo prehispanico teniendo vestigios de su mayor esplendor
durante los siglos Il al X de nuestra era, en el periodo Clasico, subdividido en
Temprano (250-600) y Tardio (600-900/1000), actualmente se encuentra
conformada por sus diversas comunidades entre las cuales podemos encontrar a
la cultura maya tojolabal la cual “forma parte de los grupos mayences. Se llaman a
si mismos tojolwinik otik, hombres legitimos o verdaderos. Son conocidos por el
nombre del idioma que hablan: tojolabal, que viene de las raices tojol: legitimo y
ab’al: palabra. Los tojolabales habitan en el estado de Chiapas, principalmente en
el municipio de Las Margaritas, aunque existen importantes nucleos poblacionales
en los de Altamirano, Comitan, poblacion hasta el 2010 es de 39,575
habitantes.”(Torres, 2001)

Su organizacion social y politica es comunitaria esto quiere decir que se rigen bajo
la democracia participativa, todos toman decisiones y participan en los actos que

se desprenden de las mismas.
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Carlos Lenkersdorf, realiza un amplio estudio sobre esta cultura, entre sus obras
podemos encontrar: “Los hombres verdaderos, Voces y testimonios tojolabales,
Conceptos tojolabales de filosofia y del altermundo, Aprender a escuchar:
ensefianzas maya-tojolabalesen, en particular en su obra titulada “Filosofar en
maya tojolabal”’ explica de una manera detallada como los mayas tojolabales
conciben su ser y estar en la Tierra, con los otros, llamense plantas, animales y
humanos, nos lleva a conocer las profundas raices que se insertan en las entrafias
de la Tierra, cabe destacar que esta cultura ha resistido a los multiples embates de
la Historia desde la Invasién Europea, al clasismo y racismo que prevalece en
México desde la época Virreinal, los golpes de la economia salvaje de las diversas
fases del capitalismo, entre muchos otros lo cual nos invita a reflexionar sobre el

porqué esta cultura ha resistido a pesar de la complejidad de la Historia vivida.

Desde mi perspectiva los mayas tojolabales han logrado resistir por su
organizacion nosotrica de la cual podemos decir que es una manera mas justa y
equitativa de comprender las relaciones sociales a partir de practicas concretas
[...] desde el maya tojolabal el tik es un vocablo que refiere al nosotros, ya sea

humanos, animales, plantas o cosas.

Asi mismo el vocablo jlekilaltik el cual significa “Bien para todos, salud bienestar,
libertad y justicia de raiz nosétrica. Implica el nosotros pensamos, nosotros

decidimos nosotros:
EI NOSOTROS desempefia la funcién de un principio organizativo.
EI NOSOTROS excluye el énfasis en el individuo, en particular el ego.

EI NOSOTROS absorbe al individuo y requiere su incorporacion al nosotros. Cada

individuo aporta al colectivo.

El NOSOTROS no borra el individuo, sino que le da el espacio para desarrollar
todo su potencial. En palabras de Aguilar “Uno de los “elementos raiz” de la cultura
maya-tojolabal es el NOSOTROS, que se expresa con la particula -tik, da sentido

al ser principio de accion. Lenkersdorf identifica entre los mayas tojolabales el
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NOSOTROS como aquello que representa una gran diversidad de sujetos que se
complementan entre si. Los sujetos que conforman el NOSOTROS no son
solamente humanos sino también animales, plantas y lo que consideramos como
cosas: tortillas, montafias, arboles, etc. En palabras del propio Carlos Lenkersdorf:
La nocion del NOSOTROS que, en el pensamiento filoséfico occidental,
desempefia casi ningun papel [...entre los tojolabales]. El peso filosofico del
concepto es extraordinario y asi, manifiesta su importancia filosofica. Aparece,
reaparece y brilla en los ambitos menos esperados, desde el caos social hasta el
tiempo ciclico, el sistema numérico y la poesia. Dicho de otro modo, el
NOSOTROS desempefia la funcién de un principio organizativo [de la realidad].”
(Tomado de http://www.redalyc.org/pdf/2631/263141553033.pdf junio 2018)

Como podemos apreciar el NOSOTROS tojolabal va mas alla del ta y yo, es un
principio organizativo puesto en practica en cada una de las acciones y
decisiones, la educacién no es ajena a este principio, la formacién de los nifios y
jovenes tojolabales se encuentra en contra sentido a la educacion occidental y en

cada acto pone en practica la accion nosoétrica.

La educacion tojolabal “no se dirigen a educar humanos “competitivos” que se
posicionen por encima de los demas y que busquen obtener las calificaciones mas
altas. Los estudiantes tojolabales contribuyen mediante relaciones de
emparejamiento al aprendizaje de la comunidad y a la resoluciéon de problemas.
Para que esta resolucion sea la mas adecuada, deben participar todos y todas,
aportando sus conocimientos particulares. Asi se conjuntan hasta llegar a

soluciones con las que todos se benefician.” (Tomado de
http://www.redalyc.org/pdf/2631/263141553033.pdf junio 2018)

Para concluir me gustaria recordar las palabras del Comité Clandestino
Revolucionario Indigena-comandancia general del ejército zapatista de liberacion
nacional en la Marcha de la Dignidad hacia la ciudad de México 2001:

“Ya no seras tu, ahora eres nosotros.
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Baja de la montafia y busca el color de la tierra que en este mundo anda. Siete
dias camina, y de la tierra el color alza. Busca los otros colores que con el de la

tierra hablan.Aprende a hablar el corazén que en el otro anda.
Sé pequenio frente al débil y junto con él hazte grande.

Sé grande frente al poderoso y no consientas en silencio la humillaciéon para el
nosotros que a tu paso se ensancha. Con el humilde sé humilde. Con el soberbio

no consientas nada si de burla o mentira se trata.

No olvides tu mision. Y de lo que ella te aparta, mantén siempre tu distancia.
Hablalo asi al nosotros que es color colectivo y que en todo México anda.Haz

lugar para todos los colores que con el color de la tierra andan.

Olvida las fronteras si es hermana del otro la palabra. Desconfia de quien mucho

habla y escucha atento a quien sabio se calla.

Llama a ser con nosotros el colectivo que la gran nacién demanda. Suma
suefios y dolores, caminando suma marfanas. Vuélvete eco mayor de lo que en

tierras indias calla. No calles ningun dolor por ajeno, hazlo tuyo y habla.

Dile al otro que hermano es y hermana. Busca lugar a donde madurar el color de
la tierra y la esperanza. Ve a casa del purépecha, hermano mayor y grande

grandeza hermana. Con respeto a €l usa la palabra.

Saluda a quien obedeciendo en esas tierras manda. Dale nuestro abrazo a todo
ese pueblo que orgullo da al color de la tierra 'y con respeto pidele el permiso para

la palabra.

Si no hay permiso, baja la cabeza y calla. Si hay permiso, baja la cabeza y habla.
Hablalo a su corazon principal. Pide ahi abrigo y posada. Ahi encontraras apoyo y

al otro que es nosotros en color y en mafiana.” (Morelli, 2012)
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Seria prudente aclarar que el nosotros del maya tojolabal no borra ni anula la
individualidad, busca la complementariedad, busca el encuentro con la otredad

desde la hermandad y la lucha por la esperanza comun.

La educacion para la democracia.

Asi mismo nuestra propuesta de intervencion echa raices en la educacion para la
democracia, la cual tiene como objetivo la participacion y accion colectiva, si bien
nuestra sociedad ha apropiado la democracia como el proceso de elegir por medio
del voto a las autoridades politicas, la vida democratica involucra la creacién

conjunta de la vida comun.

Uno de los aspectos de mayor relevancia en nuestro paso por la escuela es el
aprendizaje y la apropiacion de las normas de convivencia, la forma en que se

toman decisiones, la resolucion de conflictos, entre otras.

Resulta necesario aclarar que “la convivencia democratica tiene que ver con la
experiencia de participar en la vida compartida. Refiere al desarrollo de
capacidades reflexivas y de herramientas para trabajar con otros, para
resolver los conflictos de manera pacifica y establecer los
acuerdos que regulen la vida en comun” (Fierro, Carbajal y Martinez-Parente,
2010).

Si analizamos con detenimiento tanto el enfoque nosétrico como la educacion para
la democracia nos habla de la forma de relacionarnos con los otros (incluso con lo
otro), nos lleva a pensar en las relaciones humanas y cuando hablamos de
relaciones estamos hablando de formas de poder ya que el poder no debe ser
entendido como un sistema opresivo que somete desde la altura a los individuos,
castigandolos con prohibiciones sobre esto o aquello. El poder es un conjunto de
relaciones. (Foucautl, 1988)

Podemos entender entonces que reflexionar sobre las formas de relacionarnos es

también reflexionar sobre, las formas de poder en nuestra sociedad.
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Algunas de las tareas y objetivos concretos de la educacion para la democracia
son los siguientes:

» Normas y reglamentos: su contenido orientado en funcién de principios
éticos, construidos de manera participativa, aplicados de manera
consistente y justa y cuyas sanciones tienen un caracter formativo.

» Consulta y participacion de los padres y madres de familia en decisiones

orientadas a la mejora de la escuela.

» Manejo formativo de conflictos a través de procesos de reflexion, mediacion

o0 arbitraje.

» Promover el didlogo moral y académico como estrategia pedagdgica en las

diferentes asignaturas.

» Crear instancias de representacion de los distintos sectores de la escuela,

a través de mecanismos participativos y equitativos.
» Toma de decisiones participativas y accién colectiva.
» Representacion democrética y poder de actuacion.

» Escucha activa y dialogo reflexivo académico y moral.

Desde la perspectiva de este proyecto de intervencion pedagdégica una de las
capacidades que ha faltado desarrollar por la escuela formal y por la sociedad en
general, (a casusa de las pautas morales del sistema econémico capitalista), es la
capacidad dialdgica, esta actitud-habilidad para entablar dialogo real es

practicamente nula en nuestra sociedad.

Si bien encontramos, como nunca antes canales para expresar nuestras ideas y
opiniones como las redes sociales, el Internet, etc. no contamos aun con la
capacidad para dialogar segun lo expresa Paulo Freire: “El didlogo como
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encuentro de los hombres para la “pronunciacién” del mundo es una condicion

fundamental para su verdadera humanizacion” (Freire, 1994:175).

En la escuela primaria contemporanea se promueve una actitud antagonica entre
todos los miembros de la comunidad educativa, ya sea por los continuos mensajes
de desprestigio en contra del magisterio en los medios masivos de informacién,
entre los estudiantes por la continua competencia para la obtencién de
reconocimiento, entre muchos otros motivos. “La rigidez que prevalece en la
educacion no genera el didlogo y las contradicciones entre educando-profesor, por
el contrario, ademas de impedirse se mantiene una actitud paternalista que por
afadidura es opresora. “El anti-didlogo, dominador por excelencia, pretende en
sus relaciones con su contrario, conquistarlo, cada vez mas, a través de multiples
formas. Desde las mas burdas hasta las mas sutiles. Desde las mas represivas

hasta las méas almibaradas, cual es el caso del paternalismo” (Freire, 1994 p.1769)

Si bien desde el discurso las autoridades educativas enuncian que la educacién
bésica tiene la funcion de formar para la vida, esta formacion no tiene el objetivo
de transformar la realidad, la vida cotidiana individual-colectiva violenta, injusta y
llena de desigualdades, sino como lo mencionamos en parrafos anteriores, la
educacién basica tiene la finalidad de reproducir un sistema econdémico de muerte
y dolor, una de las alternativas de trasformacion radica en la posibilidad de generar
una conciencia-accion nosotrica por medio del dialogo real. “La concepcion de
Freire sobre la educacion dialdgica esta fundamentada en la vision del rol
transformador y liberador de la educacion en América Latina, en razén del dominio
que se ejerce histéricamente sobre las comunidades, donde prevalece la carestia
y la negacion del pensar y del decir. “Para dominar, el dominador no tiene otro
camino sino negar a las masas populares la praxis verdadera. Negarles el derecho

de decir su palabra, de pensar correctamente” (Freire, 1994 p.159).

Solo por medio del encuentro real con el otro, con su palabra, con su
pensamiento, con su necesidad, puedo formarme, puedo aprender de €l o de ella,

podemos generar un nosotros que nos transforme a ambos y al mundo en el que
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vivimos. Para no morir mas todos los dias, para no matar mas a lo que me rodea,

resulta necesario dialogar con la realidad y generar vinculos que nos identifiquen

gue nos lleven a ser un nosotros transformador.

5. DISENO DE LA INTERVENCION

Supuestos de la intervencion.

v

El sistema educativo actual parte del sistema econdmico neoliberal, el cual
promueve el individualismo extremo y la competitividad egoista.

Como parte de esta ideologia imperante las relaciones sociales e interpersonales se
han visto afectadas, lo cual se refleja al interior de la institucion.

Las relaciones interpersonales, incluidas las relaciones que se propician en la
escuela se encuentran fragmentadas lo cual impide una convivencia éptima que
desarrolle aprendizajes significativos.

La forma de relacionarse de los miembros de una comunidad escolar y el tipo de
convivencia afectara en el desarrollo de la vida escolar y de la construccién de los
aprendizajes por lo cual resulta necesario dar un abordaje pedagdgico relevante a
esta area.

Lo que se pretende es intervenir en la realidad educativa en la que me desarrollo
cotidianamente, esto Desde un enfoque nosoétrico-democratico es posible para
suscitar una convivencia escolar en contra sentido al individualismo egoista y a las
relaciones fragmentadas que imperan en dicho contexto.

La intervencion pedagdgica desde el enfoque nosétrico-democratico cuestiona el
estado actual de la convivencia escolar y las formas de interaccién, propone
generar espacios donde cada miembro de la comunidad académica enuncie su
propia voz y sea parte de una comunidad organizada, participativa donde los

vinculos interpersonales se privilegian.

Propdésitos.
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Generar entre los miembros de la comunidad escolar donde laboro un espacio

para repensar las formas de relacionarnos, las formas en que convivimos y cOmo

afecta esto en la construccion de aprendizajes. Esto con la finalidad de modificar

el estado actual de la convivencia escolar y aperturar espacios democraticos de

participacion individual-colectiva donde todos los actores nutran una comunidad

nosaotrica.

Los propositos particulares son los siguientes:

1. Analizar en compafiia de la comunidad escolar la importancia y el impacto

3.

de la convivencia escolar y las relaciones que se gestan en la comunidad
escolar.

Dar a conocer otro enfoque de convivencia escolar, enfoque nosétrico-
democratico que mejoren las relaciones interpersonales de los miembros de
la comunidad escolar.

Generar practicas de convivencia escolar en contra sentido del
individualismo egoista que promueve el neoliberalismo y acercarnos al
enfoque nosétrico rescatando la herencia de los mayas tojolabales, asi

como las propuestas de educacion para la democracia.

4. Transformar las relaciones interpersonales fragmentadas y la convivencia

individualista por una comunidad escolar donde participe de manera

democratica y convivamos desde el enfoque nosatrico.

Plan de intervencion
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Descripcion.

Participantes.

Los participantes en el proyecto de intervencion son los estudiantes del grado
escolar que imparto, padres de familia/tutores de los mismos, los compafieros
docentes y directivos con los que conforman parte de la comunidad escolar donde

desemperio cotidianamente mi labor.

Considere a los estudiantes del grupo donde soy titular dado que son los actores
principales de la investigacion y en ellos logré detectar las probleméticas en torno

a la convivencia escolar, asi mismo sus padres o tutores.

Los docentes y directivos del centro escolar donde laboro son significativos ya que
ellos promueven de manera consciente o inconsciente formas de convivencia y
perspectivas respecto a la convivencia escolar, por lo tanto es importante que

como colectivo cuestionemos las practicas cotidianas.

La intervencion se llevd a cabo en un periodo de 4 meses, desde la sesibn numero
uno hasta la sesidon doce, se realizaron actividades con estudiantes, tutores,

docentes y los diversos miembros de la comunidad escolar.

Las primeras cuatro sesiones tienen la finalidad de reflexionar sobre la convivencia
escolar y pretender ser la fase introductoria donde se presenten las experiencias y
se dé a conocer a grandes rasgos el enfoque nosétrico-democratico.
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Posteriormente la fase de desarrollo del taller busca llevar a cabo actividades que
permitan a los participantes reflexionar sobre las formas de convivencia, las
relaciones sociales e interpersonales, asi mismo experimentar formas de

convivencia y aprendizajes alternos.
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Finalmente, en las Ultimas dos sesiones se reflexionaré sobre la experiencia.

Sesion Participantes Objetivos Descripcion de Productos Tiempos
actividades

157





















Fase introductoria

Fase de desarrollo

Fase de cierre

Plan de evaluacion y seguimiento de la propuesta.

Para poder evaluar la intervencion es necesario acercarnos a una concepcion
tedrica sobre la evaluacion la cual “se puede entender de diversas maneras,
dependiendo de las necesidades, propositos u objetivos de la institucién
educativa, tales como: el control y la valoracion, el enjuiciamiento de la validez del
objetivo, la rendicibn de cuentas, por citar algunos propésitos. Desde esta
perspectiva se puede determinar en qué situaciones educativas es pertinente

realizar una valoracién, una medicién o la combinacién de ambas concepciones.”
(Tomado de https://www.redalyc.org/html/447/44740211 Enero-13-2019)

Sin embargo este concepto es demasiado amplio, si tomamos en cuenta que en la
fundamentacion tedrica de esta propuesta de intervencidn esclarecimos que es
parte del modelo de investigacién cualitativo y con enfoques constructivistas, la
evaluacion del mismo necesita ser desde esta misma perspectiva. Del cual Roméan
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(1999 p.23) dice “No se encuentran modelos de evaluacion sistematizados como
los citados anteriormente; sin embargo el constructivismo como tendencia
evaluativa ha tomado auge en los ultimos afios, especialmente en la evaluacion de

proyectos sociales.

En el ambito educativo y curricular, la evaluacion constructivista debe partir de un
plan o programa de estudios fundamentado en procesos. En este sentido, cabe
sefalar que existe la posibilidad que se cuente con algunas limitaciones para la

puesta en practica de ese tipo de evaluacion.

Es casi imposible suponer que la totalidad de personal docente desarrolla la
practica educativa desde la perspectiva constructivista. Por otra parte, en la
practica educativa surge gran variedad de problematicas y es posibles que no
todos los problemas se puedan resolver desde esta perspectiva. Por lo tanto, la
evaluacion de este tipo de proceso educativo es mas complejo, el evaluador en
general, no dispone de instrumentos y estrategias adecuadas para abordar la
evaluacion. Tomando en cuenta que los problemas educativos nunca tienen una
Unica causa ni radican exclusivamente en un sélo aspecto del plan o programa de
estudios o del proyecto educativo. En este caso es dificil sefialar un método o
técnica evaluativa; es recomendable la perspectiva sistémica, ésta permite
contextualizar a la institucion educativa dentro de un sistema, en interaccién con
otros sistemas; de manera tal, que cualquier cambio en un elemento exige
cambios en el sistema. Este tipo de evaluacidon constructivista se ha puesto en
practica en proyectos sociales, se parte de una concepcion de evaluacién como “el
juicio emitido -de acuerdo a ciertos criterios preestablecidos- por una persona o un

equipo sobre las actividades y resultados de un proyecto” (Roman, 1999 P.16).

Los criterios utilizados para realizar la evaluacion de este proyecto como se
menciono en el parrafo anterior se centraron en los procesos y en las actividades

realizadas a lo largo del taller tratando de desarrollar las siguientes categorias:

a) Formas de comunicacion.

b) Formas de resolucion de conflictos.
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c) Formas de generar y mantener vinculos socioafectivos.

d) Formas de tomar decisiones.

e) Formas de participacion individual-colectiva.
Los instrumentos de registro que se llevaron a cabo durante el proceso de
aplicacion de la intervencion fueron la observacion participante, el registro
anecdotico, escritos breves, andlisis de los productos, entrevistas abiertas a los

participantes.

Al finalizar la intervencion se llevaron a cabo una evaluacion colectiva y una
individual, la colectiva fue por medio del dialogo expresando lo que les parecié a
los participantes el taller, las actividades y si les parecié un contenido relevante, el
cuestionario fue un instrumento que de manera individua buscaba rescatar los

puntos de vista de los participantes sobre el taller.

En juntas de Consejo Técnico Escolar posteriores (2 y 4 meses después) los
docentes pudimos analizar la experiencia y detectar las fortalezas, debilidades y
areas de oportunidad de la intervencion realizada, ya que fue incluida como una

actividad en la Ruta de Mejora Escolar.

6. RESULTADOS Y REFLEXIONES FINALES.

Camino dos pasos, ella se aleja dos pasos y el horizonte se corre diez pasos mas
alla. ¢ Entonces para qué sirve la utopia? Para eso, sirve para caminatr.

Eduardo Galeano.

Los resultados de esta intervencion no fueron los que se esperaban, si lo pudiera
expresar desde el lenguaje figurado diria que intenté luchar contra molinos de

viento, contra esas formas organizacionales, contra ese pensamiento internalizado

166



que el capitalismo neoliberal ha conformado en las mentes y en los ideales de

muchas personas, por lo tanto, en todos los tipos de instituciones.

En palabras de Covarrubias (2001) “[...] las escuelas se preocupan mas por
ensefiar computacion que filosofia, o ensefiar a sentir el arte y a aguzar la
capacidad critica y reflexiva. La escuela esta siendo orientada a la formacion de
fuerza de trabajo habilidosa y no a la formacion de humanos.

La degradacion de las relaciones personales, la soledad, la pérdida de
certidumbres unida a la incapacidad para asumir la incertidumbre, todo eso

alimenta un mal subjetivo cada vez mas expandido.

Estas caracteristicas las pude percibir en la ejecucion del proyecto de intervencion
ya que las resistencias y las criticas fueron muchas sobre todo de los comparieros
docentes y directivos, rescatando los comentarios vertidos en los instrumentos de
evaluacion y en los comentarios generales la intervencion fue tomada por algunos
companeros como “una moda pasajera que nada tiene que ver con los contenidos

reales”, asi mismo se expresaron comentarios como “ los docentes no somos
psicologos y no nos incumben este tipo de temas” y otras en un tenor menos
agresivo pero con la misma esencia de menosprecio “parece muy tierno pero
poco practico”, “El Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE) resuelve
todo esto sin dedicarle tanto tiempo, es mejor enfocarse en los contenidos

académicos”.

En cuanto a los padres de familia y estudiantes la mayoria participaron de manera
entusiasta y lograron alcanzar ciertos objetivos como mejorar la comunicacion,
lograron expresar sSus percepciones, emociones Yy sentimientos sobre sus
experiencias en el contexto escolar, asi mismo se lograron resolver los conflictos
de manera dialdgica y pacifica, participar activamente en la toma de decisiones,
ejecucion de las mismas, algunos mejoraron la percepcion de la comunidad
académica, algunos estudiantes expresaron que les agradaba ir a la escuela el dia

del taller, ya que las actividades les parecian “bonitas” y se sentian “comodos”.
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En este grupo disminuyeron la resolucion violenta de conflictos o los pequefios
brotes de violencia fisica o verbal, adoptaron la asamblea como una forma para
tomar decisiones y las fricciones con los padres o tutores fueron cada vez mas
esporadicas y menos agresivas, el proposito de acercar a la comunidad escolar al
enfoque nosotrico-democratico fue alcanzado, caminamos poco a poco a la

consolidacion de este enfoque entre la comunidad.

Como lo explicité en un principio considero que mi intervencion no es totalmente
exitosa, hubo avances y retrocesos en el camino, hubo quienes por momentos
abrieron el corazén y lograron vincularse con los otros, sin embargo, regresamos a
nuestras practicas cotidianas, tal vez por costumbre, por comodidad, por temor a
una nueva forma de ser y estar en este mundo, “Cualquier cambio, incluso un
cambio para mejorar, siempre va acompafiado de inconvenientes e

incomodidades.” (Arnold Bennet, novelista britanico 1867 — 1931)

Un aspecto que me parece relevante rescatar de este proyecto es la construccion
de conocimientos, el cual me permiti6 modificar mi mirada y observar el mundo,
por lo tanto mi practica con diferentes matices, comprendo que el querer cambiar
las formas de relacionarnos, querer cambiar las formas de convivencia, es querer
cambiar el statu quo, el estado actual de las cosas, la médula del sistema
econémico y politico, eso es utopia y la utopia se aleja cada que uno quiere
alcanzarla por lo menos eso decia Galeano, cada intento por modificar las
relaciones en mi contexto aulico es querer alcanzar un pedacito de utopia, el
desarrollar relaciones sdlidas y horizontales, el buscar que cada miembro de la
comunidad educativa pueda enunciar su palabra y sentirse parte importante e
integral de una comunidad eso es repensar el mundo Holloway (2011) lo expresa
asi “La creacion de relaciones sociales basadas en el reconocimiento y el respeto
mutuo se halla en el corazén de la otra politica que esta luchando por desarrollar
el movimiento zapatista y otros tantos movimientos a lo largo del mundo. La otra
politica significa tratarnos y tratar a los otros como hacedores, como sujetos antes
gue como objetos, y hallar formas apropiadas de organizacién para expresarlo. En

un mundo que niega constantemente nuestra dignidad, la otra politica significa,
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inevitablemente un proceso de exploracibn y de creacion permanentemente

renovadas de las formas organizacionales.” (P.70)

Considero que la intervencion no logro totalmente sus objetivos ya que desde el
planteamiento fue pretenciosa, buscaba romper, romper el mundo tal cual lo
conocemos y generar desde mi aula otra educacién, en la cual todos los miembros
de la comunidad construyan nuevas formas de relacionarse, de enunciar su
palabra, de participar en la vida publica, de reconstruir su perspectiva sobre la
escuela e incluso sobre su propio autoconcepto, comprendo que eso fue
pretencioso, ya que es ir en contrasentido de la ideologia imperante, sin embargo
aun creo en la importancia de “reconocer que la Historia es tiempo de posibilidad y

no de determinismo.” (Freire 1997)

Me parece que ser docente y no buscar un cambio en este pais y en este mundo
es una contradiccidn pedagdgica, mientras exista un sistema que promueva la
injusticia social, la exclusion, la muerte de todas las formas de vida, mientras en
las calles haya violencia, feminicidios, corrupcion, mientras los ecosidios no cesen,
mientras haya explotacion o abuso hasta ese dia la labor del pedagogo, del
docente es denunciar el mundo y buscar su transformacion, es decir hacer praxis,
perseguir esa escurridiza utopia. El Che Guevara decia "Sean capaces siempre de
sentir, en lo mas hondo, cualquier injusticia realizada contra cualquiera, en
cualquier parte del mundo. Es la cualidad mas linda del revolucionario”. Y eso es
una inminente labor pedagdgica la cual perseguiré asi se aleje, (a riesgo de
parecer ridicula) diré que mientras no aprendamos a amar al prgjimo como a
nosotros mismos (en nuestras diferencias y con nuestros claroscuros) la
educacion tendra como tarea pendiente la de transformar las relaciones y la forma

de convivir con los otros, con lo otro e incluso con nosotros mismos.

Rompamos este mundo como lo conocemos, creemos grietas desde nuestras
aulas, yo continuaré caminando en este sendero que se aleja, pero no se

abandona, buscando nuevos horizontes donde la democracia y la nosotricidad

169



puedan ser una realidad. El primer paso que caminamos usted y yo amable lector

en este texto fue la idea compartida con J. Holloway (2011).

Queremos romper el mundo tal como es. Un mundo de injusticia, de guerra,
de violencia, de discriminacion, de Gaza y Guantanamo, un mundo de
multimillonarios y de millones de personas que viven y mueren de hambre,
un mundo en el cual la humanidad se est4d aniquilando a si misma,
masacrando las formas de vida no humanas, destruyendo las condiciones
de su propia existencia. Un mundo dominado por el dinero, dominado por el

capital. Un mundo de frustracion, de potencial despilfarrado.

Queremos crear un mundo diferente. Protestamos, por supuesto,
protestamos. Protestamos contra la guerra, contra el creciente uso de la
tortura en el mundo, contra la transformaciéon de toda vida en una

mercancia para ser comprada y vendida [...]
Protestamos y hacemos algo mas, lo hacemos y debemos hacerlo.”

Esta intervencion fue una forma de protesta, fue mi forma de hacer algo, de crear
una pequefa grieta, tal vez los resultados no fueron los esperados, no obstante,
es un pequefio paso de un gran sendero compartido dénde cada paso es un

avance, aunque el horizonte se aleje. X beenotik “Caminando juntos”.

170



FUENTES CONSULTADAS.

1) FUNDAMENTO EPISTEMOLOGICO Y METODOLOGIA DE INVESTIGACION.

FUENTES BIBLIOGRAFICAS:

Bunge, Mario. Epistemologia. Editorial de Ciencias Sociales. La Habana.
1983, pp. 1-50

Covarrubias Villa, Francisco. La generacion historica del sujeto individual.
Editorial UPN. Colec. Textos. México. 2002. pp. 150

Elliott, J. (1993). ElI cambio educativo desde la investigacién-accién, Madrid:
Morata. GOYETTE pp.1-96

Erickson, Frederick. "Métodos Cualitativos de Investigacion sobre la
Ensefianza”, en: Wittrock, M. (comp.) La investigacion de la ensefianza, II.

Métodos Cualitativos y de Observacién. Paidés. Espafia, 1989: pp. 1-178

171



Geertz Clifford. La interpretacion de las -culturas. Titulo original: The
Interpretation of Cultures, (1973). Ed. Gedisa. Madrid, 2003. Traduccion:
Alberto L. Bixio. Revision técnica: Carlos Julio Reynoso.

Katz, Jack 1983 “A Theory of Qualitative Methodology”, en R. Emerson (editor)
Contemporary Field Research (Boston: Little Brown) 127-148

Pourtois, Jean Pierre y Huguette Desmet.”Las dos tradiciones cientificas” en
Epistemologia e Instrumentacion en Ciencias Humanas. Madrid, 1992. pp.44-
55.

Wallerstein, Immanuel (coordinador). “Abrir las ciencias sociales. Informe de la
comision Gulbekian para la reestructuracion de las ciencias sociales.” Titulo
original: N/D, (1995). Ed. Siglo XXI. México, 2006.Traduccion: Stella

Mastrangelo.

Weiss, Eduardo. “Hermenéutica Critica, una reflexion metodoldgica,
sociolégica y epistemoldgica. En Paideia Revista de la UPN, Afio 1, N°1 julio-
diciembre de 2005 pp.7-15

SITIOS WEB:

Angel Pérez Dario Alberto. La hermenéutica y los métodos de investigacion en

ciencias sociales. http://www.scielo.org.co/pdf/ef/n44/n44a02 Universidad

Auténoma de Manizales. Colombia. pp. 30 Consultado: febrero 2015

Bausela, Esperanza. La docencia a través de la investigacion—accion.
http://www.rieoei.org/deloslectores/682Bausela.PDF pp. 1-9 Consultado junio
2015

Jara Holliday, Oscar. La Concepcion Metodoldgica Dialéctica, los Métodos y las
Técnicas Participativas en la Educacion Popular. sif
http://www.alforja.or.cr/biblio pp. 1-26 Consultado: junio de 2015

172


http://www.scielo.org.co/pdf/ef/n44/n44a02
http://www.rieoei.org/deloslectores/682Bausela.PDF%20pp.%201-9
http://www.alforja.or.cr/biblio%20pp.%201-26

e Mora-Ninci Carlos. La observacion dialéctica: problemas de método en
investigaciones educativas. En “Paulo Freire y la agenda de la educacion
latinoamericana en el siglo XXI” Carlos Alberto Torres (comp.) de
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/torres/torres.html pp. 179-202
Consultado junio de 2015

e Planella, Jordi. “Pedagogia y hermenéutica. Mas alla de los datos en la
educacion.” Universitat Oberta de Catalunya. Revista Iberoamericana de
Educacion (ISSN: 1681-5653) Consulta: 22/ene/2015

http://www.rieoei.org/deloslectores/1078Planella.PDF.

e Trejo Martinez Fernando. Fenomenologia como método de investigacion: Una
opcién para el profesional de enfermeria.
http://www.medigraphic.com/pdfs/enfneu/ene-2012/enel122h.pdf Meéxico. pp.
98-101

e Velasco Orosco Juan Jesus. “La investigacion etnografica y el maestro.” Red
de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal
Sistema de Informacion Cientifica. Educacion. vol. 4, ndm. 7, enero-junio,
2003, pp. 153-169, Universidad Autébnoma del Estado de México.
http://www.redalyc.org/pdf/311/31100706.pdf

2. DIAGNOSTICO SOCIOEDUCATIVO.
FUENTES BIBLIOGRAFICAS:

e Alcantara, Armando. “Politicas educativas y neoliberalismo en México: 1982-
2006. Revista Iberoamericana de Educacion. N.° 48 (2008), pp. 147-165

e Avalos Tenorio, Gerardo. “La corona y la Bolsa” En: La Politica del Capital.
México: UAM-X 2007. pp. 23-58

e Carlos, J. Modelos e implicaciones curriculares de la educacion basada en
competencias (EBC). México: Facultad de Psicologia, UNAM, 2008.

173


http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/torres/torres.html
http://www.rieoei.org/deloslectores/1078Planella.PDF
http://www.medigraphic.com/pdfs/enfneu/ene-2012/ene122h.pdf

Carlos, J. (coord.). Del curriculum al aula. Orientaciones y sugerencias para
aplicar la RIEB. Barcelona: 2013 Grad. Cap. 3 “El modelo por competencias y
su aplicacion en la RIEB.” ARREOLA, R. Roxana Lilian. pp. 79-95

Carlos, J. (coord.). Del curriculum al aula. Orientaciones y sugerencias para
aplicar la RIEB. Barcelona: 2013 Grad. Cap. 5 “Metodologia didactica para el
desarrollo de competencias.” ARREOLA, R. Roxana Lilian. pp. 117-153

Cuevas, Cajiga Yazmin. “La pedagogia por competencias y la Reforma
Integral de la educaciéon basica primaria 2009: las contradicciones del plan y
programas de estudio. En “El secuestro de la educacion. El sexenio educativo
de Elba Esther Gordillo y Felipe Calderén. Coord. Cesar Navarro Gallegos.
México: UPN, 2012. pp. 185-213

Diaz Barriga Angel e Inclan Espinosa Catalina. El docente en las reformas
educativas: Sujeto o ejecutor de proyectos ajenos. La Revista Iberoamericana
de Educacion es una publicacion monografica cuatrimestral editada por la
Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI) Numero 25 Profesion
docente. Enero - Abril 2001.

Diaz Barriga, Frida. “Ensefianza situada: vinculo entre la escuela y la vida.”
México: McGraw-Hill. 2006. pp. 171

Frade, Laura. “Desarrollo de competencias en educacion: desde preescolar

hasta bachillerato.” México: Innovacion Educativa. 2009
Fierro, C. “La practica docente y sus dimensiones.” 1999.

Frade, Laura. “Fundamentos teodrico-metodoldgicos de las competencias.” En

“Competencias en el aula.” México: Inteligencia Educativa. 2012 pp. 35-60

Guillén, Romo Héctor. “La contrarrevolucién neoliberal en México.” México:
Siglo XXI, 2005 265 pp.

174



Gobierno de la Republica. “Reforma Educativa” Documento de trabajo.
México: 2014

Guerra, Mendoza y Rivera Ferreiro. “El lado obscuro de la RIEB.” En “El
secuestro de la educacion. El sexenio educativo de Elba Esther Gordillo y
Felipe Calderon. Coord. Cesar Navarro Gallegos. México: UPN, 2012. pp.149-
183

Martinic, S. “Conflictos politicos e interacciones comunicativas en las reformas
educativas en América Latina.” Revista Iberoamericana de Educacion, (27),
2001, 17-33.

OCDE. “La definicion y seleccion de competencias clave”. Resumen ejecutivo.
(2003)

OCDE. Acuerdo de cooperaciéon México-OCDE para mejorar la calidad de la

educaciéon  de las escuelas mexicanas. Documento de trabajo. (2010)

Pérez Gomez Angel. “; Competencias o pensamiento practico? La construccion
de los significados de representacion y de accion”. En “Educar por
competencias ¢ Qué hay de nuevo? Coord. Gimeno Sacristan. Espafia: Morata
2008. pp. 59-102

Perrenoud, Philippe: “Diez nuevas competencias para ensefiar. Invitacion al

viaje.” Barcelona: 2001 Grao pp. 165.

Perrenoud, Philippe. Construir competencias desde la escuela. Chile: JC Séaez,
2008. pp. 69-92 y 93-116

SEP. (2007). Programa Sectorial de Educacion 2007 - 2012. México.

SEP. SEB. (2008). Acciones para la Articulacién Curricular 2007 - 2012.

México.

175



e Tamayo, Saez Manuel. “El analisis de las politicas publicas.” en: “La nueva

administracion publica.” Madrid: Alianza, 1997 pp. 281-320

e Wallerstein, Immanuel. “El capitalismo histérico, 1988, Espafa, Siglo XXI pp.
87

e Zabala, A. y L. Arnau. “La ensefianza de las competencias” en Revista Aula de

Innovacion Educativa, nUum. 161, 2007.
SITIOS WEB:

e Aboites, Aguilar Hugo. La disputa por la evaluacién en México: historia y futuro.

Tomado de: http://www.elcotidianoenlinea.com.mx/pdf/17602.pdf Consultado

mayo 2015.

e Cabrera, Zuleika. Principios y efectos del Neoliberalismo. Universidad
Interamericana de Panama. Panama: www.elprisma.comapuntes-economia-
Consulta: 22/nov/2010

e Campos Saborio Natalia. EI docente investigador: su génesis tedrica y sus
rasgos. Red de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y
Portugal Sistema de Informacién Cientifica. Educacion, vol. 27, nim. 2, 2003,
pp. 39-42, Universidad de Costa Rica. Costa Rica.
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44027203

e Datos estadisticos SIDESO. Consultados en 15 junio de 2015
http://www.sideso.df.gob.mx/index.php?id=35

e Delors, Jacques (1994). "Los cuatro pilares de la educaciéon”, en La Educacién
encierra un tesoro. México: El Correo de la UNESCO, pp. 91-103. Consulta:
15/feb/2015 http://www.uv.mx/dgdaie/files/2012/11/CPP-DC-Delors-Los-cuatro-

pilares.pdf

176


http://www.elcotidianoenlinea.com.mx/pdf/17602.pdf%20Consultado%20mayo%202015
http://www.elcotidianoenlinea.com.mx/pdf/17602.pdf%20Consultado%20mayo%202015
http://www.el/
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44027203
http://www.sideso.df.gob.mx/index.php?id=35
http://www.uv.mx/dgdaie/files/2012/11/CPP-DC-Delors-Los-cuatro-pilares.pdf
http://www.uv.mx/dgdaie/files/2012/11/CPP-DC-Delors-Los-cuatro-pilares.pdf

Diaz Barriga, Angel. El enfoque de competencias en la educacion. ¢Una
alternativa o un disfraz de cambio? México: 2005
http://www.scielo.org.mx/pdf/peredu/v28n111/nl11la2.pdf Consulta: 22/feb/2015

Gobierno de la Republica. “Reforma educativa.” Documento oficial México:

2014 http://www.presidencia.gob.mx/reformaeducativa/ Consulta: 05/feb/2015

Herndndez Méndez Griselda, Mijangos Noh Juan Carlos y Malpica Ichante
Susano. Etnografia: su utilidad para estudiar la practica docente en educacion
superior. Pampedia, No.8, julio 2011-junio 2012 pp. 15-25. ISSN 1870-428X.
Universidad Veracruzana. México.

http://www.uv.mx/pampedia/numeros/numero-8/Etnografia-su-utilidad-para-

estudiar-la-practica-docente.pdf Consulta: 03/dic/2015

OEIl. Los Organismos internacionales de cooperacion y la educacion. Sus
principales definiciones. OEIl. Documento de trabajo.

http://www.oei.es/calidad2/organismos.htm  Consulta: 26/ene/2015

Ruiz Cuéllar, Guadalupe La Reforma Integral de la Educacién Basica en
México (RIEB) en la educacion primaria: desafios para la formacion docente
Revista Electronica Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, vol. 15,
nam. 1, 2012, pp. 51-60 Asociacion Universitaria de Formacién del Profesorado
Zaragoza, Espana. http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=217024398004

Real Academia de la Lengua Espafiola. (Tomado de

http://lema.rae.es/drae/?val=contrapunto#) Consultado en junio de 2015

Riegel. R “La educacibn en Ila era de Ila informacion.”

www.revistahomosapiens.arg.index/234t.pdf

Resultados ENLACE 2013-2014 Consultado en 10 junio de 2015

www.mejoratuescuela.org/escuelas/index/09DPR190J

3. ELECCION Y ANALISIS DE UNA PROBLEMATICA SIGNIFICATIVA.

177


http://www.scielo.org.mx/pdf/peredu/v28n111/n111a2.pdf
http://www.presidencia.gob.mx/reformaeducativa/
http://www.uv.mx/pampedia/numeros/numero-8/Etnografia-su-utilidad-para-estudiar-la-practica-docente.pdf
http://www.uv.mx/pampedia/numeros/numero-8/Etnografia-su-utilidad-para-estudiar-la-practica-docente.pdf
http://www.oei.es/calidad2/organismos.htm
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=217024398004
http://lema.rae.es/drae/?val=contrapunto
http://www.mejoratuescuela.org/escuelas/index/09DPR190J

FUENTES BIBLIOGRAFICAS:

e Bauman, Zigmunt. “Sobre la educacibn en un mundo liquido:
Conversaciones con Ricardo Mazzeo” (2013) Editorial: PAIDOS IBERICA.
Madrid. pp.160.

e Chagas Dorrery y Vazquez Martinez. (2011) “El fenémeno de la violencia”

en “Violencia en la escuela. Enfrentando el bullying.” Ed. Lucova. pp. 16-38.

e Covarrubias Villa, Francisco. (2002) La generacién histérica del sujeto
individual. Editorial UPN. Colec. Textos. México. 2002. pp. 150

e Delors, Jacques (Presidente). (1996) “Informe a la UNESCO de la Comisién
Internacional sobre la educacién para el siglo XXI. La educacién encierra un
tesoro.” Ed. Santillana- UNESCO.

e Fromm, Erich. (1966) “El corazon del hombre. Su potencial para el bien y

para el mal.” Fondo de cultura econémica. México. pp. 179

e Furldn Malamud Alfredo y Terry Carol Spitzer Schwartz Coordinadores
(2013). “Convivencia, disciplina y violencia en las escuelas: 2002-2011”
México: Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones

e Goetz, J. P. y LeCompte, M. D. (1998). Etnografia y Disefio Cualitativo en

Investigacion Educativa. Espafia: Morata.

e Imberti, Julieta (Compiladora). (2002); Violencia y escuela. Miradas y
propuestas concretas. Paidos. Buenos Aires. pp. 206

e Kreidler, William. (1984) La resolucién creativa de conflictos. Traduccion y
adaptacion: Guillermo Gutiérrez Gémez. Fundacion para el bienestar
Humano SURGIR.

e Ortega, Rosario y Del Rey Rosario.(2003) “La violencia escolar, Estrategias
de prevencion” Ed. Grao. México. pp. 133

178



e Sandin, M.P. (2003). Investigacion Cualitativa en Educacién. Fundamentos
y Tradiciones. Madrid: McGraw Hill.

e Postic, Marcel. (2000) “La relacién educativa.” Ed. Narcea. Madrid. pp.224

e SEP (2011). Plan de Estudios 2011. Educacion Basica. México: SEP. de

Educacion Superior: Consejo Mexicano de Investigacion Educativa.

SITIOS WEB.

e Campoy Aranda Tomas y Gomes Araujo Elda. “Técnicas e instrumentos
cualitativos para la recogida de datos. Manual basico para la realizacion de
tesinas, tesis y trabajos de investigacion.” Ed. EOS pp. 274-299 Brasil 2011

http://www2.unifap.br/gtea/wp-content/uploads/2011/10/T cnicas-e-instrumentos-

cualitativos-de-recoqgida-de-datosl.pdf

Tomado 27 de marzo de 2016.

¢ Osorio Rojas Ricardo Arturo. “El Cuestionario” Universidad de Antioquia.
Facultad de Ciencias Sociales y Humanas,
http://ceo.udea.edu.co/cuestionarioosoriorojas.pdf
Tomado 25 marzo de 2016.

e Sparkes y Devis Devis José. “Investigacion narrativa y sus formas de
analisis, una vision desde la educacion fisica y el deporte.” 2007. Tomado
de:

http://viref.udea.edu.co/contenido/publicaciones/memorias expo/cuerpo ciu

dad/investigacion narrativa.pdf

Tomado 02 de abril de 2016.

179


http://www2.unifap.br/gtea/wp-content/uploads/2011/10/T_cnicas-e-instrumentos-cualitativos-de-recogida-de-datos1.pdf
http://www2.unifap.br/gtea/wp-content/uploads/2011/10/T_cnicas-e-instrumentos-cualitativos-de-recogida-de-datos1.pdf
http://ceo.udea.edu.co/cuestionarioosoriorojas.pdf
http://viref.udea.edu.co/contenido/publicaciones/memorias_expo/cuerpo_ciudad/investigacion_narrativa.pdf
http://viref.udea.edu.co/contenido/publicaciones/memorias_expo/cuerpo_ciudad/investigacion_narrativa.pdf

e Definicién de fragmentar y fragmentacion. (Tomado de
http://dle.rae.es/?id=IMttUIF Consultado el 20 de julio de 2016)

o Definicion de fragmentar y fragmentacion.

(Tomado de http://www.definicionabc.com/general/fragmentacion.php Consultado
el 20 de julio de 2016)

e Binder, Alberto. (1991) “La sociedad fragmentada.” Revista Latinoamericana

(Tomado de http://nuso.org/media/articles/downloads/1965 1.pdf
Consultado 22 de julio de 2016)

e Leyenda de Narciso.

(Tomado de http://mitosyleyendascr.com/mitologia-griega/narciso/ Consultado el
21 de julio de 2016)

e Moreira, Marco Antonio. (1997) Aprendizaje significativo: un concepto
subyacente. pp.28

(Tomado de: http://www.if.ufrgs.br/~moreira/apsigsubesp.pdf )

e Articulo 3° Constitucion Politica Mexicana.

(Tomado de http://info4.juridicas.unam.mx/ijure/fed/9/4.htm Consultado el 15 de
julio de 2016)

e Gascon, Paco. “Educar desde y para el conflicto” Unesco Catedra sobre

Paz y Derechos humanos. Barcelona. 2002 pp. 35

(Tomado http://www.pucesi.edu.ec/web/wp-content/uploads/2016/04/Paco-

Casc%C3%B3n-Soriano-Paco-Educar-en-y-para-elmConflicto..pdf Consultado 28
de julio de 20I6)

e Binaburo lturbide J. A. y Mufioz Beatriz. (2007) “Educar desde el conflicto.
Guia para la medicacion escolar.” pp. 285

180


http://dle.rae.es/?id=IMttUlF
http://nuso.org/media/articles/downloads/1965_1.pdf
http://mitosyleyendascr.com/mitologia-griega/narciso/
http://www.if.ufrgs.br/~moreira/apsigsubesp.pdf
http://www.pucesi.edu.ec/web/wp-content/uploads/2016/04/Paco-Cascón-Soriano-Paco-Educar-en-y-para-elmConflicto..pdf
http://www.pucesi.edu.ec/web/wp-content/uploads/2016/04/Paco-Cascón-Soriano-Paco-Educar-en-y-para-elmConflicto..pdf

(Tomado de http://www.juntadeandalucia.es/educacion/webportal/abaco-
portlet/content/fa29ee02-577b-451d-8b4a-2c8a6644d842)

4. FUNDAMENTACION DEL PROYECTO DE INTERVENCION.

FUENTES BIBLIOGRAFICAS:

Fierro C., Carbajal, P. y Martiez-Parente, R. (2010). Ojos que si ven. Casos para re
-flexionar sobre la convivencia en la escuela (22 reimpresion). México: SM. (2010)

Freire Paulo, Cartas a Cristina. Prologo de S. Adriano Nogueira; notas
por Ana Maria Araudjo Freire. Nueva York: Continuum. 334 p. (1994)

Freire Paulo La escuela se llama vida. Sao Paulo: Atica, 1985: 8.
Edicion. (1994)

Holloway John, Agrietar el capitalismo. El hacer contra el trabajo. 12 Edicion.
México DF.: Sisifo Ediciones, Bajo Tierra Ediciones y el Instituto de Ciencias
Sociales y Humanidades “Alfonso Vélez Pliego” de la BUAP. 370 p. (2011)

Lenkerforf, Carlos. Cuaderno de tareas de Tojolabal para principiantes lengua y
cosmovision mayas en Chiapas, México, Plaza y Valdes, p.215 (2002)

Lenkerforf, Carlos. Filosofar en clave tojolabal, México, M.A. Porria, p.322 2002.

Lenkerforf, Carlos. “El 'nosotros' en el contexto maya-tojolabal” en Melgar, Ricardo
y Cassigoli, Rossana (coords.), Pueblos, diasporas y voces de América Latina,
Coleccion Estudios Latinoamericanos en la UNAM 1, México, 2010, pp. 33-48.

Lépez- Aranega Educacion sin fronteras (El mundo en guerra. La educacion para
la paz -recopilacion de propuestas-. Editorial Gra6. Barcelona) (2003).

SiTIos WEB.

Jacques Delors. Los Cuatro Pilares de la Educacion. () Tomado en enero 2018.

181



Articulo 3° Constitucional.
(http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/articulos/3.pdf) Tomado en febrero
de 2018.

indices de violencia en México (http://www.animalpolitico.com/2017/03/delitos
homicidio-extorsion/) Tomado en febrero de 2018.

‘“UNESCO Convivencia democratica, inclusibn y cultura de la paz”
(http://unesdoc.unesco.org/images/0016/001621/162184s.pdf) Tomado en mayo de
2018.

OEl “La convivencia escolar: una tarea necesaria, posible y compleja.”
(http://www.oei.es/historico/valores2/monografias/monografia02/reflexion02.htm)
Tomado en mayo de 2018.

Vielma Vielma, Elma; Salas, Maria Luz Aportes de las teorias de Vygotsky, Piaget,
Bandura y Bruner. Paralelismo en sus posiciones en relacion con el desarrollo
Educere, vol. 3, num. 9, junio, 2000, pp. 30-37 Universidad de los Andes Mérida,
Venezuela (http://www.redalyc.org/pdf/356/35630907.pdf) Tomado en mayo de
2018.

Ortega y colaboradores La convivencia escolar y como abordarla Sevilla —
Consejeria de Educacién y ciencia. Tomado en junio 2018

Altusser Luis. Aparatos ideolégicos de Estado.
https://www.marxists.org/espanol/althusser/1970/iv.htm Ideologia y aparatos
ideolégicos de Estado. Tomado en junio 2018

Escobar, Miguel. Pedagogia Erotica.
http://ru.ffyl.unam.mx/bitstream/handle/10391/2942/Miguel Escobar Pedagogia Er
otica_2012.pdf;jsessionid=C3523929F0A4CBD3548F1D7D2EA867FF?sequence=
1 Tomado en junio 2018

Aguilar Castellanos, Lizbeth; De Luna Ramirez, Lucia; Lépez Arcos, Armando;
Morollon, Diego; Ponce Rascon, Manuel; Popoca Gomez, César Antonio; Silva
Estrada, Mayra Ruth La posibilidad de crear un nosotros desde la filosofia maya-
tojolabal Revista Mexicana de Ciencias Agricolas, vol. 2, octubre, 2015, pp. 279-
283 Instituto Nacional de Investigaciones Forestales, Agricolas y Pecuarias Estado
de México, http://www.redalyc.org/pdf/2631/263141553033.pdf Tomado en junio
2018.

182


http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/articulos/3.pdf
http://www.animalpolitico.com/2017/03/delitos%20homicidio-extorsion/
http://www.animalpolitico.com/2017/03/delitos%20homicidio-extorsion/
http://unesdoc.unesco.org/images/0016/001621/162184s.pdf
http://www.oei.es/historico/valores2/monografias/monografia02/reflexion02.htm
http://www.redalyc.org/pdf/356/35630907.pdf
https://www.marxists.org/espanol/althusser/1970/iv.htm
http://ru.ffyl.unam.mx/bitstream/handle/10391/2942/Miguel_Escobar_Pedagogia_Erotica_2012.pdf;jsessionid=C3523929F0A4CBD3548F1D7D2EA867FF?sequence=1
http://ru.ffyl.unam.mx/bitstream/handle/10391/2942/Miguel_Escobar_Pedagogia_Erotica_2012.pdf;jsessionid=C3523929F0A4CBD3548F1D7D2EA867FF?sequence=1
http://ru.ffyl.unam.mx/bitstream/handle/10391/2942/Miguel_Escobar_Pedagogia_Erotica_2012.pdf;jsessionid=C3523929F0A4CBD3548F1D7D2EA867FF?sequence=1
http://www.redalyc.org/pdf/2631/263141553033.pdf

e Pensamiento critico, el dialogo y el entendimiento en Freire y en Lipman
Revista de Artes y Humanidades UNICA, vol. 9, num. 21, enero-abril, 2008, pp. 98-
107
Universidad Catdlica Cecilio Acosta
Maracaibo, Venezuela http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=170118398005
Tomado en junio 2018.

e Mayas Tojolabales. http://sic.gob.mx/ficha.php?table=grupo_etnico&table id=24)
Tomado en junio 2018.

5. DISENO DE LA INTERVENCION.
FUENTES BIBLIOGRAFICAS:

. Covarrubias Villa, Francisco. 2La generacion histérica del sujeto individual en la
sociedad capitalista. México: Universidad Pedagdgica Nacional, 2002 139pp. (Textos;
no.35)

. Freire, Paulo (1997). A la sombra de este bol. Barcelona: Hipatia Editorial. ISBN:
84-7976-013-3.

. Holloway John, Agrietar el capitalismo. El hacer contra el trabajo. 12 Edicion.
México DF.: Sisifo Ediciones, Bajo Tierra Ediciones y el Instituto de Ciencias Sociales y
Humanidades “Alfonso Vélez Pliego” de la BUAP. 370 p. (2011)

. Lenkerforf, Carlos. Cuaderno de tareas de Tojolabal para principiantes lengua y
cosmovisién mayas en Chiapas, México, Plaza y Valdes, p.215 (2002)

. Lenkerforf, Carlos. Filosofar en clave tojolabal, México, M.A. Porraa, p.322 2002.

. Lenkerforf, Carlos. “El 'nosotros' en el contexto maya-tojolabal” en Melgar, Ricardo
y Cassigoli, Rossana (coords.), Pueblos, diasporas y voces de América Latina, Coleccion
Estudios Latinoamericanos en la UNAM 1, México, 2010, pp. 33-48.

SITIOS WEB.
. Fragmento del texto “Cuando las maestras eran bravas” Paola Gallo.
http://www.bnm.me.gov.ar/catalogo/Record/000103655/Details

. Eduquemos para la paz. UNESCO

183


http://sic.gob.mx/ficha.php?table=grupo_etnico&table_id=24

file:///C:/Users/Usuario/Downloads/Dialnet-
EducacionParaLaPazY CulturaDePazEnDocumentosinterna-201070.pdf

https://es.unesco.org/themes/programas-construir-paz

. Lenkersdorf “Aspectos de educacion desde la perspectiva maya-tojolabal.

https://www.redalyc.org/pdf/340/34003307.pdf

. “El cazador mentiroso” Cuento maya.

http://www.alfabetos.net/alfabeto-maya/cuentos-mayas-traducidos-1.php

. La evaluacion educativa: concepto, periodos y modelos. Ana Isabel Mora Vargas
(Tomado  dhttps://www.redalyc.org/html/447/44740211) Hacia una  Evaluacion
Constructivista de Proyectos Sociales.

° Revista MadRoman, Marcela. (1999). Hacia una Evaluacion Constructivista de
Proyectos Sociales. Revista Mad. No.1.Roman, Marcela. (1999).

. Convivencia escolar: Una revision de estudios de educaciéon basica en
Latinoamérica.

https://www.redalyc.org/html/1942/194247574008/

(Tomado de http://nuso.org/media/articles/downloads/1965_1.pdf Consultado 22 de julio de
2016)P. 73

(FUENTES-SORDO, Odalys Eugenia, VARONA, Revista Cientifico-Metodolégica, No. 61,
julio-diciembre, 2015. ISSN: 1992-8238 Pag. 5”

SANTOS GOMEZ, Marcos. (2006). La horizontalidad de las relaciones humanas y la

tolerancia. Utopia y Praxis Latinoamericana, 11(34), Pag:83.

Los estilos de ensefianza, una necesidad para la atencién de los estilos de aprendizaje

en la educacion universitaria. Revista estilos de aprendizaje, (10) p. 8

Cafizares Espinosa, Yamiley; Guillen Estévez, Anselmo Leonides Auto-conocimiento de

los estilos de aprendizaje, aspecto esencial en la actividad de estudio REICE. Revista

184


https://www.redalyc.org/html/1942/194247574008/
http://nuso.org/media/articles/downloads/1965_1.pdf

Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion, vol. 11, num. 3, 2013, pp.
123-137 Red Iberoamericana de Investigacion Sobre Cambio y Eficacia Escolar Madrid,
Espafa http://www.redalyc.org/pdf/551/55128038006.pdfp. 126.

(Tomado de http://www.jornada.unam.mx/ultimas/2017/05/09/mexico-el-seqgundo-

pais-mas-violento-del-mundo-iiss) .

¢ (Tomado de http://www.animalpolitico.com/2017/03/delitos-homicidio-extorsion/)

e (Tomado de http://unesdoc.unesco.org/images/0016/001621/162184s.pdf)

¢ (Tomadohttps://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/195743/DB_PNCE 2602
17.pdf)

e (Tomadohttp://ru.ffyl.unam.mx/bitstream/handle/10391/2942/Miguel Escobar Peda
gogia_Erotica 2012.pdf;jsessionid=C3523929F0A4CBD3548F1D7D2EA867FF?se

quence=1 p.106)

e (Tomado de http://marina-morelli.blogspot.com/2012/02/ya-no-seras-tu-ahora-eres-

nosotros.html)

(Tomado de http://sic.gob.mx/ficha.php?table=grupo_etnico&table_id=24)

ANEXOS.
ANEXO 1. EJEMPLO DE DIARIO DE CAMPO.

DIARIO DE CAMPO

Datos generales. ESCUELA PRIMARIA ONOFRE MELENDEZ B.
Fecha: Martes 13 de octubre de 2015

Grado y grupo: 1°B

Docente: Profesora Dulce Cristal Cruz Guerrero.

Tiempo de observacion: 1hr. Actividad especifica: Trabajo con nombre.
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Asistentes:33

Desarrollo de las actividades:

Siendo las 8:15 am iniciamos con la actividad de trabajo con nuestro nombre, el cual consistia en pegar confeti
en el nombre de cada estudiante y buscar en revistas la silaba inicial del mismo, los materiales que se usarian
son: Cartulina, confeti, pegamento, revistas, tijeras.

Se dieron las indicaciones e iniciamos el trabajo, yo hacia lo mismo que ellos tenian que realizar, la mayoria de
los estudiantes se intereso en la actividad, se trabajo en equipos de 4 o 5 integrantes, yo me encontraba en el
equipo verde cuando escuche que en el equipo amarillo los integrantes estaban gritandose, los compafieros
que integraban ese equipo son Rodrigo, Ana, Mauricio, Edgar y Alan, cuando pregunto ¢Qué estaba
ocurriendo? Observe que habian tirado el vaso con confeti y el vaso de pegamento, me relataron que Edgar
habia tirado los materiales porque se habia metido debajo de la mesa, Rodrigo y Alan le dijeron que lo
recogiera y al no querer hacerlo los compafieros se enojaron y lo agarraron por el cuello para que lo levantara,
Edgar mordié a Rodrigo el cual lo pated, yo llegue en ese momento, los separé y pedi que me contaran que
habia pasado, Rodrigo me dijo que a él no le gusta trabajar con Edgar porque es muy torpe y todo tira, que
cuando juegan el pega pero no se aguanta y que es un maricon. Le cuestione que era eso y me dijo que
parecia nifia. Les pedi que se disculpardn ambos y no accedieron y Edgar dijo que le diria a su mama para que
ella le reclamara a la mama de Rodrigo porque desde el kinder lo molestaba.

No pude dar mayor seguimiento con los 2 estudiantes porque el grupo en general comenzaba a aventar el
confeti y a jugar con las tijeras. Siendo las 8:45 suspendi la actividad, los puse a hacer una plana ya que el
grupo se descontrolo y yo tenia que recoger la basura antes de pasar a la actividad de matematicas.
Percepciones personales especificas:

Se generdé un conflicto entre Edgar y Rodrigo porque Edgar tir6 materiales, se agredieron fisica y verbalmente.
Rodrigo demostré su enojo (de una manera inadecuada), Edgar no argumenté nada y soélo pidi6 la intervencién
de su mamé para reclamar a la mama de Rodrigo.

Datos o palabras clave: Conflicto entre Edgar, Rodrigo y Alan, agresion verbal y fisica. No
resolvieron el conflicto y lo dejan en manos de las mamas.

ANEXO 2. CUESTIONARIOS PARA ESTUDIANTES. (ANALISIS DE RESULTADOS)
Se aplicaron cuestionarios a 34 estudiantes y a 34 padres de familia.
e Resultados de los cuestionaros aplicados a estudiantes.

Pregunta: 1) ¢Cémo me siento en mi escuela (patio, bafio, escaleras)?
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a. Seguro

b. Inseguro

C. Respetado

d. Con temor

e. Otro ¢,Cual?
Resultados:

10 estudiantes contestaron seguro, 15 contestaron inseguro, 3 contestaron
respetado, 6 contestaron con temor y 1 contesto e (alegre)

Pregunta: 2) ¢ Coémo me siento en mi salon de clase y con mi grupo?

a. Seqguro

b. Inseguro

C. Respetado

d. Con temor

e. Otro ¢Cual?
Resultados:

8 estudiantes contestaron seguro, 4 contestaron inseguro, 18 contestaron
respetado, 2 contestaron con temor y 2 e (aburrido y nervioso)

Pregunta: 4) ¢He tenido algun conflicto o agresion en la escuela o con mis

compairieros de clase?
Sl NO

25 estudiantes contestaron Sl y 9 estudiantes contestaron que NO.

Pregunta: 5) ¢Como resolvi ese conflicto y quiénes intervinieron?

a. Hablando

b. Pegue
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C. Le dije a alguien.
d. Otro. ¢Cual?

Intervinieron:

Resultados:

10 estudiantes contestaron hablando, 9 contestaron pegando, 13 contestaron le

dije a alguien y 2 otro (No dije nada, No hice nada.)

Con respecto a quienes intervinieron las respuestas mas comunes fueron: Mi

mama, mis hermanos o primos de otro grado, mi abuelita y mi maestra.

Pregunta: 7) Cuando trabajo en equipo me siento...

a. Bien porque aprendo de otros y colaboro.

b. Regular porque a veces tengo conflictos o0 no me dejan participar.

C. Mal porgue no me gusta trabajar con otros, porque me molestan o0 no me
concentro.

d. Otros (Explica cuales)

Resultados:

16 estudiantes contestaron: Bien porque aprendo y colaboro, 10 contestaron:
Regular porque a veces tengo conflictos o0 no me dejan participar, 7 contestaron:
Mal porque no me gusta trabajar con otros, porque me molestan o0 no me

concentro y 1 contesto e (Me aburro).
Pregunta: 8) ¢Me junto con algun grupo de amigos o0 amigas?
Si NO A VECES.

Explica con quienes:

Resultados:
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10 estudiantes contestaron que Sl, 19 contestaron que NO, 4 AVECES y 1 lo dejo

en blanco.

Pregunta: 11) ¢Me siento en confianza en la escuela y con mis comparieros de

clase?
Sl NO A VECES.

Explica con quienes:

Resultados:

9 estudiantes contestaron que si, 20 que no y 5 a veces. La mayoria de los que

contestaron si 0 a veces se sintieron en confianza con su docente.
Apreciaciones sobre los resultados:

Los cuestionarios arrojaron resultados esperados, la mayoria de los estudiantes
no se siente seguro en los patios, escaleras y bafios de la escuela, se sienten mas
protegidos al interior del salon de clases, asi mismo exponen que la mayoria ha
tenido algun conflicto al interior de la escuela, de hecho este es uno de los
resultados que me son mas significativos ya que 25 estudiantes de los 34 que se
encuentran inscritos reportan haber tendido un conflicto al interior de la escuela y

haber necesitado de otra persona para resolverlo.

Una buena cantidad el grupo muestra agrado por el trabajo en equipo sin embargo
resalto que 18 estudiantes se mostraron un tanto reactivos a trabajar en equipo ya
gue no se sienten tomados en cuenta, comodos o participan de manera activa,
considero que esto es un dato importante ya que al momento del trabajo cotidiano

me resulta complejo integrarlos en equipos para desarrollar trabajos sencillos.

En la pregunta 11 y 12 se preguntd sobre la pertenencia a algun grupo y la
confianza que esto les genera, los resultados fueron negativos, ya que pocos
nifos se sienten pertenecientes a un grupo de pares y por lo general solo confian

en la docente.
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CUESTIONARIOS PARA PADRES, MADRES Y/O TUTORES. (ANALISIS DE RESULTADOS)

Pregunta: 1) ¢ Como me siento al dejar a mi hij@ en la escuela? ¢ Por qué?
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a) Seguro
b) Inseguro
c) Indiferente.

d) Otro. Explique cual:

Resultados:

22 padres contestaron Seguro, 4 contestaron inseguro, 5 indiferente y 3 d

(Contento, culpable e insatisfecho)

Pregunta: 3) Mi hijo ha vivido alguna dificultad, conflicto o agresion en la escuela:
Sl NO

Resultados:

24 padres contestaron que sus hijos Sl han vivido algun conflicto o agresion en la
escuela, 10 que NO, la mayoria de los padres reportan que el conflicto o la
agresion fue por parte de compaferos del grupo o de otros grupos, 1 padre

reporta que el conflicto o agresion fue por parte de un docente.

Pregunta: 4) ¢ Como resuelve mi hij@ generalmente las dificultades con sus pares

o0 docentes?

a. Hablando

b. Pegando

C. Le pide a alguien que interfiera.
d. Otro.  Explique cual:
Resultados:

20 padres contestaron que sus hijos resuelven los conflictos Hablando, 3 pegando,
9 pidiendo que alguien interfiera, 2 d (no los resuelve, se deja agredir).

Pregunta: 5) Prefiero que mi hij@ trabaje:
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a. Enindividual.

b. En equipo.

c. En equipo, pero con ciertos compafieros.
¢Por qué?
Resultados:

17 padres contestaron que prefieren que sus hijos trabajen de manera individual, 8
en equipo, 9 en equipo, pero con ciertos compafieros, al justificar el porqué de las
respuestas, la mayoria expone que prefieren en individual o con ciertos
comparieros porque en ocasiones, existen compafieros que distraen o molestan a

sus hijos.

Pregunta 6) ¢ Como le comunico o le expreso a mi hij@ mi molestia, enojo o dolor?

a. Escribiendo.

b. Hablando.

C. Realizando alguna actividad artistica.
d. Gritando

e. Otros. Explique cuales:
Resultados:

Ningun padre expresa su molestia, enojo o dolor escribiendo, 19 lo hace hablando,

ninguno lo hace por actividades artisticas, 13 gritando y Otros 2 (Les pegan).

Pregunta: 10) Generalmente me comunico con la profesora de mi hij@ en:
e Firma de boletas Si No

e Recados Si No
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e Entrevistas/citatorios Si No

e Oftros Mencidénelos:

¢ Nunca he tenido comunicacion con la profesora.
Resultados:

34 padres contestaron que generalmente Sl se comunican con la profesora en la
firma de boletas, 19 Sl en recados, 12 Sl en citatorios y entrevistas y 19 en otros

(grupo de watsapp)

Pregunta: 11) Generalmente me comunico con la directora de mi hij@ en:

e Firma de boletas Si No
e Recados Si No
e Entrevistas/citatorios Si No
e Otros Mencionelos:

e Nunca he tenido comunicacién con la Directora.
Resultados:

6 padres contestaron S|l por medio de Entrevistas/citatorios y 28 padres

contestaron nunca he tenido comunicacién con la Directora.

Pregunta: 12) Participo activamente y constantemente en la formacion escolar de

mi hij@ en:
e Haciendo tareas con él/ ella.
e Reviso materiales y los envio.
e Acudo a entrevistas y firma de boletas.

e Acudo a actividades que propone la escuela.
193



Resultados:

Propongo actividades y las llevo a acabo apoyando a la profesora.
Propongo temas y los llevo a cabo en clases.
Acudo a sesiones de clase esporadicamente.

Mantengo comunicacion con otros padres y madres de familia para

apoyarnos y dialogar sobre asuntos escolares.
¢,Con qué padres 0 madres me comunico?

Otros. Mencidnelos:

28 padres contestaron que Hacen tareas con sus hijos, 33 revisan materiales y los

envian, 34 acuden a firmas de boletas, 7 acuden a sesiones de clase

esporadicamente y 19 mantienen comunicacion con otros padres para apoyarnos

en asuntos escolares (grupo de watsapp).

Pregunta:13) Considero que la comunicacién entre los compafieros de clase es:

Resultados:

Respetuosa y constante.

Llegan a agredirse, pero resuelven sus conflictos dialogando.
No dialogan y se agreden constantemente.

Nadie apoya para que haya comunicacion entre los estudiantes.

Otros. Mencionelo:
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12 padres contestaron que la comunicacidén es respetuosa y constantes, 9 que
llegan a agredirse, pero resuelven sus conflictos dialogando, 10 que no dialogan y
se agreden constantemente, 2 que nadie apoya para que haya comunicacion entre
los estudiantes y 1 otros (La comunicacion es buena cuando hay un adulto de

intermediario.)

Pregunta: 14) En el grupo de su hij@ se trabajan emociones y relaciones

interpersonales.
¢ Side manera constante y veo resultados positivos en mi hij@.
e En ocasiones.
¢ No se trabaja ningan tema relacionado.

e Oftros. Mencionelo:

Resultados:

3 padres contestaron que Si se de manera constante y veo resultados positivos en
mi hij@, 20 contestaron que En ocasiones, 8 que No se trabaja ninglin tema
relacionado, 3 Otros ( Se llega a trabajar de manera indirecta, No es parte de lo
gue se trabaja en las escuelas, Los maestros y maestras no tienen preparacion

para trabajar en estos temas).

Pregunta: 15) ¢Cudles cree que son las mayores dificultades dentro del grupo de
su hij@?

¢ Dificultades relacionadas con el aprendizaje.

e Dificultades relacionadas con la manera de relacionarse y los

valores.
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e Dificultades de conducta.

¢ Dificultades con respecto a las instalaciones de la escuela.

Otros. Mencidnelo:

Resultados:

9 padres contestaron que las mayores dificultades dentro del grupo son
Dificultades relacionadas con el aprendizaje, 10 con manera de relacionarse y los
valores, 11 de conducta, 2 con relacion a las instalaciones y 1 Otros (Formacion y

actitudes de los docentes).

Pregunta 17) Marque con un tache los temas con un SI O NO segun sea el caso Si

se abordan en la escuela y en caso de que se aborden ¢ Cémo lo hacemos?
Resultados:

Autoconocimiento: SI 0 NO 34

Empatia: SI 34 NO 0 ¢Como lo aborddé? Como valor del mes de octubre.

Comunicacion asertiva: SI 8 NO 26 ¢ COomo se abordé? Con el tema de FCE del

didlogo.

Toma de decisiones: SI 2 NO 32 ;Como se abord6? Se retoma de manera

indirecta con algunos temas de FCE o mensajes de cuentos o fabulas.

Manejo de problemas y conflictos: SI 9 NO 25 ¢Como se abordd? Diariamente

las profesoras les piden que arreglen sus problemas hablando.

Pensamiento creativo: SI 11 NO 23 ;Cémo se abordé? Con las clases de

educacion artistica.
Pensamiento critico: SI 0 34 NO

Manejo de emociones y sentimientos: SI0 NO 34
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Manejo de tension y estrés: SI 0 NO 34

Relaciones interpersonales: SI 9 NO 25 ;Como se abordd? Las maestras les

hablan constantemente del respeto a los otros.

Algunos comentarios relevantes con respecto a esta pregunta son:
e “Creo que seria importante que en clases se trabajaran estos temas.”
¢ “Me gustaria que mi hija aprendiera todos los dias algo sobre esto”.

e “Los maestros deberian tomar cursos sobre psicologia para apoyar mas a

los nifos”
e “Quisiera saber mas sobre estos temas y para trabajar con mis nifios.”
e “El grupo va bien, pero les hace falta convivir mejor.”

¢ “Los maestros son los primeros que deberian trabajar estos temas a ellos

les hace mas falta que los nifios.”

17) Margue con un tache los temas con un SI O NO segln sea el caso Si
se abordan en la escuela y en caso de que se aborden ¢Como lo

hacemos?

AUTOCONOCIMIENTO: Conocerse no es Sl NO ¢,Como se abord6?
solo mirar hacia dentro, sino que también es

saber de qué redes sociales se forma parte,

con qué recursos personales y sociales o 32 En tema de FCE
contamos para celebrar la vida y para afrontar

los momentos de adversidad.

EMPATIA: La empatia es una capacidad SI  NO Como valor del mes.
innata de las personas que permite tender

puentes hacia universos distintos al propio,

para imaginar y sentir como es el mundo desde 34 0

la perspectiva de la otra persona.
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COMUNICACION ASERTIVA: Establecer y

conservar relaciones interpersonales
significativas, asi como ser capaz de terminar
aquellas que bloqueen el crecimiento personal
(relaciones toxicas). Esta destreza incluye dos
aspectos claves. El primero es aprender a
iniciar, mantener o terminar una relacion; el
segundo aspecto clave es aprender a
relacionarse en forma positiva con las personas
con quienes se interactia a diario (en el
trabajo, en la escuela, etc.)

TOMA DE DECISIONES:

Decidir significa actuar proactivamente para
hacer que las cosas sucedan en vez de
limitarse a dejar que

ocurran como

consecuencia del azar o de otros factores
externos. Continuamente estamos tomando

decisiones, escogiendo qué hacer tras
considerar distintas alternativas. Esta habilidad
ofrece herramientas para evaluar las diferentes
posibilidades en juego, teniendo en cuenta
necesidades, valores, motivaciones, influencias
y posibles consecuencias presentes y futuras,
tanto en la propia vida como en la de otras
MANEJO DE PROBLEMAS Y
CONFLICTOS:

No es posible ni deseable evitar los conflictos.
Gracias a ellos, renovamos las oportunidades
de cambiar y crecer. Pueden ser una fuente de
sinsabores, pero también una oportunidad de
crecimiento. Podemos aceptar los conflictos
como motor de la existencia humana, dirigiendo

nuestros esfuerzos a desarrollar estrategias y

SI

18

SI

SI

NO

16 Con la maestra de
UDEII

NO

32 Temade FCE

NO

La maestra les habla

25 sobre el tema.
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herramientas que permitan manejarlos de
forma creativa y flexible, identificando en ellos
oportunidades de cambio y crecimiento

personal y social.

PENSAMIENTO CREATIVO:

Usar la razéon y la “pasion” (emociones,
sentimientos, intuiciones, fantasias, etc.) para
ver la realidad desde perspectivas diferentes
gue permitan inventar, crear y emprender con
originalidad. Pensar creativamente hace
referencia a la capacidad para idear algo
nuevo, relacionar algo conocido de forma
innovadora o apartarse de esquemas de
pensamiento o conducta habituales (pensar
“fuera de la caja”). Esto permite cuestionar
hébitos, abandonar inercias y abordar la
realidad de formas novedosas.
PENSAMIENTO CRITICO:

Analizar experiencias e informacion y ser capaz
de llegar a conclusiones propias sobre la
realidad. La persona critica no acepta la
realidad de manera pasiva “porque siempre ha
sido asi”. Por el contrario, se hace preguntas,
se cuestiona rutinas, investiga. El pensamiento
critico requiere la puesta en accion tanto de
habilidades cognitivas (un proceso activo de
pensamiento que permite llegar a conclusiones

alternativas), como de competencias

SI

33

SI

NO
1 En clase de educacion
artistica.
NO
Se desarrolla en las
32 clases.
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emocionales (relacionadas con las actitudes

personales, ya que es nhecesario también

guerer pensar).

MANEJO DE EMOCIONES Y Si NO
SENTIMIENTOS:

Esta habilidad propone aprender a navegar en

el mundo de las emociones y sentimientos,

logrando mayor sintonia con el propio mundo Hicieron una exposicion
afectivo y el de las demdas personas. Las 08 26 sobre emociones.
emociones y sentimientos nos envian sefales
constantes que no siempre escuchamos. A

veces pensamos que no tenemos derecho a

sentir miedo, tristeza o ira. Este es un ejemplo

de cémo el mundo afectivo se puede ver
distorsionado por prejuicios, temores Yy
racionalizaciones. Comprender mejor lo que

sentimos implica tanto escuchar lo que nos

pasa por dentro, como atender al contexto en el

gue nos sucede.

MANEJO DE TENSIONES Y ESTRES: Sl NO
Las tensiones son inevitables en la vida de

todas las personas. El reto que representan no

consiste en evadir las tensiones, sino en

aprender a afrontarlas de manera constructiva, 0 34
sin instalarse en un estado cronico de estrés.

Esta habilidad permite identificar las fuentes de

tension y estrés en la vida cotidiana, saber

reconocer sus distintas manifestaciones y

encontrar vias para eliminarlas o]
contrarrestarlas de manera saludable.

RELACIONES INTERPERSONALES: SI NO
Establecer y conservar relaciones

interpersonales significativas, asi como ser
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capaz de terminar aquellas que bloqueen el
crecimiento personal (relaciones toxicas). Esta

destreza incluye dos aspectos claves. El 15 29 Las maestras hablan
primero es aprender a iniciar, mantener o con los nifios.
terminar una relacion; el segundo aspecto clave

es aprender a relacionarse en forma positiva

con las personas con quienes se interactla a

diario (en el trabajo, en la escuela, etc.)

ANEXO 3. GUION DE ENTREVISTA PARA ESTUDIANTES.
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Escuela Primaria Onofre Meléndez B.

1°A
Nombre:
Entrevista para padres, madres y/o tutores.
1) ¢, Qué le gusta de esta escuela?
2) ¢ Qué no te gusta de esta escuela?
3) ¢, Su hij@ ha tenido algun problema en la escuela o en el salén de clases?
4) ¢, COmo se resolvio?
5) ¢ Prefiere que su hij@ trabaje solo o en equipo?
6) ¢, Qué materias son las que le aportan mas a su hij@?
7) ¢ Por qué?
8) ¢ Qué dificultades tiene su hij@ en la escuela?
9) ¢, Como cree que su hij@ se relaciona en la escuela?

10) ¢ Qué hace fomentar la convivencia pacifica de su hijo?

11) ¢Cbmo es su relacién con su hijo o hija?

12)  ¢Como es su relacion con los otros padres de familia?

13) ¢Como es su relacidon con la docente y directivos de la escuela?
16) ¢ Qué le gustaria cambiar de la escuela o de nuestro grupo?

17) ¢ Qué te gustaria cambiar de ti mism@?

18) ¢Qué te gustaria cambiar de tu familia?

19) ¢Qué te gustaria cambiar de tus maestr@s?

20) ¢ Qué le gustaria cambiar de la escuela?

21) Menciona algunas recomendaciones que le harias a la escuela:



Guion de entrevista para padres, madres y/o tutores

Nombre:
Asignatura que imparte:

1) ¢Cual es la materia que imparte?
2) ¢Cuantos afos lleva trabajando como docente?
3) ¢En qué consiste el trabajo que hace son los estudiantes?

4) ¢Qué es lo que le agrada del trabajo con estudiantes de educacion

béasica?

5) ¢Qué es lo que le desagrada del trabajo con estudiantes de educacion

bésica?
6) ¢Qué problematicas identifica en la escuela?
7) ¢Qué problematicas identifica en especifico en el grupo 1°B?
8) ¢Cuales cree que son los problemas mas recurrentes?
9) ¢Por qué cree que suceda esto?

10)¢,Qué cree que les haga falta a los estudiantes para mejorar sus

aprendizajes y formas de relacionarse?
11)¢Qué cambiaria del grupo 1°B?
12)¢Qué cambiaria de la escuela?

13) ¢ Conoce lo que son las habilidades socioemocionales?

203



Guion de entrevista para docentes (Educacion Fisica y UDEEI

GUION DE ENTREVISTA PARA DIRECTORA

ANEXO 4. INFORME SOBRE GRUPOS DE DISCUSION.

Conocer la opinion de los padres o tutores sobre las

Propésito relaciones entre los actores escolares.
1) Nombre:
2) ¢Cual es su funcién en la Institucion?

3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

¢,Cuantos afos lleva trabajando como docente?
¢, Cuantos afos lleva laborando como directora?
¢En qué consiste el trabajo?

¢, Qué es lo que le agrada del trabajo con estudiantes de educacion

béasica?

¢, Qué es lo que le desagrada del trabajo con estudiantes de educacion

bésica?
¢, Qué probleméticas identifica en la escuela?

¢, Qué probleméticas identifica en especifico en el grupo 1°B?

10)¢ Cudles cree que son los problemas mas recurrentes?

11)¢ Por qué cree que suceda esto?

12)¢Qué cree que les haga falta a los estudiantes para mejorar sus

aprendizajes y formas de relacionarse?

13)¢,Qué cambiaria del grupo 1°B?

14)¢Qué cambiaria de la escuela?



¢, Qué es lo que deberian de aprender sus hijos en la
Cuestiones por debatir. escuela?
¢,Creen que el aprender a convivir sea un contenido
que deba abordar en la escuela?
¢Considera que los actores escolares mantengan
relaciones sanas y constructivas?
¢En qué cree que los beneficie?
Mama de Tadeo. Participante A
Participantes: Papéa de Daniel. Participante B
Mama de Yunueth. Participante C
Abuelita de Dannae. Participante D

Tia de Axel. Participante E

Moderadora: Profesora Titular del Grupo.

Siendo aproximadamente las del dia se
da inicio a la sesion de debate, se les explica a los

padres y/o tutores los siguientes puntos:

v' Proposito de la sesion.
Deseamos conocer sus puntos de vista sobre la
formacién académica de sus hijos e hijas, en especifico
Desarrollo de la sesion sobre el desarrollo de habilidades socioemocionales,
les comento que estoy realizando una investigacién con
la finalidad de mejorar mi practica docente y que no es

con la idea de evaluar.

v’ Las relaciones escolares y la convivencia
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escolar.
Se les hace una breve explicacion sobre el tema.
v' Estructura de la sesion.

Se pedira un secretario (a) que tome por escrito los
puntos importantes de la sesion, realizaremos
preguntas y las contestaremos segun nuestro punto de
vista, participando y escuchando siempre con respeto
(aunque no esté de acuerdo con la participacion del
otro).

Conocer la opinién de los estudiantes y docentes sobre

Propésito la convivencia escolar y las relaciones escolares.

¢, Qué es lo que deberian de aprender en la escuela?
Cuestiones por debatir. ¢Creen que el aprender a convivir sea algo que se
deba abordar en la escuela?
¢Consideras que tu y los nifios-nifias del grupo
necesitan aprender a convivir y relacionarse?
¢En qué cree que nos beneficie?
Ana Sofia.
Participantes: Nayarat.
Uriel.
Valentina.
Eduardo.
Jessica.
Profesora Verodnica Vargas de Educacion Fisica.

Profesora Verénica de UDEII

Moderadora Profesora Titular del Grupo.
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Para los que llegaron hasta aqui:

Con tu puedo y con mi quiero
vamos juntos compariero,
comparniero te desvela
la misma suerte que a mi
prometiste y prometi
encender esta candela,
con tu puedo y con mi quiero
vamos juntos compariero,
la muerte mata y escucha
la vida viene después
la unidad que sirve es
la que nos une en la lucha,
con tu puedo y con mi quiero
vamos juntos comparfiero,
la historia tafie sonora
su leccibn como campana
para gozar el mafiana
hay que pelear el ahora,
con tu puedo y con mi quiero
vamos juntos comparfiero,
ya no somos inocentes
ni en la mala ni en la buena
cada cual en su faena
porgue en esto no hay suplentes,
con tu puedo y con mi quiero
vamos juntos comparfiero,
algunos cantan victoria
porque el pueblo paga vidas
pero esas muertes queridas
van escribiendo la historia
con tu puedo y con mi quiero
vamos juntos comparfiero.

Mario Benedetti.
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