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RESUMEN

La convivencia escolar es un tema que a lo largo de la historia educativa no ha
cumplido del todo con sus propésitos, como son las medidas preventivas y de
atencién a las probleméticas que se suscitan a diario entre los diferentes actores
educativos. Un factor primordial es que se desconoce a sus protagonistas y lo que
realmente sucede en la cotidianeidad en la escuela secundaria. Se habla de los
docentes, de la organizacion escolar, formacion pedagdgica, el curriculo, pero poco
se aborda a la escuela secundaria como un lugar de encuentro, en que se cruzan
distintas costumbres, deseos, clases sociales, ideologias, aspiraciones, entre otras.
En este proyecto se presentan las experiencias educativas en torno a la convivencia
escolar de estudiantes de secundaria, con el fin de vislumbrar nuevas posibilidades
de accion, lineas de conocimiento, perspectivas de la realidad de la educacion,
desde un proceso de andlisis e interpretacion a través de grupos de discusion y
narrativa. Lo cual permitié abrir un espacio de escucha y conversacion a las diversas
situaciones que se presentan en la convivencia escolar, lo que genera que los
estudiantes cuenten las experiencias de esta etapa tan compleja por definicion en

torno a la identificacion y reconocimiento del otro.



INTRODUCCION

En los dltimos afios, en la construccion de distintas relaciones cotidianas publicas e
institucionales, se observa gran tension social que se caracteriza por un aumento de
intolerancia, agresividad, individualismo y exclusién. La escuela como parte del tejido
social, es afectada y las formas tradicionales para socializar de los alumnos quedan
rebasadas (Furlan 2003, 2005, Veldzquez 2006, 2008).

La convivencia es un proceso inherente al ser humano, el cual se experimenta
permanentemente en todos los ambitos de la vida; de tal forma que, es una
construccion que se hace dia con dia, donde involucra decisiones y acciones en las

interacciones que se llevan a cabo con sus semejantes.

La convivencia escolar, como su nombre lo indica es un fendmeno que se desarrolla
en los centros escolares, el cual actualmente ha tenido gran impacto en diversas
investigaciones (Velazquez, 2017; Velazquez, 2007; Kaplan, 2017, Urufiuela, 2016),
debido al tipo de problematicas que se deben enfrentar, como lo es la violencia
escolar, la cual también ha sido objeto de estudio y analisis en diferentes
investigaciones (Velazquez, 2005; Vera, 2016, Solis, 2017, Gonzélez, 2014) .

Al respecto, instituciones internacionales y nacionales han impulsado programas
educativos para promover una sana convivencia, ecolégicamente positiva para los
participantes y erradicar la violencia en las escuelas. Como una importante estancia
de socializacién primaria, la escuela se presenta como el lugar idéneo para el
desarrollo y aplicacion de programas para prevenir la violencia (Lazaro y Martinez,
2017).

En México se observa y estudia esta convivencia citada recurrentemente en
iniciativas, politicas publicas y privadas en las instituciones escolares, su importancia

radica en que es el reflejo de la cultura que se desarrolla en la cotidianidad en donde



se interrelacionan los modos de ser de quienes comparten un tiempo y espacio, se
practican valores, se comunican pensamientos, sentimientos, etc.® (Arias, et al., 2014

citado en Lazaro y Martinez, 2017).

El fendbmeno de la convivencia escolar, se inserta dentro de las dindmicas
relacionales? de la escuela, el cual tiene estrecha relaciéon con el clima de los
espacios de aprendizaje, asi como con aspectos del entorno y de politicas del
establecimiento educacional (L6pez, 2012).

La presente investigacion contribuye, en el campo de la pedagogia, a enfatizar e
impulsar una manera de mirar a la convivencia desde la perspectiva de quien la vive
y de como la experimentan, la atencién a situaciones particulares, a la posibilidad de
entrada en la investigacion de lo imprevisto y de la manera en que se le recibe por
personas particulares son condiciones ineludibles. Como nos aproximamos a la
experiencia educativa, es hacerlo también a la manera en que nos hemos constituido

como personas (Trujillo, 2014).

En el primer capitulo se hace una revision del contexto de politica educativa en
torno a la convivencia escolar. La cual abarca los lineamientos y definiciones de los
distintos organismos y documentos propuestos tanto para prevenir y solucionar las
faltas que se lleguen a presentar en torno a la convivencia en las escuelas. Ademas,
se expone la accién de la Reforma Educativa que toma ante las necesidades que
surgen del tema, haciendo énfasis en la equidad e inclusion, conceptos nuevos, pero
que en la accion siempre se ha luchado por ello. Pareciera que los programas y
proyectos fuese una utopia, en vez de asegurar que se cubran las necesidades

reales que se vienen los centros escolares.

! Las pautas de convivencia nacen fuera de los centros escolares, los cuales se convierten en reflejo, de lo que se
vive y respira afuera.

2 Las dindmicas relacionales entendida como el flujo de relaciones que le dan consistencia a un grupo, es decir
las fuerzas que se entretejen en ellos. De acuerdo con Comellas (2009) las dindmicas relacionales vienen
potenciadas por el clima relacional y por las respuestas explicitas o implicitas (lenguaje corporal, miradas,
actitudes) que tiene cada persona, o un grupo determinado.



Después en el segundo capitulo se habla de la convivencia y sus definiciones,
como se desarrolla en la educacién y cuales son sus implicaciones; en el proceso
educativo se ha vuelto una necesidad prestar atencién a la convivencia ya que se
encuentra estrechamente relacionado con los objetivos de la educacién. La figura del

estudiante particularmente en la secundaria.

También se habla de algunos programas de convivencia escolar, una critica y
reflexion acerca de sus funciones y propésitos. Finalmente se expone la
investigacion biografico-narrativa, la documentacién narrativa, la manera de abordar
las acciones y comportamientos® de los estudiantes de secundaria y la importancia

que tiene en el campo educativo.

En el tercer capitulo se presenta el método de la investigacion, el planteamiento del
problema, la justificacidbn, pregunta de investigacion, el objetivo general y
particulares, tipo de estudio, escenario y participantes, procedimiento, y las fases de

la investigacion.

Y por ultimo el cuarto capitulo se presenta la interpretaciéon de las experiencias
educativas de los estudiantes, de la cual se derivaron categorias de acuerdo a lo que
los propios estudiantes comentaron en los grupos de discusion relacionadas con la
convivencia escolar y lo que viven a diario en la escuela a partir de ahi, se realizaron

los relatos escritos por ellos mismos.

3 Comportamiento se refiere a los estados internos del sujeto que son involuntarios y responden al estimulo del
contexto. De acuerdo a Galarsi (2011,) el comportamiento es un proceso estrictamente fisico, registrable y
verificable, que consiste, precisamente en ser la actividad por la que un ser vivo mantiene y desarrolla su vida
en relacién con su ambiente, respondiendo a él y modificandolo.



CAPITULO 1. POLITICA EDUCATIVA EN TORNO A LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Actualmente, han surgido diversas miradas hacia la convivencia escolar, una de ellas
es desde la politica educativa, la cual establece medidas y herramientas
encaminadas en este caso, para promover y eventualmente generar un ambiente
favorable en los centros escolares. La sociedad va cambiando, lo cual exige
modificaciones en las acciones de cada escuela, es asi que en el acontecer cotidiano
de las escuelas surgen nuevas necesidades que rebasan por mucho a los informes o

documentos teoricos.

Ahora bien, podemos distinguir que una de las probleméticas de la convivencia
escolar son las diversas conductas disruptivas, que se pueden convertir en violencia
escolar, ante ello existen instrumentos orientados a sancionar tales faltas. A lado de
ello, durante mucho tiempo hasta la actualidad la Secretaria de Educacién Publica y
organismos internacionales se han orientado a crear lineamientos, proyectos,
documentos, a disminuir la violencia escolar y promover espacios de convivencia

escolar a favor la comunidad educativa.

Es asi que en el presente capitulo se presentan algunos planteamientos teéricos-
conceptuales acerca de lo que acontece sobre la convivencia escolar, considerando
que reconocer todo lo que aqueja ante esta situacion permite comprender las
acciones que se estan llevando a cabo, y actuar a medida de lo que establece el

ideal de la educacion.
1.1 Aportaciones de la Unesco (aprender a convivir)
La Unesco es una organizacion internacional que trabaja para contribuir a la

construccion de la paz, una educacion de calidad para todos abordando los

problemas éticos y sociales y promoviendo la interculturalidad al tiempo que



desarrolla sociedades de conocimiento, entre otras muchas tareas. La Unesco (2013)
sefala que la principal funcion de la escuela se centra en ser un espacio donde los
nifios construyan aprendizajes académicos y socioemocionales, que aprendan a
convivir de manera democratica, convirtiéndose en los protagonistas de sociedades

MAas justas y participativas.

Esta definicion, junto con otras las encontramos desarrolladas en los diversos
documentos que se dan a conocer en los proyectos y programas a favor de la
convivencia escolar (PNCE, 2017, Marco de Referencia sobre a Gestion de la
Convivencia Escolar desde la Escuela Publica, 2015; Marco para la Convivencia
Escolar, 2014) por mencionar algunos, en los cuales muchas veces solo se dan
soluciones inmediatas, sin ver mas alla del fendbmeno. Tanto la violencia como la
convivencia escolar necesitan ser analizadas teniendo en consideracion la
interrelacion entre los distintos niveles participantes que operan en y a través de ella,
como los son maestros, alumnos, padres de familia, personal no docente, y
comunidad (Lopez, 2014).

La contribucién de la Unesco a la Reforma Educativa 2013-2018 es mediante el
modelo para la Convivencia Escolar, la cual forma parte de las prioridades de la
actual reforma, promover un ambiente de paz e inclusion y libre violencia. Unesco
(2008) sefiala que una educacion inclusiva promueve una educacion de equidad para
todos los alumnos, construye una base soélida para una convivencia social positiva en
la que todos puedan sentirse parte de ella. Sin embargo, no hay que olvidar y
comprender que una escuela inclusiva no es tan solo porque recibe alumnos
diversos, sino porque la convivencia efectiva —la “escuela vivida™- genera vivencias y

experiencias de inclusién y de oportunidades para todos (UNESCO, 2008).

Muchas veces los programas e intervenciones educativas no ponen el foco de accion

en la convivencia como un medio para el logro de los objetivos de aprendizaje en



cualquiera de sus dimensiones, no obstante, también es cierto que mejorar la

convivencia es un fin en si mismo (Lopez, 2014).

Si bien es cierto que existe incertidumbre en los programas no solo para los que los
llevan a cabo sino para los mismos estudiantes. Existen desacuerdos,
confrontaciones, dando como resultado un control desmesurado a defender cada uno

el ideal de sus intereses, sin mirar las posibilidades.

Para la Unesco el concepto de convivencia tiene claro un significado positivo y que
se relaciona con los principios béasicos de la educacion: aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a vivir y aprender a ser, pero en el como viven la
convivencia los estudiantes en la educacién secundaria, me hace cuestionar ¢La
violencia escolar es un fendbmeno meramente individual que perjudica la convivencia
escolar? O ¢Es un fendbmeno situado que se concibe como una determinada manera

de convivir?, es decir, ¢ Es ajena o forma parte de ella?

Si bien, en el paso de la formacién en la educacion secundaria (mas no exclusivo),
sentimientos como la soledad, baja autoestima, depresion, el desamparo, entre otras
muchas, inciden de manera directa en el desempefio escolar de los estudiantes. Al
respecto Puig (1999) afirma que la educacién de las personas es bastante mas que
el resultado del curriculo escolar: hay que contar con el impacto de la familia, de los
grupos de iguales, de los medios de comunicacion, entre muchos otros medios. El
componente del programa Desarrollo y Participacion de Adolescente, plantea
soluciones a carencias que presentan los adolescentes en materia de participacion y
ciudadania, para ello, con arreglo al Plan Nacional de Desarrollo de México, Unicef
(2017) propone la ampliacion de oportunidades para el desarrollo positivo de los
adolescentes procurando aumentar su inclusion y participacion, y apuntando a que

terminen en educacion de calidad.



La prescripcion de una educacion de calidad, inclusion y equidad, en los distintos
planteamientos que establece la SEP, no es suficiente para que se lleven a cabo los
disefios al pie de la letra. Una de las expresiones mas visibles suscitadas en los
programas, es que solo se limitan a resolver las dificultades que se llegan a generar
de manera inmediata y no existe, como tal, un seguimiento y acompafnamiento, se
advierte en ellos vacios, limitaciones, contradicciones e incluso podria a llegar a

tener resultados adversos a los objetivos planteados (Chavez, et. al., 2016).

La convivencia escolar es fundamental para que funcione adecuadamente una
institucion educativa, ya que repercute en cada uno de los integrantes que la
conforman: alumnos, docentes, personal no docente, padres, debido a que
comparten la actividad en la escuela y forman parte de la red de vinculos
interpersonales y que ayuda generar el clima adecuado para posibilitar el aprendizaje
(Cabrera y Ramirez, 2013). Sin embargo, la gestion en torno a ella, resulta
complicada, debido a la insercién de politicas o0 métodos rigidos que no desarrollan
en los actores educativos capacidades para comprender los origenes de sus
conflictos, ni para tomar decisiones basadas en evidencia, evaluar sus impactos y

aprender de la experiencia (Astor y Benbernishy, 2006 citado en Lopez, 2014).

1.2 Politica Nacional de Convivencia Escolar

Son diversos los documentos de organismos internacionales que mencionan como
necesidad una mejora de la convivencia escolar, como lo son, OCDE (2010),
UNESCO (2008), UNICEF (2016), entre otros.

La OCDE despliega a la convivencia en las competencias basicas en el programa
Definition and Selection of Competences, donde aparece como prioritaria,
expresando la convivencia como: necesaria para la realizacion personal y/o social, y
que tendria que estar desarrollada por el alumnado tras su paso por la educacion
obligatoria (DeSeCo 2003, citado en Ortega, 2010).



La Secretaria de Educacion Publica realiza encuentros que constituyen lineas de
accion especificas, impulsando diferentes proyectos para mejorar la convivencia en
las escuelas. Ahora bien, las estrategias que se establecen y se llevan a cabo en los
programas de convivencia escolar, se toman de una manera muy lineal, como un
solo procedimiento a seguir, sin ver las demas aristas que se desprenden del
fendbmeno, acotando a un solo espacio y actores. Es decir, en la medida del disefio e
implementacion, no se entiende ni se concibe al sujeto por lo que es, provocando
una mayor ambivalencia y descontrol en las formas de atender ciertas probleméticas,

y es por ello que se reduce de manera lineal.

A partir del plan de accion para la prevencion social de la violencia y el
fortalecimiento de la convivencia escolar, se presenta como herramienta el Programa
Nacional de Convivencia Escolar (PNCE), el cual se implementa en escuelas de
educacién basica. EI PNCE es un programa educativo de caracter preventivo y
formativo con el objetivo de favorecer el establecimiento de ambientes de
convivencia escolar sana y pacifica que coadyuven a prevenir situaciones de riesgo.

Desde este marco normativo, la convivencia se sigue abordando de distintas
perspectivas, como es el Marco para la Convivencia Escolar, Escuela Segura,
Mochila Segura, y actualmente el PNCE. Estas propuestas son una respuesta a la
atencién de las probleméaticas como la violencia, acoso escolar, disefiadas de una

manera general, para atender las conductas disruptivas de los estudiantes.

En los planes y programas impulsados por el gobierno de la Ciudad de México, la
convivencia escolar ha ocupado cada vez mas un lugar fundamental, siendo su
principal objetivo favorecer y promover una convivencia democratica, sana, pacifica,
dentro y fuera de las aulas. Pero en el ir y venir se generan diversas confusiones e
incertidumbres sobre todo para los docentes y demas actores involucrados en la
formacion de los estudiantes, y en consecuencia existe un descontrol y creacion de
conductas disruptivas. Cada vez que el adolescente expresa sus opiniones sobre los

temas que mas le interesan esta ejerciendo su derecho a la participacién (Unicef,



2017), aun asi, hay una lucha entre estudiantes y autoridades, reitero, para defender

el ideal de sus intereses.

Muchas veces en las escuelas que buscan “parar” el problema de la violencia
escolar, se aprecia una busqueda de alternativas de accion que privilegian el trabajo
de profesionales expertos para que se hagan cargo de los llamados nifios
‘problemas”, a quienes los sacan de las aulas de clase para trabajar con ellos
individualmente, llevando a cabo estrategias que desfavorecen el desarrollo de las
capacidades de la escuela y perjudican a los estudiantes con mas dificultades,

generando para ellos ciclos de segregacion, y exclusion escolar (Lopez, 2014).

El desarrollo de climas escolares o de educacidn para la convivencia escolar, no es
Gnicamente la preocupacion y tarea de los docentes, profesionales en
psicopedagogia o equipos de trabajo profesionales de apoyo en la escuela, sino que
requiere un trabajo en conjunto y sobre todo que sea de manera en la cual todos se

encuentren involucrados, y antes que eso comprometidos con una formacion integral.

Cuando se implementa algun proyecto educativo, resulta relevante partir de un
modelo, a fin de contar con un referente para analizar la practica. Un modelo
educativo hace explicito lo que se busca desarrollar en los educandos, lo que implica
el proceso de formacion, la participacion de cada uno de los involucrados, asi como
las etapas necesarias cuando se lleva a cabo un pilotaje que luego se quiere mejorar
y expandir (Garcia y Klein, 2013). No solo es generar programas para combatir la
violencia y favorecer los espacios de convivencia, sino indagar porque se estan
suscitando las diversas problematicas que no permiten una convivencia que

favorezca a todos.
La ejecucion que establecen ciertas politicas educativas es aplicada de manera

unilateral y autoritaria, se observa que en diversos reglamentos predomina un

enfoque basado en la obediencia. Destaca la prohibicion, el sefialamiento de faltas y
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comportamientos no aceptados y en menor proporcion las normas se centran en
promover el sentido de responsabilidad, su comprension y utlidad para la

convivencia (Chavez et. al., 2016).

La logica del sistema es planear de acuerdo a los llamados “especialistas de la
educacion”, los cuales dificilmente son conocidos, salvo si son autores. La mayoria
de las politicas educativas centrales estan orientadas por la filosofia de estandar
educativo, entendido como la medicion de disposiciones -curriculares, perfiles
educativos, evolucién, normatividad, etc. (Moreno, 2010). ¢ Y donde queda plasmada
la participacion de los actores que realmente estan involucrados directamente con la

realidad educativa que se vive a diario en los centros educativos?

La educacion en México ha sufrido un cambio global, y con ello el sistema educativo
atraviesa una crisis en todos los niveles, desde la planeacién hasta la ejecucion de
los planes y programas. Mientras se pretende agregar el nombre a la educacion con
ser inclusiva, de calidad, aprendiendo a aprender, el mundo moderno reclama una
mayor vinculacién social y atencion integral a la juventud. Teniendo en cuenta que el

sistema mexicano se ha dedicado a reforzar las diferencias sociales.

Resulta preocupante destacar las acciones contrapuestas entre el discurso federal,
los programas locales, las leyes especificas en materia de seguridad, acoso,
violencia y convivencia escolar, asi como la vida cotidiana (Chavez, et al., 2016). Es
decir, se da por hecho que las normas no son suficientes para alcanzar éxito a lo que
se propone y no bastan las politicas, estrategias de intervencién para enfrentar los
diferentes desafios que se despliegan ante ello.

Hay que mencionar, ademas, la globalizacién, la cual se define como un proceso de
interaccion entre diferentes naciones, ha venido a revolucionar nuestras practicas de
vida, formas de pensar y actuar, y mucho de ello esta en la manera de relacionarnos

con nuestros semejantes. Las politicas educativas de la globalizacion sin tratar de

11



elogiarlas, mantienen cierta ventaja como lo son: las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacioén, la vinculacién escuela-empresa, intercambio y movilidad

académica, refiriéendonos al ambito educativo.

Sin embargo, la importancia radica en saber seleccionar, analizar, reflexionar de lo
gue constituye la red tecnoldgica, que cada vez mas se ha insertado en la sociedad,
en los estilos de nuestras vidas, cuyo principal punto débil es la descentralizacion de
los mensajes (Moreno, 2010). Es decir, la comunicaciéon ha sido tergiversada por
diferentes medios de comunicacion, lo cual afecta directamente en la sociedad. Y es
entonces en los centros educativos, donde se refleja las acciones y comportamientos

de una sociedad en la cual estamos inmersos y ajenos a no pertenecer a ella.

Dicho lo anterior, la misma sociedad va desapareciendo la racionalidad del ser
humano en el actuar de determinadas situaciones, dejandose llevar por la
irracionalidad. En donde el hombre ha formado parte de objeto y no del ser
convirtiéndose en consumista de ideologias. Como lo menciona Pedraza (2010) el
estado no solo domina a la sociedad mediante la coercién y la violencia, sino

mediante la persuasion y el convencimiento a través de la medicion ideoldgica.

Ahora vemos que los jovenes se envuelven en un mar de relaciones ficticias, que en
muchas ocasiones suceden por el mundo cibernético, por lo cual se ha perdido el
trato directo con la persona, afecto fisico, la transmisiébn de emociones. Y que ha
traspasado en el espacio escolar, llevando a cabo todas estas sin ser necesarias.
Nos encontramos inmersos en un mundo caracterizado por el hiperconsumo, la
fragilidad de lazos humanos, el desvanecimiento de la frontera entre lo publico y lo
privado, la espectacularizacion de la intimidad, la aparicion de las sexualidades
nodmadas y la sobresaturacién de la informacién, rasgos de la modernidad liquida que

impactan a la escuela y sus actores (Velazquez, 2007).
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La familia es la primera instituciéon formal donde los nifios comienzan a convivir, se
transmiten esquemas de conducta, se construyen las relaciones, que se refuerzan o
se rechazan en su momento dado en la vida escolar de los estudiantes. Al respecto
Meza y Pédez (2016) la familia es el primer escenario para el desarrollo humano, para
el crecimiento y la formaciéon en diversos ambitos de vida, es una institucion donde
se desarrolla una educacion no formal pero vital para el ser humano. Desde esta
perspectiva el comportamiento familiar depende de la interaccion entre sus miembros
y de sus intercambios con otros sistemas, y se constituye a partir de la interaccién de

propiedades emergentes, que trascienden la suma de los miembros de la familia.

Asi mismo la escuela se constituye como el primer contexto social, después de la
familia, que permite al alumno adquirir una nueva perspectiva sobre la interaccion del
si mismo y un sistema social que le muestra como relacionarse con personas fuera

de su contexto (Ochoay Diez, 2012).

En relacién con la formacién y comportamientos que tienen los adolescentes muchas
veces se ve como un problema personal, cuando en realidad, la manera en que se le
da significado a las opciones de comportamiento relacional que tiene el joven ante si,
son procesos sociales que conforman las caracteristicas del sistema en que vivimos
(Tello, 2005).

La manera de abordar las diferentes aristas de la convivencia escolar, no solo se
lleva a través del programa, sino desde adentro, generar una reflexion desde la
misma comunidad, tornar la mirada a si misma, para tratar de reivindicarse. Debe
pensarse en generar condiciones para el protagonismo juvenil que incluya un

enfoque de respeto a la diversidad, reconocimiento y aceptacion.
Pareciera que lo mas importante de una politica nacional incide en el tema de los

objetivos, lo que en el caso de la convivencia escolar es favorecer los espacios de

aprendizaje, el desarrollo moral, fisico y emocional de los estudiantes. Asi que los
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medios y/o métodos que se utilizan en el andar para mejorar y favorecer la
convivencia y reducir los indices de violencia escolar, se dejan ante la indiferencia de
la comprension e interpretacion personal que le da cada profesor y cada institucion,
de acuerdo a sus posibilidades.

1.3 Reforma Educativa 2013-2018

Actualmente la Reforma educativa 2013-2018 crea mucho énfasis en una
educacién de calidad, basada en la equidad e inclusion, donde se atienda y se
trabaje en la profesionalizacion de los docentes, involucramiento activo de padres de
familia, reduccion de la desigualdad en el acceso, y en materia de convivencia

escolar se establece el fortalecimiento de equidad e inclusion, entre otras.

El esfuerzo desplegado para elevar la calidad de la educacion en todos los tipos y
modalidades debe ir acompafiado por los principios de equidad y de inclusion. La
Reforma Educativa 2013-2018 fortalece el principio de gratuidad de la educacién
publica al prohibir el pago de cualquier contraprestacion que impida o condicione la
prestacion del servicio educativo. Asimismo, compromete mayores recursos y
esfuerzos donde mas se requieren para la atencién de la poblaciéon en condiciones
de vulnerabilidad. Por dichas razones se impulsan, entre otros, los programas
siguientes: Escuela Digna, Escuelas de Excelencia para Abatir el Rezago Educativo;
Escuelas de Tiempo Completo, Inclusién y Alfabetizacion Digital e Inclusiéon y
Equidad Educativa (SEP, 2018, en Gonzéalez y Rivera, 2014).

Por lo que respecta a la inclusion y equidad del nuevo modelo educativo, establece:

...es importante revisar, ajustar y flexibilizar los manuales y reglamentos
administrativos, de control escolar, de organizacion y técnico—pedagogicos para que
la normatividad escolar responda a la diversidad de nuestro pais. Ello evitar4 que

estos instrumentos se constituyan en barreras o formas de discriminacion para el
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acceso, la permanencia y el aprendizaje significativo de los alumnos en las escuelas
(SEP, 2016).

Y es entonces cuando responde a la diversidad de nuestro pais, pero mas que
responder al pais, tiene que responder a la diversidad que se centra en una
determinada escuela, y en las mismas aulas, donde encontramos estudiantes con
diversas costumbres, ideologias, comportamientos diferentes que han aprendido en

su contexto inmediato.

El Modelo educativo subraya que la prioridad de la educacion es formar a los
estudiantes en la conviccibn y capacidades necesarias para contribuir a la
construccion de una sociedad mas justa e incluyente, respetuosa de la diversidad,
atenta y responsable hacia el interés general (SEP, 2015), los estudiantes tienen
claro que se les demanda que ejerzan una convivencia armoénica, con respeto,
tolerancia, responsabilidad, valores en general. Aqui la importancia se concentra en
como los estudiantes ejercen y viven estos y cada uno de los valores y es su
conjunto como viven la convivencia escolar. Lo que para los estudiantes es

convivencia, para los modelos educativos es violencia.

Es necesario entender los origenes de las conductas que estan afectando a nuestras
escuelas, a los estudiantes, maestros, al ambiente del aula donde se desarrolla muy
cercanamente el proceso de ensefanza—aprendizaje. Las experiencias educativas
que tienen en especial nuestros estudiantes, como estan percibiendo y entendiendo
su vida en la escuela. Como la viven, por qué unos tienen mas conductas disruptivas
que otros, por qué se comportan como se comportan, por qué no ponen atencion a

clase, por qué no participan.
Por otro lado, también es importante y “...necesario evaluar el impacto de las

acciones en la solucién o no del problema en donde también, entran en juego actores

sociales ( Rivera y Guerra, 2010:17)” lo cual en este aspecto involucra a las
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relaciones que entretejen los actores educativos, ademas como se adopta de manera
individual y colectiva, las acciones que demandan los programas o0 proyectos
educativos que se deciden implementar, asi como la manera en que impacta en cada

sujeto.

Por estas razones, es necesario explicar que “una reforma educativa [...] es [...] un
proceso politico y, en esta medida, es algo directamente relacionado con un contexto
concreto (Puig, 1999:46), su funcion de la reforma educativa debe estar encaminada
a solucionar los problemas que se suscitan en el ambito educativo formal y de
manera profunda, a un largo plazo. En este caso, el interés de la investigacion es
profundizar en la construccion que hacen los estudiantes de secundaria en torno a la

convivencia escolar.

Durante la historia de la educacion, el ideal de la convivencia escolar ha ido
modificAndose en cuanto al desarrollo que va sufriendo la sociedad. Probleméaticas
que durante mucho tiempo eran ajenas al ambito escolar o incidian directamente en
la vida institucional, hoy, repercute directamente en la convivencia y constituyen su

principal preocupacion (lanni, 2003).

El Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 establece: “asegurar la calidad de
los aprendizajes en la educacién basica y la formacion integral de todos los grupos

de la poblacién”, donde se destacan algunas lineas de accion:

1.1.9. Coordinar estrategias con dependencias y entidades federales que se
relacionan con la educacion para que su actuacion apoye a las escuelas y respete su
ambito. Marco de Referencia sobre la Gestién de la Convivencia Escolar desde la
Escuela Publica.

1.2.5. Impulsar ajustes al marco normativo para establecer con claridad derechos y
deberes que faciliten un ambiente escolar de trabajo, disciplina, responsabilidad,

cooperacion y concordia.
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1.7. Fortalecer la relaciéon de la escuela con su entorno para favorecer la educacion
integral.

1.7.3. Impulsar la coordinacién de escuelas y familias para construir una convivencia
respetuosa de los derechos humanos y la perspectiva de género.

1.7.4. Promover, junto con las familias, ambientes libres de violencia que favorezcan

una educacion integral de nifias, nifios y jovenes.

Sin embargo, en la actualidad, en los diversos espacios publicos se ha transformado
la convivencia en violencia, corrupcion, delincuencia, y lo que es peor aun en la
exclusion de toda justicia. En estos espacios se invisibiliza a los sujetos, tanto a su
VOz, Su participacion, su decision, sus acciones, llevandolos muchas veces,
lamentablemente, a sufrir consecuencias que atenten contra su propia vida y

situaciones de injusticia.

Actualmente, uno de los retos mas grandes es la articulacion de sus tres niveles
basicos para configurar un solo ciclo formativo con propdsitos comunes, practicas
pedagdgicas congruentes, asi como formas de organizacién y relacién interna que
contribuya al desarrollo de competencias para la vida en los alumnos y asi formacion

como ciudadanos (Arreola, 2017).

En los planes y programas se establecen los contenidos, temas, objetivos
educativos, estrategias didacticas, entre otras, para lograr que los alumnos adquieran
los aprendizajes esperados para un determinado grado o nivel educativo. Pero
recordemos que no solo es implementar, sino que tan involucrados se encuentran los
actores educativos y la participacion que se ejerce para lograr los objetivos
planteados, en este caso en materia de convivencia escolar, muchas veces se
malinterpreta la ejecucion de un programa, creemos que, con dictar un orden social,
le daremos soluciones a muchas conductas disruptivas, y queriendo copiar modelos

u organismos de otros paises, cuando no empata con nuestra sociedad.
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Los modelos de gestion de la convivencia escolar muestran percepciones y
posicionamientos que direccionan las practicas de directivos y docentes a partir de la
emergencia de las diversas situaciones que acontecen en torno a la convivencia
escolar, que son percibidos en la cotidianeidad que se implementan, la postura que
adopta la institucion frente a lo que acontece en la escuela y las estrategias (Pefia, et
al., 2016).

En esta perspectiva el desarrollo educativo en México espera dar calidad en la
educacién, es decir, que las instituciones educativas promuevan el progreso de los
estudiantes en los logros intelectuales, sociales, morales, y emocionales. Un sistema
escolar eficaz que maximice la capacidad de las escuelas para alcanzar estos
resultados. El desafio en México es construir reformas y modelos que sean
congruentes con lo que se espera, pero, sobre todo, que se considere el amplio
abanico de posibilidades y caracteristicas que cada uno de los diferentes sistemas

educativos suponen (Olguin, 2018).

1.4Marco de referencia sobre la gestion de la Convivencia Escolar desde la

Escuela Publica

En los udltimos tiempos se ha tomado una serie de elementos para abordar y apostar
por una convivencia que sea inclusiva, participativa, pacifica, asi mismo, reducir las
problematicas que se suscitan en torno a la convivencia, analizar el conjunto de
interacciones sociales que se dan en el interior del espacio escolar. A causa de la
atenciéon a este fendmeno educativo, actualmente existen medidas especificas
enfocadas a la mejora de la convivencia en las escuelas de educacion béasica a
través del Marco de referencia sobre la gestion de la Convivencia Escolar desde la
Escuela Publica (SEP, 2015), por lo cual se analizaran algunos aspectos.

En este documento expedido por la Secretaria de Educacion Puablica (2015), a través
de la Subsecretaria de Educacion Basica nos sefala puntos de referencia para

abordar un tema fundamental que ocupa la mirada, no solo de los actores y
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autoridades educativas, sino de la sociedad en general, debido a los problemas que
se tiene que enfrentar como es la violencia escolar, ya que tiene un gran impacto en
el desarrollo de los estudiantes, y es un factor determinante para su aprendizaje

eficaz.

En uno de los puntos dirige la mirada a la violencia escolar desde la convivencia, con
estrategias que se han utilizado para disminuir la violencia e incivilidades, una de

ellas son las estrategias de caracter restringido:

a) Las estrategias de caracter restringido, “tienen como resultados soluciones remediales
0 medidticas, que permiten socavar la problematica por un periodo corto, pero resultan
ineficaces en el largo plazo, pues el castigo por si mismo no cambia los
comportamientos negativos e incluso tienden a reforzarlos (...) y pueden tener efectos

contraproducentes sobre el rezago y la desercién escolar.” (SEP,2015)

Se hace mencion del rezago y desercion escolar, que no dejan de ser importantes,
por ser lo que son, causas de multiples factores, que nos llevaria a otra investigacion.
Pero entonces, existen diferentes instituciones donde se reciben a estudiantes, sin
tomar en cuenta el nivel académico, la situacién socioecondmica, los problemas de
conducta, etc. Sin embargo, el problema reside en que, en estas mismas
instituciones, cuando se suscitan conductas disruptivas constantes con algun
estudiante, se toma la decisién de trasladarlo a otra institucion, como si el problema
se acabara ahi; el alumno, ya sea victima o victimario, por ambos lados se requiere
atenciéon. Ahora surgen ideas al pensar, ¢Acaso estamos olvidando lo que fuimos y
vivimos en la escuela secundaria?, ¢Porque no analizar desde la mirada de los

estudiantes?, ¢ Como estan viviendo la escuela?
No es posible construir una cultura de paz, si se produce el fracaso escolar y la

exclusion de ciertos estudiantes que no se ajustan a los marcos académicos y

comportamentales que la escuela establece (Unesco, 2008). Entonces ¢Como
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conciliar calidad y retencion en la escuela evitando el fracaso? El ingreso a los
niveles superiores requiere examenes y ¢eso es calidad?, ¢Cual esta siendo el
resultado? Mas bien se vuelve un desconcierto tanto para los estudiantes como para

los padres.

Ahora bien, son muchos los factores que pueden afectar la convivencia escolar y que
deben tomarse en cuenta, en la medida que la comprensién de la realidad es anterior
a cualquier intervencion, porque ayudan a seleccionar las vias e instrumentos que
mejor se ajusten a las necesidades y objetivos (Martinez-Otero 2001, 2005 citado en
Conde 2012).

Ahora resulta de suma importancia considerar los marcos normativos internacionales
y nacionales que establecen los derechos y proteccion de nifias, nifios y
adolescentes, los cuales orientan a la politica educativa que habra de impulsarse
para mejorar las condiciones que aseguren una educacion de calidad (SEP, 2015).
Pero la convivencia no se reduce a un marco normativo, debido a que la convivencia
escolar se identifican diferentes pautas de interaccién, las cuales se pueden analizar,
observar y comprender, que hacen reflexionar, replantear la construccién y el
significado que tiene para cada estudiante. Como también lo vivimos en el proceso
de ensefanza-aprendizaje, en el cual se identifican diferentes estilos de ensefianza
por parte de los docentes y diferentes formas de aprendizajes que utilizan asi mismo
los alumnos y que se desarrollan en contextos muy ajenos a la realidad planteada en

los programas educativos.

De acuerdo a Notd (1999), los problemas de convivencia, ademas de ser
relativamente normales, son sintomas de los marcos educativos que los generan.
Existe ambivalencia e incertidumbre no solo para los maestros, sino para las
personas que llevan a cabo la tarea de orden y disciplina dentro y fuera del aula, de
acuerdo a lo que se debe hacer, las normas de los centros escolares son meramente

una transcripcién de la normativa general. Entonces es cuando surge una disciplina
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rigida y resistente, que lucha por modificar los comportamientos de los estudiantes y
erradicar lo que para ellos es negativo, de acuerdo a la cultura escolar. Ahora bien,
son pocos los centros que le dan un contenido educativo, es decir todas las
situaciones problemas, se convierten en oportunidades de aprendizaje y meramente
no se les ve como un problema mas. Puede resultar facil acordar que cambiar o

mejorar, pero no es tan facil abordar como cambiar (UNESCO, 2008).

El Marco de referencia sobre la gestion escolar para la convivencia escolar menciona

algunas variables que influyen en el aumento de violencia en las escuelas:

e Practicas inequitativas, excluyentes y discriminatorias en las que se promueve
la individualidad en vez de la colaboracion.

e Distincién y prerrogativa de alumnos de alto y bajo rendimiento

e Disciplina rigida, punitiva, percibida como injusta por los alumnos

e Tendencia de los docentes a no involucrarse en los problemas de convivencia

e Desorganizacion escolar. (SEP, 2015)

1.5Documento de divulgacion del Marco para la Convivencia Escolar

El Marco para la Convivencia Escolar (2011) se convierte en una herramienta para
manejar las conductas disruptivas entre los estudiantes, llegando acuerdos,
sujetando las consecuencias de sus conductas. Asi entonces, la ejecucion de este
programa se convierte en un eje central en la formacién de los estudiantes, y por ello
un instrumento para atender las diversas problematicas en torno a la convivencia

escolar.
Al respecto, surgen interrogantes, ¢Cudl es el significado que tiene los diversos

agentes educativos ante el Marco para la Convivencia Escolar? o ¢de qué manera se

adopta entre los diferentes actores educativos?, ¢realmente lo conocen los
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estudiantes? ¢Se tiene la misma vision de los objetivos?, y ¢Ha funcionado para

mejorar la convivencia en la escuela?

Esto requiere reflexionar acerca de una herramienta que se esta dando para atender
los problemas que acontecen alrededor de la convivencia en las escuelas.
Considerando que, la familia es percibida desde las instituciones educativas de gran
relevancia para la convivencia escolar, ya que los mecanismos de autoridad y las
pautas de crianza facilitan la dominacién en el proceso escolar; o por el contrario,

dificultan la convivencia (Pefia et al., 2017).

Lo que implica un cambio consiente, lo que constituye repensar, reflexionar; una
preparacién para lograr el objetivo deseado, que busca lograr una modificacion en la

actuacion, tanto a nivel del aula como institucional.

Con respecto a la funcién del Marco para la Convivencia Escolar, donde se estipulan
ciertos acuerdos con alumnos y padres de familia, con respecto a las conductas
disruptivas de los estudiantes. Solo se percibe y muchas veces se vuelve parte de
una normativa o un cumplimiento, porque se tiene que hacer, y no se le da una
continuidad, convirtiéndose en algunos casos invisibles para los actores educativos.

Por otro lado, como menciona Jerez Mir (citado en Fernandez, 1996, en Pedraza
2010) el sistema escolar no puede comprenderse sin el contexto de la cultura de la
sociedad y hay que tener en cuenta la relacion existente entre el sistema escolar, el
sistema de ensefianza y la sociedad, la escuela se crea pory para la sociedad, y es
ahi donde los estudiantes aprenden a convivir con sus pares, una institucién donde
existen reglas, deberes, normas, y un estilo de ensefianza con determinados fines y

contenidos.
La convivencia en la escuela se rige por valores implicitos que en ocasiones se

pierden de vista. La Carta de Derechos y Deberes de las Alumnas y los Alumnos

hace explicitos dichos valores, puntualiza los compromisos que asume toda la
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comunidad educativa a fin de garantizar los derechos de los estudiantes y plantea
necesidades de colaboracién para construir una convivencia pacifica y solidaria
(SEP, 2011).

Los comportamientos prescritos en el documento de divulgacion del Marco para la
Convivencia Escolar, suceden regularmente entre los estudiantes, pero ¢a qué
deben esos comportamientos que se estan presentando? La funcién que tiene la
escuela ha ido cambiado a medida que la sociedad también lo hace, sin embargo, no
lo ha hecho en cuanto contenidos, métodos de calidad. El centro escolar tiene como
labor mantener una ejecucion rigida, homogeneizadora de la disciplina dentro de la
escuela. Una imposicion de normas a cumplir, y donde se dan por hecho los

comportamientos no deseables o contrarios a la convivencia.

Excusandose regularmente a través de diferentes leyes, acuerdos, convenciones,
donde es evidente que se apuesta y se propone un ambiente respetuoso entre los

diferentes actores educativos.

Por eso hoy en dia en los planteles ya no se hace referencia al reglamento interno de
cada institucién como forma de regular el comportamiento exclusivo de los alumnos,
sino que se ha adaptado el nombre como formas de establecer normas que
contribuyen a la convivencia de todos los que conforman la institucion (Valverde,
2017).

El presente capitulo ha pretendido presentar de forma general la situacién de la
convivencia escolar, como es atendida desde diversos marcos normativos, y como
es que se busca salvaguardar la integridad de los estudiantes a través de proyectos
encaminados a mejorar y propiciar la convivencia pacifica, democratica e inclusiva.

Actualmente la Reforma Educativa 2013-2018 enfatiza una educacion de calidad
basada en la equidad e inclusién; mientras que, en la realidad educativa, se sigue

viviendo una convivencia dentro de las escuelas hablando en el d&mbito escolar,
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combatiente, con un aumento de violencia, agresiones, acoso, faltas por parte de
diversos actores educativos, estudiantes, familia, docentes, dando sélo soluciones
inmediatas, sin dirigirse al origen de la problematica, olvidando la voz de los

protagonistas.

La informacion que se presenta es relevante, ya que también nos permite recuperar
desde otra perspectiva tomando en cuenta siempre el desarrollo integral de cada
estudiante, pero perdiendo de vista, que ellos son los protagonistas y como lo que
son, deben actuar, recuperando la voz de ellos, que ayude a facilitar un ambiente
compartido de experiencias educativas, e ir construyendo a través de ello, una nueva
mirada a si mismo para mirar al otro y asi tratar de reinventarse, promoviendo una
valoracién, un reconocimiento, aceptacion de pluralidad, de culturas, identidades,

percepciones, etc.
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CAPITULO 2. CONVIVENCIA Y EDUCACION

En el presente capitulo se muestran algunas definiciones de convivencia, como se
aborda y conceptualiza en el ambito educativo, asi como los objetivos de la

educaciéon que no estan alejados de la formacion social.

Esto resulta de suma relevancia porque entre los factores de riesgo en torno a la
convivencia escolar se encuentra la violencia, que ha llevado a diversas
investigaciones y que el gobierno mexicano promueva e impulse proyectos y
programas a favor de un ambiente sano y armonico para toda la comunidad
educativa. En funcion de lo anterior se exponen algunos programas como son:
Programa Mochila Segura, Programa Nacional de Escuela Segura, Programa
Nacional de Convivencia Escolar, sefialando sus objetivos y una critica a la funcion

que ejercen.

Sin embargo, también es importante construir una pedagogia desde sus agentes
educativos y que mejor protagonista que el estudiante mismo. Con el propdésito de
analizar los discursos de los estudiantes y los relatos acerca de sus experiencias en
la escuela, se presenta la descripcion de la investigacion biografico-narrativa, la cual
nos permite interpretar las acciones en este caso de afecto, de las relaciones que se
establecen en la escuela y la documentacion narrativa en la cual se muestran los
comportamientos que tienen los estudiantes, y que permite la reflexion tanto de ellos

como del investigador.
2.1. Como la educacion concibe la convivencia
La democracia efectiva tiene la caracteristica de implicar una ciudadania activa, y la

educacion tiene fuerte implicacion en la ciudadania (Pérez y Ochoa, 2017, citado en

Ochoa y Salinas, 2019). Por consiguiente, la educacion pretende formar en valores,
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en busqueda de la mejora de la convivencia escolar, es decir exige una participacion

activa de los protagonistas y esto incluye desde luego a los estudiantes.

Los estudiantes acuden a la escuela secundaria portando diversas problematicas y
formas de socializacion, con diferentes valores, tradiciones, costumbres, esquemas
de comportamiento y formas de relacionarse, por lo cual lo hace un proceso diverso y
complejo, sin perder la importancia que amerita su funcién. La escuela, como
institucién educativa, es una formacién social en dos sentidos: est4 formada a partir
de la sociedad y a la vez expresada a la sociedad. Lo que se habla en cada escuela,
es el lenguaje particular de la sociedad. Por tal motivo, no es ajena a la profunda
crisis socio politica en la que estamos inmersos y que como ciudadanos nos afecta
(lanni, 2003).

La funcién de la escuela exige un reto para preparar a los alumnos como futuros
ciudadanos e ir construyendo en ellos, conocimientos y habilidades para convivir. A
través de la participacion los nifios, nifias y adolescentes pueden asumir un papel
activo en su propio proceso educativo, la participacion les permite responsabilizarse
por sus acciones ademas de incidir en la mejora de la convivencia escolar (Pérez,
2016, citado en Ochoa y Salinas, 2019). Luego, la convivencia escolar resulta una de
las unidades de andlisis, por la necesidad de abordar los significados de las

experiencias educativas que tienen los estudiantes de secundaria en torno a ella.

Al respecto la Secretaria de Educacion Publica en el Diario Oficial de la Federacion
(DOF, 2019) define la convivencia escolar como la interaccion social que se produce
entre los miembros de la comunidad escolar, esperando que esta relacion sea
armonica, inclusiva y pacifica entre las personas participantes y que esto permita el

cumplimiento de los objetivos escolares.

Segun Dewey (1967, en Ruiz, 2013) la educacion es una constante reorganizacion y

reconstruccién de la experiencia, que otorga sentido a la experiencia presente, es
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decir, se utiliza el presente y se aprovecha las experiencias que el hombre es capaz
de tener. La educaciéon se define por la modificacion de comportamiento humano y
para que exista una educacién, se requiere una interaccion continua entre el
individuo y su entorno y esto se desarrolla a lo largo de toda la vida, es la formacién
a partir de la experiencia. El proceso de educacion busca hacer al ser humano

participe de la vida social.

En el ambito educativo la construccion de la convivencia implica asumir la relevancia
de la valoracién que alumnado, profesorado y familias hacen del centro como tal y de
las relaciones entre ellos/as, asi como la actitud y la experiencia personal que
expresan respecto al mismo (Ortega, 2010). Siendo conscientes de esta realidad en
la que actualmente nos encontramos, por las vivencias que llevan afuera de escuela,
en casa, en la calle, en su contexto mas cercano. El espacio escolar, es considerado
para muchos de ellos, un lugar de seguridad, un lugar de crecimiento, de creatividad,
en el cual la escuela debe generar espacios para que pueda circular la palabra y no
los silencios, el didlogo y la discusion y no la sumision y acatamiento, el andlisis y la

reflexion sobre las acciones impulsivas y las actuaciones violentas (lanni, 2003).

Con ello, resulta importante enfocar la atencién a la construccion que hacen los
estudiantes en torno a la convivencia escolar, analizando las dificultades producidas
por diversas probleméticas llevadas a cabo en el espacio escolar, ya que la
institucion escolar es donde el sentido de pertenencia y su influencia en los
adolescentes puede ser determinante en su construccion como sujetos juveniles
(Reyes, 2009, en Cabrera y Ramirez, 2013).

Ahora bien, para Rodino (2012, en Fierro y Carbajal, 2003) la convivencia significa

encontrarse y conversar, compartir vivencias y construir espacios armoniosos,

participar y cooperar partiendo de la diversidad y el pluralismo.
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De acuerdo con Ramo y Cruz (1997) La convivencia es la accion de convivir con
otros, puede ser buena, mala, aceptable, deficiente, etc., pero resulta evidente que
en las micro-sociedades el que la convivencia sea al menos aceptable es una

condicion sine qua non para que su funcionamiento sea moderadamente eficaz.

La educacion inclusiva exige la creacion de comunidades de convivencia para todos,
donde los alumnos se sientan reconocidos, valorados y participes de la vida social
del aula (Parrilla, 2003, en Duk, 2013).

Un gran espacio de oportunidad y generacion de ambientes de convivencia es en el
aula, donde la préactica educativa es una determinante para propiciar, generar
interacciones entre los estudiantes y analizar las diversas perspectivas que se
conciben en torno a la convivencia. Ademas, es el lugar donde los estudiantes pasan

el mayor tiempo, y conviven con los mismo comparieros y maestros.

Esto puede parecer sencillo, pero la convivencia escolar constituye una construccion
colectiva cotidiana y es responsabilidad de todos los miembros y actores educativos,
por lo que tiene fuertes implicaciones en el aprendizaje, en el desarrollo de las
personas, en la construccion de sus identidades, asi como en el sentido de

pertenencia a sus culturas de referencia y a la propia instituciéon (Fierro, 2012).

Generalmente podemos distinguir que, en los centros educativos, la convivencia
escolar se gestiona o se rige a través de normas establecidas por la institucion, y
llevadas a cabo por la autoridad de la escuela. Los prefectos son parte esencial en
el proceso educativo, un elemento organizativo en el centro. Los que llevan la

disciplina en los pasillos y salones de clase.
La convivencia se desarrolla en el gran continente de la gestion escolar a partir de

las practicas normativas y disciplinarias, las practicas de cuidado y aprecio, y las

practicas pedagogicas, las cuales transcurren tanto en el dmbito del aula y de la
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escuela como del espacio socio-comunitario (Fierro, Carbajal y Martinez, 2010, en
Fierro y Fortoul, 2013).

Desde otro punto de vista, la convivencia es un proceso permanente, que no solo
sucede en la escuela, sino fuera de ella, una construccion que se hace dia a dia, con
las relaciones que lleva a cabo con sus semejantes. “En los centros educativos [...]
problemas convivenciales y las vulneraciones de las reglas no solo los originan los
alumnos, sino también los demas miembros del centro: profesores, personal no

docente y padres (Ramo y Cruz, 1997).”

Hoy en dia, existen diversos problemas que tienen que enfrentar los centros
escolares y que ha cobrado mayor significatividad como es la violencia escolar, las
conductas disruptivas, indisciplina, entre otros; y para ello la tarea formativa debe
colocarse mas alla de estos problemas, me refiero a una labor de reflexién y analisis
de respuestas, a esto es necesario preguntas que nos ayuden a la busqueda de

soluciones que involucren reflexion y no precipitadas.

Pero, ¢ Qué papel toma la educacion entorno a los conflictos y violencia que salen del
limite del espacio escolar? Ante ello, uno de los retos actuales, es recuperar la
participacion de los protagonistas, resignificar su voz, lo cual llegue a convertirse
parte de la cultura escolar, trabajar con los estudiantes recuperando sus experiencias
y asi mismo que sean compartidas, no solo adoptarlo como una asignatura mas, sino

una manera mas de trabajar el aspecto de relacionarnos con el otro.

No solo se trata de enfrentar situaciones de violencia sino fundamentalmente y desde
otra perspectiva, promover el desarrollo humano, la participacion y la generaciéon de
espacio de colaboracion social. Al respecto Carneiro (1996 en Néjera,1999), la
educacion ha sido siempre, y sigue siendo, una tarea eminentemente social...Los
sistemas educativos son a la vez fuente de capital humano (Becker), de capital

cultural (Bourdieu), y de capital social (Putnam). Todo lo que acontece en el espacio
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escolar, traspasa en el proceso de construccion de sociedades estables, pues se
educa para una ciudadania democratica, plena, participativa, armonica, y que

rechaza toda forma de solucion de los conflictos por la violencia.

De acuerdo a Del Rey, Ortega, y Feria (2009), la convivencia escolar implica un
orden moral que estad implicito o deberia estarlo en todos los acontecimientos
normativos y convencionales de la vida escolar. Pero més all4 de lo normativo y
pedagdgico, la convivencia desde el punto de vista psicolégico, implica la formacion

para la competencia social, afectiva y emocional.

Para Fierro (2013) convivencia escolar se entiende como un proceso interrelacional
que contempla tanto una dimension interpersonal, como colectiva. Las acciones
llevadas a cabo en las escuelas en materia de convivencia escolar implican la

interaccion de todos los elementos de la comunidad educativa:

a) el curriculo, con toda una gama de contenidos (ética y valores);
b) la relacion entre la familia y la escuela, como soporte a los procesos educativos;
c) la influencia de los medios de comunicacién y del entorno socioeconémico y

cultural en el que se encuentran involucrados los estudiantes.

Las concepciones se originan como resultado de los legados culturales que se
adquieren de manera inconsciente y no articulada; no son faciles de comunicar, ni
acceder a ellas, no se ensefan, son resultado de un aprendizaje informal, y son parte
de un curriculo oculto compartido, a veces incluso instituido, pero casi nunca
explicitado, mas bien se expresa en un saber hacer, que en un saber decir (Pefa et
al., 2017).

Indagar y analizar las concepciones que muestran los nifios, nifias y adolescentes

resulta de crucial importancia pues a partir de estas ideas se puede inferir el tipo de

ciudadanos que se estan formando, ademas de observar las formas de convivencia
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gue se estan promoviendo. Debido que parte del supuesto que la escuela es una
institucion jerarquica, rigida y autoritaria que generalmente limita la participacion de
los estudiantes (Ochoa, 2015).

Ademas, existe también supuestos acerca de los estudiantes y asi mismo genera
ciertos efectos sobre las practicas escolares. Asi una concepcion de la convivencia
focalizada en los problemas de conducta de los estudiantes, tendera a generar
sistemas de castigo ante la falta de cumplimiento de las normas esperadas,
fortalecera la creacion de sistemas de normas y velara por su cumplimiento (Lopez,
2014).

La convivencia es un proceso que se va viviendo, se va construyendo y en el
momento que td le preguntas a un alumno qué es la convivencia, se le dificulta,
pensando muchas veces en la definicion que corresponde al diccionario o al maestro.
La concepcion de convivencia escolar tiene muy poco que ver en la manera en cOmo
se definen los contenidos aprendidos en curso, porque realmente estamos alejados

del eje primordial de lo que parte, y es la vivencia personal.

La verdadera convivencia escolar, es la que viven a diario los estudiantes, llena de
conflictos, incertidumbres, amistades, noviazgo, peleas, cotorreo, entre otras. La
educacion es entonces, como lo menciona Delors (1998, en Néjera, 1999), una llave
de acceso al siglo XXI, una educacién para la vida, asi también la convivencia para la
participacion. Se vuelve hoy en dia apremiante proporcionar los elementos basicos

para aprender a vivir, reconociendo al otro y a uno mismo.
2.1.1 Convivenciacomo un proceso educativo
La convivencia es un objetivo especifico y fundamental en todo proceso educativo

que conlleva actitudes y comportamientos por parte de todos los sectores de la

comunidad escolar (L6pez, 2004). Su finalidad es construir una sociedad donde los
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ciudadanos participen, se respete la diversidad, y exista una socializacion de las

futuras generaciones.

Los seres humanos se relacionan e interactian desde que nacen, son lo que son en
la manera como se van desarrollando y la convivencia es parte de nuestra
naturaleza, una necesidad humana. Hasta ahora existen proyectos alternativos a
favorecer y mejorar la convivencia en las escuelas por parte de la Secretaria de
Educacién Publica, pero independientemente del concepto o definicion que se tenga
de convivencia escolar, son las diferentes pautas de interaccién que nos indican lo

que sucede en este proceso.

Pero con ella viene una pregunta, ¢Por qué actualmente existe una gran necesidad
de que la convivencia figure entre las prioridades educativas de nuestro tiempo?
Nunca fue tan necesaria como hoy la socializacion de los alumnos, hasta el punto de
que hay quien la considera una condicion imprescindible para que la escuela cumpla
con éxito sus misiones fundamentales (Rouissi, 2002).

A su vez, la mayor parte de las investigaciones acerca de la convivencia escolar, se
han concentrado en las violencias escolares. Aunque indagar acerca de ello no nos
aleja del todo del estudio de la convivencia que se vive en las escuelas. Se reconoce
gue en las escuelas existen comportamientos que se pueden denominar violentos,
sin embargo, consideramos que no todos los comportamientos que afectan la

convivencia pueden tipificarse como tal (Salinas y Ochoa, 2019).

Un proceso educativo se da en la interaccion de dos o0 mas personas. Al respecto
Vygotsky (1978) sostenia que el aprendizaje se da en la interaccién social, los nifios
van adquiriendo nuevas habilidades cognoscitivas como proceso légico de su

inmersion a un mundo de vida.
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Dicho de otro modo, la convivencia es un aprendizaje que se da en todos los ambitos
de la vida, pero especificamente hablando de la escuela, la convivencia se vuelve
primordial, debido que es parte del desarrollo personal y social del ser humano. Lo
que constituye un fendmeno nuevo que ha complicado la funcién socializadora de la
escuela son los cambios profundos que han afectado tanto el concepto como los

diferentes niveles de socializacién (Rouissi, 2011).

En el marco de esta investigacién, el termino de convivencia escolar tiene diferente
significado y funcién, como menciona Anzaldda (2017), un sin numero de
manifestaciones- verbales o escritas-, actos, modos de comportamiento o
disposiciones es catalogado como violencia y ademas valorado como si presentaran
la misma cualidad- en intensidad y magnitud, por otro lado, los estudiantes

reconocen estas manifestaciones como una forma de convivencia.

El aprendizaje de la convivencia demanda el mirar a otros horizontes, tomar la
mirada y la voz de los que viven la convivencia en los centros educativos, y repensar
el saber y la construccién que tienen y hacen de ella, que centre su atencion a los
protagonistas desde una mirada reflexiva, considerando la posicién del otro y sus
circunstancias de vida. Todo lo que entra en juego en la convivencia escolar, nos
llevara a repensar en un proceso educativo mas alla de un concepto, una manera de

vivir, de intervenir el fenédmeno del aprendizaje.

En el ideal, dentro del proceso educativo busca generar ambientes que favorezcan el
aprendizaje, es decir mejorar las formas de interaccion de la diversidad. Pero la
formacion y el desarrollo social de los adolescentes se ve como si fuera un problema
personal, en realidad, la manera en el que se le da significado a las opciones de
comportamiento relacional que tiene el joven ante si, son procesos sociales que

conforman las caracteristicas del sistema en que vivimos (Tello, 2005).
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En la sociedad en la que vivimos existen diversos estereotipos que se han llevado de
generacion en generacion relacionado a los adolescentes como, por ejemplo: que no
tienen visién a futuro, que estan en contra de las reglas, que son muy rebeldes, que
las relaciones que construyen no son buenas, ni sanas. Sin embargo, es preciso
decir que los centros escolares dista mucho tener entre sus prioridades, lo que
sucede alrededor del estudiante, y es entonces que la voz que muchas veces es
apagada o no tomada en cuenta, se trasforme para representar a los estudiantes con
poder de participacion, y de una manera pueda proyectar la realidad educativa y si es

gue la escuela esta fracasando es su misién de formacién integra.

Durante mucho tiempo, hemos experimentado y sido testigos de cambios que han
impactado las dindmicas de vida en el planeta. Nos encontramos en una situacion en
donde se ha instaurado un mercado mundial, se ha eliminado las barreras
comerciales, las fronteras nacionales, ha existido una modificacion de los vinculos
politicos internacionales, una fluidez masiva de informacion, una afectacion mayor al

ambiente, entre muchos mas (Contreras, 2018).

Con esto quiero decir, en las nuevas dinamicas de relacion de los estudiantes en
secundaria en torno a la convivencia escolar, siguen surgiendo nuevos conflictos que
enfrentar, que se van creando con finalidades de pertenecer o crear su identidad, y
que al mismo tiempo van condicionando las practicas educativas y el desarrollo
integro de cada estudiante. Brindar atencion a las diferentes pautas de interaccion
gue tienen los estudiantes, nos dird mas de lo que podemos suponer, y aun mas una

mirada a lo que no estamos acostumbrados.

Segun Veladzquez (2017) no solo se constituye en las relaciones amorosas, de
amistad, un lazo que implica socializar, sino un aprendizaje intimo que no puede
eludirse de la experiencia del ser estudiantil, y no es incorrecto entenderlo también a

la luz del curriculo oculto y paralelo de la institucion.
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Por otro lado, la Secretaria de Educacion Publica (2015) menciona que la
convivencia escolar ha de permitir el reconocimiento de la diversidad y la disminucion
de las brechas de desigualdad, haciendo de la escuela un espacio grato, donde cada
uno de los sujetos que conviven en ella se sientan parte de la misma y se preocupe

de lo que pasa dentro de la misma.

Las personas pasan gran tiempo de su vida en una escuela, y la escuela es un
espacio donde comparten experiencias, mas alla de sentir la pertenencia hacia ella.
No siempre llega a ser un espacio grato, llega tornarse abrumadora para algunos
jovenes, es una etapa donde se presentan cambios tanto fisicos como emocionales,
donde se van creando ciertos lazos afectivos y en consecuencia muchas veces

conflictos sentimentales que suelen terminar en comportamientos arriesgados.

Al respecto Tello (2005) comenta que los jovenes recrean el sentido del espacio,
para algunos hablando en términos de violencia e ilegalidad, es la posibilidad de
estar con los cuates en libertad, es decir, “sin control, sin limites, como grande”,
pueden hacer lo que quieran, con quien quieran; para otros es el miedo de no saber
decir no y , necesariamente, someterse a voluntades externas, para unos mas, es la
necesidad de la huida y para otros mas es continuar con la relacién familiar que se

interrumpe y se recupera en la puerta de la escuela.

Cada escuela tiene una consistencia propia y por derecho se convierte en una
unidad de intervencion y, por consiguiente, en una unidad de analisis. La secundaria,
se trata de un nivel complejo por definicién, en tanto los jovenes muestran diversas
necesidades: busqueda de identidad, autoestima inestable, confrontacion con la
autoridad, entre otras. Si a esto se agrega que existe una cultura, también una
estructura que dificultan la identificacion y comprension del estudiante, se puede
plantear las preguntas ¢Como viven los estudiantes su estancia en la escuela

secundaria?
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Otra mirada util de los centros escolares es la que dirigen al curriculo, es decir, al
disefio y al desarrollo de la actividad escolar. El curriculo es parte central del proceso
educativo, pero se contempla como el conjunto de experiencias vividas por el alumno

en el area de la escuela. (Campo, Fernandez, Grisalefia, 2005).

Ramirez (2011, en Valverde, 2017) considera que el area educativa ocurre en un
contexto social; se educa, entre otras cosas, para socializar al alumno y la educacion

tiene eminentemente un fin social.

Las interacciones entre los distintos actores crean y recrean unas redes colmadas de
sentido que permean la dindmica de la convivencia escolar propia de cada institucion

escolar (Pefia, et al., 2016).

Es entonces, la participacion, las pautas de interaccidon, los comportamientos, las
barreras para la disciplina que viven muchos de los estudiantes, deben ser
intencionalmente buscadas a través de la voz del estudiante, su voz debe ser
escuchada si queremos que sus necesidades no queden ocultas. Muchas de las
pautas de interaccion que tiene los estudiantes son llevadas a un plano de programa
0 proyecto escolar, con soluciones inmediatas, sin conocer a fondo el origen de las

problematicas.

2.1.2 Programas de convivencia escolar

Sin duda alguna, la preocupacién en materia de seguridad en la escolaridad
secundaria, y en general para toda la educacion basica, permiten reconocer un
movimiento hacia adelante, pero lo mas importante, reconocer que estamos
inmersos en una sociedad donde la violencia ha traspasado el espacio educativo.

Comprender esta realidad constituye un desafio para los diferentes programas
educativos que buscan efectivamente la seguridad de todo aquel que conforme la

institucion escolar. Han sido diferentes y diversos programas de intervencion
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intentando generar cambios en la gestion de la convivencia escolar, orientados a

erradicar la violencia y el acoso escolar actualmente llamado bullying.

En México, los programas de intervencion desarrollados para mejorar la convivencia
escolar buscan por un lado la creacion de ambientes que propicien los aprendizajes
esperados construyendo relaciones interpersonales basados en la democracia,
equidad; y por otro, la disminucién de actos violentos. De acuerdo con Del Rey y
Ortega (2001, en Conde, 2012) las estrategias de intervencién pueden agruparse en
cuatro categorias dirigidas a la formacion del profesorado para que este disefie sus
propios modelos de intervencion, propuestas concretas para desarrolla en el aula,
programas especificos a aplicar en las situaciones y fenémenos de violencia con
escolares implicados o en riesgo. Aqui la pregunta es ¢ si se lleva acabo? y ¢ Cémo lo

hacen?

Las estrategias de intervencion acuden a un analisis, a un modo de problematizacion
especifica, que se pueda ver como se han elaborado los problemas concretos,
perfilado concepciones. Mas alla de las acciones a partir de las experiencias,
conocimientos y problematicas de los actores educativos, la intervencién parte de las
recomendaciones o acciones oficiales (Gonzalez y Rivera, 2014), y no quiere decir
que se lleve a cabo una gestidon inadecuada, pero también las acciones de los

gestores van mas alla de los programas.

Actualmente se sefiala el Programa Nacional de Convivencia Escolar, que surgio a
partir del afio 2014, en el marco de la Politica Nacional para una Escuela Libre de
Acoso Escolar, surgen estas lineas de accion por el incremento de violencia entre los

mismos alumnos especificamente.

Este programa lleva a cabo una intervencion formativa con una perspectiva integral,

con la participacion de todos los actores educativos, con miras a construir espacios
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de convivencia que favorezcan los aprendizajes que trascienda en el ambito escolar,

familiar y social.

En el afio 2007 el Programa Nacional Escuela Segura forma parte de la estrategia
nacional de seguridad Limpiemos México, este programa apunta a que la escuela
contribuya a la cohesién y la integracion social de las comunidades escolares,
mediante el desarrollo de una cultura de la paz, de acuerdo a los criterios
establecidos por la Ley General de Educacion y el Articulo Tercero Constitucional.

En el sentido de que la educacion debe contribuir a una convivencia pacifica, no se
discute, pero surge la duda sobre las medidas que toma la institucibn ante las
probleméaticas que se suscitan a diario. Cada escuela es diferente, vive situaciones
diversas en circunstancias, condiciones, tiempos y espacios distintos; por eso hoy
existe la necesidad de avanzar en la comprension de los factores que se encuentran
en juego que enfrentan diferentes situaciones respecto a la convivencia escolar

(Gonzélez y Rivera, 2014).

Parece prevalecer en las acciones del gobierno federal y de los gobiernos locales
para responder a las diversas problematicas, en particular erradicar la violencia en
las escuelas y favorecer la convivencia escolar, llevar a cabo programas y proyectos.
Es decir, un llamado dispositivo de control de las conductas, de los individuos y los
grupos violentos que ponen en riesgo la integridad fisica y moral de todos los actores
educativos, proteger el proceso de ensefianza-aprendizaje y en general salvaguardar

la institucion educativa (Gonzalez, 2011, en Gonzalez y Rivera 2014).

El programa Mochila Segura el cual ha sido sujeto a diferentes criticas y polémicas
en todo el pais. El programa data de abril de 2001, aunque aun no era oficial, este
era un programa para disminuir los indices de inseguridad escolar, lo cual comenzo

en las delegaciones sefialas con mas delincuencia juvenil y se empez6 a expandir a
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otras delegaciones. No solo en escuelas del sector publico, también en instituciones

privadas.

La Secretaria de Educacion Publica estipulaba en los comunicados oficiales que la
revision de mochilas se haria Unicamente en presencia de los padres de familia. Sin
embargo, durante cinco afios, Mochila Segura se aplicé sin base normativa, sin un
esquema o lineamientos que indicaran como hacer las revisiones (Hernandez, 2014).
No se trata tan solo de realizarse con base en las reglas de operacion. La realidad tal
parece que el programa ha traido diferentes criticas como: violacion a la intimidad y a
los derechos humanos, a la criminalizacion de los estudiantes, entre otros mas; y
diferentes instituciones modifican la préactica y el discurso en la revision de mochilas,
a lo que se cuestiona ¢ Cémo se ha llevado el programa Mochila Segura, si es que lo
llevan a cabo?, ¢(Qué opinan los estudiantes entorno al programa? Este podria ser

otra linea de investigacion a seguir.

Mientras tanto el no atender el problema central de todo lo que acontece alrededor
de la convivencia escolar, los programas para abatir la violencia escolar y construir
espacios propicios para la comunidad educativa, seguiran existiendo con los huecos
gue seran necesarios llenar y aumentar las estrategias de seguridad para todos los

actores educativos.

El reto hoy en dia, es encontrar con los jovenes un canal de comunicacion, para
poder acercarnos a su realidad y comprender lo que les acontece, como lo menciona
Gonzalez y Rivera (2014) los programas educativos suelen ser legitimados por los
beneficiarios cuando apuestan mas al consenso que la coercion. Y considerar las
necesidades de la comunidad escolar de manera holistica; al mismo tiempo
estaremos contribuyendo en el mejoramiento de la educacion, y finalmente lograr el

bienestar de la comunidad educativa.
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2.2 Biografico-narrativa

Bolivar (2010) menciona en el campo educativo el enfoque biogréfico-narrativo, se ha
constituido en una perspectiva propia, como forma legitima de construir conocimiento
en la investigacion. Permite dar significado y comprender las dimensiones cognitivas,
afectivas y de accion. Es decir, otorga relevancia a la dimension discursiva de la
individualidad, a los modos como los humanos viven y dan significado al mundo de la

vida mediante el lenguaje.

La investigacion biografico-narrativa es un modo diferente de otros métodos
cualitativos, se posiciona dentro del giro hermenéutico o narrativo. Se distingue por la
interpretacion de los relatos de los propios actores o sujetos participantes de los
hechos reales y sociales, lo cual es el un punto central de la investigacion (Bolivar, et
al. 2001 citado en Huchim y Reyes, 2013).

El ejercicio narrativo nos permite:

» Generar estados de reflexién y de conciencia sobre las experiencias,
= Generar el dialogo que nos lleva a descubrir e identificar aquellos procesos

educativos y desde donde se ha aprendido y construido el conocimiento.

En este proyecto se retoma la narrativa, ya que nos permite adentrarnos y participar
en la vida cotidiana de los actores para comprender y dar cuenta de todo aquello que
les rodea y otorgar sentido a sus interacciones, tradiciones culturales, actitudes,
creencias, formas de representar la realidad y experiencias educativas de los
estudiantes con quienes se realiza el estudio, siendo posible conocer los relatos y las
visiones patrticulares que ellos han construido frente a la convivencia escolar (Pefia,
2016).
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Es brindar la oportunidad a los sujetos protagonistas que hablen desde ellos mismos,
dandoles voz, presencia, ademas que requiere acompafiamiento, cuestionamiento,
promoviendo procesos de formacion desde y para el otro. Que sean escuchados

implica una relacion.

Conelly y Clandinin (1998) plantean el método narrativo a partir de: un enfoque en la
experiencia, el tiempo, el conocimiento personal, y la reflexion y deliberacién. Al igual
que sefalan que una de las formas humanas de experimentar el mundo es la
historia, esto se debe a que los hechos histéricos se reviven por un proceso de
reflexion, es decir, mirar hacia atras. Esa experiencia de vida es revivida cuando es
inconscientemente contada y conscientemente recontada, entonces, se dice que, en

el estudio mas elemental, nace el fendmeno de la narrativa.

En el estudio se emplearon los grupos de discusion y los micro-relatos a partir de
preguntas abiertas relacionadas a la construccion de convivencia escolar que lleva
acabo los estudiantes de secundaria. El objetivo principal es darle visibilidad a
aguellas dimensiones que también son importantes en el &mbito educativo, de las
gue muchas veces son miradas de quejas, pero no atraviesa la capacidad
perceptiva, las experiencias educativas que podria decirse son la defensa del campo
educativo, el lenguaje y conocimientos locales narrados por los propios estudiantes.

Se trata de analizar y comprender la historia o los relatos plasmados del
protagonista, las narrativas personales representan las experiencias vividas. Y es por
ello que podemos pensarla como una herramienta, especialmente para entrar en el
mundo de la identidad de los agentes “sin voz” de la cotidianeidad en los procesos de

interrelacion, identificacion y reconstruccion personal y cultural (Bolivar, 2010).

Asi mismo, Contreras y Pérez (2010:82, citado en Landin y Sanchez, 2019):

‘la necesidad de nuevas palabras en educacion es urgente, si queremos

pensar mas alla de lo institucionalizado y de lo que ya asentado en nuestro
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pensamiento, en nuestra imaginacion, [...] si queremos alumbrar nuevas
practicas, o si queremos darle presencia [...] aquellas dimensiones de lo
educativo que, con ser las mas sutiles, de las que no suele hablarse, son a la

vez fundamentales, las primeras, las que sostienen la trama de lo educativo.”

No debemos olvidar que los estudiantes también son personas y estan llenos de
problemas, de necesidades, lo que estan aprendiendo esta descontextualizado con
el mundo real. La accion de narrar nos permite entender quién soy yo y quien es el
otro, supone situarnos desde otra perspectiva, y al mismo tiempo conlleva un

sentido, tanto para el que lo escucha como el que lo lee.

Se desprende una nueva forma de entender la relacién pedagdgica en la que el
alumnado entra en la escena escolar con mayor protagonismo del que ahora le es
permitido. Habria que decir también, que conlleva la transformacion del sistema
relacional que hoy en dia tenemos entre alumno-profesor y viceversa; y alumno-
alumno, una apertura de nuevos espacios para el dialogo abierto y la transformacion
escolar que impactara en el papel del alumno y en el papel del docente como
profesional, tal y como la entendemos hoy en el discurso (Bolivar, 2006 citado en
Susinos, 2009).

2.2.1 Documentacién narrativa

En los ultimos afios la documentacion narrativa ha retomado importancia en diversas
investigaciones, debido a que las narrativas forman un marco dentro del cual se
desenvuelven nuevos discursos acerca del pensamiento y la posibilidad del hombre,
y que proveen la columna vertebral estructural y funcional para muchas explicaciones

especificas de ciertas practicas educativas (McEwan y Egan, 1995).

Mi interés se centra desde luego en las experiencias educativas que ha vivido los

estudiantes debido que se entiende y se comprende como un fendbmeno y al mismo
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tiempo como meétodo, es decir, existe una historia o un relato como elemento a
investigar, pero también hay una forma narrativa de investigarlo (Connelly y
Clandinin, 2000 citado en Garcia, 2019).

A través de la documentacion narrativa se pretende mostrar los comportamientos de
los estudiantes, las interacciones sociales que se constituyen en la convivencia
escolar y que van mas allda de los patrones normativos y las definiciones

establecidas.

Tomando en cuenta no solo la forma de pensar sino de sentir y de actuar, llevandose
a cabo situaciones que tal vez no estén marcadas en un curriculum, pero que forman
parte del desarrollo integral del sujeto. Recordemos como aprendimos, ya sea a
comportarnos adecuadamente, como funciona nuestro cuerpo, quienes somos, de
donde venimos (Escamilla, 2019). La participacion de los estudiantes va adquiriendo
un papel fundamental de actor social, a medida que aumenta la participacién de los
jovenes, su estatus cultural, se altera a la vez que aumenta su capacidad de toma de

decisiones (Horelli, 2007, citado en Susinos, 2009).

Asi como solemos narrar ciertas situaciones de nuestras vidas, tendemos a narrar
situaciones de nuestra vida en la escuela, ya sea para hablar de los profesores, de
nuestras relaciones que entretejemos dia a dia. No narramos solamente cuando
hacemos explicita la narracién de algin evento; narramos y construimos nuestra

realidad a partir de dichas narraciones (Salazar, 2015).

Darles voz a los sujetos de estudio y recuperar los significados, comprenderlos
desde su propia experiencia. De acuerdo a la documentacion narrativa, permitira dar
cuenta de lo que sucede en el centro escolar y lo que les sucede a los actores
educativos, en este caso a los estudiantes, el como viven la convivencia escolar.
Como mencion Bruner (2012 citado en Escamilla, 2019) el “paisaje dual’ de las

narraciones; esto significa que se presentan situaciones y acciones fisicas de los
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personajes a la par de mostrar su mundo mental, por lo que el lector no solo
encuentra acontecimientos extrafios y diferentes, sino que, también, puede conocer
la forma en la que los personajes los enfrentan, a través de los recursos culturales

que les proporciona la comunidad social en el que estan insertos.

Los relatos que nos ofrecen los estudiantes, nos permiten desde otra vision
comprender su realidad e involucramiento en la red de interacciones sociales, que se
suscitan a diario en el espacio escolar y nos posibilitan desentrafiar, en dado caso,
mitos que se han tejido acerca de los actores educativos, especificamente de los
estudiantes. Las narrativas estudiantiles llegan a mostrar los diversos contextos
como las transformaciones de la institucion familiar impactan sobre la experiencia de

ser estudiante (Veldzquez, 2017).

Asi mismo, a partir de analizar la construccién de experiencias educativas desde la
l6gica discursiva podremos recuperar el sentido interpretativo en este proceso donde
los recursos cotidianos, tareas, discursos, reflexiones de los docentes y de los
propios alumnos, y debates, entre otros; sean instrumentos Utiles para la

comprension y transformacion de los escenarios educativos.

La palabra ya sea escrita o hablada no dejara de ser la herramienta o instrumento
mas poderoso que tiene el ser humano. Asi mismo la narracion supone la
interpretacion, construccidn y recreacion de experiencias, lectura del propio mundo y

de la vida propia.

Resulta evidente que no solo el vinculo profesor-alumno es relevante en el proceso
de transmision de informacién y cultura. Otros vinculos, otros procesos, en otros
escenarios y con otros protagonistas son, a veces, tan significativos como la escuela
(Ortega, 2015). Es decir, ambitos como la calle y los medios de comunicacion son
tan relevantes para aprender y adquirir ciertos valores, actitudes y en general

diversos aprendizajes. Estos significados se pretenden recuperar a través de la
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narrativa. La narrativa, no solo expresa importantes dimensiones de la experiencia
vivida, sino que [...] media la propia experiencia y configura la construccion social de
la realidad (Bolivar, 2002).

Asi entonces, naturalmente, tomando en cuenta las experiencias educativas de los
estudiantes de una manera donde sean pensados desde diversas dimensiones,

podremos comprender, y asi mismo intervenir de manera favorable.

2.2.2 Edicion pedagodgica de experiencias pedagdgicas

La educacién en un proceso que se lleva a lo largo de la vida, la escuela lo hace a un
mas interesante, conlleva aprendizajes, experiencias, vivencias, que vamos
adquiriendo en el trascurso de diferentes etapas. Cuando los alumnos dejan de ser
solo cifras, pasan a ser historias reales, narraciones que dejan huella, y que a veces
suelen ser dolorosas. Historias de vida que no influyen o no se toman en cuenta en
los planes y programas, en la elaboracion de modelos educativos, y mucho menos
en las evaluaciones, pero que si influyen en los resultados de estadisticas educativas

en nuestro pais (Covarrubias, 2017).

La investigacion a través de las experiencias educativas, acude a las nociones de
sentido y significado como soporte lo investigado a manera de expresar la

complejidad de cada situacion indagada en torno a la convivencia escolar.

Como nos aproximamos a la experiencia pedagdgica, es hacerlo también a la
manera en que nos hemos constituido como humanos (Trujillo, 2014). Se hace
necesario un pensamiento diferente, en el que se reconozca como tarea propia la
participacion la cual por si misma tiene valor y entidad. Por lo tanto, el reconocer la
voz de los estudiantes como sujetos activos de los diferentes cambios sociales y no
solo reducir su papel de destinatarios de nuestras iniciativas de proteccion y cuidado
(Bragg, 2007 citado en Susinos, 2009).
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Las experiencias construyen actos, otorgando sentido, en tanto que el estudiante
esta inserto en una trama de significados, por lo tanto, es necesario problematizar la

experiencia resultante del trayecto en la escuela (Velazquez, 2005).

Estas experiencias de cierto modo provocan un cuestionamiento a través de las
narrativas, y producen un sincero reconocimiento de los estudiantes como

interlocutores con palabras propias en las relaciones pedagdgicas.

Todo ello nos ofrece una mirada inusual sobre los problemas escolares, dando
protagonismo al alumnado como sujeto activo en la vida escolar y nos proporcionada
una visién renovada de nuestras practicas que permitira una construccion conjunta

entre profesorado y alumnado de una educacién mas democratica (Susinos, 2009).

Los relatos producidos por los estudiantes acerca de sus experiencias, construye a
su vez una interpretacion de lo que le ha acontecido. Narrar implica explicar hechos,
reconfigurar, reflexionar de lo vivido. Quien cuenta o considera algo para contar,
selecciona episodios que cree mas importantes, que son relevantes por su influencia,

cambio de ser, de pensar, modificaciéon de conductas.
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CAPITULO 3. EL METODO

3.1 Planteamiento de problema

La convivencia escolar constituye una construccion colectiva cotidiana y es
responsabilidad de todos los actores educativos, por lo que tiene fuertes
implicaciones en el aprendizaje, en el desarrollo de las personas, en la construccion
de sus identidades, asi como en el sentido de pertenencia a sus culturas de

referencia y a la propia institucion (Fierro en Furlan, 2013).

Este fendbmeno ha ido cobrando progresivamente mayor significatividad dentro del
ambito de la pedagogia, debido al tipo de problematicas que se deben enfrentar en
los diversos espacios educativos (escuelas, centros pedagdgicos, instituciones
gubernamentales y no-gubernamentales, etc.); de las cuales destaca la violencia
escolar (Retuert, 2017), ya que al estar constituida por diversas formas de
relacionarse socialmente- es expresion de las mas variadas formas de convivencia.
Situacion que alarma a la comunidad educativa en tanto que los estudiantes
constituyen un papel esencial en el proceso educativo, poniendo en juego

conocimientos, habilidades y actitudes.

Dada su relevancia educativa, numerosas investigaciones han centrado su interés en
conocer los factores que favorecen la puesta en practica de estrategias sociales,
valores, actitudes y sentimientos que garantizan una coexistencia democratica,

pacifica y armonica en el ambito educativo (Gomez, 2017).

El énfasis actual surge por el clima de violencia escolar cada vez mas marcado y
puesto en evidencia. Segun la OCDE, México ocupa el primer lugar (entre los paises
que la integran) con mayor indice de bullying en alumnos de secundaria (Excélsior en
Ayala, 2015); en este nivel educativo, el informe “El aprendizaje en tercero de

secundaria de Instituto Nacional de Evaluacion Educativa” precisa que la mayoria de
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los estudiantes (mas del 50%) reportan un nivel medio de violencia escolar (Cabrera
y Ramirez, 2013).

Asi como también surge la necesidad de abordar las dificultades convergentes a las
formas de convivencia actual, debido que es un determinante para que exista un

ambiente favorable que permita un desarrollo integral del alumno.

En este aspecto las experiencias educativas se les atribuye un sentido y significado
personal en este sentido en la vida escolar de los estudiantes, al conocerlas ya sea a
través de ponerlos en accion o de narrar, se colocan desde una dimension subjetiva.

(Guzméan y Saucedo, 2015).

La educacion secundaria se ha distinguido por ser un nivel donde existen diferentes
situaciones problematicas alrededor de la convivencia, se trata de un nivel que
atiende a una poblacion compleja por definicién, en tanto que los jévenes
adolescentes muestran diversas necesidades: confrontacion con la autoridad,
constante busqueda de su identidad, proceso de consolidacién con su autoestima y

en algunos casos, tiene una esfera socio-afectiva inestable (Arreola, 2017).

Otro aspecto a considerar en las problematicas del nivel secundaria, es que se ha
enfocado en los conocimientos cognitivos, la educacién secundaria implica mas que
ello, aproximarse a la realidad y a las inquietudes que viven los adolescentes y
jévenes (Ducoing, 2017). Sabemos que el ambito cognitivo es indispensable, pero no
se debe perder de vista las actitudes personales, que vinculan las personas con la
sociedad y les ayuda a discernir las relaciones que van construyendo a lo largo de su

paso por esta etapa.
Al considerar que cada vez existe un incremento de violencia en los centros

educativos, surge la pregunta: ¢(Qué es lo que estan viviendo y cuales son las

experiencias que estan suscitando entre los adolescentes en torno a la convivencia
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escolar? Siendo interesante y necesario estudiar como estos factores se relacionan

entre si, llegando en ocasiones a afectar su desarrollo escolar en todos los ambitos.

3.2 Justificacioén

La convivencia escolar es fundamental para que los sujetos construyan sus propios
aprendizajes; su abordaje implica desarrollar proyectos alternativos de innovacion
que nos permitan conocer mas a fondo las experiencias educativas que se estan
viviendo en las escuelas secundarias en la actualidad. Se ha incrementado el uso de
la violencia dentro de los mas diversos espacios escolares, entendida como una
accion perjudicial sea fisica, psicolégica o moral, Gonzalez, (2017 en Anzaldua,
2017) sefala la violencia escolar resume la multiplicidad de practicas violentas que
de la escuela; que se realizan en la escuela y sobre la escuela; situacién que ha sido

foco de atencién para la comunidad educativa.

Para ello, la pedagogia -como disciplina- interviene de manera directa, una de las
formas es analizando e interpretando la realidad educativa a partir de las relaciones
gue entretejen los diversos agentes educativos. Para lograr dicho analisis e
interpretacion, la narrativa resulta ser un instrumento de indagaciéon de las
experiencias educativas que se desarrollan en torno a la convivencia escolar diaria

que llevan a cabo los estudiantes de secundaria.

De esta manera, la narrativa aporta una mirada diferente de investigacién, que
muchas veces se deja fuera, pero que eventualmente nos permitiria retomar las
experiencias expuestas por los propios sujetos que viven a diario la convivencia

escolar y la construcciéon que hacen de ella.
Resulta imprescindible abordar la construccion que hacen los estudiantes en torno a

las distintas formas de convivencia (en tanto no hay una Unica forma de relacionarse)

debido a que cada vez mas se producen experiencias educativas relacionadas con
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algun tipo de violencia y alejadas de una convivencia armonica. En suma, la narrativa
de experiencias educativas nos permite acceder a una reflexion desde dentro de la
comunidad educativa asumiendo la perspectiva de los propios estudiantes de

secundaria en torno a las mas variadas aristas de la convivencia escolar.

Si consideramos que la convivencia escolar esta constituida por las pautas de
interaccién que se pueden gestar, entonces nos podemos preguntar si la violencia
forma parte de estas pautas de interaccion; es decir, ¢(Es parte de la propia

convivencia o es ajenay llega a insertarse en dicha convivencia?

Dentro del campo de la pedagogia, se han cubierto nuevos horizontes mas alla del
proceso de ensefanza-aprendizaje, trasladandose al estudio de las formas de
interactuar entre pares en la construccion de relaciones significativas que recaen en

su desarrollo integral.

Es necesario explicar la problematica que acontece en torno a la convivencia escolar
con base a los conocimientos adquiridos, teoria, practica, método, pero, sobre todo,
desde la recuperacion de las experiencias de los propios agentes educativos. Para
ello, el pedagogo cuenta con los requerimientos teéricos y practicos que le permitan
pensar en una propuesta educativa innovadora que responda a las problematicas
que se viven hoy en dia en los centros educativos, ante lo cual, la violencia escolar

dentro de diversos esquemas de convivencia no es la excepcion.

3.3 Pregunta de investigacion

¢, Cudles son las experiencias educativas en torno a la convivencia escolar que

construyen los estudiantes de secundaria participantes?

3.4 Proposito general
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Analizar e interpretar las experiencias educativas documentadas en torno a la

convivencia escolar por los estudiantes de secundaria.

3.5 Propdésitos particulares

e Analizar las practicas de convivencia de los estudiantes de secundaria
participantes a través de la observacion.

e Identificar la manera que los estudiantes conciben la convivencia, por medio
de grupos de discusion.

e Recabar informacion de los estudiantes en torno a la convivencia a traves de
micro-relatos.

e Interpretar las experiencias educativas expuestas en los grupos de discusion y

documentadas en los micro-relatos.

3.6 Tipo de estudio

Debido a que el objetivo de esta investigacion se centra en la comprension de las
experiencias educativas de los estudiantes en torno a la convivencia escolar, la
metodologia es cualitativa. lo cual nos permite tener otra perspectiva de lo que
acontece en la realidad educativa desde la mirada de los sujetos protagonistas que

en muchas investigaciones son participes como objetos de estudio.

Ademas, para analizar e interpretar se utilizé el método de investigacion biografico-
narrativa, dicho método nos ayudé a sacar a la luz aquellas experiencias a través de
la interpretacion de las narraciones de los estudiantes.

3.7 Escenario y participantes

Para efectos de esta investigacion y dadas las caracteristicas metodoldgicas, los

participantes seran estudiantes de la escuela secundaria diurna no. 137 “Delfina
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Huerta Lépez” que deseen participar voluntariamente, quienes podran provenir desde

el primer grado hasta el tercer grado, edades entre los 12 y 16 afios.

3.8 Procedimiento

Fase 1.

Entrada al campo. Se realiz6é la eleccién del turno de la escuela secundaria, esto

debido a la experiencia que tuve desde joven, se decia que los alumnos de la tarde
eran considerados como problematicos y los propios comentarios de los estudiantes
remitian a que era su ultima opcién, rechazados en otras escuelas, problemas en
anteriores instituciones, entre otras. Asi que llegué a esta institucion debido que

contaba con el turno vespertino.

Se tuvo acercamiento con la directora y subdirectora, se explicé el objetivo de la
intervencién, y asi mismo me proporcionaron un espacio para trabajar e interactuar
con los estudiantes, en las horas de “Club” y en las horas que se presentaran de

servicio de algunos maestros.

Fase 2.

Grupo de discusion. Es una herramienta idonea para la investigacion con el fin de

obtener las diferentes percepciones de los estudiantes sobre la convivencia en la
escuela en este caso. se realiz6 esta estrategia con cada uno de los grupos que se
trabajo, es mas, también se indagd sobre las percepciones que los estudiantes
tienen de su vida como estudiantes, de la formacion en la escuela secundaria, su

contexto social, entre otras.
Krueger (1991) describe el grupo de discusibn como una conversacion planeada

disefiada para obtener informacion de un area de interés en un ambiente permisivo.

Mientras que Callejo (2001) describe el grupo de discusion como una practica de
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investigacion, y subraya su funcion como método para conocer y no como finalidad
(Franceés, 2010).

Para la realizacion de los grupos de discusion se consideraron a los grupos mas
pequefios de 10 a 15 estudiantes, y lo grupos grandes se dividieron en dos
subgrupos. El grupo de discusion se eligié por ser una estrategia pertinente para
interactuar y obtener informacion del tema a desarrollar e ir construyendo las

narraciones escritos por los propios estudiantes.

Fase 3.

Documentacion narrativa. Los estudiantes participantes narraron sus experiencias

educativas en el transcurso de su vida como estudiantes en secundaria en torno a la
convivencia escolar. Como menciona Bolivar (2014) el relato tiene una historia, que
es conjuntamente individual e institucional, dentro de un contexto en que tiene un
lugar el aprendizaje, una relacion interactiva crucial entre vida de los individuos, sus

percepciones, sus experiencias, contextos y acontecimientos historicos y sociales.

No se pretende como tal describir las formas de actuar de los sujetos participantes.
Se busca la manera de dar voz y sentido a las experiencias, en este caso las

experiencias educativas de los estudiantes de secundaria.

Esta propuesta pretende presentar una oportunidad que evoca y reflexiona en los
participantes; y ademas entender desde el punto de vista de los propios actores, las
diversas formas de interaccién que se desarrollan en torno a la convivencia escolar,

gue se propician en las escuelas.
Las actuales circunstancias de la escuela, exigen potenciar o desarrollar en el cuerpo

de ensefantes aquellos saberes y habilidades profesionales que lo habiliten para

trabajar mas autbnomamente, tomar decisiones, integrar equipos (Suarez, 2015).
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De acuerdo a Alliaud & Suéarez, (2011 citado en Morelos, 2018) ha sugerido algunas

consideraciones para recuperar las experiencias y narrarlas, que son las siguientes:

e la experiencia parte de un problema o inquietud.

e es algo que se diferencia del resto de vivencias.

e tiene un caracter aleatorio

e se tiene que buscar el que paso con lo vivido

e se debe narrar lo que acontecid, incluyendo reflexiones y/o cuestionamientos

e se tiene que identificar las maximas y consejos que puedan surgir de lo vivido.

Daniel Suarez (2011) retoma el termino biogréfico-narrativa, sefialando que la
documentacion narrativa ayuda a pensar tedricamente, porque es tratar de hacer
explicitos los saberes practicos, construidos al mismo tiempo que se despliegan las

experiencias, para térnalos pasibles de reflexiones, discusiones y reformulaciones.

Fase 4.

Andlisis e interpretacion _de los relatos. La investigacion narrativa dentro de la

educacién se visualiza como una estrategia de aprendizaje, he aqui la interpretacion
de los relatos de los participantes de los hechos reales y sociales, sera el punto
central de la investigacion. Los relatos son meras interpretaciones de los fenbmenos
sociales vividos en la educaciéon y manifestados en “textos” cuyo valor es ser

relatados en primera persona (Bolivar, 2002 en Huchim & Reyes, 2013).
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CAPITULO 4. Como vivo la escuela: Analisis e interpretacion

Las distintas perspectivas desde las que ha sido estudiada la convivencia escolar
han contribuido a diversificar el significado que se le atribuye, dificultando la
existencia de una delimitacion conceptual clara investigador (Ortega-Ruiz, del Rey
2013). El espacio simbdlico en el cual los estudiantes pasan la mayor parte del
tiempo en la escuela es la clase, en ella se construyen experiencias no solo de indole
académicos, sino también de caracter socio-afectivo, que van significando pautas de

interaccion en la vida del estudiante.

Pero no solo dentro del aula, se construyen experiencias, sino fuera de ella, en el
patio de la escuela, entre clases, en los pasillos, fuera de la escuela, en el barrio, en
su familia, y son todas esas experiencias que tienen fuerte implicacion en el ambito
de ser estudiante. El punto central de las narrativas donde se propone dar voz al
alumnado tiene que ver con la necesidad de remover nuestras ideas tradicionales
sobre los jovenes, sobre su status de alumnos y sobre la creencia en la inexcusable
verticalidad de las relaciones pedagdgicas (Susinos, 2009). Para poder reconocer a

los estudiantes como interlocutores con palabra propia.

En este sentido para el andlisis de las narrativas se leydé una y otra vez, para
seleccionar lo que se pareciera mas importante, se realizé una lista de los temas
narrados dado que el criterio y las interpretaciones de los propios sujetos es la guia
que va proporcionando los criterios de pertinencia al investigador (Santamarina y
Marinas, 1995, citado en, Velazquez, 2005).

Sabemos que en la escuela se establece una enorme diversidad de relaciones
sociales con alumnos que destruyen, ayudan, compiten, colaboran, envidian, apoyan,
obstaculizan, estimulan, humillan, protegen, lastiman, curan, aman, traicionan,

etcétera. (Velazquez, 2005). Dada toda esta diversidad la intencién es recuperar la
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voz del alumno. Todo esto reclama considerar dar cuenta de la subjetividad de los
estudiantes en relacion con su propia experiencia cotidiana de la escuela v,
precisamente, cdmo esa experiencia alimenta la conformacion de aquello que
esperan (UNESCO, 2017).

Considero experiencias educativas, debido a que posibilita conocer la posicion actual
de los estudiantes de secundaria, recuperar sus vivencias de estudiantes, como
viven en su aula de clases, durante el receso, que sucede en los bafos, como
solucionan diversas problematicas, como se relacionan con sus pares, y como
perciben el ambiente escolar en todos sus ambitos. Estas experiencias forman una
parte primordial pues aportan informacién hasta antes ignorada que puede conducir
a teorizaciones, asi como reflexiones, pero dentro del campo educativo tiene su
propio valor al proporcionar un medio de aprendizaje para quien las tiene y también

para quien es participe en su comunicacion (Morelos, 2018).

Es asi que resulta pensar que el campo educativo se generen este tipo de
aprendizajes, no solo en conocimientos cognitivos, sino de relacionarnos con el otro,
reconocerse a si mismo y reconocer al otro. Este reconocimiento se genera a partir
de la participacion de todos y que el estudiante reconozca las diferentes perspectivas
y se dé cuenta de que acciones se han convertido desde la cotidianeidad en
violencia, asi como el alcance y posible dafio generado desde las propias acciones
(Salinas y Ochoa, 2019).

En este sentido, el presente proyecto busca ser una contribucién especifica, al
analizar las experiencias educativas en torno al debate de la convivencia escolar, se
espera entender mas comprehensivamente la realidad de los estudiantes, situando

de mejor forma la convivencia escolar.

Es asi que, en este capitulo en torno a la convivencia escolar, se eligieron diferentes

categorias, mediante la revisién de los relatos, es asi entonces que el analisis e
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interpretacion contiene: los grupos de discusion, repuestas de preguntas abiertas,

relatos personales.

El apartado titulado “el caso de los compareros”, se refiere a las situaciones que se
enfrentan a diario con sus compaferos y amigos, sus percepciones en cuanto a las
relaciones que se entretejen a su alrededor. Debido a que los estudiantes mencionan
que la relacién es muy diferente con un amigo a un compafiero. Situaciones de
familia que determinan su actuar y sentir en la escuela, y que la convivencia que

tienen con su contexto mas cercano es la que llevan en la escuela.

El relato titulado “caso de mis maestros”, se refiere al rol de maestros, pero no
solamente la funciébn que desempefian ante grupo como mediadores de la
ensefianza, sino a la funcibn de cambio y promocion del desarrollo cognitivo y
personal de los adolescentes, mediante actividades que impliquen creatividad,
reflexion, cuestionamiento, imaginacién y actividades aplicativas que aprovechando
la inmensa informacion para que construyan su propio aprendizaje, y no se limiten a
realizar simplemente recepcion pasiva de informacién, sino que desarrollen iniciativa

en generar ideas aptas para ellos mismo y lo que lo rodean.

El relato “caso de Torredn”, uno de los casos de violencia mas actual en una escuela
particular, que pone a los centros educativos en el “ojo del huracan”, y que llega a ser
relevante y urgente atender en todas las instituciones del pais. Por otro lado, sin
duda, no es la Unica situacién urgente que acontece en las escuelas, a diario se
viven y se observan diferentes experiencias que tienen que ver con la degradacion

de la convivencia escolar, y que muchas de ella no salen a la luz.

El apartado titulado “situaciones que afectan o modifican la convivencia”, integra las
experiencias de estudiantes que han llevado algunas situaciones fuera de control en
Su paso por la secundaria, sobresale el involucramiento de la familia, en las

decisiones de los estudiantes. La convivencia que se genera fuera de la escuela, y
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en consecuencia las acciones que se toman dentro de la institucion y como se

percibe desde la perspectiva del estudiante.

El apartado titulado “la escuela secundaria: ¢Como viven los estudiantes?”, los
estudiantes expresan lo mas significativo de lo que la escuela les transmite, para
unos tiene ese sentido de pertenencia, un lugar especial donde aprenden siempre
algo nuevo, y para otros, no existe en la escuela un lugar armonioso, de convivencia,

la ven como una enemiga.

En el apartado titulado “el aula: Cémo lo viven los estudiantes?”, el aula es el
espacio de la escuela donde conviven los estudiantes mas horas, en donde se llevan
a cabo distintas perspectivas, comentarios de su convivir diario con sus comparieros

y maestros.

El apartado titulado “el receso: ¢Como lo viven los estudiantes?, se observaron
sobresalié en los grupos de discusion, se destaca una convivencia no muy lejana a la
que llevan normalmente, sin embargo, en los relatos como ellos mismo expresan: “en

el receso hacemos muchas cosas, nos sentimos libres”.

4.1 CoOmo entiendo la convivencia

En este apartado se aborda conceptualmente la convivencia y como es generada por
los estudiantes en los diversos espacios del centro educativo. Es aqui entonces que
la convivencia se genera primeramente en el discurso deseable sustraido de la

definicibn comun:

“Se entiende por convivencia la potencialidad que tienen las personas para vivir
con otros, en un marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca. La
convivencia escolar se genera en la interrelaciéon entre los diferentes miembros

de la comunidad educativa de un establecimiento educacional que tiene
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incidencia significativa en el desarrollo ético, socioafectivo e intelectual de los

ninos y jévenes” (Sandoval, 2014, p. 160).

En las relaciones que entretejen a diario los estudiantes nos encontramos con
diversas contradicciones entre lo que expresan y sus acciones. A los estudiantes les
solicite: “cuéntame cémo vives la escuela”, asi como ellos la entendieran, no existia

limitaciones, se les decia: “lo que tu quieras contarme”.

En un primer momento los estudiantes se mostraban resistentes a contar una
pequefia parte de su vida, y mas aun mostraban algunas veces resistencia y
dificultad a “escribir’, por consiguiente, se infiere que los alumnos no estan
acostumbrados a escribir liboremente. Los alumnos usualmente escriben en el
momento que el maestro empieza a dictar, exactamente lo que el maestro vaya
indicando, no existe un momento donde los alumnos expresen libremente sus ideas,

sus emociones de manera verbal y escrita.

Por otro lado, es importante equilibrar la normatividad existente con las necesidades
reales y concretas de los estudiantes, analizando que elementos de la normatividad
son aplicables a nuestro contexto y al mismo tiempo circulando la palabra del
estudiante para que exprese libremente sus propuestas para mejorar su propia

situacion (Salinas y Ochoa, 2019).

Continuando con las narraciones de los propios estudiantes, mostraban el “quedar
bien”, por ejemplo, comencé con la pregunta ¢Qué es la convivencia?, a lo que
primeramente los estudiantes preguntaban ¢A qué se refiere? o ¢Qué quiere que
escribamos?, a lo que se reiterd que no existian limitaciones y lo que entendieran,

como viven la convivencia.

En las siguientes vifietas se ilustra el impacto que en la subjetividad del estudiante se

produce con la experiencia de la convivencia, narran:
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Jonathan.-“La convivencia es la manera de respetar a otras personas a vivir en paz.”

Samuel.-“La convivencia para mi es: es convivir con mis compafieros respetarnos

unos con los otros.”

Manuel.-“para mi la convivencia se trata de convivir con los maestros y amigos, lo
que hago con mis amigos es platicar, jugar, todos nos llevamos muy bien y no
cambiaria nada de la convivencia escolar y la escuela tiene como pocas partes de

arreglar o le falta algo a un salén o al patio”

Wendoly.-“la convivencia... es la manera de relacionarse en un entorno publico con
otras personas. La manera en que compartes tus sentimientos, valores,

pensamientos, problemas, actitudes y de mas con otras personas.”

Anahi.-“ la convivencia es estar en un lugar sano y sin bullying, por ejemplo en mi
casa no hay que faltarle al respeto a tus parientes. En cambio, la violencia es cuando
golpean a alguna persona que no estd haciendo nada, como cuando mi mama me

pega por sacar mala calificacion...”

Sobre la concepcién de la convivencia escolar, hay una linea muy tenue entre la

convivencia que se vive en la sociedad y la escolar.

Siguiendo con el comentario de Anabhi, ella no solo hace referencia de la convivencia,
sino también de lo que es la violencia y lo relaciona con su entorno mas cercano, que
es su familia. Se ha visto hoy en dia que la violencia ha tomado notable
preocupacion entre todos los actores educativos, ya que es considerado una
problematica constante que perturba el buen desarrollo de los estudiantes. Rouissi

(2002) comenta lo que complica la funcion socializadora de la escuela son los
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diferentes cambios profundos que han afectado tanto el concepto como los diferentes

niveles de socializacion.

Una estudiante comenta:

Daniela.- “no es personal pero la violencia nunca se va a erradicar porque siempre va

a ver nifios que traten de pasarse de listos con otros”

En el campo educativo de acuerdo con Morales (1998, citado en Arreola, 2017) para
gue haya calidad en las relaciones interpersonales, el ambiente debe dar seguridad,
paz y esto lleva a una confianza y que los alumnos cumplan con su labor de trabajar,

en un ambiente de buena convivencia.

Otra alumna comenta:

Shantal.- la convivencia para mi es convivir sanamente con mis compareros ya que
si no tenemos eso no tenemos el reconocimiento de eso y nos puede afectar porque
no nos llevariamos del todo bien...en mi caso yo no me llevo muy bien o me llevaba
bien con una compariera del otro salén, sin embargo creo yo que ya nos llevamos
bien... yo no tengo un caracter del todo bien, mi caracter y mi forma de ser no me ha
llevado a cosas buenas, por como soy me he llegado a pelear a golpes con nifias,
SOy muy enojona y payasa, llego a ser muy impulsiva con las personas que me
rodean, yo con demasiada gente no me llevo bien por mi mismo caracter que nadie
aguanta, es mas ni yo misma me aguanto a veces.... Cuando me enojo por no
quererle pegar a una persona le empiezo a pegar muy feo, creo es una forma para
desahogarme, me he llegado hacer dafio fisicamente por todos los problemas que
tengo, sufro mucho de ansiedad, depresion y estrés... tal vez no tenga buena
convivencia con mi familia u otras personas que me rodean, pero trato de llevarme

bien con mis comparieros”.
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Con esta descripciéon podemos pensar que sin duda alguna para ella la convivencia
se debe desarrollar en un ambiente sano, y de una y mil maneras ella trata de
cumplir con ello, pero su autoconcepto lo hace especialmente urgente, muchos
estudiantes como ella, llegan a la escuela con un estado de malestar hacia ellos
mismos, que puede resultar extraordinariamente dificil convivir con los demas. A ello,
arriba un largo proceso de reflexion y critica, por el que pasa procesos de redefinicion
y resignificacion tanto individuales como sociales, ademas de rupturas y distancias
con su socializacion (Dubet y Martuccelli, 1998, Reyes, 2008).

Las siguientes participaciones muestran una clara coincidencia en lo que es el
concepto de la convivencia escolar, pero no en hechos, debido a que el momento de
la realizacion de grupos de discusion existen diferentes conductas fuera de lo que

mencionan los estudiantes.

Norma.-“pues habia sido muy mala la convivencia ya que con los que inicie al
principio ahorita no nos hablamos o estamos peleados, cambiaria de la escuela que
no nos dejan comer en el salén, o si ho nos tiran la comida. Las experiencias que he
tenido han sido malas, que ahorita me quieren pegar. En primer afio era totalmente
diferente, mis maestros, perdén por decirlo, pero todos son bien barcos, mi grupito de
amigos, hace un afio hubiese movido tierra, mar, océano, por ellos, pero ahorita son
unas personas demasiado insignificantes para mi, de 12 que eran, ahorita les hablo
bien a 4 personas y mis otras nifias que estaban en mi grupito de amigos me quieren
pegar. En segundo grado lo que llevamos no me gusta, el grupo donde estoy, los
profes son muy buena onda pero no como los de primero pero pues no me agrada

del todo pero estoy conforme.”
Otro caso donde el alumno menciona que se encuentra en una situacion de “soledad,

deprimido y solitario”, y que lo lleva a sentir desprecio hacia sus compafieros, por la

relacion que lleva con ellos, ademas el sentir de no querer ir a la escuela.
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Samuel.-“En mi caso no me gusta ir a la escuela ya que siento que vivo rodeado de
bastardos, ya que no me gusta que me digan chaneque o enano porque siento que
no me aceptan como soy, pero solo cuando sonri6 es falso porque vivo en soledad

deprimido y solitario, pues sonri6 para que vean que soy feliz.”

Ella narra la experiencia de vivir la educacion secundaria en todos los aspectos, en

todos los sentidos, expresandose como lo que es y lo que ella es:

Shantal.- “de manera yo diria normal para cualquier adolescente, que estudia la
secundaria, se vive con complicaciones de forma en los estudios; con todo ese
estrés que se tiene, con complicaciones con compafieros por criticones, no
confiables, hipdcritas, que solo menosprecian a la gente asi porque si, claro con
excepciones de gente que es todo lo contrario, es gente que vale la pena y no
cambiarias por nada. Con esas tristezas que te atormentan dia a dia como un mal
amor que nos ilusionamos muy rapido y de repente por errorcito se va todo, se
disuelve en el viento, esos amores que no olvidas y es en lo Gnico que piensas pero
cada momento asi vale la pena porque son experiencias unicas, también tristezas en
el estudio donde no te crees capaz o la razén mas obvia por las criticas hacia ti; pero
no solo tristezas si no felicidad tan grande que ni loca los cambiarias. Pero a pesar
de todo lo que pasa siempre una sonrisa un agradecimiento por estar en donde
estas; pero en gran parte me encanta porque ahi es un lugar donde no solo estudio

si no es un lugar mio.”

En este sentido, se apropia del espacio, lo hace suyo y forma parte de él, a pesar de
sus experiencias positivas y negativas que ha vivido, la escuela se convierte mas que
solo un lugar de estudio. Y entonces, se sostiene que la escuela como institucion

educativa, es el encuentro* entre nifios, nifias, adolescentes con diferentes formas de

4 Este encuentro no se reduce a lo fisico, tiene que ver lo que desconoce el sujeto y que tiene que enfrentar. De
acuerdo a Freud (1979), los pensamientos alli suceden mas bien como consecuencia de una percepcion previa.
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socializacion, de conocimientos previos, de experiencias vividas, un lugar donde

participaran, aprendera significados sociales, que les ayudaran para su formacion.

Los estudiantes se expresan asi de la escuela, de como la pasan a diario en el lugar

gue conviven diariamente:

Sillares.- “yo vivo la escuela mis dias diario llego y lo primero que hago me siento y
me pongo a trabajar, yo soy muy burlén y no siempre trabajo, pienso que la escuela
no la cuidan tal como es, no todos se llevan bien, no todos trabajan, hay mucho
problematico, yo soy uno de esos, pero ya aprendi que debo echarle muchas ganas
para lograr mis metas. La convivencia no es muy buena, tengo que valorar las
cosas porque no todos tienen lo mismo que yo, hay muchos que tienen mas y hay
otros que menos, a mi no me cae bien una maestra de la asignatura de Ingles, la
reprobé y no por eso la odio y por mas cosas que no se que ensefia y cambia de un

dia para otro de tema, si le entendiste bien y sino pues ya te quedaste atras...”

En este relato hay una demanda: de que existen muchos estudiantes problematicos,
la convivencia no es muy buena, esto nos da a pensar que por lo mismo que el
menciona que no todos se llevan bien y no todos trabajan, no existe tal situacion de
buena convivencia. Conductas de indisciplina y problematicas son vistas como
formas de actuar activamente construidas y mantenidas por las practicas sociales y

discursivas que existen en los contextos escolares (Saucedo, 2005).

Aunado a esto sabemos que en todo ambiente escolar es comdn que se desarrollen
conflictos, motivo por el cual es una parte del trabajo investigar las narraciones de los
estudiantes en torno a ello, si es que lo existe y como se lleva a cabo. Ya que en las
siguientes narraciones se observa que comparten la idea de que la escuela
secundaria les da la posibilidad de aprender a construir diversas relaciones, que los

hace sentir en un lugar seguro y lleno de experiencias favorables para su bienestar.
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Fatima.- “es una experiencia bonita, ya que puedo seguir aprendiendo, conocer mas
sobre mi pais, mi comunidad, como aprender a tratar con personas diferentes a

nosotros”

Ana.-‘la vivo al millén porque he aprendido muchas cosas nuevas, por ejemplo, he
aprendido como de matematicas, espafol de todas las materias y lo mejor que he
aprendido es a ser sincero con las personas, también he hecho muchos amigos y

amigas que si valen la pena y que me han ensefiado varias cosillas”.

Carlos.-“primero a lo que vengo es a estudiar y hacerme mejor personay lograr

terminar una carrera con honores...”

Mauro.-“para mi la convivencia escolar se trata de convivir con los maestros y
amigos. La convivencia que hago con mis amigos es platicar, jugar, todos nos
llevamos muy bien y no cambiaria nada de la convivencia escolar y la escuela tiene
como pocas partes que se tienen que, arreglar o le falta algo a un salén o al patio, a

veces conviven “

Alan.-“para mi convivir con personas que conoces 0 son compareros, amigos,

familiares o cualquier persona que te lleves bien”.

Abraham.-“la escuela necesita mas cosas que nosotros como estudiantes, que
estudiamos en esta escuela necesitamos proponer mas cosas para que la escuela
mejore en algunas cosas 0 cambien algunas cosas. Hay algunos maestros que
ensefian bien, explican bien, pero algunos no nos saben explicar y nos hacen que
nos confundamos [...] para mi es importante la escuela para tener un futuro titulo, me
gusta aprender cosas buenas, saber mas [...] me agrada venir y quiero superarme
para ser alguien en la vida la escuela la valoro mucho porque es muy importante en

la vida, sin la escuela no hay vida. Me gusta la escuela”.
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Podemos suponer que en los seis casos de los estudiantes consideran a la escuela
secundaria como un espacio de aprendizajes, donde incluyen el conocer nuevas
personas, tener una relacion sana y armonica, ademas, Abraham afade ‘“es
importante la escuela para tener un futuro titulo..., quiero superarme para ser alguien
en la vida...sin la escuela no hay vida”. En este caso esta expresando la importancia
de superarse, y pareciera que ese es el camino para llegar a ser alguien en la vida.
Con respecto a esto Arreola (2017) esta vision nos hiciera pensar que ha sido
construida a partir de las interacciones que ha ido desarrollando, sin embargo, esta
creencia ha sido cultivada por la sociedad en menoscabo, ya que hoy en dia se
reconoce como una posibilidad que no ofrece ninguna garantia, dada la complejidad

del mundo global y el desarrollo de las economias.

Aun asi, los estudiantes reconocen a la escuela como un espacio de convivencia,
debido a que evidencian su gusto y quehacer en ella. Si bien, es importante destacar
la forma en que al tiempo que nos relacionamos en el centro escolar se desarrolla de
manera simultanea en diversos contextos que se encuentran interrelacionados, estos

contextos deberian tomarse en cuenta al querer mejorar la convivencia escolar.

4.2 Relacion con la comunidad escolar

Hoy en dia, la escuela se ocupa dentro de sus limites que los estudiantes que
ingresan a ella permanezcan alli. Pero si esta integracion a la comunidad escolar no
esta medida por el encuentro con el otro, la aventura del saber y conocimiento, la
escuela no estd cumpliendo con su cometido de el para qué fue creada, se convierte
en una instancia de detencion de socializacion y aprendizaje, que crea un sujeto en

construccion de la ciudadania (lanni, 2003).
El entorno es muy diverso, por ello en la mayoria de las narrativas se nombra a los

comparferos, maestros, padres, directivos, entre otros. Que tienen que ver en

diferentes aspectos de la convivencia escolar. Ahora bien, en nuestra sociedad, la
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violencia, la ilegalidad y la corrupcion, se trasmiten como patrones de
comportamiento dominante a pesar de que, en el discurso, se utilizan continuamente
palabras como respeto, solidaridad, tolerancia, comunicacién, ayuda, cooperacion,
etcétera. Asimismo, estos patrones de comportamiento se configuran inicialmente en
la familia, amigos, barrio, vecindario, escuela, sancionando positivamente ciertos
comportamientos, lo que va conformando la identidad individual y social de los
individuos (Tello, 2005).

Ahora bien, los centros educativos son vistos y difundidos como espacios de
bienvenida y participacion para toda la comunidad educativa, pero la realidad es que
muchas veces queda solo en el discurso. Tenemos que reconocer que no son muy
frecuentes entre nosotros las investigaciones que pongan en el centro del cambio
escolar al alumnado, sus voces y sus demandas, y son mucho mas abundantes
aguellas que se dirigen a fortalecer al profesorado para las tareas educativas que en
ocasiones les corresponderia no solo a ellos sino a otros agentes igual de

importantes en el proceso educativo, como lo son los estudiantes.

A medida que los estudiantes van ensanchado su propio territorio (asumiendo mayor
protagonismo, mayor capacidad para dotar de sentido a la experiencia y mayor
responsabilidad en la vida escolar), también aumentara el reconocimiento de los
demas agentes de su capacidad para hacerlo (Susinos, 2009). Hay que mencionar,
ademas, las barreras y las diferentes problematicas para la socializacion, desarrollar
una convivencia en beneficio mutuo, que se encuentran en muchos de los
estudiantes tienen que ser intencionalmente buscadas y prontamente escuchadas.

Por otro lado, se define a las secundarias como espacios de convivencia en los
cuales la experiencia educativa permite a los estudiantes mostrarse y construirse
como jévenes, identificandose con el sentido que le da cada uno a la escuela. En
cada uno de los apartados, se realiza un analisis de los procesos de resignificacion
que los estudiantes viven en el momento en el que cursan la educacion secundaria

gue tienen gque ver con la convivencia diaria.
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Es importante resaltar, que las relaciones entre los actores del contexto escolar,
generan formas de convivencia especificas, que pueden ser tanto adecuadas como
inadecuadas, y pudiera en ocasiones llegar a convertirse en violencia (Ochoa y Diez,
2012).

Entonces, la voz de los estudiantes nos proporciona una perspectiva inusual que nos
ayuda a ver al centro escolar desde otra mirada, que muchas veces no podemos ser
testigos u observar y darnos cuenta de los problemas escolares que acontecen,
porque enfoca y dilucida aspectos centrales de vida en la escuela desde las

posiciones periféricas que habitualmente ocupa el alumnado (Susinos, 2009).

En este sentido, los grupos de discusion y las narrativas buscan construir desde la
libertad de expresién, un ambiente escolar sano generado por los propios
estudiantes, desde las acciones de cada individuo al reconocerse como importantes
en la escuela. Se vuelve una invitacion de cambio, aportando experiencias para
reconocernos y reconocer al otro, reconociendo diferencias, pero poniendo de su
parte para enaltecer lo que nos acerca en lugar de lo que nos aleja (Salinas y Ochoa,
2019).

En los siguientes apartados se observaran diferentes pautas de comportamiento,
enfatizando que la comunidad escolar es determinante para propiciar los espacios
que favorecen a los estudiantes para relacionarse con los diversos agentes, la
escuela tiene un papel protagénico pero no puede considerarse sola, es decir, la
comunidad escolar da la pauta para que sus diversos agentes puedan 0 no
relacionarse entre si, y es en ella que se llevan a cabo diferentes relaciones que van

mas alla de un curriculo o programa educativo.
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4.2.1 El caso de los compaferos

Krauskopf (2001, en Arreola, 2017:80) sefiala que “el desarrollo intelectual durante la
fase juvenil es parte importante del empuje para insertarse en el mundo de una
nueva forma”. En la adolescencia existe interés por nuevas actividades,
particularmente distintos a los escolares; emerge la preocupacion por lo social y la
exploracion de capacidades personales en la busqueda de la autonomia, el amory la
amistad.

Con respecto a los salones de clase donde existe una convivencia mas cercana con
los compafieros, no hace falta mas que sentarse a observar lo que ocurre para tomar
contacto con una gran diversidad de pautas de comportamiento de los estudiantes

con sus pares y docentes.

Pongamos un ejemplo durante el trabajo de clase empiezan a insultarse, empujarse
y expresarse de forma ofensiva, a lo que se les llama la atencién, reprimiéndolos, y

ellos contestan ---

Arturo.-“la violencia que se genera en la escuela, es a tal grado de golpearse”

Rodrigo.-‘la agresion es golpearse, molestar a los otros sin su consentimiento,

porque yo me llevo asi con mis amigos, y nos gusta y e€so no es agresion”

La agresion la consideran a tal grado de golpearse unos contra otros, pero cuando se
golpean entre amigos no es agresion, ya que asi es su forma de relacionarse con sus
demas compafieros y/o amigos. ¢Como podemos considerar esta normalizaciéon de
la violencia? ¢se trata de formas comunes de relacionarse para identificarse como
parte de un grupo, para verse como “hombres” o “mujeres” capaces de visualizarse
como ‘“iguales”™? En este sentido, los testimonios muestran que no saben como

relacionarse con sus companeros mas que “llevandose pesado, o fuerte”, podemos
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definir la agresion como una forma de relacion concreta referida a los distintos tipo
de interaccion que llevan los estudiantes, que es comprendida no solo desde el punto
de vista de los participantes, de sus conductas e intenciones, sino también desde la
l6gica de la normativa de la escuela (Gomez, 2013).

Por otro lado, el crear apodos entre los compafieros es normal mientras “asi se

lleven” y no desagrada, segun un estudiante:

Alan.-“yo creo que los apodos son malos pero también siempre y cuando el otro no

se lleve”

Arturo.-“Yo pues me llevo pesado con mis compafieros y cuando me hacen algo si
me aguanto, creo que no es violencia por que todos se llevan, pero hay veces que
alguien no se lleva y le pegan y pues ahi si acusan aunque también puede ser riesgo

porque puede haber accidentes”

Para este estudiante, como varios de sus compafieros, comportamientos como
agresion, golpes, apodos, ofensas entre “amigos”, catalogado en diferentes
investigaciones como violencia, no son reconocidos como tales, tiene una tendencia
a ser normal, o quiza no se habla o atiende porque no se ve como una necesidad
(Gonzéalez y Rivera, 2014). El comentario dicho por este estudiante, resalta que esta
asumiendo su responsabilidad con los actos que realizan, pero es evidente que no
existen limites entre conceptos, ya sea como, violencia, convivencia, agresion,
situaciébn que es se esta convirtiendo de mayor relevancia. Es asi que solo se
resuelve lo que se conoce 0 reconoce, pero esto no se puede hacer si no existe para

las personas, en este caso los estudiantes. Como lo sefiala Bruner (2000):

Desde el postulado del constructivismo, la realidad que atribuimos a los
mundos que habitamos es construida, de tal manera que la realidad se hace,

no se encuentra, asi, la construccion de la realidad es el producto de la

70



creacion de conocimiento conformada a lo largo de tradiciones para la
formacion de significados y de formas de pensar de una cultura (Goodman

citado en Gonzélez y Rivera, 2014:91)

El sistema educativo plantea ciertos lineamientos, acciones, conceptos, proyectos,
entre otros; con determinadas caracteristicas, y marcandolo como lo ideal de la
educacion. Con respecto a la convivencia escolar el ideal es que exista un ambiente
favorable para todos los miembros educativos, y que favorezca los aprendizajes
esperados. Pero sabemos que cada miembro lo asimila, vive de diferente manera, y
es entonces que lo estudiantes exponen las formas de socializar, llevarse con sus

compairieros.

Entonces podemos observar que esta “convivencia” se vive de distintas maneras:

Miguel.-“Y ay otra vez en la escuela bueno en secundaria solo que es distinfo mis
comparieros son diferentes chicos, son peleoneros, se para a decir que se quieren
matar, se pelean a todo rato. Ya se pelearon como cinco veces, pero a veces son
buena onda hasta me gustaba una nifia pero ya no porque es bien rebelde, dice que

fumay que prefiere estar en la calle y mejor me aleje de ella.”

Ernesto.-“‘me hace enojar que algunos comparfieros no respetan y son molestos,

lo peor es que pasan a los golpes”

Y esta la contraposicion:

Carlos.-“desde tiempo que llevo aqui en la secundaria me la he pasado super bien,
hice muchos amigos por lo cual esa era una de tantas metas que tengo en mente,
yo también esperaba que no tenia muchos (sic) problemas en acostumbrarme al
sistema y también esperaba pasar afio y claro me gusta una nifia y estoy tratando de

gue nade conmigo a veces no quiero venir pero pienso que si no vengo y no cabo
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mis estudios no voy a ser alguien en la vida, a lo mejor no soy el mejor estudiante
pero trato de hacerlo mejor cada dia y a veces no me paro con animos pero yo
solo me doy animos y vengo a la escuela a convivir con mis amigos y a aprender
cosas nuevas Yy siempre todos los dias me llevo algo bueno de todo el dia.”

Claudia.- pues yo me siento muy bien estudiando en esta escuela ya que aprendes
muchas cosas aparte del estudio, conoces nuevas personas y haces muy
buenas amistades en ellos estar tener amigos y/o novio(a), sabes distinguir entre
las verdaderas amistades. También compartes muchas cosas ya sea sentimientos,
Gtiles, etc..... super amo esta escuela porque aqui de verdad entendi lo que es
convivir super bien con los amigos verdaderos, la verdad cuando las conoci a mis
amigas supe que esas eran amistades chidas no como las otras amistades que tuve
los afios pasados que se la pasan criticando todo el tiempo y hablan mal de ti a tus

espaldas...”

Se observa claramente que los estudiantes se expresan mas acerca de sus
compafieros que de si mismos, mientras otros hablan de si mismos, de su
experiencia como estudiante. En la actualidad, es tan necesario prestarle atencion a
la relacién que llevan entre profesores-alumnos como también es igual de importante
brindar cuidado a las relaciones entre alumno-alumno, debido al punto que se
considera una condicidon imprescindible para que la escuela cumpla con éxito sus
objetivos fundamentales. No solo que la escuela cumpla con éxito, sino también, el
didlogo, el entendimiento y el convenio son aludidos como recursos centrales para
establecer compromisos, buena relacion, principalmente entre alumnos (Gonzalez y
Rivera, 2014).

Raul.-“mi inquietud mas grande es desde que entre a esta escuela es dificil a veces
para mi socializar con las personas nunca he podido ser muy bueno en el aspecto
de hacer amigos. Tengo esperanza de poder pasar el afio, ya que en mi anterior

escuela nunca fui muy bueno en mis estudios, ya que no me gustaba la escuela. Mi
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mayor temor es decepcionar a mi papa ya que él siempre fue muy bueno en

sus estudios y tengo mucho miedo”

Shantal.-‘toda mi vida se basa en engafios, golpes, tristeza, algo de felicidad,
miedo rencor y odio...Hay dias en los que puedo estar bien conmigo misma, con mi
familia y amigos, se que puedo aparentar estar bien cada dia pero en el fondo se que
no es asi, simplemente llego a mi casa y todo se vuelve una mierda mi vida desde
hace 5 aflos no ha sido la misma, tal vez me digan exagerada pero se que
psicolégicamente y fisicamente no estoy bien, yo era como cualquier nifia de 8 afios
gue solo pensaba en jugar y ver television, hasta que un dia 7 de noviembre mi vida
cambio desde ese dia me siento mal, me siento con el autoestima por los suelos, con
mis inseguridades al mil, no sé qué hacer ni que pensar ni puedo controlar todo lo
gue tengo y lo Unico que hago es llorar y dormir, dormir para mi es algo en el que o

pienso en absolutamente nada...”

Existen muchas experiencias que fragmentan al estudiante, aquellas que se ven o
gue se vuelven normalizadas, pero expresan agresion tanto a su persona como a
otras y contienen un mensaje de intolerancia y discriminacioén, de no aceptacién de la

diferencia y de desinterés por parte de la comunidad escolar.

En un gran nimero de escuelas, existe un gran problema de maltrato psicolégico o
fisico, de violencia intrafamiliar, de conflictos con padres y maestros, y que es
necesario asumirlo para poder encauzarlas; no significa desterrarlo o corregirlo en

forma radical, pero si prestar atencién y atenderlo (Furlan, 2005).

Yahir.- “...convivo demasiado, mis maestros me caen bien, mis compaferos un
poco desastrosos pero también me caen bien, mis amigos son buena influencia,
nosotros tenemos un grupito de cuatro que esta integrado por mis amigos, Beto,
Juan, Julia, Lalo. Nosotros nos apoyamos como buenos amigos en trabajos, tareas,

”

etc.
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4.2.2 el caso de los maestros

En este apartado se consider6 importante conocer la relacién que llevan los
estudiantes con sus maestros y la percepcion que tiene de ellos. En la tarea docente
muchas veces nos encontramos ante situaciones de conflicto con los estudiantes que
nos impactan, nos desconcierta. Pero no solo los docentes, los propios estudiantes
se encuentran con situaciones fuera de control. La relacion de maestro y alumno va
mas alla del proceso de ensefianza-aprendizaje, establecer una relacion no es facil,
llegan a manifestarse diferentes intereses, malos entendidos, problemas y conflictos
(Valverde, 2017). Y los estudiantes actian de acuerdo a la forma que aprendieron a

resolver sus conflictos, sin importar si son adecuados o no.

Asi mismo, las narrativas estudiantiles dan cuenta de la mirada que tienen los
estudiantes hacia sus maestros, como perciben la relacion maestro-alumno, la
ensefianza de los maestros, y todo lo que un maestro pueda transmitirles directa o
indirectamente a los jévenes. Es decir, esto también nos lleva a dar respuestas

profundas a lo que viven estudiantes de secundaria relacionado con la convivencia.

La educacioén tradicional se ha basado en la creencia de que el conocimiento se
transfiere desde los profesores a la mente de los alumnos/as. Si bien sabemos que el
aprendizaje es un proceso complejo, y que la ensefianza ya sea de los contenidos en
el curriculum y los que no estan estipulados, no pasan por un uUnico canal de
comunicacién, asumimos que el aprendizaje es diverso y la enseflanza debe, y por

tanto, diversificarse (Ortega, 2015).

Usualmente la percepcion que se tiene del maestro es que se encuentra envestido
de autoridad y tiene la funcion de que se cumplan las normas y reglamentos, si bien,
durante su clase, donde asienta su compromiso tanto laboral como profesional. Las

relaciones que se entretejen en el aula son multiples y no podemos restringir al
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aprendizaje la relacion dual profesor/a- alumno/a. La educaciéon es un hecho
colectivo y su riqueza se ve reflejado en las relaciones y en el aprendizaje (Consejo
Educativo de Castillay de Ledn, 2001).

Adriana.-¢,Coémo es la relacion con los maestros?

Leandro.-“algunos maestros te hacen sentir mier&%3..., pero eso no te debe de

afectar, nunca tendremos contentos a los demas”

Arturo.-“A mi me gustaria mejorar mi comunicacién con mis maestros, como
tratar de dialogar y llevarnos mejor siempre con respeto y generar una buena
convivencia y también con mis compafieros para evitar problemas entre nosotros y

siempre tener una buena convivencia”.

Juan.-“... en cuestiones de maestros unos me caen mejor que otros, un ejemplo
podria ser la maestra de matematicas que es como muy dura, exigente para trabajar,
es cierto cada maestro tiene su forma de trabajar pero la de esa materia es como
gue muy a la antigua, quiere que todos estén firmes, derechos, cosa que
algunos maestros no se fijan. Algunos profesores son como que mas abiertos que

la maestra, son como que mas divertidos al dar su clase...”

En estos relatos aparecen diferentes aspectos sustanciales como el comentario:
“algunos maestros te hacen sentir mier%/&...pero eso no te debe de afectar”, y como
la idea de “mejorar mi comunicacion con mis maestros...y también con mis
companeros”, lo cual muestra una demanda de los estudiantes hacia sus maestros;
mas que mejorar el proceso de ensefianza, le suman importancia a establecer
relaciones interpersonales de mayor afectividad e intimidad. Y siguiendo con el
comentario de Juan: “quiere que todos estén firmes, derechos, cosa que algunos
maestros no se fijan.” Le otorga relevancia a que la maestra de matematicas les pide

gue estén firmes, cuando otros maestros son mas abiertos, es decir, acepta que
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cada maestro tiene su forma de trabajar, pero considera fuera de época las

exigencias que les hace la maestra de matematicas.

Esto nos lleva a analizar lo que menciona Sandoval (2000, citado en Arreola, 2017)
el discurso de los estudiantes permite a los maestros justificar con él la falta de
interés de los alumnos y describen la condicion de los estudiantes a través de rasgos
como la irresponsabilidad, la apatia, la tendencia a violar las normas y el sentido
gregario.

Dicho lo anterior, podemos decir que estos rasgos muchas veces son ocasionados
por las practicas que se llevan a cabo en el aula. De ahi que, se ha estudiado que,
en atmosferas de comprension, los alumnos se sienten mas comodos para acercarse
e interactuar con profesores y pares y, de ese modo, fortalecen sus habilidades

relacionales, entre otras (Arreola, 2017).

Por otra parte, el aula es el espacio donde se cristaliza el ultimo nivel de
especificacién normativa y en el que tiene lugar el intercambio entre el docente y el
grupo de alumnos. Puede describirse como un escenario vivo de interacciones donde
se intercambian, explicita o tacitamente--, ideas, valores e intereses diferentes y a
menudo confrontados (Sus, 2005), la realidad es que no existe como tal una
formacioén de valores, es muy dificil llevar una oferta de “compértate, céllate, siéntate,
no empujes, no peles, no insultes, ponte a trabajar” mientras que hay un mundo atras

del estudiante, y que en ocasiones el maestro lo asimila como personal.

Shantal.-“el ser maestro significa ser bueno, amigo confiable, su forma de
ensefar, que te de bueno consejos, porque cuando necesites algo él te apoye, tener
una buena relacién con los maestros es llevarse bien con ellos, aunque su forma de
ser de algunos es amargados y un buen maestro ensefia bien y sonrie a todo.

Alguna vez sufri acoso de un maestro, porque me abrazaba y no sentia muy
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agradable, me gustaria que los maestros fueran mas pequefios para poder jugar con

ellos”

Carlos-“un maestro significa ser un amigo en quien confiar y dar apoyo en
cualquier situacion, yo admiro su paciencia y amor por su trabajo, confio en algun
maestro si no dice nada de lo que hablo con el, necesito tener buena relacion con
los maestros para que me ayude en problemas de la escuela, lo que cambiaria

de ellos es que no sean tan enojones.”

Berenice.-“pues yo creo que ser maestro significa apoyar al alumno o alumna
para aprender, yo admiro como ensefian y explican los temas, el tener una buena
relacion con ellos es necesario para no ter problemas con ellos, yo pediria que nos

tuvieran paciencia, que sea comprensivo y no explique con calma”

Los estudiantes hablan de lo que para cada uno de ellos significa ser maestro, de su
funcién y algunos comentarios acerca de algunos de sus maestros, los relatos
permiten observar los recursos de que pueden echar mano los maestros, frente a las
situaciones del proceso de ensefianza-aprendizaje, que involucra la convivencia y el

ambiente que se genera en el salon de clases. Pintrich sefala:

Aunque las percepciones son cogniciones, su atencién se centra en el contexto y no
en la persona que hace las autopercepciones, esto podria incluir las percepciones de
las caracteristicas de aula, que pueden ayudar o dificultar el aprendizaje, los tipos de
tareas a realizar, las practicas y factores de clima en el aula, como por ejemplo la
amabilidad del profesor (Schunk,2005 en Arreola, 2017, p 162).

Ademas, se necesitan transformar las practicas docentes y cambiar la percepcion del
rol de los alumnos en su propio aprendizaje, también modificar la estructura y
organizacion jerarquica en la escuela, asi como sus politicas de gestion (Pérez y
Ochoa, 2017 citado en Salinas y Ochoa, 2019)
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La escuela puede hacer mucho, y en tema de convivencia escolar no se puede
quedar atras, no significa traer un comando armado, policias vigilando dia y noche,
pero si puede prevenir. Furlan (2005) menciona las unidades que producen el
curriculo nacional deben ser mas sensibles a estas necesidades de seguridad y dar
mas flexibilidad a la confeccion de proyectos, que respondan a las condiciones de

cada lugar.

Ana.-“Yo digo que algunos maestros dieran mas especificaciones sobre su tema
0 en sus clases, como la maestra de Espafiol, es muy exigente y muy explosiva,

bueno lo que yo he visto.”

Daniela.-“vivo pacificamente dialogando y conviviendo con mis compafieros,
respetando a los maestros diario. Haciendo trabajos que nos dejan los profesores.
Haciendo las tareas que dejan. En el receso ando con mis compas escuchando

como estan armando.”

Siguiendo con el comentario de Ana, “Yo digo que algunos maestros dieran mas
especificaciones sobre su tema o en sus clases”, se ha demostrado que la
integracion de lo social y lo emocional en el proceso de instruccion académica es un
modo particularmente eficaz de promover competencias tanto emocionales como
académicas (CASEL,2007, en Arreola, 2017). Y al mencionar Daniela “respetando a
los maestros diarios” el respeto es un valor que hoy en dia es enfatizado en las
escuelas, fomentado por los maestros que buscan mejorar el clima escolar,
ejerciendo conductas que aminoran la violencia que inevitablemente ocurre en las

instituciones educativas (Valverde, 2017).

Elena.-“llego a la escuela y mis maestros me ponen trabajo es muy aburrido pero

divertido a la vez, aburrido porque los temas los explican muy pero muy despacio,
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pero divertido porque comparto platicas con mis comparieros y amigos. Ademas de

gue me gusta trabajar.”

Fatima.- “los profesores no nos faltan al respeto, hay una buena convivenciay
nosotros tampoco les faltamos al respeto a nadie. A algunos profesores no les
entiendo muy bien a lo que explican, por eso se me complica trabajar, pero voy a
preguntar para poder entregar mis trabajos, siempre entrego mis tareas, mis

proyectos y trabajos.”

Por otro lado, existe un problema muy evidente, y que no debemos perder de vista,
los estudiantes se encuentran cada vez mas desmotivados para estudiar, los
maestros prefieren mantener una buena relacion con los estudiantes y no tener
problemas con ellos, aunque eso implique pasarlos sin que hayan aprendido nada,
los titulos académicos ya no garantizan una vida mejor y las instituciones escolares

pierden el sentido que tenian (Arreola, 2017).

La escuela es un escenario permanente de diversidad de ideas, de conflictos, y los
gue tienen lugar en el aula son el resultado de procesos de negociacién informal que
se sitla en lugar intermedio entre lo que el profesor y la institucion escolar quieren
que los alumnos hagan y los que estos estan dispuestos hacer (Fernandez, 1992,
citado en Sus, 2005).

De acuerdo a los relatos de los estudiantes, si no fuera porque la escuela es un lugar
de socializacion, seria muy dificil permanecer ahi, y de acuerdo con Arreola
(2017:130), “las practicas rutinarias, la monotonia de la cotidianeidad, convierten a la
escuela en una prisiébn o en una bomba de tiempo, en la que tarde o temprano el
alumno tiene que desplegar su energia y su derecho a ser escuchado y tomado en

cuenta.”

Como los siguientes comentarios:
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Carla.- “mi relacién con los maestros también varia, lo que es fisica, historia,
matematicas y taller, son muy buenas mis calificaciones, pero de las demas
materias, no es tan buena, en especial con la de inglés, siento que tiene mucha
preferencia con ciertos alumnos, y por eso mismo, no siento que no de la voluntad

de patrticipar’.

Vania.-“Me gustaria que mis maestros fueran mas amables y menos exigentes, y que
sean justos y no tengan favoritos, me llevo bien con mis maestros, he tenido un
problema con una maestra de taller que siempre inventa cosas de mi, y me robo6 una
playera. Ser un maestro significa que esa persona estudié para compartir sus
aprendizajes y ensefiar a los demés, lo que mas admiro es de que aguantan a
muchos nifios y ellos trabajen a veces mas horas, las razones para confiar en un
maestro es que €l te de su respeto, como ti a él y que sea buena gente,
necesitamos tener una buena relacion simplemente para no tener ningun problema,
un buen maestro es que te pregunte como te sientes y que sea una persona

tranquila.”

No es sorprendente que surja la necesidad que reflejan algunos adolescentes de que
un maestro necesita preocuparse por ellos, saber como estan, como se sienten, las
reacciones afectivas de los adultos en este caso los docentes, acompafadas de
razonamiento pueden facilitar la comprension y la apropiacion de las convenciones

sociales y normas morales (Fierro y Carbajal, 2003).

Es necesario recordar que la formacion de los estudiantes, comienza por la
formacion de los maestros. Y son ellos los que en muchas ocasiones obligan a los
estudiantes a obtener un mismo rendimiento escolar, sin tener en cuenta las

necesidades, diferencias contextuales y diferentes tipos de aprendizaje.
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Ernesto.-“En la cuestion de los profesores no lo cambiaria porque aparte de que nos
ensefian cosas en cuanto a su materia, nos ensefian grandes lecciones para
nuestra vida cotidiana. Si hablamos de algun maestro en especial, es la de Ingles,
ya que tiene un cardcter dificil. Pero dejando atras, al menos yo vengo a trabajar

sin considerar la actitud de los profesores.”

Ulises.-“para mi ser maestro significa ser perseverante con tus alumnos, lo que
mas admiro de mis maestros es que nos apoyan aungue nosotros seamos
groseros para mi una razén principal es que tu maestro te de consejos [...] para mi
es importante tener una buena relacion para que a futuro te evites problemas y no
cambiaria nada por que para mi hacen bien su trabajo [...] me gustaria que fueran

mas tolerantes, aunque me llevo bien y no he tenido problemas”

A veces los maestros sufren agresion injustificada de sus alumnos y otras veces,
ellos son, crueles injustificadamente, agresivos con sus estudiantes (Del Rey y
Ortega, 2005), ademas existen maestros que no tratan de abusar de su poder
disciplinar, pero, muchos sufren cierta confusién sobre hasta qué punto se convierte

en represidn o castigo. Como el siguiente comentario:

Juan.-“yo vivo la escuela de manera un poco divertida a veces me aburro porque no
hago lo que me gusta, algunos maestros siempre nos dan la clase como un poco
aburrido. A mi me gustaria que de vez en cuando hagamos otras actividades para
desaburrirnos el ambiente en el salébn es muy bueno aunque a veces todos hacen
desastre y nomas una o dos personas trabajen, y en el ambiente en el receso

también me gusta porque no hay peleas”

De acuerdo a Gonzalez y Rivera, (2014:99) “ahora los jovenes son mas habiles, mas
criticos y poseen elementos para confrontar a los profesores, lo que termina en una
especie de rivalidad y enfrentamiento si el profesor no esta lo suficientemente

preparado para atender a los alumnos con estas nuevas caracteristicas”. Es claro
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gue esta idea de los jovenes no esta alejada de la realidad, sin embargo, muchas
veces los jovenes no ponen en practica las herramientas que se les brindan, por
quedar en la conformidad del “no hacer nada”, y quedar en una zona de confort. La
realidad es que en el aula se ha visto como permisible diferentes conductas que no
favorecen el aprendizaje y un clima 6ptimo. De acuerdo a lanni (2003), ademas de
no apropiarse de contenidos curriculares, la interrelacion docente-alumno esta
severamente perturbada, los vinculos estrechamente a la tarea no se consolidan y

esto incide negativamente en la convivencia, es decir la debilita.

Laura.-“ Algo que me gusta mucho de la escuela es como los maestros explican sus

clases, porque me ensefian muchas cosas que me van a servir en un futuro....”

Claudia.- “a mi también me gusta la escuela por los maestros que me ensefian un

k24

montén de cosas que el futuro me serviran de mucho para ser alguien trabajador.

Sandra.-“Un dia en la escuela es divertido y aparte aprendo comenta una alumna-
hay maestros que no me caen tan bien, pero hay que aprender como tratar a
diferentes personas y hacerles la barba jajaj. A veces me da flojera estar en la
escuela porque tengo que decirle a todos los que se salen que se metan al salon y
solo lo hago porque soy subjefa de grupo, si no hasta me saldria yo también, jajaja’™

Aun cuando las narraciones son breves, podemos observar que, aunque la escuela
les guste mucho, poco o a veces de flojera; resalta la idea de que, si aprenden
diferentes cosas y les dejara algo productivo en un futuro, que no solo aprenden

ciertos contenidos, sino aprenden a socializar o como tratar a diferentes personas.

Siguiendo el comentario de Sandra, “tengo que decirle a todos los que se salen que
se metan al salén y solo lo hago porque soy subjefa de grupo, si no hasta me saldria
yo también”, generalmente los comportamientos disruptivos al generar una fuerte

tension entre los involucrados, puede desencadenar violencia entre alumno-alumno,
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alumno-profesor, profesor-alumno. Los comportamientos disruptivos pueden ser

antecedentes de los comportamientos violentos (Ochoa y Diez, 2012).

Julia.- “...me gusta como explican y dan clases algunos maestros, algunos son
muy exigentes, pero asi es cuando mas me aplico, necesito que me exijan para

poder hacer las cosas...”

Mariana.-“muchas de las clases son buenas pero hay maestros que son muy
estrictos, en su forma de ensefiar y pues esta bien aunque deberian bajarle de

intensidad. La escuela es buena pero los estudiantes no cooperan en mucho”.

En los dos relatos anteriores, tienen en comun que la exigencia del maestro hasta
cierto punto es buena, sin embargo, de acuerdo a los comentarios esta accién no es
funcional en tanto que los estudiantes no cooperan o es necesario que los maestros
sean exigentes para que los estudiantes realicen sus actividades. Incluso se dird que
el maestro es el responsable de su falta de disciplina, ya que no sabe imponerse.
Santos (2003 citado en Ochoa y Salinas, 2018) menciona que muchas veces los
alumnos aprenden a obedecer, a seguir las iniciativas, a delegar en el profesor la
responsabilidad de la dinamica del aula, a lo que muchos estudiantes asumen

completamente la pasividad.

Es asi entonces, que los estudiantes les reconocen a los maestros su forma de
ensefar, de trabajar, pero preferirian conversar y aclarar sus dudas en un ambiente
gue se abstenga de un discurso moralizador, de confianza y apoyo (Cornejo y
Arredondo, 2001). Es decir, las suplicas de los estudiantes hacia sus maestros se
refieren a la construccion de relaciones que demuestren mayor interés, hacia su

persona, su sentir, mas que mejorar las relaciones metodoldgicas.
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4.2.3 El caso de si mismo

Es comdn que en la escuela secundaria los estudiantes sean estigmatizados como
estudiantes pesimistas, malos, burros, traviesos, inquietos, violentos, etc. Si bien se
hace presente en la educacién del alumno, la importancia de la voz del mismo. Como
se sabe la juventud es una construccion historico-social, esto puede llegar a definir
que, por el hecho de considerarlos estudiantes con un concepto ya definido, a los
menores les hablamos, les tramos y les proponemos tareas en funcion de los
discursos que hemos construido sobre ellos a lo largo de la historia de la cultura
(Susinos, 2009). ¢Y cémo se va construyendo ese concepto? A través de la
experiencia que se vive a diario en las escuelas, y que es generado por la voz de los

mismos profesores.

No por ello es un hecho que sea exactamente asi, los estudiantes durante la etapa
de la secundaria comienzan en mayor realce a construir su identidad y a si mismo
van aprendiendo a entablar relaciones y aprender a convivir, todo ello es en gran

parte la escuela para los estudiantes, un espacio de convivencia.

A continuacion, se muestran algunas narrativas plasmadas por los propios
estudiantes, como han sido las experiencias que han llevado en la escuela, como les

afecta a nivel personal y en su rendimiento como estudiantes.

Los estudiantes definen la escuela como un espacio propio, se aduefian de él, y lo
hacen suyo, sin importar que tan bueno o malo sea para ellos, algunos como el

siguiente comentario:

Sandra.-“para mi la escuela es mi segunda casa, pero mi casa es la primera escuela,
esto me ayuda a comprender las muchas actitudes y comportamientos de mis
comparieros, el coOmo se expresan, su manera de hablar y de relacionarse con los

demas, lo malo es que al parecer esto no aplica en mi, puesto que en comparacion
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con otros de mis compafieros y amigos no soy el reflejo de mis padres, puesto
tengo actitudes diferentes y trato de no cometer sus errores, asi como de tratar
de que alguna manera pueda resaltar en mi familia puesto que todos han logrado
grandes cosas y son muy reconocidos. Creo que eso es uno de los mayores
problemas que enfrento en la escuela pues al estar tan concentrada en el mundo
de los adultos y de las materias hay veces que olvido las cosas mas sencillas y
divertidas que se viven en la escuela como pasar el rato con mis amigos y amigas,
hacer alguna travesura no tan severa y poderme divertir de alguna manera. De cierta
forma me siento orgullosa de lo que soy, de lo que hago, de cdmo me comporto y la
seriedad y madurez con la que sostengo mis acciones y tomo las decisiones en mi
vida. Pero hay veces en que me dan ciertas ganas de cambiar, intentar ser alguien
diferente pero no puedo, tanto por mi familia, como por mi; aun asi, la escuela sigue
siendo un lugar armonioso y divertido donde no solo aprendo sobre una

materia sino aprendo de todas.”

Lo dicho por Shantal hace hincapié que la escuela es un lugar armonioso y divertido
donde puedes aprender muchas cosas. El sentir la pertenencia de un lugar, es un
factor de eficacia que tiene relevancia, y es un elemento subyacente de la
convivencia, es decir, es un elemento fundamental para la construccion de la

identidad personal y cultural.

Pablo.-“pues mi vida en la escuela es un poco aburrida porque soy el Unico que
“se porta bien” porque a veces quiero competencia pero nunca la tengo, quiero
trabajar algo dificil, a veces es muy malo porque me hacen burla o quiero hacerlo
bien, y a veces ya no me hablan y aparte es divertida porque conozco a mas
gente, tengo un buen promedio y eso me trajo muchos privilegios, a veces en la
escuela no me gusta juntarme con la gente tengo una fobia, no se como se llama
pero es el temor a la soledad, y en esta escuela tengo a mi novia aunque ya no

siento que me ame y me cambiare de escuela en 2do y esta escuela me trajo buenos
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amigos y amigas y exnovias y me gusta mucho leer y estudiar y en mis tiempos libres

en la escuela me gusta dibujar.”

A través de las narraciones de los estudiantes se visualiza la gran influencia que ha
tenido la familia en su conducta y en la forma de relacionarse con sus semejantes,
por otro lado, el querer ser autosuficiente se convierte en equivalente a traer
problemas con sus compafieros, como menciona (Ramirez, 2016) un rol
trascendental de los procesos en el trabajo escolar en torno a la convivencia, deberia
abordar la movilizacion de las motivaciones personales y las construcciones

emocionales que inciden en las creencias y metas de la comunidad estudiantil.

Aida.- “llegue a la escuela el 26 de agosto desde que llegue nadie me habla, pero
aparecio mi amiga, ella y yo nos juntdbamos mucho pero llego un dia que le perdi,
luego conocia a mis disque mejor amiga pero ella no me consideraba asi, paso el
tiempo me dejo de agradar la escuela, yo ya no quiero estudiar, yo me quiero
convertir en una vendedora de narcéticos pero luego la pienso ¢ porque? A veces me
da miedo, pero a veces todos me preguntan ¢Por qué no quieres estudiar? ¢ porque
quieres ser lo que dices? es muy facil que la gente me critique, pero a mi me vale
porque de ellos no como, yo quiero ser como mi familia ser alguien malay a la

vez importante.”

Lo que detona este comentario es la minimizaciéon que le da a la escuela, de un
desinterés a la formacion educativa, aunque no en absoluto, porque llega una parte
de reflexion, a cuestionarse: “¢Por qué no quieres estudiar? ¢Por qué quieres ser lo
que dices?”, al igual que es significativo el hecho de que la estudiante mencione la
condicion de su familia y en lo que se quiere convertir. La socializacion que se da en
la escuela y en complementariedad con la de la familia esta destinada a reproducir
patrones de comportamiento para sobrevivir y reproducir la sociedad en
descomposicion y no una transicion que nos permita construir un mundo alterno

(Tello, 2005). En este sentido, las experiencias que ha formado, es una construccion
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conjunta que emerge de las interacciones que ha llevado a cabo en los contextos en

los cuales se ha desarrollado.

Ahora entonces, la convivencia en la escuela incluye el conocerte a ti mismo, formar
la identidad, y aprender a tomar decisiones. Es necesario recalcar que, no es posible
considerar la identidad del estudiante como Unica o definitiva, sino mas bien como
una identidad precaria, en construccién y contradictoria que se reconstruye en el
proceso del didlogo y en la interaccion con los demas (Susinos, 2009). Es decir, la
construccion de la identidad del estudiante se remite a la voz que tiene el mismo con
el objetivo de generar significados compartidos de sus vivencias y al mismo tiempo
sea escuchado y recreados. Sin embargo, las decisiones que forman parte de esta
construccion se ven condicionadas por el contexto y medidas por otros sujetos o

instituciones.

Holland y Leander (2004, citado en Saucedo, 2005) sostiene que la identidad es el
sentido de si mismos que los individuos logran a partir de su participacion en eventos
especificos donde se les ofrecen, sefialan o imponen posiciones a ocupar. Para
analizar la identidad no debemos centrarnos en la persona aislada, sino en las

actividades y las practicas sociales en las que esta siendo construido.

Ménica.-“en la escuela normalmente estoy aprendiendo de todo un poco, ay veces
donde realmente me siento mal, me duele la cabeza de tanto estrés, no tengo
animos de hacer nada, a pesar de todo soy muy complida en mis tareas tanto como
las de la escuela como personales, me considero una estudiante muy obediente,
tranquila, pero como todo el mundo tengo problemas, a lo mejor no tanto por
llevar bajas calificaciones, sino problemas personales o familiares, a veces me siento
deprimida, pero no dejo que esas emociones se apoderen de mi [...] la escuela en
general me gusta, me gusta aprender de mis profes [...] a veces tengo problemas
con ciertos familiares, pero me pongo a pensar que haria sin ellos [...] quisiera tener

un trabajo digno, viajar y todo por haber estudiado, muchas personas lo dejan pero
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espero que a mi no me pase, quiero terminar mis estudios y sentirme orgullosa,

de que a pesar de todo siempre se puede”.

El relato anterior se destacan dos aspectos, los problemas y los estudios; podriamos
pensar que la estudiante mas que los problemas que pueda llegar a tener, siente esa
motivacion para seguir con sus estudios, y toma en cuenta las experiencias que a lo
mejor ha sido testigo, para tomar la decision de no dejar la escuela, lo cual se
percibe un trabajo de reflexion, a través de diversos aprendizajes que ha tenido. Al
respecto, Susinos (2009) menciona sobre los modelos dialégicos de participacion,
permiten generar significados y experiencias compartidas de los diferentes
problemas escolares y se van generando poco a poco los espacios en los que las
distintas voces son escuchadas y recreadas.

Vanesa.-“pues yo vivo bien en la escuela a mi me gusta venir, hay una clase que no
me gusta y la comunicaciéon con mis compafieros es buena me la paso bien con
ellos, yo como estudiante me siento bien conmigo misma aungque a veces me
da flojera venir a la escuela porque me tocan unas clases que me aburren, no
soy tan inteligente y si soy un poco desastrosa pero procuro no reprobar ninguna,
también procuro que mis amistades sean buenos y no mala influencia para mi,
hay veces en que mis compafiero se llevan pesado y avientan cosas pero pues

yo no puedo hacer nada, todos los maestros me caen bien , bueno, menos tres.”

Julia.-“ normal, triste, feliz, enamorada, me siento mal porque no estoy en la
escuela en donde me quede y me cambiaron a esta escuela y extrafio a mis amigos
de la primaria pero a la vez me siento bien porque estoy con mi compafera Ana.
También a mi me gusta venir a la escuela para ver al nifio que me gusta aunque
sea mayor que yo por un afio y también hay un nifio de mi edad en la escuela que
me gusta pero me da miedo decirle lo que siento por el porque me da miedo
empezar una relacion con esa persona porque aun sigo siendo una nifia tonta e

inmadura”.
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La escuela es uno de los espacios de construccion de identidades, tiene una
centralidad en la vida de los estudiantes, las interrelaciones se producen y
reproducen a partir de las experiencias previas en el transcurrir de la vida cotidiana.
Las experiencias se van construyendo en la relacion con el mundo externo, pero
también con el subjetivo e intra-intersubjetivo del grupo. En su interaccion los

estudiantes van construyendo expresiones intelectuales, emotivas, sexuales.

Las narrativas aportan elementos para entender las vivencias y experiencias que
tienen de si mismos los alumnos problematicos, su posicion en la escuela, sus

maneras de ajustarse o0 no a la ubicacion que los maestros quieren hacer de ellos.

Brenda.-“yo me divierto demasiado, pero debo relajarme mas , no hacer mucho
relajo, mis amigas son muy divertidas y a mi me gusta hacerlas reir, en primero iba
bien en calificaciones, bueno casi bien desde pequefia siempre he sacado seis para
arriba, casi nunca saco diez y en segundo e empeorado, es cuando uno saca mas el
relajo porque ya se conocen bien, pero estoy reprobando materias y tratando de
recuperarme a veces no me gusta venir a la escuela, porque los maestros son muy
regafiones, algunos si me caen bien, pero algunos maestros corrigen en voz alta, eso
no me gusta a mi, no digo que estad mal corregir, pero en voz alta no. Cuando entras
a la secundaria es mas dificil o por el hecho de las materias sino en los amigos,
algunos no se confian por que cuentan tus intimidades cuando tu confias en el, otra
cosa es la autoestima, cuando te dicen de cosas y lo sientes muy profundo y lo tratas
de ocultar diciendo que todo esta bien. En esta etapa yo me pregunto si en verdad
soy feliz a veces en las noches estoy muy triste, pero con mis amigas y familiares
soy feliz porque se los quiero demostrar. No todo es felicidad, pero tampoco tristeza,

pero me gusta esta etapa de confusion”

Respecto al comentario de Brenda “me gusta esta etapa de confusién”, muchas

veces el adolescente que estudia en una secundaria es consciente de que formar
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parte de esta sociedad no le garantiza un lugar en su estructura productiva. Piensa
gue la sobrevivencia en ella es un problema personal y no parte de un proceso de

integracion social (Tello, 2005).

Las experiencias educativas son determinadas por los actores que intervienen en la
misma, cada una de las acciones que se llevan a cabo en la escuela conllevan un
significado que trascienden el momento de su ejecucion, es decir se llega a instaurar
en la memoria colectiva y/o personal. En esta memoria hay cabida para diferentes
experiencias ya sean buenas o malas que van determinando la configuracion de la
personalidad de los estudiantes, al contrastar sus experiencias con los demas y
poner en practica las enseflanzas de su vinculo mas cercano en un contexto de
diversidad en el que se encuentran distintos legados culturales, cuyo resultado es la
construccion de la personalidad expresada al elegir qué persona ser y como tratar a

los demas.

Michael.-“a mi no me gusta seguir casi las reglas porque siento que no soy Yo,
tengo que fingir que soy una buena persona, pero no lo soy, a mi me gusta ser yo.
Lo peor que he vivido en la secundaria es cuando uno de los profesores criticaba mis
dibujos cuando el tampoco sabia y lo mejor que he vivido en la secundaria es cuando
conoci a la chica que me gustaba. A mi me gusta llevarme con mis amigos y decir
muchas groserias, defenderme cuando alguien me hace algo y contestandole a

algunos profesores que se pasan de lanza.”

Cuando el estudiante menciona “no me gusta sequir las reglas [...] me gusta ser yo”
y “‘me gusta llevarme con mis amigos y decir muchas groserias, defenderme” refleja
un sentido de malestar asociado con la convivencia escolar, debido que implica un
orden moral que va implicito en los hechos normativos convencionales de la vida

escolar.
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Monica.- “yo me comporto con los demas...con algunas personas soy amable y
respetuosa, pero, si le tengo confianza, a veces, me llevo pesado, trato de ser
divertida y conocerlas mas, pero si es alguien que no conozco o no me llevo mucho

con el o ella soy respetuosa y amable”

La vida de los estudiantes suele ser asi, a través de los relatos hemos visto que, para
llevarse bien con alguien, tienen que llevarse a veces pesado, o decir muchas
groserias, esto es parte de buscar su identidad y lograr forma parte de algun grupo
donde se sientan mas identificados. También hacen hincapié en el tiempo con sus
amigos y también resalta que las nuevas generaciones se estan preparando cada
vez mas con medios mas restringidos para el ejercicio de responsabilidades sociales
y la autonomia personal. Que a la vez provoca una pérdida de identidad (Poujol,
2005). Finalmente, los estudiantes se ven rodeados de situaciones que afectan o
favorecen su convivencia en la escuela, viven experiencias que van modificando la

construccion de las relaciones interpersonales e intrapersonales.

4.2.4 El caso de Torredn

Uno de los casos emergentes que ha consolidado el interés nacional y provocado
una fuerte movilizacion respecto a la convivencia escolar, es la violencia escolar, y
han sido diversos los acontecimientos que se han presentado en los ultimos afios,
uno de ellos es el caso de un alumno de Monterrey en enero de 2017 y el caso del
nifio de Torredn en enero de 2020 el cual asesind a su maestra, lesiono a sus

compafieros y posteriormente se quito la vida.
Situaciones como estas y demas referentes a la violencia escolar, se considera una

problematica apremiante en las escuelas del pais, tanto en las escuelas publicas

como privadas, y que a ninguna las exime de esta situacion.
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Dado a que se comentd esta situacion actual con los estudiantes, destaco entre los
comentarios la diversidad de prevenciones, como el programa Mochila Segura que
volvié a relucir después del acontecimiento en Torreén. En grupos de discusion

expresaron:

Ernesto.-“este caso me puso a reflexionar y yo pienso que fue culpa de su abuelo
debido a que se dedicaba al narcotréfico ademas siento que vivia en una fuerte
depresion, otro factor que considero es que tenia coraje con su maestra. Lo que yo
propondria en mi escuela son platicas informativas acerca de este caso y lo que
haria con los alumnos es bridarles atencion psicoldgica. Acerca del tema de
mochila segura, siento que si funciona en esta escuela ya que no se han registrado
casos mayores gracias a esto. Esta accion no se lleva a cabo diario, lo cual es
peligroso, no lleva ningun tiempo exacto se realiza formandonos a todos o llegan a

los salones de sorpresa’.

Ana.-“mi opinion es que para mi estuvo muy mal la accidon que hizo el nifio tal vez a
causa de no apoyo de su padre o atencion de sus padres hacia el entonces lo que él
quiso tal vez era llamar la atencion para que sus padres estuvieran con él. También
yo diria que en el caso de la mochila segura esta bien porque es un protocolo que
puede servir para que no sucedan casos como ese, también yo diria que hicieran
revisibon mochila cada vez que entren para que no pase otra situacibn como esa y
siempre estar prevenidos para esos casos. Yo prevengo revisando mochilas y

consultar con mis padres siempre y tenerles confianza.”

Como se puede observar cada uno de los estudiantes tiene su punto de vista ante el
acontecimiento, cada quien, deduciendo sus causas y conclusiones, pero hacen
hincapié en el programa mochila segura, ademas el apoyo y la figura de los padres
también esta muy presente en sus narraciones. Se puede ver que este concepto de
violencia aun se halla muy lejos de ser comprendido o al menos de tener una

caracterizacion homogénea. Para algunos, su origen esta en la familia, otro lo ven
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como resultado de una mala socializacion, ambas cosas son ciertas, pero que
corresponden a dos niveles distintos de un mismo problema (Blas en Gonzalez y
Rivera, 2014)

Es en este sentido, el uso del Marco para la Convivencia Escolar, se convierte en
una necesidad institucional de la escuela, de proveer seguridad a los estudiantes y a
la misma institucion, se podria decir que también se vuelve un recurso mayormente

de deslindamiento de responsabilidad de la propia institucion.

Julia.-“no creo que funcione, porque si esas acciones las traen desde pequenos

o de casa es dificil que con el Marco para la Convivencia Escolar funcione”.

Shantal.-“si funciona el Marco para la Convivencia Escolar si todos siguieran las

reglas, existiria la convivencia sana.”

Maria.- pues en mi opinion a mi se me hace muy importante porque en un articulo
dice que tus padres tienen una obligaciéon a venir a la escuela con los maestros

por un trabajo u otra cosa.”

Con esta descripcion podemos pensar que para Maria requiere la atencién de sus
padres, y esto tiene que ver con la autoestima académica que esto va generando,
gue se construye a través de las experiencias de aprendizaje y de las valoraciones
que recibe de su familia, de sus iguales y de sus profesores (Arreola, 2017).
Entonces cuando menciona que “tus padres tienen la obligacién a venir a la escuela”,
para Maria, podria parecer que es mas importante la atencion percibida de su familia,
gue la misma escuela utilizando cualquier estrategia que tenga como fin mejorar las

conductas de los estudiantes.

En otro aspecto, la convivencia en las escuelas es una situacion que debe ser

prioritaria, debido al aumento de violencia y los casos que han sido de atencion
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urgente. Y que muchas veces la presencia de la violencia a los estudiantes esto les
convierte en una constante huida con lo cual la desercién ha ido en aumento.

Como el siguiente caso:

Patricia.-“...he conocido personas que la verdad no me arrepiento de ser su amiga y
las valoro mucho. A veces me la paso mal porque me molestan por haberme ido a
Tijuana nueve meses y la verdad una vez un chavo me pego y yo ya no queria venir

a la escuela’.

En este caso las agresiones que Patricia recibe de alguno de sus compafieros, esta
provocando que su estancia en la escuela no sea nada agradable, y eso lleva a que
tenga el deseo de no presentarse, ya no se piensa en que la escuela es un lugar
para aprender o un espacio seguro, sino todo lo contrario. Lamentablemente para
algunos estudiantes la escuela dejo de ser ese espacio seguro, confiable, de

aprendizaje y socializacion.

Siguiendo con el caso en especifico del caso de Torredn, lo alumnos comentan:

Daniel.-“pues lo que ocurrié en Torreén estuvo feo porque los papas no permitieron
que hubiera revision de mochilas y también estuvo mal el nifio por que no tuvo
motivo para que hiciera eso también la razon por la que el nifio mato seria por que
tendria problemas en su casa, pues el nifio sufria de violencia. El programa de
Mochila Segura si se tiene que llevar acabo y aqui en esta escuela se aplica en las

entradas”

Raul.-‘pues yo propongo que hagan revision mochila a diario y que compren o nos
cooperemos para comprar un detector de metales para pasarlos en la mochila de los
alumnos y en ellos. Para que no suceda algo asi los maestros siempre nos ponen

atencién y nos escuchan, otra cosa es que los alumnos no lo vean de esa
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manera pero hay que convivir mas entre comparieros sin problemas y ni peleas entre

todos nosotros.”

Karen.-“estuvo mal lo que hizo porque afecta a mas personas, genero miedo a los
demas por lo que hizo, tal vez el llego a pensar que no afectaria a las personas,
talvez €l no tenia atencion en casa, tal vez el en esos momentos se sentia mal, pero

lo que hizo no tuvo justificacion.”

Para estos alumnos, es claro que no existia motivo para que sucediera algo asi,
algunos comentan que ellos creen necesario diferentes estrategias para prevenir
este tipo de actos violentos que afecta a diferentes personas, como es la Mochila
Segura o un detector de metales en la entrada de cada escuela. Al igual como los
comentarios anteriores infieren que la atencion de los pares o los problemas en casa

pudo ser un causante.

Ante esto, Gonzélez y Rivera (2014) menciona, se puede generar cambios
estructurales y sociales, a partir de que la escuela se abra a la comunidad, es decir
traspasar las respuestas generales construidas institucional o tradicionalmente,
abrirse a los otros, significa pasar del “sujeto peligroso, delincuente” al “sujeto
vulnerable”, lo que significa su capacidad de apertura, ver al otro en lo que necesita,

mirar su escenario.

Pero, ¢qué sucede cuando ocurren actos violentos en la escuela?, como en el caso
de Torredn, regularmente se le acusa al centro educativo, se dice “la escuela ha
fallado”, o simplemente cuando existe un ambiente violento o sutiimente violento, la
solucion que se le da es que el estudiante mas “problematico” debe irse,
considerando la mejor opcion para detener esta transgresion. ¢Acaso la escuela no

es un lugar de formacion?

A parte de los comentarios acerca del caso, un alumno agrego:
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Aida.-“Tuve una complicacion en primer afio y sequndo porque me pelie, ellos me
dieron carta compromiso entonces no me agrado eso porgue me provocaron, solo
hubieran castigado a las chavas porque no solo fue una, sino fueron tres contra uno,

fue injusto pero los profesores me apoyaron y la de trabajo social igual”

A veces existe la dificultad de reconocer los conflictos, pero ante las conductas de los
estudiantes esté el visualizar lo que esta pasando, el que calla, el que habla mucho,
el que es grosero, el que es sumiso, todo tiene un ¢por qué? Las actitudes violentas
se dira muchas veces que su origen viene desde el exterior, familia, barrio, medios
masivos, delincuencia, falta de valores, desigualdad social. Sin embargo, el problema
con este tipo de conductas, involucra a todas las autoridades educativas en la
medida que ellos son los que deben reconocerlas y operar medidas para favorecer
gue los propios estudiantes resuelvan sus conflictos (Chagas, 2005).

Por otro lado, a lo largo de la investigacion se ha visto en los relatos de los
estudiantes, que la representacion social que tienen de las conductas disruptivas se
articula como la forma natural de relacionarse, lo que determina la incapacidad de

percibirlas como una dificultad, para detener la violencia escolar.

4.3 Situaciones que afectan o modifican su convivencia

El debilitamiento de las instituciones socializadoras de nuestra sociedad, la
globalizacion econdémica y la transformacion cultural que se esta produciendo, tanto
por la importancia del conocimiento como por los procesos socioculturales locales, la
importancia de las relaciones entre pares, maestros, familia, aumenta la presencia de
otras instancias de socializacién como son los medios de comunicacion y el mercado
(Najera, 1999). Asi mismo, esto puede llevar a un profundo individualismo, ademas
estas instancias de socializacidon que han dominado en la sociedad, pasan a ocupar
el lugar que les corresponderia principalmente a las familias como instancias de

socializacion y educadoras.
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Hoy en dia los jovenes, constituyen un gran segmento de la sociedad, sin la
simbdlica del protagonismo, inmersos en las ofertas culturales dominantes de las
ideologias individualistas y egoismo, como motor de progreso. Sin soportes de apoyo
que le den seguridad respecto al valor de los comportamientos creativos,
cooperativos, productivos o solidarios por parte de las instituciones socializadoras
contemporéaneas (escuela, medios de comunicacion, familia); arrojados al relativismo
cultural (moral, ético, convencional) antes de comprenderlo, inundados de iconos
mercantiles llamativos normativos a la vez. Como lo expresan ellos y ellas mismas:

“estamos solos” (Najera, 1999).

Jonathan.-“...la escuela se hizo para estudiar, a veces lo hago... Adriana.- ¢Qué te
gustaria hacer de diferente en la escuela que regularmente no hagan? Jonathan.-
Actividades en donde de verdad nos ensefien a conocernos y no solo a leer y

copiar.”

A través de las experiencias educativas, los sujetos construyen, asimilan y
comparten, el relato expresado por este estudiante en la entrevista nos refleja la
necesidad de conocerse a uno mismo, buscar su identidad y mejorar la instruccion o

metodologia de la ensefianza. (Poujol, 2005) sefiala:

“El docente que desee ser escuchado por los adolescentes debe
abandonar su posicion de juez y dejar en claro que los adultos somos
personas como ellos, vulnerables, que nos equivocamos, que tenemos que
tolerar la incertidumbre de la vida, que hemos experimentado cosas
semejantes a las que viven y deseamos comunicarnos con ellos. Al mismo
tiempo los adolescentes necesitan a un adulto que si bien reconoce su
vulnerabilidad como ser humano es capaz de transmitirle orientacion,

seguridad, esperanza y alegria de vivir “(p. 9).

97



Y para ello debemos de buscar como docentes ese camino de comunicacion con los
estudiantes, si bien es importante recordar que, si él estudiante no se siente tomado
en cuenta como persona, dificilmente sentira interés e importancia por lo que le

ensefien en la escuela.

Es necesario cambiar la mentalidad que considera que en la escuela lo que cuenta
solo es la transmision de conocimientos académicos. Esta idea solo ignora las
diferencias individuales, el ritmo y los estilos de aprendizajes y atenta contra el
principio de la educacion de calidad y alcanzar el derecho de desarrollo integral para
bien de si mismo y de la sociedad. Al respecto Tuvilla (2004) menciona siempre tener

€en cuenta que:

e El alumno construye su motivacion escolar a partir de sus experiencias, sus
éxitos académicos y sus intercambios y vinculos emocionales.

e La mejora de los comportamientos de los jovenes pasa necesariamente por el
incremento favorable de las relaciones entre centro docente y familia y por la

instauracion de escuelas pacificas.

La respuesta que se pide a la escuela en el aprendizaje de diversos conocimientos,
forma parte y es resultado de de hondas mutaciones entre ellas, el retroceso del
papel de la familia en la socializacién, que guarda una relacién estrecha con el

derrumbamiento de inculcar y trasmitir valores (Rouissi,2011).

Karina.-“... a veces escucho hablar a mis amigos sobre sus novios y yo me pongo a
pensar en lo que dicen, porque ellas creen saber que es el amor pero en realidad
solo seguimos siendo nifios, nifios que no saben o que quieren, yo creo que influye
mucho la educacion que te den en casa. Con las materias no tengo problemas o
bueno solo en unas cuantas por ejemplo en ingles tal vez no me guste porgue no me

gusta mucho ese idioma pero creo que aungque no me guste tengo que hacerlo”.
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Aqui observamos que esta enfatizando la influencia que para ella tiene la educacion
gue se recibe en casa, y al mismo tiempo la toma de decisiones. Y por otro lado
pensar en que como dice: “aunque no me guste tengo que hacerlo”, no esta en
funcion de que, si quiere o no hacerlo, lo tiene que hacer. Es notable que lo que
viven en casa, se refleja en el espacio donde convives diariamente con otras
personas, y en la familia se despliegan y vivencian las primeras formas de

socializacion y relacionarse con otras personas.

Un comentario de un estudiante:

Angel.- “a mi me gusta el fatbol porque yo empecé a jugar donde antes vivia, porque
no pasaban carros, porque las calles eran cerradas, y me gusta estar con mi mejor
amigo, desde que lo conoci que fue este ciclo escolar, por que me cambie a esta
escuela, pero me gusta estar con el porque desde que nos empezamos hablar, nos
hemos llevado bien y le tengo mucha confianza y casi siempre no juntamos aunque
luego no se aguante y ya... a mi también me gusta manejar motos y carros porque
mi hermano tiene su moto y luego la agarro y voy a ver a mis amigos de la otra
secundaria y pues nos vamos a dar vueltas por las colonias, en la moto salia a las
fiestas o luego salia con unos amigos que también tienen moto, por que yo ya no,
porque sali6 que la moto era robada y la tuve que vender barata para que se la

llevaran y pues comprare otra...”

No solo la dindmica de la familia ha cambiado, sino la sociedad en general se ha
transformado, existe una inmensa lista de acciones que han cambiado desde hace
afios atras como, la forma de relacionarnos, de pensar, entre otras, como lo
menciona Angel: “me gusta el futbol porque yo empecé a jugar donde antes vivia,
porque no pasaban carros, porque las calles eran cerradas” ¢y ahora? ¢pasan
muchos carros?, ¢eso le impide que pueda convivir con sus amigos como lo hacia
antes? Ahora convive, pero de otra manera, se va en moto a visitar amigos a otra

secundaria, pero el problema aparece, diciendo que la moto es robada y la decisién
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gue toman, es venderla barata y al parecer lo mas pronto posible. Dicho lo anterior,
de la percepcion de ciertas conductas que se comparten, y en general de las formas
de como se auto perciben y como los otros las perciben, se revelan también
jerarquias, relaciones de poder y fuerzas en tensién entre los alumnos, esto aun
dentro de las propias comunidades emocionales que se construyen en los planteles

educativos (Reyes,2008).

La tendencia que ha seguido desarrollandose es que los centros escolares han
seguido culpabilizando a los padres sobre las conductas de los estudiantes, aunque
en los dltimos afios los padres culpabilizan a los profesores y autoridades educativas
también, esto se vuelve como ir pasando la responsabilidad de un lado para otro, sin
gue nadie se haga cargo de lo que le corresponde. Al respecto menciona Saucedo
(2005), se ha insistido en analizar a través de los estudios etnograficos, los contextos
sociales (escolares, familiares, comunitarios) y las practicas y los discursos a través
de los cuales dichos estudiantes son construidos como personas dificiles de

controlar.

Por otro lado, menciona De Ledn (2011), en la escuela se representan las practicas
gue les son ensefiadas a los estudiantes, puesto que es en este ambito (la escuela)
existe mayormente las posibilidades de socializacion y por ende, se convierte en el
espacio mas idoneo para poder ir dando forma a las competencias que vayan

adquiriendo los estudiantes.

¢ Qué estan viviendo los estudiantes, que llega afectar su vida en la escuela y en
diferentes situaciones modificar su convivencia? Del siguiente relato, se puede
destacar un exceso de descontrol en la conducta, y ninguna intervencién al respecto,

solo como solucion inmediata “la expulsion”

Daniel.-levo 3 afios de secundaria, el primero que curse casi no me gusto, porque

los maestros no te ponian atencidn, con mis comparferos me llevaba regular a
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veces molestos otras veces bien, tenia algunos problemas con los de segundo afio.
Y me llegaron a suspender tres dias por culpa de ellos, diciendo que yo era el que
comenzaba a pelear. Mi mama iba a firmar las boletas, hasta que me expulsaron,
porqgue un maestro me dijo una groseriay yo le conteste muy feo, mi mama fue

por mi ese dia y me regafio.

El segundo afio que recurse primero me mando mi mama a una secundaria cerca de
mi casa y entonces por ello también conocia a varios compafieros de ahi, aunque me
guede en la tarde porque en la mafiana no habia lugar. Pero ahi si los maestros te
ponian atencién, lo Gnico que no me gustaba era que algunos alumnos
amenazaban a los maestros. Un dia un nifilo fue a buscarme a mi salén a
decirme que si nos peledbamos y yo le dije que si, entonces un maestro nos vio y

me volvieron a expulsar.

El tercer afio que reprobé fue en esta escuela, el primer dia que entre me gusto
mucho, los alumnos y los maestros me caen bien y son tranquilos, pero un dia llego
un nifio con el cual me “pelié” pero con el tiempo nos empezamos a llevar bien, y
terminamos siendo mejores amigos, pero luego nos empezamos a meter en
problemas con los que van en tercer afio, porque decian que nos creiamos mucho y
que los barriamos, pero luego mi amigo y yo nos peleamos con otros nifios y
ganamos y nos dejaron de molestar, luego expulsaron a mi amigo y dias después a

mi.

Este afo estaba en otra escuela, pero en segundo grado, pero me expulsaron,
porque habia armado una pelea afuera de la escuela y un nifio llevo una pistola
y le disparo a un papa que se metid, y al siguiente dia supieron quien habia armado

la pelea y me expulsaron.

Mi abuelita vino a inscribirme en esta escuela otra vez y todos ya me conocen y me

caen muy bien.”
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Cuando el estudiante dice: “tenia algunos problemas con los de segundo afio. Y me
llegaron a suspender” es necesario comprender, que si bien suspender en este caso,
sin mayor reflexion, puede producir efectos no deseados, o bien tomarse como una
comodidad para él estudiante. También se muestra que existe una mala relacion con
algunos maestros, y hay una conducta inapropiada tanto del maestro como del
estudiante “un maestro me dijo una groseria y yo le conteste muy feo”. Al respecto
sefalan Del Rey y Ortega (2005) desafortunadamente algunos maestros manifiestan
cierta confusion sobre hasta qué punto la represion o el castigo que imponen, se
relaciona éticamente con el necesario control de la conducta para el buen
funcionamiento de la convivencia. Si la suspensién o expulsion es consideradas
como medidas de represion, ¢ Cudles son las alternativas? ¢hasta donde es valido
negociar con los alumnos después de un maltrato, insulto, amenaza o inclusive

golpes a profesores?

Sin embargo, existe la necesidad de avanzar en la comprension de factores que se
encuentran en juego cuando los directores 0 maestros -en quienes se deposita la
responsabilidad de todo lo que sucede en los planteles escolares. Es decir, que los
problemas de la educacién tienen solucion, por medio de la practica diaria y que se

constituye materialmente, en los sujetos y sus acciones (Gonzéalez y Rivera, 2014).

Llegados a este punto, podemos preguntar ¢serd la solucibn mas precisa la
expulsion?, ¢Qué sera después de un largo tiempo? Me parece que esos alumnos
son los que requieren atencion, y los cuales suelen tener mayores problemas en

casa o fuera de la escuela.

¢, Qué significa la expulsidén en estos casos? Como sefialan Gonzalez y Rivera (2014)
ser transferido a otro centro educativo, o pasar a ser educado por sus tutores con los
medios mas cercanos que tengan. Al tratar sobre este tipo de situaciones, lo que

poco se imagina uno es referirse a la violencia familiar, entre otras cosas, sin
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embargo, sale a relucir en el comportamiento y aprendizaje de los chicos en la
escuela. Es cierto que este periodo de expulsidbn nos muestra el rostro de la violencia
familiar, misma que los alumnos expulsados son expuestos ademas con el estigma
familiar de haber sido rechazado por el sistema escolar. Sin embargo, ¢ Cémo poder

neutralizar este fendbmeno en los centros escolares?

Es posible encontrar a diferentes estudiantes que fueron expulsados de otras
escuelas por mala conducta, que son repetidores, porque cambiaron de casa, entre
otras, en este sentido, se pudieron encontrar algunos referentes acerca de estos
casos que los estudiantes compartieron, excepto que muchos estan ahi como

resultado de no haber ubicacién en otras escuelas o turno.

Juan.-“ yo me siento mal porque a veces toda mi familia no me hacen caso cuando
tengo alguna preocupacion o mucha tarea por eso tomo poca cerveza, y yo llego a la
escuela con esperanza de echarle ganas a la escuela y superarme para tener una
buena carrera, en la escuela he vivido muchas experiencias, una de ellas, donde un

comparniero jaloneo a una compariera pero de otro salon”.

El relato anterior, evidencia una desatencion de la familia, existe la motivacion a si
mismo y conductas de los comparfieros que resultan reveladoras. Es significativo el
hecho de que el alumno mencione que “va la escuela con esperanza de echarle
ganas y superarse”, lo cual refleja un sentido de bienestar con lo que representa la
escuela y muestra una visiOn prospectiva hacia la vida adulta. Por otro lado,
menciona “un companero jaloneo a una companera”, por mas infortunio que parezca
este tipo de situaciones siguen siendo validadas desde las familias y que los
estudiantes reproducen en el contexto escolar, y que muchas veces se pretende
solucionar sin ser explorados o diagnosticados. Es decir, decidir su castigo, sin

conocer los factores de la conducta.
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Siguiendo con el comentario de Juan menciona Torres y Rodriguez (2006), el
rendimiento escolar, la relaciones que construye el estudiante, también dependen del
contexto en el que se desarrolle la familia y el estudiante, porque es importante la
percepcion que el estudiante tenga acerca de la valoracion positiva o negativa de su
familia hacia ellos, su percepcion del apoyo que aquella les presta, la percepcion de
los padres de las tareas, sus expectativas futuras, su comunicacién con los

estudiantes y su preocupacion por ellos.

Por otro lado, un alumno menciona:

Manuel.-“...cuando tengo clase libre me gusta escuchar musica y cantar, no soy fan
de la clase de Formacion y no por la maestra sino por la materia, no me gustan los
temas de formacion, a veces me harta que mis compafieros griten mucho y mas

durante la clase porque asi ya no puedes poner atencion’.

Como menciona el estudiante, “a veces me harta que mis compafieros griten mucho
y mas durante la clase porque asi ya no puedes poner atencion”, en este caso las
conductas indisciplinadas de los estudiantes representan a menudo una fuente de
tensién profesional, ademas de que distrae a los estudiantes no implicados (Graham
1992 citado en Ochoa y Diez, 2012).

Denis .-“ Me da miedo reprobar de afio y que me saquen de la escuela, me inquieta
gue me distraigan y no pase, tengo una duda de que va a pasar Sino paso, pero se
que lo haré porque me he esforzado demasiado y se que lo lograre para que mi
familia este orgullosa de mi, porque prometi que lo iba a hacer, el afio pasado
también estaba en esta escuela y la verdad no me apuraba nada y siempre echaba
relajo, todas mis materias las tenia reprobadas, mi boleta tenia puro cinco y me
tuvieron que sacar para meterme en la tarde, cuando vine a hablar para que me
aceptaran estaba super nerviosa, no sabia si o iba a lograr y si lo logre, pase con

buenas calificaciones y sequiré asi”.
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De acuerdo al relato del estudiante, expresa su angustia y preocupacion de pasar de
afo, ya que ella considera significativo que la familia le crea y esté orgullosa de lo
que hizo. Es importante equilibrar la normatividad existente con las necesidades
reales y concretas de los estudiantes, analizando que elementos de la normatividad
son aplicables a nuestro contexto y al mismo tiempo circulando la palabra del
estudiante para que exprese libremente sus propuestas para mejorar su propia

situacion.

Al respecto una alumna comenta- Vania.-“antes en la calle no habia tanta vulgaridad
de los hombres hacia las mujeres, también antes habia mas respeto tanto como a la
mujer como al hombre respecto a pegarles y hacer violencia. La musica, la evolucién

de la musica se volvié mas agresiva hacia la mujer y mas feminista, antes no era si”

Un alumno comenta- Alan.-“yo siento que somos mas pesados los hombres que las
mujeres y aguantamos mas y mi conducta es buena, pero en cambio no soy

tranquilo, pero soy divertido y soy muy llevado con todos”

Adriana ¢ Cémo llegaron aqui?.-

Ernesto.-“ pues por una parte mal porque tuve problemas, mi caso es muy
especial, llegue con esfuerzo y con valentia y pues me cambie de casay de familia,
como vieron vivo con mi tia porque mi madre no tuvo el valor para enfrentar los
problemas ahora estoy bien echandole ganas y estoy en segundo de secundaria

gracias a mi papa”.

Laura.-“ pues llegue a la secundaria por mis papas para que pueda terminar mis

estudios y pues para ser alguien en esta vida y tener una profesion”
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Renata.- “llegue con la ayuda de mis padres, de mis maestros, familiares,
incluso amigos , llegue aqui gracias a todas las personitas que me ayudaron, llegue
con el esfuerzo mio y de mis padres llegue con la ayuda de los profesores, gracias a

ellos he aprendido muchas cosas.”

Angel.- “pues por compromiso tengo que venir, porque hoy no queria venir
entonces saque la moto y pase por mi amigo y deje la moto en su casa y nos

venimos en el micro”

Denis .- “llegue por mis papas, pudo ser que ya me anhelaban a sus quince afios y
lo lograron, llegue al mundo y como dicen mis papas les cambie la vida a lo mejor y
empezaron desde abajo pero ahorita los tres vamos hacia arriba mejorando nuestro
estilo de vida, de ropa, de todo en particular, nos ayudamos mutuamente y nos

llevamos de la mejor manera que se pueda”

Estos estudiantes dejar ver cada uno, sus diferentes comentarios acerca de lo que
significa llegar ahi, a la escuela, a la vida, Angel, menciona: “por compromiso tengo
que venir”, para €l no tiene significado el ir a la escuela, pero aun asi va, mientras

gue Laura, asume gue por sus papas e intereses propios es que llego ahi.

Mientras tanto se mantiene presente, la figura de padre y/o madre, o algunos
familiares que han contribuido a la educacién de los estudiantes. Algunos con el

apoyo, otro no tanto, pero que tiene fuerte impacto en la formacién social, afectiva.

Con respecto Arreola (2017), en la escuela secundaria, los estudiantes son
considerados declarativamente sujetos del esfuerzo educativo, y es conforme a esto
gue se trabaja con ellos en las aulas, aunque generalmente sin tomar en cuenta sus
necesidades, generalmente se parte de supuestos quiza bien intencionados, quiza
otros no, como se habia dicho, se tiene un concepto de los estudiantes, son

estigmatizados como problematicos, flojos, agresivos, entre otros; por lo que de este
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modo, son sometidos a lo que los adultos, profesores y autoridades determinan, lo

gue genera un sentimiento de incomprension o resistencia.

Para terminar, podemos decir que la familia tiene gran responsabilidad de lo
acontece en la escuela, los estudiantes, muestran una inexacta y déficit de
socializacion, ya que se ven bombardeados de los medios masivos, television,

inseguridad de las calles y de la propia familia.

Algunos otros estudiantes muestran la presion familiar y compromiso para continuar
con sus estudios y lograr ser alguien en la vida. Aunque no logren favorecer la
construccion de sus relaciones intrapersonales, sin darse cuenta la necesidad y

relevancia que conlleva.

4.4 La escuela secundaria: ¢Como lo viven los estudiantes?

El centro escolar es la suma de todas las aulas, bibliotecas, oficinas, etc. Esta gran
sumatoria hace que las interacciones entre todos los agentes educativos se lleven a
cabo con mayor frecuencia, asi mismo los conflictos, los cuales son generalmente
ineludibles (Ramirez, 2015).

En este apartado se abordan las diferentes perspectivas y experiencias que viven los
estudiantes en el espacio desde que entran a la escuela, hasta el momento de la

salida, donde abarca todos los espacios que compone la escuela.

Adriana.- Vamos a mencionar en una o dos palabras lo que significa la escuela para

cada uno de ustedes

Estudiantes.--Preparacion, prision, jugar, carcel, educacion, respeto, aprender,

valores, estudiar, estudios, entrar temprano, prision, logros.
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Hoy en dia los jovenes, se encuentran en un mundo distinto, donde cada vez se ha
corrompido la institucion de la familia. Los cambios que se han vivido en diversos
aspectos, no solo en lo familiar, sino en lo cultural, econémico, social, politico,
educacion; han abierto nuevas oportunidades para los jévenes, como algunos de
ellos mencionan: preparacion, jugar, educacion, respeto, aprender, valores, estudios,
logros. A los jovenes de hoy les ha tocado poder aspirar a lograr algo mas, que a lo
mejor sus padres no tuvieron la oportunidad, ademas existe mayor informacion,
mayor presencia y participacion de la mujer. Ahora bien, también enfrentan nuevas
problematicas asociadas a los procesos de urbanizacion, globalizacion,
modernizacioén, vividos a nivel mundial y nacional que afectan la vida de las familias,
imponiendo limitaciones y demandas para su desarrollo, y problematicas que han ido
arrastrando a ser de los jévenes un sector vulnerable que encierra en su interior
distintas condiciones y experiencias de vida, posibilidades de desarrollo y acceso a

oportunidades (Camarena, 2000).

En el grupo de discusion se menciond:

Julio.-“A la vez me siento bien en la escuela y a la vez no, bien porque le quiero
echar ganas a la escuela para ser alguien en la vida y mal, porque a veces soy un
poco payaso, y con los maestros, digo payasadas cuando estamos en una clase,
y luego me mandan a la direccién.

Jonathan.-yo por ejemplo vengo a la escuela solo a ver a mis amigos..

Mariana.-yo a estudiar, si me gusta venir a la escuela, porque quiero ser alguien en

la vida,

Raul.--a veces a estudiar y a veces echar relajo
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Julio.-lo que no nos gusta de la escuela es la directora por que se enoja cuando

traemos sudadera o no traemos el uniforme,

Aida.-a mi me gusta sentir mucha adrenalina, por ejemplo yo voy mucho a Tepito,
VOy con mi mama, con mis papas a veces, vamos a comprar cosas a chacharear, yo
qguiero terminar la secundaria y ya después no quiero seguir estudiando, ya le
dije a mi mama4, y tengo problemas con el maestro de geografia , porque me reprobd,
y el maestro le dijo cosas a mi mama y me regafaron, y que les dijera la verdad si
queria estudiar o no, pero si quiero terminarla, tengo mas relacién con mi mama, si
me gusta la escuela pero con las nifias, pues casi no me llevo y con los nifios me
llevo mejor, y los nifios a veces se ponen de calientes, pero no me molesta, con los
demas de los grupos casi no les hablo, en la escuela he tenido problemas, por
amenazas por parte de una nifia, ella esta mal mentalmente, porque mete lo narco,
me dijo tU no sabes con quien te estas metiendo, y mis papas son muy conocidos por
que, me dijo que tuviera cuidado, pero mi mama4, conoce a los “dillers”, hace un mes
yo la pare para pelearme con ella, pero un maestro intervino, pero después ella se

pelié con una amiga, y yo me iba a pelear porque me amenazaban”

Respecto al comentario de Aida, expresa “quiero terminar la secundaria y ya
después no quiero seguir estudiando”, “en la escuela he tenido problemas, por
amenazas por parte de una nifia”, en esta narracion Aida hace un resumen de lo que
representa estar en la escuela. Y al parecer lo significativo es defenderse de las
amenazas y que pronto termine la secundaria. Edward (1995, citado en Velazquez,
2008) menciona, la serie de respuestas y acciones que se dan entre los
participantes, se dan con base en la forma peculiar de pensar y al hacerlo estan

construyendo nuevas situaciones y sentidos a lo que se esta respondiendo.
Aqui vale la pena decir, los alumnos y alumnas al estar en contacto con las agencias

mas importantes de socializacion, como es la familia, el grupo de amigos, la escuela,

los medios de comunicacion, son portadores de una de las representaciones,
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valoraciones y sentimientos, que en la interaccion con la realidad social, dan lugar a
determinadas actitudes ante el estudio, el trabajo, amistad, violencia... que se
manifiestan en conductas o comportamientos (Ayestardn, 1994, en Campo,
Fernandez y Grisalefia, 2005)

Mauro.-“yo vivo la escuela tranquilo no quiero problemas y ni que me los causen, al
escuela la vivo feliz a veces me siento indefenso contra otros nifios mas grandes
qgue yo, pero me defiendo, no dejo ver mi debilidad para que no se metan conmigo
[...] a veces me paso de pesado con mis amigos , les pego muy fuerte, tal vez por
gue no dejan de molestarme, no les haria nada si me dejaran en paz, pero me enojo
muy fécil, e tenido problemas de ira, me siento tranquilo, esta escuela es muy
buena pero mi “ma” piensa cambiarme voy a extrafiar a mis amigos, pero asi es la
vida, te dan y te quitan, nadie viene a ser feliz, es como el infierno, tal vez este sea 'y

cuando morimos vamos al cielo”.

Acerca del cometario, existe para el estudiante dentro de lo que cabe una
tranquilidad en la escuela, sin embargo, esta vinculada a la relacion que lleva con
sus comparieros y amigos, hay rasgos de ira, y de inconformidad en las relaciones,
asociadas a comportamientos de agresiones o tratos inadecuados por lo que
expresa: “se siente a veces indefenso y tiene que defenderse”, “nadie viene a ser

feliz”.

Al respecto Fierro y Tapia (2013, en Furlan, 2013), la convivencia produce
configuraciones en los sujetos en termino de sus identidades, del sentido de
pertenencia, asi como de modos especificos en que las personas aprenden a

relacionarse con los demas.

Es importante resaltar, que también hay expresiones de confianza, alegria,

aprendizaje, como los siguientes relatos:
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Mauricio.-“Feliz, alegre, divertida con trabajos, etc... con tarea, celular, jugando, lo
mas importante es que vengo aprender algo nuevo para ser buen estudiante, a la
vez muy estresante por los trabajos o por las materias que luego se ponen muy
dificiles o hay veces que no le entiendo a algunas cosas pero luego se pone
interesante, me queda muy cerca la escuela, voy a la escuela por que veo a mi novia

o luego me da hueva ir”.

Lilia.-“pues yo vivo la escuela bien porque a la vez me divierto y a la vez luego paso
buenos momentos con mis amigos y amigas [...] por que he pasado desde buenos
momentos con ellos hasta malos momentos siempre convivo con ellos pero al que
mas le tengo confianza es a mi mejor amigo porque casi siempre le cuento todo lo
gue me pasa 0 cosas importantes, yo el otro afio no estaba en esta escuela, yo
estudiaba en la Secundaria 165 “Presidente Salvador Allende” ahi pase muchos
momentos increibles por que conocia a casi toda la secundaria, tenia mucho amigos
por que casi la mayoria de ellos ya no me hablan, pero cuando llegue a esta escuela
no conocia a nadie excepto a un chavo que lo conocia desde la primaria y el fue el
gue me hablo y de ahi empecé a juntarme con el y conoci a muchos de esta escuela

especialmente a mi mejor amigo.”

De acuerdo a los relatos presentados, los estudiantes reconocen a la escuela como
un espacio formativo y desde luego, un espacio donde pueden desarrollar
capacidades asociadas al desarrollo socioafectivo. En la adolescencia es normal que
existe la preocupacion por lo social y la exploracién de capacidades personales en la
bdsqueda de la autonomia, el amor y la amistad (Arreola, 2017). Es decir, en esta
mirada sobre el contexto escolar resulta inquietante las diferentes perspectivas de los
estudiantes. En la exploracion realizada surge la necesidad de encontrar en la

escuela un espacio, de amistad, respeto y buen trato.
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Ana.-“bueno empezare por decir que es una escuela Unica y especial, ya que aqui
se vive momentos inolvidables también pues porque compartes momentos, felices

de tristeza, risa o enojo.”

Carlos.- “a mi me gusta la escuela porque me ensefian a salir adelante, como me

ensefan los valores come el respeto, la tolerancia, la igualdad”

También se observa un comportamiento comun entre los adolescentes a partir de las

narrativas.

Lorena-“vengo a estudiar y a aprender cosas nuevas y a conocer a personas y

convivir”.

Norma.-“a la escuela vengo a estudiar y a convivir con mis compaferos también

vengo a aprender nuevas cosas de los maestros y comparieros”

Karen.-“vengo a estudiar y aprender y también por momentos vengo a divertirme , a
convivir. Y veces entre clases, o en el receso o en o0 que llega el profe me divierto

con mis amigos o convivo con mi mejor amiga”

Al realizar la pregunta: ¢a que vengo a la escuela? algunos estudiantes comentan:

Aida.-“a dejar mis problemas de casa y distraerme con gente de mi edad, en la
escuela finjo ser una persona amigable y a veces saco mi lado malo y en realidad en
casa soy rebelde grosera soy una persona que no lastima con golpes sino con
palabras, si la gente supiera como soy me odiaria mas de lo que ya ademas la
escuela solo es una salida de escape para mi y la forma en la que actu6 es total

mente fingida jaja en realidad no se ni porque tengo amigos.”
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En este comentario menciona la escuela como un espacio donde puede depositar
todo lo que vive y trae de casa; la escuela la considera una salida de escape, y es
entonces como Tuvilla (2004) infiere, que los alumnos introducen su cultura juvenil
en los centros educativos, una cultura caracterizada a veces con ciertos
comportamientos denunciados y sentidos como conflictivos por el profesorado, del
mismo modo que algunas culturas institucionales son sentidas por los alumnos como

una presion anormal, que refuerza su desarraigo hacia la cultura escolar.

Zoe.-“ yo digo que las relaciones de antes eran muy bonitas, pero es porque

ahora solo nos quieren para un momento y pues no esta bien”.

Siguiendo el comentario de Zoe, “las relaciones de antes eran muy bonitas...ahora
solo nos quieren para un momento” se refiere al tiempo que vivimos actualmente “el
mundo liquido”, imperan los planes individualizados y a corto plazo, con continuos

comienzos, sin mas horizonte que el presente (Bauman, 2002, en Duran 2014).

Por otra parte, dos estudiantes comentan:

Alan.-“[...] parece reclusorio en vez de escuela”

Raul.-“la escuela es como una rutina en mi vida, a veces es dificil soportar ya que
a mi no me gusta la escuela y solo vengo porque mi mama me manda pero a veces
es divertido ya que me voy acostumbrando y te vas acoplando a ir a la escuelay a
veces es divertido por que convives con personas de tu agrado pero también tiene

Sus cosas por las cuales tienes que ir, y finalmente aprendes y es algo necesario”

Los estudiantes ven la escuela como un espacio de controles excesivos sobre su
conducta, donde el dialogo y la expresion son limitados, se debe acatar y obedecer
las indicaciones con pocas explicaciones de por medio, y los adolescentes cada vez

mas estan en menor disposicion para seguir construyendo esto, multiplicandose las
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formas de resistencia y muestras de inconformidad con una instituciéon cuya funcion
educativa gira entorno a ellos, pero que suele no escuchar lo que tienen que decir al
respecto, la aplicacion normativa y de los dispositivos de disciplina trae consigo, en
ocasiones, practicas percibidas como injustas por los alumnos (Reyes, 2008) .

Leandro.-“no me gusta la escuela estoy en desacuerdo con muchas cosas, la
escuela es muy mala no he tenido buenos momentos, muchos de los profesores son
bien malditos, la verdad estoy harto de la escuela la Unica buena noticia es que mi
familia me va a cambiar porque muchos de mis compafieros soy muy mala influencia

yo tampoco soy muy inocente pero no me meto en problema con ellos.”

Pese a que este estudiante considera que la escuela es muy mala y que muchos de
sus compafieros son mala influencia, el comenta: “yo tampoco soy muy inocente”.
Refiere sentir malestar no solo por sus compafieros, sino por toda la escuela, debido
a desacuerdos y los momentos que ha vivido. Al respecto Arreola (2017, p.141), la
escuela es un espacio ideoldgico en el que convergen una gran variedad de valores,
creencias, estereotipos, que son privilegiados por ciertos grupos y que derivan en la

discriminacion cuando a parecen rasgos distintos a ellos.

Otro estudiante comenta:

Yahir.- “esta escuela es muy buena, aunque a veces hay muchos conflictos con
nifios de 3er grado porque se pelean o0 a veces empiezan a insultarse, pero en si la
escuela me gusta mucho, yo en mi caso me gusta ayudar a los demas en lo que
no entiendan o cosas asi, en el caso de los maestros me caen muy bien como
historia, fisica , espafiol, matematicas, todas!! A mi también me gusta venir porque
aparte es divertido porque a veces nos ponen actividades fisicas o de preguntas
relacionados con el tema que estamos viendo como en Historia la parte de la
prehistoria aunque a veces nos falla un poco. Dejando todo esto atras la escuela es

especial para mi!/l.”
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Siguiendo el comentario de Yahir, “me gusta ayudar a los demas en lo que no
entiendan o cosas asi”’, Poujol (2005), comenta muchos adolescentes estan
conscientes de los problemas morales, la preocupacién por el otro se desarrolla en la
infancia y si el adolescente no ha tenido la oportunidad de sentir que forma parte de
la humanidad, dificilmente sentira interés por lago que este fuera de circulo en el que

se desenvuelve.

Para terminar, la escuela debe abrirse a la comunidad, traspasar las respuestas
generales construidas institucionalmente o tradicionalmente, pasar del sujeto
rebelde, peligroso, al sujeto vulnerable, lo que aumenta su capacidad de apertura y
les permite que la realidad les ofrezca cosas, ver al otro en lo que necesita, mirar su

escenario.

4.5 El aula: ¢Coémo lo viven los estudiantes?

El aula como espacio de construccion de identidades y de relaciones interpersonales
tiene una centralidad en la vida de los estudiantes, asi mismo las interrelaciones se
producen y reproducen a partir de las experiencias previas en el transcurrir de la vida
cotidiana (Tello, 2005). Y en estas interacciones, los estudiantes van construyendo
experiencias intelectuales y emotivas.

Adriana.-¢,Qué es lo que hacen o que significa el aula para cada uno de ustedes?,

inicie con esta pregunta, para los grupos de discusion.
Estudiantes.-Atencién y entretenimiento, despapaye, jugar, desmadre, convivir,
maestros, alumnos, desorden, hacer caso, socializar, jotear, caos, es un desastre,

es un lugar donde conoces amigos y maestros.

Algunos estudiantes hablan de convivir, socializar, conocer amigos y maestros, y es

en el aula donde se constituye un espacio de socializacién donde no solo se instruye,
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sino que se forman a las personas que recibiran de las generaciones salientes la
responsabilidad de una sociedad que no puede quedarse en zona oscura y para ello
se necesita una comunidad comprometida con la causa social, personas humanistas,

sensibles, abiertos al otro (Mejia, 2015).

Muchas veces se espera que el docente es el que modifique la conducta del alumno,
es decir se les exige a los maestros por parte de los padres de familia, estudiantes y
hasta directivos, que ensefien a los alumnos contenidos y valores que de verdad
impacten al estudiante, sin mirar la otra cara de la moneda. Y esto nos lleva a
cuestionarse ¢ Como estan aprendiendo los alumnos? ¢Qué hacen en las horas que

no tiene maestros? ¢ Qué significa para ellos el aula escolar?

Sandra.-“pues la vivo bien, me llevo con todos los maestros, no tengo ningun

reporte aun jajaj”

Es notorio que, para Sandra, el no tener un reporte, genera importancia pero a la vez
risa, podemos suponer que por el mismo hecho de que se lleva con todos los

maestros es la causa de que no ha tenido reporte alguno.

Denis.-“No me peleo porque no le veo chiste en este grado que es el mas

importante, pero necesito subir de calificacion para poder sacar mi certificado”.

Karen.-“‘Pues conocemos a muchas personas que nos encariiamos mucho y
pensamos muchas veces que no queremos perderlas porque nos

acostumbramos a ellas los 5 dias de la semana.”
Estas dos estudiantes, tienen dos aspectos muy distintos de lo que realizan en el

aula, Denis se encuentra en tercer grado, y para ella ese grado es el mas importante,

por lo mismo no busca problemas, y es de suma importancia subir de calificacion,
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mientras que para Karen el conocer diferentes personas le da un significativo valor, y
es un espacio donde convives con ellas casi todos los dias de la semana. Al respecto
Funes (2007, citado en Arreola, 2017) “El desarrollo socioemocional influye en el
logro académico y es una forma de prevenir o compensar posibles conflictos
personales o de convivencia, por lo tanto, influye también en el clima de aula y la

disciplina...(p.185)”

Carla.- “pues hay veces en las que estoy bien u otros en las que no tanto, pero
siempre con amigos que me apoyan. La convivencia en mi salon es, en cierto punto,
muy extrafia, ya que no todos nos llevamos muy bien, aqui entre nosotros nos
dividimos solitos en grupitos. En los dos afos que llevo de secundaria me ha
tocado conocer mucha gente, algunos se quedan y otros se van pero ¢qué puedo yo
hacer con eso?, no les voy a impedir nada, pero tampoco voy a dejarme. Eh vivido
altas y bajas, pero siempre logro salir adelante, hay mucha gente que confia en miy
otras tantas que no. Lamentablemente, en cierto punto del tiempo que llevo en la
escuela he sufrido bullying por parte de mis mismos compafieros, lo que ha
hecho que tenga recaidas (asi les llamo yo a las criticas de siempre que hacen que
mi autoestima baje). Se que quiero lograr ser algo en la vida y por eso entiendo

gue esta temporada escolar debo de mejorar mucho.”

De acuerdo con este relato, podemos suponer que, para Carla, la convivencia en su
salén es extrafa, por la divisidn de grupitos, pero lo mas preocupante es que este
recibiendo bullying por parte de sus comparieros, y menciona: “lo que ha hecho que
tenga recaidas (asi les llamo yo a las criticas de siempre que hacen que mi
autoestima baje)”. Se asume que siempre ha sufrido de bullying en este caso durante
el tiempo que ha estado en este grupo. La intimidacién entre comparfieros-bullying-
es una forma patologica de su socialidad y va desde un grado asequible- como un

atentado fisico, hasta practicas como la violencia emocional (Velazquez, 2005).
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Por otro lado, podemos pensar que al mencionar: “pues hay veces en las que estoy
bien u otras en las que no tanto” existe un bienestar parcial, y da a entender que
cuando esté bien es tener en cuenta su meta de que quiere lograr ser algo en la vida
y que para ello debe mejorar, y en las veces que dice que no se encuentra tan bien,

es la situacion que tiene con sus comparfieros.

Ademas, uno de los puntos preocupantes acerca de la convivencia, es el hecho de
gue buena parte de los estudiantes considere algunas conductas como “normales”,
siendo que tienen un efecto destructivo sobre el buen clima escolar, conductas que
llegan a provocar sufrimiento en otras personas sean alumnos, maestros, o
conductas que hacen mas compleja dar una respuesta eficaz a los problemas

(Martin, 2006). Como los siguientes comentarios:

Lorena.- “en esta escuela pues ya estoy acostumbrada a todo y casi nunca hay
cosas nuevas mas que las peleas de otros nifios ya sea en la entrada, recreo o
salida, lo que no se ve es algo que se da 2 o hasta 5 veces al mes eso es algo muy

raro.

Carlos.-“la verdad es que mi grupo puede ser algo pesado, brusco o burlén con
un compafiero, pero yo lo tolero ya que me fui acostumbrando porque sé que

ellos se llevan asi..”

Alejandro.-“yo pues me llevo pesado con mis compafieros y cuando me hacen
algo si me aguanto creo que no es violencia, porque todos se llevan asi, pero hay
veces que alguien no se lleva y le pegan y pues ahi si acusan aunque también puede

ser riesgo porque puede haber accidentes”
En estos relatos se visualiza que diferentes pautas de interaccion se observan como

normalizadas y neutralizadas, ya que las relaciones de poder abusivo se ocultan y/o

son tan sutiles que pasan desapercibidas porque se ven y ya tienen significado de
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gue son normales y naturales e incluso los estudiantes lo justifican como algo de lo
gue cotidianamente sucede sin cuestionarse. Frecuentemente este tipo de acciones
se banalizan desvalorizando su importancia y el dafio que causa (Centros de

Integracion Juvenil, 2016, citado en Salinas y Ochoa, 2019).

Miguel.-“Algo que disfruto de la escuela ademas de aprender, es estar con mis
amigos que son muy parecidos a mi por lo cual comparto muchas opiniones y gustos
con ellos. El unico problema que yo noto en la escuela es que ya es muy normal

notar problemas o peleas dentro y fuera de ella’.

Mauricio.-“ yo me junto con mis amigos [...] todos nos llevamos un poco pesado
con palabras obscenas y a mi me gusta decirles por ejemplo...”guey”, otros tipo
de palabras y también nos ponemos unos pocos apodos por ejemplo: el cacas, el
mugroso, cara de panque, pato y las hormigas, y a mi me gusta mas o menos la

escuela, y me gusta como nos llevamos”.

De acuerdo a los comentarios, sale a la luz que existen problemas, peleas, apodos,
palabras obscenas, y que se llevan pesado. Para Miguel, es un problema, pero para
Mauricio no causa mayor problema, ya que él dice: “a mi me gusta decirles por
ejemplo...”gley”, otro tipo de palabras y también nos ponemos unos pocos apodos...
y me gusta como nos llevamos”. Pero dentro de todo eso, se ve normal como dice
Miguel: “ya es muy normal notar problemas y peleas dentro y fuera de ella”. Lo
preocupante es que, en los ultimos tiempos, se ha incrementado la idea de que los
problemas o peleas ya son parte de la vida en la escuela, ¢y que se estd haciendo
para atender esta situacion?, esta postura pone de manifiesto la importancia que
tiene disminuir situaciones como estas ya anteriormente mencionadas, y favorecer la
identificacion con los estudiantes con estas conductas que podrian ser causas de

una violencia escolar.
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Segun Salinas y Ochoa (2019), estas acciones/pautas de interaccion se van
reproduciendo, repercutiendo de distintas maneras a cada persona y aunque puede
iniciar como un mecanismo de defensa, alimenta el circulo de la violencia sin darse
cuenta, ensefiando que como te tratan debes tratar a los otros y es asi como se
producen esas expresiones normalizadas y legitimadas. Como los siguientes

comentarios:

Pablo.-“mi comportamiento con mis comparieros es: un poco pesado, pero solo si me
hacen algo, si no me hacen nada, yo no les hago nada, pero si ellos me hacen algo,
yo les hago algo, y si me dicen algo, yo se los regreso, y asi con cualquier cosa
excepto cuando se trata de ayuda, ellos cuando no me ayudan, no importa, yo si les

ayudo”.

Eduardo.-“la agresion yo creo que es malo siempre y cuando el otro no se lleve

0 no esté haciendo nada.”

Norma.-“...también procuro que mis amistades sean buenas y no mala influencia
para mi, hay veces que mis compafieros se llevan pesado y avientan cosas pero

pues yo no puedo hacer nada..”

Moénica.-“pues con las niflas me llevo bien, excepto con una nifia, ya que a veces

hace bullying a otra nifia, a mi no, pero veo lo que le hace..”

Juan.-“me gusta llevarme pesado con mis compafieros porque nos aguantamos

todo y hacemos lo mismo”.

Esteban.- “yo con mis comparieros me llevo brusco, nos llevamos con groserias,
empujones y con apodos, aqui vienen hermanas de mi novia [...] pero ella
lastimosamente perdié un afio y no se quedd conmigo, [...], una vez me “pelié” con

ellas por algo tan estapido y sin sentido”.
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Se mantiene presente los actos de llevarse pesado, brusco, el bullying, la agresion;
en este caso vale preguntarse ¢Por qué es necesario para los estudiantes llevarse
de esta manera para poder tener amigos o juntarse con alguien? ¢por qué no
podemos recurrir a otro lenguaje? Si la experiencia es, no lo que pasa, sino lo que
nos pasa, lo que nos sucede, lo que nos forma o nos transforma entonces podemos
asegurar que la experiencia de este tipo de actos se conoce tempranamente y a lo
largo del transito por la escuela (Larrosa, 1998, citado en Veldzquez, 2005). Al
menos asi como lo reflejan estos estudiantes, constituye una experiencia acentuada

en su paso por la escuela.

Asimismo, la escuela es el espacio para convivir y aprender a vivir en comun con los
otros, (considerando que la familia y/o casa es la primera estancia de socializacién),
y la clase es el lugar en donde se ponen en juego mdultiples estrategias de los
sujetos; donde se construyen relaciones diversas; donde se negocia, se resiste, se
adapta, y en donde, por todas estas razones, se aprende algo, aunque no
necesariamente este aprendizaje se refiera a contenidos solo del programa. La
experiencia, prioridades y concepciones del maestro son fundamentales en la
organizacion de lo que ahi se hace, pero también esta en la contraparte, los

alumnos, sus expectativas, exigencias e intereses (Arreola, 2017).

Desde luego los ultimos comentarios nos dejan ver sin barrera alguna, como es su
relacion en el aula, como interactian y los actos mas sobresalientes y recurrentes.
Se han visto peleas, groserias, conflictos, ofensas, bullying, y algunos mas, mejor
voltean y callan. Este aumento de comportamientos, es lo que muchas veces va
desencadenando la violencia en el aula y de ahi a otras partes, que llevan a los

estudiantes a demostrar al otro hasta donde puede llegar.
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4.6. El receso: ¢Como lo viven los estudiantes?

Ademas del aula, el momento mas idéneo para observar las relaciones de los
estudiantes de secundaria es el receso, el cual se lleve a cabo en el patio escolar en
un intermedio de clases de veinte minutos. Y lo menciono, porque existen diferentes
expresiones de inconformidad de los estudiantes: “que es muy poco el tiempo”, “no

da tiempo de comer”, “deberia de haber otro receso”, entre otras.

Segun Campo, Fernandez, Grisalefia, (2005) el clima escolar, ya sea positivo y
negativo, no se explica solo por el origen social de sus alumnos ni por el contexto

donde se ubica la escuela.

Adriana.- Digan en una o dos palabras lo que viven en el receso, a lo que ellos

mencionaron:

Estudiantes: Comer sin parar, el amor de mi vida y comer, jugar, jotear y lesbianar,
comer, amigos, platicar, hambre, libertad, pedir dinero prestado, escuchar musica,

hablar, tiempo libre, cotorrear poco, descasar y comer, tiempo para convivir.

En lo que menciono el grupo de estudiantes, sobresale en mayor cantidad las
conductas de relacionarse con sus amigos, cotorrear, jugar, entre otras. En fin, esta

relacionado a la convivencia.

El tiempo de receso es un momento donde los estudiantes pueden convivir no solo
con los compafieros de su mismo grupo, sino con todos los compaferos de
diferentes grados. Precisamente los que mas les gusta a los estudiantes y de
acuerdo a lo que mencionaron anteriormente, tiene que ver con actividades que
permiten: el esparcimiento, las relaciones con los otros y el desestrés (Chavez,

2013), como se menciona en los relatos mas adelante.

122



Carlos.-“en el receso a mi me gusta convivir con mis amigos, me gusta
desestresarme y me gusta relajarme un rato, a mi me gusta convivir con mis amigos,

me gusta llevarme muy bien con los maestros”

Ulises.- “yo soy tranquilo aqui en la escuela, no busco problemas, yo solo vine a
estudiar y a platicar con mis amigos, en el receso varios compafieros me dicen
gue me lleve pesado con ellos pero yo les digo que no, porque no quiero

reprobar ni que me manden citatorio”

Juan.-“el ambiente es bueno, es diferente en el aula que en el receso porque en el

receso convivo mas con otros comparneros que con los de mi propio salén...”

Para el primer estudiante es fundamental el momento del receso para desestresarse
y relajarse, mientras que para el segundo estudiante, decir no a sus compafieros en
llevarse pesado es la clave para no reprobar o meterse en problemas, pues como
sefala: “en el receso varios comparfieros me dice que me lleve pesado con ellos pero
yo les digo que no”. El ultimo estudiante senala la convivencia es diferente porque

convive con estudiantes de otros salones.

El patio escolar donde se lleva a cabo el receso, se muestra como un lugar donde los
estudiantes se desenvuelven con una expresion mas libre, el juego se lleva acabo y
muestra un panorama mas dinamico, se viven y observa las relaciones que
entretejen y su sentido socializador. La Consejeria de Educacion de la Junta de
Andalucia (2005, en Valverde, 2017)), acerca de la convivencia destaca que la
correccion mas frecuente para las conductas y comportamientos que afecten
gravemente, es la expulsién del centro escolar, como se mencionaba en apartado
anteriores, sin embargo, es habitual que se imponga la realizacién de tareas fuera

del horario escolar.
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Laura.- “en el receso hacemos muchas cosas, nos sentimos libres, y podemos estar
con nuestro amigos, novio, o conocer algun chico que nos guste de otro saldn,
ademas es tiempo de comer, de desestresarte, y ser tu misma, sin esconder muchas
veces tu rebeldia, como cuando estas en el salon de clases, que los maestros te
observan, y aqui si hay maestro que hacen guardias, pero como somos tantos,
nosotros nos vamos a los lugares donde no haya nadie, para hacer lo que queramos.

Por eso y mas amo la escuela.”

De acuerdo con Laura, “en el receso hacemos muchas cosas, nos sentimos libres...”
Chavez (2013), comenta para los estudiantes escolares, el momento de recreo es un
tiempo de esparcimiento y de disfrute, pues implica salirse de la rutina de las clases y
de alguna u otra manera sentirse liberados. Ademas, al mencionar Laura “ser tu
misma, sin esconder muchas veces tu rebeldia...” se puede decir que todo nifio al
sentirse libre es un espacio como el receso manifiesta su conducta real o espontanea
(Aguilera, 2010 en Chéavez, 2013).

Claudia.- “yo solo tengo una amiga y con ella me junto en el recreo, nosotros
ocupamos ese tiempo para platicar, comer a gusto, y estar un rato tranquilas,
muchas veces hay mucho ruido y escandalo en el patio, y por eso también nos

vamos a platicar con algunos maestros, porque ahi estd mas tranquilo.”

Eduardo.- “yo la verdad soy bien rebelde, en el receso hago de todo, juego futbol,
molesto a las nifias y a otro chavos que me caen mal, muchas veces me llaman la
atencién o me castigan, pero como también me llevo chido con algunos profes, pues
me dejan seguir jugando, tengo muchos amigos, pero también enemigos, pero eso
no me importa, yo vivo mi vida, porque asi me gusta ser. Me siento bien en la
escuela y en el receso aprovecho para hacer mas cosas que cuando estoy en el

salon”.
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En los relatos de estos dos estudiantes, se observa que cada quien tiene su
definicion del receso, y lo que hace durante ese tiempo, por su parte Claudia le gusta
disfrutar de un rato con su amiga y estar tranquila, ya sea platicando, comiendo, o

con los maestros. Y Eduardo todo lo contrario “ en el receso hago de todo”, al
respecto Reyes (2005, en Chavez, 2013) los estudiante esperan el tiempo de receso
con ansiedad como reaccion a las clases aburridas o represivas, sienten ese lapso
como una oportunidad de hacer lo que quieran, hasta de las normas esenciales de

convivencia.
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CONCLUSIONES

El proposito de este proyecto es conocer las experiencias educativas de los
estudiantes de secundaria en torno a la convivencia escolar a través de grupos de
discusion, y relatos escritos por los propios estudiantes, recuperando sus voces

como protagonistas de su proceso educativo.

A partir de generar estos espacios de construccidon de relatos, a su vez se crea la
reflexion de cada uno de los participantes, considerando que es importante y
esencial darse el tiempo para escuchar al otro, ejerciendo su libertad de palabra con
responsabilidad y conciencia. Como sabemos, el estudiante esta acostumbrado a
recibir indicaciones y a reproducir comportamientos que se le dictan; sin embargo,
haciendo esta salvedad, escuchar y conocer la realidad del estudiante fomenta la
toma de decisiones, y se le otorga la responsabilidad sobre sus actos, lo que

coadyuva en el desarrollo de su pensamiento y experiencias educativas.

Este proyecto me permiti6 analizar e interpretar las distintas miradas de los
estudiantes en las relaciones que entretejen dia con dia. En este sentido, la
problematica a estudiar surgid6 debido a las diversas vicisitudes y pautas de
interaccion que sobresalen en el mundo educativo en torno a la convivencia en la

escuela, y que forman parte de un mismo sistema educativo.

Todo ello se recuperé mediante la oralidad y escritos de los estudiantes, en los que
expresan desde sus practicas de interaccion, de comportamiento, a la vez que van
permitiendo incluir la realidad que viven los jévenes actualmente en el acontecer de
esta etapa. El recuperar las voces de los estudiantes coadyuva en el ideal de la

educacion y los objetivos planteados, un desarrollo integral y formacion para la vida.
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Para la realizacion de este proyecto, una de las técnicas utilizadas fueron los grupos
de discusion, los cuales se utilizaban para iniciar temas relacionados con la
convivencia escolar, en los que también sobresalian inquietudes de parte de los

estudiantes y que ello se convertia una oportunidad para elaborar los relatos escritos.

Esto me permitio conocer, no solo por medio de los relatos, sino en la vida escolar,
como son las relaciones que entretejen los estudiantes con lo diversos agentes.
También resultd para los propios estudiantes un espacio de desahogo, de expresar
libremente sus inquietudes, y generar entre los diferentes grupos la reflexion de sus
propias historias y al mismo tiempo empatia con sus compafieros. Darse la
oportunidad de escuchar y reconocer al otro, esto para los estudiantes, tuvo un valor
importante, el recuperar sus voces, debido que se sentian considerados e

importantes.

Durante la construccion del proyecto, los estudiantes se limitaban mucho a escribir y
sobre todo a compartir con los temas compafieros, la escuela regularmente la
conciben como un lugar seguro, de confianza, pero solo para tener esa libertad que
no tienen en casa, o una forma de escape. Ademas, los alumnos esperaban a que
uno les dijera qué hacer, cuando y en qué momento, es decir cuando se trata de la
clase y los contenidos, no existe una autonomia por parte de los estudiantes, y
tampoco existen iniciativas para modificar esta situacion, y que lo hacen mucho mas

confortable para las autoridades.

De la informacién obtenida en esta investigacion, en relacion a la pregunta de
investigacion: ¢Cuales son las experiencias educativas en torno a la convivencia
escolar que construyen los estudiantes de secundaria participantes?, se considera lo

siguiente:

1) Los estudiantes de secundaria conceptualizan a la convivencia escolar como

un estado armonioso, pacifico, lugar de confianza, ayuda, espacio para
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2)

3)

4)

compartir, relacionarse con compareros, maestros, y llevarse bien con todos;
ya en la practica y sus experiencias existe una inconstante de lo que los
estudiantes expresan, debido a que sobresale, el impacto que tiene la familia
en sus decisiones, la vida infortuna que les toca vivir, lo vulnerables que se
encuentran ante diversas problematicas de convivencia. En conclusion, la
convivencia la conducen como el resto de sus compafieros es aceptada, para

ellos no es buena o mala, simplemente es una forma de relacionarse.

Otro factor importante que sobresalié a lo largo de la investigacion fue la
importancia que reiteran los estudiantes al conocer nueva gente en la escuela.
Vivir la etapa de la amistad, del noviazgo se vuelve una motivacion para ir a la
escuela, independientemente de sus problemas en casa u otras situaciones,
no se quieren dejar vencer y es algo que se reconoce, siguen manteniendo la
idea de que concluir la educacion secundaria, es un gran logro, orgullo, y es

un factor primordial para aspirar a algo mejor.

Acerca de los programas y proyectos a favor de la convivencia escolar y
disminuir la violencia en las escuelas, mas bien sus limites se encuentran en
la concepcion que se tiene del estudiante, su deficiencia en la participacion,
opinion, iniciativa del estudiante. Muchas veces se aplican sanciones fuera de
un diagnostico previo. Lo cual genera dafios més que beneficios, cuando
quiza pueda atenderse con herramientas al alcance de todos, ya sea
maestros, orientadores, prefectos, directores. Es decir, se ha dejado a un lado,
la gran finalidad de la educacién, el formar sujetos que puedan formar parte de
una sociedad, donde sean justos, participativos, autonomos, capaces de
resolver distintas problematicas a favor de la ciudadania, preocupados por las

generaciones futuras.

Los estudiantes siguen reconociendo la figura del maestro como primordial en

su desarrollo académico y emocional; lo conceptualizan como una persona
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gue se preocupa por sus alumnos, y la relacion que se establezca profesor-

alumno reflejara los resultados académicos del estudiante.

5) Existe poca congruencia entre la agresion y la forma de llevarse, los
estudiantes consideran que la agresion, golpes, apodos, groserias, son formas
de relacionarse, los estudiantes no lo conciben como violencia, esto me lleva a
estar de acuerdo con Gonzalez (2014): las concepciones son mutables, tanto
de expresion como de interaccion, pero que existen en un marco virtual que se
actualiza o solo tiene realidad enunciativa, que asi como hay programas sin

diagnésticos, hay conceptos sin teorias, que la violencia se escribe en plural.

6) Las experiencias que se remiten a la escuela secundaria son en dos sentidos:
las que son enfocadas a la formacion que les genera un gusto por aprender, y
el que cobra un valor mayor para ellos: el conocer gente nueva y poderse

relacionar, ya que consideran a la escuela como un espacio de socializacion.

Por otra parte, los estudiantes nos mostraron sus experiencias mas alla, de su vida
en el aula, el espacio que se les brindd de escribir su historia ayudé mucho para
escribir todo lo que sienten y gque muchas veces ocultan con ciertas acciones o
comportamientos que mantienen con sus compafieros. Esto nos lleva a luchar por un
espacio donde los estudiantes se sientan parte de la escuela, no solo como un lugar

de escape, sino también de aprendizaje académico y social.

Particularmente, los estudiantes y la investigadora pudimos mirar, a la vez que
interpretamos y recreamos el mundo de la socializacion en la escuela, es lo que se
podia observar en los grupos de discusién, debido a que se hicieron presentes
distintas miradas, que muchos no conocian, y que ya habian convivido durante un

ciclo escolar, o lo que iba del ciclo.
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En este sentido se pudo constatar la necesidad de que los estudiantes tengan la
oportunidad de generar capacidades de respuesta y que se tomen en cuenta, es
decir ponerse a prueba, si, se piensa siempre en el beneficio del estudiante, pero
queda la interrogante: ¢ Cuando se hace presente su voz o participacion?

De manera que considero que la investigacion arroja informacion importante para la
intervencién y relaciébn con los estudiantes de secundaria, ya que nos abre un
panorama de lo que actualmente estan viviendo, una mirada profunda en el
acontecer de la vida en el aula, en la escuela, y una realidad de la poco se habla. De
acuerdo con Davila, Suarez y Ochoa (2009), si esas nuevas formas de decir y
escribir el mundo, asi como lo que piensan y hacen sus actores se hiciera
colectivamente, esto enriqueceria la comunidad de practica y discursos en las que se
mueven y construyen sus identidades, podremos imaginarnos que otra escuela, otra

educacién y otras practicas son posibles.

Asi mismo, como es importante explicarles a los estudiantes, los contenidos,
objetivos, evaluacion, no olvidar el ¢para qué?; estamos tratando con sujetos tan
vulnerables y cambiantes como lo es el ser humano, si hoy en dia todo se va
revolucionando, a la vez tenemos que revolucionar, y la pedagogia se hace
imprescindible en el sistema educativo y como tal en la institucion educativa, funge
un papel colaborativo para fortalecer la practica educativa en beneficio de los
protagonistas de la educacién: los estudiantes en todos sus niveles. Como lo expresa
Contreras y Pérez (2010), el campo de la pedagogia enfatiza e impulsa otra mirada a
la educacién desde la perspectiva de quien la vive y de como la experimentan, es
decir, adentrarse en la educacion como experiencia, en lo que significa para quien la

vive.
Ahora bien, en los diferentes organismos y lineamientos se habla de una educacion

inclusiva, integral, formativa, equitativa, gratuita, pero ¢a que conlleva todo esto? ¢a

costa de que o de quiénes?, no se pude hablar de una educacién inclusiva, cuando
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estamos rechazando, segregando a los grupos de estudiantes conflictivos, que son
estigmatizados; de educacion integral, porque simplemente se trata a los estudiantes
como vasos vacios que hay que llenar con “conocimientos”; hablar de educacion
formativa, cuando la formacién va mas alla de lo académico; equitativa y gratuita,
cuando hay una diferencia en el trato, servicio, acompafamiento, ensefianza, entre

otras mas que se les brinda a los estudiantes, dependiendo si es publica o privada.

Es importante tomar en cuenta el contexto en que estamos inmersos con el objetivo
de entender el papel que estamos llevando a cabo y asi reivindicar la funcion de
cada uno de los actores y guiar la practica educativa no hacia el éxito de una mision,

sino hacia el proceso que conlleva llegar a la mision educativa.

Las politicas educativas se rigen por intereses socioeconOmicos, culturales e
ideolodgicos, en donde se persevera una serie de castigos y soluciones inmediatas
que van reproduciendo masas al servicio del poder, y no querer generar seres
capaces de cuestionarse y reflexionar. Es decir, se toma al estudiante como un ser
capaz de todo, menos pensante, intelectual, reflexivo, capaz de cuestionarse lo que
la escuela le esta transmitiendo. Y asi entonces, la gestion de la convivencia escolar
se vuelve para los estudiantes una coleccion de castigos y sanciones, convirtiéndose

en muchos casos situaciones de exclusion y estigmatizacion.

Es por ello que se recupera la figura de estudiante como protagonista del cambio de
la educacion, un ser transformador, y es lo que la pedagogia nos permite entender.
Aqui mi papel como pedagoga es conducir la formaciéon no solo del estudiante y
docente, sino de todas las personas la cuales pasamos por un proceso de formacion,
no existen limites Unicos, pero si limites claros y es a lo que nos lleva la pedagogia
ver mas alla del conocimiento, reflexionar y dirigirlo a un sentido de cambio, donde
caben diversas posibilidades de encontrar solucidon a una problematica a traves de

un proceso dialégico y formativo.
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Que los propésitos vayan en funcion de lo que realmente es posible, que, si se quiere
favorecer la convivencia armoniosa, pacifica, sana, que se haga participe al
estudiante en la generacion de soluciones y no solo en el castigo, al darle voz al
protagonismo juvenil sobre su comportamiento, se genera la reflexion en su actuar, y

ahi estaremos dando empleo a la llamada convivencia democratica o participativa.

A nivel personal, la investigacion me hace conocer, entender y comprender las
necesidades de los estudiantes y la realidad educativa que esta fuera de todo
contexto educativo del que se suele hablar, es decir, la educacién presenta un doble
rostro, si bien, no existen formulas especificas que dictamine como se deben hacer
las cosas, pero existen diferentes posibilidades de accidn generadas por los diversos

agentes educativos y que se vuelven enriquecidas con la participacion.

Esta investigacion me deja una gran necesidad de vislumbrar y originar posibles
soluciones para la formacion de maestros con el fin de mejorar la comunicacién con
los estudiantes, que en conjunto generen espacios de cuestionamiento y reflexion a
partir de si mismo. Ademas, me deja una experiencia llena de deseo por seguir
aprendiendo nuevas rutas y retos que enfrentar en mi practica pedagdgica y generar

un cambio en mi entorno.

Finalmente, en este dialogo y acercamiento que tuve con los estudiantes, me di
cuenta que existe una gran necesidad de ser escuchados y tomados en cuenta, y a
Su vez surge otra reaccion por parte de ellos resultando favorecedora. Termino con la
idea de que los estudiantes son una poblacién vulnerable como cualquier persona y
con el deseo de ser escuchado, entonces, proporcionemos la oportunidad de

concientizar y buscar la transformacion de si mismo y de su entorno.
Por altimo, desde mi punto de vista y experiencia, la practica pedagogica la empiezo

a ejercer desde el momento que se vuelve para mi de interés este proyecto de

investigacion, y que, durante el proceso se van descubriendo otra serie de
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cuestionamientos que deben atenderse y resolver en el ambito de la educacion como
son: la formacién docente, la gestidon escolar, el curriculo, el método de ensefianza, y
gue me da pauta para no solo detenerme en un solo tema, sino, seguir avanzando en

las diferentes aristas de la educacion.
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