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Introduccioén

La evaluacion del desempefio docente fue una estrategia institucional para mejorar la
calidad educativa, incluida en la Reforma Educativa del gobierno de Enrique Pefia
Nieto (2012-2018). La evaluacion se impulsé a nivel nacional y estuvo disefiada para
los profesores que trabajaban en todos los niveles de educacion obligatoria en
nuestro pais, es decir, preescolar, primaria, secundaria y nivel medio superior. La
finalidad de la evaluacion del desempefio docente era fortalecer las practicas de
ensefianza, y a través de los resultados se pretendia mejorar y retroalimentar la

profesionalizacion y alcanzar la calidad educativa.

Esta evaluacién desde el inicio causé conflicto en los docentes y como consecuencia
hubo varias manifestaciones por su parte para derogar la Reforma, pero a pesar de
los esfuerzos del magisterio, se llevaron a cabo estas evaluaciones y la Reforma

continuo.

El resultado de los estudios realizados por el Instituto Nacional para la Evaluacion de
la Evaluacion (INEE) a maestros que participaron en la primera evaluacion del
desempefio 2015 demostr6 que los docentes, independientemente del nivel de
desempefio alcanzado, padecieron estrés, incertidumbre, sensacién de abandono
durante el proceso de la evaluacion ya que falté orientacion, capacitacion y
organizacion por parte de las instancias involucradas en llevarla a cabo. La molestia
gue generd en el magisterio y en algunos sectores de académicos, se debid sobre
todo a los elementos que se implementaron para ello y la manera en que esto se
realizo; ademas, las exigencias de la evaluacion no correspondian con los recursos y
apoyos otorgados para desempeiiar su labor. Igualmente, los docentes consideraron

gue las etapas del proceso de evaluacién eran injustas e inequitativas (INEE, 2016).

La evaluacion que se hizo en el sexenio 2012-2018, sin duda permite analizar

posibles estrategias para conocer como se trabaja en las escuelas, con base en ellos



proponer formas distintas de evaluacion de la docencia para poder definir cdmo

mejorar la educacion de nuestro pais.

Por esta razon, las declaraciones y acciones emprendidas por el magisterio en contra
de la evaluacion docente despertaron mi interés, ya que la manera en que social y
mediaticamente se mostro a los docentes fue como los responsables de los pésimos
resultados en los aprendizajes de los estudiantes. Considero que los maestros son
una parte fundamental en la educacion, porgue son quienes guian, ensefian, motivan
y orientan al alumno, pero muchas veces no se les toma en cuenta y su trabajo es

considerado como deficiente.

Por tales razones, el objetivo principal de esta investigacion fue contrastar la forma
en que los docentes evaluados experimentaron el proceso de las etapas de
evaluacion con los propésitos de la evaluacion del desempefio docente en nivel

primaria.
Los objetivos especificos fueron los siguientes:

e Analizar la propuesta de la evaluacion del desempefio docente de primaria
planteada en la reforma educativa del 2013.

e Recuperar las experiencias de docentes que fueron evaluados en su
desempefio como parte de la politica educativa de evaluacion del sexenio
2012-2018.

¢ Identificar puntos de acuerdo y desacuerdo entre las experiencias docentes y
la propuesta de evaluacion de la SEP.

Estos objetivos fueron producto de las siguientes preguntas que permitieron conducir

la presente investigacion:

e ¢¢En qué consistio la evaluacion del desempefio docente de primaria

planteada en la reforma educativa de 20137



e (Cuales son las ventajas y desventajas educativas que tuvo la propuesta
oficial de evaluacién del desempefio docente?

e ¢Cuales fueron las experiencias de los docentes en la evaluacion del
desempeiio docente?

e ¢ Cual fue el impacto que consideran los docentes tuvo la evaluacion del

desempefiio docente en cuanto a su practica docente?

De manera general, esta tesis se organiza en cuatro capitulos. El primer capitulo
esta conformado por cinco aspectos: comienza con una revision de las politicas de la
docencia en algunos paises de América Latina, asi como de los organismos
internacionales que hacen posibles politicas docentes, como la OCDE, el Banco
Mundial y la UNESCO. Estos organismos consideran que es de suma importancia
impulsar estas politicas para lograr un mejor desempefio docente. Después se
describen las diferentes evaluaciones del desempefio docente que han realizado en
América Latina a sus maestros, paises como Chile, Pera, Ecuador y Colombia, con el
deseo de mejorar el aprendizaje de sus estudiantes.

Posteriormente se mencionan cronolégicamente las evaluaciones que se han llevado
a cabo a los docentes desde antes de la Reforma Educativa de 2013 en México.
Después, se abordan las politicas de evaluacién docente que nuestro pais tomo en
cuenta para disefar algunas de sus Leyes Secundarias de la Reforma Educativa. El
ultimo aspecto de este capitulo relata las evaluaciones docentes de la Reforma
Educativa del 2013 que realizaron los profesores de nivel primaria.

El segundo capitulo aborda las tres Leyes Secundarias de la Reforma Educativa del
2013. La primera, Ley de Educacion; la segunda, Ley General del Servicio
Profesional Docente; y la tercera, Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion. La segunda y tercera Leyes se disefiaron para regular los concursos para
el ingreso, promocién, diagndéstico, tutoria y desempefio. Al mismo tiempo se
mencionan los resultados de la Reforma Educativa del 2013 y las acciones que el
actual gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador propuso para la educacion de

nuestro pais.



El tercer capitulo presenta un andlisis de la evaluacion del desempefio docente,
desde cuéales fueron sus propositos, sus etapas, los aspectos a evaluar, las
dimensiones que se tomaron en cuenta para cada etapa y los instrumentos utilizados
para evaluar a los docentes de nivel primaria. Finalmente se destacan los resultados

de la evaluacion del desempefio docente durante los afios en que fue efectuada.

En el cuarto capitulo se presentan las experiencias de las docentes de una escuela
primaria de la Alcaldia de Iztapalapa, que participaron en la evaluacion del
desempeiio docente. Se muestran los resultados, comenzando con los datos
generales de los docentes entrevistados, después se muestra la organizacion de la
escuela primaria, posteriormente la participacion que tuvieron en la evaluacion,
continuando con la valoracion de la evaluacién por las docentes y las consecuencias
de la evaluacibn en su trabajo. También se plantea la situacion actual de la
evaluacion docente y finalmente se reflexiona acerca del como se ve la docencia en

nuestro pais.

Para terminar, se presenta la reflexion final de este trabajo a la que se llego
contrastando la experiencia de las docentes evaluadas con los propoésitos de la
evaluacion del desempefio docente, junto con los documentos revisados a lo largo de
esta investigacion; también se responden las preguntas de investigacion, algunas

sugerencias para evaluar a los docentes y consideraciones para futuros estudios.

Al final del documento se incluyen los anexos con documentos utilizados a lo largo
de la investigacion, como un cuadro comparativo de las evaluaciones docentes de
algunos paises de América Latina con México, el instrumento que se elaboré para
poder recuperar la experiencia de los docentes evaluados, asi como algunos cuadros
sobre los parametros e indicadores del docente y niveles de desempefio de cada

etapa en la evaluacion, al igual que las referencias bibliograficas utilizadas.



Capitulo 1. Politicas educativas de evaluacion docente a nivel primaria

Este primer capitulo tiene la finalidad de presentar las politicas de la docencia en
Ameérica Latina, asi como las evaluaciones del desempefio docente en esta region,
ya que México toma como ejemplo algunos de estos paises para las evaluaciones de

sus docentes.

Después se mencionaran las evaluaciones que han existido en México para los
docentes antes del 2012. Posteriormente se hablard especialmente de las politicas
de evaluacion docente en México propuestas por la OCDE en el 2010. Finalmente se

situaran las evaluaciones para los docentes de la Reforma Educativa del 2013.

1.1 Politicas de la docencia en América Latina

Para comenzar en este apartado se comenzard por explicar que, para que las
politicas educativas sean una realidad, es necesario la intervencion de varios
organismos internacionales como por ejemplo el Banco Mundial (BM) que es quien
otorga el financiamiento a programas educativos y su mision es “reducir la pobreza y
generar prosperidad compartida en los paises en desarrollo” (BM, s.f., s/p). La
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) es la responsable de

[...] garantizar que todos los nifios y nifias tengan acceso a la educacién de calidad.
La UNESCO refuerza los vinculos entre naciones promoviendo el patrimonio cultural

y laigualdad de todas las culturas (UNESCO, s.f., s/p).

También es un organismo que promueve la realizacion de estudios referentes al
medio ambiente, educacion, ciencia, tecnologia, para que se logre un intercambio de
conocimiento y de esta manera poder dar recomendaciones de mejora a los paises

gue la integran.



La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE)
actualmente la integran 36 paises y su propdsito es “promover politicas que mejoren
el bienestar econdémico y social de las personas alrededor del mundo” (OCDE, s.f.,
s/p). Esta organizacion realiza foros para que los paises puedan compartir sus
experiencias, propuestas y soluciones a distintos problemas. En nuestro pais la

OCDE ha emitido recomendaciones sobre politicas educativas y publicas.

Por lo tanto, estos organismos son importantes para que nuestro pais siga
desarrollandose en diferentes ambitos, como el educativo, econémico, cultural y
cientifico dado que en los Uultimos afios México tomé en cuenta algunas
recomendaciones emitidas por la OCDE y la UNESCO que mas adelante se

mencionaran.

Las politicas educativas son las que se encargan de hacer cumplir el derecho y el
acceso a la educacién para todos al mismo tiempo, otorgando los recursos humanos,
econOmicos y tecnoldgicos necesarios para que se logre el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

En palabras de Cuevas y Moreno (2016), las politicas educativas “se dirigen a
solucionar problemas particulares y, sobre todo, a ofrecer una formacién pertinente
de acuerdo con las necesidades socioeconémicas y culturales de un pais” (p.4). En
nuestro pais han surgido varias politicas educativas que han intentado mejorar el
funcionamiento del sistema educativo a través de inversiones, servicios,

instituciones, etc.

Pero ¢cuales son los puntos fuertes que deben tocar las politicas educativas? El
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) plantea varios: el
primero es la dimension curricular (contenidos, materiales didacticos, gestion escolar,
procesos de ensefianza y aprendizaje), el segundo es la infraestructura y el tercero
son los docentes, de los que sefiala la necesidad de ver por su formacion inicial y
continua (INEE-IIPE, UNESCO, 2018).



Las politicas educativas en nuestro pais dan gran importancia a los docentes. El
INEE revela que “los docentes representan 2.5% del total de la fuerza laboral de
México y 28% de la fuerza laboral profesional” (INEE-IIPE, UNESCO, 2018, p.25),
también que en ellos se invierte el mayor porcentaje del presupuesto educativo. Por
lo tanto, un propdsito de las politicas educativas es dotar a todos de una educacion
de calidad y preparar mejor a los docentes a través de diversas instituciones que, en
el caso de nuestro pais, se tratd de fortalecer con la creacibn de INEE como
organismo auténomo y del Servicio Profesional Docente.

Es por este motivo que se establecen las politicas docentes y cada pais es libre de
adecuarlas para su pais; la UNESCO dio algunas orientaciones para elaborar estas
politicas y estd consciente que las necesidades de cada region son diferentes,

tomando en cuenta su economia, sociedad, cultura, politica, etc.

Para la formacién inicial de los docentes se propusieron cuatro orientaciones: la
primera tiene que ver con el ingreso a la docencia, reclutar a los mejores candidatos;
la segunda es mejorar los planes de estudio de escuelas formadoras de docentes; la
tercera es preparar a los futuros docentes para que trabajen con grupos sociales
desfavorecidos; y, la Ultima, propiciar programas de regulacion de calidad para
quienes egresen (UNESCO-OREALC, 2016). Todo esto en relacién con la formacion

de los docentes.

Para el desarrollo profesional y la formacion continua la UNESCO propuso seis

orientaciones que se describiran a continuacion:

e Tener el derecho de recibir una formacién continua dirigida al aprendizaje de
sus alumnos, al igual que cuenten con estandares que les funcionen como
referentes para su evaluacion del desempefio y con los estimulos econémicos.

e Garantizar buenos resultados de su formacion continua que se vean reflejados
en su practica de ensefianza.

e Para los nuevos docentes, otorgarles un tutor (maestro) experimentado para

gue los guie en su practica.



e Fortalecer una institucion que se encargue de regular, coordinar y desarrollar
la oferta de la formacion continua.

e Impulsar a los directores de las instituciones educativas a crear espacios de
aprendizajes colaborativos donde participen sus maestros.

¢ Incrementar los estudios de postgrados para los docentes a través del mérito y
para beneficio de su institucion (UNESCO-OREALC, 2016).

Todos estos seis puntos son para mejorar la formacion continua de los docentes al

igual que para mejorar su practica de ensefianza.

En cuanto a las recomendaciones para la Carrera Docente, la UNESCO propone seis

orientaciones:

e Mejorar la carrera docente a través de la valoracion social, mejores
remuneraciones y condiciones de trabajo.

e Crear categorias para los docentes experimentados y los docentes con menor
desarrollo.

e Perfeccionar el desempefio profesional a través de espacios de formacion y
debate entre docentes.

e Mejorar sus sueldos y el acceso a nuevas oportunidades de desarrollo
profesional para que los maestros altamente capacitados ensefien en lugares
desfavorecidos.

e Implementar un sistema de evaluacion de desempefio para los docentes que
sea transparente y justo donde los docentes puedan participar y les ayude a
su formacion.

e Para asignar las plazas a los docentes debe de existir un proceso que sea
justo y transparente (UNESCO-OREALC, 2016).

Como vemos, muchas de estas recomendaciones son muy parecidas a las que la
OCDE propuso para distintos paises de América Latina. Mas adelante veremos

cudles paises de América Latina las tomaron en cuenta.



Para los procesos de las politicas docentes, la UNESCO propone cuatro
orientaciones. La primera es crear politicas docentes que estén dirigidas a las
necesidades de la poblacion y a las desigualdades de aprendizaje; la segunda
orientacién es para lograr que se hagan efectivas las politicas docentes a largo y
corto plazo, se creen espacios de mejora e innovacion; la tercera es el disefio de las
politicas para realizar foros de dialogo donde estén involucrados profesionales de la
educacion y actores sociales; y, la cuarta, tiene que ver con las instituciones
encargadas de las politicas docentes que se dedican a la gestidén, recursos,
capacidades, etc. (UNESCO-OREALC, 2016).

Estas son las recomendaciones que dio la UNESCO para América Latina y el Caribe
ya que piensa que “los docentes, su formacion, su reclutamiento, retencion, estatus y
condiciones de trabajo se encuentran entre sus principales prioridades” (UNESCO-
OREALC, 2016, p.8). Por lo tanto, la UNESCO considera que es importante impulsar
estas politicas para la docencia pues con este impulso se lograria un mejor

desempeiio por parte de los docentes.

1.2 Evaluaciones del desempefio a docentes en América Latina
En este apartado se mencionan las diferentes evaluaciones que paises de América
Latina como Chile, Colombia, Pert y Ecuador les han aplicado a sus docentes con el

propadsito de lograr mejores resultados en los aprendizajes de sus estudiantes.

Comencemos por Chile. EI Ministerio de Educacién es quien esta a cargo de las
evaluaciones a los docentes a través del Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacion e Investigaciones Pedagoégicas (CPEIP). La evaluacion esta

integrada por estandares llamados “La buena ensefianza’ (2003), con los que se
definen lo que se espera de un buen docente, asi como un sistema de certificacion y
reconocimiento de docentes de excelencia” (Guevara et al., 2016, citado en INEE-

IIPE UNESCO, 2018, p.115). La evaluacion es obligatoria y es cada cuatro afos,



excepto para quienes salieron con niveles bajos, en esos casos es mas frecuente y
tiene la responsabilidad de mejorar su desemperio el docente.

De acuerdo con Guevara (2016) de no cumplir con la mejora en su desempeiio, los
profesores chilenos pueden ser retirados de sus labores. (Guevara et al.,, 2016,
citado por INEE- IIPE UNESCO, 2018). En cuanto a los instrumentos con los que son
evaluados los docentes en Chile estan la autoevaluacion, la perspectiva del director y
del jefe pedagdgico de la institucién y de otro docente de otra escuela. También
elaboran un portafolio de evidencias de sus planeaciones y evaluaciones, a esto se
le suma que tienen que filmar una hora de su clase (INEE- IIPE UNESCO, 2018), el
altimo instrumento ha aportado para la mejora de la formacién inicial y en servicio de
los docentes. Sin embargo, muchos consideran que la informacion otorgada no les
ofrece una orientacién clara para su desarrollo profesional (Guevara et al., 2016,
citado por INEE- IIPE UNESCO, 2018).

En cuanto a la evaluacién en Colombia, en 2015 la Federacion Colombiana de
Trabajadores de la Educacién y el Ministerio de Educacién establecieron que la
evaluacion tomaria un caracter de diagnoéstico formativo que tiene el propdsito de

incentivar y ascender a los docentes.

La evaluacién es totalmente voluntaria con ascenso y reubicacion salarial, los
estandares los integra una rabrica del aula, la frecuencia de la evaluacion es cada

gue el Ministerio de Educacion lo indique.

Los instrumentos utilizados en Colombia consisten en procesos de reflexion e
indagacién dirigidos a la labor del docente, y toma en cuenta el contexto de la
practica tanto educativa como pedagdgica, la planeacién y reflexion de su practica,
praxis pedagogica y ambiente en su salén (articulo 6, resolucion 18711, citado en
INEE- IIPE UNESCO, 2018). Se utilizan videos, encuestas, autoevaluacion y las dos
Gltimas evaluaciones de desempefio; quien no pase la evaluacion debera adelantar

cursos para fortalecer su formacion como docente.
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Para la evaluacion peruana, la Ley 29944 de Reforma Magisterial que fue aprobada
en el 2012 establece una carrera docente basada en el mérito y promueve el
desarrollo profesional. Para la evaluacion del desempefio docente el Ministerio de
Educacién de Perl propuso como instrumento la reflexién de la préactica docente, al
mismo tiempo recibiran retroalimentacion de su desempefio para que de esta manera
reconozcan sus fortalezas (Ministerio de Educacion del Peru, s.f., citado por INEE-

IIPE UNESCO, 2018). También utilizan rabricas de observacion de aula.

Esta evaluacién la realizan todos los docentes que son nombrados en la Carrera
Plblica Magisterial y esta a cargo de comités de evaluacion; lo integran los
directores, subdirectores y un docente, esta definida por estandares llamados “Marco
del buen desempeino docente”; se realiza cada tres afos, quienes no aprueban
tienen que cursar un programa de desarrollo profesional para después realizar una
evaluacion extraordinaria, y quienes tampoco logran pasar tienen otra oportunidad.
La evaluacion es obligatoria y es cada cinco afios. Si tampoco aprueba el docente,
es capacitado durante seis meses y nuevamente es evaluado. Tiene otra oportunidad
de realizar el examen si es que no aprobé la primera evaluacion extraordinaria con
su capacitaciéon y de no pasar ninguna, el docente es retirado de su labor al igual que

quien se niegue a la evaluacion.

Para la evaluacion en Ecuador, el Instituto Nacional de Evaluacion (INEVAL) junto
con el Ministerio de Educacion son los encargados de las evaluaciones. Los
docentes que tengan nombramiento definitivo o provisorio seran evaluados, también
los que ganaron el concurso “Quiero ser maestro 1, 2 y 3”. El resultado de su
evaluacion no afecta su trabajo, solo si se reprueba la evaluacién dos veces
consecutivas. Ecuador cuenta con estandares de calidad educativa que plantean lo
gue se espera de un buen docente. El periodo de las evaluaciones del desempefio
docente lo determinan el Ministerio de Educacion y el INEVAL (INEE- IIPE UNESCO,
2018).

La forma de evaluacion es a través de la autoevaluacion, coevaluacion, la valoracion

de practicas del aula, la evaluacion externa con el fin de obtener informacion sobre el
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entorno escolar y como impacta en el aprendizaje de los alumnos (INEE- IIPE
UNESCO, 2018).

Como hemos visto, la evaluacion que mas se parece a la de México es la chilena
dado que tiene la misma estructura, en cambio en los otros paises mencionados, de
no pasar el examen el docente es destituido de sus labores profesionales. En
México en los primeros afios de la implantacion de la evaluacion circul6 la version de
que serian despedidos quienes no aprobaran, aunque la Ley planteaba que solo en

caso de no presentarse al examen sucederia esto.

1.3 Evaluaciones docentes antes de la reforma de 2013 en México

En este apartado se situaran de manera cronolégica las evaluaciones que se han
hecho a los docentes de educacion basica en México, siendo que éstas abarcan la
mayor parte de la vida profesional como docentes. Cabe destacar que la mayoria de
las evaluaciones han sido realizadas a través de examenes estandarizados,
elaborados y evaluados por diversas instituciones y en cuya definicion participaban
organismos como la SEP, CENEVAL, SNTE e INEE.

En el afio de 1992 se cre6 el Programa de Carrera Magisterial donde todos los
docentes podian participar de manera voluntaria. Como expresan Martinez y Vega
(2007), el Programa empez6, “Con el impulso de una Reforma Educativa se llevo a
cabo el Acuerdo Nacional de Modernizacion de Educaciéon Basica (ANMEB), quienes
participaron fueron el gobierno federal, estatales y el Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion (SNTE)” (p.91). Esta evaluacion se enfocé mas hacia

los aprendizajes en educacion basica.

Dicho Acuerdo pretendia la reorganizacion del sistema educativo de nuestro pais, asi
como la reformulacion de los contenidos, materiales educativos y, ademas, que se
les diera el reconocimiento y apoyo a los docentes. De acuerdo con Martinez y Vega,

este reconocimiento tomaba en cuenta seis aspectos: “La formacion del maestro, su

! Para mas informacion sobre las diferencias que existieron entre los paises mencionados y México ir anexo 1.
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actualizacion, el salario profesional, su vivienda, la Carrera Magisterial y el aprecio
social por su trabajo” (2007, p. 92). El legado de este Acuerdo fue la intencién que
tuvo con los docentes en cuanto a su formacién, actualizacion y la superacion que

tenian que hacer para poder alcanzar un mejor salario.

El programa de Carrera Magisterial comenzé en todos los estados de la Republica
Mexicana y sus principales objetivos fueron, de acuerdo con la SEP (2010), elevar la
calidad de la educacion a través del fortalecimiento de la profesionalizacion,
actualizacion e innovacion de la practica docente, valorar la actividad, reconocer y

estimular a los docentes cuando obtuviesen logros educativos.

Esta evaluacion era totalmente voluntaria e individual, este programa contaba con
cinco niveles de estimulo econdémico el “A’, “B”, “C”, “D” y “E”. Cada nivel
correspondia al puesto que tenia el docente o directivo, asesor técnico pedagdgico,
etc., esto con la finalidad de estimular a los docentes de educacién basica, sin que

tuvieran que cambiar de puesto.

Como afirman Martinez y Vega (2007), el programa contaba con tres vertientes: la
primera estaba dirigida a los docentes que trabajaban frente a grupo, la segunda a
los que realizaban funciones directivas o de supervision y, la dltima, incluia a quienes
trabajaban como asesores técnico pedagdgicos. Todas estas vertientes se
manejaban en las modalidades y niveles de educacion inicial, primaria, indigena,
secundarias generales y técnicas, telesecundaria, fisica, artisticas, especial,
extraescolar y centros de formacion para el trabajo.

La conduccion del programa era dirigida por la SEP y el SNTE, y en su desarrollo
participaban: a) la Comision Nacional SEP-SNTE, que eran las Unicas instancias en
emitir normas, lineamientos y acuerdos; b) la Comision Paritaria Estatal que operaba
en cada entidad federativa para emitir las normas y lineamientos de la SEP-SNTE; c)
el Organo de Evaluacion Escolar, constituido en todos los planteles por los
profesores del consejo técnico escolar (Martinez y Vega, 2007).
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En cuanto a quiénes podian participar en el programa, estaban los maestros que
estaban frente a grupo, los directivos, supervisores, y los asesores técnico

pedagdgicos, de educacion basica, en las diferentes modalidades.

Respecto a la forma en cdmo se evaluaba, se tomaban en cuenta la antigtiedad del
docente frente a grupo, el grado académico, su preparacion profesional, cuantos
cursos de actualizacion habia tomado, evaluacion entre pares, su desempefio
profesional y aprovechamiento escolar del grupo a su cargo. Cada docente, si queria
acceder a otro nivel, tenia que obtener puntajes altos y cumplir con los requisitos
establecidos, uno de ellos era que debian permanecer un tiempo en el nivel en el que

se encontraban, si querian subir de nivel.

Martinez y Vega (2007) sostienen que, de acuerdo con los resultados de dicho
programa, no cumplié con sus objetivos de elevar la calidad de la educacion; al
contrario, sostienen que los docentes que no formaban parte del programa, en
cuanto al aprovechamiento escolar de sus grupos en la asignatura de espafol y
matematicas se encontraban por arriba de los alumnos de docentes que formaban

parte del programa.

Por otra parte, la evaluacién que hasta 2018 hacian los egresados de las escuelas
normales o cualquiera que tuviese una licenciatura afin a la educacion era la del
ingreso al servicio docente, que, de acuerdo con Aceves (2015), en el 2008 fue
cuando se llevo a cabo el primer concurso. Los primeros instrumentos para el primer
concurso fueron elaborados por la Direccibn General de Evaluacion de Politicas
(DGEP) de la SEP, tomando en cuenta la base de datos del examen de preparacion

profesional de Carrera Magisterial.

Para el afo 2011 el examen constaba de “80 reactivos de opcién multiple, mas 30
reactivos que son piloteados por el Examen Nacional de Conocimientos, Habilidades
y Competencias Docentes (ENCHD) el cual es coordinado por el CENEVAL”
(Santiago, et al. 2012, p.107). Este examen media habilidad intelectual, conocimiento

del plan de estudios, competencias didacticas y las normas de educacion y ética del
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maestro. Los candidatos que tenian el mejor puntaje contaban con el privilegio de
escoger la adscripcion que mejor les convenia, pues anteriormente las plazas y
escuelas se otorgaban a los egresados de las escuelas normales de manera

automatica, no existia ningun tipo de concurso.

Para el 2009, con lo estipulado en la Alianza por la Calidad de la Educacion se cre6
el Organo de Evaluacion Independiente con caracter federalista compuesto por
especialistas de la SEP y el SNTE, quienes se encargaron de volver a elaborar los
instrumentos, la metodologia, etc. del examen de ingreso al servicio educativo. Los
aspectos que tomaban en cuenta fueron el perfil de egreso de las escuelas normales;
sin embargo, para el afio 2012 y con la implementacion de la antigua Reforma
Educativa, se tomaron en cuenta otros aspectos como “habilidades intelectuales,
conocimiento de la educacion basica y competencias docentes” (Aceves, 2015,
p.43). Aceves destaca que una de las principales problematicas a las que se
enfrentaba el Servicio Profesional Docente es que no tenia un solo perfil oficial para
el docente y debido a esto no se pudo disefiar un examen para todos los docentes.

Por otro lado, otra de las evaluaciones a docentes que se han hecho en nuestro pais
fue durante el sexenio del entonces presidente Felipe Calderén Hinojosa (2006-2012)
y la entonces Secretaria de Educacién Josefina Vazquez Mota, quienes anunciaron
el Programa Sectorial de Educacion donde sus principales objetivos de acuerdo con
la SEP, fueron: Elevar la calidad de la educacion, ampliar las oportunidades
educativas, impulsar el desarrollo y utilizacion de tecnologias de la informacion,
ofrecer una educacion integral, ofrecer servicios de calidad y fomentar una gestion
escolar (SEP, 2007).

Por muchos afios se ha intentado elevar la calidad de la educacion para todos, como
vemos se han establecido acuerdos para que esto suceda, pero los tiempos van
cambiando al igual que sus necesidades, mismas que han tratado de cubrirse en los
altimos afos, ya sea cubrir el rezago educativo, la creacion de centros educativos

debido al incremento de la poblacién, etc.
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Junto con la Alianza por la Calidad de la Educacion que propuso impulsar una
transformacién por la calidad educativa, asi la SEP y el SNTE establecieron un
acuerdo para la evaluacion universal de los docentes y directivos en servicio en
educacion basica. Como afirman la SEP y la SNTE su principal objetivo fue “elevar la
calidad educativa, favorecer la transparencia y la rendicion de cuentas y propiciar el
disefio adecuado de politicas educativas” (Gobierno Federal, 2011, p.1). Esta
evaluacion era obligatoria para docentes frente a grupo, directivos y docentes en
apoyo técnico pedagdgico. El periodo de esta evaluacion se establecié que seria
cada tres afios con el fin, como expresaron la SEP y el SNTE, de conseguir un
diagnéstico para los fines formativos, para generar estrategias oportunas que

mejorasen sus capacidades profesionales, asi como su desempefio.

Entre los aspectos que contemplaba dicha evaluacion, estaban el aprovechamiento
escolar, competencias profesionales, desempefio profesional y formacion continua. A
estas dos evaluaciones se incorpora el Programa de Estimulos Econdémicos y
Reconocimientos al Docente de Educacién Béasica, donde el objetivo que planteé la
SEP era “incentivar las practicas docentes que contribuyan a mejorar la calidad de la
educacién, en beneficio directo de los nifios, nifias y los adolescentes de México”
(SEP, 2013, s/p).

La evaluacibn no era obligatoria, sin embargo, existian dos modalidades de
asignacion “estimulo individual que es mejor puntaje de los estudiantes y el estimulo
colectivo que es mayor promedio e incremento promedio de un ciclo escolar a otro”
(Cordero, Serrano y Patifio, 2013, p.8). Esta evaluacién contemplaba toda la
educacién basica: docentes, coordinadores, subdirectores, directores y asesores
técnico-pedagogicos. Este programa mostrd poco impacto en los resultados de

aprovechamiento de los alumnos.

Los instrumentos utilizados en estas evaluaciones [Carrera magisterial, Estimulos a la
Calidad Docente y Evaluacion universal] no han incorporado ninguna estrategia de
evaluacion del desempefio del profesor en el aula; es decir, no se cuenta con una

evaluacion de la practica docente que permita identificar las fortalezas y debilidades

16



del profesor, por lo que la practica docente es invisible para estos tres programas
(Cordero, Serrano y Patifio, 2013, p.16).

Al llegar a este punto es inevitable pensar que uno de los grandes desafios para las
evaluaciones a docentes en nuestro pais es la gran dimension y diversidad que tiene
su sistema educativo. Sin embargo, una de las grandes ventajas es que a lo largo de
la implementacion de las evaluaciones algunos maestros han mostrado una actitud
de participacion y de colaboracién. Asi mismo, México cuenta con la suficiente
experiencia en cuanto a evaluaciones docentes para tratar de mejorar sus
evaluaciones futuras, siempre y cuando se tomen en cuenta las necesidades que van

surgiendo.

Los resultados de estas evaluaciones son de gran utilidad para comprender mejor los
cambios que han sufrido las evaluaciones docentes en México a lo largo de su
historia reciente. Esto influye en la realizacién de investigaciones sobre la practica
docente, para conocer cuéles son sus necesidades y a partir de esas necesidades
disefiar una mejor evaluacion para los maestros que les permita mejorar su practica
docente, con los resultados que se obtengan exista una retroalimentacion, mejores
capacitaciones que realmente los ayuden, que se sientan apoyados, orientados y

motivados en su trabajo.

1.4 Politicas de evaluacion docente en México

En este apartado se abordan, sintéticamente y como marco para el siguiente
capitulo, algunas politicas educativas internacionales que México recuperé para
desarrollar lo que seria la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD),
bajo la cual se regirian varios afios la politica de evaluacion de la docencia en

nuestro pais.

México se comprometid con la OCDE a seguir las ocho orientaciones para la
evaluacion docente de educacion basica, este documento se llama “Mejorar las

escuelas. Estrategias para la accién en México 2010”.
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Cuevas y Moreno (2016), al igual que Jiménez (2016), sostienen que no se le puede
atribuir Unicamente al docente mejorar la calidad educativa y los resultados de
aprendizaje de los alumnos pues son multiples los factores que dependen de ello,
como el contexto del alumno, las enfermedades, lo econdmico, etc. Y esto esta

ocasionando que se desvalorice el trabajo del docente.

Dentro de estas recomendaciones, para que las escuelas mexicanas tuvieran éxito,
era muy importante reforzar a los docentes, crear estdndares de lo que es hacer una
buena practica docente, asi como garantizar y fortificar su formacion inicial y

continua.

A continuacion se muestran, en la tabla 1, las ocho orientaciones estratégicas
propuestas por la OCDE y el seguimiento que les dio México de acuerdo con la
informacion que reportan Cuevas y Moreno (2016). Estas orientaciones estratégicas
dirigidas al disefio de politicas para el ingreso y formacién continua de los docentes

son:

Disefio de estandares de evaluacion.
. Atraer a los mejores docentes.
. Acreditacion a las instituciones formadoras de maestros.

Mejorar los procedimientos de evaluacion para el ingreso a la docencia.

Periodo de evaluacién y tutoria por la asignacion de plazas docentes definitivas.

1
2
3
4
5. Asignacién de plazas a docentes por concurso.
6
7. Sistema de formacion profesional docente

8

Creacion de un sistema de evaluacion docente (Cuevas y Moreno, 2016)
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Orientaciones

Tabla 1 Orientaciones estratégicas de la OCDE

Lo que propone la ODCE

estratégicas propuestas

1.

2.

por la OCDE

de
de

Disefio Realizar un conjunto de estdndares docentes,

estandares para conocer los conocimientos, habilidades y los

evaluacioén valores esenciales de un docente.

Atraer a los || Debe reunir a sus mejores maestros y mejorar la

mejores docentes [ exigencia a la hora del ingreso a la profesion

docente, especialmente en las escuelas

normales.

3. Acreditacién a las || Disefiar un sistema confiable de acreditacién para

instituciones todas las instituciones de formacion docente

formadoras de || inicial, desarrollar estandares especificos para

19

Seguimiento hecho por México

En 2014 la SEP anunci6 los Perfiles, pardmetros e indicadores para los
docentes, el actual documento plantea las caracteristicas y aptitudes
profesionales que deben cumplir los maestros de educacién basica.
México no contaba con estandares de buenas practicas docentes para

evaluar a los maestros.

En la elaboracién de la Reforma Educativa no se tomaron en cuenta los
cambios en cuanto al ingreso a la formacién docente y a la creacion de
becas estudiantiles. Debido a que en México las normales no son las
Unicas encargadas de preparar docentes, sino que también algunas
escuelas de educacion superior tienen esa responsabilidad, por lo
tanto, la Reforma Educativa 2013 no toma en cuenta la mejor seleccién
de candidatos a la formacién de la profesion docente y esto ocasiona
gue queden en la docencia aspirantes a docentes que no tienen una

formacién como tal.

En México no se cuenta con un proceso homogéneo de evaluacion
para las escuelas normales y otras instituciones de formacion docente,

por lo tanto, México no ha logrado considerar a plenitud esta




5.

maestros

Mejorar los
procedimientos de
evaluacion para el
ingreso a la

docencia.

de
plazas a docentes

Asignacion

por concurso.

Periodo
evaluacion
tutoria  por la
asignacion

plazas docentes

definitivas.

de
mecanismos de control de calidad mas soélidos.

formadores docentes 'y  establecer

Reconocer los diagnosticos que determinan si los
candidatos a docentes y en servicio estan listos

para ensefiar.

Abrir continuamente todas las plazas docentes a
concurso Yy revisar el proceso de asignacion de

las plazas buscando alinear mejor las

necesidades de los candidatos a maestros.

Establecer un periodo de prueba para los

docentes, durante el cual habria una tutoria y
apoyo intensivo, seguido de una evaluacién del

desempeiio antes de recibir una plaza

permanente. Se sugiri0 ofrecer un tiempo de

tutoria de dos afos a los docentes de nuevo
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orientacion.

En la Reforma Educativa 2013 se cre0 el Servicio Profesional Docente
y se concedi6 autonomia al INEE, de esta manera se decidié que
mediante un concurso se otorgarian las plazas, a través de dos
examenes estandarizados sobre conocimiento de contenido del plan de
estudios, enfoques de ensefianza, habilidades intelectuales y actitudes
de ejercicio. Este tipo de examenes también abrié puertas para

personas que no tienen la formacién como docentes.

En el 2014 y 2015 se especificd en las convocatorias cuantas plazas
disponibles habia; se desconoce cémo se determiné tal cantidad y si
realmente fueron todas. En consecuencia, en México se desconoce el
namero de plazas que existen debido a la gran diversidad del sistema
de educacion basica, también a la falta de transparencia en el proceso
gue se sigue para otorgarlas. Por otro lado, los candidatos con mejores

resultados tienen derecho a escoger la escuela donde quieren trabajar.

En la Reforma Educativa del 2013 se dict6 que los maestros de nuevo
ingreso estarian a prueba durante dos afios con el seguimiento de un
tutor, quien lo apoyaria. Al término del afio seria evaluado para
reconocer los puntos de mejora y en caso necesario recibir programas
de apoyo. Al finalizar los dos afios se evaluaria su desempefio y de

acuerdo con los resultados se otorgaria la plaza permanente. A pesar




ingreso. de ello los maestros que decidieran ser tutores serian de manera
voluntaria y seguirdn ejerciendo como docentes sin ninguna
remuneracion econémica; Unicamente se les otorgaria un
reconocimiento y podian solicitar un pago anual extraordinario, por lo
tanto, esto ocasionaria que la tutoria no resultase atractiva para los

docentes.

7. Sistema Elaborar un sistema sobresaliente de desarrollo §| En la Reforma 2013 se habla, con base en los resultados de evaluacion

formacion profesional integral que convine las opciones de || docente, que la SEP ofreceria programas de formacion continua,

profesional desarrollo basado en la escuela con los cursos || actualizacion y desarrollo profesional.

docente que se ofrecen en el Catalogo Nacional de

Formacién Continua.

Creacibn de un | México necesita de un sistema de evaluacién || Con la evaluacion del desempefio docente los maestros tienen tres
sistema de ||| docente basado en estandares. Los docentes que || oportunidades para aprobar, de no lograrlo se les retira del servicio
evaluacién no alcancen tales estandares serian excluidos del || docente. Las experiencias de evaluacién docente en México hasta el
docente. sistema. 2013 eran de caracter voluntario, en esta estrategia México siguid

cabalmente esta orientacion propuesta por la OCDE.

Nota: Elaboracion propia con base en Cuevas y Moreno (2016). “Politicas de Evaluacién docente de la OCDE: un acercamiento a la experiencia en la

educacion basica mexicana. Archivos Analiticos de Politicas Educativas, 24 (120).
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Es evidente que la Reforma Educativa tomé en cuenta algunas estrategias
propuestas por la OCDE, como por ejemplo el disefio de los perfiles, parametros e
indicadores para los docentes, directores y técnico docentes esto con el fin de tener
estandares que fueran referentes para que los docentes tuvieran un buen

desempefio como docentes.

También se continud con el concurso para entregar las plazas a los nuevos docentes
y para esto se cred la Coordinacion del Servicio Profesional Docente y se dio la
autonomia al Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion para que estos
organismos se encargaran del ingreso y evaluaciones para los docentes. Cualquier
profesionista, con cierto perfil, podia participar en este concurso sin tener la

formacion para ser maestro.

Otra estrategia que se tomo en cuenta fue la tutoria para docentes de nuevo ingreso
que consistio en que contaran con el apoyo de un maestro mas experimentado, para
que los apoyase durante dos ciclos escolares y al término de dos afios el maestro de

nuevo ingreso fuese evaluado en su desempefio.

Considero fue muy buena estrategia apoyar a los nuevos docentes en su primer afio
dando clases, les genera mas confianza, les da aportaciones para sus estrategias,
para mantener al grupo en orden, para detectar y resolver cualquier dificultad que se
llegase a presentar en su grupo. Pero el gobierno no respeté el incentivo econémico
que se les daria a los tutores ya que hasta el 2019 no se habian entregado la
mayoria de esos incentivos, por lo tanto, a los maestros ya no necesariamente les es

atractiva hacer esta labor como tutores.

En la publicacion del articulo del periodico Riodoce en Sinaloa, varios maestros
comentaron que fueron tutores en el ciclo escolar 2014-2015, otros en el ciclo escolar
2015-2016 y 2016-2017 y que jamas les llego el pago por sus servicios como tutores
(RIODOCE, 2016). Por lo tanto, se podria decir que el gobierno solo cumplié con

asignar a los tutores, pero sin ningun tipo de remuneracion para ellos.
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Otra orientacion que se tomo un poco a la ligera fue la transparencia de asignar las
plazas para los docentes ya que no se tiene un nimero exacto de cuantas plazas

hay disponibles.

También otro punto que se tomo en cuenta fueron los términos del nuevo sistema de
evaluacion docente pues, como ya lo he mencionado en otro apartado, todas las
evaluaciones antes del 2013 eran completamente voluntarias y no ponian en riesgo
el trabajo del docente, pero a partir de la Ley General del Servicio Profesional
Docente, el docente que no se presentaba a la evaluacién era despedido o si no

aprobaba la evaluacion por tercera vez seria retirado de sus labores docentes.

La orientacion que se refiere a la formacion continua de los docentes, el gobierno la
tomd en cuenta para aquellos docentes que salieron bajos en su evaluacion del
desemperio, las capacitaciones serian totalmente gratuitas y serian impartidas por
las universidades tanto publicas como privadas del pais. En el 2018 salié un nuevo
catalogo para docentes “Formacién por &ambitos nacional 2018” donde se
mencionaban los cursos, diplomados, talleres y seminarios disponibles; algunos de
los temas eran arte y cultura, TIC'S, temas transversales, formaciéon en contextos

vulnerables, formacion civica y ética, entre otros (DGFC, 2018).

Otra estrategia fue el disefiar un mecanismo para acreditar a las escuelas normales y
crear estandares para los formadores de docentes. México ya contaba con un
programa de mejoramiento institucional de las Escuelas Normales publicas con el fin
de elevar la calidad de las normales y contaba con apoyos econémicos,
capacitaciones, actualizaciones y evaluaciones (CONEVAL, 2012). Sin embargo, en
el ultimo informe del 2012-2013 el programa no contd con evaluaciones de alto

impacto y esto se debiod al presupuesto que se le asigné al programa.

La orientacion que habla sobre cémo solo atraer a los mejores candidatos a la
docencia o que tengan una formacion como tal no se cumplio, ya que actualmente
cualquier profesionista con determinadas caracteristicas puede ingresar sin tener una

formacién de docente.
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La OCDE sabia que la evaluacién docente era un gran desafio para nuestro pais,
pues la diversidad que en él hay y las condiciones de muchos lugares no son
favorables, es por eso, por lo que para lograr un cambio son necesarios varios afios
de esfuerzo y dedicacion. De acuerdo con datos de la OCDE México es el pais que
mas invierte en educacion: cerca del 22% comparado con los demas paises que
integran la OCDE.

1.5Evaluaciones docentes de la Reforma del 2013

En este apartado se relataran las evaluaciones que presentaron los docentes de
primaria durante la Reforma Educativa del 2013 en el sexenio de Enrique Pefia
Nieto. El Servicio Profesional Docente fue el encargado de los procesos de

evaluacion para el ingreso, promocion, diagnostica, tutoria y desempefio.

La evaluacion para quienes ingresaban al Servicio Profesional Docente en Educacion
Basica para docentes o técnico docentes, contaban en el caso de cada funcion, con
sus perfiles, parametros e indicadores, los cuales eran muy importantes ya que
fueron tomados como base a la hora de evaluar. En un primer momento se hacia
publica la convocatoria, después se realizaba el pre-registro y por ultimo se hacia el

registro, recepcion y revision de la documentacion.

En un segundo momento se aplicaban los instrumentos (examenes) de evaluacién

que eran

[...] estandarizados en linea, autoadministrable y controlado por un aplicador. Cada
examen esta conformado por un promedio de 120 reactivos y su aplicacion tendra
una duracion de tres horas (CNSPD, 2019, p.6).

El primer examen era sobre los conocimientos y habilidades para la practica docente,
con el fin de conocer el dominio en cuanto a los enfoques didacticos, y los propdsitos
de acuerdo con el nivel (basico o media superior) y las habilidades para la
intervencion didactica y se tomaban en cuenta las dos primeras dimensiones
(CNSPD, 2019).
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El segundo examen media las habilidades intelectuales y responsabilidades ético-

profesionales, con el propdésito de

[...] evaluar sus habilidades intelectuales para la comunicacion, el estudio, la reflexion y
la mejora continua de su practica, asi como las actitudes necesarias para el
mejoramiento de la calidad educativa, gestion escolar y los vinculos con la comunidad
(CNSPD, 2019, p. 6).

Para este Ultimo examen se tomaban en cuenta las dimensiones 3, 4 y 5 de los
estandares para docentes y técnicos docentes. Estos exdmenes eran de opcion
multiple, también eran incluidos reactivos donde tendrian que argumentar, ordenar,
completar y relacionar. En un tercer y ultimo momento se daba la calificacién y se

asignaban las plazas docentes.

Para la evaluacién en el programa de promocion en la funcién por incentivos en
educaciéon basica, los objetivos de esta evaluacion eran contribuir a la calidad de la
educacion, fortalecer la practica profesional de los docentes, directores, supervisores
y asesores técnicos, otorgar solo los incentivos a quienes destacasen en sus
evaluaciones y reconocer el compromiso de los docentes que participaran en esta
evaluacion (CNSPD, 2015, p.17).

Los docentes en funcion, técnicos docentes, directores, supervisores y asesores
técnicos son quienes podian participar en la evaluacién de promocion en la funcién
por incentivos. Para poder ser acreedor a este incentivo tenian que destacar en la
evaluacion del desempefio y sobresalir en la evaluacion adicional, tener dos afios en
servicio en cualquiera de las funciones ya mencionadas y contar con el titulo de nivel
licenciatura (CNSPD, 2015).

Los incentivos eran econdmicos e independientes de sus sueldos, prestaciones y
aguinaldo, eran siete niveles de incentivos que durarian cuatro afios, cada uno de los
niveles dependeria de los resultados de la evaluacion del desempefio. Para cada
nivel existia un porcentaje asignado; por ejemplo, para el nivel uno era el incentivo

del 35% y en el nivel siete era del 180%. Para los docentes trabajando en las zonas
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de alta pobreza y alejadas de las zonas urbanas incrementaban el porcentaje, en el

nivel siete llegaba hasta el 222% y en el nivel uno un 41%.

Estos incentivos podian ser temporales cuando el docente tenia el nivel uno o
ascendia por primera vez a cualquiera de los demas niveles, y podia ser permanente
cuando el docente destacara en la evaluacion del desempefio y lograra avanzar al
siguiente nivel de manera temporal y de esta manera el nivel anterior se volvia
permanente y se confirmaba el nivel que se deseaba obtener en la siguiente
evaluacion del desempefio (CNSPD, 2015). Para quienes salieran en la evaluacion
del desempefio con un nivel bueno o suficiente podian participar de nuevo en el

programa de incentivos en dos afios.

Se encontraba también la evaluacion por promocién a cargos con funciones de
direccidbn y de supervision, ésta se llevaba a cabo a través de concursos de
oposicion. Comprendia dos examenes que se suministraban en linea, el primer
examen fue sobre conocimientos y habilidades para la practica profesional constaba
de 102 reactivos y 20 pilotos, su propdsito era conocer qué tanto sabia el sustentante
sobre la organizacién, funcionamiento y gestion de la escuela. Este examen duraba

cuatro horas.

El segundo examen fue sobre habilidades intelectuales y responsabilidades ético-
profesionales, igual constaba de 102 reactivos y 20 pilotos, su propésito era conocer
las actitudes que tenian para mejorar la gestion escolar y los vinculos con la

comunidad; el tiempo de resolucién fue el mismo.

Para ambos examenes se utilizaban reactivos de opcion multiple y tenian reactivos
donde tendrian que argumentar, relacionar y ordenar. Para evaluar los aspectos que
se tomaban en cuenta estaban los perfiles, parametros e indicadores para personal

con funciones de direccion, de supervision y de asesoria técnica pedagogica.

Continuemos con la evaluacion diagnoéstica. Esta evaluacion se le hacia a los
docentes y técnicos docentes de nuevo ingreso al término de su primer afio escolar

en educacion basica, el objetivo de esta evaluacion fue
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[...] identificar las areas de oportunidad de los docentes a partir de la valoracién del
grado de cumplimiento de sus responsabilidades profesionales y de sus necesidades de
formacion, con el propésito de ofrecer apoyos y programas de formacién orientados a

fortalecer sus capacidades, conocimientos y competencias profesionales (SPD, 2018,
p.4).

Primero los docentes eran notificados de su participacion en la evaluacién que fue
obligatoria, después tenian que llenar el docente y director o supervisor los
instrumentos sobre las responsabilidades profesionales, las necesidades de
formacion y desarrollo profesional, luego se analizaba la informacion proveniente de
los instrumentos y se hacia la entrega del informe de los resultados de la evaluacion
(SPD, 2018). EIl primer instrumento lo integraban solo 31 preguntas y éstas estaban
relacionadas con sus estrategias para la inclusion, un mejor ambiente escolar y de

aprendizaje y trabajo con la comunidad.

Para el segundo instrumento eran 31 preguntas. Estas se dividian en dos ambitos: el
primero tenia que ver con su planeacion didactica y su intervencion y la segunda se
referia a como mejoraba su practica docente y sus estrategias para su desarrollo
profesional (SPD, 2018). Como en las demas evaluaciones, se tomaban en cuenta
los perfiles, parametros e indicadores para los docentes y el tiempo aproximado para

responder a la evaluacién era de dos horas.

Por otra parte, se encontraba la tutoria a docentes y técnicos de nuevo ingreso, con
la finalidad de que contaran con un apoyo de otro docente mas experimentado que lo
pudiera acompafar durante dos afios y que lo ayudara a la mejora de su practica

profesional y favoreciera su inclusion en la escuela.

Existian diferentes modalidades de tutoria que el docente podia elegir, estaba la
tutoria en linea que se organizaba por modulos y sus contenidos estaban
relacionados con los parametros e indicadores del perfil docente; la tutoria en
presencial donde un docente experimentado lo apoyaba de manera mas directa y la
tutoria en zonas rurales estaba dirigida a docentes y técnicos docentes que estaban

en escuelas multigrado.
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Las principales actividades de un tutor fueron el acompafamiento, un plan de trabajo
inicial, reuniones con los tutorados y observaciones de clase. Los rasgos del tutor
eran que tenian la disposicién de compartir sus conocimientos y experiencias al igual
que acompafar a los nuevos docentes en su formacién, asi como guiarlos y
orientarlos para que mejoraran sus procesos de enseflanza y reconocieran las

necesidades de aprendizaje de sus alumnos (CNSPD, 2018b).

A los docentes que querian apoyar siendo tutores se les asignaba un incentivo
econdémico que se realizaba durante el ciclo escolar, siempre y cuando se mostrara
la evidencia del trabajo que realiz6 con su tutorado. Para cada una de las
modalidades fue diferente el incentivo econdémico, para “la modalidad presencial era
de tres horas/semana/mes por atender a un tutorado y en el caso de la modalidad en
linea el tutor recibia nueve horas/semanas/meses por atender a un grupo de 10
tutorados” (SEP, 2017, p.6).

Por dltimo, estaba la evaluacion del desempefio docente es la que se analiza en el
capitulo tres y una de las evaluaciones que tuvo mas inquietos a los docentes de

nuestro pais debido al mal manejo de la informacién respecto a la evaluacion.
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Capitulo 2. Evaluacion del desempefio docente en la Reforma Educativa 2013

En este capitulo se describen las leyes secundarias de la Reforma Educativa (RE)
del 2013, impuesta por el gobierno de Enrique Pefia Nieto, asi como la Ley de
Educacion, la Ley General del Servicio Profesional Docente y la Ley del Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion. Estas dos Ultimas leyes se crearon
para regular los concursos para el ingreso, oposicién, promocién y permanencia de

los docentes y se le dio completa autonomia juridica al INEE.

Por altimo, se comentara la relevancia que tuvieron estas leyes para la evaluacion
del desempefio docente en la Reforma educativa y cuales fueron los resultados de la
Reforma, al mismo tiempo se presentara lo que el actual gobierno de Andrés Manuel

Lépez Obrador propuso hacer con la Reforma Educativa y sus leyes secundarias.

2.1 Lo que dejo la Reforma Educativa 2013

El gobierno de Enrique Pefia Nieto sostuvo que los principales objetivos de la
Reforma Educativa (RE) fueron fortalecer la educacion publica, asegurar una mayor
equidad en el acceso a una educacion de calidad, fortalecer las capacidades de
gestion de la escuela, establecer un servicio profesional docente, propiciar
oportunidades para los docentes y directivos y sentar las bases para que existiera
una evaluacion imparcial, objetiva y transparente (Gobierno de la Republica, 2013).

Ya a cinco afos de su implementacién, Enrique Pefia Nieto en su 6% informe de
gobierno destaco cinco ejes: México en Paz, México Incluyente, México Prospero,
México con Responsabilidad y México con Educacion de Calidad. En este ultimo eje

recalco varios logros.

Algunos de esos logros en el campo educativo fueron, a decir del entonces
presidente, en el mes de julio del 2018, cuando se cuadriplicé el nimero de escuelas

de tiempo completo, se establecieron nuevos planes y programas de estudio, asi
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como los nuevos disefios para los libros de texto de algunos grados y materiales

educativos.

Al mismo tiempo, se plante6 que a lo largo del sexenio se capacitaron docentes para
los nuevos programas, se impulsé que las escuelas tuvieran autonomia en su
gestion, se establecio el Servicio Profesional Docente para regular el ingreso,
promocion, el reconocimiento y la permanencia en el servicio publico educativo,
existié una mayor cobertura en la educacién media superior y el gobierno invirtié del
mes de enero del 2013 a junio del 2018, $74,249 millones en educacion (Gobierno
de la Republica, 2018a).

Sin embargo, el informe que present6 en 2017 la Auditoria Superior de la Federacion
(ASF) afirma que a la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP) le hizo falta apropiarse
de un método para saber cuales eran los logros educativos de todos sus alumnos de
los planteles incorporados al programa de escuelas de tiempo completo (PETC)
(ASF, 2017). Ademas, la ASF, consider6 que en el ciclo escolar 2017-2018, la SEP
no demostrd que el programa PETC mejorara los aprendizajes de 3,583,172

alumnos, ya que se desconoce su nivel de logro educativo.

Por otra parte, la SEP no realizé un diagnostico del estado fisico de la infraestructura
y el equipamiento de las escuelas, tampoco se establecieron mecanismos de control
para asegurar que operaran bien los Consejos Técnicos Escolares, los Consejos de

Participacion Social en la Educacion y el Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela.

Por tanto, la ASF asegura que la promulgacion de la Reforma Educativa a sus cinco
afnos cumplidos (2013-2017), sus deficiencias identificadas en cuanto a disefio e
implementacion, no se logré mejorar la calidad de la educacion, ni mucho menos
elevar el nivel de aprendizaje de los alumnos (ASF, 2017). Por lo anterior, considero
qgue para ver reflejados los resultados de la Reforma Educativa tendrian que pasar
minimo seis aflos para lograr apreciar los resultados de la primera generacion que
trabajo con el Nuevo Modelo Educativo, con los planes y programas de estudio, los

nuevos libros de texto; al igual, que, en las escuelas normales, tendrian que pasar
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cuatro afios para demostrar que salen docentes mejor preparados, para atender las

demandas educativas que cada generacion necesita.

2.2 Ley General de Educacién
Al comenzar el sexenio de Enrique Pefia Nieto se modifico esta ley, en sus diferentes
articulos y fracciones; por lo tanto, solo retomaré aquellos articulos que me parecen

relevantes para este trabajo.

La Ley General de Educacién plantea que todo sujeto tiene el derecho a recibir una
educacién de calidad y que todos los habitantes de México tienen las mismas
oportunidades de acceso al sistema educativo nacional, el cual debe asegurar que
todos los agentes educativos se involucren en el proceso educativo (Diario Oficial,
2013c).

Por lo tanto, el articulo 3° establece que es obligacion del Estado prestar los
suficientes servicios educativos y que estos sean de calidad para que garanticen el
logro de los aprendizajes de los alumnos y de esta manera todos los habitantes
puedan cursar completa la educacidén basica, misma que debera ser gratuita (Diario
Oficial, 2013c, s/p). Por novena vez se modifica este articulo estableciendo que la
educacion sea de calidad y que todos los organismos involucrados en impartir
servicios educativos brinden servicios de calidad.

Conviene subrayar los cambios que, hasta entonces, habia sufrido el articulo 3°. La
primera vez fue en 1934 cuando se establecio que la educacion seria de caracter
socialista, en 1946 se elimina el término socialista y se incorporan los principios
democratico liberales, en 1980 se impulsé la constitucionalizacion de la autonomia
universitaria, en 1992 se fortalecié la educacion privada, en 1993 se estableci6 la
federalizacion de la educacion, en 2002 se incorporo la educacion preescolar a la
educacion obligatoria, en 2011 se plantearon mas valores y objetivos educativos y
en 2012 se aumentd la educacién media superior a los grados de la educacién
obligatoria (Cossio, 2013).
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Asimismo, el articulo 8° de la Ley General de Educacion destaca el criterio que debe
orientar a la educacion en México, el cual se basa en los resultados del progreso
cientifico que debe luchar por eliminar la ignorancia, los prejuicios, estereotipos, la
discriminacion, etc., tanto para la educacion basica como para las escuelas normales
(Diario Oficial, 2013c). A lo largo de la historia de nuestro pais se ha intentado acabar
con los dogmas religiosos y fanatismos por explicaciones cientificas, no obstante,

surgen nuevas desigualdades sociales que se buscan combatir.

En el articulo 12° también de la Ley de Educacién, se menciona que, para la
actualizacion y formulacién de los programas y planes de estudio para las escuelas
normales, la SEP es la encargada de vigilar la calidad de la educacién contemplada
en el Servicio Profesional Docente, asi como las necesidades que se detectaron a
través de las evaluaciones (Diario Oficial, 2013c). Con la RE se modificaron los
planes y programas de estudio de las escuelas normales, algunos estudiantes no
estaban de acuerdo ante estos cambios, pero fue una de las estrategias del gobierno
para elevar la calidad de la educacién y buscar que egresaran mejores docentes.

Dentro de este articulo 12° esta el apartado V Bis y es importante retomarlo dado
que plantea uno de los objetivos de la Reforma Educativa que es brindar a las
escuelas de educacion basica los lineamientos que debian seguir para formular los
programas sobre gestion escolar, tenian como objetivo mejorar la infraestructura,
materiales educativos, recursos tecnoldgicos, incrementar la participacion de los

padres de familia, alumnos y docentes.

Al tomar en cuenta el sexto informe, en el resumen ejecutivo que presentd el ahora
expresidente Enrigue Pefa Nieto, con el apoyo del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) se realizé el inventario de todas las escuelas en cuanto a su
infraestructura, servicios, equipamiento y condiciones de los planteles (Gobierno de
la Republica, 2018b, p.92). Esto dio pauta para que se crearan programas cOmo

Escuelas al Centro y Calendario flexible.
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Otro punto importante fue la regulacion en el Sistema Nacional para la Formacion,
Actualizacion y Superacion para docentes de educacion basica, bajo los lineamientos
de la Ley General del Servicio Profesional Docente. Una estrategia méas del gobierno
para querer elevar la calidad de la educacion fue a través de los maestros, con
cursos y programas de capacitacion para los docentes que en las evaluaciones

salieron calificados como insuficientes.

En cuanto a lo que se planteaba en el articulo 21°, todos los profesores de escuelas
privadas y publicas serian evaluados en su desempefio para asi garantizar que
estuviesen brindando una educacion de calidad (Diario Oficial, 2013c). Una vez que
las autoridades educativas tuviesen los resultados, orientarian a los maestros que
salieran deficientes en el examen para canalizarlos con la ayuda necesaria, y

certificarian a los que saliesen en la categoria satisfactorio.

De acuerdo con lo establecido en la Ley General del Servicio Profesional Docente,
las autoridades educativas tenian la obligacién de brindar las mejores condiciones de
trabajo a los docentes que estaban frente a grupo, asi como generar que se les
reconociera por su practica educativa a través de estimulos y recompensas (Diario
Oficial, 2013). Sin embargo, la forma en como se plantearon las evaluaciones, al
Menos en ese sexenio, no reconocid la practica educativa de los docentes, ademas
gue los medios de comunicacion empezaron a desprestigiar mucho la labor docente
de una manera muy grotesca y eso ocasion6 que la sociedad los tachara de malos

docentes. (Véase en Reyes, 2017 y Mendoza, 2016).

Asi mismo el INEE vy las autoridades educativas tenian la responsabilidad de dar a
conocer a los padres de familia, alumnos y docentes cudles eran los resultados en
cuanto a los avances de la educacion a nivel nacional y entidad federativa, al igual
que los resultados de todas las evaluaciones que estipulaba la Ley General del
Servicio Profesional Docente (Diario Oficial, 2013c). Considero que, ademas, los
padres tienen el deber de involucrarse méas en la educacion de sus hijos, no solo el

docente es el responsable de la educacion de los nifios, también los padres deben
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conocer los progresos que ha tenido la educacion en nuestro pais y especificamente,

los logros de sus hijos. (Véase en Razeto, 2016 y Valdés, A, et al. 2009).

Por ultimo, otra de las acciones del gobierno pasado fue la ampliacion del horario de
las escuelas publicas para que fueran de tiempo completo, esto con la finalidad de
aprovechar el tiempo y trabajar en el desarrollo académico, deportivo y cultural de los
nifos. Sin embargo, esta estrategia trajo varios rezagos pues las escuelas que se
convirtieron a tiempo completo tuvieron que desaparecer el turno vespertino, asi que
varios nifios y maestros se vieron afectados. Como sefiala el sexto informe de
gobierno en su resumen ejecutivo hay “mas de 25 mil escuelas de tiempo completo
que han beneficiado a 3.6 millones de alumnos” (Gobierno de la Republica, 2018b,
p.95).

Por consiguiente, el nuevo gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador, el 15 de
mayo del 2019 publicé en el Diario Oficial de la Federacion el decreto por el que se
reformaron, adicionaron y derogaron los articulos 3°, 31° y 73° de la Constitucion

Mexicana, por lo que el articulo 3° quedo de la siguiente manera:

Toda persona tiene derecho a la educacién. El Estado -Federacién, Estados,
Ciudad de México y Municipios- impartird y garantizara la educacion inicial,
preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior. La educacion
inicial, preescolar, primaria y secundaria conforman la educacion basica; ésta
y la media superior seran obligatorias, la educacién superior lo serd en
términos de la fraccion X del presente articulo. La educacion inicial es un
derecho de la nifiez y sera responsabilidad del Estado concientizar sobre su

importancia.

Corresponde al Estado la rectoria de la educacion, la impartida por éste,
ademas de obligatoria, sera universal, inclusiva, publica, gratuita y laica (Diario
Oficial, 2019).

Asi como el articulo 3° fue modificado, otros articulos y fracciones de la Constitucion

fueron cancelados, debido a que el sistema educativo nacional tuvo que pasar a la
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siguiente fase, a la Cuarta Transformacion, pues el actual gobierno considera que la

educacion es la llave para esta transformacion.

2.3 La Ley General del Servicio Profesional Docente

Esta Ley estuvo regida por la fraccién Il del articulo 3°, la cual “establece los
criterios, los términos y condiciones para el ingreso, la promocion, el reconocimiento
y la permanencia en el servicio” (Diario Oficial de la Federacion [DOF], 2013b, s/p).

Por lo tanto, solo retomaremos los aspectos mas relevantes para este trabajo.

Lo que se queria con la LGSPD fue que existiera una total transparencia en todos los
procesos del servicio profesional docente para acabar con la corrupcion del
magisterio que por afios existio, empezando por su expresidenta Elba Ester Gordillo
que, en el sexenio de Enrique Pefia Nieto fue acusada por malversacién de fondos,
de acuerdo con el periédico Excélsior (2013). Ademas, la Ley planteaba que era

obligacion de los profesores conocer sus obligaciones y derechos.

Por tanto, en el Articulo 7 de la Ley General del Servicio Profesional Docente

planteaba las siguientes obligaciones:

1. Definir los procesos de evaluacién a que se refiere esta Ley y demas disposiciones
aplicables.

2. Definir, junto con las autoridades educativas, los programas anuales y de mediano
plazo, conforme a los cuales se llevaran a cabo los procesos de evaluacion.

3. Dar a conocer los lineamientos que deben seguir las autoridades educativas y los
organismos, que imparte la educacién media superior, para llevar a cabo las
funciones de evaluacion que les corresponden para el ingreso, promocion, el
reconocimiento y la permanencia en el servicio profesional docente en la
educacidn obligatoria.

4. Difundir los resultados de todas las evaluaciones (ingreso, promocion,

reconocimiento y permanencia en el servicio profesional docente)
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5. Seleccionar y capacitar a los sujetos que son elegidos para ser evaluadores?

6. Participar en los procesos de evaluacion del desempefio docente (DOF, 2013b).

Como podemos ver, al Servicio Profesional Docente se le asignaba total poder de
todos los procesos evaluativos para los docentes y directivos, asi como del uso de

los resultados.

Al mismo tiempo, el Servicio Profesional Docente tuvo por objetivo central contribuir a
mejorar la calidad de la educacién y que todos los nifios fuesen incluidos en ella, a
través del intercambio de experiencias con otras escuelas de educacion basica y
media superior (DOF, 2013b).

En el capitulo | de los Propositos del Servicio, el Articulo 13 establecia los propdsitos

del Servicio Profesional Docente de los que destacan:

1. Asegurar, con base en la evaluacion, la idoneidad de los conocimientos y
capacidades del Personal Docente y del Personal con Funciones de Direccion y de
Supervision.

2. Asegurar un nivel suficiente de desempefio en quienes realizan funciones de
docencia, de direccion y de supervision.

3. Otorgar los apoyos necesarios para que el Personal del Servicio Profesional Docente
pueda, prioritariamente, desarrollar sus fortalezas y superar sus debilidades.

4. Garantizar la formacién, capacitaciéon y actualizacién continua del Personal del
Servicio Profesional Docente a través de politicas, programas y acciones especificas
(DOF, 2013b, p.6).

Por consiguiente, para que se pudieran alcanzar estos propositos y objetivos se
tuvieron que crear perfiles, parametros e indicadores que sirvieran como referente
para que los docentes se guiaran y realizaran una buena préactica profesional (DOF,

2013b). Asi como para poder plantear la manera de evaluar a los profesores.

2 El evaluador tenia que ser una persona que hubiese pasado la capacitacion y que contase
con la certificacion del INEE para poder ser un evaluador de los procesos de evaluacion.
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Mas tarde se hablara sobre estos perfiles y parametros. Esta ley mencionaba que,
para mejorar la practica docente, era necesario hacer una evaluacion interna que

fuese de caréacter formativo.

En el capitulo VIII de la Permanencia en el Servicio (evaluacion del desemperio) el
Articulo 52 también de la LGSPD, se mencionaba que “las autoridades y los
organismos descentralizados deberan evaluar el desempefio docente y de quienes
ejerzan funciones de direccion o de supervision en la Educacion Basica y Media
Superior que imparta el Estado” (DOF, 2013, p.12). Esta evaluacion seria obligatoria.
El Instituto determinaria su periodicidad, tomando en cuenta que fuese al menos
cada cuatro afios y vigilaria su cumplimiento. Para la evaluacion del desempefio se
utilizarian los perfiles, parametros e indicadores y los instrumentos de evaluacion que
para fines de Permanencia fuesen definidos y autorizados conforme a esta Ley
(DOF, 2013).

En cuanto a lo que se plante6 en el Articulo 53 de este mismo capitulo, cuando en la
evaluacion del desempenfio se identificara la insuficiencia en el nivel de desempefio
del personal evaluado, se tendria que incorporar a los programas de regularizacion
que la Autoridad inmediata determinara y tuviese una segunda oportunidad de
evaluacion en un plazo no mayor a doce meses después de la evaluacion del
desempeiio donde saliese insuficiente. Sin embargo, de ser insuficientes los
resultados en la segunda evaluacion, el evaluado se incorporaria a los programas de
regularizacién para sujetarse a una tercera evaluacion que se llevaria a cabo en un
plazo no mayor a doce meses. En dado caso que el evaluado no alcanzara un
resultado suficiente en esta tercera evaluacion, se darian por terminados los efectos
del nombramiento correspondiente sin responsabilidad para la Autoridad Educativa
(DOF, 2013).

Con la evaluacion se pretendia mejorar la practica de los docentes y partir de los

resultados para garantizar que los profesores, directivos y técnicos frente a grupo
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fuesen los mas Optimos y que contasen con los conocimientos necesarios, de no ser
asi, poderles brindar una excelente formacién, capacitacion y actualizacion continua
ya sea mediante programas o politicas, contar con ayuda de otras instituciones de
educacion superior para impartir estos cursos o programas y los docentes pudiesen

mejorar sus debilidades y reforzar sus fortalezas.

Sin embargo, y de acuerdo con el informe de la Auditoria Superior de la Federacion
en los procesos de evaluaciones (ingreso, promocién, reconocimiento y
permanencia) existieron deficiencias, entre las que podemos reiterar que fueron:
existio ausencia de claridad en los procesos para otorgar las plazas de ingreso y
ascenso a las personas que obtuvieron los mejores resultados, al igual para la
entrega de incentivos economicos a quienes destacaron en la evaluacion del
desempefio y no hubo un diagndstico nacional que abarcara todas las necesidades

de los docentes en el ambito profesional (ASF,2017).

En el titulo quinto de los Derechos, Obligaciones y Sanciones de la LGSPD, el
Articulo 68 sefialaba que quienes participaran en el Servicio Profesional Docente

tendrian los siguientes derechos:

Participar en los concursos y procesos de evaluacion respectivos.

2. Conocer con al menos tres meses de anterioridad los perfiles, parametros e
indicadores, con base en los cuales se aplicaran los procesos de evaluacion.

3. Recibir junto con los resultados del proceso de evaluacién o concurso, el dictamen de
diagnéstico que contengan las necesidades de regularizacion continua que
corresponda (DOF, 2013, p.15).

Para concluir, en la seccion de Transitorios, el Articulo noveno planteaba que seria
separado del servicio publico sin responsabilidad para la Autoridad Educativa el

personal que:

1. Se niegue a participar en los procesos de evaluacion.

2. No se incorpore al programa de regularizacién correspondiente cuando obtenga
resultados insuficientes en el primer o segundo proceso de evaluacién a que se
refiere el articulo 53 de la LGSPD.
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3. Obtenga resultados insuficientes en el tercer proceso de evaluacion previsto en el
articulo 53 (DOF,2013, p.18).

Ante la inconformidad persistente del magisterio, el actual gobierno del presidente
Lépez Obrador, cancel6 esta Ley. Se considerd que esa Ley solo atentaba contra los
derechos laborales de los docentes, quienes desde un principio pusieron resistencia
a la Reforma Educativa y a ser evaluados, pero en su iniciativa para cambiar los
articulos 3°, 31° y 73° (2018) se confirma que los procesos de evaluacién no fueron
planteados de forma participativa y en su mayoria no cumplié con los objetivos

planteados de mejorar los aprendizajes de los alumnos.

2.3.1 Perfiles, pardmetros e indicadores para docentes de educacion basica

Estos perfiles, parametros e indicadores, como ya lo mencionamos, fueron definidos
por la Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente, y elaborados para
definir los procesos de evaluacion (permanencia, promocion en la funcion vy

reconocimiento de los docentes de la educacién basica).

De acuerdo con el Diario Oficial un parametro es “el valor de referencia que permite
medir avances y resultados alcanzados en el cumplimiento de objetivos, metas y
demas caracteristicas del ejercicio de una funciéon”. Por el contrario, un perfil es “el
conjunto de caracteristicas, requisitos, cualidades o aptitudes que debera tener el
aspirante a desempefiar un puesto o funcion descrito especificamente” (DOF, 2013b,
s/p). Estos fueron creados para tener un referente de cémo debe ser un buen

docente al cual le preocupan los aprendizajes de sus alumnos.

Quienes participaron en su elaboracion fueron docentes frente a grupo, directores de
escuelas, asesores técnico-pedagoégicos, jefes de sector, supervisores, etc.,
mediante reuniones y envio de propuestas de cada entidad federativa (DOF, 2013b),
cada gobierno realizo foros de consulta e invitd a expertos sobre la propuesta que se

planted.
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Estos parametros se dijo que servirian de guia para elaborar programas de
formacion continua para fortalecer el desarrollo profesional de los docentes (CNSPD,
2018c). En el documento se encuentran todos los perfiles, pardmetros e indicadores
de docentes de educacién bésica, educacién especial, educacion indigena,

educacion fisica, etc.

Los pardametros pretendian ser un referente para que los docentes mejorasen su
practica docente y permitiese un mejor aprendizaje de los alumnos. Por otro lado, se
encontraban los instrumentos que fueron elaborados para todas las evaluaciones
(permanencia, la promocion en la funcion y el reconocimiento en el servicio
profesional docente) y recompensar, reconocer y promover a quienes obtuvieran los

mejores resultados.

Estos perfiles, como sefalaba la Ley General del Servicio Profesional Docente,

debiesen definir tres cosas:

La primera, todas las funciones tanto de los docentes como del director y
supervisor; el manejo de los contenidos por el docente, el ambiente en el sal6n
de clases, las practicas didacticas, la evaluacién de los alumnos si es
sumativa, formativa, cual es el logro de sus aprendizajes; y la convivencia con

los padres de familia.

La segunda, como es el desempefio del docente en su contexto, pues se cree

que asi se lograran mejores resultados de aprendizaje.

La tercera, el uso de los calendarios escolares, el manejo del tiempo escolar y

los niveles de competencia en cada una de las dimensiones (CNSPD, 2018c).

En estas dimensiones se encontraban las cualidades, aptitudes y caracteristicas que
se requeria que tuviese un docente para un mejor desempefio profesional, y que lo

orientaran en cuanto a su puesto en el sistema de educacién basica.

Las dimensiones a continuacion mencionadas, eran de caracter nacional y

correspondian a la educacion basica, preescolar, primaria y secundaria.

40



Tabla 2 Cuadro de dimensiones de los dominios fundamentales del desempefio

docente
Dimension || Dimension 2
1

Un
docente
debe

conocer

Un

organiza y

docente,

evalla el
trabajo

coémo educativo, al
aprenden y | mismo tiempo

lo que || realiza una

deben intervencion
aprender didactica.
sus

alumnos.

Dimensién 3

Se debe
reconocer como
profesional que
mejora
continuamente
para apoyar a
sus alumnos en

su aprendizaje.

Dimension 4

Un docente que
asume las
responsabilidades
legales y éticas
inherentes a su
profesién para el
de

bienestar los

alumnos.

Dimension 5

Un docente que se
involucra para el
buen funcionamiento
de la escuela vy
fomenta su vinculo
con la comunidad
para asegurar que

todos los alumnos

concluyan con éxito

su escolaridad.

Nota: Recuperado de la Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente, (2018c), Perfiles, parametros e

Indicadores, para docentes y técnicos docentes de educacién basica.

De estas dimensiones ya mencionadas se derivaron los parametros que describian

los aspectos del saber y quehacer docente; a cada parametro le correspondia una

serie de indicadores que sefialaban el nivel y las formas en que tales saberes y

quehaceres se resumen® (CNSPD, 2018c). Estos parametros fueron fundamentales

para que los docentes de educacion primaria pasaran la evaluacion del desempefo

pues algunos de los indicadores y parametros son los que guiaban la evaluacion.

Para el docente de primaria las dimensiones se plantearon de la siguiente manera:

Dimensién 1:

En la dimension uno dice que el docente debe conocer a sus alumnos y como

aprenden y lo que tienen que aprender, por tanto un docente que se desempefa

3 Para més informacion la tabla completa de Parametros e indicadores se encuentra en el

anexo 2.

41



eficazmente necesita conocer cuales son los propdositos, enfoques y contenidos de
los planes y programas de estudio de acuerdo con su nivel establecido, asi como
saber los procesos de desarrollo y aprendizaje de sus alumnos, y que éste cuente
con las herramientas necesarias para su analisis y le garantice que todos sus
alumnos estan aprendiendo (CNSPD, 2018c). En efecto ¢como un docente puede
conocer a sus alumnos?, conociendo las teorias de desarrollo del nifio. ¢Cémo
aprenden? EI| docente puede hacer uso de diversas pruebas de estilos de
aprendizaje. ¢Qué tienen que aprender? Como indica la dimension, los docentes
deben conocer los programas de estudio de acuerdo con el grado en el que imparten

clases.
Dimensién 2:

El docente de primaria debe construir ambientes de aprendizaje, asi como contar con
las habilidades necesarias para organizar y planificar sus clases y de esta manera el
docente pueda crear estrategias didacticas para que sus alumnos aprendan, también
ocupar la evaluacion con fines de mejora y no de castigo (CNSPD, 2018c). Por lo
cual, ¢Como los docentes pueden construir ambientes de aprendizajes en su salén
de clases? A través de ciertas actividades organizadas que generen en los alumnos
aprendizajes significativos, esto con ayuda de materiales didacticos que favorezcan

estos aprendizajes.
Dimension 3:

El docente de primaria debe reflexionar sobre su propia practica docente, y ver como
puede mejorarla; también debe emplear estrategias de aprendizaje y estudio para su
desarrollo personal; por ultimo, debe hacer uso de diversos medios para mejorar su
desarrollo profesional (CNSPD, 2018c). Surge la pregunta ¢los docentes reflexionan
sobre su practica? Si, y deben hacerlo ya que si no les funciona alguna actividad que
favorezca el aprendizaje de sus alumnos, crean otras estrategias que les funcioneny
¢qué medios puede ocupar un docente para mejorar su desarrollo profesional?

Durante mis visitas a diversas escuelas primarias, muy pocos docentes ocupan los
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cursos que ha ofrecido la SEP y el INEE, pues tachan a estos cursos de no estar
acordes a sus necesidades profesionales, prefieren pagar por cursos o

capacitaciones que consideran realmente les sirvan.
Dimension 4:

El docente de primaria debe conocer los fundamentos legales y las finalidades de la
educacion publica mexicana para ejercer su labor como docente, o, sea, la Ley
General del Servicio Profesional Docente, generar un ambiente favorable para la
buena convivencia y la inclusién, asi como considerar la integridad y seguridad de los
alumnos dentro de la escuela y demostrar que confia en la capacidad que tienen sus
alumnos para aprender (CNSPD, 2018c). Es probable que los docentes de México
confian en sus alumnos y en sus capacidades, esto puede generar que exista una

buena convivencia dentro del grupo.
Dimension 5:

En la dltima dimensién, el docente de primaria debe participar en procesos de
gestién escolar, y promover que exista una buena comunicacion con los padres de
familia, con la comunidad y, de cierta manera, esto genere buenos resultados
educativos; también se deben de tomar en cuenta las caracteristicas culturales y
linguisticas de la comunidad (CNSPD, 2018c). Como ya lo mencioné, en diversas
visitas a escuelas primarias lo largo de la carrera, pude observar que la mayoria de
los docentes se involucran en la gestion escolar, claro cada escuela trabaja con su

propia organizacion de acuerdo con el contexto donde se ubique.

2.4 La Ley del Instituto Nacional para La Evaluacién Educativa en Materia del
Servicio Profesional Docente

Como ya he mencionado, el INEE fue una Institucion creada durante el gobierno de
Vicente Fox en el 2002, como una institucion independiente de la SEP. Sin embargo,
fue hasta el gobierno de Enrique Pefia Nieto que se le dio completa autonomia

juridica y se convirtié en una institucion publica y autonoma.
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Esto se promoviéo con la finalidad de quitarle poder al Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion (SNTE), y otorgarle completa autonomia al INEE, a fin
de eliminar la corrupcion que habia en el magisterio, por ejemplo, con la compra de
plazas docentes. De acuerdo con el expresidente “Enrique Pefa Nieto destaco que,
gracias a la reforma educativa, se detectaron 40 mil plazas utilizadas para otras

actividades que no eran para docentes” (Cortés, 2017, s/p).

Esta Ley enmarca todas las responsabilidades y obligaciones que tenia el INEE para
cumplir con sus propésitos, como el de garantizar la calidad de los servicios
educativos que ofrece el estado y particulares, evaluar el desempefio y la calidad de
la educacion basica, media superior y de todos los agentes educativos que la

integran.

El INEE estaba compuesto principalmente por una junta integrada por cinco
consejeros, la presidencia, autoridades administrativas, los colegiados y la
contraloria interna, ésta Ultima era la responsable de las denuncias que se llegaban a
poner por no querer brindar informaciéon o por ocultarla, revelar datos que eran
confidenciales o impedir el acceso a la institucion (DOF, 2013a). Se critic6 mucho al
personal del INEE por sus altos sueldos y el 15 de mayo de 2019 se publico
oficialmente que el INEE dejaba de funcionar.

Los primeros articulos por los que estuvo integrada la Ley del Instituto Nacional para
la Evaluacion Educativa en materia del Servicio Profesional Docente establecian las
actividades del Servicio Profesional Docente. En ella se incluia lo que significaba la
evaluacion y la calificaba como una accion para medir la calidad de los docentes, asi
como la manera en que debian llevar a cabo las autoridades educativas las
evaluaciones pues se planteaba debian ser sistematicas, integrales, obligatorias y
periodicas (DOF, 2013a). A pesar de que las evaluaciones por la Ley eran
obligatorias, varios docentes no las realizaron en los periodos establecidos por el
INEE.
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El objetivo de esta institucion, en cuanto a la evaluacion, era elaborar evaluaciones
gue contribuyesen a mejorar la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje tanto

de alumnos como de docentes, tomando en cuenta las necesidades de ambos.

Ademas, el INEE tuvo la responsabilidad de ayudar en los procesos de las
evaluaciones (de formacion, actualizacion, capacitacion y superacion profesional),
asi como de formular junto con las autoridades educativas una politica nacional de
evaluacion de la educacion con la finalidad de mejorar la calidad del sistema
educativo nacional (DOF, 2013a).

Por otra parte, el INEE debia dar a conocer cuales eran los lineamientos que debian
seguir las autoridades educativas para llevar a cabo sus evaluaciones, de igual
manera juntar, analizar y difundir esta informacién para que fuese utilizada para

posteriores consultas educativas.

Otra de sus obligaciones era brindar asesorias a otras instituciones para el disefio y
aplicacion de las evaluaciones en lo que requirieran, ya sea para los procesos o
resultados. El INEE tenia que realizar investigaciones que favorecieran la mejora de
la calidad de la educacién en México y generar en los agentes educativos una cultura
de evaluacion (DOF, 2013a). En nuestro pais es necesario fomentar tanto en los
alumnos como en los docentes esta cultura de evaluacion para que no sea
visualizada como punitiva sino al contrario, que sea vista como un proceso de

mejoramiento.

Otra funcién importante del INEE fue autorizar los parametros e indicadores para
todas evaluaciones ya mencionadas, asi como las etapas, aspectos y métodos de
evaluacion que eran obligatorios, también tuvo la responsabilidad de guiar a las
autoridades educativas cuando realizaran propuestas para la actualizacion de
pardmetros e indicadores del desempefio docente, directivos y supervisores (DOF,
2013a) todo esto en relacion con la educacion basica y media superior de acuerdo

con los diferentes entornos.
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Por dltimo, debia establecer qué criterios se utilizarian para interpretar y difundir la
informacion que se obtuviese de los procesos de evaluacion, asi como de emitir las

normas y procedimientos para regular el servicio profesional docente.

Como ya se ha mencionado, por el rechazo que tuvo y ante el cambio de gobierno,
el actual gobierno cancel6 esta Ley y le quitd al INEE la autonomia con la que estaba
operando y lo desaparecid, por lo que propuso “La creacion de un Centro Nacional
para la Revaloracién del Magisterio y la Mejora Continua de la Educacién” (Gaceta
Parlamentaria, 2018, s/p), pero, sobre todo, se ha propuesto crear nuevos
lineamientos para elaborar nuevos programas de actualizacion y formacion continua,

al igual que disefiar nuevos criterios con los que se evaluaran estos programas.

Se planteé en el nuevo gobierno (2018-2024) que se establecera un sistema de
mejora continua de la educacion, esto a través del Servicio de Carrera del Magisterio,

gue les asegure a los docentes mejores condiciones laborales y salariales.

2.4.1 Intervencion de INEE en la evaluaciéon del desempefio docente

El Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion, hasta antes de su
desaparicion intervino en las evaluaciones al ser el encargado de aprobar todos los
instrumentos de evaluacién, regular los procesos de evaluacién, asi como de

certificar a los evaluadores, y de supervisar la aplicacion de las evaluaciones.

Por otra parte, el INEE (2013) tuvo la funcién de definir cuales serian los procesos y
componentes de las evaluaciones, también de los programas anuales y de mediano
plazo. Asi pues, como se ha mencionado, una de sus funciones fue expedir los
lineamientos que debian seguir las autoridades educativas para realizar las
evaluaciones (del ingreso, promocién, el reconocimiento y la permanencia en el

servicio profesional docente).

En la actualidad el presidente Lopez Obrador lo tach6 de ser “INEEficiente”. Isabel
Gonzalez (2018) enfatiz6 en su publicacion en el periédico Excelsior que, al

cumplirse una semana de haber tomado posesion, el presidente Lopez Obrador
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volvioé a quejarse durante la conferencia matutina en el Palacio Nacional por los altos

sueldos del personal, “salen caros el INEE y el INAI” (Gonzélez, 2018).
Asimismo, el informe de la ASF destacé que

[...] el INEE no cont6 con modelos de evaluacion integrales que articularan los
componentes, procesos y resultados del Sistema Educativo Nacional, y no dispuso de
mecanismos para asegurar el uso de los resultados de las evaluaciones en la toma

de decisiones de las autoridades educativas” (ASF, 2017, p.37).

Por otro lado, tampoco existié alguna retroalimentacion que les sirviera a los
docentes para mejorar sus debilidades, en opinidén de una profesora en donde realicé

practicas profesionales.

En definitiva, la Reforma Educativa la manera en la que se implementé fue el punto
de partida para que los protagonistas de la educacion no la aceptaran. Como planted
el gobierno del expresidente Pefia Nieto, la evaluacion del desempefio era el corazon
de la Reforma, asi que fue sumamente importante la implementacion de la misma.
Sin embargo, la manera en cdmo se manejé, considero no fue la correcta, pues al
imponer dos nuevas leyes (Servicio Profesional Docente e INEE), que también
fueron la base juridica para poner en marcha la RE y las evaluaciones, desde mi
punto de vista se debié trabajar primero con los nuevos contenidos, libros de texto,
para ver la aceptacion de los docentes y alumnos. Por lo mismo, la educacion de
México sufri6 grandes cambios en tan poco tiempo, pero estos en vez de ser
positivos fueron negativos, a pesar de la propaganda que se hizo para dar a conocer
y aceptar esta Reforma y de las acciones que surgieron a la evaluacion docente en

materia educativa.
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Capitulo 3. Evaluacion del desempefio docente

En este capitulo tres se analiza la evaluacion del desempefio docente impuesta en el
afio 2013, como una estrategia por parte del gobierno de Enrique Pefia Nieto para
elevar la calidad de la educacion en nuestro pais. A continuacion, se describira
cuales fueron sus propdésitos y sus caracteristicas. En un segundo momento se
caracterizara cada una de las etapas de la evaluacién, sus aspectos a evaluar, las
dimensiones que se tomaron en cuenta para cada etapa. En un tercer momento se
presentaran los instrumentos y en qué consistia cada uno de ellos. Finalmente, en un
cuarto momento, se describiran en que consistian los niveles de desempefio que se
asignaron para calificar a los docentes y se destacaran los resultados de la

evaluacion del desempefio docente durante los afios en que fue implementada.

3.1 Evaluacién del desempefio docente

A lo largo de la historia de nuestro pais se ha tratado de mejorar el trabajo de los
docentes en distintos aspectos: en lo profesional, en lo académico, en lo curricular,
etc.; ya sea través de actualizaciones, capacitaciones, cursos presenciales o en
linea, sobre diversos temas. El gobierno de Enrique Pefia Nieto no fue la excepcion,
pues evaluando a los docentes se queria elevar la calidad de la educacion de

nuestro pais y mejorar las practicas de ensefianza de los profesores.

No obstante, es importante cuestionar si esta evaluacion realmente ayudd a mejorar
la calidad de la educacion y a mejorar las practicas de ensefianza del profesorado.
En la opinién de Rockwell (2015) “en diversos paises no se ha comprobado que con
evaluaciones de alto impacto se logre mejorar la calidad de la educacion” (p.21).
Recordemos que elevar la calidad de la educacion fue uno de los propdésitos

principales de la Reforma Educativa.

Por otro lado, Gil plantea que:
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La evaluacién no impacta en la calidad. Lo que afirma [la reforma
educativa] es que el uso diagnéstico de las evaluaciones genera
mejoras en la calidad de los servicios educativos. Es el empleo de los
resultados que de ellas se desprenden, no su aplicacién sin mas, lo que
puede ser un insumo para impulsar mejores condiciones para el

aprendizaje en las escuelas (2017b, s/p).

Lo que afirma Gil, es que la evaluacion no tuvo una orientacion diagnostica ya que el
gobierno la hizo quedar como una estrategia de control para que los docentes solo
conservaran su empleo, en vez de hacer uso de los resultados para crear cursos,
programas, capacitaciones que retroalimentaran su labor a aquellos profesores que

asi lo requirieran.

Desde la perspectiva de Fernandez (2018), “La evaluacion permite evidenciar cuales
son las necesidades prioritarias que se deben de atender y desde la perspectiva
educativa, debe mostrar congruencia entre saber y desempefio” (s/p). En efecto, la
evaluacion permite hacer un diagndéstico acerca de las insuficiencias y fortalezas,
partir de los resultados para determinar cudles son los aspectos que se deben
mejorar. Sin embargo, en el caso de las evaluaciones del SPD, mas bien la
evaluacion contribuyd a un desprestigio de la profesion.

Por otra parte, también Gil menciona que:

Llegé un momento en que la reforma y la evaluacion se confunden y sus
promotores pierden de vista que son medios para algo, y no fines en si,
tanto el intento de transformacion de las condiciones para aprender, la
estrategia que procura que se haga de manera mas interesante y creativa

el trabajo en el aula, pierden sentido (2016, s/p).

La evaluacion se rebaja a un mero requisito, pero uno muy importante si se

quiere conservar el empleo y el respeto de la sociedad.

A pesar de esto, el gobierno de México implementé diversas evaluaciones para

evaluar a los docentes, entre ellas esta la evaluacion para la permanencia también
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conocida como evaluacion del desempefio docente, ya que consideraba necesario
fortalecer el servicio educativo de las escuelas y afinar las competencias didacticas
de los docentes, para poder detectar sus fortalezas y debilidades en su practica de
ensefianza (SEP, 2018a). Con esta evaluacion se pretendia conservar a los mejores

docentes, de acuerdo con el perfil planteado por el Servicio Profesional Docente.
Por tanto, los propositos de esta evaluacion eran tres:

1.- Valorar el desempefio del docente frente a grupo, asi como asegurar que el

docente realizara sus funciones de ensefianza correctamente.

2.- ldentificar las necesidades de formacion de los docentes de educacion béasica y, de
esta manera, crear estrategias que les permitiesen tener una formacion continua para

gque mejoraran su practica de ensefianza.

3.- A través de la evaluacion se creard un programa de estimulos e incentivos para
definir los procesos de promocién y reconocimiento docente basados en sus

reconocimientos y competencias (SEP, 2018a).

Mas que en la antigliedad representada por el escalafén, se pretendia que esta
evaluacion se realizara a los maestros cada cuatro afios y que fuera obligatoria para
todos los docentes frente a grupo. Las primeras evaluaciones se llevaron a cabo en

el afio 2015, pero no todos los docentes la realizaron.

Para que se lograran los propoésitos, la evaluacién debia tener las siguientes
caracteristicas: ser de caracter formativo dado que tenia que identificar areas de
oportunidad, conocer cuales eran los conocimientos y habilidades que los docentes
habian adquirido a lo largo de su experiencia laboral, reconocer qué estrategias
utilizaban para el aprendizaje de sus alumnos y obtener informacion sobre las
condiciones del contexto donde laboraban los docentes (SEP, 2018a). En mi opinion,
para que una evaluacion sea de caracter formativo, es de suma importancia
recuperar lo que el docente tiene que decir, ya que €l debe reflexionar sobre su labor

como agente de cambio educativo.
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También se dijo que seria totalmente transparente, justa y equitativa. La evaluacion
se sustentaba en el articulo 3° de la Constitucion y en la Ley General del Servicio
Profesional Docente. Pero, de acuerdo con datos de la SEP, en el 2016 fueron
liquidados 3 mil 360 maestros de educacion bésica y media superior en todo el pais
por negarse a ser evaluados (Arriaga, 2016). Esto se dio porque la Ley y la
evaluacion planteaban que era obligatoria para todos los docentes. Ademas de esto,
el sentir de los maestros fue que la evaluacion no fue equitativa ya que los contextos

de muchas escuelas son muy diferentes entre si.

3.2 Etapas de la evaluacion del desempefio

En un primer momento, para la evaluacion del desempefio docente se establecieron
cuatro etapas, pero, debido a los resultados de un estudio realizado por la Oficina
Regional de Educacion para América Latina y el Caribe (INEE, 2018b, p.203) al igual
que de encuestas aplicadas a grupos de profesores evaluados, se hizo un
replanteamiento de la evaluacion, para que esta fuera mas adecuada a las

necesidades de los docentes.

En estos estudios se detectdé que en dos instrumentos donde se les solicitaba un
diagnéstico de grupo, condiciones de la escuela y del contexto, se podian identificar
areas de oportunidad (INEE, 2018b). Fue por este motivo que se unieron dos de las
etapas y la evaluacion se modificé a solo tres etapas en el 2017. Para una mejor

comprension se muestran en la siguiente tabla las modificaciones realizadas.

Tabla 3 Comparacion entre las Etapas del modelo de evaluacion 2015-2016 y
las del modelo 2017

Etapa Evaluacion del desempefio docente Etapa f| Evaluacion del desempefio docente 2017
2015-2016

Reporte de cumplimiento de Informe de responsabilidades
responsabilidades profesionales por la profesionales. Dos cuestionarios, uno lo
autoridad inmediata superior. responde la autoridad inmediata superior, y
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Expediente de evidencias de ensefianza.
Se califica con RUBRICA

Se realiza fuera de una sede de
aplicacion

Planeacion didactica argumentada.

el otro el propio docente evaluado.
Se realiza fuera de una sede de aplicacion.

Proyecto de practica profesional que
integra la planeacion e implementacion de
una secuencia didactica, y la reflexion en
torno al logro de los aprendizajes

esperados.

Se califica con RUBRICA Se califica con RUBRICA.

Se realiza fuera de sede durante 8

Aplicacion en sede en una fecha y tiempo

determinados. semanas.

Examen de conocimientos Examen de conocimientos pedagdégicos,

competencias didacticas, basado en asi como curriculares y disciplinares.

EXAMEN NACIONAL.
Aplicacion en sede y fecha determinadas

casos.
EXAMEN NACIONAL
Aplicacion en sede y fechas determinadas

Nota. Recuperado de INEE. (2018b). Informe de la educacion obligatoria en México 2018. México: INEE, p.204.

Cada una de las etapas planteadas conté con un propdésito, una estructura, un
instrumento, y aspectos que debian de tomar en cuenta los evaluadores certificados

del INEE, actividad que en los siguientes apartados se mencionara.

3.2.1 Etapa 1: Informe de responsabilidades personales 2017

En este apartado se describird la primera etapa de la evaluacién del desempefio
docente, misma que fue nombrada Informe de responsabilidades personales. Su
principal propdsito fue conocer si el docente cumplia con su trabajo, asi como las

fortalezas y aspectos que tenia que mejorar en su practica.

Los aspectos a evaluar se expresan a través de algunos parametros e indicadores

gue se muestran en la siguiente tabla.
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Tabla 4 Dimensiones, Parametros e Indicadores que se toman en cuenta para la

primera etapa

D|men3|on Parametro Indlcador

3.1 Reflexiona sistematicamente
sobre su practica docente como
medio para mejorarla.

3.2 Selecciona estrategias de
estudio y aprendizaje para su
desarrollo profesional.

3.3 Utiliza diferentes medios
para enriquecer su desarrollo
profesional.

4.1 Considera los principios

filoséficos, los fundamentos
legales y las finalidades de la
educacién publica mexicana en
el ejercicio de su funcion

docente.

4.2 Establece un ambiente

favorable para la sana

convivencia 'y la inclusion

educativa en su préactica

docente.

3.1.3 Participa con sus pares en eI analisis de su practica
profesional con la finalidad de identificar aspectos a

mejorar.

3.2.2

conocimientos y experiencias que incorporen innovaciones

Emplea estrategias para integrar nuevos

en su practica profesional.

3.3.2 Utiliza el Consejo Técnico Escolar como un espacio
para el aprendizaje y desarrollo profesional.

4.1.2 Aplica las disposiciones normativas vigentes que
rigen su labor como docente de Educacién Primaria.

4.1.3 Aplica la Normalidad Minima de Operacién Escolar
en su practica docente cotidiana.

4.2.1 Define con sus alumnos reglas de convivencia
acordes con la edad, las caracteristicas de los alumnos, y
la perspectiva de género para la no discriminacion.

4.2.2 Implementa estrategias con la comunidad escolar
gue fomenten actitudes de compromiso, colaboraciéon y
solidaridad para la sana convivencia.

4.2.3 Implementa estrategias con la comunidad escolar
que fomenten el respeto por las diferencias individuales
asociadas a las condiciones personales, linglisticas y

culturales para favorecer la inclusién y la equidad
educativa.

4.2.4 Establece comunicacion con los integrantes de la
comunidad escolar para propiciar una sana convivencia en
la escuela.

4.2.5 Implementa estrategias que contribuyan a eliminar o
minimizar las barreras para el aprendizaje y la participacion

que enfrentan los alumnos.

53



5.1 Realiza acciones en la
gestion escolar para contribuir

a la calidad de los resultados
educativos.

5.2. Propicia la colaboracion de

los padres de familia y distintas
instituciones para apoyar la
tarea educativa de la escuela.

5.3 Considera las

caracteristicas  culturales 'y
linglisticas de la comunidad en

el trabajo de la escuela.

5.1.1 Participa con el colectivo docente en la elaboracion
del diagnostico escolar, para disefar estrategias que
permitan cumplir con los propdsitos educativos.

5.1.2 Participa en el Consejo Técnico Escolar en la
construccion de propuestas que atiendan la mejora de los
aprendizajes, el abandono escolar, la convivencia en la
escuela y el cumplimiento de la Normalidad Minima de
Operacion Escolar.

5.1.3 Realiza acciones con la comunidad escolar para
atender las areas de oportunidad de la escuela con el fin
de alcanzar sus metas.

5.1.4 Realiza acciones con la comunidad escolar para el
cuidado de los espacios, el mobiliario y los materiales

escolares.

5.2.1 Establece acuerdos y compromisos con las familias
de los alumnos para involucrarlos en la tarea educativa de
la escuela.

5.2.2 Realiza con el colectivo docente de acciones de
vinculacion con diversas instituciones que apoyen la tarea

educativa de la escuela.

5.3.1 Identifica los rasgos culturales y lingiisticos de la
comunidad para desarrollar acciones en la escuela que
favorezcan el aprecio por la diversidad.

5.3.2 Realiza acciones con la comunidad escolar para

fortalecer la identidad cultural y linguistica de los alumnos

con apego a los propésitos educativos.

Nota. Recuperado de CNSPD, (2018a). Guia académica del sustentante de la evaluacion del desempefio del
personal docente. Cuarto grupo 2018. México: CNSPD, p.12.

En cuanto a los aspectos a evaluar, en esta primera etapa fueron acerca de las
practicas de convivencia con la comunidad escolar, asi como de la inclusion dentro
de la comunidad, su relacion con las familias de los alumnos, el trabajo en equipo
con sus comparieros para la mejora de la escuela, la contribucion para disminuir o
eliminar las barreras para él aprendizaje (CNSPD, 2018a). Estos aspectos en
general se derivan de las dimensiones planteadas para esta etapa, como

observamos en la tabla 2.
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Cabe mencionar que las dimensiones, parametros e indicadores se disefiaron como
un referente para ejercer bien la labor docente y como punto de partida para el
disefio de los niveles de desempefio que se asignaron en cada etapa a los docentes
evaluados. Una vez contestado el cuestionario, el docente y el director debian
imprimir el comprobante ya que seria una prueba de que se concluy6 esta primera

etapa.

3.2.1.1 Instrumento

En todos los procesos de evaluacion se utilizaron diferentes instrumentos para
obtener informacién que fuese confiable y valida, ya que los resultados que arrojase
cada instrumento tenian que permitir ver si se lograron los propositos para los que

fue disefiado y, con base en los resultados, ayudar a tomar decisiones.

El INEE, encargado de la evaluacion del desempefio, planteaba que un instrumento
de evaluacion “es una herramienta de recoleccion de datos que suele tener distintos
formatos, atendiendo a la naturaleza de la evaluacién, por ejemplo, instrumento de
seleccion de respuesta, instrumentos de respuestas construida, cuestionarios,
observaciones, portafolios, entre otros” (INEE, 2018a, p. 2). Como menciona este
instrumento, existen diversos tipos y clasificaciones de instrumentos de evaluacion,

algunos que menciona fueron elegidos para cada etapa.

Por ejemplo, para esta primera etapa, se disefiaron dos cuestionarios con preguntas
equivalentes, de escala tipo Likert*, uno para el docente y otro cuestionario para el
director, ambos tenian que contestarlo de manera independiente en linea, en un
tiempo aproximado de noventa minutos, (CNSPD, 2018a). Con estos cuestionarios

se esperaba obtener informacién acerca de las fortalezas del docente.

La estructura del instrumento (cuestionario) se muestra en la tabla 3.

4La escala tipo Likert es un reactivo compuesto por elementos que expresan distintas
situaciones como la frecuencia con que ocurren por ejemplo nunca, casi nunca,
frecuentemente, siempre (CNSPD, 2018a).
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Tabla 5 Estructura de los cuestionarios de la primera etapa

AREA SUBAREA CANTIDAD DE PREGUNTAS

Responsabilidades Practicas de convivencia f§j| Autoevaluacion Autoridad

pedagégicas para un en la comunidad escolar. inmediata

ambiente escolar sano e Practicas de inclusiéon en

inclusivo la comunidad escolar.

Responsabilidades Cumplimiento de la
profesionales para la normativa vigente.
mejora  del  trabajo Vinculacién  con  las
educativo familias e instituciones.
Trabajo colegiado para la
mejora escolar.
Mejora de la préctica
profesional docente.

Nota. Recuperado de CNSPD, (2018a). Guia académica del sustentante de la evaluacién del desempefio del
personal docente. Cuarto grupo 2018. México: CNSPD, p.14.

Como se puede notar, en la tabla pareciera que ambas areas recolectan informacioén
sobre la convivencia que los maestros tienen con sus colegas, padres de familia,

alumnos, si cumple con los reglamentos establecidos, entre otros aspectos.

En las guias académicas que se les proporcion6 a los docentes se les orientaba
acerca de cémo abordar el instrumento, al igual que los cronogramas, algunas

recomendaciones para antes, durante y después de la evaluacion.

3.2.2 Etapa 2: Proyecto de ensefianza

La segunda etapa se llamaba Proyecto de ensefianza. Comencemos definiendo lo
gue se entiende por un proyecto, citando al Centro Nacional de las Artes (CENART)
“Un proyecto es una planificacion, que consiste en un conjunto de actividades a
realizar de manera articulada entre si, con el fin de producir determinados servicios

capaces de satisfacer necesidades [...] dentro de un periodo de tiempo dados”
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(2014, p.1). Por lo tanto, cualquier proyecto tiene que estar bien elaborado, decir cual

es su proposito, a quién va dirigido, su estructura, entre otras caracteristicas.

En esta segunda etapa su principal propésito, tomando en cuenta el documento
“Etapas, aspectos, métodos e instrumentos” (EAMI), fue recolectar informacion sobre
como son las practicas del docente frente a grupo y como emplea sus conocimientos
y habilidades para tomar ciertas decisiones de su practica, y si reflexiona sobre la
misma (SEP, 2018a). Aunque para lograr estos propositos es complejo, en el XIV
Congreso de Investigacion Educativa, se expusieron los resultados de un estudio
realizado por el INEE en donde compararon la calificacion de un grupo de profesores

de la evaluacién de la SEP con el desempefio docente, y afirman que

[...] la habilidad para contestar bien la evaluacion escrita no va necesariamente de la
mano con la buena practica de ensefianza y viceversa. Hay maestros que manejan
muy bien el discurso (de la evaluacién), mas no saben cémo traducirla en actividades

pertinentes (Gil, 2017a, s/p).

Por consiguiente, salir como insuficiente en cualquiera de las etapas de la evaluacién

no garantizaba que el docente no estuviese haciendo bien su labor.

Los aspectos que evaluaba esta etapa tienen relacion con la construcciéon de un
diagndstico del grupo, partir del diagndstico para elaborar la planeacion didactica, su
planeacidén debia utilizar elementos curriculares y llevar a cabo la secuencia que
disefid, asi como una reflexion sobre su intervencion docente (CNSPD, 2018a).

Estos aspectos son en general los que se presentan en la siguiente tabla 3.

Tabla 6 Dimensiones, Parametros e Indicadores que se toman en cuenta para la

segunda etapa

Dimension Parametro Indicador
2

2.1 Organiza su intervencién docente fJ| 2.1.1 Identifica las caracteristicas del
para el aprendizaje de sus alumnos. entorno escolar para la organizacién
de su intervencion docente.

2.1.2 ldentifica las caracteristicas de
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2.2 Desarrolla estrategias didacticas

para que sus alumnos aprendan.

58

los alumnos para organizar su
intervencién docente y atender sus
necesidades educativas.

2.1.3 Disefia situaciones didacticas
acordes los

con aprendizajes

esperados, con las necesidades
educativas de sus alumnos y con los
enfoques de las asignaturas de
Educacion Primaria.
2.1.4 Organiza a los alumnos, el
tiempo y los materiales necesarios

para su intervencion docente.

2.2.1 Establece comunicacién con los
alumnos acorde con el nivel educativo
en el que desarrolla su intervencién
docente.

2.2.2 Emplea estrategias didacticas
para que sus alumnos aprendan
considerando lo

que saben, la

interaccion con sus pares y la

participacion de todos.
2.2.3 Realiza una intervencion docente
acorde los

con aprendizajes

esperados, con las necesidades
educativas de sus alumnos y con el
enfoque de las asignhaturas de
Educacion Primaria.

2.2.4 Emplea estrategias didacticas
que impliqguen a los alumnos
habilidades

como observar, preguntar, imaginar,

desarrollar cognitivas
explicar, buscar soluciones y expresar
ideas propias.

2.2.5 Utiliza diversos materiales para

el logro de los propositos educativos,




2.3 Utiliza la evaluacién de los

aprendizajes con fines de mejora.

2.4 Construye ambientes favorables

para el aprendizaje

3.1 Reflexiona sistematicamente sobre

su practica docente como medio para

mejorarla.

3.2 Emplea estrategias de estudio y

aprendizaje para su desarrollo

profesional.

59

considerando las Tecnologias de la
Informaciébn 'y la  Comunicacion
disponibles en su contexto.

2.2.6 Utiliza estrategias didacticas para
atender la diversidad asociada a
condiciones personales, linglisticas y

culturales de los alumnos.

2.3.1 Utiliza estrategias, técnicas e
instrumentos de evaluacion que le
permiten identificar el nivel de logro de
los aprendizajes de cada uno de sus
alumnos.

2.3.2 Utiliza

evaluacién de sus alumnos para

los resultados de la

mejorar su practica docente.

2.4.1 Organiza los espacios del aula
para que sean lugares propicios para
el aprendizaje de todos los alumnos.

2.4.3 Utiliza el

actividades que contribuyen al logro de

tiempo escolar en

los propésitos educativos en todos sus

alumnos

3.1.1 Identifica los aspectos a mejorar
en su funcion docente como resultado
del analisis de las evidencias de su
practica.

3.1.2 Utiliza referentes tedricos en el
analisis de su practica docente con el
fin de mejorarla.

3.2.3 Elabora textos orales y escritos
finalidad de

experiencias y fortalecer su préactica

con la compartir

profesional.

I:I 4.1 Considera los principios filosoficos, §| 4.1.1 Desarrolla su funcidon docente



los fundamentos legales y lasf|| con apego a los principios filoséficos

finalidades de la educacién publica | establecidos en el articulo tercero
mexicana en el ejercicio de su funcion | constitucional.

docente.

4.4 Demuestra altas expectativas sobre | 4.4.1 Reconoce la relacién entre las
el aprendizaje de todos sus alumnos. expectativas que tiene sobre el
aprendizaje de sus alumnos y sus

logros educativos.

Nota. Recuperado de CNSPD, (2018a). Guia académica del sustentante de la evaluacion del desempefio del
personal docente. Cuarto grupo 2018. México: CNSPD, p.17.
Estas dimensiones van mas relacionadas al proceso de ensefianza aprendizaje, ya

gue debe demostrar como logra que se dé este proceso con sus alumnos.

3.2.2.1 Instrumento
El instrumento que se utiliz6 para esta etapa fue de respuesta construida®, se
contestaba en linea, recuperaba las practicas de los docentes, presentaba tareas

evaluativas acompafadas por preguntas de andamiaje.

Las tareas evaluativas se encontraban en la plataforma, eran planteamientos del
problema que el docente debia examinar, desarrollar y resolver, para que
reflexionara sobre el disefio de sus actividades de aprendizaje teniendo en cuenta
dos factores: las caracteristicas de sus alumnos y sus contextos. Estas tareas
evaluativas, iban acompafiadas de preguntas de andamiaje que tenian el propdsito
que el docente aportase informacion sobre sus evidencias (CNSPD, 2018a). Estas

actividades Unicamente aparecian en esta etapa del Proyecto de Ensefianza.

El proyecto de ensefianza se desarrollaba en tres momentos, estos se referian a la
funcién docente, en cada momento estaban presentes las tareas evaluativas que

serian de utilidad para el docente a lo largo del proyecto.

® La respuesta construida es un instrumento en el cual el docente debe de elaborar sus
propias respuestas a través de un planteamiento, argumentacioén, describir la situaciéon y con
€l un andlisis (CNSPD, 2018a).
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e Momento 1. Diagnéstico y planeacion didactica.

Por un lado, consistia en elaborar un diagnoéstico del grupo que debia tener la
descripcion de su contexto escolar, familiar y sociocultural que influia en su
desempefio, asi como de las caracteristicas que repercutian en el aprendizaje de sus
alumnos, sus caracteristicas cognitivas, sociales y fisicas (CNSPD, 2018a). Por otra
parte, estaba la planeacion didactica, que consistia en elaborar una secuencia
didactica de 3 a 5 clases que planteaba un aprendizaje esperado y que correspondia
con el periodo de evaluacion. La planeacion solicitada debia contener elementos
curriculares, estrategias didacticas, recursos, organizacion del grupo y estrategias de
evaluacion, las cuales debian subirse a la plataforma disefiada especialmente para la

evaluacion.
e Momento 2 Intervencion docente.

Para comenzar con este segundo momento, el docente tenia que aplicar su
planeacién, reunir y presentar tres evidencias que justificasen el resultado de su
intervenciéon. Cada evidencia debia estar acompafiada por una descripcion en la que

se evidenciara su relacion con la tarea evaluativa correspondiente (CNSPD, 2018a).

El uso de portafolios como evidencias tiene sus puntos buenos y sus puntos malos;
comencemos por los buenos. Personalmente considero que tienen a favor que son
los mismos docentes quienes conforman las evidencias, la informacion ayuda a la
auto reflexion y a que el docente logre aduefiarse de una identidad como docente.
Respecto a los puntos malos, solo logro visualizar uno, y es que son tantos los
docentes que realizaron este portafolio, que dudo que sean revisados y entregados

con una retroalimentacion que ayude al docente.

Continuando con las evidencias, la primera evidencia debia mostrar cdmo habia
organizado a sus alumnos, el uso del tiempo, del espacio, los materiales didacticos y
los recursos con los que contaba en su contexto para lograr el aprendizaje esperado
de sus alumnos. La segunda evidencia, ilustraba los instrumentos que utilizé6 para

evaluar los aprendizajes logrados de sus alumnos durante su intervencion. La ultima
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evidencia, tendria que mostrar la retroalimentacion que les proporciondé a sus
alumnos durante y después de la secuencia didactica, con la finalidad de mejorar los
aprendizajes de los estudiantes (CNSPD, 2018a). Estas evidencias serian revisadas
y evaluados por un evaluador certificado del INEE, quien utilizaban rubricas con
ciertos criterios que permitirian valorar el desempefio del docente durante esta etapa,

por lo tanto, cada evidencia tenia que ser clara, pertinente y suficiente.
e Momento 3. Reflexidon y analisis de su practica

Para el ultimo momento, el docente respondia tareas evaluativas para llevar a cabo
su reflexion apoyada con preguntas de andamiaje (CNSPD, 2018a), donde analizaba

coémo elaboro el diagndstico, el disefio de la planeacion y como la llevo a la practica.

Los tres momentos del proyecto se debian desarrollar en ocho semanas (elaboracién
del diagndstico, la secuencia didactica, intervencion docente y respuesta a las tareas

evaluativas disefiadas para el analisis de su préactica).

Para su aplicacion, el docente debia registrar el desarrollo de su proyecto de
ensefianza en la plataforma del sistema nacional de registro. Debia también imprimir

el comprobante.

Al igual que en la primera etapa, los docentes contaban con una guia académica
para poder cumplir con las caracteristicas de lo que se les pedia para esta segunda

etapa.

3.2.3 Etapa 3: Examen de conocimientos didacticos y curriculares

Por lo que se refiere a la Ultima etapa, consistia en un examen y el INEE lo definié
como “un instrumento de evaluacion que se emplea para identificar el nivel de
dominio de los sustentantes sobre un constructo especifico” (INEE, 2018a, p.2).
Quiza el examen es uno de los instrumentos mas utilizados para comprobar diversos

conocimientos que tiene un individuo en relacién con cualquier tema.

El proposito del examen fue identificar con qué conocimientos contaba el docente

para llevar a cabo su practica de ensefianza cotidiana. Los aspectos que se tomaron
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en cuenta para este examen fueron: los propositos educativos de los planes y
programas de estudio, los contenidos, referentes tedricos, procesos de desarrollo y
aprendizaje de los alumnos (CNSPD, 2018a). De manera mas amplia se muestra, en
la tabla 5, las dimensiones, parametros e indicadores que los docentes tenian que

considerar para obtener un nivel de desempefio destacado.

Tabla 7 Dimensiones, Parametros e Indicadores que se toman en cuenta para la

primera etapa

Dimensién Parametro Indicador
1

1.1 Conoce los procesos de desarrollo y de aprendizaje 1.1.1 Identifica los procesos de

infantiles. desarrollo y aprendizaje
infantiles como referentes para
conocer a los alumnos.
1.1.2 Reconoce que en los
procesos de desarrollo y
aprendizaje infantiles influyen
factores familiares, sociales y

culturales.

1.2 Domina los propésitos educativos y los contenidos 1.2.1 Explica el caracter
escolares de la Educacion Primaria. formativo de los propésitos
educativos del curriculo
vigente.
1.2.2 Domina los contenidos
de las  asignaturas  de
Educacion Primaria.
1.2.3 Describe la progresién de
los contenidos educativos para
favorecer el aprendizaje de los
alumnos.
1.2.4 Relaciona los contenidos
de aprendizaje de las
asignaturas de la Educacion
Primaria para el logro de los

propésitos educativos.

63



I N B

1.3 Explica los referentes pedagdgicos y los enfoques

didéacticos del curriculo vigente.

3.2 Emplea estrategias de estudio y aprendizaje para su

desarrollo profesional.

4.3 Considera la integridad y seguridad de los alumnos en el

aulay en la escuela.
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1.3.1Explica los principios
pedagégicos que orientan la
practica docente en Educacion
Basica.

1.3.2 Identifica las
caracteristicas de los enfoques
didacticos de las asignaturas
de

Educacion Primaria

actividades de aprendizaje.

3.2.1 Utiliza estrategias para la
blusqueda, seleccion y uso de
informacién  proveniente de
diferentes fuentes que apoyen
su desarrollo profesional.

43.1 Reconoce las
implicaciones éticas y legales
que tiene su comportamiento
en relacién con la integridad y
el sano desarrollo de los
alumnos.

4.3.2 Realiza acciones para la
deteccién, canalizacion y
seguimiento de casos de
abuso o maltrato infantil en el
ambito de su competencia.
4.3.3 Aplica medidas
preventivas para evitar
enfermedades, accidentes y
situaciones de riesgo en el
aula y en la escuela en el
ambito de su competencia.
4.3.4 ldentifica procedimientos
para atender casos de
emergencia que afectan la
integridad y seguridad de los
alumnos como accidentes,
lesiones, desastres naturales o




Nota. Recuperado de CNSPD, (2018a). Guia académica del sustentante de la evaluacion del desempefio del
personal docente. Cuarto grupo 2018. México: CNSPD, p.26.

3.2.3.1 Instrumento

El examen utilizado fue un instrumento estandarizado y autoadministrable, de 100
reactivos de opcion mdltiple, su aplicacién era supervisada por una persona
(aplicador) que designaba el INEE, (CNSPD, 2018a). Estaba dentro de la
clasificacion prueba objetiva® y planteaba acciones como relacionar, ordenar e

identificar elementos.

La estructura del examen se dividia en dos areas y sus respectivas subareas. Se

muestra en la siguiente tabla 6.

Tabla 8 Estructura del examen de la tercera etapa

CANTIDAD DE
AREA SUBAREA PREGUNTAS

Conocimientos Proposnos educativos
curriculares y

pedagdgicos Contenidos de aprendlzaje

Referentes didacticos vy

curriculares
Elementos de Procesos de desarrollo del fj| 14 34
la practica aprendizaje
profesional

6 Las pruebas objetivas tienen el propdsito de evitar interferencias por parte del evaluador
que puedan afectar la medicion o el resultado de la prueba (CNSPD, 2018a).
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e Integridad y seguridad de los || 20 34
alumnos

Nota. Recuperado de CNSPD, (2018a). Guia académica del sustentante de la evaluacion del desempefio del
personal docente. Cuarto grupo 2018. México: CNSPD, p.28.

A cada subarea le correspondian cierto numero de preguntas. La plataforma para el
registro para el examen estaba disponible cuatro semanas y la aplicacién del examen
duraba cuatro horas y se realizaba en un lugar y horario especifico. En cuanto a su

calificacion, la SEP era la encargada de realizar el proceso de calificacion.

También esta etapa contaba con su guia académica en la cual venian ejemplos de
reactivos del examen, de identificacion de informacién, relacion de elementos y
ordenamiento de elementos, asi como recomendaciones para antes, durante y
después del examen, el cronograma, y la informacion para que realizaran un examen

simulador.

3. 3 Niveles de desempefio ¢Coémo se calificd?

En este dltimo apartado se da a conocer en qué consistieron los niveles de
desempefio para cada una de las etapas. Como expresa el INEE, un nivel de
desempefo “es un criterio conceptual que delimita el marco interpretativo de las
puntuaciones obtenidas en una prueba y que refiere a lo que el sustentante es capaz
de hacer en términos de conocimientos, destrezas o habilidades en el contexto del
instrumento” (INEE, 2018a, p.3); en otras palabras, el nivel de desempefio indicaba

gué tan competente era el docente ejerciendo su profesion.
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Para cada uno de los instrumentos existian niveles de desempefio, el Nivel | (NI,
insuficiente), Nivel 11 (NI, suficiente), Nivel 1l (NIIl, bueno) y Nivel IV (NIV,

destacado)’.

De cierta manera estos niveles de desempefio declaraban quién no era un buen
docente y quién si. Sin embargo, Rockwell sefiala que los maestros que son
excelentes realizando su labor hacen uso de diferentes enfoques, métodos, y formas
de trabajar y que no hay un modelo pedagdgico que pueda ser asociado a las
practicas de los docentes (Rockwell, 2015). Quiza es un motivo por el cual muchos
de los docentes no aprobaron alguna etapa, pero no por eso quiere decir que no sea
buen docente, simplemente no trabajaba los enfoques planteados de esta

evaluacion.

3.3.1Resultados de la evaluacion del desempefio docente 2018.

Para conocer las cifras exactas que arrojo la evaluacién del desempefio docente fue
importante para el gobierno de Pefa Nieto realizar un censo en colaboracion con el
INEGI en la educacién basica y especial, pues fue la primera vez que se realizé un
censo de este tipo al sistema educativo. Esto se hizo para conocer cuantos docentes
reales estaban dando clase y cudles estaban cobrando sin impartir clases
(Hernandez, 2013). Posiblemente también uno de los motivos fue conocer cuantas
plazas existen realmente y controlar la venta de éstas. Este censo se realiz6 en
diciembre del 2013 y no solo se recolectd informacion sobre docentes, sino también

sobre los alumnos, las escuelas, su infraestructura y personal.

Sin embargo, Hernandez (2013) sefiala que “las cifras de la SEP no cuadran con las
del sindicato (SNTE). Las cifras de la SEP fue un aproximado de 1.9 millones de
maestros en educacion basica y especial” (s/p). Un punto a favor a mi parecer, de la
Reforma Educativa fue que intentd recuperar el control de las plazas docentes y

erradicar la corrupcion que habia dentro del SNTE. La informacion que se recolect6

’ Para mas informacién acerca de los criterios que se utilizaron para cada instrumento y nivel
ira anexos 3y 4.
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sobre los maestros fue sobre su escolaridad, las funciones que realizaban, los afios
de servicio, su formacién continua, grupo donde impartia clases y materia en el caso

de secundaria y media superior.

Este censo ya tiene mas de cuatro afios, a esto hay que sumarle los maestros que
ingresaron al Servicio Profesional Docente, pues con base en los datos de la SEP,
del 2017 al 2018 hay en México 219, 862 maestros de educacion basica (SEP,
2018b).

En el sexto informe de gobierno de Pefia Nieto se dieron a conocer los resultados del
ciclo escolar 2015-2016 el 2 de agosto del 2018, mencionando que fueron evaluados
“225, 552 docentes de 249,825 programados para la permanencia de los cuales
199,835 que representa un total de 88.6% obtuvieron un nivel suficiente, bueno o
destacado en la funcién que desempefan” (Gobierno de la Republica, 2018a, p.310).
Al parecer fueron muy pocos los docentes que salieron insuficientes en su
desempeiio tomando en cuenta las cifras mencionadas. No obstante, no se
menciona en el documento qué se hizo con los resultados obtenidos, si se
retroalimenté a los docentes que salieron mal en su desempefio y qué cambio existio

a partir de la evaluacion.
Igualmente, el informe de la Auditoria Superior de la Federacion destaca que

[...] el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién no cont6 con
modelos de evaluacion integrales que articularan los componentes, procesos
y resultados del Sistema Educativo Nacional, y no dispuso de mecanismos
para asegurar el uso de los resultados de las evaluaciones en la toma de

decisiones de las autoridades educativas (ASF, 2017, p.37).

El gobierno de Pefa siempre defendié su Reforma, al igual que las evaluaciones,
subrayando en diferentes conferencias que México contaba ya con mejores maestros

frente a grupo, mejores escuelas, mejores contenidos y mejor educacion.

En la ceremonia para reconocer a los alumnos triunfadores de la Olimpiada del

Conocimiento Infantil 2018, el entonces Secretario de Educacién Otto Granados dijo
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que “habia aumentado el nimero de docentes de educacion basica con resultados
destacados en todas las evaluaciones realizadas desde 2015 y 34 mil docentes han
merecido su ascenso” (Moreno,2018, s/p). Es necesario hacer notar la gran cantidad
de maestros evaluados a pesar de que las cifras del 2015 al 2019 fueron
disminuyendo, debido a los rumores que existian sobre la posible cancelacion de la

Reforma Educativa.

Por un lado, es importante mencionar que en el informe de educacién obligatoria que
da a conocer INEE del 2018, destaca que en la educacién basica el examen que se
les dificult6 mas a los maestros, fue en Habilidades Intelectuales vy
Responsabilidades Etico-Profesionales, en los aspectos sobre los conocimientos
normativos, legales, principios filoséficos y los propositos de la educaciéon en nuestro
pais, también en los aspectos para favorecer un ambiente agradable y las relaciones
con la comunidad (INEE, 2018b). Asi mismo resalta el reto que fue la evaluacion del
desempeiio para el Servicio Profesional Docente, debido a que varios docentes se

resistian a realizarla.

Por otra parte, se encuentra el informe de gobierno de educacién obligatoria 2019 del
INEE en donde se expresa que, gracias a la evaluacion del desempefio docente, se
obtuvo informacion sobre las caracteristicas, fortalezas no solo de docentes sino de
directivos en servicio, y esto ayudara a mejorar la formacion inicial y continua de los
docentes, pues los proyectos de ensefianza de los docentes han servido para
concretar los procesos de esta evaluacién, asi como para orientar en la formacion
continua (INEE, 2019). Cada uno de los instrumentos considero que aporté datos
para conocer los obstaculos que con mayor frecuencia enfrentan los docentes de
nuestro pais, al mismo tiempo reconocer cual es su contexto laboral y bajo qué
circunstancias estan trabajando, también premiar a los maestros que hacen grandes

cosas a pesar de no contar con la mejor infraestructura y materiales.

Para concluir, en un articulo publicado en la revista electronica RED, se dio a
conocer la opinion de docentes y sefialan que la Reforma Educativa debia tener

como metas ayudar a los docentes a mejorar en su practica de ensefanza, darles
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herramientas e instrumentos para estar actualizados (Escuela Primaria “Ursulo
Galvan”, 2017). Estoy totalmente de acuerdo, ya que la evaluacion trajo consigo
muchos cambios, algunos de ellos como vemos son positivos, otros negativos, sin

duda beneficié a maestros, pero también perjudic6 a algunos.

Quiza la manera en como se llevdé a cabo la evaluacion docente no fue la mas
adecuada, fue algo que se le impuso al docente, ademas no consideraron las labores
gue un docente hace cotidianamente, por ejemplo, las planeaciones que se le piden,
disefiar las evaluaciones para sus alumnos, conocer los cambios que cada gobierno
hace al sistema educativo, los cursos de capacitacion, eso sin contar que algunos

docentes imparten clases en ambos turnos.

A pesar de todo, quien es docente y conoce la profesion sabe que es una de las
mas complejas en el sentido que no es facil pues son varias las personas a quienes
deben rendir cuentas: los padres de familia, alumnos, directores e instituciones, pero
también es una de las mas bonitas porque estan en constante aprendizaje, logran un
cambio en cada alumno, en cada generacidén. Por esta razdn es importante seguir
trabajando para mejorar la formacion tanto inicial como continua de nuestros

docentes, estoy segura de que se puede crear un gran cambio para esta profesion.
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Capitulo 4. Experiencias de docentes de educacion basica en la evaluacién del

desempefio

Este ultimo capitulo relata la experiencia que las docentes de una escuela primaria
de Iztapalapa tuvieron con su participacion en la evaluacion del desempefio docente.
Se revisa desde como fue el proceso para ser evaluadas, si se prepararon para el
examen, si la evaluacion les ayudé a mejorar su practica de ensefianza y con la
entrega de los resultados se les proporciond algun tipo de apoyo, ya fuese
econdémico o con algun curso. También qué opinan sobre como el gobierno anterior
manejé la evaluacion y el actual como la esta manejando. Igualmente se menciona al

inicio la metodologia que utilizo esta investigacion para llevarse a cabo.

4.1 Metodologia

En este apartado se presentaran todos los aspectos metodologicos que se utilizaron
para llevar a cabo esta investigacion. La investigacion se centro en la evaluacion del
desempefio docente en nivel basico, con docentes de una escuela primaria publica
ubicada en la Alcaldia de Iztapalapa®. Los docentes considerados para el trabajo

fueron aquellos que presentaron la evaluacion del desempefio.

La perspectiva que esta investigacion se empleo fue el método cualitativo en el que,
de acuerdo con Hernandez Sampieri, Fernandez y Baptista (2006):

El proceso de indagacion es flexible y se mueve entre los eventos y su
interpretacion, entre las respuestas y el desarrollo de la teoria. Su propadsito
consiste en “reconstruir’ la realidad, tal como la observan los actores de un

sistema social previamente definido (p.17).

8 Para mantener el anonimato de las informantes, no se incluyen datos especificos de la
escuela primaria.
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Entre las técnicas para recolectar informacidn que se utilizan en la investigacion
cualitativa se encuentran la entrevista abierta, la revision de documentos, interaccion

con grupos o comunidades, etc.

Para poder recuperar la experiencia de los docentes acerca de la evaluacion del
desempeiio y lograr los objetivos especificos, se llevaron a cabo entrevistas
semiestructuradas, con base en un guion de entrevista. Este instrumento sirvidé para
realizar preguntas de manera abierta para poder recuperar las respuestas de las

maestras y profundizar en su interpretacion.

La investigacion se definidé en cuatro fases. Se inicié con la revision de documentos
oficiales (de SEP, INEE, SPD, CNSPD y Gobierno Federal); en la segunda fase se
disefio la entrevista semiestructurada enfocandose en recuperar la experiencia de los
docentes, en la tercera fase se llevaron a cabo las entrevistas. Se aplico el
instrumento en una escuela primaria de la Alcaldia de Iztapalapa a dos maestras que
participaron en la evaluacion. El director de la Institucién nos dio apertura el dia 16
de octubre del 2019.

La entrevista semiestructurada® consté de 32 preguntas divididas en secciones. La
primera seccion fue sobre su informacion laboral, la segunda seccion acerca de su
formacion profesional, la tercera permitié recuperar informacion de su formacion
continua y la dltima tratd especificamente sobre la evaluacion del desempefio
docente, y se enfoc6 en recuperar la opinion y la informacién sobre la evaluacion,
desde como fue el proceso, la entrega de resultados, las dificultades que se les
presentaron, etc. La entrevista se realiz6 de manera individual con cada maestra,

ambas docentes no aprobaron que la entrevista fuera grabada.

En la cuarta y Ultima fase se contrastaron los resultados obtenidos de la aplicacion
del instrumento, con los propésitos de evaluaciéon del desempefio docente de la SEP,
para ver si se cumplieron. A continuacion, se presentan los resultados del analisis de

los datos obtenidos.

® Para mas informacion acerca del instrumento ir a anexo 5.
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4.2 Datos generales de las docentes

En la tabla 1 se muestran los datos de las maestras entrevistadas, los nombres son
ficticios para mantener el anonimato. Para empezar, se menciona la instituciéon donde
realizaron sus estudios junto con la carrera que terminaron. Después se alude a
como fue la manera en que ingresaron a la docencia ya fuese a través de un
examen, un concurso o pase directo a su plaza. Después esta el grupo que atienden
actualmente, asi como el numero de alumnos que tienen vy, finalmente, los afios que

llevan de servicio ejerciendo como docentes.

Tabla 9 Datos generales

Nombre Estudios Carrera Ingreso ala | Grupo que §| Nimero de Afios de
previos docencia atiende alumnos servicio

Guadalupe §| Benemérita Licenciatura jj| Al salir de la §j| 5°A 35 alumnos 21 aflos de
Escuela en normal me servicio
Nacional  de §j| Educacion asignaron mi
Maestros primaria plaza

Sonia Universidad Licenciatura f§| Por un il 1°B 31 alumnos 6 afios de
Simon Bolivar §| en examen servicio
Educacion
primaria

Algunas de las diferencias entre las maestras es que una estudié en escuela publica

mientras que la otra profesora estudid en una escuela privada; ambas tienen la
misma carrera: Licenciadas en Educacién Primaria. Sin embargo, la manera en cémo
ingresaron a la docencia fue distinta. A la maestra Guadalupe al salir de la Normal le
asignaron su plaza y tiene 21 afos ejerciendo; en cambio, la maestra Sonia tuvo que
concursar para obtener una plaza y tiene 6 afos ejerciendo. Las dos son profesoras
con grupo a su cargo con similar namero de alumnos (la maestra Sonia atiende a 1°B

con 31 alumnos y la maestra Guadalupe atiende a 5°A con 35 alumnos).
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4.3 Organizacioén de la escuela primaria

Las docentes trabajan en una escuela primaria ubicada en la Alcaldia de Iztapalapa,
la cual es de tiempo completo con un horario de 8:00am a 16:00pm; es una
Institucidn que pertenece al sector publico. A sus alrededores hay casas, locales
comerciales de distinto giro (una fonda de comida, una tienda, un mecanico y una

fabrica de ropa).

La escuela primaria esta conformada por nueve grupos y organizada de la siguiente
manera: dos primeros, un segundo, dos terceros, un cuarto, dos quintos y un sexto.
Es atendida por nueve docentes frente a grupo, tres maestros de educacion fisica, un
director, un subdirector, una secretaria y una maestra que se encarga de la Unidad
de Educaciéon Especial y Educacion Inclusiva (UDEI); todos ellos son quienes se
encargan del funcionamiento de la Institucién. También cuenta con un Comité de
padres de familia que esta conformado por padres de familia, el director y subdirector
gue se encargan de resolver algunos de los problemas que se suscitan dentro de la

Institucion.

La escuela primaria cuenta con sanitarios, bebederos, areas verdes, areas
deportivas, salén de computo, cancha techada, cooperativa, camaras de seguridad y
comedor. En cuanto al mobiliario escolar esta constituido por pupitres dobles y en

cada salon hay un pupitre y una silla para cada profesor y pizarrones.

Hay tareas escolares en las que se involucra a toda la escuela. La distribucion de
tareas se establece de la siguiente manera. El peridodico mural cada mes esta a
cargo de un profesor, el contenido del periédico mural esta compuesto por

informacion sobre las efemérides.

La hora del recreo es de 10:30am a 11:00am y cada maestro se hace cargo de un

area especifica del patio para cuidar el orden durante ese tiempo.

Hay un comedor en el que se les da alimento a los nifios y tiene un costo de $24.00,

para los nifios que no deseen este servicio las madres les pueden llevar los
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alimentos a la hora en que se ha establecido. El horario del comedor se organiza por

grados de la siguiente manera:

e De 12:00pm a 1:00pm los dos primeros y segundo
e 1:00pm a 2:00pm los dos terceros y cuarto

e 2:00pm a 3:00pm los dos quintos y sexto

A la hora de la salida los padres de familia se organizan para vigilar la salida de los

alumnos.
En cuanto a los eventos que se festejan dentro de la Escuela Primaria son:

e Diade la primavera
e Dia de las madres
e Diadel padre

e Dia de muertos

e Dia del nifio

e Pastorelas (en diciembre)

Tanto alumnos, docentes y personal del comedor cuentan con un reglamento interno.
Las relaciones interpersonales del personal de la escuela primaria son solo y
exclusivamente de trabajo, cada uno se ocupa de sus responsabilidades que se rigen

a partir de normas establecidas por la misma institucion y basadas en el respeto.

4.4 Participacion en la evaluacion

En la tabla 10 se muestran las diferencias de como fue el proceso por el que pasaron
las maestras antes y durante la evaluacion. Se inicia con el afio en que fueron
evaluadas en su desempefio, su reaccion al enterarse que serian evaluadas,
después la manera cOmo se prepararon para la evaluacion, como fue el registro, en
gué consistian las etapas y finalmente las facilidades y las dificultades con las que

encontraron.

Tabla 10 Participacion en la evaluacion del desempefio
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Notificacion

Reacciodn

'
h

Fue notificada a través de
una carta que le llegé a la
primaria donde trabaja. “Por
sorteo, llegd la carta a la

escuela”

Le sorprendi6 la noticia.
“Preocupada, desconcertada,
por los rumores que habia

sobre los despidos”.

No tuvo tiempo de prepararse
adecuadamente. “No sabia

cobmo prepararme, tenia

problemas familiares, solo
me meti a algunas paginas
de

plataforma, pero compaferos

recomendadas la

tomaron cursos muy caros de
$10, 000”.

“El registro fue por internet,
me mandaron la fecha para

el examen y donde iba a ser”.
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Maestra Guadalupe

evaluacion

Fue notificada a través de un

correo electrénico.

“Ya estaba preparada para la
evaluaciéon, porque cumplia
cuatro aflos como docente y
me correspondia realizar la
mis

evaluacibn como a

companeros”.

Tuvo tiempo para prepararse.
“Tomé un curso que me
recomendaron mis
comparieros y solo revisé las
guias para ver como subir

evidencias”.

“Me registré en la plataforma,
se me proporciond una clave
para ingresar a la plataforma
mis

y asi pudiera subir

evidencias, también me

dieron la fecha y el lugar para



Etapa que
sintieron mas
facil de cubrir

Etapa que
sintieron mas
dificil de cubrir

Detect6 dos etapas.

‘La primera etapa fue el
examen de conocimientos
donde venian los programas,
lineamientos y leyes; la

segunda etapa fue un
proyecto sobre los avances
de dos alumnos, uno que

destacara y otro que se le

dificultara mas, el proyecto

tenia que sobre la
de

matematicas”.

ser

materia espafiol o

La segunda etapa se le
facilito.
“En

estudio de casos donde tenia

donde solo era un

gue subir mis evidencias a la

plataforma, también una

parte del examen donde

tenias que resolver
problemas particulares de la
escuela de acuerdo con la

norma establecida”.

La etapa que se le dificulto
mas fue la primera etapa.
‘Un parte del examen que

trataba sobre conocimientos
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Detectd dos etapas.

‘La primera etapa era un
proyecto sobre algun tema
que les enseflara a mis
alumnos; la segunda etapa
de

fue el examen

conocimientos”.

La tercera etapa se le hizo la
mas facil.
“El

conocimientos”.

examen de

No se le dificulté ninguna de
las etapas.
“El Unico problema que tuve

fue con la plataforma a la




de

competencias,

los programas,
lineamientos,
leyes, no me acordaba de
toda la informacion. También

los problemas de los casos

hora de subir mis evidencias,
porgue no se tenia que pasar
del nUmero de caracteres que
ahi indicaba, las imagenes no

tenian que pesar mucho”.

no tenian nada que ver con el
contexto del docente, eran
casos sobre zonas rurales

lugares cercanos a volcanes.

Los maestros mas grandes

que se presentaron a la
evaluacion tenian problemas
con las computadoras porque

no sabian usarlas”.

Sin duda cada una de las maestras vivid diferente la evaluacion. Algunas de las
diferencias entre las maestras fue el afio en que fueron evaluadas, también la forma
en como fueron notificadas, al igual que la reaccion fue completamente distinta pues
a la maestra Guadalupe la tomé por sorpresa, mientras que la maestra Sonia ya

esperaba ser evaluada.

En cuanto a la preparacion para la evaluacién, la maestra Guadalupe no tuvo tiempo
para prepararse mientras que la maestra Sonia asisti6 a cursos. La forma de

registrarse para ambas fue la misma.

Las maestras mencionaron que fueron solo dos etapas durante la evaluacién. Sin
embargo, hay que recordar que la evaluacién del desempefio inicialmente contaba
con cuatro etapas, pero en 2017 se cambi6 a solo tres etapas. Es necesario resaltar

que, la maestra Guadalupe fue una de las primeras en ser evaluadas y la maestra
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Sonia fue de las ultimas en ser evaluadas, sin duda hubo una confusiéon con las

etapas que recordaron.

Para la maestra Guadalupe, que fue una de las primeras en ser evaluada, las etapas
de la evaluacion se dividian: la primera etapa constaba de un reporte de
cumplimiento de responsabilidades (aunque tampoco lo mencioné durante la
entrevista), la segunda etapa era un expediente de evidencias, la tercera etapa fue
una planeacion didactica y finalmente el examen de conocimientos y competencias

didacticas. La maestra recordd dos de ellas durante la entrevista.

En cuanto a la etapa que les resulto mas sencilla de resolver, la maestra Guadalupe
se le facilité la segunda etapa, mientras que a la maestra Sonia se le facilito el
examen de conocimientos. Finalmente, las dificultades con las que se encontré la
maestra Guadalupe fue con la primera etapa y la maestra Sonia solo tuvo algunos
problemas con la plataforma. En el caso de la maestra Guadalupe, la dificultad se
centro en el manejo de la informacion que se le pedia; en tanto a la maestra Sonia, la

parte tecnoldgica fue la que se le complico.

4.5 Valoracion de la evaluacion por los docentes

Uno de los motivos de esta investigacion fue ver si realmente la evaluacién del
desempefio docente tuvo un impacto positivo en la profesion y ver si se cumplieron
los propédsitos de la evaluacién. En la siguiente tabla se muestra la comparacion de
los propésitos de la evaluacion con la informacién que proporcionaron las maestras

sobre su experiencia.
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Tabla 11 Contraste de los propésitos de la evaluacion del desempefio docente

y la percepcidn que tuvieron las docentes de la evaluacion

Propdsitos de la

evaluacion

1.-Valorar el desempefio
del docente, asi como
garantizar que el maestro
cumpla con sus
responsabilidades de
ensefanza.

2.-ldentificar las
necesidades de
formacion del
profesorado con la
finalidad de crear
estrategias para su
formacion continua.

3.- Crear un programa de
estimulos e incentivos
para definir los procesos
de promocion y
reconocimiento docente
basados en sus
competencias

Maestra Guadalupe

“No es respetada ni
valorada [la profesion] en
la Ciudad, por los
estereotipos, por los
comparieros que hacen
marchas”.

“‘Me entregaron un
expediente a los tres
meses de ser evaluada,
donde venian
sugerencias [de los
aspectos] donde habia
salido baja y
recomendaciones sobre

Unicamente a los
docentes que salieron en
su desempefio
destacado se les
entregaba un estimulo
econdmico.

“Sali satisfactorio, por lo
tanto, no fui acreedora a
un estimulo econémico”.

Maestra Sonia

“Los docentes ya no son
valorados, ni la sociedad
ayuda; ademas que los
informes pueden ser muy
subjetivos, debido a que
cualquier persona puede
llenar el cuestionario y
mentir”.

“No se me entregd
nada’.

“Mi resultado fue
satisfactorio, no se me
dio ningun estimulo”.

Nota: Elaboracion propia con base en la Secretaria de Educacion Publica (2018a). Etapas, aspectos, métodos e

instrumentos, proceso de evaluacion del desempefio y técnico docentes en educacion basica. México: CNSPD.

Como se puede notar, la mayoria de los propositos se cumplid. En relacion con el

propésito uno “valorar el desempefio docente asi como garantizar que el maestro

cumpla con sus responsabilidades de ensefianza” (SEP, 2018%), ambas maestras

concuerdan que la profesion ya no es valorada ni respetada. Acerca de garantizar

gue el maestro cumpliera con sus responsabilidades de ensefianza, considero que la
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etapa uno esta intimamente relacionado con este proposito ya que el objetivo de la
etapa uno fue conocer si el docente cumplia con su labor, por lo tanto, no puedo
asegurar que con la etapa uno “informe de responsabilidades”, se lograra recolectar
esta informacion. Sin embargo, la estructura de los cuestionarios aplicados atendio
diferentes aspectos entre ellos la convivencia que los maestros tienen con la
comunidad, padres de familia, colegas, alumnos, si cumplia con la norma vigente,
etc. Hay que tener en cuenta que ninguna de las dos maestras entrevistadas

menciono esta etapa.

Respecto al segundo propdsito, “identificar las necesidades de formacion del
profesorado con la finalidad de crear estrategias para su formacién continua” (SEP,
2018?), igualmente considero que la etapa dos y la etapa tres estan ligadas a este
propésito, ya que el objetivo de la etapa dos fue recolectar informacién sobre cémo
eran las practicas del docente frente a grupo y cdmo empleaba sus conocimientos y
habilidades. Por lo tanto, tampoco puedo afirmar que con la etapa dos “proyecto de
ensefianza” se lograran identificar las necesidades de formacion del profesorado. No

obstante, hay que recordar que la organizacion del proyecto atendia tres momentos:

1. Diagnéstico y planeacion didactica
2. Intervencion docente

3. Reflexion de su préactica

Por otra parte, en la etapa tres su principal objetivo fue identificar con qué
conocimientos contaba el docente para llevar a cabo su labor. De igual forma no
puedo asegurar que con la etapa tres “examen de conocimientos didacticos y
curriculares” se llegara a recolectar informacion valiosa que ayudara a crear
estrategias para la formacion continua del profesorado. Hay que considerar que en el
caso de las maestras entrevistadas solo a una se le entrego una retroalimentacion de
su evaluacion, por lo tanto, desconozco si existieron mas casos donde al docente no
se le entregara un expediente. Unicamente se crearon cursos de apoyo para los

maestros que salian con nivel insuficiente en la evaluacion.
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Para el dltimo propdsito “crear un programa de estimulos e incentivos para definir los
procesos de promocion y reconocimiento docente basados en sus competencias”
(SEP, 2018?), los maestros que salian con nivel destacado tendrian un
reconocimiento y un estimulo econémico. Como se planteé en el primer capitulo,
existieron evaluaciones para las promociones, no solo para docentes sino también
para los directores, técnicos docentes, tutores, asesores técnicos y supervisores. En
el caso de ambas maestras no se les dio ningun tipo de reconocimiento ni estimulo

ya que su nivel fue suficiente.

Es posible que los instrumentos utilizados para cada una de las etapas lograsen
contribuir para recolectar informacion necesaria y valiosa para crear programas que

ayudasen a los maestros en su formacion continua.

Por otro lado, se encuentra el impacto positivo que tuvo esta evaluacion en las
maestras entrevistadas. Ambas maestras tuvieron el mismo impacto, recordaron
conocimientos que ya habian olvidado, mismos que retomaron nuevamente para sus
futuras planeaciones y estrategias. Fue durante toda la evaluacion que les sirvio para

reconocer sus fortalezas y debilidades sobre todo en areas de oportunidad.

La maestra Guadalupe comentd “me causoO estrés el no saber qué vendria en el
examen, estar todo el dia contestandolo” y la etapa que le ayudé mas a reconocer
sus fortalezas y debilidades fue la primera etapa a la hora de preparar sus

evidencias, planeaciones y su diagnéstico.

Por lo tanto, la evaluacién ayudo6 a las profesoras a desempolvar los conocimientos
gue ya sabian y retomarlos nuevamente, las hizo reflexionar sobre su practica, sobre

los alumnos que tienen y sobre sus estrategias.

Ambas maestras coinciden que evaluando a los docentes no mejorara la educacion.
Desde el punto de vista de la maestra Sonia “esta evaluacion fue muy subjetiva ya
que cualquier maestro podia pagar para que le realizaran sus planeaciones y su

proyecto”. La maestra Guadalupe menciona que “la mejora en la educacion no
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depende de un examen sino del compromiso que el docente tenga con sus alumnos,

con la educacion y consigo mismo”.

Por lo que se refiere a como manejo el gobierno la evaluacién, nuevamente ambas
maestras concuerdan en que no se supo manejar bien la informacion y la difusién de
la evaluacién ya que existi6 mucha informacion falsa, rumores y los procesos no
fueron los mas acordes, las dos concuerdan en la necesidad de cambiar las etapas
de la evaluacion. La maestra Sonia propone que se observen las clases de los

docentes, afirma que solo de esta manera se podra apreciar su trabajo.

4.6 Consecuencias de la evaluacion en su trabajo

En el proceso de la evaluaciobn del desempefio, como ya se ha mencionado
anteriormente, antes y durante su implementacion existi6 demasiada informacion
falsa, que circul6 mucho incluso por redes sociales entre esa informacion se decia
gue se despediria a los docentes que no pasaran la evaluacién, que les iban a quitar
su plaza, los iban a desprestigiar, entre otros. Véase en (s/a, 11/04/2016 y s/a.
27/02/2016)

Hay que recordar que, las autoridades educativas trataron de desmentir falsos
rumores, especialmente el que indicaba que, si no salian bien evaluados, podian ser
despedidos, en las leyes secundarias de la Reforma Educativa se indicaba que los
maestros que no se presentaran a la evaluacién si podian ser despedidos ya que fue
una evaluacion obligatoria. Los docentes que si se presentaran y no resultaran con
una calificacion favorable, tendrian como Unica consecuencia presentar nuevamente

hasta dos veces mas la evaluacion.1©

En el caso de las maestras entrevistadas, cuando se les entregaron los resultados
para ambas maestras la experiencia fue completamente diferente. En el caso de la
maestra Sonia, como fue una de las ultimas en ser evaluada, simplemente se le

dieron los resultados y se le dijo que esta evaluacion ya no se tomaria en cuenta, no

10 ver la Ley General del Servicio Profesional Docente.
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se le proporciondé ningun apoyo econdémico, ni un curso, ni mucho menos un
expediente como en el caso de la maestra Guadalupe, a quien si le mandaron un
expediente con algunas sugerencias en los aspectos que habia salido baja, al igual
que recomendaciones sobre algunas paginas electronicas que podrian ayudar en los

aspectos donde habia salido baja.

Como se ha mostrado anteriormente en otros capitulos, a los resultados de las
evaluaciones no siempre se les dio un seguimiento como se habia prometido, para
qgue los resultados ayudaran a crear estrategias para la formacioén continua del
docente. Por lo tanto, no a todos los docentes se les proporcioné una orientacion

sobre sus resultados.

La maestra Guadalupe comenté que no existio interés por parte de los padres de
familia por la evaluacion que se les haria a los maestros de sus hijos, considera que
debido a esto el respeto hacia los docentes siguié siendo la misma. La maestra
Sonia comentd que “desde antes y después de la evaluacion en la actualidad la

profesién ya no es valorada”.

4.7 Situacion de la evaluacion en el momento actual

El actual gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador ya aprob6 una nueva Reforma
Educativa junto con sus tres leyes secundarias, la Ley General de Educacion, la Ley
Reglamentaria sobre Mejora Continua de la Educacion y la Ley General del Sistema
de Carrera de las Maestras y Maestros. La segunda Ley toca uno de los puntos mas
importantes para los docentes y sus futuras evaluaciones. De acuerdo con Animal

Politico

La ley aprobada contempla que las evaluaciones serdn formativas e integrales. La
evaluacion diagndstica serd un proceso para apreciar las capacidades,
conocimientos, aptitudes, habilidades, destrezas y actitudes del personal que ejerza

la funcién docente, directiva o de supervision, para detectar las fortalezas e identificar
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sus areas de oportunidad, las cuales seran atendidas a través del sistema integral de

formacion, capacitacion y actualizacion (Animal politico, 2019, s/p).

En este nuevo contexto politico las evaluaciones no definiran la permanencia de los
maestros. Otro de los puntos importantes que toca la segunda ley es la desaparicion
del INEE, en su lugar se cre6 la Comisién Nacional para la Mejora Continua de la
Educacién como un nuevo Instituto que ayude a la mejora continua, como sefialan en

Animal politico.

Esta ley contempla la desaparicién del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa
(INEE) y la creacion de un nuevo Sistema Nacional de Mejora Continua, coordinado
por un organismo publico descentralizado, con autonomia técnica, operativa,
presupuestaria, de decisién y de gestion, con personalidad juridica y de patrimonio
propio (Animal politico, 2019, s/p).

La tercera, Ley General del Sistema de Carrera de las Maestras y Maestros,
menciona cOmo seran los nuevos procesos para la admisién, promocion y
reconocimiento docente. Este sistema sustituye al que controlaba la evaluacion
docente en el sexenio anterior y actualmente es la Unidad del Sistema para la
Carrera de las Maestras y los Maestros. La admision seguird siendo a través de
procesos de seleccion, las representaciones sindicales formaran parte a la hora de
decidir la asignacion de plazas, los egresados de las escuelas normales, de la
Universidad Pedagdgica Nacional y los Centros de Actualizacion del Magisterio

tendran preferencia para obtener una plaza (Animal politico, 2019).

Sin embargo, debido a que hace unos meses se aprobd esta Reforma Educativa,
aun no se sabe con certeza como seran estas evaluaciones diagnésticas que

ayudaran a los maestros a reconocer sus capacidades.

La maestra Guadalupe opino al respecto y concuerdan en que “la evaluacion debe
existir, pero cambiar varios aspectos, e incluir apoyos donde existan mas cursos,

talleres, seminarios que les sean Utiles para su practica de ensefianza”.
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Al mismo tiempo coinciden en que todos los docentes deben seguir actualizandose y
capacitandose pues es parte fundamental de la profesion para seguir creciendo de
manera profesional. También desean que existan mas promociones e incentivos que

los motiven en su labor.

Considero que la evaluacion debe continuar, pero debido a la gran diversidad que
existe en nuestro pais es esencial que cada escuela primaria lleve a cabo sus
propias evaluaciones, pues finalmente los directores deben conocer a sus docentes,
el contexto donde se ubica la escuela, las problematicas a las que se enfrentan dia a
dia sus docentes y como equipo de trabajo apoyarse para juntos combatirlos.
Siempre y cuando no interfiera en las actividades diarias del docente, crear espacios

para poder realizar estas evaluaciones.

4.8 ;CoOmo se ve a ladocencia?

La profesion docente la podriamos definir de muchas maneras; por ejemplo
Rockwell destaca que a los maestros se le ha comparado con otros oficios y que la
profesion docente es vista como un mero trabajo y se resiste a términos como:
“artesanos (realizan un trabajo Unico con cada alumno), campesinos (cultivan la
mente), obreros (construyen el conocimiento), carceleros (vigilan y castigan) o

burécratas (cumplen un horario y llenan papeles)” (Rockwell, 2018, p.502).

Igualmente podriamos decir que un maestro es quien ensefia, quien guia, orienta o
quien trasmite conocimientos, pero cada uno tiene su propia definicién. Esta autora
considera que tanto alumnos como docentes trabajan en conjunto para cumplir un
mismo fin y no es trabajo del docente simplemente “moldearles la mente y los
cuerpos” (Rockwell, 2018, p. 506), sino todo lo contrario: llamarlos a trabajar en
actividades que los conduzcan a nuevos retos, conocimientos, dudas, etc. Sin
embargo, hay que reconocer que no todos los maestros comparten el mismo nivel de

compromiso por su quehacer.
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En México la profesion docente esta pasando por una crisis y una desvalorizacion
qgue en los ultimos afios ha ido aumentado, propiciadas en gran medida por el
gobierno, por la sociedad e incluso por los mismos docentes quienes, debido a esto
estan perdiendo su identidad como actores importantes y fundamentales en la

educacion.

Como en todos los oficios y profesiones siempre existiran personas muy buenas en
su trabajo, asi como personas malas, por este motivo considero no debemos
generalizar y lanzar criticas hacia todos los docentes. La sociedad critica a los
docentes que hacen paros y marchas, y esa critica nubla su vision, simplemente hay
maestros que luchan por conseguir mejores salarios y mejores condiciones de

trabajo.

En los dltimos afios muchas cosas cambiaron en la educacion de nuestro pais como
los nuevos libros de texto en algunos grados, el nuevo modelo educativo,
implementacion de clubes, clases de inglés para las primarias, procesos de
evaluacion. A esto sumémosle que en cada sexenio se modifican leyes, programas e
instituciones gubernamentales. Como resultado de estos cambios los afectados en
gran medida son los docentes, quienes tienen que entender y adaptarse a las

modificaciones que les pide implementen en su trabajo.

No menciono esto para ponerlos como victimas, al contrario, finalmente ellos son los
que deciden si modifican su practica de ensefianza, si se capacitan, si asisten a
cursos de actualizacion docente, seminarios, a diplomados, etc. Si optan por
incorporar los cambios a su labor, debiesen darseles oportunidades de seguir
aprendiendo. Considero que cada generacién tiene necesidades diferentes y por lo
tanto no pueden seguir con las mismas estrategias, programas, planes y libros de

texto.

En relacion con las maestras entrevistadas, cOmo piensan qué es ser un buen

docente, para la maestra Sonia “Un buen docente es quien esta capacitado para
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asumir el papel de docente, quien conoce de programas, metodologias y es empatico

con sus alumnos y sobre todo que le guste la profesién”.

La maestra Guadalupe expresa: “Un buen docente es quien es comprometido con
su trabajo, con los alumnos, con la educacién y conocer el nivel de todos sus

alumnos y hacia donde los quiere llevar”.

Como puede verse, ambas maestras resaltan el compromiso con el trabajo, la

necesidad de conocer a los nifios y los objetivos a lograr con ellos.

Si, ser docente no es facil y menos en un pais donde un maestro no es valorado,
Coincido con Rockwell cuando sefiala que “se trata probablemente de uno de los
trabajos mas complejos y menos comprendidos en el mundo” (Rockwell, 2018,
p.504).
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Reflexién final

A lo largo de mi carrera tuve excelentes profesores que sin duda tienen pasion por lo
gue hacen y eso se contagia. Siempre he tenido muy en alto la profesion docente al
involucrarme un poco a su mundo laboral a través de diversas practicas escolares vy,
a lo largo de esta investigacion, me pude percatar que la profesion docente no es un
trabajo sencillo, muchas personas piensan que es una labor facil y que cualquiera la

puede ejercer.

Esta vision que tengo de la docencia me llevo a tratar de entender qué pasaba con la
evaluacion docente propuesta en la Reforma Educativa de Enrique Pefia Nieto desde
la visiébn de los docentes. Inicié la tesis cuando todavia estaba vigente la Reforma
Educativa del 2013. Ante el cambio de gobierno y la derogacién de la Reforma
considero que el valor de mi trabajo tiene un doble sentido: recuperar cO6mo se vivié
por quienes fueron evaluados en ese momento y empezar a visualizar algunas
consideraciones que en un futuro puedan tomarse en cuenta al proponer cambios
importantes en la formacion inicial, formacion continua y evaluacion, en donde los
maestros participen activamente reconociendo las ventajas que pueden tener esas

acciones para mejorar el trabajo que desempefian.

Al desarrollar mi investigacion pude reflexionar y comprender las evaluaciones por
las que los docentes han pasado en los ultimos 20 afios. Han existido multiples
evaluaciones que bien o mal han motivado al docente a mejorar su practica. Por
ejemplo, tenemos Carrera Magisterial en donde los docentes, después de afios de
implementacion se sentian comodos, buscaban a lograr mejores resultados en los

aprendizajes de sus alumnos y a cambio obtenian un estimulo econémico.

Sin embargo, como se menciona en el primer capitulo, ninguna de estas
evaluaciones aportd herramientas para conocer las fortalezas y debilidades de los
docentes frente a grupo y asi proponer acciones de actualizacion necesarias. Aqui

es donde entra la evaluacion del desempefio docente que, junto con la Reforma
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educativa del 2013, pretendia elevar la calidad de la educacion de nuestro pais de
una manera distinta. Esta evaluacion, como ya se ha dicho, prometia reconocer las
fortalezas y debilidades de los docentes, valorar la profesion y obtener informacion
sobre las condiciones en que laboraban.

Pero sin duda, una desventaja de la evaluacion es que termind sefalando a los
profesores como los Unicos responsables de los malos resultados en el aprendizaje
de los estudiantes. Por ello la intencibn de esta investigacion fue recuperar la
experiencia que tuvieron los docentes que participaron en la evaluacién del
desempefio y ver si se cumplieron los objetivos de la evaluacién. Se entrevisté a dos
maestras de una escuela primaria en la Alcaldia de Iztapalapa para recuperar su

experiencia al respecto.

Entre los hallazgos mas relevantes de esta investigacion, se encuentra que las
maestras entrevistadas comentaron que su experiencia en la evaluacion del
desempeiio docente tuvo un impacto positivo para ambas, ya que concuerdan que
recuperaron conocimientos que volvieron a incorporar a sus estrategias de clase.
Igualmente, que, a lo largo del proceso de la evaluacién, ésta les sirvid para

reconocer sus debilidades y fortalezas.

Pude notar que sin duda la etapa dos “Proyecto de ensefanza”, les ayudd bastante a
reflexionar sobre su practica de ensefianza, ya que en un primer momento se les
pedia un diagndstico de su grupo. Considero que siendo maestro de primaria es
fundamental tener un diagnostico de su grupo ya que ayuda a definir bien las
estrategias de ensefianza y aprendizaje que se utilizaran a lo largo del ciclo escolar.
Es necesario reconocer, sin embargo, que muchas veces esta fuera del alcance de
los profesores cambiar el contexto familiar y social de los alumnos, siendo uno de los

principales factores que impiden el aprendizaje de los estudiantes.

Continuando con el proceso que siguieron las docentes entrevistadas, en un

segundo momento se les pedia una planeacion didactica, la cual muchos de los
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maestros que observé y entrevisté en algunas de mis practicas escolares casi hunca
hacian. Algunos docentes argumentaban que ya tenian varios afilos dando el mismo
grado y ya conocian “a la perfeccion” los contenidos. Finalmente, se les pedia una
reflexion y andlisis de su practica, por lo tanto, tomando en cuenta lo antes
mencionado, si, esta etapa les ayudd a las docentes a reconocer sus fortalezas y
debilidades.

Solo una de las maestras, que fue incluso una de las primeras en ser evaluadas,
mencion6 que durante el proceso sufrid un poco de estrés ya que la aplicacion del
examen de conocimientos durd la mayor parte del dia y, quizas también pudo influir
lo que se decia respecto a las consecuencias que podria tener la evaluacién de ser
desfavorable.

Una dificultad que si se present6 fue que existié confusion en las etapas por parte de
ambas maestras pues solo lograron detectar dos etapas, cuando en realidad fueron
tres. La etapa que no lograron detectar fue la primera el ‘“informe de
Responsabilidades” en el cual el director y el docente tenian que escribir acerca de

sus responsabilidades profesionales y pedagdgicas.

En cuanto a como se manejé la evaluacibn nuevamente ambas maestras
coincidieron en que la evaluaciéon no se supo llevar de la mejor manera, pues se

difundié informacion falsa al respecto.

Los maestros se quejaban de la Reforma Educativa impulsada por el entonces
presidente Enrique Pefia Nieto porque decian que las leyes secundarias no tenian
nada de contenido educativo, ademas que existian rumores que las instituciones
formadoras de docentes habian quedado en un segundo plano al permitir que

“cualquier profesionista” pudiera concursar por una plaza docente.

Comparto la idea de los docentes al decir que la Reforma Educativa y sus leyes
secundarias no tuvieron casi nada de contenido educativo y que tal como se
mencionaba en distintos medios de comunicacién, que la Reforma no era educativa

sino laboral. Como se describe en el segundo capitulo, la Ley del Instituto Nacional
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de Evaluacion de la Educacion y la Ley General del Servicio Profesional Docente
solo mencionan las obligaciones del docente, las evaluaciones que se realizaron, las
consecuencias que habria de no evaluarse, los pardmetros que se crearon para guiar
a los docentes, las responsabilidades y obligaciones que tendria el INEE, su

participacion con las evaluaciones docentes, con las instituciones, etc.

Retomando lo que la profesora Sonia propuso, sobre que se observen las clases de
los docentes, afirma que de esta manera se podria apreciar mejor su trabajo. Sin
embargo, en Chile, aunque es una de las estrategias que se utilizan para evaluar a
los maestros y en nuestro pais implicaria una organizacion monumental por la
cantidad de profesores y lo extenso del territorio, no se han logrado notar grandes

cambios en las practicas de ensefianza de los docentes.

Para implementar una medida como ésta, hay que tomar en cuenta la cantidad de
maestros que hay en el pais, en qué condiciones trabajan los profesores de zonas
rurales e indigenas que no cuentan con los recursos de algunas escuelas urbanas,
igualmente estan los aspectos que se tomarian en cuenta para evaluar la clase del
docente ya que existen diferentes métodos y estrategias de aprendizaje que sin duda
varios maestros mezclan. Por lo tanto, pensar en una posible solucion inmediata

resulta complicado.

Asi mismo, pensar en una evaluacién que integre a todos los docentes resulta
complejo. Es necesario que en un futuro se profundice en los factores tanto internos
(métodos, estrategias, técnicas de aprendizaje, planes, proyectos y programas que
usan los docentes), como en los factores externos (contexto social, cultural, politico y

familiar) que influyen sin duda en el desempefio tanto del docente como del alumno.

Al desarrollar esta investigacion se logré cumplir con los objetivos planteados y
responder a las preguntas de investigaciéon. Comprendo que los resultados obtenidos
no representan el impacto que tuvo la evaluacion del desempefio en todos los

maestros y maestras de primaria de nuestro pais. Deseo que los resultados de este
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trabajo sean un antecedente que permita pensar en lo que se proponga a futuro para

evaluar y apoyar a los docentes de nuestro pais.

Igualmente, que los proximos gobiernos logren mejorar las evaluaciones de los
maestros, le den voz a los docentes, que los apoyen y los tomen en cuenta para que

participen en las decisiones que se tomaran en el ambito educativo.

Un logro que obtuve es que reconozco la necesidad que existe de evaluar a los
docentes, para conocer las problematicas a las que se enfrenta dia a dia, su practica
de ensefanza, los multiples métodos de aprendizaje que utilizan, el contexto donde
laboran. Una evaluacién que verdaderamente sea formativa, que permita la reflexion
y sobre todo se trabaje en retroalimentar al docente. Esto, sin embargo, implica
trabajar socialmente y desde la escuela en para qué es necesaria la evaluacion en
general. Se requiere considerarla una practica mas, valiosa, que permite

redireccionar el trabajo educativo.

Es necesario trabajar mas en cuestiones como la formacion docente, continuando
con la formacion continua y la carrera docente, hay organismos que en su
preocupacion han hecho recomendaciones (como la OCDE y UNESCO) y que

pueden recuperarse.

Por consiguiente, es fundamental que el docente haga un esfuerzo por mejorar su
practica de ensefianza, ya sea de manera individual o de manera colectiva a través
de cursos, seminarios, talleres, diplomados, etc., los cuales le proporcionan nuevos
conocimientos, desarrollan habilidades, capacidades y destrezas. Es importante la
formacion continua en los docentes teniendo en consideracion que cada generacion
viene con necesidades diferentes. El mundo estd cambiando, lo Unico que parece
gue no cambia es el sistema educativo, la manera de ensefiar y aprender, también

debe evolucionar.

Si, hace falta un cambio en todo el sistema educativo y no va a ocurrir hasta que
realmente se tomen en cuenta los multiples factores que lo estan afectando y

participen todos para que se produzca un verdadero cambio, pues tal parece que la
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responsabilidad de cambio se estd dejando solo en alumnos y docentes, cuando
también tienen que participar los padres de familia, la sociedad y otros actores

politicos.

Por ultimo, admito que quien se dedica a la docencia reconoce que es un agente de
cambio, en el sentido que en cada alumno, en cada generacion logra un cambio
positivo, a pesar de las circunstancias en las que trabajan, el &nimo con el que va un
docente al salén de clases, a pesar de los problemas externos que pueda tener, el
maestro al entrar al aula se transforma y trabaja con la mejor actitud y disposicion
para que aprendan sus alumnos. Pues un maestro tiene logros todos los dias, logros
gue sus alumnos hacen posible y estoy segura de que se puede crear un cambio
positivo para esta hermosa profesion.
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Anexos 1

Tabla 12 Aspectos destacados de los sistemas de evaluacion de desempefio docente vigentes en América

latina

Docentes
nombrados en la
Carrera Publica
Magisterial.

Destlnatarlos

Docentes

de escuelas
administradas
por
municipios,
al

con

menos un afio
de

ejercicio
profesional.

Docentes con Ias
siguientes condiciones:
estar ejerciendo y estar
inscritos en el Escalafén
Docente; haber cumplido
tres afnos de servicio;
haber obtenido
calificacién

minima de 60% en
las dos
evaluaciones

de desempefio.

una

Docentes
nombramiento
definitivo o provisorio
que estén
dentro del
fiscal o
fiscomisional vy
ganaron el
concurso

magisterio
que

“Quiero ser

Gltimas f| Maestro

1,2y 3.

Docentes en
Federacion, Ios
estados, la Ciudad
de México y los
municipios, en la
educacion basica

y media superior que
imparta el Estado.

Caracter Obllgatorla Voluntaria (ascenso y Obllgatorla Obllgatorla Obllgatorla
reubicacién salanal)

Carrera
docente

Implicaciones

Slstema
Nacional

de Desarrollo
Profesional
Docente

Si la mejora no
se produce en

los

plazos
establecidos,
puede
producirse

la baja.

Los docentes que no
hubieren superado la
ECDF deberan adelantar
algunos de Los cursos de
formacion para solucionar
las falencias detectadas.

Quienes hubieren
reprobado

la evaluacion de
desempefio

obligatorio dos veces
consecutivas

seran destituidos
inmediatamente del
cargo, con
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Servicio Profesmnal
Docente

Cuando en la
evaluacion se
identifique la
insuficiencia
en el nivel de
desempefio, el
personal se
incorporard  a los
de

Polltlca
Revalorizacion
Docente

El docente que
desaprueba las tres
evaluaciones

(la ordinaria y dos
extraordinarias) es
retirado

de la Carrera Publica
Magisterial




1IN

Estandares Marco para Rubrica docente del aula
Buena
Ensefianza

Periodicidad Cada cuatro Segln cronogramas del
afios, salvo que J| Ministerio de Educacion
su desempefio
sea inferior al
establecido

Marco legal Ley 19961 || Decreto ley 1278
(2004) (2002) o Estatuto de
y su reglamento || Profesionalizacion

Docente

Instituciones Ministerio de Ministerio de Educacién
responsables Educacion- -ICFES

CPEIP

la opcion de reingresar
al magisterio

mediante los concursos

de meéritos y oposicion;
0 con

opcién de jubilarse o de
recibir

una liquidaciébn  en
conformidad

con la normativa vigente

Estandares de calidad
educativa

La frecuencia es
determinada

por la Autoridad
Educativa

Nacional

LOE y sus reglamentos

Ministerio de Educacion-
INEVAL

regularizacion que

la

autoridad educativa
o el organismo

descentralizado

determine. En caso
de que el personal

no alcance

el resultado

suficiente en

la

tercera  evaluacion

se

daran por finalizados
los efectos del

nombramiento
correspondiente

Perfiles, parametros
e indicadores (PPI);

Marco de la
Buena Ensefanza

Cada cuatro afos

Ley General del
Servicio Profesional

Docente

Secretaria
Educacién Publica

de

Marco del buen
desempefio docente

Ciclos trienales

Ley de Reforma
magisterial (2012)

Ministerio
Educacién

Nota: Recuperado de Instituto Nacional de Evaluacion, Instituto de planteamiento de la Educacion, Organizacion de las Naciones Unidad para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura. (2018). La politica educativa de México desde una perspectiva regional. México: autores. (p. 123)
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Anexo 2

Tabla 13 Perfiles, Parametro e Indicadores

Dimension del perfil Parametros Indicadores

1.1 Conoce los procesos de desarrollo y de 1.1.1 Identifica los procesos de desarrollo y aprendizaje infantiles

aprendizaje infantiles. como referentes para conocer a los alumnos.

1.1.2 Reconoce que en los procesos de desarrollo y aprendizaje infantiles

influyen factores familiares, sociales y culturales.

1.2 Domina los propésitos educativos y los 1.2.1 Explica el caracter formativo de los propdsitos educativos del

contenidos escolares de la Educacion Primaria. [ curriculo vigente.
Un docente que conoce a sus alumnos sabe

1.2.2 Domina los contenidos de las asignaturas de Educacion
como aprenden y lo que deben aprender

Primaria.

1.2.3 Describe la progresion de los contenidos educativos para
favorecer el aprendizaje de los alumnos.

1.2.4 Relaciona los contenidos de aprendizaje de las asignaturas de la

Educacién Primaria para el logro de los propdsitos educativos.

1.3 Explica los referentes pedagdgicos y los 1.3.1 Explica los principios pedagégicos que orientan la practica
enfoques didacticos del curriculo vigente. docente en Educacion Bésica.
1.3.2 Identifica las caracteristicas de los enfoques didacticos de las

asignaturas de Educacion Primaria en actividades de aprendizaje.

2.1 Organiza su intervencién docente para el aprendizaje fi| 2.1.1 Identifica las caracteristicas del entorno escolar para la

de sus alumnos. organizacion de su intervencion docente.
2.1.2 Identifica las caracteristicas de los alumnos para organizar su
intervencion docente y atender sus necesidades educativas.
2.1.3 Disefia situaciones didacticas acordes con los aprendizajes
esperados, con las necesidades educativas de sus alumnos y con
los enfoques de las asignaturas de Educacion Primaria.
2.1.4 Organiza a los alumnos, el tiempo y los materiales necesarios

para su intervencion docente.
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2.2 Desarrolla estrategias didacticas para que sus 2.2.1 Establece comunicacion con los alumnos acorde con el nivel
alumnos aprendan. educativo en el que desarrolla su intervencion docente.
2.2.2 Emplea estrategias didacticas para que sus alumnos aprendan
considerando lo que saben, la interaccion con sus paresy la
participacion de todos.
2.2.3 Realiza una intervencién docente acorde con los aprendizajes
esperados, con las necesidades educativas de sus alumnos y con
los enfogues de las asignaturas de la Educacién Primaria.
2.2.4 Emplea estrategias didacticas que impliquen a los alumnos
desarrollar habilidades cognitivas como observar, preguntar,
imaginar, explicar, buscar soluciones y expresar ideas propias.
2.2.5 Utiliza diversos materiales para el logro de los propésitos
educativos considerando las Tecnologias de la Informaciény la
Comunicacién disponibles en su contexto.
2.2.6 Utiliza estrategias didacticas para atender la diversidad
asociada a condiciones personales, linglisticas y culturales de los

alumnos.

2.3 Utiliza la evaluacion de los aprendizajes con fines de 2.3.1 Utiliza estrategias, técnicas e instrumentos de evaluacién que

Un docente que organiza y evalla el trabajo

mejora. le permiten identificar el nivel de logro de los aprendizajes de cada
educativo, y realiza una intervencidn didactica uno de sus alumnos.
pertinente 2.3.2 Utiliza los resultados de la evaluacion de sus alumnos para

mejorar su practica docente.

2.4 Construye ambientes favorables para el aprendizaje. 2.4.1 Organiza los espacios del aula para que sean lugares
propicios para el aprendizaje de todos los alumnos.
2.4.2 Desarrolla acciones basadas en el didlogo, el respeto mutuo y
la inclusién para generar un clima de confianza en el aula, entre el
docente y los alumnos, y entre los alumnos.
2.4.3 Utiliza el tiempo escolar en actividades que contribuyen al logro de

los propdsitos educativos en todos sus alumnos.

:I 3.1 Reflexiona sistematicamente sobre su practica 3.1.1 Identifica los aspectos a mejorar en su funcién docente como
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Un docente que se reconoce como profesional que

mejora continuamente para apoyar a los alumnos en

su aprendizaje

docente como medio para mejorarla.

3.2 Emplea estrategias de estudio y aprendizaje para su
desarrollo profesional.

3.3 Utiliza diferentes medios para enriquecer su

desarrollo profesional.

4.1 Considera los principios filoséficos, los fundamentos
legales y las finalidades de la educacion publica

mexicana en el ejercicio de su funcion docente.

4.2 Establece un ambiente favorable para la sana
convivencia y la inclusién educativa en su practica

docente.
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resultado del analisis de las evidencias de su practica.

3.1.2 Utiliza referentes tedricos en el andlisis de su practica docente
con el fin de mejorarla.

3.1.3 Participa con sus pares en el andlisis de su practica docente
con la finalidad de mejorarla.

3.2.1 Utiliza estrategias para la basqueda, seleccién y uso de
informacion proveniente de diferentes fuentes que apoyen su
desarrollo profesional.

3.2.2 Utiliza la lectura de diferentes tipos de textos como una
estrategia de estudio para fortalecer su desarrollo profesional.
3.2.3 Elabora textos orales y escritos con la finalidad de compartir

experiencias y fortalecer su préactica profesional.

3.3.1 Participa en redes de colaboracion para fortalecer su
desarrollo profesional.

3.3.2 Utiliza el Consejo Técnico Escolar como un espacio para el
aprendizaje y desarrollo profesional.

3.3.3 Utiliza materiales impresos y las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién disponibles en su contexto como
medios para fortalecer su desarrollo profesional.

3.3.4 Utiliza los espacios académicos como un medio para

fortalecer su desarrollo profesional.

4.1.1 Desarrolla su funcién docente con apego a los principios
filoséficos establecidos en el articulo tercero constitucional.
4.1.2 Aplica las disposiciones normativas vigentes que rigen su
labor como docente de Educacién Primaria.

4.1.3 Aplica la Normalidad Minima de Operacién Escolar en su

practica docente cotidiana.

4.2.1 Define con sus alumnos reglas de convivencia acordes con la
edad, las caracteristicas de los alumnos, y la perspectiva de género

para la no discriminacion.




4.2.2 Implementa estrategias con la comunidad escolar que
fomenten actitudes de compromiso, colaboracién y solidaridad para
la sana convivencia.

4.2.3 Implementa estrategias con la comunidad escolar que
fomenten el respeto por las diferencias individuales asociadas a las
condiciones personales, linglisticas y culturales para favorecer la
inclusion y la equidad educativa.

4.2.4 Establece comunicacion con los integrantes de la comunidad
escolar para propiciar una sana convivencia en la escuela.

4.2.5 Implementa estrategias que contribuyan a eliminar o minimizar
las barreras para el aprendizaje y la participacion que enfrentan los
alumnos.

Un docente que asume las responsabilidades legales y éticas 4.3 Considera la integridad y seguridad de los alumnos 4.3.1 Reconaoce las implicaciones éticas y legales que tiene su

inherentes a su profesion para el bienestar de los alumnos. en el aulay en la escuela. comportamiento en relacién con la integridad y el sano desarrollo de

los alumnos.

4.3.2 Realiza acciones para la deteccion, canalizacion y
seguimiento de casos de abuso o maltrato infantil en el &mbito de su
competencia.

4.3.3 Aplica medidas preventivas para evitar enfermedades,
accidentes y situaciones de riesgo en el aula 'y en la escuela en el
ambito de su competencia.

4.3.4 |dentifica procedimientos para atender casos de emergencia
gue afectan la integridad y seguridad de los alumnos como

accidentes, lesiones, desastres naturales o violencia.

4.4 Demuestra altas expectativas sobre el aprendizaje de [ 4.4.1 Reconoce la relacién entre las expectativas que tiene sobre el
todos sus alumnos. aprendizaje de sus alumnos y sus logros educativos.
4.4.2 Comunica a sus alumnos y a sus familias las altas
expectativas que tiene acerca de sus aprendizajes, considerando
las capacidades que poseen.

:I 5.1 Realiza acciones en la gestion escolar para contribuir | 5.1.1 Participa con el colectivo docente en la elaboracion del
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a la calidad de los resultados educativos.

Un docente que participa en el funcionamiento eficaz de la
escuela y fomenta su vinculo con la comunidad para asegurar que

todos los alumnos concluyan con éxito su escolaridad

5.2 Propicia la colaboracion de los padres de familia y de
distintas instituciones para apoyar la tarea educativa de la

escuela.

5.3 Considera las caracteristicas culturales y linglisticas

de la comunidad en el trabajo de la escuela.

diagndstico escolar, para disefiar estrategias que permitan cumplir
con los propésitos educativos.

5.1.2 Participa en el Consejo Técnico Escolar en la construccion de
propuestas que atiendan la mejora de los aprendizajes, el abandono
escolar, la convivencia en la escuela y el cumplimiento de la
Normalidad Minima de Operacién Escolar.

5.1.3 Realiza acciones con la comunidad escolar para atender las
areas de oportunidad de la escuela con el fin de alcanzar sus
metas.

5.1.4 Realiza acciones con la comunidad escolar para el cuidado de

los espacios, el mobiliario y los materiales escolares.

5.2.1 Establece acuerdos y compromisos con las familias de sus

alumnos para involucrarlos en la tarea educativa de la escuela.

5.2.2 Realiza con el colectivo docente acciones de vinculacién con

diversas instituciones que apoyen la tarea educativa de la escuela.

5.3.1 Identifica los rasgos culturales y linglisticos de la comunidad
para desarrollar acciones en la escuela que favorezcan el aprecio
por la diversidad.

5.3.2 Realiza acciones con la comunidad escolar

para fortalecer la identidad cultural y linguistica de los alumnos con

apego a los propésitos educativos.

Nota: Recuperado de Coordinacién Nacional del Servicio Profesional Docente (2018c). Perfil, Parametros e Indicadores (PPI) para docentes y técnicos

docentes de educacion basica. (p.35).
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Anexo 3 Niveles de desempefio

En la tabla 14 se muestran los cuatro niveles de desempefio y su descripcion

genérica para el instrumento proyecto de ensefianza.

Tabla 14 Descriptores genéricos de los niveles de desempefio para el

instrumento proyecto de ensefianza.

Niveles de Descriptor

desempefio

Nivel I (NI) JlElI docente o técnico docente presenta dificultades para organizar su

intervencion didactica, en la que considere las caracteristicas de sus alumnos,
asi como las del entorno sociocultural, escolar y familiar, para el logro del
aprendizaje de éstos. Desarrolla su estrategia sin considerar espacios
propicios para el aprendizaje, ni la creacion de ambientes favorables; en su
intervencion menciona actividades que realiza con sus alumnos sin vincularlas
con los enfoques didacticos de los campos de formacién, ni con los
aprendizajes esperados; refiere acciones de evaluacion que carecen de
retroalimentacion para la mejora de los aprendizajes de sus alumnos. En la
reflexion sobre los resultados de su practica, presenta dificultades para
sustentar sus acciones a partir de los principios filoséficos, normativos y éticos
gue regulan la profesion docente, asi como las estrategias para enriquecer su
desarrollo profesional y fortalecer las expectativas que tiene sobre el

aprendizaje de sus alumnos.

Nivel 11 (N} El docente o técnico docente considera, en la organizacion de su intervencion

1)) didactica, las caracteristicas de sus alumnos, asi como las del entorno

sociocultural, escolar y familiar, para el logro del aprendizaje de éstos.
Desarrolla su estrategia en espacios propicios para el aprendizaje y sefala
algunos elementos para crear ambientes favorables acordes con los enfoques
didacticos de los campos de formacion y los aprendizajes esperados.

Describe las acciones de evaluacion y retroalimentacion que dirige a sus

alumnos para la mejora de sus aprendizajes. En la reflexién sobre los

resultados de su practica, menciona algunos conceptos filoséficos, normativos
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y éticos que regulan la profesion docente, asi como algunas estrategias para
enriquecer su desarrollo profesional y fortalecer las expectativas que tiene

sobre el aprendizaje de sus alumnos.

Nivel IlI El docente o técnico docente, en la organizacion de su intervencion didactica,
(N 1) describe como vincula las caracteristicas de sus alumnos y las del entorno
sociocultural, escolar y familiar con el logro del aprendizaje de éstos.

Desarrolla su estrategia en espacios propicios para el aprendizaje en los que

logra crear ambientes favorables acordes con los enfoques didacticos de los

campos de formacion y los aprendizajes esperados. Explica sus acciones de
evaluacion y de retroalimentacion a sus alumnos para la mejora de sus
aprendizajes. En la reflexion sobre los resultados de su practica, explica sus

acciones a partir de los principios filoséficos, normativos y éticos que regulan

la profesién docente, asi como las estrategias que utiliza para enriquecer su

desarrollo profesional y fortalecer las expectativas que tiene sobre el

aprendizaje de sus alumnos.

Nivel IV (N §|ElI docente o técnico docente argumenta, en la organizaciébn de su
V) intervencion didactica, como vincula las caracteristicas de sus alumnos y las

del entorno sociocultural, escolar y familiar con el logro del aprendizaje de

éstos. Desarrolla su estrategia en espacios propicios para el aprendizaje en

los que logra crear ambientes favorables acordes con los enfoques didacticos

de los campos de formacion y los aprendizajes esperados. Explica las

acciones de evaluacion y retroalimentacion que dirige a sus alumnos para la

mejora de sus aprendizajes. En la reflexion sobre los resultados de su

practica, sustenta sus acciones a partir de los principios filoséficos, normativos

y éticos que regulan la profesion docente, ofrece argumentos sobre las

estrategias que utiliza para enriquecer su desarrollo profesional y explica
cémo va a fortalecer las expectativas que tiene sobre el aprendizaje de sus

alumnos.

Nota. Recuperado de INEE (2018a). Criterios técnicos y de procedimiento para el analisis de los instrumentos de
evaluacion, el proceso de calificacion y la emision de resultados para llevar a cabo la evaluacion del desempefio

del personal y técnico docentes en Educacion Basica en el ciclo escolar 2017-2018. México: INEE. (p.6)
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Anexo 4 Niveles de desempefio para el examen de conocimientos didacticos y

curriculares se muestran en la tabla 15.

Tabla 15 Descriptores genéricos de los niveles de desemperio para el

instrumento Examen de conocimientos didacticos y curriculares

Nivel de Descriptor
desempefio

Nivel | (N1) J| EI docente o técnico docente muestra conocimientos poco consistentes
acerca de los procesos de desarrollo y de aprendizaje infantiles, asi como de
la influencia que tienen los factores familiares, sociales y culturales en sus
alumnos. Identifica los propésitos educativos sin reconocer su caracter
formativo; demuestra conocimiento de los contenidos escolares de la
educacién bésica, sin lograr establecer su progresion para favorecer el
aprendizaje de los alumnos y con ello, el logro de los propdésitos educativos.
Identifica elementos basicos de los enfoques didacticos del curriculo vigente y
de sus referentes pedagdgicos. Muestra dificultades para identificar

estrategias de estudio encaminadas a mejorar su desarrollo profesional.

Nivel Il (N}l ElI docente o técnico docente reconoce las descripciones de los procesos de
1)} desarrollo y de aprendizaje infantiles, asi como la influencia que tienen los
factores familiares, sociales y culturales en sus alumnos. ldentifica los
propésitos educativos y reconoce su caracter formativo; demuestra
conocimiento de los contenidos escolares de la educacién basica y su
progresion para favorecer el aprendizaje de los alumnos y con ello, el logro de

los propésitos educativos. Reconoce las caracteristicas de los enfoques

didacticos del curriculo vigente y sus referentes pedagdgicos. Identifica

estrategias de estudio encaminadas a mejorar su desarrollo profesional.

Nivel Il El docente o técnico docente identifica las explicaciones de los procesos de

(N1 desarrollo y de aprendizaje infantiles, asi como la influencia que tienen los
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factores familiares, sociales y culturales en sus alumnos. Reconoce las
caracteristicas de los propositos educativos y su caracter formativo;
demuestra conocimiento de los contenidos escolares de la educacion basica.
Sefiala las explicaciones congruentes con los enfoques didacticos del
curriculo vigente a partir de referentes pedagdgicos. Reconoce estrategias de

estudio encaminadas a mejorar su desarrollo profesional.

Nivel IV (N || El docente o técnico docente reconoce el andlisis los procesos de desarrollo y

V) de aprendizaje infantiles y argumenta la influencia que tienen los factores
familiares, sociales y culturales en sus alumnos. Identifica la explicacion del
caracter formativo de los propdsitos educativos; demuestra conocimiento de
los contenidos escolares de la educacién basica, su progresion para favorecer
el aprendizaje de los alumnos y con ello, el logro de los propésitos educativos.
Reconoce las caracteristicas de los enfoques didacticos del curriculo vigente
a partir de referentes pedagégicos. Distingue estrategias de estudio

encaminadas a mejorar su desarrollo profesional.

Nota. Recuperado de INEE (2018a). Criterios técnicos y de procedimiento para el analisis de los instrumentos de
evaluacion, el proceso de calificacién y la emision de resultados para llevar a cabo la evaluacion del desempefio
del personal y técnico docentes en Educacion Bésica en el ciclo escolar 2017-2018. México: INEE. (p.7)
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Anexo 5 Entrevista sobre la evaluacidon del desempefio docente

Proposito: Recuperar la experiencia acerca de su participacion en la evaluacion del
desempefio docente. Los datos que proporcione seran tratados de manera

confidencial y anénima.
INFORMACION LABORAL

¢, Cuantos afos lleva de servicio docente?
Ademas de esta escuela ¢ Trabajaenotra? No () Si( )
Turno: Matutino ( ) Vespertino () Ambos ( )

r w NP

Horario de la escuela: Tiempo completo ( ) Jornada ampliada ( )
Medio tiempo: 8:00am-12:30pm ( )

5. Grupo y grado en que imparte clase

6. ¢Cuantos alumnos tiene en esta escuela?

7. ¢Como ingreso a la docencia? (¢ por concurso, de alguna otra forma?)
FORMACION PROFESIONAL

1. Institucién donde realiz6 sus estudios
2. ¢Qué carrera estudio?

3. ¢Qué otros estudios ha realizado?
FORMACION CONTINUA

1. ¢Usted considera que la institucibn donde estudid le proporciond los
conocimientos necesarios para desarrollar su practica docente? ¢ Por qué?
2. ¢Qué cursos, talleres, seminarios de actualizaciéon ha tomado?

3. ¢Donde tomd los cursos de actualizacion?

B

¢Para qué considera que le sirvio tomar estos cursos?
INFORMACION SOBRE LA EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

1. ¢Como se enter6 que fue seleccionado para ser evaluado en su

desempeino?
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2. ¢ Como se sinti6 al enterarse de que seria evaluado en su desempefio?

w

¢,Como fue el proceso para realizar la evaluacion del desempefio
docente?

¢ Para ser evaluado se prepar6 con alguna guia o curso? ¢ Cuél?

¢, Qué etapa se le dificulté mas? ¢Por quée?

¢, Qué etapa se le facilitd mas? ¢ Por quée?

S A

¢A partir de la evaluacion del desempefio usted cree que la profesion

se desvalorizo o se valor6 mas al maestro?

8. ¢Qué impacto considera que tuvo esta evaluacion en su practica de
ensefanza?

9. ¢Después de la entrega de resultados se le otorgd algin apoyo
econdmico o se le asigno algun curso para mejorar su desempefio?

10. ¢ Considera que la evaluaciéon del desempefio lo ayudo6 para reconocer
sus fortalezas y debilidades?

11.¢:En qué etapa de la evaluacion lo ayudo a reconocerlo?

12. ¢ Usted cree que evaluando su desempeiio contribuye a que mejore la
calidad de la educacion en nuestro pais? ¢ Por qué?

13.¢,Como describiria usted a un buen docente?

14.¢;Considera usted que la profesion como docente es respetada y
valorada en México? ¢ Por qué?

15.¢,Qué piensa del gobierno anterior (Pefia Nieto) en cuanto a cémo
manejé la evaluacion del desempefio?

16.¢,Qué opina del actual gobierno al descartar la evaluacion del
desempeiio docente?

17.¢;Espera que el actual gobierno proponga algo para seleccionar y

evaluar a los docentes?

18. ¢ Quisiera agregar algo mas?

Gracias por su tiempo y participacion.
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