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INTRODUCCION

Actualmente la politica educativa pone gran énfasis en la participacion social
como via hacia el logro de una educacion de calidad, en este sentido la Reforma
Educativa 2013 retomé a un actor esencial en la educaciéon que muchas veces
se deja de lado, el padre de familia como aliado en el buen funcionamiento
escolar y de calidad educativa.

Con ello se pretendio fortalecer la autonomia de gestion de las escuelas
con el objetivo de mejorar su infraestructura, los materiales educativos, la
resolucién de problemas de operacion basicos, asi como propiciar condiciones
de participacién para que alumnos, maestros y padres de familia bajo el liderazgo
del director, se involucren en la resolucion de los retos que se presenten al
interior de la institucion.

La Reforma Educativa 2013 establecid mejorar la organizacion de las
escuelas a través de su plan “escuela al centro” la cual brinda una mayor
autonomia de gestion para la toma de decisiones y en donde esta
responsabilidad no recae solamente en las autoridades educativas, sino que
involucra la participacion activa y la comunicacion efectiva entre todos los
miembros de la comunidad educativa.

De tal modo que la participacion y la comunicacién se convierten en un
puente con direccion hacia la buena organizacién y hacia el buen funcionamiento
escolar a través de los Consejos Escolares de Participacion Social (CEPS), los
cuales son un canal de comunicacién entre padres de familia, maestros,
autoridades educativas, organizaciones civiles, para formular acuerdos y tomar
decisiones en torno a las necesidades especificas de la institucién y teniendo un
vinculo directo con la comunidad repercutiendo positivamente en el logro
educativo de los estudiantes.

Es por ello que, actualmente existe la preocupacion ante dicho tema ya
gue la accion educativa no es solo responsabilidad de la escuela, es una
responsabilidad compartida que requiere de la intervencion de todos los actores
educativos, directivos, maestros, padres de familia, estudiantes y sociedad en

general. Por tal motivo la presente investigacion tiene como objetivo describir la



participacion y comunicacion entre el binomio familia- Escuela, en la Secundaria
Federal 337T, turno vespertino ubicada en la colonia San Mateo Tlaltenango de
la alcaldia Cuajimalpa de Morelos a fin de contribuir en el funcionamiento escolar
y el logro educativo de los estudiantes.

La investigacion se centra en un periodo de tiempo de 2013 a 2018,
siendo 2018 el afio en el que se culmind la investigacion por ende la politica
educativa queda limitada a ese contexto histérico con el entonces presidente de
la Republica Enrique Pefia Nieto y toda su linea y directrices politicas.

En el capitulo | se presenta un breve recorrido histérico acerca de la
aparicion y consolidacién de la participacion de los padres de familia en la
educacion en México, abordando la politica educativa de 2013 y documentos
oficiales y normativos que tienen estrecha relacion con la participacion social, asi
como los programas que promueven la participacion de los padres de familia en
la escuela.

El capitulo Il, retoma el tema de la familia y su papel en la educacién de

México. Abordando el concepto de familia, la transformacion que ha tenido a lo
largo de todo este tiempo, asi como los tipos de familia que actualmente existen
para comprender el papel que actualmente desempefia dentro del ambito
educativo.
Posteriormente, se expone en la relacion que existe entre Familia-Escuela
englobando los derechos y las obligaciones que tiene cada una de estas
instancias para intervenir en el ambito educativo. Para finalizar el capitulo se
aborda la importancia de la comunicacion entre todos actores involucrados en el
proceso educativo.

En el capitulo Il se retoma la importancia que tiene la familia en la
educaciéon de sus hijos atendiendo a un enfoque integral en donde participen
autoridades educativas, directores, docentes, padres de familia y estudiantes a
fin de incrementar los aprendizajes y los resultados educativos de los estudiantes
y del plantel escolar.

En el capitulo IV se abordan los objetivos, las preguntas de investigacion
y la metodologia. Se describe el contexto, escenario, sujetos participantes,

instrumentos y las fases utilizadas en el desarrollo de la presente investigacion.



En el capitulo V se presentan los resultados obtenidos mediante la
aplicacion de los instrumentos en la Escuela Secundaria Federal 337T respecto
a las dimensiones de estudio; Participacién, Comunicacion, Logro Educativo y
Funcionamiento Escolar.

Finalmente, presento mis conclusiones y recomendaciones pedagogicas
orientadas a la mejora del involucramiento de los padres de familia en la Escuela
Secundaria 337 T, obtenidas mediante el trabajo de campo sobre el analisis
realizado de la participacion Familia-Escuela que permiten contrastar la realidad
entorno a la Participacion y Comunicacion de los padres de familia en la escuela
y su relacién con el Logro Educativo y funcidon escolar frente a la teoria

presentada en los diversos discursos politicos y documentos oficiales.



CAPITULO 1. LA PARTICIPACION SOCIAL EN LA EDUCACION
DE MEXICO

En este apartado se hara un breve recorrido histérico acerca de la aparicion y
consolidacion de la participacion de los padres de familia en la educacion de
México, posteriormente se hablara acerca de la politica educativa teniendo como
antecedente el articulo tercero constitucional y los documentos oficiales que
tienen estrecha relacién con la participacion social desde la 6ptica de la Reforma
Educativa 2013, centrando la atencidbn en su apartado, “México con una
educacion de calidad”.

Asi mismo, se abordara el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018
poniendo un énfasis en su objetivo “Asegurar la calidad de los aprendizajes en
la educacion basica y la formacion integral de todos los grupos de la poblacién”
tomando en cuenta sus estrategias y lineas de accion.

Cerrando con este bosquejo histérico se hablar4d acerca del marco
normativo de la Participacion Social en la Educacion basica y finalmente se
abordaran los programas que promueven la participacion de los padres de

familia.

1.1 Contexto historico de la Participacion Social en la Educacion de
México

Es importante comenzar hablando acerca de lo qué se entiende por participacion
social. En primer lugar, cuando alguien hace referencia al término participacion
podemos notar que al ejercer dicha accidén interviene dos elementos: una
circunstancia especifica (hecho, tiempo o lugar) y un conjunto de voluntades
humanas (decisiones y conducta). Por otro lado, cabe resaltar que la
participacion es un acto social y colectivo, y por ende no siempre se da de
manera igualitaria ya que en muchas ocasiones no todos los sujetos participan

de la misma manera y en consecuencia los resultados obtenidos son diversos.



Autores como Pérez Serrano (2006), afirma que participar se refiere a una
dindmica mediante la cual los individuos se relacionan entre si, es decir, es la
intervencidn que tienen los ciudadanos en acciones a través de un marco legal
el cual debe propiciar las condiciones suficientes y necesarias para que se
puedan llevar a cabo y tengan un impacto favorable.

Por otra parte, (Davalos, 1997), define la participacion como un proceso
gue esta vinculado a las necesidades y motivaciones de los distintos grupos y
sectores, asi como la dinamica de las relaciones establecidas entre ellos en
distintos momentos, condiciones y espacios, lo que va conformando todo un
conjunto de redes que estimulan u obstaculizan procesos participativos...

Es decir, hablar de participacion implica todo un proceso que hace
referencia a un hecho, en el cual se espera que los sujetos involucrados
reaccionen a partir del reconocimiento de las necesidades de cambio y en donde
exista un trabajo en conjunto, formando redes de colaboracién y comunicacién
gue conduzcan a las metas planteadas.

En esta investigacion nos centraremos en el concepto de participacion
social con énfasis en el @mbito educativo, ya que actualmente es un tema de
gran importancia para el campo de la educacion, ademas que diversos estudios
“coinciden en que con el impulso de la participacion social en los centros
escolares es posible que se construya el servicio educativo con calidad, equidad
y la mejora en los resultados de aprendizaje de los alumnos” (Santizo, 2011)
citado por (Perales, F. y Escobedo, M, 2016, parr. 1), es por ello que, la
participacion social en el ambito educativo requiere de la colaboracién
sistematica y organizada por parte de todos los actores involucrados en la
educacion como padres de familia, maestros, directivos, exalumnos |,
representantes de asociaciones civiles y de la comunidad en general con el fin
de mejorar la calidad educativa del centro escolar.

En los dltimos afios ha existido un aumento en cuanto al interés respecto
al tema de la participacion social en la educacion de México. Actualmente esta
participacion social ya se encuentra normalizada y sustentada en documentos
oficiales que avalan la participacion de los padres de familia en las instituciones

educativas.



La participacion social en las instituciones educativas mexicanas se
sustenta en el Acuerdo Nacional de la Modernizacion de la Educacion Basica de
1992. No obstante, la participacion de los padres de familia en las escuelas es
un proceso social que tiene sus antecedentes en el ultimo tercio del siglo XIX
puesto que la educacidon que se impartia en ese entonces era una educacion
informal a cargo de los padres de familia. Estos tenian el control total de la
educacion de sus hijos, pues al no existir una profesionalizacién docente formal
eran los padres quien sustentaban y remuneraban la educacion de sus hijos.

En este sentido, la participacion y el papel que desempefiaban los padres
de familia en la educacion era la de un cliente, al recibir un servicio de ensefianza
por parte de uno o varios profesores y remunerarla directamente, de esta manera
los padres contribuian y tenian una relacion directa en la educacion de sus hijos.

Sin embargo, cabe destacar que no todos los sectores de la poblacién
podian acceder a este tipo de educacion. Con la fundacién del Sistema Educativo
Nacional y su énfasis en expandir la matricula e impartir educacion de manera
obligatoria a todos los habitantes del pais se establecieron las escuelas publicas
y a su vez la profesion docente sufrié una gran transformacién pues paso de ser
una ocupacion informal a ser una profesién asalariada y reconocida por el Estado

e impartida en

las hoy llamadas escuelas; ese espacio publico que no es la casa del maestro,
ni la casa del nifio, sino un espacio fisico, organizacional, reglamentario moral,
profesional. Asi, de ser una profesion casera paso a ser una ocupacion realizada
en un espacio nuevo, de caracter publico y, ademas, obligatorio y dependiente
del Estado. (Arnauut, 2006, p. 22).

En este sentido con la Fundacion del Sistema Educativo Nacional la participacion
de los padres en la educacion da un giro totalmente pues como ya se ha
mencionado se paso6 de impartir una educacion informal y remunerada por los
padres de familia a una educacion escolarizada en donde la responsabilidad que
tenian los padres de familia se desplazé hacia el Estado, el cual tendria la
obligacion y responsabilidad de ofrecer una educacion gratuita y suficiente para

satisfacer el derecho educativo de los ciudadanos.



Al hacerse cargo el estado de la educacion emerge la necesidad de
garantizar que los padres cumplan con el principio de educacién y por lo tanto
surge la primera administracion educativa en México denominada inspeccion
escolar la cual tenia una obligacion politica- administrativa e incluso penal, la
cual supervisaba a los padres de familia que cumplieran con su funcién de enviar
a sus hijos a la escuela ya que el Estado habia declarado la educacién primaria
elemental como obligatoria.

A partir del siglo XX se crearon diversas organizaciones o agencias que
le dio a la participacion de los padres de familia en las escuelas una presencia
mas institucional.

La primera “agencia” que los gobiernos estatales instrumentaron para
coordinar la participacion de los padres de familia con la escuela, con las
autoridades locales y con las politicas educativas, fueron las juntas de vigilancia
las cuales tenian una fuerte inclinacion religiosa y estaban integradas por un
representante de la administracion o representante del aparato politico, el
representante de la comunidad, dos o tres padres de familia y algunas veces el
parroco, los cuales auxiliaban al gobierno estatal vigilando y controlando las
escuelas municipales en donde la funcibn de la junta de vigilancia era
precisamente vigilar la conducta y el cumplimiento de los profesores y gestionar
con las autoridades competentes los recursos materiales y econdémicos para la
institucion.

Posteriormente, se cre6 La Union Nacional de Padres de Familia (UNPF),
la cual desde 1917, “representa a los padres de familia de nuestro pais, en la
defensa de sus derechos y promoviendo a la familia como el nacleo fundamental
de la sociedad ante las diversas autoridades relacionada con las escuelas
particulares y la Iglesia Catdlica, y la Asociacion Nacional de Padres de Familia,
creada por el Estado para hacer frente a la primera y regular de forma mas
estable sus intervenciones” (Garcia, 2002, parr. 24).

El 16 de mayo de 1933 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el
Reglamento de las Agrupaciones de Padres de Familia del Distrito Federal, el
cual establecia que toda agrupacion de padres de familia organizada en las
escuelas de educacion basica estaria sujetas bajo el funcionamiento y

organizacion del presente reglamento.



En su capitulo I, especificamente en el articulo 1° establece que “El
presente reglamento regira la organizacion y funcionamiento de las asociaciones
de padres de familia que se constituyan en las escuelas de educacion preescolar,
primaria y secundaria, dependientes de la Secretaria de Educacion Publica'y en
las escuelas de estos tipos que la propia Secretaria autorice, reconozca o
registre, conforme a la Ley Federal de Educacion.” (Reglamento de Asociacion
de Padres de Familia, s/a.)

Este reglamento tenia un sentido de paternalismo y control entorno a la
capacidad de patrticipacion de los padres de familia condicionando sus acciones
en la colaboracién y ayuda con los maestros y las autoridades educativas.

Mas tarde, en 1949, se publicé un nuevo Reglamento para la constitucion
y funcionamiento de las Asociaciones de Padres de Familia en las escuelas
dependientes a la Secretaria de Educacion Publica, en donde la asociacién de
padres incluiria cinco niveles de participacion; escuela, zona, municipio, estado,
nacion.

Sin embargo, el tema de la participacion de los padres en las instituciones
educativas era algo ambiguo ya que no se tenian claras diversas interrogantes
respecto al tema. Fue hasta la reforma educativa de 1992, cuando el tema de la
participacion fue retomado y abordado en el Acuerdo de Modernizacion de la
Educacién Béasica en donde a través de este se abren mayores espacios a la
participacion social en el ambito educativo, fijando normas y reglas para su
insercion y orientando a todos los actores educativos hacia una nueva forma de
trabajo en colaboracién y comunicacién mutua orientada hacia un interés en
comun que es la educacion.

A través de las Agrupaciones de Padres de Familia del Distrito Federal se
fueron consolidando las bases de las Asociaciones de Padres de familia hasta
lograr constituirse, a lo largo del siglo XX, como 6rganos de participaciéon al
interior de la escuela colaborando en el mejoramiento de la comunidad escolar y
guedando sujetas a las orientaciones, estilos de gestion y prioridades marcadas
por las autoridades educativas de cada escuela, constituyendo asi un espacio
de articulacion entre la escuela y los padres. Pues “a través de estos organismos
se han resuelto, sobre todo, las necesidades materiales de las escuelas:
reparaciones, compra de materiales y mobiliarios y, se han promovido festejos y

festivales para el acopio de fondos” (Garcia, 2002, parr. 59).



En este mismo sentido la Secretaria de Educacion Publica en 2011, afirma
que a través de estos 6rganos de participacion el Estado se ha propuesto y
pretende promover la capacidad organizativa de maestros, padres de familia y
exalumnos con un sentido de corresponsabilidad mediante acciones como la
creacion del Consejo Escolar a nivel local, municipal, estatal y nacional con el
objetivo que la participacion de la comunidad en los asuntos escolares genere
un didlogo constructivo y corresponsable que favorezca la organizacion de los
planteles para que su labor sea mas pertinente, generando mayores niveles de
informacion del quehacer educativo e impulsando el interés familiar y comunitario
en el desemperio escolar ademas que los padres de familia pueden opinar sobre
la educacion que se le brinda a sus hijos y sobre la forma en que se organiza la
escuela, todo ello sin interferir en los asuntos de caracter pedagogico de la
institucion.

Actualmente esta participacidon se encuentra sustentada formalmente en

documentos oficiales como:

- El Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica de
1992 el cual establece el articular estrechamente el sistema educativo y
propiciar la participacion de los diversos actores educativos. A partir de
este documento se sentaron las bases legales que establecen la relacién
Escuela-Sociedad.

- La Ley General de la Educacion en donde se establecen los derechos,
obligaciones y aspectos relacionados a la organizacién de la participacion
de los padres de familia en la educacion.

- El Acuerdo 260, que establece los lineamientos para la constitucion del
Consejo Nacional de Participacion Social,

- El Acuerdo 280, que especifica los lineamientos para los Consejos
Escolares de Participacion Social a nivel estatal, municipal y escolar.

- el Acuerdo 535, complementario del 280, que formula los Lineamientos
Generales para la Operacion de los Consejos Escolares.

Y en los distintos Programas Sectoriales (1995-2000, 2001-2006, 2007-2012 y
2013-2018) los cuales han concedido la participacion social en la educacion en

diversas funciones:



- Medio para elevar la calidad de la educacion, para mejorar la gestion de

los planteles. asegurar la equidad, igualdad y pertinencia de la educacion.

- Estrategia para lograr la democratizacion de las escuelas promoviendo la

participacion corresponsable de la comunidad educativa.

- Para lograr la autonomia de los planteles, la seguridad, la trasparencia y

la rendicion de cuentas.

Es importante resaltar que la presente investigacion fue desarrollada en un
periodo de tiempo de 2013 a 2018 por lo tanto, al momento de culminar la
investigacion no se contaba con el Plan Sectorial 2020, sin embargo,
actualmente y durante la administracion del presidente Andrés Manuel Lépez
Obrador sigue muy presente y se le da continuidad a la linea de accién de
participacion social.

Por lo tanto, puedo concluir que la participacion social en la educacion se ha
venido consolidando con el paso de los afios hasta tener una participacion
institucionalizada y reconocida. Sin embargo, los padres de familia siempre se
han estado presentes y se han involucrado de manera directa o indirecta en la
educaciéon de acuerdo con sus intereses, necesidades, expectativas. Ademas,
cabe resaltar que la participacion social busca reforzar los valores solidarios de
la educacion involucrando a la sociedad y la escuela con el fin de dar respuesta
y solucionar problemas educativos. Actualmente se ha puesto mucho énfasis en
promover, facilitar y llevar a cabo la participacién de los padres de familia en las

instituciones escolares a fin de lograr y aumentar la calidad educativa.

1.2 Politica Educativay Participacion Social:

En este apartado se aborda la participacion social desde la 6ptica de la politica
educativa, pues como hemos visto en el aparatado anterior el tema de la
participacion social en la educacion regulada e institucionalizada surge con el
Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica de 1992.Desde
entonces se pone un gran énfasis en propiciar esta participacion en todas las

escuelas publicas mexicanas de nivel basico.
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La politica educativa tiene un papel relevante en el desarrollo de planes
de accion orientados al desarrollo de proyectos, dicho en otras palabras, son
acciones implicitas o explicitas consideradas y tendientes a cumplir mediante
metas previstas.

Actualmente las politicas educativas estan orientadas principalmente a la
calidad, la modernizacién y la innovacién del sistema educativo nacional, por lo
tanto, la calidad en la ensefianza en las escuelas de educacion béasica se ha
convertido en el objetivo fundamental.

“Las reformas educativas impulsadas en América Latina y el Caribe hace
mas de una década incorporaron la participacion social en los discursos y las
politicas educativas” (Torres 2001, p. 8), de esta forma las acciones planteadas
por los gobiernos en curso, coincidian en incorporar la participacién social en el
ambito educativo.

En México, a partir de la firma del Acuerdo Nacional para la Modernizacién
de la Educacién Basica (ANMEB) la educacion sufri6 un proceso de
descentralizacion politico-administrativa de la Secretaria de Educacién Publica
(SEP) ya que entrego a los estados la direccion de los establecimientos publicos
de los niveles educativos de basica y normal, incluyendo la titularidad de las
relaciones laborales colectivas ademas la participacion social estaba orientada
a fortalecer y elevar la calidad educativa mediante la participacion de todos los
actores involucrados en la educacion.

La visidn a la que apuntaba el Acuerdo Nacional para la Modernizacién
de la Educacién Basica (ANMEB) respecto a una “Nueva Participacion” estaba
orientada a articular el sistema educativo estrechamente con la comunidad ya
que se afirmaba que al tener una vinculacion mas estrecha entre el sistema

educativo y la comunidad ofrecia indudables ventajas.

1 La presente investigacion fue desarrollada en un periodo de tiempo de 2013 a 2018 por lo tanto, todo queda contextualizado hasta el
afio 2018 y durante el sexenio del aquel entonces presidente Enrique Pefia Nieto. Sin embargo, actualmente y durante la administracién
del actual presidente Andrés Manuel Lopez Obrador sigue muy presente y se le da continuidad a la educacion laica, gratuita, obligatoria
y de calidad para todos los mexicanos.
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En primer lugar, la participacion de la comunidad en las tareas educativas
permitira desplegar la energia social para un decidido enriquecimiento de la
educacion. En segundo lugar, eliminara la intermediacién burocratica entre todos
los actores del proceso educativo; esto es, redundard en una comunicacion mas
directa y fluida entre alumno, maestro, escuela y comunidad.

Asi mismo el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion
Bésica (ANMEB), (1992) afirmaba que:

...una apropiada participacién social generara un nuevo sistema que impulsara
decisivamente la calidad de la educacién. La magnitud y la trascendencia de la
obra educativa que reclama el futuro de México entrafia la participacion de
cuantos intervienen en los procesos educativos: los maestros, los alumnos, los
padres de familia, los directivos escolares y las autoridades de las distintas
esferas de gobierno. (ANMEB, 1992, p. 9).

Por consiguiente, se ha propuesto promover la participacion social en las
escuelas integrando a los padres de familia en actividades escolares y
extraescolares a fin de obtener mejores resultados a favor del estudiante y de la
propia institucién a través de reformas curriculares.

De acuerdo a Francisco Miranda Loépez (2010) “...las reformas
curriculares se miran en la perspectiva de las politicas orientadas a la
transformacién de los planes y programas de estudio. Entorno a ello se
involucran algunos elementos de politica educativa con los cuales se vincula la
reforma curricular (docentes, libros de texto y materiales educativos), asi como
otros factores asociados con la coordinacion institucional y la gestion durante los
procesos de implementacion.” En el ambito educativo, la educacion que brinda
el estado se rige bajo las politicas y su perspectiva ideoldgica del presidente que
se encuentra en el mandato.

La educaciéon como derecho inalienable del ser humano aparecio por
primera vez en el articulo 3ro de la constitucion mexicana de 1917, a
consecuencia de intensos movimientos armados y cambios politicos entre
insurgentes y reales, federalistas y centralistas, republicanos y monarquicos,
liberales y conservadores que querian definir el rumbo de la educacion, sin

embargo, fue hasta la promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados
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Unidos Mexicanos de 1917, la cual es la que nos rige hasta la actualidad en
donde se establece publica y politicamente la educacion como derecho
inalienable para todos los habitantes de la nacién.

En el capitulo | “De los derechos humanos y sus garantias individuales *,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos el articulo 3ro constitucional
establece: “una educacion laica, gratuita y obligatoria” impartida por el estado la
cual tendra que “desarrollar arménicamente, todas las facultades del ser humano
y fomentara en él, a la vez, el amor a la Patria, el respeto a los derechos humanos
y la conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en la
justicia.”

Sin embargo, y a partir del establecimiento del articulo tercero constitucional

se ha visto reformado a través del paso del tiempo:

- Su primera reforma constitucional se llevé a cabo el 12 de diciembre de
1934 en el mandato del entonces presidente Lazaro Cardenas en donde
la educacion que impartiera el estado deberia ser socialista excluyendo
toda doctrina religiosa y propiciando una cultura basada en la verdad
cientifica.

- La segunda reforma constitucional se llevé a cabo el 30 de diciembre de
1946 por el presidente Miguel Aleméan Valdez en donde se establecia que
la educacion que impartiera el estado deberia desarrollar arménicamente
todas las facultades del ser humano fomentando el amor a la patriay a la
conciencia de la solidaridad.

- La tercera reforma constitucional se da el 9 de julio de 1980 bajo el
mandato del entonces presidente José LOpez Portillo en donde se
establecia dotar de autonomia a las universidades y demas instituciones
de educacion superior, dandoles la facultad y responsabilidad de
gobernarse a si mismas con la condicion de educar, investigar y difundir
la cultura.

- La cuarta reforma constitucional se llevo a cabo el 28 de enero de 1992 a
cargo del presidente Carlos Salinas de Gortari el cual preciso que la
educacién que impartiria el estado seria laica y libre de cualquier dogma
religioso para evitar privilegiar la promocion de profesora alguna religion.

Asi mismo la educacion primaria, secundaria y normal, impartida por
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escuelas particulares requeria de autorizacion ajustandose a los planes 'y
programas nacionales.

En este mismo sexenio del presidente Carlos Salinas de Gortari se llevo
a cabo la quinta reforma al articulo tercero constitucional el 5 de marzo de
1993 en donde se establecio que el estado promoveria y atenderia todos
los tipos y modalidades educativas incluyendo la educacion superior
apoyando la investigacion cientifica y tecnoldgica. Decretando también la
obligatoriedad a cursar los niveles educativos primaria y secundaria.

La sexta reforma constitucional al articulo tercero se llevo a cabo el 12 de
noviembre de 2002 bajo el sexenio de Vicente Fox Quesada en donde se
reconoce el derecho de todo individuo a recibir una educacion e
instaurando la obligatoriedad desde el prescolar hasta nivel medio
superior y estableciendo al poder ejecutivo la responsabilidad de
determinar los planes y programas de estudio de la educacion basica y
normal, pero considerando también las opiniones de otros sectores
politicos y sociales involucrados en la educacion.

El 10 de junio de 2011 se lleva a cabo la séptima reforma al articulo tercero
constitucional en el cual se establece que las finalidades de la educacion
que imparta el estado deberan respetar los derechos humanos.

Un afio mas tarde y en este mismo sexenio el 9 de febrero de 2012 se
lleva a cabo la octava reforma constitucional al articulo tercero en donde
se declara a la educacion media superior como obligatoria pasando asi a
ser responsabilidad del estado promoviendo el 6ptimo desarrollo de la

nacion.

Hacia una calidad educativa...

En el afio 2013, con el gobierno del presidente Enrique Pefla Nieto el 26 de

febrero se hace una reforma al articulo 3ro agregando el termino de calidad en

la educacién, decretando “El Estado garantizara la calidad en la educacion

obligatoria de manera que los materiales y métodos educativos, la organizaciéon

escolar, la infraestructura educativa y la idoneidad de los docentes y los
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directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje de los educandos” y
reconociendo la rectoria del estado en cuanto a la creacion de los planes y
programas para la educacién basica y normal.

Desde este momento la educacion ya no solo seria laica gratuita y
obligatoria, sino que ademas esta educacion impartida por el estado seria una
educacion de calidad.

Una calidad que se pretendié alcanzar a través de la Reforma educativa
2013, impulsada por el presidente Enrique Pefia Nieto con el proposito de
desarrollar el maximo logro de capacidades, habilidades del estudiante y hacer
de la ensefanza la fuerza transformadora del pais para su desarrollo a través de
una interaccion efectiva entre los padres de familia, los docentes y todos los
sectores de la sociedad a fin de lograr una educacién de calidad en donde el
alumno alcance al maximo logro de sus habilidades y aprendizajes.

Actualmente no solo la politica educativa nacional pone gran énfasis en la
participacion social dentro de las instituciones escolares y organismos
internacionales como la UNESCO, 2014 afirman que:

“La participacion de las familias, de los padres y madres en la Educacion ha sido
tema de discusién, especialmente por tres razones: en primer lugar, por la
relacion encontrada, en algunas evaluaciones realizadas en la Educacion
Basica, entre la articulacion familia y escuela y mejores aprendizajes en los nifios
y nifias; en segundo lugar, por el reconocimiento de las madres y padres como
primeros educadores de sus hijos e hijas, demostrandose el impacto positivo que
puede tener una educacion temprana de calidad en el desarrollo y aprendizaje
de los nifios y nifias, y en tercer lugar, porque la familia aparece como un espacio
privilegiado para lograr una ampliacion de la cobertura de la educacion de la

primera infancia.”

En este mismo sentido el Banco Mundial (2017), afirma que “La educacion es un
importante motor del desarrollo, asi como uno de los instrumentos mas eficaces
para reducir la pobreza y mejorar la salud, y lograr la igualdad de género, paz y
la estabilidad.”

Es por ello que la Reforma Educativa, tanto nacional como internacional

plantea la necesidad de incorporar la participacion del padre de familia en el
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centro escolar, estableciendo una mayor autonomia en la gestion escolar, en
donde, las instituciones educativas dispongan de una mayor libertad en torno a
los recursos disponibles, consolidando asi a la gestion escolar e incorporando la
participacion a través de los Consejos Escolares de Participacion Social
conformados por padres de familia, maestros y organizaciones.

Autores como Bolivar (2006), afirma que la escuela no es el Unico
contexto educativo, sino que la familia y los medios de comunicacién
desempeiian un importante papel educativo. En consecuencia, la escuela debe
aceptar, proponer y propiciar de la participacion y colaboracion de los padres de
familia en la educacion de sus hijos. Para ello se requiere propiciar una buena
relacion y comunicacién entre ambas partes para que cada instancia Familia-
Escuela pueda realizar y llevar a cabo la o las funciones que le correspondan.

De modo que la participacion de los padres de familia en la escuela, asi,
como la comunicacion afectiva con los diversos actores educativos se hace
fundamental al interior de las instituciones educativas y por esta razén su
participacion no debe reducirse simplemente a pagos de cuotas o a tramites
meramente administrativos, la participacion de estos actores debe estar
encaminada pedagodgicamente con la escuela, es decir, debe existir una
verdadera colaboracion por parte de la familia y la escuela. En donde los padres
de familia reciban informacién precisa acerca de las actividades que se realizan
y se realizaran en la institucion, asi como informacion referente a los resultados
obtenidos por sus hijos a fin de mantener un contacto periddico con la escuela 'y
manifestar su interés por las actividades y metas educativas.

Por lo tanto, la politica educativa se ve obligada a reafirmar y establecer
de manera clara el papel primordial y formativo que tienen los padres de familia
dentro de la accion educativa, dandole un nuevo significado a su accion dentro
de las instituciones a fin de trabajar en conjunto con todos los actores educativos
y de la sociedad a fin de alcanzar el maximo logro de los aprendizajes en los
estudiantes y en consecuencia elevar la calidad educativa.

Es por ello que la Reforma Educativa 2013, planteo la necesidad de
incorporar la participacion del padre de familia en el centro escolar, estableciendo
una mayor autonomia en la gestibn escolar, en donde, las instituciones
educativas dispongan de una mayor libertad en torno a los recursos disponibles,

consolidando asi a la gestion escolar e incorporando la participacién a través de
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los Consejos Escolares de Participacion Social conformados por padres de

familia, maestros y organizaciones.

1.2.1 La Reforma Educativa 2013 y sus Objetivos Fundamentales

En México, como en otros paises, el discurso en torno a la participacion social
coexistio con el impulso de otras lineas de politicas educativas que propician su
fortalecimiento como la descentralizacion, la autonomia escolar, la rendicion de
cuentas, e inclusive novedosos programas educativos con un destacado
componente de participacién social (Programa Escuelas de Calidad, el Programa
Nacional de Lectura, entre otros).

La reforma educativa 2013 planteada durante el sexenio de Enrique Pefia
Nieto, es una respuesta del gobierno de la republica a los retos planteados fin de
mejorar la calidad de ensefianza y aprendizaje, es un referente para la
administracion publica cuyo objetivo es garantizar una educacién de calidad y
equidad a todos los nifios, nifias y jévenes mexicanos. De acuerdo a esta
disposicion legal y normativa se ha puesto un gran énfasis en la escuela, con el
objetivo de consolidar el sistema nacional docente, transformar las préacticas
educativas y asegurar el buen funcionamiento de las escuelas es por ello que la
reforma educativa de 2013 retoma a un actor esencial en la educacién y que
muchas veces se deja de lado, el padre de familia como aliado en el buen
funcionamiento escolar y la calidad educativa.

En palabras del Emilio Chuayffet Chemor (2015), ex Secretario de
Educacion Publica durante la administracion del ex presidente Enrique Pefa
Nieto afirma que “Hablar de educacion es hablar de compromiso, de fuerza y de
participacion. De ahi que resulte fundamental que cada uno de los agentes
educativos tenga claros sus derechos y obligaciones...” para lograr un avance
significativo en la educacion y para ello se hace necesario convencer a los

padres de familia, profesores, directivos de la importancia de una buena
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comunicacion efectiva y el trabajar en equipo para elevar la calidad educativa del
pais.

Sin embargo, poder hacer realidad este avance significativo en la educacion
la Reforma Educativa de 2013 plantea y persigue los siguientes objetivos
fundamentales:

1. Responder a una exigencia social para fortalecer la educacion publica,

laica y gratuita de la educacion.

2. Asegurar una mayor equidad en el acceso a una educacion de calidad.

Fortalecer las capacidades de gestion de la escuela.

4. Establecer un servicio profesional docente con reglas que respetan los

derechos laborales de los maestros.

5. Propiciar nuevas oportunidades para el desarrollo profesional de docentes

y directivos.

6. Sentar las bases para que los elementos del Sistema Educativo sean

evaluados de manera imparcial, objetiva y transparente.

El cumplimiento de estos objetivos traera grandes beneficios a favor de los
mexicanos los cuales seran, una mejora sustancial de la calidad de la educacion,
el fortalecimiento de la gratuidad educativa, la gestion educativa fortalecida para
la toma de decisiones, una educacion inclusiva al alcance de todos, asi como un
buen uso de los servicios publicos.

Es por ello que se hace necesaria la participacion de todos los actores
involucrados en el proceso educativo de los alumnos, convenciendo a padres de
familia, docentes, directores y autoridades educativas los cuales son pieza
fundamental para la transformacion educativa del pais fomentando la
investigacion y la innovacion cientifica y tecnolégica.

En este sentido y puntualizando La Reforma Educativa 2013, en su
objetivo fundamental niumero tres denominado “Fortalecer las capacidades de
gestion de la escuela” pretende la existencia de una mejora sustancial en la
calidad de la educacion a traves del apoyo de todos los actores educativos.

De este modo una de las principales transformaciones del ambito

educativo, se encuentra en la:

“Autonomia de gestion escolar’ en donde se situa a la escuela al centro del

sistema educativo (...) de ella se espera todo: los aprendizajes relevantes, la
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retencion de alumnos, el abatimiento de la desercién y la reprobacion; la
formacion en valores, la atencién individual de cada alumno; la organizacién del

espacio escolar; la participacion de los padres, etc.” (Reforma Educativa, 2013,
p. 4).

A su vez esta Reforma impulsa una estrategia en donde sitla a la escuela al
centro del sistema educativo y en donde la autonomia escolar representa la
posibilidad de que las escuelas puedan tomar las decisiones hacia un mejor
funcionamiento. Para ello la institucion debera disponer de los recursos publicos
y de los apoyos administrativos que le permitan organizarse entorno a su
quehacer.

En este sentido “la escuela publica podra fortalecer su compromiso con
los aprendizajes de los alumnos, y desempefiarse como promotora de cambio y
de transformacion social.” (Reforma Educativa, 2013, p. 4) en donde la
participacion de los padres de familia se hace necesaria para el cumplimiento de
estas metas.

En el apartado 2.3 “La participacién de los padres de familia” en la
Reforma educativa se afirma que “Los padres de familia no tienen la costumbre
de involucrarse en las escuelas, pues estos no cuentan con una tradicion que les
haga sentir que la escuela les pertenece” por esta razén, es importante reforzar
la vida interna de las escuelas ya que solo asi sera posible construir bases
nuevas para la participacion de los padres de familia contribuyendo en la
formacién integral de los alumnos.

Para llevar a cabo el cumplimento de esta demanda, la estrategia que la
Reforma Educativa 2013 impulsa es fomentar la participacion de los padres de
familia pues al ser estos los principales responsables de la educacion de sus
hijos, tienen el derecho de organizarse en cada escuela para diversos propésitos:
Como observadores en los procesos de evaluacion de los docentes, en los
mecanismos de diadlogo entre escuelas y comunidades y como miembros de los
consejos de participacion de cada escuela.

Por lo tanto, lo que se espera alcanzar a travées de los objetivos, lineas de
accion y estrategias propuestas en la Reforma Educativa 2013 es informar,
organizar e involucrar a los padres de familia en las actividades educativas a

través de los érganos de participacion representados por los diferentes actores
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de la comunidad escolar y social a fin de elevar la calidad educativa de los

estudiantes y de la propia institucion

1.2.2 Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018; México con una
educacion de calidad

El Plan Nacional de Desarrollo, es un documento en el cual se trazan todos los
objetivos de las politicas publicas ademas que en él también se establecen las
acciones para llevarlos a cabo y alcanzarlos. Cabe mencionar que este debe de
ser viable, realista y las metas propuestas deben ser alcanzables.

El Plan Nacional de Desarrollo (P.N.D) 2013-2018, presentado al inicio
del sexenio del presidente, Enrique Pefia Nieto, traza los principales objetivos de
la politica publica y establece las acciones para alcanzar dichos objetivos y llevar
a México a su maximo potencial. Teniendo como principal objetivo hacer de
México una sociedad de derechos, en donde todos tengan acceso efectivo a los
derechos que otorga la Constitucion trazando los principales objetivos de las
politicas publicas y estableciendo las acciones especificas para alcanzarlos.
Para lograr que México alcance su maximo potencial el PND, establece cinco
metas nacionales:

1. Un México en Paz

2. Un México Incluyente

3. Un México con Educacion de Calidad

4. Un México Préspero

5. Un México con Responsabilidad Global.

Para fines de esta investigacion nos centraremos en la tercera meta nacional
"México con Educacion de Calidad" la cual propone implementar politicas que
garanticen una educacion de calidad para todos los mexicanos, fortaleciendo la
articulacion de los niveles educativos y su vinculaciéon con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico y productivo a fin de generar capital humano de calidad
gue detone la innovacion nacional. Sin embargo, para el cumplimiento de esta

meta se requiere de la participacion, compromiso y trabajo por parte de todos los
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actores involucrados en los centros escolares, padres de familia, alumnos,
docentes y directivos.

La participacidbn de los padres, es un derecho, una obligacion y una
responsabilidad establecida desde la politica mexicana que se debe asumir
Charo Reparaz y Concepcion Naval, 2014 citados en Lopez 2014 afirman que
“la participacion de las familias en la escuela, ademas de constituir un derecho y
un deber, aporta grandes beneficios, tanto a los estudiantes como a la escuela...”
la educacion del alumno no solo depende del maestro o de la institucion
educativa, sino implica un trabajo en conjunto con el personal de la institucion,
los padres de familia y el compromiso de los estudiante pues si no existe un
trabajo en equipo, dificilmente se podra llegar al aprendizaje esperado. Por esta
razon es tan importante que en el binomio familia- escuela existan buenos
canales de comunicacién para que exista un actuar positivo y en consonancia,
en donde los sus efectos educativos sean positivos y eleven la calidad educativa
del estudiante y del centro educativo.

En este sentido podemos concluir que debe existir una comunicacién e
interaccidn mutua entre la familia-escuela a fin de propiciar buenas relaciones de
trabajo, haciendo participe a los padres de familia de esta manera la escuela
podra conocer las expectativas y/o preocupaciones que tienen los padres
respecto a la institucién y al proceso educativo de sus hijos y llevar a cabo
acciones que aporten positivamente en el logro educativo de los estudiantes y

alcanzar la calidad educativa.

1.2.3 Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, Estrategias y
lineas de Accidn

A la Secretaria de Educacion Publica le corresponde dirigir la elaboracion del
Programa Sectorial de Educacién (PSE) a partir de la meta nacional México con
Educacion de Calidad, asi como todas las lineas de accion transversales que le

corresponden para poder llevar a cabo el cumplimiento de dicha meta.
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El Programa Sectorial de Educacion (PSE) 2013-2018 detalla los
objetivos, estrategias y lineas de accién en materia de Educacion basica, media
superior, superior, formacion para el trabajo, deporte y cultura, con una
perspectiva de inclusion y equidad.

El PSE 2013-2018 afirma que “La educacion de calidad debe ser un
verdadero instrumento que ayude a superar las graves desigualdades que
padecen millones de mexicanos y favorezca un panorama de oportunidades
al alcance de todos” (PSE, 2013, p.7).

Como ya se ha mencionado la labor educativa no es responsabilidad
solo de la institucion educativa o de los profesores frente a grupo, “La tarea
educativa es responsabilidad de todos. Autoridades, maestros, alumnos,
padres de familia, investigadores, organizaciones de la sociedad civil, grupos
filantropicos y la sociedad en su conjunto habremos de trabajar armonica y
constructivamente para el mejoramiento educativo que el pais requiere”
(PSE, 2013, p. 9) por esta razon las politicas educativas ponen mucho énfasis
en integrar a todos los actores que intervienen en la educacion a fin de
alcanzar una educacion de calidad.

Asi mismo también se le brinda apertura a la participacion activa de
todos los actores educativos para lograr un avance sustancial en la educacion

en donde “...propone establecer una comunicacién estrecha con los padres de
familia para que apoyen en proceso formativo de sus hijos, poner en juego
estrategias de acompafamiento y apoyo a estudiantes, y reducir los factores de
riesgo que amenazan la permanencia de los jovenes en la escuela.” (PSE, 2013
pp.12).

Entre los objetivos presentados en el PSE se proponen asegurar la
calidad de los aprendizajes en la educacion basica y la formacion integral de
todos los grupos de la poblacion para ello, propone la estrategia de colocar a la
escuela al centro del sistema educativo y brindandole autonomia de gestién y en
donde la participacion por parte de los padres de familia se hace necesaria
previendo acciones y estrategias para hacer que se fortalezca la relacion familia-
escuela asi como con otros actores sociales.

La calidad educativa no es asunto meramente de la institucion o de las

personas a cargo, padres de familia, docentes, directivos y demas miembros de
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la sociedad son piezas fundamentales para que se lleve a cabo el cumplimiento
de esta calidad.

A través de esta participacion social que engloba a los actores educativos
ya mencionados se pretende involucrar principalmente a los padres de familia en
los problemas educativos a fin de buscar soluciones en conjunto con la institucion
propiciando puentes efectivos de comunicacion a favor de la educacion.

Para poder llevar a cabo esta interaccion de manera efectiva el PSE,
propone dos lineas principales de accion en donde la participacion de los padres
de familia se hace una tarea necesaria.

La Estrategia 1.2.

Centrada en Fortalecer las capacidades de gestion de las escuelas, en el
contexto de su entorno, para el logro de los aprendizajes y de la cual una de sus
lineas de accion es “Impulsar a los consejos escolares de participacion social
como un elemento clave para el buen funcionamiento de la escuela.” (PSE, 2013,
p. 44).

Estrategia 1.7 Fortalecer la relacion de la escuela con su entorno para
favorecer la educacion integral.

- Lineas de accién
1.7.1 Promover la comunicacion de las escuelas con madres y padres de familia

para la colaboracion mutua en la tarea educativa.
1.7.2 Fortalecer los mecanismos para evitar que las familias paguen cuotas
obligatorias en las escuelas publicas.
1.7.3 Impulsar la coordinacibn de escuelas y familias para construir una
convivencia respetuosa de los derechos humanos y la perspectiva de género.
1.7.4 Impulsar la coordinacién de escuelas y familias para construir una
convivencia respetuosa de los derechos humanos y la perspectiva de género.
1.7.5 Asegurar que el curriculo esté pensado y redactado para ser comprendido
en sus rasgos basicos por las familias.
1.7.6 Alentar la produccion de materiales que faciliten la comprensién de la tarea
escolar por parte de madres y padres de familia. (PSE, 2013, p. 47).

La participacion social desde esta Optica es considerada elemento
fundamental que favorece “la construccion de bases sélidas para una sociedad
democratica, en la cual, quienes participan toman decisiones y desarrollan

acciones en corresponsabilidad, transparencia y rendicion de cuentas.” (Gob.mx,
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2017, parr. 4). En este sentido, la escuela debe desarrollar una cultura
democratica, poniendo en practica de manera organizada, las capacidades y
esfuerzos de todos sus integrantes para contribuir al logro de los propdsitos
educativos y de la formacion integral de sus estudiantes.

La politica educativa a través de los diferentes documentos oficiales
establece no solo la apertura de la participacion del padre de familia en la
educacion, ademas estipula que los padres no solo tienen la obligacién de
brindar educacion a sus hijos, sino que ademas estos tienen la responsabilidad
y la obligacion de ceder parte de su tiempo a la institucion a la cual se encuentra

inscritos sus hijos integrandose, participando e informandose.

1.3 Marco Normativo de la Participacion Social en la Educacion
Basica

Actualmente y de acuerdo a estudios e investigaciones respecto a la
participacion de los padres de familia en la educacion de sus hijos se hace cada
vez mas visible la necesidad de que los padres de familia se integren y participen
en los centros educativos y no descuiden sus responsabilidades y obligaciones.
En nuestro pais, la legalidad vigente ampara la participacién de los padres de
familia al interior de las escuelas mediante los consejos de participacion social
colaborando con los demés actores educativos sin invadir o sobrepasar su
participacion.

La ley general de educacion en su apartado VIl denominado: Participacion
Social en la Educacion establece el marco normativo en el cual se integran los
derechos y obligaciones de los padres de familia al interior de la institucién
destacando principalmente la colaboracién entre todos los actores educativos

para el fortalecimiento de la institucion y la calidad educativa.

“Un aspecto adicional que influye fuertemente en la educacion es la relacion de
la escuela con su entorno. La comunicacion con los padres de familia es fuente
de entendimiento y colaboracion mutua en la tarea educativa. Debe evitarse que
esa participacion consista en el pago de cuotas obligatorias que hoy, por

mandato legal, estan prohibidas en las escuelas publicas. La colaboracién de las
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familias y las escuelas debe servir al propdsito de construir una convivencia
pacifica basada en el respeto a los derechos humanos y la perspectiva de
género.” (PSE, 2013 p.26).

Los 6rganos responsables de la participacion social en el campo de la educacion
son: las Asociaciones de Padres de Familia, Consejos Escolares de
Participacion Social en la Educacion y los Comités de Apoyo de las cuales mas
adelante hablare a detalle.

Asi mismo, las acciones de participacion de los padres y madres de familia

estan normadas bajo diferentes documentos oficiales, de los que destacan.

- El Acuerdo Nacional para la Modernizacion de Educacion Basica,
1992. A partir de 1992 con los resolutivos del Acuerdo Nacional para
la Modernizacién de la Educacién Basica (ANMEB) y lo establecido en
el Articulo Tercero Constitucional, se empezaron a gestar instancias
de participacion social con la intencion de involucrar a la comunidad
en la escuela.

- Los articulos 65, 66 y 67 (Capitulo 7, Seccién 1) de la Ley General de
Educacién (LGE) donde se establecen derechos, obligaciones y
aspectos relacionados a su organizaciéon de la participacion de los
padres y madres de familia en la educacion.

- El acuerdo 716, que establece los lineamientos para la constitucion,
organizacion y funcionamiento de los consejos de Participaciéon Social
en la Educacién. ACUERDO numero 280 por el que se establecen los
Lineamientos Generales a los que se ajustaran la constitucion y el
funcionamiento de los Consejos de Participacion Social en la
Educacion.

- Acuerdo 280, que especifica los lineamientos para los Consejos
Escolares de Participacion Social a nivel estatal, municipal y escolar.

- El Acuerdo 535, complementario del 280, que formula los
Lineamientos Generales para la Operacion de los Consejos Escolares.
Ademas, de los distintos Programas Sectoriales (1995-2000, 2001-
2006, 2007-2012 y 2013-2018) en donde se ha concedido a la
participacion social en la educacion diversas funciones: como medio

para elevar la calidad de la educacion, para mejorar la gestion de los
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planteles, asegurar la equidad, igualdad y pertinencia de la educacion,
estrategia para lograr la democratizacion de las escuelas promoviendo
la participacion corresponsable de la comunidad educativa y, por
altimo, para lograr la autonomia de los planteles, la seguridad, la
trasparencia y la rendicidén de cuentas.

En este sentido la SEP (2011), afirma que, el objetivo principal de la
participacion de los padres de familia en la educacion es integrarlos a los asuntos
escolares generando un didlogo constructivo y corresponsable que favorezca la
organizacion de los planteles para que su labor sea mas pertinente, generando
mayores niveles de informacion del quehacer educativo e impulsando el interés
familiar y comunitario en el desempeiio escolar.

Con todo lo anterior puedo concluir que la participacién de los padres de
familia en la escuela, asi, como la comunicacion afectiva con los diversos actores
educativos es fundamental para su buen funcionamiento, por esta razon la
participacion no debe reducirse simplemente a pagos de cuotas o a tramites
meramente administrativos la participacibn de estos actores debe estar
encaminada pedagodgicamente con la escuela, es decir, debe existir una

verdadera colaboracién por parte de la familia y la escuela.

1.4 Programas que promueven la participacién de los padres de
familia en la educacion

Los programas de participacion son considerados el medio por el cual la familia
y la escuela se entrelazan para trabajar en conjunto en la toma de decisiones al
interior de la institucién, con ello fortaleciendo las relaciones sociales e
interaccién directamente con los actores educativos.

La SEP a través del programa de formacion para padres de familia afirma
que la participacion de los padres de familia, es considerada un elemento clave
para la mejora de los aprendizajes desde el hogar y en coordinacion con la
escuela por ello la reforma educativa integra de manera formal a los padres de

familia como parte del sistema educativo.
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En la actualidad el sistema educativo mexicano cuenta con una gran
variedad de programas que permiten la participacion de los padres de familia en
el &mbito educativo en los diferentes niveles educativos (preescolares, primarios
y secundarios). Algunos de estos programas que promueven la participacion de
madres y padres de familia son:

e Programa Escuelas de Calidad

El Programas Escuelas de Calidad (PEC), En 2001 por iniciativa del
gobierno federal se da la creacion del Programa de Escuelas de Calidad (PEC),
durante el ciclo escolar 2001-2002. “Como una iniciativa de reforma de la gestién
institucional y escolar para superar los diversos obstaculos para mejorar el logro
educativo.” (SEP, 2015, PEC) con el fin de que al interior de las escuelas sus
actores educativos se organicen democraticamente para que puedan mejorar las
condiciones materiales y aspectos pedagogicos.

De acuerdo con la SEP 2015, ElI PEC considera que la participacion de
los equipos de supervision, directivos, maestros, alumnos y padres de familia es
indispensable para formar una auténtica comunidad escolar, la cual tendra la
capacidad de identificar sus necesidades y problemas, asi como las metas
realizables dirigidas a mejorar la calidad del servicio educativo.

El objetivo general del programa es contribuir el mejoramiento del logro
educativo de los alumnos de las escuelas publicas de educacién bésica
beneficiadas del programa mediante la transformacién de la gestion educativa
impulsando la participacion social para fomentar la colaboracién de la comunidad
en lavida escolar, el cofinanciamiento, la transparenciay la rendicién de cuentas.

e Programa Escuela segura

La seguridad en las escuelas de educacion basica es una condicion
impredecible para que los nifios y adolescentes estudien y aprendan de manera
segura. El Programa Escuela Segura (PES) surge en julio de 2007 como parte
de la estrategia nacional de seguridad Limpiemos México la cual tiene como
objetivo contribuir en los aprendizajes de los alumnos y a su vez asegurar y
promover ambientes escolares propicios para el pleno logro de los aprendizajes,
en los que la convivencia sea una condicién indispensable para la convivencia
inclusiva, democratica y pacifica.

El PES (2013) toma en cuenta para su realizacion la participacion de los

padres de familia al contar con una guia de para las familias denominada: ¢ COmo
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construir ambientes protectores?, en la cual tiene como finalidad brindar
orientaciones para fortalecer el factor familiar y personal de los alumnos en los
diferentes &mbitos; familia, escuela, casa y comunidad. Para finalizar y de
acuerdo a la SEP 2010, “Este programa, esta dirigido a directores, maestros,
padres de familia, miembros de la comunidad y alumnos para que juntos trabajen
a fin de prevenir riesgos, evitar la violencia y fortalecer los valores.” En este
sentido el programa apunta con el objetivo que la escuela contribuya a la
cohesion y la integracion social de las comunidades escolares, mediante el
desarrollo de una cultura de paz.

e Consejos Escolares de Participacion Social (CONAPASE)

La participacion social en la educacién, es un modo de organizacién en el
cual contribuye la comunidad escolar y las autoridades educativas con el fin de
contribuir en la construccién de una cultura de colaboracién y participacion
propiciando una educacion de calidad. En este sentido se hace fundamental la
participacion de los padres de familia, las autoridades educativas, directivos y
maestros para consolidar la gestion escolar basada en la participacion.

La idea de los Consejos Escolares de Participacion Social en la Educacion surge
durante la gestion de José Vasconcelos, pero es hasta la década de los 90°s que
esta idea se vuelve parte de una politica oficial.

Actualmente la politica educativa ha retomado la participacion social con
mayor importancia como un factor para la calidad para las escuelas “La
promulgacion del programa sectorial de Educacion, abri6 las vias para la gestion
escolar participativa. Asi la toma de decisiones se comparte a la par de la
responsabilidad, esto permite una mayor transparencia en la rendicién de
cuentas.” (Gob.mx, 2017, “Participacion social” parr.4).

El objetivo general del (CONAPASE) es promover la participaciéon de los
padres de familia en actividades que tengan como objetivo fortalecer y elevar la
calidad de la educacién publica de nivel basico, asi como ampliar la cobertura de
los servicios educativos.

e Padres Educadores

La SEP a fin de favorecer la participacion activa de los padres de familia,
emite una estrategia denominada “Padres educadores” encaminada a fortalecer
su papel en la formacion y aprendizajes de sus hijos, a través del Programa de

formacion para padres de familia mediante los consejos de participacion social
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en las escuelas (SEP/CONAPASE). A través de los 6rganos de participacion
social; Asociacion de Padres de Familia (A.P.F), Consejo de Participacion Social
(CPS) y Consejo Técnico Escolar (CTE).

La Estrategia “Padres Educadores” persigue tres objetivos principales:

1. Incrementar significativamente el impacto que el apoyo de los padres de
familia puede tener en los aprendizajes y el desarrollo de sus hijos.

2. Ofrecer a los padres de familia informacion y orientacién relevante para
apoyar de manera efectiva el desarrollo de sus hijos.

3. Favorecer la formacion de los padres de familia para que tengan
informacion sobre el derecho de sus hijos de recibir una educacion de
calidad y desarrollar las habilidades que les permitan colaborar con la
escuela para garantizarlo.

e Escuela para padres

Con el fin de promover y fortalecer la relacién familia-escuela-comunidad a
través de la formacion en las llamadas escuela para padres creando un ambiente
de reflexiéon en torno a la solucién de probleméticas especificas que enfrentan
los estudiantes mediante talleres guiados por los docentes y expertos
compartiendo informacion y experiencias que permitan el dialogo y la reflexion
en un ambiente de respeto.

La escuela para padres funciona a través de sesiones periodicas en las que
un experto, los docentes o los mismos padres de familia proponen contenidos
para participar activamente durante la sesion.

Sus principales objetivos son:

1. Aumentar la participacién y colaboracién de las familias en la
educacién de sus hijos

2. Favorecer el desarrollo integral de los alumnos, contribuir a la
personalizacion e individualizacion de la ensefianza y de la educacion
en general

3. Proporcionar a los padres y madres herramientas mas o menos
generales para prevenir dificultades de diversos tipos

4. Servir de cauce y revision y aprendizaje para los padres en los temas
relacionados con la educacion de los hijos

5. Potenciar la comunicacion sobre las situaciones que se viven en la

familia, creando un ambiente de amistad
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6. Aumentar la integracion de los padres a la escuela, y en el proceso
educativo de sus hijos, ofreciéndoles campos concretos de actividad

e Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacion

Secundaria en el Distrito Federal

El Marco para la Convivencia Escolar es un documento que guiara la vida en
las escuelas y que integra la normatividad vigente en cuanto al funcionamiento y
organizacion de las escuelas en materia de disciplina escolar (Acuerdos
Secretariales 96, 97 y 98), con las orientaciones mas recientes sobre Derechos
del nifio (Convencidén sobre los Derechos del Nifio de Naciones Unidas, Ley para
la Proteccién de Nifas, Nifios y Adolescentes), asi como con las tendencias
actuales en materia de Convivencia Escolar.

El marco para la convivencia escolar de Educacién Secundaria busca la
interaccion entre los estudiantes, padres de familia o tutores, directivos, docentes
y personal escolar, se de en un contexto de certidumbre, en donde todos
conozcan los derechos de las alumnas y los alumnos, asi como las necesidades
de colaboracién para la convivencia y de esta forma se comprometan a
respetarlos.

Cada uno de los programas antes mencionados cumplen una funcion y
objetivo en particular, sin embargo, tienen un objetivo en comun; la integracion y
comunicacién activa de madres y padres de familia en la educacion de sus hijos
con la intencion de elevar la calidad educativa.

Por lo tanto, se requiere de una nueva gestion escolar en donde los padres y
tutores, como figuras clave, asuman un papel mas protagoénico en el apoyo y
seguimiento a la formacién integral de sus hijos, de manera responsable y en
colaboracién con los responsables directos de esta formacion, es decir los
maestros y directivos escolares. Asimismo, es fundamental que el colectivo
escolar apoye y de apertura a la participacion de los padres y tutores, para que
juntos generen las alianzas necesarias a fin de apoyar la formacion y el logro

educativo de todos los estudiantes.
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CAPITULO Il. LA FAMILIA Y SU PAPEL EN LA EDUCACION
DE MEXICO

En este capitulo abordaremos el tema de la familia y su papel en la educacion
de México. Comenzando con el concepto de familia, la transformacion que ha
tenido a lo largo de todo este tiempo, asi como los tipos de familia que
actualmente existen para comprender el papel que actualmente desempefia la
familia dentro del ambito educativo.

Posteriormente, nos centraremos en la relacion que existe entre Familia-
Escuela y englobaremos los derechos y las obligaciones que tiene cada una de
estas instancias, también se expondran los modelos y tipos de participacion
mediante los cuales los padres de familia pueden intervenir en el ambito
educativo.

Finalmente, se hablara acerca de la comunicacién entre todos aquellos
actores involucrados en el proceso educativo. En este ultimo subtema el principal
objetivo, es resaltar la importancia de una comunicacion efectiva dentro de la
institucion educativa, principalmente con los padres de familia y su insercidon en

aspectos relacionados con la escuela y la educaciéon de sus hijos.

2.1.1 Concepto de familia

La familia es considerada la institucién social mas antigua, ya que través de esta
se mantiene la existencia de la raza humana.

Desde una definicién etimolégica, el término familia procede del latin
familia, "grupo de siervos y esclavos patrimonio del jefe de la gens, a su vez
derivado de famdulus, siervo, esclavo". (Gutiérrez, Diaz y Roman,2016,
“Percepciones Conceptuales de Familia” parr. 6), es decir, la palabra familia era
equivalente a patrimonio e incluia no solo a los parientes sino también a los

sirvientes de la casa del amo.
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De acuerdo al glosario INMUJERES (2010), “Las familias son
organizaciones dinamicas que se adaptan a los cambios demograficos, sociales,
econOémicos y culturales que, continuamente, se presentan en la sociedad.”

Autores como, Bonnecase (2007), la define como un organismo social de
orden natural, basado en la diferencia de sexos y en la diferenciacion correlativa
de las funciones, cuya mision consiste en asegurar no solamente la perpetuidad
de la especie humana, sino también el Unico modo de existencia y conviene a
Sus aspiraciones y a sus caracteres especificos.

En cambio, Castillo (2003), describe a la familia como el conjunto de
individuos que comparten vinculos de sangre, matrimonio o adopcién. En
términos generales, hace referencia al grupo de personas que se identifican
como parte de una red de parentesco culturalmente reconocida, con funciones
reproductoras, de control social y socializacion de sus miembros.

Organismos internacionales como, la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (1948), establece que la familia es el elemento natural y
fundamental de la sociedad y tiene derecho a la proteccién de la sociedad y del
Estado.

Por su parte la ONU define a la familia como, “conjunto de personas que
conviven bajo el mismo techo, organizadas en roles fijos (padre, madre,
hermanos, etc.) con vinculos consanguineos o no, con un modo de existencia
econdémico y social comunes, con sentimientos afectivos que los unen y
aglutinan”.

Finalmente, en México la Secretaria de Educacién Publica SEP (2010), a
través del Programa Escuela Segura define a la familia como, el grupo de
personas que viven juntas y les une algin parentesco. Ademas, aflade que
muchas familias estan formadas por el papa, la mama y los hijos, pero
actualmente que existen distintos tipos.

Asi mismo resalta que una familia es un ambiente protector cuando brinda
a todos sus miembros lo que necesitan para crecer sanos, desarrollarse, vivir sin
violencia, con la seguridad de que cuentan con el apoyo familiar para enfrentar
retos y resolver problemas.

De acuerdo a las definiciones anteriores, podemos concluir que la familia
esta conformada por un grupo de personas con vinculos afectivos y emocionales

en comun, ademas es considerada una institucion fundamental para el ser
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humano ya que a través de ella se lleva a cabo el proceso de socializacion y
adaptacion al entorno sociocultural.

De ahi que vale la pena destacar que la familia es una organizacion
dindmica que cambia su estructura y conformacion a través del tiempo por lo
cual actualmente no podemos hablar de familia como un término estatico o
afirmar que existe solo un tipo de ella, debido a su reestructuracion a lo largo de

todo este tiempo.

2.1.2 La Transformacién de la familia a través del tiempo

Desde la antigiedad los seres humanos se han relacionado en grupos para
afrontar los peligros y para asegurar la supervivencia y el desarrollo de la raza
humana.

A través de la historia de la humanidad la familia ha estado condicionada
e influida por leyes sociales, econdémicas, y por patrones culturales de acuerdo
al contexto en el que se desarrolle.

Por lo tanto, se puede afirmar que “La familia es un elemento activo, hunca
permanece estacionaria, sino que pasa de una forma inferior a otra superior, de
igual manera que la sociedad evoluciona de un estadio a otro.” (Valladares, 2008,
parr.4).

En las diferentes épocas histéricas de acuerdo al cuadro del desarrollo de
la humanidad descrito por (Morgan,2014) citado en (Engels 1884 pp. 42-80).
afirma que han existido cuatro formas de organizacion familiar:

1. Familia Consanguinea: Considerada la primera forma de organizaciéon y
unién. En este tipo de union familiar no existia el matrimonio, las relaciones
estaban sujetas a la necesidad sexual, por lo tanto, no se formaban parejas.
Los grupos conyugales se clasificaban por generaciones todos los abuelos y
abuelas, en los limites de la familia, son maridos y mujeres entre si; lo mismo
sucede con sus hijos, es decir, con los padres y las madres; los hijos de éstos
forman, a su vez, el tercer circulo de conyuges comunes; y sus hijos, es decir,
los biznietos de los primeros, el cuarto. Se desconocian los padres, los

hermanos y existian las relaciones entre hermanos, padres e hijos.
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2. Familia Punalta: Tuvo lugar durante la época del salvajismo en donde el
matrimonio se daba por grupos. Es considerada el primer progreso en la
organizacion familiar ya que se excluy6 a los padres e hijos del comercio
sexual reciproco de este modo las relaciones sexuales eran limitadas a los
miembros de la tribu.

3. Familia Sindiasmica: Durante este tipo de organizacion familiar el hombre
vive con una mujer, sin embargo, la poligamia y la infidelidad ocasional siguen
siendo un derecho para los hombres mientras que para las mujeres se exigia
la mas estricta fidelidad. Por otro lado, el vinculo conyugal se disolvia con
facilidad en donde los hijos soélo le pertenecian a la madre.

4. Familia Monogamica: A partir de esta forma de organizacion familiar surge el
matrimonio, su fin expreso es el de procrear hijos cuya paternidad sea
indiscutible; y esta paternidad indiscutible se exige porque los hijos, en
calidad de herederos directos, han de entrar un dia en posesion de los bienes
de su padre, naciendo asi la propiedad privada. La familia monogamica se
diferencia del matrimonio sindidsmico por una solidez mucho mas grande de
los lazos conyugales y estos solo podian disolverse por el hombre.
Finalmente, vale la pena resaltar que esta forma de organizacion familiar se

ha mantenido hasta nuestros dias.

La evolucion de la familia durante la época prehistérica consistio
principalmente en reducir el circulo conyugal ya que en un principio este circulo
abarcaba toda la tribu entera, con el paso del tiempo se excluyé progresivamente
el matrimonio por grupos con parientes cercanos y prohibiendo el incesto.

Estos grandes avances dieron paso a la evolucion familiar hasta nuestros
dias, sin embargo, “Las familias han cambiado, pues se han modificado los
modelos de familia, los tipos de familia y la composicion y la integracion interna,
lo que nos pone frente a la necesidad de replantearla conceptualmente para que
dé cuenta de su diversidad.” (Gutiérrez, 2017, parr. 6).

La familia mexicana ha pasado por diversas modificaciones entorno a su
conformacion, estos cambios han sido resultado de un contexto de diversas
transformaciones sociales, politicas y econdémicas que al paso de los afios han
ido modificando su estructura.

Roman Reyes, (2013 p.33), afirma que “...la familia es una entidad que

ha demostrado sus capacidades de resistencia y flexibilidad; ha resistido los
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embates e impactos de las enormes transformaciones sociales manteniendo su
presencia como célula basica de la sociedad y, para hacerlo, se ha transformado,
diversificando su composicion y estructura y cambiando los roles y modelos de
género.

De acuerdo a (Gutiérrez capulin, 2017, pp. 8-12), durante el periodo de

1950 a 2010 los fendmenos sociales, locales y globales que mas han repercutido
en los cambios estructurales familiares son:
- La migracion de la poblacion mexicana a Estados Unidos de América
- Lainsercion de la mujer al mercado laboral
- El control de la natalidad
- La desintegracion familiar
- Propuestas como la despenalizacion del aborto (tema de gran controversia
hasta la actualidad en la sociedad mexicana)
- La unién de parejas del mismo sexo (tema de gran controversia hasta la
actualidad en la sociedad mexicana)

La familiar nuclear esta siendo sustituida debido a las constantes
transformaciones que ha tenido la organizacién familiar en los ultimos afios a
causa del dinamismo social a la que se encuentra sujeta. Por lo tanto, se hace
necesario conocer los diferentes tipos de familias que han surgido a partir de
todos estos cambios.

2.1.2.1 Tipos de familia

Como hemos visto en el apartado anterior, a lo largo de la historia la familia se
ha ido agrupando en estructuras sociales capaces de enfrentar las situaciones
correspondientes de cada época con el principal objetivo de asegurar su
seguridad y permanencia.

Al paso de los afios y conforme la sociedad evoluciona la familia ha tenido
diversas transformaciones dejando a tras al modelo nuclear tradicional

conformado por la union de un hombre y una mujer, con hijos (as) hasta el dia
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de hoy que se reconoce la existencia de una gran diversidad de vinculos

afectivos diferentes al matrimonio nuclear.

Desde esta Optica hablar de la familia implica entender la estructura

familiar no solo formada por padres heterosexuales con hijos biologicos, sino que

entenderla desde las diferentes aristas que actualmente se encuentran inmersas

en la sociedad.

De acuerdo a la (Enciclopedia Britanica en espafol 2009, parr. 1) se

puede hacer una clasificacion de la familia segun el grado de parentesco entre

sus miembros, por ejemplo:

» Familia nuclear, padres e hijos (si los hay); también se conoce como

«circulo familiar»;

Familia extensa, ademas de la familia nuclear, incluye a los abuelos, tios,
primos y otros parientes, sean consanguineos o afines.

Familia monoparental, en la que el hijo o hijos vive(n) s6lo con uno de los
padres.

Otros tipos de familias, aquellas conformadas Unicamente por hermanos,
por amigos (donde el sentido de la palabra "familia” no tiene que ver con
un parentesco de consanguinidad, sino sobre todo con sentimientos como
la convivencia, la solidaridad y otros), etcétera, quienes viven juntos en el
mismo espacio por un tiempo considerable.

Por otra parte, una investigacion realizada en México por (Lopez
Romo,2016) citado en (Instituto de Investigaciones Sociales 2016, pp. 26-
31), demostré6 que en nuestro pais existen once diferentes tipos de
familias. Estos once tipos de familias son clasificados por el Instituto de

Investigaciones Sociales en tres grupos:

Familias tradicionales

Familias en transicion

Familias emergentes

Aquellas en las cuales
estan presentes el papa,
la mam& y los hijos.
Entre las familias
tradicionales existen tres

tipos:

Dentro de este tipo de
familias se encuentran:
Las familias de madres
solteras; las familias de
parejas jovenes que han
decido no tener hijos o

postergar por un tiempo

Aquellas familias que
han crecido
principalmente a partir
del

esta clasificacion figuran

nuevo milenio. En

las familias de padres

solteros, las familias de
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- Las familias con su  nacimiento; las | pareja del mismo sexo y
ninos familias formadas por | las familias
- Las familias con una pareja adulta o | reconstituidas, es decir,
jovenes cuyos hijos ya se fueron | las familias que se
- Las familias del hogar, también | forman cuando uno o los
extensas conocidas como nido |dos conyuges han
vacio; las  familias | tenido relaciones
unipersonales, decir, | previas.
aquellos hogares donde | Y aunque la proporcion
s6lo hay una persona, y | no es muy grande, son
las familias co- | familias que marcan
residentes, es decir, | tendencias.
aguellos hogares en
donde sus miembros
son amigos o parientes
sin agruparse en torno a
una pareja.
Tabla 1. Elaboracién propia, retomado de Lopez Romo, 2016.
Ahora bien, de acuerdo a estas tres clasificaciones mencionadas

anteriormente las familias mas comunes en nuestro pais son:

1) Papa, mamay nifios (25%)

2) Papa, mamay jévenes (14.6%)

3) Padres, hijos y otros parientes (9.6%)
4) Familia reconstituida (11.1%)

5) Pareja joven sin hijos (4.7%)

6) Nido vacio (6.2%);

7) Pareja del mismo sexo (0.6%)

8) Papa solo con hijos (2.8%)

9) Mama sola con hijos (16.8%) fiit
10)Co-residentes (4.1%) Vhanos 4

11)Familia unipersonal (11.1%).

A
i i MAMA SOLA CON HIJOS
—
ithi =
PAPA, MAMA ¥ JOVENES

38%

FAMILIA 41%

RECONSTITLMDA CO-RESIDENTES

e ~ —
a47%

28% PAREJA JOVEN

PAPA, SOLO SIN HIOS

CON HIOS

P T
52 o T
NIDO VACIO

L

&

PADRES, HROS Y
OTROS PARIENTES

e
FAMILLA
UNIPERSONAL

Esquema 1. Tomado de Lépez Romo, 2016, p. 28
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Heriberto Lépez Romo (2016), director general del Instituto de

Investigaciones Sociales y principal investigador del proyecto afirmo:

“Como lo muestra nuestra clasificacion, basada en datos y evidencias robustas
y cientificas, las familias actuales son multiples y diversas. Todas son familias,
pues comparten espacio, gasto, necesidades, preocupaciones, esperanzas y
proyectos de vida. La realidad social muestra que lo Unico antinatural es la
definicion que ellos proporcionan de familia... Nada es mas inmoral que imponer
una moral a los demas”, en pocas palabras, no debemos visualizar a la familia
como un sistema uniforme y unilineal ya que esta comprobado que no existe un
Unico tipo de familia, sino que actualmente nos encontramos frente a una gran

diversidad entorno a la conformacion de las familias.

Por lo tanto y expuesto lo anterior puedo concluir que actualmente la familia no
tiene un significado Unico y seria muy arriesgado definirla como un modelo Unico
ya que desde mi punto de vista la palabra que mejor definiria la situacién actual
de la familia seria “Diversidad” debido a las multiples transformaciones que ha
tenido a lo largo del tiempo y la gran variedad de familias que actualmente
tenemos presentes en la sociedad.

En consecuencia, la estructura familiar ha sufrido cambios internos y ha
tenido que adaptarse a las necesidades que la sociedad actual le exige
cambiando radicalmente los roles familiares pues anteriormente estos estaban
definidos; el hombre era quien sostenia el hogar y salia a trabajar mientras la
mujer se quedada a cargo del hogar y de los hijos cosa que actualmente ha ido
cambiando con la insercion de la mujer al campo laboral.

De modo que, y en consecuencia de todos estos cambios y
restructuraciones que ha tenido la familia mexicana a lo largo del tiempo, ha
cambiado la dindmica familiar tradicional, sus modelos de vida, su forma de
actuar y de pensar frente a los diversos &mbitos sociales en los que se encuentra

inmersa.
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2.2Familiay Educacion

La educacion es un proceso que comienza en primera instancia en el nacleo
familiar y posteriormente en la escuela es por ello que se hace necesaria la
responsabilidad, cooperacion y participacion de ambas partes para lograr un
pleno desarrollo educativo, emocional y social de los estudiantes.

Sosa, (2009), afirma que los centros educativos, fueron creados para
favorecer el desarrollo de los nifios/as y servir de apoyo y ayuda a las familias
en su gran cometido, educar a sus hijos/as Por ende, ambos agentes educativos,
tienen en comudn y en sus manos un mismo objetivo, educar y formar a
ciudadanos.

Por lo tanto, es evidente que la educacion no es solo responsabilidad de
la escuela, sino que es una responsabilidad compartida con la familia ya que la
escuela “por si sola no puede satisfacer las necesidades de formacién de los
ciudadanos, sino que la organizacién del sistema educativo, debe contar con la
colaboracion de los padres y las madres, como agentes primordiales en la
educacion “(Ortiz, 2011, parr.5).

Finalmente, podemos concluir que la familia es la primera instancia
responsable de educar, posteriormente entra el papel fundamental de la escuela
quien es quien refuerza la educacion y los valores previamente aprendidos en
casa poniendo un gran énfasis en los contenidos curriculares que debe ofrecer
a los estudiantes. De modo que la educacion requiere de la responsabilidad
compartida entre el binomio Familia-Escuela en donde cada una debe hacerse
responsable de sus funciones y trabajar conjuntamente a favor de la educacion

de los estudiantes.

2.2.1 El papel actual de la familia en la educacion de México

La familia no ha sido la excepcion de todas las transformaciones sociales que
ha dejado el siglo XX, pues su estructura ha ido cambiando dejando a tras el

modelo tradicional de la familia, en donde la mujer era quien se ocupaba del

39



cuidado del hogar y de los hijos y el hombre era el encargado de sustentar y
cubrir los gastos familiares.

Actualmente, estos roles también han tenido una reconfiguracion al
interior de la familia, pues ahora no solo es el padre de familia quien sustenta el
hogar, sino que, la mujer también se ha abierto paso al mundo laboral.

Dando como resultado que tanto el padre como la madre estén inmersos
en el mundo laboral abrumados por los extensos horarios y carga de trabajo,
impidiendo tener tiempo de calidad con sus hijos y en consecuencia no disponer
del tiempo suficiente y necesario para atender o estar al pendiente de la
educacién de sus hijos o poder intervenir en las actividades escolares.

Por otra parte, no podemos dejar de lado la existencia de la gran variedad
de familias que actualmente se encuentran inmersas en la sociedad y la
reconfiguracion de los roles familiares que anteriormente eran exclusivos de la
madre y padre, ahora estos son asumidos por otros familiares como; abuelos,
tios, hermanos mayores etc...

Por lo que uno de los grandes desafios es poder afrontar la complejidad
familiar y su relacién con la educacion ya que “se hace cada vez mas notorio la
necesidad de implicar a las familias en la vida de los centros educativos, pero no
Unicamente, porque la escuela se vea incapacitada para dar respuesta a las
demandas educativas de la sociedad, sino porque no podemos olvidarnos de las
responsabilidades que las familias tienen para con sus hijos/as y por tanto,
obviarlas y llevar a cabo procesos educativos aislados a ellas (Bolivar,
2006,pp.119-146).

Por lo tanto, no debemos ignorar que tanto como la escuela como la
familia son dos instituciones importantes para el desarrollo y educacién del ser
humano que influyen de manera directa de ahi la importancia que tiene su actuar
de manera coordinada y en favor a la educacion de los estudiantes.

Ya que, como bien afirma De Leo6n, (2011).

Actualmente “los centros escolares, parecen estar viviendo una realidad donde
las familias que conviven en ella, son muy diversas, puesto que presentan
realidades divergentes, vislumbrandose la necesidad de que las instituciones
educativas deban dar respuesta a esta situacién, y que, por falta de

conocimientos, se vean incapacitadas para suplir dichas demandas.”
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En este sentido, Antonio Novoa (2002), apunta que se requiere “reconfigurar” el
espacio publico de educacion sin limitarlo a los centros de educacion, sino
poniendo de manifesto que actualmente es una tarea comunitaria de la que todos
somos corresponsables. De ahi la necesidad de establecer redes o acuerdos
entre instancias sociales y educativas.

Por consiguiente, se hace necesario redefinir las funciones de la familia y
de la escuela, asi como lo que le compete a cada una de ellas a fin de generar
una mejor comunicacion y espacios de participacion en donde los padres de

familia puedan intervenir libremente en la institucion escolar.

2.2.2 Laresponsabilidad y deberes educativos de los docentes y padres

de familia

La educacion del alumno no solo depende del maestro o de la institucion
educativa, sino que implica un trabajo en conjunto con todos los actores que
conforman la institucion: los padres de familia, los directivos, docentes y el
compromiso del propio alumno. Ya que, si no existe un trabajo en conjunto por
parte de todos estos actores, dificilmente se podran obtener buenos resultados
educativos.

Anteriormente se hacia visible la division de funciones que tenia la
escuela y la familia, por un lado, la familia era quien educaba y la escuela
ensefiaba, actualmente y en consecuencia de los cambios sociales en las
familias se ha delegado toda responsabilidad educativa a la escuela.

Es por ello que actualmente la politica educativa mexicana ha puesto gran
énfasis en articular la participacion de los padres de familia en la institucién
educativa para asumir esta responsabilidad compartida y obtener mejores
resultados educativos.

Frente a estos hechos, documentos oficiales como La Ley General de
Educacion (LGE), dedica un capitulo a la participacion social en al ambito
educativo. El capitulo VIl denominado “De la participacion Social en la
Educaciéon” establece que los padres de familia tienen derechos y obligaciones

respecto a su participacion en el proceso educativo de sus hijos.
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En cuanto a los derechos establecidos en el articulo 65 de la ya mencionada

LGE (2013) y que competen a los padres de familia o quienes ejerzan la patria

potestad de los estudiantes, establece que:

Los padres o los encargados de la patria potestad de los estudiantes tienen el
derecho de inscribir a los menores al sistema educativo nacional para que reciban
educacion bésica (preescolar, primaria y secundaria) que imparte el estado, asi
mismo deben participar con las autoridades de la escuela en la que estén inscritos
sus hijos, en torno a cualquier problema relacionado con la educacion, a fin de
que, en conjunto, se aboquen a su solucién, colaborando con las autoridades
escolares para la superacién de los estudiantes y en el mejoramiento de los

establecimientos educativos.

De esta manera tienen la responsabilidad y el derecho de formar parte de las

asociaciones de padres de familia y de los consejos de participacion social y

opinar a través de ellos respecto a situaciones que tengan relacion con la

educacion que imparta la institucion y las acciones se desarrollen.

En cuanto a las obligaciones que tienen los padres de familia o quienes

ejerzan la patria potestad de los estudiantes establece que:

Deben y tienen la responsabilidad de apoyar el proceso educativo de sus
hijos y colaborar activamente con las instituciones educativas en las que
estén inscritos, asi como en las actividades que dichas instituciones

realicen.

Por otra parte, el Acuerdo 716 establece que “En cada escuela publica de

educacioén basica, la autoridad escolar hara lo conducente para que se constituya

y opere un Consejo Escolar de Participacion Social en la Educacién, de

conformidad con el articulo 69 de la Ley General de la Educacion, que dicta:

Sera responsabilidad de la autoridad de cada escuela publica de educacion bésica

vincular a ésta, activa y constantemente, con la comunidad. El ayuntamiento y la

autoridad educativa local daran toda su colaboracion para tales efectos. La autoridad

escolar hara lo conducente para que en cada escuela publica de educacion basica

opere un consejo escolar de participacion social, integrado con padres de familia y

representantes de sus asociaciones, maestros y representantes de su organizacion

sindical, directivos de la escuela, exalumnos, asi como con los deméas miembros de
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la comunidad interesados en el desarrollo de la propia escuela.”
(LGE, 2013; articulo 69)

Asi mismo, el consejo de participacion tendra la obligacion de conocer el
calendario escolar, las metas educativas y el avance de las actividades escolares
con el propésito de colaborar con la institucion, propiciar la colaboracion entre
maestros, y padres de familia, llevar a cabo las acciones de participacion,
coordinacion y difusidbn necesarias para la proteccion civil y la emergencia
escolar ademas que deberé alentar el interés familiar y comunitario.

En este sentido, la participacion de los padres, es un derecho, una
obligacion y una responsabilidad establecida desde la politica mexicana que se
debe asumir (Charo Reparaz y Concepcion Naval, 2014) citados en (L6pez 2014,
parr.4) afirman que “la participacion de las familias en la escuela, ademas de
constituir un derecho y un deber, aporta grandes beneficios, tanto a los
estudiantes como a la escuela”.

La Secretaria de Educacion Puablica (2011), ha emitido un “compromiso
de corresponsabilidad de los padres de familia con la educaciéon de sus hijo o
hija.” (ANEXO 1) a través del marco para la convivencia escolar 2011, en el cual
se estipulan las responsabilidades educativas que el padre, madre o tutor del
estudiante deben cumplir.

Por mencionar algunas responsabilidades de las establecidas en el
documento y las cuales deben cumplir los padres de familia en la escuela
tenemos:

- Motivar a mi hijo(a) para que sea un miembro de la comunidad escolar
pacifico y respetuoso.

- Participar en las reuniones a las que me convoque la escuela como madre
o padre de familia o tutor, y en los programas y actividades en las que mi
hijo(a) esté involucrado(a).

- Destinar al menos 20 minutos al dia leyendo con mi hijo(a).

- Proporcionar a la escuela informacion de la salud de mi hijo(a) y notificar
expresamente en caso de presentar alguna enfermedad cronica o
impedimento para realizar cualquier actividad fisica o bien, que requiera

de atencion especial.
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- Justificar las inasistencias de mi hijo(a) a la escuela de manera oportuna y

adecuada.

- Avisar a la escuela si hay algun cambio significativo en la salud o bienestar

de mi hijo(a) que afecte su habilidad para atender en la escuela.

- Colaborar con la escuela en la atencion de los problemas que afecten a mi

hijo(a).

Una vez que los padres son informados de lo antes mencionado, la autoridad
educativa tiene la obligacion de pasar el “compromiso de corresponsabilidad de
los padres de familia con la educacion de su hija o hijo” en fisico para que este
lo firme y se dé por enterado de sus obligaciones y responsabilidades dentro de

la institucién escolar.

2.2.3 Tipos de participacion de los padres de familia en la Escuela

Es necesario entender la relacion Familia-Escuela, asi como los factores que
intervienen en ella, por lo que se hace necesario identificar los diferentes tipos o
niveles de participacion que se dan al interior de las instituciones.

Oscar Gonzalez (2014), destaca que hay cuatro tipos de padres segun la relacion
que tienen con el colegio de sus hijos:

1. Los preocupados: aquellos que se acercan al centro escolar y quieren
participar en tutorias, reuniones, en la organizacién de alguna actividad.

2. Los despreocupados: los que no acuden a las citas, pero, sin embargo,
son los mas criticos y suelen ir contra el profesor en casi todo porque no
conocen el motivo ni las circunstancias en las que este profesional toma
las decisiones.

3. Los que se preocupan en exceso: estan en el colegio todas las semanas,
todos los dias. Quieren saberlo todo, hablan con todos, quieren implicarse
en cada actividad, opinan, critican.

4. Los que no estan: los que directamente no van nunca al centro escolar, ni
siquiera para recoger las notas de su hijo a fin de curso. «Lo facil es decir
gue en estos casos son padres que nNo se preocupan por sus hijos, pero

antes de establecer juicios, es necesario saber qué es lo que ocurre y
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como se puede mejorar la relacion con ese padre para que la relacion sea

mas fluida.

Por otro lado, Gento Palacios (1994), plantea seis niveles de participacion

segun el peso y responsabilidad que tiene la direccién del centro sobre los

participantes y viceversa.

1.

Informacidn: los participantes son informados de una decision tomada,
pero sin tomarlos su opinién en cuenta.

Consulta: es cuando se solicita la opinion de los participantes, aunque en
este nivel la decision final sera tomada por la direccién del centro. El autor
destaca entre consulta facultativa, referida a un periodo ocasional, u
obligatoria, si los participantes tienen derecho durante un periodo fijado a
emitir sus opiniones.

Elaboracion de propuestas: es aqui donde los participantes comienzan a
tener algo de responsabilidad, pues les es posible tomar parte en la
formulacion, el andlisis y la evaluacion de opciones, pudiendo
posicionarse a favor o en contra; sin embargo, aun en este nivel la
direccién es quien al final debe aprobarlo, modificando o rechazando las
propuestas formuladas.

Delegacién: a través de este nivel es posible la existencia de una
delegacion de atribuciones. La persona delegada tiene la autoridad para
poder tomar sus propias decisiones.

Codecision: la decision es tomada por todos los participantes, de modo
que existe una influencia directa en la eleccibn o rechazo de las
propuestas presentadas.

Autogestion: en este ultimo nivel no existe la autoridad externa, de esta
forma los participantes actian totalmente de forma autonoma escogiendo

las opciones, medios, etc. que crean convenientes.

Finalmente, Kiallinsky (1999) retomando lo expuesto por Gento Palacios agrega

otro nivel de participacién denominado “Cogestién” dando un total de 7 niveles

de participacion:
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Niveles de Participacion segun Khallinsky

Informacién Los participantes son informados de una
decision tomada por la direccién sin que haya
habido consulta.

Consulta Se solicita la opinion de los participantes,

aunque la decision final queda en manos de la

direccion.

Elaboracion de propuestas

Los participantes toman parte en la
formulacion, el analisis y la evaluacion de
opciones, argumentando a favor o en contra,
pero es la direcciéon quien decide aprobando,
modificando o0 rechazando las propuestas

formuladas.

Delegacion o poder delegado

Existe una delegacion de atribuciones. La
persona delegada tiene completa autonomia,
puede tomar sus propias decisiones, si bien la

autoridad definitiva recae en el delegante.

Codecision

La decisibn es tomada por todos los
participantes por lo que hay una influencia
directa en la eleccibn o rechazo de los

proyectos propuestos.

Cogestién

La participacion se da no soélo en la toma de
decisiones sino también en la puesta en

practica de las mismas.

Autogestion

No hay autoridad externa, los participantes

actian con total autonomia eligiendo las

opciones, los medios y controles que decidan.

Fuente: Elaboracion propia basado en Kiallinsky (1999)

Expuesto lo anterior, se hace visible que la educacion del alumno no solo

depende del maestro o de la institucion educativa, sino implica un trabajo en

conjunto con el personal de la institucion, los padres de familia y el compromiso

del estudiante pues si no existe un trabajo en equipo, dificilmente se podra llegar

al aprendizaje esperado. Por esta razon es tan importante que en el binomio
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familia- escuela existan buenos canales de comunicacion para que exista un
actuar positivo y en consonancia, en donde sus efectos educativos sean
positivos y eleven la calidad educativa del estudiante y del centro educativo.
Oscar Gonzalez (2014), afirma que el problema de base de una buena
relacion familia y escuela esta en la comunicacion. Es por ello que un factor
fundamental en la participacion de los padres de familia en las instituciones
escolares es informar a cada uno de los actores educativos las funciones que
puede llevar a cabo.
De modo que, resulta necesario crear canales de comunicacion y

participacion permanentes entre la familia y la escuela.

2.3La comunicacién efectiva entre los actores involucrados en el
proceso educativo de los alumnos

Actualmente y de acuerdo a estudios e investigaciones respecto a la
participacion de los padres de familia en la educacion de sus hijos, se hace cada
vez mas visible la necesidad de que los padres de familia se integren y participen
en los centros educativos y no descuiden sus responsabilidades y obligaciones.
Es decir, se requiere que ambas instituciones educativas, trabajen y se
comunigquen activamente encaminadas hacia una misma meta en comun.
Por tal motivo se hace indispensable abordar en este aparatado el tema de la
comunicacién desde el ambito educativo y su relacién con la participacién de los
padres de familia a fin de elevar el logro educativo de los estudiantes y favorecer

las relaciones entre todos los actores involucrados en el proceso educativo.

2.3.1 Concepto de comunicacion

Desde una perspectiva etimolégica la palabra comunicacién proviene del latin
"comunis” que significa"comun”. De alli que comunicar signifique transmitir ideas

y pensamientos con el objetivo de ponerlos "en comun” con otro. Lo que supone
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la utilizacion de un cédigo de comunicacion compartido. (s.a:web) Es decir, la
comunicacion es la significacion y la interpretacion de la realidad por uno o
varios sujetos que elaboran un mensaje con un contenido comprensible para los
otros.

El filosofo griego, Aristoteles fue uno de los primeros en dar una definiciéon
de “Comunicacién” en su Retorica, quien la considera como “La busqueda
de todos los medios de persuasién que tenemos a nuestro alcance", es decir, el
objetivo principal de la comunicacion es meramente la persuasion. (Citado en
Flores de Gortari, 1998, p.13)

La Real Academia Espariola define la comunicaciéon como “...un proceso
mediante el cual se puede transmitir informacion entre un emisor y un receptor”,
en donde se da un intercambio de sentimientos, opiniones o cualquier tipo de
informacion comudn para los interesados.

Autores como:
Berjano y Pizano (2001), citado en (OCW,2016, parr. 5) definen la

comunicacién como, la interaccion o relacién entre dos personas o mas que
toman el rol de emisor y receptor, reciproca o al mismo tiempo. Se crea una
estructura social a partir de estas relaciones.
Por su parte Antonio Pasquali, 1979 define la comunicacion como “...la relacion
comunitaria humana que consiste en la emisién/recepcion de mensajes entre
interlocutores en estado total de reciprocidad.

Por lo tanto y de acuerdo a las definiciones expuestas podemos entender
a la comunicacién como un proceso en el cual siempre va a intervenir un emisor
quien es aquel que envia el mensaje y un receptor quien es quien recibe dicho
mensaje elaborado mediante cddigos entendibles a fin de lograr una determinada
intension comunicativa.

De modo que gracias al proceso de comunicacion los seres humanos
establecemos contactos con otros permitiendo transmitir informacion y como ya
se ha mencionado durante este proceso comunicativo intervienen diferentes
elementos que pueden facilitar o dificultar la intensiébn comunicativa:

- Emisor: La persona (o personas) que emite un mensaje.
- Receptor: La persona (o personas) que recibe el mensaje.
- Mensaje: Contenido de la informacion que se envia.

- Canal: Medio por el que se envia el mensaje.
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- Cadigo: Signos y reglas empleadas para enviar el mensaje. Contexto:
Situacion en la que se produce la comunicacion.

- La comunicacion eficaz entre dos personas se produce cuando el receptor
interpreta el mensaje en el sentido que pretende el emisor.

Relacionandose de la siguiente manera:

Caodigo
v

Emisor —»  Mensaje —» Receptor

v

Canal

Elaboracién Propia, tomado de: http://recursos.cnice.mec.es/lenqgua/profesores/esol/tl/teoria_1.htm

En donde, un emisor envia un mensaje a un receptor, a través de un canal y
de los signos de un cédigo, y de acuerdo al contexto en que se sitla ese acto
de comunicacion.

De ahi la importancia que tiene el acto educativo en el ser humano y en
los distintos ambitos sociales y acciones que realiza, ya que a través de la
comunicacién se lleva a cabo un intercambio de ideas, sentimientos que nos

permite desarrollarnos en colectivo e individualmente.

2.3.2 Tipos de comunicacion

Los seres humanos somos seres “sociales” por naturaleza, al estar la mayor
parte de nuestra vida interactuando con otras personas. Para ello es necesario
desarrollar codigos comunes para poder entendernos los unos con los otros.

De acuerdo al Departamento de Psicologia de la Salud, 2007 menciona

gue las formas de comunicacion humana pueden agruparse en dos maneras:
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1. Comunicacién Verbal

La cual se refiere a las palabras que utilizamos y a las inflexiones de
nuestra voz (tono de voz). Ademas, esta comunicacion verbal puede realizarse
de dos formas:

- Oral: a través de signos orales y palabras habladas.
- Escrita: por medio de la representacion grafica de signo
2. Comunicacion no verbal

Hace referencia a un gran niumero de canales, entre los que se podrian
citar como los mas importantes el contacto visual, los gestos faciales, los
movimientos de brazos y manos o la postura y la distancia corporal.

Esta comunicacién no verbal se realiza a través de una multitud de signos
de gran variedad entre las que destacan: Imagenes sensoriales (visuales,
auditivas, olfativas...), sonidos, gestos, movimientos corporales, etc.

Por ultimo, cabe resaltar que estos dos tipos de comunicacién pueden darse
en distintas modalidades:
o En persona. Tiene lugar cuando una conversacion se lleva a cabo cara a
cara.
o A distancia. Puede ocurrir por medio de un teléfono, el envio de cartas,
etcétera.
e Impersonal. Es el caso de aquellas personas que se dirigen a una
audiencia por medio de la television o la radio.
De esta manera podemos concluir que la comunicacién es una condicion vital
e inherente del ser humano, mediante la cual se establecen relaciones sociales
transmitiendo, ideas, sentimientos e informacion en los diferentes ambitos

sociales en los que se encuentra inmerso.
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2.3.3 Lacomunicacion en el ambito educativo

La comunicacion es pieza fundamental en la vida del ser humano y para las
multiples actividades que realiza en su vida diaria entre ellas la educacion.

La comunicacion dentro de la institucion educativa es sin duda el hilo
conductor del proceso de Ensefianza-Aprendizaje al existir una comunicacién
constante mediante la interaccion y el dialogo entre los actores implicados en
este proceso; docentes, alumnos, autoridades educativas y padres de familia.

La comunicacién en al @&mbito educativo puede ser vista desde diversos
enfoques Kaplun (2002) afirma que “A cada tipo de educacién corresponde una
determinada concepcion y una determinada practica de la comunicacion”.

De acuerdo a la clasificacion de (Diaz Bordenave, 1979) citado en

(Kaplun, 2002, p.16) hace referencia a tres modelos de educacion:

Modelos Exégenos - 1. Educacion que pone énfasis en los contenidos.
(educacion=obijeto)
2. Educacion que pone énfasis en los efectos.

Modelo Endégeno > 3. Educacion que pone énfasis en el proceso.

Retomado de Kaplun, 2002:16

Los dos primeros corresponden a la clasificacion de los modelos
ex0genos a su planteamiento fuera del destinatario y en donde el estudiante es
visto como el objeto de la educacién. Por otro lado, el modelo endb6geno parte
de la idea de que el estudiante es el sujeto principal de la educacién.

A continuacion, se explicara a detalle cada tipo:

1. Modelos Exdgenos

- Educacion que pone énfasis en los contenidos

De origen europeo acufiado por la vieja educacion escolastica y
enciclopédica

Este modelo corresponde a la concepcion tradicional de la educacion,
basada en la transmision de contenidos y valores de una generacion sobre otra
en donde el profesor era el principal agente comunicativo. El objetivo principal

era el que el alumno aprendiera.
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La comunicacion en este modelo centrado en los contenidos, es
practicamente lineal o0 monologo en donde existe: un emisor (profesor) quien
emite un mensaje a un receptor (estudiante) que lo recibira de manera

incuestionable.

EMISOR MENSAJE RECEPTOR

- Educacion que pone énfasis en los efectos

Este modelo nace en los Estados Unidos en pleno Siglo XX: durante la
Segunda Guerra Mundial, desarrollado para el entrenamiento militar; para el
rapido y eficaz adiestramiento de los soldados.

En la década de los sesenta llega a América Latina como respuesta de la
Alianza para el Progreso del subdesarrollo ya que se pensaba que a traves de la
modernizacién y adoptando los métodos de produccion de los paises capitalistas
y desarrollados los paises latinoamericanos podrian sobresalir y erradicar su
pobreza.

En este sentido, la educacion jugaba un papel muy importante pues a
través de ella se podia persuadir y moldear la conducta de los sujetos mediante
objetos previamente establecidos. Es decir, “Se da una apariencia de
participacion de los educandos o receptores. Pero es so6lo una apariencia, una
seudo-participacion: los contenidos y los objetivos ya estan definidos vy
programados de antemano. El educando solo "participa” ejecutandolos.”
(Kaplun, 2002, p. 35).

En pocas palabras, el objetivo central es que el estudiante haga, en donde
claramente resalta un esquema de comunicacion persuasiva cuyo objetivo es
conseguir efectos y donde a diferencia del modelo anterior y su esquema

comunicativo lineal en este aparece una “respuesta”:

EMISOR MENSAJE RECEPTOR

RESPUESTA

En donde, sigue habiendo un emisor (profesor), duefio de la

comunicacién, que envia un mensaje a un receptor (estudiante), el cual, por
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consiguiente, continla reducido a un papel secundario, subordinado,
dependiente; pero ahora aparece una respuesta o reaccion del receptor,
denominada retroalimentacion o, llamada en inglés, feedback, la cual es
recogida por el emisor.

Teniendo como resultado un modelo mas equilibrado y participativo, al
reconocer al receptor y darle la oportunidad de reaccionar frente al mensaje
recibido teniendo una influencia en el proceso comunicativo.

2. Modelo Endégeno
- Educacion que pone énfasis en el proceso.

Este Udltimo modelo es gestado en América Latina con aportes
pedagdgicos de pedagogos y sociélogos europeos y norteamericanos entre ellos
y uno de los méas destacados: Paulo Freire quien veia a la educacion como una
herramienta de liberaciéon y transformacion.

La importancia de este modelo se centra en el proceso de transformacion
de la persona y las comunidades. No se preocupa tanto en los contenidos que
van a ser brindados ni en los efectos que estos tendran en términos de
comportamiento, sino que centra su atencion en la interaccion de las personas
con su realidad, asi como en el desarrollo de sus capacidades intelectuales y de
conciencia social.

Con este modelo se pretende llevar al estudiante a su punto maximo

convirtiendolo en un hombre critico mediante una educacion

problematizadora la cual busca ayudar a la persona a desmitificar su
realidad dejando a tras al hombre acritico que actualmente se pretendia

formar.
Kaplun, 2002, p.48, afirma que:

“Si se pudo caracterizar al primer tipo de educacién como el que se propone que
el alumno APRENDA y el segundo como el que busca que el receptor HAGA,
podria resumirse la finalidad de este modelo en la siguiente formulacion: QUE

EL SUJETO PIENSE y que ese pensar lo lleve a transformar su realidad”

Poniendo gran énfasis en el didlogo, en el intercambio, en la interaccién de los

participantes, entendiendo a la educacion:
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‘como un proceso permanente, en que el sujeto va descubriendo, elaborando,
reinventando, haciendo suyo el conocimiento. Un proceso de accion-reflexion-
accion que él hace desde su realidad, desde su experiencia, desde su practica
social, junto con los demas. Y en el que hay también quien esta ahi -el
"educador/educando”- pero ya no como el que ensefia y dirige, sino para
acompafar al otro, para estimular ese proceso de andlisis y reflexion, para
facilitarselo; para aprender junto a él y de él;, para construir juntos.”

(Kaplun, 2002, p.45)

Es decir, basicamente este modelo es autogestivo basado en la participacion
activa del sujeto en el proceso educativo, en donde lo mas importante es el

ejercicio critico de los estudiantes y no la trasmision de datos e informacion.

ACCION

REFLEXION

ACCION

En este sentido, (Freire,1977) citado en (Kaplun, 2002, p.19) afirma que:

Aun cuando los educandos necesiten alguna informacién indispensable para la
prosecucion del analisis -puesto que conocer no es adivinar-, hunca hay que
olvidar que toda informacién debe ir precedida de cierta problematizacion, Sin
ésta, la informacién deja de ser un momento fundamental del acto del

conocimiento y se convierte en la simple transferencia que de ella hace el

educador a los educandos".

La comunicacion en este modelo es fundamental basada principalmente en el
dialogo, pero no en un dialogo lineal dado por un emisor que habla y un receptor
que escucha, sino que es un dialogo por dos o mas personas o incluso hasta
comunidades humanas que comparten conocimientos, ideas, sentimientos,

experiencias y vivencias.
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En este sentido, el esquema de comunicacion que se desprende de este
modelo es un esquema bidireccional y permanente acompafado de la

participacion de la sociedad.

RECEPTOR

MENSAJE

A
v

De ahi que, se requiere establecer en el ambito educativo una
comunicacién con todos los actores implicados, asi como con la sociedad
basada en el dialogo permanente, kaplun, 2002:61 afirma que para conseguir
esta comunicacion social democratica y eficaz debe:

1. Estar al servicio de un proceso educativo transformador, en el cual los
sujetos destinatarios vayan comprendiendo criticamente su realidad y
adquiriendo instrumentos para transformarla.

2. Ha de ser una autentica comunicacion, es decir, tener como metas el
dialogo y la participacion.

Por ello, que actualmente existe la preocupacion ante la participacion social
en el ambito educativo ya que la accion educativa no es solo responsabilidad de
la escuela, es una responsabilidad compartida que requiere de la intervencion
de todos los actores educativos, directivos, maestros, padres de familia,

estudiantes y sociedad en general.

2.3.1 Los actores educativos y su relacion con los padres de
familia

Es evidente el hecho de que al existir una buena comunicacion entre padres,
maestros y autoridades educativas es pieza clave en el aprendizaje de los

estudiantes.
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Una buena comunicacién entre padres y maestros resulta clave para que
el alumno pueda alcanzar el éxito en sus estudios. Es muy importante que ambas
partes, tanto padres como maestros mantengan una comunicacion fluida, hoy
quiero darte algunas ideas para que tanto si eres padre como Si eres
maestro puedas mantener esa buena relacion.

Autores como, Grant y Ray (2013) plantean:

La necesidad de apuntar a la formacién de los profesores en un enfoque
culturalmente sensible a la relacién o participacion de las familias. Este enfoque
parte de aceptar la diversidad de los estilos familiares como algo que puede
incrementar la vida escolar y el mejor funcionamiento del aula. También ayuda
al profesor a ser mas respetuoso con los distintos tipos de familias y a
comprender el funcionamiento y las relaciones familiares, asi como las
implicaciones que tienen para el alumno y las dificultades de muchas familias

para participar en la escuela y colaborar con ella.

De modo que la participacién de los padres de familia en la escuela, asi, como
la comunicacion efectiva con los diversos actores educativos se hace
fundamental al interior de las instituciones educativas y por esta razén su
participacion no debe reducirse simplemente a pagos de cuotas o a tramites
meramente administrativos, la participacion de estos actores debe estar
encaminada pedagogicamente con la escuela, es decir, debe existir una
verdadera colaboracion por parte de la familia y la escuela. En donde los padres
de familia reciban informacion precisa acerca de las actividades que se realizan
y se realizaran en la institucion, asi como informacion referente a los resultados
obtenidos por sus hijos a fin de mantener un contacto periédico con la escuela y
manifestar su interés por las actividades y metas educativas.

De ahi que, las familias y las instituciones educativas deben desarrollar
una relacién y comunicacion entre todos los actores involucrados en el proceso
educativo en donde se comparta la responsabilidad educativa, mediante un
modelo de “superposicidon de las esferas de influencia entre la escuela, familia y
comunidad para trabajar en conjunto con el propdsito de guiar y apoyar el

aprendizaje y desarrollo de los estudiantes” (Epstein 2011, p. 43).
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En este mismo sentido Casals (2011), afirma que “...tan importante que
los dos principales factores que conforman la educacion de nuestros hijos tengan
buenos unos buenos canales de comunicacion si la familia y la escuela actian
en consonancia, sus efectos educativos suman. Si se contradicen restan”

Por lo cual, no podemos dejar de lado que tanto la Familia como la
Escuela son instancias que repercuten de manera directa en la autonomia,
responsabilidad y educacion de los estudiantes y no pueden trabajar de manera
aislada una de la otra ya que a lo largo del tiempo se hace necesaria la
colaboracion de ambas instancias a fin de alcanzar la calidad educativa de la
institucion y favorecer el logro educativo de los estudiantes.

Autores como, Grant y Ray (2013) plantean la necesidad de apuntar a la
formacion de los profesores en un enfoque culturalmente sensible a la relacion
o participacion de las familias. Este enfoque parte de aceptar la diversidad de los
estilos familiares como algo que puede incrementar la vida escolar y el mejor
funcionamiento del aula. También ayuda al profesor a ser mas respetuoso con
los distintos tipos de familias y a comprender el funcionamiento y las relaciones
familiares, asi como las implicaciones que tienen para el alumno y las dificultades
de muchas familias para participar en la escuela y colaborar con ella.

En conclusién, podemos afirmar que la colaboracién entre estos agentes
educativos es un factor clave en la mejora de la educacién. Pero el grado de
conexién entre estos tres mundos va a depender de las actitudes, practicas e

interacciones.

2.3.2 Lacomunicacion efectiva en los centros escolares

De modo que la participacion de los padres de familia en la escuela, asi, como
la comunicacion afectiva con los diversos actores educativos se hace
fundamental al interior de las instituciones educativas y por esta razon su

participacion no debe reducirse simplemente a pagos de cuotas o a tramites
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meramente administrativos, la participacion de estos actores debe estar
encaminada pedagogicamente con la escuela, es decir, debe existir una
verdadera colaboracion por parte de la familia y la escuela. En donde los padres
de familia reciban informacién precisa acerca de las actividades que se realizan
y se realizaran en la institucion, asi como informacion referente a los resultados
obtenidos por sus hijos a fin de mantener un contacto periddico con la escuela 'y
manifestar su interés por las actividades y metas educativas.

Por lo tanto, la politica educativa se ve obligada a reafirmar y establecer
de manera clara el papel primordial y formativo que tienen los padres de familia
dentro de la accion educativa, dandole un nuevo significado a su accion dentro
de las instituciones.

En México existe el fundamento legal para el establecimiento de las
relaciones de cooperacion entre la familia y la escuela, sin embargo, la realidad
es que no conjuntan esfuerzos para el logro de los fines educativos. Mas aun,
los organismos encargados de regular la educacién, reportan una falta de
integracion de los padres de familia en las actividades escolares (SEP, 2004).

Una verdadera comunicacion se lleva cabo cuando se sabe escuchar, es
decir, una “comunicacion efectiva es una forma de comunicacion, que logra que
quien transmite el mensaje lo haga de modo claro y entendible para su
interlocutor/es, sin que genere confusion, dudas o interpretaciones erréneas.”
(Web, s/a).

En otras palabras, el mensaje debe emitirse de manera clara y concisa a
fin de que el mensaje llegue al receptor con toda claridad y sin malas
interpretaciones.

En la educacién debe encaminarse por emitir una comunicacién efectiva
con todos los actores implicados a fin de generar mejores canales de
comunicacién y trabajar colaborativamente a favor de los aprendizajes.

La escuela es un elemento importante en la estimulacion e
implementacion entorno a la participacion de los padres de familia, la institucion
puede favorecer dicha participacion o puede impedirla por ello se hace necesaria
la propuesta del director como lider pedagégico, es decir, un modelo de liderazgo
participativo en la direccion de los centros que requiere, paralelamente, una
cultura de colaboracion del profesorado, donde los equipos directivos puedan

convertirse en vertebradores de la dinamica colegiada de la escuela, capaces de
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propiciar el trabajo en equipo de los profesores y el ejercicio de la autonomia
pedagdgica y organizativa de los centros (Bolivar y Moreno, 2006, p.23).
Puesto que la mayoria de los padres y madres de familia desconocen las
funciones que pueden realizar dentro de la institucion, no se sienten convocados
y por tanto no ejercen en su plenitud su derecho a participar, es decir, no existe
una cultura de participacion definida y clara para los padres de familia ademas
los canales de comunicacion por parte de la escuela no son los mas adecuados.
Con respecto a lo anterior (Carlisle,Stanley y Kemple,2005;Chait, Gareis
y Brennan, 2010;Epstein, 2011; Feyl, 2000), citado en (Bazan 2014,p.58) afirman
qgue los padres de familia participan de manera mas efectiva en la educacion

cuando:

Valoran como positiva la participacion de los padres

- Consideran como parte de la funcion del docente y los directivos el
fomento de la participacion de los padres en la educacion de sus
hijos

- Se preocupan por conocer las caracteristicas socioeconémicas y
culturales de la familia para educar las acciones qué realizan a estas
circunstancias

- Promueven la adquisicion de competencias en los padres para
participar de diferentes formas en la educacién

- Desarrollan acciones para que los padres se sientan bienvenidos
en la escuela

- Promueven la participacion de los padres como voluntarios en el

apoyo del aprendizaje de los hijos y en la toma de decisiones en la

escuela

En este sentido la escuela debe fomentar el involucramiento de los padres de
familia en el proceso educativo de sus hijos, asi como mantenerlos comunicados
e informados ya que a través de una comunicacion efectiva con los padres y
demas miembros de la comunidad educativa haciendo conciencia de todo lo que
implica una buena comunicacion entre ambas partes para el fomento de los
aprendizajes y la calidad educativa. Cuidando que el emisor (Docentes o
autoridades educativos) emitan el mensaje de manera clara y sin distorsiones al

receptor (padres de familia y/o alumnos).
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La comunicacion eficaz entre dos personas se produce cuando el receptor
interpreta el mensaje en el sentido que pretende el emisor, por lo tanto, la
Escuela y la Familia deben establecer una comunicacion constante y fluida

apostando a elevar la calidad y logro educativo de los estudiantes.

CAPITULO Il EL BINOMIO DE LA EDUCACION: LA ESCUELA Y
LA FAMILIA

Los padres como responsables legales e inmediatos de la educacién de sus hijos
tienen la responsabilidad y el derecho del cumplimiento escolar, en este sentido
su participacion en la educacion resulta necesaria para la mejora de la calidad
educativa, sin embargo, y como ya se ha expuesto en el capitulo anterior
actualmente la familia se ha enfrentado a grandes cambios sociales y culturales
dejando una gran de diversidad familiar que modifican el estilo de vida y el
sistema de ensefianza de sus hijos.

En consecuencia, se requiere articular e integrar a todos los actores
educativos para enfrentar estos cambios y exigencias que la sociedad actual
demanda, es importante no olvidar el papel primordial que tiene la familia en la
educaciéon de sus hijos atendiendo a un enfoque integral en donde participen
autoridades educativas, directores, docentes, padres de familia y estudiantes a
fin de incrementar los aprendizajes y los resultados educativos de los estudiantes

y del plantel escolar.

3.1 El funcionamiento escolar y su relacion con la participacion
de los padres

La escuela es una organizacion formal que para su funcionamiento requiere de
la participacion y colaboracién de todos sus miembros (Amarante, 2000, p.10)
afirma que se requiere una estructura coherente y organizada, dirigida hacia el

logro de las finalidades educativas.
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En este sentido, no cabe duda de la importancia que tiene dentro del
proceso educativo la relacion Familia- Escuela, al ser los principales e inmediatos
agentes socializadores y responsables de la educacion de los estudiantes para
ello se hace necesario que la Escuela y la Familia trabajen de manera conjunta
y cooperativa a favor de la educacion.

Actualmente, se requiere orientar la participacion de las familias mas alla
de pagos de cuotas, celebraciones (festivales) o bien meramente a juntas
escolares. La participacién debe asociarse a las formas de trabajo colectivo al
interior de la escuela, en la resolucién de los problemas educativos de sus hijos
en compafia de las autoridades educativas y profesores de la institucion, es
decir, se hace necesaria la colaboracion y comunicacion estrecha entre la familia
y la escuela.

Sin embargo, los padres no siempre participan cuando son inducidos,
debido al desconocimiento e inseguridad sobre lo que ellos pueden hacer. Es
por ello, que se hace necesario construir una “cultura de participacion” activa,
informada y responsable en la cual estén integrados y participen todos los
miembros de la comunidad educativa teniendo claro el gran valor y peso que
tiene la participacion de todos los miembros en la educacion de los estudiantes.

“La organizacion escolar es la encargada de organizar la vida del centro
para que los resultados educativos e instructivos sean 6ptimos y guarden
relacion con lo que la politica educativa prevé”. (Requejo casado, 2010, parr. 1).
Teniendo un amplio conocimiento de la realidad educativa, vision y metas a
futuro, excelente organizacion y flexibilidad para trabajar en equipo y delegar la
participacion a todos los actores involucrados en el &mbito educativo.

Amarante (2000), firma que toda actividad organizativa requiere:
- Definir metas, fines y objetivos

- Division y estructura de funciones

- Distribuir tareas

- Coordinar el trabajo

- Organizar tiempos y espacios

- Rendir cuentas

Sin embargo, y de acuerdo a (Amarante, 2000, p. 23) menciona que en toda

estructura organizativa existen dos formas de relacionarse:
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1. De linea: De forma lineal y ligada a la labor de gobierno, jerarquica,
formalizada, de integracion y coordinacion.
2. De “Staff”: De forma horizontal, ligada a la labor técnica, funcional y flexible,
abierta, de diferenciacion y especializacion.

En consecuencia, la escuela debe dar iniciativa de coordinarse con la
familia por medio de programas, talleres, 6rganos de participacion formal como
los consejos de participacion social y asociaciones de padres de familia a fin de
impulsar las acciones de participacion Familia-Escuela con un enfoque
pedagogico y no meramente burocratico.

Los padres deben entender que “participar exige salir de si mismo y tomar
posicion ante los hechos que lo rodean (...) pues es considerada un medio para
alcanzar metas, que supone un alto grado de apertura, exige vinculos de
acuerdo, consenso y trabajo en equipo” (Amarante, 2000, p. 51).

En pocas palabras, participar exige compromiso e intervencion en los
procesos de planeacion, ejecucion y evaluaciéon de las acciones.

(Epistein, 2002) citado en (Bazan, 2014, p. 52), menciona que existen seis
formas en las que los padres de familia pueden participar en la educacion:

1. Crianza: La cual se centra en acciones para promover habitos, valores y
conductas que facilitan la adaptacion en las escuelas.

2. Comunicacion con la escuela: Practicas dirigidas a mantener y compartir
informacion con docentes y directivos, con el propdsito de favorecer el
desemperio del hijo y la gestién de la escuela.

3. Apoyo del aprendizaje en casa: Incluye la supervision y ayuda en la
realizacion de actividades extraescolares que sustentan el aprendizaje del
curriculo escolar.

4. Toma de decisiones: Involucra acciones como el formar parte de
organizaciones que participan en la toma de decisiones relativas a la
gestion escolar.

5. Voluntariado: Implica el involucramiento de los padres en actividades
dirigidas a utilizar los recursos de la comunidad para apoyar el aprendizaje
de los estudiantes en el funcionamiento efectivo de la escuela.

6. Colaboraciéon con la comunidad: Comprende acciones destinadas a
utilizar los recursos de su comunidad con el proposito de favorecer la

gestion de la escuela y el aprendizaje.
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En este sentido, se hace necesario capacitar al personal docente para que
pueda orientar y valorar la participacion de los padres de familia dirigida a favor
de la educacion reconociendo a los padres de familia como un aliado en la
educacion de los estudiantes.

Finalmente, la escuela es la responsable de fomentar el involucramiento y
participacion de los padres de familia en el proceso educativo de sus hijos. Esta
debe informarlos e involucrarlos en asuntos pedagdgicos y de gestidon de esta
menara la participacion cobrara un significado y se ira eliminando su concepcion
burocratica.

Ademas, cabe resaltar que una participacion activa entre Familia-Escuela
orientara hacia un buen funcionamiento escolar y por ende se vera reflejado en

el logro educativo de los estudiantes.

3.1.1 Las dimensiones de la gestion escolar

La escuela es una organizacion dindmica y compleja que debe atender maltiples
aspectos, requerimientos y expectativas para lograr un buen funcionamiento
escolar. Un buen funcionamiento escolar es fruto de una acertada organizacion
o dicho de otra manera de una adecuada gestion educativa ya que la
organizacion escolar le da vida a la institucion y es a través de esta organizacion
o también denomina gestién educativa que se logran los resultados educativos
Optimos y en estrecha relacion con lo que la politica educativa preve.

De acuerdo con (Loera, 2003), citado en el (Modelo de gestion estratégica
(MGEE), 2009, parr. 2.)

Se entiende por gestion escolar el conjunto de labores realizadas por los actores
de la comunidad educativa (director, maestros, personal de apoyo, padres de
familia y alumnos), vinculadas con la tarea fundamental que le ha sido asignada
a la escuela: generar las condiciones, los ambientes y procesos necesarios para
gue los estudiantes aprendan conforme a los fines, objetivos y propésitos de la

educacion basica.
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Con relacion a lo anterior, Martinez (2012) hace una comparacion entre gestion

y administracion concluyendo que:

El concepto de gestion no es sindbnimo de administracion escolar, aunque si la
incluye. La organizacion escolar se relaciona con la cultura escolar,
consecuencia de la gestion, y esta requiere siempre un responsable, que ha de
tener capacidad de liderazgo; sin embargo, la gestion escolar no es solo funcion
del director, pues incluye el trabajo colegiado y los vinculos que se establecen

con la comunidad externa.

En toda gestion escolar institucional debera estar presente la capacidad de
innovar y apostando hacia un buen funcionamiento escolar. En este sentido, la
gestién escolar adquiere un sentido cuando entran en juego las experiencias,
las capacidades, las habilidades, las actitudes y los valores de todos los actores
educativos, para alinear sus propésitos y dirigir su accion a través de la seleccién
de estrategias y actividades que les permitan asegurar el logro de los objetivos
propuestos, sin embargo para poder llegar a un buen funcionamiento escolar es
necesario que se visualice a la institucién educativa como un sistemay a su vez
estd compuesto de sub sistemas que permiten su buen y éptimo desarrollo.

La SEP (2009), a través del Modelo de gestion Educativa Estratégica
(MGEE), sostiene que “la gestidn en el campo educativo se ha clasificado, para
su estudio, en tres categorias de acuerdo con el ambito de su quehacer y con
los niveles de concrecion en el sistema: institucional, escolar y pedagdgica.”
(SEP, 2009 p. 56).

Asi mimo, el analisis de la gestion de la escuela se lleva a cabo a través de
cuatro dimensiones para conocer la realidad educativa de una determinada
institucion.

1. Pedagdgica curricular, en donde se hace la revisién de factores como:
planeacion, evaluacion, clima de aula, uso del tiempo destinado a la
ensefianza y recursos de apoyo, es decir analiza y reflexionar acerca del
proceso de ensefianza de los estudiantes.

2. Organizativa, Esta dimension considera la interrelaciéon del colectivo
docente y de éste con los padres de familia ademas que considera la

asignacion de responsabilidades a los diferentes actores de la escuela:
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las comisiones docentes (actos civicos, seguridad e higiene, cooperativa
o tienda escolar y guardias, entre otras), asi como la operacion del
Consejo Técnico Escolar.

3. Administrativa, se refiere a la coordinaciébn de recursos humanos,
materiales, financieros y de tiempo, ademas de garantizar acciones de
seguridad e higiene y control de la informacion relativa a los actores de la
escuela, cumplimiento de la normatividad, asi como la relaciéon con la
supervision escolar en sus funciones de enlace entre las normas y
disposiciones de la autoridad administrativa.

4. Participacion social, Esta dimension involucra la participaciéon de los
padres de familia y de otros miembros de la comunidad donde se ubica la
escuela con el propdsito identificar la forma en que el colectivo, directivo
y docentes, conocen, comprenden y satisfacen las necesidades y
demandas de los padres de familia, asi como la forma en que se integran
y participan en las actividades del centro escolar, principalmente en
aguellas que desde el hogar pudieran favorecer los aprendizajes de los
estudiantes. Asi como las caracteristicas de las relaciones que la escuela
establece con las familias para apoyar corresponsablemente la formacién
integral de sus hijos. Un punto clave que puede favorecerlas es
mantenerlos informados de los conocimientos, debilidades o ausencias
gue manifiestan sus hijos al inicio del ciclo escolar, asi como de lo que los
profesores se proponen lograr en relacién con los aprendizajes de los
alumnos al término del ciclo escolar, y como la familia puede apoyar para

gue esto suceda.

La dimensién namero cuatro denominada “Participacion social” puntualiza
claramente la participacion de los padres de familia en la escuela a través de dos
estandares:

- Estandar 1.6 “Participacion de los padres en la escuela”, el cual puntualiza

lo siguiente:

La escuela incorpora a los padres de familia en diversas actividades que
tienen conexiéon con el aprendizaje. Desde la escuela se convoca a los
padres de familia para que acudan a ella con mdultiples motivos, como el

de participar en las clases que se imparten a los hijos, participar en
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actividades creativas junto a ellos o en talleres donde se les dan

elementos para apoyar de mejor manera el aprendizaje.

- Estandar 1.7 “Apoyo al aprendizaje en el hogar” el cual afirma que:
Cuando los padres de familia se incorporan de esta forma a la escuela,
tienen mas posibilidades de brindar el apoyo que requieren sus hijos.
El aprendizaje es mas significativo y eficaz cuando en el hogar los
alumnos hay padres de familia capaces de continuar en parte con la
tarea de ensefiar. Ademaés, la comunidad en general apoya el
desarrollo integral de los alumnos estimulando la permanencia en la
escuela y promoviendo valores y actitudes favorables a la vida escolar.
Las cuatro dimensiones de la gestion escolar son muy importantes en conjunto
y por si mismas, ya que al ser parte de todo lo que acontece en la institucion y
al estar relacionadas entre si, son consideradas herramientas Utiles y necesarias
para observar, criticar e interpretar lo que sucede al interior de la institucién, en
pocas palabras, el funcionamiento escolar puede ser traducido a través del
optimo desarrollo de las cuatro dimensiones de la gestidbn escolar y la

participacion e involucramiento de los diversos actores educativos.

3.1.2 La autonomia escolar: Cambio educativo

Uno de los grandes desafios a los que se enfrenta actualmente el Sistema
Educativo Mexicano, es elevar la calidad educativa de los centros escolares, y
que a su vez esta calidad se refleje sin duda en el logro educativo de los
estudiantes.

Arroyo Guadiana (2016), afirma que:

Para mejorar la calidad en la educacién basica implica, en primera instancia
reestructurar la gestion de la escuela, tomando en cuenta que esto es un proceso
de cambio a largo plazo, cuyo origen son el conjunto de practicas escolares que
se llevan a cabo cotidianamente por todos los actores escolares como son: el
supervisor, director, subdirectores técnico y administrativo, docentes, alumnos,

padres de familia y personal de apoyo. (Arroyo Guadiana, 2016, p. 10)
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En este sentido, todos los actores implicados en el proceso educativo deben de
trabajar conjuntamente llegando y/o formando acuerdos a favor de la educacion.

El plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018 emitido por el entonces
presidente Enrique Pefia Nieto sefialaba que la educacion de calidad seria un
elemento fundamental para elevar la competitividad mexicana.

En este mismo sentido, El Programa Sectorial de Educacion (SEP, 2013)
y los acuerdos secretariales pusieron un renovado énfasis en la gestion de
autonomia de las escuelas para potenciar el logro de los alumnos y el impacto
de la educacion en las comunidades.

Documentos oficiales como el Acuerdo Secretarial 717 sefiala que la
autonomia de gestion debe entenderse como “la capacidad de la escuela de
educacion béasica para tomar decisiones orientadas a mejorar la calidad del
servicio educativo que ofrece” (SEP, 2014, parr. 3).

De ahi que, el tema de la autonomia de gestidn escolar se convirtié en un
eje fundamental en el sexenio del presidente Enrique Pefia Nieto. A través de su
reforma educativa 2013, se pretendié abordar el tema de la gestiébn escolar
enfatizandola dentro de seis objetivos principales:

1. Responder a una exigencia social para fortalecer a la educacién publica,

laica y gratuita.

2. Asegurar una mayor equidad en el acceso a una educacion de calidad.

3. Fortalecer las capacidades de gestion de la escuela.

4. Establecer un servicio profesional docente con reglas que respetan los

derechos laborales de los maestros.

5. Propiciar nuevas oportunidades para el desarrollo profesional de docentes

y directivos.

6. Sentar las bases para que los elementos del Sistema Educativo sean

evaluados de manera imparcial, objetiva y transparente.

Como se puede observar el objetivo numero tres se refiere al fortalecimiento de
la gestion de las escuelas, de acuerdo al documento de Escuelas de Calidad

(2017) la autonomia de gestidn escolar se define:

“... Como la potestad de las escuelas publicas de educacién béasica del sistema
educativo nacional para tomar decisiones adecuadas a las caracteristicas de los

estudiantes que atienden y al contexto en que realizan su labor, con el fin de
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mejorar permanentemente la calidad, la equidad y la capacidad de inclusién del
servicio educativo que ofrecen, para lo cual, en cada una de ellas, se debera
constituir y mantener operando un colectivo docente que, bajo el liderazgo del
director, proponga y desarrolle una Ruta de mejora que cuente con la
participacién de la comunidad escolar, y en la que prevalezca una vision comun,
coordinacién y colaboracién efectivas entre directivos, docentes, alumnos,
padres de familia o tutores y autoridades educativas.” (Escuelas de Calidad,
2017, pérr. 1)

En este mismo sentido, el Nuevo Modelo Educativo para la Educacién
Obligatoria 2017, se centré en otorgarle un lugar central a la escuela dentro del
Sistema Educativo Nacional.

Este nuevo énfasis se orienta hacia una educacion de calidad y en la
obtencién de mejores aprendizajes de los estudiantes de acuerdo a las

caracteristicas de cada escuela.

Escuelas con autonomia de gestion:
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Macias (2017), afirma que: “Esta propuesta representa un cambio
importante en la educacién y en la concepcion de los centros educativos,
considerandolos como los espacios desde los cuales se generan las estrategias
mas pertinentes para optimizar los logros de los alumnos y alumnas”. Pues se
considerara la realidad educativa y las caracteristicas de cada escuela a fin de
dar respuesta a problematicas especificas de cada centro educativo.

Para el fortalecimiento de la autonomia de gestiéon, Macias (2017) apunta
que las escuelas requieren de:

« Atencion permanente de las autoridades educativas, no para dar solucién
a sus situaciones, sino para acompafar en el proceso de identificacion y
solucion de las mismas.

« Liderazgo de los directores y directoras.

o Trabajo colegiado del colectivo docente.

e Supervision permanente de los procesos de enseflanza y aprendizaje

o Asesoriay apoyo para el desarrollo escolar

o Corresponsabilidad de los padres de familia y de la comunidad en general

Para lograr una educacion de calidad la cual desarrolle el maximo logro de
las facultades del sujeto: analizar, razonar y discutir se hace necesaria la
colaboracion, participacion y trabajo en equipo de todos los actores
involucrados en el proceso de Enseflanza-Aprendizaje: maestros, directivos,
padres de familia, alumnos, ex alumnos y la comunidad en general.

La escuela es un elemento importante en la estimulacion e implementacion
entorno a la participacion de los padres de familia, la institucion puede
favorecer dicha participacion o puede impedirla por ello se hace necesaria la
propuesta del director como lider pedagdgico, es decir, un modelo de
liderazgo participativo en la direccion de los centros que requiere,
paralelamente, una cultura de colaboracién del profesorado, donde los
equipos directivos puedan convertirse en vertebradores de la dinamica
colegiada de la escuela, capaces de propiciar el trabajo en equipo de los
profesores y el ejercicio de la autonomia pedagdgica y organizativa de los
centros (Bolivar y Moreno, 2006, p 132).

La escuelay los profesores constituyen un referente basico para conseguir
que los alumnos lleguen a ser ciudadanos responsables y participativos. Es

por ello que es necesario contar con directivos y profesores que se
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comprometan con el fomento de la participacion por parte de los padres en la
institucion escolar sin limitarse meramente al pago de cuotas sino asociarse
a actividades de caracter pedagaogico.

Sin embargo, la autonomia de gestién, debe llevarse a cabo mediante una
ruta de mejora en la cual los miembros de la comunidad educativa establecen
un plan de accién posterior a realizar el diagnostico interno escolar a fin de

dar solucion a las problematicas y/o retos existentes de la institucion.

La ruta de mejora, es un plan de gestién de las escuelas que implica 5

procesos:
Planeacion
Implementacion
Seguimiento

Evaluacion

o k~ 0N PF

Rendicion de cuentas

En pocas palabras, la Ruta de mejora es un medio para el desarrollo de la
autonomia de gestion escolar, permite a las escuelas ordenar y sistematizar
sus procesos de mejora, asi como focalizar los esfuerzos de la autoridad
educativa. De tal manera, la autonomia de gestion se convierte en un
elemento fundamental para que las escuelas alcancen los objetivos que se
plantean, desde una perspectiva de la educacion, situada en una realidad que
s6lo puede ser entendida y atendida por sus miembros.

En este sentido y para finalizar, la autonomia de gestiébn escolar se
entendera a la condicion mediante la cual la comunidad escolar cuente con el
derecho y la capacidad de tomar decisiones para generar mejores ambientes
en favor del aprendizaje, en funcion de su contexto, con base en relaciones
de colaboracién y corresponsabilidad en sus procesos y resultados, en un
marco normativo nacional que considere la normatividad aplicable y vigente

en materia de Autonomia de Gestion Escolar.
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3.2La participacion de los padres de familia orientada al logro educativo
de los estudiantes

Hablar de contextos que promueven aprendizajes, sugiere referirnos a las
escuelas en un sentido amplio, o bien a las aulas en un sentido focalizado. Al
abordar el término de “logro educativo” nos centraremos en la segunda cuestion,
aulas que promueven contextos para el aprendizaje, sin embargo, para poder
contextualizar aquello que sucede dentro del aula 'y que puede o0 no ser traducido
en términos de logro educativo, se hace indispensable recurrir al concepto de
practica docente.

Autores como Rosario Ortiz (2010), define la practica docente como una
actividad que se ejerce mas o menos de forma regular, dindmica, en constante
movimiento precisamente por los procesos que implica, procesos de aula en los
cuales hay protagonistas, actividades, interacciones, contenidos y circunstancias
particulares que la hacen Unica e irrepetible, en un sentido estricto.

En México con la modificacién del articulo tercero constitucional y a través
de la Reforma Educativa 2013 se pretendié desarrollar ciudadanos libres,
participativos, responsables e informados, capaces de ejercer y defender sus
derechos, que participen activamente en la vida social, econémica y politica; por
medio de un curriculo el cual define lo que los alumnos debian aprender.

El Modelo educativo (SEP, 2017b), sefialaba que este planteamiento
curricular se “orienta en la edificacién de los cuatro pilares de la educacion”,
retomados a partir del informe de Jacques Delors: La educacion encierra un
tesoro; estos cuatro pilares son aprender a conocer, aprender a hacer, aprender
a ser y aprender a vivir juntos, los cuales aportan al desarrollo de los
aprendizajes clave y, asi mismo, a que los alumnos aprendan a aprender.

(Coll, 1990, p. 2001,), afirma que el aprendizaje se entiende como un
proceso de construccion de significados fruto de una intensa actividad mental
constructiva del alumnado orientada al establecimiento de relaciones y
conexiones entre, de un lado, los conocimientos y experiencias previas, y de
otro, los contenidos del curriculo.

Altet (2005), considera dos tipos de conocimientos, los teoricos y los

practicos.
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Los conocimientos teoricos, los ubica en el orden declarativo:
conocimientos de las disciplinas, de lo cientifico, de lo pedagogico, lo didactico y
lo curricular, mientras que los saberes practicos, que estan contextualizados y
se adquieren en una situacion laboral, son producto de las experiencias
cotidianas de la profesion y también llamados saberes empiricos o de
experiencia.

Asi mismo, la autora distingue algunas categorias fundamentadas desde
la psicologia cognitiva:

a) saberes sobre la practica: saberes procedimentales sobre como hacer

algo.

b) saberes de la practica que corresponden a la experiencia (aquellos

que resultan de una accién exitosa, de la praxis) y a los condicionales
(el saber cuando y dénde; los distintos tipos de saber hacer, saberes
de accién a menudo implicitos).
Otros enfoques conceden un espacio mas grande a los conocimientos
profesionales que derivan de la experiencia practica, la corriente
fenomenoldgica, por ejemplo, que describe la experiencia vivida por el maestro,
plantea que el conocimiento practico seria indisociable de sus vivencias
personales.

En este sentido el Perfil de egreso de un nivel escolar define el logro
educativo que el estudiante alcanza al término del mismo y lo expresa en rasgos
deseables. Este logro es el resultado del aprendizaje progresivo del estudiante
a lo largo de los niveles educativos previos.

Ortiz (2005), define al logro educativo como el conjunto de conocimientos,
habilidades y valores que debe asimilar el estudiante en el proceso pedagdgico.
Por otro lado, Lépez (2011) define el logro educativo como desarrollar
capacidades de expresion verbal y escrita, comprensién de lectura y habilidades
de razonamiento, sin separarse de la formacidn civica y social que se
proporcione a los alumnos.

Debido a la importancia que tiene el logro educativo en la practica
educativa y en consonancia con los factores asociados a alcanzar dicho logro,
existen estudios que sefialan que la educacion de los padres es una variable que
promueve o dificulta el logro en los alumnos: Schmelkes (1997) y Méndez-

Ramirez (2011); en donde se afirma que el tamafio de la familia guarda una
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estrecha relacion con el rendimiento académico en este mismo sentido, Ladron
de Guevara (2000), sefiala que los padres también influyen sobre el rendimiento
de los hijos desde la infancia y hasta la edad adulta.

Por otro lado, Vallejo-Casarin y Mazadiego-Infante, 2006; afirman que la
violencia escolar genera problemas como la desercién e impide que se alcance
el logro educativo deseado en los estudiantes.

Finalmente, Del Tronco, (2013), postula que otro factor asociado al logro
educativo es el acceso a libros de texto.

La ley establece que los padres no solo deben brindar educaciéon a sus
hijos, estos tienen la responsabilidad y la obligacién de ceder parte de su tiempo
a la institucion a la cual se encuentran inscritos sus hijos integrandose,
participando e informandose en las actividades que se llevan a cabo y en las que
puede intervenir y//o participar.

Pues actualmente se concibe a la escuela como un simple servicio, que
hace frente a una demanda social, una especie de guarderia en donde el padre
o madre de familia tiene la idea vaga que la educacion de sus hijos es
responsabilidad total de la escuela y de los propios maestros olvidando que ellos
son los educadores innatos de sus hijos, por ello la relevancia y pertinencia de
hacer conciencia en los padres de familia que su participacién en la escuela es
valiosa e importante ya que sin ella dificilmente se podré alcanzar una educacion
de calidad para sus hijos.

Vila,l, (1998, p. 106), firma que generalmente en la escuela existen dos
formas de relacionarse con la familia:
1. Trato informal: La cual tiene dos maneras de llevarse a cabo mediante
fiestas y el contacto que se establece en las entradas y salidas.
2. Trato formal: El cual se lleva a cabo por medio de reuniones de clase y
entrevistas.

Asi mismo, al interior de las instituciones existe un consejo de participacion
escolar en el que, de manera institucional, se establecen las formas para que
las familias participen en la gestién escolar. En este sentido, la institucion
debera promover y facilitar la participacion de los padres de familia a fin de
lograr canales de comunicacion, coordinacion y participacion a favor del logro

educativo de los estudiantes.
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Gordon y Louis (2009) citados en (Bazan, 2015, parr. 3) ponen de
manifiesto que la participacion de los padres tiene una significativa influencia
en el rendimiento de los estudiantes (...) No basta, limitarse a una
participacion formalista y burocratica.

Segun el Michigan Departament Of Education (2001), los hijos cuyos
padres participan mas en la educacion tienden a:

- Obtener mejores calificaciones y a alcanzar mas altos niveles educativos.

- Reprobar menos examenes y ganar mas créditos.

- Asistir con mas regularidad en la escuela.

- Mostrar mejores habilidades sociales, mejor conducta y adaptarse mejor a
la escuela.

- Tener mayor probabilidad de acceder a la educacion superior.

Se requiere crear en la institucién educativa estructuras de participacion
orientadas a elevar la calidad educativa y el logro educativo de los estudiantes.
El Modelo de Gestion Estratégica (2010) afirma que se debe:

Transformar la gestion de la escuela para mejorar la calidad de la educacién
basica tiene varios significados e implicaciones; se trata de un proceso de
cambio a largo plazo, que tiene como nucleo el conjunto de practicas de los
actores escolares —directivos, docentes, alumnos, padres de familia,
supervisores, asesores y personal de apoyo—, y conlleva a crear y consolidar
distintas formas de hacer, que permitan mejorar la eficacia, la eficiencia, la
equidad, la pertinenciay la relevancia de la accién educativa. (Modelo de Gestion
Estratégica, 2010, p. 11)

Es necesario crear y promover en la institucion educativa una cultura de
participacion en donde se lleve a cabo una participacion efectiva por parte de las
familias mas alld de representaciones formales, celebraciones y reuniones se
debe trabajar en conjunto con todos los actores educativos a fin de crear redes
de trabajo en donde se le de apertura a los padres de familia a relacionarse,
participar y opinar en asuntos académicos en conjunto y supervencion de

profesores y autoridades educativas.
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Epstein (2011) y Hepworth y Riojas-Cortes (2012), afirman que:

La participacion de los padres en la educacion resulta beneficiosa para el éxito
escolar cuando ésta procura coadyuvar a mejorar el aprendizaje de los
estudiantes y el funcionamiento de la escuela, se basa en una relacion de
respeto y confianza con los docentes, fomenta el valor del aprendizaje y el
desarrollo de actitudes positivas hacia la escuela y se enfoca en el desarrollo de
habilidades para apoyar de manera efectiva el aprendizaje de los hijos.

En definitiva, y de acuerdo a toda la literatura revisada y expuesta se hace
necesaria la existencia de fomentar y formar redes de comunicacion y
colaboracion que involucren no solo a las autoridades educativas o docentes de
la institucién, sino que los padres de familia sean involucrados en las tareas
educativas de los estudiantes a fin de mejorar los resultados de los alumnos y

elevar el logro educativo.

Capitulo IV: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El presente capitulo tiene como finalidad presentar la metodologia utilizada en la
presente investigacion, Primeramente, se presenta la metodologia, tipo, objetivo,
preguntas de investigacion y los sujetos participantes. Posteriormente, se
describen los instrumentos utilizados: cuestionario, observacién no participante
y entrevista los cuales me permitieron recabar la informacion suficiente y
necesaria para la presente investigacion.

Finalmente, se presentan las fases de la investigacion utilizadas para dar

sustento a todo el trabajo académico realizado.
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4.1 Metodologia

Actualmente la politica educativa pone mayor énfasis en la participacion de los
padres de familia como pieza clave en la educaciéon. Se argumenta la necesidad
de que las instituciones educativas cuenten con una vinculacion activa entre
padres de familia y escuela a fin de garantizar una educacion de calidad a los
alumnos. Es por ello que, para conocer la escuela, la participacion de los padres
de familia y la participacion de los demas actores educativos, a favor de la
educacion, es necesario determinar el tipo de investigacion que fundamente este
proceso.

La presente investigacion se realizd6 con base a un enfoque cualitativo
apoyada de instrumentos como la entrevista, cuestionario y una guia de
observacion.

Como ya se menciond anteriormente, el objetivo principal de esta
investigacion es: Describir la participacion y comunicacion entre el binomio
Familia- Escuela, en la Secundaria Federal 337T y sus efectos en el
funcionamiento escolar y el logro educativo de los estudiantes.

Por tal motivo se decidido optar un enfoque cualitativo que permitid
comprender el complejo mundo de la experiencia vivida desde el punto de vista
de las personas que la viven (Taylor y Bogdan, 1984,parr.1), en este caso y para
fines de esta investigacion el enfoque cualitativo me permiti6 medir, observar y
estudiar con precision las variables de estudio: Participaciéon Familia-Escuela,
Comunicacion, Funcionamiento Escolar y Logro Educativo, variables que son el
eje y punto de partida de este estudio.

De modo que el propésito de utilizar una metodologia cualitativa en la
investigacion fue basicamente describir, explorar, indagar y comprender las
experiencias y vivencias de los sujetos participantes respecto a las cuatro
variables de investigacion; Participacion de los Padres de familia con la Escuela,
Comunicacion Familia-Escuela, Logro Educativo y Funcionamiento Escolar.

Asi mismo, aborde el binomio Familia- Escuela en conjunto a todos los
actores implicados en el acto educativo con el fin de recabar aquellos datos que
permitieron obtener la perspectiva y puntos de vista de los sujetos participantes

en relacion a las dimensiones de estudio.
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Las cuales me ayudaron a llegar al objetivo general de la investigacion y

responder las preguntas de investigacion:

4.2 Objetivo General

e Describir la participacion y comunicacién entre el binomio Familia-
Escuela, en la Secundaria Federal 337T y sus efectos en el

funcionamiento escolar y el logro educativo de los estudiantes.

4.3 Preguntas de investigacion

e ¢De qué manera la escuela propicia una comunicacién con los padres
de familia?

e ;CoOmo se involucran los padres de familia en las actividades
académicas de sus hijos?

e ¢De qué manera contribuyen los padres de familia en el funcionamiento
escolar?

e ¢ Qué efectos tiene la participacion entre los padres de familiay la
escuela respecto a las acciones escolares y el rendimiento escolar de

los estudiantes?

4.4 Contexto y Escenario de la Escuela Secundaria Federal 337T

El trabajo de campo se llevo a cabo en la Secundaria Federal 337T perteneciente
al sector publico de Educacion Basica, ubicada en la Alcaldia Cuajimalpa de

Morelos.
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Fig. 1. Mapa de localizacion de la escuela
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La escuela se encuentra en una zona muy concurrida y de facil acceso a
la avenida principal y a los diferentes medios de transportes que abastecen a la
localidad.

La poblacion es semi rural que tiene muy arraigados los usos y
costumbres de sus antepasados y que predominan de generacién en
generacion, se llevan a cabo celebraciones como: desfiles, fiestas patronales
verbenas, la semana santa y la celebracién de dia de muertos.

Respecto a la infraestructura de la escuela, esta conformada por 2
edificaciones de dos niveles en las cuales se distribuyen: 12 aulas, tres para
cada grado escolar, la biblioteca, el aula TIC, el departamento de orientacién y
trabajo social, la direcciébn escolar, el departamento de UDEEI, la sala de
maestros, el laboratorio escolar, los talleres, los bafios de alumnos y profesores,
una bodega, el patio principal, la explanada, las canchas de futbol y basquetbol,
la caseta de entrada y finalmente la casa de velador.

Las cuales se encuentran distribuidas de la siguiente forma:

Esca‘,sras ala de maestros
Biblioteca

uowaBNg

epeUe|ax]

UOREIUD.

- « . Fscalers,
Patioy ]
Canchas Edificio #2

- Salones

Edificio#1

17y 20
- Salén 3°A
-sula TIC

ENTRADA =
AL PLANTEL Casa velador

Caseta

Cuadro 1. Mapa Espacial de las instalaciones de la escuela.
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Otro dato importante es la matricula total que conforma la institucion, la

cual es de un total de 324 alumnos distribuidos de la sig. Forma:

1° Grado
Alumnos
Grupos | A |46
B |45
C |45
TOTAL 136
2° Grado
Alumnos
Grupos |A |32
B |32
C |33
TOTAL 97
3° Grado
Grupos |A |30
B |31
30
91
MATRICULA | 324 ALUMNOS
TOTAL

Tabla 1. Matricula de la institucion. Elaboracién Propia, 2019.

Es importante resaltar que la Escuela Federal 337T anteriormente se llamaba
“Profa. Dolores Castarrica Albarran” y era considerada una escuela para
trabajadores, sin embargo, durante el ciclo escolar 2017-2018 cambio su

nombramiento.

“La escuela obtuvo su reconocimiento como escuela diurna en el ciclo 2017-2018,
debido al aumento de matricula, ya que al aumentar la demanda por alumnos de
edades entre 11 y 12 afios ya no era considerada una escuela de trabajadores eso

dio pauta para convertirse en una secundaria diurna”. (Prefecta Escolar, 2018)
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Finalmente, la planta docente de la institucion esta constituida por un director
escolar, una subdirectora administrativa, una secretaria administrativa y tres
asistentes de control escolar, una orientadora escolar, una trabajadora social,
una profesora de UDEEI, una contralora, dos prefectas y 18 docentes que

imparten las diferentes areas del curriculo de educacién secundaria.

4.5 Sujetos participantes

El criterio que tome para seleccionar a los participantes de esta investigacion,
fue elegir seis alumnos de cada grado escolar de los diferentes grupos de la
institucion con el fin de obtener diversos puntos de vista de los diferentes grados
y grupos de la institucion en relacion al tema de investigacion.

En este punto la Orientadora y la Trabajadora social del plantel me
apoyaron en la selecciéon de los alumnos tomando en cuenta caracteristicas
puntuales como: trayectoria académica (promedios altos de 9 y 10, promedios
medios 7y 8 y promedios bajos de 6 o alumnos con problemas de conducta o
materias reprobadas), la poca o nula participacion del padre de familia en la
institucion, es decir, padres de familia que asisten y se encuentran pendientes
de las actividades de sus hijos y de la institucién y padres que de plano no se
paran en la escuela a menos que sea para una junta de boletas o un caso muy
necesario (llamado de direccion o citatorio), fin de obtener no solo una
perspectiva acerca de la participacion de los padres de familia en la escuela, sino
tener informacion suficiente y necesaria para abordarla y dar respuesta a las
preguntas de investigacion.

Asi mismo, participaron los 18 padres de familias de los alumnos
previamente involucrados con el propésito de obtener una perspectiva que
contrastara la informacién brindada por sus hijos acerca de su participacion y
comunicacion en la institucion escolar y asi tener elementos suficientes para
fundamentar los resultados.

En la gréfica 1 podemos apreciar la poblacion total de padres de familia
gue participaron en la investigacion los cuales 17 fueron mujeres representando

un 94% y solo uno varén representando el 6%.
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Gréfica 1. Poblacion de padres de familia seleccionados

Es importante resaltar que se cont6 con el apoyo de las autoridades educativas:
director y Subdirectora Administrativa, asi como de la Orientadora Escolar,
Trabajadora social y Prefectas de la institucion a lo largo de toda la investigacion

brindando su apoyo para cualquier tema y/o situacion que se presentara.

4.6 Instrumentos

Para la obtencion de los datos se utilizaron tres instrumentos:
1. Observacion no participante (Anexo 1) durante las sesiones del “Taller de
Padres”, estructurada de acuerdo a las variables “participacién” y “comunicacién”
a fin de obtener una vision general entorno a como se lleva a cabo la sesion y
como es la participacién de los padres de familia en dicho taller, asi como el tipo
de comunicacién que se efectiia y la relacion Padres de Familia-Escuela.
2. Cuestionarios, se aplicaron cuestionarios a padres y alumnos (ANEXO 2) con
el propdsito de obtener un sondeo entorno a la manera en la que se lleva a cabo
la participacion de los padres de familia en la institucién, contrastando la
informacion de ambos actores e indagando un poco sobre la relacion entre
Padres de Familia- Alumnos a fin de obtener resultados los méas objetivos
posibles.

El cuestionario de alumnos y padres esta estructurado con preguntas

abiertas y cerradas, un apartado de datos personales del alumno (nombre,
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grado, grupo y numero de hermanos en la institucion). Un apartado de datos
personales de los padres (edad, ultimo nivel de estudios y ocupacion).
Y con preguntas agrupadas en 4 dimensiones para su interpretacion.

Las preguntas 1,2,3,4 pertenecen a la dimension de Participacion, las
cuales permiten conocer la manera en el que el padre, madre o tutor participa en
la escuela de su hijo (a) asi como el grado de participacion que este tiene con la
escuela y con su propio hijo.

Las preguntas 4,5,6,7, corresponden a la dimensién de Comunicacion
Familia-Escuela a partir de ellas vamos a identificar el tipo de comunicacion y la
manera en que se efectla, asi como la comunicacion entre los distintos actores
educativos.

Las preguntas 8,9,10,11,12 corresponden a la dimension de Logro
Educativo traducido como el apoyo e involucramiento de los padres de familia
mediante las cuales se obtendra informacion acerca del involucramiento que
tienen los padres de familia con la escuela y con su hijo, asi como la manera en
que los padres de familia participan en actividades relacionadas al rendimiento
escolar de los estudiantes.

Finalmente, las preguntas 15,16,17,18,19 y 20 pertenecen a la dimension
de Funcionamiento Escolar, en donde se puede identificar la manera en que los
padres de familia se involucran en asuntos relacionados al funcionamiento
escolar de la institucién y de la educacion de sus hijos.

Estas preguntas como ya se mencion0 anteriormente son de caracter abierto
y cerrado y algunas de ellas se responden bajo la escala:

e Siempre

e Casi Siempre

e Algunas Veces

e Casi Nunca

¢ Nunca

Cabe resaltar que el cuestionario de alumnos tiene un apartado extra
denominado “Mi Familia” en donde se realizan dos preguntas con relacion a la

configuracion y el tipo de familia de los estudiantes.

3. Entrevista semi estructurada (VER ANEXO 3), En palabras de Hernandez,

2014; 403, una entrevista semiestructurada se basa en una guia de asuntos o
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preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales
para precisar conceptos u obtener mayor informacion.

Se realizaron dos guiones de entrevista el primer guion (Anexo 4) esta
disefiado para la orientadora escolar en donde a través de 6 preguntas se aborda
la dimension de participacion de los padres de familia en la escuela, en las
diferentes asociaciones o comisiones y en el proyecto Escuela para Padres.

El segundo guion de entrevista (Anexo 5) esta disefiado para los directivos
escolares y la trabajadora social esta conformado de 10 preguntas mediante las

cuales se abordan las dimensiones de estudio de la presente investigacion.

4.7 Fases de la investigacion

A fin de lograr el analisis y la construccién del discurso pedagogico sobre la
Participacion Familia-Escuela: una comunicacion necesaria para el buen
funcionamiento escolar y el logro educativo, asi como sus efectos en el
funcionamiento escolar y el logro educativo de los estudiantes fue necesario
dividir la investigacion en tres niveles:

1. Revision y Recuperacion tedrica

2. Trabajo de campo y Recoleccion de datos

3. Analisis

Finalmente, y después del andlisis de la informacion se prosiguié a
realizar las conclusiones sobre los hallazgos obtenidos que responden a los

objetivos y propositos de esta investigacion.

Esquema 1. Fases de la investigacion

™
Revision y
Recuperacién
tedrica

. J

Trabajo de campo
y Recoleccién de
datos

Elaboracion propia, 2019

Analisis
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Mediante la integracion sistematica de los diferentes instrumentos pude
obtener una vision mas completa de la problematica y con ello generaré una
aportacion pedagdégica que favorecera a la institucién educativa, la participacion
de y con los padres de familia y finalmente a favor de los estudiantes quienes

son los actores principales en proceso de Ensefianza-Aprendizaje.

Capitulo V. PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS HALLAZGOS
OBTENIDOS EN TORNO A LA PARTICIPACION DE LOS
PADRES DE FAMILIA

Una vez realizada la investigacion y recabado la informacion suficiente y
necesaria, es preciso hacer una interpretacion de los resultados y hallazgos
obtenidos mediante la aplicacién de los instrumentos.

Este ultimo capitulo se centra en la descripcion y analisis de los resultados
obtenidos entorno a las variables de investigacion.

En primer momento se abordé la relacion Padres de Familia-Alumnos,
posteriormente la relacion Padres de Familia-Escuela y finalmente la voz de los
Actores Educativos con el fin de responder el objetivo general planteado:
Describir la Participacion y la Comunicacion entre el binomio Familia- Escuela,
en la Secundaria Federal 337T y sus efectos en el Funcionamiento Escolar y el
Logro Educativo de los estudiantes.

5.1 Relacion Padres de Familia-Alumnos:

La participacién en el ambito escolar es una pieza clave en la vida académica de
los estudiantes y para el buen funcionamiento escolar. Los padres son los
responsables de la educacion de sus hijos, por lo tanto, deben involucrarse y

acercarse a las actividades que se lleven a cabo al interior de la escuela, hacer
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equipo con todos los actores educativos que en ella intervengan a fin de obtener
mejores resultados académicos y de gestion.

En la Secundaria Federal 337T turno vespertino, se estudid la
participacion de los padres de familia desde dos Opticas, Padres de Familia y
Alumnos ambas con el proposito de obtener una visibn amplia entorno a la
manera en la que se lleva a cabo la participacion de los padres de familia en la
institucion contrastando la informacion de ambos actores a fin de obtener

resultados los mas objetivos posibles.

5.1.1 Contexto e interaccion al interior de la secundaria

Se aplico un cuestionario a 18 padres de familia y 18 alumnos estructurado con
preguntas abiertas y cerradas partiendo de las variables: Participacion,
comunicacion, Logro Educativo y Funcionamiento Escolar a fin de obtener
informacion respecto a todas ellas desde dos perspectivas para contrastarlas y
describir la participacion efectuada al interior de la institucion.

Lo primero que arrojaron estos cuestionarios fueron datos personales

informativos de los padres de familia, como: edad, ultimo nivel de estudios y
ocupacién, dando como resultado:
Que el rango de edad de los padres de los 18 alumnos entrevistados es de: [29-
58] aflos en Padres y de [29-52] afios en Madres, el promedio general de edades
de los padres y madres de familia es de 41 afios, es decir, es una poblacién
joven-adulta con ligeras variaciones de edad entre ellos.

El dato de la edad de los padres de familia me parece importante ya que
los resultados nos muestran que: La escolaridad de los padres de familia varones
(Grafica 2) tenemos que siete de ellos cuenta con la primaria concluida, seis con
el bachillerato concluido, tres con secundaria concluida, uno con licenciatura
concluida y uno padre de familia no cuenta con estudios de ningun tipo. Por otro
lado, la escolaridad de las madres de familia (Grafica 3) tenemos que nueve de
las 18 mamas cuentan con la primaria concluida, cuatro de ellas con el

bachillerato concluido, tres de ellas con secundaria concluida, una mama cuenta
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Expuesto lo anterior podemos concluir que la mayoria de los padres y madres
de familia cuentan con estudios de educacion basica (primaria, secundaria,) y
solo tres del8 padres son los que poseen estudios de nivel superior, asi mismo,
tenemos una mama y un papa que no cuentan con estudios de ningun tipo este
dato es importante ya los padres de familia exponen no estar lo suficientemente
preparados para brindar apoyo a sus hijos en los temas y tareas académicas.
En consecuencia, de un nivel académico béasico las ocupaciones de los
padres y madres de familia, se concentran principalmente en: el cuidado y aseo
del hogar, oficios como: chofer, cocinero, seguridad privada, recepcionista,
jardinero albaniiles. Solo una madre de familia es maestra, dos padres de familia
son ingenieros textiles, otros dos padres de familia cuentan con un negocio
propio y finalmente siete padres y madres de familia no especificaron su

ocupacion laboral.
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Gréfica 4. Ocupacion laboral de los 18 Padres y 18 Madres de Familia entrevistados

Los datos como ocupaciones y ultimo grado escolar de los padres de
familia fueron claves para entender el contexto en el que se desenvuelven ya
que la mayor parte de los padres entrevistados cuenta con educacién bésica,
esto quiere decir que saben leer y escribir, sin embargo, muy pocos padres
cuentan con educacion superior lo que resulta complicado ayudar a sus hijos con
las tareas escolares y/o acudir a la institucion escolar de manera frecuente
puesto que se encuentran inmersos totalmente en el &mbito laboral con jornadas

extensas que imposibilitan su participacion en la institucion.

“Se me complica ayudar a mi hijo en las tareas o el estar presente en la escuela cada
que me llaman sea por festivales, actividades o las juntas. Por qué en mi trabajo no me
dan tantos permisos. Si falto pierdo al trabajo y si pierdo el trabajo no comemos entonces
como le hago” (EMF01-2018CDMX) *

La comunidad en la que se encuentra la Secundaria Federal 337T es una
comunidad semi rural en donde la mayor parte de la poblacion solo cuenta con
estudios de educacién basica y en donde la actividad productiva se concentra en

actividades asalariadas como:

*A lo largo del capitulo se incluyen fragmentos de las diferentes entrevistas realizadas a los padres y madres de familia durante el trabajo
de campo, a los que se les asigno un cddigo para identificarlos. Estos cddigos estan compuestos de la siguiente forma: La Letra E, se

refiere a entrevista, se utiliz6 MF para madre de familia o PF para padre de familia, seguido al afio que se realiz6 y finalmente la entidad.
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chofer, cocinero, seguridad privada, recepcionista, jardinero, albafileria,
actividades laborales que demandan un amplio horario laboral por lo cual los
padres de familia argumentan no tener el tiempo suficiente para estar presentes
en la institucion y/o participar activamente.

La (grafica 5), nos muestra las respuestas de los padres de familia
respecto a su participacion al interior de la escuela o el estar inmersos en alguna

asociacion y/o comision.
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Gréfica 5. Participacion de los padres al interior de la escuela

Tres padres de familia respondieron si estar presentes y participar en las
actividades que la escuela organiza y 15 de ellos contestaron no participar ni
acudir a los llamados y/o actividades organizados por la institucion.

Este tema lo considero un punto importante en la dinamica de participacion al
interior de la escuela ya que la mayoria de los padres de familia argumentan su

poca o nulo involucramiento a consecuencia de:

e Su falta de tiempo debido a las largas jornadas de trabajo

e Su poca preparaciéon académica impidiéndoles involucrarse en las
actividades escolares

e Eldesconocimiento de los objetivos educativos, la mision, visién y valores
de la escuela

e La poca interaccion y comunicacion con los maestros y autoridades
educativas

e Desconocen sus deberes y derechos que tienen con la educacion de sus

hijos y la escuela
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No son lo suficientemente conscientes entender que la responsabilidad
educativa es también tarea de ellos y no solo de la escuela, que se necesita de
las dos partes para brindar una verdadera educacion de calidad.

Para los padres de familia participar e involucrarse con la escuela se queda
simplemente en el plano de:

e Asistir a las juntas y firmas de boletas de sus hijos

e Proveer a sus hijos los materiales escolares necesarios

e Cooperar monetariamente para las actividades escolares

e Mandar a sus hijos a la escuela

Los pocos padres que participan son aquellos que siempre lo hacen y que ya
son ubicados por los docentes y directivos por su presencia y participacion activa

en la institucion. Tal es el caso de una mama de 3°B que afirma:

“Para mi la participacion en la escuela de mi hijo es importante ya que es una
forma de demostrarle que estoy con él, que lo apoyo ademas que conozco la
manera en que se llevan a cabo las actividades en la escuela, conozco a sus

maestros.... de alguna forma es como estar cerca de mi hijo” (EMF04-2018CDMX)

Es muy comdn gque actualmente los padres de familia no se involucren
activamente en las actividades organizadas por la institucion debido a las
multiples actividades que realizan o a las amplias jornadas de trabajo lo que
imposibilita responder a las demandas educativas, es fundamental sensibilizar a
los padres y madres de familia para que visualicen el papel fundamental que
tiene en la educacién de sus hijos, para ello se hace necesario que la Escuelay

la Familia trabajen conjunta y cooperativamente a favor de la educacion.

5.1.2 Comunicacion: Alcances y Limites para una buena participacién.

La comunicacion es otro factor importante en la participacion y en todas las

relaciones humanas. Una buena comunicacion dara como resultado mejores
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procesos de interaccion y efectos positivos en los diferentes ambitos sociales del
ser humano.

En el ambito educativo la comunicacion es esencial, los docentes,
directivos y demas actores educativos deben motivar este factor tan necesario
en las escuelas.

En el caso de los padres de familia de la Secundaria 337T, los directivos,
la orientadora y trabajadora social velan por que exista una comunicacion
efectiva con los padres de familia.

Sin embargo, es unatarea compleja por que como ya se mencioné anteriormente
la mayoria de los padres de familia no participan y los pocos que lo hacen son
los mismos de siempre y los padres de los alumnos regulares.

Para indagar entorno la participacion de los padres de familia se les

preguntd a los alumnos quien era su tutor escolar considerando que por tutor
escolar la escuela lo representa como la persona que esta a cargo del alumno
durante el proceso educativo y el tutor de grupo es un profesor de la misma
institucién encargado del acompafiamiento y tutoria de todo un grupo.
Teniendo esto claramente diferenciado, 14 alumnos afirmaron que su tutor era
su mama, dos de ellos contestaron que ambos padres eran tutores, un alumno
respondid que su tutor era su papa y un alumno no contesto. Lo que nos indica
que, las madres de familia son quienes estan mas al pendiente de la educacion
de sus hijos.

Con el objetivo de fomentar la comunicacién activa de los padres de
familia con los docentes, directivos e incluso con sus hijos, la escuela ha

implementado actividades como:

1. Actividades Deportivas (Reilly, torneos, etc.)

Mediante las cuales se busca la participacion de los padres de familia
fomentando el ejercicio, el trabajo en equipo, la sana convivencia con otros
padres.

2. Muestras pedagdgicas

Donde participan todos los grupos desarrollando un tema especifico y
adaptandolo al curriculo para posterior exponerlo a sus padres, maestros y

demas compafieros.
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3. Escuela para Padres

Un proyecto que se enfoca en brindar las herramientas suficientes y
necesarias a los padres de familia en temas de la vida cotidiana y escolar a fin
de que ellos puedan tener una mejor comunicacion con sus hijos y personal de
la institucion para efectuar una buena comunicacion y llevar a cabo los procesos
de gestion escolar.

Sin embargo, y pese a todas estas estrategias la respuesta de los padres de
los alumnos irregulares no es buena, siempre estdn los mismos padres de
familia, asi como los argumentos de falta de tiempo para poder asistir.

Como podemos observar la (grafica 6), nos muestra las respuestas obtenidas
por los alumnos en relacion a las principales situaciones en las que sus padres
tienen una comunicacion directa con la escuela.

Teniendo como resultado que cinco alumnos afirmaron que sus padres tienen
una comunicacion directa cuando son llamados a través del citatorio por las
autoridades educativas por algun tema en especifico como conducta y/o
aprovechamiento, siete alumnos contestaron que la comunicacion padres de
familia escuela se lleva a cabo cuando sus padres son citados para alguna junta
0 reunidon escolar (platicas, eventos y asambleas generales), tres alumnos
afirman que la comunicacion se lleva a cabo cuando sus papas acuden a la
institucién para conocer y/o preguntar acercar de su aprovechamiento escolar,
dos alumnos puntualizan que la comunicacién se lleva a cabo cuando sus padres
se presentan a la escuela para resolver algun problema con los profesores y solo
uno de ellos afirmo que la comunicacion escuela- familia se efectda cuando los

padres asisten a la institucién de manera voluntaria a la institucion.
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Por otro lado, la (grafica 7) representa las respuestas obtenidas por los
padres de familia en relacién a la misma interrogante teniendo como resultado
que para ellos la comunicacion Padres de Familia- Escuela se lleva a cabo
cuando asisten a la institucion por un llamado de citatorio, mientras que seis de
ellos afirman que la comunicacion se produce cuando asisten a los llamados
escolares (juntas y firma de boletas), tres mas dicen tener una comunicacién
directa con la escuela cuando asisten voluntariamente y siempre que le sea
posible a la institucion a informarse sobre el aprovechamiento de sus hijos y solo
un padre de familia afirman tener una comunicacion cuando se presenta algun

problema con los profesores y se relnen para dar solucion.
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Gréfica 7. Comunicacion Padre de Familia-Escuela (Respuestas Padres de Fam.)
Dicho lo anterior y teniendo claras estas dos visiones de los alumnos y
padres de familia, podemos afirmar que para los padres de familia la principal
situacion en la cual tienen una comunicacion directa con la escuela, es cuando
les mandan citatorio contrario a lo que los alumnos piensan para ellos una
comunicacion directa con la institucion y con los actores educativos se lleva a
cabo cuando asisten a las reuniones o juntas escolares. Es decir, para los
alumnos es importante la presencia y acompafiiamiento de sus padres en temas
académicos, asi como la relacion con sus profesores.
Finalmente, la limitante principal para mantener una comunicacion activa
y efectiva Padres de Familia- Escuela, es la falta de tiempo como se ha

mencionado anteriormente la mayoria de los padres de familia trabajan y los hijos
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quedan al cuidado de abuelos, familiares (tios, primos, vecinos) y hermanos
mayores. En este sentido, se complica la presencia de los padres de familia en
la escuela y mantener una comunicacion con los actores educativos como lo
mencionaron los padres de familia entrevistados, para ellos tener una
comunicacion con los profesores y autoridades educativas es cuando asisten a
un llamado por motivo de queja, citatorio y/o juntas de boletas. Asi mismo el
capital cultural es otra limitante para que los padres de familia se acerquen a la
institucién, la mayoria de los padres no se siente lo suficientemente capaz de
ayudar a los hijos en temas académicos/escolares por desconocer el tema o por

poseer solamente la educacion basica.

5.1. 3 Logro Educativo y Participacion Familiar

La participacion de los padres de familia en la escuela y la comunicacion efectiva
con los diversos actores educativos se hace fundamental al interior de las
instituciones educativas y su participacion no debe reducirse simplemente a
pagos de cuotas 0 a tramites meramente administrativos, el involucramiento de
estos actores debe estar encaminada pedagdgicamente con la escuela, debe
existir una verdadera colaboracién por parte de la familia y la escuela.

En donde los padres de familia reciban informacion precisa acerca de las
actividades que se realizan en la institucién, asi como informacién referente a los
resultados obtenidos por sus hijos a fin de mantener un contacto periddico con
la escuela y manifestar su interés por las actividades y metas educativas.

La gréfica 8, muestra las respuestas de los alumnos en relacion a si
reciben ayuda por parte de sus padres en la realizacion de tareas, un alumno
respondié siempre recibir ayuda, tres alumnos respondieron que casi siempre se
les ayuda a la tarea, siete alumnos respondieron que algunas veces recibian
ayuda mientras que cuatro alumnos afirmaron nuca recibir ayuda y finalmente

tres alumnos respondieron nuca recibir ayuda por parte de sus padres.
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Gréfica 8. Padres de Familia y la realizacién de tareas (Respuestas Alumnos.)

La grafica 9, muestra el contraste de la grafica 8 y las respuestas de los
alumnos respecto a si apoyan a sus hijos en la realizacion de tareas, dando como
resultado, que 12 padres de familia afirmaron siempre ayudar a sus hijos en la
tarea, dos de ellos respondieron que casi siempre lo hacen, 10 papas dijeron

hacerlo algunas veces mientras que cuatro dijeron que casi nunca lo hacen.
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Grafica 9. Padres de Familia y la realizacion de tareas (Respuestas de Padres de Fam.)

Vale la pena resaltar que en esta interrogante los padres de familia
respondieron a dos opciones por ello, los resultados dan un total de 28
respuestas.

Un dato alarmante que se debe destacar es que los padres de familia
afirman apoyar siempre a sus hijos a las tareas, sin embargo, los alumnos
afirman no recibir ayuda en la realizacion de sus tareas escolares. (Ver graficas
8y9)

En relacion a lo anterior, la (grafica 10), muestra las respuestas de los

alumnos entorno a las principales razones por las cuales sus padres no se
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involucran en la realizacion de tareas. Ocho alumnos afirmaron que sus padres

no disponen del tiempo para hacerlo, siete de ellos dijeron mostrarse

responsables en la tarea por lo cual no necesitaban ayuda de sus padres, tres

alumnos respondieron que sus papas no contaban con los conocimientos

suficientes para apoyarlos en las tareas y/o actividades académicas.
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Razones por las que no ayudan a sus hijos en las tareas

Gréfica 10. Impedimentos en el apoyo de la realizacién de tareas (Respuestas Alumnos)

La grafica 11, corresponde a las respuestas por parte de los padres de

familia en relacién a las razones por las cuales no apoyan a sus hijos en la

realizacion de tareas.

11 padres de familia afirmaron que sus hijos se muestran responsables

para hacer su tarea por lo cual no intervienen, seis de ellos reconocieron no tener

los conocimientos necesarios para apoyarlos y uno de ellos respondi6é no tener

tiempo para hacerlo.
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Gréfica 11. Impedimentos en apoyo de la realizacion de tareas (Respuestas Padres de Familia)
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Expuesto lo anterior, es curioso ya que la mayoria de los padres de familia
afirmen siempre ayudar a sus hijos en la realizacion de sus tareas, mientras que
al mismo tiempo afirman no ayudarlos porque los hijos se muestran responsables
para realizar la tarea. Es contradictoria su respuesta y evidencia su nulo apoyo
en la realizacion de las tareas escolares de sus hijos, solo un padre de familia
fue muy honesto y respondié no disponer del tiempo para apoyar a su hijo.

Conforme a las respuestas obtenidas por parte de los padres de familia
puedo deducir que los padres de familia aseguran que sus hijos no necesitan su
ayuda para la elaboracion de tareas escolares ya que ellos las hacen solos sin
ningun problema, sin embargo, el problema realmente es que, aunque ellos
quieran ayudarlos no cuentan con los conocimientos para hacerlo y su tiempo es
muy limitado por su horario laboral, por lo tanto, asumen que sus hijos pueden
hacerlo sin su ayuda.

Pasa lo mismo con los alumnos prefieren no pedir ayuda de sus padres y
realizar sus tareas ellos solos pues la mayor parte del tiempo la pasan a cargo
de otras personas como abuelos o tios y algunos de ellos cuidan de sus
hermanos pequefios mientras sus padres regresan de trabajar.

Otro aspecto relevante en torno al logro educativo y la participacion de los
padres de familia, fue el preguntarles si conocian las probleméaticas y/o
dificultades que presentan sus hijos en su proceso de ensefianza-aprendizaje.
Teniendo como resultado que 13 padres de familia respondieron estar
enterados, cuatro de ellos reconocieron no saberlo y un padre de familia no
contesto la pregunta.

Para los padres de familia, contribuir en el logro educativo de sus hijos es:

- Prever los materiales suficientes y necesarios para trabajar en la escuela
- Informarse acerca de su aprovechamiento escolar
- Revisar y apoyar en la realizacion de tareas
- Revisar las tareas
En este sentido, es evidente que la escuela debe planear, organizar y
elaborar estrategias que favorezcan la participacion, el logro educativo de los
estudiantes y a su vez el buen funcionamiento escolar.
Es fundamental que la escuela establezca una relacién cordial entre los

actores educativos para que los estudiantes logren los aprendizajes esperados
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y se cumplan las metas escolares. Al mismo tiempo, se forjen mejores y sanas
relaciones a fin de solucionar y evitar conflictos en la escuela y con los actores

educativos.

5.1.4 Funcionamiento Escolar: ¢Resultado de una buena participaciony
comunicacion escolar?

La Familia, la Escuela y el entorno escolar son tres esferas importantes en la
vida escolar del alumno, de acuerdo a Episten (2001), “de acuerdo al grado en
gue se «compartan intersecciones» y se solapen tendran sus efectos en la
educacién de los alumnos.”. En este sentido, la implicacion activa de los padres
en la escuela debe orientarse mas alla de la presencia a las juntas de boletas,

cooperaciones monetarias o faenas.

Su participacidn debe estar dirigida a intervenir en los aspectos de gestion escolar, del
desarrollo social, emocional y académico de los estudiantes, por ello la importancia que
se promueva la participacion activa en los centros escolares ya que cuando los padres
participan vivamente en colaboraciéon con los docentes y con el centro escolar, los
estudiantes incrementan su rendimiento académico y, ademas, el centro mejora su
calidad educativa, por lo que se considera que estos son centros mas eficaces en el

desempefio de su labor formativa (L6pez Rupérez Francisco 2014).

En la secundaria 337T, los padres de familia afirmar tener conocimiento del
funcionamiento y la manera en que se rige la escuela, al conocer: (Ver grafica
12)

- El reglamento escolar

- El calendario escolar

- Los maestros y autoridades educativas
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Gréfica 12. La participacion de los padres y el Funcionamiento Escolar (Respuesta Padres de Fam.)

En la grafica 12 podemos observar que los padres de familia siguen

percibiendo la participacion desde una perspectiva muy amplia en donde se

pierde de vista su objetivo educativo y se minimiza a un requisito administrativo.

familia la importancia de la triada en la educacion:

Comunicacién
+
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EDUCACION

PADRES DE
FAMILIA

ESCUELA

La escuela Secundaria Federal 337T, debe trasmitir a los padres de

Funcionamiento Escolar
Logro educativo
Relaciones efectivas

Esquema 2. Triada Educativa (Elaboracion Propia)

Los padres de familia deben sentirse parte de la institucion, los maestros y

directivos deben de buscar alternativas y planear entorno a la mejora educativa

y el buen funcionamiento escolar, tomando en cuenta las caracteristicas de la

poblacién de los alumnos y de la situacion de los padres de familia.
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5.2  Apoyo e Involucramiento de los Padres de Familia

La relaciéon Familia- Escuela, es un elemento clave en la educacion de sus hijos.
Los padres son los principales e inmediatos agentes socializadores y
responsables de la educacion de los estudiantes para ello se hace necesario que
la Escuela y la Familia trabajen de manera conjunta y cooperativamente a favor
de la educacion.

La participacion de los padres de familia al interior de la escuela se da de
diferentes maneras, cada padre de familia entiende la participacion como un
requisito administrativo y por ende la llevan a cabo de esa forma.

La escuela debe concientizar a los padres de familia que participar exige
compromiso e intervencion en los procesos de planeacion, ejecucion y
evaluacion de las acciones educativas.

A fin de conocer las formas en las que los padres de familia participan y
se relacionan en la escuela, se aplicé un cuestionario a los estudiantes centrado
en percibir la dinamica familiar y el tipo (s) de familia (s) que predomina en la
institucion.

La primera pregunta se centré en indagar acerca de la conformacion y el
tipo de familia de los estudiantes.

Como podemos ver la (grafica 13), muestra los resultados obtenidos en
relacion con la conformacién de la familia de los estudiantes, teniendo que 10 de
los 18 estudiantes viven con sus padres y hermanos, 5 con sus padres
hermanos, abuelos, tios, primos etc., 1 alumno vive solo con su mama y
hermanos, 1 alumno afirma vivir con su mama hermanos y abuelos y 1 mas

respondié vivir con papa y hermanos y abuelos.
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Gréfica 13. Conformacion Familiar

De acuerdo a las respuestas anteriores de nuestra muestra representativa
de alumnos podemos concluir que los tipos de familia que mas predominan en
la Secundaria Federal 337T son:

- La familia nuclear
- La familia extensa
- La familia monoparental

Conrelacién a lo anterior, (la grafica 14), muestra el nivel de comunicacion
en relaciébn al ambito educativo que existe al interior de la familia de los
estudiantes. Entendiendo la comunicacion como platicas referentes a su
aprovechamiento escolar, con su dia a dia en la escuela o sobre algin tema
académico a fin de que los alumnos sientan apoyo e interés por parte de sus
padres sobre su trayectoria académica y las actividades que desarrolla
diariamente.

Dando como resultado que 12 alumnos respondieron tener una
comunicacién de este tipo en su familia todos los dias, pues sus padres les
preguntan ¢Cémo les fue en su dia?, ¢Qué hicieron? Etc. cinco alumnos
respondieron tener este tipo de comunicacion y platicas solo dos veces por
semana, un alumno dijo tener una comunicacion de este indole muy raramente

una vez a la semana con su familia.
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Gréfica 14. Comunicacion Familiar
Por lo tanto, podemos concluir que tenemos multiples tipos de familia al interior
de la institucion con una dinamica y necesidades diferentes, en donde existe una
comunicacién entre los alumnos y su familia se lleva a cabo todos los dias o por
lo menos una a dos veces por semana.

En donde el reto de la institucion es planear y/o disefiar actividades que
integren estas caracteristicas, el horario disponible de los padres de familia a fin
de aumentar el nivel de participacion en la institucion favoreciendo el logro
educativo de los estudiantes y el funcionamiento escolar a favor de una

educacion de calidad.

5.2.1 Escuela para Padres en la escuela 337T

El Taller de padres fue otra dimensién de estudio en la presente investigacion,
se recurrié a la observacion no participante la cual (Sampieri 2014:399) afirma
que debemos “adentrarnos profundamente en situaciones sociales y mantener
un papel activo, asi como una reflexion permanente. Estar atento a los detalles,
sucesos, eventos e interacciones”.

El observador tiene un papel activo en la indagacion, pero puede asumir
diferentes niveles de participacién, en este caso la observacion fue no
participante, por lo tanto, mi nivel de participacion fue pasiva puesto que me
encontré presenciando los hechos, pero no interactie directamente con los

sujetos observados.
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La observacion se realizé durante las ocho sesiones que conformaron la
“Escuela para Padres” organizada por las autoridades educativas, la orientadora
escolar y la trabajadora social de la secundaria 337T.

La observacion parti6 de las dimensiones de estudio: Participacion,
Comunicacion y Logro Educativo, con el objetivo de obtener una visién general
entorno al desarrollo de cada sesion y conocer la participacion de los padres de
familia en dichas sesiones, asi como el tipo de comunicacion que se efectia y

su relacion entorno al logro educativo de los estudiantes.

5.2.1.1 ¢En qué consiste Escuela para Padres?

La Escuela Secundaria Federal 337T, lleva a cabo cada ciclo escolar “La escuela
para padres” un espacio de reflexion al interior de la institucion que busca el
intercambio de informacion y vivencias entre los padres de familia con las
autoridades educativas, los maestros y profesionales de un area determinada
afin de mantener una comunicacion activa y ser un equipo de trabajo para
resolver las problematicas que pudiesen presentarse durante el trayecto

formativo de sus hijos.

“La escuela para padres es una estrategia educativa que se lleva implementando
desde hace mas de 10 afios en la escuela, es un trabajo entre directivos,
orientacion educativa y trabajo social mediante la cual se busca hacer un

estrecho vinculo entre la familia y la escuela a fin de favorecer a los alumnos.”

(Araceli Fuentes Corea,2019. Trabajadora social Escolar)

A lo largo del ciclo escolar 2018-2019 la Escuela Secundaria 337T turno
vespertino llevaron a cabo siete sesiones de “Escuela para padres”

durante los meses de septiembre de 2018 a junio de 2019.
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El objetivo principal de “Escuela para Padres” fue:

“Brindar estrategias que fortalezcan la labor educativa de los padres o tutores
con sus hijos y formar una alianza de trabajo con los padres de familia a beneficio
de la educacion de los estudiantes” (Lizeth Avila Monroy, 2019. Orientadora

Escolar.)

Como ya se mencioné anteriormente el proyecto “Escuela para Padres” estuvo
a cargo del Departamento de Orientacion, Trabajo Social y cont6 con el apoyo y
respaldo del director escolar y de la Subdirectora Administrativa.

Su planeacién cambia cada ciclo escolar dependiendo de las necesidades
educativas. La Pedagoga Lizeth Avila Monroy quien funge como Orientadora
escolar comenta que la forma en que se lleva a cabo la seleccidén de temas a

abordar durante las sesiones de Escuela para Padres es de la siguiente manera:

“Al inicio de ciclo escolar en base de un diagnostico se detectan las necesidades,
fortalezas y perfil de las familias que se integran al proceso del ciclo escolar.
Con los padres se lleva a cabo una entrevista entre el asesor de grupo y ellos,
primero se solicita informacion via escrita con un instrumento que se conforma
alrededor de 8 preguntas, el cual es contestado por los padres. Este se elabora con
el departamento de servicios de asistencia educativa. Los casos mas “delicados” se
trabajan en el departamento antes mencionado. (Lizeth Avila Monroy orientadora
Educativa, 2019)

Durante estos 10 meses de sesiones pertenecientes al ciclo escolar 2018-2019
se abordaron diferentes temas de relevanciay de acuerdo a las necesidades que
la institucion detecto a principio de ciclo escolar, entre las tematicas que
destacan tenemos:
- Sesion 1: Iniciando una nueva aventura
El objetivo de esta sesion fue dar la bienvenida a los padres de familia de
los diferentes grados y grupos escolares, dar una breve pero concisa
introduccién de la forma de trabajo de la institucion, presentar a las
autoridades educativas, ponentes y presentar el proyecto Escuela para

Padres.
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- Sesion 2: Estrés, ansiedad, frustracion ¢y ahora que hacemos?

El objetivo de la sesion estuvo centrada en abordar el tema de estrés,
ansiedad vy frustracién centrada en la edad de los estudiantes, brindando a
los padres informacién y estrategias para manejar estas situaciones de
manera responsable e identificando cada conducta para poder abordarla.

- Sesién 3: Cutting*

Esta sesion no pudo llevarse a cabo ya que el ponente tuvo un

contratiempo y se tuvo que cancelar la sesion.

- Sesion 3: El afecto cura (cutting)

Esta sesion fue de las que mas asistencia tuvo y en donde los padres de
familia participaron activamente durante todo su desarrollo. El tema abordado
fue el Cutting y al ser un tema delicado y de mayor atencién por padres,
maestros y autoridades educativas, el ponente fue muy atinado en presentar
casos reales en instituciones asi como videos y noticias referentes al tema.
Los padres de familia no se limitaron a preguntar sobre sus causas,
consecuencias y sobre todo en como erradicar y prevenir el tema.

- Sesién 4: Previniendo el bullying mediante la cultura de la paz

La sesidn se concentrd6 basicamente en como identificar, prevenir y
erradicar el bullying en los diferentes ambitos de la vida. Asi como fomentar
una cultura de la paz para una convivencia mas sana y basada en el respeto.
- Sesidn 5: Amistad, noviazgo y relacién de pareja en la adolescencia

La sesion se basé en enfatizar la importancia del respeto y
responsabilidad en los temas de relevancia para los adolescentes y de los
cuales estan expuestos a cualquier tipo de abuso. El ponente ofreci6 a las
padres estrategias para abordar los temas con sus hijos de manera que se

sientan acompafiados y seguros.

*Cabe resaltar que la sesién tres no se llevé a cabo debido a que el ponente no se pudo presentar

a causa de un contratiempo y la teméatica de cutting se pasé a la siguiente sesion.
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- Sesion 6: Dia Internacional de la Mujer
Esta sesion estuvo enfocada en resaltar y conmemorar la labor de las
mujeres en los diferentes ambitos de la vida. Para esta sesién se pidio
principalmente la participacion de las madres de familia sin embargo, no se
descarto la participacion de los padres de familia.
- Sesion 7: Normas en el hogar
Esta sesion fue la dltima del ciclo de conferencias, se abordé el tema de
normas en el hogar resaltando la importancia del trabajo colaborativo entre
todos los miembros de hogar y el delegar responsabilidades. Posterior al
tema se dio paso a la clausura.
Durante el desarrollo de estas 7 sesiones se contd con la participacion de tres
ponentes, dos ponentes externos a la institucion con formacién docente y
psicolégica y un profesor de la institucion quien se encargé de dar la dltima
sesion y hacer la clausura del taller.

Referente al tema de los ponentes la orientadora educativa, comenta que:

“Se contacta con ponentes de instituciones externos que aborden y manejes las
temdticas solicitadas por la institucién, es decir, la secundaria. Y se inicia la
planeacion del taller. Algunos ponentes solicitan cuota de recuperacion otros no,
porque son particulares. Entre los perfiles de los ponentes tenemos licenciados,
maestros, doctores en piscologia, pedagogia, comunicacion por citar ejemplos.
Instituciones como el Centro de Atencién Primaria a las Adiciones (CAPA, Centro de
ATENCION Juvenil (CAJ), Inmujeres, Centro de Salud, Proteccién civil etc., no
generan cuota”. (Lizeth Avila Monroy Orientadora Escolar, 2019)

Las sesiones se llevaban a cabo cada primer viernes de mes, en un horario de
18:00 hrs a 20:00 hrs en el laboratorio escolar. La escuela se encarga de darle
difusién a las sesiones entre los alumnos de los diferentes grados.

La orientadora educativa y la trabajadora social se encargan del disefio e
impresion de la invitacion fisica para los padres (Ver Anexo 6), el disefio de la
invitacion cambia de acuerdo a la tematica que se abordara, esta invitacion se
entregaba a cada alumno con dias de anticipacion para que la entregaran a sus

padres y asistieran a la sesion.
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5.2.1.2 Andlisis y Resultados de Escuela para Padres

Para poder registrar cada sesion recurri a una guia de observacion (Anexo 1),
en la cual durante estos diez meses fui registrando el desarrollo de cada una de
las sesiones, resaltando detalles como: tema, hora de llegada de los padres,
hora de llegada del ponente, inicio de la sesion, asistencia de los padres, el
desarrollo de las sesiones en general y finalmente la actitud de los padres de
familia durante toda la sesion y su relacién con las dimensiones de estudio:
participacion, comunicacion logro educativo.

La guia de observacién que se ocup0é para el registro de las observaciones
esta estructurada en seis apartados de la siguiente manera:

I Datos generales
Centrado en recabar informacion general como fecha, nombre de la escuela,
ubicacion, situacion observada, tiempo de la observacion y el nombre de quien
realiza la observacion.

i. Datos informativos de la sesion
Datos informativos de cada sesion, tales como: numero de sesion, nombre del
ponente, lugar en donde se lleva a cabo la sesion, hora de llegada de los papéas
y del ponente y la hora de inicio de la sesion.

iil. Desarrollo de la Sesion
Se registro el desarrollo de la secuencia didactica de la sesidn, las actividades
realizadas, asi como el horario en el que se van desarrollando.

V. Dimensiones de estudio
En este apartado basicamente se registré la: Participacion, Comunicacioén, Logro
Educativo y Funcionamiento Escolar.

V. Actitud de los padres
Este aparatado resalta la actitud que tienen los padres de familia durante las
sesiones a fin de hacer un breve analisis al final de todas las sesiones y
determinar si existio una actitud positiva, negativa, participativa o indiferente por
parte de los padres de familia.

Vi. Observaciones y Notas
Al final de la guia de observacion se tiene un espacio para observaciones y/o
notas relevantes o para aquellos detalles que van apareciendo durante la

observacion.
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A continuacion, se presentan los resultados que se obtuvieron mediante
la observacion durante las siete sesiones asistidas a la Escuela para Padres.

Primeramente, se presenta la asistencia general y por grupos de los
padres de familia a las ocho sesiones realizadas por la institucion,
posteriormente se abordaran las dimensiones de estudio y finalmente la actitud

de los padres de familia durante las sesiones.

5.2.1.3 Reflexion sobre la participacion de los padres de familia

durante las siete sesiones impartidas

Durante 10 meses se desarrollo la Escuela Secundaria Federal 337T la “Escuela
para padres” un espacio dedicado a los padres y/o tutores de los alumnos con el
objetivo de contribuir en su funcion como educadores brindandoles estrategias
para la resolucion de problemas relacionados a los estudiantes en los &mbitos
personal, social y educativo.

Durante estas siete sesiones la asistencia por parte de los padres de
familia de los diferentes grados y grupos fue la siguiente:

La (gréfica 15), nos muestra la participacion de los padres de primer afio
de los grupos A, B, C, en donde podemos observar que los padres de primer afio
tienen una participacion activa durante todas las sesiones del taller de padres,
sin embargo, se puede también notar que los papéas del el 1° Ay del 1°B son los

gue mas asisten a comparacion con los papéas del grupo 1°B.

20
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; " ] || 1
| Il 11 \Y Vv VI

Vi

ASISTENCIA
(2]

mA 17 13 10 14 5 11 7
mB 19 18 11 14 5 9 9
C 19 18 7 12 11 7 4
SESIONES
mA mB muC

Gréfica 15 Asistencia de los padres de primer grado
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En este mismo sentido, la (grafica 16), nos muestra la asistencia de los
padres de segundo afio de los grupos A, B, C en donde se muestra que el 2°A
es el grupo que tuvo mayor participacion durante las seis sesiones del taller cosa
contraria del grupo 2°B el cual la participacion de los padres fue muy poca e

incluso en la sesion cinco y a la sesion seis no asistidé ningun papa.

8
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HA 3 7 3 4 1 4 2
B 2 2 3 0 0 1
C 2 3 3 3 2 2 2
SESIONES
HA BB mC

Gréfica 15. Asistencia de los padres de familia de segundo grado

Finalmente, la (gréfica 17), muestra la asistencia de los padres de familia
de los grupos de tercero resaltando que fue muy poca en relacién al nUmero de
asistentes de los grados y grupos anteriores.

El 3°A fue el grupo quien mas asistentes tuvo a lo largo de estas seis
sesiones, seguido del3°B y finalmente el 3°C fue el grupo con menos padres

presentes a las sesiones del taller.
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Gréfica 17. Asistencia de los padres de familia de tercer grado
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De acuerdo a los resultados obtenidos en torno a la asistencia de los
padres y madres de familia durante las siete sesiones brindadas puedo afirmar
que los temas que mayor interés y asistencia por todos los padres de familia
fueron:

- Lasesion #1: De bienvenida e Integracion
- Lasesion # 2: Estrés, ansiedad, frustracion ¢y ahora que hacemos?
- La sesion #3: Cutting

Tematicas que son de gran relevancia social y que mayormente
prevalecen en los estudiantes y en sus entornos sociales.

Sin embargo, no se deja de lado la importancia de los demas temas
expuestos pues hubo una asistencia constante por parte de los grupos primero
y tercero que prevalecié de la sesion cuatro a la siete.

Expuesto lo anterior se puede concluir que los padres de primer grado son
los que mas presencia tuvieron durante las siete sesiones con un total de 237
asistentes, posteriormente con un total de 87 asistentes los padres de segundo
afio ocupan el puesto dos en asistencia al taller y finalmente con un total de 52
asistentes los padres de tercer afio se colocan al final del conteo. (Ver grafica
18).

Grados

21 m2 =3

Gréfica 18. Asistencia total por grado

En conclusion, se puede afirmar de acuerdo a los resultados obtenidos
que los padres de primer afio fueron los que mas participaron y asistieron a las
ocho sesiones organizadas por la institucion, evidentemente es “normal” ya que

los padres de familia se preocupan y quieren estar pendientes de sus hijos y su
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integracion en la institucion asi como conocer los sistemas de gestién y los
profesores que conforman la institucion, tema contrario a los padres de segundo
y tercer afio que ya estan familiarizados con la institucion y la plantilla docente
algunos padres asisten de manera voluntaria a las sesiones y otros
principalmente los de tercer afio porque sus hijos tienen problemas de conducta
o aprovechamiento y el asistir representa el interés y seguimiento a la llamada

de atencién de profesores, autoridades educativas y/o el tutor.

5.2.1.4 Dimensiones de Estudio de Escuela para Padres

e Participacién

La participacion durante todas las sesiones fue numerosa, nutrida y constante
por parte de los padres de familia, durante las dos primeras sesiones se
mostraban timidos y solo interactuaban con papas de su mismo salén, se
limitaban a preguntar y simplemente escuchaban atentos y tomaban notas.

La sesidn tres no se pudo llevar a cabo por un contratiempo por parte del
ponente, sin embargo, el tema se quedd pendiente para la sesién cuatro.

En la cuarta sesion se repuso el tema de la sesién tres que quedo
pendiente, en esta sesidn hubo una interaccion mas dinamica y la
participacion aumento ademas el ponente Francisco B. incluia en sus
presentaciones dinamicas de socializacion y los motivaba a participar
poniéndoles situaciones y ejemplos de la vida real con relacion al tema
abordado.

El tema de la sesién fue “Cutiign” (el acto de cortarse las mufiecas con
objetos afilados hasta producirse heridas superficiales), fue de las sesiones
en donde mas participacibn hubo por parte de los padres de familia,
preguntaban y exponian sus preocupaciones acerca del tema, ademas ellos
MisSMOos propusieron armar una comision de seguridad escolar integrada por
padres y profesores de la institucion a fin de evitar y erradicar esta practica
del cutting entre los jévenes de la institucion ya que se habia detectado esta

problematica en varios alumnos.
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Para la sesidon numero cinco, seis y siete los padres de familia ya se
sentian integrados y se percibia la asistencia constante ademas cada sesion
se integraban nuevos padres de familia.

La sesion ocho y de clausura ya se hacia visible la participacién de los
padres de los diferentes grados escolares a lo largo de diez meses se formo
un canal de comunicacion entre los padres de familia-docentes-especialistas-
autoridades educativas y alumnos. El objetivo central de “Escuela para
Padres” habia dado frutos muy significativos y favorables para todos los
actores educativos, ya que se habia formado un canal de comunicacién mas
dindmico y flexible en donde todos aportaban a favor de la educacién y el
aprovechamiento de sus hijos.

Asi mismo, y para incentivar el compromiso y la participacion de los
padres se les otorgo un reconocimiento a aquellos que asistieron a todas las
sesiones realizadas, el director escolar junto a la orientadora y trabajadora
social entregaron los reconocimientos a los padres y agradecieron su
compromiso, tiempo y dedicacion durante las ocho sesiones. Este gesto fue
muy significativo para los padres ya que se les estaba reconociendo su

compromiso y dedicacion con la escuela, pero principalmente con sus hijos.

e Comunicacion

La comunicacion fue otro elemento que resalto durante las ocho sesiones
ya que los tres ponentes mantuvieron una comunicacién efectiva con los
padres de familia, generando un espacio de confianza, seguridad y en donde
se dio prioridad al dialogo para la resolucibn de dudas, preguntas,
sugerencias y observaciones al final de cada sesion.

Ademas, el director, la orientadora escolar y la trabajadora social siempre
estaban presentes durante las sesiones y participaban en conjunto con los
padres de familia o bien resolvian sus inquietudes acerca de algun tema en

especifico o en relacién al tema abordado.
e Logro educativo
La participacién de los padres y su relacion con el logro educativo de los

estudiantes se hizo visible durante todas las sesiones ya que las tematicas

111



abordadas estaban pensadas en los alumnos y su desarrollo social, familiar

y escolar.

Como bien lo afirmo la orientadora escolar el principal objetivo de Escuela

para Padres es brindar herramientas y estrategias a los padres para que sean

capaces de resolver problematicas entorno al proceso escolar de sus hijos y

fuera del ambito educativo.

“Si los padres de Familia trabajan en conjunto con la escuela los alumnos seran

los mas beneficiados y en consecuencia su aprovechamiento escolar

aumentara” (Catalina Truijillo, 2019. Subdirectora Escolar)

e Actitud de los padres de familia durante las sesiones

Las actitudes més relevantes durante las ocho sesiones por parte de los

padres de familia fueron:

v

v
v
v
v

Mostrarse atentos y participativos

Preguntaban dudas

Respetosos con los demas asistentes

Proponian temas y/o daban ejemplos de su vida personal

Mostraban interés y preocupacién por sus hijos y su aprovechamiento

escolar

En este sentido puedo afirmar que Escuela para Padres sensibiliza, motiva y

promueve en los padres mayor interés por sus hijos por la institucion y por la

importancia de su papel como padres educadores y su compromiso con la

institucion.
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5.3 La voz de los actores educativos...

Una pieza clave en toda investigacion esta en recuperar la voz de los actores,
para ello recurri a la entrevista semi estructurada (Ver anexo 3), esta entrevista
fue aplicada a la orientadora educativa, la trabajadora social, la subdirectora
administrativa y al directivo a fin de conocer sus puntos de vista a cerca de la
participacion de los padres de familia en la institucion escolar y la relaciéon con el
logro educativo de los estudiantes, asi como del funcionamiento de la misma
institucion.

Cabe resaltar que todo lo dicho por los entrevistados es importante y de gran
relevancia, sin embargo, quiero puntualizar las respuestas de cada uno en
relacion a ¢, Cual era su opinion acerca de la participacion de los padres de familia

en la escuela?

“La participacion de los padres en la escuela es muy valiosa para nosotros como
institucion ya que al tener a los padres como aliados el trabajo educativo se

vuelve mas enriguecedor y los mas beneficiados son nuestros estudiantes

(Araceli Fuentes Corea, 2019. Trabajadora Social)

“La participacion de los padres de familia es fundamental en la escolarizacion de
los alumnos, son un elemento importante para la escuela y para los estudiantes
en la escuela estamos conscientes del gran valor que tiene su participacion por
eso implementamos acciones en las que puedan participar y sentirse parte de la

institucion” (Catalina Trujillo, 2019. Subdirectora Escolar)

“Opino que es un gusto contar con la participacién de los padres y que reconozco
gue un buen nimero de ellos ha brindado su apoyo en muchas ocasiones. Es
muy importante porque se fortalecen para enfrentar con mas elementos las

diferentes necesidades de sus hijos.” (Lizeth Avila, 2019. Orientadora Escolar)

“El padre de familia si es importante que tenga presencia en las escuelas no
solamente en la firma de boletas, no solamente cuando se le manda un citatorio,
sino que ellos mismo se den cuenta que son pieza clave en la educacion de sus
hijos” (Director Escolar,2019)
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Para concluir podemos destacar que para las cuatro autoridades educativas la
participacion de los padres de familia en la escuela resulta necesaria y valiosa

para la labor educativa y repercusién en el aprendizaje de los estudiantes.

5.4 Reflexiones finales de lainvestigacion

Después de presentar los resultados y la informacion obtenida durante el trabajo
de campo, es necesario realizar un breve analisis respecto a las dimensiones de

estudio de la presente investigacion.

e La participaciéon de los padres de familia: Dinamicas de interaccién

al interior de la Secundaria.

Como ya se mencion6 en los capitulos anteriores actualmente existe un gran
énfasis en aumentar la calidad y la innovacion en la educacion basica mexicana
por ello que las politicas educativas estan orientadas a cumplir con dicho
objetivo.

Asi mismo, para llegar a cumplir al objetivo de la calidad educativa el tema
de la participacion social en la educacion se ha vuelto eje primordial en las
instituciones, sin embargo, y pese a todo los objetivos planteados resultan ser
gue la participacion en las escuelas es mucho mas dificil de sobrellevar.

La participacion de los padres de familia al interior de la Secundaria
Federal 337T es visible existen 6rganos de participacion como Asociacion de
Padres, Organo de Participacién Social en donde los padres de familia pueden
intervenir de manera voluntaria y en conjunto con las autoridades educativas y
maestros en temas como organizacion de eventos, faenas escolares, guardias
escolares, comisiones de seguridad e higiene y apoyo en los clubs escolares
como el huerto escolar.

Ademas, cada ciclo escolar la institucion apertura la “Escuela para

Padres”, espacio de reflexiéon entre padres de familia, ponentes expertos en
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temas especificos y docentes. En donde las autoridades educativas en conjunto
con el departamento de orientacion y trabajo social tienen como meta aumentar
la participacion de los padres de familia en conjunto con toda la comunidad
educativa a fin de elevar el logro educativo de los estudiantes.

Tal como lo afirma Peréz Serrano (2006), “participar se refiere a una
dinamica mediante la cual los individuos se relacionan entre si, es decir, es la
intervencion que tienen los ciudadanos en acciones a través de un marco legal
el cual debe propiciar las condiciones suficientes y necesarias para que se
puedan llevar a cabo y tengan un impacto favorable.”

Sin embargo, no todos los padres de familia de la matricula total de los
estudiantes participan y colaboran, es cierto que existe participacién por parte de
los padres de familia en la institucién, pero aun falta mucho apoyo de los padres
ya que siempre son los mismos padres de familia los que participan.

Es evidente que el tema de la participacion no es algo sencillo y debe
trabajarse en conjunto con todos los implicados en la labor educativa para tener
buenos resultados.

e Comunicacion: Alcances y Limites para una buena participacion.

La comunicacion es algo vital en el desarrollo de la persona y en los diferentes
ambitos en los que se encuentra inmerso, social, familiar, laboral y educativo.
En la escuela la comunicacion es un elemento vital y que se encuentra presente
en todas las acciones que ahi se llevan a cabo.

En cuanto a la comunicacion y los padres de familia se puede resaltar que
existen una comunicacion cordial y respetuosa entre los padres de familia y las
autoridades educativas el director escolar se muestra interesado en escuchar las
peticiones y sugerencias de los padres de familia ademas junto con su equipo
de trabajo orientadora y trabajadora social trabajan en acciones que impliquen la
participacion de los padres y no solo se quede en simples acciones como la
asistencia en junta de boletas o citatorios escolares.

A lo largo de mi investigacion se observo la participacion tal como lo afirma

Gento Palacios (1994), y sus seis niveles de participacion segun el peso y
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responsabilidad que tiene la direccion del centro sobre los participantes y
viceversa. En este sentido, se pudo constatar que en la institucidon estan
presentes tres niveles de participacion y comunicacion en relacion con los padres
de familia.

- Nivel 1: Informacién: los padres de familia simplemente se limitan a ser
informados de las acciones realizadas.

- Nivel 2: Consulta: Este nivel es el que mas se hace presente en la
institucion ya que como ya lo eh reiterado las autoridades educativas
toman en cuenta a los padres de familia para la toma de decisiones.

- Nivel 3: Elaboracion de propuestas: Al existir padres de familia que se
muestran responsables entorno a su participacion dentro de la institucion
ya que ellos mismos asumen estan responsabilidad y elaboran
propuestas y/o iniciativos tal como paso en la sesion “Cutting” de Escuela
para padres en donde los padres de familia mostrando su preocupacion y
relevancia del tema al ser una practica muy comudn entre los
estudiantes que consiste en rayarse los brazos, antebrazos, abdomen,
muslos y piernas con objetos afilados como tijeras, navajas etc.
propusieron formar una comisién de seguridad y evitar esas practicas en
los estudiantes.

En este sentido la comunicacion juega un papel primordial ya que para realizar
cualquier propuesta y/o cambio deben existir redes de trabajo entre maestros,
directivos y padres de familia, por lo tanto, aun hay trabajo por hacer en esta
dimension hasta llegar a tener una participacién autogestiva por parte de los

padres de familia.

e Logro educativo y Participacién Familiar

La labor educativa es una accion compartida entre la familia y la escuela, no se
debe delegar mayor responsabilidad a una sola parte al contrario se debe
trabajar en conjunto a favor del logro educativo de los estudiantes.

Esta dimension es una de las cuales se debe trabajar mas en la

Secundaria 337T ya que se debe concentrar mayor participacion por parte de los
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padres de familia en relacion la formacion educativa de sus hijos ya que los
cuestionarios aplicados a los padres y a los alumnos revelaron que la mayoria
de los padres de familia no estan muy al pendiente de los estudiantes
académicamente debido a la falta de tiempo ya que las horas de trabajo de los
padres de familia no les permite realizar esas acciones dando como resultado
delegar la tarea escolar exclusivamente a la escuela. Ortiz (2005), define al logro
educativo como el conjunto de conocimientos, habilidades y valores que debe
asimilar el estudiante en el proceso pedagdgico.

En este sentido la los padres de familia deben recobrar su responsabilidad
en el ambito educativo.

Para ello la escuela ha hecho multiples esfuerzos por acercar a los padres
de familia a participar, sin embargo, aun falta hacer mas flexible y autentica esta

participacion a favor del logro educativo de los estudiantes.

e Funcionamiento Escolar: ¢Resultado de una buena participacion y

comunicacion escolar?

La escuela es una organizacion formal que para su funcionamiento requiere de
la participacion y colaboracién de todos sus miembros padres de familia,
directivos, docentes y alumnos.

Se requiere de un trabajo colaborativo entre todas las partes implicadas
eso es algo que el director de la Escuela Federal 337T tiene claro por tanto
trabaja en colaboracion con la orientadora escolar y la pedagoga para atraer a

los padres de familia a participar.

“Para que el estudiante tenga existo escolar existen tres factores principales, el
estudiante, la escuela y los padres. Los padres son los que encaminan a los
muchachos los educan desde casa y son ellos quienes incluso tienen mas
autoridad que nosotros como escuela. Cuando los papés nos ayudan se obtiene
mejores resultados no solo para los estudiantes sino también para la misma

escuela” (Director Escolar, 2019)
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Resulta mas dificil llevar a cabo una alianza Familia-Escuela no es tarea sencilla
por todas las implicaciones que esta conlleva, es un trabajo arduo y que no se
dard de un dia para otro, sino que se necesita del compromiso de todos los
implicados para llevar a cabo una buena participaciéon y gestion educativa que

repercuta positivamente a favor de los estudiantes.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES PEDAGOGICAS

El deber ser de la politica educativa tiene claramente definidos los derechos y
obligaciones que tienen los padres de familia en relacion con la educacion de
sus hijos, nos describen ampliamente como, que hacer y los 6rganos o
asociaciones en las que se pueden intervenir al interior de la escuela. Sin
embargo, en la realidad educativa esta es completamente diferente por qué son
muy pocos los padres de familia que participan activamente en la escuela.

La falta de tiempo, las condiciones socioculturales, econdmicas, la
conformacioén de la familia y el desconocimiento del tema acerca de cémo, de
qué manera y a través de que consejos al interior de la escuela (asociacion de
padres de familia, consejo de participacion escolar, mesa directiva y de
participacion), se puede llevar a cabo la participacion efectiva por parte de los
padres de familia al interior de la escuela son barreras que actualmente estan
presentes en la mayor parte de las escuelas mexicanas.

A pesar de todas estas limitantes la Escuela Secundaria 337T, ha
promovido diversas acciones para fomentar la participacion de los padres de
familia, tales como: eventos deportivos, escuela para padres, kermes y reallys.
Pero pese a estas iniciativas la presencia de los padres de familia no es la
esperada su respuesta de participacion es poca y los que van son siempre los
mismos o los mismos padres que integran la asociacion de padres de familia, el
consejo de participacion a los padres de los alumnos regulares.

La escuela debe buscar un mecanismo que ayude a incrementar la
participacion y no se recurra a pedir su asistencia condicionandola con la
calificacion del estudiante o a cambio de un estimulo educativo. Esta

participacion debera orientarse a la mejora educativa, a la toma de decisiones
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con los demas actores educativos a fin de garantizar una educacion de calidad
y un buen funcionamiento escolar integrando a los padres en los diferentes
procesos de gestion.

Asi mismo, la escuela debe fortalecer los canales de comunicacion con
los padres de familia, si bien es cierto que la escuela tiene una comunicacion
bidireccional en el que se da prioridad al dialogo a fin de compartir y expresar
ideas, sentimientos y conocimientos a favor de la institucién. La escuela debe
pulir este &mbito haciendo consientes a los padres de familia, que la accién
educativa no es solo responsabilidad de la escuela, es una responsabilidad
compartida que requiere de la intervencion de todos los actores educativos,
directivos, maestros, padres de familia, estudiantes y sociedad en general.

De modo que la participacion de los padres de familia en la escuela, como
la comunicacion efectiva con los diversos actores educativos se hace
fundamental al interior de las instituciones educativas y no debe reducirse s a
pagos de cuotas, faenas de limpieza o a trdmites meramente administrativos, la
participacion de estos actores debe estar encaminada pedagdgicamente, es
decir, debe existir una verdadera colaboracion por parte de la familiay la escuela.
En donde los padres de familia reciban informacion precisa acerca de las
actividades que se realizan y se realizaran durante el ciclo escolar, asi como
brindarles la informacion clara y concisa referente a los resultados obtenidos por
sus hijos a fin de mantener un contacto periédico con los maestros, directivos,
orientadoras manifestando su interés por las actividades y metas educativas.

En este sentido y de acuerdo a lo observado a lo largo de esta
investigacion se recomienda a la institucion:

e Implementar acciones y mecanismos que fortalezcan la participacion de
los padres de familia al interior de la institucion y en los organismos
sociales al interior de esta.

e Informar y hacer conciencia en los padres de familia acerca de la gran
importancia que tiene su participacion, presencia e interaccion con los
maestros y directivos en el logro educativo de sus hijos. Asi como,
informar sobre sus derechos y obligaciones en la educacién de sus hijos.

e Fomentar una comunicacion activa, efectiva y flexible entre las
autoridades educativas y profesores a fin de trabajar en conjunto y

encaminados a contribuir a la calidad educativa.
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e Promover actividades extraescolares como muestras pedagogicas, cine
debates, club de lecturas, reallys y talleres con el objetivo de formar lazos
de comunicacion entre todos los actores educativos estimulando la
participacion y el reconocimiento de su labor educativa.
e Gestionar con asociaciones y/o la alcaldia local actividades de
capacitacion y difusion en temas educativos sociales.
e Generar en los padres de familia el sentimiento de pertenencia en la
institucién y en los procesos educativos y nos solo en los eventos de
mejoramiento fisico de la institucion.
e Seguir fomentando y fortaleciendo la comunicacién bidireccional entre los
padres de familia-autoridades educativas-maestros y alumnos.
e Fomentar el trabajo colaborativo entre todos los involucrados en el
proceso educativo.
e Incluir en la planeacién escolar anual actividades en donde se priorice la
interaccion, participacion y comunicacion con los padres de familia.
Las escuelas ensefian, pero no educan, la educacion se realiza en casa. La
participacion de los padres en la escuela es pieza clave en la obtencion de
resultados positivos en los estudiantes.

Las escuelas deben fomentar el trabajo colaborativo y la comunicacion
entre padres-escuela-alumnos-sociedad. Es decir, tanto los padres como los
maestros, la escuela y la comunidad deben estar en una comunicacién constante

y fluida cuyo fin sea la mejora de la calidad educativa.

REFLEXION FINAL

Mi reflexion ante esta investigacion es muy gratificante ya que el estudiar un
hecho educativo, problematica o situacion desde el campo y el adentrarnos al
mundo real de la educacién te hace mirar la situacién desde otra perspectiva,
mirar mas alla de los libros, de la teoria, de la politica educativa, te hace darte
cuenta que existen mudltiples limitantes para llevar a cabo el proceso de

ensefianza aprendizaje tal cual se dicta.
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A lo largo del desarrollo de esta investigacion me puede dar cuenta que
la participacion de los padres de familia debe dejar de traducirse meramente en
tramites administrativos, asistencia a juntas o faenas escolares.

Debe concientizarse, sensibilizar y hacer participes a los padres de familia
en los diferentes ambitos y eventos escolares con caracter pedagogico.
Actualmente, es muy comun que los dos padres de familia estén inmersos en el
ambito laboral, sin embargo, no podemos dejar que ese limitante de tiempo nos
impida llevar a cabo una participacion real en la escuela.

Las escuelas mexicanas tienen un gran reto, incorporar estrategias para
gue los padres asistan a la escuela de manera voluntaria y estén pendientes de
lo que sucede en su interior, debemos desaparecer la idea de que es Unicamente
responsabilidad de la escuela la educacion de los estudiantes.

Se debe resaltar la importancia que tiene el papel del padre de Familia en
la escuela y en la educacién de sus hijos.

Como pedagoga espero a fututo poder tener la oportunidad de colaborar
en investigaciones, talleres y ponencias de sensibilizacién dirigidos a padres y
madres de familia e incluso a docentes y directivos para abordar y discutir sobre
la importancia y beneficios que la participacion de todos los actores educativos

ofrece a favor de la educacion.
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ANEXOS

ANEXO 1. Guia de observacion Taller de Padres

I| UNIVERIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
“n LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

PEDAGOGICA
NACIONAL

Guia de observacion “Taller de Padres”

I Datos Generales

Fecha:

Escuela:

Ubicacion:

Situacion observada y contexto:

Tiempo de observacion:

Observadora:

Il. Pautas para la observacion.

TEMA:

Numero de Sesién

Ponente:

Lugar donde se lleva a cabo la sesion

Hora de llegada de los papas

Hora de llegada del ponente

Hora de inicio

lll. DESARROLLO DE LA SESION

HORA

ACTIVIDAD

DESCRIPCION
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IV ACTITUD DE LOS PADRES
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ANEXO 2. Cuestionarios

I. UNIVERIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

ul'l LICENCIATURA EN PEDAGOGIA
UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA

NACIONAL

Cuestionario para Alumnos
La finalidad de este cuestionario es obtener informacién sobre algunos aspectos relacionados
con la participacion de los padres de familia en la escuela.

Instrucciones: Responde con toda sin sinceridad las siguientes preguntas. Ten la seguridad de
qgue la informacién proporcionada sera utilizada para fines académicos y en beneficio de la
institucion.
1. Datos del Alumno (a).
- Nombre:
- Grado:
- Grupo:
- Hermanos en la institucion: NO |:| S| |:|cuantos Grado

2. Datos de los padres

PADRE MADRE

Edad

Ultimo nivel de estudios

Ocupacién

- Quien es tu tutor en la escuela:

3. Participacion en la institucién

1. ¢Tu padre, madre o tutor participa en alguna asociacion o comisidon dentro de la
institucion?

Si [ cual (es)

No [ Mmotivos

2. Tache la opcidn segun sea el caso

Tu padre, madre o | Siempre Casi Algunas Casi Nunca
tutor asiste a la siempre veces nunca
escuela a...

Informarse sobre tu
aprovechamiento
Actividades para el
cuidado v
mantenimiento de la
escuela.

Eventos organizados
por la escuela
(festivales, eventos
deportivos etc.)
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Juntas académicas
sobre el proceso
educativo de sus hijos

Talleres o practicas
para ampliar la
formacion  de las
familias

3. Del 1 al 10 como consideras la participacién de tu madre, padre o tutor en la escuela

(Valora su grado de participacién marcando en la siguiente escala el nimero que mas se

acerque a su realidad).

| 1 [ 2 | 3 4 5 6 7 9 10

No participa Participa activamente
4. Comunicacion familia-escuela
4. ¢En cudl de las siguientes situaciones tu padre, madre o tutor asiste a la escuela?

Cuando lo citan para una reunidn

Cuando me mandan citatorio

Cuando requiere informaciéon sobre mi aprovechamiento escolar

Cuando tengo un problema o lo mandan a traer los profesores
Siempre que sea posible y lo requiera la escuela

5.

Le informas a tu padre, madre o tutor acerca de los eventos que se realizan en la escuela
si 1 No DaPor qué?

6. Define como es la comunicacién con tus...

Muy Buena | Regular | Mala
Buena
Profesores
Directivos
Padres
Hermanos
7. Tacha la opcidon de acuerdo a lo que consideres...
Consideras que Siempre Casi Algunas Casi Nunca
siempre veces nunca

La escuela fomenta la
participacién de los
padres de familia

La escuela programa las
actividades de manera
que los padres de familia
puedan asistir
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La escuela mantiene
una comunicacion activa
con los padres de familia
Los maestros toman en
cuenta a la participacién
de los padres de familia
en las actividades
escolares

5. Logro educativo de los estudiantes

8. Tu padre, madre o tutor te ayudan a realizar tus tareas. Tacha la opcidn segun sea el
caso

Siempre Casi Algunas Casi Nunca
siempre | veces nunca

9. Sino te ayudan a realizar tus tareas o sélo lo hacen en algunas ocasiones, cudl crees que
es la causa:
Tacha la o las opciones

No puedo ayudar a mi hijo/a con la tarea porque no tengo tiempo

No puedo supervisar la tarea porque no tengo los conocimientos necesarios para

ayudarle

Va a una academia y alli hace la tarea

Se muestra responsable con la tarea que tiene que realizar a diario, no necesita mi ayuda

Otras,
especificar:

10. Consideras que tu padre, madre o tutor conocen la manera en la que te ensefian y
evaltian en la escuela

i

[ No

épor qué?

11. Tus padre o tutor conocen las dificultades o problematicas que tienes en alguna materia

] si

écuales?

1 No

épor qué?
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12. De qué manera te apoya tus padres o tutor en el ambito escolar:

Tacha la o las opciones:

- Revisando sus tareas

- Apoyando y revisando la realizacion de tareas

- Previendo los materiales necesarios para trabajar en la escuela
(Libros, fotocopias, cuadernos, etc.)

- Informandome acerca de su conducta y calificaciones

6. Funcionamiento escolar

Instrucciones: Tache la opcidn segln sea el caso.

Tus padres o tutor...

Si

No

Poco (s)

15.

Conoce lo que la escuela pretende en este ciclo
escolar

16.

Conoce a las autoridades educativas (director,
subdirectores (as).

17.

Conoce a la orientadora

18.

Conoce a tu tutor

19.

Conoce el calendario escolar

20.

Conoce el reglamento escolar

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

n LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

Cuestionario de alumnos

Dimension: Mi Familia...

nmoow>»

1. (Cémo esta conformada tu familia?

2. EN TU CASA VIVES CON:

Tus padres y hermanos

Padres, hermanos, abuelos, tios, primos y otros parientes.
Solo con papa y hermanos

Solo con mama y hermanos

Con abuelos

Otros (Escribe con quien o quienes)

3. ¢Con qué frecuencia conversan como familia?

a)
b)
c)
d)

Todos los dias
Una o dos veces por semana
Rara vez

Nunca
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“ UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA

NACIONAL

UNIVERIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

Cuestionario para Padres

La finalidad de este cuestionario es obtener informacidn sobre algunos aspectos relacionados
con la educacién de sus hijos (as). Para ello le pedimos de la manera mas atenta que responda
con sinceridad a las preguntas. Tenga la seguridad de que la informacién proporcionada sera
utilizada para fines académicos y en beneficio de la institucién.

Instrucciones: Tache y/o conteste segun se le pida.

Datos del Alumno

Nombre:
Grado:
Grupo:
Hermanos en la institucion: NO |:| Duantos Grado
Datos de los padres
PADRE MADRE

Edad

Ultimo nivel de estudios

Ocupacién

Participacion en la institucidn

1. ¢Participa en alguna asociacién o comisién dentro de la institucién?

Si [ cual (es)

No [ Mmotivos

2. Tache la opcidn segun sea el caso

De manera
voluntaria usted
asiste a...

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Casi
nunca

Nunca

Informarse sobre el
aprovechamiento de
su hijo.

Actividades para el
cuidado y
mantenimiento de la
escuela.

Eventos organizados
por la escuela
(festivales,  eventos
deportivos etc.)

Juntas académicas
sobre el proceso
educativo de sus hijos.

Talleres o practicas
para ampliar la
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formacién de las
familias

3. Como padre/madre de familia ése considera una persona participativa y activa en la
escuela de su hija (0)?

(Valore su grado de participacion marcando en la siguiente escala el nimero que mas se
acerque a su realidad).

| 1| 2 | 3 | a4 | s | &6 | 7 | 8 | o9 10
No participo Participo activamente

4. Considera que posee la informacidn necesaria para participar
si [
No [LPor qué?

v. Comunicacion familia-escuela

5. ¢Encudles de las siguientes situaciones usted tiene un vinculo directo con la escuela de
sus hijos?
- Cuando me citan para una reunién
- Cuando me mandan citatorio
- Cuando requiero informacién sobre el aprovechamiento de mi hijo (a)
- Cuando hay un problema con mi hijo (a)
- Siempre que sea posible y se me permita participar en la escuela

6. Suele estar informado acerca de los eventos que se realizan en la escuela
si Lb
No [

éPor qué?

7. Defina como es la comunicacién con...

Muy Buena | Regular | Mala
Buena

- Profesores

- Directivos
- Con su hijo (a)
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8. Tache la opcién de acuerdo a su

Considera usted que

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Casi
nunca

Nunca

La escuela fomenta la
participacion de los
padres de familia

la escuela programa las
actividades de manera
que favorezcan la
participacion de los
padres de familia

La escuela mantiene
una comunicacion activa
con los padres de familia

Se toma en cuenta la
opinién de los padres de
familia para la toma de
decisiones escolares

9. Conoce la forma o las actividades en las que puede participar en la escuela

Cdsi écudles?
[

No ¢por qué?

V. Logro educativo de los estudiantes

10. Ayudo a su hijo (a) a realizar sus tareas. Tache la opcidn segun sea el caso

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

nunca

Casi Nunca

11. Si usted no ayuda a su hijo (a), o sélo lo hace en algunas ocasiones, cual es la causa
Tache la o las opciones

No puedo ayudar a mi hijo/a con la tarea porque no tengo tiempo
No puedo supervisar la tarea porque no tengo los conocimientos necesarios para

ayudarle

Va a una academia y alli hace la tarea
Se muestra responsable con la tarea que tiene que realizar a diario, no necesita mi ayuda

Otras,
especificar:
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12. Conoce la manera en la que ensefian y evaltan a su hijo

1 si
[ No

épor qué?

13. Identifica las dificultades o problematicas que tiene su hijo en alguna materia

] Si

écuales?

1 No

épor qué?

14. De qué manera apoya a su hijo (a) en el ambito escolar:

- Revisando sus

tareas

- Apoyando y revisando la realizacidon de tareas

- Previendo los materiales necesarios para trabajar en la escuela
(Libros, fotocopias, cuadernos, etc.)

- Informandome acerca de su conducta y calificaciones

VI. Funcionamiento escolar

Instrucciones: Tache la opcidn segun sea el caso.

Conoce... Si No | Poco (s)
15. | Conoce lo que la escuela pretende en este ciclo
escolar
16. | Conoce a las autoridades educativas (director,
subdirectores (as).
17. | Conoce a los profesores de la escuela
18. | Conoce al tutor de su hijo (a)
19. | Conoce el calendario escolar
20. | Conoce el reglamento escolar

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 4. Guion de Entrevista Orientadora

I. UNIVERIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

ul'l LICENCIATURA EN PEDAGOGIA
UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

GUION DE ENTREVISTA A LA ORIENTADORA ESCOLAR DE LA ESCUELA
SECUNDARIA 337T TURNO VESPERTINO

Fecha:

Entrevistada:

Cargo:

Entrevistadora:

Buenas tardes profesora, le gradezco su tiempo al brindarme esta entrevista.

Que funciones desempefia en la institucion
Cudl es la relacidn que tiene su funcidon educativa con la participacién de los padres de
familia en la escuela
3. En cuanto a la participacion de los padres de familia en la escuela...
- En qué actividades participan y de qué manera lo hacen

- Como son convocados a participar con la institucién (Forma y motivos)
- De qué manera se vincula esta participacidén con los aprendizajes de los
estudiantes
4. Existe algun taller, comisidén o programa en la institucién en donde se incluya a los
padres de familia, ¢ Cual?
5. Como es llevado a cabo
6. Taller para padres de familia
6.1 Como es la planeacidn del taller para padres, es decir, como se prepara, como
se convoca y como se lleva a cabo
6.2 Que propdsito tiene el taller para padres de familia
6.3 Desde cuando se fundd y por que
6.4 A cargo de quien o quienes esta este proyecto
6.5 Que tematicas son abordadas
6.6 Como se deciden esas tematicas
6.7 De qué manera participan los padres de familia en los talleres
6.8 Cada cuando se realizan
6.9 Como se vincula el taller de padres de familia con el logro educativo de los

estudiantes
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ANEXO 5. Guion de Entrevista directivos y trabajadora social

I. UNIVERIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
n LICENCIATURA EN PEDAGOGIA
“umvensmnn GUION DE ENTREVISTA A DIRECTIVOS Y TRABAJADORA SOCIAL

PEDAGOGICA
NACIONAL

Fecha:

Entrevistada:
Cargo:
Entrevistadora:

Buenas tardes profesor (a), le gradezco su tiempo al brindarme esta entrevista.

1. ¢Qué funciones desempefia en la institucion?

2. ¢Cual es la relacion que tiene su funcion educativa con la participacion de los
padres de familia en la escuela?

3. En cuanto a la participacién de los padres de familia en la escuela:
3.1 ¢En qué actividad participan y como la hacen?
3.2 ¢ Cbmo son convocados por la escuela? (Forma y motivos)
3.3 ¢De gué manera se vincula la participacion de los padres de familia con el

aprendizaje de los alumnos?

4. ¢(De qué manera describiria la participacién de los padres en la escuela?
(obstaculos y limites)

5. ¢Considera usted que existe una buena comunicacion Escuela- Padres de
familia?
5.1 ¢Cémo son las relaciones de los padres de familia con los actores

educativos (maestros, directivitos, alumnos)

¢De qué manera la escuela incorpora la participaciéon de los padres?
¢ Cree que los padres de familia conozcan la importancia de su participacion en
la escuela?
8. ¢Tiene la escuela alguna estrategia para fomentar y/o incrementar o elevar la
participacion de los padres de familia?
9. ¢De qué manera contribuyen los padres de familia en el funcionamiento escolar?
10. En su opcion ¢Qué efectos tiene la relacion Familia-Escuela entorno al

funcionamiento escolar y el logro educativo de los estudiantes?
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ANEXO 6. Invitaciones Escuela para Padres
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