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INTRODUCCION

E1 presente trabajo es el resultado de un estudio de-
la problematica general educativa del México de nuestrosdias en-
el area correspondiente a la ensefanza primaria, se enfoca a -
uno de los multiples aspectos que integran 1a organizacion y --
funcionamiento de la escuela elemental: la administracion en la
escuela primaria.

Se ha elegido este tema por el conocimiento que del
mismo tenemos y por el deseo de colaborar de alguna manera en -

la solucién de los problemas que representa la administracién
escolar.

Como consecuencia de nuestras experiencias a traves -
de 10s anos de trabajo, nos hemos dado cuenta, que en las escug
las en las que el director conoce y aplica adecuadamente la ad-
ministracién escolar, tiene un mejor funcionamiento, due €n las
que no se le da la debida importancia a esta matefiat Desafor-
tunadamente podemos aseverar que Existe un considerable namero-
de escuelas en las que el director conoce pero no aplica adecua
fesores de grupo hacen notoria su inconformidad con la forma en
que aquél la dirige. En igual formd encontramos directores de-
escuela primaria que carecen por completo de los conocimientos-

minimos necesarios para el desempefo del cargo y esto es debido
al propio sistema de ascenso, ya que escalafonariamente no exis
te una categoria intermedia entre el maestro de grupo y el di--
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rector, que podria ser la de secretario, donde se capacitara pa-
ra el adecuado manejo de la administracién escolar| Este vacio-
ha traido como consecuencia que excelentes maestros se convier-
tan en pésimos directores por el desconocimiento de la adecuada
delegacion de funciones,de las relaciones humanas, del manejo -
de personal vy la elaboraci6n de los distintos documentos necesa
rios para una buena administracioén escolar.

A través de nuestra practica docente hemos observado-
queﬁggluna atinada administracién en sus diferentes aspectos.-
el trabajo escolar es mas fructifero y se realiza con menor es-
fuerqu‘

Tomando en cuenta 10s grandes problemas por los gue -
atraviesa la sociedad en que vivimos y que no obstante el avan
ce cientifico y tecnol6gico, estos aumentan en namero y comple-
Jidad, nos permitimos abordar uno de ellos.

Iniciamos nuestro estudio con una breve introduccion-
sobre la evoluci6bn histérica en nuestro pais, tocando los aspec
tos mas sobresalientes en relaci6n con las culturas azteca y ma
yas, y la educaci6n en las diversas etapas historicas de la co-
lonia a nuestros dias, para situarnos adecuadamente en tiempo y
espacio,

Resefiamos 1a evoluci6én de la Administracion Pablica -
desde 1a época antigua hasta la Administracion Cientifica del -
Siglo XX, haciendo hincapié en la Administraci6n Piblica en Mé-



Xico. No escapa a nuestro estudio la definicion del concepto ad
ministracion, las fases del proceso administrativo y en espe--—-
cial la administraci6n escolar aplicable en la escuela primaria.

Como resultado final de nuestra investigacion, deter-
minamos las conclusiones ylas sugerencias que de alguna manera-
contribuyan al mejoramiento de la administracion escolar para -
la adecuada delegaci6n de funciones en la escuela de educacion-
primaria.

Estamos conscientes que el desarrollo general de un -
pals, depende del nivel cultural adquirido por sus habitantes.-
de ah! la gran responsabilidad que pesa o debe pesar en todos -
los mexicanos: autoridades, maestros, padres de familia y la so
ciedad en general, para que cada quien a la medida de sus posi-
bilidades, contribuya con su esfuerzo a acelerar el desarrdllo-
educativo de nuestro pais y como nuestro estudio denominado:-—-
“La Importancia de la Administraci6n en las Escuelas de Educa-—-
cion Primaria en el Distrito Federal para la Adecuada Delega-—-
clon de Funciones”, se enfoca a la escuela elemental, sefialamos
algunos aspectos gque en ella se presentan y proponémos lo que -
consideramos la posible solucion de los mismos.
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I.- BREVE INTRODUCCION SOBRE LA EVOLUCION HISTORICA DE LA EDUCA
CION EN MEXICO

Los origenes de la escuela primaria en México los en-
contramos en la época prehispénica, en la que florecieron dos -
principales culturas: la Azteca v la Maya.

1.1, Cultura Azteca

Entre los aztecas la educacion era de dos tipos: la -
espontanea v la sistematica. La primera se'impartia en el hogar
y en el medio social donde vivia por medio de actividades, ta--
les como los quehaceres domesticos, la caza, la pesca y la con-
feccion de Gtiles de trabajo. La educacién sistematica se impar
tia en dos instituciones pablicas: el Telpochcalli y el Calmé--
cac.

El Telpochcalli era la escuela de la guerra. En cada-
barrio (calpiilli) existfa uno de estos establecimientos. Los --
alumnos aprendfan a labrar en comtn la tierra para ganar el sus
tento y vestido. La rudimentaria educacion intelectual que allf
recibfan, se hallaba en firme dependencia de la religién. E1 ar
te de laguerra era ensefiada de modo practico por medio del simu
lacro. '

En el Calmécac predominaba la formaci6n religiosa. El
curso de la educacion comprendia tres grados con una duracion -
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‘aproximada de cinco afios cada uno. En el primero el joven llega
ba a ser tlamacasto (monaguillo); en el segundo tlamecaztli --
(diacono); y en el tercero lograba el titulo de tlamamacac (sa-
cerdote).

“Se instrufa a los mancebos en descifrar jeroglificos,
eJecutar operaciones aritméticas, observar el curso de 10s as—-
tros, medir el tiempo, conocer las plantas y los animales y re-
memorar importantes sucesos histoéricos”. (1)

Anexo al templo existia también un colegio para las -
hijas de los nobles. Era el Calmécac femenino en donde se ins--
trufa a las doncellas. Algunas de ellas permanecian allf{ de --
por vida; otras lo abandonaban para contraer matrimonio.

Siendo este tipo de cultura producto de un sistema --
educativo elemental, e$ 16gico suponer que el aspecto adminis--
trativo pertenecia a un segundo término, ya que la preocupacion
fundamental era el arte de la guerra en el Telpochcalli y de -
caracter cientifico religioso en el Calmécac.

1.2. Cultura Maya

“La cultura y educacién entre 1os mayas se documenta=

México. Ed. Porrda.S.A. 133, ed.

———

(1) LARROYO, Fragcisco. Historia Comparada de 1a Educacion en--
I3a, ea. Mexico, 1979, p. /0 ——
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en monumentos y codice precolombinos y en monumentos y libros -
posteriores a la conquista”.(z)

“Respecto a los libros que mas interesan para recons-
truir la vida educativa de los mayas, hay que mencionar la “Re-
lacién de las cosas de Yucatan”, del padre Fray Diego de Landa,
y las "“Cronicas de Chilam Balam”, que es una compilacion de ma-
nuscritos prehispanicos mayas, redactados en forma jeroglifica,
y de hechos de la Conquista y de 1la Colonizacion. Chilam se 1lla
maba el sacerdote curandero y profeta; Balam es el apellido in-
dfgena, que significa Jaguar”. (3

Existe otra fuente de la historla’de la educacion en-
tre los mayas que es el 11bro 1lamado Popol-Vuh, redactado por-
el indio Diego Reynoso a finés del siglo XVI. Dicho oplsculo es
un conjunto de transcripciones de cOdices mayas.

“La vida de los mayas estaba sujeta a tres fines: ser
vir a su pueblo, a su religion y a su familia, todo ello de --
acuerdo, naturalmente, con su condicion sexual. El amor al tra-
bajo, la honradez, la continencia sexual y el respeto debian --
ser las cualidades fundamentales en el hombre y en la mujer. La

(2) LARROYO, Francisco. Op. cit. p. 77
(3) LARROYO, Francisco. Op. cit. p. 77
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educacion en' consecuencia, comenzaba en el hogar y estaba a car

go de los padres siendo continuada luego por otras personas (sa
cerdotes, maestros en oficio, etc.), y clertas institucio---

nes”, (H)

"A 1os nueve afnos de edad, ayudaban los nifios a sus -
padres en las faenas del campo; las ninas a sus madres en las -
labores domésticas. Cumplidos doce anos, eran bautizados los hi
jos, consagréandcles para la vida pablica. Entonces abandonaban-
el hogar e ingresaban en un establecimiento educativo.

Dichos establecimientos eran internados. Habla dos --
clases de estos establecimientos: uno para los nobles y otro pa
ra la clase media. En el primero se daba preferencia a la ense-
fianza de la liturgia, sin descuidar la relativa a la astrologia,
escritura, el calculo y la genealogia.En el segundola educacion

era menos esmerada, acentuandose las practicas militares”.(S)

La educacion femenina merecia gran atencion, por que
conforme iban creciendo sus madres procuraban ensefarles todo -
1o que sablan, como eran las labores domésticas y sus propias =
experiencias de la vida. Las hijas de los nobles debfan recibir

una educacion mas cuidadosa v en instituciones especiales: por -

(4) LARROYQ, Francisco. Op. cit. p. 77
(5) LARROYO, Francisco. Op. cit. p. 78
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ejemplo, las sacerdotizas que debian ocuparse de cuidar el -
fuego, limpieza de los templos y algunos asuntos mas de indole
religiosa.

Tampoco puede encontrarse en las escuelas elementales
mayas un avanzado tipo de administraci6bn si se toma en cuenta -
las finalidades primordiales que se perseguian,en virtud de ---
que éstas eran de carécter religioso vy familiar, es decir, un -
reducido nimero de personas tenian acceso a los centros educati
vos, quedando la mayoria a recibir una educaci6n empirica en el-
seno familiar,

1.3, Educacién en la Colonia

“La educacion en la colonia tiene el sello de la con-
quista, pues, aunque desde 1523 los franciscanos evangelizando-
a los aborigenes han dado nacimiento a la educacion popular en-
las areas en que act@an, su obra es en términos generales la --
obra del vencedor impuesta al vencido. En ella Vasco de Quiroga
es el mas alto exponente de la educaci6n rural, pero su imborra
ble esfuerzo, mas que inspirado en prop6sitos de redencion so--
cial, se ajusta a los ideales y principios religiosos basados -
en‘la salvacion del alma.La escoléastica, como filosoffa armada-
para mantener vigentes las estructuras feudales, disefla la edu-

cacion colonial en Nueva Espafia. Bajo sus auspicios la escuela-
sujeta sus ensefanzas a los limites del "trivium” y “cuadrivium?
en cuyos grados se integra el plan de estudios de la juventud.
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En el primer grado se estudia la gramatica, la retori
ca y la dialéctica y, en el segundo, la aritmética, la geome---
tria, la astronomia vy la mgsica. E1 total constituye las siete-
artes liberales o clerecia que se ensefian en los monasterios y-

después en las universidades".(G)

Este plan de estudios da por resultado la existencia-
de juristas, secretarios practicos y habiles dialécticos, asi -
como monjes destinados a la propagacién de la fe cat6lica.

Las escuelas que el pueblo dispone se preocupan funda
mentalmente del conocimiento de la doctrina cristiana, con ale-
jamiento de las inquietudes sociales para mantener en el confor
mismo a las masas campesinas en beneficio de las clases privile-
giadas, sin importar la ensefianza de la lectura y escritura.

Lo mas destacado de esta época fue la fundaci6n de la
Real y Pontificia Universidad de México en 1553 y el Colegio de
San Ildefonso en 1618. No fue sino ya casi para finalizar el vi
rreinato, cuando se inicié la creacion de escuelas tanto prima-
rias como superiores, donde ya se permitia el acceso a los indf
genas mas destacados. Algunos de éstos fueron el Colegio de las
Vizcalnas, la Academia de San Carlos y la Escuela de Minas.

Lo relativo a la administracion escolar durante la --
época colorigl fue manejada en forma exclusiva por la clase domi
nante o conquistadora, cuya finalidad era mantener sus privile-

(6) MEJIA, Zafiga Ragl. Ralces Educativas de la Reforma, Insti-
tﬂiﬂ ﬁgdgﬁal de Capacitacion del Magisterio,SEP,MEXico, —
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gios de dominio, evitando que 1a clase dominada pudiera capaci-
tarse poniendo en peligro dichos privilegios.

En esta época la educacion clemental se administraba-
con un prop6sito de conquista material en un principio y espiri
tual después, de tal manera que dicha administracién escolar --
era severa y al mismo tiempo discriminatoria.

1.4, Educacién del México Independiente

La orientacion educativa del gobierno independiente--
vuelve a su rumbo originario al fundarse la Reptblica y para --
ello en el Plan de la Constitucion Politica de 1823, declara --
que “la ilustracion es el origen de todo bien individual y so--
cial”,

En este periodo se aboli6 el indice de Libros Prohibi
dos de la Inquisicion, que trataba de las ideas avanzadas del--
despertar literario, o bien de opiniones contrarias a los ideales-
de la colonia o del alto clero.

El mismo pensamiento liberal con su tendencia a dejar
hacer vy dejar pasar no estaba quizé capacitado para generar un-
marco administrativo coherente que promoviera y organizara la -
acchn educativa estatal. E1 Estado carecia de recursos sufi---
cientes para fomentar la instruccién y no quedaba claro cual --
era el papel asignado a la Federaci6n, a los Estados y a los Mu
nicipios. No se establecieron politicas para formar maestros, -
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en una palabra, no existia un planeamiento de la educacién,

Los primeros intentos practicos de sistematizacion ad
ministrativa de la educaci6én publica aparecen hasta 1833 con la
creacion de la Direccion General de Instruccion Pablica para el
Distrito y Territorios Federales, que tenia como funcién primor
dial formular reglamentos para la instruccién en sus diversos -
niveles, nombrar profesores y seleccionar libros de texto. A --
partir de 1834 se inicia un periodo de caos administrativo, du-
rante mas de veinte anos aparecen una serie de leyes sobre 1a -
ensefanza cuya Unica finalidad parece ser el contradecirse las-
unas a las otras. Los reformadores de 1833,  plantearon una modi
ficacion de la obra educativa, con la finalidad de formar la --
conciencia de las nuevas generaciones. E1 movimiento de educa--
cion clvica y politica del pueblo, fue iniciado por Don Valen--
tin Gomez Farias, aungue su propésito fue obstaculizado por An-
tonio L6pez de Santa Ana,quien decreta la reapertura de la Pon-
tificia Universidad de México, fomentada por intereses conserva
dores.

En el aho de 1842, un decreto del Congreso declara --
por vez primera que la educacién debe ser gratuita y obligato-=-
ria para todos aquellos que tengan entre 7 y 15 afos de edad. -
Asimismo, se intenta regular toda la educaion elemental de Méxi
co por medio de la Direccion General de Instruccion Primaria, -
guien es puesta en manos de una asociaci6n particular denomina-
da Compania Lancasteriana v que tenia entre sus funciones la --
preparacion de maestros y de textos adecuados.
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En este periodo la administracion de la escuela prima
ria estuvo en manos de la clase dominante, con una definitiva -
influencia de la iglesia cat6lica, at¢n cuando ya se vislumbra -
un tipo de organizacién de carécter nacionalista.

La Revolucion de Ayutla significo el comienzo de la --
consolidacion definitiva del réaimen federalista y de la ideolo
gia politica liberal.

En 1856, el Estatuto Organico Provisional de la Repd-
blica Mexicana estableci6 la libertad de ensefianza y declaraba-
como parte de las atribuciones del gobierno el fomentar la ense
fanza publica én todos sus ramos, creando y dotando estableci--
mientos literarios, sujetandose a las bases gue diere el gobier
no sobre estudios preparatorios examenes y grados; en suma, el-
Estado Mexicano asumia el papel del principal promotor de la en
sefianza en beneficio de todos, en vez de ser un mero supervisor
y coordinador de ella.

La Constitucion de 1857, conservé la libertad de ense
fianza en su Articulo Tercero, pero ante las arremetidas de los-
conservadores aliados con el clero, se vi6 la necesidad de que-
el gobierno contribuyera activamente al surgimiento de una sana
y genuina mentalidad nacionalista, leal a los intereses del =--
pals por encima de intereses particulares y de fidelidades reli
giosas mal entendidas.

En esta etapa la educacion elemental tiene como sello
caracteristico formar una nifiez liberada material y espiritual-
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mente, aln cuando persista la enorme influencia de 1os grupos -
conservadores.

1.5, Educacion durante la Reforma

Promulgadas el 7 de Julio de 1859, las Leyes de Refor-
ma no atacaban la religion, ni negaban la validez del sentimien
to religioso: simplemente afirmaban la autonomia legitima del -
Estado frente a cualesquiera iglesias o sectas. Consecuentemen-
te, el Decreto del 18 de febrero de 1861 crea el Ministerio de-
Justicia e Instruccién Pablica y pone bajo €l control de este -
Ministerio todos los asuntos relacionados con la educacion pd--
blica, a todos los niveles y en toda la nacion.

La Ley de Instrucci6n Pablica del 15 de abril de 1861
pormenoriza las funciones de los gobiernos-estatales y la supe-
dita a la inspecci6on federal; asimismo, subraya el papel promo-
tor de la federacion y sujeta toda la ensefianza privada a la su
pervision gubernamental.

Benito Juarez inici6 el movimiento de una politica -
educativa en que se mantuvieron la obligatoriedad y la gratui--
dad de la ensefnanza primaria, pero ademas se suprimié la ense--
flanza de la religion, con lo que la instruccion elemental adgui
ria las caracteristicas de obligatoria, gratuita y laica aque --
conserva hasta nuestros dias.

Dispuso también que se crearan tantas escuelas prima-
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'rias como fueran necesarias para atender los requerimientos de-
la poblacién infantil; que se fundaran dos escuelas para adul--
tos en las que se impartieran las mismas asignaturas gue en las
escuelas para nifos y se ofrecieran lecciones sobre la Constitu
ci6n Federal vy algunos rudimentos de historia. Los liberales Ig
nacio Ramirez y Guillermo Prieto no lograron dar un rumbo defi-
nitivo a la educacioén, con base en la corriente reformadora jua
rista. Enrique C. Rébsamen, con la escuela Modelo de Orizaba y-
Gabino Barreda defensor y propagador del positivismo, crearon -
una nueva corriente en cuanto al funcionamiento de la educacion
en México.

Como caracteristica administrativa de la escuela pri-
maria en esta etapa, se aprecia una similitud con ia actual, ya
que ademas de suprimirle el sello religioso a la ensefianza, se
procura darle un caracter democratico, permitiendo la participa
cion no solo de las autoridades sino también de padres de fami-
lia y de los educandos.

1.6. Educacion de la Revoluci6n Mexicana a la fecha

En la historia de México la accion educativa ha desem
pefiado un papel de suma importancia, en virtud de que desde la-
Constituci6n de 1857, toma dentro de sus aspectos mas importan-
tes, la reglamentacion de la libertad de ensenanza, basandose -
en la soberania nacional.
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Apenas se restaura el régimen republicano,se promulga
la Ley Organica de Instruccion Pablica, que declara la educa-—-
cion primaria obligatoria y gratuita para 1os pobres.

Con lo anterior podemos decir que en forma sustancial
la inversioén educativa se incrementa, a grado tal que en s6lo -
cuatro anos se duplica el ntmero de escuelas elementales.

Dentro del ambito educativo nacional surge otro movi-
miento importante, la aprobacién del Articulo 30. Constitucio--
nal de 1917, que fue redactado ehn los siguientes términos:

“La ensefianza es libre; pero seré-laica la que se dé-
en los establecimientos oficiales de educaci6n, lo mismo que la
ensefianza primaria, elemental y superior que se imparta en los-
establecimientos particulares.

“Ninguna corporacién religiosa ni ministro de ningdn-
culto podré establecer o dirigir escuelas de instruccion prima-
ria.

“Las escuelas primarias particulares s6lo podran esta
blecerse sujetandose a la vigencia oficial.

“En los establecimientos oficiales se impartira gra--
tuitamente la ensefianza Drimaria”.(7)

(7) LARROYG Francisco. Op. cit. p. 478.

111692
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En la misma Constituci6n de 1911, el articulo 73, en-
su fraccion XXV, facult6 al Congreso para establecer escuelas -
de sostenimiento federal en toda la Republica,” asi como para le
gislar y ejercer plena jurisdiccién de estasescuelas. Y el ar--
ticulo 123 impone como obligaci6n a los empresarios el propor--
Clionar a los trabajadores escuelas, enfermerias, y otros servi-
cios necesarios a la comunidad.

Una vez sentadas las bases juridicas para la organiza
cion y la orientaci6n ética para la ensefanza del pais, la ta--
rea de la Revolucion fue imprimir en la acci6n educativa del Es

tado un caracter popular y social llevando la escuela a todos

los rincones del pais y mejorando el nivel de instruccion de -
las masas.

El 13 de diciembre de 1934, el Congreso de la Union
aprobd un nuevo texto para el Articulo Tercero Constitucional,

reafirmando en primer lugar el designio laico y popular de la

educacioén publica y pretendfa dar a éste un contenido socialis
ta. “El Plan Sexenal, concede prioridad al indigenismo, a la es-
Cuela rural y a la ensefianza técnica. Compromete ademas el apo-
yo gubernamental a la educacion, al atribuirle presupuestos cu-
yos minimos serian progresivamente, del 15 al 20 % de los egre-
sos de la federacion, los Estados y los Municipios”fg)

(8) Blan Nacignal de Educacion, S.E.P. Cuaderno de Lectura No.7
de Educacioén y Sociedad en México, U.P.N. México, 1979.p.42
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A pesar de los esfuerzos educativos sefialados ante---
riormente, en el afio de 1945, no sabian leer ni escribir la mi-
tad de 1a poblacion mexicana.

El Plan de Once Afios, fue el primer intento programa-
tico de la educaci6n, siendo uno de sus principales objetivos -
garantizar el acceso de todos '10s mexicanos a la ensefanza pri-
maria. Como consecuencia, se present6 una gran demanda de estos
alumnos para continuar estudios a niveles superiores, por 10 --
tanto en el periodo gubernamental comprendido entre 1964 a 1970
se le di6 mayor impulso a la educacion media basica y media su-
perior.

La educacion en la actualidad es la que involucra a -
un mayor ndmero de mexicanos, en virtud de que un alto porcenta
Je de la poblact6n son estudiantes. Todo esto ha hecho necesa--
rio la creacion. de una disciplina que se derive de la Adminis--
tracion Pablica, pero enfocado al sistema educativo, para tra--
tar de resolver o evitar las deficlencias que se presenten y al
mismo tiempo generar procesos de cambio y renovacién.

La Administraci6n Educativa es la encargada de estruc
turar todos los elementos del Sistema Educativo Nacional, para-
que éste cumpla con los objetivos propuestos. Carlos Pallan Fi-
gueroa dice al respecto: “La Administracion Educativa puede en-
tenderse como un concepto macroeducativo, y a su vez tiene dos-
sentidos: amplio y restringido. Por el primero se entiende: un-
proceso ue toma y ejecucion de decisiones relativas a los factores
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‘humanos., materiales y técnico-pedag6gicos requeridos para la or
ganizaci6n y funcionamiento del sistema educativo. En el senti-
do restringido, la Administraci6n Educativa es una parte de la-
tarea del gobierno, la relacionada con los aspectos de un plan-
o programa educativo”, (%

Con el analisis de las politicas educativas guberna--
mentales, se deja ver una falta de continuidad respecto de los-
planes y programas de estudio, entre otras consecuencias de ca-
racter social, se puede observar que:

— El pals tlene en la actualidad mas de seis millo--
nes de analfabetos.

— No puede ser atendida en su totalidad a la pobla--
cion en edad escolar en educacion primaria.

— En las comunidades rurales existen més de dos mi--
llones de indigenas que no hablan el espafiol.

— En la actualidad un gran ntmero de escuelas prima-
rias funcionan como unitarias, es decir, son aten-
didas por un solo maestro.

— En el medio rural el 50 % de las escuelas prima---
rias son de organizacion incompleta.

— Existe en el Sistema Educativo Nacional, tanto en-
las escuelas primarias rurales como en las urbanas
un alto porcentaje de desercion escolar.

(9) PALLAN,F, Carlos.Eg;_gica; Admlﬁ:strac10n Piblica y Adminis
tracién de la Educacion.U.A.de Qro,
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Todo lo anterior ha hecho que los problemas educati--
vos tengan caracteristicas significativas que afectan al pueblo
de Mexico, por lo que se hace necesario implantar politicas que
atiendan la educacién del pals.

<:’La presente Administracion Publica Federal ha precisa
do su polftica educativa con estricto apego al Articulo 30.Cons
titucional y a la Ley Federal de Educaci6n y la ha plasmado en-
el Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988, cuyos propositos en -
materia educativa son los siguientes:

— Promover el desarrollo integral del individuo y de
la sociedad mexicana;

— Amhliar el acceso de todos los mexicanos a las -—-
oportunidades educativas, culturales, deportivas y
de recreacion;

— Mejorar la prestaci6on de los servicios educativos.
culturales, deportivos y de recreacién.

Asimismo, el Programa Nacional de Educacion, Cultura,
Recreacién y Deporte 1984-1988, sefiala que la Revolucion Educa-
tiva persigue, de acuerdo con los mencionados prop6sitos genera
les y en concordancia con la estrategia del cambio estructural-
los siguientes objetivos especificos:

* Elevar la calidad de la educaci6n en todos los nive
les, a partir de la formacién integral de los docen
tes.
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« Racionalizar el uso de los recursos disponibles -
y ampliar el acceso a 1os servicios educativos a to
dos los mexicanos, con atenci6n prioritaria a las -
Zonas y grupos desfavorecidos;

» Vincular la educacion y la investigacion cientifica,
la tecnol6gica y el desarrollo experimental con los
requerimientos del pais:

» Regionalizar y descentralizar 1a educacién basica y
normal. Racionalizar y desconcentrar la educaci6n -
superior, la investigacion y la cultura;

» Mejorar y ampliar los servicios en las 4reas de edu
cacion Fisica, deporte y recreacion vy,

» Hacer de la educaci6n un proceso permanente v so --
cialmente participativo. :>

Por tal motivo, una de las principales preocupaciones
del Estado Mexicano, desde sus origenes como tal, ha sido y si-
gue siendo la de ofrecer a la poblaci6n los servicios educati--
VoS que permitan la superacion del individuo y 1a evolucion del
pals.

Los esfuerzos y recursos destinados para ello han per
mitido contar con escuelas, maestros y libros de texto gratui--
tos que estan cubriendo desde el afio de 1980 y hasta 1a fecha,-
la demanda de educacion primaria, que se ofrece a toda 1a nifiez
que la solicita y cuya edad se encuentra entre los &y los 14 aos,
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IT.- HISTORIA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Para que la administracion tenga integridad es necesa
rio agrupar las diferentes corrientes de pensamiento que han --
existido en todas las dem&s épocas historicas, la administra---
cion se remonta desde los inicios de la humanidad y con el estu
dio de las Ciencias Sociales, la Economia, la Sociologia, etc.
Se estudian sus antepasados formativos que presentan la evolu--
cion del pensamiento en la materia para comprender mejor las mo
dernas teorfas del campo; se debe recordar hist6ricamente que -
el Estado tuvo gran importancia en el sector privado, not4ndose
las primeras manifestaciones ideol6gicas y 1as realizaciones se
concentraron en actividades pablicas.

2.1, Evolucién de la Administracién

"La administracion de los asuntos pblicos por medio de
una burocracia profesional “ha existido siempre, ah! donde ha ha-
bido tareas que solucionar, de manera centralizada, para grandes
grupos de hambres y en un gran espacio”. !

2.1.1.- La Administraci6n en la época antigua.

Desde esta época existi6 la necesidad de que-
el hombre pudiera coordinar sus propésitos y esfuerzos, desde el
momento que encontré en sociedad de otro ser humano, para reali-

., Lastro Alejandro,La Reforma Administrativa en Méxi-
€0. Ed. Porrta,S.A. México, 198U, p. 37.
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zar alguna tarea rudimentaria, que ninguno de los dos pudo ha--
cer por sf solo.

La definici6n de administracién puede tener su origen
desde los tiempos muy remotos, , tomando en cuenta cuando dos -
hombres quisieron mover una piedra y ninguno la pudo mover por-
s! solo, del logro de uni6n de sus esfuerzos naci6 el esfuerzo-
cooperativo, evolucionando racionalmente de acuerdo a las nece-
sidades del hombre.

Sociologicamente segtn Toenies dice: 1la unidad de va
rios hombres puede considerarse:

a) Procede a la pluralidad que de ella deriva o bien-
la pluralidad existe con antelacion y la unidad se precede por-
ella.

b) La uni6n de prop6sitos y acciones es la base de 13
Organizacion humana y ha sido denominada en Sociologia “Siner--
gia Social”.

Con la sistematizacién de unos y 0tros ha tenido mucha importan
Cia en la constitucion de instituciones econémicas y familia--
res que son el producto de la inteligencia humana de la inven--
Cion del sentimiento y de 1os deseos de la colectividad.

Se formaron los grupos de hombres, primero con los --
mismos prop6sitos para sobrevivir, luego los clanes, las tribus
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y por sus luchas surge el Estado.

Después con los cambios sociales se convierte en un -
ente civilizado. Antonio Caso decia:”El Estado es la sintesis -
de varios grupos humanos*. Del an4lisis formativo-sociolégico -
evolucion6 la concepcibn del acto administrativo hasta conver--
tirse en consciente, sistematico y democratico.

2.1.2. La Administracion Egipcia.

Egipto tenfa una economia planeada y su siste-
ma administrativo muy amplio, que fue calificado por Weber como
burocratico, por los medios de comunicacion fluviales y marfti-
mos y el uso comunal de la tierra fue necesario que fueran admi
nistrados de manera pablica y colectiva a través del gobierno -
central que tenfa gran poder.

En el Estado antiguo Egipcio prevaleci6 la idea que -
debla existir una severa coordinaci6n de los esfuerzos economi-
cos de toda la poblaci6n, para obtener un alto grado de prospe-
ridad. Los ptolomeos heredaron de los faraones una organizacién
econémica administrativa bien establecida, administrando al ---
pals como cosa propia, valiéndose de una burocracia Sistematiza
da y concentrada, considerando asi al personal casi esclavo.

Rostovtseff, indica que el sistema administrativo ---
egipcio fue codificado, se coordiné y se llevé a cabo una maquj
naria bien organizada, no se permiti6 discrecion en las labores
estatales del personal, sino que el sistema se bas6 en fuerza.-
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Durante el Imperio Otomano se organizé una buena administracion
publica.

2.1.3, La Administracién China.

la administracién china se bas6 en que todos -
los que ocupaban posiciones ptblicas ya sea determinadas o eje-
Cutivas conozcan las condiciones del pais para que puedan resol
ver los problemas ptblicos, carentes de egoismo para resolver--
los en forma moderada, practica y 16gica. El administrador pien
§a que para ejercer una posicion gubernamentel se requiere de -
un gran espiritu poblico, el arte de.ggbernar consiste en tener
presentes los astntos plblicos sobre todas las cosas, Confucio recomen-
d6 como una norma de conducta, la selecci6n de funcionarios hon
rados y desinteresados y capaces. Chlov, elabor6 un manual so=-
bre gobierno y administracion, dandole caracteristicas de Cons=
titucion, estableciendo reglas sobre organizacion, funciones,--
procedimientos, labores de rutina, controles, castigos y regis-
tros.

Los chinos tuvieron un sistema administrativo ce or--
den con un servicio civil bien desarrollado apreciandose satis-
factoriamente sobre 1os problemas administrativos pablicos.

Podriamos recordar en todas las épocas v en los dife-
rentes paises del mundo que siempre ha existido la administra--
Cion pdblica de acuerdo a sus necesidades: sociales , cultura--
les, morales, religiosas y econémicas, siempre con el propgsito
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de obtener un buen funcionamiento en la administracion con los-
mejores logros,

2.1.4. La Administraci6n Griega.

Para los griegos su gobierno era democratico--
por el hecho de que su administracién esta en manos de muchos v
no de pocos hombres, todos se interesan en los asuntos péblicos
Yy privados, sirven con atenci6n a 1a comunidad,

Por la forma de gobierno 1legan a obtener los objeti~
VoS que se proponen, destacando en ellos fuerza, la union, la -
cooperacion de los seres humanos en el cual sobresalen en la ad
ministracion ptblica y privada los aspectos de coordinaci6n y -
aplicando sus conocimientos cientificos para los logros deseados.

2.1.5. La Administracion Romana,

En Roma el espiritu administrativo hizo que se .
lograra con guerras y conquistas la organizacion de las insti-
tuciones de manera satisfactoria,

Las funclones de los magistrados eran parclalmente ad
ministrativas, judiciales y militares.

2,1.6. La Administraci6n en la Edad Media.

La administracion en esta época se caracterizf
por las formas descentralizadas dando lugar a la aparicién del-
feudalismo,
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Hay pocos datos sobre los sistemas administrativos-
que tuvieron los estados feudales, como los estados imperiales-
de Carlo Magno sobre la administracion de sus dominios imperiales.

Walter Henley, public6 un libro sobre métodos para-
localizar las tareas y anotar las actividades de funcionarios y
Jefes, consideréndose una forma simple de la organizaci6n del -
trabajo obteniendo como resultado la administracion de esta é&poca.

2.1.7. La Administraci6n en la Epoca Medieval

En esta época hubo una notable evolucién de-
los sistemas organizativos como resultado del debilitamiento =-
del poder central durante los Gltimos dlas del Imperio Romang.

La principal evoluci6n del feudalismo a las formas-
modernas de gobierno fue mas bien de caracter econémico y sccial,
pues su estructura decliné con el crecimiento de la industria,-
del comercio y de la vida en comunidad, por ser todas ellas ac-
tividades que no pudieron ser asimiladas por la época y SuUs cos

tumbres.
Es interesante el estudio de esta evoluci6n adminis

trativa medieval el cual subraya un punto en cuya importancia--
nunca se insistirg demasiado al estudiar los problemas (adminis
trativos).Los principios, son universales, pero el modo de apli
carlos lo determinan siempre las circunstancias de cada proble-
ma especifico.

2.1.8. La Administracion en la Edad Moderna

Se caracteriza por la consolidacién y expan-
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Cién de los regimenes monarquicos y por la evolucion administra

tiva para definir e integrar mejor sus labores.

2.1.9. La Administracion Cientifica en el Siglo XX

El caracter cientifico de la administracién se
considera como conquista del siglo XX

La verdadera sistematizacion de la administracion tu-
vo lugar hasta la primera década del siglo XX, con bases funda-
mentales del movimlento denominado “Administracién Cientifica”,
pudiéndose sintetizar lo siguiente:

Las actuales concepciones administrativas son las re-
sultantes de un proceso iniciado en los mismos albores de la hu
manidad y que ha venido evolucionando y adquiriendo sus propios
perfiles a través de diferentes etapas y épocas.

Dicho proceso administrativo se inici6 como un hecho-
obligado, cuando dos individuos tuvieron que coordinar sus es--
fuerzos para hacer algo que ninguno de los dos pudo hacer por--
s1 soloy evolucion6 hasta convertirse acto previa y cuidadosa--
mente planificado y racioral que permite alcanzar 1los objetivos
con los mejores y menores esfuerzos posibles y con las mayores-
satisfacciones para los individuos.

El estudio histérico de esa . evoluci6n administrativa

nos muestra los enfoques que tuvo esta ciencia en Egipto, China,
Grecia vy Roma, la influencia que tuvieron ciertos procedimientos
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utilizados en esos lugares sobre algunas practicas actuales en-
el campo, entre ellas las de la organizacién funcional de los -
poderes del Estado.

El conocimiento de la organizacion de la Iglesia Catd
lica Apostolica y Romana es muy interesante para conocer la im-
portancia que tiene en administracion, el doctrimamiento para -
la prosecucion de un objetivo, a pesar de que las estructuras-
y procedimientos puedan no satisfacer todos los principales téo
ricos y administrativos.

Al estudiar la evoluci6n de la administraci6n en la -
Edad Moderna se inici6-con las labores de 1o0s cameralistas y --
que sigui6 con la propuesta de Montesquieu, sobre la organiza--
cioén de funciones en los poderes publicos se adquiere un mejor-
entendimiento de la transformacién que tuvo 1a ciencia de la ad
ministracion. ella viene a consolidarse en-1a Edad Contempor&--
nea con los valiosos estudios de Woodrow Wilson, que tuvieron -
una influencia muy marcada en los enfoques cientificos que se -
le di6 a esa disciplina.

Las teorfas de Fayol y de Taylor, marcan una nueva =-
etapa en la evolucion de esa ciencia y la administracion cienti
fica que postularon ellos y continuaron sus discipulos, viene -
a ser  uno de los medios més efectivos para latechificacion de
las industrias nacientes del presente $iglo, esa tecnologia ha-
influido grandemente en el desarrollo econémico y en el mejora-
miento de muchos paises por su aplicacion en el sector publico.
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A través de las nuevas teorias del comportamiento o -
relaciones humanas se superaron algunas fallas de 1os enfoques-
formativosaue postularon el fayolismo y el taylorismo, poniéndose
en evidencia por experimentacion cientifica la importancia que-
debe tener el hombre como tal en toda empresa e institucion.

Existen diversos criterios o escuelas de pensamientos
administrativos cuyas aportaciones han ido conformando los estu
dios y experiencias en ese campo cientifico.

2.2, La Administraci6n Pablica en México

Uno de los métodos mas adecuados para atender a 10s proce-
sos dinamicos de los sistemas administrativos, es el enfoque --
sistematico, estudia los procesos comunes a todos 10s sitemas -
administrativos, propone medios para resolver ¢on &xito 1os pro
blemas que obstaculizan la capacidad de la.administracion pabli
Ca, para cumplir sus objetivos dentro de una realidad en cons--
tante transformacion,

El andlisis que se aplica a la administracion pdblica
nos obliga a pensar en términos de las tensiones o demandas que
confronta todo sistema administrativo, asi como de las posibles
respuestas que el sistema pueda dar a esas tensiones 0 demandas.

Es necesario comprender que la Administracién Publi-
Ca constituye un sistema abierto, que debe afrontar 1os proble-
mas generados por su exposicion a influencias procedentes de] -
sistema mayor. 0 sea el sistema sociopolitico, econoémico y culty
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ral. Es preciso gue se consiga retroalimentarse en térmings —
oportunos y suficientes..

Dicha retroalimentaci6n vy adaptacién puede realizarse
manteniendo las metas fijadas con anterioridad. Cuando el medio
ambiente presenta cambios puede ser necesaria la modificacion -
de las metas propuestas e incluso su total transformacion, esto
hace necesario que el sistema cuente con lacapacidad permanente
e institucional de transformar con prontitud y oportunidad su -
propia estructura y sus procesos internos.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, el princi=-
pal componente del sistema administrativo puede ser entendido--
como un gran transformador de recursos (insumos) a productos fi
nales que van al medio ambiente. Una caja negra dentro de la -=
cual, por ahora, solo sabemos que se realizan ciertos procesos-
de conversi6n de insumos a productos.(Fig. 1)

La Administraci6n Pablica puede ser estudiada metodo-
l6gicamente. En este caso, los elementos componentes del siste-
ma presentan las siguientes caracteristicas: (Fig.2)

a) El medio ambiente.- Por una parte,estimula e --
inhibe a quiehes estan en posibilidades de introducir insumos -
al proceso administrativo y, por la otra, recibe 1o0s prodquctos
finales de los procesos internos del sistema. En el medio am~~-
biente se encuentran los usuarios o la clientela que debe bene-
ficiarse con los productos del sistema, que establece 10s cos--
tos para los articulos y los servicios que habran de consumirse
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en los programas ordenados al sistema, los grupos de interés y-
la poblacién en general, asi como otras unidades del gobierno--
que puedan proporcionar apoyo a las politicas y normas que se =
establezcan.

b) Los insumos.- Con ellos se tramitan los estimulos-
0 las demandas del medio ambiente al proceso de conversio6n del-
Sistema administrativo,e incluye: la fundamentacion legal y la-
interpretacién politica de dichas demandas. Los grupos sociales
demandan servicios pablicos y bienes de consumo para su propio-
uso, tales como: educacion, transporte, salud y asistencia.

c) Los procesos de conversion.- No so6lo los insumos -
externos influyen en los actos de los administradores, sino tam
bién ciertas caracteristicas internas de la caja negra o sea la
unidad donde se dan los procesos de conversion. Puesto que se--
originan dentro del proceso de conversién, reciben el nombre de
insumos internos y comprenden:

- Las estructuras formales que existen dentro de las-
dependencias administrativas.

- Los procedimientos empleados por los funcionarios--
para tomar sus decisiones.
- Las predisposiciones (actitudes), experiencias y co

nocimientos (aptitudes) de los propios administra--
dores.
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Los procesos de conversion no s6lo transforman 1os in
sumos en productos, sino que, en ocasiones, pueden también inhi
bir y reorientar las prioridades recibidas como insumos.

d) Los productos.- Los productos que el sistema admi-
nistrativo proporciona a su medio ambiente incluyen diversos =-
servicios y bienes tangibles, asi como normas que regulan el --
comportamiento social en genefal, ademas de la informacitn, las
declaraciones y otras actividades que significan mensajes espe-
cializados que se dirigen a quienes tienen disposicion para com
prenderlos.

e) La retroalimentacion.- representa la evaluaci6n --
del funcionamiento del sistema al comparar los resultados obte-
nidos con las demandas, 10s recursos y apoyo (o sea 10s insumos)
que reclbi6 el sistema administrativo.

Las demandas no satisfechas vuelVen al sistema admi--
nistrativo en forma de nuevas instrucciones, nuevos programas y
topes presupuestarios para el afio siguiente. Los usuarios afec-
tados pueden siempre hacer algan esfuerzo para que 1os adminis
tradores reorienten su politica o sus decisiones para responder
a circunstancias coyunturales, mientras que los administradores
tienden a establecer rutinas de largo plazo y procesos unifor--
mes de trabajo.

Existe gran complejidad que ha ido acquiriendo a tra -
V€s de la historia de la Administracién Publica, de acuerdo a -
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las atribuciones que le han encomendado al Estado en diferentes

épocas:

a).-

b).-

c).-

d .-

El Estado Gendarme.- Se le facult6 como entidades
soberanas, para normar conductas con respecto de-
una poblacién dada y dentro de un territorio espe
cifico.

El Estado Promotor.- Esté& provisto de ciertas con
ductas y actividades convenientes para estimular.
El Estado est& encargado de participar mas direc-
tamente, sobre todo en el viqa econémica, estas--
participaciones le dan la facultad de: fomentar,-
informar pGblicamente y ampliamente sobre las ac-
tividades que se 1lleva a cabo o 10s gastos que se
realicen,

El Estado de Bienestar Social o de Servicio.- Se
caracteriza por la posibilidad de intervenir méas
directamente en la vida econémica y social, pres
tando servicios que no eran producidos por los -
sectores privados, que eran indispensables para-
el desarrollo integral de la sociedad.

El Estado Planificador Integral._Esta facultado-
para dirigir Integralmente la economia y la so--
ciedad. Esta facultad le permite planificar y ad
ministrar el funcionamiento global de la socie--
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dad en todos sus aspectos.

Es imposible encontrar tipos puros de Estado. E1 ejer
cicio de funciones como: promover, servir.o dirigir no implica-
abandonar o desatender aquellas que le han sido anteriormente -
asignadas, en todo Estado moderno confluyen todas estas faculta
des o atribuciones, desde las de garantia hasta las de planifi-
cacion, y las cumple de un modo variable en mayor o menor medi-
da, de acuerdo con los obJetivos asignados a cada una de sus --
Instituciones, sectores o sistemas,y segtn sea la estrategia de
desarrollo que adopte.

Dando lugar posteriormente a la formacion de la Admi-
nistracion Pablica en la que se ha dicho que abarca todas las -
fases de la vida nacional, desde la educacion y los problemas--
de trabajo, hasta los aspectos culturales y de seguridad social.

Como la Administraci6n Publica en México depende di--
rectamente del Poder EJecutivo y se caracteriza por un conjunto
de 6rganos centralizados., es necesario mencionar que el sistema
ha creado Secretarias de Estado con fundamento en el articulo -
26 del Capftulo II de la Ley Federal de Administracion Pablica,
que dice: para el estudio, planeacién y despacho de los nego---
cios del orden administrativo, el Poder Ejecutivo de la Union--
contara con las siguientes dependencias:

Secretaria de Gobernacion,
Secretaria de Relaciones Exteriores.
Secretaria de la Defensa Nacional.
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Secretaria de Marina.

Secretaria de Hacienda y Credito Pblico.
Secretaria de Programacion y presupuesto.
Secretarfa de Patrimonio y Fomento Industrial.
Secretaria de Comercio.

Secretaria de Pesca.

Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos.
Secretaria de Comunicaciones y Transporte.
Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras Pablicas.
Secretaria de Educaci6n Publica.

Secretaria de Salubridad y Asistencia.

Secretarfa del Trabajo vy Prevision Social.
Secretarfa de la Reforma Agraria.

Secretarfa de Turismo.

Departamento del Distrito Federal.

Suprema Corte de Justicia.

Procuraduria General de la Reptblica.

De estos subsistemas nos abocaremos a 1a Secretaria -
de Educacion Pablica, en virtud de que por la naturaleza de -
nuestro trabajo es la que nos interesa.
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1I1.- EL PROCESO ADMINISTRATIVO
2.1, Concepto de Administracion

La palabra “administracion” viene del latin adminis--
tratione, que significa accion de administrar. Y el término “ad
ministrar” est4 compuesto por ad vy ministrare que significan --
conjuntamente “servir”, llevando implicito en su sentido que es
una actividad cooperativa que tiene el prop6sito de servir

La definici6on dada para administracion destaca justa-
mente su mismo origen etimolégico, cuando expresa ambos aspec--
tos de cooperaci6én y servicio para el logrg de los objetivos.

Dar una definici6n precisa que cubra todos 10s aspec-
tos dé una materia amplia y compleja como la administracion, no
es asunto facil, ya que se puede no satisfacer todos los crite-
rios y puede ofrecer el peligro de que por-ese solo hecho se le
pueda restar importancia a aquellos aspectos que probablemente-
no se incluyeron dentro de la definici6n.

A pesar del reconocimiento de tales limitaciones, pro
blemas y probables derivaciones, se da una definicion y algunos
significados de “administracion” que pretenden incluir los as--
pectos més sobresalientes que contienen las que los autores mas
destacados han dado, asf como la que tiene al respecto el pro--

pio autor.

La administracion puede definirse en diversas formas.
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‘al igual que sucede con otros campos del conocimiento, pero es-
posible obtener una sola definici6n para efectos didacticos, --
que incluya sus aspectos mas importantes, a través de an4iisis-
y sintesis de las principales caracteristicas que se han dado--
por diversos tratadistas.

“Administraci6n es una ciencia social compuesta de --
principios , técnicas vy practicas y cuya aplicaci6bn a conjuntos
humanos permite establecer sistemas racionales de esfuerzo coo-
perativo a través de los cuales se pueden alcanzar prop6sitos -
comunes que individualmente no es factible lograr”,

Algunos definen la administraci6n como “la fuerza que
dirige un negocio y que es responsable de su éxito o fracaso”.

Otros afirman que”la administracion es el desempefo-
para concebir y lograr los resultados deseados por medio de los
esfuerzos de un grupo. que consisten en la utilizacion del ta--
lento humano y los recursos”. Todavia otros, declaran que la ad
ministracion es sencillamente: “lograr que se hagan las cosas -
mediante la gente”; en tanto algunos alegan que puede resumirse
en: “planeacion y ejecucion”. Una definicion adicional *la admi
nistracion, es la satisfaccién de las necesidades economicas y-
sociales, siendo productivo para el ser humano, para la econo--
mia y para la sociedad”

(1) JIMENEZ, Castro Wilburg. LUIEQ.GHLC%QELaLEEIuﬂ%_Ldﬂ_Lﬁ_T_@D:-
ria Admlnlstratlva Ed. Fondo de Cultura Economica, México,

p.
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Para otros “la administraci6bn es un recurso que usan
todos para alcanzar los objetivos”. Todas estas definiciones -
tienen su mérito sehalan importantes aspectos de la administra
cion,

Analizaremos algunos conceptos més sobre Administra-
cion:

E.F.L. Brech, “Es un proceso social que lleva consi-
go la responsabilidad de planear y regular en forma eficiente-

las operaciones de una empresa, para lograr _un prop6sito da-
dO". (2)

Koontz and O’Donnell: consideran a la Administracion
como: “La direcci6n de un organismo social y su efectividad en
alcanzar sus objetivos, fundada en la habilidad de conducir a-
sus integrantes”.(3)

Henry Fayol, (considerado por muchos como el verdade
ro padre de la moderna Administracion), dice: ”administrar es-
preever, organizar, mandar, coordinar y controlar ”.(4)

Herbert A. Simon, dice: “Administracion puede defi--
nirse como la actividad de grupos que cooperan para alcanzar -
geterminados obJetivos”.(5)

(2)(3)(4) REYES, Ponce Agustin. Administraci6n de Empresas,Teo
ria vy Préctica.Ed. Limusa. México, 1987. pp. 16 y 17

(5) HERBERT, A. Simon. Administracion PGblica.Eds. de la Uni--
versidad de Puerto Rico. 1972. Cap. I
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Morstein, “toda acci6n encaminada a convertir un pro
pésito en realidad positiva”, Ademés agrega: “es el ordenamien-
to sistematico de hechos y el uso calculado de recursos --
aplicados a la realizacion de un prop6sito, previendo los-
obstaculos que puedan surgir en el logro del mismo. Es la
supervision del trabajo v el material que se emplea para --
realizar el fin propuesto, de modo que se lleve a cabo al --

mas bajo costo de energia, tiempo y dinero”.(s)

Dimock, seflala: "a la Administracién concierne el es
tudio de los problemas, actitudes, organizaci6n, técnicas y

programas de accion aplicables a 1la realizacion de un pro

DOsito”.(7)

Terry, dice: *Consiste en lograr un objetivo prede

terminado, mediante el esfuerzo ajeno”.(s)

(6) MORSTEIN, M. Firtz. cit. pos. Serra RoJas, Andrés. Derecho-
Administrativo.Ed. Porrta, México, 1979. p. 33

(7) DIMOCK., Marshall. The Study of Administration. Material mi- .
megrafico y Tr. por la Escuela de Comersio y Administracién
de la UNAM. 1973. p. 4

(8) REYES, Ponce Agustin. Op. cit. p. 16
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Como puede observarse la mayoria de los autores toman en-
consideracion el recurso humano en la realizacién de acti-
vidades que conlleven un proposito coman.

De manera que en general, la Administracion es la eje
cucion de un programa a través de un proceso que establece -
sistemas para cumplir sus objetives con el maximo de efi---
ciencia, en consecuencia toda persona entregada a una acti-
vidad pdblica o privada, en cooperacion con otras, trabaja en
una administracion,

E1l concepto de Administracion ha ido evolucionando --
conforme han surgido mayores necesidades de bienes y ser-
vicios, de acuerdo al desarrollo que van alcanzando los ---
paises.

Reuniendo los elementos obtenidos podemos formar de-
la Administracion la definicion siguiente:

“Es el conjunto sistematico de reglas para lograr -
la maxima eficiencia en las formas de esiructurar un organis
mo social. En sintesis podriamos decir que “Administracién-
es la Técnica de la Coordinacion”
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3.2, Fas s del Proceso Administrativo

Todo proceso administrativo es de suyo Gnico por re-
ferirse a la actuacion de la vida social, es inseparable en el-
que cada parte, cada acto, cada etapa tienen que estar unidos--
con los demas.

En todo momento de la vida de una empresa, dan comple
tandose, influyéndose e integréndose a los diversos aspectos de
la administracion. Asi, al hacer planes simulté&neamente, se es-
ta controlando, dirigiendo, organizando, etc.

Urwick 1lama la mecanica y la dinamica administrati--
vas, para distinguir dentro de esas dos fases amplias los ele=
mentos que hace de cada uno de ellos un aspecto especifico.

Entendiendo por elementos de la administracion de --
acuerdo con la terminologia usada por Fayol ”los pasos 0 eta--
pas basicas a través de 1os cuales se realiza aquella”

Se mencionan 10s criterios mas seguidos:

FAYOL
« Planeacidn

* Organizacion

* Direccion

* Coordinaci6n
« Control



TERRY:

+ Planeacion

« Organizacio6n
» Ejecucion

» Control

KOONTZ Y O‘DONNELL :

URWIK:

% Planeacion
%« Organizacion
» Integraci6n
%= Dlreccién

» Control

* Vaticinar
= Hacer planes

* Qrganizar
« Coordinar

« Mandar

» Controlar

REYES PONCE:

*

*

Previsi6n
Planeacio6n

Organizacion
Integracion

Direccion
Control

52
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Tomo se puede observar otros autores manejan el proce
so administrativo con la misma concepcién que Fayol., aln cuando
algunos aumentan o disminuyen fases o etapas; sin embargo, la -
planeaci6n, la organizacion, la integraci6n, la direccion y el-
control, son las ms significativas, mismas que se pueden resr
presentar de la siguiente manera:

Planeacion: ¢qué se quiere hacer? ¢qué se va a hacer?
Organizacion: écomo se va a hacer?

Integracién: écon qué se va a hacer?
Direcci6én: ver gue se haga

Control:éc6mo se ha realizado?

3.2.1. Elementos de la Mecanica Administrativa

a) Prevision.- Lo que desea lograr por medio de un or
ganismo social, la investigacitn y la valoracion de cuales se-
ran las condiciones futuras en que dicho organismo habra de en
contrarse hasta determinar los diversos cursos de accién posi-
ble. .

La prevision comprende tres etapas :

— Qbjetivos: fijar los fines
— Investigaciones: al descubrimiento y analisisde_los

medios con que puede contarse.

— Cursos alternativos: adaptacion de los medios encon
trados a los fines propuestos, para ver cuantas po-
sibilidades de accion distintas existen.
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b) Planeacion.- Consiste en la determinacién del cur=
SO0 concreto 1e accion que se habra de seguir, fijando los prin-
cipios que lo habran de presidir y orientar, la secuencia de =-
operaciones necesarias para alcanzarlo, y la fijacion de tiem--
pos, unidades, etc., necesarias para su realizacion.

Comprende tres etapas:

— Politicas: principios para orientar la accion.

— Procedimientos: secuencia de operaciones o métodos.

— Programas: fiJaci6n de tiempos requeridos.

Comprende también”presupuestos”,.que son programas en
que se precisan unidades, costos, etc., y diversos tipos de --
"prondsticos”.

¢) Organizacion.- Se refiere a la estructuracion téc=
nica de las relaciones, que deben darse entre las jerarquias,--
funciones y obligaciones individuales necesarias en un organis-
mo social para su mayor eficiencia,

En la misma definicion se ven claramente las tres eta
pas:

— Jerarquias: fiJar la autoridad y responsabilidad -
correspondientes a cada nivel

— Funciones: la determinaci6én de cémo deben dividir-
se las grandes activiades -especializadas, necesa--

rias para lograr el fin general,
— Obligaciones: las que tiene en concreto cada uni--'
dad de trabajo susceptible de ser desempefiada por-



55
‘una persona.
5.2.2. Elementos de la Din&mica Administrativa

a) Integracién.- Consiste en los procedimientos para--
dotar al organismo social de todos aquellos medios que la Meca-
nica Administrativa sefiala como necesarios para su mas eficaz--
funcionamiento, escogiéndoios. introduciéndolos,articulandolos y
buscando su mejor desarrollo.

Aungue la integraci6n comprende cosas y personas, 16-
gicamente es mas importante la de las personas, y, sobre todo, -
la de los elementos administrativos o de mando, Gnico que con--
templa Koontz y 0’Bonnell bajo el titulo “Staffing”.

De acuerdo con la definici6n, la integracién de las--
personas abarca:

— Seleccibn: técnicas para encontrar y escoger los -
elementos necesarios.
— Introducci6n: la mejor manera para lograr que los-
nuevos elementos se articulen lo me-
Jor y méas répidamente que sea posi--
ble al organismo social.
— Desarrollo: todo elemento en Un organismo social--
busca y necesita progresar, mejorar. -
Esto es 1o que estudia esta etapa.

b)  Direcci6n.- Es impulsar. coordinar y vigilar--
las acciones de cada miembro vy grupo de un organismo social, --

111692
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con el fin de que con el conjunto de todas ellas realice del mg
do mas ¢iicaz los planes seflalados.

Comprende por lo tanto las siguientes etapas:

— Mando o autoridad: es el principio del que se deri
va toda administracion y por lo mismo, su elemento
principal es la direccion. Se estudia como delegar
y como ejercerla

— Comunicaci6n: es como el sistema nervioso de un or
ganismo social; lleva al centro director todos los
elementos que deben conocerse, y de éste, hacia.ca
da 6rgano v célula, las 6rdenes de acci6n necesa---
rias, debidamente coordinadas.

— Supervisién: la funciéon altima de 1a administra---
cion es el ver si las cosas se estan haciendo tal-
y como se habian planeado y mandado.

¢) Control.-Consiste en el establecimiento de sis
temas que nos permitan medir los resultados actuales y pasados-
en relacion con-los esperados, con el fin de saber si se ha ob-
tenido lo que se esperaba, corregir, mejorar y formular nuevos
planes.

Comprende tres etapas:

— Establecimiénto de normas: porque sin ellas es im-
posible hacer la comparaci6n, base de todo control.
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— Operacion de los controles: ésta suele ser una --
funcién propia de los técnicos especialistas en--

cada uno de ellos.

— Interpretaci6n de resultados: esta es una funcién
administrativa, que vuelve a constituir un medio-
de planeacion

Aunque existe una estrecha relacion entre los seis--
elementos, parece estar mas clara entre prevision y planeacion:
estén m4s ligadas con ”“10 que ha de hacerse”, organizaci6n e in
tegracion: se refiere al “como va a hacerse”, direccion y con--
trol se dirigen a "ver a que se haga y como se hizo”.

Con el fin de tener una vista de conjunto de todo el-
proceso administrativo, conviene hacer una sintesis de las eta-
pas,. elementos y fases que lo forman:

FASE ELEMENTO ETAPA
A. MECANICA 1. Previsién Objetivos
Investigaciones

Cursos Alternativos

2. Planeacion Politicas
Procedimientos
Programas. Pron¢sticos.Presu
puestos.



3. Organizacion

B. DINAMICA 4. iIntegracion

5. Direccion

6. Control
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Funciones
Jerarquias
Obligaciones

Seleccion

Introducci6n

Desarrollo

Integracion de las cosas

Autoridad
Comunicacion
Supervisio6n

Su establecimiento
Su operacion
Su interpretacién

cabe repetir que, siendo un proceso Gnico, normalmen-
te-se dan varias de estas etapas simultaneamente; con todo, 1o
ordinario es que alguna de ellas predomine en cada momento de -

la administracion.

Por otra parte, 1os puntos de conexi6n entre dos eta-
pas no siempre pueden atribuirse con claridad a una funci6n o a
otra, como ocurre siempre gue Se trata de fronteras del conoci-

miento.



<(3.3. ministraci6n Escolar

La administracién escolar trata de organizar la vida-
multiforme y compleja de la escuela, sometiendo sus actividades
a determinadas normas, para que contribuyan en forma eficaz to-
dos los elementos materiales y humanos que en ella intervienen-
a fin de que se cumpla su alta mision educativa y soclial.

La administracion escolar requiere de la asimilacion-
y practica de todas aquellas medidas que recomiendan las auto
ridades educativas y las aque el director, en un momento da-
do, pueda adoptar segdn las circunstancias del caso concreto.

De una bueha administracion escolar dependeré ineludi
blemente, la buena marcha y el buen funcionamiento de todo --
centro educativo.

La Secretarla de Educaci6n Pablica ha elaborado el-
“Manual de Organizacién de 1a Escuela de Educacién Primaria-
(distrito federal)”, cuyo prop6sito es propiciar el mejor fun
clonamiento ¢e la Escuela de Educacion Primaria. al otorgar -
el apoyo organizacional que establezca claramente sus funcio
nes y responsabilldadeﬁ;>Flg. 3.



ESCUSLLA DE FDUCACION PRIMARIA

BN EL DF
TR ZCCICY GENERAI
DE EDUCACION
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byo de 1982
Dnr’Cl.-ON BE t
CACION PRMARIA
EN EL n F l‘]

BF:m}u oE OFICINA DE PRCAD CFICING DE
PROVECTOS CION Y SERVICIOS SERVICIOY
ACEDEM 05 ESCOLARES AGH NISTRATIVOS
JEFATURA
DE SECTOR J
[S\JPCHVISIGH
DE ZON& _J

DQfCCION Ot LA
ESCUEL A OE EDUCKH
CiIOM PRIV ARIA

Fig. 3 . ["‘ s J

8 EL 5% ENDES EL GRLs U, YFAR2 EFECTOS DEL PRPESETE M UAL SE DEN At NARA PEAS'™:L DGLEN'E ot

* Tomado de: Manual de Organizacién de la escuela de educa=
c16n primaria (distrito federal).S.E.P. 1982. p. 10
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3.3.1. Organizacl6n interna a través de la cual funciona una -
gscuela primaria

A través de la escuela se ofrece el servicio educati~
vo de manera intencional y sistemética. En este sentido, la es-
cuela primaria es el espacio en el que debe darse la participa-
cién activa, arménica, de educandos, educadores, autoridades es
colares y padres de familia para alcanzar los objetivos que el-
Estado Meéxicano se ha propuesto respecto de dicha educacion.

En consecuencla, todo empefio orientado hacia una me--
Jor relaci6n entre los miembros de la comunidad escolar per-.
mitird enriquecer significativamente el proceso educativo.

Las bases para la organizacl6n y funcionamiento de --
las escuelas primarias se encuentran actualmente estableci-
das en el Acuerdo Ndm. 96, del C. Secretario de Educacion Pa-
blica, publicado en el Diario Oficial de la Federacitn el -
17 de diciembre de 1982.

Este Acuerdo rige tanto para las escuelas primarias--
dependientes de la Secretaria de Educacién Pablica como para-
las escuelas particulares de dicho nivel que cuenten con au
torizacion,. de esa Dependencia, para funcionar; segtn lo prevé
el articulo lo.

El articulo 4o. establece que la educaci6n primaria -
gue se imparta en los planteles mencionados debera ajustarse a-
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las ncmas juridicas y pedagbgicas, contenidos, planes y progra
mas de estudio aprobados por la Secretaria de Educacién Pu-
blica.

En caso de que se requiera modificar dichos conteni--
dos, para su adaptacién a la realidad y necesidades cultura
les, sociales y economicas de la reglién en donde se ubi--
que el plantel, seré necesaria la autorizacién expresa de-
la Secretarfa de Educacion Pablica, a través de la dependen
cia competente.

Personal que integra la escuela primaria:

a) Director
D) péersonal Docente

C) Personal Administrativo

d) Alumnado

€) Aséciacién de Padres de Familia

a) Director de la escuela es la persona designada o-
autorizada, en su caso,por la Secretaria de Educacitn PQ--
blica como la primera autoridad responsable del correcto --
funcionamiento, organizaci6n, operaci6én y administracién --
del plantel y 1los anexos que de é1 dependan.
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FUNCIONES: -
Conforme al Art. 16, corresponde al director el plantel:
— Encauzar el funcionamiento general del plantel a- -

su cargo, definiendo las metas, estrategias y poli-
ticas de operaci6n,dentro del marco legal, pedagh
gico, ténico y administrativo que le sefialen las --
disposiciones normativas vigentes;

—Organizar, diriglir, coordinar, supervisar y evaluar
las actividades de administraci6n, pedag6gicas, ci-
vicas, culturales, deportivas,sociales y de recrea-
ci6n del plantel:

— Acatar, difundir y hacer cumplir en el plantel -
las disposiciones e instrucciones de la Secretaria-
de Educacion Pablica, emitidas a través de las autb
ridades competentes;

— Representar técnica y administrativamente:. la escuge
la;

— Estudiar y resolver los problemas pedag6gicos y ad-
ministrativos que se presenten en la escuela; asi -
como plantear ante las autoridades correspondientes,

aqueilos que no sean de la competencia de &1;

— Suscribir la documentacion oficial del plantel, evj
tar que sea objeto de usos ilegales, preservaria de
de riesgos y mantenerla actualizada;
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— Elaborar el plan de trabajo anual de la escuela--
para presentarlo al inspector escolar y demas auto
ridades competentes, dentro del primer mes de labo
res;

— Revisar y aprobar, en su caso, el plan de trabajo-
anual que, para desarrollar el programa de educa--
cion primaria vigente, elabore el personal docente,
controlando que dicho plan se adeclie a las técni--
cas pedagodgicas aplicables:

— Dictar las medidas necesarias para que la labor --
del personal docente se desarrolle ininterrumpida-
mente, de conformidad con el calendario escolar y-
los planes de trabajo autorizado ;

— Proporcionar la informacién que, a través de 1las -
autoridades competentes, le requiera la Secretaria
de Educacion Pablica en el tiempo que ésta sefiale;

— Tramitar, ante las autoridades competentes, el per
miso necesario para la celebracién de actividades-
dldactlcas, culturales v recreativas que se reali-
cen fuera del plantel:

— Autorizar la celebracion de eventos y espectaculos
pablicos relacionados con las actividades propias-
del plantel, previo permiso de las autoridades edu
Catlvas correspondientes. Los actos a que se refie
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re esta fraccion no deber4 causar gravamen economi.
co al aumno;

Organizar y coordinar el desarrollo de las activi-
dades de inscripcion, reinscripcion, registro, a--
creditacion y certificacion de estudios;

Dictar las medidas necesarias para garantizar la-
atenci6én de los grupos que eventualmente queden --
sin maestro:

Elaborar y mantener actualizado el inventario de -
los bienes del activo fijo del plantel y notificar
a las autoridades correspondientes las modificacio
nes que sufra el mismo;

Cuidar de la conservacion del edificio escolar y -
Sus anexos, Vigllando qué los mismos renan las --
condiciones necesarias de seguridad, funcionalidad
e higiene;

Informar a las autoridades competentes acerca de -
las necesidades del plantel, en materia de capta--
Cibn de personal docente, ampliacitn del inmueble,
equipos y materiales didacticos;

Supervisar la adquisici6n y distribucion dei mate-

rial didactico y el correcto uso de equipos y de--
mas instalaciones materiales:
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— Convocar a la integracion,en su caso, del Consejo-
Técnico Consultivo de la escuela, dentro de los --
primeros quince dlas del inicio del afio escolar;

— Formar parte del Consejo Técnico Consultivo de la
zona, participar en sus deliberaciones y dar cum--
plimiento a los acuerdos y recomendaciones que en-
éste se adopten:

— Aplicar las medidas disciplinarias a las que hace-
referencia este ordenamiento;

__ Llevar un registro de entrada y salida del perso=-
nal, as! como uno en que se anoten recomendaciones
del inspector escolar y otras autoridades compete-
tes:

— Supervisar el cumplimiento de la obligacién de ren
dir honores a la bandera nacional los lunes de ca
da semana, en los términos de las disposiciones le
gales aplicables:;

— Ahstenerse de abandonar sus labores dentro del ---
plantel, asi como disponer del personal o edifigio
Yy equipo escolar para atender asuntos particulares,

b) Personal Docente.- Es aquel que cumpliendo con 10s
requsitos que determine la Secretaria de Educacién
Pablica desempefie funciones pedagégicas en el ---
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plantel.

FUNCIONES:
Conforme al Art. 18, corresponde al personal docente:

— Responsabilizarse v auxiliar a los alumnos en el--
desarrollo de su formacion integral;

— Elaborar y presentar al director de la escuela el-
plan anual de trabajo para el desarrollo de las ac
tividades educativas que le correspondan, conforme
al programa de educaci6n primaria vigente;

Adecuar las tareas educativas a las aptitudes, ne
cesidades e intereses del alumno, al tiempo previs
to para el desarrollo del contenido programatico y
a las circunstancias del medio en que se realice -
el proceso de ensefianza;

— Desemperiar con eficiencia las labores para las que
fuera designado temporal a definitivamente y cum--
plir las comisiones especiales que le asigne la di
reccion del plantel;

— Participar en las reuniones del Consejo Técnico --
Consultivo de 1a escuela;

— Concurrir a las reuniones que convoque el director
para tratar asuntos del servicio e implementar 10s
acuerdos derivados de las mismas;:
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— Organizar las actividades educativas diarias, dis-
poniendo de los recursos materiales, en forma ade-
Cuada, con objeto de lograr mayor eficiencia en la
labor docente y mejor calidad en la ensefianza;

— Concurrir a cursos de capacitacion pedag6gica, jun
tas de estudio y reuniones de caracter profesional;

— Elaborar y entregar la documentacion escolar al dal
rector, en los plazes estipulados para tal efecto;

— Culdar de la disciplina de los educandos en el in-
terior de los salones v en 1os lugares de recreo,-
asl como durante los trabajos o ceremonias que se-
efectlen dentro o fuera del plantel;

— Vigilar la regular y _puntual asistencia de los --
alumnos y reportar sus ausencias a las autoridades
superiores;

~— Inculcar a los alumnos h&bitos de disciplina e hi-
glene ejemplificados con su conducta personal;

— Cubrir las guardias semanarias de horario extraor-
dinario, ajustéandose a las disposiciones que nor--
man las mismas;

Organizar la ceremonia de honores a la bandera el-

el lunes de cada semana, de conformidad con lo es-
tablecido en las disposiciones legales aplicables;
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Mantener sus salones de clases ep buc:nas condicio-
nes de orden e higiene y contribuir a que todo el-
edificio escolar y sus anexos ostenten iguales ca-
racteristicas;

Cuidar la correcta utilizacion, funcionamiento y =
conservacion de los anexos escolares que le asigne
el director para el desarrollo de las funciones a-
SuU cargo;

Asistir puntualmente a la escuela, de acuerdo con-
los horarios vigentes, absteniéndose de abandonar-
sus labores durante ellos;

Conservar dentro del plantel la documentacion ofi-
cial del grupo a su cargo;

Abstenerse de dar clases particulares mediante re-
muneracion, dentro del plantel en el que preste --
sus servicios, tanto en periodo escolar ordinario-
como en vacaciones, v

Realizar las demas funciones que siendo analogas a
las anteriores le confieran este ordenamiento v --
otras disposiciones aplicables.

Personal Administrativo.- Esté& integrado por 1os--
empleados que atienden los servicios ordinarios de
oficina v por los que desempefian las actividades -
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de mantenimiento, aseo y vigilancia.

FUNCIONES: del personal administrativo encargado del manteni---
miento v aseo del plantel (Intendencia)

a

Conservar aseados 10s salones de clase, el patio y
la oficina de la direccion de la escuela:

Limpiar el mobiliario de la direcci6n, de las au--
las y las puertas y ventanas de la escuela;

Hacer el aseo de los sanitarios;

Vigilar el edificio para garnatizar la seguridad-
del personal, de los alumnos y de la misma institu
cién;

Realizar las actividades de mantenimiento de la --
planta fisica y jardineria:

Realizar las tareas de mensajeria;

Desarrollar las actividades adicionales que le se-
Il<9>
nale el director de la escuela.

Alumnado.-Se consideran alumnos de una escuela pri
maria quienes habiendo cumplido los requisitos pa-
ra ingresar al plantel hayan quedado registrados -

en algunos de los grupos de éste,

(9) Manual de Organizacitn de 1a Escuela de Educacibn Primerimeria (distri-

to Tederal)S.E.F, VMBXico, 1987, pp, U V 3L,
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e) Padres de Familia.- En cada escuela primaria debe-

ré haber una asociacién de padres de familia, tuto
res o0 quienes ejerzan la patria potestad de los --
alumnos. Las asociaciones deé padres de familia de-
beran ser constituidas y registradas de conformi--
dad con lo previsto por la Ley Federal de Educa~--
cion y el Reglamento de Asociacienes de Padres de-
Familia, normas que, a su vez, regirén su organiza
cién y funcionamiento.

Dentro del contexto que nos ocupa, y después de haber
presentado un panorama general de la organizacién de la escuela
de educacion primaria, nos avocaremos a su organizacién inter-
na.

El personal de una escuela primariason: director, se-
cretario, maestros de grupo, maestros adjuntos, maestros de ac-
tividades especiales, auxiliares de intendencia y conserje.

a) Director.-"es responsable de planear, dirigir y vi
gllar las actividades académicas y administrativas

de la escuela”, (10)

Sus principales funciones son:
administrativas, pedag6gicas, social y de relacip

nes humanas.

- Administrativa.- Tiene en cuenta la marcha y el perfeeciona--
miento de todas las tareas burocraticas de -

(IUJDE ALBR, Mora Sergio vy otros,Administracién y lLegislacién -
Educativa, 20. Curso para la CICenclatura &N EuOcacton ere-
cscolar v Primaria. p. 04
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la escuela. E1 planeamiento de todas las acti
vidades escolares v la supervision de su eje-
cucion forma parte de las obligaciones admi--
nistrativas.

- Social.- Por medio de ella el director realiza la interrela-
cion escuela-comunidad v ofrece mejores oportunida-
des para la socializacion del educando.

- Pedag6gica.- Procura la buena accion didactica del magisterio,
para gue los objetivos de la escuela sean alcan-
zados. E1 estimulo del director debe hacerse sen
tir en la orientaci6n pedadogica.

- Relaciones humanas.- Esta es tal vez la funcién mas importan-
te del director. A ella corresponde su ~
empeno por tansformar la escuela en au--
téntica comunidad de ideales y esfuerzos
entre la direccion , el cuerpo adminis--
trativo, del cuerpo docente y de alumnos
con entusiasmo. Es necesario mejorar las
relaciones entre profesores y alumnos y-
de todas las personas aue trabajen o se-
vinculen con la escuela.

La funcion del director es muy compleja tomando en --
cuenta las partes que constituyen el proceso educativo; alum---
nos, profesores y sociedad. E1 éxito o el fracaso dependen en -
alto grado del director. de su preparacion pedagégica, de la --
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confianza en laaccion de la escuela y capacidad de conduccion.

Debe ser tiel

intérprete de sus conocimientos v preparacioén so--

bre Organizacién Escolar, Administracion y Legislacion Escolar,
Didactica y de todas las ciencias que la Pedagogia y Educacién-
se relacionan.

b)

c)

Secretario.- E1 titular de este puesto es responsa
ble de revisar la correspondencia de la escuela, -
desarrollar trabajos de mecanografia, reportes e -
informes escolares, sustituir a los profesores en-
sus inasistencias y desarrollar las funciones del-
director en ausencia de éste.

Maestros de Grupo.- "E1l titular del puesto es res-
ponsable de impartir los programas educativos de -
la Secretaria de Educaci6n Pablica a los - alum----
nos, (11)

La responsabilidad educacional del profesor es ---
grande, dado que €l mantiene contacto mas prolon--
gado con el educando, no existe organizacioén didac
tica que pueda sustituirlo, el maestro anima, -
da vida y sentido a toda organizacién escolar, ---
siendo elemento indispensable y fundamental en el-
proceso educativo, en la operacion continua de cam
bio de las generaciones en la educacion técnica,--

(1D De AIba, Mora Sergio y otros., Op. cit. p. 48
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social y cultural.
Extre otras, las principales funciones del maestro son:
técnica, didactica y orientadora:

- Funcion Técnica: E1 profesor debe poseer suficientes
conocimientos relativos al ejercicio de la docencia.

- Funcion Didactica: Debe estar preparado para orien--
tar correctamente el aprendizaje de sus alumnos, utilizando pa-
ra ello métodos y técnicas que exijan la participacién activa -
de los mismos en la adquisicién de los conocimientos, habilida-
des, actitudes e ideales.

- Funcion Orientadora: E1 profesor debera ser orienta-
dor de sus alumnos, comprenderlos junto con su problematica --
existencial, a fin de apoyarlos o encontrar salida para sus di-
ficultades para realizarse 1o m4s plenamente posible y a incor-
porarse a la sociedad de una manera activa v responsable.

d) Maestros Adjuntos: Solamente existen en las escue-
las que tienen mas de veinte grupos y su funcién es atender a -
los alumnos de 10s grupos en los que por cualquier motivo, fal-
te el maestro titular.

e) Maestros de Actividades Especiales: F1 titular del-
puesto es responsable de impartir los programas que de acﬁerdo—
con la especialidad elabora la Secretaria de Educacién Pablica;
Artes Plasticas, Educacion Fisica, Actividades Tecnologicas y -
Masica.
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f) Auxillar de Intendencia: es responsable del mante-
nimiei:o, conservacion y vigilancia de las instalaciones y equi
pos de la escuela,

g) Conserje: es el responsable del mantenimiento, con
servacion y vigilancia del edificio y todos los bienes que se -
encuentran en éste, en dlas habiles e inhabiles.

La organizaci6n de la escuela primaria debe tener
la suficiente flexibilidad para estimular y fomentar las --
iniciativas que con sentido constructivo surjan en el es-
pacio educativo, pues es la primaria. la que constituye el-
punto fundamental en donde nuestra - Patria prepara su futu
to, de ahl aque la aspiracion de mejorarla dia a dia sea ta
rea permanente y prinmcipal responsabilidad de todos los mexica
nos.

Escuela de Educaci6n Primaria en el Distrito Federal

Diagrama de puestos. Fig. 4
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IV.- DESARROLLO DE LAS FASES ADMINISTRATIVAS
EN LA ESCUELA PRIMARIA

El ambito de la administracién educativa es la socie-
dad en general vy su finalidad es la oficina en la coordinacion-
del elemento humana y de las c0sas.

La accién cooperativa del hombre en la sociedad ha —-
permitido un avance en tbdos los o6rdenes de la civilizacion y -
la cultura y en esta misma medida la connotacién moderna de la-
administracion ha variado para constituirse en un cuerpo doctri
nado de dimensiones extensas y profundas. En este contexto es -
Imposible sequir adoptando las normas “primitivas” de la admi--
nistracioén, es menester un cambio sustancial que optimice las--
acclones para conducir las empresas educativas.,

Para ejercer las funciones administrativas es necesa-
rio entender la connotacién que los técnicos de esta disciplina
le han otorgado.

La administracién educativa se logra:

* Detectando necesidades

* Pronosticando los logros de las acciones
* Especificando los objetivos

¥ Planeando para hacer a través de otros

*

Estableciendo canales de mando y comunicacioén



78

Determinando, clasificando técnicamente los prop6si
tos, funciones y obligaciones de cada miembro.

* Logrando el desarrollo continuo y sostenido de los-
elementos humanos.

* Empleando la actividad para organizar y dirigir, --
controlar y coordinar a subordinados responsables -
para el logro de objetivos.

Para lograr estas funclones administrativas, la admi-
nistracion se auxilia de los principios te6ricos y las tecnolo-
gias de otras ciencias, tales como: la Psicologia, el Derecho,-
la Economia, las Mateméticas, Sociologla,etc.

Para administrar empresas educativas como las escuelas
primarias, se hace en raz6n de obJetivos predeterminados.

Las fases del proceso administrativo en la escuela --
primaria son: planear, organizar, integrar personal, dirigir y-
control ar,

4.1. Planear:-consiste en:
- Detectar necesidades
= Cuantificar recursos
- Determinar objetivos

- Establecer politicas
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- Determinar programas de accion
- Presupuestar la tarea

La planeacion se deriva invariablemente de los progra
mas en vigor, lo cual constituye la gufa general en cuanto al -
contenido de la ensefanza, adem&s de hacer sugerencias a los --
maestros en forma escrita para que por medio de ellas se gulen.

4.2. Organizar.- Consiste en:
- Determinar funciones
- Describir los puestos
- Establecer la organizacion departamental

La organizaci6n es el conjunto de medios adecuados de
que dispone una escuela para encausar y llevar a feliz témino la
obra educatliva, conduciendo a la comunidad toda hacia planos de
superacion constante en los diversos aspectos de su vida.

Organizar es fijar responsabilidades y autoridad (Jje-
rarquia), determinar cémo serd la division de actividades (fun-
ciones), establecer obligaciones.

4.3, Integrar personal.- Consiste en:

- Habilitar al personal que har4 posible el fun-
cionamiento del organismo social.
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La integracion responde a la pregunta, con qué se va-
hacer y consiste en los procedimientos para dar al organismo es
colar, todos aquellos medios necesarios para su mas eficaz fun-
cionamiento, escogiéndolos, introduciéndolos y buscando su mejor
desarrollo.

4.4, Diriglr.- Consiste en:

- EJercer y operar funciones de coordinaci6én, au
toridad, comunicaci6n y asesoramiento.

Direccion es la relaci6n en la cual una persona, es de
cir, el dirigente, influye en otros para que trabajen juntos vo=
luntariamente en tareas relacionadas para lograr lo que el diri-
gente desea.

La direccion 1mplica ejercer, aplicar y delegar funcio
nes, mando y autoridad; comunicaci6bn vy supervisioén.

La direcci6n de una escuela primaria esta a cargo de -
una persona con determinadas caracteristicas y- Jerarquias, obte
nidas estas Gltimas por medio de un dictamen escalafonario.

Tradicionalmente las funciones del director se limita
ban a la responsabilidad de la inscripcion y la estadistica, cg
rrespondiéndole controlar la matricula de los alumnos y la asis
tencia de los maestros, el patrimonic de la escuela, el movi---
miento del fondo de la misma, registrar en los libros de actas-
las reuniones de los maestros, informar sobre las fiestas esco-
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lares tales como de apertura y clausura del afo lectivo, etc.

En la actualidad el director es el responsable de pla
near, dirigir las actividades académicas y administrativas de -
la escuela, siendo el elemento eJecutivo encargado de la dinémi
ca y funcionamiento arménico de la organizaci6én y administracion
de la escuela a su cuidado, ya que debe contar con experiencia,
profunda formacion profesional y sentido de responsabilidad pa-
ra defender, idear, crear la concepcion del trabajo y el ideal-
educativo. Corresponde a €1, la autoridad directa y responsable
entre la diversidad de personas y servicios que en la escuela--
act@an o que tienen relacion con ella, con capacidad para resol
ver los conflictos y disparidades de criterio que puedan surgir,
garantizando en la comunidad escolar, que sean cumplidas las --
funciones de los elementos que en ella intervienen, va que es -
el nexo constante y Gnico que interpreta y hace cumplir las dis
posiciones superiores y da a conocer a las autoridades técnicas

y administrativas las necesidades de la comunidad que represen-
ta.

A continuaci6n mencionaremos las cualidades y aptitu-
des que debe tener un director:

- “Un minimo de experiencia pedag6gica adquirida me--
diante el pensamiento reflexivo v la practicé dig--
ria.

- Capacidad profesional como educador y como director,
adquirida a través de cursos de estudio de materias
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relativas a la funcion,

- Aptitud técnica-pedag6gica para todas las activida-
des educativas.

- Tacto para tratar a las personas y sentido del hu--
mor .,

- Poseer espiritu de trabajo, entusiasmo, iniciativa-
y prevision,

- Ser eJemplo vivo para todo lo que exige la escuela.

- Autoridad personal intrinseca y capacidad de mando”
(1)

- "Amplia cultura en los aspectos: didactico, organi-
zaci6n escolar vy psicologia infantil.

- Capacidad administrativa.

- Espiritu organizador,

- Habilidad para tratar y encuzar con tino, prudencia
y ponderacién, todos los trabaJos y asuntos encami-
nados a plasmar en positiva realidad los nobles --

anhelos de la educaciOn”.(Z)

(2) JIMENEZ, v Corla Laureano. Conocimiento del Educando. Psico
técnica pedag6gica y Organizacion Escolar.Ed.Porrua,s.A.ed.
73, MexIico, 19/0. U, 246,

(1) REYES,Rosales J. Jer6nimo y otros.DLieﬂ{aniﬁgeg_naESESltlg%r
la Eﬁgﬁgla E[imar%a. Ed. Oasis,S.A.ed, la, México, g 5
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4.5, Controlar

Medir

Valorar., enjuiciar

Controlar los avances

Redisefar

Realimentar

Control es determinar 1o que se esta haciendo, evaluar
el desempefio y en caso necesario corregirlo, a fin de que esté -
de acuerdo con los planes. E1 control incluye la vigilancia acti
va del director de la escuela primaria a fin de mantenerla den--
tro de los limites definidos, y tiene caracter también de vigi--
lancia en las otras cuatro fases fundamentales de la administra
cién. Ayuda a asegurar que lo que se ha planeado se ejecute.

"Para determinar si los esfuerzos administrativos es--
tan dando resultado para alcanzar los objetivos, se requiere la-
evaluacion de los resultados. S1 los resultados no van de acuer-
do con lo esperado, entonces se aplican medidas correctivas. Es-
ta vigilancia o evaluaciOn o correccion en su caso, constituye -
la tarea del control administrativo”. 3

S1 se desempefiaron perfectamente las otras fases de la
administraci6én, habré poca necesidad del control. En el sentido-

(3) TERRY, George R. Op. cit. p. 533.
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forme'izado del término, no existe sin previa planeacion, orga
nizacion, integracion y direccién. E1 control no puede ejercer
se en el vaclo. esta relacionado y forma parte de los resulta-
dosde las otras cuatro fases fundamentales de la administra---
cion escolar.

E1l control efectivo del director ayuda en el esfuer-
Z0 que realiza el maestro en el desempefio de su labor educati- .
va, a fin de asegurar que éste,esté de acuerdo con lo planea<
do. ‘

Las etapas en la vida de los organismos son dos:
- Estructura o construcciones.
- Desarrollo de funciones.

a) Estructura, construccién o Mecanica Administrativa.

Son los téerminos técnicos para sefialar la Etapa Es-

tructural de la Administracion en la que se fija el “Qué debe -
hacerse”

Para.que el organismo social se desarrolle, primero -
Se construye, esto es: se fiJan los objetivos, los planes y el-
slstema organizativo. Se consolida de esta manera la Mecanica -
Administrativa a través de la Planeaci6n y la Organizacion.

b) Dinémica Administrativa.

La Etapa del funcionamientode la practica administra-
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tiva es i~ que se denomina como Dindmica. Es este el momento en
gue aparece el enfretamiento a la realidad, en tanto que la Me-
canica se encarg6 de visualizar lo que “podria hacerse” la Dina
mica entra en el "Manejo de hechos de hombres y bienes”.

Para aue el proceso din4mico se realice interacttan--
la Integraci6n, la Direcci6én y el Control.
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CONCLUSIONES

La Administracion Escolar a través del tiempo, ha -
tenido modificaciones y vemos que tanto en la cultu
ra azteca como en la maya, no se le daba la debida-
importancia que se le reconoce actualmente.

Durante la época de la colonia, la educacion tenia-
un prop6sito de conquista material vy espiritual en-
la que ademés de ser severa era discriminatoria.

Seguia siendo de caréacter elitista la educacién pri
maria durante el periodo del México Independiente,-
y estuvo en manos de la clase dominante, Influen--
ciada por la iglesia cat6lica, vislumbrandose una -
organizacion de carécter nacionalista.

Encontramos que en la época de la Reforma se trata

de quitar el sello religioso a la ensefianza, dando-
le un caracter democratico, en el que participan, -
autoridades, padres de familia y educandos.

A partir de la Revoluci6n de 1910 la educacion pri-
maria se orienta por rumbos definidos, al estable--
cerse en el Articulo 3o0. de la Constitucién de 1917

hasta la fecha, que sera laica, gratuitay 6bligatg
ria.

Entendemos por Administraci6n, el conjunto organiza
do de reglas para lograr mayor eficiencia en cuanto
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a estructuras y . manejo de un organismo social.

- Las fases del proceso administrativo son: la Planea
cion que responde a la pregunta é{qué puede hacerse?;
la Organizacion que nos dice écomo se debe hacer ?:-
la Integraci6n que toma en cuenta, con qué se va -
hacer; 1la Direcci6on que se refiere al problema: --
ver que se haga, vy el Control que investiga, como -
se ha realizado.

- La Administracion Escolar es el conjunto de medios-
de que dispone la escuela, para encauzar y llevar a
feliz término la obra educativa, permitiendo la par
ticipaci6n constante el director, maestros y alum--
nos en las diferentes actividades escolares.

- Nunca debe improvisarse, ya que esto conduce a re--
sultados negativos y perjudiciales, puesto que de -
una buena administracion escolar depende el buen --
funcionamiento de cualquier centro educativo.

- Los_directores dan cumplimiento a las disposiciones
superiores en la mayoria de los casos en forma es--
tricta, para evitarse problemas con las autoridades,
sin tomar en cuenta las condiciones y necesidades -
de la escuela,

- La funcién normativa de la administracion asegura -
la continuidad del orden existente con un minimo de
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esfuerzo y riesgo dentro del arupo social.

El mejoramiento de las préacticas operativas de una
empresa 0 institucion educativa en marcha, demanda-
la aplicacion sistematica de los principios adminis
trativos.

Reconocemos ia importancia que tiene hoy dia, en la
bor educativa de la administracion, va que por medio
de ella se han alcanzado mejores metas.

La eficiencia de la administracion es el resultante
de contar con medios humanos vy materiales adecuados
para alcanzar un objetivo.

El elemento basico de la administracién es el hom--
bre, para colaborar en el logro de prop6sitos comu=
nes.

- .El estudio sistematico de los principios administra
tivos es muy importante para cualquier profesional-
que tenga bajo su responsabilidad la direcci6n de -
otros individuos.



SUGERENCIAS



91

Zi:j SUGERENCIAS

Los directores al ocupar este cargo deberan tener =
conocimiento de la Administracion Escolar y asi po
derla aplicar, ya que esto redundaré en beneficio--
del conglomerado escolar.

Los directores deberén ser flexibles en el cumpli--
miento de las disposiciones superiores, tomando en-
cuenta las condiciones y necesidades de la escuela-
en general.

Que los directores asistan a los diferentes cursos
de actualizaci6n que imparte la Secretaria de Educa
ci6n Publica a fin de gque puedan resolver con mayor
eficacia los problemas que se les presenten.

Es necesario para el correcto funcionamiento de un-
plantel educativo, que el director tenga la habili-
dad de dirigir, a su personal docente, administrati
vo y manual, con inteligencia, educacion y amabili=
dagd; para que de esa manera se puedan cumplir con--
los obJetivos sefialados en los programas que marca-
la Secretaria de Educacion Pablica.

La comunicacion oportuna de director a maestros, --

servirgd para la realizaci6on y cumplimiento comple-
t0 de sus funciones.
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- Que los problemas que le sean planteados al direc
tor, va sean pedagogicos, sociales, culturales o-
particulares, sean escuchados con interés y bus—-
car siempre alguna solucion.

- Que el director sea justo, sin importar las condi-
ciones del personal,
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