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Introduccion

A partir de la realizacion de précticas profesionales centradas en conocer la realidad que se
vive dentro de las instituciones educativas, se nos pidi0 detectar problemaéticas, indagar
alternativas y brindarles solucion. La institucion elegida fue el Centro de Estudios
Tecnoldgicos, Industriales y de Servicios (CETIS), en dos de sus 168 planteles: el plantel 31
“Leona Vicario” y el plantel 57 “Ignacio Allende”. Ambos planteles se eligieron debido al

alto indice de desercién que existe entre los alumnos.

En mi caso, me toco intervenir en el CETIS 31 turno vespertino. Trabajé con el Programa
Construye T de caracter nacional, dirigido a estudiantes de educacion media superior, cuyo
objetivo es mejorar el ambiente escolar y promover el aprendizaje de habilidades
socioemocionales, con el fin de elevar el bienestar de los jovenes para que enfrenten

exitosamente sus retos academicos y personales que se les presentan dia a dia.

De acuerdo con el Programa, las habilidades socioemocionales son herramientas que
permiten a las personas entender y regular las emociones, establecer relaciones positivas y
tomar decisiones responsables. De manera especifica, las habilidades socioemocionales en la
adolescencia, contribuyen a lograr trayectorias laborales exitosas, asi como prevenir
situaciones como el embarazo adolescente, el abandono escolar, la drogadiccion y la

violencia (https://www.construye-t.org.mx/habilidades).

De un gran abanico de habilidades, el Programa Construye T busca desarrollar en los
estudiantes seis: Autoconocimiento, Autorregulacién, Conciencia social, Colaboracion,
Toma de decisiones y Perseverancia. Estas seis habilidades, se buscan desarrollar a partir de
“lecciones”, para ello, cada docente tiene que destinar por lo menos 30 minutos de su clase.
Cabe destacar, que las lecciones impartidas por cada docente son diferentes, por lo cual, estas

se complementan entre si, con ello, se aborda una habilidad desde diferentes perspectivas.

De esta manera, fui parte del proceso que conlleva la aplicacion del Programa Construye T,
al impartir lecciones e interactuar con alumnos y maestros. No obstante, en este acercamiento
que tuve, pude notar que existen algunos factores que obstaculizan la implementacién del

Programa. Como respuesta a lo anterior, este trabajo surge de la inquietud por conocer la


https://www.construye-t.org.mx/habilidades

influencia que el Programa ha ejercido sobre los alumnos, asi como conocer si este consigue

cumplir sus objetivos en el escenario real.

Para dar respuesta las inquietudes que surgieron durante la intervencidn, la estructura de este
trabajo consta de cuatro capitulos. En el primero de ellos titulado “Revision de la literatura:
Habilidades socioemocionales”, como su nombre lo indica, permite al lector adentrarse en el
ambito de las habilidades socioemocionales, a partir de diversos conceptos y teorias. Este
primer capitulo, se desarrolla a partir de dos perspectivas: las habilidades socioemocionales
desde una visién tedrica y como objeto de estudio; ambas perspectivas se presentan con el
fin de conocer de qué manera se ha trabajado este campo, y para conocer los vacios que adn

persisten en él.

En el segundo capitulo titulado “Situacion de la Educacion Media Superior”, se enuncian, de
manera breve, las modalidades que permiten cursar este nivel educativo, lo que en palabras
de Villa Lever (2007; 2014) ha traido diversas consecuencias. De igual manera, en este
capitulo se hace un breve recorrido de la educacion tecnologica en México, y con ello arribar
al caso del CETIS, especificamente el plantel 31 “Leona Vicario”. No obstante, este capitulo
se centra exclusivamente en dos problematicas que han perdurado en este nivel educativo: la
desercidn escolar y la violencia escolar. Dichas problematicas, se conceptualizan y se
analizan algunas de sus causas; posteriormente, se presentan algunos datos estadisticos que

fungen como diagndstico del Programa Construye T, el cual se describe detalladamente.

El tercer capitulo titulado “Intervencion pedagogica en el CETIS 317, se retoman las ideas
del pedagogo espafiol Tourifian (1997, 2011), para definir la intervencion pedagodgica;
posteriormente, se expone el procedimiento llevado a cabo, los sujetos, asi como los

instrumentos que guiaron la intervencion.

Finalmente, en el capitulo cuatro, titulado “Del disefio a la accion: valoracién de una
intervencion”, se presenta el analisis por categorias relacionadas con los objetivos del
Programa Construye T y de este trabajo. Dicho andlisis, busca dar cuenta de los retos,

alcances y limitaciones tanto del Programa como de la intervencion realizada.



Presentacion

De los 36 paises que conforman la Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), México se ha posicionado como el primer pais en violencia y abuso
infantil, asi como en embarazos entre adolescentes (La Jornada, 2018; Save the Children). A
lo anterior, se le suma, el aumento del consumo de drogas en adolescentes entre los 12y 17
afios, donde la prevalencia de cualquier droga aumentd de 7.8% en el 2011 al 10.3% en el
2016 (ENCODAT, 2016); asi como el desinterés de la poblacion entre los 5y 17 afios, por
asistir a la escuela (42.2% en 2017) (INEGI, 2017). Es por ello que en los ultimos afios, se
han propuesto estrategias que permitan atender situaciones de riesgo entre los adolescentes

mexicanos.

Como respuesta a estas problematicas, en el 2008 surgio el Programa de Apoyo a las y los
Jovenes de Educacion Media Superior para el Desarrollo de su Proyecto de Vida y la
Prevencion en Situaciones de Riegos, también conocido como Programa Construye T, cuyo

propdsito era

[...] crear comunidades educativas que favorezcan la inclusién, la equidad, la
participacion democrética y el desarrollo de competencias individuales y sociales de
lasy los jovenes, para que permanezcan en la escuela, enfrenten las diversas situaciones
de riesgo y construyan su proyecto de vida (Subsecretaria de Educacion Media
superior, 2011, p. 21).

Sin embargo, en el 2014 se cambi6 el planteamiento del programa y se buscé impulsar la
educacion integral de los estudiantes, contribuyendo a su desarrollo emocional, al

mejoramiento del ambiente escolar y la prevencion de conductas de riesgo.

El replanteamiento del objetivo, consistié entonces en “fortalecer las capacidades de la
escuela para desarrollar habilidades socioemocionales en las y los jovenes, y asi mejorar el
ambiente escolar” (Subsecretaria de Educacion Media Superior, s/a, p.2), siendo estas
definidas como “herramientas que permiten a las personas entender y regular sus emociones,

sentir y mostrar empatia por los demas, establecer y desarrollar relaciones positivas, tomar



decisiones responsables, y definir y alcanzar metas personales” (http://www.construye-

t.org.mx/habilidades).

A pesar de que el Programa Construye T ofrece capacitacion docente y directiva en linea
dentro de su pégina oficial, durante los cinco meses en los que se realiz6 una intervencion
pedagogica en el CETIS 31, institucidn tecnoldgica de orden bivalente donde el alumno cursa
el bachillerato y se forma en una carrera técnica, se pudo notar que se da poca importancia a
las habilidades socioemocionales pese a que el Programa Construye T se tiene que desarrollar

obligatoriamente, considerandose prioridad a los contenidos del plan de estudios.

De acuerdo con los docentes de la institucion, las lecciones del Programa no son totalmente
aceptadas por diversas razones: una de ellas es el tiempo que quitan a su clase, debido a que
estas no cuentan con un espacio curricular definido, por lo que se tienen que impartir en 20
minutos una vez al mes por materia, dejando 30 minutos para el resto de los contenidos; otra
razon radica en la formacion académica, debido a que los docentes no se sienten capaces de
tratar con emociones, a pesar de estar disponible el curso en linea que brinda herramientas
de formacion socioemocional. En cuanto a los alumnos, estos encuentran poco sentido a las
lecciones. Como consecuencia de lo anterior, el programa Construye T queda descuidado por

ambas partes.

No obstante, este no es un problema gue se encuentra presente unicamente en la institucion,
ya que en un contexto general, desarrollar habilidades socioemocionales dentro del curriculo
implica diversos retos: a nivel tedrico (qué es lo que se tiene que ensefiar), a nivel
metodoldgico didactico (como se tiene que ensefiar) y a nivel de evaluacion (como medir su

impacto) (Hernandez, Trejo y Hernandez, 2018, p. 97).
Por lo anterior, en este trabajo intento dar respuesta a las siguientes interrogantes:

= ;Cuéles son los alcances y limitaciones de la puesta en practica del Programa

Construye T a través de una intervencion que transita del disefio a la accion?
= ;Qué retos enfrentan los maestros al llevar a cabo el Programa Construye T?

= En qué areas académicas, personales y/o sociales ha influido el Programa Construye

T en maestros y alumnos al ser puesto en practica?


http://www.construye-t.org.mx/habilidades
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A partir de las interrogantes, se plantearon los siguientes objetivos:
General

Desarrollar y valorar una intervencion que permita transitar del disefio del Programa

Construye T a la practica, para conocer si se cumplen sus objetivos en el escenario real.
Particulares

= Disefiar estrategias de lecciones del Programa Construye T para conocer los alcances

y limitaciones que ha tenido en el escenario real.

= Indagar los retos a los que se enfrentan los maestros al poner en practica el Programa
Construye T.

= Analizar las lecciones resueltas por los estudiantes con el proposito de identificar la
influencia que ha tenido el Programa Construye T y conocer si el objetivo del

Programa se cumple en la préctica.

Referente al tema en cuestion, se eligio con base en la experiencia obtenida de las practicas
profesionales llevadas a cabo en 7° semestre de la licenciatura en Pedagogia, mismas que se
llevaron a cabo en el CETIS 31 “Leona Vicario”. No obstante, de manera personal, el tema
se eligi6 debido al interés por conocer la relevancia que tienen las habilidades
socioemocionales en la vida de los jovenes, quienes se encuentran ante diversas situaciones

que en ocasiones son dificiles de superar.

Durante la intervencidn se aplicaron diez lecciones del Programa Construye T a alumnos de
distintos semestres, siempre con acompafiamiento de un maestro; esto permitié conocer
algunas dificultades a las que se enfrenta el programa al ser llevado a la practica por alumnos

y docentes.

Por este motivo, en el presente trabajo se pretende hacer un analisis de las lecciones resueltas
por los alumnos, con el proposito de conocer si estas han tenido influencia en su vida
académica, social y personal y con ello valorar si el objetivo del programa se cumple en la

practica.



Por ello, la relevancia de este trabajo radica en la contribucion de elementos teoricos al
conocimiento de las habilidades socioemocionales en adolescentes, debido a que la mayoria
del contenido sobre el tema, hace énfasis en la relacion habilidades emocionales y/o sociales
y rendimiento académico, tema que en su mayoria ha sido trabajado en educacion béasica

(preescolar, primaria y secundaria) y de manera cuantitativa.

A lo anterior se le suma, la escasa produccion de tesis y articulos que hacen alusién al
Programa Construye T, lo cual se considera importante debido a que, de acuerdo con la
Agencia Mexicana de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AMEXCID), este es el

Unico programa en su tipo a nivel mundial.

De igual manera, se pretende realizar un aporte practico, al sistematizar y presentar resultados
de una intervencion, por lo cual se incorporan lecciones del Programa Construye T resueltas

por los alumnos.



CAPITULO 1
Sobre las emociones

“Todo aprendizaje tiene una base emocional.”

PLATON

Este primer capitulo brinda un acercamiento al campo de las habilidades socioemocionales,
las cuales, para lograr ser entendidas, se tienen que tomar en cuenta diversos conceptos como

lo es la Inteligencia Emocional (IE).

La informacion presentada en este capitulo, se da a partir de dos perspectivas: en un primer
momento se habla desde una vision teorica de las emociones, habilidades emocionales y
habilidades sociales, para arribar al tema de las habilidades socioemocionales.
Posteriormente, los temas enunciados, se trabajan como objeto de estudio, es decir, se
presentan algunas investigaciones que permiten conocer de qué manera se han trabajado, lo

resultados a los que se han llegado y los avances que se han logrado.

Cabe mencionar que lo largo de este capitulo, se busca resaltar la importancia y utilidad de
estas habilidades, dado que en la actualidad es una labor fundamental educar los sentimientos
y las emociones; en este sentido, la familia y la escuela son agentes importantes pues ambas

tienen que trabajar en conjunto para lograr mejores resultados.

1.1 Emociones
Dentro de la experiencia humana, las emociones han sido un aspecto central y omnipresente,
al brindar riqueza y profundidad a esta; sin embargo, también pueden llevar a las personas a

perder el juicio (Ortony, Clore y Collins, 1996, p. 3).

Las emociones siempre han estado presentes a lo largo del tiempo; empero, no siempre han
jugado el mismo rol en la vida de las personas, ni el mismo protagonismo a la hora de tomar
decisiones. Zaccagnini (2004, p. 22), afirma que “la cultura de cada época ha adjudicado a
las emociones un papel especifico diferente, tanto en las relaciones sociales como en las

individuales”; ejemplo de ello, es la Grecia Clasica, donde las emociones se consideraban



impulsos impuestos por los dioses, que les permitian gobernar el comportamiento de los

mortales, a ello, lo Unico que se podia hacer, era sufrirlas pasivamente.

Otro ejemplo se ve reflejado en la Edad Media, época en donde las emociones se pensaban
como “tentaciones” que alejaban al ser humano del “buen camino”, por lo tanto, habia que
resistirlas o vencerlas, y en caso de sucumbir a ellas, hacer penitencia. Siglos més tarde, en
la Modernidad, las emociones se consideraban impulsos irracionales que alejaban al ser
humano del camino de la razon pura, por consiguiente, habia que reprimirlas o “liberarlas”

en escenarios intimos o de ocio.

Tiempo después, en la Posmodernidad, las emociones inician a ser vistas como estados
psicoldgicos que derivan del pensamiento y sentimientos, producidos por la interaccion con
el medio; a partir de este momento, las emociones se valoran como algo positivo y se les

presta mayor atencion.

A pesar de que las emociones tuvieron mayor auge en la Posmodernidad, siempre ha estado
presente la necesidad por definirlas; desde Aristoteles, han sido diversos los autores que las
han definido, incluso existen teorias que buscan darles una explicacion desde diferentes

perspectivas; no obstante, este apartado se limita a brindar algunas definiciones.

De acuerdo con Bisquerra (2003, p.12), una emocion es un “estado complejo del organismo
caracterizado por una excitacion o perturbacion que predispone a una respuesta organizada”,

dicho de otra manera, las emociones son respuestas a acontecimientos externos o internos.

Gaxiola (2015, p.42), sostiene una vision similar a la que ofrece Bisquerra (2003), al
proponer que las emociones son producto del pensamiento, de las creencias, acontecimientos

y experiencias del individuo.
Por su parte, Zaccagnini (2004, p.61), plantea que las emociones

[...] son una compleja combinacion de procesos corporales, perceptuales y
motivacionales que producen en las personas un estado psicolégico global,
que puede ser positivo 0 negativo, de poca 0 mucha intensidad y de corta o
larga duracion, y que genera una expresion gestual que puede ser identificada

por las demas personas.



Desde una vision filosofica, Lyons (1993, p. 97), sostiene que “las emociones presuponen
juicios, correctos o incorrectos, precipitados o producto de una concienzuda reflexion,

irracionales o racionales, acerca de las propiedades pertenecientes a algo”.

Segura Morales y Arcas Cuenca (2003, p.5), definen la emocion como “impulsos que
comportan reacciones automaticas y constituyen un conjunto innato de sistemas de
adaptacion al medio”, estas suelen ser intensas pero cortas. Estos autores, distinguen las
emociones de los sentimientos, estos Ultimos hacen referencia a sintesis que contienen datos
de experiencias anteriores, de deseos y proyectos, en otras palabras, se pueden definir como

elementos del sentir.

Para Goleman (2010, p.331) el término emocion hace alusion a un “sentimiento y sus
pensamientos caracteristicos, a estados psicologicos y biolégicos y a una variedad de
tendencias a actuar”. De acuerdo con este autor, “existen cientos de emociones, junto con sus
combinaciones, variables, mutaciones y matices”; no obstante, algunas emociones como se

han sido clasificadas como “basicas” o “fundamentales”.

En las definiciones anteriores, en su mayoria, los autores coinciden en sefialar que las
emociones son impulsos y/o respuestas a algin acontecimiento generado de manera interna
0 externa. Otro aspecto en comun de estas definiciones, radica en que la duracion e intensidad
de las emociones puede variar. Para fines de este trabajo, se entendera por emocion la

definicion que ofrecen Segura Morales y Arcas Cuenca (2003, p.5).

Referente a la perspectiva que brinda Goleman (2001), acerca de la clasificacion de
emociones “basicas”, esta es refutada por Ortony, Clore y Collins (1996, pp. 33- 34). Los
autores argumentan que emociones como la felicidad, la tristeza, la ira y el miedo se
encuentran presentes en todas las culturas y no por ello las clasifican como basicas; empero,
hacen referencia a algunos tedricos que realizan tal clasificacion teniendo en cuenta diversos

factores.
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Tabla 1 Emociones “basicas” o “fundamentales”

Base para la

Tedric Emociones fundamentales -,
edrico ociones fundamentale seleccion

Arnold, Magda B. | Amor,  aversion,  desaliento,  deseo | Relacion con las
desesperacion, esperanza, ira, miedo, odio, | tendencias a la accion
tristeza, valor

Ekman, Paul. Ira, jubilo, miedo, repugnancia, sorpresa, | Expresiones faciales
tristeza universales

Izard, Caroll. Congoja, culpa, desprecio, interés, ira, | Necesidades del
jubilo, miedo, repugnancia, sometimiento, | sistema
ternura

James, William. Amor, duelo, furia, miedo Implicacién corporal

McDougaill, Asombro, euforia, ira, miedo, repugnancia | Relacion con los

William. instintos

Watson, John. Amor, furia, miedo Necesidades del

sistema

Fuente. Tomado de Ortony, Clore y Collins, 1996, pp. 33, con modificaciones.

Por su parte Casassus (2006, p.77), ofrece una clasificacion de emociones: primarias,
secundarias y mixtas. El autor define como emociones primarias o bésicas, a aquellas que
son biolégicamente primitivas 0 a aquellas que suceden sin que exista una razon de por
medio; estas emociones son similares en todos los seres humanos. Las emociones secundarias
derivan de estas primeras, y se consideran “estados emocionales semejantes entre si pero con
diferentes matices”, algunos ejemplos son la pena, el temor, el placer, entre otras. Finalmente,
las emociones mixtas, son aquellas que surgen de manera simultdnea o entrelazada, como

por ejemplo los celos, que son una combinacion de rabia, inseguridad o envidia.

Independientemente de qué emociones se cataloguen como basicas o no, para Miguez Varela

(2006, p.20), todas las emociones tienen tres funciones importantes en la vida del ser humano:

= Funcidn adaptativa: las emociones preparan al organismo para que lleve a cabo una
conducta determinada que responda a las exigencias ambientales, por ejemplo la

alegria induce a las personas a repetir la accion que le produce dicha emocion.

= Funcién social: expresar las emociones “permite a los demds predecir el
comportamiento asociado con las mismas”. El manifestar las emociones favorece a

la creacion de vinculos sociales.



11

= Funcién motivacional: existe una relacién estrecha entre motivacion y emocion,

mientras “mas intensa sea una emocion, mas motivara a la conducta.

Pese a lo anterior, aln queda por sefialar como se pueden explicar las emociones. Desde la
postura de Calhoum y Solomon (1996, p.36), las emociones se pueden explicar, por lo menos,
de dos maneras. Por un lado, estan las explicaciones causales de la emocion, estas se
asemejan a una ley: cada que ocurre X, entonces ocurre E (emocidn); de acuerdo con los
autores, este tipo de explicaciones son “objetivas” debido a que son independientes del punto
de vista de la persona. Por otro lado, se encuentran las explicaciones intencionales, las cuales

explican una emocion desde el punto de vista de la persona.

Como conclusion a lo anterior, queda claro que las emociones juegan un papel importante,
dado que a que influyen en la percepcion de las personas sobre los objetos, las situaciones,
los valores, la cultura y también sobre los demas. Asimismo, el entorno resulta importante
dado que “decidira cudles van a ser las emociones dominantes en la vida [de la persona], y el
tipo de emociones que aprende a experimentar determinard cudl [serd] su comportamiento”

(Beltran Lera, 2004, p.22).

1.2 Habilidades emocionales
Hablar de habilidades emocionales, implica hablar de Inteligencia Emocional (IE); sin
embargo, antes, es necesario rescatar las ideas de Howard Gardner, quien en 1983 propuso
que existen otro tipo de inteligencias igual de importantes, fuera de las tradicionales, lo que

denominé Teoria de las Inteligencias Multiples.

Desde la Teoria, existen siete tipos de inteligencias diferentes:
= |nteligencia linglistica
= |nteligencia l6gico-matematica
= |nteligencia musical
= |nteligencia corporal-cinestésica
= |nteligencia espacial
= |nteligencia interpersonal

= |nteligencia intrapersonal
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Afios més tarde, Gardner indico la posible existencia de tres nuevas inteligencias: inteligencia
naturalista, inteligencia espiritual e inteligencia existencia (Gardner, 2010, p.69); no
obstante, para fines de este apartado, Unicamente se hara referencia a la inteligencia

interpersonal e intrapersonal.

Gardner (1993), define la inteligencia interpersonal como “la capacidad para comprender a
los demas: qué los motiva, como operan, como trabajar cooperativamente con ellos”. Por
otro lado, la inteligencia intrapersonal “es una capacidad correlativa, vuelta hacia el interior.
Es la capacidad de formar un modelo preciso y realista de uno mismo y ser capaz de usar ese

modelo para operar eficazmente en la vida” (En Goleman, 2011, p.60).

A partir de los conceptos de inteligencia interpersonal e intrapersonal de Gardner, en 1990
Salovey y Mayer introdujeron el concepto de IE a la literatura cientifica. Estos autores la
definen como “la habilidad para percibir, comprender, asimilar y regular las emociones
propias y la de los demas”; esta breve definicion, destaca cinco competencias o habilidades:
automotivacion, comprension y manejo de las emociones, capacidad de ponerse en el lugar
de las personas y capacidad de relacionarse con los otros (Fernandez-Berrocal y Extremera,
2009; Betancourt y Pavajeau, 2003).

Tiempo después, Goleman (2010, p.54) definio la IE como “habilidades tales como ser capaz
de motivarse y persistir frente a las decepciones; controlar el impulso y demorar la
gratificacion, regular el humor y evitar que los trastornos disminuyan la capacidad de pensar;

mostrar empatia y abrigar esperanzas”.

Para este autor, dentro de la IE se encuentran dos competencias emocionales: la personal y

la social, ambas recogen cinco dimensiones:

= Autoconciencia. Conlleva reconocer y entender las propias fortalezas, debilidades

emociones e impulsos.

= Autorregulacion. Habilidad de manejar que permite manejar los propios estados de

animo e impulsos.

= Motivacion. Hace referencia atendencias emocionales que guian y/o facilitan el

cumplimiento de metas establecidas.
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= Empatia. Habilidad que permite entender las necesidades, sentimientos y problemas
de los demas.

= Habilidades socioemocionales. Buscan inducir respuestas deseables en los demas y
con ello, lograr la construccion de un clima socialmente favorable (En Soriano Ayala
y Osorio Méndez, 2008, pp. 130- 131).

Goleman resulta un autor importante, debido a que sus publicaciones causaron auge en el
ambito de la IE, es por ello, que en la actualidad existen diferentes perspectivas, 0 mejor
dicho, modelos sobre IE. Dichos modelos se dividen en dos: modelos de habilidades y

modelos mixtos.

Los modelos de habilidades, “fundamentan el constructo de inteligencia emocional en
habilidades para el procesamiento de la informacion emocional” (Garcia Fernandez y
Giménez-Mas, 2010), dicho en otras palabras, estos modelos se centran en el contexto
emocional de la informacion y en el estudio de las capacidades que se relacionan con este
procesamiento. Entre estos, se encuentra el Modelo de Mayer y Salovey, quienes evallan la
IE a partir de un conjunto de habilidades adaptativas y emocionales; por otro lado, se
encuentra el Modelo de Extremera y Ferndndez-Berrocal, el cual evalta tres variables:

percepcion, comprension y regulacion (Trujillo Flores y Rivas Tovar, 2005).

Por otro lado, se encuentran los modelos mixtos los cuales combinan dimensiones de la
personalidad y la capacidad de auto motivarse, con habilidades de regulacion de emociones;
estas dimensiones, son establecidas de acuerdo al contexto a estudiar. Entre estos se
encuentra el Modelo de Bar-On, el cual distingue factores como adaptabilidad, manejo de
estrés y habilidades intra e interpersonales; por otro lado, se encuentra el Modelo de

Goleman, el cual se enfoca mas al ambito empresarial (Trujillo Flores y Rivas Tovar, 2005).

A pesar de la clasificacion, para Ciarrochi, Chan y Caputi (2000), los elementos que
conforman ambos modelos, de habilidades y mixtos, fuera de ser diferentes y/o
contradictorios, son complementarios (En Pérez-Gonzalez, Petrides y Furnham, 2007, p.96).
Entre ellos comparten elementos comunes: buscan identificar las propias emociones y las de
los demas, manejar y regular esas emociones, y finalmente, utilizar esas emociones de

manera adaptativa.
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Después de este breve recorrido sobre la IE y sus principales modelos, es necesario arribar al
tema de las habilidades emocionales, las cuales se encuentran presentes en el Modelo de
Mayer y Salovey. Para estos autores, las habilidades emocionales, permiten a las personas
cumplir sus metas en la vida; de igual manera, estas habilidades facilitan la comunicacion y

con ello influir con eficiencia en los deméas (En Lopes, C6té y Salovey, 2007, p.223).

Mayer y Salovey (1997), proponen cuatro habilidades emocionales que van desde un nivel
basico (ejecutan funciones fisiologicas fundamentales, como la percepcion), hasta un nivel
de mayor complejidad cognitiva. Las habilidades son: “habilidad para percibir, valorar y
expresar emociones con exactitud; la habilidad para acceder y/o generar sentimientos que
faciliten el pensamiento; la habilidad para comprender emociones y el conocimiento
emocional; y la habilidad para regular las emociones promoviendo un crecimiento emocional

e intelectual” (En Fernandez-Berrocal y Extremera, 2009).

Como conclusién a lo anterior, cabe sefialar que no existe una definicion como tal sobre las
habilidades emocionales; sin embargo, autores como Goleman (2010) y Mayer Salovey

(1997) hacen referencia a estas al hablar de IE.

En cuanto a la IE, Aguilar Santos (2018), sefiala que no es la solucion a las problematicas
que irrumpen a la sociedad; empero, permite al sujeto sentirse satisfecho y ser eficaz en toda
accion que realice. Por este motivo, para Betancourt y Pavajeau (2003, p.101), la IE es un
factor fundamental que tendria que estar presente en el curriculo, si es que se busca formar

un ser humano integral que requiere la sociedad.

Por lo anterior, como pedagoga considero que es necesario dejar atras la idea de que expresar
lo que sentimos es sindnimo de debilidad, creo que es indispensable ensefiar a las personas a
reconocer sus emociones y expresarlas, lo cual permitira desarrollar otro tipo de habilidades

como la empatia, asi como la confianza en uno mismo.

1.3 Habilidades sociales
El ser humano es por naturaleza un ser sociable, teéricos como Vigotsky han demostrado que
desde edades tempranas, parte del comportamiento y de la actividad del ser humano
(emocional, mental y fisica) se centran en la interaccion con los demas. Es por ello que el

hombre como ser social, “requiere de su entorno social y natural para desarrollarse
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integralmente”. Saber convivir y relacionarse con los demas es un valor apreciado por la
sociedad, por lo cual resulta fundamental el desarrollo de habilidades que abran paso a
“relaciones interpersonales satisfactorias y efectivas”, tal es el caso de las habilidades

sociales (HHSS) (Centeno Soriano, 2011, pp. 20- 21) .

Diversos autores sostienen que definir las HHSS es una tarea compleja debido a que en
ocasiones se llega a confundir con el término “competencia social”, la cual para Trianes,
Mufioz y Jiménez (2000), tiene un sentido més abarcador donde se pueden incluir a las HHSS
(En Castro Santander, 2005, p. 53). Del Prette y Del Prette (2002, p. 36) argumentan que
ambos términos no pueden ser utilizados de la misma manera; las HHSS “son aprendidas y

las demandas para su desempefio varian en funcion del estado de desarrollo del individuo”.

Centeno Soriano (2001, p.32) plantea la diferencia entre HHSS y competencia social. La
autora considera que las primeras son habilidades discretas y observables, mientras que la las
competencias sociales se definen como “la eficiencia y adecuacion de los comportamientos

del sujeto tanto encubiertos como explicitos”.

Pese a las dificultades que existen para definir las HSSS, han surgido diversas definiciones.
El Diccionario de Pedagogia y Psicologia (2004, p. 149), define las HHSS como conductas
que se manifiestan a traves de situaciones interpersonales. Sin embargo, al igual que otras
conductas, las HHSS se adquieren a lo largo de la vida mediante dos procesos: mediante el
desarrollo y la maduracién de la persona y a través de los aprendizajes que surgen de las

interacciones con los otros (Ribes Antufia, 2011. p. 17).

En la opinion de Monjas (1993), las HHSS “son conductas necesarias para interactuar y
relacionarse con los iguales y con los adultos de forma efectiva y mutuamente satisfactoria”
(En Monjas Casares y Gonzalez Moreno, 1998, p. 18). Para Roca (2003), las HHSS son un
conjunto de habitos, que incluyen conductas, pensamientos y emociones, que van a permitir
la comunicaciéon con los demas de manera eficaz; mantener relaciones interpersonales;

sentirse bien y obtener lo que se quiere (En Centeno Soriano, 2011, p.37).

Paula Pérez (2000, p.39), sefiala que las HHSS son capacidades o destrezas sociales

requeridas para desarrollar adecuadamente una tarea; asimismo, estas hacen alusion a



16

estrategias seleccionadas por el individuo, para dar respuesta a demandas, situacionales o
actividades diarias.

Desde la vision de Ballester Arnal y Gil Llario (2002, p.9), las HHSS son herramientas Utiles
que permiten al individuo acceder a una infinidad de posibilidades que le ofrecen los demas
para cubrir sus necesidades; estas necesidades, dependeran del periodo en el que se encuentre

el individuo.

Como se puede observar, la mayoria de los autores citados, hacen referencia a diferentes
aspectos, que, en su mayoria, se encuentran correlacionados: algunos se centran de manera
indirecta en temas como la IE y la asertividad; algunos otros autores brindan definiciones
conductuales, las cuales implican responder de manera “adecuada” a situaciones que se

presentan a diario.

Para fines de este trabajo, se entenderd por HHSS aquellas conductas que el individuo va
aprendiendo mediante su interaccion con los otros, dichas conductas permitiran responder de
manera adecuada a los requerimientos de la sociedad y facilitaran la interaccién con los

demaés.
Dado lo anterior, las HHSS se pueden caracterizar por lo siguiente:

= Estan dirigidas a “la consecucion de refuerzo social y son de naturaleza reciproca”.
= No son parte de la personalidad del sujeto, son comportamientos que se adquieren a
lo largo de la vida a través de aprendizajes.

= Son independientes y complementarias (Ribes Antufia, 2011, p. 19).

Sin embargo, algunos autores van mas alla de proporcionar una definicion de las HHSS, y
las han clasificado. Ejemplo de ello, es Paula Pérez (2000, p.57), quien considera que entre
las habilidades basicas de interaccion social, se encuentra la expresion facial, la postura

corporal, el habla, la escucha activa y la actitud.

De igual manera, Ballester Arnal y Gil Llario (2002, p. 25), clasifican algunas HHSS como

“basicas”, entre las que se encuentran:

= Hacer y aceptar cumplidos
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= Hacer y realizar peticiones
= Aceptar las criticas de los demas, asi como expresarse objetivamente
= Iniciar, mantener y finalizar conversaciones

= Disculparse

Ribes Antufia (2011, pp. 19-20), realiza una clasificacion més detallada, segun el objetivo y
nivel de anlisis:

a) Segun el objetivo

= Habilidades que “facilitan el establecimiento y desarrollo de relaciones
interpersonales”, entre las que se incluyen: habilidades conversacionales, de

elogio y de juego prosocial.

= Habilidades “utilizadas en el contexto interpersonal para conseguir refuerzo no

social”, por ejemplo una entrevista ocupacional.

= Habilidades que impiden la pérdida de refuerzo, las cuales permiten afrontar
conductas poco razonables con los demas. Son competencias que ayudan a

expresar desacuerdos, sentimientos y peticiones.

b) Segun el nivel de analisis
= Habilidades basicas de interaccion
= Habilidades de autoafirmacion
= Habilidades relacionadas con los sentimientos

= Habilidades de cooperacién

Finalmente, Centeno Soriano (2011. p.36) afirma que las HHSS varian dependiendo de las
situaciones, de las personas con las que se busca una relacion y de los objetivos que se buscan
alcanzar, de manera gue las organiza en seis grupos. Nétese que la clasificacion que realiza

la autora, engloba algunas ideas de los autores antes citados.
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Tabla 2 Clasificacion de habilidades sociales

GRUPO I: Habilidades sociales basicas
Escuchar.
Iniciar una conversacion
Mantener una conversacion formular una

pregunta.

Dar las gracias.
Presentarse.

Presentar a otras personas.
Hacer un cumplido.

GRUPO I11: Habilidades relacionaras con

los sentimientos
Conocer los propios sentimientos.
Expresar sentimientos.
Comprender los sentimientos de los demas.
Enfrentarse con el enfado del otro.
Expresar afecto.
Resolver el miedo
Auto- recompensarse.

GRUPO V: Habilidades para hacer frente
al estrés

Formular una queja.
Responder a una queja.
Demostrar deportividad despueés del juego.
Resolver la verglienza.
Arreglarselas cuando te dejan de lado.
Defender a un amigo.
Responder a la persuasion.
Responder al fracaso.
Enfrentarse a los mensajes contradictorios.
Responder a una acusacion.
Prepararse para una conversacion dificil.
Hacer frente a las presiones de grupos.

GRUPO II: Habilidades sociales avanzadas
Pedir ayuda.

Participar.

Dar instrucciones.

Seguir instrucciones.

Disculparse.

Conocer a los demas y ser persuasivo.

GRUPO 1V: Habilidades alternativas a la
agresion
Pedir permiso.
Compartir algo.
Ayudar a los demas.
Negociar.
Emplear el autocontrol.
Defender los propios derechos.
Responder a las bromas.
Evitar los problemas con los demas.
No entrar en las peleas.

GRUPO VI: Habilidades de planificacion

Tomar iniciativas.

Discernir sobre la causa de un problema.
Establecer un objetivo.

Determinar las propias habilidades.
Recoger informacion.
Resolver los  problemas
importancia.

Tomar una decision.
Concentrarse en una tarea.

segun  su

Fuente: Tomado de Centeno Soriano, 2011, p.40.

Para cerrar este apartado, es necesario resaltar que los comportamientos sociales que el

individuo realiza a lo largo de su vida, configuraran el patron de conducta que este tendra al

momento de relacionarse con el entorno y con los otros; por ello, como pedagoga considero

importante que desde una edad temprana se inicie el entrenamiento de HHSS, puesto que

estas habilidades son conductas que se van aprendiendo y no mejoran por la mera

observacion.
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1.4 Habilidades Socioemocionales
A lo largo de este capitulo, se han proporcionado diversas definiciones que permitiran
comprender el tema que atafie a este capitulo: las habilidades socioemocionales. Cabe
destacar, que algunos autores utilizan otros términos indistintamente para hacer referencia

estas habilidades, como se muestra a continuacion.

Diez de Ulzurrun, Marti y Masegosa (2003, p. 64), definen las habilidades socioemocionales
como “el conjunto de habilidades, tanto cognitivas como sociales, que configuran unos
comportamientos interpersonales efectivos en los diferentes ambitos de relacion”. Estas se
consideran importantes, debido a que al adquirir este tipo de habilidades, el alumno siente
mayor aceptacion por parte de los demas, es capaz de tomar decisiones teniendo en cuenta

sus intereses y el de los demas, asi como resolver conflictos de manera abierta y asertiva

De acuerdo con Bisquerra (2009, p. 165), las habilidades socioemocionales son “un conjunto
de competencias que facilitan las relaciones interpersonales”, estas habilidades permitiran la
construccion de un clima favorable y favoreceran el trabajo en grupo de manera productiva

y satisfactoria.

Para Goleman (1995), las habilidades socioemocionales ayudan a la constitucion de un clima
socialmente favorable e implican saber escuchar, negociar y resolver conflictos, asi como
reforzar relaciones interpersonales en un grupo (En Soriano Ayala y Osorio Méndez, 2008,
pp. 130- 131).

Sin embargo, las habilidades socioemocionales no se limitan Unicamente al ambito social,
también incluyen comportamientos, actitudes y rasgos de la personalidad que contribuyen al
desemperio de la persona y le permiten enfrentar las demandas de una sociedad compleja y
cambiante (SEP, 2015, p.15).

Desde el punto de vista de Chao Rebolledo, et al. (2018, p. 49), el fin de la educacion
emocional es el desarrollo de habilidades socioemocionales, mediante la implementacién de
actividades y estrategias que generen acciones y actitudes orientadas a identificar estados
emocionales, generar un estado de bienestar, lidiar con estados emocionales que causan

conflicto y “hacer de las emociones un catalizador de la motivacion y del aprendizaje”.
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Por su parte Cohen (2003, p.37), no habla de habilidades socioemocionales, sino de
educacion emocional y social, en conjunto, y la define como “el proceso de aprender a leer
en uno mismo y en los demas y luego usar ese conocimiento para resolver problemas de
manera flexible, para prender y par a ser creativo”. Para este autor, la educacion emocional
y social, también permitird modular experiencias emocionales, aprender a comunicarnos,

establecer relaciones amistosas y laborales y la automotivacion.

De igual manera, Chao Rebolledo, et al. (2018, p. 49), emplean el término educacion
socioemocional, la cual definen como “un proceso de aprendizaje continuo encaminado a la
adquisicion y construccion de habilidades personales vinculado con el desarrollo cognitivo,
[donde] ambos conforman los pilares del desarrollo humano integral”. Desde la vision de
estos autores, este tipo de educacion contribuira a la formacion de ciudadanos responsables,
participativos y solidarios, quienes no solo busquen su propio bienestar, sino tambien el de

las personas que los rodean.

Bisquerra (2013) aporta otros elementos a las definiciones ya dadas, al argumentar que la
educacion socioemocional es un mecanismo que permite prevenir conductas de riesgo, asi

como ansiedad, estrés, depresion y violencia (En Chao Rebolledo, et al, 2018, p.49).

Otro término que suele usarse indistintamente es el de aprendizaje socioemocional. Segln
CASEL (Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning), el aprendizaje
socioemocional hace referencia a competencias y herramientas que son necesarias para
mantener un desarrollo socioemocional sano; estas tendran impacto en diferentes &mbitos,
permiten que el estudiante resuelva de manera efectiva y ética las tareas y desafios que se le
presentan a diario. Entre estas competencias se incluyen la autogestion, la conciencia social,

la toma de decisiones responsables, entre otros.

Como se menciono, existe una diversidad de términos que se utilizan indistintamente para
hacer referencia a las habilidades sociales; no obstante, los autores mencionados coinciden
en sefialar que las habilidades socioemocionales permiten la construccién de un clima
favorable, ayudan a reconocer los sentimientos de uno mismo y de los demas, permiten
prevenir situaciones de riesgo, asi como también permiten afrontar situaciones que se

presentan. En general, las habilidades socioemocionales, juegan un papel decisivo en el
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futuro académico, psicologico y social del individuo (Omar, Paris et al., 2011, en Ruvalcaba,
Gallegos y Lorenzo, 2015, p. 112).

Es preciso sefialar que desarrollar habilidades socioemocionales en cualquier edad es
importante dado los beneficios ya expuestos; sin embargo, este trabajo esta enfocado a la
Educacion Media Superior, en donde la mayoria de la matricula que la cursan son
adolescentes, quienes se encuentran expuestos a problemas de diversa indole, siendo uno de

ellos su futuro académico.

Para Ruvalcaba, Gallegos y Lorenzo (2015, p. 117), las habilidades socioemocionales se
encuentran vinculadas a diversos indicadores para el desarrollo adecuado de la adolescencia:
promueven el auto concepto, optimizan las relaciones sociales, incrementan el bienestar. Por
otro lado, se relacionan de manera negativa con la agresividad, depresion, impulsividad y
contribuyen al desarrollo integral. Dado lo anterior, estos autores mencionan que es necesario

promover e implementar programas de educacion socioemocional en el aula.

A manera de conclusion, como pedagoga considero que es imprescindible iniciar a formar a
los alumnos en el desarrollo de habilidades socioemocionales, ya que como se vera en el
siguiente apartado, estas tienen impacto en el aprendizaje y permiten que los alumnos sean

mas asertivos.

1.5. Otros autores
Para comprender de mejor manera los temas de interés y asumir una postura critica, se llevo
a cabo una basqueda de las investigaciones que se han realizado en los Gltimos diez afios en
el contexto mexicano, todo ello con el propdsito de conocer de qué manera se han abordado

los temas y qué novedades o vacios siguen persistiendo.

Algunas palabras clave que guiaron la busqueda fueron: “habilidades socioemocionales”,
“adolescentes”, “habilidades sociales”, “habilidades emocionales”. A continuacion se

describe de manera breve cada una de las investigaciones encontradas.

Rojas Pérez (2011), reflexiona sobre como las instituciones superiores renuncian al
enriquecimiento personal y dejan este aspecto como ultimo objetivo de las escuelas a pesar

de que las reformas educativas que se han ido planteando en los Gltimos afios. Por ende,
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pretende determinar qué habilidades sociales estan presentes en estudiantes de sexto semestre
de las carreras de ingenieria. Los resultados arrojan que los estudiantes presentan carencias
en cuatro de las seis dimensiones que se evaluaron: capacidad de interacciones personales o
directas, liderazgo, sensibilizacién, empatia y afrontamiento al estrés. La autora, resalta la
importancia de incorporar materias de corte humanistico, debido a que aportarian a la
formacion integral de los egresados.

En otra investigacion, Gonzalvez, Espada, Gilleén-Riquelme y Orgilés (2014), consideran
que el déficit en habilidades sociales aumenta los factores de riesgo en adolescentes; por
ende, buscan estudiar la relacién entre habilidades sociales y el consumo de drogas. La
poblacion con la trabajan es de 1688 adolescentes entre los 13 y 17 afios, a los cuales se les
aplico dos instrumentos: uno mide el nivel socioeconomico y el otro es un cuestionario que
incluye preguntas sobre el consumo de sustancias. Los resultados a los que llegan,
comprueban que los adolescentes clasificados con buenas habilidades sociales, son
significativamente menos consumidores que los que tienen bajas competencias en dichas
habilidades.

En cuanto al ambito emocional, Aguilar Santos (2018) plantea que los adolescentes al
encontrarse frente a un escenario social inestable, donde son vulnerables a diversos riesgos,
se les tienen que brindar herramientas que les ayuden a tomar decisiones de manera consiente.
Por lo anterior, el objetivo de la autora es disefiar e implementar un taller dirigido a jovenes
que permita utilizar la Inteligencia Emocional (IE), como herramienta para el desarrollo de
habilidades socioemocionales para la toma de decisiones consientes. Veintidds alumnos de
tercer grado, son los que participan en este taller a partir de técnicas como el role playing,
casos y solucién de problemas. La autora concluye que la IE no es la solucion total de las
problematicas que se presentan en los adolescentes; sin embargo, encamina al desarrollo de
habilidades socioemocionales, las cuales permiten al adolescente “encontrar su identidad,

proponerse metas ¢ interactuar sanamente con los demas” (p. 14).

De la misma manera, Lépez Garcia y Gaeta Gonzalez (2013) sostienen que existe una
necesidad de contar con elementos que permitan ampliar la informacién cientifica y técnica
de los estudiantes en torno a las competencias emocionales. Por lo anterior, buscan analizar

cuéles son las competencias emocionales (intrapersonales e impersonales) que poseen los
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estudiantes al ingresar a la universidad. Los resultados obtenidos hacen ver que en las
competencias intrapersonales, la percepcidn y comprension de las emociones es la adecuada
en hombres y mujeres; no obstante, con la regulacién no sucede lo mismo. Por otro lado, en
las competencias interpersonales, los estudiantes de ambos sexos lograron puntuaciones por

debajo de lo esperado en autoexpresion y reconocimiento. Los autores concluyen que

[...] es de vital importancia generar programas que busquen el desarrollo de
las competencias emocionales en todas sus dimensiones [...] particularmente
para los estudiantes que inician una carreara universitaria, con la finalidad de
orientar y facilitar la toma de decisiones y contribuir a un mayor bienestar

personal y social (p. 10).

Finalmente, Armendariz Pérez (2016) plantea que el consumo de sustancias es un problema
que enfrentan la mayoria de los jovenes en Mexico. Como hipotesis sostiene que en los
joévenes no consumidores las habilidades sociales y personales se encuentran mas
desarrollados, para ello, implementa un programa que integra habilidades socioemocionales
que sirvan al alumno para su autoconocimiento, para mantener una comunicacion asertiva y
para solucionar problemas. En este trabajo, el autor busca evaluar el programa a través de un
taller grupal con 24 estudiantes entre 15 y 18 afios; se llega a la conclusion de que hay
cambios en los participantes en cuanto a la asertividad y el autocontrol; pese a ello, el
programa necesita favorecer otras habilidades como la expresion de afecto y la planeacion a

futuro.

Después de la revision de la literatura, se puede concluir que existe preocupacion entre los
investigadores por conocer qué habilidades se encuentran presentes entre los adolescentes;
asimismo, en la mayoria de los documentos seleccionados, los autores hacen hincapié en no
dejar a un lado las habilidades socioemocionales en la escuela, dado que son un factor que

determina cuestiones como el “éxito” del alumno, asi como ayudan a prevenir adicciones.

Pese a lo anterior, se puede observar que los autores no hacen referencia como tal a las
habilidades socioemocionales en conjunto, sino que las tratan por separado. De igual manera,
en la busqueda que se realizd, no se encontraron investigaciones orientadas al andlisis de

programas que fomenten las habilidades socioemocionales, como es el caso del Programa
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Construye T, sino que se enfocan en la aplicacion y validacion de un instrumento, lo que hace

que estas investigaciones sean de tipo cuantitativo.

Como respuesta a lo anterior y de acuerdo a los objetivos ya planteados, a partir de la
intervencion realizada se busca hacer un andlisis del Programa Construye T en donde se
retomaran algunas habilidades socioemocionales detectadas, como la autorregulacion, la
conciencia social, entre otras. Estas habilidades, asi como su relacion con el Programa

Construye T, seran detalladas en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 2
La Educacion Media Superior (EMS)

“El objeto de la educacion es formar seres aptos para gobernarse a si mismos, y no para ser

B

gobernados por los demas.’
HERBERT SPENCER

En el presente capitulo se presentan de manera breve las modalidades que conforman la EMS;
sin embargo, se hace énfasis en la educacion tecnoldgica en México, para arribar al caso del
CETIS 31. Una vez expuestas las modalidades de la EMS, se exponen dos problematicas que
han perdurado en dicho nivel: la violencia y la desercion escolar, las cuales se toman como
eje debido a que el Programa Construye T busca abatirlas a través de la implementacion de

sus lecciones.

Asimismo, dentro de este apartado, se hace una descripcion detallada del Programa
Construye T: se parte de una serie de datos estadisticos sobre la desercion y violencia entre
los jovenes mexicanos que sirven como diagndstico para el surgimiento del Programa;
posteriormente, se presentan sus antecedentes, las habilidades socioemocionales que busca

fomentar y se concluye con la descripcion de su implementacion.

2.1. Problematica general de la EMS
En la actualidad, la EMS en México se considera “una condicion indispensable para entrar a
la vida, por ser cada vez mas un requisito para ingresar a un trabajo formal o para tener una
mejor perspectiva de empleo” (Villa Lever, 2014, p.43). De la misma manera, otro de los
propdsitos que se le atribuyen a la EMS, es la brindar al estudiante elementos que le permitan

continuar su trayectoria educativa en el nivel superior.

En promedio, el nivel medio superior atiende a la poblacion entre los 15 y 19 afios, y tiene
una duracion de dos a cuatro afios, dependiendo del tipo y modalidad que se curse (INEE,

2016, p.1). De acuerdo con la SEP (2017b), las modalidades son las siguientes:
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Tabla 3 Modalidades de la EMS

Modalidad | Opcion educativa | Descripcion
Modalidad que permite cursar materias de tronco
Bachillerato comun, adicional a estas, una modalidad
General propedéutica que permite al estudiante continuar

Bachillerato

. sus estudios de Educacion Superior
escolarizado

La modalidad cuenta con la opcién bivalente, lo
que permite al estudiante cursar al mismo tiempo
el bachillerato y una carrera técnica.

Se dirige a la poblacién que no tiene la
oportunidad de asistir a un plantel, pero se
encuentra interesada en iniciar, continuar o

Bachillerato
tecnoldgico

Certificacion por

] evaluaciones
Bachillerato no

escolarizado parciales concluir sus estudios.
Virtual Moda_lidad que se ofrece en linea, con una

duracion de hasta 2 afios 4 meses

Esta modalidad permite a los estudiantes
Bachillerato combinar el tiempo para estudiar y al mismo
Mixto tiempo dedicarse a otras actividades, como

trabajar.
Certificacion de Se dirige a la poblacion mayor de 18 afios y les
bachillerato por permite acreditar sus conocimientos equivalentes
examen al bachillerato general.

Capacitacion Perr_n_ite al estudiante apr'ender 0 mejorar sus
para el trabajo habilidades para conseguir una mejor opcién
laboral.

Es un programa que se dirige a la poblacion que
Discapacidad tiene algun tipo de discapacidad, y les permite

cursar estudios de este nivel educativo.
Fuente: Elaboracién propia en referentes como SEP (2017b).

Para Villa Lever (2007; 2014), la diversidad de modalidades resulta un problema, debido a
que constituyen una estructura desarticulada y como consecuencia, la realidad de la EMS
esta lejos de ser “homogénea”. Por lo anterior, la autora plantea que el reto dentro de este
nivel educativo, consiste en estructurar un sistema articulado y de esta manera, se le confiera
a la EMS la importancia que merece, sin diferenciar y establecer jerarquias en los jovenes

que ingresen en él.

Aunado a lo anterior, para Székely Pardo (2010, p.314), existen tres retos centrales dentro de
este nivel educativo. El primero hace referencia a la cobertura: en un primer momento, la
EMS presenta un mayor indice de desercion; por otro lado, ha habido un estancamiento en el

aumento de la cobertura en los Gltimos 20 afios. Un segundo reto es la equidad al acceso a la
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ensefianza, como se menciono, la EMS aumenta la desigualdad entre los jovenes que logran
acceden a ella y los que no. EI ultimo reto al que hace referencia el autor, es la calidad,

vinculada con la pertinencia de los contenidos.

A grandes rasgos, estos son algunos de los problemas que enfrenta la EMS; sin embargo, este
capitulo estd encaminado a tratar algunas problematicas que acontecen de manera directa

entre los estudiantes y que el Programa Construye T busca abatir, mas no erradicar.

2.2. CETIS 31 “Leona Vicario”

La composicion de la Educacion Media Superior en México, se organiza en tres modelos:
general, tecnolégico y profesional técnico. En cuanto al bachillerato tecnoldgico, el referente
histérico mas cercano es la preparatoria técnica creada en 1931 con el fin de impartir
instruccion de caracter técnico. En la actualidad, se busca que dicha modalidad permita al
estudiante ampliar y consolidar conocimientos adquiridos en la secundaria, dotarlo de
conocimientos en diversas areas para que elija 'y curse estudios superiores y capacitarlo para
su participacion en el campo industrial, agropecuario, pesquero o forestal (INEE, 2013, p.
22).

Entre las instituciones que ofertan la modalidad de bachillerato bivalente, se encuentra la
Unidad de Educacion Media Superior Tecnologica Industrial y de Servicios (UEMSTIS), la
cual cuenta con 456 planteles a nivel nacional de los cuales 168 son Centros de Estudios
Tecnoldgicos Industrial y de Servicios (CETIS) y 288 Centros de Bachillerato Tecnoldgico

Industrial y de Servicios (CBTIS) (http://uemstis.sep.gob.mx/index.php/quienes-somos/74-

gue-es-la-dgeti).

En ambas modalidades de planteles, el plan de estudios estd organizado en seis semestres,
los cuales se distribuyen en tres etapas formativas: formacion basica, la cual aborda
conocimientos esenciales sobre ciencia, tecnologia y humanidades; formacidn propedéutica,
la cual da énfasis a conocimientos disciplinares que permitan la incorporacion de los
egresados a instituciones de nivel superior y formacion profesional a partir del segundo
semestre, donde se busca desarrollar competencias profesionales dependiendo de la carrera

técnica elegida. Los alumnos que egresan de estas instituciones, obtienen su certificado de


http://uemstis.sep.gob.mx/index.php/quienes-somos/74-que-es-la-dgeti
http://uemstis.sep.gob.mx/index.php/quienes-somos/74-que-es-la-dgeti
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bachillerato y una cédula profesional de la carrera cursada

(http://www.sems.gob.mx/es mx/sems/cetis).

El CETIS 31 “Leona Vicario”, es un plantel que inici6 sus labores en 1979 en la iglesia
catdlica “Preciosa Sangre” ubicada en la Delegacion Venustiano Carranza (hoy Alcaldia
Venustiano Carranza), donde se impartieron clases durante un semestre. Ese mismo afio, la
Delegacion lztacalco, dond el predio donde actualmente se encuentra la institucion, contando
con 14 docentes y dos administrativos. La primera generacion egresada de la institucion,
constd de 13 alumnos, de los cuales 10 estudiaron la carrera técnica en contabilidad, dos la

carrera técnica en secretario bilinglie y uno en la carrea técnica en secretario ejecutivo.

Hoy la institucion tiene como mision “formar personas con conocimientos tecnologicos en
las areas industrial, comercial y de servicios, a través de la preparacion de bachilleres y
profesionales técnicos, con el fin de contribuir al desarrollo sustentable del pais”. En su vision
la institucion resalta lo siguiente: “ser una institucion de educacidon media superior
certificada, orientada al aprendizaje y desarrollo de conocimientos tecnoldgicos vy
humanisticos” (http://www.dgetiweb.mx/CETISNOQ031/AcercaDe-377).

Dentro de los valores que definen el perfil se encuentran

= Liderazgo

= Vocacion de servicio

= Trabajo en equipo

= Ordeny disciplina

= Reconocimiento laboral (http://www.dgetiweb.mx/CETISNO031/AcercaDe-377)

2.2.1. Contexto de la institucion
La institucion se ubica en Calle Puente Sta. Ana 50, Ampliacion Ramos Millan, 08030.
Alcaldia Iztacalco, CDMX. Las colonias con las que colinda son: Paseos de Churubusco,

Gabriel Ramos Millan y Bramadero Ramos Millan.

A los alrededores de la institucion, se encuentran tres instituciones de educacién bésica: el
Jardin de Nifios “Juana Pérez Luna”, la Escuela Primaria “Lucrecia Toriz” y la Secundaria

No. 219 “Ignacio Chavez”. Asimismo, se encuentra el Club Deportivo del Sistema Colectivo


http://www.sems.gob.mx/es_mx/sems/cetis
http://www.dgetiweb.mx/CETISNO031/AcercaDe-377
http://www.dgetiweb.mx/CETISNO031/AcercaDe-377
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Metro y la Biblioteca Central Digna Ochoa; asimismo se encuentra rodeado por casas
habitacion y negocios comerciales. Igualmente, se encuentran algunos lugares que sirven

como distractores para los alumnos, como es el caso de un billar y dos bares.

Frente a la instruccion se encuentra una cancha de fatbol, un jardin comunitario y un centro
cultural en el que presuntamente se realizan actos delictivos referidos al consumo y trafico

de estupefacientes, segun declaraciones dadas por el personal que labora en la institucion.

Segun testimonios de alumnos y maestros, la zona es descrita como peligrosa y con un alto
indice delictivo; entre los delitos méas frecuentes, se encuentran el robo a mano armada y la
venta de drogas. Dicha institucion se halla en una zona conflictiva, de acuerdo con el
Excelsior (2018), “en la delegacion lIztacalco la delincuencia ha ido en aumento ante la
pasividad de las autoridades tan solo en el afio de 2017 se cometieron en la demarcacion 8
mil 700 delitos, 725 mensuales y 24 diarios”
(https://www.excelsior.com.mx/comunidad/escucha-quintero-a-vecinos-por-inseguridad-

en-iztacalco/1237180).

2.2.2. Estructura organizativa y académica
La direccion del plantel estd a cargo de dos titulares: por la parte administrativa, existe una
subdivision interna que consta de un equipo a cargo de la coordinacién docente; por otro
lado, se encuentra el equipo a cargo del departamento de orientacion, asi como los encargados
de control escolar y los titulares de los programas internos a la institucién como Construye
T.

La infraestructura del CETIS 31, esta conformada por cinco edificios con tres pisos de altura
cada uno, los cuales forman rectangulo, ademas de dos pequefias areas verdes en la parte
trasera de la institucion. Se cuenta con una pequefia biblioteca, laboratorios de computo y un

auditorio el cual tiene capacidad para 50 personas aproximadamente.

Referente a poblacion estudiantil de la institucion, en el semestre 2018-2 se calculaba un
aproximado de 1200 alumnos en el turno matutino y cerca de 900 alumnos en el vespertino;

las edades de los alumnos van desde los 15 afios a los 20 afios aproximadamente.

La oferta académica de la institucion cuenta con las siguientes especialidades:


https://www.excelsior.com.mx/comunidad/escucha-quintero-a-vecinos-por-inseguridad-en-iztacalco/1237180
https://www.excelsior.com.mx/comunidad/escucha-quintero-a-vecinos-por-inseguridad-en-iztacalco/1237180
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= Soporte y mantenimiento de equipo de computo
= Asistente ejecutivo bilingte

= Administracion de recursos humanos

= Contabilidad

= Programacion

2.3. Desercion escolar
La desercion escolar, se encuentra presente en todos los niveles educativos, este fenémeno
es un problema que incumbe a todos, debido a que trae como consecuencia el rezago de la
poblacion junto con el atraso social y econémico del pais (Navarro Sandoval, 2001). En
México, en la Gltimas décadas ha habido un decremento en la desercidn escolar; empero,
sigue siendo un obstaculo para la poblacion estudiantil del pais (INEE, 2016).

Para definir la desercion escolar, es importante sefialar que ocasiones se usan indistintamente
algunos términos como retiro, abandono, desgaste escolar, entre otros, lo que trae como
consecuencia una gran variedad de definiciones; sin embargo, para fines de este apartado se
entiende la desercion escolar como “un conjunto de hechos y acontecimientos que ocurren al
estudiante, en la mayoria de los casos no provocados por él y desembocan en el abandono de

la institucidn y, en ocasiones del sistema” (Dimaté Rodriguez, 2001, p.20).

Otra definicion que permite completar la idea anterior, es la que ofrece Tinto (1989), quien
considera que la desercion escolar “consiste en dejar de asistir a cualquier nivel del sistema
escolar, lo cual pude ser definitivo o temporal”. De acuerdo con este autor, la desercion

escolar es una accion que puede ser voluntaria o involuntaria (En Navarro Sandoval, 2001).

Por su parte Navarro Sandoval (2001), no brinda una definicion del fenémeno en si, se enfoca
mas al sujeto que la padece. Para este autor, el desertor del sistema es aquel individuo que se
encuentra en edad de recibir educacién formal (entre los 6 y 24 afios), y abandona sus estudios

antes de culminar el nivel profesional.

Las causas que pueden llevar al sujeto a desertar, son multiples. Rumberger y Lim (2008),
van mas alla de las razones que llevan a los estudiantes a desertar y consideran algunos

factores “predictores”, los cuales clasifican en individuales e institucionales.
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Tabla 4 Factores predictores

Desempefio = Calificaciones de la secundaria.
académico = Examenes, reprobacion.
8 = Grado de compromiso y participacion (asistencia, entrega
< . de tareas).
= Comportamiento . . .
2 = Factores de riesgo (consumo de sustancias nocivas,
S ausentismo, embarazo).
[ - - "
= Actitudes = Expectativas educativas.
= Los varones tienen a desertan en mayor medida que las
Antecedentes mujeres y a

= Estructura familiar.

= Recursos familiares (educacién de padres, estus

Familiares ocupacional de los padres e ingreso familiar).

= Platicas familiares (la supervision constante de los hijos
disminuye el riesgo de desercién).

= Recursos de la escuela.

Escolares - - e
= Caracteristicas estructurales, practicas y politicas.

Institucionales

Comunitarios = Caracteristicas de la comunidad.

Fuente: En SEP (2012)

Por otro lado, Dimaté Rodriguez (2001, p.41), realizo una investigacion sobre la desercion
escolar en diversas escuelas de diversos niveles educativos; los resultados arrojan algunos
factores que inciden en la desercion escolar y los divide en tres grupos: el entorno, la escuela

y el estudiante.

= El entorno. Hace referencia al medio ambiente (social, econdémico, politico, cultural,
cientifico y tecnologico) donde se ubica la institucion educativa. este factor se
considera elemento causal de desercion, debido a que en ocasiones no ofrece

estabilidad, seguridad ni posibilidades de crecimiento.

= Laescuela. Engloba diferentes aspectos entre los que destacan las transformaciones
repentinas que ha sufrido la institucion, especialmente aquellas que tienen que ver
con las dindmicas de participacion y convivencia. Otro aspecto tiene que ver con la
practica pedagdgica tradicional y conductista, lo cual trae como resultado que el
estudiante encuentre poca posibilidad de construir significados culturales.
Finalmente, se encuentra la violencia escolar, la cual se manifiesta de diversas

maneras y puede generar un ambiente de miedo, vergienza y venganza.
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= El estudiante. La autora no considera directamente al estudiante como “generador de
sus propia desercion” (p.68); no obstante, considera tres aspectos que lo llevan a tal

accion: la extraedad, la desmotivacion y falta de expectativas y el nivel académico.

De acuerdo con la autora, estudiar el fenémeno de la desercién escolar implica identificar las
causas que la provocan, con miras de que el sistema educativo ofrezca herramientas que

permitan atenderla y controlarla (p.70).

Como conclusion a este apartado, se destaca la idea de que la desercion significa mas que la
interrupcion del proceso de aprendizaje, puesto que no sélo afecta el &mbito econdmico y
social del individuo desertor, sino que este fenomeno en general, “debilita la funcion

educativa de coadyuvar a la cimentacion de una ciudadania responsable” (SEP, 2012).

De manera mas especifica, algunos estudios llevados a cabo sobre el comportamiento de la
desercidn en México, han encontrado que existen causas “universales” como la familia o las
presiones econdémicas; sin embargo, a estas se le agregan problemas de salud, una mala

orientacion educativa y la reprobacion escolar reincidente. (Rodriguez Lagunas, 2009, p.37).

En mi opinidn, el fendomeno de la desercion escolar no solo afecta al sujeto desertor, sino que
también impacta en sus relaciones familiares y laborales al momento de buscar mejores
oportunidades de vida, méas adelante se hablara de las causas mas comunes de desercion entre
los alumnos del CETIS 31.

2.4. Violencia escolar
El tema de la violencia ha tomado relevancia en nuestros dias, como consecuencia al aumento
de estudios sobre sus causas y efectos, desde diferentes perspectivas e intereses. Para las
Ciencias Sociales y del comportamiento, la violencia se mira desde el angulo del agresor, es
decir, la motivacion que lo lleva a cometer un acto violento. Las Ciencias Juridicas y Penales,
estudian “la naturaleza del hecho” y la manera de sancionarlo. En cuanto a las Ciencias de la
Salud, hasta hace poco se limitaban a atender a las victimas, sin poner atencion en la

prevencion (Guerrero, 1998 citado en Castro Santander, p.22).

Sin embargo, la multiplicidad de perspectivas ha traido como consecuencia confusiones

sobre su significado, lo cual resulta urgente definir, debido a que es necesario proponer
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estrategias que permitan disminuirla, ya que la sociedad se enfrenta diariamente a este
fendmeno (Carrillo Meréz, 2015, pp.79- 80).

Etimologicamente, la palabra violencia significa “forzar, violar, violentar”; empero, algunos
autores han ido més alla de su etimologia y la han definido de diversas maneras. Para Corsi
(1994), el término hace alusion a cualquier forma de abuso o ejercicio de poder sobre otra
persona, a la que inflige un dafio (En Sanchez, 2005, p.170).

Para Aulagnier, la violencia es la accion mediante la cual se impone a otra persona una
eleccién, un pensamiento o una accion (En Leva, p.15). Por su parte, Castro Santander (2005,
p.55) define la violencia como aquella accién que produce un ataque a la dignidad y/o a la

integridad de una persona.

Para fines de este apartado, se entendera como violencia las ideas de Bourdieu y Passeron
(1977), quienes argumentan que la violencia “surge como disputa al poder”, es decir, cuando
un individuo no consigue que otro individuo actué como él desea, hara uso de la fuerza
(simbdlica o fisica) para lograr su cometido, sin importar el dafio que cause a este 0 a otros
individuos (En Carrillo Meraz, 2015, p.80).

Brites de Vila y Miiller (2005, p. 13), afirman que la violencia puede presentarse a nivel
macrosocial, la cual ocurre en una sociedad amplia y se genera a partir de tensiones politicas,
sociales, religiosas, étnicas, entre otras, manifestandose a través de creencias religiosas y
prejuicios; y a nivel microsocial, esto es, en relaciones sociales mas directas a través de un
grupo o institucion, como padres e hijos o patron y empleados, donde algunas de sus
expresiones son la desvalorizacién, coaccidn, amenazas, expresiones descalificantes, entre

otras.

Pese a lo anterior, es importante resaltar que la violencia es algo que se aprende, dicho de
otra manera, la violencia es una construccion social, por lo tanto el ser humano no es violento
o pacifico por naturaleza, sino que se torna violento por las practicas y discursos desde las

que se forma (Leva, 2005, p.14). Por lo tanto, es de pensarse que la violencia puede evitarse.

En mi opinidn, la violencia no discrimina, se encuentra presente en cualquier espacio y se

manifiesta de diferente manera: fisica, psicologica, sexual, patrimonial, econémica, y
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simbdlicamente, entre otras. Es por ello que en este apartado, se busca hacer referencia a
aquel tipo de violencia que viven los estudiantes en la escuela por parte de comparfieros y de

los mismos maestros: la violencia escolar.

De acuerdo con Gomez (2007), en México el estudio de la violencia en la escuela es reciente
debido a que sus inicios se sitdan en la década de los noventas; razon por la que considera
que los avances logrados hasta el momento son “magros” en comparacion con la magnitud
del problema. Desde su perspectiva, hace falta promover mas propuestas, acciones y opciones
para que padres de familia, maestros y alumnos, puedan combatirla desde diferentes &mbitos
(En Gémez Nashiki, Zurita Ribera'y Lépez Molina, 2013, p. 56).

A pesar de que el estudio de la problematica es reciente, en nuestra realidad educativa la
violencia escolar fue recreada y simbolizada durante mucho tiempo como algo “natural”, no
por nada existe el dicho “la letra con sangre entra”, promovido desde la familia y justificado
desde lo cotidiano de las comunidades, como respuesta a la indisciplina de los alumnos
(Sanchez, et al. 2013, p.16).

Al inicio de este apartado se brindaron algunas definiciones de violencia; no obstante, es
importante conocer qué entienden algunos autores por violencia escolar. En la opinion de
McDonald (1999), la violencia escolar comprende comportamientos que trastocan el entorno
seguro de aprendizaje en el aula o en la escuela. Con base en Ortega y Del Rey (2000), existe
violencia escolar cuando un sujeto miembro de un centro educativo, se ve insultado, agredido

fisicamente, excluido, amenazado u acosado por otro (En Lucio Lépez, 2012, pp. 19y 74).

La concepcion que Gomez Nashiki, Zurita Rivera y Lopez Molina (2013, p.58), brindan
sobre la violencia escolar, es mas explicita debido a que hace referencia a la institucion

educativa y a los sujetos que la conforman; por consiguiente consideran que es:

a) Un recurso de poder empleado establecido por el maestro y otras autoridades para

hacer valer su autoridad y mantener el control en el aula y/o escuela

b) Entre los alumnos, parte de una fuerza abierta u oculta, con el fin de obtener de un

individuo o de un grupo algo que no quiere conseguir libremente.
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c) Una préactica emprendida por la propia institucion educativa con el objetivo de
preserva, mediante normas establecidas formal o informalmente, el orden, control y

disciplina.

Por su parte, Trianes Torres (2000, p.22), clasifica la violencia escolar dentro de la violencia
interpersonal, debido a que la primera se ejecuta en episodios donde los alumnos de manera
individual o en grupo, buscan hacerse dafio fisica o verbalmente. Cominmente, estas
actuaciones se producen en tiempo libres como en el recreo; sin embargo, también se dan en

las aulas o al salir de la institucion.

Algunos tipos de violencia escolar, definidos por el Defensor del Pueblo en Espaiia (2000)

son:
= Maltrato fisico: amenazar con armas, pegar, esconder, robar 0 romper cosas.
= Maltrato verbal: insultar, poner apodos.
= Exclusion social: ignorar a alguien, privar de la participacion en diversas actividades.

= Mixto (fisico y verbal): amenazar con el propoésito de intimidar, chantajear, acosar

sexualmente (En Lucio Lépez, 2012, p.75).

Los factores que alientan la violencia escolar se pueden dividir en dos: enddgenos y
exogenos. Entre los enddgenos, se consideran los medios de comunicacion, el contexto social
y la familia, en donde uno de cuatro hogares presenta violencia intrafamiliar. En cuanto a los
factores exdgenos, se ven implicadas las relaciones interpersonales, las instituciones en
general y la escuela en particular; de esta manera, el qué se aprende y como se aprende tiene
efectos sobre el conocimiento y los valores de los estudiantes (Leva, 2005, p.28; Fernandez,
2003, p.37).

De acuerdo con Ortega Ruiz (2000, pp.42 y 66), la violencia afecta al menos a dos
protagonistas: el agresor y la victima; sin embargo, se puede distinguir un tercer afectado:
aquel que la contempla sin querer o poder evitarla. Los sujetos involucrados en actos de
violencia, sufren diversas consecuencias negativas: las victimas pueden sufrir deterioro a su

autoestima y autoconcepto; los agresores ‘“se socializan con una conciencia de
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clandestinidad, que afecta de forma grave, a su desarrollo sociopersonal y moral,
acercandoles peligrosamente a la precriminalidad”; y finalmente, los espectadores, pueden

sentirse moralmente implicados, lo que les trae sentimientos de culpa y miedo.

Es importante resaltar que la escuela no es mas que el reflejo de lo que ocurre en la vida
publica y privada, por ello, la violencia escolar no se tiene que mirar como un fenémeno
ajeno e independiente, ya que refleja la problemaética estructural de la sociedad, no sélo a
nivel local y regional, sino también a nivel mundial (Miranda Garcia, Serrano Garcia,

Morales Reynoso, Montes de Oca Hurtado y Reynoso Mercado 2013, p.73).

Como conclusién a este apartado, considero que la violencia continda siendo una
problematica que esta lejos de ser erradicada dado que a diario se ven en los medios de
informacion sucesos que hacen alusion a ella, lo que ha generado que la violencia sea vista

como una situacion “comun” entre la sociedad.

Retomando la importancia de las habilidades socioemocionales, descritas en el Capitulo 1,
como pedagoga considero gque estas son una solucién viable en la prevencion de la violencia
escolar, puesto que implican aprender a convivir de manera arménica con uno mismo y con

los demas.

2.5. Diagndstico de las problematicas en la EMS
Una vez definidas las problematicas que han prevalecido en la EMS, se considera necesario
presentar datos estadisticos que permitan entender la complejidad de la realidad que viven

los estudiantes que cursan este nivel educativo.

La escuela se ha concebido como un espacio relevante para la socializacion; empero, de
acuerdo con la Consulta Infantil y Juvenil llevada a cabo en el 2018, el 53% de los
adolescentes entre 14 y 17 afios, han sufrido maltrato o violencia dentro de esta, por lo que
consideran que este indicador, es una de las razones por las cuales sus compafieras (7.1%) y

comparieros (8.5%) abandonan la escuela.

in embargo, cabe aclarar que no es la escuela en si misma la que “atenta” contra los
S b , cabe acl 1 1 1 “atenta” tra |

estudiantes, sino los sujetos que la integran, en este caso estudiantes adolescentes. Es por ello
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que Rodriguez (2004; p.37), sugiere mirar a los adolescentes “tanto en calidad de victimas

como en su calidad de victimarios”.

Lo anterior puede explicarse a partir de los resultados de la Tercera Encuesta Nacional sobre
Exclusion, Intolerancia y Violencia en Escuelas de Educacion Media Superior, los cuales

hacen notar las situaciones de violencia que viven los estudiantes dentro de la escuela.

llustracion 1 Situaciones de violencia

Resultados (%) N

masculino femenino Total masculine femenino Total
Algin tipo de agresién o violencia 72.0 65.2 68.6 732 742 1,474
(cualgquiera)
Experimenta una situacién de violencia 8.5 6.0 7.3 735 743 1,478
con frecuencia recurrente
Me han ignorado 37.7 36.0 36.8 731 741 1,472
Me han rechazado 23.2 16.3 19.8 730 741 1,471
Me han impedido participar 17.3 9.5 13.4 730 741 1,471
Me han hecho que me equivogque 25.5 13.9 19.7 732 741 1,473
Me han insultado 46.9 26.9 36.8 732 741 1,473
Me han llamado por apodos 36.9 19.9 28.3 732 741 1,473
Hablan mal de mi 31.8 30.3 31.0 729 741 1,470
Me esconden cosas 30.0 24 4 27.2 732 741 1,473
Me han culpado 21.0 10.3 15.6 732 741 1,473
Me rompen cosas 10.6 6.2 8.4 732 741 1,473
Me roban cosas 10.6 10.6 10.6 731 741 1,472
Me pegan 10.2 7.6 8.9 730 739 1,469
Me amenazan para meterme miedo 4.9 3.9 4.4 691 707 1,398
Me obligan a hacer cosas 4.6 3.9 4.2 691 708 1,399
Insultos de caracter sexual 6.6 52 5.9 691 707 1,398
Me obligan a conductas sexuales 4.1 3.0 3.5 691 708 1,399
Me amenazan con armas 4.4 2.0 3.2 691 708 1,399
Mentiras sobre mi en redes sociales 8.6 7.5 8.1 691 708 1,399
Se burlaron de mi en redes sociales 12.5 11.9 12.2 691 708 1,399
“Hackearon” mi cuental 6.2 5.8 6.0 691 708 1,399

Fuente: SEMS. (2014).

Pese a lo anterior, dentro de la encuesta, los estudiantes no se reconocen Unicamente como
“victimas”, sino también como generadores de situaciones de agresion o violencia: 18.1% de
los hombres, frente a 8.4% de las mujeres. Estos datos permiten concluir que los hombres no
solo sufren mas violencia que las mujeres, sino que también generan mas eventos de este

tipo.

Como respuesta, se han llevado a cabo esfuerzos institucionales por parte de la SEP, que han
permitido hacer frente a tales problematicas. Ejemplo de ello, es el Programa Escuela Segura
el cual surge en el 2007, dirigido a planteles de educacion bésica (preescolar, primaria y
secundaria), con el propdsito de mejorar la seguridad de las escuelas, combatir el consumo
de sustancias nocivas y la violencia. En cuanto al nivel medio superior, se han puesto en

marcha programas como Yo no abandono y Construye T (Banco Mundial, 2012).
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Respecto al CETIS 31 no se tiene una cifra exacta de cuantos alumnos han desertado y
porqué; no obstante, se conocieron casos de alumnos que desertaron siendo las causas mas
comunes los embarazos entre las alumnas, cambios de modalidad educativa, ausencia de
“ganas” para continuar estudiando e inseguridad en la zona. Cabe sefialar que estos factores
no se encuentran aislados entre si, asi como las problematicas, pues el hecho de que un
alumno fuera violentado o actuara como agresor, en ocasiones traia como consecuencia su

baja del plantel.

2.6. Programa Construye T como alternativa a la violencia y desercion escolar
Como respuesta a los resultados arrojados por la 12 Encuesta Nacional de Exclusion,
Toleranciay Violencia en las Escuelas Publicas de Nivel Medio Superior, los cuales hicieron
notar los principales retos y desafios que enfrentan los y las adolescentes entre 15y 18 afios,
en el 2007 la SEP disefid el Programa de Prevencion de Riesgos en la Educacion Media
Superior (PPREMS), cuyo propdsito consistio en abatir problematicas como el abandono
escolar y situaciones de riesgo (uso de sustancias toxicas, violencia escolar y sexualidad
riesgosa, entre otras), a las que se enfrentan los estudiantes de este nivel (UNICEF, 2014;
SEP, 2015).

En la primera etapa de implementacion, se conformo una red de 22 Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC) expertas en tematicas juveniles. Para el 2008, con el objetivo de dar
soporte técnico y operativo al PPREMS, la SEP acude a organismos internacionales como al
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), al Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) y posteriormente, a la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Tecnologia (UNESCO) (SEP, 2014, p.5).

En este marco surge el Programa de Apoyo a las y los jévenes de Educacion Media Superior
para el Desarrollo de su Proyecto de Vida y la Prevencion de situaciones de Riesgo, mejor
conocido como Construye T, el cual se enfocé a fomentar un ambiente de proteccion,
inclusion, participacion y reconocimiento a los derechos de los estudiantes, y promover el

cumplimiento al derecho a la educacion (UNICEF, 2014, p. 18).

Entre junio y diciembre del 2008, inici6 la ejecucion del programa a partir de la consolidacion

de tres comités:
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= Comité Directivo Nacional. Integrado por la Subsecretaria de Educacion Media
Superior (SEMS), PNUD, UNESCO y UNICEF, cuya funcion consiste en definir las
politicas de trabajo, el marco conceptual y metodolégico del programa, asi como dar

seguimiento y evaluar los resultados.

= Comités Estatales. Se encuentra conformado por el representante de la SEMS de cada
estado y una OSC, su funcion consiste en facilitar y promover la ejecucién del
programa, dando seguimiento y apoyo a los Comités Escolares.

= Comités Escolares. Participan docentes, estudiantes y familiares, en acompafiamiento
de una OSC, cuya funcion principal es la de dirigir, planear e implementar las
actividades manejadas por el programa, con el fin de mejorar el ambiente escolar.
(UNESCO, 2011; SEP, s/a, p.9).

La siguiente imagen resume lo descrito:

llustracién 2. Ejecucién del Programa Construye T

Diseno m --------- PEETTEEEE m

1

1
Coordinacion Lo e Comité Estatal
Implementacion Construye T

Capacitacion Asesores
Acompanamiento Externos

i Comité Escolar y
Desarrollo de Docentes
Directivos Construye T
|

capacidades
J

I

Impacto Estudiantes

Fuente: SEMS, s/a.
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Para este afio, el programa se aplic6 en 1050 escuelas federales de educacion media superior;
no obstante, para el afio 2012, el programa se extendié a 1731 escuelas, incluyendo todas las
escuelas federales y 508 estatales (UNICEF, 2014, p. 19).

Hasta el 2013, las actividades del Programa Construye T se encontraban divididas en seis
dimensiones, todas ellas relacionadas con el abandono escolar: conocimiento de si mismo;
vida saludable; escuela y familia; cultura de paz y no violencia; participacion juvenil; y
construccién de proyecto de vida. Hasta este entonces, el objetivo principal del programa

consistia en

...establecer un dispositivo de intervencion educativa que favorezca la creacion de un
clima de inclusién, equidad, participacion democratica y desarrollo de competencias y
potencialidades, tanto individuales como sociales, que contribuya a que las y los
jovenes de educacion media superior permanezcan en la escuela, enfrenten las diversas
situaciones de riesgo y construyan su proyecto de vida (SEP, 2015; UNICEF, 2014,
p.18).

Sin embargo, para el 2014 surgid la necesidad de fortalecer el disefio del programa, por lo

cual, el objetivo general quedd de la siguiente manera:

Desarrollar la capacidad institucional de la escuela, especificamente el liderazgo de los
directivos y docentes, para contribuir al desarrollo socioemocional de los jovenes y
mejorar el ambiente escolar, a traves de la generacion de condiciones y habilidades que
les permitan prevenir y atender conductas de violencia y otros riesgos asociados a las
y los jovenes, desde una perspectiva de ejercicio de derechos y construccion de
ciudadania (SEP, 2014, p.6)

Por ende, el programa busca influir en el desarrollo integral de los estudiantes de nivel medio
superior a través del desarrollo de habilidades socioemocionales, las cuales en términos
generales, ayudan a fortalecer la identidad y autoestima de los jovenes, contribuyen a
fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje, ayudan a mejorar el desempefio académico,
prevenir conductas de riesgo, reducir desigualdades educativas y sociales y permiten la

insercion al mercado laboral (SEMS, s/a, p.7).
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A partir de entonces, el programa se dirigio a directores, docentes y estudiantes de planteles
publicos federales y estatales, en zonas rurales y urbanas. Por ende, se ampli6 la cobertura
del programa a 4 mil planteles de bachillerato; algunas de las instituciones participantes son:
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP), Colegio de Bachilleres
(Cobach), Bachillerato General (DGB), Bachillerato Tecnoldgico Industrial (UEMSTIS),
telebachilleratos y bachilleratos de universidades autbnomas (Rivera, 2015).

En cuanto al funcionamiento del Programa Construye T, se basa en tres estrategias centrales:

1. Capacitacion docente y directiva: la capacitacion se ofrece en linea o de manera
presencial, con el fin de que ambos actores desarrollen en ellos y en los estudiantes
las 18 habilidades socioemocionales de las tres dimensiones que maneja el programa,

y con ello contribuyan al mejoramiento del ambiente en el aula y de la escuela.

2. Elaboracion y difusion de materiales de apoyo: esta estrategia se lleva a cabo con el
apoyo de especialistas en el tema, asi como de materiales claros, sencillos e
innovadores, como videos tutoriales, que permitan apoyar la labor del docente y

directivos.

3. Desarrollo institucional de la escuela para fomentar la concientizacion y utilidad de
las habilidades socioemocionales: en este apartado se busca que la institucion realice
un diagnodstico y un plan de trabajo que tome en cuenta el enfoque de las
capacitaciones y los materiales disponibles, los cuales promuevan la participacion de

los estudiantes en diversas actividades (SEP, 2015).

La nueva propuesta del programa Construye T, se enfoca en desarrollar seis habilidades
generales, las cuales derivan de resultados de investigaciones en campos como psicologia,
educacion, economia y neurociencias: autoconocimiento, autorregulacion, conciencia social,

colaboracion, toma responsable de decisiones y perseverancia.

Estas habilidades, se agrupan en tres dimensiones: Conoce T, Relaciona T y Elige T.
Adicional a estas seis habilidades, se trabajan tres habilidades de manera transversal:

atencion, claridad y lenguaje emocional.
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llustracién 3 Dimensiones Construye T
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Fuente: https://www.construye-t.org.mx/ConstruyeT

En ladimension Conoce T, se concentran habilidades que hacen referencia a la identificacion,
entendimiento y manejo de emociones. La dimension se considera relevante debido a que se

relaciona con el manejo del estrés, lo cual permitira el logro de metas de los adolescentes.

Por otro lado, la dimensién Relaciona T abarca habilidades que permiten relacionarse con los
demas, como la empatia o la resolucion de conflictos interpersonales, cuestiones
fundamentales debido a que los adolescentes en esta etapa inician relaciones de noviazgo y

amistad.

Finalmente, la dimension Elige T aborda habilidades como la generacion de alternativas y el
analisis de consecuencias, lo cual deriva del pensamiento critico; la dimension se considera

importante debido a que capacita al estudiante para la realidad (SEMS, s/a, pp.7-8).

Las seis habilidades trabajadas por el programa, se implementan de acuerdo al semestre que
cursan los alumnos: primer semestre Autoconocimiento; segundo semestre Autorregulacion;
tercer semestre Conciencia social; cuarto semestre Colaboracion; quinto semestre Toma

responsable de decisiones y sexto semestre Perseverancia.

Para llevar a cabo el desarrollo de los cursos de habilidades socioemocionales, el Programa

Construye T ofrece dos modelos. No obstante, para el disefio de ambos cursos, se


https://www.construye-t.org.mx/ConstruyeT
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consideraron algunos criterios de “las mejores practicas en programas de educacioén

socioemocional” de acuerdo con CASEL (2015):

Secuenciado. Las actividades se presentan de manera secuenciada, en donde el grado

de complejidad y demanda aumenta gradualmente.

= Activo. Se incluyen formas activas de aprendizaje donde el estudiante puede
identificar la relevancia de las habilidades socioemocionales.

= Focalizado. Se brinda tiempo y espacio para el desarrollo de cada habilidad.

= Explicito. Todas las lecciones cuentan con un objetivo especifico y claro, asi como
con formatos de evaluacién que brindan retroalimentacion sobre el proceso de
aprendizaje (En PNUD y SEP, 2018, p.54).

a) Modelo ampliado
Cada una de las seis habilidades, se trabajan a partir de 12 lecciones que se encuentran

disefiadas para el analisis, practica y uso de conceptos clave especificos de cada una; sin
embargo, cada leccion tiene seis versiones diferentes, denominadas “variaciones”, siendo en

total 72 actividades por curso.

Existe una variacion denominada Genérica, el resto se consideran variaciones
complementarias: Matematicas, Ciencias Experimentales, Ciencias Sociales, Humanidades
y Comunicacion. Cada variacion contribuye al mismo objetivo especifico de la leccidn, es
decir, cada docente bordara un mismo tema desde diferentes perspectivas, lo que permite que

los alumnos profundicen en cada habilidad.

Para mayor entendimiento, a continuacion, se presenta un ejemplo el cual muestra las 12
lecciones en las que se desglosa la habilidad Autoconocimiento, la cual como se menciono,
se imparte durante el primer semestre. Asimismo, se muestra el objetivo general de la leccion
1 denominada “;Quién soy y qué valoro?”, y las seis variaciones que derivan de este, siendo

la 1.1 la genérica.
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lustracion 4 Lecciones dimensiéon Conoce T.
F Aitimeonocimients Autoconocimiento
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Fuente. http://www.construye-t.org.mx/lecciones/docentes/autoconocimiento/1/quien-soy-y-que-valoro/

En cuanto a los docentes, se sugiere que destinen 20 minutos para abordar la variacion que
le corresponde; sin embargo, pueden realizar ajustes para llevarla a cabo en un maximo de
40 minutos (SEP, 2018).

b) Modelo simplificado
Este modelo surge a partir de procedimientos de seguimiento al modelo ampliado, donde se

identificaron planteles donde no era posible impartir las 72 actividades por curso. Como
consecuencia, se seleccionaron las actividades que fueron mejor evaluadas y con mayor
impacto en el disefio curricular, dando paso a un modelo con 12 lecciones Unicas por curso.
Las lecciones se ajustaron para que se implementen en un tiempo aproximado de 45 minutos,

por lo que el curso tienen una duracion de ocho horas (PNUD y SEP, 208, p.53).

En el caso del Modelo ampliado, es importante que al realizar la asignacion de lecciones, se
procure que un grupo no reciba la misma variacion durante la semana. Por lo anterior, se

sugiere tomar en cuenta los siguientes aspectos:

= Ndmero de docentes por semestre.

= Carga horaria de cada docente.


http://www.construye-t.org.mx/lecciones/docentes/autoconocimiento/1/quien-soy-y-que-valoro/
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= (Carga horaria de cada grupo de estudiantes.
= Numero de grupos por docente, por semestre (SEP, 2018).

De acuerdo con el PNUD y la SEP (2018, pp.20-21), es importante desarrollar habilidades
socioemocionales en la escuela debido a que el saldn de clases es un espacio emocional. Por
ello, se considera que las emociones forman parte de la identidad de los estudiantes y
permiten impulsar o bloquear el cumplimiento de metas. Es por ello, que en el 2017 con la
reforma a los planes de estudio de la Educacion Obligatoria, la educacion socioemocional

pasd a ocupar un espacio curricular formal desde preescolar hasta la EMS.

En el caso de la EMS, se calcula que en promedio un semestre cuenta con 16 semanas de
trabajo en aula, por lo que el curriculo se destina a que el 75% del tiempo en el aula se
predestine a los aprendizajes esperados de la asignatura, y que en el 25% del tiempo restante,
el docente pueda desarrollar habilidades socioemocionales y garantizar el logro de
aprendizajes esperados, entre otras tareas (PNUD y SEP, 2018; SEP, 2018).

La distribucion de tiempo para cada asignatura, permitira contribuir al perfil de egreso de la
EMS, especificamente en el ambito “Habilidades socioemocionales y proyecto de vida”, el

cual se concreta en el Programa Construye T de la siguiente manera:

llustracién 5 Construye T y el perfil de egreso de la EMS
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Fija metas y busca aprovechar al maximo
SUS OPCIONEes y recursos.

Fuente: SEP 2018
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Como se pudo observar a lo largo de este capitulo, la EMS ofrece a los interesados en cursar
este nivel diversas modalidades, las cuales dotaran al estudiante de habilidades, destrezas y
conocimientos que le permitiran continuar sus estudios en el nivel Superior o ingresar al
mundo laboral. Sin embargo, también se dejé ver que cualquiera que sea la modalidad
educativa que se curse, acontecen problemas que ponen en riesgo la integridad de los
estudiantes.

La desercion escolar y la violencia escolar, son problematicas que han prevalecido en el
Sistema Educativo Nacional. Ambos fendmenos tienen que mirarse en conjunto, debido a
que como lo mostroé la Consulta Infantil y Juvenil 2018, la violencia es una de las causas de

desercién entre los alumnos.

Empero, como respuesta a estas problematicas, se han realizado esfuerzos institucionales por
combatirlas a través de diversos Programas. Uno de ellos, es el Programa Construye T, el
cual busca desarrollar HSE en los estudiantes, para abatir conductas de riego como lo es la

violencia, el consumo de sustancias toxicas, embarazos adolescentes, entre otros.

De igual manera se menciond, que las lecciones del Programa Construye T tienen que
impartirse obligatoriamente; no obstante, en el Capitulo 4, se hace alusion a los problemas

que surgen en el aula, lo que trae como consecuencia que el Programa quede descuidado.
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CAPITULO 3
Intervencion pedagodgica en el CETIS 31

“;La diferencia entre la escuela y la vida? En la escuela, se te ensefia una leccion y luego se te da
una prueba. En la vida, te dan una prueba que te ensefia una leccion.”
TOM BODETT

Puesto que este trabajo es producto de una intervencion pedagdgica, en este capitulo se brinda
una definicion de esta, tomando como referencia al pedagogo espafiol José Manuel Tourifian
(1997; 2011), quien sostiene que la intervencion pedagdgica es una accion intencional. Una
vez definido este concepto, se expone el método utilizado dentro de este trabajo. Asimismo,
se hace una descripcion de la institucion donde se llevo a cabo la intervencion, con el fin de

arribar al disefio y desarrollo de la intervencion.

3.1. Definicion de intervencion pedagodgica
De manera general, el termino intervencion involucra una serie de amplias iniciativas que se
realizan en diferentes niveles (proyectos locales y/o comunitarios hasta programas o politicas
por parte de gobiernos nacionales, organizaciones u organismos), asi como en diversos

campos sectoriales (salud, medio ambiente, educacion, entre otros) (Nirenberg, 2013, p.22).

En palabras de Nirenberg (2013, p.22), el acto de intervenir constituye “...un conjunto de
actividades entrelazadas y orientadas a un mismo propdésito”. De acuerdo con la autora, una

intervencion cuenta con las siguientes caracteristicas:

= Responde a necesidades o situaciones problematicas que no pueden ser

satisfechas o superadas de manera individual.

= Se orienta al cambio, a la transformacion de situaciones que no resultan

satisfactorias o efectivas.

= Se realiza de manera formal u organizada, es decir, se programa a partir de

supuestos conceptuales.
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A grandes rasgos se ha definido qué implica intervenir; sin embargo, este trabajo es resultado
de un tipo de intervencion més especifica, como la autora Nirenberg (2013) lo menciona, se

interviene en diversos campos sectoriales, en este caso, en el campo educativo.

Para fines de este trabajo, se tomara la definicion de Tourifian (1997; 2011), quien define la
intervencion pedag6gica como una accion intencional y causal desarrollada en la tarea
educativa, con por y para el educando, donde los fines y medios de esta, se justifican a partir
del fundamento en el conocimiento de la educacion y en el funcionamiento del sistema
educativo. Se considera intencional, debido a que existe justificacion en las decisiones de la
conducta a realizar y de las acciones puestas en marcha; de igual manera, se considera causal

porque el agente que la realice, daré lugar a situaciones que no se encuentran previstas.

De acuerdo con este autor, en la intervencion pedagdgica el profesional de la educacion tiene
que poseer conocimientos tedricos, tecnoldgicos y practicos para generar hechos y decisiones
pedagogicas; por lo anterior, el proceso de intervencion pedagogica se puede esquematizar

- =
L 4
M amn

En este proceso, el educador realiza una accién, justificada a través del conocimiento, con el

de la siguiente manera:

Gréfico 1 Proceso de Intervencién pedagdgica

»

Agente
educador "A"

»

-

Fuente: Tomado de Tourifian (2011, p. 284)

propdsito de conseguir un resultado que le permita al educando efectuar ciertas conductas y

con ello, alcanzar el objetivo propuesto por el educador desde el inicio.

3.2. Procedimiento
Como se mencion6 desde el inicio, la institucién educativa donde se llevé a cabo la
intervencion fue el CETIS 31, A grandes rasgos, mi rol consistié en dar apoyo a profesores

que impartian lecciones del Programa Construye T. Durante los meses que perdurd la
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intervencion, los profesores me cedian de 30 a 50 minutos de su clase para aplicar a los
alumnos una leccion del Programa; posteriormente, se realizaba una evaluacion de los

alcances de cada leccion.

Debido a que en esta investigacion se busca conocer el alcance del Programa Construye T
con base a sus objetivos y a la experiencia obtenida, el procedimiento utilizado en esta
intervencion es de tipo cualitativo. Denzin y Lincoln (2005) citados por Flick (2015, p. 20),

definen la investigacion cualitativa como

[..] una actividad situada que localiza al observador en el mundo. Consiste en
un conjunto de précticas materiales interpretativas que hacen visible el
mundo. Estas précticas transforman el mundo. Lo convierten en una serie de
representaciones, incluidas notas de campo, entrevistas, conversaciones,

fotografias, grabaciones y memorandos personales.

Para Bisquerra (2004, p. 283), la investigacion cualitativa busca describir e interpretar la
realidad educativa con el proposito de comprenderla o transformarla, todo ello “a partir del
significado atribuido por las personas que la integran”. Es por ello, que el papel del
investigador resulta relevante debido a que es él quien interpreta y comprende, a partir de sus

percepciones, creencias y significados.

El método que se us6 dentro de la investigacion, hace alusion al estudio de casos, el cual
“examina un sistema definido o un caso a detalle empleado multiples fuentes de datos
encontradas en el entono”, en este sentido, el caso puede hacer alusion a un programa, un
acontecimiento o un conjunto de sujetos situados en tiempo y lugar (McMillan y
Schumacher, 2005, p.45).

Pérez Serrano (1994) sefiala algunas caracteristicas del estudio de casos, a partir de las cuales

propone comprender el significado de una experiencia:
= Es particularista debido a que busca comprender la realidad singular a profundidad.

= Es descriptivo porque al final del estudio de caso, se obtiene una descripcion

detallada de un individuo o un evento.
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= Es heuristico porque permite al lector descubrir nuevos significados y ampliar o
confirmar lo que ya sabe (En Bisquerra, 2004, pp. 312-313).

Entre los estudios de casos existen diversas maneras de enfocar o presentar el caso que se

busca analizar, Yin (2014, p.45) hace esta clasificacion en funcién de sus objetivos:

= Explicativos: establecen relaciones de causa y efecto.

= Descriptivos: relatan caracteristicas definitorias del caso investigado.

= Exploratorios: se llevan a cabo en areas de conocimiento poco exploradas por lo cual
se busca comprender de mejor manera el objeto de estudio.

Para fines de esta intervencion, se hizo uso del estudio de casos descriptivo debido a que no
se busca confirmar o refutar una teoria, sino mostrar que ocurre en el contexto del CETIS 31

respecto al Programa Construye T.

3.3 Sujetos participantes
Los sujetos participes de la intervencion, fueron alumnos del CETIS 31 “Leona Vicario”
turno vespertino, del semestre 2018-2; especificamente, se trata de alumnos ente los 16 y 19
afios quienes cursaban el 3° y 5° semestre en dicho periodo, en las especialidades de
contabilidad y soporte y mantenimiento de equipo de computo. A la par, se trabajo con los

docentes encargados de cada grupo.

3.4. Técnicas e Instrumentos
La recogida de informacidn se dio a partir de anotaciones personales recabadas en un diario
de campo durante la intervencion realizada, asi como evidencias de trabajo realizadas por los
alumnos y entrevistas informales, todo ello con el fin de dar a conocer la influencia del

programa en docentes y alumnos en la practica.

Hasta este momento, se ha detallado el método utilizado, los sujetos participes en la
intervencion y el contexto donde se realizo esta; lo anterior permite contextualizar el andlisis
que se presenta en el siguiente capitulo, el cual surge de algunas lecciones que se realizaron
con los alumnos del CETIS 31.
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CAPITULO 4

Del disefio a la accion: valoracion de una intervencion

“Ensefar es aprender dos veces”

JOSEPH JOUBERT

En este Gltimo capitulo, se presenta un analisis que puntualiza lo trabajado durante la
intervencion, el cual se efectla a partir de categorias, las cuales surgen de tres momentos
presentes antes, durante y después de la intervencion: disefio, desarrollo y evaluacion; aunado a
estas tres grandes categorias, se despliegan una serie de subcategorias que parten de los objetivos

que propone en Programa Construye T, y aquellos que guian este trabajo.

Dentro de este trabajo, se entendera por categoria un “concepto abstracto que representa el
significado de temas similares (McMillan y Schumacher, 2005, p.492). De acuerdo con Monje
Alvarez (2011, p.92), las categorias permiten la descripcion “densa” de procesos y hechos
sociales dentro de la perspectiva cualitativa; asimismo, demarcan cuéles son los limites y
alcances de la investigacion, al organizar la recoleccion de datos. Este autor plantea dos tipos
de categorias: las deductivas que surgen a partir de la teoria y conocimientos del investigador
sobre el tema, y las inductivas, que emergen de los datos obtenidos, por ende, su construccién

es posterior a la recoleccion.

Cabe sefalar, que las categorias y subcategorias presentadas en este trabajo son de tipo inductivo
debido a que su construccidn fue a partir de la revision detallada de las lecciones con las que se

contaba y del Programa Construye T en si.

Categoria 1. Del disefio a la accién de la intervencion
En palabras de Pérez Gomez (1992, p. 231), el disefio ayuda a “disponer de un esquema que
represente un modelo como puede funcionar la realidad, antes que ser una prevision precisa de

los pasos que dar” (En Casarini 2015, p. 119).

En la opinion de Linuesa (2010, p. 270), es importante sefialar que en comparacion de otros

ambitos en donde se realizan trabajos de planificacion y diseflo, “el disefio en y para la
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ensefianza tiene caracteristicas propias” debido a la naturaleza multidimensional de la
educacion, donde con frecuencia se requiere tomar decisiones inmediatas, y en ocasiones

improvisadas.

Con base en lo anterior, la categoria se plantea con el propdsito de dar a conocer el proceso que
se llevo a priori, el cual consistié en la realizacion de un plan de trabajo desde el aula
universitario; no obstante, se detallan algunas de las restricciones que surgieron al implementar
el plan de trabajo realizado. Este primer momento se consolida en una primera subcategoria

denominada El plan en el escenario medio superior.

En un segundo momento, dentro de la subcategoria Plan para la accion en el escenario medio
superior, se habla de las planeaciones realizadas con base en las lecciones que el Programa

Construye T maneja.

A grandes rasgos, esta primera categoria resulta fundamental para la formulacion de las
categorias siguientes, puesto que detalla la planeacion de las lecciones aplicadas; sin embargo,

también se dejan las primeras dificultades que se tuvieron antes de intervenir en el escenario.

a) El plan desde el aula universitaria
De manera general, planificar implicar prever, anticipar la accion, tener en cuenta qué recursos
y procedimientos se va a utilizar para llegar a la consecucion de metas u objetivos ya fijados. El
acto de planificar no ha de ser estatico o definitivo, por el contario, se debe mirar como un

proceso dinamico (Pérez Serrano, 2016, p. 31).

Para Frola Ruiz (2011, p. 138), el proceso de la planeacion es una facultad inherente del ser
humano, la cual le permite desplazarse de una situacién a otra, a partir de considerar diversas
variables como recursos, riegos y elementos, que buscan controlarse, y con ello, arribar a la
situacion deseada. Para la autora, en el plano educativo se hayan diferentes tipos y niveles de la
planeacion que van desde lo macro (planeacion educativa), hasta lo micro (planeacion de la
ensefianza y planeacion didactica); sin embargo, el proposito general que guia a cada una de

ellas es compartido.
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Retomando la importancia del proceso de la planeacion, antes tener contacto con la institucion,
se disefid un plan de trabajo (véase anexo 1) a peticion del escenario, el cual se llevo a cabo a
partir de la revision de la pagina del Programa y de los objetivos que se plantea. El plan de
trabajo contempl6 la manera en la que se trabajaria durante los meses de la intervencién y la

evaluacion que se llevaria a cabo.

Este plan de trabajo, contenia un cronograma de actividades cuyo objetivo era trabajar una
dimensién por mes (aproximadamente). Las actividades a trabajar, se disefiaron de manera
individual y grupal, todas ellas planeadas a partir de los temas que trabaja el Programa Construye
T dentro de sus lecciones, por ejemplo el reconocimiento de emociones, la empatia, la

perseverancia, entre otros.

Cabe sefialar que ya dentro de la institucion, el plan de trabajo elaborado no se revisd, por ende,
no se hizo una correccion de este, debido a que en una reunién con la coordinadora del Programa
dentro de la institucion, se acordd que las actividades a desarrollar serian las proporcionadas por
el Programa Construye T, las cuales, como se menciond en el Capitulo 2, se encuentran

predefinidas mediante lecciones.

Este primer acercamiento con la institucion trajo consigo un desajuste en el plan realizado, el
cual se efectud desde las creencias propias y la formacion recibida, lo que dejo ver gque lo
planeado en el aula, es diferente a lo que sucede en el escenario “real”. Por esta razén, se
realizaron ajustes y se realizaron micro planeaciones con base a las lecciones a aplicar, como se

muestra en la siguiente subcategoria.

b) Plan para la accion en el escenario medio superior
Los grupos en donde se aplicaron las lecciones, se asignaron por peticion de los docentes con el
propdsito de ayudar a implementar la leccién. En su mayoria de veces, la asignacion se dio con
dias e incluso con semanas de anticipacion, lo que me permitié elaborar una breve planeacién
con base a la leccidn a tratar (véase anexo 2), donde se fijaba el orden de los contenidos a abordar

y el tiempo de aplicacion.
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A continuacion, se presenta una tabla que muestra las lecciones de las cuales se realizé una
micro planeacion. Cabe sefialar que el modelo que se implementa dentro de la institucion, es el

modelo ampliado, en el cual se trabajan 12 lecciones con seis variables por habilidad.

Tabla 5 Lecciones disefiadas

Dimension Habilidad Variacion Nombre de la leccion
I - ; Par : n n qué m
Conoce T | Autoconocimiento Genéricas ¢rara gue soy bueno(a) y en gue me
gustaria mejorar?
. . Un curso que me ayuda a cumplir mis
Conoce T | Autorregulacion Humanidades g y P
metas
L . Desventaj jarse llevar por |
Conoce T | Autorregulacion Humanidades esve tajas de dejarse llevar por las
emociones
Conoce T | Autorregulacion Humanidades ¢Quién creo que soy?
Conoce T | Autorregulacion Matematicas Lidiar con las dificultades
. " itarnos | i no n
Conoce T Autorregulacion Matematicas Quitarnos las etiquetas que no nos
ayudan
. . . ; Naturalmente cooperativos 0
Conoce T Autorregulacion Ciencias Sociales ¢ . P
naturalmente egoistas?
Conoce T | Autorregulacion | Ciencias experimentales | Ahorrarnos algunos problemas
Relaciona Lo . N . , .
T Conciencia Social Ciencias Sociales ¢Qué es la empatia?
Relaciona Lo . N . ,
T Conciencia Social | Ciencias experimentales | Los demas

Fuente: Elaboracion propia

Como se muestra en la tabla anterior, de las 10 lecciones de las que se realizd una micro
planeacion, ocho se ubican dentro de la dimension Conoce T; no obstante, de estas ocho
lecciones, siete buscan desarrollar en los alumnos la habilidad de autorregulacion centrada en
identificar fortalezas y debilidades, y una la habilidad de autoconocimiento, orientada a

promover estrategias para conocer la influencia de las emociones en la vida.

La leccidn restante, se ubica dentro de la dimension Relaciona T y trabaja especificamente la
habilidad de conciencia social, la cual busca que los estudiantes reflexionen sobre la importancia
de las relaciones con los otros, y como estas pueden contribuir a acciones que tengan impacto
en la sociedad (PNUD y SEP, 2018).

En cuanto a las variaciones, como se mencioné en el Capitulo 2, hacen referencia a la version
de la leccidn, la cual se encuentra vinculada a la materia que imparte cada docente; por ejemplo,

la variacion de Genéricas se designa a los docentes que imparten la materia de inglés y la
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variacion de Ciencias experimentales, se asigna a docentes que imparten la materia de biologia,
en caso de primer semestre. De las seis variaciones que maneja el programa, las variaciones con

las que mas se trabajo son la de Ciencias Sociales y Humanidades.

En lo que concierne al nombre de las lecciones, cada una de ellas cuenta con conceptos clave
que apuntan a un objetivo especifico, y este aporta al objetivo que propone cada habilidad; sin
embargo, esta parte se desarrollara mas adelante.

En general, de las 432 lecciones que maneja el programa Construye T, Gnicamente se hizo
planeacion de 10 lecciones; empero, esto tiene diversas explicaciones. La primera de ellas es
que de acuerdo con el Programa, cada dimensién y habilidad se desarrolla de acuerdo al semestre
que cursan los alumnos: Conoce T para primer y segundo semestre; Relaciona T para tercer y
cuarto semestre y Elige T para quinto y sexto semestre; sin embargo, como se hace notar en la
tabla, la dimension Relaciona T se encuentra ausente, lo que trae como consecuencia que las

lecciones que conforman esa dimension sean descartadas.

Otra cuestion, tiene que ver con el nimero de lecciones que se entregan a cada profesor por
semestre, siendo estas tres. En el caso del CETIS 31, en el turno vespertino la planta docente se
conforma aproximadamente por 22 docentes, por lo que se calcula un total de 66 lecciones

repartidas; empero, la cifra puede variar.

Como cierre a la categoria, se deja ver que a pesar de que la mayoria de los docentes cuentan
con lecciones para impartir, las lecciones planeadas y aplicadas fueron a peticidn de estos, pues
cada maestro las trabaja de distinta manera: algunos docentes las dejan de tarea y otros piden a

sus alumnos gue las trabajen como exposicion.

En otros casos, las lecciones no son aplicadas por los docentes, lo que resulta ser un
impedimento al cumplimiento de los objetivos del Programa; de acuerdo con la SEP (2018), “‘se
sugiere que todos los docentes estén involucrados en la implementacion de las lecciones, al

menos una vez durante el semestre”.
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Categoria 2. Desarrollo de la intervencién

El término desarrollo se utiliza para definir diversos aspectos entre los que destaca un modelo,
una politica, un proceso o un resultado, para fines de este apartado, se retoma la breve definicion
que ofrece el diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE). De acuerdo con la RAE, por
desarrollar se entiende “exponer con orden y amplitud una cuestion o tema”, asi como realizar

o llevar a cabo una accién.

En esta segunda categoria, se presentan algunos de los hallazgos mas significativos de la
intervencion a partir de cinco subcategorias que derivan de los objetivos planteados por el
Programa Construye T y de este trabajo: a) Estrategias y lecciones del programa, b)Liderazgo
de los docentes y desarrollo socioemocional de los jovenes, ¢) Mejora del ambiente escolar, d)
Condiciones y habilidades para prevenir y atender condiciones de riesgo, y finalmente, e) Retos

académicos y personales de los jovenes del CETIS.

Es preciso sefialar que dentro de la categoria, unicamente se hard referencia a ejercicios
realizados por los alumnos con los que se cuenta con mayor evidencia, por lo que en algunos

casos, no se entrara en detalles.

a) Estrategias y lecciones del programa
Esta subcategoria surge del primer objetivo que se plantea dentro de este trabajo, el cual consiste
en “Disefiar estrategias de lecciones del Programa Construye T para conocer los alcances y

limitaciones que ha tenido en el escenario real”.

A continuacion, se muestra una tabla de las lecciones que se aplicaron a cada grupo.

Tabla 6 Grupos y lecciones aplicadas

NUmero de

Dimension Variacion Nombre de la leccién alumnos
(estimado)

Conoce T Genericas z,Pgra que soy buepo(a) yen 1°A 50
qué me gustaria mejorar?

Conoce T | Humanidades Desventajas _de dejarse llevar 3°Ey 3°D 25
por las emociones

Conoce T | Humanidades Un curso que me ayuda a 3°Ey 3°D 35
cumplir mis metas
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Conoce T | Humanidades | ;Quién creo que soy? 3°Ey 3°D 25
Conoce T Matematicas | Lidiar con las dificultades 3°H, 3°F 25
Conoce T C'enC'as El bienestar emocional 3°F 16
sociales
Conoce T Ciencias ¢Naturalmente cooperativos o 3°F 16
Sociales naturalmente egoistas?
Ciencias Ahorrarnos algunos | . o
Conoce T experimentales | problemas FEy3°D 25
. Ciencias . .
. f) o
Relaciona T Sociales ¢Qué es la empatia* 5°D 30
. Conciencia ) R o
Relaciona T Social Los demaés 5°By 5°F 35

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla anterior muestra nuevamente la dimension y la variacion al que pertenece la leccion,
asi como el o los grupos en lo que se aplic6. Como se deja ver, hay lecciones que se aplicaron a
dos grupos, esto se debe a que en la institucion se pide a los docentes impartir una leccion por

lo menos en dos grupos para cumplir con la norma.

En cuanto al registro del nimero de alumnos, este es un aproximado de manera que factores
como la hora determinan la asistencia: cuando se llevaba a cabo la aplicacion de alguna leccion
en la primera hora de clases (2:10 pm), el nimero maximo de alumnos que se encontraban en el

saldn de clases era de diez.

Anteriormente se hablo de 10 micro planeaciones realizadas, en la tabla 6 se deja ver que aparece
una leccion (EI bienestar emocional) de la que no se realizd planeaciéon a causa de que fue
entregada al momento para impartirla. En el caso de la leccidn “Quitarnos las etiquetas que no
nos ayudan”, no fue aplicada a causa de contratiempos que sucedieron con el grupo de 3°
semestre, siendo que la aplicacion de la leccidn no se pospuso debido a que las evaluaciones de

fin de ciclo estaban proximas.

Asi como este caso, se dieron otros donde se tuvo previsto aplicar la leccién a un segundo
grupo, pero por diversos motivos como juntas para hablar sobre el reglamento a los alumnos o
el “adelantar” clase, no se puedo llevar a cabo la aplicacion, es el caso de la leccion “;Para que

soy bueno(a) y en qué me gustaria mejorar?”, que se aplicaria también a 1°B.
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En lo que concierne a las estrategias, para Londofio Martinez y Calvache Lopez (2010, p.22),
una estrategia es "la habilidad o destreza para dirigir un asunto”. Estos autores sefialan de
manera mas especifica, que las estrategias de ensefianza son los “procedimientos o recursos que

consciente y planificadamente utiliza el maestro para promover los aprendizajes deseados”.

En la opinion de Pimienta Prieto (2012, p.3), es conveniente que las estrategias de ensefianza se
encuentren incluidas de manera pertinente dentro del inicio, desarrollo y cierre de una secuencia
didactica, en vista de que el uso adecuado de las estrategias, permite recabar conocimientos

previos y estructurar los contenidos.

Durante la intervencién, en la mayoria de los casos, los maestros cedieron aproximadamente 30
minutos de su clase para aplicar la leccion, lo cual trajo como consecuencia que no se llevaran
a cabo otro tipo de acciones para abordar las lecciones, como juegos o dindmicas grupales; por
ende, los materiales con los que se trabajo fueron copias de las lecciones y en ocasiones hojas

recicladas.

En cuanto a las estrategias para la aplicacion de cada leccion, se encuentran ya definidas por el
Programa; entre las mas comunes, se hayan actividades individuales y grupales que se
desarrollan a partir del didlogo, la lluvia de ideas o estudios de caso. Cabe mencionar que en las
lecciones aplicadas durante la intervencion, no se encontraron estrategias que aludieran a

actividades fuera del aula o con algun otro tipo de material fuera de las copias.

Respecto a la postura tomada para la aplicacion de las lecciones, pocas veces se aplicé al “pie
de la letra”, dado que en ocasiones Se anexaron breves actividades que permitieron

complementar el objetivo de la leccidon y que lograran mayor impacto en los alumnos.

Para la primera vez que trabajaba con un grupo, se consider6 conveniente abordar la diferencia
entre sentimiento y emocidn, ya planteada en el Capitulo 1, debido a que ambos términos se
utilizan indistintamente; no obstante, el propdsito de esto, es que los alumnos fueran capaces de
reconocerlos y nombrarlos. Esta breve explicacion, partia con ideas generales que
proporcionaban los alumnos y posteriormente, se realizaba un pequefio esquema que enunciaba

las diferencias de cada término.
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A pesar de que la actividad no se encuentra incluida dentro del Programa, se obtuvieron
resultados positivos en la mayoria de los grupos donde se trabajo por primera vez, ya que cuando
se pedia a los alumnos escribir sobre qué se llevaban de la leccion, algunos cometarios aludian

a esta diferencia. A continuacion se enuncian algunos:

Puede que no mucho mas que saber diferenciar emocion- sentimiento (no sabia distinguirlo) -
Alumno 3°F

Diferenciar con mayor claridad lo que es una emocién y un sentimiento - Alumno 3°E

Después de abordar la diferencia ya mencionada, o en caso de que ya hubiese sido abordada con
anterioridad, se daba lectura a la parte introductoria de la leccidn, la cual consiste, en la mayoria
de veces, en casos ficticios de adolescentes quienes se encuentran frente a un dilema y buscan
darle solucion. Este primer acercamiento con la leccion, se considero fundamental debido a que

permitia a los estudiantes identificar la habilidad a desarrollar.

Como se menciono al inicio de la subcategoria, el analisis de casos es una estrategia usual entre
las lecciones del Programa, lo cual resulta conveniente al permitir que los estudiantes
desarrollen competencias al poner en marcha contenidos conceptuales, actitudinales y

procedimentales en un contexto y/o situacion dada (Pimienta Prieto, 2012, p.137).

Lo anterior enriquecia la aplicacion de la leccidn, debido a que en este punto, los alumnos se
posicionaban como sujetos empaticos, entendiendo la empatia como “la capacidad personal para
conectar, respetuosa y sinceramente, con los sentimientos y las emociones de otras personas
para comprender sus argumentos y puntos de vista” (Carpena, 2003, p. 125), por lo que al
momento de opinar, lo hacian desde la posicion en la que se hallaba la persona que se exponia

en el caso.

Posterior a la lectura del caso, se pasaba al desarrollo de las actividades que marca la leccion,
las cuales se efectlan a partir de preguntas, dependiendo de estas, se planeaba resolverlas en

plenaria, pequefios equipos o de manera individual. Otra variable a considerar dentro de las
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planeaciones, es el tiempo, el cual se hallaba sujeto a la manera en la que se trabajaria: si se

trabajaba de manera individual o en equipos, se brindaban no mas de cinco minutos.

Una vez que se daba respuesta a las actividades, se brindaba un espacio abierto al dialogo, donde
los alumnos compartian sus respuestas de manera individual o en grupo; cuando la actividad se
realizaba en plenaria, este espacio se daba a la par y se procuraba que todos los alumnos

participaran.

La mayoria de las lecciones con las que se trabajo, contaba con dos actividades predefinidas a
desarrollar, en ocasiones tres; empero, en algunas ocasiones se considerd necesario agregar otro
tipo de actividades para complementar el contenido de la leccion. Ejemplo de lo anterior, se dio
en la leccion “;Naturalmente cooperativos o naturalmente egoistas?” con el grupo 3°F, donde
se pidio a los alumnos escribir si se consideraban personas egoistas y qué motivos tenian para
argumentar en favor o en contra. Este ejercicio permitio reflexionar a los alumnos sobre su

actitud frente a lo que viven dentro de la institucion y fuera de ella. A continuacion un ejemplo:

Me considero egoista, porque de alguna manera me ensefiaron a parte egoista parte
cooperativa, la cuestion es que la sociedad es egoista, asi que, simplemente es ver con quien

ser egoista y con quien cooperativo.

Otra actividad que se planted fuera de las que propone el Programa, fue que los alumnos
escribieran como reaccionaban ante diez emociones o qué factores hacian que reaccionaran de
tal manera. Esta actividad se planteo a los grupos de 3°E y 3°D en la ultima aplicacion que se
tuvo en ambos grupos, puesto que ya se habia venido trabajando el tema del manejo de
emociones; sin embargo, en ninguna leccion se planteaba qué cuestiones desencadenaban o

alteraban sus emociones. El siguiente caso sirve de ejemplo:

Alegria sonrio mucho

Enojo/ira a la gente creida me da ganas de golpearlo
Miedo cuando veo una arafia corro y grito
Tristeza lloro y me alejo

Sorpresa soy muy feliz

Placer

Ansiedad me duele el estbmago

Soledad me siento muy triste
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Odio me dan ganas de matar a la gente a golpes
Empatia me agrada hablar con gente agradable
-Alumno 3°E

Para finalizar la aplicacion de cada leccion, como actividad de cierre, se abria un espacio para
responder y aclarar dudas; por Gltimo, se pedia que los alumnos escribieran qué les dejo la
leccion, tal y como lo marcan todas las lecciones del Programa. A pesar de que es algo que viene
predefinido, se creyd oportuno conocer lo que pensaban los alumnos por diversas razones: en
primera instancia porque me permitia realizar la evaluacion de la leccion; no obstante, los
comentarios también ayudaban reflexionar sobre la practica que se realizaba. Cabe mencionar,
que en ocasiones los alumnos no encontraban sentido a esto, por lo cual entregaban sus copias

sin dar respuesta a esta parte.

Ante lo mencionado, conviene subrayar que, en la mayoria de las lecciones impartidas, siempre
estuvo presente el maestro encargado del grupo, por lo cual otra de las tareas realizadas dentro
de la intervencion, fue llenar una rabrica dirigida a docentes (véase anexo 3), en la cual se pide
identificar los problemas a los que se enfrentd el aplicador y las oportunidades de intervencion,

asi como calificar que tanto se alcanzé el objetivo que marca cada leccion.

Enseguida se muestra de manera general las estrategias que ofrece el Programa, asi como

aquellas que consideré necesario implementar:

Tabla 7 Estrategias

Debate Lluvia de ideas
Anélisis de casos Analogias
llustraciones Mapa conceptual
Aprendizaje cooperativo

Sintesis

Elaboracién propia.

De manera general, las estrategias mas recurrentes trabajadas durante la intervencion, fueron
aquellas que proporciona el Programa Construye T, entre las que se destaca el uso de estudios
de casos, preguntas, espacios abiertos al dialogo, todo ello de manera individual, en pequefios

grupos o de manera grupal.
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Entre las estrategias mas significativas para los alumnos, se hayan aquellas que maneja el
programa como el analisis de casos, las cuales hacen referencia a situaciones que los alumnos
viven dia a dia, lo que permitié que estos se involucraran y opinaran desde sus creencias, saberes

y experiencias.

En lo que concierne especificamente a las estrategias que propone el Programa y de acuerdo con
lo vivido durante la intervencion, se pueden enunciar algunas ventajas, como lo son los
contenidos que manejan presentados en estudios de caso, los cuales en la mayoria de las veces
captaban la atencion de los alumnos y los hacian reflexionar; ejemplo de ello, se encuentra en

la ficha “Ahorrarnos algunos problemas”, en donde se hace referencia a las relaciones de pareja.

Una dificultad presente durante las estrategias del Programa, es el tiempo destinado para cada
aplicacion; como se ha mencionado, hay temas que captan el interés de los alumnos, y el tiempo

resulta insuficiente para escuchar los diferentes puntos de vista.

b) Liderazgo de los docentes y desarrollo socioemocional de los jovenes
La presente subcategoria deriva del objetivo que se plantea dentro de este trabajo, el cual hace
referencia a “Indagar los retos a los que se enfrentan los maestros al poner en practica el
Programa Construye T”. No obstante, también se retoma parte del objetivo general del
Programa, el cual busca “Desarrollar la capacidad institucional de la escuela, especificamente
el liderazgo de los directivos y docentes, para contribuir al desarrollo socioemocional de los
jovenes...” (SEP, 2014, p.6).

Para iniciar, se debe resaltar que la profesion docente se ha considerado como una de las
profesiones mas estresantes debido a la multiplicidad de roles que se le han planteado, lo cual
ha dado como resultado que se replantee la formacion inicial del profesorado, que
tradicionalmente, se centraba en la ensefianza de conocimientos y procesos especificos y no en
la formacion de competencias personales e impersonales (Mansur Garda, Del Valle Macleos y
Ravelo Barba, 2018, p.8).



63

Entonces, el docente como el resto de la comunidad escolar, no sélo es el responsable de impartir
conocimiento, sino también de crear ambientes y procesos de aprendizajes, donde el estudiante

se sienta motivado a cuestionar, crear, explorar y colaborar con otros.

Por lo anterior, Mansur Garda, Del Valle Macleos y Ravelo Barba (2018, p.8), consideran que
la labor docente implica ser “artistas”, puesto que no basta conocer y ser expertos en el tema a
ensefiar, sino que es necesario desarrollar habilidades pedagdgicas que permitan conectar con el
estudiante

En el caso de la institucion, dentro de la planta docente del turno vespertino, alguna vez se
coment6 que Unicamente se encontraban tres docentes en servicio que contaban con formacion
profesional pedagogica, el resto contaba con formacidn en areas como contabilidad, ingenierias,

entre otras, lo que posiblemente deriva algunos retos que seran abordados mas delante.

Retomando el tema de la profesion docente, esta implica un trabajo diario basado en
interacciones sociales, en las que existe gran esfuerzo por parte del docente para regular no sélo
sus emociones, sino también las de estudiantes, padres, compafieros, y demas, se requiere que
el docente requiera un buen desarrollo intelectual, moral, emocional y social, y que sea capaz

de transmitirlo al alumnado.

En palabras de Mansur Garda, Posse Plancarte y Ravelo Barba (2019, p. 6), el docente tiene que
atender una doble faceta para cumplir su papel dentro del aula: en un primer momento, ser un
lider socioemocional, asi como autoformarse en ella, debido a que un “profesor emocionalmente
competente podrd ayudar a desarrollar en sus alumnos las competencias socioemocionales

necesarias para generar un clima de trabajo efectivo y plena convivencia”

Ser un docente lider conlleva estar comprometido con el papel de la profesion; asimismo,
implica estar en constante aprendizaje y desarrollar nuevas habilidades (Molinar Varela y
Velazquez Sanchez, 2003, p.17). Desde la teoria del cambio lo docentes se vislumbran como
agentes de cambio que se preparan para ensefiar y cultivar sus habilidades socioemocionales, a

partir de las interacciones que suceden dentro del aula (PNUD y SEP, 2018).
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Un docente socioemocionalmente inteligente, goza de las siguientes caracteristicas, las cuales
le permiten identificar las necesidades de sus estudiantes y tomar acciones pertinentes para

satisfacerlas.

= Conciencia de si mismo.

= Reconoce sus emociones y sabe como utilizarlas para motivar su aprendizaje o el de
otros.

= Reconoce sus fortalezas.

= (Goza de conciencia social.

= Reconoce y entiende las emociones de otros.

= Sabe manejar sus emociones, conducta y relacion con otros.

= Asume la responsabilidad de sus actos (SEP, 2015a).

Durante la intervencion, se presento el caso de una maestra que mostré liderazgo al buscar
alternativas mas alla de las que brinda el propio Programa, puesto que se encontraba interesada
en aplicar las lecciones debido a que tenia dificultades con algunos grupos y buscaba mejorar el
aprendizaje de sus alumnos; por lo tanto, preguntaba con frecuencia sobre qué tipo de recursos
ofrecia el Programa para la aplicacion de las leccion y en qué otro tipo de recursos se podia a

poyar para “sacar provecho” de las habilidades socioemocionales.

Fuera de este caso, poco se manifesto la actitud de liderazgo entre los docentes para contribuir
a la formacidn socioemocional de los estudiantes; por ende, se puede deducir que en este sentido,

parte del objetivo general del Programa, ya mencionado, no se cumple en su totalidad.

El docente y el Programa Construye T
De acuerdo con el PNUD y la SEP (2018), la educacion socioemocional paso a ocupar un lugar

en el curriculo formal, por ende, se destind el 25% de tiempo para que los docentes:

= Garanticen el logro de aprendizajes esperados.
= Desarrollen evidencia de los aprendizajes.
= Desarrollen habilidades socioemocionales.

= Impulsen la transversalidad.
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En este 25% del tiempo, el docente puede implementar los cursos de habilidades
socioemocionales, proporcionados por el Programa Construye T, de acuerdo a las necesidades
y caracteristicas de los estudiantes, y tomando en cuenta lo que le plantel considere necesario
para alcanzar este fin (SEP, 2018).

De esta manera, el docente desde su asignatura “puede identificar las condiciones que
contribuyen a superar estados emocionales que limitan el aprendizaje de sus estudiantes, asi
como las oportunidades para fortalecer las habilidades socioemocionales que los motivan
aprender” (PNUD y SEP, 2018, p. 14).

En vista de que el docente desempefia un papel primordial en la implementacion del Programa
Construye T al convivir cotidianamente con los alumnos y conocer sus caracteristicas y
necesidades, el Programa pone a su disposicion cursos en linea que le permiten formarse en el

ambito socioemocional.

Entre los cursos que se ofertan, estd el Curso avanzado “Conocer y regular las emociones” para
publico en general; el Curso basico “Lideres Construye T” para publico en general; el curso
avanzado “Liderazgo para incorporar las habilidades socioemocionales en el curriculum”, el

cual cuenta con acreditacion por la COSDAC, y va dirigido a docentes de este nivel superior.

Durante el tiempo en el que se efectud la intervencion, no se supo de ningun docente que hubiera
tomado los cursos propuestos por el Programa durante ese semestre 0 en semestres anteriores;
no obstante, la coordinadora del Programa dentro del plantel educativo, contantemente hablaba
de cursos de capacitacion realizada cada ciertos meses con los docentes, en donde se les
introducia al Programa y se realizaban algunas actividades para fomentar en ellos las habilidades

socioemocionales.

En cuanto a las lecciones que proporciona el programa, se encuentran las que se dirigen a
alumnos y las que se dirigen a los docentes. Las Ultimas, sefialan de manera explicita el objetivo

de cada leccion y ofrecen orientaciones didacticas sobre cémo desarrollarla paso a paso.

Lo anterior se puede mirar desde dos perspectivas: por un lado, esto resulta favorable dado que

ayuda a aquellos docentes que no se encuentran “capacitados” para hablar de emociones. Por
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otro lado, esto lleva a que la préctica docente se reduzca a una accién instrumental, donde el
docente “debe aceptar las situaciones como dadas, de mismo modo que acepta la definicion

externa de las metas de su intervencion” (Pérez Gomez, 1992, p. 403).

A pesar de las orientaciones didacticas que se ofrecen en cada leccion, los docentes de la
institucion se sentian “poco capacitados” para hablar de emociones, tal y como lo expreso una

de las docentes, que me pidié ayuda para aplicar su primera leccion del semestre.

El papel del docente durante la intervencion
Al momento de intervenir en la aplicacion de alguna leccion, en la mayoria de veces, el docente
encargado del grupo se hallaba presente; no obstante, cada uno intervenia de vez en cuando de

diferente manera o en ocasiones se dedicaba a realizar otras actividades.

Entre las funciones que comdnmente realizaban los docentes durante la aplicacion, se encuentra
la de moderador. En ocasiones intervinieron para pedir orden en el grupo o para cerciorase de
que los alumnos “problema” estuvieran trabajando. Otros docentes, me cedieron completamente
el control durante esos minutos, mientras que calificaban tareas, revisaban sus pendientes o
concretaban tareas proximas a realizar; en ocasiones, algunos maestros permanecieron fuera del

salon de clases y se limitaron a observar lo que pasaba dentro del salon de clases.

La unica excepcion en donde el maestro en turno se encontraba ausente, fue en el grupo 3°F
cuando se encontraba a cargo de la maestra Cuervo, a quien se le asigno la variable de Ciencias
Sociales durante ese semestre. Su ausencia se debid a que se trataba de un grupo grande, y en
su materia requeria hacer uso del laboratorio, por lo tanto, solo podia trabajar con la mitad del
grupo (aproximadamente 25 alumnos) ya que las computadoras no eran suficientes para todos.

Mientas que ella trabajaba con la mitad del grupo, al resto se le aplicaba la leccion.

Fueron pocos los docentes que estuvieron al tanto de lo que sucedia durante las aplicaciones, tal
es el caso del maestro Silvano quien impartia la materia de algebra a grupos de 3° semestre. Con
este maestro se aplico la leccion “Lidiar con las dificultades” en dos grupos diferentes (3° H'y
F); en ambas aplicaciones, al momento de iniciar, el maestro se posicion6 como un alumno mas,

es decir, dejo su lugar en el escritorio y tomo asiento en una butaca, desde donde seguia todo lo
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que se hacia. Otro ejemplo, se retoma con el caso de la maestra Delgado, el cual se abordara

mas adelante.

Retos del docente

Uno de los retos detectados que se presentd con mayor frecuencia entre los docentes de la
institucion, es la ausencia de formacion en temas que aluden a la formacidon integral de los
alumnos, tal es el caso de las emociones, lo que obstaculizaba su préactica al momento de llevar

a cabo la aplicacion de las lecciones.

Un ejemplo claro de esto, es el caso de la maestra Delgado a quien se le asignd la variable de
Humanidades. Por peticion de la maestra, se impartieron las tres lecciones en dos de sus grupos:
3°D y E. Al impartir la primera leccion en el grupo de 3°E, se llevo a cabo la diferencia entre
sentimiento y emocion; esta primera vez la misma maestra participé con algunas dudas que
tenia, puesto que pensaba que ambos términos se referian a lo mismo; de igual manera, tomé

nota del esquema que se realizd para explicar la diferencia y usarlo en futuras aplicaciones.

Por lo anterior, Cases Hernandez (2007, p. 21) reflexiona que “ser maestro hoy exige el dominio
de una amplia serie de habilidades personales que no pueden reducirse al &mbito de la
acumulacion de conocimientos”. Para la autora, el docente llega al mercado laboral con buena
preparacion técnica pero con un gran desconocimiento de si mismo, lo que hace notar la ausencia

de formacion docente en la dimension personal.

Otro de los retos que se les presenta a los docentes para la aplicacion de las lecciones, es el
tiempo. En el 2017, una de las principales innovaciones establecidas dentro del Modelo
Educativo, fue la incorporacion de las habilidades socioemocionales como parte formal dentro
del curriculo; en el caso de la EMS, se incluyeron dentro del Marco Curricular Comun (MCC)
(SEP, 2017a). En este sentido, ya se ha mencionado que cada docente tiene que disponer del

25% del tiempo de su clase para desarrollar dichas habilidades.

No obstante, en la realidad de la institucion, algunos docentes aludian que las lecciones quitaban
tiempo a su clase, y por ende no las aplicaban. Puede que como consecuencia del tiempo y/o de

la falta de formacidn, los docentes no aplicaban las lecciones o las dejaban de tarea, como se
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ha mencionado; sin embargo, el Programa marca que no sélo se deben de aplicar las lecciones
por cada docente, sino que también debe de haber una evaluacion de y con ello conocer si el
objetivo de la leccion se cumple.

De lo ya mencionado hasta el momento, y como conclusion preliminar, se pude inferir que las
estrategias que utiliza el Programa, como lo son los cursos en linea, las capacitaciones y las
orientaciones didacticas en las lecciones, tienen poco impacto entre la comunidad docente. Las
razones pueden ser diversas; no obstante, de acuerdo con lo vivido durante la intervencion se
pueden deducir algunas como la falta de tiempo; la mayoria de los docentes en la institucion
tienen un segundo empleo. Otra razon puede ser la falta de interés en los contenidos del

Programa, o la falta de comprension sobre el funcionamiento del Programa.

Otro aspecto que entorpece el cumplimiento de los objetivos del Programa y que incumbe a los
docentes, es el acompafiamiento que se les da dentro de la institucion, lo que va ligado a la falta
de comprension sobre el funcionamiento del Programa. En el Capitulo dos, se hablo de los
Comités Escolares conformados por docentes y familiares, cuyo fin es dirigir, planear e
implementar las actividades del Programa; sin embargo, en la institucion este Comité estaba

conformado Unicamente por una persona, siendo la misma en ambos tunos.

c) Mejora del ambiente escolar
Para la conformacion de la subcategoria, se retomo parte del objetivo del Programa Construye
T que aparece en su pagina oficial, el cual propone “Mejorar los ambientes escolares y promover
el aprendizaje de las habilidades socioemocionales de las y los jovenes para elevar su bienestar

presente y futuro...” (Construye T, s/a).

De acuerdo con CASEL, el ambiente escolar se define como “[...] el conjunto de normas, metas,
valores, relaciones interpersonales, practicas de ensefianza, de aprendizaje y liderazgo, asi como
las estructuras organizativas dentro de un plantel” (En PNUD y SEP, 2018). Dentro de la

propuesta educativa que ofrece el Programa Construye T

[...] se busca que tanto el ambiente escolar en todo el plantel, como el de aula,

sean positivos, es decir, que las relaciones sean respetuosas y de confianza; que
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exista cohesion, espiritu de equipo y sentido de pertenencia; y que prevalezca el
compromiso de educar y cuidar al estudiantado en un entorno de justicia, paz y
solidaridad. Un ambiente escolar positivo permite que sea posible ensefiar y
aprender; que todas las personas se sientan seguras, aceptadas e incluidas; que
deseen cumplir con las tareas asignadas, tengan la oportunidad de involucrarse
en las decisiones de la escuela y tengan actitudes prosociales en la comunidad en
la que se insertan (PNUD y SEP, 2018).

Dentro del CETIS, el ambiente escolar es un tema complejo por abordar ya que en el tiempo
que perduro la intervencion, se presentaron diversos actos que dejaron ver la mala relacion que
existe entre estudiantes y maestros, lo cual genera un clima de violencia dentro de la institucion,

tema que se trabaja mas adelante.

De manera particular, dentro de las lecciones que se trabajaron no se abord6 de manera directa
el tema del ambiente escolar; empero algunos contenido hacen referencia a este, tal es el caso
de la leccion “El bienestar emocional”, aplicada en el grupo de 3°F. Dentro de la lecciones
busca que los alumnos conozcan el imparto de las emociones para su propio bienestar; en este
sentido, se logra el objetivo de la leccion. A continuacion se muestran algunos comentarios

sobre qué les dejo de la leccion:

Fue algo interesante, me llevo conmigo que poco a poco puedo gozar de un buen bienestar

emocional.
Aprender a estar bien con uno mismo y sobre todo ver las cosas positivas.

De lo anterior se puede deducir que cuando los alumnos logran reconocer lo que sienten, se
sienten bien con ellos mismos y, por ende, logran mantener buenas relaciones con las personas
de su entorno, en este caso, el entorno escolar. Dicho de otra manera, los comentarios de los
alumnos hacen ver la habilidad socioemocional de Conciencia Social, esta siendo desarrollada

por los alumnos.

Hablar de ambiente escolar, también implica hablar de pertenencia y cooperacion, aspectos

trabajados durante la intervencion. Cuando se aplico la leccion “;Qué es la empatia?” en el
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grupo de 5°D, se pregunto a los alumnos si se consideraban un grupo empatico, los alumnos que
participaron coincidieron en que no habia buena relacidon entre los integrantes del grupo, por lo
cual era dificil que se ayudaran los unos a los otros.

Otra situacion similar sucedid con el grupo de 3°F, cuando se preguntd si se consideraban un
grupo unido y cooperativo. Las respuestas a la pregunta fueron interesantes ya que la mayoria
de los integrantes no se sentian pertenecientes al grupo, lo que traia como consecuencia que

fueran individualistas y en ocasiones tuvieran diferencias.

En ambas situaciones, la falta de pertenencia y cooperacion entre alumnos dificulté el desarrollo
de las lecciones al momento de trabajar en pequefios grupos, puesto que siempre pedian trabajar
con sus “amigos”. En alguna ocasion, con el grupo de 3°F, se pidié a los alumnos tomar sus
copias y un lapiz y caminar sin rumbo dentro del salon, al momento de unos minutos pedi que
se sentaran en la butaca mas cercana, posterior a esto, se les pidié hacer equipos de tres personas.
Al principio les costo dirigirse a los comparieros que tenian a su alrededor, puesto que no se
trataba de sus “amigos”; sin embargo, después de unos minutos, lograron relacionarse y trabajar

en la actividad.

A grandes rasgos, se puede concluir que el tema del ambiente escolar se encuentra muy presente
en las lecciones del Programa, al buscar que los alumnos reconozcan lo que sienten y de qué
manera esto tiene impacto en su personay en el ambiente que los rodea, lldmese escolar, laboral,

etcétera.

d) Condiciones y habilidades para prevenir y atender situaciones de riesgo
En lo que concierne a esta subcategoria, para su construccion se retomé parte del objetivo

general del Programa, especificamente la parte donde se busca

[...] contribuir al desarrollo socioemocional de los jovenes y mejorar el ambiente
escolar, a través de la generacion de condiciones y habilidades que les permitan
prevenir y atender conductas de violencia y otros riesgos asociados a las y los
jévenes, desde una perspectiva de ejercicio de derechos y construccion de
ciudadania (SEP, 2014, p.6).
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Al inicio de este trabajo se dejo claro que Unicamente se haria referencia a dos situaciones de
riesgo: violencia y desercion escolar. En cuanto a esta Gltima situacion, en el tiempo que durd
la intervencion, no sé trabajé con ninguna leccién en la que se trabajara el tema de manera
directa; empero, en la leccion “Un curso que me ayuda a cumplir mis metas”, los alumnos

expresaron la “inquietud” por culminar el bachillerato, cuestion que se abordara mas adelante.

Respecto a la violencia escolar, se ha mencionado que es una situacién muy recurrente dentro
de la institucion al haber constantes enfrentamientos entre los alumnos dentro y fuera de ella.
Entre las lecciones aplicadas, donde se ve de manera indirecta el tema de la prevencion de la
violencia, no s6lo dentro de la institucion, es en “Ahorrarnos algunos problemas” y en

“Desventajas de dejarse llevar por las emociones”.

Ambas lecciones, como se ha mencionado en la Categoria 1, se ubican en la dimension Conoce
T y buscan desarrollar en los alumnos la Autorregulacion, habilidad que permite pensar antes
de actuar frente a cualquier situacion. Pese a que el resto de las lecciones aplicadas en la
intervencion buscan desarrollar la habilidad de Autorregulacion, no se pone énfasis en prevenir

la violencia.

Por lo anterior, la parte del objetivo ya planteado, no se cumplio en la intervencién por la
ausencia de lecciones que hicieran alusién a ambas problematicas. De igual manera, algo que
no se vio en ninguna leccidn, es la perspectiva que se anuncia en el objetivo, al prevenir riegos

de los adolescentes mediante el ejercicio de derechos y la construccion de la ciudadania.

e) Retos académicos y personales de los jovenes del CETIS
Para esta Ultima categoria que implica el desarrollo de la intervencién, se retoma parte del
objetivo propuesto en la pagina oficial del Programa: “Mejorar los ambientes escolares y
promover el aprendizaje de las habilidades socioemocionales de las y los jovenes para elevar su
bienestar presente y futuro y puedan enfrentar exitosamente sus retos académicos y personales”

(Construye T, s/a)

De igual manera, la categoria parte del ultimo objetivo que guia el presente trabajo, el cual busca

“Analizar las lecciones resueltas por los estudiantes con el proposito de identificar la influencia


https://www.construye-t.org.mx/ConstruyeT
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que ha tenido el Programa Construye T y conocer si el objetivo del Programa se cumple en la

practica”.

De acuerdo con el Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE) (2017), el término juventud
abarca diferentes aspectos, por un lado, “permite identificar el periodo de vida de una persona
que se ubica entre la infancia y la adultez”, el cual inicia aproximadamente los 12 afios y culmina
en los 29 afos. Por otro lado, el término hace referencia a un conjunto de caracteristicas
heterogéneas; dicho de otra manera, la concepcion de juventud se encuentra sujeta al contexto

por diversos factores: clase social, cultura, educacién, entre otros.

Independientemente de los factores a los que se encuentre sujeto el término juventud, para
Casullo, Fernandez, Gonzélez y Montoya (2001), los retos que incumben a los jovenes se
refieren a “toda situacion que vulnera su autoestima o que obstaculiza su satisfaccion de normas
y expectativas sociales”. Las autoras establecen ocho retos o problemas a los que se enfrenta la
juventud: personales, pérdidas con significacion afectiva, familiares, legales/violencia,
sexuales, educativos, paternos/maternos y otros, los cuales involucran relaciones de amistad,

vinculos entre pares, entre otros (En Fandifio Parra, 2011, p.156).

Para fines de este trabajo y tomando en cuenta los objetivos del Programa, se hara énfasis en los

retos academicos y personales de los jovenes pertenecientes a la institucion académica.

Entre los obstaculos académicos presentes entre los alumnos, se encuentra la opinién que los
docentes tienen sobre ellos como grupo o de manera personal. Entre los docentes algunos grupos
tenian “fama” de ser “flojos”, “inteligentes”, “burros”; para algunos otros docentes, habia

grupos que no tenian “remedio”.

Como se ha dejado ver, algunos de los grupos con los que mayormente trabajé fueron 3°D y
3°E. Algunos docentes que impartian la misma materia a ambos grupos, tenian concepciones
diferentes sobre estos grupos; para los docentes, los alumnos del 3°E era un grupo muy
trabajador, en general los calificaban como “buenos chicos™; por el contrario, en el grupo de
3°D, a una minoria se le catalogaba de esta manera. Lo anterior traia como consecuencia que

algunos alumnos se sintieran desplazados por los maestros.
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La percepcion que los docentes tienen sobre sus alumnos, en alguna ocasion la trabajé en ambos
grupos con la ficha “;Quién creo que soy?, en donde en la introduccion se hacia referencia al
efecto Pigmalion. En esta ocasion, se hablé de manera breve sobre como afectaba la opinion de
sus maestros sobre cada alumno; algunos expresaban que era algo que no les importaba mucho,
pero otros consideraban que las opiniones de cualquier persona afectaban su rendimiento y

autoestima.

En lo que respecta a los retos académicos de los alumnos en relacion con el Programa, es escasa
la informacion que se tiene recabada; no obstante, en la leccion “Un curso que me ayuda a lograr
mis metas”, los alumnos escribieron sobre las metas que les gustaria lograr y las emociones que
ayudaban a cumplir estas metas y aquellas que las obstaculizaban. Dicha informacién alude de
cierta manera algunos retos académicos y personales de los alumnos. A continuacion se

muestran sus respuestas.

Tabla 8 Retos académicos y personales de los jovenes

Sujeto Metas personales | Emociones que ayudan  Emociones que obstaculizan

Terminar estudios . ,
. . Motivacion Estrés
Mejorar personalidad - .
S1 . . . Felicidad Enojo
N Mejorar convivencia . 1
3°E - Alegria Paciencia
familiar . , .,
. entusiasmo Estrés, decepcion
Tener buen trabajo
Terminar 102 . Frustracion, enojo, nervios,
Felicidad ) : g
carreras . ansiedad, ira, tristeza
S2 . Entusiasmo ), .. .
o Viajar L Frustracion, Presion economica
3°E . Felicidad .
Tener casa propia . Nervios
. Felicidad . .
una familia Nervios, angustia
S3 Terminar una carrera La felicidad El enojo y la frustracion
o Comprarle una casa a . ) ;
3°E ; ] Alegria La tristeza y el enojo
mi mama
S4 | Terminar una carrera |Felicidad Tristeza
3°E | Tener una familia Orgullo Confusién
Graduarme
Tener buen promedio .. Enojo
P La felicidad Jo
S5 |unacasa - La flojera
. . buena actitud )
3°E | cosas materiales Estrés
. el orgullo .
una novia La tristeza
buen empleo
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380?5 acabar el cetis Felicidad, motivacion | decepciones
. enojo
S7 | STinar una Carnera | felicidad miedo
gep | lacerms amistades coraje frustracion
terminar la prepa . :
presion social
S8 Sac_a_r bu_enas Poner atencion Echar relajo
o calificaciones . . .
3°D . hacer mis tareas Salirme de mis clases
Terminar la escuela
fr?gg:r”:ﬁs materias Tolerancia, Felicidad | Enojo, frustracién
prob: Estudiar, seguridad Ansiedad
S9 |Trabajar X
3°D | Tener una familia es_fuerzo Inse_gurl_dad
Tiempo Paciencia
Tener muchos S i
. Paciencia Inseguridad
negocios
Graduarme con la ..
Felicidad .
S10 |carrerade o frustracion
. - Positivismo .
3°D | contabilidad ADOVO Enojo
Tener un buen trabajo poy
si1 [ administrador i . Cuando me enojo
o Chef Mis padres y estar bien . .
3°D . mis caprichos
Futbolista
Acabar la prepa Estudiar Frustracion
S12 |Entrar ala uni Felicidad y estudiar .
N . . Cansancio
3°D | Terminar mi carrera | Pensary verme en un ”
T Presion
(cirugia plastica) futuro
termino de mis
8013 estudl'os medio La felicidad tristeza, ira
3°D | superior
ser militar
S14 fisicoculturista . . frustracion, panico, confusién
. contador Felicidad, enojo 2
3°D |, . frustracion
licenciado
S15 Policia Los obstaculos
o cantante
3°D . las excusas
marcar mi cuerpo
S16 (S:Sk?i(;lgler leessfgt:r? ':IS Felicidad Tristeza
3°D gep Autoestima alta Estrés
trabajo
Graduarme Interés Faltar mucho
S17 . .
o Ser contadora Poner atencion No poner atencion
3°D . . . : :
Salir con mis amigos | Tener permiso Me da flojera
S18 |Terminar mis estudios |Alegria Frustracion
3°D |tener una maestria Motivacion desesperacion
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Enojo Depresion
Paciencia Flojera
Dedicacion
S19 |Terminar una carrera |felicidad :,Srs;g;a
3°D | Tener un buen trabajo |enojo (seriedad) .
Desesperacion
Ser mejor en todo felicidad coraje
S20 | Ser buena persona amable estrés
3°D | ser buena contadora | aburrimiento impulsiva
ser alguien en la vida |felicidad coraje
S21 |Terminar una carrera |Esfuerzo sentirme mal
3°D | Estudiar una maestria | dedicacion tener flojera
Poder terminar la
3°D Enojo/frustracion

Tener un buen trabajo | Felicidad/gusto

y ganar mucho dinero
Elaboracién propia.

De la tabla anterior, se pueden desprender tres categorias que permitiran realizar el analisis de
diferentes ejes: académico, laboral y familiar. En el eje académico, se puede observar que cuatro
de los 22 alumnos, buscan terminar la "prepa” con buenas calificaciones, en este caso los
alumnos ponen énfasis en las calificaciones; por otro lado, otros cuatro de los 22 alumnos,

especifica que quiere acabar sus estudios de media superior, de manera general.

Siguiendo con el eje académico, de los 22 alumnos, 17 buscan terminar sus estudios a nivel
Superior; cinco de estos alumnos, corresponden al grupo 3° E y 12 al grupo 3°D. De estos 17
alumnos, cuatro buscan terminar la Licenciatura en Contabilidad, carrera técnica en la que se
estan formando en el CETIS; dos de estos 17 alumnos, buscan realizar una maestria. Ademas
de formarse como contadores, los alumnos tienen tendencia a otro tipo de formacion: futbolista,

administrador, chef, militar, fisicoculturista, policia y cantante.

En cuanto a las emociones que ayudan a cumplir sus metas en este eje, la felicidad, el enojo o
la motivacidn, son las que mas se mencionan. Entre las emociones que obstaculizan las metas,

se haya la frustracion, el enojo y el estrés.

En lo que respecta al eje laboral, de los 22 alumnos, siete buscan tener un buen empleo; uno de

los 7 alumnos, especifica que la felicidad puede llevarlo a cumplir su meta, el resto toma en
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cuenta otras cuestiones como contar con apoyo, la autoestima y el entusiasmo. Tres de los siete
alumnos, consideran que el estrés pude impedir sus metas, otra emocion que perjudica, es el

enojo siendo esta considerada por dos alumnos.

Finalmente, en lo que respecta al eje familiar, tres de los 22 estudiantes, buscan tener una casa
propia. Asimismo, tres de los 22 estudiantes, buscan tener una familia; en este Gltimo caso, uno
de los alumnos atribuye que la felicidad puede ayudarlo a cumplir sus metas, los otros dos
atribuyen el éxito al orgullo y al tiempo. En cuanto a las emociones que obstruyen tales metas,
uno de los alumnos considera que la paciencia, mientras que los otros dos consideran que la

confusion, los nervios y la angustia lo perjudican.

Como se deja ver, existen otros aspectos que los alumnos buscan conseguir, como lo son tener
cosas materiales, hacer mas amistades, ser mejor persona, mejorar la convivencia escolar,
mejorar su imagen corporal, entre otras. La actividad propuesta por el Programa, permitio
conocer algunas aspiraciones de los estudiantes, las cuales se puede especular, derivan de

algunos retos y/o dificultades que los estudiantes viven dia a dia.

Fuera de esta actividad, no sé realizo otra que permitiera conocer de manera indirecta los retos
académicos y personales de los alumnos en vinculacion con el Programa. De manera general, a
través de diferentes ejercicios, los alumnos revelaron que les es dificil trabajar y asistir a la
escuela, en otros casos las relaciones con la familia y amistades son complicadas. En algunas
otras situaciones, para los alumnos es un reto lidiar con su pasado, es el caso de un alumno de

5° semestre quien cuenta con antecedentes penales.

Influencia del programa en el desarrollo de habilidades socioemocionales

Como su nombre lo indica, en este apartado Unicamente se hara referencia a las actividades y
estrategias que maneja el Programa Construye T, entre las cuales destaca el anélisis de casos y
la lluvia de ideas entre los alumnos. Para iniciar, es necesario destacar que cuando se aplicaba
una leccion a dos grupos, siempre se realizaba de la misma manera y se buscaba la manera de
seguir el orden de la micro planeacion realizada con anterioridad; pese a lo anterior, como en
todo proceso, los resultados obtenidos fueron diferentes por diversas variables, las cuales se

relacionan entre si.
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La primera variable a considerar, es el interés de los alumnos. Al inicio de la intervencion, en
algunos casos los alumnos mostraron apatia por el Programa al aludir que aprendian mas de la
materia. La actitud de los alumnos frente al Programa poco cambio durante la intervencién, ya

que en constantes ocasiones los alumnos preguntaban que “eso” para qué les servia.

Aunado al interés, se haya el involucramiento. En ocasiones, cuando se aplicé alguna leccion,
los alumnos se encontraban haciendo diferentes actividades: la tarea para la siguiente clase,
ejercicios que quedaron pendientes de esa misma clase, revisando el celular, escuchar musica,
entre otras. Lo anterior, obstaculizé que los alumnos se involucraran en el desarrollo de la
leccidn, por ende, habia poca participacién en el grupo y estos alumnos de limitaban a copiar a
otro compariero.

llustracion 6 Ejemplo de actividad

Marina corto con su novio y él, en venganza, publicé unas fotos intimas en sus redes sociales,

(;uando se entero, se encerro en su cuarto y ha llorado por horas, no quiere hablar con nadie,
ni comer, ni volver a la escuela.

7‘7 Marina 1 Su novio
e e g e o
| §Qué emocién sintié? Caoye Y dc eecide] P\ csdad
[ 3 = 3 s =5 I =
g = " R T = - =

[¢SU reacuonfug pasiva, impulsiva o equilibrada? | Py 5\ O L eaPoiSINO

| ¢Su reaccion lastima a alguien? |

| ¢A quién? Naart |97, 0 agng |
“ ¢Piensan que se esta dejando llevar por la emocion |5 Por que AS |

que siente? .. Anac a nadie.] De contvols
| (Consideran que esta analizando la situacion an [Na, Pov aue se ‘
| tes de actuar? ‘ &y Wevar \
e RN :

‘&Que suponen que pasar n el \ el + |

s | Poe QAN Fegre sk |

| unos dias? — i |
| ;Qué habria pasa n cada uno si hut ‘ ANo \a hobieve |
“ lado sus emociones antes d g 1 \a timade |
R i . " ) Sit r \ o tecal i
| ¢€6mo pudieron prevenir o evitar est S ‘,‘j\\",\\“\‘tL“_.J

\

Finalmente, se encuentra la participacion, variable es dependiente de las anteriores, puesto que
si los alumnos mostraban poco interés, poco se involucraban y por ende, la participacién era
escasa. Algunas de las estrategias que dejaron ver el involucramiento de los alumnos, asi como

la participacion, fueron los debates al momento de resolver la leccion en grupo.

Ejemplo de lo anterior, se dio de mejor manera en el grupo de 3°D en la aplicacion de la leccion
“Ahorrarnos algunos problemas”, en donde se expone el caso de una adolescente que envid

fotos intimas a su novio y este las sube a redes sociales al tener una discusion.
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La actividad ya sefialada, se planteé de manera grupal; empero, cada alumno anot6 en sus copias
lo que consider6 correcto. La actividad causo interés entre los alumnos del grupo puesto que se
trata de una situacion que viven cotidianamente; comentarios como “que poca” o “ese no es un
hombre” se hicieron notar por parte de los alumnos varones. Esta leccion fue aplicada a un
segundo grupo, el 3°E; empero, se obtuvieron resultados diferentes en cuanto al interés, la

participacion y el involucramiento, a pesar de que los integrantes que lo conforman eran menos.

Lo que se ha planteado hasta el momento, permite hablar del impacto que las lecciones tuvieron
entre los alumnos participes de esta intervencion, el cual se puede observar en los diferentes
comentarios por parte de los alumnos al final de cada leccidn, en la seccion ¢Qué me llevo de

la leccion? A continuacion algunos ejemplos:

“llevo consejos de aprender a controlar mis emociones- Alumno 3°F

Pues me gusto, porque nos ayudan a conocernosy a ver las cosas de otra manera - Alumna3°F

Una buena experiencia me gusta la clase - Alumno 3°D

Pues descubrir mis emociones y aprendi a conocerme mas — Alumno 3°D

A pesar de los comentarios que se exponen, los cuales hacen notar que el Programa si tiene
impacto positivo entre algunos alumnos, durante la intervencion se pudo observar que la
mayoria de los alumnos, asi como los docentes, desconocen el funcionamiento del Programa,
asi como los objetivos que persigue, por lo tanto, ignoran la utilidad de desarrollar habilidades
socioemocionales, lo que conlleva gque el objetivo del Programa no se cumpla con totalidad en

la préctica.

En resumen, dentro de esta categoria se plantearon algunas dificultades que conlleva la
aplicacién del Programa Construye T para los diferentes actores, entre los principales se hayan
los docentes y los alumnos; tales dificultades se plantearon a parir de lo visto durante los meses

de la intervencion.
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El propdsito de las subcategorias, es conocer qué tanto se cumple el objetivo del Programa
Construye T. Sin embargo, como se deja ver a lo largo de la categoria, es dificil que se cumpla
en su totalidad el objetivo del Programa, debido a la influencia de diversas variables; de manera
personal se consideran con mayor prioridad dos: la formacién de los docentes y la ausencia de

reconocimiento al desarrollo de habilidades socioemocionales en docentes y alumnos.

Categoria 3. Evaluacion de la intervencion

A juicio de Nirenberg (2013, p.151), la evaluacion se ha caracterizado “como un dispositivo que
transforma la informacion en un nuevo conocimiento sobre las situaciones o los fenbmenos que
son de su objeto de analisis”. Para la autora, la evaluaciéon es un insumo para la toma de

decisiones, la transformacion, asi como para la mejora de organizaciones e intervenciones.

De manera mas especifica, Carrefio (1986, p. 19) sostiene que la evaluacion en el ambito
educativo puede recaer en diversos objetos que van desde el sistema educativo en su totalidad,
hasta los procedimientos de ensefianza, las instalaciones, el personal docente, entre otros. Para
este autor, la evaluacion es una actividad que siempre ha estado presente en todo proceso
pedagdgico, pues en el caso de los educadores, siempre ha estado latente el interés por conocer

sus logros y con ello, poner en practica procedimientos para verificar los resultados de su labor.

La categoria parte del ultimo objetivo planteado dentro de este trabajo: “Analizar las lecciones
resueltas por los estudiantes con el propdsito de identificar la influencia que ha tenido el

Programa Construye T y conocer si el objetivo del Programa se cumple en la practica”.

Se ha dejado ver gue en las subcategorias anteriores se han retomado ejemplos de las lecciones
trabajadas por los alumnos; sin embargo, en esta Ultima categoria, se hace énfasis en identificar,
de manera global, si los objetivos del Programa se cumplen en la préctica. Asimismo, se busca
realizar una evaluacién de los alcances y limitaciones de la intervencion realizada, asi como del
mismo Programa, a partir de dos subcategorias: a) Vinculacion objetivos-practica y b) Alcances

y limitaciones.
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a) Vinculacion objetivos-préactica
En palabra de Palladino (1998 p. 53), los objetivos marcan un caracter intencional. Una de las
funciones de los objetivos, es dar claridad a lo que se pretende hacer, dicho de otra manera,

pretender “comunicar el proposito y el sentido de la accion que se pretende llevar a cabo”.

Para Tyler, los objetivos son un conjunto de experiencias que un individuo quiere llegar a
poseer, De acuerdo con el autor, alcanzar un objetivo es satisfacer una necesidad. Desde la
perspectiva de Tyler los objetivos educacionales tienen tres fuentes: el educando (identificar
intereses y necesidades), las sociedad (identificar elementos histéricos- sociales con importancia
actual y futura) y la cultura (En Palladino, 1998, p. 53).

En este apartado se busca analizar las lecciones con las que se cuenta con mayor evidencia, para
conocer si los objetivos del Programa se cumplen de manera particular, y posteriormente,
conocer si se cumple el objetivo general del Programa en la préactica. Para ello, Unicamente se
retoman los comentarios de los alumnos al cierre de cada leccidn, los cuales aluden a qué se

llevan o qué aprendieron, asi como el objetivo que plantea cada leccion.

Tabla 9 ""Ahorrarnos algunos problemas™

Leccion Objetivo ¢Qué me llevo de la leccion?

Me parecio bien el tema

Pues hay pensar a hacer las cosas. Y
saber reaccionar con mis emociones
Que los estudiantes identifiquen | Que no debo ser agresivo y lo demasy
Ahorrarnos | que las emociones se pueden | todo lo debo reflexionar

algunos regular al trabajar con las| Controlar las emociones
problemas situaciones que las detona. Lo importante que es pensar antes de
actuar

Ilegue a pensar bien las cosas antes de
actuar y no dejar llevarme por los
impulsos

Elaboracién propia.

De las 10 evidencias que se cuentan de la leccion, se puede observar que Unicamente seis
alumnos respondieron lo que se llevan de la leccion. Para cumplir con el objetivo que marca la

leccion, se aborda el caso de la adolescente que envia fotos a su novio, se pide a los alumnos
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construir una ruta de equilibrio a partir de algunas oraciones y, de manera adicional, se les pidio

escribir a los alumnos que situaciones detonan algunas emociones.

De acuerdo con lo anterior y retomando el objetivo, se puede deducir que el impacto que la
leccion tuvo entre los alumnos, se centra en reflexionar antes de actuar, mas no en identificar

las situaciones que detonan sus emociones.

A manera de critica, las actividades que se proponen para la leccién no son suficientes para
arribar al objetivo que se plantea, puesto que se limitan a que los alumnos reconozcan como se
sienten frente a una emocion, a partir de oraciones ya dadas, y se deja de lado reconocer qué

situaciones detonan sus emociones.

Tabla 10 ""Desventajas de dejarse llevar por las emociones™

Leccion Obijetivo ¢Qué me llevo de la leccion?

a controlar las emociones y no actuar
de manera impulsiva pensar antes de
actuar

Que debo pensar las cosas y tener en
cuenta mis acciones para que no
vuelva a pasar

. Que los estudiantes | controlar las emociones y pensar en
Desventajas de | . - | .
dejarse llevar por identifiquen algunas | las consecuencias
las emociones desventajas de reaccionar | Aprendi a guardarme mis comentarios
impulsivamente. y que controle mi sobre impulso y

pensar antes de actuar y pensar las
consecuencias

El poder saber controlar, pensar y
analizar las cosas si puedo caer en un
pelito u otro caso

Una buena experiencia

Elaboracién propia.

Para esta leccion, se cuenta con seis evidencias, de las cuales todas cuentan con respuesta en la
columna “;Qué me llevo de la leccion? Las actividades propuestas para la leccion son dos: en
un primer momento se pide a los alumnos observar tres imagenes para responder qué pueden

pensar las personas de las imagenes antes de actuar; la segunda actividad consiste en que los
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alumnos escriban una situacion en la que hayan actuado de manera impulsiva, asi como las

consecuencias de su accion.

De acuerdo con los comentarios visibles en la tabla, se puede deducir que el objetivo se cumple,
dado que los alumnos identificaron que actuar de manera impulsiva trae consecuencias. En este
caso, las actividades que se brindan para la leccion, son apropiadas para cumplir el objetivo, al
no limitarse a respuestas como si 0 no, sino que dan la posibilidad de que los alumnos expresen

sus vivencias.

En general, el impacto de temas como el autocontrol, siempre fueron bien recibidos por los
alumnos, ya que con frecuencia expresaron que les costaba controlar sus emociones y poco

pensaban en lo que podia suceder como consecuencia.

Tabla 11 ""Un curso que me ayuda a lograr mis metas"'

Leccion Obijetivo ¢Qué me llevo de la leccion?

diferenciar con mayor claridad lo que
es una emocion y un sentimiento

que debes saber dominar tus
emociones para poder llevar una
buena respuesta de ellas

en que nuca debes decir que no puedes
y que puedes controlar tus emociones
A pensar de las emociones que me
motivan y las que no a lograr mis
metas

Que emociones debo de tener para
cumplir mis suefios y metas y como
poder conseguirlo

una buena experiencia me gusta la
clase

Que siempre debes controlar tus
emociones para poder terminar todo
sin ninguna preocupaciones

Que debo controlar mis emociones
para poder lograr mis metas

pues pensar y hacer todo lo que te
propongas y cumplir tus metas y
suefios que tienes en mente

Que los estudiantes
identifiquen la importancia de
regular las emociones para
alcanzar sus metas personales.

Un curso que me
ayuda a lograr mi
metas
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Pues descubrir mis emociones vy
aprendi a conocerme mas

Realizar mis metas y no
obstaculizarlas

Sobre las emociones, como regularse
y poder hacer tus aliados para cumplir
tus suerios

controlar tus emociones y tengo *
capacidad para aprender

Aprendi a lo importante que es
controlar los sentimientos y las
emociones

Me quedo con tratar de mejorar mis
emociones, as bien dicho controlarlas
porque es lo que me impide lograr mis
metas

El saber regular mis emociones y
sentimientos para poder lograr mis
metas

Ser buena persona y cumplir todas las
metas que tengo en mente y no me de
caer

Hace reflexionar que es lo que quiero
para mi

El poder o querer controlar mis
emociones

Elaboracién propia.

De la leccion se cuenta con 22 evidencias, de las cuales en tres no se hallan comentarios de los

alumnos. La leccidn se conforma de dos actividades: en la primera, se exponen cuatro imagenes

y se pide a los alumnos identificar qué metas busca alcanzar cada una de las personas que se

ilustran, de igual manera, se pregunta sobre las emociones que permitiran cumplir tales metas.

La segunda actividad, es la que causdé mayor impacto entre los estudiantes, al reflexionar sobre

sus metas y las emociones que las ayudaran a conseguirlas, ejercicio ya expuesto en la categoria

2.

Se considera que las actividades propuestas en la leccion, permiten cumplir el objetivo que se

busca de manera particular; en el caso de la intervencion, el objetivo si se cumple dado que los



84

alumnos identifican que la autorregulacion es fundamental para cumplir las metas que se

proponen.

Tabla 12 ;Naturalmente cooperativos o naturalmente egoistas?

Leccion Objetivo ¢Qué me llevo de la leccion?

Pues me llevo de leccion de que la
mayoria de las personas son egoistas

El que tenemos distintos puntos de
vista, respecto a ser egoistas o
cooperativo

Que los estudiantes
¢Naturalmente reflexionen sobre diferentes | Que ser cooperativo es bueno, ya que
cooperativos 0 | posturas en la historia acerca | asi brindas ayuda y puede que te
naturalmente de la naturaleza humana y | brinden ati
egoistas? nuestro potencial de ser una

sociedad méas cooperativa Me llevo que tuve la manera de ser yo

misma, explicitamente en la hoja como
soy y nada mas

Que ser egoista es malo y provoca odio
a las personas con quien te relacionas

Elaboracién propia.

De las seis evidencias con las que se cuenta, en una de ellas no se respondié la parte que alude
a que se llevan de la leccion. Dentro de esta, se presenta un dialogo entre dos adolescentes con
diferentes posturas sobre ser 0 no egoistas, para que posteriormente los alumnos respondan

porgué estan o no de acuerdo con lo que opina cada una.

La siguiente actividad propuesta, sugiere que los alumnos discutan sobre cdmo se relacionarian
con personas que no conocen al posicionarse como personas cooperativas y egoistas. La
actividad se sustituyo por otra al ver que los alumnos no entendian del todo lo que tenian que
hacer, por lo cual, se les pidi6é argumentar si se consideraban personas cooperativas 0 egoistas
y porqué. De esta forma, la leccién tuvo mayor impacto entre los alumnos al permitir que

reflexionaran sobre la actitud que tienen frente a los demas.
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Para la leccidon, se considera que el objetivo no se cumple en su totalidad debido a que en el
desarrollo de la leccion, se dio prioridad a la actitud cooperativa o egoista de los alumnos, al
causar mayor interés, que a la naturaleza del hombre y a las diversas posturas histéricas que se

tienen.

Tabla 13 "El bienestar emocional"

Leccion Objetivo ¢Qué me llevo de la leccion?

que nosotros debemos de aprender a
controlar nuestras emociones

pues me ensefio que alguien rico que
tuvo poder toda su vida pierde el
respeto, pero alguien fragil conoce el
respeto y la compasion

pues la diferencia de emocion y
sentimiento

Pues aprendi sobre el Bienestar
emocional, sobre que significa que te
tienes que sentir bien contigo mismo
puede que no mucho mas que saber
diferenciar emocion- sentimiento (no
sabia distinguirlo)

Ilevo consejos de aprender a controlar

ue sus estudiantes | _: :
. Que . . mis emociones
El bienestar identifiquen la importancia de - -
i : . Que las emociones tienen que ver con
emocional manejar sus emociones para

el bienestar y en algunas personas si
les interesa el dinero

fue algo interesante, me llevo conmigo
que poco a poco puedo gozar de un
buen bienestar emocional

la diferencia de emocion y sentimiento
Pues me gusto, porque nos ayudan a
conocernos y a ver las cosas de otra
manera

Aprender a estar bien con uno mismo
y sobre todo ver las cosas positivas

un aprendizaje, el cual es que la
emocion no es igual que el sentimiento
No todos con dinero son felices

Me gustan estas actividades pues te
ponen a pensar muchas cosas

experimentar mayor bienestar.

Elaboracién propia.
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De las 16 evidencias con las que se cuenta, dos no contienen respuesta alguna. Respecto a las
actividades propuestas, se presentan cuatro situaciones las cuales, de acuerdo con la se leccién,
se tratan de pequefios ejemplos de experimentos pensados 0 mentales. En cada situacion, los
alumnos tienen que reflexionar sobre el bienestar que gozan las personas pese a algunas
dificultades, como enfermedades, desempleo, entre otras. Posterior a esto, se les pide responder
que factor determina la felicidad de las personas, cudl es el papel de las emociones frente al

bienestar y qué relacion existe entre el manejo de emociones y su bienestar.

Para la leccion, se considera que el objetivo si se cumple. A pesar de que los comentarios de
los alumnos son variados, en la mayoria de estos se deja ver que la leccion tuvo gran impacto
entre ellos, dado que lograron reflexionar sobre el control de sus emociones y la relacion con su

bienestar.

Hasta el momento, los comentarios de las lecciones retomadas dan cuenta que en la mayoria de
veces el objetivo particular a alcanzar si se cumple, ya sea por el interés que los alumnos dan a

la leccidn, el tema a tratar o las estrategias que se utilizan para desarrollarla.

No obstante, se considera que en las lecciones donde el objetivo no se alcanza en su totalidad,
es porque las actividades predefinidas no son suficientes para cubrir el objetivo, al solo aludir a

una parte de este, asi como las actividades no captan la atencion suficiente de los alumnos.

b) Alcancesy limitaciones
En la presente subcategoria se abordaran, en un primer momento las limitaciones tanto del
Programa Construye T, como de la intervencion; posteriormente, se hablara de los alcances de

ambas.

Limitaciones del Programa Construye T

A pesar de que el Programa ha sufrido cambios desde sus inicios para su mejora, recuérdese que
en el 2007 se disefio bajo el nombre de Programa de Prevencion de Riesgos en la Educacién
Media Superior (PPREMS), las condiciones para su desarrollo alin se encuentran limitadas por

diversos factores.
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De acuerdo con el folleto Construye T, en el 2016 se realiz6 una evaluacion a los procesos del

Programa en diversas regiones del pais, la cual involucrd a directores, tutores, docentes y

alumnos, entre los resultados se encuentran los siguientes:

= El personal capacitado en habilidades socioemocionales es insuficiente en cada plantel.

= El planteamiento de algunas actividades han suscitado crisis emocionales en los

alumnos, que los docentes no se siente capacitados para atender.

= Las lecciones se perciben como impuestas y no como herramientas que ayudan a mejorar

el ambiente escolar.

= Algunas actividades toman mas tiempo del que se especifica (Folleto Construye T, s/a).

En la evaluacion realizada, no se plantean alternativas que permitan dar solucion a estas

problematicas, Unicamente se hace referencia a algunas sugerencias respecto a la identificacion

y apropiacion del Programa, a la formacion de habilidades socioemocionales, a la gestion

participativa para la mejora del ambiente escolar y al impacto.

La ausencia de alternativas para la puesta en marcha del Programa, ha generado que los

resultados sigan persistiendo dentro de las instituciones educativas, ain al incorporar las

habilidades socioemocionales en el Modelo Educativo. A continuacion, se muestra una imagen

de los cambios del Programa antes y despues de alinearse al Modelo Educativo:

Diseno Conceptual

SR
205
Oé::;zeo

=

Capacitacion

=l

Implementaciéon

el

Evaluacién

e

llustracién 7 Programa Construye T antes y ahora

Antes

Existia un marco muy amplio de HSE
con las que trabajaba el programa.

Ahora

El programa atiende sélo 6 HSE que se
pueden entrenar y evaluar, lo cual
permite enfocar los esfuerzos en el
aula.

Los docentes no identificaban el vinculo
entre las HSE y las competencias del
marco curricular comun

No existia un diseho instruccional
para el uso de fichas y guias
Construye T.

Se capacitaba Unicamente al tutor
Construye T y al director del plantel.

No era obligatorio impartir actividades
de HSE y no habia un tiempo especifico
para realizarlo

No se contaba con el rigor en la
implementacién, por lo que era muy
dificil evaluar los resultados del
Programa.

Como parte del NME las HSE forman
parte del curriculo obligatorio de la

educaciéon media superior.

Incorpora un diseno instruccional que

senala en qué orden se ensenaran las
HSE, su pedagogia y como evaluarlas

en el aula.

Todos los docentes seran capacitados
a través de la oferta de cursos en linea
de Construye T.

Todos los docentes impartiran, una
vez a la semana, una leccidon para
desarrollar HSE en los alumnos.

Se disendé una estrategia robusta de
evaluacion formativa para medir la
calidad de la implementacion y los
efectos del programa.

Fuente:
Construye T,
s/a.
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En el caso del CETIS 31, el Programa se encuentra limitado por las siguientes razones:

= Ausencia de personal con conocimiento en habilidades socioemocionales.

= Ausencia de difusion sobre el Programa.

= Figura ausente del Tutor Construye T.

= Ausencia de involucramiento por parte de los docentes y directivos (pocos docentes
saben sobre las herramientas de formacion que el Programa ofrece).

= Falta de comunicacion entre el Tutor Construye T, directivos y docentes, lo que genera
desconocimiento hacia el Programa.

= Parael docente y el alumno, el Programa resulta una carga.

= Desconocimiento y desinterés del Programa por parte de algunos alumnos.

= No todos los docentes aplican las lecciones asignadas.

Se considera que una gran limitante en el Programa, la cual puede traer como consecuencia el
desinterés de los alumnos, es la manera en la que se encuentran disefiadas las lecciones. En el
Capitulo 2 se hace referencia a que estas incluyen formas de aprendizaje activo; sin embargo,
durante la intervencidn se encontraron lecciones que se limitan a respuestas de si 0 no, en otros
casos, el alumno sélo tiene que enumerar oraciones ya dadas. Lo anterior trae como

consecuencia que los alumnos tomen como “juego” las lecciones.

A manera de cierre para este apartado, a pesar de que las habilidades socioemocionales se
encuentran dentro del MCC, en la intervencién se pudo observar que, dentro de la institucion,
el Programa es visto entre los docentes y alumnos como algo externo y aislado de los contenidos
de cada materia, lo que trae como consecuencia que se de poca prioridad al desarrollo de las

habilidades socioemocionales.

Limitaciones de la intervencion

Una de las principales limitaciones que se dieron durante la intervencion, fue el tiempo que se
destind a aplicar las lecciones. Al llegar a la institucion, se realiz6 un largo proceso, el cual restd
tiempo a la aplicacion de las lecciones. En un inicio, se realizaron algunos cuestionarios

proporcionados por el Programa, a alumnos y docentes, posteriormente se hizo el vaciado de
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estos. De igual manera, se realizo la asignacion de lecciones por materia, para posteriormente,

entregarlas a cada docente.

Otra limitante dentro de la intervencion, fue la escasa variancia que existe entre los grupos donde
se intervino. Como se pudo observar, durante la intervencion hubo grupos en los que las
aplicaciones fueron constantes, 1o que resultd beneficioso porque ayud6é a conocer a los
integrantes del grupo; empero, fueron varios los grupos en donde no se intervino a pesar de que
constantemente se les ofreci6 ayuda a los docentes para la aplicacion de las lecciones. Como se
ha mencionado, la ayuda no fue aceptada por todos los docentes debido a que era poco el interés
por el Programa.

El tiempo destinado para abordar cada leccion, se considera una limitante de la intervencion,
debido a que no era suficiente para abordar los temas desde diferentes actividades dentro y fuera
del aula.

En general, la mayor limitacion que se dio, fue el tiempo “perdido” que se presentd dentro de la
intervencion. De los dos dias que se asistia a la institucion, habia ocasiones en las que no se
aplicaban lecciones, generalmente antes o después de las evaluaciones parciales; durante este
tiempo, se afinaban pequefios detalles de las lecciones ya Programadas o se leian los

comentarios de lecciones ya trabajadas por los alumnos.

Alcances del Programa Construye T

A pesar de que persisten, de manera general, limitaciones que afectan a toda la comunidad
escolar, dentro de la intervencion se pudo notar que las lecciones del Programa Construye T
tienen impacto positivo en el desarrollo de Habilidades Socioemocionales entre algunos

alumnos.

Lo anterior se reflejé cuando los alumnos reflexionaban sobre sus acciones y el porqué de estas
(autorregulacion), asi como de las metas que buscan cumplir (perseverancia). Entre los
comentarios que realizaban los alumnos, se escucho decir que las actividades que se realizaban
permitian conocerse mas (autoconocimiento) y/o pensar las cosas desde otra perspectiva

(conciencia social).
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Referente a las probleméticas que se abordaron en el Capitulo 2, las Habilidades
Socioemocionales que promueve el Programa Construye T que permiten abatir la violencia
escolar son la autorregulacion, la conciencia social y la colaboracién y en el caso de la desercién

escolar, la perseverancia y la toma de decisiones responsable.

A manera de critica y conforme los visto durante la intervencion, los temas y problemas que
plantea el Programa son Ilamativos para la comunidad estudiantil; sin embargo, como pedagoga
considero que para que el Programa en si tenga influencia positiva entre los estudiantes, es
necesario que se apliquen constantemente las lecciones y se brinde el tiempo necesario para

desarrollar cada actividad.

Alcances de la intervencion

Se considera que el mayor alcance dentro de la intervencion, fue el impacto de la explicacion
realizada emocion — sentimiento entre los alumnos y docentes. A pesar de que la confusion entre
ambos conceptos persistio, en su momento los alumnos comentaron que ignoraban tal

diferencia.

Por otro lado, el haber intervenido en los grupos trajo consigo que los alumnos encontraran
reconfortante el hecho de que “alguien” los pudiera escuchar, cuestion que se presentd en una
ocasion, cuando un alumno pregunto que si se daba el tiempo para leer lo que cada uno de ellos

escribia, y de ser asi, si habria interés y tiempo para ayudarlos.

Como cierre a este apartado, es preciso sefialar que las limitaciones y alcances del Programa, se
enuncian de acuerdo a lo vivido dentro de la intervencion y de manera critica, con lo cual no se
busca desprestigiar el Programa, pues como se mencion6 hay puntos a favor de este. En cuanto
a la intervencion, hubo factores que la obstaculizaron como la falta de experiencia frente agrupo
o la ausencia de conocimiento sobre el Programa y los objetivos que persigue; sin embargo, se

considera gue al final hubo resultados positivos entre los alumnos y de manera personal.
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Conclusiones

Debido a que el objetivo principal del presente trabajo busca desarrollar y valorar una
intervencion, teniendo como referente el Programa Construye T, el cual busca desarrollar
habilidades socioemocionales en joévenes que cursan el nivel educativo medio superior, al
inicio de este trabajo se habld sobre la relevancia de tales habilidades y el impacto que tienen

para la prevencion de diversas situaciones de riesgo.

Ante las diversas situaciones de riesgo que se presentan ante los jovenes, para fines de este
trabajo se eligieron dos, debido a que el Programa Construye T busca abatirlas, mas no
erradicarlas: la violencia y desercion escolar. Al tener en cuenta tales situaciones, se buscaron
cifras actuales que permitieron conocer los escenarios que enfrentan los jovenes dia a dia

dentro de las instituciones educativas, tales cifras y hechos, fungieron como diagndstico.

Referente al Programa Construye T, se abordaron sus inicios y los cambios que ha sufrido a
lo largo de su implementacion, todo ello con el proposito de que los actores a quien va
dirigido (directivos, docentes y alumnos), tengan mayor claridad sobre su funcionamiento,

sus areas de oportunidad, asi como de lograr mayor impacto entre estos.

Sin embargo, se considera que lo significativo de este trabajo se encuentra dentro de la
valoracion realizada de la intervencidn. De manera general, a lo largo de este trabajo se dio
respuesta a las preguntas de investigacion planteadas en un inicio, asi como los objetivos que
la guiaron, dado que con el fin de desarrollar cada uno de los objetivos planteados en este
trabajo, el enfoque que guio este trabajo fue cualitativo, de manera méas exacta, el método

utilizado fue el estudio de casos.

Debido a que el estudio de casos permite comprender a profundidad la realidad de un
acontecimiento, se llevo a cabo un analisis por categorias y subcategorias, construidas a partir
de los objetivos planteados por el Programa Construye T y de esta investigacion, en las cuales
se hablé sobre situaciones presentes durante la intervencidn, para enriquecer este analisis, se

retomaron evidencias de trabajo realizadas por los alumnos.
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Como parte de las caracteristicas particulares sefialadas, ademas de diferentes hallazgos, se
encontrd que pocas veces el objetivo que persigue el Programa se cumple en su totalidad, ya
que se haya sujeto a diversas variables como la disposicion de los docentes y alumnos, el
tiempo con el que se cuenta para implementar cada leccién, las estrategias utilizadas por el
Programa y, ante todo, el conocimiento por parte de alumnos y docentes, sobre los fines del

Programa.

Como se menciond dentro de la Ultima categoria, los espacios que se brindan para aplicar las
lecciones, resultan beneficiosos para los alumnos puesto que les permiten expresar “su
sentir”, asi como sentirse escuchados y tomados en cuenta; sin embargo, esto resulta un reto
para los docentes de la institucion, pues como se dejo ver, la mayoria de ellos carecen de

formacion pedagdgica y emocional.

En este apartado es conveniente mencionar que, dentro de las particularidades descritas, la
desvinculacion de los docentes con el Programa Construye T es contundente respecto de la
aplicacion de las lecciones, ya que la desinformacién del Programa frente a los profesores
para su imparticion constituye dificultades en los resultados propuestos por el mismo

programa.

Continuando con el tema de los profesores, y después de lo vivido en la intervencion, se
considera que en ocasiones el papel de profesores frente al Programa Construye T fue
expectante, es decir, por un lado, existen docentes interesados en mejorar la calidad de vida
en sus estudiantes a traveés del ambito escolar; sin embargo, la falta de capacitacion y/o nocion
de los propdsitos de Construye T imposibilita esta tarea, aunado al apoyo insuficiente de la
institucién, la cual al mismo tiempo exige una gran carga de trabajo administrativo, saturando

a los docentes laboralmente.

Asimismo, existen algunos docentes que no estan interesados en el Programa ni en su
funcionamiento. Es posible que esto se deba a las condiciones laborales en las que se
encuentran o al poco conocimiento del programa, ademas de estos factores, la formacion
profesional es otro aspecto que probablemente también interfiera en el impacto de las

lecciones del Programa Construye T.
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Por lo anterior, considero que una de las mayores fallas del disefio del Programa Construye
T, es el dar poca prioridad a la formacion y perfil de los docentes que imparten clases a nivel
medio superior, dado que se da por hecho que los docentes toman los cursos en linea que se
ofrecen y con ello, cuentan con las habilidades y conocimientos para inculcar y fomentar las

habilidades socioemocionales en sus alumnos.

En el mismo sentido, en funcion de los alcances propuestos por el Programa, necesariamente
hay que regresar a las singularidades del contexto. Construye T es un programa
fundamentado en atender necesidades socioemocionales de los jovenes del nivel medio
superior; empero, la realidad que embarga el escenario real de los bachilleratos en México es

compleja.

De acuerdo con lo visto durante la intervencion, se puede argumentar que es poca la prioridad
que se da a los aspectos socioemocionales de los estudiantes, ya que se da mayor énfasis a
otras cuestiones, como son los conocimientos que cada alumno ha adquirido y el uso que se

le da a estos, asi como a los contenidos de las materias.

Por lo anterior, es comdn que dentro de la institucion escolar se presenten camparias de salud
para hablar sobre la prevencion del embarazo adolescente, asi como pequeiias “ferias” que
permiten a los alumnos conocer sobre la oferta académica en el nivel superior; sin embargo,
ademas del Programa Construye T, no se supo de otra actividad implementada dentro de la
institucion que influya en el desarrollo personal de los alumnos, como los son las habilidades

socioemocionales.

Como pedagoga considero que en la actualidad no es suficiente ensefiar contenidos
académicos a los alumnos, creo firmemente que la educacion debe abarcar nuevos aspectos
como son las habilidades socioemocionales. Pienso que el formar a los alumnos en cuestiones
sociales y emocionales puede resultar beneficioso en la etapa de la adolescencia, ya que les
permitiran reconocer areas de oportunidad para mejorar de manera personal, como es el caso
de las debilidades; igualmente, pueden ser Utiles en el &mbito laboral dado gque es una etapa

en la que muchos de los jovenes inician a trabajar.

En relacion a las habilidades socioemocionales que fomenta el programa Construye T,

considero que a pesar de que estas se encuentran agrupadas en dimensiones, no se excluyen
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entre si, es decir, en la intervencién la dimension que mas se trabajo fue la de Conoce T, la
cual abarca las habilidades de autoconocimiento y autorregulacion; no obstante, al momento
de escuchar o leer las opiniones de los alumnos, pude notar que el resto de las habilidades
también se notaban reflejadas.

Recuperando lo expuesto sobre el Programa, es conveniente rescatar que la vida de muchos
estudiantes necesita una atencion mas encaminada y organizada para atender cuestiones
socioemocionales. Si bien, la idea central del Programa Construye T es loable respecto del
ideal que se propone alcanzar, pero pudiese y es necesario reflexionar en cuanto a los

resultados presentados al dia de hoy.

Como pedagoga considero que el primer paso a dar para esta reflexion, es el aceptar la
importancia y necesidad de que haya un espacio formal para implementar estas habilidades,
y mas que una carga, los docentes y alumnos vean en ellas la oportunidad de mejorar

académica y personalmente.

Sin duda Construye T es un programa valioso, y podria decirse, indispensable en cualquier
nivel educativo, pero en cuestiones de gestion, estructura curricular, formativa y de

capacitacion para impartirlo ain deja mucho por desear.

En tanto haya una actualizacion o un ajuste al Programa, creo que para que este progrese y
continte beneficiando a la poblacion estudiantil, es necesario buscar maneras de involucrar
a los docentes, a fin de compaginar un trabajo colaborativo que permita enriquecer las raices
conformadoras del Programa, es decir, buscar una implementacion integral en las lecciones,
enfocandose no Unicamente a cubrir el Programa como requisito institucional, sino como un
servicio de atencion a jovenes el cual les provea herramientas y elementos para una

autorregulacion emocional y toma de decisiones satisfactorias en diversos aspectos.
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Anexo 1 Plan de trabajo y cronograma de actividades

Plan de trabajo

Programa Construye-t

Peralta Abarca Daniela
CETIS 031 Leona Vicario

Turno Vespertino

Objetivo general del programa: Mejorar los ambientes escolares y promover el aprendizaje

de las habilidades socio-emocionales de las y los jovenes de la educacion media superior para

elevar su bienestar presente y futuro y puedan enfrentar exitosamente sus retos académicos

y personales.

El programa Construye-t cuenta con tres dimensiones, cada una de estas contiene dos

habilidades a desarrollar; en conjunto tiene tres habilidades transversales a tratar: atencion,

claridad y lenguaje emocional.

Dimensiones

Habilidades

Conoce-t

Autoconocimiento

Autorregulacion

Relaciona-t

Conciencia social

Colaboracién

Elige-t

Toma responsable de decisiones

Perseverancia

Forma de trabajo

De acuerdo a lo anterior, se trabajara con los alumnos en forma de taller y dindmicas grupales;

por ello, cada sesion se les pedira traer material (en caso de que sea necesario) que esté a su
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disposicién; sin embargo, este algunas veces sera proporcionado, Asimismo, en algunas

sesiones serd indispensable salir del aula para llevar a cabo algunas dinamicas.

Se pretende trabajar una dimension al mes debido a la falta de tiempo; no obstante, todas las
actividades planeadas estan encaminadas a cumplir el propdsito del programa. Se considera
necesario que tres de las cuatro sesiones de agosto sean utilizadas para conocer al grupo y

plantear cuestiones a tratar durante las sesiones siguientes.

Cada sesion tendra una duracién de 50 minutos, en la cual los alumnos seran evaluados de

acuerdo a los siguientes indicadores:

a. Asistencia

b. Puntualidad

c. Participacion

d. Respeto

e. Disposicion para realizar la actividad
f. Trabajo en equipo

Se prevé que de vez en cuando haya una evaluacion por parte de los alumnos, donde se
evallen algunos indicadores como son: la forma de trabajo, el dominio de los temas tratados,

el ambiente propiciado, etcétera.

A continuacion se presenta un cronograma con las actividades correspondientes a tratar en

cada sesion, durante los siguientes meses; sin embargo, estas pueden estar sujetas a cambios.
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Anexo 2 Planeaciones

Diferencia entre emocion y sentimiento

Tiempo estimado: 10 minutos aproximadamente
Presentacion
Preguntar al grupo: ;Qué es una emocién?, ;qué es un sentimiento?, ;son lo mismo, en qué se
diferencian?
Escuchar comentarios.

Emocio es un reflejo, es algo instintivo
Jﬁ por ende, tiene poca duracion
Emociofes basicas——>tristeza, alegria, enojo, miedo. Ambos  son

Sentimient uma de la emocién mas el pensamiento  —  subjetivos
ETiene mayor duracion
Amor, celos, felicidad, dolor...
Introduccion al Programa Construye T
Comentarios
Inicio de la leccién

B

Leccion ¢Para qué soy bueno(a) y en qué me gustaria mejorar?

Tiempo estimado 30 minutos
Material: copias de la leccion

Presentacion y diferencia entre sentimiento y emocion

Lectura a la introduccién de la leccion.

Pregunta: ;Qué es una debilidad?, ;qué es una fortaleza?, ;todos las tenemos?

Escribir 5 debilidades y 5 fortalezas (Actividad 1 de la leccion )

Comentar respuestas y preguntar qué pueden hacer para superar esas debilidades

Reflexionar y responder: ¢por qué es importante conocer las debilidades y fortalezas?, ¢como te

sientes al haber identificados tus fortalezas? (individual)

Comentar respuestas

Dar lectura al resumen de la leccion

Resolver dudas

Escribir gué se llevan de la leccion

Leccion Un curso que me ayuda a lograr mis metas

Tiempo estimado 30 minutos

Material: copias de la leccion
Presentacién y diferencia entre sentimiento y emocion
Lectura a la introduccién de la leccion

En parejas contestar las preguntas de la actividad 1

Escuchar las respuestas de los compafieros

De manera individual, escribir metas personales, emociones que ayudan estas metas y aquellas que
no ayudan (actividad 2)

Compartir respuestas

Leer “Reafirmo y ordeno”

Comentarios o dudas

Escribir qué se llevan de la leccion
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Leccidon Desventajas de dejarse llevar por las emociones

Tiempo estimado 30 minutos
Material: copias de la leccion
Lectura a la introduccion de la leccion
Pregunta: ;Por qué es importante regular nuestras emociones?, ;como podemos hacerlo?
En equipos de tres observar las imagenes que se presentan y responder lo que se pide (actividad 1)
Preguntar qué creen que hacen las personas de las imagenes y compartir respuestas de las preguntas
De manera individual responder las preguntas de la actividad 2
Compartir respuestas
Preguntar ;qué desventaja tienen no regular la intensidad de los impulsos?
Escribir qué se llevan de la leccién

Leccién ¢Quién creo que soy?

Tiempo estimado 30 minutos
Material: hoja de cuaderno
= Dar lectura a la introduccion de la leccién?
=  Preguntar qué saben o qué es el efecto Pigmalion
= Explicar el efecto Pigmalion a base de ejemplos (lo que los maestros o padres piensan de ellos)
= Describir las imagenes de la actividad 1, y responder con cudl se identifican mas y por qué. Escribir
qué acciones realizan para mejorar sus emociones (individual)
= Compartir respuestas
= Responder: ¢qué percepcién tengo sobre el manejo de mis emociones?, ;soy capaz de controlarlas?
= Escuchar respuestas
= Leer “reafirmo y ordeno”
=  Comentarios o preguntas
= Escribir una breve reflexion de lo realizado

Leccién Lidiar con las dificultades

Tiempo estimado 35 minutos
Material: hoja de cuaderno

Preguntar si saben qué es una metafora

=  Dar lectura a metéfora (actividad 1)

= Explicacion de la metéafora

= De manera individual, escribir una dificultad presente en sus vidas (espinas y piedras), una solucién
que se plantee de manera externa (camino de piel) y solucién que ellos planteen a esa dificulta
(zapatos).

= Comentar respuestas

= Escribir ;cual es la diferencia entre ambas estrategias?, ¢cudl es el beneficio de dar una solucién
propia?

= Comentar respuestas

= Dudas y comentarios

Leccion Quitarnos las etiquetas que no nos ayudan

Tiempo estimado 40 minutos
Material: hoja blanca y hojas de colores
= Repartir material, dos hojas de diferente color por alumno
= Dibujar en el centro de la hoja blanca una figura y colocar su hombre

! Para esta ficha no se contaba con copias; sin embargo, se le proporciono la copia del profesor a un alumno
para leer la introduccion.
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= Recortar 4 figuras de una hoja de color y escribir una etiqueta que ellos creen que los define (una
etiqueta por figura)

= Recortar 4 figuras de la otras hoja de color y escribir una etiqueta relacionada con lo que otras
personas dicen (una etiqueta por figura)

=  Pegar las 8 figuras alrededor del nombre

» Hablar de sus metas y comentar de qué manera las “etiquetas” que las personas y ellos mismos se
ponen, afectan o impulsan esas metas (dar ejemplo)

= Comentarios o dudas

= Escribir lo que aprendieron del ejercicio

Leccidon ¢ Naturalmente cooperativos o naturalmente egoistas?

Tiempo estimado 35 minutos
Material: copias de la leccion
= Presentacion y diferencia entre sentimiento y emocion
= Dar lectura a la introduccidn de la leccion
= Elegir a dos alumnas para dar lectura al dialogd que se presenta
= Responder con quién de los dos personajes estan de acuerdo y por qué
= Argumentar respuestas
=  Pedir a los alumnos que se tapen los o0jos y alcen la mano si se consideran egoistas 0 no. Posterior
a esto, pedirles que escriban por qué se consideran de tal manera.
= Comentarios y preguntas
= Escribir qué se llevan de la leccion

Leccién Ahorrarnos algunos problemas
Tiempo estimado 35 minutos
Material: copias de la leccion
= Dar lectura a la introduccion de la leccion
= Retomar lecciones anteriores sobre la regulacién de las emociones y preguntar si realmente es
importante hacerlo
= En plenaria, contestar actividad 1, a la par ir escuchando las respuestas y comentarlas
= Leer las 10 oraciones para construir una ruta de equilibrio y enumerar (individual)
= De manera individual, escribir de qué manera reaccionan a las siguientes emociones y sentimientos:
felicidad, enojo, miedo, tristeza, sorpresa, placer, ansiedad, soledad, odio empatia.
= Comentar respuestas
»  Preguntas o comentarios
= Escribir qué les dejo la leccion

Leccidon ¢Qué es la empatia?
Tiempo estimado 35 minutos
Material: hojas de recicladas
=  Presentacion y diferencia entre sentimiento y emocion
=  Preguntar a los alumnos qué es la empatia o qué entienden por ella
= Definir la empatia a través de ejemplos
= Dar lectura a la introduccion de la leccidn
= Comentar qué recuerdan del sismo de septiembre del 2017, cémo vivieron ese evento en su entorno
(qué hacian, donde estaban) y qué motivaciones tuvieron las personas que ayudaron en las tareas de
rescate.
= Escribir si se consideran personas empaticas, por qué y cémo lo demuestran.
= Comentar respuestas.
= Comentar si se consideran un grupo empético y cdmo actuarian en una situacion dificil
= Comentarios
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= Dudas y comentarios |

Leccion Los demas

Tiempo estimado 35 minutos
Material: hoja de cuaderno

Presentacién y diferencia entre sentimiento y emocion

= Dar lectura a la introduccidn de la lecciéon

= Pedir a un alumno que piensen en una situacion dificil por la que hayan pasado y describirla
brevemente y responde cémo se sienten al respecto.

=  Pensar en una persona que estuvo con ellos durante esa situacion y responder qué haria esa persona
en dicha situacion

= Escribir qué aprendieron de la situacion y de esa persona.

= Comentar sobre la importancia de considerar a las otras personas junto con sus emociones y
sentimientos.

= Comentarios y preguntas.
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REPORTE DE ACTIVIDAD EN AULA
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(versién enero 2018)

Plantel |CEII§ ?}] ‘\L.cc,pa \':‘k .;Ly\c“

INo. Delaleccion — 4

Nombre de la leccién:

= 4 * Anonavnos CIRSUr\CLS ;‘>\rob\q nNed!

Indicaciones: v Este formato deberd llenarse por cada actividad realizada.

v Deberd remitirse al Area Técnico Operativo de la UEMSTIyS conforme a la calendarizacion

cada mes, acompafado de una foto que ilustre la actividad.

Dimensién Construye T a
atender \

realiz6 la actividad

Grupos(s) con quien(es) se

3.

Numero de alumnos que .
( ]Conoce participaron en la actividad 5 E i
(\¢) Relacicna T Turno '\tej, > r*\ we:
( )EligeT Fecha de la actividad: \b [ Nov iernloy ¢ i ple Vol

Nombre(s) de docente(s):

Asignatura(s):

Ebh ada G:’quod NS (e Yo QI oN

loverze Cavles.

B koioﬁ'l_z\ -

g

Firma(s) del docente(s)

Nombre y firma
Tutor Construye T

........................

Sello del plantel
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SEP

SO IALLY U
PR T Ry

§ Ciaaa e Mesive L SR CONSTRIET €1y () @

Comité Estatal - CDMX

Se anexard la evaluacion que presenta cada leccién
EVALUACION DE LA SESION

En a siguiente tabla marca “X” el nimero que considere corresponde a lo que sucedié en la sesién.
En donde 1 representa el minimo y el 10 el maximo.

Rubro 112 (3[4 ]sJe 78 ]9
Se cumplié el objetivo de la leccidn.

Los estudiantes mostraron interés y se involucraron en la leccién.
Se logré un clima de confianza en el grupo.

NAVE

Descripcion de aspectos positivos al implementar esta leccién.

E\ Yerma fue Qo \nteves pare les alunonod , \o f\«z
\}—QYN\\\-\Q C\L\Q §e \\"\\:’du(tt\y(,un N ?m—hmpa\' av

ohwaenon\e

Descripcion de dificultades y dreas de oportunidad.

]AC e P\Wn\cwm Abteeltedes ad \mp\amemor | e

\ecaon.,

Observaciones o comentarios de la sesién.

Lo sesion duvo un poco mas (¢ \o plameade | debide
Q r\uo \os C\\L\m\r\og PO\’:\L\?CWOV\ GQ“\\I'CL\’M.Y\“LQ'

Evidencia fotografica de la actividad.




