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INTRODUCCION

En la actualidad, la Escuela de Padres ha tomado relevancia por el interés de los padres de
colaborar y cooperar en la resolucion de conflictos favoreciendo a la construccién de la
sociedad y adaptacion social. Ha sido desarrollada como un taller de educacion para padres
y madres, pretendiendo principalmente fomentar la adecuada forma de educar a los(as)

hijos(as).

La familia es considerada como transmisora de la cultura e institucion natural, es
decir que mediante el intercambio de relaciones interpersonales y la convivencia se
satisfacen necesidades basicas (vestimenta, alimentacion), y afectivas (conductas y
habilidades socioemocionales). Aunque, a través del tiempo ha ido evolucionando desde
una manera primitiva (donde no habia restricciones), a una tipologia tradicional (donde se
observan roles fijos: mama4, pap4, hijos, hijas, abuelos, abuelas o nietas y nietos) y en la
actualidad a una tipologia de transicion (no cumplen roles fijos: como parejas sin hijos,

monoparentales o unipersonales).

A pesar de la diversidad de familias se conserva como base el desarrollo de las
personas, por ello los modelos de familia contribuyen a identificar el grado de
comunicacion y organizacion. Ademas, también existen estilos parentales que son las
técnicas o acciones de disciplina y autoridad ante conductas que influyen en los
comportamientos de los hijos o hijas en la familia o en otros lugares de convivencia, como

la escuela.

Los estilos parentales tiene caracteristicas propias y el desarrollo de cada uno de los
estilos es significativo en la vida de los hijos o hijas, por tanto tendran consecuencias en su
crecimiento, sobre todo en la etapa de la adolescencia porque se considera un periodo de
transicion psicosocial y cambios bioldgicos, puesto que transitan de la nifiez a la juventud,

y de la juventud a la adultez.

Por otro lado, la propuesta esta dirigida a padres y madres de los alumnos del turno
matutino de la Escuela Secundaria Técnica N° 18 “Plan de Ayala” ubicada en la Alcaldia

de Milpa Alta. De acuerdo, con la informacion obtenida en el diagnostico en la escuela
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secundaria se presentan problematicas de conducta por rifias, agresiones o indisciplina lo
que ha generado un obstaculo en el desempefio escolar al presentar actitudes de desinterés o

intolerancia.

Por lo que, a lo largo del desarrollo de la propuesta se reinen temas sobre el
impacto social que ha causado la violencia en las escuelas. Tomando como punto inicial un

breve analisis del papel que tienen los padres y madres dentro de la escuela.

México, actualmente, “es el pais lider en casos de violencia escolar en educacion
basica y se estima que afecta a siete de cada diez nifios... de acuerdo con los ultimos
analisis de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE)”
(Jiménez, 2019) el crecimiento de la violencia dentro de las instituciones ha generado
impacto en la sociedad y en las familias, consecuencias como abandono escolar o en
algunas ocasiones, suicidio de victimas o agresores. En la Alcaldia de Milpa Alta (donde se
encuentra la Escuela Secundaria Técnica N°18) “entre 2012 y 2016 hubo 46 suicidios de

jovenes” (Quintero, 2019:34) posicionandose como la alcaldia con mayores indices.

Esto ha afectado la estabilidad de la convivencia escolar dentro de las instituciones
educativas y se ha extendido a medios virtuales. Es asi, que es necesario conocer la
conceptualizaciéon de la violencia escolar para entender la magnitud del riesgo que esta
frente a los adolescentes. Por lo tanto, se hace un andlisis general sobre la situacién de la
Violencia Escolar en México y los programas que han surgido para prevenir esta

problematica.

Asimismo, la familia y la escuela forman parte del contexto en el que se desarrollan
los hijos e hijas, y el saber identificar cuando los hijos estan sufriendo violencia o estan
violentados puede conducir a tomar acciones ante esta problematica. Una estrategia para
poder identificar esta problematica puede ser a traves de la Escuela de Padres. Por ello, es

esencial comprender sus antecedentes, asi como su objetivo y caracteristicas

Por otro lado, el marco tedrico de la propuesta pedagdgica se fundamenta en las
teorias de psicopedagdgicas constructivistas y de cooperacion: donde el educando participa
en su propio proceso de aprendizaje para llevar a su cotidianidad, tomando en cuenta la

participacion individual y social, y la construccion de su conocimiento. De modo que, €s
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elemental el analisis de la Teoria de la Educacion de Antonio Makarenko por los estudios

dirigidos a los padres y madres de familia.

También, del Paradigma Constructivista retomando la Teoria Epistemoldgica de
Jean Piaget, que hace referencia al conocimiento a traves de la experiencia (conocimientos
previos) y la influencia de la sociedad y la cultura en el aprendizaje. Asi también, el
Aprendizaje Cooperativo de la psicologa Maria José Diaz Aguado Jalén, que relaciona al
conocimiento con la interaccion y contexto, evitando la desigualdad y promoviendo la

comunicacion y la colectividad.

De acuerdo, con las teorias educativas se plantean los principios pedagdgicos, desde
la necesidad de la educacién de adultos y para la vida con el Informe Mundial sobre el
Aprendizaje y la Educacion de Adultos de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Asi como, la reflexion de los Cuatro Pilares

de la Educacidn propuesto por Jacques Delors.

Por ultimo, se realiza una reflexion sobre la Pedagogia Critica, teoria pedagdgica
donde se sustenta la propuesta del taller de Escuela de Padres con caracter preventivo con
una perspectiva de liberacion y de concientizacion. Se pretende comprender la labor de los

padres y madres ante la presencia de la violencia escolar.

Es por ello, que los contenidos de la Escuela de Padres tienen como base la
estrategia de la Didéctica critica (desde el contexto social, econdmico y educativo). Donde
se espera un cambio para mejorar la calidad de vida. Desde el planteamiento de la praxis
educativa, que través del dialogo, tanto el asesor del taller como los padres y madres

puedan construir y producir un conocimiento individual y grupal.



JUSTIFICACION

El tema elegido de la Escuela de Padres surgio6 a través de la idea de buscar una estrategia
educativa que pudiera vincular a los sectores educativos que influyen en la calidad de vida
de los estudiantes: como es la familia y la escuela. Enfrentdndose al reto de prevenir y
actuar ante cuestiones de violencia escolar desde la reflexion de los padres y madres y
buscando asegurar la ejecucion del derecho educativo, humano y de convivencia. En otras
palabras, “para un mayor desarrollo de la comunidad escolar, se consolida un entorno
escolar seguro a través del reforzamiento de la participacion de sus integrantes y el impulso

de précticas y actitudes que eliminen las conductas de riesgo” (Zurita, 2011: 137).

La razén, por la que se eligio a los padres y madres como método preventivo, fue a
través del analisis de la influencia en el comportamiento de los hijos e hijas. Ya que, son
ellos la figura de autoridad dentro del contexto familiar, son los que se deben encargar de
fomentar y formar valores de empatia, comunicacion, asertividad, democracia, respeto y

tolerancia (entre algunos).

Asi mismo, al tener un nivel de comunicacion estable los hijos e hijas podran dar
aviso a los padres o madres de situaciones que ocurran dentro de la escuela, como “la
desadaptacion, el abandono escolar, el bajo rendimiento, las conductas violentas y otros

dificultades escolares” (Castro, 2017).

En cuanto, a la problematica se opt0 a través del andlisis del Taller de Escuela para
Padres de la Escuela Secundaria Técnica N°18 Plan de Ayala. Y asimismo, de la
observacion del contexto escolar que reunia caracteristicas de acciones violentas, como:
peleas; discusiones; bullying; indisciplina; entre otras. Donde la institucion escolar
(directivos; maestros y orientadores), lo identifica como un problema de falta de control y
de convivencia. Al mismo tiempo, “el fendmeno de la violencia es multicasual y por ese
motivo, insistimos en que la escuela no puede sola hacerse cargo de la doble tarea

preventivo formativa” (Castro, 2017), es necesario que la familia intervenga.

Al darse esta problematica dentro de un contexto de educacion secundaria, es
necesario revisar informacion sobre la etapa adolescente, para entender si estos cambios

influyen en la generacion de factores de riesgo.



El taller se fundamenta en la Pedagogia Critica, porque se utiliza una estrategia
didactica de formacion guiada al debate de opiniones y construccion de actitudes, con la
finalidad de confrontar ideas, experiencias y aprendizajes previos, para generar
conocimientos nuevos e incentivar la motivacion de seguir aprendiendo. Ya que, se espera
que los padres desde su reflexion analicen el comportamiento que han tenido al educar a
sus hijos y si liberen de prejuicios, y de la normalidad que le dan a la violencia dentro de las

escuelas.

Asimismo, el papel del pedagogo es de gran importancia en la conformacion de esta
estrategia, porque hay que tener atencion a la congruencia y coherencia con la que se eligen
los temas, para que el mensaje que se quiere transmitir se reciba con éxito con los padres y

madres. Paulo Freire, sefiala que:

La practica educativa, por el contrario es algo muy serio. Tratamos con gente, con
nifios, adolescentes o adultos. Participamos en su formacion. Los ayudamos o los
perjudicamos en esta busqueda. Estamos intrinsecamente conectados con ellos en
su proceso de conocimiento. Podemos contribuir a su fracaso con nuestra

incompetencia, mala preparacion o irresponsabilidad” (1997: 52).

Por otra parte, un motivo mas para realizar el taller de Escuela de Padres, es porque
la educacién para adultos es igual de importante que la de otros niveles, tanto la educacion
formal, no formal e informal. Son educandos que a través de la educacion pueden hacer de
su vida la mejora de la realidad, generando “un cambio de actitudes humanas que sirvan

para configurar una mejor civilizacion” (Castro, 2017).

Finalmente, se considera a los padres y madres los formadores y guias de los futuros
ciudadanos que se desarrollaran no sélo en contextos laborales, sino también en los
ambientes sociales cotidianos, como: la familia, la politica, la cultura. Es por ello, que al
dar elementos que permitan a los padres y madres la comprension de la importancia de la
formacion en la familia podran trabajar en coordinacion con la escuela para dar solucion o

prevenir la violencia escolar y fomentar la estabilidad en los ambientes escolares.



CAPITULO |
LA VIOLENCIA ESCOLAR: LA FAMILIA Y LA ESCUELA

1.1 La presencia de los padres y madres de familia dentro de la institucion educativa

(Nivel basico: secundaria)

La vinculacion y participacion que se establece entre la familia y la escuela puede generar
espacios y momentos de intercambio de informacidn que favorecen al desarrollo académico
y social del alumno. La cooperacion de la familia dentro del plantel puede hacer entender a
los padres como es que se trabaja dentro de la escuela, asi como sus propositos con los que
se espera mejorar. Por otro lado, la escuela busca la integracién de la familia para hacerla
parte del proceso educativo y permita involucrarse en las acciones y necesidades. Por lo

tanto:
Con singular fuerza se asume entonces, por su importancia y trascendencia en
funcion de la orientacion de una préactica educativa de mayor calidad, uno de los
principios generales de la Pedagogia, que cominmente se refiere a la unidad entre
el proceso educativo que tiene lugar en la escuela y los que se desarrollan por otras
agencias sociales en un momento dado y en determinadas condiciones histéricas y

sociales. (Rodriguez, Romeu y Martinez, 2010: 49)

Todos los que conforman a la institucion educativa, deben participar como sefiala
Santos Guerra (2012) citado por la Maestra especialista en Pedagogia Terapéutica Julia
Lopez Jiménez “es la escuela la que debe aprender: Interesa que la escuela sea una
institucion que ayude a desarrollar las capacidades de todos los individuos pero también
que construya una sociedad maés equitativa, mas hermosa” (2015:76), es decir que los
padres pueden ser una parte necesaria en la escuela, donde ellos también pueden desarrollar

habilidades de aprendizaje.

La familia ha sido considerada como una institucién con la que los hijos tienen
contacto e interaccion. Ademas, de la influencia que tiene en la formacion de valores y el

trasmision de capital cultural, estos pueden reflejarse cuando los hijos entran a la escuela.



Las familias influyen de manera considerable en la comunicacion. Por ello, Martha Patricia

Prieto Garcia investigadora de la Facultad de Pedagogia de la Universidad de Colima,

México sefialé que:

Al ingresar a la secundaria, los alumnos enfrentan una serie de codigos
institucionales a los que deberan integrarse, de tal forma que conoceran cuél sera su
posicién en la escuela, advertiran las reglas que deberan asumir, sin olvidar sus
experiencias personales ni culturales y que han aprendido tanto en la familia
(padres, primos, tios, abuelos) como en la colonia (los amigos y el contexto), hecho
gue no se puede negar ni ocultar y que repercute de manera determinante al interior

de la institucion. (2005:1008)

Pero, ¢los padres, conocen el comportamiento de sus hijos dentro y fuera de la

escuela? En ocasiones han puesto mayor atencion a los problemas de desempefio

académico, que a la problematica de convivencia.

asi que:

Por convivencia se puede entender, que se refiere al:

Espacio donde los sujetos comparten y se solidarizan entre si, pero también donde
se experimentan modos de ser comunidad, donde se reconoce o niega al otro su
condicion de sujeto de derecho, y se posibilitan mayores o menos niveles de

inclusion politica entre sus miembros. (Rodriguez, 2014: 3).

Por otro lado, los padres y madres pueden conforman la identidad de los hijos. Es

Es importante conocer qué viven los jovenes al interior de la secundaria, la forma
en que enfrentan y asumen sus normas, como se apropian de las reglas necesarias
para convivir y sobrevivir en ella y como es su participacion en la construccion de
la vida cotidiana teniendo, en todo momento, presentes las limitaciones y reglas que

se tratan de poner en marcha dentro de la escuela. (Prieto, 2005: 1008)



En México, la participacion de la familia dentro de la escuela es un tema esencial.
De acuerdo, con la Ley General de Educacion de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (consultada en el afio 2019) las instituciones escolares de nivel basico
dependientes de la Secretaria de Educacion Publica deben conformar Asociaciones de
Padres de Familia (APF) y Consejos Escolares de Participacion Social (CEPS), que a través
del ARTICULO® 69 de la Ley General de Educacion (SEP, 2019) tienen como

3

caracteristica “una inherente vocacion democratica que posibilita la intervencién de la

sociedad en acciones dirigidas a fortalecer e incrementar la calidad y cobertura educativa”.

Las Asociaciones de Padres de Familia cumplen con distintas funciones que regulan
su funcionamiento a través de un reglamento establecido por la Secretaria de Educacion

Publica, y sus objetivos se plantean en el articulo 4° de este reglamento:

ARTICULO 4o.- El objeto de las asociaciones de Padres de Familia sera:

I.- Representar ante las autoridades escolares los intereses que en materia

educativa sean comunes a los asociados;

I1.- Colaborar con el mejoramiento de la comunidad escolar y proponer a las

autoridades las medidas que estimen conducentes;

I11.- Participar en la aplicacion de las cooperaciones en numerario, bienes y

servicios que las asociaciones hagan al establecimiento escolar, y

IV.- Contribuir a la educacién para adultos de sus miembros, en los términos
de la ley nacional de la materia. (Reglamento de Asociaciones de Padres de

Familia, SEP, 2019)

De acuerdo, con el reglamento los padres deben de involucrarse en la escuela en
beneficio de los alumnos para generar cuestiones significativas. Sin embargo, los padres se
Ilegan a interesar mayormente solo por el rendimiento y desempefio escolar, sin contemplar

si existen otras necesidades o factores de riesgo dentro del plantel. Sin tomar en cuenta que,
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“es necesario que la relacion entre padres y docentes sea armonica, asertiva y encaminada
al aprendizaje integral de las nifias y adolescentes, estando conscientes de que ellos

imitaran gran parte de sus conductas, tanto positivas como negativas” (CNDH, 2013)

1.2 Impacto de la violencia dentro de instituciones educativas de nivel basico:

secundaria

La escuela, a traves del tiempo se ha visto como un espacio de inclusién con una gran
presencia de diversidad cultural. Sin embargo, dentro de las instituciones educativas pueden
presentarse conflictos que representan un riesgo para los actores educativos: alumnos,

docentes, personal, y directivos.

La violencia dentro de las escuelas es un conflicto que imposibilita el pleno
ejercicio del derecho a la educacion y de los derechos humanos, que afecta el éxito escolar
y la estabilidad social (Zurita, 2011). La investigadora Mdnica Chavez (2017:818) de la
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) sefiala que “las violencias escolares
estan presentes de forma cotidiana por el tipo de relaciones implicitas en este espacio
formativo”, es decir que existen las acciones violentas y estan incluidas pero es complejo

catalogarlas de manera directa en el contexto escolar. Por lo tanto:
“distinguimos que las investigaciones han delimitado preferentemente un interés
hacia la violencia entre alumnos y han dejado de lado los problemas referidos a
otros actores escolares y no escolares, como son los maestros, los directivos, el
personal de apoyo pedagdgico y administrativo y los padres de familia. Se trata de
una época en la que los alumnos estan en la mira y poco se analizan los contextos

de practica en los que construyen sus participaciones con otros actores educativos.”

(Saucedo y Guzman, 2018: 4)

Segun la investigadora Martha Prieto (2005) las causas posibles de la violencia
escolar se dividen en tres: Familia; Escuela; Grupo de amigos; y Medios de Comunicacion.
En cada uno describe las acciones que pueden conducir a que se genere violencia en la

institucién educativa.



e Familia: falta de carifio, control y atencion, poca o nula comunicacion, divorcios,
hijo Unico, pobreza, educacion agresiva o permisiva, papas que trabajan.

e Escolar: la forma en la que se organiza la escuela, la calidad de comunicacion entre
los profesores y los alumnos, ejecucion del reglamento, falta de clases, indisciplina,
bajo desempefio escolar, capacidad de alumnos excedida por aula.

e Grupo de amigos: presencia de actores agresivos y abusivos, desigualdad,

e Medios de comunicacion: Presencia de violencia en el contenido de peliculas,
programas, videojuegos, mdsica, internet y redes sociales. Funk (1997: 65)
menciona que hay una relacion “entre el consumo masivo de peliculas de accion o
terror y la violencia escolar: cuanto mas se consumen este tipo de peliculas, mas se
miente e insulta, mas se pelea, mas actos vandalicos se cometen”. Asimismo, estos
medios “destinan amplios espacios para difundir hechos en extremo violentos que

ocurren en distintas regiones” (Mufioz, 2008: 1196)

Por otro lado, para la Comision Nacional de los Derechos Humanos Meéxico
(CNDH) algunas de las consecuencias de la violencia escolar son “la desercion escolar, los

trastornos alimenticios, las adicciones, la criminalidad y, en los peores casos, el suicidio”

(CNDH, 2013).

Asi mismo, Abramovay y Das Gracas (2002) citado por Dra. Claudia Saucedo
profesora de la Universidad Autonoma de México y Dra. Carlota Guzman investigadora de
la UNAM menciona que hay dos factores que repercuten en la violencia dentro de la
escuela, por un lado un factor endégeno y por otro el factor exdgeno que define como:

Los primeros se refieren a la edad y el sexo de los alumnos, la disciplina escolar,
los proyectos pedagdgicos de la escuela y la importancia que le confieren los
docentes a la violencia escolar. Los factores exdgenos aluden a condiciones
sociopoliticas y culturales como el ambiente en el que se sitla la escuela, la
influencia de los medios, los antecedentes de violencia familiar, la composicion

étnica, las relaciones raciales y de género. (Saucedo y Guzman, 2018: 7)
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La violencia dentro de las escuelas se debe interpretar como un problema que ha ido
acrecentando y que no se refiere solamente a “sus connotaciones delictivas o sus posibles
vinculos con la dimension” (Mufioz, 2008: 1197), pues es parte de la influencia de la
combinacion entre familia, contexto y escuela. Por lo tanto, para Charlot la violencia
escolar es un fenomeno social que se puede caracterizar por “los ataques a los maestros o
los insultos dirigidos a ellos ya no son raros: alli también parece haberse cruzado un limite,

lo que aumenta la angustia social” (2002: 434).

Alfredo Furlan (investigador de la violencia escolar con aportes realizados a la
Comision Mexicana de Investigacion Educativa (COMIE)) se “posiciondé como un
pedagogo en contra de una nocidn de escuela centrada en dispositivos de vigilancia y
control... rescatd conceptos como el de ciudadanos discipulos y el de la disciplina como
convivencia y como la ética de educarse” (Saucedo y Furlan, 2012: 60), asimismo sefiala
que los actos de violencia afectan la ensefianza y aprendizaje pero también la estabilidad

del sector educativo y actores escolares.

Por lo tanto, para entender el fendmeno de la violencia escolar se deben tomar en
cuenta a los distintos actores educativos que participan dentro del contexto escolar, cada
uno traves de sus experiencias tiene una vision distinta y una percepcion de la
problematica. Por ejemplo: la escuela mayormente responsabiliza a la familia por la

conducta o indisciplina que manifiestan los alumnos.
1.2.1 Violencia Escolar en México: Nivel Basico-Secundaria

La escuela es considerada un lugar donde se desarrollan habilidades académicas y de
saberes, pero también como un espacio de convivencia e interaccion. Al igual que en la
familia, en la institucion educativa se conforma la identidad de cada uno de los estudiantes,

a traveés del aprendizaje de la cultura y su relacién social.

En México, el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (2010) sostiene

que en las instituciones educativas:

Persisten problemas, y otros se han agudizado en los ultimos tiempos, que afectan

gravemente la realizacion del derecho a la educacion no solo respeto de cuestiones
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circunscritas al acceso, la permanencia y el logro, sino también a aspectos
vinculados con la calidad, el aprendizaje a lo largo de la vida y la participacion.

(INEE, 2010)

Lo que ha generado dificultades escolares y conductas inadecuadas, provocando una
baja competencia social. La escuela se ha visto afectada por problematicas de violencia
escolar como el caso que sucedio el pasado 10 de enero (2020) en la Ciudad de Torredn,
México, “un estudiante de 11 afios... entré con dos armas al colegio Miguel de Cervantes y
dispard contra sus compafieros. El ataque ha dejado dos muertos, una maestra de sexto

grado y el propio estudiante” (Salinas, 2020).

En tal situacion, ;Qué fue lo que ocurri6? ;Qué llevo al estudiante a tomar tal
accion? ¢Fue falta de sensibilidad?, surgen muchas preguntas similares, que conducen a
entender que la violencia escolar en México ha adquirido gravemente mayor impacto y que
esta problematica involucra a todos los actores educativos. Cada uno de ellos tiene
responsabilidad en prevenir y evitar la violencia escolar. Sin embargo, algunos evaden
cumplir con el papel que les corresponde como lo sucedido en Coahuila, México el pasado
15 de febrero de 2020 (Excélsior: 2020) cuando la agresién hacia una nifia de nivel
secundaria quedo grabada y los familiares dieron aviso a las autoridades educativas para

darle solucion a la problematica.

Familiares de la victima de bullying aseguran que el director del plantel solo se rio

al observar la grabacién sin tomar acciones para evitar este tipo de violencia.

Lo mismo ocurrié con un profesor que observé los hechos, quien no hizo nada por
controlar a la menor que golpeaba a su compafera, incluso, otros estudiantes

observan la agresion sin intervenir. (Excélsior: 2020)

Por ello, en México se realizd la encuesta Disciplina, Violencia y Consumo de
Sustancias Nocivas para la Salud en Escuelas Primarias y Secundarias de México (2007),
a través del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE) donde se aplicaron

cuestionarios a alumnos, maestros y directivos de nivel béasico, tiene por objetivo
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“describir la magnitud de las manifestaciones de la violencia en las escuelas, asi como

identificar algunos factores familiares, escolares y del entorno”( INEE, 2007).

Por la complejidad del tema, la encuesta abordd distintas variables por alumnos y
docentes, entre ellas: modalidad de la escuela, turno, género, edad, discapacidades fisicas o
intelectuales, cambio de escuela, calificaciones, conducta y disciplina, participaciéon o
victimas en distintos actos de violencia dentro y fuera del plantel, consumo de sustancias

nocivas, datos familiares, y seguimiento de normas.

Dentro del nivel secundaria participaron: 2 397 escuelas; 52 251 alumnos; y por
altimo 6 171 profesores (INEE: 2005). De los cuales se destaca informacion que se

muestran en las tablas siguientes:

TABLA 7. PORCENTAJE DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN ACTOS
DE VIOLENCIA: SECUNDARIA

Intervalo de confianza 95%
Porcentaje Error
En este afio escolar... estimado estindar Limite Limite
inferior superior
%a
;Has participado en peleas
en las que hayas dado golpes? 11.1 2 10.6 116
(dentro o fuera de la escuela)

; Participaste en actividades que

dafiaron las instalaciones, el

mobiliario o equipo de la escuela? 73 g 6.9 7.6
(pintas, graffiti, descomponer

chapas de puertas, etcétera).

¢ Participas en un grupo de estudiantes
gue haya intimidado o amenazado 6.8 2 6.5 7.2
a otros alumnos de la escuela?

;Has robado algin objeto o

dinero dentro de la escuela? 1.3 A 1.2 L5

Fuente: Base de datos del INEE 2005. Cuestionarios de contexto alumnos, secundaria.

En la Tabla 7. PORCENTAJE DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN ACTOS
DE VIOLENCIA: SECUNDARIA, se observa que las acciones en las que principalmente
participan los alumnos son peleas dentro o fuera de la escuela y donde ha habido agresion

fisica. Como sefiala Saucedo y Furlan que:
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No pasan desapercibidos problemas como los siguientes: falta de respeto que los
alumnos tienen hacia sus maestros y hacia sus compafieros, destruccion del
mobiliario escolar, acoso y hostigamiento entre compafieros y de maestros hacia
sus alumnos, uso de groserias, atropellos, palabras hirientes, consumo de sustancias

prohibidas dentro del plantel, peleas, etc. (2012:58)

Sin embargo, participan mas en actividades que dafian las instalaciones de la
escuela que en grupos de intimidacion. Por ultimo, el 1.3 de porcentaje corresponde a las

acciones cometidas por robo dentro del plantel educativo.

TABLA 15. PORCENTAJE DE ALUMNOS QUE HAN SIDO VICTIMAS
DE VIOLENCIA ESCOLAR: SECUNDARIA

Intervalo de confianza 95%
Porcentaje Error -
En este afio escolar... estimado estiandar Limite Limite
inferior superior
%
; Te han robado un objeto o
Z
A e ela? 43.6 i 425 446
;Te ha lastimado fisicamente
otro estudiante o grupo 14.1 2 13.6 145
de estudiantes?
4 e e 13.6 2 13.1 14.1

de ti constantemente?

;Has recibido amenazas
de otro estudiante o 13.1 4 12.5 136
grupo de estudiantes?

Fuente: Base de datos del INEE 2005. Cuestionarios de contexto alumnos, secundaria.

Mientras en la Tabla 15. PORCENTAJE DE ALUMNOS QUE HAN SIDO
VICTIMAS DE LA VIOLENCIA ESCOLAR: SECUNDARIA, abarca cuatro elementos
generales: el robo; dafio fisico; burlas; y amenazas. Se puede observar que el robo es la
principal accion en la que han sido victimas con el 43.6%. Por el contrario, en la Tabla 7.
PORCENTAJE DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN ACTOS DE VIOLENCIA:
SECUNDARIA el porcentaje de alumnos que han realizado esta actividad es solo de 1.3.
Aunque, también hay poca diferencia en los intervalos, entre las agresiones fisicas (14.1%),

psicolégicas (13.6%) y de intimidacion (13.1%). Asimismo, Prieto menciona que “en mas
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de una ocasion fuimos victimas y en otras agresores y, al pasar el tiempo —que es lo mas

grave— pensamos que formaba parte de la cultura escolar” (2005:1006)

TABLA 13. INDICE DE PARTICIPACION EN ACTOS DE VIOLENCIA
Y FRECUENCIA CON LA QUE LOS PADRES UBICAN A S5US HIJOS FUERA
DEL HORARIO ESCOLAR: SECUNDARIA

Intervalo de confianza 95%
Frecuencia Media estimada  Error estindar
Limite inferior ~Limite superior
Munca o casi nunca 103 .5 9.4 11.3
Algunas veces 83 3 78 88
Frecuentemente 6.3 2 5.9 6.7
Siempre o casi siempre 4.2 A 4.0 4.4
MNacional 5.6 A 5.4 5.8

Fuente: Base de datos del INEE 2005. Cuestionarios de contexto alumnos, secundaria.

Los padres y madres, conocen ¢como es el comportamiento de sus hijos fuera de
casa? la Tabla 13. INDICE DE PARTICIPACION EN ACTOS DE VIOLENCIA Y
FRECUENCIA CON LA QUE LOS PADRES UBICAN A SUS HIJOS FUERA DEL
HORARIO ESCOLAR: SECUNDARIA, muestra que mayormente “Nunca o casi nunca” los

hijos participan en acciones violentas y “Siempre o casi siempre” es una participacion

minima.
GRAFICA 7. INDICE DE PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS EN ACTOS
DE VIOLENCIA Y ESCOLARIDAD DE LA MADRE: SECUNDARIA
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Fuente: Base de datos del INEE 2005. Cuestionarios de contexto alumnos, secundaria.
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De acuerdo, con la informacion de la GRAFICA 7. INDICE DE PARTICIPACION
DE LOS ALUMNOS EN ACTOS DE VIOLENCIA Y ESCOLARIDAD DE LA MADRE:
SECUNDARIA, se obtuvo que el nivel de estudios de la madre no influye en la
participacién de los alumnos en actos de violencia, porque los que mas acttan son los hijos
de madres con licenciatura y posgrado. Sin embargo, ante la ausencia de una figura
materna o de tutoria si influye su participacion, con un indice de 10.7. Asimismo, es

importante mencionar que:

El hecho de prevenir y salvaguardar la integridad de nifias, nifios y
adolescentes es responsabilidad de los adultos que tienen a cargo su guardia
y custodia, tutela, o a quienes por motivo de sus funciones o actividades los
tengan bajo su cuidado. En el hogar, les corresponde a los padres o tutores y
en el espacio escolar a los adultos que integran la comunidad educativa.

(SEP, 2008: 10)

GRAFICA 8. INDICE DE PARTICIPACION EN ACTOS DE VIOLENCIA
Y PERSONA CON QUIEN VIVE EL ALUMNO: SECUNDARIA
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Fuente: Base de datos del INEE 2005. Cuestionarios de contexto alumnos, secundaria.
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En tanto, a la GRAFICA 8. INDICE DE PARTICIPACION EN ACTOS DE
VIOLENCIA Y PERSONA CON QUIEN VIVE EL ALUMNO: SECUNDARIA,
predomina que cuando los alumnos viven con su papa o con ninguno de los dos tienden
mayormente a participar en las acciones de violencia. Mientras que los que viven con papa

y mama tiene menor influencia en estos actos, con un indice de 5.4.

La familia forma parte de las categorias de los factores de riesgo y vulnerabilidad de
los nifas y nifios, y adolescentes, a través de acciones como: “tension familiar, malos tratos
y maltrato de género, estructura familiar, conflictiva y violenta, enfermedades mentales en
familiares, migraciones forzadas, por trabajo o inseguridad— pertenencia étnica y/o
lingiiistica, entre otros” (SEP, 2008: 19)

GRAFICA 11. INDICE DE PARTICIPACION EN ACTOS DE VIOLENCIA
Y NIVEL DE CONFLICTIVIDAD FAMILIAR: SECUNDARIA
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Fuente: Base de datos del INEE 2005. Cuestionarios de contexto alumnos, secundaria.

En la GRAFICA 11. INDICE DE PARTICIPACION DE ACTOS DE VIOLENCIA Y
NIVEL DE CONFLICTIVIDAD FAMILIAR: SECUNDARIA, se muestra que la familia
“Muy conflictiva” influye notablemente con un indice de 10.9 en la actuacion de violencia
de los hijos, al contrario de la familia “nada conflictiva” que influye menos. Es por ello que
“la escuela por lo general tiende a responsabilizar a la familia... de los problemas que se

presentan” (Saucedo y Guzman, 2018: 8)
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1.2.2 Programas dirigidos a la prevencion de la Violencia Escolar: Familia- Escuela

En México, “las propias escuelas tienen sus mecanismos de contencion de la violencia y la
indisciplina escolar” (Saucedo y Furlan, 2012: 62) vienen creando distintos programas
como estrategias de prevencion, algunos estan dirigidos o contemplan la participacion de
padres de familia. La colaboracion entre la familia y la escuela son una herramienta que
puede prevenir y actuar sobre la violencia escolar. Deben participar todos los involucrados
en la educacion. Por ello Marta Prieto sefiala que “El significado de los valores se ha
transformado, los jovenes han aprendido por su contexto familiar, social y cultural a llamar

a las acciones bajo otros conceptos.” (Prieto, 2005: 1006)

De los programas dirigidos a distintos niveles del sistema educativo, se obtuvo la

siguiente informacion:

Cuadro | de programas de prevencion de la Violencia Escolar: Familia- Escuela (1)

Afo Programa Dirigido Descripcion
2003 “Contra la | Instituto Nacional de las | “Este material ofrece también
violencia Mujeres (Inmujeres) una metodologia para
eduquemos para la .. | sensibilizar a nifios y nifas,
) |y Programa Educacion ) )
paz por ti, por mi y ) quienes forjaron un nuevo
y Genero del grupo de 3
por todo el N mafiana dentro de esquemas de
Educacion Popular con S
mundo” ] convivencia sustentados en la
Mujeres A. C.

paz... Se basa en ejercicios de
reflexion y aprendizaje”

(Inmujeres: 2003)

Cuenta con un apartado de
programas para docentes y para
madres vy padres, que
contemplan una serie
actividades para manejar las

emociones y el reconocimiento
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de si mismo.

2005

2018

Taller de Escuela
para Padres

Escuela de Familia

ECAPAF DIF

Las tematicas son:

-Establecimiento de limites en

el hogar.

-¢,Como sanar heridas

emocionales?

-Prevencion de la violencia

familiar.

-Errores comunes de los padres

a la hora de educar a los hijos.

“Con la finalidad de que
obtengan  las  herramientas
necesarias para fortalecer la
comunicacion 'y convivencia
familiar” (Armas: 2018)

2007

“Programa Escuela

Segura” (2007)

Secretaria de Educacion

Publica

La investigadora  Claudia
Saucedo y la Investigadora
Carlota Guzmén sefalan a

través del articulo

La investigacion sobre la

violencia escolar en

México: tendencias, tensiones y
desafios (2018) que uno de los
objetivos del programa, es
“consolidar a las escuelas

publicas como espacios seguros,
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libres de violencia,
delincuencia y consumo de

sustancias adictivas”.

2013- Escuela para | Secretaria de Educacion | A través de las actividades
2018 Madres y Padres de la Ciudad de México | interinstitucionales el gobierno
, . de la Ciudad de México imparte
“Acuerdo integral | Jefatura de Gobierno o
) un taller dirigido a padres y
para prevenir 'y o N
_ Actividades madres de familia.
erradicar la o
_ _ Interinstitucionales o
violencia, acoso, El proposito del taller es:
maltrato y Desarrollar conocimientos,
discriminacion en
la poblacién compartir ~ experiencias Yy
escolar de la fortalecer habilidades en las
Ciudad de . . .
familias para mejorar su calidad
México”
de vida a través de la
convivencia pacifica, la
resolucion de conflictos, el
control de sus emociones y la
orientacion acerca de coémo
actuar en caso de que su hija o
hijo esté involucrado en una
situacion de violencia escolar.
(SEDU: 2013)
2015- PEP Programa De | CONALEP Entre los contenidos estan:
2018 Escuela Para

-Educar a un adolescente en la
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Padres

familia

-Tipos de caracterologicos. Sus

cualidades-su educacion
-Autoridad y libertad

-Las reglas y limites en mi casa.
¢Cémo establecer reglas en el
hogar para nuestros

adolescentes?
-Errores al ejercer la autoridad

-La educacion en los valores y

la formacidn de las personas.

-Relaciones familiares y

comunicacion.

-Comunicacion y educacion en

la familia.

(CONALEP: 2018)

2015

“Programa Escuela

Segura”

Secretaria de Educacion
Publica

Al Programa de Escuela Segura
se agrega la estrategia a través
de la convivencia escolar que

define como:

La préctica de valores, actitudes
y habilidades socioemocionales
y éticas, para la construccion de

experiencias escolares
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formativas que permitan a
aprender a aprender y aprender
a convivir, realizar proyectos
comunes y prepararse para tratar
conflictos de manera pacifica.

(SEP: 2015)

2016

“Programa
Nacional
Convivencia

Escolar”

de

Secretaria de Educacion

Publica

Programa del gobierno federal,
dirigido para todas las escuelas
de nivel bésico de la Republica
Mexicana para la promocion de
una convivencia sana en las
escuelas (SEP: 2019)

Cuenta con diversas infografias,
actividades, y videos que puedes

consultar en:

https://www.gob.mx/escuelalibr

edeacoso/articulos/programa-

nacional-de-convivencia-
escolar-120992

También, tiene una linea de
contacto con la Secretaria de
Educacion Publica para

denuncias:

01 800 11 ACOSO (22676) o
acosoescolar.sep.gob.mx
(PNCE: 2017)
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https://www.gob.mx/escuelalibredeacoso/articulos/programa-nacional-de-convivencia-escolar-120992
https://www.gob.mx/escuelalibredeacoso/articulos/programa-nacional-de-convivencia-escolar-120992
https://www.gob.mx/escuelalibredeacoso/articulos/programa-nacional-de-convivencia-escolar-120992
https://www.gob.mx/escuelalibredeacoso/articulos/programa-nacional-de-convivencia-escolar-120992

2017 Hospital de la | Gobierno de la Ciudad | En este espacio ubicado en la
Emociones de México Alcaldia de Milpa Alta, se

) _ atienden jovenes de la Ciudad
(2019: Nucleos | Instituto de la Juventud

) o de México, atendiendo
Urbanos de | de la Ciudad de México _
) problemas “emocionales,
Bienestar o - )
) Alcaldia Milpa Alta familiares, de pareja, vy
Emocional . )
diagnosticos como  ansiedad,
NUBE)

depresion, ideacion  suicida,
adicciones, entre otros” (

INJUVE: 2019)

Cuadro | de programas. Elaboracion propia, 2019.

Actualmente en Meéxico, también existen diversas organizaciones no
gubernamentales que proporcionan ayuda mas especifica ante la violencia escolar como:
Confianza e Impulso Ciudadano que ofrece servicios de: apoyo psicoldgico, asesoria
juridica,  vinculacién, capacitacion 'y contacto ciudadano a través de

http://www.confianzaeimpulsociudadano.org.mx/ Asimismo, la Fundacion en Movimiento

que cuenta con talleres para padres; conferencias y asesorias, se puede consultar en el portal

http://fundacionenmovimiento.org.mx/capacitacion/talleres

Asimismo, “estamos creando una sociedad de avanzada tecnologia por doquier para
monitorear nuestras acciones” (Sternhell, 2016) por lo tanto las redes sociales se han
sumado a las camparfias de prevencion, como es el caso de Facebook. Desde el afio 2019
puso en marcha el programa de realidad virtual “Misién Paz Escolar”, Esteban Moctezuma
Barragan, titular de la Secretaria de Educacion Pablica de México, menciond que:

Se trata de una estrategia innovadora, Util y sobre todo oportuna para atender la
realidad de las comunidades mexicanas, y mencion6 que el “bullying” se ha

convertido en uno de los problemas méas delicados, extendidos y complejos que

enfrentan las escuelas. (NOTIMEX, 2019)
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Finalmente, el Instituto Politécnico Nacional ofrece la Escuela para Padres a traves
del programa de television Diédlogos en Confianza (Canal 11) cuenta con cinco
programaciones: Cultura y prevencion de la salud; Comunicacion y dialogo familiar;
Bienestar emocional; Ensefianza de valores; Violencia; y Relaciones de pareja. En todas las
secciones hay expertos que comparten sus conocimientos a través de estudios de caso de la

poblacion (Canal Once, 2012: Atrévete a Poner Limites).
1.3 Escuela para padres: Conceptualizacion y caracteristicas

El interés de algunos padres por adquirir orientacion para mejorar el cuidado y
fortalecimiento de sus hijos ante condiciones escolares y familiares dio origen a la
propuesta de Escuela para Padres. Fue en 1815, cuando surgio por primera vez a traves de
la Asociacion de Madres de Familia, en Estados Unidos de América, “con un fuerte

caracter religioso y moralista” (Garcia, 2010:77).

En Europa, la educacion para padres tuvo como referencia la publicacion del libro
del filésofo suizo Jean-Jacques Rosseau, Emilio (1762) donde mencion6 que “el hombre
por naturaleza es bueno”, por sus caracteristicas y podria compartirlo con los demds: como
el amor propio. En el describié la manera ideal de educar, desde la nifiez (ldicamente y a
través de los sentidos) hasta la madurez (formacion de la familia) incitando al deseo de

aprender.

Sin embargo, fue hasta 1909 que la sefiora Moho- Weiss fund6 la Escuela de
Madres, “o la Ecole des Roches, fundada por G Bertier en 1910, quien ademas creé el
periddico Educacion.” (Garcia, 2010:80) teniendo como objetivo dar consejos a los padres.
En 1928, Verine, utilizd el nombre de Escuela para Padres, por primera vez (Garcia,
2010:81), este suceso dio inicio a los Congresos de la Familia. José Maria Quintana (2003)
citado por Salazar D. menciona que para el afio de 1942, Verine “vuelve a organizar los
cursos para educadoras con secciones de puericultura, estudios meédicos, psicologicos y
pedagdgicos y arte para el hogar y surgen los primeros lineamientos de neuropsiquiatria

infantil como recurso para la Escuela para Padres” (2006:58).

En Rusia el pedagogo Anton Semionovich Makarenko publico “El libro para los

Padres” en 1937, en el cual sefialaba la forma adecuada con la que los padres debian
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educar a sus hijos. Responsabiliza tanto a la escuela y la sociedad, y también a la familia en

la importancia de la educacion y formacion de habitos culturales.

La Escuela para Padres se consider6 como Utilidad Publica en el afio de 1952
(Garcia, 2010:77), y posteriormente se promovio en Europa el programa de educacién para
padres, a través de la Federacion Internacional para Educacion de Padres (FIEP) apoyado
por la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) y del Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF) (Luna, 2013:21).

La investigacion sobre educacion para padres, adquiri6 mayor importancia en el
afio de 1955, cuando la ONU, por medio del Instituto de Pedagogia cre6 un espacio de
apoyo para exponer y divulgar trabajos de analisis, (Luna, 2013:21) pretendiendo resolver
dudas sobre el fomento de la buena comunicacion entre padres e hijos de los paises

miembros.
El modelo francés influyd en América del sur, en los paises de:

e Argentina: Eva Giberti fund6 la primera Escuela para Padres con una perspectiva
psicolégica (Alvarado, 2013:23).

e Brasil: Los psicologos escolares, mediante la Orientacion Educativa asesoraron

tanto a nifios como a padres (Garcia, 2010:85).
e Mas tarde se sumaron los paises de Bolivia; Chile y México.
1.3.1 Escuela para padres en México

En Meéxico la orientacion dirigida a los padres de familia, ha tenido importancia
significativa en el ambito educativo ya que desde 1993 la Ley General de Educacion hace

referencia a la misma de la siguiente manera:

“CAPITULO Ill DE LA EQUIDAD EN LA EDUCACION *

ARTICULO 32.- Las autoridades educativas tomaran medidas tendientes a

establecer condiciones que permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacion
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de cada individuo, una mayor equidad educativa, asi como el logro de la efectiva

igualdad en oportunidades de acceso y permanencia en los servicios educativos.

Dichas medidas estaran dirigidas, de manera preferente, a los grupos y regiones con
mayor rezago educativo o que enfrenten condiciones econdémicas y sociales de

desventaja.”

ARTICULO 33.- Para cumplir con lo dispuesto en el articulo anterior, las
autoridades educativas, en el &mbito de sus respectivas competencias llevaran a

cabo las actividades siguientes:

IX.- Efectuaran programas dirigidos a los padres de familia, que les permitan dar

mejor atencion a sus hijos. (México, 2019:16-18)

Ademas, la educacion para padres se considerd, “como instrumento de prevencion
tanto de los conflictos familiares como del surgimiento de dificultades en la maduracion de
los hijos” (Garcia, 2010:110). Por lo cual, en el afio 2013 durante el Foro Internacional por
la No Discriminacién, Lorenzo Gémez Morin Fuentes (Subsecretario de Educacién bésica
y Normal de la SEP), mencion6 que la Secretaria de Educacion Puablica (SEP) en
coordinacion con el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) podria
promover programas en todo el pais dirigidos a los padres (Garcia, 2010:110). Aunque solo
se continu6 implementando “Taller para padres” o “Escuela de Familia” a través de Escuela
Comunitaria Activa para Padres de Familia (ECAPAF); Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF); y el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia (DIF-ESTATAL).

El programa de Escuela para Padres pretende tener un caracter formal y organizado,
cuenta con objetivos educativos, formativos y preventivos donde los padres disponen de
mayor informacion para la toma de decisiones frente a sus hijos. Segin Garcia S. (2010) la
Escuela para Padres debe “reunir y profundizar los conocimientos que fundamentan sus
ensefianzas y ofrecer a los padres la ayuda que requieran, tanto en la sugerencia de lecturas

como orientandolos en las derivaciones a los especialistas cuando fuera necesario...”
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(p.41). La Escuela para Padres puede impartirse por distintos medios como: conferencias;

charlay discusion; peliculas; sociodrama; radio; o television.

Igualmente el programa de Escuela para Padres de la Direccion General de
Orientacion y Atencion Educativa de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM) sefiala que es:

Un espacio, para pensar, reflexionar y actuar a cerca de la relacion con sus hijos, a
través del intercambio de informacién relevante y de experiencias cotidianas que les
permitan desarrollar habilidades personales necesarias para resolver problemas y satisfacer

las necesidades de sus hijos en el transito hacia una vida laboral adulta (2018:1).

Asi mismo, el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
menciona que la Escuela para Padres es “un programa educativo (conjunto de actividades)
disefiado para cumplir con los objetivos de informacion, orientacion, capacitacion o
educacion, expresados en la Ley General de Salud, inherente a la Educacion para la Salud”
(Rivera y Guerrero: 9). Las caracteristicas se basan en lo representativo de una region, para
dar mayor calidad formativa a las familias.

El Instituto Tecnoldgico de Monterrey destaco que las familias contribuyen en gran
parte a la formacion integral e “inculcan valores necesarios para afrontar los retos
cotidianos y para ser capaces de contribuir a la construccion de una sociedad mas justa”
(Milenio, septiembre 2018). En el de Tec de Monterrey, desde hace 15 afios, la Escuela
para Padres tiene como propdsito:

Que los padres de familia utilicen de manera mas efectiva todos los elementos y
recursos con los que cuentan para ayudarles al logro de sus metas. Los elementos y
temas que se desarrollan en “Escuecla para Padres” son principalmente:
comunicacion, orden (jerarquia, limites, reglas), inteligencia emocional, liderazgo,
ética, psicologia positiva, habilidades sociales, entre otros. (Meléndez J.,

septiembre 2018)
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO: ELEMENTOS QUE INTERVIENEN EN LA ESTABILIDAD
FAMILIAR Y ESCOLAR

2.1 Referentes tedricos-conceptuales

Los referentes tedricos-conceptuales de la presente propuesta permiten conocer los
conceptos principales y complementarios que rodean la investigacion siendo: familia;
adolescencia y violencia escolar, permitiendo describir aspectos que intervienen en cada

uno.
2.1.1 Concepto y origen de familia

La familia es reconocida como una institucion elemental para el desarrollo de las personas
como entes socioculturales, donde construyen su identidad a través de la interaccion.
También, se puede describir como un intercambio de relaciones ‘“fundamentalmente
afectivas, presente en todas las culturas, en el que el ser humano permanece largo tiempo, y
no un tiempo cualquiera de su vida, sino el formado por sus fases evolutivas cruciales

(neonatal, infantil y adolescente)” (Nardone, Giannotti y Rocchi, 2003:36).

La familia debe adaptarse para satisfacer las necesidades basicas y cambiantes de
los sujetos que la componen. José Carbonell, ha mencionado en el libro Familias del siglo
XXI que, “la familia ha sido el lugar primordial donde se comparte y gestiona los riesgos
sociales de sus miembros” (2012:4), lo que da sentido a sus integrantes dentro de un

contexto cultural.

Etimoldgicamente sobre el concepto de familia el término procede del latin familia
que se define como un "grupo de siervos y esclavos patrimonio del jefe de la gens”, a su

vez derivado de famiilus, "siervo, esclavo"(Olivia y Villa, 2014:12).

El filésofo aleméan Friedrich Engels, describe a la familia a través del libro “El
origen de la familia. La propiedad privada y el estado” (1884) parte de la teoria evolutiva
de la familia, que denomina “barbara” y describe hasta la civilizacion. Por lo cual, clasifica

este proceso en cuatro tipos de familia:
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e Familia Consanguinea: que se¢ caracteriza por “comercio sexual reciproco sin
limite... los grupos conyugales se clasifican por generaciones” (Engels, 2014:25-
32) es decir, que no tiene restriccion en cuanto a las relaciones sexuales, tanto
hombres y mujeres se dejaban llevar por su instinto y necesidad sexual. Este es un
grupo humano compuesto por muchos miembros entre hombres y mujeres (como se
percibe en la barbarie) se comportan similar a los animales y buscan sobrevivir.

e Familia Punalta: Engels F. (2014:25-32) llama “comercio sexual restringido en
linea ascendente”, en esta etapa surge en Tabu, como ¢l primer progreso de la
organizacion familiar, donde los padres no debian mantener relaciones sexuales con
las hijas y viceversa, ademas de excluir a los hermanos.

e Familia Sindiasmica: En este tipo, se considera el matrimonio grupal donde el
hombre podia tener varias esposas, o de forma contraria, la mujer podia tener varios
esposos, pero seguia presentandose la confusion de los hijos para identificar a su
padre o madre. Es la primera familia que comienza a dividirse y organizarse en
pequefios grupos. Se ha considerado que esta familia es el origen del “machismo”
por considerar al hombre como el principal integrante de la familia y por la
restriccion que se le da a la mujer de tener diversas parejas, por lo que se ha
denominado “comercio sexual restringido por género” (Engels, 2014: 33-96).

e Familia Monogamica: “Comercio sexual limitado por contrato” en este tipo de
familia se relaciona con la propiedad privada. Donde el hombre puede tener
diversas esposas, siempre y cuando pueda mantener sus necesidades. Dentro de este
contrato se incluyen a los hijos como legitimos (herederos), a diferencia de las
familias anteriores, con esto aseguraban con continuar con la jerarquia en la

sociedad.

La familia comienza a observarse como primera transmisora de la cultura e
institucion, a partir de la comunicacion y contrato social (matrimonio) entre los integrantes,
sin embargo, a lo largo del tiempo seguird transformandose, a través del esquema de la
sociedad (Engels, 2014: 33-96).
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Actualmente, el término de familia ha sido conceptualizado por distintas
instituciones, de acuerdo a las investigaciones que han realizado. Por ejemplo, la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) sefial6 a la familia como:

A los miembros del hogar emparentados entre si, hasta un grado determinado, por
sangre, adopcion o matrimonio. El grado de parentesco utilizado para determinar
los limites de la familia depende de los usos a los que se destinen los datos, y por lo

tanto, no puede definirse con precision a escala mundial. (Delgado, 2012:42)

El Instituto Interamericano del Nifio (IIN) describe que la familia es:

Un conjunto de personas que conviven bajo el mismo techo, organizadas en roles
fijos (padre, madre, hijo, hermanos, etcétera) con vinculos consanguineos o no, con
un modo de existencia econémico y social comunes, con sentimientos afectivos que
los unen. Naturalmente pasa por el nacimiento, luego crecimiento, multiplicacion,
decadencia y trascendencia. A este proceso se le denomina ciclo vital de vida
familiar. Tiene ademas su finalidad: generar nuevos individuos a la sociedad

(Cortés, 2014:18).

De modo similar, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en el Informe de
Proteccion de la Familia (2016) senald que la familia deberia ser entendida “en un sentido
amplio”, se debe reconocer la variedad de familias, “No hay una definiciéon de familia

segun las normas del derecho humano internacional.” (Gennarini, 2016).

Para concluir esta breve sintesis del concepto de familia es necesario mencionar que
en México el Sistema de Desarrollo Integral de la Familia (DIF), determina que es una
Institucion Natural que proporcionara herramientas necesarias para la convivencia social,
porque es:

Donde se reciben los primeros contactos bioldgicos, psicoldgicos y afectivos, se

protege la vida y se da seguridad a sus miembros. Es donde se comienza la vida

30



2.1.2

social ademas se va construyendo su historia, adquieren identidad, confianza y

aprenden las tradiciones (Sanchez, 2007:7).

Organizacion familiar: Tipologia y Modelos

Dentro de la construccion social y cultural existen diferentes tipos de familia, que segun el

Instituto de Investigaciones Sociales de México se derivan de dos clasificaciones. Una de

ellas son las familias tradicionales: en las cuales estan presentes el papa, la mama y los

hijos y existe algin miembro de otra generacion, como los abuelos o los nietos (Lépez.,

2016: 26). Estos tipos de familia los describe la Doctora en Psicologia Irene Silva, en el

articulo La adolescencia y su interrelacion con el entorno (2007) las clasifica de la

siguiente manera:

*

* o

*

¢

Familia nuclear: se conforma solo por padres e hijos, sin mas miembros, este tipo de
familia mayormente tiene una vivienda comun y cooperacion econémica. Que
prevalecié como la estructura familiar desde la Revolucion Industrial, “aislo de la
familia extensa, especializandose en el cuidado de los/as hijos/as en torno a una
figura, la de la madre, aislada... de lo que sucedia” (Diaz- Aguado, 2005: 29).
Familia nuclear intacta: “Desarrollo de la pareja a través de la interaccion entre sus
miembros.”

Familia extensa: Se integran hasta tres generaciones en sentido vertical y horizontal.
“Una de cada diez familias en México son extensas... estas familias estan
integradas por el papd, la mama, los hijos y algin miembro de otra generacioén”
(Lépez, 2016: 28).

Familia de origen: “Es la familia en la que se ha nacido”.

Familia de procreacion: “Es aquella constituida por los y las hijas y pareja”.

Familia adoptiva: “Es aquella familia que tiene hijos o hijas a partir de una adopcion
(nacional o internacional).”

Familia educadora: “Surge cuando una familia cuida y educa a miembros de otra
familia”.

Familia reconstituida: “Esta constituida por la pareja y los hijos o hijas de relaciones

o familias anteriores”.
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Las familias en transicion, son la otra clasificacion y se caracterizan porque “no
incluyen alguna de las figuras tradicionales, como el papa, la mamé o los hijos” (Lopez.,
2016: 26). El Instituto de Investigaciones Sociales en México menciona que dentro de esta

se encuentran los tipos de:

€ Familias de parejas jovenes sin hijos o postergar por un tiempo su nacimiento:
“postergan el nacimiento de los hijos por falta de recursos o para prolongar el
disfrute de la relacion” (Lopez, 2016: 29).

€ Familias formadas por una pareja adulta o cuyos hijos ya se fueron del hogar,
también conocidas como nido vacio.

€ Familias unipersonales: cuando uno o los dos conyuges han tenido relaciones
previas.

€ Familia monoparental: “Madres o padres solteros, anulaciones, separaciones o
divorcios, hospitalizacion, encarcelacion, etc. Se caracteriza porque existe s6lo un
adulto que ejerce el rol parental” (Silva., 2007: 27-28). En México, las familias

formadas por la madre e hijos “representan diecisiete por ciento de los hogares del
pais” (Lopez, 2016: 28).
€ Familias de parejas del mismo sexo.

Los modelos de familia se basan en la comunicacion y organizacion familiar,
enfocandose en la intencién de resolucién o solucion de conflictos en los que estan
involucrados. Los siguientes modelos se retoman del Congreso Internacional Ser
Adolescente Hoy, organizado por la Fundacién de Ayuda contra la Drogadiccion (FAD-

Madrid) y Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (MTAS-Madrid) realizado en Madrid,

Espafia en el 2005. A continuacion se describen brevemente:
V  Modelo sistémico: Cheal D (1991) citado por Irene Silva menciona que:

Este modelo considera a la familia como un conjunto de personas que interactGan
regularmente. Esta se puede caracterizar porque cada integrante es parte de una
totalidad y sus conductas afectan a la globalidad, es un sistema que interacciona y

se transforma. (2007:8)
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V  Modelo ecoldgico: Es la relacién que mantiene el individuo con el ambiente que lo
rodea. De Linares Von Schmiterléw, C., Rodriguez (2004) citados por Irene Silva
mencionan que “la familia es un todo organizado con patrones propios de conducta,
pero también con capacidad de actuacion hacia el exterior. Se resalta como las
interacciones distantes tienen repercusiones también en las mas inmediatas”
(2007:8).

V  Modelo transaccional: Explica los efectos del comportamiento del nifio con el
contexto, asi como el contexto con el nifio. Sameroff y Fiese (2000) citado por Irene
Silva sefiala que “las experiencias del contexto se entienden como el producto de
interacciones continuas y dinamicas del nifio y de la experiencia que le da su familia
y su contexto social” (2007:8).

V Modelo evolutivo-educativo: De Linares Von Schmiterléw, C., Rodriguez, T.
(2004) citados por Irene Silva mencionan que este modelo “estudia el significado de
las teorias implicitas de los padres sobre el desarrollo y educacion de los hijos”
(2007:8). En este modelo se ha considerado tres dimensiones:

1) Cogniciones de los padres sobre el desarrollo y educacion de sus hijos.

2) Estilo de las relaciones interpersonales dentro de la familia.

3) Tipo de entorno educativo.
2.1.3 Estilos Educativos Parentales: Socializacion y convivencia

La relacion que desarrollan los padres con la familia son modelos significativos en la vida
de los hijos, estos son Estilos Parentales Educativos. Se fundamentan en la disciplina
psicolégica que describe al conjunto de técnicas o acciones que utilizan los padres en la
educacion de los hijos que incluye las normas, tipo de autoridad y nivel de comunicacion

que ejercen sobre ellos.

Respecto a lo anterior, la psicéloga e investigadora Diana Baumrind (Jiménez,
2010) realiz6 un Estudio Longitudinal (1971) sobre las tipologias de estilos disciplinares y
el comportamiento infantil que son elementos claves de la socializacion familiar. La autora
destaca cuatro estilos educativos paternos que estan relacionados con el control de la

conducta infantil y con la estabilidad de las normas, estos son:
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a) El estilo autoritario: Este combina altos niveles de exigencia y control de la
conducta infantil, utilizando métodos de disciplina restrictivos con bajos niveles de
comunicacion y afecto. Baumrin citada por Jiménez M. describe a este estilo en
donde se:

Utilizan medidas de castigo o de fuerza, y estan de acuerdo en mantener a los nifios
en un papel subordinado y en restringir su autonomia. Se esfuerzan en influir,
controlar y evaluar el comportamiento de sus hijos en funcién de unos patrones
rigidos. No facilitan el didlogo, e incluso llegan a utilizar el rechazo como medida
disciplinaria. Este estilo es el que tiene mas repercusiones negativas en el desarrollo
de los hijos, puesto que muestran falta de autonomia personal y creatividad, menor
competencia social, baja autoestima y genera nifios descontentos, reservados, poco
tenaces, poco comunicativos y afectuosos y con tendencia a tener una pobre

interiorizacion de valores. (2009-2010:8)

b) El inductivo de apoyo o democratico: resulta mas adecuado para la satisfaccion de
las necesidades infantiles, porque promueve en nifios o adolescentes tener una
autoestima alta, asi como afrontar las nuevas situaciones con confianza y a ser
persistentes en las tareas que emprenden. Ademas este modelo promueve que los
padres brinden un desarrollo adecuado por medio del establecimiento de normas
estables y pautas de control de conducta siempre que estas se expliquen
convenientemente a los nifios o adolescentes y se acomparien de afecto y

comunicacion. Diana Baumrind, propone que:
Este estilo corresponde a los padres cuyos niveles de involucramiento o aceptacién
y control o supervision son altos. Este tipo de padres son sensibles a las
necesidades de sus hijos, pero sin que ello implique la negacion de las suyas.
Establecen altos estandares de comportamiento a los hijos y promueven en ellos la

individualidad y responsabilidad. (Vallejo, Osorno y Mazadiego, 2008:92)
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En este estilo la negociacion en la familia es un punto importante, tiene como
elementos la comunicacion asertiva; y el manejo del conflicto. La negociacién se entiende
como un “proceso de interactuar con el objetivo de obtener el acuerdo o el resultado que
uno desea. Es una habilidad interpersonal” (Budjac, 2011: 2-3), los padres democraticos

buscan que la familia sea mayormente colaborativa y cooperativa.

En cuanto a la comunicacién asertiva, propone ‘“‘generar espacios de manera
cotidiana para intercambiar opiniones... favorecera la construccion de un ambiente de
respeto y confianza entre los integrantes de la familia” (Reyes, 2016), la comunicacién
tiene que darse de manera verbal para fomentar el didlogo y evitar la mala interpretacion de
los mensajes, fomentando la comunicacion bidireccional. Por lo que, la Secretaria de Salud
en México sefiala que:

La persona que se comunica asertivamente, expresa en forma clara lo que piensa,
siente 0 necesita, teniendo en cuenta los derechos, sentimientos y valores de sus
interlocutores. Para esto, al comunicarse da a conocer y hace valer sus opiniones,

derechos, sentimientos y necesidades, respetando las de las demas personas.

(Secretaria de Salud, 2009)

Por dltimo, sea pensado que el conflicto es un aspecto negativo. Sin embargo, en

este estilo parental se toma como algo natural porque surge a través de la interaccién y
convivencia dentro del hogar, siendo:

Posible realizar una accion educativa que ayude a reconocer al otro como diferente

(no como rival), a respetarlo como ser humano (no como enemigo) y a explorar

conjuntamente férmulas para buscar soluciones negociadas y mutuamente

enriquecedoras a los conflictos que, inevitablemente, salpican nuestra vida en

sociedad. (Secretaria de Salud, 2009)

Estas actitudes conduce a conformar la empatia, “ver el mundo desde distintos
puntos de vista” (SEP, 2008) es decir que “poder sentir con la otra persona facilita

comprender mejor las reacciones, emociones y opiniones ajenas, e ir mas alla de las
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diferencias, lo que nos hacer mas tolerantes en las interacciones sociales” (Secretaria de
Salud, 2009). Por lo que, se vuelve una cualidad indispensable observar lo que al otro le
ocurre 'y comprender su situacion. El estilo parental democratico, contribuye a ir

desarrollandose conforme van creciendo los hijos.

c) El estilo permisivo: Une bajos niveles de exigencia y control de la conducta infantil
con nivel excesivo de comunicacion y afecto. Los hijos suelen ser alegres y vitales,
pero también inmaduros, incapaces de controlar sus impulsos y poco persistentes en
las tareas. Los investigadores en Ciencias de la Educacion Torio S., J. Pefiay M.2
Rodriguez a través del articulo Revision Bibliografica y Reformulacion Tedrica de
los Estilos Parentales citan a Baumrin que caracteriza a los padres permisivos a los
que:

Proporcionan gran autonomia al hijo siempre que no se ponga en peligro su
supervivencia fisica. El prototipo de adulto permisivo requiere que se comporte de
una forma afirmativa, aceptadora y benigna hacia los impulsos y las acciones del
nifio. Su objetivo fundamental es liberarlo del control y evitar el recurso a la
autoridad, el uso de las restricciones y castigos. No son exigentes en cuanto a las
expectativas de madurez y responsabilidad en la ejecucion de las tareas. Uno de los
problemas que presenta el estilo permisivo consiste en que los padres no siempre
son capaces de marcar limites a la permisividad, pudiendo llegar a producir efectos

socializadores negativos en los nifios respecto a conductas agresivas y el logro de

independencia personal. (2008: 158-159)

d) El estilo negligente: combina bajos niveles de exigencia y control, con bajos niveles
de comunicacion afecto. Y nula inversion de tiempo de los padres con los hijos. “Es
aquel que no impone limites y tampoco proporciona afecto. Se concentra en las
tensiones de su propia vida y no le queda tiempo para sus hijos” (Montse, Calafat,
Duch, y Becoiia, 2013:6). Lo que genera inseguridad y ansiedad en los hijos,

provocando dificultades en el desarrollo de las habilidades sociales.
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Giorgio Nardone, Emanuela Giannotti, Rita Rocchi mencionan en el libro Modelos
de Familia, Conocer y resolver los problemas entre padres e hijos (2003) que a través de
sus estudios e intervenciones sobre la adolescencia y la familia, destacan a las relaciones
entre padres e hijos adolescentes como responsables de la constitucion de conductas, que
los describen como modelos de organizacion familiar los cuales clasifica de la siguiente
manera:

= Hiperprotector: ponerse en lugar de los hijos considerados fragiles, o la
profecia que se autorrealiza.

= Democratico-permisivo: padres e hijos son amigos, o la falta de autoridad.

= Sacrificante: los padres se sacrifican constantemente por dar el maximo a los
hijos y viceversa, o el sacrificio te hace bueno.

= Intermitente: los miembros de la familia oscilan de un modelo al otro, o de
todas formas estas equivocado.

= Delegante: los padres delegan a los demas su papel de guia, 0 no cuentes
conmigo.

= Autoritario: los padres ejercen el poder de forma decidida y rigida, o el mas

fuerte es el que manda (2003:51).

Los padres y madres deben comprender que el establecimiento de limites forma
parte en el desarrollo de los nifios y adolescentes e influyen en su comportamiento que
también se refleja en otros espacios de interaccion, como la escuela. Los limites y reglas
deben ser claras y tener fundamento, ya que:

Sumando a este contexto sociocultural tenemos que la forma en que se ensefian las
reglas de convivencia, resultan en contra del principio de nifios y nifias que buscan
hacer lo que quieren; lograr que hagan lo que los adultos dicen, requiere de
distintos grados de sometimiento, dependiendo de los niveles de resistencia que
apligue el o la menor. El sometimiento les resta seguridad, porgue les significa que

sus deseos no son validos, solo los de papa y mama. (Olguin, 2016)
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Asimismo, se pueden consultar algunas técnicas para entender las acciones que se

toman con los hijos, como los que propone Ldpez (2001) a través del libro Todos podemos

ser mejores padres. Una guia practica de sugerencias, interrogantes y ejercicios, “La tabla

siguiente puede proporcionarnos sugerencias sobre frases que podamos emitir, en la

conversacion con el hijo, y las consecuencias que provoca” (Lopez, 2001: 123):

Rol de padre
Receptivo
De aceptacion
De aceptacion
Comprensivo
Comprensivo
Comprensivo

Inquisitivo

Rol de padre
Comprensivo
Esclarecedor
Interpretativo

Investigador
Inquisitivo
De apoyo
De apoyo
Explicativo

Rol de padre
Predictivo
Consejero
Consejero

Directivo

1.Técnicas cuyo proposito es provocar sentimientos:

Descripcion de las frases
Tomate tu tiempo, no hay prisa
Esto es lo que ta dijiste...
Dices que sientes...
Esencialmente, lo que tu dices...
En otras palabras, tu sientes...
En resumen, lo que has dicho...

Hablame mas de eso

2.Técnicas cuyo proposito es provocar la auto comprension

Descripcion de las frases
Hasta el momento, has dicho...
Pareces querer decir ...
Lo que parece ocurrirte es que...
¢ Qué hiciste entonces?
Aclarame mejor ese sentimiento
Las cosas podrian haber sido peores
Seguro que puedes hacerlo

Segun dices los hechos son los siguientes...

3.Técnicas cuyo proposito es provocar sentimientos:

Descripcion de las frases
Tiene capacidad de sobra para hacerlo
Podrias hacer esto...
Deberias esforzarse en hacer ...

iOh, vamos a poner manos a la obral

Tabla. Distintas técnicas de conduccion de entrevista con el hijo. (Lopez, 2001

2 123)
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Finalmente, se puede mencionar que hay padres que pueden utilizar combinaciones
de estilos por lo que no son Unicos, pero esto implica una baja consistencia provocando una
inadecuada educacion. Es necesario promover la cultura de padres democraticos o de apoyo
dentro de la familia, para generar equilibrio entre la libertad y los limites, generando

espacios de confianza.
2.1.4  Aproximacion al concepto de Adolescencia

El significado de Adolescencia se ha ido construyendo social y culturalmente a traves de
los afios, como parte de una etapa vital con cambios significativos, siendo un periodo de
transicion y preparacion para la adultez dependiendo el medio social. Es asi, que el
concepto aparece después de la Revolucion Industrial, al prever una mejoria en la calidad
de vida y la expectativa de esta. Donde se buscan desarrollar capacidades que se adapten a
la industrializacion necesitando ya no s6lo de mano de obra, sino también de una
profesionalizacion. Por lo cual:

Se requiere que entre la infancia y la adultez, se existan unos afios, previos a la

incorporacion a las tareas productivas, destinadas a la formacion reglada... es un

periodo de transicion Bio-Psico-Social que ocurre entre la infancia y la edad adulta

y ocurren modificaciones corporales y de adaptacion a nuevas estructuras

psicoldgicas y ambientales que llevan a la vida adulta. (Silva, 2007:12)

La palabra Adolescencia etimologicamente procede del latin “adolescere” (del
verbo adolecer), en castellano se clasifica por dos significados: 1) como tener cierta
imperfeccion o defecto y 2) como crecimiento y maduracion. Es decir que:

Es el periodo de transito entre la infancia y la edad adulta. Se acompafia de intensos
cambios fisicos, psicoldgicos, emocionales y sociales; se inicia con la pubertad
(aspecto puramente organico), terminando alrededor de la segunda década de la
vida, cuando se completa el crecimiento y desarrollo fisico y la maduracion

psicosocial. (Guemes, Cefial y Hidalgo, 2017:8)
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Las instituciones mediante investigaciones, han generado teorias sobre los periodos
que abarca la Adolescencia. Por ejemplo:
La OMS considera adolescencia entre los 10 y 19 afios y juventud al periodo entre
los 19 y 25 afios de edad. La SAHM (Sociedad Americana de Salud y Medicina de
la Adolescencia) la sitGa entre los 10-21 afios. Distinguiendo 3 fases que se solapan
entre si: adolescencia inicial (10-14 afios), media (15-17 afios) y tardia (18-21

afos). (Glemes, et al, 2017: 8)

Las etapas de la adolescencia no son estables, cada persona desarrolla aspectos
bioldgicos y psicoldgicos de manera distinta, pero puede tener consecuencias respecto a
estar muy adelantado o atrasado en ella, principalmente problemas de adaptacion, por lo

que:
La adolescencia no es un proceso continuo y uniforme; los distintos aspectos
bioldgicos, intelectuales, emocionales o sociales pueden no llevar el mismo ritmo
madurativo y ocurrir retrocesos 0 estancamientos, sobre todo en momentos de
estrés. Aunque este periodo puede ser muy tormentoso, la mayoria de los jévenes y

sus padres lo superan sin excesivos problemas. (Glemes, et al, 2017: 8)

Sobre este breve analisis conceptual de adolescencia, se puede concluir que es un
constructo cultural, donde influyen diversos aspectos no solamente bioldgicos vy
psicolégicos, también variaciones de medios sociales, que identifican a cierta parte de la
poblacién. En esta etapa se desarrollan factores esenciales que generan expectativas del
concepto de uno mismo (identidad) y madurez por finalizar una etapa de crecimiento, por

ello, es elemental conocer las caracteristicas que los describen.
2.1.5 Caracteristicas biopsicosociales de los adolescentes

Las caracteristicas del desarrollo adolescente comprenden aspectos biologicos; sociales y
psicologicos-emocionales que a lo largo presentan distintos elementos de desarrollo,

crecimiento y adaptacion después de la nifiez y antes de la edad adulta. “Ningtin esquema
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del desarrollo puede describir adecuadamente a cada uno de los adolescentes, ya que estos

no forman un grupo homogéneo. Existe una amplia variabilidad en cuanto al desarrollo

biologico y psicosocial” (Giiemes, et al, 2017: 234). Entre ellos se puede encontrar los

siguientes:

a)

b)

Aspectos Bioldgicos: “Es fundamental siempre considerar que la biologia tiene un

valor relativo en cuanto a predisposicion, pero que debe tenerse en cuenta siempre
la interrelacion con los niveles psicosociales” (Silva, 2007: 12)

La Pubertad, es el inicio de la adolescencia (mujeres 12-15, hombres 13-16) “siendo
un proceso en el que se produce el desarrollo de los caracteres sexuales secundarios,
la maduracién completa de las gonadas y glandulas suprarrenales™ (Gliemes, et al,
2017: 8).

Crecimiento corporal: aumento de peso, estatura y cambio de las formas y
dimensiones corporales, asi como, fuerza y aumento de masa muscular (sobre todo
en el hombre) (Silva, 2007: 12).

Transportacion de oxigeno: Existe un aumento de la capacidad de “incremento de
los mecanismos amortiguadores de la sangre, maduracion de los pulmones y el
corazon, dando por resultado un mayor rendimiento y recuperacion mas rapida
frente al ejercicio fisico” (Silva, 2007: 12).

Velocidad de crecimiento: Cambio corporal en diferentes formas y dimensiones,
pueden presentarse trastornos como: torpeza motora, incoordinacién, fatiga,
trastornos del suefio, esto puede ocasionar trastornos emocionales y conductuales de
manera transitoria.

Sexualidad: Desarrollo y “maduracion de los Organos sexuales, aparicion de
caracteres sexuales secundarios”, ademas, se inicia la capacidad e interés
reproductivo.

Desarrollo emocional: derivadas del aumento de secreciones hormonales que
orientan la afectividad hacia el grupo de semejantes y del sexo contrario. De modo
que, se presentan cambios de humor.

Aspectos psicosociales: La adolescencia en estos aspectos se clasifica por tres

etapas; temprana, media y tardia.
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Operaciones formales: Jean Piaget menciona a través del libro Adolescencia:
perspectivas psicologicas (1956) que el pensamiento concreto y abstracto se
desarrolla durante la adolescencia, hacia una proyeccion del futuro y madurez”
(Glemes, et al, 2017: 14). Se clasifica en cuatro caracteristicas de pensamiento:
Logica proposicional; Razonamiento Cientifico; Razonamiento combinatorio y
Razonamiento sobre probabilidades y proporciones (Tomés y Almenara, 1994: 17-
19). De manera, que el adolescente inicia el cuestionamiento de normas, ideologias
y valores familiares.

Sistema coherente de ldgica formal: Este sistema y el desarrollo cognitivo se
conforma entre los 11 y 12 afios de edad, es decir, en la iniciacion de la
adolescencia, “lo que permite solucionar muchos tipos de problemas de ldgica,
comprender las relaciones conceptuales entre operaciones matemadticas... ordenar y
clasificar los conjuntos de conocimientos” (Tomas, et al, 1994: 17-19).

Adquisicion de la independencia y del medio familiar: Comienza un menor interés y
dedicacion de tiempo por la convivencia y actividades con la familia o los padres,
asi como, menor atencion a criticas o consejos por los mismos (Guemes, et al, 2017:
239-240). Asimismo, el manejo de la libertad y toma de decisiones que marca la
division entre adultos y adolescentes.

Vacio emocional: En algunos casos puede existir problemas de comportamiento o
inestabilidad y/o disminucion en rendimiento escolar (Glemes, et al, 2017: 239-
240).

Tendencia grupal, socializacion e influencia social: Los adolescentes inician con
una busqueda de personas a quien amar por lo que, se dedica méas tiempo a las
amistades.

Moral: Esta etapa se desarrolla entre los 15 y 16 afios (Gliemes, et al, 2017: 14). Los
adolescentes, también “pueden discutir complejos problemas sociopoliticos que
incluyan ideas abstractas, como derechos humanos, igualdad y justicia” (Tomas, et
al, 1994: 17-19).

Final de la adolescencia e independencia: Pueden existir nuevos vinculos afectivos

0 una reintegracion con la familia, al tomar en cuenta valores y responsabilidades de
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sus padres. Los adolescentes, pueden tener dificultades para conseguir la
independencia econdmica.

o Imagen personal e identidad: En la etapa de la adolescencia, se llega tener
conciencia de la aceptacion y concientizacion corporal, sin embargo, puede caerse
en enfermedades o trastornos alimenticios, por la preocupacion por su apariencia al
no generar una identidad propia y experimentar inseguridades. Una de las causas de
la inseguridad es la comparacion que realiza con otros adolescentes tanto en su

anatomia y fisiologia (Guemes, et al, 2017: 239-240).

En conclusion de la breve sintesis de caracteristicas biopsicosociales de los
adolescentes es posible mencionar que, no se pueden generalizar que estos elementos
bioldgicos o psicosociales, sucedan en un mismo tiempo en todos los adolescentes, por lo
que, cada persona se desarrolla de manera distinta, sin embargo, describen a la etapa de

crecimiento y sus implicaciones.

Asimismo, al observar las caracteristicas de los adolescentes se comprende que sus

conductas no generan situaciones de riesgo pero si pueden estar dentro de estas.
2.1.6 Concepto de Violencia Escolar

El tema de la violencia escolar, tiene una significacion amplia al no definirse
especificamente o con exactitud cientifica, esta depende del contexto sociocultural donde se
desarrolle, para algunas sociedades ciertas acciones o conductas pueden considerarse
violentas, mientras que para otras pueden ser aceptables, es decir, que se encuentran

mediadas por valores y normas sociales.

La Organizacion Panamericana de la Salud (2003:6-7) menciona que para una
aproximacion a la definicién de violencia, se puede identificar a través de los distintos tipos
de violencia (autoinfligida; interpersonal;colectiva) de los cuales se derivan dafios fisicos;

sexuales; y psiquicos, cada uno de ellos comprende diversas caracteristicas.

El andlisis conceptual de la violencia escolar, se realiza desde la comprension del

problema y las perspectivas de los protagonistas (victima, agresor, espectador, profesor,
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familia e instituciones). Para asi clasificarlas de manera concreta, aunque la mayoria de los
tipos de violencia retinen elementos similares, Ayala M. menciona que:
La violencia se ha clasificado segin las formas en que se manifiesta; las mas
comunes son: violencia fisica y verbal, directa e indirecta, activa o pasiva (cuando
no se presta la ayuda necesaria 0 se omiten acciones a sabiendas del dafio que
puede causarse)...violencia de género, acoso sexual, violencia doméstica, bullying,

acoso psicologico, violencia escolar (2015:494).

La violencia escolar ha sido considerada como el fendmeno bullying, sin embargo
no se reduce a este. Bullying ha sido conceptualizado por el psicélogo Dan Olweus uno de
los pioneros en la investigacion como “la forma en que un alumno es agredido o se
convierte en victima cuando esta expuesto, de forma repetida y durante un tiempo, a

acciones negativas que lleva a cabo otro alumno o varios de ellos” (Landin, 2011:9).

Es decir, que por un lado Bullying es “cuando existe un desequilibrio de fuerzas...
donde el o los alumnos que estan expuestos a acciones negativas tienen dificultad para
defenderse; en cierta medida, se encuentran inermes ante el o los comparieros que le
acosan” (Olweus, 1973 y 1978). Mientras que en la Violencia Escolar se trata de:

Abordar el fendmeno desde sus distintas modalidades (incivilidad, indisciplina,
acoso, hostigamiento, maltrato, exclusion, racismo, intolerancia, etcétera) pero en
todos se enfatiza la influencia de los factores sociales, familiares, culturales y
escolares en la vida cotidiana de los alumnos en su comportamiento y en la

socializacién con sus pares. (Prieto, 2005: 1007)

Por lo tanto, la violencia escolar no solo hace referente a las conductas de
acosamiento u hostigamiento fisico o psicolégico de manera intencional que realiza un
alumno contra otro, sino a las acciones negativas ejercidas entre los miembros de la
comunidad educativa (entre pares; profesores; familia; o personal) y que dan como

resultado situaciones de desigualdad o de exclusion.
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Una accion negativa o agresiva se puede entender como, “cuando alguien causa
intencionalmente un dafio, hiere o incomoda a otra persona” (Santoyo, Frias, 2014: 16) y se
presentan de manera directa (fisico, verbal o emocional, y gestual) o indirecta (exclusién y
el aislamiento social). Triones (2000), citado por Erazo O. (2012:91) menciond que la
conducta es directa cuando la “forma de agresion en que los actores y sus actos son
observables, mostrando condiciones directas y formas fisicas de poder ser evaluadas y
controladas”, a diferencia de la conducta indirecta, que Olweus (1998) y Zubiria (2006) la
describen como “el acto de intimidacion no logra identificar a los agresores responsables,
ya que sus formas de operar, son planeadas, manipuladas, solapadas y ocultas” (Erazo,

2012:91).

Saucedo Ramos y Guzman Gomez (2018:6) sefiala que la Violencia Escolar tiene
“un concepto polisémico, multidimensional y complejo”. Por ello Dubet (1998), Charlot
(2002) y Debarbieux (1998) destacan aspectos para entender el fendmeno. Primeramente,
que se presenta en el espacio escolar; que son acciones que afectan a los maestros; son
agresiones y peleas entre alumnos; el desorden; robo; baja atencién en el aula; y la
participacion de la familia en la escuela (Saucedo y Guzman, 2018:6).

Por ello, la violencia escolar retne elementos de bullying; acoso; abuso; y de otros
tipos de violencia, pero se clasifican “escolares” por acontecer dentro de las instituciones
educativas, que afectan la convivencia y la comunicacion escolar, asi como, la ensefianza y
el aprendizaje de los estudiantes. Por lo cual, al referirse a la convivencia dentro de los
centros escolares, Ortega y Mora (1997) afirman que:

La escuela, como toda institucion, genera procesos al margen de los discursos
formales en los que se basa su organizacién; es lo que se ha denominado
curriculum  oculto. El curriculum oculto esta construido por los sistemas de
comunicacion, las formas que adquiere el poder en todos los sentidos y los estilos
de convivencia que tienen lugar en la institucion escolar. Parte de los procesos

interpersonales que los escolares despliegan en su vida cotidiana de relacion, son

conocidos por el profesorado, pero parte de ellos permanecen ocultos; es lo que
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sucede al maltrato y al abuso entre escolares. Los escolares se relacionan entre si
bajo afectos, actitudes y emociones a los que nuestra escuela nunca ha estado muy
atenta. Desgraciadamente los sentimientos, las emaociones y, en gran medida, los

valores, no siempre han sido materia de trabajo escolar. (1997:13)

De estos procesos interpersonales dentro del aula se encuentra la construccion de
identidades de los estudiantes, que se refleja a través de actitudes; valores; ideologias y
conductas, los tipos de relacion o estructura familiar del que pueden provenir. La familia es
el primer ambito que influye en el establecimiento de patrones afectivos, de conducta y

socializacion.

La Secretaria de Educacion Pablica (SEP) y el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF) destacan en el Informe Anual UNICEF México (2009) el papel que
desarrolla la familia como formadora de conductas y expectativas de cada uno de sus
miembros que se observan en el ambito escolar y social (UNICEF, 2009). Por lo que, el

individuo puede reflejar de manera erronea que:
La violencia es una forma rapida y eficaz de solucionar conflictos, en el marco de
un devenir histérico que lo revela como un comportamiento aprendido que se

transmite de una generacion a otra, mediante canales habituales como la familia, la

escuela y la socializacién. (Ayala, 2015:500)

Las acciones negativas y dafiinas dentro del centro educativo y del aula, afectan el
desarrollo del ambiente escolar, es asi que es necesaria la colaboracion entre la familia y la
escuela. Las causas directas de la violencia escolar, pueden ser: la rabia (resentimiento) y
frustracion de propositos; provocar actos violentos; a presion grupal; (Moreno, 2005: 145),
exposicion a la violencia o una inadecuada ensefianza de limites. Ybarra y Mitchell (2004),
Rutter (1998), Rigby (1993) investigadores citados por Ayala M. sefialan que también
afectan:

Los factores familiares de riesgo... el numero de personas que habitan en el hogar;

pobre relacion filial; estrés; desintegracion familiar; nivel socioeconémico bajo;
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violencia intrafamiliar; deficiente control y supervision de los hijos o hijas,
aptitudes poco eficaces en su formacion; desercién escolar; desempleo; presencia

de armas en la casa, entre otras. (2015: 501)

El hecho de presenciar actos violentos no necesariamente pueden generar que los
integrantes sigan esas conductas pero menciona la maestra del Instituto Educativo
Moderno, Edith Moreno (2005) que las acciones violentas o agresivas, “si puede llevar a
que se conciba esta forma de trato como algo normal y por lo tanto, se asume como
aceptable dentro de las relaciones humanas” (p.147). Porque, las familias pueden reproducir

creencias o actitudes de violencia, justificandose o disminuyendo su importancia.

No obstante, la educacion familiar puede contribuir a prevenir diversos tipos de
violencia, desarrollando caracteristicas como: relaciones afectivas y de proteccion; atencion
a las necesidades psicoldgicas y fisiologicas; supervision de actividades escolares;
relaciones interpersonales; tiempo de calidad con los hijos; comunicacién verbal (para que
se interprete de manera adecuada el mensaje); usos de los medios de comunicacion;
aceptacion (para mantener un lazo afectivo) y fomentar disciplinas democréticas ( entre el
limite y libertad). Los miembros de la familia, asi podran desarrollar habilidades sociales y
comprender el establecimiento de limites (Ayala, 2015:501), se debera cuidar el

aprendizaje, las formas de relacion interpersonales y la interaccién con los demas.

En México, actualmente existen estudios sobre el bullying; acoso escolar y
violencia escolar, entre ellos se encuentra el realizado por de la Organizacion para la
Cooperacién Econémica (OCDE) a través del Programa de Estudio Internacional, siendo la
primera Encuesta Internacional sobre Docencia y Aprendizaje, (Teaching And Learning
International Survey, TALIS), el cual se centr6 en comparar los sistemas educativos
internacionales, donde se tomo en cuenta: liderazgo (manejo de las escuelas), aprendizaje
(entorno y maestros) y evaluacion (docentes y retencion de conocimiento) (Landin,
2011:22-24).

Los resultados sefialaron la violencia escolar esta creciendo de forma notable en el
pais, a tal grado que segun estudios de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo

Econémicos (OCDE), “México ocupa ya el primer lugar a escala mundial con mayores
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casos de esta practica en el nivel secundaria, advirtié la Comision Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH)” (Camacho, 2014: 34).

En conclusion, las acciones violentas dentro de las instituciones educativas son un
fendmeno social que preocupa a alumnos, docentes, padres y madres de familia por
generar desequilibrio en la convivencia y comunicacion del entorno escolar. Los articulos e
investigaciones mencionadas intentan explicar la existencia y sus afectaciones a la
sociedad. El acto educativo, debe promoverse como un sitio del pensar y reflexionar desde
la escuela hacia el contexto para la prevencién de problemaéticas que se puedan presentar, a
través de la “practica de la confianza y el respeto a los derechos humanos, asi como la
creacion de comunidades escolares capaces de promover la cohesion social, limitando e
inhibiendo las conductas violentas, donde la discriminacién en cualquiera de sus

manifestaciones sea erradicada” (SEP, 2018: 8).
2.1.7 Entorno de la Violencia Escolar: clasificacion y perfil de los protagonistas

La violencia escolar tiene una definicion amplia, incluye elementos de otros tipos de
violencia. Se puede clasificar entre: docentes y estudiantes (entre estudiantes y docentes);
estudiantes entre estudiantes; e incluso el personal de la institucion y la familia. Estas
conductas acontecen dentro o fuera de los centros educativos y por medios virtuales, lo que
conlleva a desestabilizar la convivenciay provocar secuelas psicologicas y fisicas (Ayala,
2015:26). Estos hechos, mayormente no son tomados en cuenta por las instituciones, suele

pasar desapercibida, por ello es elemental conocer las caracteristicas de los protagonistas:

Agresor: Principalmente agrede a victimas en situacion de desigualdad e indefensa

y suele estar apoyado por otros que aceptan y fomentan la conducta agresiva. Buscan

hacerse notar a través comportamientos negativos, “un agresivo que necesita demostrar que
es mejor que el otro para sentirse fuerte y ocultar su miedo” (Olguin, 2016). Asimismo:

Ejerce la violencia contra uno o varios estudiantes. Se clasifican en agresores

activos y pasivos o llamados también seguidores o secuaces... estos, sin iniciar la

agresion, la alientan y dan muestras de simpatia al agresor. La conducta agresiva

contra pares se ha explicado a partir de: a) el deseo de imponer y dominar; b) la
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satisfaccion que les produce dafiar a otros, c) el prestigio que adoptan entre sus
pares, y d) el beneficio directo (bienes proporcionados por las victimas). (Santoyo

0., etal, 2014: 18)

Los siguientes puntos son elementos proximos a caracteristicas del agresor (Landin,

2011:68-69):

Procede de familias no integradas familiarmente o con problemas de relacion
intrafamiliar (divorcios, cambio de hogar, muertes).

Padres excesivamente autoritarios o negligentes (no saber evaluar las
situaciones positivas, negativas, interrogativas, y las consecuencias de sus
acciones).

La victima se merece el maltrato (el acosador tiene esta idea y no se siente
culpable).

Falta de empatia o capacidad para ponerse en el lugar de otra persona y no
controla la ira.

Carece de proteccion por lo que se muestran autosuficientes.

Cualquier sexo (se presenta por hombres 0 mujeres).

Son intimidantes (buscan afectar emocional e intelectualmente a la victima, a
través de mentiras).

Manipular (para satisfacer una necesidad imperiosa de dominar someter,
agredir, y destruir).

Reservado y casi inaccesible al trato personal.

Bajo nivel de autoestima.

También, se piensa que el agresivo es el que debe ser castigado. Sin embargo, “hay

gue considerar que también esta evitando el miedo con una estrategia de ataque para
defenderse” (Olguin, 2016).
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Victima/ acosados: Usualmente se encuentran en posicion de inferioridad o

desventaja y de aislamiento, “la victima es quien recibe las agresiones y las acciones
negativas por parte de otro(s) alumno(s); Olweus (1993) las clasifica en pasivas y
provocadoras, dependiendo de si solo recibe agresiones o si perpetra y sufre agresiones de
otros estudiantes” (Santoyo, et al, 2014: 18), “un sumiso se esconde para evitar el abuso,
creyendo que evita el miedo” (Olguin, 2016). Caracteristicas proximas de la victima:
= Puede ser de cualquier sexo.
= También puede tener alguna caracteristica fisica, su indumentaria, su
sensibilidad artistica, su capacidad intelectual, sus rasgos fisicos, su raza, sus
buenos resultados académicos.
= Atemorizada, depresién y baja autoestima (pierde confianza en si mismo).
= Presenta estrés psiquico (puede llevar al suicidio).

= Angustia e intranquilidad (miedo). (Landin, 2011:68-69)

También pueden existir:

= Cambios de conducta en el estado de animo del menor: se nota triste, extrafio,
huidizo, nervioso, irritable o ansioso.

= Finge enfermedades para no asistir a la escuela.

= Presenta heridas, moretones (violencia fisica).

= No tiene amigos.

= Falta de competencia social.

= Personalidad (débil, ansiosa, sensible). (Tresgallo, 2008: 330-331)

Espectadores: Avilés (2009) citado por Erazo (2012: 91) menciona que estos actores
se caracterizan por “tener argumentos que justifican su accionar pasivo ante los hechos, de
tipo egocéntrico... en ocasiones puede estar desensibilizado ante los hechos y no puede

importarle la crueldad del evento”. Los testigos tienen como caracteristicas (Tresgallo,
2008: 78):
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= Observadores (en silencio y otras con burla): Existen tres tipos, indiferente (es
insensible ante el acto); amoral (no interviene, considera que la victima merece
ser maltratada); y culpabilizado (piensa en hacer algo para detener al agresor,
pero no lo hace por miedo a convertirse en victima) (Erazo, 2012: 91).

= Los padres deben hacer ver al menor que es justo ayudar al compafiero que esta

siendo victima.

En sintesis, se puede concluir que dentro del escenario de la violencia escolar se
pueden identificar a tres tipos de actores: la victima; el agresor y el observador. Que retinen
caracteristicas psicologicas, fisicas y emocionales que se adaptan a cada perfil, sin
considerar que también puede estar presente un rol victima-agresora 0 victima-
provocadora, que son los que sufren y ejercen la violencia (Santoyo O., et al, 2014: 18). La
familia debe estar involucrada al darle la importancia a los comportamientos violentos
dejando creencias de que no deben intervenir, es indispensable tomar conciencia para poder

erradicar la violencia.

La estrategia de algunos programas de prevencion de la violencia escolar en México
(citados en el Capitulo 1), ha sido a traves de la promocién de la convivencia sana dentro de
la escuela y la construccién de la empatia, como en el “Programa Nacional de Convivencia
Escolar” (2016). Por lo que:

Si dotamos a las personas de destrezas que fortalezcan sus potenciales, como la
capacidad de ponerse en el lugar del otro (empatia), manejar sus emociones y
sentimientos, comunicarse de modo afectivo (asertividad) o pensar de manera
critica, ademas de generar en las personas una mayor estima personal, les daremos
herramientas apropiadas para solucionar sus diferencias de una manera negociada,
donde todas las partes puedan resultar beneficiadas sin ganadores ni perdedores.

(Secretaria de Salud, 2009)

Asi mismo, en México la Secretaria de Educacion Publica a través del protocolo de

Orientaciones para la prevencion, deteccion y actuacion en casos de abuso sexual infantil, acoso
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escolar y maltrato en las escuelas de Educacién Basica (2008) ha creado indicadores que

permiten a ubicar situaciones de violencia dentro de la escuela:

INDICADORES DE RIESGO DE ABUSO SEXUAL INFANTIL

a) Temor de ir al bafo.

b) Temor o nerviosismo ante la presencia de un adulto en concreto (el agresor)

¢) Cambios notorios en los habitos alimentarios (por exceso o disminucion).

d) Crisis de llanto sin explicacion.

e) Sensibilidad extrema.

f) Dificultades en la integracion al grupo de iguales.

g) Negarse a ir o permanecer en la escuela.

h) Incontinencia urinaria.

1) Incontinencia fecal.

j) Tendencia a aislarse.

k) Fugas del hogar.

I) Manifestaciones auto-agresivas de distinto tipo (cortarse, golpearse, ponerse en
situaciones de riesgo fisico, arrancarse el cabello, rascarse hasta sangrar y causarse otras
lesiones serias que comprometan su salud).

m) Malestares fisicos constantes.

n) Desercion escolar.

0) Cambios en la vestimenta o aspecto.

p) Dificultades para concentrarse en las tareas escolares.

q) Desinterés de las actividades vinculadas al aprendizaje y a la escuela.

r) Evasion de la participacion en juegos o actividades grupales.

s) Negativa repentina a participar en actividades fisicas.

t) Descenso brusco del rendimiento escolar.

u) Cambios bruscos en su estado de &nimo.

v) Tendencia a quejarse mucho, ser exigente o aislado.

INDICADORES ESPECIFICOS DE RIESGO DE ABUSO SEXUAL INFANTIL

a) Molestias evidentes (o verbalizadas) en genitales.

b) Dificultades para caminar o sentarse.

¢) Uso de informacion inusual para la edad sobre temas sexuales.

d) Sensibilidad extrema al contacto o acercamiento fisico.

e) Ataques de ira.

f) Mostrarse triste.

g) Miedo a quedarse a solas con una persona en particular.

h) Conocimiento de temas sexuales y/o conducta inapropiada para un nifio o nifia de su
edad.

j) Habla de un nuevo amigo o amiga mayor.

k) De repente, tiene dinero, juguetes u otros regalos sin motivo alguno.

I) Forzar a otras personas a realizar juegos sexuales.

Tabla de Indicadores de riesgo de abuso sexual infantil. (SEP, 2008: 35)
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INDICADORES DE RIESGO DE ACOSO ESCOLAR

a) Temor de ir al bafo.

b) Cambios notorios en los habitos alimentarios (por exceso o disminucién).

c) Crisis de llanto sin explicacion.

d) Sensibilidad extrema.

e) Dificultades en la integracion a grupo de iguales.

f) Negarse a ir 0 permanecer en la escuela.

g) Incontinencia urinaria.

h) Incontinencia fecal.

1) Tendencia a aislarse.

j) Fugas del hogar

k) Manifestaciones auto-agresivas de distinto tipo (cortarse, golpearse, ponerse
en situaciones de riesgo fisico).

I) Malestares fisicos constantes.

m) Desercion escolar.

n) Cambios en la vestimenta o0 aspecto.

0) Dificultades para concentrarse en las tareas escolares.

p) Desinterés de las actividades vinculadas al aprendizaje y a la escuela.

q) Evasion de la participacion en juegos o actividades grupales.

r) Negativa repentina a participar en actividades fisicas.

s) Descenso brusco del rendimiento escolar.

t) Cambios bruscos en su estado de &nimo.

u) Tendencia a quejarse mucho, ser exigente o aislado.

INDICADORES ESPECIFICOS EN CASOS DE RIESGO DE AGREDIDOS DE ACOSO

ESCOLAR

a) Se burlan de él/ella

b) Le insultan

c) Le dicen cosas para molestar

d) Le dicen groserias

e) Le critican

f) Le ponen apodos

g) Es sujeto de discriminacion

h) Le gritan

i) Le ignoran

j) Le quitan sus cosas

k) Le esconden sus cosas

I) Le rompen sus cosas

m) Le culpan sin razén

n) Le golpean

0) Le provocan

p) Le empujan

g) Lo jalonean

Tabla de Indicadores de riesgo de acoso escolar. (SEP, 2008: 35)
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INDICADORES ESPECIFICOS DE RIESGO DE AGRESORES EN CASOS DE

ACOSO ESCOLAR

a) Agrede verbalmente

b) Devalla

c) Se burla

d) Grita

e) Pone apodos

) Discrimina

g) Amenaza

Tabla de Indicadores de acoso escolar. (SEP, 2008: 35)

INDICADORES DE RIESGO DE MALTRATO EN LA ESCUELA

a) Temor de ir al bafo.

b) Cambios notorios en los habitos alimentarios (por exceso o disminucion).

c) Crisis de llanto sin explicacion.

d) Sensibilidad extrema.

e) Dificultades en la integracion a grupo de iguales.

f) Negarse a ir 0 permanecer en la escuela.

g) Fisicos: moretones, quemaduras, mordeduras, falta de pelo, fracturas, laceraciones,
raspaduras, heridas visibles.

h) Poca higiene personal, falta de cuidado médico y/o dental, enfermedades
frecuentes

1) Incontinencia urinaria.

j) Incontinencia fecal.

k) Tendencia a aislarse.

I) Fugas del hogar.

m) Manifestaciones auto-agresivas de distinto tipo (cortarse, golpearse, ponerse en
situaciones de riesgo fisico).

n) Malestares fisicos constantes.

0) Desercion escolar.

p) Cambios en la vestimenta o0 aspecto.

q) Dificultades para concentrarse en las tareas escolares.

r) Desinterés de las actividades vinculadas al aprendizaje y a la escuela.

s) Evasion de la participacion en juegos o actividades grupales.

t) Negativa repentina a participar en actividades fisicas.

u) Descenso brusco del rendimiento escolar.

V) Trastornos de suefio: somnolencia, quedarse dormido/a en clase.

w) Cambios bruscos en su estado de animo.

X) Tendencia a quejarse mucho, ser exigente o aislado.

Tabla de Indicadores de riesgo de maltrato en la escuela. (SEP, 2008: 35)
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INDICADORES ESPECIFICOS DE RIESGO DE MALTRATO

a) Cautela o rechazo al contacto fisico con adultos en la escuela.

b) Sometimiento ante pares y adultos.

c) Aprension ante el Ilanto de otros nifios o nifias.

d) Conductas extremas (agresividad o rechazos extremos en acercamiento con otros nifios,
nifas o adultos).

e) Conductas no “esperadas” o dificiles de comprender para quién observa

f) Temor manifiesto a sus padres, madres o tutores(as) o adultos en casa (expresion de
angustia al llegar o finalizar la jornada e irse de la escuela).

g) Supuestos golpes o accidentes fortuitos para justificar las marcas en el cuerpo.

h) Expresiones o quejas de la actuacién en algin episodio escolar.

Tabla de Indicadores de riesgo de maltrato en la escuela. (SEP, 2008: 35)

Estos indicadores son un medio de orientacion para actuar ante acciones violentas y
que afectan el ambiente escolar, dado que “muchos docentes, padres de familia y alumnos
no saben qué hacer cuando se presenta un problema de violencia (fisica, verbal,
psicoldgica, sexuada), ya sea entre los alumnos, de docentes a alumnos o de alumnos hacia
los docentes” (Romo, Nashiki, Cervantes y Rivera, 2016: 7) y por lo tanto, llegan a carecer

de fundamentos para darle solucion a las problematicas.
2.2 Fundamentos Psicopedag0gicos

Los fundamentos pedagdgicos de la presente propuesta permiten la comprension de las
practicas educativas coactivas; constructivas; y cooperativas que guian al disefio,
promoviendo la ensefianza a través del “acto de establecer una relacion entre personas, una
relacién que introduce al otro en el camino para construir su propio saber en una disciplina

concreta... una relacion que ayuda a aprender” (Saint-onge, 2000).
2.2.1 Método coactivo Educacion- Trabajo

La convivencia es parte elemental de la participacion, y el concepto clave en el paradigma
de Método coactivo Educacion- Trabajo, el cual, hace referencia a aprender en la vida
para la vida. La idea de la socializacion y la formacion parte de la combinacion de trabajo
para aprender a desarrollar actitudes colectivas y la participacion con responsabilidad
individual y social. Los padres deben adquirir fundamentos que permitan negociar

soluciones de conflictos con los hijos, que puedan llevar a una realidad y cotidianidad.

55




2.2.2 Teoria de la Educacion de Antonio Makarenko

Antonio Semionovich Makarenko, fue un pedagogo- escritor ruso. Nacio en 1888 en
Ucrania y fallecio en 1939 en Rusia. Desarrollé el estudio de la educacién familiar, en la
obra “Libro Para Los Padres” (1937) y “Conferencias para Padres” (1940). Describio la
importancia de la labor de la familia, a la que consideraba como educadora y base de la
conciencia y utilidad social. Ademas, en la Teoria de la Educacion, Makarenko menciona
que “la colectividad primaria es la que mantiene a sus miembros constantemente unidos
con los lazos préacticos, amistosos, cotidianos e ideologicos” (Soto y Bernardini, 1934:112-

118) siendo la interaccién familiar una accién de contacto.

La orientacion en este proceso de aprendizaje tuvo origen como una teoria
pedagogica soviética, con énfasis en la sociedad socialista, la cual, estaba en contra de las
ideas capitalistas de Estados Unidos de Ameérica. La teoria de Makarenko se fundamenta en
el proceso de educar en colectividad de forma sana y feliz hacia el verdadero desarrollo de
la cultura espiritual de cada alumno, porque vinculaba a los jovenes con los conocimientos
que se han ido generando y el alumno debia dominar operaciones mentales, aprender a

observar, reproducir y crear (Picardo, 2008: 88-89).

La relacion entre la colectividad y el individuo es uno de los principales problemas
de la educacion, es por eso, que fundamento su teoria mediante la practica y experiencia
didactica entre 1920-1928 en la colonia Méaximo Gorki, y 1928- 1935 en la Comuna
Dzerzhinski ( los nifios que se educaban en estas colonias eran huérfanos, vagabundos,
entre otras caracteristicas). Anton Makarenko (1997) definia a la colectividad como, “un
grupo de trabajadores libres, unidos por objetivos y acciones comunes, organizado y dotado
de drganos de direccién, de disciplina y responsabilidad. La colectividad es un organismo

social en una sociedad humana saludable” (p.13).

El modelo educativo de Makarenko relaciona la vida del trabajo diario con la
escuela, como una forma de concientizacién para fortalecer al Estado y la promocion de la
cultura, la educacién, la disciplina, del sentido del deber y del honor. Las bases tedricas de
la educacion de la familia se exponen a través de su libro “Conferencia para Padres™ hasta

1940 (después de su muerte). Esta dividida en la descripcion de ocho conferencias las
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cuales son: Primera conferencia: Condiciones generales de la educacion familiar; Segunda
Conferencia: La autoridad paterna; Tercera conferencia: Disciplina; Cuarta Conferencia: El
Juego; Quinta Conferencia: El trabajo en la educacion familiar; Sexta conferencia:
Economia familiar; Séptima Conferencia: Educacion de habitos culturales; y Octava

conferencia: La educacion sexual.

e Primera conferencia: Condiciones generales de la educacion familiar (Makarenko,
1980):
La educacion de los nifios es la tarea mas importante de nuestra vida. Nuestros
hijos son los futuros ciudadanos del pais y del mundo. Ellos seran los forjadores de
la historia. Son los futuros padres y madres, y seran a su vez los educadores de sus
hijos. Debemos empefiarnos en que se transformen en excelentes ciudadanos...
Una educacion correcta nos deparard una vejez feliz, mientras una educacién
deficiente serd para nosotros una fuente de amarguras y lagrimas y nos hara

culpables ante todo el pais. (p. 19)

e Segunda Conferencia: La autoridad paterna (Makarenko, 1985):

La autoridad y la obediencia no pueden erigirse como fin en si mismas, ya que el
nico fin que se persigue es el de una educacion correcta. La obediencia puede
considerarse solamente como uno de los caminos hacia ese fin. Los que persiguen
la obediencia por la obediencia misma son los padres que no comprenden o no

piensan en los verdaderos fines de la educacion. (p. 29)

El pedagogo ruso, clasifica a la autoridad con distintas caracteristicas: la autoridad
de la represion; la autoridad del distanciamiento; la autoridad de la jactacia; la autoridad de
la pedanteria; la autoridad del razonamiento; la autoridad del amor; la autoridad de la
bondad; la autoridad de la amistad; y la autoridad del soborno. La principal funcién de la

autoridad que reside en la vida de la familia es el trabajo de los padres frente a su
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personalidad y conducta, como una responsabilidad de generar conciencia del propio ser,

accion civica y educativa.

e Tercera Conferencia: La Disciplina, refiere a que el ciudadano no sélo se centre en
las caracteristicas principales como obedecer o cumplir mecénicamente, sino que
(Makarenko, 1985):

Sienta la aspiracion activa de cumplirla del mejor modo posible... que esté
dispuesto a cumplir con su deber cada minuto de su vida sin esperar resoluciones ni
ordenes, que posea iniciativa y voluntad creadora. Y al mismo tiempo confiamos
que haréa solo aquello que es realmente Util y necesario para nuestra sociedad, para

nuestro pais, y que no se detendra ante ninguna clase de dificultades ni obstaculos.

(p-38)

Makarenko propone una metodologia general de la organizacion del régimen
familiar donde, la disciplina con la que actGan los padres ante sus hijos debe tener dos
cualidades. En primera; la importancia del medio para lograr un proposito, es decir, las
normas que serdn implantadas en la familia para un objetivo en comdn. La segunda
cualidad; es el seguimiento y organizacion de normas o actividades, asi como la

distribucion del tiempo y el compromiso de todos los miembros de la familia.

e Cuarta Conferencia: El juego. El pediatra Juan Fernando Gomez Ramirez lo define
como, “una actividad placentera, libre y espontdnea, sin un fin determinado, pero de
gran utilidad para el desarrollo” (2014: 5) por ello, se ejercita alguna capacidad o
destreza. Makarenko, destaca la importancia del juego como un aprendizaje para la
vida adulta (1985):

Lo mas importante en este juego es lograr lo siguiente:

o Que el nifio juegue realmente; que componga, que construya, que combine.
o Que no empiece una tarea hasta no terminar con la anterior; que lleve su

actividad hasta el fin.
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Que en cada juguete vea un valor definido, necesario para el futuro; que lo
cuide y guarde. En el reino de los juguetes debe imperar siempre un orden
completo y hacerse los arreglos correspondientes. No se debe destruir el
juguete en caso de deterioro, sino reparalo; si ello es dificil para el nifio, hay

que prestarle colaboracion. (p.53)

Los padres deben acompariar en este proceso, porque se generan y desenvuelven las

conductas y actitudes del nifio que desarrollaran en la adolescencia, es esencial que en esta

etapa se relacionen los padres con los hijos para crear un vinculo afectivo de confianza.

e Quinta Conferencia: El trabajo en la educacion familiar. En esta conferencia

Makarenko, relaciona el trabajo como una actividad fundamental que busca el

bienestar y calidad de vida. Se destacan cinco puntos donde analiza la educacion

familiar y el trabajo (1985):

1)

2)

3)

4)

5)

Los padres deben recordar ante todo que el hijo serd& miembro de una sociedad
de trabajadores. La educacién no es solamente la preparacion de un buen o mal

ciudadano, sino también la preparacion de su futuro de vida, de su bienestar.

El esfuerzo humano so6lo es posible cuando se realiza con amor, cuando el
hombre siente el placer de la creacién y comprende su utilidad y necesidad,
cuando el esfuerzo se convierte en la forma fundamental de expresion de su
personalidad y talento.

No es s6lo la capacitacion del trabajador la que se va gestando en el proceso de
esfuerzos, sino también la preparacion del compafiero, por cuanto
simultaneamente se forman las relaciones correctas con los semejantes, se
opera una formacion moral.

Desarrollo psiquico y espiritual del individuo.

El trabajo no sélo tiene una gran importancia social y econémica sino también

un gran valor en la vida privada. (pp. 57-65)
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e Sexta Conferencia: Economia familiar. En el desarrollo de esta economia influyen
aspectos que conducirdn a una mayor produccion y estabilidad en este proceso
formativo, los cuales son (Makarenko, 1985):

V  Colectivismo: Significa solidaridad del hombre con la sociedad... es necesario
dirigirla con toda conciencia y regularidad.

V  Honestidad: Se educa en familia.

V  Prevision: En la prevision estd implicado el principio de la planificacion. El
nifio debe acostumbrarse a ella desde pequefio.

V Cuidado: Se pude ser previsor y carecer al mismo tiempo de la costumbre del
cuidado cuya formacion debe efectuarse cuanto antes. Particular cuidado se
debe tener también con las cosas de los deméas y en especial con las de uso
social.

V Responsabilidad: No consiste en el temor al castigo, sino en el sentimiento de
incomodidad que se experimenta cuando se tiene la culpa del deterioro o
destruccion de una cosa.

V Capacidad de orientacion: Consiste fundamentalmente en la capacidad de ver y
comprender todos los detalles relativos a un caso dado.

V Capacidad operativa: es necesaria para realizar tareas econémicas prolongadas

que exceden los limites de una diligencia breve. (pp. 67-74)

e Séptima Conferencia: Educacion de habitos culturales. La familia debe ser parte de
esta formacion, “la educacion cultural es eficaz cuando se le organiza
conscientemente, con un plan, con un método acertado y con control” (Makarenko,
1985: 75), se puede ensefiar a través de actividades como: cuentos, ilustraciones,

teatro, cine, lectura, museos, exposiciones.

Por lo tanto, se puede mencionar que es necesario entender la relacion que
mantienen los hijos y los padres y/o madres porque son relevantes en el andlisis de la

conducta. Asimismo, darle importancia a la inversion de tiempo con los adolescentes para
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mantener un equilibrio familiar que se puede demostrar en otros contextos de socializacion

como: la escuela o con amigos.

2.2.3 Paradigma Constructivista

Esta corriente pedagogica se enfoca en los procesos de ensefianza y el aprendizaje que parte

de los conocimientos previos hacia su construcciéon. El constructivismo “retoma las

premisas epistemologicas del paradigma “interpretativo” y las aplica al aprendizaje,

considerado una actividad cognoscitiva del aprendiz, quien organiza y da sentido la

experiencia individual” (Soler, 2006: 29). Es asi, que los padres y madres mediante sus

experiencias pueden construir medios de conocimientos que permitan mediar la

comunicacion con sus hijos.

El constructivismo es la creencia de que los estudiantes son los protagonistas en su
proceso de aprendizaje, al construir su propio conocimiento a partir de sus
experiencias... afirma que el aprendizaje estd influenciado por el contexto

sociocultural en que esta inmerso el aprendiz. (Soler, 2006: 29)

Por ello, el conocimiento nuevo parte del conocimiento anterior y de la interaccion

con otros que conviven en un mismo contexto. Es decir que, el constructivismo fomenta la

participacion:

Activamente en la construccion de la experiencia. Pero, al mismo tiempo que no se
puede neutralizar al sujeto (observador) en el producto del conocer (realidad, dato,
saber), tampoco podemos neutralizar a los otros sujetos (co-observadores) que
intervienen asimismo en este proceso de co-construccion de la realidad. De ahi que:
¢) la realidad sea co-construida subjetiva e intersubjetivamente mediante procesos
de reorganizacion y reestructuracion cognitiva. Dicho proceso afecta tanto a los
esquemas conceptuales como de accidon... mediante la puesta en marcha de

procesos de reelaboracion de sentido y de interpretaciones (Romero, C.: s.a.).
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2.2.4 Teoria: Epistemologia Genética de Jean Piaget

Jean William Fritz Piaget, fue un epistemdlogo, psicélogo y bidlogo suizo. Naci6 en 1896 y
murié en 1980. Desarrollo la Epistemologia Genética donde plantea que, a través de la
educacion la sociedad proporciona al individuo las funciones que debe cumplir para obtener
un desarrollo correcto en su crecimiento y constitucién de conductas. La Teoria Genética se
define como:
El estudio de los mecanismo de evolucion (crecimiento) de los conocimientos y
cuyo objeto particular es el estudio de las estructuras de las ciencias y de los
métodos por ellos empleados para comprender sus integraciones dentro de cada una

y de todas en conjunto, lo que significa el estudio de una ciencia en funcion de su

desarrollo. (Mandolini y Ricardo, 1988: 6)

En la Teoria del Desarrollo Cognitivo menciona, que la interaccion del nifio con el
entorno conforma ‘“‘activamente el conocimiento del ambiente usando lo que ya sabe e
interpretando nuevos hechos u objetos” (Tomas, et al, 1994). Piaget, refiere que en el
proceso de conocimiento (Carranza, 2002):

No se conciben como una copia de la realidad ni como una impresién de estimulos
del ambiente fisico y social, en alguna parte del organismo, como lo plantea el
asociacionismo, sino que es el resultado de las interacciones entre el sujeto con el
entorno que lo rodea. El proceso de aprendizaje se realiza mediante las funciones
de asimilacion y acomodacion que dan como resultado la adaptacion. Durante el
proceso de aprendizaje el alumno no recibe pasivamente la informacidn sino que el
aporta disposiciones, conocimiento previo, percepciones del entorno fisico,
expectativas, actitudes, etc.; de tal forma que la organiza, la selecciona, la procesa,

le atribuye sentido y le confiere significado. (p. 9)
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Piaget, plantea cuatro mecanismos principales en base a la psicologia genética: las
relaciones entre asimilacion y acomodacion; la toma de consciencia; la atraccion reflexiva;

y la equilibracion. Describe a cada una como:

< La funcion de la acomodacion en relaciéon con la asimilacién: “La asimilacion

como funcion primaria, reproductora y generalizadora, para centrarse en la
aportacion de la acomodacion que interviene en toda relacion del sujeto con el
entorno... indican al sujeto la direccion en la cual se va a poder adaptar” (Saada-

Robert y Brun, 1996: 27).

< La toma de conciencia vy la funcion del medio exterior: “se define como

conceptualizacion de los resultados de la accion y conceptualizacion de las
propiedades del objeto” (Saada-Robert, et al, 1996: 27).

< La abstraccion simple comparada con la abstraccion reflexiva: “la abstraccion

reflexiva permite al sujeto reconsiderar (en reflexion)... la abstraccion simple en la

que permite al sujeto obtener informaciones de la situacion” (Saada-Robert, et al,

1996: 27).

o,

% La equilibracion y la funcion de la etapa beta: “Cuando se produce un perturbacion
en un razonamiento y en el procedimiento que le acompafia, ya proceda de la
situacion (por ejemplo, cuando una conductora encuentra un obstaculo o percibe

propiedades nuevas), o de las representaciones del sujeto” (Saada-Robert, et al,
1996: 27).

Por lo cual, constantemente organizamos y acomodamos la informacién de forma
estructurada de manera que puede agregar o substraer, para la reconstruccion del
conocimiento. Dentro de la Teoria Genética, desarrolla la metodologia de la ensefianza;
evolucion; estadios del desarrollo; las estructuras cognitivas; el pensamiento y funcién
simbolica; posteriormente conceptualiza al aprendizaje, para relacionarlo con el paradigma

constructivista.

La interaccion social, es también uno de los puntos que desarrolla Piaget en su

teoria, pues menciona que es necesario para dar un paso de un pensamiento egocéntrico a
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un pensamiento mas logico y socializado. Ademas, Piaget (1985) citado por Marti Eduardo
(1996) plantea que:
Todo pensamiento l6gico estd socializado porque implica la posibilidad de una
comunicacién entre individuos. Pero estos intercambios interpersonales actlan a
partir de correspondencias, reuniones, intersecciones y reciprocidades, es decir, a
través de las operaciones. Se produce asi una identidad entre las operaciones
intraindividuales y interindividuales que constituyen la cooperacidon en sentido

estricto y casi etimolégico del término. (p. 157)

Es asi, que los fundamentos de la teoria de Piaget se pueden clasificar en:

e Relacién dindmica entre sujeto y objeto.
e Relacién con sujetos que se encuentran en su realidad.

e Conocimientos previos.

e “El sujeto es quien construye su propio conocimiento gracias a una actividad mental
constructiva que obedece a las necesidades internas del desarrollo evolutivo”

(Montes)

2.2.5 Aprendizaje Cooperativo
El método de Aprendizaje Cooperativo facilita la implicacién de los individuos, lo que
permite mantener una interaccion entre la familia, y los adolescentes. Es decir, que

promueve espacios de integracion social de experiencias y comprensién de estas.
La escuela siempre refleja la situacién social en la que se encuentra inmersa y para
lograr las buenas relaciones entre iguales en las aulas multiculturales y multiétnicas

podemos emplear el aprendizaje cooperativo como mejor técnica metodologica.

(Pliego, 2011: 64)

Por ello, este aprendizaje critico-reflexivo estard mediado por la colectividad. El
Aprendizaje Cooperativo permitird a los sujetos actuar sobre su propio proceso de

aprendizaje y su entorno. Por ello, “el aprendizaje cooperativo se refiere a una serie de
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estrategias instruccionales que incluyen a la interaccién cooperativa de un estudiante a

estudiante, sobre algun tema, como una parte integral del proceso de aprendizaje” (Kagan,

1994:2-10).

Ademas, se pretende que haya una participacion activa y colectiva, sin competencia,

para lograr propdsitos que puedan beneficiar a todos los integrantes de un determinado

grupo Y facilitar el alcance de los objetivos planteados por el guia, aprendiendo a trabajar

en equipo favoreciendo sus relaciones y respetando las diferencias personales. Por lo tanto

Johnson W., (1999) y R. Johnson menciona que:

Los alumnos se preocupan tanto por aumentar sus propios logros como por lo de

sus compafieros. La interaccién promotora se caracteriza por:

1.

2.

Brindar al otro ayuda efectiva y eficaz.

Intercambiar los recursos necesarios, tales como la informacién y los
materiales, y procesar la informacion con mayor eficacia.

Proporcionar al otro realimentacion para que pueda mejorar el futuro
desempefio de sus actividades y responsabilidades.

Desafiar las conclusiones del otro y razonar para favorecer una toma de
decisiones de mayor calidad y una mayor comprension de los problemas.
Promover el esfuerzo para alcanzar objetivos mutuos.

Influir en los esfuerzos del otro para alcanzar objetivos grupales.

Actuar de maneras confiadas y confiables.

Estar motivado para esforzarse por el beneficio mutuo.

Tener un nivel de excitaciobn moderado, caracterizado por un bajo nivel de

ansiedad y estrés. (199:16)

Asimismo, el Método de Aprendizaje Cooperativo, tiene ventajas que se basan en

competencias y habilidades, desde la convivencia hacia la interpersonalidad, que van mas
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allad de una de educacién formal. Como menciona la Universidad Politécnica de Madrid
que:
Son diversas las competencias que los alumnos desarrollan cuando aplican métodos

de aprendizaje basados en la cooperacion:

1. BuUsqueda, seleccién, organizacién y valoracion de la informacion.

2. Comprension profunda de conceptos abstractos esenciales para la materia.

3. Adaptacién y aplicacion de conocimientos en situaciones reales.

4. Resolucién creativa de problemas.

5. Resumir y sintetizar.

6. Expresion oral.

7. Habilidades interpersonales: desempefio de roles (liderazgo, organizador, etc.)
y expresar acuerdos y desacuerdos, resolver conflictos, trabajar conjuntamente,
mostrar respeto, etc.

8. Organizacion/ gestién personal: planificacion de los tiempos, distribucion de

tareas, etc. (2008: 6)

2.2.6 Teoria aprendizaje cooperativo Maria José Diaz Aguado Jalon

Maria José Diaz Aguado Jalon “es catedratica de Psicologia de la Educacion de la
Universidad Complutense, Directora del Méaster en Programas de Intervencién Psicoldgica
en Contextos Educativos, asi como el equipo de Psicologia Preventiva y Educacion” (Casa
del Libro México).

Las aportaciones que ha realizado en investigaciones que involucran a la familiay a
la escuela como instituciones de prevencion ante violencia desde la educacion, como los
problemas que conducen a la exclusion y al acoso en la interaccion entre iguales, es decir,
entre los alumnos. Asimismo, plantea en su libro “Del acoso escolar a la cooperacion en las

aulas"(2006) como una propuesta curricular para erradicar la violencia escolar desde un
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aprendizaje cooperativo que involucre a la familia. Ademas, realiza reflexiones y
propuestas educativas que giran en torno a la calidad educativa y el acoso escolar,
especificado en el texto de “Familia y escuela. Hacia una colaboracidén necesaria para la
erradicacion de la violencia escolar” los retos a los que se enfrenta la familia con los
cambios sociales, asi como, descripciones de los perfiles de los actores involucrados en el

acoso escolar.

Diaz Aguado, participé en las conferencias organizadas por el Foro de Participacion
Ciudadana en el afio 2007 que se llevaron a cabo en Bilbao-Espaiia, con la tematica de “La
Convivencia y los Conflictos en el Ambito Escolar”. La psicologa presento la conferencia
con el nombre de Hacia un nuevo modelo de convivencia. Del acoso escolar a la
cooperacion en las aulas. Destaca la importancia del aprendizaje cooperativo para actuar
en escenarios de violencia en el ambito escolar. Dentro del aprendizaje cooperativo, como
herramienta desarrollando cuatro innovaciones que pretenden adaptar la escuela a las
nuevas generaciones, en cada una plantea que:

a. Experiencias de aprendizaje cooperativo en equipos heterogéneos en materias
evaluables, a través de las cuales el alumnado aprende a investigar, ensefiar y
aprender con compafieros y comparieras que son al mismo tiempo iguales pero
diferentes.

b. Discusiones y debates en grupos heterogéneos, sobre distinto tipo de conflictos
(como los que se producen en el instituto, conflictos histéricos o los que se
reflejan en la prensa).

c. Experiencias sobre procedimientos positivos y eficaces de resolucion de
conflictos, a través de las cuales aprender a utilizar la reflexion, la

comunicacion, la mediacion o la negociacion para defender intereses o

derechos.
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d. Y experiencias de democracia participativa, basadas en la creacion de contextos
gue permitan conocer y compaginar diversidad de perspectivas adoptar

decisiones de forma democratica. (Diaz-Aguado, 2008:220-22)

La psicologa Maria Diaz Aguado (2008:223-226) menciona que existen cuatro tipos
de relacion, donde se pueden observar cambios si se aplica la teoria del aprendizaje
cooperativo, estas son: entre iguales; con el profesorado y la materia de aprendizaje; entre
grupos; y en la adaptacion de la escuela a los retos del siglo XXI. Cada relacion la describe

como:

e Entre iguales: Ayuda a transformar las relaciones entre iguales en un contexto de
respeto mutuo. Busca alcanzar las metas desde el trabajo en equipo hacia los
objetivos personales. Por ello, los aprendizajes obtenidos suelen ser mayormente
valorados lo que conduce a aumentar la motivacion y esfuerzo por el aprendizaje.
Se debe tomar en cuenta: “incrementar las oportunidades de aprender habilidades
para la amistad a todos los alumnos; y favorecer la integracion en el grupo de todos
los alumnos” (Diaz- Aguado, 2008: 224)

e Con el profesorado y la materia de aprendizaje: puede contribuir a resolver
problemas del aula como: disminuir conductas de confrontacion (pretende
establecer integracion del grupo); permitir un equilibrio entre la autoridad e
influencia del profesor con el alumno (identificacion); y mejorar rendimiento (Diaz-
Aguado, 2008: 224)

e Entre grupos: Promueve espacios de igualdad y diversidad. Cumpliendo los puntos
de:

1) Se produzca contacto entre alumnos que pertenecen a distintos grupos étnicos,
culturales, de género o de rendimiento.

2) Se proporcionen experiencias en las que los miembros de los distintos grupos
tengan un estatus similar, para lo cual cuando existan diferencias iniciales en

rendimiento sera necesario compensarlas.
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3) Y cooperen en la consecucion de los mismos objetivos hasta su consecucion.
(Diaz Aguado, 2008:225)

Por lo tanto, se puede entender que también se puede realizar un trabajo en equipo
entre la escuela y la familia, reflexionando sobre la cooperacion que se debe mantener para
atender problemaéticas que dafian los contextos escolares tanto en el aprendizaje como en la

socializacion.

En conclusion, se puede mencionar de las aportaciones mencionadas por los autores
y soportes de esta propuesta se destaca que: 1) la familia representa un medio esencial
como formadora de principios y valores morales; 2) los padres deben tener instruccién
sobre la realidad de la infancia y aprender a regular correctamente las demandas infantiles;
3) los padres necesitan de educacion para ejercer como padres puesto que esta ocupacion es
de mayor responsabilidad; 4) en el proceso de la socializacion y transmision de la cultura
los nifios adquieren conductas de aprendizaje; 5) la experiencia debe adquirir significado.
De igual importancia, la convivencia y la colectividad sana, es una herramienta para
desarrollar la participacion e interaccion entre padres e hijos, lo que permite la integracion
y cooperacién, asi como, la negociacion ante conflictos contribuye a construir espacios

familiares democréticos estableciendo vinculos afectivos y efectivos.

2.3 Principios Pedagdgicos: Educacion de Adultos

En la actualidad, no existe un modelo preciso que hable sobre codmo se aprende a ser mejor
padre 0 madre de un adolescente, es por ello que mayormente se justifican con frases como
“no se estudia para ser padre o madre”. Sin embargo, si hay teorias que plantean a la
educacién como un referente de toda la vida, que no esta presente sélo en la educacion
basica o universitaria, sino que también puede estar presente en la educacion para adultos.
Por consiguiente, en este apartado se hard un breve andlisis de los principios de la
educacion para adultos y para la vida, donde los padres y madres podran actuar sobre su

propio proceso de aprendizaje.

2.3.1 UNESCO: Aprendizaje y Educacion de Adultos
La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

(UNESCO) publicé el Informe Mundial sobre el Aprendizaje y la Educacién de Adultos
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(2010) y el 3er Informe Mundial sobre el Aprendizaje y la Educacion de Adultos (2017)
que hacen referencia al andlisis sobre la labor educativa con los adultos, planteando a la
educacion con un derecho universal y para todos. Donde el aprendizaje es igual de
importante en la nifiez que en la adultez en ambos pueden adquirir conocimiento para la
vida. Por lo tanto, “la educacion de adultos se percibe hoy como una clave en la
transformacion econdmica, politica y cultural de las personas, las comunidades y las
sociedades en el siglo XXI” (UNESCO, 2010: 12).

Es decir, que la ensefianza y el aprendizaje en adultos pueden impactar
beneficamente en la sociedad. Pero, ¢Qué es un adulto? Para, Erik Homburger Erikson (fue
un psicologo y psicoanalista del desarrollo conocido por su teoria del desarrollo psicosocial
humano) considera distintas etapas de desarrollo, categorizando a los adultos en las
siguientes: Adultos Jovenes (18 a 20 afios y de 25 a los 30 afios) y la Edad Adulta de (25 a
30 afios a los 60 afios) (De Natale, 2003: 17).

Entonces, /Qué es la educacion para adultos? “El AEA (aprendizaje y educacion de
adultos) comprende todo aprendizaje formal, no formal e informal o fortuito y educacién

continua (tanto general como profesional y tedrica o practica) emprendido por adultos”

(UNESCO, 2017: 29).

Por lo anterior, la educacion para adultos puede estar dirigida a distintos ambitos
desde la formacién de competencias académicas a habilidades para la vida, por ello también
debe comprenderse las distintas categorias de educacion y aprendizaje: formal; no formal; e

informal.

De acuerdo, con Juan Mallart (2001) la educacion formal se caracteriza por estar
dentro de un margen institucional, donde los directivos y autoridades designan los
contenidos que se enseflaran. Asimismo, los contenidos “deben ser asimilados
obligatoriamente por el alumno y por eso se evaliian sistematicamente” (Mallart, 2001) y
los conocimientos adquiridos estan sujetos a una evaluacion periodica e incluso a una

acreditacion para avanzar a otro nivel.

También, Mallart, define a la educacion informal como “una accion educativa no

organizada, individual, provocada a menudo por la mera recepcion de influencias
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ambientales... No es susceptible de un tratamiento didactico riguroso y sistematico” (2001)
Es decir, que los distintos &mbitos en donde hay una interaccion (contexto) forman parte de
la educacion e influye en ella, pero no de manera obligatoria ya que depende de la

percepcion y asimilacion de cada persona.

De acuerdo, con Coombs y Ahmed (1974) citado en el Informe la UNESCO (2010), la

educacion no formal se define como a la:
Actividad educativa organizada y sistematica, realizada fuera del marco del sistema
formal, para ofrecer tipos seleccionados de aprendizaje a subgrupos especificos de
la poblacion, tanto adultos como nifios. Asi definida, la educacién no formal
incluye, por ejemplo, programas de extension agricola y de formaciéon de
agricultores, programas de alfabetizacién de adultos, formacion para la adquisicion
de competencias ocupacionales ofrecida fuera del sistema formal, clubes juveniles
con solidos propositos educativos y diversos programas comunitarios de

instruccion en salud, nutricion, planificacion familiar, cooperativas, etc. (2010:13)

Se puede sefialar, que la Escuela de Padres estara dirigida hacia una educacion y no
formal, porgue estd organizada por aspectos didacticos y objetivos, pero no requiere de
una acreditacion para avanzar a otro nivel. Asimismo, sostiene la idea de que el aprendizaje

esta presente a lo largo de toda la vida.

2.3.2 Jacques Delors: Principios - Aprender para la vida

Jacques Delors fue un politico que nacio el 20 de julio de 1925 en Francia. Para Delors la
educacidn “constituye un instrumento indispensable para que la humanidad pueda progresar
hacia los ideales de paz, libertad y justicia social” (Delors, 1996:13). Presidi6 el Informe a
la UNESCO de la Comision Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI “La
Educacion Encierra un Tesoro” (1996), fue un referente de la educacion y el aprendizaje.

Este compendio se divide en tres partes:
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e Primera Parte Horizontes: 1. De la comunidad de base a la sociedad mundial; 2. De
la cohesion social a la participacion democratica; y 3. Del crecimiento econémico al
desarrollo humano.

e Segunda Parte Principios: 4. Los cuatro pilares de la educacion; y 5. La educacion a
lo largo de la vida.

e Tercera Parte Orientaciones: 6. De la educacion bésica a la universidad; 7. El
personal docente en busca de nuevas perspectivas; 8. El papel del politico: tomar
decisiones en educacion; y 9. La cooperacion internacional: educar a la aldea
planetaria.

Esta propuesta se enfoca en la Segunda Parte Principios: Los cuatro pilares de la
educacion y La educacion a lo largo de la vida. Los planteamientos educativos que Delors
plantea son cuatro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir y

aprender a ser.

e Aprender a conocer: Hace énfasis en el descubrimiento como estrategia educativa
que conduce a la comprension y conocimiento. También se puede entender como
Aprender a Aprender, esta perspectiva ejercita la atencién, la memoria y el
pensamiento y toma en cuenta las experiencias. Sin embargo, el conocimiento no
concluye nunca. Es decir:

La tendencia a prolongar la escolaridad e incrementar el tiempo libre deberia
permitir a un nimero cada vez mayor de adultos apreciar las bondades del
conocimiento y de la investigacion individual. El incremento del saber, que permite
comprender mejor las multiples facetas del propio entorno, favorece el despertar de
la curiosidad intelectual, estimula el sentido critico y permite descifrar la realidad,

adquiriendo al mismo tiempo una autonomia de juicio. (Delors, 1996:97)

e Aprender a hacer: Este pilar se relaciona con el primero, lleva a la practica los
conocimientos adquiridos y busca adaptar la ensefianza para el futuro laboral. Sin
embargo, no solo se centra en una calificacion cuantitativa, sino también en la

formacion de “una competencia que capacite al individuo para hacer frente a gran
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numero de situaciones y a trabajar en equipo. Pero, también, aprender a hacer en el
marco de las distintas experiencias sociales o de trabajo” (Delors, 1996:109).

e Aprender a vivir juntos, aprender a convivir con los demas: Refiere a la estrategia
de convivir conjuntamente a partir de entender la importancia y espacio que ocupa
el otro (empatia), de fomentar objetivos comunes que retnan a la diversidad de
alumnos que hay en la escuela, para dar solucién a conflictos (a través del didlogo y
argumentos) y de promover la cooperacion e intercambio de ideas. Es asi que:

Para disminuir ese riesgo, no basta con organizar el contacto y la comunicacion
entre miembros de grupos diferentes (por ejemplo, en escuelas a las que concurran
nifios de varias etnias o religiones). Por el contrario, si esos grupos compiten unos
con otros 0 no estan en una situacion equitativa en el espacio comun, este tipo de
contacto puede agravar las tensiones latentes y degenerar en conflictos. En cambio,
si la relacién se establece en un contexto de igualdad y se formulan objetivos y
proyectos comunes, los prejuicios y la hostilidad subyacente pueden dar lugar a una

cooperacion mas serena e, incluso, a la amistad. (Delors, 1996:103)

e Aprender a ser: Este pilar, recaba importancia en la formacién de la personalidad,
madurez, reflexion de si mismo y el desarrollo humano. Asi como, esperar que logre
observarse como un individuo que pertenece a distintos grupos o contextos sociales,
donde cumple un rol. Por lo que se refiere a que:

La educacién debe contribuir al desarrollo global de cada persona: cuerpo y mente,
inteligencia, sensibilidad, sentido  estético, responsabilidad individual,
espiritualidad. Todos los seres humanos deben estar en condiciones... de dotarse de
un pensamiento autbnomo y critico y de elaborar un juicio propio, para determinar
por si mismos qué deben hacer en las diferentes circunstancias de la vida. (Delors,

1996:106)
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La Escuela de padres, pretende que los padres comprendan la existencia de una
problemaética escolar que va mas alla del desempefio académico o mobiliario, pero haciendo

un andlisis desde su reflexion.

En segunda instancia, de acuerdo con el apartado La educacion a lo largo de la
vida. Se establece que, la educacion debe adaptarse a las necesidades que se requieren de
acuerdo al contexto, época o sujetos. Aunque, “la educacion permanente no puede ya
definirse por referencia a un periodo particular de la vida” (Delors, 1996:112), es decir que
la Escuela de Padres (dirigido a padres y madres), no puede contraponerse a la educacion
basica, ambas requieren de la misma importancia, ya que “el periodo de aprendizaje cubre
toda la vida, y cada tipo de conocimiento invade el &mbito de los demas y los enriquece”
(Delors, 1996:112).

Por lo cual, el aprendizaje se convierte en una construccién continua no sélo de
conocimientos sino de actitudes y aptitudes, a través de concientizar sobre si mismo y sobre
el contexto en el que se desarrolla. Finalmente, “la educacion permanente se concibe como
algo que va mucho mas alla de lo que hoy ya se practica...Ahora se trata de que ofrezca a

todos la posibilidad de recibir educacion”( Delors, 1996:126).

2.4 Pedagogia: Paulo Freire y la Educacion de Padres

La Escuela de Padres estd dirigird a padres y madres como un factor para prevenir la
violencia escolar, por lo tanto se enfoca en la educacion para padres con caracter
preventivo. Dentro de este planteamiento la teoria que sustenta es la Pedagogia Critica que
tiene un enfoque de reflexion y accion, “el objeto es desarrollar una conciencia critica...y
promover la accién social para superar estructuras sociales opresivas” (Magendzo,

2003:21). Asimismo, la Pedagogia Critica tiene como propdsito:

Capacitar a quien aprende para que se vuelva consciente de los condicionamientos
en su vida y en la sociedad y disponga de las habilidades, conocimiento y recursos

para poder planificar y crear cambios. Es concientizadora... Se esfuerza por ayudar
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a que uno vea la verdadera situacion... y ayudarlo a entender que esta situacion se

puede cambiar. (Magendzo, 2003:21)

Uno de los principales tedricos de la Pedagogia Critica es Paulo Reglus Neves
Freire. Fue un educador, escritor, politico y pensador que nacié en 1921, “en Recife, capital
del estado brasilefio de Pernambuco, una de las partes mas pobres de este extenso pais
latinoamericano. Aunque criado en una familia de clase media” (Gerhardt, 1999:1). Para
Freire, la educacion debe concebirse como “acto del conocimiento, no solo de contenido,
sino de la razon de ser de los hechos” (Freire, 1993, p. 102). Es decir, que no es una accion

mecanica sino de concientizacion.

Paulo Freire, ha escrito diversas obras entre ellas: la Pedagogia del Oprimido
(1970); Pedagogia de la Esperanza (1993); Pedagogia de la Autonomia (1997); Politica y
Educacion. En cada una establece la propuesta de transformar y superar los limites de la

realidad.

Dentro de esta perspectiva critica se concibe a la escuela como un medio para
comprender el mundo y comprenderse asi mismo. La Escuela de Padres estd orientada a
padres y madres por lo tanto, se puede hablar de una educaciéon de adultos (vista en el
apartado anterior) misma que pertenece a una educacion no formal (por ser de caracter
extraescolar). Sin embargo, el “sistema Paulo Freire” (Maciel, 1963) puede aplicarse a

todos los niveles de ensefanza formal o no formal.

Freire, a través de su obra de Politica y Educacion, establece que “los propios
contenidos que se han de ensefiar no pueden ser totalmente extrafios a esa cotidianidad”
(Freire, 2001:31) por lo tanto, los padres deben estar familiarizados con los temas que se
abordaran.

La educacion de adultos, para Paulo Freire “va moviéndose en direccion al de
educacion popular en la medida en que la realidad empieza a plantear algunas exigencias a
la sensibilidad y a la capacidad cientifica de los educadores y educadoras” (Freire, 2001:
31). Por lo cual, la Escuela de Padres debe recuperar aspectos cotidianos en los que los

padres y madres de los adolescentes se desarrollan. Freire, a través de la Pedagogia del
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Oprimido, “aport6 una dimensioén de transformacion estructural desde abajo, partiendo de
las circunstancias de la vida diaria del pueblo y teniendo como objetivo final la
construccion de una sociedad mas justa” (UNESCO, 2010: 23)

Asimismo, los padres y madres asistentes podran ser responsables de su propio
proceso de aprendizaje. Para evitar una “educacion bancaria o reproduccioncita”, donde “la
educacion es el acto de depositar, de transferir, de transmitir valores y conocimientos”
(Freire, 1970:78), sino fomentar un acto educativo basado en la praxis que se refiere a “la
accion y la reflexion de los hombres sobre el mundo para transformarlo” (Freire, 1970: 90).

Es decir, que los padres y madres puedan integrarse y actuar ante su realidad.

Con esta praxis, Freire (1970) hace referencia a una educacion liberadora y
problematizadora, donde se fomente el dialogo y haya una vision horizontal de educador-
educando y de educando- educador. Por lo cual, en la Escuela de padres, se requerira de la
participacién de todos los asistentes para que todos compartan conocimientos y

experiencias.
El aprendizaje entre adultos no es solo cognitivo, sino también construcciones de
valores, de afectos de solidaridad y compromiso con el otro; es una manera de vivir
colectivamente en armonia y equilibrio con la naturaleza y el desarrollo cultural
integral; pero también es un aprendizaje interactivo de formas de accion
transformativa de los sujetos en formacién y de las realidades que los contienen o

los territorializan. (Contreras, 2017: 141)

A través de los afios la sociedad ha ido cambiando y se ha enfrentado a diversas
problematicas, que hasta ahora no han podido resolverse: como es el caso de la violencia
escolar. Como se ha visto (en los referentes conceptuales), la violencia escolar no se
reduce a bullying (pero si forma parte de este), sino tiene aspectos de otras acciones
violentas que se dan dentro de una escuela. Pero, ¢por qué no se ha erradicado este

conflicto?

Una razon por la que la violencia escolar no se ha podido solucionar de manera
completa es porque el hombre no se ha liberado de normalizar algunas acciones violentas.
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Por ejemplo, hacer pasar por un juego de nifios las peleas o agresiones; indisciplina por
mal comportamiento; o0 no querer asistir a la escuela por falta de motivacion; o incluso
manejar el control con una base de sometimiento. Este sea reflejado en las relaciones de
algunas familias, donde “reflejan de modo general las condiciones objetivo-culturales de la
totalidad de que participan. Y si estas son condiciones autoritarias, rigidas, dominadoras,
penetran en los hogares que incrementan el clima de opresion” (Freire, 1970:140)
Reproduciendo esta injusticia social donde no se puede mantener un equilibro en el

ambiente escolar ni familiar.

La Escuela de Padres pretende que se reflexione, sobre la opresion que se ha
causado en la escuela a través de la violencia. Donde el opresor es el que ejerce la
violencia, mientras que el oprimido es el que la recibe. Pero, ¢quién es el espectador?
Forma parte de los factores que no han actuado para atender estas necesidades. Cualquiera
de los actores educativos pueden fungir estos roles (opresor/oprimido) los estudiantes,

docentes, padres y madres, personal y directivos.

Freire sefialaba que “debiamos evitar ser opresores y dominar a otras personas por
medio de elementos como la fuerza fisica, la manipulacion de las narrativas, las posiciones
de autoridad, etcétera. Deberiamos evitar toda opresion, explotacion, dominacién o
discriminacién hacia los demas” (Torres, 2015:4). Permitiendo la liberacion de los
oprimidos a través del didlogo y el intercambio, es decir:

Como distorsion del ser mas, el ser menos conduce a los oprimidos, tarde o
temprano, a luchar contra quien los minimizé. Lucha que solo tiene sentido cuando
los oprimidos, en la blsqueda por la recuperacion de su humanidad, que deviene
una forma de creerla no se sienten idealistamente opresores de los opresores, ni se

transforman, de hecho, en opresores de los opresores sino en restauradores de la

humanidad de ambos. (Freire, 1970: 41)

Por lo tanto, los oprimidos deben liberarse a si mismos mediante la reflexion para
poder liberar al opresor y transformar su realidad, y no caer en convertirse en un opresor,

evitando responder la violencia con violencia.
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La oportunidad que tenemos toda la ciudadania de intervenir y cambiar el orden de
las cosas... nos ofrece la posibilidad y la esperanza de cambiar el ritmo del mundo.
Asi pues, Freire apuesta por un modelo educativo centrado en la comunicacion
dialdgica donde, la curiosidad profunda y la reflexion critica se constituyen como

principales métodos de conocimiento. (Mufiiz, 2016: 5)

Por lo tanto, para hablar de prevencion o accion ante violencia escolar se espera
que en la Escuela de Padres se reflexione sobre la accion parental que se ha tenido sobre los
hijos, y como ha repercutido en sus habilidades sociales ante otros contextos. De modo que,
los padres puedan comprender que hay distintos estilos parentales y que no influyen en la
diversidad de familias (hablamos de: tradicionales; monoparentales; en transicion o
homosexuales) sino que, es la forma en la que se educa a los hijos que pueden configurar

conductas de agresién o miedo.

Asimismo, que los padres y madres puedan comprender (como se mencioné
anteriormente) que existe la violencia dentro de las escuelas, pero también que hay
elementos con los que se puede trabajar para transformar la realidad en el ambiente escolar
y brindar tanto una calidad educativa como una calidad vida para los hijos. Esperando que
conozcan que algunas practicas cotidianas que realizan los padres y madres reflejan estas

acciones negativas.

También la Escuela de padres, pretende fomentar el estilo parental democréatico para
la formacion de los hijos, porque impulsa la asertividad; naturalizacién del conflicto; y
empatia. Es conveniente subrayar, que estas cualidades representan la importancia del otro
(s), es una caracteristica de la praxis educativa de Paulo Freire (1970), en donde sefiala que:

“Nadie libera a nadie, nadie se libera solo. Los [seres humanos] se liberan en comunion”.

Esta comunion es la integracion de un todo, por lo tanto para atender las cuestiones
de violencia escolar, los padres y madres deben ser parte del contexto escolar para
acercarse a la realidad que viven los hijos dentro de la escuela. Y conocer las acciones que

se toman a fin de evitar la problematica de la violencia escolar.
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La escuela se ha convertido en un lugar donde los hijos pasan mucho tiempo, en el
que interactuan e intercambian ideas, sobre todo es el lugar donde hay presencia de una
gran diversidad de actores educativos, cada uno con caracteristicas distintas. Por lo tanto, al
compartir esos espacios con otro, la convivencia es un elemento fundamental. Respecto a
esto Paulo Freire (1993), plantea que “la convivencia entre culturas, no es un fenémeno que
se produce de forma natural sino que tiene connotaciones politicas y una ética basada en el
respeto a las diferencias”. Porque, el hecho de convivir no refleja que se haga de manera

asertiva, es por eso que:
Freire apuesta por un modelo educativo centrado en la comunicacion dial6gica
donde, la curiosidad profunda y la reflexion critica se constituyen como principales
métodos de conocimiento. En ese sentido, podemos decir que la pedagogia de
Freire guarda una estrecha relacién con la convivencia intercultural, entendida ésta
como una convivencia plural y democratica o, lo que es lo mismo, una convivencia

para la ciudadania y la participacion social. (Mufiiz, 2015)

Por ultimo, la Escuela de Padres esta dirigida a conocimientos actitudinales, desde
esta perspectiva critica se fomenta “el saber ser”, por lo tanto el aprendizaje del alumno
debe ser activo y conjunto la con practica, la accion, la reflexion, la teoria (proceso
dialéctico: didlogo o debate) tomando en cuenta lo que pasa en la escuela y lo que pasa en
la familia, es decir el contexto, donde se promovera la cooperacién y apoyo para la

formacion del dialogo e intercambio de conocimientos.

Igualmente, se propone que los padres y madres desde su concientizacion puedan
construir sus conocimientos, que tengan influencia en la vida cotidiana de las familias, que
repercutan de manera positiva en los adolescentes. Aunque:

Ni la educacion es una fuerza imbatible al servicio de la transformacion de la
sociedad, porque yo asi lo quiera, ni tampoco la perpetuacion del statu quo porque
el dominante asi lo decrete. El educador y la educadora criticos no pueden pensar

que, a partir del curso que coordinan o del seminario que dirigen, pueden
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transformar al pais. Pero pueden demostrar que es posible cambiar. Y esto refuerza

en él o en ella la importancia de su tarea politico-pedagdgica (Freire, 1997:108)

Realizar un cambio en nuestra sociedad actual a través de la transformacion de la
realidad, donde todos somos participes, tanto los adultos (educandos) como el coordinador
de grupo (educador). Por lo que se refiere a que, “en un circulo, en rigor, no se ensefia, se
aprende con reciprocidad de conciencias, no hay profesor, sino un coordinador que tiene
por funcién citar las informaciones solicitadas por las respectivas participantes™ (Freire,

1970).

En definitivamente, se puede mencionar que ensefiar implica aprender y reconocer
al otro y viceversa, evitando ser parte de la reproduccion de repetir palabras y someter a
pensamientos donde solo uno tiene la razon. Paulo Freire, sefiala que no se debe restringir
la capacidad de pensar ni de concientizar, porque es necesario replantar conocimientos para

construir aprendizajes.
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CAPITULO 111

CONTEXTO DE LA ESCUELA SECUNDARIA TECNICA N°18 “PLAN DE
AYALA”

Los sujetos de la investigacion son padres de los distintos grados, del turno matutino de la
Escuela Secundaria Técnica No 18 “Plan de Ayala” localizada en la colonia semi-rural San
Pablo Oztotepec en la Alcaldia de Milpa Alta, ubicado en la Ciudad de Mexico y con la

direccion a cargo del Ingeniero José Miguel Mandujano Sosa.
3.1 Contexto sociocultural

La alcaldia de Milpa Alta (Malacachtepec Momoxco — en nahuatl “lugar rodeado de cerros
sobre altares™) pertenece a la Ciudad de México y se encuentra al sur, colindando con los
limites de los estados de Morelos y Estado de México, y las alcaldias de Tlahuac, Tlalpany
Xochimilco (Google/maps, s.f.). Es la segunda alcaldia con mayor territorio con
aproximadamente 288.13 km2 (México, Alcaldia Milpa Alta) y estd conformada por 12
pueblos (San Salvador Cuauhtenco; San Pedro Atocpan; San Pablo Oztotepec; San Lorenzo
Tlacoyucan; San Agustin Ohtenco; Santa Ana Tlacotenco; San Juan Tepenahuac; San
Jerénimo Miacatlan; San Francisco Tecoxpa; y San Antonio Tecomitl), cada uno tiene una

gran variedad de tradiciones y festejos.
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Mapa: Google maps/ s.f. Foto: México, Alcaldia Milpa Alta
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Segun, la Encuesta Intercensal (2015) realizada por Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), Milpa Alta tiene el menor nimero de habitantes, tan s6lo
137 927 (INEGI: 2015), de los cuales el “4.1% de la poblacion habla alguna lengua
indigena” (México, Alcaldia Milpa Alta). Ademas de tener una poblacion mayormente

joven y adulta.

El pueblo de San Pablo Oztotepec se encuentra en las alturas de la Alcaldia de
Milpa Alta, es considerado pueblo originario y su nombre proviene de origen nahuatl

“Oztoticpac” significa “encima de la gruta”.

Tiene numerosas tradiciones que promueven la inclusion de toda la poblacién y con

la que se pueden identificar sus habitantes, sobre todo los nifios y adolescentes.
Algunas de sus tradiciones son:

e Festividades patronales (Fiesta de iglesias, que han sido reconocidas como
patrimonio cultural por la CONACULTA). Incluso en el 2019, en la Iglesia de San
Pablo Apostol “especialistas de las coordinaciones nacionales de Monumentos
Histéricos (CNMH) y de Conservacion del Patrimonio Cultural (CNCPC) del
INAH, registraron el hallazgo de vestigios de un retablo virreinal pintado en el
anverso del muro testero del templo” (National Geographic en espaiiol, 2019).

e Ferias de agricultura (Son fiestas de ganaderia y de frutas de temporada organizadas
en las plazas y espacios de la comunidad).

e Semana Santa (Representacion catolica, realizada a través de una obra de teatro
donde se realiza la seleccion del elenco de acuerdo al desarrollo idoneo del
personaje).

e Carnavales (Celebracion por el inicio de temporadas de lluvia, que benefician la
siembra y cultivo de hortalizas; maiz; flores; frutas; verduras).

e (abalgata por conmemoracion “Ratificacion del Plan de Ayala” (Evento histérico
que se reconoce por la propiedad de tierras para los habitantes).

e Fiestas patrias y desfiles (Los dias 15 y 16 de septiembre se festeja la Independencia

de México: se realizan eventos culturales de fiestas patrias que incluyen bailes
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folcloricos. Y 20 de noviembre, se realiza una caminata representativa de la
Revolucion Mexicana).

e Dia de las llaves 12 de octubre (1934) (Se festeja la llegada del agua al pueblo,
donde se coloca en cada llave principal una corona de globos y flores, ademas de
realizar una cabalgata).

e Dia de Muertos (Los dias 31, 1 y 2 de noviembre, se festeja el Dia de Muertos
donde se coloca mercados con productos de comerciantes nativos para la puesta de
ofrenda. También, se visitan los panteones y los familiares realizan una actividad
llamada “quema de cera”, se realiza por las mafianas y hasta la tarde, como una
forma de iluminar el camino hacia la ofrenda. Ademas, hay concursos de disefios de
calaveras en chilacayote (verdura) y desfile a cargo de la Casa de Cultura Axayopa.

e Posadas (Del 16 al 24 de diciembre se realizan posadas en las distintas iglesias).

Foto: Iglesia de Chalmita. Elaboracién propia, 2019.

San Pablo Oztotepec ha sido reconocido por tener un Cuartel Zapatista (ver Anexo
1), en este lugar se refugiaron un namero significativo de zapatistas, durante el conflicto de

la Revolucion Mexicana en 1910.
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El hecho de que el general hablara 'nahuatl’ fue decisivo para que la mayoria de los
campesinos indigenas se unieran a su causa. "En un primer momento, Zapata se
dirigio a ellos en su lengua y perdieron la desconfianza, eso fue lo que hizo que los
indigenas campesinos le siguieran. Ademas, venia a liberar al pueblo del yugo de
los hacendados que controlaban los precios de los alimentos y las tierras"”, comenta

sentado bajo el lema zapatista: 'Tierray libertad, justicia y ley'. (Urquidi, 2010)

La poblacion es reconocida por ser lugar donde se llevo a cabo la Ratificacion del
Plan de Ayala por Emiliano Zapata “Caudillo del Sur” el 19 de Julio de 1914, lo que
representd estabilidad y seguridad en la economia de la poblacion.

En la actualidad, este inmueble es un museo que cuenta con informacion de la
Revolucion Mexicana, y del antiguo pueblo de San Pablo Oztotepec. Se pueden observar
exposiciones fotograficas, objetos utilizados en la revolucién, como armamento y
vestimentas; y vestigios prehispanicos, asi como, el Acta de Plan de Ayala, con sus 15
articulos. El museo se encuentra ubicado en Galeana s/n, esquina con Gélgota en San Pablo
Oztotepec, Milpa alta, con un horario de martes a domingo de 10:00 hrs. a 18:00 hrs.
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Foto: Museo Cuartel Zapatista. Elaboracion propia, 2019

La Casa de la Cultura llamada Quinta Axayopa “donde lagrimea la tierra” (antes era
una hacienda, ver Anexo 2), también es uno de los elementos arquitectonicos que

representan a la comunidad. Cuenta con distintos servicios recreativos y culturales para
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todo publico donde busca fomentar la sana convivencia entre los habitantes. Ademas, de

que se realizan distintas brigadas y faenas en beneficio a la poblacion.

N
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Foto: Casa de Cultura. Elaboracién propia, 2019

En cuanto a la seguridad, la poblacion trata de mantener los espacios seguros y
libres de delincuencia, pero mediante sistemas de alarma y aviso (campanadas de la
iglesia), donde toman justicia por su propia mano (linchamientos). En el afio 2019, se
presentd un caso cuando “50 pobladores comenzaron a golpear a cuatro sujetos, luego de

que fuera reportado el robo de un vehiculo a uno de sus vecinos” (Ruiz, 2019).

3.2 Contexto socioeconémico

Esta comunidad se rige mayormente por usos y costumbres ya que es una zona comunal, y
su forma de gobierno se divide entre Alcalde y Representantes de Bienes Comunales. El
Alcalde se ocupa mayormente de la gestion de beneficios y servicios. Mientras que, el
representante de bienes comunales, se encarga del cuidado y proteccién de los derechos de
los comuneros (nativos del pueblo de San Pablo Oztotepec).

Ademas San Pablo Oztotepec es una de las comunidades que pretende conservar sus

bosques, montes, areas verdes, vegetacion y campos para la agricultura, porque la
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produccién agricola es una de las principales fuentes de ingreso economico para las
familias y para el autoconsumo. Sin embargo, las nuevas generaciones han ido perdiendo
el interés en este trabajo y optan por elegir trabajos de menor esfuerzo, que mayormente se
encuentran en la parte central de la Ciudad de México. Aungue esto ha provocado que tanto
los padres y madres de familia deban trabajar, incluso jornadas extendidas y enfrentarse a la

gran inversion de tiempo en el traslado (transporte).

Asimismo, la mayoria de los habitantes comunales tiene acceso a los servicios
publicos, a excepcion de los que se encuentran fuera del casco urbano, porque viven sobre

areas ecologicas o de conservacion.
3.3 Contexto socioeducativo
Es importante destacar que San Pablo Oztotepec cuenta con un sistema educativo de:

e Educacion Bésica Pablica: Preescolar -Tlazcaltenco; Primarias — Plan Sexenal y
Miguel Hidalgo y Costilla; y Secundaria — Secundaria Técnica N° 18 Plan de Ayala.

e Medio Superior: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP)
Milpa Alta

La Escuela Secundaria Técnica No 18 Plan de Ayala cuya clave es 09DST0018Z
pertenece a un sistema escolarizado donde se atiende a dos turnos: matutino de 7:00 am a
1:45 pm y vespertino de 2:00 pm a 7:45 pm. Por la mafiana hay 18 grupos (se clasifican por
letras de: A-F) y 15 grupos (G- K) por la tarde. En cuanto a la estructura de sus cursos
segun el reglamento de la institucion se divide en 8 médulos con duracion de 50 minutos
cada uno y un intermedio de 20 minutos para receso. lgualmente en esta Escuela
Secundaria imparten cinco talleres (actualmente tecnologias) que son parte de la formacion
segun el Plan de Estudios de la institucion, los cuales son Ofimatica; Industria textil;
Maquinas, herramientas, y control de ductos; Dibujo industrial y Disefio de circuitos

eléctricos.
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Foto: Escuela Secundaria Tecnica N°18. Elaboracion propia, 2019

Asi mismo la Escuela Secundaria Técnica N°18 cuenta con dos edificios, uno de
dos niveles para las oficinas administrativas y salon de Ofimética y el otro de tres niveles
para salones de clase y talleres o laboratorios tecnoldgicos, incluyendo un aula digital y
laboratorio de ciencias, ademéas de dos canchas de basquetbol y una de fatbol; un area
recreativa y otra civica; bafios separados para cada género; servicio de enfermeria;
auditorio y cooperativa, ademas que las paredes que rodean el patio principal, tienen
dibujados los simbolos de los pueblos de la delegacién con su nombre en nahuatl y un

retrato de Emiliano Zapata.

Una de las caracteristicas de las aulas, es que la mayoria de las ventanas estan
pintadas de color blanco y mallas alrededor de la escuela. La investigadora Ursula Zurita
(2012), sefiala que la seguridad escolar se relaciona mayormente con la idea de mantener
bajo control los espacios educativos, pensandola a la violencia como un hecho solamente

juridico y delictivo.
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La escuela fomenta la puntualidad ya que en los horarios de entrada no hay
tolerancia después del horario correspondiente, si un alumno llega tarde debe esperar hasta
que comience la siguiente clase. Cada dia deben realizar una actividad de formacion para
que asi suban ordenados y organizados por grupo al salén que les corresponde. También, a
la hora de la entrada cada alumno porta un cuaderno tamafio francés, donde se anotan

recados; reportes o citatorios.

Asi mismo, se utilizan medidas viales y de seguridad para evitar accidentes. Ya que
no se dejan pasar a los automoviles, se toman algunos metros, sobre el radio de la Escuela
Secundaria. Esto es una propuesta de la comunidad (padres de familia) y escuela, y en todas
las escuelas publicas de la poblacion se realiza la misma actividad. Ademas, se percibe la
presencia de adolescentes y jovenes mayores que los alumnos a la hora de la salida del
plantel.

También, se observo que continuamente se suscitan hechos de rifias, acoso y poco
desarrollo de convivencia entre los alumnos y entre los alumnos y docentes. Por lo tanto,

2% ¢

“podemos entender que las practicas como “echar relajo”, “llevarse y aguantarse”, “ser el

bufén de la clase”, dan pie a problemas de convivencia y pueden escalar a la violencia”
(Saucedo y Guzman, 2018:9)

Foto:  Escuela  Secundaria  Técnica  N°18.  Elaboracion  propia, 2019
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CAPITULO IV
PROPUESTA PEDAGOGICA: TALLER DE ESCUELA DE PADRES
4.1 Metodologia de la investigacion de la propuesta pedagdgica

La metodologia aplicada en la investigacion es de tipo Cualitativa sobre un proceso
inductivo, el cual segun Sampieri (2013:9-11) “utiliza recoleccion de datos sin medicion
numerica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en su proceso de

interpretacion” mediante técnicas de recopilacion de datos como:

= Observacion, exploracion y descripcion del contexto: la observacion se describe
como, “el proceso de mirar con cierta atencion una cosa, actividad o fenémeno, o
sea concentrar toda su capacidad sensitiva en algo por lo cual estamos
particularmente interesados” (Cerda, 1991:249-250).

= Me¢étodo etnografico, pues implica que “los problemas educativos se pueden estudiar
como hechos sociales inmersos en un contexto historico determinado, donde los
actores sociales se expresan significando las relaciones sociales del proceso
educativo”. (Alvarez y Alvarez, 2014:11)

Asi mismo, se emplea la metodologia de tipo Cuantitativa a la que refiere “A la
medicién numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer
con exactitud patrones de comportamiento en la poblacion” (Sampieri, 2013:10) dado que,

se analizan investigaciones anteriores (estado del arte).

Y para el desarrollo del taller se proponen actividades que incluyen test;
cuestionarios (encuestas cerradas) para los padres y autoridades de la institucion, y
estadisticas para dar seguimiento a las cifras de la violencia escolar en adolescentes de

nivel secundaria.

El método dialéctico-critico retne estos elementos antes mencionados puesto que,
esta concepcion segin Alvarez et al. “la realidad es un proceso continuo y de permanente
cambio, que sélo se puede conocer a través del pensamiento en forma de abstraccion para

traducirse en practica que transforma” (2014:41-57).
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4.1.1 Diagnostico y analisis de la propuesta pedagogica

En la Escuela Secundaria Técnica N° 18 “Plan de Ayala”, se realizaron observaciones del
contexto; estudio de ruta de mejora y un analisis del Taller de Escuela para Padres. Las
acciones de recogida de informacién se pueden consultar en los anexos (4,15 y 16) de la

presente propuesta pedagogica.
Mediante el Diario Pedagogico, se obtuvo la siguiente informacién:
La Ruta de mejora es un:

Sistema de gestién propio de cada escuela disefiado y consensado por el Consejo
Técnico Escolar, en el ejercicio de su autonomia de gestion, que incluye los
procesos de planeacion, implementacion, seguimiento, evaluacion y rendicion de

cuentas orientados a que la escuela brinde un servicio educativo de calidad. (SEP, s.

f)

Actividad: Lectura y analisis del Programa “Ruta de mejora”

-La Ruta de mejora, presenta una introduccion, una descripcion del contexto interno y
externo del plantel. También se describe un diagndstico realizado por la institucion, como
prioridad tiene los siguientes aspectos:

e Normalidad minima: que los docentes consideren realizar las adecuaciones a su
planeacion para lograr un mejor aprovechamiento en el alumnado.

e Mejora del aprendizaje: reforzar las habilidades de lecto-escritura y ldgica
matematica en el alumnado para la mejora de su aprendizaje.

e Alto al abandono escolar: detectar, atender y dar seguimiento a los alumnos en
estado vulnerable para prevenir la desercion escolar.

e Convivencia sana y pacifica: fomentar acciones que promuevan la convivencia
sana y pacifica al interior de la comunidad escolar para disminuir la violencia en la
escuela y fortalecer los valores.

Asimismo, es importante tomar en cuenta el establecimiento y seguimiento de las

normas dentro de las instituciones escolares, como sefiala Fernandez (1994:36),

90




citado por Martha Prieto es necesario:
Ver cdmo el plantel hace valer sus normas (lo fijo, lo estable); en
este espacio los estudiantes van aprendiendo distintas formas de
relacionarse con el poder y la autoridad, al tiempo que construyen
estrategias para burlar las normas y mantenerse lo mejor posible
dentro del sistema. (Prieto, 2005: 1008)

e Familia: reforzar actividades que incluyan a la familia para evitar el abandono y
desatencion de los hijos en sus actividades escolares (programa de lectura;
programa Escuela Segura y acciones para fomentar la sana convivencia) a través

del Consejo Escolar de Participacion Social y Asociacion de Padres de Familia.

Actividad: Analisis del Taller de Escuela para Padres

Descripcion: El taller de Escuela para Padres se lleva a cabo dos veces por semana, cada
sesion es de dos horas y se desarrollan distintos temas dirigidos a la accion educativa de
los padres y madres. Son ellos mismos los que se encargan de exponer los distritos temas.

Observacion de sesion del Taller de Escuela para Padres

Tema: Estrategias y limites con los hijos.

Materiales: Presentacion en power point, computadora, cafion y bocetos.

Inicio:

El taller dio inicio con la bienvenida por parte de la trabajadora social (responsable del
taller), agradeciendo a los padres y madres por asistir. Explicando la razon del taller y la
importancia de la presencia de los papas y mamas en las actividades de la escuela.
Posteriormente, el participante se presentdé y dio una breve introduccién del tema a

exponer.

Desarrollo:

e Como introduccién se menciond que el tema de Estrategias y limites con los hijos,
es uno de los temas que ayuda a prevenir problematicas desde el manejo de la
conducta, adicciones, sexualidad e incluso la creacion de un vinculo de confianza.

e Después se explicaron varias definiciones del tema (no hubo uso de fuentes de

consulta). Por lo tanto, no se pudo recuperar informacion fidedigna.
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e Para continuar, la trabajadora social explicd por qué es importante el manejo de
limites con los hijos. Mencionando lo siguiente:

“Conformar la disciplina, también es una manera de cuidar a los hijos. Y eso se

puede hacer a través de los limites que se le pongan a los hijos en casa” (Maria

Torres, Trabajadora Social).

Para finalizar, la exposicién el padre que participd pregunto a los asistentes si habia
dudas o si alguien queria hacer un comentario. Sin embargo, no hubo participaciones.
Pero, se entregaron dos bocetos uno de Consejos para padres (dirigido mayormente a
alumnos que sufren acoso escolar, ver anexo 5); y el otro es una boleta de calificaciones

(sobre el comportamiento de los padres con los hijos, ver anexo 6).

Cierre: Para terminar la sesion del taller se firmé una hoja de asistencia y se realizé un
pequefio refrigerio.

Y la Trabajadora Social, nuevamente agradecio la asistencia de los padres.

Nota: No se pudo acceder a tomar algunas fotografias o grabar para respetar la privacidad

del taller y de los padres y madres asistentes. S6lo se pudo tomar nota.

¢ Analisis de la sesion del Taller de Escuela para Padres:
Es un taller que se lleva a cabo en el auditorio que esté localizado en la planta baja

de la Escuela Secundaria Técnica. Para el analisis se clasifican distintos apartados:
Apartado 1: Educacion para adultos

Primeramente, se observa que es un taller dirigido a una educacién de adultos y no
formal porque contempla distintos contenidos y hay material didactico. Sin embargo, no

esta planificado con actividades de aprendizaje, o evaluacion.

Algo que resalta el taller, es la importancia de los padres y madres en el proceso de
aprendizaje de los hijos e hijas, la influencia que tienen en el desempefio escolar; asistencia
y convivencia escolar. Sin embargo, como menciona Jackson (1975:14) citado por la
profesora Martha Patricia que “los padres se interesan mas por la superficie de la vida

escolar que por su contenido real” (Prieto, 2005: 1006).

92




Apartado 2: Ensefianza y el Aprendizaje

De manera implicita se puede mencionar que el taller cuenta con las siguientes

caracteristicas:

Al realizar el taller, no hay una comunicacion bidireccional.

e El facilitador solo lee las diapositivas.

¢ No hay actividades, por lo tanto no hay no recuperacién de informacion.

e Tampoco hay otros materiales que puedan retroalimentar.

e No se recuperan experiencias de los padres 0 madres. Por tanto, puede no
generar aprendizajes significativos que contribuyan a la educacion parental.

Apartado 3: El papel del facilitador (expositor)

La trabajadora social, complementa con comentarios la informacion expuesta por
los padres y madres de familia. Pero tampoco genera espacios de didlogo o intercambio de
informacion, donde se puedan resolver dudas o aceptar sugerencias.

Ademas, durante la exposicion no realizan preguntas hacia los padres y madres, s6lo
explican conceptos. Asimismo, la informacion que se expone no contiene fuentes de

informacidn, por lo tanto no se puede saber si tiene una base veridica.

Por ultimo, no hay recomendaciones para los padres 0 madres de los lugares a los

que pueden asistir si estan pasando una situacion relacionada con el tema.
Apartado 4: Asistencia

En cuanto a la asistencia, hay una baja asistencia por parte de los padres. Ya que,
esta dirigida a todos los grados del turno matutino esperando mayor demanda. Sin embargo,

solo asistieron pocos padres y madres.

Algo que se puede resaltar, es que la organizacion que tienen los padres y madres

para realizar el refrigerio fomenta la convivencia y genera espacios de confianza.

Por otro lado, el Taller de Escuela para Padres no forma parte de la Ruta de Mejora

pero si menciona la importancia gue tiene la familia dentro de la institucion. La familia es
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parte del contexto escolar, mas alld de la participacion que tienen en la Asociacion de
Padres de Familia o en Consejos Escolares de Participacion Social, sino que también
influyen en las conductas que reflejan los estudiantes, como se mostré en la Grafica 7.
indice de participacion de los alumnos en actos de violencia y escolaridad de la madre:
secundaria y la Gréfica 8. Indice de participacion en actos de violencia y persona con
quien vive el alumno: secundaria de la encuesta Disciplina, Violencia y Consumo de
Sustancias Nocivas para la Salud en Escuelas Primarias y Secundarias de México (2007)
(INEE) citadas en el Capitulo | de la presente propuesta. Es asi que, “una parte del
aprendizaje de la conciencia social se da a través de lo que percibe del comportamiento de
las personas mayores, que, en los primeros afos de vida no se cuestiona, se asimila como lo
correcto” (Olguin, 2016).

La Escuela Secundaria Técnica N°18 tiene en cuenta que la familia puede ser un
factor para prevenir o dar solucion a problematicas como es el caso de la violencia escolar.
De acuerdo, con el discurso de la Ex Subsecretaria de Educacion Béasica Mtra. Alba
Martinez Olivé (2015) “La educacion bésica tiene dos grandes propositos: que los alumnos
aprendan a aprender y aprendan a convivir para que la violencia no se reproduzca” (Romo,
Nashiki, Cervantes y Rivera, 2016: 2).

Para finalizar este analisis se puede mencionar que:

Las modalidades de intervencidon mas frecuentes en las escuelas de nivel basico son
las pléticas y talleres con los alumnos y padres de familia, ademas de carteles,
periédicos murales, campafias sobre temas alusivos, circulacién de folleteria, asi
como de citas con alumnos problematicos y con sus padres, ayuda psicologica,

entre otros. (Saucedo y Guzman, 2018: 9)

Es decir, que al plantear el disefio del taller de Escuela de Padres se trata de
fomentar a “participar en la comunidad educativa que todos formamos. La escuela somos

todos, y todos y todas podemos intervenir en ella para aprender” (Jiménez, 2015:76).
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4.2 Disefno del Taller de Escuela de Padres

El disefio del Taller de Escuela de Padres, se centra en abordar los aspectos que se
desarrollaron a lo largo de la investigacion de la presente propuesta, conduciendo a la
prevencion y el actuar desde la familia ante la problemaética de la violencia escolar.

4.2.1 Aspectos pedagdgicos: Perspectiva Did4ctica Critica

La Escuela de Padres, se desarrolla como un taller dirigido a los padres y madres de
adolescentes que asisten a la Escuela Secundaria Técnica N°18 “Plan de Ayala”, tendré un
enfoque didéactico critico que, “ve la educacion como una practica politica social y cultural,
a la vez que se plantea como objetivos centrales el cuestionamiento de las formas de
subordinacion que crean inequidades” (Martinez, 2006:83). Asimismo, la educacion para

padres forma parte de una educacion no formal.

La educacion no formal no estd completamente dentro de una norma escolarizada o
institucional, sin embargo si esta organizada. Por lo tanto, el taller “comprende un proceso
dirigido a la obtencion del algun aprendizaje periescolar o extraescolar... la presencia de un
asesor pedagogico, con funciones de asesoramiento curricular y didactico en general”

(Mallart, 2001). Pero, ¢por qué utilizar un taller como estrategia didactica?

Se puede mencionar, que un taller es segun Carlos Lopez, “una metodologia
participativa que opera en el proceso ensefianza-aprendizaje” (Lopez, 1993: 7) es decir, que
es una estrategia que comprende distintos procedimientos para generar habilidades a traves
de la ensefianza y el aprendizaje. De acuerdo con las perspectivas pedagdgicas (Capitulo 1)
Paulo Freire, propone que “los educandos tienen que entender su propia realidad como

parte de su actividad de aprendizaje (Gerhardt, 2007:39)”.

El taller de Escuela de Padres se enfoca en contenidos curriculares actitudinales

“saber ser”, dentro de estos se encuentran los valores y actitudes, siendo:

e Valor: “Una cualidad de los objetos, situaciones o personas que los hacen
valiosos y ante los cuales los seres humanos no pueden permanecer
indiferentes” (Latorre, 2016).
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e Actitud: “Motivacion social de las personas que predisponen su accionar
hacia determinadas metas u objetivos... existen ciertas actitudes sociales que
inciden en las conductas de un grupo o colectivo” (Hernandez V. et al 2011:
73).
Por lo tanto, dentro del taller se pretende atender las necesidades, de la importancia
de la familia; estilo parental democratico (fomentar asertividad; empatia y democracia);
manejo del conflicto y negociacion; comprension de la etapa adolescentes; disciplina y

convivencia escolar.

Esta perspectiva de Didactica Critica intenta fomentar el andlisis y la reflexion, por
lo tanto permite que el aprendizaje no sea lineal sino que genere un conflicto con los
conocimientos previos para construir o modificar el aprendizaje, esperando que
“problematicen no sélo las narraciones que dan significado a las vidas... sino también a los

lineamientos éticos y politicos que les trasmiten sus subjetividades e identidades” (Giroux,

1998: 92-93).

Dentro del taller, se espera que los padres y madres comprendan la relevancia de los
comportamientos de los hijos que adquieren dentro de la familia y asimismo, de los efectos
del empleo de los estilos parentales y el manejo de la comunicacién y la disciplina.
Igualmente, conozcan el proceso de la adolescencia desde su experiencia y recuerden los
comportamientos cambiantes de ese proceso, pero también gque reconozcan que ese periodo
no influye en generar actitudes de violencia, la problematica mayormente forma parte del
contexto en el que se desarrollan los hijos.

La significacion en la educacion debe entenderse como una cualidad que permite
comprender la realidad en la que el individuo vive, y esto sélo puede lograrse
cuando la ensefianza es pensada desde una postura abierta y critica donde la

comunidad educativa asuma un papel activo en la busqueda de relaciones entre el

contenido de estudio y las experiencias del individuo. (Borjas, 2014: 41)

Ademas, de ubicar a la violencia escolar como una problematica de todos los que

estdn dentro de la practica educativa (alumnos, docentes, padres, madres, personal y
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directivos), que no se refiere solo al bullying o actitudes “normales” (juego de nifios, “asi
se llevan”) sino que dentro de la institucion o alrededor de ella existen otras acciones
negativas que afectan el ambiente escolar. Por lo tanto, como menciona Pozo; Pérez y
Carretero se pretenden “favorecer en el estudiante la comprension de la realidad y su

actuacion ante las injusticias descubiertas” (Borjas, 2014: 41).
4.2.2 Introduccién del Taller de Escuela de Padres

El proceso de aprendizaje constructivo y critico, permiten enriquecer la teoria a través de la
practica, la colaboracion y la experiencia, esperando construir conocimientos y conformar
habilidades para la vida (Jacques Delors), que se puedan incorporar en las practicas usuales
de la familia y los hijos. Porque todos los actores educativos forman parte del desarrollo;
construccién y proceso educativo y formativo de los hijos e hijas. Tanto, la familia; los

amigos; las instituciones; como los directivos.

El planteamiento del taller de Escuela de Padres de adolescentes pretende que los
padres desde su concientizacion: construyan habilidades sociales; realicen una adecuada
formacion democratica- educativa; promuevan la convivencia positiva de los hijos; y la
comunicacion asertiva; asi como, la negociacién y mediacion como solucion ante
conflictos. Respetando las necesidades, acciones y decisiones de los hijos, es decir que se
pretenden influir en los padres y madres un estilo parental democratico o inductivo de
apoyo, que evita “el modelo de disciplinamiento propio de una cultura de mando-

obediencia” (INEE, 2007).

Por lo que, se trata de conducir el taller a una necesidad de colaborar y cooperar en
grupo (manteniendo la unidad) a través del desarrollo de la creatividad e interaccion de los
padres. En tanto que, por medio de la participaciéon e intercambio de conocimientos se
buscara el beneficio para todos, donde se pueda aclarar dudas y reconstruir un aprendizaje

que se pueda adaptar a las nuevas generaciones.

Tomando en cuenta que, “las medidas preventivas pueden reducir los factores de
riesgo, aumentar los factores de proteccion y tratar los factores determinantes de la
violencia... la educacion es el camino mas propicio para prevenir y desaprender la

violencia” (Castro, 2017).
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4.2.3 Sujetos

El taller de Escuela de Padres, esta dirigido para padres y madres de la Escuela Secundaria

Técnica N° 18 “Plan de Ayala”, es decir es taller de educacion para adultos.
4.2.4 Objetivo del Taller de Escuela de Padres

Proporcionar las herramientas a los padres para prevenir o actuar ante escenarios de
violencia dentro de la institucién educativa de manera grupal o individual, evitando la

confrontacion y buscando el equilibrio para asi disfrutar de un apropiado entorno escolar.
4.2.5 Metodologia e induccion al Taller de Escuela de Padres

Antes de comenzar el taller, es necesario tomar en cuenta que hay que adecuarse al horario
y espacio que se disponga para llevarlo a cabo. Asimismo, considerar los siguientes

elementos:
A. Materiales requeridos

e Formatos de lista de asistencia (Ver Anexo 7)

Instrumentos de evaluacion inicial y final

e Hojas blancas y de colores, plumones, colores, boligrafos, lapices, goma,

sacapuntas, tijeras y pegamento.
e Equipo de computo y cafién (espacio para proyeccion)
e Presentaciones power point
e Hojas de trabajo para los asistentes: ejercicios y actividades
e Materiales de apoyo: lecturas y folletos
e Contenidos y cronograma de actividades del Taller de Escuela de Padres
B. Evaluacion inicial y final:

En la evaluacion se toman en cuenta elementos de la perspectiva critica:

98



La evaluacion debe ser una experiencia que ponga al estudiante frente y junto a
situaciones en las cuales este puede verse involucrado, en las que articule los
nuevos conocimientos con su situacion de vida. De esta forma, el estudiante
aprenderd a conocerse, a reconocerse, a estimarse, a valorarse como ser social,
activo y proactivo. (Borjas, 2014: 41)

€ Para la evaluacion inicial serd aplicado un cuestionario, que permita

recuperar los conocimientos previos acerca de los temas que seran

desarrollados en el taller.

€ Para la evaluacion final se espera que los asistentes compartan sus opiniones

sobre las sesiones.

C. Actividades de Integracién

€ Presentacion: Realizar la presentacion del asesor o asesora del programa y
los asistentes. Ademas, conocer a las personas que integran el grupo.
Fomentar la iniciativa y colaboracién de los participantes.

€ Expectativas y normas: Es necesario que los padres y madres puedan
compartir las expectativas del taller, porque con frecuencia suelen llegar al

taller sin una idea precisa de lo que se va a tratar.

€ Normas del taller: Establecer normas dentro del taller, donde los padres,
madres y el asesor 0 asesora puedan estar de acuerdo.

D. Desarrollo del taller: Teoria — Practica (Didactica del Taller)(Tematicas del taller)

€ Para desarrollar las habilidades propuestas en el taller se requiere no sélo de
comprender los conceptos e informacidn que se proporciona, sino también
de entender como aplicarlos. Los objetivos de cada actividad se consideran
como puntos de orientacion y deben ser claros, para facilitar la elaboracion
de “estrategias y acciones educativas” (Oviedo, 2005). Por lo tanto, cada

exposicion propone ejercicios que promueven la reflexion individual y
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grupal. Dentro del Taller de Escuela de Padres se desarrollan las siguientes

actividades:

Desarrollo del taller: Teoria — Préctica (Didactica del Taller)

Taller de Escuela de Padres

Actividad Recurso didactico

Actividades de integracion -Presentacion
-Expectativas del taller

-Normas del taller

Actividades de exposicion de | -Presentaciones en power point

temas -Dialogo (intercambio y reflexion de la informacion).

Actividades de aplicacion -Debate

-Cuestionarios

-Trabajos en equipo
-Analisis de estudio de caso

-Actividades de reflexion

Evaluacion -Evaluacion inicial

-Evaluacion final

Retroalimentacion -Folletos
-Videos

-Creatividad

Elaboracion propia (2019) Desarrollo del taller

¢ Las actividades de aprendizaje “son un conjuncion de objetivos, contenidos,
procedimientos, técnicas y recursos didacticos” (Oviedo, 2005:195), se
considera: la integracion; exposicion, aplicacion y retroalimentacién. Se
dividen entre los tres momentos que plantea Azucena Rodriguez, citado por
Moran Oviedo (2005:198) actividades de apertura (aproximacion al objeto de
conocimiento); 2) actividades de desarrollo (anélisis e identificacion de la
problematica); y 3) actividades de culminacion (reconstruccion y sintesis
inicial de nuevos aprendizajes). En las actividades se contemplan discursos,

debates, trabajo en equipo, estudio de caso, y actividades de reflexion,
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promoviendo el aprendizaje a través de la cooperacion, colaboracion y la

participacién, pero también tomando en cuenta las experiencias previas.

¢ En cuanto a los contenidos del taller se seleccionaron los temas bésicos para

el entendimiento de la problematica de la familia, la adolescencia y la
violencia escolar. Sin embargo, no se muestra como algo preciso porque esta
a disposicion de un enriquecimiento de opiniones o0 sugerencias por parte de
los padres y madres. Por lo tanto, “es fundamental... promover aprendizajes
que impliquen operaciones superiores del pensamiento, como son: el analisis
y la sintesis, asi como las capacidades criticas y creativas” (Oviedo,

2005:195). Los temas que son abordados en el taller son:

Desarrollo del taller: Teoria — Practica (Tematicas del taller)

Tema

Familia:
Influencia en el
comportamiento
Negociacion en

la familia

Padres y madres
de adolescentes
Violencia
Escolar: un
problema de
todos

Familia y
Escuela:
Prevencion de
la violencia

escolar

Taller de Escuela de Padres

Importancia de la familia en los procesos educativos de los hijos. Aln ante
la diversidad de familias se conserva como una de las principales
instituciones de formacion.

Influencia de la formacion parental en los comportamientos de los hijos.
Fomentar la asertividad y empatia, guiar a la democracia y apoyo de los
padres.

Comprensién de la etapa y el acercamiento a los hijos adolescentes. ;Qué
tanto conozco de mi hijo?

La escuela es un espacio de socializacion e intercambio de experiencias,
pero también es un lugar de riesgo: entre pares; relacién alumno-docente; y

todo actor educativo, puede estar implicado.
Lo aprendido en la familia se puede reflejar en el comportamiento de los

adolescentes dentro la escuela. El contexto influye en la conducta de los

hijos.
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4.2.6 Contenidos del Taller de Escuela de Padres

Los contenidos del Taller de Escuela de Padres comprenden dos sesiones, de dos horas y un

intermedio de 10 minutos, se organizan de la siguiente manera:

Sesion 1 Sesion 2

Primera seccion A | Segunda seccion A Primera seccion B | Segunda seccion B

Actividades de integracion

Actividades de exposicién de temas

Actividades de aplicacion

Evaluacion inicial y final

Retroalimentacién

Elaboracion propia, 2019.
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Cronograma de actividades del Taller de Escuela de Padres (1)

Seccion | Sesion A Duracion: 1 hora
Hor | Contenidos Actividades Recursos pedagdgicos
ario
10 Inscripcion y evaluacion Registrar a los padresy | -Lista y formato de registro
minu | inicial madres, y llenado de -Formato de evaluacion inicial
tos formato de evaluacion

inicial.

8 Presentacion del asesor del Actividades de Dinamica “palabras”
minu | programa y los asistentes. integracion 1 Gafetes y marcadores de colores.
tos
7 Expectativas y normas del Actividades de Papel bond con titulos:
minu | Taller de Escuela de Padres integracion 2 “Asisti al taller porque...”
tos “Espero aprender...”
8 Normas del Taller de Escuela | Actividades de Utilizar papel bond y plumones,
minu | de Padres integracion 3 para ir anotando las normas
tos
10 Informar a los padres sobre el | Actividades de Presentacion de power point
minu | taller y los temas que seran exposicion de temas 1
tos desarrollados:

-Familia: Influencia en el

comportamiento

-Padres y madres de

adolescentes

-Violencia escolar: un

problema de todos

- Familia y Escuela:

Prevencion de la violencia

escolar
7 Exponer el tema Familia: Actividades de Presentacion de power point
minu | Influenciaen el exposicion de temas 2
tos comportamiento

Importancia de la educacion

en la familia: Estilos

parentales

Actividad de Carta para mi Retroalimentacién 1 Hojas blancas y de colores.

hijo Plumones y colores, imagenes,

articulos para decorar y sobres

10 Descanso
minu
tos
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Cronograma de actividades del Taller de Escuela de Padres (11)

Sesion | Seccion B Duracion: 1 hora
Hor | Contenidos Actividades Recursos pedagdgicos
ario
10 Aplicar un cuestionario Actividades de Cuestionario Relacién con mi
minu | escrito a los padres para aplicacién 1 hijo.
tos identificar la relacion que
mantienen con sus hijos.
25 Negociacion en la familia: Actividades de Presentacion en power point
minu | Informar sobre los aspectos exposicion de temas 3
tos de la negociacién dentro de
la familia.
-Conflicto
-Manejo de limites
-Comunicacion asertiva
10 Aplicar cuestionario escrito | Actividades de Cuestionario
minu | para conocer la disciplina aplicacién 2 “Mi relacion con mi hijo
tos gue ejerce hacia los hijos. adolescente y la disciplina”
10 Realizar un debate Actividades de Debate
minu | retomando los temas vistos aplicacion 3 Trabajo en equipo
tos en la exposicion de Familia
(Estilos parentales) y
Negociacion en la familia
(manejo de limites)
Actividad de dialogo: Retroalimentacion 2 Proporcionar la hoja con
Técnicas para entrevista con “Técnicas para entrevista con mi
mi hijo. hijo” (Lépez A., 2001: 123)
5 Reflexionar con los padres Evaluacion Actividad “En esta sesion aprendi
minu | los temas vistos en la sesion que...”
tos con la actividad de

recopilacion
“En esta sesion aprendi

2

que...
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Cronograma de actividades del Taller de Escuela de Padres (111)

Sesion 11 Seccion A Duracion: 1 hora
Horar | Contenidos Actividades Recursos pedagdgicos
i0
5 Bienvenida Actividades de
Minut integracién
0S
12 Exponer el tema: Padresy | Actividades de Presentacion de power point
minut | madres de adolescentes exposicion de temas 4
0S - Adolescentes
- Factores de riesgo:
Espacio escolar
10 Realizar la actividad, Actividades de Cuestionario “Cuando yo era
minut | “Todos pasamos por la aplicacion 4 adolescente”
0S adolescencia” Trabajo en equipo
12 Exponer el tema: Actividades de Presentacion de power point
minut | Violencia escolar: un exposicion de temas 5
0S problema de todos
-;Qué es la violencia
escolar? y ¢Dénde se
presenta?
- Perfil de los protagonistas
- Causas de la violencia
escolar:
Contexto y Medios
11 “Violencia escolar: Actividades de Actividad de reflexién
minut | responsabilidad de todos” aplicacion 5 Cuestionario: Violencia escolar
0S (actividad de reflexion) (verdadero o falso)
(cuestionario)
Cortometraje "Bullying" Retroalimentacion 3 Video
You tube
URL:
https://www.youtube.com/watch?
v=Mp-8gRAWW(qI
10 Descanso
minut
0S
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Cronograma de actividades del Taller de Escuela de Padres (1V)

Sesion 11 Seccion A Duracion: 1 hora
Horar | Contenidos Actividades Recursos pedagdgicos
io
20 Exponer el tema: Familiay | Actividades de exposicion | Presentacion en power point
minut | Escuela: union para la de temas 6
0S prevencion de la violencia

escolar

Indicadores: Deteccion de | Retroalimentacion Tablas de indicadores de

la violencia violencia escolar
10 Realizar la actividad de Actividades de aplicacion | Trabajo en equipo: juegos de
minut | Cooperacion: Familiay 6 cooperacion.
0S escuela Pedazos de papel

Lazo en circulo

10 Llevar a cabo el ejercicio Actividades de aplicacion | Triptico
minut | de 7
0S Prevencién: Familiay

escuela en la violencia

escolar
10 Reflexionar con los padres | Evaluacion Actividad “En esta sesion
minut | los temas vistos en la aprendi que...”
0S sesion con la actividad de

recopilacion

“En esta sesion aprendi

que...”
10 Conclusién del taller: Evaluacion Dialogo entre los padres y
minut | Experiencia madres que asistieron al taller
0s

& Actividades de integracion

Realizar la presentacién del coordinador del programa y los asistentes. Ademas, conocer a

las personas que integran el grupo. Fomentar la iniciativa y colaboracién de los

participantes.

Actividad de integracion 1

Presentacion: Dinamica “Palabras”

Objetivo Que los padres puedan mencionar sus nombres y los demas asistentes puedan

aprenderlos.

Duracion 7 minutos

Desarrollo | Un papa o maméa dira su nombre y el siguiente en presentarse dira una
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palabra que comience con la inicial del papd que dijo su nombre
anteriormente. Ejemplo: “Yo son Carolina” el que sigue puede decir,

“caracol, yo soy Juan”.

Cierre

Preguntas hacia los asistentes, sobre los nombres de sus compafieros.

Elaboracion propia (2019)

Actividad de integracion 2

Expectativas del Taller de Escuela de Padres

Objetivo Conocer las expectativas que se tienen del curso para saber de qué va a
tratar.

Duracion 7 minutos

Desarrollo | Solicitar a los papas y mamas que se sienten en circulo para que todos
puedan verse.
Pedir que piensen en las razones por las cuales asisten al taller y lo que
esperan aprender.
Mientras tanto en papel bond escribir:
Asisti al taller porque...
Espero aprender...

Cierre Preguntas de la conductora del taller hacia los asistentes.

Elaboracion propia (2019)

Actividad de integracion 3

Normas del Taller de Escuela de Padres

Objetivo Establecer lineamientos que se llevaran a cabo durante la duracién de las
sesiones del taller.

Duracion 5 minutos

Desarrollo | Utilizar papel bond y plumones, para ir anotando las normas.

Padres y madres, comentaran algunas normas que puedan agregarse al taller
estando todos de acuerdo.

Tomar en cuenta las siguientes normas:

-Puntualidad
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-Mantener los celulares en modo vibrador
-No comer en el espacio del Taller
-Respetar opiniones de los padres y madres

-Fomentar la colaboracion dentro del grupo

Cierre Pegar en algun espacio el papel bond donde sea visible para los asistentes del

taller.

Elaboracion propia (2019)

& Actividades de exposicion de temas

Encuadre e informacion del taller: Esta actividad dard a conocer brevemente los
temas que serdn planteados y como serdn desarrollados a lo largo del taller, por lo que
también se consultara las dudas o sugerencias por parte de los padres para tener un mejor

entendimiento e iniciar los ejercicios posteriores.

Exposicidn de temas del taller: Las exposiciones de los temas seran realizadas con
el objetivo de informar y sefialar los siguientes contenidos: Familia: Influencia en el
comportamiento; Negociacién en la familia; Padres y madres de adolescentes; Violencia
escolar: un problema de todos; Familia y Escuela: Prevencion de la violencia escolar.

Asi mismo seré iniciada cada una de las exposiciones a partir de los conocimientos
previos de los padres de familia, continuard con proyeccién de video para facilitar la

comprension del tema y concluird con formulacion de preguntas sobre dudas.

Actividades de exposicion de temas 1

Encuadre e informacién del taller: (Presentacion power point)

Objetivo Que los padres y madres conozcan los temas que se verdn en el taller de

Escuela de Padres.

Duracion 10 min (Ver Anexo 8)

Desarrollo | Informar a los padres sobre el taller y los temas que seran desarrollados:
I.  Familia:
o En este apartado se verd el concepto de familia, los modelos de

familia y los estilos parentales.
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Técnicas de negociacion en la familia

Informar de los aspectos de la negociacion dentro de la familia,
promoviendo el estilo parental democrético o inductivo de apoyo.
-Comunicacion asertiva

-Conflicto

-Manejo de limites

Padres y madres de adolescentes

En este apartado se verd el concepto de adolescencia, las
caracteristicas, asi como, los factores de riesgo en el espacio escolar.
Violencia Escolar: un problema de todos

En este apartado se pretende dar a conocer los elementos de la
violencia escolar; las causas que pueden generar violencia dentro de
la escuela (resaltando los aspectos familiares) y perfil y clasificacién
de los protagonistas en la violencia escolar. Asimismo, se analizara la
influencia de los medios de comunicacion.

Familia y Escuela: union para la prevencion de la violencia escolar
En este apartado se espera que los padres y madres, observen como
en las précticas cotidianas dentro y fuera de la escuela se encuentran
acciones violentas, que algunas veces son ignoradas; “normalizadas”

o confundidas como indisciplina o mal comportamiento.

Cierre

Responder con claridad las preguntas que plantean los padres y atender las

recomendaciones.

Actividades de exposicion de temas 2

Tema Familia: Influencia en el comportamiento (presentacion power point)

Objetivo Explicar la relevancia de la “Familia” en las conductas de los hijos.
Duracion 7 minutos (Ver Anexo 9)
Desarrollo | -Iniciar la presentacion con la pregunta a los asistentes:

o ¢Qué es la familia?

o Para partir de los conocimientos previos y las opiniones de los
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conceptos (se escribira en el pizarron las palabras clave que pueden
formar parte del concepto de “Familia”)
-Explicar el concepto de “Familia”

o Mencionar que no existe una definicion exacta de “Familia”, pero
pueden considerarse elementos que la integran.

o Retomar la idea planteada por el Instituto Interamericano del Nifio, ya
gue, menciona aspectos que pueden estar dentro del grupo familiar:

*Un conjunto de personas que conviven. Se puede observar a: papa, mama,
hijos, abuelos, tios (as), sobrinos(as), o integrantes que tienen un lugar en la
familia.

* Se comparte necesidades: econdémicas, emocionales o fisioldgicas.

*Los integrantes pasan un tiempo determinado conviviendo en ese espacio.
*Agregar que: Existe una variedad de familias, todas tnicas. “Sabias que...
cexiste diversidad de familias?

o Hay familias (tradicionales) que se conforman por: padres, madres,
hijos (de sangre o adoptivos), por abuelos(as) o nietos, parejas,
sobrinos(as).

o También hay familias (en transicion): parejas que no tienen hijos,
parejas adultas, papa 0 mama soltera, de una persona.

- Estilos parentales: Se iniciard con la frase “Todos los padres tienen una
manera particular de educar a sus hijos. Tu, ¢como has ido educando a tus
hijos?”

o Retomar las ideas que proporcionen, para explicar los estilos
parentales.

o Ejemplo retomado de Estilos Educativos Parentales (you tube url:
https://www.youtube.com/watch?v=A3z0GZaQrTA&list=FL GfS18 i
cgqWN2-Ne2Bjgtw )

-¢Qué hacer si mi hijo me pide ayuda para atar sus agujetas?

-Explicar los cuatro casos y hacer pensar a los padres, esperando que se
identifiquen con las situaciones (en la siguiente tabla se muestran los cuatro

casos).
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https://www.youtube.com/watch?v=A3z0GZaQrTA&list=FLGfS18_icgqWN2-Ne2Bjqtw
https://www.youtube.com/watch?v=A3z0GZaQrTA&list=FLGfS18_icgqWN2-Ne2Bjqtw

Negligente

Le digo que ya es
grande y tiene
conocimiento para
atar las agujetas.

Aunque ¢él me
insistano lo apoyo.

Autoritario

Me molesta que no
sepa hacerlo,
porque se le ha
ensefiado varias
veces para que lo
haga bien.

Hago comentarios
que lo  pueden
dafiar.

Le ato las agujetas
pero mencionando
que habra
consecuencias.

Elaboracion propia, 2019

Permisivo

No dejo que realicé
la accion.

Inmediatamente
ayudo y atd
agujetas.

le
sus

Democratico

Trat6 de insistir
para que lo realice
sélo.

Con frases como:

iTa puedes,
inténtalo!
At6 una agujeta

pero le pido que
observe para que
pueda atarse la otra

agujeta.

-Mostrar la influencia que tienen en las conductas de cada uno:

*Padres negligentes: Los hijos buscaran apoyo en otros, y presentaran

inseguridad.

*Padres autoritarios: No entiende, ¢por qué los regafiamos?, no se fomenta

una buena autoestima y pueden volverse rebeldes.

*Padres permisivos: Perdemos autoridad, generamos inmadurez en los hijos

y se hacen dependiente de los padres.

*Padres democraticos: Fomenta una buena autoestima, independencia y

responsabilidad.

Cierre

Al terminar la exposicion sobre la importancia de la familia se realizaran

preguntas hacia los asistentes.

*Qué podrias agregar para construir la definicion de “familia”?

*¢Con qué estilo parental te identificas?

Atender dudas y sugerencias.

Actividades de exposicion de temas 3
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Tema: Negociacion en la familia (presentacién power point)

Objetivo Que los padres y madres puedan aplicar la técnica de cooperacion para
negociar conflictos familiares, y asi generar ambientes democréticos que
fomenten la comunicacion asertiva donde los adolescentes y los padres o
madres puedan encontrar soluciones adecuadas a las problematicas, teniendo
en cuenta el manejo de limites.

Duracion 25 minutos (Ver Anexo 10)

Desarrollo | -Iniciar la exposicién con la pregunta:

o ¢Como se manejan los conflictos en casa?

o ¢Cémo buscan soluciones?

*Esperar algunas respuestas de los padres y madres, también proporcionar
una hoja en blanco para que escriban su respuesta.
- Plantear la siguiente pregunta:

o ¢Como podemos negociar con los hijos?

-Mencionar el siguiente caso, esperando que los padres puedan reflexionar.

o -Mi hijo tiene 14 afios, le gusta mucho bailar pero le apena hacerlo en
publico.

o -El dia de ayer por primera vez me pidi6 permiso para salir pues sera
el carnaval del pueblo.

o -Me angustia que salga porque es muy pequefio, pero tendra la
posibilidad de bailar frente a muchas personas y no podria apenarse
porque es un evento donde todos bailan al mismo ritmo.

o -¢Sinolodejo ir perdera la oportunidad de demostrar que baila muy
bien? ¢Pero si lo dejo ir tendré miedo de que le pueda ocurrir algo en
la calle? ;Qué puedo hacer?

o Esperar si los asistentes pueden responder las preguntas.

-Iniciar con el tema de negociacion, para este se recuperan tres aspectos
principales: Conflicto (Budjac, 2011: 32-71); Manejo de limites; y
Comunicacién asertiva.

- Conflicto: Iniciar con la pregunta, ¢por qué se genera un conflicto?

Esperar la respuesta de los padres y tomar elementos para comenzar.
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Explicar mediante un esquema que el conflicto surge de la oposicién e
incompatibilidad de ideas u opiniones, pero es algo natural dado que surge de
la interaccion y convivencia dentro del hogar, es inevitable pero necesario.
Aunque, pueden afectar el comportamiento y comunicacién de la familia.

Ademas, el conflicto se puede establecer en dos posiciones: una positiva y la

otra negativa.

enera interaccién y la Situacion de ganar/ perder.
oportunidad de llegar a Sélo uno toma el control.
acuerdos e intercambio de

Puede generar problemas y

opinioncs. manipulacién.

Elaboracion propia, 2019.

Cuando surge un conflicto hay que utilizar alguna técnica para resolverlo.
Una de ellas es la técnica colaborativa o cooperativa: busca un objetivo
mutuo donde las partes que se involucran puedan obtener lo que desean.
Ademas, pretende generar creatividad y acuerdos satisfactorios para la
resolucion de las probleméticas a través de escuchar los deseos u opiniones y
sentimientos (Budjac, 2011: 32-71).

- Manejo de limites: Iniciar con la siguiente frase “Cuando tu hijo o
hija no acatan las normas o reglas, ;qué haces para sancionar?”

o Escribir algunas respuestas en el pizarron.

o Continuar con la frase: “Sabias que... en la adolescencia hay
un proceso de reconstruccion”. Esperar la respuesta de los
padres.

o Explicar que ambas preguntas conducen al tema de Limites,
es decir, el manejo de la disciplina en casa.

Para formar limites se debe de tener en cuenta algunos elementos como
(Informacion retomada de Canal Once. Dialogos en Confianza. Atrévete a
Poner Limites):

*Estabilidad familiar
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*Construccion del afecto

-Explicar brevemente cada elemento.

o Estabilidad familiar: En la familia la(s) autoridad(es) deben mantener

acuerdos sobre las decisiones. Ejemplo: En el caso de las familias
tradicionales, mama y papa deben estar de acuerdo cuando se deben
cumplir ciertas condiciones.

o Construccion del afecto: Mencionar que se debe entender que la

aceptacion no es lo mismo que permitir.
*Dar el siguiente ejemplo: ¢Qué harias si tu hijo o hija te pide permiso para
colocarse un tatuaje?
*Mencionar que antes de dar una respuesta se debe pensar en :
1. Antes de darle razones para no hacerlo, se debe preguntar: ;POR QUE LO
QUIERES HACER? {QUE VALOR TENDRIA PARA Tl HACERTE UN
TATUAIJE?
2. NO se debe dafiar el lazo afectivo (porque se puede generar rebeldia).
*Preguntar: ¢Cual seria la respuesta que le darias a tu hijo?
*Buscar que la respuesta pueda dar un mensaje democratico como: “acepto
tu deseo y el valor que le das pero no puedo dejar que hagas algo que pueda
afectar en un futuro.
“El sometimiento les resta seguridad, porque les significa que sus deseos no
son validos, solo los de papa y mama (Olguin, 2016)”.

- Comunicacion asertiva: la comunicacion fomenta el didlogo. Es asi
que, tiene que darse mayormente de manera verbal, con palabras o
conversaciones para evitar la mala interpretacion de los mensajes.
“Cuando intercambiamos opiniones sobre lo que nos sucede, es
importante escuchar atentamente a nuestro hijas e hijos, mirandolos a
los 0jos y poniendo atencion en sus palabras para comprender lo que
nos quieren decir (Reyes, 206)”

o Realizar la pregunta: ¢ De qué se puede hablar con ellos? Sugerir
respuestas como: De sus gustos o de lo que opina sobre alguna

situacion.
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Cierre

Al finalizar la exposicion se hara la siguiente pregunta: “;Como es negociar
con mi hijo adolescente?”.

Atender dudas y sugerencias.

Actividades de exposicion de temas 4

Tema: Padres y madres de adolescentes (presentacion power point)

Objetivo Que los padres puedan entender la etapa de la adolescencia y comprender
los comportamientos cambiantes de sus hijos.

Duracion 12 minutos (Ver Anexo 11)

Desarrollo | -La exposicion dard inicio con la pregunta:

o ¢Quiénes son los adolescentes?
o ¢Qué caracteristicas tienen?
o Esto contribuira a guiar a los asistentes a identificar las etapas de la
adolescencia.
-Explicar el concepto de adolescencia.
o Aclarar que la etapa de la adolescencia no se ubica en un periodo
exacto como la nifiez, pubertad, juventud, adultez o vejez.
o Forma parte importante del crecimiento y el desarrollo de la madurez.
Ademaés de generar la identidad.
o Hay cambios fisicos, psicoldgicos, emocionales y sociales.
o Cada persona desarrolla aspectos de manera distinta y a su tiempo,
por lo que las etapas de la adolescencia no son estables.
-Caracteristicas de la etapa de la adolescencia.
*Para explicar las caracteristicas se utilizard una tabla con los aspectos
Bioldgicos y Psicosociales (retomando algunas caracteristicas que se hayan

mencionado anteriormente).
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BIOLOGICAS

+* Desarrollo de caracteres sexuales.
+#+ Crecimiento corporal.

++ Velocidad de crecimiento.

+* Sexualidad.

+* Desarrollo emocional.

PSICOSOCIALES

++ Pubertad (inicio de la adolescencia).

+»* Cuestionamiento de normas,
ideologias y valores familiares.

+¢ Solucionar muchos tipos de
problemas (matematicos, ordenar
conocimientos, politica e igualdad)

+ Adquisicion de la independencia
(familia)

+¢ Influencia social

+¢+ Imagen personal e identidad

Elaboracion propia, 2019
-Factores de riesgo:

Antes de explicar los factores de riesgo, se debe mencionar que los periodos
que abarca la adolescencia no influyen directamente en los factores de riesgo
a los que pueden estar expuestos.

Algunos son:

0O SEXUALIDAD:

*Responder dudas sobre su desarrollo sexual.
-Embarazo precoz

-Enfermedades de transmision sexual

O EMOCIONAL
*Siempre escucharlos
-Vacios emocionales
-Inestabilidad
-Depresion

-Tendencia grupal
-Adicciones

-Violencia escolar

Elaboracion propia, 2019.

O Personalidad
*Construccion del afecto
-Manejo y responsabilidad de la
libertad.

-Limites

-Aceptacion

O Imagen

*Fomentar la autoestima
-Enfermedades/trastornos alimenticios
-Inseguridad y apariencia

Elaboracion, propia 2019.
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Cierre Para finalizar la exposicion se les hard una pregunta a los padres esperando
que solo reflexionen ¢reconoces algunos de los factores de riesgo
mencionados en la exposicion?

Atender dudas y sugerencias.

Actividades de exposicion de temas 5

Tema: Violencia escolar: un problema de todos (presentacion power point).

Objetivo Que los padres y madres puedan comprender que la violencia dentro de la
escuela va mas alla de acciones que se consideren un “juego entre nifos”,
indisciplina o mal comportamiento. Que conozcan elementos que ayuden a

identificar situaciones de violencia.

Duracion 12 minutos (Ver Anexo 12)

Desarrollo | -Iniciar la exposicién con la siguiente pregunta.
o ¢Como podemos detectar la violencia?
o Reunir palabras clave que se den en las respuestas de los asistentes.
Para agregarlas en cada apartado del tema.
-Concepto de Violencia Escolar
o Mencionar que el concepto de Violencia depende del contexto.
o Explicar el concepto mediante un esquema que retine los elementos

con los que se caracteriza la violencia.

Dafios

/ Dafios
‘ psiquicos

Violencia fisica y verbal, \
| directa e indirecta, activa o |
] pasiva .
L __J

Elaboracion propia, 2019.
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o Mencionar la siguiente frase “Entonces... (A qué se refiere la
Violencia Escolar?

*A la violencia que ocurre dentro de las instituciones educativas y afecta

el ambiente escolar.

*iNo es un juego! y jNo se refiere solamente al Bullying!

¢Cual es la diferencia?

a) Bullying: “cuando existe un desequilibrio de fuerzas... donde el o los
alumnos que estan expuestos a acciones negativas tienen dificultad
para defenderse; en cierta medida, se encuentran inermes ante el o los
compaiieros que le acosan” (Olweus, 1973 y 1978)

b) Violencia escolar: se observa “desde sus distintas modalidades
(incivilidad, indisciplina, acoso, hostigamiento, maltrato, exclusion,
racismo, intolerancia, etcétera)” (Prieto, 2005: 1007).

-Causas de la Violencia Escolar

o Explicar que algunas causas de la violencia son las siguientes:

Presenciar o
exposicion de
‘| actos violentos.

Situaciones de Factores
desigualdad familiares

Ver al maltrato
como algo
normal

Resentimiento
y frustracion.

Elaboracion propia, 2019.
o Explicar cada una de ellas:
*Presenciar 0 exposicién de actos violentos: se puede referir a
videojuegos, television, internet (redes sociales).
*Factores familiares: violencia intrafamiliar, desintegracion familiar,

nivel socioeconomico, desempleo, uso de armas en casa, estilos
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parentales negligentes, permisivos o autoritarios.

*Ver al maltrato como algo normal: Suelen mencionar que es un juego

entre nifios o que asi se resuelven los problemas.

*Rendimiento o frustracion: No poder cumplir propositos o metas.

*Situaciones de desigualdad: Que se critique 0 ejerzan prejuicios sobre

personas con distinto nivel econdmico, raza, o género.

-Perfil y caracteristicas de los protagonistas.

o Para resumir las caracteristicas se colocaran en un cuadro de

comparacion.

| AGRESORES

. Como son los agresores?

VICTIMAS

,Como son las victimas?

K— Surge el deseo de imponer h

dominar.

+ Sesienten bien al maltratara
alguien.

+ Baja autoestima.

+ Falia de empatia.

+ Son infimidantes.

( Manipulan j

Elaboracion propia, 2019.

L]

*

.

ﬂ_ Pierde confianza en si \

mismo.
Tienen angustia v miedo.

Pone pretextos para no
asistir ala escuela.

Presentan violencia fisica.
No tiene amigos

J

o Para hablar de los espectadores se iniciara con la siguiente frase: “Los

espectadores también forman parte de la violencia.” Y se hard la

sugerencia: “Papas o mamas pueden ensefiar a ayudar de manera

justa a sus compaifieros.”

119




ESPECTADORES

( Indiferentes \

+ Considera que la
victima debe ser
maltratada.

+ Quiere actuar pero
tiene miedo.

il J

Elaboracion propia, 2019.

Al final se le hara una pregunta a los padres y madres:
¢Quién debe ser sancionado?

a) Agresor

b) Victima

c) Espectador
Explicar que todos estan involucrados y tienen la misma importancia.
Mencionar que se piensa que el agresivo es el que debe ser castigado. Sin
embargo, “hay que considerar que también estd evitando el miedo con una

estrategia de ataque para defenderse” (Olguin, 2016)

Cierre

- Por altimo, se mencionara la siguiente frase “Si mi hijo esta involucrado en
actos de violencia escolar, ;qué debo hacer?, ;A donde debo acudir?”

Atender dudas y sugerencias.

Actividades de exposicion de temas 6

Tema Familia y Escuela: Prevencion de la violencia escolar (presentacion power point).

Objetivo Reflexionar sobre la cooperacién entre la familia y la escuela como una de
las estrategias para prevenir y actuar frente a la violencia escolar, mediante a
la promocion de la convivencia y la empatia.

Duracion 20 min (Ver Anexo 13)

Desarrollo | Laexposicion se iniciara con la pregunta:

e ;Por qué es tan importante que la familia y la escuela estén unidas
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para resolver problematicas?
*Como lo hemos visto a lo largo de las exposiciones y actividades, la familia
es la base de formacion de los hijos, debe proporcionar valores; habilidades
sociales; e influye en el comportamiento.
*Mientras que la escuela, se vuelve el segundo lugar donde los hijos pasan
més tiempo, donde conviven con sus iguales; intercambian experiencias;
comportamientos y cultura.
*Por lo tanto, ambas estan relacionadas y principalmente coinciden con el
comportamiento que se ejerce con los distintos actores educativos.
Cuando la familia, ejerce un estilo parental democratico o de inductivo de
apoyo logra conformar distintos elementos que beneficiaran al
comportamiento de los hijos. Entre ellos:

e Manejo del conflicto: Donde se percibe como algo natural, que a
través de la negociacion se lograra que ambas partes obtengan
beneficios sin poner en riesgo la integridad del otro. Esto ayuda a la
capacidad de interactuar mejor con los demas.

Ejemplo: Normalmente, ;cémo actias al observar peleas o rifias entre
alumnos fuera de la escuela?

Usualmente solo se les sugiere a los hijos evitar meterse en problemas para
no ser parte del conflicto. Pero como se ha visto todos forman parte de la
comunidad escolar, por tanto todos influyen en mantener un clima estable.
Por ejemplo, cuando existe un conflicto en la poblacién que a todos afecta se
tocan las campanas de la iglesia para dar aviso y lograr una organizacion
conjunta para que todos obtengan un beneficio.

Es similar a la situacion de la escuela cuando suceden rifias o problemas de
indisciplina dentro o fuera, los padres lo pasan como “problemas de nifios”, y
la escuela solo sanciona por esa razon no se llegan a solucionar los
conflictos, porque no hay una comunicacion y participacion entre ambas
instituciones. Si se tuviera un sistema de alarma similar a las campanas
dentro de la escuela, para que todos acudieran a entender y escuchar las

problematicas que estan pasando se llegaria a una solucion donde todos

121




estuvieran involucrados.

e Empatia: Es una cualidad esencial, que va mas alla de “ponerse en los
zapatos de otros” sino que es tolerar, comprender y respetar al otro.
Darnos la posibilidad de comprender el sentir del otro. Entender lo
diferente como diversidad y no como desigualdad y asi desarrollar
relaciones interpersonales significativas que contribuyan al
crecimiento personal de los hijos.

Ejemplo: ¢Qué harias si te enteras que tu hijo pone apodos referentes a los
defectos de nifios 0 maestros? ;Qué harias si sus compafieros o maestros le
ponen un apodo?

La primera, mayormente no te causa problema pero en cuanto a la segunda
¢Cual es tu reaccién? ;Como tomarias el hecho de que maestros y alumnos
resaltan los defectos de tu hijo?

Las burlas o los sefialamientos son vistos como algo pequefio 0 un juego,
aunque eso ya es considerado como discriminacion. En la comunidad,
cuando se ve como normal que las personas “fuerenas” (personas no
originarias) no tengan derecho a recibir servicios publicos; ni a opinar sobre
las decisiones; tampoco a recibir beneficios comunales (agricultura).
Cuando se refleja estos hechos en la familia generan actitudes de desigualdad
y no permiten comprender la necesidad del otro.

Ocurre lo mismo en la escuela, cuando un compafiero necesita de apoyo, no
solo en el aprendizaje sino en las relaciones que mantiene en la escuela y se
le niega. Por ello, “ir mas alla de las diferencias... hace mas tolerantes en las
interacciones sociales” (Gobierno Federal, México, 2010) y “existen
habilidades para comprender las emociones propias y ajenas y capacidades
para regularlas y expresarlas” (Castro, 206).

e Asertividad: Cuando se entiende de forma clara las expresiones y
lenguaje se genera una comunicacion asertiva. A través de esta se
conforman ambientes de confianza que permiten: generar normas
entendibles y democraticas sin caer en el control y la sancion o

castigo; a identificar sefiales de alerta sobre violencia escolar sin
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invadir espacios de privacidad de los hijos; y un mejor manejo de la
disciplina.
Ejemplo: ¢Cudl es tu reaccion al recibir un citatorio por indisciplina o mal
comportamiento de tu hijo?
Mayormente piensas en los castigos que daras sin esperar a la explicacion de
la situacion. Es similar a lo que pasa cuando en la comunidad se presentan
robos, la poblacion no pregunta la situacion sino que actGa con
“linchamientos” para resolver el problema.
Sin embargo, sin tanto en la casa como en la escuela las normas son claras
con una explicacion del porqué existen, los hijos podran analizar y pensar
antes de actuar. Por lo tanto, se debe “generar espacios de manera cotidiana
para intercambiar opiniones de lo que nos sucede, favorecera la construccion
de un ambiente de respeto y confianza entre los integrantes de la familia”
(Reyes, 2016).
*Explicar que los padres y madres deben observar y vigilar las acciones que
se toman dentro de la institucion para evitar la violencia escolar, asi como
invierten tiempo todos los dias para tomar las medidas viales y evitar
accidentes.
*Mencionar que deben recordar que la familia es una de las bases para
formar ciudadanos, que mas tarde se incorporaran al contexto laboral y
social. Que todo actuar repercutira en su desarrollo a futuro.

Ellos observan cémo reaccionamos ante diferentes situaciones
aprendiendo de igual manera a resolver sus conflictos... observan
gue cada integrante de la familia platica, escucha atentamente,
expresa lo que siente y busca soluciones pacificas a los conflictos,
nuestro hijos iran aprendiendo poco apodo a encontrar por si mismo
soluciones adecuadas y pacificas a la probleméaticas que se les
vayan presentando, dentro de un ambiente seguro y amoroso.

(Reyes, 2016)
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Por otro lado, sefialar que hay cosas que son necesarias destacar, mas alla del
comportamiento de la comunidad, como es que Milpa Alta “creard bolsas hechas
con fibra de nopal” (Stettin, 2020) y esto beneficiara al cuidado del ambiente, al
sustituir las bolsas de pléastico.

Por ultimo, se mencionara la siguiente frase “Si mi hijo estd involucrado en
actos de violencia escolar, ;Qué debo hacer?, ;A donde debo acudir?”
-Podemos seguir las siguientes recomendaciones que se mostraran en el

triptico

Cierre -Para terminar la exposicién, mencionar que principalmente los padres y
madres deben liberarse de creencias 0 prejuicios y convertirse en guias de los
hijos sin perder la autoridad. Ademas, de escuchar y comprender las
probleméticas por las que los adolescentes pasen, asi como, ayudar a
expresar sus emociones.

Atender dudas y sugerencias.

€ Actividades de aplicacion

A través de cuestionarios; debates; trabajos en equipo; analisis de estudio de caso y
actividades de reflexion los padres ofreceran informacion sobre la presencia de conflictos
domésticos que ocurren entre padre e hijo, sus respuestas ayudardn a construir
conocimientos que posibiliten al conductor del taller explicar de manera mas concreta los
temas abordados en exposiciones que anteceden, ademas se mencionara (en el caso de los
cuestionarios) sera un cuestionarios anénimo y que se respetara la confidencialidad de cada

uno de los participantes.

Actividades de aplicacion 1

Relacion con mi hijo (Cuestionario)

Objetivo | Que los padres puedan analizar la relaciébn que mantienen con sus hijos a
través de las respuestas que puedan dar, esperando comprender el estilo

parental que aplican en la familia.
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Duracion

10 minutos

Desarroll

0

-Iniciar explicando como se estructura el cuestionario.

e Cuestionario de 16 preguntas.

VECES.

-Explicar las instrucciones.

opcion (tachando).

e Leer las preguntas con atencion y contestar seleccionando sélo una

Cuestionario

Instruocciones: Lee las preguntas v contesta tachando sdlo nna opcidn.

Mo | Pregunta S | N ALGUNA

I o SWVECES

1 JPuede mi hijo comunicarse de forma facil, ennla casa?

2 M hijo puede ser diferente w destacarse de la multitund?

3 LI hijo, dice frases como: “asi soy yo' ', “vo siempre he sidoasi™,
“no puedo evitarlo™. “esmi caracter”. para justificarse. no
arrieszarse o no esforzarse enmejorar?

4 iHablar de sexo conmigo. le produce ami hijo temor, vergilenza,
molestia_ etc. T

5 iFasd algtim tiempo solo conmi hijo, conversando, sin gque otros
miembros de la familia nos distraizan o intermampa?

(] iDre wezr en cuando algo espedcal que pueda sustarle a de mi hijo™

T LW hijo tiene confianza paracontarme susintereses, aficiones,
preoccupacones o problemas, porgue me tiene confianza ™

a iRespeto las amistades de mihijo % se lo demuestro™

9 JPuede ponerle atencidon ami hijo cuando me necesita?

10 Jnvestizaria a mi hijo =i sospechara gque estihadendoalgo
perjudicial para simismo o para los demasT

11 | ;Respeto las opiniones ¥ purtos de vista de mi hijo?

1z iTengo formas precisas para hacerrespetarlas reglas ernnmi
familia™

13 | ;A mi hijo, le resalto sus errores ¥ defectos cuando se equivoca?

14 | ;Me considero unejemplo a seguir para mi hijo adolescente?

15 | ;Dejo tranguilo amihijo siseirrita o perturba cuando le insisto en
un determinado tema que le incomoda™

16 | ;Tengo castigos determinado spara cuando mi hijo no se
comporta de maneraadecuada™

e Las respuestas que se pueden seleccionar son: SI: NO: y ALGUNAS

Actividades de aplicacion 2

Mi relacion con mi hijo adolescente y la disciplina (cuestionario)

Objetivo

Que los padres y madres a través de las respuestas puedan analizar la
relacién que mantiene con su hijo o hija adolescente y entender el grado de

comunicacion. Para conducir a fomentar el estilo parental democréatico o
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inductivo de apoyo.

Duracion 10 minutos

Desarrollo | -Iniciar explicando el cuestionario y la relacion con el tema de Manejo de
limites.
-Describir la estructura del cuestionario:

e El cuestionario consta de 15 preguntas cerradas.

e (Cada una se debe contestar eligiendo una opcion: Si; o No.

-Explicar las instrucciones del cuestionario:

Cuestionario Mi relaciéon con mi hijo adolescente y la
disciplina
Instrucciones Marcar con “X” la respuesta.
No Pregunta SI | NO
1 Alguna vez, ;Le ha ocultado usted los problemas

graves a su hijo?

2 LConsidera que su hijo pasa demasiadas horas
frente a la television?
3 LConsidera que su hijo pasa demasiadas horas en

la computadora?

<4 LConsidera gue su hijo pasa demasiadas horas en

los videojuegos?

s JDiscute usted abiertarmente sus errores?

[ LParticipa usted de forma regular en actividades

con su hijo?

7 Lle ensena usted a su hijo a relajarse ante

situnaciones de estrés; el dolor o la ansiedad?

8 LInterviene usted cuando su hijo experimenta

dificultades para resolver un problema®?

b 4 LEs usted flexible con los habitos de estudio v la

organizacion de su hijo?

10 LAlienta usted a su hijo a seguir esforzandose
aun cuando se queje de que algo es demasiado

dificil o inclusive cuando fracasa®?

11 LInsiste usted en que su hijo mantenga una dieta

saludable » un ejercicio diario?

12 LConfrontausted a su hijo cuando sabe que no

dice la verdad aun en una cuestion menor?

13 LRespeta usted la intimidad de su hijo?

14 LD eja usted tranquilo a su hijo si no quiere hablar

de algo que le irrita o que le perturba®?

15 o Cree usted que todo problema tiene una

soluciéon?

Actividades de aplicacion 3
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Familia (Estilos parentales) y Negociacion en la familia (manejo de limites) (debate y

trabajo en equipo)

Objetivo Realizar un debate retomando los temas vistos en la exposicion de Familia
(Estilos parentales) y Negociacion en la familia (manejo de limites) para
comprender los tres estilos parentales que no son recomendables aplicar.

Duracion 10 minutos

Desarrollo > El grupo se organizaréa en 3 equipos.

>

Se le asignara un nombre: Los permisivos; autoritarios; y los
negligentes.
Cada equipo se organizara para crear un argumento que defienda el

tema que se les asigno.

Un integrante de cada equipo leera el argumento y los demas
asistentes le haran preguntas.

Al final se hard una conclusion grupal esperando que se guia hacia
un estilo parental democréatico, como el adecuado para la familia.

Este estilo genera confianza entre padres, madres e hijos, lo que
permite ver a la familia como un punto de apoyo ante problematicas.
Mientras que en la aplicacidn de los estilos permisivos; autoritarios; y
los negligentes, se puede notar que el comportamiento negativo de los
hijos puede provenir de la familia, 0 mas aun no pueden observar

como un “refugio” o pedir ayuda.

Actividades de aplicacion 4

“Todos pasamos por la adolescencia” (trabajo en equipo) (actividad de reflexion)

Objetivo Que los padres y madres puedan entender el proceso de la adolescencia
desde su experiencia y la de los demas.

Duracion 10 minutos

Desarrollo > Los papas y mamas conformaran equipos de acuerdo a la edad de sus

>

hijos adolescentes.

A cada equipo se les haran las mismas preguntas y todos los
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miembros deberan contestarlas.
*Primero se mencionara que los asistentes traten de recordar cuando eran
adolescentes.

1. Cuando era adolescente me gustaba hacer:

2. Cuando era adolescente no me gustaba hacer:

3. ¢Cual era la frase que utilizaban tus padres para felicitarte?
4. ;Cual era la frase que utilizaban tus padres para regafiarte?
5. Hasta ahora, ¢Cual es tu primer recuerdo de tu adolescencia?
> Para concluir la actividad se pedira la participacion de un integrante
de cada equipo y se les preguntara lo siguiente:
1.- ¢ Te identificaste con algin compafiero?

2.- (Hubo algun recuerdo de un compafiero que te haya interesado?

Actividades de aplicacion 5

“Violencia escolar: responsabilidad de todos” (actividad de reflexion) (cuestionario)

Objetivo Observar que los padres y madres asistentes hayan comprendido el tema de
violencia escolar.

Duracion 10 minutos

Desarrollo > Los papas y mamas contesten de manera individual un cuestionario

de acuerdo a la informacidn proporcionada en la exposicion de
violencia escolar.

Instrucciones: Tacha la respuesta correcta (verdadero o falso).

Pregunta V F
La violencia escolar puede causar dafos fisicos; psiquicos; | x

y sexuales.

La violencia escolar se da mayormente fuera de las aulas. X
El ambiente y convivencia escolar se ve afectado por la | x
violencia.

El Bulliying y la violencia escolar son lo mismo. X
Ver el maltrato como algo normal es una de las causas de la | x
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violencia escolar.

El contexto y medios de comunicacion influyen en | x
comportamientos violentos.

Los estilos parentales negligentes, permisivos o X
autoritarios, no influyen en los comportamientos agresivos

de los hijos.

Los protagonistas dentro de la violencia escolar son: | X
agresores; victimas; y espectadores.

Al agresivo siempre se le debe sancionar por sus acciones. X
Las situaciones familiares como la desintegracion familiar, | x

pueden ser causas de violencia escolar.

Actividades de aplicacion 6

Cooperacién: Familia y escuela (trabajo en equipo)

Objetivo Que los padres comprendan que todos estan involucrados para resolver
problematicas, y no se debe evadir responsabilidades.

Duracion 10 minutos

Desarrollo > Los papas y mamas realizaran dos juegos :

Primer juego
Instrucciones:
Los papas y mamas deben llegar a la linea de meta con ayuda de todos.
e Los papas y mamas deben formarse en fila por estaturas.
e A cada uno se le entregara un pedazo de papel.
e Algunos metros delante de la fila se pondra una linea de meta.
e Para poder avanzar no se debe tocar el suelo, por ello el primero
debera poner el pedazo de papel.
e Para dar el segundo paso, el segundo en la fila debera proporcionar su
pedazo de papel al de adelante, y asi sucesivamente hasta llegar al

altimo.
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e Como obstéculo se les irdn quitando pedazos de papel, por lo que
algunos deberan saltar y los de adelante deberan ayudar a cruzar.
Al finalizar el juego, se preguntara: ¢Por qué realizamos esta actividad?
Esperar sus respuestas y continuar con el siguiente ejercicio
Segundo juego
Los papéas y mamas deben levantarse al mismo tiempo.
e Se les pedira a los papéas que se sienten haciendo un circulo.
e Mientras que se les da un lazo.
e Cada uno debe tomar un extremo del lazo.
e Se les explicara que todos deben de levantarse sosteniendo el lazo,
nadie se puede quedar sentado.
e Observar como se organizan para poder lograr el objetivo.
Explicar que ambos juegos se tratan de cooperar entre todos, que cada uno de
ellos es elemental para lograr el objetivo. Asi es, la relacion entre la escuela
y la familia, ambas deben organizarse y cumplir con su papel dentro de la
formacioén y educacion de los hijos, si una de las dos instituciones falla o no

se involucra no se podran lograr los objetivos.

Actividades de aplicacion 7

Prevencion: Familia y escuela en la violencia escolar (triptico)

Objetivo Que los padres se informen de los lugares a los que pueden acudir para
recibir ayuda u orientacion mas especifica.

Duracion | 10 minutos (Ver Anexo 14)

Desarrollo | Explicar las funciones de cada institucién y como pueden consultarlas.

*Acudir a la institucion para que tenga conocimiento de las situaciones, asi
mismo preguntar sobre las acciones que se tomaran para resolver el
problema.

*Ir a instituciones publicas de tu localidad: Coordinacion territorial.

*Consultar “Escuela libre de acoso” a través del Programa Nacional de
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Convivencia Escolar, que cuenta con diversas infografias, actividades, y
videos que puedes consultar de manera gratuita a través de:
https://www.gob.mx/escuelalibredeacoso/articulos/programa-nacional-de-
convivencia-escolar-120992

* Ponerse en contacto con: La Secretaria de Educacion Puablica puso en
marcha la linea telefébnica 01 800 11 ACOSO (22676) o
acosoescolar.sep.gob.mx

*Asistir al Hospital de las Emociones actualmente Nucleo Urbano de
Bienestar Emocional (N. U. B. E), ubicado en Calle Consulado 0 Colonia
San Lorenzo Tlacoyucan, con un horario lunes a viernes de 9:00 a 17:00
horas.

*También se puede recurrir al programa en linea “Mision paz Escolar”
http://misionpazescolar.com/ donde su principal objetivo es mejorar la
convivencia escolar.

*Ademas existen diversas organizaciones que proporcionan ayuda mas
especifica, como son: Confianza e Impulso Ciudadano ( ofrece servicios de:
apoyo psicolégico, asesoria juridica, vinculacion, capacitacion y contacto
ciudadano http://www.confianzaeimpulsociudadano.org.mx/ ) o Fundacién
en  Movimiento  (ofrece  talleres, conferencias y  asesorias

http://fundacionenmovimiento.org.mx/capacitacion/talleres )

€ Evaluacion inicial v final, y Retroalimentacion

Evaluar lo visto en las sesiones ayudara a recopilar lo trabajado en las actividades
asi como para especificar o acrecentar los temas vistos, ya que situaran al conductor las
necesidades requeridas por los padres.

Al final de cada sesion, cada actividad sera evaluada, esta consistird en reflexionar
lo aprendido durante el taller y por otro contestar el cuestionario o actividad que les sera
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Por ultimo, se daran actividades que puedan retroalimentar la informacién de las
exposiciones para que sean consultadas por los padres y madres asistentes. Para que puedan

complementar lo visto en el taller.

Formato de Evaluacién Inicial

Taller de Escuela de Padres

Instrucciones: Responde las siguientes preguntas de acuerdo a tus conocimientos.

Pregunta

Respuesta

1.- ;Haz participado en talleres de Escuela de Padres?

2.- ¢ Cudl fue tu experiencia?

3.- ¢Haz asistido a talleres de prevencion de la violencia?

4.- ;Podrias recomendarlos?

5.- ¢Piensas que los hijos pueden imitar los

comportamientos de los adultos?

6.- ¢ Cuantas veces has asistido a la escuela de tus hijos?

Elaboracion propia (2019)
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Formato de Evaluacion Final

Taller de Escuela de Padres

(13

Evaluacion de la sesion nim.

Realizada el dia

Aspecto/ Excelente | Bueno (3) [ Regular Insuficiente Deficiente
calificacién 4) 2 @ ()]

Me resultd interesante

Obtuve aprendizajes valiosos

La exposicion fue clara

Las actividades me ayudaron

La sesién me hizo reflexionar

Los materiales fueron

Nombre y firma del

participante

Comentarios y sugerencias

Elaboracion propia (2019)
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Formato de Conclusion del taller

Taller de Escuela de Padres

Instrucciones: Compartir la experiencia que se obtuvo en el taller (anotar todas las

opiniones, para poder conformar una conclusion).

Conclusion
Elaboracion propia (2019)
Retroalimentacion 1
Carta para mi hijo
Desarrollo > Los papas y mamas asistentes deberan disefiar una carta para sus

hijos utilizando distintos materiales (hojas blancas y de color,
plumones, colores, dibujos, iméagenes, articulos para decorar y
sobres).

> Los padres y madres escribiran a través de disefios una carta a su hijo,

intentando expresar su amor por él y lo que piensa de sus cualidades.

Retroalimentacion 2
Negociacion en la familia:

Técnicas para entrevista con mi hijo (Dialogo)

Desarrollo > Explicar algunas técnicas que se pueden utilizar para mantener el
dialogo con los hijos (L6pez, 2001: 123):
“La tabla siguiente puede proporcionarnos sugerencias sobre frases que

podamos emitir, en la conversacion con el hijo, y las consecuencias que
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provoca” (Lopez A., 2001: 123).

Rol de padre
Receptivo
De aceptacion
De aceptacion
Comprensivo
Comprensivo
Comprensivo

Inquisitivo

Rol de padre
Comprensivo
Esclarecedor
Interpretativo

Investigador
Inquisitivo
De apoyo
De apoyo
Explicativo

Rol de padre
Predictivo
Consejero
Consejero

Directivo

1.Técnicas cuyo propo6sito es provocar sentimientos:

2.Técnicas cuyo proposito es provocar la auto comprension

3.Técnicas cuyo propdsito es provocar sentimientos:

Descripcion de las frases
Tomate tu tiempo, no hay prisa
Esto es lo que tu dijiste...

Dices que sientes...
Esencialmente, lo que tu dices...
En otras palabras, tu sientes...
En resumen, lo que has dicho...

Hablame mas de eso

Descripcion de las frases
Hasta el momento, has dicho...
Pareces querer decir ...

Lo que parece ocurrirte es que...

¢ Qué hiciste entonces?
Aclarame mejor ese sentimiento
Las cosas podrian haber sido peores
Seguro gue puedes hacerlo

Segun dices los hechos son los siguientes...

Descripcion de las frases
Tiene capacidad de sobra para hacerlo
Podrias hacer esto...

Deberias esforzarse en hacer ...

jOh, vamos a poner manos a la obral!

Retroalimentacién 3

Violencia escolar: Bullying no es igual a violencia escolar (cortometraje).

Objetivo Que los papas y mamas puedan observar una situacion de bullying, para
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comprender elementos que las distinguen de la violencia escolar

Desarrollo

-El video es un cortometraje realizado por Camila Toledo, Agustina
Fernandez y Melisa Olaguibet, ganador, del Primer Concurso Sobre
Violencia Escolar "Jévenes, Aulas y Comunidad en Paz"
o Mencionar el nombre del cortometraje: “Bullying”
o Recuperado de: https://www.youtube.com/watch?v=Mp-
8aRAWW(I&list=WL &index=49&t=2

-Después del video realizar las siguientes preguntas:

o ¢Puedes identificar qué estilo parental aplica la familia de la victima?
o En las escenas finales, se puede observar que los adolescentes toman

a la violencia como un juego. ¢ TU qué piensas acerca de eso?

Retroalimentacion 4

Familia: Deteccion de violencia a través de indicadores ( Observacién)

Objetivo Que los papéas y mamas puedan analizar situaciones de riesgo a través de
indicadores de informacion sobre: abuso sexual infantil, acoso escolar y
maltrato en las escuelas.

Desarrollo | -Se les entregaran a los padres y madres, tablas de indicadores de

Orientaciones para la prevencién, deteccién y actuacion en casos de abuso
sexual infantil, acoso escolar y maltrato en las escuelas de Educacion
Basica (2008)

INDICADORES DE RIESGO DE ABUSO SEXUAL INFANTIL

a) Temor de ir al bafo.

b) Temor o nerviosismo ante la presencia de un adulto en concreto (el
agresor)

c¢) Cambios notorios en los habitos alimentarios (por exceso o
disminucion).

d) Crisis de llanto sin explicacion.

e) Sensibilidad extrema.

f) Dificultades en la integracion al grupo de iguales.

g) Negarse a ir o permanecer en la escuela.

h) Incontinencia urinaria.

i) Incontinencia fecal.
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j) Tendencia a aislarse.

k) Fugas del hogar.

I) Manifestaciones auto-agresivas de distinto tipo (cortarse, golpearse,
ponerse en situaciones de riesgo fisico, arrancarse el cabello, rascarse
hasta sangrar y causarse otras lesiones serias que comprometan su
salud).

m) Malestares fisicos constantes.

n) Desercion escolar.

0) Cambios en la vestimenta o aspecto.

p) Dificultades para concentrarse en las tareas escolares.

q) Desinterés de las actividades vinculadas al aprendizaje y a la
escuela.

r) Evasion de la participacion en juegos o actividades grupales.

s) Negativa repentina a participar en actividades fisicas.

t) Descenso brusco del rendimiento escolar.

u) Cambios bruscos en su estado de animo.

V) Tendencia a quejarse mucho, ser exigente o aislado.

INDICADORES ESPECIFICOS DE RIESGO DE ABUSO SEXUAL

INFANTIL

a) Molestias evidentes (o verbalizadas) en genitales.

b) Dificultades para caminar o sentarse.

¢) Uso de informacion inusual para la edad sobre temas sexuales.

d) Sensibilidad extrema al contacto o acercamiento fisico.

e) Ataques de ira.

f) Mostrarse triste.

g) Miedo a quedarse a solas con una persona en particular.

h) Conocimiento de temas sexuales y/o conducta inapropiada para un
nifio o nifia de su edad.

j) Habla de un nuevo amigo o amiga mayor.

k) De repente, tiene dinero, juguetes u otros regalos sin motivo alguno.

I) Forzar a otras personas a realizar juegos sexuales.

Tabla de Indicadores de riesgo de abuso sexual infantil. (SEP, 2008: 35)

INDICADORES DE RIESGO DE ACOSO ESCOLAR

a) Temor de ir al bafo.

b) Cambios notorios en los habitos alimentarios (por exceso o
disminucion).

c) Crisis de llanto sin explicacion.

d) Sensibilidad extrema.

e) Dificultades en la integracion a grupo de iguales.

f) Negarse a ir o permanecer en la escuela.

g) Incontinencia urinaria.

h) Incontinencia fecal.
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1) Tendencia a aislarse.

j) Fugas del hogar

k) Manifestaciones auto-agresivas de distinto tipo (cortarse, golpearse,
ponerse
en situaciones de riesgo fisico).

I) Malestares fisicos constantes.

m) Desercion escolar.

n) Cambios en la vestimenta o aspecto.

0) Dificultades para concentrarse en las tareas escolares.

p) Desinterés de las actividades vinculadas al aprendizaje y a la
escuela.

q) Evasion de la participacion en juegos o actividades grupales.

r) Negativa repentina a participar en actividades fisicas.

s) Descenso brusco del rendimiento escolar.

t) Cambios bruscos en su estado de &nimo.

u) Tendencia a quejarse mucho, ser exigente o aislado.

INDICADORES ESPECIFICOS EN CASOS DE RIESGO DE AGREDIDOS
DE ACOSO

ESCOLAR

a) Se burlan de él/ella

b) Le insultan

c) Le dicen cosas para molestar

d) Le dicen groserias

e) Le critican

f) Le ponen apodos

g) Es sujeto de discriminacion

h) Le gritan

1) Le ignoran

j) Le quitan sus cosas

K) Le esconden sus cosas

I) Le rompen sus cosas

m) Le culpan sin razén

n) Le golpean

0) Le provocan

p) Le empujan

g) Lo jalonean

Tabla de Indicadores de riesgo de acoso escolar. (SEP, 2008: 35)

INDICADORES ESPECIFICOS DE RIESGO DE AGRESORES EN

CASOS DE
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ACOSO ESCOLAR

a) Agrede verbalmente

b) Devalla

c) Se burla

d) Grita

e) Pone apodos

) Discrimina

g) Amenaza

Tabla de Indicadores de acoso escolar. (SEP, 2008: 35)

INDICADORES DE RIESGO DE MALTRATO EN LA ESCUELA

a) Temor de ir al bafo.

b) Cambios notorios en los habitos alimentarios (por exceso o
disminucion).

c) Crisis de Ilanto sin explicacion.

d) Sensibilidad extrema.

e) Dificultades en la integracién a grupo de iguales.

f) Negarse a ir 0 permanecer en la escuela.

g) Fisicos: moretones, quemaduras, mordeduras, falta de pelo,
fracturas, laceraciones, raspaduras, heridas visibles.

h) Poca higiene personal, falta de cuidado médico y/o dental,
enfermedades
frecuentes

1) Incontinencia urinaria.

j) Incontinencia fecal.

K) Tendencia a aislarse.

I) Fugas del hogar.

m) Manifestaciones auto-agresivas de distinto tipo (cortarse,
golpearse, ponerse en situaciones de riesgo fisico).

n) Malestares fisicos constantes.

0) Desercion escolar.

p) Cambios en la vestimenta o0 aspecto.

q) Dificultades para concentrarse en las tareas escolares.

r) Desinterés de las actividades vinculadas al aprendizaje y a la
escuela.

s) Evasion de la participacion en juegos o actividades grupales.

t) Negativa repentina a participar en actividades fisicas.

u) Descenso brusco del rendimiento escolar.

V) Trastornos de suefio: somnolencia, quedarse dormido/a en
clase.

w) Cambios bruscos en su estado de animo.

X) Tendencia a quejarse mucho, ser exigente o aislado.

Tabla de Indicadores de riesgo de maltrato en la escuela. (SEP, 2008: 35)
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INDICADORES ESPECIFICOS DE RIESGO DE MALTRATO

a) Cautela o rechazo al contacto fisico con adultos en la escuela.

b) Sometimiento ante pares y adultos.

c) Aprension ante el Ilanto de otros nifios o nifias.

d) Conductas extremas (agresividad o rechazos extremos en
acercamiento con otros nifos, nifias o adultos).

e) Conductas no “esperadas” o dificiles de comprender para
quién observa

f) Temor manifiesto a sus padres, madres o tutores(as) o adultos
en casa (expresion de angustia al llegar o finalizar la jornada e
irse de la escuela).

g) Supuestos golpes o accidentes fortuitos para justificar las
marcas en el cuerpo.

h) Expresiones o quejas de la actuacion en algun episodio

escolar.

Tabla de Indicadores de riesgo de maltrato en la escuela. (SEP, 2008: 35)
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CONCLUSIONES

En concreto, es comun escuchar a los padres y madres de familia, decir frases como “no se
estudia para ser padres”, “no hay una escuela que eduque a los padres” o que el tiempo o la
vida serd quien eduque, para asi justificarse al no poder solucionar un conflicto con los
hijos. Sin embargo, se puede mencionar que tanto la familia como la escuela son
instituciones de formacion donde se comparten e intercambian: alegrias, tristezas y
esperanzas. Por ello, es deber de ambas mantener un equilibrio y estabilidad de convivencia

sana y dejar de deslindarse de responsabilidades.

Asimismo, los padres y madres tienen mayor responsabilidad cuando los hijos
presentan conductas que afectan el ambiente escolar porque buscan respuestas para saber
cémo actuar ante estas situaciones. Pero, no suelen aceptar que una de las causas de los
comportamientos tiene relacion en la manera directa en la que se educa en la familia,
porgue no hay una coherencia entre la disciplina y la libertad o no se establecieron normas

o reglas.

Por lo tanto, dentro de la educacion hacia los padres, se deben fomentar estilos
democraticos para que generen confianza hacia los hijos. También, se debe entender la
realidad en la que se desarrollan los hijos, es decir que, no es lo mismo educar a un infante
gue a un adolescente. Una persona que pasa por la adolescencia, tiene cambios repentinos
por la busqueda de su formacion de identidad y su proyeccién hacia el futuro, aunque esto
no implica que la adolescencia pueda ser un factor de riesgo. Mayormente los padres no
logran entender los comportamientos de sus hijos adolescentes, aun cuando han pasado por
este periodo y suele suceder por la poca informacion sobre la adolescencia y la escasa

inversion de tiempo con ellos.

Posiblemente la mayoria de los padres y madres, piensan que al trabajar cubren las
todas las necesidades de la familia, pero se olvidan que ellos son la guia para sus hijos y
que estan formando a futuros adultos, que no sabran cémo construir su proyecto de vida y

mas tarde podrian reproducir estos estilos parentales con su propia familia.

Por lo tanto, los padres y madres de familia deben liberarse de creencias y aceptar
que es necesario recibir ayuda y tomar consciencia sobre los riesgos que se pueden
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presentar en el entorno de los hijos, como lo es la violencia escolar. Cuando se presentan
estas situaciones los padres o madres suelen mencionar frases como “si te pegan, tu pega
mas fuerte”, “si te pegan y ti no ganas la pelea cuando llegues a casa te golpeare aun mas”,
porque han estado educados por generaciones en donde los problemas se resolvian con mas
violencia, pues el contexto describe que la mayoria de los habitantes de San Pablo
Oztotepec descienden de familias zapatistas, que dejaron a un lado el didlogo y se

levantaron en armas para poder obtener su objetivo, las tierras.

Sin embargo, aplicar el didlogo en la familia es esencial porque es como un mundo
pequefio donde surgen conflictos, pero al trabajar la comunicacion y la comprension se
puede llegar a un acuerdo mutuo. Para que asi, los padres puedan cambiar esas frases por

dar consejos como “el respeto termina donde comienza el del otro”.

Ademas, generar seguridad. Por ello es tan importante la educacion para padres y/o
madres porque funciona como un instrumento de prevencion y ayuda. La Escuela de Padres
contempla diversos factores que pueden influir en la comunicacion con los hijos y
repercuten en el ciclo vital de los adolescentes. Es una herramienta educativa que busca
ofrecer estrategias de ensefianza y aprendizaje para mantener una calidad de vida en la

familia.

Es una tarea educativa compleja hacer un cambio en las ideologias, creencias o
costumbres en relacion con la educacion que reciben los hijos en la familia, sin embargo se
entiende la responsabilidad que asumen los padres y madres para cubrir la mayoria de las

necesidades de la familia.

Finalmente, los aprendizajes y experiencias adquiridas a lo largo de la Licenciatura
en Pedagogia, tanto formales, no formales e informales contribuyeron a la realizacion de la
presente Propuesta Pedagogica. Al aplicar conocimientos de las distintas ramas de la
pedagogia, sin embargo significé un trabajo complicado, al analizar cuél era la que estaba
mas cercana al planteamiento. Por lo tanto, se recurrio en la busqueda en las areas a fin, que
fue: Psicologia; Didactica; y Curriculum. Para posteriormente establecer una relacién entre
estas y las teorias pedagogicas. Lo cual significd, un trabajo de investigacion para poder

mantener coherencia entre los fundamentos educativos; disciplinares y el taller propuesto.
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En cuanto, a la realizacion del andlisis del diagnostico realizado en la Escuela
Secundaria Teécnica, se trataron de ubicar primero las necesidades que requeria la
institucion y posteriormente las soluciones que ya estaba planteando.

En ultimo término, en la indagacion del impacto social que estd provocando la
violencia escolar fue uno de los mas complicados al seleccionar informacion, porque el
término de violencia escolar no se reduce a bullying y puede confundirse. Por esta razon, se
realiz6 la busqueda de informacion que contribuye a diferenciar estas dos problematicas,

que aunque pueden causar las mismas consecuencias son distintas.
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RECOMENDACIONES

Al concluir la investigacion de la presente Propuesta Pedagogica, se considera importante
recomendar a las instituciones educativas o profesionales educativos que quieran aplicarlo,

mantener actitudes de atencion frente a los padres y madres de familia.

Asimismo, estar siempre abierto al didlogo y debate sin caer en la confrontacion, ya
que se busca la construccion conjunta de saberes. Igualmente, procurar resolver las dudas
pero sin imponer una idea neutral, porque se espera la reflexion y concientizacion de todos

los que forman parte del taller de Escuela de Padres.

Es necesario que el contexto donde se pretenda aplicar sea similar al desarrollado en
la propuesta, dado que es mas accesible para que los educandos (padres y madres)
comprendan los temas y contenidos del taller.

Las areas donde se lleve a cabo deben tener la capacidad o espacio suficiente para
poder impartir el taller. También, se debe realizar en un horario flexible de acuerdo a las

necesidades e interés de los padres y madres.
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ANEXOS

ANEXO 1 Fotos: Cuartel Zapatista. Elaboracion propia, 2019.
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ANEXO 3 Foto: Escuela Secuendaria Tecnica N°18 Plan de Ayala. Elaboracion propia,
2019.
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ANEXO 4 Entrevista | de Maria Torres, Trabajadora Social de la Escuela Secundaria
Tecnica Plan de Ayal N°18

“ UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA

NACIONAL

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Instrucciones: Lea y conteste las siguientes preguntas con base a su criterio. Estas serédn
planteadas con finalidades meramente educativas y de investigacion.

Objetivo: Recabar informacion sobre los &mbitos de orientacion y practica educativa.
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Entrevista Trabajadora Social
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ANEXO 5 Consejos para padres de la Escuela para Padres de la Escuela Secundaria

Tecnica Plan de Ayal N°18
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ANEXO 6 Boleta de calificaciones de la Escuela para Padres de la Escuela Secundaria
Tecnica Plan de Ayal N°18

BOLETA DE CALIFICACIONES.

ESCUELA PARA PADRES.
ACTIVIDAD CALIFICASION

CONVERSAR CON EL (ELLA) ANTES DE DORMIR.

JUGAR CON EL (ELLA).

EN AYUDAR HACER LA TAREA.

EN SALIR DE PASEO EN FAMILIA.

EN PLATICAR SU TRAYECTO DE DIA.

| EN ABRAZARLO Y BESARLO

EN LEER UN LIBRO

EN VER LA TELEVISION

PROMEDIO
FIRMA DEL ALUMNQO.
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ANEXO 7 Lista de asistnecia del taller de Escuela de Padres

LISTA DE ASISTENCIA

Taller de Escuela de Padres

FECHA

NOMBRE

HORA DE
ENTRAD
A

FIRMA

HORA
DE
SALIDA

FIRMA
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ANEXO 8 Encuadre del taller de Escuela de Padres

Diapositiva 1 Diapositiva 2

ESCUELA SECUNDARIA
TECNICA N° 18
PLAN DE AYALA

E\SCWI?A DE “Asisti al taller
\&DRES porque...”
S\ \ “Espero aprender...”

\» \ N,

\

- Nancy Valeria Alcantara Llanos

Diapositiva 3 Diapositiva 4

lNormas del taller ] POGRAMA DEL TALLER

- Tendra una duracion de dos sesiones, de
dos horas. Cada una con un intermedio de
10 minutos.

Diapositiva 5 Diapositiva 6

/ FAMILIA TECNICAS DE NEGOCIACION
EN LA FAMILIA

A Tl

(Qué es la

] familia ? f)

Diapositiva 7 Diapositiva 8
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MANEJO
DE

LIMITES

[{_,Qué es la disciplina? ]

Mixico, Gobisrno Lo nifice y lasnifizzen la
Protaccidn Civil.

Diapositiva 9

Diapositiva 10

Violencia Escolar: un

problema de todos

Familia y Escuela: union
para la prevencion de la
violencia escolar

ANEXO 9 Taller de Escuela de Padres (Familia)

Diapositiva 1

Diapositiva 2
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unicipal
a Celebrar (S S
He (a Familia e

En punto de las 1

Mexico, DIF, 2016: Dta de ia Famiiia

,Quée es la familia?

[ A ——_———

FAMLIA

/Un

conjunto
personas que
conviven.
Se comparte
necesidades.

&)

Los integrantes pasan
un tiempo en el

México, DIF, 201 6: Dia dg la Familia

espacio familiar.

.

J

Diapositiva 3

Diapositiva 4

FAMILIA

(@

FAMILIA

“Todos los padres tienen una manera

- particular de educar a sus hijos™.

Sabias que...

CEXiSten Tu, ;como has ido educando a

diversidad de tus hijos?”

familias?

o Pueden  estar — .
conformadas (Qué hacer si mi hijo me pide
por: ayuda para atar sus agujetas, y yo

/ México, DIF Estatal, 2019: Bienveridaa la familia eStoy Ocupﬁdo'?
Diapositiva 5
Negligente Autoritario Permisivo Democratico

Le digo que ya es
grande y  tiene
conocimiento  para
atar las agujetas.

Aungque €l me
insista no lo apoyo.

Me molesta que no No dejo que realice Traté de insistir

sepa hacerlo, la

accion. para que lo realice

porque sz le ha Inmediatamente le solo.

ensefiado
veces para que lo agujetas.
haga bien.

Hage comentarios

que lo pueden

Lz ato las agujetas
pero  mencionando
que habrd
COTSECUENCias.

varias ayudo y ato sus

Con frases como:
iTd puedes,

inténtalo!

Atd una  agujeta
pero le pido que
observe para que
pueda atarse la otra
agujeta.

ANEXO 10 Taller de Escuela de Padres (Familia)

Diapositiva 1

Diapositiva 2
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| NEGOCIACION EN LA FAMILIA
i 5 ‘ ‘

NEGOCIACION EN LA
FAMILIA

[éCC')MO SE MANEJAN LOS CONFLICTOS EN CASA?

';COMO BUSCAN SOLUCIONES? >

bssa bla

Diapositiva 3

Diapositiva 4

P .

/' -Mi hijo tiene 14 afios, le gusta mucho bailar

( pero le apena hacetlo en piblico.
-El dia de ayer por primera vez me pidid
permiso para salir pues sera el carnaval del
pueblo.
-Me angustia que salga porque es muy
pequefio, pero tendra la posibilidad de bailar
frente a muchas personas v no podria
apenarse porgue es un evento donde todos
bailan al mismo ritmo.
iSi no lo dejo ir perdera la oportunidad
de demostrar que baila muy bien? ;Pero
si lo dejo ir tendré miedo de que le pueda
ocurrir algo en la calle?

TECNICAS DE NEGOCIACION EN LA FAMILIA

CONFLICTO
Tnevitable { ....... l........>Nmmaﬁo

© INCOMPATIBILIDAD

l £ OPUESTO
interaccion y la .

oportunidad de egar a
acuerdos e intercambio de

:QUE PUEDO HACER? opmones:
Diapositiva 5 Diapositiva 6

TECNICAS DE NEGOCIACION EN LA FAMILIA

et >
[TECKICA

—=

2&

Cuando tu hijo o hija no acatan las normas o reglas.
;qué haces para sancionar?

ElPair. Us grape de adolesceries. ALAN GRAF GETTY IMAGESICULTURA
EXCIUSVE

Diapositiva 7

Diapositiva 8
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MANEJO DE LIMITES

MANEJO DE LIMITES

“SABIAS QUE.. EN LA ADOLESCENCIA HAY UN +En la  familia la(s)
. ESTABILIDAD
’PROCESO DE RECONSTRUCCION". \ FAMILIAR autoridad(es) deben mantener
\ acuerdos sobre las
Estabilidad Construccién
Familiar del afecto
Estados Unidos Poxar Arimaton Studios y distr buidapor
Wait Disney Pictures (2013, Intensa- Mens.
Diapositiva 9 Diapositiva 10
: COMUNICACION
MANEJO DE LIMITES
ASERTIVA :
s -
+ Entender que la aceptacion no es ! ( |
o Hay que comunicarse con COMUNICACION

lo mismo que permitir.

# Antes de darle razones para no hacerlo, se debe
preguntar: ;POR QUE LO QUIERES HACER? ;QUE
VALOR TENDRIA PARA TI HACERTE UN
TATUAJE?

CONSTRUCCION
DEL AFECTO

» NO se debe dafiar el lazo afectivo (porque se puede
generar rebeldia).

palabras.
4
T=

!
O

o Porque a veces los hijos
pueden malinterpretar.

l

ANEXO 11 Taller de Escuela de Padres (Adolescencia)

Diapositiva 1 Diapositiva 2
po— -
. ADOLESCENCIA
d"es + Forma parte importante del crecimiento y
ma el desarrollo de la madurez.
Yad\‘es“-f i ce“tes
o\¢
ae ad!
UNICEF, México Carrillo Balam * Ha.y m ﬁﬂmf’
psicolégicos. emocionales y
(Quiénes son los adolescentes? sociales.

+ Cada persona desarrolla .

aspectos de manera distinta Geny: L Vasgsardis Dos adslmcncies bxcisodonsse saifia 2019
¥y a su tiempo.
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Diapositiva 3

Diapositiva 4

ADOLESCENCIA
(10-21 ANOS-OMS)

BIOLOGICAS
4+ Pubertad (inicio de la adolescencia).

4 Dezarrollo de caracteres sexuales.

+ Crecimiento corporal.
4 Velocidad de crecimiente.

ADOLESCENCIA

++ Sexualidad
4+ Desarrollo emocional.
México, Secreiaria de Salud, 2015
Diapositiva 5 Diapositiva 6
ADOLESCENCIA

(10-21 ANOS-OMS)

PSICOSOCIALES

+ Cuestionamiento de normas,
ideologias y valores familiares.

<+ Solucionar muchos tipos de
problemas (matematicos, ordenar
conocimientos, politica e igualdad)

< Adquisicion de la independencia
(familia)

<+ Influencia social

<+ Imagen personal e identidad

Factores

ADOLESCENCIA
(10-21 ANOS-OMS)

R,

QO SEXUALIDAD:
e

de riesgo

on sexval

Fundacion ST3, La sexualidad y a3 conductas de
riesgo en {2 adolescencia

Diapositiva 7

ADOLESCENCIA
(10-21 ANOS-OMS)

QO Personalidad
*Construccion del afecto
-Manejo y responsabilidad de la
libertad.

-Limites

-Aceptacion

0O Imagen

*Fomentar la autoestima

=

il s

Thinkstock Photos Adolescentes , Clarin.
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ANEXO 12 Taller de Escuela de Padres (Violencia Escolar)

Diapositiva 1

Diapositiva 2

» Violencia escolar: un problema de todos

VIOLENCIAESCOLAR

" Violencia fisica y verbal, |
|ditectacindirt?cta, activa o -

‘ TN i T T |

Diapositiva 3 Diapositiva 4
VIOLENCIA ESCOLAR VIOLENCIA ESCOLAR
Entonces...

(A qué se refiere la Violencia Escolar?

A la violencia que ocurre
dentro de las instituciones
educativas. Afecta el ambiente
v convivencia escolar.

Causas de
la

Violencia
Escolar

N iNO €s un Z
e i
o T Nifios!
Maxico. Archivel Excélsior. 2019 TIPS
// 1
Diapositiva 5 Diapositiva 6
VIOLENCIA ESCOLAR VIOLENCIA ESCOLAR Los espectadores también
P]'Otﬁgonistﬂs forman parte de la violencia.
! i x .
I AGRESORES | ' ICTAS | ' ESPECTADORES

:Como son los agresores? (Coémo sonlas victimas?

+ Indiferentes

+ Considera que la

. (Siwge el deseo de imponer o + Pierde confianza ensi victima debe ser
omnar. mismo.
: ! | ! maltratada.
+ Sesienten bien al maltratara + Tienen angustia y miedo. |
alguien. + Pone pretextos parano + Quiere actuar pero - - -
+ Baja autoestima. asistir ala escuela. tiene miedo Papis o mamis pueden ensefiar a
L L : g i ayudar de manera justa a sus
+ Falta de empatia. + Presentan violencia fisica. .
AL 1 i L cCompaneros.
+ Son intimidantes. + No tiene amigos
+ Manipulan
Diapositiva 7 Diapositiva 8
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(A quien se debe sancionar?

a) Agresivo
b) Victima

«) Espectador

1

| involucrado en

) actos de violencia
p escolar, ;qué debo N
P hacer?, ;A dénde A
~ \del]o acudir?” =

ANEXO 13 Taller de Escuela de Padres (Familia y Escuela: union para la prevencién de la

violencia escolar)

Diapositiva 1

Diapositiva 2

Familia y Escuela:
Prevencion de la violencia

;Por qué es tan
importante que la
familia y la escuela

escolar estén unidas para
resolver
problematicas?
Foto: Pavlo Vakhmushav, Silust de szltar los amizos
2n 1z playz con |z reflexion en contra d2 2 pusstz
del sol . 123rfcom/visual/se2rch 24093570
Diapositiva 3 Diapositiva 4
Manejo
Uno de los puntos del
centrales de ambas conflicto
instituciones es el
comportamiento.
Estilo parental
Empatia democritico o
de inductivo de
apoye
Familia Escuela
Diapositiva 5 Diapositiva 6
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(Como actias al observar
peleas o rifias entre alumnos
fuera dela escuela?

Qué harias si te enteras que tu hijo pone
apodos referentes a los defectos de nifios o
maestros? ;Qué haras si sus compafieros o
maestros le ponenun apodo?.

(Cual es tu reaccion al
recibir un citatorio por
indisciplina ] mal
comportamiento de tu hijo?

Diapositiva 7

Diapositiva 8

“Simi hijo esta involucrado en actos de violencia
escolar, ;Qué debo hacer?, ;A dénde debo
acudir?”

== =

ﬁrogvama Nacional
de Convivencia Escolar

93-800-11-ACOS0 (224743,

Coordinacion Territorial
Elaboracién propia: 2019

ANEXO 14 Taller de Escuela de Padres (Triptico de informacidn)
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Ademais existen diversas
organizaciones privadas o
asociaciones gue proporcionan
avuda mas especifica, como son:

UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA

NACIONAL

ELASORO: ALCANTARA
LLANOS NANCY VALERIA

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

Mexico. Aschivo’ Excalsior. 2019

syla
violencia
escolar

Y
“Si mi hijo esta
involucrado en

actos de
violencia

escolar,
. Qué debo

hacer?”
e/

bt prs parsyinvwrncnscolr

¢ Qué es la violencia escolar? Pero, (A donde podemos acudir si mi hijo
. . esta involucredo en 1a violencia escolar™
El concepto de violencia esco-

comsulia

lar es complejo perc puede e ira la institucién pas que tmge

sintetizarse en acciones nega- imizmo d2 1 fonss, asi mizmo
. TR prazumtsr sobes las scciomes gue 52 tomardn
tivas como indisciplina, acoso pirm susolvar o pa

hostizamiento, maltrato,  ex-
clusién, racismo, intolerancia, & a institaciones

& i piltlicas d= m locz-
etcétera (Prieto M. 20157 que piticas de m e

se vive denmo de la escuela P——
ue afectan el clima v convi-
vencia escolar . Gonfimcitn Tensieai] Ebrs
— Porp——r)
Consuliar

“Eycuela libre de acoso™ a toavis dal Progrs-
ms Nacionsl da Conmvivencia Escolar, qua
cuents con diversss infoersfis, actividades, ¥
wvidaos qua puadas consultar da manara grami-
ta & través de httpe:/www. zobmx/
ascualalibradascso/articulos progrema-

‘nacional -de-convivencia-sscolar-120002

iy e

Brograma Nacional
deConvivencia Escolar

Losdres, UNESCO. By Hogmod | St

ermockcom

-Poners en contacte con: La Secrstaria de Edu-
cacidn Pitlica puso m mar- [
cha la linsa talafimics 01
300 11 ACOSO (22676) o
acoecas colar sap. zob. o

-Asistir sl Hospital d2 las Emocionas actusl-
mams Niicleo Urbano de Bienestar Emocio-
nal (. U B. E} uticado = Calle Consulado
Colonia Sam Lorman Tlooyucsn, con un hors-
tio lumes 3 vismes de .00 2 17:00 boras

~Tambifn s2 puads recursis ol programa en linea
“Mfsién paz Escolar” crasdo por Facsbook
bttp://misiorpazescolar com/ donds su principsl
objstive as msjosar s convivencia sscolar
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ANEXO 15 Diario Pedagogico

Fecha:11/10/2016 Horario: 7:00 a.m.- 9:30 a.m.

Actividades: -Presentacion con las autoridades de la escuela.
-Observacion y descripcion del contexto escolar interno y

externo

Andlisis de la actividad

-Los alumnos tienen un horario de entrada que se inicia a las 6:45, se fomenta la
puntualidad, todos deben portar su credencial Yy la bitcora, siendo este un cuaderno
tamafo Francés, pues ahi serd donde se les anotaran recados, reportes o citatorios.
-Alrededor de la escuela se utilizan medidas viales y de seguridad para evitar accidentes.
-Uno de los “casos” fue la pelea de dos nifias, aunque fue afuera de la escuela, era de
importancia atenderla, se tratd de llegar a un acuerdo con sus papdas, poniéndoles una
sancion para regular la conducta.

-Se observo la infraestructura. Existe un espacio de reconocimiento o identidad del lugar,
pues alrededor del patio central o civico se encuentran dibujados los simbolos, nombres y
el significado de cada pueblo que conforma la Alcaldia de Milpa Alta.

Observaciones:

A todos los alumnos se les da la misma importancia para resolver los problemas que
tienen.

Hay mayor presencia de los alumnos en el turno matutino que vespertino.

Elaboracion propia: 2016 Diario Pedagdgico |

Fecha: 13/10/16 Horario: 7:00 a.m.- 9:30 a.m.

Actividades: - Aplicacion de entrevista con preguntas abiertas para la
trabajadora social.
- Observacion y descripcion del contexto escolar interno y

externo.

Analisis de la actividad

-La trabajadora social aceptd la propuesta de entrevista, a pesar de que sus respuestas
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fueron cortas por la disponibilidad de tiempo, pero fueron muy concisas.

Observaciones:

-En los dias jueves de 7:00 a.m. a 8:00 a.m.se realiza la sesion de “Escuela para padres”
-Los alumnos aun dicen “Buenos dias y se levantan del lugar para saludar.

-En las aulas la mayoria de las ventanas estan pintadas de color blanco.

-Existe un &rea designada para la orientacion.

-Los servicios de enfermeria no estan disponibles desde la primera hora.

-Se presentd nuevamente un problema de rifia entre tres alumnos, fue tratado con los

padres de familia de manera privada.

Elaboracion propia: 2016 Diario Pedagdgico Il

Fecha:18/10/2016 Horario: 7:00 a.m.- 9:30 a.m.

Actividades: - Lectura y analisis del Programa “Ruta de mejora”

Andlisis de la actividad

-La Ruta de mejora, presenta una introduccion, una descripcion del contexto interno y
externo del plantel. También se describe un diagndstico realizado por la institucion, como
prioridad tienen cuatro aspectos que son:

e Normalidad minima: que los docentes consideren realizar las adecuaciones a su

planeacion para lograr un mejor aprovechamiento en el alumnado.

e Mejora del aprendizaje: reforzar las habilidades de lecto-escritura y logica

matematica en el alumnado para la mejora de su aprendizaje.

e Alto al abandono escolar: detectar, atender y dar seguimiento a los alumnos en

estado vulnerable para prevenir la desercion escolar.

e Convivencia sana y pacifica: fomentar acciones que promuevan la convivencia
sana y pacifica al interior de la comunidad escolar para disminuir la violencia entre

pares y fortalecer los valores
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Observaciones: Se presentd dos problematicas de rifa.

Elaboracion propia: 2016 Diario Pedagogico 11

Fecha: 20/10/2016 Horario: 7:00 a.m.- 9:30 a.m.

Actividades: - Identificacion y seleccion de aspectos vinculados con la

prevencion de problematicas.

Andlisis de la actividad

- Se observé algunos aspectos vinculados con la prevencion y normas de convivencia,

rezago escolar, etc.

e Uno de los aspectos son las sesiones de Escuela para Padres.

e Educacion sexual (esta se realiza por grupo)

-En cuanto al aprendizaje, de acuerdo a la Ruta de Mejora se realiza la lectura de

comprension durante 10 minutos antes de iniciar la clase.

Observaciones. Se observo la clase de un grupo de la linea de Ciencias Naturales

Elaboracion propia: 2016 Diario Pedagogico IV

Fecha:25/10/2016 Horario: 7:00 a.m.- 9:30 a.m.

Actividades: - Se dio seguimiento a una problematica especifica:
Violencia Escolar

Andlisis de la actividad

-Se debe dar seguimiento, a la problematica de normas de convivencia, pues no se presenta
de manera explicita las medidas de prevencion.
Observaciones.

El problema de rifia 0 agresiones se presenta continuamente, a pesar de las sanciones

Elaboracion propia: 2016 Diario Pedagogico V
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Fecha:27/10/2016

Horario: 7:00 a.m.-

9:30 a.m.

Actividades:

observo la clase de tutoria

- Aplicacion de instrumentos para obtener informacion: se

Andlisis de la actividad

-Se observo la clase de tutoria

-Se observo el Taller de Escuela para Padres

e El tema fue: Estrategias y limites.

e Este es uno de los temas que ayuda a prevenir situaciones problematicas desde el

manejo de la conducta, adicciones, sexualidad e incluso la creacion de un vinculo

de confianza.

e Hay poca presencia de papas, pero no acceden a compartir sus experiencias, de:

(como ellos “educan” a sus hijos? o ;qué medidas toman cuando hay que llamar la

atencion?

Observaciones: Se presentd una problematica de acoso escolar entre pares.

Elaboracion propia: 2016 Diario Pedagdgico VI

ANEXO 16 Ruta de Mejora

OBIJETIVOS Y METAS DE LA RUTA DE MEJORA ESCOLAR 2015/2016.

PRIORIDAD

OBIJETIVO

META

NORMALIDAD MiNIMA

QUE LOS DOCENTES CONSIDEREN REALIZAR LAS
ADECUACIONES A SU PLANEACION PARA LOGRAR
un MEIOR APROVECHAM IENTO EN EL
ALUMMADO.

LOGRAR QUE DENTRO DE LA PLANEACION EL 70%
DE DOCENTES COMNSIDEREM LAS ADECUACIONES A
LA PLANEACION EN FUNCIOM A LAS NECESIDADES
DE  APROVECHAMIENTO

DURANTE EL CICLO ESCOLAR.

DEL  ALUMNADO

MEIORA DEL APREMDIZAIE

REFORZAR LAS HABILIDADES DE LECTO-ESCRITURA
Y LOGICA MATEMATICA EN EL ALUMNADO PARA
LA MEIORA DE SU APRENDIZAIE

QUE EL 60% DE LOS ESTUDIANTES DESARROLLEN
LAS HABILIDADES DE ESCRITURA, LECTURA Y
RAZONAMIENTO LOGICO MATEMATICO AL FINAL
DEL CICLO ESCOLAR, 20162017

ALTO AL ABANDOMO ESCOLAR

DETECTAR, ATENDER Y DAR SEGUIMIENTO A LOS
ALUMNOS EN ESTADO VULNERABLE PARA
PREVEMIR LA DESCERCION ESCOLAR

ATENDER ¥ DAR SEGUIMIENTO AL 60% DE LOS
CASOS DETECTADOS DE ALUMNOS EM SITUACION
DE WVULNERABILIDAD DURANTE EL CICLO ESCOLAR

COMVIVENCIA SANA Y PACIFICA

FOMENTAR ACCIONES QUE PROMUEVAN LA
CONVIVENCIA SAMA Y PACIFICA AL INTERIOR DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR PARA DISMINUIR LA
VIOLEMCIA EMTRE PARES Y FORTALECER LOS
VALORES

IMPLEMENTAR DOS ACCIONES EMCAMINADAS A
DISMINUIR LA VIOLEMCIA ENTRE ALUMNOS Y
FORTALECER LA COMUNICACION A LA
CONVIVENCIA EMTRE LA COMUMNIDAD ESCOLAR

Elaboracion: Tabla Ruta de Mejora (2016-2017) Escuela Secundaria Técnica N°18

Plan de Ayala (SEP)
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