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INTRODUCCION

El programa habilidades digitales para todos (HDT), surge como sucesor del
programa enciclomedia, cuyo fin era relacionar directamente con los libros de texto
gratuitos que se desarrollaron para apoyar el curriculo vigente en ese momento
(1994). Con la Reforma Integral de Educacion Bésica (RIEB); HDT surge como parte
del plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, el cual contempla el uso de las
tecnologias de la comunicacion y la informacion (TICS) como una de las seis
prioridades del gobierno federal en materia educativa, teniendo como meta el
equipamiento de aulas teleméaticas y conectividad, premisa establecida en le alianza
por la calidad de la educacién que tiene como eje la modernizacion de los centros
escolares. (ACUERDO 605).

La presente investigacién aborda este tema y esta conformada por cuatro capitulos,
en el primero se delimita el objeto de estudio, conformado por los antecedentes de la
investigacion, se plantea claramente el problema, se delimita la investigacion, se
conceptualizan las unidades de estudio, se justifica el estudio y se definen los
objetivos; en el segundo se aborda el marco tedrico, referencial o conceptual, en el
tercero el proceso metodoldgico y en el capitulo cuatro el analisis y la interpretacion

de resultados.

Es una investigacion no experimental porque el investigador no aplicé ningun
tratamiento y no hay grupo de control, la ensefianza de las tics no corresponden a
este estudio, estranseccional y descriptivo porque los datos fueron obtenidos en un

solo momento y no se manipulan deliberadamente las variables.

Se aborda el tema programa habilidades digitales para todos en alumnos de primer
grado de la escuela secundaria técnica N° 29 de la comunidad de Division del Norte,
la investigacion mide si la aplicacién de este programa ha favorecido el dominio de
los planes y programas de estudio de esta poblacion estudiantil, para la obtencion de
resultados se aplicé una prueba tipo Likert con 30 items para medir las
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variables la independiente que se refiere al programa habilidades digitales, para la
manipulacion de los datos se utilizo el software Microsoft Excel, la confiabilidad de la

prueba se obtuvo mediante Alfa de cronbach.

El interés por conocer resultados surge cuando nos percatamos que no existen
documentos que muestren el rendimiento de este programa en el estado de
Campeche, no habiéndose encontrado alguna investigacion que muestre resultados,

por lo que se hace evidente la necesidad de medir para conocer sus alcances.

El programa habilidades digitales para todos (HDT) avanza, sin embargo; el cambio
de gobierno puede significar el fin de tan ambicioso programa, que de ser medido y
adecuado en base a los errores y aciertos detectados, significaria el despegue de la

educacion en México.

El interés por conocer como esta tecnologia ha impactado en nuestros alumnos, en
la forma de aprender y en la forma de relacionarse con su entorno, tiene como fin
darle continuidad y la importancia que merece, ademas, los resultados serviran para

futuras ivestigaciones de este programa o similares.

Las escuelas de México deben adecuar sus planes y programas de estudio de
acuerdo al avance tecnolégico, en sus aulas se debe manejar la tecnologia para
impulsar el saber de estos nifios que han nacido “nativos tecnolégicos”, porque la
tecnologia esta a su alcance entodo momento, el paso por el analfbetismo

tecnoldgico es muy corto y se incorporan rapidamente a estos saberes.
Nuestra escuela ha dado un gran paso como pionera en el uso de las tecnologias de

la comunicacion y la informacién, esperamos que su brillo no se opaque por las

politicas gubernamentales.
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CAPITULO |
FORMULACION DEL PROBLEMA



1.1 Antecedentes

El programa habilidades digitales para todos HDT, surge en el afio 2008 después del
fracaso del programa enciclomedia, propuesta tecnologica en el sexenio del
presidente Vicente Fox Quezada. Ahora la Secretaria de Educacion Publica (SEP)
propone este programa sucesor HDT que contempla la entrega de miles de
computadoras a las escuelas secundarias, para acercar a los alumnos a nuevos
recursos didacticos que contribuyan al mejoramiento de sus aprendizajes.
“Habilidades Digitales para Todos es una estrategia educativa integral que impulsa el
desarrollo y utilizacion de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en
las escuelas de educacion basica, a través de un modelo pedagdgico que contempla:
la formacion y certificacion de los docentes incluyendo directivos; el equipamiento
tecnologico con conectividad (Aula Telematica); la generacion de materiales
educativos, y el desarrollo de sistemas de informacion que permitan la gestion
escolar y el uso de contenidos intimamente relacionados con los planes y programas
de estudio, asi como de herramientas de comunicacion y colaboracién que propicien
la generacion de redes de aprendizaje entre los distintos miembros de la comunidad
escolar’(Sep, 2008).

En Campeche comienza en el afio 2008, participan seis escuelas; dos secundarias
generales, la numero cinco y la numero siete, dos secundarias técnicas, la nimero
veinte tres y la ndmero veintinueve y dos telesecundarias; el incremento en la
siguiente fase es de sesenta y cuatro escuelas. Setenta y una aulas telematicas para
primer grado modelo laptop, cuarenta y tres telesecundarias, doce secundarias
técnicas, nueve secundarias generales. Cubriendo ocho municipios de los once con
los que cuenta el estado. Actualmente el programa pretende que antes que concluya
el 2012 se logre una cobertura del 100% en las aulas de educacion secundaria

independientemente de la modalidad educativa.

En la Escuela Secundaria Técnica. N° 29, de Division del Norte, Escéarcega,
Campeche se instalo el programa piloto en Mayo del 2008, con la finalidad de ofrecer

15



a los alumnos y maestros las herramientas y recursos digitales que contribuyan a
mejorar los resultados educativos; en el ciclo escolar 2010- 2011 se instalé la
segunda aula telematica y en el presente ciclo se hacen las adecuaciones de las
aulas para que se cubra en su totalidad el nUmero de espacios que la escuela posee
para la practica docente, sin embargo; no existe una evaluacion concreta por parte
de la secretaria de educacién sobre los logros obtenidos en el subsistema de
secundarias. En la escuela secundaria técnica N° 29, poseemos datos que dan
cuenta de los avances en las asignaturas de espafiol, matematicas y ciencias;
mismas que serviran para constatar si se han obtenido logros y ha impactado
significativamente en el aprovechamiento escolar, dichos datos son capturados y

evaluados por iniciativa de la escuela.

El uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion es un tema tratado y
analizado por diversos investigadores, Barry et al, (1997) en su articulo “Una breve
historia de Internet” nos dice que: "A finales de la década de los 90 y con el
desarrollo de Internet se plantea la idea de crear un marco de referencia para la
creacion de los sistemas educativos desarrollados en la llamada, sociedad de la
informacion" para utilizar el potencial que esta representa, adecuando también la

practica de los docentes a las nuevas ensefianzas.

Es importante mencionar la intervencion del Dr. Alvaro H. Galvis Panqueva (2001),
en su investigacion: experiencias y lecciones aprendidas, sefiala que: "existen
relaciones entre el uso de las computadoras y aprendizaje, con la importancia de
crear adecuadamente ambientes virtuales de ensefianza con moderacion efectiva de
procesos interactivos de aprendizaje, por parte de los gobiernos. Esta relacion se
fundamenta en la convergencia de factores tecnolégicos, educativos y econdémicos.
Distintas experiencias, que ilustran diversos entornos donde el uso de la

computadora e Internet ha mostrado agregar valor a procesos educativos.

Por su parte Beltran J. (2005), nos habla de su investigacion "El aprendizaje en

Internet” en donde relata la importancia de los ordenadores en nuestra sociedad,
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pero alun mas importante, el uso del Internet con fines educativos, ya que sefiala: que
los protagonistas en el aprendizaje, dejan de ser los profesores, para darle paso a los

alumnos, quienes leen, comprenden y aprenden por si mismos.

Ezequiel Tinajero Fuentes en junio de 2006 sefiala que en México Enciclomedia fue
la politica prioritaria de la Secretaria de Educacion Publica —SEP- durante el sexenio
de 2000- 2006, con repercusiones tangibles hasta finales de 2007 y principios de
2008, como un programa que de acuerdo al entonces presidente de México Vicente
Fox “pone a la vanguardia en tecnologia educativa, lo que impulsara el cambio en el

pais, al dar bases mas solidas a la educacién nacional” (Ruiz, 2004).

En su tesis “enciclomedia en la clase de matematicas”, para obtener el grado de
maestro, Yolanda Chavez Ruiz, por parte de la Universidad Pedagdgica nacional en
el Distrito federal, asevera que el uso de las computadoras en la educacion
(enciclomedia) crea nuevos paradigmas, nuevas formas de ver, interpretar y conocer

el mundo, también nuevas formas de expresarnos y comunicarnos.

Aungue las TICs no alcancen la cobertura total en nuestro pais, el desarrollo de
estas esta transformando velozmente la sociedad, esto traera nuevas exigencias de
adaptacion del recurso a la educacion para responder a las exigencias de la

sociedad de la informacion.

Para José Jacobo Gdémez Quiroz en su tesis “El uso de las Tecnologias de
Informacién y Comunicaciéon (TIC) en los procesos de ensefianza de la educacion
basica Primaria”. Para obtener el grado de maestro por parte de la facultad
latinoamericana de ciencias sociales, sede académica México, considera que los
sistemas educativos han tomado otra importancia debido a que la sociedad se
transforma dia a dia, llaméandose sociedad del conocimiento, destacando también el
papel gue juegan los docentes en este nuevo rol, ademas de la configuracion de los
objetivos pedagdgicos, por lo que la enseflanza debe transformarse y los docentes

convertirse en facilitadores del conocimiento.
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En su proyecto de investigacion “el uso del aula de medios en una secundaria de la
ciudad de México”. Para obtener el grado de maestro por parte del centro de
investigaciones y estudios avanzados del instituto politécnico nacional IPN, Ana
Magdalena Solis Calvo (2008) menciona que “Antes de proporcionar las
computadoras y otros elementos tecnoldgicos a las escuelas: es necesario
conceptualizar su uso desde la nocion de préctica social y reconocer que su
aprendizaje va mas alla de la escuela. Por lo tanto es fundamental que la educacion
no se reduzca Uunicamente a la socializacion de los alumnos en las practicas sociales
establecidas o delimitadas por la escuela, sino que se propicie el uso de las
tecnologias en funcibn de las practicas sociales que los alumnos realizan
cotidianamente tanto en la escuela como en su vida cotidiana y encontrar puntos de

coincidencia entre los usos y A&mbitos escolares y extra escolares”.

1.2 Planteamiento del problema

El programa habilidades digitales para todos en México surge y se apega al Plan
Nacional de Desarrollo 2007-2012, y al Objetivo Estratégico 3 del Programa Sectorial
de Educacién (PROSEDU) 2007-2012, que colocan el uso y desarrollo de las TIC
como una de las seis prioridades nacionales en materia educativa. Las metas de
equipamiento de aulas telematicas y conectividad también son compromisos
establecidos en la "Alianza por la Calidad de la Educacién”, suscrita en mayo de
2008 que se expresan en el eje 1 "Modernizacion de los centros escolares",
particularmente en "Tecnologias de la informacion y la comunicacién”, con la accion
de "Equipamiento con conectividad a 155 mil aulas, adicionales a las existentes, para
cubrir el 75% de la matricula" (ACUERDO 605).

En Campeche desde el surgimiento de las escuelas piloto en el afio 2010, (dos
secundarias generales, dos secundarias técnicas y dos telesecundarias) pudo
observarse el desatino de los responsables de educacion a distancia, ya que no fue

posible su instalacién en el ciclo escolar previsto, por lo que la fase de piloteo no
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pudo completarse, no llegaron los equipos y la conectividad e internet se quedo en

proyecto.

El programa habilidades digitales para todos se implementa en la escuela secundaria
técnica No 29 en el ciclo escolar 2010 — 2011, se ha incrementado de manera
gradual afio con afio, en el ciclo escolar 2011 - 2012 se aumenté a 45 el nUmero de
laptop en una segunda aula telematica, actualmente en el ciclo escolar 2012 — 2013
el numero aumento a 117, encontrandose en bodega 72 equipos que no se han
instalado, cabe mencionar que los espacios utilizados como aulas habilitadas y que
no fueron construidas con fines pedagdgicos, no recibirdn equipos, dejando dos
grupos de siete fuera del programa. Desde su insercibn como escuela piloto a la
fecha, no se tienen resultados fidedignos de los logros del programa con respecto al
aprovechamiento escolar de los alumnos de primer grado, ningin programa O
institucién se ha hecho cargo de evaluar el logro académico con sus uso, mas aun
gue el presupuesto federal para su sostenimiento fue retirado, dejando a los estados

la tarea de continuarlo.

El problema que enfrenta el programa es claro, todo sistema, proyecto o trabajo debe
ser evaluado para corregir errores y enderezar rumbos, sin embargo se han limitado
por parte de educacion a distancia en el estado a vigilar e intentar dar cobertura a
todas las escuelas, ademas de haber realizado convenios con los institutos
tecnoldgicos en los municipios, quienes seran los responsables de testificar el uso y
la existencia de los equipos, dejando el mantenimiento al limitado personal de
educaciéon a distancia, quienes presentan serios atrasos en el equipamiento de las
aulas telematicas, el gobierno federal se enajena de dicho programa y pareciera que
los resultados que se obtengan de su uso queda como responsabilidad de cada

escuela.

Se han instalado dos plataformas para que el maestro desarrolle sus catedras con su
auxilio, la primera tenia serias deficiencias y la segunda (explora 2.0) solo funciona

en el simulador, por lo que los profesores se limitan a utilizar los equipos para la

19



proyeccién de documentales o presentacidon de PowerPoint, una evaluacién del
avance mostraria la realidad de un programa que muere a la par que los equipos que

se empolvan en los cajones disefiados para almacenarlos.

Sin duda alguna la falta de medicion en el resultado de su implementacién, repercute
finalmente en el usuario (alumno), ya que para el maestro es facil justificar el que no
pueda utilizarlas como recurso didactico, por no estar debidamente configuradas por

lo que parece que a nadie conviene aplicar instrumentos de medicion.

Se han implementado algunas soluciones que estan al alcance de los directivos y
responsables de las aulas telematicas, como es: existe una libreta donde el docente
manifiesta la horas de entrada al aula, el tema visto, el nimero de usuarios atendidos
y la fecha de atencion, ademdas se han organizado los roles para que cada docente
esté comprometido a utilizar los equipos, los responsables de las aulas se han

capacitado para facilitar a sus compafieros los conocimientos.

Sin embargo, se tiene prohibido modificar o intentar reparar el sistema operativo de
las computadoras que resulten dafiadas.

En general el aprovechamiento escolar mejoré en el ciclo escolar 2011-2012, de
acuerdo con los resultados de la prueba enlace y continta con el mismo
comportamiento en el ciclo 2012-2013, sin que a la fecha se pueda definir la causa
de dicha mejora, que puede ser por el uso de las tics en el aula y a la capacitacion a

gue han sido sometidos los docentes con miras a la certificacion digital.

Herndndez, Fernandez y Baptista (2006), afirman que “el planteamiento de un
problema es mas claro cuando se expresa mediante una pregunta de investigacion”

por lo tanto me permito plantear lo siguiente:

¢, Cual es el dominio del programa habilidades digitales para todos (HDT), en los

alumnos del primer grado de educacion secundaria?
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1.3 Delimitacién

El presente trabajo de investigacion se implement6 con alumnos de primer grado de
la Escuela Secundaria Técnica N° 29 de la comunidad de Division del Norte,
Escarcega, Campeche. Durante el ciclo escolar 2011 — 2012. La escuela esta
ubicada al sur del estado de Campeche: cuenta con una comunidad estudiantil de
ciento cincuenta y nueve alumnos, distribuidos en los diferentes grados, cincuenta y
dos en tercer grado, cincuenta y tres en los segundos grados y sesenta y cuatro en

los primeros grados.

La poblacién es cosmopolita y en la mayoria de los hogares la educacién de los hijos
esta a cargo de la madre, debido a que el padre viaja frecuentemente a los estados
unidos de norte américa para trabajar, la estancia en un pais mas desarrollado que el
nuestro, hace que los alumnos tengan un acercamiento mas temprano al uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién al recibir de sus padres todo tipo de

objeto tecnoldgico: laptops, video juegos, celulares, equipos de sonido y video, etc.

La investigacion realizada en este centro de trabajo, es no experimental porque el
responsable de esta investigacion no sometié a tratamiento, ni existe grupo de
control, tan solo se buscan resultados de la aplicacion del programa por el gobierno
federal, transeccional y descriptivo porque los datos fueron obtenidos en un solo
momento y no se manipulan deliberadamente las variables. Durante el desarrollo se
estudi6 la variables independiente que se circunscribe al “programa habilidades

digitales para todos”.

Para su mejor comprension conceptualizamos las unidades de analisis: Habilidades

digitales

Son el conjunto de habilidades y capacidades relacionadas con el uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en los procesos de aprendizaje
(SEP, 2008).
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Operacional

Se dice que el programa HDT tiene un impacto positivo en el dominio del programa
escolar en los alumnos de primer grado grupa A de la Escuela Secundaria Técnica
N° 29; cuando al aplicar un instrumento de medicion, el puntaje obtenido sea igual o
mayor de 91.

Conceptual: rendimiento

“Es una medida de las capacidades del alumno, que expresa lo que ha aprendido a
lo largo del proceso formativo incluye las caracteristicas individuales, las del
ambiente, recursos humanos y fisicos de la escuela, durante el proceso ensefanza-

aprendizaje” (Mufioz Izquierdo y Tebdulo Guzman, 1971).

Operacional

El aprovechamiento escolar ocurre, cuando al revisar el acuerdo 200 por el que se
establecen Normas de Evaluacion del Aprendizaje en Educacién Primaria,
Secundara y Normal, Nos indica que las calificaciones que obtienen los alumnos son

mayor al seis, considerandose aprobatorias. (Diario oficial, 19 de septiembre 1994).

1.4 Justificacion

La presente investigacion surge a partir de la observacion del trabajo que dia a dia
se desarrolla en las aulas con el programa habilidades digitales para todos, este
esta enfocado al fortalecimiento de las competencias para la vida de estudiantes,
docentes, directivos, supervisores y asesores tecnicos — pedagogicos de educacion
basica favoreciendo su insercion en la sociedad del conocimiento mediante el
desarrollo y la utilizacion de las tecnologias de la informacién, la comunicacién, para

elevar la calidad educativa de los alumnos
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En la Escuela Secundaria Técnica N° 29 de la comunidad de Divisién del Norte se
instald6 habilidades digitales para todos como programa piloto, para ofrecer a
maestros y alumnos herramientas y recursos digitales necesarios que contribuyan a
mejorar los resultados educativos. Mediante acciones de investigacion, intervencion,
capacitacion y evaluacion que denotan la capacidad de gestién y la mejora de los
procesos pedagogicos del sistema educativo y que son actuales, oportunas vy

pertinentes.

Sin embargo; en la actualidad no se tienen resultados sobre los beneficios que este
programa a aporta a la educacion actual, por tal motivo se justifica plenamente
investigar sobre el impacto del programa habilidades digitales para todos (HDT) en
esta institucion en la que se inici6 como plan piloto. Al evaluar los resultados del
programa podremos saber de la importancia que reviste para la mejora continua de
alumnos, maestros y directivos, pero ademas contribuye a detectar las areas de
mejora para irlo perfeccionando y encaminar a nuestros alumnos al perfil de
ciudadano que la era del conocimiento impone “Para vivir, aprender y trabajar con
éxito en una sociedad cada vez mas compleja, rica en informacién y basada en el
conocimiento, los estudiantes y los docentes deben utilizar la tecnologia digital con la
eficacia” (Sep, 2008).

El someter este programa al escrutinio de una investigacion al medir resultado en los
alumnos en busca de mejoras, nos permitira de manera profesional, opinar acerca de
la necesidad de realizar la medicién de su impacto en todo el estado, pudiendo
incluso sugerir al programa educacion a distancia algunas formas de uso de los
equipos, debido a que presenta muchos errores, desde cobertura hasta defectos de

la plataforma, que impide su uso de manera facil y practica.
Esta investigacion nos permitira conocer al menos en esta institucion si existe un

aprovechamiento visible con el uso de las aulas telematicas, permitiéndonos mejorar

nuestra practica y compartir nuestra experiencia.
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1.5 Objetivos de la investigacion

General:

Determinar el dominio del programa Habilidades Digitales para todos en los alumnos
de primer grado de educacion secundaria en el periodo 2011-2012.

Especificos:

— Aplicar un diagnostico sobre el conocimiento de las Tic.

— Describir las habilidades digitales de los alumnos.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO



Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), el marco teérico se refiere a la
revision de literatura, es un proceso de inmersion en el conocimiento existente y

disponible que pueda estar vinculado a nuestro planteamiento del problema.

Por tal raz6n se hace necesario describir a los elementos de mayor peso en la

investigacion.

2.1 El uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la

escuela.

En la década de los 80, organismos internacionales como la UNESCO, la OCDE, el
Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo identificaron a la educacion
como el principal instrumento para el desarrollo, el crecimiento de las economias, el
aumento de la productividad y para superar el abismo tecnoldgico que separaba a los
paises. De acuerdo con estos organismos internacionales, en este nuevo escenario,
el desarrollo econdmico y social dependia en gran medida del capital humano y de
su capacidad para innovar e integrar nuevo conocimiento y tecnologia en los

procesos productivos (Kuznetsov, Dahlman, 2008).

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) sefalé que los
paises requirieron modernizar sus sistemas educativos e impulsaron la apropiacion y
el uso de las TIC en la escuela para responder a estas demandas mundiales de
desarrollo, debido a que se considera que estas tecnologias estan intimamente

vinculadas con las capacidades para procesar informacién y crear conocimiento.

En respuesta a estas politicas internacionales desde hace méas de 25 afios en un
namero importante de paises se ha buscado introducir el uso de las computadoras
en las aulas de educacion basica. En un primer momento, se pensé que la insercién
de la tecnologia dependia sobretodo de disponibilidad de los equipos, es decir, la
compra y colocaciéon de las maquinas, y que su uso para fines educativos seria una

extension espontanea de las actividades escolares. (Solis 2008).
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2.2 Antecedentes del uso de las TIC en México

En nuestro pais la actual RS define como uno de los objetivos basicos de la
educacion la preparacion de los alumnos para ser ciudadanos de una sociedad
plural, democratica y tecnolégicamente avanzada (SEP, 2006). Se plantea la
necesidad de introducir y aprovechar las TIC en la ensefianza, porque la SEP
considera que estas tecnologias ofrecen “posibilidades didacticas y pedagogicas de
gran alcance”, ademas sefala: “para que las TIC incidan de manera favorable en el
aprendizaje, su aplicacion debe promover la interaccion de los alumnos entre siy con

el profesor durante las actividades didacticas”. (SEP, 2006:25).

Esta propuesta tiene importantes antecedentes en la politica educativa nacional y de
hecho, ya se han realizado algunos esfuerzos en este sentido. El Plan de Desarrollo
(1983-1988) estipulaba entre otros objetivos, vincular la educacion y la investigacion
cientifica y tecnologica con las necesidades del pais. Para llevar esta propuesta a la
practica, en el Programa Nacional de Educacion, Cultura, Recreacién y Deporte
1984-1988 se incluyo el propoésito de “incorporar medios electrénicos como apoyo al
proceso ensefianza-aprendizaje e introducir la enseflanza del computo a los planes y

programas correspondientes”.

A partir de ello, se realiz6 un estudio de las diferentes formas de incluir la
computacion en la educacion; posteriormente el Programa de Introduccién de la
Computacion Electrénica en la Educacién Basica (COEEBA-SEP) se llevd a cabo a
cargo de la SEP y con apoyo del Instituto Latinoamericano de la Comunicacion
Educativa (ILCE), con el objetivo de abordar a la computacion como un nuevo apoyo
0 soporte al proceso educativo y a su vez como una técnica8 (ILCE, 1987:46). Para

su realizacion se contemplaron tres modalidades:

1. Aplicacion de la microcomputadora como apoyo didactico en el sal6n de clase
para promover entre los maestros el uso de programas computacionales

educativos acordes con los temas del curriculum.
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2. Taller de informatica: Utilizados principalmente en escuelas secundarias, con el
fin de introducir a los alumnos en el aprendizaje de la informética y la

computacion.

3. Laboratorio: Funcionaba de manera similar a los talleres de las escuelas, con la
salvedad de que se encontraban en un espacio externo, atendiendo a los
profesores y estudiantes de un determinado sector escolar, para disefiar nuevos
programas computacionales relacionados con las asignaturas de planes y

programas de estudio. (Tinajero, 2006; Jacobo, 2000).

En el primer programa basado en la idea de la computadora como apoyo didactico,
se equip6 a las escuelas piloto con una computadora, un televisor de 26 pulgadas
gue servia como monitor, retroproyector y videocasetera. Los grupos se turnaban
para asistir al salén a recibir la clase apoyada con el software especificamente
elaborado para el contenido en estudio, ver algun video o escuchar un audio; al
conjunto de estos elementos se denomind salén de medios (Campos, 2005).

En el segundo, se cred un aula con 15 computadoras y se ocupaban materiales de
apoyo dirigidos a usos escolares: Los manuales de Introduccién a la Informatica y a
la Computacion, Conjunto Didactico de LOGO para la Microcomputadora Micro-SEP,
Conjunto de BASIC para la Microcomputadora Micro-SEP, y Algoritmos vy
Aplicaciones (Jacobo, 2000).

Finalmente en el tercer programa se ubicaron los laboratorios fuera de las escuelas,
en diversos lugares especificos que atendian a profesores y alumnos. Jacobo
(2000:8) recuerda que el Programa de Introducciéon de la Computacién Electronica en
la Educacion Béasica (COEEBA-SEP) “inici6 su fase experimental en 1986
introduciendo la computadora como una herramienta de trabajo y un auxiliar
didactico en las areas de Espafiol, Ciencias Sociales, Ciencias Naturales y
Matematicas del tercer grado de secundaria.” En 1989 el programa se generalizé en

secundaria y durante el ciclo escolar 1990-1991 se llevé a las escuelas primarias.
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El programa finalizé en el afio de 1994, al iniciar el gobierno de Ernesto Zedillo. El
impacto que tuvo COEEBA distd de ser el esperado segun Jacobo (2000), debido a
gue no llegé a muchas escuelas y pronto sus recursos se tornaron obsoletos. En el
Congreso Nacional de Educacion de 1994 organizado por El Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion (SNTE) y la SEP, se afirmé que “El desarrollo de la
informatica y las telecomunicaciones no fue aprovechado en la educacion basica”,
debido a que se ignoraron las inquietudes, posibilidades y conocimientos de los

maestros, calificando su “pedagogia equivocada”.

La experiencia COEEBA revela la importancia de conocer las necesidades de los
profesores y las condiciones particulares de las escuelas antes de poner en marcha
cualquier proyecto educativo. Sin embargo, su fracaso no se debid Unicamente a una
pedagogia equivocada, sino a una politica de implementacibn basada en la
concepcién reduccionista y utilitaria de la tecnologia sin contemplar los distintos
elementos imbricados en la complejidad de la insercion del uso de las TIC en la
escuela: cobertura y distribucion de equipos, capacitaciéon docente con base en una
pedagogia que se centre en el alumno y no en los contenidos, la organizacion
escolar, el curriculum, la conectividad, el presupuesto y los recursos materiales, entre

otros aspectos.

No es posible profundizar mas en los alcances de este programa debido a que hasta
donde ha sido posible indagar, no se cuenta con investigaciones o informes que
aporten datos precisos sobre los resultados obtenidos en las escuelas primarias que
tuvieron acceso a COEEBA. Esto implica una pérdida de informacion valiosa sobre
esta primera experiencia de insercion de la tecnologia en la educacion basica en

nuestro pais.
Los pocos datos que existen sobre este proyecto se refieren a la cobertura del

programa donde, segun cifras oficiales, se logrdé equipar a veintiséis mil setecientas

cincuenta escuelas entre primarias y secundarias, evidenciando que la cobertura del
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programa no abarcé a la mayoria de las escuelas del pais a pesar del tiempo en que

estuvo vigente (ocho afios en secundaria y cuatro en primaria).

El Programa de Desarrollo Educativo (PDE) 1995-2000 dio continuidad al esfuerzo
de introducir las TIC en la escuela, establecié que se daria prioridad al “proceso de
informatizacion del sistema educativo en todos sus niveles, trabajando
simultdneamente en la adecuacion de contenidos y métodos y en la capacitacion de
los docentes, de modo que se asegure que las nuevas tecnologias se incorporen

eficazmente a la practica educativa cotidiana”. (PDE: 24).

En este contexto, surgié en el afilo de 1996, el Proyecto de Informatica Educativa,
inspirado en el programa COEEBA. El proyecto pretendia reactivar las aulas de
Apoyo Didéactico, mejorar los talleres de computacion y equipar a las escuelas que no
los tenian con laboratorios, asi como actualizar y capacitar a los maestros a través

de tres Centros de Informética Educativa (CIE).

Sin embargo el proyecto no se llevd acabo como estaba previsto debido a que
“nunca se pudieron armar en las escuelas los laboratorios de computacion educativa
como tales por falta de presupuesto, tampoco se pudieron reactivar las Aulas de
Apoyo Didactico, sélo fueron factibles la capacitaciéon de docentes y las acciones con
Talleres de Computacién”. (Jacobo, 2000). Sin embargo no se encontraron datos que
informen sobre si esto efectivamente se llevo a cabo y cuéles fueron los resultados

obtenidos.

Otras iniciativas trataron de aprovechar las experiencias anteriores, por ello “en 1996
se instrumento el proyecto en linea, Red Escolar como parte del Programa Nacional
de Educacion a Distancia (PROED) de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), o
el ILCE”. (De Alba, 2004:16). La intencion del proyecto segun De Alba (2004) fue
llevar a las escuelas de educacién basica y normal un modelo tecnoldgico flexible, ya
que se pretendia adaptar el programa a las necesidades especificas de cada escuela
o centro de maestros en su entidad federativa. Cabe destacar que el modelo esta
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basado en el uso de la televisidon y la informatica educativas, principalmente a través
de Edusat y de la conexion a Internet. De acuerdo a la SEP la Red Escolar emplea
una metodologia basada en el trabajo participativo de todos los actores de la
comunidad educativa, la investigacién, el fomento de las “habilidades de lectura,
escritura y matematicas en un entorno digital a distancia”. Los recursos educativos
incluidos en Red Escolar se agrupan en tres dmbitos de proyectos colaborativos,
actividades permanentes, cursos Yy talleres en linea. Hasta la fecha, su
administracion esta a cargo del ILCE con la participacion del gobierno federal y los
gobiernos estatales quienes aportan, mediante un convenio establecido con la SEP,
recursos materiales y financieros para el equipamiento. La posibilidad de
incorporarse a Red Escolar también esta abierta a las escuelas equipadas con

recursos propios o con el apoyo de particulares.

El espacio fisico donde se instalan los equipos de Red Escolar es un Aula de Medios

que cuenta con:

Una red con un nimero variable de computadoras.
Linea telefénica.
Acceso a Internet.

Software educativo correspondiente.

o bk 0N PR

Receptor Edusat (en aquellas que haga falta).

Cabe destacar que uno de los propoésitos fundamentales de este proyecto es: El
objetivo de una politica de equidad, entendida como el compromiso de brindar las
mismas oportunidades educativas a todos los mexicanos fue una tarea primordial del

gobierno, segun el Plan Nacional de Desarrollo (2001-2006).
Durante este sexenio se ubic6 bajo el emblema “Educacion para todos” poniendo en

marcha el programa Red Escolar cuyo principal objetivo fue nuevamente equipar y

propiciar la conectividad en las escuelas. Sin hacer un analisis profundo de esta
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politica, se pretendia subsanar desigualdades histéricas complejas con acciones
homogéneas para toda la poblacion. (Tedesco, 2005).

Nuevamente la politica “Educacién para todos” en México manifiesta una
preponderancia por la cobertura en cuanto al equipamiento y la conexion a Internet
que revela la falta de voluntad politica para hacer cambios més profundos o el
desconocimiento de la importancia de impulsar la formacion de los profesores para
lograrlo. Cualquiera de las dos explicaciones es preocupante y el resultado es el
mismo: México sigue sin atender las necesidades educativas mas sentidas y

urgentes en las escuelas publicas del pais.

En una investigacion realizada en cinco paises de América Latina con respecto a la
inclusion de la tecnologia en la escuela, se llevé a cabo una revision de la cobertura
del programa Red Escolar en México: Incluso en el contexto de la politica de equidad
seflalado arriba, las cifras obtenidas por Ramirez permiten concluir que el
equipamiento de la Red Escolar no ha alcanzado aun el objetivo primordial de llegar
a todas las escuelas del pais como se habia propuesto. De hecho, aun cuando la
reparticion de equipos se centra en areas urbanas, solo se ha alcanzado cubrir dos
terceras partes de los espacios previstos. Por su parte, el Informe de Gobierno de la
Republica 2006 sefiala “en el ciclo escolar 2005-2006 la Red Edusat se incremento
en seiscientos sesenta y cuatro puntos de recepcion para alcanzar un acumulado de
casi treinta y seis mil equipos en operacion en todo el pais, en beneficio de mas de

uno punto dos millones de estudiantes y docentes”.

Debido a que el gobierno no ha logrado incluir en el programa a todas las escuelas,
algunas han adquirido sus equipos por otros medios, como los recursos financieros
que les brinda el Programa Escuelas de Calidad (PEC) o a través del apoyo de

organizaciones privadas, entre otros.

Se puede observar que los avances en cuanto a la cobertura del proyecto Red
Escolar desde su implementacion hasta la actualidad han sido lentos, debido a ello
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contintan los esfuerzos para fortalecer su infraestructura a la par de otras acciones

implementadas por el gobierno para la incorporacion de las TIC en la escuela.

Entre esas acciones, surgieron los modelos de innovacion educativa de Ensefianza
de la Fisica y las Matematicas con Tecnologia (EFIT y EMAT) que en 1997 la
Subsecretaria de Educacién Basica y Normal de la SEP, en colaboracién con el
ILCE, puso en marcha, con el principal objetivo de “incorporar sistematica y
gradualmente el uso significativo de las TIC con base en un modelo pedagogico
orientado a mejorar y enriquecer el aprendizaje de los contenidos curriculares de

Matematicas y Fisica en secundaria.” (Rojano, 2006).

Segun Rojano los proyectos EFIT y EMAT se conciben bajo los siguientes principios:

1. Principio didactico: Mediante el cual se diseflan actividades para el aula,
siguiendo un tratamiento fenomenolégico de los conceptos que se ensefian.

2. Principio de especializacion: Por el que se seleccionan herramientas y piezas de
software de contenido, derivadas de las didacticas especificas acordes con cada
materia.

3. Principio cognitivo: A través del cual se seleccionan herramientas que permiten la
manipulacion directa de objetivos matematicos y modelos de fenémenos,
mediante representaciones ejecutables.

4. Principio empirico: Bajo el cual se seleccionan herramientas que han sido
probadas en algun sistema educativo.

5. Principio pedagdégico: Por medio del cual se disefian las actividades de uso de las
TIC para promover el aprendizaje colaborativo y la interaccion entre los alumnos,
asi como entre profesores y alumnos.

6. Principio de equidad: Donde con base en todos los principios anteriores surgen
criterios de seleccion de herramientas que deberan estar relacionadas con un
area especifica de la matematica o de la fisica escolar, y que cuenten con

representaciones ejecutables de objetos, conceptos y fenomenos de ellas,
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ademas de permitir practicas en las que el profesor guia el intercambio de ideas
actuando como mediador.

Estos programas destacan por los principios en el que estan basados, la
organizacion de la clase se fundamenta en la participacion de los alumnos donde
ellos son el centro de las actividades, estableciendo el papel del profesor como un

acomparfante en el proceso de aprendizaje de los alumnos.

Especificamente EMAT es un modelo que contempla el uso de una variedad de
piezas de tecnologia (software especializado y calculadoras graficas) cada una
estrechamente relacionada con didacticas especificas de geometria, algebra,
aritmética y resoluciéon de problemas. En el aula EMAT, el maestro guia a los
estudiantes en su trabajo con el ambiente computacional y con las hojas de
actividades, para garantizar que los alumnos alcancen cada vez mayores niveles de

conceptualizacion.

El software que constituye las herramientas EMAT son diversos programas en los
que, de acuerdo a la didactica, el alumno decide qué hacer con la herramienta, entre
estos programas se encuentran: Cabri-Géométre, hoja electronica de calculo y

calculadoras.

El aula EMAT se compone de 16 computadoras, considerando que los alumnos
trabajan en parejas en un grupo de 30 estudiantes, atendido por un maestro, quién
dispone también de una maquina, es deseable que las computadoras estén
conectadas en red y que cuenten con acceso a Internet. EI complemento del equipo

es un juego de 16 calculadoras cientificas, proyector de acetatos e impresora.
El modelo EFIT, es resultado de la adaptacion a la ensefianza de la Fisica en la

escuela secundaria mexicana del modelo canadiense Technology Enhanced Science

Secondary Introduction (TESSI). Previo a su implementacion en 1997, este proyecto
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ya habia sido probado por profesores durante mas de cinco afios en varias escuelas
secundarias publicas en Canada.

A diferencia del modelo EMAT, en EFIT se incorporan al saléon de clases las
computadoras y otros equipos (multimedia, sensores, interfaces, comunicacion a
distancia, correo electronico, Internet, entre otros), en un proceso gradual que se

implementa en tres fases:

1. Primera fase: Se usa la tecnologia para que el profesor exponga.

2. Segunda fase: Los estudiantes hacen uso de la tecnologia con ayuda del
maestro; en un modelo de aprendizaje colaborativo (todos los alumnos realizan la
misma actividad, con la misma herramienta tecnolégica, en la misma sesion de

clase).

3. Tercera fase de implantacion total: Los estudiantes hacen uso de la tecnologia en
forma independiente, guiados por el maestro, en un modelo de aprendizaje
cooperativo (diferentes grupos de alumnos trabajan en diferentes estaciones del
trabajo, con distintas herramientas de tecnoldgicas, realizando actividades que

son partes integrales de una tarea o proyecto colectivo amplio.

Las herramientas EFIT son software de simulacion, de introduccién a la fisica y un
programa de apoyo que le permite al profesor observar en la pantalla de su
computadora el trabajo que se realiza en cada una de las computadoras de sus

alumnos.

Los aspectos mas relevantes a considerar de estos dos proyectos, que podrian
contribuir al 6ptimo desarrollo de otros que pretenden incluir el uso de la tecnologia
en la escuela son las practicas que promueven, si bien son diferenciadas porque
EMAT trabaja con base en un modelo colaborativo de organizacién en grupos

pequefnos, mientras que EFIT utiliza fases en un proceso gradual que va del trabajo
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en pequefios grupos hasta la resolucion cooperativa de un proyecto integrador
grupal. En ambos programas se adopta una perspectiva de aprendizaje basada en
una organizacion de la clase distinta, donde los alumnos trabajan en parejas 0 en
pequefios grupos, el profesor guia las actividades y las tareas se resuelven mediante
el intercambio de ideas, la comparacién de estrategias y argumentos de validacion
de respuestas. Es necesario retomar las experiencias de los modelos de ensefanza
de estos programas al considerar lo que Rojano (2006:23) sefiala: “las herramientas
o el software no definen ni mucho menos determinan las practicas, sino que son los
modelos de uso de estas tecnologias los que guian las interacciones y por lo tanto

los modos de apropiacion del conocimiento”.

Esta autora destaca que la insercion de dichos modelos, el seguimiento riguroso de
los pormenores de su implementacion en el aula y los resultados obtenidos han
rebasado el contexto local de prueba, al influir en la elaboracién de los apartados de
informatica educativa 16 del Plan Nacional de Educacion 2001- 2006 y en la
formulacion de las propuestas actuales de reforma curricular para las materias de
matematicas y ciencia de la enseflanza secundaria en el pais. Sin embargo la
influencia de estos modelos se circunscribié a esas areas sin trascender a otro tipo
de proyectos como en el caso de Enciclomedia, programa que apoya al profesor en
la exposicion de los contenidos curriculares sin agregar a la organizacion de la clase

ninguno de los elementos de los modelos anteriormente descritos.

Enciclomedia es un programa curricular disefiado por la SEP en colaboracién con el
ILCE que se basa en la digitalizacion de los libros de texto de quinto y sexto grados
de primaria, esto permite que los profesores trabajen con respecto al curriculo
nacional, ademas de utilizar recursos adicionales a traveés de enlaces asociados en el
texto, contiene también el Sitio del Maestro que proporciona sugerencias

pedagogicas y herramientas de planeacion.

Holland, Honan, Gardufio y Flores (2006) realizaron un estudio sobre este programa;

su informe de la evaluacion de Enciclomedia observd que ha sido proporcionado a
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las escuelas junto con la tecnologia para su utilizacion. Durante la primera etapa de
su implantacion en 2003-2005 se equiparon veintiin mil cuatrocientas treinta y cuatro
aulas con el programa y el hardware requerido (pizarron blanco o interactivo,
computadora personal, proyector, impresora y el programa Enciclomedia) en donde
sesenta y ocho mil quinientos setenta y un estudiantes en seis mil setecientas
escuelas tuvieron acceso al programa. En el periodo 2005-2006 el nimero de aulas
equipadas alcanzo la cifra de cincuenta mil ochocientas treinta y dos. Sefalan
también, que el ILCE inform6 que hasta agosto de 2006 mas de cien mil aulas

habian sido equipadas.

Sin embargo, no evalué el uso en el aula ni el impacto de Enciclomedia en el
aprendizaje. Aun asi, las conclusiones obtenidas por esta investigacion, destacan
que el programa podria contribuir al incremento en el desempefio de alumnos y
maestros en el proceso de ensefianza-aprendizaje y jugar un papel importante al
exponer a maestros y alumnos a la tecnologia, porque consideran a Enciclomedia
como un recurso que les brinda la oportunidad de tener acceso a la tecnologia
(Holland, Honan, Gardufio y Flores, 2006:308). Mas alla de lo anterior, el informe
omite detallar cdmo se lograria una mejoria en el aprendizaje y los cambios
necesarios para construir modelos de uso del programa centrados en los alumnos o
acerca de su insercion en las actividades docentes. Especula acerca de mejorias en
el aprendizaje sin notar que en general, el usuario directo del material es el profesor

y no los alumnos.

Al respecto sélo aclaran que un estudio sistematico del programa permitiria
comprender su impacto en el aprendizaje donde se debe considerar el “cémo” se
esta ejecutando el programa, porque “los enfoques de los maestros varian y pueden
hacer una gran diferencia en “cédmo” aprenderan los nifios”. (Holland, Honan,
Gardufio y Flores 2006:400). En relacion a la capacitacion de los profesores
pareciera que se privilegia el aprendizaje del “como utilizar la computadora”, al
sugerir que una empresa especializada en ello sea la encargada de capacitarlos,

como si aprender a manejar la computadora y el acceso a Internet fueran suficientes
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para hacer uso del programa en el aula sin considerar la complejidad de incorporar

materiales y actividades digitales a la practica docente.

En un documento de trabajo, el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) puntualizé6 la falta de atencibn a los aspectos
educativos de Enciclomedia (SEP, 2007: 5). Sefialaron que el programa ha priorizado
“basicamente el equipamiento tecnoldgico. Este esfuerzo no ha ido acompafado de
manera suficiente de estrategias que den seguimiento a la mejora educativa”
(insuficiente en cuanto al seguimiento de las capacitaciones, carencia de

evaluaciones de impacto, entre otros aspectos).

Las investigaciones tratadas aqui convergen en torno a la capacitacion de
profesores, el apoyo técnico y las fallas en cuanto a la infraestructura, ademas de
cuestionar la forma de evaluacion y los resultados del mismo. Esta revision permite
observar que varios de los aspectos considerados en México se contemplan también
en el debate actual con respecto a la insercién de las TIC en la practica docente a
nivel mundial. Los autores citados en la primera seccién sefialan que la incorporacion
de las TIC en el aula es un proceso complejo que acarrea dificultades especialmente
para los profesores. Este primer acercamiento al tema permite concluir que lo que
hemos encontrado en el escenario nacional coincide con los retos descritos en las
recientes investigaciones provenientes de paises como Gran Bretafia, Australia,
Estados Unidos de Norteamérica, asi como diversos paises de América Latina y es

considerado un tema central por el Banco Mundial (Kuznetsov, Dahiman, 2008).

2.3 Descripcion del programa. Habilidades digitales para todos (HDT).

La concrecion de varios programas educativos en la educaciéon basica como
COEEBA _ SEP, EDUSAT, RED ESCOLAR, E-México, se circunscriben al desarrollo
de habilidades y competencias que en alumnos de secundaria se pretenden
desarrollar y para ello se implementé el programa de Habilidades digitales para
todos, que permite de manera individualizada que el estudiante de este nivel
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interactie mediante equipos personalizados con sus compafieros de escuela, de un
aula distinta y aquellos que se encuentren en un lugar distante mediante los

procesos de digitalizacion de la ensefianza.

HDT son las siglas de Habilidades Digitales para Todos. “Es una estrategia integral
que impulsa el desarrollo y utilizacion de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en las escuelas de educacion basica para apoyar el aprendizaje
de los estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su insercion en

la sociedad del conocimiento” (SEP, 2008).

2.4 Las TIC herramientas del programa HDT

La necesidad de incorporar las TIC a los espacios escolares no es nueva en nuestro
pais y obedece en gran medida a tendencias educativas internacionales que
sostienen que los estudiantes pueden desarrollar ciertas habilidades y competencias
cuando las tecnologias se incorporan a los procesos de ensefianza y aprendizaje;
por ejemplo: que sean estudiantes autbnomos a lo largo de la vida, es decir, que
tengan la capacidad de aprender aun cuando hayan terminado su formacién escolar
(Solis, 2008).

En México no se cuenta con documentos que den muestra de estudios o
investigaciones nacionales y/o internacionales que expongan que el tipo de servicios
es adecuado para la educacion. No obstante, existen documentos que detallan las
investigaciones que se han realizado para mostrar que la insercion de las TIC en el

aula de clases, ha sido positiva para lograr el aprendizaje dentro de ella.

De acuerdo con la SEP Entre los programas de tecnologia que se han implementado
en distintas décadas y que dan muestras de lo necesario de su implementacion,

encontramos:

1968, se crea el sistema de Telesecundaria con la finalidad de atender zonas rurales

y marginadas.
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1985 - 1987, se desarrolla el proyecto MicroSEP. EI CINVESTAP mostr6é al

Presidente un prototipo de computadora denominada MICROSEP, diseiada vy

construida por cientificos mexicanos.

1986 se aplica el programa COEEBA

1992 se refuerzan materiales de apoyo a través de Edusat.

1995 se establece oficialmente el sistema Edusat.

Posteriormente se crea el proyecto Red Escolar.

Al mismo tiempo se desarrolla el programa EFIT-EMAT.

El plan SEC21 buscaba ensefiar el uso de las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (TIC)

Ensefianza de las Ciencias con Tecnologia surge para expandir los modelos EFIT-
EMAT

2002 El plan anterior dio paso a Enciclomedia

2008 El mas reciente: Habilidades Digitales para Todos

Uso de la tecnologia digital en la educacion basica en México

En nuestro pais uno de los objetivos basicos de la educacion es la preparacion de los
alumnos para ser ciudadanos de una sociedad plural, democratica y
tecnolégicamente avanzada (SEP, 2006). Se plantea la necesidad de introducir y
aprovechar las TIC en la enseflanza, porque la SEP considera que estas tecnologias

ofrecen “posibilidades didacticas y pedagdgicas de gran alcance”, ademas sefiala:
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“para que las TIC incidan de manera favorable en el aprendizaje, su aplicacion debe
promover la interaccion de los alumnos entre si y con el profesor durante las
actividades didacticas”. (SEP, 2006). Esta propuesta tiene importantes antecedentes
en la politica educativa nacional y de hecho, ya se han realizado algunos esfuerzos
en este sentido. El Plan de Desarrollo (1983-1988) estipulaba entre otros objetivos,
vincular la educacién y la investigacion cientifica y tecnoldgica con las necesidades

del pais.

Para llevar esta propuesta a la practica, en el Programa Nacional de Educacion,
Cultura, Recreacion y Deporte 1984-1988 se incluyd el propésito de “incorporar
medios electrénicos como apoyo al proceso ensefianza-aprendizaje e introducir la

ensenanza del computo a los planes y programas correspondientes”.

A partir de ello, se realiz6 un estudio de las diferentes formas de incluir la
computaciéon en la educacion; posteriormente el Programa de Introduccion de la
Computacion Electronica en la Educacién Basica (COEEBA-SEP) se llevd a cabo a
cargo de la SEP y con apoyo del Instituto Latinoamericano de la Comunicacion
Educativa (ILCE), con el objetivo de abordar a la computacién como un nuevo apoyo
0 soporte al proceso educativo y a su vez como una técnica (ILCE, 1987). Para su

realizacion se contemplaron tres modalidades:

1. Aplicacion de la microcomputadora como apoyo didactico en el salén de clase
para promover entre los maestros el uso de programas computacionales

educativos acordes con los temas del curriculum.

2. Taller de informatica: Utilizados principalmente en escuelas secundarias, con el
fin de introducir a los alumnos en el aprendizaje de la informética y la

computacion.

3. Laboratorio: Funcionaba de manera similar a los talleres de las escuelas, con la

salvedad de que se encontraban en un espacio externo, atendiendo a los
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profesores y estudiantes de un determinado sector escolar, para disefiar nuevos
programas computacionales relacionados con las asignaturas de planes y

programas de estudio. (Tinajero, 2006; Jacobo, 2000).

En el primer programa basado en la idea de la computadora como apoyo didactico,
se equipo a las escuelas piloto con una computadora, un televisor de 26 pulgadas
gue servia como monitor, retroproyector y videocasetera. Los grupos se turnaban
para asistir al salén a recibir la clase apoyada con el software especificamente
elaborado para el contenido en estudio, ver algun video o escuchar un audio; al

conjunto de estos elementos se denominé salon de medios.

En el segundo, se cred un aula con 15 computadoras y se ocupaban materiales de
apoyo dirigidos a usos escolares: Los manuales de Introduccion a la Informatica y a
la Computacién, Conjunto Didactico de LOGO para la Microcomputadora Micro-SEP,
Conjunto de BASIC para la Microcomputadora Micro-SEP, y Algoritmos vy
Aplicaciones (Jacobo, 2000).

Finalmente en el tercer programa se ubicaron los laboratorios fuera de las escuelas,
en diversos lugares especificos que atendian a profesores y alumnos. Jacobo (2000)
recuerda que el Programa de Introduccién de la Computacién Electronica en la
Educacion Bésica (COEEBA-SEP) “inicid su fase experimental en 1986 introduciendo
la computadora como una herramienta de trabajo y un auxiliar didactico en las areas
de Espafiol, Ciencias Sociales, Ciencias Naturales y Matematicas del tercer grado de
secundaria.” En 1989 el programa se generaliz6 en secundaria y durante el ciclo
escolar 1990-1991 se llevé a las escuelas primarias. El programa finalizé en el afio
de 1994, al iniciar el gobierno de Ernesto Zedillo. El impacto que tuvo COEEBA dist6
de ser el esperado segun Jacobo (2000), debido a que no llegdé a muchas escuelas y
pronto sus recursos se tornaron obsoletos. En el Congreso Nacional de Educacion
de 1994 organizado por El Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
(SNTE) y la SEP, se afirmé que “El desarrollo de la informatica y las

telecomunicaciones no fue aprovechado en la educacion basica”, debido a que se
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ignoraron las inquietudes, posibilidades y conocimientos de los maestros, calificando

su “pedagogia equivocada”.

La experiencia COEEBA revela la importancia de conocer las necesidades de los
profesores y las condiciones particulares de las escuelas antes de poner en marcha
cualquier proyecto educativo. Sin embargo, su fracaso no se debié Unicamente a una
pedagogia equivocada, sino a una politica de implementacion basada en la
concepcion reduccionista y utilitaria de la tecnologia sin contemplar los distintos
elementos implicados en la complejidad de la insercién del uso de las TIC en la
escuela: cobertura y distribucion de equipos, capacitacién docente con base en una
pedagogia que se centre en el alumno y no en los contenidos, la organizacion
escolar, el curriculum, la conectividad, el presupuesto y los recursos materiales, entre

otros aspectos.

No es posible profundizar méas en los alcances de este programa debido a que hasta
donde ha sido posible indagar, no se cuenta con investigaciones o informes que
aporten datos precisos sobre los resultados obtenidos en las escuelas primarias que
tuvieron acceso a COEEBA. Esto implica una pérdida de informacién valiosa sobre
esta primera experiencia de insercion de la tecnologia en la educacion basica en
nuestro pais. Los pocos datos que existen sobre este proyecto se refieren a la
cobertura del programa donde, segun cifras oficiales, se logré equipar a veintiséis mil
setecientas cincuenta escuelas entre primarias y secundarias, evidenciando que la
cobertura del programa no abarcé a la mayoria de las escuelas del pais a pesar del

tiempo en que estuvo vigente (ocho afios en secundaria y cuatro en primaria).

El Programa de Desarrollo Educativo (PDE) 1995-2000 dio continuidad al esfuerzo
de introducir las TIC en la escuela, establecié que se daria prioridad al “proceso de
informatizacion del sistema educativo en todos sus niveles, trabajando
simultdneamente en la adecuacién de contenidos y métodos y en la capacitacion de
los docentes, de modo que se asegure que las nuevas tecnologias se incorporen

eficazmente a la practica educativa cotidiana”. (PDE: 1995-2000).
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En este contexto, surgio en el afio de 1996, el Proyecto de Informatica Educativa,
inspirado en el programa COEEBA. El proyecto pretendia reactivar las aulas de
Apoyo Didactico, mejorar los talleres de computacion y equipar a las escuelas que no
los tenian con laboratorios, asi como actualizar y capacitar a los maestros a través

de tres Centros de Informatica Educativa (CIE).

Sin embargo el proyecto no se llevé acabo como estaba previsto debido a que
“‘nunca se pudieron armar en las escuelas los laboratorios de computacion educativa
como tales por falta de presupuesto, tampoco se pudieron reactivar las Aulas de
Apoyo Didactico, solo fueron factibles la capacitacion de docentes y las acciones con
Talleres de Computaciéon”. (Jacobo, 2000). Sin embargo no se encontraron datos que
informen sobre si esto efectivamente se llevo a cabo y cuales fueron los resultados

obtenidos.

Otras iniciativas trataron de aprovechar las experiencias anteriores, por ello “en 1996
se instrumento el proyecto en linea, Red Escolar como parte del Programa Nacional
de Educacion a Distancia (PROED) de la Secretaria de Educacién Publica (SEP),
operado por el ILCE”. La intencion del proyecto segun De Alba (2004) fue llevar a las
escuelas de educacién basica y normal un modelo tecnoldgico flexible, ya que se
pretendia adaptar el programa a las necesidades especificas de cada escuela o

centro de maestros en su entidad federativa.

Cabe destacar que el modelo estd basado en el uso de la television y la informatica
educativa, principalmente a través de Edusat (Educacion satelital) y de la conexion a
Internet. De acuerdo a la SEP la Red Escolar emplea una metodologia basada en el
trabajo participativo de todos los actores de la comunidad educativa, la investigacion,
el fomento de las “habilidades de lectura, escritura y matematicas en un entorno

digital a distancia”.

Los recursos educativos incluidos en Red Escolar se agrupan en tres ambitos de

proyectos colaborativos, actividades permanentes, cursos y talleres en linea.
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Hasta la fecha, su administracion estd a cargo del ILCE con la participacion del
gobierno federal y los gobiernos estatales quienes aportan, mediante un convenio
establecido con la SEP, recursos materiales y financieros para el equipamiento. La
posibilidad de incorporarse a Red Escolar también estd abierta a las escuelas

equipadas con recursos propios o con el apoyo de particulares.

El espacio fisico donde se instalan los equipos de Red Escolar es un Aula de Medios

que cuenta con:

Una red con un nimero variable de computadoras.
Linea telefénica.

1

2

3. Acceso a Internet.

4. Software educativo correspondiente.
5

Receptor Edusat (en aquellas que haga falta).

Cabe destacar que uno de los propositos fundamentales de este proyecto es: Brindar
las mismas oportunidades educativas a todos los mexicanos llevando a cada escuela
y a cada centro de maestros, materiales relevantes que ayuden a mejorar el proceso
de ensefianza- aprendizaje con apoyo de las tecnologias de informacion y
comunicacién; promover el intercambio de propuestas educativas y de recursos
didacticos, ademas de recuperar las experiencias que han desarrollado con éxito en

las escuelas del pais. (Red Escolar, 2005).

El objetivo de una politica de equidad, entendida como el compromiso de brindar las
mismas oportunidades educativas a todos los mexicanos fue una tarea primordial del

gobierno, segun el Plan Nacional de Desarrollo (2001-2006).

Durante este sexenio se ubicé bajo el emblema “Educacion para todos” poniendo en
marcha el programa Red Escolar cuyo principal objetivo fue nuevamente equipar y
propiciar la conectividad en las escuelas. Sin hacer un analisis profundo de esta

politica, se pretendia subsanar desigualdades histéricas complejas con acciones
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homogéneas para toda la poblacién. (Tedesco, 2005) Nuevamente la politica
“Educacién para todos” en México manifiesta una preponderancia por la cobertura en
cuanto al equipamiento y la conexién a Internet que revela la falta de voluntad
politica para hacer cambios mas profundos o el desconocimiento de la importancia
de impulsar la formacion de los profesores para lograrlo. Cualquiera de las dos
explicaciones es preocupante y el resultado es el mismo: México sigue sin atender
las necesidades educativas mas sentidas y urgentes en las escuelas publicas del

pais.

En una investigacion realizada en cinco paises de América Latina con respecto a la
inclusion de la tecnologia en la escuela, se llevo a cabo una revisién de la cobertura

del programa Red Escolar en México:

Al analizar el equipamiento de Red Escolar de Informética Educativa se encontrd que
en relacidn con el equipamiento en areas urbanas y rurales el porcentaje dentro de la
red de aquellas equipadas es del 66% en zonas urbanas y apenas alcanza el 12% en

areas rurales. (Ramirez, 2005).

Incluso en el contexto de la politica de equidad sefialado arriba, las cifras obtenidas
por Ramirez permiten concluir que el equipamiento de la Red Escolar no ha
alcanzado aun el objetivo primordial de llegar a todas las escuelas del pais como se
habia propuesto. De hecho, aun cuando la reparticiébn de equipos se centra en areas
urbanas, solo se ha alcanzado cubrir dos terceras partes de los espacios previstos.
Por su parte, el Informe de Gobierno de la Republica 2006 sefiala “en el ciclo escolar
2005-2006 la Red Edusat se incrementd en seiscientos sesenta y cuatro puntos de
recepcion para alcanzar un acumulado de casi treinta y seis mil equipos en operacion
en todo el pais, en beneficio de mas de uno punto dos millones de estudiantes y

docentes”.

Debido a que el gobierno no ha logrado incluir en el programa a todas las escuelas,

algunas han adquirido sus equipos por otros medios, como los recursos financieros
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qgue les brinda el Programa Escuelas de Calidad (PEC) o a través del apoyo de

organizaciones privadas, entre otros.

Se puede observar que los avances en cuanto a la cobertura del proyecto Red
Escolar desde su implementacion hasta la actualidad han sido lentos, debido a ello
contintan los esfuerzos para fortalecer su infraestructura a la par de otras acciones
implementadas por el gobierno para la incorporacion de las TIC en la escuela. Entre
esas acciones, surgieron los modelos de innovacion educativa de Ensefianza de la
Fisica y las Matematicas con Tecnologia (EFIT y EMAT) que en 1997 la
Subsecretaria de Educacion Béasica y Normal de la SEP, en colaboracién con el
ILCE, puso en marcha, con el principal objetivo de “incorporar sistematica y
gradualmente el uso significativo de las TIC con base en un modelo pedagdgico
orientado a mejorar y enriquecer el aprendizaje de los contenidos curriculares de

Matematicas y Fisica en secundaria.” (Rojano, 2006).

Segun Rojano los proyectos EFIT y EMAT se conciben bajo los siguientes principios:

1. Principio didactico: Mediante el cual se disefian actividades para el aula,

siguiendo un tratamiento fenomenoldgico de los conceptos que se ensefian.

2. Principio de especializaciéon: Por el que se seleccionan herramientas y piezas
de software de contenido, derivadas de las didacticas especificas acordes con
cada materia. Principio cognitivo: A través del cual se seleccionan
herramientas que permiten la manipulacion directa de objetivos matematicos y

modelos de fenbmenos, mediante representaciones ejecutables.

3. Principio empirico: Bajo el cual se seleccionan herramientas que han sido

probadas en algun sistema educativo.

4. Principio pedagoégico: Por medio del cual se disefian las actividades de uso de
las TIC para promover el aprendizaje colaborativo y la interaccion entre los

alumnos, asi como entre profesores y alumnos.
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5. Principio de equidad: Donde con base en todos los principios anteriores
surgen criterios de seleccion de herramientas que deberan estar relacionadas
con un area especifica de la matematica o de la fisica escolar, y que cuenten
con representaciones ejecutables de objetos, conceptos y fendmenos de ellas,
ademas de permitir practicas en las que el profesor guia el intercambio de
ideas actuando como mediador.

Estos programas destacan por los principios en el que estan basados, la
organizacion de la clase se fundamenta en la participacién de los alumnos donde
ellos son el centro de las actividades, estableciendo el papel del profesor como un

acompafante en el proceso de aprendizaje de los alumnos.

Especificamente EMAT es un modelo que contempla el uso de una variedad de
piezas de tecnologia (software especializado y calculadoras graficas) cada una
estrechamente relacionada con didacticas especificas de geometria, algebra,
aritmética y resolucién de problemas. En el aula EMAT, el maestro guia a los
estudiantes en su trabajo con el ambiente computacional y con las hojas de
actividades, para garantizar que los alumnos alcancen cada vez mayores niveles de
conceptualizacidon. El software que constituye las herramientas EMAT son diversos
programas en los que, de acuerdo a la didactica, el alumno decide qué hacer con la
herramienta, entre estos programas se encuentran: Cabri-Gedmetre, hoja electrénica
de célculo y calculadoras. El aula EMAT se compone de 16 computadoras,
considerando que los alumnos trabajan en parejas en un grupo de 30 estudiantes,

atendido por un maestro.

2.5 El uso de las tics en la educacion por competencias

En 2008, la UNESCO en el documento Estandares de competencia en Tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) para docentes, plante6é que en un contexto
educativo sélido “las TIC pueden ayudar a los estudiantes a adquirir las capacidades

necesarias para llegar a ser. competentes para utilizar tecnologias de la informacion;
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buscadores, analizadores y evaluadores de informacién; solucionadores de
problemas y tomadores de decisiones; usuarios creativos y eficaces de herramientas
de productividad; comunicadores, colaboradores, publicadores y productores; y
ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad” (SEP,
2009). Para ello, propone una serie de competencias para los docentes que transitan
de un nivel basico hacia un nivel mas elevado de generacién de conocimiento;

competencias que impactan en diferentes elementos como:

1. Pedagogia

2. Préctica y formacién profesional docente

3. Plan de estudios (curriculo) y evaluacién

4. Organizacion y administracion de la institucion educativa

5. Utilizacién de las TIC

Con relacion a estas competencias, tienen especial importancia los elementos de
Formacion Profesional de Docentes y de Organizacion y Administracién, cuyos
procesos de desarrollo inician en competencias basicas y culminan con la evidencia

de competencias mas complejas.

La SEP considera el uso de la tecnologia como el medio por el cual los estudiantes
integran los saberes y experiencias a través de las distintas asignaturas que
conforman el curriculo. Ademas en el mismo documento se explica: “Habra que
promover modelos de utilizacion de las TIC que permitan nuevas formas de
apropiacion del conocimiento, en las que los alumnos sean agentes activos de su
propio aprendizaje y pongan de manifiesto sus concepciones y reflexionen sobre lo
que aprenden.” (SEP, 2006).
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2.6 Alcance del programa HDT

Segun la SEP en el plan estratégico 2007-2012, El programa HDT impulsa:

1. Un aprendizaje mas solido de los alumnos de educacion basica

2. La concrecion de un nuevo modelo de gestion escolar

3. La creacion de materiales interactivos y flexibles

4. La preparacion de instrumentos para la evaluacion del aprendizaje

5. La distribucion de equipos de cOmputo para ser utilizados por maestros y

alumnos, con fines pedagoégicos.

6. La deteccion de competencias clave del personal directivo y docente de los
planteles, de tal forma que se vaya generando un plan individual de formacién
continua que atienda las necesidades de los docentes.

7. La formacion continua y de calidad

8. La creacién de un sistema de evaluacién, acreditacion y certificacion de
habilidades docentes que permita conocer los aprendizajes que ya poseen los

docentes.

9. La creacion de una comunidad de aprendizaje docente a partir del intercambio
de materiales didacticos cercanos a la realidad de los docentes.

10.La creacion de una comunidad de aprendizaje directivo a partir del intercambio

de estrategias de trabajo.
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11.La certificacion de docentes y directivos.

12.La incorporacion del puntaje para la carrera magisterial.

2.7 HDT e Internet: Efectividad Pedagogica.

Con la llegada del Internet y las aulas telematicas, las barreras entre la escuela y el
mundo exterior empiezan a colapsar a medida que profesores y alumnos establecen
conexiones directas en un foro que oculta sus edades y los presenta como

homalogos virtuales.

En lo que a los profesores se refiere, el uso de estos recursos puede ayudarles a
reducir su sentido de aislamiento, conectarse con sus colegas y fomentar su
autonomia (Honey y Henriquez, 1993), sin embargo, la anarquica naturaleza de la
internet, la angustia del “acceso libre” a la informacién puede constituir un reto. Tanto
para el programa (HDT) como para el docente. Sin embargo, la anarquica naturaleza

de la Internet, la angustia del "acceso libre" a la informacion puede constituir un reto.

2.8 Beneficios de los Recursos de Aprendizaje en el aprovechamiento escolar.

Los recursos de aprendizaje deben facilitar a los estudiantes una experiencia de
aprendizaje, mediante la interaccion con libros, personas y tecnologia. Los recursos
de aprendizaje ha de posibilitar que profesores y estudiantes puedan continuar
colaborando de manera efectiva, deben ser técnicas precisas para el deposito del
conocimiento a las personas, dando como resultado la mejora en el

aprovechamiento.

Los recursos de aprendizaje tienen que ser diseflados, implementados Yy
programados en las actividades académicas y en los eventos especiales,
aprovechando su capacidad para facilitar la experiencia educativa a la mayor
audiencia del Aula posible.
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2.9 Recursos de Aprendizaje.

Para hablar de los recursos de aprendizaje, tenemos que comenzar por definir ¢ Qué
es el aprendizaje?, el aprendizaje se define técnicamente como un cambio
relativamente estable en la conducta del sujeto como resultado de la experiencia,
producidos a través del establecimiento de asociaciones entre estimulos vy
respuestas mediante la practica en un nivel elemental, supuesto que comparte la
especie humana con algunos otros seres vivos que han sufrido el mismo desarrollo
evolutivo en contraposicion a la condicidbn mayoritaria en el conjunto de las especies
que se basa en la imprimacién de la conducta frente al ambiente mediante patrones

geneéticos.

2.9.1 ¢ Qué son los recursos de aprendizaje?

Los recursos de Aprendizaje son una variante de llevar el conocimiento al sujeto, es
decir usar algun tipo de técnica para que efectue el insight (aprendizaje), ya sea por
medio receptivo, por descubrimiento, repetitivo o significativo. Los Recursos de
aprendizaje se refiere a aquellos medios y recursos que facilitan la ensefianza y el
aprendizaje, dentro de un contexto educativo, estimulando la funcion de los sentidos
para acceder de manera facil a la adquisicion de conceptos habilidades, actitudes o

destrezas.

2.9.2 Principales Recursos de Aprendizaje.

Las T.I.C. como recurso de aprendizaje y La Web como lugar de informacién y
comunicacién: Fundamentalmente son facilitadores de aprendizaje, repetitivo, por

descubrimiento, receptivo y significativo.

Mapas conceptuales son propuestos como una estrategia potencialmente facilitadora
de un aprendizaje significativo. Asimismo, su fundamentacion tedrica es presentada y

ejemplos son dados en el area de ciencias.
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Esquemas: El esquema es una herramienta fundamental para la comprension, el
repaso, y la memorizacion. Consiste en la expresiéon gréfica de las ideas

fundamentales o principales y secundarias de un texto y su estructuracion.

Estrategias intrinsecas a aquellas que utiliza el alumno cuando lo que pretende
aprender esté intimamente relacionado con la materia misma objeto de aprendizaje.
Por ejemplo tiene que aprender motores y le gusta todo el tema relacionado con la

autolocomocion y los coches especificamente.

2.10 Sociedad de la informacion.

La revolucion de la tecnologia de la informacion, debido a su capacidad de
penetracion en todo el &mbito de la actividad humana ha sido para muchos autores el
punto de entrada para analizar la complejidad de la nueva economia, sociedad y

cultura que se denomina sociedad red.

Estamos comenzando la segunda década del nuevo milenio. Se origin6 en la
conciencia histérica de los afios sesenta y mediados de los setenta, de tres procesos
independientes: la revolucidén de la tecnologia de la informacion; la crisis econémica
tanto del capitalismo como del estatismo y sus reestructuraciones subsiguientes; y el
florecimiento de movimientos sociales y culturales, como el antiautoritarismo, la
defensa de los derechos humanos, el feminismo y el ecologismo. La interaccion de
estos procesos y las reacciones que desencadenaron crearon una hueva estructura
social dominante, la sociedad red; una nueva economia, la economia
informacional/global; y una nueva cultura, la cultura de la virtualidad real". (Castells,
2001).

2.11 Revolucién tecnoldgica

Las tecnologias se abren paso en todos los campos del saber, y el conocimiento se

va renovando continla y velozmente, imponiendo un imperativo tecnoldgico y
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aceptando los nuevos instrumentos como modernos e inevitables. De todos ellos,
Internet merece una especial atencion. Pero, ¢qué es Internet? Segun Castells
(2002) Internet se desarrolla a partir de la interaccion entre la ciencia, entre la
investigacion universitaria, los programas de investigacion militar en Estados Unidos
y la contracultura radical libertaria. Internet, sefiala el autor, nace como programa de
investigacion militar, pero en realidad nunca tuvo aplicacion militar. Es decir que los
cientificos utilizaron la financiaciéon militar de Internet para hacer sus trabajos, sus
estudios informaticos y su creacion de redes tecnologicas; a lo que se afade la
cultura de los movimientos libertarios, contestatarios que buscaban en ello un
instrumento de liberacibn y de autonomia respecto al Estado y a las grandes

empresas.

La cultura empresarial también tuvo su aportacién, y veinticinco afios mas tarde, se

encargo de dar el salto entre Internet y la sociedad.

Contrariamente a lo que se ha difundido Internet no es una creacion norteamericana,
sino que se desarrolla en paralelo entre Europa y Estados Unidos. De hecho, afirma
Castells, M. (2002), el World Wide Web, que es el programa de browser que permite
la navegacién que hoy practicamos todos fue creada por el britanico Tim Berners-

Lee.

Pero los verdaderos productores de la tecnologia de Internet fueron
fundamentalmente sus usuarios. Castells, M. (2002), nos recuerda que hubo una
relacion directa entre produccién de la tecnologia por parte de los innovadores, pero
también hubo una modificacion constante de aplicaciones y nuevos desarrollos

tecnologicos por parte de los usuarios. Sin embargo, que es el Internet?

2.12 Determinantes del aprendizaje en México

Los alumnos obtienen excelentes resultados educativos cuando son conscientes de

la necesidad de estudiar, el tiempo que asignan los padres para hacer tareas en
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casa, la educacion de los padres también influye en el desarrollo educativo de los
hijos sobre todo en lecto escritura y matematicas, actualmente estd muy marcado el
despegue cuando el nifio tiene acceso a una computadora en casa y en la escuela
Garcia (2002) refiere que los efectos del estatus econémico bajo dan cuenta de un
aprovechamiento escolar menor, muchos factores cierran el circulo de la pobreza;
malos servicios de salud, para la medre y el hijo, recursos limitados, estrés familiar,
interrupciones en la escolaridad, discriminacién y otros factores conducen al fracaso
escolar a trabajos mal pagados y a otra generacion nacida en la pobreza. Los nifios
con estatus social bajo suelen vestir ropas viejas, hablar incorrectamente o estar
menos familiarizados con los libros y las actividades escolares, sus maestros y

comparfieros suponen a veces que no son brillantes.

Este autor hace referencia a que el lugar geogréafico donde viven influye de manera
importante en el aprendizaje del nifio, asi como el barrio, sus amigos de juego, la
escuela a la que asiste, sus maestros, sus familiares, la alimentacion, los hechos que
presencia, los cuidados en cuanto a salud. Todos afectan su desarrollo emocional, el

desenvolvimiento escolar y forjan su caracter.

Cortés et al 2002, dan mayor peso a la familia, consideran que es el lugar donde se
fragua la educaciéon de la personalidad individual y social, “la familia constituye una
autentica estructura cultural de normas, organizados de forma fija por la sociedad,
para regular la accién colectiva en torno a ciertas necesidades basicas: adaptacion,

seguridad afectiva, bienes econémicos y educaciéon de los hijos”. (Ramos 1977)
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CAPITULO Il

PROCESO METODOLOGICO



Entendemos como método al proceso sistematico que seguira la investigacion, el
cual contiene los siguientes elementos: el tipo de estudio, disefio de la investigacion,
poblacién, muestra, datos requeridos, instrumento(s), procedimiento para la
obtencion de los datos, procedimiento para la aplicacion del tratamiento y el

procedimiento para el andlisis de los datos.

3.1 Enfoque de la investigacion

El tipo de estudio por las caracteristicas presentadas y de acuerdo con Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2006), se da un enfoque cuantitativo con un alcance
descriptivo, porque busca especificar las propiedades importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis, miden
o evalian diversos aspectos, dimensiones o0 componentes del fenémeno o

fendbmenos investigar.

En este caso, se pretende medir los logros obtenidos mediante el uso del aula
telemética (HDT) con respecto al rendimiento escolar de alumnos de primer grado,
tomando en cuenta que, las investigaciones que se realizan en un campo de
conocimiento especifico, pueden aportar otros elementos que pueden ser

considerados para profundizar otra investigacion.

3.1.1 Disefio de lainvestigacion

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2006). “El investigador debe
concebir la manera préactica y concreta de responder a la pregunta de investigacion,
esto permite encontrar la forma de alcanzar el objetivo” y de acuerdo al alcance
inicial del estudio puede o no formular hipotesis; por su disefio, la presente
investigacién es no experimental transeccional y descriptivo porque los datos fueron
obtenidos en un solo momento y no se manipulan deliberadamente las variables y se

pronostica un hecho o dato.
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3.1.2 Alcance de la investigacion

La investigacion tiene un alcance descriptivo, porque se pronostica un impacto
positivo del programa habilidades Digitales Para todos (HDT) en el rendimiento
escolar de alumnos de primer grado de la escuela secundaria técnica N° 29, de
acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), se aplicara un instrumento

para recolectar datos y comprobar si nuestra hipétesis es verdadera.

3.2 Definicidn de la poblacién y/o muestra.

La poblacién o universo, estd conformada por 64 alumnos, que cursan el primer
grado de educacién secundaria; de los cuales 29 son del género masculino con
edades que fluctian entre los doce y trece afios y 35 del género femenino con
edades entre los doce y trece afios.

Tablal

Distribucién de la poblacién

Escuela Localidad Total de grupos  Total de
alumnos
Escuela secundaria Primero A
Técnica N° 29 Division del Norte Primero B 64 alumnos
Primero C
3

La muestra esta conformada por treinta alumnos, de los cuales 17 son hombre y 13

son mujeres y cuyas edades fluctian entre los doce y trece afios
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3.3 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

La variable se obtuvo a partir de los indicadores que se midieron con grupos A, By C
y que corresponden a Manejo de hardware, Manejo de software, calificaciones,

Resultados de enlace, aplicaciones, contenidos en el libro de cadigo.

Se elabor6 un instrumento de medicidn tipo Likert de 30 reactivos, aplicada a una
muestra de 30 alumnos de la Escuela Secundaria Técnicas 29, donde se
consideraron dos variables: habilidades digitales y aprovechamiento escolar.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), se constaté que: “el
instrumento elegido para la recoleccidén de datos iniciales, ha sido el cuestionario, el
mismo empleado como técnica que permite recoger informacion de utilidad mediante
preguntas que se formulan a las personas investigadas, obteniéndose respuestas
que reflejan los conocimientos, opiniones, intereses, necesidades actitudes o

intenciones de un grupo de personas".

Mientras Visauta (1998), nos dice que: "el cuestionario ha sido el instrumento de
investigacién social mas utilizado como resultado y consecuencia logica de su facil
aplicacion y de la multitud de resultados que puede proporcionar, en nuestro caso ha

sido utilizado para describir las caracteristicas de nuestra poblacién y muestra".

En cuanto a las areas de investigacion, el cuestionario recoge informacion con
respecto al impacto del programa habilidades digitales para todos (HDT) sobre
rendimiento escolar en los alumnos de primer grado de la escuela secundaria técnica

N° 29 de la comunidad Divisién del Norte, Escarcega, Campeche.

En otras palabras la informacion hace referencia a los logros alcanzados por los
alumnos en el manejo de las Tics como resultado del programa HDT. Para este
estudio, necesitamos saber si los alumnos de primer grado han mejorado en el

rendimiento escolar y si han incorporado lo aprendido a su vida cotidiana; para ello
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se disefid un instrumento de medicion, el cual obtendra una ponderacion mediante la

resolucion de treinta reactivos, ver anexos.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION
DE LOS RESULTADOS



4.1 Sistematizacion de la informacién.

De acuerdo con el instrumento de medicion aplicado, emanado el libro de codigos,
las variables cuentan con indicadores que deben medirse en conjunto, agrupando los

items para determinar si se cumple o se refuta la hip6tesis planteada.

De tal manera que los items: 1, 2, 3, 4, 5 y 6 miden el conocimiento que el alumno
posee en relacion al hardware, mientras que los items: 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,
16, 17 y 18 miden el dominio del alumno sobre los programas del entorno Windows
(software) e internet; los items: 19, 20, 21, 22 y 23 se refieren a la mejora de
calificaciones, incluyendo resultados en la prueba enlace; los items: 24, 25, 26, 27,
28, 29 y 30 miden el aprendizaje significativo, lo que se refleja en la vida cotidiana del

alumno.

El analisis de los datos se realizé de dos formas, la primera por indicador y la
segunda analizando los items de forma individual, esto nos permiti6 encontrar
debilidades en algun momento del proceso ensefianza — aprendizaje y que en las

recomendaciones sugerimos el proceso para mejorar.

4.2 Presentacion de resultados.

Para el procesamiento de los datos y la obtencidén de graficas en general, se utilizé el
programa estadistico Microsoft office Excel 2010. La versatilidad de este programa
permite manejar gran cantidad de datos, incluyendo los de tendencia central y la

confiabilidad de la prueba.

Se capturaron los datos obtenidos del instrumento de medicién, se determino la

confiabilidad de la prueba y se procedio6 a graficar.

Para el manejo de tablas y graficas por indicador se utilizé el programa Microsoft
office Excel 2010, porque presenta mayor facilidad en el manejo y un mejor aspecto

visual.
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Tabla 2. Concentrado de items del indicador manejo de hardware.

item item item item item item media
1 2 3 4 5 6

Muy de acuerdo 33 133 233 20 26.7 O 14.4333333
De acuerdo 36.7 36.7 36.7 33.3 40 6.7 31.6833333
Ni de acuerdo, ni en 33.3 23.3 10 26.7 16.7 13.3 20.55
desacuerdo

En desacuerdo 23.3 23.3 20 16.7 6.7 43.3 22.2166667
Muy en desacuerdo 3.3 33 10 3.3 10 36.7 11.1

Figura 1. Manejo de hardware

MANEJO DE HARDWARE

Muy en desacuerdo, Muy de acuerdo,
11.1 14.43333333

En desacuerdo,
22.21666667

De acuerdo,
31.68333333

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo, 20.55

La gréfica arriba mostrada representa el indicador “manejo de hardware”, en donde
podemos analizar que un 14.43333333 conoce de manera amplia el manejo de
hardware, mientras que el 31.68333333 esta de acuerdo en que lo conoce y domina

algunos aspectos; en conjunto un 46.11666666 % de los alumnos tiene el
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conocimiento, con este primer indicador podemos responder a la pregunta de

investigacién. El programa habilidades digitales para todos esta impactando de

manera positiva en el aprovechamiento escolar de los alumnos.

Tabla 3. Manejo de Software

Muy de
acuerdo
De acuerdo

Ni de
acuerdo, ni
en
desacuerdo
En
desacuerdo
Muy en
desacuerdo

item

26.7

43.3

13.3

10

6.7

item
8

26.7

43.3

16.7

6.7

6.7

item item
9 10
36.7 23.3

30 233

13.3 26.7

13.3 13.3

6.7 13.3

Figura 2. Manejo de software

35
30
25
20
15
10

25.00833333

Muy de acuerdo

item item item item item item item item media
11 12 13 14 15 16 17 18
23.3 13.3 36.7 20 26.7 26.7 23.3 16.7 25.00833

30 23.3 433 36.7 33.3 33.3 46.7 33.3 34.98333

233 233 6.7 10 13.3 30 26.7 30 19.44167

13.3 333 10 16.7 20 10 3.3 10 13.325

10 6.7 33 16.7 6.7 0 0 10 7.233333

Manejo de software

De acuerdo

3498
19.44
13
7.2?ﬁ;

Ni de acuerdo, ni  En desacuerdo Muy en
en desacuerdo desacuerdo

El indicador dos “manejo de software”, a primera vista nos muestra el conocimiento

gue los alumnos poseen en cuanto al manejo de paqueteria de office, programas

varios y el software utilizado para navegar por la red. Un 25.00833333 lo maneja de

manera excelente, mientras que el 34.98333333 tiene un buen dominio del mismo.
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Con este indicador entendemos que el alumno realiza actividades escolares
utilizando procesadores de texto, ademas de navegar por la red en busca de

informacion.

Tabla 4. Calificaciones

Calificaciones

item 19 item 20 item 21 item 22 item 23 media

Muy de acuerdo 20 16.7 6.7 13.3 10 13.34
De acuerdo 40 23.3 40 26.7 33.3 32.66
Ni de acuerdo, ni en 30 33.3 30 20 36.7 30
desacuerdo

En desacuerdo 10 16.7 6.7 23.3 16.7 14.68
Muy en desacuerdo 0 10 16.7 16.7 3.3 9.34

Figura 3. Calificaciones

Calificaciones

35
30
25
20
15
10

Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo, ni  En desacuerdo Muy en
en desacuerdo desacuerdo

El indicador tres se refiere al aprovechamiento escolar, comprendido y analizado por
el alumno, al sentir una mejora en el proceso ensefianza — aprendizaje y por ende

en calificaciones; de los cuales un 13.34% siente que la mejora es innegable,
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mientras que un 32.66 siente que si hay mejora, es notorio sefalar que un 30% de

los alumnos encuestados no esta ni de acuerdo, ni en desacuerdo.

Tabla 5. Aprendizaje significativo

Aprendizaje significativo

item item item item item item item media
24 25 26 27 28 29 30

Muy de acuerdo 26.7 133 33 133 26.7 33 6.7 13.32857
De acuerdo 16.7 36.7 30 40 26.7 30 53.3 33.34286
Ni de acuerdo, ni en 267 20 433 233 233 26.7 30 27.61429
desacuerdo

En desacuerdo 26.7 16.7 20 23.3 16.7 26.7 3.3 19.05714
Muy en desacuerdo 33 133 33 0 6.7 133 6.7 6.657143

Figura 4. Aprendizaje significativo

Aprendizaje significativo

35 33.34285714
30 27.61428571
25
s 19.05714286
o 13.32857143
10 6.657142857
|
5
|
0
MUY DE DEACUERDO  NIDE ACUERDO, EN DESACUERDO MUY EN
ACUERDO NIEN DESACUERDO
DESACUERDO

Este indicador mide los conocimientos que el alumno ha obtenido y los aplica en la

vida cotidiana, lo que entendemos como aprendizaje significativo.
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Un 13.32857143 siente que tiene el conocimiento y lo aplica en la vida diaria con
éxito, mientras que un 33.34285714 lo aplica en la mayoria de los procesos de la

vida cotidiana.

Tabla 6 ¢ Conoces las funciones de los componentes de la computadora?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado

Muy de acuerdo 1 3.3 3.3 3.3
De acuerdo 11 36.7 36.7 40.0
Ni de acuerdo, ni en 10 33.3 33.3 73.3
desacuerdo
En desacuerdo 7 23.3 23.3 96.7
Muy en desacuerdo 1 3.3 3.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

Figura 5 ¢Conoces las funciones de los componentes de la computadora?

40 3
35
30
25
20
15

10

%3]

Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo, ni en desacuerdo muy en
en desacuerdo desacuerdo

67



Tabla 7 ¢Cuando la computadora falla, intentas solucionar el problema sin
llamar al maestro?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en

desacuerdo

En desacuerdo
Muy en desacuerdo

Total

Frecuencia

11

30

Porcentaje

13.3

36.7

23.3

23.3

3.3

100.0

Porcentaje

valido
13.3
36.7

23.3

23.3

3.3

100.0

Porcentaje

acumulado
13.3
50.0

73.3

96.7

100.0

Figura 6 ¢ Cuando la computadora falla, intentas solucionar el problema sin llamar al

maestro?
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Tabla 8 ¢Has desarmado o visto ensamblar una computadora?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy de acuerdo 7 23.3 23.3 23.3
De acuerdo 11 36.7 36.7 60.0
Ni de acuerdo, ni en 3 10.0 10.0 70.0
desacuerdo
En desacuerdo 6 20.0 20.0 90.0
Muy en desacuerdo 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Figura 7 ¢ Has desarmado o visto ensamblar una computadora?
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Tabla 9 ¢Conoces el funcionamiento de cada uno de los componentes del
aula de medios, (servidor, proyector, pantalla, etc.)?

Figura 8 ¢ Conoces el funcionamiento de cada uno de los componentes del aula de

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en

desacuerdo

En desacuerdo
Muy en desacuerdo

Total

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido
6 20.0 20.0
10 33.3 333
8 26.7 26.7
5 16.7 16.7
1 3.3 3.3
30 100.0 100.0

medios, (servidor, proyector, pantalla, etc.)?
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Tabal 10 ¢ Guardas informaciéon en medios extraibles como CD, memoria
USB, etc.?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy de acuerdo 8 26.7 26.7 26.7
De acuerdo 12 40.0 40.0 66.7
Ni de acuerdo, ni en 5 16.7 16.7 83.3
desacuerdo
En desacuerdo 2 6.7 6.7 90.0
Muy en desacuerdo 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Figura 9 ¢ Guardas informacién en medios extraibles como CD, memoria USB, etc.?
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Tabla 11 ¢Si te permitieran prender o apagar el servidor del aula de medios,
sabrias como hacerlo?

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

En desacuerdo
Muy en desacuerdo

Total

Frecuencia

13

11

30

Porcentaje

6.7

13.3

43.3
36.7

100.0

Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
6.7 6.7
13.3 20.0
43.3 63.3
36.7 100.0
100.0

Figura 10 ¢Si te permitieran prender o apagar el servidor del aula de medios,

sabrias como hacerlo?
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Tabla 12 ¢Utilizas el programa office

escolares, dentro y fuera de la escuela?

Muy de acuerdo
De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Total

Figura 11 ¢ Utilizas el programa office Word para realizar tus actividades escolares,

dentro y fuera de la escuela?
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Muy deacuerdo De acuerdo

Frecuen
cia

13

30

Ni de acuerdo, ni
en desacuerdo

Word para realizar tus actividades

Porcent Porcentaje Porcentaje
aje vélido acumulado
26.7 26.7 26.7
43.3 43.3 70.0
13.3 13.3 83.3
10.0 10.0 93.3
6.7 6.7 100.0
100.0 100.0

En desacuerdo

Muy en
desacuerdo

73



Tabla 13 ¢ Sabes elaborar diapositivas y las usas en tus exposiciones?

Figura 12 ¢ Sabes elaborar diapositivas y las usas en tus exposiciones?
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Muy en desacuerdo
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100.0
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26.7
43.3
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6.7
6.7
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Porcentaje
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26.7
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Tabla 14 ¢ Investigas tus tareas en internet dentro o fuera de la escuela?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni
en desacuerdo

En desacuerdo

Muy en
desacuerdo
Total

Frecuenc  Porcentaj

1a

11
9

30

Porcentaje

e vélido
36.7 36.7
30.0 30.0
13.3 13.3
13.3 13.3
6.7 6.7
100.0 100.0

Porcentaje
acumulado

36.7
66.7

80.0

93.3
100.0

Figura 13 ¢ Investigas tus tareas en internet dentro o fuera de la escuela?
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Tabla 15 ¢Usas el correo electrénico para comunicarte, con amigos y
familiares?

Muy de acuerdo
De acuerdo

Ni de acuerdo, ni
en desacuerdo

En desacuerdo

Muy en
desacuerdo
Total

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
23.3 23.3 23.3
23.3 23.3 46.7
8 26.7 26.7 73.3
4 13.3 13.3 86.7
4 13.3 13.3 100.0
30 100.0 100.0

Figura 14 ¢Usas el correo electrdnico para comunicarte, con amigos y familiares?
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Tabla 16 ¢Sabes desinfectar tu computadora o tu memoria USB con el
antivirus?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado
Muy de acuerdo 7 23.3 23.3 23.3
De acuerdo 9 30.0 30.0 53.3
Ni de acuerdo, ni 7 23.3 23.3 76.7
en desacuerdo
En desacuerdo 4 13.3 13.3 90.0
Muy en 3 10.0 10.0 100.0
desacuerdo
Total 30 100.0 100.0

Figura 15 ¢ Sabes desinfectar tu computadora o tu memoria USB con el antivirus?
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Tabla 17 ¢ Sabes bajar o subir archivos a YouTube?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

En desacuerdo
Muy en desacuerdo

Total

Frecuencia Porcentaje

10

30

Porcentaje
valido

13.3 13.3
23.3 233
23.3 233
33.3 33.3
6.7 6.7
100.0 1

Figura 16 ¢Sabes bajar o subir archivos a YouTube?
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3

Muy de acuerdo De acuerdo
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Muy en
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Porcentaje

acumulado
13.3
36.7
60.0

93.3
100.0

78



Tabla 18 ¢ Subes trabajos a la red?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en

desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Total

Frecuencia

11
13

30

Figura 17 Subes trabajos a la red?
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Porcentaje
valido
36.7
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Porcentaje
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36.7
80.0
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96.7
100.0
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Tabla 19 ¢ Descargas programas de internet?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado

Muy de acuerdo 6 20.0 20.0 20.0
De acuerdo 11 36.7 36.7 56.7
Ni de acuerdo, ni en 3 10.0 10.0 66.7
desacuerdo
En desacuerdo 5 16.7 16.7 83.3
Muy en desacuerdo 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

Figura 18 ¢ Descargas programas de internet?

Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo, ni  En desacuerdo Muy en
en desacuerdo desacuerdo

40

35

30

25

20

15

1

(=]

%3]




Tabla 20 ¢ Utilizas un wiki para elaborar tareas en el aula de medios?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado

Muy de acuerdo 8 26.7 26.7 26.7
De acuerdo 10 333 333 60.0
Ni de acuerdo, ni en 4 13.3 13.3 73.3
desacuerdo
En desacuerdo 6 20.0 20.0 93.3
Muy en desacuerdo 2 6.7 6.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

Figura 19 ¢ Utilizas un wiki para elaborar tareas en el aula de medios?
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Tabla 21 ¢ Utilizas la plataforma del aula de medios?

Frecuencia Porce

Muy de acuerdo 8

De acuerdo 10

Ni de acuerdo, ni en 9
desacuerdo

En desacuerdo 3

Muy en desacuerdo

Total 30

ntaje Porcentaje
valido
26.7 26.7
33.3 33.3
30.0 30.0
10.0 10.0
100.0 100.0

Figura 20 ¢ Utilizas la plataforma del aula de medios?
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Tabla 22 ¢ Tienes cuenta y utilizas el Facebook?

Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 7 23.3
De acuerdo 14 46.7
Ni de acuerdo, ni en 8 26.7
desacuerdo
En desacuerdo 1 3.3
Total 30 100.0

Figura 21 ¢ Tienes cuenta y utilizas el Facebook?
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Tabla 23 ¢ Chateas con familiares 0 amigos?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en

desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Total

Frecuencia

10

30

Porcentaje

16.7
33.3

30.0

10.0
10.0

100.0

Figura 22 ¢ Chateas con familiares o amigos?
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100.0
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16.7
50.0
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100.0

Muy en

desacuerdo

84



Tabla 24 ¢ Sientes que al utilizar la computadora del aula telematica o centro
de cémputo han mejorado tus calificaciones?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy de acuerdo 6 20.0 20.0 20.0
De acuerdo 12 40.0 40.0 60.0
Ni de acuerdo, ni en 9 30.0 30.0 90.0
desacuerdo
En desacuerdo 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Figura 23 ¢ Sientes que al utilizar la computadora del aula telematica o centro de
computo han mejorado tus calificaciones?
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Tabla 25 ¢ Las clases son mas comprensibles y tienes mejor promedio desde
gue haces uso de la computadora del aula telematica o del centro de

cOémputo?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado

Muy de acuerdo 5 16.7 16.7 16.7
De acuerdo 7 23.3 23.3 40.0
Ni de acuerdo, ni en 10 33.3 33.3 73.3
desacuerdo
En desacuerdo 5 16.7 16.7 90.0
Muy en desacuerdo 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Figura 24 ¢ Las clases son mas comprensibles y tienes mejor promedio desde que
haces uso de la computadora del aula teleméatica o del centro de computo?
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Tabla 26 ¢Con el internet del aula de medios haces alguna tarea que no
pudiste hacer en casa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado

Muy de acuerdo 2 6.7 6.7 6.7
De acuerdo 12 40.0 40.0 46.7
Ni de acuerdo, ni en 9 30.0 30.0 76.7
desacuerdo
En desacuerdo 2 6.7 6.7 83.3
Muy en desacuerdo 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

Figura 25 ¢ Con el internet del aula de medios haces alguna tarea que no pudiste
hacer en casa?
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Tabla 27 ¢Se te facilita entender los temas cuando los maestros los
desarrollan usando objetos de aprendizaje ODAS?

Figura 26 ¢ Se te facilita entender los temas cuando los maestros los desarrollan

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
vélido

Muy de acuerdo 4 13.3 13.3
De acuerdo 8 26.7 26.7
Ni de acuerdo, ni en 6 20.0 20.0
desacuerdo

En desacuerdo 7 23.3 23.3
Muy en desacuerdo 5 16.7 16.7
Total 30 100.0 100.0
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Tabla 28 ¢Han mejorado tus resultados en la prueba enlace desde que
haces uso de la computadora?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy de acuerdo 3 10.0 10.0 10.0
De acuerdo 10 333 33.3 43.3
Ni de acuerdo, ni en 11 36.7 36.7 80.0
desacuerdo
En desacuerdo 5 16.7 16.7 96.7
Muy en desacuerdo 1 3.3 3.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

Figura 27 ¢Han mejorado tus resultados en la prueba enlace desde que haces uso
de la computadora?
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Tabla 29 ¢Aplicas lo aprendido en el aula telematica o en el centro de
cémputo en las actividades de tu vida cotidiana?

Figura 28 ¢ Aplicas lo aprendido en el aula telematica o en el centro de computo en

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido

Muy de acuerdo 8 26.7 26.7
De acuerdo 5 16.7 16.7
Ni de acuerdo, ni en 8 26.7 26.7
desacuerdo

En desacuerdo 8 26.7 26.7
Muy en desacuerdo 1 3.3 3.3
Total 30 100.0 100.0
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Tabla 30 ¢Desde qué utilizas los equipos de computo de HDT,

mas facil investigar tus tareas en el cibercafé?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido

Muy de acuerdo 4 13.3 13.3
De acuerdo 11 36.7 36.7
Ni de acuerdo, ni en 6 20.0 20.0
desacuerdo

En desacuerdo 5 16.7 16.7
Muy en desacuerdo 4 13.3 13.3
Total 30 100.0 100.0

se te hace

Porcentaje

acumulado
13.3
50.0

70.0

86.7

100.0

Figura 29 ¢ Desde qué utilizas los equipos de computo de HDT, se te hace mas facil

investigar tus tareas en el cibercafé?
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Tabla 31 ¢En casa orientas a tus familiares cuando intentan hacer alguna
actividad en la computadora?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en

desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Total

Frecuencia Porcentaje
1 3.3

9 30.0

13 43.3

6 20.0

1 3.3

30 100.0

Porcentaje
vélido
3.3
30.0

43.3

20.0

8.8

100.0

Porcentaje

acumulado

3.3
33.3

76.7

96.7

100.0

Figura 30 ¢ En casa orientas a tus familiares cuando intentan hacer alguna actividad

en la computadora?
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Tabla 32 ¢Sientes confianza en tus conocimientos cuando familiares te
piden les hagas algun documento en la computadora?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy de acuerdo 4 13.3 13.3 13.3
De acuerdo 12 40.0 40.0 53.3
Ni de acuerdo, ni en 7 23.3 23.3 76.7
desacuerdo
En desacuerdo 7 23.3 23.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

Figura 31 ¢ Sientes confianza en tus conocimientos cuando familiares te piden les
hagas algliin documento en la computadora?
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Tabla 33 ¢Desde qué usas el aula de medios se te facilita usar celular,
cajero automatico, tabletas y otros dispositivos electronicos?

Figura 32 ¢ Desde qué usas el aula de medios se te facilita usar celular, cajero
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Total
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valido
8 26.7 26.7
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30 100.0 100.0
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Tabla 34 ¢Conoces y utilizas palabras relacionadas con las computadoras e
internet?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en

desacuerdo
En desacuerdo
Muy en desacuerdo

Total

Frecuencia Porcentaje

30

3.3
30.0

26.7

26.7

13.3

100.0

Porcentaje
valido
3.3
30.0

26.7

26.7
13.3

100.0

Porcentaje

acumulado

3.3
33.3

60.0

86.7

100.0

Figura 33 ¢ Conoces y utilizas palabras relacionadas con las computadoras e

internet?
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Tabla 35 ¢ Sientes que sin la computadora no podrias hacer algunas tareas?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en

desacuerdo

En desacuerdo
Muy en desacuerdo

Total

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
vélido
2 6.7 6.7
16 53.3 53.3
9 30.0 30.0
1 3.3 3.3
2 6.7 6.7
30 100.0 100.0

Porcentaje

acumulado

6.7

60.0

90.0

93.3

100.0

Figura 34 ¢ Sientes que sin la computadora no podrias hacer algunas tareas?
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El item numero cinco nos muestra un alto porcentaje (80%) de alumnos en
desacuerdo y en total desacuerdo cuando se le pregunta si es capaz de prender y
apagar el servidor y sus componentes, esto se debe a que existen indicaciones de
educacién a distancia, quien es el que regula el programa HDT en el estado, de que
sea el maestro quien realice esta labor y a través del prefecto se vigila que se cumpla
esta disposicion, con sancion para los alumnos que lo hagan, es por esta razén que

se le pregunta al alumno, si te permitieran prender y apagar el servidor.

En el item namero diez se le pregunt6 al alumno si se comunica a través del correo
electrénico con familiares y amigos, habiendo contestado un 26.67 % que no esta Ni
de acuerdo, ni en desacuerdo, por lo que al indagar preguntando por qué, algunos
alumnos refirieron que es mas facil utilizar el celular y enviar mensajes, que hacerlo a
través del correo electronico, ademas existen otros medios como Facebook donde

pueden entablar conversaciones remotas.

En el item nimero 12 al preguntar si saben subir o bajar archivos de YouTube, un
33.33% contestaron que estan en desacuerdo, habiendo constatado posteriormente,
en una entrevista verbal, que el centro de cédmputo y el aula digital no permiten el
acceso a sitios de descarga, de la misma manera en los dos cibercafé que existen en
el pueblo no permiten el acceso a esta pagina, porque consume el ancho de banda,

por lo que es claramente entendible la negativa de los alumnos.

Los items no sefalados cumplen de manera satisfactoria con la pregunta de

investigacion y la hipétesis por lo que esta se acepta.
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CONCLUSIONES

El objetivo principal de esta investigacion buscé comprobar el impacto del programa
HDT sobre los conocimientos que los alumnos de primer grado de la escuela
secundaria técnica No 29 tienen en el dominio de las TICS. Al concluir la
investigacion y después de haber aplicado el instrumento de medicion y analizado los
datos de manera objetiva, observamos que: el impacto es positivo y se ve reflejado
en el dominio de las habilidades digitales de los alumnos, aplicado en el ambiente
educativo para acopiar cocimientos y en la vida cotidiana, en el manejo de diversos
dispositivos electronicos como: cajeros automaticos, navegacion por internet, manejo
de tabletas, celulares, hojas de calculo, etc. Asi como también una mejora en el

rendimiento escolar.

Los alumnos son capaces de enfrentarse a un entorno digitalizado y cargado de
informacion, conocimiento que les permite acceder a otros niveles educativos y

mejores empleos cuando se enfrentan al mundo del trabajo.

En el dominio de estos dispositivos y su impacto en las formas de aprender, se
lograron resultados satisfactorios, los alumnos mejoraron significativamente, como
guedo6 demostrado en la evaluacion externa de ENLACE, donde la escuela ocupd el
primer lugar a nivel estatal. Estos logros en el aprendizaje de los alumnos no solo se
ven reflejado en los resultados de la prueba enlace, sino en otras evaluaciones como

los concursos académicos y tecnoldgicos a nivel zona y a nivel estatal.

Consideramos pertinente difundir los resultados entre las otras instituciones
educativas del estado a nivel medio basico, para que le den la importancia que el
programa merece, y sea aplicado conforme a los lineamientos y normas de
operacion de educacién a distancia. La difusion de los resultados del estudio se
efectu6 mediante la elaboracién de un triptico, haciéndolo llegar a los padres de
familia, a los alumnos y a las escuelas hermanas de la zona escolar 007 y del estado

que tienen programa habilidades digitales para todos.
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Uno de los objetivos consiste en verificar el porcentaje de alumnos que utilizan las
Tic’s en resolver problemas de la vida cotidiana. En este objetivo encontramos que
un 33. 34% de los alumnos utiliza las tecnologias de la comunicacion en quehaceres
de la vida diaria como: retirar dinero de cajeros automaticos, navegar por la red en
busca de informacién, mantenerse en comunicacion con familiares y amigos a través
de las redes sociales y el dominio de contenidos a través de los servicios

infromaticos de la escuela.

El estudio es concluyente y pertinente por lo que ademas de su implementacion en
todas las escuelas del estado, se requiere no descuidar por parte de la secretaria de
educacién, el mantenimiento de los equipos y la conectividad, para que el programa
continte con la fuerza que empezo6 y no se convierta en un elefante blanco como su

antecesor enciclomedia.

Uno de los problemas que actualmente enfrenta es la reduccién de la carga horaria
aplicadas a las tecnologias de la comunicacién e informacion, que se ha visto

reducida por el reacomodo de claves en la secretaria de educacion.

Ademas de la carga horaria el programa enfrenta otros adversarios como el cambio
de gobierno y de partidos politicos que alcanzan la presidencia de la republica, y no
desean continuar con los programas creados por sus adversarios, por lo que sin

presupuesto terminan en el olvido.

A la conclusion de esta investigacion, muchos de los equipos se encuentran dafiados
por la falta de acualizaciones y el abandono por parte de la secretaria de educacion,
lo que resultd impactante y de trascendencia, parece perder importancia en todos los

niveles.

Vivimos la era de las tecnologias, de la comunicacion y la informacién, a la par de los
cambios tecnologicos que se suscitan de manera rapida, la educacion nacional

también debe hacerlo, para estar al nivel de los paices punteros en el ambito
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educativo, se debe abandonar la vieja practica de que los partidos que ponen al
presidente de la republica, son los responsables de borrar lo que sus entecesores

dejaron, para iniciar un proyecto nuevo e incierto.
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Anexo 1

Libro de cédigos

variable

Habilidades
digitales
todos

Indicador

Manejo
para hardware

de

ANEXOS

item
¢ conoces las
funciones de los

componentes de la
computadora,
(disco
teclado,
etc.)?
¢,Cuando la
computadora tiene
algun bloqueo o

duro,
monitor,

falla, intentas
solucionar el
problema sin

[lamar al maestro?
¢Has desarmado
0 visto ensamblar
una computadora?

¢ conoces el
funcionamiento de

cada uno de los
componentes del
aula de medios
(servidor,
proyector,
pantalla, etc.?

¢ Guardas
informacion en

medios extraibles

como CD,
memoria USB,
etc.?

codigo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

valor
5

4
3
2

=

N W hs
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Manejo
software

de

¢, Si te permitieran
prender o apagar
el servidor del aula
de medios, sabrias
como hacerlo?

¢Utilizas el
programa  office
Word para realizar
tus actividades
escolares, dentro y

fuera de la
escuela?
.Sabes  elaborar

diapositivas y las
usas en tus
exposiciones?

¢lInvestigas tus
tareas en internet
dentro o fuera de

la escuela?

JUsas el correo
electronico  para
comunicarte, con
amigos y
familiares?

. Sabes
desinfectar tu

computadora o tu
memoria USB con
el antivirus?

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

= N WA

N WA

gL N

R DNWS
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¢ Sabes bajar o
subir archivos a
YouTube?

¢, Subes trabajos a
la red?

¢ Descargas
programas de
internet?

JUtllizas un  wiki
para elaborar
tareas en el aula
de medios?

JUtilizas la
plataforma del
aula de medios?

¢ Tienes cuenta y

utilizas el
Facebook?
¢,Chateas con
familiares 0
amigos?

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

BN gL N W EN ol N W hs gL N W ~ gL NW H gL NW Ea

gar N
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Aprovechamiento
escolar

Calificaciones
Y resultados
de ENLACE

¢Sientes que al
utilizar la
computadora del
aula telematica o
centro de computo
han mejorado tus
calificaciones?
¢clLas clases son
mas
comprensibles 'y
tienes mejor
promedio  desde
gue haces uso de
la computadora
del aula telemética
o del centro de
computo?

internet
escuela

.Con el
de Ia
haces alguna
tarea que no
pudiste hacer en
casa?

.Se te facilita
entender los
temas cuando los
maestros los
desarrollan
usando objetos de
aprendizaje
ODAS?

¢Han mejorado
tus resultados en
la prueba enlace
desde que haces
uso de la
computadora?

De acuerdo
Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

g rFr N

PDNW>S

[ w b~ ol N WA

N WA

N W hs
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Aprendizaje
significativo

¢Aplicas lo
aprendido en el
aula telematica o
en el centro de
coOmputo en las
actividades de tu
vida cotidiana?
¢Desde qué
utilizas los equipos
de coOmputo de
HDT, se te hace
mas facil
investigar tus
tareas en el
cibercafé?

¢En casa orientas
a tus familiares
cuando intentan
hacer alguna
actividad en la
computadora?

¢ Tus familiares te

piden les hagas
algin documento
en la
computadora?

¢Desde qué usas
el aula de medios
se te facilita usar

celular, cajero
automatico,
tabletas y otros
dispositivos
electronicos?

¢ conoces y
utilizas  palabras

relacionadas con
las computadoras
e internet?

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

gl R, N w N RN W

N

gar N
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¢ Sientes que sin
la computadora no
podrias hacer
algunas tareas?

¢ conoces las
funciones de los
componentes de la

computadora,
(disco duro,
teclado, monitor,
etc.)?

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo
En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

H gL NW IS

=
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Anexo 2

El instrumento de medicion

Fecha:

Apreciable alumno, te suplico muy atentamente contestar el presente cuestionario
cuyo objetivo principal es realizar un trabajo de investigacion, por lo que de
antemano te expreso mi agradecimiento.

INSTRUCCIONES: lea cuidadosamente las preguntas y coloque una X en la casilla
gue usted considere apropiada; y cuya escala es:

Np.

10.

11.

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Muy de acuerdo

abwnN k-

PREGUNTA
¢,Conoces las funciones de los componentes de
la computadora, (disco duro, teclado, monitor,
etc.)?
¢, Cuando la computadora tiene algun blogueo o
falla, intentas solucionar el problema sin llamar al
maestro?
(Has desarmado o visto ensamblar una
computadora?
¢ Conoces el funcionamiento de cada uno de los
componentes del aula de medios (servidor,
proyector, pantalla, etc.?
¢.Guardas informacién en medios extraibles como
CD, memoria USB, etc.?
¢, Si te permitieran prender o apagar el servidor
del aula de medios, sabrias como hacerlo?
¢ Utilizas el programa office Word para realizar
tus actividades escolares, dentro y fuera de la
escuela?
¢, Sabes elaborar diapositivas y las usas en tus
exposiciones?
¢lInvestigas tus tareas en internet dentro o fuera
de la escuela?
¢Usas el correo electrénico para comunicarte,
con amigos y familiares?
¢, Sabes desinfectar tu computadora o tu memoria
USB con el antivirus?
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12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

217.

28.

29.

30.

¢, Sabes bajar o subir archivos a YouTube?

¢, Subes trabajos a la red?

¢, Descargas programas de internet?

¢ Utilizas un wiki para elaborar tareas en el aula
de medios?

¢ Utilizas la plataforma del aula de medios?

¢ Tienes cuenta y utilizas el Facebook?

¢, Chateas con familiares o amigos?

¢ Sientes que al utilizar la computadora del aula
telemética o centro de computo han mejorado tus
calificaciones?

¢Las clases son mas comprensibles y tienes
mejor promedio desde que haces uso de la
computadora del aula telematica o del centro de
computo?

¢, Con el internet de la escuela haces alguna tarea
gue no pudiste hacer en casa?

.Se te facilita entender los temas cuando los
maestros los desarrollan usando objetos de
aprendizaje ODAS?

¢Han mejorado tus resultados en la prueba
enlace desde que haces uso de la computadora?
¢Aplicas lo aprendido en el aula telemética o en
el centro de computo en las actividades de tu
vida cotidiana?

¢Desde qué utilizas los equipos de computo de
HDT, se te hace mas facil investigar tus tareas en
el cibercafé?

¢(En casa orientas a tus familiares cuando
intentan hacer alguna actividad en la
computadora?

¢ Sientes confianza en tus conocimientos cuando
familiares te piden les hagas algin documento en
la computadora?

¢Desde qué usas el aula de medios se te facilita
usar celular, cajero automatico, tabletas y otros
dispositivos electrénicos?

¢Conoces y utilizas palabras relacionadas con
las computadoras e internet?

¢Sientes que sin la computadora no podrias
hacer algunas tareas?

RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION

ZENAIDA MORALES GARCIA
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:n CAMPECHE
VAMOS POR NUESTRO
PROGRESO

4

SECRETARIA DE EDUCACION In

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL “UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA
UNIDAD UPN 042 NACIONAL

Asunto: Solicitud de autorizacion para aplicar instrumento de medicion.

Escarcega Campeche, a 18 de septiembre de 2012.

C. Prof. Fernando E. Dzul Tun

Director de la Escuela Secundaria Técnica N° 29
Divisién del Norte, Escarcega, Campeche.
Presente.

La que suscribe C. Zenaida Morales Garcia, solicito a usted de la manera méas atenta, me
autorice aplicar a los alumnos de primer grado de las Escuelas Secundarias Técnicas N° 29 del
ej. Division del Norte, perteneciente a la zona escolar 07, un instrumento de medicion que

contienen 30 reactivos o items, con el propdsito de efectuar una investigacion sobre el uso de
las Tics en alumnos de esta escuela

No omito manifestar, que dichos trabajos se circunscriben al proceso de formacion
profesional de mis estudios de posgrado para obtener el titulo de maestro, por lo que su
amable contribucion sera de trascendente importancia.

ATENTAMENTE AUTORIZO LA APLICACION
Zenaida Morales Garcia C. Prof. Fernando E. Dzul Tun
Estudiante de posgrado Director de la Escuela Secundaria

Técnica N° 29
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Anexo 4. La matriz de datos

@ “manejo de datos.sav [Conjunta,_de datos1] - 1BM SPSS Statistics Editor de datos =
Archivo Edcidn Ver Dalos Transfomar Analizar Narketingdirecty Gréfcos  Uidades Ventang  Ajuds
: A
SHE M ey Bl § 408 %
|20:VARE]0004 0 Vi 30 e vl

| VAROOODT  VARDOONZ  VARODOD3 VARIOIOA VAROODS VARIOOOS | VARODONT VARDOODS VARINOIS VARODOID | VARWO!Y VARDDE VARMUT3 VARDOUA VARNOS VAF

4| Deacuerdo Mideacue... Mideacue... Nideacue... Muydeac... Muyende..
Moy ende... Endesacy.. Deacuerdo Deacuerdo De acuerdo En desacy..
De acuerdo De acuerdo Muyde ac... En desacu... Muyende... Muyen de..

(3]

De acuerdo Muy ende.. Muydeac... Nide acus... Nide acus... Endesacu.. Nideacue.. Deacuerdo Muyende.. Muy <]

Nideacus.. Deacuerdo Deacusrdo Deacusrdo Deacuerds Deacuerdo Deacuerdo Deacuerdo Deacuerdo De

De acuerdo Mide acue... Nide acue... Muydzac... Muyends... Mayende.. Muydeac.. Muyende.. Muydsac.. Nidg

Nideacue... Nideacue.. Deacuerdo Mideacue. Deacuerdo Nideacus.. Muydeac.. Deacuerds Deacuerdo Deacuedo Deacuerdo Endesacu. Deacuerdo Deacuerdo Deacuerdo [De
Nideacue... Moyende.. Muydeac.. Deacuerdo Nideacue . Endesacu. Muydeac. Deacuerdo Muydeac.. Nideacus.. Endesacu.. Deacuerds Deacuerdo Endesacy.. Deacuerdo De

Deacuerdo De acuerdo Mide acue... Endesaco.. Deacuerdo De acuerdo Endesacu.. De

En deszcu.. Deacuerdo Do zcuerdo Do acuerdo Muy de ac... Moy deac... Endesacu... Endesacu...

Endesacu... En desacu... Deacuerdo Muydeac.. Deacuerdo Endesacy.. Muydeac.. Deacverdo Deacuerdo Muydeac..

Deacuerdo De acuerdo Midaacue... Muydeac... Deacurdo Muyen de...
Deacuerdo De acuerdo Muydeac... De acuerdo Muydeac... Endesacu..

En desacy... En desacu...

De acuerdo Muydeac... Mideacue.. Muydec... Muy

Deacverdo De acuerdo De acuerdo Nids acus... Endesacu.. Endesacu.. Muyende.. Endesacu.. Nideacue. End

Wy deac... Mayde ac... Muyde ac.. Muydeac.. Muydeac.. Nideacus.. Muydeac.. Muydeac.. Deacuerdo Muy

De acuerdo Endesacu.. De acuerdo Muyende... Muyends.. Deacuerdo Nideacue.. Deacuerds Deacuerdo Deacuerdo Deacuerdo De acuerdo Endesacy... e

Nide acue... Endesacu... Muyends... Muydeac.. Muydeac.. Endesacu.. Nideacus.. Muydeac.. Muydeac.. Muydeac.. Muydeac.. Muydeac.. Muydeac.. Endesacu.. Endesacu.. Muy
De acuerdo Nide acue... e acuerdo N de acue... Nide acue... Endesacu... Db acuerdo Nideacue.. Muyende.. Muyends.. Deacuerdo Nideacue.. Deacuerdo De acuerdo Nide acue... Nide
IIlNideacue... Endesacy.. Deacuerdo Mideacue.. Deacuerdo Endesacy... Endesacu.. Endesacu.. Endesacu.. Mideacue. Deacuerdo Deacuerdo Deacuerdo Descuerdo De acuerdo Muy
Endesacy.. Muydeac.. Muydeac.. Muydeac.. Muyende.. Moyends.. Daacuerdo Muydeac.. Endesacu.. Muydeac.. Muydeac.. Muydeac.. Muydeac.. Muydeac.. Muydeac.. Muy

Deacverdo Deacuerdo Deacuerdo Deacuerdo D acuerdo En desacu...

Nide acue... Nide acue... Muyende... Endesacu... Nids acus... Muyende..

Nide acue... Muydeac... Muydeac.. Deacuerdo Muydeac... Muyende..
K

Wuydeac... Deacuerdo Muyende.. Endesacu.. Deacuerdo Nide acus.. Endesacu... Muyende.. Deacuerdo End

De acuerdo Nide acus... Endesaco.. Deacuerdo Mideacus.. Endesacu.. Deacuerdo Nideacue.. De acuerda Nidg

Muydeac.. Deacuerdo Nideacue. Nideacus. Muydeac.. Muydeac.. Muydeac.. Muyends.. Muydeac.. Nidg

e || ema || o || ea || ena
b=l ol == | e

| =D

{
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ESTADO DE CAMPECHE MEXICO
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