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INTRODUCCION

El presente documento es una propuesta de trabajo basada en la investigacion -
accion, encaminada a fortalecer e impulsar el mejoramiento de las practicas de los
docentes de nuevo ingreso a través de una herramienta fundamental como la

tutoria.

En los ultimos afios se han presentado criticas al impacto real que tiene la accion
docente sobre la calidad de los aprendizajes, siendo atacados por los bajos
resultados obtenidos por los estudiantes en las pruebas internas y externas, asi
como no alcanzar las metas del sistema y colocar a México en ultimos lugares de
la lista de paises en materia educativa. Lo anterior debido a que la relacion que
existe entre la politica educativa actual y los resultados presentados por los
organismos evaluadores internacionales ofrecen como propuesta el que las
autoridades educativas consideren a la educacion integralmente, por lo cual todo
esto es fundamental para el desarrollo integral de la educacién mexicana y poder
elevar su calidad.

Aunado a lo anterior, la resistencia, el “miedo”, la falta de experiencia y cultura ante
las evaluaciones docentes, son un factor importante que en la actualidad determinan
la permanencia de los maestros de nuevo ingreso en el sistema educativo, mismas
que revelan insuficiencias en el desarrollo de sus competencias en el aula,
dificultades para desarrollar practicas docentes innovadoras, falta de estrategias

didacticas y por lo tanto, poca o nula calidad en sus préacticas cotidianas.

Las condiciones sociales, econdmicas, politicas, culturales y ambientales en
nuestro mundo globalizado, han generado ambientes complejos en los que cada
vez es mas dificil reconocer y valorar la funcién que desempenia el docente en la
actualidad. Con base en lo anterior, la importancia de crear un proyecto de
intervencion con la finalidad de apoyar a los docentes de nuevo ingreso por medio
de un taller de tutoria para fortalecer sus conocimientos, competencias y

habilidades, ademas de contribuir al cumplimiento del perfil docente marcado por la



Secretaria de Educacion Publica. Por lo antes expuesto, para tener una visiéon
holistica acerca de la prioridad educativa que nos ocupa, el presente documento

para su estudio esta estructurado en apartados.

El primer apartado presenta un andlisis del contexto en el que se desarrolla la
problematica educativa, teniendo como marco de referencia el ambito internacional

y nacional.

El segundo apartado esta constituido por el estudio detallado del problema, que nos
permite encontrar su génesis en el ambito situacional y local, para lo cual fue
necesario realizar un diagnéstico que permitié detectar las causas de su origen, sus
consecuencias, los hechos concretos en el que se manifiesta, para conocer mejor
la realidad educativa y definir la existencia de fortalezas, debilidades, amenazas y
oportunidades entorno al problema de la falta de calidad en las practicas de los

docentes de nuevo ingreso.

En el tercer apartado, se exponen los soportes teéricos — metodolégicos que
sustentan y dan claridad al problema del trabajo docente en el salon de clases para
la mejora de practica educativa, realizando una descripcion y explicando conceptos
claves como tutoria, calidad educativa, practica docente, competencias docentes,
ambitos de la gestion, paradigma del docente mediador, estrategias didacticas y el

Método Eli que sostiene la fundamentacion del presente documento.

En el cuarto apartado, se muestra la construccion de la propuesta de intervencion
pedagdgica, en la que se disefiaron estrategias didacticas, con la intencion de
modificar el estado inicial del problema y ofrecer alternativas de solucion
encaminadas a favorecer la mejora de las practicas docentes, mediante un taller de

“Tutoria”.

Por ultimo en el quinto apartado se aborda todo lo relativo a la evaluacion del
proyecto de intervencion y el andlisis de resultados obtenidos, como parte de la
implementacion del taller. Finalmente se presentan las conclusiones a las que se

llegd después de la aplicacion de la estrategia de intervencion.



APARTADO |

1. Analisis del contexto dénde se detecto la problemética educativa.

1.1. Contexto globalizador

En la actualidad corren tiempos catastréficos, en los que la globalizacién y las
politicas neoliberales son temas de preocupacién mayuscula por las repercusiones
gue han tenido en el Sistema Educativo tanto en las grandes esferas mundiales

como a nivel nacional.

Retomando a Imbernén (2005), vivimos en una sociedad con una gran pluralidad de
opciones en cuanto a formas de vida. La tecnologia ha posibilitado la revolucion

econdémica y todos los cambios son interpretados como una crisis.

La crisis de la educacién acumula las denuncias de modelos viejos y huevos, afecta
las politicas educativas, a las instituciones escolares, a la formacion del
profesorado, a los curriculos, a los sistemas de gestion, a la vertebracion de las

escuelas con las familias, a los métodos educativos, etc.

En lo cultural destacando una crisis sobre la pérdida de sentido o libertad, y una
crisis de valores en el capitalismo informacional, pues el hombre del siglo XXI cada
dia estd méas enajenado tal y como referia Fromm (1962) a Marx que “el hombre no
se experimenta asi mismo como el factor activo de su captacién del mundo, sino
gue el mundo (la naturaleza, los demas, y €l mismo) permanece ajeno a él. Estan
por encimay en contra suya como objetos, aunque puedan ser objetos de su propia
creacion. La enajenacion es, esencialmente, experimentar el mundo y a uno mismo

pasiva, receptivamente, como sujeto separado del objeto.

En cuanto a la teoria de la perdida de la libertad el capitalismo ha asegurado y
generalizado la logica utilitarista, controlando el comportamiento desde las

organizaciones sociales y no desde la conciencia de los individuos. Y la crisis de
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valores donde se culpa a determinados colectivos por la pérdida de los mismos.

“Crisis en la forma de vida y de pensamiento”.

Si bien es cierto el impacto de la globalizacion y del capitalismo en los dmbitos
econdmicos, politicos, sociales y ambientales que segun Altvater (2002), han
provocado el tener que responder a nuevas y complejas realidades de los siguientes

fenébmenos:

e Laintroduccion de nuevas tecnologias de informacion y comunicacion.

e EI surgimiento de nuevas formas de produccion vy utilizacién del
conocimiento.

e La conformacion de nuevas estructuras organizacionales basadas en

sistemas de relaciones menos jerarquicas y mas horizontales.

Esta modernidad tan cambiante y envolvente que tiene vida propia y velocidad
constante permea en el aspecto educativo y ha dado pauta que persistan las
desigualdades, por lo que la preocupacion por mejorar la calidad y presencia de la
educacion ha sido uno de los centros de interés mas consensuados de los ultimos

anos.

El redescubrimiento de la educacién como elemento central del desarrollo de la
sociedad se ha transformado en una necesidad en la que los docentes deben ser
factor determinante para encarar adecuadamente el requerimiento de una

educacion que sea capaz de cumplir las tareas que el nivel de desarrollo exige.

De acuerdo con la Publicacion de la UNESCO (2015), “Replantear la educacion
hacia un bien comun”, la cual menciona que si el mundo esta cambiando: la
educacion debe cambiar también. Las sociedades de todo el planeta experimentan
profundas transformaciones y ello exige nuevas formas de educacion que fomenten

las competencias que las sociedades y las economias necesitan hoy dia y mafana.

Esto significa ir mas all4d de la alfabetizacién y la adquisicion de competencias
basicas y centrarse en los ambientes de aprendizaje y en nuevos enfoques de la

educacién que propicien una mayor justicia, la equidad social y la solidaridad



mundial. La educacion segun la UNESCO(2015), debe servir para aprender a vivir
en un planeta bajo presion, debe consistir en la adquisicion de competencias
basicas en materia de cultura, sobre la base del respeto y la igual dignidad,
contribuyendo a forjar las dimensiones sociales, econdmicas y medioambientales

del desarrollo sostenible.

Considerando que el neoliberalismo ha afectado al ser humano en su calidad de
humanizador, un sistema politico que le da mayor relevancia a la situacion
econdmica, por encima de los valores y el respeto a la vida, sus vestigios se asumen
al utilizarse este mismo como una forma de desprecio por las clases menos
favorecidas, afectan considerablemente hasta las relaciones entre los paises, por
este maltrato clasista. Sin advertir que todos necesitamos del otro para lograr

construir o mantener un Pais.

Por lo anteriormente descrito, la educacién se ha vuelto un elemento primordial de
marco mundial integrado de los objetivos de desarrollo sostenible. La educacion
ocupa un lugar central por adaptarnos al cambio y transformar el mundo en el que
vivimos. Una educacion basica de calidad sienta las bases necesarias para el
aprendizaje a lo largo de toda la vida en un mundo complejo y en rapida

transformacion.

Hoy en dia, el rumbo de la educacion en México esta dando un giro, en el cual se
pretende replantear la practica y la transicion de los paradigmas educativos del
pasado; asi como los paradigmas que de acuerdo a los nuevos modelos deben ser

puestos en marcha.

Este cambio de rumbo o replanteamiento, exige no solo que se modifiquen los
modelos o0 enfoques pedagdgicos sobre los que se va a trabajar, implica también:
gue se revise la concepcion misma del maestro que busca encontrar su papel dentro
del modelo por competencias, para poder fungir de manera profesional su laboral
de forma eficiente y responsable.

De tal manera que desde la postura constructivista se concibe que el maestro es el

actor principal del proceso ensefianza-aprendizaje, es €l mismo quien construye o
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reconstruye su propio aprendizaje a partir de las experiencias internas y externas,
para lograr un “aprendizaje significativo” (Aususbel, 1986) que va mas alla de la

memorizacion de contenidos.

1.1.1 Politicas Educativas.

Hablar de politica educativa es referirse a la intervencién del Estado en la
educacion, segun Rafael Sanchez (1998), plantea que el campo de la politica
educativa es muy amplio y complejo, comprende no solo la accion educadora
sistemética que el Estado lleva a cabo a través de las instituciones docentes, sino
también toda accion que realice para asegurar, orientar o modificar la vida cultural

de una nacion.

Por su parte Rizbi Fazal (2013), afirma que las politicas educativas se tornan cada
vez mas globalizadas y sirven a los intereses particulares, menciona que los
gobiernos emplean a un numero de politicos expertos para resolver problemas

sociales, desarrollar programas y asesorarlos sobre su efectividad.

Sin embargo, estas acciones no son faciles de conseguir: los cambios en educacién
por ejemplo requieren tiempo y seguimiento, las opciones de mejora pueden no ser
evidentes, los grupos empresariales y los politicos con intereses particulares
siempre se ven beneficiados, abriendo una brecha entre grupos sociales

desfavoreciendo a una minoria que pocas veces tiene acceso a la educacion.

Desde esta perspectiva la Politica educativa, segun refiere el Secretario General de
la OCDE en el 2015, es hacer posibles las reformas que estan disefiadas para
ayudar a los gobiernos a promover el avance de los sistemas de educacion,
proporcionando a los responsables politicos pautas para formular e implementar

politicas educativas.

Unido a lo anterior, es necesario avanzar hacia la construccion de una nueva

escuela publica y un sistema que esté al servicio de esta, ya que en la actualidad
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en el contexto de la globalizacién, la educacion se considera como la mejor politica
econOmica, necesaria para garantizar la competitividad de la economia nacional,

asi la educacion se convierte en el productor del capital humano.

Segun Jorge Rodriguez (2012), lo que se refiere a las politicas educativas acerca
de la tutoria, existen antecedentes importantes de los sistemas de tutoria como es
el caso de la Declaracion de Soborna y de la Bolonia de 1998, en la que se destaca
que “el sistema de tutorias se vuelve un aprendizaje a lo largo de la vida

garantizando mayor profesionalizacion y competitividad”.

Cabe resaltar, por lo tanto que de acuerdo a lo anterior, la tutoria constituye un
recurso de “transformacion”, encaminado al fortalecimiento de las capacidades, los
conocimientos y las competencias del personal docente y técnico docente de nuevo
ingreso para favorecer su insercion en el trabajo educativo, la autonomia
profesional, la participacion en la escuela, la comunicacion con los padres de familia

y la permanencia en el servicio, tal y como lo establece el INEE en el 2017.

La tutoria, se convierte entonces en un acto de acompafiamiento y apoyo de
caracter individual, que le permite al docente por medio de la reflexion modificar

determinadas acciones para obtener mejores resultados.

Actualmente, la transformacion de los sistemas de tutoria de acuerdo a las politicas
educativas, radica en objetivos enfocados en contribuir a elevar la calidad de los
procesos formativos, permitiendo revitalizar la practica docente por medio de la
motivacion, retroalimentaciéon y desarrollo de habilidades y competencias de apoyo

académico y orientacion.



1.2. Contexto internacional

El trayecto historico de las Politicas Educativas como se vio arriba, es un reflejo de
las preocupaciones de la comunidad internacional por promover mejoras

permanentes en los sistemas educativos.

La participacién de los Organismos Internacionales como el Banco Mundial (BM),
La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), La Organizacion de Cooperacion de Desarrollo Econémico (OCDE); y
en el ambito latinoamericano, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y La
Comisiébn Economica para América Latina (CEPAL); se concreta en realizar

acciones politicas encaminadas a ayudar a los paises que mas lo necesitan.

El contexto social bajo el cual actian estos organismos, tiene que ver con factores
como la ineficiencia en los Sistemas Educativos, las desigualdades economias y

sociales, el acceso, permanencia y el logro de los aprendizajes.

Ante la realidad compleja de la sociedad globalizada, esta latente cada vez con mas
intensidad el desafio de tener calidad y equidad en la educacion, dicha binomio se

ha convertido en una prioridad a nivel internacional.

En 1996, la UNESCO constituyo el informe de la Comision Internacional sobre la
Educacién para el Siglo XXI, presidida por Jacques Delors “La educacion encierra
un tesoro”, en el que enuncia su aportacion mas significativa y que alude a los cuatro
pilares de la educacion: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir

juntos y aprender a ser.

Por consiguiente, al desarrollar el ser humano los pilares antes mencionados se va
forjando una sociedad educativa en donde “no se deje sin explotar ninguno de los

talentos que, como tesoros, estan enterrados en el fondo de cada persona.”

En esta aportacion que realizé J. Delors en (1996), enfatizé que la educacion tiene

la mision de permitir a todos sin excepcion hacer fructificar todos sus talentos y



todas sus capacidades de creacion, lo que implica que cada uno pueda

responsabilizarse de si mismo y realizar su proyecto personal.

Asi mismo, en el Foro Mundial sobre educacion titulada: “Educacién para todos”
UNESCO (2000), en Dakar Senegal, se menciona que: todos los nifios y jovenes y
adultos en su condicion de seres humanos, tienen derecho a una educacion que
combata la desigualdad de género y la importancia de una “educacion de calidad”
orientada a explotar los talentos y las capacidades de cada persona.

De manera subsecuente cada afio en los foros de educacion se fue repitiendo la
esencia del mismo argumento en cuanto a cobertura, desigualdad, exclusion y

calidad en la educacion.

Nuevamente en la Reunion Mundial sobre la Educacion para Todos UNESCO
realizada en Mascate en mayo de 2014, se plasmé el compromiso de impulsar el
apoyo de la comunidad internacional al objetivo de “garantizar una educacion
equitativa, inclusiva y de calidad y el aprendizaje a lo largo de toda la vida para todos

de aqui al arfio 2030’.

De manera similar, en el Foro Mundial sobre la Educacion 2015, llevado a cabo en
Republica de Corea, se abordaron cinco temas principales: Derecho a la educacion,
Equidad, Integracién, Calidad de la educacion y aprendizaje a lo largo de toda la

vida.

Enfatizando a lo que se refiere la calidad de la educacion, se mencion6 que la
educacion de buena calidad, debe ser impartida por docentes competentes y bien
respaldados, siendo un derecho de todos los nifios, jovenes y adultos, y no el
privilegio de unos pocos, se hizo hincapié en la necesidad de dar a todos los nifios,
jovenes y adultos una educacion que respondiera a sus necesidades y fuera

pertinente para su vida.

Segun Juan Carlos Tedesco (2000), el énfasis de la politica ha pasado de la

cobertura a la calidad, lo cual ha implicado cambios en el sistema para disponer y



atender las demandas de un rapido cambio social y econémico fomentado por la
globalizacion y una sociedad basada en el conocimiento.

En virtud de lo anterior al ser una constante en todos los Foros educativos la calidad,
los docentes se vuelven el engranaje principal en toda la estructura del sistema
educativo, porque influyen considerablemente en el proceso de aprendizaje de los

estudiantes, transitando asi al cumplimiento de las principales metas educativas.

Pero son numerosos los paises, en particular las naciones en desarrollo, que segun
la OCDE padecen un déficit grave de docentes capacitados, al tiempo que los
maestros en activo perciben salarios insuficientes (pagados a veces de manera
irregular) y soportan una baja condicion social y profesional, debida al reducido

umbral de cualificaciones necesario para acceder a la profesion.

Por lo tanto para abordar la crisis de calidad en el aprendizaje es preciso definir
nuevamente para qué existen los sistemas educativos. Las competencias,
conocimientos, valores y las actitudes que la ensefianza y el aprendizaje
promueven, han de reflejar las necesidades y expectativas de las personas, los

paises, la poblacion mundial y el ambito laboral de hoy y ofrecer respuestas a ellas.

Lo anterior no se logra solo mediante la ensefianza de competencias basicas como
la lectura y las matematicas, sino mediante el fomento del pensamiento critico y del
deseo aunado a la capacidad de aprendizaje a lo largo de toda la vida, que se

adapta a las tendencias locales, nacionales y mundiales.

Por ultimo en los Objetivos de Desarrollo Sostenible la ONU en septiembre de 2015,
menciona en su Objetivo 4: “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”.
La consecucion de una educacién de calidad es la base para mejorar la vida de las

personas y el desarrollo sostenible.

Si bien es cierto que se han tenido avances, por ejemplo el incremento del nivel de

alfabetizacién, considero que aun es necesario maximizar los esfuerzos para
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conseguir mayores avances en la consecucion de los objetivos de la educacion

universal.

Segun el informe para la Reunién Ministerial del grupo E-9 de la UNESCO (2006),
los indicadores internacionales muestran que la educacion basica de México

enfrenta desafios importantes en otros aspectos.

Aunque el pais invierte una de las mayores proporciones de su producto interno
bruto en el sector educativo, casi el doble del promedio de la OCDE, el gasto por
estudiante en primaria y secundaria, medido en doélares ajustados a la paridad del
poder de compra, representa apenas una cuarta parte de lo que se ejerce en el

promedio de los paises del organismo.

Mas aun, de acuerdo al documento emitido por el Centro de Estudios Sociales y de
Opinién Publica (2008), mientras que en México el 93 % del gasto corriente se utiliza
en pago de nébmina, en los paises de la OCDE méas del 20 % del mismo se aplica
en la adquisicion de insumos materiales. Lo cual significa que en México todavia
son insuficientes los recursos destinados a la educacion por lo tanto no

pretendamos grandes cambios sin recursos financieros.

Motivo por el cual se vuelve necesaria la intervencidon de los organismos
internacionales para que coordinen recursos y acciones con el fin de alcanzar
bienestar, promover el desarrollo comun en las naciones y sobretodo de transformar

vidas mediante la educacion.

1.2.1 Contexto internacional de programas tutoriales

Los antecedentes de los sistemas tutoriales a nivel internacional, pueden ser
analizados a través de la historia en diferentes paises, un ejemplo de sus inicios se
dio en las universidades anglosajonas en las que se persiguié la educacién

individualizada procurando la profundidad y no tanto la amplitud de conocimientos.
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Los antecedentes mas proximos a la idea de tutoria académica son los de la
Universidad de Oxford, en la que el estudiante tiene un encuentro semanal con el
profesor (tutor) que le es asignado. En este sentido, el alumno prepara un ensayo
por semana para discutir oralmente con su tutor (esto puede complementarse con
lecturas adicionales, clases, uso de bibliotecas, practicas de laboratorio,

conferencias, por citar algunos ejemplos).

Sin embargo, en lo que se refiere la practica docente en algunos lugares del mundo
se distribuye entre las horas de docencia frente a grupo, en la participacion en
seminarios con un namero reducido de estudiantes y con sesiones personalizadas,
cara a cara, a las que les denominan tutoring o supervising en Inglaterra; mientras
que en Estados Unidos es academicadvising, mentoring, monitoring o counseling.
Con relacion a los estudiantes, sus principales actividades son asistir a las sesiones
de los cursos, estudiar en la biblioteca, leer, escribir, participar en seminarios y

discutir el trabajo con su tutor.

A diferencia de Reino Unido, Australia y el propio Estados Unidos, el tutor es un
profesor que informa a los estudiantes universitarios y mantiene la disciplina. La
actividad central del sistema tutorial inglés (tutoring) es el trabajo escrito donde el
tutor propone al estudiante argumentar un tema de su eleccién que le sirva como

instrumento para desarrollar su capacidad critica.

Desde otra perspectiva, el modelo espafiol de ensefianza superior a distancia
desarrollado por la Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED),
presenta la figura del profesor tutor como el orientador del aprendizaje autbnomo de
los docentes. En la actual reforma educativa espafiola, se considera que la tutoria

y orientacion son factores indispensables para mejorar la calidad educativa.

La figura de tutoria en los paises arriba enunciados representa una oportunidad
continua de retroalimentacién mutua entre docentes. Se reconoce la experiencia de
los docentes que llevan mas tiempo laborando y las nuevas ideas de los docentes
de nuevo ingreso, asi se da una tutoria mutua y un intercambio de conocimientos

desinteresado.
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Con respecto al programa de tutorias que llevan a cabo en la Universidad de
Granada, Espafa se denomina “Programa de Formacion de Tutores” este proyecto

esta disefiado como Plan de Accion Tutorial, es decir, intervenciones tutoriales.

En suma, la tutoria en el contexto internacion tiene sus origenes en el continente
Europeo consolidandose aproximadamente en los afios 70", centrando su atencion
en la modalidad de asesoria y orientacion por parte del experto (docente) hacia los

alumnos.

Sin embargo a lo largo del tiempo la accién tutorial se ha ido enriqueciendo,
adoptando diferentes modalidades, ampliando sus posibilidades de implementacién
en los diferentes niveles educativos al ser considerada segun Lazaro y Aasensi
(1987) como “una actividad inherentes a la funcién del profesor”, que puede ser
realizada individual o colectivamente con el “alumno” a fin de facilitar la integracion

personal de los procesos de aprendizaje.

Atendiendo a las consideraciones anteriores, cabe sefalar que son numerosos los
estudios e investigaciones que existen sobre tutoria a nivel superior o de iniciacion
universitaria a nivel internacional, no obstante en lo que se refiere a la accion tutorial
en la formacion docente y para fortalecer las practicas una vez insertandose en el
sistema educativo, existe poca informacién al respecto ya que se le da mas auge a
partir del siglo XX como una “ nueva cultura” intencionada y enfocada a ser una
estrategia innovadora para que los docentes superen dificultades en su practica y
por ende facilitar el aprendizaje en los alumnos y elevar la calidad en el sistema

educativo.

Los retos que actualmente enfrenta la sociedad, al igual que sus probables
soluciones no pueden ser atendidos sin la cooperacion de todos los organismos
internacionales, es por ello que la educacién se reconoce a partir de un marco
politico, econdmico, social y ambiental apoyado en tendencias propias de un mundo
globalizado y en una dindmica nacional en constante evolucion, en la que a lo largo
del tiempo ha sido comun encontrar que el proceso de ensefianza- aprendizaje ha

centrado su atencion en el docente , en la que se ha intentado tratar de superar las
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limitaciones de la educacion tradicional para transitar a nuevos modelos

innovadores de la época.

1.3 Contexto Nacional

Tomando como referencia lo anterior, para el caso de México, segun refiere la
AUNIES (2011) , la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE), en un documento sobre la situacién de la educacion en México, entre sus
recomendaciones sobre la equidad plantea “...desarrollar los servicios de tutoria y
de apoyo a la orientacion de los estudiantes universitarios de los niveles medio
superior y superior’” (OCDE, 1997), propuesta considerada para la orientacién de
las lineas de politica de educacion superior en el Programa de Desarrollo Educativo
1995-2000 (PDE); en éste se reconoce, en referencia a los estudiantes, que con el
propoésito de mejorar la calidad de la educacion, es necesario que las instituciones
emprendan esfuerzos “... para identificar a los mejores, apoyarlos en su desempefo

y estimularlos para que se superen...”.

El registro mas antiguo de tutoria que se tiene, segun Gloria Olvera (2015) data del
afo de 1941 en el posgrado del Doctorado en Quimica de la Facultad de Quimica,
en el cual se asignaba un tutor a cada estudiante para apoyarlo en su formacion
como investigador. Es precisamente en este nivel de estudios que aparece por
primera vez la tutoria en la UNAM, ya que en el proceso educativo en el posgrado,
se orienta a la generacion de nuevos conocimientos, como lo menciona Martinez,
et al (2005), todo se enfoca al disefio y ejecucion de la investigacion, por lo que es

necesario formar al estudiante como investigador acompafiado de un experto.

La vision de México acerca de la tutoria, comparativamente con otros paises se
gueda muy corta, pues como se refirié en el parrafo anterior los primero pasos en
materia de tutoria en México fueron a nivel universitario y posteriormente en

Educacion Basica a nivel secundaria, mientras que a nivel primaria el término no es
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considerado todavia y en la formaciéon docente aparecioé en el 2014 en el Marco

general para la organizacion y funcionamiento de la Tutoria en Educacién Basica.

Sin embargo, en nuestro pais para introducir esta nueva cultura docente, se tuvo
que transitar por diferentes momentos historicos que anteceden a las Ultimas

reformas llevadas a cabo desde el 2008 y que a continuacion se describen.

1.3.1. Alianza por la calidad en la Educacion.

En el marco de las politicas educativas se han impuesto las reformas educativas
neoliberales y junto con ellas se ha llevado a cabo la descentralizacion educativa,
se ha modificado el marco juridico y se han creado organismos evaluadores y

certificadores del desempefio tanto de los profesores como de los alumnos.

“La Alianza por la Calidad de la Educacion” (2008) segun el Gobierno federal,
proponia impulsar “una transformacion por la calidad educativa”, sefala una alianza
entre el gobierno federal y el Sindicato Nacional de los Trabajadores de la
Educacion, en el cual se acordé articular el Sistema Nacional de Evaluacion dirigido
a todos los actores del proceso educativo, el aprendizaje del idioma inglés, el
desarrollo de competencias y el uso de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion.

Lo anterior, sin dejar a un lado la premisa de que la transformacion del sistema
educativo nacional descanse en el mejoramiento del bienestar y desarrollo integral
de las nifias, los nifios y los jovenes, en materia de salud, alimentacion y nutricién,
considerando las condiciones sociales para mejorar el acceso, la permanencia y el
egreso oportuno de los alumnos que estudian en las escuelas publicas de

Educacién Basica en todo el pais.

Todo con el propésito de formar, desde estos espacios, ciudadanos con mayores

oportunidades de aprender y desarrollar trayectorias educativas exitosas en
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términos de sus condiciones e intereses particulares. Esta es la vision de la cual se

desprende la Reforma Integral de la Educacion Bésica (2009).

1.3.2. Reforma Integral De Educacion Basica.

La Reforma Integral de la Educacion Basica es una politica publica que impulsa la
formacién integral de todos los alumnos de preescolar, primaria y secundaria con el
objetivo de favorecer el desarrollo de competencias para la vida y el logro del perfil
de egreso, a partir de aprendizajes esperados y del establecimiento de Estandares

Curriculares, de Desempefio Docente y de Gestion.

Ante el desafio que implica educar en el siglo XXI, la Reforma Integral de la
Educacion Basica (RIEB) se ha enfocado a desarrollar una politica publica centrada
en la calidad educativa para lograr que los alumnos desarrollen las competencias

gue les permitan desenvolverse en diferentes ambitos a lo largo de su vida.

En este sentido se implementaron reformas curriculares en los tres niveles que
integran la Educacion Basica, las cuales iniciaron en el 2004 con la Reforma de
Educacién Preescolar, continuando en el 2006 con la de Educaciéon Secundaria y
en el 2009 con la de Educacion Primaria. La Politica Curricular, caracteriza a la
Reforma Integral de la Educacion Basica con el fin de configurar un solo ciclo

formativo coherente en sus propdésitos, énfasis didacticos y practicas pedagdgicas.

En la RIEB se destacan dos formas de entender dicha calidad: una centrada en su
mejora, que da lugar al plan y programas de estudio 2011, y otra enfocada en el
caso de la educacion primaria, la RIEB tiene un doble propdsito: por una parte, la
transformacioén del curriculum de este nivel educativo, y por otra, la articulacién de
los tres niveles de la educacion basica, misma que se establece en el Acuerdo 592
teniendo como fundamentos pedagdgicos la politica publica educativa que sustenta
el Plan de estudios 2011.
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1.3.3. El Plan de estudios 2011.

Con la finalidad de darle concrecion a las metas educativas antes descritas, el Plan
de estudios 2011 se convierte en el documento rector que define las competencias
para la vida, el perfil de egreso, los Estandares curriculares y los aprendizajes
esperados, mismos que constituyen el trayecto formativo de los estudiantes .Asi
como también se propone contribuir a la formacion del ciudadano democrético,
critico y creativo que requiere la sociedad mexicana en el siglo XXI, desde las
dimensiones nacional y global, que consideran al ser humano y al ser universal SEP
(2011).

Dentro de las caracteristicas principales del Plan de estudios, es su orientacion
hacia el desarrollo de actitudes, practicas y valores sustentados en principios de la
democracia que son el marco de la educacion humanista y cientifica que establece

el Articulo Tercero Constitucional.

La columna vertebral del Plan 2011 son los Principios Pedagdgicos, que fungen
como condiciones esenciales para la implementacion del curriculo, la
transformacién de la practica docente, el logro de los aprendizajes y la mejora de la

calidad educativa.

Los principios pedagogicos, sirven de referentes para que los docentes transiten a
una educacién mas equitativa, pertinente y de mayor calidad. El Plan de estudios
de Educacion Basica 2011, sefiala doce premisas que deben promoverse en las
aulas para mejorar el aprendizaje de los alumnos y el desarrollo profesional de los

docentes.

Para facilitar mas la comprension acerca de los doce principios pedagdgicos, he
considerado pertinente agruparlos de acuerdo a su intension, quedando de la
siguiente forma: del uno al cuatro ponen énfasis en el aprendizaje del alumno, del
cinco al ocho estan relacionados con el curriculo y del nueve al doce con la

condicion social, que por su importancia se mencionan a continuacion:
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1.1. Centrar la atencién en los estudiantes y en sus procesos de aprendizaje.

1.2. Planificar para potenciar el aprendizaje.

1.3. Generar ambientes de aprendizaje.

1.4. Trabajar en colaboracién para construir el aprendizaje.

1.5. Poner énfasis en el desarrollo de competencias, el logro de los Estandares
Curriculares y los aprendizajes esperados.

1.6. Usar materiales educativos para favorecer el aprendizaje.

1.7. Evaluar para aprender.

1.8. Favorecer la inclusion para atender a la diversidad.

1.9. Incorporar temas de relevancia social.

1.10. Renovar el pacto entre el estudiante, el docente, la familia y la escuela

1.11. Reorientar el liderazgo.

1.12. Latutoriay la asesoria académica en la escuela.

Para efectos del presente documento, mi proyecto encuentra soporte en el dltimo

principio, el cual refiere segun el Plan 2011 lo siguiente:

1.12 Latutoriay laasesoria académica en la escuela: La tutoria se concibe como
el conjunto de alternativas de atencion individualizada que parte de un diagnadstico.
Sus destinatarios son estudiantes o docentes. En el caso de los estudiantes se
dirige a quienes presentan rezago educativo o, por el contrario, poseen aptitudes
sobresalientes; si es para los maestros, se implementa para solventar situaciones
de dominio especifico de los programas de estudio. En ambos casos se requiere

del disefio de trayectos individualizados.
La asesoria es un acompafamiento que se da a los docentes para la comprension

e implementacion de las nuevas propuestas curriculares. Su reto estd en la

resignificacion de conceptos y practicas.
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Tanto la tutoria como la asesoria suponen un acompafiamiento cercano; esto es,
concebir a la escuela como un espacio de aprendizaje y reconocer que el tutor y el
asesor también aprenden, es por ello la importancia de crear practicas tutoriales
gue permitan brindar apoyo diferenciado de acuerdo a sus necesidades para

transitar hacia una mejora.

1.3.4. Impacto de la reforma en el ambito de la tutoria.

La Reforma Educativa permite concebir una escuela organizada por la combinacion
armonica de los elementos que la integran. Para ello debe estar dotada de la
capacidad para administrar sus recursos a fin de alcanzar las metas que se ha
trazado, y obligada a medir periédicamente los alcances de su desempefio para

identificar las carencias y debilidades que debe atender.

A partir de lo que la Reforma Educativa establece, la autonomia escolar debe
entenderse como la posibilidad de que las escuelas puedan tomar las decisiones

gue correspondan a su mejor funcionamiento.

La nueva ley abre las posibilidades para que la profesion docente sea mas atractiva,
desafiante y reconozca los intereses y mérito de cada maestro. Quien destaque en
el desempefio sera objeto de reconocimiento mediante movimientos laterales como
la tutoria, la coordinacion de materias, la asesoria en apoyo a actividades de
direccion a otras escuelas, y la asesoria técnica pedagdgica, entre otras actividades
que se realizan al interior de los centros escolares. Dichos movimientos seran

temporales.

La Tutoria, como establece la Ley General del Servicio Profesional Docente
(LGSPD), tiene la intencion de fortalecer las capacidades, los conocimientos y las
competencias del personal docente y técnico docente de nuevo ingreso. Durante un
periodo de dos afios, este personal tendra acompafiamiento de un Tutor designado
por la Autoridad Educativa.
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Las tutorias importan para el desarrollo del sistema educativo en conjunto, esta
comprobado que la calidad con la que se capaciten a los tutores para docentes
importa mucho y se vera reflejada en la calidad de ensefianza que tengan los

docentes con los alumnos.

1.3.5. Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

Contextualizando, en el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 (PSE) se
prevén seis objetivos que a continuacién se describen para articular el esfuerzo
educativo, en este programa se manifiesta la importancia de ubicar a la escuela al
centro, con la intensién que con los apoyos que el Estado provee pueda modificar
el conjunto de practicas y relaciones de los actores escolares, y fortalecer sus
capacidades de gestion, en el contexto de su entorno, para el logro de los

aprendizajes.

» Objetivo 1: Asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacion basica
y la formacion integral de todos los grupos de la poblacién.

* Objetivo 2: Fortalecer la calidad y pertinencia de la educacién media
superior, superior y formacioén para el trabajo, a fin de que contribuya al
desarrollo de México.

*Objetivo 3: Asegurar mayor cobertura, inclusion y equidad educativa entre
todos los grupos de la poblacion para la construccion de una sociedad mas
justa.

* Objetivo 4: Fortalecer la practica de actividades fisicas y deportivas como
un componente de la educacion integral.

* Objetivo 5: Promover y difundir el arte y la cultura como recursos formativos
privilegiados para impulsar la educacion integral.

*Objetivo 6: Impulsar la educacion cientifica y tecnolégica como elemento
indispensable para la transformacion de México en una sociedad del

conocimiento.
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Para el caso de México, de acuerdo a las investigaciones documentales de Rueda
y Villagomez (2015), quienes coinciden en que el Programa Sectorial de Educacion
2013-2018 (PSE) no parte de un diagnostico integral sobre la politica educativa
nacional que favorezca la construccién de lineas de accion que rompan con el eje
estructural de desigualdad que caracteriza al sistema educativo nacional en sus

diversos niveles, modalidades educativas e instancias de operacion.

Con base en lo anterior, el derecho a aprender en México es todavia mas un anhelo
que una realidad; pues para que se constituya como tal es urgente romper el eje
estructural de desigualdad que lo caracteriza en diversos momentos: el acceso, las
condiciones en las que se desarrolla el aprendizaje que logran los estudiantes en

Su paso por la escuela.

Es por ello que para poder transitar al cumplimiento de las metas establecidas a
partir de la Reforma Educativa, la figura de tutoria se implementé como parte del
sistema de capacitacion para docentes. Ademas de brindar un apoyo a los maestros
en su carrera profesional, un motivo para instaurar la figura de tutoria fue regularizar

y preparar a los docentes que realizan el examen para el Servicio Profesional.

A través de los cuales, se requiere transitar hacia un sistema de profesionalizacion
de la practica docente, que estimule el desempefio académico de los maestros y
fortalezca los procesos de formacion y actualizacidn, ya que la necesidad de contar
con maestros mejor capacitados destaca como la principal via para mejorar la

calidad de la educacion basica.
La tutoria esta dirigida principalmente a los docentes de nuevo ingreso y a los que

obtuvieron resultados insuficientes en su primera evaluacién de desempefio, con la

finalidad de mejorar su practica docente.
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En relacion con las implicaciones anteriores y considerando que la tutoria es una
estrategia de profesionalizacion docente orientada a fortalecer las competencias del
personal de nuevo ingreso para que cuente con mas y mejores capacidades y
elementos para atender las prioridades establecidas en la educacion basica y
propiciar el maximo logro de aprendizajes de sus alumnos, es necesario que el
docente de nuevo ingreso conozca qué es lo que se espera que tenga en cuestion
del perfil que garanticen la idoneidad de los conocimientos y capacidades que

correspondan.

1.3.6 Perfiles, Parametros e indicadores para Docentes y Técnicos Docentes

La investigacion en torno al aprendizaje ha demostrado que la labor del docente es
fundamental para que los estudiantes aprendan y trasciendan incluso los obstaculos

materiales y de rezago que deben afrontar.

Como ya se dijo, un buen maestro, partiendo del punto en el que encuentra a los
alumnos, tiene la tarea de llevarlos lo méas lejos posible en el dominio de los
Aprendizajes esperados planteados en los planes y programas de estudio, y a

desarrollar su potencial.

El perfil del Tutor se construye a partir de las cinco dimensiones basicas del perfil
Docente y Técnico Docente, en los tres niveles de la Educacién Basica: preescolar,

primaria y secundaria.

Las caracteristicas especificas del Tutor estan en funcién de las capacidades que
debe tener, en términos profesionales y personales, para lograr resultados

satisfactorios en el desarrollo profesional de su Tutorado dentro del ambito escolar.

Las dimensiones del perfil del Tutor se refieren a los dominios comunes para el
ingreso a la funcién Docente o Técnico Docente, asi como otros especificos para la
Tutoria. Conforman, en conjunto, las competencias que el Docente o Técnico

Docente deben tener para desempefiar las funciones de Tutoria.
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Las caracteristicas de lo que constituye un buen maestro se plasmaron en el
documento publicado por la SEP acerca de los perfiles, pardmetros e indicadores
para el ingreso a la educacién basica, el cual es referente para la practica
profesional que busca propiciar los mejores logros de aprendizaje en todos los

alumnos.

Dicho perfil consta de cinco dimensiones y de cada una de ellas se derivan
parametros. A su vez, a cada parametro le corresponde un conjunto de indicadores

gue sefalan el nivel y las formas en que tales saberes y quehaceres se concretan.

El perfil que se presenta a continuacion expresa las caracteristicas, cualidades y
aptitudes deseables que el personal docente y técnico docente requiere tener para

un desempefio profesional eficaz.

e Dimension 1. Un docente que conoce a sus alumnos, sabe cdmo
aprenden y lo que deben aprender.

e Dimension 2: Un docente que organiza y evalla el trabajo educativo y
realiza una intervencion didactica pertinente.

¢ Dimension 3: Un docente que se reconoce como profesional que mejora
continuamente para apoyar a los alumnos en su aprendizaje.

e Dimension 4: Un docente que asume las responsabilidades legales y
éticas inherentes a su profesion para el bienestar de los alumnos.

e Dimension 5: Un docente que fomenta el vinculo de la escuela y la
comunidad para asegurar que todos los alumnos concluyan con éxito su

escolaridad.

Por lo anterior se concluye que, de acuerdo a las aportaciones retomadas de los
documentos que conforman la politica educativa nacional, mismos que fueron
desprendidos de las politicas internacionales representadas por el valor econémico,
el cual tiene sus sustento en el consumismo y el modelo de produccién capitalista;
se reafirma la premisa que en el caso de nuestro Pais permanece oculto en los
Planes y Programas la parte que no han querido dilucidar y que esta relacionada
directamente con el enfoque en competencias, el cual no tiene otro objetivo que
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preparar para la vida productiva a nuestros nifios volviéndose esclavos como
enfatiza Claudio Naranjo (2017), obedeciendo a los intereses del mercado

transnacional una fuerza invisible y poderosa que controla el dinero.

Nuestra realidad como mexicanos seria diferente si de verdad asumiéramos la parte
de responsabilidad que nos corresponde dependiendo del rol que se desempefie.
Por un lado los maestros al conocer los fines de la educacion que desde el ambito
internacional hasta el nacional como ya se refirié antes, coinciden en la formacién
de un ser humano preparado desde la escuela para enfrentar las vicisitudes de la
vida con la aplicacion de sus conocimientos, habilidades y actitudes para que
finalmente se inserte en el sistema de producciéon y por ende sea un sujeto activo y

produzca dinero exitosamente.

Habria que decir también con base en lo arriba mencionado que la educacion en la
actualidad se ha desviado del camino inicial que planteaba una formacion integral
del individuo que cultivara su mente y prestara atencion a sus emociones, su
contexto, su diversidad para tener como fin comun la libertad como bien decia Freire

y en consecuencia el ser feliz.

En nuestros dias la educacién se reduce a instruir y no a educar, siendo el ejemplo
mas cercano de esto la primera institucion que tenia esta encomienda, la familia, la
cual se evidencia por estar cargada de un ambiente no favorable para que los nifios
crezcan con bases soélidas en amor y valores , ya que Ultimamente se observa lo
contrario, pues de acuerdo con Bringiotti (2008),la violencia ha ganado terreno al
provenir de contextos de pobreza engendrando insatisfaccion y desesperacion en
las familias y en consecuencia se va reproduciendo a través de los nifios en la
escuela. En suma, el sistema educativo reproduce en las escuelas y en las aulas,
las condiciones socioculturales de los estudiantes, por eso hay tantas brechas en
cuanto a equidad, cobertura y calidad. Por lo que se vuelve un reto para los
ejecutores directos en los salones de clases, es decir para los maestros,
convencerse de no volver jamas a las practicas en las que los nifios permanecian
callados, en filas y sentados casi sin respirar para darse la oportunidad de promover

la participacion, la autonomia, la colaboracion y la creatividad.
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Aparatado Il

2. Planteamiento del problema educativo.

2.1. Una mirada desde mi practica docente.

Mi ser docente. Cada mafiana que atravieso las puertas de la escuela Primaria
Mahatma Gandhi al ver a los nifios ingresar, observo en sus rostros, diversas
expresiones que revelan emociones como alegria , tristeza , desagrado, temor e

inclusive indiferencia.

Al ver diariamente a mas de 400 alumnos mas otro tanto de padres de familia y
finalmente al encontrarme con el colectivo docente , me doy cuenta que es muy
grande la responsabilidad que recae sobre una sola persona , es decir sobre el

directivo.

El tener claro cual es la meta a alcanzar, me permite enfocarme cada vez mas en
los numerosos retos a vencer, los cuales van desde la consolidacion del proceso de
enseflanza- aprendizaje, la atencion a padres de familia , hasta la resignificacion

de la profesion docente y las contribuciones a la sociedad.

No ha sido tarea facil, trabajar con personal diverso en cuanto a edades, ideas,
formacion profesional, entre otras caracteristicas, sin embargo ha enriquecido mi
aprendizaje. Retomando el primer parrafo me pregunto ¢Por qué no es tan facil
impactar como docentes en la vida de los estudiantes?, ¢ Por qué cada vez observo
menos nifios felices en la escuela?, ¢ Por qué los maestros no se comprometen para
obtener mejores resultados?, ¢Por qué se resisten al cambio?, ¢Por qué fingen
trabajar?, ¢Estaré haciendo bien mi trabajo como directivo?... y asi miles de

preguntas que llevan a repensar diariamente mi quehacer docente.

Enfocando mi atencién a la problematica del papel que desempefia el maestro de
nuevo ingreso al insertarse en el sistema educativo, dirijo mi mirada a formular el
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siguiente cuestionamiento ¢ Qué mejoras puede hacer el docente en la actualidad?,
ya que de acuerdo a mi experiencia he observado y escuchado situaciones que de
inmediato me ponen alerta; pues se espera y se confia que los maestros
independientemente de si son de nuevo ingreso 0 no garantizaran un serie de

conocimientos a sus alumnos que les seran Utiles para su vida diaria.

No obstante la realidad en las escuelas es totalmente distante ya que no siempre
sucede esto y mas cuando los docentes no “saben” como lograrlo, es por ello que
derivado de un analisis reflexivo he llegado a la conclusion que el mayor desafio
para un docente radica en su capacidad para reconocer lo que esta aconteciendo

en el aula e identificar el sentido de lo hace a diario.

Con base en lo anterior, en el Plan y Programas de Estudio (2011) se hace
referencia a la importancia que tiene la asesoria y el acompafamiento en la escuela,
referidos a la alta especializacién de los docentes en servicio y de nuevos modelos
de gestibn que garanticen la equidad y la calidad educativa, adecuados y
pertinentes a los contextos, niveles y servicios, teniendo como referente el logro

educativo de los alumnos.

Sin embargo cada vez son mas evidentes las insuficiencias que se presentan en
este ambito de la Gestion Educativa ya que no siempre se lleva a cabo la asesoria

y el acompafiamiento a los docentes.

Aspectos concretos como el hecho de que los docentes no elaboran por si mismos
su Planeacién didactica, la poca incidencia de practicas docentes innovadoras, la
falta de profesionalizacion docente y los resultados de la evaluacién de desempefio
docente; revelan deficiencias en la formacion y desarrollo de competencias

docentes.

Pues la realidad observada en la Escuela Primaria Mahatma Gandhi de Jornada
Ampliada, ubicada en la Delegacion Iztapalapa de la Ciudad de México, revela que
existen docentes tanto de nuevo ingreso como con numerosos afios de
“‘experiencia” que no han desarrollado las competencias necesarias que deben

tener para realizar eficazmente su trabajo en la escuela.
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Al respecto, tomando como referencia a Fierro (1999) la préactica docente se
desarrolla en el seno de la institucién escolar, lugar donde relacionan diferentes
elementos y actores educativos (alumnos, directivos, profesores, padres de familia,
trabajadores de servicios y otros agentes educativos) bajo seis dimensiones

(personal, institucional, interpersonal, social, didactica y valoral).

Acorde a lo anterior, para esta situacién especifica en la que se manifiesta mi
problema, es importante sefialar en que dimensiones de la practica docente se
ubica, teniendo su lugar en tres dimensiones: la personal, institucional y didactica,

mismas que a continuacion se describen.

1.- La dimensién personal: Al reflexionar sobre mi practica docente, me doy cuenta
gue me hace falta cubrir ciertos vacios intelectuales, pues tengo que adquirir mas
conocimientos, desarrollar ciertas competencias e implementar estrategias
didacticas profesionales para llevar a cabo las funciones establecidas en

documentos normativos expedidos por la Secretaria de Educacion Publica.

Si bien, la dimensional personal, se refiere ante todo a la parte humana, en la que
se reconoce al docente como un individuo con cualidades, caracteristicas y
dificultades que forma parte de una sociedad y como ser histérico es capaz de

analizar su presente con miras a la construccion de su futuro.

Por lo anterior , resulté fundamental mirar la propia historia del docente conocer sus
sentimientos, ideas, motivaciones , expectativas y también su fracaso y dificultades

gue como todo ser humano se enfrenta a la vida.

2.- La dimension institucional: Si bien, se reconoce a la escuela como una
organizacion y como el lugar por excelencia en el que se desarrollan las practicas
docentes, se puede inferir que la problematica educativa en la que se enmarca la
falta de calidad en las practicas tiene tal relevancia sobre la propia cultura
institucional ya que lo que sucede dentro de las aulas va formando o deformando el

rumbo de toda la institucion.
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De acuerdo al nuevo esquema de organizacion y acompafiamiento para las
escuelas de educacién basica SEP (2016) “La escuela al centro”, se pretende
mejorar la calidad de los aprendizajes en los salones de clases, transformando
positivamente las practicas profesionales de los docentes, directivos, de tal manera

gue se llegue a transformar todo el sistema educativo.

3.-La dimension didactica: Se refiere al papel del docente como agente que a través
de los procesos de ensefanza, orienta, dirige, facilita y guia la interaccion de los

alumnos con el saber cultural.

Con base en lo anterior, es preciso retomar algunos aspectos relevantes del Modelo
de Gestion Educativa Estratégica (2010), pues se vinculan directamente con las
dimensiones arriba sefialadas y sirven para situar con mayor precision al problema

educativo que nos ocupa.

En el contexto contemporaneo y ante el problema de ineficiencia y falta de calidad
que ofrecen algunos centros educativos, la tutoria como estrategia de intervencion,
pretende contribuir activamente a las acciones de la Gestion en la Escuela Primaria
Mahatma Gandhi jornada ampliada, pues surge como una estrategia potente que
articula recursos para acompafar las trayectorias formativas de los docentes y el
desarrollo de sus competencias.

Desde una mirada estratégica de la gestion, demanda de la tutoria, la sefializacion
de posibles caminos para construir sentidos, condiciones, acciones y proyectos que
permitan su desarrollo con una perspectiva institucional. Con fuerte acento en el
qué, y el para qué, se proponen variados como, con la conviccién de que es posible

una escuela diferente.

Para aproximarnos a la realidad escolar y a sus formas de gestion ésta se clasifica
en dimensiones. Desde el punto de vista analitico, las dimensiones son
herramientas para observar, criticar e interpretar lo que sucede al interior de la

organizacion y del funcionamiento cotidiano de la escuela.
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Las dimensiones de la gestion son el marco donde cobran vida, se relacionan y
resignifican, tanto los aspectos sefialados en los Estdndares de Gestion para la
Educacion Béasica, como los rasgos inherentes a los componentes del Modelo de
Gestidon Educativa Estratégica. Es, precisamente, a través de estas “ventanas” por
donde se puede observar la dinamica, interactiva y vertiginosa de la realidad

educativa desde lo institucional, lo escolar y lo pedagogico.

Las dimensiones para hacer el analisis de la gestion de la escuela son cuatro:
pedagdgica curricular, organizativa, administrativa y de participacién social.

La tutoria a su vez tiene implicaciones directas en el desarrollo de las practicas
docentes en el aula, por lo cual cobra presencia también en la Gestion pedagdgica,
pues esta encaminada a mejorar y fortalecer la forma en la que los maestros hacen

las cosas dentro y fuera del salén de clases para que los alumnos aprendan.

Por consiguiente, la premisa que defiende la importancia de generar espacios para
la socializacion del conocimiento, el intercambio de experiencias y sobretodo el
acompafamiento ante las vicisitudes y dificultades que enfrentan los docentes de
nuevo ingreso colocan a la tutoria como una estrategia favorable de incidencia de

las préacticas docentes.

En tal sentido y por lo antes expuesto, cabe sefalar algunas causas que dieron
originen a este problema educativo: la carga administrativa, el desconocimiento y la
implementacion de estrategias didacticas, no existen tiempo y espacio especificos
para socializar el conocimiento, la falta de comunicacion y organizacion desde la
gestion del directivo y el no contar con un plan estratégico de tutoria docente son
algunos aspectos que se dan de manera recurrente en la Escuela Mahatma Gandhi
y que me ha limitado que los docentes de nuevo ingreso cuenten con los elementos
necesarios para desempefiar de la mejor manera su trabajo en el aula y por lo tanto
gue desarrollen sus habilidades y competencias docentes que se requieren para el

logro educativo con los alumnos.
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Al mismo tiempo, el hecho de entender el acompafiamiento y la asesoria a docentes
como un ejercicio de fiscalizacién, ha impedido poder aplicar el Modelo de Gestién

actual enfocado a la mejora continua.

Por otra parte, como consecuencias a la falta de asesoria y acompafamiento
docente, se tiene que el perfil de egreso de los alumnos no se alcanza ya que
presentan deficiencias en sus conocimientos debido a que los docentes no
incidieron en su formacion integral por la falta de elementos que les permitan
desarrollar sus competencias docentes profesionales. Al mismo tiempo los bajos
resultados de los alumnos en las pruebas estandarizadas han reflejado que no se
estd contribuyendo al logro educativo, es decir el maestro de nuevo ingreso

presentar dificultades para dominar la situacién en el aula.

Finalmente el reto de lograr el buen funcionamiento de la escuela, de que los
alumnos cuenten con las herramientas necesaria para que desarrollen
competencias para la vida se ve reflejado no cuando en las evaluaciones se
obtienen mejores resultados , si no cuando por ejemplo cuando se va paseando por
la calle y la banqueta es estrecha y no hay espacio para mas de dos personas y
entonces el nifio se baja y dice “disculpe” por lo cual se vuelve necesario que las
figuras directivas asuman su responsabilidad y coordinen acciones organizadas con
su colectivo para que faciliten la operacion del curriculo escolar, creando un
ambiente de colaboracion entre todos los actores educativos para que de verdad se

deé el aprendizaje para la vida.

Con base en lo anterior, la urgente necesidad de crear una estrategia didactica
enfocada a propiciar 0 en su caso fortalecer condiciones de asesoria y
acompafamiento a docentes de nuevo ingreso con la finalidad de mejorar la practica
y obtener mejores resultados encaminados a lograr una educacion de calidad,
donde los alumnos sean capaces de tomar decisiones acertadas que no afecten el

funcionamiento de la sociedad para que se vuelvan agentes de cambio.
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2.2. Contexto Situacional.

2.2.1. Diagnéstico.

Teniendo como referencia el contexto internacional y nacional, asi como el ideal de
innovar la practica docente y de acuerdo a las causas anteriormente descritas, se
decidio llevar a cabo el proceso de diagndstico para conocer mejor la realidad
educativa, la existencia de debilidades y fortalezas entorno al problema, asi como
también entender las relaciones entre los distintos actores que forman parte activa
de mi problematica; para finalmente con la informacion recabada me sea posible

construir estrategias y tomar decisiones para intentar resolver el problema expuesto.

Para esto se aplico el diagndstico en la Escuela Primaria Mahatma Gandhi Jornada
Ampliada C.C.T. 09DPR2281A, ubicada en Calle Quetzal No 25 Colonia La
Purisima en la Delegacion Iztapalapa de la Ciudad de México.

Se obtuvo la opinion de quince docentes a través de la aplicacion de un cuestionario,
gue constaban de diez y nueve preguntas en total, los cuales fueron aplicados el
dia 27 de junio de 2016.( Véase Anexo 1 )

Adicional a lo anterior, se realiz6 una investigacion documental, especificamente se
revisaron las planeaciones que entregan los docentes, la Ruta de mejora del ciclo
escolar 2015-2016 , los Planes y programas de estudio (2011), los Perfiles
Parametros e Indicadores para funciones de direccion(SEP 2016) , los resultados
en Pruebas estandarizadas y los resultados de las evaluaciones del personal

docente.
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2.2.2. Resultados del diagnéstico.

Derivado de lo anterior y después de realizar todo un procedimiento cientifico,
sistematico y analitico se obtuvieron los siguientes resultados, mismos que de

manera gréfica se encuentran como parte de los Anexos.

En relacion al cuestionario aplicado a docentes, al preguntarles sobre como
consideraban su desempefio, el 83% manifestd que realizan adecuadamente su
trabajo, pues considera que su desempefio es iddéneo, porque ellos creen tener las
competencias necesarias de acuerdo al perfil docente emitido por la Secretaria de
Educacion Publica. (Véase Anexo 2)Sin embargo cuando se pasa a los salones
para realizar las observaciones de clases no coincide la forma en la que se esta

percibiendo con lo que verdaderamente es la realidad.

El 53.33% de los docentes manifiestan interés por estudiar una maestria, el 20%
tiene inclinaciones por estudiar un diplomado y el 13% una especialidad; sin

embargo un 6.67% no esté interesado en profesionalizarse. (Véase Anexo 3)

Los retos méas frecuentes que han enfrentado los docentes con respecto a la
operacion del curriculo vigente son: la incongruencia entre los contenidos de los
libros de texto y los Planes y programas, lograr que los alumnos alcancen los
aprendizajes esperados y se vean reflejados en los resultados de las pruebas
estandarizadas, la falta de apoyo de los padres de familia y la innovacién de la
practica docente, esta informacion se obtuvo del mismo cuestionario, pero al ser
una pregunta abierta se hizo el andlisis cualitativo de la informacion con base en las
fichas de la Universidad de Barcelona “Técnicas de analisis cualitativo” quedando
registradas las respuestas como se observa en el (Véase Anexo 4 )

Con respecto a la asesoria y acompafiamiento docente, el 73.33% afirman no
haberla recibido durante toda su trayectoria laboral, sin embargo todos los docentes
dicen estar de acuerdo en recibirla argumentando que seria pertinente que la hiciera

una persona preparada y que se diera retroalimentacion. (Véase Anexo 5)
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Otro rasgo importante es el relacionado con la planeacion, ya que se denota una
incongruencia entre la respuesta que dieron la mayoria de los docentes y la realidad,
pues cuando se les pregunto si ellos realizaban su planeacion el 100% contesto que
si, no obstante al preguntarles si compraban o bajaban de internet sus planeaciones
el 60% reconocié hacerlo, lo cual quiere decir que solo estan cumpliendo con
entregarla, por lo tanto me vi en la necesidad de preguntarles el motivo por el cual
no la estaban realizando y la respuesta mas frecuente fue por falta de tiempo.

(Véase Anexo 6)

Con relacion a saber la frecuencia con la cual incorporaban estrategias didacticas y
lidicas con sus alumnos, el 60 % de los docentes lo hacen tres veces por semana,
mientras que un 20% indico hacerlo una vez al bimestre, asi mismo otro 20%

contesto no hacerlo nunca. (Véase Anexo 7)

Por dltimo, los docentes manifestaron tener apertura para recibir asesoria y
acompafamiento docente, concretamente en lo relativo a planeacién argumentada,
actualizacion docente, manejo de Planes y Programas, manejo de libros de texto,
estrategias didacticas en las asignaturas de espafiol y matematicas y apoyo con
padres de familia.

2.2.3 Conclusiones del diagndstico

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede concluir que, no es tan facil para
los docentes reconocer que existen aspectos que necesitan modificar y mejorar de
su practica para elevar la calidad en su ensefianza, si bien es cierto que nadie
reconocio tener areas de oportunidad en cuanto su desempefio profesional , se
vuelve incongruente con la realidad , ya que en la Escuela Mahatma Gandhi se
observa a maestros que dejan solos a su grupo de alumnos por estar platicando con
otros comparferos, que en algunos casos los maestros no pueden controlar al
grupo, improvisan con cualquier tema por no planear sus actividades y asi podria
seguir numerando todas las acciones que revelan que el desempefio de muchos
maestros de esta escuela no es idoneo, pese a lo que ellos mismos contestaron en

el cuestionario.
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Los docentes manifestaron tener dificultades también para operar algunos
elementos de la Reforma Integral de Educacion Bésica ,especificamente a lo que
se refiere a los Planes y Programas de estudio, aunado a lo anterior la falta de
tiempo - espacio, de motivacion y el cambio de paradigmas han impedido que los
docentes socialicen el conocimiento en grupos de trabajo, se observa que
principalmente los docentes con mayor trayectoria son los mas “celosos” con su

trabajo y dificilmente comparten experiencias exitosas.

No obstante todos los docentes estdn de acuerdo con recibir asesoria y
acompafamiento en diferentes aspectos que ellos consideran necesarios fortalecer

para mejorar su practica docente.

Se reconoce que factores como la falta de tiempo debido al exceso trabajo
administrativo, plantilla docente incompleta, la falta de un espacio para socializar el
conocimiento y el no contar con un plan de accion para dar asesoria y
acompafamiento docente, han imposibilitado al directivo para desempeiar

adecuadamente su funcién.

Pues una pieza fundamental en esta reflexion es el liderazgo directivo, que ha
enfrentado diversas barreras para llevar a cabo su autonomia de gestion, no
obstante el directivo manifiesta que es de suma importancia que los docentes lean,
investiguen, se profesionalicen constantemente y asuman la responsabilidad que
implica el trabajo docente; pues en la actualidad son mas las exigencias que nos
pone el sistema educativo, un ejemplo de esto es la evaluacion docente, a la cual
tenemos que hacer frente contando con las mejores herramientas intelectuales para

resultar exitosos.

Finalmente considero que es imprescindible la alineacion de actores, visiones y
propésitos, a partir de un liderazgo directivo que coordine la accion cotidiana de la
escuela, el desarrollo de equipos de trabajo colaborativo, la participacion activa de
los padres de familia, asi como el disefio y la ejecucion de una planeacion

estratégica escolar, en la cual se considere la tutoria docente como un elemento
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central para la mejora de practicas y la presencia permanente de ejercicios de
evaluacion que permitan asegurar los propositos educativos de la RIEB.

Sobre las bases antes expuestas se llegé a concretar la siguiente pregunta de
investigacion: ¢ Es posible fortalecer las préacticas de los docentes de nuevo ingreso

a través de la tutoria, siendo esta una estrategia para mejorar la calidad educativa?

2.2.4. Metodologia.

Partiendo de que la educacion es una ciencia social, para la realizacion del
diagnoéstico se considerd conveniente utilizar algunas técnicas de investigacion
cualitativa, con una metodologia de la investigacidén- accién, la cual segun Elliot
(1994), consiste en mejorar la practica a partir de una cultura mas reflexiva; en la
que los docentes nos convertimos en investigadores, reconocemos un problema y

formamos parte activa de él para transformar nuestra realidad.

Similar a lo anterior, Carr Wilfred (1998) refiere que la investigacién accion es un
proceso activo, cuyo centro de atencidon se encuentra en el mejoramiento de las

practicas.

Comprendida desde la perspectiva anterior, la investigacibn — accién posibilita
comprobar ideas en la practica y mejorarla ya que en este proceso, se acrecientan
los conocimientos sobre el curriculum, la ensefianza, el aprendizaje y demas

elementos que poseen los docentes.

En este sentido Carr y Kemmis (1988) sostienen que la investigacion — accion va
mas alldA de una metodologia, porque ha de ser entendida como una
reconceptualizacién de la relacion entre teoria y practica constituyéndose asi en la

base de la investigacion desde un enfoque critico y transformador.

Lo que se entiende por investigacion — accion puede variar dependiendo el tipo de

autor , del enfoque y de la intervencién , sin embargo todas las posturas coinciden
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que como método involucra directamente al investigador en este caso al maestro

no solo como un ser autorreflexivo sino como un agente de cambio.

Si bien, para poder consolidar el diagnostico, fue necesario introducirme en el
analisis del pensamiento sistémico, a partir de la definiciébn de sistema, que de
acuerdo con (Bertalanffy, 2004), éste se define como un conjunto de elementos que,
relacionados ordenadamente entre si, contribuyen a determinado objeto; los
elementos parten de un principio de interaccion, y a su vez, son sistemas; es decir:

todo lo que nos rodea tiene una vinculacion entre si.

El pensamiento sistémico observa, analiza y reflexiona el todo y sus partes, asi
como las conexiones entre éstas. El hecho de ir méas alla de identificar una situacion
causa efecto, es un medio de reconocer las relaciones que existen entre los sucesos
y las partes que los protagonizan; permite mayor comprension y capacidad para
poder influir o interactuar con ellos; posibilita descubrir patrones que se repiten en
los acontecimientos; es util para realizar previsiones y prepararse hacia el futuro,

proporciona métodos eficaces y mejores estrategias para afrontar los problemas.

Con los resultados obtenidos en el Diagndstico se concluye que los docentes de
nuevo ingreso son los que requieren mas apoyo, debido a su inexperiencia lo cual
implica se enfrenten a dificultades en su quehacer cotidiano, presentando
deficiencias respecto a sus competencias docentes, desconocimiento de Planes y
programas de estudio, formas, estilos y metodologia de ensefianza, dificultad para

integrarse y socializar con los diferentes actores educativos, entre otras.

Derivado de lo anterior se procedié a plantear los objetivos y metas sobres los
cuales descansaria la propuesta de intervencion estratégica, con la finalidad de
definir actividades y tareas que permitan pasar del arbol de problemas al arbol de
objetivos tal y como lo refiere el Manual de Metodologia del Marco Logico para la
planificacion, el seguimiento y la evaluacion de proyectos y programas (2015).
(Véase Anexo 8)
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APARTADO Il

3. Soportes tedricos que sustentan y dan claridad al problema de la tutoria
parala mejora de las préacticas docentes.

3.1. Teorias del aprendizaje y su relacion con las competencias.

Dentro de las teorias del aprendizaje, tenemos diferentes paradigmas, que por
medio de sus principios nos ayudan a comprender la realidad, tal como Kuhn (1962),
refiere que un paradigma es “una vision del mundo, una perspectiva general, una

forma de desmenuzar su complejidad”.

Para tener un panorama mas amplio de los diferentes paradigmas educativos, se
muestra a continuacion el cuadro 1, en la cual se mencionan las caracteristicas

principales, su enfoque y los representantes de cada uno.

Cuadro 1 Diferencias tedricas entre los paradigmas educativos. Elaboracién propia.

Paradigma Enfoque Caracteristicas Representante

teérico

CONDUCTISTA *Conductual *Estudia la conducta del ser humano | *Burrhus.

(1960) F.Skinner
*Basada en el modelo de estimulo y

respuesta. lvan
Pavlov

Petrovich

*El aprendizaje se da por asociacion.
» John B. Watson
*El contexto de aprendizaje es
controlado. * Viadimir M.
Bekhterev

*El sujeto es pasivo

*Edwin Guthrie
*Su metodologia de estudio es la

observacion y experimentacion.

*Plantea que la conducta es el
resultado del ambiente, y su
asociacion por medio de la
experiencia.

* Clark L Hull

¢ Edward C.
Tolman

*Edward
Thorndike

(1970)

COGNOSCITIVISTA

*Genetista

*También llamada psicologia
instruccional, estudia las
representaciones  mentales, con

tendencias hacia el constructivismo.

«John Dewey

+ Jean Piaget
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*Aprendizaje
descubrimiento

*Aprendizaje
instruccién

por

por

*Concibe como parte fundamental
ensefar a los alumnos habilidades de
aprender a aprender y a pensar en
forma eficiente independientemente
del contexto instruccional.

*La actividad mental es inherente al
hombre y debe ser desarrollada.

*El conocimiento se da mediante
representaciones simbdlicas y el
aprendizaje por transmision.

*El sujeto se vuelve activo.

* Vigotsky

* Jeroneme B.
Bruner

» Gagné

* Posteriormente
» David Ausubel

* Novak

* Luria

» Gardner
* Glaser

*Reuven
Feuerestein

» Joseph Novak *
Bloom

* Cols

CONSTRUCTIVISTA
(1980)

*construccion
*sociocultural

*Aprendizaje
significativo

En lo Psicolégico:

*Asume que el conocimiento previo
da nacimiento al conocimiento nuevo.

*Sostiene que el aprendizaje es
esencialmente activo. Una persona
que aprende algo nuevo, lo incorpora
a sus experiencias previas y a sus
propias estructuras mentales.

"Construye" conocimiento

partiendo de su experiencia e
integrandola con la informacion que
recibe.

En lo Social

*Solo en un contexto social se logra
aprendizaje significativo.

*El origen de todo conocimiento no es
la mente humana, sino una sociedad
dentro de una cultura, dentro de una
época historica.

« Jean Piaget

* L. S. Vygotsky
*David Ausubel -
Bruner

* Decroly

* Montessori

* Dewey

* Ferriere

* Celestin Freinett
* Luria

* Leontiev

*Federico Frobel
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*El lenguaje es la herramienta
cultural de aprendizaje por
excelencia.

*La mente para lograr sus cometidos
constructivistas, necesita no sélo de
si misma, sino del contexto social que
la soporta.

*El alumno es un sujeto dinamico que
tiene esquemas establecidos
mediante la experiencia, autonomia
reflexiéon y actividad critica.

SOCIOFORMATIVO

(1990)

*Competencias

*Pensamiento
complejo

*Humanista

* Actuaciones integrales para resolver
problemas de la vida con idoneidad,
ética y mejora continua.

*Tiene como finalidad el desarrollo de
conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes.

* Su metodologia es cientifica con
talleres reflexivos.

*Considera los estilos y ritmos de
aprendizaje del alumno.

* Edgar Morin
*Sergio Tobén
*Laura Frade
*Daniel Goleman

*Frida Diaz
Barriga

Como se pudo observar en la tabla anterior, a través del tiempo los enfoques

pedagdgicos se han modificado y los conceptos fundamentales sobre los que

descansa cada enfoque tienen aportaciones significativas en el campo educativo.

Si bien, es importante sefialar que a menudo se alude a la teoria genética como

fuente primaria de inspiracion metodoldgica de ensefianza, sin embargo en el

complejo mundo de los aprendizajes, la sociedad global va exigiendo en cada época

transformaciones metodoldgicas acordes a cada contexto. Para ello la metodologia

didactica debe enfocarse desde la perspectiva de la promocion de actitudes

positivas segun Belmonte (2003) hacia:

e El aprendizaje continuado o, més all4 de la conclusién de los estudios

formales.

e Lainnovacion en el propio trabajo.

e La conexion entre la investigacion, el desarrollo y las aplicaciones.

e Eltrabajo en equipo.
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e La necesidad de contribuir a poner la tecnologia al servicio de la

problematica social y de la dignidad humana.

Por lo anterior, la necesidad de formular un nuevo paradigma ya que en la actualidad
prevalece entre los docentes el seguir queriendo resolver problemas cada vez mas

complejos con los mismos modelos pedagdgicos pasados.

Sin duda alguna, el cambio metodolégico ha de basarse en la aceptacion del
potencial humano de cada persona, es por ello que las estructuras escolares deben
estar en funcion de las necesidades, de los ritmos y de las diversas capacidades de
los alumnos. Escuela y sociedad deben estar mas unidos tanto en la basqueda de
medios para aprender como en el logro de los fines ultimos de la educacion y la

incorporacion de los alumnos a la vida social y la laboral.

Es evidente que el dmbito educativo y la escuela son un fiel reflejo de nuestra
sociedad y sus cambios también aparecen reflejados con los defectos y virtudes
que ese proceso de cambio, lleva implicito, inclinarse hacia un solo paradigma y
pensar que es el “adecuado” se vuelve una condena, no se trata de “casarse” con
una forma de pensamiento, sino mas bien de crear un paradigma autentico, sin
importar si dicho paradigma retoma aportaciones de modelos anteriores o actuales,
lo mas importante es que posibilite el aprendizaje y que responda a las exigencias

reales de la sociedad.

Conviene subrayar por lo tanto, que en los modelos educativos actuales se plantea
una educacién basada en competencias a partir de un enfoque Socioeducativo y
holistico que hace énfasis en el desarrollo constructivo de habilidades y destrezas
de los estudiantes.

Aunado a lo anterior, el enfoque de competencias implica cambios vy
transformaciones profundas en los diferentes niveles educativos, y seguir este
enfoque es comprometerse con una docencia de calidad, buscando asegurar el

aprendizaje de los estudiantes.
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3.2. Concepto de Tutoria.

La tutoria no es algo nuevo en nuestra cultura, dado que siempre ha existido la
ayuda, la guia, el acompafiamiento, la iniciacién de buscar en el complicado mundo
una persona que nos entienda y que nos apoye , el hecho de no sentirnos solos

ante un problema otorga seguridad para poder resolverlo.

Tampoco lo es en la escuela, todos recordamos a ese maestro, que ademas de
impartir las clases bien, hacia otras cosas, se preocupaba por los alumnos y por su

desarrollo como personas.

De todas maneras parece que el término de tutoria acaba de sufrir un nuevo impulso
desde el advenimiento de la reforma educativa de los 90, sobre todo en los centros
de nivel superior y para su mejor comprension es necesario recoger algunas ideas
y aportar otras sobre el mismo. Con ello se pretende presentar el panorama cercano

y reciente de la tutoria.

La tutoria tiene un significado complejo y abarca necesariamente dmbitos diversos;
comprende el conjunto de acciones directas e indirectas que nos encaminan hacia
un objetivo en comudn: el alumno. En principio, el problema de su definicion es el
origen de numerosas confusiones, por lo que es necesario hacer una revision de los
aportes teéricos para documentar algunas aportaciones que puedan apoyar para

definir con mayor claridad el concepto y funcién de nuestro objeto de estudio.

En el proceso de asumir un concepto de tutoria, el Diccionario de la Real Academia
Espafiola, en su vigésima primera ediciéon (1992), define la “tutoria” en tres
acepciones: persona que ejerce la tutela (cuidado de la persona y vienen de un
menor); persona encargada de orientar a los alumnos en un curso o asignatura; y

profesor privado que se encarga de la educacion general de los hijos de una familia.

Por su parte Bey y Holmes (1992) han planteado algunos principios de la tutoria,
ellos definieron a la tutoria como un proceso y una funcion compleja, que requiere

una estructura organizativa adecuada, asi como una elevada sensibilidad para
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acomodarse a las diferentes situaciones. La tutoria implica apoyo, ayuda y

orientacion.

En Espafia, Fernandez-Salinero Miguel (2014) la define como: “una parte de la
responsabilidad docente, en la que se establece una interaccion mas personalizada
entre el profesorado y el alumnado (aunque también, entre docente y docente o
entre estudiante y estudiante), con el objetivo de guiar el aprendizaje de dicho
alumnado, adaptandolo a sus condiciones individuales y a su estilo de aprender, de
modo que cada estudiante alcance el mayor nivel de dominio posible.

La tutoria es, por tanto, un componente inherente de la formacién universitaria.
Comparte sus fines y contribuye a su logro, facilitando la adaptacion a la
universidad, el aprendizaje y el rendimiento académico, la orientacion curricular y la
orientacion profesional. Y, cada vez mas, debe concebirse como una actividad
sistematica, intencional, correctamente articulada y programada. Para ello, se
requiere dotarla de una estructura de funcionamiento y concederle un lugar
destacado en la planificacién de las actividades académicas propias del quehacer

de la universidad”.

En México, una de las definiciones mas recientes, que intenta integrar la
multiplicidad de significados, es la de Gaitdn Rossi (2013), quien refiere que “la
tutoria puede entenderse como el proceso de acompafiamiento a un estudiante en
el cual un profesor le provee de orientacidén sistematica a lo largo de su trayectoria
escolar; es un proceso de responsabilidad compartida que busca la clarificacién de

objetivos de carrera y de vida, la toma de decisiones y la resolucion de problemas”.

Lo que prevalece en todas estas definiciones es que existe una relacién entre dos
sujetos y una actividad que pretende ayudar al desarrollo de uno de estos dos
sujetos. Para la mayoria, dicha actividad debe ser consciente, intencional y
metodica. Se puede considerar que existen al menos dos grandes tradiciones en el
estudio de la tutoria: 1) la anglosajona y 2) la hispanohablante como ya se

mencionaron en el contexto internacional de la tutoria.
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Si bien, la tutoria ha evolucionado; actualmente la tutoria se concibe como un
instrumento para la orientacion, porque su campo de accion se refiere a los
procesos relacionados con la orientacidén escolar, y porque constituye una actividad
inherente a la funcién del profesor, que se realiza individual y colectivamente con
los alumnos de un grupo-clase, con el fin de facilitar la integracion personal en los

procesos de aprendizaje.

Se trata de incidir de alguna manera, en los diversos factores que desde la escuela
pudiera afectar su trayectoria escolar o bien de fortalecer elementos o procesos que
impacten positivamente en el desempefio y rendimiento escolar. Tal es el caso del
ambiente escolar, pues se ha comprobado que los alumnos que se desenvuelven
en un clima de confianza, respecto a quienes se desarrollan en un clima de violencia

que, regularmente, presentan mas dificultades.

Arnaiz y Bisquerra (2002), sefalan que la tutoria “es una accion sistemética,
especifica, concreta en un tiempo y un espacio, (legalmente una hora a la semana
en el aula), en la que el alumno recibe una especial atencién, ya sea individual o
grupal, y que debe considerarse como una accién personalizada porque contribuye
a la educacion integral, favoreciendo el desarrollo de todos los aspectos de la

persona”

De lo anterior, puedo deducir que, dentro de las actividades docentes, la figura del
tutor adquiere un papel relevante, pues se convierte en el eje que mueve, coordina
y recoge las aportaciones y sugerencias de la comunidad escolar (profesores,
padres, alumnos, equipo orientador). Porque, ademas, conlleva las funciones de
docencia y tutoria pedagdégica para facilitar la construccion cognitiva y el desarrollo

de competencias profesionales.

Parece evidente y asi se puede constatar en los distintos estudios revisados, que
los profesores tutores que van a trabajar con profesores principiantes deben poseer
ciertas caracteristicas personales (empatia, facilidad para la comunicacion,

paciencia, diplomacia, flexibilidad, sensibilidad) y profesionales (experiencia
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demostrada en sus clases, habilidad en la gestion de clase, disciplina y

comunicacién con los compafieros, cierta iniciativa para planificar y organizar).

Las cualidades que posea el profesor tutor van a influir en las relaciones que se
establezcan con el profesor principiante. No obstante, el componente crucial es
disponer de la habilidad para trabajar juntos, basada en la confianza mutua, el
respeto y la creencia de que cada uno es capaz de perfeccionarse de forma

competente.

Entiendo, pues, que la reflexion en y desde la accién sélo es posible a través del
dialogo y el contraste de opiniones y experiencias, que pueden enriquecerse con
teoria ajenas. Ello no excluye la posibilidad de compartir con agentes externos sus
preocupaciones, interrogantes, situaciones problematicas, cuya finalidad es mejorar

el desempefio docente.

3.2.1. Latutoria como un apoyo en el ingreso a la Carrera Docente.

La formacion inicial de los profesores tiene por objeto desarrollar la
Profesionalizacion del docente a través del modelo «préactico reflexivo» (Schon,
1983), capaz de analizar su practica, resolver problemas y adaptarse al contexto

profesional.

Al ingresar en la fase de trabajo profesional, se comienza también a construir poco
a poco la identidad de los maestros, las cuales estan relacionadas conjuntamente
con las condiciones de trabajo, con la oportunidad de desarrollar habilidades y con

las posibles formas esperadas de socializacion en las escuelas.

Segun Avalos, Carlson y Aylwin (2004), las preocupaciones o problemas mas
comunes a los que tienen que enfrentarse, en sus primeros afios de docencia, los

profesores de nuevo ingreso en cualquier contexto geogréafico. Son los siguientes:
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1. El enorme peso del aprendizaje de la experiencia (por ensayo y error) de
los profesores en sus primeros afios de trabajo. El referente principal para afirmar o

modificar sus estrategias de ensefianza son los alumnos.

2. A pesar de estas dificultades, también una gran constatacién que resulta del
estudio es la calidad, es el compromiso con su trabajo docente y con sus alumnos.
Este compromiso, sin embargo, puede ser fragil si las condiciones de trabajo no

mejoran para ellos en el futuro.

Lo dicho hasta aqui, supone que la insercidén profesional implica un proceso de
socializacion durante el cual el profesor de nuevo ingreso descubre la cultura de la
escuela y la comunidad en donde se inserta. Esta cultura institucional es a menudo

implicita y el papel del tutor es hacerla explicita a los ojos del tutorado.

Para algunos autores, la accion tutorial debe permitir a los maestros de nuevo
ingreso obtener informacién sobre el entorno escolar, mientras que para otros el
papel del tutor es ayudar a los tutorados a apropiarse de esa cultura. De igual modo,
Wood (2005) plantea que los programas de induccion a la docencia son mas

eficaces cuando consideran la cultura de la escuela.

Por su parte Kelchtermanns y Ballet (2002) indican que a veces las concepciones y
los valores promovidos por la cultura escolar entran en contradiccion con las ideas
del profesor principiante. Algunos optan por respetar esta cultura para tener una
mejor insercion profesional. Sin embargo, esta adaptacion constituye un factor de
estrés profesional identificado por Royer, Loiselle, Dussault, Cossette y Deaudelin
(2001). Muchas veces los maestros se adaptan a la cultura institucional para obtener
una mejor evaluacion, mas no para formar parte de esa institucion en la que respete

tal y como es su persona, es decir en algunos casos se “finge” para ser aceptado.

Hay que mencionar ademas que una figura de gran importancia en un programa de
insercion es el tutor, quien es la persona que ayuda y da orientaciones al profesor
principiante, tanto en el curriculo como en la gestion de clase. Los tutores son
profesores experimentados que se hacen responsables de ayudar a los profesores

principiantes.
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Esta ayuda se puede dar directa o indirectamente. Los tutores pueden proporcionar
informacion, orientar, observar clases y dar retroaccion sobre lo que ven y oyen; se
pueden implicar en grupos de discusion; proporcionan relaciones con otros

profesores, las instituciones de formacién y la universidad.

A fin de conocer mas sobre el origen y significado de “tutor” se hace referencia a las
raices de la palabra tutor [mentor] la cual se remontan a Homero. En la Odisea,
Mentor es un fiel comparfiero de Ulises, a quien encomendd la educacién de su hijo
Telémaco, durante su viaje a Troya. Esta palabra pasé al lenguaje corriente como
la guia que proporciona un experto a un principiante en cualquier campo, antes de

ser asociada a una forma particular de asistencia.
Los objetivos de la tutoria

Los objetivos de la tutoria segun la Coordinacion Nacional de Servicio Profesional
Docente en el documento “Ser Tutor de un Docente o Técnico Docente de nuevo
ingreso de Educacion Basica” (2014-2015) , varian segun los sistemas educativos
y los problemas a los que se enfrentan los maestros en su ingreso a la carrera
docente. Aunqgue, en general, se ha identificado que la tutoria es una condicién que

favorece un ingreso exitoso a la docencia.

La tutoria tiene tres objetivos paralelos, directamente relacionados con las
dificultades que enfrentan los nuevos maestros durante su entrada a la carrera
docente: informar al principiante acerca de la cultura organizacional de la institucion
y los parametros de la practica profesional, asi como ayudarlo a mejorar su
formacion al participar en un proceso de desarrollo profesional continuo: apoyar
para empoderar al nuevo maestro en su profesion; promover relaciones
interpersonales positivas entre los novatos y los colegas del centro escolar
(desarrollo de comunidades de practica reflexiva): apoyar para la innovacion y la
transformacion de la practica que eviten el conformismo; escuchar, entender y
apoyar psicolégicamente al novicio, para evitar que renuncie a la docencia o se

frustre en sus primeros afios de trabajo: apoyar para fortalecer su identidad
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profesional y en su lucha contra el “choque de realidad”, esto es, ayudarlo en la

realizacion de su profesion.

En México, la Tutoria tiene el objeto de fortalecer las capacidades, conocimientos y
competencias del Personal Docente y Técnico Docente de nuevo ingreso al Servicio
Profesional Docente. Durante un periodo de dos afios, este personal tendra

acompafamiento de un Tutor designado por la Autoridad Educativa.

La seleccion de tutores implica un cuidadoso proceso para hacer posible que éstos
compartan su experiencia de ensefianza a los Docentes y Técnicos Docentes de
nuevo ingreso; impulsen su desarrollo profesional, y realicen labores de seguimiento
para promover la mejora de la practica docente del personal de reciente

incorporacion.

3.2.2. Latutoria para la mejora de las practicas de ensefianza.

Las tutorias segun Gonzéalez, Ana Maria (2018) tienen su origen en el método
Socratico de ensefianza que se despliega en los textos de platén. La idea basica
del método “mayéutica” acorde con Gomez Robledo, A. (1986), consiste en que el
maestro no transmite el saber al alumno, sino que es el discipulo quien extrae de si
mismo el conocimiento. Socrates piensa es que a partir del dialogo individualizado
entre maestro y discipulo que surge el conocimiento para encontrar dentro de si la
verdad. El punto de partida del método socratico es a partir de preguntas, de éstas
surgen el dialogo y el debate. La discusion concluye cuando el discipulo consigue

alcanzar el conocimiento preciso, universal y estricto.
La actividad formativa que se propone tiene como finalidad ayudar el profesorado a

hacer mejor su trabajo como ensefiante: planificar y programar mejor las clases y la

evaluacion, gestionar con eficacia el grupo clase y atender la diversidad de alumnos.
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Desde esta enfoque formativo, la tarea fundamental de quienes cumplen con la
funcion de acompafamiento pedagdgico es la de promover en los profesores el

analisis reflexivo de su practica y de los entornos en los que se realiza.

En el ambito pedagdgico — didactico los tutores ayudan a que los docentes sigan
desarrollando sus saberes y estrategias sobre la ensefanza, el aprendizaje, el
curriculum y la comunicacion para mejorar los aprendizajes de los estudiantes.

Algunas de las tareas que se pueden realizar en este ambito son:

e Organizar espacios y planificar actividades para que los docentes reflexionen
sobre sus practicas y las cuestionen.
e Analizar con los docentes distintos tipos de evidencias (filmaciones o

registros de clases, trabajos de alumnos, planificaciones, evaluaciones).

Ensefar a utilizar y analizar los documentos curriculares, las guias, los textos,
materiales y recursos disponibles en la escuela. Proporcionar, sugerir, textos y
lecturas de interés, proveer retroalimentacién a los docentes sobre su practica,

sefalar aspectos a mejorar.

3.2.3 Enfoque de la Tutoria

De la visién del humanismo y de los nuevos paradigmas educativos del siglo XX, es
posible extraer los fundamentos tedricos que proporcionan dicha plataforma para el
mejoramiento del proceso de ensefianza aprendizaje, sin la cual seria imposible
plantear los cambios que se requieren en el ambito educativo para enfrentar los
nuevos escenarios de la educacion, representados fundamentalmente por la
globalizacion, el desarrollo socioeconémico y por otros. Por eso, la importancia de

reflexionar en torno del enfoque sefialado a continuacion.
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La tutoria se distingue por:

a) Fortalecer el aprendizaje y la autonomia profesional de los Docentes y
Técnicos Docentes de nuevo ingreso mediante el acompafiamiento académico por
parte de un Tutor; lo cual implica el desarrollo de sus habilidades para resolver

problemas y atender situaciones de la practica educativa en un contexto especifico.

b) Ser un dispositivo de formacion profesional en el terreno de la practica,
centrado en el didlogo profesional, el analisis y la reflexién, que tiene como eje
principal el logro de aprendizajes y la participacién de todos los alumnos en las
actividades didacticas.

c) Utilizar el aprendizaje entre pares, que tiene como punto de partida las
experiencias y necesidades cotidianas de los Docentes y Técnicos Docentes de
nuevo ingreso, lo que permite vincular el aprendizaje obtenido en la formacién inicial

con el desarrollo de habilidades en la practica.

d) Impulsar el mejoramiento de las practicas docentes para favorecer que
todos los alumnos aprendan. Se trata de apoyar a los Docentes y Técnicos
Docentes a fin de que fortalezcan sus capacidades para observar, analizar y valorar
positivamente los saberes y las habilidades de los alumnos, y con ello desarrollar

una intervencion didactica que atienda sus necesidades de aprendizaje.

e) Fomentar la transformacion gradual de las practicas docentes con base en
el didlogo profesional, la deteccion de necesidades y el establecimiento de retos
que se puedan atender en las condiciones reales en que se realiza el trabajo

educativo.

f) Propiciar el apoyo profesional comprensivo y empatico del Tutor hacia los
tutorados. El Tutor acompafia y comprende las necesidades y condiciones de los
Docentes y Técnicos Docentes, por lo que evita supervisar, censurar, juzgar,

descalificar, normar o criticar sus practicas.

g) Asumir una base ética de trabajo. El Tutor y los Tutorados respetan sus

opiniones y posiciones diversas acerca de un tema y son aprovechadas para llevar
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a cabo un dialogo profundo y constructivo sobre las practicas de ensefianza. Por
tanto, la Tutoria se basa en una ética de trabajo profesional y en el cumplimiento de
las responsabilidades establecidas.

3.3. Calidad educativa.

En la actualidad es necesario repensar el papel de la educacién y el problema de
su calidad para ubicarla dentro de las necesidades actuales del desarrollo mundial,
al mismo tiempo que atienda las necesidades sociales locales de los diferentes

sectores culturales y la formacion de valores humanos universales.

Entre las necesidades mas demandantes por la sociedad se encuentra que, mas
que aprender contenidos especificos, esta la de desarrollar una alta capacidad
adaptativa a los grandes y continuos cambios de la sociedad sin perder los valores

humanos universales y respetando la pluralidad cultural.

La calidad educativa es un término ambiguo ya que puede implicar criterios muy
diversos segun el grupo social que la defina y los objetivos que se pretenda alcanzar
(Rockwell, 1981). Asi, por ejemplo, es comun que desde la perspectiva
administrativa de la politica educativa, la calidad se defina en términos de numeros
gue indiquen eficiencia terminal, en criterios como el de cobertura o en indices de
desercion, reprobacion o rendimiento evaluado con examenes universales poco

adaptados a condiciones locales como las rurales o de sectores marginados.

Por calidad, en otras ocasiones, se alude a condiciones materiales de trabajo como
la infraestructura escolar, el uso de medios modernos o la disponibilidad de
materiales didacticos diversos. Entre los criterios formales de evaluacion de la
calidad de los docentes también estan los de su educacion formal y el nimero de

cursos, talleres y conferencias a los que se ha asistido.
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También se habla de calidad en proyectos de escuelas experimentales que poco
tienen que ver con las condiciones generales de las escuelas publicas mayoritarias.
En términos mas cercanos al trabajo cotidiano en el aula, también se habla de
calidad refiriendose al uso de métodos o técnicas especificas de ensefanza.
Asimismo, existen criterios politicos para describir la de maestros y escuelas que,
en ocasiones, refieren a caracteristicas como la incondicionalidad frente a
autoridades (Rockwell, 1981).

Hay otros criterios sociales para definir calidad como son los de los padres de familia
gue aluden al trato de los maestros con los nifios, a la velocidad y eficiencia que los
alumnos adquieren para leer y escribir 0 para hacer operaciones matematicas, asi
como a su preparacion para aprobar examenes del siguiente nivel educativo. Sin
embargo, ni los datos numéricos ni los resultados de las evaluaciones por
cuestionarios, ni las condiciones materiales de la escuela, la educacion formal de
los docentes o el uso de nuevos métodos y técnicas reflejan adecuadamente el

trabajo educativo que se realiza en el interior de las aulas escolares

Como plantea Rockwell (1981), es posible encontrar maestros (de los llamados
"empiricos") que trabajan de manera excelente en la formacion de sus alumnos en
los medios mas pobres, con el minimo de condiciones materiales y escasa
educacién formal, mientras existen muchos otros que realizan un trabajo formativo
muy pobre con sus alumnos, a pesar de estar en medios muy favorecidos en

términos de las caracteristicas mencionadas.

Cualquier medida que pretenda mejorar la calidad de la educacion debe empezar
por definir explicitamente la perspectiva de calidad que se adopta y los objetivos
gue se pretenden alcanzar con su mejoramiento. Pero en todos los casos es
necesario tomar en cuenta la practica educativa concreta que existe en nuestras

escuelas.

Las propuestas que pretendan generar cambios en la ensefianza para mejorar su
calidad no se pueden hacer en abstracto, pues la misma medida puede tener

diferente efecto practico segun sea el contexto en el que se aplique. Por esto, es de
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fundamental importancia pasar de las propuestas generales que pretenden tener
una validez universal -como pueden ser aquellas generadas en paises del primer
mundo, con una diferente realidad histérica, cultural y econémica- al estudio de las
necesidades y capacidades concretas de las aulas escolares del pais en el que se

pretende mejorar la calidad, en este caso de México.

Con esto me estoy refiriendo a la conveniencia de estudiarla cultura escolar en los
distintos tipos de escuelas mexicanas antes de proponer alguna medida que
pretenda mejorar la calidad educativa. Como ejemplo de lo anterior, se podrian
comparar las propuestas que pretenden mejorar la calidad a través de una atencion
cada vez mas individualizada y una exigencia al docente para que atienda a las
necesidades de apoyo diferenciado que requiere cada alumno, como es la
orientacion fundamental de las innovaciones de la reforma educativa espafola, con

las caracteristicas del trabajo escolar en México.

Desde mi perspectiva, en la que retomo algunas caracteristicas planteadas por Elsie
Rockwell (1981), la calidad educativa esta relacionada con aspectos como los

siguientes:

a) La relacién que existe entre el maestro y los alumnos de manera que éste
les comunica confianza, les muestra respeto por sus puntos de vista y no los culpa

por sus dificultades.

b) La forma en que el maestro reconoce y retoma el conocimiento de los
alumnos, los hace razonar sobre él mismo, argumentar y debatir con otras

alternativas explicativas para que este conocimiento evolucione.

c) Asimismo, el derecho que el docente comunica a los estudiantes de hacer
suyos los nuevos conocimientos que la escuela les aporta; el compromiso del

maestro con su tarea de educar.
d) el valor social que la educacioén tiene para los alumnos.

e) el valor que se le da y el compromiso con el que colectivamente docentes y

nifos se involucran en las tareas educativas.
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Por su parte Schmelkes (1995) plantea que la calidad educativa debe entenderse
como la capacidad de proporcionar a los alumnos el dominio de los cddigos
culturales basicos, las capacidades para la participacion democratica, el desarrollo
de la capacidad para resolver problemas y seguir aprendiendo, y el desarrollo de
valores y actitudes acordes con una sociedad que prevea una mejor calidad de vida

para sus habitantes.

Esta conceptualizacion sitia como centro de la calidad educativa al aprendizaje de
los alumnos y la formacién de ciudadanos ante el desarrollo de la sociedad.

Para Latapi (1996) la calidad es la concurrencia de los cuatro criterios que debieran
normar el desarrollo educativo: eficacia, eficiencia, relevancia y equidad, como
paradigma de macroplaneacién. En el plano micro, la calidad arranca en la
interaccion personal maestro-alumno, en la actitud de éste ante el aprendizaje. Al
respecto, se consideran la gestién escolar y la gestion pedagdgica como elementos

interrelacionados.

Es importante tener presente la definicion de calidad educativa propuesta por la
Organizacion de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Orealc-
UNESCO Santiago, 2007), que dice:

“La educacion de calidad, en tanto derecho fundamental de todas las personas,
tiene como cualidades esenciales el respeto de los derechos, la equidad, la
relevancia y la pertinencia y dos elementos de caracter operativo: la eficacia y la

eficiencia”.

En este orden de ideas, ejercer el derecho a la educacion es esencial para
desarrollar la personalidad de todo individuo, va mas alla del acceso a la escuela;
implica garantizar el desarrollo de competencias para seguir aprendiendo. En este

contexto, la calidad de la educacion debe tener presente lo siguiente:

Se establece que una educacion es de calidad si ofrece los apoyos que cada quien
necesita para estar en igualdad de condiciones y asi aprovechar al maximo las

oportunidades educativas y ejercer el derecho a la educacion, con el propdésito de
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alcanzar los maximos niveles de desarrollo y aprendizaje de acuerdo con sus

capacidades.

En este marco, el PEC define a una escuela de calidad como aquella que asume en
colectivo la responsabilidad por los resultados de aprendizaje de todos sus alumnos;
se compromete con la mejora continua de los procesos y de los resultados
educativos; se constituye en un centro seguro y util a su comunidad que cuenta con
infraestructura, equipamiento y tecnologia de vanguardia; contribuye con equidad al
desarrollo integral de sus alumnos para que desarrollen las competencias
requeridas para alcanzar una vida plena que les permita una convivencia
democratica, su participacion en el trabajo productivo y aprender a lo largo de su

vida. Bracho (2009) al respecto comenta:

Considerar que un mayor nivel educativo es fundamental para el desarrollo humano
de un pais, tanto para elevar la productividad como para fortalecer la democracia y

alcanzar una mejor calidad de vida.

Alcanzar la gratuidad, logrando que el Estado absorba los gastos que de manera
directa inciden en los ingresos de las familias de escasos recursos. Garantizar el
derecho a la no discriminacién para que las personas, sea cual fuere su origen o

condicién, tengan suficientes oportunidades educativas.

El concepto de calidad en el PEC ha estado centrado en dos direcciones: la mejora
de la calidad del servicio educativo y la mejora de los aprendizajes de los

estudiantes, entendiendo que ambos componentes estan altamente relacionados.

Por lo tanto, la estrategia de mejora de la calidad de las escuelas que propone el
programa se encuentra sustentada en la construccion de un nuevo modelo de
gestidén escolar con enfoque estratégico, es decir, una nocién clara y responsable
del presente y futuro escolar, en un marco de decisiones colectivas centradas en la

escuela .
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3.4. Practica docente

La practica docente no puede ser concebida como una actividad que consiste tan
s6lo en aplicar técnicas de ensefianza en el salén de clase. Por el contrario, el
trabajo docente va mas alla, puesto que el profesor es el mediador en el encuentro
entre el proyecto educativo y los beneficiados del mismo; es una actividad

sistemética y organizada que se realiza cara a cara.

Fierro (1999) define la practica docente como “una praxis social, objetiva e
intencional en la que intervienen los significados, las percepciones y las acciones
de los agentes implicados en el proceso —maestros, alumnos, autoridades
educativas, padres de familia asi como los aspectos politicos-institucionales,
administrativos y normativos que, segun el proyecto de cada pais, delimitaran la
funcion del maestro”. Como puede apreciarse, la funcion del docente es sumamente
compleja y requiere de procesos de formacion para comprender y realizarla de
manera eficiente y lograr asi el compromiso institucional que recae sobre el

profesor.

La practica docente en si misma es vista desde el interaccionismo como un conjunto
de acciones sociales situadas espacial y temporalmente. De acuerdo a Fierro
Cecilia y Fortoul Bertha (2017), son un colofén de saberes, sucesos, contextos que

constituyen el corazén mismo de los procesos de ensefiar y de aprender.

El quehacer docente como una praxis es un supuesto basico del enfoque analitico
o comprensivo de la ensefianza. Este plantea que los docentes requieren ser
didactas, epistemélogos e investigadores, mediadores, formadores segun refiere
Vinatier, (2013).

La practica docente trasciende una concepcion técnica del rol del profesor. “El
trabajo del maestro esta situado en el punto en que se encuentran el sistema escolar
(con una oferta curricular y organizativa determinada), y los grupos sociales

particulares. En este sentido, su funciéon es mediar el encuentro entre el proyecto
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politico educativo, estructurado como oferta educativa, y sus destinatarios, en una

labor que se realiza cara a cara” (Fierro, Fortoul & Rosas, 1999).

La practica docente es de caracter social, objetivo e intencional. En ella intervienen
los significados, percepciones y acciones de las personas involucradas en el
proceso educativo (alumnos, docentes, padres, autoridades, etc.).También
intervienen los aspectos politico-institucionales, administrativos y normativos, que

en virtud del proyecto educativo de cada pais, delimitan el rol del maestro.

Maestros y estudiantes se constituyen en sujetos que participan en el proceso (no
son objetos ni meros productos). De este modo, los docentes son los encargados
de llevar a cabo y también de articular los procesos de aprendizaje y generacion de
conocimientos, de recrearlos, a través de la comunicacion directa, cercana y

profunda con los alumnos y las alumnas que se encuentran en el aula.

Es decir, la practica docente supone una diversa y compleja trama de relaciones
entre personas: “La relacion educativa con los alumnos es el vinculo fundamental
alrededor del cual se establecen otros vinculos con otras personas: los padres de
familia, los demas maestros, las autoridades escolares, la comunidad”. Se
desarrolla dentro de un contexto social, econémico, politico y cultural que influye en
su trabajo, determinando demandas y desafios.

La practica docente esta muy vinculada a la gestion, pues ella implica la
construccion social de las practicas en la institucion escolar. La gestion corresponde
al “conjunto de procesos de decision, negociacion y accion comprometidos en la
puesta en practica del proceso educativo, en el espacio de la escuela, por parte de
los agentes que en él participan”. La gestion escolar supone a la gestion
pedagogica, que corresponde a “el conjunto de practicas dirigidas explicitamente a

conducir los procesos de ensefianza”.

El espacio mismo de la escuela, con sus tradiciones y modos de operar, sus
practicas de ensefianza, organizacion, gestiéon y participacion social, es una historia

viva que se escribe dia a dia en cada escuela.
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Vinatier (2013), describe la condicion situada del trabajo docente como una
situacién humana que incluye una serie de objetos con relaciones entre actores y
una temporalidad, lo que le da como resultado una “dimensién dramatica”, en la que
cada situacion humana esta hecha de episodios , de crisis y desenlaces que no

volveran a repetirse jamas.

3.5 Competencias docentes

En la actualidad, existen diferentes acepciones sobre las competencias que deberia

tener desarrolladas los docentes de educaciéon bésica.

A continuacion se toman de algunos autores, las principales concepciones que

definen a las mismas:

Segun Gardufio( 2002), en el &mbito educativo en que se desarrolla este trabajo, es
necesario referirse a “las competencias docentes que pueden ser definidas como la
forma practica en que se articula el conjunto de conocimientos, creencias,
capacidades, habilidades, actitudes, valores y estrategias que posee un docente y
que determina el modo y los resultados de sus intervenciones psicopedagogicas” .
Las competencias enuncian cémo las y los docentes enfrentan, de manera
pertinente, diversas situaciones en el aula y muestran también, el nivel de

conciencia sobre sus propias acciones y reflexiones.

Perrenoud (2004), afirma que el individualismo de los docentes comienza con la
impresion de que cada uno tiene una respuesta personal y original a preguntas
como: ¢qué es ensefiar?, ¢qué es aprender? Pero la profesion docente no es
inmutable, menciona que sus transformaciones pasan sobre todo por la aparicion
de nuevas competencias (relacionadas, por ejemplo, con el trabajo con otros
profesionales o con la evolucion de las did4cticas), o por el énfasis de competencias
reconocidas, por ejemplo; para hacer frente a la heterogeneidad creciente de los

alumnos y a la evolucioén de los programas.
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Con base en lo anterior Perrenoud, propone a diez competencias

. Organizar y animar situaciones de aprendizaje.

. Gestionar la progresion de los aprendizajes.

. Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion.
. Implicar a los alumnos en sus aprendizajes y en su trabajo.
. Trabajar en equipo.

. Participar en la gestion de la escuela.

. Informar e implicar a los padres.

. Utilizar las nuevas tecnologias.

© 00 N O 0o M WO DN P

. Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion.

10. Organizar la propia formacion continua.

Por otro lado para Tobdon (2006) en el ambito educativo se refiere a las
competencias docentes como “la forma practica en que se articula el conjunto de
conocimientos, creencias, capacidades, habilidades, actitudes, valores y estrategias
gue posee un docente y que determina el modo y los resultados de sus
intervenciones psicopedagogicas.” Es decir las competencias manifiestan como los
docentes enfrentamos de manera pertinente diversas situaciones en el aula y

muestran el nivel de conciencia sobre sus propias acciones mediante la reflexion.

Para esto las competencias docentes estdn organizadas en seis ejes
interdisciplinarios que representan diversos aspectos para describir y evaluar la
funcién docente segun Tobon (2006).

Estos ejes son:

» Saberes pedagdgicos

» Organizacién de la ensefianza

« Comunicacion

* Interaccién social

* Intervencién psicopedagogica

Desarrollo profesional.
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Cabe mencionar que las cinco dimensiones de los perfiles parametros e indicadores
para docentes enunciados por la Secretaria de Educacion Publica estan integradas
bajo los ejes anteriores, dado que hoy en dia el profesional docente de la ensefianza
necesita cubrir y saber aplicar sus conocimientos y competencias para ser idoneo

al sistema educativo y contribuir a las metas que el mismo le ha impuesto.

Sin embargo, en las practicas docentes no so6lo se ponen juego los procesos de
transmision y apropiacion de contenidos curriculares, es entrecruzan dimensiones
institucionales, politicas y socioecondmicas en el interior del aula, las practicas
docentes por lo tanto se constituyen a partir de la reflexion considerando los ejes

antes mencionados.

Simultaneamente al partir de una diversidad de contextos y escenarios de actuacion
docente, se vuelve complejo transitar hacia una verdadera introspeccion, dado solo
podemos dar cuenta de la mitad de lo que esta sucediendo en el aula pues siempre

hay una linea que divide lo que pasa “adentro” de lo que se ve afuera.

En virtud de lo anterior, cabe sefalar la definicion usada por Michel Foucault (1991),
en cuanto a los dispositivos pedagdgicos, resaltando que estos tenian la capacidad
de enlazar distintos elementos y analizar de qué manera los resultados de su
interrelacion producian estructuras de poder, conocimiento y subjetividad en una

formacién histérica determinada.

De lo anterior se desprende el siguiente modelo “hibrido”, en el cual aparecen
palabras clave que dan significado y concrecidén al dispositivo pedagdgico que
permite tener una percepciéon de una parte de la realidad educativa, que es la

practica docente.
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Figura 1. Hibrido construido por alumnas en clase de maestria con el Mtro. Adrian Contreras
Maganfa.

El hibrido esta dividido por una linea central entre “lo imaginario” o el ideal que se
ve enunciado por toda la retérica normativa y la teoria inmovil que solo cobra vida
al transitar de la parte inferior a la parte superior en la que lo posible depende no
solo del desarrollo de competencias , si no de considerar el verdadero sentido que
guarda para el docente lo que hace diariamente en el aula, es decir la consciencia
que se va formando a partir de la experiencia, es decir cuando soy capaz de
cuestionarme; teniendo cavidad la paréafrasis de lo que descartes mencionaba
“Pienso donde no soy por lo tanto soy donde no pienso”, es decir aquello de lo que

creo que menos soy , ahi hay que pensar para transformar mi practica docente.
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El hibrido da cuenta del “equilibrio” o punto medio que si bien es dificil de concretar
pero no imposible de alcanzar, pues se parte de lo concreto (practica docente
situada) y se transita hacia la busqueda del “placer” por lo que se hace y que

sostiene la propia vida no solo profesional sino personal.

En suma, a los docentes se les plantean problemas diferentes y nuevos diariamente.
Ahora es clave que los alumnos aprendan a desarrollar procesos cognoscitivos para
ser aplicados a situaciones inéditas de su vida diaria y no sélo resulta importante
saber aplicar el conocimiento sino que ahora se requiere saber resolver problemas,
ser exitosos en cuanto a las relaciones interpersonales y ser inteligentemente

emocionales.

Ser competente como profesor, es hacer cosas importantes con lo que se sabe se
conoce y con lo que se tiene, no s6lo "demostrar" que se poseen conocimientos.
Para poder ser un profesional competente (el ser profesor debe conceptualizarse
asi), debe asumirse como centro del proceso de ensefianza- aprendizaje y debe

comprometerse con el mismo para poder generar un cambio en su practica.

3.6 Modelo de Gestién Educativa Estratégica

El Modelo de Gestion Educativa Estratégica es una propuesta de la Direccion
General de Desarrollo de la Gestidn e Innovacion Educativa de la Subsecretaria de
Educacién Bésica, como parte de la politica educativa para la transformacién de la
gestion escolar y la mejora del logro educativo. Este proyecto ha sido desarrollado

e impulsado desde el afio 2001 por el Programa Escuelas de Calidad.

De esta manera, de acuerdo con Loera (2004) el Modelo de Gestion Educativa
Estratégica recupera componentes clave derivados de los movimientos de cambio
educativo que reconocen los rasgos mas relevantes y aportan fundamentos
emanados del proceso de transformacion educativa de las escuelas beneficiadas

por el Programa Escuelas de Calidad. Asi, emerge una propuesta innovadora con
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el propdsito de contribuir y orientar la transformacion de la gestion de las escuelas,

con un enfoque estratégico.

El proposito fundamental del Programa de Escuelas de Calidad (2010), es
“contribuir a mejorar el logro educativo en los alumnos de las escuelas publicas de
educacion basica beneficiadas por el Programa mediante la transformacion de la
gestion educativa”. Sin embargo saber hacia dénde se prende llegar, se convierte
muchas veces solo en una falacia, un ideal que permanece intacto en los

documentos, muy lejos de la realidad.

Tal como el Programa de Escuelas de Calidad refiere, “la gestion se caracteriza por
una vision amplia de las posibilidades reales de una organizacion para resolver
alguna situacién o para alcanzar un fin determinado.” Dichas posibilidades se

traducen en alternativas o acciones de solucion.

La gestibn en el campo educativo se ha clasificado, para su estudio, en tres
categorias de acuerdo con el &mbito de su quehacer y con los niveles de concrecién

en el sistema: institucional, escolar y pedagogica.

Las ideas fuerza de la gestion institucional, escolar y pedagodgica sostienen que, en
contextos inciertos y en condiciones cambiantes, es preciso reinventar, sistematizar
y mejorar continuamente los objetivos, estrategias, practicas y cultura de las

escuelas.

El objetivo de los componentes del Modelo es intervenir de manera proactiva, en
funcidén de logros educativos concretos y de las circunstancias del contexto, para
orientar el cambio y la transformacién escolar a través del fortalecimiento del
liderazgo y del trabajo colaborativo, guiados por una misién y una vision
compartidas, apoyadas en la corresponsabilidad social; en este sentido, se
convierten en pilares fundamentales para impulsar el cambio y la transformacién de

los centros escolares.
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A continuacion, se describen cada uno de los componentes del Modelo:
Liderazgo compartido

Aunque el liderazgo se asocia con el desempefio del directivo, por ser considerado
el lider por excelencia de una institucién, es necesario admitir la existencia de una
estructura organizativa, donde hay una micropolitica que determina el rol de los
actores, para poder identificar otros liderazgos. Pensar en el liderazgo de manera
unipersonal seria creer que sélo el directivo puede desarrollarlo, no obstante debe
advertirse que en cada institucion o instancia educativa suele haber liderazgos no
reconocidos 0 no compartidos, por lo que es necesario considerar las competencias
gue ofrece cada uno de los actores escolares y aprovecharlas para fortalecer la
planeacidn, la ejecucion, el seguimiento y la evaluacién de algunos de los procesos,
con el fin de favorecer el involucramiento y el compromiso sostenidos de todos los

involucrados, para mejorar nuestros resultados educativos.
Trabajo colaborativo

Se entiende al trabajo colaborativo como la conjuncién de esfuerzos de una
organizacion educativa para lograr objetivos comunes en el marco de una cultura
efectiva de apoyo, encaminada a alcanzar una visidbn compartida; impulsar este
componente supone una comunicacion abierta, el intercambio de ideas y el

aprovechamiento de la pluralidad de estrategias en un estricto orden profesional.
Planeacién estratégica

La planeacion estratégica es definida como el proceso sistémico y sistematico para
la mejora continua de la gestion, derivado de la autoevaluacion y basado en
consensos; que direcciona las acciones de un colectivo hacia escenarios deseados
a mediano plazo; es participativa cuando se involucra a los alumnos, padres de
familia, maestros, al director, al supervisor, jefe de sector o de ensefianza, entre
otros actores interesados en el disefio, en la ejecucion y en el seguimiento del plan

escolar.
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Participacion social responsable

La participacion social parte de las opiniones de la sociedad y sus organizaciones
como evaluadoras de las politicas publicas para que éstas sean modificadas o
reelaboradas al ejercer cierta presion considerando el bien comuan. En el caso de la
escuela esta referida a la participacion de los padres de familia, de la comunidad y
organismos interesados en el acontecer del centro educativo, en cooperar con el
colegiado en la formulacion y en la ejecucion del plan escolar, tomando decisiones

conjuntas y realizando tareas de contraloria social.
Evaluacion para la mejora continta

Este componente se define como la valoracidn colectiva y critica de los procesos
implementados en sus fases de planeacion, desarrollo e impacto, caracterizada por
una actitud de responsabilidad por los resultados propios y de apertura a juicios

externos, factores fundamentales para la toma de decisiones.

Atendiendo a las aportaciones anteriores sobre los componentes que integran el
Modelo de Gestion Educativa Estratégica, se concluye que a través de esta optica
se vuelve util para modificar las formas de ver y entender lo que acontece en el
hacer cotidiano , propiciando oportunidades para dialogar, compartir observaciones
y preocupaciones, y construir o fortalecer el trabajo colectivo entre actores

educativos.

3.6.1. Ambitos de la Gestién

La gestion en el campo educativo se ha clasificado, para su estudio, en tres
categorias de acuerdo con el &mbito de su quehacer y con los niveles de concrecién
en el sistema: institucional, escolar y pedagdgica, las cuales se representan en el

gréfico siguiente:

64



1. Gestion institucional

Esta se enfoca en la manera en que cada organizacién traduce lo establecido en
las politicas; se refiere a los subsistemas y a la forma en que agregan al contexto
general sus particularidades. En el campo educativo, establece las lineas de accion

de cada una de las instancias administrativas.

En general, la gestion de las instituciones educativas comprende acciones de orden
administrativo, gerencial, de politica de personal, econémico-presupuestales, de
planificacion, de programacion, de regulacién y de orientacion, entre otras. En este
orden de ideas, la gestion institucional es un proceso que ayuda a una buena
conduccion de los proyectos y del conjunto de acciones relacionadas entre si, que
emprenden las administraciones para promover y posibilitar la consecucién de la

intencionalidad pedagdgica en, con y para la accion educativa.

Al momento, hay mucho por recorrer en el ambito de la gestion institucional; es
preciso sefialar que quienes intervienen y lideran en espacios de decisién, han de
convertirse en gestores de la calidad, por lo que es primordial orientar la toma de
decisiones, la formulacion de politicas y el planteamiento de estrategias inteligentes
para contribuir totalmente en el mejoramiento del logro educativo,

independientemente de la jerarquia que se tenga dentro del sistema.

2. Gestion escolar

De acuerdo con Loera (2004), se entiende por gestion escolar el conjunto de labores
realizadas por los actores de la comunidad educativa (director, maestros, personal
de apoyo, padres de familia y alumnos), vinculadas con la tarea fundamental que le
ha sido asignada a la escuela: generar las condiciones, los ambientes y procesos
necesarios para que los estudiantes aprendan conforme a los fines, objetivos y
propdsitos de la educacion basica.

La gestion escolar adquiere sentido cuando entran en juego las experiencias, las

capacidades, las habilidades, las actitudes y los valores de los actores, para alinear
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sus propésitos y dirigir su accion a través de la seleccién de estrategias y actividades
que les permitan asegurar el logro de los objetivos propuestos, para el cumplimiento

de su mision y el alcance de la vision de la escuela a la que aspiran.

En suma, se entiende que la gestidén escolar es la forma en la que se hacen las
cosas en la escuela con la finalidad de favorecer y propiciar el logro de los

aprendizajes de los alumnos.
3. Gestion pedagdgica

Es en este nivel donde se concreta la gestion educativa en su conjunto, y esta
relacionada con las formas en que el docente realiza los procesos de ensefianza,
cémo asume el curriculo y lo traduce en una planeacién didactica, como lo evalla
y, ademas, la manera de interactuar con sus alumnos y con los padres de familia

para garantizar el aprendizaje de los primeros.

Rodriguez (2009) menciona que para Batista la gestion pedagdgica es el quehacer
coordinado de acciones y de recursos para potenciar el proceso pedagdgico y
didactico que realizan los profesores en colectivo, para direccionar su practica al
cumplimiento de los propdsitos educativos. Entonces, la practica docente se

convierte en una gestion para el aprendizaje.

La gestion pedagdgica esta ligada a la calidad de la ensefianza y su responsabilidad
reside principalmente en los docentes frente al grupo, para Zubiria (2006) el
concepto que cada maestro tiene sobre la enseflanza es el que determina sus
formas o estilos para ensefiar, asi como las alternativas que ofrece al alumno para

aprender.

Para Harris (2002) y Hopkins (2000), el éxito escolar reside en lo que sucede en el
aula, de ahi que la forma en que se organizan las experiencias de aprendizaje puede
marcar la diferencia en los resultados de los alumnos en relacion con su desarrollo
cognitivo y socio afectivo. Rodriguez (2009) coincide en, independientemente de las
variables contextuales, las formas y los estilos de ensefianza del profesor y su

gestion en el aula son aspectos decisivos a considerarse en el logro de los
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resultados, y se hacen evidentes en la planeacion didactica, en la calidad de las
producciones de los estudiantes y en la calidad de la autoevaluacion de la practica

docente, entre otras.

3.6. 2. Gestidn educativa estratégica en la escuela

La gestion educativa estratégica que impulsa el PEC debe generarse tanto en el
plano sistémico como en el escolar. Una sociedad tan compleja y diversa como la
mexicana, requiere que en las organizaciones educativas se generen aprendizajes
continuos y se estimule la participacion, la responsabilidad y el compromiso. Los
diversos actores educativos -a través de estrategias flexibles y del trabajo colegiado-
deben buscar soluciones creativas y apropiadas para cada nueva situacion
problematica. Sélo la experimentacion y la innovacion podran dejar atras viejos
temores y romper con las barreras de la inercia, para dar paso a la transformacion

y a la claridad de metas y objetivos.
Las principales caracteristicas de la gestion educativa estratégica son:

a) Centralidad en lo pedagdgico. Parte de la idea de que las escuelas son la unidad
clave de organizacién de los sistemas educativos consiste en la generacion de

aprendizajes para todos los alumnos.

b) Reconfiguracién, nuevas competencias y profesionalizacion. Supone la
necesidad de que los diversos actores educativos posean los elementos
indispensables para la comprensién de nuevos procesos, de las oportunidades y de
las soluciones a la diversidad de situaciones.

c) Trabajo en equipo. Que proporcione a la institucién escolar una vision compartida
acerca de hacia donde se quiere ir y cuales son las concepciones y los principios
educativos que se pretenden promover. También tiene que ver con los procesos

que faciliten la comprension, la planificacion, la accion y la reflexiébn conjunta acerca
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de qué se quiere hacer y como, que para ser efectivos deben desarrollarse de

manera colegiada.

d) Apertura al aprendizaje y a la innovacion. Esta se basa en la capacidad de los
docentes de encontrar e implementar nuevas ideas para el logro de sus objetivos
educacionales; asi como para romper inercias y barreras, favoreciendo la definicion

de metas y priorizando la transformacioén integral.

Las organizaciones abiertas al aprendizaje son capaces de encarar y resolver
sistematicamente situaciones adversas, generar nuevas aproximaciones, aprender
de la propia experiencia y de la de otros, y originar conocimiento y trasladarlo a sus

practicas.

e) Asesoramiento y orientacion para la profesionalizacion. Consiste en que existan
espacios de reflexion para la formacion permanente, para “pensar el pensamiento”,
repensar la accion, ampliar el poder epistémico y la voz de los docentes; se trata de
habilitar circuitos para identificar areas de oportunidad y para generar redes de

intercambio de experiencias en un plan de desarrollo profesional.
f) Culturas organizacionales cohesionadas por una vision de futuro.

Sugiere plantear escenarios multiples ante situaciones diversas, a partir de objetivos
claros y consensos de altura para arribar a estadios superiores como institucion;
donde los actores promuevan una organizacion inteligente, rica en propuestas y
creatividad que estimulen la participacion, la responsabilidad y el compromiso

compartido.

g) Intervencion sistémica y estratégica. Supone visualizar la situacion educativa,
elaborar la estrategia y articular acciones para lograr los objetivos y las metas que
se planteen; hacer de la planificacibn una herramienta de autorregulacién y
gobierno, para potenciar las capacidades de todos para una intervencién con

sentido.

En este sentido, la gestion estratégica en la escuela consiste en las acciones que

despliega la institucidbn para direccionar su proyecto educativo y planear su
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desarrollo, de acuerdo con una vision y misién precisas, compartidas por todos los

agentes.

Lo anterior supone la capacidad para definir la filosofia, valores y objetivos de la
institucion, y para orientar las acciones de los distintos actores hacia el logro de
tales objetivos. Supone también la capacidad para proyectar la institucion a largo
plazo y para generar los mecanismos que permitan alinear a los actores y los

recursos para el logro de esa vision.

Exige, ademas, un fortalecimiento de la funcién directiva de la institucion escolar y
nuevos espacios de relacién y apoyo desde sistema educativo. Asi, los principales
rasgos de la gestion estratégica en la escuela son: la planeacion estratégica
situacional; el ejercicio del liderazgo; la integracion y desarrollo de los equipos de
trabajo y la comunidad escolar; el seguimiento de procesos y resultados

(autoevaluacién), y la vinculacién con el entorno y sus actores.

Se avanza asi hacia una gestion que convierta a la escuela en una organizacién
centrada en lo pedagogico, abierta al aprendizaje y a la innovacion; una escuela
gue abandona la certidumbre de las rutinas y propicia actividades innovadoras para
atender lo complejo, lo especifico y lo diverso; una escuela que en lugar de dispersar
el esfuerzo en actividades aisladas y fragmentadas, concentra la energia de la
comunidad en un proyecto educativo integral y sistémico con vision de futuro; una
escuela que demanda a la autoridad la sustitucion de practicas de control y

fiscalizacion por el asesoramiento y la orientacion de profesionalizarse.
3.7. Paradigmas psicopedagogicos
¢ Qué es un paradigma?

El termino paradigma (del griego paradigma, ejemplo, modelo), se ha utilizado a
partir de planteamientos del estadounidense Kuhn, Thomas S. (1996) cuando se

ha difundido su empleo con una connotacién especial.

Durante mucho tiempo se hablo de una escuela tedrica o corriente de pensamiento

para referirnos, en parte a lo que hoy estamos entendiendo por paradigma.
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Un paradigma cientifico es mucho mas que una teoria, segun T.S. Kuhn integra
aspectos de la Logica, la Historia, la Filosofia, la Sociologia y por supuesto de la
epistemologia de la ciencia de las cuales evidentemente se desprenden las

implicaciones que deben cumplir la investigacion y la practica.

En este sentido, un paradigma es el marco tedrico que permite explicar un
fenédmeno. Es una creencia cientifica ampliamente aceptada por una comunidad de

investigadores en un momento determinado.

Desde el punto de vista de la vida cotidiana, un paradigma es una forma de
pensamiento predominante, una manera de concebir y hacer, de enfrentar y resolver

un problema.

Ferreiro (2012, pp.28), refiere que debido a las necesidades de la sociedad y del
hombre, los paradigmas sintéticos y analiticos se alternan segun predomine la
integracion (sintesis) o bien la multiplicacion (analisis) de las ciencias para
identificas y solucionar problemas La época actual se observa como un monto de
integracion de muchas ciencias como la biotecnologia, la neurociencia, la ciencia
de la cognicién, la neuropedagogia y otras que imponen la necesidad mas que de

un trabajo interdisciplinario uno de tipo trasdisciplinario.

Los paradigmas son ante todo puntos de referencia, modelos o guias, para la
comprension, la explicacion y la transformacion de la realidad. A través del tiempo
la escuela ha ido cambiando, las condiciones sociales, asi como los planteamientos

cientificos han influido en la transformacion.

Entre estas posiciones el conductismo, el humanismo, el paradigma cognitivo, asi
como el sociocultural y el constructivismo por mencionar solo algunos, han aportado

modelos para fundamentar los procesos de ensefianza- aprendizaje.

Cada uno de estos paradigmas, ha contribuido en su momento con argumentos
para comprender y mejorar la practica educativa y transformarla. Y cada uno de
ellos, con el tiempo, ha sido superado parcialmente y cediendo el paso a nuevos

modelos acordes con las nuevas condiciones sociales.
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El siguiente cuadro presenta de manera breve y concisa los aspectos principales de
los paradigmas psicopedagdgicos: Conductista, Humanista, Cognitivo,
Sociocultural y Constructivista social. De cada uno de ellos se destacan los
principios fundamentales, estan circunscritos al interior de un contexto historico

especifico.

Todos los paradigmas en mencién y aun los que no aparecen en el cuadro han
contribuido al desarrollo de la educacion con sus diferentes aportaciones a partir de
la teoria y metodologia, cada uno ha ayudado a mejorar la practica docente y ha

respondido a las necesidades que la sociedad le ha exigido.

Cada paradigma ha tratado de explicar y resolver el proceso de ensefianza-
aprendizaje .Por ejemplo para el paradigma conductista la categoria principal fue la
conducta; para el humanismo, la persona humana en su integridad, para el cognitivo
las representaciones mentales y para el constructivismo, el modo en que se aprende

y como se construye el conocimiento y como se genera el desarrollo personal.

El trabajo del maestro es realmente profesional, cuando esta fundamentado en una
teoria del aprendizaje. A través de la historia de las escuelas son varias las teorias

gue han realizado propuestas para guiar el proceso de ensefianza en los alumnos.

En la actualidad, derivado de las condiciones econémicas y sociales, el impacto de
las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), ha sido determinante en el
ambito educativo ya que a las escuelas del siglo XXI, asisten una generacion de
nifos que son nativos digitales y en este sentido el reto que enfrentamos como
maestros para responder a esas exigencias de la sociedad de la informacion ,
requieren que el maestro se apoye de todos los paradigmas y busque nuevas
aportaciones en otros modelos y teorias que le permitan contribuir al logro

educativo.

71



3.7.1. El Cambio Metodoldgico del Constructivista al Paradigma Mediador.

El cambio cognitivo constituye un proceso individual y social. En el aula el
conocimiento se construye gracias a un proceso de Interaccion entre los alumnos y

el profesor, en torno a unos contenidos.

Para L. Belmonte (2003 pp. 160), el triangulo de interaccion solo puede entenderse
en un clima de fuerzas que deben canalizarse hacia el pleno desarrollo del
educando. El paradigma mediador explicita las peculiaridades de cada uno de los
tres elementos integrados. |. Solé aporta una serie de parametros para la accion

educativa:

El profesor mediador debe conocer los conocimientos previos del alumno,
permitiendo la participacion activa de los alumnos, la formulacién de preguntas y la

elaboracién de todo tipo de proyecciones con los nuevos contenidos.

Dar oportunidad a que los alumnos ejerciten las competencias de forma autbnoma,
plasticidad de intervencion diferenciada del profesor segun las necesidades y los

ritmos de aprendizaje de los alumnos.

Crear un clima de confianza, seguridad, afecto y respeto mutuos que propicien una

facil y fluida comunicacion en el aula.

Organizacion y planificaciéon de las secuencias didacticas que permitan la prevision
de los fines y medios para conseguir las metas propuestas. Ajustar la estructura de

cada tarea a las posibilidades de cada uno de los alumnos.

Observar y conocer el proceso que permita asegurar un alto nivel de participacion
de los educandos. La construccién personal del nifio toma cuerpo en el marco de
las relaciones sociales que establece con otras personas, en el caso de la escuela

con sus comparieros y con el profesor.

Segun refiere Belmonte, el profesor es el agente mediador imprescindible en el

proceso educativo, como subraya Coll (1993), lo que caracteriza al mediador es su
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“pericia, su maestria en actuar como mediador, razon por la cual su funcién consiste
fundamentalmente en crear o recrear situaciones y actividades especialmente
pensadas en promover la adquisicion de saberes y formas culturales por parte de

los alumnos”.

Coll, afirma que los rasgos propios de la educacion escolar son “los de ser una
actividad intencionada, sistematica y planificada”. La mirada del educador cambia
de perspectiva cuando asumen en cada uno de sus actos educativos la
intencionalidad que promueve una interaccion profunda con el educando, transmite
unos significados y trasciende el acto mismo de ensefiar, buscando la reflexion
reestructurante y reorganizadora en los esquemas mentales del nifio. El paradigma
mediador es nuestro mejor referente hoy, a él remitimos a todo educador, pues en

él se encuentra toda coherencia.

El tridngulo interactivo nos muestra el aprendizaje como el resultado de un complejo
proceso de intercambios de funciones que se establecen entre los tres componentes
a) el alumno que aprende b) el contenido que es objeto de estudio y aprendizaje y
c) el profesor mediador, quien debera asegurar un engarce adecuado entre la
actividad mental constructiva del educando y los significados sociales y culturales

gue reflejan los contenidos escolares.

3.7.2. El Perfil del mediador en la reforma educativa.

En el estudio de la Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo (LOGSE), se

centra la mirada en el perfil del profesor que se disefia a lo largo de sus normativas.

En dicho estudio se hace referencia a que la preparacion del profesor es la piedra
angular sobre la que se levanta uno de los objetivos de la Reforma: la calidad de la
educacion. Los disefios curriculares se apoyan en el ideal de un docente
competente y actualizado, dispuesto a ser agente de cambio; por ello se enuncian
los siguientes rasgos que el maestro mediador debe demostrar en su practica

docente.
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Identidad del maestro mediador

El maestro es el mediador entre los conocimientos que el nifio posee y los que se
pretende que adquiera, es el guia en la construccién de conocimientos del propio

alumno.
Mediar también es transmitir valores, es conectar vivencias y elementos culturales.
Actitudes del profesor

Actitudes de empatia y de acogida, de permanente interaccion, de valoraciones
positivas de la cultura y vivencia de los valores que quieren transmitir, el
pensamiento del profesor, y las actitudes que lo manifiestan, son factores basicos

gue facilitan o bloquean el aprendizaje global de los alumnos.
Funciones del profesor en los documentos de la reforma:
Que el alumno:

e Aprenda a aprender
e Aprenda a pensar

¢ El alumno debe ser protagonista de sus aprendizajes

El profesor es el mediador tanto de contenidos y los métodos.
Interaccion con el alumno

Son los propios sujetos que aprenden quienes, en interaccion con el medio, con
otras personas o por mediacién de la cultura, construyen sus conocimientos, lo cual
no implica necesariamente ni la invencion, ni el descubrimiento, sino la apropiacion

activa del saber, la asimilacion y la sucesiva elaboracion de nuevos conocimientos
El profesor busca intencionadamente unos objetivos

La intencionalidad del educador se manifiesta al programar y seleccionar el orden y

la dificultad de los contenidos.
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El profesor educa en la trascendencia

El desafio permanente del educador es dar la mano al educando para que vea mas
alla de las montafas de dificultades presentes y entienda el porqué y el para qué de

sus esfuerzos.
El profesor atiende a la individualizacion y a las diferencias psicolégicas.

Hace referencia a los diferentes ritmos de trabajo y aprendizajes de los alumnos.
Una forma de tratar a los alumnos con diferentes ritmos y capacidades es la

diversificacién de actividades.
El profesor media la busqueda, planificacién y logro de objetivos

El objetivo final de formacidén académica esta orientado a que el alumno logre una

mentalidad cientifica.

El profesor debe proponer actividades diversas y utilizar diferentes técnicas de

trabajo.
El profesor media la busqueda de la novedad y complejidad en los aprendizajes.

Disefia situaciones nuevas y estimulantes. Promueve la creatividad, la curiosidad y

el desafio del lenguaje simbdlico
El profesor media el sentimiento de capacidad de los alumnos.

El profesor ayuda a los alumnos a hacerse conscientes de lo que aprenden. Es vital
que el profesor ayude al alumno a tener una visién lo mas ponderada posible de sus

potencialidades.
El profesor media el control del comportamiento de los educandos

El logro de un cierto control sobre el propio pensamiento supone, entre otras cosas,

ir mas alla de los hechos y experiencias inmediatas e interactuar con los demas.
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El profesor media el sentimiento de compartir

El mediador debe fomentar el deseo de compartir, propiciando situaciones de
trabajo en comun y la mutua aceptacion de los diversos puntos de vista de cada

uno.
El profesor media optimismo a sus alumnos

La tarea educativa debe ser atractiva y gratificante. Si el profesor estima su labor y
las materias que imparte, transpirard entusiasmo. El crecimiento del educando
necesita un clima de optimismo que le ayuda a superar los obstaculos y sus propios

errores.
El profesor: mediador de aprendizajes

El mediador estructura su actuacion docente segun los principios del aprendizaje
significativo y constructivista en que los educandos son los protagonistas de su

propio aprendizaje.
Valores, actitudes

El profesor ha de ser consciente de los valores, normas y actitudes que favorecen
en la clase y de la relacion que aquellas tienen con los contenidos conceptuales,

procedimentales que desea ensefar.
Estimulos

Al mismo tiempo debera atender a seleccionar y organizar los estimulos de forma
adecuada, para que, los alumnos sean capaces de percibir su significado, tras la
pertinente mediacion. Prestar atencién a variar la modalidad de estimulos, provocar

una cierta extrafieza y novedad en ello.

Estrategias
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La metodologia adaptada por el maestro atendera a los diferentes ritmos de
aprendizaje, a las estrategias mas idéneas para cada contenido, a su propia
preparacion y a los recursos que disponga, actuando siempre con flexibilidad.

Estilo educativo: método

El mediador deberd hacer su autoevaluacién y autocorreccién para adaptar su

metodologia a las necesidades de los alumnos.

Evaluacion: autoevaluacion .La autoevaluacion del profesorado pretende la
reflexion critica sobre el proceso educativo, favoreciendo la independencia y el

conocimiento de si mismo, sus posibilidades y limitaciones.

3.7.3. Las funciones del profesor mediador.

Los profesores viven con tension una serie de cambios sociales que mas que
favorecer su tarea tiene un impacto inesperado e imprevisible en los contenidos, en
los métodos, en los educandos, en el estilo de relacién y las nuevas funciones que

se le exigen.

Sin embargo deberiamos considerar una serie de factores basicos que configuran
la profesion docente y que explican coherentemente los rasgos y cometidos que
deben sele peculiares. Estos podrian ser: 1) su formacion, 2) las condiciones de su
trabajo, 3) la valoracion social que recibe, 4) sus perspectivas profesionales.

Los estudios sobre la profesion docente nos orientan sobre los métodos esperados
de los alumnos y permiten distinguir una serie de indicadores del bujamiento de su

imagen social de su desprofesionalizacion.
Tres concepciones de la funcién docente

Encontramos tres enfoques o concepciones de la funcién docente, que vienen a

presentarnos otros modos de interpretar el quehacer educativo:

a) Enfoque Practico Artesanal De La Ensefanza.
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B) Enfoque Técnico-Academicista
C) Enfoque Reflexivo y de Investigacion — Accion

Funciones Con Relacion Al Sistema De Creencias Del Profesor Mediador.

El profesor mediador, por definicion, segun Feuerstein, R., (1980), debe ser
pensador, reflexivo y critico. Debe manifestar en toda situacion competencia y

sentido profesional, ademas de una vision, aprecio y alta estima de la educacion.

Las actitudes y comportamientos del mediador deben estar en coherencia, esta

llamado a ser, modelo referencial.

La accién pedagogica tiene que estar por lo tanto asentada en principios cientificos
contrastados, que integran el estilo educativo que da uniformidad a unas normas y

a una forma de trabajo.

3.8. Un método para el desarrollo de la inteligencia, creatividad y talento: el
metodo ELI.

Aunqgue las condiciones de la ensefianza son importantes, el papel de los docentes

es fundamental en lo que se refiere a la calidad y la pertinencia en la educacion.

Mas aun, al encontrarnos ante un cambio profundo en nuestra sociedad, el mundo
educativo siente el impacto en las personas, los contenidos educativos, los métodos
y valores; por lo que se ha vuelto una necesidad transformar la ensefianza para

transformar a la sociedad y no que la sociedad transforme a la ensefianza.

La importancia de la educacion para fundamentar el futuro de las personas y de
nuestra sociedad merece todos los esfuerzos, de tal manera que nuestras miradas
se tornan a la premisa central que estad enfocada en el profesor, en su perfil, el
desarrollo de su funcion y su relevancia definen que tipo de profesional se esta

formando y que tipo de alumnos esta educando.
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Por consiguiente, el placer de contribuir con la formacién de otros, al compartir ideas
y conocimientos, habilidades y habitos, actitudes y valores, sin duda que ennoblece
y favorece el desarrollo de rasgos de personalidad en la que el servicio a otros,
constituye una condicion para el ejercicio de la profesion, que se traduce no solo en

aprendizaje si no en una disposicion de entrega.

Para Ferreiro (2012), la profesionalizacion de los maestros exige ademas de
compromiso, disposicion al servicio y amor; un conocimiento teérico de los

fundamentos psicopedagdgicos de la actividad docente.

Varias investigaciones han demostrado la necesidad de que los maestros contemos
con una teoria de aprendizaje convincente y explicita que sea muestro mejor

herramienta al desarrollar nuestra practica docente.

Las teorias orientan, guian, ponen en perspectiva, ayudan a conocer y comprender
el fendmeno y el objeto de estudio, para describir y explicar el proceso como una
totalidad y sus diversos aspectos e interrelaciones.

Hay mudltiples alternativas metodolégicas, como por ejemplo la ensefianza por
proyectos, el aprendizaje basado en problemas, el método de caso y el aprendizaje
cooperativo; todas y cada una de ellas son un conjunto de principios, postulados,
orientaciones, para hacer posible la aplicacion de una teoria a la practica y logar el

aprendizaje y la formacion de los alumnos.

No obstante a lo anterior, la profesionalizacion docente en la actualidad, exige tener
un meétodo para hacer posible en la practica, independientemente de la alternativa

metodoldgica, que los alumnos aprendan.

Para tal efecto, todo maestro tiene dada su formacién, experiencia, creencias,
valores y personalidad de una forma muy peculiar, un estilo de ensefianza cuyo

elemento distintivo es el método de ensefianza.

El método ELI establece el tipo de relacion entre el profesor y el alumno, con el

contenido de ensefianza. El método como modo de articulacion transformador de la
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realidad, responde siempre a una teoria del conocimiento y a una teoria del

aprendizaje.

De acuerdo con lo anterior, como parte del soporte teérico- metodoldgico en el que
descansa el presente trabajo recepcional tiene cavidad en el Método ELI, ya que
sus aportaciones se convierten en el principal vinculo entre teoria y préactica al
contribuir de modo directo a la profesionalizacidn tanto del docente en servicio como
del docente de nuevo de ingreso, ya que al hacerlo suyo y aplicarlo de manera

creativa, el maestro crece conjuntamente con sus alumnos.

Cabe sefialar antes de pasar a la parte medular del desarrollo del Método Eli la
diferencia entre método didactico y teoria de aprendizaje. Sefialando, por un lado
gue para Belmonte (2003) ,una teoria de aprendizaje como el constructivismo
sociocultural y una alternativa metodolégica como el aprendizaje cooperativo exige
un método didactico ( ensefianza) flexible , abierto , pero riguroso y exige en cuanto
al movimiento de cada uno y del grupo en su zona de desarrollo potencial , un
método que ademas se caracterice por ser incluyente de los restantes componentes
del proceso de ensefanza — aprendizaje : los objetivos, los medios, los recursos ,

entre otros componentes para hacer posible el aprendizaje.

Por otro lado un método didactico, es aquel cuyo énfasis esta en la relacion profesor
—alumno, grupo de alumnos — contenido de ensefianza para hacer posible que cada
uno aprenda y que los aprendizajes contribuyan a su formacién como ciudadanos.

A continuacion se enunciaran los aspectos mas significativos del método.
3.8.1. Validacion cientifica del Método ELI.

El Método Eli , segun Ferreiro (2012), ha demostrado como el cumplimiento de las
siete funciones didacticas que mas adelante se detallaran como influye en el nivel y
perdurabilidad del aprendizaje, independientemente del tipo, naturaleza y
complejidad del contenido de ensefianza y como estos aprendizajes se convierten

en detonantes del desarrollo de la inteligencia y de la creatividad de los alumnos.
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Las competencia profesionales del Método ELI, tienen unas que ver con el momento
anterior a la clase, de preparacion de la clase y otras competencias que el maestro
debe demostrar durante la ensefianza y otras tantas competencias posteriores al

desarrollo de la clase.

La actividad profesional del maestro es mas profesional en la medida en que se
apoya en la ciencia, ya que no solo es experiencia, sino que con el método que
decida ensefiar, sabra con seguridad que obtendra mejores resultados. En este
sentido, a partir de una concepcion cientifica — el constructivismo sociocultural — y
de una alternativa metodoldgica — el aprendizaje cooperativo — surge el Método ELI,
resultado de un conjunto de investigaciones en diferentes paises de América, como

Cuba, Estados Unidos, México, entre otros.

ELI, ha demostrado su impacto significativo en indicadores clave del desarrollo de
la inteligencia y la creatividad de la personalidad de los nifios, y ha puesto en
evidencia, la necesidad del desarrollo por parte del maestro de competencias
profesionales didacticas de acuerdo con una teoria de aprendizaje, y una

metodologia y método de ensefanza.
3.8.2. Siete momentos didacticos del Método ELI.

Las lecciones que se desarrollan mediante el método ELI de aprendizaje
cooperativo tienen una estructura flexible y dindmica que posibilita cumplir las
funciones didacticas propias de esta forma de organizar el aprendizaje y la

ensefanza en el salén de clases.

Los siete momentos dedicados al cumplimiento de igual nimero de funciones

didacticas del método ELI son:

1.-La creacion del ambiente favorable para aprender y activar los procesos mentales

para el esfuerzo intelectual que exige la ensefianza.

Crear un ambiente favorable para aprender significa hacer que los alumnos se

sientan bien, lo cual implica que la escuela y el salén de clases en particular reiina
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toda una serie de condiciones fisicas favorables , considerando la ventilacion , la

iluminacion , la limpieza , el orden , e incluso el olor.

Como parte de ese ambiente el alumno debe percibir un sentimiento de aceptacion,
el cual se logra cuando todo el personal de la escuela y el maestro realizan entre

otras cosas lo siguiente.

Reciben, saludan y despiden a los alumnos.

Llaman a cada uno por su nombre.

Los escuchan.

Los miran a los ojos.

Conversan con ellos sobre temas de su interés.
Solicitan las cosas por favor y después dan las gracias.

En el salon de clases cuando el maestro:

Conoce a sus alumnos.

Se mueve por el salén.

Se acerca a los estudiantes.

Se esfuerza por comprenderlos.

Hace comentarios positivos sobre cada uno de ellos.
Elogia sus cualidades y esfuerzos.

Mantiene un tono emocional efectivo alto.

Tiene altas expectativas.

Una estrategia recomendable segun el Método ELI es la de ambientar el salon de
clases segun el contenido de ensefianza que se esté trabajando o al menos hacer
un mural en el que aparezcan mensajes cortos significativos que provogue una
reflexion. Distintas estrategias de integracion grupal permiten lograr un ambiente

favorable para aprender.

Hoy en dia, es necesario crear ambientes de aprendizaje que estimulen la formacion
integral en los estudiantes, haciendo conciencia de que en la actualidad que
estamos viviendo no solo tiempos diferentes sino que también hay nuevos recursos
tecnologicos que sirven como herramientas de apoyo para el mejor

aprovechamiento y construccion del conocimiento.
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Razén por la cual es necesario reconocer que hay situaciones que ayudan a
enriquecer el contexto de cada evento que se origina dentro de los ambientes que
conforman a toda institucion educativa, dentro del proceso ensefianza- aprendizaje
y que deben ser una busqueda permanente que permitan mejorar las relaciones y
procesos educativos que han de constituir no solo a la formacion de profesionistas

sino a la promocién y desarrollo integral del ser humano.

En suma, las estrategias de creacion de un ambiente de aprendizaje y en particular
las de activacion , contribuyen a la creacién del sentido y el significado del asunto
de la leccién , asi como a iniciar los procesos metacognitivos y de transferencia que
deben estar presentes en el desarrollo de un tema; volviéndose imprescindibles

para la construccion social del aprendizaje.

Todo aprendizaje exige un esfuerzo, y el cuerpo y la mente deben estar listos para
enfrentarlo, solo asi podran obtenerse resultados esperados.

2. La orientacion de la atenciéon de los alumnos.

Los alumnos aprenden en medida en que estan orientados, ya que la orientacion es
una condicion imprescindible para comprender. Las estrategias de orientacion de la
atencion o de la comprension, tiene la finalidad de llamar la atencion de los alumnos
sobre lo que se aprende, como se aprende y los resultados que se pretende

alcanzar, para conseguir que en cada uno de ellos se estructure el conocimiento.

La atencion es un proceso psicoldgico basico consistente en la excitacion de los
organos sensoriales hacia determinados estimulos, en otras palabras, enfocar
aspectos de la realidad por lo llamativos o importantes que resultan para la
satisfaccion de expectativas y necesidades. La duracion de la atencién, varia de

acuerdo a la edad y entre otras cosas con el entrenamiento.

Por lo anteriormente descrito, el maestro debe estar consciente del papel decisivo
que desempefia la concentracién de la atencion en el proceso de aprendizaje y de

la responsabilidad que él tiene en el desarrollo de la misma. En la medida que el
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maestro tenga distintas estrategias para guiar al grupo, el alumno motivadamente

se orientara de modo consciente en la construccién de su conocimiento.

No basta con declarar lo que queremos lograr, se necesitan estrategias de distintos
tipos orientadas a captar, mantener y desarrollar la atencién de los estudiantes, es
por ello que a continuacion se mencionan algunas estrategias que sugiere

Belmonte, como parte del Método ELI, para orientar la atencion:

e La minileccion
e El sistema de sefales.
e Los periféricos.

La recapitulacién o repaso de lo que se aprende.

e Guia de estudio.
e Recursos audiovisuales.
e Pizarron digital interactivo.

3. El procesamiento de la informacion.

El procesamiento de informacion, es aquel en el cual el alumno se confronta con el
contenido de la ensefianza para lo cual requiere estrategias, que le permitan una
construccion significativa de lo que aprende y que eso propicie su desarrollo no solo
por el conocimiento que adquiere, sino por las habilidades que desarrolla y por la
actitud proactiva demandada del alumno, todo ello es educacion para toda la vida.

Algunas estrategias que sugiere Belmonte, como parte del Método ELI, para el

procesamiento de informacion son:

Mini diccionario o glosario.

Tomar apuntes.

Fichas bibliograficas y de contenido.

Sistema JAVI.

Preguntas para reflexionar sobre el procesamiento de informacion.
La entrevista.

Comparacion.

Hacer 0sos.

Definicién de conceptos.
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Expresar el complemento.
Empleo de Power Point.
Visualizacion grafica.
Lineas del tiempo.
Mapas.

Ensayo.

Resefia cientifica.

En sintesis, se infiere que para orientar la atencion y lograr que los alumnos
comprendan el maestro debe dar instrucciones breves, claras y concisas sobre la
actividad o tarea a realizar, exponer brevemente el tema, hacer uso didactico de las
tecnologias de la informaciéon y comunicacion y sobre todo tener presente en todo

momento el objetivo que se pretende alcanzar.
4. La recapitulacién o repaso de lo que se aprende.

De acuerdo a Juan AmGs Comenio (1986), destacado educador y pedagogo escribié
en 1632su obra Didactica Magna, cuyo prologo define a la didactica como la ciencia
que permite “ensefiar todo a todos”, en esta obra Comenio refiere a una funcién de

todo buen docente a la recapitulacion.

Recapitular segun Ferreiro (2012) equivale a recordar, repasar volver sobre lo
tratado, precisar lo expuesto. Desde el punto de vista didactico, recapitular consiste

en exponer de forma sintética y ordenada lo que se ha expresado con anterioridad.

El docente por lo tanto debe seleccionar la estrategia mas adecuada y organizar la
situacion de aprendizaje que permita desarrollarla como parte importante del tema.
Segun el aprendizaje cooperativo, el momento de recapitulacion debe ser multiple

en una leccion y se justifica al inicio, durante o al final de la clase.

Hace tiempo la escuela tradicional estimulaba el desarrollo de la memoria
reproductiva, también conocida como memoria de fijacion, para lo cual se orientaba
al alumno a repetir un contenido tal cual el maestro lo ensefiaba. Sin embargo en la
escuela actual, mas que estimular la fijacibn mediante la memoria mecanica de

repeticion, se plantea la memoria de comprension, es decir aquella que se logra
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mediante las relaciones que se establece entre lo ya aprendido con experiencias o

intereses nuevos.

Es asi que las estrategias de recapitulacién del método ELI estimulan el desarrollo
consciente de la memoria, suncién psicoldgica imprescindible para aprender de
forma permanente. Recapitular tantas veces sea necesario en el transcurso del
desarrollo de un tema siempre mediado por el docente contribuye a contrarrestar el
olvido y fortalece la memoria necesaria que permite interrelacionar temas

favoreciendo la memoria y la construccién del conocimiento.

5 .La interdependencia social positiva entre los miembros de un grupo para

aprender.

El momento de interdependencia, ofrece la oportunidad de intercambio entre los
integrantes de los distintos equipos y del grupo en su totalidad acerca de un tema
procesado con anterioridad. Contribuye a una mejor comprensiéon del contenido,
ampliandolo, enriqueciéndolo, dando nuevos puntos de vista y provocando la

sinergia para el crecimiento y desarrollo de los alumnos.

La interdependencia social para aprender con otros y de otros tiene que formar parte
de una secuencia didactica de actividades que lo propicien y potencialicen; ya que
es concebida como la relacion que se establece entre los alumnos de un grupo para
compartir procesos y resultados de su actividad escolar, lo que no significa que en

todo momento permanezcan trabajando en equipo

La interdependencia supone un buen nivel de desarrollo de la independencia de los
miembros y es precisamente esta la que hace posible el intercambio y la
cooperacion, lo que aportan en lo individual, sin embargo ello exige que los alumnos

y maestros desarrollen habilidades sociales.
6. La evaluacion y celebracion de los resultados.

Enfatizando sobre la evaluacién de los aprendizajes de los alumnos en el proceso
de ensefianza es la accion de valorar lo que los alumnos aprenden y como lo hacen.

Desde la perspectiva del aprendizaje cooperativo, se concibe como un proceso de
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elaboracién conjunta en el cual todos los participantes se asumen como parte activa

y responsable y cooperan entre si dentro del grupo.

El aprendizaje es un proceso no sOlo una actividad terminal , es una serie de
acciones del ser humano orientadas hacia determinadas metas que involucran a la
totalidad de la persona y le permiten adquirir conocimientos , habilidades , actitudes,

asi como su desarrollo y autorrealizacion.

Por consiguiente la evaluacion es una recuperacion de los aprendizajes y a su vez
un momento de aprendizaje por si mismo; es la valoracion que se realiza con el fin
de determinar que aprendizajes se lograron y cédmo, qué favorecio, cuales no se
persiguieron y porque, simplemente el aprendizaje es un medio de crecimiento

humano que también se valora.

Evaluar el aprendizaje de los alumnos es mucho mas que la medicion que se
pretende con un examen y que se expresa mediante una calificacion que permite

acreditarlo ante una sociedad, que un alumno aprendi6 lo que debi6 aprender.

En definitiva, en el aprendizaje cooperativo, del método ELI, la evaluacion de los
aprendizajes del alumno se enfoca desde una perspectiva de evaluacion continua.
La evaluaciéon abarca el juicio de valor, tanto del rendimiento individual, como del
desarrollo de las habilidades sociales para el trabajo en equipo y de cada alumno,
esta ultima forma incluye la autoevaluacion; se consideran valiosas dos estrategias:

la técnica del portafolio y la de mapas conceptuales y mentales.
7. La reflexién de que se aprendio y como.

No se puede concebir la vida sin pensamiento, sin sentimiento y sin actuacion,
pensar, sentir y actuar constituyen una unidad dindmica que permite al hombre su

desenvolvimiento pleno.

En la multifacética relacion que establece el hombre con su ambiente aparece la
actividad cognoscitiva humana; aquella que le permite conocer objetos y fenémenos

de la realidad.
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El pensamiento constituye el conocimiento mediato de la realidad, por medio de este
generamos ideas, las relacionamos, definimos conceptos y tenemos

representaciones mentales propias de los fenomenos de la realidad objetiva.

Ahora bien , para que se dé un conocimiento de lo que no rodea se requiere una
reflexion y esto se logra de modo intencionado mediante ejercicios que promueven
un pensamiento que haga posible que tanto la informacién que se recibe como el

tipo de respuesta que se obtiene , pasen por una reflexion personal o colectiva.

Aunado a lo anterior, la reflexiobn equivale a detenerse a pensar, es tomar
consciencia sobre algo de la realidad y se da en tres tiempos: el antes, el ahora y el

después.

El momento de reflexion de una leccion, desde el enfoque SSMT (Sentido,
Significado, Metacognision y Transferencia), puede ser multiple, haciendo que en
cada uno de ellos se desarrolle el pensamiento, los sentimientos y la voluntad del
alumnado para que constituya su conocimiento no para un examen, sino para toda

la vida dada la incidencia de este aprendizaje en su desarrollo personal.

La metacognicion, implica el desarrollo del sentido y del significado y de la
transferencia, aunque no se limita a ellas. El orden y el tiempo de los momentos del
método ELI dependen de factores como el contenido de ensefianza, asi como los

objetivos que se desean alcanzar y las condiciones fisicas y recursos disponibles.
3.8.2. Estrategias didacticas.

El término estrategia procede del ambito militar y significa literalmente “el arte de
dirigir las operaciones militares”, los pasos o elementos de una estrategia con las

técnicas o tacticas.

Con el desarrollo del paradigma cognitivo, asi como del constructivismo, el concepto
de estrategia ha sido transferido al ambito de la educacién en el marco de las

propuestas de ensefar a pensar y de aprender a aprender, segun Belmonte.
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Las estrategias son a partir de este enfoque, componente esencia del proceso de
ensefianza — aprendizaje, son el sistema de actividades que permiten con economia
de esfuerzos y recursos, la realizacion de una tarea con la calidad requerida debido

a la flexibilidad y adaptabilidad las condiciones existentes.

Las estrategias didacticas también son conocidas como didacticas o instrucciones,
siendo los procedimientos empleados por el maestro para hacer posible el
aprendizaje de los alumnos. Ahora bien, la estrategia en si misma, no sufrira efecto
si el maestro carece de la competencia necesaria para su desarrollo en clase, se
requiere como en todo, conocer por qué y para qué emplear esa estrategia, y

también como desarrollarla creativamente, cuando y donde se aplicara.

A continuacion describiré las diferentes estrategias de aprendizaje que propiciaran
el desarrollo de una practica instruccional y una ensefianza situada tal como la
describe Diaz Barriga, F.(2006) permitiendo crear el vinculo entre la escuela y la
vida , tal y como lo estd demandando la Secretaria de Educacion Publica en la

actualidad.

De acuerdo con Diaz Barriga, el aprendizaje basado en problemas (ABP): Es una
estrategia de ensefianza - aprendizaje que plantea una situacién problema para su
analisis y/o solucion, donde el estudiante es participe activo y responsable de su
proceso de aprendizaje, a partir del cual busca, selecciona y utiliza informacion para
solucionar la situacién que se le presenta y resolver problemas vinculados al mundo

real.

Sus caracteristicas son: Genera una actitud positiva en el alumno, promueve el
Trabajo colaborativo, organiza el curriculo en torno a problemas, establece

ambientes aprendizaje y vincula contextos.

Los problemas deben presentar un desafio a los estudiantes, deben ser complejos

y estar ligados al aprendizaje previo.
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Aprendizaje basado en el estudio de casos: Plantea una situaciéon —problema en
forma de narrativa o historieta, la cual puede ser tomada de la vida real o bien ser

simulada, se centra en materias o areas curriculares.

La ensefianza basada en casos promueve habilidades de aplicacion e integracion
del conocimiento, juicio critico, toma de decisiones, involucra la expresion y

educacién de emociones y valores.

El docente es un mediador que ensefia por medio de observaciones, analisis,
formular preguntas y promover el trabajo colaborativo. El alumno es un participante
activo y responsable de su propio aprendizaje, es constructor, colaborador y se

autorregula.

Método de proyectos: Es una estrategia enfocada a conceptos centrales que implica

investigacion y trabajo colaborativo.

El método de proyectos se organiza con base en una planeacion con los siguientes

pasos:

. Antes de la planeacion

. Metas

. Resultados esperados

. Preguntas guias

. Sub preguntas y actividades potenciales
. Productos

. Actividades de aprendizaje

. Apoyo instruccional

© 00 N OO O A W N P

. Ambientes de aprendizaje
10. Recursos.

En este método el alumno resuelve, planea y dirige su propio proyecto; se vuelve
auténomo y autodidacta, utiliza la tecnologia y trabaja de manera colaborativa.
Mientras que el profesor desempeiia el papel de monitor, proveedor, asesor,

facilitador. Los aprendizajes que fomenta el uso de método de proyectos son
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transdisciplinarios como lo son: estudio de casos, el debate, el aprendizaje basado
en problemas. Diaz Barriga (2006).

La evaluacion de las estrategias de ensefianza-aprendizaje antes mencionadas se
organizan en torno a actividades auténticas y la evaluacion requiere ser congruente

con ellas, de tal manera que también exista una evaluacion autentica.

La evaluacion auténtica segun Diaz Barriga (2006) se centra en el desempefio que
busca evaluar lo que se hace vinculando lo conceptual y lo procedimental, asi
mismo implica una autoevaluacién por parte del alumno, pues la meta es la
promocion explicita de sus capacidades de autorregulacion y reflexién sobre su

propio aprendizaje, ademas de focalizar la valoracién en la calidad de la ejecucion.

La evaluacion basada en competencias, retomando a Zavala, M. (2003). Es un
proceso de retroalimentacién, determinacion de idoneidad y certificacién de los
aprendizajes de los estudiantes de acuerdo con las competencias de referencia,
mediante el andlisis del desempefio de las personas en tareas y problemas
pertinentes. Esto tiene como consecuencia importantes cambios en la evaluacion
tradicional, pues en este nuevo enfogue de evaluacién los estudiantes deben tener
mucha claridad del para qué, para quién, por qué y cdmo es la evaluacion, o si no
esta no va a tener la significacion necesaria para contribuir a formar profesionales
idoneos. Es asi como la evaluacion debe plantearse mediante tareas y problemas

lo mas reales posibles que impliquen curiosidad y reto.

La evaluacion adquiere una nueva dimensién, al situarse el estudiante en el centro
del proceso de aprendizaje y al aplicarse un enfoque docente basado en
competencias, que comporta un replanteamiento de su naturaleza y del disefio de

todos los elementos estructurales que la conforman

Por lo cual se vuelve necesario que a partir de la Reforma Educativa se construya
una transformacion profunda, real y alcanzable para mejorar la calidad de la
educacion, en donde todos los alumnos con la mediacion del docente se formen
integramente, tal y como lo sefiala el Articulo 3° Constitucional y logren los

aprendizajes que necesitan para ser exitoso en el siglo XXI.
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A partir de la concepcion del constructivismo sociocultural de L. Vygotsky y de la
metodologia del aprendizaje cooperativo, las estrategias de ensefianza son
herramientas de medicién. La medicion es un proceso de direccion no frontal de la
participacion de los alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El proceso
de mediacion pedagdgica que se lleva a cabo en el salon de clases requiere un
método que haga posible un movimiento en el alumno de no saber a saber, de no

ser capaz a realizarlo, de no aprender a aprender.

Finalmente la funcion del maestro, deja de ser la de un mero transmisor, o
simplemente un facilitador de potencialidades o de un coordinador de grupo, para
convertirse con una intensién en mente que trasciende el aqui y el ahora, en un

mediador entre el sujeto que aprende y el contenido de ensefianza.

3.9. Evaluacion.

Diferentes perspectivas de la evaluacion.

Variados conceptos y nociones son los que estan involucrados en el proceso de
evaluacion, existen diferentes aportes tedricos que permiten clarificar mejor la
comprension que engloba dicho término; ya que éste se ha ido transformando y ha
ido incorporando nuevos elementos a su definicion segun se ha profundizado en su
sentido, sus aplicaciones y las virtualidades que ofrece en los diferentes ambitos de

aplicacion.

Desde sus comienzos, la evaluacién aparece influida por su procedencia del campo
empresarial. Por eso, al igual que los empresarios miden cuantitativamente los
resultados de su produccién, en el campo educativo se pretendié medir el progreso
del alumno cuantificando lo aprendido. Ello hace que se equipare a “medida” y que
durante muchos afos (demasiados, ya que en ocasiones llega hasta nuestros dias)
lo que se intente al evaluar es medir la cantidad de conocimientos dominados por

los alumnos.
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En el campo de la pedagogia, la evaluacién ha sido interpretada como sinénimo de
“‘medida” durante el mas largo periodo de la historia pedagdgica, y es en los tiempos
actuales cuando esta variando su concepcion, en funcién de los avances que
experimentan las ciencias humanas, las concepciones diferentes que se poseen en
relacion con la formacion de la persona y con los modos peculiares que ésta tiene
de aprender; evidentemente, por Ultimo y desde una éptica estrictamente educativa,
con la intencionalidad clara de aprovechar al maximo la evaluacion para optimizar

los procesos educativos.

Haciendo referencia a las aportaciones de Casanova (1995), dicho concepto se
puede abordar bajo tres dimensiones: la dimension tedrica, la dimension axiolégica

y la dimension metodologica.

Desde la dimension tedrica: la evaluacion debe ser pertinente al momento y
contexto que sea requerido, siendo esta un pilar epistemolégico, una accién

totalizadora y cuantitativa carente de reflexion.

En la dimension metodoldgica: en esta dimension se concreta la accion evaluativa,
se le otorga a la evaluacion un papel de mediacion entre el ensefar y el aprender,
en el que es necesario organizar instrumentos, que permitan repensar no solo el
accionar de los alumnos, sino también las estrategias llevadas a cabo por los
docentes y mas aun que permitan reflexionar las concepciones que se tenga sobre

las mismas.

Por clarificar la terminologia y conceptos que ésta lleva implicitos, en la siguiente
figura presentamos la tipologia de la evaluacion que segun Casanova es (util
metodoldégicamente para situarnos en este campo y para mostrar las diferentes

posibilidades con las cuales podemos aplicar la evaluacion.

93



a) Por su funcionalidad Sumativa
Formativa
b) Por su normotipo Nomotética | Normativa
Criterial
Idiogréfica
c) Por su temporalizacién | Inicial

Procesual
Final

d) Por sus agentes Autoevaluacién
Coevaluacion
Heteroevaluacién

Figura 2: Tipologia de la Evaluacion. Casanova (1995)

Por ultimo la dimension axiolégica concibe a la evaluacion como parte de un
fendmeno social en el que la evaluacion en la educacion esta guiada hacia el
desarrollo de seres humanos y es dirigida por seres humanos y que conlleva en si

misma momentos de valoracion o de valoracion de los valores morales.

Por su parte Villalobos(2015), refiere que para la corriente de la didactica critica
gueda claro que la tarea de la evaluacion debe trascender la simple asignacion de
calificaciones, sustituyendo a esta por una verdadera acreditacién y evaluacion

educativa.

Se puede considerar por lo tanto a la evaluacibn como un proceso meramente
didactico que puede ayudar a coadyuvar a vigilare y mejorar la calidad de toda
practica educativa, por lo cual se requiere el empleo de diversos métodos para
obtener evidencias de los cambios que se producen en los alumnos, es decir, se
trata de propiciar en los alumnos la reflexion sobre su propio proceso de

aprendizaje.
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3.9.1. Evaluacién educativa.

Es uno delos términos de los que tal vez, mas acepciones puedan tenerse, sin
embargo para realizar una aproximacién mas de cerca al concepto se pueden

reconocer algunas lineas comunes a varios autores.

Poggie Margarita (2008), considera que la evaluacion comprende tanto aspectos
politicos como técnicos, que es una actividad politica por naturaleza, ya que debe
ser no solo veraz sino también justa y por su puesto requiere capacidades técnicas

para poder desarrollarse.

Cabe subrayar desde la perspectiva de Poggie que, la evaluacién es un proceso de
construccion de conocimiento sobre el objeto de evaluacion; por lo que implica en
el mismo sentido, un acto de interrogacion sobre aquello que se evalua asi como de

las propias estrategias y practicas del evaluador.

Para Frola (2011), “es un proceso integral que permite juzgar la bondad y eficacia
del aprendizaje de los alumnos y de la ensefianza del profesor, los medios
didacticos; de los contenidos, actividades y de cuanto intervienen en la realizacién
del proceso de ensefanza- aprendizaje. Asi como también, la evaluacion educativa

debe ser funcional, sistematica, continua, integral, orientadora y cooperativa.”

Por lo anterior, este proceso implica también la obtencion de informacion a través
de instrumentos como encuestas, inventarios, cuestionarios, pruebas, emision de
juicios, entre otros. Una vez procesada la informacion se toman decisiones

tendientes a la mejora de los procesos y servicios.
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3.9.2. Evaluacion por competencias.

Desde la perspectiva integradora Ruiz, Magalys (2010), define la evaluacion de
competencias como:

“Proceso a través del que se verifica y valora la capacidad de una persona con
relacion al desempefio establecido, puede estar traducido en una norma. Se puede
llevar a cabo mediante pruebas, examenes practicos, observacién o examen de
evidencias sobre el desempefio. Su propdésito es formarse un concepto sobre su
competencia, a partir de un patrén (normas o criterios, indicadores y evidencias), e
identificar aquellas areas de desempefio que requieren ser fortalecidas mediante

capacitacién, para alcanzar la competencia.”

En atencion a lo anterior, la evaluacion basada en competencias es, en definitiva,
un proceso de aportacidon de evidencias, es decir lo que es “ evidente”, siendo una
manifestacion de algo, de manera que no se dude de ello, en otras palabras que

sea real, veridico y comprobable.

El proceso de evaluacién basado en competencias se caracteriza por los siguientes
rasgos:

1) El proceso es continuo.

2) El proceso es sistematico.

3) El proceso esta basado en evidencias.
Por otro lado, retomando las aportaciones de Frade Laura (2008), quien enfatiza
que una competencia al traducirse en desempefios especificos, el proceso de

evaluacion en el aula debe modificarse, ya que los docentes tendran que atender al

desemperio, al logro, al cambio en la actitud.
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Frade(2008), considera que una buena evaluacion abarca el trabajo realizado, los
productos obtenidos, las actitudes frente a la labor y la demostracién de que se han
desarrollado mas las habilidades de pensamiento que solamente la memorizacion
del conocimiento en la que los alumnos repiten los contenidos de manera verbal. Lo
anterior implica la aplicaciébn de examenes, pero no como los Unicos insumos; ya
que lo importante es evaluar el desempefio, lo cual incluye una evaluacion inicial,
una formativa y una sumativa mediante el uso de instrumentos que permitan

recopilar las evidencias para determinar lo que sabe hacer el alumno con lo

centrada en evaluar e
rendimiento, el proceso
en la o las sitvacion(es)

didactica(s) planteada(s)

Evaluaadn sumativa;
centrada en evaluar el
resultado obtenido me-
diante instrumentos

* Inventarios de observacion de conductas o listas de cotejo

* Productos que demuestren el proceso desempediado en los indicado-

res, tareas,

* Registro anecdotico y diarios de campo

* Elementos formativos: participacion, puntualidad, asistencia, impieza,
orden, disciplina, cumplimiento de reglamentos, etc.

* Autoevaluacion

Examenes escritos conc reactivos de preguntas con respuesta corta,

reactives de preguntas con respuesta larga, reactivos de opcion malti-

ple compleja por casos o problemas con mis de una respuesta
* Productos que sirvan como evaluacion del desempeio final

* Examenes orales (preguntas iguales para todos)

aprendido.
Tipo de evaluacién Instrumentos utilizados cotidianamente Mecanismo
de verificacién
Evaluacién inidat centrada * Deteccién de las necesidades de aprendizaje mediante varios instru- * Rubrica holistica
en detectar la inea base, mentos, incluidos: examenes de Ingreso y la observacion del desempeno  « Ribrica analitica
lo que sabe hacer ¢! en una situacion didictica + Autoevaluackbn
estudiante frente a las
demandas, es un procese
diagnostico
* Porufolio-carpeta « Ribrica holistica

Evaluacién formativa: * Puntos de referencia ¢ Autoevaluacién

* Rubrica analitica
* Autoevahacion

Figura 3: Tipos de Evaluacion. Frade, L. (2008)

Partiendo del concepto de competencia, Frola (2011) menciona que esta surge de
una necesidad que lleva al individuo a movilizar sus conceptos, sus procedimientos
y sus actitudes en exhibiciones reales y con criterios de calidad o experiencias

previamente definidas conocidos como indicadores evaluables.

La afirmacion anterior, nos conduce a puntualizar que la evaluacion de

competencias requiere de instrumentos cualitativos acordes con los desempefios
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requeridos por el programa de estudios, asi como una exacta definicion de los
indicadores que evidencian estos desempefios.

Cabe sefialar que los procesos cognitivos (conocimientos) y los que pertenecen al
ambito del desempefio (habilidades, destrezas y competencias) por los que pasan
los evaluados, requieren del evaluador el wuso de instrumentos
cualitativos(proyectos, portafolios de evidencias, estudios de casos, resolucién de
problemas, etc.) como cuantitativos(exdmenes, pruebas objetivas y de
conocimientos , entre otros) para calificar a partir de indicadores como: lista de
verificacion, escala estimativa o rubricas y por lo tanto realizar una evaluacion

integral.

Se puede condensar por lo tanto, que los evaluadores deciden el empleo de
métodos que les resulten mas adecuados de acuerdo a las necesidades de su
evaluacion, sin embargo es dificil que en la actualidad se elija un método puro ya
sea cuantitativo o cualitativo, dado que cada uno aporta formas diferentes al objeto
de evaluacion, llegandose a complementar, posibilitando la triangulacion de

métodos como lo acentda Cronbach L. (1991).

3.9.3. Evaluaciéon formativa.

El propésito central de la evaluacion formativa es facilitar y promover el cambio,
pero no un cambio aparente y circunstancial, sino la transformacion real mediante
la modificacion de concepciones y creencias de las personas que participan en el

programa educativo estudiado.

En este sentido los conceptos del profesor como investigador (Stenhouse, 1981) de
autoevaluacion (Elliot, 1990) y el modelo de evaluacién democrético (McDonald,
1974) reflejan dichas posiciones eminentemente cualitativas, mismas que
consideran necesario investigar y evaluar la vida en las aulas, por medio de

planteamientos y procedimientos metodologicos cualitativos.
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La evaluacion formativa tiene como finalidad lograr un proceso de comprension y
reflexion sobre la ensefianza en donde participan los docentes, quienes deciden a
través de la reflexion y del autoconocimiento de su practica realizar los cambios o
mejoras deseados (Rosales, 2000; Santos Guerra, 1995; Moral Santaella, 1995;
Latorre, 1992).

El objetivo de la evaluacién formativa, de acuerdo con Rosales (2000), es lograr un
progresivo perfeccionamiento del profesor como persona, como docente y por
consiguiente del resto de los componentes y funciones del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Estas funciones tienen diferentes gamas: el desarrollo social y
emocional de los alumnos; la adquisicion de conocimientos; la utilizacién vy
renovacion metodologica y de materiales educativos; de cooperacion dentro y fuera

del aula; de autodesarrollo o perfeccionamiento personal.

Se adopto la funcién formativa de la evaluacién de la docencia, es decir, se asumio
gue la evaluacion serviria para facilitar y promover un cambio o mejora en las
practicas de la ensefianza, cambio en el que participarian de forma directa los
profesores involucrados, quienes decidirian, por ellos mismos, qué aspectos
modificarian en su trabajo como profesionales de la ensefianza generar un proceso
de formacién-evaluacion docente en el que el evaluador realice su trabajo en una
relacion de acompafiamiento constante, como un consultor u orientador profesional
o tutor, que facilite el didlogo y la retroalimentacion con el profesor (Ardoino, 1990;

Barber y Klein, citados por Diaz Barriga, 2000).

3.9.4. Evaluaciéon docente.

La educacion es la base para un futuro exitoso de nuestras sociedades. Del mismo
modo, los docentes son la base del éxito del sistema educativo de una nacién. De
hecho, un sistema efectivo combina diversos y numerosos elementos, como son los

contenidos curriculares y los estandares nacionales, el liderazgo escolar y el
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desempefio de las escuelas, la calidad, la motivacién y las perspectivas de los

docentes, asi como un sistema eficaz de evaluacién educativa.

Sin embargo, los docentes son indispensables, por lo que muchos gobiernos ponen
ahora una mayor atencién al papel que juegan.

En relacion con la evaluacion de la docencia, aun no existe consenso sobre la forma
idonea de evaluar las actividades del profesor, debido a que sus funciones cambian
histérica y culturalmente segun la diversidad de contextos (Wilson, 1992 et. al.) y

conforme al enfoque de ensefianza adoptado Garcia, Marcelo, (1987).

Las investigaciones muestran con claridad que la calidad de la ensefianza, y por
ende el desempefio individual de cada maestro, es el factor que mas influye en el
avance del alumno (Manzi y Sclafani, 2010; OCDE, 2009). Al mismo tiempo, hay
evidencias convincentes, de que un mayor logro educativo se relaciona de manera
estrecha con el crecimiento econdmico, beneficiando asi tanto a la sociedad como
al individuo (OCDE, 2010).Por tal motivo, los sistemas de evaluacién docente deben
contribuir a garantizar que todo salon de clases cuente con un maestro eficaz,

incluso en los ambientes mas adversos.

La evaluacién docente también opera como mecanismo de garantia de calidad al
ofrecer una imagen de diagnéstico de los niveles actuales de desempefio, y al
proporcionar evidencias para la toma de decisiones. La OCDE (2007) considera que
el docente debe tener una concepcidén clara de lo que se considera “buena
ensefanza’, y la creacion de estandares de ensefianza, son fundamentales para la

elaboracion de un sistema de evaluacion docente.

A lo anterior se deben agregar segun (Mancera y Schmelkes, 2010), cuatro areas

al disefiar un sistema de evaluacion docente las cuales se presentan a continuacion:
1.- ¢Por qué evaluar?

Los dos principales objetivos de la evaluacion docente son obtener buenos
resultados educativos, que es la meta final de la ensefianza, y evaluar el proceso

de ensefanza.
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Aunado a lo anterior, se entiende que la evaluacion docente pretende asegurar que
los maestros se desemperfien a toda su capacidad para mejorar el aprendizaje de
los alumnos. Al mismo tiempo, busca mejorar la propia practica del maestro al
identificar fortalezas y debilidades para conseguir un mayor desarrollo profesional.
Los resultados educativos dependen de muchos factores, pero hay tres criterios
principales, segun la (OCDE, 2007) que son: contar con maestros eficientes,

escuelas eficaces y un liderazgo escolar eficaz.
2.- ¢ Qué evaluar?

Los sistemas de evaluacion docente deben ser capaces de identificar a los maestros
eficientes y las préacticas eficaces de ensefianza. Como la meta final del sistema
educativo es el aprendizaje del alumno, se deben tomar en cuenta sus resultados.
Por ende, un sistema de evaluacion docente necesita estandares de una buena

ensefianza y un marco de evaluacién cabal y bien planeada.
3.- ¢, Como evaluar?

El reto es disefiar un sistema justo, transparente, objetivo y creible para los
maestros. Por ende es crucial crear un sistema de evaluacion con diversos
instrumentos que midan el desempefio docente, y mecanismos para cruzar
referencias de la informacidon que observen a los maestros desde varios angulos,
permitiendo asi que se juzgue el desempefio de los maestros de la manera mas
objetiva posible al cubrir la mayoria de los aspectos de la profesion docente.
Algunos instrumentos claves son el desempefio del alumno, portafolios del alumno,
autoevaluacion, entrevistas y pruebas de conocimientos. Las visitas escolares y la
observacion en el saldn de clases contribuyen a triangular y a validar resultados con

distintos instrumentos.
4.- ¢ Quién evalua?

Debe garantizarse la disponibilidad de evaluadores capacitados y competentes. Los

evaluadores eficientes por lo menos deben: i) conocer la labor que efectian los
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maestros, ii) estar capacitados para hacer las observaciones esperadas vy iii) ser
autébnomos respecto al maestro evaluado (Mancera y Schmelkes, 2010).

A diferencia de lo que pasaba hace no mucho tiempo, en el nuevo contexto ya no
es suficiente que sélo una minoria de la poblacion tenga un buen nivel educativo,
en tanto que para la mayoria era suficiente una escolaridad elemental o basica que
abarcaba solo estudios de primaria; ahora es necesario que todos los futuros
ciudadanos desarrollen competencias cognitivas y no cognitivas de complejidad
considerable, lo que estan lejos de conseguir los sistemas educativos de muchos

paises, entre los que se encuentra el de México.

La evaluacion de docentes como profesionales, segun refiere (Haertel,
1991).deberé disefarse para asegurar altos estandares de practica profesional, no
para producir respuestas aprobadas a preguntas de opcién mduitiple que trivializan
las complejidades de la ensefianza, o para monitorearla conformidad con una lista

de cotejo de conductas de aula aprobadas también.

De lo anterior derivan varias consecuencias importantes como menciona Martinez

Rizo (2016), entre las que se encuentran:
*La dificultad de la actualizacion de los maestros en servicio.

* Falta de programas de actualizacién prolongados, sustentados tedricamente, y
basados en el trabajo de comunidades de aprendizaje de maestros dispuestos a
hacer el esfuerzo correspondiente, y que cuenten con apoyo efectivo por parte de

las instancias superiores a la escuela.

Por dltimo cabe mencionar que la conciencia de la complejidad de la practica
docente llevo a buscar sistemas de indicadores multiples que combinan pruebas de
conocimientos; auto reportes de los docentes, diarios o bitdcoras; encuestas que
recogen las opiniones de alumnos y padres de familia; observaciones en aula y
portafolios y otros acercamientos basados en la revision de materiales y productos
de la docencia, esto con la finalidad de no basarse solo en una examen de

conocimientos dando pie al punto mas conflictivo relativo a la posibilidad de que de
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la evaluacion se deriven consecuencias fuertes para los maestros, en términos no
sélo de estimulos o0 ascensos, sino también de sanciones, en particular la posibilidad
de que una persona pueda ser despedida por haber obtenido un resultado

desfavorable.

La evaluacién docente contribuird a que la calidad de la educacién mexicana
mejore, como todos queremos, si toma en cuenta la situacion real de los maestros
de nuestro pais; si precisa los elementos de la normalidad minima que todos
deberan cumplir , si desarrollan con el rigor técnico necesario instrumentos con los
gue se obtenga informacion de buena calidad sobre aspectos complejos de la
practica docente; si establece criterios razonables para reconocer desempefios
ejemplares y corregir los deficientes, y, lo que seré clave, si es acompafada por
estrategias consistentes de apoyo a escuelas y docentes para la mejora; si se
concientiza a los docentes incitandolos a realizar constantemente autoevaluacion
para que ellos mismos valoren y reflexionen su hacer en el aula y que te tengan
presente lo que se espera de ellos en cuestidon de rasgos deseables enunciados en

los perfiles , parametros e indicadores propuestos por la SEP .

3.9.4. El buen desempefio docente.

El desempefio docente es una nocion que ha cobrado en los Ultimos afios un
importante valor tanto en el ambito internacional como nacional sobre la funcion de

los maestros en el éxito educativo.

El protagonismo de los docentes ante esta realidad educativa significa, en palabras
de Robalino, Magaly (2005), que los docentes sean profesionales provistos de un
capital social y cultural que los convierta en sujetos sociales deliberantes y capaces
de participar, reflexionando y dialogando, en la toma de decisiones educativas y

sociales. Asi pues, no existen actualmente en  documentos orientadores de
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politicas educativas o plataformas legales que no expresen directa y enfaticamente
la importancia del trabajo de los docentes en el éxito educativo.

La categoria de desempefio docente fue incorporada en las discusiones educativas
latinoamericanas a inicios de los afios 2000. Sostiene Montero C. (2011) que son
dos las razones principales de esta irrupcion: la crisis de la identidad de la profesion
docente y la constatacion de los vacios del modelo de calidad planteado por las

reformas neoliberales en educacion de la década de 1990.

Un buen desemperfio docente refiere Montero C. (2011), la aplicacién de estrategias
para ensefiar y para evaluar a los estudiantes con diferentes habilidades,

necesidades y ritmos de aprendizaje.

En un buen desempefio docente aparecen, en la mayoria de los casos, supeditadas
a las buenas practicas pedagodgicas. Pareciera ser que lo que define a un buen

docente es fundamentalmente su practica metodologica y pedagdgica.

En general, un buen docente es el que reconoce que su tarea es el logro de
aprendizaje de sus estudiantes y estd comprometido con esa tarea; aquel que logra

gue sus estudiantes se involucren con su aprendizaje.

Finalmente, el desconocimiento de contenidos disciplinares y las inadecuadas
practicas pedagogicas también aparecen como parte de los discursos y de las
nociones de los docentes sobre los malos desempeiios. Aunque estas surgen en
menor medida que las desarrolladas anteriormente, los docentes no siempre

reconocen estas carencias.

La identificacion de las mejoras en la practica docente y el reconocimiento social
mantiene la motivacion de los maestros por continuar participando en las estrategias

de formacién continua.

Por ultimo cabe sefalar que desde mi funcion directiva y como tutora de la docente
de nuevo asumi una gran responsabilidad en cuanto al desarrollo del proyecto ya
gue no fue facil decidir emprender un proyecto que implicara convencer al otro de

mejorar su practica en beneficio de los alumnos futuros lideres de la sociedad.

104



APARTADO IV

4. DISENO DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION.

4.1. Justificacion.

Ante el desafio que implica educar en el siglo XXI, la Reforma Integral de la
Educacién Basica (RIEB) se ha enfocado a desarrollar una politica publica centrada
en la calidad educativa para lograr que los alumnos desarrollen las competencias

que les permitan desenvolverse en diferentes ambitos a lo largo de su vida.

La intencidon de crear un proyecto de intervencion, surge de la necesidad de
fortalecer las capacidades, conocimientos y competencias de los docentes de nuevo
ingreso, debido a que en los resultados del diagndstico, los docentes reconocen que

existen aspectos por fortalecer para elevar la calidad en su ensefianza.

La importancia que tiene generar acciones de tutoria a los docentes de nuevo
ingreso de la Escuela Primaria Mahatma Gandhi, esta relacionada con los nuevos
modelos de gestion, tendientes a garantizar la equidad y la calidad educativa,
adecuada y pertinente al contexto, teniendo como referente el logro educativo de

los alumnos.

El proyecto pretende mejorar las practicas docentes de los maestros de la Escuela
Mahatma Gandhi, jornada ampliada mediante el desarrollo de competencias que
contribuyan a cumplir el perfil marcado por la Secretaria de Educacion Publica,
tendiente a elevar la calidad en la educacién contribuyendo al logro de las fines y

metas del sistema educativo.

Por ello, de acuerdo al Modelo de Gestidbn Educativa Estratégica, en la gestion
educativa resulta esencial incluir aspectos como la participacion, el compromiso, el

trabajo colegiado, la colaboracion, la formacion profesional de los actores
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implicados en la materia, para alinear la accion de cada individuo como clave del

cambio de la organizacién educativa.

Se pretende que con el proyecto de intervencién sobre tutoria se contribuya
significativamente al fomento del liderazgo compartido, ya que considera las
competencias que ofrece cada uno de los actores escolares y las aprovecha para
fortalecer la planeacién , ejecucion , el seguimiento y la evaluacion con la finalidad

de mejorar los resultados educativos.

En suma se pretende generar experiencias exitosas por medio del trabajo
colaborativo, la buena comunicacion, la planeacion, la libertad de acciones y el
deseo de innovar; donde el beneficio colectivo trascienda mas alla del conocimiento
y potencial individual, por medio de la tutoria a docentes de nuevo ingreso con la

finalidad de contribuir a la mejora de su practica.

Por medio de la tutoria se pretende favorecer al desarrollo de la Planeacion
Estratégica, mediante el disefio e implementacion de acciones relacionadas con las

metas institucionales, siendo las estrategias didacticas el camino para lograrlo.

La tutoria propicia indudablemente la participacion social responsable debido a que
vincula en las acciones escolares a la comunidad por medio de relaciones basadas

en la confianza y estableciendo un compromiso de apoyo para el aprendizaje.

La tutoria permite a su vez que el docente de nuevo ingreso valore el avance que
tiene respecto a los procesos de su practica, es decir que reflexione sobre la accion,
para que pueda tomar decisiones en torno a la evaluacion con la finalidad de mejorar

continuamente.

Con referencia a los principios de la Gestion, la tutoria adquiere una especial
relevancia en el fomento de la Autonomia responsable dado que genera
compromiso y responsabilidad en colectivo para decidir las acciones que hay que

implementar en funcién del logro educativo.
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La manera en que la tutoria pretende incidir en el principio de corresponsabilidad,
es propiciando el trabajo colaborativo y un liderazgo compartido de cada uno de los
integrantes del colectivo para que asuman la responsabilidad que les corresponde
a partir de la visidbn escolar establecida, ya que es responsabilidad de toda la
comunidad educativa, aunque se responsabilice de ello a los docentes encargados

directamente de desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos.

Desde esta Optica se debe de apostar por un desarrollo global en el que todo el
profesorado se responsabilice en la accion tutorial.

Por otro lado, la tutoria pretende contribuir a la adecuada relacion e interaccién entre
los distintos integrantes de la comunidad educativa, favoreciendo la comunicacion
e informando sobre las actividades y los resultados de la gestion en torno al proceso
de ensefianza- aprendizaje de los alumnos, el desempefio profesional, la

participacion social y la administracion de recursos.

Respecto al impacto que se intenta lograr mediante la tutoria al principio de
flexibilidad en las practicas, se pretende sensibilizar a los docentes para que vallan
mas alla de conformarse con lograr un conjunto de contenidos curriculares,
asegurando que los alumnos desarrollen competencias que les permitan integrarse
y desenvolverse con plenitud en los niveles educativos posteriores y en la vida

misma.

De acuerdo con el Modelo de Gestidon se asume que un docente antes de ensefiar,
debe tener la disposicién de aprender , aprender de los demas y de su propia
practica , con el fin de que pueda aplicar el saber y desarrollar el “saber hacer”

resolviendo situaciones complejas .

Lo anterior se lograra por medio de la accion tutorial, pues se tiene la intension de
orientar a los docentes para superar las dificultades a las que se enfrentan y
fortalecer sus capacidades, conocimientos y competencias impulsando su
desarrollo profesional, y realizando labores de seguimiento para promover la mejora

de su préactica docente.
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La actividad formativa que se propone tiene como finalidad ayudar al profesorado a
hacer mejor su trabajo como ensefiante: planificar y programar mejor las clases y la

evaluacion, gestionar con eficacia el grupo clase y atender la diversidad de alumnos.

Una vez que ya se conoce lo que se pretende lograr y se justifican las razones del
por qué hacerlo, es importante conocer como se va a desarrollar, es por ello que a
continuacion se hace referencia a las lineas de accién que de acuerdo con Ander-
Egg y Aguilar, quienes presentan una propuesta metodoldgica para la construccion
de proyectos de intervencion, justifican la existencia de un problema prevaleciente
en una comunidad o escenario real que requiere modificarse y que necesita una

solucién.

Las lineas de accién bajo las cuales se desarroll6 el proyecto de intervencién son

tres:

e Indagacion, Disefio y planeacion.
¢ Implementacion.
e Evaluacion.

Planeacion de las actividades.

La investigacion y la experiencia educativas de las ultimas décadas han puesto de
relieve la importancia del desempefio docente para la calidad de la educacion. Por
lo que resulta fundamental atender el desarrollo profesional de los maestros desde

los primeros afios de insercion a la docencia.

Por estas razones, la Ley General del Servicio Profesional Docente establece, en
su Articulo 22, que con el objeto de fortalecer las capacidades, conocimientos y
competencias de los Docentes y Técnicos Docentes de nuevo ingreso, durante un
periodo de dos afios tendran el acompafiamiento de un Tutor designado por la

Autoridad Educativa.
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Como parte de la organizacion y planeacion de las actividades a seguir se presenta
el siguiente cronograma con las actividades a realizar para tener un mejor control

sobre todo el desarrollo de este trabajo recepcional.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS AVANCES QUE CONFORMAN EL TRABAJO RECEPCIONAL
SOBRE LA “TUTORIA UNA HERRAMIENTA PARA MEJORAR LA CALIDAD EN LAS PRACTICAS DE LOS DOCENTES DE NUEVO INGRESO”.

CARATULA

iNDICE
(Eshozo en construccion)

INTRODUCCION
(Eshozo ya trabajado)

APARTADO |. ANALISIS DEL
CONTEXTO DONDE SE DETECTO
LA PROBLEMATCIA

1.1 Contexto Internacional

1.2 Contexto Nacional

1.3 Contexto Situacional

1.3.1 Disefio de instrumentos
para la aplicacion del Diagnéstico

1.3.2 Metodologia
Investigacién —accion

1.3.3 Resultados del
diagnostico

APARTADOQ II. Soportes tedricos
que sustentany dan claridad al
problema de la tutoria para la
mejora de las practicas docentes

11.1 Tutoria
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11.2 Modelo de Gestion
Educativa Estratégica.

Il. 3 Practica docente

I1.3.1Practica docente
reflexiva

11.4 Las competencias
docentes

I1.5 La mediacion
pedagogica

11.6 Calidad Educativa

APARTADO lIIl. DISENO DE
LA ESTRATEGIA DE
INTERVENCION.

IIl. 1 Justificacion

Ill. 2 Objetivos y metas

1113 Lineas de accidn

lll. 4 Fundamentacion
tedrica de la propuesta de
intervencion

Ill. 5 Planeacion de las
actividades

1.6 Implementacién de las
Actividades y Estrategias

IIl.7 Plan de Evaluacién

IIl. 8 Analisis de
resultados.

CONCLUSIONES Y
PROSPECTIVA

BIBLIOGRAFIA

ANEXOS
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4.1.1. Fundamentacién de la intervencién pedagdgica.

Con fundamento en los cambios constitucionales y legales que dan sustento a la
Reforma Educativa, la Tutoria consiste en acciones sistematicas de
acompafiamiento, apoyo y seguimiento personalizado a los Docentes y Técnicos

Docentes de nuevo ingreso en su incorporacion al servicio publico educativo.

En virtud de lo anterior, el soporte fundamental sobre el cual descansa este proyecto
de intervencion es con base en el Marco general para la organizacién y el
funcionamiento de la Tutoria en Educacion Basica 2016-2017 y 2017-2018, asi
mismo, se considerd el esquema de organizacion y acompafamiento a los planteles
de educaciéon basica denominado “La Escuela al Centro”, a fin de dirigir los
esfuerzos hacia el desarrollo de capacidades de los Docentes y Técnicos Docentes

de nuevo ingreso para el logro de los aprendizajes de los alumnos.

A partir de este esquema de Tutoria se tiene la intencion de fortalecer los
conocimientos y las aptitudes del personal docente de nuevo ingreso, a fin de
mejorar su desempefio profesional en concordancia con los Perfiles, Parametros e
Indicadores establecidos y con las necesidades educativas de sus alumnos, al
tiempo que amplia sus posibilidades para obtener resultados satisfactorios en su
siguiente Evaluacion del Desempefio.

En ese sentido, la Tutoria es una estrategia de profesionalizacién orientada a
fortalecer las competencias del personal docente y técnico docente en servicio. En
ella un Tutor o Docente experimentado apoya y acompafia académicamente a sus
pares para que estos reflexionen sobre su ensefianza y las necesidades educativas
de sus alumnos, a fin de establecer estrategias que les permitan mejorar sus

habilidades profesionales y los resultados en la Evaluacion del Desempefio.

Cabe seiialar que la principal intencidon que se pretende lograr a partir de lo que el
Marco general para la organizacién y el funcionamiento de la Tutoria en Educacion
Basica 2016-2017 y 2017-2018 sefala es que a partir del concepto de Tutoria,
reconocer su importancia y como se lleva a cabo, lo cual permitira sensibilizar a

los maestros acerca de la funcion tutora y detonar la reflexion y el dialogo acerca
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de las necesidades y problematicas que enfrentan los Docentes y Técnicos
Docentes de nuevo ingreso, a fin de culminar en los siguientes objetivos y alcanzar

las metas propuestas.

4.2. Objetivos.

e Mejorar las practicas de los docentes de nuevo ingreso a través de la
tutoria y el disefio de trayectos formativos en la Escuela Primaria
Mahatma Gandhi Jornada ampliada, para propiciar el maximo logro de

aprendizaje de los alumnos.

e Fortalecer las capacidades, los conocimientos y las competencias del
personal de nuevo ingreso para favorecer su insercion en el trabajo
educativo, la autonomia profesional, la participacion en la escuela, la

comunicacién con los padres de familia.

Metas

* Realizar un diagnéstico participativo sobre los niveles de competencias

docentes y definir sus necesidades de formacion.

* Disefar trayectos formativos de los docentes de nuevo ingreso para que se
empiece a capacitarlos por medio de un taller durante la segunda mitad del
ciclo escolar 2016-2107.

* Fortalecer el desarrollo profesional de los docentes priorizando la
organizacion de la ensefianza, interaccidbn Social y la Intervencion

Psicopedagdgica.
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4.3. Implementacién.

A patrtir de la descripcién de la problematica en mi practica docente, determiné que
la modalidad de trabajo mediante la cual realizaria la intervencion, seria mediante
un taller, debido a los referentes tomados de Kisnerman N. (1977), quien lo define
como “Unidades productivas de conocimientos a partir de una realidad concreta,
para ser transferidos a esa realidad a fin de transformarla, donde los participantes

trabajan haciendo converger teoria-practica.”

El taller por medio de su sistema didactico segun Ander Egg (1999), nos enfoca
hacia la relacion de “la teoria y la practica” para la solucion de problemas, pero para
esto es necesario “comprender” los problemas que se estan analizando, estudiando

o evaluando.

El taller desde un punto de vista pedagdgico “es la palabra para indicar un lugar
donde se trabaja, se labora y se trasforma algo para ser utilizado” y llevando este
concepto a la pedagogia Ander Egg afirma que el taller es una forma de aprender y

ensefar a través del trabajo en grupo “es un aprender haciendo en grupo”.

Asi como también es un ambito de reflexion y de accion en el que se pretende
superar la separacion que existe entre la teoria y la practica, entre el conocimiento
y el trabajo y entre la educacién y la vida, que se da en todos los niveles de la
educacion desde la ensefianza primaria hasta la universitaria teniendo en cuenta
las diversas experiencias que esto implica. Desde la practica educativa, el taller

tiene ciertos principios pedagdgicos, metodoldgicos y epistemoldogicos.

Con base en lo anterior y con la finalidad de contribuir a la mejora del desempefio
profesional de los Docentes de nuevo ingreso, en un marco de equidad e inclusién
educativas, se presenta el siguiente taller” Fortalecimiento de competencias para la
mejora de la practica docente”, que consta de cinco sesiones de trabajo y una de
evaluacion de todo el taller, en el que el facilitador utiliza fundamentos tedricos que
sirven de base para que los docentes de nuevo ingreso realicen un conjunto de
actividades previamente disefiadas con la mediacion del facilitador quien realizara

oportuna retroalimentacion en las sesiones de trabajo.
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ESTRATEGIA DE INTERVENCION

Modalidad Taller: “Fortalecimiento de competencias para la mejora de la practica docente.”
Facilitador: Rosa Isela Ramirez Buendia.

Participantes: Docentes de nuevo ingreso de la Escuela Primaria Mahatma Gandhi.
Duracién: 1 hora 30 minutos. Fecha: 31 de marzo 2017

Problema estructurador

La importancia del desempefio docente para la calidad de la educacion y sus implicaciones en el desarrollo de la gestion pedagdgica en el aula para
conseguir aprendizajes significativos, relevantes y duraderos, ante el desafio que implica educar bajo el enfoque en competencias, tendiente a
garantizar la equidad y la calidad educativa, adecuada y pertinente al contexto para alcanzar el logro educativo de los alumnos.

Competencia a favorecer

Define las necesidades de formacion de los docentes de nuevo ingreso, mediante la identificacion y analisis de sus competencias docentes por
medio de la autoevaluacion reflexiva sobre su préctica cotidiana.

SESION TEMATICA BIBLIOGRAFIA SECUENCIA DIDACTICA EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE
1 Préactica Schoén, Donald (1992), Inicio: Historia de vida en espiral,
docente La formacion de dibujo en un rotafolio y
i ; Bienvenida: El facilitador recibe a los participantes del
Reflexiva profesionales reflexivos. P P exposicién del mismo.

taller, realiza la presentaciéon y explica el contenido,
duracién y objetivo del mismo.
El facilitador realiza la Dinamica de integracion titulada

Hacia un nuevo disefio
de la ensefianza y el

aprendizaje en las
profesiones. Editorial
Paidés, Barcelona.

Fuente: SEP. (2017).
Marco general para la
organizacion y
funcionamiento de la
tutoria en educacion
bésica -Docentes y
Técnicos Docentes de
nuevo ingreso. Ciclos
escolares 2016-2017.

“Mi historia en espiral”, la cual tiene la intension de
sensibilizar a los docentes de nuevo ingreso y recuperar
informacion sobre su historia personal y laboral, mediante
preguntas guias:

¢ Coémo llegaron a ser docentes?

¢ Por qué eligieron esa profesion?

¢ Qué les gusta mas de su profesion?

¢ Cambiarian de profesion?

¢ Coémo se han sentido desde que iniciaron a dar clases?
¢, Cudl ha sido la mayor dificultad a la que se han
enfrentado?

¢ Has recibido apoyo u orientacion de alguien de la
escuela?

Desarrollo:

Rescatando los datos de la dinamica de inicio, se procede
a revisar el Texto de Schon, Donald (1992), La formacion
de profesionales reflexivos. Hacia un nuevo disefio de la
ensefianza y el aprendizaje en las profesiones.

Cierre :

Se realiza una reflexion y se establecen acuerdos para
trabajar en la préxima sesion.

RECURSO PEDAGOGICO

Tijeras.
Boligrafo

Hojas de colores.

INDICADORES DE DESEMPERNO

Iniciativa para realizar las actividades, actitud, disposicién y productos.

EVALUACION

Técnica de observacion

* Elaboracion propia
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PLAN DE EVALUACION DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION

SESION / TIEMPO

FUNCIONES Y MOMENTOS DE
LA EVALUACION

FORMAS DE
EVALUACION

INSTRUMENTOS DE
EVALUACION

INDICADORES DE
EVALUACION

Practica docente Reflexiva

30 de marzo de 2017

Diagnéstica o inicial: Con la realizacion
del proceso de reflexion pedagogica
desarrollado en la primera sesion, se
valord la disposicion y el interés de los
docentes por participar en el ejercicio
reflexivo.

Formativa o durante el proceso: Se
desarroll6 cuando el docente de
nuevo ingreso trabajo contestando las
preguntas guias que le permitieron
realizar su andlisis reflexivo en torno a
su practica docente.

Sumativa o final: al concluir la sesién,
se determind el valor final del proceso
con base en los productos obtenidos
como evidencia de la sesion de
trabajo.

Autoevaluacion: Se llevéd
a cabo en el momento
que la docente de nuevo
ingreso comenz6 a
reflexionar en torno a su
historia de vida personal
y profesional.

Heteroevaluacién: Se
hace presente al
momento que la docente
de ingreso expone su
cartel y explica como ha
sido su experiencia
entorno a la docencia.

Observacion directa y
registro anecdoético

Expresa con claridad la
informacion de su vida
personal y profesional
con base en un
ejercicio reflexivo
durante la primera
sesion del taller de
tutoria.

* Elaboracion propia
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Andlisis de resultados de la estrategia de intervencion Sesion 1

Se inici6 el taller denominado “Fortalecimiento de competencias para la mejora de
la practica de docentes de nuevo ingreso” el dia 31 de marzo de 2017, a las 8:30
horas, en el lugar que ocupa la Escuela Primaria Mahatma Gandhi, ubicada en la

Delegacion Iztapalapa de la Ciudad de México.

Es importante sefialar que el caso especifico de la Escuela antes mencionada, en
la cual se identifico la problematica que nos ocupa, solo existe una docente de
nuevo ingreso para el ciclo escolar 2016-2017, la Profra. YuritziCupa Espinosa, con
la cual se implementé el taller, aunque este taller estd disefiado para mas

participantes, la cantidad de asistentes no fue una limitante para implementarlo.

En lo que se refiere a la primera sesion del taller, la cual se llevo a cabo dentro de
la sesidn de Junta de Consejo Técnico Escolar, ya que el objetivo era que mediante
un diagnostico participativo se obtuviera informacién de manera colectiva y al mismo

tiempo se recabara la informacion especifica de la docente de nuevo ingreso.

Como Directora de la escuela consideré pertinente iniciar el taller de esta manera
ya que me hacia falta conocer un poco mas a los docentes que integran mi equipo
de trabajo, es por ello que solo en esta sesion se incluy6 a todos los maestros de la

escuela, viéndose modificado la planeacion inicial del taller.

En la parte inicial se dio la bienvenida a los asistentes y se procedi6 a explicar cudl
era el propésito de las actividades a realizar, posteriormente se dio la instruccion de
qgue en una hoja rotafolio hicieran la silueta de su cuerpo y que comenzariamos con

una serie de preguntas para ir armando lo que era su historia de vida en espiral.

Acto seguido les comencé a dictar las siguientes preguntas: ¢ Por qué eligieron esa
profesion?, ¢ Qué es lo que mas les gusta de esa profesion?, ¢ COmo se han sentido
desde que iniciaron dar clases en esa escuela?, que sirvieron de reflexion en la

accion.
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Una vez que terminando de contestar las preguntas, en lo que se refiere a la
evaluacion del saber refiriendo al enfoque en competencias, se abrié un espacio de
analisis en el que se utilizaron diferentes aportaciones de la lectura “La formacion
de profesionales reflexivos” de Schoon, misma que ya se les habia dado un dia
antes para que la revisaran, con la finalidad de establecer un vinculo entre la
actividad inicial y el texto , se observd que de manera general el colectivo docente
no esta acostumbrado a leer ya que cuando se les pregunto su opinion acerca del
texto muchos respondian otras cosas sin sentido y sin referencia a la pregunta , un
maestro expreso que “el texto era extenso y que no habia tenido tiempo de

terminarlo de leer.”

Si bien es cierto nuestro pais carece de profesionales actualizados y comprometidos
con la mejora de la sociedad, con bases firmes en cuanto a los conocimientos
cientificos para ser verdaderamente especialistas en su campo laboral y que tengan

el gusto por la lectura.

Hoy en dia compruebo a través de estas técnicas reflexivas en colectivo como aflora
la parte personal y social de los maestros, lo que transmiten con sus palabras, las
carencias en cuanto cultura reflejadas en su lenguaje que en definitiva estan
relacionadas con su contexto inmediato, haciendo presentes las aportaciones de
(Bourdieu, 1996 y Vygotsky 1979) en cuanto al desarrollo del ser humano, el cual

refiere, no solo es un proceso organico, sino un proceso historico — social.

El desarrollo de las personas segun Sepulveda E. (2005) implica un tipo de
aprendizaje que permita la expansion cultural y cognitiva, es decir, la produccién de

nuevas formas culturales, y no solo la apropiacion de la cultura del grupo.

Retomando el analisis evaluativo de esta sesidn, se les pidié que hicieran un dibujo
de ellos mismos y que en forma de espiral contestaran las preguntas antes
mencionadas, (Véase Anexo 9) cuando le toco el turno a la maestra de nuevo
ingreso compartir ante todos la respuesta a sus preguntas demostraba cierta
inseguridad y se observo que existian ciertas resistencias para ser honesta y

espontanea para expresarse, quizas porque no lleva mucho tiempo en la escuela.
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Se inicié propiciando el conflicto cognitivo sobre lo que pensaba a cerca de la
siguiente frase del texto:

“Sabemos coOmo ensefiar a la gente a construir barcos pero no a resolver la cuestiéon

de qué barcos construir”.

Ella comento lo siguiente: “efectivamente maestra, ser maestro es dificil cuando le
toca un grupo como el mio, en el que aunque tenga las ganas de hacer muchas
cosas, pareciera que a mis alumnos no les interesa, por mas que me esfuerzo no

sé qué pasa con ellos”.

Con la contestacién anterior, se empezaba a vislumbrar su sentir y las dificultadas
que tenia con su grupo, se le comento para motivarla, que todos los grupos eran
dificiles y que cada uno era especial, que era muy importante tener elementos
suficientes y seguridad en una mismo como docente para hacer frente al grupo,
enfatizando lo importante no es tenerlos controlados sino que aprendan y que ese
conocimiento les sea funcional, pues el aprendizaje se puede dar hasta en el juego.

Posteriormente en la parte medular de la sesién lo que corresponde a la evaluacion
del saber — hacer, se aprecio la parte mas fina en la que la docente compartié sus
respuestas de las preguntas iniciales, ella menciono respecto a la pregunta ¢ por
gué eligieron esa profesion?, que queria ser docente de educacion fisica porque su
papda era docente de esta asignatura, sin embargo después cambié de opiniéon ya

gue se vio influenciada por algunas comparieras en la normal.

Respecto a la pregunta ,qué es lo que mas les gusta de esa profesion? “que mis
chicos convivan y aprendan” desde que llegue a esta escuela me ha costado mucho
trabajo controlar a mis alumnos, es un grupo que no sigue indicaciones y que son
muy inquietos, desde pequefia me llamo la atencion ser maestra y mas porque mi

papa es maestro asi que en general me gusta ensefar a los nifios”

Siguiendo con la pregunta ¢,cémo se han sentido desde que iniciaron dar clases en
esa escuela?, ella contesté “con mucha responsabilidad y con mucha presiéon con

los padres de familia ya que en varias ocasiones me han comentado que la maestra
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anterior trabajaba de manera diferente a la mia y eso me hace sentir que no valoran
mi trabajo, quizas solo es cuestion de tiempo para que ellos se empiecen a adaptar
a mi estilo de trabajo.

La maestra comento que la mayor dificultad a la que se ha enfrentado es a poder
controlar a su grupo, ya que existen alumnos que son muy desastrosos y que
cuando da clase se dedica gran cantidad de tiempo a callarlos y mencioné el nombre
del alumno Carlos que constantemente esta agrediendo a sus compafieros y que

tiene un comportamiento dificil en el saldn de clases.

Finalmente en lo tocante al saber- ser, la docente concluye su participacion
diciendo que se siente a gusto en la escuela ya que reconoce que hay maestras

muy buenas que la han recibido bien y que ahora solo se tiene que acostumbrar.

En suma se pudo observar que la maestra en todo momento desde que inicio la
intervencidn hasta que termino la sesién demostr6 buena actitud y disposicidon para
todas las actividades que se realizaron con ella, tal vez porque estaba rodeada de
sus compafieros. Por lo hasta aqui mencionado, se concluye que se alcanzaron los
objetivos sefialados en la planeacion de la primera sesion, ya que con esta actividad
conoci mejor no solo a mi tutorada y algunas de las dificultades que presenta en su
practica docente, y también al resto de mi colectivo docente.
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ESTRATEGIA DE INTERVENCION

Modalidad Taller:“ Fortalecimiento de competencias para la mejora de la practica docente.”
Facilitador: Rosa Isela Ramirez Buendia.

Participantes: Docentes de nuevo ingreso de la Escuela Primaria Mahatma Gandhi.
Duracién : 1 hora 30 minutos. Fecha : 07 de abril de 2017

Problema estructurador

La importancia del desempefio docente para la calidad de la educacién y sus implicaciones en el desarrollo de la gestién pedagégica en el aula para
conseguir aprendizajes significativos, relevantes y duraderos, ante el desafio que implica educar bajo el enfoque en competencias, tendiente a
garantizar la equidad y la calidad educativa, adecuada y pertinente al contexto para alcanzar el logro educativo de los alumnos.

Competencia a favorecer

Define las necesidades de formacion de los docentes de nuevo ingreso, mediante la identificacion y andlisis de sus competencias docentes por
medio de la autoevaluacion reflexiva sobre su préctica cotidiana.

SESION | TEMATICA BIBLIOGRAFIA SECUENCIA DIDACTICA EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

2 Las SEP, Cuaderno de Autoevaluacion de las | Inicio: Cuaderno de
necesidades | Competencias Docentes, 2006. o 5 - ) autoevaluacion de las
profesionales Se inicia la sesion con !a} proyeccion _d_eI video | competencias docentes.
“la rana”, con la intensién de sensibilizar a la
docente. Cuadro de las
necesidades docentes con
Marcelo Garcia, C. (2008). Estudio sobre | Posteriormente se revisa el Cuaderno de base en las tres
estrategias de insercion profesional en autoevaluacion de Competencias Docentes categorias.
Europa. Recuperado el 15 de marzo de | de la SEP, con la finalidad de que los

2017, de Revista Iberoamericana de dqceptes conozean € identifiquenlas
Educacion: principales competencias que deben tener.

http://www.rieoei.org/oeivirt/rie19a03.htm. | pasarrolio:
Pég. s.d.

de los
docentes

Cada docente identifica sus necesidades
profesionales de acuerdo con las tres
categorias que propone Marcelo Garcia: 1.-
Fisico- emocional

2.- Socio- Psicoldgica

3.-Personal — intelectual

Y se jerarquizan segun las prioridades
detectadas.

Una vez identificadas las necesidades de los
docentes de nuevo ingreso, se realiza un
ejercicio de andlisis concientizando al docente
sobre la importancia de iniciar a fortalecer su
practica considerando sus éareas de
oportunidad detectadas.

Cierre :

Se les explica a los participantes que con base
en lo anterior se disefiard un trayecto
formativo, para iniciar la capacitacion.

RECURSO PEDAGOGICO Hojas de colores
Boligrafo

INDICADORES DE DESEMPENO Valorar el desarrollo de las actividades, la participacion y los productos obtenidos.

EVALUACION Escala estimativa

* Elaboracion propia
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PLAN DE EVALUACION DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION

SESION / TIEMPO

FUNCIONES Y MOMENTOS DE
LA EVALUACION

FORMAS DE
EVALUACION

INSTRUMENTOS DE
EVALUACION

INDICADORES DE
EVALUACION

Reconocimiento de las

necesidades profesionales de

los docentes de nuevos
ingreso.

06 de abril de 2017

Diagndstica o inicial: Se destaca la
importancia de realizar una
revision y autoevaluacién sobre el
quehacer profesional. Cada vez
que nos planteamos preguntas
como: ¢,qué hacemos?, ¢,como lo
hacemos?, ¢ qué queremos lograr?
ante una situacion concreta y
cotidiana, se reinicia el proceso de
evaluacion diagnostica.

Formativa o durante el proceso: se
evallia si los instrumentos
utilizados , apoyaron las
reflexiones que realizaron los
docente sobre su quehacer
educativo, asi como la
identificacion de logros alcanzados
y el reconocimiento de los
aspectos que se requieren
fortalecer para dar respuesta a las
necesidades educativas actuales.

Sumativa o final: Al terminar el
proceso de autoevaluacién se
hace un anélisis de los resultados
para elaborar un Programa de
Seguimiento y Oportunidades de
Desarrollo Profesional que permita
identificar nuevas Competencias
y/o Indicadores y que quedaran
plasmadas en un trayecto
formativo.

Autoevaluacion: Se
llevé a cabo en el
momento que la
docente de nuevo
ingreso logro
identificar y valorar sus
necesidades acerca
de la ensefianza, el
aprendizaje, la
evaluacion, la
planeacion del trabajo
educativo, las ciencias,
el arte, la
comunicacion y la
convivencia.

Heteroevaluacion: Se
lleva a cabo cuando el
tutor revisa los
resultados obtenidos
en el cuadernillo de
autoevaluacion,
poniendo especial
atencion en los
indicadores y criterios
de evaluacién para que
a partir de ellos se dé
la retroalimentacion de
los resultados
obtenidos.

Escala estimativa

Identifica de forma
personal las
necesidades de los
logros alcanzados y
reconoce los
aspectos que se
requieren fortalecer
para elevar la calidad
del servicio educativo
que presta.

* Elaboracion propia
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Andlisis de resultados de la estrategia de intervencion Sesion 2

En la segunda sesion se hace del conocimiento de la docente que se iniciara de
manera formal al taller de tutoria con la finalidad de apoyarla, acompafarla y
asesorarla en cuanto a las dificultades y necesidades de formacion que se fueran

detectando en su practica docente.

Lo que corresponde a la evaluacion del saber, se trabajéo con la maestra la
proyeccion de un video reflexivo sobre dos ranas, una de ellas que presentaba una
actitud conformista cuando se cae en un recipiente lleno de crema del cual era casi
imposible que saliera y la otra rana que decidi6 esforzarse y aunque sabia que era

casi imposible salir, se propuso luchar para lograrlo.

La finalidad de la actividad inicial era lograr que la docente se sintiera segura y
motivada y que reconsiderara lo que en la primera sesion habia comentado acerca
de que su grupo era dificil y no podia controlarlo, cabe sefalar que al término del
video la maestra coment6 que a veces se ha sentido sin esperanzas con su grupo

pero que tenia animo y mucha disposicion para sacar a su grupo adelante.

Acto seguido, se le entreg6 el cuadernillo de autoevaluacion de las competencias
docentes emitido por la SEP, (Véase Anexo 10) esto con la finalidad de que
identificara sus necesidades y areas de oportunidad para que con ayuda del mismo,
la maestra pudiera conocerse y reconocerse como ser humano con necesidades y
fortalezas para que asi pudiera adquirir y desarrollar conocimientos, habilidades y

actitudes para hacer frente a los retos educativos.

En lo que se refiere al saber - hacer, se revis6 de manera minuciosa junto con la
docente el cuadernillo de competencias docentes y se dio lectura al mismo para
esclarecer dudas en caso de que existieran. En seguida se le pidi6 a la docente que
lo contestara para asi poder identificar en que eje y en que categoria existe mayor

necesidad de fortalecimiento en competencias docentes.
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Una vez que se termind con esta actividad se realizé la recuperacion, pidiendo a la
maestra su comentario acerca del cuadernillo y en general a la sesion; a lo que ella
respondié “pues la verdad me parecidé un buen ejercicio ya que para empezar ni
sabia que existia el documento, dado que acabo de ingresar a la SEP y ahorita solo
me estoy enfocando a dar clases, pero creo que al contestarlo me he podido dar

cuenta que aun me hace mucho por conocer y por trabajar”.

En cuanto a la evaluacion del saber-ser, se valora el acto de reconocimiento de la
docente al ser consciente de que desconoce muchas cosas en cuanto “a ser
maestro” en toda la extensién de la palabra, ya que cuando ingresamos casi de
nadie recibimos orientaciones o apoyo en cuanto a hormatividad, a la dinamica de

la escuela, usos y costumbres de poblacion escolar, entre otros aspectos.

Por medio de la escala estimativa del mismo cuadernillo se evidencian los aspectos
que reflejan un area de oportunidad de mejora al reconocer la propia imagen

profesional.

Se concluye la sesién comentando que aprender a reconocernos con fortalezas y
debilidades requiere valentia y honestidad, pues si bien es cierto hay aspectos que
identificamos que no corresponden a nuestras expectativas o a lo que los demas

esperan de nosotros.

Se le comento a la docente de nuevo ingreso que al autoevaluarse estaba iniciando
con un proceso de transformacion y que era capaz de realizar con calidad cualquier

actividad que se propusiera.

Finalmente se acorddé como parte del seguimiento en el taller la construcciéon del
trayecto formativo personalizado para iniciar en la capacitacion y fortalecimiento de

conocimientos, habilidades y actitudes.
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ESTRATEGIA DE INTERVENCION

Modalidad Taller: “Fortalecimiento de competencias para la mejora de la practica docente.”
Facilitador: Rosa Isela Ramirez Buendia.
Participantes: Docentes de nuevo ingreso de la Escuela Primaria Mahatma Gandbhi.
Fecha : 19 de mayo de 2017

Duracion: 1 hora 30 minutos.

Problema estructurador

La importancia del desempefio docente para la calidad de la educacién y sus implicaciones en el
desarrollo de la gestion pedagdgica en el aula para conseguir aprendizajes significativos, relevantes
y duraderos, ante el desafio que implica educar bajo el enfoque en competencias, tendiente a
garantizar la equidad y la calidad educativa, adecuada y pertinente al contexto para alcanzar el logro
educativo de los alumnos.

Competencia a favorecer

cotidiana.

Define las necesidades de formacion de los docentes de nuevo ingreso, mediante la identificacion y
analisis de sus competencias docentes por medio de la autoevaluacién reflexiva sobre su practica

SESION | TEMATICA

BIBLIOGRAFIA

SECUENCIA DIDACTICA

EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

3 Construccion
de trayectos
formativos

Inicio:

Se inicia la sesion realizando una reflexion a partir
del andlisis de los resultados obtenidos en la sesion
dos, sobre las necesidades identificadas a fin de
construir un trayecto formativo que al implementarse
permita replantear y mejorar su intervencion
docente en el aula.

Desarrollo:

Se disefiara un trayecto formativo con la finalidad
de favorecer las competencias docentes, asi como
atender las necesidades derivadas de la practica
cotidiana, en el que se consideran los &mbitos de
formacion profesional docente sobre los cuales se
pretende incidir, la fecha en la cual se llevaran a
cabo las actividades, los destinatarios y los recursos
a utilizar y se establecen tiempos de accion.

Se realiza el esbozo del trayecto formativo
contemplando la planeacion de las acciones,
estableciendo tiempos y determinando recursos.

Cierre :

Se termina la sesién con la construccion del
trayecto formativo, enfatizando la importancia del
cumplimiento del mismo, y comenzar a trabajar en
él de manera inmediata.

Construccion del trayecto
formativo personalizado

RECURSO PEDAGOGICO

Hojas de colores
Boligrafo
Recursos Informaticos

INDICADORES DE DESEMPENO

Iniciativa para realizar las actividades, actitud, disposicién y productos.

EVALUACION

Lista de verificacion

* Elaboracion propia
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PLAN DE EVALUACION DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION

SESION / TIEMPO

FUNCIONES Y MOMENTOS DE
LA EVALUACION

FORMAS DE
EVALUACION

INSTRUMENTOS DE
EVALUACION

INDICADORES DE
EVALUACION

Construccion de trayectos
formativos.

18 de mayo 2017

Diagnéstica o inicial: Sucede al
momento de iniciar la sesion, en la
cual se estimulan los procesos
mentales con la finalidad de
movilizar los conocimientos previos
que resultan necesarios para la
construccion del trayecto
formativo.

Formativa o durante el proceso: Se
desarrolla durante la construccion
del Trayecto Formativo de
Practica profesional, al conducir al
docente a conocer y comprender
en primer lugar sus fortaleces y
areas de oportunidad respecto a
lo educativo y escolar de manera
general para, posteriormente,
conducirlo a intervenir en el aula y
en la institucién escolar.

Sumativa o final: se realiza al
concluir con la construccioén del
trayecto formativo y al establecer
acuerdos de operacién del mismo.

Heteroevaluacion: El
tutor evalta que el
trayecto formativo
construido se realizara
con base en las
necesidades de
formacién, y que
contenga los
elementos necesarios
para ser accionado y
que finalmente pueda
contribuir a la
trasformacion de sus
practicas docentes y
contribuir al logro
educativo.

Lista de verificacion

Disefia y planea con
claridad actividades
que seran parte del
trayecto formativo
durante la sesion de
tutoria.

* Elaboracion propia
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Andlisis de resultados de la estrategia de intervencion Sesiéon 3

En la tercera sesion se inicidé con una devolucion acerca de los resultados obtenidos
en la sesion dos, en la cual se identificaron las necesidades profesionales que
requieren ser fortalecidas en la docente.

Con base en el analisis documental de identificacién de necesidades profesionales,

se detectaron las siguientes:
En el eje de saberes pedagogicos:

e Planeacion

e Disefo de situaciones didacticas

En el eje de la ensefianza:

e Organizacién de alumnos, tiempos de trabajo y materiales necesarios para
su intervencién docente.

¢ Incluir estrategias diversificadas para que sus alumnos aprendan en relacién
con su contexto.

e Procesos de evaluacion.

En el eje de desarrollo profesional:

e Seguridad emocional y en si misma para controlar al grupo.

En el eje de interaccion social:

e Establecer un ambiente favorable para la sana convivencia en su practica

docente.

Posteriormente y en lo relativo al saber, con apoyo de una presentacion en
power point se le explico a la docente qué era un trayecto formativo, sus
caracteristicas , su funcion y la finalidad que consistia en fortalecer a través de
la reflexién sobre la accién y en la accion la adquisicion del conjunto de saberes

profesionales necesarios para ensefiar o0 promover una ensefianza de calidad,
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a saber: los conocimientos sobre los contenidos, las disciplinas, los enfoques y
los métodos de ensefianza, las habilidades didacticas y el desarrollo de los
valores y las actitudes que propicien una labor docente enfocada en el
aprendizaje y la formacion de los alumnos, ademas del desarrollo personal de
las habilidades intelectuales béasicas para el estudio autbnomo y la
comunicacién. Por lo que se refiere al saber- hacer, después de tener presente
los aspectos a fortalecer, se comenzo con la construccion del plan del trayecto

formativo en el que participaron tanto ambas figuras, el tutor y la tutorada.

En el trayecto formativo, se hace referencia a la especificacion del problema
estructurador, el cual esta relacionado con la deficiencia en la calidad de la
ensefanza de la docente de nuevo ingreso debido a diversos factores entre los
gue se encuentran la inexperiencia y la falta de conocimientos. Asi mismo se
enuncia la competencia a favorecer, la cual esta dirigida a mejorar su practica
docente y a fortalecer sus competencias por medio de diferentes recursos

tedricos metodologicos sustentados en diversos textos.

Finalmente en el caso de la evaluacidon del saber -ser, ante la presencia de un
plan de trabajo ya estructurado, se observé en la docente de nuevo ingreso cierta
resistencia ya que en el trayecto formativo estaba la revision de diversos textos
gue servirian de apoyo y en esos momentos la docente estaba atravesando por
algunos problemas familiares, lo cual menciono y de hecho se tuvieron ajustes

en cuanto las fechas programas.

Sin embargo y apresar de eso, la docente mostro disposicion y una actitud
positiva frente al nuevo reto que traia consigo la puesta en marcha del plan de
formacion continua, se precisd que era importante comprometerse si se querian
ver cambios en cuanto a la forma en que desarrollaba la gestién pedagdgica en
el aula y se acord6 que para la proxima sesion trajera su planeacion didactica
para revisarla y detectar si era necesario mejorarla , asi mismo se menciono que

debia existir comunicacion constante durante el proceso.
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ESTRATEGIA DE INTERVENCION

* Elaboracion propia

Modalidad Taller: “Fortalecimiento de competencias para la mejora de la practica docente.”
Facilitador: Rosa Isela Ramirez Buendia.

Participantes: Docentes de nuevo ingreso de la Escuela Primaria Mahatma Gandbhi.
Duracién: 1 hora 30 minutos. Fecha :5 de junio 2017

Problema estructurador

La importancia del desempefio docente para la calidad de la educacién y sus implicaciones en el desarrollo de la gestion pedagdgica en el aula para
conseguir aprendizajes significativos, relevantes y duraderos, ante el desafio que implica educar bajo el enfoque en competencias, tendiente a
garantizar la equidad y la calidad educativa, adecuada y pertinente al contexto para alcanzar el logro educativo de los alumnos.

Competencia a favorecer

Define las necesidades de formacion de los docentes de nuevo ingreso, mediante la identificacién y andlisis de sus competencias docentes por
medio de la autoevaluacion reflexiva sobre su préactica cotidiana.

SESION TEMATICA BIBLIOGRAFIA SECUENCIA DIDACTICA EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE
4 Implementacién Inicio: Se inicia la sesién con la capacitacion a los | Productos de cada sesion del
del plan docentes de nuevo ingreso, para accionar el trayecto trayecto formativo
trazado en el formativo.
trayecto
formativo Desarrollo:

Se realizaran las actividades de las tres sesiones
gue integran el trayecto formativo :

- Planeacion de los aprendizajes
- Estrategias didacticas
- Gestion Pedagdgica

Se lleva a cabo un intercambio de experiencias y al
mismo tiempo se realiza retroalimentacion acerca de
lo implementado del trayecto formativo.

Cierre :

Se da espacio para dudas y se acuerda fecha para
la siguiente sesion, Se realiza supervisiones
periddicas al sistema de evaluacion de Tutoria 'y se

Evalla el trabajo realizado por el docente de nuevo
de ingreso.

RECURSO PEDAGOGICO Hojas de colores
Boligrafo
Recursos Informaticos

INDICADORES DE DESEMPENO Iniciativa para realizar las actividades, actitud, disposicién y productos.

EVALUACION Lista de verificacion
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Andlisis de resultados de la estrategia de intervencion Sesion 4

En esta sesion, se empezo con la ejecucion del trayecto formativo el cual segun

el diagnéstico de identificacion de necesidades de la sesion 2 estaba como parte

del eje de saberes pedagdgicos se requeria reforzar la planeacion y el disefio de

situaciones didacticas, quedando de la siguiente forma.

* Elaboracion propia

Trayecto Formativo

Problema estructurador

Deficiencia en la calidad de la ensefianza del docente de nuevo ingreso debido a su inexperiencia y dificultad para lograr que sus alumnos aprendan
de manera significativa.

Competencia a favorecer

Mejora su practica docente mediante la aplicacion de diversas estrategias de profesionalizacion orientada a fortalecer sus capacidades,
conocimientos y competencias con la finalidad de propiciar el maximo logro de aprendizaje de sus alumnos.

:aprendizaje y evaluacion de
competencias” de Tobén, S.,
Pimienta , J. y Garcia,
J.(2010)

2.- Revision y andlisis del
texto “11 ideal claves como
aprender y ensefiar
competencias.

2.- Retroalimentacion sobre
planeacién entregada.

*Disefia situaciones didacticas acordes con los
aprendizajes esperados, con las necesidades
educativas de sus alumnos y con los enfoques de
las asignaturas de Educacion Primaria.

*QOrganiza a los alumnos, el tiempo y los materiales
necesarios para su intervencion docente.

*Recupera y emplea los elementos tedricos en su
planeacién

SESION AMBITOS ACTIVIDAD INDICADORES DE DESEMPENO EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE
1 PLANEACION *Organiza su intervencion docente para el Elaboracién de planeacién
DEL 1.- Revision y andlisis del aprendizaje de sus alumnos. didactica considerando los
APRENDIZAJE | texto “ Secuencias didacticas elementos ofrecidos en los

textos anteriores.

RECURSO PEDAGOGICO

Planes y programas de estudio ,hojas , boligrafos y recursos informéticos

RESPONSABLES Tutor
Turado
FECHA 08 de junio de 2017
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Lo que corresponde a la evaluacion del saber, se le hicieron unas preguntas
iniciales acerca para conocer sus aprendizajes previos respecto al enfoque actual
de los Planes y Programas 2011, ya que es un instrumento fundamental que sirve
de guia en cuanto se requiere partir de una visién que incluya los diversos aspectos
gue conforman el desarrollo curricular y que son necesarios para organizar y planear

la ensefianza —aprendizaje.

Como era de esperarse la docente no tenia claro el enfoque y muchos conceptos
importantes, como los rasgos del perfil de egreso, los estandares curriculares y los
aprendizajes esperados que constituyen el trayecto formativo de los estudiantes,
por lo que fue necesario hacer una revision al Plan 2011 y del libro 11 ideas clave

para aprender y ensefiar competencias de Zabala (2007) antes de continuar.

En lo tocante al saber — hacer, al revisar la planeacion ( Véase Anexo 11) que se
le pidi6 a la maestra en la sesion anterior, se comprobo la ausencia de elementos
basicos por ejemplo: no especificaba las competencias a desarrollar, no consideré
los aprendizajes esperados, no estructurd bien las secuencias didacticas en cuanto
a los momentos y no se observaron estrategias innovadoras que propiciaran el
aprendizaje, ademas de que el lenguaje empleado hizo pensar que quizas no la

habia construido ella.

Por lo que al hacer la retroalimentacion comparando su planeacion con los
elementos del texto de Tobdn (2010) “secuencias didacticas”, la maestra se dio
cuenta que hacer una planeacion era todo un arte, porque asi lo expresé y que era
una actividad que requeria mucho esfuerzo ya que en la normal no la revisaban a

detalle.

En el caso del saber — ser, al abordar el saber disciplinario de la didactica para
lograr un dominio conceptual y procedimental fue necesario reforzar la parte
emocional y establecer un vinculo entre tutor y tutorada ya que como refiere Pichon
Riviére (1980) “El vinculo configura una estructura dinamica en continuo movimiento
gue funciona accionada por motivaciones psicolégicas, resultando de ello una

determinada conducta que tiende a repetirse en la relacién interna como en la
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relacion externa con el objeto”. En consonancia con lo anterior, cabe sefalar que
durante todo el taller se mantuvo especial atencion en cuanto al aspecto emocional
de la docente, haciéndola sentir especial e importante y utilizando reforzadores de
actitud positivos, propiciando una relacion personal basada en el respeto, pero
considerando aspectos de la vida cotidiana para conservar la motivacion y
disposicion al trabajo. Por consiguiente y para finalizar la sesién uno del trayecto
formativo, se hace entrega de la bibliografia que utilizara en la siguiente sesion para
gue la docente haga la revision de los mismos, acordando que extraeria las ideas

clave de los textos.
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Trayecto Formativo

Problema estructurador

Deficiencia en la calidad de la ensefianza del docente de nuevo ingreso debido a su inexperiencia y dificultad para lograr que sus alumnos aprendan

de manera significativa.

Competencia a favorecer

Mejora su practica docente mediante la aplicacion de diversas estrategias de profesionalizacion orientada a fortalecer sus capacidades,
conocimientos y competencias con la finalidad de propiciar el maximo logro de aprendizaje de sus alumnos.

SESION AMBITOS

ACTIVIDAD

INDICADORES DE DESEMPENO

EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

2 DESARROLLO Y/O

DE ESTRATEGIAS
DIDACTICAS

IMPLEMENTACION

1.- Revision y andlisis de los
textos:

“Estrategias didacticas por
competencias “de Frola P. y
Velazquez J. (2011)

“ Coémo ser mejor maestro el
método ELI” de Ferreiro, R.
(2012).

“Ensefianza situada” de
Barriga D. Frida (2007).

*Emplea estrategias didacticas para que sus
alumnos aprendan considerando lo que saben, la
interaccién con sus pares y la participacion de
todos.

*Realiza una intervencion docente acorde con los
aprendizajes esperados, con las necesidades
educativas de sus alumnos y con los enfoques de
las asignaturas de la Educacion Primaria.

*Emplea estrategias didacticas que impliquen a
los alumnos desarrollar habilidades cognitivas
como observar, preguntar, imaginar, explicar,
buscar soluciones y expresar ideas propias.

*Utiliza diversos materiales para el logro de los
propésitos educativos considerando las
Tecnologias de la

Informacién y la Comunicacién disponibles en su
contexto.

*Utiliza estrategias, técnicas e instrumentos de
evaluacion que le permiten identificar el nivel de
logro de los aprendizajes de cada uno de sus
alumnos.

*Utiliza los resultados de la evaluacion de sus
alumnos para mejorar su practica docente.

Incorporacion de elementos
revisados en los textos en la
planeacién de una clase.

RECURSO PEDAGOGICO

Planes y programas de estudio ,hojas , boligrafos y recursos informaticos

RESPONSABLES Tutor
Turado
FECHA 22 de junio de 2017

* Elaboracion propia

Como parte del trayecto formativo el cual estuvo integrado por tres sesiones, la

segunda sesion estuvo dirigida al fortalecimiento del eje de la ensefianza, para

mejorar la forma en la que docente organizaba los contenidos que les presentaba a

sus alumnos, los tiempos de trabajo y los materiales necesarios para su intervencion

docente; asi como también el disefio de estrategias diversificadas para que sus
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alumnos aprendan en relacién con su contexto y los procesos para evaluar dicho

aprendizaje.

Hay que mencionar que durante esta segunda sesion del trayecto formativo se
evidencia el saber cuando la docente presenta sus ideas clave de los textos:
“Estrategias didacticas por competencias” de Patricia Frola(2011) y de “Como ser
mejor maestro, el Método ELI” y la ensefianza situada de Frida Diaz Barriga (2006)
comentando que durante su vida como estudiante ya habia utilizado algunos
elementos como parte de su aprendizaje , pero que sin embargo no se le habia

ocurrido incluirlos en su ensefianza con sus alumnos.

Hay que mencionar, que se enfatizé sobre la importancia que tienen las estrategias
debido a que son un componente esencial del proceso de ensefianza-aprendizaje,
pues al ser el sistema de actividades que soportan la secuencia didactica permiten
sistematizar los procedimientos empleados por el docente para lograr una

ensefanza de calidad.

En virtud de lo anterior el saber — hacer, se hace presente cuando se le pide a la
docente hacer los ajustes razonables a su planeacion e integrar los aspectos
relevantes en cuanto a estrategias didacticas, ya que una vez revisados los textos
de Frola, del método ELI y de la ensefianza situada ya contaba con elementos

suficientes para mejorar su planeacion.

Por lo que en un primer momento se le dieron sugerencias de las estrategias a
utilizar con base al grado que imparte y la asignatura a trabajar, toda vez que
siempre ha sido importante guiarla y acompafarla para generar en ella seguridad y
después propiciar el desarrollo de habilidades de autonomia y de estudio constante.

Por ultimo, en lo tocante al saber- ser , cabe sefialar que al compartir ideas,
conocimientos, habitos y actitudes sin duda se ennoblece y favorece el desarrollo
de rasgos de personalidad y se hace efectiva la formacion docente, pues al servir a
otros se esta educando y en este caso, es pertinente referir lo que Lacan (1950)

consideraba como “la cadena de significantes” que estan vinculados por
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asociaciones libres, como un camino que se abre en la red de significantes y que

constituyen el mundo simbdlico del sujeto.

Como seguimiento a esta actividad, se pidio a la docente que para la préxima sesion

trajera nuevamente su planeacion (Véase Anexo 12) para revisarla y hacer una

comparacion con la anterior.

Problema estructurador

Trayecto Formativo

Deficiencia en la calidad de la ensefianza del docente de nuevo ingreso debido a su inexperiencia y dificultad para lograr que sus alumnos aprendan
de manera significativa.

Competencia a favorecer

Mejora su practica docente mediante la aplicacién de diversas estrategias de profesionalizacién orientada a fortalecer sus capacidades,
conocimientos y competencias con la finalidad de propiciar el maximo logro de aprendizaje de sus alumnos.

Retroalimentacién sobre la
observacion de clase y
recomendaciones.

*ldentifica la manera en que la maestra promueve el
aprendizaje de sus alumnos.

*utiliza recursos educativos para gestionar el
aprendizaje.

*Registra la informacién de manera sistemética
sobre los procesos de aprendizaje

SESION AMBITOS ACTIVIDAD INDICADORES DE DESEMPENO EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE
3 GESTION Observacion de clase por *Define con claridad los propdsitos de la clase
PEDAGOGICA parte del tutor

Informe descriptivo sobre la
observacion de clase

RECURSO PEDAGOGICO

Formato de registro de observacion directa

RESPONSABLES Tutor
Turado
FECHA 4 de julio de 2017

* Elaboracion propia

Para finalizar con el andlisis evaluativo del trayecto formativo, en la sesion tres se

realizd una observacion de clase, sin dar previo aviso a la docente, atendiendo a las

consideraciones del
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(Véase Anexo 13) los aspectos de la gestién de clase y como a cualquier docente
del centro escolar al entrar se le pidio su planeacion y que ubicara en que parte de

su planeacion se encontraba el tema que estaba trabajando en clase.

Se observé nerviosismo en la docente al entrar, demostrando indecision e
inseguridad, sin embargo después continuo con su clase. Durante la observacion
se visualiz6 el saber — hacer, ya que la maestra propiciaba la participacion de los
alumnos en clase, trabajo su actividad “pictogramas” por equipos, situacién que
veces anteriores cuando se habia pasado a observar los alumnos estaban en filas,
utilizé recursos digitales al proyectar las pinturas de algunos pintores mexicanos y
algo interesante realizd una vinculacion entre las asignaturas de espafiol, artisticas

y matematicas”.

Asi mismo se valora el saber - ser al concluir con la observacién de clase y hacer
la retroalimentacion de los resultados de la lista de verificacion, llegando a la
conclusién que se ha evidenciado un cambio notable en cuanto al control de grupo,
la planeacioén y sobre todo al disefio y aplicacion de estrategias que le permitan el

logro de aprendizaje a los alumnos.

En suma se concluye, que después de accionar el plan del trayecto formativo se
not6é un avance significativo de la docente en cuanto al disefio de la planeacion y la

aplicacion de estrategias didacticas.

Es por ello que se puede observar con claridad un cambio significativo en el que
con la aplicacion de las estrategias del Método ELI, la docente dejo de cumplir la
funcion de transmisor de informacion para convertirse con una intensién en mente
que trasciende su aqui y ahora, en toda una mediadora entre sus alumnos como

sujetos que aprenden y el contenido de ensefianza.

Con la actividad de los pictogramas que la docente implemento en su grupo se da
cuenta de todos los recursos que utilizo para el disefio la planeacion de las

actividades en la cual considero los siete momentos del Método ELI.
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Apartado V

5. RESULTADOS DEL PROYECTO.

5.1. Evaluaciéon de mi practica docente y del proyecto de intervencion.

La experiencia didactica reportada en este proyecto de intervencion, cuyo principal
objetivo era mejorar las practicas de los docentes de nuevo ingreso a través de la
tutoria y el disefio de trayectos formativos en la Escuela Primaria Mahatma Gandhi
Jornada ampliada para propiciar el maximo logro de aprendizaje de sus alumnos,

se alcanz6 satisfactoriamente.

Se asumié la investigacion accion como metodologia orientadora del mismo, que
acorde con Elliott (2000) la define como: “un estudio de una situacién social con el
fin de mejorar la calidad de la accion dentro de la misma”. Para Kemmis, citado por
Latorre (2007), es una forma de indagacion autorreflexiva realizada por quienes
participan (profesores, alumnado, directivos, entre otros) en las situaciones

sociales.

En donde el diagndstico inicial permiti6 que emergieran concepciones de accion
tutorial encaminadas a desarrollando procesos autorreflexivos en los docentes de

nuevo ingreso y definir sus necesidades de formacion profesional.

Entre los hallazgos que se evidenciaron se encuentran: el cambio en la concepcién
de practica docente y sus implicaciones en la gestion pedagdgica que tenia la
docente de nuevo ingreso, respecto a la planeacion y al disefio de estrategias
didacticas ; el compromiso y el sentido de responsabilidad que mostré en el
desemperio de la construccion e implementacién del trayecto formativo, ademas de
la confianza y del vinculo que se gener6 entre la tutorada y el tutor, frente a los

procesos evaluativos compartidos.

Es oportuno sefalar, que al ser un agente activo y participante en todo momento en
el que se desarroll6 el proyecto, el estar ahi me permitié tener una mirada mas
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profunda de lo que sucede con la formacién docente y de la insercion de los

docentes de nuevo ingreso en el sistema educativo mexicano.

En suma, se considera que en la gestion del proyecto de formacién docente el
énfasis en la incorporacion de los recursos pedagdégicos en la practica docente no
resuelve el problema del bajo rendimiento escolar, sino se complementa con un

proceso de tutoria y acompafiamiento permanente.

5.2. Dificultades en el recorrido.

Durante la intervencion, existieron obstaculos que impidieron que se alcanzara a
cubrir al cien por ciento las metas planteadas, siendo el tiempo el principal limitante

de poder ejercer el plan de accion tutorial de manera éptica.

Ser directivo de un centro escolar requiere de solucionar problemas en diferentes
ambitos, parafraseando las aportaciones de Antinez (2004), la funcién directiva se
define como la accién de la direccion que tiene como objetivo influir, a través de sus
decisiones y forma de actuar, en el trabajo de otras personas y con ello generar las
condiciones institucionales necesarias para lograr los objetivos de aprendizaje
establecidos.

En sintesis, la funcion directiva es fundamental para la vida escolar, porque de ella
depende la organizacion de la escuela, la planificacion, el seguimiento, la
evaluacion, la implementacién de iniciativas, la gestién de recursos y un sin nimero
de actividades que permiten generar las condiciones propicias para que tenga lugar
la funciébn educadora de la escuela y los alumnos obtengan los resultados
académicos esperados. Todas estas atribuciones hacen que la accién directiva sea

importante y también compleja.

El tener personal faltante en la plantilla del centro escolar limité que el proyecto se

desarrollara adecuadamente sin contratiempos, ya que distintas ocasiones fue

necesario cubrir grupos y por lo tanto aplazar las actividades planeadas lo cual iba
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generando la perdida de la formalidad con la tutorada y por el lado del tutor
preocupacion por mantener la disposicion de la docente para continuar trabajando

con el mismo entusiasmo.

En un primer momento cuando ya se habian identificado las necesidades
profesionales a fortalecer y para poder construir el trayecto formativo fue necesario
realizar una revision documental para definir que textos servirian a la docente en su
capacitacion, tarea que implicé tiempo por parte del tutor para seleccionar los

materiales de apoyo.

Posteriormente, durante la implementacion de la intervencion las interrupciones del
personal docente y de los padres de familia para ser atendidos por la figura directiva
rompia con la atencion de la docente tutorada ya que si era algo urgente se le dejaba

sola y posteriormente se retomaba la sesion.

Conforme se iba avanzando en las sesiones del taller, se empez6 a ver como la
docente se dejaba llevar por comentarios de un grupo de maestros que ya llevan
varios afios en la escuela, no tengo claro si la intensién era integrarla o “jalarla” para

gue perteneciera a ese grupito.

Lo que si se es que cuando uno es “nuevo” o “novato” en la funcién docente se
siente inseguro y no sabe de qué lado estar, sin embargo la influencia que ejercieron
los maestros sobre ella fue determinante para ver un cambio en su actitud , sin

embargo eso no obstaculizo que se concluyera el taller.

5.3. ¢Qué me falté por hacer?

El concepto de tutoria hace presencia en los nuevos modelos de educacion,
personificando la necesidad de apoyar los procesos educativos, no solamente con
actividades del tipo didactico convencional sino abordando al individuo en sus

diferentes facetas, acompafiando sus procesos de toma de decisiones desde lo
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puramente académico hasta lo personal, brindando modelos y alternativas para
aprovechar mejor su experiencia educativa y encontrar aplicacion préactica a los
diferentes conocimientos que se comparten o0 se construyen en las actividades

académicas.

El taller de tutoria a mi criterio tiene que mostrarse flexible, dinamico, accesible, y
debe prestar el servicio de herramienta fundamental para mejorar y elevar el nivel
académico, resolver problematicas particulares, pero por sobre todo debe ser
realizado constantemente y con el compromiso y los deseos que querer apoyar al

“otro” para que sea mejor.

Considero que me faltd integrar mas sesiones de trabajo para enriquecer mas la
practica de la maestra pues solo se pudo fortalecer el &mbito de la planeacion, el
desarrollo y la implementacion de estrategias didacticas haciendo falta incidir en los
ejes de comunicacion, interaccién social, intervencion psicopedagégica vy
profundizar mas en el desarrollo profesional .Algo semejante sucediéo con la

variedad de recursos utilizados en las sesiones del trayecto formativo.

Finalmente , considero que falto plasmar en la mente y en el corazén de la docente
de nuevo ingreso que mientras continlie trabajando como maestra , la exigencia de
la sociedad en cuanto actualizacion permanente requiere de estudio para toda la
vida , el estar preparada con una amplia gama de conocimientos marcara la
diferencia entre un “buen maestro” y “un maestro cualquiera” que en ausencia de
estos estaria fingiendo que le interesa que la sociedad sea mejor y al que solo le
interesa recibir su dinero en la quincena. Triste pero una vez terminado el proyecto
de intervencion la docente ya no comentd nada al respecto si se seguiria con la

tutoria, pareciera que se habia conformado con lo abarcado hasta ese momento.

También faltaron mas observaciones de clase posteriores para continuar evaluando
el desempefio la docente y la aplicacién de elementos tedricos vistos durante el
taller. Ademas de conocer la opinién de los alumnos de padres de familia mediante
un instrumento formal de obtencidén de datos, ya que solo se recibieron algunos

comentarios verbales al respecto
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El ser participe en todo momento de la transformacion de la situacion- problema
inicial, me hizo comprender que sin estudio autbnomo y sin deseos de querer ser
mejor, de nada sirve un plan de accion tutorial instantaneo que sea util para un

momento determinado si después no se continda con la profesionalizacion.

5.4. Alcances y superacion de dificultades.

Durante las sesiones trabajadas en el taller de tutoria fue reconfortante el poder
establecer un vinculo con la tutorada, de tal manera que se propicié un ambiente de
trabajo agradable y me brindo su confianza y la oportunidad de aprender de ella 'y
lo cual fue un reto para mi ya que la apertura en cuanto a interesarme mas alla del

trabajo con mis compafieras de trabajo no es algo que suceda a menudo.

Aunado al compromiso y la participacion de la docente los resultados de las
sesiones de trabajo contribuyeron al cumplimiento de metas y objetivos ya que en

todo momento demostré una actitud abierta al aprendizaje.

A la luz de lo revisado y al aceptar que como docentes somos parte del problema,
fue necesario reconocer en uno mismo las carencias que tenemos en cuanto al
trabajo que realizamos, ser conscientes que el cambio empieza con nosotros
Mismos, es iniciar a reconocer que como seres humanos estamos sujetos a las
exigencias del sistema capitalista y que la Unica manera de hacerle frente es por

medio de la educacién de calidad.

Finalmente puedo concluir que toda accion encaminada a propiciar un mejor futuro
para la sociedad contribuye con el fin dltimo del ser humano que es la felicidad y

gue libera al hombre de la esclavitud.
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Conclusiones finales.

Si bien, reconocer la complejidad y riqgueza que entrafa la labor docente, conlleva
a una serie de procedimientos de analisis y reflexién en torno a todo lo que se vive

dentro de las escuelas.

Creo que la reflexion, le permite al docente desarrollar estrategias y dinamicas sobre
su trabajo y sobre la organizacion escolar, por lo que es necesario que el docente
se aparte, se desprenda de si mismo para que sea capaz de analizar y desmenuzar

todos los aspectos relacionados con su persona y con su practica profesional.

Motivar a los docentes e incitarlos a comenzar un viaje por caminos con trayectos
disefiados por él, se esté volviendo una necesidad en esta sociedad globalizada en
la que la exigencia de “calidad” cada vez es mas notoria, lograr que exista una
ensefianza orientada a considerar la practica activa e innovadora y comprometida
de los docentes en su proceso de aprendizaje implica ir mas alla y disponerse a ser

mejores.

A propésito del parrafo anterior, cabe sefialar que durante mi paso por la Maestria
de Educaciébn Basica, mis maestros me aportaron elementos tedricos-
metodoldgicos y practicos con los que puedes enfrentar los retos educativos frente
a la innovacion de la ensefianza, fue una tarea compleja ya que como dice Fierro
“La practica docente se desarrolla en situaciones de tension por las interacciones

humanas”.

El hecho de comprender como es que aprenden los profesores, qué los impele a
cambiar 0 no sus practicas educativas, qué procesos ocurren cuando se enfrentan
a la tarea de innovar o qué condiciones se requieren para que un cambio real ocurra
y se consolide, me llevo a desarrollar habilidades personales y sociales que me

permitieron ser parte activa durante todo el proceso de investigacién- accion.

Principalmente, reconozco el esfuerzo que realizaron mis profesores durante la

Maestria, para desarrollar el pensamiento critico y un nivel de conciencia, que me
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permitiera como profesional en educacion trascender hacia un mundo mejor por

medio del conocimiento y del amor.

Razdn por la cual es necesario reconocer la importancia de la tutoria para docentes
de nuevo ingreso, porque a lo largo del desarrollo de este proyecto, se ha
comprobado que a pesar de los docentes tengan toda la actitud y disposicion ante
el trabajo pedagdgico, una parte fundamental que debe acompafarlos desde su
insercion, su permanencia y a lo largo de toda su profesion son los conocimientos ,
los referentes tedricos que le permitan establecer un vinculo entre la teoria y
practica y por lo tanto tener el poder de inventar y crear un mundo de posibilidades

gue les propicie seguridad.

Por lo tanto, se trata de crear todas las opciones en cuanto a redes, comunidades
de aprendizaje y actividades de tutoria que le permitan al docente de nuevo ingreso
favorecer y reforzar su formacion mediante el acompafiamiento y el intercambio de
saberes y experiencias. Como se ha visto, la tutoria como una nueva cultura
docente es el denominador comdn que actualmente guia las actividades de
formacion que se requiere la capacitacion y profesionalizacion permanente de los

docentes a fin de coadyuvar a los objetivos educativos.

Ademas, se requiere de tutores profesionales, auto reflexivos, capaz de propiciar el
desarrollo de una autonomia que se evidencie en las aulas implicito en sus métodos
de ensefianza. Es necesario también, que se apliquen elementos socio - afectivos
que combinen la transmision de la informacion con la vivencia personal para lograr

una comprension global.

Es importante impulsar el cambio educativo desde todos los aspectos. Sin embargo,
un primer paso seria con los docentes de nuevo ingreso en cuanto a su capacitacion
y formacion personal y profesional, y sobre todo la inclusién en ésta de valores
éticos y morales que le permitan ser guia y orientar a los alumnos y por qué no a

Sus propios compafieros maestros en aspectos académicos u de cualquier indole.

Por tanto, es necesario esta nueva cultura docente en términos de reflexioén, critica,

propuesta, es decir, que sea constructiva y enriquecedora para que no se quede
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Unicamente en la adquisicion y transmision de conocimientos sino que sea llevada

a la practica con calidad en beneficio de toda la sociedad.

Es por ello que el sentido de la educacion tiene que ir mas all4 del crecimiento
econdémico, como agentes de produccion, pues a veces perdemos de vista que nos
educamos para que nuestro mundo tan corrompido sea mas amplio, mas
interesante y sobre todo para desarrollar nuestro potencial como seres humanos;
es decir nos educamos para que nuestras vidas sean mejores en todos los sentidos
y para ser felices. Al hacer evidente las limitaciones de la praxis tutorial imperante,
es posible generar una reflexion motivadora del cambio para difundir un modelo de

la tutoria congruente con la sociedad del conocimiento.
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ANEXOS



Anexo 1 Cuestionario para recabar informacién inicial del diagnéstico.
Estimado (a) participante:

El presente cuestionario tiene como proposito recabar informacion sobre aspectos relevantes que forman parte
de la practica docente. Consta de una serie de preguntas, por lo que al leer cada una de ellas, concentre su
atencién de manera que la respuesta que elija sea verdadera y confiable. La informacion recabada tiene como
proposito la realizacion de un trabajo de investigacién relacionada con la asesoria y acompafiamiento docente
en Educacion Bésica.

Instrucciones:

e Lea cuidadosamente cada una de las preguntas.

e Marque con una (X) larespuesta que representa la alternativa mas apropiada segin su
criterio.

e Asegurese de marcar solo una alternativa de respuesta a cada pregunta.

e Conteste todas las preguntas aqui formuladas por favor.

Edad: Sexo: Femenino ()  Masculino( ) Experiencialaboral:
Funcion laboral que desempefia: Grado que atiende:

1.- ;Cémo considera su desempeiio docente?

a) Insuficiente b) Regular c) Idéneo d) Excelente e)
Sobresaliente

2.- Conoce las competencias que debe tener como docente de Educacién Basica?
Si( ) No( )

3.- ;Se le ha brindado asesoria o acompafiamiento docente en el tiempo que lleva laborando?
Si( ) No( )

4.- ;En qué aspectos considera prioritario le dieran acompafiamiento docente?

5.- ¢(En cudl de los siguientes aspectos le gustaria profesionalizarse?
a) Diplomado b) Especialidad c) Maestria d) Doctorado e) Ninguno

6- ;Tiene posibilidades de socializar y compartir estrategias y conocimientos con sus
compaifieros de trabajo en la escuela?

Si( ) No( )
7.- ;Qué opina sobre la observacion y supervision de clases?
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8.- ;Considera que la observacion de clases y supervision, son un elemento de ayuda para la
mejora de la practica docente?

Si( ) No( )

9.- ;Qué hace con los alumnos con rezago para que mejoren y aprendan?

10.- ;Qué opina de la Reforma Integral de Educacion Basica (RIEB)?

11.- ;Qué retos ha representado para Ud. Operar el curriculo vigente?

12.- ;Con qué frecuencia incorpora estrategias didacticas y ladicas con sus alumnos?

a) Nunca b) Una vez al bimestre c) Tres veces por semana

13.- ;Realiza usted su planeacion didactica?

Si( ) No( ) ¢;Porqué?:

14.- ;La ultima vez que entrego su planeacidn, utilizo opciones como comprar o bajar de
internet su planeacién?

Si( ) No( )

15.- ;Realiza adecuaciones en su Planeacién para atender a alumnos con Necesidades
Educativas Especiales?

Si( ) No( ) Aveces( )

16.- ;Qué estrategias realiza para establecer un ambiente de inclusién y equidad?

17.- ;En qué etapa de desarrollo del nifio segtn J. Piaget, se encuentran sus alumnos?
a) Pre operacional b) Operaciones concretas c) Sensorio- motora d) Operaciones formales
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18.- ;Qué principios pedagogicos considera esenciales para operar el curriculo?

19.- ;Escriba 1 aspecto que considera necesario modificar de su practica docente para elevar la
calidad en su ensefianza?

iMuchay GRACIAS, por sw valiosov colaboracién!
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Anexo 2 Graficas que muestran los resultados derivados de la aplicacion del
cuestionario.

90

1.- ¢ Cédmo considera su desempefio docente? 0

a) Insuficiente 70
b) Regular 60
b) Idéneo S0
c) Excelente 50
d) Sobresaliente

Anexo 3

5.- ¢ En cudl de los siguientes aspectos le gustaria profesionalizarse?

a) Diplomado
b) Especialidad
¢) Maestria 5
d) Doctorado 60
e) Ninguno
507
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Anexo 4 .Tratamiento de andlisis de datos cualitativos acorde a Fernandez, Lissette
(2006), quien refiere que una caracteristica de la investigacion cualitativa es que se
trabaja principalmente con palabras y no con niameros, y las palabras ocupan mas
espacio que los numeros, por lo que la informacion crece geométricamente, y peor
aun, en las primeras fases de un estudio todo parece importante. Si no se sabe que
es mas relevante, todo parece serlo. Coincido con Fernandez Lissette (2006),
respecto a que el andlisis de datos cualitativos es emocionante porque se descubren
temas y conceptos metidos entre los datos recolectados.

Con base en lo anterior, retome de Fernandez Lissette los cuatro pasos para realizar
el analisis de las respuesta que las docentes expresaron en la encuesta, ya que al
ser preguntas abiertas fue necesario utilizar esta técnica , la cual me parecio
sistematica y funcional para lograr obtener la informacién requerida.

Pasos para el andlisis de datos cualitativos:

1.- Obtener la informacion: a través del registro sistematico de notas de campo, de
la obtencién de documentos de diversa indole, y de la realizacién de entrevistas,

observaciones o grupos de discusion.

2.- Capturar, transcribir y ordenar la informacion: la captura de la informacion se
hace a través de diversos medios. Especificamente, en el caso de entrevistas y
grupos de discusion, a través de un registro electrénico (grabacion en cassettes o
en formato digital). En el caso de las observaciones, a través de un registro
electrénico (grabacion en video) o en papel (notas tomadas por el investigador). En
el caso de documentos, a través de la recoleccion de material original, o de la
realizacion de fotocopias o el escaneo de esos originales. Y en el caso de las notas

de campo, a través de un registro en papel mediante notas manuscritas.

3.- Codificar la informacion: codificar es el proceso mediante el cual se agrupa la
informacion obtenida en categorias que concentran las ideas, conceptos o temas

similares descubiertos por el investigador, o los pasos o fases dentro de un proceso

4.- Integrar la informacién: relacionar las categorias obtenidas en el paso anterior,
entre si y con los fundamentos teoricos de la investigacion. El proceso de
codificacion fragmenta las transcripciones en categorias separadas de temas,

conceptos, eventos o estados.
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Anexo 4 .Andlisis de respuestas a preguntas abiertas incluidas en la encuesta
aplicada a docentes, con base en la Ficha 7 de analisis de datos cualitativos de
Fernandez Lissette. (2006).
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Anexo 5 Graficas que muestran los resultados derivados de la aplicacién del cuestionario.

3.- ¢.Se le ha brindado asesoria 0 acompafiamiento docente en el tiempo que lleva laborando?

[s ] 3

1.No 2.Si |
3
13
ANEXO 6
13.- ; Realiza usted su planeacion didactica? 7
Si( ) No( )

607

Porcentaje

10

13
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Anexo 7 Gréficas que muestran los resultados derivados de la aplicacion del
cuestionario.

12- ;Con qué frecuencia incorpora estrategias 12

didacticas y ludicas con sus alumnos? 7
a) Nunca s0-
b) Una vez al bimestre
e) Tres veces por semana a0
%
a
g a0
g
207
107
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Anexo 8. Arbol de problema y objetivos conforme al Manual del Marco Légico de la

CEPAL.

Arbol de Problemas

Incumplimiento del perfil
de egreso de los alumnos

Efectos

No alcanzar fines y
metas educativas

Bajos resultados en
evaluaciones y pruebas

actandarizadac

Inapropiada gestion
pedagogica de clase

y

Baja calidad en la ensefianza
de docentes de nuevo ingreso

Limitadas posibilidades
de aprendizaje para los

alumnos

1~

Desconocimiento de
Planes y Programas de
estudio

Inadecuada Falta de practicas
Planeacion docentes innovadoras
\
Falta de estrategias
didacticas

v

Falta de disefio y
adecuacion de
ambientes de
aprendizaje

\> Falta de

Tutoriay

Acompafiamiento,

capacitacién docente

—»
Inexperiencia

Competencias docentes Causas
no desarrolladas
Arbol de Objetivos
Alcanzar fines y metas Alto Altos resultados Adecuada gestion Ampliadas

Cumplimiento del

perfil de egreso educativas aprovechamiento en evaluaciones y pedagodgica de posibilidades de
escolar pruebas clase aprendizaje
Alta calidad en la ensefianza
de docentes de nuevo ingreso
Conocimiento de Adecuacién Practicas Consolidacién y
planesy planeacién docentes disefio de Acompafiamiento, Experiencia
programas innovadoras ambientes de Tutoria'y
aorendizaie capacitaciéon docente
Aumento de

estrategias diddcticas

Desarrollo de competencias docentes
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Anexo 9. Evidencia de productos de la estrategia de intervencion sesion 1
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Anexo 10. Instrumento de evaluacion y autoevaluacion de la practica docente de la
Profra. Yuritzi Cupa Espinosa

INSTRUMENTO DE EVALUACION Y AUTOEVALUACION DE LA PRACTICA
DOCENTE PROFRA. YURITZI CUPA ESPINOSA

Criterios

1. Planeacién

2. Ensefianza

3. Recursos para la ensefianza
4. Evaluacion

5. Gestion

6.

Padres de familia

Escalas estimativas
Para aproximarse a una valoracién del nivel de cumplimiento de cada indicador se plantean las
siguientes escalas. Es indispensable elegir el tipo de escala con la que se desee evaluar la practica

de cada docente.

Grado de avance en el desempeiio profesional

Puntuacion Nivel de avance en el indicador evaluado

Minimo avance

Cierto avance

Significativo avance

Avance 6ptimo

Gl |l W N[

Excelente avance

Calidad en el desempeiio profesional

Nivel de desempeiio profesional en el

Puntuacion . 4
indicador evaluado

Deficiente

Suficiente

Bueno

Muy Bueno

V| WIN| -

Excelente
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CRITERIO 1. PLANEACION

Pretende identificar si el maestro o maestra planea sistematicamente su intervencion pedagdgica y
si ésta responde a las caracteristicas, intereses y necesidades de sus alumnos.

Elaboro y utilizo la planeacién didactica u otro instrumento de X
planeacién de las actividades como herramienta pedagégica

Utilizo procedimientos especificos para conocer las X
caracteristicas y necesidades educativas de los alumnos

Planeo la labor docente, considerando las caracteristicas,
3 necesidades y expectativas de los alumnos y con base en ellas X
defino prioridades de trabajo pedagogico

Incluyo en la planeacion didactica las iniciativas y acuerdos de X
me jora surgidos en las reuniones de consejo técnico

Muestro disposicion para compartir la planeacién didactica con
5 | mis compafieros, con la intencién de intercambiar y escuchar X
sugerencias

Introduzco modificaciones a la planeacién didactica a partir de X
los avances y resultados que obtengo en el trabajo con los alumnos

Participo en la planeacion didactica colectiva que se realiza X
entre los maestros del mismo grado o asignatura

PUNTAJE OBTENIDO 10 6

CRITERIO 2. ENSENANZA

Pretende identificar la manera en que el maestro o maestra promueve el aprendizaje de sus
alumnos.

Organizo las actividades escolares de acuerdo con las
8 caracteristicas y necesidades educativas de los alumnos X
aprovechando la diversidad

Las actividades que realizo buscan el logro de los propositos

9 del programa de estudios del grado que imparto de acuerdo al X
Plan de Estudios 2011
Aprovecho  las  competencias (conocimientos, habilidades

10 | actitudes y destrezas) de los alumnos para enriquecer las X

actividades didacticas

Utilizo diferentes formas de organizacién grupal con los alumnos

11 , o X
para estimular su aprendizaje

12 Propicio el trabajo individual y en equipo entre los alumnos X
(colaborativo)

13 Promuevo la participacion de los alumnos para el manejo de la X
disciplina en el aula

14 Propicio la participacioén de los alumnos en la definicioén de las X
actividades escolares

15 Establezco canales de comunicacién efectiva y afectivamente con X
los alumnos

16 | Fomento un ambiente de confianza y solidaridad entre los alumnos X
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| | PUNTAJE OBTENIDO| | 10 | 12 | |

CRITERIO 3. RECURSOS PARA LA ENSENANZA

Pretende reconocer los recursos educativos que el maestro o maestra utiliza para promover el
aprendizaje de los alumnos.

Conozco y manejo el Plan y Programas de estudios del grado que

17 .
imparto

18 | Utilizo los libros de texto propuestos para el grado que imparto X

Ademdas de los 1libros de texto, utilizo diversos recursos
19 | didacticos: impresos, tridimensionales, videos, audios, X
acetatos, computadora, tableta, cafién, etc

Me mantengo actualizado sobre temas relacionados con el desempefio
20 | profesional docente (Teorias pedagogicas, de la ensefianza y del X
aprendizaje, etc.)

Utilizo materiales existentes en el entorno para enriquecer las

21 actividades de ensefianza aprovechando la diversidad cultural X

99 Adecuo los materiales a las caracteristicas y necesidades de X
los alumnos

23 | Los recursos que utilizo resultan significativos para los alumnos X

24 | Disefio y elaboro materiales didacticos propios X

PUNTAJE OBTENIDO | 1 6 12

CRITERIO 4. EVALUACION

Pretende reconocer las formas que utiliza el maestro o maestra para evaluar sus alumnos

1 2 3 4
95 Considero aspectos cualitativos para evaluar el desempefio de los X
alumnos
96 Considero aspectos cuantitativos para evaluar el desempefio de X
los alumnos
97 Utilizo diferentes instrumentos de evaluaciéon para conocer el X
desempefio y aprendizaje de los alumnos
28 | Comunico a los alumnos los aspectos a evaluar X
99 Me preocupo por explicar a los alumnos el resultado de la X
evaluacion que realizo sobre sus aprendizajes
20 Considero para la evaluacion las caracteristicas particulares de X
los alumnos
31 Estimulo el desempefio de cada alumno de acuerdo con el resultado X
de la evaluacion de sus aprendizajes
32 | Evaluo y mejoro la efectividad de la comunicacion con los alumnos X
33 Considero a los alumnos como fuente de aportaciones para mejorar X
mi desempefio profesional docente
34 | Valoro a cada uno de los alumnos como personas
PUNTAJE OBTENIDO 2 21 4
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CRITERIO 5. GESTION

Pretende reflejar la participacion del maestro o maestra en los procesos de gestion, tendientes a la
mejora de la escuela y del trabajo en el aula.

a5 Demuestro activa y cotidianamente mi compromiso con la mejora X
continua del aula y de la escuela

36 Soy accesible y escucho opiniones de directivos y compafieros X
docentes

37 | Doy y recibo informacion de manera efectiva de mis superiores X

28 Participo en proyectos de mejora del trabajo escolar de la X

escuela y del aula

39 Muestro interés por mantener y mejorar la relacion con los X
compaferos de trabajo

Propongo y emprendo por iniciativa propia actividades de mejora

40 del trabajo escolar de la escuela y del aula X

Al En el momento oportuno, tomo las decisiones que me competen de ¥
acuerdo a mis funciones

42 | Mi prioridad es la atencién de los alumnos y padres de familia X

43 Cuando lo requiero, solicito orientacién, apoyo y acompafiamiento X
para el mejoramiento de la ensefianza
Establezco cauces para que los padres de familia y alumnos

44 | manifiesten sus sugerencias o quejas y brindarles la atencioén X
oportuna

45 Reconozco la importancia de mi participacién en el trabajo X
colaborativo con los docentes de su escuela

6 Valoro el trabajo, el esfuerzo y logros alcanzados por otros X
compafieros

47 | Asisto regularmente a laborar a mi escuela X

48 | Cumplo con mi horario de trabajo

49 | Soy puntual todos los dias de trabajo

50 Desarrollo mis responsabilidades como docente sin mezclar mi X

preferencia o militancia politica, sindical o religiosa

Muestro disposicién para acudir a las acciones de desarrollo

ol profesional que impulsa la DGSEI o DRSEC o SZ13

PUNTAJE OBTENIDO 9 12 55

CRITERIO 6. PADRES DE FAMILIA

Pretende reconocerlas relaciones que el maestro o maestra establece con los padres de familia

Doy a conocer a los padres de familia los propositos de las
52 | actividades escolares que realizo con los alumnos, asi como de X
las tareas en casa que solicito

53 Retroalimento a los padres de familia sobre el desempefio escolar X
de los alumnos y el resultado de las evaluaciones que aplico
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Establezco comunicacion con los padres de familia para conocer

54 .
sus expectativas

55 | Evaluo y mejoro la comunicacién con los padres de familia

56 Atiendo oportunamente las quejas y conflictos que los padres de
familia o sus hij@s presentan en mi ambito de competencia

57 Atiendo las sugerencias que me hacen los alumnos y sus padres de

familia
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Tengo un trato comrecto e imparcial hacialosaluvmosylospadmsdefanﬂia X

Establezcounanbienbdaconﬁanzaymaidadconbsdwmosybspadmde -

famiiia |

mmmammmmmmmmm | x|
PUNTAJE OBTENIDO f‘J 3 (2] |

recomendaciones

profesor (a) este ejercicio de auto-evaluaci &hmmammmnnnam&demmfunamhamaummmenlaque

- &ncién que realizas al frente de una grupo escolar. Por ello es muy importante que:

Leas detenidamente cada una de las categ Y sus propios indi para analizar antes de responder con base en la escala
propuesta.

Dedimrunﬂempoahmvisbﬁnyreﬂe:déndmidademmodeloslndicadores, mntrarevidenchssobmelbsyproeederala
mdadevaluwompamiamdedeeumenhmejmdel, fi aprendizaje de permanents.

Compartir con tus P entre pareslosrewlla!oudolaautoevahaeion, con los inbgmntesdemequlpodirecﬁvooinciusodel
colectivo docente; dialogar sobre ello, intercambiar apreciaciones y puntos de vista y definir alternativas de trabajo para mejorar tu
docente

Esr realizar la aut luacién en tres tos d el ciclo escolar para identificar avances, estancamientos y
retrocesos, con fa finalidad de dinamizar tu propio crecimiento profesional
W00s Yy

e s
Koy
RN

e
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ANEXO 11 Planeacion, producto de la sesion 3 del taller de tutoria.

_  Peada qe U S “Cd\p el Gfegqe Encanpeten

A
oo SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

ESCUELA PRIMARIA “MAHAT%A GHANDI"

p07 et 2011 Apeizgyey Sopiade
& p\‘{) AREA DIDACTICA / Asgnadure -
@ CO e Udu “FORMACION CIVICA Y ETICA” -
> W\Y}‘f Duracién 1 hora 15 minutos 10 de julio 2017
TAR E INTERVENCION | INSTRUMENTOS RECURSOS 2
DESEMPENO DIDACTICA DE e Pizarrén
El alumno toma el papel (SECUENCIA) EVALUACION « Marcadores
de  mediador  para o e Libro
% ensra ks o Libreta
< conflic ue se viven en
///d su comunidad
A® Apertura £ | A~ pufe
= e ROLL ¢ Indaga e Listade | MATERIALES
(e El alumno analiza las conocimientos cotejo. | Y
3 diferentes formas de previos con MEDIOS
intervenir en un conflicto ayuda de las e Pizarrén
para la sana convivencia siguientes e lLuz
3 preguntas: e Sillas
v' ;Quéesun ¢ Mesas
e SITUACION conflicto?
El alumno aplica v ;Tehas
soluciones a conflictos enfrentado a
que se suscitan dentro alguno?
del contexto en que vive. e Conla
e PROBLEMATICA respuesta a las
.Como podemos preguntas
resolver alguna situacién anteriores
de  conflicto? ;Qué socializar en
puedes hacer para grupo sobre el
explicar a las personas la tema
importancia del dialogo? e Por eleccion del
e CRITERIO profesor (a)
El criterio da la pauta formar equipos
para' que el nifio sepa de 3 integrantes
cuales son los saberes
conceptuales, Desarrollo
procedimentales y e Describe una | Lista de cotejo
actitudinales que debe situacion
aplicar para resolver problematica que
dicha situacién. te haya sucedido
Como pone en practica el y que se haya
dialogo cuando  se Soladitngdo - por
involucra en conflictos medio dei didlogo
dentro del aula YN porneec
de la violencia.
Haz un dibujo que
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
ESCUELA PRIMARIA “MAHATMA GHANDI”

PRODUCTO

Los alumnos deberan
elaborar un mapa mental
de exposicién donde
expliquen

Como evitar conflictos

La mejor manera de
intervenir en un conflicto

Fomentar valores y
convivencia dentro de mi
salén de clases.

o AUDIENCIA
El producto final se
expondra ante los
integrantes del grupo.

ilustre cada
situacioén.

+ |Integrados en
equipos socializar
y responder las
preguntas:

¢Qué pasa cuando se
enfrenta un conflicto
empleando la
violencia?

¢ Coémo debe ser el
didlogo para que
contribuya
positivamente en la
solucién de conflictos?

llumina de verde las
caracteristicas que
debe tener el dialogo
para llegar a
resultados
satisfactorios y escribe
su definicion.

Honesto
Responsable
Sumiso
Violento
Veraz

Falso
Tolerante
Sincero

Situacion de cierre

e En equipos ya

integrados,
elaborar un
mapa mental
donde se
sefiale:

Lista de cotejo
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
ESCUELA PRIMARIA “MAHATMA GHANDI”

Obras y servicios\del] f
gobierno municipal v
servicios o problemas |
que ha resuelto |a
sociedad.
Problemas que han

l

|

; resuelto en conjunto
|

l

|

) tus compafiero9s y tu.

-

AREA ARGUMENTATIVA
CONCEPTUAL PROCEDIMENTAL ACTITUDINAL

¢ Conceptual: domina el concepto de conflicto y dialogo

¢ Procedimental: elabora las actividades que el profesor (a) indica para facilitar a
produccion del trabajo final mapa mental de conflicto”

e Actitudinal: el alumno muestra interés en la realizacion de las actividades.

PRODUCTOS

%Om()( fendas

Dibujos
Mapa mental

e T
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ANEXO 12 Planeacién corregida producto de la sesion 4 del taller de tutoria.

)

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
ESCUELA PRIMARIA MAHATMA GANDHI

Grado y grupo: 1°
} Tiempo: 21 de Agosio @l 13 da Octubre Blogue: 1

Que ioc alumnos:

Identifiquen personajes en una imagen, mediante la descripcién oral que haga un
compariero, con la finalidad de desarrollar sus habilidades para escuchar.
* Se inicien en el reconocimiento de la relacién sonoro-grafica mediante la escritura de

Su nombre y la comparacién entre ésta y las de sus compafieros, identificandola en los

¢ Escriban su nombre y domicilio, y reconozcan la utilidad de estos datos en acciones de
3 la vida cotidiana.

Contenidos:

1. Discursos orales y sus funciones,
Produccidn de textos

a de escritura.
28 curriculares:

¢. Conocimiento de las caracteristicas, funcién y uso del lenguaje.

-1 Utiliza la lectura y la escritura con fines especificos dentro y fuera de la escuela.
L.ompetencias que se favorecen:

Emplear el lenguaje para comunicarse Y como instrumento para aprender.
* ldentificar las propiedades del lenguaje en diversas situaciones comunicativas.

e
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SECUENCIA DE ACTIVIDADES

DESARROLLO

CIERRE

Presentacion con el
grupo.

Cantar con los alumnos
“periquillo azul” para dar
los buenos dias.
Repaso de vocales.
Trazo en libreta de
maduracion.

Recortar y pegar 3
nombrés que contenga
la misma inicial del
nombre del alumno.
Aplicacion del examen
diagnostico.

Copiar del pizarrén
diferentes palabras.
Dictado.

Copiado

Entregar hoja de préctica
para trazo.

Con ayuda de padres de
familia observar los

diferentes letreros  del
camino diaric de los
alumnos.

Presentar en el pizarrén
imagenes de objetos
diversos junto con sus

letras iniciales, las
cuales estardn en
desorden

Entregar copias de
trabajo.

Recortar las palabras.
Con apoyo de |la
dindmica ‘“‘cien pies”,
organizar a los alumnos
€N equipos.

Pedir a los alumnos
que se presenten
frente a sus
compaiieros.

Solicitar que en su
libreta de maduracién
escriban su nombre
como les sea posible.
Sobre el trazo de cada
una de las letras de su
nombre colocar
confetis de diferentes
colores.

En cada hoja los
alumnos colocan la
vocal correspondiente

seguido de wuna
secuencia de vocales
en mindscula.

Se realizan diferentes
ejercicios de trazo
para  ejercitar y
practicar el uso dsl
lapiz.

Socializar en grupo la
inicial de su nombre y
cual de Sus
comparieros de grupo
tiene por igual la
misma letra.
Aplicacién del examen
diagnostico.
Actividades de trazo
en libreta de
maduracion.

Del copiado antes

realizado encerrar las|.

vocales identificadas.

177

Los alumnos dan a
conocer las
actividades de su
preferencia.

Realizan la actividad
del confeti en la mitad
de una hoja blanca
para la profesora.
Repaso de vocales.
Canto de la “lechuza”.
Aplicacién del examen
diagnostico.

Socializar en grupo
cuales las vocales que
fueron identificadas
dentro del copiado.
Cuestionar a los
alumnos ;Qué lstreros
fueron localizados
durante el camino de
Su casa a la escuela?.




Anexo 13.Productos de la Observacién de clase.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LOS MESES DE AGOSTO SEPTIEMBRE DE 2017
:

ESTRATEGIA DE MEJORA ESCOLAR QUINTO GRADO

Prioridad/Diagnéstico: Mientras se realizaba la junta de Consejo Técnico Escolar, se realizé la
actividad de revisar los avances de la Ruta de Mejora, retomando las
necesidades de la comunidad sscolar &n ias Coimpeiencias comunicativas de la
asignatura de espafiol y relacionarla con matematicas y artisticas. Por tal
motivo se acordé que la primera actividad en ésta asignatura serfa que por
medio de imagenes los alumnos redacten textos originales, dandole prioridad
a las competencias comunicativas de Identificar las propiedades del lenguaje
en diversas situaciones comunicativas especificamente en la produccion de

Xtos esciitos Gue consideren ei coniexto, ei destinatario y los propésitos que
busca, empleando estrategias de produccion diversas. Asi como las
competencias matematicas en la resolucion de problemas matematicos y las
competencias de expresion artisticas en las artes visuales. Con el propésito de
que las menores y los menores consoliden los aprendizajes esperados para
alcanzar las competencias comunicativas, matematicas y artisticas que les
permiian iograr ei perfil de egreso de primaria. Por tal motivo las docentes
llegaron al acuerdo de buscar una imagen que les permita a las menores y los

Estrategia:

menores avanzar en los aprendizajes esperados.
“GALERIA DE PICTOGRAMAS”

Apartados:

Actividades:

Fechas:

Entre maestros:

-Durante el CTE las profesoras acuerdan buscar y
seleccionar (PICTOGRAMAS) la Estrategia de
Mejora Escolar.

-Las profesoras frente a grupo seleccionaran la
imagen o pictograma a trabajar.

-Las maestras presentaran de manera individual, el
cronograma de actividades a la Direccion.

-Las faciltadoras de sexto grado de manera
individual organizaran, implementaran y evaluaran
la actividad “Galer(a_de pictograma”.

14 - 18 de agoste de
2017.

21 al 25 de agosto de
2017.

29 de agosto al 8 de
septiembre de 2017.

11 al 29 de septiembre
de 2017.

En el salén de clases:

-Se formardn equipos de cuatro o cinco

11 al 29 de septiembre

integrantes. de 2017.
-En sala de medios observar las pinturas de
distintos pintores mexicanos y extranjeros (Frida
Kalo, Vango, Diego Rivera, Siqueiros, entre otro).
-De las laminas del programa dia se les mostraran
las imagenes de la vendedora de fruta y la
compradora de supermercado.

-Se realizara un diagrama de Venn donde
encuentren las semejanzas y diferencias.

-Realizar problemas de matemaéticas con base a
las imagenes. Investigar el precio de las distintas
frutas y las calorias de los alimentos que se
presentan en la imagen de la compradora de
supermercado.

-Realizar una autobiografia de algunos de los
pintores.
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Identifica caracteristicas de los nimeros y aplica la regla de operaciones bésicas para resolver problemas

matematicos.
Todo el La mayoria Alumnos que Alumnos mas
grupo del grupo requieren mas avanzados
atencion
Aplica y propone diferentes formas de
resolver problemas matemaéticos.
Realiza diversos procedimientos para
resolver problemas. e
Hace conversiones de nimeros enteros a g
decimales para realizar restas.
Anticipa resultados y resuelve mentaimente problemas sencillos de medicién y calculo.
; ; Todo el La mayoria Alumnos que Alumnos mas
grupo del grupo requieren mas avanzados
atencion

Calcula y resuelve  mentalmente
problemas sencillos en situaciones que
implican el uso de suma y resta.

Imagina algunas estrategias para resolver
roblemas mentales.

Intercambia con sus  compafieros
estrategias para calcular la solucién a

problemas sencillos.

Escribe diversos tipos de textos considerando para qué los hace y quién los va a leer.

Todo La Alumnos | Alumnos

el mayoria que mas
grupo del requieren | avanzados
grupo més
atencion

Antes de escribir un texto
decide de qué quiere que
trate, para quién lo escribe y
el tipo de texto que quiers
hacer.

£ 4 o
3

ansa con claridad sus e
Rl que 1as palabras que LC. ROWSH.ARAWIH
Incluye Hustraciones en s DIRECTORA DEL PLANTE;
texto.
Participa en actividades cumpliendo tareas, reglas y pidiendo respeto a sus derechos.
Todo el La mayoria Alumnos que Alumnos més
grupo del grupo requieren mas avanzados

atencion

Reconoce y respeta las reglas, acuerdos y
compromisos grupales en el trabajo y

| uego.
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PICTOGRAMAS

Se inicia la estrategia con una presentacién de pinturas de pintores
famosos como Van Gogh, Frida Kalo
y Diego Rivera.

Las y los menores realizaron una de las pinturas que més les llamé la
atencion.

Se realizé una comparacién entre una pintura (la vendedora de frutas) y
una fotografia (la compradora de supermercado) realizando un diagrama
de Venn.

i 4 ’:I i
G Jamite” 00 Ky ngss
Fresn sapess Noran Jg 197 0 &
Platane 12 e
Sanda 8“'-:5(‘

Se a provecha la informacién T et
para resolver problemas que siang oo i
implican multiplicacién y suma. Pda a:n-:_n
Relacionados con los costos de : ?..’,;“,‘.'n'.:»--

Ias W A i e e r.

frutas
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Se muestran algunas de sus historias.

Para dar cierre a la actividad se pusieron en practica
la resolucién de problemas en los cuales se trabajé
con calorias.

Las y los nifios los realizaron en sus cuadernos de
matematicas. A continuacién se presentan alguno
de los trabajos.
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