19
QY o
LI Bl
A i

ANIVERSARIO UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA
NACIONAL

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD AJUSCO
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

LA ORIENTACION EDUCATIVA COMO INTERVENCION PEDAGOGICA PARA LA
DISMINUCION DEL BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR DE LOS ALUMNOS DEL COLEGIO
TECNOLOGICO DEL SUR

TESIS
QUE PARA OBTENER EL TiTULO DE
LICENCIADAS EN PEDAGOGIA

PRESENTAN:

MIRIAM MIRAMONTES MORALES
CLAUDIA RESENDIZ ARIAS

ASESOR:
MTRO. MARIO FLORES GIRON

CIUDAD DE MEXICO, OCTUBRE 2018



A mi madre;

Gracias a tiy, por tw compaiia, consejos, reganoyy sobretodo-por el apoyo-
incondicional que me hay dado; me has sabido guiow y ovientow pawrow
que me supere tonto-personal como-profesionadmente, hay sido- mi madre
y amigay, todo-esto- no-lo- hubiese logrado- siny tw compariia,, por todo-y eso-
y muas GRACIAS.

A Mawiau

Tw Uegada av nuestraw faomiliov higo- que todo- nuestro- entorno- cambiora,
tw compaiiaw me hav hecho- crecer y sexr unaw mejor persona, me has hecho-
aprender muchas cosas cado diav que conwivo- contigo. A pesowr de loy
trobiegos, sé que saldrds adelante y que juntos iremos construwyendo-éxitos
paraw ambas; tw abuela tivy yo-hacemos un buesw equipo-

A Miriawm

Por finv lo- conseguimos; avpesawr de las dificultades y los atrasos; lo-hemos
logrado; gracias por el apoyo; la paciencia, la perseverancio y el
compromiso- que pusiste ewv este trabojo, te deseo- éxito- contiruio- en tw
andaw, yo que eres unaw muy buena personar'y docente.

A mi asesor:

Prof. Mawio- gracias infinitas por todo- este tiempo; por sus consejos; apoyo-
en mig trayyectoriov escolaw y sobre todo-por creer y aceptow mis proyectos;
es usted una excelente personay docente.

A miy sinodales:

Gracias por sw tiempo- paraw lectray, correccion, revision y consejosy para
este trabajo-

A cada uno-de ustedes gracias.

Claudio Resendig Arias



Graciay Dios, por todo- lo- que haces y todo- lo- que havds, sin th nada ey
posible y contigo-todo-es posible.

A mi esposo-
Gracias por todo-el amor y pacienciow que me has tenido, por impulsarme

a terminow este proyecto, gracias pov Ty consejos, por acompanowme esv
las desveladas; pero-sobre todas las cosas; gracios por creer esv i, te auno-

A mis hijoy Francisco, Sawravy Elsav

Gracias misy grandes amores por sw apoyo; por todas las veces que se
quedaron solos enw casay, por ese groawvequipo-y apoyo-que tengo-en ustedes,
gracios por swpacienciovy aunor, los awmno:-

A la hermonaw Irene

Gracias por tw apoyo, desde que decidi empegow estv cawrerav siempre
conte contigo-paraw dejounte av Loy enanos primero-dos y lnego-tres, gracias
por ser una segundo mamds pawow ellos; gracias.

Mi querida Clauss

Tw mejor que nadie conoce el esfuerzo- y trabajo- que nos costo- sacowr
adelante este proyecto; gracias pov confiow e mi; gracios por twamistad,
por tw apoyo incondicional;, y no- quito- el dedo- del renglow enw que
podamoy seguir trabajando- juntas, gracias querida amiga.

A todas las personas que directaw o- indirectounente nos apoyarow para
cudminar este proyecto; gracias.

Miriowm Miramontes Movales



Tabla de contenido

1 10T [Tt o o IS 6
Delimitacion el tEMAL........cccuiiiiecie ettt s e et e s raeenteesneesnaeeseenneas 8
Planteamiento del ProbIEMA ..........coccuviiiiie ittt st e 8
ODJELIVOS GENEIAIES.......eiiieiie ettt sttt ettt e b sateebeesbeesaneens 8
ODJELIVOS PAITICUIAIES ...ttt ettt ettt e sbe e st et esaeesaneens 8
1  CAPITULO L. Orientacion ¥ TULOIA ......coveerverieiienieiesie sttt sttt st 9
1.1 Concepto de OrENIACION.........cceeiieiie ettt s b e e te e saeesaaeeseeaeas 9
1.2  Principios de la Orientacion EQUCALIVA ...........cccveiiieiieiieiiecieecee e 10
1.3 Funciones de 1a OFENLACION .........ccevieriieieriiee ettt sttt 12
1.4  Modelos de Orientacion e Intervencion PsicopedagOlgica .........cccccueevveerverieeveennnennn. 15
1.4.1 MOAEIO COUNSEIING ....eveieiieeeiiee ettt ettt e e st e et e s e steeesreeeneeeans 16
1.4.2 MOOEIO SEIVICIOS ....veenviiiiieiieiite ettt ettt e sbeesaee st ens 18
I B V(oo [ (o I (0T = U o= 1RSSR 19
1.5 Equipo de OrientaCion EAUCALIVA .........c.ccveeieeiiiiiiecieecie e 19
151 AGENTES ...ttt e s ettt e e e e s e bbb et e e e e e s e baa e e e e e e s e e nabrraaees 19
1.5.2  TUutor y ACCION TULOMAL.......ccooieeeiiieciee ettt e e e stee e e eerae e 20

2 CAPITTULO II: AQOIESCENCIA . ...ccueiiuieiiiiiiieiie sttt sttt sttt ettt nae e 21
2% R OFe 1 g [o1=T o] (o o [SIF= To (0] (=TT ot =] o o - USRS 21
2.2 Caracteristicas de |a adOlESCENCIA...........ccceeriiriiiiierieee e 22
2.3 Caracteristicas de los cambios PSICOIOQICOS .......uveevveiiiiiecieieciee e 23
2.4 Desarrollo COGNILIVO .......cueeiiiieiiee ettt re e s e e s e e e sar e e e ba e e sebeeesabeeenneeas 25
2.5 Funcion de la institucion escolar en el proceso de la adolescencia..............cccue....... 26
2.6 Funciones de la ensefianza en el nivel mMedio SUPETION ......c..coccvvvevveeeceeeciee e, 28
3 CAPITULO lll. Rendimiento ESCOIAr........cccooieiiiiiiieie ettt 30
TN R Y o1 (=1 o (o [ V[ TR 30
3.1.1  Concepto de aprendiZafe........ccueieiueeeecieeeiieeeeree ettt e 30
3.1.2  Variables del aprendizaje. .......c.coocveeeieiiiiie et 31
3.1.3  Proceso ensefianza aprendiZaje........ccccccceeeiveeeiieeeiiee e et cree et s 32
3.2 ReNdIMIENTO ©SCOIATI........ciiiiiiieiieeie ettt st e e s e steenaeesaeeenseens 34
3.21  Concepto de renNdiMIENTO ......cccueieiuieeeiiiiecee ettt et ree e s e e 34
3.2.2  Concepto de Rendimiento ESCOIAr..........c.ccccveeiciiiiei e, 34
3.2.3  Variables del rendimiento @SCOIAT..........ccoveeiiiiiieiieie e 36



3.3 Bajo rendimiento ©SCOIAI..........oouiiiiiiieiieee et 37
I e 7= (o= L I Yoo ] - R 38
4 CAPITULO IV. LA PIACHCA. .....eeveveieereeeeceeteeeeeete e seeee e seesae ettt sae s sesnes 40
o R |V 1< (o o [o] (o T - OSSPSR PRSP 40
4.2  Planteamiento del ProblEmMa...........cceiiiiiiiiiieiiie et e 40
B o 1T T ] (=S OO U R SORPRURPRR 40
4.4  Contexto de los sujetos participantes de la investigacion. .........c.cccoceeeeveeieneenenenn. 41
44.1 Condicion demografica y ubicacion .........cccoeeii 41
4.4.2 Infraestructura del iNMUEDIE........ccoiiiiiiiiii e 42
4.4.3 Resefia histOrica, anteCEUENTES ........viiiieiiiiiiie et 43
4.4.4 DescripCion de 1@ POBIACION.........uviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee et e e eeeeeeeeeeeeseeesesseeeeereeeeerees 44
4.4.5 Organigrama y Organizacion........ccccceeeeee e, 44
4.4.6 La relacion de los sujetos en la practica profesional. ...........evvviviviiiiiiiiiiieiiiiiiiieieiiinnnn, 47
4.4.7 Analisis de la seleccion de muestra de la investigacion..............cccccce, 48
4.5 Concepcion de disefio y abordaje de la Investigacion. ..........cccccoevevveeeceeceeccieeieeen, 48
45.1 Diagnostico PSICOPEAAGOTICO .......ccueeiurieiieitie ittt eee et sveesaeeeare e 49
45.2 Instrumento: Evaluacién de la practica docente del Colegio Tecnoldgico del Sur
59
4.5.3 Instrumento: Entrevista para el personal docente del Colegio Tecnoldgico del
Sur 68
4.5.4  Elaboracién del reporte de resultados..........ccceevvveieiieeiieee e 70
5 CAPITULO V. Propuesta de Intervencion PsicopedagOgiCa.............cvovevrvveevereeeereverersunnnns 71
S0 R 11 70T U ToXod o ] o OSSPSR 71
LT O | o] = 110 TSRS 71
5.3 Metodologia de la propuesta de intervencion psicopedagogica..........ccceeeveerveeenneen. 71
5.4 EStrUCtUra del taller......ccveoiiiiiieeieeie ettt s st 72
T ©7o 1] (=] o1 o [o 10U 73
5.5.1 Presentacion de los Talleres dirigidos a DOCENLES. ........ccocveevivieiieeeiiee e 73
5.5.1.1 Obijetivos de los talleres dirigidos a docentes..........cccceeeeeiiiiiiiiii 74
5.5.1.2  Objetivos partiCulares........ccceeeiiiiiiiic e 74
L3R 70 . T Y - [V Yo o T o SRR 74
5.5.1.4 Carta descriptiva de Taller dirigido a los Docentes........ccccveeeveeeceeeccieeecvee e, 76
5.5.2 Presentacion de los Talleres dirigidos a l0s alumnos...........ccccveeeveeeceeeciee e, 80
5.5.2.1 Objetivos generales de los talleres para alumnos...........ccocccveveereiieeicieenceeenen. 80



5522 Objetivos particulares de los talleres para alumnos...........ccccoecevereenceeencee e, 80

5.5.2.3 EVAIUCION. ..ottt et sttt b et beenee 81
55.24 Carta descriptiva de taller dirigido @ alumnos............cccceevierieniieniciiecseeeeeee 83
B CONCIUSIONES ...ttt ettt et e bt sat e et e b sat e et e s bt e sateenbeenneenane 92
A N4 1= (o 1= T T TP P PO VRRPPPPVPPRPRRO 95
LiSta d& RETEIENCIAS ....cccveiiiieiiieiieeieee ettt ettt e sbe e s naneens 136



Introduccién

La elaboracién del presente documento se deriva de las necesidades y preocupaciones que
han surgido en el Colegio Tecnoldgico del Sur y que como pedagogas hemos observado en
la practica de la docencia, ya que nos preocupa el bajo rendimiento académico de los alumnos
y la desercion escolar que se presenta.

Es alarmante ver que los adolescentes estan inmersos en un circulo vicioso de bajo
rendimiento escolar, lo cual los conlleva a la reprobacion y a la desercion, aunado a esto
encontramos la falta de orientacion educativa dentro de la institucion, que apoye a los alumnos
a mejorar, a motivarlos y guiarlos en su proceso de desarrollo y formacion. El bajo rendimiento

escolar ha ido aumentando considerablemente durante los Ultimos ciclos escolares.

Por lo que surge la realizacion de este trabajo de investigacion para apoyar a los alumnos y
sefialar la importancia que tiene la orientacion educativa en el proceso de formacion. Conocer
cémo aprenden los adolescentes, asi como los posibles problemas a los que se enfrentan
durante esta etapa en la escuela, nos ayudara a elegir las estrategias adecuadas para orientar
el desempefio académico, realizando talleres que ayuden al adolescente a identificar factores
de riesgo que influyen en su desarrollo integral y aprendizaje. Asi mismo es importante
conocer el proceso evolutivo del alumnado para identificar sus necesidades individuales por
medio de un diagnostico psicopedagodgico y psicosocial que nos proporcionara las bases para

desarrollar dichos talleres.

La funcién docente es igual de relevante en el proceso de ensefianza aprendizaje, por lo que
Identificar los factores individuales, sociales y escolares que influyen en el bajo rendimiento
escolar de los adolescentes Colegio Tecnoldgico del Sur, involucra sin duda alguna al cuerpo
colegiado. Nos dimos a la tarea de aplicar un instrumento de medicién de la practica docente
frente a los alumnos, para identificar algunos indicadores presentes en la praxis, conocer con
gué frecuencia utilizan estrategias didacticas, el nivel de compromiso para con los alumnos y

valga la redundancia, con su practica docente.

Este trabajo de investigacion esta compuesto por cinco capitulos en donde describimos parte
de la problematica en dicha institucién, en el primer capitulo abordamos los conceptos de
tutoria y orientacion educativa, asi como los modelos que podemos utilizar en la intervencién
psicopedagdgica. Esto nos ayuda a demostrar la importancia de la Orientacién Educativa en
las instituciones escolares y la relevancia que tiene para el apoyo académico de los alumnos.

En los procesos esclarecer las confusiones y algunos aspectos de su desarrollo tanto personal



como escolar.

Sabemos que la adolescencia es una etapa complicada de enfrentar tanto para los
adolescentes, como a los padres de familia, docentes y deméas sociedad que convive con
estos chicos en proceso de transformacion. Por lo que en nuestro segundo capitulo
abordamos el concepto de dicha etapa, asi como los cambios que la caracterizan, ademas de
enfatizar en la relevancia que tiene la escuela, la ensefianza, la funcién de los docentes en la
transicion y formacion de los adolescentes, para ayudarlos a alcanzar sus objetivos, metas y
conseguir la madurez.

Como docentes entendemos que no todos aprendemos de la misma forma por lo que en la
practica escolar el proceso de ensefianza-aprendizaje se vive de diferente manera. Esta parte
la abarcamos en nuestro tercer capitulo, donde conceptualizamos la inquietud de esta
investigacion, que es el bajo rendimiento escolar, las variantes y sus consecuencias. Haciendo

énfasis en los conceptos de aprendizaje y ensefianza.

Como habiamos mencionado la investigacion se realiza en el Colegio Tecnoldgico del Sur,
institucion de nivel medio superior de Bachillerato Tecnoldgico. En el cuarto capitulo
describimos la metodologia mixta, la utilizamos para poder describir la problematica a la cual
nos enfrentamos, utilizamos varios instrumentos para poder aterrizar nuestras hipotesis y
poder descubrir el foco de intervencién para enfrentar esta probleméatica. Realizamos

diagnésticos para los alumnos, docentes y personal administrativo del colegio.

Con los resultados de los instrumentos utilizados proponemos talleres dirigidos a alumnos y
docentes. Los talleres dirigidos a alumnos estan elaborados para ayudarles a identificar las
oportunidades personales como el manejo de emociones, la construccién de personalidad y
de autoestima, para el ambito educativo pretendemos que el chico logre desarrollar
estrategias de estudio para poder administrar sus tiempos de estudio, los talleres son una

herramienta de apoyo para los adolescentes.

Los talleres para docentes, fueron realizados con base a los resultados, ya que existe una
falta de comunicacion entre docentes y coordinacion académica, incluso entre docentes, por
ende no existe retroalimentacién sobre el bajo rendimiento escolar de los alumnos. Asi con
los talleres propuestos tratamos de concienciar acerca de su practica docente, sobre el uso

de estrategias de ensefianza, la importancia que tiene el trabajo colegiado, el cual es



importante para la via de comunicacion, ademas de que es Util para los docentes que son de

nuevo ingreso al colegio y que no tiene experiencia laboral.

Delimitacion del tema

La Orientacién Educativa como intervencién pedagdgica para la disminucion del bajo

rendimiento escolar de los alumnos del Colegio Tecnolégico del Sur.

Planteamiento del Problema

¢, Qué relacion existe entre el desarrollo integral, el bajo rendimiento escolar de los alumnos

del Colegio Tecnolégico del Sur y la ausencia del departamento de Orientacion Educativa?

Objetivos Generales

Establecer la importancia de la Orientacion Educativa en el ambito escolar, como
elemento clave en el desarrollo integral del estudiante para mejorar su rendimiento
escolar.

Identificar los factores individuales, sociales y escolares que influyen en el bajo
rendimiento escolar de los adolescentes del segundo semestre del Colegio
Tecnoldgico del Sur.

Proponer la implementacién de talleres como intervencion pedagogica para disminuir

el bajo rendimiento escolar de los adolescentes del Colegio Tecnoldgico del Sur.

Objetivos Particulares

Conceptualizar la Orientacion Educativa sus objetivos, funciones e importancia dentro
de la Institucion Escolar.

Describir el proceso de ensefianza-aprendizaje en los adolescentes y caracteristicas
propias de la adolescencia.

Describir el bajo rendimiento escolar y sus consecuencias: reprobacién y desercion
escolar.

Orientar al adolescente a identificar factores de riesgo que influyen en su rendimiento
escolar, a través de talleres de Orientacion Educativa, abordando temas propios de

esta etapa.



1 CAPITULO I Orientacion y Tutoria

1.1 Concepto de Orientacion

Orientacién Educativa: “fase del proceso educativo que tiene por objetivo ayudar a cada
individuo a desenvolverse a través de la realizacion de actividades y experiencias que le
permitan resolver sus problemas, al mismo tiempo que adquiere un mejor conocimiento de si

mismo” (Herrera y Montes, 1957:7).

La Orientacion entendida como “relacién de ayuda en las distintas situaciones problematicas
gue el ser humano atraviesa a lo largo de su vida es tan antigua como la humanidad misma”
(Mrtinez Gonzélez, 2002:18) desde éste punto de vista, la Orientacion es inherente al proceso
evolutivo del ser humano, siempre ha existido y no podemos desvincularlo de dicho proceso,
asi mismo Bisquerra sefala: “la Orientacion se puede considerar como proceso de ayuda
continuo a todas la personas, en todos los aspectos, con la finalidad de potenciar el desarrollo

humano a lo largo de toda la vida” (Bisquerra citado por Soler, 2004:67).

La Orientaciéon no es un servicio externo a la educacion, si no es parte integrante de ella
misma, aunque surge y se desarrolla desligada del proceso educativo. Sin embargo, poco a
poco se fue institucionalizando, involucrandose en el contexto escolar, y se habla de una
Orientacion Educativa como elemento esencial del proceso educativo. Asi que no hablaremos
solo de Orientacion si no de Orientacién Educativa u Orientacién Psicopedagdgica. Entonces
podemos decir que la Orientacion Psicopedagogica es un proceso de ayuda a todas las
personas, en todos sus aspectos: personal, social y académico con la finalidad de un

desarrollo integral 6ptimo (Bisquerra, 2002:270).

En este arte de conceptualizar nos encontramos con la disyuntiva: hablar de Orientacion
Educativa u Orientacion Psicopedagogica, Bisquerra considera que la Orientacion
Psicopedagdgica puede ser un término apropiado para englobar lo que en otras épocas se ha
denominado Orientacibn Escolar y Profesional, Orientacibn Educativa, Orientacion
Profesional, Orientacion Vocacional, Guia, Consejero y Asesoramiento (Bisquerra citado por
Martinez Clares, 2002:21).

La orientacion psicopedagdgica es un proceso continuo de ayuda a todos los alumnos,
inmerso en el contexto educativo. Para guiarlos en su proceso de desarrollo y formacion
integral 6ptima. Este proceso sin duda alguna involucra a todo el cuerpo académico de la

institucién escolar.



1.2 Principios de la Orientacion Educativa
Para que la orientacion alcance los objetivos y cumpla las funciones que le son propias, la

accion orientadora ha de estar fundamentada en los siguientes principios:

» Principio Antropolégico. Donde se conceptualiza a la persona como un ser individual
a la vez que social, libre, Unico y singular, capaz de enfrentar dificultades, tomar
decisiones, asumir responsabilidades, y podriamos agregar que no se trata de un
grupo homogéneo si no heterogéneo.

Herrera y Montes (1957:12) nos marca principios fundamentales en los que se basa la
Orientacién Educativa, entre los cuales destaca el principio: “La Orientacion Educativa
y Vocacional es un proceso integral” en donde se investiga y aborda al individuo en su
personalidad total dando lugar a una orientacion integral que trata al individuo y al

conjunto de sus problemas, aunque se principie por uno solo ellos.

> Principio evaluativo o de diagnostico. Este principio implica una evaluacion o
diagnéstico de las necesidades de los destinatarios de la accion orientadora, desde
directivos, docentes y alumnos. Dicho diagnostico nos brindara informacion suficiente
del contexto para una toma de decisiones adecuada, desde definir objetivos hasta

elegir los métodos adecuados de intervencion.

» Principio de la Prevencidén. Desde este enfoque se pretende actuar sobre los
factores que originan el problema. Existen tres tipos de prevencién que Caplan (1964)
en Martinez Gonzalez (2002:45) distingue: Primaria: actla sobre los factores que
originan los problemas reduciendo el riesgo de aparicion. Secundaria: tienen como
objetivo eliminar lo antes posible los problemas que ya han aparecido, y Terciaria:
donde se pretende reducir los efectos y secuelas de los problemas.

En el campo de la Orientacién Escolar, Martinez Gonzalez (2002:46) sefiala que la
prevencion primaria es la que fundamenta las actuaciones de orientacion proactiva y
anticipadora de situaciones dificultosas o de circunstancias que puedan obstaculizar
el normal desarrollo de los sujetos. Va dirigida a todas y cada una de las personas que
constituyen la Comunidad Educativa.

Bisquerra (1992) en Martinez Clares (2002:34), recoge la opinién de distintos autores
respecto a las principales caracteristicas que se le atribuyen a la prevencién primaria

en orientacion y agrupa las siguientes:
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o Se orienta hacia el grupo

o Tiene la cualidad de enfocarse “antes del hecho”

o Esintencional

o Aparte de otros aspectos, los objetivos adecuados para la prevencion primaria
son los problemas de aprendizaje y de comportamiento.

Asi mismo, asumir el principio de prevencién primaria tiene fuertes implicaciones en el
trabajo de los orientadores, en la dinamica del centro, en las actitudes de todos los

agentes que intervienen en el proceso educativo. Entre las cuales podemos destacar:

o Prestar especial atencion a los momentos de transicion del alumno a lo largo
de la escolaridad: ingreso, transicién entre ciclos, transicion escuela — trabajo,

transicidon escuela — universidad.

Por ejemplo, los sujetos participantes de nuestro trabajo de investigacion, alumnos de
nuevo ingreso son mas grandes de edad que el promedio, alumnos que retomaron el
estudio, que trabajan, que estan inmersos en diferentes situaciones o circunstancias,
gue no podemos identificar en un diagnostico formal, sin embargo debemos prestarles
atencion, para identificar circunstancias o situaciones dificultosas que puedan

obstaculizar el normar desarrollo de los sujetos.

Principio de Desarrollo. Se fundamenta en el concepto de Desarrollo que entiende
la evolucion del ser humano como un proceso continuo de crecimiento, desde este
principio la orientacion escolar se entiende “cédmo el proceso de ayuda a la persona
con el fin de fomentar y facilitar el desarrollo integral en todos los ambitos: fisico,
cognitivo, afectivo, social, psicomotor, del lenguaje, etc” (Martinez Gonzéalez 2002:49).
Se asume que la orientacién es un proceso continuo cuya finalidad es el desarrollo
integral de la persona, que tiene como finalidad el maximo desarrollo de las
capacidades, habilidades y potencialidades del individuo para afrontar las demandas

de cada etapa evolutiva.

Herrera y Montes (1957:13) sefiala como principio que la orientacion educativa es un
proceso continuo, no es un evento aislado que se pueda resolver en una sola ocasién
y de manera definitiva, que los sujetos son atendidos en cualquier momento que
necesiten ayuda, lo cual sucede en muchas ocasiones de su vida (etapas evolutivas)
sobre todo cuando surgen problemas de eleccidon y cambios, de ajuste personal y de

adaptacion a las situaciones.
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» Principio de intervencién Social. La actuacion orientadora no s6lo debe acompanar

al sujeto en el proceso de realizacion personal, sino también debe tener en cuenta
todos los contextos sociales en el que esta inmerso. Asi mismo el orientador debe
considerar un marco conceptual que le permita analizar, interpretar y comprender el
proceso de desarrollo de los sujetos en interaccion con su medio. Disefiar y ejecutar
intervenciones que procuren el desarrollo integral, dotando al individuo de
competencias para que pueda adaptarse y hacer frente a variables contextuales
(Martinez Clares, 2002). “No pueden admitirse las posturas pasivas de aquellos
orientadores que siempre encuentran argumentos para no intervenir sobre una serie
de problemas simplemente porque dicen no ser de su competencia” (Rodriguez

Espinar en Martinez Gonzalez, 2002:52). Como antes mencionamos la accion

orientadora es asunto de toda la comunidad educativa.

1.3 Funciones de la Orientacion

En la siguiente tabla trataremos de exponer las funciones de la orientacion, basados en

modelos que han tratado de conceptualizar dichas funciones, aunque como varios autores

mencionan es tarea dificil y hasta cierto punto sin fin. Asi mismo presentaremos las sintesis

de las que han tenido mayor impacto en la accion orientadora. (Martinez Gonzalez, 2002:53).

Modelo de Morrill, Oetting y Hurst

Dimensiones Funciones
v Individuo
v" Grupo primario (familia,
) ) ] Con este modelo se
Destinatarios amigos, grupo-clase) _
y o generarian 36 tipos de
SA quién? v" Grupo asociativo (clubs) _ ) _
o ) intervencion diferentes
v"Institucion o Comunidad ) o
mediante la combinacion de
_ __ las dimensiones, cuyos
Finalidad de la | Incluye objetivos: )
_ _ propésitos abarquen por
Intervenciéon v' Terapéuticos ) N
_ igual la prevencion,
¢ Para qué? v' Preventivos
desarrollo y los aspectos
v De Desarrollo o
: terapéuticos.
Método de la v' Terapia
Intervencion v' Consulta
¢.,Cémo? v/ Servicio directo (medios)

Modelo de Morrill, Oetting y Hurst (1974) en Martinez Gonzélez (2002:53)
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Drapela (1983)

Dimensiones

Funciones Basicas

v Individuo
v' Grupos primarios
Destinatarios v' Asociaciones
v Organizaciones
v/ Comunitarios
v Intrapersonal
. v" Interpersonal v Asesoramiento
Problemética ]
v" Ocupacionales y morales v' Consulta
(temas) o
v' 32 persona o Grupo v' Supervisién
v Estructuras y metas
v' Orientada a la persona
_ (socio-afectivo)
Estrategias de _
. v Orientada al tema
Intervencion o .
(objetivo-cognitivo)
v' Orientada a la conducta
Modelo Drapela (1983) en Martinez Gonzalez (2002:58)
Modelo Alvarez Rojo
Dimensiones Funciones
Contextos de | v Educativo
Intervencién v" No educativo (educ. informal)
v" No Institucionales
v Servicios v"Informativa
Modelos v' Programas v' Diagnostico-
v Consulta evaluativa
Y Personas v" Preventiva
Destinatarios v Grupos v’ Terapéutica
v' Comunidades o Instituciones v' Apoyo
Métodos o v Intervencion directa v Formativa
estrategias de v"Intervencion indirecta
Intervencién

Modelo Alvarez Rojo (1994) en Martinez Gonzalez (2002:61)
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Bisquerra

Funciones basicas:

v' Organizaciéon y planificacion de la orientacion: programas de intervencion,
sesiones de orientacién grupal, material disponible.

v Diagnoéstico psicopedagégico: analisis del desarrollo del alumno o la alumna,
conocimiento e identificacion.

v Disefio de Programas de intervencion: en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
de orientacion vocacional y de prevencion.

v Consulta: en relacion con el alumnado, con el profesorado, con el centro y con la
familia.

v' Evaluacion: de la accion orientadora e intervenciones concretas, de los
programas y autoevaluacion.

v Investigacion sobre los estudios realizados y generaciéon de investigaciones

propias.

Bisquerra (1998:48)

En los modelos Morrill y Drapela consideran a la Orientacion Educativa como intervencion
fundamentada en los principios de prevencién, desarrollo, intervencidn social, sin embargo no
toman en cuenta el contexto de la intervencion. Para Rodriguez Espinar (1993) las funciones
descritas en el Modelo Morrill se completarian con un analisis de necesidades que permitan
contextualizar la intervencion (Martinez Gonzalez, 2002). Por otro lado la intervencién directa
ha sido la metodologia mas utilizada por la Orientacion tradicional (Velaz de Medrano,
1998:51) sin embargo, tiene muchos inconvenientes uno de ellos es que impide que la
Orientacion llegue a todos los sujetos, solo permite llevar a cabo algunas funciones de la

Orientacion, y apenas tiene en cuenta al resto de los agentes.

Por el contrario, la intervencion indirecta del orientador a través de procesos de consulta 'y de
formacion, supera algunas dificultades del método anterior, la accién orientadora llega a todo
el alumnado a través de los profesores, tutores o padres debidamente asesorados (Velaz de
Medrano, 1998:51) en el mejor de los casos sin embargo, es muy frecuente encontrarnos
estas situaciones en el nivel medio superior, ya que la mayoria de los profesores no cuenta

con la formacién adecuada para ejercer tal funcion.

En el modelo de Alvarez Rojo (1994) considera el contexto de la intervencién, incluye dentro

de las funciones de la Orientacién un diagnéstico que determinara el método o estrategia de

14



intervencion, y al igual que los anteriores modelos mencionados asigna los mismos

destinatarios.

Como observamos en la sintesis anterior respecto a las funciones de la Orientacién, los

autores coinciden en la importancia de una serie de funciones:

De diagnostico

Consulta

Consejo

Informacion e investigacion

Organizacion y planificacion de la intervencion

AN NN Y RN

Evaluacién

Como lo sefiala Velaz de Medrano (1998:56) es imprescindible realizar un diagnéstico de
necesidades de los destinatarios y de su contexto, que nos permitira disefiar un programa
adecuado, una evaluacion del mismo para ir ajustandolo y mejorarlo sobre la marcha, una
evaluacion de los resultados conseguidos. A si mismo consideramos fundamental que los
docentes consideren como una de sus funciones la reflexion sobre su propia préactica
orientadora, que a su vez les permitirA comprender mejor la accion orientadora, si es que

existiera.

1.4 Modelos de Orientacion e Intervencion Psicopedagdgica
En el &mbito de la Orientacion no han consensuado un Unico significado para el término
“‘modelo”, se pueden apreciar elementos comunes en algunas de las definiciones propuestas

por distintos autores:

Hervas Avilés (2006) nos dice que los modelos en la Orientacion intentan representar la
realidad, construida a partir de la informacion recibida, sobre una situacion o escenario al que
se refiere el contenido de la informacion y que incluye la situacion, los agentes, los objetos,
los procesos y las causas e intenciones que contiene la informacién. (Hervas citado por
Parras, 2009:47)

Segun Alvarez y Bisquerra (1997), los modelos de orientacién son una “representacion que
refleja el disefio, la estructura y los componentes esenciales de un proceso de intervencion
en Orientaciéon”. Para Rodriguez Espinar y otros (1993), un modelo es “la representacion de
la realidad sobre la que hay que intervenir, y que va a influir en los propoésitos, los métodos y
los agentes de dicha intervencion” (Rodriguez Espinar citado por Martinez Gonzalez,
2002:83).
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Alvarez Rojo (1994) afirma que un modelo en Orientacion Educativa es “una representacion
de la realidad sobre la que hay que intervenir y que, consecuentemente, va a condicionar los
posicionamientos (las funciones y destinatarios preferentes) y los métodos de intervencion”

(Alvarez Rojo citado por Martinez Gonzéalez, 2002:83).

En todas las definiciones puede apreciarse la idea de que, en Orientacion, los modelos sirven
de guia para la intervencion y que su funcién consiste en sugerir de qué manera intervenir y
disefiar el proceso de orientacién. Como conclusién a este apartado se recoge la definicién
de modelo que ofrece Pantoja (2004): “un modelo es un marco teérico de referencia de la
intervencion orientadora, que se identifica con la representacion de la realidad sobre la que el
orientador debe actuar e indica los fines, métodos, agentes y cuantos aspectos sean

necesarios para su aplicacion practica” (Parras, 2009:47).

1.4.1 Modelo Counseling

El modelo Counseling, también denominado modelo clinico, modelo de consejo o modelo de
asesoramiento, es un modelo de intervencion directa e individualizada. Se basa en la relacion
personal directa entre el orientador y el orientado a través de la entrevista como forma de
ejercer las funciones orientadoras. Se ha enriquecido con las aportaciones de distintas
corrientes psicolégicas y a menudo se ha utilizado como sin6bnimo de asesoramiento
psicopedagdgico, y con frecuencia como un modelo de orientacién. (Martinez Gonzalez,
2002:90).

Martinez Gonzalez (2002) recoge rasgos comunes del Counseling de entre muchas
definiciones que se han dado y las descripciones que del mismo se han hecho, estos rasgos
segun su perspectiva constituyen los elementos fundamentales del Counseling de ayuda en

la orientacion personal:

a) “Consiste en la interaccion entre dos personas, el orientador y el orientado
b) con el objetivo de modificar el comportamiento de una de ellas, la del cliente, ayudandole a
tomar decisiones

c) a lo largo de un proceso de aprendizaje realizado a través de la entrevista” (Martinez
Gonzalez, 2002:92).

Velaz de Medrano (1998:130) de igual forma recoge rasgos comunes del Counseling y nos

brinda una definicién, desde su punto de vista, mas comprensiva:

“El consejo denota una relacion profesional entre un consejero formato y un cliente.

Esta relacion generalmente tiene lugar de tu a ta, aunque a veces puede incluir a mas
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de dos personas. Pretende ayudar a los clientes a entender y clarificar sus puntos de
vista desde su espacio vital y a aprender a alcanzar sus objetivos previstos mediante
elecciones conscientes y bien documentadas, y mediante la resolucion de problemas

de naturaleza emocional o interpersonal”.

Repetto (1992), enfatiza la importancia de la empatia en el proceso orientador efectivo en el
marco del modelo de Counseling. (Repetto citado por Velaz de Medrano 1998:130)

Asi mismo de la multiplicidad de enfoques tedricos que lo sustentan existen formas variadas
de entender el Counseling; el de caracter humanista basado en la teoria de la Orientacién no
directiva de Rogers (1940), ampliando asi el campo de la orientacion hacia una psicoterapia
no médica y no psicoanalitica, aunque si con un marcado caracter clinico, utilizando como
técnica fundamental la entrevista frente al diagnostico. (Martinez Clares, 2002:100) En
Orientacién Escolar y en el sentido mas estricto del Counseling, el orientador es el que
asesora, toma decisiones, planifica, dirige, supervisa y evalla el proceso: el tutor y el profesor
se convierten en receptores de la informacién. El objetivo fundamental es ayudar al sujeto a

solucionar sus problemas. (Martinez Gonzéalez, 2002:92)

El Counseling entendido como Relacién de Ayuda (derivado de la teoria de Rogers) el cual se
ha usado frecuentemente en distintos a&mbitos de la Orientacion Escolar, que es la que nos
atafie, basicamente consiste en una conversacion seria entre dos personas, el orientador y el
orientado. El orientado o cliente, se asume como un sujeto que aprende actitudes, modelos,
emociones, etc. con una finalidad: alcanzar un cambio en el comportamiento del orientado de
forma que le ayude a avanzar en su propia evolucion y realizacion como persona. En este
sentido, la relacion tiene un doble contenido: la ayuda vocacional y la de ajuste vital u
orientacion personal. Por lo tanto la actitud del orientador consistira en motivar positivamente,
en proponer modelos atractivos y accesibles, en proponer ejercicios que tengan relacién con
los comportamientos que se quieren reestructurar o en provocar experiencias que requieran

el desarrollo del autocontrol de las emociones. (Martinez Gonzéalez, 2002:93)

Nos resulta relevante mencionar las fases que constituyen este modelo expuestas por Fossati
y Benavent (1998):

v' Fase inicial: en ella se produce la solicitud de ayuda como iniciativa del cliente, el
establecimiento de condiciones de relacién, la preparacién técnica y el esclarecimiento

del problema.
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v' Fase exploratoria y valorativa: conocimiento del cliente a través se diagnostic6 del
problema y se recoge la informacioén a través de estrategias y técnicas.

v' Fase de intervencion: en esta fase se disefia el plan de accién o intervencién en
funcién del diagnéstico.

v Fase final: ejecucion del plan de accién y evaluaciéon del mismo. (Fossati y Benavent
citado por Parras, 2009)

Por otro lado, puede ser arriesgado asumir este modelo exclusivamente en Orientacion
Escolar por su escaza relacion con el proceso educativo, porque va dirigido a un escaso
namero de destinatarios, por su incapacidad para atender a la diversidad de problemas que
deberia abordar o que se suscitan en el ambito escolar y por ende a la comunidad misma
(Velaz de Medrano, 1998:133).

Otras de las dificultades que expresa Martinez Gonzélez (2002:101) yacen dentro de las
exigencias provenientes de la entrevista, dificultades propias de las etapas del desarrollo; la
falta de autoexploracién en el entrevistado, el miedo, la inseguridad, los mecanismos de
defensa, son causas mas que suficientes para que el orientador, con escasas cualidades para

este tipo de intervencion, confunda lo que es relevante con simples experiencias.

Por ultimo Velaz Medrano (1998:134) pone de manifiesto una de las razones por las cuales
considera inadecuado este modelo en el contexto educativo: “genera entre el profesorado una

actitud pasiva con respecto a la funcion orientadora que se reservaria al especialista”.

A pesar de las dificultades que presenta, la orientacién entendida como relacion de ayuda, es
una opcién que no debemos ignorar ya que ha alcanzado grandes éxitos en problemas de
inseguridad, ansiedad, autoconcepto bajo, autocontrol, por mencionar algunas (Martinez
Gonzalez, 2002:101).

1.4.2 Modelo Servicios

El modelo Servicios fue uno de los modelos mas difundidos y de los mas aceptados por un
largo tiempo, sirviendo de marco referencial a profesionales de distintos campos (educacioén,
orientacion, psicologia, medicina, trabajo social, etc). Trata de dar respuesta a las

necesidades y demandas sociales (Martinez Gonzalez, 2002:103).

Este modelo de orientacion escolar corresponde a la modalidad de intervencién grupal,

algunas de sus caracteristicas son:

e De caracter publico y social.
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e Centrarse en alumnos con dificultades y con necesidades educativas especiales.

e Actuar mas sobre el problema que sobre el contexto que genera el problema.

e Actuar més por funciones que por objetivos.

e Ubicado fuera de los centros escolares, por lo tanto la accion orientadora es llevada a
cabo por agentes ajenos a la institucion escolar (Martinez Gonzalez, 2002; Parras,
2009).

1.4.3 Modelo Programas

Este modelo se caracteriza fundamentalmente por ser un modelo contextualizado y dirigido a
toda la comunidad, su intervencion es directa y grupal, con un caracter fundamentalmente
preventivo y de desarrollo. Gracias a que surge con la intencion de dar respuesta a las
exigencias de adecuacion de la orientacion a los contextos educativos y a su integracion en
ellos, se considera a la orientacién como parte esencial del proceso educativo, dando paso a
su insercion en dicho proceso por medio de programas de intervencion orientadora en
distintas areas: aprendizaje, proceso de ensefianza, atencion a la diversidad, accion tutorial,
orientacion profesional, entre otros. EI modelo de programas es, en definitiva, un modelo de
accioén psicopedagdgica que trata de optimizar el desarrollo del sujeto mediante una accion

mas preventiva (Martinez Clares, 2002).

1.5 Equipo de Orientacién Educativa

1.5.1 Agentes

La Orientacién Psicopedagdégica es un trabajo en equipo que involucra a un conjunto de
personas llamados agentes de la Orientacién (Bisquerra, 1996). Dichos agentes son el
Orientador, los tutores que son la pieza clave, profesores y familia. Ya que el tutor es un
elemento clave de la Orientacién Educativa la tutoria implica docencia y orientacion, esto es,
atencion a los procesos instructivos y a los problemas personales del sujeto manifiestos en el
ambiente escolar y el tutor es el que coordina dichos procesos para un desarrollo integral
6ptimo de la personalidad del alumnado, principalmente en lo que no esta contemplado en el

contenido académico pero que influye en su rendimiento escolar (Lazaro y Asensi, 1987).

La tutoria, como primer nivel de concrecion de la orientacion, es concebida como una actividad
educadora cooperativa de la que es responsable todo el profesorado, en la que la accién del

tutor es basica en la interaccion entre el proceso didactico y el proceso orientador.
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La educacion no se reduce a la mera instruccion, pues el profesorado no ha de ser un mero
instructor que ensefia al alumnado unos conocimientos, éste ha de ser un profesor en el

sentido mas amplio, con una solida formacion psicopedagdégica (Campoy, 2000).

1.5.2 Tutor y Accion Tutorial

Bisquerra sefala que la Accion Tutorial “es un conjunto de actividades educativas impartidas
por todo profesorado que imparte docencia a un grupo de alumnos” (Bisquerra en Soler,
2004:70), asi como la Orientacién en inherente a la educacion, la tutoria lo es a la docencia.
El tutor es el que coordina el desarrollo integral de la personalidad del alumnado,
principalmente en lo que no esta contemplado en el contenido académico pero que influye en

su rendimiento escolar.

Accion Tutorial: “es el conjunto de actividades educativas impartidas por todo
el profesorado que imparte docencia a un grupo de alumnos. La accién tutorial
es una actividad inherente a la funcion de todo profesor. La finalidad es
optimizar el desarrollo del alumnado en todos sus aspectos. Supone educar

para toda la vida” (Bisquerra en Soler, 2004:70)

La accion del tutor es basica en la interaccion entre el proceso educativo y el proceso
orientador desde una posicion comprensiva e integradora, el tutor debe acompafar a sus
alumnos, respetando la pluralidad de sus aptitudes, intereses, ritmos de aprendizaje y

procesos de maduracion personal.

Los adolescentes presentan diversas situaciones personales y relacionales que condicionan
sus comportamiento, sus aprendizajes y el desarrollo de su personalidad y que el docente
debe conocer para poder interpretar mejor sus conductas plantear alternativas pedagdgicas
adecuadas a esas diferencias (Campoy, 2000). Nétese que menciona que es labor del
docente conocer los cambios psicolégicos y cognitivos del adolescente para adecuar su

practica docente, y que no se pueden generalizar dichos procesos.
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2 CAPITTULO Il: Adolescencia

2.1 Concepto de adolescencia
La palabra adolescente proviene del latin “adolescens, adolescentes” que esté en periodo de
crecimiento, que esta creciendo y es el participio presente del verbo adolescere “criarse, ir
creciendo, estar creciendo, madurar™. Etimolégicamente adolescente y adolescencia no
tienen nada que ver con la idea de que en ésta etapa del desarrollo se adolece de alguna
cosa o falta algo (Flores, 2011:71).

La adolescencia como proceso del desarrollo y crecimiento humano se considera la fase mas
complicada de enfrentar, debido a la cantidad de cambios que se presentan en el sujeto,
generando inestabilidad, malestar, miedos, confusiones, sentimientos y emociones nuevas,
las cuales generan retos y desafios individuales y sociales, ademas de ser una etapa de
descubrimiento en donde deberan encontrar su propia identidad tanto psicoldgica y sexual,

asi como desarrollar una autonomia, por mencionar algunas caracteristicas.

No son nifios ni adultos, son individuos con necesidades propias, inquietudes, problemas, por
lo que se necesita mayor comprension por parte de los padres de familia, docentes y sociedad
en general, para que ésta etapa no se convierta en un caos y poder superar sin

complicaciones y se logre un desarrollo continuo para que el individuo alcance la maduracion.

Para el trance de éste periodo es necesario la comprension de la magnitud que se alcanza,
concibiendo que los jovenes avanzaran y lograran la superacion con éxito de este periodo
con la ayuda del contexto que lo rodea, el cual tiene la tarea de la comprension, apoyo y

orientacion en ciertas situaciones caoticas.

El trabajo del adolescente cosiste en aprender a equilibrar, entender, aceptar y resolver
algunos asuntos nuevos y otros de la larga etapa, tan facil como ineludible para su crecimiento
(Crispo, 2002:18).

Como etapa biopsicosocial del desarrollo humano, esta ligada al éxito que se genera para la
productividad en la vida adulta, puesto que uno de los retos predominantes que compone
este periodo y que marcara parte de la culminacion es la eleccién de carrera, asi como la
formacion de un proyecto de vida, por lo que debera tomar decisiones que ayudaran a forjar
su vida de joven y adulto. Se exige un buen desempefio en todos los ambitos de aprendizaje

tanto personal como social, al igual que en los diferentes entornos donde se relacione.
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Para alcanzar el objetivo el adolescente debera de atravesar por diversos cambios que le
generaran conflictos consigo mismo, pero aunque parezca dificil lograra prevalecer con

madurez.

Es un momento de cambios permanentes, un tiempo de transformaciones que al igual que
otros periodos en la vida necesariamente debemos de atravesar para crecer (Crispo,
2002:17).

2.2 Caracteristicas de la adolescencia

Este periodo comienza a los once afios aproximadamente, caracterizado por diversos
cambios fisicos, emocionales, personales y sociales, desde la modificacion en la estructura
del cuerpo hasta construccion del proyecto de vida, y la culminacion de este proceso sera

cuando el joven ha alcanzado el establecimiento de su identidad y autonomia.

El tema central de la adolescencia es el de la identidad, el de llegar a saber quién es uno
mismo, cuales son sus creencias y sus valores, qué es lo que quiere realizar en la vida y
obtener de ella. El adolescente tiene que habituarse a un cuerpo renovado, con nuevas
capacidades para la sensacion y la accién y tiene que alterar su imagen de si mismo en

consonancia con ello (Stone, Church, 1983: 256).

Los principales cambios que se pueden notar en esta etapa son los fisicos donde podemos
observar un cuerpo diferente a la nifiez, los adolescentes empiezan a desconocerse a si
mismos, por lo que tendran que comenzar a conocer su cuerpo y comprender los cambios
ocurridos. En la adolescencia el cuerpo cambia y con ellos surgen nuevas necesidades
fisiologicas, nuevos requerimientos alimentarios, nuevos ritmos de actividad y descanso
(Crispo, 2002:19).

Las principales caracteristicas de los cambios fisicos son: menarquia, aumento de busto,
ensanchamiento de caderas, en el sexo femenino; en los varones el cambio de voz, aumento
de pectorales, produccién de espermas, aumento de fuerza muscular; en ambos sexos el
crecimiento de vello pubico, axilar, maduraciéon de érganos genitales, aumento de tallay peso,

capacidad de reproduccion.

Considerada como proceso de metamorfosis debido a los cambios fisicos que ocurren y que
son demasiado notorios y que van en incremento durante este periodo, provocando confusion,
alentando a un despertar sexual, un cambio en los habitos que le ayudaran a cuidar su imagen
y Su cuerpo, comienzan a realizar ejercicio, cuidar su alimentacién para mantener estable su

peso. Para la mayoria de las adolescentes el aspecto fisico es un componente muy importante
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para poder establecer vinculos afectivos de amistad o de noviazgo, puesto que el cuerpo
crece, se fortalece y madura

Se producira un cambio de imagen, en el cual el adolescente pretendera verse mas grande,
proyectando una imagen de una persona mas madura, dejando atras la imagen infantil. En
todo este proceso de transformacion fisico surgiran inquietudes, confusiones, frustraciones
provocando una desestabilidad emocional, lo cual lo conllevara a comportamientos de

rebeldia, de egocentrismo, modificaciones en el pensamiento y conductas

La adolescencia no es exclusivamente el conjunto de cambios biol6gicos y fisiolégicos que se
asocian a la maduracién sexual, sino que se refiere también a las modificaciones en la
conducta que se da como fruto de la transicion entre la nifiez dependiente y la edad adulta y
auténoma (Ituarte, 2010:33).

2.3 Caracteristicas de los cambios psicoldgicos

Los cambios fisicos no son los Unicos que aparecen en este periodo, estos vienen
acompafados por modificaciones en el aspecto psicolégico del chico, como la biusqueda de
la identidad, independencia, pensamiento, conductas sexuales, regulacion de emociones,
aparicion de sentimientos, formacién del proyecto de vida y afianzamiento de pares. El
adolescente tendrd que aprender a conocer su propio cardcter, construir su propia
personalidad, para poder comprender sus emociones y poder dominarlas ademas de

encauzar de forma positiva.

En la adolescencia existe interés por nuevas actividades, emerge la preocupacion por lo social
y la exploracién de capacidades personales en la busqueda de la autonomia, el amor y la
amistad (Solum, 2001:152).

Estos tres componentes del desarrollo estan ligados en este periodo, ya que se ven afectados
por la inestabilidad de los pensamientos, sentimientos y emociones, por lo que tendra que
regular, tranquilizar y mediar estas tres situaciones, puesto que estos cambios estan ligados
al nuevo rol social que se ejerce en este periodo de transicién, es diferente se adquiere un
nivel de responsabilidad congruente al comportamiento el cual debera ser ejercido
considerando las normas de convivencia establecidas en la sociedad, lo cual le permitira una

buena integracion en cualquier ambito de relacion.

Otro factor importante en este periodo es la busqueda de identidad, el conjunto de rasgos que
lo haran ser una persona original e irrepetible, para concebirse como un ser individual,

conocerse, identificar sus habilidades y capacidades, para poder afianzar su pensamiento y
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proyectar una imagen de madurez, el chico tendra que elaborar, construir y descubrir un ser

distinto y anico.

Derivado de esta busqueda tan anhelada, nhaceran nuevas circunstancias por resolver, tratara
de ser diferente a los adultos, tratando de buscar su individualidad la cual no compartird mas
gue con su grupo de pares, alejando toda la autoridad que pueda obstaculizar su objetivo,
adentrandolo en una confusién todavia mayor. “La relacién con los padres, familiares y
docentes, se volvera conflictiva debido a que el joven buscara sus propios anhelos de
independencia o a sus dudas sobre la autenticidad de los valores culturales y sociales, o a su

deseo de agradar y al mismo tiempo de afirmar sus gustos y aspiraciones” (ltuarte, 2010:35).

Querra ser diferente a sus amigos pero a la vez igualitario para no ser excluido de los grupos
sociales. La aceptacion dentro de grupos de iguales segun los adolescente les proporciona

mas seguridad y estabilidad social, el no sentirse discriminado, aislado de los demas.

Los grupos de pares son una influencia muy marcada en esta etapa, son los que establecen
las pautas de avance, los que delimitan el quehacer cotidiano del adolescente, ejerceran la
presion de comportamiento en ciertas circunstancias, influiran en la toma de decisiones en
proyectos futuros tanto personal, escolar y hasta laboral. El grupo de pares se vuelve una
pieza clave en este proceso ya que ahi se encuentra la comprension, el refugio y la compafia,
porque el conjunto esta conformado por chicos de la misma edad y por ende comparten
similitudes en todos los aspectos por lo que a la par encuentran individualidad, valoracién y
respeto como adolescentes, sin adultos que estén cuestionando cada uno de sus actos,
generando sentimiento de pertenencia y esto conllevara a un mejor aprendizaje y mejor

comprension de lo acontecido.

A medida que se alcanza mayor seguridad en si mismo y autonomia en sus criterios, sera
mas capaz de aprovechar las opiniones y experiencias de aprendizaje proporcionadas tanto
por los padres, docentes y contemporaneos, sin sentirse incomodo por las diferencias de

opinion entre ellos, ni obligado a aceptar sus puntos de vista (ltuarte, 2010:35).

Como padres, docentes y sociedad debemos de orientar al adolescente para que logre
alcanzar su busqueda de identidad, sin que pierda la esencia que lo ha venido caracterizando,
ni asumiendo posturas a imitar. En esa busqueda el adolecente ira desarrollando capacidades
y habilidades que le seran Utiles, para apropiarse del nuevo rol que su cuerpo, mente y

sociedad exigen.
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2.4 Desarrollo cognitivo

Durante la adolescencia encontramos no solo el despertar sexual de los adolescentes, la
curiosidad por descubrir nuevas cosas, nuevas emociones y sentimientos, también
encontramos un pensamiento diferente, una forma de visualizar el mundo que lo rodea
distinto, lo que se puede hacer y lo que no se puede hacer, podriamos llamarlo como una
confusion, de lo que quiero hacer, lo que puedo hacer y lo que se puede hacer.

La cima de los cambios psicoldgicos que se presentan en la adolescencia la alcanzamos
cuando entramos en la tapa que los expertos denominan de las operaciones formales. Que
consiste en adquirir gradualmente la capacidad de discernir entre lo real y lo posible (lo que
realmente es a lo que podria ser) y la capacidad simultanea para considerar una serie de
posibilidades en forma objetiva y compleja, asi como para pensar en términos abstractos
(Castellanos, :97)

A partir de estos cambios que se presentan el adolecente podra ir comprendiendo el mundo
que lo rodea, ademas de asimilar conocimientos previos con los nuevos, podra ampliar su
vision, conceptualizacibn acerca de diferentes temas, formular hipotesis, aplicar
conocimientos en diversos ambitos, interpretar, reunir y organizar informacién, solucionar

problemas, emitir juicios, crear, disefiar, etc.

Recordemos que no todos los adolescentes aprenden de la misma manera, algunos lo hacen
de una forma mas rapida y otros de una mas lenta, ahi es donde tanto padres y docentes
podemos ayudar a los chicos para canalizar este nuevo pensamiento, modificarlo, ampliarlo,

guiarlo para obtener una nueva construccion y podamos llegar a obtener un aprendizaje.

Una de forma muy comun de aprendizaje en esta etapa es a través de la socializacion, lo que
se aprende de la gente que los rodea, lo que conocemos y concebimos como aprendizaje
social. A través de la observacién del comportamiento de los adultos y de las demas personas
los chicos van imitando, aprendiendo y adoptando creencias, estrategias, actitudes, reglas,
etc., van construyendo su propio pensamiento y manera de actuar, al principio pareciera que
es una imitacion de lo que observan, pero después van asumiendo esa coherencia para definir

Su propio estilo.

La gente no se comporta solo para complacer las preferencias de los demas. Gran parte de
su conducta esta motivada y regulada por normas internas y por las reacciones valorativas

de sus propios actos. Ya que se han adoptado normas personales, las discrepancias entre
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una accion y el criterio con el que se mide activan reacciones de autorregulacion que influye

en las conductas subsecuentes (Schunk, 1997:103).

Como educadores tenemos una gran responsabilidad en lo que decimos, actuamos y
proyectamos en los jévenes, ya que el mensaje que se quiere transmitir puede tomar una
doble intencion, y lejos de orientarlo podemos emporar la confusién de pensamiento y de
comportamiento. Tanto padres de familia, como docentes se considera una imagen de

imitacion y de idealismo para los jovenes.

Se debe de orientar acerca de lo posibles errores que puedan cometer, en este caso podemos
hablar del bajo rendimiento que es muy comun en esta etapa, como docentes no debemos de
generalizar la falta de aptitud que presenta el chico en una situacién determinada, tal vez sea
malo en matematicas pero resulta ser agil para espafiol, por lo que debemos ayudarlo en lo

gue le cuesta trabajo, ya que esto puede influir en su autoestima y desvalorizacién académica.

En este proceso la motivacion es una parte fundamental, ya que si por algin motivo el
adolescente comete un error o no le salen las cosas como lo planearon, conllevara a un bajo

rendimiento en todos sus ambitos, generando confusién y desestabilizacion emocional.

2.5 Funcion de la institucion escolar en el proceso de la adolescencia
La parte académica en la adolescencia esta a cargo de la institucion llamada escuela, la cual
cumple diversas funciones a lo largo del desarrollo humano, convirtiéndose en el segundo

grupo social del hombre, haciendo mancuerna con el primer vinculo social que es la familia.

La escuela ofrece un espacio privilegiado para que los adolescentes comiencen a descubrir

el mundo mas alla de las fronteras de sus propios hogares y familias (Crispo, 2011:91).

Este espacio llamado escuela se convierte lugar de insercion y transformacion social,
convirtiéndose en un sitio en donde hacer amigos resulta facil, el poder encontrar una pareja
no esta alejado de la realidad, donde puede expresarse con mayor libertad que en su casa,

ademas de contar con orientacién y correccion por parte de los docentes.

La relacion que existe entre el alumno y el entorno escolar es muy estrecho, ya que la escuela
es un sitio donde el adolescente adquiere conocimientos, saberes, destrezas y habilidades
gue le serviran para desarrollarse en un mundo laboral y social, ademas que este proceso lo

lleva en compafiia de gente de su edad (compafieros) y de los docentes.

La escuela ademas de cumplir una funcién socializadora, cumple la misiéon de formacién

intelectual, instruccion personal y de correccion, acerca al adolescente al mundo real,
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llevdndolo al acercamiento con temas y conocimientos valiosos, lo cual hard que el chico
reflexione, modele su pensamiento y mejore su comportamiento. Por eso la importancia que

exista una buena relacion entre el alumno, los docentes y demas comparieros.

Los docentes en este sentido tienen una gran influencia sobre los alumnos, ademas de
ensefiar conocimientos formales ensefiaran estrategias para el desarrollo y la adquisicion de
habilidades y destrezas, ademas que la funcién a veces mas importante es la de orientador,
la persona que puede ayudar, instruir y corregir acerca de ciertas circunstancias que inquieta

al chico.

Cuando el adolecente se proyecta al futuro lo hace desde la realidad que lo rodea y toma o
deja lo que le agrada o lo que no le gusta y critica. El docente tiene aqui un rol fundamental
de orientador, de la asignatura que ensefia, de los valores, que muestra, el alumno elegira los
contenidos para la formacién de su personalidad, Por ellos es importante que el docente
muestre amor por la asignatura que ensefia, por el trabajo, compromiso y solidaridad con los
demas y mundo social. La actitud del docente de ser de redescubrir el mundo con los alumnos
(Medaura, 2007:33).

La relacién entre el docente es parte crucial para la toma de decisiones en cuanto a la
construccion para el proyecto de vida, ya que a través del su ensefianza, le transmite iniciativa,
motivacién, seguridad confianza, gusto por lo que hace, por el aprendizaje de diversos
conocimientos, es un modelo para guiar al chico. A través de las ensefianzas por parte de los
docentes el alumno comprendera que la eleccion de vocacion implica compromiso personal y

responsabilidad, que la toma de decisiones debera de ser independiente y con firmeza.

A través de las ensefianzas por parte de los profesores, de la relacion con sus demas
compafieros y la guia de sus padres el adolescente encontrard un sentido a lo que hace, el
cual lo conducird a la maduracién y a la culminacion de esta etapa de transformacion y
dificultad.

El centro escolar o el aula donde pasan los adolescentes sus dias son:

1) Ambitos de desarrollo en conexion con otros ambitos, particularmente el familiar y el
de las amistades.

2) Escenarios de actividades reguladas, pero cada vez menos coercitivas.

3) Lugares donde hay que dar entrada a los alumnos como actores con sus intereses y

sus motivaciones, con su subijetividad (Perinat, 2003:144).
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Su vida tiene un sentido que debe descubrir personalmente; cada quien ha de definir el
objetivo que puede darle sentido, pues como dice Dostoievski: “El secreto de la existencia

humana no consiste solo en vivir, sino en saber para qué se vive” (ltuarte, 2010:139).

2.6 Funciones de la ensefianza en el nivel medio superior

La transmision de informacién no solo radica en la construccion de conocimientos, sino que
implica compresion de diversas estrategias para ser aplicadas en el sistema social. La funcién
de la educacion media superior no solo radica en la preparacion de los adolescentes para la
vida profesional, ni la incursién en el mudo laboral, no solo debemos de limitarnos a estos dos

objetivos.

El nivel medio superior no solo se limita a instruir conocimientos, a su vez, debe de transmitir
valores, fomentar el desarrollo de diversas habilidades con las que cuenta el adolescente las
cuales les servirdn para poder construir proyectos personales, ademas que le ayudara a
forjarse como integrante responsable, solidario e integro a una sociedad que demanda

estereotipos y comportamientos adecuados.

Los conocimientos que se ensefian en el nivel medio, deberan de ser congruentes con las
necesidades de la sociedad en donde se desenvuelve el adolescente, conocimientos que le
ayudaran a integrarse al mundo laboral, en las capacidades de la personas son fundamentales
para el desarrollo de diversas actividades. Esto ayudara al adolescente a encontrar un

panorama mas claro acerca de la eleccion de carrera

Con la orientacion que recibe en este nivel escolar, los adolescentes tomaran la decision
acerca de su futuro, de lo que quieren continuar estudiando para ejercerlo profesionalmente

y construir futuro congruente e integral.
Las funciones de la enseflanza media podrian sistematizarse en:

++ Funcion ética y ciudadana.
«» Funcion propedéutica

+»+ Funcion de preparacion de la vida laboral.

En la funcion ética y ciudadana la ensefianza de valores y competencias vinculadas con la
elaboracion de proyectos personales de vida y la integracién a la sociedad como personas
responsables, criticas y solidarias. Retoma y re-direcciona acera de los valores personales y
sociales que como individuos debemos practicar y ejercer, lo cual conllevara a una sana

socializacion, ademas de orientar acerca de las normas de convivencia en la sociedad en la
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gue se desenvuelve el joven. Retomando los problemas actuales que existen en las escuelas
y aulas, para evitar conflictos con las demas personas, inculcando que los valores son parte

esencial del desarrollo integral de una persona.

La funcion propedéutica tiene como finalidad inculcar la importancia de la formacion continua,
la cual permitird al adolescente continuar con cualquier tipo de estudios superiores,
desarrollando capacidades y aprendizajes permanentes, los cuales le servirdn para
incursionar en cualquier &mbito de la vida adulta. EI desarrollo aptitudes, habilidades y
destrezas es una cuestion fundamental para la comprension e integracion de su proyecto de

vida, identificando sus fortalezas y debilidades.

Con la identificacion de las habilidades con las que cuenta el adolescente, y tomando en
cuenta las oportunidades que se le presentan podemos orientarlo acerca de la incursién en el
mundo laborar, ensefiandole a valorar, a ser responsable, a que haga su mejor esfuerzo, que

de lo mejor posible en las actividades que desempefie, no dejando a un lado la preparacion.

La ensefianza en el aula de nivel medio superior tiene un reto grande, ya que dejamos a un
lado al nifilo que comenz6 con la etapa de la adolescencia, tenemos a un joven que esta
préximo a convertirse en un integrante activo de la sociedad laboral, sin dejar a un lado la
preparacion para poder estudiar alguna licenciatura. La motivacion, la orientacion, la guia que
brindemos como docentes u orientadores podra ayudarlo a enfrentar uno de los retos mas
importantes de esta etapa, la toma de decisiones que marcaran su rumbo para la construccion
de una juventud plena y satisfactoria, la eleccién de carrera y la construccion del proyecto de

vida.

El rol de la educacion se cumple cuando se constituye en unos de los espacios fundamentales
para la formacién personal, social, ética y ciudadana de individuos y grupos (Solum,
2001:151).

Las funciones de la escuela estdn en media de los d&mbitos de desarrollo del adolescente
como lo son: sociedad, familia, escuela y trabajo, brindando conocimientos y aprendizajes

para su continuo desarrollo.
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3 CAPITULO Illl. Rendimiento Escolar
3.1 Aprendizaje

3.1.1 Concepto de aprendizaje
“El aprendizaje no es un acto inmediato, sino que es regulado por una serie de
instancias cuya estructura y proceso se realizan, evolucionan y perfeccionan
gracias a las estrategias para el aprendizaje que los mismos hombres han
revolucionado en la medida que las necesidades de su época les exigen o

demandan sus retos” (Negrete, 2006:5).

Como seres humanos a lo largo de nuestra vida estamos en continuo crecimiento y desarrollo,
por lo que estamos en constante aprendizaje. Nos vemos en la necesidad de adquirir
conocimientos, actitudes y habilidades que nos seran Gtiles durante nuestro ciclo vital y que

nos ayudaran a satisfacer las necesidades que se nos presenten para un desarrollo integral.

El ser humano tiene la necesidad de aprender, diversas cuestiones en diferentes campos, con
lo cual conllevamos a modificaciones constantes, por lo que a lo largo de la vida estamos en
constate aprendizaje, como tal el ser humano no deja nunca de aprender y de reforzar,

complementar o modificar los aprendizajes adquiridos.

Aprender comprende la adquisicion y la modificacibn de conocimientos, habilidades,
estrategias, creencias, actitudes y conductas. Exige capacidades cognoscitivas, linguisticas,

motoras y sociales (Schunk, 1997:2).

El aprendizaje es un concepto de dificil definicién. Esta dificultad se debe a que comprende
procesos muy diversos, aunque su campo de accién es muy amplio intervienen diversas

facultades y multiples elementos (Izquierdo, 1999:59).

El aprendizaje es un proceso largo y continuo en el cual desarrollamos diversos elementos,
ademas de que podemos asimilar aprendizajes previos con los nuevos, es una modificacion,

un mejoramiento en lo que conforme pasa el tiempo lo mejoramos vy lo perfeccionamos.

Hay ciclos en nuestra vida que el aprendizaje se puede vislumbrar en su punto maximo,
aunque debemos de estar en constante practica para modificar conductas y desarrollar los
conocimientos aprendidos. A través del aprendizaje podemos crecer como personas,
comunidad, sociedad, profesionista, etc., es indudablemente el proceso mas importante en el

desarrollo integral de una persona.
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No es estatico y podemos ampliarlo conforme crecemos, nos desarrollemos, socialicemos, es

parte ineludible de nuestro ser.

“Por aprendizaje se entiende un cambio mas o menos permanente de conducta, que ocurre

como resultado de la practica” (Hilgard, 1973).

Se puede decir que una persona ha aprendido cuando: existe la aparicion de una nueva
conducta, la cual surgi6é de la actividad constante y de las experiencias que esas actividades

nos han dejado, y por consecuencia esa nueva conducta se vuelve permanente.

Como mencionamos anteriormente el aprendizaje es parte de nuestro proceso bioldgico, por
lo que lo iremos ampliando cada vez mas y que no solo se quedara en lo aprendido en alguna

situacion especifica.

3.1.2 Variables del aprendizaje.
Para que exista y se pueda dar un aprendizaje en una persona, se mencionan algunas

variables que se deben de tomar en cuenta:

a) “Sujeto: atencién, memoria, pensamiento, lenguaje, motivacion, etc.
b) Tareas: retencion, significacion del tema o cuestion, dificultad, etc.
c) Método: dindmica de grupos, participacion, trabajo individual y colectivo, etc.”

(Izquierdo, 1999:59).

Con lo anterior podemos decir que el aprendizaje es un proceso que demanda diversos
factores para que este se pueda concretar y se debe de adaptar a cada una de las etapas
del desarrollo evolutivo del individuo, al entorno, a las circunstancias, medios y diversidad de

elementos.

Tanto como las variables son importantes para la formacion del aprendizaje como de igual

forma son los elementos para este proceso continuo.
l. Individuales: inteligencia, edad, motivacion y aprendizaje previo.

Il. Métodos: distribucién de la practica de aprendizaje., conocimiento de los resultados,

aprendizaje total o parcial.
Il Significacion del material (Izquierdo, 1999:63).

Como vemos el aprendizaje es un proceso que no solo depende del sujeto, sino de muchas

circunstancias y elementos que lo conforman, como seres humanos estamos inmersos a un
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continuo y arduo aprendizaje, pero no lo hacemos solos en esto participamos todos y
participan muchas personas que tienen mas experiencia y muchos mas conocimientos para

transmitir.

Las variables y los elementos del aprendizaje no solo dependen de las situacion del personal
y bioldgica del individuo, sino que, también depende e influye de las personas que estan a
nuestro alrededor, de los elementos que utilicen para ayudarnos.

Ademas de que el aprendizaje nos sirve para satisfacer las necesidades vitales nos ayuda
para mejorar como personas y como individuos de una sociedad, ya que el aprendizaje nos
ayuda a la socializacion porque aprendemos las pautas y normas de comportamiento que
nuestra comunidad requiere, por eso nuestras dos principales fuentes de aprendizaje las
encontramos en la familia y la escuela, ya que son lo que nos brindan las herramientas para

gue este proceso no se desequilibre, ni se pierda.

En el desarrollo del ser humano el aprendizaje escolar es el que tiene mayor influencia para
el desenvolvimiento en los diferentes contextos, ya que de ahi aprendemos a desarrollar
diferentes habilidades cognitivas, aprendemos conocimientos a través de la informaciéon que
recibimos por parte de los docentes, lo que nos permitird construir nuevas destrezas, ademas

gue ampliara la concepcion de diversos temas.

Los aprendizajes que adquirimos a través del tiempo y conforme al crecimiento son de tipo
formativo e informativo. Los de tipo formativo hacen alusion a lo que aprendemos a nuestra
formacion como individuos, todo lo que tiene que ver con la adquisicion de habilidades y
destrezas; el aprendizaje informativo es el que tiene que ver con la ganancia de conocimientos
y que exige la capacidad cognitiva y linguistica, toda aquella informacion que recibimos a lo

largo de nuestra vida.

El objetivo de que el hombre este en constante aprendizaje es que sea capaz de capacitarse,

modificarse y acomodarse para asimilar los cambios y aprender de ellos.

3.1.3 Proceso ensefanza aprendizaje

Etimolégicamente, ensefar es sefialar algo a alguien. EL aprendizaje no se da solo, debe de
existir una persona que guie ese proceso, esto se logra a través de la ensefanza. La
ensefianza se convierte en los conocimientos que va a transmitir el docente o el formador

hacia los alumnos.
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Para que exista este proceso deben de existir dos partes fundamentales, el que puede
ensefiar y que quiere aprender, con el objetivo de que exista una trasferencia de
conocimientos y a través de ellos se pueda producir en una persona estabilidad, modificacion
de conductas y actitudes.

En este acto confluyen dos actos: el de la ensefianza y el de aprendizaje. Se puede definir el
proceso de ensefiar como el acto mediante el cual el profesor muestra o suscrita contenidos
educativos (conocimientos, ideas, habitos y habilidades) a un alumnos a través de unos
medios, en funcién de unos objetivos y dentro de un contexto. El aprendizaje es el efecto el
complemento de la ensefianza: a través de unas técnicas el alumno trata de adquirir los

conocimientos expuestos por el profesor (Pérez, 2010:15).

En el proceso de ensefianza y aprendizaje existen elementos clave para su reproduccién
como lo son: el formador que es el profesor o docente que brindara conocimientos a los
alumnos a quienes les corresponde la actividad del aprendizaje, y los dos estan sujetos a los
contenidos el que les va a ensefar el docente cumpliendo los objetivos en el contexto escolar

0 académico.

El proceso de ensefianza aprendizaje esta regulado por la forma en como s transmiten los
conocimientos y la comunicacién que existe entre las personas involucradas en este proceso
(docente-alumno), conllevando a la asimilacion de conceptos, habilidades, produciendo la

retroalimentacién entre las personas, dado como resultado el aprendizaje.

Para que se de este proceso de EA se deben de utilizar diversas estrategias en la practica

educativa: estrategias de ensefianza y aprendizaje.

Estrategias de ensefianza: el profesor programa una serie de acciones que incluye los
materiales de ensefianza, la forma de presentar los contenidos y los medios que va a utilizar,
con la idea o la esperanza de que tales acciones desencadenaran los procesos de

aprendizajes deseados en los estudiantes.

Estrategias de aprendizaje: conjunto de procesos cognitivos encuadrados conjuntamente en
un plan de accién, empleados por un sujeto, para abordar con éxito una tarea de aprendizaje
(Ggne, citado en Rivas, 1997:57).

Para que se pueda concretar este proceso y que se logren los objetivos esperados se necesita
la implementacion de diversas estrategias no lo para ensefiar, sino que ademas para que se

logre captar la informacién que reciben los alumnos y que no sea solo algo pasajero, que
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guede como un aprendizaje significativo, el docente tiene una tarea complicada, ya que son
diversas las necesidades que se requieren dentro del aula escolar y no todos los alumnos
aprenden de la misma manera, se debe de adaptar a lo requerido en el aula, modificando

constantemente su practica docente cotidiana.

3.2 Rendimiento escolar

3.2.1 Concepto de rendimiento

El termino rendimiento estd asociado con la produccion alcanzada por una persona. De
acuerdo con la definicién de la RAE rendimiento significa “proporcién entre el producto o el
resultado obtenido y los medios utilizados”. Podemos decir que el rendimiento es la relacion

gue existe entre el esfuerzo y el aprovechamiento de un trabajo obtenido.

Forteza (1975) el rendimiento es la productividad del sujeto, el producto final de la aplicacion
de su esfuerzo, matizado por sus actividades, rasgos y la percepcion mas o menos correcta

de los cometidos asignados.

Dentro de la sociedad estamos sometidos al rendimiento, a la productividad que tenemos
como personas, mas no como el valor que tenemos como ser humano, solo vivimos para
rendir en el trabajo, en la escuela, en la casa y en la sociedad. Y si no presentamos una buena
productividad, un buen esfuerzo, un éxito estamos hablando que no somos personas capaces
y que presentamos un bajo rendimiento en lo que hagamos y se vera afectado nuestro

desarrollo integral.

Podriamos decir que el termino rendimiento es subjetivo y que esta definido de acuerdo a lo
gue se espera del individuo en cada situacion especifica, no podemos decir que una persona
no rinde solo porque no alcanza los estandares marcados, 0 porque no esta a la altura de lo
solicitado. Va mas alla del esfuerzo de la persona, de la situacién en que logra su objetivo, es
algo que depende de varias circunstancias y que por no lograrlo es alguien que no rinde, por

el contrario hay que examinar la situacion.

3.2.2 Concepto de Rendimiento Escolar

Actualmente el tema del rendimiento en el contexto educativo se ha convertido en un
cuestionamiento de multiples investigaciones debido a que es preocupante saber gque los
alumnos estan inmersos en un circulo de reprobaciéon y desercion, dando un pequefio
esfuerzo para la obtencién de buenas notas, sin importarles la adquisicién de habilidades que

les ayudara a obtener un desarrollo integral para su futuro.
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“La complejidad del rendimiento académico inicia desde su conceptualizacion,
en ocasiones se le denomina como aptitud escolar, desempefio académico o
rendimiento escolar, pero generalmente las diferencias de concepto sélo se
explican por cuestiones semanticas, ya que generalmente, en los textos la vida
escolar y la experiencia docente, son utilizadas como sinénimos” (Navarro,
2003:2).

Cuando hablamos de rendimiento escolar hacemos referencia a lo que generalmente sucede
en la escuela, adquisicion de conocimientos de matematicas, espafiol, etc., las calificaciones

de los alumnos, a las ensefianzas de los docentes, en fin todo relacionado a este contexto.

Para comprender el tema de rendimiento escolar se debe considerar que es un problema

multifactorial en donde intervienen diferentes variables.

Para Palacios (1991) “el rendimiento escolar se puede ver desde dos puntos

de vista: estatico y dinamico, ya que se identifica al alumno como un ser social.

a) El rendimiento en su aspecto dinamico responde al proceso de

aprendizaje, como tal esta ligado a la capacidad y esfuerzo del alumno.

b) En su aspecto estatico comprende el producto del aprendizaje generado

por el alumno y expresa una conducta de aprovechamiento.

c) El rendimiento esta ligado a medidas de calidad y a juicios de
valoracion.

d) El rendimiento es un modelo y no un fin en si mismo.

e) El rendimiento esta relacionado a propédsitos de caracter ético que

incluyen expectativas econdmicas, la cual hace necesario un tipo de

rendimiento en funcion al modelo social vigente” (Palacios 1991:67).

El rendimiento académico podemos definirlo como estdndares establecidos en una institucion
educativa, a lo que los alumnos y los docentes deben de lograr en situaciones especificas,
pero mas el alumno que le docente, si el alumno no logra obtener una buena nota, no es un

alumno con buen rendimiento, por lo contrario.

Generalmente el rendimiento escolar esta ligado al esfuerzo que realiza el alumno, asi como
al aprovechamiento que este tiene y que pone en practica. Pero el rendimiento no solo

depende del esfuerzo del alumno, si no de mdltiples factores.
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Las “condicionantes del rendimiento escolar estan constituidos por un conjunto de factores
acotados operativamente como variables que se pueden agrupar en dos niveles: las de tipo
personal y las contextuales (socios ambientales, institucionales e instruccionales)” (Gonzélez
- Pineda, 1998:1).

Existen diferentes variables para medir el rendimiento escolar desde la construccion de la
autoestima hasta la infraestructura de la escuela, tanto internas como externas inteligencia,
actitudes, afectivas (autoconocimiento, motivacion, personalidad, autoestima), familiares,

econdmicas y culturales.

3.2.3 Variables del rendimiento escolar

Como se ha mencionado en las diversas investigaciones que se han realizado sobre el
rendimiento escolar podemos observar que son varios factores o variables que influyen para
gue un estudiante se vea alcanzado por un bajo rendimiento en el contexto escolar y que a la
larga tenga como consecuencias: la reprobacion de las asignaturas y la desercion escolar, el

fracaso escolar.

Por lo que es de suma importancia conocer las variables de las cuales se tendria que hacer

un plan o un programa que nos ayude a modificar ciertas conductas.

“El rendimiento escolar esta constituido por un conjunto de factores acotados operativamente
como variables que se pueden agrupar en dos niveles: los de tipo personal y los contextuales”
(Gonzalez-Pineda, 1998:2).

En las variables de tipo personal podemos encontrar las de tipo cognitivas que incluyen la
inteligencia, aptitudes, estilos de aprendizaje, la transformacion de conocimientos adquiridos

a través de las estrategias que practica.

Las variables contextuales son las que de manera consiente e inconsciente pueden influir en

el rendimiento escolar de los alumnos, y podeos encontrar:
Variables socio-ambientales:

«» Familia: factor importante que influye en aprovechamiento escolar, desde el cdmo esta
conformada, la clase y el estatus social que ocupan, hasta el clima educativo, como
vislumbran la educacion y la importancia que le dan a la asistencia escolar de los hijos.

7

«» Grupo de pares: la influencia que ejercen los amigos en el rendimiento escolar, las

idas de pinta, la presién social que ejercen sobre el alumno, la incitaciéon al consumo
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de sustancias, la aceptacion o el rechazo social, etc. Podria considerarse como factor
predominante para crear un buen ambiente escolar de los alumnos.

« Centro escolar: la estructura de la escuela, desde muy pequefia hasta muy amplia, la
organizacion con la que cuenta, la plantilla docente, la preparacion y formacion de los
profesores, el manejo de los contenidos, métodos de ensefianza, actividades, el uso
de la nuevas tecnologias, la relacién que existe entre el alumno-maestro, el control de
los directivos en la escuela, en fin el ambiente escolar, todos estos son factores que
influyen en el rendimiento escolar de los alumnos, ya que la institucion escolar es la
primordial fuente de motivacién para que los adolescentes se interesen por el estudio,
aqui hay un aparto sobresaliente de los docentes, como manejen esa importancia para

lograr persuadir a los estudiantes a través de su practica cotidiana.

El rendimiento escolar es un tema multifactorial, por lo que se debe de estudiar y examinar

con detenimiento ya que es puede existir mas de una variable para medirlo.

3.3 Bajo rendimiento escolar
Cuando las variables que miden el rendimiento escolar no estan en equilibrio o estables,
comenzamos a detectar que el adolescente presenta problemas académicos como lo son el

bajo rendimiento académico.

Un estudiante que presenta un bajo rendimiento escolar y académico, es mas propenso a que

las consecuencias de este lo vea afectado,

Hablando de las consecuencias del bajo rendimiento escolar y académico nos encontramos
con la reprobacién de las asignaturas y la desercion escolar, a lo que llamaremos fracaso

escolar.

Se habla de bajo rendimiento cuando nos encontramos con alumnos que no han adquirido en
el tiempo previsto, de acuerdo con los programas establecidos y las capacidades

intelectuales, los resultados que se esperan de él (Bricklin,1971).

Hablamos de bajo rendimiento escolar cuando los alumnos no alcanzan las metas estipuladas
en el centro escolar, cuando no concuerdan con los estandares establecidos o no tienen

buenas notas en las evaluaciones realizadas por los docentes.

Ademas de las bajas calificaciones se le atribuye caracteristicas peculiares a los alumnos que
presentan este problema, como lo es la mala conducta, la falta de interés en sus estudios, la

ausencia de motivacion, la rebeldia, etc., caracteristicas que no son gratas ni agradables a
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los ojos de las demds personas, incluso se llega a pensar y decir que el alumno realizo un

esfuerzo suficiente.

Pero no solo es cuestion del alumno y no toda la culpa la tiene el, ya que ademas de ser un
tema multifactorial, encontramos diversas variables como lo hemos mencionado
anteriormente. Una de las variables con mayor afluencia es de tipo pedagdgico, la cual se le
atribuye a los docentes, quienes no proporcionan la motivacion correcta hacia la materia que
imparten, no manejan correctamente sus estrategias de ensefianza, ademas que no se les

proporciona estrategias de aprendizaje a los alumnos.

En la transmisién/adquisicion de conocimientos el papel del profesor es crucial, ya que debe
de ser de caracter dialégico, produciendo el mutuo entendimiento, realizando una forma de
cooperacion en donde debera de ser accesible a los alumnos adolescentes, si no existe

sintonia emocional, el mensaje no pasa (Perinat, 2003:148).

El docente de nivel bachillerato debe de tener mas empatia hacia los alumnos, ya que estamos
hablando de una etapa dificil, por lo que los adolescentes demandan mas preparacion, y no
solo acerca de los contenidos tematicos, si no de diversos temas de interés hacia ellos.
Ademas que surgen diversa necesidades, inquietudes, dudas, ect., por lo que esto influye en

el rendimiento académico y en su nivel de aprendizaje.

El bajo rendimiento que se presentan en las aulas escolares, es considerado como fracaso
escolar, en donde el estudiante sigue una serie de pasos como los son la reprobacion de la

materias, ausentismo en las aulas escolares y finalmente la desercion escolar.

Como agentes de la educacion debemos de brindar herramientas que ayuden a los
estudiantes a canalizar e identificar sus posibles causas del bajo rendimiento académico, a
través de la orientacién educativa, que brinden estrategias para un mejor estudio, para
administrar el tiempo, manejar la etapa de la adolescencia como factor de vida y no como
obstaculo de crecimiento. En esta orientacion debemos de trabajar en conjunto con los
docentes, los directivos de la institucion para que podamos brindarles a los adolescentes una
ayuda y apoyo de calidad, que los factores involucrados en este proceso llevemos una misma

linea de intervencion.

3.4 Fracaso Escolar
Cuando existe un bajo rendimiento escolar y académico los adolescentes se ven mas
propensos al llamado fracaso escolar, ya que estan presentes las variables del bajo

rendimiento y esto afecta su trayectoria escolar.
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El fracaso escolar hace referencia a la dificultad manifiesta de los alumnos al momento de
adquirir conocimientos, habilidades y actitudes que se ensefian en la escuela, esto es lo
obstéculos que enfrentan los alumnos en el proceso de aprendizaje (Grimozzi, 2011;38).

Cuando un alumno presenta dificultad para el aprendizaje se inmerso en bajo rendimiento, ya
gue se le eta dificultando algunas estrategias para estudiar o estan presenten alguna o
algunas de la variables que este condiciona.

El fracaso escolar esta condicionado al esfuerzo que presentan los alumnos dentro del aula

escolar y que se ve obstaculizado por algunas de las variables que se presentan.
El fracaso escolar puede ser explicado como:

1. Responsabilidad individual: inmadurez, desinterés, problemas emocionales,
problemas de atencion.
Consecuencias de las condiciones familiares y socioculturales de los alumnos.
Efecto del proceso de escolarizacion y de las interacciones en las aulas (Emilce,
2004:70).

Cada ciclo escolar del bachillerato vemos un desfile de alumnos ingresar, pero solo pocos
logran culminar sus estudios, lo hemos visto desde nuestra experiencia docente en el
TECSUR, ya que no existe un departamento de ayuda para los alumnos, y solo se van, sin

gue exista un apoyo para que no abandonen sus estudios.
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4 CAPITULO IV. La préactica

4.1 Metodologia

Los métodos mixtos (cuantitativo — cualitativo) representan un conjunto de procesos
sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y andlisis de datos
cuantitativos y cualitativos, asi como su integracién y discusién conjunta para realizar

interferencias producto de toda la informacién recabada (Sampieri, 2010).

La presente investigacion se realiza bajo el enfoque mixto, ya que dentro de la investigacion
cualitativa aunque ciertamente hay una revisién inicial de la literatura, esta puede
complementarse en cualquier etapa del estudio y apoyar desde el planteamiento del problema
hasta la elaboracion del reporte de resultados. Por otro lado la observacién de los alumnos en
su ambiente natural nos permitird determinar si el disefio de la investigacion debe ajustarse o

no.

A si mismo parte de una idea, que va acotandose y una vez delimitada se derivan objetivos
de investigacion y se construye una perspectiva tedrica como lo marca el enfoque cuantitativo.
Sin embargo la construcciébn del marco teérico junto con las entrevistas y demas
instrumentaciones utilizadas nos permitira lograr una perspectiva mas amplia y profunda de

nuestro tema de investigacion.

Los datos cualitativitos como descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas,
interacciones, conductas observadas y sus manifestaciones son la base de la recopilacion de
datos de nuestra investigacion. No dejando de lado los datos cuantitativos como estadisticas,

identificacion de variables que influyen en el tema de investigacion.

Para la integracion del marco de muestreo en la presente investigacion pretendemos, a través
de la ejecucién de diagndsticos psicopedagdgicos recopilar e interpretar datos que nos
permitan plantear estrategias para la mejora del bajo rendimiento escolar de Colegio

Tecnoldgico del Sur.

4.2 Planteamiento del Problema
¢, Qué relacion existe entre el desarrollo integral, el bajo rendimiento escolar de los alumnos

del Colegio Tecnolégico del Sur y la ausencia del departamento de Orientacion Educativa?

4.3 Hipotesis
= Consideramos que el bajo rendimiento escolar en el Colegio Tecnoldgico de Sur se

debe a la falta del departamento de Orientacion Educativa.
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= El bajo rendimiento escolar como consecuencia de algunos factores de riesgo que se
presentan en la adolescencia: falta de autoestima, falta de identidad personal, control
de emociones, relacion afectivas y falta de proyecto de vida.

4.4 Contexto de los sujetos participantes de la investigacion.

4.4.1 Condicién demografica y ubicacién
El caso de estudio para la elaboracion de este proyecto es el Colegio Tecnol6gico del Sur que

se encuentra ubicado en la delegacién Tlalpan, que cuenta con 677 104 habitantes (INEGI,
2015). En 2010 el grado promedio de escolaridad de 15 y mas afios fue de 10.7, lo que
corresponde a primer afio de nivel medio superior y solo 26.6 de cada 100 finalizaron la
educacion a este nivel educativo. En el mismo afio, la condicién de rezago educativo afecté a

9.5% de la poblacion, lo que significa que 66,306 individuos presentaron esta carencia social.

“Tlalpan cuenta con 8 escuelas publicas de educacidon media superior. Ademas existe
una oferta de educacioén privada que alcanza 53 de nivel medio superior y 23 de nivel
técnico y superior. Aunque la cobertura de educacion basica y media superior en la
Ciudad de México se ha incrementado en las décadas recientes, el sistema educativo
sigue sin conseguir hacer efectivo el derecho de todas y todos los jovenes a la
educacion. El crecimiento demografico en la zona de los pueblos originarios, ha
generado una importante carencia de escuelas primarias y secundarias, que se
manifiesta en la saturacion de las escuelas publicas de nivel basico existentes. Por otro
lado, un seguimiento de las cifras educativas hasta 2011 indica que 50 jévenes de cada
cien en la Ciudad de México y 60 de cada 100 en Tlalpan, que egresan de la escuela
primaria, abandonan las aulas ya sea en la secundaria o en el bachillerato” (INEGI,
2015).

Entre las causas de abandono se encuentran la incorporacion temprana al mercado laboral,
problemas familiares, la asignacioén de instituciones de educacion media superior no deseadas
por el estudiante, falta de motivacion por desinterés en los contenidos y formas de ensefianza
y por reprobacion (Royacelli, en Programa de Desarrollo de la Delegacién de Tlalpan,
2016:14).

Basado en datos dficiales, se estima que en 2015 la poblacién joven de Tlalpan -entre 15y
24 anos de edad- que ha abandonado las aulas o que carece completamente de
escolarizacién es de 33,229 personas, de ellas el 1.3% no esta alfabetizada, 5% requiere

servicios educativos para el aprendizaje y acreditaciéon de contenidos de educacién primaria;
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34% demanda formacion para el aprendizaje, acreditacion y certificacion de contenidos de
educacién secundaria (Fig. 5); y el 57% demanda educacién media superior no atendida por
las diversas opciones que imparten este nivel en el Distrito Federal” (Programa de Desarrollo
de Tlalpan, 2015).

El Colegio Tecnoldgico del Sur esta ubicado en la delegacion de Tlalpan, en Calle Entronque
Picacho-Ajusco Mz.17 Lot.19, Tlalpan, Paraje 38, 14275 Ciudad de México.

El horario de atencién es de 8 a 14 horas.

Se encuentra sobre la carretera Picacho-Ajusco zona accesible para poder llegar, a los
costados se encuentran comercios como un gimnasio, un restaurante y una fabrica de
aluminio, no hay demasiado ruido a los alrededores que pueda obstaculizar el trabajo. En el

frente hay un terreno baldio con locales improvisados de comida y muebles.

4.4.2 Infraestructura del inmueble.
Por fuera hay propaganda del colegio, como podemos observar en la imagen tiene un

enrejado blanco y en la parte superior esta escrito en letras doradas el nombre del colegio,
para que se pueda visualizar bien. En la publicidad que esta colgada del enrejado describe
cual es la oferta académica que ofrece (especialidades) y los descuentos. El zaguan es color

blanco, esta pequefio el espacio de la entrada.

Cabe destacar que el colegio se encuentra en construccién, podemos observar material y se

pueden apreciar los ruidos propios de la obra.

La escuela estd conformada por tres pisos y el area de

gimnasio. El primer piso esta conformado por:

e Servicios escolares
¢ Laboratorio de quimica
e Cocina

e Sanitarios

e Cafeteria

e Patio principal

e Dos salones
El segundo piso esta conformado por: cinco salones y sanitarios.

En el tercer piso estan cuatro salones, el laboratorio de informatica y la biblioteca.
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En la planta baja podemos encontrar un espacio adaptado como gimnasio y como campo de
futbol rapido. En este espacio también se realizan eventos importantes del colegio.

Los salones son grandes y de cristal, lo que es una fuente de distraccién para los alumnos ya
que pueden observar la clase del al lado. Cuentan con la iluminacion adecuada y algunos
cuentan contactos para poder conectar el proyector para sus exposiciones.

El laboratorio esta inhabilitado, ya que no se cuenta con el material suficiente para su uso, la

cocina es para el uso de los alumnos de turismo y cuenta con los materiales necesarios.

La coordinacion académica es un cubiculo muy pequefio que cuenta con un escritorio y dos

sillas.

El laboratorio de computacibn es para los alumnos de informatica cuenta con 20

computadoras y los programas necesarios para las materias.

La biblioteca es un espacio que se encuentra de un salén de clases y la conforman tres

estantes, cuenta con un acervo muy escaso Yy poco servible para los alumnos.

4.4.3 Resefia historica, antecedentes
Objetivo

Contribuir en la formacién integral de los alumnos a fin de que logren desarrollar sus
capacidades y reforzar sus valores con dedicacion y disciplina en un ambiente cordial y de
respeto.

Mision

Fomentar la transformacién de nuestra Institucién Educativa, asumiendo la responsabilidad
de los resultados del aprendizaje y comprometiéndonos en la mejora continua, para que los
alumnos adquieran conocimientos fundamentales y desarrollen habilidades intelectuales
basicas y valores.

Vision

Ser una institucion educativa de reconocida calidad académica, por formar estudiantes
capaces de poner en practica los diferentes dmbitos de la vida de las competencias
adquiridas.

Oferta educativa

El Colegio Tecnoldgico del Sur ofrece Bachillerato en: Turismo, Puericultura e Informatica
Administrativa. Incorporado a la SEP con CCT 09PCT0782X.
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4.4.4 Descripcién de la Poblaciéon
El Colegio Tecnoldgico del Sur por ser una escuela de nivel medio superior privada, atiende

a adolescentes de entre 15 a 22 afios. La poblacion que recibe el colegio es variada ya que
pueden ser estudiantes que ya hayan cursado en alguna otra escuela el bachillerato a
adolescentes recién egresados de la secundaria.

El nivel socioeconémico de la poblacién es medio, ya que cuentan con los recursos necesarios
para cumplir con lo solicitado en la escuela. Algunos adolescentes trabajan para solventar
diversos gastos, sobre todo los que ya han cursado anteriormente el bachillerato en otras

instituciones.

El nivel social es variado ya que hay diversidad en la estructura familiar de los estudiantes,
algunos viven en familias nucleares, otros provienen de familias restructuradas y o

monoparentales.

En casa cuentan con los servicios basicos, ademas que disponen de un lugar propio para el
estudio ya que para sus familias estudiar es una parte importante y fundamental de las

actividades que realizan los jévenes.

4.45 Organigrama y organizacion.
El Colegio cuenta con una organizacion pequefia, tal y como se observa en el organigrama

siguiente:

Dueia

Coordinador i
Socia

Secretaria /
Control —
Escolar

Apoyo a
Coordinacion —
y Docente

Docentes —
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Podemos apreciar que solo cuenta con una coordinacion académica en donde se encargan

de las siguientes actividades:

e Elaboracion de horarios docentes.

e Aplicacién de examenes extraordinarios.

e Recabar exdmenes ordinarios y extraordinarios.

e Control del trabajo docente.

e Solucion de problemas de cualquier indole.

e Reuvision y seguimiento de planeaciones docentes.

e Contratacion de personal.

e Control y orden escolar.

e Mantener comunicacion con la duefia y socia del plantel.

e Supervisar la labor de la secretaria y dar seguimiento a situaciones especiales.

e Gestionar la elaboracion de boletas de calificaciones.

El coordinador académico del Colegio Tecnologico del Sur tiene una formacién académica en
Contaduria y es la figura de autoridad mas importante del Colegio ya que es él quien mantiene
la comunicacion y retroalimentacion con todo el personal que labora en la escuela y con los

alumnos.

Después encontramos a la secretaria, quien es la encargada del control escolar, destacando

las siguientes actividades:

e Promover y brindar informacién acerca de los servicios académicos que ofrece el
Colegio.

e Llevar el control de inscripciones y bajas del alumnado.

e Pagar la nébmina de los docentes.

e Atencidn a docentes, padres de familia y alumnos.

e Llevare el control de los pagos de inscripcién, colegiaturas, examenes extraordinarios
y diversos gastos de alumnos.

e Llevar el control de documentos de docentes: CV, contratos y renuncias.

¢ Control de los materiales de papeleria y limpieza para el Colegio.

En tercer plano encontramos el apoyo a la coordinacién el cual es un profesor que imparte las
materias sociales, quien tiene una formacién académica en Derecho y es el representante

legal del colegio y ademas trabaja en otro de los campus de la duefia.
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Por ultimo, encontramos a los docentes, quienes conforman la plantilla de la siguiente tabla:

. Afios de
Afios de )
) ) ) trabajar ) )
Profesor Edad Escolaridad experiencia Materias que imparten
en
docente
TECSUR
Jorge Pérez ) Mas de 15 Mas de 6 » . o
1 46 Ingeniero/Pasante . . Matematicas, Fisica, Quimica
Negrete afios afios
_ . ) ) Matematicas, Fisica, Quimica,
Sergio Lic. Farmaco Més de 15 Més de 6 B ]
2 | . 5 . . Actividades Curriculares,
Alvarez Rios Bidlogo anos anos o
Desarrollo Motivacional
Vianey ) Sin . Inglés, Taller de Lecturay
3 . 30 Turismo/Pasante o 1 afio »
Ramirez experiencia Redaccion
Emmanuel . Sin . Turismo, Gastronomia,
4 . 28 Turismo/Pasante S 1 afio i . )
Méndez experiencia Geografia Turistica, Cocina
7 - . ’ Sin - Ve
5 | Aldo Lopez 34 Lic. Psicologia o 6 meses Psicologia General
experiencia
Métodos de Investigacion,
José Antonio ) Mas de 10 Derecho, Historia Socio
6 ) 63 Lic. Derecho 5 afos ] ]
C Montiel anos Economica de México,
Ciencias Sociales
Sin o N
7 | Damara Contadora/Pasante o 6 meses | Administracion, Contabilidad
experiencia
Claudia i Sin . TLR 1y Il, materias de la
8 o 31 Pedagogia/Pasante o 3 afos o ]
Reséndiz experiencia especialidad de Puericultura
Marisol i Sin . Materias de la especialidad
9 34 Pedagogia/Pasante o 4 afos ]
Morgan experiencia de Puericultura
Miriam i Mas de 10 . Informética, Comunicacion y
10 ] 37 Pedagogia/Pasante 4 afos ]
Miramontes anos Relaciones Humanas.

Como podemos observar un solo docente puede impartir diferentes materias, aunque no sea

de su formacion académica. Hay una variedad de especialidades por ejemplo los docentes de

la especialidad de Puericultura imparten materias relacionadas a la pedagogia, psicologia

salud, medicina y primeros auxilios, ademas de que imparten materia de tronco comin como

puede ser Taller de Lectura y Redaccion.
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Para asignar las materias a impartir no se toma en cuenta ni la experiencia laboral ni perfil
profesional, si no la cantidad de horas a cubrir y la disponibilidad de tiempo, a beneficio de la
escuela, no del docente.

4.4.6 Larelacion de los sujetos en la practica profesional.
La relacion que existe entre el personal el Colegio es cordial y distante, ya que lo mencionaron

los docentes en las entrevistas realizadas. Mencionaron que es una relacion de respeto, pero
gue falta comunicacion acerca del aprovechamiento de los alumnos, asi como contar su
experiencia acerca de lo que acontece con los estudiantes en el aula, ya que eso ayudaria a
ponerse de acuerdo para llevar una misma linea de trabajo que mejore el aprovechamiento
de los estudiantes. Si existe alguna situacion especial con un alumno, el coordinador se
encarga de comunicarlo a los docentes uno por uno, y en ocasiones se le llega a olvidar darle

la informacion a algun docente.

La relacion entre la coordinacion y los docentes es de la mima forma solo cordial, no existe
comunicacion entre ambas partes, cada uno trabaja por su cuenta y solo se mantiene una
comunicacion cuando existe algun inconveniente entre alumnos y docentes. La coordinacion
académica no interfiere en el trabajo que realizan los docentes en el aula, ya que existe
libertad de catedra y de evaluacion, lo cual hace mas facil la practica docente y aleja la

comunicacion entre ambas partes y entre los mismos docentes.
Interrelaciones del Colegio Tecnoldgico del Sur:

Duefia y socia — coordinacion académica: solucién de problemas, informe de actividades y

rendimiento del personal.

Duefia y socia — secretaria: informe de aumento y disminucion de matricula, adeudos de
colegiaturas, entrada y salida de dinero, némina de profesores y trabajadores de la

construccion.
Duefia y socia — docentes: distante y sin comunicacion.

Coordinacion Académica — secretaria: comunicacion constante, resolucién de conflictos y

organizacion.

Coordinacion académica — docentes: cordial y distante, notificaciébn de horarios, asignacién

de grupos, fechas estipuladas para entrega de examenes y eventos.

Docentes — docentes: cordial y distante, solo algunos comentarios acerca de eventos.
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Docentes y alumnos: los alumnos comentan que no todos los docentes estan en la disposicién

de dialogo, algunos son cerrados e inflexibles.

4.4.7 Analisis de la seleccidon de muestra de la investigacidon
El acceso a la escuela es facil ya que se encuentra en una avenida principal y hay mucho

transporte para llegar.

La infraestructura de la escuela es escasa y no esta en las condiciones aptas para el
aprendizaje ya que la division de los salones son es cristal lo cual propicia distracciones entre
los alumnos ya que pueden observar lo que sucede en la clase de al lado, los pizarrones son
de cristal y dificultan la visién de los alumnos. En la parte superior de los salones hay huecos

lo cual es dificil no escuchar la clase del grupo de al lado.

Sin omitir mencionar que la escuela esta en plena construccion para la ampliacion de la misma
y los ruidos son insaciables y dificultan la atencién y comprensién por parte de los alumnos y

guebranta la voz de los docentes.

Ademas de afadir la falta de comunicaciéon que existe entre los duefios y el personal que
labora en el colegio, el cual dificulta la fluidez en el trabajo y el aprendizaje de los alumnos,
ya que se puede observar que el docente tiene varias funciones a desarrollar y que no es

incentivado econdmicamente ni reconocido.

4.5 Concepcion de disefio y abordaje de la Investigacion.

En este apartado analizaremos los resultados que nos arrojan los diagndsticos aplicados tanto
a alumnos como a docentes y a la coordinacién académica y asi determinar las necesidades
educativas y orientadoras de los alumnos del Colegio Tecnolégico del Sur, para

posteriormente elaborar talleres que correspondas a dichas necesidades detectadas.

Los instrumentos se aplicaron a los alumnos de segundo semestre respecto al diagndstico
psicopedagdgico, la observacién hacia los docentes se aplicd con los alumnos de segundo y
cuarto semestre, las entrevistas se aplicaron a todo el personal docente y a la coordinacion

académica respectivamente.

La recoleccién de datos se realizé en diferentes momentos, de acuerdo a la disponibilidad de
los alumnos, ya que se encontraban en periodo de examenes parciales y finales. Las
entrevistas a docentes se aplicaron de igual forma conforme a su disponibilidad de horario y

dependiendo de la carga de trabajo.

48



En la presente investigacion se utilizaron diferentes instrumentos para la recopilacion de
informacién de una muestra poblacional del Colegio Tecnolégico del Sur, los cuales arrojaron

datos que describiremos a continuacion.

4.5.1 Diagnostico Psicopedagdgico

Para conocer, comprender y proponer una solucién al problema de bajo rendimiento escolar
y académico que se presenta en el Colegio Tecnoldgico del Sur, se realiz6 un diagnéstico
psicopedagogico (ver anexo 1) en cual se pueden apreciar los siguientes resultados:

|. Datos Generales

La primer parte de nuestro instrumento que se les aplico a 39 alumnos pertenecientes a

segundo semestre comprende los datos generales de los alumnos.

En el siguiente gréafico podemos apreciar que de los

. Sexo
39 alumnos encuestados el 56% son mujeres y el
44% son hombres, tenemos una poblacion mayor
i 0
de sexo femenino. 4% | o
O mujeres hombres

Las edades en que oscilan los alumnos del TECSUR son de los 16 a los 21 afios, tal como se

representa en la siguiente grafica.

Edad

33%

O15 16 17 18 020 o mas
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Podemos observar que la mayor parte de los alumnos encuestados que representa un 67%
viven con sus padres, provienen de una familia nuclear conformada por padre y madre. El
28% proviene de una familia monoparental en donde se representa un 20% que vive solo con
la madre y el otro 8% vive con el padre. Y por ultimo tenemos que el 5% de los alumnos viven

con sus abuelos.

Actualmente vives con:

O padres papa mama abuelos

En la siguiente grafica se representa el porcentaje de _

. Alumnos que trabajan
los alumnos que no trabajan el cual corresponde al

72 % y el 28 % restante si trabajan en diversas
actividades como el comercio, en restaurantes y 28%

negocios familiares.
72%

Otrabajan no trabajan

Il. Historia Académica

La segunda parte del diagnéstico aplicado corresponde al area de historia académica en cual
se queria conocer si los alumnos del estudio provenian de otras instituciones de nivel
bachillerato, si habian reprobado algun ciclo escolar, cual habia sido el promedio del semestre

inmediato anterior.
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Los datos de los chicos que proceden de otro

: o Procedentes de otro
bachillerato lo representamos de la siguiente

_ bachillerato
manera: el 77 % por ciento de los alumnos
encuestados no proceden de alguna otra escuela
de bachillerato, y el 23% proceden de escuelas 23%

de bachillerato como CONALEP, Bachilleres,

CETIS, entre otras. 77%

En la siguiente grafica podemos representar el promedio obtenido de los alumnos del Colegio

Tecnoldgico de Sur en el primer semestre de bachillerato. En donde 13 de los chicos

encuestados no saben o no quisieron responder acerca de su promedio. Con los resultados

representados en la grafica podemos decir que el promedio general de los alumnos

encuestados es de 7.8.

Promedio de 1 er. semestre

12 10 13
2 ,—I ,—l 2
| — | | — |
6-7 7-8 8-9 9-10 No contesto o no sabe
promedio

Promedio general: 7.8

De los 39 alumnos encuestados tenemos que el 79% de ellos no adeudan materias del

semestre anterior y el 21% adeuda de una a cuatro materias como Matematicas, Inglés, Taller

de Lectura y Redaccién. La informacion se representa en la siguiente grafica.

Deudor de materias de ler. semestre

21%

79%

debe materias no debe materias
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I1l. Motivacién e Intereses

En el apartado tres realizamos cuestionamientos acerca de que tanto interés tenian por el

estudio, cuales eran las razones que tenian para estudiar, cuando aprueban o reprueban una

materia a que se debia, que materias son de su agrado y que materias les resultaban dificiles,

los resultados podremos apreciarlos en las siguientes gréficas.

El interés que muestran los alumnos por el ) _

trabajo escolar o para estudiar, se Interes por el trabajo escolar

representa de la siguiente manera: el 54%

dice que tiene un alto interés por el estudio

y el 46% dice que tiene un interés medio.
46%

OAlto O Medio

El 79% de los alumnos dice que la razén principal para estudiar es para obtener un buen
trabajo, el 18 % porque quiere saber mas de una asignatura y el 3% para obtener un premio

a cambio de estudiar.

Razones para estudiar

B quiero saber mas de algunas
asignaturas

M obtener buenas calificaciones, me
sirve de premio

M obtener un buen trabajo
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De las asignaturas que los alumnos prefieren son: Computacién o Informatica en primer lugar,
Taller de Lectura y Redaccion (TLR) como segundo lugar y Matematicas en tercer lugar.

Materias que mas agradan
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En cambio de las asignaturas que les resultan mas dificiles encontramos: Biologia,

Matematicas e inglés.

Materias mas dificiles

v S 2 S e o N » 3
K¢ & o RS o & A P\ O 0
S N NS DN O o O <O ¥
09 QV“ 0’\ O (JO QO - <&
< ] ® \ N g S
A Q & o el \Y
\s o ST N
< C &~ 0@
< v

53



RAZONES POR LAS QUE NO LES GUSTAN LAS MATERIAS
QUE CONSIDERAN DIFICILES

El maestro no explica
bien
20%

Poque no les gusta la
materia

0%

Aburrimiento
2%

No entiende
78%

Cuando reprueban una materia se debe a:

se le da mal
mala suerte
0%

10%

falta de esfuerzo
90%
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Cabe destacar que entre las materias reprobadas o que adeudan los alumnos y las materias
gue les resultan mas dificil, las imparte el mismo profesor. Por lo tanto las materias que les
disgustan o reprueban ya no le toman interés y no se esfuerzan por aprobar la materia. En

cambio las materias que son de su agrado le atribuyen su esfuerzo al aprobarlas.

Por qué les agradan las materias Cuando aprueban una asignatura se debe a:
mencionadas
B el maestro explica buena & bl:eno
bien suerte 3%

0%

M el maestro es
accesible en la
evaluacién

M porque les gusta

la materia
porque le cae esfuerzo
bien el maestro 97%

El 69% de los alumnos expresa tener interés en sus calificaciones aunque presentan un poco
de dificultad, asi mismo expresan que el estudio les parece interesante y util. El 18% de la
poblacién se encuentra satisfecho con las calificaciones que obtiene. Mientras que al 46% de

los alumnos les resulta interesante el estudio y s6lo a un 38% util.

Ante los resultados académicos (calificaciones) te sientes:

W satisfecho
M apatia
M interés con dificultad

desmotivado/a
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éComote resulta el estudio?

aburrido obligado

dificil
N 0% 3%

IV.Estrategias de Aprendizaje

Respecto a las estrategias de aprendizaje el 53% utiliza la tradicional “memorizar”, el resto
utiliza resimenes, esquemas y apuntes, no siempre estudian de la misma forma para todas

las asignaturas, el 69% depende de la asignatura aplica otras estrategias.

Cuando te pones a estudiar lo realizas:

siempre de la misma
forma
31%

depende de la
asignatura
69%
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¢Qué estrategias de estudio utilizas?

resumenes,

memorizar esquemas, apuntes

53% 47%

Un problema mas, asociado a los problemas de aprendizaje de los alumnos es que
dedican muy poco tiempo al estudiar, el 55% dedica media hora para estudiar ya que el
77% se distrae facilmente, mientras que el 40% dedica una hora, y solo el 5% estudia dos

horas.

me organizo mal
5%

BLros Problemas al estudiar

5%
me falta constancia
8%

~

sinto poco interes
5%
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Tiempo dedicado a estudiar

2 hrs

0,

¢éTe gustaria que se implementara un programa de apoyo escolar para
mejorar el rendimiento escolar?

Al 85% de la poblacion le gustaria que se implementara un programa de apoyo escolar para
mejorar su rendimiento escolar.

V. Autoconocimiento

En esta parte de nuestro instrumento pretendimos conocer si los adolescentes saben
identificar y distinguir cualidades, habilidades, defectos y dificultades, si saben controlar sus
emociones, si antes de tomar una decision piensan o lo hacen sin pensar. Ademas afiadimos
una tabla llamada “rasgos de la personalidad” con 34 cualidades para que ellos pudieran medir

gue tanto tiene de ese rasgo. Donde se obtuvieron los siguientes datos:
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El 51% por ciento de los alumnos estan confusos entre saber distinguir una cualidad y una
habilidad, pero saben identificar los defectos.

Identificar habilidad Identificar defectos
H Saben
H Saben Id identificar
cualidad defectos

M Estan confusos
entre cualidad y
habilidad

B Estan consusos
entrerasd la
personalidad y
lo fisico

Para los adolescentes es facil identificar cada una de sus emociones, pero se les dificulta el
control de las mismas para tomar decisiones o0 actuar ante una situacion. El 77 % refiere saber
identificar las emociones y refiriendo que la emocién que se les dificulta expresar es la tristeza.
Y el 64% actia conforme a sus impulsos, pudiendo ser agresivos, sentimentales, irénicos,

perezosos, etc.

Diferenciar emociones Control de emociones

M Sabe controlar
M Sabe diferenciar emociones

emociones

® No sabe
diferenciar
emociones

M Actua conforme
a sus impulsos

4.5.2 Instrumento: Evaluacién de la practica docente del Colegio Tecnolégico del Sur
Otro instrumento a utilizar fue un formato de evaluacién hacia el trabajo docente dentro del
aula de clase, (ver anexo 2) para identificar algunos indicadores que nos ayuden a clarificar
la practica docente en el TecSur, realizamos el cuestionario a los alumnos para que ellos

pudieran evaluar la clase impartida por los docentes.
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La evaluacion se realiz6 a aproximadamente 65 alumnos, para la evaluaciébn de ocho
profesores, cuyo objetivo era conocer que tanto utilizan los docentes dentro del aula los
campos de: Estrategia didactica, Manejo y Organizacion del aula, Presentacion del contenido
y Ambiente de aprendizaje.

Los resultados se pueden apreciar de la siguiente manera: en el campo de Estrategia didactica
en donde los alumnos pudieron evaluar con qué frecuencia los docentes promueven
oportunidades de participacion activa de los alumnos, la evaluacion y la retroalimentacion, las

siguientes graficas representan las respuestas de los alumnos, pudiendo observar que:
1. Participacion activa de los alumnos

El 57% de los alumnos respondieron que los docentes varian actividades durante la clase, el
otro 36% menciono que pocas veces se varian actividades y el 7% indico que solo nunca

varian actividades.

Con respecto a la interaccion que tienen los docentes con los grupos, el 65% de los alumnos
contesto que tienen mucha interaccion positiva con el grupo, el 26% indico que es poca esa

interaccion y el 9% contesto que pocas veces los docentes interactlan positivamente con el

grupo.

Varia actividades InteractUa positivamente con el
grupo
Y%
36% %
’ 57% 26%
65%
M OP ON M OP ON

En la evidencia de la participacion de los alumnos solicitada por los profesores, el 76% de los
adolescentes mencionan que muchas veces se les solicita la participacion en clase, mientras

gue el 18% indica que es pocas veces y el 6% nunca se les solicita la participacion.

De la participacion solicitada por los docentes el 64% de los alumnos mencionan que muchas
veces se retoma y amplia las aportacion hechas por ellos, el 37% evalu6 que solo pocas veces

se realiza eso en clase y el 9% nunca se retoman las aportaciones de los alumnos.
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Solicita la participacion de los Retoma y amplia las aportaciones
alumnos de los alumnos

El 57% de los alumnos mencionan que los profesores muchas veces dan tiempo para armar
la respuesta las participaciones solicitadas, mientras que el 35% menciona que pocas veces

y e [ 8% nunca dan tiempo.

De las intervenciones y las patrticipaciones que se dan en clase el 71% de adolescentes
mencionan que muchas veces corresponden al tema visto en clase, el 23% dicen que pocas

veces y el 6% nunca corresponden al tema visto en clase.

Da tiempo para armar la respuesta Las intervenciones corresponden al
tema visto en clase

8%

= 57%

OM OP ON OM OP ON

Podemos decir que el 60% de los

alumnos evaluados esta conforme con la actividad desempefiada por los profesores en clase
y que la mayoria de las ocasiones en el aula escolar promueven la participacion activa de los
alumnos, ya que varian actividades en clase, atienden las participaciones de los chicos, las

intervenciones corresponden a los temas vistos en clase.
2.Evalta y promueve la retroalimentacion

En esta evidencia a evaluar el 60% de los alumnos encuestados menciona que los docentes
dentro del aula escolar realizan las actividades: dan a conocer los objetivos de la clase, estan

al pendiente del aprovechamiento de los alumnos, solicitan que el alumno explique su
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respuesta y refuerzan las respuestas correctas, corrigen y explican el porqué de las
respuestas incorrectas, ademas de que promueven el conocimiento, asi que los docentes en
su area laboral evalian y promueven la retroalimentacion. Tal y como lo podemos observar

en las gréficas.

Da a conocer el objetivo de la clase Estd al pendiente del
aprovechamiento de los alumnos

60% I

OM @OP ON OM @P ON
solicita al alumno que explique su Refuerza las respuestas correctas
respuesta
28%
OM @P ON
OM @OP ON
Corrige y explica el porqué de las Especifica el conocimiento

respuestas incorrectas

OM OP ON OM OP ON
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3. Organizacién del material y de los alumnos.
En este indicador los alumnos pudieron evaluar a los docentes con las siguientes evidencias:

Entre el 55% de los alumnos que contestaron la evaluacion mencionan que los docentes
captan la atencion de los alumnos y emplean técnicas grupales, mientras que el otro 35% de
los alumnos mencionan que pocas ocasiones los docentes realizan esto en clase y el 10%

restante contestaron que nunca captan la atencion, ni utilizan técnicas grupales.

Capta la atencién de los alumnos Emplea técnicas grupales
9% 15%
36% 9 50%
’ 25% 35%
OM OP ON OM OP ON

El 59% de los alumnos indican que los profesores son claros en sus indicaciones la mayor
parte de las veces, mientras que el 32% contesto que solo en pocas ocasiones y el 9%

expresd que nunca son claros en sus indicaciones.

El 49% de los alumnos expresaron que los profesores disponen organizadamente y
oportunamente de los materiales de apoyo para dar su clase, mientras que 33% indican que
solo en pocas ocasiones lo hacen y el 18% mencionan que nunca disponen del material de

apoyo para la clase.

Los estudiantes mencionan en un 61% que los docentes establecen reglas de convivencia
dentro del aula, mientras que el 29% expresa que pocas ocasiones se establecen reglas y el

10% indica que los docentes nunca establecen reglas de convivencia.
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Es preciso y claro en sus indicaciones Dispone organizaday
oportunamente de los materiales
de apoyo

18%

49%
33%

OM OP ON OM OP ON

Establece reglas de convivencia en el aula

4. Uso del tiempo

En este indicador se pretendia conocer si los profesores administraban bien su tiempo para

la impatrticion de la clase, obteniendo los siguientes resultados:

El 66% de los adolescentes menciona que los profesores comienzan puntualmente las clases,
el 26% expresa que solo pocas veces lo hacen y el 8% indica que nunca comienzan

puntualmente las clases.

Entre el 60% de los escolares expresan que los profesores mantienen una secuencia de
actividades adecuada y con ello mantiene la atencién del grupo en muchas ocasiones, el 30%

dice que son pocas veces que realizan esta evidencia y el 10% indicé que nunca lo hacen.

En la evidencia evaluada de una conclusién de clase el 49% de los estudiantes menciona
gue los docentes si lo hacen, el 37% menciond que pocas veces lo realizan mientras que el

14% dice que nunca lo forman.
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Empieza puntualmente la clase La secuencia de actividades es
adecuada

Mantiene la atencién del grupo Da una conclusidon de la clase

14%

49%
37%

OM OP ON OM OP ON

5. Desarrollo del tema

Otro indicador a evaluar fue el desarrollo del tema el como los profesores promueven nuevos
conocimientos y los relacionan con la vida cotidiana, en que si dan una introduccion del tema

a tratar y si aprovechan las habilidades de los estudiantes para el desarrollo del tema en clase.

De los estudiantes encuestados el 60% de los estudiantes expresa que los profesores si
proporcionan una introduccion del tema, aprovechan las habilidades, aptitudes, intereses y
valores de los alumnos, relaciona conocimientos previos del tema para una elaboracién de
conclusiones y promueven la aplicaciéon del tema visto a la vida cotidiana, mientras el que
30% menciona que pocas ocasiones los docentes realizan estan actividades y el 10% indica

gue nunca realizan esto.
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Da una introduccion del tema Aproveha las habilidades, aptitudes,
interesesy valores de los alumnos.

28%
60%

@M @P ON @M @P ON
Promueve la elabroacion de relaciona conocimientos previos
conclusiones con el tema a desarrollar
60%
OM @P ON OM OP ON

Promueve la aplicacion del tema
visto a la vida cotidiana

60%

OomM OP ON

6. Uso del lenguaje

El objetivo de esta evidencia a evaluar era conocer si los profesores usan un adecuado

lenguaje, ademas de claro y preciso, modulan su voz para impartir la clase en el aula.
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Aproximadamente el 70% de los alumnos evaluaron que los docentes en la mayoria de las
ocasiones utilizan un lenguaje sencillo, preciso, claro, correcto, ademas de que escriben
correctamente y modulan adecuadamente su voz. El 20% expresan que pocas ocasiones lo

hacen y el 10% mencionan que nunca es adecuado el uso de lenguaje y escritura.

Usa un lenguaje sencillo, precisoy Hace uso correcto del lenguje
claro

OM OP ON OM OP ON

Escribe correctamente Modula adecuadamente la voz

OM OP ON OM OP ON

7. Propicia un ambiente adecuado para el aprendizaje

Este indicador nos permitird conocer que tan adecuado es el ambiente para el aprendizaje de

los alumnos, si es adecuado o es inadecuado.

El 66% de los estudiantes expresaron que los docentes establecen un clima de cortesia y
respeto, el 20% dice que pocas veces es un clima saludable y el 14% dice que nunca se

establece un clima adecuado.
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Los alumnos en un 15 mencionan que los docentes nunca son pacientes y tolerantes, el 27%

indico que pocas veces los con y el 58% expreso que si son pacientes y tolerantes siempre.

El 75% de los alumnos indican que los docentes fomentan la participacion de todos.

Establece un clima de cortesiay Es paciente y tolerante
respeto

OM OP ON OM OP ON

fomenta la participacion de todos

Con este instrumento podemos observar que aproximadamente el 70% de los alumnos del
TECSUR esta satisfecho con la labor de los docentes dentro del aula escolar, mientras que el

otro 30% esta un poco inconforme con el trabajo de los docentes en el aula.

4.5.3 Instrumento: Entrevista para el personal docente del Colegio Tecnolégico del
Sur
Aplicamos una entrevista a los docentes del colegio (ver anexo 3) con el objetivo de identificar

las herramientas que utilizan para disminuir el bajo rendimiento escolar. Encontramos que el
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50% de la plantilla docente son pasantes y el otro 50% son titulados, en ambos casos ningun
profesor cuenta con un curso de Nivelacién Pedagdgica, que cuente con las herramientas
necesarias para la imparticion de clases. Donde nos podemos percatar el por qué no
diferencian una dindmica de entretenimiento a una dindmica que ayude a los alumnos al

proceso de estrategia de ensefianza-aprendizaje. Entre otras cuestiones didacticas.

El 100% de los docentes entrevistados considera que se debe estar con constante
actualizacién, aunque ninguno este haciendo algun curso para dicho fin. Mencionan que

nunca han tomado un curso o una preparacion para manejar el bajo rendimiento.

El 50% de los docentes tienen més de 6 afios dando clases en el Colegio Tecnoldgico del
Sur, que bien o mal ya se adaptaron a su forma de trabajo, los alumnos de igual forma estan
acostumbrados a ellos, volviendo un trabajo rutinario. Cabe mencionar que los docentes con

mas antigiiedad son los que imparten las materias con mayor indice de reprobacion.

Dentro de las funciones que desempefian como docentes, aparte de impartir clases, elaboran
planes de clase, lo interesante es que solo el 33% toma en cuenta el nivel académico de los
alumnos a través de un diagnostico propio de su materia. El 67% no lo hace e inicia con el

supuesto de que son cosas que debieron aprender en secundaria.

De las estrategias que utilizan para promover el aprendizaje en los alumnos destacan las
dindmicas y las lecturas relacionadas con el tema de clase. Ademas el 67% de los docentes

las usa con todos sus grupos por igual y manifiesta haber tenido buenos resultados.

El 67% de los profesores ante el alto indice de reprobacion, platica con los alumnos para ver
la causa u origen de reprobacion y trata de remediarlo, cambiando la forma de evaluar, dejar

tareas, exposiciones y asi disminuir el bajo rendimiento escolar.

Por parte de la practica docente podemos asumir que los docentes estan enfocados a terminar
el temario en el tiempo indicado, dejando a un lado la orientacion y el apoyo que brinde a los
estudiantes herramientas de estrategias de aprendizaje, ya que solo estan enfocados a
estrategias y dinAmicas propias de clase. Ademas que se ha olvidado el trabajo colegiado ya
gue los docentes mencionan que la relacion entre ellos es cordial pero distante, ya que no
existe comunicacion entre ellos y mucho menos con las autoridades del colegio. Como
pedagogas sabemos que debe de existir un trabajo en conjunto donde el orientador,

profesores y alumnos trabajen juntos para combatir o disminuir el bajo rendimiento.
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Una de las principales razones a las cuales atribuyen el bajo rendimiento escolar en el colegio,

es al propio sistema, y a la apatia de los alumnos. Y para combatirlo proponen talleres de

apoyo al alumno como cursos de regularizacion o materias extracurriculares. Y consideran

gue la incorporacién de un departamento de Orientacion Educativa ayudaria a mejorar el

rendimiento escolar de los alumnos.

45.4

Elaboracién del reporte de resultados

Comparando y analizando los resultados de los instrumentos realizados podemos, ver que:

>

Los alumnos tienen un bajo autoconocimiento y que se les dificulta controlar sus
emociones para tomar decisiones y actuar antes situaciones concretas.

Falta de identidad personal ya que no identifican claramente cuales son los rasgos o
cualidades que definen su personalidad, y que desconocen algunas.

Respecto al bajo rendimiento escolar, los alumnos carecen de estrategias de estudio
y de aprendizaje. Un alto porcentaje aun sigue utilizando la memorizaciobn como
estrategia de estudio, y después de usar la informacién memorizada la desecha.

Los alumnos manifiestan tener interés en el estudio, aunque se les dificulta. Pese a
las dificultades se esfuerzan por tener buenas calificaciones, y al 85% de la poblacion
les gustaria que se implementara un programa para mejorar su rendimiento escolar.
Existe una falta de apoyo de los docentes hacia los alumnos en cuanto a temas
variados, o a la orientacion que promuevan estrategias de aprendizaje.

Falta actualizacién y preparacion de los docentes para la imparticion de clases, ya que
como los mencionan los alumnos en las evaluaciones pocas veces hacen uso de los
materiales s e apoyo para la imparticion de las materias. Podemos decir que no hacen
uso de las nuevas tecnologias para el aprovechamiento escolar, y no saben canalizar
esa oportunidad de innovacion.

No existe un trabajo colegiado entre autoridades educativas del tecsur, docentes
alumnos y padres de familia.

La préactica docente se ha vuelto un mecanismo repetitivo y falta de innovacioén, en
donde los alumnos pierden el interés hacia las materias y al aprendizaje.

Podemos ver que las formas tradicionales de ensefiar han quedado desfasadas y al
mismo tiempo, a través del andlisis es necesario adquirir competencias especificas
para modificar e innovar las practicas docentes y asi mejorar los ambientes educativos
con recursos de ensefianza y aprendizaje que respondan a las necesidades de

nuestros alumnos.
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5 CAPITULO V. Propuesta de Intervencion Psicopedagdgica

5.1 Introduccién

Derivado de las necesidades académicas que surgieron en los diagndésticos aplicados a
alumnos, de las entrevistas y observaciones a docentes, de los analisis a los resultados
obtenidos y de nuestra experiencia como profesoras en el Colegio Tecnolégico del Sur, nos
apunta a la elaboracion de la propuesta pedagogica tanto para docentes como alumnos.

Una vez realizados los diagndsticos a los alumnos, entrevistas y observaciones a los
docentes, comparando y analizando los resultados nos apunta a la elaboracién de la

propuesta de Talleres tanto para los docentes como para los alumnos.

Proponemos la elaboracién de talleres como herramienta de apoyo para que se pueda

disminuir el bajo rendimiento académico en los alumnos del Colegio Tecnoldgico del Sur.

5.2 Objetivo

Nuestro principal objetivo es que tanto alumnos y docentes cuenten con un apoyo para la
ejecucion de sus sesiones, para los alumnos ayudarlos a comprender los procesos propios
de la etapa de la adolescencia y que puedan mejorar sus habilidades y destrezas las cuales

repercutiran en su rendimiento académico.

Los talleres dirigidos a los docentes tienen como principal objetivo la reflexione acerca de su
practica profesional, recordando el papel que tiene en el proceso de ensefianza-aprendizaje
haciendo que retome estrategias para la ensefianza, asi como la ejecucion del trabajo
colegiado en el centro educativo, para que a través de esto se mejore el aprovechamiento de

los alumnos.

El principal objetivo de los talleres que proponemos es fomentar la reflexion, mejorar del uso
de estrategias de ensefianza-aprendizaje para el desarrollo de habilidades y destrezas en los
alumnos del Colegio Tecnoldgico del Sur, a través de un trabajo en conjunto de docentes y

alumnos para mejorar el rendimiento académico.

5.3 Metodologia de la propuesta de intervencién psicopedagdgica.

El taller es un espacio para hacer, para la construccion, para la comunicacion y el intercambio
de ideas y experiencias...es ante todo un espacio para escuchar, un espacio para acciones
participativas. Utilizacién de diversas técnicas, elaboracién de material y otro. Ademas, puede

concebirse como el espacio que propicia el trabajo cooperativo, en el que se aprende haciendo
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junto a otras personas al tiempo que pone énfasis en el aprendizaje, mediante la practica

activa, en vez de aprendizaje pasivo. (MEP, 1993:9-10).

Podemos decir que el taller es una herramienta que nos ayuda al proceso de ensefianza-
aprendizaje tanto para una persona como para varias, y que puede ser utilizado con alumnos
y docentes, en donde se dan cambios de actitud, conocimientos y emociones ya que se

resuelven problemas, se aclaran dudas y temas de interés colectivo.

En el taller se toman decisiones partiendo de las necesidades comunes de un determinado
grupo, se realiza un trabajo tedrico-practico, debido a que se trabaja conjunta y activamente

para que se dé un aprendizaje.

En el taller se involucra: sentir-pensar- actuar. El taller permite el aprendizaje y desarrollo de
habilidades, destrezas, capacidades y se construye en grupo, teniendo como proposito,

transformar la realidad y asi mismo, se realiza en un tiempo determinado.
Objetivos del taller.

Como herramienta de apoyo para realizar sesiones individuales y colectivas el taller tiene

como objetivos:

e promover el desarrollo de habilidades y destrezas.

e promover el aprendizaje colectivo e individual.

o reforzar el proceso de enseflanza-aprendizaje.

e propiciar la produccion de conocimiento de manera cooperativa y en conjunto, para

realizar una autoevaluacion que conduzca a la reflexion.

5.4 Estructura del taller
Los talleres deben de partir no solo de los conocimientos y experiencias de los participantes,
si no que se requiere de una alta motivaciébn y para eso hay que planearlo dinamica y

participativamente (Sosa, 2002:26).

El taller debe de tener una estructura flexible, y se deben de tomar en cuenta ciertas etapas

gue nos ayudaran a la formacion, integracion, comprension y eficacia del taller.
Las etapas del taller son:

e saludo y bienvenida.
e motivacion

e desarrollo del tema
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e recapitulacion y cierre

e evaluacion

Ademas, que se debe de considerar sesiones pertinentes para los participantes, adecuacion
a los temas que se veran enfocados a las necesidades que se trataran durante el taller, para

poder plantear los objetivos de este.

5.5 Contenido

5.5.1 Presentacion de los Talleres dirigidos a Docentes.

Derivado de las necesidades académicas que surgieron en los diagndsticos y de nuestra
experiencia como docentes en el Colegio Tecnoldgico del Sur, se realiza la propuesta de
Talleres Pedagogicos para Docentes, ya que creemos necesario para la mejora de la practica

docente y la disminucion del bajo rendimiento escolar.
La propuesta consta de tres talleres:

El primer taller se realiza bajo la necesidad que se reflejé en las entrevistas docentes y en el
diagndstico del contexto, pudimos observar que los maestros no cuentan con una nivelacion
pedagdgica, algunos no cuentan con experiencia docente y los que cuentan con la experiencia
son los maestros que imparten las materias donde presentan mayor indice de reprobacion por

lo cual se pensoé en la propuesta del taller Conceptos que aplico en mi practica Docente.

Este taller consiste en la explicacion de conceptos que los maestros utilizan a diario en el aula,
haciendo hincapié en cémo se utilizan, qué diferencia hay entre uno y otro, que objetivo y
beneficios tiene la utilizacion de estos. Los conceptos que nosotros consideramos que se
deben de tratar son: estrategia de ensefianza, estrategia de aprendizaje, estrategias

individuales y grupales, dinamicas y planeacion.

El segundo taller que lleva por nombre Compartiendo mis anécdotas y experiencia, hace
referencia a la importancia que tiene el trabajo colegiado, ya que es una fuente de
enriquecimiento de informacién y de apoyo para los maestros, ademas de que es de suma
importancia para mejorar el rendimiento escolar de los alumnos. Se pretende que los docentes
compartan sus experiencias y la forma en que ellos intervienen para mejorar el aprendizaje

en el aula.

El tercer taller llamado Estrategias de Ensefianza, consiste en brindar herramientas de ayuda
gue refuercen los conceptos vistos en el primer taller, dando ejemplos de estrategias de

ensefianza, que pueden implementar en el salén de clase, explicando que importancia tienen
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las estrategias que utilizan los maestros en el aula y qué importancia tiene el docente en el
proceso de ensefianza aprendizaje. Estos talleres pedagdgicos seran de ayuda para los
docentes que se incorporan al Colegio y que no cuentan con experiencia necesaria para
desarrollar su labor, de igual manera los consideramos como una herramienta de apoyo para
los educativos que ya tienen experiencia en la docencia y que llevan varios afios trabajando

en el colegio.
5.5.1.1 Objetivos de los talleres dirigidos a docentes

Que las sesiones en los talleres sean una orientacion para los docentes, promoviendo la
reflexion acerca de su practica cotidiana en las aulas escolares, la imagen que proyectan
hacia los alumnos, las ensefianzas que ofrecen el como se manejan en las aulas; resaltando
la importancia que tienen en la formacion tanto académica y personal de los adolescentes,
haciendo hincapié acerca de la relevancia que tiene la comunicacién entre ellos para la mejora

tanto de su profesién y combatir el bajo rendimiento escolar que presentan los alumnos.
5.5.1.2 Objetivos particulares

Que los docentes construyan conceptos pedagdgicos para ejercer su practica en el aula.
Aclarando algunos términos que utilizan cotidianamente, para que los manejen

adecuadamente.

Que los docentes reflexionen y conozcan la importancia del trabajo colegiado en la escuela.
Para que mejoren su relacion dentro de la institucién y que mutuamente se apoyen para
combatir el bajo rendimiento escolar de los alumnos creando estrategias y/o programas de

apoyo.

Brindar ejemplos de estrategias de ensefianza, para que los puedan poner en practica en el
aula, y sus clases sean innovadoras y motivadoras para los alumnos, y se mejore el

rendimiento escolar en el Colegio Tecnolégico del Sur.
5.5.1.3 Evaluacién

La evaluacién que se manejara en estos talleres sera de manera exploratoria, aplicando
cuestionarios que permitirdn conocer el funcionamiento de las sesiones, mostrando el interés,

la participacion y el nivel de reflexién que dejo en los docentes.
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Sesién 1. Conceptos que aplico en mi practica docente

1.1.  Presentacion de los talleres.
1.2.  Taller pedagdgico.
1.3. Conceptos que utilizan los docentes en el aula.

Sesién 2. Compartiendo mis anécdotas y experiencias en el aula.

2.1. Trabajo colegiado.
2.2. Grupos de ayuda entre docentes.

Sesién 3. Mi practica docente.

3.1. Proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.2. Estrategias de ensefianza, concepto y objetivos.
3.3. Administracién del tiempo de estudio.

3.4. Motivacion en el aula.

Sesion 4. Mi practica docente.

4.2. Uso de técnicas diferentes en el aula.
4.1. Técnicas de presentacion grupal.
4.2. Técnicas grupales para acompanfar el aprendizaje.

4.3. Técnicas grupales y cambio conceptual.

4.4. Estrategias para indagar sobre los conocimientos previos: “Lluvias de ideas”.

4.5. Estrategias que promueven la comprension mediante la organizacion de la informacion:

“cuadro comparativo y mapas cognitivos”.

4.6. Estrategias que promuevan la comprension: “resumen, sintesis y ensayo”

4.7. Cierre de talleres y agradecimiento por su participacion.
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5.5.1.4 Carta descriptiva de Taller dirigido a los Docentes

Sesién 1 Conceptos que aplico en mi practica Docente

Tematica: estrategia de ensefianza, de aprendizaje, individuales y grupales, dinamicas y planeacion

sienta empatia por los alumnos

Objetivo: Que el docente construya los conceptos pedagogicos para ejercer su practica en el aula.

ensefianza, estrategia de aprendizaje, estrategias

individuales y grupales, dinamicas y planeacion.

. L Tiempo
Contenido / Actividades Material Evaluacion
aproximado
e Se dardla bienvenida a los talleres pedagdgicos. 10 min Se realizaran ejercicios para la mejor
e  Se explicaran los objetivos y en qué consistiran los talleres. comprension.
e Serealizara la presentacion de los tres talleres.
e Daremos inicio al primer taller:
> se dara una explicacion de lo que es un taller pedagdgico, | 20 min
en que cosiste, sus objetivos y que beneficios tiene.
» se hara una lluvia de ideas acerca de cuéles son hojas blancas y
actividades y acciones que realizan los docentes en su 20 min boligrafos
practica diaria.
> de esa lluvia de ideas saldran los conceptos que se Material para el
trataran en el taller. docente Anexo 6y 7
» se les pedird a los docentes que expliquen con sus
propias palabras algunos conceptos: estrategias, 20 min
dinamicas, juegos, planeacion.
» sedarélateoria de los conceptos de: estrategia de 30 min

Educacion

Bibliografia: Pimienta Prieto, Julio Herminio. 2012. Estrategias de ensefianza-aprendizaje: docencia universitaria basada en competencias. México: Pearson
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Sesidon 2. Compartiendo mis anécdotas y experiencia en el aula

Tematica: Trabajo Colegiado

Objetivo: Que los docentes reflexionen acerca de la importancia del trabajo colegiado en la escuela.

Contenido / Actividades Tlempo Material Evaluacién
aproximado
e Se expondra teoria acerca de:
) ) 10 mints Se realizara una reflexion grupal y
» que es el trabajo colegiado o
) ) ) ) se realizara una encuesta para los
» importancia del trabajo colegiado ) i
Material para | temas que podrian ser tratados en
» para que y porque crear un grupo de apoyo entre ) ) .
docentes. las juntas y si estan de acuerdo,
profesores. -
o Evaluacion (Anexo | anexo 8.
e Se realizara una mesa redonda en donde los docentes 8)
externaran:
» dudas, inquietudes, dificultades acerca de la practica | 30 mints
en el aula. hojas blancas vy
» quienes pueden apoyar y de qué manera. boligrafos
e se propondra que se realice una reunion unavez por mes para | 20 mints

apoyarse entre docentes y evaluar el avance y rendimiento

escolar de los estudiantes.

Bibliografia: Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2015. Desarrollo de mecanismos para el trabajo colegiado. México.
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Sesién 3: Mi practica docente.

Tematica: Estrategias de ensefianza

Objetivo: Brindar ejemplos de estrategias de ensefianza para que su practica en el aula sea innovadora y motivadora para los alumnos, y se

mejore el rendimiento escolar.

Contenido / Actividades ap-lr-:)iTn?gdo Material Evaluacién
1. Se realizara un cuestionario para conocer los conocimientos 5 mints
previos de los docentes, Anexo 9. Se dara un tiempo en
2. se explicara la importancia que tiene el profesor en el proceso de cada sesion para que
ensefianza-aprendizaje. Computadora los docentes expliquen
3. se orientara a los docentes acerca de las “Herramientas de 20 mints portatil, proyector lo acontecido en las
estudio” de los alumnos para que en clase se las puedan compartir hojas blancas y sesiones 3y 4,
y puedan apoyarse de ellas para la elaboracién de trabajos boligrafos haciendo una
escolares. 30 mints evaluacion de los
4. Explicaremos la importancia que tienen las estrategias de contenidos brindados.
aprendizaje para los alumnos y que los docentes pueden orientar a
los estudiantes acerca de estas. Material para el
e hablaremos de la administracién del tiempo para el estudio. docente. Anexo 10
e trataremos el tema de la motivacién hacia los alumnos y el
impacto que tiene en las clases.

Bibliografia: Negrete Fuente, Jorge Alberto, (2006). Estrategias para el aprendizaje. Técnicas y Herramientas de Estudio. Limusa, Mexico. Pp.
78-121. Pimienta Prieto, Julio Herminio. 2012. Estrategias de ensefianza-aprendizaje: docencia universitaria basada en competencias.
México: Pearson Educacion.
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Sesién 4: Mi practica docente

Tematica: Estrategias de ensefianza

Objetivo: Brindar ejemplos de estrategias de ensefianza para que su practica en el aula sea innovadora y motivadora para los alumnos, y se

mejore el rendimiento escolar.

Tiempo

Contenido / Actividades aproximado Material Evaluacién
1. continuaremos con ejemplos de: 10 mints Se dara un tiempo en cada
e Técnicas de presentacion grupal. sesion para que los docentes
e Técnicas grupales para acompafiar el aprendizaje. Computadora expliquen lo acontecido en las
e Técnicas grupales y cambio conceptual. portatil, proyector sesiones 3y 4, haciendo una
2. explicaremos la importancia de las estrategias de ensefianza hojas blancas y evaluacion de los contenidos
y se expondran algunos ejemplos o recomendaciones: boligrafos brindados..
e Estrategias para indagar sobre los conocimientos
previos: “lluvia de ideas” 30 mints
e estrategias que promueven la comprensién mediante
la organizacion de la informacion: “cuadro Material para el
comparativo y mapas cognitivos” docente. Anexo 10
20 mints

e estrategia que promueven la comprensién: resumen,
sintesis y ensayo.
3. se realizard el cierre de los talleres para docentes.
Agradeciendo el apoyo brindado y escuchando los

comentarios acerca de los talleres

Bibliografia: Negrete Fuente, Jorge Alberto, (2006). Estrategias para el aprendizaje. Técnicas y Herramientas de Estudio. Limusa, Mexico. Pp.

78-121. Pimienta Prieto, Julio Herminio. 2012. Estrategias de enseflanza-aprendizaje: docencia universitaria basada en competencias.

México: Pearson Educacion.
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5.5.2 Presentacion de los Talleres dirigidos a los alumnos

Los talleres dirigidos a los alumnos, surgen de los resultados obtenidos del diagnéstico

psicopedagogico, ya que pudimos observar que los alumnos no identifican diversas

estrategias de aprendizaje y habitos de estudio, para lograr buenos resultados académicos,

ademas no conocen, no identifican y no diferencian términos como autoestima vy

autoconocimiento, asi como las caracteristicas que estos términos conllevan para la

construccion de su personalidad, la cual influirh en la toma decisiones, en la manera en

como vislumbra la adquisicién de diversos conocimientos.

Por lo que nuestra propuesta para la realizacion de los talleres consta de tres temas

principales: autoconocimiento, autoestima y habitos de estudio.

5.5.2.1 Objetivos generales de los talleres para alumnos

Talleres de autoconocimiento y autoestima, con el que se pretende propiciar que el
estudiante desarrolle actitudes, comportamientos y habilidades favorables para la
vida, a través de establecer una relacion arménica entre el entorno social, sus
relaciones interpersonales y la estructura de su personalidad.

Un segundo taller de estrategias de aprendizaje para mejorar el rendimiento escolar,
proporcionando al estudiante el conocimiento de los procesos que se desarrollan en
el acto de aprender, de las estrategias que le permitirAn una mejora en su
aprendizaje, asi como la adquisicion de habitos y técnicas de estudio, que

contribuyan a elevar su aprovechamiento escolar.

5.5.2.2 Objetivos particulares de los talleres para alumnos

Que el alumno conozca e identifiqgue las caracteristicas fisicas, psicolégicas,
culturales y psicosociales que nos hacen diferentes a los demas.

Que el alumno identifique y reflexione sobre las caracteristicas positivas y negativas
de su entorno que lo llevan al éxito o al fracaso escolar.

Que el alumno describa las caracteristicas psicolégicas, sociales, culturales e
intereses mas comunes de los jovenes de su edad.

Que el alumno Identifigue y valore sus caracteristicas fisicas, emocionales y
conductuales que forman parte de su personalidad.

Que el alumno aprenda a no evadir situaciones adversas.

Que el alumno analice y reflexione sobre la importancia de conocer las

caracteristicas que conforman su personalidad.
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Que el alumno identifique y registre los habitos de estudio propios y los de sus
comparieros para seleccionar las estrategias pertinentes que le permitan lograr éxito
escolar.

Reflexione sobre la importancia de la motivacién en el estudio e identifique las
estrategias que le pueden servir para mejorar sus habitos y tomar las mejores
decisiones en su vida académica.

Conozca y practique técnicas de aprendizaje que le permiten realizar un mejor

andlisis de las lecturas escolares.

5.5.2.3 Evaluacion.

La evaluacion que se realizara en estos talleres sera a través de cuestionarios,
plenarias, reflexiones a nivel personal y grupal entorno a su vida cotidiana en la
escuela, investigaciones referentes a los temas expuestos en los talleres y tareas
con respecto a las técnicas de aprendizaje para que se aplique en sus materias.

Esto ayudara al alumno a comprender y analizar su proceso de adolescente

identificando las necesidades y caracteristicas que esto conlleva

Sesion 1. Somos diferentes

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

Presentacion del taller.
Autoconcepto: ¢Qué pienso?
Autoconcepto: ¢Qué siento?

Autoconcepto: ¢Qué hago?

Sesion 2. ¢Por qué soy asi?

2.1. Autoconcepto: caracteristicas positivas y negativas que influyen en el éxito o fracaso

escolar.

Sesion 3. jAsi soy!

3.1. Autoconcepto: identificacion de caracteristicas psicolégicas, sociales y culturales.

Sesion 4. Conocimiento de uno mismo.

4.1 Autoestima: caracteristicas fisicas, emocionales y conductuales.

Sesion 5. Siempre nos llevamos a cuestas.
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5.1. Autoestima: Situaciones adversas.

Sesién 6. Una blsqueda con sentido.

6.1 Autoestima: Caracteristicas para establecer la personalidad.

Sesién 7. La encuesta.

7.1. Habitos y métodos de estudio.
7.2. Importancia e impacto en el rendimiento escolar.

Sesién 8. ,COmo me estimulo para estudiar?

8.1. Ansiedad en el examen.
8.2. Buenas y malas notas.
8.3. Estrategias para mejorar habitos de estudio.

Sesién 9. Mapas conceptuales.

9.1. Técnicas de aprendizaje.

9.2. Mapas conceptuales concepto, objetivos y recomendaciones para su elaboracion.
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5.5.2.4 Carta descriptiva de taller dirigido a alumnos

Sesion 1 Somos diferentes

Tematica: Autoconcepto

Objetivo: Que el alumno conozca identifique las caracteristicas fisicas, psicologicas, culturales y psicosociales que nos hacen diferentes a los demas.

gusta hacer, sus aficiones, etc.

% Por ultimo cada alumno observara a su compafiero y tratara de
responder a las preguntas que se proponen en el Material para el
alumno 3.

< Evaluacion

) o Tiempo . .
Contenido / Actividades Material Evaluacioén
aproximado
Material para el Se le proporcionara a cada alumno,
% Presentacién 10 min alumno 1 (anexo 11) | un cuestionario con preguntas acerca
Se dara la bienvenida a los talleres, asi mismo se explicaran los objetivos y del autoconcepto, que tratara de
en gqué consistiran los talleres. responder con la mayor sinceridad
(material para el alumno 2), poniendo
% Proporcionar a cada alumno, Material para el alumno 1. La Sesion 40 min asi en practica las pautas de
consiste en que cada uno describa como es a tres niveles. potenciacién de su autoconcepto.
¢, Qué pienso? El alumno tratara de describir las caracteristicas fisicas que Material para el
mejor lo definan. alumno 2 (anexo 12)
¢ Qué siento? El alumno tratara de definirse a través de sus sentimientos, lo | 40 min
gue siente.
¢ Qué hago? El alumno tratara de definirse a través de las cosas que le 30 min

Material para el
alumno 3 (anexo 13)

academica/actividades-paraescolares/orientacioneducativa/FI-MOE.pdf

Bibliografia: Direccion General de Bachillerato (2010). “Programa de Orientacion Educativa.” Recuperado de https://www.dgb.sep.gob.mx/informacion-
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Sesion 2 ¢ Por qué soy asi?

Tematica: Autoconcepto

Objetivo: Que el alumno Identifique y reflexione sobre las caracteristicas positivas y negativas de su entorno que lo llevan al éxito o al fracaso escolar.

: o Tiempo : :
Contenido / Actividades Material Evaluacion
aproximado
% El moderador comenzara por la lectura en voz alta del caso que aparece | 10 min Material para el Grupal
en el material para el alumno 4 (anexo 8), que cuenta la historia de una alumno 4 (anexo 14) | Cada alumno deberé recordar su
chica de 4° semestre de bachillerato, que ha fracasado en sus estudios. Ultima calificacion del examen de
% Posteriormente, los alumnos podran leer detenidamente y deberan matematicas y tratara de atribuir
reflexionar acerca de las causas que pudieron llevar al fracaso de la 15 min causas a su éxito o a su fracaso.
chica que se describe. Posteriormente, todos los alumnos
Individual habran de exponer sus causas.
% Cada uno por escrito, seguira indagando las posibles causas del fracaso
de la chica del Bachillerato. Para ayudar a los alumnos en esta labor, se | 30 min
les facilitara posibles opciones. Al finalizar la Sesién, cada alumno
debera tener escritos al menos cinco causas del fracaso de esta chica.
Equipo
Los alumnos formaran equipos proporcionales dependiendo del total de
alumnos, y procederan a completar el cuadro (material para el alumno 5
(anexo 9)) con las razones que dan para el fracaso de la chicha de la 40 min Material para el
historia. Antes de incluir una causa en una casilla, el equipo tiene que estar alumno 5 (anexo 15)
completamente de acuerdo.
< Evaluacion 25 min

Bibliografia: Direccion General de Bachillerato (2010). “Programa de Orientaciéon Educativa.” Recuperado dehttps://www.dgb.sep.gob.mx/informacion-

academica/actividades-paraescolares/orientacioneducativa/FI-MOE.pdf
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Sesion 3 jAsi soy!

Tematica: Autoconcepto

Objetivo: Que el alumno describa las caracteristicas psicolégicas, sociales, culturales e intereses mas comunes de los jovenes de su edad.

Contenido / Actividades Tiempo Material Evaluacioén
aproximado
% El moderador repartira una tarjeta en la cual de forma individual los 15 min Grupal
alumnos describiran las caracteristicas mas comunes de los jovenes de Tarjetas Blancas y Todos los alumnos realizaran de
su edad. boligrafos manera conjunta un analisis de los
aspectos mas importantes y se
Individual 15 min elaborara un listado el pizarrén por
% Cada alumno anotara en su tarjeta correspondiente las caracteristicas cada a area (psicologico, social y
psicoldgicas, sociales y culturales mas comunes de los jovenes de su cultural).
edad, intentando enlistar dos por cada rubro.
20 min
Equipo
« Del listado realizado se pretende organizar al grupo en 3 equipos para
gue cada equipo organice un psicodrama de las tematicas anotadas en
sus tarjetas.
40 min
Grupal
% Representaran el psicodrama ante el grupo. 30 min

®,

< Evaluacion

Bibliografia: Direccion General de Bachillerato (2010). “Programa de Orientacion Educativa.” Recuperado de https://www.dgb.sep.gob.mx/informacion-
academica/actividades-paraescolares/orientacioneducativa/FI-MOE.pdf
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Sesién 4 Conocimiento de uno mismo

Temética: Autoestima

Objetivo: Que el alumno Identifique y valore sus caracteristicas fisicas, emocionales y conductuales que forman parte de su personalidad.

: o Tiempo : :
Contenido / Actividades Material Evaluacion
aproximado
Individual
% Se presenta al adolescente una guia que lo ayudara a observarse 30 min Material para el Seguimiento
(Material para el alumno 6), primero debera prestar atencidon en como es alumno 6 (anexo 16) Los alumnos investigaran alguna
su cuerpo, luego reflexionara sobre su forma de ser, actuar y realizara su lectura semejante y la comenten en
autorretrato, al final contestara un cuestionario de cinco preguntas. grupo.
Equipo 30 min
< Intercambia el autorretrato con el del compafiero que tiene a la derecha
de la ronda, se les pide que comparta su trabajo y reunidos contesten lo
indicado en el Material para el alumno 7 (anexo 11). Material para el
Grupal alumno 7 (anexo 17)
% Se realiza la lectura del Material para el alumno 8 (anexo 12), a través 30 min
de este se pretende que los adolescentes realicen un debate y expresen
sus opiniones individuales.
Material para el
< Evaluacion. 30 min alumno 8 (anexo 18)

Bibliografia: Direccion General de Bachillerato (2010). “Programa de Orientacion Educativa.” Recuperado de http://www.dgb.sep.gob.mx/informacion-

academica/actividades-paraescolares/orientacioneducativa/FI-MOE. pdf
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Sesién 5 Siempre nos llevamos a cuestas

Temética: Autoestima

Objetivo: Que el alumno Aprenda a no evadir situaciones adversas.

: - Tiempo . .
Contenido / Actividades Material Evaluacioén
aproximado
Individual
« Se les pide a los alumnos que de forma individual trabajan con el 30 min Material para el Seguimiento
ejercicio del Material para el alumno 9, reflexionen y luego den su alumno 9 (anexo 19) Los alumnos investigaran lecturas
opinion sobre el tema. similares a las leidas en el material
Equipos para el alumno 9.
% Se pide a los alumnos se relinan en equipos de 3 0 4 personas y 30 min
realicen el ejercicio del Material para el alumno 10 la cual lleva una Material para el
reflexion similar a la Sesién individual (evasion de la realidad). alumno 10 (anexo 20)
Grupal 1hr
« Se tiene una caja oscura con una sola entrada para introducir una mano,
la caja tiene diversos objetos que los alumnos no pueden ver, todos Material para el
pasaran a encontrar el material que les pida el moderador al final de alumno 11 (anexo 21)
forma grupal se realizan las preguntas que se indican en el Material para
el alumno 11. 30 min

< Evaluacion.

Bibliografia: Direccion General de Bachillerato (2010). “Programa de Orientacién Educativa.” Recuperado de http://www.dgb.sep.gob.mx/informacion-

academica/actividades-paraescolares/orientacioneducativa/FI-MOE. pdf
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Sesion 6 Una busqueda con sentido.

Temética: Autoestima

Objetivo: Que el alumno analice y reflexione sobre la importancia de conocer las caracteristicas que conforman su personalidad.

: o Tiempo : :
Contenido / Actividades Material Evaluacion
aproximado

Individual
« Se entrega a los alumnos el Material para el alumno 12, para que 15 min Material para el Seguimiento

contesten de forma individual. alumno 12 (anexo 22) Se acomoda al grupo en circulo
Equipos (discusion en mesa redonda) y se les
% Se organiza el grupo en equipos de 3 0 4 personas, se les pide que Material para el reflexiona sobre el temay se llega a

realicen la lectura del Material para el alumno 13 y elaboren un 50 min alumno 13 (anexo 23) una conclusion.

comentario general por equipo para posteriormente compartirlo con el

grupo.
Grupal Material para el
+«+ Cada alumno tiene su lectura del material para el alumno 14y da alumno 14 (anexo 24)

seguimiento a la lectura grupal, posteriormente se les cuestiona sobre el

tema y se llega a una conclusion. 50 min

< Evaluacion

Bibliografia: Direccion General de Bachillerato (2010). “Programa de Orientacion Educativa.” Recuperado de http://www.dgb.sep.gob.mx/informacion-

academica/actividades-paraescolares/orientacioneducativa/FI-MOE. pdf
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Sesién 7 La Encuesta

Tematica: Habitos de estudio

Objetivo: Que el alumno identifique y registre los habitos de estudio propios y los de sus comparieros para seleccionar las estrategias pertinentes que le

permitan lograr éxito escolar.

Tiempo
Contenido / Actividades ) Material Evaluacioén
aproximado

Se aplicara una encuesta sobre los habitos y métodos de estudio el cual Es importante sefialar a los alumnos

es uno de los puntos focales de la vida escolar. Material para el gue esta tematica sobre los habitos y
Individual alumno 15 (anexo 25) métodos de estudio debe seguirse
% Contestar el Material para el alumno 14 (anexo 19), para que el alumno trabajando de manera individual a lo

conozca los aspectos positivos 0 negativos en cuanto a sus habitos y 40 mints largo del ciclo escolar para un mejor

métodos de estudio. aprovechamiento académico.
Equipos
% En equipos de 5 integrantes, se compartira la informacién obtenida de la

encuesta, posteriormente se realizara un listado exponiendo estrategias | 40 mints

gue puedan facilitar la vida académica para fortalecer los habitos y

métodos de estudio.
Grupal
% Un representante de cada equipo, expondra ante el grupo las estrategias

propuestas, para complementar las ideas y en una cartulina se

registraran palabras clave que le recuerden al grupo las estrategias (el 40 mints

cartel se pegara en un lugar estratégico del saldn).

< Evaluacion

Bibliografia: Direccion General de Bachillerato (2010). “Programa de Orientacion Educativa.” Recuperado de http://www.dgb.sep.gob.mx/informacion-

academica/actividades-paraescolares/orientacioneducativa/FI-MOE. pdf
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Sesion 8 ¢ Cémo me estimulo para estudiar?

Tematica: Habitos de estudio

Objetivo: Reflexiona sobre la importancia de la motivacién en el estudio e identifica las estrategias que le pueden servir para mejorar sus habitos y tomar las

mejores decisiones en su vida académica.

Tiempo
Contenido / Actividades Material Evaluacioén
aproximado
Individual Propuestas de actuacion para los
« Se entrega a cada alumno un ejemplar del test referido a la ansiedad en Material para el estudiantes:
los examenes (Material para el alumno 16). El ejercicio trata de que el alumno 15 (anexo 25) Indicar que para afrontar el
alumno tome consciencia de cudles son los rasgos que dificultan afrontar aprendizaje y el estudio con éxito no
un examen y cudles lo favorecen. 20 mints basta Unicamente conocer bien las
Equipos técnicas de estudio y disponer un
« Los alumnos comentan puntos comunes, aspectos concretos que han buen ambiente de trabajo.
influido en que tengan buenas y malas calificaciones.
Grupal 30 mints
< Concluido el trabajo en equipos, se resumen las conclusiones y
aportaciones mas significativas en asamblea de aula.
El moderador puede utilizar las siguientes puntos de referencia para
reconducir las aportaciones de los alumnos:
e ¢ Qué descubriste a través de las actividades?
40 mints

e Profundizar en las respuestas més significativas

Bibliografia: Direccion General de Bachillerato (2010). “Programa de Orientacion Educativa.” Recuperado de http://www.dgb.sep.gob.mx/informacion-

academica/actividades-paraescolares/orientacioneducativa/FI-MOE. pdf
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Sesion 9 Mapas Conceptuales

Tematica: Habitos de estudio

Objetivo: Conozca y Practique técnicas de aprendizaje que le permiten realizar un mejor analisis de las lecturas escolares.

: o Tiempo : :
Contenido / Actividades ) Material Evaluacioén
aproximado
Mapa Conceptual de lo aprendido.
e Seiniciara la sesién con una lluvia de ideas, sobre el concepto Hojas blancas, lapiz
Mapa conceptual. 20 mints Pizarron A lo largo del semestre se pedira a
e Sobre las ideas, ir seleccionando las acertadas los alumnos que elaboren mapas
e  Definicion Mapa Conceptual Proyector mentales o conceptuales de temas
e Caracteristicas de un Mapa Conceptual 30 mints Internet vistos en cada una de sus materias.
e Como elaborar un Mapa Conceptual
e Herramientas en linea para elaborar un Mapa Conceptual
https://www.ihmc.us/users/acanas/Publications/RevistalnformaticaE
40 mints

ducativa/TMP984010371.html

e Usos y Beneficios de los Mapas conceptuales.

Bibliografia: Direccion General de Bachillerato (2010). “Programa de Orientacién Educativa.” Recuperado de http://www.dgb.sep.gob.mx/informacion-

academica/actividades-paraescolares/orientacioneducativa/FI-MOE. pdf
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6 Conclusiones

La falta de comunicacién entre docentes, coordinacion académica y docentes, duefia y
coordinacion académica, la falta de trabajo colegiado, la inexistencia o confusién del uso
de estrategias de ensefianza, de empatia, son algunos de las variantes de los docentes
gue provoca el desinterés de los alumnos hacia el estudio. Derivado de este desinterés el
bajo rendimiento académico que se presenta en el bachillerato.

No hay una cohesién entre profesores, tienden al trabajo individualista, que hasta cierto
punto es provocado por la coordinacion bajo el supuesto de no generar conflictos, el nivel
de compromiso con los alumnos es minimo e inexistente con la institucién. En las pocas
reuniones de docentes predomina la parte administrativa, no se da espacio a la reflexion,
adjudicandolo al poco tiempo de permanencia de los profesores en el colegio. Hargreaves
(1996) pone de manifiesto que las distribuciones de tiempo reflejan configuraciones
dominantes de poder y categoria en las escuelas y sistemas escolares: tienen significacion
micropolitica, aunado a éste hecho la multiplicidad de funciones docentes y administrativas,

no dan pie a un trabajo colegiado y homogéneo.

En la institucién impera una “Cultura escolar de los supuestos” donde hay un excesivo
control de disciplina, las clases estan llenas de simulacion y los alumnos aceptan sin
reproche alguno mientras pasen la materia no les interesa nada mas. “Los docentes han
reducido la ensefianza a una simple supervivencia, o peor aln ha sustituido las estrategias

de ensefanza por las de supervivencia” (Hargreaves citado por Flores 2007).

La practica docente hoy en dia tiene que ser innovadora, manejando las nuevas tecnologias
a favor de la educacion, ademas de la constante actualizacién, para brindar una ensefianza
de calidad y que promueva en el alumno independencia, curiosidad e interés hacia los
contenidos que aprende en la escuela para que logre la asimilacion e integracion de

contenidos educativos con la vida cotidiana, laboral y profesional.

Como docentes se debe de estar en constante actualizacion y debemos de tener claro que
los alumnos son la prioridad, como decia Freire sin discencia no hay docencia. La
actualizacién en cuanto a temas actuales es importante ya que la practica docente debe de
ser innovadora, para transmitir interés, para que exista una mejor retroalimentacion entre el

docente-alumno-alumno-docente.
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Las necesidades de formacion profesional que predomina en los docentes es imperativa,
gue se pueden erradicar por medio de talleres, como una solucién inmediata, donde los
docentes adquieran y desarrollen habilidades sobre estrategias de ensefianza que les
permita cubrir las necesidades tanto de los alumnos como las de ellos mismos. Que
realmente tomen conciencia sobre su préactica profesional docente, dejando de lado el

desanimo, la indiferencia y lo lleven a un trabajo colegiado en beneficio de los alumnos.

Los docentes de nivel bachillerato tienen una gran responsabilidad, debido a que en este
nivel educativo se vive la culminacion de la etapa de adolescencia y por ende los chicos
necesitan mas apoyo para esclarecer dudas, confusiones, frustraciones, etc., para que
puedan lograr y alcanzar la maduracién. Pero no solo es tarea de los docentes ayudar a los
adolescentes, es un trabajo que se tiene que hacer en conjunto con orientadores escolares,
por eso la gran importancia de que haya un departamento de Orientacién Educativa en las

escuelas, para que trabaje a la par con los alumnos, docentes y padres de familia.

La Orientacidon Educativa es un proceso que tiene lugar en los planteles educativos, para
apoyar la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes mediante la implementacién y
aplicacion de proyectos adecuados al contexto de la comunidad escolar, con el objetivo de
coadyuvar en la formacion integral de los educandos, atendiendo primordialmente areas

gue inciden en el bajo rendimiento escolar, en el caso del Colegio Tecnolbgico del Sur.

Al 85% de la poblacion estudiantil que se le aplico el diagnostico, le gustaria que se
implemente un programa de apoyo escolar para mejorar su rendimiento escolar. El
reconocimiento de esta necesidad debe ser aprovechada por la instituciébn escolar para
involucrarse de manera directa en la formacién académica de sus alumnos y no solo
preocuparse por el crecimiento del edificio de la institucion. Apropiarse de las necesidades
educativas de los alumnos junto con las necesidades de formacion pedagdgica de los

docentes, daran paso a una adecuada infraestructura escolar.

La adolescencia es una etapa dificil de procesar, pero si se realiza una labor adecuada para
orientar a los chicos, se podra disminuir algunos de los problemas a los que surgen en esta

etapa, como es el bajo rendimiento escolar. Orientar hacia un futuro profesional y laboral.

Orientar hacia una canalizacién de habilidades y estrategias que pueden desarrollar y
aprovechar para mejorar su desarrollo integral, mejorar como persona en todos los ambitos.

Alumno y docente deben ser creadores activos en la construccién del conocimiento, debe
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haber un reconocimiento y autorreflexion de ambas partes para cambiar las estructuras

educativas verticales y dar paso a una interaccion a través del dialogo.

La Orientacion Educativa es pieza fundamental para lograr el desarrollo integral de los
adolescentes, conocer en su totalidad al alumnado puede resultar hasta cierto punto dificil,
pero no impaosible, conceptualizar al alumno como un ser individual a la vez que social, libre,
Unico y singular, capaz de tomar decisiones, dando lugar a una orientacion integral que trata
al individuo y al conjunto de sus problemas, tendria que ser el primer paso de la institucion,
involucrando a todo el personal docente, para adecuar estrategias de intervenciéon

pedagdgica.
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7 Anexos

COLEGIO TECNOLOGICO DEL SUR

Orientaciéon Educativa

Cuestionario para el Diagnoéstico Psicopedagoégico del alumnado

Obijetivo: conocer acerca de tus gustos, de la estrategias de estudio que conoces y que utilizas, asi

€l como es tu contexto social con el que te relacionas a diario (docentes, amigos y familia).

Instrucciones: Lee con detenimiento y a detalle las siguientes preguntas y responde sinceramente,

cabe mencionar que la informacién recabada en este cuestionario es confidencial y solo se utilizara

para fines de investigacion.
l. DATOS GENERALES:

Nombre del Alumno:

A. Paterno A. Materno Nombre(s)
Fecha de Nacimiento: / / Edad: Sexo:
dd mm aa
Nombre del Padre:
Edad: Escolaridad:
Nombre de la Madre:
Edad: Escolaridad:
Numero total de hermanos: Hombres: Mujeres:

Lugar que ocupas entre ellos:

¢En qué semestre?

Actualmente vives con:

¢ Tienes algun hermano en el TecSur?

Padres D Padre D Madre |:| Abuelos |:| Otros

Actualmente trabajas: Sl ] No []

¢;Doénde?

Especifica:
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HISTORIA ACADEMICA

¢SAnteriormente ya habias cursado algin semestre de Bachillerato o Preparatoria?

a. Si
b. No

Escuela de procedencia:

¢, Has repetido algun afio escolar?
a. Si ¢ Cual?
b. No

¢,Cudl fue tu promedio del semestre anterior?

¢, Debes alguna(s) materia(s) del semestre anterior?
a. Si ¢,Cuantas?
b. No

¢, Cuales?

MOTIVACION — INTERESES

Tu interés por el trabajo escolar es:

a. Alto
b. Medio
c. Bajo

Las Razones que tienes para estudiar, serian para ti porque:

a. Quiero saber méas de algunas asignaturas, aprender.
b. Me lo piden mis padres.
c. Obtener buenas calificaciones, me sirve de premio.
d. Es una humillacion tener malas calificaciones.
e. Obtener un buen trabajo.
Cuando apruebas una asignhatura crees que se debe a:
a. Tu esfuerzo
b. La buena suerte
c. Lo bueno que eres
Cuando repruebas una asignatura crees que se debe a:
a. Falta de esfuerzo
b. Mala suerte
c. Setedamal

De tus asignaturas, ¢ Cuéles son las tres que mas te gustan?
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6. Indica por qué te gustan esas materias:
a. El maestro explica bien
b. El maestro es accesible en la evaluacion
c. Porque me gusta la materia
d. Porque me cae bien el maestro
7. Las asignaturas mas dificiles para ti son:
8. Indica el por qué se te dificultan esas materias:
a. Porque no entiendo
b. Porque me aburre la clase
c. Porgue el maestro no explica bien
d. Porque no me gusta la materia
9. Ante los resultados académicos:
a. Estas satisfecho
b. A veces sientes apatia
c. Tienes interés pero te cuesta
d. Estas desmotivado/a
10. ¢ Como te resulta el estudio?
a. Facil
b. Interesante
c. Util
d. Dificil
e. Aburrido
f.  Obligado
11. ;Te gusta leer?
a. Si
b. No

12. Escribe el titulo de los ultimos tres libros que hayas leido en este afio por aficién, sin que te haya

obligado algun profesor.
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ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE
Cuando te pones a estudiar lo realizas:
a. De forma distinta dependiendo de la asignatura, tiempo que tengas, forma de examen...
b. Siempre de la misma forma, sigues el mismo orden (leer, memorizar, etc)
independientemente de la asignatura que sea.
Para estudiar:
a. Utilizas resimenes, esquemas, usas apuntes de clase, etc.
b. Solo repasas, memorizas.
Cuando tienes problemas al estudiar, ¢a qué los atribuyes?
a. Me organizo mal
b. Me distraigo facilmente
c. Siento poco interés
d. Me falta constancia

e. Otros (indicalos)

Ante los examenes:
a. No estudias lo suficiente
b. Te bloqueas. La ansiedad no te permite contestar aunque lo sepas
c. Te sientes inseguro o insegura con mucha frecuencia
d. Te faltatiempo
e. No entiendes lo que te preguntan
¢,Cuantas horas diarias, sin contar las clases, dedicas a estudiar?

a. 2hrs.

b. 1hr.

c. Y%hr.
¢, Dispones de un lugar de estudio apropiado en tu casa, sin ruidos, con los materiales a la mano,
etc.?

a. Si

b. No

. ¢ Te gustaria que se implementara un programa de apoyo escolar para mejorar tu rendimiento

académico?

a. Si

b. No

. Parati que es la Orientacién Educativa

a. Un departamento o area de la escuela.

b. La ayuda de un psicélogo.

c. Ayuda para resolver conflictos dentro y fuera de la escuela.
d

Un programa de apoyo para un desarrollo integral del alumno.

98



V. GRUPO - CLASE

o > 0w N

¢, Qué es lo que mas te agrada del semestre en curso?

6. El ambiente entre los compafieros
a. No me agrada
b. Me agrada Poco
c. Me agrada Mucho
7. Eltrabajo de los profesores
a. No me agrada
b. Me agrada Poco
c. Me agrada Mucho
8. Las actividades extraescolares
a. No me agrada
b. Me agrada Poco
c. Me agrada Mucho
9. El sistema de participacion de los alumnos
a. No me agrada
b. Me agrada Poco
c. Me agrada Mucho
10. El orden y la disciplina del Colegio
a. No me agrada
b. Me agrada Poco
c. Me agrada Mucho
11. La formacion académica que recibes
a. No me agrada
b. Me agrada Poco

c. Me agrada Mucho

12. ¢ Qué aspectos de la institucién te gustan menos?

¢ Te sientes a gusto en tu grupo, o por el contrario te sientes algo asilado/a?

¢ Te encuentras a gusto en grupo con tus compafieros/as?

¢,Crees que en tu grupo se podria afirmar que hay un clima que permite aprender?
¢, Crees que se conocen y respetan las normas de funcionamiento de la clase?

¢ Te sientes orgulloso de pertenecer a tu actual grupo?

Si[_] No
si[_] No
Si[_] No
Si[_] No
Si|:| No
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VI.

10.

AUTOCONOCIMIENTO

¢, Cudl consideras que es tu mejor cualidad?

¢,Cudl crees que es tu peor defecto?

¢ Sabes diferenciar cada una de tus emociones? ¢ Por qué?

¢ Cual emocion se te dificulta expresar?

¢ Por lo general sueles expresar a las personas que te rodean lo que sientes sin ser agresivo,

arrogante, tierno, etc?

¢, Qué situaciones te hacen enojar?

¢,De qué modo sueles manejar tu enojo?

¢, Tu eres de las personas que creen en la frase de: “Piensa antes de actuar”?
¢, Qué es lo que mas te agrada de ti mismo?

¢, Qué es lo que menos te gusta de ti mismo?

*Rasgos de personalidad. Usa la siguiente clave:

M= Mucho R=Regular P=Poco N=Nada
Activo Franco
Adaptable Gracioso
Afectuoso Idealista
Alegre Individualista
Amable Inquieto
Ambicioso Inteligente
Ahorrativo Maduro
Artistico Ordenado
Audaz, intrépido Paciente
Autocompasivo Responsable
Astuto Seguro
Comprensivo Sentimental
Confundido Sereno
Dindmico Servicial
Distraido Tenaz
Exigente Tolerante
Extrovertido Trabajador
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VII.

ENTORNO FAMILIAR

¢ Cuales son los momentos en que encuentras dificultad para integrarte al ambiente familiar?

¢, Con qué frecuencia sueles hablar con tus padres de las cosas que te interesan o te preocupa?

a. Siempre
b. Casi Siempre
c. Nunca
En general, tu relacion con tus hermanos/as es:
a. Siempre
b. Casi Siempre
c. Nunca
En casa, el hecho de que estudies le dan:
a. Mucha importancia
b. Poca importancia
Tus padres esperan que td, con tus estudios y tu esfuerzo:
a. Tengas éxito
b. Esperan poco o hada

Si tienes malas calificaciones, tus padres ¢,a qué creen que se debe?

Cuando obtienes buenos resultados, ¢ qué haces tus padres?

Dispones de los siguientes apoyos a nivel familiar:
a. Ayuda académica
b. Libros de consulta
c. Te liberan de otras tareas cuando tienes que estudiar

Contesta el siguiente cuadro

En tu casa..... Si | No

Predomina la tranquilidad

Tu opinién es tomada en cuenta

Resuelven los problemas hablando

Tu familia te pone atencion

Tus papés te gritan muy seguido

Tus papés te castigan con golpes o pellizcos

En tu casa escuchas muchas groserias
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VIII. CONTEXTO SOCIAL
1. ¢Tienes amigos/as?
a. Si
b. No
2. ¢Qué es lo que mas te preocupa en relacion con tus amigos/as?

a. Ser aceptado

b. No encajar
c. Que dure poco tiempo la amistad
d. Defraudarlos, no cumpliendo sus expectativas

e. Que larelacion no sea reciproca
3. ¢Tienes novio/a?
a. Si
b. No
4. ¢Qué es lo que mas te preocupa en relacion con tu pareja?
a. No ser autentico
b. Gastar mucho dinero
c. Que me sea infiel
d. Que no sea reciproca
e. Que dure poco tiempo

5. Cuéando te atrae la forma de ser o actuar de algun grupo juvenil, actor, cantante es ¢ Por
Porgque es guapo

a
b. Porque es famoso

c. Porque es aceptado por todos
d. Me gusta como canta/ actla
e. Porque estd de moda

6. ¢Qué haces los fines de semana?

a. Iralcine

b. Iral teatro

c. Trabajar

d. Practicar algun deporte hacer tarea / estudiar

e. Solover TV y estar en Internet
7. ¢Qué haces habitualmente después de salir del Colegio?
a. Vagar
b. Ayudar en las labores del hogar
c. Trabajar
d. Estudiar / hacer tareas
e

Dormir
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8. ¢Qué deporte te gustaria practicar?

a.

b
c.
d.
e

Futbol
Natacion
Basquetbol
Béisbol

Futbol americano

9. ¢Qué opinas del consumo de alcohol y tabaco?

a.

b
c.
d.
e

Es nocivo para la salud

Es indispensable para socializar
Es divertido y emocionante

Me es indiferente

Ayuda a sentirse bien

10. ¢Qué opinas del consumo de drogas o estupefacientes?

a.

b
c.
d.
e

Es nocivo para la salud

Es indispensable para socializar
Es divertido y emocionante

Me es indiferente

Ayuda a sentirse bien

11. ¢Lees el periddico y/o revistas?

a.
b.

C.

Sl
NO

A veces

12. ¢ Qué expectativas tienes al finalizar el Bachillerato?

a.

a o T

No aprobar
Aprobar
Tratar de continuar estudiando

Incorporarte al mundo laboral
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ANEXO 2

INDICADORES PARA LA OBSERVACION DE UNA SESION
Instrucciones. Usa los siguientes indicadores para contestar las siguientes preguntas:

Mucho=M Poco=P Nada=N
CAMPO INDICADOR EVIDENCIA P
Varia actividades
Promueve oportunidades Interactiia positivamente con el grupo
de participacién activa de Solicita la participacion de los alumnos
los alumnos. Retoma y amplia las aportaciones de los alumnos
) Da tiempo para armar la respuesta
. Estrategia - - -
Las intervenciones corresponden al tema visto en clase
didactica
Da a conocer el objetivo de la clase
Esté al pendiente del aprovechamiento de los alumnos
Evalla y promueve la Solicita al alumno que explique su respuesta
retroalimentacioén Refuerza las respuestas correctas
Corrige y explica el porqué de las respuestas incorrectas
Especifica el conocimiento
Capta la atencién de los alumnos
Emplea técnicas grupales
Organizacion del material y | Es claro y preciso en sus indicaciones
) de los alumnos Dispone organizada y oportunamente de los materiales de
Il. Manejoy

organizacion del

aula

apoyo (cafon, laminas, rota folios, etc.)

Establece reglas de convivencia en el aula (reglamento)

Uso del tiempo

Empieza puntualmente la clase

La secuencia de actividades es adecuada

Mantiene la atencion del grupo

Da una conclusion de la clase

Ill.  Presentacion

del contenido

Desarrollo del tema

Da una introduccion del tema

Relaciona conocimientos previos con el tema a desarrollar

Promueve nuevos conocimientos

Aprovecha las habilidades, aptitudes, intereses y valores

en los alumnos

Promueve la elaboracion de conclusiones

Promueve la aplicacién del tema visto a la vida cotidiana

Uso del lenguaje

Usa un lenguaje sencillo, preciso y claro

Hace uso correcto del lenguaje

Escribe correctamente

Modula adecuadamente la voz

IV. Ambiente de

aprendizaje

Usa estrategias para
motivar el aprendizaje de

los alumnos

Considera las experiencias e intereses de los alumnos

Destaca el valor e importancia de los temas vistos

Premia el esfuerzo de los alumnos

Genera retos en los alumnos

Propicia un ambiente
adecuado para el

aprendizaje

Establece un clima de cortesia y respeto

Es paciente y tolerante

Fomenta la participacién de todos

104




ANEXO 3
COLEGIO TECNOLOGICO DEL SUR
Orientacion Educativa
Entrevista para el Personal Docente
Objetivo: identificar las herramientas que utilizan los docentes del Colegio Tecnoldgico del Sur para

disminuir el bajo rendimiento escolar en los alumnos.

Instrucciones: conteste de manera clara y concisa las siguientes preguntas, la informacion que se

trata en esta entrevista es individual y confidencial.

Nombre: Edad:

I. Perfil Profesional.
1. ¢Cudl es su Ultimo grado de estudios?
a. Licenciatura concluida
b. b) Licenciatura concluida ( titulo y cédula)
c. Maestria
d. Doctorado
2. ¢En qué afio concluy6 su ultimo grado de estudios?

3. ¢Débnde estudio?

a. UNAM

b. POLITECNICO

c. UAM

d. UPN

e. Otro: especifique:

4, Actualmente ¢ estudia? ¢ Donde?
a. Si
b. No
c. Especialidad
d. Curso de actualizacién (Inglés)
e. TIC'S

5. ¢Cuantos afos lleva laborando como docente?
a. 0ab afios
b. 5a10 afos
c. 10 a 15 afos

d. Mas de 15 afios
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6. ¢Laboraenotrolado? Si No  ¢en qué ambito educativo? O ¢en qué nivel?

a.
b.

C.

d.

Primaria
Secundaria
Medio superior

Cursos de regularizacion

7. ¢Qué es para usted ser docente?

a.
b.

Cuidar nifios
Promover un desarrollo integral en el alumno
Transmitir conocimientos

Preparar a los alumnos para el campo laboral

8. ¢Cree que los docentes deben de estar en constate actualizacion? Si  No

II. Con respecto a su practica profesional en el Colegio Tecnolégico del Sur.

1. ¢Cuantos afios tiene laborando?

a.

b
c.
d

Menos de 2 afios
De 2 a 3 afios
De 3 a 6 afios

Mas de 6 afos

2. ¢ Qué materias imparte actualmente?

3. ¢Cudles son las funciones que desempefia como docente?

4. ¢Elabora e implementa planes de clase?

a.
b.

Si
No

5. ¢ Qué criterios considera para su elaboracién e implementacion?

6. ¢Qué estrategias utiliza para promover el aprendizaje en los alumnos?

¢ Por qué?

106



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Esas estrategias ¢ las utiliza igual para todos sus grupos y materias?

a. Si
b. No
c.

¢ Ha obtenido buenos resultados con esas estrategias?

a. Si

b. No

¢ Utiliza estrategias de motivaciéon? ¢ cuales?

Si

No

¢El uso de las TIC ha obstaculizado o favorecido su practica docente? ¢ por qué?
a. Si

b. No

¢, Qué hace al respecto cuando ve que el indice de reprobacion aumenta?

¢, Qué acciones ejerce para disminuir el bajo rendimiento escolar?

¢SAlguna vez ha recibido alguna capacitacion docente para trabajar el bajo rendimiento

escolar?

¢,Cual es su opinién acerca del bajo rendimiento y sus consecuencias que se presenta en el

colegio actualmente?

¢, Qué herramientas o estrategias propondria para combatir el bajo rendimiento escolar de

los alumnos? ¢ Por qué?

¢, Qué es lo més dificil que ha enfrentado en su experiencia como docente?
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17. ¢Cbémo es la relacién con los directivos y profesores?
a. Existe comunicacion
b. Cordial y distante
c. Indiferente
d. Se apoyan mutuamente

18. ¢ Cree que exista un trabajo colegiado? ¢ Por qué?
a. Si
b. No

19. ¢Cree que la existencia de un departamento de Orientacion Educativa ayudaria a mejorar
el rendimiento escolar de los alumnos? ¢ por qué?
a. Si
b. No

Gracias por su apoyo.
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ANEXO 4
COLEGIO TECNOLOGICO DEL SUR
Orientacion Educativa

Entrevista para el Personal de Coordinacién Académica

Objetivo: investigar e identificar las posibles causas del bajo rendimiento escolar en los alumnos del
Colegio Tecnologico del Sur.

Instrucciones: conteste de manera clara y concisa las siguientes preguntas, la informacion que se
trata en este cuestionario es de forma individual y confidencial.

1.

10.

11.

12.

13.

¢ Cual es la mision del Colegio Tecnoldgico del Sur?

¢ Cudl es la vision?

La oferta educativa que ofrece es:

Dentro de la zona donde se ubica el Colegio, ¢ Existen otros centros que oferten los mismos
servicios?

¢, Cuantas personas se encargan del departamento de servicios escolares?

¢ Considera que las instalaciones son adecuadas para que los jovenes se sientan a gusto
en las mismas?

Si No ¢Porqué?

¢, Se cuenta con el material didactico necesario para a ser utilizado por cada uno de los
profesores en cuando se requiera?

Si  No ¢Porqué?

¢ El Colegio cuenta con biblioteca actualizada?
¢ El Colegio cuenta con Departamento de Orientacion Educativa?

En caso de contestar Sl ¢ Cuéles son los servicios que se brindan?

En caso contrario. ¢ Conoce cudéles son las razones por las que no exista un departamento
de Orientacién Educativa en el colegio?

¢ Para usted es importante la Orientacion Educativa? ¢Por qué?

¢,Cudles son sus expectativas sobre un Departamento de Orientacion Educativa?
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

¢,Cudl que cree que sea el motivo para que exista un bajo rendimiento en los alumnos?
a. Falta de interés por parte de los alumnos

Falta de apoyo por parte de los docentes

Problemas de aprendizaje

Problemas familiares

Bullyn en el salon.

Paoco

¢, Qué factores considera que influyen para el alto indice de reprobacion y desercién escolar?

La actitud de los docentes ante el bajo rendimiento escolar que se presenta en la Colegio
es:

a. Indiferente

b. Preocupacion
c. Apatia

d. otros

¢,Cree que la relacion de los docentes y alumnos sea correcta?
a. Si
b. No ¢Por qué?

¢,Como considera que los maestros influyen o mejoran el rendimiento escolar de los
alumnos?

¢, Qué propondria usted para disminuir el bajo rendimiento escolar y sus consecuencias en
el Colegio?

¢La direccion de la institucion se preocupa por brindar a los docentes cursos de
actualizacion?

a. Si

b. No ¢Por qué?

¢ El centro escolar realiza de manera periddica juntas con el personal docente para que
intercambien experiencias que les permitan enriquecer su practica profesional?

a. Si, cada cuando

b. No, ¢Por qué?

¢ Cémo es su relacion con los docentes?

a. Buena
b. Mala
c. Regular

d. Indiferente

¢ Hay interés por parte de los padres de familia con respecto al rendimiento escolar de sus
hijos?

Sila Orientacién Educativa es vista como un proceso integral de acompafamiento para los alumnos.

¢ Considera que seria benéfico implementarla como herramienta para mejorar el bajo rendimiento

escolar en el Colegio?

Gracias por su apoyo.
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ANEXO 5
COLEGIO TECNOLOGICO DEL SUR
Orientacion Educativa

Instrumento para la contextualizacion de la Institucion

Objetivo: Contextualizacion de la institucion escolar. En este instrumento se aborda la
descripcion de las condiciones fisicas internas y externas, sus caracteristicas, la imagen de
la institucién, poblacién que la conforma.

Instrucciones: El siguiente cuestionario tiene fines informativos, conteste de manera
clara y concisa las siguientes preguntas, la informacién que se trata en este cuestionario
es de forma individual y confidencial.

1.

Condicion geografica y ubicacion.

En donde se describira en donde se encuentra ubicado el colegio, como es la zona
en donde se encuentra, como es el ambiente (urbano, rural).

Infraestructura del inmueble.

Se describird como es el colegio por fuera, con que materiales son con los que
cuenta, iluminacion, etc.

Resefia historica, antecedentes

Abordaremos la historia de la fundacion del colegio, cudles son sus objetivos, vision,
mision, oferta educativa, normatividad, etc.

Descripcion de la poblacion.

Daremos una breve descripcién acerca de la condicion socioeconémica de la
poblacién que atiende este colegio.

Organigrama y organizacion.

En este apartado abordaremos acerca del cdmo esta conformado el colegio,
guienes participan en su actividad, como esta organizado el colegio para el buen
funcionamiento, como se distribuyen las actividades.

Ademas de que describiremos cual es el perfil profesional de los integrantes de la

institucion.
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Instruc

el aula.

ANEXO 6 (TALLER 1)
MATERIAL PARA EL DOCENTE

ciones: Contesta a las siguientes preguntas segun lo utilices en la practica en

¢, Qué es didactica?

¢, Coémo la utilizas con tus alumnos?

¢, Qué es una estrategia?

Las estrategias de aprendizaje y de ensefianza ¢ Tiene alguna diferencia, ¢, cual?

¢ Se puede adaptar una estrategia individual a una grupal?

¢ Técnicas, dinamicas y estrategias son lo mismo? SI NO ¢ Por qué?

¢, Como te ha ayudado la planeacion en tu trabajo?
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ANEXO 7 (TALLER 1 EVALUACION)
MATERIAL PARA DOCENTES

Contesta lo siguiente:

1. ¢Cree que los temas vistos en el taller fueron de utilidad? ¢ Por qué?

2. ¢Conocia la informacién que se ofreci6 el dia de hoy?

3. ¢En su trabajo diario ha utilizado de manera similar los conceptos de hoy?

4. ¢Qué otros conceptos con respecto a la practica docente creen que faltaron?

5. ¢Qué anadiria a este taller?

GRACIAS POR SU PARTICIPACION
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ANEXO 8 (EVALUACION)
MATERIAL PARA DOCENTES

De acuerdo con lo propuesto en el taller:

¢, Qué temas le gustaria que se trataran en las juntas o los grupos de ayuda, segun las

necesidades de los alumnos y docentes?

GRACIAS POR SU PARTICIPACION
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ANEXO 9 (SESION 3)

MATERIAL PARA DOCENTES

En su experiencia como docente y en la practica en el aula usted:

1. ¢Qué herramientas de estudio les recomienda a sus alumnos utilizar para realizar

sus trabajos, tareas, etc.?

2. ¢Qué estrategias de ensefianza utiliza para su practica docente?

3. ¢Platica con sus alumnos acerca de las estrategias de aprendizaje que pueden

utilizar para mejorar su aprovechamiento escolar?
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ANEXO 10 (EVALUACION FINAL)
MATERIAL PARA DOCENTES

De acuerdo con lo expuesto en las sesiones:

1. ¢Cual cree que sea la importancia de la motivacién por parte del docente en el

proceso de enseflanza-aprendizaje?

2. ¢Lostemas que se ofrecieron en estos talleres ayudaran a su trabajo en el

aula?

3. ¢Cree que el manejo de estos temas ayude a mejorar el rendimiento escolar

de los alumnos del colegio? ¢ Por qué?

GRACIAS POR SU PARTICIPACION
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ANEXO 11
Material para el alumno 1

¢Qué PIENSO?

¢ Qué SIENTO?

¢, Qué HAGO?
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ANEXO 12
Material para el alumno 2
Trata de responder con la mayor sinceridad las siguientes cuestiones:

¢ Estoy contento con mi aspecto fisico?

¢ Cémo valoro mi personalidad?

Mi personalidad, ¢favorece las relaciones con los deméas?

¢, Qué es lo que los demas valoran de mi, mi fisico o mi personalidad?

La valoracion que hacen los demés sobre mi, en su conjunto, ¢es positivo o negativo?

Ante la adversidad de personas que nos rodea, ¢Qué trato de buscar al conocerlos, los

aspectos positivos 0 negativos?
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ANEXO 13
Material para el alumno 3
Aprovechando la informacion que te han proporcionado las respuestas al cuestionario, por
parejas, observa a tu compariero y escribe:

Yo soy (nombre)

El es

Yo naci (lugar y fecha)

El nacio

Yo soy (fisonomia, caracteristicas corporales)

El es

El me dice que soy

Yo digo que él es

Lo que mas me agrada de mi es

Lo que mas me agrada de él es

Una sola cosa que, a mi juicio, podria mejorar para ser mas valioso aln es:
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ANEXO 14
Material para el alumno 4
Maria, una alumna de 4° semestre de bachillerato, ha vivido toda su vida en el
estado de Zacatecas; pero hace un mes, sus padres decidieron cambiar de
residencia a otro Estado por motivos laborales.

En su nueva escuela le va fatal, a pesar de que siempre fue una buena alumna.

¢, Cudles crees que son las causas de su fracaso? Escribe cinco razones y ordénalas de

mayor a menor importancia; siendo la 1 la méas importante.

A A

Te aportamos algunas de las causas que se pueden atribuir al fracaso de Maria, elige las

gue consideres oportunas y afiddelas a la lista.

@
0‘0

@
0‘0

®

Maria estd enfadada y lo est4 haciendo todo para llamar la atencion.

Aunque trata de integrarse, son demasiadas cosas nuevas y no puede asimilarlo
todo a la vez.

En el edificio al que se ha ido a vivir, no vive ningln comparfero de clase, por eso
no tiene contacto con ellos en las horas de clase.

Como no conoce a los profesores, se pierde en clase.

Le cuesta mucho hacer amigos.

Los padres estan todo el dia encima de ella y la agobian.

Esta muy triste y no le apetece estudiar.

En su casa tiene muchos problemas y se siente sola, no tiene hermanos y ya no

habla con sus padres.
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ANEXO 15

Material para el alumno 5

En equipo deben clasificar la causa por consenso. Recuerda anotar al lado de cada causa

la puntuacion que le daras.

TAREA

ESFUERZO

CAPACIDAD

INTERES

SUERTE

Nota: para finalizar, deberan hacer un recuento de los puntos que suman cada columna,

aquella que tenga menor puntuacion sera la mas importante y asi sucesivamente.
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ANEXO 16
Material para el alumno 6
Por mi parte, soy o creo ser duro de nariz, minimo de ojos, creciente de abdomen, ancho
de suelas, amarillo de tez. Generoso de amores, imposible de calculos, confuso de
palabras, lento de andar. Aficionado a las estrellas, caminante de arenas, chileno a
perpetuidad, amigo de mis amigos. Mudo de enemigo, mal educado en casa, discreto entre
los animales, oscuro en las bibliotecas. Lentisimo en contestaciones, ocurrente afios
después, vulgar durante todo el afio, amable de mujeres, poeta por maldiciéon y tonto de

capirote.
Pablo Neruda
Permiso para conocerse

Realizar un autorretrato no es facil. Para poder hacerlo es necesario observarse con
detenimiento y verse no solo por fuera; también por dentro. Comienza observandote por

fuera.

“Si te resulta mas facil, puedes comenzar por describir a un compafnero”
¢, COmo son tus ojos (forma, tamafo y color)?

¢, COmo son tus cejas, tus pestanas?

¢, COmo es tu nariz (forma, tamafio)?

¢, COmo es tu boca (cada labio, color, grosor)?

¢, COmo es tu cabello (longitud, grosor, corte)?

¢, Como es tu cuello (longitud, grosor)?

¢, COmo es tu cuerpo (gordo, flaco, mediano, musculoso, fibroso)?
¢, Cémo son tus brazos (longitud, proporcién con el cuerpo)?

¢, COmo son tus manos, tus dedos (tamafio, forma)?

¢, COmo son tus piernas (longitud, proporcién con el cuerpo)?

¢, COmo son tus pies?
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Ahora, mirate por dentro:

¢, Qué cosas te gusta hacer?

¢, Como eres con tu familia (confiado, amable, respetuoso, intolerante)?
¢ Cbmo eres con tus cosas (ordenado, meticuloso, etc.)?

¢, Como eres con tus amigos (solidario, sincero, fiel)?

¢, Como eres con tus tareas (cumplido, responsable, despistado)?

Autorretrato
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¢Necesitaste realizar primero el retrato de un compariero?

¢, Qué sentiste mientras realizabas el autorretrato?

¢, Cual fue la parte de tu cuerpo que menos te costéd describir?

¢, Cual fue la parte de tu cuerpo que mas te costé describir?

Relee el autorretrato que escribiste. En este momento ¢agregarias o cambiarias algo?
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ANEXO 17
Material para el alumno 7

¢ Estan de acuerdo con la descripcion que cada uno hizo de si mismo?

¢, Qué cambiarian o agregarian?

Si estoy de acuerdo sobre o que él escribi6 en relacion con:

No estoy de acuerdo sobre lo que él escribi6 en relacion con:

El si esta de acuerdo sobre lo que yo escribi en relacion con:

El no esta de acuerdo sobre lo que yo escribi en relacion con:
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ANEXO 18
Material para el alumno 8
Conocerse

Si. Comenzar a conocerse no es nada facil, realizar una sintesis sobre uno mismo es una
misién mas que compleja. Cuando nos preguntan co6mo somos, en general nos quedamos
boquiabiertos, sin saber qué contestar. ,Co6mo soy en mi casa o en la escuela? ¢Con mi
familia, con mis amigos o con mi pareja? ¢ Como soy a la hora de tomar una decision o a la
hora de dar un examen? ¢En grupo o solo? ¢,De dia o de noche? ¢ Cuando estoy cansado
0 cuando gozo de todas mis energias? Son muy pocas las personas que pueden realizar

un resumen preciso y objetivo sobre si mismas.

Se trata de animarse a empezar. Buscar la forma, poder observarse y poder describirse.
Aceptar que en distintas circunstancias actuamos de distintas maneras, pero que nunca
perdemos la propia identidad. Cada uno de nosotros es Unico. Y esa mismidad es lo que
no hace seres insustituibles. Intuitivamente sabemos quiénes somos. Nos conocemos mas
de lo que nosotros podemos creer o queremos aceptar. Lo dificil, lo realmente dificil, es

ponerlo en palabras y sobre todo, reconocerlo ante los otros.
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ANEXO 19
Material para el alumno 9
Siempre nos llevamos a cuestas

Hola, Sonia, ¢ Cémo estas?
-¢ te digo bien o te cuento?
-ieh! ¢ Qué pasa? ¢ Por qué tienes esa cara? ¢ Algo anda mal?

-¢,algo? Mivida es un desastre... me peleé con Pablo, mis papas no me entienden, no tengo

ni un peso para tomar un refresco....

-¢y los comparieros de la escuela?

-cada uno por su lado, siento que no tengo nada que ver con ellos;
-bueno, no te aguites, son momentos, ya pasara

-no, aqui no va a cambiar nada. Decidi irme con la tia Flor

-¢tan lejos? ¢ Estas segura?

-isi! Es la Unica manera de terminar con esto.

-¢de terminar con qué?

¢, Con qué crees que quiere terminar Sonia?

¢, QUE crees que va a sentir Sonia después de unos dias con su tia Flor?

Marca con una cruz la palabra que a tu parecer sintetiza la actitud de Sonia.

Arriesgada Divertida Evasiva

Desesperada Pasiva Combativa

¢, Qué crees que estd buscando realmente Sonia que hasta ahora no pudo encontrar?

127



ANEXO 20
Material del alumno 10
Saber dénde buscar

Cuentan que un dia Mullah estaba en la calle, en cuatro patas, buscando algo, cuando se

le acelero un amigo y le pregunto:
-Mullah ¢, Qué buscas?
Y él respondi6:
-Perdi una llave.
iOh! Mullah, jqué terrible! Te ayudaré a buscarla.
Se arrodillo y después de largos minutos de busqueda infructuosa, le pregunto:
-¢,Dénde la perdiste? ¢ Cuando la perdiste? —la perdi hoy en la mafiana, en mi casa.
Entonces, ¢Por qué la buscas aqui afuera?
Porque aqui hay mas luz.
Parabola sufi

Discute con tu equipo lo que acabas de leer ¢ Cudl es el primer pensamiento, la primera

persona, la primera cosa que se les viene a la mete a partir de esta lectura?

¢ Conocen a alguien que en distintas situaciones se comporte como Mullah?

¢, Recuerdan alguna situacion en la que se hayan comportado como Mullah?

¢, Qué relacién encuentran entre esta pardbola y la blusqueda del conocimiento de uno

mismo?

¢, Qué relacién encuentran entre las conductas de Sonia y la de Mullah?
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ANEXO 21
Material para el alumno 11

¢ Pudiste realizar la primera consigna?

¢, Qué sentiste a los minutos de estar buscando el objeto sefialado en la caja?

¢ Pudiste realizar la segunda consigna?

¢, Qué relacion puedes encontrar entre este ejercicio y la busqueda del conocimiento de uno

mismo?
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ANEXO 22
Material para el alumno 12

Lo que me pasa a mi

Marca con una cruz las afirmaciones que consideres como verdaderas o como falsas.

Afirmacioén

Vv

F

Me gusta pensar en mi mismo.

Nunca pienso en las cosas que me pasan.

Cuando estoy solo puedo pensar mejor.

Me molesta la musica cuando quiero pensar en algo importante.

Necesito estar siempre acompafiado.

La oscuridad me angustia.

Necesito hablar con otros antes de tomar una decision.

Pensar en uno mismo enferma de egoismo.

Reflexionar es considerar detenidamente una cosa.

El primer paso hacia el conocimiento es saber que no sabemos.

Sélo puedo pensar escuchando masica.

Me gusta pensar en mis cosas en la oscuridad.

Pensar tanto sobre todo es perder mucho tiempo.
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ANEXO 23
Material para el alumno 13

Buscando un momento y un lugar

Me sorprendié que no hubiera nadie, mire el reloj... Era lo hora de siempre, ;,Dénde estaban todos?
jQué raro! Automaticamente intente encender la tele, pero nada sucedié. Estire entonces la mano
hacia la perilla del equipo de musica, pero tampoco respondio a mi pedido. Con cierta angustia recorri

con la mirada todos los rincones de la habitacion buscando una respuesta a tanta soledad y silencio.

La nota de mama sobre el mueblecito me tranquilizé un poco: “como se cortd la luz, nos fuimos con

Marina a lo de la tia, si quieres puedes venir, si no espéranos en casa.”

Cuando no hay electricidad no hay vida. Me tiré en la cama con la intencién de dormir un rato, era lo
Unico que podia hacer en esa circunstancia. Vino entonces a mi cabeza la fiesta del sdbado. Ulises
quiere gque vaya, pero yo no quiero encontrarme con Patricia. Si voy y ella va acompafiada del flaco
con el que sale me muero. No, mejor voy, ho me voy a perder la fiesta por su culpa. Voy a pedirle a
Moni que me acompafie, si la llamo seguro que me dice que si, jestda muerta por mi! Total después
le digo que estoy inseguro y listo. No, no le puedo hacer esto, ¢pero por qué no? ¢Acaso ellas no

hacen lo mismo cuando les conviene?

Es la primera vez que pienso en Paty desde que cortamos. La verdad es que todavia me duele lo
que paso. Yo hice como me dijo “el Gula”, mejor no pensar, salir con otras y listo. La verdad es que
crei que acordarme de ella me iba a hacer peor. ¢Por qué no quiso seguirla? Estuve con ella seis
meses y hoy me parece una desconocida. ¢, Y yo, qué queria hacer? ¢Queria seguir realmente con
ella? No me conozco a mi mismo y pretendo conocer a los demas... En algunas cosas que me dijo
tiene razén, hay cosas que tendrian que cambiar. jNo! ¢ Por qué cambiar si me gusta como soy? Es
verdad, a veces ni sé lo que quiero, me comporto como un tonto... pero a mi me gusta como soy.
¢, Siempre me gusta como soy? Hay veces que si y hay veces que no. Ahora; estoy seguro: quiero ir
a lafiesta. ¢ Y si va Paty? Me la aguanto, sé que no va a ser tan dificil. ¢ Y los otros? Si yo estoy bien,

nadie va a poder decirme nada.

La luz del valor me da en la cara. La tele y la radio se encienden al unisono, me sorprende el ruido
de la heladera al conectarse...Sin soltar del todo el hilo de mis pensamientos oigo la llave en la
puerta y las voces de mi mamay mi hermana. Ahora si. Sorprendido, dejo de meditar. Me siento en
paz, estoy entero. Me hizo pensar en todas estas cosas. El sdbado voy a ir a la fiesta, por ahi no es

facil, pero estoy seguro de que puedo con esto.

131



ANEXO 24
Material para el alumno 14
Una busqueda con sentido

Aunque parezca imposible y hasta gracioso lo que hizo Mullah con la bisqueda de su llave, es lo
gue muchas veces hacemos; con nuestra propia vida. Creemos que todo lo que hay que buscar esta
ahi afuera, a la luz, donde es facil encontrar. O como Sonia, cuando no encontramos lo que
buscamos decidimos equivocadamente evadirlos, sin darnos cuenta de que siempre, vayamos
donde vaya, nos vamos a llevar a cuestas. Buscamos el camino hacia la felicidad y no la
encontramos; Probemos entonces otro camino y luego otro y otro mas y eso no esta mal. Pero, sea
porque creernos que lo sabemos todo, por desidia o por buscar donde es mas facil, no miramos para
adentro, hacia nuestro interior, que es desde donde podremos encontrar las verdaderas respuestas.
Es hora de comenzar a mirar a donde tiene sentido mirar. Lo esencial no esta afuera, no esté en lo
gue nos dicen los otros, ni lo medios de comunicacion, ni lo que nos quieren vender a toda costa. Lo

esencial esta adentro de cada uno.

Intentar conocerse es el inicio. Saber qué queremos, qué buscamos, qué nos gusta, qué no nos
gusta, como podemos reaccionar ante cada situacién es el camino que nos acompafiara toda la vida,
el que nos va a mantener jévenes y vigentes. Es el camino hacia el encuentro con nosotros mismo.
Pero ¢Qué significa realmente conocerse a si mismo? ¢Para qué o por qué es necesario que
invirtamos parte de nuestro tiempo en ello? ¢ En que favorece este proceso a nuestra vida cotidiana?
¢Ganamos algo al intentar conocernos en relacion con los otros? ¢Mejoramos o0 modificamos la

forma de enfrentar nuestras experiencias de todos los dias?

El conocimiento es como una aventura cuyo fin es encontrar la llave. Es precisamente esa
herramienta que nos abre la puerta a lo posible. Hay miles de modos de descubrirse a si mismo,
pero es necesario que elijas tu camino, que hagas propio un modo personal de encontrar tus llaves.
Esas llaves que seguramente te serian para cerrar algunas puertas y para cerrar otras. Las mismas
gue en distintas circunstancias iluminaran un sendero de respuestas. Un verdadero desafio, ¢no?
En esta blusqueda incesante de la felicidad y en medio de tanto deseo, expectativa y ansiedad,
perdemos de vista que lo que mas no acerca a ella es el amor que nos tenemos a Nosotros mismos
y el amor que le brindamos a los demas. Conocerse no es simple. Y no puede ser simple ya que el
ser humano es una criatura compleja. Estamos acostumbrados a elegir lo mas facil, aquello que no
nos obliga a realizar demasiados esfuerzos, y no tomamaos conciencia de que el sendero mas corto

o el que tiene menos obstaculos, no siempre es el que nos permite llegar a la meta.

El camino puede ser arduo. En distintas ocasiones nos daremos cuenta de que estamos buscando
en el lugar equivocado y volveremos a empezar. En otras sentiremos que la basqueda es inatil y nos
tentara seguir en la superficie, quizas porgue no nos guste tanto lo que encontramos y eso nos
paralice, y necesitemos un empujoncito para seguir adelante. Lo importante: respetarse, hasta las

ultimas consecuencias. Entendiendo siempre el gran valor que tiene nuestra propia vida.
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ANEXO 25
Material para el alumno 15
Encuesta de habitos y métodos de estudio

¢, Sabes estudiar? Te sorprende ésta pregunta, contesta éste cuestionario, para que sepas

el camino que has andado, lo que tienes que afianzar y corregir de tus habitos y método de

estudio. Marca con una X el “SI” o el “No” que mejor indique lo que haces.

Lugar

¢ Tienes un lugar fijo para estudiar? Sl | NO
¢ Estudias en un sitio alejado de ruidos? Sl | NO
¢La mesa de estudio esta ordenada? SI | NO
¢La mesa esta sin objetos que te puedan distraer? Sl | NO
¢ Hay suficiente luz para estudiar sin forzar la vista? Sl | NO
¢,Cuando estudias tienes a la mano todo lo que vas a necesitar? Sl | NO
Planificacion

¢ Tienes un horario establecido de reposo, estudio, tiempo libre, actividades en | SI | NO
familia?

¢, Has programado el tiempo que dedicas al estudio diariamente? Sl | NO
¢ Divides el tiempo entre las asignaturas a estudiar, ejercicios, cuadernillos o | SI | NO
pruebas de evaluacién?

¢ Tienes programado (distribuido en el tiempo el repaso de temas de estudios? | SI | NO
¢éIncluyes periodos en tu plan de estudios? SI| NO
Atencidn

¢, Cuando te sientas a estudias, te pones rapidamente a estudiar? Sl | NO
¢ Estudias intensamente? SI | NO
Al estudiar, formulas preguntas a las que intentas responder? Sl | NO
Método

¢ Miras previamente la organizacién del libro, y la manera del autor de presentar | SI | NO
los conceptos, antes de estudiarlo a fondo?

¢ Lees previamente la leccién antes de estudiarla a fondo? Sl | NO
¢ Consultas el diccionario cuando dudas del significado, la ortografia o la | SI | NO
pronunciacion de una palabra?

Al estudiar, ¢intentas resumir mentalmente? Sl | NO
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¢Empleas algun procedimiento eficaz para recordar datos nombres, fechas, | SI | NO
etc.?

¢ Después de aprenderlas, repasas las lecciones? Sl | NO
¢ Tratas de relacionar lo aprendido en una asignatura con lo de otras? Sl | NO
Apuntes

¢ Tomas apuntes de las explicaciones de los profesores? SI| NO
¢Anotas o sefialas palabras dificiles, las tareas especiales, lo que no entiendes | SI | NO
bien, etc.?

¢ Revisas y completas los apuntes? Sl | NO
¢ Subrayas el vocabulario y los datos importantes? Sl | NO
¢ Escribes los datos dificiles de recordar? SI | NO
Realismo

¢Llevas el estudio y los ejercicios del tema al dia? Sl | NO
Al estudiar, te sefialas una tarea y la terminas? Sl | NO
¢ Sabes utilizar los medios de comunicacién con todos los Profesores? Sl | NO
¢ Preguntas sobre tus dudas a los profesores de tu plantel? Sl | NO
¢Has empezado a estudiar dia a dia, y no cuentas con un esfuerzo de dltima | SI | NO
hora en vispera de los examenes?

¢ Para ti revisar significa haber estudiado y haberse ejercitado previamente en | SI | NO
lo que se va a revisar?

¢ Conoces los criterios y Orientaciones de evaluacion de las asignaturas que | SI | NO
has empezado a estudiar?

¢ Sabes cuanto tiempo de estudio planificado tienes antes del examen? Sl | NO
Tutorias

¢ Pides ayuda siempre que lo necesitas? Sl | NO
¢, Haces consultas al Profesor de la clase cuando no es posible con un Tutor? | SI | NO
SAcudes a las tutorias habiendo estudiado previamente, y las aprovechas | SI | NO
como foros de dudas y de ayuda en los ejercicios?

¢ Completas lo entendido del texto de base con apuntes de las tutorias? Sl | NO
Apoyo

¢ Participas en un grupo de trabajo / apoyo entre los alumnos de la asignatura? | SI | NO
¢, Has solicitado consejos 0 asesoramiento de un tutor o de un orientador para | SI | NO

organizarte?
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¢, Conoces con precision las orientaciones del Programa de las Asignaturas? Sl | NO
Esquemas
¢Haces esquemas, resimenes, mapas conceptuales de cada tema? SI| NO
¢En los esquemas incluyes el material del libro y los apuntes de las tutorias? | SI | NO
¢En el texto de base pones un titulo en el margen de cada parrafo (después de | SI | NO
leerlo)?
¢,Cuando una leccion te es dificil, procuras organizarla a través de esquemas | Sl | NO
0 guiones?
¢ Tus esquemas destacan las ideas principales? Sl | NO
¢Empleas el menor nimero posible de palabras al hacer esquemas? Sl | NO
Ejercicios
¢, Te aseguras de que has entendido bien antes de ponerte a trabajar? Sl | NO
¢, Realizas los trabajos y ejercicios recomendados por el profesor? Sl | NO
¢Has hecho pruebas presenciales anteriores de larga duracién y de alta | SI | NO
puntuacion?
¢, Consultas y sabes donde encontrar los recursos citados o referidos en el texto | SI | NO
de base?
¢Haces guiones/esquemas para apoyarte cuando realizas los | SI | NO
ejercicios/pruebas?
Anticipacion
¢ Has verificado las condiciones exactas e las pruebas presenciales de cada | SI | NO
asignatura?

Sl | NO

¢ Te informas peridédicamente sobre cambios y avisos de diversas actividades

escolares?

Suma los “SI” como 1 punto:

Si la suma es menor de 30 tus habitos de estudio son incorrectos.

De 30 a 40 algunos habitos de estudio los puedes mejorar.

Si tienes mas de 40, sabes estudiar.
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