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INTRODUCCION

La Comunicacion es la actividad consciente de intercambiar informacion entre dos o
mas participantes, con el fin de transmitir o recibir significados a través de un sistema
compartido de signos y normas semanticas. La Comunicacion constituye una
caracteristica y una necesidad de las personas y de la Sociedad, con el objetivo de
poder intercambiar informacion y relacionarse entre si. La importancia de la
comunicacién radica que a través de ella los seres humanos y los animales
comparten informacion diferente entre si, haciendo el acto de comunicar una
actividad esencial para la vida en la Sociedad. La comunicacion deriva del latin

“Communicatio” que significa compartir, participar en algo o poner en comun.

Ante la constante demanda que existe para que los niflos logren tener un
conocimiento cada vez mas amplio del Lenguaje, la Educacion en México ha
procurado establecer nuevas pautas para la ensefianza de este, considerando que la
Educacién Preescolar es la base para lograr alcanzar estas competencias
comunicativas, por esta razon la Escuela es responsable de crear ambientes de
aprendizaje que permita a los alumnos expresar sus ideas, dialogar , compartir
experiencias personales, realicen preguntas y describan todo lo que les rodea.
Existen factores que pueden obstaculizar la comunicacion y esto es que la

Educadora no cuente con las habilidades comunicativas adecuadas para poder



Interactuar con el grupo, problemas personales o emocionales, no contar con la
habilidad de escuchar, tener la paciencia y comprender a los alumnos, entre otros.
Es importante mencionar que el Docente durante el proceso educativo se enfrentan
a desafios que deben ser resueltos durante la intervencion educativa, por esta razon
la preparacion y actualizacion permitira el desarrollo de competencias
comunicativas y que logre implementar estrategias que le ayuden a tener una

comunicacion efectiva con los alumnos.

El presente trabajo, pretende identificar por medio de una Investigacion Documental
los componentes conceptuales de la comunicacién y su importancia, para la

interrelacion Educadora-Grupo para un mejor proceso Ensefianza-Aprendizaje.

La estructura que guarda la investigacion se define en 3 capitulos:

En el Capitulo 1, se hace mencién de los elementos Metodologicos y referenciales
del problema de Investigacion, la Justificacion del tema dénde se argumenta el
origen que define la temética que se va analizar, los referentes de ubicacién
situacional de la problemética y se menciona el referente Geografico, Analisis
Historico geografico y Socio- Econémico del entorno de la problematica, el Estudio
Socio-Econdmico de la localidad, el referente Escolar donde se menciona la
ubicacion de la escuela, status del tipo de sostenimiento, aspecto material, croquis
de las instalaciones materiales, la Organizacién escolar , organigrama del personal,
caracteristicas de la poblacion, la relacién e interaccion de la Institucién con Padres
de familia, Escuela y la Comunidad. En este apartado se hace una breve

Introduccion sobre el Planteamiento del Problema y la Hipétesis guia del trabajo de



Investigacion, la elaboracion de los objetivos en la Investigacion Documental, el
Objetivo General y particulares y por ultimo la orientacion metodologica, que indica

las acciones a llevar a cabo en el que hacer investigativo documental.

En el Capitulo 2, se menciona el Marco Tedrico de la Investigacion Documental,
donde requiere apartado tedrico- critico que avale la base del andlisis que de origen
a nuevas perspectivas tedrico-conceptuales del area de conocimiento, en este caso
educativa. El aparato critico-conceptual establecido en la elaboracion del Marco
Tedrico (comentario de valoraciéon y enjuiciamiento relacionado con el problema). Se
describe la relevancia de otorgarle a la teoria la validez que tiene en su inclusion con
la practica docente diaria, la importancia de los Docentes del Centro de trabajo llevan

a cabo su practica bajo conceptos teoricos.

En el Capitulo 3, se construye una propuesta de solucion al problema, se anota el
titulo, se redacta una Justificacidén para llevar acabo la propuesta, se hace mencién a
quienes favorecera la implementacion de la propuesta, los criterios especificos que
avalan la implementacion de la propuesta en la Escuela o en la zona Escolar.
También se hace mencién de las caracteristicas del disefio (si son sesiones, temas a
desarrollar, el tiempo y duracién), la autorizacion de los espacios fisicos como aulas,
materiales de apoyo, personal, proyector, entre otras. Se describe bajo que métodos
o instrumentos se va a realizar la evaluacion, los resultados esperados con la
implantacion de la propuesta y al final hay un apartado para conclusiones,

referencias Bibliograficas y de internet.



CAPITULO 1. LOS ELEMENTOS METODOLOGICOS Y
REFERENCIALES DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION EL

TEMA DE ESTUDIO, BASE DE LA INVESTIGACION

La comunicacion como factor determinante entre la Educadora y su grupo para
fortalecer el proceso Enseflanza-Aprendizaje, entre los nifios de Preescolar Dos, del
“Centro de Desarrollo Infantil Kitty”, de la Colonia Torres De Padierna, de la Alcaldia

Tlalpan de la CDMX.

Resulta de vital importancia para cualquier tipo de investigacion que se realice,
establecer los elementos de referencia contextual y metodoldgica que ubican la
Problematica. Formular tales elementos, permite dirigir en forma sistematica, el
trabajo de indagacion que debe realizarse para alcanzar los objetivos propuestos en
el Desarrollo de la Investigacion. Bajo las argumentaciones citadas es que se

estructura el Capitulol y que contiene los siguientes elementos:

1.1. LA JUSTIFICACION DEL TEMA

En la vida de todas las personas, la comunicacion es un factor de suma importancia,
ya que esta presente en casi todos sus actos, no solo cuando se expresan de forma
verbal, sino que también con sus gestos, postura corporal , la manera de mirar, entre

otras, estamos comunicando algo.



Debido a que el proceso ensefianza-aprendizaje es, en si mismo, un acto
comunicativo por excelencia, los Docentes tienen la responsabilidad de ser, ante
todo, comunicadores competentes; para ello, es necesario contar con las habilidades
de comunicacién, ya que representan en todo momento, un ejemplo, un modelo a
imitar. Por tanto, el desarrollo de las competencias comunicativas es un proceso
complejo y gradual, en donde las personas entran en contacto con su lengua

materna, al escuchar hablar a las personas adultas.

La riqueza de las experiencias y la calidad de la interaccion comunicativa, que le
proporcione tanto el medio familiar como el escolar, seran determinantes para que
recorran los niveles iniciales del desarrollo de las competencias comunicativas, de
manera armoénica y apropiada. Con el Lenguaje también se participa en la
construccion del conocimiento y en la representacion del mundo que les rodea, se
organiza el pensamiento, se desarrolla la creatividad y la imaginacion, se reflexiona
sobre la creacién discursiva e intelectual propia y de otros. En la practica docente se
ha podido observar las dificultades que los nifios y nifias del Nivel de Educacion
Preescolar se enfrentan para poder comunicar sus inquietudes, intereses,

emociones y vivencias personales dentro y fuera de la escuela.

Los nifios y nifias expresan enojo y frustracion, al no lograr comunicarse con las
personas que los rodean, es decir con sus compaferos del grupo, los maestros, e
incluso con sus familiares, y esto se observa en los eventos, reuniones, conferencias

o clases abiertas que la escuela realiza.



También se observa que sus aprendizajes se ven afectados a la hora de realizar sus
actividades cotidianas y por consiguiente no logran que los nifios y nifias mejoren su
lenguaje que es una actividad comunicativa, cognitiva y reflexiva para integrarse y

acceder al conocimiento de otras culturas, interactuar en sociedad y aprender.

Por esta razdén, se considera que la Educadora ha de implantar estrategias de
trabajo, que sean innovadoras y de interés de los nifios y nifias que les permitan
expresar sus deseos, inquietudes, hablen de ellos mismos y sus vivencias
personales, entre otras, asimismo, se considera que la escuela es un lugar de
oportunidad para que mejoren la comunicacién, y por consiguiente, los pequefios

logren obtener un lenguaje amplio, extenso y mas preciso.

1.2. LOS REFERENTES DE UBICACION SITUACIONAL DE LA

PROBLEMATICA

1.2.1. REFERENTE GEOGRAFICO

Antecedentes de la Republica Mexicana

México es un pais de América, ubicado en la parte Meridional de América del Norte.
Su capital es la Ciudad de México, politicamente es una Republica democrética,
representativa y federal compuesta por 32 Entidades Federativas (31 Estados y la

Ciudad de México).*

http://img.mx.class.posot.com/es_mx/2015/01/27/Mapa-Jumbo-de-la-Republica-Mexicana-de-Foamy-o-Fomi-
20150127182130.jpg (21 de Diciembre de 2017).
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Republica Mexicana, cuyo nombre oficial es Estados Unidos Mexicanos.

El territorio mexicano tiene una superficie de 1 964 375 Kilometros cuadrados, por lo
gue es el decimocuarto pais mas extenso del mundo y el tercero mas grande de

América Latina.

Limita al Norte con los Estados Unidos de América a lo largo de una frontera de 3
155 Km, mientras que al Sur tiene una frontera de 958 Km con Guatemala y 276 Km

con Belice.

Antecedentes de la Ciudad de México

La Ciudad de México, es el nucleo vital de la Zona Metropolitana del Valle de
México, la cual, esta integrada por Municipios de los Estados de México e Hidalgo y
cuenta con mas de 21 millones de Habitantes, lo que la convierte en la quinta
aglomeracion urbana mas grande del mundo y la méas grande del Continente

Americano.?

2
Idem.
3 http://data.agu.cdmx.gob.mx/antecedentes/ (22 de Diciembre de 2017).
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Mapa de la CDMX, anteriormente conocida como el Distrito Federal®

La Ciudad de México se encuentra en el Valle de México, a una Altitud Media de 2,
240 Metros sobre el Nivel del Mar, tiene una superficie de 111 495 Kilémetros

cuadrados y se divide en 16 Alcaldias.
Ubicacion de la Alcaldia Tlalpan

El Territorio de la Alcaldia Tlalpan representa el 20.7% del total de la Ciudad siendo
la Alcaldia con mayor extension territorial. Las Coordenadas Geogréficas de la
Alcaldia Tlalpan son 19° 09’ 57” la Latitud Norte y 99° 09’ 57” de Longitud Oeste del

Meridiano de Greenwich.®

Mapa de la Alcaldia Tlalpan es una de las 16 Alcaldias de la Ciudad de México.®

*http://mapamexicodf360.com.mx/carte/image/es/mapa-delegaciones-mexic( 23 de Diciembre de2017).
*http://ilustradores-academia22.blogspot.mx/2011_06_24_archive.html ( 23 de Diciembre de 2017).
6

Idem.
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Sus Limites Geograficos estan fijados por los Decretos de 1899 y 1970, los cuales
mencionan que limita al Norte con las Alcaldias Magdalena Contreras, Alvaro
Obregoén y Coyoacan; al Este con Xochimilco y Milpa Alta; al Sur con el Estado de
Morelos, y al Oeste con el Estado de México correspondiendo a los Municipios de

Xalatlaco, Coyoacan y la Alcaldia Magdalena Contreras.

A) ANALISIS HISTORICO, GEOGRAFICO Y SOCIO- ECONOMICO

DEL ENTORNO DE LA PROBLEMATICA

a) Origenes y antecedentes historicos de la localidad
Historia Tlalpan-Epoca Prehispanica

En el territorio de la Alcaldia de Tlalpan, se encuentra Cuicuilco, Ajusco y Topilejo,
zonas donde se dieron los asentamientos humanos mas antiguos del Valle de
México. Hacia el afio 700 A.C. debi6 asentarse en las faldas de la Sierra del Ajusco
un grupo Otomi, que al abandonar el nomadismo empezé a practicar la agricultura.
Ese pueblo fund6 Cuicuilco del que se conserva el cono truncado, construccion de
planta circular identificado como un Centro Ceremonial. Se piensa que la Ciudad
lleg6 a tener una extension de 400 Hectareas y una poblacién aproximada de 20,000
habitantes. Al pie del Cerro Zacatepetl se han encontrado restos de diques y
evidencias de que se utilizaron sistemas de terrazas en sus cultivos. El desarrollo de

esta sociedad fue truncado por la erupcion del Volcan Xitle hacia el afio 100 A.C.’

"http://planetatlalpan.mx/2012/11/tlalpan-en-la-epoca-prehispanica/ (24 de Diciembre de2017).



Para el Siglo VII, lo que ahora es Tlalpan fue ocupado por dos pueblos: uno de
origen Xochimilca que poblé Topilejo, y otro de Tepanecas procedente de Coyoacan,
que fundo el actual San Miguel Ajusco. La rivalidad entre los Pueblos Nahuas por
extender su dominio, condujo a que Tlalpan fuera mas tarde dependiente del Sefior

de Xochimilco.

En esta investigacion, no se conoce la fecha precisa de su fundacion, pero Tlalpan
ciertamente se formd sobre la base de la poblacién Nahua Xochimilca proveniente de
Topilejo y de Nahuas Tepanecas de Coyoacan que procedian a su vez del Altepetl
de Azcapotzalco. Por lo que se sabe, Tlalpan era un pueblo de frontera entre ambos
grupos por lo que cambié de manos muchas veces antes de que existiera la Ciudad
de México, ya que se le menciona en varios relatos anteriores a la llegada de los

Mexicas.

En 1430 el Rey Tlatoani Mexica Tenochea conquist6 el Altepetl de Xochimilco y en
1431 Coyoacan, por lo que Tlalpan quedd bajo dominio de los Mexicas, aunque en la
practica estaba bajo el dominio de Xochimilco. En 1432, los Mexicas mandaron a los
Xochimilcas, Coyoacanenses y otros grupos a hacer una Calzada que comunicara al
Sur de México- Tenochtitlan con Tlalpan. Esa via recibiria el nombre de Calzada de
Tlalpan; aunque su traza era recta, tenia varias bifurcaciones, de Norte a Sur la
primera, era hacia Mexicaltzingo e lztapalapa, mas al Sur tenia otra bifurcacion a
Coyoacan y siguiendo de frente mas al Sur de Tlalpan®, esta calzada estaba

construida basicamente de piedra, maderas y arcilla, y algunos puentes defensivos

8
Idem.

10



ya que tenian como segunda mision, mantener separadas las aguas salobres del
Norte del Lago de Texcoco de las agua del Sur que eran dulces. Tlalpan, significa

“tierra firme” o “sobre la tierra”.’

Su historia se remonta a los afios 1500-1200 A.C, cuando una serie de aldeanos
decidi6 establecerse en las faldas del Ajusco y fundar Cuicuilco. En la Epoca
Virreinal, la region de Tlalpan tuvo como Cabecera la poblacion de San Agustin de
las Cuevas, nombre tomado del Santo Patrono a quien se dedico el templo principal
y lo de las cuevas fue el resultado de la erupcion del Volcan Ixtle que origind
numerosas Cavidades en los alrededores de Tlalpan que esta de hecho ligado a
muchos momentos histéricos del pais y de la Capital, por ejemplo, el Cura José
Maria Morelos y Pavon, estuvo prisionero aqui en 1815, camino de ser fusilado en
Ecatepec. Mas tarde, en 1827, Tlalpan se convirti6 en la Capital del Estado de
México. Aqui se establecié la Casa de Moneda (1828-1830), y durante la guerra
contra los estadounidenses, el General Scott, tomé la poblacion de Tlalpan y se

incorporo a la era del progreso en 1869, tras recibir los primeros trenes de vapor.

La primera comunicacion telefénica que hubo en la Ciudad de México, se realizd
desde la posta telegrafica situada en la Calle de Madero y el tranvia eléctrico se
inauguro el 21 de Octubre de 1900, cuyo recorrido del Zocalo a Tlalpan tomaba poco

menos de una hora.

o www.mexicodesconocido.com.mx//barrio-magico-san-agustin-de-las-cuevas-tlalpan (25 de Diciembre de 2017).
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Tres fabricas se instalaron aqui: la de Hilados y Tejidos “la Fama Montafiesa”, la de
casimires, alfombras y articulos de “Lana de San Fernando” y de “Papel de Pefa

Pobre, asociada con la de Loreto” a principios del Siglo XX.*
b) Hidrografia
Geografia fisica de la Alcaldia Tlalpan

El territorio de la Alcaldia Tlalpan tiene un relieve predominantemente montafioso y
de origen Volcéanico (Cerro La Cruz del Marqués, Cerro Pico del Aguila, Volcan Cerro
Pelado, Volcan Acopiaxco, Volcan Tesoyo y el Volcan Xitle). Es una Zona Boscosa,
generadora de oxigeno y de recarga acuifera; actualmente presenta grave deterioro,
sobre todo en la parte que colinda con el suelo Urbano, motivados por la tala
inmoderada de arboles, agricultura de subsistencia e invasiones. La red hidrografica
esta formada por arroyos de caracter intermitente que por lo general recorren cortos
trayectos para perderse en las areas con mayor grado de permeabilidad. Hoy solo
existen los causes de los que fueron rios de caudal importancia: San Buenaventura y

San Juan de Dios.**

Un lugar llamado el Arenal ubicado en la Alcaldia Tlalpan.*

10

Idem.
H www.inegi.org.mx/est/contenidos/espanol/sismteas/cem07/info/df/m012/mapas.pd ( 26 de Diciembre de 2017)
12 http://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/EMMO9DF/delegaciones/09012a.html ( 26 de Diciembre de 2017)
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La fuente nutriente del San Buenaventura, fue el Pedregal del Xitle, al Sur del mismo
Cerro. Estos Rios s6lo vuelven a formar su caudal en la temporada de lluvias por las
corrientes de agua que bajan de los Cerros y fertilizan los Llanos de Tlalpan, el San
Buenaventura corre de Oeste a Este y el San Juan de Dios, de Sur a Norte. El
primero de dichos Rios se junta con el Lago de Xochimilco, en cambio, el Rio San
Juan de Dios se dirige hacia el canal que sale del Lago de Xochimilco, por Tomatla

en fila a la Ciudad de México con el nombre de Canal de la Viga.

Al Rio San Juan de Dios se le une un Rio afluente que desciende del Pedregal del
Xitle. Cerca del Pueblo de Parres pasa el Rio de mismo nombre, cuyo origen se
encuentra en el Cerro Caldera ElI Guarda. A este rio se le unen también las
corrientes de lluvia del Cerro Oyameyo y desemboca finalmente en la Presa de San
Lucas, Xochimilco. El Rio Eslava es intermitente, tiene cause fijo y limita con las
Alcaldias de Tlalpan y Magdalena Contreras. Con respecto a las caracteristicas del
clima, las Temperaturas Medias Anuales en las partes mas bajas de la demarcacion
Tlalpense oscilan entre 10° C y 12° C, mientras que en las regiones con mayor
Altitud son inferiores a los 8° C. La precipitacion total anual varia de 1000 a 1500
Milimetros, registrandose en la region Sur la mayor precipitacion de Julio a
Septiembre. En relacion a los pardmetros de temperatura y precipitacion, el clima
varia de templado subhimedo en la porcion Norte, a semifrio subhiumedo conforme

aumenta la Altitud, hasta tornarse semifrio himedo en las partes mas altas.*

Bidem.
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c) Orografia

La mayoria del suelo es rocoso y destacan numerosas estructuras volcénicas. La
Maxima Altitud es de 3 mil 930 Metros y corresponde al Cerro de la Cruz del
Marqués. La minima es de 2 mil 260 Metros y se fija en los alrededores del cruce de
las Avenidas Anillo Periférico y Viaducto Tlalpan. En este sistema Orogréfico, se
encuentran también: el Volcan el Pelado, el Volcan Oyameyo y el Xitle. Este ultimo,
un cono volcanico cuyo nombre en Néhuatl significa Ombligo, es un lugar de
esparcimiento muy conocido por la gente de Tlalpan e inclusive de otras Alcaldias de
la Ciudad de México concurren a él, sobre todo aficionados al montafiismo y

ecoturismo.

Se puede mencionar que en la Alcaldia de Tlalpan, lugar donde se encuentra
situada la escuela no se considera un riesgo para la poblacién infantil, ya que su
suelo es rocoso y firme. Los movimientos teluricos (sismos), no han afectado las
estructuras de la Escuela y por tal razon los nifios no corren ningan riesgo, a la vez
cabe mencionar que las lluvias tampoco son un factor de riesgo, ya que existen
grietas que permiten el fluido del agua, asi evitando inundaciones o

encharcamientos, asi que la Localidad es un suelo seguro.*
Medio Fisico de la Alcaldia de Tlalpan

De los Volcanes, entre los mas altos se encuentra el Pico del Aguila con 3,880
MSNM, desde este paraje puede apreciarse una vista impresionante, especialmente

en invierno, porque en estas fechas es comun gue se encuentre nevado.

4 es.wikipedia.org/wiki/Tlalpan ( 27 de Diciembre de 2017).
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Imagen del Cerro Pico del li\guila15

d) Medios de Comunicacién

La Alcaldia Tlalpan, cuenta con medios de Comunicacién masiva, la cual ofrece
beneficios como: la television que es un medio importante para las personas, porque
ejerce una gran influencia en sus conocimientos y acciones de todos los dias. La
television es un medio de comunicacion que informa sobre las noticias mas
relevantes a nivel Nacional e Internacional. También cuenta con agencias noticiosas,
emisoras de radio que manejan la publicidad y las telecomunicaciones, cadenas de
television que manejan medios digitales, volanteo profesional como medio de alto
nivel, bibliotecas electronicas, servicios de impresion como boletines, prensa escrita
como el peridédico, comunicacion social y revistas, comunicacion telefénica, servicio
de Internet como una herramienta para aprender y comunicarse, al mismo tiempo si
es supervisado también es Educativo, divertido y productivo para los nifios con sus
tutores y maestros. Con el servicio de internet destaca diferentes beneficios como
pagina web, correo electronico, mensajeria instantanea, chat, foros, juegos en linea,

entre otros.*

B1dem.
Bdem.
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Los Medios de Comunicacion son instrumentos mediante los cuales se informa y se

comunica de manera masiva en la sociedad contemporanea, por medio de ellos, los

Individuos, miembros, naciones o comunidades especificas, se informan de lo que

sucede a nivel econémico, politico y social. Tanto en el Contexto mas inmediato

como en el contexto global.

5,3%
§,7%

28,1%

B Television
Radio

[l Prensaescrita
W Internet

Ninguno
B NSNC

Base: Totalmuestra (1,017 casos)

SEGUN SEX0

Hombre

Mujer

.

SEGUN EDAD
15 a24ailos
25234 ailos
35a44 ailos
45a54 ailos
55 a64 ailos

Mas de 65 aios

MEDIO DE COMUNICACION QUE GENERA MAS CONFIANZA Y CREDIBILIDAD

investgga

Junio 2008 “MEDIOS DE COMUNICACION"

Especifica el porcentaje de Medios de Comunicacion qué genera mas confianza y credibilidad a Hombres

y Mujeres seglin Sexo y Edad."

17https://mouriz.files.Wordpress.com/2008/06/credibiIidad-l.jpg (28 de Diciembre de 2017).
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e) Vias de comunicacion

En la Alcaldia Tlalpan existen desde el mes de Marzo de 2008, el transporte publico
que esta articulado por la Linea 1 del Metro Bus, que es un Sistema de BRT (autobus
de transito rapido por sus siglas en inglés). Esta, corre por la Avenida de los
Insurgentes con siete estaciones en Tlalpan, que son: Villa Olimpica, Corregidora,
Ayuntamiento, Fuentes Brotantes, Santa Ursula, La Joya, y el Caminero. En la
Alcaldia existen tres estaciones del Tren Ligero, controlado por el servicio de
transporte eléctrico de la Ciudad de México, y son Huipulco, Xomali y Periférico. La
Alcaldia Tlalpan, est4 cubierta por una amplia red de autobuses, microbuses y
combis; que estan bajo administracion de la RTP (Red de Transporte de Pasajeros) o
concesionado a particulares. Una extensa red de sitios de taxis cubre el territorio de
la Alcaldia, contando con 44 sitios autorizados. Las vialidades primarias que pisan
Territorio Tlalpense, son: El Anillo Periférico, la Calzada de Tlalpan, el Eje 3 Oriente,

asimismo la Av. Insurgentes como Via principal .*®
C)Sitios de interés cultural y turistico

Monumentos Histoéricos

La Alcaldia Tlalpan cuenta con diferentes Monumentos Historicos como la Biblioteca
Luis Cabrera, inmueble que fuera sede de la antigua estacion del Tranvia que venia
desde el Centro Histérico del CDMX." La Casa Chata, inmueble construido en el

Siglo XVIII y que fue denominado con este nombre porque su entrada esta

i:https://es.Wikipedia.org/wiki/TIaIpan (29 de Diciembre de 2017)
Idem.
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ochavada. La Casa de la Prision de Morelos, José Maria Morelos y Pavon, fue
prisionero en la Villa de San Agustin de las Cuevas el 21 de Noviembre de 1815,
Camino a San Cristobal Ecatepec, donde fue fusilado. La Casa de Moneda, fue
construida en el Siglo XVIII y estuvo habitada por Lorenzo de Zavala, cuando este
fue gobernador del Estado de México; ademas, fue sede del Palacio de Gobierno del

mismo Estado cuando Tlalpan era la Capital.

La Casa del Conde de Regla, el inmueble pertenecié al Conde de Regla, Pedro
Romero de Terreros, un rico minero que trabajo con éxito las minas de la Sierra de

Hidalgo.

La Casa Frissac (Instituto Javier Barros Sierra), terminado a principios del Siglo XX,
el inmueble perteneci6 a la familia del Expresidente Adolfo Lépez Mateos.
Actualmente, alberga al Instituto Javier Barros Sierra, en donde se realizan

actividades culturales.

El Edificio de Gobierno, sede de la administracion en la Alcaldia Tlalpan, el inmueble

fue construido durante el mandato del Prefecto Don Ismael Zufiga, a partir de 1871.

La Hacienda de Catipoato, fue reedificada para alojar a una rama de la Orden
Mexicana de los Misioneros del Espiritu Santo, su patio colonial de una sola planta
se conserva aun con sus corredores perimetrales soportados por pilares

moldurados.®

Didem.
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Plaza de San Agustin de las Cuevas
Es la primera edificacion Parroquial, fue una pequeiia Iglesia cuya construccion

se inici6 alrededor de 1532, hoy en dia es la Capilla del Rosario.

Parroquia y Ex convento de “San Agustin de las Cuevas” Tlalpan, de la cDmMX.

En el Jardin del Centro de la Alcaldia Tlalpan, se ofrece un espacio de musica e
informacion cultural donde la comunidad puede escuchar buena musica desde los
Anos 20’s a los 90’s y mas, ademas de conocer a los artistas y compositores de
épocas pasadas y se enteren de los proximos eventos artisticos y culturales, asi
como de algunas actividades de la Jefa de dicha Alcaldia. La Casa de la Cultura de
la Alcaldia Tlalpan, su fachada de la antigua “Casa de las Bombas” de la Colonia
Condesa, fue construida a principios del Siglo XX y disefiada en 1907, por el
Ingeniero Alberto J. Pani, quien la termind en 1940. Fue inaugurada en el mes de

Noviembre de 1988 por el Departamento del entonces Distrito Federal.*

21

Idem.
22http://2.bp.bIogspot.com/quvl.]4quw/UBwMgg2bntI/AAAAAAAAAFs/5D9Y9uUy49w/s640/San+gus.ti%CC%Sl
n+de+las+ cuevas2.jpg (30 de Diciembre de 2017).
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La Casa de la Cultura un espacio que ofrece diferentes actividades

Los Habitantes de la Alcaldia Tlalpan tienen la oportunidad de elegir entre las
diversas actividades que ofrece la Casa de la Cultura como cursos Yy talleres: Artes
Plasticas, Danza, Teatro, Musica, Manualidades, Literatura, Expresion Fisica y

Mental, entre otras. Exposiciones Temporales.”

La Casa de Cultura de la Alcaldia Tlalpan 24

Museos

La Alcaldia Tlalpan cuenta con el Museo de Historia de Tlalpan, a este Museo se le
conoce como “La Casona”, data de 1874 y es considerado Monumento Histdrico
desde 1986 por el Instituto Nacional de Antropologia e Historia y se encuentra
ubicado dentro de la Plaza de la Constitucion con el No.10. En este lugar en 1878, se

realizé la primera llamada de larga distancia del pais.

23http://www.mexicocity.gob.mx/detalle.php?id_pat:7l65 (01 de Enero de 2018)
214 http://www.tlalpan.gob.mx/turismo/casas/casa_cultural.jpg ( 02 de Enero de 2018)
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El Museo del Tiempo, es un Museo interactivo ubicado en la Plaza de la
Constitucion No.7. ElI Edificio Histérico del Siglo XIX, albergaba hasta 1964 la
Central telefénica de Tlalpan. Este Museo cuenta con una muestra permanente de
relojes mecanicos desde principios del Siglo XVII y todo tipo de aparatos musicales
como cajas de mdusica, fonografos, gramofonos, radios, TV, rocolas, maquinas

mecanicas y eléctricas.

Otros Sitios de Interés

Entre otros sitios de interés que los capitalinos pueden visitar son:

La Iglesia de San Agustin de las Cuevas, que fue fundada y construida en el Siglo
XVI por los Dominicos, la Iglesia parroquial consta de tres naves y cuatro capillas,
una enorme sacristia y un claustro.

Los Callejones, rincones empedrados donde se han filmado peliculas como Los
Olvidados de Luis Bufiuel.

El Arbol de los Ahorcados, que se encuentra en el Jardin de la Plaza Central, en el
que fueron ejecutados los martires tlalpenses que pelearon contra el segundo
imperio de Maximiliano de Habsburgo.

La Capilla de las Capuchinas, obra maestra de Luis Barragan por el manejo de la luz
y los colores. El Parque Juana de Asbaje, que se cred en 1999, en los terrenos del

Sanatorio Psiquiatrico Floresta.”

2 es.wikipedia.org/wiki/Tlalpan (03 de Enero de 2018).
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g) Como impacta el REFERENTE GEOGRAFICO a la problematica que se

estudia

Es importante orientar a los nifios y nifias para que logren conocer su cultura, tanto
familiar como la de su comunidad, ya que a los nifios les agrada compartir sobre sus
vivencias personales como: ¢Qué hacen los fines de semana en casa?, ¢Qué
lugares visitaron?, ¢Qué tipos de alimentos consumieron?, ¢Qué transporte
utilizaron?, si, ¢Visitaron algin museo?, entre otras experiencias. Por esta razon es
importante que los nifios y niflas conozcan su pasado y presente de su comunidad,
para ello su familia podréa apoyar en dar la informacion acerca de cémo se vivia antes

y como se vive ahora en esta época.

En la Alcaldia Tlalpan donde se ubica el Centro Educativo de este tema de estudio,
permitira a los nifios conocer y comparar las costumbres y tradiciones de su

localidad, al igual que cémo vive cada familia.

Por esta razon, los alumnos tienen la oportunidad de expresar las maravillas que
tienen los volcanes que son lugares turisticos y recreativos, también se cuenta con
servicio de internet que es un apoyo para buscar informacién de algun tema de
interés e incluso es una forma de comunicacién con el mundo, podran visitar los
Museos mencionados, que son espacios que proporcionan informacion y se
adquieren nuevos conocimientos, ademas de reflexionar sobre la importancia de
cuidar el ecosistema que es muy amplio y variado, también visitar las bibliotecas que
son lugares que ofrecen una diversidad de libros, es decir, los nifios podran

participar en la historia de la localidad y sus origenes de la misma.
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En la Alcaldia Tlalpan, los nifios también podran conocer las costumbres y
tradiciones de otros pueblos, como sus fiestas tradicionales, alimentacion,
vestimenta, musica, bailes, medios que utilizan para transportarse y las formas
sobre como se comunican, por lo que pueden conocer otros contextos culturales, que

son hasta cierto punto desconocidos para ellos podran formar su identidad cultural.

Por tanto, la riqueza y oportunidades que ofrece la Alcaldia Tlalpan permitira a los
nifos y niflas conocer, participar, integrarse, obtener nuevos conocimientos, sobre
todo comunicar sus vivencias personales dentro de su localidad, al igual que se
enfrentard a retos para proteger sus costumbres y tradiciones, asi como proponer

sus ideas y sugerencias para cuidarlas.
B) ESTUDIO SOCIO-ECONOMICO DE LA LOCALIDAD
a) Vivienda

Dentro de la Alcaldia se identificaron 153,046 hogares familiares, con un total de
610,098 ocupantes. De estos, el 61,19% (373,312 personas), pertenecian a familias
nucleares, 33.53% (204,555 personas), a hogares ampliados, 3.59% (21,920
personas), en hogares compuestos y 1.69% (10,311 ocupantes), en hogares de tipo
no especifico. Por otra parte, en el Ciudad de México, del total de hogares familiares
(2, 092,147 ocupantes), el 67.27% son hogares nucleares con (4, 805,529
ocupantes), ubicandose en un porcentaje ligeramente menor al del nivel nacional

70.91%, con Tlalpan 'y cémo a nivel Ciudad de México y nacional hasta el censo de*

**http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/progdelegacionales/tlalpan%5b1%5d.pdf (04 de Enero de
2018).
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Poblacion 2010, existe un mayor niumero de hogares nucleares. En este mismo rubro
el nimero de viviendas que se encontraban en condiciones de hacimiento en la
Alcaldia Tlalpan era de 18,089, lo que equivale al 10.62% del total de viviendas
particulares identificadas. Este porcentaje es menor al registrado a nivel nacional en
el 14.09% de viviendas en condiciones de hacimiento. Por lo que se refiere a la
composiciéon de los hogares en la Alcaldia Tlalpan, 40,225 aglutinan a 146,020
personas y son encabezados por una mujer. Las formas de agrupacion de la
poblacién en estos tipos de hogares se incluyen familias: nucleares (59.02%),

ampliadas (35.81%), compuestas (2.54%), y no especificadas (2.63%).

b) Empleo

De acuerdo al XI Censo de 1990, la poblacion econémicamente activa de la Alcaldia
Tlalpan, la conformaban 169,568 personas, de las cuales 165,686 se encontraban
ocupadas, es decir, el 97.7%. Con respecto a la poblacién econémicamente inactiva,
el grupo mas representativo es el de personas que se dedican a los quehaceres del
hogar con 45.5%. En segundo lugar destaca el grupo de estudiantes con 44%. En
términos relativos, sin embargo, existe una mayor proporcion de estudiantes en la
Alcaldia que en la Ciudad de México. De esto se infiere que se debe poner especial
atenciéon a las demandas que se generen por este sector en infraestructura y
servicios educativos.”” La mayor parte de la poblacién econdémicamente activa
68.82%, se encuentra dentro del Sector Terciario, que pasé del segundo lugar que

tenia en 1980, al primero en 1990; el Sector Secundario disminuy0 su importancia

Zdem.
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para registrar 24.83%; y finalmente el sector primario se mantuvo en Tercer Lugatr,
pero en términos relativos su representacion dentro de la PEA (poblacion
econdmicamente activa), se redujo hasta el 1.95%. Esto puede relacionarse con el
valor de cambio y rentabilidad de los suelos agricolas, ya que éstos son mas bajos

que el valor del suelo urbano en Zonas cercanas a los limites del area Urbana.

c) Deporte

Tlalpan fomenta el deporte

El deporte es una de las estrategias para fomentar la salud y un ambiente armonico
en la comunidad, alejando principalmente a la juventud de las adicciones, el ocio y la
pérdida de tiempo, hacia actividades de sano esparcimiento y provechosas para su
propio beneficio y desarrollo personal. Por lo anterior, Tlalpan ofrece a su poblacion
diversos espacios deportivos gratuitos, que a su vez cuentan con el apoyo del
Instituto del Deporte de la Ciudad de México, a través de los cuales pretende apoyar
el desarrollo de actividades saludables que fomenten el bienestar y permitan elevar
el nivel de la calidad de vida y la integracion de las familias Tlalpenses.”’En la
Alcaldia Tlalpan se cuenta con un listado de Centros Deportivos que acercan a la
Comunidad para que puedan disfrutar de las diferentes actividades que benefician la
salud, la socializacion, diversion, la competencia y sobre todo tener un desarrollo
fisico optimo. En la localidad donde se encuentra el Centro Educativo, los alumnos y
Padres de Familia pueden acudir a los Centros Deportivos de Villa Olimpica,

Sanchez Taboada, Deportivo Solidaridad, Deportivo Balankan, en la cual ofrecen

28http://tIaIpancasaenventa.blogspot.mx/2011_02_01_archive.htm| (05 de Enero de 2018)
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diferentes actividades como: Natacion, Voleibol, Tenis, Patinaje Artistico, Judo, entré

otros.

d) Recreacion

En la Alcaldia de Tlalpan se ofrecen mas de 100 actividades gratuitas para el
desarrollo de las familias. Se cuentan con 13 Ciberescuelas, 33 Centros de
Desarrollo Integral y Comunitario, y 38 mdédulos deportivos. Todos los habitantes
tienen acceso a la educacién gratuita, actividades culturales, capacitacion y practicas
deportivas. De acuerdo con estimaciones de la Alcaldia Tlalpan, existen alrededor de
31 mil jovenes de entre 15 y 24 afios de edad que por sus distintas causas
socioecondémicas no concluyen sus estudios. En la Alcaldia Tlalpan existen seis
lugares que las familias no pueden dejar de visitar, ya que son espacios para la
recreacion y se podra conocer la historia de los Pueblos de San Pedro Martir, San

Andrés Totoltepec, San Miguel Xicalco, y el Centro de Tlalpan.”

1.- Pueblos capitalinos

El territorio de la Alcaldia Tlalpan abarca mas de lo que originalmente fue el pueblo;

por ello, se puede observar antiguas estructuras y disfrutar de las fiestas.

2.- Bosque de Tlalpan

Tiene una extension de 252 hectareas y es hogar de muchas especies vegetales
como pinos, oyameles, cedros, encinos y eucaliptos; abierto al publico desde 1968,

en lo que antiguamente fuera el Parque Nacional del Pedregal, es utilizado por los

29 www.eluniversaldf.mx/otrasdelegaciones/notal8763.html ( 06 de Enero de 2018 )
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habitantes de la zona para hacer ejercicio o dias de campo. Cuenta con
estacionamiento, cabafias-comedores para descansar y tomar los alimentos, areas

de juegos infantiles y actividades diversas en la Casa de la Cultura.

3.- Centro Histoérico de Tlalpan

Comparte el nombre con el ubicado en la Alcaldia Cuauhtémoc. El centro de la
demarcacion tiene como caracteristica principal sus calles empedradas y sus
construcciones antiguas. En esta Zona se encuentran varios recintos culturales como
la Biblioteca Central Luis Cabrera, la Casa de la Cultura de la Universidad Autbnoma
de Estado de México, el Centro Cultural y Social Hidalguense, el Museo de Historia

de Tlalpan, entre otros.

4.- Centro de Educacién Ambiental Ecoguardas

Se ubica sobre la Carretera Picacho-Ajusco y se caracteriza por ser un parque
didactico, donde a través de actividades al aire libre y visitas guiadas, se ensefia la
convivencia con el ambiente. Cuenta con Miradores, Aula Audio Visual y

Campamentos, entre otras areas.®

5.- Herdico Colegio Militar
El establecimiento de Educacion Militar, es dependiente de la Direccion General de

Educacion Militar y Rectoria de la Universidad del Ejército y Fuerza Aérea Mexicana,

cuenta con cuatrocientas hectareas y dentro de sus instalaciones hay una biblioteca

Ordem.
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con 10 mil 300 titulos, una red con 10 terminales conectadas a internet, 88 salones
de clases, dos laboratorios de fisica, dos de quimica, de Biologia, de Computacion
siete de idiomas, cuatro aulas magnas, cajones de arena, una sala de dibujo y

dormitorios.

6.- Parque Arqueologico de Cuicuilco

El sitio se ubica en el Suroeste de la cuenca de México en un antiguo delta del Rio
formado por las corrientes que bajan del Zacatepetl y el actual Bosque de Tlalpan.
Se afirma que el desarrollo del lugar, desde época temprana, se debe a su posicion
estratégica, ya que el Occidente de la cuenca se conecta con la entrada al Valle de
Toluca. La Zona Arqueoldgica se localiza en la Avenida Insurgentes Sur, en el cruce

con Anillo Periférico, en la CDMX.*

e) Cultura

En la Alcaldia de Tlalpan se encuentra el Museo de Historia de Tlalpan. A este
Museo se le conoce como la “La Casona” y se encuentra ubicada dentro de la Plaza
de la Constitucion con el nimero 10. En este lugar en 1878, se realizo la primera

llamada de larga distancia del Pais.

También se encuentra el Museo del Tiempo, es un Museo interactivo ubicado en la
Plaza de la Constitucion niumero 7. Edificio histérico del Siglo XX, que albergaba

hasta 1964, la Central Telefénica de Tlalpan.**

31
Idem.
220 https://es.wikipedia.org/wiki/Tlalpan ( 07 de Enero de 2018 )
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f) Religiébn predominante

La religiosidad en Tlalpan, Ciudad de México, ha creado una cultura que identifica,
distingue y unifica a esta Alcaldia con el resto del CDMX, pero que también los une
a otras tradiciones cercanas (los pueblos originarios de la misma ciudad y Zonas
Conurbadas) y la inserta en la modernidad al mismo tiempo que les ayuda a
conservar sus tradiciones. Tlalpan ha sido sede de varias Culturas y creencias a lo
largo de la Historia, lo cual ha influenciado fuertemente la religiosidad actual de la
Zona. La especificidad histérico-politico-geografico de Tlalpan le provee de los
elementos culturales para la conformacion de una identidad particular de sus
habitantes, especialmente quienes habitan las Zonas Rurales de la Alcaldia
sustentada en aspectos religiosos que van de la cosmovision de raigambre
Prehispéanica al sincretismo de raices Novohispanas y que terminan por definir al ser
Tlalpefio o Tlalpense hasta el dia de hoy. La Alcaldia Tlalpan, posee una poblacion
total de 650,567 habitantes quienes representan el 7.4% de la poblacién general de
la Ciudad de México, de estos, el 81.8% manifiestan profesar la Religion Catdlica,

mientras que el 6.3% profesan otras religiones.*

Religiones de la Alcaldia Tlalpan

Religion Poblacién Porcentaje
Catolicos 532,164 81.8%
Otros 40,986 6.3%

Publicacién por el Instituto Nacional de Geografia (INEGI) en 2010.**

zihttps://es.Wikipedia.org/wiki/ReIigi%CS%BSn_en_TIaIpan (08 de Enero de 2018)
Idem.
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g) Educacion

En la Alcaldia Tlalpan hay:

- 72 Escuelas Oficiales de Educacion Preescolar;

- 44 Escuelas Primarias Oficiales de Turno Matutino, 44 de Turno Vespertino y 6 de

Tiempo Completo;

- 11 Escuelas Secundarias de Turno Matutino, 11 de Turno Vespertino y 11 Escuelas

Secundarias Técnicas;

- 5 Centros de Atencién Multiple y 1 Centro de Educacion Especial.

Asimismo, la Alcaldia Tlalpan cuenta con 8 Escuelas Publicas de Educacion Media
Superior. Ademas existe una oferta de Educacién Privada que alcanza 187 de
Preescolar, 125 de Educacion Primaria, 63 de Secundaria, 53 de Nivel Medio
Superior y 23 de Nivel Técnico y Superior. Aunque la cobertura de Educacién Basica
y Media Superior en la CDMX se ha incrementado en las décadas recientes, el
Sistema Educativo sigue sin conseguir hacer efectivo el derecho de todas y todos los

jovenes a la educacion.

Por otro lado, un seguimiento de las cifras educativas hasta 2011, indica que 50
jovenes de cada 100, en la CDMX y 60 de cada 100 en la Alcaldia Tlalpan, que
egresan de la Escuela Primaria, abandonan las aulas ya sea en la Secundaria o en el

Bachillerato.*

35http://www.tlalpan.gob.mx/docs/Programa_DeIegacionaI.pdf (09 de Enero de 2018).
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h) Ambiente SOCIO-ECONOMICO

El estudio Socio-Econémico del ambiente de esta la localidad se considera por una
parte positivo, porque se cuenta con espacios recreativos, culturales deportivos y
vias de acceso para desplazarse a los lugares de los intereses de Padres de Familia
y de sus hijos, donde podran disfrutar de eventos, fiestas, celebraciones y
campeonatos que se celebran en la localidad, al igual que convivir y socializar con

otras personas.

Pero por otro lado, también puede afectar negativamente o se corre el riesgo que los
nifios y nifias, por la inseguridad que se vive todos los dias en las calles como
asaltos, violaciones, narco menudeo, drogadiccion, agresiones fisicas, son
problemas que no permiten la convivencia sana y como consecuencia no se puede
disfrutar de los eventos, celebraciones, festividades o desarrollar sus competencias

deportivas, entre otras.
1.2.2. El referente escolar
a) Ubicacién de la Escuela en la cual se establece la problematica

El Centro Educativo denominado Centro de Desarrollo Infantil “Kitty”, se encuentra
ubicado en la Calle Sacalum Mz, 157 Lt.14, Col. Torres de Padierna, C.P. 14200,
en la Alcaldia Tlalpan, CDMX vy la mencionada Instituciébn ofrece un servicio
Educativo de nivel Maternal, Preescolar uno, dos, y tres. Su Misién es ofrecer una
Educaciéon de calidad, de manera que los alumnos sean personas cada vez mas

seguras, reflexivas, autbnomas, creativas y participativas.
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36Croquis de la Ubicacion del Centro y proporcionado por la Directora de la Institucion, la cual fue disefiado por la
Tesista (10 de Enero de 2018)
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b) Status del tipo de sostenimiento de la escuela

El Centro de Desarrollo Infantil “Kitty” es una Escuela Privada, la cual ofrece a
Padres de Familia un Servicio Educativo Integral como es: la alimentacion , un
horario amplio, instalaciones amplias, seguras y pagos accesibles que dan la

posibilidad de inscribir a sus hijos en esta Institucion, CCT 09PJN3791Y.

c) Aspecto material de la Institucion

La Escuela es una casa adaptada y cuenta con dos niveles y un sétano, la estructura
estd terminada con pisos de loseta, aplanado tipo Tirol, los techos son de yeso y
estdn pintados. También cuenta con cinco aulas y con su respectivo bafo,
un salén de computo, un patio para actividades libres y recreo, donde se encuentran
juegos y una resbaladilla, una bodega y por ultimo la Direccién donde se recibe a
Padres de Familia, autoridades de la Secretaria de Educacion, personas de otras

dependencias, la cual ofrecen otro tipo de informacion o servicios.

El Centro Educativo tiene mas de veinte afilos desempefiando su labor educativa,
mostrando su compromiso Yy dedicacion a la poblacion Infantil y es reconocida por la
Comunidad. Los Padres de Familia se muestran satisfechos por tener inscritos a sus
hijos en esta Instituciébn que se preocupa por apoyar el desarrollo integral de los
pequefios. Se puede mencionar que el Centro de Desarrollo Infantil “Kitty”, cuenta
con espacios limpios y seguros, de manera que los nifilos no corren riesgos o algun

peligro que afecte su integridad fisica 0 emocional.
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d) Croquis de las Instalaciones materiales
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37Croquis del Inmueble fue proporcionado por la Directora del Centro (11 de Enero de 2018).
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Idem.

Croquis del Inmueble®
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e) La Organizacion Escolar en la Institucion

La Organizacion Escolar esta compuesta por una Directora del Plantel, una Maestra
a cargo del grupo Preescolar tres, una Maestra a cargo de Preescolar dos, una
Maestra a cargo de Preescolar uno, una Maestra y una Asistente Educativa a cargo

del grupo Maternal, una Maestra de Inglés, un Profesor de Ajedrez y una Cocinera.

f) Organigrama General de la Institucion

DIRECTORA

Profesora Preescolar Tres

Profesora Preescolar Dos Profesora Preescolar Uno

Profesora de Inglés

Profesor de Ajedrez

Profesora de Maternal Asistente de Apovo

Cocinera

Organigrama del Centro de Desarrollo Infantil “Kitty”>°

3 Organigrama proporcionado por la Directora del Centro Educativo (12 de Enero de 2018).
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g) Caracteristicas de la poblacién escolar

De acuerdo a los expedientes de cada alumno de una poblacién de cincuenta nifios
se logré obtener que un 30% tiene un situacion economica estable, ya que los
padres de familia tienen un nivel de estudios de Licenciatura, un 40% tienen
problemas economicos, ya que los Padres de Familia son empleados de algunas
empresas laborando como vendedores, y un 30% su situacion econdémica es

complicada ya que laboran por su cuenta o tienen puestos ambulantes.

h) Las relaciones e interacciones de la Institucién con los Padres de Familia

Lo que se ha podido observar a partir del Ciclo Escolar 2016-2017, en cuanto a la
relacion e interaccion con Padres de Familia, es en primer lugar un ambiente de
respeto de ambas partes y se ha logrado obtener una buena comunicacién, esto se
debe a las juntas y reuniones que se realizan en la Institucion, a la vez, se
menciona que se conformd el Comité de Padres de Familia, el cual participa en las
actividades con los nifios y nifias, en eventos relevantes como festividades de cada

mes , clases abiertas, investigacion y exposicion de temas Yy juntas programadas.

El comité ha permitido que la relaciébn con la Escuela sea mas cercana y muy
significativa, ya que exponen ideas y aportan soluciones a las diferentes
probleméaticas que se van presentando con el objetivo de mejorar los espacios, la
organizacion de actividades, la participacion de Padres de Familia, docentes y

autoridades en beneficié de los nifios y las nifias de este Centro Educativo.
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i) Las relaciones e interacciones de la escuela con la comunidad

La institucion tiene una relacion positiva con la comunidad, de manera que gestiona
y busca oportunidades para que los nifios y niflas obtengan beneficios, como
participar en eventos culturales, deportivos, recreativos y esto con el objetivo de
mejorar sus aprendizajes. Por tal razén, la escuela esta interesada en mejorar esta
relacion e interaccién con la comunidad y las Instituciones que invitan a los nifios
para que visiten: los Museos, un Parque recreativo, donde se ofrecen diversos
materiales, entre otras cosas y esto con la finalidad de apoyar el desarrollo fisico y

mental de los menores, a la vez que se promueva una convivencia sana.

1.3. EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Es relevante dentro del procedimiento de las determinaciones metodolégicas de toda
investigacion de indole cientifica, definir la problematica, esto precisa la orientacion y
seguimiento de la indagacion. Por ello, plantearlo en forma de pregunta concreta,
disminuye la posibilidad de enfrentar dispersiones durante la busqueda de

respuestas o nuevas relaciones del problema.

La pregunta orientadora del presente trabajo, se estructur6 en los términos que a

continuacion se establecen:

¢, Cudl es el factor determinante que prevalece entre la Educadora y su grupo
para fortalecer el proceso Ensefianza-Aprendizaje, entre los nifios de
Preescolar Dos del Centro de Desarrollo Infantil “Kitty”, de la Colonia Torres

de Padierna, de la Alcaldia Tlalpan, de la CDMX?
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1.4. LA HIPOTESIS GUIA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Un hilo conductor propicio en la busqueda de los elementos tedrico-practicos que
den respuesta a la pregunta generada en el punto anterior, es la base del éxito en la
construccion de los significados relativos a la solucion de una problemaética, en este

caso educativa. Para tales efectos se construyo el enunciado siguiente:

El factor determinante que prevalece entre la educadora y su grupo para
fortalecer el proceso Ensefianza-Aprendizaje entre los nifios de Preescolar
Dos del Centro de Desarrollo Infantil “Kitty”, de la Colonia Torres de Padierna,

de la Alcaldia Tlalpan, de la CDMX, es la Comunicacién

1.5. LA ELABORACION DE LOS OBJETIVOS EN LA INVESTIGACION

DOCUMENTAL

Definir y estructurar objetivos dentro de planos, tales como el desarrollo de una
investigacion, la planeacion escolar o el disefio curricular, lleva a la posibilidad de
dimensionar el progreso, avances o término de acciones interrelacionadas con
esquemas de trabajo académico. Por ello, es deseable que éstos, se consideren
como parte fundamental de estructuras de esta naturaleza. Para la realizaciéon de la

indagacién presente, se construyeron los siguientes objetivos:

1.5.1. OBJETIVO GENERAL

Identificar por medio de una Investigacibn Documental los componentes
conceptuales de la comunicacién y su importancia para la interrelacién

Educadora-Grupo para un mejor proceso Ensefianza-Aprendizaje
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1.5.2. OBJETIVOS PARTICULARES

a) Planear la Investigacion Documental a realizar.

b) Identificar los componentes conceptuales de la comunicacion.

c) Plantear una solucién al Problema.

1.6. LA ORIENTACION METODOLOGICA DE LA INVESTIGACION DOCUMENTAL

La orientacién metodologica, indica las acciones a llevar a cabo en el quehacer
investigativo documental, en este caso, de indole educativa, es necesario conformar
el seguimiento sistematizado de cada una de las acciones a llevar adelante y que
correspondan al nivel de inferencia y profundidad de cada una de las reflexiones que
conjugadas con las diferentes etapas de la construccion del andlisis, lleven a
interpretar en forma adecuada, los datos reunidos en torno al tema, base de la
indagacion. La orientacion metodolégica utilizada en la presente investigacion,
estuvo sujeta a los canones de la sistematizacion bibliografica como método de
revisibn documental. Asimismo, la recabacién de los materiales bibliograficos, se
realiz6 conforme a la redaccion de fichas de trabajo de conformacién: Textual,

Resumen, Parafrasis, Comentarios y Mixtas, principalmente.

El documento fue sometido a diversas y constantes revisiones, realizandose las

correcciones indicadas y necesarias en la elaboracion del presente informe.
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CAPITULO 2. EL MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

DOCUMENTAL

Toda investigacion, requiere de un aparato teorico-critico que avale la base del
andlisis que dé origen a nuevas perspectivas teorico-conceptuales del area de

conocimiento, en este caso, educativa.

Para ello, es necesario revalidar las proposiciones tedricas que se han ubicado
conforme al enfoque que presenta el planteamiento del problema. Bajo esa finalidad,

se adoptaron los siguientes elementos conceptuales para su andlisis:

2.1. EL APARATO CRITICO-CONCEPTUAL ESTABLECIDO EN LA
ELABORACION DEL MARCO TEORICO:

2.1.1. ¢ QUE ES LA COMUNICACION?

La Comunicacion, es un acto de relacién humana en el que dos 0 mas participantes
intercambian un mensaje mediante un lenguaje o forma de expresion, este proceso
es interactivo y social. Para entender la importancia de la Comunicacion en los seres
humanos se debe tomar en cuenta que ésta se da en un contexto y existe un
conjunto de elementos, factores y circunstancias ambientales, sociales, personales,

afectivas, entre otras. Una de las formas que los seres humanos, utilizan como®

*° pedro Montaner. ¢C6mo nos comunicamos?: Del gesto a la telematica. Editorial Longman, 1995. Pag. 8
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sistema de comunicacion es el lenguaje y la lengua materna, que son un sistema de
signos adquiridos con propositos de comunicacion, a través del cual los individuos de
una comunidad se interrelacionan; asi, el lenguaje es adquirido por el nifio en
contacto con la generacion que le precede en un contexto socio cultural particular. La
expresion y la comunicaciéon son fenbmenos que se vinculan, se producen de

manera simultdnea normalmente.

Se puede decir, que la expresion consiste en exteriorizar, mediante palabras u otros
sistemas, una idea, un pensamiento, un sentimiento o emocion que es percibido por

otros dandose entonces el fendmeno de la comunicacion.**

La comunicacion es un factor importante entre las personas, ya que a través de ella
se intercambian opiniones, ideas, sentimientos, puntos de vista y para ello aprender
a comunicarse es fundamental para el desarrollo de nuestra personalidad. A través
de las palabras comunicamos los pensamientos, sentimientos y se establecen
relaciones personales con la familia, los amigos, en la escuela, en el trabajo y en la
comunidad. Por esta razon, es importante desarrollar las habilidades comunicativas

qué permitan hablar, escuchar, escribir y leer.

La comunicacién constituye una caracteristica y una necesidad de las personas y de
la sociedad con el objetivo de poder intercambiar informacion y relacionarse entre si.
La palabra comunicacion deriva del Latin communicare, que significa “hacer a otro

» 42

participe de lo que uno tiene”.

41
Idem.
42http://conceptodefinicion.de/comunicacion (13 de Enero de 2018).
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2.1.2. FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL LENGUAJE

Existen una serie de factores que intervienen en el desarrollo del lenguaje como son:

1.- Biologicos, son imprescindibles para que exista el lenguaje, aunque no son
suficientes por ellos mismos. El cerebro, de éste depende el funcionamiento
neurologico y el control voluntario de la emision de sonidos, conducto vocal, del cual
depende el funcionamiento de la emision de la voz y el oido del que depende el

funcionamiento de la audicion.

2.- Cognitivos, son necesarias una serie de capacidades cognitivas superiores que

hacen posible el acceso al lenguaje: percepcion, atenciébn, memoria e imitacion.
3.- Ambientales, afectividad, proceso de Ensefianza-Aprendizaje y Socializacion.

La tarea del Educador infantil, consiste en intervenir educativamente para desarrollar
la comunicacion y el lenguaje en los nifios, asi como realizar una tarea preventiva de
posibles alteraciones y compensadora de las dificultades que puedan aparecer.”
Asimismo, la escuela debe estar atenta a las dificultades que se puedan observar en
el nifio, de manera que se apoye con acciones que le permitan desarrollar su
lenguaje de manera adecuada. “La riqueza de las experiencias y la calidad de la
interacciébn comunicativa, que le proporcione tanto el medio familiar como el escolar,
seran determinantes para que recorran los niveles iniciales del desarrollo de las

Competencias comunicativas, de manera arménica y apropiada.”*

http://assets.mheducation.es/bcv/guide/capitulo/8448171527.pdf (14 de Enero de 2018)
“4SEP. Guia Para la Educadora. México, 2011. Pag.42 (15 de Enero de 2018).
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Los nifios cotidianamente conviven con adultos que les permiten escuchar palabras,
expresiones y experimentar sensaciones, con las que aprender el lenguaje que usan
y esto les apoya para comunicarse. El medio familiar es factor que interviene en el
desarrollo comunicativo de los nifios, ya que usan su lenguaje para hablar de si

MisSmMos sus gustos, inquietudes, de su cultura y roles que desempefia.

Otro factor que interviene para desarrollar las habilidades comunicativas es la
Escuela, ya que es un espacio que propicia en los nifios aprender a comunicarse y
los maestros son un factor clave que tienen la responsabilidad de disefar situaciones
de aprendizaje para mejorar la comunicacién de los alumnos, es decir, los docentes
deben plantear estrategias de trabajo, qué despierten el interés de los nifios, para

gue mejoren sus competencias comunicativas.

“Es importante que el maestro genere confianza y seguridad en los nifios para que
expresen, dialoguen 'y conversen en su lengua materna, de manera que

enriguezcan su lenguaje oral al comunicarse en situaciones variadas”.*®

Asimismo, el maestro deberd estar en la actitud de escuchar, ser comprensivo,
empético, atender y saber hacer preguntas, y como consecuencia responder a las
inquietudes de los alumnos para que cada vez ellos logren mejorar su lenguaje, es
decir el maestro debera buscar estrategias de trabajo que permitan a los nifios
expresar sus ideas, sugerencias, vivencias personales e inquietudes que les ayuden

a mejorar la comunicacion con su propia familia, escuela y la comunidad.

* |dem.
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2.1.3. IMPORTANCIA DE LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

PARA EL APRENDIZAJE FUTURO

Los nifios desde temprana edad tienen formas para comunicarse Yy el llanto es una
de ellas, iniciando con su madre o con diferentes personas que les rodean y esto les
permite establecer nuevas pautas para desarrollar su lenguaje. El contexto en el que
se desenvuelve y la estimulacion que reciban los nifios, son factores que le
permitiran ampliar y desarrollar sus competencias comunicativas. Asimismo, es
importante que los pequefios, logren tener un conocimiento cada vez mas amplio del
Lenguaje, ya que la Educacion Preescolar, es la base para lograr estas

competencias.

Los maestros deben tomar en cuenta que el lenguaje es una prioridad, ya que por
medio de éste, los nifios aprenden, interactian, conocen, expresan y descubren el
mundo que les rodea, pero al ingresar a la Educacién Preescolar mejoraran y
fortaleceran sus competencias comunicativas y como consecuencia se integraran
mejor a la sociedad. Se puede decir que la escuela es un espacio para que los nifios
desarrollen sus competencias comunicativas, y es importante crear ambientes de
aprendizaje significativos, para que expresen ideas, narren historias y vivencias
personales, describan lo que les rodea, dialoguen, realicen preguntas, entre otras

cosas, para propiciar el interés y desarrollo de su lenguaje.*®

4‘Shttp://ambientealfabetizadorpreescolar.blogspot.mx/p/las—competencias-comunicativas-del-nino.htmI(16 de
Enero de 2018).
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Las competencias comunicativas permitiran a los nifios que se desempefien cada
vez mejor en el medio en el que se desenvuelven, de manera que tengan la
capacidad de resolver problemas a los que se enfrenten en los diferentes ambitos,
COMO consecuencia sean personas seguras, autbnomas, creativas y participativas, y
a la vez colaboren, compartan sus experiencias, saberes para lograr convivir en
sociedad. Cabe mencionar que los maestros son clave, para observar las
Competencias que los alumnos ya poseeny cudles seran las estrategias de trabajo

que deberan implementar para que logren un desarrollo adecuado de las mismas.*’

2.1.4. EL PROGRAMA DE ESTUDIO 2011, GUIA PARA LA
EDUCADORA...Y EL DESARROLLO DE LA COMUNICACION EN EL

NIVEL PREESCOLAR

El programa se enfoca al desarrollo de competencias de los nifios y las nifias que
asisten a los Centros de Educacién Preescolar, tiene como finalidad propiciar que
los nifios y las nifias integren sus aprendizajes, utilizdndolos en su actuar cotidiano.
La seleccién de competencias que incluye el programa, se sustenta en la conviccién
de que los alumnos ingresen a la escuela con un acervo importante de capacidades,

experiencias y conocimientos que han adquirido en los ambientes familiar y social.®®

El Programa de Estudio 2011, Guia para la Educadora, por ser un programa abierto,
en donde la Educadora tiene la libertad de implementar actividades o temas que

interesen a los niflos para propiciar sus aprendizajes y como consecuencia favorecer

“|bid. Pag.14
“8SEP. Programa de Estudio 2011, Guia Para la Educadora, Educacidn Basica Preescolar. México, 2011. P4g.14
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sus competencias comunicativas, para esto es necesario motivar a los alumnos a fin
de que participen en las actividades de aprendizaje, tomando en cuenta sus
habilidades comunicativas que ya poseen y cuales necesitan mejorar. Con el
lenguaje, el ser humano representa el mundo que le rodea, participa en la
construccion del conocimiento, organiza su pensamiento, desarrolla la creatividad, la
imaginacion y reflexiona sobre la creacion discursiva e intelectual propia y la de
otros.* En el programa se concibe que una competencia sea la capacidad que una
persona tiene de actuar eficazmente en cierto tipo de situaciones mediante la puesta
en marcha de conocimientos, habilidades, actitudes, y valores. El programa
establece propositos globales para la Educacion Preescolar, y se define en términos
de logros esperados al cursar este nivel educativo. Por esta razon, es importante
disefiar actividades con niveles distintos de complejidad en las que han de
considerarse los logros que cada nifio y nifia han conseguido en sus potencialidades

de aprendizaje.

Los aprendizajes que durante la Educacion Preescolar se deben favorecer en las
nifas y los nifios, en este programa se agrupan en seis Campos Formativos,
denominados asi, porque en sus planteamientos se destacan no sélo la interrelacion
entre el desarrollo y el aprendizaje, sino también el papel relevante que tiene la
intervencién Docente para hacer que las actividades en las que participen los
alumnos constituyan verdaderas experiencias educativas. Del mismo modo, al
participar en experiencias Educativas, los nifios ponen en juego un conjunto de

capacidades de distinto orden que se refuerzan entre si.

* |bid. Pag. 41
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2.1.5. HABILIDADES BASICAS DE LA EDUCADORA PARA
ESTABLECER UNA BUENA COMUNICACION

La competencia en comunicacion, es un conjunto de habilidades que ayudara para
participar en situaciones de comunicacion especificas, es un factor de motivacion,
como base para la toma de decisiones. Los Docentes deben contar con esta
habilidad comunicativa que le permita satisfacer las necesidades de la ensefianza de
la Escuela. Una de las principales funciones de los Docentes, es propiciar en el aula
un espacio de comunicacion y de relacion interpersonal, porque de esto dependera el
éxito de su labor, de manera que logré transmitir gran cantidad de mensajes en el

aula, ademas de crear situaciones que faciliten el aprendizaje en los alumnos.*

La Educadora, debe contar con habilidades, capacidades, conocimientos, destrezas,
y buscar situaciones didacticas que permitan a los nifios desarrollar sus
competencias comunicativas. Se puede mencionar que algunas de las habilidades
que requiere el Docente para enfrentar los desafios de la Educacion Preescolar es
en primer lugar escuchar y atender las inquietudes de los nifios, reflexionar sobre su
practica e intervencién, conocer los planes y programas de estudio, planificar,
evaluar los procesos de Ensefianza-Aprendizaje, crear ambientes de aprendizaje,
disefiar situaciones didacticas, apoyarse en la tecnologia y participar, colaborar
compartir experiencias con otros maestros, con objetivo de mejorar la practica
docente®. Por esta razén, debe ser un desafio para la Educadora mantener una

actitud de observacion e indagacion constante dentro de la escuela, con el objetivo

>0 Domingo Segovia, et.al. Competencias Comunicativas de Maestros en Formacion.
Revista de Curriculum y Formacion de Profesorado, Vol. 14, Nam. 2, 2010, Pag. 1.
*!ibid. Pags. 135y 136
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de conocer a los alumnos, ademas de reflexionar y generar propuestas didacticas
para que logren potenciar sus competencias Yy como consecuencia, fomentar el
deseo e interés por aprender a comunicarse. Asimismo, la Educadora debe estar
sustentada en las teorias actuales del aprendizaje, de manera que conozca las
caracteristicas, contexto socio-cultural de los alumnos y de ésta forma responder a
las necesidades del mundo actual. Algunas de las teorias mas relevantes sobre el

lenguaje y pensamiento que ayudaran al desarrollo de la practica docente son:
La Teoria Sociocultural de Vygotsky

Lev Semionovich Vygotsky (1885-1934), Psic6logo Soviético que se interesé por
estudiar las funciones psiquicas superiores del ser humano-memoria, atencion
voluntaria, razonamiento, solucion de problemas, formulé una teoria a fines de los
afios veinte, en la que planteaba que el “Desarrollo ontogenético de la psiquis del
hombre estad determinado por los procesos de apropiacion de las formas histoérico-
sociales de la cultura”®*; es decir Vygotsky articula los procesos psicolégicos y socio
culturales, como una propuesta metodoldgica de investigacion genética e historica,
de tal manera que para este autor, las funciones superiores del pensamiento son
producto de la interacciéon cultural.®® Por influencia del Marxismo, Vygotsky, indica
gue para comprender la psiquis y la conciencia se debe analizar la vida de la persona

y las condiciones reales de su existencia, pues la conciencia es “un reflejo subjetivo

>> Matos. El paradigma sociocultural de L.S. Vygotsky v su aplicacién en la Educacién (mimeo). Heredia, Costa
Rica: Universidad Nacional. 1995.

> Ana L. Chévez Salas. Implicaciones Educativas de la Teoria Sociocultural de Vygotsky. Educacion, Septiembre,
Vol.25, Numero 002, Universidad de Costa Rica. Pag.60.
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de la realidad objetiva y para analizarla se debe, tomar como un producto

sociocultural e histérico, a partir de una concepcioén dialéctica del desarrollo”.>

Vygotsky, considera que el momento mas significativo en el desarrollo del infante, es
cuando el Lenguaje y la actividad practica convergen, siendo anteriormente dos
lineas de desarrollo totalmente independientes, que en un momento dado se unen 'y

es cuando el lenguaje se vuelve racional y el pensamiento verbal.

Por lo que, el Desarrollo que hasta ahora era biolégico se vuelve sociohistorico, ya
que por medio del lenguaje racional, la sociedad inyecta en el individuo las

significaciones que ha elaborado en el trascurso de su historia.

El concepto Vygotskyano que tiene mayor aplicabilidad en el campo educativo, es la
Zona de Desarrollo Préximo (ZDP). Este concepto, “designa las acciones del
individuo que al inicio él puede realizar exitosamente solo en interrelacion con otras
personas, en la comunicacién con éstas y con su ayuda, pero que luego puede

cumplir en forma totalmente autbnoma y voluntaria” *°

Vygotsky planteaba dos niveles de desarrollo en lo infantes: el nivel actual de
Desarrollo y la Zona de Desarrollo Proximo, la que se encuentra en proceso de

formacion, es el desarrollo potencial al que el infante puede aspirar.

54
Idem.
>|bid. Pag. 62
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La Teoria de Jean Piaget

De 1919-1975, fue sin duda el periodo de mayor impacto que tuvieron sus obras de
Jean Piaget, para el desarrollo de la Psicologia evolutiva del Siglo XX, siendo incluso
hoy en dia a mas de 20 afos después de su muerte (1896-1980), una referencia

inexcusable para dar sentido al estado actual de la disciplina.

Piaget, es el creador de un sistema tedrico completo y complejo que pretende dar

cuenta de practicamente todas las facetas del desarrollo cognitivo humanao.

Sus estudios sobre el nacimiento de la inteligencia y el desarrollo cognitivo temprano
y su propuesta de que el objeto es algo que se construye en los primeros meses ha

dado lugar a una ingente cantidad de investigacion.*®

El enfoque cognitivo que Piaget plantea, es una teoria genética y formal del
conocimiento, segun la cual el nifilo debe dominar la estructura conceptual del mundo

fisico y Social para adquirir el lenguaje.

El lenguaje seria un producto de la inteligencia, por lo que el desarrollo del lenguaje
es el resultado del desarrollo cognitivo. Segun Piaget esto seria un reflejo del
pensamiento egocéntrico del nifio, ya que cuando el pensamiento deja de ser
egocéntrico (descentralizacion cognitiva), aparece el lenguaje socializado o

comunicativo.®

**http://www.ub.edu/dppsed/fvillar/principal/pdf/proyecto/cap_05_piaget.pdf (18 de Enero de 2018).
http://www.sld.cu/galerias/pdf/sitios/rehabilitacion-logo/adquisicion_del_lenguaje.pdf (19 de Enero de
2018).
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Piaget, defiende que el lenguaje hablado y tiene dos fases mas diferenciadas:

Egocentrismo y Lenguaje social.

1.- Egocentrismo: todo lo hace hacia su propio “yo” hasta los 3 afios, en esta fase
el nifio adquiere el lenguaje segun sus necesidades y su propio “yo”. El nifio habla de
si mismo y para si mismo. Una particularidad del lenguaje es que en esta etapa se

presentan los mondlogos.

2.- Lenguaje Social: es la etapa en la que las relaciones sociales marcan el
lenguaje, interactian con los iguales, y pueden hacer un pensamiento critico al cabo

del tiempo.

La formacién del simbolo en el nifio, explica el modo en que el lenguaje se subordina
a la inteligencia. El lenguaje es una manifestacion de una funcién de la inteligencia,
la funcién simbdlica que se desarrolla al final del periodo psicomotor, siendo el primer
periodo en que se divide el desarrollo de la inteligencia y que finaliza a los 24 meses.
Asi, las primeras palabras del nifio no serian lenguaje, sino simples etiquetas “La
imagen mental en el nifio”, explica los procesos mentales que hacen posible el

lenguaje®.

**http://desalengua.blogspot.mx/p/teorias-del-lenguaje-teoria-de-whorf_9335.html (20 de Enero de 2018).
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La Teoria de Piaget: Los Estadios®

Etapas del desarrollo
cognoscitivo de Piaget
Etapa

Edad aproximada Caracteristicas

Empieza hacer uso de la imitacion, la
Sensoria motora 0-2 afios memoria, y el pensamiento.

Empieza a reconocer que los objetos no
dejan de existir cuando son ocultados.

Desarrolla gradualmente el uso del
Preoperacional 2-7 afios lenguaje y la capacidad para pensar en
forma simbolica.

Es capaz de pensar légicamente en
operaciones unidireccionales.

Es capaz de resolver problemas
Operaciones concretas 7-11 afios concretos de manera légica (activa).
Entiende las leyes de la conservacion y
es capaz de clasificar y establecer
series.

Entiende la reversibilidad.

Es capaz de resolver problemas
Operaciones formales 11-adultez abstractos de manera légica.

Su pensamiento se hace mas Cientifico.
Desarrolla interés por los temas
sociales, identidad.

Por ultimo se puede mencionar, que Piaget y Vygotsky pueden diferir en algunos
aspectos de sus propuestas Teoricas, pero ambos ofrecen a los Maestros y
Educadores buenas recomendaciones sobre cémo maximizar el proceso de
aprendizaje en la infancia y que ambas teorias, han sido de gran utilidad para los

campos de la psicologia y de la educacion.

>% http://1.bp.blogspot.com/-4yytFSEPWgc/TdLBtFyq_ SI/AAAAAAAAABE/Z6TxMaDT1bc/s1600/oscar.PNG
estadios Jean Piaget.( 21 de Enero de 2018)
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Para cerrar se puede mencionar que Piaget y Vygotsky pueden diferir en algunos
aspectos de sus propuestas teoricas, pero ambos ofrecen a los Maestros y
Educadores buenas recomendaciones sobre como maximizar el proceso de
aprendizaje en la infancia y la adolescencia y que ambas Teorias han sido de gran

utilidad para los campos de la Psicologia y la Educacion.

2.2. ¢ES IMPORTANTE RELACIONAR LA TEORIA CON EL
DESARROLLO DE LA PRACTICA EDUCATIVA DIARIA EN TU
CENTRO ESCOLAR?

El Docente, a medida de sus posibilidades intenta relacionar la teoria con la practica
en los procesos de Ensefianza-Aprendizajes y demuestra su esfuerzo y coherencia
para transformar dichos procesos que de alguna forma, contribuyen a su desarrollo
profesional. Se considera que el Docente debe ser un sujeto reflexivo, analitico y
racional que se permita tomar decisiones, ya que con su experiencia cotidiana puede
ver la realidad y la importancia de relacionar la teoria con la practica, de manera que

se mejoren los procesos de Ensefianza-Aprendizaje.

Un desafio a los que se deben enfrentan los Docentes dentro de la Escuela, es tener
una actitud de cuestionar, indagar, observar para saber como se desenvuelven los
alumnos, qué conocimientos poseen, qué saben, qué comprenden y qué estrategias

de trabajo hay que implementar para que obtengan nuevos conocimientos.

Por esta razon, es importante que el Docente no se resista al cambio y esté
dispuesto a cambiar su forma de pensar y su formacion profesional, y a la vez

cuente con los conocimientos pedagdgicos que le permitan afrontar reflexivamente
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los procesos de Ensefianza-Aprendizaje, acogiendo ideas de la teoria que le ayuden
a crecer como profesional. También es importante que el Docente reflexione acerca
de su practica educativa y junto con el colectivo escolar favorezca el intercambio de
informacion, ideas, sugerencias para mejorar los procesos de Ensefianza-

Aprendizaje.

Es importante mencionar que también la participacion de Padres de Familia,
Maestros, Directivos y Comunidad, son facilitadores de este cambio dentro de la
Educacién, ya que pueden aportar ideas, sugerencias e implementar estrategias de
trabajo que apoyen los aprendizajes de los alumnos. Por ultimo, se puede decir
entonces que, la practica Educativa cambiara cuando el Docente la quiera modificar,

porque los intentos de la relacién Teoria-Practica transforman al Docente.

2.3. ¢(LOS DOCENTES DEL CENTRO DE TRABAJO AL CUAL SE
PERTENECE, LLEVAN A CABO SU PRACTICA EDUCATIVA EN EL
AULA, BAJO CONCEPTOS TEORICOS?

Se puede mencionar que los Docentes del Centro Educativo donde actualmente se
labora, realizan su practica bajo conceptos tedricos, sin embargo, es importante
mencionar que se toman en cuenta aportes del Programa de Estudio 2011, Guia
para la Educadora, Educacién Bésica. Preescolar y esto compromete a los Docentes
y Educadoras a centrar mas la atenciéon en los alumnos y en sus procesos de
aprendizaje, de manera que se promueva su disposicion y capacidad para aprender

de forma permanente.
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Las teorias actuales del aprendizaje sustentan que los seres humanos construyen
sus conocimientos, a partir de sus propios saberes enriqueciéndolos cuando
interactian con otras personas y con el entorno, es decir, los alumnos poseen
conocimientos previos que les ayudaran a enfrentar nuevos desafios y el docente
tiene la responsabilidad de apoyar de la mejor manera, sus aprendizajes de los

educandos, lo cual representa un desafio profesional.
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CAPITULO 3. CONSTRUYENDO UNA PROPUESTA DE

SOLUCION AL PROBLEMA

3.1. TITULO DE LA PROPUESTA
La Comunicacion, curso-taller
3.2. JUSTIFICACION PARA LLEVAR A CABO LA PROPUESTA

La comunicacién es un factor determinante entre la Educadora y su grupo, ya que
esto fortalecera el proceso de Ensefianza-Aprendizaje, y el lenguaje en la etapa
preescolar es la mas importante dentro de su infancia, es decir el nifio tiene la
necesidad de poder expresar sus ideas, de tal forma, que pueda comunicarse de una
forma clara, segura y sobre todo, que desarrolle habilidades para establecer una

comunicacién con otras personas.

El uso del lenguaje, es una herramienta para que el nifio desarrolle sus capacidades
cognitivas y expresivas, es decir que por medio del lenguaje se apropien de
conocimientos de la cultura a la que pertenecen y que poco a poco enriquezcan su

lenguaje.

Por esta razén, es importante que la Educadora en el presente, se oriente en el
Programa de Estudio 2011, Guia para la Educadora, Educacién Béasica. Preescolar,

con el fin de planificar actividades que permitan al nifio desarrollar su lenguaje.
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Por tales motivos, la Comunicacion efectiva con los nifios contribuye a crear un clima
de confianza y seguridad, fundamentalmente para su desarrollo y crecimiento, a la
vez, ellos se sienten comprendidos y su autoestima mejora con sus habilidades

sociales.

3.3. ¢A QUIENES FAVORECE LA IMPLEMENTACION DE LA
PROPUESTA?
La implementacion de la propuesta favorecer4d a los Docentes del Centro de

Desarrollo Infantil “Kitty”.

3.4. LOS CRITERIOS ESPECIFICOS QUE AVALAN LA
IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA EN LA ESCUELA O EN LA
ZONA ESCOLAR

Presentar la propuesta a las autoridades inmediatas, para su anuencia
correspondiente. La Direccion de la Escuela, cuenta con el espacio fisico para la
aplicacion de la propuesta, la cual se realizara en el salén de usos multiples y seran
sesiones sabatinas una sesion por mes y cada sesion sera de cuatro horas por dia
con una duracion total de cuarenta horas del curso (se cuenta con sillas, mesas,
pizarrén blanco, hojas de rotafolio, cartulina, plumones, cadmara fotografica y un

proyector para el desarrollo de la propuesta).

3.5. LA PROPUESTA

3.5.1. TITULO DE LA PROPUESTA

La Comunicacion, curso-taller
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3.5.2. EL OBJETIVO GENERAL

Conocer las fases elementales de la comunicacién para disefiar estrategias que
promuevan habilidades en las nifas y los nifios preescolares del Centro de

Desarrollo Infantil “Kitty”.

3.5.3. ALCANCE DE LA PROPUESTA

El Curso-Taller de Comunicacion, ha de brindar orientaciones para los Docentes
asistentes respecto a dicho tema, se espera que se beneficien los nifios de nivel
preescolar, con el objetivo de que logren desarrollar sus competencias
comunicativas, ya que en esta etapa aprenden y enriqguecen su vocabulario, al

tiempo que lo perfeccionan y adquieren un mejor uso de la comunicacion.

3.5.4. TEMA CENTRAL QUE CONSTITUYE LA PROPUESTA

Los Docentes tienen la responsabilidad de actualizarse, con el objetivo de contar con
elementos necesarios, para enfrentar los desafios educativos, por tal razon es
necesario que se tomen un curso-taller sobre la comunicacion, ya que esto ayudara
para que sean mejores emisores, de manera que expresen el mensaje de forma
apropiada, pero también es necesario aprender a ser buen receptor, o sea, a recibir

en forma abierta los mensajes que nos dirigen nuestros emisores.

El lenguaje, es un mecanismo para pensar, una herramienta mental, el lenguaje hace
al pensamiento mas abstracto, flexible e independiente de los estimulos inmediatos.

Es importante que entre docentes, se intercambien experiencias de trabajo, para
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poner en practica actividades que mejoren las habilidades comunicativas de los

alumnos.

3.5.5. CARACTERISTICAS DEL DISENO

Un curso-taller en la ensefianza, es una metodologia de trabajo en la que se integran

la teoria y la préctica, es una estrategia pedagdgica que aborda el contenido de un

tema. Se disefia un curso-taller de Comunicacion, para Docentes y que estara

establecido por 10 sesiones, con un total de 40 horas, las cuales a continuacion se

mencionan:
Sesion Tema Dias Tiempo
Sabado 4 horas por dia
1 Conferencia:
¢Qué es la Comunicacion?
Sabado 4 horas por dia
2 Tipos de Comunicacién
(Video)
Sébado 4 horas por dia
3 La Comunicacion grupal
Sabado 4 horas por dia
4 Andlisis sobre la Comunicacién
Humana
Sabado 4 horas por dia
5 La expresion y la Comunicacioén en el
curriculo de Educacion infantil
Sébado 4 horas por da
6 La importancia del Lenguaje y
Comunicacién en Educacion
Preescolar
Sabado 4 horas por da
7 Papel del Docente en la
Comunicacion interpersonal e
integracién en el aula
Sabado 4 horas por dia
8 Habilidades comunicativas que debe
desarrollar un Docente
Sabado 4 horas por dia
9 Estrategias Docentes para fomentar
la Comunicacion afectiva y asertiva
en los procesos de aprendizaje
Sabado 4 horas por dia
10 La evaluacién en el desarrollo de
habilidades comunicativas

Total de horas de las 10 sesiones: 40 horas
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3.5.6. (;QUE SE NECESITA PARA APLICAR LA PROPUESTA?

Invitar a los Docentes, para darles a conocer el Curso-taller de Comunicacién, con el
objetivo de que logren contar con los elementos necesarios, para mejorar sus
competencias comunicativas en beneficio de los nifios de nivel de Educacion
Preescolar. Se invitardn también a personas especialistas que apoyaran en la
imparticion del curso-taller. Se cuenta con materiales didacticos, apoyos
audiovisuales: aula, sillas, mesas, pizarron, proyector, pantalla, cuestionarios y

formatos de evaluacion.

3.6. MECANISMOS DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO EN EL

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Se llevara durante el curso un portafolio de evidencias como fotografias de las
actividades, trabajos realizados con diferentes materiales, rota folios, y un
cuestionario con preguntas para los participantes sobre lo aprendido y la forma como
se desarroll6 cada tema. Estas evidencias son instrumentos de evaluacién que
permitiran conocer los resultados esperados del curso; ademas de entregar
constancias a quienes hayan acreditado este Curso-taller de 40 horas, previa

también la entrega de las evidencias correspondientes.

3.7. RESULTADOS ESPERADOS CON LA IMPLANTACION DE LA

PROPUESTA

En este curso se espera que los docentes asistentes comprendan que la

Comunicacion es una competencia que posibilita la participacion apropiada del sujeto
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en situaciones comunicativas especificas y es un factor de motivacion, como base
para la toma de decisiones y como instrumento para el mantenimiento de un clima
positivo en la Educacion Preescolar, ya que de esto dependera el éxito de nuestra

labor educativa.

Es importante que el Docente también reflexione acerca de sus capacidades y
limitaciones, de manera que esto, lo lleve a buscar alternativas que le ayuden a

mejorar sus competencias comunicativas y crecer en el ambito profesional.

En este Curso-taller se espera ademas que los Docentes logren conocer cuales son
las habilidades comunicativas que poseen e incluso logren reconocer sus areas de
oportunidad para comunicarse, para posteriormente convertirlas en fortalezas, lo cual

los lleve a mejorar su labor educativa.

Por esta razon, es importante que el Docente busque estrategias de trabajo que
apoyen a mejorar las habilidades comunicativas y una forma es aprender a analizar
los contextos en los que se produce la comunicacién, conocer la diversidad de
recursos linglisticos que ayudan a captar y mantener la atencién del grupo y

comprender cOmo se estructuran los mensajes.

Para esto es importante que los Docentes, continten capacitdndose con la finalidad
de apoyar los procesos de su formacion inicial y de la propia experiencia, de manera
gue mejoren sus habilidades comunicativas en el aula y como consecuencia, poder

mejorar la calidad de la educacion preescolar.
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CONCLUSIONES

Después de haber realizado las revisiones y analisis pertinentes, se alcanzaron las

siguientes Conclusiones:

En el mencionado Curso-taller, se buscara favorecer una comunicacion como valor
social, ya que es la base de la autoafirmacion personal, grupal y que a través de ella
existe el poder intercambiar opiniones, sentimientos, ideas y establecer relaciones
personales con la familia, amigos, comparieros, tanto en la escuela, en el trabajo y la
comunidad. Para que la comunicacion sea exitosa, el receptor debe contar con
habilidades que permitan decodificar el mensaje e interpretarlo, y el proceso se

revierte cuando el receptor responde y se transforma en emisor.

El lenguaje en la etapa preescolar es importante dentro de la infancia, ya que le
permite al pequefio desde sus primeros afios de vida, ir evolucionando, por tal
motivo, dicho lenguaje es la base del aprendizaje, porque enriquece su vocabulario y

con el tiempo va mejorando y adquiere un uso correcto del mismo el ser humanao.

El didlogo entre Educadora-Alumno, es un recurso importante que se puede utilizar
en el proceso Ensefanza-Aprendizaje y la educadora, tiene la responsabilidad en el
presente, de apoyarse en el Programa de Estudio 2011, Guia de la Educadora...,
con la finalidad de planear actividades que permitan a los nifios y nifias potenciar sus

habilidades comunicativas.

Las habilidades de los docentes son muy importantes, porque de ahi depende el

desarrollo comunicativo, social y cognitivo de los alumnos, asimismo, la docente,
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debera reflexionar acerca de su practica y comprometerse con su actuar
pedagogico. Lo anterior, le permitird a la educadora, mejorar el trabajo con los nifios.
Las autoridades de la Escuela donde se labora como Docente, son un factor clave
para que se tenga la oportunidad de asistir a cursos, capacitaciones, talleres, con la

finalidad de potenciar las habilidades comunicativas en el aula.

Asimismo, es importante autoevaluarse como docentes, para conocer, valorar y
saber qué se necesita para mejorar el desempefio del Docente, es decir cuales son
las capacidades, valores y limitaciones, para buscar alternativas, a fin de mejorar la

practica educativa y asi crecer en el ambito profesional.

Por lo tanto, la comunicacion nos permite conocer el mundo que nos rodea, asi como

organizar nuestros pensamientos y expresar nuestros sentimientos e ideas.

Las funciones del Lenguaje son Instrumentales, ya que satisfacen deseos e
intereses, Reguladoras, porque controlan la conducta de los otros, Interaccionales,
por las relaciones con los demas, Personales para afirmar la identidad y la toma de
conciencia de uno mismo, Heuristicas, para aprender y conocer el mundo,
Imaginativo, asi como crear un mundo simbodlico y fantastico, ademas de su funcion

Formativa, para transmitir propuestas y opiniones.

El papel del Educador es clave para que se coordine con Autoridades, Docentes y
Padres de familia con el objetivo de apoyar las competencias comunicativas de los

alumnos, tanto en la escuela, casa y en la comunidad.
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