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PRESENTACION

El siguiente Informe Académico es una recopilacion de experiencias vividas
mientras llevé a cabo mi Servicio Social dentro del programa de educacion inicial en
su modalidad no escolarizada, en el municipio de Cuautepec de Hinojosa, Hgo.,
teniendo sus oficinas en la colonia Herradura en planta baja del edificio de Servicios
Regionales de Tulancingo, Hidalgo. Fueron vivencias muy importantes dentro de mi
formacion profesional, las diferentes actividades y acciones que llevé a cabo dentro
del programa en el que estuve laborando, me proporcionaron satisfacciones y al
mismo tiempo interactuar con otras personas que de igual manera realizaban
labores en beneficio de la sociedad y por lo consiguiente de la poblacién que lo

necesita.

Llevé a cabo el Servicio Social siendo supervisora del médulo 010 con grupos de
familias que tienen hijos menores de cuatro afios, asi como el trato directo de

promotoras que eran quienes se encargaban de sesionar dentro de la comunidad.

Durante el abordaje del primer capitulo doy a conocer aspectos referentes a la
Universidad Pedagogica Nacional donde hago mencién de forma tedrica todo lo
referente a sus objetivos, qué es el Servicio Social, los requisitos para llevarlo a
cabo, entre otros.

Posteriormente en el segundo capitulo hago mencién al referente teérico de lo que
trata el programa de educacion Inicial en su modalidad no escolarizada
mencionando los rasgos principales en qué consiste el programa, sus
antecedentes, caracteristicas, vision, misién, objetivos, contenidos, enfoques,

trabajo, metodologia, estructura operativa, espacios de interaccion, entre otros.

Y finalmente en el tercer capitulo menciono un relato de mi experiencia al llevar
acabo mi Servicio Social dentro del Programa de Educacion Inicial en su modalidad

no escolarizada, para llevar acabo toda esta redaccion me baso en la experiencia



vivida y aun conservo una libreta donde tengo anotaciones que me permitieron

recordar de manera mas clara cada una de las vivencias que plasmo.

Como ya han pasado afios después de esta experiencia no cuento con materiales
ya que los fasciculos o guias que me proporcionaban los tenia que regresar al
coordinador, aunque todo lo que escribo ha sido en este momento un recordatorio
muy enriquecedor para mi porque al ir anotando cada una de las palabras pareciera
gue lo estoy viviendo nuevamente, al describir como identifiqué la institucion para
realizar el Servicio Social, la entrevista con el coordinador regional, como fui
aceptada, el formar mi expediente, conocer el programa, el visitar comunidades e
interactuar con las personas de la comunidad, el dar capacitaciones, los traslados,
en si puedo decir que ha sido un momento de reflexidn para darme cuenta de lo
valioso que fue haber participado dentro del programa de educacién inicial una
experiencia que no sélo fuera para cumplir con un requisito sino fue trascendental
para mi formacion profesional que actualmente me ayudado a forjar una
personalidad con responsabilidad, madurez, experiencia pero sobre todo me gusto

mucho lo vivido y los aprendizajes adquiridos.

Es asi como hago la presentacion de mi Tesina Modalidad Informe Académico de

Servicio Social para mi titulacion como Licenciado en Intervencion Educativa.
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CAPIIULO I. UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

1.1 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

La Universidad Pedagodgica Nacional (U.P.N.) surge por decreto presidencial de
José Lépez Portillo, fundamentdndose en los articulos 23, 24, fracciones IV y V, 25,
fracciones 1 y I, y 29 de la Ley Federal de Educacién; 17 y 38, fraccién I, incisos Il
y IV, de la Ley Organica de Administracion Publica Federal; que se dio a conocer a

la opinién publica el 29 de agosto de 1978, en el Diario Oficial de la Federacion.

La Universidad Pedagogica Nacional es una institucion publica de educacion
Superior con caracter de organismo descentralizado de la Secretaria de Educacién

Publica.

Tiene como finalidad prestar, desarrollar y orientar los servicios educativos de tipo
superior encaminado en la formacion de profesionales de la educacion, de acuerdo

con las necesidades educativas de la sociedad mexicana.

La Universidad Pedagdgica surge en 1978, como respuesta del Gobierno Federal a
las demandas magisteriales para atender la profesionalizacion docente. Por lo que
el 29 de agosto de ese afio, es publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
decreto de creacion de la universidad, en el que se define como Institucion Publica
de Educacién Superior, con caracter de organismo desconcentrado de la Secretaria
de Educacién Publica, y con la finalidad de prestar, desarrollar y orientar servicios
educativos de tipo superior encaminados a la formacion de profesionales de la
educacion; para tal efecto, se le encomendo realizar las funciones de: docencia de
tipo superior, investigacion cientifica en materia educativa y materias afines, asi
como la difusion de conocimientos relacionados con la educacion y la cultura en

general.

En 1979 se establecio el Sistema de Educacion a Distancia (SEAD), conforme al
cual se fundaron Unidades UPN en todas las entidades federativas del pais; por lo

gue en ese mismo afio se instalé la Unidad UPN 131 en el Estado de Hidalgo,
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operando sus funciones y actividades con recursos federales y segun las directrices
financieras, administrativas y académicas dictadas desde la Sede Central de la

UPN, ubicada en Ajusco en la Ciudad de México.

Con el propoésito de acercar la oferta educativa a las diferentes regiones que
componen el Estado de Hidalgo, a la fecha se han establecido cinco Sedes
Regionales ubicadas en Huejutla, Ixmiquilpan, Tenango, Tula, Tulancingo y la Sede

General en Pachuca.

La UPN-Hidalgo da inicio a sus actividades con la Licenciatura en Educacion
Primaria y Educacion Preescolar, Plan 1975 (LEPEP-75) , asi como la Licenciatura
en Educacion Bésica, Plan-79 (LEB-79), en la modalidad a distancia. En 1985 se
implanta la Licenciatura en Educacion Preescolar y Licenciatura en Educacion
Primaria, Plan-85, en la modalidad semiescolarizada. La Licenciatura en Educacion
Preescolar y Licenciatura en Educacion Primaria para el Medio Indigena, Plan 90
(LEPEPMI-90), que ha sido una de las de mayor importancia para el sistema

educativo estatal por su significado cultural y politico.

El 18 de mayo de 1992, marca un viraje en la politica educativa y en la historia de
la UPN con la firma del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacién
Béasica; documento que, por la via de los hechos, comprendié a la Universidad
Pedagdgica Nacional. El Acuerdo significo la transferencia de los recursos
humanos, materiales y financieros de las Unidades, asi como las relaciones
laborales a las entidades federativas, aun cuando la normatividad académica
seguiria siendo sancionada y emitida por la Secretaria de Educacion Publica, a
través de la Rectoria Nacional.

En 1994, se abre el ingreso a la Licenciatura en Educacién, Plan 94 (LE-94),
convocando a profesores en servicio de primaria o preescolar que realizan
funciones de docencia, técnico-pedagogicas, directivas, administrativas o de apoyo
académico en escuelas publicas o incorporadas o bachilleres en plan de estudios
terminales, habilitados como profesores de educacién preescolar primaria que

cuentan con una formacion diversa.
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En el posgrado se han operado los programas de Maestria en Educacion Campo
Practica Educativa y las Especializaciones en: Planeacién, Desarrollo y Evaluacion
de la Practica Docente; Gestion Escolar; Ensefianza de la Historia en la Educacion
Basica; Ensefianza del Espariol en la Educacién Basica y Docencia de la Educacion

Fisica.

La Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE), se implementa en Hidalgo en el
2002, con la particularidad de ser escolarizada y convocar a egresados de
bachillerato sin experiencia docente, ya que se orienta a la intervencion

socioeducativa y psicopedagégica.t

La Universidad Pedagdgica Nacional promueve la innovacion educativa por medio
de programas que articulan la docencia, la investigacion, la difusion cultural, la

extension universitaria y educaciéon continua.

A partir de la formacion de su Proyecto Académico en 1993, la Universidad
Pedagdgica Nacional ha reorientado su labor dirigiéndola hacia Campos

Problematicos donde se compromete a invertir de manera significativa.
Dichos campos son:

a) Formacion de profesionales de la Educacion.

b) Desarrollo de la Educacion Béasica.

c) Procesos educativos y cultura pedagogica.

Entre los principales compromisos de la U.P.N., destacan: las necesidades de
vincularse con el sistema educativo nacional a partir de las necesidades educativas
del pais; contribuir al mejoramiento de la educacién, especialmente en el nivel
basico; contribuirse en una institucion de excelencia para formar cuadros

académicos del subsistema de formacion y actualizacién docente.

26 de marzo de 2014 10:06 am.
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1.1.1. REFERENCIA DE LA LICENCIATURA EN INTERVENCION
EDUCATIVA.

La Universidad Pedagdgica Nacional a través de la licenciatura en intervencion
educativa, plan 2002, pretende contribuir a la atencién de necesidades sociales,

culturales y educativas del pais.

Uno de los fundamentos de la Licenciatura en Intervencion Educativa es la
identificacion de los problemas socio-educativos a los cuales se pretende dar
respuesta con la formacion de profesionales capaces de intervenir adecuadamente

ante problemas relacionados con:
e Laformacion de la poblacién infantil entre los 0 y 4 afios de edad.

e La atencion a personas jévenes y adultas que no han tenido la oportunidad
de lograr educaciéon orientada al mejoramiento de la calidad de vida, la

promocién de la cultura y el fortalecimiento de la identidad.
e Ladiversidad cultural que se expresa en diferentes ambitos del pais.

e La necesidad de plantear estrategias de integracion social y educativa, para
poblaciones con necesidades sociales y educativas particulares.

e Formas de organizacion, gestion y administraciones educativas, no solo en
el &mbito escolar tradicional sino en el de otras instituciones y del propio

sistema educativo.

e La orientacion para la toma de decisiones de jévenes y adultos respecto a
las opciones profesionales que definen su proyecto de vida.

En este sentido el objetivo general de la Licenciatura en Intervencion Educativa es
formar un profesional de la educacién que desemperfie diversos campos del &mbito
educativo a través de la adquisicién de competencias que le permitan transformar

la realidad educativa por medio de procesos de intervencion.

Dicho esto, el Licenciado en Intervencion Educativa es capaz de afrontar

problematicas socioeducativas y psicopedagdgicas y plantea soluciones mediante

14



proyectos alternativos de accién sobre un campo, problema o situacién especifica,
por eso es indispensable que desarrollo las siguientes caracteristicas:

e Polifacético en capacidades genéricas que abarquen diferentes disciplinas.

e Polivalente, es decir encontrar en diferentes ambitos, una aplicacion de sus

conocimientos y competencias.
e Flexible ante la diversidad de necesidades sociales y educativas.

e Preparado para la internacionalizacion del mercado laboral, mediante una

comprension de diversas culturas, y el dominio de otros idiomas.
e Capaz de contribuir a la innovacion y ser creativos.
e Emprender para crear sus propios negocios o empresas.
e Interesado en el aprendizaje durante toda la vida y preparado para ello
e Capaz de trabajar en equipo.
e Capaz de comunicarse y poseer sensibilidad social.
e Capaz de hacer frente a las incertidumbres.
e Solidario y con fuerte compromiso social.
e Responsable.
e Poseedor de una sélida cultura general.
e Apto para resolver problemas.
e Critico de la realidad social
e Autocritico en su desempefio profesional
e Critico, reflexivo y participativo.
e Habil en el uso de las nuevas tecnologias

e Tolerante, cooperativo y dispuesto a mejorar la convivencia humana.

15



e Respetuoso ante la diversidad.

Por lo tanto el Licenciado en Intervencion Educativa estamos formados bajo el
enfoque de competencias y tiene como ventajas un proceso educativo mas
dinamico, integral y critico, permitiendo asi una transformacion de la realidad por
medio de procesos de intervencion, plantear soluciones mediante proyectos de

accion.

1.1.1.1. INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA.

Tiene una perspectiva social general, donde atiende las modalidades cultura, social
y educativa, que puede incluir ambitos como la educacién ambiental, la salud, la
paz, de adultos, para los medios de comunicacion y el desarrollo comunitario entre

otras.

1.1.1.2. INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA

A diferencia de lo socioeducativo, esta se enfoca directamente al ambito escolar.
Dando atencidn a problemas institucionales, ya sea el aprendizaje o en los métodos

de ensefanza.

La Licenciatura en Intervencién Educativa se basa en la incorporacion del método
de competencias, definidas estas como los conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para desempefiar un rol determinado y la capacidad de solucionar
problemas en un contexto profesional especifico. Dichas competencias son:
conceptuales, metodoldgicas, técnicas, adaptativas, contextuales, integrativas y

éticas.

Si bien es cierto que para la educacion basada en competencias no existe un
acuerdo en cuanto a su definicion, es necesario entender lo importante que es
buscar el punto medio entre las distintas teorias que existen acerca del tema para

gue lleve al alumno al auto aprendizaje como al aprendizaje bajo supervision.
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La Licenciatura en Intervencion Educativa retoma el modelo basado en
competencias, en tanto procura la formacién pertinente de un profesional
competente que responda a la atencion de las necesidades planeadas,
considerando la aplicacion de la nocion de competencia profesional, en lugar de la

competencia laboral.

A diferencia de las competencias laborales, que se traducen en un conjunto de
tareas independientes y puntuales y escinden la riqueza de la practica profesional,
las competencias profesionales tienen como fuente las necesidades de formacion y
los problemas socioeducativos detectados. En este sentido, estan referidas a las
capacidades de intervenir en los problemas socioeducativos y psicopedagoégicos,

en contextos diversos.

1.2. SERVICIO SOCIAL

El Servicio Social Universitario es el conjunto de actividades formativas y de
aplicacién de conocimientos que realizan, de manera obligatoria y temporal, los
alumnos que cursan estudios de licenciatura en la Universidad, en beneficio o
interés de los sectores marginados de la sociedad. (art. 2 Reglamento de Servicio

Social)

De acuerdo al articulo 3 del Reglamento de Servicio Social, los objetivos generales

del Servicio Social universitario, son:

I. Apoyar la formacion de una conciencia de responsabilidad social en la comunidad

universitaria;

II. Extender los beneficios de la ciencia, la tecnologia y la cultura, para impulsar el

desarrollo sociocultural de los sectores marginados de la sociedad;

17



[1l. Difundir las experiencias y los conocimientos sobre el proceso de transformacion
social obtenidos mediante el Servicio Social, a las comunidades involucradas y al

publico en general.?

1.2.1. SERVICIO SOCIAL EN UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL —
HIDALGO. LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA

De acuerdo con el reglamento de titulacion establecido por la Universidad
Pedagogica Nacional el Servicio Social se entiende como el desempefio obligatorio
de actividades con caracter temporal, acorde a la formacion de los portadores y

encaminadas a su practica social en beneficio de la sociedad.”

Por medio de la realizacion del Servicio Social al igual que con las practicas
profesionales se pretende brindar un servicio a la comunidad como contribucién por
el servicio educativo que en un momento recibi, es por ello que en la Universidad
Pedagdgica Nacional (UPN) se tiene como propdésito la realizacién del Servicio
Social en diversas instituciones educativas para retribuir los aprendizajes
adquiridos, demostrando las competencias alcanzadas durante la Licenciatura en

Intervencion Educativa (LIE).

El Servicio Social, es una actividad eminentemente formativa y de servicio, es decir,
por un lado afirma y amplia la informacion académica del estudiante y, por otro,
fomenta en él una conciencia de solidaridad con la sociedad a la que pertenece. El
Servicio Social se presta con caracter temporal y obligatorio; ademas, es un

requisito académico indispensable para la titulacion.

2 lunes 09de septiembre 2013
hrs. 02:57pm.
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Para que inicies el Servicio Social es necesario que hayas cubierto, como minimo,
el 70 % de los créditos de tu carrera, los que obtienes al concluir en forma regular

en el sexto semestre.

Cualquiera que sea tu carrera, tendras que realizar el Servicio Social en un tiempo
no menor de seis meses, ni mayor de dos afios y cubrir 480 horas como minimo. La
normatividad establece que el Servicio Social debe ser continuo a fin de lograr los

objetivos planteados en el programa.

El Servicio Social se realiza en el séptimo semestre de la Licenciatura en
Intervencion Educativa cubriendo un total de 480 horas. El Servicio Social se
constituye como un espacio de formacién practica donde los Licenciados en
Intervencion Educativa se integran en las problematicas sociales, mientras que al
mismo tiempo complementa su aprendizaje, realiza las aportaciones de nuevos
enfoques a las practicas usuales, contribuye por medio de su trabajo e intervencién
al mejoramiento social o comunitario, esto se realiza cuando el estudiante ha
cursado el 70% del mapa curricular o de los créditos que se establecen en el

reglamento de la Universidad Pedagogica Nacional.

El alumno puede realizar el Servicio Social dentro de la Universidad Pedagdgica
Nacional segun se relacione con sus intereses, siempre que existan programas de
investigacion o creacién de acuerdo con su perfil y lo que requiere lograr en el
estudiante, aunque es importante que la vinculacién con las instituciones se fomente
para tener un mayor despliegue de alumnos inmersos en diversos ambitos

profesionales.

En la Licenciatura en Intervencion Educativa es necesario realizar el Servicio Social,
como también alcanzar los créditos necesarios del valor curricular, que forma parte
fundamental del reglamento de la Universidad Pedagdgica Nacional, esto nos
permite poner en practica los conocimientos que se van adquiriendo en el transcurso
de los estudios universitarios, y de esta manera poder brindar apoyo a la comunidad,
al mismo tiempo tenemos la oportunidad de adquirir experiencias dentro del campo

educativo y social.
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El Servicio Social dentro de la LIE:
e Se contribuye al mejoramiento social o comunitario.

e Servicio Social se inicia en 7° semestre, cuando el alumno ha cubierto un

70% del mapa curricular o créditos establecidos.

e Segun la normalidad es obligacién de todo alumno realizar el Servicio Social.®

1.2.2. OBJETIVOS DEL SERVICIO SOCIAL
Tiene como obijetivos:

e Desarrollar en el prestador una conciencia de solidaridad y compromiso con

la sociedad a la que pertenece.

e Realizar por parte del prestador un acto de reciprocidad para con la sociedad
al extender los beneficios de la ciencia y tecnologia al campo educativo y

cultural.

e Afirmar y completar la formacién académica del prestador y contribuir a su

capacidad profesional.

e Extender los beneficios de la ciencia, la tecnologia y la cultura a la sociedad;
realizar acciones que beneficien prioritariamente a los sectores sociales mas
desprotegidos, apoyandose en el conocimiento cientifico y técnico existente

en las instituciones de educacion superior.

e Fortalecer la formacion integral de los prestadores del Servicio Social y

fomentar la formacién conjunta de la IES (Instituciones de Educacion

3 UPN-H “Licenciatura en Intervencidn Educativa 2002” en: ESPINOSA Ramirez Griselda, Ma. Del Socorro Islas
Ledn y Alejandra Jiménez Estrada (comps.) Intervencién Educativa Antologia. Pachuca Hgo. 2002 UPN pp. 185,
186
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Superior), la sociedad y los diversos niveles de gobierno en la solucion de la
problematica social.

Tomando en consideracion lo mencionado anteriormente, el Servicio Social permite

al alumno:
e Considerar su formacion académica,
e Llevar a la préactica los conocimientos adquiridos en el aula,

e Tomar conciencia de la problematica nacional, en particular la de los sectores

mas desprotegidos del pais,
e Extender a la sociedad los beneficios de la ciencia, la técnica y la cultura.®
También representa una oportunidad para:
e Retribuir a la sociedad los recursos destinados a la educacién publica,
e Aprender a actuar con solidaridad, reciprocidad y trabajo en equipo,

e Incorporarse al mercado de trabajo.®

1.2.3. IDENTIFICACION DE INSTITUCIONES PARA LA REALIZACION
DEL SERVICIO SOCIAL

Los programas de Servicio Social internos y externos son las dos opciones donde

se puede realizar el Servicio Social. Ellos te ofrecen la oportunidad de conocer la

4Idem.

5 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL-HIDALGO “Servicio Social” (en linea).Reglamento de titulacién de la
UPN. Archivo ppt. URL: http://dgep.uasnet.mx/Servicio Social/index. Php?option=com
content&task=view&id=15&itmit=31 Licenciatura en Intervencion Educativa (14 de octubre 2013)

6 1dem.
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realidad profesional a través de la realizacion de la practica del Servicio Social
donde se aplicaran los conocimientos y se desarrollaran habilidades.

Existen dos tipos de programas:

A. Programas Internos. Son para el fortalecimiento institucional y de desarrollo
comunitario. Diseflados y coordinados por académicos y personal de &reas de
apoyo administrativo de la UPN; incluyen aspectos de la docencia, formacion y
actualizacion docente, la investigacion, el apoyo a diversos servicios educativos que

brinda la Universidad y en menor grado, a la administracion publica.

B. Programas Externos. Diseflados y coordinados por personal de diversas
instituciones publicas y del sector social, como instituciones de asistencia privada
para beneficio de la sociedad. Su desarrollo atiende y da solucién a probleméaticas

gue por su naturaleza involucran la accion de los profesionales de la educacion.

La Coordinacion proporciona la informacion acerca de las opciones de programas
de Servicio Social, s6lo en los programas registrados y aprobados por la

Coordinacion, para realizar el Servicio Social.

Considerando la importancia que tiene la realizacién del Servicio Social durante la
formacién académica es primordial tener en cuenta que es una aportacion que se
debe hacer en beneficio de la comunidad en la cual me incorporé y asi mismo
agradecer a la Universidad Pedagdgica Nacional, la preparacion profesional que me
brindo para intervenir educativamente en las problematicas que se presentan dentro
de mi contexto educativo, social, cultural y politico, de acuerdo al momento

historico.

1.2.4. IMPORTANCIA DE SERVICIO SOCIAL

Los Licenciados en Intervencion Educativa estamos preparados para desarrollar
proyectos o dar seguimiento de los que ya estan elaborados y dar continuidad para
una finalidad acorde a las necesidades de un contexto determinado. Al realizar el

Servicio Social representa una experiencia Unica y de gran utilidad para quien lo
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lleve a cabo, debido que de esta manera, se tiene como objetivo demostrar y poner
en préctica las habilidades, conocimientos, saberes y sobre todo las competencias
adquiridas en la Universidad Pedagogica Nacional, ademas de adquirir nuevos
conocimientos al estar inmerso en el contexto, interviniendo educativamente en

favor del desarrollo de nifias y nifios.

Para posteriormente compartir con nuestros compafieros de la Licenciatura en
Intervencion Educativa las experiencias vividas y asi conocer mas las problematicas
0 proyectos que se encuentran en nuestro contexto inmediato, y que en futuro ellos

puedan verse inmersos en estos campos de formacion.

1.2.5. ACREDITACION DE SERVICIO SOCIAL

El Licenciado en Intervencion Educativa tiene como obligacién ser responsable y
respetar las reglas internas del programa de educacion Inicial, llegar a la hora
establecida y poner en practica las actividades antes mencionadas.

Los alumnos que realizamos Servicio Social comunitario debemos cumplir con lo

siguiente:
e Firmar la carta de aceptacién para estar en la institucion,

e Participar en el proyecto definido por la oficina de Servicio Social de cada

coordinacion regional para trabajar en las actividades mencionadas.

e Cumplir con el programa de actividades estipulado al registrar la solicitud de

Servicio Social, el cual se ha otorgado,

e Ser respetuosos de las costumbres, tradiciones y procedimientos de las

comunidades e instituciones donde prestamos Servicio Social.

e Elaborar un informe mensual y al final de cada periodo en el que hayamos
realizado el total de horas de Servicio Social y un global, con todas las

actividades realizada.
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Como primer paso, antes de iniciar el Servicio Social comunitario se requiere
obtener la autorizacion por escrito del responsable de administrar el Servicio Social
en el Plantel Educativo, es decir la carta de presentacion que proporciona la

Universidad Pedagogica Nacional.

Al concluir el Servicio Social el responsable de la institucion prestataria, lo informa
a la direccion general de la Universidad Pedagdgica Nacional para poder emitir la
correspondiente carta de liberacion del servicio prestado. La entrega de la carta de
aceptacion y de terminacion debe ajustarse la fecha establecida en la carta de

presentacion otorgada por la Universidad Pedagdgica Nacional.

Tramites para acreditar el Servicio Social:

a) Comprobar la realizaciéon de las horas estipuladas mediante la entrega de tu
informe trimestral, dentro de los 10 dias naturales siguientes a la fecha de

vencimiento

b) Entregar un informe final de actividades realizadas, que presentaras dentro
de los veinte dias naturales siguientes al de la terminacion sefialada en tu

carta de asignacion.

El tipo de Servicio Social que realicé fue externo y cumpliendo con cada uno de los
requisitos que marca la UPN como la institucion en la cual participé, siendo esto una
satisfaccion al obtener la constancia de acreditacion de Servicio Social, como

también una experiencia profesional exitosa para mi desenvolvimiento futuro.
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CAPITULO Il. PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU MODALIDAD NO
ESCOLARIZADA

En este capitulo se hace mencién del Programa de Educaciéon Inicial en su
Modalidad No Escolarizada de forma tedrica, para permitir al lector conocer las
caracteristicas principales que rigen la forma de operar, asi como los agentes
educativos que intervienen y su funcion de cada uno de ellos, para llevar a cabo las

sesiones en las comunidades designadas segun sea el modulo.

El Programa Compensatorio No Escolarizado es un proceso por el cual los nifios
menores de cuatro afios pueden mejorar: su capacidad de aprendizaje; sus habitos
de higiene, salud y alimentacion; sus habilidades para la convivencia y la
participacion social; sus valores y actitudes de respeto y responsabilidad; las
acciones educativas se sustentan y requieren de su participacion con los padres de

familia, el grupo de adultos que atiende a los nifios, la comunidad en su conjunto.

La parte sustantiva es el mejoramiento de las actitudes que se manifiestan al

interactuar con los nifos.

2.1.ANTECEDENTES DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU
MODALIDAD NO ESCOLARIZADA

La mayoria de los paises: proporcionan atenciéon a los nifios menores de cuatro
afos, enfatizan el desarrollo de sus potencialidades, mejoran las condiciones de la
comunidad para beneficio de los menores. México ofrece educacion inicial en dos
modalidades: escolarizada, a través de los Centros de Desarrollo Infantil, no

escolarizada, por medio de modulos de atencién y servicio.
Los programas se han formulado con tres tendencias basicas:
1. Cuidar la salud, la alimentacion y la seguridad fisica del nifio.

2. Satisfacer sus necesidades basicas y estimular su desarrollo.
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3. Orientar las actividades que se realizan con los nifios hacia

fines formativos.

El Programa de Educacion Inicial, PEI, se inscribe en esta ultima tendencia

revalorando las actividades diarias como acciones educativas para los nifios.

2.2.CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU

MODALIDAD NO ESCOLARIZADA

Es una alternativa de trabajo que contribuye a:

Mejorar las condiciones de desarrollo de los nifios.

Enriquecer la experiencia de los padres.

Mejorar las relaciones entre adultos y nifios.

Propiciar el reconocimiento de las capacidades del menor en la comunidad.

Ampliar las alternativas innovadoras de los educadores.

Se formula como un modelo pedagdgico:

Por la necesidad de adaptarse a las distintas condiciones operativas.

Para ofrecer un conjunto de alternativas que permitan satisfacer las

necesidades formativas de los nifios.
Para fomentar la libertad y la espontaneidad de los nifios.

Para permitir la regionalizacion de contenidos y técnicas de trabajo,

respetando la diversidad demogréfica del pais.

Para responsabilizar a los distintos agentes operativos en la educacion de

los nifos.
Para establecer la formacion basica de los niflos a nivel nacional.

Configura una forma de vida para los nifios, a partir de la orientacién de sus

actividades cotidianas.
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2.3.VISION DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU MODALIDAD
NO ESCOLARIZADA

La disminucién del rezago educativo en las comunidades de atenciéon, como
resultado de la transformacién favorable de las practicas de crianza de los adultos
hacia los nifios y las nifias de cero a cuatro aflos de edad, que posibiliten el
desarrollo de competencias y propicien su incorporacién hacia los niveles

subsecuentes de la educacién basica

2.4.MISION DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU MODALIDAD
NO ESCOLARIZADA

El Programa de Educacion Inicial no Escolarizada del Consejo Nacional de Fomento
Educativo CONAFE busca favorecer el desarrollo de competencias de los nifios y
las nifias de cero a cuatro afios de edad a través de la formacion y orientacién de
los padres de familia, agentes educativos y otros miembros de la comunidad para
propiciar el mejoramiento de las practicas de crianza a través de decisiones
informadas, resultado de las sesiones, de las estrategias de difusion y divulgacion,
asi como de los materiales educativos y culturales generados por este organismo,
con apego y respeto a la diversidad cultural, étnica y de género que existen en las

comunidades de atencion.

2.5.0BJETIVO GENERAL

Brindar asesoria a padres, madres y personas que participan en el cuidado y la
crianza de nifios y niflas de cero a cuatro afios de edad en comunidades rurales e
indigenas de alta marginacién con el fin de enriquecer las practicas de crianza que
favorezcan el desarrollo de competencias y lograr, entre otros beneficios, una

transicion exitosa a la educacion preescolar.
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2.6. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Desarrollar procesos de formacion permanente y gradual, dirigidos a los

equipos estatales y cadena operativa de las unidades coordinadoras, a fin de
favorecer la apropiacion de habilidades, actitudes, conocimientos y valores
que posibiliten la ejecucion del programa y aseguren la prestacion del servicio

educativo.

Fomentar la participacion comunitaria a través de la corresponsabilidad de
los miembros de la comunidad, autoridades, lideres y organismos de la

sociedad civil para propiciar una cultura a favor de la infancia.

Fomentar la orientacion y asesoria a los padres y padres de familia y demés
personas de la comunidad que participan en el cuidado y crianza infantil,
realizando sesiones grupales que consideren las caracteristicas de
aprendizaje de los adultos y transformen las actividades cotidianas en
oportunidades educativas.

Desarrollar, disefiar, imprimir, reproducir y distribuir materiales para las
figuras de la cadena operativa con la finalidad de fortalecer las acciones
técnicas, pedagodgicas y metodoldgicas relacionadas con el servicio
educativo que se proporciona a las familias y cuidadores de los nifios de cero
a cuatro afios de edad.

2.7.CONTENIDOS DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU

MODALIDAD NO ESCOLARIZADA

Relacionados con la construccion personal de nociones y procesos basicos
para su desarrollo, tales como: control de movimientos, esquema corporal,

comprension verbal, y expresion creadora.

Vinculados a la adquisicion y formacion de normas y valores dentro de una
cultura especifica, entre ellos: la convivencia, la cooperacion, la formacion de

habitos y la valoracién de sus actitudes.
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e Caracterizados por el conocimiento y la transformacion del entorno fisico con
el cual convive diariamente, tales como: la comprensiéon de algunos
elementos de la naturaleza, modificacion de las condiciones de higiene y

alimentacion, conservacion de la flora y fauna, y el cuidado de la salud.

2.8.ENFOQUE DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU
MODALIDAD NO ESCOLARIZADA

El enfoque del Programa de Educacion Inicial no Escolarizada establece la prioridad
del trabajo de grupo como el medio mas eficaz para que los participantes tomen
decisiones informadas acerca de coOmo generar experiencias educativas a partir de
sus propias vivencias y de los recursos necesarios para llevarlas a cabo;
considerando que el compartir experiencias con otros padres de familia y con
cuidadores de nifios de cero a cuatro afios de edad, es una oportunidad educativa

en si misma que permite la construccioén de nuevos aprendizajes.

El enfoque del programa esta relacionado con la importancia que tienen todas las
personas que interactian con los nifios, la importancia formativa que tiene la
comunidad en la que éstos viven y se desarrollan, considerando los escenarios
donde el nifio se desenvuelve, las costumbres derivadas de la cultura propia de
cada comunidad asi como las pautas, practicas y creencias que los padres o
cuidadores realizan para dirigir y estimular el desarrollo de los nifios de cero a cuatro

anos de edad.

Por un lado este enfoque se relaciona con el como trabajar para que las sesiones

de grupo se conviertan en oportunidades reales:
a) Para la reflexion sobre las practicas y creencias de crianza,

b) Para que esta reflexibn permita construir, en conjunto con el grupo, los aspectos

gue podrian mejorarse en beneficio del desarrollo de los nifios,

c) Para la participacion de adultos y nifios en actividades que favorezcan el

desarrollo de sus competencias,
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d) para llevar a cabo la planeacion y evaluacion de dichas acciones.

Por otro lado, este enfoque tiene que ver con el modo en que los promotores
conducen las sesiones para que efectivamente se creen tales oportunidades para
la reflexion, la decision y la planeacién /evaluacion, de manera tal que los adultos

siempre tengan claro qué van a hacer, como, por qué y para qué van a hacerlo.

Desde esta perspectiva, el promotor asume el rol de mediador, generando
situaciones y proveyendo elementos que permitan la realizacion de un trabajo de
colaboracién entre adultos responsables de la crianza y educacion de los nifios, en
el que todos los conocimientos y experiencias del grupo son el capital cultural mas

trascendente e importante de crear y transmitir.

El enfoque del Programa de Educacion Inicial no Escolarizada también tiene que
ver con la manera en que los grupos participantes se relacionan con sus respectivas
comunidades en beneficio del desarrollo de los nifios de cero a cuatro afos de edad.
En términos esquematicos, la manera como se concibe la relacion entre el nifio, los

adultos participantes, el promotor y la comunidad es la siguiente:

Los intereses e iniciativas de los nifios, en edades determinadas, constituyen el
punto de partida para guiar las acciones que el promotor, los padres de familiay la

comunidad deberan realizar en beneficio del crecimiento y desarrollo infantil.

Para ello es necesario definir con precision las competencias que se deberan
desarrollar tanto en los nifios como en los adultos responsables del cuidado y
educacién de los infantes asi como de los promotores educativos, supervisores de

md&dulo y coordinadores de zona que acomparfan y estimulan este proceso.

El Modelo del Programa de Educacion Inicial no Escolarizada ha adoptado como
pilar pedagogico el enfoque de trabajo por competencias. Este enfoque se
desprende de los aprendizajes que actualmente se consideran fundamentales en
una educacion que contribuye al pleno desarrollo social y humano: aprender a

conocer, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a convivir.
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A través del Programa de Educacion Inicial no Escolarizada se pretende convertir
las actividades de todos los dias mediante las cuales cuidamos, alimentamos,
jugamos y expresamos afecto a los nifios, en acciones orientadas al logro de
mejores condiciones de crecimiento y desarrollo de los infantes. Es decir,
transformarlas en oportunidades educativas que favorezcan el desarrollo de las
competencias de los nifios de cero a cuatro afios de edad a través de la generacion
de experiencias formativas en los ambitos familiares y comunitarios que los adultos

puedan propiciar e incorporar a sus practicas cotidianas.

El Programa de Educacion Inicial no Escolarizada pretende que las personas que
participan en €l adquieran conocimientos, habilidades, actitudes y valores que les
permitan reflexionar sobre sus practicas de crianza y tomar decisiones sobre
aspectos de éstas que puedan mejorarse en beneficio del desarrollo del nifio y de

la vida familiar, asi como planearlos y evaluarlos.

2.9.0PERACION DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU
MODALIDAD NO ESCOLARIZADA

La operacion del Programa No Escolarizado requiere entenderse como una
organizacion y una estrategia de trabajo comunitario. La organizacion de los
procesos operativos esta planteada de tal manera que el flujo de informacion y
comunicacién tiende a desplegarse de manera global, sin centralizar de manera
excesiva. Esto, requiere de un conocimiento y una sensibilidad mayor por parte de
los agentes operativos, y al mismo tiempo aporta independencia y flexibilidad en el
conjunto de las acciones. Lo que se pretende en este tipo de organizacion, es que
el programa gire, sobre todo, alrededor del nifio. Se busca evitar las desviaciones y

bloqueos que suelen haber en las organizaciones de tipo piramidal.

La organizacion de la modalidad No Escolarizada puede denominarse de circuitos
operativos, a continuacion se presenta un modulo de atencion y la descripcion de

su funcionamiento.
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2.9.1. MODULO DE ATENCION Y SERVICIO

La unidad bajo la cual opera el programa se denomina Modulo de Atencién y
Servicio, y agrupa a 10 comunidades. El Mdédulo de Atencion y Servicio esta
integrado por un supervisor, 10 educadores comunitarios que atienden entre 15y

20 padres de familia.

La figura directamente responsable del programa en Hidalgo es el Coordinador
Estatal, quien cuenta a su vez con el apoyo del Coordinador de zona. Este altimo
tiene a su cargo de 3 a 4 médulos de atencion y asesora, coordina y realiza acciones
técnico-pedagdgicas con el supervisor de moddulo, aunque también trabaja

directamente con la comunidad, con los padres de familia y nifios.

El Supervisor de Mdédulo tiene a su cargo de 9 a 10 comunidades. Se encarga de
seleccionar y preparar a los Promotores Educativos, para que a su vez den
formacion vy trabajé directamente con los padres de familia. Realiza acciones de

diagndstico comunitario y gestién con autoridades municipales.

El Promotor Educativo regularmente es miembro de la comunidad donde se lleva a
cabo el programa. Esto facilita la incorporacion de la gente al mismo y permite un
acercamiento mas real a las necesidades y caracteristicas que presentan los nifios
en ella. Su funcion principal radica en la formacion permanente a padres de familia
para que realicen actividades del Programa con sus hijos en sus hogares y en la
comunidad. Esta formacién se realiza durante 40 sesiones de trabajo — con una
duracion minima de una hora -, donde se abordan tematicas que afectan al nifio y

a la comunidad.

Cada grupo de padres de familia se forma con 20 6 25 personas, que se reliinen una
o dos veces por semana con el Promotor Educativo durante un tiempo aproximado
de 5 a 8 semanas, en las cuales se va creando un ambiente de convivenciay a su
vez de aprendizaje, donde participan padres-hijos, hijos-hijos, padres-padres, en

conjunto con el promotor y supervisor.
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La tarea fundamental del Promotor Educativo consiste en apoyar a quienes han
asumido la responsabilidad de tener a su cargo la crianza de los nifios pequefios.
Por lo que la mayor parte de sus actividades se realizan con los padres de familia o
familiares de los nifios, como pueden ser tios, hermanos mayores o abuelos y son
ellos quienes realizaran directamente las actividades con los nifios en el ambiente

de su vida cotidiana.

Cada modulo cuenta con tantos Comités Pro-Nifiez como comunidades atienda,
generalmente uno por comunidad y en casos excepcionales, cuando las
condiciones sociales y geogréficas asi lo permiten, se forma un comité por varias
comunidades. Este comité tiene la finalidad de orientar al Promotor Educativo sobre
su tarea pedagodgica y de promocion comunitaria, presenta sus principales
funciones en el contexto de cada una de las fases y momentos que se han sefialado

para la implantacion del programa.

El Promotor Educativo inicia su trabajo en la comunidad habiendo recibido una
capacitacién basica que lo habilita para realizar sus funciones, también recibe
durante toda la operacién del programa, orientacion y asesoria por parte del
Supervisor de Mdbdulo. Las funciones y responsabilidades que competen al

Promotor Educativo son:

1. Desarrollar acciones de difusion y sensibilizacién en la comunidad para

promover la implementacion del Programa de Educacion Inicial.

2. Integrar el grupo de padres de familia que participaran en el Programa de

Educacion Inicial.

3. Planear y organizar semanalmente las sesiones con padres de familia de

acuerdo al plan de accion elaborado por el Supervisor de Médulo.

4. Conducir las sesiones de capacitacion y orientacién a los padres de familia

de acuerdo a los lineamientos establecidos.

5. Verificar los avances del programa a través de visitas domiciliarias a los

padres de familia.
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6.

Presentar informes cualitativos sobre las reuniones con los padres de familia
de acuerdo a las orientaciones que reciba del Supervisor de Modulo.

Participar como interlocutor del Programa de Educacion Inicial con el Comité
Pro-Nifiez.

Apoyar las actividades establecidas por el Supervisor de Modulo para
elaborar el diagnostico de la comunidad, el plan de accion, evaluar el

desarrollo de los nifios y otras afines.

Las funciones del Promotor se enmarcan en cada fase y momentos en los que

se desarrolla el programa, de esta forma se tiene claridad del proceso y de la

ubicacion de la tarea del promotor como agente educativo. Posteriormente en el

capitulo tres haré mencién especifica de las funciones del promotor educativo al

sesionar en la comunidad correspondiente.

2.10. METODOLOGIA DE TRABAJO

La metodologia de trabajo del programa de educacion inicial no escolarizada se

caracteriza por los siguientes aspectos:

a)

b)

d)

Flexible, ya que los aspectos que se plantean pueden ser ajustados segun
el contexto en que se desarrolla el programa, en cada estado y comunidad
gue se tiene.

Dinamica, porque cada una de las fases del modelo no tienen una
temporalidad especifica, sino que se desarrollan a lo largo de todo el ciclo.
Horizontal, porque en cada una de las fases y acciones promueve
esquemas participativos y relaciones horizontales entre los diferentes
agentes educativos que participan en el programa.

Contempla las acciones sustantivas (pedagogicas) y las de apoyo
(administrativas y operativas), lo cual rescata la integralidad de las fases y

propicia la accion concertada y coherente.

34



e) Tiene una orientacion de desarrollo comunitario y humano, al reconocer los
procesos educativos, como transformadores de la realidad y promotores de
una cultura a favor de la infancia.

f) Considera a los agentes educativos como sujetos activos y

transformadores de su realidad.”

A continuacién se presentan las fases de la metodologia del programa, el cual
muestra la integralidad de ellas y la vinculacién que tienen durante la operacion,
permitiendo no verlas de manera parcial o fraccionada. Posteriormente se

describen las acciones por realizar.

2.10.1. FASE DE PLANEACION.

Contar con un plan de trabajo al inicio del ciclo nos permite organizar previamente

todas las actividades que realizaremos a nivel de modulo y de zona.

El Programa de Educacion Inicial no Escolarizada establece claramente las
actividades que debemos desarrollar, a la cadena operativa nos corresponde
planear el cdmo se realicen, quién las hara y qué se requiere para su realizacion,

con lo que evitaremos improvisaciones y por lo tanto mejorara nuestro trabajo.

Para esto, debemos planear actividades que posibiliten la atencion de las
necesidades infantiles que surgen de la operacién del programa en las comunidades

y que estan determinadas por los resultados de la evaluacién del ciclo anterior.

Esto significa que cada médulo debera desarrollar un plan de trabajo que responda
a las necesidades de las localidades atendidas y a las actividades que plantea el
modelo del programa para cada una de las fases. Cada zona contara con los planes

de trabajo de los mddulos que la integran. Con base en ellos elabora un plan.

e La planeacién que proponemos debe estar basada en los objetivos y

metas del propio programay en lo que los promotores educativos desean

7 http://leducacion-inicial.tripod.com/metodologa.html
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lograr en sus comunidades para satisfacer las necesidades que a su

consideracion son mas apremiantes de atender.

El plan de trabajo por modulo se construye con el consenso de las
propuestas de los promotores educativos.

Los promotores educativos participan directamente de este proceso de
planeacion, no solamente con sus aportaciones para la elaboracion de
los planes de trabajo, sino también a través del desarrollo de las

planeaciones para las sesiones con familias.

Planes de trabajo por modulo

Se cuenta con los resultados de la evaluacion del ciclo anterior por
comunidad, para lo cual se debe considerar los instrumentos de
evaluacion del modelo, los eventos de formacién, las observaciones en
campo y toda aquella informacién que permita enriquecer y retroalimentar

el plan de trabajo.

El supervisor de médulo convoca y coordina una reunion con el equipo
de promotores, para la elaboracion del plan de trabajo (entre agosto y

septiembre).

Cada promotor comparte brevemente los resultados que obtuvo en el
ciclo anterior (en el caso de que hayan trabajado para el programa), con

la Metodologia de trabajo.

2.10.2. FASE DE AUTODIAGNOSTICO

Entendemos por autodiagndstico un proceso permanente, en el que activamente

participan los interesados en realizarlo y los integrantes de la comunidad,

estableciendo una relacion democratica entre los agentes externos y la comunidad,

que en el caso del programa seran representantes institucionales, lideres
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comunitarios y familias de los nifios de cero a cuatro afios de edad, (posibles
participantes en las sesiones).

El caracter comunitario del Programa de Educacion Inicial no Escolarizada hace
necesaria la realizacion de un autodiagndéstico que caracterice las condiciones
comunitarias de vida de los nifios y sus familias, asi como el conocer y el sentir de
la comunidad acerca de su participacion en el desarrollo infantil y el bienestar
familiar. El autodiagndéstico permite una mirada a la realidad de las comunidades
desde sus propios habitantes, lo que facilita la implementacion del programa y la

atencién a las necesidades formativas del nifio, padres y cuidadores infantiles.
Ademas el autodiagnostico:
e Genera lazos de confianza entre las personas.

e Permite el reconocimiento de las organizaciones sociales e instituciones
que intervienen en la comunidad y el establecimiento de alianzas

necesarias para el objetivo del programa.
e Genera disposicion de la comunidad para el proceso educativo.

e Genera el poder de convocatoria y animacién para la realizacién del
programa, base necesaria para la integracion de una comunidad

educativa.

2.10.3. FASE DE SESIONES CON FAMILIAS

Antes de iniciar la fase de sesiones con familias se conforma al grupo de

participantes, para ello el promotor educativo puede considerar:

e Hacer una invitacion a padres o personas que estén al cuidado de nifios

de cero a cuatro afios de edad.

e Recuperar las actividades de difusion propuestas en la reunion de

autodiagnostico.
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e Solicitar la informacién que se requiere de los participantes y que se ha
detallado en la reunién de autodiagnéstico, con la finalidad de integrar el

padrén de beneficiarios.

En la propuesta pedagdgica del Programa de Educacion Inicial no Escolarizada se
contemplan diferentes tipos de sesiones, aqui explico la metodologia a utilizar para

cada una de ellas.

Cada sesion tiene un objetivo u objetivos que cumplir, una descripcidén de conceptos
que considerar al momento de planearla, aspectos para la conduccion y el cierre de

la misma.

Toda sesion incluye cuatro momentos; el orden de los mismos puede variar segin

el tipo de sesion y las necesidades de los participantes y del promotor educativo.

Para la programacion, el horario y dias de la reunién se toma en cuenta la opinion
de los padres y cuidadores de nifios de cero a cuatro afios de edad, asistentes a la

reunion.

2.10.4. FASE DE EVALUACION

La evaluacion es un proceso permanente que forma parte de la operacién del

programa, sirve para la comprension y mejoramiento de los procesos.

Favorece la identificacion de los aciertos y la deteccion de acciones que se
requieren mejorar, permite retroalimentar las actividades de los agentes educativos
y presentar resultados concretos de la accion educativa del programa, al concluir el

ciclo.
La evaluacion debe incluir la observacion de la actividad y el analisis de tareas.

Esto es, la fase de evaluacion del programa se centra en las actividades que se
realizan, ya que esto permite recoger informacion no solo sobre el resultado, sino
también sobre las otras fases y procesos realizados, asi se conoceran mejor los

logros y dificultades, podra adecuarse y mejorarse el trabajo pedagdgico.

38



Los fines o propdsitos de la evaluacion son:

1. Retroalimentar a los agentes educativos acerca del desarrollo de las fases y

procesos del programa.

2. Distinguir las competencias que han desarrollado los agentes educativos y

los nifios.
3. Mostrar la situacion del grupo en general.
4. Detectar el grado de avance en el logro de los objetivos del programa.

Esta fase consta de varios pasos que deben realizarse en diferentes momentos, sin

ser por ello excluyentes, por el contrario se relacionan entre ellos mismos.

2.10.5. FASE DE COMUNICACION

Esta fase comprende todas las actividades que en materia de difusién, divulgacion,
materiales educativos y culturales se realizan en el marco del programa. Es un
proceso que esta presente a lo largo de todo el ciclo operativo y en todas las fases
del programa. Las actividades que se realizan dentro de esta fase implican un
trabajo colaborativo; son actividades que requieren la participacion activa de padres
de familia, cadena operativa y la comunidad en general. A continuacion describimos
las acciones que se incluyen en esta fase; para su mejor comprensiéon se dividen

segun su naturaleza:

2.10.5.1. ACCIONES DE DIVULGACION

Entendemos por divulgacion aquellas actividades o acciones que, a través del uso
de los medios de comunicacion se realizan en las comunidades y cuyo propdsito es
sensibilizarlas sobre la importancia del Programa de Educacién Inicial no
Escolarizada, sus objetivos, su naturaleza, sus beneficios y poblacién a la que se

dirige.

39



2.10.5.2. ACCIONES DE DIFUSION

Las acciones de difusion son aquellas que permiten posicionar la imagen del
programa en las comunidades buscando generar que el publico beneficiario se
identifique con él, reflejan el quehacer educativo de la cadena operativa, permiten

captar adultos no inscritos en el programa y conservar a los que asisten.

La estrategia de difusion para el Programa de Educacion Inicial no Escolarizada se
apoya en los medios de comunicacion a traves del uso de materiales generados por
la direccidén general, asi como aquellos elaborados a nivel estatal y por la cadena

operativa.
Este proceso incluye varias etapas:

Etapa inicial (julio a octubre): El proposito es sensibilizar, dar a conocer la
naturaleza, los objetivos, la poblacion a la que se dirige y los beneficios del
programa. En esta etapa, es importante hacer una campafia de difusion que invite
y motive la participacion de mujeres embarazadas, padres y cuidadores que tengan

nifos de cero a cuatro afios de edad.

Etapa de reforzamiento (noviembre y diciembre): En esta etapa se contempla
reforzar la motivacion y participacion de los padres y cuidadores que estén inscritos
en el programa y captar nuevos participantes. Como una continuacion de la etapa

anterior, se busca divulgar en la comunidad los avances del grupo.

Etapa de mantenimiento (enero a abril): Para esta etapa se pretende garantizar la
permanencia de los participantes en el programa a través de acciones y mensajes

en los que se brinde informacién sobre los beneficios de la educacion inicial.

Etapa de cierre/informacion (mayo a junio): En esta etapa se busca divulgar entre
la comunidad, los logros que obtuvo el grupo de padres de familia y cuidadores a lo
largo del ciclo operativo; se persigue asi captar la atencion de los que no hayan

participado o que hayan desertado del programa.
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2.10.6. MATERIALES DEL PROGRAMA

Los materiales elaborados por parte de la direccion general son concebidos bajo el
enfoque de la comunicacion educativa, es decir que tienen como premisa el manejo
de contenidos didacticos que permiten reflexionar e intercambiar experiencias entre
los usuarios. Por un lado los materiales orientan el trabajo de los promotores
educativos en las sesiones con padres y cuidadores, por el otro, comunican un

sentido de pertenencia e identificacion con el programa.

Los materiales (concebidos como medios o instrumentos didacticos) apoyan y
facilitan los aprendizajes ya sea por su caracter informativo, ilustrativo o

demostrativo.

Dentro del programa, su finalidad es apoyar el trabajo de los promotores en sus
sesiones con padres y cuidadores. Los materiales educativos son un auxiliar para
que a través de ellos los promotores involucren a los beneficiarios con la intencién
de que no sean solamente receptores de informacion sino también participantes

activos de esta.

2.10.7. FASE DE ASESORIA Y SEGUIMIENTO

El proceso de asesoria y seguimiento consiste en realizar un acompafamiento
pedagdgico, metodolbgico, tedrico y practico de los diferentes procesos del
programa, con el fin de complementar la realizacidén de éstos y retroalimentarlos en
la practica, lo que permitira mejorar y dar continuidad a la labor cotidiana de cada
una de las figuras del programa a través de todo el ciclo operativo. Por ello la
asesoria es un proceso que involucra a todos los agentes educativos del programa
y que debe ser concebido desde una perspectiva integral, asi el equipo de la Unidad
Coordinadora Estatal se encarga de brindarla a los coordinadores de zona y
supervisores de modulo en las diferentes fases del mismo desde diversas

perspectivas: metodologica, pedagogica, tedrica y practica.
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Los coordinadores de zona participan con los supervisores de modulo directamente
y con los promotores educativos de manera indirecta de este mismo proceso; los
supervisores de modulo hacen lo propio con promotores educativos y éstos a su vez
con el grupo asistente a las sesiones del programa. No se trata de una cadena de
repeticiones de hechos sino de un proceso integral retroalimentador para diferentes
elementos del programa que debe concebirse con un enfoque horizontal y
participativo, con la posibilidad de invertirse. Por lo anterior, es altamente
recomendable que la asesoria sea proporcionada directamente a los participantes
y en el lugar donde ocurren las acciones que se quieren retroalimentar, por ejemplo
al promotor educativo, directamente en campo, antes, durante y después de las

sesiones con los adultos.

Se dara seguimiento al “Plan de Mejora” de los participantes en las sesiones, asi
como al desarrollo de competencias de los nifios de cero a cuatro afios de edad,
beneficiarios de la implementacion del programa. Para el seguimiento del “Plan de
Mejora” se sugiere utilizar el instrumento denominado “Instrumento de planeacion,
seguimiento y evaluacion” del sub-ambito el cual, como ya se ha sefialado

anteriormente, se ira llenando en cada una de las sesiones.

Antes de la sesion podemos llenar las dos primeras columnas, y las restantes
durante las diferentes sesiones con los adultos. Estos datos los registra en su libreta
el promotor educativo, en una hoja de rota folio o donde considera que pueda ser
mas Util para fortalecer el trabajo con los adultos y sobre todo, para tener elementos

que faciliten a los participantes el planteamiento de sus planes de mejora.

2.10.8. FASE DE PARTICIPACION COMUNITARIA

La participacion comunitaria se concibe como un proceso educativo y de
organizacion que propicia un cambio de actitud y genera el interés de la comunidad
por el bienestar infantil, respetando su identidad social y cultural. Es un proceso de

construccion donde todas las personas (agentes educativos, padres de familia y
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miembros de la comunidad) se convierten en agentes de cambio de su realidad a

través de acciones de participacion activa en torno a un objetivo.

La educacion es el medio a través del cual las instituciones educativas y las familias,
pueden sumar esfuerzos para contribuir a la formacion de ciudadanos
democréticos, responsables, participativos y vigilantes de las acciones comunitarias
emprendidas por las instituciones y la sociedad civil. Escuchar y atender a la
sociedad es importante, pero lo es mas que las propias comunidades se atiendan y
escuchen, que planteen estrategias conjuntas que las orienten en el corto, mediano

y largo plazo para lograr sus metas y objetivos.

La participacion comunitaria debe fincarse en la corresponsabilidad y el acuerdo

sobre objetivos concretos y alcanzables con acciones comunitarias e institucionales.

El Programa de Educacion Inicial no Escolarizada del CONAFE requiere de la
accion corresponsable y permanente de las personas que habitan en las
comunidades donde se implementa el servicio educativo, con la finalidad de
contribuir a la constitucion de una comunidad educativa que tenga como objeto el
desarrollo de las competencias de la primera infancia; que retome como eje central
la importancia que tienen el cuidado y atencién de los primeros cuatro afos de vida

en los nifos y la influencia formativo-educativa de sus padres o cuidadores.

2.10.9. FASE DE FORMACION

La formacion es un proceso integral que de manera permanente y gradual promueve
el desarrollo de competencias y el logro de aprendizajes significativos para los
agentes educativos del programa. Es integral porque involucra aspectos tanto en el

desarrollo personal como para el desempefio profesional.

Es permanente y gradual, permanente porqgue no sélo se da en los eventos de
formacion sino porque se promueve y se fortalece en aspectos de la vida cotidiana
y cuando se esta realizando el trabajo mismo. Es gradual porque a través de la

implementacion del programa y del proceso de formacion, se van identificando las
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competencias que se requiere fortalecer o desarrollar, y a las cuales se les va dando

respuesta de una manera organizada en tiempos y contenidos.
Caracteristicas de la formacion:

e Promueve una estructura horizontal y heterogénea, lo que implica una
relacion de confianza y aprendizaje mutuo entre todos los agentes

educativos del programa.

e Se centra en el fortalecimiento y desarrollo de competencias y
aprendizajes significativos de todos los agentes educativos, tanto en los

responsables de la actividad como en los participantes.

e Se organiza a partir de los saberes previos de los participantes y de sus
estiios de aprendizaje, ya que son elementos béasicos para la

autorregulacion de su proceso de aprendizaje.

e Consolida a los coordinadores de areas, coordinadores de zona,
supervisores de médulo, promotores educativos, padres de familia y

cuidadores como agentes educativos.
e Favorece redes de apoyo entre los agentes educativos del programa.

Es importante que el supervisor de médulo este en constante contacto con el
promotor educativo y a su vez visitando la comunidad para que exista una mayor
interaccién con padres de familia, detectando y atendiendo las necesidades que en

ellas se presenten y logrando alcanzar los objetivos del programa.
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2.11. ESTRUCTURA OPERATIVA DEL PROGRAMA
2.11.1. COORDINADOR DE ZONA
Objetivo:

Coordinar, organizar y dar seguimiento a las actividades de la zona y modulos a su
cargo con la finalidad de optimizar la operacién del programa en la zona de su

competencia.

Funciones generales:

a) Planeacion

b) Funciones especificas:

e Elaborar y presentar a la Unidad Coordinadora Estatal el plan de
trabajo de la zona a su cargo.

e Detectar necesidades de ubicacion para la planeacion eficiente del

servicio educativo en la zona que coordina.
e Integrar listados definitivos por médulos.

e Recabar los listados de padres de familia por modulo.

Formacion, Asesoria y Seguimiento:
a) Asesorary orientar al personal de los modulos de la zona correspondiente.

b) Realizar visitas de supervision y asesoria. (dos visitas mensuales a cada

modulo a su cargo, como minimo).

c) Analizar, retroalimentar y llevar el seguimiento de los planes de trabajo que

presenten los supervisores de maédulo.

d) Organizar, participar como facilitador y llevar a cabo la operacion de los

eventos de formacion de su respectiva zona.
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e) Apoyar en las sesiones con padres de familia.

f) Elaborary entregar a la coordinacion estatal, informes y registros de eventos

de formacion.

g) Asesorar a los supervisores de modulo en la elaboracion de los planes de

formacion.
h) Entregar el concentrado de los planes de mejora de los modulos.
i) Realizar reuniones de trabajo.

j) Integrar los resultados de la fase de autodiagndstico y dar seguimiento a las

acciones generadas como producto de este proceso.

k) Realizar el registro de observacion en sus visitas de campo y hacer reuniones

de trabajo de observacion y retroalimentacion.

Difusion
a) Promover y difundir el programa.

b) Coordinar la distribucion oportuna de materiales y promover el
aprovechamiento de documentos técnicos y materiales para la operacion del

programa.

c) Dar seguimiento a los diferentes materiales.

Gestion

a) Promover y efectuar convenios de participacion institucional para el

fortalecimiento de la operacion del programa

Administracion

a) Elaborar, informes, documentos y reportes.
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b) Ejercer y comprobar conforme a la normatividad los recursos financieros
asignados para los supervisores de modulo y promotores educativos,

asignados a los eventos de formacion.

c) Integrar, analizar y validar la informacion generada en los modulos a su

cargo.

d) Fomentar un ambiente laboral que promueva el intercambio de experiencias

y el trabajo participativo.

e) Participar en la seleccion del supervisor de médulo y del promotor educativo.

Evaluacion

a) Participar en los procesos de evaluacion e informar sobre los avances y

resultados del programa.

b) Las que la UCEI (Unidad Coordinadora de Educacién Inicial) considere

pertinentes para el buen desempefio del programa.

Perfil deseado: Licenciatura. (Afines a la educacion o a las ciencias sociales).
Requisitos:

a) Disponibilidad para viajar.

b) Tiempo completo para el puesto.

c) Residir en la zona de adscripcion a su cargo.

d) Experiencia en programas educativos y/o comunitarios

Conocimientos especificos requeridos
a) Desarrollo comunitario y autogestion.

b) Planeacion y evaluacion de grupos y proyectos.
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c) Organizacion y operacion de programas educativos.
d) Aspectos pedagogicos que faciliten la transmision de conocimientos.
e) Aspectos sociodemogréficos y culturales de la zona.

f) Manejo de paqueteria Office, software para ambiente Windows, Excel, Word

y Power Point.

Habilidades
a) Comunicacion y sensibilizacion con las personas.
b) Resolucion de conflictos
c) Organizacion y coordinacion de grupos.
d) Capacidad de analisis y sintesis.

e) Compartir y construir colectivamente el conocimiento.

Actitudes

a) Responsable, comprometido, lider, dispuesto, creativo, innovador, empatico,

honesto.

2.11.2 SUPERVISOR DE MODULO
Objetivo

Instrumentar, operar y dar seguimiento al programa en las localidades de su ambito

en coordinacion con los promotores educativos y el coordinador de zona.
Funciones generales:
a) Planeacion

Funciones especificas:
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b)

f)

Disefar y presentar al coordinador de zona la planeacion de actividades del
mobdulo a su cargo, asi como los planes de formacién a los promotores

educativos.

Realizar las actividades de planeacion orientadas al logro de los objetivos

propuestos.

Participar con el promotor educativo en el autodiagnostico.
Elaborar el listado definitivo de comunidades a atender.

Revisar y recopilar los listados de padres de familia y cuidadores.

Promover y verificar la firma de la carta compromiso.

Formacion, asesoria y seguimiento

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Disefar y realizar los planes de los eventos de formacion, de acuerdo a los

lineamientos establecidos.

Supervisar y asesorar al promotor educativo en la operacién y desarrollo del

programa en las comunidades atendidas.
Elaborar el material didactico necesario para los eventos de formacién.

Asesorar a los promotores educativos en la seleccion y elaboracion de
recursos didacticos, optimizando el uso de los materiales existentes en el

medio.

Realizar visitas de supervision y asesoria a los promotores educativos, una

vez al mes (como minimo) a cada localidad a su cargo.

Participar como formador en los diferentes eventos de formacion a la cadena

operativa.

Dar seguimiento e informar al coordinador de zona sobre los avances y

resultados del programa en el médulo de atencion.

Apoyar en las sesiones con padres y cuidadores.
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i) Realizar registros de observacién en las visitas y realizar reuniones de

trabajo de observacion y retroalimentacion.

j) Sistematizar los planes de mejora de los promotores educativos.

Difusion
a) Difundir y promocionar los objetivos y beneficios del programa a fin de

promover la participacion de padres de familia, autoridades y comunidad en

general en las actividades del programa.
b) Coordinar la distribucién oportuna y el seguimiento de los materiales.

c) Promover el uso y aprovechamiento de documentos técnicos y materiales.

Gestion

a) Promover la participacion de instituciones publicas, privadas locales en
acciones orientadas a favorecer la atencién y cuidado de los nifios de cero a

cuatro afnos.
b) Comunicar a las autoridades los avances del programa en la comunidad.

c) Buscar alternativas de apoyo para involucrar a la comunidad en la accion

educativa.

Administracion
a) Elegir al promotor de la comunidad que se atendera.

b) Reportar oportunamente altas y bajas de promotores educativos, padres de

familia y cuidadores.

c) Estimar lo recursos materiales, técnicos y didacticos que se requieran para

la formacion de promotores educativos, padres de familia y cuidadores.
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d) Utilizar y aprovechar los materiales didacticos y educativos tanto para la
difusion como en la formacion de la cadena operativa, padres de familia y

cuidadores.

e) Ejercer y comprobar conforme la normatividad los recursos financieros

asignados para los promotores educativos y los eventos de formacion.
f) Distribuir y supervisar el adecuado uso de materiales.

g) Elaborar los informes requeridos sobre la operacion del programa en el

modulo a su cargo.

Evaluacion:

a) Participar en los procesos de evaluacion del programa e informar sobre los

avances y resultados del programa.

b) Las que la UCEI (Unidad Coordinadora de Educacion Inicial) considere

pertinentes para el buen desempefio del programa.

Perfil deseado: Licenciatura (Afines a la educacion o a las ciencias sociales)
Requisitos:

a) Disponibilidad para viajar.

b) Tiempo completo para el puesto.

c) Residir en la zona de adscripcion a su cargo

d) Experiencia en programas educativos y/o comunitarios

Conocimientos especificos requeridos
a) Desarrollo comunitario y autogestion.

b) Planeacion y evaluacion de grupos y proyectos.
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c) Organizacion y operacion de programas educativos.
d) Aspectos pedagdgicos que faciliten la transmision de conocimientos.
e) Aspectos sociodemogréficos y culturales de la zona.

f) Manejo de paqueteria Office, software para ambiente Windows, Excell, Word

y Power Point.

Habilidades

a) Comunicacion y sensibilizacion con las personas.

Actitudes

a) Responsable, comprometido, lider, dispuesto, creativo, innovador, empatico

y honesto.

2.11.3 PROMOTOR EDUCATIVO
Objetivo

Brindar orientacién a padres de familia y cuidadores de nifios de cero a cuatro
afos interesados en el desarrollo de competencias, ademés de impulsar

directamente la participacién comunitaria en beneficio de la poblacién infantil.

Funciones generales:

a) Planeacion

Funciones especificas:

a) Integrar al grupo de padres y cuidadores.
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b) Planear y organizar las sesiones con padres y cuidadores.

c) Participar con el supervisor de modulo en la elaboracion del plan de trabajo

anual

Formacion, asesoria y seguimiento
a) Conducir sesiones a padres y cuidadores.
b) Concentrar el plan de mejora de los padres de familia y cuidadores.
c) Asistir y participar en las actividades de formacion a las que sea convocado.

d) Definir con los padres de familia lugar, dia y hora de la sesién y comunicarlo

al supervisor de médulo.

e) Organizar sesiones grupales y actividades para que los padres estimulen el

desarrollo de competencias de los nifios de cero a cuatro afios.

f) Seleccionar los recursos didacticos que se requieren para la realizacion de

las sesiones grupales.

g) Elaborar materiales y juguetes acordes a los contenidos curriculares y

orientar a los padres sobre su uso.

Difusion
a) Coordinar acciones de difusion y sensibilizacién en la comunidad.

b) Aprovechar los medios de comunicacion y costumbres de la comunidad para

desarrollar acciones de difusion y promover el programa.
c) Promocionar el programa durante todo el ciclo.

d) Seleccionar el lugar donde se colocaran los materiales para la difusién del

programa.
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Gestion

a) Participar en las acciones que se promuevan para fortalecer la participacion

comunitaria.

Administracion

a)

Mantener actualizado el listado de padres de familia y cuidadores.

b) Informar al supervisor de las altas y bajas ocurridas durante el ciclo operativo.

c)

Elaborar la documentacion que le competa, con relacion al programa.

Evaluacion

a)

Participar en los diferentes procesos de evaluacion del programa.

Perfil deseado:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Mayor de edad.

Escolaridad de primaria completa.

Experiencia en programas comunitarios (educativos o sociales)
Disponibilidad para salir de su comunidad.

Facilidad para comunicar las ideas.

Disposicion para el trabajo en equipo.

Habilidades

a)
b)
c)
d)

e)

Comunicacion y sensibilizacion con las personas.
Resolucion de conflictos.
Organizacion y coordinacién de grupos.

Capacidad de andlisis y sintesis.

Facilidad para compartir y construir colectivamente el conocimiento.

Conocimientos especificos requeridos

a)

b)

Desarrollo comunitario y autogestion

Planeacion y evaluacion de reuniones
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c)
d)

Aspectos pedagdgicos que faciliten el compartir conocimientos.

Aspectos sociodemogréficos y culturales de las comunidades.

Actitudes

a)

Responsable, comprometido, lider, dispuesto, creativo, innovador, empatico

y honesto.

2.12 ESPACIOS DE INTERACCION

d)

f)

9)

Modalidad No Escolarizada (Mddulos de atencién y servicio).

La vida de los nifios en la familia y la comunidad adquiere una orientacion

formativa.

El Programa educativo se aplica en relacibn con las necesidades de

mejoramiento familiar y comunitario para beneficio de los nifios.

El Supervisor de modulo, junto con el Educador Comunitario y los padres de
familia establecen las acciones principales para estimular el desarrollo de los

nifios y propiciar la participacion de la comunidad.

El Comité Pro-Nifiez (conformado por miembros de la comunidad) constituye
el cuerpo de apoyo, difusion y participacion de las acciones educativas en la

comunidad donde viven los nifios).

Las acciones disefiadas se aplican con los nifios directa e indirectamente con

la comunidad.

Los padres de familia son el nacleo central de las transformaciones de la
interaccion entre nifios y adultos, y gestores del mejoramiento de las

condiciones de desarrollo infantil.

La aplicacién del Programa en la modalidad No Escolarizada se orienta a
conformar una cultura de atencion y reconocimiento de los nifios menores de

4 afnos.
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La aplicacion del Programa esté dirigida a mejorar la interaccion que establecen los

niNos en su entorno.

El Programa de Educacion Inicial Compensatorio en su modalidad no escolarizada
tiene como proposito apoyar su labor educativa con los padres de familia y la

comunidad.

El Promotor Educativo es una figura central en la operacién del Programa de
Educacion Inicial. Es él quien establece la relacion directa y cotidiana con los padres
de familia y miembros de la comunidad. Es indispensable que su labor sea
considerada de manera relevante como educador, promotor social y agente de

cambio.

El modelo educativo, al caracterizarse como no escolarizado, supone una puesta
en marcha del programa; flexible, abierta, dindmica y creativa, que parta de las

caracteristicas y necesidades reales de la comunidad.

De la misma manera, las caracteristicas del modelo educativo requieren de la
disposicion, iniciativa, creatividad, capacidad de relacion, sensibilidad para
escuchar y comprender a los otros, ademas capacidad de liderazgo por parte del

Promotor Educativo.

También es importante que el Promotor Educativo parta del convencimiento real de
las capacidades de las personas para desarrollarse, asi como la valoracion y
reconocimiento de las caracteristicas culturales de la comunidad. Es necesario, por
tanto, que el Promotor Educativo considere la realidad de los participantes e
incorpore su “saber” y su “experiencia” en el proceso educativo. Asi entendida la
tarea del Promotor Educativo, el programa ofrece los elementos basicos para su
formacion, contempla su capacitacion y asesoria permanente y le ofrece los
materiales indispensables para el desarrollo de su labor, contando con los recursos
mas valiosos son el entusiasmo, el compromiso y la capacidad de trabajo de los

promotores. En este marco, el manual constituye la herramienta basica para la
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formacién del Promotor Educativo, asi como una guia de trabajo que le aporta

informacion para su importante tarea.

A través de la historia de la humanidad, las ideas sobre la educacion de los nifios
ha cambiado notablemente. Durante siglos enteros los nifios formaron parte de

sociedades poco sensibles a sus requerimientos educativos, afectivos y de salud.

Actualmente, gracias a los avances en areas del conocimiento, tales como la
psicologia, la pedagogia, la medicina y otras, se ha reconocido la importancia
fundamental que tiene la atencion del desarrollo armonico de los nifios desde su
nacimiento. Ahora se tiene la certeza de los primeros seis afos de la vida
constituyen los cimientos de la personalidad del ser humano, es decir, que la
alimentacion que reciba, la forma en que se relacione con otras personas, las
actitudes, los habitos y los valores que desarrolle en estos primeros afios, tendran

una profunda repercusion en su personalidad futura.

La educacion inicial en México tiene como propoésito contribuir a la formacion
armonica y al desarrollo equilibrado de los nifios desde su nacimiento hasta los

cuatro anos de edad.

En las dltimas décadas se ha incrementado un reconocimiento en nuestro pais
acerca de que la educacién empieza en la familia; que son los padres los primeros
educadores y los mas importantes en los afios iniciales, con lo cual se ha logrado

dar un lugar destacado a la educacion inicial.

El Programa de Educacion Inicial en México, se cuenta desde 1978 con un
programa pedagogico de educacion inicial, que establece las directrices para la
atencién educativa de la poblacion infantil desde el nacimiento hasta los cuatro afios
de edad. Esto ha sido posible, gracias a la unificacion de criterios y a la
sistematizacion de objetivos y actividades encaminadas a favorecer las

potencialidades de desarrollo de los nifios en esta edad.
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El programa de Educacion Inicial atiende como objetivo el desarrollo del nifio y pone
énfasis en la interaccion del nifio con su medio natural y social, considera que el

trato y la forma de relacion entre los adultos y los nifios, matiza el desarrollo infantil.

El Programa de Educacion Inicial vigente, tiene dos modalidades de operacion:

modalidad escolarizada y modalidad no escolarizada.

El programa de modalidad escolarizada se lleva a cabo en los Centros de Desarrollo
Infantil (CENDIS), donde los nifios asisten regularmente y son atendidos por un

equipo de profesionales.

La modalidad no escolarizada de educacion inicial, se creé como una alternativa
para dar atencion educativa a los nifios desde su nacimiento hasta los cuatro afos
de edad, sobre todo aquellos que viven en <zonas rurales, indigenas y urbano
marginada. Esta modalidad se plantea como un servicio que pretende mejorar las
practicas de crianza que prevalecen en las comunidades, favoreciendo la calidad

de la interaccion entre los nifios y los adultos.

El objetivo central del programa es el desarrollo 6ptimo del nifio. Se considera que
apoyando con orientacién y asesoria técnica a los padres de familia y miembros de
la comunidad responsables de guia a los nifios, se propician mejores condiciones

de vida para los pequefios.

El programa esté dirigido a los nifios en edad temprana; sin embrago, su operacion
compete a todos los adultos que se relacionan con los menores y ejercen una
influencia formativa en ellos. Esta labor parte del reconocimiento y valoracion de las
pautas culturales de la comunidad, que son enriquecidas a través del intercambio
de experiencias y conocimiento entre el grupo de padres y el promotor Educativo en

sesiones de trabajo grupal.

La modalidad no escolarizada del Programa de Educacion Inicial para
instrumentarse requiere de una forma de organizacion en la que se vinculen de
manera coordinada los padres de familia y miembros de la comunidad con los

agentes educativos de la Secretaria de Educacion publica.
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2.13. ESTRUCTURA CURRICULAR DEL PROGRAMA
Area: Personal

Tema: Crecimiento. Conocer el proceso de maduracion fisica, psicologica y social,
asi como las formas de estimular el desarrollo en los nifios y las nifias desde antes

de su nacimiento hasta los cuatro afios de edad
Contenido: Desarrollo fetal

Ejes: Desarrollo del bebé en su periodo fetal, Conocer el proceso del nacimiento,

Promover el cuidado tanto de la madre como del bebé durante el embarazo.
Contenido: Del nacimiento a los 4 meses

Ejes: Hacer que el nifio conozca su propio cuerpo

Contenido: Suefio y Vigilia

Ejes: Regularizan el tiempo de suefio y vigila de los bebés durante su primer afio

de vida.

Contenido: Los sentidos

Ejes: Estimular los sentidos y los reflejos para que se apliquen ejercicios con los
nifos

Contenido: De los 4 a los 8 meses

Ejes: El nifio reconoce su cuerpo y las partes que lo componen

Contenido: Denticion

Ejes: Conocimiento de la salud bucal, Identificar habitos y prevenir padecimientos

en el desarrollo dental
Contenido: De los 8 a los 12 meses

Ejes: Posibilitar el proceso a través del cual el nifio va a pasar de la dependencia a

la autonomia.

Contenido: De los 12 a los 18 meses
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Ejes: Propiciar la interaccion adulto-nifio y nifio-comunidad, basado en la capacidad

infantil de desplazarse con ayuday en la aparicién de un lenguaje expresivo
Contenido: De los 18 a los 24 meses

Ejes: Fomentar habilidades que el nifio ha adquirido, como lograr la independencia

y adquirir seguridad en si mismo.
Contenido: Control de esfinteres (cuando ya avisa para ir al bafio)

Ejes: Lograr el autocontrol de las necesidades fisioldgicas, Estrategias para

aprender avisar APRA ir al bafio y controlar sus esfinteres
Contenido: De los 2 a los 3 afios

Ejes: Estimular la autonomia e independencia en sus decisiones, con lo que

comienza a perfilar su personalidad
Contenido: De los 3 a los 4 afios

Ejes: Conocer la importancia de la socializacion y el razonamiento fuera del

contexto familiar

Tema: Psicomotricidad o Motricidad. Conocimientos del Desarrollo de la Motricidad

infantil
Eje: Nuestro Cuerpo

Contenido: Propiciar el desarrollo psicomotor, Realizar actividades de

estimulacion, Importancia del desarrollo psicomotor
Ejes: El recién nacido

Contenido: Apoyar a la estimulacion de sus capacidades mediante la participacion

de la familia y comunidad
Ejes: Reflejos

Contenido: Ejercitar los reflejos de succién, prensién, audiciéon y visiéon, Identificar

los primeros movimientos controlados de nifio
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Ejes: Desarrollo sensorial

Contenido: Identificar forma, tamafo y textura de diferentes objetos, Identificar

diferentes sonidos, Diferenciar sabores basicos
Ejes: Capacidad de sostener la cabeza

Contenido Control que el bebé logra en sostener la cabeza, Conocer las
capacidades o habilidades motoras, Estimular la coordinacién motriz gruesa y fina

Ejes: Movimientos de piernas y brazos

Contenido: Estimular el movimiento de piernas y brazos para el desplazamiento

del bebé, Conocer las capacidades o habilidades motoras.
Ejes: Capacidad de sentarse

Contenido: Desarrollar habilidades para sentarse y manipular objetos, Manipular

objetos para su desarrollo intelectual
Ejes: El gateo

Contenido: Favorecer el gateo
Ejes: independencia

Contenido: Estimular el nifio para manifestar sus habilidades, Realizar tareas

sencillas

Ejes: La caminata

Contenido: Estimular la caminata independientes en los nifios y nifias
Ejes: Los movimientos finos

Contenido: Estimular habilidades por medio de actividades para la precisiéon

manual, Conocer la clasificacion de los movimientos
Ejes: Los movimientos

Contenido: Realizar de posicion con su cuerpo, Ejercitar actividades motrices de

base, Realizar movimientos de manos y pies, Estimular la coordinacién fono-
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articuladora, Estimular la coordinacion 6culo-motora, Ejercitar el equilibrio del

cuerpo

Tema: Razonamiento. Desarrollo del razonamiento como proceso psicoldgico para

conocer y comprender el mundo que les rodea.
Ejes: Curiosidad

Contenido: Adquirir habilidades y conocimientos para estimular el razonamiento,
Fomentar la curiosidad y la exploracion del contexto, Permita la manipulacién de

objetos.
Ejes: Conociendo nuestro cuerpo

Contenido: Identificar y estimular el conocimiento que el nifio tienen de sus propio

cuerpo, Establecer juegos para estimular la coordinacion de las partes del cuerpo
Ejes: Esquema corporal

Contenido: Sefalar e identificar las partes del cuerpo, Identificar las partes del

Cuerpo con otros cuerpos
Ejes: Nocién del objeto

Contenido: Identificar objetos a través de la anticipacion de los sentidos, Manejar

la transformacion de objetos sin alteracion de la sustancia
Ejes: Nocion de la persona

Contenido: Identificar personas extrafias, Reconocer su nucleo familiar y

comentario
Ejes: Nocién de clase

Contenido: Formar grupos de objetos asociandolos por sus caracteristicas fisicas:
color, forma, tamafo. Aplicar un criterio de formacion de conjuntos, a un grupo de

objetos

Ejes: Nocién de conservacion
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Contenido: Reconocer los objetos independientes de los cambios especiales y

temporales, Experimentar los cambios de sustancia en diferentes situaciones
Ejes: Nocién de cantidad

Contenido: Manejar los cuantificadores cualitativos: muchos, pocos, ningunos.
Aplicar la equivalencia de conjuntos. Manejar la cardinalidad y ordinalidad en
diferentes conjuntos de objetos.

Ejes: Nocién de espacio

Contenido: Realizar recorridos con distintos grados de dificultad. Aplicar criterios
de ubicacion arriba-abajo, atrds-adelante, derecha-izquierda. Anticipar recorridos

para alcanzar una meta.
Ejes: Nocién de tiempo

Contenido: Diferenciar la rutina de actividades. Repetir actividades con ritmos

especificos. Estimular en situaciones cotidianas.
Ejes: Relacion causa-efecto

Contenido: Aplicar diversos esquemas para manejar. morder, aventar, sacudir.
Establecer relacion entre dos acciones secuenciadas. Probar en distintas

circunstancias la relacidon causa-efecto.

Tema: Razonamiento. Desarrollo del razonamiento como proceso psicolégico para

conocer y comprender el mundo que les rodea.

Ejes: Imitacion

Contenido: Reproducir el modelo representado. Construir un suceso con una
secuencia coherente.

Ejes: Analisis y sintesis

Contenido: DescompOoner objetos en sus partes. Armar y desarmar diferentes

objetos. Construir un objeto o una narracion a partir de pocos elementos.

Ejes: Analogias
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Contenido: Identificar objetos equivalente. Manejar elementos de relacién entre
conjuntos de objetos

Ejes: Simetria

Contenido: Establecer relaciones de semejanzas. Probar el inverso de cada accion

realizada
Ejes: Creatividad

Contenido: Estimular con actividades cotidianas donde lleven la practica lo que

saben del mundo. Representar mediante el juego, simbolos y palabras
Ejes: Destrezas escolares

Contenido: Estimular con actividades cotidianas concepto que le son utiles en la

escuela

Tema: Lenguaje. Como medio de comunicacion para la manifestacion de

pensamientos, organizacion y expresion de emociones.
Ejes: El llanto

Contenido: Reconocer el llanto, como una manifestacion de estado fisico

emocional y como parte de su lenguaje
Ejes: El balbuceo

Contenido: Estimular el balbuceo como primer paso para el desarrollo del lenguaje
hablado

Ejes: Silabea
Contenido: Estimular la imitacién se sonidos para pronunciar las primeras palabras
Ejes: Las primeras palabras

Contenido: Estimular las primeras palabras. Ampliar su vocabulario. Hacer uso del

lenguaje de manera formal

Ejes: Expresion verbal de ideas
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Contenido: Ejercitar el balbuceo y la expresién monosilabica, Hablar articulada y
correctamente. Expresar verbalmente sus ideas, opiniones y responder a diversas
preguntas. Pronunciar diferentes palabras conocidas en el contexto de los familiares

para expresar sus ideas, sentimientos y emociones

Area: Social

Tema: Familia

Ejes: Los derechos de los nifios y las nifias

Contenido: Conocer, responder y poner en practica los derechos de los nifios y las
nifas.

Ejes: Los derechos de la mujer

Contenido: Promover y aplicar los derechos de la mujer, Fomentar la cultura de la

equidad y respeto

Ejes: Mi familia

Contenido: Reconocer las personas que forman parte de mi familia. Reforzar la
union e identidad familiar y comunitaria

Ejes: El acta de nacimiento

Contenido: Promover la obtenciéon del acta de nacimiento como documento oficial

de identificacion de su hijo
Tema: Comunidad
Ejes: Cooperacién

Contenido: Participar en la organizacion y desarrollo de actividades propias o
particulares del grupo. Convivir y colaborar con diversos personajes y servidores
publicos de la comunidad. Interactuar a través del juego con otro nifio de la

comunidad.

Ejes: Antecedentes culturales
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Contenido: Reconocer antecedentes culturales. Fomentar respeto y valores para

la convivencia de los miembros de la familia y comunidad
Ejes: Costumbres y tradiciones

Contenido: Participar en eventos, fiestas, ferias y ceremonias que se realizan en la
comunidad. Conocer la historia de la comunidad a través de cuentos, leyendas,
mitos caracteristicos de la regiéon. Conocer las caracteristicas culturales de

diferentes comunidades
Ejes: Las tradiciones

Contenido: Fomentar las tradiciones. Favorecer la expresion de ideas,

sentimientos, pensamientos y conocimientos de la familia y comunidad
Ejes: Urbanidad

Contenido: Representar la comunidad a través de diversos medios 0 recursos.
Identificar los tipos de vivienda que existe en la comunidad. Conocer los medios de
transporte que se emplean en la comunidad. Conocer algunas normas bésicas de

educacion vial

Tema: Lenguaje. Como medio de la comunicacién para la manifestacion de

pensamientos, organizacion y expresion de emociones
Ejes: Comprensién verbal

Contenido: Ejecutar ordenes simples y complejas. Identificar situaciones y

personajes en las narraciones. Diferenciar en tono verbal y musical
Ejes: Comunicaciéon

Contenido: Fomentar la comunidad con el nifio, a fin de favorecer su expresion de

ideas, sentimientos y pensamientos
Practicar acciones para estimular acciones el lenguaje mediante la convivencia
Tema: Socializacion

Ejes: Sexualidad
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Contenido: Expresar la funcion especifica de la figura femenina y masculina.

Distinguir las caracteristicas externas de cada sexo.
Ejes: Interaccion afectiva (El afecto)

Contenido: Promover el carifio, la comprension y el amor, con base en actividades
gue permitan mayor afectividad en la familia y comunidad. Interactuar afectivamente

en las actividades cotidianas
Ejes: Autoestima

Contenido: Fomentar la autoestima del nifio para la formacién de su personalidad

y el reconocimiento de si mismo.

Ejes: Disciplina

Contenido: Distinguir los limites de la conducta. Definir el conjunto de reglas de
convivencia.

Ejes: Expresion creadora

Contenido: Participar en actividades de expresion oral, corporal y manual.
Participar en actividades de expresién musical. Expresar ideas, emociones y

sentimientos, a través de actividades gréafico-plasticas.
Tema: Familia
Ejes: La convivencia (y participacion)

Contenido: Aprender las normas dentro de la familia. Colaborar en acciones para
el mejoramiento del hogar. Valorar la importancia de la convivencia familiar y

comunitaria para el aprendizaje y el desarrollo del nifio
Ejes: Valores

Contenido: Aprender las normas y reglas que prevalecen en su comunidad. Brindar
respeto a las personas mayores, los nifios y demas miembros de la comunidad.

Diferenciar lo propio y lo ajeno

Tema: Escuela
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Ejes: Formacion de hébitos

Contenido: Realizar las actividades en los tiempos y lugares para hacerlo. Lograr

el control voluntario de la atencion. Poseer habitos de orden.
Ejes: Destrezas elementales

Contenido: Distinguir colores primarios y secundarios. Establecer la diferencia de
objetos por su longitud y altitud. Trazar lineas, curvas, rectas, onduladas,
combinadas. Distinguir imagenes, simbolos, letras y niumeros. Practicar y distinguir
nociones temporales: hoy-ayer-mafiana, dia-noche, mafana-medio, antes-ahora

después.

Tema: Interaccidon. El nifio desde que nace, vive y forma parte del mundo de

interacciones.
Ejes: Relacion madre-nifio (Adulto-nifio)

Contenido: Estimular la interaccion en tres niveles nifio-nifio, nifio-adulto, adulto-
adulto. Fomentar el acercamiento e interaccion madre-nifio. Conocer las principales

caracteristicas de la interaccion.

Ejes: Relacion nifio-nifio

Contenido: Propiciar la interaccion nifio-nifio para la formacion de su personalidad.
Conocer las principales caracteristicas de la interaccién

Ejes: Relacion familia-nifio (Adulto-nifio)

Contenido: Conocer las principales caracteristicas de la interaccion. Expresar lo
importante de crear un ambiente agradable, carifioso y de buenas atenciones de

parte del adulto
Ejes: Relacion comunidad nifio

Contenido: Fomentar la interaccion de la comunidad con los nifios para su

formacion social. Conocer las principales caracteristicas de la interaccion.
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Tema: Autonomia. *Reconocer la importancia de la disciplina y los limites que
promoveran en el nifio la responsabilidad y el autocuidado. *Establecer estrategias

y acciones para generar sus propios criterios y fortalecer su pensamiento
Ejes: Los primeros limites

Contenido: Marcar limites de comportamiento

Ejes: Berrinches

Contenido: Distinguir la forma de expresarse

Ejes: El nifio quiero hacerlo todo

Contenido: Estimular su autonomia e independencia por medio de actividades

domesticas
Ejes: Accidentes
Contenido: Dar a conocer estrategias

Tema: Juego. Establecer el juego en los nifios y nifias para estimular su desarrollo

en cualquiera de las areas
Ejes: Juego sensorio motor

Contenido: Identificar los beneficios que le posibilitan en el primer afio de vida.

Conocer las principales caracteristicas del juego
Ejes: Juego de imitacion

Contenido: Imitar diferentes situaciones cotidianas; las cuales le ayudaran a
entender mejor su entorno, su cultura y sus costumbres. Conocer las principales

caracteristicas del juego
Ejes: Juego simbolico

Contenido: Permitirle al nifio elaborar conceptos del mundo en el que vive y de lo

de ello aprende en la escuela. Conocer las principales caracteristicas del juego

Ejes: Juego de reglas
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Contenido: Establecer el juego para la formacién social del nifio. Conocer las
principales caracteristicas del juego.

Area: ambiente
Tema: Conocimiento del medio
Ejes: Seres vivos y elementos de la naturaleza

Contenido: Distinguir seres vivos y otros seres de la naturaleza. Identificar plantas,
animales y minerales caracteristicos de la region, asi como los productos que
proporciona el hombre. Conocer las partes de una planta, su ciclo de vida y los
cuidados necesarios para su desarrollo. Aprender los cuidados que se deben

brindar a los animales que habitan en la comunidad.
Ejes: Leyes naturales

Contenido: Conocer el ciclo del agua. Conocer los estados de la materia: sélido,
liquido y gaseoso. Realizar sencillos experimentos para conocer fendmenos fisicos

y quimicos

Identificar las cuatro estaciones del afio
Tema: Problemas Ecoldgicos

Ejes: Contaminacion

Contenido: Conocer el fendmeno de la inversion térmica que agudiza el problema
de la contaminacion en las grandes ciudades. Reconocer los principales problemas

de contaminacién que enfrenta la comunidad
Ejes: Agotamiento de recursos naturales

Contenido: Identificar los recursos renovables y no renovables de la naturaleza.
Reconocer los recursos renovables y no renovables de la naturaleza de la
comunidad. Conocer las principales causas y consecuencias del agotamiento de los

recursos, asi como sus efectos en el mantenimiento del equilibrio ecolégico.

Ejes: Destruccion de especies
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Contenido: Determinar la forma en que afecta la destruccion de especies a todo
género humano, Identificar las especies animales y vegetales desaparecidas y las

gue estan en peligro de desaparecer
Ejes: Sobrepoblacion

Contenido: Reconocer las causas y consecuencias de la sobrepoblacion en las
grandes ciudades. Identificar a los animales que a causa de su excesiva

reproduccion son dafinos para el hombre y otras especies.

Tema: Conservacion y preservacion

Ejes: Habitat

Contenido: Conservar en buen estado el medio que lo rodea, Evitar ruidos

desagradables que dafien la salud. Evitar arrojar objetos y basura que ensucien el

agua. Preservar las areas verdes que existen en la comunidad
Ejes: Floray fauna

Contenido: Tener conciencia acerca de la importancia que tienen los animales y
las plantas. Ayudar al cuidado y preservacion de flores, arboles y demas plantas

gue existan en casa y la comunidad. Atender y cuidar a animales domésticos
Tema: Salud comunitaria

Ejes: Higiene

Contenido: Conocer habitos de higiene personal. Usar la bacinica, bafio o letrina
correctamente al orinar o defecar. Conocer los principales problemas de higiene,
que afectan a la comunidad y su repercusidon en la salud. Conocer los

procedimientos para desinfectar los alimentos. Practicar habitos y normas

higiénicas en la preparacion y consumo de alimentos
Tema: Salud

Ejes: La limpiezay la higiene
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Contenido: Implicaciones que tiene la higiene. Promover actividades para
favorecer ambientes limpios y arreglados. Fomentar la higiene en hogares y

comunidades
Ejes: Salud de la mujer

Contenido: Poner en practica actividades referentes al cuidado de la salud de la

mujer
Ejes: Cartilla de la salud de la mujer

Contenido: Proponer actividades de cuidado a atencion de la salud de la muijer.

Promover la obtencién de la cartilla
Ejes: El embarazo

Contenido: Cuidar el embarazo. Realizar acciones colectivas que conforten la

alimentacion adecuada
Ejes: Las vacunas

Contenido: Promover los beneficios y sustento médico que tienen las vacunas,

como medio de prevencion de enfermedades
Otros temas
Ejes: Escala de desarrollo psico-social

Contenido: Promover acciones para aprovechar los resultados obtenidos con la
aplicacion.

Partiendo del marco tedrico del Programa de Educacion Inicial en su Modalidad No
Escolarizada, es un punto de partida para vincular la teoria con el contexto social

gue se vive en las comunidades.

Estando como supervisor del modulo 010 de Cuautepec de Hinojosa, Hgo., me di
cuenta que es necesario conocer el programa ya que parte de premisas sobre el
desarrollo y los procesos del nifio de 0 a 4 afios, para vincularlo con la realidad del

contexto, mas sin embargo me enfrente que el programa es ambicioso en el logro
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de sus objetivos, debido que los habitantes de la comunidad por sus mismas

costumbres y tradiciones no empatan con el deber ser que el programa menciona.

Puesto que al involucrarme dentro de las comunidades me percaté de diversas
carencias en cuanto a conocimientos y expectativas de vida, que aun contindan los
pensamientos de que la mujer sélo debe estar en el hogar para atender a los hijos
y al conyuge, sin ver mas alla de las atenciones educativas, formativas, culturales y
sociales que se le pueden brindar a los hijos, asi como los servicios de salud que

para todos los integrantes de la familia deben ser primordiales.

Por tanto es de vital importancia conocer el programa, mas puede ser flexible de
acuerdo a la comunidad donde se esté sesionando, porque se debe respetar los
usos y costumbres que en ellas se emana, sin perder de vista el objetivo y yo como
supervisor tenia que ser mediador entre el programa, el promotor educativo y la

comunidad.
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CAPITULO IIIl. MI EXPERIENCIA EN SERVICIO SOCIAL.

3.1 IDENTIFICACION DE LA INSTITUCION PARA REALIZACION DEL
SERVICIO SOCIAL

Durante los primeros semestres de la licenciatura estuve compartiendo mi
experiencia profesional y mis nuevos conocimientos dentro del area laboral en un
jardin de nifios, por las mafanas, el cual esta ubicado en la colonia Jardines del sur,
todo esto cambiod cuando llegué al séptimo semestre de la licenciatura ya que tuve
que dar las gracias a mi area de trabajo debido que mis estudios universitarios

requerian de un horario matutino para llevar acabo mi Servicio Social.

Es asi como inicio buscando buscar un espacio para realizar mi servicio; un dia
asisti a Servicios Regionales de Tulancingo Hgo. a realizar un tramite y como no
estaba la persona encargada del area, tomé asiento y enseguida lleg6 una persona
y me pregunt6 que si ya me atendian a lo cual le comenté que estaba esperando a
gue me atendieran, entonces iniciamos una platica informal y con el transcurrir de
los minutos se presentd y me dijo que €l era el profesor Claudio Austria Escamilla y
se encontraba en el &rea de coordinador regional del Programa de Educacion Inicial

en su modalidad no escolarizada.

Por unos minutos continuamos conversando, él me pregunto qué a que me
dedicaba y yo le comenté que estudiaba la Licenciatura en Intervencion Educativa
en la UPN, él sonri6 y me dijo que él conocia de lo eficiente que era el programa
curricular de la Universidad ya que en un momento de su vida inicio la maestria en
ella, seguimos conversando mas de su programa y de mi universidad, pero como
llegd la persona que me iba a atender tuve que culminar mi platica y fue entonces
como nos despedimos y ofrecid su area para cuando se me ofreciera algo respecto

a mis estudios.

Al paso de los dias cuando en la Universidad nos solicitaban ya tuviéramos

detectados nuestros espacios para llevar acabo el servicio yo entraba en disyuntiva
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porque no me decidia a donde dirigirme porque tenia que pensar las posibilidades
de factibilidad para que en un futuro las experiencias que pudiera adquirir en ese

momento fueran fortaleza para mi desempefio profesional.

En un primer momento pensé en hacer mi servicio en el Centro de maestros pero al
acudir y ver que solo era estar en biblioteca, la verdad no me convencid, después
pensé hacer mi servicio en DIF municipal conociendo los programas que en él se
manejaban, a esta institucion asisti y me mencionaron que tenian a otras alumnas
y por el momento no podian aceptarme ya que se verian muy saturadas de
estudiantes, pero con gusto cuando alguna de ellas terminara, inmediatamente me
llamarian para apoyarlas en su institucion, pero como no queria aplazar mi servicio

y estar en lista de espera, decidi buscar otro espacio.

Fue entonces como recordé la platica informal que tuve con el profesor Claudio, de
lo que se trataba su programa, acudi a Servicios Regionales para entrevistarme
nuevamente con €l y asi hacerle mencion de que me gustaria hacer mi Servicio
Social en su coordinacién, en ese momento no se encontraba y una secretaria
adjunta a su oficina menciono que lo esperara que tal vez no tardaria, agradeci la
atencién y me senté a esperarlo, ahi estuve por mas de una hora y cuando ya
pensaba retirarme él llegd con otras personas, me saludé muy amablemente y

solicité hablar con €l por un momento, a lo cual me dijo que pasara a su oficina.

3.2ENTREVISTA CON EL COORDINADOR REGIONAL

Al llegar el coordinador a su oficina que esta ubicada en la planta baja del edificio
de Servicios Regionales de Tulancingo, Hidalgo, estuvimos conversando

nuevamente de lo que trataba el programa de educacion inicial.

El Profesor es una persona muy atenta y sobre todo conocedor de su area, asi
mismo se expresaba con entusiasmo y demostraba un gran interés porque
comenzamos una platica muy amena y sobretodo que para mi fue de gran interés

porque él me mencionaba que el programa de Educacion Inicial esta dirigido a
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padres y madres familia que tienen hijos de cero meses a cuatro afios de edad ya
que se les dan platicas educativas, de salud, cuidados alimenticios, entre otros.

Al participar en el programa de Educacion Inicial se puede contribuir al cuidado de
sus hijos de una forma sana y divertida, porque tenian que implementar actividades
para que los padres lograran ponerlas en practica en su hogar y sobre todo con sus
hijos, menciond que este trabajo podia llevarse a cabo en coordinacion de un grupo
de cinco supervisores de modulo que estaban divididos en diversos municipios
como es Santiago, Cuautepec, Tulancingo, Singuilucan y cada uno se organizaba

por médulos atendiendo diez comunidades y un promotor educativo por comunidad.

Todo esto es un programa en coordinacién con los programas compensatorios de
CONAFE, me dijo que los supervisores tenian que asistir a cursos y capacitaciones
gue posteriormente tendrian que ser aplicados ya que tendrian que buscar quienes
fungieran como promotores, hacer planes de trabajo, coordinarse con las
autoridades municipales para solicitar espacios en donde llevar a cabo las pléticas,

hacer visitas domiciliarias, entre otros.

Después de que el profesor Claudio terminé de hablar me pregunté que me parecia
lo antes mencionado, a lo cual respondi que es una area de mi interés y sobre todo
que es similar al espacio educativo en la cual he tenido desenvolvimiento, fue asi
como le mencione que a mi me gustaria participar en su programa ya que como LIE
tenia competencias que podrian servirme e involucrarme en las areas que el

coordinaba.

Ahora fue mi turno en donde le platigué que era una estudiante con mucho
entusiasmo y ganas de llevar a cabo mi Servicio Social en su institucion ya que
tengo conocimientos en el area de Educacion Inicial, donde podria perfectamente
apoyarlos en las areas tanto administrativas como en préctica frente a nifios o
padres de familia, le comenté que hasta el momento tenia cursados siete semestres
de la licenciatura en Intervencion Educativa en lo cual habia adquirido

conocimientos y a su vez anteriormente habia practicado en un jardin de nifios.
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En términos de educacion le comenté que tengo competencias en cédmo crear
ambientes de aprendizaje, realizar diagnosticos educativos, disefiar programas y
proyectos educativos formales y no formales, asesorar a individuos, grupos e
instituciones, planear procesos educativos, identificar, desarrollar y adecuar
proyectos educativos, desarrollar procesos de formacion permanente y promoverlos
en otros, asi mismo le mencione que soy persona responsable y dedicada a las
tareas que se me encomendaban y que hasta el momento me he desenvuelto con

total cuidado y seguridad en todo lo que me propongo.

El profesor hizo mencién que el perfil deseado para la eleccién de un supervisor es
tener una escolaridad de licenciatura afines a la educacion o a las ciencias sociales,
tener disponibilidad para viajar, residir en la zona y conocer los programas
educativos y comunitarios. También comenté que debia tener conocimientos
especificos como elaborar planeaciones y evaluaciones de grupos y proyectos,
organizar y operar programas educativos sin olvidar los aspectos pedagdgicos que
faciliten la transmisién de conocimientos, ademas desenvolverse en la comunidad

respetando la ideologia y cultura de las personas que en ella habitan.

Enfatiz6 que es indispensable tener conocimientos en el manejo y uso de equipo de
computo, demostrar habilidades ante las personas de la comunidad como lo son la
comunicacién y la sensibilidad, ademas tener una actitud responsable, de liderazgo,
creativo, innovador, comprometido, honesto, empéatico y sobre todo disponibilidad
de tiempo para acudir a las comunidades y atender las necesidades que se

presenten.

Toda esta funcidon se me designaria durante los seis meses de mi Servicio Social,
cumpliendo un total de 480 horas, proponiéndome que en cuanto terminard la
licenciatura y si ambos habiamos quedado satisfechos con el papel que cada quien
fungid, me aceptaria como supervisora en su equipo laboral, ya con todos los

beneficios que este proporciona.
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3.3ACEPTACION AL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU MODALIDAD
NO ESCOLARIZADA

La educacion inicial conforma una realidad mundial y una necesidad inherente al
desarrollo de la sociedad, esto garantiza al Optimo desarrollo de la nifiez. La
educacion inicial en México tiene como propdésito contribuir a la formacion arménica

y al desarrollo equilibrado de los nifios hasta los 4 afios de edad.®

El profesor antes mencionado me dijo que le parecia una persona capaz y que
notaba mi entusiasmo por mi profesién y ante eso sélo se podia compensar
aceptandome en su equipo de trabajo ya que podria ser de mucha ayuda en ese
preciso momento, debido que un supervisor de médulo se tenia que ausentar por
cuestiones personales y que si a mi me interesaba podia sustituir al supervisor del
modulo 010 de Cuautepec, por tanto requeria el recurso humano para supervisar
esa zona, porque estaban a punto de iniciar un nuevo ciclo del programa y aun no

contaban con una persona capaz que pudiese desempefiar esa funcion.

Para iniciar €l me manifestd que debia acudir a capacitaciones y cursos necesarios
para conocer a fondo el programa, asi mismo el apoyo econdémico de una forma
significativa que servirian para mis traslados a las comunidades que visitaria,
ademas de enriquecer la experiencia como estudiante y futuro profesional acepté
ya que todo lo platicado coincidi6 con lo que a mi me gusta desempefiar
profesionalmente ademas de que seria una experiencia nueva debido a que me
habia desenvuelto en un ambito urbano y seria un reto el poder conocer contextos
diversos, como también involucrarme en una cultura en la cual podria adquirir

nuevas ideas y conocimientos.

Fue asi como inicié formalmente mi Servicio Social el dia 8 de octubre de 2005 en

el programa de educacion inicial en su modalidad no escolarizada.

8 SEP, Programa de Educacion Inicial México 1992. pp. 7-51.
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Las diferentes modalidades de educacion o atencion, son validas en el sentido de
que pueden ajustarse a las caracteristicas y necesidades pertinentes a la poblacién
infantil y comunidad donde se inserten; sin embargo, un factor fundamental para el
desarrollo y mantenimiento de una u otra alternativa, debiera ser junto al costo, la

calidad de estos programas. °

3.3.1 DOCUMENTOS SOLICITADOS QUE AVALARON MI IDENTIFICACION
COMO ALUMNA EN LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL.

Para ingresar al programa de Educacion Inicial en su modalidad no escolarizada y
cumplir con el Servicio Social me solicitaron una serie de documentos que requerian
para formar mi expediente como supervisor de médulo, los cuales eran los

siguientes:

e Carta de presentacion de la Universidad Pedagodgica, dirigida al coordinar de

zona Profesor Claudio Austria Escamilla.
e Fotocopia de acta de nacimiento.
e Fotocopia de CURP
e [Fotocopia de credencial de la Universidad Pedagogica
e Fotocopia de credencial de elector
e [Fotocopia de comprobante de domicilio

o 2 fotografias tamafio infantil.

® SEP, “Proyectos de Trabajo, una escuela diferente”. En taller de disefio de actividades didacticas I. Programa y
materiales de apoyo para el estudio. Programa para la Transformacion y el fortalecimiento Académico de las Escuelas
Normales de México, 2001.

79



3.3.2 EXPEDIENTE DE ACEPTACION DE SERVICIO EN LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL.

Como estudiante de la Universidad Pedagodgica Nacional nos solicitaron ciertos

documentos para formar nuestro expediente para la acreditacion del Servicio Social

Carta de aceptacion.

Plan de trabajo.

Diario de campo.

Registro de horas realizadas.

Reportes bimestrales de las actividades realizadas en Servicio Social.

Informe final con referencia al Servicio Social.

Al solicitar en noviembre 2013 los tres ultimos documentos marcados en la oficina

UPN Tulancingo, me informaron que son documentos que estan en archivo muerto

y que probablemente ya no se encontrarian en la sede, sino en UPN Pachuca.

3.3.3 NORMATIVIDAD PARA EL BUEN DESEMPENO DEL SERVICIO SOCIAL

El profesor Claudio Austria Escamilla me establecio las actividades por las que

acreditaria el Servicio Social y esto iniciaria con los siguientes puntos:

e Conocimiento del programa de Educacién Inicial en su modalidad no

escolarizado a través de videos y manuales

e Asistir a cursos de capacitacion segun sus fechas programadas.

e Visitas de supervision una vez al mes en cada comunidad.

Guardias dentro de la oficina y Elaboracién de Reportes

e Mi funcion como supervisora.

e Colaboracién en coordinacion con los supervisores para impartir talleres a

los promotores.
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3.4CONOCIMIENTO DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU
MODALIDAD NO ESCOLARIZADA.

La educacion inicial, debe proporcionar una atencién integral al parvulo, lo que
significa entregar un conjunto de acciones coordinadas que pretende satisfacer
tanto las necesidades esenciales para preservar la vida, como las de su desarrollo
pleno, acorde a las caracteristicas propias de cada nifio.1°

La aplicacion del Programa esta dirigida a mejorar la interaccion que establecen los
nifios en su entorno y teniendo como propdésito apoyar su labor educativa con los

padres de familia y la comunidad.

La modalidad no escolarizada de educacion inicial, se cre6 como una alternativa
para dar atencion educativa a los nifios desde su nacimiento hasta los cuatro afios
de edad, sobre todo aquellos que viven en zonas rurales, indigenas y urbano
marginada; esta modalidad se plantea como un servicio que pretende mejorar las
practicas de crianza que prevalecen en las comunidades, favoreciendo la calidad

de la interaccion entre los nifios y los adultos.

La nifiez constituye en verdad una realidad compleja que no se reduce al s6lo
aspecto del desarrollo psicolégico del nifio, sino que integra conocimientos sociales,

culturales y educativos en si misma.!!

El programa estad dirigido a los nifilos en edad temprana; sin embrago, su
operacionalizacion compete a todos los adultos que se relacionan con los menores

y ejercen una influencia formativa en ellos.

El programa de educacion inicial busca mejorar la calidad de la interaccion que se
establece con el nifio, a través del respeto de las necesidades e intereses que

marcan un desarrollo y de la conduccion de su potencial hacia el logro de

10 UPN-H 2003, Antologia Educacion Inicial, pp.92

11 UPN-H 2003, Antologia Educacion Inicial, pp.19
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3.4.1 ORGANIGRAMA

v

Coordinador Regional

Prof. Claudio Austria Escamilla.

v

Coordinador de zona

Hermenegildo

un
Supervisor
de Mddulo
en
Santiago
Tulantepec

v v
Dos Un
Supervisores Supervisor
de Mddulo de Modulo
en en
Cuautepec Tulancingo
de Hinojosa

habilidades y cualidades socialmente necesarias para el desempefio educativo.?

\

Un
Supervisor
de Modulo

en

Singuilucan

10 Promotores Educativos en
cada comunidad

12 SEP, Programa de Educacion Inicial México 1992. pp. 51.
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A partir del cronograma de personal que integra el programa de educacion inicial no

escolarizada en la region, me permito explicar la funcién de cada uno.

Coordinador Regional. Es el responsable principal de la difusibn y buen
funcionamiento del programa de educacion inicial en toda la regién de Tulancingo y

sus alrededores.

Coordinador de zona: su funcion es recibir las indicaciones del coordinador regional
y a su vez aplicarlas con el resto del personal, asi mismo es quien coordina y dirige

las capacitaciones que fueran impartidas en la region.

Supervisor de Mddulo: tiene la responsabilidad de diez comunidades que son
destinadas a través de los coordinadores ya que toman en cuenta sus capacidades
y de acuerdo al género, ya que hay comunidades alejadas que tratan de ser

cubiertas por los caballeros y por mujeres las mas cercanas 0 menos riesgosas.

Promotor Educativo: es la persona que directamente tiene la responsabilidad de
impartir las sesiones de dos a tres horas una vez a la semana en la comunidad que

le corresponda.

3.4.2 PANORAMA GENERAL DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU
MODALIDAD NO ESCOLARIZADA POR PARTE DEL COORDINADOR

El Programa Compensatorio No Escolarizado es un proceso por el cual los nifios

menores de cuatro afios pueden mejorar:

. Su capacidad de aprendizaje.

. Sus habitos de higiene, salud y alimentacion.

. Sus habilidades para la convivencia y la participacion social.
. Sus valores y actitudes de respeto y responsabilidad.

Las acciones educativas se sustentan y requieren de su participacion en:

. Los padres de familia.

83



. El grupo de adultos que atiende a los nifios.
. La comunidad en su conjunto.

La parte sustantiva es el mejoramiento de las actitudes que se manifiestan al

interactuar con los nifos.

El coordinador del programa de educacion inicial mencion6 que la forma de trabajo
es en equipo, participando, auxiliando y sobretodo respetdndose entre todos, me
dijo que era un programa noble que estaba al servicio de una poblacién marginal
urbano ya que se tienen que dar platicas a padres de familia que tienen hijos
menores de cuatro afios, que requieran de conocer del cuidado y crianza de los

nifios de esta edad la salud, practicas de crianza, entre otros.

3.4.3 MATERIAL DE APOYO DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU
MODALIDAD NO ESCOLARIZADA.

Como bien he venido mencionando es un programa dependiente de CONAFE y por
lo tanto no se tienen grandes recursos financieros o de materiales, en este apartado
haré mencion de los materiales que se nos proporcionaban a los supervisores y
como eran un tanto escasos sOlo los podiamos utilizar en oficina e irlos rotando
entre compafieros segun los fuéramos requiriendo, ademas de que si era necesario
los teniamos que hacer rendir o reproducir en fotocopias a nuestros promotores.

e Programa general de educacion Inicial (teniamos uno por supervisor).

¢ Un manual a cada promotor educativo para guiarse en las tematicas a
impartir en las sesiones con los padres de familia.

e Paquete de diez manuales para los padres de familia de cada
comunidad, los cuales eran repartidos por los promotores al inicio de
cada sesion para que ellos se fueran guiando acerca del tema que
estuviera sesionando, si fuese necesario se trabaja en equipos para
compartir del manual, asi mismo al final se recogian.

e Casetes con rondas y canciones infantiles (teniamos un paquete por

supervisor, esto con la finalidad de apoyar la labor del promotor
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educativo), para que los nifios se motivaran a participar en actividades
donde se favoreceria su desarrollo.

e Fasciculos de lectura para impartir sesiones (un paquete que
utilizabamos los cinco supervisores en oficina), estos nos servian de
apoyo para elaborar las tematicas a tratar con los padres de familia.

e Posters, tripticos y volantes. (Sélo nos daban paquetitos de 100 pzas.
a cada supervisor y los teniamos que repartir a nuestros promotores
para que se pudieran auxiliar cuando hicieran las visitas domiciliarias
y eso haciéndoles la recomendacion de que soélo se repartieran si era
necesario, los teniamos que hacer rendir para cuando se presentaran
casos especiales de desconocimiento total por parte de las personas
de la comunidad).

e Laminas de contenidos para el desarrollo infantil, las cuales servian
de apoyo para iniciar la presentacion del tema, como mensaje,
motivacion e interés a los padres de familia ya que las ilustraciones

eran llamativas y de acuerdo al tema a sesionar.

3.4.4 CAPACITACION DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL EN SU
MODALIDAD NO ESCOLARIZADA AL SUPERVISOR

Para darme a conocer el programa de una forma rapida y sencilla me prestaba los

manuales para leerlos y los videos para verlos en la oficina, donde explicaban toda

la funcion del programa, vivencias y logros que se obtienen a través de la imparticion

del programa en otros municipios.

Al iniciar mi Servicio Social el profesor Claudio me envi6 a una capacitacion dirigida
a supervisores y promotores educativos en el salon la Joya de Tulancingo, el cual
tuvo una duracion de tres dias con un horario de 8:00am a 6:00pm en los cuales se

vieron los temas de:

a) ¢Como un promotor debe llegar a una comunidad para solicitar el espacio y

llevar acabo las platicas a las madres de familia con nifios de 0 a 4 aflos?
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b)

d)

e)

De acuerdo a lo impartido en la capacitacion, nos indicaban que lo primordial
al llegar a la comunidad es la actitud positiva que debe mostrar el supervisor
al igual que el promotor, dando confianza, respeto y sobre todo promoviendo
la participacion de los padres de familia a que acudan a las sesiones del
programa, que serian impartidas en un espacio de la comunidad que ellos
mismos  sugirieran para posteriormente gestionar los permisos
correspondientes.

Estrategias de convencimiento y participacion de los padres de familia para
asistir al programa de Educacion Inicial.

Una vez llegando a la comunidad el supervisor y el promotor deben tener una
actitud agradable y hablar de los propositos que ofrece el programa en
beneficio del desarrollo y cuidado de sus hijos al asistir semanalmente, asi
como padres construir nuevos conocimientos y una nueva convivencia con
las personas de su comunidad.

Elaboracion de las Planeaciones para el trabajo en comunidad con madres
de familia y nifios de educacion inicial.

Las planeaciones deben cubrir una parte tedrica y sobre todo practica, para
que los participantes convivieran en grupo con Sus experiencias y con
actividades ludicas que permitan una recreacién del tema en una forma
practica, divertida y atractiva, utilizando rotafolios, laminas, musica y
elaborando manualidades que fueran de utilidad dentro del desenvolvimiento
de los nifios y para el uso a diario de su hogar.

Estrategias de desenvolvimiento en las sesiones en comunidad. (cantos,
juegos, vocabulario, entre otros).

Tanto el supervisor como el promotor educativo deben tener la flexibilidad de
crear estrategias de acuerdo al contexto donde se encuentren, valiéndose de
los recursos naturales inmediatos que se encuentren dentro de la comunidad
o0 bien de los materiales que el mismo programa proporciona para la
imparticién de las sesiones.

La importancia de hacer participes a las autoridades municipales.
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En el curso hicieron mencion de la importancia de hacer participes a las
autoridades municipales ya que ellos tienen un control de la poblacion,
conocen las necesidades por comunidad; y el poder apoyar al programa con
materiales y recursos econdmicos que serian de beneficio para su municipio.

Teniendo claro que el programa no debe ser politizado, ni lucrativo.

3.5DESIGNACION DEL AREA A DESEMPENAR

El profesor Claudio cuando terminé de capacitarme con la introduccion del programa
de educacion inicial en su modalidad no escolarizada me hizo una serie de
preguntas acerca de que me parecia el programa ahora que lo conocia y estaba
siendo participe de él, también me volvio a reiterar que para estar en el lugar de un
supervisor se requeria de un compromiso Yy responsabilidad que estaba
asigndndome y que no siempre confiaba tan pronto en las personas para hacerse
cargo de esa funcién.

También hizo una modificacion en las comunidades que me asignaria ya que
precisamente el municipio de Cuautepec es extenso en comunidades existian dos
supervisores en este municipio ya que no podria ser cubierto en su totalidad si sélo
hubiese un supervisor. Y en cuanto a las modificaciones fue que me designaron
diez de las comunidades relativamente mas cercanas a la cabecera municipal, con
la finalidad de no correr peligros por el tipo de comunidades alejadas, sus carreteras
0 porgue son un tanto mas precarias en cuestion de seguridad.

Enunciare en forma de listado las comunidades que me fueron designadas en el

municipio de Cuautepec de Hinojosa, Hgo. del modulo 010:

1. Alhujoyucan
El Atoron

3. Buen pais
4. Buenos Aires

5. El Capulin

87



6. Cuautepec de Hinojosa, Colonia Juarez
7. Guadalupe Victoria

8. Santa Elena Paliseca

9. Las Palmas

10.Las Puentes?!3

3.5.1 PERFIL DEL SUPERVISOR DE MODULO

Para que el supervisor de moédulo efectué con calidad sus funciones, sera necesario
que desarrolle conocimientos, habilidades y actitudes para garantizar el 6ptimo
desempefio de las mismas. Algunos de los rasgos significativos del perfil del
supervisor de modulo, son:

a) Conocimiento y uso de metodologias, recursos didacticos, técnicas e
instrumentos aplicables a la comunidad en el nivel inicial y para trabajo con
adultos en lo referente a los siguientes campos:

e Desarrollo comunitario

¢ Planificacién y coordinacion de grupos y proyectos

e Disefio y evaluacion de proyectos

e Teorias de desarrollo infantil anteriores a los seis afios.
e Desarrollo humano.

e Educacion de adultos.

¢ Dinadmica de los grupos.

b) Conocimiento y manejo de las politicas y de los lineamientos y normas de
trabajo.

c) Conocimiento sobre la organizacion y operacion de servicios educativas.

d) Habilidad para comunicar y sensibilizar a las personas.

13 Libreta de Apuntes de Servicio Social

88



e)

f)
¢))

h)
)
)
K)
)

Habilidad de observacion de las interacciones humanas; nifio-nifio, nifio-
adulto y adulto-adulto.

Capacidad para responder y solucionar problemas.

Habilidad para identificar y resolver necesidades de asesoria, capacitacion,
difusion, planeacion y administracion.

Iniciativa y creatividad.

Conocimiento y habilidad para organizar y dirigir grupos.

Liderazgo para trabajar con grupos.

Responsabilidad.

Compromiso.

m) Capacidad de observacion.

n)
0)
p)
a)

Conocimiento de técnicas de observacion.

Respeto hacia el trabajo de los demas, las costumbres y tradiciones.
Capacidad de analisis y sintesis.

Capacidad de innovacion.

Habilidad para motivar, coordinar y dirigir un grupo de adultos.
Interés en el trabajo educativo, con padres, nifios y la comunidad.
Capacidad para generar alternativas en el trabajo comunitario.
Facilidad para relacionarse con la gente de la comunidad.

Cumplir con este perfil permitird al supervisor de médulo estar en posibilidades de
realizar su trabajo acorde a sus funciones de planeacién, organizacion,
administracion, capacitacion, difusion, supervision y evaluacion de las actividades
que desarrollan en el médulo de atencién.

De igual modo, le permitira tener elementos para conocer e involucrarse en el
trabajo a la comunidad y apoyar el servicio educativo, ya que la experiencia indica
que cuando se involucra a los miembros de la comunidad y sus representantes,

desde la presentacién del programa, en la elecciéon del promotor educativo.*

4 MANUAL DEL SUPERVISOR DE MODULO. CONAFE, 2001.
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3.5.2 SUPERVISOR DEL MODULO 010 DEL MUNICIPIO DE CUAUTEPEC.

A mi me dieron la responsabilidad como practicante y a su vez de fungir como
supervisor directo de la comunidad de Cuautepec de Hinojosa Hgo. Ya que cuando
yo llegué al programa hacia falta un supervisor que se encargara, ya que el
municipio se dividio en dos modulos el 009 y 010 por su extensa poblacion y
comunidades que en él se localizan. Después de todas las capacitaciones recibidas,
nos reuniamos todos los supervisores y coordinador de zona para llevar a cabo las
estrategias a seguir para iniciar con el trabajo de supervisores, los pasos eran los

siguientes.

e Asistir a las comunidades designadas para detectar personas de la
comunidad que tuvieran las aptitudes para fungir como promotores
educativos se les solicita como minimo un nivel académico de secundaria,
gue radiquen en la comunidad y que sean bien aceptados por las personas

de su region.

e Al asistir a la comunidad tuve que platicar y sondear a diferentes personas
que me habian recomendado para detectar si cubrian el perfil.

e Al decidir por una persona platicaba de la finalidad del programa y de cémo
nos podian auxiliar dentro del programa ya que les decia que era un beneficio
para ellos y para la comunidad al aprender mas sobre el cuidado y crianza

de los hijos de familia.

e Asi mismo les mencionaba de los beneficios que ellos obtendrian que eran
capacitaciones en la ciudad de Pachuca y Tulancingo, asi como una
recompensa econdémica mensual de $1400.00 que serian depositados a
través de un banco y ellos tendrian acceso a través de una cuenta bancaria

se les proporcionaria una tarjeta.

e Las capacitaciones que se les brindaban eran programadas segun los
tiempos marcados por el programa. Y yo como supervisor de médulo 010

de Cuautepec tenia una calendarizacion.
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3.6 CONTEXTO SOCIOECONOMICO Y EDUCATIVO DE LAS COMUNIDADES
DEL MODULO 010 DE CUAUTEPEC.

México nombre oficial. Estados Unidos Mexicanos, Republica Federal situada al sur
de América del Norte, en su parte mas angosta: limita al norte con Estados Unidos,
al este con el Golfo de México y el mar Caribe, al sureste con Belice y Guatemala y
al oeste y sur con el océano Pacifico. La jurisdiccion federal mexicana se extiende,
ademas del territorio continental de la republica, sobre numerosas islas cercanas a

sus costas. La superficie total del pais es de 1.958.201km e insular 5.073km.

Hidalgo corresponde a uno de los 31 estados de México, donde se encuentra
situado Cuautepec de Hinojosa, uno de los 84 municipios del Estado, cuenta con
una extension territorial de 372.6 kilbmetros cuadrados y representa el 1.78%

respecto a la superficie total del estado.

Cuautepec de Hinojosa, originalmente y antes de la conquista en el siglo XV el
nombre de la poblacién fue Cuautepec de Hinojosa y a la llegada de los espafioles
a esta region le pusieron San Antonio Cuautepec. Las raices etimoldgicas son: de
Nahuatl coa, que significa “serpiente” y tepetl “cerro” dando significado “cerro de
serpientes” Sin embargo al iniciarse los tramites para ser erigido como municipio el
nombre quedo en Cuautepec. Las raices etimoldgicas de la palabra Cuautepec son:

LLE 11

Cuautl: “arbol”, Tepetl “cerro”, “en”; significa; En el cerro de los arboles o arbolado”.

Cuautepec de Hinojosa limita al norte con los municipios de Tulancingo de Bravo y
Acaxochitlan; al este con el municipio de Acaxochitlan y el Estado de Puebla; al sur
con el Estado de Puebla y los municipios de Apan y Tepeapulco; al oeste con los
municipios de Tepeapulco, Singuilucan, Santiago Tulantepec de Lugo Guerrero y

Tulancingo de Bravo.

El municipio de Cuautepec, se sitla dentro de la region del Valle de Tulancingo y
estd dividido en 45 localidades, los centros mas poblados son la cabecera
municipal, seis cabecera del subsistema y 38 localidades menores, siendo las

principales: Cuautepec, Santa Maria Nativitas, San Lorenzo, Guadalupe Victoria,
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Santa Elena Paliseca, San Lorenzo Zayula, Texcaltepec, Santa Rita, Cima del Togo,

El Tepeyac y Tecocomulco.

La cabecera municipal cuenta con los servicios de: Telefonia de TELMEX, Telcel,
Servicio de IMSS y SSA; Servicio de Internet y fax; Carreteras estatales; Proteccion
Civil; Agua Potable; Drenaje; Electricidad; Transporte Publico y privado; Educacion:

preescolar, primarias, secundarias y bachillerato.

El nivel socioeconémico de los padres de familia es variable, lo que esta
determinado por las diferentes ocupaciones que desempefian como:
comerciantes, productores textiles, secretarias, empleados, obreros, albafiiles,
agricultores, amas de casa, empleadas domésticas, empleadas de mostrador,
escasos profesionistas y entre otros; lo que muestra que el nivel educativo de

estos determina la situacién econémica de los nifios.

Cuautepec esta situado al Este del Estado de Hidalgo, en la region del Valle de
Tulancingo. El municipio de Cuautepec colinda con los municipios de Tulancingo, al
noroeste; Acaxochitlan al norte; Santiago Tulantepec al oeste; Singuilucan y
Tepeapulco al suroeste; con Apan al sur; y con el Estado de Puebla al este. La
cabecera municipal se ubica a 20°5™N 98°17™0, y tiene una altitud de 2261m sobre
el nivel del mar. Cuautepec también forma parte de la Zona metropolitana de

Tulancingo.

Las etimologia del Cuautepec es cuautlepetl (del ndhuatl cuauh, cuatl, "arbol" y
tepetl, "cerro"), que significa "en el cerro de los arboles" o "cerro arbolado".

En el caso de Cuautepec, Hgo., su nombre original era Coatepec (Cerro de las
serpientes), y asi aparece en documentos coloniales y del siglo XIX, cuando se le
da la categoria de municipio; en 1870, en la primera Ley organica electoral del

estado de Hidalgo, aparece, quizas por error de un amanuense, como Cuautepec.

La temperatura media anual de la region es de 15 °C, con un clima templado frio.

El periodo de lluvias comprende los meses de marzo a octubre, siendo estas mas
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intensas en junio, julio y agosto. La precipitaciéon pluvial anual oscila de 600 a 1100

mm.

En Cuautepec de Hinojosa existen regiones, cuencas y subcuencas hidrolégicas.
Las regiones son Panuco y Tuxtla Nautla; las cuencas son el Rio Moctezuma, R.

Tecolutlay R. Cazones; las subcuencas, Tuchac, Metztitlan, Necaxa y San Marcos.

Las principales corrientes superficiales que cruzan el municipio son: Santa Maria,
San Lorenzo, Ahualtongo, El Tepozan y Canal Tepozan. Los principales cuerpos de
agua existentes en el municipio son la Laguna de Tecocomulco, Laguna de

Hueyapan, y Presa la Esperanza.

En el ambito educativo se cuenta con los siguientes niveles; preescolar, primaria,

secundaria, bachillerato y capacitacion para el trabajo.

El municipio cuenta con 67 escuelas de preescolar, 1 escuela de preescolar
indigena, 68 planteles para primaria, 1 de primaria indigena y 25 para secundaria.
Para bachillerato hay 1 escuela COBAEH a la cual acuden aproximadamente
13,520 alumnos, atendidos por 598 maestros. En el municipio se localiza un Centro

de Capacitacion para el Trabajo.

En Cuautepec se cultivan principalmente maiz, avena forrajera, chicharo, cebada,

alfalfa verde, nopal, durazno, frijol y trigo. El suelo es considerado de buena calidad

Las actividades ganaderas del municipio incluyen la crianza de ganado: bovino de
carne, bovino de leche, porcino, caprino, ovino, lepdrido (conejos) y de aves de

engorda.

Actualmente el desarrollo econdmico principal de Cuautepec se debe

principalmente a la industria textil, cuyo origen en el municipio tiene mas de 40 afios.

Parroquia de San Antonio, Hacienda y Laguna de Hueyapan, El Campanario, Torre
del Reloj, Iglesia de San Antonio de Padua, Iglesias de Santa Maria Nativitas y San
Lorenzo Sayula. También se encuentran lugares como las Peiiitas, la laguna de
Tecocomulco y algunos balnearios, como "el Molino", y haciendas como "San Juan

Hueyapan".Parque Yolkan, El Yolo y Los Ermitafios.
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Al afio 2000 de acuerdo al Xl Censo General de Poblacion y Vivienda del INEGI, el
porcentaje de poblacion de 5 afios y mas que practica la religion catdlica es del 90%
y el 10% practica otras como son: protestantes y evangélicas; historicas,
pentecostales y pentecostales, iglesia del dios vivo, columna y apoyo de la verdad,
la luz del mundo; otras evangélicas; biblicas no evangélicas; adventistas del séptimo
dia; iglesia de Jesucristo de los santos de los Ultimos dias (mormones); testigos de

jehova.
Cuautepec tiene 47 comunidades, de las cuales haré mencion de diez de ellas.

La comunidad de Alhuajoyucan. esta a 2400 metros de altitud. Tiene 378 habitantes

hay 183 hombres y 195 mujeres. La relacién mujeres/hombres es de 1.066. El ratio
de fecundidad de la poblacién femenina es de 3.43 hijos por mujer. El porcentaje de
analfabetismo entre los adultos es del 12.7% (10.38% en los hombres y 14.87% en
las mujeres) y el grado de escolaridad es de 4.58 (4.48 en hombres y 4.67 en

mujeres).

En Alhuajoyucan el 0% de los adultos habla alguna lengua indigena. En la localidad

se encuentran 81 viviendas, de las cuales el 0.26% disponen de una computadora.

La comunidad de El Atorén tiene 46 habitantes. El Atoron esta a 2410 metros de
altitud.

En la comunidad hay 23 hombres y 23 mujeres.El ratio de fecundidad de la
poblacién femenina es de 3.43 hijos por mujer. El porcentaje de analfabetismo entre
los adultos es del 10.87% (4.35% en los hombres y 17.39% en las mujeres) y el

grado de escolaridad es de 4.82 (5.79 en hombres y 3.86 en mujeres).

En El Atoron el 0% de los adultos habla alguna lengua indigena. En la localidad se

encuentran 12 viviendas, de las cuales el 0% disponen de una computadora.
La comunidad de Buenos Aires Tiene 568 habitantes.a 2280 metros de altitud.

En la comunidad hay 284 hombres y 284 mujeres. La relacion mujeres/hombres es
de 1. El ratio de fecundidad de la poblacion femenina es de 2.65 hijos por mujer. El
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porcentaje de analfabetismo entre los adultos es del 8.63% (5.99% en los hombres
y 11.27% en las mujeres) y el grado de escolaridad es de 6.00 (6.15 en hombres y

5.87 en mujeres).

En Buenos Aires el 0.18% de los adultos habla alguna lengua indigena. En la
localidad se encuentran 135 viviendas, de las cuales el 0.88% disponen de una
computadora

La comunidad de El Capulin esta a 2360 metros de altitud,. Tiene 895 habitantes

En la comunidad hay 430 hombres y 465 mujeres. La relacion mujeres/hombres es
de 1.081. El ratio de fecundidad de la poblacion femenina es de 3.23 hijos por mujer.
Los ciudadanos se dividen en 403 menores de edad y 492 adultos, de cuales 68

tienen mas de 60 afnos.

El porcentaje de analfabetismo entre los adultos es del 13.41% (11.63% en los
hombres y 15.05% en las mujeres) y el grado de escolaridad es de 4.95 (5.06 en
hombres y 4.85 en mujeres).

En El Capulin el 0.22% de los adultos habla alguna lengua indigena. En la localidad

se encuentran 205 viviendas, de las cuales el 0.22% disponen de una computadora.

En El Capulin hay un total de 208 hogares, de éstos, 205 viviendas 48 tienen piso
de tierra y unos 16 consisten de una sola habitacion. 124 de todas las viviendas
tienen instalaciones sanitarias, 197 son conectadas al servicio publico, 203 tienen

acceso a la luz eléctrica.

La estructura econémica permite a 2 viviendas tener una computadora, a 46 tener

una lavadora y 176 tienen una television.

Educacion escolar en El Capulin Aparte de que hay 120 analfabetos de 15 y mas
afos, 21 de los jévenes entre 6 y 14 afios no asisten a la escuela. De la poblacion
a partir de los 15 aflos 113 no tienen ninguna escolaridad, 283 tienen una
escolaridad incompleta. 130 tienen una escolaridad basica y 21 cuentan con una

educacion basica.
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Colonia Juarez se localiza en el municipio de Cuautepec de Hinojosa el cual colinda

con los municipios de Tulancingo de Bravo, Acaxochitlan, Apan, Tepeapulco,
Singuilucan, Santiago Tulapntepec y con el estado de Puebla. Algunos de los
atractivos turisticos cercanos son la parroquia de San Antonio de Padua, que data
del siglo XVIIl. La hacienda y laguna de Hueyapan. Los parajes de las pefiitas, la
laguna de Tecocomulco, que son ideales para el esparcimiento. El balneario el

Molino.

La comunidad de Guadalupe Victoria, tiene 1191 habitantes. Guadalupe Victoria

esta a 2300 metros de altitud.

En la comunidad hay 567 hombres y 624 mujeres. La relacion mujeres/hombres es
de 1.101. El ratio de fecundidad de la poblacion femenina es de 2.94 hijos por muijer.
El porcentaje de analfabetismo entre los adultos es del 7.47% (6.53% en los
hombres y 8.33% en las mujeres) y el grado de escolaridad es de 6.25 (6.33 en
hombres y 6.18 en mujeres).

En Guadalupe Victoria el 0.17% de los adultos habla alguna lengua indigena. En la
localidad se encuentran 280 viviendas, de las cuales el 0.92% disponen de una

computadora.

La comunidad de Santa Elena Paliseca tiene 1935 habitantes. Santa Elena Paliseca

esta a 2500 metros de altitud.

En la comunidad hay 913 hombres y 1022 mujeres. La relacion mujeres/hombres
es de 1.119. El ratio de fecundidad de la poblacion femenina es de 3.17 hijos por
mujer. El porcentaje de analfabetismo entre los adultos es del 13.95% (11.61% en
los hombres y 16.05% en las mujeres) y el grado de escolaridad es de 4.75 (4.83

en hombres y 4.67 en mujeres).

En Santa Elena Paliseca el 0.05% de los adultos habla alguna lengua indigena. En
la localidad se encuentran 423 viviendas, de las cuales el 0.16% disponen de una
computadora.

La comunidad de Las Palmas esta a 2360 metros de altitud. tiene 494 habitantes
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En la comunidad hay 236 hombres y 258 mujeres. La relacion mujeres/hombres es
de 1.093. El ratio de fecundidad de la poblacion femenina es de 3.11 hijos por muijer.
El porcentaje de analfabetismo entre los adultos es del 13.77% (11.86% en los
hombres y 15.5% en las mujeres) y el grado de escolaridad es de 5.18 (5.53 en

hombres y 4.88 en mujeres).

En Las Palmas el 0% de los adultos habla alguna lengua indigena. En la localidad

se encuentran 94 viviendas, de las cuales el 0.4% disponen de una computadora.

La comunidad de Las Puentes. Las Puentes esta a 2360 metros de altitud. tiene 730

habitantes

En la comunidad hay 360 hombres y 370 mujeres. La relacion mujeres/hombres es
de 1.028. El ratio de fecundidad de la poblacion femenina es de 3.72 hijos por muijer.
El porcentaje de analfabetismo entre los adultos es del 13.84% (10.28% en los
hombres y 17.3% en las mujeres) y el grado de escolaridad es de 4.64 (5.16 en

hombres y 4.11 en mujeres).

En Las Puentes el 0.41% de los adultos habla alguna lengua indigena. En la
localidad se encuentran 160 viviendas, de las cuales el 0% disponen de una

computadora.t®

Es asi como doy un panorama general de cada una de las comunidades visitadas
bajo mi supervision dentro del médulo 010 de Cuautepec de Hinojosa

3.7FUNCIONES A DESEMPENAR COMO SUPERVISOR.

Las funciones a desempeiar como supervisor era Diseflar y presentar al
coordinador de zona la planeacion de actividades del modulo a mi cargo, asi como

los planes de formacion a los promotores educativos.

15 Fecha: 27 de marzo de 2014 10:23 am.
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Realizar las actividades de planeacion orientadas al logro de los objetivos
propuestos: al término de la capacitacion de tres dias en el hotel La Joya
iniciamos todo el grupo de supervisores a elaborar los planes de trabajo
donde programamos las actividades a realizar en forma conjunta con
nuestros promotores y con las personas de la comunidad para formar los

grupos que se atenderian en las comunidades.

Participar con el promotor educativo en el autodiagndstico: como supervisor
de modulo tenia que trabajar en conjunto el promotor educativo de cada
comunidad, puesto que ella que conocia a los habitantes de la comunidad
teniamos que detectar a las posibles familias que podiamos visitar,
posteriormente de la deteccién de familias, haciamos visitas domiciliarias
para platicar con la madre o padre de familia donde nos presentabamosy les
informabamos del programa de educacion inicial y les deciamos de los
beneficios que podrian aportar a sus hijos si conociesen los cuidados y
atenciones que se deben brindar en los primeros afios de vida de sus hijos,
ademas de ser una retroalimentacion como madres y para propiciar un
momento de convivencia con las personas que conforman su comunidad al

conocer del programa de educacion inicial.

Elaborar el listado definitivo de comunidades a atender: cuando me dieron la
indicacion de que me correspondia supervisar el médulo 010 de Cuautepec,
aun no se tenian definidas las comunidades ya que primero el coordinador
hace un listado de las posibles comunidades a atender y a nosotros como
supervisores nos corresponde dialogar y analizar en conjunto con los
promotores educativos haciendo visitas domiciliarias para valorar con

cuantas familias contariamos para brindar las sesiones.

Dicho proceso lo haciamos mediante un conteo donde anotdbamos cuantas
personas les gustaria recibir y comprometerse a ir a las sesiones que cada
semana se impartirian, si esto era un namero menor a veinte familias,

teniamos que descartar la comunidad, debido que no seria benéfico para la
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imparticion del programa ya que en algunas comunidades de acuerdo al
namero de la poblacion no alcanzaba a cubrir un grupo de veinte personas
para la sesion del programa, lo cual en un futuro podria no cubrir el nUmero

de padres de familia requeridos para continuar dando sesion.

Revisar y recopilar los listados de padres de familia y cuidadores. Nosotros
como programa de educacion inicial, nos acercabamos al delegado de la
colonia o comunidad y €l nos proporcionaba los datos de cuantas personas
0 habitantes contaban con nifios menores de cuatro afios, s6lo que en
algunas comunidades los listados de poblacion no estaban actualizados y
esta era una deficiencia para la agilidad de la formaciéon de los grupos a
sesionar, puesto que teniamos que hacer recorridos a pie para hacer las

visitas domiciliarias y hacer un nuevo censo de la poblacion.

Promover y verificar la firma de la carta compromiso, esto correspondia a los
promotores donde se comprometia a cumplir, desempefiar su funcién como
promotor educativo sesionando cada semana, cuidado y dando buen uso de

los materiales asignados, asi mismo como la imparticién del programa.

Evaluacion

Participar en los procesos de evaluacion del programa e informar sobre los avances

y resultados del programa al coordinador.

Dichas evaluaciones eran formatos que nos proporcionaba el coordinador, en los

cuales teniamos que ir llenado por comunidad, en general se referia a la asistencia

y participacion de padres de familia, nUmeros de nifilos que asistian, anotar si se

habia logrado el objetivo, alguna observacion trascendental durante la sesion, como

también la planificacion del promotor, si era acorde con lo impartido en la sesién, su

asistencia y puntualidad, preparacion de materiales y disponibilidad para la

actualizacion constante en cursos.
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3.7.1 TRABAJO COLEGIADO CON COORDINADOR DE ZONA Y
SUPERVISORES DE LA REGION DE CUAUTEPEC, SANTIAGO,
TULANCINGO Y SINGUILUCAN.

El trabajo colegiado se llevaba a cabo en la oficina, donde se nos citaba a todos los

supervisores por la mafana para coordinarnos y planear las actividades del mes

ademas de compartir nuestras experiencias y vivencias adquiridas al supervisar
nuestras comunidades, este era un trabajo arduo ya que cada uno exponia sus
problematicas o nuestros aciertos que pudieran ser de ayuda a los demas

compairieros.

3.7.1.1 DETECCION DE LUGARES

El coordinar me asigné el modulo 010 de Cuautepec, la cual consta de 20
comunidades, es decir, este modulo por su extension territorial se divide en dos sub-
mobdulos; es asi que me designa las comunidades mas cercanas, para no
arriesgarme al traslado y por cuestiones de seguridad, destinAndome las
comunidades Alhujoyucan, El Atoron, Buen pais, Buenos Aires, El Capulin,
Cuautepec de Hinojosa, Colonia Juarez, Guadalupe Victoria, Santa Elena Paliseca,
Las Palmas, Las Puentes.

Al identificar las comunidades asignadas el coordinador de zona me cité un dia
sabado a las 8 de la mafiana para llevar a cabo un recorrido por cada una de ellas,
en las cuales tendria que supervisar y me comentaba que me aprendiera los
caminos, que pusiera atencién en los detalles de casas, negocios y vegetacion para
gue posteriormente no me perdiera, y que si tenia alguna duda le preguntara en ese
momento, yo le comenté que si existian dudas, pues yo desconocia esos espacios
y todo era un nuevo panorama para mi, pero tenia la firme idea que cuando

regresara me iba a ubicar.

El recorrido fue meramente en auto, no se hizo escala en ninguna comunidad so6lo

transitabamos por el camino de terraceria, no tuve contacto con las personas ni los
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posibles espacios donde anteriormente se habia sesionado el programa. Ese dia
alcanzamos a recorrer seis comunidades, pues las distancias entre una y otra son

prolongadas, de dificil acceso, pues el camino estaba en malas condiciones.

Unos dias después en la oficina de servicios regionales llegé una persona que
anteriormente habia participado en el programa como promotora, a querer renovar
su cargo en alguna comunidad cercana a su lugar de residencia, fue entonces como
un compafiero supervisor me la presento, ya que venia de Cuautepec y me dijo que
platicard con ella porque conocia ya del programa, habia sido un buen elemento,
asi como también conocia la region de las comunidades que me habian asignado;
para mi fue alguien en ese momento en quien me apoyé para que me informara
como el promotor educativo sesionaba y se desenvolvia en las comunidades.

Posteriormente la promotora Paula, al comentarle que me hacia falta conocer
algunas comunidades se ofrecio a llevarme hacer el recorrido, un dia sabado ya que

entre semana a mi se me complicaba por los tiempos en la universidad.

3.7.1.2 DETECCION DE PROMOTORES

Al conocer la ubicacién de las comunidades y tener el apoyo de la promotora Paula,
comenzamos a trabajar con un listado de las comunidades asignadas y ella me
comentd que en algunas comunidades habia mujeres que deseaban seguir
participando en el programa, aunque no fuera en su comunidad, poco a poco las
fuimos contacto, consiguiendo su namero telefénico o directamente visitandolas en

su comunidad.

Fue asi como reuni, citandolas en cabecera municipal en una cafeteria cerca del
jardin, y en ese momento conversamos acerca del programa que algunas de ellas
ya tenian conocimiento de la forma de sesionar y otras que se estaban integrando
al equipo, gracias a la recomendacion de ellas mismas, y de que cubrian un perfil
académico que el programa solicita, que es: escolaridad minima secundaria, edad

de 15 afos en adelante, ser habitante de la comunidad o cercano a ella, tener
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facilidad de palabra, ser entusiasta y tener aptitudes para desenvolverse con
habilidad al llevar a cabo las sesiones, saber escuchar y tratar bien a los asistentes.
Platicamos de los objetivos que yo queria de ellas y ademas lograr en la comunidad,

al impartir las sesiones del programa.

Todas ellas eran personas amables, sencillas y con muchas ganas de patrticipar,
tenian dudas de cuando iba arrancar el programa, a los recursos materiales a
utilizar, lo referente a su pago, entre otros. De acuerdo a las comunidades que ya
tenia definidas se las fui mencionando y ellas eran quienes elegian la mas cercana
y con quien tuvieran mejor trato o bien vistas en la comunidad, ya que en este medio
es muy comun que si existe un roce entre las personas, algun habitante se deja

llevar por esto, y deciden a no asistir al programa.

Desde ese momento se obtuvo un buen equipo de trabajo entre supervisor y
promotores, ya que ellas ofrecieron su tiempo y dedicacion al programa como
también la atencién hacia mi persona para que cuando fuera a comunidad me
podrian esperar en la parada del camion para guiarme hacia donde es el lugar de
sesion.

Conformado de la siguiente manera el equipo de promotores educativos:

1. Alhujoyucan — Nayeli Cenovio Dominguez

2. EIl Atoron — Félix Garcia Linares

3. Buen pais — Paula Garcia Linares

4. Buenos Aires — Minerva Dominguez Garrido

5. El Capulin — Nicolasa Dominguez Sanchez

6. Cuautepec de Hinojosa, Colonia Juarez — Patricia
7. Guadalupe Victoria — Catalina

8. Santa Elena Paliceca —Teresa Escorcia Vargas

9. Las Palmas — Leticia Macias Hernandez
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10.Las Puentes — Angelina Dominguez Garrido

3.7.1.3 ENTREVISTA CON AUTORIDADES MUNICIPALES PARA DAR A
CONOCER Y APOYAR EL PROGRAMA

Una vez conformado el grupo de promotores educativos, le presenté por escrito a
mi coordinador la planilla de cémo se conformé mi médulo, el cual fue autorizado
debido que ya se tenia referencia de la labor que ellas habian tenido en ciclos

anteriores en la imparticion del programa.

Fue entonces que me mencioné que debiamos entrevistarnos el coordinador,
supervisor y promotores educativos con el presidente municipal de Cuautepec.
Acudi a presidencia a sacar audiencia con el c. presidente, la cual fue programada

para el dia siguiente a las 10 de la mafana.

Al entrevistarnos todo el equipo con el presidente municipal el C. Agustin Cenobio
Castelan, el coordinador fue quien tratd los puntos para iniciar la conversacion,
comenzando por explicarle del proposito del programa y de los beneficios que este
aporta a las comunidades, favoreciendo asi al municipio de Cuautepec,
posteriormente fue mi turno de intervenir con mis solicitudes en cuanto a materiales
de papeleria y espacios que pudiesen ser utilizados para sesionar en las

comunidades.

Las autoridades municipales pueden proporcionar espacios como auditorio ejidal,
escuelas, casas de salud u otro donde pudiésemos adaptar con sillas y mesas para
proporcionar un poco de comodidad a los asistentes. A todo esto €l menciono que
con gusto nos apoyarian ya que han sabido de los beneficios que se obtienen a la

imparticion del programa.

Fue entonces que mando llamar la presencia del oficial mayor, nos presentd y le
encomendd que nos apoyara con el listado de materiales de papeleria y que

reuniera a los delegados de cada una de las comunidades a sesionar, para que ellos
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apoyaran mi solicitud del espacio aulico, ddndome una constancia donde aceptan
al programa y presentando la llave de los espacios a utilizar.

El presidente culmind la platica poniéndose a nuestras 6rdenes y mencionando que
cuando él no se encontrara nos dirigiéramos con el oficial mayor para
proporcionarnos materiales o servicios que se requirieran, se entregara un oficio

con la peticion y éste seria atendido directamente por él.

Fue asi como en los dias siguientes presidencia hizo la reunion con mi equipo de
trabajo y entregaron a cada promotor educativo un paquete de articulos de papeleria
gue contenia lo siguiente: pegamento blanco, marcadores, gises de colores y
blancos, borrador, hojas blancas y de colores, masking tape, plastilina, fomi de
colores, papel de diversos colores, libreta, lapices, lapiceros, papel bond crayolas,

tijeras, cutter, entre otros.

Como las necesidades del programa son diversas, en momentos posteriores
seguimos acudiendo hacer méas solicitudes, como fue permisos para la pinta de
bardas con mensajes de difusion del programa, para que las personas identificaran
gue en su comunidad estaba siendo impartido el programa, asi como también
solicitamos arboles y semillas que servirian para la formacion de huertas,
solicitamos basculas en préstamo para llevar a cabo el control de peso y talla de los
nifios de la comunidad, del mismo modo solicitamos desayunos y juguetes que
proporciona el sistema DIF municipal para las festividades de dia de reyes y dia del

nifo.

Durante el tiempo que estuve en el médulo 010 de Cuautepec las autoridades
municipales apoyaron con las facilidades pertinentes y asi mismo acudiendo a

eventos para que ellos corroboraran de la veracidad del programa.
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3.7.1.4 DIAGNOSTICO

La palabra Diagnéstico proviene del griego, que en su etimologia significa “apto para
conocer”, “conocer a través”, “conocer por medio de”. En todas las metodologias de
intervencioén social. El “conocer para actuar” es el principio fundamental en el que

se basa la realizacion de todo diagnéstico social.*®

El diagnostico tiene como finalidad ofrecer una informacion bésica que sirva para
programar acciones concretas, proyectos, programas, etc. y proporcionar un cuadro
de situaciones que sirva para formular las estrategias de actuacion. Saber qué pasa.
También hay que tener una vision lo mas clara posible de la situacion probleméatica

sobre la que se va a actuar.

Existen diversos tipos de diagndstico segun su técnica, propdsito y campo donde
se realiza, por ejemplo: diagnostico participativo, institucional, de expertos, clinico
(médico y psicolbgico) y exploratorio, su aplicacion puede darse en los ambitos:

comunitario, organizacional y educativo.’

El diagndstico implica el reconocimiento de la posible situacion del objeto de estudio,
permite ubicar los problemas, desempefar sus causas de fondo y ofrece vias de
accion para irlos resolviendo. El objetivo del diagndstico es el conocimiento de la
realidad. Todo el proceso de investigacion esta en las manos de los sujetos. Es
necesario detectar necesidades, establecer prioridades, delimitar el problema,

fundamentar el proyecto y reflexionar criticamente.®

16 UPN-H Antologia Diagnostico Socioeducativo ANDER EGG, Ezequiel. “Pautas y orientaciones para elaborar un diagnostico
comunitario”; en: Metodologia y practica del desarrollo de Comunidad. Buenos Aires. Lumen, 200; pp. 218-249.

17 UPN-H Antologia Diagnostico Socioeducativo., 2002, pag. 2

18 UPN-H Antologia Diagnostico Socioeducativo. Pérez, Serrano Gloria. “Diagnostico” en: Elaboracion de Proyectos Sociales.
Casos Practicos. Madrid. Narcea, 1993; pp. 39-49
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El diagnéstico comunitario en esencia es hacer un diagnostico social, tiene un

alcance comunitario, hay que incorporar la participacion de la gente, teniendo en

cuenta que se trata de un principio operativo basico de la accion comunitaria.

En un diagndstico comunitario, se han de tener en cuenta las seis tareas o acciones-

clave que constituyen lo esencial en la elaboracion y formulacion del diagnéstico

1.

Identificacion de las necesidades, problemas, centros de interés vy
oportunidades de mejora conforme con los resultados del estudio, con
particular atencién a lo que la gente expresa, aunque considerando también la
opinion de otros agentes sociales. Hay que identificar cuando se habla de
necesidad, no hay que confundir este concepto con el medio de satisfacerlo
o "satisfactor". En los programas de desarrollo de la comunidad, por la
naturaleza de este método, hay que buscar satisfactores sinérgicos, es decir,
satisfactores que ayuden y estimulen la satisfaccion simultanea de otras
necesidades.

No basta conocer cuales son los problemas y necesidades que tienen las
personas, también es preciso detectar cuales son sus centros de interés ya
que, en ocasiones, la estrategia de accién mas oportuna puede derivarse de
uno de esos intereses, en lugar de partir del problema o necesidad, asimismo,
es preciso identificar, en el diagndstico, cuales son las necesidades de

cambio u oportunidades de mejora con respecto a lo que se viene haciendo.

El diagnostico no debe informar Unicamente de las necesidades, problemas y
centros de interés a partir de los cuales se debe iniciar la accion; también debe
dar cuenta del modo en que se actua profesionalmente y se prestan los
servicios, y de las posibilidades de mejoramiento de la atencion que se brinda

a las personas.

Esta identificacion debe realizarse sefalando la naturaleza del problema o
necesidad, e indicando de la manera mas concreta y posible de qué tipo de

problema o necesidad se trata; magnitud del problema o necesidad, y
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determinando el grado o extension del problema o necesidad a cuantas
personas afecta en qué espacio o territorio. etc.; gravedad del problema o
necesidad, es decir, los efectos consecuencias negativas que puede tener; tipo
y caracteristicas de los centros de interés que pueden ser mas movilizadores
de la gente; aspectos de servicio y actuaciones existente y los que se van a

promover que constituyen oportunidades de mejora.

Pronostico de la situacion. Hay que tener en cuenta tendencias e inercias del
pasado y del presente, y las acciones capaces de modificar a corto y mediano
plazo las tendencias dominantes. Para ello se han de elaborar algunos
escenarios futuros acerca de las formas en que podria evolucionar la
comunidad cuya situacion ha sido diagnosticada y en la cual se realizara una
intervencidon social, el prondstico debe servir para establecer los medios
necesarios para corregir y orientar las tendencias, habida cuenta de que nos
ofrece informacién acerca de las posibilidades de reversibilidad de la situacién-

problema que se quiere mejorar.

Identificacion de recursos y medios de accion. No basta con conocer la
situacién (necesidades y problemas de una comunidad), también hay que
tener informacion acerca de los recursos y medios disponibles para resolver
los problemas y atender las necesidades detectadas. El diagndstico
comunitario debe reflejar asimismo el tipo de ayuda que se necesita (si es
asesoramiento, qué tipo); en cuanto al financiamiento, se podrian discriminar
las necesidades por proyectos ylo actividades; si se trata de suministro de
material, habra que indicar tipo y cantidad del mismo.

Determinacion de prioridades en relacion con las necesidades y problemas
detectados, generalmente, las situaciones objeto de diagndstico presentan
multiples problemas y necesidades. En la practica, cuando se decide hacer
una accion comunitaria, habida cuenta de que los recursos son escasos 0
limitados, no se puede actuar en todos los frentes. Por ello; es preciso decidir

qué problemas se intentard resolver primero y cuales después, en orden
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sucesivo. Esto es lo que en el lenguaje técnico se denomina establecer

prioridades.

Cuando se trata de establecer prioridades, hay que responder como minimo a
cuatro cuestiones basicas: ¢ Cual es el problema mas grave de todos aquellos
que se han identificado en el estudio/diagndstico?, ¢Qué reportard los
mayores ventajas en el futuro?, ¢Qué necesidades o problemas pueden
atenderse con los recursos disponibles?, ¢ Cuales son los problemas que mas

preocupan a las personas destinatarias de la intervencién social?.

Un diagndstico comunitario se ha de utilizar también para fundamentar y
orientar las estrategias de accion que han de servir a las practicas concretas,
para establecer mas apropiada para enfrentar un problema o necesidad es
preciso conocer: sus causas, las razones del comportamiento que pudiera
reforzarlo, agravarlo o ser causa del mismo, los factores contextuales que
inciden y/o condicionan el problema o necesidad. Como las necesidades y
problemas tienen casi siempre, multiples causas, las estrategias deben estar

orientadas a la intervencion en varios niveles.

Andlisis de los actores sociales interesados, implicados y afectados por las
acciones del programa comunitario. Los actores sociales pueden ser
personas, grupos u organizaciones que comparten intereses y formas de

reaccionar frente a determinadas propuestas.'®

La elaboracion del diagndstico se realiza con la participacion de la misma gente.

Para llevar a cabo la supervision y comenzar con el trabajo organizado de cada

comunidad inicie por formular un diagndstico comunitario social, el cual debia

contener los siguientes aspectos:

1% UPN-H Antologia Diagnostico Socioeducativo. ANDER EGG, EZEQUIEL. “Pautas y orientaciones para elaborar un
diagnodstico comunitario”; en: Metodologia y practica del desarrollo de Comunidad. Buenos Aires. Lumen, 200; pp. 218-249.
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a) Nombre de la comunidad

b) Descripcion de la comunidad

c) Numero de habitantes (adultos y nifios en edad inicial.)

d) Ubicacion

e) Servicios con los que cuenta la comunidad (servicios médicos, comercios,
espacios deportivos, industriales, culturales, economia, medios de
transporte, medios de comunicacion etc.)

f) Costumbres y tradiciones

g) Nivel educativo.

La finalidad del diagndstico es ofrecer una informacion basica que sirva para
programar acciones concretas, proyectos, programas, etc. y proporcionar un
cuadro de situaciones que sirva para formular las estrategias de actuacion.

Saber qué pasa.

3.7.1.5 PLANIFICACION

La planeacién consiste en determinar el qué, cuando y como se va hacer algo; los
planes son necesarios para decidir qué tipo de estructura debe tener, los ayuda a
saber qué tipo de personas necesitamos lo cual afecta al tipo de liderazgo y cémo

dirigir con mas eficacia a la gente con el fin de asegurar el éxito de la instituciéon

Para llevar a cabo la planificacién de supervisor es necesario ya tener en concreto
las actividades a atender, tener la plantilla completa de los diez promotores y en
colegiado con los demas supervisores y coordinador, se hace un listado de
teméticas para que en todos los modulos inicien a la par, esto facilitara que cuando
el coordinar asista a una de las comunidades sin importar el modulo, pueda verificar
gue se lleva a cabo las actividades en orden tematico acordado y ya sera estrategia
didactica de cada promotor la forma de impartir la sesion, considerando el contexto

y sus habitantes.
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Al realizar la planificacion los promotores toma en cuenta datos del diagnostico
realizado con anterioridad, con la finalidad de realizar una organizacion de las
actividades acordes al contexto socio-cultural, como también las necesidades e

intereses de la misma comunidad.

Toda planificacion es fundamentalmente una eleccién sobre el futuro. Presupone la
capacidad de escoger, entre varias alternativas, la que resulte mas conveniente.
Los planes y la planeacion se recieren necesariamente a actividades futuras, cuya
orientacion y proposito han sido trazados de antemano. En términos concretos,
planear significa llevar a cabo acciones de planeacion; implica decidir, en el
presente las acciones que habran de ejecutarse en el futuro, con el fin de arribar a
objetivos previamente establecidos. De acuerdo con ello, la planeacion puede
definirse como un proceso anticipatorio de asignacion de recursos (personas,

bienes, dinero y tiempo) para el logro de fines determinados.?°

Asi mismo una de las funciones como supervisora era programar una vez al mes el
trabajo colaborativo con las promotoras en cabecera municipal de Cuautepec, para
revisar avances de su trabajo en comunidad, al igual que las probleméticas que se
hubiesen presentado al aplicar el plan de trabajo u otra situacion a tratar, ademas
de orientar, y de darles nuevas propuestas de estrategias didacticas, como lo eran
cuentos, cantos, juegos, rimas, obras de teatro, entre otras.

NECESIDADES ACTIVIDADES A REALIZAR CRONOGRAMA
Lectura de manuales del programa de | 8y 9 de agosto
Conocimiento del | Educacion Inicial no Escolarizada. de 2005
programa Asistir a las capacitaciones de 10 al 12 de
supervisores en Hotel La Joya agosto de 2005

Asistir a cada una de las
capacitaciones de las comunidadesy | 15 al 26 de

detectar los posibles espacios: agosto de 2005
preescolar, auditorio ejidal, salones de

Deteccién de
espacios para
sesionar

20 UPN-H Antologia Planeacién y Evaluacion Institucional, 2005, pp.10
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CONAFE, primarias, casa de salud,
entre otros.

Entrevista con
autoridades

Reunidn con promotores y presidente
municipal en presidencia de
Cuautepec.

25 agosto de
2005

Gestionar material
de papeleria para
promotores

Solicitar por escrito el apoyo de
recursos de papeleria para promotores

29 agosto de
2005

Entrevistas con
delegados de
comunidades

Solicitar en presidencia un listado de
los datos generales de cada uno de los
delegados de comunidades asignadas

30 agosto de
2005

Convocar a reunién a delegados en
cabecera municipal, para darles a
conocer el programa y solicitar apoyo

31 deagostoy 1
de septiembre de

asignadas de espacios en cada una de sus 2005
comunidades
Reunién con delegados en cabecera 2 de septiembre
municipal de Cuautepec de 2005
Hacer visitas domiciliarias por
comunidad y hacerles de su 5al 16 de
conocimientos a los habitantes el septiembre de
Difusién del objetivo del programa de Educacion 2005

programa de
Educacion Inicial
No Escolarizado,
en cada

Inicial No Escolarizado

Hacer difusién con carro de perifoneo

Por las mafanas,
segun este en
disposicion el

comunidad carro
Hacer pinta de bardas con leyenda del | 19 al 23 de
programa de Educacion Inicial, y pega | septiembre de
de carteles en lugares estratégicos. 2005
Colegiado de Aclaracién de dudas del trabajo de 26 al 30 de
trabajo en equipo | campo en comunidad y cubrir guardias | septiembre de
en oficina en oficina por las mafianas 2005

Capacitacion de
supervisores y

Convocar a promotores educativos a
capacitacion de zona en Tulancingo

3y 4 de octubre
de 2005

Capacitacion en Hotel La Joya a
supervisores y promotores educativos

5 al 7 de octubre
de 2005

promotores Hacer reuniones de mddulo 010 en 10 v 11 de
cabecera municipal para ajustar OCtl)jbl‘e de 2005
detalles y asignacion de comunidades

vetasa A e e o | 1231210

comunidad b b y octubre de 2005

diagnéstico socioeducativo
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Presentacion de supervisora y
promotor educativo en la comunidad

24 de octubre al 4
de noviembre de
2005

7 al 18 de
Visitas de supervision por comunidad | noviembre de
2005
21 al 25 de
Guardia en oficina | Trabajo en oficina y guardia noviembre de
2005
Consejo técnico Reunion con promotoras en cabecera | 28 al 30 de
con promotoras municipal de Cuautepec para llevar a | noviembre de
educativas cabo un consejo técnico 2005
- i . . 1 al14 de
Visitas Visitas domiciliarias de reforzamiento .

N - diciembre de
domiciliarias al programa con padres de familia 2005
Convivencia en posadas de fin de afio con promotores 1.5 Y 16 de

. : . diciembre de
comunidad educativos en comunidad 2005

Entrega de juguetes a niflas y nifios de
las comunidades

9 al 13 de enero
de 2006

Guardia en oficina

Trabajo en oficina y guardia

16 al 20 de enero
de 2006

Capacitacion de
supervisores y

Convocar a promotores educativos a
capacitacion de zona en Tulancingo

23 al 25 de enero
de 2006

Capacitacion en Hotel La Joya a

26 y 27 de enero

promotores supervisores y promotores educativos | de 2006
Visitas a Asistir a cada co_munidad para 30 de enero al 10
comunidad supervisar y auxiliar el trabajo de de febrero de
promotores 2006
13 al 17 de

Guardia en oficina

Trabajo en oficina y guardia

febrero de 2006

Aplicacion de la

escala de Aplicacion de la escala de desarrollo 20 de febrero al 3
desarrollo psicosocial en comunidad de marzo de 2006
psicosocial

Actualizacion a
coordinadores y
supervisores

Curso-taller para supervisores y
coordinadores

6 al 8 de marzo
de 2006

Convocatoria curso-taller para
promotores educativos impartidos por
supervisor

9y 10 de marzo
de 2006

Curso-taller para promotores
educativos impartidos por supervisor

13 al 15 de marzo
de 2006

Guardia en oficina

Trabajo en oficina y guardia

16 al 24 de marzo
de 2006
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- Asistir a cada comunidad para
Visitas a : . ) 27 de marzo al 7
: supervisar y auxiliar el trabajo de :
comunidad de abril
promotores
Guardia en oficina | Trabajo en oficina y guardia; y a su vez
y entrega de entrega a recepcion de documentacion | 10 al 13 de abril
documentos a a coordinador de zona para concluir de 2006
coordinador Servicio Social

3.7.2 SUPERVIStAR COMUNIDADES ASIGNADAS EN EL MODULO 010 DE
CUAUTEPEC

Para iniciar las supervisiones primero se proponia una calendarizacion para visitas
a comunidad, posteriormente se presentaban al coordinar para el visto bueno

autorizando la ejecucion de lo planeado.

Una vez teniendo la aprobacion de las visitas, yo como supervisora tenia que
trasladarme por medio de transporte publico o camién los llamados “guajoloteros”,
para mi era un tanto dificil el llevar a cabo estas visitas puesto que las corridas de
los camiones no coincidian con los horarios de las sesiones de la comunidad, por lo
tanto tenia que transbordar una o dos horas antes para llegar a tiempo al lugar; en
otros momentos tenia que caminar por mas de una hora, debido que el transporte
en ocasiones no llegaban a la comunidad, pues los caminos eran de terraceria,
fangosos y en algunos el espacio era estrecho, como también en algunos momentos
era por medio de “ray” y otros por medio de transporte de presidencia, esto era

porque lo solicitaba y si estaba disponible me enviaban vehiculo y chofer.

Al llegar a la comunidad en ocasiones me esperaba la promotora y ella era quien
me dirigia al lugar asignado para sesionar, pues yo me desubicaba porque los
caminos estaban llenos de hierba, arbustos y no conocia puesto que sélo habia ido

una o dos veces, por lo tanto requeria apoyo para llegar.

Yo al llegar al espacio asignado donde se sesionaba, saludaba a los padres de

familia, me presentaba ante ellos, y decia que “iba a observar la sesion y que en lo
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que les pudiera ayudar contaran conmigo” todo esto con la finalidad de brindar
confianza a todos los presentes y al promotor, porque en realidad tenia que estar
atenta al desempefio del promotor al dirigirse a los nifios y la forma de como impatrtia
el tema a los padres de familia, asi como tomar fotos, tomar nota en el diario de
campo, conversar con los padres para conocer como se han sentido con el

programa, verificar el llenado de los registros de las sesiones.

Para dar mas confianza les entonaba un canto, organizaba algin juego o alguna
actividad que permitiera romper el hielo, al término de la sesidbn me retiraba con la
promotora e ibamos conversando y le entregaba una hoja con las observaciones
que yo consideraba pertinente para que ella mejorard en sus deficiencias
observadas durante la sesion. Los productos obtenidos durante la supervision eran
entregados al coordinar, quien lo checaba, verificaba y enviaba las evidencias a las

oficinas centrales del programa de educacion inicial no escolarizada.

3.7.3 BRINDAR CAPACITACIONES A LOS PROMOTORES EDUCATIVOS

Los promotores educativos deben tener una constante capacitacion para que se les
facilita la imparticién de los temas, ya que ellos simplemente se van guiando con

nuestras capacitaciones y con lo que el manual del promotor menciona.

Las capacitaciones que nosotros como supervisores brindabamos, las llevabamos
a cabo en los salones del hotel Los Angeles que esta ubicado en la calle Libertad
entre 21 de Marzo y Echavarri en la ciudad de Tulancingo, esta labor era
responsabilidad de los cinco supervisores y el coordinador, ya que se organizaba
estrategias que pudieran servir para el desempefio de cada promotor dentro de su
comunidad, de lo que recuerdo que algunos temas que se daban, eran
manualidades en fieltro, pintura en tela, reposteria, fruta tallada, como realizar
compostas, actividades de musica y teatro infantil, temas de ecologia para el
cuidado de la comunidad, entre otros.
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Estas capacitaciones se programaban para tres dias consecutivos de 9 de la
mafiana a 6 de la tarde, en el cual se les brindaba viaticos para su traslado de los
dias que duraria la capacitaciéon, como también su desayuno y comida, durante la
jornada se hacia un espacio para su receso al medio dia para relajarse y la

convivencia entre promotores y supervisores.

3.7.4 DIFUSION DEL PROGRAMA

Para dar a conocer el programa de educacion inicial no escolarizada habia diversas
formas y estrategias, una de ellas fue acudir a presidencia de Cuautepec y me dirigi
con el oficial mayor para solicitar los permisos pertinentes, ya que en las
comunidades el promotor y su servidora habiamos detectado bardas que pudiesen
servir como difusién para el programa, a lo cual le solicite el pintado de dichas
bardas con cal para posteriormente las promotoras y algunos padres de familia
pudieran hacer la colocacién de la leyenda “un abrazo completo” y alguna frase que
los mismo padres de familia o nifios hayan construido para invitar y dar conocer el

programa a la comunidad.

Otro medio de difusion era el repartir tripticos acerca del programa de educacion
inicial no escolarizada, sus propdésitos y los beneficios que ofrecia al asistir a las
sesiones, asi como también el pegado de carteles en lugares estratégicos como

tiendas, tortillerias, escuelas, casas de salud, auditorio ejidal .

Cabe mencionar que también se solicitdé en presidencia municipal de Cuautepec el
apoyo para un perifoneo a las comunidades acerca del programa en horarios de
salidas de escuelas, el cual fue negado.

Como supervisor de médulo realizaba visitas domiciliarias a los padres de familia
gue asistian al programa de educacion inicial, para saber cémo se sentian al recibir
las sesiones, si veian un cambio educativo en el comportamiento de sus hijos, asi
mismo servia de reforzamiento al promotor ya que si algun padre de familia dejaba

de asistir se tenia que hacer la labor de convencimiento hacia el resto de la
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comunidad para que asistieran y participaran en las platicas educativas que estaban
brinddndose dentro de su comunidad.

El tiempo para llevar acabo las visitas eran en horarios extras a las supervisiones
ya que también tenia que buscar y reunirme con delegados de la comunidad para
conversar con ellos acerca de algun asunto que se estuviera por planear, por
ejemplo si habia fiesta patronal del pueblo haciamos actividades conjuntas para el
beneficio de la misma ya que esto seria un buen momento para instalar un pequefio
modulo de difusion del programa, repartiendo tripticos y explicando el promotor

educativo de lo que trataba el programa.

Asi mismo tenia que visitar a los doctores del centro de salud para hacerles mencion
de que estdbamos presentes en la comunidad, y que en forma conjunta nos
pudiésemos ayudar, para que cuando hicieran sus reuniones médicas nos
proporcionaran un espacio donde pudiéramos hacer la difusion del programa de
educacion inicial no escolarizada, para que posteriormente se pudiera llevar a cabo

el registro de peso y talla de los nifios asistentes al programa.

3.7.5 APLICACION DE CONTENIDO DEL PROGRAMA
Los contenidos del programa de educacion inicial en su modalidad no escolarizada
se aplicaron en cada sesiébn que el promotor educativo proporcionaba en la
comunidad, esto era llevado a cabo mediante un trabajo previamente planificado de
manera colegiada con todos los supervisores donde se le daba un orden a las
tematicas que serian impartidas, durante un tiempo especifico en la comunidad. Las
tematicas estaban divididas en médulos y por citar algunos de los que recuerdo son:
a) Salud, en este deriva peso y talla, embarazo, salud y nutricién, alimentacion
en el seno materno.
b) Pedagogia, modelos indagativo participativo, planeacion didactica,
aprendizaje grupal, familia y comunidad, juego y juguete, interaccion y

socializacion.
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¢) Comunicacion, medios alternativos de comunicacion gréfica, audiocasstes
orientaciones de uso, video programas orientados de uso.
d) Socializacion
e) Desarrollo del nifio: ejercicios de estimulacion temprana, estimulacion
temprana, pautas y practicas de crianza, el desarrollo infantil, escala de
desarrollo psicosocial.
Esto facilité la labor del desempefio del promotor educativo frente a un grupo, al
estar frente al grupo debe ser y expresar de una forma clara y concisa los puntos
que quiera dar a conocer de los sesionados, brindandoles confianza, orientdndolos
y sobre todo el gusto por desempefiar este noble programa, que puede ser llevado

hasta la comodidad de los espacios de sus viviendas.

Haré mencién de algunos pasos de que como se lleva a cabo una sesion del
programa dentro de una comunidad: el promotor educativo realizaba la planificacién
semanalmente de acuerdo al dia sesionado, llegaba al espacio correspondiente
unos 20 minutos antes de iniciar para adaptar el lugar para la sesion, colocando
sillas y mesas como también hacer limpieza para que padres y nifios se sintieran a
gusto al asistir esa tarde, al llegar los padres lo saludaba cordialmente y poco a
poco se iba integrando el grupo, sin exceder del tiempo planeado iniciaba la sesion
con un saludo a través de un canto, palabras de bienvenida o conversando acerca
de como habian estado durante la semana, de acuerdo al tema visto en la sesion
anterior, los padres correspondian con gusto ante estas respuestas, incluso los

nifios también participaban con opiniones.

La siguiente actividad el promotor dividia al grupo de acuerdo al nimero de
participantes y segun fueran los nifios por edad, ya que esto permitiria un mejor
orden y desenvolvimiento del promotor, puesto que él se colocaba en la parte central
e iba explicando el tema y de acuerdo a las edades, él iba sugiriendo actividades
para que pudieran realizarlo los padres con sus hijos, en la parte medular de la

sesién hacian un momento de relajacion como es conversar un poco, escuchar
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musica, cantar o contar cuentos, esto favorecia la comunicacion y el socializar para

conocerse y asi propiciar una participacion favorable y de confianza.

Posteriormente se continuaba con la tematica planificada realizando una
manualidad que servia como reforzamiento, y al realizar el cierre de la misma se
exponia lo elaborado, como también los padres mencionaban sus dudas, preguntas
0 comentarios acerca del tema tratado. Para finalizar el promotor educativo dejaba
alguna actividad de reflexibn o acompafiamiento que pudieran llevar con sus
pequefios durante la semana para que en la proxima sesion pudieran comentar si
les favorecid o tuvieron alguna dificultad, esto para poder fortalecer el desarrollo

integral del nifio.

3.7.6 ELABORACION DE INFORMES DE CADA COMUNIDAD VISITADA

Los informes forman parte del servicio educativo en el médulo y se presentan datos
cuantitativos y cualitativos de manera sistematizada sobre las actividades
realizadas. Los informes que elaboré comprenden resultados de los diferentes
momentos de la operacion del programa, a partir de que los promotores educativos
me proporcionaban el avance de su plan semanal, los resultados de las sesiones

con padres de familia, asi como altas y bajas que hayan sucedido.

Yo como supervisor de médulo entregue un informe bimestral a mi coordinador de

zona, este tenia que incluir:

a) Actividades de la operacion del programa: realizacion del diagndéstico,
sesiones con padres de familia, visitas domiciliarias, reuniones realizadas

con promotores educativos, entre otras.
b) Coordinacién y participacion de autoridades locales en el servicio educativo.

c) Recursos financieros: lo relacionado con los pagos a promotores educativos

y recursos ejercidos en las capacitaciones.
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d) Comunicacién y materiales educativos: uso y distribucién de materiales

educativos, mensajes, acciones de difusion y promocion del programa.
e) Reporte de visitas de supervision.

f) Evaluacion de las reuniones de capacitacion, entre otros aspectos.?!

3.8 EVALUACION DE INFORMES PRESENTADOS

Guba y Lincoln (981) sugieren que se podria poner en practica una evaluacion
“naturalista-responsiva” mediante un proceso que incluya los cuatro pasos
siguientes: iniciar y organizar la evaluacion; identificar las cuestiones e intereses
clave; recopilar informacion util; e informar sobre los resultados y hacer las

recomendaciones pertinentes.??

En la evaluacién debe existir didlogo entre los evaluadores y evaluados, para

identificar las necesidades, como tambien para comunicar los resultados.

La evaluacion del servicio se entiende con un proceso (secuencia de acciones) para
la obtencién, procesamiento y andlisis de informacion o evidencias de como esta
funcionando, a fin de tener elementos para la toma de decisiones y elevar la calidad

del servicio educativo.

Los grupos de padres, el lugar y las comunidades son los diferentes parametros que
se observan directamente para conocer en qué medida el programa esta

cumpliendo con el objetivo de mejorar la calidad de la educacion inicial.

El seguimiento es un proceso que forma parte de la evaluacion del servicio
educativo, a través de él se capta informacion sobre los avances; el seguimiento se

puede efectuar mediante la supervision directa, donde se desarrollan las acciones

21 CONAFE. Manual del Supervisor de Modulo.. 2001

22 UPN-H Antologia Planeacién y Evaluacion Institucional, 2005. pp. 181
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y mediante la entrega de reportes y formatos de las actividades, logros obtenidos y

evidencias.

El proceso de seguimiento permite contar con informacion estratégica de los
avances y resultados de la operacion del programa, es decir, contar con informacion
valida y confiable sobre aspectos bésicos cualitativos del programa, por ejemplo; el
efecto y utilidad de las capacidades, la utilidad del diagndstico socio-educativo y
plan de accion, si las sesiones responden a las necesidades y expectativas de los
padres de familia, si los nifios se desempefian adecuadamente en los niveles de
educacion preescolar y primaria, son sélo algunos con esta informacion se puede
hacer una integracion de dichos datos para poder hacer una evaluacion final sobre

el impacto del programa.

Lo anterior ofrece la posibilidad de tener un sustento para la toma de decisiones,
requisito fundamental para garantizar la buena marcha de la educacion inicial, es
decir, encontrar respuesta a preguntas como: ¢de qué manera puedo mejorar el
apoyo técnico pedagogico a los promotores educativos?, ¢Qué aspectos de las
sesiones han resultados mas efectivos para apoyar a los padres de familia?, ¢ Qué
contenidos de las reuniones de capacitacion, son mas utiles o significativos para los
promotores educativos?, en conclusion encontrar la mejor forma de ofrecer un
servicio educativo de calidad para coadyuvar, al desarrollo integral de la poblacion

menor de cuatro afios de las comunidades que se tienen.??

Al proporcionar al coordinar el diagndstico, las guias de observacion, listas de
cotejo, portafolio de evidencias, la escala de desarrollo psicosocial (ANEXO 1Y 2),
y entrevistas realizadas a padres (ANEXO 3), eran los procesos para que el
coordinar pudiese evaluar si el programa contribuia al desarrollo integral de los
nifios menores de cuatro afios, con la finalidad de mejorar las practicas de crianza

de los padres de familia y comunidades.

2 CONAFE. Manual del Supervisor de Médulo.. 2001
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Los resultados de la evaluacién, de acuerdo con el ambito sobre el que incide,
retroalimentan los procesos de los diferentes subsitemas que constituyen el modelo

de planeacion interactiva, por medio de los informes ordinarios.?*

Finalmente el coordinador es él que realizaba los resultados de la evaluacion con
todos los datos entregados, para posteriormente dar a conocer a los supervisores y
tomar decisiones con respecto a las practicas de crianza de los padres de familia 'y

comunidades.

3.9CULMINACION DE SERVICIO SOCIAL.

El Servicio Social lo conclui al cumplir las 480 horas especificadas en el reglamento
de Servicio Social de la UPN, iniciando el dia 8 de agosto de 2005 y culminando el
dia 13 de abril del 2006.

Al concluir mi Servicio Social me pude dar cuenta de la gran oportunidad que el
profesor Claudio me habia brindado durante estos seis meses, que fueron de gran
satisfaccion personal y profesional puesto que mis ideales imaginados al inicio de
mi Servicio Social habian rebasado mis expectativas, puesto que el conocer,
convivir y sobre todo participar en el programa de educacion inicial no escolarizado
fue mas alla de una simple participacion a una experiencia de vida que hasta el dia
de hoy me ayudé a aprender del trabajo que se puede lograr en equipo y teniendo
las reglas claras y precisas, asi como de los objetivos e intereses que tanto el

programa como el profesor me fueron marcado.

El integrarme al Programa de Educacion Inicial como supervisora fue una vivencia
Unica ya que me brind6 una experiencia mas que prestadora de un Servicio Social,
me desenvolvi como un profesional de la educacion ya que fungia todas las

funciones a la par de otro supervisor.

2 UPN-H Antologia Planeacién y Evaluacion Institucional, 2005. pp. 51
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Ademas de haber conocido personas con una calidad humana que en muy pocas
ocasiones puedes encontrar tal es el caso de mis promotoras educativas a las
cuales sin conocerme me brindaron su confianza y apoyo ya que el hecho de ellas
ofrecer su tiempo para acompafnarme a hacer el recorrido por las comunidades, el
convivir en sus casas ya que en ocasiones tenian la atencion de invitarme a comer
de lo que ellos preparaban, estos alimentos eran preparados por ellas mismas y
ademas de vivir en una forma sencilla y humilde donde ellos demuestran felicidad

sin importar sus circunstancias de vida.

A si mismo me doy cuenta que siempre he pensado que lo primero para poder salir
adelante y tener mejor oportunidad de vida es estudiando y tener disponibilidad de
aprender de los demas, que mejor que en una universidad tan grande de
conocimientos como lo es mi casa de estudios la UPN, ahora puedo decir que no
me equivoqué al hacer la eleccion para estudiar en ella ya que aqui encontré un
sinfin de profesores que me brindaron saberes que fueron forjando en mi una
personalidad fuerte, responsable y de profesionalismo, asi como haber compartido
conocimientos con mis compafieras ya que de todas se aprende y eso iba haciendo
que se construyera un conocimiento grupal e individual que permitiera una
construccion de caminos que hoy en dia me abren la puerta para estar en los

espacios socioeducativos en los cuales me encuentro laborando.

Ahora que concluyo este proyecto para cerrar una etapa en UPN puedo sentirme
feliz y satisfecha por mis esfuerzos y dedicacién ya que en mis momentos de
estudiante pasé por diferentes circunstancias que ahora me doy cuenta que pude
haber crecido mas, pero hoy esos obstaculos ya fueron sobrepasados los
aprovecho para explotar al maximo mi desempefio profesional y personal que me
hacen sentir que las competencias que UPN plantea en el perfil del egresado si las

he logrado y con los nuevos proyectos que estoy por iniciar gracias a mi universidad.
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CONCLUSIONES

El Programa de Educacion Inicial en su modalidad no escolarizada fue un espacio
socioeducativo que me permiti6 desenvolverme para hacer mi Servicio Social y
poder poner en practica los conocimientos necesarios para aprender sobre lo que
sucede en otros contextos que se encuentran a nuestro alrededor, ya que siendo
una persona que mi desenvolvimiento habia sido dentro de la ciudad no me habia
percatado de las necesidades socioeducativas que existen en otros espacios, ya
que uno se va perdiendo y creia que las necesidades precarias tanto educativas,

econOmicas y sociales estaban como muy alejadas.

Siendo el municipio de Cuautepec de Hinojosa un lugar que se localiza a veinte
minutos de Tulancingo y aunque ya esté catalogado como ciudad (por el nUmero de
habitantes), yo que estuve conociendo esos espacios me pude percatar que las
necesidades que tiene aun son muchas y muy grandes ya que las carreteras aun

eran en terraceria, las casas son de lamina, carton, entre otros.

Otra de las principales probleméticas es que en algunos casos los hijos y jefes de
familia emigran a Estados Unidos para tratar de tener mejor calidad de vida, pero
siendo este un factor de desintegracion familiar ya que se separan y por muchos
anos se dejan de ver, en ocasiones se desintegran las familias porque ya no pueden
regresar, y las madres de familia se ven en la necesidad de salir a delante con sus
hijos siendo este factor el que las orilla a trabajar descuidando el desarrollo de sus
hijos.

Al tomar en cuenta estas causas el programa de educacion inicial puede entrar a
favorecer las practicas de crianza y cuidado que pueden proporcionar a su hijos
menores de cuatro afios que les servird de gran apoyo donde los nifios desarrollen
habilidades y destrezas que le permitan desenvolverse para poder comer por Si

soélos, vestirse, pedir las cosas por favor y gracias, fomentar valores y habitos que
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dentro de su hogar al compartir con sus hermanos y sus afines en la escuela les

sirvan de herramientas para obtener un mejor futuro escolar y social.

El poder entrar y trabajar en las comunidades que me fueron asignadas no fue una
labor facil puesto que tratar con personas que han sido criadas con costumbres y
hébitos de su misma cultura y donde aun existe el machismo, el alcoholismo,
agresiones fisicas y psicolégicas, pocos servicios de educacién escolar , tecnologia,
comercios, y desintegracion familiar son factores que influyen en el comportamiento
y desenvolvimiento de lenguaje, de su actuar agresivo, intolerante o en ocasiones
indiferentes ante el cambio en las practicas de crianza que uno como enviado del
programa trata de impartir para brindar mejoras familiares e individuales que les

permitan una mayor convivencia.

Al inicio no puede ser concretada por estos factores ya que existen comentarios por
parte de la ciudadania donde textualmente dicen “Como usted que no tiene hijos
me va a venir a ensefiar, quien va a saber mas usted que no tiene hijos o yo que ya
crié a mis hermanos y ahora a mis hijos, como me va a venir a ensefiar usted si es
una chamaca que aun no sabe nada de la vida” y comentarios como estos hay
muchos otros, que no son propios de una comunidad sino en diversas, y ante todo
esto uno como prestador de un servicio y futuro profesional debe contar con la
sabiduria necesaria y estrategia para ser muy sutil y poder hacerles comprender
gue uno esta ahi para ayudar a mejorar ciertos aspectos, ya que todos las personas
necesitamos y aportamos de una forma u otra y que si ellos nos permitian un poco
de su confianza podriamos construir un buen camino ya que ellos con sus
conocimientos y realidades que viven dentro de su comunidad a nosotros como
allegados a dicho lugar podriamos aprender ambos de sus vivencias, aportando de

igual forma ideas innovadoras que les ayudaran crecer como familia.

Pero aun asi con todos estos tipos de obstaculos no fueron impedimentos para que
yo fungiera mi labor como supervisora aunque era novata en este ambito tuve que
aprender a desenvolverme con las personas y saber como manejar mi lenguaje, mi

forma de vestir, de platicar y entender sus comentarios, a involucrarme en las
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situaciones sociales que en sus comunidades se estaban viviendo en ese momento,
el buscar el medio de transporte para trasladarme asi como aprender a gestionar
espacios para poder sesionar , el tratar de ser de una forma sencilla donde las
personas se sintieran comodas para darnos su voto de confianza y pudieran asistir
a las sesiones que semana a semana se impartian para poder convivir con las
familias y vecinos y lo mas importante el poder transmitir en forma de juegos, cantos
los conocimientos que fueran recreativos para la formacion de la personalidad de
los niflos que asistian al programa ya que se iban observando los cambios puesto
que en cada sesion los nifios aprendian nuevas actividades que se reflejaban en su
desenvolvimiento y conocimientos que expresaban en su lenguaje y actitudes de
comportamiento al elaborar sus manualidades, al convivir y desplazarse dentro del
aula, asi como las madres de familia aprendian nuevos tips para respetar, educar y
convivir con sus pequefios hijos ya que ellas mismas expresaban que sus propios
hijos las desesperaban y por las presiones y actividades diarias por las que suelen
atravesar se detenian muy poco a convivir u observar las virtudes que sus hijos
pueden tener y brindar como nifios porque ellas solian reprender y regafar
constantemente por sus comportamientos que no entendian que era normal, asi
como convivir jugando y animando a impulsar a que sus hijos fueran personas mejor
educadas y prepararlos para la vida, no sélo para el momento porque en su mayoria

no tienen idea del futuro si no para el momento.

El programa de educacion inicial tiene una estructura curricular muy buena solo que
si hay factores que como supervisores nos tenemos que enfrentar como: un bajo
presupuesto econdémico que restringe el que podamos tener unos mejores recursos
didacticos, de papeleria, de difusion, presupuesto para los traslados, asi como
apoyar a los promotores porque en ocasiones haciamos visitas domiciliarias y no
podiamos dejar un triptico o cartel porque contabamos con uno o dos ejemplares,
también nos enfrentamos a que el coordinador de repente por indicaciones del
personal de las oficinas de Pachuca nos solicitaban documentacion o que
planificaramos las capacitaciones fuera de los tiempos que ya teniamos

contemplados y esto nos hacia que nosotros los supervisores recorriéeramos fechas
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y en ocasiones no concluiamos los temas como lo habiamos dispuesto asi como
hubo momentos que tenia que estar hablando por teléfono o buscando directamente
por las noches en sus casas a los promotores porque teniamos alguna reunion a la
cual no los habia citado previamente, todo esto también causaba asombro a los
promotores y aunque mis ellas eran muy accesibles se sentian incomodas por este
tipo de situaciones imprevistas y finalmente apoyaban, otra de las dificultades era
cuando el clima estaba demasiado frio, o lloviendo porque las personas de la

comunidad no asistian a la sesién, entre otras.

Uno de los factores que beneficiaron mi labor fue el apoyo de mis compareros
supervisores que tenian la experiencia dentro del programa y me orientaban en el
llenado de documentos o en la forma de iniciar mis recorridos, su apoyo y puedo
decir que me brindaron una amistad y confianza que pude reflejar mientras
permaneci en el programa, también las promotoras educativas que gracias a su
experiencia y buena voluntad que demostraban al estar conmigo para visitar
comunidades y sobre todo el desempefiar un papel muy profesional dentro de los

espacio donde les tocaba sesionar y su confianza que me dieron.

Con respecto al coordinador el profesor Claudio Austria que desde la primera vez
que converse con él fue una persona muy respetuosa y que confi6 en mi para
brindarme la oportunidad no solo hacer mi Servicio Social como cualquier estudiante
si no darme el nombramiento con responsabilidad de ser supervisora del médulo
donde nunca imaginé compartir con nifios y padres de familia de una forma tan
especial y educativa que me dejo grandes experiencias de vida que hasta el
momento me sirven de aprendizaje para poder relacionarme con mayor tacto,

educacién pero sobre todo actuar desde la perspectiva de como el otro ve la vida.

Es asi como puedo decir que mi Servicio Social marco ciertos cambios de vida de
profesionalismo pero sobre todo con personas con las que tuve el contacto directo

de otros contextos.
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Periodo de 0 a 4 meses

i\

tem de Cuestionamiento

. El nifio se alimenta de pecho.

. Se le da el pecho con gusto.

. Se le habla al nifo cuando se le da el pecho.

=W N o~

. Se acaricia al nifio cuando se le da el pecho.

. Cuando se le da el pecho al nifio, sélo se realiza esa actividad.
. Al nifno se le alimenta, bajo un horario determinado.

. El nino acepta el pecho.

. El nifo busca el pecho.

O 00 O W

. El nifio se amamanta sin problemas.

10. Cada cuéndo llora el nifio durante el dia.

11. El nifo tiene nombre.

12. Se asea al nifo cuando se ensucia.

13. Cuando se asea al nifio, se le habla.

14.. Cuando se asea al nifio, se hace sin molestarse.

15. Se acostumbra mantener al nifio, sin envolverlo apretadamente.

ftem de Observacién

16. Cuando se le pone un objeto en la mano, el nifio lo agarra.
17. Cuando hay sonidos el nifio reacciona.

18. El nifio trata de sostener la cabeza.

19. El nifio responde a estimulos luminosos.
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Periodo de 4 a 8 meses

Item de Cuestionamiento

20.
21,
22.
23.
24,
25.
26.
27,
28.
29;
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.

El nifio se lleva a la boca las cosas a su alcance.

Se le ofrece papilla al nifio.

El nifio acepta la papilla.

El nifio responde con sonidos cuando se le habla.
El nifio acostumbra a chuparse los dedos.

El nifio se lleva los pies a la boca.

El nifio repite algunas silabas.

Al nifio se le carga para tenerlo en brazos.

A la madre le gusta cargar al nino.

El nifio sonife.

El padre participa en los cuidados del nifio.

El padre juega con el nifo.

Se asea al nifio cuando se ensucia.

Cuando se asea al nino, se le habla.

Cuando se asea al nifio, se hace sin molestarse.

El nifio se alimenta de pecho.

Se le da el pecho con gusto.

Se le habla al nifio cuando se le da el pecho.

Se acaricia al nifio cuando se le da el pecho.
Cuando se le da el pecho al nifio, s6lo se realiza esa actividad.
Al nifio se le alimenta bajo un horario determinado.
Cada cuéndo llora el nifio.

Cuando llora el nifio se le atiende.

El nifio se angustia por la ausencia de la madre.
Acostumbra mantener al nifio, sin envolverlo apretadamente.

Item de Observacién

45.
46.
47.
48.
49.
50.
. Identifica visualmente al objeto productor de sonidos.

Al jalar al nifio para sentarlo, levanta la cabeza a la par del cuerpo.

El nifio es capaz de seguir visualmente un objeto.

Cuando sigue visualmente un objeto, el nifio se da cuenta de su desaparicién.
El nifio agarra el objeto que ve.

El nifio se apoya en sus antebrazos para intentar levantarse.

La madre responde verbalmente o con actos, a los sonidos que emite el nifio.

. El nifio se mira las manos.

. El nifio intenta tocar su imagen en el espejo.

. El nifio se puede mantener sentado con ayuda.
. La madre le habla al nifo.
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Periodo de 8 al2 meses

Item de Cuestionamiento

56.
o7.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
Tl
72.
73.
74.
75.
76.
T
78.
79,
80.
8l.
82.
83.
84.

El nifio repite silabas.

El nifio gatea.

El nino acepta el alimento.

Al nifio se le sigue dando pecho.

Se le da el pecho con gusto.

Se le habla al nino cuando se le da el pecho.

Se acaricia al nifio cuando se le da el pecho.
Cuando se le da el pecho al nifio, sélo se realiza esa actividad.
La madre le habla al nifio y él responde con sonidos.
Al nifio se le alimenta bajo un horario determinado.
El nifio emite sonidos con tonos diferentes.

El padre participa en los cuidados del nifo.

El padre juega con el nifo.

Se asea al nifo cuando se ensucia.

Cuando se asea al nifio, se le habla.

Cuando se asea al nifio, se hace sin molestarse.

El nifio camina con ayuda de la madre.

El nifio camina con ayuda de otros.

Cada cudndo llora el nifo.

Cuando llora el nifio, se le atiende.

El nifio pide ser cargado.

Cuando la madre no estd, el nifio se queda tranquilo con algiin adulto o hermano mayor.

Usa chupén o algtin objeto similar.

El nifio se despierta tranquilo.

Cuando el nifio estd inquieto, se tranquiliza al ver el rostro de la madre.
Al nifo se le proporcionan objetos para jugar.

El nifio juega con esos objetos.

La madre juega con el nifo.

Algin otro adulto o hermano mayor juega con el nifio.

Item de Observacién

85.
86.
87.
88.
89.
90.
9l.
92:
93.
9.

El nifio da palmadas o choca dos objetos.

El nifio busca visualmente objetos que caen.
El nifo se mantiene sentado sin ayuda.

El nifio tiende las manos hacia los objetos.

Cuando el nifio se encuentra acostado boca abajo, se vuelve de espaldas.

El nifio busca otros lados de los objetos.

El nifo se pasa objetos de una mano a otra.

El nifo identifica un objeto parcialmente cubierto.
El nifio se quita un trapo de la cabeza.

Hay espacio seguro para los movimientos del nifio.
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Periodo de 1 a 1.6 anos

ftem de Cuestionamiento

95. El nifio pide de comer a cualquier hora.

96. El nifio usa chupén o algtin objeto similar.

97. El nifio despierta tranquilo.

98. El nifio puede beber en cualquier vasija.

99. El nifio camina.

100. El nifo acepta el alimento.

101. El nifio se comunica con ruidos y gestos.

102. El nifio mueve la cabeza para decir no.

103. Al nifio se le sigue dando pecho.

104. Se le da el pecho con gusto.

105. Se le habla al nifio cuando se le da el pecho.

106. Se acaricia al nifio cuando se le da el pecho.

107. Cuando se le da el pecho al nifio, s6lo se realiza esa actividad.
108. El padre participa en los cuidados del nifio.

109. El padre juega con el nifio.

110. La madre juega con el nifio.

111. Algiin otro adulto o hermano mayor juega con el nifo.
112. Al nifio se le proporcionan objetos para jugar.

113. El nifio juega con esos objetos.

114.. Cuando la madre no est4, el nifo se queda tranquilo con algtin adulto 0 hermano mayor.
115. Cada cudndo llora el nifio.

116. Cuando llora el nifio se le atiende.

117. Se asea al nifio cuando se ensucia.

118. Cuando se asea al nino, se le habla.

119. Cuando se asea al nifo, se hace sin molestarse.

[tem de Observacion

120. El nifio sefiala objetos que se le nombran.

121. El nifo sefala partes de su cuerpo que se le nombran.

122. El nifio identifica un objeto completamente cubierto.

123. Frente a un espejo el nifio se reconoce.

124. El nifio utiliza cualquier medio para adquirir un objeto que estd fuera de su alcance.
125. Erguido y apoyado, levanta un pie.

126. El nifio se angustia por la ausencia de la madre

127. El nifio reacciona al escuchar su nombre.

128. El nifio se agacha desde la posicién erguida para agarrar un objeto.
129. El nifio hace torres con dos objetos.

130. El nifio mete y saca objetos de una caja.

131. El nifio explora objetos.

132. Hay espacio seguro para los movimientos del nifo.
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ftem
133.
134.
135.
136.
137
138.
139.
140.
141.
142.
143.
144.
145.
146.
147.
148.

ftem
149.
150;
1D
152.
1934
154.
155;
156.
15%:
158.

Periodo de 1.6 a 2 afos

de Cuestionamiento
Cada cudndo llora el nifo.
Cuando llora el nifio, se le atiende.

El nifio puede comer con la cuchara o cualquier otro instrumento sin ayuda.

El nifio se nombra.

Cuando se le prohibe con el «no», el nifio reacciona.
El nifio se chupa el dedo, usa chupén o algin objeto similar.
El nifio acepta el alimento.

El nifio avisa cuando se ensucia.

Se asea al nifio cuando se ensucia.

Cuando se asea al nino, se le habla.

Cuando se asea al nino, se hace sin molestarse.

El nifio se despierta tranquilo.

El padre participa en los cuidados del nifo.

El padre juega con el nifo.

El nifio se relaciona con otros nifios.

Cuando la madre no est4, el nifo se queda tranquilo con algtin adulto 0 hermano mayor.

de Observacién

El nino juega con la presencia y ausencia de objetos y personas.
El nifio encuentra objetos en desplazamientos no visibles.

El nifio hace torres con tres objetos.

El nifio hace garabatos.

El nifio nombra por lo menos cinco objetos.

El nifo nombra por lo menos cinco personas.

El nifo nombra partes del cuerpo de otros.

Cuando la madre no esta a la vista, el nifio se queda tranquilo.
El nino tiene espacio seguro para sus movimientos.

La madre le habla al nifio.
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ftem
159.
160.
161.
162.
163.
164.
165.
166.
167.
168.
169.
170.
171
172.
173;
174.

item
175;

Periodo de 2 a 3 anos

de Cuestionamiento

El nifio ignora las prohibiciones.

El nifio usa el si.

El nifo corre.

El nifio controla esfinteres por lo menos cuando estd despierto.
El padre participa en los cuidados del nifo.

El padre juega con el nino.

La madre juega con el nifio.

El nifio despierta tranquilo.

El nifio acepta el alimento.

Cuando la madre no est4, el nifo se queda tranquilo con algtin adulto o hermano mayor.
El nifio se viste y desviste con ayuda.

Al nifo se le proporcionan objetos para jugar.

El nifio imita personas, animales o cosas de su entorno.

El nifio es inquieto cuando juega.

Permite la madre que el nifio juegue libremente.

El nifo sale de la casa acompaiiado.

de Observacion
El nifio combina en su forma elemental adjetivos, sustantivos y verbos en frases de

dos o tres palabras

176.
177.
178.
179.
180.
181.
182.
183.
184.
185.
186.
187.
188.
189.
190.
191.
192.
193.
194.
195.

El nifio responde verbalmente a la pregunta dénde.

El nifio puede efectuar los movimientos de subir y bajar sin ayuda.
El nifio puede copiar una linea en cualquier direccién.

El nifo sefala lo que no es.

El nifo identifica objetos grandes y pequeiios.

El nifio identifica el adentro y el afuera.

El nifio identifica el arriba y el abajo.

El nifio utiliza adecuadamente el yo/ta.

El nifio patea objetos.

El nifo desenvuelve dulces o frutas.

El nifio reconoce las partes del cuerpo en él y en otros.

El nifio usa los verbos ser, estar y tener en presente.

El nifio puede mantener una conversacién de cuando menos 5 minutos.
El nifio hace bolas con material disponible.

El nifio en presencia de la madre puede jugar solo.

El nifio agarra un objeto con el pulgar y el indice.

Cuando la madre no estd a la vista, el nifio se queda tranquilo.

El nifio tiene espacio seguro para sus movimientos.

El nifo puede copiar un circulo.

La madre le habla al nifio.

AZO €O
WNSA Mg,
o & et (]

% F
o"“cnon we

136



Escala de Desarrollo Psicosocial

Periodo de 2 a 3 afnos

Item de Cuestionamiento

159.
160.
161.
162.
163.
164.
165.
166.
167.

El nifio ignora las prohibiciones.

El nifio usa el si.

El nino corre.

El nifio controla esfinteres por lo menos cuando estd despierto.
El padre participa en los cuidados del niio.

El padre juega con el nino.

La madre juega con el nino.

El nifio despierta tranquilo.

El nifio acepta el alimento.

168. Cuando la madre no est4, el nifio se queda tranquilo con algiin adulto o hermano mayor.

169.
170,
L7 L
172
173.
174.

El nifio se viste y desviste con ayuda.

Al nifio se le proporcionan objetos para jugar.

El nifio imita personas, animales o cosas de su entorno.
El nifo es inquieto cuando juega.

Permite la madre que el nifo juegue libremente.

El nifio sale de la casa acompanado.

Item de Observacién

175.

El nifio combina en su forma elemental adjetivos, sustantivos y verbos en frases de

dos o tres palabras

176.
177.
178.
179.
180.
181.
182.
183.
184.
185.
186.
187.
188.
189.
190.
191
192.
193.
194.
195.

El nifio responde verbalmente a la pregunta dénde.

El nifio puede efectuar los movimientos de subir y bajar sin ayuda.
El nifio puede copiar una linea en cualquier direccién.

El nifio sefiala lo que no es.

El nifo identifica objetos grandes y pequefios.

El nifio identifica el adentro y el afuera.

El nifio identifica el arriba y el abajo.

El nifio utiliza adecuadamente el yo/ta.

El nifio patea objetos.

El nifio desenvuelve dulces o frutas.

El nifio reconoce las partes del cuerpo en él y en otros.

El nifio usa los verbos ser, estar y tener en presente.

El nifio puede mantener una conversacién de cuando menos 5 minutos.
El nifio hace bolas con material disponible.

El nifio en presencia de la madre puede jugar solo.

El nifio agarra un objeto con el pulgar y el indice.

Cuando la madre no estd a la vista, el nifio se queda tranquilo.

El nifio tiene espacio seguro para sus movimientos.

El nifo puede copiar un circulo.

La madre le habla al nifio.
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Hoja de Respuestas / Periédo de 0 a 4 meses

Instrucciones: De acuerdo con la clave de respuestas que aparece en el recuadro,
marque con «¥ » el valor (columnas de 4 a 0) correspondiente al item que esté cuestio-

nando u observando.

ltems de Cuestionamiento

R R
I

3
b e
4
oot et e
5
EEEmEmETE e
7

8
9

10
EEETEmIEEE
No

11 St

12

13
bl b

14
SRR ey

15
N A R

[tems de Observacion
16

17,
Bl e
18

19
b o e

Clave de Respuestas

B S
— Casi siempre
R
— Casi nunca
g Nunca

Observaciones
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Hoja de Respuestas / Periédo de 4 a 8 meses

IInstrucciones: De acuerdo con la clave de respuestas que aparece en el recuadro,
marque con «¥ » el valor (columnas de 4 a 0) correspondiente al ftem que esté cuestio-
nando u observando.

Items de Cuestionamiento [tems de Observacién

e TeiEiaRERe T
20 45

21 46
22 47
48

23

e 4
24 50
25 £

26 51
2 e e R
28 52
29 Si No 5

iR R 54
30 55
R e ]
31

Siempre
Casi siempre
Algunas veces

Casi nunca

Nunca

)yservaciones
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Consejo Nacional de Fomento Educativo

Hoja de Respuestas / Periédo de 8 a 12 meses

Instrucciones: De acuerdo con la clave de respuestas que aparece en el recuadro,
marque con «¥'» el valor (columnas de 4 a 0) correspondiente al ftem que esté cuestio-

nando u observando.

56
5.

R PR T R
58

59
60

61

SRR S SR R R
62

fos oo ol o e b o
63 .
61

SR TSR R

TR i O T R
66

RN R R R
67

e waib s bl e
68

e e i e e e
69

*-----’
:—2-----
S T P
D S T R
+—--—-

76
R TR SR R

[tems de Observacion

[ ltems de Observacion ___|
F----

86
87
88
89
90
91
92
93

94 Siempre Nunca

Clave de Respuestas

Siempre
Casi siempre
Algunas veces
Casi nunca

Nunca

Observaciones
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Escala de Desarrollo Psicosocial

Hoja de Respuestas / Periédo de 1 a 1.6 afios

Instrucciones: De acuerdo con la clave de respuestas que aparece en el recuadro,
marque con «¥ » el valor (columnas de 4 a 0) correspondiente al ftem que esté cuestio-

nando u observando.

Items de Cuestionamiento

95

e PRERRET
96
97

98
99 Si No

100

101

TrER SRR R
102

R R A R R

103
104
105

SN EE R TR
106
vk e R R R

107

108
kot e e v b

A
B SR

112
113
114

L cuoheae b e
Eais
e e

116
10t

118

e b e
119

LRI SRR

[tems de Observacion

120
121
122
123
124
-125 o e o
126

127

HAERO TR
128
129
130
131 Siempre
132 Siempre Nunca

Nunca

Clave de Respuestas
Siempre
Casi siempre
Algunas veces
Casi nunca
Nunca

Observaciones

o *‘WO Colllpl .
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Consejo Nacional de Fomento Educativo

Hoja de Respuestas / Periédo de 1.6 a 2 afios

Instrucciones: De acuerdo con la clave de respuestas que aparece en el recuadro,
marque con «¥ » el valor (columnas de 4 a 0) correspondiente al ftem que esté cuestio-

nando u observando.

[tems de Cuestionamiento

[tems de Observacion

150

151

152 Siempre Nunca

153

154
TR

155

156 Siempre Nunca
_—_

Siempre Nunca

e de Respueslas

Siempre
Casi siempre
Algunas veces
Casi nunca

Nunca
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Escala de Desarrollo Psicosocial

Hoja de Respuestas / Periédo de 2 a 3 afios

Instrucciones: De acuerdo con la clave de respuestas que aparece en el recuadro,
marque con «¥ » el valor (columnas de 4 a 0) correspondiente al ftem que esté cuestio-

nando u observando.

159
b e e
160
ESERE R
161 Si No
e B
162
F-----
3
’-----
- _
ERRRA R
166
167 3
168
?-----
9
170
171
F-----
2
173 :
’-----
147
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[ ftems de Observacion ___|
=
175

176
177
178
179

180
181
182

183
EEE SR
184 )

185 Siempre Nunca

Siempre
Casi siempre
Algunas veces
Casi nunca
Nunca
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ftem
196.
197.
198.
199.
200.
201.
202.
203.
204.
205.
206.
207;
208.

ftem
209.
210,
211
212.
213
214.
215,
216.
217.
218.
219.
220.
221.
222,
223.

Periodo de 3 a 4 anos

de Cuestionamiento

El nifio despierta tranquilo.

La madre juega con el nifo.

El padre participa en los cuidados del nifo.

El padre juega con el nifo.

Por la noche, el nifo avisa para ir al bano.

El nifio es inquieto cuando juega.

El nifio acepta el alimento.

El nifio repite sin dificultad las palabras sugeridas.
El nifio obra sin esfuerzo.

Cuando la madre no estd visible, el nifio se queda tranquilo.
El nifio juega con otros nifos.

El nifio pregunta el por qué de las cosas.

El nifio juega con lodo, masa o algo parecido.

de Observacion

El nifo usa adecuadamente el tiempo pasado en verbos regulares.
El nifio relata experiencias inmediatas.

El nifio camina en puntillas.

El nifio coge la pelota con las dos manos.

El nifio corre sin tropezarse.

El nifio junta dos partes de un todo.

El nifio dibuja el cuerpo humano.

El nifio dibuja un cuadrado.

El nifio usa algunas expresiones conjugando en futuro.
El nifio usa correctamente los pronombres.

El nifio hace por lo menos tres pares de objetos.

El nifio tiene espacio seguro para sus movimientos.

El nifio distingue por lo menos tres colores.

El nifio identifica objetos pesados y livianos.

En presencia de la madre, el nifio puede jugar solo.
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ANEXO 3

ENTREVISTA A PADRES DE FAMILIA
DATOS FAMILIARES

NOMBRE DEL PADRE

OCUPACION

EDAD ESCOLARIDAD ESTADO CIVIL
EMPRESA O LUGAR DONDE TRABAIJA

NOMBRE DE LA MADRE

OCUPACION

EDAD ESCOLARIDAD ESTADO CIVIL
EMPRESA O LUGAR DONDE TRABAJA

DATOS DE LA VIVIENDA

CARACTERISTICAS DE SU CASA

SERVICIOS CON LOS QUE CUENTA

CUENTA CON MEDIOS DE COMUNICACION
éCudles?

DATOS GENERALES E HISTORIA DEL DESARROLLO FISICO DEL NINO

NOMBRE DEL NINO

EDAD FECHA DE NACIMIENTO

DOMICILIO TELEFONO

EN CASO DE EMERGENCIA AVISAR A: TIPO DE SANGRE
TELEFONO CURP

TALLA: PESO PRESENTO ALGUNA COMPLICACION AL
NACER

CUALES

TIENE ALGUNA NECESIDAD ESPECIAL
CUENTA CON SERVICIO MEDICO CUAL
GATEO A LOS CUANTOS MESES
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ES ALERGICO A ALGUN MEDICAMENTO, COMIDA, ANIMAL,
ETC.

CARACTERISTICAS DE SU CONDUCTA

CUANDO SU HIJO SE PORTA MAL USTED COMO LO CASTIGA ¢Como?

ACOSTUMBRA PREMIAR A SU HIJO
COMO ACTUA SU PEQUENO CUANDO ESTA CONTENTO

COMO SE COMPORTA EN CASA

CON QUIEN PASA LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO

SABE QUE TIPO DE ACTIVIDADES SU NINO REALIZA CON EL O ELLA

INTERESES Y GUSTOS
A QUE LE GUSTA JUGARY CON QUIEN

QUE PROGRAMAS DE TELEVISION SUELE VER

CON QUIEN PLATICA MAS Y DE QUE

TIENE EN SU CASA LIBROS, CUENTOS, REVISTAS U OTROS MATERIALES

LE PERMITE UTILIZARLOS CUANDO EL QUIERE

USTED ACOSTUMBRA LEERLE O CANTARLE A SU HIJO CUALES

AUTONOMIA
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QUE SABE HACER SU
HIJO

QUIEN LE ENSENO O COMO APRENDIO

REALIZA ALGUN QUEHACER EN CASA, ¢Cudles?

RECONOCE Y CUIDA SUS PERTENENCIAS ¢CUALES Y COMO?

COMO LO ACOSTUMBRA DORMIR

CON QUIEN DUERME

CUALES LA POSICION EN QUE SUELE DORMIR

NOMBRE Y FIRMA DEL PADRE O TUTOR

CUAUTEPEC DE HINOJOSA HGO. A DE AGOSTO DEL 2008
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