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INTRODUCCION.

El ser humano es un abanico enorme de diversos elementos que convergen para
darle vida y sentido a su existencia, mismos que cumplen funciones particulares
gque se manifiestan en acciones, conductas o pensamientos. Una parte
fundamental son las emociones, considerandose el motor de todo lo que se

realiza.

Las emociones son resultado de las experiencias de los individuos con los
diferentes contextos, siendo la sociedad y la cultura las generadoras de espacios
de interaccion, entrando aqui la experiencia educativa. De esta manera, las
emociones tienen un lugar relevante en el aprendizaje, debido a que son las que

le dan significado y sentido a dicha experiencia.

Es necesario manifestar que la educacion emocional pretende dar respuesta a
un conjunto de necesidades sociales que no quedan suficientemente atendidas

en la educaciéon formal.

El trabajo que a continuacién se presenta, cobra relevancia en el ambito
educativo, ya que es evidente que un sector creciente de la juventud se implica
en comportamientos de riesgo, que en el fondo suponen un desequilibrio
emocional, lo cual requiere la adquisicidon de competencias basicas para la vida
de cara a la prevencion. Ademas de que las investigaciones, arrojan que los
bajos niveles de manejo emocional provocan o facilitan la aparicién de problemas
en los alumnos, tales como el déficit en los niveles de bienestar y ajuste
psicolégico, la disminucibn en la cantidad y calidad de sus relaciones
interpersonales, el descenso del rendimiento académico y, por ultimo, la
aparicion de conductas disruptivas y consumo de sustancias adictivas,

afectandolos dentro y fuera del contexto escolar.

Los sujetos destinatarios son los alumnos de bachillerato, debido a que se
encuentran en la adolescencia, una etapa muy compleja, donde existen una serie
de cambios fisicos pero también afectivos o emocionales. Particularmente estos
cambios no suelen comprenderse, no se sabe a ciencia cierta como enfrentarlos
y en este nivel educativo son muy marcados y poco tratados, siendo pertinente

atenderlos.



No tener una estabilidad emocional, puede reflejarse afectando su vida escolar,
por el contrario, tener un mejor manejo de sus emociones y sentimientos es
fundamental para hacerle frente a los conflictos que se les presentan,
permitiéndoles actuar en funcidbn de su bienestar y la atencidbn de sus

necesidades.

La educacion emocional se relaciona con la Pedagogia al involucrarse con el
proceso educativo, especificamente con la formacion de competencias
emocionales en los alumnos, como factor esencial que permite un mejor

bienestar personal, social y académico.

Por lo anterior, la presente propuesta se titula: “Educacién emocional en
bachillerato: taller para fortalecer las competencias emocionales”, la cual se
presenta en cuatro capitulos. En su primer capitulo se expone y describe el
contexto sociocultural actual, asi como la politica educativa que enmarca al
curriculo y las préacticas educativas presentes del pais en relacion a lo emocional,
esto como fundamentacion. El segundo capitulo esta dedicado al objeto de
estudio, mencionando la perspectiva teérica de la educaciébn emocional,
detallando las competencias emocionales y culminando con el tipo de sujeto que
se quiere formar. El capitulo tres contiene las caracteristicas cognitivas,
socioculturales y emocionales de los adolescentes por ser los sujetos en
cuestién, tratando también sus necesidades y llegando hasta la explicacion de la

postura pedagdgica y didactica que se ha tomado.

Finalmente en el capitulo cuatro se establece la instrumentacion didactica, es
decir, la propuesta como tal, clarificando aspectos del taller, el método y las
secuencias didacticas con sus propoésitos, contenidos, estrategias y actividades

para su realizacion.

Todo esto en conjunto representa el disefio de una propuesta pedagogica (taller),
para atender las competencias emocionales en los alumnos de bachillerato
(adolescentes), siendo este el espacio para trabajarlas y fortalecerlas, sirviendo

como trampolin para su formacion integral.



CAPITULO I: CONTEXTO Y POLITICA EDUCATIVA.

1.1 El hombre postmoderno.

La sociedad se sitla en un mundo que vive una crisis integral, donde los cambios
se encuentran a la orden del dia; es evidente que con el paso del tiempo el
hombre actia so6lo para cubrir la necesidad o deseo del momento.
Indiscutiblemente se es participe y testigo de esta nueva era, de la ya famosa

postmodernidad.

De acuerdo con Lipovetsky (1986), la sociedad postmoderna es aquella en que
reina la indiferencia de masa, donde domina el sentimiento de reiteracion y

estancamiento, sencillamente la gente quiere vivir enseguida, aqui y ahora.

Esto no sdlo conlleva que impere lo efimero, el placer inmediato o que triunfe el
“yo” sobre el “nosotros”, sino que también implica despojar al hombre de todo

idolo, tabu o esperanza, dejandolo vacio.

Este hombre postmoderno es un hombre nuevo, con diferente ideologia y modo
de ser, ya no cree en un futuro feliz, ahora él es quién busca su felicidad,
tomando en cuenta que no debe esperar mucho tiempo para que suceda, ya que

la encuentra en su presente.

Pero esta sociedad tiene la caracteristica de ser a la vez una sociedad del
consumo masificado. En ella lo que hoy es nuevo, mafana sera viejo y
desechable, nada es absoluto y cualquier momento es una oportunidad distinta

para alcanzar la satisfaccion.

Poco a poco el hombre postmoderno se ha convertido en un ser hedonista, quien
por medio del placer inmediato encuentra la llave para llegar al éxtasis, a sentirse
libre y realizado, a pesar de los frenos o limitaciones que le ejerce el sistema

neoliberal.

En la actualidad se ha creado un gran individualismo, mismo que impacta en
todos los ambitos pero poderosamente mas en la cultura. “La cultura
postmoderna... legitima la afirmacion de la identidad personal conforme a los
valores de una sociedad personalizada en la que lo importante es ser uno

mismo...” (Lipovetsky, 1986, p.11).



Anteriormente el hombre era un ser social, pero por lo antes sefialado, se ha
transformado en un ser egocéntrico, que alcanza la plenitud en su vida al velar

por sus intereses, preocuparse por su bienestar y sentirse bien consigo mismo.

Tal y como menciona Lipovetsky (1986, p. 23), este hombre postmoderno se
caracteriza por ser un “...individuo personalizado, narcisista, [y] sediento de [una]

inmersion instantanea...”.

Bajo esta condicion, la humanidad se encuentra en un aislamiento social, pues
cada vez son menos las personas que establecen relaciones interpersonales,

prefiriendo hacerlo de forma virtual.

Los adolescentes y jévenes de hoy han nacido en una revolucién cultural y
tecnologica que contextualizara de manera distinta sus habitos ante la vida,
permitiéndoles percibirla desde una optica de unidad y simultaneidad. En este
proceso de transformacion, la revolucion de las tecnologias de la informacién
juega un papel fundamental, ya que gran parte de los intercambios con el entorno
aparecen ahora mediados por alguna tecnologia. De esta manera se esta
llegando a un nuevo tipo de ciudadano, con nuevos habitos y valores sociales,

nuevos intereses y formas diferentes de pensar e incluso sentir.

1.2 La sociedad de la informacion y sus necesidades educativas.

Intrinseca a la postmodernidad, se desarrolla la sociedad de la informacion,
misma que define el nuevo escenario de relaciones sociales en el que se vive,
un marco de organizacién que incluye practicamente a toda la humanidad, a
través de redes de informacion y comunicacion. En este proceso se da un cambio
central en la idea del ciudadano, cada vez mas alejada de principios y valores
como la igualdad, la justicia y la democracia. En este mundo globalizado, los
jovenes de diferentes lugares del mundo comparten consumos, gustos y

practicas.

Ibarrola (2003, p.1) resalta que “la sociedad actual, sociedad de la informacion y
del conocimiento, se caracteriza por la complejidad del mundo industrial y

tecnologico, y por una tendencia a la mundializacién econdmica y cultural”.



Por ello, exige el uso de todas las capacidades y de nuevas competencias
personales, sociales y profesionales para poder conseguir un desempefio
efectivo y afrontar los continuos cambios que se imponen. Sin embargo, la
mayoria de las veces no se logra, generando frustracion, ansiedad o estrés, que
llevan a comportarse de una manera inadecuada tanto con si mismo como con
los demas. Quizéas, uno de los motivos por los que esto sucede tiene que ver con
la poca atencién que tanto padres como la propia educacion prestan a la
dimensién emocional de los jovenes, dimension que debe ser educada para que
las emociones y los sentimientos, que son tan importantes en la vida, se

conviertan en su mejor arma y defensa.

Las nuevas tecnologias son clave en las experiencias de los jévenes, pues es
desde ellas donde hoy acceden a un sinfin de informacion y bienes culturales,
escogiendo aquello que les resulte mas atractivo y asi, ir construyendo su
identidad. La escuela pareciera no darse cuenta de esto y por el contrario, se
resiste a los saberes que desarrollan los alumnos fuera de su ambito,
empefandose en transmitir conocimientos que para los jovenes no tienen

sentido y que estan alejados de sus intereses y contextos.

En este espacio entre lo que ensefia la escuela y lo que los alumnos quieren,
sienten y aprenden, asi como entre lo que los adolescentes viven dentro y fuera
de ella, se presentan diversas situaciones complicadas que pueden desembocar
en el fracaso escolar. Crear puentes entre los contenidos curriculares y la
realidad en la que se mueven los jovenes, entre la cultura, las tecnologias, la
escuela y sus emociones, son el desafio actual que tiene la sociedad pero sobre

toda la educacion.

No obstante, pese a los obstaculos y limitaciones, la demanda social por
educacion tiende a persistir. Ni la calidad dudosa de la oferta, ni las promesas
incumplidas son capaces de ponerle un freno. Pero tal y como menciona Tenti
Fanfani (2003, p.13) “el problema de la educacion es siempre un problema para
la sociedad, ya que sus consecuencias trascienden el plano de la experiencia

escolar”.



Precisamente la Educacion Media Superior (EMS) es la que con mayor razon
envuelve mejor dicha situacion, ya que alberga jovenes y adolescentes, teniendo
efectos inmediatos en su vida que involucran a su paso a sus familias y docentes,
pero también pudiendo expresarse en conductas y practicas que muchas veces
podrian poner en peligro la propia integracion de la sociedad como un todo. Por
ende, el sistema educativo es una realidad extremadamente compleja que

merece constituirse en objeto de reflexion especializada y sistematica.

“Licenciados en Ciencias de la Educacion, pedagogos, sociélogos, expertos en
organizacion, psicologos sociales, humanistas, etc., deberan usar la imaginacion
para disefiar otra institucion a la altura de los nuevos desafios sociales y
culturales de nuestra época” (Tenti Fanfani, 2003, p. 21). Indiscutiblemente las
condiciones de la vida moderna obligan a invertir mas tiempo en la formacién de
aguellas competencias basicas que habilitan a una persona para seguir
aprendiendo toda la vida. De esta manera los bienes culturales que los jovenes
consumen fuera de la escuela (musica, television, radio, videojuegos, internet,
etc.) suponen el dominio de competencias especificas que a su vez, desarrollan

saberes en ellos.

Las caracteristicas del siglo XXI, conducen a la construccién de un proceso
educativo que procure el desarrollo integral de los recursos humanos. En este
proceso, otros aspectos de la persona como son el cuidado de su salud fisica y
mental, su desarrollo emocional y el desarrollo de sus valores, tendrian que ser

igual de importantes que el desarrollo intelectual.

Ante este contexto, se ha encontrado que la escuela como institucion ha hecho
poco al respecto, pues a pesar de pronunciarse a favor y de que hace algunos
afos la UNESCO publicé el informe Delors (1996), donde se hace referencia a
los cambios de estilos de vida que vive el mundo contemporaneo y plantea
alternativas para la educacion de este siglo, y donde ademas destaca el papel
de las emociones haciendo hincapié en la necesidad de educar la dimension
emocional del ser humano junto a su dimension cognitiva; en la parte curricular
no se han generado los cambios que reflejen el planteamiento y que
desemboquen en mejores practicas, provocando el desarrollo y cumplimiento del

precepto.



1.3 Las emociones en el nuevo modelo educativo y su propuesta curricular

en Bachillerato.

Muchos centros educativos expresan su interés por la dimensién emocional de
los alumnos como parte de su educacion integral, pero se queda solo en el
discurso, comprobando el nulo tratamiento de la cuestibn emocional en la

escuelay el curriculo.

La escuela ha dejado de ser el tnico lugar para aprender y la infinidad de fuentes
de informacion obligan a replantear las capacidades que los alumnos deben
desarrollar en su paso por dicha institucion. Se torna complicado para los
estudiantes obtener aprendizajes profundos, que puedan trasladar a otros
contextos. La Secretaria de Educacién Publica (SEP) en su documento: “El
Modelo Educativo 2016”, indica que los aprendizajes adquieren sentido cuando
verdaderamente contribuyen al pleno desarrollo personal y social de los
individuos. El antes mencionado “desarrollo personal y social”’ incluye varios
aspectos, dentro de los cuales se encuentra el conocimiento de si mismo,
teniendo lugar aqui: el cuidado de la salud, autoestima, conocimiento de las
propias debilidades, fortalezas y capacidades como ser humano y manejo de las
emociones (SEP, 2016). Este ultimo rubro es la esencia del presente proyecto y
como tal otorga evidencia de ser algo eminentemente necesario y en lo que se

debe enfatizar.

El curriculo tiene que ser mencionado puesto que es el espacio que marca el
rumbo del quehacer educativo. Para poder seleccionar de manera adecuada los
contenidos que deben formar parte del mismo, se debe ir mas all4 de procesos
de revision y actualizacion curricular. El progreso tecnoldgico y la globalizacion,
aumentaron la velocidad a la que se genera el conocimiento, trayendo consigo
una enorme cantidad de fuentes de informacion, vias de aprendizaje y

socializacion.

En ese sentido, “es preciso reconocer que la sociedad del conocimiento exige
mayores capacidades de pensamiento analitico, critico y creativo” (SEP, 2016,
p. 36). Si bien en la sociedad actual la transmisién de la informacién y el
conocimiento ocurren desde distintos ambitos, las escuelas deben garantizar el
ordenamiento critico del conocimiento para asegurar que todas las personas

accedan y desarrollen las capacidades para disfrutar de todos sus beneficios.



‘La educacion nunca ha sido una simple transmisién-adquisicion de
conocimientos, ya que involucra el cultivo de diversos tipos de inteligencia, del
razonamiento légico, el mundo de las emociones, el desarrollo del caracter, y de
todas las facultades y dimensiones del educando” (SEP, 2016, p. 39).

Por ello, la funcion de la escuela ya no es ensefiar a los nifios y jovenes lo que
no saben, sino aquello que necesitan para aprender a aprender. Se requiere una
formacién que permita a los sujetos adaptarse a nuevas situaciones mediante un
proceso de educacidbn permanente, que les asegure apropiarse de
conocimientos y competencias para desplegar su potencial a lo largo de la vida.
De acuerdo con la SEP (2016), la formacién integral de los alumnos incluye,
necesariamente, el desarrollo de habilidades socioemocionales, la incorporacion
adecuada del deporte, las artes y la cultura como elementos indispensables de

su desarrollo personal y social.

El curriculo, tanto en la Educacion Basica como en la Educaciéon Media Superior
(EMS), debe tomar en cuenta la forma en que las emociones y la cognicién se
articulan para guiar el aprendizaje. Las emociones positivas estimulan, por
ejemplo, la memoria a largo plazo, mientras que las emociones negativas pueden
afectar el proceso de aprendizaje. Tal y como lo marca la SEP (2016, p. 43): “De
forma cada vez mas contundente, se sabe hoy que la motivacion es requisito
necesario para adquirir conocimientos y habilidades de forma significativa”. Bajo
esta légica se debe ayudar a los estudiantes a reconocer sus sistemas de

motivacion y la forma como influyen en su aprendizaje.

El curriculo nacional, expresado en los planes y programas de estudio de la
Educacion Basicay en el Marco Curricular Comun (MCC) de la Educacién Media
Superior (EMS), debe establecer los objetivos generales y particulares para el
desarrollo de competencias fundamentales que permitan a los egresados
desarrollarse en todas sus dimensiones. Esto incluye las herramientas
necesarias para la vida familiar y ciudadana, el aprendizaje socioemocional, el
aprendizaje permanente y el ejercicio de la autonomia personal. Este curriculo
tendra que fomentar el desarrollo de competencias para la vida que son

fundamentales.



El Modelo Educativo 2016 establece que una competencia clave que estructura
a otras es “aprender a aprender”, que significa aprender a pensar, a cuestionarse
acerca de los diversos fenébmenos, sus causas y consecuencias, a controlar los
procesos personales de aprendizaje, asi como a valorar lo que se aprende en
conjunto con otros. Por otro lado, la segunda competencia considerada clave por
tratarse de un fin que en esta época se debe priorizar, es “aprender a convivir’,
relacionada con el desarrollo de las habilidades socioemocionales de los nifios y
adolescentes (SEP, 2016).

Continuando con la idea de la SEP, en su “Propuesta curricular para la educacion
obligatoria 2016”, se aprecia que dentro del perfil de egreso de la Educacion
Media Superior (EMS), existe el precepto: “Regula sus emociones y cuida de su
salud”. Describiéndose de la siguiente manera: “Es autoconsciente y
determinado, cultiva relaciones interpersonales sanas, tiene capacidad de
afrontar la adversidad para seguir actuando con efectividad, cuidando de su
salud fisica y mental, ejerce autocontrol, reconoce la necesidad de solicitar
apoyo, y tiene la capacidad de construir un proyecto de vida, con metas

personales”.

Siendo el anterior el tnico punto relacionado con la cuestion emocional, se podra
constatar posteriormente en este apartado y en el siguiente, que en Bachillerato
no se le otorga la relevancia y el peso que necesitaria el tema en funcién de esa
educacioén integral que se busca, obedeciendo al propésito que debe mantenerse
de que los jovenes del nivel medio superior logren los cuatro aprendizajes
fundamentales que sefiala la UNESCO (informe Delors 1996): aprender a

aprender, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a convivir.

Sin duda, el principal desafio de la EMS alude al aprender a ser, por la
importancia del desarrollo integral de los estudiantes y por la etapa de
maduracion fisica y emocional por la que atraviesan los adolescentes. Esto
implica segun la SEP (2016), el desarrollo de un conjunto amplio de habilidades
socioemocionales generales, entre las que se incluyen las que tienen que ver
con el conocimiento de si mismo, la construccion de relaciones positivas con los

demas, y la toma responsable de decisiones.



De las orientaciones y aportaciones realizadas en los Foros de Consulta
Nacional, se desprendieron diversos elementos del Marco Curricular Comun
(MCC) de la EMS que debian ser revisados, actualizados y transformados para
generar uno mas apropiado para la formacion de los jévenes, y asi, poner en
marcha una renovacion educativa de este nivel. Notandose la mencion de:
‘Incluir las habilidades socioemocionales en los planes de estudio”.
Especificamente, se propone introducir un conjunto de Habilidades
Socioemocionales (HSE) al MCC, por el papel que tienen en la construccion de

ambientes propicios para el aprendizaje.

La Propuesta curricular para la educacién obligatoria 2016 resalta que durante
los afios en que se cursa la EMS, los jovenes enfrentan diversas situaciones de
riesgo y problematicas contrarias a su bienestar, tales como violencia y acoso
escolar, consumo de bebidas alcohdlicas, embarazos no deseados, infecciones

de transmision sexual y uso de drogas ilicitas, entre otras (SEP, 2016).

Sin embargo, la gran mayoria no encuentran acompafiamiento en sus escuelas
que favorezca su desarrollo integral, ya que no la perciben como un lugar de
apoyo para recibir orientacion o atencion. Por esta razon, “la escuela debe
potenciar las habilidades socioemocionales de los jovenes, a fin de brindarles las
herramientas para prevenir conductas de riesgo, y porque ademas contribuyen
a apreciar el valor de la convivencia social y los beneficios de establecer

relaciones armonicas” (SEP, 2016, p.298).

Existe un programa en este nivel educativo que ha intentado desarrollar las
Habilidades Socioemocionales (HSE) en la Comunidad Escolar, su nombre es

Construye T.

El documento técnico: “Programa Construye T 2014-2018”, menciona que este
es un programa del Gobierno Mexicano, dirigido y financiado por la Secretaria
de Educacion Publica (SEP), a través de la Subsecretaria de Educacion Media
Superior (SEMS), e implementado con el apoyo del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD). Se enfoca en desarrollar HSE en estudiantes,

docentes y directivos de EMS para mejorar el aprendizaje y el ambiente escolar.
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Las HSE permiten conocerse mejor como persona, mejorar las relaciones con
los demas y tomar decisiones de manera responsable, mientras que el ambiente
escolar refleja las normas, metas, relaciones, valores, ensefianzas, practicas de

aprendizaje y estructuras organizativas de un plantel (SEMS, 2014).

El programa tiene una cobertura total de 4,112 planteles publicos en todo el pais,
federales y estatales, tanto rurales como urbanos, que representa el 43% del
total de escuelas publicas de EMS. Construye T desarrolla HSE a partir de tres
dimensiones que son importantes para el desarrollo personal y profesional:

Conoce T, Relaciona Ty Elige T.

Conoce T es la capacidad para identificar, entender y manejar las emociones
propias, mientras que Relaciona T se refiere a la capacidad para apreciar y
potenciar el valor de relacionarse con los demas, desarrollar y mantener
relaciones positivas y sentir empatia. Por otro lado Elige T es la capacidad para
tomar decisiones responsables y asertivas en el dmbito personal, laboral,
académico y social, para hacer frente a los retos de la vida diaria (SEMS, 2014).

Cada director actua como lider del programa en el plantel y designa al tutor
Construye T, el tutor funge como enlace del programa y coordina las actividades
en el plantel con el apoyo de sus compafieros docentes quienes implementan
las actividades del programa en el aula. Construye T capacita tutores, docentes
y directivos en HSE de ambiente escolar a través de talleres virtuales y un
diplomado en linea, a su vez, cada tutor fortalece este proceso de formacion con
sus compaiieros docentes mediante comunidades de aprendizaje. Es
responsabilidad de cada escuela crear su Comité Escolar Construye T, en el que
tendria que participar toda la comunidad: estudiantes, docentes, familiares, el
director y el tutor. Dicho comité debe elaborar un diagnostico participativo, un
plan de trabajo y establecer acuerdos de convivencia para mejorar el ambiente
escolar. El funcionamiento del programa radica en que los docentes,
independientemente de la materia que impartan, ocupen un espacio de 10 a 15
minutos para realizar ejercicios que desarrollen las HSE de sus estudiantes,

utilizando los materiales del programa.

En la pagina web de Construye T (www.construye-t.org.mx) se encuentran los
materiales para implementarlo, como lo son: fichas de actividades, guias,
infografias y videos.
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En continuidad del proceso de transformacion que inici6 con la Reforma
constitucional en materia educativa en 2012 y de los documentos que de ella se
desprendieron tales como los citados previamente, se ha llegado al: “Modelo

Educativo para la educacion obligatoria. Educar para la libertad y la creatividad”.

Este documento presentado por la SEP en Marzo del 2017, es el encargado de
conducir al mejoramiento de la educacién, haciendo de este cambio un proyecto
nacional. “La meta es clara: que todas las nifas, nifios y jovenes reciban una
educacién integral de calidad que los prepare para vivir plenamente en la
sociedad del siglo XXI” (SEP, 2017, p. 29).

Se plasma que el propésito de la educacion basica y la media superior es
contribuir a formar ciudadanos libres, participativos, responsables e informados,
capaces de ejercer y defender sus derechos, que concurran activamente en la
vida social, econémica y politica de México y el mundo. En otras palabras, se
busca educar a personas que tengan la motivacion y la capacidad de lograr su
desarrollo personal, laboral y familiar, dispuestas a mejorar su entorno social y

natural, asi como continuar con su formacién académica y profesional.

Dentro del cuadro de perfil de egreso del estudiante al término de la EMS, que
se muestra en el Modelo (SEP, 2017, p. 50), en el ambito denominado:
Habilidades Socioemocionales y proyecto de vida, se estable: Es autoconsciente
y determinado, cultiva relaciones interpersonales sanas, maneja sus emociones,
tiene capacidad de afrontar la adversidad y actuar con efectividad, y reconoce la
necesidad de solicitar apoyo. Fija metas y busca aprovechar al maximo sus
opciones y recursos. Toma decisiones que le generan bienestar presente,

oportunidades, y sabe lidiar con riesgos futuros.

Asi mismo, en el cuadro de las principales innovaciones del modelo educativo
(SEP, 2017, p.54) destaca la incorporacion del desarrollo de las HSE al curriculo,
describiendo esta innovacion como: Reconocimiento del papel central de las
habilidades socioemocionales en el aprendizaje de nifias, nifios y jévenes, asi
como de la capacidad de las personas para relacionarse y desarrollarse como

seres sanos, creativos y productivos.
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Siguiendo con los detalles acreedores de mencion, se resalta que una aportacion
de gran trascendencia en el campo educativo es el entendimiento del papel que
juegan los afectos y la motivacion en el aprendizaje, resultando cada vez mas
claro el impacto que las emociones tienen en el bienestar de los estudiantes y
por ende en el logro de aprendizajes. EI Modelo nos dice: “el quehacer de la
escuela es clave para ayudar a los estudiantes a reconocer sus propias
emociones y para expresarlas, autorregularlas y saber cémo influyen en sus

relaciones y su proceso educativo” (SEP, 2017, p. 65).

Se apuesta al desarrollo de las HSE como parte del curriculo, tanto en la
educacion basica, dentro del componente curricular “Desarrollo personal y

social”, como en la EMS, al incluirlas en el Marco Curricular Comun (MCC).

El curriculo debe ser preciso para fungir como orientador de la practica docente
y de su trabajo en el aula, marco de referencia para las escuelas y guia para los
estudiantes respecto a los aprendizajes que deben alcanzar, incluyendo a los
padres y madres de familia. Con él se prevén los referentes de logro en el
dominio de los conocimientos, habilidades, actitudes y valores que se espera
gue los estudiantes desarrollen a lo largo de su trayectoria escolar, todo esto

mediante los planes y programas.

Entrando en el plano del curriculo, en el esquema de organizacién curricular de
la educacién obligatoria que se muestra en el Modelo (SEP, 2017, pp. 80-81), se
puede apreciar que en los tres niveles de la educacion basica (preescolar,
primaria y secundaria) se ha agregado en todos los grados el Desarrollo
Socioemocional como una de las tres Areas de Desarrollo Personal y Social
(Artes y Educacion Fisica son las dos restantes), traduciéndose en el nivel
preescolar como un campo formativo del mismo nombre (Desarrollo
Socioemocional) y en primaria y secundaria como una asignatura llamada

Educacion Socioemocional.

Caso contrario sucede en la EMS, puesto que a lo largo de los semestres no
aparece lo emocional tal cual como una nueva asignatura, area o ambito en el
esquema, dejando ver que su presencia quedara implicita en alguna parte o

momento de lo si especificado.
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Complementario al presente Modelo, la SEP a través de su documento: “Ruta
para la implementacion del Modelo Educativo”, deja claro que se promoveré el
desarrollo de las HSE en los estudiantes de EMS en el marco de las
competencias genéricas del MCC, particularmente fortaleciendo las
consideradas prioritarias y que clasifica en las siguientes dimensiones: Conoce
T, Relaciona T y Elige T, mismas que contempla el programa Construye T,
dirigido a la comunidad de este nivel educativo y que no es nombrado en lo

absoluto.

En esta ruta, la estrategia que se tiene para impulsar las HSE en cada escuela
serd el fortalecimiento de las competencias docentes y directivas que propicien
la correcta concrecion del curriculo renovado de la EMS.

Es aqui donde se contempla una calendarizacion de las principales actividades,
desde las ya hechas como incluir las HSE en los rasgos del egresado de la EMS,
hasta aquellas por realizar programadas para los ciclos escolares 2017-2018 y
2018-2019, que son: el establecimiento de un documento guia para difusion,
desarrollar una plataforma virtual para que los docentes y directivos compartan
materiales preparados por ellos mismos, teniendo por udltimo desarrollar
materiales de apoyo para los estudiantes, docentes, directores y padres de
familia sobre el desarrollo de las ya muy sefialadas HSE.

Este planteamiento, a pesar de su presunta labor innovadora en materia
curricular, inicamente incorpora explicaciones y descripciones de las HSE como
un componente clave del curriculo, la obviedad por trabajar en ello para que los
indicadores no se limiten al nimero de planteles, docentes, directivos y

estudiantes participantes hace replantearse el camino en este nivel.

1.4 El papel y rumbo de la escuela en educacion emocional.

Aunque existe un pronunciamiento a nivel internacional y nacional en pro de la
atencion y desarrollo de las emociones, su significacion e implicaciones dentro
del ambito educativo, los esfuerzos han sido y siguen siendo escasos e
insuficientes para lograr un avance considerable y por demas necesario en dicho
terreno. Se ha vuelto evidente la carencia de espacios concretos en el curriculo

en los que se cristalicen los aspectos emocionales.
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La situacion pasa mas por un tema de falta de investigaciones con un corte
pedagdgico y sobre todo didactico, del poco seguimiento que se le da a los
programas e iniciativas que pregonan lo emocional como parte del proceso
educativo, mismas que emanan del propio Estado mediante la politica educativa
y sus reformas, de la mala implementacion que se les da, de la precariedad de
recursos destinados a este sector, asi como de apoyo a las propuestas ajenas y
externas a la burocracia que pretenden aportar al mejoramiento de dicha
cuestion, todo esto como resultado de la insensibilidad por parte de los
involucrados en dicha politica, tanto autoridades como ciertos actores

educativos.

Ciertamente la escuela se ha convertido en un espacio que no es atractivo para
los adolescentes, a causa de que los alumnos no son tomados en cuenta mas
alla de lo estrictamente escolar, puesto que los profesores solo los ven como ese
ente cognitivo, pasivo, que debe llegar todos los dias, tomar un lugar en el aula
y adquirir conocimientos, como si estos se les fueran inyectados e
irremediablemente aprendieran, sin importarles qué les inquieta y sobre todo
coémo se sienten, olvidando por completo que la motivacion debe estar presente
en la construccion de aprendizajes significativos, y para que estén motivados se

necesita tratar la parte emocional.

Verdaderamente, se debe recordar que, como lo indican De Aglero y Mata
(2013), no hay ningun plan de estudios que dedique tiempo a que los alumnos
interpreten y gestionen sus propios sentimientos y emociones, ademas de las de
sus otros comparieros, dado que son un producto de las relaciones sociales que

se tienen y de los contextos en los que se actua.

El problema es justamente el poco, deficiente o nulo tratamiento de la cuestion
emocional, pero con mayor peso la falta de competencias emocionales,
lograndose identificar esa dificultad de los jovenes de bachillerato para manejar

SuUS emociones.

El fortalecimiento de la competencia emocional, considerada como una

competencia basica para la vida, desemboca en la educacion emocional.
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Toda relacion interpersonal estad impregnada por fendmenos emocionales, la
educacion es un proceso caracterizado por la relacion interpersonal, por lo tanto
las emociones son inherentes a la educacién, y si de educaciéon se trata, la
pedagogia sin duda es la encargada para darle sentido a dicho quehacer,

planteando y resolviendo la interrogante: ¢ Qué tipo de sujeto queremos formar?
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CAPITULO II: LA EDUCACION EMOCIONAL Y SUS COMPETENCIAS.

2.1 Las emociones.

La palabra clave de la educacion emocional es “emocién”, por lo tanto se
requiere una base teorica bajo el marco conceptual de las emociones y sus
teorias, lo cual llevard a varios constructos hasta llegar al de competencia

emocional, siendo este la esencia de dicha educacion.

Saber qué es una emocion y las implicaciones de este concepto es indispensable
para las practicas que se quieran derivar. De acuerdo con Bisquerra (2003, p.
12), “una emocion es un estado complejo del organismo caracterizado por una
excitacidon o perturbacion que predispone una respuesta organizada”. Las
emociones se generan como respuesta a un suceso externo o interno. Bajo esta
idea, su produccién se da de la siguiente manera: primero la informacion
sensorial llega a los centros emocionales del cerebro, como consecuencia se

produce una respuesta neurofisioldgica, por ultimo se interpreta la informacion.

Cuando se produce una emocioén, la mayor parte de lo que el cerebro realiza es
de forma automatica, independientemente del conocimiento consciente, es decir

que la mayoria de emociones se generan inconscientemente.

Existen tres componentes en una emocion: neurofisiolégico, conductual y
cognitivo. Para Bisquerra (2003), el neurofisiolégico se manifiesta en respuestas
como taquicardia, sudoracion, hipertension, tono muscular, rubor, sequedad en
la boca, secreciones hormonales, respiracién, etc. Lo antes mencionado son
aspectos involuntarios, que no se pueden controlar, pero mediante técnicas

como la relajacion es posible prevenirlas.

A través del comportamiento de un individuo se puede inferir qué tipo de

emociones esta experimentando, esto como parte del componente conductual.

Las expresiones faciales, el lenguaje no verbal, el tono de voz, volumen, ritmo,
movimientos del cuerpo, etc., aportan sefales de bastante precision sobre el
estado emocional. Aprender a regular la expresion emocional se considera un
indicador de madurez y equilibrio que tiene efectos positivos sobre las relaciones

interpersonales.

17



En cuanto al cognitivo, es lo que a veces se denomina sentimiento. Algunos son
angustia, rabia, etc. Este componente hace que se califique una sensacion y se
le dé un nombre, aludiendo a las sensaciones conscientes que se tienen. Las
limitaciones del lenguaje dificultan la toma de consciencia de las propias
emociones, provocando la sensacion de no saber lo que pasa, de ahi la
importancia de un mejor conocimiento de las propias emociones y del dominio

del vocabulario emocional.

Mora (2012, p.22), establece que la emocion es “aquello que nos mueve y
empuja a vivir, a querer estar vivos en interaccion constante con el mundo y

nosotros mismos”.

Las emociones segun Mora (2012), cumplen distintas funciones, describiéndolas

en siete puntos:

1. Sirven para defenderse de estimulos nocivos (enemigos o riesgos) o
aproximarse a estimulos placenteros (juego o actividad sexual) que mantengan
la supervivencia, ademas de ser motivadoras, empujando a conseguir o evitar lo

gue es benéfico o dafiino.

2. Hacen gque las respuestas del organismo ante los acontecimientos sean
flexibles, dotando de mas versatilidad a la conducta. No en respuestas fijas ante
un estimulo como son los reflejos, sino que bajo la reaccion general de alerta, el

individuo escoge la respuesta mas adecuada entre un repertorio posible.

3. Alertan al individuo ante un estimulo especifico. Activan mdaltiples sistemas
cerebrales (atencional, sensorial, motores), endocrinos (medular, cortical y otras
hormonas), metabdlicos (glucosa y &cidos grasos), asi como el cardiovascular y

respiratorio.
4. Mantienen la curiosidad y con ello el interés por el descubrimiento de lo nuevo.

5. Sirven como lenguaje para comunicarse con los otros, creando lazos

emocionales (amistad) que pueden repercutir en el individuo.

6. Almacenan y evocan memorias de una manera mas efectiva. Todo
acontecimiento asociado a un episodio emocional, tanto placentero como de

sufrimiento, permite un mayor y mejor recuerdo de lo sucedido.
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7. Son mecanismos que juegan un papel importante en el proceso de
razonamiento. Los procesos cognitivos en general se crean en las areas de
asociacion de la corteza cerebral con informacién que ya viene impregnada de
colorido emocional, de bueno o malo, teniendo presencia en la toma de

decisiones conscientes de la persona.

Se puede decir, partiendo de Bisquerra (2013), que existen emociones béasicas
0 primarias, que son: miedo, ira, tristeza y alegria, estando acompafadas de

otras a las que se les puede llamar secundarias.

El miedo es una emocion que comparten tanto humanos como animales, jugando
un papel importante en el desarrollo de la humanidad, gracias a él se ha podido
detectar los peligros y actuar para aumentar las probabilidades de supervivencia.
Actualmente la sociedad sigue funcionando con el mismo sistema de antes y eso
puede provocar ciertos problemas de adaptacion. Del miedo se desprenden un
conjunto de emociones relacionadas: péanico, preocupacion, nerviosismo,
espanto, ansiedad, horror, estrés, etc. Estos son matices, a veces de mayor o
menor intensidad que constituyen un grupo de emociones que afectan a muchas

personas y son causa de malestar (Moreno, 2013).

La ira es una emocion caracterizada por sentimientos que varian en intensidad,
se desencadena ante situaciones que son valoradas como injustas o que atentan
contra los valores y la libertad personal. Dentro de la ira se encuentran: furia,
rencor, odio, indignacion, impotencia, violencia, rabia, etc., siendo esta “familia”

la m&s comun y observada en la sociedad (Filella y Oriol, 2013).

La tristeza surge de experimentar la pérdida de algo o alguien con quien se ha
establecido un vinculo afectivo o apego, esto sugiere que para trabajar la tristeza
se tenga presente la vinculacion emocional. Aqui se derivan: melancolia, pesar,

pesimismo, depresion, etc. (Cabero, 2013).

La alegria nace de la satisfaccion y triunfo, es algo diferente a la ausencia de
adversidades emocionales, mas bien, es la consecuencia de cémo se construye
como persona y de como se esta con el mundo. Dicha, euforia, gozo, placer,
optimismo, felicidad, etc., son ejemplos de lo que guarda la alegria (Cabero,
2013).
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Aprender a tomar conciencia de las emociones antes descritas para regularlas
de forma apropiada, puede evitar trastornos, conflictos y mantener un equilibrio

emocional.

“Las emociones sirven para centrar la atencion sobre temas especificos de
interés particular y dedicarse a ellos con implicacion emocional total” (Bisquerra,
2009, p.71).

Contemplar que las emociones generan una conducta impulsiva y que esto se
ve reflejado en la forma de actuar de los individuos, movilizando hacia una accion
especifica, es sefial de que puede funcionar como una herramienta educativa
eficaz, sabiendo que la “dimension emocional es basica, esencial y fundamental

en la persona, y por tanto en su educacion y desarrollo” (Toro, 2008, p. 153).

2.2 Educacion emocional.

Tras saber los por menores de la emocion, toca el turno de pisar propiamente
los terrenos de la educacion emocional. Debido a que las condiciones de la
sociedad actual demandan que la educacion y especificamente la escuela
puedan desarrollar individuos que fueran mas alla de lo cognitivo, es como nace
la educacion emocional, emergiendo como una innovacion educativa; justificada
en las necesidades sociales y cuya finalidad es el desarrollo de competencias
emocionales. Se requeria que el rol tradicional del profesor, centrado en la
transmision de conocimientos cambiara, en este marco, el respaldo emocional
del docente en el proceso de aprendizaje es primordial, esperando que se pase
del profesor instructor preocupado sélo por la materia a un educador que orienta

el aprendizaje del estudiante brindandole apoyo emocional.

Bisquerra (2003), indica que existen datos sobre los problemas derivados del
poco desarrollo de la educacion emocional, como baja autoestima, depresion,
estrés, violencia, delincuencia, anorexia, sida, suicidio, consumo de drogas,
conducta sexual no protegida, etc., siendo evidencia de comportamientos de
riesgo, afirmando que muchos de los problemas que afectan a la sociedad tienen

un fondo emocional.
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Estados emocionales como la apatia o la depresion que en algunos casos llega
a intentos de suicidio, estan relacionados con deficiencias en la madurez y
equilibrio emocional, mismos que reclaman una atencion por parte del Sistema
Educativo, exigiendo un cambio en cuanto a cOmo se atienden estos
acontecimientos, siendo la educacion emocional sin lugar a dudas, la respuesta

a dichas eventualidades.

Para Bisquerra (2003, p.27), la educacion emocional es “un proceso educativo,
continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo de las
competencias emocionales como elemento esencial del desarrollo integral de la
persona, con objeto de capacitarle para la vida”. La educacion emocional debe
estar presente a lo largo de todo el curriculo y en la formacién constante durante
toda la vida, la propuesta es optimizar el potencial humano, es decir, la parte
personal y social, en otras palabras, el mejoramiento de la personalidad integral
del individuo. En este proceso pueden distinguirse dos grandes aspectos: el

cognitivo y el emocional.

Miras (2002), manifiesta que el aprendizaje debe ser abordado como un proceso
en el que los sujetos involucran la dimension cognitiva y la afectiva, siendo
necesario reconocer que los afectos no se pueden separar del conocimiento ni
tampoco considerarlos como un agregado y viceversa, pues las dos dimensiones
estan siempre interrelacionadas en cada actividad que realiza una persona,
incluso cuando se encuentra en situaciones de aprendizaje, ya que en todo

momento se percibe, piensa, aprende y siente.

Al tener presente ambas dimensiones como una unidad, se puede decir tal y
como lo perciben Pérez Aguilar y Deveaux Gonzalez (2012) que en los procesos
de ensefianza y aprendizaje estan presentes factores que intervienen en los
procesos cognitivos, actitudes, experiencias, entre muchos otros, esto es para
profesores y estudiantes, todos ellos estan permeados de afecto, este ultimo es
un componente fundamental que permite conocer, actuar y relacionarse.
Reconocer la importancia del aspecto emotivo, nos plantea la necesidad de

conocerlo, para comprenderlo y educarlo.

21



La educacién emocional se orienta a que los alumnos adquieran conocimientos
fundamentados sobre las emociones y conforme a su desarrollo evolutivo, sean
capaces de valorar sus propias emociones y las de los demas, pretendiendo
potenciar desde la confianza en las capacidades de los alumnos, un buen

desarrollo integral en emociones y relaciones sociales.

Pérez Gonzélez y Pena Garrido (2011) establecen que las investigaciones en los
altimos afios revelan que la educacion emocional constituye una excelente
herramienta personal para lograr mayores niveles de adaptacion personal,
familiar, social, académica, vocacional y profesional. La educacion emocional
para estos autores esta definida como: “el proceso educativo y preventivo
articulado sobre programas cuyo cometido es desarrollar la inteligencia

emocional y/o las competencias emocionales o socioemocionales” (2011, p. 32).

Una persona educada emocionalmente es aquella que esta en condiciones de
construir su propio bienestar y contribuir al bienestar general, en colaboracion
con los demés. La construccion del bienestar incluye la regulacion de las

emociones negativas y la potenciacion de las positivas.

“La condicién basica para que la ayuda educativa sea eficaz y pueda actuar
como tal, es que esa ayuda se ajuste a la situacién y a las caracteristicas que,
en cada momento, presenta la actividad mental constructiva del alumno” (Arias

Zamora, Ascorra Acosta y Graff Gutiérrez, 2003, p. 119).

En el contexto escolar, el clima en el aula representa un factor relevante que
propicia las condiciones favorables para la emergencia de competencias

emocionales en nifios y jovenes.

El clima de aula en una dimension emergente de las relaciones entre los actores
educativos, constituyendo un proceso de interaccién conforme a una serie de
normas, habitos comportamentales y practicas sociales existentes en este

espacio, generando nuevos patrones socioafectivos de accion.

La posibilidad de que la escuela sea vista por el estudiante como una experiencia
emocionalmente positiva dependera en gran medida del ambiente que logren

crear los actores involucrados, particularmente alumnos y profesores.

22



Asimismo, Arias Zamora, Ascorra Acosta y Graff Gutiérrez (2003), consideran
gue el ambiente en el que el alumno se sienta respetado, apoyado, identificado
con un curso, convencido de que lo que aprende es util y significativo, es sin
duda el clima de aula denominado positivo, por el contrario el ambiente que
produce estrés, apatia, temor al castigo y a la equivocacion, carente de
motivacion, es un clima de aula negativo. Brindar apoyos y crear un ambiente
agradable y gratificante en el aprendizaje, son componentes de la educacion

emocional.

La orientacién educativa y la accion tutorial representan vias favorables para
aplicar y propagar las cuestiones emocionales en la escuela, debido a que se
ocupan de objetivos y contenidos afectivos, complementando la ensefianza y

aportando de este modo al desarrollo integral de los estudiantes.

“Las emociones al igual que cualquier otra dimension humana, son relevantes
para la educacién, en la medida en que son susceptibles de aprendizaje”
(Romero Pérez, 2006, p. 106). Las neurociencias informan que el cerebro
humano es emocional, capaz de activar procesos conscientes relacionados con
los aspectos cualitativos de la experiencia. Al mismo tiempo, los estudios
neurobioldgicos han demostrado que en el comportamiento humano coexisten
tres tendencias: la tendencia al placer, la tendencia al afecto y la tendencia a la

agresividad.

Y si la pregunta fuese: ¢Es posible educar las emociones?, la respuesta es
afirmativa, ya que el equipamiento neuronal del que dispone el humano lo hace

posible, necesitando de la educacién para completar el proceso.

Desde el pensamiento de Romero Pérez (2006), existen distintas formas de
percibir y entender a la educacién emocional, pero particularmente dos de ellas

se adscriben con mayor presencia y claridad al acontecer cotidiano.

La primera que pone a la educacion emocional como solucion a problemas de
aprendizajes académicos y sociales. Bajo este planteamiento, quedaria como
una medida educativa de caracter reactivo y centrada en aprendizajes

vinculados a la satisfaccion de necesidades sociales o académicas.
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“Asertividad, resolucién pacifica de conflictos, motivacion hacia el aprendizaje
escolar, falta de atencion, ansiedad ante los examenes y desarrollo de la
autoestima de los estudiantes suelen ser los contenidos mas demandados”
(Romero Pérez, 2006, p. 107).

Las finalidades que orientan esta vision se inclinan mas a satisfacer las
necesidades del sistema social o el propio sistema escolar, que a satisfacer
demandas especificas para el desarrollo humano, interpretdndose que la
inclusion de una oferta educativa de este tipo tiene sentido sdlo cuando ayuda a

mejorar el rendimiento académico de los alumnos.

Se habla que desde esta Optica, la educacién emocional estaria destinada a una
poblacién reducida a la que se le denominaria “problematica”, desempefando

entonces el papel de un correctivo con fines educativos.

La segunda concepcién muestra a la educacién emocional como una via para el
cultivo del desarrollo y autorrealizacion humana, aunada a promover el bienestar
psiquico. Esta lectura que se formula desde la Pedagogia, indica que introducir
en la escuela programas de educacién emocional no supone negar la existencia
de carencias educativas a las que habria de dar respuesta, sino en acentuar la
mirada meramente educativa insistiendo en las posibilidades educativas de la
institucién y de aprendizaje, pero sobre todo en las capacidades de las personas,
mismas con el potencial de ser aprovechadas como recursos para la prevencion,

mejora y desarrollo de los individuos (Romero Pérez, 2006).

En este enfoque se incorpora la dimensién de salud mental, donde los informes
y estudios de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) sobre este constructo,
otorgan una relevante importancia a la parte afectiva por estar siempre presente
en los esfuerzos por crear instrumentos para evaluar el grado de salud mental

positiva en una persona o grupo

Podria decirse que la educacion emocional vista desde aqui, es de cierta forma,

un ambito de actuacién en el marco de la educacion para la salud.

Las formas de abordar la educacién emocional varian de acuerdo a los distintos

presupuestos cientificos y también epistemoldgicos de los que se parta.
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Siguiendo con la linea de Romero Pérez (2006), los principales enfoques
paradigméticos y las teorias cientificas que se sitian dentro de ellos sobre los
que se han venido fundamentando las propuestas pedagodgicas para trabajar la
dimensién emocional en contextos escolares, se pueden dividir en enfoque

cognitivo o psicologico y enfoque no cognitivo o cultural.

Emocion en el enfoque cognitivo, es concebida como un recurso evaluativo que
hace posible la toma de decisiones y la accion racional. En este enfoque las
emociones tienen un caracter mas activo y racional, la idea central es la
naturaleza psicolégica de la emocion o la emocidon como estado mental. Aqui se
encuentran: la teoria de las inteligencias multiples, la teoria de la inteligencia

emocional y la teoria de la resiliencia.

Por otro lado, en el enfoque no cognitivo, se le atribuye un mayor peso al
lenguaje, la cultura, el contexto y la historia personal del sujeto para explicar la
dinamica emocional. No se niega que los factores cognitivos estén involucrados
en el comportamiento afectivo, pero no causan la respuesta afectiva. Las causas
habria que hallarlas en la esfera cultural y relacional, la naturaleza social de la

emocion es la esencia. La teoria del aprendizaje social es la mas representativa.

Las teorias que forman parte de cada enfoque seran tratadas en el siguiente
apartado.

2.3 Fundamentos de la educacién emocional.

Esta educacion contiene fundamentos y aportaciones de diferentes ciencias,

integrando una unidad tedrica base.

La educacion del caracter, la educacion de la virtud, remiten a los antecedentes
de lo que hoy se conoce como educacion emocional. Las propuestas
pedagogicas inspiradas en diversas teorias morales aluden a la educaciéon de la
dimensién emocional como via para la educacion en valores, dado que las
respuestas y los juicios morales poseen indudablemente un componente
emocional, demostrando que dentro del discurso pedagdgico lo emocional no es

un elemento desconocido.
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En algunos movimientos de renovacion pedagdgica de escuela nueva, la
afectividad tenia un papel relevante dentro de la educacion para la vida que se
proponia. Pestalozzi, Froebel, Dewey, Montessori, entre otros, son claros

representantes.

Por otro lado, el counseling y la psicoterapia pueden considerarse como una
terapia emocional, ya que se centran en los problemas emocionales (ansiedad,
estrés, depresion, etc.). Pero es la teoria de las inteligencias mdultiples de
Gardner y las que a la postre de ella se generarian, lo que marca el antecedente

y sustento tedrico mas significativo para la educacion emocional.

En 1983, Howard Gardner comenzé a desarrollar la “teoria de las inteligencias
multiples”, en la cual explica y conceptualiza ocho tipos de inteligencia, pues la
percepcion de inteligencia que existia hasta entonces solo se enfocaba en la
parte cognitiva, incluso la medicion del Coeficiente Intelectual (Cl) no tomaba en

cuenta la naturaleza del potencial humano en su totalidad.

Esta nueva vision de la inteligencia como una capacidad mdaltiple, como un
abanico de capacidades intelectuales que engloba diversos niveles, reconocia la
existencia de otros tipos de inteligencia, mismas que tendrian que ser explotadas

por igual y de manera organizada en la esfera educativa.

Las inteligencias que distingue son las siguientes: linguistica, naturalista, l6gico-
matematica, cinético corporal, musical, espacial, interpersonal e intrapersonal.

De todas ellas son las dos ultimas las que particularmente interesan aqui.

La inteligencia intrapersonal que permite comprenderse y trabajar con si mismo
y la interpersonal que se caracteriza por la habilidad para discernir, trabajar y

relacionarse con los demas (Gardner, 1994).

Segun Collell y Escudé (2003, p. 9), ambas configuran la Inteligencia Emocional
(IE), siendo esta “la capacidad de controlar y regular los sentimientos de uno

mismo y de los demas y utilizarlos como guia de pensamiento y de accion”.
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2.3.1 Lainteligencia emocional

Propiamente se empez0 a hablar de la Inteligencia Emocional (IE) a partir de las
investigaciones de Salovey y Mayer iniciadas en 1990, para estos autores,
emociones y pensamientos conforman una red entrelazada de elementos

involucrados en la toma de decisiones y la resolucién de problemas.

Percibir, usar, comprender y gestionar las emociones son las capacidades que
de acuerdo con dichos investigadores integran a la Inteligencia Emocional (IE).

Desde la teoria de Mayer y Salovey (citados por Fernandez-Berrocal y
Extremera, 2002, p.2), la IE se define como la “habilidad de las personas para
atender y percibir los sentimientos de forma apropiada y precisa, la capacidad
para asimilarlos y comprenderlos de manera adecuada y la destreza para regular

y modificar nuestro estado de animo o el de los demas”.

Esta idea implica cuatro grandes componentes explicados por Fernandez-

Berrocal y Extremera (2002):

1. Percepcion y expresion emocional: Una buena percepcion se traduce en saber
leer los sentimientos y emociones, vivenciarlos y etiquetarlos. Junto a la
percepcion de los estados afectivos, se suma el reconocer las emociones
expresadas, tanto verbal como gestualmente, en el rostro y cuerpo de las
personas; incluso distinguir el valor o contenido emocional de un evento o

situacion social.

2. Facilitacibn emocional: Las emociones y los pensamientos se encuentran
fusionados solidamente. Si se utilizan las emociones al servicio del pensamiento,
ayudaran a razonar de forma mas inteligente y tomar mejores decisiones,

favoreciendo una adaptacién mas apropiada al ambiente.

3. Comprensién emocional: Comprender cuales son las necesidades y deseos
que se tienen, qué cosas, personas 0 situaciones causan determinados
sentimientos, qué pensamientos generan tales emociones, como afectan y qué
consecuencias y reacciones provocan son puntos de vital importancia. Si se
reconocen y entienden las propios emociones, mas facilidades habra para

conectar con las del préjimo.
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4. Regulacion emocional: Consiste en la habilidad para moderar o manejar la
propia reaccion emocional ante situaciones intensas, ya sean positivas o
negativas, evitando respuestas emocionales descontroladas en situaciones de
ira, provocaciéon o miedo, para posteriormente decidir de manera prudente y
consciente, como se quiere hacer uso de tal informacion, de acuerdo a las
normas sociales y culturales, alcanzar un pensamiento claro y eficaz y no basado

en el arrebato y la irracionalidad.

Del mismo modo, una regulacion efectiva contempla la capacidad para tolerar la
frustracion y sentirse tranquilo y relajado ante metas que se plantean como muy

lejanas o inalcanzables.

Se trata entonces de la habilidad para unificar las emociones y el razonamiento,
utilizar las emociones para facilitar un razonamiento mas efectivo y pensar de

forma mas inteligente sobre la propia vida emocional.

Pero el término se difundié y popularizé con Daniel Goleman (1996), quien
reconoce basar su trabajo en lo desarrollado por los antes mencionados,

entiendo él a la IE en cinco aspectos:

1. Conocer las propias emociones: ser consciente de las propias emociones y

reconocer un sentimiento en el momento que ocurre.

2. Manejar las emociones: manejar los propios sentimientos a fin de que se
expresen de forma apropiada, suavizar expresiones de ira, furia o irritabilidad es

fundamental para las relaciones interpersonales.

3. Motivarse a si mismo: una emocién tiende a incitar una acciéon. Encaminar las
emociones y la motivacién consecuente hacia el logro de objetivos es esencial,
realizar actividades creativas y el autocontrol conlleva a dominar la impulsividad,
qguienes poseen estas habilidades tienden a ser mas productivos y efectivos en

lo que realizan.

4. Reconocer las emociones de los demas: las personas empaticas sintonizan

mejor con las sefiales que indican lo que los demas necesitan o desean.

5. Establecer relaciones: El dominar la habilidad social para interactuar de forma

suave y efectiva con los otros individuos.
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Esta aportacion se empezo a aplicar con éxito en la formacion de directivos y su
personal en el sector empresarial, introduciéndose poco a poco en los contextos

escolares a estudiantes y profesores.

Habitualmente se acostumbra relacionar la inteligencia con la capacidad de
raciocinio logico, con las competencias que componen el coeficiente intelectual
como son la capacidad de andlisis, comprension, retencion, resolucion de

problemas de indole cognitivo, etc.

Sin embargo, la IE, que determina cOmo nos manejamos con NOSotros Mismos

y con los demas, ha ido generando su propio empuje para ser considerada.

Extremera y Ferndndez-Berrocal (2003), sostienen que la IE se acufia como una
forma de inteligencia genuina, basada en aspectos emocionales, que incrementa
la capacidad del grupo clasico de inteligencias para predecir el éxito en diversas
areas vitales. En la actualidad, aceptada como una inteligencia mas, la IE se
plantea como un acercamiento general que incluye las habilidades especificas
necesarias para comprender, regular y experimentar las emociones de forma

mas adaptativa.

Cabe considerar que las personas emocionalmente inteligentes no sélo seran
mas habiles para percibir, comprender y manejar sus propias emociones, sino
también serdn mas capaces de extrapolar sus habilidades de percepcion,
comprension y manejo a las emociones de los demas (Extremera y Fernandez-
Berrocal, 2004).

Efectivamente, las emociones tienen una gran importancia. En primer lugar
porque constituyen una especie de cddigo con el que nuestro cuerpo nos habla
de lo que necesita para estar sano y feliz. Y en segundo lugar, las emociones
nos dan otra version de la realidad distinta y complementaria a la que nos

proporcionan otras fuentes de informacion.

En palabras de Valadez Sierra, Pérez Sanchez y Beltran Llera (2010, p. 4), la IE
consiste en “saber lo que nos hace sentirnos bien y lo que nos hace sentirnos
mal, y pasar de sentirnos mal a sentirnos bien. Esto permite orientarnos en la

vida y nos diferencia de los animales inferiores”.
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Por su parte, Vivas (2003), reconoce que la modificacion de la IE es algo a
resaltarse, pues a diferencia de lo que ocurre con el Coeficiente Intelectual (Cl),
la IE puede mejorar a lo largo de la vida.

Trujillo Flores y Rivas Tovar (2005), destacan dos modelos para trabajar la IE:
modelo de habilidades y modelo mixto o basado en rasgos de personalidad. El
modelo de habilidades se centra en el contexto emocional de la informacion y el
estudio de las capacidades relacionadas con dicho procesamiento.

Las cualidades de este modelo han sido desarrolladas a través de la elaboracion
de escalas y medidas que interesan por los constructos encontrados en ellas,
tales como expresion y regulacion de las emociones en uno mismo y en los otros.
Este modelo es comun en la educacién, basado en lo realizado por Salovey y

Mayer.

En forma particular, el modelo mixto combina rasgos de personalidad (control de
impulsos, manejo del estrés) con rasgos motivacionales (automotivacion) y con
atributos comportamentales (manejo de las relaciones interpersonales),
intentando entender cémo la capacidad para controlar el estrés afecta la
habilidad para concentrarse y usar la inteligencia, utilizandose en el area
administrativa con sujetos que laboran en alguna empresa, siendo Goleman el

maximo representante de dicho modelo.

“Educar la inteligencia emocional se ha convertido en una tarea necesaria en el
ambito educativo y la mayoria de los padres y docentes considera primordial el
dominio de estas habilidades para el desarrollo evolutivo y socioemocional de
sus hijos y alumnos” (Fernandez-Berrocal y Ruiz Aranda, 2008, p. 434).

Si dentro de la misidén educativa se encuentra reflejado el interés por el desarrollo
emocional del alumno, es importante comprender que no basta con un contenido
tedrico, sino que se tienen que desarrollar actividades y una cultura
organizacional que promueva el crecimiento emocional de toda la comunidad
educativa. La ensefianza de las habilidades emocionales depende de la practica
y no tanto de la instruccion verbal. Lo esencial es ejercitarlas y convertirlas en
una respuesta adaptativa mas del repertorio natural de la persona.
Evidentemente la educacion de las emociones requiere una formacion inicial

pero también una formacion permanente.
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En el contexto escolar, los profesores son los principales lideres emocionales de
sus alumnos. La capacidad del profesor para captar, comprender y regular las
emociones de sus alumnos es un gran avance. Uno de los requisitos para que el
profesorado asuma la mision de desarrollar la IE de sus alumnos es que se

comprometa a desarrollar su propia IE.

Tal y como lo indica Ibarrola Lopez (2003), educar con IE implica que el
profesorado sepa identificar sus sentimientos y emociones, sepa controlar su
expresion, no reprimirla sino ofrecer modelos adecuados de expresion sobre
todo cuando se trata de emociones negativas que suelen ser mas dificiles de

comunicar de una forma respetuosa.

Se ha comprobado que la IE del profesor es una de las variables que esta
presente en la creacion de un clima de aula emocionalmente saludable, donde
se gestionan de forma correcta las emociones y donde se puede expresar sin

miedo a ser juzgado o ridiculizado.

Aunado a lo anterior, Extremera y Fernandez-Berrocal (2004), indican que los
alumnos pasan en las aulas gran parte de su infancia y adolescencia, periodos
en los que se produce principalmente el desarrollo emocional del nifio, de forma
que el entorno escolar se configura como un espacio privilegiado de socializacién
emocional y el profesor se convierte en su referente mas importante en cuanto
actitudes, comportamientos, emociones y sentimientos. El docente, lo quiera o
no, es un agente activo de desarrollo afectivo y deberia hacer un uso consciente
de estas habilidades en su trabajo. De ahi que Vivas (2003, p.14) opine que “el
compromiso del docente con el desarrollo emocional de los alumnos no se
circunscribe soélo a las primeras etapas, sino que debe estar presente a lo largo

de todas las etapas del proceso educativo”

Marina (citado por Trujillo Flores y Rivas Tovar, 2005, p. 12), afirma que si bien
es cierto que “las ciencias cognitivas han realizado aportaciones valiosas, la
labor pendiente es la elaboracion de una ciencia de la inteligencia humana, la
cual debera desarrollarse holisticamente, o que es lo mismo no sélo enfocada

hacia la razén, sino también provista de emociones”.
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Al respecto, se tiene que pensar que la IE ha surgido como una nueva forma de
inteligencia necesaria de desarrollar, complementaria a las demas y que debe
fomentarse en un sistema educativo mas amplio y no como un afiadido de lo ya

establecido.

2.3.2 Otras aportaciones a la educacién emocional

Posteriormente, se pueden encontrar las aportaciones de las neurociencias, las
cuales han permitido conocer mejor el funcionamiento cerebral de las
emociones, por ejemplo saber que las emociones activan respuestas fisiolégicas
(taquicardia, sudoracién, tension muscular, etc.) que una vez producidas son
dificiles de controlar, o que la disminucién en el nivel de serotonina puede
provocar estados depresivos, aportando datos valiosos para la intervencion.
Investigaciones como las de la psiconeuroinmunologia, indican como las
emociones negativas debilitan las defensas del sistema inmunoldgico, mientras
que las emociones positivas lo refuerzan, siendo trabajos que evidencian la

relacion entre las emociones y la salud.

La teoria de la resiliencia es una mas que se inserta en el mundo de las
emociones, esta trata de explicar los factores involucrados en la capacidad de
respuesta adaptativa de las personas a situaciones adversas, la resiliencia se
refiere a la resistencia o fortaleza psicolégica. En este sentido, Siebert (citado

por Romero Pérez, 2006, p. 114), la concibe como la capacidad de:

“arreglarselas bien cuando hay alteraciones profundas; mantener una buena
salud y energia cuando alguien estd sometido a presién constante;
recuperarse facilmente de los contratiempos; superar las adversidades;
cambiar de estilo de vida y de trabajo cuando no es posible mantener los
actuales y hacer todo lo anterior sin actuar de una manera dafiina o

disfuncional”.
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Relacionado con lo anterior esta el concepto de fluir o experiencia éptima, mismo
que introdujo Csikszentmihalyi (citado por Bisquerra, 2003, p. 29) y que se refiere
a las “ocasiones en que sentimos una especie de regocijo, un profundo
sentimiento de alegria o felicidad, que lo habiamos estado buscando y deseando
durante mucho tiempo y que se convierte en un referente de cdmo nos gustaria

que fuese la vida”.

La felicidad entonces, es una condicién vital que cada persona debe cultivar y
cuidar de forma individual, ya que no parece depender de los acontecimientos

externos sino mas bien de qué interpretacion les da cada uno.

Por otro lado, en educacion emocional es importante no perder de vista la
interpretacion que hacen de las emociones y su aprendizaje las teorias centradas
en los efectos de la cultura y la actividad simbdlica (lenguaje) en la formacion de
la identidad humana y por lo tanto en el proceso de autoconocimiento. Es un
hecho contrastado por la ciencia que “la cultura condiciona los esquemas
emocionales de las personas y el modo en que expresamos y regulamos

nuestras emociones” (Romero Pérez, 2006, p. 115).

Especial relevancia tiene la teoria del aprendizaje social de Bandura (citado por
Romero Pérez, 2006), la cual indica que la adquisicion de aprendizajes
complejos, como el aprendizaje social, se produce a partir de la interaccion de
factores personales, conductas y acontecimientos en el medio. Este aprendizaje
requiere de un procesamiento cognitivo (también de las emociones) y de la
observacion de modelos (en vivo, simbdlicos, electrénicos, escuchado o
leyendo). Se pone énfasis en el rol de los modelos en el proceso de aprendizaje,
sugiriendo la inclusién del modelado como estrategia de intervencidén haciendo
hincapié en analizar como los modelos (compafieros, profesores, padres, figuras

publicas) pueden influir en las actitudes, creencias, valores y comportamientos.

En otro punto, se aprecia que el rigido control social de la emocion ha
incrementado la importancia de experimentar emociones cada vez mas fuertes
como una especie de compensacion, explicando el auge de los parques de
diversién con juegos cada vez mas espectaculares, la presencia de ciertos
géneros cinematograficos (violencia, terror, sexo, etc.), los deportes extremos

(rappel, parkour, escalada, artes marciales mixtas, etc.), los reality shows, etc.
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Una teoria explicativa de estos fendbmenos es la teoria de la inversion, centrada
en el analisis fenomenologico de las emociones y motivaciones humanas. Al
respecto, Apter (citado por Bisquerra, 2003) destaca la existencia de dos estados
metamotivacionales: télicos y paratélicos. Estos son estados mentales basicos
transitorios ocultos en una motivacion especifica. Los télicos representados por
la actividad profesional, caracterizados por tener una finalidad, orientarse hacia
una meta, ser serios y regirse por la realidad. En contraposicién, los paratélicos
son ludicos, en donde se disfruta el momento presente y se tienen
comportamientos espontaneos, siendo ejemplo las actividades de tiempo libre

(ver television, escuchar masica, bailar, chatear, etc.).

El arousal sentido, hace referencia al grado de excitacion en un momento dado
en una persona. Se puede sentir calma, relajacion, tranquilidad, o por el contrario
se puede sentir ansiedad, estrés, etc. Entre ambos extremos hay una amplia
posibilidad de matices. El nivel de arousal sentido trae emociones distintas de
acuerdo al estado metamotivacional en que se encuentre. En el estado
paratélico, un alto arousal incita placer, es decir un tono heddnico alto; mientras
gue un bajo arousal produce aburrimiento, o sea, un tono heddnico bajo. Para el
estado télico, un alto arousal provoca ansiedad y un bajo arousal causa

relajacion, esto es el fendmeno de la inversion.

Un individuo puede tener una predominacion télica o paratélica. Se ha
comprobado que en la medida que avanza la edad, se tiende a pasar de lo
paratélico a lo télico, dado que comportamientos excitantes y arriesgados son
mas propios de jovenes y adolescentes que de personas mayores.

También, lo emocional puede aterrizarse en la resolucion pacifica de los
conflictos, ya que como menciona Cascon Soriano (2010, p. 30) “cuando estalla

un conflicto afloran muchas emociones y sentimientos”.

“Los seres humanos somos sentimentales por naturaleza. Es importante conocer
el significado de nuestros estados afectivos. Todos ellos nos informan sobre el
logro de nuestros objetivos 0 metas, sobre el afianzamiento o violacion de

nuestros valores” (Acosta, Lopez, Segura y Rodriguez, 2003, p. 5).
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Desde la idea de Trianes Torres y Garcia Correa (2002), las relaciones sociales
pueden ser una fuente de conflictos que afecten cualquier contexto en el que se
desarrolle la vida de una persona (escuela, trabajo, hogar, comunidad, etc.).
Estos conflictos afectan los sentimientos, de tal manera que a veces pueden

llegar a producir respuestas violentas.

Asimismo, explican que en las escuelas se presentan comportamientos violentos
e indisciplinados que tienen en su base sentimientos de insatisfaccion e
inadaptacion socioemocional en alumnos, buscandose la educacion socio-moral
y afectiva del individuo como expresion de una educacion integral y como
prevencion efectiva de conflictos escolares, formando personas felices, con
amistades, afectos y amores, que participen en la construccion y mantenimiento

de la sociedad, asimilando la necesidad de ser solidarios.

Todo el conocimiento aqui descrito ha desembocado en la llamada educacién
emocional, trayendo consigo la generacién de competencias emocionales como
el elemento mas importante a desarrollar para mantener su presencia y ganar un
lugar vitalicio en la formacién académica y por consecuencia personal y social

de los estudiantes.

2.4 Competencias emocionales y sujeto a formar.

Tomando en cuenta que los objetivos generales de la educaciéon emocional se
resumen en los siguientes términos: adquirir un mejor conocimiento de las
propias emociones; identificar las emociones de los demas; desarrollar la
habilidad para regular las propias emociones; prevenir los efectos nocivos de las
emociones negativas; desarrollar la habilidad para generar emociones positivas;
desarrollar la habilidad de automotivarse; adoptar una actitud positiva ante la
vida y aprender a fluir. Ha llegado el momento después de lo previamente

abordado, de clarificar el constructo de competencias emocionales.

Bisquerra (2003, p.22), define a la competencia emocional como el “conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para
comprender, expresar Yy regular de forma apropiada los fendmenos

emocionales”.
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Para este autor existen cinco grandes competencias, dentro de las cuales se
encuentran otras particulares, estas competencias emocionales se pueden
agrupar en dos grandes bloques. El primero como las capacidades de
autoreflexion (inteligencia intrapersonal) y el segundo como las habilidades para
reconocer lo que los demas estan pensando y sintiendo (inteligencia
interpersonal). Desde esta logica, a partir del marco de Bisquerra (2003, pp. 23-

26), la estructura de las competencias emocionales a considerar es:
1. Conciencia emocional:

Capacidad para tomar conciencia de las propias emociones y de las emociones
de los demas, incluyendo la habilidad para captar el clima emocional de un
contexto determinado. Esto se consigue gracias a la autoobservacion y a la
observacion del otro, suponiendo la comprension de las causas y consecuencias
de las emociones, evaluando su intensidad, reconociendo y utilizando el lenguaje

de las emociones, tanto en comunicacion verbal como no verbal.

1.1 Toma de conciencia de las propias emociones: capacidad para percibir con
precision los propios sentimientos y emociones; identificarlos y etiquetarlos. Esto

incluye la posibilidad de estar experimentando emociones multiples.

1.2 Dar nombre a las propias emociones: habilidad para utilizar el vocabulario
emocional y los términos expresivos habitualmente disponibles en la cultura para

etiquetar las propias emociones.

1.3 Comprensién de las emociones de los demas: capacidad para percibir con
precision las emociones y perspectivas de los demas. Saber servirse de las
claves situacionales y expresivas (comunicacion verbal y no verbal) que tienen
un cierto grado de consenso cultural para el significado emocional. Capacidad

para implicarse empaticamente en las experiencias emocionales de los demas.
2. Regulacién emocional:

Capacidad para manejar las emociones de forma apropiada. Supone tomar
conciencia de la relaciébn entre emocién, cognicion y comportamiento; tener
buenas estrategias de afrontamiento y capacidad para autogenerarse emociones
positivas. Conviene no confundir la regulacion (y otros términos afines: control,

manejo de las emociones) con la represion.

36



La tolerancia a la frustracién, el manejo de la ira, el desarrollo de la empatia, etc.,

son componentes importantes de la habilidad de autorregulacion.

2.1 Tomar conciencia de la interaccion entre emocién, cognicion y
comportamiento: los estados emocionales inciden en el comportamiento y éstos
en la emocion; ambos pueden regularse por la cognicion (razonamiento,

conciencia).

2.2 Expresibn emocional: capacidad de expresar las emociones
adecuadamente. Habilidad para comprender que el estado emocional interno no
necesita corresponder con la expresion externa, tanto en uno mismo como en
los deméas. En niveles de mayor madurez, comprension de que la propia

expresion emocional puede impactar en otros.

2.3 Capacidad para la regulacion emocional: los sentimientos y emociones
deben ser regulados. Esto incluye autocontrol de la impulsividad (ira, violencia,
comportamientos de riesgo) y tolerancia a la frustracion para prevenir estados
emocionales negativos (estrés, ansiedad, depresion).

2.4 Habilidades de afrontamiento: habilidad para afrontar emociones negativas
mediante la utilizacion de estrategias de autoregulacibn que mejoren la

intensidad y la duracién de tales estados emocionales.

Algunas técnicas concretas son: didlogo interno, control del estrés (relajacion,
meditacién, respiracién), autoafirmaciones positivas; imaginacion emotiva y

atribuciéon causal.

2.5 Competencia para autogenerar emociones positivas: capacidad para
experimentar de forma voluntaria y consciente emociones positivas (alegria,
amor, humor) y disfrutar de la vida. Capacidad para autogestionar el propio

bienestar subjetivo para una mejor calidad de vida.
3. Autonomia personal (autogestion):

Capacidad de dirigir, organizar y decidir de forma personal los aspectos
emocionales. Se incluyen un conjunto de caracteristicas entre las que se
encuentran la autoestima y motivacion como ejes principales. Motivacién
provienen de la raiz latina movere (mover); igual que emocion (de ex-movere,

mover hacia fuera).
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La puerta de la motivacion hay que buscarla a través de la emocion, a través de
esta via se puede llegar a la automotivacion, abriendo un camino hacia la

actividad productiva por propia voluntad.

3.1 Autoestima: tener una imagen positiva de si mismo; estar satisfecho de si

mismo; mantener buenas relaciones consigo mismo; valorarse.

3.2 Automotivacion: capacidad de generar un envion animico y empuje positivo
a si mismo, implicandose emocionalmente en actividades diversas de la vida

personal, social, profesional, de tiempo libre, etc.

3.3 Actitud positiva: capacidad para percibir las cosas de buena manera
actuando de la misma forma ante la vida, sinti€ndose optimista y fuerte al afrontar

los retos diarios, con la intencion de ser bueno, justo, caritativo y compasivo.

3.4 Responsabilidad: intencién de implicarse en comportamientos seguros,

saludables y éticos. Asumir las consecuencias en la toma de decisiones.

3.5 Analisis critico de normas sociales: capacidad para evaluar criticamente los
mensajes sociales y culturales que puedan marcar normas que influyan en

comportamientos personales.

3.6 Buscar ayuda y recursos: capacidad para identificar la necesidad de apoyo y

asistencia y saber acceder a los recursos disponibles apropiados.

3.7 Autoeficacia emocional: capacidad para verse y sentirse como uno mismo lo
desea. Es decir, que el individuo acepta su propia experiencia emocional, tanto
si es Unica y excéntrica como si es culturalmente convencional, y esta aceptacion
esta de acuerdo con sus creencias sobre lo que constituye un balance emocional
deseable. Vivir de acuerdo con la teoria personal que se tenga sobre las

emociones
4. Habilidades sociales o Inteligencia interpersonal:

Es la capacidad para mantener buenas relaciones con otras personas. Esto
requiere manipular las habilidades sociales, la comunicacion efectiva, respeto,

actitudes pro-sociales, asertividad, etc.

4.1 Dominar las habilidades sociales basicas: escuchar, saludar, despedirse, dar

las gracias, pedir un favor, pedir disculpas y dialogar.
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4.2 Respeto por los demas: intencion de aceptar y apreciar las diferencias

individuales y grupales y valorar los derechos de todas las personas.

4.3 Comunicacioén receptiva: capacidad para atender a los demas tanto en la

comunicacién verbal como no verbal para recibir los mensajes con precision.

4.4 Comunicacion expresiva: capacidad para iniciar y mantener conversaciones,
expresar los propios pensamientos y sentimientos con claridad, tanto en
comunicacion verbal como no verbal, y demostrar a los demas que han sido bien

comprendidos.

4.5 Compartir emociones: capacidad para interactuar las emociones siendo
consciente de que la estructura y naturaleza de las relaciones vienen definidas
por el grado de inmediatez emocional o sinceridad expresiva y el grado de

reciprocidad o simetria en la relacion.

4.6 Comportamiento pro-social y cooperacion: capacidad para aguardar turno;
compartir en situaciones de grupo; mantener actitudes de amabilidad y respeto

a los demas.

4.7 Asertividad: mantener un comportamiento equilibrado, entre la agresividad y
la pasividad; esto implica la capacidad para decir jno! y mantener la postura,
evitar situaciones en las cuales uno puede verse presionado y expresar los

propios derechos, opiniones y sentimientos.
5. Habilidades de vida y bienestar:

Capacidad para adoptar comportamientos apropiados y responsables de
solucién de problemas personales, familiares, profesionales y sociales. Todo ello
de cara a potenciar el bienestar personal y social.

5.1 Identificacion de problemas: capacidad para identificar situaciones que

requieren una solucion o decision y evaluar riesgos, barreras y recursos.
5.2 Fijar objetivos adaptativos: capacidad para fijar objetivos positivos y realistas.

5.3 Solucién de conflictos: capacidad para afrontar conflictos sociales y
problemas interpersonales, aportando soluciones positivas e informadas a los

problemas.
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5.4 Negociacion: capacidad para resolver conflictos en paz, considerando la

perspectiva y los sentimientos de los demas.

5.5 Bienestar subjetivo: capacidad para gozar de satisfaccion y procurar
transmitirlo a las personas con las que se interactia. Entre los factores que
favorecen el bienestar subjetivo estan las relaciones sociales y la familia, el amor
y las relaciones sexuales, la satisfaccién profesional, las actividades de tiempo
libre, salud, etc.

5.6 Fluir: Capacidad para generar experiencias 6ptimas en la vida profesional,

personal y social.

Derivado de los planteamientos anteriores, se puede decir que las primeras tres
competencias (conciencia emocional, regulacion emocional y autogestion)
corresponden al blogue de las capacidades de autoreflexion, puesto que se trata
de condiciones que tienen que ver mas con el propio sujeto, posicionando a las
tltimas dos competencias (inteligencia interpersonal y habilidades de vida y
bienestar) en el blogue de las habilidades para reconocer lo que los demas estan
pensando y sintiendo, al dirigirse a situaciones que involucran a las personas

qgue rodean al individuo.

El dominio de estas competencias permite producir un nimero muy grande de

acciones gue favorecen a quienes las manifiestan en su dia a dia.

Se ha llegado a manejar que las competencias sociales se deben complementar
con las emocionales, pasandose a hablar de competencias socioemocionales,
pero es un hecho que existe un convencimiento general en la necesidad de
desarrollar competencias que vayan mas alla de lo habitual, mismas que aqui se
han denominado como emocionales y que se entienden como parte de esas

competencias basicas para la vida.

Las competencias emocionales cobran importancia desde el momento en que
facilitan una mejor adaptacion al contexto y favorecen un mejor afrontamiento a

las circunstancias de la vida.

40



Pérez-Esconda y Bisquerra (2010), plantean que entre los aspectos que se ven
enriquecidos por las competencias emocionales estan los procesos de
aprendizaje, las relaciones interpersonales, la solucién de problemas, la

consecucion y mantenimiento de un puesto de trabajo, etc.

Dichas competencias pueden conducir a una regulacion de los procesos
cognitivos y sociales, acercando a una persona a estar en un estado de
bienestar. Si se tiene una perturbacién emocional constante se pueden crear
carencias en las capacidades intelectuales del individuo, deteriorando su

capacidad para aprender.

El aprendizaje se relaciona con la parte académica y por ende se inserta asi la

idea de éxito o fracaso en los estudiantes.

El pensamiento de Ruelas Ibarra (2006), muestra que desde la perspectiva de
los docentes de bachillerato, el concepto de un estudiante exitoso no se limita a
la capacidad intelectual, ellos coinciden que estan presentes otros elementos,
tales como: actitud positiva, alta autoestima, empéticos, responsables,
comprometidos, con metas y motivados. Mientras que, partiendo de la Optica de
los alumnos de este nivel, ser exitoso significa: establecer metas, considerar los
sentimientos propios y de los demas, saber adaptarse, sentirse feliz con su vida,
trato con las personas sin perder la identidad y estar dispuestos a mejorar.

Los estudiantes exitosos muestran un mayor desarrollo de las competencias
emocionales que los no exitosos, destacando la fijacion de metas y la
canalizacion del esfuerzo para su consecucion, por lo que se ha sefialado que la
educacion emocional tiene un peso determinante en el éxito o fracaso de los

estudiantes (Ruelas Ibarra, 2006).

La educacion emocional colabora en el proceso de desarrollo integral de los
individuos, a traves de la articulacion de las competencias emocionales. Hablar
de competencias requiere sefialar que este término remite a la integracién de un
saber, un saber hacer y un saber ser, en conexion con lo recogido en el informe
Delors (1996).

El desarrollo curricular y metodologico de la educacion emocional adquiere
fuerza en la escuela teniendo como esencia considerar las emociones como una

competencia basica.
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Convertir a las competencias emocionales en uno de los elementos centrales del
proceso de ensefianza y aprendizaje en la escuela es la siguiente tarea en la
lista, misma a la que mediante propuestas pedagdgicas de indole emocional sera

mas facil llegar.

Dandole respuesta a la pregunta con la que finalizo el capitulo anterior, el sujeto
gue se anhela formar con esta propuesta es un ser sensible, capaz de expresar
su sentir y responsable de las consecuencias que ello pudiese generar, reflexivo
del uso de sus emociones, consciente de lo que ocurre a nivel personal y con las
personas a su alrededor en cuanto a fendémenos emocionales, con
conocimientos sobre las emociones y la relacion que tiene con sus pensamientos
y comportamientos, entusiasta, que mantenga contacto con sus sentimientos y
establezca relaciones interpersonales solidas, creando vinculos afectivos sanos,
alguien que identifique sus conflictos emocionales, ademas del como afectan su
dia a dia y de esa manera poder enfrentarlos, sabedor de los efectos nocivos
que produce no trabajar la dimension emocional asi como de la necesidad por
hacerlo, victorioso ante las adversidades, que pueda regular y manejar sus
emociones buscando su bienestar y el de los demas, motivado, habil para
generar emociones positivas, adoptando una buena actitud , con buen
desempefio escolar, que aproveche la cuestion emocional, dandole un
significado y lugar especial para mejorar su vida académica, personal y social,

contribuyendo a su felicidad.

En resumidas cuentas, un sujeto emocional en toda la extension de la palabra.
Puesto que todas las personas son emocionales en automatico por el hecho de
albergarse emociones en cada uno, es insuficiente su sola presencia si se vive
ignorando el alcance, implicaciones y todo lo que puede detonar conocer y

potenciar las competencias emocionales.

Ante este planteamiento, se puede inferir que la educacidbn emocional es
indispensable en los procesos educativos, dado que solo sera posible alcanzar
el éxito académico, si se desarrollan las competencias emocionales de los
estudiantes. Por consiguiente, resulta pertinente evocarse en los adolescentes,

siendo ellos la poblacion a la que esta dirigido este esfuerzo.
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CAPITULO lIl: LOS ADOLESCENTES Y SU FORMACION.

3.1 La adolescencia.

La vida es una constante ascension por la cual hombres y mujeres se van
perfeccionando fisica, moral e integralmente. Desde el nacimiento, el crecimiento
y los cambios se hacen presentes, pero la condicibn de ser humano jamas
cambia, por ello cada etapa de la vida es muy importante para alcanzar la

plenitud.

Una de estas etapas es la adolescencia, misma que tiene un sello particular,
considerada para algunos como la mas importante, pero lo que no esta a
discusién es su enorme complejidad y la carencia para ser comprendida y

trabajada.

La palabra “adolescencia” proviene del verbo latino adolescere, que significa
“crecer” o “crecer hacia la madurez”. Mucho se habla que es una etapa en la que
los individuos pasan de la condicion de nifio a la de adulto, experimentando
diversas cuestiones fisicas y psicoldgicas, en términos generales, se maneja que
la adolescencia inicia cuando el sujeto accede a la madurez sexual y culmina

con su independencia legal de la autoridad de los adultos.

Es dificil establecer el comienzo y final dada la particularidad de cada persona,
aungue se dice que dicho periodo se extiende desde los 12 a los 18 afios en las

mujeres y desde los 13 a los 19 afios en los hombres (Hurlock, 2001).

Partiendo de la éptica bioldgica, se asume que la adolescencia termina cuando
la persona deja de crecer, es decir, cuando su potencial fisiolégico se ha
completado, en la mayoria de los casos ocurre a los veintitrés. Pero desde el
plano cognitivo, el término es mas impreciso, debido a que las estructuras de
conocimiento crecen durante toda la vida, pasando lo mismo con las estructuras

emocionales (Robles Garibay. 2004).

Aunque todas las esferas del desarrollo estan relacionadas, cada una tiene

fisonomia y ritmo propio.
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Pero mas alla de lo anterior, tendria que concebirse a la adolescencia como
cambio, no en la parte anatdbmica como en todos lados se menciona, sino un
cambio en la vida, en conductas, pensamientos e intereses, un camino que tiene
que recorrerse, enfrentandolo y viviéndolo de la mejor manera, volviéndose vital

en el desarrollo humano.

Este término ha sido definido como un periodo de transicion, como una etapa
que transcurre desde la nifiez a la edad adulta y que supone demasiados
cambios bioldgicos, psicologicos y sociales. Se le ha caracterizado como un
momento de innumerables tensiones, confusiones, tormento y estrés,

predominando esta orientacion tedrica.

Sin embargo, reemplazar esta vision es conveniente si se pretende dar un
sentido positivo al desarrollo, presentar la adolescencia como un periodo
evolutivo durante el cual el individuo se enfrenta a un amplio rango de demandas,
conflictos y oportunidades resulta mas adecuado, entendiendo que el
adolescente también contribuye, implicAndose en un proceso de negociacion con
sus padres, maestros, la sociedad y el contexto en el que se desenvuelve,

anhelando ejercer un mayor control sobre su vida.

Es aqui donde se suscita el cuestionamiento de las normas de funcionamiento
familiar. El grupo de iguales se convierte en un poderoso referente que puede
llegar a desorganizar las pautas establecidas por la familia, requiriendo una

reorganizacion de sus reglas de interaccion.

Los adolescentes son el espejo en el que se mira una sociedad. Espejo en
cuanto en ellos se puede ver materializado el proyecto de hombre y sociedad
que las generaciones adultas han construido para si y para las generaciones

posteriores (Castafieda, 1995).

Seria un error pensar que la adolescencia es una sola, ya que bastaria con
cambiar de ciudad, de estrato economico, de tipo de escuela o de familia para
comprender que cada desplazamiento produce una manera especial de ser
adolescente. Pero a su vez, se podria hablar de los adolescentes de manera
generalizada puesto que existen algunas sensibilidades por las que atraviesan
todos, generando tendencias, intensidades y mezclas que se van

contextualizando a medida que se presentan.
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Un rasgo distintivo de la adolescencia son los “fendmenos tipicos” en estas
edades: embarazos no deseados, conflictos de oposicibn con figuras de
autoridad, el consumo de drogas legales e ilegales, o las dificultades de las
primeras experiencias en la incorporacion al mundo laboral, mismas que resultan

Gtiles para interpretar en términos generales esta condicion de vida.

Por supuesto que el proceso de cambio adolescente esta sujeto a la variabilidad
de un amplio abanico de factores (econdmicos, sociales, individuales, etc.). En
este sentido se puede considerar a la adolescencia como una construccion
(Adrian y Rangel, 2007).

De acuerdo con Lozano Vicente (2014), la adolescencia se presenta hoy como
una realidad de la que se ocupan diversas disciplinas cientificas, constituyendo
un campo de estudio para la antropologia, la psicologia, la biologia del desarrollo,
la sociologia y la historia, apareciendo también como un concepto mundano de
la realidad familiar, social y educativa. En ocasiones estos enfoques son
contradictorios, pero indudablemente es un tema abierto a la investigacion que
sigue preocupando y provocando un intercambio de opiniones entre cientificos,

educadores, padres de familia e instituciones publicas.

Esta situacion puede opacar el propdsito de entender mejor dicho fenémeno,
siendo conveniente insistir que no existe una teoria Unica correcta sobre el
desarrollo adolescente, resultando mas esclarecedor intentar caracterizarla que

pretender definirla.

Tomandose la decision de hacerlo en las dimensiones: cognitiva, sociocultural y
emocional, por estar involucradas y relacionarse con el interés de esta

investigacion: la educacion emocional.

No dandole un espacio detallado a la parte bioldgica por su recurrente aparicion
y por demas sobre entendimiento, siendo tratada y citada en la mayoria de los
estudios, lo que no significa que se le pierda de vista 0 no se le tome en cuenta

para beneficio del trabajo.
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3.1.1 Caracteristicas cognitivas

Adrian y Rangel (2007), resaltan que en la adolescencia se producen importantes
cambios en las capacidades cognitivas y por lo tanto en el pensamiento de los
jovenes, asociados a procesos de insercion en la sociedad adulta. Durante esta
etapa los jévenes acceden en distinto grado a formas de razonamiento propias,
mismas que les capacita para el desarrollo de un pensamiento critico, que
aplicaran en su perspectiva sobre la sociedad y en la elaboracion de proyectos

de vida.

Robles Garibay (2004), sostiene que los adolescentes manifiestan una gran
inquietud intelectual y una necesidad de exploracion de ambientes y personas,
adquiriendo un valor documental renovado, por ello ejercen critica contra todo lo
que les rodea. Su creciente capacidad les obliga a reorganizar sus valores y
preferencias, conduciéndolos al logro de un nuevo sentido de identidad. En este
proceso podran estructurar su personalidad, misma que orientara acciones,
como determinar aquello que les gusta o no, que aceptan o rechazan, que juzgan

como positivo 0 negativo, lo que estan dispuestos a hacer o a evitar, etc.

Al concebir el aspecto cognitivo como resultado de la interaccion entre cerebro y
cultura, se percibe que “los limites del conocimiento se producen entre los
parametros de la capacidad nerviosa y las posibilidades de ponerse en contacto
con los componentes de la cultura vigente en un tiempo y espacio” (Robles
Garibay, 2004, p. 103).

Esto indica que el proceso de desarrollo cognitivo requiere de factores
enddgenos (internos) y exdgenos (externos), en otras palabras, de la cultura
como integrante ambiental basico, asi como de la capacidad del sistema
nervioso, siendo complementarios e incidiendo uno dentro del otro, haciéndose

presentes en el adolescente.

Siendo fundamentales por un lado el progreso de la inteligencia y de las
operaciones logicas, y por otro, la perspectiva desde la que se percibe lo que
debe hacerse y las razones para actuar ante determinada situacion (Linde
Navas, 2009).
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Con la llegada de la adolescencia suele producirse un salto cualitativo en el
desarrollo cognitivo, donde el individuo comienza a manifestar el uso de un tipo
de razonamiento diferente, en el cual los datos provenientes de los sentidos

pasan a segundo plano, e incluso, puede llegarse a cuestionar su validez.

El adolescente va poniendo a su alcance el mundo de la ciencia y el de la
solucion de problemas, haciéndose cada vez mas de la capacidad de abstraccion
y generalizacion, expandiendo sus posibilidades para la elaboracion de ideas.

Para Adrian y Rangel (2007), en esta etapa, los jévenes desarrollan formas de
pensamiento con mayor nivel de abstraccion para un mayor analisis y
comprension de la realidad, a la vez que acceden de manera mas completa a la
representacion del mundo que les ofrece el conocimiento cientifico. La capacidad
metacognitiva para planificar, regular y optimizar de manera autbnoma su propio
proceso de aprendizaje, se hace presente, permitiéndoles también, desarrollar

niveles mas elevados de juicio y razonamiento moral.

Los procesos cognitivos de los adolescentes son parecidos a los de los adultos
en términos de la memoria de trabajo, la velocidad del procesamiento, el
conocimiento contenido y la capacidad para identificar las estrategias adecuadas
para las tareas. La diferencia con los adultos, es que pueden regresar a su
pensamiento simple, ya que sus creencias llegan a obstaculizar procesos de

pensamiento mas sofisticados (Kail y Cavanaugh, 2006).

Uno de los rasgos del aspecto cognitivo adolescente es la capacidad de

enfocarse en los objetos del mundo real y en sus leyes.

“En el adolescente comienza a observarse una capacidad para pensar en
términos de lo puramente posible. EIl mundo real, sus objetos y las relaciones
entre los objetos son consideradas como parte de lo que potencialmente pudiera
ser” (Lara Ortega, 1996, p. 159).

Derivado de lo anterior, el adolescente a la hora de resolver un enigma, es capaz
de formular mentalmente hipétesis, cuya validez deberd contrastar

posteriormente en la realidad.
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Ante un determinado problema, el adolescente “comienza por considerar las
posibles soluciones. Tras ello, por deduccion, concluird con razonamientos de
este tipo: si la hipétesis A fuera verdadera, entonces deberia ocurrir el fendmeno
X’ (Lara Ortega, 1996, p. 159).

Otra de las caracteristicas esenciales de la cognicion del adolescente es la
apariciéon del pensamiento proposicional. Siendo este momento donde se vuelve
“‘capaz de operar con proposiciones, esto es, con enunciados, afirmaciones,
implicaciones, conjunciones, disyunciones, etc., que contienen los datos de la
realidad. De esta manera, el pensamiento proposicional consiste en el manejo

de operaciones logicas” (Lara Ortega, 1996, p. 160).

Dichos elementos permiten al adolescente generar alternativas frente a lo que
viven dia a dia, donde podria eliminar algunas situaciones que no le satisfacen,
como la injusticia o el dolor, esto explicaria por una parte el enfrentamiento hacia
el mundo de los adultos, debido a que descubre la existencia de otras
posibilidades de la realidad diferentes a las que le han sido dadas por sus padres,
necesitandose adentrar en la parte sociocultural y emocional para obtener una

reflexion mas completa.

3.1.2 Caracteristicas socioculturales

La condicion juvenil puede entenderse como la forma en que la sociedad
construye y atribuye significado a ese momento del ciclo vital, pero también como
el modo en que esta construccion es experimentada de acuerdo con las

diferencias sociales de clase, género, entre otras.

Comunmente se ha presentado a la adolescencia como una fase de transicion
hacia la etapa adulta, asociando a esta ultima con la plenitud de la vida humana,
dicha vision es tomada por la escuela al exigir que las nuevas generaciones se

preparen para el trabajo adulto a lo largo de casi todo el primer tercio de vida.

Sin embargo, la impresién que se tiene actualmente es que ser adolescente se
ha constituido en una forma de ser y estar en el mundo que los distingue de nifios
y adultos, donde gustos, estilos, vestimenta, lenguaje y consumos son por

esencia los de su edad.
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Lo ideal es pensar que se esta enfrentando a una nueva condicion juvenil

contemporanea, a una cultura como tal.

“Cultura son habitos de vida (alimentacién, vestimenta, ocio...), organizacion
familiar, instituciones de educacion, trabajo (medios de subsistencia), estilo de
relaciones humanas, recursos tecnoldgicos, vida politica y asociativa
(ciudadania), creencias religiosas (0 su ausencia), gustos estéticos” (Perinat,
2003, p. 69).

La cultura adolescente juvenil viene considerandose como algo al margen de la
cultura de la sociedad en la que crecen, un espacio donde ellas y ellos se

expresan a su manera.

Esta llamada cultura popular, es definida por Morduchowicz (2004, p.29) como
“aquella que construyen los medios de comunicacién, la musica, el cine y otras
expresiones, es para muchos jovenes el lugar desde el cual dan sentido a su
propia identidad”. Su estrecha relacion con los adolescentes les permite
entender quiénes son, cdmo se les define socialmente y como es y funciona la
sociedad en la que viven. Las nuevas formas en que perciben el mundo son la

primera marca de la cultura popular en la creacion de la identidad juvenil.

La relacion con la sociedad para los adolescentes pasa mas por su sensibilidad
y Su cuerpo, comunicandose a través de ello con su vestimenta o los tatuajes
gue puedan portar. Se mueven en un mundo de concrecién, de dinamismo, de
fragmentacién, de gratificacion sensorial, de emotividad y de continua

estimulacion (Morduchowicz, 2004).

Es asi como los jévenes viven una nueva sensibilidad, que si bien se dice tener

un déficit, también cuenta con dimensiones de gran potencial para el aprendizaje.

La apertura hacia un nuevo concepto de espacio y tiempo, mas rapidez de
reflejos y mayor capacidad para integrar elementos visuales y sonoros son

ejemplos de ello.
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Se dice que los adolescentes parecen moverse en un universo que se rige por
unos parametros distintos de aquellos que legitima la cultura escolar, los jévenes
han rebasado a la institucion escolar, quien ha permanecido al margen de los
procesos de configuracion sociocultural de las identidades juveniles y continua
pensando al joven como “ejemplo de libro de texto” que debe expresar ciertos
comportamientos. El conflicto cultural entre los jovenes y la escuela se remite a
la coexistencia de dos formas de apropiacion y uso de la cultura, una tradicional
y otra que tiende a que se experimente y aprenda al mismo tiempo en la relacion

con los medios masivos de comunicacion.

Frente esta realidad cultural, lo que la sociedad y espacialmente la escuela
debera hacer, es reflexionar y replantear la manera en que se acerca a la cultura

juvenil, incluso si no lo hace.

Los adolescentes son consumidores intensivos de cultura extraescolar, teniendo
acceso a diferentes bienes culturales, dichos bienes (musica, television, radio,
videojuegos, internet, etc.) suponen el dominio de competencias especificas.

Ante esto, Morduchowicz (2004, p. 34), indica que las identidades de los jévenes
se generan en “la interaccion del texto escrito, la imagen electrénica y la cultura
popular. Los centros comerciales, los cafés, la television, los recitales de musica
y las nuevas tecnologias modifican la percepcién que los jovenes tienen de la

realidad”.

Las representaciones mediaticas producen significados a través de los cuales
se da sentido a la experiencia personal y al rol social de cada uno, aportando a
la construccion de la identidad individual y colectiva.

“Los jovenes usan Internet para comunicarse, a través de chats, redes sociales,
correo electréonico y blogs. Otros usos que le dan a la red son: buscar
informacion, hacer tareas escolares, escuchar o descargar musica, ver videos y

participar de videojuegos” (Contreras y Lafferte, 2017, p.46).

Sin necesidad de que vivan o conozcan la ciudad, son influenciados por el
fendbmeno urbano en cuanto a moda, musica, lenguaje y tecnologia, accediendo

de acuerdo a sus posibilidades y relaciones.
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Entonces, si las identidades de los jovenes se definen no sélo por el libro que
leen, sino por los programas de television que ven, las paginas electrénicas por
las que navegan, la musica que escuchan y las peliculas que eligen, la escuela
necesita acercarse a estos consumos para entender la cultura juvenil. Si se parte
de donde estan los jovenes y no de donde la escuela cree que estan o quiere
que estén, se habra tomado el mejor camino para que la cultura escolar pueda

aproximarse a la cultura de las nuevas generaciones.

Volviéndose necesario clarificar mas el tema cultural, se tiene que la cultura “es
una manera de posicionarse frente al mundo, frente a los demas y frente a uno
mismo. Permite mirar de otra manera la realidad y pensar en el lugar que cada

uno ocupa en ella (Morduchowicz, 2004, p. 39).

Cultura es un concepto esencial para la educacion, porque es el espacio en el
gue los adolescentes definen y trazan su relacion con el mundo. De ahi que se
hable del capital cultural, teniendo la escuela como objetivo el dotar de este a
sus alumnos, permitiéndoles encontrar significaciones plurales en los discursos,
los textos y la informacion que se produce y circula en la sociedad y que inciden
en su vision del mundo. Por lo tanto, el capital cultural es “volumen y estructuras.
Implica contar con un stock propio y, sobre todo, significa estar en condiciones
de estructurary encontrar relaciones. Supone estructurar los saberes adquiridos
con los que se incorporan y construyen diariamente” (Morduchowicz, 2004, p.
40).

Los medios de comunicacion modifican la percepcién de la realidad, la actitud
ante el conocimiento y la manera de concebir el mundo, influyendo sobre lo que
las personas aprenden, tanto en los contenidos (volumen) como en la manera

de aprender y relacionar aquello que adquieren (estructuracion).

Si los medios aportan informacion socialmente significativa para la vida cotidiana
de los estudiantes, el papel de la educacion es convertir esta informacion en
conocimiento para que ese conocimiento integre el capital cultural de los

alumnos.
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El conocimiento que los adolescentes construyen en la escuela y para el cual
utilizan la informacién que reciben de los medios, fortalece su capital cultural,
requiriendo del contacto con la informacién para aprender a apropiarse de ella
(seleccionarla, procesarla, incorporarla o desecharla), no sélo como receptores
sino también como emisores o productores de una nueva, sabiendo utilizar los

medios de comunicacién para expresar su opinién (Morduchowicz, 2004).

Mas aun, el papel de los jovenes, gracias a su dominio de la tecnologia, puede
extenderse a la produccion de informacion y productos culturales; lo que supone
de la escuela, apoyo para el desarrollo de las habilidades que se productor

requiere.

Diferencias en el capital cultural afectan el vinculo y la percepcién que los
jovenes tienen de la realidad, la exclusién de la cultura forma parte de la
fragmentacién social que viven muchos sectores de la poblacion, siendo el
desafio para la escuela, demostrarles que el saber tiene valor, que aprender
permite al individuo comprender y apropiarse del sentido de la vida y

posicionarse en el mundo en relacion con los demas.

Castafieda (1995), plantea que existe una frecuencia cada vez mayor en la que
no solo los adolescentes sino la sociedad en general, expresan la pérdida de
credibilidad en instituciones como la familia, el trabajo, la politica, la iglesia, el
Estado y sobre todo la escuela. Pero sin duda, la escuela sigue siendo el espacio
institucional en el cual es posible acceder a las formas mas complejas y
elaboradas de la cultura, razon suficiente para volver la mirada a ella y explotar

todo su potencial educativo.

Socialmente, se espera que el adolescente reemplace sus actitudes y conductas

infantiles por las mas adecuadas a su nuevo status evolutivo.

La socializacion “es el proceso de aprendizaje de la conformidad a las normas,
habitos y costumbres del grupo. Es la capacidad de conducirse de acuerdo con

las expectativas sociales” (Hurlock, 2001, p. 122).

La incorporacion de valores y creencias de la sociedad en la que vive y la
adopcion de determinados papeles o roles sociales, son tareas que el sujeto

tiene que realizar para hacer frente a las exigencias y expectativas adultas.
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Se enfatizan los procesos de integracion en el mundo laboral, como soporte
necesario de ese transito desde una situacion general de dependencia a otra de
independencia.

Hurlock (2001), destaca que los adolescentes establecen nuevas relaciones con
ambos sexos, desean alcanzar un comportamiento socialmente responsable,
desarrollar habilidades y conceptos intelectuales necesarios para desempenarse
como ciudadano, tratan de logran una condicion de mayor autonomia por medio

de la independencia emocional con sus padres y otros adultos.

El grupo de pares ejerce un desplazamiento sobre la hegemonia socializadora
de la familia y la escuela, esto adquiere sentido al entender que entre los iguales,
se comparten sensibilidades que son ajenas e incomprensibles para el mundo

adulto y que para los adolescentes son el centro de su espacio vital.

La creacion de amistades les otorga un patrén de conducta social de gran
importancia, ya que al pensar que sus padres no entienden sus problemas y que
sus profesores no tienen tiempo para auxiliarlos en cuestiones ajenas a la
ensefianza, por lo general se dirigen a sus compafieros en busca de consejo y
ayuda. Experimentan preocupaciones, ansiedades y frustraciones, necesitando
del apoyo de los adultos y no sélo de sus iguales, para estar satisfechos y

transformar sus pautas sociales como mas les convenga.

Todo esto denota la emotividad presente en la vida adolescente, cuya

peculiaridad sera abordada a continuacion.

3.1.3 Caracteristicas emocionales

Dentro de una misma sociedad, el momento histérico, la zona geografica, la
cultura y religion son aspectos que condicionan las particularidades de la

transformacioén hacia la edad adulta.

Al respecto, Adrian y Rangel (2007), declaran que los individuos se diferencian
en sus experiencias, potencialidades y recursos, pero también en la dimension
emocional, que a pesar de ser poco mencionada, da una muestra puntual y

significativa del cdbmo se encuentran y hacia dénde van los jovenes.
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Por ejemplo, no es lo mismo afrontar la formacion de la identidad personal en
este periodo desde una autoimagen previa negativa que desde una positiva, de
igual modo en el grado de apoyo social y familiar para realizar tareas que
impliquen el desarrollo de la independencia emocional ante la resolucion de
problemas, o en situaciones escolares y de relaciones interpersonales donde la
automotivacion, expresion y regulacién correcta del sentir otorgan resultados
favorables. Por consiguiente, es la conjuncion de todos esos factores incluyendo
y ponderando lo emocional, lo que perfila la realidad inmediata de cada

adolescente, mas alla de las caracteristicas generales de la etapa.

Al hablar del desarrollo afectivo de los adolescentes, debe partirse de que sus
emociones dependen de la satisfaccion de sus necesidades (ampliar sus
relaciones con ambos sexos, sentir que son tomados en cuenta por los demas,
poner en practica sus ideas, disfrutar de actividades recreativas saludables,
pensar en su futuro, etc.), mismas que cambian continuamente por la variedad
de situaciones y experiencias que viven. De la satisfaccion de éstas y muchas
otras, dependeran sus sentimientos y emociones, ya que determinan los estados
de animo y afectos que en ellos se desarrollan. Se ha observado que dichos

estados establecen la tonalidad de sus demas vivencias.

La agudeza intelectual combinada con la cuestion hormonal, cambian la
sensibilidad del adolescente, por lo que ya no sentira las cosas de la misma
manera gue en su nifiez, teniendo que aprender a identificar y controlar nuevas

emociones.

Aparece la atraccién por el género opuesto y el establecimiento de relaciones de
pareja les abre espacios para aprendizajes y vivencias desconocidas, pertenecer
a un grupo de iguales es otra necesidad que surge, en esta convivencia
adquieren experiencia a través del intercambio. También se presentan conflictos
humanos que causaran la integracion de nuevas respuestas, tanto de defensa
como de aceptacion, que utilizaran durante muchos afios (Robles Garibay,
2004).
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Hurlock (2001), establece emociones comunes en la adolescencia, tales como:
miedo, ira y algunas otras como preocupacion, ansiedad, frustracién y
curiosidad. Los adolescentes amplian poco a poco su repertorio emocional, que
les puede permitir la identificacion de diferentes estados emocionales en si
mismos y en los demas, desarrollando paulatinamente la capacidad para actuar
de manera mas autbnoma en la integracién de su pensamiento, sus reacciones

y emociones.

En la adolescencia las emociones se intensifican, en especial si se experimentan
con mayor fuerza y persistencia de lo habitual, caer en el extremo es algo
recurrente, por ejemplo, un adolescente puede estar profundamente deprimido
en un momento de severa autocritica 0 sentir una gran admiracion hacia si
mismo cuando sobresale en una labor importante para él y para los demas. Estas
manifestaciones pueden ocasionar problemas personales como habitos
nerviosos y alimenticios e incluso en las relaciones que se establecen, derivando

en peleas.

El aumento de la emocionalidad negativa y la variabilidad del comportamiento
adolescente se han relacionado en distintos estudios con los cambios
hormonales en el periodo. Niveles elevados de andr6genos se asocian a
conductas violentas e impulsivas, mientras que existen algunos indicios que
relacionan niveles elevados de estrogenos con depresion. Pero el efecto de las
hormonas, considerado aisladamente, no es suficiente para dar cuenta del
comportamiento adolescente, sino que son dependientes de la mediacion
ejercida por los procesos emocionales personales y grupales que viven (Adrian,
y Rangel, 2007).

Esta condicidbn se relaciona con una mayor vulnerabilidad general en la
adolescencia, teniendo gran probabilidad de mantener habitos de salud dafinos,
de padecer depresion, relaciones sexuales tempranas, asi como niveles
educativos y ocupacionales mas bajos. Al parecer, el poco desarrollo emocional
gue presentan incide directamente en ellos, dejandolos a merced y con la
posibilidad de sufrir efectos nocivos a largo plazo. La combinacion entre
‘inmadurez” social y cognitiva, aunados a un creciente desarrollo fisico, no deben
ser vistos como las Unicas determinantes, pues limita el hecho de reconocer el

vinculo con las emociones del individuo.
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Se manifiesta una modificacion en los vinculos establecidos hasta ese momento
con los padres, conduciendo al adolescente a buscar relaciones amorosas fuera
del &mbito familiar, estando impulsado por un deseo de independencia, de indole
afectiva, que supone romper los lazos de dependencia anteriores. Durante dicho
proceso se puede experimentar comportamientos como la identificacion con
artistas o deportistas, inestabilidad emocional en las relaciones interpersonales,
contradicciones en los pensamientos, cambios en el humor e inconformismo. En
efecto, se tiene que ir construyendo una nocion de identidad personal que implica
la continuidad de lo emocional frente a los cambios del ambiente y del

crecimiento individual (Adrian y Rangel, 2007).

Pero tal parece que en cuanto al presente hedonismo de emociones,
sentimientos, sensibilidades y pasiones de los adolescentes, la escuela intenta
llevar a sus alumnos a un estado de asepsia afectiva, a una neutralizacion de
sus emociones. Béasicamente controla el cuerpo, la risa, el humor, las
expresiones amorosas, y rechaza lo que no comprende, asi como las nuevas
ideas de sus alumnos o maestros, dandose un choque temporal entre ella y los
adolescentes, evidenciado fundamentalmente a través de la indiferencia e

incomprension por parte de ambos.

El adolescente es, entonces, la integralidad de lo cognitivo, social y emocional,
gue demanda un proceso educativo en el que estas dimensiones, no solo se
trabajen, sino que se busque su vinculacion en la construccion de explicaciones

y el desarrollo de précticas.

Motivo para actuar desde la pedagogia con todo el peso didactico que eso
requiere, siendo imprescindible manifestar el entendimiento que se tiene de

estos conceptos, perfilando asi el trayecto de esta propuesta.

3.2 Postura pedagogica y didactica.

A través del tiempo, se han generado innumerables ideas y puntos de vista
acerca de la pedagogia, siendo fundamento para las investigaciones actuales,
dando la pauta para el desarrollo de proyectos educativos, convirtiéndose en

tema de discusiéon dentro del mundo académico.
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Pero cualquiera que sea la concepcidon que se adopte (disciplina, estudio,
conjunto de normas, entre otras), su vigencia y sentido recaen sin discusion en
ese hecho, proceso o actividad que lleva por nombre: educacién, misma que

también esta plagada de significados.

En primera instancia, se debe diferenciar la ciencia del objeto de estudio, en este

caso la pedagogia es la ciencia y la educacion su objeto de estudio.

Profundizando en este cuestionamiento, la pedagogia “debe referirse siempre a
la educacion en todas sus formas y aspectos, y comprender tanto la reflexion
como el conjunto de reglas que permitan, respectivamente, explicarla como

hecho y encauzarla como actividad consciente” (Nassif, 1974, p.39).

Nufiez Cubero (2008), comparte que pedagogia es la ciencia aplicada
(tecnologia) que se ocupa de la actividad educativa propiamente dicha desde el

punto de vista de la normatividad de los procesos.

En este sentido, la pedagogia constituye un ambito especializado de
conocimientos tedrico-practicos dentro de la estructura conceptual de la teoria
de la educacion, desarrollando un campo de estudio e investigacion que se
ocupa del andlisis e intervencion sobre los factores involucrados en los procesos
educativos, tanto en contexto escolares como fuera de él, ofreciendo principios
de accion que permitan la operatividad en la toma de decisiones de educadores

y formadores en su préactica profesional.

Asi pues, se tiene que pedagogia es un término polisémico, lleno de multiples
formas de percibirlo, sobresaliendo como influencia y actividad intencional, pero
al mismo tiempo, siendo una realidad en la vida del hombre y de su sociedad

orientada a mejorar la educacion, interviniendo a nivel teérico como practico.

Es un campo que “demanda estudios, analisis, practicas argumentativas,
fundamentacion rigurosa y coherente de los saberes y de los problemas que se
han elegido y, en esa expresion argumentativa van en juego habilidades
racionales complejas, que demandan habilidades intelectuales muy
desarrolladas” (Pasillas Valdez, 2008, p.39).
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Por su parte, se coincide en que la educacion es “la formacion del hombre por
medio de una influencia exterior consciente o inconsciente, o por un estimulo,
que si bien proviene de algo que no es el individuo mismo, suscita en él una

voluntad de desarrollo autonomo” (Nassif, 1974, p. 11).

Nuevamente se hace referencia a que la educacién, mas que al intelecto, se
dirige a la personalidad total del individuo, valiéndose de una influencia
intencional y metodica que se centre sobre el alumno, haciendo del contenido a

transmitir un medio para el desarrollo de todo el potencial de ese ser.

Después de las consideraciones previas, se puede manifestar que la pedagogia
es el quehacer que comprende una serie de teorias, metodologias, enfoques,
estrategias y técnicas que se vinculan en torno al proceso educativo, ya sea
formal e informal, con la intencibn de comprenderlo para actuar efectiva y
positivamente sobre él. Esta construccion en relacion a la pedagogia es un punto
importante, ya que se trata de articular las diversas dimensiones para conducir
el curriculo, considerando la forma en que los adolescentes van adquiriendo los
elementos caracteristicos, transformando el conocimiento y expresandose de
acuerdo a la etapa, permitiendo comprender y apuntar al proceso de aprendizaje
que se desea lograr. Evidentemente, en educacion emocional tomar en cuenta
a la poblacion destinataria cobra sentido al enmarcar los comportamientos y
actitudes que ellos tienen en situaciones de aprendizaje y que esta directamente
relacionado con lo que se tendra que hacer para conseguir la formacion de

dichos sujetos, pasando asi, a la gran importancia de la didactica.

Una apreciacion oportuna de didactica es la de Alves de Mattos (1990), quien la
coloca como el conjunto sistematico de normas, recursos y procedimientos
especificos que se debe conocer y saber aplicar para orientar con seguridad a

los alumnos en el aprendizaje, contemplando los objetivos educativos.

Desde otra perspectiva, la didactica es “una disciplina del campo educativo que
tiene como objeto de trabajo dar pautas, normas y orientaciones, sugerir
instrumentos para articular dos procesos muy diferentes entre si: la ensefianza

y el aprendizaje” (Pasillas Valdez, 2008, p. 39).
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Didactica es “una disciplina fundamental para comprender la transformacion del
trabajo en el aula, para planificar una reforma educativa y para entender el

sentido de una innovacién en la educacion” (Diaz Barriga, A., 2009, p. 53).

Se puede decir, partiendo de lo mencionado, que la didactica es una disciplina
gue engloba medios, métodos y acciones del proceso educativo, que no queda
limitada solo a la ensefianza sino que llega al aprendizaje, pero que, ademas,
sale del espacio habitual que es el aula, siendo practica y reflexion en su caracter

epistémico.

Si bien es una disciplina que responde a un nudcleo basico de preguntas con
relacion a la enseflanza, no se le puede considerar tan s6lo como algo
instrumental, pues también se relaciona con la formacion del sujeto social y del

ser humano.

Se entiende como una serie de preguntas sobre la formacion, sobre la
ensefianza, como el constructo que permite darle un significado a las propuestas
en el campo de la educacion, pero sobre todo, ofrece el elemento basico que da
sentido y unidad a los momentos del proceso de aprendizaje, dirigiéndolo y
convirtiéndolo en el objetivo, en efecto, se trata del método, mismo que se

detallara a continuacion.

Por eso, tras encausar a lo largo de varios parrafos, se pasara a la propuesta
pedagogica disefiada, plasmada en el ultimo capitulo que revelara una serie de

componentes que lo configuran.
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CAPITULO IV: PROPUESTA PEDAGOGICA.

4.1 El taller.

Siendo la propuesta pedagogica una construccion estratégica para atender un
determinado problema educativo, que consiste en el disefio didactico de
situaciones de ensefianza y aprendizaje con una intencionalidad formativa,
finalmente se dara a conocer la instrumentacion didactica, es decir, la concrecion
del proyecto, la organizacién de los factores que intervienen en el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Para dar seguimiento a lo anterior, las presentes lineas detallan la modalidad
educativa elegida en la que se traduce y materializa esta propuesta: el taller.

En el lenguaje coloquial, la palabra taller indica un lugar donde se trabaja, se
construye o se repara algo para ser utilizado, ejemplos de esto son los talleres
mecanicos o de carpinteria. En términos pedagdgicos, el concepto tiene una
aproximacion a lo antes mencionado, pues en lo sustancial “se trata de una forma
de ensefar y, sobre todo, de aprender mediante la realizacion de algo que se
lleva a cabo conjuntamente. Es un aprender haciendo en grupo” (Ander-Egg,
1999, p. 14).

De acuerdo con esta caracteristica, el taller otorga una posibilidad participativa y
activa, resultando una alternativa ante la ensefianza centrada en la recepcion de

contenidos, ya que prioriza la utilizacién de métodos de apropiacion del saber.

Mediante el taller, los alumnos “se ven estimulados a dar su aporte personal,
critico y creativo, partiendo de su propia realidad y transformandose en sujetos
creadores de su propia experiencia y superando asi la posicién o rol tradicional

de simples receptores de la educacion” (Maya Betancourt, 1996, p. 16).

No se recibe solamente informacion, también se construye y participa

activamente del aprendizaje.

El taller es una estrategia educativa para generar aprendizaje significativo tanto
individual como colectivamente. Implica actitud, conocimientos y emociones en

las personas al respecto de algo, ya sea problemas tedricos, practicos o sociales.
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Se aprende haciendo y en el hacer se resuelven cuestiones que transforman la
realidad. Es importante que los participantes se comprometan en términos de
participar, reflexionar y pensar, conjugando mente, emocioén y comportamiento
(Sosa Giraldo, 2002).

Abalos (2013) presenta al taller como una modalidad de trabajo grupal en el que
se pueden utilizar herramientas técnicas, ludicas, audiovisuales, etc. Estas se
aplican con el objetivo de desplegar el proceso reflexivo, proponiendo un trabajo
gue no esta centrado exclusivamente en la palabra. Los aprendizajes son
individuales, pero eso no excluye el trabajo en grupo porque la reflexion se logra
mejor al interactuar y conocer las ideas de los otros, es asi como se construye el

propio.

Ander-Egg (1999, p. 34), aporta que el aprendizaje dentro del taller, trata de
integrar “en un mismo proceso la accion y la reflexion que se transforma en
praxis, en cuanto ésta supone una practica que suscita y enriquece los

conocimientos tedricos”.

Otro punto a exponer es que el taller produce el conocimiento fundamentalmente
en respuesta a preguntas, es decir, consiste en formular preguntas para
desarrollar la actividad intelectual, emocional y social para un fin comun. La
pregunta en el taller ayuda a iniciar procesos interactivos de aprendizaje y

solucion de problemas, sin ella no habria dinamismo (Maya Betancourt, 1996).

Los talleres tienen que partir no sélo de los conocimientos y experiencias de los
participantes, sino de una motivacion, y para ello, se requiere planearlos
dindmica y participativamente. Se debe guiar avanzando de lo mas sencillo y
cercano hasta lo mas complejo, propiciando un buen clima de grupo sin sacrificar
el fondo por la forma. La creacion de un ambiente de confianza donde los sujetos
se sientan animados y se fomente la participacion sera un factor ineludible para

la efectividad y buen funcionamiento del taller.

Para cumplir sus objetivos, la mejor manera es alcanzarlos conjuntamente,
aunque esto supone la accion personal de cada uno y no descarta que el

aprovechamiento sea diferente en cada uno de los involucrados.
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Reyes (1977), concibe al taller como una realidad integradora, compleja y
reflexiva, donde se unen teoria y practica como fuerza motriz del proceso
pedagdgico, teniendo relacion con la realidad social y formando un equipo de
trabajo dialégico en el que cada uno de los miembros puede aportar. Facilita una
educacion integral al ofrecer experiencias de vida que exigen la activacion de lo

cognitivo, emocional y social.

La puesta en marcha del taller s6lo puede hacerse en torno a un proyecto de
trabajo relacionado con algun aspecto de formacion, en este caso competencias
emocionales. Se necesita de un tiempo y espacio establecido, ademas de que
las actividades a realizar tienen que estar vinculadas a conocimientos, o bien, a
capacidades y habilidades que se han de adquirir para ejercer una labor

especifica.

La organizacion del taller depende del nivel en que se aplica, los destinatarios,
el lugar para llevarse a cabo, el método a usar y lo que se quiere formar. Se
busca coordinar todas las actividades para que los contenidos estén
interrelacionados, se realicen las dinamicas, no se pierda tiempo, que los
materiales se empleen adecuadamente, que los temas se desarrollen en su
totalidad y que el grupo responda de buena forma. Para ello se pueden hacer
secuencias didacticas, que son una serie ordenada y articulada de actividades
de ensefianza y aprendizaje que conforman una modalidad educativa (Zabala,
2002).

Las secuencias demandan que el estudiante realice acciones que vinculen sus
experiencias previas con la informacién sobre un objeto de conocimiento a raiz
de alguna interrogante. Implican progresion, o sea, un ordenamiento en el

tiempo, asi es como dan sentido, significado y continuidad al proceso educativo.

Ya en la evaluacion del taller, se recaba informacion para emitir un juicio de valor
sobre algun aspecto, todo con la intencion de tomar decisiones. Se hace al final
de cada proceso y permite comprobar si los objetivos se lograron o en qué forma
se consiguieron. Las aplicaciones mas recurrentes es la autoevaluacion en
donde cada individuo hace una interpretacion de su labor y la coevaluacion, la
cual pone al facilitador como el encargado de emitir una opinion sobre el trabajo
de los participantes (Sosa Giraldo, 2002).
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El ser humano aprende como una totalidad integrada, el aprendizaje no es sélo
un acto intelectual, sino también emocional y social. En buena medida, esto
puede lograrse con el taller por el proceso formativo que ofrece, siendo la via
idonea para desarrollar y perfeccionar conocimientos, habilidades o

competencias que le permiten al alumno operar y cambiarse a si mismo.

“El taller permite el aprendizaje y desarrollo de habilidades, destrezas,
capacidades y se construye en grupo, teniendo como propadsito, transformar la

realidad y a si mismo” (Sosa Giraldo, 2002, p. 16).

Conocer lo que se ha hecho en educacion emocional y los elementos claves en
una propuesta de esta indole antes de adentrarse con el método seleccionado
para el taller, perfilara este trabajo brindandole un crédito adicional.

4.2 Detalles en educacién emocional.

Cuando se es emocionalmente educado, es posible manejar situaciones
emocionales complicadas que a menudo conducirian a conflictos o peleas, de
ahi su importancia como una forma de minimizar la vulnerabilidad a las
disfunciones, ademéas de contemplar que la inteligencia académica no es
suficiente para alcanzar el éxito profesional, ni tampoco garantiza la satisfacciéon
en las relaciones personales, haciéndose necesaria la interaccibn emocional en

el &mbito educativo.

La adolescencia puede ser sindbnimo de inestabilidad emocional, en esta edad,
los jovenes “pasan subitamente de la desesperacion a la euforia, del
enamoramiento a la culpa, del aburrimiento a la excitacion. Las emociones estan
en constante cambio y si no se les ayuda a regularlas, las conductas pueden

resultar impulsivas y descontroladas” (Lopez Cassa, 2012, p.54).

Repetto, Pena, Mudarra y Uribarri (2007), muestran que mediante la aplicacion
de programas de educacion emocional, los alumnos no soélo amplian su
vocabulario emocional, sino que aprenden a emplear estrategias para afrontar
situaciones emocionalmente dificiles, alcanzando la autorregulacion, resultando
benéfico para su contexto escolar, familiar y social, transfiriendo las

competencias emocionales mas alla del ambito académico.
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Evidencia contundente de ello son las iniciativas y acciones que se llevan a cabo
en distintas partes del mundo en materia educativa, mismas que sobrepasan el
simple discurso, robando la atencién de la politica educativa y que son ejemplo
para el resto de las comunidades escolares, demostrando que las emociones
son el presente y futuro. En concreto, Extremera y Fernandez-Berrocal (2003),
establecen que se han desarrollado programas psicopedagdgicos a través de
organizaciones dirigidas al fomento explicito del aprendizaje social, emocional y

académico en diferentes paises.

En Estados Unidos se ha propuesto como objetivo educativo indispensable el
aprendizaje de las habilidades emocionales, sociales y practicas para asegurar
un desarrollo saludable en la adolescencia y durante todo el curso de la vida.
Espafia también aparece en el mapa por sus programas de alfabetizacion
emocional y de aprendizaje socio-afectivo, que educan al alumno en una serie
de capacidades elementales y necesarias para el bienestar individual y la
convivencia humana como son las habilidades sociales, de autocontrol,
asertividad, empatia, manejo del estrés, autoestima, resolucién de conflictos, etc.
Ambos casos son los mas fructiferos, llevando varios afios consiguiendo
resultados prometedores con este tipo de acciones educativas en aspectos como
la reduccion del consumo de sustancias adictivas y el descenso de
comportamientos agresivos y hostiles en clase, mejor afrontamiento de los
estresores relacionados con el proceso de escolarizacién, asi como mas
comportamientos prosociales y menor porcentaje de conductas autodestructivas

y antisociales.

Es interesante resaltar que aquellas escuelas que se benefician de este tipo de
programas, muestran una disminucion del nimero de alumnos que abandona

sus estudios, asi como un incremento en el promedio de asistencia a clase.

Mas pruebas a favor es un estudio realizado por Valadez Sierra, Pérez Sanchez
y Beltran Llera (2010), donde se indica que los adolescentes denominados
“talentosos” tienen una IE superior a la de los llamados “no talentosos”,

apareciendo diferencias significativas en el manejo del estrés.
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Asimismo, Trujillo Flores y Rivas Tovar (2005), exponen que en educacion, las
investigaciones sobre IE van desde trabajos sobre la identificacion de emociones
hasta la regulacion emocional en situaciones de estrés, encontrandose relacion

con una facilidad en el pensamiento y la empatia.

La educacion emocional se puede percibir en multiples situaciones, desde una
comunicacién efectiva y afectiva, la resolucion de conflictos, el tomar buenas
decisiones, la prevencion de conductas riesgosas, hasta una mejor autoestima,
rendimiento académico satisfactorio o estar motivado, todo de cara a posibilitar
un mayor bienestar personal que redunda en un mayor bienestar social. Como
el estudio serio que es, en educacion emocional existen precisiones que tienen
gue considerarse para disminuir el riesgo de cometer errores y procurar buenos

resultados.

La base tedrica que debe estar presente en un curso o propuesta de educacion
emocional, con diversos niveles de profundizacion en funcion de los destinatarios
es: el conocimiento de la teoria de las inteligencias multiples de Gardner y de la
inteligencia emocional, el caracter preventivo de las emociones, relacion entre
emocion y salud, emocion y motivacion, emocion y bienestar e incluso las
aportaciones recientes como el caso de las neurociencias. Es asi como podra
darsele solidez y formalidad, pero no es sélo eso, sino que debe haber la

presencia y correcto desarrollo de mas factores (Bisquerra, 2003).

Los contenidos por ejemplo, pueden variar segun la poblacion, su nivel educativo
o madurez personal, pero en general hacen referencia a dominar el marco
conceptual de las emociones, que incluiria el concepto de emocién, cobmo se
produce, las emociones basicas y derivadas, la naturaleza de la inteligencia
emocional y por supuesto, las competencias emocionales, su importancia y

aplicaciones.

Para una mayor exactitud, Bisquerra (2000), propone que los contenidos o temas
a desarrollar en el curriculo o en alguna propuesta de educacion emocional sean:
concepto de emocion y sus componentes, emociones basicas (ira, miedo,
tristeza y alegria), tipos de emocion (positivas y negativas), inteligencia
emocional, educacion emocional y las competencias emocionales (conciencia
emocional, regulacion emocional, autonomia personal, habilidades sociales y
habilidades de vida y bienestar) en ese orden.
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Criterios a tomar en cuenta en la seleccion de contenidos son: la adecuacion con
el nivel educativo de los alumnos, su aplicacion a todo el grupo y que favorezcan

procesos de reflexién sobre las propias emociones asi como las de los demas.

Retomando a Bisquerra (2000), no se podria ignorar a la evaluacion, que es aqui
un aspecto intrinseco, por eso, se debe dar a conocer los instrumentos y
estrategias para evaluar el programa o propuesta a realizar. Este autor afiade
que los trabajos de educacién emocional tienen que evaluarse en proceso y en
producto. El proceso con las emociones es complicado pues como en toda

medicidn se debe procurar utilizar algan instrumento con alta fiabilidad.

Toda accién en educacién emocional se evalla para optimizarse y constatar sus
resultados. Las emociones son subjetivas y por tanto dificiles de medir, por lo

gue dicha medicion debe fundamentarse sobre una teoria de las emociones.

Alvarez, Bisquerra, Fita, Martinez y Pérez (2000), argumentan que mediante la
evaluacion de los componentes de la emocion (neurofisiolégico, conductual y
cognitivo) es posible acercarse y conocer los avances que tienen los

participantes en cuestion.

Las mediciones del componente neurofisiolégico de las emociones toman como
indicadores diversas caracteristicas como la tasa cardiaca, temperatura de la
piel, el ritmo respiratorio, etc. A un nivel mas sofisticado se utilizan registros
electromiograficos (por ejemplo faciales). Otras variables neurofisiolégicas y
neuroquimicas se utilizan en psicoendocrinologia y psicofarmacologia (por
ejemplo: niveles de serotonina, adrenalina y dopamina en relacion con trastornos
del estado de &nimo). Las nuevas tecnologias estan aportando instrumentos
como la TEP (Tomografia por Emision de Positrones), la IRMF (Imagen por
Resonancia Magnética Funcional) y la MEG (Magnetoencefalografia). Empero,
todo este instrumental se aparta bastante de lo que se utiliza habitualmente en

educacion emocional.

Entre las técnicas utilizadas en la medicion del componente conductual o
comportamental de las emociones estan la filmacién en video. La clave para
intuir las emociones consiste en la comunicacién no verbal (tono de voz,

expresion facial, movimiento corporal, etc.).
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Apreciar los comportamientos es importante para la evaluacion de programas de
educacion emocional, ya que aproxima a la evaluacion de la competencia

emocional adquirida por el sujeto.

La medida del componente cognitivo de las emociones es el que predomina en
las propuestas cuando de evaluacion se trata, basandose en la vivencia
experimentada por los individuos, los instrumentos que se recomiendan son los
cuestionarios, escalas de actitud, los autoinformes y la observacion sistemética.
Conviene que dichos instrumentos contengan los aspectos: conocimientos,
competencias y estados emocionales (Alvarez, Bisquerra, Fita, Martinez y Pérez,
2000).

Extremeray Fernandez-Berrocal (2003), apuntan que en investigacién educativa

se emplean tres procedimientos de evaluacion de la IE.

En el primero, los instrumentos estan compuestos por enunciados verbales
cortos en los que el alumno se evalia mediante la propia estimacion de sus
niveles en determinadas habilidades emocionales, informando si pueden
percibir, discriminar y controlar sus emociones. El segundo consiste en
instrumentos basados en la observacién externa, solicitando la evaluacién por
parte de los comparfieros de clase o el profesor para saber cémo el alumno es
percibido con respecto a su interaccion con el resto o su manera de resolver los
conflictos en el aula. Para el tercero, se evalia como un estudiante resuelve
determinados problemas emocionales comparando sus respuestas con criterios
predeterminados y objetivos. Por ejemplo, si se evaluara la percepcion
emocional tendria que revisarse si el adolescente es capaz de reconocer
emociones en ciertas expresiones faciales o mediante la presentacién de un
conflicto interpersonal, valorando el manejo emocional de la estrategia utilizada

para resolverlo.

Sin embargo, la dificultad para evaluar las emociones radica en que no se
dispone de modelos universales plenamente satisfactorios para aplicarse en
educacién emocional. La tendencia apunta hacia una complementariedad
metodoldgica que aporte evidencias cuantitativas y cualitativas sobre todo, lo
cual implica utilizar estrategias basadas en la observacion, entrevistas, analisis

de documentos, etc.
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Por otra parte, Bisquerra (2003), enfatiza que la educacion emocional sigue una
metodologia eminentemente practica, con la intencion de favorecer al desarrollo
de competencias emocionales, esto quiere decir que debe buscarse un método
gue reuna el aspecto practico del aprendizaje, sin perder de vista la reflexion que

debe darse con respecto a las emociones.

Esta tarea requiere de un conocimiento didactico, metodolégico y de una claridad
marcada de lo que se pretende hacer, para encontrar la relacion y adecuacion
del método con la parte central de la propuesta (emociones y competencias

emocionales), pensando en lo mas eficaz para conseguir los objetivos deseados.

4.3 El método didactico.

Didactica no es sinénimo de metodologia. La metodologia estudia el “método en
si” y como tal, es so6lo una parte de la didactica. Cuando se tiene un objetivo y
se intenta llegar a él, se dirige la actividad y recursos disponibles siguiendo un
orden determinado, actuando de manera calculada. Cada paso y movimiento

esté relacionado con el fin, y tiene su razén de ser.

Alves de Mattos (1990, p. 81), sostiene que método “es poner en relacién, de
manera practica, pero inteligente, los medios y procedimientos con los objetivos

o resultados propuestos”.

El método fusiona todos los recursos humanos y materiales disponibles para

alcanzar los objetivos de forma rapida, segura y efectiva.

Un método didactico dirige el aprendizaje de los alumnos hacia resultados
previstos, haciendo que aprendan un contenido de la mejor manera posible
dentro de las condiciones en que se desarrolla la ensefianza, aprovechando el
tiempo, las circunstancias y materiales presentes, de modo que se hagan mas
aptos para la vida. Todo método didactico busca realizar objetivos educativos
claramente concebidos, teniendo significacion y validez sélo en funcion de

dichos objetivos que los alumnos tienen que conquistar (Alves de Mattos, 1999).

Se procura adecuar los contenidos a la capacidad y a las limitaciones de los
alumnos a quienes se aplica, asi como una orientacion concreta para que

aprendan eficazmente todo lo que se necesite y tenga que aprender.
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Es practico y funcional, dando indicadores utiles de los avances en el saber, la
actitud y la conducta, llegando a crear buenos habitos que mejoran la
personalidad.

En el método didactico se conjugan armoniosamente por medio de secuencias:
actividades, técnicas y procedimientos para que los sujetos aprendan. Se
manifiesta en todo el proceso desde el inicio hasta el final (Alves de Mattos,
1999).

La relevancia del método en la ensefianza y el aprendizaje es inobjetable, un
contenido, asignatura o tema en si mismo es inerte para producir aprendizaje,
es simplemente una fuerza potencial, pero si se le acompafa de un método, se

vuelve productiva, dindmica, inspiradora y abre nuevas perspectivas.

Por eso, al indagar se determind combinar dos métodos que a continuacion se
enuncian. El método socioafectivo reine la transmision de informacion y la
vivencia personal para lograr la aparicion de una actitud que favorezca el
aprendizaje, privilegiando la confianza y comunicacion, permitiendo la
cooperacion al momento de abordar un contenido o tema (Cascon Soriano y

Papadimitriou Camara, 2005).

Este método permite que cada persona que forma parte del grupo, viva una
situacion, la sienta, la reflexione y sea capaz de comunicar la emocién que le ha
producido. Toma en cuenta el aspecto emocional por creer que marca una
postura y percepcion de los contenidos. En el pensar y el hacer se generan
emociones, valiendo la pena considerarlo ya que influird en la calidad del

aprendizaje.

Propicia también la creacion de una atmosfera afectiva que promueve el
autoconocimiento y el conocimiento de los otros, ademas de la autoestima.

Apoya el aprendizaje a partir de las experiencias y conocimientos previos.

Cascon Soriano y Papadimitriou Camara (2005), comparten que el método
socioafectivo es ludico y participativo, donde se fomenta la reflexién y motivaciéon
gue desarrollan una buena actitud y comportamiento, surgiendo un compromiso
personal y transformador. Las dindmicas son flexibles y se pueden adaptar al
tipo de circunstancia que se presente, cuidando el ritmo que van marcando los

participantes.
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Dentro del método socioafectivo, el juego es un protagonista que sustenta las
bases de la formacion. Generalmente se ha recurrido al juego como una forma
de “pasar el rato” o para combatir el aburrimiento, pero, los juegos son los medios
gue generan experiencia de grupo y proveen a cada individuo las habilidades
para llegar al aprendizaje y asi alcanzar objetivos. Implica colaborar y participar,
no descalificar a los demas, respetando las diferencias y tomandolas como una

fuente de retroalimentacién mutua.

La evaluacion que se realiza es al término de las actividades, esto ayuda a
estructurar lo vivido, lo mas recomendable es la platica grupal o algun escrito
personal expresando cOmo se sintieron consigo mismo y con los demas. El
facilitador mediante la observacion podré valorar los cambios de actividad y las

emociones manifestadas (Cascon Soriano y Papadimitriou Camara, 2005).

Pero debido al poco desarrollo del método, se ha decidido complementarlo con
otro que de igual forma conduzca a los terrenos de lo emocional, el mas idéneo
por coincidir en ciertos elementos es el método Socratico. Juntos, se haran mas

fuertes el uno al otro otorgando mayor seguridad y credibilidad metodoldgica.

En el método Socrético se hace presente con claridad el valor educativo de la
filosofia ligado a la vida politica y social. El punto de partida es siempre un
cuestionamiento de gran importancia, directamente relacionado con algun tema

de la vida cotidiana en el que esta en juego el sentido de la propia vida.

Garcia Moriyén (2010), destaca que acercarse a la cuestion como un problema
desde algo que se sabe y recurrir a la pregunta provocadora para hacer ver a las
personas que deben abrirse para poder explorar aiin mas de lo que conocian es
fundamental. La pregunta es el eje medular que activa el pensamiento e
intercambio sobre los diferentes asuntos que se plantean como tarea, para

mejorar las competencias necesarias para la vida, entre ellas las emocionales.

El pensamiento surge ante un enigma, una interrogante, solamente se puede
valorar y apropiarse de una respuesta cuando se comprende lo que se intenta
esclarecer. La utilizacion de este recurso es continua y sirve para situar al
alumnado ante una situacién, tematica o problema que se quiere resolver, tratar,

discutir o aprender (Ingala Gomez, 2015).
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Se trata de un trabajo de acompafiamiento con el otro para dar paso a la
mayéutica, gracias a la cual van aflorando con mayor rigor conceptual los
conocimientos que en parte se poseian y los que son resultado de la

construccion intersubjetiva.

No necesariamente debe llegarse al hallazgo de una respuesta definitiva,
también puede darse una reformulacion del problema, el descubrimiento de un
nuevo aspecto que no se tenia contemplado, la incorporacién de un argumento
o la aclaracion conceptual, poniéndose en practica en este proceso de dialogo.
Es innegable el compromiso que establece con la reflexion, sobre la que se

aspira a cimentar una vida de sabiduria.

Con lo anterior se reconoce que una pregunta da pauta a una reflexion,
tomandose en cuenta diferentes opiniones que seran aclaradas, sometidas a una
argumentacion que fructifica en una respuesta o aprendizaje. Esta practica se
centra en la clarificacion de los supuestos sobre los que poco se reflexiona por
mas que estén presentes en el dia a dia, trayendo consecuencias significativas
para la accién pedagodgica. El peso recae sobre el aprendizaje que es
comprendido como una actividad en conjunto en la que se realiza un esfuerzo

compartido en la busqueda de la verdad (Garcia Moriyén, 2010).

La finalidad es invitar a pensar por si mismo al estudiante (ironia), a expresar sus
ideas, a comprender temas especificos y analizar aprendizajes (mayéutica) que

les sirvan en el ambito escolar, familiar y social.

El trabajo de la persona al frente es acompafiar, animar y corregir de ser
necesario, sin cometer el error de abandonar a los alumnos, si bien existe la
pretensién de que ellos logren un proceso individual, el resultado sera gracias a
la correcta articulacién de todo y de todos. Empezar por preguntar algunas
cuestiones casi evidentes para que se animen a contestar, puede ayudar a que
se aventuren a dar respuestas a aquello que requiera una interpretacion mas

sélida (Ingala Gémez, 2015).

No consiste en transmitir sino en facilitar con el animo de provocar cierto nivel de

reflexion y una buena comprension obteniendo un crecimiento personal y social.
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Pero este ejercicio careceria de sentido si no va acompafado de lo afectivo,
implicando como condicion necesaria emociones que exige desarrollar y tener

durante la discusion filosofica. Curiosidad, amabilidad y confianza son algunas.

Lo esencial del método Socratico es “establecer una continuidad entre la
conversacion, la lectura, la escritura y el pensamiento” (Garcia Moriyén, 2010,
p.33). Separarlos o reducirlo a una sola de las actividades atentaria contra el

aprendizaje, mientras que su conjuncién en un grupo garantiza esa continuidad.

Este método promueve la autoconfianza, no busca la repeticion de lo escuchado

o leido, se incentiva la emotividad y expresion.

Al unir el método socioafectivo con el método Socratico, recuperando de cada
uno las partes nodales, se llega a un método mas rico y profundo que responde
al sentido mismo de un taller, reuniendo lo teérico, practico y emotivo, pasando
del conocimiento estimulado por la pregunta, a la accién y vivencia de los sujetos,
sintiendo en todo momento para después reflexionar y asi llegar al aprendizaje,
cambio de actitud y comportamiento o a la consagracién de una competencia,
derivando en una formacion que en este caso esta encaminada al fortalecimiento
de las competencias emocionales de los adolescentes de bachillerato, la cual de
acuerdo a lo aqui escrito serd mas facil de alcanzar por medio de un taller de
educacion emocional. Las actividades contendran a la pregunta en su estructura
y la evaluacién recaera en cuestionarios fundamentados en las emociones, asi
como la realizacion de tareas especificas (individuales y colectivas) y la

observacion de cambios de actitud, comportamiento y participacion.
En resumen, los pasos del método socioafectivo segin Jares (1999) son:

1) Vivencia de una experiencia o situacién que los individuos comparten como

miembros de un grupo.

2) Analisis y reflexion de la vivencia, a través de las relaciones con los demas, la
informacion y las emociones desplegadas para construir conocimiento y

comprender las reacciones propias y ajenas (empatia).

3) Relacionar el aprendizaje conseguido a partir de la vivencia, con aspectos de

la vida real.
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Por su parte, el método socratico de acuerdo con Garcia Norro (2015) sigue:

1) La ironia como una invitacion al otro para tomar la iniciativa, planteando

cuestiones (preguntas) y asi se dé cuenta que no sabe, llevdndolo a pensar.

2) La mayéutica como la reflexién y construccion del conocimiento a partir de las

interrogantes, descubriendo en si mismo la verdad, siendo aprendizaje.

Se debe recordar que para fines del trabajo, ambos métodos se enlazaran,
adaptandolos creativamente en funcion del taller, no estando de forma fiel.

Para culminar se presentara el taller con sus correspondientes secuencias
didacticas. Es asi como este esfuerzo pretende aportar a la educacion,
particularmente al nivel medio superior, al trabajo con adolescentes, pero sobre
todo queriendo que se tome en cuenta a la dimension emocional en todos los
ambitos, pero especialmente en el educativo, mas en el contexto escolar por ser
la fuente desde donde se puede propagar el proceso hacia otros concretos.
Servir de inspiracion para que mas propuestas innovadoras se lleven a cabo y
se mejore lo hecho en otros niveles seria una gran satisfaccion, asi como el que
diversos directivos u otro actor educativo decida o invite a aplicar el taller que
agui se ha disefiado en sus escuelas, tratando de dar un golpe de autoridad en

la basqueda de una auténtica educacion integral.

4.4 Emocioligencia (Secuencias didacticas).

Este taller ha sido nombrado: “EMOCIOLIGENCIA”, resultado de la combinacién
entre la palabra “emocién” e “inteligencia”. La primera por ser el nucleo de la
educacion emocional y elemento vital en la vida, y la segunda, por tratarse de
una cualidad propia del ser humano. Queriendo proyectar que las emociones

pueden trabajarse porque forman parte de todos y cada uno de los individuos.

Por medio de esta propuesta se presenta un conjunto de actividades
secuenciadas que responden a una educacion emocional, valiéndose de los

métodos previamente tratados.

Se dirige a los adolescentes estudiantes de bachillerato, siendo jovenes de entre

15y 18 afios que se encuentran en una institucién de nivel medio superior.
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El objetivo que persigue el taller es:

“Fortalecer las competencias emocionales de los adolescentes a través de la
educacion emocional, para que su proceso de formacion en bachillerato adquiera

sentido, siendo provechoso para su porvenir y contribuyendo a su bienestar”.
Derivandose los siguientes objetivos particulares:

e Que los alumnos tengan conocimientos sobre las emociones y sus
implicaciones.

¢ Que los alumnos identifiqguen, expresen y manejen sus emociones y las
de sus compafieros.

e Que los alumnos establezcan mejores relaciones interpersonales.

¢ Que los alumnos reflexionen sobre el uso y la influencia de sus emociones
en su vida escolar.

¢ Que los alumnos enfrenten sus conflictos emocionales desarrollando la
mejor estrategia para hacerlo.

e Que los alumnos comprendan la importancia y beneficio de las

competencias emocionales, aplicandolas en sus diferentes contextos.

Con el fin de cumplirlos, el taller esta planeado en 8 sesiones, para desarrollarse
en una hora y cuarentaicinco minutos (1:45) cada una, con un dia de diferencia
entre sesion para una duracién total de 14 horas distribuidas en 3 semanas,

teniendo 3 sesiones en la primera, 3 en la segunda y 2 en la tercer semana.

El aula sera el lugar asignado pero no el Unico, dependera de la actividad a
ejecutar. Se recomienda el espacio de tutoria para su aplicacién y como posible
responsable por la escuela al orientador, dada la relacion de cercania, con

libertad de adaptarlo como mejor convenga.
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Sesién 1: “E” de emocion

EMOCIOLIGENCIA.

Duracién: 1 hora con 45 minutos

Tema: La emocién

Propdsito: Conocer qué es la emocion y como se produce, experimentando ese proceso para crear un concepto propio.

Momento Actividades Materiales Evaluacion Duracion
Se iniciarA dando la bienvenida a los jovenes al taller
Emocioligencia”, repartiéndoles un recuadro para que escriban | Posticks Buena actitud, reflejando el 5 min.
su nombre y puedan ser identificados. A continuacion se les deseo de ser parte del taller,
p . - Plumones

pedira colocar las bancas alrededor formando un circulo, como
habito a desarrollarse (ver anexo 1).
“La pasarela”. Posteriormente, se colocaran en 2 filas que se
veran de frente, dejando un espacio en medio, formando un - Se expresa sin dificultad.
pasillo donde uno a uno desfilaran mientras cuentan una

Inicio , . . - - Experimenta emociones.
anécdota de su dia anterior. Tras pasar el ultimo, todos P
contestaran: ¢Qué sentiste? ¢Como lo sentiste? Y ¢Donde lo | - Hojas recicladas | - Interactia con todos.
sentiste? Sus respuestas reflejaran su emocion, dandoles la | _ Boligrafos - Disposicién por formar equipo. 20 min.

pauta para su reflexiéon y asi fluir en las siguientes actividades.
Enseguida se formaran 3 equipos, donde comentaran sobre:
¢ Qué es lo que mas te emociona? ¢Por qué crees que te
emociona? ¢Qué tan seguido ocurre eso?, compartiendo lo
escrito con sus comparieros y con ello facilitando su entrada a

futuras cuestiones emocionales.

- Reflexiona sobre su vivencia.

- Tiene una idea estructurada.
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Desarrollo

Para dar seguimiento, escribiran su propio concepto de
emocion ademdas de formular una hipétesis del cémo se
produce, revisando las similitudes y diferencias entre cada uno
de los miembros. Deberan investigar en equipo esas cuestiones

- Hojas recicladas

- Construye su concepto.

- Realiza su hipétesis.

para tener mayor claridad, tendran libertad de elegir el medio, | - Boligrafos - Comparte sus ideas.
por ejemplo, desde algun dispositivo moévil consultando alguna | _ Bibliografia _ Utiliza sus propios recursos | 35 min.
pagina web, un video explicativo, etc. En caso de no contar con e para documentarse.
una alternativa de busqueda, el facilitador dispondra de la o

- . : . - Confronta su conocimiento,
bibliografia correspondiente de la que podran basarse para .

, , o articulando los nuevos.

hacerlo (ver anexo 2). Después, comprobaran sus hipétesis y
checaran las coincidencias con su concepto para entre todos
armar uno nuevo que daran a conocer a los otros equipos.
Los alumnos pensaran en ejemplos de sus experiencias

mocional istinguien I r | pr - .
emocionales, distinguiendo las partes del proceso de - Creatividad y claridad en los
produccion, obedeciendo a un cémo y por qué se produjeron, : |

. I : - Hojas recicladas €jemplos.
utilizando los acontecimientos de los 3 dias anteriores. Lo

L . y . . - Trabaja en equipo. .

platicaran dentro de su equipo, elegiran los 2 ejemplos que | - Boligrafo J quip 15 min.

consideren mas claros para explicarlos al resto del grupo,
recuperando las contribuciones de sus comparfieros y sobre
todo, los conocimientos y precisiones antes vistas en su

consulta (bibliografia o fuente propia).

- Incorpora los conocimientos

adquiridos.
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Cierre

“Juego de roles’: El siguiente ejercicio a realizar sera un collage
emocional, es decir, colocardn recortes que consideren
representan emociones o0 bien que se relacionan con su sentir
0 con alguna experiencia que han tenido, mismo que deberan

explicar ante el resto de equipos.

Al azar el facilitador escogera a 4 personas de cada equipo y de
forma secreta les asignara un rol, el cual desempefiaran durante

toda la actividad sin decir nada a nadie.
Los roles seran: participativo, problematico, flojo y animador.

Cuando todos hayan pasado a presentar su trabajo, se les
revelard lo ocurrido con los roles, para que compartan las
dificultades que tuvieron y como las enfrentaron, asi como las

emociones que les causo.

Los que fungieron algun rol también sefalaran lo que sintieron
desde esa postura, el trato que recibieron y las reacciones que
percibieron en sus compafieros. Ademas de decir, como
hubiesen sido con una persona que se comportara como ellos

cuando estaban en su rol.

- Revistas

- Tijeras

- Cartulinas
- Pegamento

- Plumones

- Desempefiaron su rol sin

abandonarlo.
- Lograron presentar el collage.
- Superaron los inconvenientes.

- Muestran sus emociones.

20 min.
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Para terminar, cada uno pensard en una frase corta que - Se dirige a los demas

describa su estado emocional (por ejemplo: tranquilidad), manifestando sus sensaciones
escribiéndola para después leerla al grupo. aungue no sean agradables.

- Hojas blancas
Como tarea final se les solicitara que de forma personal hagan - Conoce una amplia cantidad de

- Boligrafos 10 min.

un listado de emociones, de un lado colocando todas las que emociones.

nocen n el otr ribien I ntir . .
conocen y en el otro escribiendo aquellas que desea sentir o - Sabe lo que quiere sentir o

dejar de sentir en los proximos dias. Teniendo el compromiso . .
J P P dejar de sentir.

de hacer todo lo posible para conseguirlo.

Nota: El facilitador solo intervendra cuando se presenten dudas marcadas o para puntualizar aspectos especificos de los temas. Se le ofrece también
un cuadro de observacion para evaluar durante el proceso al grupo, mismo que usara sesion a sesion (ver anexo 3). Ademas, deberd llevar un
portafolio de evidencias en el que guardara las listas y trabajos que se acumulen o entreguen los estudiantes, asi como los registros de evaluacion,
para revisarlos al final del taller. Por ultimo, los equipos o parejas que se conformen deberan ser siempre diferentes, con la intencién de que todos
puedan trabajar con todos por lo menos una vez. Como evaluacion adicional, los alumnos llevaran un registro por escrito de las dificultades y avances
gue tengan para realizar las actividades, expresar sus emociones y relacionarse con los demas, desde esta sesion hasta la Ultima, con la finalidad

de desarrollar su autoconocimiento, notar su progreso y la efectividad de las secuencias.
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Sesién 2: Dividiendo la emocién

Duracién: 1 hora con 45 minutos

Tema: Componentes de la emocion

Proposito: Conocer los diferentes componentes de la emocidn para aprender a distinguirlos cuando se presentan.
Momento Actividades Materiales Evaluacion Duracion
Para comenzar, se veran 2 videos de diferentes bailes (ver
anexo 4). Al terminar, los alumnos deberan contestar: ¢Qué | Sala de medios Conoce y expresa su senti,
o . _ . - " _ 5
. sentiste? Lo que sentiste ¢Es una emocion o un sentimiento? ' compartiendo su emocién con '
Inicio . . o . . .. | - Hojas Blancas 15 min.
¢ Como identificas cuando tienes una emocion? Intercambiaran .
los demas.
sus respuestas y opiniones entre el grupo para abordar las | - Boligrafos
preguntas también desde la perspectiva de los otros.
Posteriormente, deberan realizar una hipétesis sobre cuales
creen que son los componentes de la emocion, y como se | Hojas blancas - Realizan su hipétesis.
manifiesta cada uno. Las comentaran entre ellos para descubrir
. - Boligrafos - Confrontan su conocimiento.
el pensamiento de sus pares.
. , . . . | - Bibliografia - Complementan sus ideas. 35 min.
Después, formaran 2 equipos, para indagar el tema y asi
entender cada componente y sus caracteristicas, optando por | (ver anexo 5) - Utiliza sus propios recursos
la bibliografia con la que cuenta el facilitador (misma que servira | _ 11 para documentarse.
para que le establezca al grupo precisiones en la siguiente
Desarrollo . : . . .
actividad), o bien a través de sus medios de busqueda.
Contrastaran sus hipétesis con lo investigado para asi tener
mayor claridad conceptual.

79




“.Sentimiento = Emocién?”: Se dividira el pizarrén en 2, la
palabra emocion de un lado y sentimiento (componente
cognitivo) del otro. En conjunto los equipos anotaran las
caracteristicas que consideren posee cada una, para después
colocar nombres de emociones y sentimientos, propiciando el
intercambio de puntos de vista entre todos sobre si se trata de
una emocion o de un sentimiento. El facilitador debe recalcar
gue los sentimientos son esas emociones conceptualizadas que
determinan el estado de animo, por ejemplo, alegria es una

emocion de la que puede resultar el sentimiento llamado amor.

- Pizarrén

- Plumones

Opina constantemente

reflexionando el tema.

- Aporta a su equipo.

Aplica sus aprendizajes

haciendo conjeturas acertadas.

- Distingue los términos.

20 min.

“Emojiones”: Continuando, en una caja se depositaran papeles
con nombres de emociones, al azar se selecciona a un
participante por bando, quien con caras y gestos tratard de
comunicar a los suyos la emocion que le toqué, gana quien
acumule mas aciertos. Al concluir, cada integrante pensara en
los emojis que usa en sus redes sociales, especialmente
aquellos que ocupa para expresar emociones, para después
dibujar en una hoja sus propios emojis, compartiéndolos con su
equipo, explicando lo que significan para ellos, las emociones

gue proyectan y en qué momento los aplicarian.

- Hojas recicladas
- Boligrafos
- Una caja

- Colores

- Se organiza e involucra.

- Trabaja en equipo.

- Se expresa de forma creativa.

- Interpreta con facilidad.

- Es original.

15 min.
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Cierre

“El mundo de la vida”> Como Ultima actividad, en una hoja
individualmente haran un circulo, dividiéndolo en las areas de
su vida que son més importantes para ellos, por ejemplo:
familia, estudios, amistades, ocio, pareja, etc. Después le
asignaran a cada una un numero de acuerdo al total de &reas

gue coloquen, siendo la escala de valor. Si se ponen 5, se le

- Hojas blancas

- Encuentra un espacio para las

emociones en su vida.

- Tiene claras sus prioridades y

- Boligrafos 15 min.
pondra el 1 a lo mas importante y asi sucesivamente hasta necesidades, planteandose una
terminar. Finalizaran escribiendo de qué manera las emociones ruta para trabajar sobre ellas.
y sus componentes se hacen presentes en cada area y las - Interacttia con su equipo.
diferentes acciones para mejorar en cada una, dialogandolo en
sSus equipos.
“Diario de emociones”: Antes de irse, se les dara a conocer que - Se muestra conforme con la
a partir de ese dia deberan empezar un diario de emociones, labor que tendra que
qgue durara lo que resta de esa semana y toda la siguiente. desempeiniar.
Consiste en antes de dormir, repasar la jornada a nivel Para el diario:
» T€P J Para el diario:

emocional, recordando cémo se sintieron y lo que han | - Cuaderno 5 min.

. . : . Trabaja su autoconocimiento y
experimentado. Por ejemplo, sentirse triste y estar estresado. | _ Boligrafo

Se podra afiadir las cosas que se deben evitar y las que tienen
gue hacerse para mejorar su estado emocional. El diario se les

solicitaré en la sesion final.

regulacion emocional.
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Sesiéon 3: Mi MITA

Duracién: 1 hora con 45 minutos

Tema: Emociones béasicas

Proposito: Conocer las emociones basicas, sus caracteristicas y naturaleza para comprender que forman parte del ser humano.
Momento Actividades Materiales Evaluacion Duracion
La sesion iniciara con el cortometraje: - Atiende al video.
Alike (ver anexo 6). - Expresa sus emociones.
Cada uno contestard: ¢Qué sentiste y como lo sentiste? | Salon de medios, o | - Argumenta de forma coherente
¢ Consideras que las emociones son parte de tu sery por qué? | de lo contrario usar | sus respuestas. 15 min
o . : . 5 OME )
Para ti, ¢Cual es la importancia de las emociones? ¢Qué | una computadora, | Escucha a su compafiero.
emociones detectaste en el video y como se relaciona con tus | bocinas y cafion
L . . - Comparte sus ideas.
experiencias recientes de esas emociones?
Se juntaran en parejas para comentar entre ambos sus
Inicio respuestas.
Para continuar, cada par formulard su hipétesis sobre qué
emociones son con las que cuenta todo ser humano desde que - Realizan su hipotesis.
nace, cuales creen que son esas emociones basicas y por qué
. - Hojas blancas - Trabajan en equipo.
han elegido esas.
- Boligrafos - Se ponen de acuerdo. 10 min.

Las hipétesis seran conocidas por todas las parejas para que lo
platiquen, hagan comparaciones y analicen en lo que

concuerdan o discrepan.

- Interactdan con todos.
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Desarrollo

Mas tarde, se proyectard el trailer de la pelicula: “Intensamente”
(ver anexo 7), donde se les pedird elijan una de las emociones
gue aparecen, dando so6lo 4 opciones (miedo, ira, tristeza o
alegria). Después de ver el video diran: ¢ Cuéndo fue la ultima

- Salén de medios

- Hojas recicladas

- No

contestar las cuestiones.

tiene problema para

- Aprovecha los recursos dados,

) documentandose, redefiniendo '
vez que la sinti6? y ¢ Qué es lo que estaba ocurriendo? Con su | - Boligrafos sus ideas y manifestando sus 35 min.
pareja compararan sus respuestas e hipotesis en relacion con | _ Bibliografia dudas, demostrando su reflexién
el video y la referencia bibliogréfica (ver anexo 8) de la que e solucionando futuros ejercicios
pueden partir. Si desean investigar mas podran hacerlo. précticos.

“Los globos” Cada miembro recibirdA 4 globos que

representaran: miedo, ira, tristeza y alegria. Colocaran en cada

uno la inicial de la emocién. Cerrando los o0jos, comenzaran a

inflarlos en ese orden, pensando mientras lo hacen en eso que

les provoca esas emociones, imaginando que se liberan | - Globos de colores | - Sigue las indicaciones.

colocando esas sensaciones dentro del globo. Para alegria, 1o | _ 5 mones - Se emociona mientras lo hace. 20 min.

haran pensando en que cada depdésito de aire es una sonrisa.
Abriran los ojos y les haran un nudo. Al final, seguramente seran
de distinto tamafio todos los globos, indicando el grado en que
las viven. Se dara la opcién de reventar los globos de miedo, ira
y tristeza como un ejercicio catartico. Comentardn sus

resultados entre si.

- Se relaciona con los demas

compartiendo sus alcances.
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Al ser lairay el enojo las emociones que mas causan conflictos,
de forma individual atenderan a los cuestionamientos: ¢ Como
manejas tu enojo, tristeza y estrés? ;COmo expresas esas
emociones a los deméas? ¢ Se percatan en el grupo cuando td o

algun comparfiero atraviesa una situacion asi?

“Alerta emocional”: Después de que en pareja intercambien sus
respuestas, se hara del conocimiento de todos en el grupo que
desde ese momento se implementard en el taller pero también
para el resto de sus clases, una alerta emocional, que sera una
cartulina roja, misma que servird de sefal para anunciar que
alguien se encuentra en situacién de enojo, tristeza o estrés (ver

anexo 9).

- Hojas recicladas

- Boligrafos

Para la alerta:
- Cartulina roja
- Plumones

- Cinta adhesiva

- Expresa de manera efectiva su

enojo, tristeza y estrés.

- Tiene una forma estructurada

para manejar esas emociones.
Para la alerta:
- Respetan y recurren a la alerta.

- Ofrecen apoyo a quien lo

necesita.

- Saben lo que necesitan de los

demas y lo piden.

10 min.

Cierre

Cada alumno recibird una escala de las emociones béasicas. Las
escalas les serviran para que se sitien en el enunciado que mas
experimenten respecto a la emocién, como un referente para
medirlas. Tras hacerlo, platicaran con su pareja qué harian para
reducir sus niveles y reaccionar mejor, ampliando su criterio. El
facilitador afiadira que una forma de no olvidar las emociones
bésicas es uniendo sus iniciales, ordenandolas para leerlas
como MITA.

- Hojas blancas
- Escalas

(ver anexo 10)

- ldentifica su estado emocional,
encontrandose en un nivel

considerable.

- Cuenta con estrategias para

mejorar sus emociones.

10 min.
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Los alumnos deben aprender a interiorizar formas de

expresarse y relacionarse con el mundo emocional, por ello se - Usa la lista para orientar y

tiene que trabajar con un vocabulario que ayude a identificar y ' icar ntir el rest |
reconocer las propias emociones. - Hojas blancas o C.a oo el resto de fas
sesiones.

p . . | L, les daré lista de | Lista 5 min.
or esta razén, para terminar la sesion se les daré una lista de - Emplea un lenguaje afectivo

mocional I rvira nien | ver anexo 11
estados emocionales, que les servird de base, teniendo la | ( ) adecuado.

encomienda de conservarla y agregar mas emociones

. . ., . - Suma elementos a la lista
conforme a sus vivencias, compartiéndolo con sus comparieros

para nutrirse entre tados intercambiando con los demas.

Nota: En adelante, las sesiones comenzaran preguntandoles cémo se sienten en ese dia, para que lo compartan abiertamente, generando un

pequefio didlogo de apertura.
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Sesion 4: ¢Lo bueno y lo malo?

Duracién: 1 hora con 45 minutos

Tema: Tipos de emociones

Proposito: Conocer los tipos de emociones y su aporte, para ubicarlas, separarlas y trabajarlas como se requiere.
Momento Actividades Materiales Evaluacion Duracion
Para abrir la sesion el facilitador mostrara una imagen al grupo
(ver anexo 12). Los jovenes tendran que responder: ¢Qué - Externa su emocion.
sentiste y dénde lo sentiste? ¢ Fue agradable o desagradable?
- Hojas recicladas | - Reflexiona su vivencia.
Dialogaran entre ellos sobre las emociones que les causo.
- Boligrafos - Hace una distincion novedosay | 25 min.
nicio Después, se encontrardn con la siguiente interrogante: Si coherente, argumentando desde
tuvieras que hacer una clasificaciébn de tus emociones, ¢ Cual su sentir.
seria y por qué? En grupo, comentardn sus clasificaciones
identificando sus semejanzas o contradicciones.
Como una forma de comprobar lo realizado, buscaran sobre los - Asimila los conocimientos
tipos de emociones, la guia que se les dara es que estas | Hojas recicladas empleandolos en su discurso.
pueden dividirse en “positivas” y “negativas”. El facilitador como - Boligrafos - Utiliza sus propios recursos
siempre ofrecera la bibliografia que podran usar si asi lo para documentarse.
deciden (ver anexo 13). - Bibliografia 35 min.
- Interviene 'y comprende,
Terminando, compartiran lo encontrado para juntos detallar las | - TIC

categorias establecidas de las emociones.

resolviendo las tareas que se

deriven.
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Desarrollo

“P vs N’: Enseguida, cada participante recibird una tarjeta verde
y una roja. El facilitador contara con diversas imagenes que

- Hojas de color rojo
y verde para hacer

- Se involucran e interesan.

- Se emocionan, analizando la

suscitaran emociones, mostrandolas una a una. Los alumnos | las tarjetas situacion, siendo  criticos y 15 min
. , , . nta un ] o .
levantaran la tarjeta verde si consideran que representa una | Imagenes argumentando sus decisiones.
emocion “positiva” y roja si se trata de una “negativa”. Se
o . . . (ver anexo 14) - Se expresan ante los demas.
finalizard explicando que todas las emociones son positivas
porque de cada una se puede obtener un beneficio.
“Sin censura”: Al ser la ira una de las emociones que mas
afectan, la trabajaran redactando en una hoja sin limitaciones, . Se sensibiliza y cambia su
lo que les molesta de alguna persona, para después reflexionar: expresion
- Hojas recicladas ' 10 min.

¢, COmo me sentiria yo si alguien me dijera todo eso? ¢Cémo le
transmito lo que siento al otro sin lastimarlo? En otra hoja
intentaran expresarse desde el “yo” y no desde el tu”.

Compartiran las dificultades que tuvieron con sus comparieros.

- Boligrafos

- Muestra comprensién por el

otro.

Siguiendo con la ira, contestaran un pequefio cuestionario:
1) Me enojo con los demas cuando:

2) Cuando me enojo noto que mi cuerpo:

3) Cuando los demas me muestran su enojo me siento:

4) Para liberarme del enojo yo:

- Hojas recicladas
- Boligrafos

- Papel kraft

- Identifican lo que les molesta.
- Reconocen sus reacciones.

- Cuentan con maneras

originales de manejar su enojo.
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Cierre

Platicaran sus respuestas para conjuntamente reflexionar y en

un papel a modo de cartel llenar los espacios:

- Plumones - Interactian armdnicamente. 10 min.
- Las personas se enfadan cuando: - Cinta adhesiva - Intercambian opiniones.
- Para regular el enf :
ara regular el enfado se puede - Establecen acuerdos.

- Se puede ayudar a una persona enojada con:
El papel se pegara en el salén para que todos puedan verlo y
guiarse.
Ya para cerrar, responderan las siguientes preguntas de
caracter personal, comentandolo grupalmente. - Disposicion y fluidez para
1) ¢ Qué emociones me provoca estar en la escuela? contestar.
2) Tengo un buen dia en la escuela cuando: - Hojas recicladas | Plasma sin dificultad su sentir,

. . sabiendo lo que este lugar le
3) Tengo un mal dia en la escuela cuando: - Boligrafos 10 min.

4) Lo que me agrada de la escuela es:
5) Lo que me disgusta de la escuela es:
6) La relacién con mis profesores y compafieros de clase es:

7) ¢ Como puedo mejorar mi sentir en la escuela?

genera, ocupando emociones en

sus respuestas.

- Tiene una estrategia o plan de

accién para mejorar.
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Sesiédn 5: Potencia emocional

Duracién: 1 hora con 45 minutos

Tema: Inteligencia emocional

Propdsito: Conocer los aspectos de la inteligencia emocional para desarrollarlos y disfrutar de sus beneficios.

Momento Actividades Materiales Evaluacion Duracion
“El guia”™ En el patio, se creara un circuito con obstaculos - Establecen una comunicacion
(bancas y torres de cuadernos), en parejas, uno de ellos se efectiva y se tienen confianza.
ra | ' ra recorrer el circuito, mientr | otr ra N
. vendara los ojos para recorrer el circuito, mientras el otro seré - Completan el circuito.
Inicio o , . . - Cuadernos
su guia situandose al final, desde donde dara instrucciones para
~ . . o b - Analizan las emociones .
tratar que su compariero llegue con él, después cambiaran de | - Mobiliario Y1 20 min.
L , . . , . determinan su relacién con su
posicion. Contestaran: ¢Qué sentiste? ¢Qué papel juegan las | _ Paliacates
. . . conducta.
emociones en tu comportamiento? Compartiran sus respuestas
y las emociones vividas en el rally.
Enseguida, analizaran el uso que le dan a sus emociones y | - Hojas recicladas | - Comparten abiertamente su
donde se hacen mas presentes, para contestar qué es la IE, | Boligrafos reflexion.
comparando su constructo con las otras parejas. Ante la N ) - Buscan la informacion. _
. L. . . L - Bibliografia 30 min.
necesidad tedrica derivada, lo investigaran usando sus recursos
. . - . - Confrontan su conocimiento.
o la bibliografia (ver anexo 15), verificando sus ideas. -TIC
“La telarafna”: Todos se sentaran formando un gran circulo, al - Coopera activamente.
r un alumn mara un I mbr menzara . , -
azar un alumno tomara una bola de estambre y comenzara - Tiene ideas definidas pero
exponiendo una idea sobre IE, dando su opinién, diciendo cémo : -
imiento.
Desarrollo - Bola de estambre busca ampliar su conocimiento

lo entendié o manifestando alguna duda.

- Comparte su aprendizaje.
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Al acabar, lanzara la bola a algin comparfiero quedandose con - Establece buenas relaciones | 20 min.
n z tambr. ien la reciba hara lo mismo dandol . n | ma mentari
un pedazo de estambre, quien la reciba hara lo mismo dandole | También puede con los demas comentarios,
seguimiento a lo expresado antes, asi hasta terminar con todos usarse hilo complementandolos.
los miembros. El result raunar nfirman t s
os miembros. El resultado sera unared, co ando que todos - Muestra comprension.
estan conectados, marcando la importancia de extender el
contacto con los demas para mejorar el aprendizaje.
“Adivina quién”: Cada alumno colocara en un papel 4 - Dialogan e interacttan.
emociones que lo caracterizan y 3 rasgos personales que lo - Identifican las emociones
distingan, por ejemplo: aficiones, pasatiempos, deporte favorito, _ . propias y ajenas.
. T . - Hojas recicladas
comida, o evento significativo en su vida. Se revuelven los
. . L . - Entienden que son una .
papeles y uno a uno se leeran para que el grupo diga de quién | - Boligrafos 9 15 min.
L . combinacion entre cOmo se ven
se trata, una vez dado el nombre correcto, opinaran qué - Un recipiente
. : . . y cOmo son vistos por los otros.
emociones pudo incluir esa persona. Esto contribuye al
conocimiento de si mismo y de los demas.
“El tren”: Seran 2 equipos, se colocaran en fila, a la ultima - Seriedad y creatividad para
persona de cada fila se le dara un aspecto de la IE, mismo que El uso de un ejecutar la mimica.
debera transmitirle a su compafiero de enfrente por medio de : i | : |
Cierre espacio amplio - Capta el mensaje y no lo 20 min.

mimica, pasandola de persona en persona hasta llegar al
primero quien dira qué situacion le toco a su equipo. Finalizaran

intercambiando impresiones y las emociones desatadas.

distorsiona.
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Sesion 6: El top 5 ideal

Duracién: 1 hora con 45 minutos

Tema: Competencias emocionales

Proposito: Conocer las competencias emocionales, sus implicaciones y aplicaciones en la vida, para fortalecerlas.
Momento Actividades Materiales Evaluacion Duracion
Como apertura de la sesion, el facilitador leerd en voz alta una
historia (ver anexo 16). Pedira que mientras escuchan cierren - Se emociona y lo expresa.
los ojos. Al terminar, deberan responder: ¢ Qué sentiste? ¢ A qué
S o - Hojas blancas - Genera un dialogo sobre su
crees que se deba? ¢ Te sentiste identificado? ) 9
Inicio e . : » - Boligrafos sentir. 15 min.
Los jévenes mantendran una ligera platica entre ellos sobre las
. . S . - Discurso argumentado.
emociones que les produjo la historia, para después centrarse
en: ¢Qué papel tienen en tu vida las emociones? ¢ Crees que
se necesita de ciertas “habilidades” para vivir, expresar y
emplear de mejor manera las emociones? ¢ Por qué?
Tiempo después, deberan contestar: ¢Como entiendes las - Realiza su hipétesis.
competencias emocionales? Y realizar una hipotesis sobre | Hojas recicladas | - Utiliza sus propios recursos
cudles piensa que son dichas competencias, intercambiando ) para documentarse.
~ - Boligrafos

con el companero de lado.
Terminando, indagaran el tema a través de la bibliografia del | - Bibliografia ©Se apopl gl fema 35 min.

' 9 9 reflejandolo en las siguientes

Desarrollo | facilitador (ver anexo 17), o por el medio que prefieran, | - TIC

comprobando o refutando su supuesto, para tener una
explicacién formal sobre las competencias emocionales y asi

tener claridad para su aprendizaje.

actividades.
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“Muévete en la direccién correcta™ La base del comportamiento
esta en la emocion, son las emociones que se sienten o desean
sentir las que mueven a actuar en un sentido o en otro. Se busca
el placer y se evita el dolor, incluso cuando se toma una decision
‘razonada”, al final es un impulso emocional el que hace elegir
un razonamiento u otro porque produce mas confianza y por lo
tanto bienestar. Se entregara a cada quien una lectura que
incluye unas preguntas. Después de responderlas, en grupo se
platicaran las respuestas apuntando a resolver individualmente
dos interrogantes mas para comentarlas con su pareja: ¢, Coémo
tomar mejores decisiones para enfrentar situaciones que no me
agradan? ¢Qué puedo hacer para motivarme? ¢Experimente

emociones sélo con leer y por qué creo que paso?

- Hojas blancas
- Boligrafos
- Lectura

(ver anexo 18)

- Da respuestas que reflejan la
reflexion sobre el contenido
emocional presente en las

acciones que se hacen.

- Muestra claridad al saber lo que
le motiva y lo que puede hacer

para ir en la direccion deseada.

20 min.

Ya conociendo las competencias emocionales, posteriormente
los alumnos atenderan un breve cuestionario que les ayudara a
tener una mejor conciencia emocional: ¢Cémo me siento?
¢, Qué nombre le daria a esta emocion? ¢ Por qué me siento asi?
¢Como lo expreso? ¢Esta emocibn me ayuda en este

momento? ¢ Qué puedo hacer para mantenerla o cambiarla?

De igual manera compartiran sus respuestas entre ellos.

- Hojas recicladas

- Boligrafos

- Tiene conciencia de su

emocion y la acepta.

- Gestiona adecuadamente la

emocion para sentirse mejor.

- Es capaz de expresarlo a su

compafiero.

10 min.
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Cierre

“Sociodrama”: Continuando, se formardn 5 equipos para
representar las competencias emocionales a través de la

actuacion de los participantes.

Tras asignarles su competencia, conversaran sobre como la

No se requiere de
dialogos escritos ni

- Se organizan sin dificultad.

- Muestran su reflexién del tema

basandose en situaciones o

han vivido y cédmo la entienden, para elegir la experiencia de 15 min.
y ' P 9 P mucho menos de | hechos de la vida real.
alguno y recrearla o construir una. .
Y rio. : .
estuario - Relacionan sus aprendizajes.
Al término de cada presentacion, el resto opinara al respecto
- , . - Sus vivencias orientan su
indicando de qué otra forma podrian haberla abordado.
conocimiento.
Concluirdn compartiendo si fueron vivencias las que actuaron.
Finalmente, se les aplicard un cuestionario sistematizado para Disposicion y fluidez para
saber qué tan sélidas estan sus competencias emocionales Papel y lapices contestar. 10 min.

(ver anexo 19).
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Sesion 7: Siento luego existo

Duracién: 1 hora con 45 minutos

Tema: Competencias emocionales

Propdsito: Identificar, expresar y manejar las emociones mediante su experimentacion, relacionandose con los demas para

reflexionarlas, ejercitando las competencias emocionales.

Momento Actividades Materiales Evaluacion Duracion
Dandole continuidad al tema, escucharan 3 canciones | - Reproductor de
diferentes (ver anexo 20), y responderan para cada una: ¢Qué | masica. - Conecta su emocion.
o AN : o Qinig _
sentiste? ¢Qué reacciones te provoca? Sirviéndoles para la | Bocinas o sala de _
- . . - , - Expresa los efectos que le| 20 min.
siguiente actividad. Inmediatamente, los participantes pensaran medios
. . ., ' causa la musica.
un género musical que les produzca una emocién agradable,
incluyendo una cancion que recomiendan. Armaran una playlist - Reflexiona sobre su vivencia.
grupal.
“El espejo”: En parejas, cada uno tendra que proyectar las
Inicio
mocion mpafiero tuv rante la repr ion - :
emociones que su compafiero tuvo durante la reproduccion de - Identifica las emociones en oS
I ncion nterior reflejan mbién [ .
as canciones anteriores, reflejando también sus actitudes y demas correctamente.
comportamientos de los ultimos dias. Después de que ambos
. . . . - Comunica su sentir .
tengan su turno, dirdn las verdaderas emociones que han | - Hojas recicladas 20 min.

experimentado para saber si concuerdan

interpretaciones estdn alejadas de la realidad. Acabaran
respondiendo: ¢(COmo puedo mejorar la identificacion y
expresion de mis emociones? ¢COomo puedo mejorar mi

percepcion para reconocer las emociones de los demas?

- Boligrafos

satisfactoriamente.

- Desarrolla una estrategia para
mejorar los aspectos

involucrados.
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Desarrollo

“Tu historia, mi historia™. La actividad proporciona al alumno una
comprension del por qué el otro piensa o actla de cierta manera
para mejorar su relacion con las personas. Se leera una historia
al grupo pidiéndoles se Vvisualicen en ese escenario,
imaginando que son el protagonista. Después de conocer la
historia, los alumnos contestaran: ¢Qué emociones te provocé
la historia? ¢Qué piensas de la reaccion del maestro? ¢Qué
reaccion habrias tenido si fueras el maestro? ¢Qué reaccion
hubieses querido que tuvieran contigo si fueras Scott? ¢ De qué
forma crees que afectan los problemas emocionales tu vida

personal y escolar? Compartirdn con su pareja las respuestas.

Cada uno relatard brevemente alguna situacién que le haya
afectado emocionalmente, incluyendo las reacciones que
necesitaban tuvieran con ellos, intercambiandola con su
compafiero, quien debera realiza el mismo ejercicio de pensar
gué se trata de su historia, diciendo lo que él haria y como se
sentiria en un caso asi. Derivado de lo antes realizado,
grupalmente se anotara en una lamina las emociones de una
persona con problemas, asi como las acciones para ayudarlas.

Se pegara en el aula.

- Hojas recicladas
- Boligrafos

- Cartulina

- Plumones

- Cinta adhesiva

- Historia

(ver anexo 21)

- Sus respuestas demuestran su
empatia y capacidad para

solucionar conflictos.

- Escucha atentamente a su

pareja de trabajo.

- Recupera los aprendizajes

aportando ideas al grupo.

25 min.
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“Mi 3 de 3”: Dividiran una hoja en 3, la primera columna tendra
un recuerdo alegre de su vida, alguna experiencia agradable.
La segunda el nombre de alguna persona que quieren y la

tercera, un deseo de algo que les gustaria hacer en un futuro

- Hojas recicladas

- Facilidad para asociar sus

emociones y recuerdos.

- Tiene proyectos y metas

cercano. Pensaran en un color que represente a cada elemento | - Boligrafos
ribieron, tomando las hoj rrespondan al color definidas.
que escribieron, tomando las hojas que corresp | - Hojas de colores 20 min.
Recortaran un circulo de cada una, poniéndoles una sefial para - Comparte su sentir y lo que hizo
. e , - Plumones
identificarlos, su tarea serd pegarlos en un lugar donde puedan con el grupo.
verlos diariamente. Poco a poco se entrenaran para generar | -Tijeras
bienestar y emociones positivas en su vida gracias al recuerdo.
Posteriormente se les aplicard un cuestionario estandarizado | Hojas recicladas Disposicion para contestar. 15 min.
sobre bienestar (ver anexo 22).
Para finalizar se les pedird que realicen un video donde Para el video:
[ ionales. T los miembr . .
Cierre proyecten las competencias emocionales. Todos los miembros Para el video: Echan mano de los aprendizajes
ro en algin momento, | o :
del grupo deben aparecer a cuadro en algu omento, la ) _ para producir ideas creativas,
duracién ser& de minimo 7 minutos y maximo 10. Laidea es que | - Camara de video
y ' q o fotografica interesantes y légicas, retoman
el cortometraje sea desarrollado en modo de historia. Este 5 min.

instrumento es versatil para evaluar diversas situaciones y
evidenciar el avance de una o varias competencias. La entrega

sera la proxima sesion.

- Celular

sus vivencias y las orientan,
resultado de un trabajo en

equipo.
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Sesién 8: Mi vida emocional

Duracién: 1 hora con 45 minutos

Tema: Competencias emocionales

Proposito: Descubrir las mejoras en términos de sentir, asi como las experiencias emocionales vividas, reconociendo la importancia

de las competencias emocionales para lograr el bienestar personal.

Momento Actividades Materiales Evaluacion Duracion
“Te etiqueto” Cada estudiante tendra una tira de etigquetas
usadas para colocar precios a productos, el nimero de
etiquetas serd el mismo que la cantidad de integrantes del _
grupo. En su asiento, dejaran una hoja para posteriormente - Expresa sus emociones
recorrer todos los lugares, pegando una etiqueta en la hoja de | - Hojas recicladas | - Se relacionay reconoce el valor | 15 min.
cada compafiero, diciéndole lo que aprecia, agradece, o admira | _ Etiquetas de los demas.
de esa persona, a partir de su labor y desempefio en el taller. Al
final todos recibiran etiquetas y comentarios. Se les sugiere que
Inicio tras cada intervencion cierren con un abrazo.
Se entablara una charla grupal con motivo de revisar el - Toma la iniciativa, adopta una
portafolio de evidencias que contiene todo lo ocurrido en las | El portafolio buena actitud y se emociona,
sesiones (las hipétesis, todos los listados, las escalas, los expresandolo claramente.
- Los diarios 20 min.

diversos cuestionarios, el seguimiento dado en las actividades,
etc.), ademas de checar su diario y dar tiempo para sus

opiniones.

- Progres6 a lo largo de las

sesiones.
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Después, se verd su video, comentando todos los por menores

de su proceso, las dificultades y todas las emociones

Entregan un producto de calidad,

sinénimo de esfuerzo colectivo.

Sala de medios 15 min.
desprendidas.
“Mi correspondencia” Todos los alumnos haran una carta - Interioriza los conocimientos,
dirigida al facilitador, en donde plasmen su experiencia en el aduefiandose de ellos,
taller, el como se sintieron durante el transcurso de las exponiéndolos con exactitud.
Desarrollo sesiones, qué les parecieron las actividades, los conocimientos - Realiza la reflexion sobre la
iri izaj Acti . i [ - Hojas blancas L 45 min.
adquiridos y aprendizajes practicos, como viven las emociones J experiencia propuesta.
en la actualidad, donde han aplicado las competencias "
- Boligrafos .
. , - - L, - Tiene avances en su forma de
emocionales y cdmo les ha beneficiado, escribiendo también en
, . L . . sentir, haciendo de las
gué medida esta experiencia ha mejorado su estancia y proceso
L, . . : , competencias emocionales su
de formaciéon en el bachillerato. Quien lo decida, podra P
. principal herramienta.
abiertamente leer su carta ante el grupo.
Llega el momento de la despedida, agradeciendo a los jovenes | - Hojas recicladas | Muestran conformidad y
Cierre por su participacion, colaboracion y dedicacion. Se les pide que | _ Boligrafos satisfaccion, dando sugerencias 10 min.
en una hoja coloquen las sugerencias y recomendaciones que constructivas.
- Caja

tengan del taller, depositandolos en una especie de buzén.
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CONCLUSIONES.

El hombre es un ser social por naturaleza, que necesita interactuar y ser educado
para encontrarse en un estado de equilibrio y bienestar, para su correcto andar
en la vida y en la sociedad, siendo necesario entender a la educacién como un
fendbmeno complejo por la cantidad y diversidad de factores, actores y funciones
que la conforman, pero también como un proceso delicado por las poderosas
fuerzas que intervienen y por las multiples repercusiones y consecuencias que
sus acciones y resultados generan. Es por ello que debe tenerse cuidado al
elaborar propuestas que estén destinadas a mejorar, aportar o contribuir a algin

aspecto en materia educativa.

La educacion se ve y se vera afectada por la realidad de la sociedad que la
envuelve, ya que no es una esfera desconectada del resto sino una forma de la
vida social. Por tal razén, la pedagogia es inherente al ser humano, nutriéndose
de los argumentos y explicaciones provenientes de lo civil y del Estado, siendo
su tarea traducirlas y resignificarlas en términos necesarios para producir
ensefianzas y aprendizajes dirigidos no solamente a lo inmediato sino con vistas

al mediano y largo plazo.

Al ser un proceso de desarrollo personal y social, tiene como referente
precisamente el contexto en el que se inscribe, el cual se trata de mejorar y
transformar. Los cambios sociales, culturales, econdémicos, entre otros, inciden
de forma determinante en los planteamientos educativos, exigiendo asi,
modificaciones en las propias practicas, de las que no pueden aislarse las

investigaciones, proyectos, innovaciones y reflexiones del ambito.

Bajo esta logica, se torna necesario comprender las caracteristicas mas
significativas de la sociedad actual y los rumbos que esta tomando, mismos a los
que la educacion debe ser sensible y dar respuesta en los diferentes niveles,
sobre todo en aquellos en los que ciertas cuestiones estén tan escasamente

trabajadas.

La presente era globalizada, tecnoldgica y de consumo, marca una nueva forma
de entender y vivir la vida, donde el cambio es una constante que obliga a
desarrollar competencias para enfrentar los retos actuales, tarea que la escuela

se jacta de hacer.
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Pero la institucidon escolar y quienes la componen funcionan de acuerdo a un rol
que no responderia a lo netamente educativo, sino méas bien a un rol institucional
que busca compensar ciertas necesidades sociales de la poblacién demandante.
En este sentido la escuela estaria funcionando como un espacio de acogida,
cuya mision fundamental seria ser un lugar de permanencia para los alumnos,
de consumo de tiempo mientras llega la hora de ir a casa, pero no de formacion.
Este rol asumido por los diferentes actores del Sistema Educativo permite
comprender que la escuela, a través de sus diferentes actividades, no esté
priorizando claramente el desarrollo integral de los alumnos. Existe una

disociacion entre los principios tedricos que definen la normativa y la realidad.

La preocupacién de la politica educativa en México por tener una mejor
educacién en la que lo emocional tenga un papel importante, no coincide con los
hechos. En la practica educativa aun no se concretan los principios expuestos
en los documentos oficiales que orientan y rigen la educacion del pais. A medida
que se avanza en los niveles educativos esta situacion se vuelve mas evidente,
acentuandose en el bachillerato. La reforma educativa que trajo consigo un
nuevo modelo educativo, no cuenta con mecanismos y estrategias reales de
accion para que en el nivel medio superior se manifiesten las emociones en el

tono que se necesita.

Lo anterior no sélo demanda un cambio en el rol de las y los profesores, que
pasarian de ser meros transmisores de conocimientos culturales y académicos
a un potenciador del desarrollo emocional y humano en su totalidad, sino también
la incorporacion de contenidos estrictamente emocionales y de formas did4cticas

e innovadoras de abordarlos.

Las emociones surgen y se expresan en los sujetos y sus interacciones, es asi
como participan de los procesos educativos, siendo educables, sujetas a la
reflexion y al devenir consciente en términos de expresion y gestion para la toma
de decisiones, el aprendizaje y el desarrollo, el trabajo colaborativo y la solucién
de problemas. El aprendizaje entonces, implica los procesos y habilidades
sostenidos por las emociones 0 su ausencia en las relaciones sociales para vivir

y trabajar juntos, para dar significado a la existencia de los individuos.
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En el curriculum oculto, las emociones han sido y siguen siendo parte de lo que
continuamente se esta movilizando sin que haya una conciencia expresa de su
abordaje y tratamiento. Estan presentes en los sujetos que educan y son
educados, no han sido acogidas, ni registradas y mucho menos canalizadas por

la escuela. Mas bien han sido censuradas, silenciadas y reprimidas.

Si se anhela formar un individuo pleno y preparado, es requisito indispensable

educar a los alumnos en el mundo afectivo y emocional.

Insistir en la necesidad de la educacién emocional no es una moda pasajera
dado que su justificacion y fundamentacion esta fuertemente enraizada en el
pensamiento pedagogico de todos los tiempos, que cobra fuerza ante los
hallazgos recientes de la psicologia y las neurociencias, asi como por la
deficiencia de los programas educativos. De tal manera que, la educacion
emocional debe asumirse para dar respuesta a las necesidades de la sociedad,
que reclama la formacién de un ciudadano que sea capaz de vivir en armonia
consigo y con los demas, que alcance niveles elevados de bienestar y que

contribuya a la construccion de un mundo mejor.

En las escuelas, los profesores estan cada vez mas habituados a la presencia
de adolescentes con problemas tan cotidianos como la violencia entre
comparferos de clase o hacia ellos, el consumo de drogas, embarazos no
deseados, maltrato fisico, fracaso escolar o trastornos emocionales diversos.
Para estos alumnos, las ecuaciones, las leyes de la fisica o el idioma inglés no
son el area prioritaria de ensefianza. Por otra parte, el Sistema Educativo esta
centrado en crear estudiantes académicamente preparados y, en el caso de que
se observe un déficit en ciertas asignaturas, recurre a estrategias de
reestructuracion curricular como reasignacion de grupo, cambio de materiales
didacticos o revaloracion de los métodos de evaluacion. Estas respuestas, si bien
necesarias, son insuficientes para combatir unas carencias escolares causadas
por problemas que nada tienen que ver con la claridad de los contenidos y si con
las dificultades familiares, emocionales y sociales subyacentes. Por si fuera
poco, las limitaciones obvias de tiempo y espacio obligan a los profesores a
decidir qué habilidades basicas deben ensefar en el aula y cuales podran ser

desarrolladas por los alumnos en su vida cotidiana.
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A esto se le une la ausencia de proyectos dirigidos a potenciar las competencias

emocionales de los alumnos adolescentes.

La evidencia empirica pone de manifiesto los efectos positivos de la inteligencia
emocional en muchos aspectos de la vida, por ejemplo, una disminucion de
ansiedad, estrés y conflicto, junto con un aumento de la tolerancia a la
frustracidn, resiliencia y bienestar. De acuerdo con los reportes (descritos en el
altimo capitulo), es menos probable que los jovenes que experimentan un mayor
bienestar personal, se impliquen en comportamientos de riesgo, al mismo
tiempo, es mas probable que procuren tener buen rendimiento académico y
cuiden de si mismos y de los demas. Este bienestar serd producto de una
correcta educaciéon emocional, es decir, de la adquisicion, desarrollo,

fortalecimiento y aplicacion de las competencias emocionales en su vida.

La educacién emocional tiene que integrarse como una tarea diaria de la
escuela. Acostumbrarse a preguntar al estudiante: cémo te sientes, como crees
que se siente el otro, como te sentirias en su lugar, por qué crees que has hecho
esto, etc., puede ser la mejor forma de empezar a entender las motivaciones que

estan en la base de sus adversidades y superarlas.

En consonancia con lo detallado, se debe comprender y crear en los jévenes una
forma inteligente de sentir, sin olvidar cultivar los sentimientos de padres y
educadores, tras ello, el comportamiento y las relaciones familiares y escolares

irdn tornandose mas equilibradas.

Sin embargo, los adolescentes tienen caracteristicas particulares que los
representan, cognitiva, social, cultural y emocionalmente hablando, muy de
acuerdo a la época que se vive. Cuyas expresiones resultan un cédigo dificil de
descifrar para la escuela, quien a pesar de los afios se mantiene negligente al
no querer aceptar que ha dejado de ser la tnica fuente de aprendizajes, sin darse
cuenta que tiene la llave para conseguir mejores resultados ocupando lo demas
a su favor, para llegarles de una manera mas atractiva y funcional. La regularidad
con la que se observa la escasa capacidad de vincular los métodos y el
aprendizaje de los contenidos con las experiencias e intereses del mundo real y

cotidiano de los alumnos, asi como con su emotividad, es la prueba contundente.
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La motivacion para aprender esta influida por los estados emocionales de los

sujetos, asi como por sus creencias, metas y estrategias de pensamiento.

Adquirir habilidades y conocimientos complejos requiere un esfuerzo
considerable por parte del estudiante y una practica guiada. Sin motivacion del
estudiante para aprender, es poco probable que la determinacion de hacer ese

esfuerzo se dé en ausencia de coercion.

La escuela debe enfrentar la necesidad de articular dos lenguajes y modos de
trabajo diferentes pero necesariamente complementarios, que reclaman su
vinculacion permanente: por un lado, aquel que es propio de la tradicion escolar
y que estd basado en lo cognitivo, el estudio y el avance de lo simple a lo
complejo que supone un trabajo lineal, y por el otro, el lenguaje de las
emociones, que implica la adquisicion de un conocimiento y del desarrollo de
competencias, implicando la busqueda, seguimiento e implementacion de
propuestas pedagdgicas innovadoras, contextualizadas y bien disefiadas, para
con esto, encontrar la unidad entre ambos por el bien de la educacion y de la

integralidad de los individuos.

Los argumentos y explicaciones presentadas a lo largo de este trabajo
establecen la existencia de un conjunto de competencias emocionales
interrelacionadas que las propuestas de educaciébn emocional deberian
enfatizar. La mayoria de programas en materia emocional no han sido disefiados
especificamente para potenciar estas competencias, mas bien su objetivo es la

disminucién de comportamientos problematicos sin llegar a la raiz de la cuestion.

Con idioma propio, las emociones tienen que trabajarse de manera adecuada a
través de propuestas curriculares que rednan los elementos esenciales para el
desarrollo y aprovechamiento de las mismas, como lo son el momento tedrico,
el practico y la reflexion. Dicho lo anterior, el taller representa la opcion mas
llamativa y viable para lograr el cometido al contar con una estructurada disefiada
para tal fin, alin mas si se acompafia de un método didactico que comparta esas
bases. Es un escenario educativo que reune el pensar, el sentir y el hacer para

generar aprendizaje. Convergen teoria, practica y emotividad.
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La naturaleza misma del taller le da un estatus de colectividad formando la idea
de un “todos”, de un conjunto unido. Al estar constituido de actividades
individuales, en pequefios grupos y con el grupo en general, su esencia
pedagogica es la reflexion-accion, ayudando a las competencias emocionales.
La evaluacion queda estrechamente ligada a la valoracion de las mejoras en los

conocimientos, actitudes y comportamientos de los participantes.

Razones sociales, de salud y educativas ofrecen el por qué y para qué de una
educacién emocional que se transforme en prioridad. El planteamiento es cémo
y ddénde llevarla a cabo. Integrarla al curriculo escolar, convirtiéndola en una
asignatura mas tiene que ser el mafiana, por el momento acompafar con
acciones educativas como lo que se ha hecho aqui, crea una motivacion y
disposicion afectiva por tener un proceso mas completo de parte de sus
destinatarios directos (jovenes) e indirectos (profesores, directivos, padres de
familia, la escuela y sociedad en su conjunto). Esta labor inicial puede ser clave

para el futuro.

Las competencias emocionales ocupan estar presentes en la practica educativa
de una manera intencional, planificada, sistematica y efectiva. Pueden educarse
en la medida que se reconozcan, vivan, y reflexionen. Se apuesta por la
educacion formal como el contexto ideal para llegar a toda la poblaciéon y que
ésta pueda desarrollar dichas competencias, con miras a extenderse a otros

contextos.

Hoy la sociedad pide a gritos personas equipadas con una amplia variedad de
competencias, entre las que destacan, cada vez mas, aquellas que no aluden
exclusivamente a una tarea en especial, sino que se refieren a la forma de
desarrollarse, de concebirse, a la actitud hacia los demas, las relaciones
humanas, la flexibilidad y capacidad de adaptacion. Mas alla de los
conocimientos o del saber hacer, hay que buscar el querer hacer, saber estar y
saber sentir, eso es lo que aportan las competencias emocionales, ese es el
poder de la educacién emocional, llevando implicita la forma de percibir y vivir

con los otros, engrandeciendo la vida en sociedad.

Para esto, se pide una institucion que no se limita a ensefiar sino que se propone
motivar, interesar, sensibilizar, movilizar su atencion para desarrollar
aprendizajes significativos en la vida de las personas.
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Una institucion que se interesa por los adolescentes como personas totales que
se desempefian en diversos campos sociales (la familia, la comunidad, los
amigos, etc.) y no sélo por los alumnos en tanto aprendices de determinadas
disciplinas (matematicas, fisica, quimica, etc.). Flexible en tiempos, secuencias,
metodologias, modelos de evaluacion y sistemas de convivencia, que toma en
cuenta la diversidad de la condicion adolescente (género, cultura, etnia, religion,
territorio, etc.).

Que atienda a todas las dimensiones del desarrollo humano: fisica, emocional y
cognitiva. Un lugar donde los jovenes aprenden sobre las emociones,

sacandoles el maximo provecho en funcion de un mejor aprendizaje.

Lograr que las escuelas no sean vistas como meras estructuras, sino como
comunidades de aprendizaje y lugares seguros para el desarrollo personal en

los cuales se estimula la parte emocional, es el desafio.

En suma, debe pasarse de la educacion afectiva a la educacién del afecto,
superando la idea de que educar las emociones es Unicamente poner afecto al
proceso educativo, sino que el quehacer con los alumnos conlleve educar en
competencias emocionales, es decir, no sélo se trata de incluir el lenguaje
emocional, preocuparse y ser atento, pues también se necesita que los
adolescentes tengan conocimientos sobre emociones y lo mas importante, que
desarrollen su sentir, que sean conscientes de ello, lo regulen y gestionen,
mejorando sus relaciones con los otros y aplicando en su vida diaria dichas
habilidades, contemplando toda la carga emocional existente en los diferentes
ambientes que se desenvuelven, siendo el aula uno de los principales espacios

de experimentacion, para que su proceso formativo sea satisfactorio.

Por eso, en funcién de la propuesta realizada, los posibles resultados son
esperanzadores, pudiéndose llegar a un mejoramiento de las competencias

emocionales, repercutiendo en su vida y educacion.

Ahora mas que nunca se requiere trabajar para acabar de una vez por todas con

la apatia y el desdén sistematico hacia las emociones.
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ANEXOS.
Anexo 1.

Para crear un ambiente de confianza e interaccion en el grupo que favorezca las

competencias emocionales se hacen las siguientes sugerencias:

e Saludar, cambiando el “buenos dias” o “buenas tardes” por un jholal,
despidiéndose con un “los veo pronto”.

e Iniciar compartiendo el sentir propio, comentandoles un suceso de interés
personal, por ejemplo: la noticia que mas le llamo la atencion, un evento
al que asistio el fin de semana o lo mucho que disfrut6 el desayuno. Con
esto se introduce al didlogo y se abre la participacion como medio de
expresion de lo que sienten.

¢ Distribuir adecuadamente el mobiliario para colocarse siempre en circulo,
esto para establecer el contacto visual entre todos.

e Utilizar distintos espacios para las actividades (aula, patio, canchas
deportivas o salén de medios).

e Usar un lenguaje afectivo, dirigirse respetuosamente a los participantes
(de forma seria pero no formal), llamarlos por su nombre y sonreir para

indicar el apoyo y la atencién que se les tiene.
Anexo 2.

Bisquerra, R. (2003). Educacion emocional y competencias basicas para la vida.
En: Revista de Investigacion Educativa (RIE), 21, 1. Espafia, pp. 7-43.

Disponible en: http://revistas.um.es/rie/article/viewFile/99071/94661

Consultar: Emocion y como se produce, pp. 12-13.
Anexo 3.

Como evaluacion general, cada sesion se llenara un pequefio cuadro con 3
variables: asistencia, nivel de participacion y cumplimiento de la tarea asignada.
Se sacara el porcentaje de cada una. La asistencia sera de acuerdo al nimero
total de alumnos en el grupo, mientras que las otras se obtendran del numero de

alumnos presentes en ese momento.

112


http://revistas.um.es/rie/article/viewFile/99071/94661

Variable Porcentaje
Asistencia 70%
Nivel de participacion 100%
Cumplimiento de la tarea asignada 50%

Por ejemplo, si son 40 jévenes y van 28, el porcentaje de asistencia es 70%, si
de esos 28 todos participan y se involucran de buena forma, el porcentaje es
100%, pero si de los mismos 28 sélo 14 cumplen con lo solicitado, dara 50%. El

pardmetro serd un aumento de los porcentajes conforme transcurra el taller.
Anexo 4.

Video baile 1: https://www.youtube.com/watch?v=dQ4R2nt2zxM

Video baile 2: https://www.youtube.com/watch?v=rZRWUYtUhQs

Anexo 5.

Bisquerra, R. (2003). Educacion emocional y competencias basicas para la vida.
En: Revista de Investigacion Educativa (RIE), 21, 1. Espafia, pp. 7-43.

Consultar: Componentes de la emocion, pp. 13-14.
Anexo 6.

Video “Alike”: https://www.youtube.com/watch?v=kQjtK32mGJO

Anexo 7.

Tréiler “Intensamente”: https://www.youtube.com/watch?v=EB10BuxD964

Anexo 8.

Bisquerra, R. (2000). Educacion emocional y bienestar. Barcelona: Praxis.
Consultar: Emociones bésicas (ira, miedo, tristeza y alegria), pp. 93-105.

Anexo 9.

La alerta estara en un lugar accesible del salén previamente acordado. En caso
de que algun alumno necesite activarla, la tomara y colgara en su asiento para

que los demas puedan identificar quién la activo.
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Una vez activada, se le dara a la persona un espacio para reflexionar su
situacion, estableciéndose un sitio para hacerlo, otorgandole 7 minutos para
identificar qué apoyo requiere. Al terminar el tiempo, el joven verbalizara lo que
pasa, como se siente y que peticiones tiene para el grupo. Por ejemplo: “Estoy
preocupado porque los trabajos en casa no me han permitido estudiar y el
examen es la préxima semana, ¢podriamos repasar los ejercicios y formar
grupos de estudio?”. Después de utilizar la alerta, se regresaré a su lugar, sin
olvidar brindar apoyo a su compariero. Se les pedira que hablen con su familia
para que tengan su propia alerta en casa, con el fin de llevar de mejor manera
casos como el requerir silencio porque se estd trabajando en un proyecto

importante.

Anexo 10. Escalas de emociones:

Miedo. Ira.
. Estoy preocupado . Estoy enfadado
. Me siento nervioso y estresado . Me siento irritado y frustrado
. Siento panico . Siento como si fuera a explotar
. Tengo ganas de gritar y huir . Tengo ganas de gritarle a alguien
. Siento que me desmayo . Tengo ganas de golpear algun objeto

. Me siento en un estado de shock . Siento la necesidad de romper algo

~N oo oA WON P
N oo 0o~ WN P

. Siento horror y me aislo de todos . Tengo ganas de hacerle dafio a alguien

Tristeza. Alegria.

. Estoy cabizbajo . Estoy de buen humor

. Me siento melancdlico y nostalgico . Tengo ganas de sonreir

. Siento ganas de llorar . Todo me parece agradable

. Quiero alcoholizarme para olvidar . Siento gozo y euforia en mi ser

. Estoy deprimido, sin ganas de nada

1
2
3
. Mis pensamientos son pesimistas 4. Me siento dichoso y optimista
5
6. Siento placer y bienestar
7

N oo o0 A oWN P

. Quiero hacerme dafio . Me siento feliz

Construccion propia a partir de Bisquerra (2000).

Para miedo, ira y tristeza, el balance adecuado son los primeros 3 nimeros, entre
mas bajo sea el nUmero mejor. La escala de alegria por el contrario busca que
sean los nimeros mas altos los seleccionados. Esto les servira como parametro

para identificarse y buscar progresar en su estado emocional.
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Anexo 11. Lista de posibles me siento:

Aburrido Calmado Envidioso Nervioso
Afortunado Cansado Estresado Orgulloso
Agitado Celoso Frustrado Pensativo
Alegre Confundido Herido Solitario
Alerta Culpable Hostil Temeroso
Angustiado Decepcionado Humillado Tenso
Ansioso Desconcertado Impaciente Tranquilo
Apético Distraido Inseguro Triste
Atormentado Dudoso Interesado Valiente
Avergonzado Entusiasta Molesto Util
Anexo 12.
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Anexo 13.

Bisquerra, R. (2000). Educacion emocional y bienestar. Barcelona: Praxis.
Consultar: emociones positivas y negativas, pp. 91-93.

Anexo 14.

Nota: La clasificacion de las emociones en positivas y negativas es la mas
utilizada. Sin embargo, esta no corresponde con la realidad en sentido estricto,

puesto que todas las emociones suponen una ventaja adaptativa.

El miedo por ejemplo, hace ser precavidos ante una situacion potencialmente
peligrosa. La ira, activa el organismo y prepara la defensa cuando hay un ataque.
Mientras que la tristeza permite saber lo mal que se puede llegar a estar,
dirigiendo las acciones para evitar caer en lo mismo, valorando la sensacion de

paz y alegria para tratar de tener mas momentos asi en la vida.

Lo unico negativo es el mal uso que se les da o el nivel que puedan alcanzar,

llevando a no tomar decisiones acertadas.

En consecuencia, podria decirse que todas son positivas por su caracter
provechoso. Con esto se apoya la reflexion sobre los beneficios que aportan

todas las emociones.
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Anexo 15.

Bisquerra, R. (2003). Educacion emocional y competencias basicas para la vida.
En: Revista de Investigacion Educativa (RIE), 21, 1. Espafia, pp. 7-43.

Consultar: Inteligencia emocional, pp. 18-20.
Anexo 16.

Bill era un joven con gran potencial atlético, su madre lo acompafaba a todas
sus competencias deportivas, apoyandolo y gritando siempre que era el mejor.
Pero él se avergonzaba y cuando sus amigos le preguntaban si aquella sefiora
era su madre, sencillamente la negaba. Afios después, Bill comenzé a juntarse
con nuevas personas, dejando sus entrenamientos, renunciando a todo aquello
gue sofiaba y consumiendo drogas. Todas las madrugadas llegaba alcoholizado,
su madre lo esperaba despierta, pues no podia dormirse sin antes saber que su
hijo seguia vivo. Ella le preguntaba: ¢Estas bien? ¢;Podemos hablar unos
minutos? A lo que siempre le contestaba: “Ahora no, estoy cansado y voy a
dormir”. Pero ella insistia: “No te he visto en todo el dia, por favor tenemos que
hablar”. Bill enfurecido sélo decia: “Déjame en paz, no me molestes”. Cerrandole
la puerta a la Unica persona que creia en él. En ese mes, Bill tuvo 3 sobredosis,
su madre hizo todo para estar con él y que sobreviviera, pero al estar al borde
de la muerte, dias después decidi6 irse y empezar una nueva vida. Comenzé a
correr en pequefias competencias locales y cuando se instal6é en un lugar llamo
a su madre para decirle que se dedicaria a eso, que no lo buscara y que pronto
él se comunicaria. Luego de ganar su primer campeonato y descansando en su
habitacién, lo llamé uno de sus tios, pidiéndole que fuera a su casa, ya que habia
una emergencia. Pidié que le dijera qué sucedia, y llorando, su tio le respondio:
“‘No sé como decir esto pero... tu madre muri¢”. Bill tiré el teléfono, sali6 y
comenzo a correr desesperado por la calle, se detuvo y mirando al cielo grito:
“Perddon mama”. Volvié a casa para el funeral, no queria acercarse al ataud, la
observaba a la distancia y no dejaba de pensar. Mama, por favor despierta.
Cuando finalmente reunié el coraje para acercarse, sintié que estaba viendo por
primera vez a su madre y le dijo: “Eres mi héroe, todo lo que soy es por ti, me
diste la vida, eras la Unica que no dejo de creer en mi, ojala pudiera hablar

contigo ahora, ojala pudieras ver lo que he logrado, te amo”.
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Anexo 17.

Bisquerra, R. (2003). Educacion emocional y competencias basicas para la vida.
En: Revista de Investigacion Educativa (RIE), 21, 1. Espafia, pp. 7-43.

Consultar: Competencias emocionales, pp. 22-26.
Anexo 18.

Adnael es una joven de 17 afios que tiene algunas dificultades para poner
atencion, le cuesta concentrarse en las tareas escolares y como consecuencia,
no comprende lo que debe hacer y realiza otras distintas. Con cada error
experimenta un amargo sentimiento de malestar, que se traduce en ira y que va
acompafado de pensamientos como: “no soy capaz”’, “otra vez lo hice mal”, “no
valgo como los demas que si lo hacen bien”, etc. Esto le genera frustracion y
merma su autoestima, ella no quiere volver a tener una mala experiencia de

nuevo, decidiendo evitar las tareas, mostrandose desobediente.

Ayer, antes de la hora de salida, Adnael estaba entusiasmada por irse para pasar
al parque cercano a la escuela en donde se leian poemas, cuentos o historias
que la gente escribia para compartir con los demas, pudiendo participar
cualquiera. Pero durante la clase, se negaba a usar el mapa mental para explicar
un tema, tal y como lo indicaba su profesora por ser la estrategia que
correspondia desarrollar. Ella se empefiaba en utilizar el ensayo sin hacer caso.
La maestra se planted varias opciones que podia decirle para “motivarle” a hacer

el mapa mental, mismas que se enuncian a continuacion:

“Si quieres salir y pasar al parque, entonces has el mapa, o no llegaras a tiempo”.
“No te iras hasta que hagas el mapa mental”.

“Si no haces el mapa mental, te bajaré un punto en la préxima prueba”.

“Has el mapa y luego te daré oportunidad de explicar otro tema con un ensayo”.
“Si me entregas el mapa mental, podras irte un poco antes”.

“Termina el mapa y pronto organizaré en el grupo un intercambio literario”.

“Yamos Adnael, sé que puedes hacer el mapa, seguro te quedara muy bien”.
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A patrtir de lo antes descrito, contesta las siguientes preguntas:

¢, Qué emocion y pensamientos desencadenaria en Adnael cada opcion?

¢, Qué opcion consideras que tiene mas probabilidad de motivarla y por qué?

¢, Cual tiene menos y por qué?

¢, Qué dirias tu para motivarla a realizar la tarea requerida?

Anexo 19.

El cuestionario cuenta con 30 items, 6 por cada competencia emocional:

conciencia emocional, regulacién emocional, autonomia personal, habilidades

sociales y habilidades de vida y bienestar, repartidas en ese orden.

Llena el espacio de la opcion con la que mas te identifiques de cada enunciado.

De acuerdo

En desacuerdo

Conozco bien mis emociones

Sé qué actividades me hacen sentir bien

Noto si los otros estan de mal o buen humor

Sé poner nombre a las emociones que experimento

Puedo identificar las cosas que me ponen mal

Me es facil darme cuenta cOmo se sienten los demas

Expreso facilmente mis emociones

Modero mis reacciones cuando tengo emociones fuertes

Me cuesta trabajo relajarme

A menudo me siento triste sin saber el motivo

Me altero y enojo con facilidad

Me desanimo cuando algo me sale mal

Estoy satisfecho con mi manera de enfrentar la vida

Me considero una persona feliz

Tengo la sensacion de aprovechar bien mi tiempo libre

Me siento enojado conmigo mismo

Cuando no sé algo, busco ayuda sin dificultad

Me siento herido cuando los otros critican mi conducta

Acostumbro ponerme en el lugar del otro para entenderlo

Me pone nervioso estar y hablar con desconocidos

Puedo hacer amigos sin problema

Me preocupo al descubrir los problemas de los demas

Tengo la sensacion de que otros entienden lo que hago

No sé como reaccionar cuando me halagan

Me asustan los cambios
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Pienso en las consecuencias de mis actos y decisiones

Intento levantar mi &nimo con actividades que me agradan

Acepto y respeto que los demas piensen diferente a mi

Frecuentemente tengo peleas con otras personas

Me bloqueo cuando tengo que resolver conflictos

Construccion propia a partir de Pérez-Esconda y Bisquerra (2010).

El referente sera la selecciobn de las opciones que sefialen la presencia o
ausencia de una practica adecuada de las competencias emocionales, traducida

en acciones, decisiones y actitudes que dan bienestar.
Anexo 20.

Cancién 1: Apagalaluz - Jesse Baez Cancidn 2: Hanuman - Rodrigo y Gabriela
Cancién 3: Happy - Pharrell Williams

Anexo 21.

Scott es un adolescente que cursa el bachillerato en un lugar cerca de su
comunidad, cuenta con un buen promedio, es respetuoso con todos, tiene una
gran facilidad para hablar y hacer amigos, siempre ofreciendo una sonrisa a los
demas. Pero un dia, repentinamente cambid, asiste a la escuela pero parece
ausente en clases, se aisla de sus compafieros, por momentos tiene conductas
agresivas y ha dejado de entregar tareas. Ante esta situacion, uno de sus
profesores se acerca para preguntarle qué le sucede, después de muchos
intentos, Scott por fin le dice conteniendo el llanto que sus padres se divorciaran,

el maestro tras escucharlo, le da una palmada en la espalda y se va.

Nota: A través del comportamiento son reveladas las emociones. Hay que
reconocer el comportamiento para comprender la naturaleza de las acciones y
asi aceptar que quiza no se pueda cambiar los eventos que ocurren, pero si las

actitudes ante ellos.
Anexo 22.

Lee las siguientes afirmaciones y contesta considerando en qué medida estas
de acuerdo con ellas. Si estds completamente de acuerdo marca el 7. Si estas
totalmente en desacuerdo marca el 1. Si la verdad esta en un punto intermedio
entre los dos extremos, indica el numero. El 4 representa que no estas de

acuerdo ni en desacuerdo.
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Estoy ocupado la mayor parte del dia

Logro tener tiempo libre

Hago muchas actividades en mi tiempo libre

Tengo mas amigos que la mayoria de la gente

Me gusta estar con otras personas

Establezco relaciones interpersonales con facilidad

Me agrada estar en la escuela

Normalmente soy responsable y realizo mis tareas

Siento que el tiempo pasa muy rapido en la escuela

Me preocupo mas que los demas

Me cuesta alejar las preocupaciones de mi mente

La vida es una fuente de preocupaciones

En general soy optimista

Confio en que las cosas me saldran bien

Espero que mi vida sea cada vez mejor

Las personas a mi alrededor me consideran amable

Casi siempre estoy de buenas

Generalmente supero las adversidades

Me siento bien de ser quién soy

Nunca simulo cuando estoy con los demas

No tengo deseos de ser como otra persona

No considero que mis problemas sean insuperables

No envidio a otras personas

Rara vez experimento frustraciéon y rabia

Mi vida familiar es amorosa

Las relaciones cercanas gue tengo son buenas

Realmente aprecio a mis amigos

Siempre hago lo que puedo para ser feliz

La felicidad es el objetivo principal de mi vida

Lucho para poder ser mas feliz

Construccion propia a partir de Bisquerra (2000).

Los items se contaran en grupos de 3. Los primeros 3, después los siguientes
tres y asi sucesivamente. También se hara una consideracion final de todos. La

puntuacion equivale a la suma de los items llenados por el alumno.

ftems 1-3 (mantenerse ocupado y activo), 4-6 (relaciones sociales), 7-9
(productividad), 13-15 (pensamiento positivo), 16-18 (personalidad saludable),
19-21 (ser uno mismo), 22-24 (eliminar emociones negativas), 25-27 (relaciones
intimas) y 28-30 (felicidad): puntuaciones de 9 o0 menos son alarmantes, de 10 a

15 es aceptable y de 16 a 21 son ideales. Mientras mas altas mejor.
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ftems 10-12 (preocupaciones): s6lo en estos se esperan puntuaciones bajas, si
son de 21 a 15 son alarmantes, de 14 a 9 es aceptable y de 8 a 3 son ideales.

Mientras mas bajas mejor.

Para el puntaje total, se sumaran los resultados de todos los items cuya mejor
puntuacion era 21 y se le restara el resultado de los items donde la mejor
puntuacion era 3. Totales de 66 0 menos es poco bienestar, de 67 a 125 es

suficiente bienestar y de 126 a 186 un gran bienestar personal.

125



	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. Contexto y política educativa
	Capítulo II. La educación emocional y sus competencias
	Capítulo III. Los adolescentes y su formación
	Capítulo IV. Propuesta pedagógica
	Conclusiones
	Bibliografía
	Anexos

