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INTRODUCCION

El siguiente trabajo de investigacion que se presentan a continuacién, se basa en la
observacion que se hace en los nifios de 5 a 6 afios del centro comunitario “Nifios
del Pueblo” en la Colonia Pedregal de Santa Ursula Xitla, Delegacion Tlalpan de la
Ciudad de México, en los cuales se observa mucho enojo y frustracion al no poder
realizar las actividades que se le asigna por lo que surge la necesidad de apoyarlos
para que identifiguen esas emociones, las nombren y las canalicen de la forma

adecuada, para con ello lograr un avance en su desarrollo integral y emocional.

En el Capitulo uno, se describen los elementos metodoldgicos y referenciales del
problema de investigacion, desglosandose rubros relacionados al referente
geografico y las caracteristicas del objeto de estudio, esto con la necesidad de
obtener informacion relevante que permita un analisis historico, geogréafico y socio-
econdémico del entorno de la investigacion, obteniendo la base para un buen
contexto y caracteristicas de la zona escolar inherentes al objeto de estudio. En el
mismo capitulo se menciona el Planteamiento del Problema, la Hipotesis guia y la
elaboracion de los objetivos, tanto generales como particulares, definidos de la

investigacion.

En el Capitulo dos, se hace mencién de los argumentos tedrico-conceptuales que

dan sustento a la base de la investigacion, de alli que se obtuvieron elementos



conceptuales del area educativa, y especificamente de indole social y emocional,
los cuales fundamentan el tema de estudio y dan estructura al Marco Teorico de la
Investigacion Documental. Por lo que se hace mencion del Programa de Educacion
Preescolar, donde en el Campo Formativo de Desarrollo Personal y Social se
menciona que la construccion de la personalidad, es fundamental para las
relaciones sociales, asi como el papel importante que juega el lenguaje para que el
nifos pueda comunicar y expresar emociones, sentimientos e identificar sus
diferentes estados emocionales, para tener las herramientas necesarias que les
permitan desenvolverse adecuadamente en cualquier contexto social y aprenda a

resolver conflictos de indole emocional.

Por otro lado, en el Tercer Capitulo, se disefié una propuesta alterna que dara a las
educadoras estrategias basadas en el juego que apoyardn que los nifios tengan
confianza en sus capacidades, crean y mantengan relaciones satisfactorias,
comuniquen lo que necesitan, piensen y sientan, teniendo en cuenta los
sentimientos de sus pares; estén motivados para explorar, afrontar desafios y
aprender a resolver conflictos de la mejor manera gracias a un buen manejo de sus

emociones y sentimientos.

Por altimo, se presentan las Conclusiones rescatadas durante el proceso de
construccion de cada uno de los Capitulos, asi como su Bibliografia y las

Referencias de Internet.



EL TEMA DE ESTUDIO, BASE DE LA INVESTIGACION

Los nifilos desde la etapa Preescolar necesitan aprender a desarrollar su Inteligencia
Emocional, un adecuado desarrollo de esta, se evidencia sobre todo en la capacidad
que tienen para interactuar con diversos agentes sociales del entorno,
principalmente a partir del autoconocimiento de sus fortalezas y debilidades, y de la

empatia.

Es de importancia aprovechar las multiples conexiones neuronales que se forman
en el cerebro de los nifios desde temprana edad para asi promover el desarrollo
integral, pero sobre todo la construccidon de un aprendizaje significativo para la vida
basado en un desarrollo psicosocial y afectivo armonioso, que logre la capacidad

de la resiliencia frente a las adversidades y amenazas constantes.

La Inteligencia Emocional en los primeros afios de vida, es trascendente a partir del
balance entre las emociones y pensamientos para asi generar mecanismos de

regulacion de comportamientos sociales asertivos.

Por lo cual nuestro tema de estudio es:

LA INTELIGENCIA EMOCIONAL: BASE FUNDAMENTAL
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS NINOS DE 5
A 6 ANOS DEL CENTRO COMUNITARIO “NINOS DEL
PUEBLO” EN LA COLONIA PEDREGAL DE SANTA
URSULA XITLA, DELEGACION TLALPAN DE LA CDMX.



CAPITULO 1. ELEMENTOS METODOLOGICOS Y
REFERENCIALES DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La propuesta surge del convencimiento personal sobre la Educacion Emocional, ya
que es la pieza clave para que una persona se desempefie de forma productiva y
exitosa en la convivencia cotidiana con sus semejantes. De la forma contraria, un
inadecuado desarrollo emocional se convierte en un obstaculo para la vida que

amenaza también el aprendizaje.

Producir en si mismos estados de bienestar, el desarrollando en las competencias
permitird a los nifios regular los estados afectivos, integrar conceptos, actitudes y
habilidades que permitan entender y manejar sus propias emociones, construir su
identidad personal, mostrar empatia, colaborar, establecer relaciones positivas con

Su entorno.



1.1. JUSTIFICACION

Es evidente que es un tema importante, pero es preciso reconocer que son
numerosas las razones que indican la necesidad de incorporar los aspectos
afectivos y emocionales a la escuela para conseguir una verdadera Educacion
Integral.

Actualmente, se vive en una sociedad cambiante y compleja, donde cada vez la
incertidumbre, la ansiedad, el estrés, el individualismo, etc. cobran mas relevancia,
por lo que surge la necesidad de educar personas libres, flexibles, con capacidad
de adaptacion social. Pero en muchas ocasiones, las herramientas que se utilizan
para desenvolverse en la vida diaria no son las mas adecuadas y so6lo conducen a
la frustracion, provocando que los comportamientos sean de una forma inadecuada
con uno mismo y con los demas, creando asi un circulo vicioso que por desgracia

se transmiten a los demas.

La Inteligencia Emocional puede ser trabajada y mejorada durante toda la vida, lo

cual evidentemente no ocurre con las capacidades de tipo intelectual.

Se ha demostrado que un nifio que sabe manejar sus emociones, puede adquirir
mayores y mejores conocimientos, ya que un nifio con emociones estables puede

adquirir con facilidad los aprendizajes en el aula y relacionarse bien en su entorno.

Para poder lograr este equilibrio es necesario establecer una relacion distinta con
las emociones, asi como conocerlas en mayor profundidad y disponer de estrategias
para el desarrollo de la inteligencia emocional, ya que es esta, la que determina la

forma en la que cada persona se relaciona y comprende el mundo que le rodea, la

11



que refuerza la autoconciencia, la confianza, el entusiasmo, la empatia, la

persistencia frente a las frustraciones, etc.

“Lo que realmente importa para el éxito, el caracter, la felicidad y los logros vitales
es un conjunto definido de habilidades sociales, no solo habilidades cognitivas, que

son medidas por test convencionales de cociente intelectual™

Poco sirve un cerebro brillante y un elevado cociente intelectual, si no, se entiende
de empatia, si no se sabe leer las emociones propias y ajenas, esa conciencia social

donde aprender a conectar, a ser asertivo.

El desarrollo del nifio constituye un proceso continuo, que se inicia desde la

concepcion del bebé, y continda a lo largo de toda la vida de ese nifio/a.

El desarrollo infantil es multidimensional e integral, lo cual implica considerar en

cada nifio incluir todas las areas de crecimiento: fisica, cognitiva, emocional y social.

El Desarrollo Integral es un proceso complejo de permanentes cambios cualitativos
y cuantitativos que viven los nifios de manera particular, gracias a su singularidad y
a las diferentes formas de comprender el mundo que le ofrece su entorno y en los

contextos donde esta inmerso.

1 Daniel Goleman. La inteligencia emocional. México, Vergara, 2008. Pag. 32.
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1.2. LOS REFERENTES DE UBICACION SITUACIONAL DE LA

PROBLEMATICA

1.2.1. REFERENTE GEOGRAFICO

El presente trabajo se llevd a cabo en los Estados Unidos Mexicanos, en la Ciudad

de México, dentro de la Delegacion Tlalpan.

Mapa de la Republica Mexicana 2

2 http://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/EMMO9DF/delegaciones/09012a.html, (18/04/2018).
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http://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/EMM09DF/delegaciones/09012a.html

La Delegacion de Tlalpan se muestra en la imagen siguiente:

DISTRITO FEDERAL

MORELOS

Mapa de la Ciudad de México?®

La Delegacion de Tlalpan se encuentra dividida en 125 colonias, 11 pueblos, 7
barrios y un Parque Nacional. Tlalpan colinda al Norte con las Delegaciones
Magdalena Contreras, Alvaro Obregon y Coyoacan, al Oriente con Xochimilco y
Milpa Alta, al Sur con los Municipios de Huitzilac (Morelos) y Tianguistenco (Estado
de México), al Poniente otra vez con Tianguistenco y con Xalatlaco y Ocoyoacac,

del mismo Estado, asi como con la Magdalena Contreras.

3 Idem.
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A) ANALISIS HISTORICO, GEOGRAFICO Y SOCIO-ECONOMICO

DEL ENTORNO DE LA PROBLEMATICA.

a) Origenes y antecedentes histéricos de la localidad*

La Delegacion de Tlalpan, es un poblado al Sur de la Cuenca del Valle de México
asentado en tierra firme y no en las riberas. Hacia al afio 700 a. C. un grupo de
emigrantes, cuyo origen se presume era Otomi, llegd al Sur del Gran Lago, en las
faldas de la Sierra del Ajusco, en donde se iniciaria el establecimiento del primer

Centro Ceremonial.

Estos primeros habitantes, quienes practicaron la agricultura como actividad
preponderante, fundaron el Pueblo de Cuicuilco. Se estima que la ciudad lleg6 a
tener una extensién de 400 Hectdreas y una poblacion aproximada de 20 mil
habitantes. Probablemente Tlalpan fue escenario de la primera sociedad
estratificada urbana en la Cuenca de México, cuyos testimonios se conservan en

Cuicuilco.

No obstante, este desarrollo se vio interrumpido hacia el afio 100 a. C., por la
erupcion del Volcan Xitle, que cubrié una amplia extension bajo un grueso manto de
lava y cenizas, que incluyeron los campos de labranza y habitaciones de ese pueblo

original.

4 |dem.
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Solo sobresalieron las partes altas de los basamentos de los templos y se presume
que los sobrevivientes se dispersaron hacia el Norte, incluso algunos habrian

llegado a Teotihuacan.®

Con la llegada de los espafioles se modifico la forma de vida local y se reorganizo

la forma de gobierno existente a fin de tener un mayor control de los gobernados.

Los conquistadores concentraron las viviendas de los indigenas en torno a iglesias

a fin de facilitar la evangelizacion y el cobro de tributos y servicios personales.

Para fines historicos, en el Siglo XVI inici6é el periodo Colonial de Tlalpan. Fue en
esta época cuando Tlalpan formé parte del Marquesado del Valle, el cual fue
otorgado a Hernan Cortés en 1521, como reconocimiento nobiliario y amplia

recompensa por sus conquistas.

La estructura politica no se modifico y la poblacion indigena qued6 gobernada por

sus propios sefiores.

Posteriormente, el Marquesado fue dividido en alcaldias menores y corregimientos,

lo que originé una forma nueva de gobierno llamada “encomienda”.

De este modo, la Delegacién de Tlalpan tuvo como Cabecera a San Agustin de las
Cuevas, dependiente del Corregimiento de Coyoacéan, poblado que se convertiria
en el antecedente de la actual Delegacion Tlalpan. Como parte de los reglamentos
y disposiciones dictados por la Colonia, desde 1532, La Delegacion de Tlalpan pago

tributo al Rey de Espafia, encomenderos y caciques.

5 1dem.
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El primer tributo establecido fue para los indios Tecpanecas, el cual consistia en la

prestacion de servicio personal llamado “repartimiento”.

Para esta tarea administrativa se realizd un mapa o cédice, donde se incluyeron los
Barrios de la Asuncién, San Pedro Martir, San Andrés, La Magdalena, Ajusco, Ojo
de Agua del Nifio Jesls, San Marcos, Santa Ursula, Resurreccion del Calvario, La
Trinidad, San Pedro y San Lorenzo, nombres que, dicho sea de paso, aun se
conservan en la actualidad. A finales del periodo Virreinal, las haciendas de Pefia
Pobre, San Juan de Dios, asi como los Ranchos de Ojo de Agua, Santa Ursula,

Cuautla, Carrasco y el Arenal formaban parte de la jurisdiccion de Tlalpan.®

La primera orden catélica que propuso la evangelizacién de los indigenas fue la de
los franciscanos, a quienes sucedieron los dominicos. San Agustin de las Cuevas
se convirtio en Cabecera de doctrina a partir del Siglo XVIIl, aunque la iglesia y el

Hospicio de los Dominicos habian sido erigidos desde 1637.

Al templo se le crearon anexos y se dispusieron varias capillas, entre las Cuales

destaca la de la Virgen del Rosario.

La Constitucion de 1824, establecié la division territorial del pais en entidades
federativas. Con ello, San Agustin de las Cuevas quedd entonces comprendido en
el recién creado Estado de México. En noviembre de ese afio se promulgé la ley por

la que se creaba el Distrito Federal como sede de los Poderes de la Federacion.

6 Idem.
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El ordenamiento establecia que el Gobierno del Estado de México cambiaria de
sede, pues hasta entonces se localizaba en la Ciudad de México, en el Antiguo

Palacio de la Inquisicion.

El Congreso Estatal acord¢ trasladar los Poderes a Texcoco y en enero de 1827,
se realiz6 la mudanza de archivos y muebles en canoas. Fue alli donde Lorenzo de

Zavala presto juramento como primer Gobernador.

A instancia suya se decretd que los Poderes de la Federacion se trasladaran
provisionalmente a San Agustin de las Cuevas, alli permanecieron en esa poblacién

hasta junio de 1830, cuando se mudaron a Toluca, su lugar definitivo.

Se considera al afio de 1831, como el nacimiento de la industria en Tlalpan al

fundarse la Fabrica de Hilados y Tejidos “La Fama Montafiesa”.

En 1847, durante la Intervencion Norteamericana, Tlalpan fue ocupada por las
fuerzas invasoras que aprovecharon los amplios espacios de las casas para

establecer sus centros de mando.

En 1854, el Presidente Antonio Lopez de Santa Anna amplio los limites del Distrito
de México, por lo que Tlalpan se adhiere al Distrito como cabecera de la Prefectura
del Sur cuya demarcacion incluia Coyoacéan, San Angel, Xochimilco y llegaba hasta

el Pefidn Viejo (Iztapalapa e Iztacalco).

En 1855, con el triunfo de la llamada Revoluciéon de Ayutla y el desconocimiento a
Santa Anna, se restablece el régimen federal y Tlalpan vuelve a la jurisdiccion del

Estado de México.
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Para 1903, la Delegacion de Tlalpan fue una de las 13 Municipalidades en que
quedo dividido el Distrito Federal luego de una ley expedida por el Presidente

Porfirio Diaz.

Siete aflos mas adelante la Delegacion de Tlalpan, tenia una poblacion de 13 mil

habitantes (menos que en 1900) y la Cabecera seis mil mas.

Durante la presidencia de Alvaro Obregon, en 1928, se modifico el Articulo 73 de la
Constitucion para dar una nueva organizacion politica y administrativa al Distrito

Federal.

De este modo se suprime la figura del Municipio en el Distrito Federal y se constituye

la Ciudad de México, formada por 12 Delegaciones (Tlalpan como una de ellas).

En 1952, se inaugurod la primera autopista (la México-Cuernavaca), lo que hizo de

la Delegacion de Tlalpan una de las zonas mejor comunicadas en el Distrito Federal.

En 1968, en el marco de los Juegos Olimpicos, se crearon la Villa Olimpica y Villa
Coapa para albergar a los deportistas, periodistas y personal invitado. Una vez

concluidos los juegos, las villas fueron vendidas como viviendas.

Finalmente, para 1970, el Distrito Federal se dividié en 16 Delegaciones Politicas y
Tlalpan termind como la de mayor superficie. Alrededor del 16 por ciento de los
habitantes de Tlalpan proviene de los Estados del interior del pais, principalmente

del Estado de México, Oaxaca, Puebla, Veracruz y Guanajuato.
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Cuadro.- Cronologia de hechos reales’

ANO ACONTECIMIENTOS

1828|Se cred la Casa de Moneda del Estado de México.

1831 Nacio INa industria en Tlalpan al fundarse la Fabrica de Hilados y Tejidos * La Fama
Montafiesa”.

1847 Tlalpan fue ocupada por las fuerzas invasoras de Estados Unidos y aprovecharon los

amplios espacios de las casas para establecerse en ellas.

1854

El presidente Antonio Lépez de Santa Anna, amplié los limites del Distrito de México y
Tlalpan de adhiere como Cabecera de la Prefectura del Sur, cuya demarcacion incluia
Coyoacan, San Angel, Xochimilco y llegaba hasta el Pefién Viejo (Iztapalapa e Iztacalco).

1855

Tlalpan se incorpora al Distrito Federal a peticion de los habitantes de esta ciudad,
inconformes por tener que trasladarse hasta Toluca para arreglar sus asuntos con el
gobierno

1869

Inicia el servicio de ferrocarril a Chalco, el cual pasaba por las poblaciones de Tacubaya,
Mixcoac, San Angel y Coyoacan para terminar su recorrido en Tlalpan.

1878

Se realiza la primera comunicacion telefonica en la Republica Mexicana entre las Ciudades
de México y Tlalpan.

1900

Fue inaugurado el Mercado La Paz, Unico del Porfiriato que aun se conserva en el Distrito
Federal.

1903

Tlalpan fue una de las 13 Municipalidades en que quedd dividido el Distrito Federal luego de
una ley expedida por el Presidente Porfirio Diaz.

1928

Se suprime la figura del municipio en el Distrito Federal y se constituye la Ciudad de
México, formada por 12 delegaciones. Tlalpan es una de ellas.

1952

Se inauguro la primera autopista ( la México-Cuernavaca).

1970

El Distrito Federal se dividid en 16 Delegaciones Politicas y Tlalpan termind como la de
mayor superficie.

b) Hidrografia®

La red

hidrografica estd formada por arroyos de caracter intermitente que por lo

general recorren cortos trayectos para perderse en las areas con mayor grado de

permeabilidad.

7 1dem.
8 |dem.
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Actualmente solo existen los cauces de los que fueron rios de caudal importante:
San Buenaventura y San Juan de Dios. La fuente nutriente del San Buenaventura

fue el Pedregal del Xitle, al Sur de este volcan.

Ambos rios soélo vuelven a formar su caudal en la temporada de lluvias por las

corrientes de agua que bajan de los cerros y fertilizan los llanos de Tlalpan.

El Rio San Buenaventura corre de Oeste a Este y el San Juan de Dios de Sur a
Norte. El primero se junta con el Lago de Xochimilco, por Tomatlan y enfila a la
Ciudad de México con el nombre de Canal de la Viga. Al Rio San Juan de Dios se

le une un rio afluente que desciende del Pedregal del Xitle.

Cerca del Pueblo de Parres, pasa el rio del mismo nombre, cuyo origen se
encuentra en el Cerro Caldera El Guarda. A este rio se le unen también las
corrientes de lluvia del Cerro Oyemelo y desemboca finalmente en la Presa de San
Lucas, Xochimilco. El Rio Eslava es intermitente, tiene cauce fijo y limita a las

Delegaciones Tlalpan y Magdalena Contreras.
c) Orografia®

La mayoria del suelo es rocoso y destacan numerosas estructuras volcanicas. La
maxima altitud es de 3 mil 930 Metros Sobre el Nivel del Mar (MSNM) y corresponde
al Cerro de la Cruz del Marqués. La minima es de 2 mil 260 MSNM vy se fija en los

alrededores del cruce de las avenidas Anillo Periférico y Viaducto Tlalpan.

9 I1dem.
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Las elevaciones que rebasan los 3 mil Metros Sobre el Nivel del Mar (MSNM), se
encuentran los Cerros Pico de Aguila, Los Picachos, Santo Tomas, Quepil,

Mezontepec, El Judio, Caldera y El Guarda.

De los volcanes mas altos se encuentran el Pelado, Malacatepetl, Olalice,

Oyameyo, Acopiaxco, Tesoyo y Xitle.

d) Medios de comunicacion

En la Delegacion de Tlalpan cuenta con los siguientes medios de comunicacion:

Prensa: Entre los periddicos locales sobresalen La Jornada y Reforma que, por su
influencia y visibilidad, son considerados a veces como pares de los periddicos

nacionales.

Radio: Radio UNAM Transmisora Ajusco: Difundir la cultura, la investigacion vy el
conocimiento en todas sus manifestaciones, conforme a las atribuciones legales y
valores universitarios, como la critica, la reflexion, la opinion, el analisis y la libre
expresion de las ideas; explorar nuevas formas radiofénicas y preservar su acervo

sonoro, en beneficio de la comunidad universitaria y de la sociedad.*°

Televisa Radio (Televisa): Televisa Radio esta conformada por marcas con distintos
formatos que cubren todos los perfiles de audiencia: W Radio, Los 40, W Deportes

y Ke Buena.'!

10 hitp://www.radio.unam.mx/mision-vision-memoria/ (04/Junio/2018)
11 http://www.televisa.com/televisa-radio/ (04/Junio/2018)
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Corporacion Mexicana De Radiodifusion: Desde 1999, se especializaron en la
promocién y comercializacién de emisoras, estrategia que les permitio llegar a ser

lideres en este campo y ofrecer a sus clientes, valores.?

Telefonia celular. Nueve compafias de telefonia celular operan con cerca de 12.800
repetidoras de onda a lo largo de la ciudad; destacan, entre ellas, Telcel, Movistar,

AT&T, Nextel, etc.

Television. Cuenta con once canales de television abierta, y un mercado competido
de servicios de televisidn por cable (mas de 1700 canales), entre los que destacan

Izzi Telecom y Sky, de Grupo Televisa, Grupo Multimedios y Dish, de MVS.

Comunicaciones, TV Azteca (Ajusco), ademas de las emisoras culturales Canal

Once, Canal 22, TV UNAM.

Prensa digital. Con el desarrollo del internet y los medios electrénicos, la mayoria
de los diarios impresos han tenido la necesidad de crear versiones digitales de sus
publicaciones, adicionando caracteristicas como Weblogs, fotogalerias, Podcasts e
interactivos, ofreciendo informacion de primera mano a los lectores y estableciendo
una relaciébn mas cercana con ellos a través de las redes sociales. Algunas de estas

publicaciones digitales son: Milenio, La Jornada, Reforma y El Financiero.

El auge de los medios de comunicacion ha hecho posible el acortamiento de las
distancias, manteniendo vinculados al resto del mundo. No obstante, producen un

degradamiento en la sociedad.

12 hitp://www.cmr.com.mx/ (04/Junio/2018)
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Todos estos medios, no sélo dicen lo que ocurre, sino que difunden pautas,
modelos, valores y actitudes. Pero mucha de las veces sélo los utilizamos como
medios distractores para nuestros hijos, no hay una comunicacion o explicacion por

parte de los Padres de Familia, para poder reforzar los valores.
e) Vias de comunicacion®?

En la Delegacion de Tlalpan se cuenta con las siguientes vias de comunicacion:
Existen tres estaciones del tren ligero, controlado por el Servicio de Transportes

Eléctricos de la CDMX Estas son: Huipulco, Xomali y Periférico.

La Delegacién esta cubierta por una amplia red de autobuses, microbuses y combis;
gue estan bajo administracion de la RTP (Red de Transporte de Pasajeros) o

concesionado a particulares.

Las vialidades primarias que pisan territorio tlalpanse, son: el Anillo Periférico, la
Calzada de Tlalpan, el Eje 1 Oriente, el Eje 2 Oriente y el Eje 3 Oriente. Asi mismo

la Av. Insurgentes como via principal.

Parte de la Ciclopista de la Ciudad de México pasa por la Delegacion, cruzando el

Pueblo de Parres hasta llegar al limite con el Estado de Morelos.

Las vialidades secundarias que dan funcionamiento a las diferentes zonas de la

Delegacion son:

13 http://www.ordenjuridico.gob.mx/Estatal/DISTRITO%20FEDERAL/Delegaciones/Tlalpan/TlaPro01.pdf (04/06/2018)
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» Zona de Coapa, por Calzada Acoxpa, Calzada del Hueso, Avenida Division del
Norte, Calzada de los Tenorios y Canal Nacional. Zona de Huipulco y Centro de

Tlalpan, por Calzada Acueducto, Avenida Renato Leduc y la Avenida San Fernando.

« Zona de Santa Ursula Xitla, Los Pedregales, Tlalcoligia, por las Calles de Camino
a Santa Ursula, Camino a la Cantera, Yaquis, Tepehuanos y Volcan Fernandina

principalmente.

« Zona de Miguel Hidalgo, por las Calles de Corregidora, Ayuntamiento, Jesus

Lecuona y Luis Echeverria como las principales.

» Zona de Padierna, por las Calles de Sinanche, Tizimin, Tekal, Chicoasény la calle

Mani.

» Zona de San Pedro Martir, San Andrés Totoltepec, por la Carretera Federal a

Cuernavaca.

» Zona de San Miguel Xicalco, Magdalena Petlacalco, Santo Tomas y San Miguel

Xicalco, por la Avenida México.

La Delegacién sufre de un grave problema de movilidad. El aumento en el nUmero
de viviendas generara problemas adicionales de congestionamiento en las
vialidades primarias y secundarias, asi como de saturacion en los sistemas de

transporte masivo.

Esto se ve reflejado en la sana convivencia de los padres con sus hijos, ya que los
padres llegan tarde a sus hogares hace gque se pierda esa relacion, comunicacion y

convivencia con sus hijos.
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f) Sitios de interés cultural y turistico!*

Tratando de minimizar los impactos negativos, ya sean sociales, culturales, fisicos
0 econdmicos, el turismo motiva a la sociedad local como a los visitantes hacer uso

de los sitios de interés turistico como culturales.

Algunos sitios de interés cultural y turistico con los que cuenta la Delegacion de

Tlalpan son:

+ Biblioteca Luis Cabrera.

+ Casa Chata. Inmueble.

+ Casa de la Prision de Morelos

+ Casa de Moneda.

+ Casa del Conde de Regla.

+ Casa Frissac.
Estos sitios son escasamente visitados ya que los padres de familia no se dan el
tiempo, la oportunidad de convivir, nutrir el acervo cultural hacia sus hijos, ya sea

por falta de un recurso econémico, dedicacion o simplemente por interés.

g) Impacto del referente geogréafico a la problematica que se

estudia

La ensefianza de la historia es indispensable para el conocimiento del ser humano
viviendo en sociedad. En México se ha olvidado este propdsito. de hecho, la

ensefianza de la historia es espejo del desastre mayor que padece el Sistema

14 |dem.
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Educativo Nacional. Por lo que es necesario que los nifios del Centro Comunitario
se adentren en los antecedentes historicos de su comunidad.

Los Rios con los que cuenta la Delegaciéon de Tlalpan son pocos, no perjudican la
llegada, la estancia al Centro Infantil.

Los medios de comunicacion impactan en los nifios ya que se muestra que estos:
hace los nifios mas agresivos, aumenta el miedo y la desconfianza, presenta a
héroes violentos que los nifios imitan, muestra que la violencia es favorable, que los
nifios: utilicen menos de su imaginacion, tienen menos contactos directos con otras
personas, menos juegos de fantasia.

En el Centro Comunitario donde laboro no se tiene problemas cuando llueve en
exceso, ya que se cuenta con los servicios necesarios para un buen desague, a la
fecha no se ha tenido problema alguno con lo que respecta al transito local, por
estar ubicada sobre via secundaria y asi el acceso es el adecuado, lo que no impide
qgue los nifios lleguen a la escuela con retraso. Por lo que no encontré problema

alguno, esto no afecta su contexto social.

B) ESTUDIO SOCIO-ECONOMICO DE LA LOCALIDAD
a) Vivienda®

De acuerdo con el tltimo conteo de poblacion y vivienda, la Ciudad de México tiene
una poblacion estimada de 8 millones 918 mil 653 personas. La Delegacion de

Tlalpan es la cuarta delegacion mas poblada con 677,104 habitantes (7.6% del total

15 http://www.inegi.org.mx/ (18/04/2018)
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de la Ciudad) y una tasa de crecimiento anual del 1%. Para 2015, el 47.4% de la

poblacién eran mujeres y el 52.6% hombres.

Cuadro. - Agua, electricidad y drenaje

70.5% disponen de agua entubada
dentro de la vivienda

i

R

76.5 % cuenta con energia eléctrica

98.5% de los ocupantes de las
viviendas disponen de drenaje
conectado alared publica

En el 2015, en la Ciudad de México hay 2 599 081 viviendas particulares, de las

cuales:

Los hogares estan conformados por personas que pueden ser o no familiares, que

comparten la misma vivienda y se sostienen de un gasto comun.

En el 2015, en la entidad hay 2 601 323 hogares, de los cuales:

2

33% tienen jefatura femenina, es decir, son 67% tienen jefatura masculina, es decir, son
dirigidos por una mujer (63,827 hogares). dirigidos por un hombre (126,764 hogares).
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La mayoria de la poblacién de los nifios del Centro Infantil Popular, habitan en
viviendas rentadas, lo que hace que los padres no los dejen salir a convivir con otros
nifios por temor de tener conflictos con los vecinos, o en viviendas no familiares,

vive en casa de los abuelos, siendo estos muy ancianos.
b) Empleo?®

Las actividades preponderantes de la Delegacion son el comercio y la prestacion de
servicios. Se tiene el registro de 123 tianguis y 17 mercados publicos que
representan una importante actividad comercial en las colonias, pueblos y barrios;

la cual se constituye como una fuente de ingresos y sustento para diversas familias.

Cuadro. - Tasa de ocupacion Delegacion Tlalpant’

. Total de Tasa de
Delegacion
desocupados | desempleo
Tlalpan 18,781 4.8%

Por lo que los niflos pasan mayor tiempo en el Centro Comunitario, ya que sus
padres tienen amplias jornadas de trabajo, dejando a un lado las relaciones con sus

hijos.

c) Deportes

El deporte es una de las estrategias para fomentar la salud y un ambiente arménico

en la comunidad, alejando principalmente a la juventud de las adicciones, el ocio y

1 http://reporteeconomico.sedecodf.gob.mx/index.php/site/main/94Siebe (18/04/2018)
17 |dem.
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la pérdida de tiempo, para acercarla hacia actividades de sano esparcimiento y

provechosas que redunden en su propio beneficio y desarrollo personal.

Por lo anterior es que la Delegacion de Tlalpan ofrece a su poblacién diversos
espacios deportivos gratuitos, que a su vez cuentan con el apoyo del Instituto del
Deporte de la CDMX, a través de los cuales pretende apoyar el desarrollo de

actividades saludables que fomenten el bienestar y permitan elevar el nivel de la

calidad de vida y la integracion de las familias Tlalpenses.

Cuadro. - Deportivos y actividades deportivas en la Delegacion de Tlalpan?®

DEPORTIVO

ACTIVIDADES IMPARTIDAS

Villa Olimpica

Futbol, béisbol, natacién, patinaje, judo, tenis atletismo, box, tae kwon Do, voleibol.

Sanchez Taboada

Futbol, natacién, voleibol, Tae Kwon Do, box y handball

La joya

Béisbol, futbol, basquetbol

San Andrés Totoltepec

Natacién, basquetbol, box

San Nicolas Tolentino

Frontén, Futbol, Basquetbol.

Fatbol, Natacion, Basquetbol

Vivanco
Solidaridad Fatbol, Basquetbol, Voleibol
Balankan Futbol y Basquetbol

Parque Morelos

Natacion

Morelos Barrio Nifio Jesus

Fatbol, Basquetbol, Voleibol

San Pedro Marti

Futbol, fronton, basquetbol, Karate, voleibol

Ceforma

Natacién, Clavados, Nado Sincronizado, Boxeo, Tae Kwon do, Judo, kick Boxing,
Polo Acuético.

La mayoria de los nifios quisiera asistir a realizar algan deporte, pero por falta de

tiempo de los Padres de Familia, no lo pueden llevar a cabo y esto afecta de alguna

manera las relaciones personales.

18 \www.tlalpan.gob.mx/cedics/deportivos.php (18/04/2018)
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d) Recreacion

La recreacion es fundamental para la salud fisica y mental. Por esta razén, es
aconsejable practicar actividades recreativas de vez en cuando, proporcionan la
posibilidad de despejar la mente y dedicar nuestro tiempo libre a cosas que
disfrutemos realmente. En este sentido, la recreacion sirve para para romper con la

rutina y las obligaciones cotidianas, y asi aliviar el estrés acumulado.

Algunos parques recreativos con los que cuenta la Delegacion de Tlalpan son: 19

e Parque Loreto y Pefia Pobre -

Parque Ecologico Fuentes Brotantes.

e Parque de diversiones Six Flags México
e Parque Ecoldgico Eco guardas

e Parque Ecoturistico el Tepozan

e Parque Ecolbgico Juana de Asbaje

Parque Ejidal San Nicolas Totolapan

Son muy pocos los nifios que pueden asistir a uno de estos parques recreativos, ya
sea por falta de tiempo, dinero o interés por parte de los Padres de Familia, cuando
estos Centros Culturales son una forma de aprender de nuestro contexto.

e) Cultura

La cultura no sélo tiene un aspecto social, también tiene un aspecto individual.
Sobre la base del aspecto social e individual, esos aprendizajes de la socializacién,

las personas vamos diferenciando, nuestro gusto, nuestra forma de ver la vida y

19 http://www.cij.gob.mx/ebco2013/pdf/9480SD1.pdf (18/04/2018)
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nuestra propia escala de valores, aunque este ultimo cambia con el tiempo y la
sociedad.

Algunos Centros Culturales con los que cuenta la Delegacién de Tlalpan son:2°
-Centro Cultural y Social Hidalguense, las actividades que brinda son:
- Casa Frissac
- Casa de Cultura de la Universidad Autonoma del Estado de México en Tlalpan,
- Casa de Cultura de Tlalpan
- Centro de Artes y Oficios Tiempo Nuevo
- Centro de Artes y Oficios (CAO) Xochipilli
- Casa del Virrey de Mendoza.
- Centro Cultural Ollin Yoliztli

Los nifios muestran muy poco interés por la cultura, ya que en el contexto donde
viven se centra mas en ver la television el poco tiempo que pasan en casa después
de la escuela. Los Padres de Familia trabajan tienen poco tiempo, llegan agotados

a casa y se les es dificil llevarlos a estos Centro Culturales.

f) Religién predominante??

La Delegacion Tlalpan poseé una poblacion total de 650, 567 habitantes quienes

representan el 7.4% de la poblacion general de la CDMX; de éstos, el 81.8%

20 |dem.
21 http://www.cij.gob.mx/ebco2013/pdf/9480SD1.pdf (18/04/2018)

32


http://www.cij.gob.mx/ebco2013/pdf/9480SD1.pdf

manifiestan profesar la Religion Catélica mientras que el 6.3% profesan otras

religiones como son: testigos de Jehova y cristianismo.

En todos los pueblos de la Delegacion de Tlalpan hay un sistema festivo en el que
encontramos por los menos dos o tres fiestas religiosas por pueblo, de ellas la de

mayor importancia es la del santo patrén.

Cuando se trata de fiestas religiosas los Padres de Familia
g) Educacion

En esta Delegacion se encuentran instaladas once instituciones de Educacion
Superior (publica y privada) como son: La Universidad Pedagodgica, El Colegio
Militar, La Escuela de Antropologia e Historia, La Escuela Superior de Contabilidad
y Administracion (I.P.N.), La Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales y el
Colegio de México; El Tecnolégico de Monterrey, La Universidad del Valle de
México, La Escuela de Medicina de la Universidad La Salle, La Universidad

Intercontinental, y la Sala Ollin Yolliztli.

Cuadro de escuelas Particulas y Oficiales??

NIVEL ESCUELAS ESCUELAS
PARTICULARES OFICIALES
PREESCOLAR 173 71
PRIMARIA 120 113
SECUNDARIA 59 37
MEDIA SUPERIOR 45 6
SUPERIOR 20 10

22 https:/iwww2.sepdf.gob.mx/directorio_escuelas_gbmx/index.jsp (06/06/2018)
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Esta Delegacion es atrayente para todos los usuarios de servicios educativos,
cuenta con un buen nivel educativo porque se encuentran instituciones como:
Colegio de México (COLMEX), Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO), Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH, Universidad
Pedagogica Nacional (UPN), pero no es suficiente por la poblacion excesiva que

hay.

h) Descripcion del ambiente socio-econémico y el desarrollo

escolar de los alumnos de la localidad

Con lo anterior se muestra resultado que la mayoria de los nifios del Centro
Comunitario vive en casa de los abuelos, la minoria tiene casa propia que aun que
cuenta con los servicios necesarios como lo son la luz, drenaje, pavimentacion,
muestran un nivel socio-econémico medio bajo, ya que los padres tienen jornadas
de trabajo amplias y mal remuneradas, o simplemente porque es largo el trayecto
que hacen de su trabajo a su casa, llegando fastidiados y con pocas ganas de
socializar con sus hijos, esto no permitiendo también que puedan construir una casa

propia, viéndose afectada también la convivencia con sus hijos.

La mayoria de los nifios son cuidados por los abuelos en una edad avanzada, por
lo que es dificil que ellos puedan llevar a sus nietos a parques y centros culturales,

por falta de recursos, tiempo, entre otros.

Los abuelos son los que llegan a ensefiar a los nifios alguna religion, ya sea en su

casa 0 a una iglesia ya sea de cualquier religion predominante.
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La poca comunicacion que tienen los Padres de Familia, con el Centro Infantil es
por medio de los abuelos, ya que estos son los encargados del cuidado de los nifios
durante el dia, mostrando los padres poco interés por la educaciéon de sus hijos, y
es ahi donde los aprovechan los nifios de la buena voluntad de los abuelos o el
consentimiento de estos para volverse nifilos sin limites, faltos de atencion,

intolerantes.

1.2.2. Referente escolar

a) Ubicacién de la escuela en la cual se establece la problematica

El Centro Infantil “Nifos del Pueblo”, se encuentra ubicado, en la Calle de Atitecas
#15, en la Colonia de Pedregal de Santa Ursula Xitla cp. 14438 Delegacion Tlalpan

de la CDMX.

b) Status del tipo de sostenimiento de la escuela:

El Centro Infantil Popular “Nifios del Pueblo”, no tiene una determinacién, ya que no
es privada, ni del Gobierno, son subsidiados por una cuota de recuperacion minima
por parte de los Padres de Familia, pero si reciben una constancia de estudios por
parte de la Secretaria de Educacién Publica del Gobierno del Distrito Federal, con

clave de trabajo CCT: 09AEP0004J.

c) Aspecto material de la institucion

El Centro Infantil Popular “Nifios del Pueblo”, cuenta con dos plantas; en la planta
baja se encuentra ubicado un patio, el salon de lactantes, el salon de Preescolar |y

II, cada uno con su bafio, la direccion, un salén de usos multiples y la bodega.
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En la planta alta se encuentra el salon de Preescolar lll, el salébn de maternal, cada
uno con su barfio, el salon de computacion, biblioteca, la cocina el comedor, dos

bafios.

d) Croquis de las instalaciones materiales?

Planta baja Planta alta
Bodega , . '
= Sal6n de Usos Multples Cocina o
| Banos omedor.

Patio P2 P1 P3 Maternal
| —
IDI]ED]I[ /| Baios Computo
Maternal Direccion

e) La organizacion escolar en la Instituciéon

El Centro Infantil Popular “Nifios del Pueblo”, nace de las necesidades de las
madres trabajadoras, que actualmente se ha transformado en beneficio de las y los
padres solteros trabajadores, en la que familias y maestros participan compartiendo

la responsabilidad en todas las tareas y aspectos de la vida de la escuela.

23 Croquis elaborado por la Tesista, con informacién proporcionada por la Direccion de la Escuela.
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En el plantel, las funciones pedagogicas se ejercen en forma colegiada por parte de

los maestros con un Circulo interno o Equipo Directivo formado por un equipo

Docentes.

En la Junta de Consejo Técnico que se lleva a cabo mes con mes, se analizan las

fortalezas y debilidades de cada grupo, asi como atender diversos aspectos o

problematicas que se relacionan, tales como la erradicacion del rezago educativo,

impulsar la lectura, la escritura, las matematicas, etc.

f) Organigrama General de la Institucion

La plantilla de personal se conforma de la siguiente manera:?

Directora

Pedagoga

l

l

Lactantes

Asistente
Educativo

l

l

Maternal

Asistente
Educativo

Preescolar |

Asistente
Educativo

l

Preescolar Il
Asistente
Educativo

1

l

Cocinera

Secundaria

l

Limpieza

Secundaria

Preescolar
1
Licenciatura

Tanto la Directora como las Educadoras cuentan con la experiencia, habilidad y

conocimientos basicos para lograr suficientemente el desarrollo integral y armoénico

24 Organigrama elaborado por la Tesista, con informacién proporcionada por la Direccién de la Escuela
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de las nifias y de los nifios que asisten al colegio. No obstante, tienen el interés por
mejorar aln mas su preparacion y lograr la capacitacion necesaria para guiar

satisfactoriamente al grupo correspondiente asignado.?®

g) Caracteristicas de la poblacion escolar

El Centro Infantil Popular “Nifios del Pueblo” de Educacién Preescolar, alberga
ademas lactantes y maternal. El nUmero de alumnos/as de Preescolar, 1°, 2°y 3°
es de 72 alumnos/as. Lactantes y maternal con 25 alumnos/as, son 10 docentes

adscritos al Centro, una Coordinadora, una Cocineray dos personas de Intendencia.

Un 20 % de los nifios que asisten a este Centro Infantil muestran caracteristicas de
nifios descuidados, ya que van enfermos, sin bafiarse, mal alimentados, con falta

de atencidn y limites, presentando en la escuela conductas disruptivas.

Un 80% de los nifios presenta atencion, ya sea por parte de sus Padres de Familia,
tios o abuelos, asistiendo al Centro bien presentados, con una buena alimentacion,
cuando se enferman no los llevan a la escuela para que estén en reposo en sus
casas, cuando se les pide un material o trabajos son nifios que cumplen con lo que

se les pidi6, mostrando asi interés y buena relacién con sus compafieros.

La forma de aprender de los nifios de este Centro Infantil Popular es kinestésica;
donde los nifios prefieren el uso del cuerpo, las manos y el sentido del tacto para
poder aprender y visual; el uso de imagenes, videos y comprension espacial para

poder aprender mejor.

25 |nformacién proporcionada por la Directora
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1.3. EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Es relevante dentro de las determinaciones metodoldgicas de toda investigacion de
indole cientifica, definir la problemética, esto precisa la orientacion y seguimiento de
la indagacion. Por ello, plantearlo en forma de pregunta concreta, disminuye la
posibilidad de enfrentar dispersiones durante la busqueda de respuestas o nuevas

relaciones del problema.

La pregunta orientadora al presente trabajo, se estructuré en los términos que a

continuacion se establecen:

¢, Cudl es la base fundamental para el Desarrollo Integral de los nifios de 5a 6
afios del Centro Comunitario Nifios del Pueblo de la Colonia Pedregal de Santa

Ursula Xitla de la Delegacion Tlalpan de la CDMX, favorezcan el aprendizaje?

1.4. LA HIPOTESIS GUIA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

El hilo conductor propicio en la busqueda de los elementos tedricos-practicos que
den respuesta a la pregunta generada en el punto anterior, es la base del éxito en
la construccion de los significados relativos a la solucién de una problemética, en

este caso educativa.
Por tales efectos se construy6 el enunciado siguiente:

La base fundamental para el Desarrollo Integral de los aprendizajes de los

ninos de 5 a 6 ainos del Centro Comunitario “Ninos del Pueblo” de la Colonia
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Pedregal de Santa Ursula Xitla, de la Delegacién Tlalpan de la CDMX es la

Inteligencia Emocional.

1.5. LA ELABORACION DE LOS OBJETIVOS EN LA

INVESTIGACION DOCUMENTAL

Definir y estructurar objetivos dentro de planos, tales como el desarrollo de una
investigacion, la planeacion escolar o el disefio curricular, lleva a la posibilidad de
dimensionar el progreso, avances o término de acciones interrelacionadas con

esquemas de trabajos académicos.

Por ello, es deseable qué éstos, se consideren como parte fundamental de

estructuras de esta naturaleza.

Para la realizacion de la indagacion presente, se constituyeron los siguientes

objetivos:

1.5.1. OBJETIVO GENERAL

Revisar con base en una Investigacion Documental, si la Inteligencia
Emocional es la base fundamental para el Desarrollo Integral de los nifios de
5 a 6 ainos del Centro Comunitario “Nifios del Pueblo” de la Colonia Pedregal

de Santa Ursula Xitla de la Delegacién Tlalpan de la CDMX.

1.5.2. OBJETIVOS PARTICULARES

a) Construir el disefio de la Investigacion Documental.
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b) Conocer a través de una Investigacion Documental, si el Desarrollo de la
Inteligencia Emocional, es un recurso pedagoégico que favorece el aprendizaje

de los nifios Preescolares de 5 a 6 aios.

c) Proponer una solucion a la problematica.

1.6. LA ORIENTACION METODOLOGICA DE LA INVESTIGACION

DOCUMENTADA

La orientacién metodoldgica, indica las acciones a llevar a cabo en el quehacer
investigativo documental, en este caso, de indole educativa, es necesario conformar
el seguimiento sistematizado de cada una de las acciones a llevar adelante y que
correspondan al nivel de inferencia y profundidad cada una de las reflexiones que,
conjugadas con las diferentes etapas de la construccion del analisis, lleven a
interpretar en forma adecuada, los datos reunidos en torno al tema, base de la

indagacion.

La orientacién metodolégica utilizada en la presente investigacion, estuvo sujeta a
los canones de la sistematizacién bibliografica como método de revision

documental.

Asi mismo, la recabacién de los materiales bibliograficos, se realiz6 conforme a
redaccion de Fichas de trabajo de conformacion: Textual, Resumen, Parafrasis,

comentarios y Mixtas, principalmente.

El documento fue sometido a diversas y constantes revisiones, realizandose las

correcciones indicadas y necesarias en la elaboracion del presente informe.
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CAPITULO 2. EL MARCO TEORICO DE LA

INVESTIGACION DOCUMENTAL

Toda investigacion, requiere de un apartado teorico-critico que avale la base del
analisis que dé origen a nuevas perspectivas tedrico-conceptuales del area de

conocimiento, en este caso, educativa.

Para ello, es necesario revalidar las proposiciones teoricas que se han ubicado

conforme al enfoque que presenta el planteamiento del problema.

Bajo esa finalidad, se adoptaron los siguientes elementos conceptuales para su

analisis:
2.1. EL APARATO CRITICO-CONCEPTUAL ESTABLECIDO EN LA

ELABORACION DEL MARCO TEORICO:

2.1.1. ¢ QUE ES UNA EMOCION?

La primera etapa del nifio en la Educacion es indispensable para el desarrollo de la
personalidad. La personalidad de los nifios tiene unas bases genéticas, una
predisposicion temperamental, pero éstas se van moldeando a medida que las
diferentes experiencias, interpretaciones y emociones asociadas permiten la

construccion de la propia identidad y el desarrollo de la personalidad.



Todas las emociones son impulsos para actuar, planes instantaneos
para enfrentarnos ala vida que la evolucién nos hainculcado. La raiz de
la palabra emocién es motere, el verbo latino “mover”, ademas del prefijo
“e”, que implica “alejarse”, lo que sugiere que en toda emocién hay

implicita una tendencia a actuar.?®

Todo esto se vive dia con dia y se va capturando con los sentidos, formando parte

de una experiencia emocional que se tienen en nuestros recuerdos.

El trabajar diariamente desde hace algunos afios con nifios de edad Preescolar en
el Centro Infantil “Nifios del Pueblo”, me ha podido permitir convivir e interactuar con

ellos, compartiendo un sin fin de experiencias. Fue como observe que una parte de

los nifios, presenta diversos estados emocionales, afectando las relaciones con sus

compaferos.

Las emociones van acomparfadas de una serie de cambios fisioldgicos: cambios en
el sistema nervioso autonomo (ritmo del corazén, enrojecimiento), en el sistema
nervioso central (activacion o inhibicion de zonas), secrecion de hormonas o la

expresion facial.

“Una emocién es un sentimiento que surge cuando la persona reacciona de manera
subjetiva al ambiente, generando asi un estado afectivo que va acompafado de

cambios fisicos puesto que las emociones pueden causar reacciones fisiolégicas.?’

26 Daniel Goleman. Inteligencia Emocional. Op. Cit. Pag.24.
27 https:/www.psicoadapta.es/blog/que-es-una-emocion/ (30/04/18)
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Se tendra un componente cognitivo, es decir, una experiencia subjetiva de la
emocion: el sentimiento correspondiente. De alguna forma, son signos de aviso que
se hacen conscientes y reclaman nuestra atencion. Asi se podra sentir uno

enfadado e indignado.

Las emociones son reacciones que todos experimentamos: alegria,
tristeza, miedo, ira. Son conocidas por todos nosotros, pero no por
ello dejan de tener complejidad. Aunque todos hemos sentido la
ansiedad o el nerviosismo, no todos somos conscientes de que un
mal manejo de estas emociones puede acarrear un bloqueo o incluso

la enfermedad.?®

Las reacciones corporales a estimulos especificos en que la experiencia consciente
no es en modo alguno un componente esencial, identificando asi a las emociones
como ‘respuestas o habitos viscerales”, dicho de otro modo, los que reaccionan con
el estbmago y los intestinos. la respiracion, la circulaciéon. Para Watson sol6 existen

tres emociones basicas: miedo, ira y el amor.

“No somos las criaturas de razdn que pensamos ser, por el contrario, incluso las
personas mas austeras, son criaturas con potentes sistemas emocionales, tras
actuar dominados por nuestras viceras, solemos ‘“reaccionar” nuestros actos para

ocultar nuestra debilidad?

28 http://www.bemocion.msssi.gob.es/emocionEstres/emociones/aspectosEsenciales/queSon/home.htm (30/04/18)
29 http://www.psicothema.com/psicothema.asp?id=833 (10/07/2018)
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En el campo del comportamiento humano, interesa la profundizacion de los

conceptos de conducta y control de ésta, con el fin de predecirla e incentivarlas.

A pesar de que en el lenguaje coloquial es facil hablar de emociones, se debe saber
gue una emocion tiene una duracion mas corta y una intensidad mayor que un

estado de animo.

Se considera que existen una serie de emociones basicas universales que todas las
personas independientemente de su cultura, experiencia o vivencias posen desde
que nacen; sin embargo, otras si estan condicionadas por las experiencias pasadas

y por los aprendizajes que se van adquiriendo a lo largo de la vida.

2.1.2. QUE ES LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

La Inteligencia Emocional, consiste en la habilidad para manejar los sentimientos y
emociones, discriminar entre ellos y utilizar estos conocimientos para dirigir los
propios pensamientos y acciones.

Ante cualquier acontecimiento que suceda en tu vida, las emociones, tanto positivas
como negativas, van a estar ahi, pueden servirte de ayuda y hacerte feliz o hundirte

en el dolor mas absoluto, segun como sea tu capacidad para manejarlas.

Se habla mucho de Inteligencia Emocional, pero ¢, Qué es la Inteligencia Emocional?

Algunos autores definen la Inteligencia Emocional asi:

“Habilidades tales como ser capaz de motivarse y persistir frente a las decepciones;

controlar el impulso y demorar la gratificacién, regular el humor y evitar que los
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trastornos disminuyan la capacidad de pensar; mostrar empatia y abrigar

esperanzas™’

En la actualidad es dificil tener la habilidad para manejar los sentimientos y
emociones, poderlos utilizar de manera adecuada, pero sobre todo saber dirigir de

manera apropiada los propios pensamientos y acciones.

“La Inteligencia Emocional incluye la habilidad para percibir con precision, valorar y
expresar emocion; la habilidad de acceder y/o generar sentimientos cuando facilitan
pensamientos; la habilidad de comprender la emocién y el conocimiento emocional;
y la habilidad para regular las emociones para promover crecimiento emocional e

intelectual.”

El concepto de Inteligencia Emocional fue reconocido por primera vez por los
psicologos Peter Salovey de la Universidad de Harvard y John Mayer de la

Universidad de New Hampshire, describiendo esta como:

Emple6 para describir las cualidades emocionales que parecen tener

importancia para el éxito. Estas pueden incluir:

* La empatia. » La expresion y comprension de los sentimientos. ¢ El control de
nuestro genio. ¢ La independencia. * La capacidad de adaptacién.  La simpatia.
e La capacidad de resolver los problemas en forma interpersonal. ¢ La

persistencia. * La cordialidad. » La amabilidad. « El respeto.3!

30 Daniel Goleman. Inteligencia Emocional. Op. Cit. Pag. 54
31 |bid. Pag. 8
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Partiendo de esta definicion, la Inteligencia Emocional, se considera una habilidad
centrada en el procesamiento de la informacién emocional que unifica las
emociones y el razonamiento, permitiendo utilizar nuestras emociones para facilitar
un razonamiento mas efectivo y pensar de forma mas inteligente sobre nuestra vida

emocional.

Para Mayer y Salovey, la Inteligencia Emocional la estructuraron como un modelo

de cuatro ramas interrelacionadas:

1.- Percepcion emocional:

2.- Facilitacion emocional del pensamiento:

3.- Comprensién emocional:

4.- Regulacion emocional:

La inteligencia emocional incluye la habilidad para percibir con precision,
valorar y expresar emocion; la habilidad de acceder y/o generar
sentimientos cuando facilitan pensamientos; la habilidad de comprender
la emocién y el conocimiento emocional; y la habilidad para regular las

emociones para promover crecimiento emocional e intelectual.=

Una habilidad personal que el docente tiene y que debe potenciar es la asertividad,

que es la habilidad que le permite expresar sus emociones y sus sentimientos. Al

32 Rafael Bisquerra. Psicopedagogia de las emociones. Madrid, Sintesis, 2010. Pag. 128
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desarrollar dia a dia esta habilidad en el aula, tomando en cuenta que sus alumnos
son personas que se estan formando con conocimientos, les hace que también se
desarrollen y formen emocionalmente. Y asi favorece la confianza y seguridad en

uno mismo y por consiguiente el respeto de los demas hacia nosotros.

Daniel Goleman, la define como “habilidades tales como ser capaz de motivarse y
sentir frente a las decepciones; controlar el impulso y demorar la gratificacion,
regular el humor y evitar que los trastornos disminuyan la capacidad de pensar;

mostrar empatia y abrigar esperanzas”.3

Comprende una serie de competencias que facilitan a las personas el manejo de

las emociones, hacia uno mismo y hacia los demas.

La Inteligencia Emocional se refiere a la capacidad para conocer y manejar nuestras
propias emociones y sentimientos y reconocerlos tanto en nosotros mismos como

en los demas, ademas de saber gestionar nuestras relaciones interpersonales.

Para Gardner la inteligencia es “el potencial psicolégico para resolver problemas o

elaborar productos que tienen valor en al menos un contexto cultural 34

La inteligencia no sélo se reduce a lo académico, sino que es una combinacion de

todas las inteligencias. Ser asertivo, empatico, resiliente, entre otras, implica unas

capacidades que, por desgracia, no estan seriamente contempladas en los

programas de formacion académica.

33 Daniel Goleman. Inteligencia Emocional. Op. Cit. Pag. 54
34 Richard Gross. Psicologia. La ciencia de la mente y la conducta. México, Manual Moderno, 2004. P&g. 766
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Goleman lo representa de la siguiente manera:

1.- Conocer las propias emociones: Tener conciencia de las propias emociones;

reconocer un sentimiento en el momento en que ocurre.

2.- Manejar las emociones: La habilidad para manejar los propios sentimientos a fin
de que se expresen de forma apropiada se fundamenta en la toma de conciencia

de las propias emociones.

3.- Motivarse a uno mismo: El autocontrol emocional conlleva demorar

gratificaciones y dominar la impulsividad.

4.- Reconocer las emociones de los demas: Las personas empdticas sintonizan

mejor con las sutiles sefiales que indican lo que los demas necesitan o desean.

Las personas con una alta Inteligencia Emocional no necesariamente tienen menos
emociones negativas, sino que, cuando aparecen, saben manejarlas mejor. Tienen
también una mayor capacidad para identificarlas y saber qué es lo que estan
sintiendo exactamente y también una alta capacidad para identificar qué sienten los
demas. Al identificar y entender mejor las emociones, son capaces de utilizarlas
para relacionarse mejor con los demas (empatia), tener mas éxito en su trabajo y

llevar vidas mas satisfactorias.
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21.3. EL MANEJO DE LAS EMOCIONES EN EL NIVEL

PREESCOLAR

Los nifios, desde la etapa Preescolar, necesitan aprender a manejar sus emociones
para poder ir adquiriendo confianza en ellos mismos, partiendo de ahi una buena

relacion satisfactoria con los demas.

Un adecuado manejo de las emociones puede influir positivamente en la capacidad
reflexiva, en la atencion, la flexibilidad cognitiva, asi como un desempefio

académico satisfactorio.

Uno de los componentes fundamentales de la competencia de la regulacion
emocional, segun Bisquerra, “es la habilidad para afrontar retos y situaciones de
conflicto; dentro de la escuela en la diaria labor docente, se presentan una serie de

situaciones y problematicas que interfieren y dificultan el trabajo.”®

Por esto es necesario que las personas profesionales en Educacion, busquemos
formas para afrontar dichas situaciones.

2.1.4. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA DE EDUCACION
PREESCOLAR 2011

Las niflas y los nifios tienen capacidades que desarrollan desde temprana edad:

piensan y se expresan, hacen preguntas porque quieren aprender, elaboran

explicaciones, interactlian con sus pares, aprenden mientras se desarrollan.

35 Rafael Bisquerra. Psicopedagogia de las emociones. Op. Cit. Pag. 149
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El nifio debe desarrollar actitudes para convivir, pero también diversas capacidades
que le permitiran construir su identidad, el saber ¢ quién soy? ¢Qué hago aqui? ¢A
donde voy? Después de conocerse debe valorarse y es por eso que obliga trabajar
la autoestima, esto para que el nifio se aprecie, como ya se menciono anteriormente
y tenga seguridad al convivir, todos estos pasos le permitirdn construir esas

herramientas de socializacion.

El Programa de Estudio 2011 es nacional, de observancia general en todas las
modalidades y centros de Educacion Preescolar, sean de sostenimiento publico o

particular, y tiene las siguientes caracteristicas:3®

v’ Establece propdésitos para la Educacién Preescolar.
v’ Los propésitos educativos se especifican en términos de competencias que
los alumnos deben desarrollar.

v El programa es de caracter abierto.
En el Centro Comunitario los nifios deben tener oportunidades de utilizar las
capacidades que ya poseen y continuar desplegandolas, por ello, la accion de la
educadora es un factor clave porque establece el ambiente, plantea las situaciones
didacticas y busca motivos diversos para despertar el interés de los alumnos e
involucrarlos en actividades que les permitan avanzar en el desarrollo de sus

competencias.

Educar la Inteligencia Emocional de los niflos se ha convertido en una tarea

necesaria en el ambito educativo y la mayoria de los docentes consideran primordial

36 Secretarfa de Educacion Publica. Programa de Educacién Preescolar 2011. México, 2011. Pégs. 13-15.
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el dominio de estas habilidades para el desarrollo evolutivo y socioemocional de sus
alumnos. Es por eso que resulta fundamental dar estimulacion afectiva a los
alumnos, los docentes son modelos para los alumnos, quienes con el ejemplo

marcan la forma ideal de ver, razonar y reaccionar ante la vida.

2.1.4.1. ENFOQUE

Ensefar a los alumnos a aprender ha sido siempre un objetivo de la ensefianza,
pero ahora se apoya de una manera mas explicita la enseflanza de estas

habilidades.

Implica que el nifio utilice sus conocimientos (“saberes”), habilidades (“saber-hacer”)

y actitudes y conductas (“saber estar’ y “saber ser”) integrados entre si.

Una competencia se desarrolla a lo largo de la vida y, en general, siempre se puede

mejorar.

Una persona puede manifestar una competencia en un area concreta (por ejemplo,
competencias sociales) en un contexto dado (por ejemplo, con sus comparieros) y
en otro contexto diferente (con personas extrafias) puede comportarse de forma

incompetente.

El desarrollo de las competencias emocionales es el objetivo de la Educacion

Emocional.

Los enfoques del aprendizaje mejoraran la calidad de la ensefianzay el aprendizaje
en todos los programas y contribuirdn a crear profesores y alumnos mas

comprometidos.
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“El programa se enfoca al desarrollo de competencias de las nifias y los nifios que
asisten a los centros de Educacion Preescolar, y esta decision de orden curricular
tiene como finalidad principal, propiciar que los alumnos integren sus aprendizajes

y los utilicen en su actuar cotidiano.”’

Las competencias que se les va a dar mayor importancia son las de desarrollo
personal y social, ya que algunas denominaciones pueden ser: competencias
participativas, competencias relacionales, competencias interpersonales,
competencias béasicas para la vida, competencias sociales y competencias

emocionales.

“Una competencia es la capacidad que una persona tiene de actuar con eficacia en
cierto tipo de situaciones mediante la puesta en marcha de conocimientos,

habilidades, actitudes y valores.”38

Siendo una capacidad que una persona tiene de actuar con eficacia en cierto tipo
de situaciones mediante la puesta en marcha de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores. Es el resultado de lo que se sabe, piensa y decide hacerse, es
algo que se hace a lo largo de la vida, y por tanto no es una actividad concreta muy

especifica.

Las Competencias deben ser consideradas como parte de la capacidad
adaptativa cognitivo-conductual que es inherente al ser humano, las cuales

son desplegadas para responder a las necesidades especificas que las

37 Secretarfa de Educacién Publica. Programa de Estudios 2011. Op. Cit. P4g.14
® |pid. Pag. 111
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personas enfrentan en contextos socio-histéricos y culturales concretos, lo
gue implicaun proceso de adecuacioén entre el sujeto, lademanda del medio
y las necesidades que se producen, con lafinalidad de poder dar respuestas

y/o soluciones a las demandas planteadas.

De esta manera, las competencias que deben de desarrollar y contribuiran a los
nifos es, el saber dominar los instrumentos socio-culturales necesarios para
interactuar con el conocimiento y asi permitir la interaccion en grupos heterogéneos,

potenciar el actuar de un modo autébnomo y comprender el contexto.

Estas competencias pueden tener dos oOrdenes: las sociales (que deberian ser
priorizadas en el contexto que enfrenta la humanidad en la actualidad) y las

personales.

Las competencias son acciones que se llevan a cabo, las cuales muchas veces
implican afrontamientos de incertidumbre, ya que se llevan a cabo en la realizacién
de actividades, en el analisis y resolucion de problemas, implicando la articulacién
de dimensiones cognitivas, actitudinales y el cumplimiento de indicadores o criterios
de eficacia, eficiencia, efectividad, pertinencia y apropiacion, poniendo en accion en
un determinado contexto, ya que este puede ser educativo, social o cientifico,

previendo las consecuencias del desempefio.

Son capacidades o aptitudes, que una persona pone en juego para hacer frente,

disponer, actuar, saber actuar, actuar de manera competente o para movilizar un

39 José Angel Garcia Retana. Modelo Educativo basado en Competencias: Importancia y necesidad. Vol.11, Costa Rica,
Actualidades Investigativas en Educacion, 2011. Pag. 6.
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conjunto de recursos cognitivos que involucran saberes, capacidades,
informaciones, valores, actitudes, esquemas de percepcion, de evaluacién y de
razonamiento, entre otras, que una persona, moviliza para resolver una situacion

compleja.

El enfoque por competencias vislumbra una Educacion orientada hacia las
necesidades, centrada en el alumno que aprende, en que explotare sus talentos y
capacidades y en desarrollar su personalidad, con la intencion de mejorar sus
condiciones de vida y participacion en la transformacion de la sociedad de la que

forma parte.

2.1.4.2. FUNDAMENTO PSICOLOGICO

Se ha comprobado que la autoconfianza, la autoestima, la seguridad, la capacidad
de compartir y amar, e incluso las habilidades intelectuales y sociales, tienen sus

raices en las experiencias vividas durante la primera infancia en el seno familiar.

En un hogar donde se respira un ambiente de carifio, de respeto, de confianza y de
estabilidad, los nifios o nifias se crian y se desarrollan psicolégicamente sanos y
seguros, y se relacionan con el exterior de esta misma forma, con una actitud

positiva y constructiva hacia la vida.
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2.1.4.3. CAMPOS FORMATIVOS

El Programa de Educacion Preescolar se organiza en seis campos formativos, estos
permiten identificar en que aspecto de desarrollo, aprendizaje se concentran y
constituyen los primeros cimientos de los nifos, facilitando a su vez a la docente a
promover por medio de la planeacién las competencias y aprendizajes que deben

de adquirir sus alumnos.

Los Campos Formativos facilitan a la educadora tener intenciones educativas claras
(qué competencias y aprendizajes pretende promover en sus alumnos) y centrar su

atencion en las experiencias que es importante que proponga.

Cuadro de los Campos Formativos*®

: s * Lenguaje Oral
Lenguaje y Comunicacién « Lenguaje Escrito.

* Numero
Pensamiento Matematico = Forma, espacio y medida.

0 . * Mundo natural
Exploraciony conocimientodel mundo . cyjtura y vida social.

* Coordinacién fuerza y equilibrio
Desarrollo Fisico y Salud * Promocién de la salud.

= Identificacién personal

Desarrollo personal y social Relaciones interpersonales.

Expresion y apreciacién musical
Expresion y apreciaciéon de la danza
Expresion y apreciacion visual

Expresiéon dramatica y apreciacion teatral

Expresiéon y apreciacion artistica

40 |bid. Pag. 40.
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Lograr que los nifilos se apropien de los valores y principios necesarios para la vida
en comunidad y actien con base en el respeto a las caracteristicas y los derechos

de los demas, el ejercicio de responsabilidades, la justicia y la tolerancia.

2.1.5. CAMPO FORMATIVO DESARROLLO PERSONAL Y SOCIAL Y

SU VINCULACION CON LAS EMOCIONES

El ser humano ante todo es un ser social, y la vida social seria imposible si los otros
no existieran. Una de las caracteristicas propias del ser humano es la creacion de
vinculos sociales a lo largo de grandes periodos de tiempo e incluso con individuos

gue estan alejados.

“Las actitudes y capacidades relacionadas con el proceso de construccion de la

identidad personal y de las competencias emocionales y sociales™!

El establecimiento de relaciones interpersonales fomenta la adopcién de conductas
sociales en las que el juego desempefia un papel relevante en el desarrollo de
capacidades de control, estrategias para la solucion de conflictos, cooperacion,

interés, empatia y participacién en grupo.

“Los procesos de construccion de la identidad, desarrollo afectivo y de socializacion
en los nifos se inician en la familia™?. Pero a medida que el nifio crezca, su mundo
empezara a abrirse, se volvera mas independiente y prestard mas atenciéon a los

adultos, querra explorar sus alrededores y tendra muchas preguntas.

41 SEP. Programa de Estudios 2011. Op.Cit. Pag.74.
42 |bid. Pag. 74.

57



Las interacciones con su familia y otras personas de su entorno influiran en el
desarrollo de su personalidad y su manera individual de pensar y hacer las cosas.
En estos procesos aprenden formas diferentes de relacionarse, desarrollan
nociones sobre lo que implica ser parte de un grupo, y aprenden formas de

participacion y colaboracion al compartir experiencias.

El lenguaje juega un papel importante, ayudando a los nifios y nifias a expresarse,
ya se para satisfacer necesidades, formar vinculos afectivos; como expresar

emociones y sentimientos, permitiendo identificar diferentes estados emocionales.

La identidad se construye por medio de las experiencias que se tiene con los demas,
son muy importantes los aspectos cognitivos, socio-emocionales y la inteligencia
del nifio. La identidad personal, nos hace Unicos y hace que nos identifiguemos con

los demas.

El establecimiento de relaciones interpersonales fortalece la regulacion de
emociones en los pequefios y fomenta la adopcién de conductas
prosociales en las que el juego desempefia un papel relevante por su
potencial en el desarrollo de capacidades de verbalizacion y control, de
creacion de estrategias para la solucion de conflictos, asi como de algunas
disposiciones: cooperacion, empatia, respeto a la diversidad vy

participacion en grupo.®

43 SEP. Programa de Estudios 2011. Op. Cit. P4g. 75.
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A lo largo de la vida de todo ser humano, los estados de &nimo y las emociones nos
acompafan en todo momento y es muy importante saber qué hacer con cada
emocion que nos surge, pues lo comdn es tener preferencia por las que son

placenteras e intentamos evitar aquellas que nos causan dolor o sufrimiento.

Buscar contribuir al desarrollo Integral de los nifios, como personas autbnomas, que
desarrollen su potencial como miembros de la sociedad, utilizando habilidades
sociales y emocionales las cuales les ayudan hacer amigos, superar la frustracion,

lidiar con cambios y seguir las reglas.

2.2. ¢ES IMPORTANTE RELACIONAR LA TEORIA CON EL
DESARROLLO DE LA PRACTICA EDUCATIVA DIARIA EN

EL CENTRO ESCOLAR?

Es de gran importancia que los nifios aprenden a leer y escribir, pero también a
controlar y gestionar sus emociones. Aplicar la Educacién Emocional tanto en el
aula como en casa ayudara al desarrollo intelectual del nifio. Los docentes le damos
mayor influencia al bienestar de los nifios por lo que les sucede, mas no a la
interpretacion de lo que le sucede, siendo que la interpretacion es un factor educable
y no se da la importancia a la comunicacion asertiva, la responsabilidad, la inclusion,

la negociacion de conflictos y el sentido de autonomia.

La Educacion y el aprendizaje de los nifios es una de las principales preocupaciones

de los padres y también de los maestros, pero es de mayor importancia que los
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nifos adquieran conocimientos académicos sin dejar de lado otros tipos de

aprendizajes como es la gestion de sus sentimientos.

Los nifios tienen que aprender a pensar antes de actuar, a controlar su agresividad
y su ira, a identificar por ejemplo cuando estan tristes o contentos... Y todo esto se

consigue educandolos emocionalmente desde pequefios.

Asi seran felices y sabran adaptarse a las diferentes situaciones por las que les ira

llevando a lo largo de la vida.

El desarrollo de esta investigacion tiene origen en diversas observaciones
realizadas en los alumnos de Preescolar 3 del Centro Infantil “Nifios del Pueblo”, ya
gue se aprecio que los nifios peleaban por los materiales, pegaban sin razn alguna,
eran poco sociables, y sobre todo no nombraban sus emociones, esto a la ausencia

de una convivencia sana y pacifica dentro del aula.

La Inteligencia Emocional es importante para el nifio porque:

L)

% Seran nifios cognitivamente eficaces con mayor concentracion y con facilidad
de interferencias afectivas.
% Sera un ingrediente importante en el éxito personal y profesional.

% Aumentara la motivacion, la curiosidad y las ganas de aprender.

X/
o

Ampliara la agudeza y profundidad de la percepcién e intuicion.
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2.3. LOS DOCENTES DEL CENTRO DE TRABAJO AL CUAL
SE PERTENECE, LLEVAN A CABO SU PRACTICA
EDUCATIVA EN EL AULA, ¢BAJO CONCEPTOS

TEORICOS?

La docente funge una funcién primordial en la vida de cada uno de sus alumnos, ya
gue su labor no solo se centra en la transmision de conocimientos académicos, sino
gue se convierte en modelo de actitudes personales y emocionales para sus
estudiantes, una de estas es planificar y realizar actividades que estimulen el
desarrollo integral de sus estudiantes, sin centrarse solo en el aspecto intelectual,

asi como ofrecer espacios para que la poblacién estudiantil pueda auto conocerse.

Es asi como se reconoce la labor del docente como agente formadora, no sélo en
el ambito académico e intelectual, sino también en el area personal y social. El papel
que juega el personal docente es de suma importancia, pues, al permanecer por
extensos periodos en las aulas en interaccién con las nifias y los nifios, tiene la
posibilidad de observar su comportamiento y obtener informacion muy valiosa,

indispensable para potenciar el desarrollo integral de la poblacion estudiantil.

Para que el docente pueda cumplir el papel tan importante en la educacion de las
emociones de sus alumnos, necesita formacién y actualizacion constante en el
tema, pero existe una falta de formacion en Educacion Emocional por parte de la

poblacion docente.

61



En el Centro Comunitario, se trabaja sobre el Constructivismo, que postula la
necesidad de entregar al alumno herramientas que le permitan crear sus propios
procedimientos para resolver una situacion problematica, lo cual implica que sus
ideas se modifiquen y siga aprendiendo, para que el nifio construya su conocimiento
propio. Siendo el docente una guia, observando lo que el nifio puede resolver por si

solo y lo que no.
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CAPITULO 3. CONSTRUYENDO UNA PROPUESTA DE

SOLUCION AL PROBLEMA

3.1. TITULO DE LA PROPUESTA

TALLER DE JUEGOS PARA EL DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL EN ALUMNOS DE PREESCOLAR PARA UNA EDUCACION

INTEGRAL.

3.2. JUSTIFICACION PARA LLEVAR A CABO LA PROPUESTA

El nuevo milenio ha traido grandes cambios y nuevos enfoques en la Educacion.
Tras el rapido desarrollo de la tecnologia, la informética y la apertura de fronteras e
intercambios culturales cada vez mayores, muchos profesionales de la Educacién
se estan planteando generar en los nifios valores, metas y un conocimiento

profundo del ser humano.

La Inteligencia Emocional engloba todas aquellas capacidades que permiten
resolver problemas relacionados con las emociones y los sentimientos, tanto con
los nuestros como con los de los demas. Para ser felices es mas importante saber

descifrar lo que ocurre y actuar en consecuencia.



La Educacion Emocional busca el crecimiento integral de la persona para conseguir

un mayor bienestar en la vida.

A menudo se ve en la escuela como nifios y nifias tienen dificultades para reconocer
y gestionar las diferentes emociones. Les cuesta ponerse en el lugar del otro, hablar
y compartir opiniones de una manera asertiva... No saben cémo identificar las

emociones, cOmo reconocerlas y cOmo gestionarlas, de hecho, no es tarea facil.

Los nifios que desarrollan una adecuada inteligencia emocional poseen confianza
en sus capacidades; crean y mantienen relaciones satisfactorias, comunicando lo
gue necesitan, piensan y sienten, teniendo en cuenta los sentimientos de los otros;
estan motivados para explorar, afrontar desafios y aprender, poseen una
autoestima alta y tienen un mayor numero de recursos para la resolucion de

conflictos. Algo que influye de forma positiva en todas las areas de su vida.

Parte importante del rol del docente es saber captar los distintos mensajes que le
transmiten sus alumnos y alumnas, respondiendo a sus intereses y necesidades,
favoreciendo la comunicacién con ellos y adecuando las estrategias educativas para

tratar de integrarlos a todos al proceso de aprendizaje.

Las interacciones docente-alumno son un espacio socio-emocional ideal para la

Educacioén afectiva con actividades cotidianas como:

» Contar problemas o intercambiar opiniones y consejos.
» Recurrir a la mediacion en la resolucion de conflictos interpersonales entre

educandos.
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» Contar anécdotas del propio educador sobre como resolvié problemas
similares a los que pasan los educandos.

» Creacion de tareas que permitan vivenciar y aprender sobre los sentimientos
humanos como la proyeccién de peliculas, la lectura de poesia y narraciones,

las representaciones teatrales.

Este taller pretende ser un apoyo para aquellos docentes que quieran ayudar a sus
alumnos a ser personas emocionalmente sanas, personas que tengan una actitud
positiva ante la vida, que sepan expresar y controlar sus sentimientos, que conecten
con las emociones de otras personas, que tengan autonomia y capacidad para
tomar decisiones adecuadas y puedan superar las dificultades y conflictos que

inevitablemente surgen en la vida.

3.3. ¢ A QUIEN O A QUIENES FAVORECE LA IMPLEMENTACION

DE LA PROPUESTA?

Es una propuesta para proporcionar herramientas a los nifios en la etapa
Preescolar, sobre el manejo de las emociones; con diversas actividades para que

nifios y niflas desarrollen su capacidad de resiliencia.
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3.4. LOS CRITERIOS ESPECIFICOS QUE AVALAN LA

IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA EN LA ESCUELA O EN LA
ZONA ESCOLAR

Esta propuesta se aplicara en el Centro Comunitario “Nifios del Pueblo”, con la
autorizacion de la directora escolar, a los nifios de 5 a 6 afios del Centro Escolar.
La propuesta sera impartida por la responsable de la investigacion en horarios de
clase, con apoyo de la directora escolar; los recursos para esta propuesta como
materiales didacticos, equipo de sonido y audios, entre otros, seran proporcionados

por la directora y la coordinadora del taller.

3.5 LA PROPUESTA

3.5.1. TITULO DE LA PROPUESTA

TALLER DE JUEGOS PARA EL DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL EN ALUMNOS DE PREESCOLAR PARA UNA EDUCACION

INTEGRAL

3.5.2. OBJETIVO GENERAL

e Aprender a gestionar las emociones de manera que permitan conseguir

mejores niveles de desarrollo personal y social.

e Desarrollar el autoconocimiento, autoestima y autonomia personal para

regular el propio comportamiento.
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e Desarrollar la capacidad de relacionarse con uno mismo y con los otros de
manera satisfactoria.
e Desarrollar la sensibilidad respeto a las necesidades de otros.

3.5.3. ALCANCE DE LA PROPUESTA

Esa dirigido a los nifios de cinco y seis anos, del Centro Comunitario “Nifios del

Pueblo” considerd que la labor como docentes en este centro sera:

e Tener alumnos con un alto conocimiento de sus emociones, partiendo de
reconocerlas, para poder nombrarlas y asi exteriorizarlas de la mejor manera,
equipandolo de estrategias necesarias para hacer frente a las situaciones

gue vive dia con dia.

3.5.4. TEMAS CENTRALES QUE CONSTITUYEN LA PROPUESTA

Esta propuesta quiere contribuir con el material a crear una sociedad mas humana

y mas respetuosa.
A continuacién, presenta una propuesta de trabajo que se divide en diez sesiones:

e Autoconocimiento.

e Autonomia.

e Autoestima.

e Comunicacion.

e Habilidades sociales.
e Escucha.

e Solucion de conflictos.
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e Pensamiento positivo.
e Asertividad.
e Prevencion de violencia.

A través de estas propuestas, se conseguira conocer, reconocer y exteriorizar las

emociones.

Ninguna emocion es negativa o0 mala, todas son necesarias y naturales, no se deben

inhibir, sino ensefiar a canalizarlas.

Una vez interiorizadas, nombrarlas se consigue que las nifias y nifilos generalicen

este aprendizaje y sean capaces de aplicarlo a otros contextos.

3.5.5. CARACTERISTICAS DEL DISENO

Esta Propuesta didactica se desarrollard en el Preescolar, con nifios con edades
comprendidas de 5 a 6 afios. Durante diez sesiones, compaginando su realizacién

con el quehacer cotidiano y habitual de la programacién de la jornada escolar.
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TALLER DE JUEGOS PARA EL DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ALUMNOS DE PREESCOLAR

PARA UNA EDUCACION INTEGRAL

experiencia personal.

SESION 1 SESION 2 SESION 3 SESION 4 SESION 5
AU,,TS?;\(‘)T'\'OOCC('J'\Q E,GIITO AUTONOMIA AUTOESTIMA o Al(ilggliANllzcésllgA’\lS Vg | TABILIDADES SOCIALES
5 CORAZON" ESPERAR ES MEJOR"| "ERES ESTUPENDO SIENTO MAL" LEON TRISTE
J
E
-ll- Que los nifios Aprender a valorar Entrenar a los nifios en Desarrollar la empatia
comprendan que las | Motivar la capacidad de | positivamente a los . : .
v : 2 " primera persona (YO), para hacia los demas en
emociones son algo espera para obtener demas y sentirse L
0 responder a situaciones  [general, y en concreto ante
natural y que deben de algo. valorado por ellos - )
ser expresadas. mismos. conflctivas. una tristeza.
D Que el nifio exprese fo El Docente nombrara
E (ue pasa en cada una de Un nifio cogera una situaciones cotidianas del
las escenas y que las . pelota y dira una cualidad - Se seleccionard el
S ) Se les explicara a los o N entorno escolar , los nifios
A relacione con las nifios que pueden tomar positiva def compafiero deben de estructurar el fragmento dande muere e
emociones descritas aue p que tiene aun lado. . . .. | papa del Rey Ledn, se
R . un dulce de la mesa . mensaje acertivo. A)Definir |, , s
R anteriormente. pero si esperan tres Pueden ser cualidades la situacion que provoca el indagara con los nifios que
Posteriormente, tendra ) fisicas, de la forma de ! le sucedid al papa del ledn
0 minutos podran tomar . conflicto. B)Expresar la !
L que completar la frase: dos dulces ser o simplemente de emocion en brimera persona| ¥ ©OMo se siente el
"Me siento alegre ' algo que le guste de su P P pequefio ledn.
L . - YO. C) Proponer la
cuando”... con alguna compafiero de a lado. .
0 alternativa.
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TALLER DE JUEGOS PARA EL DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ALUMNOS DE PREESCOLAR

PARA UNA EDUCACION INTEGRAL

tengo?e) Orientaciones.

frases no ayudaron a la
ranita NO a saltar al
agua.

SESION 6 SESION 7 SESION 8 SESION 9 SESION 10
. SOLUCION DE PENSAMIENTO PREVENCION DE
ESCUCHQL;\?ANCENC'A CONFLICTOS POSITIVO  "RANITA [/;\Ii/IFEER;g/FL%/?JDE VIOLENCIA "LOS
"LA TORTUGA" SI'Y ranita No" MASAJES"
0
B
J Tomar conciencia del
E cuerpoy de la Romper el circulo de
T respiracion. Identificar los |  conducta disruptiva. |Sensibilizar en actitudes y Fomentar en [os rifios para
| heneficios sentidos de la | Automatizar una mensajes optimistas. dar un aTaumento de foprma Expresar como nos
v meditacion a nivel de respuesta motora | Activas el pensamiento gositiva sentimos.
0 afrontar a las inhibidora de acciones positivo. P '
adversidades, a nivel impulsivas.
emocional y a nivel social.
El docente les contard el
cuento de las ranitas,
. durante la reflexion, el "
D Se les contard a los dio de | Los nifios por turnos,
nifios la historia de la magsiro por meclo de fos deberan decir de frases
E < mensajes que nos El docente les dird que
S tortuga, acompafiado de decimos de nososiros argumentando de forma ormen s Mufeco de
. marionetas, para . positiva. La unica norma que
A Poner atencion al cuerpo . mismos, de las peluche, para que
- reforzar el mensaje. . debe poner el docente es
R y a la respiracion, por capacidades y " . conozcan algunos
, - Ellos lo haran con las S | "la necesidad de hablar en .
R medio del silencio o con | .~ | posibilidades de logro; e . masajes que puedan
L ) siguientes consignas: a) positivo", es decir, en lugar )
0 musica relajante. STOP b) Respiro ondo se buscaran frases para de decit "ooraue o e autoaplicar y
L ey pr "| ayudar alaranita Sl a " porg . | posteriormente hacerlo
] ¢) ¢Cémo me siento?. conseqtit leaar donde gusta" 0 "porque esta mal', o DA
d) ¢ Qué problema gur 7eg debe decir "por que jugando POr parejas.
0 estaba la tortuga y que

lo pasas mejor", etc.
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3.5.6. ¢ QUE SE NECESITA PARA APLICAR LA PROPUESTA?

Durante el desarrollo del taller se utilizaran diferentes materiales de acuerdo con

cada una de las sesiones:

MATERIALES

SESION1 | SESION 2 |SESION 3| SESION 4 |SESION5|SESION6| SESION 7 SESION 8 | SESION 9 | SESION 10

Cuento de la El cuento

tortuga , de las dos Mufiecos de
. Bote de . . .
Fotocopia Pelicula L. marionetas de ranitas, peluche para
dulces, Marcadores " Mdusica . . )
dela del "Rey . tortugas, un pizarron, Aros de practicar el
- cronometroy | Pelota. y papel - relajante, . . .
actividad y . Leon”, espacio para papeles. Plastico. masaje,
reloj bond. ... |grabadora. . ) L.
colores. television. crear el espacio | Cartulina'y musica
despertador. L .
de las botiquin de instrumental.

"EMOCIONES".| frases.

3.6. MECANISMO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO EN EL

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Teniendo en cuenta las diferentes sesiones que se llevan a cabo sobre la

Inteligencia Emocional, podemos decir que los nifios han sido capaces de:

v" Escuchar con atencion las distintas sesiones de las emociones.
v' Expresar sus emociones mediante sus experiencias.
v Participar con interés en las actividades.

v Identificar y nombrar las emociones.

Esta evaluacion se lleva a cabo por medio de una Guia de Observacion, tiene como
propésito identificar a los alumnos que presentan dificultad para expresar sus
emociones, recopilando informacién, evidencias importantes, qgue nos permitan un
acercamiento a sus habilidades, capacidades e intereses.
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FICHA DE OBSERVACION SOBRE LAS EMOCIONES

Nombre del alumno:
Grado:
Profesor:

Hora:

Grado de desarrollo alcanzado
Logrado:4
En proceso:3
Avance Inicial:2
No logrado:1

GRADO DE
DESARROLLO
ALCANZADO

OBSERVACIONES

1.- Identifica correctamente las
propias emociones.

2.- Identifica los pensamientos que
acompafian a las emociones y a los
sentimientos.

3.- Reconoce las emociones y los
sentimientos de los demas.

4.- Expresa las emociones de modo
adecuado.

5.- Expresa las emociones de modo
adecuado.

6.- Distingue qué emociones y
estados de animo son favorables
para pensar adecuadamente.

7.- Regula la expresion de enfado.

8.- Resuelve conflictos entre los
comparieros.

9.- Controla el miedo.

10.- Maneja situaciones de conflicto
0 estrés.
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3.7. RESULTADOS ESPERADOS CON LA IMPLEMENTACION DE

LA PROPUESTA

En las ultimas décadas, ha surgido la necesidad de considerar a la Educacion no
s6lo como un instrumento para el aprendizaje de contenidos y desarrollo de
competencias cognitivas, sino también como un espacio que contribuye a la
formacion integral de los alumnos y que favorece la construccion y reforzamiento de
valores, que ensefa a llevar vidas emocionalmente mas saludables, y que impulsa

la convivencia pacifica y armonica.

Los resultados que se pretenden con este proyecto del juego es motivar a los nifios
hacia una Educacion Integral, es reforzar en los nifios habilidades de

autoconocimiento, autocontrol, empatia, comunicacion e interrelacion.

En este contexto, se hace indispensable formar nifios “emocionalmente
inteligentes”, que, a través de sus experiencias, puedan reconocer, controlar y

expresar respetuosa y claramente sus emociones.

73



CONCLUSIONES

La investigacion permitié reconocer como profesional de la Educacién que tiene
una enorme repercusion en el desarrollo de las habilidades emocionales de
nuestros alumnos, a través del ejemplo, en el trato directo, asi como de la
utilizacion de la Inteligencia Emocional en las distintas esferas de la vida en los
Centros Educativos, contribuyendo a crear un clima institucional

emocionalmente saludables.

+ Conocer el contexto histérico de los nifios, permiti6 reconocer algunas
caracteristicas de la sociedad de los alumnos en la investigacion.

+ Se reconoce al estudiar el contexto de los Padres de Familia, mostrando que
tienen jornadas de trabajo extensas y en algunos casos, ambos padres
laboran, dejando la educacion escolar de los nifios a cargo de los abuelos,
tios u otro familiar, por lo que no se presta el mismo interés en el desarrollo
emocional e intelectual.

+ En el contexto donde habitan los nifios, no asisten a centros recreativos y
culturales por falta de tiempo, jornadas de trabajo amplio por parte de sus
Padres de Familia, por lo que no se cubre parte del desarrollo social y afectivo
en ellos.

+ Todos experimentamos las emociones, pero no todos somos conscientes
gue un mal manejo de estas puede causar un bloqueo o una enfermedad,

por eso se debe de instruir a los niflos a saber canalizarlas.



El ser humano cuenta con emociones basicas que toda persona tiene al
nacer, sin embargo, otras estan condicionadas por la experiencia y
aprendizajes que se adquieren a lo largo de la vida.

El Programa de Educacion Preescolar, en el Campo Formativo de Desarrollo
Personal y Social, muestra la importancia de fortalecer la regulacion de las
emociones por medio del juego.

Es importante que el nifio aprenda a leer y a escribir, sin embargo, el
Programa de Educacion Preescolar el desarrollo del nifio se basa en el
lenguaje y en el juego, ya que son medios para que el nifio aprenda a
relacionarse y tener comunicacion con sus pares.

Se reconoce que el juego es una estrategia para ayudar al nifio a recono
nombrarlas y expresar las emociones, desarrollando el autoconocimiento
para regular su comportamiento.

Se considera que ninguna emocion es negativa o mala, todas son necesarias
y naturales, por lo que no se deben inhibir si no ensefiar a canalizarlas para
nombrarlas y exteriorizarlas consiguiendo que las nifias y nifios generalicen

este aprendizaje y lo apliqguen en otros contextos.
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