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INTRODUCCION

La sociedad atraviesa por momentos criticos respecto a la forma de establecer
relaciones entre sus integrantes, de manera especial dentro del contexto familiar,
pues interfieren diferentes aspectos que afectan el nivel emocional de los sujetos y
la comunicacion familiar, la cual se define como un proceso de personalidades,
intercambio activo, transaccion de ideas y sentimientos, elementos que permiten
comprender su esencia, por ello es necesario recurrir a la investigacion para
adentrarnos en las distintas probleméticas que presentan estos sujetos y que
afectan en su comunicacion y su realidad dentro de la sociedad en donde

interactdan.

Circulos de reflexion para mejorar la comunicacion en la familia, es un tema que
se trabajé con el grupo de madres y padres de familia de la comunidad de Nicolas
Romero, Estado de México, siendo éstos prioritarios para que padres de familia
mejoren la comunicacion con sus hijos dentro del nucleo familiar y asi puedan
desarrollarse arménica e integralmente dentro del contexto en donde interacttan.
Trabajar la comunicacion en padres de familia es decisivo para despertar el
interés, control de emociones en ellos y asi entiendan el rol que deben
desempeniar para fortalecer el didlogo en familia, si éste es importante entre las
personas, lo es mas en el ambito familiar, a través de la comunicacion
establecemos contacto con las personas, transmitimos nuestros pensamientos y
sentimientos, todo ser humano tiene la necesidad de ser escuchado, comprendido

y tomado en cuenta.

El desarrollo del modelo de investigacion fue a través de la investigacion accion,
en la cual los sujetos fueron conscientes del proceso de transformacion que se
estuvo realizando por medio de acciones que los llevaron a mejorar su situacién
ante la problematica presentada, al mismo tiempo permitié que el coordinador de
la intervencion fuera parte activa en el proceso. De la misma manera, el modelo de
investigacion se fundamento6 en la Pedagogia Social que plantea la importancia de

satisfacer las necesidades basicas del ser humano en la sociedad, para una
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socializacion o incorporacion del individuo al ambito social de manera integral y

participativa.

El hecho de haber llevado a efecto una investigacion, implicd programar todo un
proceso, desde ubicar el contexto en donde se realizo la investigacion, determinar
después de la observacion el tema u objeto que se investigd, teniendo
conocimiento de éste para hacer un planteamiento del problema, eligiendo el
ambito y campo de intervencién y la metodologia que se utilizé para el proceso de

la investigacion.

Para realizar esta investigacion, se determiné trabajar con un grupo de 10 madres
y 2 padres de familia que se encuentran en la unidad condominios de la Col.
Francisco |. Madero, del municipio de Nicolds Romero, Estado de México, los
cuales manifiestan tener las siguientes caracteristicas: Desinterés para acompanar
a sus hijos en su desarrollo educativo, se dirigen a ellos utilizando un lenguaje
altisonante y descalificativo, hacen victima del maltrato fisico, psicologico,
emocional a sus hijos; son padres permisivos que permiten que los hijos hagan lo
gue quieren y asi compensan el tiempo que no estan con ellos por dedicarse a

trabajar durante todo el dia.

La indagacién se inicié con la aplicacién de un diagndéstico, el cual incluye un
conjunto de actividades de medicion y evaluacion de las personas que
conformaron al grupo de madres y padres de familia, con el fin de detectar sus
necesidades y/o probleméticas que viven al interior del ndcleo familiar. Las
técnicas e instrumentos que se les aplicaron fueron el medio para obtener la
informacion, misma que nos condujo a un diagnoéstico y asi poder disefar
estrategias para llevar a efecto una intervencion educativa para solucionar en

parte la problemética.

Por lo anteriormente expuesto, se aplicaron una serie de instrumentos como son
entrevistas, encuestas, técnicas proyectivas, observacion no participativa, los
cuales permitieron a través del analisis, identificar el problema que se identificd

como la falta de comunicacién al interior de la familia.



El conjunto de autores que a continuacion se indican son los que sustentan

tedricamente el proceso de esta investigacion:

Ares, P. (2002); Avila, E. (1999), Bhola, H. (1992); Fals, B. (1985); Galindo, J.
(2003); Goleman, D. (1996); Howard, G. (1995); Kant, E. (1913); Martinez, Z.
(2010); Natorp, P. (2013); Quintana, J. (1994); Rodriguez, B. (2006).

Este trabajo quedod organizado en dos partes, en la primera se presenta todo lo
relacionado al proyecto que se construyé al inicio para servir de guia en todo el
proceso de investigacion. En la segunda parte, se presenta el informe con los
resultados de la planeacion, el cual consistié en una intervencién cuyo objetivo fue
lograr que los padres de familia que asistieron realizaran una reflexion sobre como
actuar para mejorar la comunicacion en la familia para que a partir de ello, se
solucionen algunos de los problemas que presentan; en cada una de las sesiones
programadas semanalmente, el grupo de madres y padres de familia interactuaron
en el grupo, haciendo uso de materiales y equipo para llevar a efecto la sucesion

de las actividades.

Durante el desarrollo, de la propuesta de intervencion educativa, se presentaron
diferentes situaciones, experiencias vividas con madres y padres de familia, en lo
personal, como coordinadora de esta implementacion, los resultados obtenidos
fueron constructivos; para una transformacion de los integrantes del grupo en su
forma de actuar y de expresar sus emociones a través de una buena
comunicacién con las personas que interactian. La comunidad en donde se puso
en marcha este programa de intervenciéon educativa dio la posibilidad de trabajar y
conocer las diferentes dificultades de comunicacién que presentan estas familias y

que afectaron la convivencia con sus hijos dentro del nacleo familiar.

Se aplicaron instrumentos de evaluacion de las actividades trabajadas en cada
sesién para ver reflejados los resultados y al mismo tiempo verificar si las acciones

planeadas cubrieron las expectativas de madres y padres de familia.

Los instrumentos que permitieron hacer una evaluacién del trabajo desarrollado en

estas doce sesiones estuvo conformado por cuestionarios, dibujos, observaciones,
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entrevista, escenificaciones, dilemas, sociodramas, intercambio de experiencias a
través de plenaria, lista de cotejo, encuesta de satisfaccion a padres de familiay la

autoevaluacion de la coordinadora del programa.



I. Elementos metodoldgicos
1.1 Lainvestigacion Accion (I-A)

Esta metodologia de la investigacion tuvo como propdsito conocer a fondo una
realidad o fendbmeno educativo o social que sucede en la practica misma, la que
se constituye en el objeto de la investigacion accion. La I-A se entiende como “el
estudio de una situacion social para tratar de mejorar la calidad de la accion en
ella misma”. Elliott (1933, p.88). El hecho de llevar a efecto una investigacion,
implicé programar todo un proceso, desde ubicar los sujetos que fueron objeto de
la investigacion, se identificd el contexto en donde se mueven estas personas,
determindndose después de la observacion el tema u objeto a investigar, y a partir
de lo anterior, se establecié un diagnostico que permitid, una vez identificado el
problema, elegir el ambito y campo de intervencién que permitiera subsanar, en

alguna medida el problema sefialado.

La Investigacion-Accion, es un desarrollo de conducta social y aprendizaje
integrando saberes diferentes, considera métodos diversos en los que esta
presente la practica reflexiva social en la que interactian la teoria y la practica,

vinculando lo cualitativo y cuantitativo.

La accion en la construccion del conocimiento es el cambio social estructural,
llamada praxis (proceso entre teoria y practica), permite analizar la historia de las
personas y del entorno desde un punto de vista reflexivo, para procesar lo que se
busca cambiar, aplicando la metodologia cualitativa para la produccion de
conocimientos propositivos y transformadores y, la construccion colectiva de
saberes en la sociedad. Sus precedentes se hallan en el concepto de
“‘investigacion-accion” acufiado por Kurt Lewin en 1944, entendido como un
proceso participativo y democratico llevado a cabo con la propia poblacion local,
de recogida de datos de informacion, analisis, conceptualizacion, planificacion,

ejecucion y evaluacion.



La investigacion-Accion brinda la posibilidad de conocer una problematica que
esta presente en diferentes ambitos, trabajando directamente con los sujetos y, de

esta manera, tener un acercamiento a la realidad educativa y/o social.

Kurt Lewin (1946, p. 2) afirma: En los afios 40 en Estados Unidos, se busco
establecer una forma de investigacion que no se limitara a la produccion de libros,
sino que integrara la experimentacion cientifica con la accion social, pues es por
medio de ésta que las practicas realizadas a través de experiencias entre los

sujetos, da la posibilidad de alcanzar mejores resultados durante el proceso.

A través de la I-A no Unicamente se proporcionan nuevas alternativas a los
individuos para conducir su diario hacer, sino que convierte otros sectores sociales

en sujetos conscientes del proceso de transformacion que se esta realizando.

En 1994, J. Contreras (p. 2) explica que “la Investigacion-Accion no es so6lo una
coleccion de técnicas y recursos para obtener datos, sino que es una forma de
entender la practica docente y/o social segun la cual intentamos mejorar

sistematicamente”.

Con la investigacién accion participativa se pretende lograr un cambio de vida que
favorezca a la sociedad, pero ésta es quien debe dejar atras otras costumbres y
salirse de esa zona que ya conocen y tomar la decisidbn con nuevas acciones que

los lleven a mejorar su situacion ante los problemas que se presentan.

La I-A participativa analiza e interpreta de manera constructiva para hacer de la
intervencidn educativa la produccion de un cambio social. Fals B. (1985) define a
la investigacion accién participativa como el proceso de alfabetizacién, la
investigacion cientifica y la accion politica, que considera el andlisis critico, el
diagnéstico de situaciones y la practica, como fuentes de conocimiento a la vez

gue construye el poder del pueblo.

La Investigacion Accion Participativa tiene caracter colaborativo, cuya finalidad
consiste en transformar al sujeto, es decir, lograr que se dé un cambio actitudinal
en cada una de las acciones que desarrolle dentro del contexto en donde

interactia. La accion participativa se desarrolla en la psicologia comunitaria
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implementando estrategias para su avance que incluye a la educacion, a la
investigacion en si, la participacion y la accion. Durante el proceso, el investigador
va mas alla de la situacion que presenta el colectivo dentro de la sociedad, se
adentra en su problemética para analizar e interpretar de manera constructiva,
demostrando como la intervencion logra un verdadero cambio de vida de los

actores involucrados en esta intervencion.

Se puede decir que, en general, desde el ambito de la economia, la sociologia, o
la politica el desarrollo comunitario supone una intervencion en la comunidad con

el objetivo de aumentar la calidad de vida de los ciudadanos.

Uno de los promotores centrales de la IAP, (Fals, B. 1991) ha insistido en la
referencia a una utopia realista ("un Estado con menos Locke y mas Kropotkin®)
por ejemplo, Locke propone que el estado esté conformado por la igualdad y la
libertad, en el caso de Kropotkin creia que la ética debe ser igual para todos los
hombres, cuando se le objetaba respondia que toda ética, burguesa proletaria, se
funda sobre una base ética comun, cuya influencia sobre los principios de la moral
de clase de grupo, es a veces grande, ajena tanto al socialismo de Estado y a la
simplicidad ultraizquierdista como a la democracia de competencia entre partidos
del capitalismo tardio. La IAP pareceria conectar, asi, con algunos de los rasgos
distintivos del arsenal politico configurado durante los afios 70 y 80 de nuestro
siglo por lo que se denomind nuevos movimientos sociales. Cada ciencia crea su
mundo y sus métodos de validacion, con lo cual una ciencia orientada por un
interés emancipatorio podria disponer de conocimiento y de formas de verdad

distintas e incompatibles a las de la ciencia positivista (Fals B., 1991)

En este sentido, la IA permite que el investigador sea parte activa del proceso
junto con los objetos estudiados, de ahi que se utilicen instrumentos para reunir la
informacion que permiten una estructura dialogante: la entrevista, la observacion

directa, el diario de campo, entre otros.
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1.2 Pedagogia Social

Este trabajo de investigacion accion se apoyo, ademas, en la Pedagogia Social, la
cual se basa en la interaccidon de las personas, permitiendo abordar problematicas

especificas de los entornos y contextos que requieren mejoras.

(Quintana,1994) sefala que la Pedagogia Social interviene en las problematicas
sociales de una sociedad y puede ser llevada a la practica en cualquier contexto
en el cual sea necesario una intervencién eficaz en la construccion de una
conciencia colectiva con base en el beneficio de una comunidad. La Pedagogia
Social se refiere al concepto de la tarea educativa social y estatal en tanto que se

realiza fuera de la escuela.

Este proyecto de desarrollo educativo desde la pedagogia social, en el ambito de
la animacion cultural y desarrollo comunitario como campo de intervencion,
pretendié encontrar alternativas de solucion, para establecer una comunicacion en

la familia, fortalecida en valores desde el contexto, los sujetos y sus practicas.

Por otro lado, la Pedagogia Social investiga como satisfacer las necesidades
bésicas del ser humano en la sociedad, procura la socializacion o incorporacion
del individuo al ambito social, se busca que a través de la educacién se dé el
desenvolvimiento de manera positiva integral y participativa de los sujetos en la
sociedad. Nator, P. (2013 p. 18) sefala “La Pedagogia Social no puede verse
separada de la teoria educacién, antecedida o seguida por una pedagogia
individual; hay que verla como la comprension correcta de un problema de la

Pedagogia General y en particular de la Pedagogia de la voluntad”.

Con este autor se inicia la construccion tedrica de la pedagogia social, aportando
los llamados conceptos eje en esta fase inicial: comunidad, voluntad, educacion; vy,

concepcion.
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La realidad educativa como idea, tanto para Nator como para E. Kant (1913 p. 44),
es una creacion de los hombres que aparece “coloreada” de interpretaciones
humanas. Plantean que “toda actividad educadora se realiza sobre la base de la
comunidad”, la congregacién consiste en la conciencia de los individuos que en
ella estan, donde ha de formarse y desenvolverse tal conciencia, mediante una

labor inacabada; la educacién se hace para la colectividad.

La pedagogia social se concibe, entonces, como un saber practico y como uno
tedrico. Siendo asi que la sintesis entre el conocimiento del hombre alcanza la
filosofia, en tanto que reflexion critica acerca de la cultura, y la idea de comunidad
como fin regulador de la accién educadora. Con referencia a lo practico es la
propia interaccion del individuo en su ambiente en donde el saber y
comportamiento del hombre determinan su resultado y en lo teérico el hombre se

actualiza en el conocimiento para sobrevivir y enfrentar a la adversidad.

Se considera que la elevacion a la comunidad es una ampliacion del yo hasta el
nosotros, educacion de la voluntad sobre la base de la comunidad. En esto
consiste la pedagogia social. Propone que “todo individuo ha de ser trabajador de
la cultura y todo trabajador ha de estar dotado de una conciencia cultural” (Pérez,
S. 2002 p.210)

Para Natorp, el fin de la educacién no puede ser otro que la socializacion y con
ello la moralizacién de la vida del pueblo; el medio esencial de la formacion de la

voluntad es la organizacion de la comunidad.

La relacién que existe entre la Pedagogia Social y la Investigacién-Accion, se da,
porque ambas se preocupan por resolver problemas de la practica socioeducativa

a través de la accion.

Saez, J. (2012 p. 24) sefala: “La construccion de la Pedagogia Social, nos permite
comprender la relacién que existe entre la pedagogia social y el contexto histérico
en donde se realizan las interacciones con el fin de atender necesidades

educativas”.
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La pedagogia Social como materia universitaria a través de este campo se
pretende dar cuenta del acontecer de ésta como materia académica
sistematizando y transmitiendo sus conocimientos y a los modos en que se
ensefia la disciplina pedagdgico-social en los planes de estudio tanto de la
Licenciatura de Pedagogia, como en la diplomatura de Educacion Social, en las

universidades espafiolas. (Saez, J., 2012 p. 26)

A través de la universidad de la formacion en una nueva profesion, la Educacion
Social cabe referirse a algunos aspectos que la caracterizan y a los que Saez y
Garcia (2006) hacen alusion: 1. la universidad como encargada de la formacion de
profesionales; 2. lleva a cabo el conocimiento y se orienta hacia la investigacion; 3.
utiliza credenciales, simbolos de estatus y poder; 4. da cuenta del fenémeno de la
profesionalizacion, respecto a las diferencias con el resto de las profesiones. Lo
gue se intenta es conseguir verdaderos profesionales en el ambito socioeducativo,
que significara haber tenido una adecuada preparacion, sin embargo, para
conseguir esto es necesario el altruismo, la vocacion de los individuos
involucrados, especialmente en la titulacion de Educacion Social y su posterior
practica; puesto que estamos ante una ocupacién con caracter social, para ello se
necesita especial interés y sensibilizacion hacia los temas, los individuos con los
que se va a trabajar. De esta manera, la practica del educador social aparece
estrechamente vinculada al lugar desde el cual se realiza la intervencion
educativa. Tal vez, no tanto es el lugar fisico donde se lleva a cabo, sino mas bien
esta perspectiva esta centrada en las necesidades sectoriales de ciudadania. Para
llevar a cabo ello, debemos contar con profesionales formados y que se hayan
construido a través de la universidad y la titulacién de Educacién Social como

“figura profesional unica y sélida”. (Saez y Garcia, 2006 p.155)

Pestalozzi (1801) da respuesta a las problematicas sociales que empiezan a surgir
en lo que después seria una sociedad industrializada, consideraba a la educacion
como un derecho humano y como un deber de la sociedad, bienestar social para
todos vy justicia social. La teoria de la Educacién Social en Pestalozzi se basa en

un realismo.
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Los principios educativos de Pestalozzi pueden resumirse como sigue:

e La Educacion Social debe fundamentarse en una buena educacion de la

personalidad.

e La cuestion social es de orden moral, pues se resuelve formando la
conciencia y el amor al préjimo. Puede acometerse, por consiguiente, por

medio de la educacion.

e Hay que comenzar por arrancar al hombre de su miseria para llevarlo a la

cultura y al bien.

e El educador del pueblo debe moverse por un amor desinteresado hacia él

mismo
e Cultivar los valores de la persona, para construir una sociedad justa y feliz.

La teoria de la Educacion Social en Pestalozzi se basa en un realismo social y, al
propio tiempo, en un humanismo que lleva a un ardiente deseo de bienestar social
para todos y, por consiguiente, de justicia social. De ahi que, en este trabajo, se
tome como referente directo desprendiéndolo de la pedagogia social, como un
enfoque que permite considerar que todas las personas, los padres y sus hijos,
tienen derecho a ser felices y ello sélo se puede lograr cuando en la familia se
viven profundamente los valores del bienestar para el otro y en el bienestar del

otro en el si propio.
La presente investigacion tuvo como objetivo general:

v" Presentar los resultados obtenidos en el desarrollo de una propuesta de
intervencidn con padres de familia y adolescentes de la comunidad de
Nicolds Romero, Estado de México, en donde los trabajos fundamentales
se relacionaron con generar espacios para poner en practica circulos de
reflexion, en donde madres y padres de familia expresen sus ideas,
emociones, la visibn que tienen acerca de lo que otras personas provocan
en su pensamiento y forma de actuar, el desarrollo de estrategias de

comunicacion democratica en la familia, para que se puedan construir
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estrategias para alcanzar una comunicacion basada en el respeto, la

tolerancia y armonia dentro del nacleo familiar.

Objetivos especificos:

v Disefiar instrumentos de investigacion que permitieron, a través de su
aplicacion, obtener informacion para determinar una problematica social,

gue pueda ser relativamente resuelta a partir de un proceso educativo.

v Analizar los datos obtenidos en los instrumentos anteriores para identificar
los factores que permitieron la deteccion y construccion de un problema, a
partir de haberse establecido un diagnéstico de los actores (padres de

familia) en su propio contexto.

v Disefiar, implementar y evaluar la propuesta de intervencion directamente

con los sujetos con que se realizé la intervencion.

2. Diagnéstico integral y construccion del problema

2.1 Los espacios internos y los contextos en los que se desarrolla la

dindmica social

Todo diagnostico social se convierte en uno de los primeros pasos para un
proceso de planeacién o proyecto en la medida en que, a través de él, se puede
tener conocimiento real y concreto de una situacién sobre la que se realiz6 la
intervencidn. La Investigacion-Accion como metodologia para realizar el
diagnéstico, brindé la posibilidad de conocer una problemética presente en
diferentes ambitos de los sujetos y sus practicas, de esta manera, se pudo obtener

un acercamiento a la realidad.

En este proceso de investigacion, los actores involucrados son las madres y
padres de familia, los cuales viven en una unidad habitacional que cuenta con
servicios de luz eléctrica dentro de sus viviendas, agua potable, transporte publico.

La mayoria de los jovenes, son personas que no trabajan ni estudian y se dedican
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a estar en la calle y delinquir, no hay fuentes de trabajo en la comunidad, ni
espacios en donde puedan realizar actividades recreativas y convivir con la
familia. Las relaciones que llevan a cabo dentro del nucleo familiar no son lo
mejor, porque no existe comunicacion entre los padres de familia y sus hijos, se
pierde el didlogo debido a que las madres y padres se ausentan de los hogares
para trabajar durante todo el dia y cuando estan en casa, se discute con los
jovenes sin poder dar una orientacion adecuada para que sus hijos sean actores
positivos en la sociedad. Por esta razén, en la busqueda de un grupo social que
tuviera una problematica, se tuvo la oportunidad de trabajar con un conjunto
madres y padres, que sefialan el deseo verse favorecidos con una orientacion
adecuada que les permita hacer uso de diferentes herramientas y pongan en
practica para que, dentro de la familia se maneje adecuadamente las emociones y

se logre una comunicacion armoénica al interior del nucleo familiar.

2.1.1 Instrumentos empleados para la obtencion de la informacién

En este proceso, se eligieron varias técnicas para la obtencién de la informacién:
Entrevista, encuesta, observacion no participativa, técnicas proyectivas y técnicas
de aplicacion. A través de la notificacion obtenida, se determind un diagnadstico,

gue permitié describir de manera pormenorizada una situacién problematica.

Buisan y Marin (1987) otorgan al diagndstico pedagogico, varias funciones:
clasificar los grupos, realizar acciones preventivas, correctoras y de
reestructuracion. Estas acciones, concuerdan con la pedagogia social, ya que,
desde ésta es posible corregir y reestructurar, da pie para que, en otras
comunidades con problemas similares, se pongan en accion, una vez identificadas

las estrategias, actividades de prevencion que permitan la mejora en las familias.

Las técnicas aplicadas a las madres, padres de familia y adolescentes permitieron
ubicar las diferentes situaciones que presentan los padres de familia e hijos de
esta comunidad. En los siguientes apartados se presenta, en primera instancia, la

descripcion del contexto, el cual se obtuvo a través de la observacion directa y, de
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la obtencion de datos descriptivos en fuentes como INEGI (Instituto Nacional de
Estadisticas y Geografia) y, la informacion que circula en la delegacion. En
segunda instancia, se presentara la descripcion de los sujetos, informacion que se

obtuvo de la aplicacion de los instrumentos sefialados al inicio de este apartado.
2.1.2 Descripcion de los contextos externos

Este proyecto de investigacion se realizé en la colonia Francisco I. Madero, del
municipio de Nicolds Romero, Estado. de México, debido a mi experiencia laboral
en esa congregacion, en donde observé las necesidades de madres y padres de
familia para atender probleméticas que se tenian en el hogar y que impedian el
logro de vinculos afectivos con sus hijos. Esta entidad esta ubicada en la regién
noroeste del Estado de México; la cabecera municipal llamada ciudad Nicolas
Romero, se encuentra a 58 Kms. de la ciudad de Toluca que es la capital del
Estado. Este municipio se encuentra ubicado entre los paralelos 19°33’ y 19°43’
de latitud norte; los meridianos 99°15’ y 99°33’ de longitud oeste; altitud entre 2000
y 3700m. Colinda al norte con los municipios de Villa del Carbon y Tepotzotlan, al
este con los municipios de Tepotzotlan, Cuautitlan lIzcalli y Atizapan de Zaragoza y
al sur con los municipios de Atizapan de Zaragoza, Isidro Fabela y Temoaya; al
oeste con los municipios de Temoaya, Jiquipilco y Villa del Carbén El presente
trabajo tuvo el propésito de dar cuenta de la investigacion hecha con madres y
padres de familia de la unidad habitacional, CONDOMINIOS de la Col. Francisco |I.
Madero, ubicado en calle Alcanfores esquina con Paso de Carretas, del municipio
de Nicolas Romero, Estado de México, con el proyecto: Circulos de reflexién para
mejorar la comunicacion en la familia. Los contextos externos en que se encuentra
ubicada esta unidad habitacional presentan un alto indice de drogadiccion,
pandillerismo, faltan areas recreativas en donde los jovenes puedan acudir y
participar en actividades de esparcimiento, juegos de mesa, clubes de lectura,
actividades deportivas y de esta manera puedan desarrollarse de manera integral
en beneficio propio y de la comunidad en donde se encuentran. En esta
comunidad no existen fuentes de trabajo, por lo que los padres y madres de
familia tienen la necesidad de salir a otros municipios a trabajar, dejando a sus

hijos la mayor parte del dia completamente solos.
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2.1.3 Descripcién de los contextos internos donde se relacionan los sujetos

Los espacios internos en donde se relacionan los individuos estan representados
por las interacciones entre condéminos, la relacion entre la mayoria de los vecinos
de estos edificios es regular, pero, cabe sefalar, la ausencia de las madres o los
padres de familia, lo que hace, que la unidad tenga nifios y jovenes sin atencion ya
gue no cuentan con la presencia de los padres que pudieran apoyar u orientar en
las actividades que realizan. En este sentido, se percibe que en la mayoria de
estas familias tienen diferente apreciacion de los valores que deben prevalecer
dentro del hogar y en sociedad, por lo cual los hace actuar de diferente manera,
aunado a la ausencia de los padres y madres de familia como modelo a seguir. En
los momentos que madres y padres de familia regresan de trabajar, no logran la
construccion de un espacio para establecer un buen dialogo en familia, no puede
llegar a acuerdos, tratan de justificar cada uno su forma de actuar, no definen
limites, se vuelven padres permisivos para suplir la falta de atencién a los hijos,
se genera la agresion verbal de padres a hijos a través de descalificativos,
palabras altisonantes, por lo que ocasiona la agresion, cuando quieren marcar

limites, lo hacen por medio de la violencia, razon por la cual desconcierta a los
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jovenes, por lo que es necesario hagan una reflexion en su forma de actuar al

interior de cada nucleo familiar.

2.2 Los sujetos, sus practicas y sus vinculos.

Resultado de instrumentos

La entrevista

Es una técnica de investigacion cientifica que utiliza la comunicacion verbal para

recoger informacion con una determinada finalidad

(Lépez y Deslauriers 1991), seflalan que puede ser aplicada a todo tipo de

persona, aun cuando tenga algun tipo de limitacibn como es el caso de personas

analfabetas, limitacién fisica y organica, nifios que posean alguna dificultad que

les imposibilite dar respuesta escrita.

La entrevista (véase anexo 1), se aplico a 16 adolescentes, los resultados fueron:

1.

El nimero de personas que cursa el grado escolar de 2° y 3° de secundaria
estd en promedio equilibrado. (6 jévenes en 2°y 6 en 3er. Grado y 4

adolescentes cursa el primer grado)

10 personas coinciden que es importante asistir a la escuela, a diferencia

de 6 jévenes que no le dan importancia a este hecho.

Con respeto a la relacibn que existe con los padres de familia, estan
divididas las respuestas, 6 afirman que tienen una buena relacién y ,10

jovenes responden gue la relacion es de regular a mala.

8 adolescentes mencionan que si conviven con los vecinos, mientras que
otros 8 jovenes no simpatizan debido a la mala relacion que afirmar tener al

interior de sus familias.

12 personas coinciden en que para que haya una comunicacion respetuosa
requieren de atencion por parte de los padres, mientras que 4 jovenes para

ellos es importante el dialogo.
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6. 14 adolescentes afirman que la violencia en casa se debe a que sus padres
vivieron violencia desde pequefios; a diferencia de 2 jovenes que afirman

que es debido a que no dominan la ira sus padres, ni ellos mismos.

7. 13 jovenes afirman que no tienen el apoyo de los padres, para la
verificacion de las tareas escolares y, 3 adolescentes afirman que si

cuentan con este apoyo familiar.

8. La actitud de estos adolescentes con sus padres y hermanos, 12 de éstos
declaran que no hay respeto y 4 personas dicen que hay una gran

indiferencia.

9. En relacién con el ambiente en la comunidad las opiniones estan divididas:
4 dicen que el ambiente es bueno, 5 mas que es regular y 7 jovenes

declaran que es malo el ambiente.

Las entrevistas a los adolescentes permitieron dar cuenta de que ellos
reconocen que en su casa nho hay disciplina, sus padres no muestran gran
interés por las actividades que ellos realizan, en ocasiones existe las
diferencias que sus papas hacen entre hermanos, pues tienen preferencia por
el hijo mayor a quien le conceden mayor autoridad y al hijo menor le cumplen
todos sus deseos, provocando descontento entre ellos. Argumentan que en
casa estan clasificados como el flojo, el desastroso, que no es bueno para
estudiar, provocando una baja autoestima al no ser reconocidos, en otras
ocasiones los sobreprotegen y no aceptan las malas conductas en las que

incurren.

La siguiente entrevista (véase anexo 2), se aplic6 a 16 padres de familia, los

resultados fueron:

1. Los padres de familia son originarios de diferentes estados de la Republica,
por ejemplo, 7 padres son originarios del Estado de México 6 de éstos son
del Estado de Michoacan y 3 del Estado de Oaxaca..

2. Los 16 padres coinciden que tienen hijos en edad escolar a nivel primaria y

secundaria.
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10 padres de familia manifiestan que la actitud que presentan los hijos con
ellos es de agresividad, y 6 padres declaran que sus hijos colaboran en

actividades en el hogar.

Hay coincidencia en 14 padres de familia que declaran que la actitud para
con sus hijos es de intolerancia y Unicamente 2 de estos padres manifiestan

una actitud de aceptacion.

12 padres de familia reconocen que no ayudan a sus hijos en las tareas
escolares y Unicamente 4 papas revisan las actividades que realizan sus
hijos.

Al preguntarles si en casa se presenta la violencia, 8 padres declaran que

se presenta violencia fisica, mientras que otras 8 personas afirman que se

da la violencia verbal y emocional.

10 padres declaran que la ausencia de valores afecta para una buena
educaciéon en los hijos y 6 personas afirman que la falta de comunicacion

afecta para una buena educacioén en el hogar.

14 padres afirman que la seguridad social que brindan las autoridades
municipales en la comunidad es deficiente y 2 padres de familia declaran

que es nula la seguridad.

12 padres de familia responden que la relacién entre los habitantes de la
comunidad es regular, por otro lado, 4 papas dicen que la relacion es

buena.

En la entrevista con los padres de familia, éstos manifiestan que los hijos no tienen

comunicacién con ellos en casa, debido tal vez a la falta de atencion para con sus

hijos, tienen actitudes de agresividad, 6 de los papas declaran que los

adolescentes colaboran en los trabajos del hogar, se resisten a realizar sus tareas

escolares, declaran que la falta de asistencia a la escuela les esta afectando en su

aprendizaje.
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Otro de los factores que les afecta es la falta de interés y tiempo para apoyar a los
hijos en sus estudios, las agresiones fisicas, verbales, emocionales que viven en
casa, presencian discusiones, pleitos, provocando con ello un gran deterioro en su
integridad como ser humano. Con base a la investigacion de campo realizada es
importante hacer una reflexion y autorreconocimiento de su actuar como padres

de familia.

Se tuvo la experiencia de analizar de cerca la problemética que viven cada uno de
ellos en su espacio. En las respuestas obtenidas, se percibe que el ambiente
familiar se torna dificil, existe una competencia entre mama y papa para ver quien
dice la ultima palabra para que se tome alguna decision; debido a que las figuras
paternas trabajan todo el dia, no marcan limites, el hijo toma su propia decision,
llegando a ser padres permisivos, como consecuencia, no existen normas de
conducta que deban seguir para establecer una buena comunicacion en donde
resulten fortalecidos los lazos de relacién, para interactuar en sociedad. Siendo la
interaccién “el corazén de una comunicologia posible” (Galindo, 2003), esta
dimensién puede ser considerada una de las mas importantes para comprender

los fendbmenos comunicativos.
Observacion no participante

Es una técnica para recoger datos sobre el comportamiento no verbal. Se debe
observar cuidadosa y criticamente, registrar los datos observados, analizar e
interpretar los datos y elaborar conclusiones. Observar requiere una
predisposicién, planificacién y entrenamiento del observador para facilitar y agilizar

su trabajo.

Para Barbera (1999) lo mas importante en las situaciones de observacion es
delimitar: qué se va a observar, quién lo va a observar, cuando se llevara a cabo la
observacion, lo que implica también determinar cuantas veces y como se llevara a

cabo.

El principal objetivo de emplear la observacion no participante dentro del contexto

en donde se lleva a cabo la investigacibn es para observar las diferentes
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conductas que presentan los padres de familia y los hijos: cdmo se comunican

entre ellos, y poder acercarnos a las diferentes problematicas que al parecer

presentan.

Al realizar la observacion con 16 padres de familia (véase anexo 3), se tienen los

siguientes resultados:

1.

En la mayoria de los hogares, son las madres de familia quienes toman las
decisiones para que los miembros de ésta interactlen de acuerdo con las
normas establecidas, el rol que les corresponde es el de guia, orientacion y
estimulacion de la comunicacion familiar; de estas 16 familias, 8 estan
formadas Unicamente por la madre de familia, 8 familias integradas por

mama y pap4, la toma de decisiones en éstas Ultimas es compartida.

Se observa que los limites establecidos con los hijos para efectuar una
sana convivencia en el hogar estan basados en el respeto, responsabilidad
y tolerancia para poder interactuar en familia, aunque este deseo se
manifiesta con miradas penetrantes y, gestos agresivos, haciendo uso de la
comunicacién no verbal, centrada en el tono de voz, postura, el mismo
silencio cuando se decide no comunicarse, la agresividad, lenguaje

corporal.

Sobre la participacion de los padres en la toma de decisiones, se observa
gue en un 50% la madre de familia es la que ejerce la autoridad para

determinar lo que se hace y otro 50% la toma de decisiones es compartida.

La comunicacion en pareja es limitada, debido a que ambos se dedican a
trabajar fuera de casa, lo cual no permite que haya la oportunidad para que

se establezca una comunicacioén efectiva.

Las decisiones finales las toman las madres de familia en el hogar, aunque
en algunos casos estén presentes padre y madre, debido a que el padre

sale a trabajar durante todo el dia.

24



6. Se observa que la comunicacion con los hijos esta debilitada, pues se
percibe que no hay apertura al didlogo, no hay acuerdos para que se
conduzcan con respeto del padre y madre hacia los hijos o de éstos hacia

sus padres.

7. Queda de manifiesto que el padre de familia no respeta al hijo delante de
las demas personas, les marca errores, las fallas que tienen sin darle la

oportunidad de que ellos argumenten el motivo de su actuar.

8. Al interactuar padre, hijo y otras personas, se observa que hay
sobreprotecciéon al justificar las diferentes conductas de sus hijos, aun
sabiendo que éstos incurren en fallas, en actitudes que alteran la buena

convivencia con las demas personas.

Durante este proceso de observacion, los padres se dirigen a sus hijos con
palabras altisonantes, propiciando que sus hijos les contesten de la misma formay
no se da el buen dialogo entre ellos. El interactuar de estas familias en el hogar
se presenta sin llevar un control entre ellos, los padres no asumen el rol que les
corresponde desempeniar, no proyectan esa imagen que los identifica como padre
y madre de familia, los hijos se comunican a través de golpes, Unicamente 6 papas
tienen establecidos tiempos para realizar sus actividades del hogar, no asi para

las actividades escolares.

El clima que se respira en el contexto es en apariencia, democratico, ya que todos
tienen la oportunidad de expresar lo que piensan con relacion a las vivencias que
se presentan, pero las normas establecidas no son flexibles, y no son respetadas

las diferencias de opinion.

Otra observacion se llevd a cabo en la iglesia de la comunidad, en donde las
familias acuden a escuchar la ceremonia religiosa, durante el desarrollo de la
liturgia, todos estan atentos a la misma, al salir de la iglesia, la actitud de los
papas vuelve a ser la acostumbrada, dirigiéndose con sus hijos con
descalificativos, groserias y uno que otro jalon de orejas, recriminando su

comportamiento.
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Encuesta

Cuzna, A. (2010), sostiene que a través de la encuesta podemos obtener
informacion disefiando previamente un cuestionario para tener la opinién del

individuo seleccionado.

Hoy en dia, la encuesta se ha convertido en una herramienta fundamental para el
estudio de las relaciones sociales. Las organizaciones contemporaneas politicas,
econdémicas y sociales, utilizan esta técnica como un instrumento indispensable
para conocer el comportamiento de sus grupos de interés y tomar decisiones
sobre ellos. De todas las técnicas de analisis social, la encuesta es la més
representativa, debido a su intenso uso y difusion.

En la encuesta a diferencia de la entrevista, el encuestado lee previamente el
cuestionario y lo responde por escrito, sin la intervencién directa de persona

alguna o colaboradores en la investigacion.

En la metodologia cuantitativa entre sus técnicas mas difundidas estan las
encuestas, (sondeo que se realiza para encontrar el sentido de algunos resultados
cuantitativos sobre una cantidad de caracteristicas objetivas y subjetivas de la
poblacién). En la investigacion cualitativa, sin embargo, la encuesta permite
obtener informacién de datos precisos que, en ocasiones, incluso, se emplean
preguntas cerradas con opciones de respuesta para que los usuarios la marquen,
por ejemplo, datos sobre el género, la edad, su condicion civil, etc. Informacion
gue es importante para la descripcion de los sujetos que no necesitan obtenerse

en la entrevista por ser datos cerrados.

La encuesta tiene como fin elaborar una serie de preguntas a distintas personas
para recabar datos o para detectar la opinibn que se tiene sobre un asunto

determinado.

En esta investigacion se aplicO una encuesta a los padres de familia con el
propésito de saber a lo que se dedican, en donde trabajan, cual es el grado de

escolaridad que tienen, el tipo de vivienda donde habitan, entre otros datos.
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Considerando que esta informacion permitia validar los datos que permitieron

definir el contexto.

De acuerdo con la informacién obtenida, a una muestra de treinta padres de
familia, encontramos que un 53% de mamas trabajan como empleadas
domésticas en casas, la actividad que desempefan los papas es de albaiiileria,

jardineria, policia privada y comercio informal.

Las edades de éstos estan entre los 30 y 40 afios, el 59% viven en casa propia,

con servicios de agua potable, drenaje publico y energia eléctrica.

El grado de estudios de la progenitora es de primaria y secundaria terminada en

un 47% y un 5% con grado universitario.

El progenitor de familia tiene grado universitario el 12%, con primaria y secundaria
terminada un 35%, el resto de ellos carece de estudios formales.

Sefialan que la comunicacién con los hijos no hay, pues a veces se lleva a cabo y
en otros momentos no. En casa la toma de decisiones es de ambos, aunque

también por otra parte las decisiones las toma Unicamente la mama.

Tienen un gran interés para que se les hable a sus hijos acerca de las adicciones

y fomentar la autoestima.

En casa no colaboran con los hijos para sus tareas en un 76%, pues tienen la

necesidad de salir a trabajar.

Los datos que arroja la encuesta aplicada a los adolescentes entre 13 y 16 afios

de edad, fueron:

El nimero de personas que integran su familia esta entre tres y seis por familia.
Un 18.75% de estos adolescentes viven Unicamente con mama, el 18.75% habitan

con papay el 62.5% con las abuelitas y la madre cuando ésta llega de trabajar.

Dentro de la comunidad hay familias que hablan la lengua Mazahua, Mixteco y

Nahuatl en un 2%.
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Mencionan que se practican valores en casa en un 31.25%, un 62.5 % de estos
adolescentes los practican fuera de casa y un 6.25 % no los ejerce; estos jovenes
admiten que su rendimiento escolar antes de iniciar su secundaria era bueno en
un 35%, actualmente su desempefio educativo es bueno en un 12.5%, en un
81.25% regular 6.25 % deficiente.

Estos adolescentes se dedican a actividades escolares, pero también practican el

deporte en un 24% y un 9% trabajan.

Ocupan en promedio 2 horas a su estudio, la mayoria de las veces estos jovenes
cumplen con sus tareas en un 12.5%, el 12.5% a veces cumplen, pero el 75% de

éstos nunca cumplen con sus tareas.

Unicamente el 50% de estos adolescentes tienen un lugar asignado para realizar
sus trabajos, dedican mucho tiempo a ver television, video juegos y jugar con los

amigos, por lo que dejan poco tiempo para su estudio.

El 62.5% de alumnos cuenta con computadora en casa y el 75% utiliza las redes

sociales. La mayoria de las veces prefieren quedarse en casa que ir a la escuela.

Técnicas proyectivas

Las técnicas proyectivas son instrumentos considerados especialmente sensibles
para revelar aspectos inconscientes de la conducta, evocan respuestas y datos del
sujeto. El objetivo de aplicar esta técnica, fue de conocer cuales son las
apreciaciones que tienen de la familia con la que conviven, de sus vecinos, de la
comunidad en donde viven, ¢como se sienten en familia?, ;como es la relacion
gue tienen con sus vecinos?, ¢Si se sienten a gusto en la comunidad en donde
viven?, ¢como les gustaria que fuera el comportamiento de sus padres? o, en su

caso, ¢como les gustaria que se comportaran los hijos?

Avila, E. (1999) psicélogo espafiol, en su articulo “El diagndstico psicodinamico”

afirma que las técnicas proyectivas implican para el clinico de orientacién
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psicoanalitica un aprovechamiento como “reactivos” aptos para propiciar la

asociacion libre y el lenguaje simbdlico.

Al realizar la técnica proyectiva (véase anexo 6), con 16 adolescentes nos da

como resultado identificar como se sienten los adolescentes emocionalmente

durante su estancia en el hogar.

Los resultados fueron los siguientes:

1.

2.

“Me gustaria ser una mejor persona y mejor hijo, pero no sé como hacerlo”.

“Fuera de casa lo que mas quiero es disfrutar de mis amigos y comparieros

de escuela”.

‘Al estar en casa prefiero tener mayor libertad para hacer mis cosas

personales”’.

“En la actualidad mi mayor problema es como mejorar el dialogo con mis

padres”.

“Me gustaria que mis padres fueran mas amorosos y me ayuden a resolver

las problematicas que tengo”.

“En mi casa mi mama es la que toma las decisiones”.
“Papa y mama tienen preferencia por mi hermano mayor”.
“El ambiente familiar es desagradable”

“Como padre de familia me gustaria que en casa el trato fuera con respeto

y tolerancia’.

En el resultado de la aplicaciobn de este instrumento tenemos que,

emocionalmente el adolescente se siente molesto consigo mismo, por no

encontrar la forma para llevar una mejor relacion con sus papas, esta
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consciente que es él mismo quien debe modificar su actitud para tener un
acercamiento con ellos, pero también expresa que le gustaria que sus
padres y hermanos se sentaran para platicar acerca de lo que les sucede
durante el dia y asi poder ayudarse a resolver los problemas en conjunto,
mencionan que la relacién entre vecinos no es muy buena, debido a
conflictos entre familias, que se pasan de generacién a generacion, pero
si les gustaria dar solucién. En cuanto a la comunidad en donde viven no
se sienten muy bien como familia, debido a la inseguridad, ya que hay
muchos jovenes que se dedican a asaltar o a drogarse en las calles. Por
deduccién se puede afirmar que los padres emocionalmente saludables,
influyen en el desarrollo integral de sus hijos, por lo que es necesario
establecer acciones para fortalecer al sujeto y sus practicas dentro del
contexto familiar y la comunidad en donde se interrelaciona, encontrando
alternativas a través de espacios recreativos, llevando a cabo actividades
para lograr una transformacion en sus comportamientos, y satisfacer

necesidades afectivas

Resultado de los instrumentos

Entrevista al adolescente (véase anexo 1)

Resultado de la entrevista aplicada a 16 adolescentes con el proposito de
recabar informacién acerca de la relacion que se da al interior del hogar y la
manera cOmo interactian con las demas personas en su comunidad.

Primer grado Segundo grado Tercer grado

4 personas 6 personas 6 personas

10 jovenes es importante asistir a 5 jévenes no es importante 1joven le es indiferente
clases

Para 6 adolescentes es buena 6 adolescentes argumentan que

es regular existe una malarelacion

12 jévenes afirman que 3 jévenes solicitan que 1 joven requiere de

requieren atencién se dé el didlogo afecto

4 adolescentes afirman que




8 jévenes si conviven 7 j6venes no conviven 1joven aveces

12 personas vivieron 3 personas no dominan 1 persona no aplica la

violencia en casa laira tolerancia

3 adolescentes si les apoyan 1 adolescente a veces 12 adolescentes nunca les
apoyan

4 adolescentes dicen 11 adolescentes no hay 1 adolescente me

que hay indiferencia respeto ignoran

4 personas que es 5 personas dicen que 7 personas afirman que

bueno es regular es malo

Estas entrevistas realizadas a adolescentes en edad escolar de 1°, 2° y 3° de
secundaria, se observé que estos jévenes requieren de atencion de sus padres y
tienen la experiencia de vivir con violencia en casa y la actitud de padres e hijos es
de ausencia de respeto y falta de reconocimiento hacia sus hijos. También
sefalan estos adolescentes que es importante asistir a clases, otros menores

dicen que no o que les es indiferente.

Estos adolescentes conviven con sus vecinos en un 50%, el ambiente en la

comunidad podra disminuir la violencia que se vive en casa.



Entrevista a padres de familia (véase anexo 2)

Resultado de la entrevista que se aplicd a los padres de familia para conocer
como se desenvuelven con sus hijos, qué actitudes desarrollan con ellos y cémo

es la relacion que existe con las demas personas de su congregacion.

Pregunta

Respuesta 1

Respuesta 2

Respuesta 3

Origen de procedencia
de los padres de familia

7 padres son del
Estado de México

3 Padres el Estado
De Oaxaca

6 del Estado de
Michoacéan

Hijos en edad escolar

10 padres tienen hijos

4 padres sus hijos trabajan

2 padres, sus hijos no

con sus hijos

aceptacion

intolerancia

estudiando estudian ni trabajan
Actitudes del hijo | 10 hijos manifiestan 5 hijos son 1 hijo es pasivo
dentro del hogar agresividad colaborativos
Actitud como padres | 2 padres actian con 12 padres demuestran 2 padres demuestran

rechazo

Cémo ayudan a sus

hijos en las tareas

escolares

4 padres revisando

actividades

2 padres revisan tareas

ocasionalmente

10 padres no revisan

tareas

En casa se practica

violencia

8 padres afirman que
hay
Violencia fisica

4 padres afirman

Que hay violencia verbal

4 padres manifiestan

que hay violencia

emocional

Aspectos que afectan

para una buena

educacién

8 padres declaran que
hay ausencia de

valores

6 padres dicen que falta la

comunicacion

2 padres manifiestan
que se debe a la

autoestima

La seguridad social que

12 padres responden

2 padres aseguran que es

2 padres dicen que es

brindan las autoridades | que es regular deficiente nula

municipales

Relacién  entre los | 4 padres afirman que | 10 padres dicen que es | 2 padres responden
habitantes de la | es buena regular que es mala
comunidad

Como resultado de la entrevista a los padres de familia, manifestaron que la
actitud de los hijos en su mayoria es de agresividad debido a la intolerancia que
como madres y padres de familia tienen con sus hijos, la ausencia de valores,
falta de comunicacion y violencia que se lleva a la practica en casa, por lo
anterior es necesario que papas y mamas se comprometan con los hijos,
escuchen sus problemas y se involucren para encontrar alternativas de
solucion, el bienestar social en la comunidad entre vecinos es aceptable,
aunque lo que respecta a los servicios del mando publico no cubre las

necesidades primordiales de esta congregacion.
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Observacion no participante (véase anexo 3)

Esta observacion es un trabajo de campo en donde se tomé nota en las
diferentes situaciones, actitudes que los sujetos llevan a la préactica
durante sus actividades diarias.

¢Rol que desempefian los padres de familia en la toma de decisiones desde el hogar?
Debido a que en la mayoria de los hogares los hijos viven Gnicamente con mama, son ellas quienes toman

las decisiones para interactuar

Limites que se establecen para una sana convivencia:
Los limites establecidos con los hijos para una buena convivencia en el hogar, esta basado en el respeto
y responsabilidad para poder interactuar en familia.

¢Participa mama y papa en latoma de decisiones?
La toma de decisiones en un 50% la madre de familia es la que ejerce la autoridad para determinar
lo que se hace. El otro 50% la toma de decisiones es compartida por ambos

¢Como es la comunicacion en pareja?
Comunicacion limitada debido a que se dedican a trabajar, no hay oportunidad para que se establezca una

comunicacion efectiva y la madre de familia es la que se encuentra a cargo de los hijos

¢La comunicacion con los hijos es de respeto?

La comunicacion con los hijos esta debilitada, se percibe que no hay apertura al buen didlogo,

No hay acuerdos para que se conduzcan con respeto del padre hacia el hijo o de éste hacia sus
progenitores.

¢Llega el padre de familia a ridiculizar a su hijo?
Se observa que el padre de familia no respeta al hijo delante de las demas personas, les marca errores, las

fallas que tienen sin darle la oportunidad de que ellos argumenten el motivo de su actuar.

¢Existe sobreproteccion del padre de familia para con su hijo?
Al interactuar padres, hijo y otras personas se observa que hay sobreproteccion al justificar las actitudes de
sus hijos, aun sabiendo que éstos incurren en fallas, en conductas que alteran la buena convivencia con las

demas personas.

Durante el proceso de la observacion se consider6 que dentro del contexto familiar
no se marcan limites para una buena convivencia con los hijos, no se da el didlogo
para que los miembros de la familia expresen sus ideas, al interactuar con otras
personas, la actitud de estos padres es de sobreproteccion, justificando las fallas

en que incurran estos jovenes al interactuar en otro contexto.
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Encuesta a adolescentes (véase anexo 4)

Encuesta que se aplico a 16 jovenes, cuya finalidad es cuantificar diferentes
practicas que realizan los adolescentes en distintos espacios sociales.

¢Cuantas personas integran a tu familia?

4 adolescentes responden que

son 3integrantes

6 joévenes mencionan que esta

formada por 5 personas

6 jévenes registran que son

6 elementos

¢Con quién vives?

3 jovenes viven con mama y

papa

3 jévenes solamente con papa

10 viven con mamay abuela

¢En familia se habla alguna lengua diferente al espafiol?

1 persona habla Mazahua

1 persona hablan mixteco

1 persona habla Nahuatl

¢ Se practican valores al interactuar en la familiay en la escuela?

10 adolescentes si los practican

5 adolescentes solo los practican
en casa

1 adolescente no los practica

¢Coémo es tu rendimiento escolar?

2 jévenes responden que es

bueno

13 jovenes responden que es

regular

1 adolescente es malo su

rendimiento

¢Cumples con tus tareas diarias?

2 adolescentes si cumplen

2 adolescentes a veces cumplen

12 adolescentes nunca

cumplen

Horas que dedicas para ver television

2 personas dedican 2 horas

12 personas dedican 4 horas

2 personas dedican 5 horas

¢Tienes computadora en casa?

10 jovenes si tienen su

computadora

4 jovenes no tienen

2 jovenes asisten a un café

internet

¢Utilizas redes sociales?

12 adolescentes la utilizan

2 adolescentes a veces la utilizan

2 adolescentes nunca la

utilizan

¢Tienes celular?

12 j6évenes tienen celular

3 personas no tienen

1ljoven lo pide prestado

Al encuestar a los adolescentes, manifestaron en su mayoria que viven
anicamente con las madres de familia, su rendimiento escolar es regular
debido a que no cumplen con sus tareas diarias y en su mayoria dedican

muchas horas a ver television y redes sociales.
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Encuesta a padres de familia (véase anexo 5)

Datos cuantitativos que se desprenden de la encuesta aplicada a padres de familia

para conocer las actividades fisicas, culturales, actitudinales desarrolladas en el

hogar. El trabajo que realizan, asi como grado de estudios se contabilizaron en

cada caso, dando una total de treinta mamas y papas.

¢Personas que viven en casa?

8 padres declaran que esta

integrada por 4 personas

14 papés dicen viven con 5

8 personas responden que la

forman 6 elementos

¢Edad del padre de familia?

18 padres responden tener entre 30

y 40 afios

11 personas declaran tener entre 41 y

48 afios

1 padre tiene 49 afios

Caracteristicas de la vivienda

24 personas cuentan con todos los

5 padres no cuentan con servicio de

1 papa no tiene servicio de

servicios agua potable drenaje
Trabajo que realizan los padres de familia
8 padres jardineros ‘4 personas albailes ‘ 4 policias

Trabajo que realiza la madre de familia

10 mamas trabajo en casas

‘ 3 personas jardineria

1 madre mercado informal

Estudios del padre de familia

7 papas primaria y secundaria

terminada

2 padres tienen grado universitario

5 personas caree de estudios

Estudios de la madre de familia

6 mamas primaria y secundaria

4 madres con grado universitario

6 personas tienen educacion

media superior incompleta

Comunicacion con los hijos

8 padres tienen buena comunicacion

con los hijos

7 progenitores declaran que a veces se

comunican con ellos

15 papas se comunican con

ellos cuando tienen tiempo

¢Establece normas de convivencia en casa?

6 personas si establecen normas

4 padres la establecen en ocasiones

20 papas nunca establecen

normas

¢Quién toma las decisiones en

casa?

18

decisiones las toma mama

padres declaran que las

11 personas toman decisiones juntos

1 papa dice que él toma las

decisiones

Valores que se fomentan en casa

7 padres fomentan responsabilidad

8 personas fomentan el respeto

15 no fomentan valores

¢Colabora el hijo en tareas de

casa?

6 de los hijos si colabora en casa

5 de los adolescentes no participa

5 jovenes apoya en ocasiones
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Técnicas proyectivas (véase anexo 6)

El objetivo de esta técnica es apreciar como los padres y adolescentes se sienten

emocionalmente al interactuar durante su estancia en el hogar.
En secreto me gustaria... “Ser una mejor persona y mejor hijo”.

Lo que mas quiero fuera de la casa es... “Disfrutar de mis amigos y compafieros

de escuela”.

Al estar en casa preferiria... “Tener mayor libertad para hacer mis cosas

personales”.
Mi mayor problema en la actualidad es... “Mejorar el dialogo entre padres e hijos”.

Me gustaria que mis padres fueran.... “Amorosos y me ayuden a resolver mis

problemas”.
Quien toma las decisiones en casa es... “Mi mama”.

Papa y mama tienen preferencia por.... “Mi hermano mayor y le dan autoridad

para corregirme”.

El ambiente familiar es... “Poco agradable y armonioso debido a la escasa

comunicacion”.

Como padre de familia me gustaria que... “En casa nos tratdramos con respeto y

tolerancia”.

El resultado del andlisis que se hizo de las tres dimensiones del diagndstico en la
unidad habitacional CONDOMINIOS de la comunidad de Nicolas Romero, Estado
de México, fue que se requirid crear espacios dentro del contexto para que a
través de juegos los sujetos hagan uso de la creatividad e imaginacion, realizando
dindmicas de convivencia, recreacion y comunicacién, para que se lograra
entender el rol que como padres deben desempefiar para establecer una buena
comunicacién familiar, sin gritos y descalificativos hacia los sujetos. Fue entonces

importante trabajar a través de circulos de reflexion con los jovenes y padres de
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familia con el fin de mejorar la comunicacion en familia, para que a través de
estrategias expresen su forma de actuar con las demas personas, se reconozcan
como seres humanos y puedan interactuar dentro y fuera del hogar con respeto,
responsabilidad y tolerancia.

El andlisis se realizé en funcién de las respuestas que dieron los jovenes, se
manifesté la inconformidad de no poder hacer algo por mejorar la situacion en
familia, estan conscientes de que las actitudes de rebeldia que presentan con sus
padres no es el mejor camino para que éstos pongan atencién a lo que les sucede
cotidianamente, pero también reconocieron que no tienen responsabilidad de sus
propias acciones. Estos datos que arroja la investigacién han permitido tener un
panorama mas amplio en cuanto a los diferentes estados de animo por los que
atraviesa tanto el adolescente como el padre de familia, los cuales son factores

gue intervienen en una convivencia familiar.

El propdsito de conocer lo que arroja el diagnéstico fue para poner en marcha un
plan de accion e intervencidn que condujo a conocer cuales son los factores que
influyen en el manejo de las emociones y que interfieren en el interactuar dentro y
fuera del hogar. Fue imprescindible que en este proyecto estuvieran involucrados
los padres de familia, hijos y demés familiares que conviven en el contexto del
hogar creando ambientes basados en armonia, confianza, el respeto, y el

reconocimiento en cada una de las acciones que realizan.

La mayoria de los problemas que se presentaron afectando la interaccion con los
hijos fue la falta de comunicacién familiar, muchas veces no se requiere de
palabras, basta con crear un clima de armonia, generar confianza con los hijos,
comunicacién directa, sincera, como padres tener una actitud de cordialidad y
afecto. La tendencia de los problemas que se presentan en la investigacion, afecta
la interaccion con los hijos a través de la falta de comunicacion familiar, si creamos
vinculos de paz y comunicacién se fortalece un clima de armonia, generando

confianza con los hijos de manera cordial, sincera y afectuosa.

Los sujetos a quienes se les aplico los instrumentos para obtener un diagnéstico

fueron los padres de familia que habitan en la unidad habitacional Condominios.
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Esto permitié conocer sobre ellos, cdmo desempefian sus actividades diarias, de
qgué forma se da la relacion entre padres e hijos, cuales son sus pasatiempos,
cOmo interactian entre vecinos y la comunidad en donde viven, de qué manera

influyen sus emociones para lograr una baja o alta autoestima en familia.

Las caracteristicas de los sujetos investigados son adolescentes faltos de atencion
en la familia, carentes de reconocimiento, con ausencia de ganas para realizar
actividades productivas, escasa motivacion. Por su parte, los padres de familia son
permisivos, carecen de suefios, saben que sus hijos faltan constantemente a

clases, pero no saben qué hacer ante esta situacion.

Al aplicar los diferentes instrumentos se pudo tener la oportunidad de interactuar
con los diferentes actores inmersos en este proceso de investigacion, ya que, nos
aportaron datos importantes que dan a conocer la manera en coOmo se enfrentan a
las diferentes probleméticas que viven en su hogar y en la misma comunidad, en
donde quedan de manifiesto las emociones, los sentimientos y la urgencia de
atender de manera inmediata las diversas situaciones que viven los jévenes con

sus padres, en este sentido, se decidi6 trabajar con los padres por varios motivos:

Los padres y las madres, mas que los adolescentes estuvieron mas dispuestos a
reflexionar sobre la forma en que se esta estructurando su familia y en este
sentido, permitieron el dialogo abierto para encontrar elementos que les admitieran
mejorar la comunicacién en la familia y con ello, fortalecer los circulos de reflexion
entre los participantes con el propdsito de que expresen las diferentes formas de

pensamiento y de interactuar con las demas personas.

2.3 Los referentes tedricos que aportan la comprension del problema. Roles

del padre de familia

La implementacion de estrategias para atender la problematica que presentaron
las madres y padres de familia para llevar a efecto una buena comunicacion al

interior del hogar con sus hijos se fundamenta en los autores:
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Rosada, H. (2000), sefala que la violencia ha venido en incremento, sobrevivir se
ha convertido en un reto debido al descenso en la capacidad de concertar, hacer
pactos, negociar, convenir propoésitos o ajustar racionalmente disputas; predomina

la intolerancia, la respuesta violenta, la indiferencia.

Es necesario que en cada familia prevalezca una comunicacion en donde se
establezcan acuerdos para que se practiquen dialogos efectivos y afectivos entre
madres y padres de familia con sus hijos. Segun Lair Ribeiro (1994 p. 10y 11), la
comunicacién puede ser interpersonal e intrapersonal; se realiza a través de
distintos codigos: verbal, espacial y corporal. “La comunicacion es la mas basica y
vital de todas las necesidades después de la supervivencia fisica. Incluso para
alimentarse, desde los tiempos prehistéricos, los hombres necesitaron entenderse

y cooperar los unos con los otros mediante la comunicacion interpersonal.

Lo que pensamos, las conversaciones que sostenemos con Nnosotros mismos
(inteligencia intrapersonal), es muy importante, pero no basta para lograr la buena
comunicaciéon. Para que el conocimiento no permanezca en el fondo del océano
de la mente, lo que realmente importa es la capacidad de transmitir nuestros

mensajes, nuestros pensamientos, y sentimientos”.

Entonces, “n padre que siente gran amor por sus hijos, pero que no consigue
expresarlo, muchas veces es considerado como un mal padre por sus hijos”. Por
eso, la comunicacion en la familia es fundamental. No s6lo el uso de las palabras,
sino el tono de voz y el lenguaje corporal son dos elementos fundamentales a la

hora de querer comunicarse con otro.

Rodriguez (2006) afirma que la familia es el principal eslabon social donde las
nifias y los nifios aprenden sobre el dialogo, la tolerancia, la solidaridad, el respeto
a los derechos humanos y la blisqueda de la justicia entre otros. En la familia se
establecen lazos afectivos primero, se forman actitudes basicas y patrones de

conducta e igualmente se refuerzan creencias y valores.
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El ndcleo familiar es la primera instancia para aprender con el ejemplo los valores
que todo individuo debe poner en practica con las personas que interactua dentro

de la sociedad.

Ares (2002) propone que la familia es un sistema de relaciones que supera
aspectos de consanguinidad o la simple suma de integrantes, pasa a ser la unién
de personas que comparten un proyecto de vida de existencia comun, en el que
se establecen fuertes sentimientos de pertenencia, intensas relaciones de
intimidad, reciprocidad y dependencia, estableciéndose un compromiso personal

entre los integrantes

A la mayoria de las madres y de los padres les preocupa lo que hacen sus hijos en
el tiempo libre. Los nifios deben aprender a aprovecharlo de manera constructiva,
para evitar en todo lo posible los riesgos que pueden presentarse, como son el
aburrimiento, los accidentes, la vagancia, la delincuencia y la drogadiccion. El
hecho de utilizar el tiempo libre de manera provechosa tiene sentido y valor en la
medida en que no esta determinado por la obligacion, sino por la pasion, el
disfrute y los gustos personales. Sabemos que cuando se practican actividades
que les agraden, se tendran mejores resultados. Para que las energias creativas
de las y los adolescentes no se desperdicien ni tomen formas destructivas; los
padres y madres de familia deben ser sensibles y detectar los intereses de sus

hijos para favorecer un clima propicio en el que puedan desarrollarse.

Roles del padre de familia

El rol del padre de familia destaca por su fuerte influencia para integrar una familia,
contribuye en el desarrollo social y emocional de los hijos, ejerce disciplina y
supervisa de manera adecuada y sobre todo mantiene una presencia permanente
y afectuosa en la vida de éstos, estableciendo limites de autoridad para el buen

desarrollo del individuo.

En la opinion de Barroso, M. (2006), el contacto con los padres es tan importante

como es el alimento que un ser humano necesita para crecer y vivir y que, si tal
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contacto no es procurado, la relacion paterno filial queda desprovista de vida y
energia, se provoca tristeza y aburrimiento. Para sustituir esa carencia, el nifio
buscara problemas, se refugiara en la comida y en cualquier otra ocurrencia para

que lo tengan en cuenta.

El mismo autor sostiene que la verdadera tragedia que implica falta de contacto, el
abandono reside en la destruccion de las referencias, que favorecen el

aprendizaje de las competencias.

Los padres y madres de familia a través de patrones de conducta, valores,
normas, tradiciones, costumbres, habitos, deben ir estructurando las actitudes, los
comportamientos de los integrantes de la familia, que den respuesta a, ¢De dénde
vengo? (A donde pertenezco? ¢Quién soy? Preguntas, cuyas respuestas son
necesidades béasicas de identidad y pertenencia de todo individuo, teniendo

siempre el contacto fisico, emocional y afectivo con los hijos.

3. El problema de investigacion

El problema fundamental en esta investigacion fue la falta de comunicacion en la
familia. Las madres y padres expresaron que tienen problemas al interactuar con
sus hijos, no se da el didlogo, lo cual ha originado manifestaciones de agresividad
al interrelacionarse al interior del nucleo familiar. Los padres de familia deben ser
los actores principales (escultores, formadores, moldeadores) en el proceso de

educacién y formacion de los hijos.

Arana, A. (2009 p58) afirma: sin lugar a duda es el hogar donde se forma y educa
para la vida y la efectividad. Por eso podemos decir que “quien no tiene raices en
una familia, carece de un elemento importante no solo dentro de si mismo, sino

para los demas.
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Los datos producto de los resultados de instrumentos

El resultado del andlisis que se realizd de las tres dimensiones del diagndstico en
la comunidad de Nicolas Romero, Estado de México, es que se requirié crear
espacios dentro del contexto para que a través de juegos que impliquen su
creatividad, imaginacion, dinamicas de convivencia y recreacion, entendieran el rol
que deben desarrollar para establecer una buena comunicacion en la familia,
propiciar el didlogo con hijos y padres, a fin de despertar el interés, control de

emociones y pueda lograrse una comunicacion asertiva.

Para atender la problematica fue necesario establecer un compromiso entre los
integrantes de la familia, en donde predominé la tolerancia, el buen dialogo, la
solidaridad, evitando respuestas violentas, la indiferencia, se generaron
propuestas creativas que promovieron el convivir desde todas las instancias
socializadoras. Madres y padres de familia al interrelacionarse con sus hijos,
encontraron otra forma de comunicarse, siempre en beneficio del sujeto para que
se desarrollaran de manera integral dentro de la familia y pudieran interactuar en

el contexto social.

Ares, P, Rodriguez, B. y Rosada, H., (2000) sefialan que es necesario generar
propuestas creativas que promuevan el convivir desde todas las instancias
socializadoras, estableciéndose lazos afectivos, se refuercen creencias, valores y

un compromiso personal entre los integrantes.

3.1 Pregunta de investigacion

¢ Como influir de manera significativa en la comunicacion de los padres de familia
con sus hijos de la comunidad de Nicolas Romero Estado de México, para generar
un interés proactivo y manejar sus emociones por medio de técnicas recreativas
donde por consiguiente desarrollen actitudes positivas que encaucen o conduzcan

a mejorar la comunicacion en la familia?
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3.2 Posible forma de resolver la problematica

La forma que se propuso para resolver la problematica, fue la implementacion de
una intervencién educativa con los sujetos diagnosticados, a partir del disefio de la
estrategia Circulos de reflexion, cuyo proposito general fue desarrollar un proceso
de apoyo que permitiera la formacion de una conciencia sobre las funciones
parentales y se fomentaran lazos de solidaridad que posibiliten la reintegracion
social, rompiendo con la victimizacion y conllevando a la autonomia, desarrollando
una serie de habilidades relacionadas con la capacidad para comprender los

estados afectivos de los involucrados.

Las caracteristicas de acciones fueron: implementacion de sesiones de trabajo
semanalmente, las cuales estuvieron programadas con una serie de actividades,
dinamicas, materiales didacticos de apoyo, que llevaron a los integrantes de este
grupo social a vivenciar experiencias, poner en practica las diferentes maneras de
comunicarse con las demas personas, de tal modo que los involucrados tuvieron

un cambio de actitud de manera gradual con sus hijos principalmente.

La estrategia didactica del circulo de conversacién como lo nombra Martinez, Z.
2010), se argumenta en la sabiduria de grupos y tradiciones indigenas de
diferentes partes del mundo y en los conocimientos de las teorias dialogicas, de la
resolucién pacifica de conflictos, de la educacion popular, de la educacién holistica
y de la teoria de la dinamica de grupos, utilizada en la resolucion alternativa de
conflictos que propicia el desarrollo de habilidades y actitudes comunicativas,
estimulando la reflexién personal y colectiva , mediante actividades en las que las

personas que participan puedan hablar y ser escuchadas.

4. Disefio y desarrollo de la propuesta
4.1 Marco teodrico que sustenta la propuesta

Goleman, D. (1996). Sefiala que la inteligencia emocional nos permite tomar
conciencia de nuestras emociones, comprender los sentimientos de las demas

personas, adoptar una actitud empatica y social que nos brindara mayores
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posibilidades de desarrollo personal. Se comprueba que trabajar la influencia de
las emociones influye en los sentimientos que expresa el individuo en familia,
escuela, la misma comunidad social donde interactia. Las emociones constituyen
un factor importante al momento de explicar o interpretar el comportamiento
humano. El elemento autocontrol, descrito por Goleman, propone reconocer,

dirigir, canalizar las reacciones emocionales intensas.

Antunez, C. (2002), afirma que la palabra “inteligencia” tiene su origen en la unién
de dos vocablos latinos: inter = entre, y eligere = escoger. Es decir, es “la
capacidad cerebral por la que conseguimos penetrar en la comprension de las
cosas eligiendo el mejor camino. La formacion de ideas, el juicio y el razonamiento
son frecuentemente sefialados como actos esenciales de la inteligencia, como
“facultad de comprender” (p. 9). Considera, ademas, que la inteligencia puede
modificarse “con estimulos significativos, aplicados en momentos cruciales del

desarrollo” (p. 11).

El individuo tiene diferentes formas de manifestar la inteligencia, una de ellas seria
la Inteligencia Emocional: es la capacidad de ordenar los pensamientos y
coordinarlos con las acciones desde el campo del deseo gratificante. Nuestro
sistema para implementar la inteligencia emocional esta dedicada a estimular las

potencialidades en los nifios y en los adultos.

La inteligencia emocional, maneja una serie de habilidades y actitudes. Entre las
habilidades emocionales se incluyen conciencia de uno mismo; capacidad para
identificar, expresar y controlar los sentimientos; habilidad de controlar los
impulsos y posponer gratificacion, asi como, capacidad de manejar tensién y
ansiedad. El autor afirma que las emociones son las que nos permiten afrontar
situaciones dificiles, nos predispone de un modo diferente a la accion, éstas se
van integrando en el sistema nervioso en forma de tendencias innatas y

automaticas de nuestro corazon.

La tesis de este autor se fundamenta en el hecho de que la inteligencia emocional

no es sélo una funcion cognitiva sino el manejo de las habilidades que soportan el
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comportamiento desde las emociones; es lo que determina el éxito en la vida o el

logro de la felicidad.

Maturana (1991 p. 22) plantea que “todas las acciones humanas se fundan en lo
emocional, independientemente del espacio operacional en que surjan y no hay
ninguna accion humana sin una emocion que la establezca como tal y la torne

posible como acto”.

Salovey, P. y Mayer, J. (1990) acufiaron los conceptos de Inteligencia
Interpersonal e Inteligencia Intrapersonal con el nombre de inteligencia emocional.
Segun estos autores, poseer inteligencia emocional significa reunir tres cualidades

principales:

e Percibir las emociones propias y la de los demas

e Comprender esas emociones que se han percibido tanto en la propia
persona como en las otras (empatia)

e La capacidad de regular emociones y afectos previamente percibidos y
comprendidos.

Reflexionar sobre el propio actuar favorece para tener mayor conocimiento de
nosotros mismos. La clave para tener una regulacion emocional consiste en tener
las emociones angustiosas bien controladas, para que no resquebrajen la propia
estabilidad.

Gardner, H. (1995 p. 36), sefala que un “individuo creativo es la persona que
resuelve problemas con regularidad, elabora productos o define cuestiones
nuevas en un campo de un modo que al principio es considerado original, pero

que al final llega a ser aceptado en un contexto cultural concreto”.

Al definir la inteligencia como una capacidad Gardner, sin negar el componente
genético, la conceptualizd6 como una habilidad que puede ser desarrollada,
rompiendo con ello la concepcion de que la sabiduria es innata e inamovible,

debido a lo cual podria considerarse que: todos nacemos con potencialidades
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marcadas por la genética, pero que pueden ser desarrolladas gracias a los
estimulos procedentes del medio ambiente, a nuestras experiencias, a la

educacion que recibimos.

Ahora bien, si buscamos que la comunicacion interpersonal funcione
adecuadamente en la familia, es claro que, la inteligencia emocional de los
participantes es un elemento fundamental para que las relaciones sean saludables
y no se encuentren deterioradas con sentimientos adversos. Aun y ante la
presencia de ellos, es importante actuar con inteligencia emocional para evitar el
dafio irreversible en los demas (en este caso en los hijos) y de uno mismo (en este

caso, los padres).

En el proyecto “Hacia una comunicologia Posible”, la interaccién es definida como
el “corazén de la comunicologia” (Galindo, 2003), y en un sentido mas especifico,
se la define como la relacion entre sistemas de comunicacién para diferenciarla de

los sistemas de informacidon o medios de difusion.

En términos generales, la interaccion puede ser entendida como la accion

reciproca entre dos o mas agentes.

Los seres humanos establecen relaciones con los demas por medio de
interacciones que pueden clasificarse como procesos sociales. Asi la
comunicacion es fundamental en toda relacién social, es el mecanismo que regula
y que hace posible la interacciéon entre las personas y con ella, la existencia de las

redes, de las relaciones sociales que conforman lo que denominamos sociedad.

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, la comunicologia es la ciencia
interdisciplinaria que estudia la comunicacion en sus diferentes medios, técnicas y
sistemas. La perspectiva sistémica que nos interesa, sin embargo apunta una
definicion sustancialmente distinta y entiende a la comunicologia como el “estudio
de la organizacion y composicion de la complejidad social en particular y la
complejidad cosmoldgica en general, desde la perspectiva constructiva-analitica
de los sistemas de informacion y comunicacién que las configuran” (Galindo,2003
p. 12)
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4.2 Disefio de la propuesta

Este programa de intervencion se disefid en doce sesiones semanales de dos
horas cada una, orientadas a alcanzar los propoésitos especificos establecidos
previamente, se realizaron acciones que se trabajaron aplicando estrategias
didacticas que pusieron en accion la creatividad, la imaginacion e improvisacion
del padre de familia, llevandolos a un cambio de actitud que favorecio la
interrelacion dentro de la familia y en la misma comunidad, apoyandose de

recursos materiales, fisicos y humanos.

CUADRO DE ACCIONES PARA LA INTERVENCION

PROBLEMA DE INTERVENCION

Trabajar la comunicacion en padres de familia, a fin de despertar el interés,
control de emociones, para que a través de juegos que impliguen su
creatividad, imaginacion, dinamicas de convivencia, recreacion, entiendan el rol
que deben desarrollar para mejorar la comunicacién en la familia.

ESTRATEGIA “Circulos de reflexion”.

PROPOSITO GENERAL:

Al terminar el programa de intervencion, los padres de familia de la comunidad
de Nicolds Romero, Méx., pondran en practica experiencias desarrolladas en el
circulo de reflexion, que influya en la buena relacion dentro del nacleo familiar.

PROPOSITOS  ACCIONES RECURSOS TIEMPOS
ESPECIFICOS
Construir una Trabajar con padres Hojas blancas t/carta La propuesta de
buena relacion de | de familia e hijos la Tarjetas intervencion se
padres e hijos comunicacion, a fin Lapices realizara en 12
para una de disminuir la Pluma sesiones de 2 horas
convivencia y agresividad Marcadores de colores | cada una
transformacion en  ocasionada por la Hojas rotafolio
su relacion mala interrelacion Presentacion en
afectiva atraves | familiar. PowerPoint
de un circulo de Computadora
reflexion. Proyector

Copias fotostaticas

Sillas

Mesa

Ejercicios de

autoconocimiento

47



JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA COMO INNOVADORA

En este proyecto de desarrollo educativo se considera a la innovacion no como
algo que nunca se haya puesto en practica, sino como actividades que se
desarrollaron apoyandose de componentes que ya existen; en este caso la
implementacion de estructuras distintas fue la puesta en marcha de acciones
aplicadas para las madres y padres de familia de la comunidad de Nicolas
Romero, Estado. de Méx. donde se llevo a cabo esta intervencion, compartiendo

éstos sus experiencias vividas en la congregacion.

La fase introductoria de los contenidos, las actividades que se realizaron, el
cambio de actitudes de cada uno de los actores sociales, coadyuvaron para que
padres de familia de la comunidad, modificaran la manera de interrelacionarse
con sus hijos para que la comunicacion resultara asertiva dentro y fuera de la
familia, considerando que esta se fundamenta en una actitud personal positiva a
la hora de relacionarse con los demas, consiste en expresar opiniones,
valoraciones, evitando descalificaciones, reproches y enfrentamientos, siendo la

via adecuada para interactuar con personas.

Este proyecto estuvo fundamentado en la pedagogia social, en el campo de
desarrollo comunitario cuya finalidad fue lograr un cambio en el sujeto, teniendo
como estrategia circulos de reflexiébn a través de la comunicacion, dindmicas
grupales de comunicacion para fortalecer la debilidad que existe entre padres e

hijos.
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4.3 Procedimiento de la implementacion de la propuesta

Se disefo por sesion el programa de intervencion, determinando el tema a trabajar
en cada una de éstas y las acciones que se realizaron con la interaccion de madres

y padres de familia.

PROGRAMA DE INTERVENCION

CIRCULOS DE REFLEXION

1 | Bienvenida Sensibilizacion
2 | Tipos de comunicacion Participacion
3 | Dinamicas de comunicacion Participacién
4 | Juegos motivacionales Escucha activa

5 | Representacién de dilemas y sociodramas | Roles y limites

6 | Fomentar valores Reflexion

7 | Proyeccion de videos Emociones

8 | Platica a padres de familia Orientacion

9 | Disciplina inteligente Reflexiéon

10 | Convivencia de madres, padres e hijos Actividades ladicas
11 | Compartir experiencias Reconocimiento
12 | Cierre de circulos Recapitulacion

4.4 Estrategias y acciones de la propuesta innovadora para la

solucioén del problema. Caracteristicas del circulo de reflexion
Cada una de estas sesiones de trabajo, fueron calendarizadas con el fin de llevar

su seguimiento, haciendo la planeacion correspondiente con las actividades

propuestas, materiales y recursos necesarios para el logro de los propoésitos.
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La propuesta de intervencion se diseii0 a través de la estrategia denominada
Circulos de Reflexion lo que se puede denominar segun Quintanar, E. (2006) como
los espacios epistémicos que se potencian con la mediacion de lo grupal. Los
circulos de reflexion, en su circulacion de ideas, emociones, disposiciones, deseos,
expectativas, visiones de mundo, etc., generan un espacio donde la escuela es
fundamental para poder preguntar, no sélo desde la demanda de reconocimiento
personal, sino desde la apertura al otro que en didlogo permite conocerse a si

mismo y conocer a los demas.

En estos circulos de reflexion se propician espacios seguros en donde las mujeres
y hombres pueden interactuar y expresar sus sentimientos con libertad, conocer y

aprender de las otras personas y encontrarse a si misma.

De igual manera se trabajo con madres y padres de adolescentes sobre valores,
pautas de crianza, con la finalidad de que éstos asistieran a la casa de cultura de la
comunidad a compartir experiencias de lo que han vivido a partir de tener un
cambio actitudinal con sus hijos en este proceso de intervencion, se aprecia que
este grupo social tuvo la oportunidad de compartir con otros colectivos acerca del

cambio de actitud que han tenido al interior de la familia con sus hijos.

Esta estrategia permitio a los padres de familia hacer conciencia de si mismos,
responsabilizandolos de sus emociones y sentimientos, en donde analizaron cuéles
son sus fortalezas y debilidades como padres y pudieran compartir con otros
padres las diversas estrategias que pudieron poner en marcha para tener una
mejor manera de comunicacién con sus hijos y de este modo mejorar la

interrelacion en el nucleo familiar
4.5 Tipo de actividades y recursos

Las actividades que se desarrollaron en estos circulos de reflexion con madres y
padres de familia estuvieron planeadas a través de sesiones semanales, en donde
los actores ejecutaron dinamicas de motivacion, reflexion, representaciones a

través de sociodramas, dilemas y dinamicas.
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Los recursos didacticos proporcionaron informacion, les ayudaron a ejercitar las
habilidades, despertaron la motivacion, les permitieron evaluar los conocimientos
del sujeto en cada momento. El término recurso o material, siguiendo a San Martin,
A. (1991) los materiales son aquellos artefactos que, en unos casos utilizando las
diferentes formas de representacion simbolica y en otros como referentes directos
(objeto), incorporados en estrategias de ensefianza, coadyuvan a la reconstruccion

del conocimiento aportado significaciones parciales de los conceptos curriculares.

Materiales utilizados: Para llevar a efecto las actividades en este plan, se
utilizaron recursos materiales como son libros, fotocopias, fotografias, material
audiovisual tales como peliculas, videos; recursos fisicos, espacios y mobiliario en
donde se trabajé con los padres de familia; los recursos humanos que intervinieron
para apoyarlos en las sesiones de trabajo, como fue personal del DIF, psicologo
escolar, conductor del programa y atender la problematica que presenté este grupo

social.
4.6 Propésito general de la intervencion:

Al término del programa de intervencion, las madres y padres de familia de la
unidad habitacional CONDOMINIOS de la comunidad de Nicolas Romero, Edo. de
México, pusieron en practica experiencias desarrolladas en el circulo de reflexion,

que influy6 en la buena relacién dentro del nacleo familiar.

Sesiones: proposito de cada sesién

NUm. de sesion Propésito

1.Bienvenida e integracion de Lograr la integracién del grupo para participar en el circulo de reflexion

participantes

2.Tipos de comunicacion Los integrantes del grupo pondran en préctica diferentes formas de

comunicacién en familia

3.Dindmicas de comunicacién Lograr una comunicacion afectiva entre los integrantes del grupo a

través de dinamicas

4.Juegos motivacionales Estimular la comunicacion entre los participantes de manera verbal y

no verbal (gestos, movimientos corporales)

5.Representacion de dilemas y Establecer limites y roles que los padres deben asumir como autoridad

sociodramas
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6.Fomentar valores

Trabajar con padres de familia para que sean los transmisores de

valores

7.Proyeccion de videos

Analizar informacion del video para que sirva como infografia relacional
a los padres de familia en la forma de conducirse y desempefiar roles

de comportamiento para mejorar la convivencia familiar.

8.Platica a Padres de familia

Orientar a madres y padres de familia de la comunidad para el buen

trato y reconocimiento a los hijos al interior del nucleo familiar.

9.Disciplina inteligente

A través del dibujo, madres y padres de familia, logren sacar las
emociones contenidas para actuar con los demas de manera

armoniosa.

10.Convivencia de padres e
hijos

Tener mayor acercamiento con madres, padres e hijos a través de la

convivencia ludica.

11.Compartir experiencias

Al término de la sesion, los integrantes del grupo compartiran las

experiencias vividas.

12.Cierre de circulos de

reflexion

Conocer los logros alcanzados en este proceso y el impacto en la

comunidad.

Acciones precisas: Para el efecto se llevaron a cabo dinamicas motivacionales,

técnicas de simulacién, experiencias vividas como dramatizaciones, resolucion de

casos, juegos ludicos.

4.7 Calendario de aplicacién de la propuesta:

Se calendarizaron las actividades propuestas en cada sesion para la implementacion de la

propuesta de intervencion que se desarroll6 en cada semana durante los meses de marzo,

abril, mayo, concluyendo en el mes de junio de 2017.
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PROCEDIMIENTO PARA IMPLEMENTAR LA PROPUESTA
CALENDARIO DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD MES DE MARZO/17 MES DE ABRIL/17 MES DE MAYO/17
Reunién 29

Sesion 1 30

Sesioén 2 4

Sesién 3 11

Sesion 4 18

Sesién 5 25

Sesion 6 2
Sesién 7 9
Sesién 8 16
Sesion 9 23
Sesion 10 25
Sesion 11 30
Sesion 12 30
Andlisis del Mes junio
proceso de 1°
intervencion

4.8 La evaluacion de todo el proceso de intervencion

(Bhola, H. 1992 p. 30) sefiala que “el paradigma naturalista sugiere que el
comportamiento humano sea estudiado tal como ocurre en ambitos naturales y
dentro de su contexto”. Se hace referencia a este paradigma como cualitativo o
fenomenoldgico, cargado de valores, teorias bien fundamentadas, el cual busca
primero descubrir los fendmenos y luego ir en busca de métodos y modelos, se da
de manera descriptiva, interpretativa, es adaptable, el énfasis es holista y humaniza
la actividad evaluadora. El paradigma en que se ubica la evaluacion de esta

propuesta naturalista, conocido como paradigma positivismo logico.

Para poder conocer si se logré el objetivo establecido en el plan de accién, fue
preciso evaluar al término de cada sesion los aprendizajes obtenidos a través de
instrumentos elaborados que corresponden a las actividades desarrolladas en el
proceso de cada una de éstas, en donde narraron experiencias de convivencia en
la familia y la comunidad, como colaboré con los demas padres a fin de trabajar

juntamente con otras personas miembros del grupo social.
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Todo instrumento de evaluacion debe tener coherencia entre el objetivo de
evaluacion y el instrumento escogido. La calidad de los instrumentos debe tener

validez y confiabilidad.

La confiabilidad fundamental al momento que se escoge un instrumento de
evaluacion es que sea adecuado para el o los objetivos de la métrica establecida.
Los dos principales elementos que generan la calidad en los instrumentos es la

validez y confiabilidad.

El concepto de validez ha ido sufriendo transformaciones a lo largo del tiempo. La
validez de un instrumento efectivamente mide lo que los autores declaran que
miden (Cohen, L., Manon, L. y Morrison, K. 2000). Los especialistas en evaluacion
han considerado que la validacion no es una propiedad fija e inherente del
instrumento, sino que es un juicio basado en evidencia, sobre que tan apropiadas
son las inferencias realizadas o accesibles implementadas a partir de los puntajes

de una prueba en un determinado contexto.
Instrumentos y sujetos de evaluacién

Las madres y padres de familia al término de cada sesion, se les aplicé un
instrumento de evaluacién con el propdésito de verificar las habilidades adquiridas
durante el proceso de intervencion. A través de este proceso de meétrica, los
integrantes del grupo de madres y padres de familia, al finalizar las sesiones de la
intervencién, demostraron haber alcanzado los aprendizajes esperados, como el
integrarse dentro del grupo, lograr una comunicacion trabajando al interior del
hogar con los hijos, reconociéndose como seres humanos , aceptandose con sus
fortalezas y debilidades, mejoraron la escucha activa, sobre todo entendieron el rol
que deben desempefiar como madres y padres de familia. Se les aplicé una
encuesta de satisfaccion, en donde califican su actuacion y la del coordinador del
programa, la manera en cdmo han aplicado los aprendizajes desarrollados a través

de estas sesiones.
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Evaluacién de las acciones

Acciones realizadas

Instrumentos de evaluacion

Primera sesion

Bienvenida e integracién de participantes (Cuestionario)

Segunda sesion

Tipos de comunicacion en casa (cuestionario)

Tercera sesion

Experiencia de trabajar en familia (autoevaluacion)

Cuarta sesioén

Juegos de creatividad (cuestionario)

Quinta sesion

Disciplina inteligente (cuestionario)

Sexta sesion

Fomentar valores para una buena comunicacion
(Cuestionario)

Séptima sesidn

Aprendiendo a comunicarnos
Proyeccién “Tu hijo tu espejo” (Reflexion por escrito)

Octava sesioén

Platica a padres de familia por personal del DIF
(Observacion)

Novena sesidn

Disciplina inteligente (Entrevista)

Décima sesiéon

Convivencia de padres e hijos (Observacion)

Onceava sesion

Compartir experiencias en la comunidad
(cuestionario)

Doceava sesion

Cierre del taller (cuestionario)
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Instrumentos de evaluacion de las acciones desarrolladas:

Primera sesién (Cuestionario)

¢ Qué espera encontrar en este taller?

7 personas: Nuevas formas para comunicarme con los hijos

5 personas: Aprender a interactuar dentro del grupo

¢ Qué concepto tiene de la comunicacion?

8 personas: Es el medio para comunicarme dentro y fuera del hogar
4 personas: No tienen claro el concepto

¢Piensa que la comunicacion es un factor fundamental en todo hogar?
12 personas: Coinciden gque sin comunicacion no se logra una convivencia

¢Menciona cudl fue su experiencia al trabajar en pareja?
9 personas: Tuve la confianza para interactuar con los padres de familia
3 personas: Pude expresarme con libertad, sin temor a equivocarme

¢ Qué aprendizaje adquiri6 con esta actividad

12 personas: Aprendi que se puede convivir con respeto y tolerancia con las demas personas

(Dibujo)

Dibuja los tipos de comunicacion que se vieron en
Segunda sesion | Primera sesion

Tipos de comunicacion | 2 padres y 8 madres de familia elaboraron diferentes
tipos de dibujos en donde plasman momentos en
donde la familia convive con los demas integrantes del
grupo

2 mamas argumentan que se les dificulta realizar los
dibujos.

En esta sesion las madres y padres de familia se
interrelacionaron en armonia, compartiendo ideas para
el desarrollo de la actividad.

Tercera sesion (autoevaluacion)
Dinamicas de

comunicacion . . o
De manera oral expresen sus experiencias vividas

al interior de la familia
En esta sesion el padre y la madre de familia tuvieron la capacidad

de reconocer sus logros respecto a las actividades que ha
desarrollado al interior de su hogar, comparando las conductas
anteriores con sus hijos en relacién con el cambio de actitud

individual y beneficios alcanzados.




Cuarta sesion

Juegos motivacionales

(escenificacion)

En equipo de tres personas haradn una representacion

de comunicacién no verbal
Las madres y padres de familia descubrieron la habilidad que tienen para

poder comunicarse con las demas personas sin utilizar la palabra y que
puede haber un acercamiento con su hijo.

Quinta sesién
Representacion de
dilemas y sociodramas

Dilemas y sociodramas

Se formaron dos equipos:

Equipo 1 representé un dilema de toma de decisiones en
casa

Equipo 2, a través de un sociodrama, dara solucién del hijo
que abandona la escuelay se quiere casar.

Estas madres y padres de familia expresaron la manera en cémo se
comportan en familia, dieron alternativas para solucionar las
problematicas para mejorar la relacion con sus hijos. Es evidente que a
través de esta representacion, los actores ponen de manifesto la realidad

que viven en el dia a dia.

Sexta sesion
Fomentar valores

(Cuestionario)

¢La elaboracidon de laminas sobre valores impacté a la comunidad donde
vives?

12 personas Sl (X) NO( )

¢Cudl fue tu experiencia al interactuar con los sujetos de tu contexto?

9 personas BUENA (X) 3 personas REGULAR ( X)

¢Esta dispuesto(a) a seguir colaborando con esta actividad?

8 personas Sl (X) NO( ) 4 personas SIEMPRE ( X )

Séptima sesidn
Proyeccion de videos

(Intercambio de experiencias)

De manera oral en colectivo expresen sus experiencias
vividas en casa con sus hijos que tengan semejanza con el
video proyectado y si tienen alguna similitud con el
contenido del video proyectado

Los padres y madres de familia expresan sus experiencias vividas en
familia y comentan que las proyecciones presentadas tienen
coincidencias con las formas en cdmo acttan al interior del hogar con sus

hijos.
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Octava sesién
Platica a padres de
familia

(Observacion)

Durante el desarrollo de la platica, se estara tomando nota de las
actitudes que tienen los padres ante los expositores y al finalizar

se hara una ronda de preguntas para dar respuesta a sus dudas.

Se realiz6 una evaluacion de las actitudes que tuvieron los padres de
familia durante el proceso de la platica, presentaron gran interés con los
temas que se abordaron, se sintieron motivados para participar en
sesiones de terapia a nivel profesional, pero también se observo la
actitud de algunas madres de familia al no reconocer su manera de

proceder con sus hijos.

Novena sesion

Disciplina inteligente

( Entrevista)
En tu hogar, ¢marcas limites con tus hijos?
4.no 8. Si

¢Cuél es la actitud que tienes en la familia cuando estas molesto(a) con algin
miembro?
9. Didlogo 3. Tomar acuerdos

. Indica la diferencia entre limite y limitante
10. Normas que hay que respetar 2. No lo expresan

. ¢ Desarrolla la violencia con sus hijos? ¢De qué manera?
9. No hay violencia 3. Violencia emocional

.¢Cuando estas enojada(o) con tus hijos, les demuestras indiferencia, los igno
¢ Por qué?
2. Ignoro 10. Espero que pase el enojo

.¢Qué aprendizaje obtuviste con esta sesion?

12. Estan convencidos de laimportancia de marcar limites en el hogar para llev
una comunicacion basada en el respeto, el buen dialogo

Décima sesion (Plenaria)

Convivencia de
padres e hijos

Una vez concluidas las actividades, los integrantes del grupo compartiran
las experiencias vividas, que emociones experimentaron, que aprendizajes
adquirieron

Una vez realizada la actividad a través de juegos ludicos entre padres e hijos,
éstos argumentaron que el tener estos espacios recreativos con ellos, hubo un

mayor acercamiento y se reconocieron como familia.
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Onceava sesion
Compartir experiencias

LISTA DE COTEJO

Ha puesto en practica valores para un cambio
10 personas Siempre 1 Algunas veces 1 Nunca

Modifico su forma de actuar ante los demas
9 personas Siempre 2 Algunas veces 1 Nunca

Se percibe de manera diferente
9 personas Siempre 2 Algunas veces 0 Nunca

Manifiestan actitudes distintas en su comunicacion
10 personas Siempre 1 Algunas veces 1 Nunca

Doceava sesién
Cierre de circulos de
reflexion

(evaluacion y autoevaluacion)
Se solicitd a los participantes a que expresen por escrito que les parecid
estos circulos de reflexiéon de comunicacion, llevados a efecto, cudles
fueron sus experiencias a través de las sesiones realizadas, si sus
aprendizajes logrados los pondran en practica en cada uno de sus
hogares con sus hijos y parejas.
Se solicitd a los padres de familia hagan una carta donde se
comprometan a continuar realizando acciones que se vean reflejadas en
una buena comunicacién familiar, en donde el beneficiado sera el
adolescente. El instructor también hara una autoevaluacion de su actuar,
cuales fueron sus fortalezas, sus obstaculos y que hard para
modificarlas.

ENCUESTA DE SASTISFACCION

¢Las actividades realizadas por parte del coordinador fueron?
Interesantes _X poco interesantes_____ nada interesantes_____
¢La actitud del coordinador fue?
Respetuosa X Poco respetuosa_
¢Las sesiones trabajadas le dejaron?
Aprendizajes positivos X  Aprendizajes negativos____
¢Estaria dispuesto(a) en participar nuevamente con estas
actividades?
12 personas SI X NO

Reflexion personal: Como coordinador en este programa de intervencion,

me encontré con obstaculos para realizar algunas actividades con los
padres de familia, pero modifiqué estrategias para alcanzar los objetivos

propuestos.
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Anexo 7. Registros de seguimiento durante cada actividad implementada

Hoja de seguimiento

SESION NUMERO 1 Bienvenida e integracion de participantes
CALLE ALCANFORES S/N.

FECHA: 30 DE MARZO 2017 TIEMPO DE SESION: 2 HORAS
Nombre del Participa en Muestra Se integra al Presenta cambio
participante las interés equipo de actitud

actividades

C. Garcia X X X

E. Pérez X X

M. Vargas X X X X

S. Alzta X

M. Sanchez X X X X

A.Olivares X X X

Y. Santos X X X X

R. Hernandez X X X

G. Villagréan X X

L. E.Espinosa X X X

Nivel de desempefio: Muy bueno: 8 Bueno: 9 Regular: 9 3

Al llevar el seguimiento de la manera en cémo se fueron integrando los padres de
familia en las actividades, se puede verificar que en un 80% participan y se

integran con el grupo con gran interés.
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Anexo 8

Aplicacién de una encuesta de satisfacciéon a madres y padres de familia:
Padre de familia:

Fecha:
Localidad:

Resultado de encuesta aplicada al término de la intervencion a 12 padres de

familia.
1.- ¢ Qué probabilidad existe que pueda poner en 10 personas 2 personas Algo probable Impro
practica los aprendizajes adquiridos en este Muy Probable bable
circulo de reflexion? probable
2.-Enumere tres conocimientos, 10 personas 11 personas | 12 personas
competencias/actitudes que haya aprendido, que Saber Tolerancia Comunicarme
podria poner en practica al regresar a su hogar: escuchar Con respeto
3.-El material que se utilizé fue pertinente e 10 personas 2 personas Algo Para
informativo Sumamente Utiles utiles nada
utiles utiles
4.-.¢,Qué opinién tiene acerca de la distribucion 2 personas 10 personas | Regular Mala
entre presentaciones, discusiones y ejercicios? Excelente Buena
5.-.¢,Coémo considera el tiempo asignado a las 1 persona 11 personas
presentaciones de los temas en cada sesion? Suficiente Relativamen | Insuficiente
te
Suficiente
6.- ¢ Como considera el tiempo asignado a las 12 personas
discusiones en grupo? suficiente Relativamen | Insuficiente
te
suficiente
7.-.¢,Como considera el tiempo asignado al 2 personas 10 personas
trabajo en grupo? Suficiente Relativamen | Insuficiente
te
suficiente
8.-.¢La organizacién general favorecié una buena | 9 personas 3 personas Desacuerdo
experiencia de aprendizaje? Completamente | De acuerdo
De acuerdo
9.-.¢,Recomendaria este tipo de taller a otros 12 personas De acuerdo Desacuerdo
padres de familia? Completamente
De acuerdo
10.-¢,Considera que deberia haberse tratado un 9 personas 3 personas
tema en especial?, sirvase indicarlo: Drogadiccion Sexualidad
11.-.¢ Mis expectativas fueron satisfechas? 4 personas 8 personas Desacuerdo
Completamente | De acuerdo
de acuerdo
12.-¢,Qué opinién le merece el taller de circulo de | 10 personas 2 personas Regular Malo
reflexion? Excelente Bueno

Las respuestas de padres y madres de familia, reflejan el impacto que causoé en
estos el participar en este programa de intervencion, se sintieron con el
compromiso de poner en practica con sus hijos lo aprendido en el grupo a través
del circulo de reflexion y compartir con otros padres su experiencia.
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GRAFICAS DE SESIONES

SESION 1 BIENVENIDA

Mamero de personas
[T S R TR S B
=)
-

Temas trabajados con las madres defamilia

HBIEMVENIDA ME personzs

Al término de esta sesion, el grupo social con el que se intervino, logré
integrarse de manera armonica, en un clima de confianza y aceptacion,
manifestando las expectativas de que se pretenden alcanzar en este

circulo de reflexion.
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DINAMICAS DE COMUNICACION
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Durante el desarrollo de actividades en la sesibn 3 “Dinamicas de comunicacion”
Las madres y padre de familia desarrollaron habilidades para lograr una
comunicacién efectiva y cambio de actitud, factores que apoyaron para

relacionarse con los hijos en el hogar.
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DILEMASY SOCIODRAMAS

FOMENTAR VALORES.
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ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA EL DESARROLLO DE VALORES.

En esta sesion se implementaron actividades a través de representaciones en

donde por medio de la actuacion se percibio las problematicas que atraviesan en

casa con sus hijos, encontrando diferentes maneras para enfrentarlas.

Las 8 personas que participaron en esta sesion pusieron en practica las diferentes

conductas que los llevan a tener una relacion afectiva y efectiva con sus hijos al

interactuar con ellos de manera respetuosa y responsable.
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CONVIVENCIA PADRES EHIOS

o 2 10 10 10
S 1 8 8 8
T g
n 6
&
é 4 2 2 2
2
oo
! 0 0 0
E SR I R T - T T S S O - R
£ s L SO s R SR SO S, Oy SRS
2 & & o @ @ ST W P
= .{15'\ @?‘ < A _‘:1."4_.- ﬁ 9 Ay v-é @3’“ &) A
'Q-»*‘? "«..i:F ,"ﬁ'
&3 ¢ 5
\f}- t.;,“”-‘lz"
"3}.
B
&
DESARROLLO DE ACTIVIDADES EN FAMILIA PARA LOGRAR UNA
CONVIVENCIA.

El factor principal para llevar a efecto esta actividad fue la confianza generada
entre los participantes, el ingenio para organizar los juegos con sus hijos,
lograndose un reconocimiento de padres e hijos.

CIERRE DE CICLO DE REFLEXION
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RECAPITULACION DE ACCIONES IMPLEMENTADAS

En el cierre de esta sesion, las madres y padres de familia hicieron una reflexién
de su actuar a lo largo de estas 12 sesiones de actividades, reconociéndose de
los beneficios que lograron en el hogar, relacionandose de mejor manera con su
familia.
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OBSERVACION GENERAL.
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COMUNICACION EFECTIVA
COMUNICACION VERBAL
CORUMICACION MO VERBAL
LIMITAMTES A LOS HIJOS
INTERACCION EN GRUPD

TEMAS IMPARTIDOS EN LAS SESIONES

El grupo social con el que se intervino logré a través de las sesiones planeadas,
sensibilizarse, pero es necesario continuar con un seguimiento al interior de sus
hogares para verificar si estan logrando una comunicaciéon afectiva y efectiva con

sus hijos para evitar que continden con agresiones fisicas, verbales, emocionales.

Se percibe en estas madres y padres de familia hay mucho por sensibilizarlos y
motivarlos para que dia a dia, la interaccién con sus hijos marquen limites donde
éstos vean que se cumplan, tengan credibilidad por ser algo necesario para
cumplir con normas dentro del hogar y se veran beneficiados sus descendientes

dentro y fuera del contexto familiar.

La intervencién, los ha llevado a la reflexibn acerca de la mejor manera de
interrelacionarse con sus hijos aceptandolos y reconociendo el valor que cada uno
tienen y de esta manera fortalecer sus sentimientos, expresando sus ideas para

llegar a un buen didlogo entre padres e hijos.
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ASISTENCIA DE MADRES Y PADRES DE FAMILIA..
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En este proceso, se percibe el gran compromiso que tienen las madres de familia
al asistir con regularidad a el circulo de reflexion en donde han encontrado nuevas
formas para comunicarse, poner en practica los valores a través del ejemplo para
gue se desarrollen de manera integral y puedan convivir en armonia, con respeto,
responsabilidad y honestidad en el hogar y contexto donde interactian. La familia
es el cimiento de toda sociedad se basa en una serie de afectos, emociones,
sentimientos que sensibilizan al ser humano, llevando a los hijos a participar,
compartir con sus semejantes dentro de un marco de respeto, reconocimiento y

buena comunicacion.
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Conclusiones

Al llevar a efecto este programa de intervencion, los padres y madres de familia,
participaron de manera colaborativa en cada una de las actividades desarrolladas,
demostrando interés en la ejecucion de las tareas. Durante y al término del
proceso fueron presentando cambios de actitud con los integrantes del grupo y
con su familia, demostrando afecto y reconocimiento por ellos mismos y por los
demas.

Los resultados que se obtuvieron, constataron que el apoyo parental representa
una parte fundamental en el desarrollo del adolescente, ya que en todo nucleo

familiar la buena relacién que se da entre padres de familia e hijos, logra que se
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presente el buen dialogo, el reconocimiento hacia las acciones de intervencion por
medio del respeto, la responsabilidad y la tolerancia, por lo cual es necesario que
el padre de familia mantenga una buena relacion comunicativa y afectiva con sus
hijos, a través de didlogos abiertos, democraticos, con normas flexibles para lograr

establecer una buena comunicaciéon en familia.

Dentro de las limitantes presentadas, cabe mencionar que en este proyecto se
presentaron obstaculos en lo que se refiere a la disposicion de tiempo de los
padres de familia, ya que tienen jornadas de trabajo de forma rotativa y hubo
necesidad de ajustar los tiempos para atender sus necesidades; se conté con la
asistencia de 30 padres de familia, inicialmente, pero ya en las primeras sesiones
la asistencia de madres de familia era de seis personas, para finalizar esta
intervencion, asistian dos padres y diez madres de familia; por otra parte el
espacio que me facilitaron para realizar las actividades no siempre estuvo
disponible y se llevaron a efecto las actividades en &reas compartidas,
modificAndose los horarios establecidos, en este proceso de intervencion.

El gran interés que demostraron los padres y madres de familia en cada una de
las actividades y mas alld del aula en donde se llevd a cabo la intervencion,
compartieron al interior de las familias las actividades que se desarrollaban en
cada sesion y se propicié con sus familiares el didlogo y una comunicacién sin

gritos, favoreciendo un mejor bienestar familiar.

El programa de esta intervencion caus6 un impacto significativo entre el grupo de
madres y padres de familia, ya que se fue generando un vinculo de confianza,
participacion y aceptacion, despertando en ellos el interés para querer continuar
en estas sesiones de actividades ya que comentan que les ha sido de mucho
apoyo para hacer un cambio en el actuar de todos y cada uno de los integrantes

de la familia.

En estas sesiones de intervencion aprendi a convivir con diferentes madres y
padres de familia, comprender las problematicas que se viven al interior de sus

hogares y sobre todo hacer una reflexion de mi actuar al interior de mi familia. Se
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demostré a través de este proyecto de intervencion accion participativa, que la
implicacion de madres y padres de familia en la interrelacion con los hijos influye
de manera positiva en el desarrollo integral del individuo, desde la esfera bio-

psico-social.

Las acciones que se desarrollaron hasta el momento en este programa educativo,
queda de manifiesto que la comunicacién ya sea verbal, fundamentada en el
dialogo, armonia, conduce a los integrantes de la familia a interactuar a través de
la convivencia dentro del nacleo familiar, lograndose un cambio de actitud en los
padres de familia, o no verbal enfocada en expresiones corporales,
gesticulaciones sin comunicacién, se centra en lo que se dice con lenguaje
corporal, Hervas (1998) considerd que la comunicacion es “el proceso a través del
cual una o mas personas transmiten a otra u otras y por cualquier procedimiento,
mensajes de contenido diverso, utilizando de forma intencional signos y simbolos
con sentido para ambas parte y por el cual se establece una relacion que produce
ciertos efectos” En lo personal, como coordinadora de este proceso, he llegado a
la reflexion de que existen formas diferentes de hacer las cosas para beneficio de
las demas personas, en esta intervencion educativa con este grupo social, se tiene
como resultado cambios de actitud en las personas que interactuaron, practicando
nuevas formas de comportarse dentro de la familia y en la comunidad social en

donde interacttan.

La experiencia que tuve en este programa de intervencion a través de la
investigacion accién participativa, me motivé a continuar trabajando con este
grupo social en pro de mejorar sus condiciones de vida, durante el proceso me
enfrenté a retos e imprevistos para realizar cada una de las acciones, actitudes,
diferentes puntos de vista de los involucrados, por lo que considero necesario
implementar nuevas estrategias para desarrollar en el individuo competencias y

asegurar el éxito al aplicar la intervencion en un nuevo programa.

A través de este programa, se logro planear acciones para llevar a la practica en
conjunto con los padres de familia actividades por medio de circulos de reflexién,

trabajando los valores, factor primordial para mejorar la comunicacién en la familia.
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Para terminar con esta intervencion, se aplicO a madres y padres de familia una
encuesta de satisfaccion para verificar si se alcanzaron los aprendizajes
esperados. Como educadora en este proceso de investigacion, en lo personal fue
muy motivante verificar que el interés de madres y padres de familia fue en
aumento al ir trabajando cada uno de los temas en las sesiones planeadas. Estas
madres y padres de familia me solicitaron que continle con ellos en estas
actividades, pues requieren de apoyo y orientacibn para continuar en este
proceso, mejorando dia a dia la manera de llevar a la practica una buena relacion
con su pareja e hijos, pero principalmente sintieron la libertad de expresar sus
ideas, los problemas que viven dia a dia en sus hogares, tuvieron la satisfaccion
de sentirse escuchadas por el grupo en el que interactuaron. Estos padres y
madres solicitan que en la comunidad se abran espacios en los que ellos puedan
acudir para continuar recibiendo orientacion que les permita encontrar nuevas

formas de comportarse dentro de la familia.
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Anexo 1

Guia entrevista al adolescente

Nombre del alumno:
Edad:

Bienvenida y presentacion

¢, Cual es el grado escolar que cursas?

¢,Crees importante el hecho de asistir diariamente a tus clases?

¢ Como es la relacion que existe con tus padres?

¢ convives con tus vecinos?

¢, Qué requieres para que se de una comunicacion respetuosa en tu familia?

¢Has llegado a preguntarte, a que se debe que en tu hogar se practica la violencia
¢, Dé que manera tu papa y/o mama te apoyan en el desarrollo de tus tareas en
casa?

¢, COmo es la actitud que tienes con tus padres y hermanos?

¢, Como es el ambiente en tu comunidad?

Alda Maria Vazquez Valerio
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Anexo 2

Entrevista a Padres de familia de la comunidad

Nombre: edad:
Ocupacion:

¢,De dbénde es originario?

¢, Cuantos afos tiene viviendo en esta comunidad?

¢ Tiene hijos actualmente en edad escolar?

¢En qué grado esta inscrito?

¢,Cuadles son las actitudes que tiene su hijo dentro y fuera de la escuela?
¢ La actitud que tiene usted con su hijo es de respeto y tolerancia?

¢,De qué manera le ayuda para que realice sus tareas?

¢ En casa se presenta la violencia fisica, verbal y emocional?

¢, Qué aspectos cree que afectan para que no se tenga una buena educacion?
¢A que se dedican la mayoria de los habitantes de esta comunidad?

¢, Qué tradiciones tienen sus habitantes?

¢ Como es la seguridad social aqui?

¢, Como es la relacion entre los habitantes de esta comunidad?

Alda Maria Vazquez Valerio
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Anexo 3

OBSERVACION NO PARTICIPANTE
¢, Qué rol desempefian los padres de familia en la toma de decisiones desde su
hogar?
¢ Los limites que se establecen permiten una sana convivencia?
¢ Participa papa y mama en la toma de decisiones?
¢, COmo es la comunicacion en pareja?
¢La comunicacion con los hijos es de respeto?
¢Llega el padre de familia a ridiculizar a su hijo?

¢ Existe sobreproteccion del padre para con su hijo?

Alda Maria Vazquez Valerio
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Anexo 4

Cuestionario para encuesta a adolescentes

Nombre edad Grado

¢, Quiénes integran a tu familia incluyéndote ta?
¢Con quién vives?:

Mamay papad___ solomama___  Unicamente con papa____ otros:
¢En tu familia se habla alguna lengua diferente al espafiol?

Anota cuél

Se practican los valores al interactuar en la familia y en la escuela Si

No

¢, Como ha sido su rendimiento escolar?

Excelente_ Bueno Regular:
¢ Tienes alguna actividad diferente al estudio? Si No

¢, Si respondiste que si contesta cual?

Arreglar la casa practicar algin deporte Estudiar algo distinto__ Trabajar__

¢,Cumples con tus tareas diarias?
Siempre La mayoria de las veces Nunca :

¢ Cuéntas horas dedicas para:

Ver television _ Video juegos Jugar con tus amigos

¢ Tienes computadoraencasa? Si_~ No___ ¢Cuantas horas ocupas?
Menos de 4 horas Entre 4 y 8 horas Mas de 8 horas

¢ Utilizas redes sociales? Si No

¢, Cuentas con celular? Si No

Alda Maria Vazquez Valerio
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Anexo 5 (1)

CUESTIONARIO PARA ENCUESTA A LOS PADRES DE FAMILIA

Es importante que lea detenidamente las preguntas y conteste este cuestionario
Los datos seran analizados y utilizados exclusivamente para la elaboracion del
proyecto de intervencion educativa del plantel. De antemano les agradezco su
tiempo.

Nombre:

Edad: Ocupacion:

1. ¢Personas que viven en casa?

Padre_ Madre  Edad:__ Hijos N°___ Abuelos N°___ Otras personas____
2. Tipo de vivienda

Alquiler Propiedad Prestada

3. Caracteristicas de la vivienda?

Tiene bafio__ Tiene agua corriente ___ EXxiste un espacio disponible para el
Estudio de sus hijos

4. Dispone de teléfono  Fijo Movil

5. Dispone de vehiculo propio  Si No

6. Trabaja el padre Si No Profesion

7. Trabajalamadre Si__ No Profesion

8.
Estudios Madre| Padre| Hermanos

mayores

Primarios inconclusos: Primaria,
Secundaria
Bachillerato

Estudios universitarios

9. ¢En su casa se habla otro idioma? Cual
10.Mantiene comunicacion con sus hijos respecto a problemas escolares,
personales, etc.

Siempre A veces Cuando tengo tiempo Nunca
11. ¢ Tiene establecidas normas de convivencia en casa? Si No
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CUESTIONARIO PARA ENCUESTA A LOS PADRES DE FAMILIA (2)

Es importante que lea detenidamente las preguntas y conteste este cuestionario
Los datos seran analizados y utilizados exclusivamente para la elaboracion del
proyecto de intervencion educativa del plantel. De antemano les agradezco su
tiempo.

Nombre:

Edad: Ocupacion:

12.¢Quién toma las decisiones en casa?

El padre La madre Conjuntamente ambos
13.¢,Qué temas le preocupan mas respecto a la educacién de sus hijos?
Sefiale algunos

14.:Qué valores se viven y se fomentan en casa? Elija 5 o sefale algun otro

Respeto Libertad Igualdad Justicia Tolerancia
Dignidad personal Cooperacion Solidaridad Otros
15. ¢ Colabora su hijo en las tareas de la casa? Si No
16. ¢ Lee el periédico habitualmente? Si No
17.¢Son aficionados a la lectura? Si__ No___
18. ¢ Estan conectados al internet? Si No
19. ¢ Asisten a actividades culturales? Si_ No
Cine ___ Teatro Conciertos Otros
20. ¢ Participan en alguna actividad cultural? Sl No
Teatro Actividades musicales Cursos Otros

Alda Maria Vazquez Valerio
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Anexo 6

TECNICAS PROYECTIVAS “Oraciones incompletas”

El objetivo es apreciar como los padres y adolescentes se sienten
emocionalmente durante su estancia en su hogar.

En secreto, me gustaria ser ............cooeviiiiviiiineic i

Lo que mas quiero fueradelacasa es..............

Al estaren casa, preferiria. . .......................

Mi mayor problema en la actualidades . ...............

Me gustaria que mis padresfueran .. .......... ... ... ... .....
Quien toma las decisiones en mi casaes............cceevvevennennn.

Papay mama tienen preferenciapor.....................

El ambiente familiares . . .. ... .. . . .. .. ...

Como padre de familia me gustaria que mis hijos fueran.......

Alda Maria Vazquez Valerio
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Anexo 7.

Registros de seguimiento durante cada actividad implementada

Hoja de seguimiento

SESION NUMERO 1 Bienvenida e integracion de participantes
CALLE ALCANFORES S/N.
FECHA: 30 DE MARZO 2017

TIEMPO DE SESION: 2 HORAS

Nombre del

participante

Participa en
las

actividades

Muestra

interés

Se integra al

equipo

Presenta cambio

de actitud

C. Garcia

E. Pérez

M. Vargas

S. Alzla

M. Sanchez

A.Olivares

Y. Santos

R. Hernandez

G. Villagran

L. E.Espinosa

Nivel de desempefio:

Muy bueno:

Bueno:

Regular:

Alda Maria Vazquez Valerio
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Anexo 8

Aplicacion de una encuesta de satisfaccion a madres y padres de familia:
Padre de familia:

Fecha:
Localidad:

1.- ¢ Qué probabilidad existe que pueda poner en Algo probable Impro
practica los aprendizajes adquiridos en este Muy Probable bable
circulo de reflexion? probable
2.-Enumere tres conocimientos,
competencias/actitudes que haya aprendido, que Saber Tolerancia Comunicarme
podria poner en practica al regresar a su hogar: escuchar Con respeto
3.-El material que se utilizé fue pertinente e Algo Para
informativo Sumamente Utiles utiles nada
utiles utiles
4.-.¢ Qué opinidn tiene acerca de la distribucion Regular Mala
entre presentaciones, discusiones y ejercicios? Excelente Buena
5.-.¢,Cémo considera el tiempo asignado a las
presentaciones de los temas en cada sesion? Suficiente Relativamen | Insuficiente
te
Suficiente
6.- ¢ Como considera el tiempo asignado a las
discusiones en grupo? suficiente Relativamen | Insuficiente
te
suficiente
7.-.¢,Como considera el tiempo asignado al
trabajo en grupo? Suficiente Relativamen | Insuficiente
te
suficiente
8.-.¢ La organizacién general favorecié una buena Desacuerdo
experiencia de aprendizaje? Completamente | De acuerdo
De acuerdo
9.-.¢Recomendaria este tipo de taller a otros De acuerdo Desacuerdo
padres de familia? Completamente
De acuerdo
10.-¢ Considera que deberia haberse tratado un
tema en especial?, sirvase indicarlo: Drogadiccion Sexualidad
11.-.; Mis expectativas fueron satisfechas? Desacuerdo
Completamente | De acuerdo
de acuerdo
12.-¢,Qué opinién le merece el taller de circulo de Regular Malo
reflexién? Excelente Bueno

Alda Maria Vazquez Valerio
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Anexo 9 ) )
CIRCULO DE REFLEXION

DIARIO DE CAMPO IFECHA: 30 DE MARZO de 2017|
SESION PRIMERA: Bienvenida e integracién del grupo 2 horas|
NOMBRE DEL COORDINADOR: Alda Maria Vazquez Valerio
ASISTENCIA: 6 Padres de familia

DESCRIPCION DEL GRUPO OBSERVADO: Al grupo asisten 5 madres y 1 padre de
familia, cuyas edades oscilan entre 28 y 45 afios de edad.

La Colonia Francisco |I. Madero, municipio de Nicolds Romero, Estado de México,
La mayoria de los padres de familia trabaja durante todo el dia.

Horade | Horade Situacion didactica: Actividades desarrolladas:
inicio: término
Esta sesion dio inicio con la presencia de seis padres de
9:00 HRS. . i
2:00 familia de los catorce que se tenian contemplados para
HRS. llevar a cabo los trabajos en el circulo de reflexion, esta
ausencia de padres se debe a que no hay mucho
compromiso de éstos con sus hijos y en otros casos
porque cambiaron de turno en el trabajo.

Se entregd a cada participante una tarjeta para que
pongan su nombre y se la cologuen de manera visible
para poder dirigirnos con cada uno.

7:10 horas. Se da la bienvenida a los padres que
participaran en el circulo de reflexion en donde se les
expone en que consistira el trabajo que se va a realizar
ya que el propésito es que ellos como padres de familia
construyan diferentes formas para lograr una buena
comunicacion con sus hijos para tener una interrelacion
asertiva dentro del nucleo familiar y ésta tenga impacto
en el contexto en donde interactuan.

7:30 horas, cada una de las personas fueron
presentandose y se les pide nos digan cuéales son sus
expectativas al estar en este circulo de reflexion. Los
comentarios que vertieron es que quieren llevarse mejor
con sus hijos, encontrar la manera de hablar con ellos
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sin llegar a agredirlos verbalmente o emocionalmente.
7:50 horas, para continuar las actividades, se les aplicé
un diagnéstico con el fin de conocer cuales son sus
conocimientos previos que tienen acerca de la
comunicacion, la autoestima y autoconcepto, de manera
general mencionan que la comunicacion es importante
en su vida diaria, ya que se pueden dar a entender con
las demas personas, para poder solucionar algun
problema y convivir con respeto y honestidad; la
autoestima la definen como el estado de animo que
presenta la persona ya sea de alegria o tristeza y el
autoconcepto no lo alcanzan a definir, en si no alcanzan
a comprender el significado de la palabra.

Carmen, menciona que ella les grita mucho a sus hijos y
en otras ocasiones no les habla, pero con la mirada, los
gestos que les hace los hiere tanto o peor que si les
hablara.

8:10 horas, se hizo la presentacion en Power Point,
acerca de los diferentes tipos de comunicacién,
invitandolos a que analizaran cual o cuéles de estos
diferentes tipos de comunicacion practican ellas como
madres de familia con sus hijos.

8:30 horas, En parejas dibujardn el rostro de la otra
persona, tomando en cuenta todas sus actitudes, lo que
expresa su rostro, una vez que terminaron pasaron al
centro del grupo para explicar las caracteristicas que
vieron en la otra persona:

Martina expresa que Andrea, de acuerdo a Ilo
observado, tiene actitudes de respeto, inspira confianza,
es alegre y como madre es responsable.

8:45 horas, Se hizo una recapitulacion de lo que se vio
en esta sesién en donde manifestaron que aprendizajes
obtuvieron.

Se evalua la sesion trabajada a través de un cuestionario.
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CIRCULO DE REFLEXION

DIARIO DE CAMPO FECHA: 4 DE ABRIL DE 2017

SESION SEGUNDA: Tipos de comunicacion 2 horas

NOMBRE DEL COORDINADOR: Alda Maria Vazquez Valerio

ASISTENCIA: 6 Padres de familia

DESCRIPCION DEL GRUPO OBSERVADO: Al grupo asisten 6 personas, las cuales
son madres y padres de familia, cuyas edades oscilan entre 28 y 45 afios de edad.

La Colonia Francisco I. Madero, municipio de Nicolas Romero, Estado de México,
La mayoria de los padres de familia trabaja durante todo el dia, esta poblacion se
dedica en su mayoria al trabajo informal.

Hora Hora de | Situacion didactica: Actividades desarrolladas:
de término

inicio: 7:00 horas.
9:00 La sesion inicia haciendo comentarios acerca de las
HRS. . - : Lo
2-00 acciones llevadas a cabo con la familia poniendo en practica
HRS. la comunicacion. De manera general los integrantes de la

familia notaron que ahora mama no se dirigia con enojo con
ellos y le preguntaban qué pasaba, por qué ese cambio de
actitud, razon por la cual les comparti6 que estaba
asistiendo a un taller como ellas lo llaman, en donde estan
encontrando nuevas maneras de comunicarse con la familia.
7:10 horas

Para el desarrollo de las actividades se inicia con un juego
de comunicacion cuyo principal objetivo es desarrollar la
confianza en el grupo para generar una buena
comunicacion. El grupo se divide en dos circulos
concéntricos, con los ojos cerrados unos giran hacia la

derecha y las otras a la izquierda escuchando una melodia,
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al parar la musica deben dar masaje en el cuello y hombros
a la persona de enfrente, la accidn se repetira las veces que
sea necesario. Posteriormente el circulo externo pasa al
interno y se repite la accion.

Para finalizar deberan reconocer a la persona a la que le
han dado el masaje y a quien les ha dado el masaje.
Expresaran de manera verbal qué experimentaron con esta
actividad.

De manera general el grupo comenta que en cierta medida
todas ellas practican la comunicacion que se presenta en los
diferentes ejemplos que se dan.

Para concluir con esta sesion se evaluara a los integrantes
del grupo a través de un dibujo que elaborardn con

diferentes tipos de comunicacion.
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CIRCULO DE REFLEXION

DIARIO DE CAMPO FECHA: 11 de abril de 2017

SESION TERCERA: 2 horas

Datos generales:
MUNICIPIO: Nicolas Romero, Méx. GRUPO: Padres de familia
NOMBRE DEL COORDINADOR: Alda Maria Vazquez Valerio

ASISTENCIA: 8 Padres de familia

DESRIPCION DEL GRUPO OBSERVADO: Al grupo asisten 6 personas, las
cuales son madres de familia, cuyas edades oscilan entre 28 y 45 afios de edad.

La colonia Francisco I. Madero, municipio de Nicolds Romero, Estado de México,
cuenta con una poblacion integrada por varios Estados de la Republica Mexicana,
cuyas costumbres, tradiciones e ideologia son diferentes. La mayoria de esta
poblacion se dedica al trabajo informal, en el caso de los hombres se dedican a la
jardineria y albafileria y las mujeres a los trabajos domésticos en casas.

Hora Hora de | Situacién didactica: Actividades desarrolladas:
de término
inicio: 11 de abril 2017
E'gg 7:00 horas, Se dio apertura a la sesién con la participacion
7:00 de cada una de las mamas compartiendo las experiencias

HRS. . ) i
vividas en casa durante el fin de semana. Al interactuar con

Carmen nos comenta la impotencia que siente al no poder
acompafar a su hijo de la primaria que va a concursar en
oratoria, pero la necesidad de trabajar le impide cumplir con
su hijo. Pienso que todas las experiencias compartidas por
Esperanza, Mercedes, Yolanda y Sofi, sirvieron para
entender que la buena comunicacion en el hogar, se ve
reflejada en la plena convivencia de los hijos dentro y fuera
de la familia. En esta interaccion de las integrantes del grupo
conmigo, se ventila un clima de respeto pero también de
mucha empatia por ambas partes; ellas tienen la confianza

de abrir su corazon y sacar los problemas que le han estado
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lastimando por afos.

7:15 horas, se llevo a efecto una dindmica motivacional en
donde el grupo sentado en circulo hace un ejercicio con los
ojos cerrados frente a un espejo virtual y escuchando la
melodia “confesiones frente al espejo”, se reconocieran por
su valor como seres humanos, como la madre, la pareja, la
amiga que son, trajeran a su mente todas esas emociones
reprimidas, desaciertos con las personas que interactua,
perdonarse y perdonar a los demas, de tal forma que se
genere un cambio de actitud personal. Al término de este
ejercicio cada una fue expresando lo que vivenciaron.
Evaluacion: De manera oral el grupo expresa sus
experiencias vividas al interior de la familia, mencionan que
estdn poniendo en practica las diferentes maneras de
comunicarse con respeto con los demas.

Autoevaltuan la manera en como estan relacionandose entre

comparieros del grupo, con el coordinador y en familia.
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CIRCULO DE REFLEXION

DIARIO DE CAMPO FECHA: 18 de abril de 2017
SESION CUARTA: Juegos motivacionales 2 horas
Datos generales:
MUNICIPIO: Nicolds Romero, Méx. GRUPO: Padres de familia
NOMBRE DEL COORDINADOR: Alda Maria Vazquez Valerio
ASISTENCIA: 8 Padres de familia

DESCRIPCION DEL GRUPO OBSERVADO: Al grupo asisten 8 personas, las
cuales son madres de familia, cuyas edades oscilan entre 28 y 45 afios de edad.
La Colonia Francisco |. Madero, municipio de Nicolds Romero, Estado de México,
cuenta con una poblacién, cuyas costumbres, tradiciones e ideologia son
diferentes. La mayoria de los padres de familia trabaja durante todo el dia, esta
poblacién se dedica al trabajo informal.

Hora Hora de | 18-abril-2017

;jn?cio: término Las mamés narran acontecimientos que han vivido en

9:00 familia, se observa como al hablar van teniendo diversas
7:00 HRS. gesticulaciones en la mirada, con sus manos, su sonrisa,
HRS. pues a través de diversas maneras de manifestarse pueden

expresar aquello que le estd afectando emocionalmente.
Para estimular la comunicacion no verbal, se forman equipo,
utilizando su creatividad, experimenten otra forma de
comunicarse por medio de gestos, mirada, el tacto, sonrisa,
el grupo se sensibilizé6 y al término de la actividad, de
manera espontanea nos dimos un abrazo.

Se trabajo en parejas con fotocopias de distintos rostros, el
objetivo era que asignaran en cada cara la expresidon mas
apropiada que estaban mostrando. Para concluir la actividad
lo presentaron al colectivo y se llega a la conclusion que
para que haya una buena aceptacion hacia la otra persona
siempre debemos de tener una sonrisa para dar confianza y
hacer sentir bien a la otra persona con la que interactla, ya
sea en casa, en el contexto social en donde se desenvuelve.

El grupo comenta que no pensaban que tenian facilidad para
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comunicarse a través de sefias y gestos, aunque en casa
con sus hijos si lo llevan a la practica, pero ahora sin
demostrar enojos y con una apertura para el dialogo.

Para evaluar esta sesion se hizo la representacion no verbal.
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CIRCULO DE REFLEXION

DIARIO DE CAMPO FECHA: 25 de abril de 2017
SESION QUINTA: Representacion de Dilemas y Sociodramas 2 horas
Datos generales:

MUNICIPIO: Nicolds Romero, Méx. GRUPO: Padres de familia
NOMBRE DEL COORDINADOR: Alda Maria Vazquez Valerio
ASISTENCIA: 10 Padres de familia

DESCRIPCION DEL GRUPO OBSERVADO: Al grupo asisten 10 personas, las
cuales son madres de familia, cuyas edades oscilan entre 28 y 45 afios de edad.

La Colonia Francisco |. Madero, municipio de Nicolds Romero, Estado de
México, cuenta con una poblacion, cuyas costumbres, tradiciones e ideologia
son diferentes. La mayoria de los padres de familia trabaja durante todo el dia,
esta poblacion se dedica al trabajo informal.

Hora Hora de | 25 de abril de 2017

de término | La sesion inicia con el video “Estrategias efectivas para
'nicio. _ transmitir valores” de Vidal Schmill, se iba pausando la

Ellgg proyeccién con el fin de que el grupo fuera compartiendo
7:00 sus experiencias de vida y comentar el mensaje que nos
HRS. deja el video.

Fue muy enriquecedor en el momento en que cada uno
ibamos compartiendo nuestras propias experiencias y hasta
cierto punto las mamas hacian comentarios de cémo ellas
se habian enfrentado a problematicas y la manera en cémo
les habia dado resultado al actuar con amor hacia los hijos,
brindandoles apoyo y confianza.

Se organizan tres equipos de trabajo con el fin de que a
través del dialogo analicen los inconvenientes de no marcar
limites en la familia para que haya armonia y aceptacion de
normas que rigen los patrones de conducta en el hogar.
Roberto y Mary representan a una pareja en donde no hay
acuerdos para llevar una relacion fundamentada en el respeto y la
tolerancia. Mercedes, Andrea y Martina es una familia permisiva,
en donde Meche dada su falta de atencién para sus hijos, les
permite que no cumplan con sus tareas escolares, salen y llegan a
la hora que ellos creen conveniente. Sofi, Yolanda, Esperanza,
es una familia que no se respeta, se dirigen entre ellos con
sobrenombres, insultos y no existe una comunicacion
asertiva. Los integrantes del grupo estan motivados para
poner en practica algunas de las acciones que sugiere el
autor del video para tener una mejor relacion en el hogar.
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CIRCULO DE REFLEXION

DIARIO DE CAMPO FECHA: 2 de mayo de 2017

SESION SEXTA: FOMENTAR VALORES
2 horas

Datos generales:
MUNICIPIO: Nicolds Romero, Méx. GRUPO: Padres de familia
NOMBRE DEL COORDINADOR: Alda Maria Vazquez Valerio

ASISTENCIA: 12 Padres de familia

DESCRIPCION DEL GRUPO OBSERVADO: Al grupo asisten 12 personas, las
cuales son madres de familia, cuyas edades oscilan entre 28 y 45 afios de edad.

La Colonia Francisco I. Madero, municipio de Nicolas Romero, Estado de México,
cuenta con una poblacion, cuyas costumbres, tradiciones e ideologia son
diferentes. La mayoria de los padres de familia trabaja durante todo el dia, esta
poblacién se dedica al trabajo informal.

Hora Hora de |2 de mayo de 2017

de término o L, . .
inicio: Se inicia con la presentacién en power point con fotografias
9:00 sobre el valor que cada persona debe darse para estar bien
HRS. : : . . . .
7:00 consigo misma. Yolanda dice la importancia que tiene
HRS. interactuar dentro del contexto con hechos reales y

atendernos nosotros mismos como seres humanos vy
sentirnos reconocidos por los demas.

Carmen nos comenta que a partir de estar asistiendo a este
taller como ellos le llaman, ha mejorado la forma de entablar
un didlogo con sus hijos, pues ahora respeta sus opiniones y
cada uno de ellos expresa lo que piensa sin temor a ser
criticados.

Al terminar sus laminas que habla de valores basicos, lo
comparten en el grupo, se les pide que las ldminas se
coloquen al exterior de sus casas con la finalidad de que
otras personas reciban el mensaje acerca de estos tres

valores fundamentales para la buena comunicaciéon. Una de
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las integrantes comenta que ella mas que publicarlo, lo
comentara con sus hijos casados y el nifio que tiene en la
secundaria, argumenta que cada sesion que se trabaja en el
grupo, ella llega a casa y lo pone en practica con sus hijos y
€esSposo y con emocidn expresa que esta viendo frutos, pues
la actitud de su hijos ha cambiado, pues ahora aunque no
estén en todo de acuerdo ya no hay discusiones y se llega a
tomar acuerdos.

Como coordinador de grupo les propongo busquen otras
alternativas para entablar la comunicacion con los hijos, ya
gue si se les hace preguntas directas no le da confianza de
gue expresen sus sentimientos con libertad.

A modo de retroalimentacién se les pidi6 para concluir
elaboraran un pequefo texto de los aprendizajes y/o cambio
de actitud que tuvieron en esta sesion. Manifestaron que en
la sociedad debemos conducirnos con los valores adquiridos
en el seno del hogar y que a través de las diferentes etapas

de nuestra vida irlos reforzando.

96




CIRCULO DE REFLEXION

DIARIO DE CAMPO FECHA: 9 de mayo de 2017

SESION SEPTIMA: Proyeccién de videos 2 horas

Datos generales:
MUNICIPIO: Nicolds Romero, Méx. GRUPO: Padres de familia
NOMBRE DEL COORDINADOR: Alda Maria Vazquez Valerio

ASISTENCIA: 12 Padres de familia

DESCRIPCION DEL GRUPO OBSERVADO: Al grupo asisten 12 personas, las
cuales son madres de familia, cuyas edades oscilan entre 28 y 45 afios de edad.
La Colonia Francisco |I. Madero, municipio de Nicolas Romero, Estado de México,
cuenta con una poblacién, cuyas costumbres, tradiciones e ideologia son
diferentes. La mayoria de los padres de familia trabaja durante todo el dia, esta
poblacién se dedica al trabajo informal.

Hora Hora de | La actividad da inicio con la presentacion en Power Point de
Qe_ _ término | “La familia de ayer y hoy”. Con esta presentacion se dio la
inicio:

apertura a que los padres interactuaran en el grupo

agg compartiendo experiencias de la manera en como ellos
7:00 ' vivieron su infancia y adolescencia.
HRS. Los participantes se expresaron argumentando que se

identifican sorprendentemente con la presentacién ya que al
igual que en el video vivieron experiencias en donde tenian
gue compartir el calzado, la ropa, no contaban con un
televisor, no tenian opcién de escoger otro menu mas que el
gue habia para ese dia, pero que habia mayor convivencia
en familia a través de juegos de loteria, encantados, no
habia lugar para engordar ni entrar en depresion ya que a
través de juegos quemaban calorias.

Se proyectd el video “Tu hijo, tu espejo”. Esta proyeccién
esta orientada a mostrarle a los padres de familia que el ser
humano tiene diferentes formas de comportarse pero la
actitud que como padres tengamos, sera la actitud que va a
adoptar nuestro hijo y las relaciones con ellos.

En una tarjeta, cada madre y padre de familia anota los
puntos del video que tienen coincidencia de nuestro actuar
en familia.
Para finalizar, cada madre y padre de familia comparte en
colectivo su experiencia.
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CIRCULO DE REFLEXION

DIARIO DE CAMPO FECHA: 16 de mayo de 2017

SESION OCTAVA: Platica a padres de familia
2 horas

Datos generales:
MUNICIPIO: Nicolas Romero, Méx. GRUPO: Padres de familia
NOMBRE DEL COORDINADOR: Alda Maria Vazquez Valerio

ASISTENCIA: 12 Padres de familia

DESCRIPCION DEL GRUPO OBSERVADO: Al grupo asisten 12 personas, las
cuales son madres de familia, cuyas edades oscilan entre 28 y 45 afios de edad.

La Colonia Francisco I. Madero, municipio de Nicolds Romero, Estado de México,
cuenta con una poblacién, cuyas costumbres, tradiciones e ideologia son
diferentes. La mayoria de los padres de familia trabaja durante todo el dia, esta
poblacién se dedica al trabajo informal.

Hora Hora de | 16 de mayo de 2017

;jn?cio: término Con la participacion de la Psicéloga de la secundaria de la

9:00 comunidad, se les impartié una platica con el propésito de
7:00 HRS. orientar a madres y padres de familia de la comunidad
HRS. acerca del trato y reconocimiento que debe darse a los hijos

al interior del nucleo familiar.

A manera de retroalimentacion se expuso un video “Charla
Pilar Sordo para padres”, en donde se dan pautas de crianza
gue como padres deben llevar a la practica para llevar una
plena comunicacion con los hijos, fundamentada en el
respeto, la confianza y el reconocimiento entre todos los que
integran el nacleo familiar.

Como madres y padres de familia, deben aceptar el error
gue cometa el hijo, sobre todo cuando lo llaman de la
escuela, de esta manera éste aprenda a conduciré con la

verdad, responsabilidad y honestidad.
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CIRCULODE REFLEXION

DIARIO DE CAMPO FECHA: 23 de mayo de 2017

SESION NOVENA: Disciplina Inteligente 2 horas

Datos generales:
MUNICIPIO: Nicolas Romero, Méx. GRUPO: Padres de familia
NOMBRE DEL COORDINADOR: Alda Maria Vazquez Valerio

ASISTENCIA: 12 Padres de familia

DESCRIPCION DEL GRUPO OBSERVADO: Al grupo asisten 12 personas, las
cuales son madres de familia, cuyas edades oscilan entre 28 y 45 afios de edad.

La Colonia Francisco |. Madero, municipio de Nicolds Romero, Estado de México,
cuenta con una poblacién, cuyas costumbres, tradiciones e ideologia son
diferentes. La mayoria de los padres de familia trabaja durante todo el dia, esta
poblacién se dedica al trabajo informal.

Hora Hora de |23 de mayo de 2017

idneiciO' termino Dindmica de distencion. Se le proporcionara al padre
9:00 materiales para que realicen un dibujo a su eleccion,
HRS. . .

2-00 compartiendo material entre todo el grupo.

HRS. Proyeccién de video “Disciplina inteligente”

Cada integrante anotara la manera en coémo podria tener un
cambio de actitud con sus hijos, fortaleciendo su forma de

interactuar en familia.

Esta dinamica, se desarrollé con madres, padres de familia 'y
sus hijos, con el propdésito de que a través de los dibujos que
elaboraran, sacaran esas emociones contenidas, mismas
gue les estan afectando para poder actuar con los demas de
manera armoniosa, entendiendo que a manera de juego nos
podemos conducir con los hijos de manera positiva y

propositiva.
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CIRCULO DE REFLEXION

DIARIO DE CAMPO FECHA: 25 de mayo de 2017

SESION DECIMA: Convivencia de Padres e hijos 2 horas

Datos generales:
MUNICIPIO: Nicolds Romero, Méx. GRUPO: Padres de familia
NOMBRE DEL COORDINADOR: Alda Maria Vazquez Valerio

ASISTENCIA: 12 Padres de familia, 8 hijos: 4 de 12 afios, 3 de 15 afios y
1 de 16 afios

DESCRIPCION DEL GRUPO OBSERVADO: Al grupo asisten 12 personas, las
cuales son madres de familia, cuyas edades oscilan entre 28 y 45 afios de edad.
La Colonia Francisco I. Madero, municipio de Nicolds Romero, Estado de México,
cuenta con una poblacion, cuyas costumbres, tradiciones e ideologia son
diferentes. La mayoria de los padres de familia trabaja durante todo el dia, esta
poblacién se dedica al trabajo informal.

Hora Hora de | 25 de mayo de 2017

de término . -

inicio: Durante el desarrollo de esta sesion y para propiciar un
9:00 mayor acercamiento de madres y padres de familia con sus
HRS. . Lo

7:00 hijos, se llevaron a la practica juegos de mesa como es la

HRS. loteria tradicional, serpientes y escaleras, adivinanzas, se

observa como las mamas se transforman, toman la actitud
de los nifios, pues el objetivo es ganar en la competencia.
Se realizé el juego de la botella en donde si apuntaba el
padre, la mama o el hijo, debia expresar unas palabras de
afecto, poniendo de manifiesto los valores que les
caracteriza.

Se tenia organizado un encuentro de futbol rapido pero no
se logro realizar ya que en ese momento como nos
prestaron un pequefio espacio de una escuela, estaban
realizando actividades deportivas.

Para concluir la actividad se les pidi6 al padre o madre de
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familia, redactara una carta de reconocimiento para su hijo,
donde se les menciona todas las cosas positivas que tienen
y estos se sientan fortalecidos. De la misma manera el hijo

le hace a mama o papéa una carta donde manifiesta el amor
que le tienen.

En colectivo antes de concluir las actividades interaccionan
padres e hijos, entregdndose la carta, propiciandose se den
un abrazo.

Hubo dos padres de familia que comentaron que ya tenian

meses de no hacerle una caricia a su hijo.

101




CIRCULO DE REFLEXION

DIARIO DE CAMPO FECHA: 30 de mayo de 2017

SESION ONCEAVA: Compartir experiencias
2 horas

Datos generales:
MUNICIPIO: Nicolas Romero, Méx. GRUPO: Padres de familia
NOMBRE DEL COORDINADOR: Alda Maria Vazquez Valerio

ASISTENCIA: 12 Padres de familia

DESCRIPCION DEL GRUPO OBSERVADO: Al grupo asisten 12 personas, las
cuales son madres de familia, cuyas edades oscilan entre 28 y 45 afios de edad.

La Colonia Francisco |. Madero, municipio de Nicolds Romero, Estado de México,
cuenta con una poblacién, cuyas costumbres, tradiciones e ideologia son
diferentes. La mayoria de los padres de familia trabaja durante todo el dia, esta
poblacién se dedica al trabajo informal.

Hora de inicio: Hora de

término
7:00 HRS. 9:00 Para finalizar la actividad se
Durante el desarrollo de estas |HRS. hizo la proyeccion en Power
actividades, madres y padres de Point “Naturaleza” con el fin de
familia asumieron con responsabilidad gue cada madre y padre de
el compromiso de compartir sus familia se reconozcan vy
experiencias vividas durante esta valoren de todo lo que poseen
intervencién, asistiendo a la casa de y de lo que son capaces de
cultura de la comunidad y a un kinder lograr.
, en donde dieron a conocer sus Las madres de familia vy
experiencias que vivieron y la manera padres se sienten
en como han cambiado su manera de comprometidos para seguir
actuar con sus hijos al interior de la practicando al interior de su
familia al asistir a este tipo de taller hogar las diferentes formas de
como ellas le llaman, encontrando comunicarse y lograr que haya
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nuevas formas de comunicarse con
los hijos para lograr una convivencia
en armonia, sin agresiones fisicas,
psicoldgicas, emocionales.

Para finalizar la actividad se hizo la
proyeccion en Power Point
“Naturaleza” con el fin de que cada
madre y padre de familia se
reconozcan Yy valoren de todo lo que
poseen y de lo que son capaces de

lograr.

dia a dia una

comunicacion en familia.

mejor

Las madres de familia se

sienten empoderadas

para

continuar llevando a la practica

este tipo de actividades que

estan conscientes que sera en

beneficio de sus hijos.
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CIRCULO DE REFLEXION

DIARIO DE CAMPO FECHA: 30 de mayo de 2017

SESION DOCEAVA: Cierre de circulos. Recapitulacion
2 horas

Datos generales:
MUNICIPIO: Nicolds Romero, Méx. GRUPO: Padres de familia
NOMBRE DEL COORDINADOR: Alda Maria Vazquez Valerio

ASISTENCIA: 12 Padres de familia

DESCRIPCION DEL GRUPO OBSERVADO: Al grupo asisten 12 personas, las
cuales son madres y padres de familia, cuyas edades oscilan entre 28 y 45 afos
de edad.

La Colonia Francisco I. Madero, municipio de Nicolds Romero, Estado de México,
cuenta con una poblacién, cuyas costumbres, tradiciones e ideologia son
diferentes. La mayoria de los padres de familia trabaja durante todo el dia, esta
poblacién se dedica al trabajo informal.

Hora de inicio: Hora de | Al término de esta sesion, los
término -
padres y madres de familia
7:00 HRS. 9:00 hicieron un compromiso para que

En esta sesién, se hizo una | HRS. . -
desde el hogar sigan asistiendo a

recapitulacion de todas las , .
espacios que les brinden apoyo y

acciones emprendidas durante la . . -
orientacion para beneficio

intervencion, en donde manifiestan .. ,
personal y de sus hijos y asi tener

gue todas las sesiones fueron de : . . .
una mejor calidad de vida a través

gran interés, haciendo L L
de una comunicacion armonica,

comentarios de que en las .
afectiva y de respeto.

escuelas deberian implementar
Se les agradece a madres y

estas actividades para beneficio padres de familia por haber

principal de todos los estudiantes - .

participado y compartido
experiencias en este circulo de
reflexion. Se les solicit6 elaboraran

una carta compromiso para continuar

en constante busqueda de espacios
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que los lleven a mejorar el dialogo
para una comunicacién afectiva y
asertiva al interior de cada uno de sus

hogares.
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Anexo 10

PROGRAMA DE INTERVENCION

“Circulo de reflexion”

Introduccion y
bienvenida

Presentacién de los
integrantes del
taller

Dibujar
caracteristicas de la
persona

Encuadre del proceso del
trabajo a realizar

Al azar cada una de las
personas dara su nombre,
cuales son sus expectativas de
estar en este taller

En parejas, trataran de dibujar
el rostro de la persona con la
gue le toca estar tomando en
cuenta su expresividad. Cada
pareja pasara al centro a
explicar que caracteristicas
aprecio en la otra persona.

Tarjeta,
marcador

Hojas impresas

Lapiz, hoja
blanca

15 min.

30 min
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PROGRAMA DE INTERVENCION

“Circulo de reflexion”

Dinamica: Juego | EI grupo se divide en dos | computadora 20 min.
de comunicacion. | circulos concéntricos. Unos giran
“‘Masaje grupal’ hacia la derecha, otros hacia la

izquierda con los ojos cerrados.
Al parar la muasica, deberan dar
un masaje en el cuello y hombros
a la persona de enfrente, los ojos
estaran cerrados en la pareja. La
accién se repetira tantas veces
como sea oportuno. Al final
deberan reconocer a la persona
gue les ha dado el masaje y a los
gue ellos mismos se lo han dado.

Objetivo:
Desarrollar la
confianza grupal
e iniciar el
proceso de
comunicacion

Exponer al Cada pareja expondra el tipo de | Hojas t/carta 20 min.
colectivo el comunicacion que se practica en
trabajo casa y dentro de su comunidad

desarrollado
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PROGRAMA DE INTERVENCION

“Circulo de reflexion”

Dinamica
motivacional

Poner en marcha
en familia la
propuesta elegida

El grupo se sienta en circulo frente a
un espejo virtual, escuchara una
melodia “confesiones frente al espejo”,
tendré la oportunidad de reconocer
todos sus aciertos y también sus
desaciertos, con el propésito de que
se genere un cambio de actitud
personal.

Generar con los hijos una
comunicacion basada en el respeto, la
confianza y la buena escucha a fin de
disminuir la agresividad que se
presenta en la interrelacion familiar.

En familia por escrito cada miembro
hara un reconocimiento a la otra
persona.

Musica,
computadora

Cartulina

Hojas blancas

15 min.

30 min.
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PROGRAMA DE INTERVENCION

“Circulo de reflexion”

Estimular la Favorecer la escucha activa a través | Texto 25 min.
comunicacion de la comunicacion verbal, aplicando

entre los la dindmica “El rumor”. Un grupo de

participantes seis personas salen fuera. El

instructor leera un texto previamente
preparado, con muchos datos en
pocas lineas al primer voluntario. Este
lo contara lo que se acuerde al
segundo participante, que tendra que
contarselo al tercero y asi hasta llegar
al sexto. Comprobaremos que el
mensaje ha sido reducido e incluso se
habran aportado datos nuevos.

Descubrir la Se entregara en pares una fotocopia | Fotocopia, lapiz
importancia que con expresiones faciales para asignar
tiene el lenguaje en cada uno de los rostros el adjetivo

en el rostro mas apropiado. Presentar al colectivo
las conclusiones.
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PROGRAMA DE INTERVENCION

“Circulo de reflexion”

Establecer limites y
roles que los padres
deben asumir como
autoridad.

Proyeccion de video

Se formaran cuatro equipos,
con el fin de hacer cada una
representacion de los
inconvenientes de no marcar
limites en la familia para una
relacion en armonia con las
demas personas.

Se presentara en el grupo el
video: Disciplina Inteligente de
Vidal Schmill

Pluma, libreta,
mochila,
celular,

Proyector
computadora

URL del video

40 min.

40 min.
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PROGRAMA DE INTERVENCION

“Circulo de reflexion”

Elaboracion de
[aminas

Proyeccién

Elaborar laminas de los valores
basicos: respeto,
responsabilidad y honestidad
para una mejor comunicacion
entre los actores sociales y
tengan impacto en el contexto

social en donde se desenvuelven.

Proyectar la presentacion taller
para padres sobre valores

Marcadores de
colores,
cartulinas,
diurex,

Proyector,
computadora

Power Point

50 min.

40 min.
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PROGRAMA DE INTERVENCION

“Circulo de reflexion”

Proyeccion la | A través de la proyeccion de la Presentacion 30 min.
familia de ayer | presentacion, los padres de familia | Power Point,
y hoy estaran interactuando en el grupo, | proyector,

aportando sus experiencias computadora,

vividas y permitiendo escuchar a

los demas.

Andlisis Al concluir la proyeccion, a cada Hojas blancas, 30 min.
padre se le proporcionara una pluma
hoja para que anote los puntos del
video que tienen coincidencia con
su actuar en familia.

Cada padre compartird en
colectivo su experiencia
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PROGRAMA DE INTERVENCION

“Circulo de reflexion”

Orientacion a
padres de familia,
acerca de su
actuar con los
hijos

Resolucion
problematica

Platica con profesionales del
DIF para orientar a padres de
familia de la comunidad, acerca
del trato y reconocimiento que
debe darse a los hijos al interior
del nacleo familiar.

Los expositores, atenderan
casos especificos con algunos
padres que presentan conflictos
personales

Hojas blancas,
pluma,
proyector,
computadora

Hojas tamafio
carta, plumas

60 min.
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PROGRAMA DE INTERVENCION

“Circulo de reflexion”

Dinamica de
distenciéon

Reflexion

114

A efecto de eliminar las tensiones en
el padre de familia, se les
proporcionara pinturas con el
propdésito de que realicen un dibujo a
eleccion libre, colocandose en un
lienzo en el piso y compartiendo el
material entre todos los integrantes.

Después de haber visto el video,
cada integrante realizara su propia
reflexion de las actitudes que se
tienen con los hijos y como las
podrian fortalecer o modificarlas.

Hojas blancas,
marcadores de
colores,
crayolas

Plumas, hojas
blancas

40
minutos

20 min.




PROGRAMA DE INTERVENCION

“Circulo de reflexion”

Convivencia de | A efecto de propiciar un mayor Balon de 2 horas
padres e hijos a | acercamiento de padre con sus volibol.

través de un hijos, se organizan actividades Balon de

rally de divididas en juegos de volibol, futbol futbol

actividades rapido, concurso de encostalados y I’

ludicas al finalizar estos, tanto padre como ﬁg?;i ©s,

hijo elaboraran una carta de
reconocimiento, misma que sera
leida por cada uno antes de
retirarse.

blancas,
plumas
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PROGRAMA DE INTERVENCION

“Circulo de reflexion”

Difundir en la
comunidad el
trabajo
realizado

Presentacion

Con el propésito de que las
actividades realizadas en este
circulo de reflexion tenga impacto
en la comunidad, se organizaran
dos equipos con el fin de difundir el
trabajo que se hizo, el cual ha
logrado un cambio de actitud en los
padres para tener una mejor
relacién con sus hijos,
fundamentada en la confianza para
una buena comunicacion.

Para concluir esta actividad, se
proyectard una presentacion en
Power Point, “Naturaleza” con el
proposito de que cada uno de los
padres se reconozca, se valore de
todo lo que es capaz de lograr.

Redaccion de
experiencias
vividas

Proyector,
computadora,
presentacion en
Power Point

60
minutos

30 min.

116




PROGRAMA DE INTERVENCION

“Circulo de reflexion”

Recapitulacion

Para concluir con las actividades, se
hard una recapitulacion de todas las
acciones realizadas, en donde cada
uno de los actores participantes
compartirdn los aprendizajes
alcanzados y de qué manera los
pondran en préactica para mejorar la
comunicacion en la familia. Cada padre
de familia elaboraré una carta
compromiso en donde especifique la
manera en que continuara trabajando
desde su hogar con los hijos.

Hojas
blancas,
pluma

60 min.
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