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INTRODUCCION



Este trabajo lo realizamos en colaboracion, al coincidir en que hubo ausencia de
Orientacion en la Escuela Secundaria en la que cada una asistié y que influyé en
las demds etapas escolares, posteriormente al salir del nivel Medio Superior hubo
sentimientos de inseguridad e incertidumbre al no tener claro sobre la carrera que
ibamos a estudiar y al darnos cuenta que nuestros compafieros en diferentes
niveles iban desertando de la escuela por el poco interés que mostraron en su

educacion.

Durante nuestra estancia en la licenciatura de Pedagogia en la Universidad
Pedagdgica Nacional, unidad Ajusco, ambas pudimos corroborar que la Orientacion
cubre distintos aspectos, como lo son la orientacién educativa, vocacional, familiar,
personal, entre otras, basada en teorias e investigaciones que pueden apoyar en el

desarrollo en el adolescente dentro de la escuela.

A diferencia el papel del orientador en la secundaria donde estudiamos era mas
administrativo, si bien, los alumnos que llegaban a Orientacion era mas por
problemas de conducta, o porque los maestros no podian controlar a los alumnos
en la clase, originando deficiencia en la Orientacion, no de manera intencional por
parte de los docentes u orientador, sino que no se le daban el peso necesario a la
formacion del alumno y no se cubrian las necesidades especificas de los

estudiantes.

También en los estados del conocimiento detectamos que el mayor indice de
desercion en México se ubica en la Educacion Media Superior, principalmente en
los primeros semestres. Por ello el taller esta pensado de forma preventiva para los

siguientes niveles educativos.

Pudimos notar una brecha entre nuestras experiencias durante la secundaria en el
area de Orientacion y lo que aprendimos durante la licenciatura, por este motivo
decidimos realizar esta investigacion, enfocada en la Orientacién que reciben los
adolescentes desde la Educacion Basica Secundaria, puesto que en la actualidad

los tutores son los que cumplen la funcion orientadora.



La Tutoria en la Educacion Secundaria es asignada por la direccion de la
Secundaria a un docente en cada grupo con la funcién de acompafar al adolescente
en aspectos académicos y emocionales, llevado a cabo una hora a la semana. Por
tal motivo consideramos que es un espacio para dar mayor atencién a cada
estudiante, asi mismo fomentar valores, crear unidad en el grupo y que el docente-
tutor tenga un mejor acercamiento con el adolescente; ya que tienen el acceso a
conocer mas a fondo a sus estudiantes debido a que sélo atienden a un grupo de

tutoria.

Por ello realizamos una propuesta pedagogica teniendo como objetivo principal el
disefio de un taller dirigido a los docentes tutores de la Escuela Secundaria N° 178
“‘Madame Curie”, para lograr tal objetivo visitamos la mencionada Escuela
Secundaria, y tuvimos contacto con la subdirectora académica quien nos dio acceso
a informacion sobre la Tutoria dentro de la Secundaria, y acercamiento con los
maestros, con el fin de recolectar informacion para el disefio del taller. Se hizo la
indagacion en documentos oficiales de la Secretaria de Educacién Publica, con el

fin de entender la Tutoria en la Secundaria desde el curriculo.

Por lo cual nos surgieron los siguientes interrogantes ¢ Qué tan grave es el problema
de la desercion escolar en Educacion Media Superior? ¢Una adecuada Tutoria
puede disminuir la desercion escolar? ¢Los tutores tienen un plan de accion con
fundamentos pedagodgicos para llevar a cabo con los estudiantes? ¢ Los tutores han

recibido cursos de actualizacion de Tutoria?

Este trabajo recepcional intenta responder a las preguntas antes formuladas, para
ello se realizaron indagaciones en periddicos que proporcionan estadisticas sobre
desercion, el nimero de ingreso y egreso de alumnos en Educacién Media Superior,
las encuestas realizadas a los profesores de la Escuela Secundaria N° 178
“Madame Curie”, programas oficial emitidos por la Secretaria de Educacion Publica

sobre Tutoria, se recopild informacion de autores que han investigado el tema.

El taller se fundamenta en las necesidades detectadas de los docentes-tutores

mediante las entrevistas que se realizaron, técnicas grupales, dinamicas de



integracion, material de apoyo multimedia, los temas que se abordan en cada sesion

fueron considerados a partir de lo que los docentes detectaron en sus alumnos.

La estructura del trabajo esta ordenada con el instructivo de titulacion de la
licenciatura de Pedagogia, conformado por cuatro capitulos. El primer capitulo se
describe el problema de la desercion escolar, las caracteristicas y las principales
causas de este problema. Teniendo en cuenta que la desercion escolar afecta
principalmente a nivel personal en la economia, en las oportunidades individuales y
sociales, cuando un joven deserta causa una gran pérdida al pais porque el

gobierno paga parte de su educacion.

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién (INEE) en conjunto con la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) crearon El Plan Nacional para la Evaluacion
de los Aprendizajes (PLANEA) con el fin de conocer el dominio de aprendizajes
claves de los estudiante de la Educacion Béasica y Media Superior; dio a conocer
gue el mayor numero de desercion escolar se da en la Educacion Media Superior,
concentrandose el mayor porcentaje en el primer afio, también inform6 que los
alumnos no cuentan con las suficientes competencias requeridas para el nivel en el

que se encuentran.

Por lo anterior en el capitulo uno se describe las causas de la desercidon escolar en
la Educacion Media Superior, teniendo como principales factores; econdémicos,
familiares, académicos y razones personales. Finalmente se presenta los
porcentajes de desercion de las principales instituciones publicas de la Educacion
Media Superior en la Ciudad de México, las cuales son: Universidad Nacional
Autonoma de México (Escuela Nacional Preparatoria, Colegio de Ciencias y
Humanidades), Instituto Politécnico Nacional, Colegio de Bachilleres y el Colegio

Nacional de Educaciéon Profesional Técnica.

En el capitulo dos se aborda la perspectiva teérica y metodoldgica que sustentan la
investigacion, comenzando con la descripcion de la Orientacion Educativa,
considerando que su principal labor es el apoyo al desarrollo personal, adaptacion

a la escuela, asi como encaminar a los alumnos en sus estudios profesionales.



Describimos los origenes de la Orientacion Educativa, las principales definiciones
de la Orientacion, modelos de la Orientacion y técnicas.

Continuamos con el aspecto pedagogico, entendido como el acto de ejercer
ensefianza, se explica la estructura de las teorias pedagodgicas desde lo
antropologico, la relacion que existe entre educacion y sociedad, se da una
concepcion a partir de lo que plantea Pasillas, del aprendizaje, la ensefianza vy el
desarrollo del conocimiento, el quehacer de la pedagogia; asi como una breve
explicacioén de la historia de la pedagogia en México.

Sin dejar a un lado el papel de la didactica considerada como los principios para
realizar el proceso de ensefianza, por ello en este apartado se abordé la didactica
como la sistematizacion de la ensefianza y el aprendizaje con base en la
construccion de teorias de accion y de operacion. Se describe cual es la utilidad de
la didactica.

Finalmente se aborda lo que es el taller y se describe el fundamento por el cual nos
guiamos para disefar la propuesta. Desde la comprension y las fases para la
elaboracion del taller, de igual manera el rol del tallerista (docente, mediador) y del

estudiante.

En el capitulo tres se presenta de lleno la Tutoria desde el curriculo y desde el
contexto institucional, se describe lo que resultoé de las entrevistas realizadas a los
docentes-tutores de la Escuela Secundaria N°178 “Madame Curie”. En este capitulo
se hizo una revision del plan de Tutoria de la SEP “La Tutoria y Educacion
Socioemocional” publicada en 2017, para comparar la Tutoria desde lo curricular y
desde el contexto institucional; hay que hacer notar que la intencién es acompaniar
a los estudiantes a fortalecer su capacidad socioemocional y cognitivo, durante la

Educacion Secundaria.

Finalmente en el capitulo cuatro se presenta la propuesta del taller “Mejorando la
practica de la Tutoria” que es de modalidad semipresencial. Se toman en cuenta los
destinatarios que son los docentes-tutores de la Escuela Secundaria “Madame

Curie”, asi mismo se describe la duracion del taller que consta de 8 sesiones de



cuatro horas cada una, con actividades de reforzamiento en linea. El lugar en el que

se realizard este taller es en la sala de computo de la Secundaria.



CAPITULO 1.

UNA MIRADA GENERAL AL PROBLEMA DE LA
DESERCION EN EL SUBSISTEMA DE
EDUCACION MEDIA SUPERIOR

La educacion es el arma mas poderosa que

puedes usar para cambiar el mundo.

Nelson Mandela




La desercion escolar es un grave problema presente que esti afectando en los
distintos niveles educativos en México, las causas de la desercion son maltiples, por
tanto, en este apartado se abordard dicho acontecimiento en la Educacion Medio
Superior. Se entiende por desercidén escolar al “abandono de los estudios en forma
temporal o definitiva por diversas causas como las socioecondmicas, las
institucionales y las individuales.” (Landero, 2012). A pesar del hecho de dejar
inconclusa la formacion académica, el abandono escolar no todas las veces es vista
de forma negativa, algunos autores como es el caso de Tinto; que tiene otra vision
donde la desercidén se puede comprender de diferentes perspectivas, para €l “los
estudiantes pueden interpretar su abandono como un paso positivo hacia la
consecucion de una meta; sus interpretaciones de un determinado abandono son
distintas porque sus metas e intereses difieren de los del funcionario.” (Tinto, 1989).
Con esta interpretacion el alumno puede considerar que el hecho de desertar del
Sistema Educativo es un cambio para mejorar, siempre y cuando la meta sea a favor
0 en beneficio de la vida del sujeto, ademas de llevarlo a alcanzar su felicidad y

bienestar en distintos ambitos.

Anteriormente se pudo observar lo positivo y negativo del abandono escolar, sin
embargo, esta investigacion se enfoca en abordar el problema principal de dicho
suceso, asi como los principales factores que lo producen. Tomando en cuenta las
definiciones anteriores y para dejar mas claro el concepto de la desercion escolar
en la Educacion Media Superior se describe como un problema grave que esta
presente en la educacion, en donde el alumno renuncia o se atrasa en algun nivel
de la educacion formal, en el cual inciden diversos factores como son economicos,

de salud, académicos, vocacionales, familiares, personales, etc.

En investigaciones recientes Backhoff sefialé que actualmente 3 de cada 10 jovenes
no estudia, los que ingresan a la Educacion Media Superior casi 30% no la termina
dentro del tiempo establecido y los que logran egresar lo hacen con conocimientos
deficientes (2018). Estos datos son alarmantes dentro del ambito educativo, es
necesario poner mayor atencion a este fenémeno escolar debido a que cada vez
mas jovenes abandonan sus estudios; generando que a temprana edad tengan que

insertarse en el mundo laboral, al que aln no estan preparados, por ser menores
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de edad y no tener los conocimientos y habilidades suficientes para el ambito
laboral.

La desercidén escolar es un problema que va mas alla de las paredes de una escuela,
afecta no solo en el ambiente educativo, sino que tiene un mayor alcance,
ejerciendo una presion negativa en su futura economia, sus oportunidades
individuales y sociales de movilidad, para el estudiante que decide desertar. A su
vez en la productividad laboral, participacion publica democratica, seguridad social,
pobreza y finalmente en la movilidad econémica del pais, por tales motivos no son
exclusivos de la educacién, pertenece a un tema de gobierno, por ende, es tarea de

politica publica.

Tener en cuenta que la educacion que se le brinda a cada estudiante de Educacion
Publica es un gasto directamente sostenido por el Estado y que, al no concluir con
dichos estudios, se convierte inmediatamente en una gran pérdida economica al
pais, porque si bien, cada estudiante de cualquier nivel educativo y escuela de
procedencia, perteneciente a la educacion publica le cuesta al pais y a sus
ciudadanos. COmo muestra de lo anterior y con cifras reales; en palabras de Ana
Paula Rodriguez, directora de Vocacion Central, con nameros obtenidos del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia(INEGI), expreso que el hecho de que
un estudiante abandone el bachillerato o mas tarde una carrera universitaria, le
cuesta al pais, aproximadamente 18 mil millones de pesos cada afio. Esta cantidad
de dinero perdido es exorbitante por los alumnos que en algin momento se les
brinda la oportunidad de estudiar y posteriormente deciden o se ven en la

lamentable necesidad de abandonar sus estudios académicos.

En un estudio realizado por la SEP en la generacion de 1999-2000 que ingreso a 1°
de primaria y tuvo seguimiento hasta 2016, se logré detectar que tan solo durante
el seguimiento de esa generacion con los alumnos que desertaron; el pais perdio
45 mil 788 millones 856 mil 504 pesos que habia invertido en la educaciéon de esos

nifios y jévenes, dicho estudio también revelo que:

Por cada 100 nifios inscritos en primaria, 10 la dejaron sin concluir. Se

perdieron 5 en el transcurso de la primaria a la secundaria, 18 dejaron



inconclusa la secundaria 2 se perdieron en el ingreso al bachillerato o al
estudiar una carrera técnica, del bachillerato renunciaron 21, mientras
gue 4 dejaron sus carreras técnicas. Seis mas se perdieron entre el
ingreso de la prepay el ingreso a la universidad, y 9 dejaron sus estudios
de licenciatura. Al final, solo 22 se titularon como profesionistas y 3
terminaron su carrera como profesionales técnicos. Implica que de una
generacion de 2 millones 502 mil 438 nifios, s6lo 633 mil 974 concluyeron
sus estudios para convertirse en profesionistas o técnicos. (Moreno,
2017)

Ademés de la gran pérdida econdmica que implica el abandono escolar, es evidente
gue de tantos nifios que inician con la educacion formal basica cada generacion;
son minimos los que llegan a convertirse en profesionistas. En la actualidad quien
no tiene al menos 12 afios de escolaridad “y adquiere la condicion de egresado de
la Educacion Media Superior, tiene pocas oportunidades de insertarse en el
mercado laboral y obtener empleos de calidad que le permitan mejorar sus
condiciones de vida y su situacion de pobreza” (Valdez, 2008) Desencadenando en
dinamicas excluyentes que pone en riesgo la integridad emocional y fisica del
sujeto, tales como son bajo nivel académico entre los ciudadanos, trabajos
informales y salarios bajos porque no estan en la condicion de exigir mas.
“Ilgualmente, se empobrece el capital cultural que posteriormente transmitiran a sus
hijos, lo que reproduce la desigualdad educativa y social, de una generacion a otra”
(Valdez, 2008) sin embargo, la desercidon escolar representa una dificultad para

disminuir la pobreza, el desarrollo del pais y la falta de movilidad social.

De acuerdo con el INEE en su Informe 2017 La Educacion Obligatoria en México;
la Educacién Media Superior (EMS) ha incrementado el nimero de jovenes que se
insertan a este nivel en las ultimas dos décadas, pero sigue siendo el nivel donde
mas abandono escolar se presenta, datos proporcionados en este informe revelan
gue en el ciclo escolar 2013-2014 “el abandono en este nivel fue de 15.3%, en
educacion primaria y en secundaria fue de apenas 0.8 y 4.1%, respectivamente”

(INEE, 2017). Como lo demuestra la grafica en la figura 1.
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Figura 1. Desercion en Educacion Basica
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Elaboracion propia. Fuente INNE

Refleja que no se ha podido erradicar el problema de la desercién escolar en veinte
afios para la culminacién de la educacién obligatoria; era en 1990 “cuando se
registraban tasas de absorcidén y terminacion del trayecto educativo menores que
las actuales, de cada 100 alumnos que ingresaron a la primaria, s6lo 24 culminaron

la EMS. Para 2013, dicha proporcion se duplico (48 de cada 100 alumnos)”.

Si bien, en general la desercion escolar ha sido minima la disminucién en los uUltimos
ciclos escolares, esto representa apenas del 1% aproximadamente por cada afo
escolar. Indica que no se esta prestando la debida atencion a este problema
educativo que se presenta en la EMS, a continuacién, en la grafica (Figura 2) se

muestra como ha disminuido el abandono escolar desde 1990 hasta el 2013.
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Figura 2. Trayectoria de abandono escolar
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Siguiendo con los datos que el INEE proporciona, es en el primer afio de la EMS

donde se presenta el mayor numero de desercién con un 23.8%, a comparacion del

segundo afio que fue de 10.8 % y el tercero del 6.6 % durante el ciclo escolar 2013-

2014. Reflejado en la figura 3, demuestra que es en el primer afio en donde se

registra el mayor porcentaje de deserciones en el nivel Medio Superior. Es por ello

gue es necesario saber porque la mayoria de desertores durante el primer afio de

estancia en este nivel, deciden o se ven en la necesidad de abandonar sus estudios.

Figura 3. Desercion en Educacion Media Superior
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Elaboracion propia. Fuente INEE

Se puede relacionar con lo que se detect6 en el Plan Nacional para la Evaluacion
de los Aprendizajes (PLANEA) que es una prueba que se aplica en los estudiantes
de Educacion Basica y Media Superior, en el que informa sobre el estado de la
educacion del pais en términos del logro de aprendizaje. En la prueba aplicada en
el afio 2015, fue donde se descubrié que 43.3 y 51.3% de los alumnos no cuentan
con las suficientes competencias requeridas en matematicas y comprension lectora,
dejando a flote que se debe poner atencion al nivel educativo, al desarrollo del
estudiante, que permita igualdad de oportunidades y no solo a la permanencia en la
EMS.

Demostrando en gran medida el escaso aprendizaje de los alumnos que se presenta
desde los niveles basicos y que afecta de manera considerable al nivel Medio
Superior, el cual puede contribuir a la desercion escolar de los mismos. Por otra

parte, existen quienes se encuentran fuera del Sistema Educativo “6 de cada 10

13



jovenes de 15 a 17 afios estaban inscritos en este nivel educativo, [...] lo que
significa que 36.2% (2,437,743) de jovenes en este rango de edad no se encontraba

matriculado en secundaria o0 media superior” (INEE, 2017)

1.1 Desercion de las principales instituciones que conforman el Subsistema
Medio Superior

De acuerdo con el periddico La Jornada muestra que en 2016 aproximadamente
325 mil adolescentes iniciaron su proceso de seleccion para el Concurso de
Asignacion a la Educaciéon Media Superior (COMIPEMS) en la zona metropolitana
del Valle de México, sin embargo, la SEP sefiala que los adolescentes que ingresan
cada afio mas de 600 mil estudiantes abandonan la Educaciéon Media Superior,
principalmente por factores economicos y de reprobacion. De estos datos el comun
denominador es que la desercion se da en los primeros semestres de los miles de
estudiantes que logran ingresar a un Colegio de Bachilleres, Escuela Nacional
Preparatoria, CCH, CONALEP, CETIS, CETyT, etc.,

Las tasas de abandono escolar mas elevadas en el ciclo 2013-2014 segun la
Subsecretaria de Educacion Media Superior corresponde al Colegio de Bachilleres
con un 23.6%, seguido por el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(CONALEP) CON 22.6%, finalmente con un 18.3% esta la Direccion General de
Educacion en Ciencia y Tecnologia del Mar. A esto se suma que el 91.8% de los
directores de distintos bachilleratos han hecho estrategias para prevenir la
desercion escolar, pero sélo el 58% les ha dado seguimiento y el 23.9% realizan

una revision del desemperio de los estudiantes.

A continuacion, se exponen los indices de desercion escolar que presentan las
diferentes modalidades del Subsistema de Educacion Media Superior de las
principales instituciones educativas publicas de la Ciudad de México, estas son:
Colegio de Bachilleres, Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH) de la UNAM,

Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP).

El Colegio de Bachilleres es una instituciéon educativa de nivel Medio Superior que
cuenta con 20 planteles en la Zona Metropolitana Ciudad de México, ofrece estudios
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de bachillerato escolarizado y no escolarizado en dos turnos. Lo publicado en el
periddico Excelsior en 2013 dice que:

Cada afio 40 mil jévenes ingresan a los 20 planteles del Colegio de
Bachilleres; sin embargo, antes de llegar al segundo afio, nueve mil 200
abandonan sus estudios. Es decir, al dia, 46 alumnos que ingresaron a

estas escuelas desertan antes de concluir un ciclo escolar.

Los datos anteriores arrojan que mas del 20% de los estudiantes desertan durante
el primer y segundo semestre de haber ingresado al nivel medio superior, entre los
principales factores registrados por el periddico Excelsior se encuentra que “los
alumnos desertan porque hay fallas en la ensefianza, tienen exceso de materias,
las pandillas terminan captandolos o es imposible ofrecer un ambiente sano cuando
en los alrededores de la escuela existen negocios clandestinos que venden alcohol
y drogas.” (2013)

Sylvia Ortega Salazar directora general del Colegio de Bachilleres, dijo que esta
institucion de Educacion Media Superior es la que acepta un mayor numero de
alumnos, asimismo es la que tiene mayor indice de desercién, menciond que no
pueden retener a los alumnos por fallas en el sistema de ensefianza, falta de
actualizacion de los docentes, por el ambiente que se genera debido a la zonas en

las que se encuentra los planteles, ademas del nUmero de asignaturas que cursan.

El porcentaje de la desercion a nivel nacional es aproximadamente del 14%,
mientras que en el Colegio de Bachilleres es del 23%, sin embargo, por plantel
varian las tasas de abandono escolar por un lado en un planten hay un 12% y en
otro llegan hasta un 35%. Por consecuencia se puede clasificar los 20 planteles del
Colegio de Bachilleres de la siguiente forma: 5 de baja desercién (dentro del
promedio nacional), 7 con desercién media y 8 de alta desercidn. Adicionalmente a
la alta desercion, los estudiantes que permanecen en este subsistema no concluyen
en los 3 afios establecidos, terminan sin adquirir las habilidades y competencias
necesarias, ademas que no se desenvuelven en ambientes calidos, sanos y

seguros.
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Enrique Graue rector de la UNAM estim6 que el 20% de los jévenes que logran
ingresar al nivel medio superior abandonan sus estudios de forma temporal o
definitiva, lo que representa que 2 de cada 10 estudiantes que ingresan a los
plateles de CCH y preparatorias abandonan sus estudios académicos. Lo destaco
el periddico Excelsior en el articulo Desertan 2 de cada 10 alumnos en prepas de la
UNAM.

En el pasado ciclo escolar 2016-2017 en los planteles del Colegio de Ciencias y
Humanidades (CCH) de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM),
registr6 un valor que corresponde al 13% de abandono escolar, cifra que se
encuentra en el promedio nacional de desercion. Con base en el Informe Gestion
Directiva de CCH 2017; 15,181 alumnos culminan sus estudios de Media Superior,
11,533 concluyen en 3 afios sus estudios, otros 2,160 terminan en 4 afilos o mas,

mientras que 2,028 fueron los desertores representando el 13% de la generacion.

A pesar de su tasa de desercion, la UNAM ha establecido estrategias para disminuir
la reprobacion de sus alumnos logrando que aumente su eficiencia terminal cada
ciclo escolar, teniendo hasta el momento un 64% de cobertura por ciclo escolar de

los alumnos regulares y que culminan el nivel medio superior.

Conforme al Estudio sobre los factores que motivan el abandono escolar y la
reprobacion en CONALEP los datos arrojados a través de una encuesta aplicada a
jovenes que abandonaron sus estudios en esta institucion demuestra que el
abandono se da en los primeros semestres de este subsistema con un 67.1%,
aproximadamente el 50% de los encuestados respondid que es en el primer
semestre donde desertan, seguido del 21.2% que corresponde al segundo semestre
y el 29.7% se dividi6 entre el tercer al sexto semestre. Se aprecian estos datos en

la siguiente grafica 4.
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Figura 4. Semestre de Abandono

SEMESTRE DE ABANDONO

50 —— 49.1%

1.1%

Elaboracion propia. Fuente INEE

De las carreras que proporciona el CONALEP las que presentan mayor numero de
abandono escolar son: 22.1% informatica, seguida de 11.3% de enfermeria, 8.4%
correspondié a electromecanica industrial y con el menor abandono de 7% a

alimentos y bebidas.

De las principales causas de abandono destaca en primer lugar la reprobacion de
mddulos con un 39%, en segundo término, se encuentra el turno con un 12.5%, en
tercer lugar, dice que no les gusto la carrera con un 9.6% y con un 18.9% se
distribuyen: Ya no pude pagar la inscripcion, me puse a trabajar de tiempo completo

y mi familia ya no me puede mantener.

Por otro parte el Instituto Politécnico Nacional modificé su reglamento general de
estudios de la Educacion Media Superior aproximadamente en el 2010 en el que

estaba establecido que ha cierto nimero de asignaturas reprobadas perdian el lugar
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gue tenian dentro de la institucion, éste cambié va permitir que haya mayor nimero
de asignaturas reprobadas como estrategia para combatir la desercidén escolar. Sin
embargo, esta modificacidon afectd a que tres ciclos escolares posteriores
aumentaran el niumero de alumnos reprobados, ocasionando que mas del 40% de

los alumnos tengan reprobadas de una a cinco asignaturas.

Yoloxdchitl Bustamante Diez Directora General del Instituto Politécnico Nacional en
México, en el informe de la Administracion del IPN 2010- 2012 sefialé que desde la
modificacién del reglamento general se redujo la tasa de desercidon escolar, sin
embargo, aumentoé la tasa de reprobacién, la directora Bustamante justificé dicha
accion aclarando que es sélo una transicion por la que pasa la institucion derivada
del renovado reglamento, originando que a menor desercidon mayor reprobacién en
el Politécnico. En conclusion, comienza con un rezago, lo que en un futuro puede
llegar a ser abandono escolar, asimismo afecta a nuevas generaciones debido a

gue se ofertan menos lugares para ingresar al IPN. (Hernandez, 2013)

La tasa de desercion registrada durante el ciclo escolar 2013-2014 en el Centro de
Estudios Técnicos, Industriales y de Servicios (CETIS) reveld que el 54% de
alumnos abandonan sus estudios, debido a que no se muestra interés por parte de
los jovenes por las carreras técnicas, problemas economicos e insuficiencia de

conocimientos académicos. (Gutiérrez, 2014)

1.2 Causas de la desercion escolar

Actualmente el abandono escolar en el Subsistema de Educacion Media Superior
en México representa la salida de 3,200 jovenes al dia, dando como resultado que
sea una de las mayores tasas de abandono en América Latina y en los paises
conformados por la OCDE segun la revista Vinculando en el articulo Motivos de la
desercion escolar en el nivel medio superior. “En ese sentido, México tiene uno de
los niveles mas bajos de eficiencia terminal entre los paises de la OCDE, en donde
la media es de 68%; en contraste, para nuestro pais el porcentaje alcanza

unicamente 52%.” (Fuentes, 2013)
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En las ultimas dos décadas el problema del abandono escolar ha disminuido 5.7%
en este nivel, llevando de 18.8% a 13.1% que corresponde a los ciclos 1990-1991
y 2013-2014 respectivamente, lo anterior expone que la desercion escolar es un
problema grave porque la disminucion ha sido un camino lento, por tal motivo en
este apartado se abordara los principales factores que lo ocasionan, se describira
lo que dicen algunos autores sobre este tema al igual que datos estadisticos para
Su mayor comprension.

Székel citado en INEE 2017 “agrupa las causas de abandono de la siguiente
manera: 36.4% por motivos econdémicos, 29.5% por cuestiones escolares-
educativas, 23.1% por razones personales y 1.1% por otras causas” como se ve

reflejado en la siguiente grafica 5.

Figura 5. Factores de desercion escolar

FACTORES DE
DESERCION ESCOLAR

40%

Economico
Personales 26%

Elaboracion propia. Fuente INEE

Por otra parte, los resultados de una investigacion realizada por el Consejo

Mexicano de Investigacion Educativa (COMIE),con el tema de Abandono Escolar
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en Educacion Media Superior. Andlisis de factores escolares asociados a altas tasas
de abandono, elaborado por Daniel Cuéllar destaca que la situacion del abandono
escolar esta vinculado con el nivel socioecondémico, nivel de capital cultural de la
familia, Ultimo grado de estudios de la madre, ausentismo y reprobacién, clima
escolar, practicas pedagogicas, practicas tutoriales, el nimero de alumnos por
profesor y el nimero de la matricula. A diferencia de lo establecido por Cuéllar, en
esta investigacion, se hard una breve descripcion de los principales factores
atribuidos a la desercion escolar més adelante se veran con detalle y se clasificaran
los factores de la desercion en:

1. Econoémicos: bajos ingresos en el hogar que incluyen tanto la falta de
recursos en el hogar para solventar los gastos escolares, ademas de la
necesidad de generar mas ingresos a través de la busqueda de un empleo.

2. Familiar: se relaciona con embarazos a temprana edad, labores domeésticas,
la maternidad y falta de apoyo por parte de los padres o tutores.

3. Personal: desinterés por parte del alumno, desempefio escolar, bajo
rendimiento y mala conducta.

4. Académico: disponibilidad de planteles, accesibilidad, adecuacion a los
contenidos educativos, escasez de docentes y falta de actualizacion
pedagogica.

a. Orientacion vocacional: falta de eficacia en las estrategias de los

programas de tutorias y orientacion vocacional.

En una investigacion realizada en la Universidad Autbnoma de Sinaloa, explica que
las principales causas de la desercidén en su preparatoria son por falta de recursos
econdmicos, entre los que destacan: falta de dinero para la inscripcion con 17.2%,

no tiene dinero para los libros con 14.3% y tiene que trabajar 11.4%. Ver grafica 6.
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Figura 6. Factores econdmicos de desercion
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Conforme a datos del INEE, dentro de los factores econémicos “destacan la falta de
dinero en el hogar por bajos ingresos y la insercion al mercado laboral, ya sea por
necesidad o por los incentivos que éste genera y que hacen que el estudiante
considere mejor opcion trabajar que estudiar” (INEE, 2017). Asi como la falta de
ingresos econdmicos para pagar sus estudios y la necesidad de aportar dinero al
hogar ambos suman el 52% de las razones de desercion segun por Subsecretaria
de Educacién Media Superior (SEMS) y Consejo para la Evaluacién de la Educacion
de tipo Medio Superior COPEEMS, (2011).

También los alumnos que desertan debido a que tienen que trabajar, generan
ingresos para ayudar a sus padres a solventar los gastos de la casa; otra razén es
porque formaron una nueva familia y tienen que mantenerla o porque los gastos que
genera la permanencia en el nivel medio superior son excesivos, como son: el costo
de inscripcién, comprar uniforme, libros, material escolar, pasajes, entre otros. En

consecuencia, los alumnos que tienen que trabajar y estudiar al mismo tiempo
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tienden a ser mas vulnerables a la desercidn escolar. Se ha detectado que existe
un mayor porcentaje de desercion por parte de los hombres, que en el de las
mujeres. La desercion escolar en la poblacion de mujeres en su mayoria es por

cuestiones de maternidad y aspectos relacionados con el hogar.

En un estudio realizado en Latinoamérica por la Comisiébn Econdmica para América
Latina y el Caribe, se encontrdé datos que coinciden en que la principal razén de
desercién escolar en los adolescentes esta ligada con aspectos econdmicos. A su
vez la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)
menciona que en México el aumento de la desercién escolar en el nivel medio
superior esta vinculado a un presupuesto bajo para la educacién, ademas de que
los ciudadanos tienen un nivel bajo de ingresos econdmicos. “La OCDE lleg6 a esta
conclusion después de aplicar el Programa Internacional para la Evaluacion del
Estudiante (PISA), en donde México obtuvo el penultimo lugar en aprovechamiento

en Espafiol y Matematicas.” (Abril, Roman, Cubillas, y Moreno 2008).

Los motivos de la desercidn escolar vinculados a la relacion familiar, destaca que,
se da principalmente por la falta de apoyo por parte de la madre o del padre, el nivel
educativo y cultural con el que cuentan los padres influye en sus hijos; a mayor
grado de instruccion de los padres, aumenta la probabilidad de que sus hijos lleguen
a concluir con su formacion académica. En el caso contrario cuando los padres
cuentan apenas con la Educacion Basica, en muchas ocasiones no existe el interés
para que las generaciones menores de la familia asistan a la escuela y continien
mas alla del nivel basico, en donde aprenden a leer, escribir y adquieren

conocimientos generales pero muy escasos.

Sin duda la familia influye demasiado en la vida de cualquier individuo, que a su vez
se ve reflejado en las decisiones que toma frente a su situacion escolar, sin
embargo, el factor familiar tiene un bajo porcentaje con relacion a la desercidn
escolar en los adolescentes que se encuentran en la Educacion Media Superior.
Los datos del Xl Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000, presenta los
porcentajes que origina la desercién en los jévenes del sistema educativo, se

muestra que, en primer lugar se encuentra con un 37.4% no le gustd estudiar;
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seguido del 35.2%, por motivos econdémicos; 5.8%, porque se caso; asimismo la
causa de tipo familiar se encuentra en dltimo lugar con un 2.4%.Lo que demuestra

que la familia tiene menor influencia en cuestién de desercion escolar.

Dentro de las caracteristicas culturales de la familia, estan relacionadas con la forma
de crianza donde se ve reflejado en el rendimiento o el fracaso escolar de los
estudiantes, como es la falta de organizacién para realizar tareas, no se ha
fomentado la responsabilidad y el compromiso para no faltar por cualquier motivo a
la escuela, asi como realizar las tareas. Aunado a esto hay jévenes que tienen que
realizar tareas de casa que ayuden a la supervivencia del nucleo familiar como es

la limpieza, comida, cuidado de hermanos menores, etc.

Una caracteristica de este factor es cuando por motivos de movilidad continua de
los estudiantes y su familia, cambio de casa continuo, no se pueden adaptar a un
solo ambiente escolar. Otra cuestion es que los adolescentes no tienen el espacio
adecuado en su casa para que puedan estudiar, hacer tareas y concentrarse.
También pueden verse afectado por cambios drasticos en la familia como ausencia
o perdida de la figura paterna o0 materna, los padres o tutores no asumen su rol,

hogares a cargo de hermanos mayores y carencias afectivas. (Grimozzi, 2011)

Con respecto a las decisiones personales que cada joven tiene frente a sus estudios
académicos, los motivos que influyen en los desertores, destaca la intencion y el
compromiso personal que se tiene en términos de metas educativas o profesionales,
ademas de la busqueda de una identidad adulta, o que la escuela en donde se
encontraban no era de su eleccién y por lo tanto no les gusto y no hubo motivacion,

ni impulso o esfuerzo alguno.

Asimismo, la calidad del esfuerzo estudiantii mide el grado de compromiso
académico de los alumnos. Por ello el alumno que tiene un deficiente compromiso

académico seguramente desertard, entre las razones destacan:

1. Razones académicas: problemas de aprendizaje, inasistencias,
incumplimiento de tareas, flojera que lleva a la reprobaciéon y da como

resultado la desercidon escolar.
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2. Razones de desercion voluntaria: “La mayoria de los abandonos
institucionales son de naturaleza voluntaria, y se producen a pesar de contar
los alumnos con calificaciones apropiadas.” (Navarro, 2001). Por otro lado,
existen estudiantes a los que afecta en sus decisiones escolares el
rendimiento académico, lo que piensa de si mismo y las actitudes que tienen
en relacion con lo escolar ya sea para éxito o fracaso escolar de igual forma
impacta en su autoestima y autoconfianza. Se puede encadenar en
problemas emocionales para el alumno que a su vez puede terminar en

adicciones.

3. Razones externas: falta de planificacién familiar, accidentes, discapacidad,

etc.

Segun la Encuesta Nacional de Desercion en la Educacion Media Superior
(ENDEMS), “la principal razén de abandono para 4.7% de los jovenes que dejaron
la escuela estuvo relacionada con embarazarse, embarazar a alguien o tener un
hijo”. Se estima que entre la poblacion de 15 a 17 afnos que asiste a la EMS,
concurren menos a las escuelas quienes presentan alguna discapacidad (49.6%),
habitan en zonas rurales (33.6%), o bien realizan trabajo doméstico o
extradomestico (39%) (INEE, 2015). La siguiente grafica 7 refleja dicha ausencia

escolar que genera la desercion.
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Figura 7. Motivos de ausencia Escolar
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Elaboracion propia. Fuente INEE.

Dentro de los factores académicos que influyen en el abandono escolar, se pueden
entender como los problemas que se presentan en el sistema educativo debido a
su rigidez, Vidales (2009), menciona algunos puntos que describe parte del fracaso

escolar en la Educacion Media Superior:

1. Poca actualizacion pedagdgica y didactica en los programas de los docentes
y en los planes curriculares.

2. No dan continuidad al nivel educativo con el que ingresa el estudiante, el
docente al no tener los resultados de los exadmenes de ingreso para basarse
en ellos en la planificacién de sus clases.

3. Poca profesionalizacion en los docentes, por la inestabilidad laboral y la

movilidad a la que estan sometidos.
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4. Escaza articulacion entre el contexto y continuidad con los planes de estudios
precedentes y sucesivos.

5. Bajo rendimiento académico por la falta de motivacion e insercion de los
estudiantes en actividades investigativas.

6. Deficiencia en la orientacién vocacional que reciben los estudiantes, escaza
motivacion por los contenidos de bachillerato, asi como la atencion a altos
volimenes de matricula por grupo.

Insuficiencia en apoyo propedéutico a los estudiantes de nuevo ingreso.
8. Los alumnos no cuentan con las suficientes estrategias de estudio para su

autoaprendizaje.

A su vez el INEE clasifica los factores académicos en dos tipos, el primero
denominado intersistémico y el segundo intrasistemico, el primero se refiere a “la
desigualdad en la calidad de los servicios educativos, los mecanismos de acceso a
la EMS asociados a la asignacion del plantel, modalidad y turno, asi como a las
diferentes normativas relacionadas con la oferta educativa”. (INNE, 2015) Y el

segundo se refiere a cuestiones asociadas al estudiante como son:

Bajo desempefio académico debido a problemas de aprendizaje y a los
antecedentes escolares deficientes, los cuales se asocian con practicas
pedagogicas limitadas, formacion docente inadecuada y condiciones
laborales precarias, infraestructura y equipamiento insuficiente,
incompatibilidad entre la cultura juvenil y escolar, curriculo poco
pertinente, gestion escolar deficiente, y participacion limitada de padres y

estudiantes en la escuela. (INNE, 2015)

Con respecto a los motivos de tipo académicos que forman parte de la desercion de
los jovenes del nivel medio superior, se encuentra el triangulo pedagdgico que es la
relacion de los contenidos, con el docente y el alumno. Con base en el modelo
constructivista que se refiriere a la creacion del propio conocimiento del estudiante,

con la guia del docente y de los contenidos adecuados.

En cuanto a los contenidos curriculares los alumnos que se encuentran en riesgo
de desercion escolar, en realidad, son victimas de proyectos pedagdgicos que

sufren desactualizaciones. El proyecto curricular debe incluir la realidad socio-
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econoémico-cultural de los alumnos. Sin embargo, las pocas actualizaciones que han
tenido los contenidos curriculares, no corresponden al contexto social de los
alumnos porque al no adecuarse los contenidos a las necesidades, a los intereses

y a la realidad, incrementa la desercion escolar.

La Subsecretaria de Educacion Media Superior (SEMS) realiz6 un estudio en el que
muestra que 5 de cada 10 estudiantes no se engancha con los contenidos
educativos, aunque el mayor porcentaje de docentes (71%) se enfocan en el
proceso de aprendizaje del estudiante, asociado a esto solo el 12% de los docentes
durante su clase utilizan las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC),
el 35.5% no utiliza material didactico y el 25.8% solo hace uso del pizarron.

Si bien los docentes que tienen un segundo trabajo no relacionado con la educacion,
les es mas complicada su labor, debido a que no pueden conectar ni reforzar sus
estrategias de ensefianza, control y manejo del grupo. Lo sustenta Rumbergery Lim
(como se citd en Cuellar, 2017) incide la relacién que “los alumnos tienen con sus
profesores, lo que genera un efecto en la desercién, ya que, si los alumnos
consideran que la calidad de sus relaciones con los profesores es baja, tiende a

aumentar la tasa de abandono”

Por ultimo, las condiciones de trabajo en las que se encuentra cada docente influye
en su labor; desde el gusto por lo que hace, la motivacién y las emociones, porque
si no lo realizan adecuadamente pueden padecer el sindrome de Burn-out o
guemado, el cual impacta en su labor educativa hacia los estudiantes, con lo que
debe ensefiar (conocido como el saber disciplinario) y que metodologia usa para la

enseflanza.

Para David Calderon “el problema empieza desde la educacién basica, puesto que
en la secundaria los jovenes no reciben la orientacion necesaria para tomar una
buena decisidén con respecto a su bachillerato”, en una entrevista para el periédico
el Universal (2017) también comenta que esto comienza a partir del proceso de
COMIPEMS asi como falta de calidad de las instituciones de la educacion Media
Superior, ademas de una falta de metas y proyecto de vida por parte del

adolescente. Esto da como resultado que los jovenes que no tuvieron una adecuada
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orientacion vocacional desde la secundaria se vean indecisos en cuanto a Si

deberian continuar con sus estudios.
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CAPITULO 2.
PERSPECTIVA TEORICA Y METODOLOGICA

La educacion no es preparacion para la vida en

si misma; la educacion es la vida misma.

John Dewey
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La gran mayoria de los que pertenecen al sector educativo comparten el ideal de
transformar el pais a través la educacion, para esto la educacién debe de cambiar,
con el fin de que sea significativo el desarrollo de cada persona y del desarrollo de
México, por tanto es necesario valorar el estatus actual ampliando y profundizando
en el conocimiento sobre la realidad educativa, al mismo tiempo que reflexionar

desde distintas perspectivas a fin de replantear caminos o crear nuevos.

Replantear caminos o crear nuevos para mejorar la educacion de nifios y jovenes
implicaria que cada uno, desde el ambito en el que se encuentre, intente responder
a la pregunta de qué hace que sigan en este complicado, complejo y apasionante
mundo de la educacién. (Zorrilla, 2011, p.55)

Dicho lo anterior, en este capitulo se expone un panorama de las bases teoricas
gue sustentan este trabajo de investigacion, como es la Orientacion Educativa, la
Pedagogia y la Didactica. En cada uno de los subtemas se describe brevemente
sus origenes o inicios, asi como definiciones que han dado autores mas
sobresalientes, las funciones que ha desempefiado y como se han desarrollado en
México, este trabajo da las pautas que se tomaran en cuenta para la realizacion de
una propuesta. Finalizando con Taller y Moodle que fundamenta la programacion

didactica que se llevara a cabo para el desarrollo de la Propuesta Pedagogica.

2.1. Una mirada hacia la Orientacion Educativa

La Orientacion Educativa en México se adapta a las necesidades de cada nivel
educativo, su labor es principalmente el apoyo al desarrollo personal, de adaptacion
a la escuela y de orientacién para ayudar a los estudiantes a decidir los estudios
siguientes para su futuro profesional. Es por ello que en los siguientes puntos
referentes a la orientacion se aborda sus inicios, como se fue consolidando, cual es
su tarea y funciones, asi como los modelos de orientacion que se han ido forjando

a lo largo de su trayectoria como proceso educativo y profesionalizado.
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2.1.1. Origenes de la Orientacion Educativa

No se tiene una fecha exacta del origen de la orientacién educativa, sin embargo,
Echeverria, Isus, Martinez y Sarasola (2008) mencionan que diversos teoricos
hacen referencia a Parson en el afio de 1908 como el precursor de la orientacion
enfocada en lo vocacional, las necesidades a las que correspondia en aquel

momento, eran:

» La dificultad de elegir una profesion por parte de los jévenes que se
insertarian en el &mbito laboral, en una sociedad con grandes cambios
sociales y econémicos, y con el surgimiento de nuevas profesiones.

» Se buscaba una formacion técnica precisa y especializada dentro de una
creciente sociedad industrial.

» Su principal impulso era corregir las desigualdades sociales

» El desarrollo de instrumentos psicomeétricos para realizar diagnosticos y
medir habilidades y aptitudes del individuo, que fueran objetivos y
cientificos.

» Desarrollo de las relaciones personales desde un paradigma humanista.

Ahora bien, en el contexto mexicano, retomando a Magafia (2013,) la historia de la
orientacidon educativa también llamada vocacional, profesiografica o cualquier otro
concepto por el que se le conozca “ha transitado por diversos momentos y
circunstancias que han llevado a lo que hoy conocemos como una disciplina de las
ciencias de la educacion.” (Magafia, 2013, p. 2) Teniendo sus origenes con la
creacion de Escuela Nacional Preparatoria con Gabino Barreda, que dio una
propuesta sustentada con argumentos de lo ahora se conoce como el modelo

educativo y de la concepcion pedagdgica.

Al mismo tiempo identificar las nociones basicas de la orientacion centradas en el
proceso de eleccion de carrera. Su método esta basado en las ideas del positivismo
I6gico de su maestro Augusto Comte y pretende que los jévenes preparatorianos
sigan los razonamientos del pensamiento racional deductivo e inductivo que
realicen inferencias, y silogismos que les permitan explican los fendmenos de las

ciencias naturales y las artes. (Magafia, 2013.p4)
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Para 1909 se inician las conferencias dadas por el Lic. Don Erasmo Castellanos
Quinto a la comunidad educativa de la ENP, tanto para alumnos, profesores y
tutores. Estas se realizaban los fines de semana con el fin de que los padres de
familia pudieran asistir, debido a la importancia que ellos influyeran en la toma de
decisiones. Sin embargo fue hasta el afio de 1953 que se declara oficial a la
orientacion con el Profesor Luis Herrera 'y Montes con la creacion del Departamento

de Psicopedagogia.

2.1.2. Algunas definiciones de la Orientacion Educativa

El contexto social y laboral ha cambiado porque ejercer una profesion no garantiza
gue sea de por vida, por tal motivo existe la necesidad de desarrollar nuevas
habilidades y aptitudes a lo largo de la vida. Es por ello que la orientacion educativa
es adaptable a cada contexto en espacio y tiempo, de tal forma que no existe una
definicion global de lo que es la orientacion educativa pero diversos autores la han

descrito de las siguientes maneras:

“la disciplina que estudia y promueve a lo largo de la vida todas las capacidades de
la persona, con el propésito de vincular arménicamente su desarrollo individual con

su desarrollo social”. (Alonso, 2006 p.76)

“‘Hoy en dia la Orientacioén se considera como un proceso profesionalizado de ayuda
continua y sistematica que tiene como principal objeto la personalizacién educativa.”
(Montanero 2002, p.154)

“Es un proceso de ayuda continua a todas las personas, en todos los aspectos, con
la finalidad de prevencion y desarrollo, mediante programas de intervencion
educativa y social, basados en principios cientificos y filoséficos.” (Bizquerra, R
citado en Garcia... et al. 1999, p.204)

“Es un proceso educativo individualizado, de ayuda al educando en su progresiva
realizacion personal, lograda a través de la libre asuncion de valores y ejercido
intencionalmente por los educadores, en situaciones diversas, que entrafian

comunicacion y la posibilitan.” (Gordillo, 1988, citado en Garcia... et al. P. 204)
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“Es un proceso de ayuda técnica, inserto en la actividad educativa, dirigido a la
persona con el fin de que sea capaz de integrar aprendizajes de una manera

autonoma.” (Lazaro, 1987)

Es un proceso educativo de ayuda sistematica y profesional a un sujeto mediante
técnicas psicopedagdgicas y factores humanos, para que se comprenday se acepte
asi mismo y a la realidad que le rodea, alcance una mayor eficiencia intelectual,
profesional y personal, y se relacione més satisfactoriamente consigo mismo y con

los demas que con él conviven. (Reppetto, E. citado en Garcia... et al. 1999, p. 204)

Es por ello que en este apartado se construye la definicion de orientacién educativa
como un proceso continuo que contribuye al desarrollo integral de la persona en el
aspecto educativo, social, afectivo, psicolégico, familiar y vocacional, a lo largo de
su trayectoria escolar y en la conformacion de su proyecto de vida. Esta a cargo de
un profesional educativo que puede ser un orientador, profesor-tutor a través de
diferentes estrategias y herramientas pueda dotar al estudiante para que

autdbnomamente pueda tomar decisiones.

2.1.3. Principios de la Orientacion Educativa

De acuerdo con Garcia, Garcia, Hernando, Montilla y Mufioz (1999, p.211), Miller,
citado en Valdivia (1998) y Alonso (2006 p. 77 ); los principios basicos de la
orientacidon educativa se deducen en un proceso de ayuda continua que abarca toda
la escolaridad del alumno, aplicable a cualquier aspecto del desarrollo del individuo
teniendo mayor presencia en momentos de maduracién y cambio de etapas
educativas, con el objeto de preparar al estudiante hacia una correcta toma de
decisiones, asi mismo motivarlo al desarrollo y descubrimiento de si mismo en
distintas dimensiones, tales como son el desarrollo de la personalidad, en el aspecto

educativo, intelectual, psicoldgico, vocacional, entre otros.

Dicha orientacibn se considera como una actividad preventiva, coordinada y
cooperativa en donde se ven involucrados, estudiantes, profesores, padres,
orientadores y directivos de la institucion educativa. Promueve la autonomia

personal, la libertad al elegir su proyecto de vida y realizacion personal. De igual
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forma debe ser planificada y sistematizada, fijando objetivos y responsabilidades,
tanto para el alumno como para la sociedad; con un modelo de funcionamiento
dependiendo de las necesidades tanto individuales como grupales, debe de ser

conformada en el curriculo escolar para el desarrollo integral del alumno.

En la orientacion educativa existen distintas vertientes las cuales son: orientacion
personal, orientacion grupal, orientacion escolar, y orientacion vocacional. (Valdivia,
1998, p.39) A continuacion se describen los principios basicos de la orientacién
educativa de acuerdo con Alonso (2006, p.77) y Valdivia (1998, p.15)

a) La orientacion es para todos los alumnos de todas las edades, alienta
el descubrimiento y desarrollo de uno mismo.

b) La orientacion debe ser considerada como una parte principal del
proceso total de la educacion.

c) El proceso de orientacion es esencialmente individual, ya que aborda
a cada sujeto de acuerdo con sus problemas, necesidades y
caracteristicas, y con su situacion social, economica y familiar.

d) El proceso es tanto de caracter personal como grupal, ya que funciona
mediante la relacion personal del educador con el alumno y se enfoca
a las relaciones entre todos los integrantes del grupo.

e) Es siempre de caracter integral ya que abarca todos los aspectos del
alumno, asi como las situaciones que lo produjeron. Toma en cuenta
y se abre a la realidad social.

f)  Es un proceso continuo, progresivo y prolongado en la vida del
estudiante.

g) Constituye una funcion y una responsabilidad de los padres de familia,
de la sociedad y de los planteles educativos

h) Es un proceso flexible, puesto que se adapta las caracteristicas, las
necesidades y a los recursos de los alumnos y de la escuela.

)) Es una disciplina cientifica con dimension eminentemente humanistas
y educativas que promueve ante todo la autodeterminacion de las

personas
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2.1.4. Modelos de orientaciéon educativa

Segun Garcia et al. (1999, p.207) proponen diferentes modelos de orientacion
educativa tanto tedéricos como de funcionamiento, dejando claro que al no existir
una teoria que dé respuestas a la practica orientadora, debe haber como base un
enfoque tedrico hibrido sustentado en otros tipos de enfoques.

2.1.4.1 Modelos teéricos
a. Teoria de rasgos y factores y psicometria:

Este enfoque se basa en la conducta del individuo, buscando més su adaptacion
gue el cambio. Permite en la practica orientadora el uso de test para la obtencion
de datos y un diagnostico adecuado, el método cientifico para éste es de tipo

cuantitativo.
b. Perspectiva psicoanalitica:

Tiene como base que la motivacion de la conducta esta en los impulsos
inconscientes, la satisfaccion de las necesidades, asimismo influyen las
experiencias de la infancia. El propésito de este enfoque es reconocer los impulsos

0 necesidades y a la conducta general del sujeto.
c. Perspectiva fenomenolégica o no directiva:

La ayuda de este enfoque esta basada en dejar la responsabilidad de la orientacion
al propio sujeto mediante la relacion interpersonal orientador-alumno, afectividad y
una aceptaciéon mutua; este proceso esta compuesto por diferentes etapas en las

cuales el alumno va solucionando su problema.
d. Perspectiva conductual-cognitiva:

Su base radica en que toda conducta es aprendida, en funcién de antecedentes y
consecuencias. De esta forma el orientador debe partir con la concepcion de que
cada sujeto es Unico, mediante técnica cognitivas y de autocontrol que permitiran

cambios en la conducta.
e. Perspectiva del potencial de aprendizaje:
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Este enfoque propone que el desarrollo del alumno depende directamente del
entorno sociocultural en el que se desarrolla, acompafiado por un conjunto de
destrezas que se pueden modificar. Por ello la labor del orientador, profesor-tutor,
es determinar el potencial del alumno y asi ayudarle al desarrollo de sus habilidades,

destrezas y conductas necesarias para su desarrollo a lo largo de la vida.

2.1.4.2 Modelos de funcionamiento
a. Tipo de intervencién por modelo de servicio:

Se desarrolla por medio de las demandas de los alumnos, estas se dan de forma
individual; en donde el orientador o profesor-tutor actia sobre problemas
especificos y no sobre contextos. La atencion se focaliza y se interviene a traves de

las necesidades mediante el diagndstico y un tratamiento.
b. Tipo de intervencion por modelo de programas:

Atiende a la poblacion escolar de manera global y no a un sector de la misma, el

tipo de intervencion tiende a la prevencidon y al desarrollo, requiere cumplir fases:

i. Evaluacion de necesidades: identificar necesidades.

ii. Disefio o confeccion del programa: Se especifican los objetivos a alcanzar,
contenidos y actividades a desarrollar, materiales didacticos a utilizar,
estrategias metodoldgicas y criterios de evaluacion.

iii. Puesta en practica del programa.

iv. Evaluacion del programa: se realiza durante el proceso de implementacion

por medio de actividades evaluativas.
c. Funcién que se pretende dar a la orientacion:

Dentro de la orientacion se divide entre lo escolar o vocacional y dependiendo de la
atencion que se le quiera dar es como se desarrolla. En lo escolar se busca
optimizar el aprendizaje en donde sus actividades y objetivos se dirigen a mejorar
los procesos de ensefianza-aprendizaje, a su vez, dentro de lo vocacional-
profesional, se pretende potencializar el autoconcepto y la autoestima asi mismo el

desarrollo vocacional.
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d. Relacién entre el orientador y el orientado:

Se desarrolla conforme el modelo clinico, el profesor como orientador y el proceso

de orientacioén incluido en el curriculo

Por otra parte Valdivia (1998, p.17) expone que las funciones de la orientacion
educativa consisten en determinar los objetivos, tomando en cuenta la edad de los
estudiantes, nivel de estudios y modalidad, la funcion orientadora del profesor asi
como la orientacion al profesor, con relacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Visto que el comportamiento del docente incide directamente en el
ambiente escolar, que influye en el desarrollo de la personalidad del alumno.

A pesar de que el profesor no es orientador tiene la funcion de orientar, dado que
toda la comunidad educativa debe participar en este proceso pero con diferentes
niveles de responsabilidad.

2.1.5 Técnicas de la Orientacion Educativa

Ahora bien, las técnicas mas utilizadas que mencionan Garcia et al. (1999, p.212)
estan determinadas en funcion a los objetivos propuestos, presupuestos tedricos y

el ambito en el que se desarrollara su labor. Por lo consiguiente destacan:

a. Tests psicologicos: buscan obtener datos sobre aptitudes, habilidades,
desarrollo, inteligencia, personalidad, potencial de aprendizaje y areas madurativas

y de aprendizaje.

b. Observacion sistematica: identifica problemas o conductas y evalla los

cambios que produce la intervencion.
C. Entrevista: obtiene datos, facilita el consejo y la orientacion.

d. Técnicas grupales: busca potenciar dinamicas grupales con una finalidad

orientadora como de aprendizaje.

e. Programas de intervencion
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2.2. Acerca de la Pedagogia

Las condiciones de vida de las familias y de la sociedad del nuevo milenio en su
conjunto entre ellas la explosion de la informacion y la rdpida desactualizacion del
conocimiento, la revolucion de las telecomunicaciones y la informatica, le imponen
a la escuela del siglo XXI la necesidad de estimular los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

En un cambio de época en que el aprendizaje directo y el estudio independiente
empleando las nuevas tecnologias, se ha de incrementar, sin dudas, las mediacién
pedagdgica es la exigencia clave a los procesos educativos como alternativa
metodoldgica que posibilite el desarrollo de la capacidad distintiva del ser humano:
la de pensar y sentir, crear e innovar, descubrir y transformar. Es por ello que en
este apartado se abordaréa la Pedagogia desde sus definiciones, las estructuras que
lo componen, su historia en México y su propadsito en la tarea educativa. (Ferreiro,
2002, p.44)

2.2.1 Su conceptualizacion

Durkheim (1996) sefiala que las diferencias entre la pedagogia y la educacién se
encuentra en que la educacion es la ejercida por los padres o maestros a las
generaciones mas jovenes, y que la pedagogia “no son actos son la teoria”. Dichas
teorias son la forma de concebir la educacion. Por otra parte Pasillas (2009)
establece “se entiende simultdneamente el acto de ensenfar, la accién de ensenar,
lo que hacen los educadores y maestros cuando se dedican a la realizacion practica
de la tarea de instruir, de influir a los otros, de intervenir en los sujetos”. Recalca
que la educacién no es una ciencia. Por otra parte senala que “La Pedagogia es
una disciplina que interviene en la educacion con la finalidad de legitimar y mejorar

los ideales y las practicas educativas”.
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2.2.2 Estructuras de las teorias pedagogicas

Retomando a Pasillas (2009), cada teoria pedagogica esta conformada por cientos
componentes que le dan estructura, los cuales son: la concepcién antropoldgica y
las teorias pedagdgicas, las relaciones entre la educacién y la sociedad, los
conocimientos que ha de ensefiar la educacion y la concepcion sobre aprendizaje,
ensefianza y desarrollo del individuo. Las teorias pedagdgicas deben atender a
varias problematicas de la sociedad, del hombre, los conocimientos, el desarrollo
de los individuos, la ensefianza y el aprendizaje. A continuacion se abordara cada

uno de los componentes:

a) La concepcion antropoldgica y las teorias pedagogicas: principalmente da
una concepcion antropoloégica del hombre, para determinar si es un ser activo o

pasivo, si se adapta a su medio o lo transforma.

A partir de como se defina al hombre en cada teoria se estructuran acciones y
propuestas educativas. Es decir, si se le considera sujeto pasivo se construyen
propuestas educativas que lo moldeen y que lo active, de ser un sujeto activo se
pretende impulsar o canalizar sus acciones espontaneas con propuestas de

ensefianza en torno a su capacidades.

Otro aspecto es si el hombre en la actualidad es un ser individualista o si es sociable,
hay pedagogias socializadoras que buscan educar al hombre con una orientaciéon
hacia intereses de grupo o colectivos, por otra parte, las pedagogias individualistas

buscan los intereses personales.

Otro punto a destacar es la concepcidén antropoldgica de si el hombre es bueno o
malo por naturaleza, es un tema en el cual hay debate, por tanto la accién de la
escuela tendra “eliminar lo indeseable, para imponerle o dotarle posteriormente de
esas habilidades y sentimientos, de esas virtudes de las que carecia originalmente
0, la otra opcidn, que seria cuidar que se desplegaran sus dotes adecuadamente”
(Pasillas, 2009)

b) Las relaciones entre la educacioén y la sociedad: Este es otro elemento que
le da estructura a las teorias pedagogicas, la cual hace planteamientos sobre la

labor de la educacién y el impacto que tendra en la sociedad. Sin embargo, existe
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una problemética en donde se debaten dos posturas, una que la educacién debe
adaptarse a las necesidades que impone la sociedad y la otra que la educacién
transforme directamente a la sociedad, se pueden entender entonces, que la
escuela reflexiona si va a capacitar al sujeto para un ambito laboral que es de interés
a las clases dominantes politica y econémicamente, por medio de una ideologia y
las formas de comportamiento favorables para el orden social, o si va a formar
valores que le otorguen criterio, es decir, educacién para la vida que otorgue
conocimientos, actitudes y valores necesarios para la sociedad en el que se
desarrolle. Fortaleciendo el vinculo educacién y sociedad para contribuir a la
resolucion de problemas originados en la sociedad.

C) Los conocimientos que ha de ensefar la educacion: Otro punto a destacar
es “el andlisis que suelen hacer las teorias pedagogicas esta orientado a indagar
cuéales conocimientos resultan imprescindibles o necesarios para los estudiantes de
la época y la sociedad en la que se encuentran”. (Pasillas, 2009) Es decir, las teorias
pedagogicas escudrifian, valoran y establecen valores y criterios, los conocimientos
gue ha de ensefiar la escuela, ademas exponen razones de qué sabe es importante

en esta época, momento y lugar.

Los teoricos que hablan acerca de la pedagogia han tenido como tema de discusion
gué es el conocimiento, qué es saber, asi como la necesidad de transmitirlo, los
métodos mas apropiados para aprender en la escuela, asi como la relacién entre
los conocimientos aceptables con los contenidos de la escuela. Asimismo algunos
autores afirman que el conocimiento “solo es aquel que tiene el rango de ciencia, 0
es resultado de la investigacion cientifico”. Otros autores se centran en que el
conocimiento es que el que deriva de la cosmovisidn religiosa, hay quienes
consideran que resulta de las experiencias vividas, algunas afirmaciones aseguran

gue el conocimiento es util y productivo, es decir, técnico.

Sin embargo los autores jerarquizan las concepciones anteriores de tal manera que
establecen el saber fundamental, que es utilizado por la educacion, es decir, es la
materia prima con la que tiene que trabajar la educacion convirtiéndola en

contenidos, temas de ensefanza y disciplinas.
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En resumen, lo importante es que el conocimiento sea pragméatico y que habilite al
hombre para resolver necesidades y carencias sociales, en el cual hay corrientes
educativas y pedagodgicas que debaten en qué se debe ensefar en la educacion
como es, el saber deseable y los conocimientos culturales mas valiosos. Teniendo
un sustento en disciplinas como filosofia, la epistemologia, la sociologia y

psicologia.

d) La concepcion sobre aprendizaje, ensefianza y desarrollo del conocimiento:
este Ultimo punto sobre las teorias pedagdgicas aborda la concepcion de como se
aprende o comprende para establecer una forma ensefianza adecuada para que el

alumno aprenda con mayor facilidad o eficacia.

Se han desarrollado distintas teorias entre la cuales esta: la teoria de aprendizaje,
y la teoria del desarrollo. En la teoria del aprendizaje expone como se aprende, los
medios mas adecuados, procesos mas pertinentes para favorecer el aprendizaje
del alumno, concentrandose en los procesos cognitivos. En la teoria de desarrollo
se enfoca en explicar como el sujeto se desenvuelve, maduro y fortalece, tomando
en cuenta las etapas, las edades, las condiciones y situaciones favorables de

aprendizaje.

Otro campo a reconocer la metodologia de la ensefianza aborda la problematica de
como sistematizar y organizar el proceso de ensefianza-aprendizaje, que abarca el
como se debe de enseiiar, con que procedimientos, de qué forma, con qué técnicas,
gué materiales y en qué tiempos. Integra analisis en el que el autor propone que es
mejor, una educacion individualizada, grupal o trabajo colaborativo, hay que
mencionar que de igual forma integra y armoniza todos los elementos

procedimentales y técnicos que se encuentran involucrados en la accion educativa.

Podemos condensar lo dicho hasta aqui que los cuatro componentes de las teorias
pedagdgicas, dan un conjunto de categorias para hacer una comparacion y analisis
de las diversas teorias pedagdgicas, asi proporciona elementos para que sea un
tema de debate, en cuanto a que problematicas focalizar la atencién, por lo tanto se
puede entender que estos componentes nos sirven de guia o bien dan una

orientacién general, aunque sea un tema polémico.
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En cuanto a pedagogia, siguiendo con el argumento de Pasillas (2009) “La
pedagogia no es un campo de aplicacidén de las distintas ciencias a la educacion”
debido a que cada campo de estudio tiene su propia finalidad, enfoque para
resolucion de problemay su intencién no es desarrollarse en el ambito educativo, a
diferencia la pedagogia transforma los saberes para orientarlos a la educacion de
tal manera que sean Uutiles, es decir, “el campo pedagdgico es el ambito de
traducciéon o de conversion de los saberes con miras a potenciar el acto educativo”
(Pasillas, 2009)

2.2.3 ¢, Qué hace la pedagogia?

En relacidon con el quehacer pedagdgico para comprender mejor se identificara las
acciones que llevan a cabo el pedagogo, a partir de analisis de posiciones
conceptuales y la reflexion de las experiencias en el ambito de la pedagogia.

En primera instancia hay que describir los ideales educativos debido a que es el
motivo de los andlisis y la elaboracién de propuestas pedagodgicas. El primer punto
a considerar para que éste exista debe de haber un conjunto de intereses
fundamentales aceptados y reconocidos por numerosos pueblos, o bien, una
cosmovision que son “categorias basicas del saber, que constituyen el modo de
entender vigente” (Pasillas, 2009), se debe agregar que sobre la conformacion de
un ideal educativo se toma en cuenta la cultura dominante, es decir, los valores,
costumbres que constituyen una sociedad, que esta reconocido por varias
sociedades, otro punto a agregar es el conjunto o la suma de condiciones, intereses

0 necesidades vigentes como son: econoémicas, culturales, politicas, etc.

Todos estos puntos no son resultado de una reflexion filosoéfica, no obstante es la
pedagogia quien se encargada de definir esos valores y campos de conocimiento
en términos y dimensiones educativos, lo traducen en intenciones para lograr
acciones educativas, tener un procedimiento y asi formar ideales educativos.
Subrayando que “una teoria pedagodgica codifica lo socialmente relevante en

términos formativos” y esto se puede entender como su tarea.
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En segundo lugar cabe sefialar que la pedagogia es la encargada de elaborar
proyectos o programas educativos, que tengan fundamentos coherentes, que se
articulen légicamente, que se complementen, que no arbitrarios y que sean

pertinentes.

Por ultimo, en tercer lugar se encuentra que el hacer pedagdégico es ofrecer una
propuesta operativa, que esté disefiada adecuadamente, establezca los medios
para que logre ser eficaz, tiene el reto de generar una condicién de congruencia con

los grandes principios e ideales.

2.2.4 Origen y desarrollo de la Pedagogia en México

La historia de la Pedagogia en México tiene sus origenes desde la colonia con la
evangelizacion, castellanizacion y aculturacion en general, que es parte de la
historia de la educacion en México y que esta relacionada con las corrientes
pedagodgicas Europeas las cuales comienzan a reproducirse en este pais. Sin
embargo la Pedagogia no se consideraba como una disciplina y no estaba
institucionalizada, por tal motivo en este apartado se comenzara a abordar la
Pedagogia a partir de la independencia de México, destacando los acontecimientos

mas importantes.

De acuerdo con Claudia Ponton, (2015, p.67) a principios del siglo XIX surge la
Pedagogia en México con las reflexiones de un nuevo proyecto politico-social para
formar un nuevo ciudadano y el surgimiento de una nueva sociedad o Estado
moderno. Tal proceso educativo se consolida a partir del gobierno de Benito Juarez
debido a la incidencia de las politicas publicas en la educacion, otro aporte relevante
fue el de Gabino Barreda que influenciado por la ilustracion francesa desarrollo un

ideal de progreso e idealismo.

Luego, durante el gobierno de Lazaro Cardenas se separa la educacion técnica de
la educacion humanistica generando programas especializados con un caracter

pedagogico especifico.
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Por otra parte se desarroll6 la escuela normal mexicana, su funcién difundir la
educacion bésica en el pais de acuerdo con los programas de educacion obligatoria
regidos por el Estado; y la escuela universitaria con la finalidad de formar un

ciudadano mediante formacion cientifica, social y humanistica.

Mientras en la educacion normal se preocupa por la formacion de maestros para la
instruccion primaria, la educacion universitaria va dirigida a formar campos de
investigacion donde estén delimitadas las profesiones con autonomia
gubernamental. Por lo tanto “el eje fundamental tanto de la pedagogia normalista
como universitaria, es la reflexion sobre la formacion humana y su relacién con un
proyecto politico-social mas amplio”. (Ponton, 2007. p.3). El normalismo y la
formacion universitaria contribuyen al analisis conceptual de la pedagogia, en donde
ambas se encuentran ligadas con la fundacion de la Escuela de Altos Estudios de
1910 como proyecto, se consolido durante el periodo de Justo Sierra en el marco

del desarrollo nacional.

Para 1913 la Escuela de Altos Estudios inicia su primer plan de estudios incluyendo
cursos de pedagogia, de ciencia y artes de la educacion con duracion de dos afnos,
otorgando unicamente certificados de docencia. En 1916 se amplié sus objetivos
hacia la formacion de especialistas e investigaciones cientificas. En 1921 se cre6 el
Plan General de Estudios e Investigaciones Cientificas, en el cual incluian estudios
de ciencia e historia de la Educacion, incluido en la seccion de Humanidades y en
la subseccion de Filosofia. En 1924 se aprob6 un nuevo plan de Estudios en la
Escuela Normal Superior, el objetivo era formal especialistas que obtendrian un
certificado como directores, inspectores y profesores de escuelas secundarias,

preparatorias y normales.

Sin embargo fue hasta 1934 que la Escuela Normal Superior se separd de la

Universidad y paso convirtid en un 6rgano de la Secretaria de la Educacion Puablica.

Después de que se suprimié la escuela normal del proyecto institucional
universitario, se traté de romper la vinculacion con el normalismo, lo que dio pie, por

otra parte, al inicio de la independencia de la pedagogia frente al normalismo y su
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vinculacién con otras disciplinas como la psicologia y la sociologia. (Pontén, 2015.
p. 79)

Fue hasta 1956 la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM se conformaba por
ocho colegios, incluyendo el de Pedagogia otorgando grados de maestro y de
doctor, en 1959 se inaugurd el nivel de licenciatura en todas las disciplinas
existentes en la universidad que integran su primer plan de estudios de pedagogia
como una disciplina cientifica. El 1961 se empieza a generar otro perfil educativo
influenciado por las ciencias sociales, procesos de institucionalizacién vy

profesionalizacion, en el cual la pedagogia sea multidisciplinaria.

En la década de los setentas surgié un “debate al establecer de la modernizacion
educativa toda una renovacién de la discusion pedagdgica en México” (Pontodn,
2015. p.81). La discusion se centra principalmente en una tendencia técnica
mezclada con una humanistica, resaltando el problema ético en la educacion y

valores, articulando una relacion muy pragmatica.

El discurso educativo de los afios setenta estaba orientado politicamente y social al
desarrollo del sistema educativo, caracterizada por la distribucion de recursos y una
politica expansiva. La cual entra en crisis en la década de los ochenta, debido a la
crisis econdmica interna, sin embargo resurge un discurso positivo recuperando el
ideal de educacion como guia para la modernizacion; dando entrada a otro discurso
enfocado hacia eficacia y productividad de las universidades publicas en México en

la década de los noventa.

En resumen la pedagogia en México implica retomar de manera directa a la escuela
e historia de las préacticas escolares, como ejes fundamentales la estructuracion y

conformacién de la educacion como objeto de estudio.
2.3 Perspectiva didactica

Didactica es la ciencia y el arte de ensefiar y se ocupa de los principios que todo
educador debe conocer para realizar ese proceso que denominamos ensefianza.
Sin embargo, la didactica también se ocupa de la forma como se practican estos
principios, en los métodos que se siguen en la ensefianza y de las técnicas que se
aplican; su objeto es centrarse en la relacion que va del alumno al maestro y de la
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respuesta que el alumno hace frente a la accién del profesor, mediatizando por el

objeto de estudio.

Por esta razon, la didactica se ocupard de la conduccién del proceso de la
enseflanza por parte del alumno, ubicando adecuadamente el objeto del
conocimiento. (Sequeira, 1986, p. 69)

2.3.1 ¢ Qué entender por didactica?

La didactica en su origen como practica esté en la reflexion y sistematizacion de lo
gue hoy llamamos escuela; la falta de formalidad en la ensefianzay de instituciones,
es lo que llevo a desarrollar las practicas de la didactica, a fin de mejorar el ambiente
educativo, para que al maestro le sea mas facil su labor de ensefianza y el alumno
optimice su aprendizaje. En sus inicios de la practica de la didactica facilitaron la
enseflanza separando a los alumnos por rango de edad, asignando grados
escolares y a su vez temas de enseflanza, dando lugar a los ciclos escolares, los

periodos, las vacaciones, entre otros.

Llegando a la sistematizacion de la ensefianza y el aprendizaje, se fueron
construyendo teorias de accion y de operacion, afios después surgié como una
disciplina, teoria con autores que se encargaron de su estudio, del mismo modo
todo lo mencionado anteriormente se sustenta con experiencias historicas, fue un
proceso de varios siglos, sin embargo, actualmente se considera que la practica de

la ensefianza se derivo de la disciplina. (Pasillas, 2009)

La palabra didactica en su origen etimoldgico, procede del griego: didaktiké,
didaskein, didaskalia, didaktikos, didasko; estos términos tienen en comun su
relacion con el verbo ensenfiar, instruir, exponer con claridad. (Mallart, 2001, p. 3) A
su vez la didactica es una disciplina tedrica que se encarga de estudiar las practicas
de la ensefanza, tiene como fin describirlas, explicarlas y mejorarlas con el

propdsito de resolver problemas.

El método didactico ayuda al profesor a organizar sus procedimientos con el fin de

orientar el aprendizaje de los alumnos hacia los resultados esperados, es decir,
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‘conducir a los alumnos desde el no saber nada hasta el dominio seguro y
satisfactorio de la asignatura, de modo que se hagan mas aptos para la vida en
comun y se capaciten mejor para su futuro trabajo profesional.” (Alves de Mattos,
1963. p.72)

Retomando a Camilloni (2007) menciona que la didactica esté orientada a disefiar,
implementar y evaluar programas de formacién; orientar, apoyar e identificar
problemas de aprendizaje con el fin de mejorar los resultados en cualquier
institucion educativa. Asi mismo Pasillas (2009) sefiala que la didactica es una
“disciplina del campo educativo que tiene como objeto de trabajo dar pautas, normas
y orientaciones”, hace referencia a la ensefianza y aprendizaje como dos procesos
diferentes, es decir, la didactica articula un puente entre ambos procesos y en como

se relacionan para que la educacion sea exitosa con mejores efectos.

Mallart (2001) sefiala que la Didactica combina el saber didactico (teoria) con el
hacer didactico (practica) pag. 6. Habria que decir también que Sevillano (2005) ve
a la didactica como “la ciencia tedrico- normativa que guia de forma intencional el
proceso optimizador de la ensefianza-aprendizaje, en un contexto determinado el
desarrollo integral del estudiante.” Para entender mejor qué es la didactica véase

grafica 8.
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Figura 8. Mapa conceptual de la didactica
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Fuente Marrart 2001

Los principios fundamentales del método didactico son los siguientes:

a. Principio de la finalidad: se enfoca en que los alumnos alcancen los objetivos
educativos.
b. Principio de la ordenacion: proporciona datos ordenados, medios auxiliares y

procedimientos con una estructura para un aprendizaje eficaz de los alumnos.

C. Principio de la ecuacion: adecua los contenidos a la capacidad y limitaciones

de los alumnos.

d. Principio de la economia: busca cumplir sus objetivos en el menor tiempo y
eficazmente, aprovechando el tiempo, materiales y esfuerzo tanto del profesor como

del alumno.

e. Principio de orientacidon: brinda orientaciéon para consolidar aptitudes y

habitos a los alumnos para optimizar su aprendizaje. (Alves de Mattos, 1963. p.76)

La Didactica traduce los principios encontrados por las teorias psicolégicas o del
aprendizaje y da respuesta a la necesidad de actuaciéon en la ensefianza, “la

didactica requiere ordenar, prever, anticipar, sugerir cuestiones operativas en
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materia de ensefanza, para que se mejore el aprendizaje.” (Pasillas, 2009)
Entendiendo como aprendizaje un proceso dual en donde los conocimientos previos
influyen en la construccion del nuevo aprendizaje, tal como lo describe la corriente

constructivista. (Vadillo y Klingler, 2004).

El aprendizaje adquirido no es causa directa de la ensefanza, sin embargo, la
didactica articula estos procesos a través de sus estrategias organizativas. Por tal
motivo se debe entender el acto de ensefar para lo cual se retoma a Sevillano

(2005) quien seinala que la ensefanza:

Implica la relacion entre dos polos, uno docente y el otro discente. Esta relacién
reclama un contenido y un contexto. Es decir, la ensefianza exige un correlativo, el
aprendizaje, y propiciar la realizacion integral de aquel que aprende en un clima de
libertad.

Otro rasgo de la Didactica es que se clasifica en:

1. Didactica General: se ocupa de los principios generales del proceso de
enseflanza-aprendizaje, en cualquier situacion con una vision de conjunto. Se
enfoca en las grandes corrientes del pensamiento didactico y en las tendencias

contemporaneas en la ensefanza.

2. Didactica Diferencial: aplica especificamente a la variacion de edad y
caracteristicas de los estudiantes, es decir, responde a la diversidad del estudiante

a través de adaptaciones.

3. Didactica Especial o Didacticas especificas: aplica normas de la didactica

general para cada area o disciplina en un campo concreto. (Mallart, 2001, p. 12-13)

2.3.2 ¢Para qué sirve la didactica?

La didactica da respuesta a problemas tipicos como puede ser: organizacion de los
contenidos o temas de ensefianza, prevision de actividades que faciliten la
ensefianzay aprendizaje, propiciar ambientes favorables, da propuestas para incluir
a maestros y estudiantes al ensefiar y aprender. (Pasillas, 2009) Sin embargo, la

didactica naci6 con el proposito de ensefiar todo a todos, con un enfoque y un
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proposito educativo. Ahora estéd comprometida de manera directa con la mejora de
las practicas de ensefianza, orientado a la guia de la accion pedagogica, es por ello

que:

El método didactico se propone hacer que los alumnos aprendan la asignatura de
la mejor manera posible, al nivel de su capacidad actual, dentro de las condiciones
reales en que la ensefianza se desarrolla, aprovechando inteligentemente el tiempo,
las circunstancias y las posibilidades materiales culturales que se presentan en la
localidad donde se ubica la escuela. (Alves de Mattos, 1963. p.72)

A continuacion se destacan los puntos del objeto de estudio de la didactica:
1. La ensefianza, es decir, metodologia, teorias y modelos.

2. Seleccion o eleccion de la técnica y actividades de ensefianza y aprendizaje

y su aplicacion.

3. Disefio del curriculum, propio de la didactica que tiene bases en la psicologia

y la sociologia.

4, Andlisis de los contenidos y sus implicaciones en la aplicacion.
5. Recursos, medios e instrumentos en el proceso didactico.
6. Evaluacion del rendimiento, objetivos y eleccion de los medios de evaluacion.

(Trejo, 2012).

En seguida se hace una distincion entre recursos, técnicas y procedimientos del

método didactico

a. Recursos: son los medios materiales que estan disponibles para el
aprendizaje de los alumnos, como libros didacticos, guias de estudio, material
escolar, pizarrones, mapas, proyectores de diapositivas y cinematograficos,

herramientas, discos, etc.

b. Técnicas: son maneras de conducir una o mas fases del aprendizaje escolar.
Una misma técnica puede ser llevada a cabo mediante diversos procedimientos

didacticos.
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a. Procedimientos: son segmentos o series de actividades docentes en

determinada fase de la ensefianza.

Para concluir se menciona que la Didactica tiene dos finalidades, la primera; ciencia
descriptivo-explicativa, que representa una dimension teérica. La segunda; como
ciencia normativa, en su aspecto practico consiste en la elaboracion de propuestas
para la accion e interviene para transformar la realidad, consolidando estrategias
que se adapten a cada situacion contextual del alumno. No es posible separar
ambas dimensiones; la teoria y la practica se necesitan mutuamente en el caso de
la Didactica. (Mallart, 2001, p. 24)

Figura 9. Proceso de la didactica

Didactica como
disciplina de las ciencias
de la educacion.
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Metodologia de la
— dldéC’thH

El proceso de formacion de teorias

Analiza
Estructura
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Realidad educativa

Fuente Trejo 2012

2.4. Comprension de un taller

Un taller educativo se denomina una modalidad para organizar los procesos de
enseflanza y aprendizaje, se trabaja una tarea en comun, se construye
conocimiento y valores, se busca obtener una innovacion y resolucién de problemas

con interaccion de la teoria y la practica. Integrando experiencias y vivencias con
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coherencia entre el hacer, el sentir y el pensar, para desarrollar habilidades y
actitudes. (Pedrozo, O. y Rodriguez, E.)

1. Tareas y metas de aprendizaje

El taller educativo esté dirigido a encontrar soluciones innovadoras a problemas de
la practica y de la investigacion. La organizacion del trabajo en el taller especifica la
tarea de los participantes. De igual forma es un espacio de reflexion colectiva desde

el punto de vista pedagogico.

Los beneficios adicionales que resultan en el disefio y organizacion de un taller son;
reduccién de la brecha entre los conocimientos tedricos y practicos, estimulacion de
la resolucion de problemas, mejora el proceso de toma de decisiones y refuerza las
relaciones de trabajo.

2. Competencias que promueve el taller educativo

Las competencias que se desarrollan en los talleres educativos principalmente son
de disefio o0 accion, enfocadas a las innovaciones y reformas en las practicas

sociales, actividades privadas o recreativas.
3. Ambientes de aprendizaje

Se caracteriza por tener amplios recursos, estructura compleja pero flexible, cuenta
con un gran numero de herramientas y medios de informacion disponibles en forma
de manuales, diccionarios, literatura especializa, banco de datos y acceso a internet.
Dentro de los talleres educativos se trabaja durante varios dias intensamente sin
interrupcion. Los sujetos involucrados tienen libertad de participacion y regulan su

autoaprendizaje.

Se genera un taller desde el momento en que un grupo ya tiene una formacion, se
propone mejorarla y se organiza para lograrlo de manera colegiada (es decir, el
caracter de clases de escuela.) (Flechsig y Schiefelbein, 2003. p.135) Se puntualiza

en las siguientes fases

4, Fases del taller desde el punto de vista pedagogico retomando a Flechsig y
Schiefelbein (2003 p.137) y (Pedrozo, O. y Rodriguez, E. p.2)
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a. Fase de iniciacidn: se fija el niumero de invitados y se delimita el marco

tedrico.

b. Fase de preparacion: se informa a los participantes las metas de aprendizaje,
a través de un intercambio de experiencias de sujetos con conocimientos similares
a partir de la préactica, procesos y productos. Se explican los productos que
trabajaran; se asignan grupos de trabajo y los recursos necesarios

C. Fase de interacciéon: Con la ayuda de las herramientas y de la informacion
disponible realizan aportes para resolver problemas concretos a través de una tarea
0 proyecto de trabajo. Creando conocimiento progresivamente de acuerdo a las
exigencias de la realidad social, elemento tedricos y practicos. Se produce durante
la confrontacion de diferentes puntos de vista “ello genera el conflicto socio cognitivo
gue es la base para que se produzca, en cada persona, un salto en la adecuacion

de su estructura mental” (Pedrozo, O. y Rodriguez, E.)

d. Fase de interdisciplinariedad: Permite o facilita la articulacion e integracion

de diferentes perspectivas profesionales a través de un pensamiento integrador.

e. Fase de evaluacion: Se discuten los resultados, perspectivas del taller,
evallan sus procesos de aprendizaje asi como sus nuevos conocimientos y

presentan un informe final.
5. Rol del educador y estudiante.

Se debe generar un clima que sea propicio al aprendizaje para lograrlo se deben de
tener en claro los roles que se desempefian dentro del grupo. Dentro del rol del
profesor es asumir el rol de asesor, facilitador o moderador del proceso de
aprendizaje, en dicho proceso se produce ansiedad y confusiones por lo tanto, el
profesor debe ser empéatico y suavizar este proceso, plantearse cambios posibles,
realistas y alcanzables en cada una de las fases previstas, a su vez debe generar

menos dependencia que el grupo sea autocritico.

Otra caracteristica es que debe fungir es como observador del proceso grupal
detectando comportamientos y pensamientos explicitos e implicitos manteniendo la

objetividad, debe de propiciar la comunicacion entregando informacién, regulando

53



las discusiones y diversificando los canales de comunicacién. Determinan las
actividades que se llevaran a cabo en el taller, en algunos casos suelen ser quienes

disefian el taller.

En cuanto a los estudiantes “cada participante es responsable de crear informacion
para la formulacién del producto, de organizar el proceso de aprendizaje y de
difundir los resultados.” (Flechsig y Schiefelbein, 2003. p.137). (Pedrozo, O. y
Rodriguez, E.) describe un conjunto de actitudes y conductas que el estudiante debe
de tener para alcanzar los objetivos del taller; desarrollar el sentido de pertenencia
al grupo, desarrollar habilidades y criterios de productividad y eficiencia en relacién

a objetivos y metas.

En el taller educador y educando son complementarios, exige una permanente
relacion de retroalimentacion entre ambos. Se puede organizar dentro de las
instituciones o fuera de ellas. El conocimiento que se desarrolla es de solucion de
problemas o desarrollo de practicas innovadoras, con experiencia y conocimientos

previos del tema. Flechsig y Schiefelbein, 2003. p.137)
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CAPITULO 3.

LA PRACTICA DE LA TUTORIA EN LA
ESCUELA SECUNDARIA N°178 “MADAME
CURIE”

La educacion ayuda a la persona a

aprender a ser lo que es capaz de ser.

Hesiodo
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La Orientacion en Educacion Secundaria estuvo vigente hasta el ciclo escolar 2017-
2018, se encontraba dentro de la estructura ocupacional de la Guia Operativa para
la Organizacion y el funcionamiento de los Servicios de Educacion Inicial, Basica,
Especial y para Adultos de Escuelas Publicas en la Cuidad de México, y tenia como
proposito; brindar seguimiento de aprovechamiento escolar, contactar con
instituciones que sean otorguen apoyo con los adolescentes e intervenir en los

conflictos que se presenten en el plantel durante la jornada escolar.

Con las reformas educativas que dieron lugar en el afio 2017 desaparecié la figura
del orientador en las Escuelas Secundarias, desarrollando ahora este papel los
docentes tutores de la institucion con un rol mas personalizado, cuyo propésito es
brindar al alumno habilidades que le permitan reconocer su estado de animo a fin
de desarrollar herramientas favorables para sus relaciones interpersonales y de

convivencia.

Poniendo en relieve el papel fundamental de la Tutoria, en este capitulo se abordara
lo qué es la tutoria descrito en documentos oficiales de la Secretaria de Educacion
Pablica como es el Programa de Tutoria y Educacion Socioemocional 2017,
asimismo se describira como se desarrolla la Tutoria en lo normativo, es decir, en
la realidad educativa con base en una entrevista que se aplico a los docentes tutores

de la Escuela Secundaria N°178 “Madame Curie”
3.1 La Tutoriay Educacion Socioemocional

De acuerdo con el documento oficial que publico la SEP en el 2017 de “Tutoria y
Educacion Socioemocional” La tutoria es el mecanismo mediante el cual se puede
acompanfar a los estudiantes y ayudarlos a fortalecer su capacidad socioemocional,

cognitiva y académica durante su trayecto por la educacion secundaria.

En Tutoria y Educacion Socioemocional, los estudiantes deberan desarrollar
habilidades, comportamientos, actitudes y rasgos de la personalidad que les
permitan aprender a conocerse y comprenderse a si mismos, fomentar la atencién,
ser autoeficaces y adquirir confianza en sus capacidades, entender y canalizar sus
emociones, asi mismo podran alcanzar sus metas propuestas, tomar decisiones

responsables, mostrar empatia hacia los demas, establecer relaciones
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interpersonales armonicas y desarrollar sentido de pertenencia a una comunidad

como parte de su desarrollo.

El desarrollo personal y social es un proceso gradual en el que el estudiante explora,
identifica y reflexiona sobre si mismo; toma conciencia de sus responsabilidades, al
igual de sus capacidades, habilidades, destrezas, necesidades, gustos, intereses y
expectativas para desarrollar su identidad personal y colectiva. (SEP, 2017, p.159)

En “Tutoria y Educacion Socioemocional” se establecen los objetivos que se buscan
desarrollar en los adolescentes de secundaria como parte de su desarrollo integral
y por su importancia se plasman a continuacién los propdésitos para la educacion

secundaria;

1. Fortalecer estrategias para el autoconocimiento y la autorregulacion, de manera
gue favorezcan la atencidn, necesaria para el desarrollo de funciones ejecutivas

consideradas esenciales para la cognicion.

2. Reforzar la toma de conciencia sobre las propias motivaciones, fortalezas,
impulsos, limitaciones; y el sentido de que puede autodirigirse, que es la base de la

autonomia y la toma de decisiones libre y responsable.

3. Adquirir habilidades y estrategias asociadas a las dimensiones de
autoconocimiento, autorregulacion y autonomia, que les permitan identificar,
manejar, valorar y actuar conforme a sus propios criterios, intereses y estados

emocionales.

4. Enfatizar las habilidades y estrategias para lograr una sana convivencia, que
permita la colaboracién a través de la empatia, el respeto y la gratitud, a fin de

alcanzar metas comunes en la escuela, familia y sociedad.

5. Desarrollar y poner en préactica la capacidad de actuar hacia quienes exhiben
sentimientos y conductas empaticas, o contrarias a las propias valoraciones éticas

y morales.

6. Afirmar la autoestima y acrecentar la capacidad para tomar decisiones
conscientes y responsables, a fin de visualizar las consecuencias a largo plazo de

las decisiones inmediatas o impulsivas.
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7. Valorar el ser personas de bien, éticas y respetuosas, empaticas y colaborativas,
resilientes, capaces de mantener la calmay de perseverar a pesar de la adversidad.

8. Contribuir a construir una comunidad en la cual sus integrantes reconozcan
vinculos emocionales de interaccion social y de reciprocidad. (SEP, 2017, p. 164-
165)

Para alcanzar los propdésitos anteriores es indispensable que los docentes tutores
trabajen de manera constante con los estudiantes, por lo cual el plan curricular
asigna a la Tutoria y Educacion Socioemocional una hora a la semana en
secundaria, (Figura 10) que se encuentra dentro del espacio curricular de Desarrollo
Personal y Social (Figura 11), para que los docentes puedan aplicarlo con multiples

dindmicas y estrategias.

Figura 10. Distribucion semanal de asignaturas

MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

Receso

Educacién Fisica Educacion Fisica

Tutoria y Educacién
Socioemocional

Autonomia curricular

Tomado de “Tutoria y Educacién Socioemocional” p. 145
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Figura 11. Area curricular de Tutoria
JORMNADA REGULAR TIEMPO COMPLETO

ESPACIO CURRICULAR PERIODOS
sEMANALEs | PERIODOS ANUALES

Ampliar la formacidn
académica

Varnable

Conocimientos regionales

Proyectos de impacto social

Tomado de “Tutoria y Educacién Socioemocional” p. 145

A través de la planeacidon didactica se trabaja cada una de las dimensiones
socioemocionales y las habilidades asociadas, se consideran 25 indicadores de
logro para cada grado (figura 12), por lo tanto, son 25 momentos de intervencion
docente y trabajo con los estudiantes.

Esto otorga libertad, flexibilidad y autonomia al docente tutor para que aborde e
incida en cada una de las dimensiones socioemocionales y los niveles de logro, de
acuerdo con las necesidades particulares de los estudiantes del grupo. (SEP, 2017,
p. 166)
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Figura 12. 25 Indicadores de logro
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También es importante reconocer, respetar y valorar sus diferentes caracteristicas,
gustos, necesidades e intereses de los estudiantes que se expresan de mdultiples
maneras: la forma de aprender, la manera de relacionarse, los valores que los
guian, las motivaciones que los impulsan y las distintas formas de ser, de pensar,

de ver y vivir la vida.

El tutor, en la hora semanal que trabaje con los estudiantes, podra favorecer el
desarrollo de las dimensiones y habilidades socioemocionales mediante las

siguientes acciones:

e Acompafar a los estudiantes en el proceso de confirmacion de su identidad
mediante el autoconocimiento.

e Planear momentos en los cuales los estudiantes adquieran o fortalezcan
estrategias para la expresion y regulacion de las emociones.

e Promover espacios de dialogo y reflexion que favorezcan la convivencia y la

resolucion de conflictos.

e [Favorecer proyectos o acciones que le permitan al estudiante tomar

decisiones de manera autbnoma.
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e Generar un ambiente en el que se valoren las diferencias y se manifiesten
actitudes de empatia y respeto.

e Favorecer el trabajo colaborativo y solidario, que le permita al estudiante
aprovechar su potencial y sumar el de los demas en favor del logro de una
meta comun. Generar un ambiente en la comunidad escolar en el que el
estudiante encuentre un espacio donde se sienta involucrado e identificado.
Como podra observarse, la Tutoria y la Educacion Socioemocional no seran
esfuerzos aislados sino parte medular de la educacion secundaria que

contribuyan al desarrollo integral de los adolescentes.

En el tiempo curricular destinado a la Tutoria, se sugiere que el tutor desarrolle
actividades de grupo orientadas hacia cuatro ambitos que se configuran en torno a
los asuntos, situaciones y problemas relacionados con el desarrollo cognitivo,
emocional y social de los estudiantes. Tales ambitos se relacionan unos con otros,
pero es esencial distinguirlos para precisar el tipo de intervencion que el tutor

requiere llevar a cabo. Los ambitos de la accién tutorial son los siguientes:

1. Integracion de los estudiantes a la dinamica de la escuela
2. Acompafiamiento en el proceso académico de los estudiantes
3. Convivencia en el aula y la escuela

4. Orientacién hacia un proyecto de vida

Las actividades que se definan para estos cuatro ambitos deben partir del
reconocimiento del tutor acerca de las necesidades e intereses de los estudiantes
involucrados con las dimensiones del desarrollo socioemocional. Los indicadores
de logro para las habilidades socioemocionales contribuyen a identificar el nivel de
profundidad y alcance en cada grado y grupo, de acuerdo con las caracteristicas

del alumnado y con la dinamica grupal.

Este ambito de la Tutoria esta relacionado con las dimensiones de Empatia y
Colaboracion, dado que es necesario tener habilidades para el lograr una
convivencia armonica, respetuosa, tolerante y solidaria, que les permita responder

de manera no violenta ante los conflictos; rechazar prejuicios y practicas de
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exclusion y discriminacién; favorecer la inclusion, el bienestar personal y colectivo;

y fortalecer el trabajo colaborativo.

La accion oportuna del tutor frente a los conflictos que surjan entre estudiantes, o
entre estos y algun docente, o con personal de la escuela, debe orientarse a
proponer una solucion respetuosa y a atender las necesidades de las partes
involucradas; condicion necesaria para aprender y para relacionarse en un contexto

que priorice el didlogo y la convivencia arménica. (SEP, 2017, p.178)

A su vez el tutor es aquel docente al que le ha sido asignada una hora semanal de
Tutoria prevista para los tres grados de secundaria, y que acompafiara y guiara el
crecimiento socioemocional y académico de un grupo de estudiantes. Este proceso
fortalece las capacidades, los conocimientos y las competencias profesionales de
los docentes que ingresan al servicio profesional lo que se considera un aspecto

relevante para el logro de los fines educativos. (SEP, 2017, p.49).

A través de este acercamiento establece un contacto continuo y organizado con los
estudiantes de un grupo a lo largo del ciclo escolar, para abordar experiencias
vinculadas con la perspectiva que tienen de si mismos, sus capacidades e intereses,
las relaciones con los demas y sus metas personales, ademas llevan a cabo
actividades de analisis, toma de decisiones, entre otras, de los retos en la vida y la

convivencia escolar.

Asimismo, el tutor tiene la oportunidad de identificar situaciones que pueden afectar
el bienestar de los alumnos y disposicion para el estudio, con el propdsito de
coordinar esfuerzos con los demas agentes escolares como lo son maestros y
padres de familia para contrarrestar sus efectos negativos, con el fin de contribuir al
desarrollo de habilidades socioemocionales en los estudiantes, que les permitiran
actuar de manera reflexiva, seguray autbnoma en las decisiones que les competen,

para aprender y convivir con bienestar en la escuela.

El docente tutor al planear las actividades que llevara a cabo en las sesiones de
Tutoria debera ser sensible a las necesidades, intereses e inquietudes de los

estudiantes, elaborando asi un diagnéstico de las necesidades del grupo, en el que
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proponga actividades que incida en el crecimiento socioemocional de los
estudiantes desde este espacio curricular de Desarrollo Personal y Social.

Con el propdsito de crear un vinculo significativo con los adolescentes del grupo y
de generar un clima de confianza, que resulta ser necesario para la Educacién
Socioemocional, el tutor requiere poner en practica las siguientes habilidades y

actitudes:

e Interés por los estudiantes, para conocerlos como personas,
independientemente de su desempefio académico. Dicho interés abrira la
posibilidad de identificar sus necesidades, intereses y posibles dificultades
personales y escolares.

e Interlocucion, que implica escuchar con atencion a los estudiantes y
comprender su perspectiva sobre diversas situaciones y acontecimientos de
la vida escolar, familiar y social. Asimismo, comprende un trato respetuoso
hacia los asuntos que son de interés o preocupacion de los estudiantes.

e Empatia con los estudiantes para propiciar que externen sus necesidades,
preocupaciones y problemas; asi como para fortalecer su autoestima y
autonomia en un marco de comprension y respeto hacia todos los
estudiantes. También debera favorecer un clima de respeto y empatia entre
los estudiantes, de manera que todos se sientan en confianza para expresar
sus ideas, dudas y sentimientos.

e Flexibilidad que favorezca la apertura, para que los estudiantes exploren
soluciones a problemas y conflictos que les afectan (evitando imponer ideas,
ideales 0 modelos de actuacion) con una clara orientacion hacia su
crecimiento personal y desarrollo integral.

e Disposicion al dialogo para promover la comunicacién con los estudiantes,
entre estos, y con diversos actores de la escuela y de sus familias, en torno
a situaciones que afectan o favorecen su rendimiento escolar.

e Compromiso y responsabilidad con el proceso de formacién de los
adolescentes, para fomentar su capacidad de decision y autonomia. Es

indispensable ser responsables en el manejo de informacién sensible de los
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estudiantes, y como se usa para tomar decisiones relacionadas con su
desempeiio escolar y con su bienestar individual y colectivo.

e Capacidad critica en los procesos de mediacion, para favorecer que los
estudiantes busquen soluciones a sus conflictos y diferencias, y que el tutor
funja solo como mediador; la intencion es que los estudiantes se reconozcan
como personas competentes y responsables, y que se favorezca la
participacion de todos sin distincion de género, caracteristicas personales,
condicion socioecondmica, etcétera.

e Atencion y observacién de los acontecimientos que pueden ser significativos
para los estudiantes; e identificacion oportuna de probleméaticas que deben
ser tratadas en el trabajo con el grupo; o bien, de situaciones individuales

gue requieran atencion especializada dentro o fuera de la escuela.

Conforme al programa de “Tutoria y Educacion Socioemocional” (SEP, 2017. pp)
Para la seleccion del docente que trabajara semanalmente durante el ciclo escolar
la Tutoria en cada grupo depende, en buena medida, de las caracteristicas de la
escuela y del numero de docentes que estan en servicio, en relacion con la cantidad
de grupos de cada plantel, influye el tipo de contratacion y las horas disponibles,
desempeiian una funcion importante en las decisiones que el personal directivo

tome para la asignacion de los grupos.

El trabajo que llevan a cabo los tutores requiere del respaldo del cuerpo docente en
su conjunto, del personal directivo, administrativo y de asistencia educativa, asi
como de los padres de familia. El personal directivo es responsable de la asignacion
de tutores a los grupos, asi como de favorecer diversos encuentros entre los tutores,

el resto de los docentes, los asesores y los padres de familia. (p.180)

La interaccidn entre los tutores también es necesaria para solicitar apoyo de
instituciones que ofrezcan cursos, talleres y conferencias sobre temas relacionados

con la Educacion Socioemocional de los adolescentes a través de la Tutoria. (p.180)

Se contempla que cada docente atienda a un grupo escolar: con el que trabaje su
asignatura. Los docentes de las siguientes asignaturas pueden incorporarse a la

Tutoria:
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* Lengua Materna

+ Espafiol

+ Mateméticas

* Inglés

» Cienciay Tecnologia (Biologia)
» Cienciay Tecnologia (Fisica)

» Cienciay Tecnologia (Quimica)
» Geografia

» Historia

« Formacion Civica y Etica

* Educacion Fisica

* Artes

Los tutores de secundarias generales y técnicas, tendran asi la oportunidad de estar
en contacto con un grupo de estudiantes durante una hora mas a la semana, lo que

contribuira a fortalecer su relacién con el grupo.
3.2 Contexto Institucional

La Escuela Secundaria General No. 178 "Madame Curie", con clave: 09DES0178U.
Es una escuela de tiempo completo, se encuentra ubicada en Ex-Ejido de Padierna
s/n, Col. San Francisco Culhuacan, Delegacion Coyoacan, CDMX, fue fundada en
el afio de 1974, actualmente cuenta con 16 grupos, desde su inicio hasta la
actualidad, la escuela ha participado cada afio en diversas actividades de caracter
oficial, deportivo, cultural y social, habiendo sido premiada en varias ocasiones por

su desempefio.

El escudo que a continuacion se muestra (Figura 13) representa a la escuela
secundaria “Madame Curie”, en el centro tiene como escudo un coyote en color café
representativo a la delegacion Coyoacan, por su significado en Nahuatl que es
‘lugar de coyotes”. Seguido del lema de la secundaria que es “Estudia, lucha y
progresa” en letras amarillas borde azul. Por ultimo se encuentra con abreviaturas
en nombre de la escuela en color café claro Escuela Secundaria N°178 “Madame

Curie”.
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Figura 13. Escudo Escuela Secundaria Madame Curie

Figura.14 Ubicacion geografica de la Escuela Secundaria
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Figura 15. Entrada de la Escuela Secundaria

De acuerdo con la pagina oficial tiene como mision; ofrecer una educacion de
calidad con equidad, en el marco del programa de Escuelas de Tiempo Completo
con ingesta. Como vision tiene: ampliar y ofrecer a sus alumnos nuevas
oportunidades de aprendizaje, con una propuesta pedagdgica fortalecida en la

profesionalizacion docente y una gestion encaminada a la rendicion de cuentas.

Los valores que predominan son rendicion de cuentas y la transparencia, honradez,
el respeto, la generosidad, fortalecer el liderazgo, la igualdad, la conciencia cultural,
ecoldgica, el bien comun, guiandose a través de la justicia, la imparcialidad y la

integridad.

3.3 Agentes escolares

De acuerdo con la ruta de mejora de la Escuela Secundaria del ciclo escolar 2018-
2019, los domicilios de origen de los alumnos por ubicacion geogréfica
corresponden en un 51% con un aproximado de 286 alumnos a la alcaldia de

Coyoacan, 45% a la alcaldia de Iztapalapa con 251 alumnos (Figura 16).
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Figura 16. Ubicacion geografica del alumnado 2018-2019
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El 2% corresponde a la alcaldia de Tlahuac con 10 alumnos, y el 2% a las demas
alcaldias; Tlalpan con 3 alumnos, Alvaro Obregon con 2 alumnos, Xochimilco con 2
alumnos, con 2 alumnos, 2 alumnos, Magdalena Contreras con 2 alumnos y la

alcaldia Cuauhtémoc con 1 alumno.

Actualmente la Escuela Secundaria cuenta con una matricula de alumnos de 561
alumnos en el ciclo escolar 2018-2019, con 16 grupos, 5 grupos de primer grado
con 174 alumnos, 5 grupos de segundo grado con 173 alumnos y 6 grupos de tercer
grado con 214 alumnos; siendo este Udltimo grado el de mayor porcentaje de
alumnos En la siguiente figura (17) se muestra graficamente lo mencionado

anteriormente.
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Figura 17. Niomero de alumnos por grado
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A continuacion se muestra la gréafica correspondiente a la cantidad de alumnos por
grado y grupo, los datos reflejan que el promedio de niumero de alumnos por grupo
es de 35, cantidad que se representa con 9 grupos; los grupos con numero mas alto
de alumnos son 3, conformado por 37 alumnos; enseguida se encuentra Unicamente
un grupo con 36 alumnos y finalmente los grupos que tienen un menor nimero de

alumnos equivale a 3, con la cantidad de 33 alumnos.

La variacion de alumnos por grupo es de maximo 4, por lo que se puede decir que
existe una equivalencia proporcional entre los grupos de la escuela secundaria,

representado en la siguiente figural8.
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Figura 18. Total de nimero de alumnos en la Escuela Secundaria
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El personal de trabajadores en la Escuela Secundaria estd conformado por 69
personas, que lo integra la direccibn académica, subdireccion académica,
subdireccion de gestidon, académicos o docentes, apoyos educativos, secretarios,

personal de limpieza, comedor y vigilancia.

La Escuela Secundaria Diurna Madame Curie cuenta con un organigrama (Figura
19) al interior de sus instalaciones, representando jerarquicamente la gestion de la
institucidon; se muestra mediante un diagrama de flujo por colores el nombre, foto,
cargoy area ala que pertenece cada colaborador de la institucion; este organigrama
se encuentra ubicado en el pasillo principal de la Escuela a vista de todos los

visitantes.
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Figura 19. Organigrama del personal de la Escuela Secundaria
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La matricula de docentes es de 29, entre los diferentes campos académicos,
Lenguaje y comunicacion 7 profesores, Pensamiento matematico 4 profesores,
Exploracion y comprension del mundo natural 12 profesores, Areas de desarrollo 6
profesores y el area de Autonomia Curricular que pertenece a los clubs con 9

profesores. Finalmente 16 de los docentes son tutores que corresponde uno por
grado y por grupo.

3.4 Caracteristicas y practica de los docentes tutores

Este apartado esta enfocado a los tutores, desde sus caracteristicas generales

hasta como llevan a cabo su papel en el grupo asignado, teniendo en cuenta, edad,

formacion, actualizaciones que han tenido a lo largo de su desempefio como
docentes tutores.

Se aborda como es que cada docente lleva a cabo su practica frente a grupo, la

forma en que identifican problemas que aquejan a sus alumnos, y las multiples
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estrategias grupales y personales que aplican para un acompafiamiento adecuado
a las necesidades.

Cada tutor es diferente en sus caracteristicas como en su desempefio con el grupo.
Es por ello, que en el siguiente gréafico (figura 20) se muestra la edad de los docentes
tutores, de la Escuela Secundaria Madame Curie, que va desde 30 a 64 afios, el
promedio en la edad es de 47.2 afos, la mediana es de 49 afios y la moda es de 49

afnos.
Figura 20. Edad de los docentes tutores
EDAD DE LOS
DOCENTES TUTORES

40% - 50 a 59 Anos

a0-40 L
33.4% - 40 a 49 Arfios
30-39 ——
20% - 30 a 35 Afos
20-29 ——

Por consiguiente se hace una comparativa de los afios labores que han fungido

como docentes y como docentes tutores, (figura 21) en la mayoria de los casos no
hay mucha diferencia entre los afios que llevan de docentes a los afios que tienen
de docentes tutores, en pocos casos la diferencia en afios es de 5 o mas de 10

anos.
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Figura 21. Afios laborales y de tutoria de los docentes tutores
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Con relacion a las horas que trabaja un docente a la semana es que la direccién
académica hace la seleccién y asignacion de grupo de tutoria, a una mayor cantidad
de horas a la semana frente a grupo es mayor la posibilidad de ser asignados a ser
tutores. Se corrobora la informacidn con las entrevistas aplicadas a los docentes de
la Escuela Secundaria “Madame Curie” quienes en su 100% dijeron que la
asignacion de grupos la gestiona la direccidon. A continuacion en la figura 22 se

muestran las horas laborales de los docentes entrevistados.
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Figura 22. Horas laborales a la semana de los docentes
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Respecto a como realizan la practica dentro de la Escuela Secundaria “Madame
Curie”. De los quince maestros que se entrevistaron siete profesores afirmaron que
no han recibido ningun tipo de formacion para ser tutores, cinco profesores dijeron
gue la SEP realizé cursos de capacitacion sobre docencia en el cual abordaron
temas de Tutoria, dos profesores respondieron que habian tomado cursos en linea
o diplomados en la UNAM, a su vez un profesor dijo que se apoyaba con material

de editoriales independientes para realizar su labor como tutor.
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Figura 23. Formacién que han tenido los docentes para ser tutores

FORMACION PARA SER
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Estos datos reflejan la necesidad de implementar un taller de Tutoria para los
docentes dedicados a ello. En porcentaje la mayoria afirma no haber recibido ningun

tipo de formacion al respecto (Figura 23).

Por otra parte, los profesores que han tenido actualizaciones mencionan que las
ventajas son: adquirir herramientas para establecer un dialogo con los adolescente,
perfeccion de técnicas grupales, profundizar en el conocimiento de los adolescentes
y en la convivencia con los alumnos; a continuacion se expone textualmente lo que

un profesor expresa al respecto:

“Mucho, porgue al final dentro de la carrera que estudias no se toca esa
area, con base a las problematicas vas buscando ciertos cursos que te
puedan apoyar con las nuevas generaciones. No es lo mismo de hace
seis afios, que actualmente, apoyarlo mucho con las redes sociales y

digitales”.
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Asimismo se les pregunté si conocian el actual programa de Tutoria de la SEP
“Tutoria y Educaciéon Socioemocional”, a lo cual la mayoria respondié no conocer el
programa y en algunos casos no sabian de la existencia de tal programa, a
diferencia de los que si lo conocian argumentaban que hace falta adecuaciones a

los diferentes grados y que no fuera tan teérico sino mas préctico.

En la siguiente figura 12 se muestran los porcentajes de los profesores que tienen
nocioén del programa de “Tutoria y Educacion Socioemocional” y de los que no
conocen dicho programa. Cabe destacar que mas de la mitad de los profesores no

lo conocen.

En las entrevistas entre sus respuestas, habia profesores que afirmaban haber
recibido el libro de aprendizajes clave “Tutoria y Educacién socioemocional” a
diferencia de otros que decian no haberlo recibido, siendo notoria la falta de

materiales para todos los docentes que son tutores.
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Figura 24. Estadistica de los docentes tutores que conocen el programa de Tutoria
de la SEP

DOCENTES QUE CONOCEN
EL PROGRAMA DE
TUTORIA S.E.P

53% 47 % No
Lo conocen Lo conocen

Entre los principales problemas que los profesores detectan para aplicar el
programa de Tutoria se encuentra; adaptar los temas a la realidad, necesidades e
intereses de los alumnos, el rezago, la reprobacion, la distraccion por parte de los
alumnos, problemas de conducta, propiciar una sana convivencia entre los

adolescentes, y por ultimo que el programa no es secuencial ni cronolégico.

Las necesidades que los profesores se enfrentaron para realizar una adecuada
tutoria fueron las siguientes; no hay programa, falta de tiempo, una profesora
expreso: “El tiempo. Una vez a la semana y cincuenta minutos; para regafarlos,
decirles ponte el uniforme, péinate, banate y ya”, otros maestros sefialaron que

muchas veces toman tiempo de su clase para resolver problemas con los alumnos.

Otras necesidades fueron la falta de libros y lecturas, el apoyo de los papas vy el

seguimiento en casa, la insuficiencia de tiempo, falta de valores, no a todos los
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profesores les llega el libro o programa que hay que aplicar, no hay material, ni
formacion para atender a los chicos con necesidades especiales, capacitaciones o

planeaciones, trabajo colaborativo.

Un profesor explico que a partir de sus necesidades elabor6 una estrategia que le
permite tener comunicacion con sus alumnos, padres de familia y otros profesores
se cita a continuacion “fit back” mediante una libreta para poder tener una
retroalimentacion de cada uno de los profesores y padres de familia, tener mucha

comunicacion con los maestros con base a ese “fit back” para la mejora”.

Los temas de interés que los profesores tienen para mejorar en su practica y
algunos detectados en sus alumnos son los siguientes; fomento de valores en
especifico, la responsabilidad, el respeto, la tolerancia, empatia, convivencia,
inclusion, equidad de género y la motivacion, autorregulacion en el adolescente,
aprovechamiento académico, como se relacionan entre ellos, identidad, autoestima,
autoconocimiento, autovaloracion, que el alumno se conozca y se valore, que no se
deje influenciar por lo que hace la mayoria, que piensen por si mismo y aprenda a

tomar decisiones propias.

Desarrollo de la adolescencia, todos los cambios fisicos, emocionales, todos los
aspectos del desarrollo humano. Técnicas de estudio, relaciones personales
(noviazgo, amistades), desarrollo profesional, y cuidado de su cuerpo, el bafio la
higiene, el bullying. Son parte de lo que hace falta para mejorar la practica de la

Tutoria en la Educacion Secundatria.

78



CAPITULO 4.

TALLER “MEJORANDO LA PRACTICA DE LA
TUTORIA”

En cuestiones de culturay de saber, solo se pierde

lo que se guarda; solo se ganalo que se da.

Antonio Machado
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En este capitulo se presenta el disefio curricular del taller de Tutoria dirigido a la
Escuela Secundaria N°178 “Madame Curie”, teniendo en cuenta que el objetivo
principal del taller es que los profesores generen ideas, habilidades y técnicas que
sean de utilidad para actualizar la practica docente en Tutoria y a su vez aporten
elementos necesarios para el desarrollo del adolescente.

En las entrevistas que se realizaron en la Escuela Secundaria N°178 “Madame
Curie” los docentes tutores expresaron la necesidad de tener un taller que les
proporcione estrategias y dindmicas para poner en practica con los estudiantes, es
decir, que no todos los contenidos fueran teéricos debido a que en experiencias
previas los cursos o talleres que tomaron Unicamente estaban enfocados en
conceptos y teorias, que no les eran atractivas y Utiles para aplicarlos con su grupo

asignado de tutoria.

Es asi que la finalidad de este taller es brindar a los profesores técnicas y estrategias
con un enfoque constructivista, es decir, que los docentes tutores apoyen a sus
alumnos a que construyan sus propios conocimientos, tomando en cuenta sus
conocimientos previos, integrando los nuevos conocimientos a partir de proceso de
asimilacion.

De igual manera, lo que origind la creacion de este taller es la nula o poca formacion
y capacitacion que tienen los docentes al asumir el rol de Tutoria, asimismo que los
docentes puedan brindar un acompafamiento multidisciplinar a los adolescentes en
su paso por la secundaria, debido a que se encuentran en un proceso complejo y

una etapa en la que tendran que tomar decisiones determinantes.

También se propone el presente taller por los diferentes problemas que se
presentan en la escuela, como son: el acoso escolar, la reprobacion y la violencia
gue surge por no saber canalizar emociones; ademas el taller busca reforzar los
valores como: respeto, tolerancia, responsabilidad, amistad, empatia, convivencia
escolar, entre otras, que se presentaran de forma implicita en las diferentes

sesiones.
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4.1 Destinatarios

De los veintinueve docentes de la Escuela Secundaria N° 178 “Madame Curie”,
dieciséis son docentes tutores a quienes esta dirigido el taller, puesto que los
docentes tutores son los que interactian con los alumnos son los que identifican los
problemas o situaciones en las que se encuentran los adolescentes por la
interaccion constante, considerando que los problemas que tienen los adolescentes
repercuten en su desempefio académico, emocional y de convivencia en el entorno

escolar.

Si bien los docentes no son responsables directos del desarrollo de los
adolescentes, si influyen en los alumnos, los inspiran y los direccionan en los
diferentes aspecto de la vida del adolescente, especificamente en su recorrido por
la Educacion Secundaria.

4.2 Duracion y lugar

El taller esta disefiado para utilizar recursos digitales, por tal motivo esta pensado
gue se lleve a cabo en la sala de computo, debido a que cuenta con el mobiliario
necesario, ademas de que se trabajara en equipo y el aula cuenta con el espacio
suficiente para realizar las diferentes actividades que se desarrollaran en cada

sesion del taller.

Se realizaran ocho sesiones de cuatro horas cada una, sumado a ello habra
actividades de reforzamiento en linea, quedando asi un taller de modalidad semi-
presencial. Cada sesion esta disefiada de acuerdo a los temas de interés de los
profesores, con el fin de que el docente pueda participar y desarrollar sus

actividades satisfactoriamente.

En cada sesion se desarrollara actividades dinamicas que los docentes podran
aplicar con sus alumnos, de igual manera las actividades de reforzamiento que son
pensadas en linea no soélo tienen el propdsito de dar conceptos claves, sino que sea
una guia para que los docentes introduzcan el uso de las tecnologias con los

adolescentes.
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4.3 Contenidos

Temas/Subtema

Tipo de contenido/Tipo de aprendizaje

1. Autoestima en la adolescencia
a. ldentidad

b. Toma de decisiones

e Conceptual

Identificar y sefialar las caracteristicas
de autoestima, las cualidades que
forman la identidad y toma de

decisiones.
e Actitudinal

Interiorizar y aceptar las cualidades

propias.

2. Valores

a. ¢Qué son los valores?
¢Cudles se consideran

valores?

b. Valores dentro del aula

e Conceptual

Identificar y reflexionar las

caracteristicas de los valores.
e Actitudinal

Localizar y ensefiar los principales

valores empleados en el aula.

3. Emociones

a. ¢Cudles son las
emociones?

b. EI manejo de Ilas
emociones

e Conceptual

Identificar y analizar las emociones en

cada experiencia de la vida.
e Actitudinal

Aceptar y canalizar las diferentes

emociones.

4. Resiliencia

a. ¢Qué es laresiliencia?

persona resiliente

b. Caracteristicas de una

e Conceptual

Comprender y describir las

caracteristicas de la resiliencia.

e Actitudinal
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Asumir, analizar y reflexionar las

adversidades.

5. Sexualidad
a. Amor propio
b. Métodos anticonceptivos

c. Sexting

e Conceptual

Comprender la sexualidad
responsablemente y comparar los
diferentes tipos de métodos

anticonceptivos.
e Actitudinal

Actuar conscientemente de forma

responsable.

6. Acoso escolar (Bullying)

a. Acoso en el aula entre

compafneros

b. Ciberacoso

e Actitudinal

Identificar y solidarizar sobre el acoso

en el aula y el ciberacoso

e Procedimental

Reflexionar y analizar la realidad de la
violencia educativa y considerar

acciones para contrarrestar.

7. Estilos de aprendizaje
a. Trabajo en equipo
b. Tipos de aprendizaje

c. Inteligencias multiples

e Conceptual

Identificar y describir los estilos de

aprendizaje e inteligencia.
e Procedimental

Debatir y relacionar los tipos de

aprendizaje con la ensefianza.

8. Uso del dispositivo movil

a. Seguridad en redes

sociales

e Conceptual
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b. Uso de dispositivos con | Conocer y concientizar sobre el uso de
salud los dispositivos méviles en los &mbitos

c. Ecologia y uso eficiente saludables, sociales y ecolégicos

de dispositivos e Actitudinal

Reflexionar y actuar sobre el uso de
los dispositivos moviles y las

consecuencias de un uso inadecuado.

4.4 Disefio didactico

Correspondencia de los momentos del proceso didactico con las Fases del
Enfoque Constructivista

FINALIDADES DE LOS MOMENTOS DEL PROCESO DIDACTICO

Apertura Desarrollo Cierre

e Reconocer los

conocimientos
e Reforzar los aprendizajes

previos.
que se construyeron en
e Motivar y suscitar e Construir los . -
relacion con los objetivos.
interés. aprendizajes.

e Evaluar el logro de los

e Presentar los objetivos del taller

objetivos y

contenidos.

Fases del Enfoque Constructivista

e Generarun climade | ® Retomar e Fundamentacion de la
confianza y de conocimientos ensefianza orientada a la
participacion con previos. accion.
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apoyo de técnicas e Integracion

grupales.

grupal dinamica
dirigida.

e Asimilar
conocimientos

previos con los

nuevos.

4.5 Secuencias didacticas

Tema Autoestima en la adolescencia

Momento de apertura

Sesion 1

A manera de inicio del taller, el facilitador se presenta ante el
grupo, explica el objetivo del taller, los contenidos, la forma de
trabajo en la sesion presencial y en linea a través de Drive,

asimismo una breve introduccion.

Se hara la propuesta al grupo para establecer acuerdos que
permitan una mejor convivencia durante el desarrollo del taller,
para trabajar en un ambiente de respeto, confianza y de unidad

entre todos los participantes.

Con el fin de generar un ambiente de confianza, propiciar la
integracion del grupo, haciendo la presentacion entre todos, se

realiza la técnica El arbol (Anexo 1)

Momento de desarrollo

A continuacion se desarrollara la técnica el laberinto (Anexo 2)
para abordar el tema de la autoestima, en la que tendran que

formar equipos de cinco personas.
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e En seguida el facilitador pide que cada equipo comparta su
experiencia con el grupo a manera de retroalimentarse entre

todos, acerca de la toma de decisiones en equipo.

Momento de Cierre

e Se proyectara en el aula el siguiente video: No puedes amar si

no te amas. https://www.youtube.com/watch?v=nx6ePditP2w

e A partir del video se hara una reflexion grupal, en el que
aportaran comentarios sobre el tema visto en toda la sesion,
como les parecieron las actividades y como las podrian aplicar

con sus alumnos.

e Asimismo el facilitador explicara las actividades y los recursos

gue se encuentran en linea.

Actividades de reforzamiento en linea

e Con base en las siguientes lecturas: Autoestima en el
Adolescente, andlisis y estrategias de intervencion. Y Los
medios de comunicacion y la construccion de la identidad
adolescente

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4019787

https://www.ehu.eus/ojs/index.php/Zer/article/view/3712/3342

e Y el video; Si pudieras cambiar una sola parte de tu cuerpo
¢,Que cambiarias?

https://www.youtube.com/watch?v=2IKlpD37CPI

e Deberan realizar un mapa conceptual con la herramienta

CmapTools https://cmaptools.softonic.com/

e Finalmente, cada docente subira su historieta en Drive.
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Tema Valores

Momento de apertura

Sesién 2

e Para integrar al grupo al tema de valores, el facilitador propone

realizar entre todos una lluvia de ideas con el tema de los
valores fundamentales que se deben manejar dentro del aula de
clases con sus alumnos y alguna experiencia positiva o negativa

de lo mismo.

Luego el facilitador proyectara un video a todo el grupo acerca
de los valores llamado “Explicamos los valores” a manera de
reforzamiento.

https://www.youtube.com/watch?v=nU59m6fKWs0

Momento de desarrollo

El facilitador pedira formar dos equipos de ocho personas y a su
vez explicara el desarrollo de la dinAmica Bote salvavidas

(anexo 3).

Momento de Cierre

Para finalizar la sesion, el facilitador/a proyectara los siguientes
cortometrajes; No entiendo ¢ por qué?

https://www.youtube.com/watch?v=ped-Vde xwlI

Y el cortometraje Mis zapatos

https://www.youtube.com/watch?v=gy11mKVPieo

Se hara una reflexidn final con base en las siguientes preguntas:
¢, Qué valores se ven representados en los cortometrajes? ¢ Cual
es la importancia de ensefar valores en la secundaria? ¢ Qué

implica la falta de valores dentro del aula?
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e Cada docente hara una propuesta de como podrian aplicar lo
visto en la sesion de valores con su grupo de Tutoria, que hay
retroalimentacion y asi dar ideas entre todos.

Actividades de reforzamiento en linea

e Los docentes revisaran el articulo La educacién en valores y su
practica en el aula. (Parra Ortiz, J.)
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/1012022.pdf

e A partir de lo visto en la sesién presencial, de los cortometrajes
o de una experiencia en el que involucrd poner en accion los
valores, los docentes deberan realizar una historieta con el
recurso en linea Canva, en el que deberan emplear diferentes

valores. https://www.canva.com/es mx/crear/historietas/

e Tutorial para utilizar Canva

https://www.youtube.com/watch?v=Dyxvm3QYCx8

e Finalmente, cada docente subira su historieta realizada en Drive.

Tema Emociones

Momento de apertura

Sesion 3 | e Para adentrarse al tema de las emociones y con el propdsito
de integrar al grupo, el facilitador propone realizar la técnica

Cubo de las emociones (anexo 4).

Momento de desarrollo

e A continuacion para identificar mas a detalle las emociones se

realizard la técnica Radar Biol6gico de Nuestras Emociones
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(anexo 5) para propiciar el reconocimiento de las emociones a
partir de la piramide de Maslow.

Momento de Cierre

Para concluir la sesién se realizard una reflexion final de las
actividades realizadas anteriormente.
http://www.redalyc.org/pdf/274/27411927003.pdf

Deberan participar todos los integrantes del grupo y cada uno
tendra que hacer una intervencion en el que expongan la
viabilidad de las técnicas con los alumnos, el objetivo que cree
gue tienen dichas técnicas y si puede existir un punto de

mejora en ellas.

En seguida el facilitador en el papel de moderador de la
discusion, hara el comentario final, retomando lo dicho por el
grupo, las actividades realizadas y el sentido en el que se

desarroll6 la sesion.

Finalmente el facilitador explicara las actividades para realizar

en linea, asi como los materiales de apoyo proporcionados.

Material de reforzamiento

Para reforzar el tema de las emociones, los docentes tendran
gue revisar informacion sobre las emociones, que a

continuacion se presenta:

https://www.fidesweb.us/emociones/las-emociones.html

Finalmente realizaran una infografia donde se exprese lo que
es cada una de las emociones, mediante el recurso piktochart

y lo subiran a Drive.
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- https://piktochart.com

- Tutorial de piktochart
https://www.youtube.com/watch?v=4106 XPRrqg9Q

Tema Resiliencia

Momento de apertura

Sesién 4

A manera de reflexion, el facilitador les pondra el poema “No te
rindas” de Mario Benedetti

https://www.youtube.com/watch?v=hbY yFgRZ5w

Después de ver el video el facilitador pregunta ¢,qué acciones

toman para afrontar las adversidades?

Los docentes que quieran participar podran contar alguna
experiencia y las formas de como le hacen para salir de la
adversidad sera anotada por el facilitador en una hoja bond

tamano rotafolio.

Momento de desarrollo

Se retomara las respuestas de los docentes, y para
profundizar en el tema de resiliencia se realizara la técnica

grupal Saber pedir para poder abrir. (anexo 6)

Posteriormente se procedera a la evaluacion, buscando
determinar cuél era el conflicto, como se sintieron los
participantes, analizando los métodos utilizados por cada
parte, sus consecuencias y buscando experiencias en la vida

cotidiana respecto a nuestras acciones y nuestras actitudes.
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Momento de Cierre

e Para finalizar habré un tiempo de reflexion en el que el
facilitador dira una pregunta y entre todo el grupo intentaran
contestar, con fin de comprender la importancia de la

resiliencia.
o ¢Por qué es importante para mi la resiliencia?
o ¢Cudl es mi actitud ante los problemas?
o ¢ Mido las consecuencias de mis decisiones?

o ¢Pienso en los demas al tomar decisiones en mi

vida?

Actividades de reforzamiento en linea

e Los docentes elegiran y veran una pelicula de las que se

muestra a continuacion:

e Pelicula “El curioso caso de Benjamin Button”

https://www.youtube.com/watch?v=NM

e “Lavida de Pi”

http://pelisplus.co/pelicula/una-aventura-extraordinaria/

e “Lavida es bella”

http://pelisplus.co/pelicula/la-vida-es-bella/

e Después de ver la pelicula deberan ingresar a Drive y hacer un
comentario de qué pelicula vieron y como se abordé la

resiliencia.

e Finalmente hacer una aportacion constructiva a los

comentarios de dos compaferos.
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Tema Sexualidad

Momento de apertura

Sesion 5

e Como inicio de la sesion el facilitador proyectara el video

titulado Guia Pedagdgica Amor Propio Derechos Sexuales y
Reproductivos para Adolescentes y Jévenes 2

https://www.youtube.com/watch?v=V hBwgyCxBw

A continuacion propone realizar la técnica Esto me recuerda
(anexo 7) con el fin de tener una lluvia de ideas sobre el tema

de sexualidad.

Momento de desarrollo

A continuacion para reflexionar y comparar sobre los tipos de
métodos anticonceptivos el facilitador indica que se formaran
equipos de dos personas y se realizara la técnica El

comercial (anexo 8)

Momento de Cierre

Finalmente a manera de cierre en forma grupal se hace una
reflexion del video y las técnicas que se vieron anteriormente en

donde respondan a los siguientes cuestionamientos:

- ¢Cual el sentido de proporcionar estos videos a los

alumnos?

- ¢Como beneficia a los alumnos proporcionarles esta

informacion?
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- ¢Como se puede mejorar la practica de la tutoria con

respecto a la sexualidad?

Actividades de reforzamiento en linea

Los docentes deberan ingresar al siguiente link
https://retos.educatic.unam.mx/mod/resource/view.php?id=531

en el cual se encuentra la actividad ¢y tu qué harias? Son tres
pequefios casos en forma de test en los que se aborda el
Sexting y dan consejos de cOmo se puede actuar ante algunas

situaciones.

Deberan revisar el siguiente texto 100 preguntas sobre
sexualidad adolescente
http://www.codajic.org/sites/www.codajic.org/files/100-

Prequntas-Sobre-Sexualidad-Adolescente.pdf

En seguida tendran que realizar una infografia en

https://piktochart.com/ con la informacion mas relevante que

consideren integrar en ella, podra ser de la extension deseada

e integrar imagenes y colores para que sea atractiva.

Finalmente tendran que publicarla en Drive.
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Tema Acoso Escolar (bullying)

Momento de apertura

Sesién 6 | e El facilitador propone formar cuatro equipos para realizar la
dindmica El Diario (anexo 9) que se plantea como un juego de

pistas.

e Una vez encuentren todas las pistas se establecera un debate
donde se intentara trabajar una serie de puntos.

- Sila situacion que esta viviendo esa persona nos es

conocida o desconocida.

- Como se han sentido segun han ido descubriendo la
historia, del primer al tltimo dia, si la han querido
seguir descubriendo y ¢ por qué? ¢ qué sentimientos
han desarrollado hacia esa persona? ¢ qué final

creen que pueda tener ese diario?

- Si alguna vez han padecido sentimientos iguales a

los de esa persona.

- Si alguna vez han hecho generar esos sentimientos.

Momento de desarrollo

e Con lafinalidad de concientizar el acoso escolar se va a

realizar la técnica de Homenaje a Amanda Todd (anexo 10).

e Buscando entender los pensamientos que se desatan en un
caso de ciberacoso (ciberbullying). Se analizara la

problematica, realizando las siguientes preguntas:

- ¢ Por gué hay acoso escolar y ciberacoso?
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- ¢ Como detectarlo?
- ¢Qué soluciones se pueden dar a los adolescentes?

- ¢ Como prevenirlo dentro de la secundaria?

Cada equipo debe interiorizar los perfiles involucrados,
empezando por los mas sencillos y finalizando en el del

acosador y victima.

En seguida deberan subir al foro de dudas que se encuentra
disponible en Drive las preguntas con sus respectivas

respuestas.

Momento de Cierre

De manera individual, desde un ordenador cada docente
deberan ingresar al siguiente enlace y tendran que responder
el test de 5 reactivos de acoso escolar

http://www.ciberexperto.org/test-ciberacoso/

Al final entre todos los participantes y el facilitador como
moderador se haran comentarios finales acerca del acoso
escolar y el ciberacoso con el fin de socializar ideas,
experiencias y como disminuir el acoso escolar en sus

alumnos.

Actividades en linea de reforzamiento

Los docentes deberan leer el siguiente articulo El acoso
escolar (bullying) y su asociacion con trastornos psiquiatricos
en una muestra de escolares en México.
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S00
36-36342011000300006
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e Ver el siguiente cortometraje de acoso escolar El Sandwich
de Mariana.

https://www.youtube.com/watch?v=uGEC9vuXcg0

e A partir de los materiales de apoyo anteriores y de lo visto
en la sesién presencial deberén realizar un video con
duracién maximo de tres minutos, donde abordaran el

acoso escolar y de qué forma se puede prevenir.

e Elvideo lo podran realizar en OpenShot

https://www.openshot.org/es/download/

- Video tutorial de OpenShot
https://www.youtube.com/watch?v=nGR3jPwfnsE

Tema Estilos de aprendizaje

Momento de apertura

Sesion 7 | e El facilitador dara instrucciones al grupo para formar parejas y

realizar la técnica lapiz/ojo/mano (anexo 11).

Momento de desarrollo

e El facilitador/a dara la indicacion que formen grupos de cuatro
personas, y a cada equipo le dara un copia de la lectura Estilos
de Aprendizaje, Estrategias para Ensefiar su Relacién con el
Desarrollo Emocional y “Aprender a Aprender”.
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6383448.pdf.
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El texto se dividir4 en cuatro de tal manera que cada equipo
lea una parte. Se dara un tiempo para la lectura y realizar un

mapa conceptual.

Posteriormente, se realizard una mesa redonda. Cada equipo

elegird a un participante para estar en la mesa redonda.
Cada docente expondra la parte de la lectura que le tocé.

Una vez finalizadas las exposiciones, el facilitador/a hace un
breve resumen de las ideas principales de cada uno de ellos.
Para ello habra tomado notas durante las exposiciones.

Con el objeto de que cada docente pueda ampliar, 0 concretar
sus argumentos, el facilitador los invita a hablar nuevamente
con el apoyo de los demas integrantes del equipo. En esta
etapa se va a buscar un dialogo, donde cada docente exprese

sus puntos de vista.

El Facilitador/a invita a hacer preguntas a los miembros de la
mesa sobre lo expuesto, tendran oportunidad de hacer una

sola intervencion.

A continuacion el facilitador proyectara una infografia, de
manera breve comentaran la informacion presentada y se

guiaran con la siguientes preguntas:

- ¢ Qué manera de aprendizaje predomina en los

estudiantes?

- ¢ Como se puede identificar los estilos de aprendizaje

en el aula?

- ¢ Qué estrategias se pueden utilizar para trabajar en

el aula los estilos de aprendizaje?

Infografia http://i.imgur.com/{RN54kV.jpg
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http://i.imgur.com/jRN54kV.jpg

Momento de Cierre

e El facilitador indica que de manera individual cada docente
tiene que ver el video ¢ Qué es ser un buen estudiante?

https://www.youtube.com/watch?v=02 7e7f9bol

e En seguida tendran que realizar el test Para Evaluar las
Inteligencias Mdltiples, que podran aplicar con sus alumnos
https://www.conocimientosweb.net/portal/downloads-file-622-

details.htm

Actividades de reforzamiento en linea

e En linea de manera individual el docente podra ver el siguiente
video: Sobrevivir al aula de Hernan Aldana

https://www.youtube.com/watch?v=1TOxM3IpCf4

e Deberan explorar el Blog de Gesvin que es una Guia sobre
Estilos de Aprendizaje

https://gesvin.wordpress.com/tag/estilos-de-aprendizaje/

e Podran ver las siguientes infografias: ¢ Qué tipo de aprendiz
eres? e lzquierdo vs Derecho Cerebro

https://gesvin.files.wordpress.com/2016/08/estilosaprendizajetc

3a9cnicasaprendereficazmente-infografc3ada-
bloggesvin.jpq?w=700&h=2637

e https://gesvin.files.wordpress.com/2018/06/hemisferioscerebral

esrelacic3b3nestilosaprendizaje-infografc3ada-bloggesvin.jpg

e Finalmente como producto a entregar deberan realizar una

infografia con ayuda de los anteriores recursos.

e La infografia se realizara en piktochart https://piktochart.com/
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https://www.youtube.com/watch?v=Q2_7e7f9boI
https://www.conocimientosweb.net/portal/downloads-file-622-details.htm
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https://gesvin.wordpress.com/tag/estilos-de-aprendizaje/
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https://gesvin.files.wordpress.com/2018/06/hemisferioscerebralesrelacic3b3nestilosaprendizaje-infografc3ada-bloggesvin.jpg
https://piktochart.com/

- Tutorial de piktochart
https://www.youtube.com/watch?v=4l06 XPRrg90Q

Tema Uso de los dispositivo méviles

Momento de apertura

Sesion 8 e Para concientizar sobre el uso de las redes sociales, el
facilitador proyectara un video llamado “love story”

https://www.youtube.com/watch?v=PocmNSrHZKE

e Habra un tiempo de reflexion entre todo el grupo con las

siguientes preguntas:

¢, Qué opinan sobre el mensaje del video?

¢, Qué les impacto?

- ¢Qué mensaje da el video?

¢,De qué forma impacta a los estudiantes este video?

Momento de desarrollo

e Para abordar el tema del uso correcto del celular el facilitador/a
proyectara las siguientes infografias: Usa tu movil sin arruinar

tu salud.

https://tumovilseguro.unam.mx/mod/resource/view.php?id=1

4

e FEl celular te roba el suefio.
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https://www.youtube.com/watch?v=4lo6XPRrg9Q
https://www.youtube.com/watch?v=4lo6XPRrg9Q
https://www.youtube.com/watch?v=PocmNSrHZKE
https://tumovilseguro.unam.mx/mod/resource/view.php?id=14
https://tumovilseguro.unam.mx/mod/resource/view.php?id=14

http://ciencia.unam.mx/contenido/infografia/s5/el-celular-te-

roba-el-sueno

e Asj es la adicciéon a las selfis.

http://ciencia.unam.mx/contenido/infografia/63/asi-es-la-adiccion-

a-las-selfis

e Y se reproducird el video ¢ Cuantas horas al dia pasas mirando
tu Smartphone?

e https://www.youtube.com/watch?time continue=99&v=gBxzBi7
tD_E

e Al terminar de revisar la infografia, se seguird un momento de
analisis de la problematica del uso no adecuado del celular. Se
realizara un debate en el que se tomaran en cuenta las

siguientes preguntas:
o ¢ Cuanto tiempo utilizas al dia el celular?

o ¢En qué aspectos de la vida afecta el uso del

celular?

o ¢Qué medidas de prevencion se pueden tomar a la

hora de usar el celular?

o ¢De qué forma se pueden concientizar a los

adolescentes sobre el uso excesivo del celular?

Momento de Cierre

e El facilitador pedird que cada docente ingrese desde el

ordenador al siguiente reto de Seguridad en redes sociales,
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http://ciencia.unam.mx/contenido/infografia/5/el-celular-te-roba-el-sueno
http://ciencia.unam.mx/contenido/infografia/5/el-celular-te-roba-el-sueno
http://ciencia.unam.mx/contenido/infografia/63/asi-es-la-adiccion-a-las-selfis
http://ciencia.unam.mx/contenido/infografia/63/asi-es-la-adiccion-a-las-selfis
https://www.youtube.com/watch?time_continue=99&v=gBxzBi7tD_E
https://www.youtube.com/watch?time_continue=99&v=gBxzBi7tD_E

gue es un Test, Tu Privacidad en Instagram Test,
https://retos.educatic.unam.mx/mod/page/view.php?id=524

Actividades de reforzamiento en linea

El docente debera ingresar desde un ordenador al siguiente
enlace y ver el video:

https://www.youtube.com/watch?time continue=357&v=FtS2fu

veBlw

A partir de lo visto en el video deberan realizar una linea de

tiempo en PowerPoint

Comenzara haciendo una lista de todos los teléfonos celulares
y/o dispositivos moviles que has tenido, tratara de recordar en

gué afo obtuvo su primer celular, en qué afio el siguiente y asi
hasta llegar al actual. Si no recuerda el afio, puede anotar la

edad que tenia al adquirir cada celular.

Después tratara de recordar qué hizo con cada teléfono celular
o dispositivo movil cuando lo cambio por el siguiente. ¢,Lo

regalo a alguien? ¢ Lo tiro? ¢ Lo tiene guardado aun?

Finalmente podran seguir las recomendaciones brindadas en
retos TIC

https://retos.educatic.unam.mx/mod/page/view.php?id=522 y

explorar en el portal de Tu movil seguro

https://tumovilsequro.unam.mx/course/index.php?categoryid=1
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CONCLUSIONES
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Queda claro que la Orientacion Educativa y la Tutoria en la Secundaria estan
complementadas, si bien con la ausencia del departamento de Orientacion en la
Secundaria la Tutoria se ha fortalecido desde las ultimas modificaciones curriculares
por parte de la Secretaria de la Educacién Publica. Esto ha llevado a darle énfasis
a la preparaciéon de los docentes para que a su vez puedan realizar su labor de
Tutoria de forma Gptima para apoyar a los alumnos.

En las entrevistas realizadas a los docentes-tutores expresaron la necesidad de un
curso en el que se apoye con herramientas Utiles para su labor de Tutoria con los
adolescentes, debido a que los tiempos van cambiando y con el auge de las
tecnologias va siendo mas dificil el apoyo que puedan proporcionar a los
estudiantes, los docentes tienen que buscar otras vias de comunicacion efectiva,

con la cual puedan orientar de manera adecuada a los estudiantes.

Esto no es una tarea facil por todos los cambios que estan experimentando los
estudiantes, y que bien, una adecuada Tutoria en estos, aunque sea complicada

pude ser beneficio y de prevencion.

El reiterar que es un medio de prevencion para la desercion escolar y que los
docentes estén preparados, es porque los adolescente requieren esa orientacion
para su futuro y el del pais, y no sean un dato mas de estadisticas y que finalmente
repercute en la comunidad de las que cada estudiante pertenece, en la sociedad,

en el pais y en su diversas areas, como lo es la cultura y la economia.

Esta propuesta aunque no se ha puesto en practica, se considera que el taller esta
bien fundamentado, debido a que responde al problema en especifico de prevenir
el rezago y desercion escolar en las siguientes etapas escolares. Se ubica en un
contexto en particular que es la Escuela Secundaria N°178 “Madame Curie” y asi

mismo responde a las necesidades que los docentes expresaron.

Son varias disciplinas con las que se sustenta esta propuesta, como lo es el rol de
la pedagogia, considerando que es vista como una disciplina practica encaminada
a mejorar el proceso educativo. Desde la Orientacién porque da las pautas para

intervenir con los adolescentes de manera oportuna. También se fundamenta desde
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la didactica porque el estudio de la didactica ayuda a que el profesor organice los

procedimientos de la ensefianza con el fin de orientar el aprendizaje del alumno.

Podemos pensar que tal vez no seamos las Unicas que en algin momento
pensamos que de haber tenido una mejor orientacién, pudimos haber tomado
mejores decisiones en su momento, y también esto no es un trabajo de los
docentes, sino de todos, padres, estudiantes y profesores, un trabajo conjunto, en
el que sea visible la realidad del problema del rezago y de la desercién en el pais.
Siendo la escuela una institucién educativa en la cual se puede trabajar y motivar el

cambio.

Se considera que se cumpli6 los objetivos de la propuesta al desarrollar el taller con
el contenido que se presenta con recurrencia entre los alumnos, con las secuencias
didacticas y los momentos del proceso didactico (apertura, desarrollo y cierre). Es
viable el taller propuesto, tomando en cuenta que se atendieron las deficiencias
detectadas en la Escuela Secundaria y las necesidades expresadas por los
docentes tutores. Pues aunque la mayoria de los docentes tiene formacion en
educacion pocas veces esa formacion les permite tener un plan adecuado a su
grupo, o no saben abordar ciertos temas que van surgiendo actualmente con los

adolescentes.

En el proceso de la investigacion nos enfrentamos a diferentes problemas porque
inicialmente esta propuesta se buscaba enfocarla en la Orientacion especificamente
en Secundaria y al indagar nos dimos cuenta que habia desaparecido el
departamento de Orientacion Educativa en la Secundaria donde dirigimos la
propuesta, pero no esto fue impedimento para seguir investigando, sino que la

Tutoria fue una forma mas cercana a la se pudo enfocar la propuesta.

Por otra parte un problema que se detect6 en la Secundaria N°178 “Madame Curie”
fue que al haber sido reciente el cambio de plan de estudios, y todos los cambios
que hubo de la SEP como el cambio de Modelo Educativo y, el plan de “Tutoria y

Educacion Socioemocional” que muy pocos docentes-tutores lo conocian.
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El cambio de enfoque en la Secundaria de la Orientacion a la Tutoria, en el que se
les incluya a los jovenes la Educacién Socioemocional es pertinente, pero si no se
les da también a los profesores la formacion adecuada, nos encontramos con una

barrera, en el cual los adolescentes no reciben la formacion esperada.

Finalmente se reconoce que falta lineas de investigacion en este tema, como el uso
de la tecnologia en las aulas, la investigacion de las mejores estrategias para
trabajar con adolescentes, también en como se puede involucrar a los padres. Entre
otros temas que no pudimos abordar es un analisis mas profundo del nuevo Modelo
Educativo y la gestion de la Tutoria en la Educacion Secundaria.
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Anexo 1. El arbol

e El facilitador indicard que cada participante tiene que dibujar un arbol, con las
raices, el tronco, las ramas y los frutos (pera, manzana, etc.) en unas hojas que
se les proporcionara, en las raices tienen que escribir aquellas cualidades

positivas que cada uno de los docentes considera que tiene.

e Posteriormente se intercambiaran los dibujos con tres o cuatro compafieros,
deberan escribir en el tronco y las ramas aquellas cualidades que ven del

compariero duefio de cada arbol.

e Después cada quien vuelve a tener su dibujo y en los frutos escriben los éxitos
o triunfos que han tenido. Se dara un tiempo para que cada docente exponga lo

gue ha escrito en el arbol que dibujo.

Anexo 2. El laberinto

e A cada equipo se le proporciona un laberinto para su resolucién, de tamafo

rotafolio.

e El tema central sera el “autoestima” conforme los participantes vayan
avanzando en el laberinto para llegar a la salida, se encontraran varias
alternativas y en algunos tramos el camino estara bloqueado por unas tarjetas
con distintos planteamientos, en el que habran tres opciones y tendran que

tomar una decision.

e EIl equipo tendra que discutir sobre cual de las tres acciones es ldgico
reaccionar, procederan a despegarla del laberinto y si la decision fue correcta
continuaran con el camino de lo contrario encontraran el camino interrumpido y

tendran que regresar.

e De esta manera, el equipo ira encontrando la secuencia légica de la actividad
para alcanzar la meta conforme a las buenas decisiones que tomaran en el

camino.
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Anexo 3. Bote salvavidas

e El facilitador del grupo pide que los integrantes del grupo se sienten en el suelo
formando una especie de balsa. Les pide que se imagine que estan en un
crucero por el mar y que una tormenta les obliga a escapar en un bote
salvavidas. Este bote sélo tiene espacio y comida para siete personas, es decir,
una tendra que sacrificarse por el bien del grupo.

e La decision debe tomarla el grupo. Para tal, cuentan con un tiempo de quince
minutos para decidir quién debe quedarse fuera del bote. Si pasa el tiempo y no
han tomado una decisién, el bote se hundira con las ocho personas dentro.

e Mientras el grupo debate, el facilitador ir4 informando sobre cuénto tiempo les
gueda. pasado el tiempo, éste guiard una discusion sobre los valores con los

gue se han topado a lo largo de la dinamica y el porqué de la decision tomada.

Anexo 4. Cubo de las emociones
e Se les proporcionara un dado en el que cada lado tendra una emocion diferente.
e Deberan participar todos los integrantes.

e Uno a uno lanzara el dado y de acuerdo a la emocidén en el que caiga el dado,
el docente tendra que contar una experiencia relacionada con esa emocién y

como la hizo sentir.

Anexo 5. ! Radar Biol6gico de Nuestras Emociones

Se les proporcionara un plumon y seis hojas posticks a cada participante, en las que
deberan escribir en cada hoja tres experiencias que recuerden hayan sido positivas-

agradables y tres experiencias negativas-desagradables.

Se dibuja la piramide de Maslow en la pizarra, el facilitador explica que cuando nos

vemos privados necesidades del contenido de la tabla experimentamos emociones

! https://www.youtube.com/watch?v=OCEFheP7ZVQ
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desagradables y cuando las satisfacemos experimentamos emociones agradables;

el punto es poder gestionar ambas emociones.

En seguida se invita a cada docente a colocar cada postick en el nivel al que
pertenece (basicas/fisiologicas, seguridad, sociales, estima, realizacion) en la tabla

hecha en la pizarra

Autorrealizacion

Estima/reconocimiento

Sociales

Amistad, afecto, intimidad

Seguridad

Seguridad fisica, de empleo, de recursos,
moral, familiar y de salud

Fisiologicas
e

Se hace una reflexion de como poder ser proactivo (carpediem) o ser reactivo (zona

de confort) para comprender nuestro radar emocional y como configurarlo.

Anexo 6. Saber pedir para poder abrir

e Se les pedira a cuatro docentes que salgan del grupo y se les dira que hay un
circulo en el salon, el facilitador dara textualmente la indicacion de que tienen
que “escapar del circulo como sea”. Tendran dos minutos para lograrlo y

pasaran uno por uno.

e Los docentes que estan en el salén formaran un circulo en el que todos y todas
enlacen con fuerza sus brazos. Se les explicara que tienen que evitar las fugas
por todos los medios posibles (sin violencia) pero que llegado el caso en que
una de las personas presas pida verbalmente que se les deje abandonar el

circulo, éste se abrira y les dejara salir.

Anexo 7. Esto me recuerda

e El facilitador es el que comienza recordando o mencionando algo relacionado

con la sexualidad.
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En seguida el resto de los participantes manifiestan lo que a cada uno de ellos
les hace recordar espontaneamente. Debe hacerse con rapidez, si se tarda mas

de 5 segundos sale del juego.

Anexo 8. El comercial

El facilitador escribirhd en papeles el nombre de diferentes tipo de métodos
anticonceptivos y los repartird a cada equipo (condén masculino, condén
femenino, inyeccion anticonceptiva, implante, calendario de dias fértiles,

parche anticonceptivo y DIU)

Posteriormente cada equipo va a realizar una investigacion del método

anticonceptivo que le toco.

Finalmente realizaran un comercial que pretenda vender el método

anticonceptivo de una manera atractiva, frente a todo el grupo.

Anexo 9. El diario

e El facilitador proporciona a cada equipo un diario ficticio de un adolescente que

sufre acoso escolar en la secundaria, las hojas del diario mencionado
anteriormente se encuentran en desorden y previamente fue cortado en cuatro

trozos.

Para ello los equipos tienen que leer y acomodar la historia, como ha pasado
sucesivamente, a medida que vayan encontrando las pistas descubriran la dificil
situacion de un adolescente estudiante de secundaria que sufre de acoso

escolar esta describiendo en su diario.

Diario, material de apoyo de la sesién 6

3 de junio del 2019
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4 de junio del 2019

Estoy harto de toda esta mierda, todo el mundo se mete conmigo. Bueno, todos

menos Maria.
5 de junio del 2019

Soy un chico normal de 13 afos, bueno, casi normal, tengo una rareza, me gusta
estudiar y todo el mundo se mete conmigo: que si un fiofio, barbero, sabelotodo...
Pero a mi me da igual, estudio a gusto y saco buenas notas, es verdad. Adjunto
notas para probar que es cierto:

Asignatura Contenidos Comprension Actitud Callificacion
Espafiol 10 10 10 10
Lengua 9.5 10 10 10
Materna

Inglés 10 9.9 10 10
Matematicas 9.8 10 10 10

Geografia 9.9 10 10 10

Historia 10 9.8 10 10
Artes 9.6 10 10 10

Ciencias y 10 9.5 10 10

Tecnologia

Educacion 10 9.7 10 10

Fisica
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6 de junio del 2019

Hoy ha sido un mal dia para Maria. Ella es la Unica persona que no se mete
conmigo. Maria estd un poco gordita y no consigue hacer ningun ejercicio de
gimnasia y por eso se meten con ella. No se dan cuenta de que el fisico no es lo

mas importante, sino la personalidad.
7 de junio del 2019

Otro dia de mierda, se han vuelto a meter conmigo. No quiero seguir en un sitio

como este. Se le estan terminando las hojas a este diario, tendré que buscar otro.
8 de junio del 2019

Hoy ha sido el peor dia de mi vida. Maria y yo estabamos hablando cuando todo el
mundo se ha empezado a meter con nosotros. Nos han dicho de todo. Dicen que
sSomos unos raros y ademas han terminado diciéendonos que los bichos raros Dios

los cria y ellos se juntan. Yo no soy raro, ¢0 Si?
9 de junio del 2019

Hoy todo ha ido bien, a ver si seguimos asi.

10 de junio del 2019

Ahora mismo no tengo amigos, todos se meten conmigo, me insultan. Quiero

desaparecer de este mundo!
11 de junio del 2019

Hoy es sabado y no hay clase, menos mal! No quiero seguir asi. No quiero volver a

esa escuela.
12 de junio del 2019

Los domingos tampoco son tranquilos. Cuando he salido a sacar al perro dos de

clase me han estado tirando piedras. Mafiana no voy clase.
13 de junio del 2019

Esta mafiana me he hecho el enfermo pero mis padres me han cachado. Por lo

menos el dia no ha sido tan feo como pensaba. Ha venido un chico nuevo a clase,
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se llama John, y todos han intentado ponerlo en mi contra, pero él ha pasado de
todo

14 de junio del 2019

Hoy es mi cumpleafios pero nadie me ha felicitado, bueno si el chico nuevo de clase,
me he dado cuenta de que es tan listo como yo, jlo sabe todo!!

15 de junio del 2019

Hoy todo el cole se ha metido conmigo, pero Jon me ha defendido. Este tio es un
hacha y ademas cuando después han intentado meterse con €l les ha dejado a
todos callados. iMe gustaria ser como él!

16 de junio del 2019

Jon me ha ofrecido irme una semana con el de vacaciones. No sé qué hacer y ¢si
el también piensa que yo soy un bicho raro cuando me conozca mas? Pienso que

todo seria mas sencillo si me muriera de una vez.

Anexo 10. Homenaje a Amanda Todd

e Se va a hacer un juego de roles, en la que el facilitador indicara que se haran
dos equipos, le dara a cada equipo el papel (rol) de uno de los perfiles de las

personas que participan en el ciberacoso: victima y acosador.

e El facilitador proyectara el video que cre6 Amanda Todd antes de suicidarse.

http://www.youtube.com/watch?v=gnBN1Bi747Y

e Se continuara con un debate, entre el equipo que le toco el papel de la victima

y el equipo que le tocé representar el acosador.

- Victima: Debatir sobre las emociones de la victima y un analisis de los

motivos por los que se ha dejado engafiar por el acosador.

- Acosador: Deben de ponerse en el papel y establecer las estrategias

gue se les ocurririan para contactar con la victima.

e Se publicaran las conclusiones en un Foro de dudas en la plataforma Moodle.
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e Después el facilitador para todo el grupo proyectara la segunda parte del
video de Amanda que muestra el tema del ciberacoso:

http://www.youtube.com/watch?v=yeMRaYleFak

Anexo 11. L&piz/ojo/mano

e Consiste en que dos personas sentadas frente a frente, tomen un l4piz y una

hoja conjuntamente, y realicen entre los dos el dibujo que se les va a dictar.

e Se les lee la siguiente frase: tomen juntos el lapiz con una mano, y dibujen un

lapiz, un ojo y una mano.

e Con el objetivo de tomar conciencia de las dificultades para trabajar en equipo,

identificar actitudes de imposicion y sumision.
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Anexo 12. Entrevistas a los docentes tutores de la Escuela Secundaria

Datos personales

Nombre: Maria Patricia Medina Vera

Profesion: Pedagoga

¢, Cuantos afios lleva ejerciendo como directora?

3 afios (Subdirectora académica)

Orientacién

¢, COmo se gestiona la orientacién dentro de la escuela?

Con una estructura base, en donde los servicios de Apoyo a la Educacion (SAE)

estan conformados por prefectura, Orientacion, Trabajo Social y Médico Escolar.
¢, Cuantos orientadores hay en esta secundaria?

No tenemos orientadores, solo prefectura y trabajo social.

¢, Qué funciodn tienen los orientadores?

Brindar seguimiento de aprovechamiento escolar, contactar con instituciones que
nos brindan apoyo con los adolescentes e intervenir en conflictos que se llegan a

presentar en el plantel durante la jornada escolar.
¢ Existe la orientacion dentro del mapa curricular?

No. Hasta el ciclo escolar pasado aparecia en la estructura ocupacional de la Guia
Operativa para la Organizacion y el funcionamiento de los Servicios de Educacion
Inicial, Basica, Especial y para Adultos de Escuelas Publicas en la Ciudad de

México.
Tutoria

¢,Cudl es el proposito de la tutoria?
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Brindar al alumnado habilidades de reconocimiento de estados de animo a fin de
desarrollar herramientas favorables para sus relaciones interpersonales y de

convivencia.

¢ Cuantos tutores hay por grupo?

Son 16 grupos y por cada grupo hay un tutor

¢, Cuantos grupos hay?

¢, Cudl es el perfil académico del tutor (seleccion)?

No existe una seleccion como tal para tutor en escuela, ya que la mayoria de los
docentes tiene el grado profesional correspondiente para ser Tutor, en una
secundaria lo que define que un docente tenga una tutoria son el numero de horas
gue ademas de cubrir grupos con asignatura, le permitan tener un grupo en hora de

tutoria.

Los docentes trabajamos por hora- semana- mes, asi sea por asignatura o contrato

las horas de trabajo pueden variar de 12 hasta 42 horas a la semana.
¢ Existen cursos de capacitacion o actualizacion docente para la tutoria?

La Administracion de Servicio Educativos del Distrito Federal, ahora Ciudad de
México, la fundacién SINADEP que pertenece al Sindicato de trabajadores de la
Educacion, para secundarias Seccién 10 asi como los Centros de Maestros, cada
ciclo escolar nos ofrecen un catadlogo de Formacion continua en el que accedemos
de manera presencial, semi-presencial o bien en plataforma a cursos de tutoria, uso

de los tics gestion directiva, etc. De manera gratuita.
¢ Existe la tutoria curricularmente?

Si, se encuentra en el area de Desarrollo personal y social dentro de los

componentes curriculares, del Nuevo Modelo Educativo.
¢Hay un plan de tutoria?

Si, se llama Aprendizajes Clave; Tutoria y Educacion Socioemocional.
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¢, Cual es el proceso de la tutoria?

¢ Cuéanto tiempo le dedican a la tutoria por semana?
1 hora

¢,Cual es la funcioén del tutor?

Acompafiar al alumno en procesos de descubrimiento de habilidades mediante la
observacion de sus sentimientos, a partir de actividades como proyectos de vida,

temas de interés y relaciones intrapersonales con sus pares entre otros.
¢, Cuantos alumnos aproximadamente atiende un tutor?

La matricula escolar actual es de 551 alumnos, 165 en primer grado, 173 en
segundo grado y 213 en tercer grado, por lo que los grupos son entre 32 y 37

alumnos, que por grupo atiende su tutor una hora a la semana.
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestidn de tutoria en la educacion secundaria.

Datos generales

Nombre: Norma Angélica Marques Acuiia Edad: 42
Profesion: Licenciatura En Pedagogia y Mestria en Educacion Horas de servicio semanal: 38
Asignatura que imparte: Lengua Materna Espafiol Afios de servicio: 15

Datos institucionales

1. ¢Como fue su seleccién para ser tutor?
Me asignharon.
2. ¢Qué formacion ha tenido para ser tutor?
Ninguna.
3. ¢Cuantos ciclos escolares ha sido tutor?
15
4. ¢En qué gradoy grupo es tutor? ¢ Cuantos alumnos atienden en tutoria?
1°A con 35 alumnos.
5. ¢Existe un programa de tutoria? ¢Como se llama?
No.
6. ¢Qué problemas han tenido para aplicar el programa de tutoria?

No.
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10.

11.

éCuales son sus necesidades para aplicar el programa?

No hay programa.

¢Qué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?

Fomento de valores en especifico, responsabilidad.

¢Coémo le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?

¢Coémo podria mejorar los cursos de tutoria que reciben?

En tutoria temas

Dependiendo las problematicas que se van presentadnos, por ejemplo si hubo una falta de
respeto grave, hablamos de respeto, las consecuencias y demas. Si hubo muchas quejas de
conducta, depende que problemdtica suceda durante la semana es lo que se aborda en la
tutoria.

Plan de actividades. Si
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestidn de tutoria en la educacion secundaria.

Datos generales

Nombre: Esperanza Garcia Cruz Edad: 33 afos
Profesion: Maestra de Biologia Horas de servicio semanal: 19 horas
Asignatura que imparte: Biologia Afios de servicio: 9 afios

Datos institucionales

1. ¢Como fue su seleccién para ser tutor?
No lo elegimos nosotros, lo asigna la direccién de la escuela.

2. ¢Qué formacion ha tenido para ser tutor?

Cursos en linea de la UNAM, seguimiento y tutoria para adolescentes que es en la que nos

inscribieron hace un afo.
3. ¢Cuantos ciclos escolares ha sido tutor?
3 afos.
4. ¢En qué gradoy grupo es tutor? ¢ Cuantos alumnos atienden en tutoria?
1°B, 35 alumnos.
5. ¢Existe un programa de tutoria? ¢Como se llama?
Si, es el plan y programa de tutoria que nos dieron al inicio del ciclo que viene en el

programa de la SEP.
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¢Qué problemas ha tenido para aplicar el programa de tutoria?

El tiempo, porque nada mas es una hora de tutoria y muchas veces tengo tomar tiempo de
mi clase con ellos para revisar o avanzar en trabajos de tutoria, entonces una hora a la
semana no es suficiente pues vienen estrategias en el programa de tutoria como Ia
autorregulacion en el adolescente, que analicen se aprovechamiento académico, el cdmo

- se relacionan entre ellos y muchas veces la hora no es suficiente para terminar.

éCudles son sus necesidades para aplicar el programa?

Un poco mas de tiempo, un libro como tal de tutoria para ellos, no llega ese recurso, y
otro tipo de materiales como una lectura, o un espacio para ellos.

¢Qué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?

De los que hemos abordado, de los que mas me han gustado por ejemplo es la identidad,
ellos investigaron diferentes culturas de la CDMX, de los hippies, los hipsters, ellos se
disfrazaron, vinieron y expusieron, ellos se dieron cuenta que ya estaban inmersos en una
identidad cultural, entonces ellos se iban describiendo asi mismos como intelectuales, como
rebeldes e iban aceptando todo el impacto cultural que puede detonar en su familia,
estudio, con los maestros, con sus amigos, es uno de los temas que siento que le han
gustado mds a ellos.

¢CAmo le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?

Me permiten tener mas herramientas con los chicos para saber cdmo hacer acuerdos con
ellos, como estan en la adolescencia no es tan facil establecer un dialogo en el que ellos te
entiendan, tienes que utilizar un lenguaje mas facil para ellos, negociar, tomar acuerdos,
compromisos en los que ellos se vean involucrados para que los puedan cumplir, y los cursos
de actualizacion muchas veces son para eso, para el manejo de emociones con

adolescentes.
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10. ¢Cémo podria mejorar los cursos de tutoria que reciben?
Con material, que no solo fueran en linea, que fueran presenciales y que trajeran material

y estrategias para el trabajo con los adolescentes.
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestidn de tutoria en la educacidn secundaria.

Datos generales

Nombre: Maria de Lourdes Hernadndez Edad:
Profesion: Licenciado en Historia Horas de servicio semanal:
Asignatura que imparte: Danza e Historia Afos de servicio:

Datos institucionales

1. ¢Como fue su seleccién para ser tutor?
Todos los afios que he estado en servicio he sido tutora, asignada.

2. ¢Qué formacion ha tenido para ser tutor?

He tomado cursos sobre tutoria precisamente, tomamos un curso aqui en la escuela. Nada

mas una vez.
3. ¢éCudntos ciclos escolares ha sido tutor?
26 ciclos
4. ¢Enqué gradoy grupo es tutor? ¢Cuantos alumnos atienden en tutoria?
1°C con 33 alumnos. Regularmente esta en terceros.
5. ¢Existe un programa de tutoria? ¢Como se llama?
Si de la SEP.

6. ¢Qué problemas han tenido para aplicar el programa de tutoria?
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A veces el apoyo de los papas.
7. ¢Cudles son sus necesidades para aplicar el programa?
Basicamente el recurso son los alumnos y el apoyo de los papas.
8. ¢Qué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?
El desarrollo de la adolescencia.
9. ¢éCédmo le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?
He podido aplicar algunas estrategias.
10. ¢Como podria mejorar los cursos de tutoria que reciben?
Seria importante enfocarse mas en los problemas reales que tienen los alumnos, mas

especificos por grupos y por alumnos.

11.

Desarrollo del adolescente, técnicas de estudio, resiliencia, valores. Tengo un plan, para eso se

hace un diagnédstico y luego se hace la planeacién.
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestidn de tutoria en la educacion secundaria.

Datos generales

Nombre: Daniel Blanco Mayo Edad:
Profesion: Licenciado en Educacién Fisica Horas de servicio semanal:
Asignatura que imparte: Educacidn Fisica Afos de servicio:

Datos institucionales

1. ¢Como fue su seleccién para ser tutor?

Normalmente la direccion de |la escuela en base a, de los 19 afios que llevo de servicio ge
sido 15 afios tutor. Entonces en base a los resultados que he mostrado, el trabajo que he

hecho con cada una de las generaciones es como ha sido el proceso de seleccion.

2. ¢Qué formacion ha tenido para ser tutor?

42

19

19

En si tengo una maestria en la parte de lo que es inclusién, y tengo varios cursos de

manera personal por fuera, lo que es parte de temas como la tutoria en la UNAM y otro

gue fue un diplomado en atencidn a la diversidad.
3. ¢Cuantos ciclos escolares ha sido tutor?
15 afios
4. ¢En qué gradoy grupo es tutor? ¢ Cuantos alumnos atienden en tutoria?

1°D con 36 alumnos.
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éExiste un programa de tutoria? ¢Cémo se llama?

Cada tutor genera un programa que es supervisado por el area de la subdireccién
académica.

¢Qué problemas han tenido para aplicar el programa de tutoria?

No hay un problema como tal, sélo es el cambio radical que existe entre el nivel primaria'y
secundaria, la cantidad de horas, la cantidad de profesores, con las cuales el grupo no esta
acostumbrado, en el cual hay un proceso de adaptacién. Y los 15 afios he sido tutor de
primeros.

¢Cuales son sus necesidades para aplicar el programa?

En materiales lo que manejo es un cuaderno y comunicacion, para evitar teber al papa
aqui es generar un “fit back” mediante una libreta para poder tener una retroalimentacién
de cada uno de los profesores y padres de familia.

Y dentro de las necesidades que requiero acd es tener mucha comunicacién con los
compaferos maestros con base a ese cuaderno para poder generar ese “fit back” para la
mejora.

¢Qué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?

He tocado mucho la parte de la inclusidn, 2 |la actividad de equidad de género uno que es
muy esencial para mi la motivacién. Ese tema lo inclui dentro del programa y ha sido muy
satisfactorio.

é¢CAmo le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?

Mucho, sobre todo porque al final dentro de la carrera que estudias no se toca esa drea,
entonces poco a poco tu con base a las problematicas que vas encontrando, vas buscando
ciertos cursos que te puedan apoyar para tocar ciertos temas pertinentes con base ala

globalizacion y las nuevas generaciones. No es lo mismo de hace seis afios, que
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10.

actualmente, el chico, ahora tratamos de apoyarlo mucho con las redes sociales y
digitales; entonces nosotros que tenemos ciertos afios de servicio a veces ponemos ciertas
barreras a las redes digitales cuando podemos apropiarnos de ese medio y poderlo ocupar
para ofrecer un mejor servicio.

¢Coémo podria mejorar los cursos de tutoria que reciben?

De entrada es la utilizacion de los medios tecnolégicos, poder utilizar los medios
tecnolégicos con base a las edades que uno tiene aqui en secundaria y otro; pues a veces a
los cursos que te manda la SEP, son gente que no tiene la experiencia de haber sido tutor,
solo se va a la parte tedrica y lo importante es que la gente que de esos cursos cuando son
de manera gratuita como la SEP sea gente que ya tenga un pequeiio bagaje como tutory
gue tenga diferentes estrategias para enfrentar la problematica de ausentismo, la
problematica de que papa y mama trabajan como poder apoyar a esos chicos o
situaciones muy relevantes que tengo en mi grupo. Donde de 38 alumnos, tengo 21 con
familia disfuncional.

Entonces esa parte no te la tocan ellos, ellos se van a la parte tedrica, toda parte
contextualizada y la parte procedimental la conocen. Entonces cuando yo me doy cuenta
gue el grupo esta divido por que no es lo mismo la sensaciones emocionales de un alumno
gue vive con la abuelita y que el fin de semana tiene que pelearse a ver con quien se va
“con meldn o con sandia” entonces hay comienzo con el problema emocional y un reto
hasta para los demas profesores por esas resistencia que hay, que la mayoria de los

profesores de decir bueno no me traigas esto porque conocemos el contexto.
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Tengo un calendario normalmente y de acuerdo a ese calendario vamos viendo diferentes
temas, por ejemplo el tema de este mes es dinamicas y estrategias para fortalecer el
aprendizaje entre pares.

A que me refiero con esto, es el alumno que saco un rendimiento académico en el
segundo trimestre, como va a poder ayudar al alumno de bajo rendimiento y lo que estoy
haciendo es que entre ellos dos intercambien ideas de estrategias que fue funcional para
ese alumno de rendimiento elevado y el nifio que no tiene un rendimiento elevado.
Entonces busco que entre ellos equilibrar y por afectividad pueda también motivar al que
tiene un rendimiento un poco bajo.

Otro tema es lo de la parte de las sensaciones y emociones, entonces tenemos 4 horas a
la semana, lo que hago es que les entrego un calendario cada mes y ellos ven que vamos a

ver.
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestion de tutoria en la educacién secundaria.

Datos generales

Nombre: Tomds German Sdnchez Cuevas Edad: 55 aiios
Profesidn: Lic. En Geografia (UNAM) Horas de servicio semanal: 42 horas
Asignatura que imparte: Geografia y Club de cambio climatico Afios de servicio: 22 afios

Datos institucionales

1. ¢Como fue su seleccién para ser tutor?
La direccidn asigna grupo, no dicen cdmo, ha sido una experiencia interesante.
2. ¢Qué formacion ha tenido para ser tutor?
Intuicién, capacitacion que se nos dio en algin momento.
3. ¢Cuantos ciclos escolares ha sido tutor?
20 afios.
4. ¢En qué gradoy grupo es tutor? ¢Cuantos alumnos atienden en tutoria?
1° E, 35 alumnos.

5. ¢Existe un programa de tutoria? ¢Como se llama?

Si existe pero a veces lo llevamos a cabo a veces no, algunas instituciones se han acercado

por ejemplo este afio no lo llevamos como tal, existen algunas instituciones que se han

acercado y nos han apoyado en ese sentido, hace como diez afios tuvimos una institucion

qgue se llama “ASUME”, un libro amarillo que nos daba una serie de tematicas y con la
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retroalimentacidn con otros companeros y de otras escuelas que han venido, lo que nos ha
funcionado nos lo pasamos y de igual manera lo que no funciona.
6. ¢Qué problemas han tenido para aplicar el programa de tutoria?
Hay que adaptar algunos temas de acuerdo a la realidad de los alumnos.
7. ¢éCudles son sus necesidades para aplicar el programa? (o necesidades que tenga al ser
tutor)
El tiempo es insuficiente, tenemos una hora de tutoria con tal establecida por semanay en
ocasiones tenemos que resolver problemas muy particulares entonces tenemos que buscar
un momento para hablar con los padres, o para canalizar a los alumnos.
8. ¢Qué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?
Adolescencia, que abarca practicamente todos los cambios fisicos, emocionales, en general
todos los aspectos del desarrollo humano.
9. éCédmo le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?
Mucho, perfecciono la técnica, el conocimiento, también la convivencia con los alumnos.
10. ¢Como podria mejorar los cursos de tutoria que reciben?
Haciendo un diagndstico, yo creo que es la base, un diagndstico adecuado de las

caracteristicas del grupo para desarrollar los temas.
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestion de tutoria en la educacién secundaria.

Datos generales

Nombre: Paula Gabriela Trujillo Islas Edad: 49 aios
Profesion: Profesora Horas de servicio semanal: 5 horas
Asignatura que imparte: Espafiol Afos de servicio: 27 afios

Datos institucionales

1. ¢Como fue su seleccién para ser tutor?
Me la asignaron.

2. ¢Qué formacion ha tenido para ser tutor?
Ninguna.

3. ¢éCudntos ciclos escolares ha sido tutor?
20 afios.

4. ¢Enqué gradoy grupo es tutor? ¢Cuantos alumnos atienden en tutoria?
2°A, 37 alumnos.

5. ¢Existe un programa de tutoria? ¢Como se llama?
Esta lo de socioemocional.

6. ¢Qué problemas han tenido para aplicar el programa de tutoria?
Ninguno.

7. ¢éCudles son sus necesidades para aplicar el programa?

Los nifios se prestan para trabajar en ese aspecto.
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8. ¢Qué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?
Autoestima, respeto, tolerancia y la familia.

9. ¢Cédmo le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?
No ha habido cursos.

10. ¢Como podria mejorar los cursos de tutoria que reciben? (En caso de que hubiera que
temas agregaria o qué mejoraria)

Bullying y autoestima.
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestion de tutoria en la educacién secundaria.

Datos generales

Nombre: Ma. Verdnica Miranda Victoria Edad: 53 afios
Profesioén: Lic. En Derecho Horas de servicio semanal: 33 horas
Asignatura que imparte: Historia Universal y Civica Afos de servicio: 27 afios

Datos institucionales

1. ¢Como fue su seleccién para ser tutor?
Solo me asignaron.
2. ¢Qué formacion ha tenido para ser tutor?
No he tenido ninguna formacion.
3. ¢éCudntos ciclos escolares ha sido tutor?
10 afios.
4. ¢En qué gradoy grupo es tutor? ¢Cuantos alumnos atienden en tutoria?
22 C, 36 alumnos.
5. ¢Existe un programa de tutoria? ¢Cémo se llama?
Existen libros pero el programa no lo conozco, no me han dado ningun libro sobre tutoria.
6. ¢Qué problemas han tenido para aplicar el programa de tutoria?
No hay programa, hay problemas con el grupo de tipo académicos y de conducta.
7. ¢éCudles son sus necesidades para aplicar el programa?
No hay programa, no a todos les llega el libro o programa que hay que aplicar.

8. ¢éQué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?
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Reiterar a los jovenes que tomen sus propias decisiones.

9. ¢Como le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?
No han favorecido, antes trabajo social u orientacién era la que nos prestaba los libros,
actualmente no se ha ensefiado en la secundaria el nuevo modelo educativo.

10. ¢Cémo podria mejorar los cursos de tutoria que reciben?

Que existieran con temas sobre bullying, con adaptaciones a los grados y necesidades del

grupo.
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestion de tutoria en la educacién secundaria.

Datos generales

Nombre: Ana Laura Castro Rodriguez Edad: 51 anos
Profesion: Quimica (UNAM) Horas de servicio semanal: 41 horas
Asignatura que imparte: Quimica y Fisica Afos de servicio: 22 afios

Datos institucionales

1. ¢Como fue su seleccién para ser tutor?
No sé, la direccidon me asigno (trabajo en dos secundarias y en ambas me asignaron).

2. ¢Qué formacion ha tenido para ser tutor?
Ninguna.

3. ¢éCudntos ciclos escolares ha sido tutor?
19 afios.

4. ¢Enqué gradoy grupo es tutor? ¢Cuantos alumnos atienden en tutoria?
2° E, 35 alumnos.

5. ¢Existe un programa de tutoria? ¢Cémo se llama?
Un programa para la secundaria no, pero si hay libros, yo me he basado en el libro de
FEMSA, actualmente estoy con el libro de “Trazando mi propio destino, alumno 1” y hay
otro que consulte hace algunos afos que se llama “ASUME”. Antes orientacién prestaba
los libros, he tenido que buscar apoyo en otras instituciones.

6. ¢Qué problemas han tenido para aplicar el programa de tutoria?
La falta de tiempo para atender diversas situaciones con los padres o las problemdticas
que van surgiendo en el grupo.

7. ¢éCudles son sus necesidades para aplicar el programa?
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No hay material, ni formacidn para atender a los chicos con necesidades especiales.
8. ¢Qué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?
Valores aplicables a los chicos con actividades adecuadas y técnicas de estudio.
9. ¢Cédmo le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?
No ha habido.
10. ¢Cémo podria mejorar los cursos de tutoria que reciben? (¢En caso de que hubiera
actualizaciones qué mejoraria?)

Que haya un programa para cada grupo Y areas especializadas.
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestion de tutoria en la educacion secundaria.
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Datos generales

Nombre: Alberto Rafael Hinojosa Patiio Edad: 54
Profesion: Licenciado en Letras Hispanicas Horas de servicio semanal:
Asignatura que imparte: Espafiol- Lengua materna Afos de servicio: 29

Datos institucionales

1. ¢Como fue su seleccién para ser tutor?
No se los criterios que hayan tenido, eso lo asigna la escuela y no dicen “nos toca ser
tutor” y ya. Desconozco por que se fijaron en mi, espero que hay sido por algo bueno.
2. ¢Qué formacion ha tenido para ser tutor?
Soy licenciado en letras hispanicas, serian muchos cursos de actualizacién, talleres de
teatro, cursos de informatica, de ingles.
por dentro y por fuera los cursos de actualizacidn, la nivelacién pedagdgica, la licenciatura.
3. ¢éCudntos ciclos escolares ha sido tutor?
29 ciclos escolares, siempre me han dado terceros
4. ¢En qué gradoy grupo es tutor? ¢Cuantos alumnos atienden en tutoria?
3°A con 35 alumnos.
5. ¢Existe un programa de tutoria? ¢Cémo se llama?
Yo digo que no, cada quien como le da a entender.
6. ¢Qué problemas han tenido para aplicar el programa de tutoria?
No hay un problema, mas bien de acuerdo a las caracteristicas del grupo adecuo las
actividades o lo que marca la SEP; de acuerdo a las caracteristicas del grupo, a las
necesidades de los alumnos, es lo que hago. Conociendo los intereses que tienen los
alumnos.

7. ¢éCudles son sus necesidades para aplicar el programa?
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11.

¢Qué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?

Me enfoco mas en la parte de fomentar los valores humanos, en eso estoy siempre
enfocado.

¢Coémo le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?

Encuentro herramientas que luego puedo aplicar con los alumnos, en eso me han
ayudado, a eso va uno a los cursos. Buscar alguna herramienta.

¢Coémo podria mejorar los cursos de tutoria que reciben?

Que no fuera tanta teoria, sino cosas mas practicas para aplicar con los alumnos. Lo que
los alumnos necesitan es aplicar lo que son los valores, no les sirve de mucho tanta teoria.
Yo he salido de curso y asi que dijera que me sirvieron de mucho “no”, lo importante es
gue me dieran estrategias, actividades. Practicamente ellos sélo quieren dar teoria y ya.
Temas en tutoria

Valores que es lo mds urgente, lo que apura mas ahorita, pero que otros temas, vemos
también convivencia, sexualidad también, de bulling, de bulling hemos hablado mucho,
por que hay mucho que son bulleados y el grupo estaba divido por eso empecé con
convivencia. Y todo eso es permanente.

Nos piden un plan de trabajo, pero siempre se estd adecuando porque nos piden una
secuencia para implementarlo como tutor, nos dicen inicio de afio que vas hacer, y esta

mi propuesta pero durante el afio lo voy reajustando.
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestion de tutoria en la educacién secundaria.

Datos generales

Nombre: Martha Lorena Rosas Flores Edad: 35

Profesidn: Licenciada en Educacién Secundaria con especialidad en Lengua Extranjera; inglesa

Horas de servicio semanal: 22

Asignatura que imparte: Ingles Afos de servicio: 11

Datos institucionales

1. ¢Como fue su seleccién para ser tutor?
Por dedazo
2. ¢Qué formacion ha tenido para ser tutor?
No he tenido formacién en tutoria.
3. ¢Cuantos ciclos escolares ha sido tutor?
11 afios
4. ¢En qué gradoy grupo es tutor? ¢ Cuantos alumnos atienden en tutoria?
3°C con 35 alumnos.
5. ¢Existe un programa de tutoria? ¢Como se llama?
No.

6. ¢Qué problemas han tenido para aplicar el programa de tutoria?
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10.

El problema principal seria el apoyo de los padres de familia, el seguimiento que se les da
en casa para apoyar en los problemas o en las diferentes situaciones que se van
presentando en los alumnos. Ya que no hay un seguimiento como tal en casa.

éCuales son sus necesidades para aplicar el programa?

Que sélo es una vez a la semana, el tiempo. Una vez a la semana y 50 minutos no te sirven
para nada; mas que para reganarlos, decirles ponte el uniforme, péinate, bafiate y ya.
¢Qué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?

Lo que son relaciones personales (noviazgo, amistades), desarrollo profesional, cual es el
siguiente paso que ellos quieren dar y por ultimo lo que es el cuidado de su cuerpo, el
bafio la higiene y esas cosas. Son los 3 puntos principales.

¢Cémo le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?

¢Coémo podria mejorar los cursos de tutoria que reciben?

Primero el desarrollo del adolescente, cuales son las distintas etapas y como abordarlas
para cada uno de ellos, pues todos son distintos y no todos aprenden de la misma manera,
los estilos de aprendizaje, como apoyarlos, las formas de estudio, como apoyarlos en una
situacidn de rezago, de reprobacién, que estrategias implementar desde casa porque tiene
gue ir de la mano tanto padre de familia como el tutor, eso es lo mds elemental.

11.

Identificar la problematica principal, por ejemplo en algunos es el rezago, la inasistencia, la
higiene (por que entras y apesta) otros son de excelencia y tienes que abordar sobre

temas comipems, de cursos, apoyo extra, de tarea y hay papas que si ayudan.
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestion de tutoria en la educacién secundaria.

Datos generales

Nombre: Yolanda Espejel Edad: 50 afios
Profesion: Maestra de Historia Horas de servicio semanal: 6 horas
Asignatura que imparte: Historia Afios de servicio: 28 afios

Datos institucionales

1. ¢Como fue su seleccién para ser tutor?
La asigna subdireccion académica.
2. ¢Qué formacion ha tenido para ser tutor?
La experiencia, los libros que han sido asignados por la SEP.
3. ¢Cuantos ciclos escolares ha sido tutor?
La experiencia, los libros que han sido asignados por la SEP.
4. ¢En qué gradoy grupo es tutor? ¢ Cuantos alumnos atienden en tutoria?
32D, 37 alumnos.
5. ¢Existe un programa de tutoria? ¢Como se llama?
No, la SEP saco uno basado en emociones.
6. ¢Qué problemas han tenido para aplicar el programa de tutoria?
Se hace adecuaciones con base de la problemdtica que hay en el grupo, en el area

académica.
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10.

éCuales son sus necesidades para aplicar el programa?

Falta conocerlo y adaptarlo a las necesidades del grupo.

¢Qué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?

Temas que tengan que ver con la autoestima, autoconocimiento, autovaloracién, que el
alumno se conozca y se valore, que no se deje influenciar por lo que hace la mayoria, que
piensen por si mismo y aprenda a tomar decisiones.

¢Coémo le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?

Mucho, aparte por mi cuenta he investigado, hay que informase y leer sobre el tema.
¢Coémo podria mejorar los cursos de tutoria que reciben?

Casi no hay cursos, adaptarlo a las necesidades de la escuela y de los grados.
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestion de tutoria en la educacién secundaria.

Datos generales

Nombre: Catalina Herndndez Edad: 49 afios
Profesion: Prof. de musica Horas de servicio semanal: 42 horas.
Asignatura que imparte: MuUsica Afios de servicio: 30 afios

Datos institucionales

1.

¢Coémo fue su seleccidn para ser tutor?

Por parte de la direccién, solo lo asignan.

¢Qué formacidn ha tenido para ser tutor?

Nos dieron un programa, del nuevo Modelo Educativos de la SEP.
¢Cudntos ciclos escolares ha sido tutor?

4 afios.

¢En qué grado y grupo es tutor? ¢ Cuantos alumnos atienden en tutoria?
3°E, 35 alumnos.

¢Existe un programa de tutoria? ¢Cémo se llama?

El programa es a nivel nacional.

éInternamente hay un programa? No, se nos sugiere y hacemos nuestra planeacién con

ciertos temas, yo llevo un libro de tutoria, pero se nos sugiere de acuerdo a las
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problemdticas que van surgiendo hay ciertos temas, ha habido por ejemplo de
discriminacion, de liderazgo, se ha sugerido porque han surgido esta problematicas.
éSe adecuan a las necesidades del grupo? Si.

6. ¢Qué problemas han tenido para aplicar el programa de tutoria?
Se han atendido muchos problemas de disciplina.

7. ¢éCudles son sus necesidades para aplicar el programa?
Les gusta mucho el trabajo en equipo y es lo que hay que fomentar mas, el trabajo
colaborativo.

8. ¢Qué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?
En el libro de tutoria que estoy llevando hay algunas lecturas, sobre todo porque les ayuda
a ellos a comprensién lectora, andlisis. Por ejemplo, apenas leyeron “Malala” y les intereso
muchisimo, hay otro que se llama “Yo cdmo me veo”, es una nifia que se levanta y puras
cosas bonitas veia en su cuerpo y también les llamé la atencidn porque no se valoran ellos,
si se atacan entre ellos, pero cuando yo les pedia; habla sobre tus virtudes, tu fisico, lo que
te gusta, les cuesta mucho trabajo, bueno nos cuesta, todo eso, autoestima.
¢Enla hora de tutoria qué aborda con los chicos? Estos temas y problematicas académicas
y de conducta.

9. ¢CAmo le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?

10. ¢Como podria mejorar los cursos de tutoria que reciben?
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Entrevista-encuesta a docentes tutores de la escuela secundaria diurna N°178 “Madame Curie”

Objetivo: Indagar el proceso de la gestion de tutoria en la educacién secundaria.

Datos generales

Nombre: Alejandra Ortiz Torres Edad: 30 afios
Profesioén: Lic. En Ed. Basica Horas de servicio semanal: 31 horas
Asignatura que imparte: espafiol Afios de servicio: 8 afios

Datos institucionales

1. ¢Como fue su seleccién para ser tutor?
No hay seleccidn, solo se asignan.
2. ¢Qué formacion ha tenido para ser tutor?
Un curso sobre tutoria hace algunos afios.
3. ¢Cuantos ciclos escolares ha sido tutor?
5 afos.
4. ¢En qué gradoy grupo es tutor? ¢Cuantos alumnos atienden en tutoria?
5 afos.
5. ¢Existe un programa de tutoria? ¢Como se llama?
Si, Tutoria y Educacién Socioemocional del Nuevo Modelo Educativo.
6. ¢Qué problemas han tenido para aplicar el programa de tutoria?
El programa no es secuencial ni cronolégico.

7. ¢éCudles son sus necesidades para aplicar el programa?
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10.

Hace falta que haya actividades especificas de acuerdo al grado.
¢Qué temas le gusta o le han servido mas del programa de tutoria?
Los que tienen que ver con empatia y sociabilizacién en el grupo.
¢Coémo le han favorecido las actualizaciones/cursos de tutoria?

No ha habido.

¢Coémo podria mejorar los cursos de tutoria que reciben?

Que sean apegados a las necesidades de la escuela.
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