“ UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD AJUSCO
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

“EL PAPEL DEL ORIENTADOR ANTE LOS FACTORES DEL
FRACASO ESCOLAR Y /O BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR”
ENSAYO

QUE PARA OBTENER EL TIiTULO DE
LICENCIADA EN PEDAGOGIA

PRESENTA:
ITZEL YENNIFER CHAVEZ ROMERO.

ASESOR: PROFESOR MARIO FLORES GIRON.

CIUDAD DE MEXICO, SEPTIEMBRE 2019.



INDICE.

10T 1Tt ox T o 3
CAPITULO 1. LA ADOLESCENCIA.

Introduccion. Caracteristicas y cambios que presenta el adolescente................ 10
1.1. CaracCteriStiCas FiSICAS. .. .uiue ittt aae 12
1.2. Caracteristicas EMOCIONAIES...........ceiieiiii i 14
1.3. Caracteristicas SOCIAIES.........o.eii i 15
1.4. Caracteristicas Familiares. ..........ooooviiiiii i 24
1.5. Caracteristicas Intelectuales. ........ ..o 34

CAPITULO 2. LA ORIENTACION EDUCATIVA Y LA ORIENTACION ESCOLAR.

10T 8T ox T o 38
L0 1077 0 0 1 70 38
2.1. Funciones del orientador. ... ....ooviniiii s 41
2.1.1. Principios de la orientacion educativa. ............c.cooviiiiiiiiiiiieeeea. 41
2.1.2. Funciones del orientador escolar en secundaria..............ccocvveieieiinennnnn. 46
2.1.3. Funciones y perfil del orientador escolar en secundaria, segun la SEP...... 47
2.2. La orientacCion ©SCOIar. ........ouiei i 49
2.3. Los habitos de eStudio..........c.oiieinii i 50
2.4, TECNICAS dE ESTUAIO. .. .ttt 53
2.5. Estrategias de aprendizaje..........coeouiieiieiii i 55
2.5.1. Las estrategias COGNITIVAS. ........ueeie et 56
2.5.2. Las estrategias metacognitivas...........cvuvuiiiieiiiiiii e 56
2.5.3. Las estrategias de manejo de reCUISOS. ......c.vvvieieiiiriieie e enean 57
2.6. Estrategias de enSeRaNZa..........c.coouiiriieiii i 58
2.7. EStilos de aprendiza)e......co.ouieiiiii e 60

CAPITULO 3. EL FRACASO ESCOLAR.
3.1. (,QUE €S el fracasS0 ESCOIAI?.......covviiee e e 63
3.2. Factores que intervienen en el fracaso escolar.................cooooiiil. 64

3.3. Areas que determinan el fracaso €SCOlar..................oeveueeieiieiiiiiiieinenn, 69



3.3.1. Areas biolOgiCas Y fISICAS. .........eeeeee e, 70

3.3.2. Areas PeagOUICaS. ... ....uueeen et e, 73
3.3.3 Areas sociales 0 ambientales y familiares. ...................ccocoeeieeiiieeiinnnn. 75
3.3.4. Areas €MOCIONAIES. ...........uue et 80
@0 1o 11153 o T 83

RETCIENCIAS. ..o 86



Agradecimientos.

A esta grandiosa Universidad Pedagdgica Nacional en la cual conoci a formadores
de los cuales he recibido grandiosos aprendizajes, experiencias y retos que me
llevaron a culminar esta etapa académica con la realizacion de esta tesina.
Gracias a todos mis docentes que lograron que me interesara y enamorara aun

mas de la Licenciatura en Pedagogia.

A mi formador y asesor Mario Flores Girén que gracias a su sabiduria recibi su

apoyo, paciencia, tiempo, atenciones y ensefianzas en todo momento.

Esta tesina es dedicada con mucho amor, respeto y admiracion a mis padres
Agustin Chavez Garcia y Monica Romero Truijillo, por ser los primeros promotores
de mis suefios, por confiar y creer en mi. Gracias por darme todas las
herramientas necesarias para enfrentar mi vida académica, profesional y personal.
A mi madre por acompainarme cada noche de desvelo para estudiar, por ser tan
dedicada a mi; gracias a mi padre por desear siempre lo mejor para mi y por sus

palabras que tenian la Gnica intencidén de guiarme en este camino.

A mi hermano Angel Chavez Romero por ser inspiracion para concluir este trabajo
recepcional, siendo producto del ejemplo que puedo dejarte como hermana mayor.
Gracias porque de ti he aprendido infinidad de cosas, no en todo estamos de

acuerdo, pero debatir contigo es interesante. Te adoro.

A mis abuelos Antonia Trujillo Venegas y Felipe Romero Calvillo por confiar
siempre en mi capacidad e inteligencia para concluir mis estudios, por el amor
incondicional que me han brindado durante toda mi vida y ser un gran ejemplo de
trabajo, constancia y honestidad para mi. Gracias papa Felipe por sus carifios y
lindas palabras que me decia; sé que desde el cielo ve este logro y comparte mi
felicidad.

A mi amada hija, que aunque aun es muy pequeifia, es quien me dio la fuerza y el

entusiasmo necesarios para culminar esta etapa de mi vida profesional. Eres td mi




pequefio gran motor para construirme como un ser mejor cada dia y asi poder ser

tu ejemplo de vida. Te amo.

Gracias a Dios por tener salud para poder vivir y por darme la dicha de disfrutar de
mi familia todos los dias, por darme sabiduria y paciencia para lograr culminar esta

tesis.
“‘Nada sucede a menos que primero sea un suefo”
Carl Sandburg.

Cuando era nifia uno de mis grandes suefios fue ser una profesional de la

educacion y gracias a todos ustedes hoy este suefio se ha convertido en realidad.
Con todo mi amor

Itzel Yennifer Chdvez Romero.




Agradecimientos.

A esta grandiosa Universidad Pedagdgica Nacional en la cual conoci a formadores
de los cuales he recibido grandiosos aprendizajes, experiencias y retos que me
llevaron a culminar esta etapa académica con la realizacion de esta tesina.
Gracias a todos mis docentes que lograron que me interesara y enamorara aun

mas de la Licenciatura en Pedagogia.

A mi formador y asesor Mario Flores Girén que gracias a su sabiduria recibi su

apoyo, paciencia, tiempo, atenciones y ensefianzas en todo momento.

Esta tesina es dedicada con mucho amor, respeto y admiracion a mis padres
Agustin Chavez Garcia y Monica Romero Truijillo, por ser los primeros promotores
de mis suefios, por confiar y creer en mi. Gracias por darme todas las
herramientas necesarias para enfrentar mi vida académica, profesional y personal.
A mi madre por acompainarme cada noche de desvelo para estudiar, por ser tan
dedicada a mi; gracias a mi padre por desear siempre lo mejor para mi y por sus

palabras que tenian la Unica intencidén de guiarme en este camino.

A mi hermano Angel Chavez Romero por ser inspiracion para concluir este trabajo
recepcional, siendo producto del ejemplo que puedo dejarte como hermana mayor.
Gracias porque de ti he aprendido infinidad de cosas, no en todo estamos de

acuerdo, pero debatir contigo es interesante. Te adoro.

A mis abuelos Antonia Trujillo Venegas y Felipe Romero Calvillo por confiar
siempre en mi capacidad e inteligencia para concluir mis estudios, por el amor
incondicional que me han brindado durante toda mi vida y ser un gran ejemplo de
trabajo, constancia y honestidad para mi. Gracias papa Felipe por sus carifios y
lindas palabras que me decia; sé que desde el cielo ve este logro y comparte mi
felicidad.

A mi amada hija, que aunque aun es muy pequeifia, es quien me dio la fuerza y el

entusiasmo necesarios para culminar esta etapa de mi vida profesional. Eres td mi




pequefio gran motor para construirme como un ser mejor cada dia y asi poder ser

tu ejemplo de vida. Te amo.

Gracias a Dios por tener salud para poder vivir y por darme la dicha de disfrutar de
mi familia todos los dias, por darme sabiduria y paciencia para lograr culminar esta

tesis.
“‘Nada sucede a menos que primero sea un suefo”
Carl Sandburg.

Cuando era nifia uno de mis grandes suefios fue ser una profesional de la

educacion y gracias a todos ustedes hoy este suefio se ha convertido en realidad.
Con todo mi amor

Itzel Yennifer Chdvez Romero.




Introduccion.

El interés por este tema surge a partir de que me encuentro en la secundaria,
donde algunos de mis compafieros desertaron, refiiéndome a ello como los
expulsados de la secundaria por mala conducta, otros porque reprobaron

asignaturas, problemas econdmicos, etc.

Las prefectas que estaban laborando en esa escuela secundaria, se dedicaban a
supervisar la disciplina y quien no cumplia las normas de la escuela, como
consecuencia a ello simplemente enviaban un reporte o una suspension de clases,
colocando asi la disciplina y el seguimiento de normas en primer lugar frente a lo
académico, jqué incoherencia! , ¢no?, que te retiren el derecho de asistir a la
escuela y aprender de diversas asignaturas, por el hecho de tener una conducta
inadecuada, en pocas palabras que te excluyan, en lugar de que la institucion
escolar (docentes, orientadores, prefectas, tutores, etc.) te doten de habilidades

para evitar las conductas socialmente inadecuadas.

En ese momento no tenia conocimiento sobre la pedagogia, sin embargo me
surgian muchas inquietudes y me preguntaba ¢ qué esta pasando?, se supone que
la escuela esta para ensefiar y ayudar a dar soluciones a esos alumnos, no para
deshacerse de ellos. Pude enterarme que no era la Unica escuela donde se
encontraban este tipo de problematicas, también en secundarias donde iban
algunos companeros de la primaria y algunos primos, pensé “yo tengo que hacer

algo para contribuir a resolver este problema”.

Por estas razones, cuando cursaba la universidad decidi realizar mi servicio social
en una escuela secundaria cercana a mi domicilio, donde pude observar de
manera mas critica y analitica las situaciones que se vivian dentro del area de
prefectura, trabajo social e incluso el area docente y administrativa de la

secundaria.

Empecé a poner en préactica los conocimientos que adquiri como estudiante de
pedagogia en el campo de Orientacion Educativa. Trabajé con alumnos de 1°, 2°y

3° en el area de trabajo social, en prefectura e incluso de apoyo docente, cuando




alguno faltaba. Fue dificil al principio, ya que la dinamica que manejaban en estas
areas era la misma que hace afos vivi cuando era alumna de secundaria, solo

gue con diferentes personajes.

También tuve la oportunidad de interactuar con los alumnos que con frecuencia
estaban en trabajo social por no seguir normas de conducta. Empecé a trabajar
con ellos como orientadora educativa, fue dificil ganarme su confianza, ya que
observé que lo que necesitaba la mayoria era ser escuchados y que se sintieran
comprendidos, no dejando a un lado las alternativas de soluciones que les podia
ayudar a encontrar, que finalmente les beneficiara en el presente y en el futuro de

su vida escolar.

Haciendo reflexion a lo mencionado anteriormente, hablaré un poco del analisis
que hace Bouché (2002), en su libro “Antropologia y educacion” sobre la
naturaleza del hombre, la cual mira desde tres visiones: una visidn pesimista,

optimista y realista.

La vision optimista establece que el hombre es bueno por naturaleza, en todos
sus sentidos y pensar en el ideal de ser humano, lo cual es aceptable tener en
cuenta al orientar al educando, pues disefiaremos su educacion en pro del ideal
de hombre, sin embargo, Bouché (2002) establece que “(...) este tema es crucial
para entender lo que esta pasando en nuestro sistema educativo (por ejemplo, el

fracaso escolar, los problemas de indisciplina y agresividad en las aulas).” (p.70).

Por otro lado, la vision pesimista, segun Pascal establece que el ser humano
posee el mal, por lo que nos ayuda a comprender los hechos y fenbmenos que
corrompen la sociedad y el individuo, haciendo que no se llegue al ideal del

hombre, como lo marca la concepcion optimista.

De esta manera puedo notar que con esta vision se nota que el hombre tiene
problemas, en este caso fracaso escolar, donde influye no sélo él como individuo,

sino la sociedad (la familia, la escuela, la comunidad, etc.).




La vision realista establece que el hombre posee caracteristicas tanto buenas
como malas, en cierto modo capaz y de alguna manera poco capaz de llegar por
si solo a donde debe llegar, he aqui la importancia del educador y orientador, pues
ambos son los que se encargaran de ayudarle al educando a llegar a cumplir
ciertas metas educativas, en este caso. Entonces es desde este punto de vista
que hay que ver la educacion, pues por un lado desde la vision pesimista
podemos notar que el hombre tiene problemas educativos, pero por otro vemos
desde la visidn optimista que el hombre es bueno de naturaleza, por lo que hay
esperanza que ese educando pueda transformarse y llegar a una educacion,
reconociendo la importancia del papel de orientadores, docentes y padres de

familia.

A lo largo de este ensayo trataré sobre el fracaso escolar, mirdndolo desde una
vision realista de la naturaleza del hombre, pues este es un problema que ha
existido desde que el hombre tuvo educacion, no sucede en todos los casos, pero
ya es un problema social que esta afectando la vida del hombre tanto
personalmente como socialmente, debido a que el individuo no se puede insertar
de manera efectiva a la sociedad laboral y como persona tampoco desarrolla al

maximo sus capacidades intelectuales.

Ahora bien, hasta ahora, cuando un alumno tiene fracaso escolar, tanto en las
escuelas como en las familias de los alumnos dan por hecho que éste es el Unico
responsable de este problema, sin embargo hay una serie de causas por las que
este alumno llega a esta consecuencia: fracaso escolar. En este sentido, en el
presente ensayo hago una reflexion sobre cuales son los factores de riesgo que
inciden en el fracaso escolar; refiriéndome a los factores de riesgo como aquellas
causas por las que el adolescente no tiene un desempefio Optimo en sus

actividades académicas, principalmente las dedicadas a estudiar y aprender.

Segun los datos de la OCDE, en el afio de 2007, reprueba México examen de la
OCDE sobre rendimiento escolar.
En México, 50 por ciento de los jovenes de 15 afios se

ubic6 en los niveles cero y uno, los mas bajos del




rendimiento escolar en las habilidades cientificas,

matematicas y de lectura, lo que significa que estan

poco calificados para pasar a los estudios superiores y

resolver problemas elementales. (Reprueba México,

2007 parr. 2).
Este es un dato alarmante, pues indica claramente que los estudiantes de México
gue se encuentran en tercer grado de secundaria no pasan esta prueba de
rendimiento escolar y como pedagoga me compete este tema, pues interviene en

la educacion del alumno.

Por otro lado, hablar de fracaso escolar, puede hacer referencia desde datos
sobre indice de reprobacion, hasta las propias actividades que desarrolla 0 no un
alumno dentro y fuera de la escuela, dirigidas a su educaciéon, por ello es
importante precisar que el concepto de fracaso escolar se puede mirar desde
diferentes perspectivas que pueden referirse a la reprobacion que tienen los
alumnos en las asignaturas, a un alumno que no obtuvo su certificado de estudios
basicos, medios o universitarios, a un alumno que no esta obteniendo los
conocimientos basicos en las asignaturas, a un alumno que abandond la escuela,
etc., sin embargo desde mi perspectiva tomaré fracaso escolar para referirme a
aquellos alumnos que no pueden lograr un desempefio 6ptimo en sus actividades
académicas, sin considerar aquellos alumnos que por motivos de problemas

bioldgicos o fisicos también tienden a llegar al fracaso escolar.

Es de suma importancia analizar cuales son las razones que causan el bajo
rendimiento escolar, pues es un problema que afecta directamente la educacion,
el rendimiento del alumno y las habilidades que a futuro éste desarrollard como
profesional en el ambito laboral. Ademas si sabemos cuales son los factores que
intervienen en ello, no sélo permitird conocer y comprender bien el tema, sino

también buscar soluciones a esta problemética.

Por otro lado, considero que es importante analizar la problemética en
adolescentes porque es la poblacion estudiantil que esta expuesta a mas cambios

fisicos y psicologicos, pasando por un proceso de duelo, que puede hacer mas

-



dificil su rendimiento escolar, en comparacion con alumnos de otros niveles

educativos.

En nuestro pais donde es clara la carencia educativa, todos saben la importancia
de dotar de conocimientos y habilidades a los seres humanos, no obstante tal
preocupacion sobre el tema educativo, de acuerdo a lo dicho anteriormente, no

siempre esté acorde con las acciones que se deben tomar al respecto.

Los nifios tienen como primera educacion su nucleo familiar, donde hay padres de
familia que se involucran poco o nada en la formacion de hébitos cuando sus hijos
son pequefios, una vez entrando a la escuela, aun es menos la responsabilidad
educativa que asumen, dejandola en manos de la institucion educativa y cuando
esos nifios se convierten en adolescentes, por ser grandes deberian cuidarse

solos y tomar decisiones.

Mientras tanto, la sociedad en la que esta inmerso el estudiante, esta mayormente
preocupada por las TICs (Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion),
celulares muy sofisticados, internet que entretiene, mientras el adolescente tiene

un sin fin de informacién de todos los temas.

Con las situaciones ya mencionadas, para los educadores y especialistas en
educacién deberia ser importante conocer las problematicas que surgen dentro y
fuera de las instituciones educativas y en especial dentro de las aulas donde
emerge directamente la educacion, debido a que si se detectan estas
problematicas a tiempo hay mayores posibilidades de prevenir futuras situaciones

gue impidan la educacion.

Alguna de las probleméticas que inhiben la educacién en las aulas y ademas que
no se logre que los alumnos tengan un trabajo eficaz y eficiente podrian ser: que
no hay un ambiente agradable, falta de integracion en el grupo y por tanto impide
gue los alumnos trabajen en equipo, lo cual esta influyendo directamente en el

rendimiento escolar del adolescente.




Por todo lo anterior es conveniente realizar propuestas pedagogicas, basadas en
la orientacion como un método de prevencidn que impida que estos problemas, en
este caso el bajo rendimiento escolar o académico surjan en los alumnos de
secundaria; ya que la pedagogia de la institucion escolar, como la secundaria,
esta basada en el aprendizaje por memorizacion, en lugar de ensefiarles a pensar,
a crear , a solucionar problemas; eso si haria alumnos inteligentes y reduciria el

bajo rendimiento académico.

El presente trabajo recepcional es presentado por la modalidad de ensayo, el cual
se caracteriza por ser un escrito en prosa de una serie de argumentos construidos
a partir de conceptos y conocimientos sustentados tedricamente, ello con la

intencion de analizar un asunto, en este caso de indole pedagdgico.

La redaccion del ensayo pertenece también a reflexiones del autor, con
planteamientos criticos, nuevas preguntas y conclusiones provisionales sobre un
debate a favor o en contra del tema central, dando respuesta a ello, asi como

generando también nuevas reflexiones en el lector.

Existen diferentes tipos de ensayo: cientifico, expositivo, argumentativo,
académico vy literario. En este caso es un ensayo académico el cual se
caracteriza (ademas de lo anterior) por ser expositivo y argumentativo. Su funcién
es analizar, interpretar evaluar un tema determinado y resolver un problema por
medio de argumentos; considerando que al final de este ensayo no existira una
verdad absoluta pero si la reflexion del tema. Esta formado por las siguientes
partes: titulo, introduccion, desarrollo, conclusion y referencias bibliogréficas. A lo
largo de este ensayo se aborda el tema con el que se titula este trabajo

recepcional y una tesis, que es lo que se defiende a lo largo de todo el ensayo.

De esta manera, la tesis que sera planteada a lo largo del presente ensayo es la
siguiente “si el orientador conoce los factores de riesgo que hacen que el
adolescente tenga bajo rendimiento escolar, entonces podra tener mas
herramientas que le permitan disefiar otras estrategias para mejorar el rendimiento

escolar del adolescente”, para sustentar lo anterior realizaré un analisis que parte




de mis reflexiones personales sobre lo anterior. Para ello es importante considerar
y ofrecer una critica constructiva del papel que deberia tener el orientador y que
en realidad esta teniendo en pleno siglo XXI frente al fracaso escolar en los

adolescentes.

La organizacion del desarrollo de este ensayo esta determinado en tres capitulos,
los cuales no agotan el tema, sin embargo expongo sobre él, mediante mis
reflexiones, criticas, anécdotas, hechos y argumentando con ideas de diversos
autores mi postura. Cada capitulo presentado esta constituido por ensayos sobre
el tema presente en el cual se sugieren e interpretan algunos datos y se realiza

una critica constructiva de ello.

Es importante que el orientador conozca de manera detallada la persona con la
que trabajara de manera directa: el adolescente y sus caracteristicas, asi como las
areas que influyen en la concepcion de si mismo: area fisica, emocional, social,

familiar e intelectual, lo cual podran ver en el primer capitulo.

En el segundo capitulo desglosaré la orientacion educativa y orientacién escolar,
asi como el papel que los orientadores deberian desempefar, y el que estan
llevando a cabo frente a la prevencion del fracaso escolar y/o bajo rendimiento

escolar del alumno.

Finalmente, en el capitulo tres se analizan las areas que estan determinando de
manera directa o indirecta el rendimiento escolar del alumno, para que éste
fracase o tenga éxito en su vida académica. En este caso, me referiré de manera
especifica a las siguientes areas: areas bioldgicas vy fisicas, areas pedagdgicas,

areas sociales o ambientales, familiares y areas emocionales.
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CAPITULO 1. LA ADOLESCENCIA.
Introduccion.

En el presente ensayo, la mirada sobre la adolescencia va mas alla que lo que la
biologia establece, determinandola como la etapa de la vida del ser humano que
sigue después de la nifiez. Desde mi percepcion, considero que también es una
parte del crecimiento del ser humano y no precisamente crecimiento del cuerpo,
sino de otras &reas de la vida como: sociales, familiares y emocionales, de las

cuales hablaré mas adelante.

Establece Ortega Allué, F.J. (2011) que “la adolescencia es, también, el resultado
de una cierta mirada adulta sobre aquellos que han abandonado la infancia pero
aun no se han ganado su derecho de pertenencia al mundo de los mayores.” (p.
24). De acuerdo a lo anterior, la adolescencia no es solo el paso de una etapa a
otra, como lo establece el area bioldgica, que si bien los cambios fisicos son un
factor determinante de manera visible al ojo humano, que indican el inicio de la
adolescencia. Es importante reconocer la adolescencia de manera integral, en
diferentes areas que también son importantes, manifestando también cambios en

el adolescente como lo social, familiar, emocional e intelectual.

Cuando una persona entra en la adolescencia, no solo sabemos que esta en esa
etapa por los cambios fisicos que presenta, también por los cambios de ideas,
pensamientos y gustos que manifiesta, que ademas, son muy cambiantes en esta
etapa.

Hoy en dia la adolescencia comienza antes, y termina

mas tarde, aunque su final esta mas difuminado, y

parece extenderse, en muchos casos, bastante mas alla

de los 20 afios. Pero entre los 10 y los 20 afios podria

ser un periodo bastante aproximado. (Pereira, 2011, p.

11).
En este proceso de maduracion y viviendo en una sociedad moderna, y muy

cambiante; debemos pensar en cOmo nuestros adolescentes viven en esta época,




por qué la modernidad de la adolescencia estéd implicando extenderse hasta los 20
afos y justamente desde esta perspectiva moderna veremos en este capitulo la
adolescencia, sin olvidar que la modernidad ha tenido influencia en los valores, las
actitudes y toma de decisiones de nuestros adolescentes. Dadas estas
condiciones el adolescente tiene que crear herramientas que le permitan su
desarrollo de manera integral, cubriendo las areas que conforman su vida:
familiares, sociales, emocionales, fisicas e intelectuales, las cuales seran

desarrolladas en este capitulo.

Hablar de adolescentes es una palabra que socialmente es fuerte y cuando
escuchamos decir adolescente inmediatamente se piensa en sinénimo de
‘rebeldia, pubertos, no saben lo que quieren, inestabilidad, inmadurez, etc.” sin
detenernos a pensar que ese adolescente es igual a cualquier persona, que esta
pasando por un duelo necesario. El duelo es definido como el dolor por dejar cierta
condicion y tener una nueva, por tanto, la adolescencia, es un proceso de
transicion dificil y complejo, donde la persona esta en condiciones de llegar a la
adultez. Segun Martinez Quintanal y Téllez (2002) el duelo por el que pasa el
adolescente se debe al paso del cuerpo de nifio al de un adulto y como todo duelo
implica un desequilibrio, en este caso se ve reflejado en actuaciones de defensa,

maniacas, extremas, fébicas, entre otras.

De acuerdo a lo anterior, es dificil el cambio tan grande que sufre de pasar de una
etapa a otra, es importante considerar que no deja de ser una persona que justo
en esta etapa de su vida frente a todas las circunstancias mencionadas con

anterioridad, necesita ser mas comprendida y orientada que nunca.

El estudio de la adolescencia, es entonces un tema muy polémico en la sociedad,
sobre el cual se ha hablado y escrito desde los afios ochenta del pasado siglo,
segun Ortega Allué (2011), ya que nos preocupa a los maestros para saber como
mejorar las estrategias que permitan aprender al adolescente de manera mas
eficaz y eficiente; a los padres de familia para encontrar la forma de comprender y
orientar a sus adolescentes, asi como a la sociedad en general, ya que los

adolescentes son el futuro de nuestro pais.




Lo ideal es que al final de la etapa adolescente, nos encontremos con un sujeto
que domine activamente su medio ambiente, manifieste una riqueza y coherencia
en los relatos con que se identifica, sea capaz de percibir de forma adecuada el
mundo que le rodea y tenga capacidad para percibirse a si mismo como sujeto de
Sus pensamientos, emociones y acciones, responsabilizandose de ellas y de sus

consecuencias (Pereira, 2011).
1.1. Caracteristicas Fisicas.

Las caracteristicas que menciono a continuacion estan en el orden en que

aparecen, segun Spenlé Rocheblave (1989).

En los hombres se presenta un crecimiento mas acelerado de los genitales,
aparece la primera eyaculaciéon, crece el vello pubico y axilar, cambio de voz y
crecimiento de la barba o el bigote, que varia dependiendo la genética de cada

adolescente.

En las mujeres se presenta el crecimiento de los senos y del vello pubico, aparece

la primera menstruacion, crece el vello axilar y ensanchamiento de las caderas.

En ambos géneros se puede presentar el acné juvenil que se da en el hombre y
en menor medida en la mujer, ello debido a que la actividad de las glandulas

sudoriparas va en aumento.

Durante esta etapa también los cambios fisicos tienen manifestaciones
psicologicas en el adolescente. Por ejemplo la “menarquia” como lo denomina
Brooks-Gunn refiriéndose por este término de la siguiente manera “mas que un
suceso fisico; es un “simbolo concreto del paso de nifia a mujer’ (Citado en
Papalia y Wendkos Olds, 2001, p. 142). Aquellas nifias que ya han tenido su
periodo menstrual son mayormente conscientes de su feminidad, que aquellas que

aun no han pasado por este cambio.

Es importante que a las nifias se les explique el tema de la menstruacion en
cuanto empiece el crecimiento de los senos y del vello pubico, ya que en cualquier

momento tendra aparicion su primera menstruacion. La familia de cada nifia debe




estar incluida en informarle acerca del tema, incluyendo los varones. De esta
manera la nifia deberia ir tomando conciencia que la menstruacion la hace
femenina y Unica en diferencia con los varones, para los cuales los suefios
hamedos también los hacen uUnicos y diferentes a las adolescentes.El apoyo que
tanto nifias como nifios tengan de sus familias es fundamental para que sus

adolescentes tengan mayor seguridad para enfrentar esta etapa.

En cuanto a la apariencia fisica, en adolescentes se hace mas importante que en
otras etapas de la vida del ser humano y la cultura que tenemos tiene gran
impacto hacia los adolescentes, ya que los nifios quieren ser guapos, mas altos,
anchos de espalda y atléticos; mientras que las nifias quieren tener el estereotipo
de una mujer que culturalmente es bonita, con una figura escultural, delgadas y

altas.

Debido a lo anterior y en la busqueda de estos estereotipos sociales de belleza,
los adolescentes estdn mayormente propensos a caer en trastornos alimenticios.
Segun Papalia y Wendkos Olds (2001) “en afos recientes, se han extendido dos
problemas de alimentacion: la anorexia y la bulimia” (p. 145), ello afecta el estado
de salud del adolescente y por consecuencia no son capaces de desarrollar

habilidades que le permitan aprender tanto dentro como fuera de la escuela.

De alguna manera todos estos cambios intervienen en el adolescente provocando
un desequilibrio, no saben si actuar, pensar y expresarse como nifios o adultos,
sin pensar que como tal son adolescentes y como tal tendrian que actuar, pero
¢,cOémo actua o deberia actuar un adolescente? Es una pregunta controversial, ya
gue los adultos miramos que actian rebeldes, diferentes a cuando eran nifios,
pero un adolescente se pregunta “si soy adolescente ;Como deberia actuar?” Su
actuar no esta determinado personalmente, socialmente o moralmente. Por
ejemplo, cuando estan en la etapa de la nifiez saben que deben jugar con
mufiecas, carros, etc. Cuando son adultos deben alcanzar madurez en todos los
ambitos de su vida; sin embargo, cuando son adolescentes, su forma de

comportarse no esta determinada totalmente para los adolescentes.




Con lo anterior podemos darnos cuenta que cada etapa estd socialmente
determinada.

Los adultos piensan que de acuerdo a su etapa los adolescentes deberian ser y
actuar maduros, empezar a gobernarse por si mismos; sin embargo no es asi,
debido a que un adolescente actua rebelde, porque no sabe como actuar, esta en
proceso de construccion de si mismo; pero los adultos ejercen una presion sobre
los adolescentes que no les permiten simplemente actuar como lo que son,
adolescentes, que si rebeldes, pero al fin de cuentas estan experimentando
cambios, recordemos que estdn pasando por un duelo. Con lo anterior se puede
determinar que hay una brecha enorme entre lo que los adolescentes son y lo que
los adultos esperan encontrar en ellos. Es importante disminuir esa brecha en la
medida en que los adultos se den a la tarea de conocer mas a sus adolescentes y

de esta manera poder ayudarlos a superar el duelo en la medida de lo posible.
1.2. Caracteristicas Emocionales.

La adolescencia es la etapa donde el adolescente se encuentra emocionalmente
mas inestable, debido a tantos cambios que sufre en diferentes aspectos de su
vida: fisicos, sociales, familiares, incluso escolares. Al estar pasando por el duelo
de pasar de la nifiez a la adultez, se encuentra confundido y puede ser que en
ocasiones muestre actitudes de nifio y en ocasiones quiera verse en la postura de
adulto. Incluso el aspecto social y familiar influyen mucho en esta parte, pues sus
padres, amigos y la sociedad en general, en ocasiones pueden mirarlos como
nifios y otras como adultos, durante este proceso de llegar a ser adultos, siendo

esto aun mas confuso para el adolescente.

En esta etapa también se presentan atracciones fisicas por el sexo opuesto 0 en
algunos casos por personas del mismo sexo, ello es normal en esta etapa, ya que
forma parte de la identidad sexual del adolescente, lo cual quiere decir que
comienzan a verse como un ser sexual, comienzan a sentir emociones sexuales y
relaciones amorosas. “Los jovenes pueden ejercer la actividad sexual para

aumentar la intimidad, buscar nuevas experiencias, probar su madurez, estar a la




par con sus comparfieros, encontrar alivio a las presiones o internarse en los
misterios del amor.” (Papalia y Wendkos Olds, 2001, p.165). En este sentido es
importante que los adultos estén al pendiente de sus adolescentes sobre como
estan descubriendo su sexualidad, ya que en este proceso pueden ser padres
adolescentes, e incluso contraer alguna ETS (Enfermedad de Transmisién Sexual)
en caso que el adolescente ya haya tenido su primera relacién sexual.

1.3. Caracteristicas sociales.

La adolescencia es un tema que interesa a la sociedad, puesto que como diria
Spenlé Rocheblave (1989) “el adolescente es el adulto del mafiana” (p.13),
inmerso en diferentes roles como padre de familia, trabajador, profesionista,
ciudadano, etc., ello justifica el interés que la sociedad pone en los adolescentes,
para comprender este proceso de cambio y ejercer una accion pedagogica sobre
ellos, puesto que hay padres que no saben como orientar a sus hijos frente a las
adversidades como la rebeldia e independencia que solicitan los adolescentes.
También los docentes y especialistas de la educacién no saben cémo actuar
frente a los retos académicos que se presentan en la adolescencia, ya que en esta
etapa al adolescente le nacen otros intereses, como ya los mencioné
anteriormente: la busqueda de la identidad y la asimilacién fisica, psicolégica y
emocional que implica el comienzo de una nueva etapa. Es importante aclarar que

cuando hablo de sociedad me refiero a padres de familia, docentes, politicos, etc.
Veamos ahora qué influencia tiene la sociedad en la adolescencia.

La sociedad en la que vivimos hoy, sin duda alguna, no es la misma de antes. La
globalizacion es parte importante para las interacciones directas que estan
teniendo los adolescentes con otras personas. Con la llegada de las TICs, las
computadoras, celulares inteligentes, el internet, etc. el adolescente en su
inmadurez puede tomar decisiones inadecuadas frente al uso de éstas. Cabe
mencionar que el hecho de que el adolescente esté otorgando un mal uso de las

TICs no quiere decir que esté en desacuerdo sobre la utilizacion de estas.




El adolescente moderno tiene mas distractores, incluso se distrae con facilidad
con la television, internet, video juegos, etc. Los medios de informacién masiva
saturan de informacion que Unicamente distrae y no es relevante para la formacion
de las personas que lo ven. Actualmente la informacion esta a la orden del dia a
dia. Lo que necesitamos y hasta lo que no necesitamos saber se encuentra en
internet; frente a estas situaciones los adolescentes no cuentan aun con un criterio
para tomar decisiones de acuerdo a sus valores, porque éstos en si se han ido
perdiendo. De a cuerdo a lo anterior, podras preguntarte ¢ qué es lo que ha llevado
al adolescente hasta este momento? Considero que el verdadero problema no son
los inventos actuales, sino la educacion que no ha tenido el adolescente para
utilizarlos. Cuando estuve en la secundaria, pude observar que desde mi
generacion hasta las de ahora, los profesores Unicamente se encargan de ensefar
contenidos dependiendo su asignatura, pero hay una ausencia en la ensefanza
de utilizacién adecuada de las TICs, si bien los adolescentes tienen clase de
Computacion, aprendes contenidos sobre la computacién, pero nadie te dice qué
paginas en internet tienen mayor credibilidad en su informacion, mucho menos hay
ensefianza en estrategias para ocupar las TICs. Ahora bien, la mayoria de los
padres de familia en casa tampoco otorgan una educacion de las TICs y no estan
al pendiente de como sus hijos utilizan las TICs, porque de lo contrario estarian

invadiendo la privacidad de sus hijos.

Antes el adulto y adulto mayor era un tesoro en casa, ahora para el adolescente
sus padres son vistos como las personas que otorgan el dinero para su
supervivencia y no para una guia en otros ambitos de la vida. En la actualidad hay
mucho entretenimiento, en qué gastar y divertirse; ello complica que las personas,
en general, tengan tiempo para detenerse a pensar en Si mismas, sus
necesidades “reales”, refiriendome a reales como aquellas que satisfacen nuestras
necesidades fisiolégicas y que si no las satisfacemos ponemos en riesgo nuestra

vida.

A continuacion se muestran las necesidades fisioldégicas, basandome en la

piramide de Maslow, el cual propone una teoria psicolégica y jerarquiza las




necesidades humanas, donde las fisiol6gicas son las principales y las necesidades
de autorrealizacion son las menos importantes; sin embargo, hoy en dia y de
acuerdo a lo establecido anteriormente, dentro de las necesidades, también se
encuentran entre las de mayor prioridad aquellas que satisfacen la diversion, el
entretenimiento y el dinero, ya que un adolescente no puede vivir sin TICs, un dia
sin aparatos electronicos es cadtico, se sienten desinformados y desconectados
de lo que sucede en el mundo e incluso desconectados de sus amigos a los

cuales ven todos los dias.

Figura 1.1 Jerarquia de necesidades, segun Abraham Maslow.
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Nota: Pirdmide de jerarquizacién de necesidades dependiendo la importancia que tiene cada una para
el ser humano. Retomado de Goble, F. (1970). La tercera fuerza. La psicologia propuesta por Abraham

Maslow. México: Trillas.

Por otra parte, hoy en dia la adolescencia no es Unicamente una etapa del
desarrollo humano, actualmente ha llegado a ser también un grupo social,
podemos percibirlo porque ahora las madres y padres de familia quieren lucir y
tener el mismo guardarropa de sus hijos adolescentes, he ahi la gran incoherencia

gue por un lado la sociedad manifieste al adolescente como sinénimo de rebeldia,




inmadurez y pubertos, cuando por otro lado la juventud impone modas y se le
otorga a un alto valor a diferencia de otras etapas de la vida.

Como sefala Funes “los adolescentes no tienen, a dia de hoy, una tarea definida
ni tampoco un encargo social especifico que cumplir; lo que sin duda ha conducido
a que los adultos observemos esta etapa transicional con aprensiva
desconfianza.” (citado en Ortega Allué, 2011, p. 24), y solo miren a los
adolescentes de manera superficial, especialmente las actitudes desfavorables
como la rebeldia, necesitando en esta etapa de tutela, proteccion y control, sin

duda es un tiempo Unico y critico para el desarrollo del futuro adulto.

Por otro lado existe una contradiccidon social, ya que ser joven es un valor cultural
gue la sociedad ha establecido, de lo contrario las publicidades y la televisiébn no
promocionaran articulos para conservar la juventud ni en las revistas aparecerian
mujeres y hombres jovenes como publicidad. Incluso en el &rea laboral los adultos
quieren tener eterna juventud, ya que ser joven es un requisito indispensable para

ser aceptado en un trabajo.

Como lo establece Dulanto en la sociedad actual parecen dominar los valores
hedonistas individuales, y en muchos casos son figuras publicas quienes ostentan
dichos valores: “los mas ricos”, “los mas bellos y guapos”, “los mas poderosos” ,
no obstante estas figuras publicas famosas (actrices o actores) no siempre son los
MAas exitosos en sus vidas personales, familiares y maritales, algunos no tienen
familias funcionales que de verdad sean un ejemplo de ética y moral para los
adolescentes, finalmente lo que hacen en television es para atraer la atencion de
las personas y su trabajo es hacer circo, maroma y teatro para verse bien

superficialmente ante las camaras.

De acuerdo a las reflexiones anteriores, puedo establecer que el adolescente
moderno vive en un mundo donde los valores materiales estan sobre los éticos y

morales, establece Rojas (1999) que el hombre moderno esta “bien” informado,

pero no posee educacion, de lo contrario no solo estuviera informado, también




lograria crear un criterio consciente, critico y analitico sobre la informacion que

encuentra.

Segun Piaget los adolescentes empezarian a entrar desde los 12 afios al estadio
de las operaciones formales, lo cual quiere decir que su pensamiento es
hipotético-deductivo. Lo anterior implica que con la informacién que poseen, ahora
no solo se quedarian con lo que leen en las redes sociales, internet, etc.; ademas
analizarian y comenzarian a realizar supuestos acerca de esa informacion y
deducciones de ello, lo cual le llevaria a una reflexion méas elaborada de la
informacion, es importante reconocer que lo anterior es el ideal, sin embargo lo
real es que ello es un reto en adolescentes, ya que todo les interesa pero de
manera superficial; no es capaz de hacer la sintesis de aquello que percibe y, en
consecuencia, se ha ido convirtiendo en un sujeto comun, desinteresado y
conformista, que lo acepta todo, pero que carece de unos criterios solidos en su
conducta. De esta situacion no es culpable el adolescente, ello es producto de una
serie de factores, uno de ellos es que hay una modificacion importante de valores,
tema del cual hablaré més tarde.

En la actualidad todo es visto y tomado como leve, volatil, banal, permisivo. Hay
tantos cambios en un tiempo tan corto, que empieza a no saber a qué atenerse o,
lo que es lo mismo, hace suyas afirmaciones como “todo se vale”, “qué mas da” o
“las cosas han cambiado” en un mundo lleno de informacién que lo distrae, pero
gue poco a poco le convierte en un hombre superficial, indiferente, permisivo en el

gue existe un “gran vacio ético y moral.”

Retomando lo establecido, el adolescente actualmente se hace valer socialmente
en la medida en que consuma mas cosas modernas, tenga permisividad, libertad y

de esta manera logra su felicidad inmediata.

La identidad es definida en la medida de las pertenencias materiales que el
adolescente posea, los artefactos mas sofisticados hacen valer mas y ademas
obtenerlas de manera inmediata. La inmediatez y rapidez para conseguir algo se

ha convertido en parte de los valores de los adolescentes, lo cual indica que han

&



pasado de ser y tener una valia por lo que son a ser lo que desean y consumen
como objetos materiales, mas que sujetos con espiritualidad, moralidad y ética
como tradicionalmente era. En la actualidad, para los adolescentes todo es facil,
rapido, divertido. Las pertenencias que tienen nuestros adolescentes valen por el
deseo que se tienen de ellas, no por la satisfaccibn de necesidades de mayor
rango de importancia como educacion, salud, etc. Actualmente el tener aparatos
electronicos mas sofisticados, ya es parte de una necesidad de seguridad,
afiliacion, fisiologica, reconocimiento y autorrealizacion. Si el adolescente no tiene
celular e internet se siente apartado de la sociedad, desconectado de sus amigos,
siente inferioridad a otros que posean el Smartphone mas actual del mercado, en

fin no pueden vivir tranquilos.

De ahi el presentismo, ese carpe diem de la inmediatez sin mafiana, como lo
llamaria Ortega Allué (2011), quien a su vez sefala:

La cultura postmoderna es hedonista y ello produce un

inevitable choque de valores en una sociedad en

transicion. Por ejemplo, entre la escuela y sus usuarios.

La escuela transmite unos valores educativos que no

son los que predica la sociedad postmoderna en esos

raros minaretes que son las pantallas de la television.

¢De qué sirve hablar de esfuerzo si abrir una caja,

rascar un cartbn o comprar un décimo te puede

proporcionar, con algo de suerte, miles o millones de

euros? (p. 29).
Ahora, hablemos de sociabilidad que en este ensayo es vista como aquella
capacidad que tiene una persona para vivir con otros y se adquiere en la medida

en que el individuo va siendo empatico y simpatico con el otro.

La empatia es la capacidad que tiene una persona para ponerse en los zapatos
del otro, imaginandose qué siente el otro ante diversas circunstancias y tratandolo

de entender. La simpatia, en cambio, es la habilidad que posee una persona en su




actuar y pensar que genera que al estar en contacto con otro, éste se sienta
agradable con su presencia, compartiendo sus gustos.

La sociabilidad durante las diferentes etapas de nuestra vida va siendo diferente.
Mientras que en la nifiez somos egocéntricos, a medida que crecemos, la
sociedad nos ensefia a vivir en grupo. Los adolescentes buscan socializar de
acuerdo a los aspectos de su caracter, gustos y preferencias parecidas a las de
ellos, en la medida en la que encuentren alguien semejante a €l en estos
aspectos, el adolescente se mostrard mas empatico y generalmente es con sus
pares, pero ¢por qué siempre se muestra en los adolescentes la capacidad de
empatia con sus pares de la misma edad y no con todas las personas con las que
convive? Los adultos quieren que los adolescentes simpaticen o empaticen con
ellos, sin embargo ellos no ponen en practica estas habilidades hacia los

adolescentes.

El trabajo en la actualidad consume mucho tiempo a los padres, estan y tienen
gue estar mas simpatizados con su rol de trabajadores que con su rol de padres
de familia y en qué momento los adolescentes ven el ejemplo de estas habilidades
en sus padres.

A comparacion de la nifiez, durante la adolescencia comienza a presentarse la
simpatia de manera diferente. Ahora el adolescente no solo simpatiza con sus
comparferos de clase porque mantienen gustos o preferencias parecidas, sino
también porque hay una atracciéon fisica hacia sus pares, comenzando asi a

experimentar el enamoramiento y con él sus orientaciones sexuales.

La sociabilidad, como describi anteriormente no sélo cambia durante la
adolescencia, también cambia segun los tiempos. La sociabilidad de hoy en los
adolescentes no es igual a la que vivieron generaciones pasadas como nuestros
padres o abuelos. La sociabilidad hoy es mas débil. En la actualidad para
nuestros adolescente socializar es platicar con sus amigos por medio de las redes
sociales como Watssap, Messenger, Facebook, etc., asi como buscar nuevos

amigos en estas redes sociales y en la medida en que un adolescente tenga mas




amistades por medio de esta manera, se hacen mas populares y mas sociales
entre el grupo de amistades reales, refiriendome a reales como aquellas personas

con las que si tiene un contacto de manera fisica y personal.

Existen dos aspectos que el adolescente tiene en relacion con los otros, los cuales

son la amistad y el grupo, a continuacién descritos mas ampliamente.
La amistad.

Durante esta etapa el adolescente esta en busqueda de su identidad, ya que no
sabe cdmo actuar, vestir, pensar; en fin, no sabe como ser en esta transformacion
de nifio a adolescente, debido a lo anterior encuentra mas simpatia y empatia por
parte de sus pares adolescentes, por lo tanto el papel de la amistad en la
adolescencia es importante para el desarrollo de la busqueda de la identidad del
adolescente, el cual en su rol de amigo puede ponerse en el lugar del otro y
desarrollar su empatia, sin embargo esta habilidad solo se presenta cuando
alguien sea considerado su amigo y en esta busqueda de su identidad también
tiene la necesidad de ser aceptado en algun grupo social y una vez al ser
aceptado realiza o copia modales, costumbres, actividades, formas de vestir,

actuar y pensar que de manera directa van a influir en su formacién personal.

Los avances tecnolégicos y especificamente hablando de las redes sociales,
también han tenido influencia en la forma de socializar y simpatizar con las
personas, obtener una amistad, conocer personas e incluso platicar con nuestros

amigos; con ello también se ha ido perdiendo el valor de la amistad.

Para los adolescentes modernos, encontrar una amistad es tan facil y rapido como
encontrar la informacion que se requiere en internet; es sencillo abrir una cuenta
en alguna red social de su preferencia y agregar amigos, asi como charlar con
ellos, incluso sin ni siquiera conocerlos personalmente, esta actividad es
justificada porque el adolescente esta desarrollando su habilidad de simpatia y

empatia, solo que tiene que tener una buena orientacién y poner en practica los




valores que le han sido ensefiados, para otorgarle un uso adecuado a la utilizacién

de las redes sociales.

También pone en préactica la simpatia de diferente manera, ya que empieza a
sentir atraccion por una persona del sexo opuesto o incluso por el mimo sexo.
Todo ello va conformando la madurez que durante la adolescencia comienza a dar

lugar; en este sentido la madurez sexual.
El grupo.

Durante la adolescencia hay grupos en los que él esta inmerso de manera
necesaria y hasta podria decir que obligatoria, tales grupos como la familia, la
escuela y el trabajo, si es que el adolescente ya labora. En estos grupos sociales

él tiene que adaptarse a ellos y de alguna manera influencian su personalidad.

Hay otros grupos en los que el adolescente se integra por eleccion propia y la
hace de acuerdo a sus intereses, necesidades, gustos, etc., por ejemplo: las
amistades, los grupos sociales, etc. La influencia que el grupo hace sobre él se da

porque €l eligi6é ser parte de este grupo.

En el aspecto social, el adolescente se muestra rebelde ante cualquier disciplina
que se le quiera imponer. Recurre con frecuencia a disponer de su tiempo solo en
su recamara, ello con la finalidad de organizar sus pensamientos acerca del
comportamiento que ahora que es adolescente deberia tener, ya que se encuentra
confundido y en ocasiones puede actuar como un nifio, Yy en otras, como un
adulto. En este sentido la sociedad lo impone asi y ha sido de esta manera década
tras década, sin detenernos a pensar que el adolescente debe actuar como tal, ni
como adulto ni como niflo, simplemente como adolescente con todas las

caracteristicas ya mencionadas y por mencionar.

Por ello es demasiado importante que las personas que viven, conviven y ensefien
a los adolescentes tales como padres de familia, docentes, amistades,
orientadores, etc. se informen para conocer bien lo que sucede en esta etapa, ello

con la finalidad de tener herramientas que contribuyan a comprender esta etapa,




asi como ayudarles a nuestros adolescentes a vivirla y comprenderse a si

mismos.
1.4. Caracteristicas Familiares.

Para los padres de adolescentes es de suma importancia conocer las
caracteristicas de éstos, pues no comprenden del todo las actitudes, decisiones,
asi como las formas de expresarse y pensar de sus hijos, ya que “en el periodo
adolescente, las relaciones entre padres e hijos tienden a percibirse como
distantes y complejas (...). Los hijos demandan una autonomia y una
independencia que los padres no siempre estan dispuestos a otorgar.” (Musitu,
Martinez y Varela, 2011, p. 112).

Si bien englobamos las caracteristicas de la adolescencia de manera general, no
quiere decir que se viva de la misma manera en cada adolescente, pues mucho
depende de otras caracteristicas: sociales, familiares y fisicas, por lo cual la

adolescencia es un proceso individual.

La familia, a diferencia de los grupos sociales a los que pertenece el adolescente,
es un grupo social establecido en el cual el adolescente es parte de éste, sin
haberlo elegido asi; sin embargo la familia fue el primer nucleo donde el
adolescente conocid habitos, costumbres, valores y fue educado desde su primera
etapa de vida hasta ahora; es por ello que la familia es una de las areas con
mayor relevancia en el desarrollo del individuo. La estabilidad con cada integrante
de la familia del adolescente incide de manera directa la forma en que éste viva

esta etapa y la tome a favor o no de su crecimiento personal.

En la medida en que el nifio va creciendo y se va convirtiendo en adulto, también
va saliendo poco a poco de su nucleo familiar hasta ser independiente. A
continuacion describo la clasificacion de la familia, segun el logro de

independencia.

Segun Spenlé Rocheblave (1989), en una familia campesina, el joven adulto aln

no se muda de la casa de sus padres y aun depende econémicamente de ellos.




En cambio, en una familia patriarcal el joven adulto permanece viviendo en casa

de sus padres aun casado y con sus hijos.

En la actualidad la adolescencia es una etapa igual de larga que la nifiez, adultez
0 vejez, debido a que a mediados del siglo pasado, segun Amaya Guerra y Prado
Maillard (2010) “hasta mediados del siglo pasado los adolescentes tenian
conductas de mayor responsabilidad y disciplina, y en muchos casos ayudaban a
apoyar econémicamente a su familia cuando aun no eran adultos” (p.14), por lo
gue los adolescentes pasaban a ser adultos mas rapidamente, ya que tomaban
actividades de adultos a mas temprana edad. Ahora la etapa de la adolescencia
es mas duradera, no es solo la transicion de una etapa a la otra, sino una etapa
mas de la vida. Los adolescentes dependen econémicamente de sus padres,
hasta la edad adulta, sin embargo al ser mas duradera la adolescencia, también
se prolonga el tiempo que sus padres los mantienen, sin embargo no es solo un
problema entre familia, esto se produce a causa de que también los periodos de
estudios actualmente son mas prolongados. Antes, bastaba tener una carrera
técnica o tan solo el Bachillerato para entrar al area laboral como profesionista.
Actualmente esos estudios son minimo requisito para tener un trabajo que con

dificultades contribuya a satisfacer las necesidades basicas de supervivencia.

Cuando el nifio crece, pareciera que los padres olvidan la educacion de sus hijos
adolescentes y les dejan “libres”, por decirlo asi, de tomar decisiones importantes
en su vida, porque “ya son grandes”, tal vez de manera fisica, pero no mental y
psicolégica. Durante la adolescencia, el joven pasa de la educacion basica a la
media superior, se toma académicamente una decision importante en este
sentido: la seleccion de la escuela de educacion media superior y mientras que los
padres de familia se encuentran mas centrados en su rol de trabajadores, el
adolescente se encuentra desubicado en este proceso de seleccion, he ahi el

trabajo del orientador.

Por otra parte, aunque cada grupo familiar tiene establecidas sus propias normas,
también ha sido influenciada por factores sociales, viven bajo valores que la

sociedad impone. La prueba esta en que la vida que llevaron los padres de




adolescentes no es la misma que ahora viven nuestros adolescentes, debido a
que no habia tantos distractores externos como el internet, los celulares, las
reuniones con amigos eran temprano y con horarios establecidos, no habia
television de paga y los programas de TV terminaban hasta las doce de la noche,
tampoco habia redes sociales. Habia una mayor exigencia, disciplina, reglas
establecidas por parte de los padres y por supuesto castigos severos y firmes
cuando el adolescente iba en contra de todo ello. En pocas palabras la sociedad le
otorga un valor predominante a las actividades que satisfagan la inmediatez y
otorguen satisfaccion inmediata, como lo son las TICs, con ello no voy en contra

de estas, sino al uso que le estan dando los adolescentes.

El adolescente moderno vive mas acelerado, puesto que tiene que cumplir con las
actividades escolares, las tareas, estar al pendiente de sus redes sociales, chatear
con sus amigos, informarse en internet sobre novedades de su interés, cuidar a
sus hermanos pequenios, salir con sus amigos, pensar en como llamar la atencién
de alguien del sexo opuesto, etc. y todo esto lo realiza al mismo tiempo,
enfrentandose a muchos distractores y poca habilidad para organizar su tiempo,

asi como priorizar las actividades que tiene que realizar.

Ahora bien, segun Rocheblave-Spenlé (1989), segun sus integrantes identifica dos

tipos de familias: la nuclear o conyugal y la consanguinea.

La familia nuclear esta integrada por padres de familia y descendientes bioldgicos.
La familia consanguinea estd integrada por ascendientes directos y otros
parientes.

Considerando que los descendientes bioldgicos, hacen referencia a hijo, nieto o
cualquier persona que desciende de otra (Descendiente, 1998) y ascendientes
biolégicos, haciendo referencia a “padre, madre o cualquiera de los abuelos, de

quién desciende una persona” (Real Academia Espanola, 1992, p. 146).

Caracteristicas de la familia nuclear:
e Al haber menos personas en el hogar, las tareas son mas intensas para

cada integrante.




e Existe mas distanciamiento entre padres e hijos, debido a que no hay
integrantes de edad intermedia y los hijos tienen que dirigirse directamente
con sus padres, quienes estan ocupados en su rol de trabajadores.

Caracteristicas de la familia consanguinea:

e Los integrantes de este tipo de familia, frecuentemente pasan de un rol a
otro con facilidad, debido a que son muchos integrantes.
e Los mas pequeiios aprenden de los mayores.

e Hay jerarquizacibn muy marcada entre sus integrantes.

Pareciera que este seria el ideal de familia por las condiciones del entorno familiar
donde se desenvuelve el adolescente, donde es mayormente supervisado y las
normas estan muy bien definidas, sin embargo, no dudo que el adolescente que
vive con la familia nuclear también pueda llegar a tener caracteristicas de la familia

consanguinea a excepcion de los integrantes por los que se conforma ésta.

Considero apropiada la divisibn que hace Anne-Marie a cerca de los tipos de
familia, sin embargo, también es importante agregar que en la actualidad dentro
de la familia nuclear, ambos padres laboran. Por otro lado anexaria otro tipo de
familia de padres divorciados o separados, ya que como podemos observar en la
siguiente tabla, en México ha ido en aumento el nimero de divorcios por cada 100

matrimonios.

Figura 1.2 Relacién divorcios-matrimonios (1994-2017), segun el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.

20 Divorcios por cada 100
matrimonios

2017
Relacién divorcios - matrimonios: 27.9

Nota: El nUmero de divorcios en México se incrementé considerablemente, de acuerdo a estos
datos. Retomado de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2017). Estadisticas de Nupcialidad.
Recuperado de https://www.inegi.org.mx/temas/nupcialidad/
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Figura 1.3 Divorcios judiciales (2017), segun el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
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Figura 1.4 Divorcios administrativos (2017), segun el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
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Nota: El niUmero de divorcios administrativos aumenté casi el doble de 1994 a 2017. INEGI. (2017).
Retomado de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia 2017. Estadisticas de Nupcialidad.

Recuperado de https://www.inegi.org.mx/temas/nupcialidad/
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Un divorcio judicial es aquel en el cual interviene un juez de lo familiar, civil o
mixto, sin considerar si se trata de un divorcio voluntario o necesario y un divorcio
administrativo es aquel que se tramita en las oficialias del registro civil y es

solicitado siempre por ambas partes de los conyuges.

Segun datos del INEGI (Instituto Nacional de Geografia y Estadistica),
actualmente han incrementado ambos tipos de divorcios y separaciones de los
padres, lo cual es un factor que definitivamente influye en la falta de supervision
por parte de los papas hacia sus hijos, sobre todo aquellos que se estan en
proceso de divorcio judicial, donde los padres se encuentran en una lucha de
poderes para quedarse con sus hijos, dar o recibir pensién para solventar los
gastos de sus hijos, lo cual genera un duelo para todos los integrantes del hogar
familiar, con tensién, preocupacion, conflictos que hacen que el estado emocional
del adolescente no se encuentre sano. De acuerdo a las condiciones mencionadas
con anterioridad, ahora la madre de familia tiene que trabajar para mantenerse,
ello podria generar falta de atencion de ella hacia sus hijos o tiene la necesidad de
que algun familiar o alguna persona sea contratada para que cuide de ellos, lo
cual implica una desorientaciéon para el adolescente porque por un lado recibe una

educaciéon y cuando llega mama o papa hay otra forma de educar.

Cuando hay adolescentes que tienen padres divorciados, lo ideal es que ambos
padres generen estrategias que permitan asumir su responsabilidad como lo que
son y trabajen en equipo para darles a sus hijos las herramientas y condiciones
necesarias para que sus hijos tomen decisiones proactivas en su vida académica,

personal, social y por supuesto familiar.

Pensando en una familia integrada por papa, mama e hijos; antes, papa era el
anico que trabajaba, siendo la mujer la encargada de supervisar la educaciéon de
sus hijos, ahora debido al alto incremento de la canasta basica y de los servicios
de necesidad béasica, ambos padres tienen que trabajar. A continuacion, en el

cuadro podemos ver lo anterior mencionado con datos del INEGI.




Figura 1.5 Hogares segun tipo de hogar parental (2017), segln el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.
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Nota: Actualmente el nimero de hogares monoparentales han ido incrementando. INEGI.
(2017). Encuesta Nacional de los Hogares 2017. Recuperado de
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Bajo estas circunstancias, los padres de familia, principales integrantes del nucleo
familiar, no estan teniendo tiempo de calidad con sus hijos, lo que tiene
repercusion directa en la educacién de los mismos, los cuales no ven de igual
manera a sus padres otorgandoles un valor menos preciado a diferencia de hace
afios que los padres eran lo mas preciado que una persona pudiera tener. Con
ello, la autoridad que los padres puedan tener con sus hijos también va
disminuyendo a medida que las ausencias emocionales, fisicas y afectivas van
siendo menos intensas; también los padres de familia, al sentir culpabilidad de no
dedicar mucho tiempo a sus hijos, pierden autoridad sobre ellos y les quieren dar

todo lo que pidan sus hijos como recompensa a esta falta de convivencia.

Debo mencionar que autoridad no es vista en este ensayo como comunmente se
nos ha ensefiado, aquella ejercida sobre otra persona imponiendo las decisiones

propias a otros y cerrandose a otras opiniones. Aqui la autoridad es aquella que se
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ejerce modelando las conductas y decisiones bajo las actividades, valores, normas
cuya finalidad Unica es la educacion y formacion, en este caso, de sus hijos.

Frente a esta circunstancia, donde ambos padres son generadores del dinero para
la supervivencia de su familia, en el dltimo siglo es un factor para que los roles que
tengan los integrantes de la familia, también se modifiquen. Antes del presente
siglo, los padres ensefiaban a sus hijos los roles, segun su género. Ahora, frente a
la situacion de las mamas que trabajan, no tienen mucho tiempo para ejercer el rol
tradicional de madre por lo que hay una disminucién de su rol de mama, porque se
ha incluido al mundo laboral. Ello contribuye a que ambos padres tengan la
oportunidad de ejercer ambos roles y existe una mayor oportunidad de que tanto
hombres como mujeres tengan el mismo status, con ello la igualdad de
oportunidades ocupacionales, en cuanto al area laboral, escolar, familiar y social.
Los papas se hacen mas sensibles, comprensivos humanistas frente a sus hijos
para cuidarlos, criarlos y ensefarles una revolucion de las actividades que debe
ejercer los roles tradicionales de género, donde papé cuidaba su trabajo y era el
anico que tenia que sustentar gastos econdmicos de la casa, mientras mama se
guedaba en casa cuidando a los hijos, apoyando con tareas escolares y

realizando el aseo de la casa.

Un estudio demostré que cuando los nifios pasan de un nivel educativo a otro, en
este caso de primaria a secundaria y al mismo tiempo hay un desajuste familiar,
como cuando los padres pierden su empleo, ello afecta la adaptacién a la escuela
y los alumnos:

Tuvieron mas problemas para tratar a otros estudiantes

e interrumpieron con mas frecuencia la escuela que los

adolescentes mas jovenes de familias estables o de

familias en donde el padre se le habia contratado de

nuevo o se le habia ascendido. Incluso tuvieron mas

problemas que los nifios cuyos padres habian

permanecido sin empleo durante los dos afios de este




estudio. (Flanagan y Eccles citado por Papalia y

Wendkos Olds, 2001, p. 156).
Con lo anterior puedo establecer que el equilibrio familiar que tenga el nifio, es de
suma importancia para el desarrollo de la adolescencia, aun cuando los padres de
familia, la sociedad y los adultos lo consideren “grande”, tan es asi que para las
actividades escolares se involucran menos e incluso los adolescentes solicitan
menos su apoyo, sin embargo sutilmente la familia tiene influencia en como se
desenvuelven los alumnos en la escuela, aquellos alumnos que tuvieron y tienen

mayor involucramiento en la vida escolar del adolescente.

En California se realiz6 un estudio de cerca de 6400 estudiantes de secundaria y
para comparar sus logros con base en la participacion de los padres, dividiendo

ésta en tres estilos de educacion, a continuacion explicados.

Los padres democraticos, se muestran humildes en cuanto a lo que saben,
admitiendo que en ocasiones sus hijos saben mas que ellos; platican con sus hijos
de manera libre y de diferentes temas; involucran a sus hijos en algunas
decisiones familiares; aportan estimulos a sus hijos; aceptan el error como parte

del aprendizaje.

Los padres autoritarios son aquellos que por ser adultos y “maduros” tienen
siempre la razon, manifestandose contra las ideas de los adolescentes y

ensenandoles a no contradecir a los adultos.

Los padres permisivos no se ven interesados por poner normas de conducta a sus
hijos, no los orientan, ni estdn al pendiente de las actividades escolares de sus
hijos. Este tipo de padres establecen que a esta edad sus hijos deben ser
responsables de sus actos, como si de la nada y por el simple hecho de haber
llegado a la adolescencia han llegado a madurar cognitivamente en la misma

medida que como han madurado fisicamente.

Segun Dornbush, Ritter, Leiderman, Roberts, Fraleigh, Steinberg, Lamborn,

Dornbush, Darling, Steinberg “los hijos de padres democraticos tienden a lograr




mejores resultados escolares que aquellos cuyos padres se clasifican en los otros
dos grupos” (Citado en Papalia y Wendkos Olds, 2001, p. 157).

Sucede entonces, que hoy en dia, los adolescentes tienen mas libertades
confundidas con libertinaje, puesto que su entorno familiar es diferente y
mencionadas las condiciones anteriores, los adolescentes son mas propensos a
caer en vicios por la falta de orientacibn por parte de un adulto, habitos
constructivos, valores civicos y éticos, moral, entre otros. Ahora ambos padres
trabajan, lo que incide en que la educacion de los adolescentes esté a cargo de
los abuelos y siendo “grandes” ellos se cuidan, por lo que los adultos les ofrecen
mucha independencia y poca compafiia en este proceso, sin pensar que la
independencia no es algo que todos los adolescentes logren a temprana edad,
para ello necesitan distinguir entre lo que esta bien y mal para ellos, pero siempre

con una guia u orientacion.

Debido a estas condiciones, el Estado se esta convirtiendo cada vez mas en el

responsable de la educacidn y habitos de los adolescentes.

Los adultos le estan otorgando responsabilidades de adultos, cuando de entrada
no comprenden claramente lo qué es esta etapa, lo que implica y lo que podemos
hacer para comprender a nuestros adolescentes, refiriéndome a comprender como
el proceso de conocer lo que implica la adolescencia en la actualidad, no a darles
siempre la razén o a dejarlos que tomen decisiones importantes de acuerdo a su

voluntad, es decir no ser tan permisivos con los adolescentes.

Por otra parte, aunque ambos padres trabajen, pueden estar al pendiente de sus
hijos, sin importar la profesion u oficio que ejerzan. Los adolescentes pueden ser
exitosos estudiantes en la medida en que tienen una estabilidad familiar,
refiriéndome a ello como la comunicacién que implica el intercambio de ideas de
los integrantes de la familia hacia los adolescentes, obtencion de metas familiares

claras, el qué y como hago para lograrlas.




De esta manera tanto familias de bajos como altos recursos econémicos, asi como
hijos de padres profesionistas o0 no pueden establecer herramientas que
favorezcan el éxito académico de sus hijos, éstas las lograran en la medida de

como se relacionen, cuiden de ellos y los motiven a tener aspiraciones y logros.

1.5. Caracteristicas Intelectuales.

El pensamiento también es otro de los elementos del desarrollo en el adolescente.
Segun Piaget, es durante esta etapa que las personas alcanzan su maximo nivel
de pensamiento abstracto, al cual €l le llama operaciones formales. Lograr llegar a
este nivel de pensamiento le permite al adolescente pensar no solo en lo que es,
lo tangible, sino en lo que podria ser y de esta manera pensar en todas las
posibilidades de algo, preguntandose con frecuencia ¢qué pasa si...? asi llegan al
razonamiento hipotético- deductivo, disefiando hipétesis, las cuales ponen a
prueba para comprobar o refutar algunas de ellas, hasta llegar a la verdad,

comprobable por sus experimentos.

Este proceso de razonamiento sisteméatico funciona para todo tipo de problemas,
desde la mecanica simple hasta problematicas de la vida diaria; sin embargo no

toda la gente que posee la capacidad de este pensamiento formal lo utiliza.

Segun Piaget (citado en Papalia y Wendkos Olds, 2001) la madurez de
pensamiento no solo es a nivel interno, puesto que el ambiente social en esta
etapa ya se ha ampliado teniendo gran impacto en la vida del adolescente debido
a las oportunidades que ha tenido para experimentar. Cabe mencionar que en la
medida en que el adolescente tenga interaccion con sus compafieros y logre un
equilibrio entre los procesos internos de pensamiento y las experiencias, va

obtener un razonamiento formal.

Por otra parte, segun Elkind (citado en Papalia y Wendkos Olds, 2001) en esta
etapa el adolescente presenta diferentes conductas de egocentrismo, que a

continuaciéon menciono:




Hallar fallas en las figuras de autoridad. Las personas que alguna vez
fueron modelos a seguir de los adolescentes, ahora no lo son tanto, y ello
va disminuyendo en la medida en que los adolescentes adquieren el nivel
de pensamiento de las operaciones formales, pues se vuelven mas criticos
de las actitudes y modelos que otros les quieren imponer, ya que estan en

proceso de tomar sus propias decisiones.

Tienden a discutir. Debido a que los adolescentes estan practicando sus
nuevas capacidades, tienden a discutir y argumentar todo con hipotesis a
cerca de lo que se hable en ese momento. Los adultos podrian tomar sus
argumentos y puntos de vista, agregando los propios, de esta manera

contribuirian al adolescente a ampliar sus hipétesis.

Autoconciencia. El adolescente cree saber lo que piensan los demas,
opinando lo que cree que piensan, ello debido a que son sumamente
interpretadores de los demas y suponen que lo que les gusta a ellos les

gusta a los demas.

Egocentrismo. Los adolescentes se consideran especiales y en su afan de
sentirse unicos, consideran asi, que lo que les pasa a ellos no puede
sucederle a nadie mas y viceversa, lo que les pasa a los demas no les
pasaria a ellos. Este egocentrismo es peligroso en esta etapa, puesto que
ellos consideran que el mal no estara cerca de ellos y el hecho de pensar
que solo les puede pasar a los demas, los lleva a tomar riesgos en esta
etapa.

Indecision. Puesto que el adolescente toma conciencia de infinidad de
opciones en su vida, constantemente se encuentran indecisos. Un claro
ejemplo de ello es que estan viviendo una etapa de confusiones donde
pueden actuar como adultos o nifios, cambiar constantemente de formas de

pensar y expresarse (un dia pueden estar de buenas y al otro ya no);




ademas pueden manifestar diferentes formas de vestir, ya que estan en el
proceso de consolidar su identidad y en la busca de ella es que manifiestan

todos estos cambios.

e Hipocresia aparente. Los adolescentes tienen infinidad de ideas, sin
embargo no siempre las llevan a cabo como las piensan. Entre mas
comuniquen sus pensamientos y escuchen los de otros, llegaran mas
pronto a madurar sus procesos de pensamiento, establece Looft (citado en
Papalia y Wendkos Olds, 2001), también tendrdn mejor capacidad de
pensar sobre su identidad, gustos, disgustos y empezaran a decidir a qué

grupo de amistades quieren pertenecer.

La moral es otro de los factores importante para la consolidacion de la identidad y
del desarrollo del adolescente. La moral durante esta etapa no siempre coincide
con la madurez cognoscitiva del adolescente, puesto que hay factores que
determinan la moral, que no necesariamente son los personales, también la
sociedad: amigos, familia, escuela y hasta las TICs tienen influencia en la moral.
En este aspecto es importante que los adultos escuchen las ideas de los
adolescentes, sin discriminar, desaprobar, desafiarlos o contradecirles aquellas
ideas morales que para un adulto son inapropiadas, puesto que segun Kohlberg
(citado en Ortega Allué, 2011) las personas progresan menos cuando estas
situaciones se presentan, en lugar de escucharlos y motivar la capacidad que
tienen para realizar diversas teorias acerca de la toma de una decision que implica

usar la moralidad.

Otra caracteristica de la adolescencia es que la busqueda de la identidad se hace
mas intensa, la cual construye a partir del desarrollo fisico, cognoscitivo, social y
emocional. “Dicho proceso de construccion de la identidad florece en un
intercambio continuo con aquellos sistemas en los que el individuo esta ubicado”
(Ortega Allué, 2011, p. 32) En este proceso tiende a copiar estilos de otros chicos
de su edad y se debe a que también aumenta su empatia y simpatia, temas

tratados con anterioridad.




Otro sistema tan importante para el desarrollo del adolescente aparte de la familia
y la sociedad es el sistema escolar. En él, el adolescente ya ha adquirido
experiencias y herramientas culturales que la sociedad en la que vive considera
indispensables para su adaptacion a ella. Pero también es la escuela el primer
contexto importante donde el adolescente cuenta con la posibilidad de bajo
rendimiento escolar. Su yo idealizado, construido en el seno del sistema familiar,
se va alejando progresivamente del yo que se desempefia en la escuela frente a

otros adolescentes y adultos.

Alli se encuentra con una cultura que puede manifestar valores que sean

diferentes a las que él ya tiene consolidadas en su nucleo familiar.

El entorno de los iguales sera, durante la adolescencia, otro contexto de
importancia y significativo para el desarrollo del adolescente. No olvidemos que la
amistad en adolescentes es mayormente importante a diferencia de otras etapas
de la vida, sin embargo tendra también que tomar decisiones de qué retomar o
copiar de sus pares y que no, decidiendo a partir de la orientacion que se le

otorgue.

Hay entre estos jovenes un fendmeno de contagio o imitacion, de forma que la
confusion de unos es, en mayor o menor medida, la confusién de todos. Un
desarrollo de modelos alternativos de vida legitimados socialmente, hace que los
adolescentes dispongan de un abanico de posibilidades identitarias mayor del que

sus padres nunca tuvieron a mano.

Pero ese elemento, en lugar de facilitar la integracién de los individuos, la vuelve
mas dificil y compleja, generando asi los diferentes estilos de vida. En tales estilos
son los jovenes a la vez aprendices y maestros de sus iguales. Y de ellos van a
aprender nuevos habitos y destrezas que llegardn a dominar de forma excelente,

aun cuando los estilos vitales reflejen, a la vez, una gran confusion.

Una parte de su mundo adolescente (del que los adultos nos sentimos expulsados
y, al mismo tiempo nos marginamos) sera virtual, como lo son algunas de sus

relaciones.




CAPITULO 2. LA ORIENTACION EDUCATIVA Y LA ORIENTACION ESCOLAR.
Introduccion.

Este capitulo fue considerado dentro de este ensayo para que mas alla de dar a
conocer lo que en teoria es la orientaciéon y todo lo que tenga que ver al respecto,
también es hacer un analisis del papel que deberian desempeniar los orientadores
y el que realmente desempefian con respecto a la problematica del bajo
rendimiento escolar y como prevenirlo para que el alumno que lo padece no llegue
al fracaso escolar en secundaria; son considerados cuales son sus alcances
reales, es decir, hasta dénde puede contribuir un orientador educativo para

fomentar el rendimiento escolar del estudiante, en este caso adolescente.

Conceptos.

Para empezar a hablar de la orientacion educativa y escolar, es necesario primero

comprender qué es la orientacion.
Orientacion.

Para comprender la orientacién educativa, primero hay que hablar de orientacion,
la cual es una ciencia aun muy joven, tuvo sus inicios de manera formal y
otorgandole el nombre de orientacion durante los primeros afos del siglo XX.
Aunque empez6 a ser considerada como tal en la industria (dmbito laboral), afios

después fue utilizada dentro de las instituciones educativas.

Varios han sido los autores que hablan de dicho concepto a lo largo de la historia,
sin embargo, pese a sus diferencias, coinciden en conceptualizarla como un

proceso de ayuda.

La orientacion es, segun el autor Garcia Hernandez “el proceso de guiar y
conducir a una persona para que llegue a conocerse a si mismo y a la sociedad en
que vive, a fin de que pueda lograr su maxima ordenacion interna” (Citado en

Garcia, Cantén y Garcia, 1990, p. 21) y externa, contribuyendo a la sociedad




integrdndose a ella de manera armonica, eficaz y eficiente. Por tanto, la
orientaciéon es parte del que hacer no sélo de los orientadores, sino también de

docentes, asesores y de la propia institucion escolar.

Orientacion educativa.

Como anteriormente ya lo habiamos visto aunque la orientacion como tal se
desarroll6 fuera del proceso educativo, se le atribuye a J.B. Davis la integracion de
la orientacion al proceso educativo, aunque como tal el concepto de orientacién
educativa fue utilizado por primera vez por T.L. Kelly en el afio de 1914 y en 1961
Kelly la determina como:

Fase del proceso educativo que consiste en el calculo

de las capacidades, intereses y necesidades del

individuo para aconsejarle acerca de sus problemas,

asistirle en la formulacion de planes para aprovechar al

maximo sus facultades y promover su bienestar en la

escuela, en la vida y en la eternidad. (Citado en Garcia,

Canton y Garcia, 1990, p. 21).
El orientador educativo también le ayuda al individuo a planificar su vida presente

y futura, asi como adaptarse a su vida escolar.

La orientacién en secundaria implica ser una guia para que el adolescente, con
todas las caracteristicas mencionadas en el primer capitulo pueda seguir
estudiando y no solo apoye al alumno para no abandonar la escuela, sino que
nuestros adolescentes alcancen un nivel de desempefio escolar 6ptimo. Dicho lo
anteriormente mencionado, la orientacion educativa consta de un proceso
sistematizado por medio del cual se ayuda y guia al alumno a adaptarse a la vida
escolar, asi como presentarle estrategias y técnicas de estudio que contribuyan a

alcanzar el nivel 6ptimo de conocimientos de acuerdo a su edad.

Orientacion escolar. Es un proceso de ayuda a estudiantes para que se

comprendan asi mismos y logren una adaptacion eficaz a la escuela.




Habitos de estudio. Son aquellas acciones que una persona realiza de manera
regular relacionadas al estudio, estan determinados por la frecuencia y el tiempo

en que las lleva a cabo.

Técnicas de estudio.

Son estrategias, procedimientos o meétodos, que se

ponen en practica para adquirir aprendizajes, ayudando

a facilitar el proceso de memorizacion y estudio, para

mejorar el rendimiento académico. El aprendizaje puede

relacionarse con el manejo de un contenido teorico o el

desarrollo de habilidades para dominar una actividad

practica. (D"Orazio Q, s.f., p.1).
Estrategias de aprendizaje. Establece Valle, Gonzéalez, Cuevas y Fernandez
(1998) que son el “conjunto de procedimientos y recursos cognitivos que los
estudiantes ponen en marcha cuando se enfrentan al aprendizaje” (p. 53). Hablar
de estrategias de aprendizaje implica el “cédmo aprender” (procedimiento que debe
llevar a cabo un estudiante para procesar la informacién, comprenderla y
aprehenderla), tomando en consideracion las intenciones y los motivos del

aprendizaje.

Estilos de aprendizaje. Son el conjunto de caracteristicas psicolégicas, definidas
por los rasgos cognitivos, fisioldgicos y afectivos que posee una persona para
llevar a cabo su propio proceso de aprendizaje. En pocas palabras es la forma en

gue cada persona aprende.

Orientacién familiar. Ayuda que comprende un conjunto de técnicas
sistematizadas que fomentan el fortalecimiento de habilidades personales con el
objetivo de reforzar los vinculos que unen a los miembros de un mismo sistema
familiar, con el fin de que resulten capaces de estimular el progreso de sus

miembros.

Orientacion personal. Dentro de la orientacion familiar entra la orientacién

personal, que denomino como un proceso sistematizado de ayuda vy




acompafamiento que un orientador le brinda a una persona para ayudarle a
clarificar cualquier problema que se le presente, ademas de mostrarle los

recursos que posee para llevar a la resolucion de su problema.

Orientacion profesional. Segun Alvarez (1995) sefiala que: es un proceso
sistematico de ayuda, dirigida a todas las personas en periodo formativo, de
desempeiio profesional y de tiempo libre, con la finalidad de desarrollar en ellas
aguellas conductas vocacionales que les preparen para la vida adulta, mediante
una intervencion continua y técnica, basada en los principios de prevencion,
desarrollo e intervencién social, con la implicacion de los agentes educativos y

socioprofesionales.

Orientacion vocacional. Dentro de la orientacion profesional, encontramos la
vocacional, la cual denominaré como un proceso de ayuda para que el orientado

aclare, analice y seleccione una carrera profesional.
2.1. Funciones del orientador.

Para que el orientador educativo lleve a cabo sus funciones debe conocer los

principios que fundamentan su accion, a continuacién mencionados.
2.1.1. Principios de la orientacién educativa.

Estos principios nos sirven para fundamentar la accién de la orientacion educativa

(Martinez Gonzalez, Quintanal Diaz y Téllez Mufioz, 2002).

e Principio Antropoldgico.
Debemos conocer que toda persona es un ser individual y social,
responsable de sus acciones. Aceptar este principio dentro de la orientacion
escolar implicaria entonces: modificaciones en las actitudes de los
trabajadores de la institucion escolar, evaluar sus necesidades y las de los
estudiantes, aclarar objetivos y gestionar recursos disponibles para su

utilizacién dentro de la escuela.




Principio evaluativo o de diagnostico.

Considera el diagnostico y la evaluacion, ya que dentro de la orientacion
escolar hay un proceso de ayuda, pero para ello debemos considerar
cuales son las necesidades de las personas a las que va dirigida la

orientacion, en este caso a los adolescentes.

Principio de la prevencion.

Lo ideal es que todo trabajo orientativo se fundamente en la prevencion,
actuando sobre los factores causantes del problema o posibles factores, no
obstante este es uno de los principios que no son considerados en las
escuelas secundarias, puesto que los tutores, prefectos y personal de
trabajo social no poseen una cultura de prevencion, ya que unicamente
estan utilizando regafos, castigos, reportes y citatorios que son enviados a
los padres de familia una vez que el adolescente cometié una falta a la
moral, ética 0 de cuestiones académicas como reprobacion de una o mas
asignaturas. Todos estos métodos que por supuesto, son remediables,
podrian ser encaminados como preventivos si con anticipacion el orientador
llevara un seguimiento de todos los alumnos, no solo los que presentan un
posible bajo rendimiento escolar y que pueden llegar al fracaso escolar

cuando no se trabaja de manera preventiva con ellos.

Principio de desarrollo.

Utiliza el concepto de desarrollo evolutivo, donde el ser humano esta
siempre en crecimiento, ya sea fisico, psicolégico, educativo, etc. , sin
embargo hay que considerar que dentro de ese crecimiento el humano esta
expuesto a cambios , es ahi donde entra la orientacion para hacer que el

alumno se adapte a esos cambios.

En la etapa adolescente, como ya sabemos el ser humano esta expuesto a
muchos cambios, en comparacion con otras etapas de la vida. Es

importante que el orientador esté bien informado sobre ello de manera




general y especifica de cada alumno, asi como la manera en que a cada
alumno le estan influyendo estos cambios en todas las areas de su vida:
académica, social, familiar y personal. Ademas reconocer cuales son
aguellos cambios que manifiesten un problema mayor de adaptacion para
algunos adolescentes que para otros. Por ejemplo, para alguno puede ser
mas dificil adaptarse a su nuevo cuerpo y ello puede causar frustracién en
él; para otros puede resultar dificil empezar a asimilar que sus
pensamientos ya no son de nifios, pero a la vez desconocen la manera de
actuar, pensar y sentir como adultos, asi podria nombrar otras tantas
situaciones que intervienen en el desarrollo del adolescente y su adaptacion

a la vida adolescente.

e Principio de intervencion social.
El orientador al actuar sobre un individuo, debe considerar que el problema
de él no es lineal, ya que el alumno esta inmerso en un contexto social del

cual también surgieron sus problemas.

El orientador debe conocer el contexto en que se desenvuelve el
adolescente: su familia, amigos , su cultura e incluso la propia institucién
escolar ; asi como los principios éticos y morales que todo este contexto le
ha inculcado al adolescente sobre el tema de educacion, aunque parece
obvio que, por ejemplo, los padres de familia, docentes , orientadores e
incluso la propia institucion educativa se preocupen por la educacion del
adolescente, no siempre contribuyen a ello, pero estas cuestiones seran
analizadas con mayor profundidad en el siguiente capitulo.

Dicho lo anterior, cabe destacar que la orientacion es parte del quehacer no sélo
de los orientadores, sino también de docentes, asesores y de la propia instituciéon
escolar. El orientador educativo también le ayuda al individuo a planificar su vida

presente y futura, asi como adaptarse a su vida escolar.
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El papel del orientador educativo es muy importante para el adolescente, ya que
es el especialista para apoyar al alumno y ensefarle estrategias y técnicas de

estudio que le permitan lograr los objetivos del aprendizaje escolar.

Es importante reconocer que “si el orientador conoce los factores de riesgo que
hacen que el adolescente tenga bajo rendimiento escolar, entonces podra tener
mas herramientas que le permitan disefiar otras estrategias para mejorar el
rendimiento escolar del adolescente”, sin embargo el papel que desempefan los
orientadores en secundaria no ha dado resultados para los adolescentes y lejos de
que éstos sean un apoyo escolar para el adolescente, son como unos
supervisores de la disciplina del adolescente, volviendo la escuela como una
Institucién donde las normas se tienen que seguir al pie de la letra, no porque esto
esté mal, sino porque el trabajo del orientador deberia ir mas alla del seguimiento

de normas de conducta y convivencia dentro de la escuela.

En la secundaria, el orientador deberia ser un especialista que con ayuda del
docente y tutores, identifiquen aquellos alumnos que tienen bajo rendimiento
escolar, para que pueda realizar un trabajo de prevencion, no remedial. Esta es
una de las caracteristicas de la orientacion, que no se da, puesto que para los
directivos y orientadores es mas sencillo remediar el problema cuando el bajo
rendimiento escolar ha llegado al fracaso escolar, entonces simplemente el
alumno es expulsado de la escuela, me pregunto yo, ¢donde quedd el papel del
orientador? , no conocia los factores del fracaso de cada alumno, su enfoque fue
sélo de supervision al seguimiento de normas de la escuela, se dedicaba a enviar
reportes tras reportes y no a trabajar de manera individual la problematica que
cada alumno estd teniendo para apoyarlo a tomar decisiones personales con
respecto a sus actividades escolares y éstas sean mas eficaces y eficientes, ¢ por

qgué esperar hasta que el alumno tenga fracaso escolar?

Mendoza Soto (2001) desde su experiencia como orientador educativo y como
observador en tres escuelas secundarias técnicas del Estado de México , expresa
gue el papel del orientador educativo es observar y guiar la disciplina escolar de

los alumnos, sin olvidar que la disciplina personal es un factor determinante para




ejemplificar el comportamiento que deben tomar los adolescentes. Lo anterior
considerando que en algunas escuelas secundarias no se cuenta con servicios de

trabajo social o prefectura.

El orientador entonces se encarga de supervisar la entrada de los alumnos,
checando que los alumnos porten adecuadamente su uniforme y corte de cabello
adecuado. Durante los recesos y a lo largo del dia observa que los alumnos
tengan una adecuada conducta, regida bajo las normas de conducta y seguridad
de la institucion educativa. No obstante en instituciones Federales, estas

funciones no pertenecen al orientador.

Establece Mendoza Soto (2001) un modelo al que nombra sistémico, desde esta
perspectiva, el orientador tiene varias actividades a desempefiar, algunas de las

cuales son las siguientes:

1. “Amigo del alumno
2. Mediador entre los profesores y el alumnado.
3. Consejero del mismo adulto.

4. Consejero con los padres de familia.” (Mendoza Soto, 2001, p. 69).

Primero hablaré de las funciones del orientador escolar para todos los niveles
educativos inscritos formalmente con departamento de orientacion (secundaria y
preparatoria) para posteriormente pasar a describir las funciones del orientador
escolar en el nivel secundaria que en concreto me son funcionales para el

presente ensayo.

Segun el documento “La Orientacion y la Intervencion Psicopedagdgica” del
Ministerio de Educacién y Cultura (MEC) (citado en Martinez Gonzalez, Quintanal
Diaz y Téllez Mufioz, 2002), puedo sintetizar de la siguiente manera las

principales funciones del orientador escolar:

1. Prevencidn de las dificultades de aprendizaje basicos que pudieran
tener los alumnos (psicomotricidad, estructuracion espacio-temporal,

desarrollo social y afectivo, lenguaje y conceptos basicos).




2. Colaboracion con los docentes para realizar el Proyecto educativo.

3. Evaluacioén inicial. Se realiza al iniciarse el proceso educativo; asi
como durante el mismo para realizar ajustes a las actividades
(evaluacion formativa) y finalmente se lleva a cabo una evaluacion
sumativa, que consiste en evaluar el fin del proceso educativo.

4. Elaboracion de Adaptaciones Curriculares que va dirigido a los
alumnos con necesidades educativas especiales. Estos cambios en

el curriculum sirven de apoyo a padres y docentes.

2.1.2. Funciones del orientador escolar en secundaria.

Una vez mencionados los principios de la orientacion, ahora estableceremos las

funciones que el orientador educativo debe llevar a cabo de acuerdo a los

principios mencionados anteriormente.

En cuanto a las funciones que debe tener el orientador educativo en este nivel

educativo, son las siguientes:

a)

b)

f)

Formular propuestas al equipo directivo en cuanto a la formulacion y
modificacion del Proyecto Educativo.

Contribuir al desarrollo de la orientacion educativa, psicopedagoégica y
profesional de los alumnos, en lo que concierne a eleccién de carrera 'y a
los cambios de ciclo o etapa.

Contribuir al desarrollo del Plan de Accién Tutorial y al Plan de Orientacion
Académica.

Elaborar criterios para realizar las modificaciones al Curriculum
(Adaptaciones Curriculares) para alumnos con necesidades educativas
especiales.

Colaborar con los docentes de la Institucibn Educativa para prevenir y
detectar tempranamente a los alumnos con necesidades educativas
especiales.

Realizar una evaluacién psicoldgica y pedagdgica previa, considerando las

ensefianzas minimas para la educacion secundaria.
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g) Asumir la docencia de los grupos que le sean asignados.

h) Ser participe de la elaboracion del Consejo Orientador.

i) Realizar propuestas sobre aspectos psicopedagogicos del Proyecto
Curricular y presentarselas a la Comision de Coordinacion Pedagdgica

j) Promover la Investigacion Educativa.

k) Realizar y organizar actividades complementarias con el departamento
correspondiente.

) En Institutos donde se imparta formacion profesional, coordinar la
orientacion laboral y profesional con otras administraciones e instituciones
que competen con la materia.

m) Colaborar con los profesionales que tengan a su cargo atencion educativa
de alumnos.

n) Elaborar el plan de actividades del departamento, y al final evaluar el mismo
(Martinez, Quintanal y Téllez, 2002).

La orientacion educativa contribuye a la educacion del alumno asi como al

desemperio integral de éste como a la calidad de la educacion.
2.1.3. Funciones y perfil del orientador escolar en secundaria, segun la SEP.

Las funciones del orientador escolar en secundaria han ido modificAndose, segun
la Reforma Integral de Educaciéon Basica (RIEB). Hablaré solamente de la reforma
de 2006 y 2011, debido a que ambas presentaron cambios significativos que
redujeron bastante tanto las funciones del orientador, como las horas-clase dentro

de la institucion educativa.

En la reforma de 2006, el trabajo del orientador consistié en identificar cualquier
situacion al interior del centro escolar, que afectara el desarrollo académico de los
estudiantes; obtener informacion de los padres de familia por medio de reuniones
o platicas individuales sobre las caracteristicas académicas de los estudiantes;
tener conocimiento sobre las instituciones que pudieran brindar apoyo a
estudiantes cuyas necesidades no fueran atendidas en el centro escolar; apoyar a

los profesores-tutores y de asignatura con informacion personal y académica de




los estudiantes con el objeto de evitar que los estudiantes reprobaran o desertaran
de la escuela; elaborar programas para prevenir dificultades en el centro escolar
gue afectasen el proceso académico de los estudiantes y organizar eventos donde
participaran tanto los profesores que desempeiiaban el papel de tutores como los
de asignatura con la intencién de formar un equipo de trabajo cohesionado en
favor del aprendizaje de los estudiantes (Secretaria de Educacion Publica, 2006).

Con la reforma del 2011 el trabajo del orientador se limitd6 a brindar apoyo al
profesor-tutor; de manera particular, en compartir informacion sobre los
estudiantes con el fin de realizar estrategias de intervencion académica. Ademas,
se le otorgd la posibilidad de ayudar al profesor-tutor para impartir el tema de

orientacion vocacional (Secretaria de Educacion Publica, 2011).
Perfil:

El Orientador Educativo debe ser Licenciado en Psicologia, Pedagogia o Trabajo
Social que cuente con preparacion para valorar las habilidades, aspiraciones,
preferencias y necesidades de los estudiantes, asi como aquellos factores
ambientales, sociales y externos que le influyen o son importantes para la toma de

decisiones.
En resumen las funciones actuales del orientador educativo son las siguientes:
*Debe facilitar contenidos informativos.

*Debe formar parte de la formacion de la personalidad del estudiante y la
participacion en la construccién de un proyecto de vida que incluya su insercion

social como participante de una democracia, con un lugar vocacional ocupacional.
*Debe ser capaz de proveer informacion relativa a las ocupaciones y pasatiempos.
*Evaluar las condiciones contextuales e individuales.

*Proporcionar consejo y asesoria a todos los alumnos.




*Ser investigador para estar siempre actualizado con las tematicas que le
interesan al adolescente. (Secretaria de Educacion Publica, 2014).

2.2. La orientacion escolar.

Como podemos ver, la funcién del orientador educativo no posee una sola
responsabilidad, su labor es interdisciplinaria. Su funcion es mediar las decisiones
del alumno, brindandole una guia sobre cuales decisiones tomar, lo cual puede

hacer de manera individual o grupal.

‘A diferencia de las tareas de ayuda, consejo y asistencia al educando para
favorecer su desempefio, la institucion escolar emplea a la orientacién educativa

como un dispositivo de control, vigilancia y castigo.” (Anzaldua Arce, 2011, p.13).

Actualmente se debe hacer necesaria esta reflexion para transformar la practica
del orientador educativo, donde éste no sea un solucionador a los problemas
académicos del alumno; sino que sea un poseedor de herramientas que puede

ensefar al alumno para que ellos favorezcan su propio aprendizaje.

De acuerdo a lo anterior, la interaccibn del maestro-alumno y viceversa es
necesaria para que de primera instancia oriente al adolescente dentro del aula
escolar, ya que durante esta etapa los adolescentes tienen cambios muy bruscos
de humor, fisicos y emocionales que hacen vulnerable al alumno a utilizar su

inteligencia, que no necesariamente la utiliza siempre para lo educativo.

El papel del docente y orientador es dirigir al alumno a direccionar sus prioridades,
ya que aunque un alumno haya tenido éxito en su vida escolar y ha sido
“‘inteligente”, durante esta etapa tiene otras prioridades, como el proceso de
definicion de su identidad y enfrenta una serie de cambios hormonales que le
estan surgiendo debido a la naturaleza de la etapa por la que esta pasando. En
este sentido el orientador es el que se encargara de favorecer una comunicacion
activa con los adolescentes y contribuira a potencializar la capacidad del
adolescente para autorregularse, ademas de conducirlo y encaminarlo a que

defina su identidad, en la medida en que sea mas conveniente para el alumno.




Por otro lado, también los docentes deben considerar y saber que los alumnos
adolescentes tienen otras necesidades que no son las mismas que cuando eran
unos bebés o nifios, las cuales surgen a partir de la transformacion de su cuerpo,
surgiendo necesidades fisicas y emocionales diferentes. Un alumno adolescente,
tal vez quiera estar mas interesado en saber qué pasard con su nuevo cuerpo,
como cuidarlo, cémo vivir con su nuevo “yo”, se encuentra mayormente
preocupado por superar el duelo que esta viviendo que por la realizacion de

actividades escolares.

Dicho lo anterior, en comparacion con la inteligencia, los habitos de estudio, las
técnicas de estudio y las estrategias de aprendizaje son las herramientas que
daran éxito en la vida escolar del estudiante; asi que es importante que el
orientador las conozca y pueda buscar estrategias para ensefiarlas a los alumnos
con la finalidad que las pongan en practica como herramienta para prevenir,
disminuir y eliminar el fracaso escolar. En este apartado describiré todas estas
estrategias propias de la escuela que contribuyen al rendimiento escolar del

alumno.
2.3. Los habitos de estudio.

Una parte importante del trabajo del orientador y de la relacién docente—alumno es

la conformacion de los habitos de estudio.

A lo largo de la vida académica y/o escolar, los habitos de estudio van siendo
modificados o cambiados debido a diversos factores: vida personal, familiar, el
entorno, etc. Por ejemplo a un nifio lo mantienen mas en control el entorno
inmediato (papas, los profesores, etc.), sin embargo a un adolescente, no, o por lo
menos en México no es asi y aunque el alumno va aprendiendo por si solo los
habitos de estudio, ello hace que no sean sistematicos, pues nadie le ensefia

éstos habitos.

Los habitos son de suma importancia, ya que su utilizacion determina en cierta

manera el rendimiento escolar del alumno, en este caso adolescente, llevandolo




asi al éxito o al fracaso escolar. Asi, a continuacion les presentaré algunos hébitos

de estudio que le facilitaran al adolescente su habilidad para aprender.

e Metacognicion.

Se denomina como la capacidad que una persona tiene para saber cual es
el procedimiento por el cual llevan a cabo su propio aprendizaje y como
llegan al conocimiento. Es conocer su propio conocimiento.

Existen herramientas llamadas estrategias metacognitivas que posibilitan
llegar a la metacognicién, es decir, son utilizadas para aprender a aprender,
conociendo, reconociendo y haciendo consciente la manera en que
aprendemos y el procedimiento que tenemos que seguir para lograrlo. A
continuacion describiré algunas estrategias metacognitivas:

e La planificacion: Antes de realizar el trabajo hay que analizar, reflexionar y
valorar los elementos que le configuran, los factores personales implicitos y
los condicionantes del entorno a fin de poder programar una accion eficaz.

e« La regulacion: Durante la realizacion del trabajo, es necesario su
adecuacion a la planificacion propuesta o a nuevas vias no previstas a fin
de optimizar los resultados.

e La evaluacion: Después del trabajo es necesario hacer un proceso de
valoracion general, que incluye todas las actividades fisicas y mentales que
se han llevado a cabo para concluir el trabajo. Evaluar el aprendizaje, los
recursos, la funcionalidad, la adecuacion, las alternativas, las estrategias,

las técnicas empleadas. Elaborar conclusiones, ventajas e inconvenientes.

Por otra parte, el docente debe promover que el alumno llegue a la metacognicién

implementando los siguientes recursos dentro del aula escolar:

1. Introducir actividades, a partir de las propias materias de estudio,
que
promuevan la reflexion del alumnado sobre sus mecanismos de
aprendizaje.

2. Ofrecer la oportunidad de reflexionar y debatir sobre los procesos




y
tacticas de aprendizaje empleados por otros.

3. Facilitar la aplicacion de las estrategias de aprendizaje
identificadas como
eficaces, a distintas tipologias de problemas propios de cada
asignatura,

mediante un namero suficiente de practicas en clase.

4. Apoyar la implantacion de las nuevas habilidades y estrategias a
tareas y

problemas de la vida cotidiana.

Otros habitos de estudio serian:

¢ Planificar el tempo de manera realista.
*Estructura tu horario académico que es tiempo que ya le dedicas al
estudio. Toma en cuenta que ese tiempo no puedes modificarlo.
*Estructura un calendario académico donde tengas presente los dias de
examenes y trabajos, incluyendo tus actividades sociales y personales.
*Determina cual es el mejor dia y hora para estudiar. Este aspecto depende
de como te sientas mas comodo estudiar, aunque lo ideal para que puedas
concentrarte mejor seria en un lugar ordenado, con buena luz y ventilacion;
sin distracciones (para ello piensa en lo que te genera distraerte y elimina
esas distracciones mientras estudias) y con un asiento comodo.
*Revisa diario tus apuntes de clase. Esto te ayudara a comprender bien los
temas y mejor los nuevos. (Considera el tiempo y la hora en que realizaras
esto).
*Divide los trabajos dificiles o extensos. Implica organizar la hora y los dias
gue realizaras por partes este trabajo.

e Lee activamente.
*Antes de leer considera los objetivos de la asignatura, bloque o lectura

para tener claras cuales son las ideas mas importantes.




*Toma notas mientras vas leyendo. Implica organizar las ideas mas
significativas, ello te facilitara la construccion de esquemas.
*Lee comprensivamente. Si no has comprendido, no sigas leyendo. Si lo
haces soOlo aprenderas de memoria el contenido del texto y eso puede
confundirte y olvidar rapido lo que “aprendiste”.
*Escribe un resumen con tus propias palabras, ello quiere decir que estas
aprendiendo realmente y es dificil que lo olvides.

e Potencia al maximo tu memoria.
*Concentracion. Implica centrarse en la actividad que se esta realizando en
ese momento y alejarse lo mas que se pueda aquellas cosas que pueden
distraernos, ya sea pensamientos, objetos, personas, etc.
La concentracion es necesaria para estudiar, ya que en cuanto mayor
concentracion se tenga, la memoria también es mayor, y ésta pasa a ser de
corto a largo plazo.
*Estudia hasta que puedas explicar el tema con tus propias palabras, sin

ver tus esqguemas, resamenes, etc.
2.4. Técnicas de estudio

Otra de las herramientas que contribuyen a prevenir el fracaso escolar son las
técnicas de estudio, ya que son denominados como todos aquellos procedimientos

y estrategias que lleva a cabo el estudiante para lograr un aprendizaje.

Existen diversas técnicas de estudio, sin embargo mencionaré las relacionadas y

las mas adecuadas para alumnos de secundaria, basandome en D"Orazio (s.f.).

e Técnica de subrayado. Se trata de subrayar o sefialar dentro del texto las
palabras o frases que sean mas importantes y fundamentales.
¢, Qué se debe subrayar?
*Frases muy pequenias, las cuales son claves para comprender el texto.
*Estas frases deben tener sentido si se leen aisladamente.

*La mayor parte de palabras deben ser nombres o sustantivos.




*Se debe jerarquizar al mismo tiempo que se subraya e indicar con
diferente marca que sea reconocida por uno mismo cuales son las ideas

generales, principales y secundarias.

Ventajas.

*Contribuye al desarrollo de analisis, jerarquizacion, concentracion y la
comprension de lo estudiado.

*El estudiante es mas activo con su aprendizaje.

*Da pie a que posteriormente se realice un mapa, diagrama, etc. del texto.

Esquemas (mapas mentales, mapas conceptuales, diagramas, etc.).
El objetivo de realizar esquemas es sintetizar la informacién para tener una
vision global del tema, a la vez que el alumno pueda desarrollarlo con la

lectura y subrayado anterior.

Caracteristicas.

*Debe ser claro, pero preciso.

*Utilizar palabras clave, evitar frases muy largas.

*Jerarquizar las ideas de acuerdo a su posicion en el esquema, a colores o
*tamafio de letra diferentes.

*Se debe ordenar cada esquema de acuerdo con fechas en que fueron
realizados, sin embargo se crearia un aprendizaje mas eficaz si se ordenan

de acuerdo a temas.

Ventajas.

*Fomenta el estudio activo y personal.
*Fomenta la capacidad de sintesis.
*Evita la simple memorizacion.
*Fomenta un aprendizaje significativo.

*Es facil recordar su contenido.




e Revision.
Se trata de revisar el libro, lo subrayado y el esquema, asi como verificar si

no quedd nada importante fuera de éste.

Ventajas.
*Ayuda a dejar mas claro el esquema.
*Asegurarse no olvidar detalles importantes.

*Sirve de repaso y comprender algo del teto que haya quedado inconcluso.

e Repeticion activa.
Consiste en que el alumno se realice preguntas asi mismo sobre el tema y
las conteste, sélo con el esquema que realizo.
El objetivo de esta técnica es que una vez comprendido el contenido del
texto o del aprendizaje recibido por un docente, el alumno verbalizara con

sus propias palabras el tema.

Ventajas.
*Evita la memorizacion, que ya es técnica antigua y ademas no apta para
ningdn alumno, pues no son robots, asi el alumno comprende lo que
aprende.
*El alumno conoce lo que ha aprendido, asi sabra qué tanto tiene que

seguir estudiando.
2.5. Estrategias de aprendizaje y su clasificacion.

Las estrategias de aprendizaje son aquellas actividades y técnicas que lleva a
cabo un alumno o cualquier persona que necesite o quiera aprender algo, con la

finalidad de facilitar y adquirir el aprendizaje mas facilmente.

El docente debe conocer las estrategias de aprendizaje que tiene cada alumno
para lograr su aprendizaje, ello contribuye a organizar situaciones didacticas que

permitan al alumno mejorar en sus procesos cognitivos en la escuela.

ol



Las estrategias de aprendizaje que utiliza el estudiante al estudiar, ademéas de
estar relacionadas con los recursos cognitivos, también estan relacionadas
directamente con factores como la disposicion y la motivacion; la planificacion y el
control de las actividades de aprendizaje, elementos importantes en todo momento

de este.

Existen diversas clasificaciones de las estrategias de aprendizaje, sin embargo
retomaré la clasificacion de Valle, Gonzalez, Cuevas y Fernandez (1998), debido a

gue hacen referencia a las clasificaciones en que varios autores coinciden.
2.5.1. Las estrategias cognitivas.

Se refieren a la integracion del nuevo material con el conocimiento previo. Son
utilizadas para codificar, comprender y recordar la informacién pasada para
reorganizarla con la nueva. Hay tres estrategias dentro de éstas, segun Weinstein

y Mayer (citados en Noriega, 2014).

e Estrategias de repeticion. Al repetir la informacion hace que se mantenga
presente en memoria a corto plazo e irlos pasando a la memoria a largo
plazo, mediante la seleccién de la informacion mas relevante, para facilitar
su aprendizaje.

Estas estrategias estdn conformadas por las estrategias de seleccion,
organizaciéon y elaboracién de la informacion, lo que constituye un
aprendizaje significativo, cuyo concepto se determina por los aprendizajes
del pasado y que son llevados a colocarlos con los conocimientos
presentes realizando una reorganizacién de nuestro conocimiento sin que

éstos sean olvidados.
2.5.2. Las estrategias metacognitivas.

Consisten en la planificacion, control y evaluacion que realizan los estudiantes
acerca de su propia cognicion. Son aquellas estrategias relacionadas con el
conocimiento que una persona tiene sobre sus procesos mentales (como los lleva

a cabo, como se le facilita mas la comprension para tener un aprendizaje




significativo), para ello requiere de los dos aspectos siguientes, segun Flavell y
Justicia (citados en Valle, Gonzélez Cabanach, Cuevas Gonzalez y Fernandez
Suarez, 1998).

e Conocimiento de variables de la persona. Es el conocimiento que tiene el
sujeto de si mismo sobre sus limitaciones y capacidades cognitivas, desde
Su propia concepcion.

e Variables de la tarea. El sujeto se da a la tarea de ver cual es la
problemaética a la que se enfrenta y si es dificil o facil para él resolverla.

e Variables de estrategia. Implica el conocimiento que tiene el sujeto acerca
del cémo resolver el problema, utilizando aquellas estrategias que ya

conoce.

Cuando el adolescente es capaz de reconocer estos tres aspectos es facil que
pueda llevar a cabo el proceso de asimilacion y acomodacion de sus
pensamientos, conocimientos y habilidades cada vez que conozca algo nuevo, e
incluso cada vez que se le presente un obstaculo que implique un problema para

él, no solo de tipo académico, también personal, social y familiar.
2.5.3. Las estrategias de manejo de recursos.

“Son una serie de estrategias de apoyo que incluyen diferentes tipos de recursos
que contribuyen a que la resolucion de la tarea se lleve a buen término.”(Gonzéalez
y Tourdn, 1992, p. 59).Su objetivo es sensibilizar al sujeto con lo que va aprender,

la cual se da en tres ambitos:

e Motivacion.
e Actitudes.

e Afecto.

Este tipo de estrategias no implican la consolidacion en si de los aprendizajes,
sino mejorar las condiciones o condicionar el ambiente necesario para lograr un

aprendizaje significativo. Algunas de estas estrategias estan enfocadas en control




del tiempo, condiciones favorables del lugar de estudio: luz adecuada, materiales

necesarios, etc., asi como disposicion y esfuerzo para lograr aprender.
2.6. Estrategias de ensefanza.

Son aquellos recursos utilizados por el docente con la finalidad de facilitar el
aprendizaje de los alumnos. Diaz Barriga Arceo y Hernandez Rojas en 1999, nos
presentan las principales estrategias de ensefianza, que a continuacion describo

en el siguiente cuadro.

Figura 1.6 Estrategias de ensefanza, segun Diaz Barriga Arceo, y Hernandez Rojas (1999).

Estrategia de ensefianza. Caracteristicas.

Objetivos Enunciado que establece
condiciones, tipo de actividad y
forma de evaluacion del aprendizaje

del alumno.

Resumen Sintesis y abstraccion de la
informacion  relevante de un
discurso oral o escrito. Enfatiza
conceptos clave, principios,

términos y argumento central.

Organizador previo Informacién de tipo introductorio y
contextual. Es elaborado con un
nivel superior de abstraccion,
generalidad e inclusividad que la
informacion que se aprendera.
Tiene un puente cognitivo entre la

informacion nueva y la previa.

llustraciones Representaciones visuales de los
conceptos, objetos o situaciones de
una teoria o tema especifico

(fotografias, dibujos, esquemas,




graficas, dramatizaciones, etcétera).

Analogias Proposicion que indica que una
cosa 0 evento (concreto y familiar)
es semejante a otro (desconocido y

abstracto o complejo).

Preguntas intercaladas Preguntas insertadas en la situacion
de ensefianza o en un texto.

Mantienen la atencion y favorecen
la practica, la retencion y la

obtencion de informacioén relevante.

Pistas topograficas y discursivas Sefialamientos que se hacen en un
texto o en la situacién de ensefianza
para  enfatizar y/u  organizar
elementos relevantes del contenido

por aprender.

Mapas conceptuales y redes | Representacion grafica de
semanticas esquemas de conocimiento (indican
conceptos, proposiciones y

explicaciones).

Uso de estructuras textuales. Organizaciones retéricas de un
discurso oral o escrito, que influyen

en su comprension y recuerdo.

Nota: En la figura se pueden visualizar algunas estrategias de ensefianza. Universidad del Rosario. (s.f).
Estrategias de ensefianza. Recuperado de

http://www.urosario.edu.co/CGTIC/Documentos/estategias_docentes.pdf

Estas estrategias pueden incluirse antes, durante o después de que el docente

presente algun contenido, asi tenemos la siguiente clasificacion.

e Estrategias preinstruccionales. Su funcién es activar el conocimiento

previo que el alumno tiene del tema a ver, por lo que preparan a los

|
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estudiantes en cuanto a lo que van a aprender y como lo van

aprender.

e Estrategias coinstruccionales. Se utilizan durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje y cumplen la funcion de mantener la atencion
del alumno, asi como la conceptualizacion de contenidos, los

conceptos principales y organizarlos.

e Estrategias posinstruccionales. Estas se presentan una vez
concluido el proceso de ensefianza-aprendizaje, cuando el docente
ya dio a conocer el tema y sus conceptos. Estas estrategias cumplen
la funcion de que el alumno pueda valorar su propio aprendizaje e
incluso debatir sobre el tema y la manera en que lo ensefi6 el

docente.
2.6. Estilos de aprendizaje.

Son el conjunto de caracteristicas psicolégicas, definidas por los rasgos
cognitivos, fisiolégicos y afectivos que posee una persona para llevar a cabo su
propio proceso de aprendizaje. En pocas palabras es la forma en que cada

persona aprende.

Los rasgos cognitivos se refieren a la forma en que el alumno procesa e interpreta
la informacién, los contenidos y resuelven los problemas. La forma en que
seleccionan los medios de representaciéon de éstos son: visual, auditivo y
kinestésico. El primero se refiere a que el alumno aprende mas facilmente de
manera que vea lo que le estan ensefiando; el segundo a que el alumno aprende

mediante la audicion; y el dltimo a que el alumno aprende por medio del tacto.

Los rasgos fisiologicos se refieren al ritmo que el mismo estudiante puede dar para

un Optimo aprendizaje.




Los rasgos afectivos estan relacionados con la motivacién y las experiencias de
vida, de escuela o de comunidad (amistades, la cultura, etc.) que intervienen en su

aprendizaje.
Beneficios.

Aunque el orientador educativo es quien lleva a cabo la labor de aplicarles un
“cuestionario de estilos de aprendizaje” (test) a los alumnos, los directamente

beneficiados con ello seran los docentes y los alumnos.

Los beneficios que obtendra el docente sera que podra seleccionar las estrategias
de ensefianza que seran mas valiosas, eficaces y eficientes para que sus alumnos
aprendan; mientras que por otra parte, el alumno al conocer la forma en la que
procesa de mayor manera el aprendizaje, le ayudara a mejorar sus técnicas de

estudio, es decir saber de qué manera y con qué medios aprende mas facilmente.

Si los orientadores educativos se dedicaran a aplicar este test y se hiciera un
trabajo en conjunto con docentes, tal vez uno de los factores que intervienen en el
fracaso escolar, (que es precisamente que el alumno no aprende), los indices de

reprobacion disminuirian.
Clasificacion.

Existen muchas clasificaciones, sin embargo consideraré la de Honey y Mumford

(1992), que los agrupa en los siguientes cuatro estilos de aprendizaje:

e Activos: Busca experiencias nuevas, son de mente abierta, nada escépticos

y toman con entusiasmo las tareas nuevas.
Caracteristicas: Animador, improvisador, arriesgado y espontaneo.

e Reflexivos: Antepone la reflexion a la accion observa con detenimiento las

distintas experiencias.

Caracteristicas: Ponderado, concienzudo, receptivo, analitico y exhaustivo.




e Tedricos: Buscan la racionalidad y la objetividad huyendo de los subjetivo y

lo ambiguo.
Caracteristicas: Metddico, logico, objetivo, critico y estructurado.

e Pragméticos: Les gusta actuar rdpidamente y con seguridad en aquellas

ideas y proyectos que les atraen.

Caracteristicas: Experimentador, practico, directo y eficaz.

&



CAPITULO 3. EL FRACASO ESCOLAR.

3.1. ¢ Qué es el fracaso escolar?

Hablar de fracaso escolar puede hacer referencia desde datos sobre indice de
reprobacion, hasta las propias actividades que desarrolla o0 no un alumno dentro y
fuera de la escuela, dirigidas a su educacion, por ello es importante precisar que el
concepto de fracaso escolar se puede mirar desde diferentes perspectivas que
pueden referirse a la reprobacion que tienen los alumnos en las asignaturas, a un
alumno que no obtuvo su certificado de estudios basicos, medios o universitarios,
a un alumno que no esta obteniendo los conocimientos basicos en las asignaturas,
que abandond la escuela, etc., sin embargo desde mi perspectiva tomaré fracaso
escolar para referirme a aquellos alumnos que no pueden lograr el nivel de
desempefio escolar esperado para su edad, aquellos alumnos que no logran un
optimo desarrollo en sus actividades académicas, sin considerar aguellos alumnos
que por motivos de problemas biolégicos o fisicos también tienden a llegar al

fracaso escolar.

Especificamente hablaré del bajo rendimiento escolar y/o fracaso escolar en
alumnos de secundaria, puesto que considero que es importante analizar la
problematica en adolescentes porque es la poblacién estudiantii que esta
expuesta a mas cambios fisicos y psicolégicos, pasando por un proceso de duelo,
que puede hacer mas dificil su rendimiento escolar, en comparaciéon con alumnos
de otros niveles educativos (preescolar, primaria, preparatoria o universidad), que
si bien, algunos también estan pasando por un proceso de duelo, problema
familiar, social, psicolégico o personal, no sucede en todos los alumnos y en el
caso de los adolescentes necesariamente pasan por este duelo del que

mencionaba anteriormente.

Cuando algo impide que el alumno alcance el nivel educativo esperado por los
profesores y por lo tanto el aprendizaje no se esté dando, entonces a ello se le
denominan factores que estan llevando al alumno a un bajo rendimiento escolar

y/o fracaso escolar.




Es importante detectar la posibilidad del fracaso escolar a tiempo ya que cuando el
alumno llega a la edad adolescente el problema va en aumento, por ello habra que
considerar que “las primeras manifestaciones de fracaso pueden ser retrasos en
las aptitudes motrices y de lenguaje, y dificultades para coordinar movimientos
finos con base en la accion del dedo indice y pulgar,” (Ponce de Leon, 2012, p. 14)
hasta otras manifestaciones mas visibles también peligrosas como repeticion de
cursos escolares, reprobacion de una o muchas asignaturas y en el peor de los
casos desercion escolar, etc. En todas estas manifestaciones del fracaso escolar
y/o bajo rendimiento escolar hay aspectos que estan relacionados con ello como
pedagdgicos, individuales, familiares y sociales.

3.2. Factores que intervienen en el fracaso escolar.

El problema del fracaso escolar, procede de multiples factores, que son los
culpables del fracaso y que no porque un alumno fracase escolarmente ello sea un
indicador para decir que los factores estén total y necesariamente relacionados
con aspectos de indole académico, debido a que somos seres que ademas de

vida académica tenemos vida personal, familiar y social.
e Motivacion.

Es la actitud que tiene una persona para alcanzar un objetivo o meta. Cuando el
alumno es indiferente ante las actividades escolares, ello influye de manera

determinante en su fracaso escolar, porque no tiene la actitud para aprender.

Una persona tiene motivacion cuando algo le interesa o satisface sus
necesidades, a lo que durante esta etapa las necesidades de los adolescentes son
muy cambiantes, sobre todo aquellas que se refieren a cambios fisicos y
emocionales. Los adolescentes tendran mayor motivacion por la atraccion del
sexo opuesto o del mismo sexo, por buscar su identidad para definir su
personalidad que por aprender de quimica, algebra o espafiol, por mencionar un

ejemplo.




Un problema de motivacion y falta de interés hacia la

escuela la puede estar enmascarando también un

problema de aprendizaje o la accion de agentes

externos (como la actitud de algan maestro, los

contenidos de la ensefianza, los métodos didacticos,

conductas aprendidas relacionadas con dar poco valor

a la escuela, etcétera). (Ponce de Leon, 2012, p. 14).
Por otra parte, es importante que en la escuela se ensefie con motivacion,
aclarando que esto no se realizard por medio de echar porras para que el alumno
se motive; sino realizar actividades y relacionar los temas escolares a la vida
cotidiana del adolescente y en cOmo pueden ocupar esos conocimientos en si su
vida diaria. Este es el mejor reforzador positivo que un docente puede ofrecer a un

alumno para lograr los objetivos académicos esperados.
e Memoria.

Es la capacidad mental que le permite al sujeto registrar y conservar ideas,

acontecimientos, imagenes, etc. para evocarlas cuando sea necesario.

Segun Ponce de Leodn (2012): a mayor cantidad de huellas (conocimientos) que
existan en la memoria, mayores conexiones y relaciones neuronales, por lo tanto
habr4 tanto mayores aprendizajes como mayor consolidacién del recuerdo. Sin
embargo para que un alumno logre lo anterior es importante que active su
atenciéon y una vez comprendido el conocimiento se pase a la reflexiéon del mismo

para lograr una memoria a largo plazo.
e Habitos.

Son aquellas conductas y actividades que se realizan en base a repeticiones. Los
habitos de estudio se refieren a todas las actividades escolares que desarrolla el
alumno en pro de su educacion y conocimiento. Si los resultados que esta
obteniendo el alumno en la escuela no son los esperados, probablemente también

se debe a los habitos que el alumno tiene o no dirigidos a la consecucion de su




aprendizaje como entregar todas sus tareas con calidad y cantidad, lograr el
aprendizaje significativo de los temas del programa, y segin Ponce de Ledn
(2012) valorar qué acciones y medidas se deben llevar a cabo para que todo lo
anterior se cumpla; de acuerdo a este punto en el capitulo dos describo los habitos

de estudio, que debe tener el alumno para lograr el éxito escolar.
e Los adultos (padres de familia, docentes, orientadores).

Ellos influencian para bien o para mal la educacion del alumno, en este caso el
adolescente. En este sentido, también es importante que el estimulo que
proporcionen los adultos sea coherente con la informacién que directa o
indirectamente le estamos transmitiendo al alumno. Por ejemplo, de nada sirve
que a un alumno le digamos palabras motivacionales, cuando las acciones no

estan acordes con las palabras que decimos.

Supoéngase que hay un alumno de estatura pequefia, complexion delgada, al cual
sus compafieros de clase no quieren integrarlo en los juegos de basketball,
football o baseball, juegos que implican fuerza fisica y de preferencia complexion
grande. El maestro le dice: “jéchale ganas!”, “jeres inteligente!”, “jtu puedes!,”
jeres valiente!, tal vez la motivacidon de manera verbal estd presente ante la
discriminacion de sus comparieros; sin embargo, cuando el docente observa que
los compafieros de su alumno lo estan molestando o lo discriminan por sus
caracteristicas fisicas, el docente interviene por el alumno y lo defiende diciéndole
a sus companferos “jno lo molesten”, jdejen de discriminarlo!, jintégrenlo a sus

juegos!, etc.

Como podemos observar, de manera indirecta la contradiccion es enorme, ya que
el docente le dice palabras motivacionales al alumno afectado, pero éste jamas se
las va creer y mucho menos lo pondra en practica, porque su docente lo ve metido
en problemas, no lo deja ser valiente al estarlo defendiendo de sus comparieros y
resolverle el problema, en lugar de dejarlo ser inteligente para poder resolver la

situacion por si solo.

e Lafalta de sentido que el alumno le esta otorgando a la educacion.




Esto se da porque el alumno no tiene credibilidad en el docente y con ello la falta
de significado que el alumno le da a los contenidos. En este sentido hablamos de
la desprofesionalizacion que tiene el docente, a tal grado que el propio alumno lo
visualiza. Un docente es aquel que domina temas académicos y ensefa lo que
sabe, pero también ensefia habilidades que sus alumnos pueden desarrollar, que
no siempre son académicas. Educar es un arte para formar y moldear al ser
humano para que desarrolle todas las areas de su vida. La desprofesionalizacion
es entonces la falta de todas estas acciones que lleven a cabo los docentes y que

los hagan acreedores de su profesion.

Otra causa que determina este factor es que el valor de estudiar, aprender y
conocer sobre cuestiones académicas se ha ido perdiendo en las Ultimas décadas,
cuando el adolescente moderno tiene todo con facilidad: la informacién, pero no
los conocimientos y habilidades; hoy en dia lo que mas vale es lo que se ve (carro,
casa, teléfono, etc.) y no las habilidades cognitivas del ser humano. “Soy lo que
deseo y consumo (...) Los valores sociales, se orientan, pues a la obtencion del

maximo bienestar y placer subjetivo.” (Ortega Allué, 2011, p. 29).
e Lafalta de sentido que los educadores le estan otorgando a la educacion.

Este factor va relacionado con el anterior, puesto que uno es consecuencia de

otro. El educador se esta desprofesionalizando al llevar a cabo su profesion.

Cabe resaltar que la accion de educar tiene dos elementos importantes aprender y
ensefar. “La segunda esta supeditada a la primera, porque para que alguien
pueda ensefiar es necesario que alguien quiera aprender’. (Moya Avila, Blanca
Margarita, 1993, p.7).

e Los contenidos escolares no tienen significado para el estudiante.

El dnico sentido que le dan a los contenidos es de un ritual que el alumno acepta,
pero los contenidos de ese ritual no son comprendidos. Lo que sucede en el aula
es algo asi como en misa, donde se asiste, se sienta y eso es como Ssi participara

el estudiante, excluyendo asi la comunicacion dentro del aula escolar.




e La comunicacion.

Cuando la comunicacién no es adecuada, se pierde el sentido a los contenidos
escolares, puesto que soélo uno es depositario del conocimiento (el docente)

mientras que los receptores (estudiantes) solo reciben esa informacion.

La comunicacion en matematicas puede romperse desde los primeros afios de
escuela, ocasionando el abandono del sistema y generando en el estudiante una

conciencia de incapacidad de efectos impredecibles.
e Las iméagenes de autoridad por parte del docente.

Cuando el maestro es muy autoritario y no sabe ejercer su papel de autoridad
frente a grupo, que mas bien deberia tomar un papel de lider para sus alumnos.
No se esfuerza por comprender los procesos de aprendizaje de cada uno de sus
alumnos y cuando no cumple con las reglas del juego, cuando abusa de su poder
0 se exime de exigencias que impone a sus estudiantes, la comunicacién se
rompe porque, en formas distintas, en cada uno de estos casos no se cumple el

presupuesto de la rectitud.
e El ambiente escolar.

Este contribuye a la construccion del ser humano, donde puede favorecer o no la
convivencia dentro del aula. El espacio no es un agente pasivo sino activo en la
educaciéon, por lo tanto es influyente también en los agentes educativos (el
profesor y el alumno), lo cual quiere decir que el espacio es un factor determinante
en la educacién del educando y por tanto en que éste aprenda o no de manera

eficaz y eficiente en la escuela.
e La falta de salud.

Para llevar a cabo cualquier actividad, desde mental hasta fisica, lo primero que se

necesita es tener bienestar fisico, es decir estar sanos.

Como pedagogos y orientadores, necesitamos darle un reconocimiento al otro,

ese otro es el estudiante, habra que reconocer sus aciertos y errores, sin embargo




también hay que reconocer cuando el adolescente esta sufriendo una enfermedad,
siendo este otro factor del fracaso escolar y bajo rendimiento escolar. En ese caso

hay que reconocerlo y ayudarle al alumno en la medida de lo posible.
3.3. Areas que determinan el fracaso escolar.

La problematica del fracaso escolar y/o bajo rendimiento escolar se ve reflejada en
datos de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE),
donde después de 15 afios de examenes, México permanece en el ultimo lugar de
los paises de la OCDE al medir la calidad del sistema educativo, segun los datos

de la evaluacion PISA que aplicé en el afio 2015 el organismo.

Suena demasiado alarmante esta referencia, pero me surge la pregunta ¢ qué nos
ha llevado como pais a llegar hasta este punto? Hemos llegado hasta aqui debido
a diversos factores que de una u otra manera estan influyendo a que suceda el
fracaso y/ o bajo rendimiento escolar. Es importante conocerlos e indagar acerca
de ellos para poder establecer un panorama amplio de las causas de este efecto:

el fracaso y/o bajo rendimiento escolar.

En este ensayo me referiré de manera especifica a estas causas del desempefio
escolar insatisfactorio, segin (Ponce de Ledn, 2012) en su libro “Fracaso escolar.
Factores que condicionan el desempefio y la eficiencia en la escuela” establece
areas que ocasionan un bajo rendimiento escolar y si estas areas no son
identificadas y atendidas en el adolescente pueden ocasionar el fracaso escolar.

Fracaso escolar es un fendbmeno complejo que

involucra diversas variables que se influyen entre si, de

tal manera que resulta dificil separarlas. Una variable

puede comportarse como causa en un momento del

proceso en otro como consecuencia, en una cadena de

conductas que dan como resultado el desempefio de la

persona, de tal manera que no actlian solas sino que se

conjuntan para formar parte del éxito o el fracaso del

individuo. (Ponce de Leon, p. 12).




A continuacién explico las areas que forman parte de un desempefio escolar
insatisfactorio, es necesario reconocer que cuando hablamos de fracaso escolar,
se piensa que la responsabilidad recae directamente en el alumno, sin embargo la
problematica parte de un conjunto de variables bioldgicas, socioecondémicas,
familiares, docentes, ambientales, sociales, etc, que condicionan el fracaso o éxito

escolar del alumno.
3.3.1. Areas bioldgicas y fisicas.

A esta area pertenecen aquellas lesiones neuroldégicas que ocasionan un
inadecuado funcionamiento en el cerebro, afectando las siguientes areas: motriz,
psicomotriz, de pensamiento, memoria emocional, social y de lenguaje, sin duda
estas deficiencias hacen al alumno mas propenso a que falle en la escuela.
(Ponce de Leon, 2012).

Ademas de trastornos alimenticios y desnutricibn que el alumno haya tenido
desde pequeiio hasta ahora que es adolescente. “Hay numerosos estudios que
analizan la relacién que existe entre la desnutricion temprana y los efectos en las
capacidades intelectuales; estos estudios demuestran que nifios desnutridos
tienen coeficientes de inteligencia significativamente reducidos” (Morales Lépez,
1994, p. 28). Cabak y Najdanvic realizaron una investigacion con 36 nifios
yugoslavos cuyas edades estaban entre los 7 y 14 afos, ellos habian sido
hospitalizados por desnutricibn cuando tenian entre 4 y 24 meses de edad. Al
analizar sus coeficientes intelectuales, eran bajos. De acuerdo a lo establecido es
importante que cuando un especialista de la educacién tenga sospechas de
desnutricién en sus alumnos, puedan investigar sobre su historial nutricional desde
gue el alumno era bebé o incluso desde que era un feto. Ademas de considerar si
el alumno fue prematuro, su madre sufrié alguna dificultad en el embarazo o hubo
dificultades al nacer, que segun Pasamanick y Knoblock ello repercute en algunas
enfermedades como “paralisis cerebral, epilepsia, deficiencias mentales,
impedimentos para la lectura, estrabismo, desordenes de la audicidon y autismo.”
(Morales Lopez, 1994, p. 29). Algunas lesiones son definitivas y otras temporales,

dependiendo del tamafio de la lesion y del area que haya sido afectada.




En esta area también son contemplados aquellos alumnos que tengan

discapacidades fisicas, ya que ello también impide su 6ptimo desarrollo escolar.

Generalmente a esta area pertenecen aquellos alumnos que tienen retraso
mental, por tal motivo no alcanzan el nivel de desempefio escolar esperado para
su edad, sin embargo el alumno que presente sintomas de retraso mental tiene
que ser cuidadosamente detectado con un especialista. “Para Doll (1952) el
criterio satisfactorio del retraso mental supone cuatro caracteristicas esenciales, a
saber: inferioridad social, retraso intelectual, deficiencia o defecto de constitucion
retraso del desarrollo. La omision de uno de estos términos debilitaria el

concepto.” (Citado en Fernandes, 1987, p. 17).

Hablar de deficiencia es un término relativo, para algunos la carencia de algunas
habilidades que son necesarias para obtener un aprendizaje pueden ser desde
falta de atencion y otros podrian irse al extremo de que tienen alguna deficiencia
mental que es incontrolable en un alumno con fracaso; por ello la deficiencia debe
estar relacionada con las condiciones sociales en las que se desarrolla el alumno.
Por ejemplo, un alumno que tiene problemas de vision o audicion, debe ser
atendido lo mas pronto posible. Un alumno con problemas de audicién no alcanza
a comprender lo que su docente le explica, lo que ocasiona que no tenga éxito en
su vida no solo escolar también social y personal. Lo mismo sucede con un

alumno hipoacusico que es el que no tiene su capacidad auditiva al 100%.

Por otro lado, la visualizacion para un alumno es muy importante para aprender,
ademas de que utiliza la exploracion para aprender de manera que toca, se
mueve, observa los objetos y si los alumnos tienen problemas de visién se ven
desfavorecidos cuando su problema no es detectado a tiempo. Desde pequeiios,
podemos empezar a darnos cuenta de la falta de vision, cuando un alumno se
acerca o se aleja mucho al ver algun objeto, se cansa rapido al leer, escribir 0 no

visualiza bien los colores y las formas de algo.

Dentro de esta area también se encuentran los problemas neurologicos que

aungque no se vean fisicamente tienen mucha relacion con las dificultades en el




aprendizaje y la conducta. Uno de ellos es el dafio encefalico, el cual, segun
Morales Lépez (1994) ademas produce “problemas perceptivo-motores,
ineptitudes en la coordinacién motriz; hiperactividad, inquietud y, en consecuencia

trastornos en la atencion.” (p. 30).

El pedagogo Cruickshank investigo la relacion que existe entre la hiperactividad y
el dafio encefélico a lo que concluyé que la corteza del cerebro tiene la funcion de
inhibir las reacciones inmediatas a un estimulo, lo cual posee reducidamente un
alumno con dafio encefalico, por lo que el tiempo que tiene para reaccionar ante
estimulos es demasiado corto; un alumno hiperactivo tiene muchos estimulos a la
vez y entonces mientras el docente explica, el alumno se enfoca mas en el ruido
que alguien hace, en como escribe su maestro o en qué ropa trae, observan una
pluma llamativa y se levantan a tocarla, se distraen muy facilmente con cualquier
cosa que llame su atencion, en lugar de centrarse en la explicacion que esta
dando el docente. Tiene muchos estimulos a la vez y le es dificil enfocarse solo en

uno. (Citado en Morales L6pez, 1994).

Otro dafio de los alumnos con problemas encefalicos son los perceptivo-motores,
es decir no presentan mayor dificultad para ver objetos, pero si para reproducir lo
gue ven; por ejemplo, cuando observan una figura no pueden hacerla de manera
tangible ni realizar un trazo de esta en su libreta, ello tiene repercusion en el

proceso de escritura.

Siguiendo la logica de Doll, Evaristo Fernandes (1987) establece tres tipos de
deficiencias: de nivel intelectual, de caracter y las fisicas, que a continuacion

describo.
Deficiencias de caracter.

Estas deficiencias fisicas son las que considero mayormente importantes, ya que
estdn muy relacionadas con los problemas de aprendizaje del alumno. En
cualquiera de los casos que se encuentre el alumno y en cualquier etapa de su
vida, los especialistas educativos, familia y el entorno escolar deben jugar un

papel trascendental en la ayuda a estos aspectos fisicos, crear seguridad y




confianza en ellos para que actien de la mejor manera haciendo frente a la
situacién que no pueden modificar, pero si trabajar y aprender de acuerdo a sus
posibilidades, asi como estar atentos cuando se observe alguna situacion fisica o
intelectual fuera de lo “normal” , de esta manera detectar a tiempo cualquier

situacion fisica que afecte el rendimiento del alumno.
3.3.2. Areas pedagdgicas.

Son aquellas que tienen que ver con los sistemas y métodos que son utilizados
por los profesores para llevar a cabo el proceso de ensefianza. Segun Ponce de
Ledén (2012), hacen referencia a los programas académicos, el desempefio
docente y la enseflanza de valores que son algunos aspectos que activan la

ejecucion exitosa o pobre de un alumno.

“Algunas teorias pedagogicas y los “pedagogos de salon”, los cuartos culpables y
las sextas victimas. Son los mayores responsables del fracaso y, en contraste los
que menos lo sufren.” (Zacarias Ramo, 2000, p. 38).

e Los programas académicos.

Es dificil establecer que los programas académicos sean los causantes de que un
alumno tenga fracaso escolar, sin embargo juega un papel importante en el éxito
escolar. Es importante que los programas consideren técnicas de solucién de
problemas, ya que a éstos se enfrentan los alumnos tanto en la vida académica,
como personal y social. Si bien, el programa no puede ser modificado, el docente
tiene que realizar adaptaciones curriculares para aquellos alumnos en situacién de
riesgo al fracaso escolar y/o bajo rendimiento escolar, lo cual por supuesto que
implica mayor trabajo para el docente, pero si lo llevara a cabo, la cantidad de

metas para esos alumnos iria en aumento.
o El desemperfio docente.

No podria culpar al docente porque un alumno no alcanzé las metas escolares (no
terminar el curriculo), sin embargo su papel es fundamental para prevenir el

fracaso escolar, si su intervencion es oportuna.




La interaccion entre docente-alumno es muy importante debido a que de ella
emana la posibilidad del docente para conocer la personalidad del alumno y sus
necesidades educativas. El impacto que tiene para el docente y orientador el
fracaso escolar en sus alumnos, es sefal clara del profesionalismo de los
primeros, puesto que para profesionistas con poca ética profesional, no sienten
grave la situacion y se encargan de culpabilizar a todos, menos asumir su
responsabilidad como uno de los pilares mas importantes del éxito escolar de sus
alumnos. En cambio, aquel docente u orientador que es regido por su ética
profesional, manifiesta demasiada preocupacién y sobre todo interés porque sus
alumnos alcancen los objetivos escolares del ciclo escolar, utilizando herramientas
gue contribuyan principalmente a la prevencién y deteccidn de situaciones de bajo

rendimiento escolar en sus alumnos.

Por otra parte, la comunicacién entre docente-alumno es también importante.
Recordemos que esta debe ser activa, donde tanto docente como alumno sean
receptores y emisores. El docente debe ir mas alla de basar su ensefianza en un
modelo tradicional, donde el docente es el emisor y el alumno es el receptor, es
decir que el docente sea el Unico que brinde informacion y ensefianza al alumno y
este es el que recibe toda la informacion del docente, la aprenda, memorice y
pueda reproducirla para pasar un examen, ello no fomentara el objetivo principal
de la educaciébn moderna y la formacién integral del alumno, asi como la
ensefianza de habilidades para enfrentar de manera eficaz y eficiente la vida
cotidiana. El docente debe ser consciente de su labor pensando en ensefarles a
vivir su presente para enfrentar el futuro. Es en estos momentos de comunicacion
verbal y no verbal en la que el docente es el principal personaje que durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje puede detectar aquellos alumnos que estan
afectados por el bajo rendimiento escolar o empiezan a caer en este problema. El
trabajo entre los docentes y el orientador educativo es detectar en qué momento
es preciso realizar la intervencion orientativa, de preferencia que la intervencion
sea preventiva en lugar de remedial, tal como lo expliqué mas detalladamente en

el capitulo anterior.




e La ensefanza de valores.

La educacion que se imparte en la escuela, deberia basarse en la formacion
integral de la persona y un aspecto que se debe tomar para educar integralmente
son los valores dirigidos a ensefarle al alumno a tomar conciencia y evaluar lo que

es bueno y malo para él, lo que le es conveniente y lo que no.

Hay que considerar los valores emergentes que segun Marin citado en Bouché
Peris (2004) los denomina como aquellos que dan prioridad a las nuevas
generaciones y que acaban imponiéndose. Habra que observar cual es el
comportamiento del estudiante ante la escuela y analizarlo desde la mirada de
¢cual es el valor que los estudiantes le estadn dando a la escuela y principalmente
al aprendizaje dentro del contexto escolar? Resulta que, si los estudiantes no le
estan otorgando un valor a la escuela, entonces su aprendizaje sera escaso y por

tanto su rendimiento escolar también lo sera.

Entre los valores la moral ocupa un lugar preeminente. Ante la perspectiva de una
educacidon moral, se plantean los ldgicos interrogantes de todo propdésito
educativo: a quién hay que educar, por quién, para qué, cémo, en qué
circunstancias, en qué contenidos. Lo fundamental es fomentar buenas personas,
personas moralmente educadas, lo cual se considera cuando reane un conjunto
de excelencias o cualidades basicas como persona y ciudadano; segun Escamez
citado en Bouché Peris (2004). La escuela forma parte de esta educacion moral,
por tanto también seria de suma importancia preguntarse ¢cual es la moral que
dirige la educacion de la institucidén escolar, de la familia de los alumnos, de sus
amigos, de la comunidad? Esto nos permite tener un panorama del valor que la
comunidad en general le otorga a la educacion y el aprendizaje, tomando en

cuenta que estos entornos de alguna u otra manera inciden en los educandos.
3.3.3. Areas sociales o ambientales y familiares.

Se dirigen a las causas de tipo externas donde se desarrolla el alumno (amigos,
familia, el entorno donde viven, su cultura, etc.). Esta area esta determinada por

las experiencias que tiene y ha tenido el adolescente a lo largo de su vida, las




cuales no necesariamente son educativas, aquellas del medio en el que se

desenvuelve: confianza, seguridad, relaciones humanas.

Un alumno que presenta fracaso escolar, socialmente es aquel que no se adapta a
la escuela, reprueba uno o mas ciclos escolares, que es expulsado de la escuela o
que por ciertas condiciones de indole personal o familiar tuvo que abandonar sus
estudios, sin embargo el que fracasa no es soélo el alumno, fracasan también
agentes que integran todo el proceso de enseflanza, que no necesariamente

abarcan aquellas de indole académico, también cultural y familiar.

De acuerdo a lo establecido anteriormente; hablar de alumnos, es hablar de
personas que poseen una personalidad, costumbres, hébitos, culturas diferentes y
vienen de familias muy diversas, debido a que somos seres que nacieron,
crecieron y se desarrollaron en sociedad y ademéas es indispensable vivir en
sociedad para evolucionar, reconociendo este aspecto muy influyente en el

desemperio y vida escolar del alumno.

Hablando de aspectos econdmicos, existen desventajas entre una sociedad y otra,
algunas poseen mMAs recursos econdmicos y mayores oportunidades tanto
educativas como laborales que “crean una distancia entre el nifio y su aprendizaje,
entre sus necesidades y sus metas y, por ende, en su futuro desarrollo
profesional.” (Ponce de Ledn, 2012, p. 36).

Si el alumno no satisface sus necesidades basicas y de supervivencia, la prioridad
de la educacion y la escuela pasa a dejar de ser una prioridad primaria a una
secundaria. Los padres de familia tendran por encima gastos de necesidades
fisiolégicas mas que cualquier otra necesidad. Para ello los padres de familia
tienen que trabajar y por consecuencia descuidan ofrecerles a sus hijos
herramientas que les permitan desarrollar diversas habilidades motoras,

intelectuales y sociales.

Los alumnos con desventajas socioculturales presentan peculiares caracteristicas
que inciden directa o indirectamente en su rendimiento académico, a continuacion

descritas:




e Estan menos informados.

e Carencias alimenticias.

e Baja o pobre expresion verbal.

e Escaso interés en actividades intelectuales.

e Poco acceso a la cultura.

Por otra parte, es importante reconocer que dentro de la sociedad en la que se
desenvuelve el alumno estéa su familia y dependiendo del tipo de familia y del rol
que el alumno mantenga dentro de ésta es la manera en que verdn en menor o
mayor medida el problema del fracaso escolar. Cuanta menos formacion tenga la
familia menor es la importancia que da al fracaso. En mas de una ocasién hemos
oido lo de: “Yo tampoco estudié y no me ha ido nada mal” o “para vivir y sacar una
familia adelante no me han hecho falta estudios”, etc. En cambio, cuanto mayor
sea el nivel cultural de la familia mas grande es la sensacion de fracaso y hasta de
culpa. (Zacarias Ramo, 2000, p. 16 y 17).
En familias donde ambos padres son titulados, definitivamente el fracaso escolar
en sus hijos seria un tema bastante dramatico; no obstante, es importante que los
adultos reconozcan la importancia que tuvo la repercusion o no que hayan tenido
en la educacion con sus hijos o alumnos, en caso de ser docente. Los adultos son
los que disefiamos el tipo de educacion que queremos ensefiarles, asi como los
docentes realizan adaptaciones curriculares de acuerdo a las necesidades de sus
alumnos.
De acuerdo a lo anterior, la sociedad valora el éxito escolar y desprecia el fracaso
escolar, siendo que deberian darle valor a ambas situaciones, tomando el
supuesto que si damos mayor valor a prevenir el bajo rendimiento escolar, existe
una oportunidad que aumente el éxito escolar.
Claro lo establece Ramo Traver (2000):

La sociedad aparece como la primera culpable del

fracaso escolar; en cambio es la ultima de sus victimas.

Los partidos politicos (todos) y el poder ejecutivo estatal

(sea el que fuere) estan situados en segundo lugar




entre los culpables y en el penultimo entre las victimas.

(p. 38.).
Segun la autora Morales Lépez (1994), establece que a partir de la Segunda
Guerra Mundial, la politica educativa toma una postura diferente y en los afos
sesenta la educacion es mas justa ofreciendo a todos los alumnos las mismas
posibilidades sociales, econdmicas, culturales, que brindaran al estudiante de
todas las clases sociales las mismas oportunidades de educacion. Sucholsky con
respecto a este acelerado crecimiento afirma que nivel mundial a mediados del
siglo XX, se incremento el desarrollo de las escuelas primarias a un 50%, y en un
100% la ensefianza secundaria y superior. (Citado en Morales Lopez, 1994). Ello
se debid que entre los afios sesentas y setentas hubo un incremento demografico
de nifios entre 4 y 14 afos de edad y por tanto mas alumnos ingresaron a la

escuela, segun el mismo autor.

De acuerdo a lo anterior, aunque el sistema escolar quiere brindar las mismas
oportunidades, la realidad es que en la escuela hay desde diferentes clases
sociales, hasta familiares e individuales que contribuyen a que el fracaso escolar
se siga dando, puesto que el hecho de que mas alumnos tengan acceso a la
escuela, no quiere decir que las posibilidades cognitivas que posee un alumno
para aprender también vayan en aumento, menos aun cuando el contexto familiar

tampoco favorece la educacion de nuestros alumnos.

Comenzando a explicar sobre el area familiar, considero que en nuestro pais hay
una baja participacion de los padres hacia el proceso educativo de sus hijos y un
alto interés por la escolaridad de éstos, puesto que el nivel de escolaridad que
existe en nuestro pais ha ido cambiando a lo largo del tiempo, ahora el nivel de
escolaridad es a partir de los 3 afios de edad, incluso hay un mayor nimero de
guarderias, que si bien contribuyen al cuidado de los nifios, también disminuyen
la responsabilidad que los padres tienen sobre sus hijos. Esta es una prueba clara

de que los padres de familia quieren escolarizar a sus hijos cuanto antes.

Por otro lado, también los padres hacen un gran esfuerzo para preparar a sus

hijos con todo lo econdbmicamente necesario para que asistan a la escuela, pero




también muchas de las veces los padres de familia se encargan mucho de la
educacion de sus hijos hasta que los dejan en la puerta de la escuela, lo demas y
que pase dentro de ella es para ellos responsabilidad total de los docentes,

orientadores y especialistas en educacion que se encuentran en la escuela.

Retomando lo establecido en  parrafos anteriores, otro de los cambios
considerables en la educacién que surge a partir de los afios sesentas, ademas de
ofrecer las mismas oportunidades de educacion a toda clase social, es la funcién
social de la escuela, mediante la modernizacion educativa, dando un giro en la
forma de ensefianza y aprendizaje de los alumnos, con la llegada de las TICs,
influyendo no solo en la escuela, también en la sociedad en la que se desenvuelve

el alumno.

Gramsci decia: “Los tiempos de cambio siempre vienen envueltos en confusion,
porque lo viejo se resiste a morir y lo nuevo no acaba de nacer”. (Ramo Traver,
2000, p. 45). La cita anterior define claramente lo que esta sucediendo en la
actualidad, segun Zacarias, hay una época de debate, donde lo tradicional esta
‘pasando de moda”, por asi decirlo, por el hecho de ser viejo, sin embargo,
considero que no deja de ser importante. Por ejemplo: los habitos y técnicas de
estudio que tiene en la actualidad un adolescente no son los mismos que antes
tenian. Con la llegada de las computadoras laptop, internet, celulares, ahora es

mucho mas facil encontrar informacién necesaria o no.

Es importante que aun cuando los cambios de hoy en dia estén demasiado
acelerados, los adolescentes tengan claras cuales son las metas de la utilizacién
de las TICs, asi como también es importante que los padres de familia tengan
claras sus metas hacia sus hijos, puesto que quieren llenarlos de todos los medios
materiales, que estén en la escuela y por mas tiempo mejor, que tengan mayor

confort, evitando experiencias que ayudan a la maduracion de sus hijos.

Los padres estan tan preocupados por trabajar, tener mas dinero, que no siempre

le dan la importancia a “pequefias pero grandes e importantes actividades”, por




ejemplo platicar con sus hijos sobre temas de su interés, acompafarlos en

actividades escolares y recreativas, jugar con ellos, etc.

De acuerdo a lo anterior puedo establecer que los valores familiares y sociales
estan cambiando, tendiendo un gran impacto en la educacion y forma de actuar de
los adolescentes. Los valores aceptados por la sociedad, seran aquellos que la
escuela ha de impartir. Desafortunadamente los valores persistentes en la
actualidad tienen un gran efecto en la educacion del adolescente que esta en
proceso de formacion de sus propios valores, los cuales son contradictorios en la
sociedad y en su propia familia; se dice una cosa y se hace otra, por ejemplo: los
padres digan que estudiar tiene un gran valor, cuando ellos no apoyan el proceso
escolar de sus hijos.

3.3.5. Areas emocionales.

Se refieren a problemas que afectan y alteran el estado emocional del alumno, asi
como trastornos emocionales que sufre el alumno y que de alguna manera

influyen en su rendimiento escolar.

El hecho de que el alumno tenga bajo rendimiento escolar provoca que se
enfrente a una diversidad de situaciones: su baja autoestima, regafios, presion
por parte de sus padres y maestros, pasar de un tema a otro sin comprender el
anterior; y por otro lado las medidas que toma la familia no le resultan eficaces,
COMOo consecuencia se encuentra en una situacion de irritabilidad y tension, segun
Ponce de Ledén (2012); con lo cual se vuelve mas vulnerable a depresion,
ansiedad y agresividad. De acuerdo a lo anterior, la relacion que el adolescente
tiene con el medio en el que se desenvuelve, tiene influencia en la forma de ser,

pensar y actuar del adolescente.

De alguna manera los seres humanos nacemos con el instinto de supervivencia,
una de ellas incluye el aprendizaje que va contribuir a ser mejores personas:
alumnos, docentes, padres, hermanos, amigos, etc. Aunque un alumno manifieste

no importarle su situacion de fracaso Fernandes (1987) establece que:




En realidad todo alumno intensa o débilmente, o por el

contrario manteniendo un esfuerzo organizado, aspira al

éxito escolar. Lo desea y lo espera. Cuando no lo

alcanza, sufre. Cuando se ve arrastrado hacia una

situacion de la que no sabe salir, dramatiza su fracaso

(p-12).
De acuerdo a lo anterior el alumno dramatiza aun mas su fracaso cuando se
enfrenta al rechazo por parte de docentes, padres de familia, sociedad y otros

compafieros; lo cual provoca que se sienta inferior en comparacion con otros.

Desafortunadamente el alumno exitoso es muy aplaudido y el alumno con bajo
rendimiento escolar es muy abandonado. Los docentes, dejan de lado a los
alumnos que estan vivenciando el bajo rendimiento escolar , lo cual también es
parte de este rechazo, en lugar de ser apoyado por sus docentes y orientadores,
lo cual quiere decir que dependiendo la reaccién de las personas que acomparfian
el area académica del adolescente es como sentiran la interiorizacion de la
sensacién del bajo rendimiento escolar; por ejemplo, si los docentes, compafieros
de clase y la familia ven el probable fracaso como una oportunidad de mejora para
el adolescente y lo guian en este sentido, el adolescente no sentira tanta presion,
inseguridad o rechazo hacia su problema; de lo contrario, cuando existen
reproches, comparaciones entre hijos e incluso comentarios de rechazo hacia su
problematica, el alumno empieza a darse cuenta que su estado de bajo
rendimiento escolar esta afectando el clima familiar, sintiéndose culpable de ello,
afectando directamente el estado emocional del alumno y por consecuencia

desinterés en resolver su situacion.

Frente a todas estas situaciones, que afectan el estado afectivo, psicologico y
emocional del alumno con fracaso escolar, su nivel de ansiedad también se ve en
aumento, ocasionando inseguridad al realizar las actividades escolares, miedo a la
reprobacion, expulsion de la escuela, etc., ya que tiene la etiqueta como “ un mal

alumno” y lejos de que el docente, padre de familia y compaferos de escuela

-



apoyen al alumno, Unicamente lo estan fastidiando mas de lo que ya esta, con sus

regafos y reproches.

Las posibilidades de mejora como lo son los habitos de estudio, estrategias de
ensefianza y aprendizaje que tanto los docentes como los orientadores puedan
ofrecerle a un alumno con bajo rendimiento escolar son de suma importancia para
bajar el nivel de estrés y ansiedad de los alumnos, independientemente que
tengan o no situacion de bajo rendimiento escolar o fracaso; de esta manera
pueden tener herramientas que les brinden estabilidad emocional, fisica e

intelectual.

Es muy importante que no siempre se le atribuya el alumno la responsabilidad
total cuando tiene una situacién de problemas académicos ya que se encuentra
mas vulnerable al fracaso cuando tiene toda una serie de determinantes de esta

problematica.




Conclusiones.

Como padres de familia que tienen algun caso de fracaso escolar en sus hijos,
deberian preguntarse fracasan nuestros hijos o fracasamos nosotros como
padres?, ya que asi como cuando el triunfo no depende de uno sino de multiples
factores que condicionaron esa condicidon, de la misma manera sucede cuando se
fracasa. “(...) Como decia Montesquieu, “Recibimos tres educaciones diferentes:
la de nuestros padres, la de nuestros maestros y la del mundo”. (Citado en,
Zacarias Ramo, 2000, p.34).

Como establece Zacarias Ramo (2000) “los adultos somos los mayores causantes
del éxito y del fracaso escolar” (p. 34) debido a que son ellos los que dirigen la
escuela, la familia y parte de la sociedad. En cuanto a las instituciones educativas,
el proceso educativo siempre va ser dirigido de un adulto hacia un adolescente. A
nivel familiar, los padres de familia son el primer acercamiento de educaciéon que
les inculcan a sus hijos; mientras que el orientador escolar es el responsable de
guiar a los adolescentes para que se adapten a la escuela, asi como ayudarlos
con técnicas que contribuyan a esa adaptacion; ello comprueba lo establecido por
Zacarias Ramo (2000), puesto que en los tres casos mencionados anteriormente

la educacion es recibida de un adulto.

Lo anterior no quiere decir que en el caso de un adolescente que fracasa o
presenta un bajo rendimiento escolar no sea culpable de la situacion que esta
viviendo, sin embargo ha llegado a esta probleméatica por diversas situaciones

personales, familiares, pedagdgicas, sociales, etc.

A diferencia de otras etapas de la vida de un ser humano, la adolescencia es la
que por naturaleza presenta mayores cambios, desde el desarrollo fisico que esta
en crecimiento acelerado, lo cual implica una situacion de adaptacion al nuevo
cuerpo, ello produce un cambio emocional en el adolescente; el cual a la vez esta
teniendo una etapa cognitiva mayormente desarrollada, ha llegado del

pensamiento concreto al pensamiento formal, donde el adolescente crea hipotesis




0 supuestos tedricos a cerca de lo que ve, sabe y piensa sobre algo; se vuelve

mas critico.

Bajo estas condiciones de cambios, el adolescente vive un duelo, por lo que es
muy importante la orientacion que reciba de un adulto y/o persona madura,
refiiendome a ellos como personas que han llegado a un pleno desarrollo
emocional , social, personal y familiar; puesto que desde ahi son ejemplo para el

adolescente y pueden guiar su educacion.

Retomando lo establecido por Ortega Allué (2010), mencionado en el capitulo uno,
acerca de que hoy en dia no tienen una tarea establecida, asi como ningun cargo
social, ello Unicamente lleva a que la sociedad s6lo mire a los adolescentes de
manera superficial, especialmente las actitudes desfavorables como la rebeldia,
necesitando en esta etapa de tutela, proteccién y control, sin duda es un tiempo
anico y critico para el desarrollo del futuro adulto.

En este sentido la institucion escolar, familia y sociedad son piezas fundamentales

para el pleno desarrollo del adolescente.

En la escuela el orientador deberia ensefiar las estrategias adecuadas para que el
adolescente se adapte a las nuevas condiciones escolares en comparacion de la
escuela primaria, como: diversos maestros, mAas asignaturas, cambio de
compafieros por cada ciclo escolar, entre otras. También deberia ser empéatico con
los alumnos para cumplir su funcién, ensefar estrategias de aprendizaje y
técnicas de estudio a los alumnos que contribuyan al desarrollo éptimo de los

estudiantes.

Desafortunadamente en México el orientador educativo esta
desprofesionalizandose, existe por nombramiento en las escuelas secundarias, sin
embargo no estd cumpliendo con las caracteristicas de su profesion; y su Unica
técnica hacia los alumnos es regafarlos, enviar reportes y si bien les va, platicar

con los padres de familia cuando sus hijos hacen algo prohibido en la escuela.




Socialmente, cuando se habla de adolescentes lo primero que se piensa es
rebeldia, desobediencia, irresponsabilidad, inmadurez, etc. sin embargo
deberiamos tener en cuenta que ese adolescente es asi en parte por la influencia
qgue ha tenido de su cultura, amigos, valores, tecnologia, incluso de los propios
comentarios y etiquetas que hacen de él. Dile a alguien que es inteligente y lo
sera, dile rebelde y también lo sera.

Los valores sociales tienen influencia en como el adolescente va a valorar o no la
escuela, estudiar y esforzarse para ser mejores. En la actualidad, el valor de una
persona es en la medida en que posea la mejor ropa, el teléfono mas sofisticado,
etc., la persona vale de acuerdo al valor de sus pertenencias. Lo anterior implica
que la moral y la ética vienen siendo lo dltimo en cual preocuparse. El valor de la
escuela, incluso socialmente esta disminuyendo, pues aunque los papas le digan
a sus hijos que deben estudiar, la mayoria de veces ello no esta acorde con el
ejemplo de sus padres, que viven trabajando para obtener dinero, pagar la
escuela, utiles, ropa, etc., pero no dedican tiempo para realizar actividades

escolares con sus hijos.

Posibles soluciones.

“Si el orientador conoce los factores de riesgo que hacen que el adolescente tenga
bajo rendimiento escolar, entonces podra tener mas herramientas que le permitan
disefiar otras estrategias para mejorar el rendimiento escolar del adolescente”, de

acuerdo con la tesis presentada en este ensayo puedo definir qué:

El orientador debe conocer las areas que a cada adolescente le estan influyendo

para que no tenga éxito en su vida académica.

El orientador debe disefiar un plan diferente para cada alumno y contribuir

ayudandolo para que aun con sus adversidades no abandone la escuela.
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