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Introduccion

La institucién escolar parece mostrarse como un escaparate de violencia en pleno
siglo XXI, no voy a negar que este es un hecho histérico que se ha desarrollado
durante toda la historia de la humanidad, desde la lucha constante por hacerse de
alimento, vivienda, vestido, mostrar la fuerza fisica e inclusive por poseer una
pareja. La actitud violenta de los seres humanos se ha venido manifestando en
todos los ambitos sociales: la familia, el espacio institucional, el espacio laboral, el
espacio publico. Asi, podemos reconocer que la violencia es una practica
degradante y muy compleja para afrontarla.

Desde luego, la institucién escolar no escapa a esta practica indigna, al
manifestarse en este espacio origina un quebrantamiento en la convivencia de los
alumnos y maestros, lo cual va en menoscabo de los objetivos académicos. El
fendbmeno de la violencia en la escuela se ha venido estudiando desde principios
del siglo XX por psicélogos, pedagogos, sociélogos, entre otros cientificos quienes
denominaron a esta practica: “bullying”, o bien, “acoso escolar”; cuyo significado es
la accion de agredir de manera fisica, verbal, emocional o cibernéticamente a un
compariero y provocarle dafios que repercutan en su desempefio escolar, familiar,
y social.

Las cifras son significativas y puedo corroborar que, en el caso mexicano,
basandome en informes de Luis Wertman, presidente de la organizacion Confianza
e Impulso Ciudadano, reporta con datos basados en la OCDE México que “de cada
10 nifios, 8 han sido victimas de acoso escolar”. 1 En este contexto, salen a relucir
prejuicios y estereotipos aprendidos en casa o en las calles, que tienen como
constante la exclusion de los sujetos. Las cifras son inquietantes y reflejan el grado
de violencia escolar que se vive en nuestro pais. Cabe sefalar que, en épocas
pasadas, el «acoso escolar» se percibia meramente como un «juego de nifios»,
idea que se revirtid, cuando se observo que el nivel de agresividad de los alumnos

fue en aumento de generacion en generacion o, al menos, se hizo mas visible por

1 Sugiero que se vea la entrevista a Luis Wertman. Video del Financiero Bloomberg, 20109.
https://vimeo.com/333475844


https://vimeo.com/333475844

El titere: mediacion y recurso didactico...5

su difusion en los medios de comunicacion, hasta llegar a enterarnos de situaciones
verdaderamente criticas, donde escuchamos que los alumnos desertan de la
escuela, que tienen temor de asistir a ella, hasta encontrar casos de suicidio.
Evidentemente, todo ello son situaciones ilicitas enmarcadas en los contextos
histérico, social, cultural, econémico y familiar en los que se desenvuelven los
alumnos.

La escuela debe afrontar esta problematica, mas aun si se considera que
durante su estancia en la educacion basica, los alumnos van conformando su
identidad tras la capacidad de interaccidén que sitla a la escuela como un espacio

de socializacion.

La construccién de la imagen, autoconcepto y autoestima en nifias, nifios
y adolescentes es un proceso continuo, en el que cada persona nombra
y reconoce las caracteristicas que lo identifican, mismas que pueden
fortalecerse o cuestionarse en funcion de sus relaciones sociales
(Wertman, 2019, p. 21).

Por lo que se argumenta en la cita anterior, debo entender que la escuela
tiene la tarea de «educar eny con valores» a los futuros ciudadanos de nuestro pais
y debe hacerlo de una manera oportuna y sin descuidar su funcion pedagogica. Aqui
rescato el objetivo del sistema de gestion escolar sobre la Ruta de mejora (Ciclo
escolar 2014-2015), ya que me enfoco en las Ultimas dos competencias que
establece el plan de estudios de educacién basica: 1) la convivencia dentro del aula
y, 2) la convivencia para la vida en sociedad.

Bien lo sefala Luis Wertman en la Guia contra el acoso escolar, es
necesario fomentar los valores desde la infancia para establecer relaciones

interpersonales sanas en la vida.

Es la forma en que resolvemos nuestros problemas cotidianos, por medio
del didlogo, el respeto, la toleranciay la justicia personal -y de comunidad-
gue podemos reducir la violencia desde la sociedad mexicana y modificar
los puntos urgentes que nos han traido hasta aqui: la falta de valores, la
desconexién entre vecinos, los referentes de éxito a partir de la ilegalidad,
el abuso, la corrupcion y la impunidad, entre otros, que debemos observar
con sinceridad como mexicanas y mexicanos

(Wertman, 2019, pp. 28 y 29).
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Lo anterior se logra al implementar la transmision y fortalecimiento de los
valores en la escuela primaria; pero, con el apoyo de recursos didacticos para
impulsar el proceso de ensefianza y aprendizaje, al proporcionarles conocimientos
significativos, habilidades, aptitudes, destrezas, ilusion, motivacion, gusto, alegriay,
por lo tanto, desarrollen sus capacidades motrices finas, imaginativas y creadoras.

En particular, en mi investigacién, aunque breve; pero, tengo la firme
intencion de argumentar y justificar la importancia del uso de los materiales
didacticos (titeres) en el proceso educativo formal, con el propdsito de contribuir a
fortalecer la tolerancia, como un valor primordial para la convivencia entre los
protagonistas del centro escolar y la concientizacion de esta poblacién para
enfrentar la practica del acoso escolar.

La importancia de promover a los «titeres» como aliados pedagogicos surge
de la necesidad de crear actividades alternativas a la cotidianidad de las clases
curriculares. En este afan, conformé un taller para crear y usar a los titeres a fin de
fomentar el valor de la tolerancia en alumnos de 4° de primaria. Propuse a los titeres
porque son ludicos, sensibles, comunicativos, mediadores, transmisores de
conocimientos, experiencias y aprendizajes, por mencionar algunas de sus
capacidades. Asi mismo, durante mi investigacion parti de dos elementos
sustanciales que al final fueron cumplidos, mi objetivo que literalmente dice:
«Explorar las capacidades didacticas y de mediacién que tienen los titeres para
trasmitir el valor de la tolerancia en alumnos de 4° de primaria» y mi pregunta de
investigacion: «¢Cuales son las capacidades que desarrollan los titeres para
trasmitir el valor de la tolerancia en alumnos de 4° de primaria?», a partir de ambos
elementos exploré y desarrollé las capacidades que tienen los candorosos titeres
como un recurso didactico para trasmitir diversidad de informacion, en este caso,
los valores.

En mi investigacion me propuse responder a lo planteado con tal objetivo y
pregunta. Desde ahi desarrollé tres capitulos y una intervencién pedagdgica. Es una
investigacién en la cual se complementa lo tedrico con lo préactico. Si bien, el
paradigma central de este trabajo se manifiesta en la importancia de fomentar el

valor de la tolerancia de manera transversal, con la utilizacion de los titeres,
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considero que éstos, orientados pedagdgicamente, fusionan el proceso de
ensefianza y aprendizaje con caracter significativo en alumnos de educacion basica.
Asimismo, este material didactico (los titeres) es generador de elementos
(comunicativos, ludicos, afectivos) aplicables en los distintos espacios de
convivencia escolar, que pueden reducir considerablemente los conflictos y
agresiones que se manifiestan cotidianamente.

Sefialado todo lo anterior, paso a describir brevemente el contenido de cada
uno de los apartados que conforman este trabajo. En el capitulo 1 presento los
desafios de la escuela del siglo XXI. Contextualizo la edad de los alumnos tomando
como referencia a Piaget (1947) donde sefalo el nivel cognitivo de la etapa de
operaciones concretas que estan inmersos. Por consiguiente, estas caracteristicas
implicitamente causan desacuerdos y discusiones, recurriendo a las agresiones
como el unico modo que han aprendido en sus grupos sociales para resolver los
conflictos y por consecuencia lo simbolizan en la escuela, al crear una serie de actos
violentos que se ha determinado como (bullying). En este mismo capitulo menciono
las tres partes que conforman el bullying: acosador, victima y observadores, asi
como también los guio hacia los elementos que intervienen en este acontecimiento
propio de estudiantes. Por tal motivo, se emerge la necesidad de prever los
comportamientos y las relaciones entre los estudiantes, promoviendo una
educacion tolerante, con valores, desde edades tempranas, todo ello planeado con
ayuda de un material didactico que cobra vida tras su manipulacién, mufiecos
divertidos que se les conoce también como Titeres.

En el capitulo 2 hago un breve esbozo histérico sobre los titeres, actores
protagonistas en el desarrollo de mi trabajo de campo. Doy cuenta de que han
existido desde las civilizaciones antiguas de Egipto, Grecia y Roma y como se han
utilizado en una diversidad de actividades; digamos politicas, economicas, ludicas
y educativas. En este apartado también enfatizo las grandes cualidades de estos
mufiecos, entre ellas: su capacidad de mediacién, de comunicacién y de empatia;
detonadores de emociones y sentimientos, de imaginacion y creatividad. En los

apartados 2.4 y 2.5 expongo la idea de que los titeres pueden ser un recurso
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didactico para la creacion de estrategias pedagogicas y utilizarlos como elementos
para reforzar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Con base en ello, al ser abordadas las potencialidades que tienen los
titeres, en el capitulo 3 vincule el concepto de tolerancia con eje psicopedagdgico y
el fortalecimiento de la tolerancia por medio de los titeres como mediadores en el
proceso de educar. Dentro del valor de la tolerancia, implicitamente se relaciona a
la convivencia como mecanismo para la socializacion, por lo que, rescato la
importancia de la inclusidbn, comunicacion, participacion y respeto para generar
ambientes sin violencia y asi lograr detectar, prevenir y atender los conflictos que
se generan en la escuela. Me apoyo, entre otros autores, con Weidenfeld citado en
el articulo de Ingrid Herndndez, quien menciona que es importante generar
tolerancia ante un conflicto, ya que provee directrices que permiten a las personas
valorar de una mejor manera sus propias acciones.

Por consiguiente, en mi trabajo de campo, que es el cuarto apartado,
complementé con él la parte tedrica y ahi me encontré con las capacidades que
desarrollan los titeres como mediadores de la tolerancia. Fue lo que aproveché,
desde el fundamento tedrico que desarrollé para comprobarlo en la intervencion
pedagdgica, la cual consistié en un taller titulado “Titeres unidos por la tolerancia”.
En dicho taller, dividido en sesiones, incorporé diversas actividades, en donde los
alumnos jugaron y se expresaron, si bien libremente, también guiados por mi, quien
iba en la busqueda de comprobar la potencialidad de los titeres como recurso
didactico.

Luego entonces, tras este recorrido por tres capitulos y un cuarto,
correspondiente a la Intervencion Pedagdgica, observo la necesidad de que la
escuela tiene que promover de manera transversal y con materiales didacticos los
valores emergentes para guiar el comportamiento, los ambientes de aprendizaje y
convivencia dentro en el aula escolar. Propuse a los titeres, porque considero que
tienen un potencial educativo al desarrollar la ensefianza y aprendizaje; eso no
significa que otros materiales no lo tengan, simplemente intento reivindicarlos por
ser objetos que destacan por su candor y adaptacion a cualquier tema; prueba de

ello es cuando me propuse abordar el fortalecimiento de la tolerancia, y como
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menciono en mis conclusiones finales: jugando se aprende, como fue el caso de los
alumnos, al aprender, jugando con titeres, el valor de la tolerancia.

Este trabajo me abre el panorama que tiene enfrente la educacion en el
siglo XXl y los profesionales de la pedagogia para avanzar en la mejora del proceso
de ensefianza-aprendizaje, en el cual son fundamentales los materiales didacticos,
lldamense tecnoldgicos (computadora, celular, videos, etc.), tradicionales (libro,
pizarron, periodico mural, etc.) y ladicos (titeres, juegos de mesa, competencias
deportivas, etc.). No quiero dejar pasar por alto que durante la realizacion de mi
trabajo recepcional obtuve una amplia gama de conocimientos, aptitudes, valores,
comportamientos y sentimientos que enriquecieron mi formaciéon de pedagoga en la

Universidad Pedagdgica Nacional.
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Capitulo |

La violencia escolar en el siglo XXI

Bullying escolar.

La pérdida de unos referentes morales comunes
explica en parte las situaciones de conflicto que han
de vivir muchos centros escolares, como un reflejo
mas de la conflictividad social que rodea a ciertos
grupos de adolescentes y aun de menor edad.

Jaume Sarramona, 2002
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1.1. Laescuelacomo un espacio de socializacion

Vivir el principio del siglo XXI es un hecho histérico para los individuos en edad
escolar por los vertiginosos cambios que se registran permanentemente en todos
los @mbitos socio-culturales. Es el tiempo de transformaciones materiales y del
desarrollo cientifico y tecnolégico, o bien, de las conductas humanas, como estilos
de vida, tradiciones, costumbres, etc. Todo esto, tienen sus repercusiones en la
convivencia de los sujetos; por lo tanto, se requiere reflexionar sobre las acciones
que llevan a cabo éstos en los distintos espacios en los que se desenvuelven, entre
otros el espacio escolar.

Esta perspectiva, pareciera que la vislumbré Durkheim al abordar el tema

de la subjetividad, argumentando que es

...como una suerte de efecto externo dando por sentada la primacia de
la sociedad sobre el individuo: la socializacion como un fendbmeno que se
impone a los individuos “desde fuera” (a través de instituciones, reglas,
adultos). Las trasformaciones actuales de las sociedades
contemporaneas vienen a complicar el modelo explicativo de la
socializacion (Kaplan y Krotsch, 2009, p. 176).

En este sentido, la escuela es el lugar donde los seres humanos estructuran
su desarrollo integral. «Escuela» es un concepto derivado del latin schola y se
refiere al espacio donde las personas asisten para aprender. El término engloba
significantes amplios que se basan en los contextos historicos.

«Escuela» para Aguerrondo y Xifra (2002), es la institucion encargada de
formar a ciudadanos con objetivos especificos, primordialmente que sean
responsables de su accion social y profesional; a la vez, la escuela debe responder
a las demandas que exige la sociedad de acuerdo al contexto historico en el cual
se desenvuelve.

Por su parte, Sarramona (2002) habla del espacio escolar como una
institucion social que prepara a los sujetos de generacion en generacion con

actividades pedagodgicas para incidir en el mundo colectivo.

La escuela es una institucion social, puesto que se justifica en la medida
gue prepara a las jévenes generaciones para incorporarse a la vida
colectiva, de acuerdo con los conocimientos y directrices que rigen en
cada momento historico (Sarramona, 2002, p. 12).
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El propio autor menciona que la escuela, en un constante trabajo a mediano
y a largo plazo, nos prepara para adaptarnos en una sociedad estructurada para el
futuro. Pero, no conforme con caracterizar asi a esta institucion, nos guia hacia otra
dimensién de la escuela, consistente en determinar un proyecto de modificacion al
«plan de estudios», que sea congruente con las tendencias sociales previsibles,
sélo asi se podran dar soluciones concretas al lema de «preparar para la vida»,
cuyo objetivo demanda la misma institucion escolar y en lo general lo marca el
sistema educativo formal. Este planteamiento es el ideal que busca construir la
escuela del siglo XXI. Para lograrlo se debe trabajar de manera conjunta con los
organismos que estructuran el sistema educativo formal, el trabajo pedagdgico que
se realiza, con el fin de destacar la aportacion del docente en la mejora continua de

los individuos. Sobre este particular Sarramona agrega:

A pesar de las dificultades insistimos en la necesidad de perfilar ese
posible futuro difuso y abierto, porque el trepidante cambio que nos
inunda no nos dara tiempo a reaccionar pedagégicamente, si no intuimos
anticipadamente su posible direccién. Para ello deberemos preocuparnos
de advertir las tendencias basicas que son signos de nuestros tiempos y
gue se abren camino progresivamente, aunque los hagamos con todas
las reservas propias del caso (Sarramona, 2002, p. 12).

Entonces, desde el aspecto educativo, se
deberd hacer el analisis de las estrategias
pedagogicas que convendran aplicarse y que
coadyuven a construir la propuesta de escuela.
Este es un hecho fundamental, porque el
curriculum escolar ademés de contener estudios
tedricos y cientificos, tiene un eje formativo en

civica, ética y moral representado en las

asignaturas de “Espariol”’, “Historia” y en lo s " 4

particular de “Formacion Civica y Etica”, el objetivo | Historicamente el tema civico ha
estado presente en los libros de

es promover implicitamente los conceptos de | texto gratuito.

respeto, convivencia, amistad, solidaridad, tolerancia, civilidad y derechos
humanos. Los mismos libros de texto gratuito lo describen; pero no soélo es

importante conocer los conceptos, sino que se conforme un aprendizaje significativo
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con la realizacion de ejercicios donde los educandos expresen sus emaociones,
conocimientos y actitudes ante situaciones tales como: conflictos entre alumnos,
acoso escolar, discriminacion, bullying, en la resolucion de conflictos, prevencion de
episodios violentos y tolerancia con sus mismos compafieros. Todo ello para que lo
lleven a cabo en sus acciones cotidianas a lo largo de su vida. Es decir, tener a «la
escuela como un espacio de socializacion».

Luego de la anterior informacion, cabe que insista, que el logro de ello,
demanda que el trabajo se realice de manera conjunta entre autoridades del Sector
Educativo, docentes y familia; ya que sin la participacion de alguno de ellos seguiran
siendo utopicos los planteamientos de una escuela congruente con el mundo actual,
en donde la violencia es comun presenciarla en el &mbito social y se refleja cada
vez mas en el contexto escolar. Asi mismo, Wertman (2019) elabor6 una serie de
elementos preventivos y acciones que seguir ante un conflicto y solucionarlo, de
una manera tolerante, orientados hacia generar ambientes de convivencia en las
escuelas y erradicar el acoso en las escuelas mexicanas; todo ello se encuentra en
que la Guia contra el acoso escolar. El trabajo docente es arduo, pero con este tipo
de guias los docentes fortalecen sus capacidades como formadores integrales de
seres humanos psico-socio-culturales.

Por su parte, Sarramona, en su libro Fundamentos de Educacion (1991)
apunta que la escuela es la institucion especializada para la educacién del sujeto,
es ahi donde se materializan las teorias cientificas de la educacién y se considera
una institucién consustancial con la organizacion social. Para ello, resalta cuatro
puntos importantes, justificando con ellos la existencia de la escuela en la
humanidad: 1) Evolucién y complejidad del saber; 2) Especializacién de las técnicas
educativas; 3) Division del trabajo en las sociedades avanzadas e insuficiencia de
las acciones educativas de la familia y, 4) El medio formal para lograr objetivos
sistematicos de formacion (Sarramona, 1991, pp. 36-37).

Como se puede observar en los puntos anteriores, ninguno aborda de
manera explicita la conceptualizacion y practica de nociones fundamentales, como

las que ya sefalé: civilidad, derechos humanos, respeto, convivencia, tolerancia,
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entre otros. Quiza, el punto numero cuatro, de manera implicita, cuando se refiere
a “objetivos sistematicos de formacion”, incluya el aprendizaje de estos conceptos.

También, debo sefalar que cuando se habla de escuela y violencia, puede
gue exista una responsabilidad compartida y delimitada entre Estado, docentes y

familia. Sarramona lo comenta de la siguiente manera:

La escuela no es la familia ni puede llegar a serlo, del mismo modo que
los profesores no son los padres de los alumnos. La escuela es una
institucion intermedia entre la familia y la sociedad que, al reunir a sujetos
pertenecientes a distintos medios familiares hace posible una formacién
desprovista de las limitaciones propias del reducido medio familiar,
capacitandolos para compartir luego la vida en comunidad (Sarramona,
1991, p. 157).

De alguna manera, lo que dice el autor es que en la actividad escolar se
esta preparando al individuo para vivir en sociedad. Para comprender la formacion
de los sujetos en la escuela, puedo obviar que cada sujeto trae consigo ciertas
practicas desde su nucleo familiar, y al interactuar con otro ser, intercambia codigos
y actitudes: El docente soOlo es el mediador en esta convivencia de saberes y
acciones. Participa en la concientizacion de los alumnos para que ejerzan el respeto
hacia la otredad sin discriminar ni sentirse superiores a los demas y violentar sus
derechos.

Rescato una referencia que sefala Sarramona: (cit. en. Minder, 1980. p. 94
y ss) a partir de la cual plantea los logros de la escuela para la comunidad y los
divide en tres elementos que me parecen de igual manera importantes en la

estructura propia de ese espacio educativo.

a) Igualdad entre pares. El educando experimentara facilidades y dificultades.
Facilidades en cuanto a la interaccién e intercambio social y dificultades por
enfrentarse por si solo en las situaciones adversas.

b) Justicia distributiva. Tras la convivencia entre iguales, se tiene la necesidad de
aplicar la justicia.

c) Neutralidad afectiva. Es necesaria para la convivencia en la igualdad de
derechos que pretende organizar la educacion escolar. (Sarramona, 1991, pp.
157-158).



El titere: mediacion y recurso didactico...15

En los tres puntos se marca la «convivencia» como principal factor en el
proceso de escolarizacion de los individuos. Pero, al estar inmersos en un mundo
globalizado, caracterizado especialmente por la aceleracion de movilidad,
migracion, medios masivos de comunicacion, consumo masivo etc. Da como
resultado la circulacion de ideas, productos, empresas y desplazamiento de
poblaciones que cada vez es mayor, lo cual, dio lugar al desarrollo de las «culturas
hibridas»?.

Por consiguiente, el mundo es multicultural, por la diversidad linguistica,
social, politica, econémica, regional, etc. Lo cual repercute en los &mbitos sociales,
y en lo particular en el @mbito educativo. Es en la escuela donde se realizan
acciones complejas, poniendo énfasis en el conjunto de individuos con diferentes
caracteres, rasgos fisicos, formas de pensar y actitudes, ya sean agradables,
pasivas o violentas, dando como resultado la configuracion de un ambiente propicio
para representar distintas conductas, unas demostrando lo mejor de la calidad
humana, por ejemplo, la fraternidad, la amistad, la solidaridad, la tolerancia; pero,
otras adversas como el egoismo, discriminacion, acoso y violencia. Por ello la
convivencia dentro de la escuela es una accion trabajosa, porque las acciones de
los educandos son el reflejo del proceso cultural que viven y se personifican en el
espacio escolar, entre todas las personas inmersas en él, sin excepcion.

Entonces, la escuela es receptora y emisora de los procesos culturales, es
el lugar donde los individuos desarrollan su capacidad de socializacion, intercambio
de aprendizajes y cddigos en comuln, experimentan emociones, creacioén y
adaptacion a ciertos grupos sociales. Ademas, puede manifestarse la imitacion de
los educandos con actos violentos imponiendo su ideologia. Asimismo, los
protagonistas de la accion pedagdgica deben encontrar puntos de convivencia y no
de agresion, como poner en practica la enseflanza de valorar, respetar y conformar
un dialogo intercultural entre los sujetos, teniendo como objetivo la convivencia

entre y para la diversidad.

2 Culturas Hibridas es un concepto que refiere al tipo de movimiento social transitorio. Garcia Canclini
menciona que, esta heterogeneidad multicultural de la cultura moderna es consecuencia de una
historia en la que la modernizacioén opero pocas veces mediante la sustitucion de lo tradicional y lo
antiguo. (Canclini, 1990, p. 72).
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En el contexto mexicano, las llamadas “Reformas educativas” han tenido
cambios significativos en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En primera
instancia por la legislacion de una educacion laica a comienzos del siglo XIX, y la
construccion de un sistema educativo publico (gratuito) para todos los ciudadanos.
Por ello, en la actualidad, la escuela tiene libertad de catedra, la practica docente
es vital en el desarrollo no sélo cognitivo del sujeto; si no en la parte moral y
valorativa de la accion individual del educando, el conocimiento es holistico y se
respeta todo pensamiento que fundamentan los grupos sociales. En la escuela se
ponen en juego aspectos morales en las relaciones interpersonales con diversas
ideologias que conviven en un mismo territorio.

Del mismo modo, con el “nuevo modelo educativo, primero el presente,
primero los nifios”, con el enfoque de la escuela activa “aprender a aprender”, dicho
por Maria Montessori, se pone en practica el «aprender a ser», «aprender a
conocer», «aprender a hacer» Foschi (2014). De ahi la importancia de aprender a
ser tolerantes, por ejemplo, hay ciertas practicas culturales que pueden ser
explicables con base en su cosmovision, se pueden entender y respetar siempre y
cuando no tengan incidencias en el progreso social, creando asi una cultura
inclusiva. Pero siempre esta presente la accion individual.

Los seres humanos estamos inmersos en escenarios de convivencia la
mayor parte del tiempo, nos relacionamos con todas las personas que nos dan
acceso a conocerlas e intercambiar saberes y cddigos en comuan; pero también
tratamos de imponer nuestro criterio sin conocer el criterio ajeno, porque
simplemente no cumple con nuestras expectativas. Y es, en este punto donde
debemos aprender a respetar los discursos e ideologia ajenos, aunque a veces no
concuerde con las nuestras sin llegar a los conflictos y dificultar la aspiracion de

bienestar social.

La accién conjunta, que cuando es compleja y culturalmente organizada
se convierte en una verdadera actividad, proporciona sentido personal y
significado social a lo que cada uno hace, dice, piensa y expresa (Ortega
y Del rey, 2008, p. 11).

Por ende, en el &mbito educativo se desarrolla el proceso de comunicacion,

tejiendo las relaciones: educando-profesor, profesor- profesor y educando-
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educando. Por tanto, la escuela ademas de ser un escenario de instruccion, es de
convivencia, en este sentido el eje principal es la formacién de la personalidad
individual y social de los educandos y de las mismas autoridades pedagodgicas. La
tarea es complicada, pero cada plantel educativo y docente en cuestion, debe
«ponerse la camisa» y hacer de su practica una trasmision de valores y prevencion

de conflictos. Es por ello que Kaplan y Krotsch textualmente sefalan:

La meta de la educacién como socializacion es la de formar al ser social
de cada nifio; es decir, dotarlo de una forma especifica de existencia
social con el objetivo de prepararlo para la funcién que tiene asignada en
su comunidad (Kaplan y Krotsch, 2009, p. 178).

La escuela no puede concebirse como un
espacio para ejercer violencia, sino un
espacio de socializacion con toda la
diversidad cultural.

1.2. Algunas causas de violencia escolar

La violencia es un problema complejo, el concepto engloba asuntos culturales,
muchos provenientes del nucleo familiar y la comunidad, estan relacionados con
esquemas de pensamiento, comportamiento e ideas que conforman una decision,
individual, o colectiva. En el diccionario Gran Enciclopedia TIME LIFE se define a la
violencia como la «Manera de actuar en que se hace uso de la fuerza». (Rubio,
2003, p. 938). Se representa a través de diversos actos de manera: fisica, verbal o
psicoldgica, por mencionar algunos, llegando a repercutir en la integridad de los
seres vivos. Sin embargo, Hijar-Medina, Lopez y Blanco (1997) mencionan en su
articulo La violencia y sus repercusiones en la salud; reflexiones tedricas y magnitud
del problema en México que esta conducta es el resultado de la aplicacion de la
fuerza de poder que tiene un individuo sobre otro, sobre un colectivo o sobre si

mismo. Y en efecto, fuerza y poder son los elementos clave que conforman el
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concepto y tienden a incrementar el acto violento, puesto de manifiesto en
cualquiera de sus distintos tipos, los cuales sefialo mas adelante.

La violencia se ve desde distintas opticas. Dice Hijar-Medina (1997): «Con
frecuencia se piensa en la violencia como hechos imprevisibles, inmodificables y
practicamente inevitables» (Hijar-Medina, 1997, p. 2). Habitualmente, las personas
tienen una idea errobnea de que son inevitables; es por ello que enfatizo en que la
sociedad ha asumido a la violencia como algo cotidiano, como una rutina en sus
vidas y por lo general impacta con mayor frecuencia cuando se es la victima, lo cual

deben aprender a sobrellevar dichas situaciones.

Sin embargo, cuando se considera que la violencia, mas que un hecho

“natural” es el resultado de la aplicacion de la fuerza por ejercicio del

poder de un individuo sobre otro, sobre un colectivo o sobre si mismo

(Hijar-Medina, 1997, p. 2).

Entonces, desde el marco social la violencia queda caracterizada como un
proceso historico, por condicionamientos individuales y sociales que puede
provocar dafios severos o hasta la muerte en determinados acontecimientos. Por
otra parte, el Estado funciona como instrumento de dominacién con base en la
organizacion del poder mediante el uso legitimo de la fuerza, sobrepasando
algunas veces la ideologia de los pueblos. Pero, también es cierto que en diversas
ocasiones el pueblo ha tenido la necesidad de hacer uso de la violencia para
acelerar procesos econdmicos y sociales de valor historico; con ello no justifico la
violencia que se genera en estas situaciones, el acto en si conlleva una serie de
dafios que repercuten en el individuo, pero debido principalmente a las injusticias
gubernamentales e ineficiencia del control de los recursos publicos para abastecer
minimamente necesidades basicas de la sociedad y por consecuencia se ha
propiciado la organizacion de dichos movimientos sociales cuya finalidad es exigir
el cumplimiento de los derechos humanos, leyes y normas que rigen a la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (Hijar-Medina, 1997, p. 3).

Por ello, desde el marco de la sociologia me baso para indicar dos
vertientes, las cuales identifican las formas de materializar la violencia: a) afectacion
en la vida o integridad fisica de individuos o grupos, de manera que Sus

manifestaciones son santificables; por ejemplo, el homicidio, golpes, violacién,
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bullying, etcétera y, b) la estructural, encontrada en las condiciones estructurales
de la sociedad y cuyas consecuencias no se pueden atribuir a sujetos especificos;
por ejemplo, exclusién en el modelo social de desarrollo, implicaciones en la
politica, repercutiendo en él importantes sectores que favorecen el bienestar social.
(Hijar-Medina, 1997, p. 2).

Ahora, situémonos en un contexto educativo, meramente en una estructura
institucional como lo es la escuela, lugar donde la interaccion que el alumno
establece con sus iguales y con las autoridades escolares se forja de diferente
manera y en distintos tiempos durante su trayectoria académica. Pero la relacion
entre estos actores no siempre es “positiva”, ya que es posible que se generen

conflictos debido a la diversidad de personalidades, identidades e intereses.

En la escuela hay permanentemente conflictos entre estudiantes, que no
deben ser minimizados ya que algunos pueden producir consecuencias
graves. Una de las manifestaciones de estos conflictos es el
hostigamiento o intimidacién entre pares, también llamado bullying (Seda,
2014, p. 17).

Con base en lo que se argumenta en la cita anterior, Carbonell y Pefa
(2001) citan a Dan Olweus (1998) mencionan que el «bullying» es una accién
violenta que se realiza en el ambito escolar y es representada por amenazas, acoso
e intimidacién. (Carbonell y Pefia, 2001, p. 25).

Por otra parte, Maria José Diaz-Aguado en su articulo titulado Por qué se
produce la violencia escolar y cdmo prevenirla (2005) destaca las categorias de
riesgo que puede presentar el agresor y derivar violencia dentro de la escuela, éstas

fueron detectadas en diversos estudios cientificos:

» La exclusion social o el sentimiento de exclusion.

» La ausencia de limites.

» La exposicion a la violencia a través de los medios de comunicacion.

» La integracion en bandas identificadas con la violencia.

» La facilidad para disponer de armas.

» La justificacion de la violencia en la sociedad en la que dichas circunstancias se

producen.
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Los puntos anteriores clasifican las causas principales que pueden influir en
el comportamiento del sujeto y motivarlo a cometer actos de violencia en la escuela.

El punto nimero uno es la exclusion en el aula, probablemente genera dos
comportamientos, el educando se puede aislar completamente del grupo sin
interactuar con ningn comparfiero, teniendo como consecuencia baja autoestima,
o bien, manifestar su indiferencia con sentimientos de furia, rencor, envidia etc.
Hasta cometer bullying a sus compafieros y los docentes. Otro punto importante son
los limites, ya que todos los seres humanos los debemos tener establecidos, son
las reglas y normas que nos marcan para el proceso de civilizaciéon y por ende
incursionar en sociedad. Maria Montessori desde el aspecto pedagdgico, maneja la
libertad como una capacidad de voluntad que el nifio debe desarrollar mediante el
trabajo diario en el aula y con un ambiente valorativo.

De igual manera, la exposicion de los medios de comunicacién en la
sociedad ha ido en aumento tras una masiva fuente de informacion, resumida en
mensajes 0 imagenes que le son trasmitidos a los individuos, desde las
generaciones del siglo XX y siglo XXI. La violencia en esta época se ha convertido
en el principal factor de transmisién por algunos programas televisivos como narco-
series, telenovelas, caricaturas, o en paginas web, redes sociales y videos de
YouTube mostrando un alto indice de agresiones tanto fisicas, verbales y
emocionales que implicitamente se le son introducidos a los alumnos; ellos lo
asimilan como algo cotidiano y sin censura alguna. Ademas, estos elementos se

encuentran al alcance de todos los nifios, adolescentes y adultos del pais.

¢DONDE APRENDERAN\L
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Con base en ello y con el capital cultura que han ido conformando en su
nacleo familiar y social, los alumnos van organizando su grupo de amigos, ya que
comparten los mismos coédigos en comun. Asi que, cuando varios individuos
comparten la misma idea y actividad violenta se unen y crean bandas que
generalmente son los alumnos que realizan bullying escolar.

En este mismo eje se desprende la categoria de la facilidad de disponer
armas, obtenidas por circunstancias derivadas de su contexto social, principalmente
por distribucion ilegal de armas de fuego, delincuencia, informacién de medios de
comunicacién y narcotrafico. Esto vinculado con la inexistencia de limites, normas
y reglas que desde la institucion escolar no se les son impuestos 0 no se respetan,
incluso, si en su familia no estan establecidas reglas, normas o disciplina por parte
de los padres y por consecuencia el sujeto no va a acatar las reglas de la escuela.

El dltimo punto hace referencia a los diferentes sucesos que se representan
en la dimension social, este factor es quien atiende las necesidades colectivas
basicas para el desarrollo de habilidades humanas, cada sujeto lo experimenta de
acuerdo al contexto el cual esta inmerso y es con la finalidad de enfrentarse a los
retos que plantean sociedades complejas, heterogéneas y desiguales como la del
siglo XXI. Por lo que en esta era social la violencia se ha asimilado como algo
estandar en la cotidianidad de sus vidas, basado por los diversos acontecimientos
tragicos y sin limitaciones para representar violencia en el lugar, tiempo y espacio.
A tal grado de que la sociedad justifica estos hechos por causas ideoldgicas y forma
de vida.

Aludiendo a ello, describo tres caracteristicas que los estudiantes
desemperfian en la escuela cuando existe bullying y se representan en agresores,
en victimas o espectadores; cada uno muestra su capital cultural con base en su
contexto en el cual vive. Es en este punto donde la familia, la influencia de los
medios de comunicacion, el conjunto de creencias y de valores que forman parte
del sujeto, intervienen en su ideologia y, por lo general repercute en su
comportamiento y decisiones. Entonces, al estar inmersos en un ambito escolar, en

constante interaccion con diferentes personas, es posible que se genere violencia
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por el deterioro de la convivencia, ya que suelen encontrarse numerosas clases de

riesgo desde edades tempranas.

Caracteristicas de los alumnos agresores
Los alumnos que representan practicas agresivas dentro del espacio estudiantil,
generalmente tienen problemas en las situaciones en las cuales estan inmersos,
por ejemplo, en el nucleo familiar, distinguido por la pobreza, falta de comunicacion
entre padres e hijos, conflictos familiares. También, el contexto social, marcado por
practicas delincuenciales, consumo de productos nocivos para la salud, practicas
de etnias, etc. Todo ello influye en su comportamiento, dotandolo de actitudes
violentas, al imitar roles, evidenciando siempre el «poder» que tiene ante la victima.

Su personalidad suele ser ruda y su corporeidad fuerte, lo cual hace que
algunos amigos le sigan su conducta violenta; son impulsivos, no tienen tolerancia
a la frustracion y se les dificulta cumplir normas. Su relaciéon con los adultos y
autoridades educativas es dificil, tienen bajo rendimiento académico, tienen
problemas de autoestima, ya que estudios psicoldgicos afirman que se deriva por la
ausencia de una relacion afectiva calida por parte de los padres, sobre todo de la
madre, que manifiesta cuidado. (Diaz, 2005, p. 21).

Estos alumnos manifiestan en todo momento su presencia en el aula por
medio de sus actitudes de maltrato entre escolares y suelen incrementarse las

situaciones de violencia.

Caracteristicas de las victimas

Las victimas forman parte del acoso escolar, son aquellas personas que sufren la
violencia de manera mas explicita y son representadas en dos tipos, victimas
pasivas y victimas activas; cada una de tiene caracteristicas diversas en el

comportamiento del sujeto, por ejemplo:

» La victima tipica, o victima pasiva: Expresa una situacion social de aislamiento,
tiene dificultad para comunicarse, ademas de manifestar vulnerabilidad por ser
intimidada, tiene ansiedad, inseguridad y baja autoestima. Se culpabilizan de su

situacion y hasta de negarla por sentir verglienza de si misma.
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» La victima activa: Manifiesta una aguda impopularidad al expresar actos
impulsivos al actuar, no puede elegir la conducta que puede resultar mas
adecuada a cada situacion; con problemas de concentracion (llegando incluso, en
algunos casos, a la hiperactividad) Con base en ello se considera este tipo de

victimas como «provocadora». (Diaz, 2005, p. 22).

Caracteristicas de los alumnos espectadores de bullying

Maria José Diaz hace referencia a Baker, (1998); Cowie, (2000); Pellegrini y otros.,
(1999); Salmivalli y otros, (1996); Smith y otros., (2004), quienes hicieron una
investigacion y observaron que el hecho de caerle bien a alguien y hacer amigos,
son circunstancias que protegen contra la victimizacion, las personas con amigos
son menos propensas al bullying, debido a las relaciones sociales que se generan
en el aula. Aunque no siempre los amigos de la victima intervengan de manea activa
en su proteccion, tal vez su actitud sea débil. Los espectadores pueden presenciar
los hechos, pero no participan en ellos, se mantienen al marguen de la situacion.
“De ahi se desprende que, para prevenir la violencia, es necesario intervenir con el
conjunto de la clase, favoreciendo el tipo de relaciones entre comparfieros que inhiba
su aparicion” (Salmivalli, 1999).

En este mismo sentido, en el articulo de Violencia en las escuelas, mesa 5,
informe de Isabel A. Valadez en el afio 2008 menciona que el ambiente escolar
violento es derivado de un entorno que acepta las conductas violentas en una
institucion escolar; ya que la cultura de violencia en nuestro pais esta arraigada en

la sociedad y las causas son las siguientes:

» Factores personales y familiares.

» Violencia entre iguales.

» Desinformacion por parte de todos los involucrados en la educacion.

» Ausencia de mecanismos para prevenir, tratar y erradicar la violencia escolar.
» No existe un marco normativo adecuado.

» Falta de participacion y cooperacion entre sociedad y gobierno.

» Falta de informacion de autoridades escolares. (Diaz, 2005, p. 25).
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Estos puntos son los elementos principales que muestran algunas de las
causas que coadyuvan a generar violencia escolar, es asi que considero que el
primer punto, referente al contexto social y familiar es vital para el desarrollo de
habilidades y destrezas personales que forman al sujeto, ya que cada generacion
se rige por los acontecimientos determinados de su época.

La sociedad ha sufrido enormes cambios,

tecnoldgicos, comunicativos, econémicos, politicos, M 80
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del siglo XX hasta principios del siglo XXI, pero
desafortunadamente han ido en descenso las
costumbres, tradiciones y cuestiones valorativas
que eran inculcados desde el ndcleo familiar y
social; es por ello que la formacién valorativa de los

ciudadanos se ha modificado, debido a Ila

inexistencia de una educacion solida, desde que el

Un precepto social: la violencia
termina, cuando la educacién

familia; por consiguiente, se desenvolvera en los | empieza.

individuo esta inmerso en su primer grupo social: la

demas grupos sociales, en particular, la escuela, lugar donde se aprende y se
transmiten actitudes, aptitudes, culturas, reglas, normas de civilidad, limites, valores
para que se den las formas de interaccion.

Entones, la idea de violencia se nota cada vez mas como algo cotidiano que
se vislumbra en el dia a dia en algunas regiones del mundo y México no es la
excepcion. La sociedad mexicana ha ido asimilando estas circunstancias
pasandolas por desapercibidas y sin consecuencia alguna y si una persona no
predica el ejemplo de no violencia, jamas lo aprenderan las siguientes
generaciones.

Por otra parte, no existe relacion entre sociedad y gobierno para disminuir
este problema, ya que las causas de violencia son infinitas y complejas las
soluciones. Pero desde el ambito educativo, como institucion escolar, la escuela
tiene que fortalecer cuestiones de disciplina, fortaleciendo reglas y normas desde el

aula, la escuela y el hogar, también el reforzamiento de aspectos valorativos
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especialmente el respeto, la tolerancia y la solidaridad para generar una buena
convivencia entre comparfieros. De tal manera que los contenidos curriculares y
temas en especifico deben estar relacionados con actividades de trabajo en equipo,
para asi reforzar los valores y el aspecto de toma de decisiones. Esto se tiene que
realizar cuando se da inicio a la educacion escolar para una mejor apropiacion de
conocimientos. Ademas, de generar un aprendizaje basado en problemas (ABP) de
corriente constructivista, en este enfoque el desarrollo, analisis y reflexion
constituyen el punto clave de la experiencia para dar solucion al fenbmeno del

bullying desde el meollo del problema:

Basados en actividades que fomenten el pensamiento complejo y el
aprendizaje centrado en la practica mediante el afrontamiento de
problemas significativos, situados en el contexto de distintas
comunidades (Diaz, 2006, p. 63).

Dichas actividades pueden ser incorporadas en las planeaciones de los
docentes ubicando el campo formativo dentro del eje transversal (Programas de
estudio 2011/ Guia para el Maestro Primaria / Cuarto grado) y utilizar la estrategia
del trabajo en equipo en las demas asignaturas escolares. Asi, como también
modificar los marcos normativos de la institucidbn escolar para aumentar la
cooperacion de padres de familia, docentes, gobierno y alumnos en el desarrollo de
proyectos, intervencion y talleres de prevencidn contra la violencia con la finalidad
deductiva de erradicarla, partiendo de la idea de un ambiente favorable para el

aprendizaje y trabajar con las competencias del eje de convivencia escolar.

Se tiene que trabajar de manera conjunta,
mostrando interés para capacitar no solo a
los actores escolares, sino también a los
padres de familia, a fin de que se atiendan
los problemas de violencia.
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1.3. El fenédmeno del bullying

El fendbmeno del bullying era considerado por la sociedad del siglo XIX meramente
como «cosa de nifios». No habia investigaciones por parte de los cientificos ni por
la comunidad educativa para advertir y solucionar esta problematica que afecta la
integridad fisica, psicolégica y académica de los educandos. Fue entonces, que a
principios del siglo XX se comenzd a denotar mas este problema en las escuelas y
por consecuencia se generdé la necesidad de realizar investigaciones,
intervenciones y proyectos que contextualizaran las causas y las posibles
soluciones al tema. Ya que el bullying es un inconveniente grave que ha llegado a
convertirse en un factor de mortalidad en nifios y principalmente jévenes.

Ortega (2010) dice que hasta la década de los 80 fue cuando los psicélogos
comenzaron a estudiar sobre violencia escolar y bullying, tanto en el continente
europeo como el americano. El tema se profundizé en las escuelas de Europa
debido a que «El Consejo de Europa acogié en 1987 el Primer Congreso
Internacional sobre Bullying, que se organizé en Stavanger, Noruega» (Ortega,
2010, p. 34). Con ello, Europa occidental comenz6 a desarrollar competencias de
acuerdo a los procesos psicosociales inmersos en el espacio educativo y con el
apoyo de las dependencias del gobierno, investigadores y profesionales de la
educacién crearon proyectos para prevenir la violencia en los centros escolares.

Para la primera década del siglo XXI se iniciaron investigaciones sobre los
comportamientos tanto del agresor como de la victima, esto con la finalidad de

analizar los factores que inciden en el desarrollo del bullying.

Paralelamente a este proceso investigador se ha desplegado un
progresivo y permanente interés educativo sobre la presencia de ésta y
otras formas de violencia escolar, que se ha traducido en el desarrollo de
numerosas propuestas de prevencion e intervencion educativa (Ortega,
2010, p. 56).

El término «bullying» fue impulsado por Kuykendall en el afio 2012, el autor
lo describe como un tipo especifico de violencia que se da entre personas de todas
las edades, pero principalmente se manifiesta en jovenes inmersos en las
instituciones educativas y en todos los contextos.

(Flores, 2015, p. 100).
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El bullying se caracteriza por ser un acto complejo, carece de modelos y
explicaciones; ya que esté ligado con las dimensiones de: familia, instituciones
escolares, infancia, juventud, violencia, salud. El bullying es un tipo de violencia que
se da entre los actores escolares. Sobre éste, hay una definicion de dimension

internacional:

La Organizacion Mundial de la Salud (1996) definia la violencia como el
uso intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho o como amenaza,
contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o
tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios
psicolégicos trastornos del desarrollo o privaciones (Garay, 2014, p. 9).

Es asi que esta problematica se aborda desde diversas disciplinas como el
aspecto sociocultural, econémico, académico, psicologico y de salud, para lograr
entender y comprender las relaciones causales y procesuales que generan el
fendmeno en su totalidad y que da un impacto en la sociedad. Muchas veces con
acciones irreversibles.

En este apartado, no profundizaré las posibles causas que generan bullying,
simplemente abordaré algunos elementos que detonan el comportamiento agresivo
del educando y asi puntualizar la importancia de las decisiones para mejorar la
convivencia entre la comunidad estudiantil.

La violencia en el &mbito escolar involucra a todos los actores inmersos en
él y se puede representar de diversas maneras, ya sea verbal, fisica, emocional,
patrimonial, sexual, y econémica. Es un acto intencional, ya que el individuo
experimenta el dominio y control para agredir o lastimar a alguien mas. El bullying
es una expresion de violencia, pero tiene una caracteristica distintiva, ya que es
ejercida por parte de los estudiantes. Ellos al estar interactuando constantemente
dentro de la escuela pueden no coincidir con ideas, costumbres, opiniones entre
muchas otras cosas, ocasionando asi discusiones, lo que conlleva a vislumbrar la
diferencia de personalidades ante los conflictos, representado por humillaciones,
insultos, actitudes violentas por parte de uno o varios estudiantes sobre uno o varios
estudiantes y se expresa de diversas maneras, entre las cuales, del articulo

Violencia en las escuelas. Mesa 5, retomo las siguientes:
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» Verbal: Comunicacion agresiva con el objetivo de humillacion, se fomenta la
culpa y el resentimiento en otros para impedir una buena comunicacion,
atentando contra los derechos y sentimientos de los demas.

» Fisica: Accion no accidental que provoca dafo fisico, por lo general en
estudiantes estan: empujones, patadas, agresiones con objetos, peleas y golpes.

» Social: Maltrato hacia una persona poniendo en evidencia con un publico,
propagacion de rumores humillantes, rechazo en la participacion en actividades
propias del grupo, también se manifiesta con mucha frecuencia, el uso de
sonidos, ademanes y otros tipos de expresiones.

» Econdmica: Control econdmico de poder hacia los demas, expresando
amenazas y miedo hacia las victimas, se manifiesta en exigencias de cuotas o
pagos para su movilidad.

» Psicolégica: Violencia que se genera por los sentimientos perjudiciales en la
autoestima de la persona agredida, por ejemplo: insultos, humillaciones, ofensas,
descrédito y desprestigio, se genera miedo y con ello se ve fortalecido el poder
del agresor sobre el agredido.

> Ciberbullying: Caracterizacion de toda forma de violencia escolar que es
difundida en las redes sociales y medios electronicos. (Valadez, 2008, p. 3).

Estos aspectos caracterizan algunas de las conductas antisociales que son
practicadas por el agresor, convirtiéendolas en un fendmeno por completo. Su
intencionalidad radica en «causar dafio», por el ataque constante del agresor hacia
la victima, mostrando siempre el desequilibrio de poder entre los individuos. (Garay,
2014, p. 8). Con ello, los alumnos victimizados sufren repetidas humillaciones y
actos de violencia, causandoles posibles bajas, baja autoestima, rendimiento
escolar, peso corporal. Todo puede tener consecuencias como: desercién escolar,
problemas de suefio, alteracién de la conducta, ansiedad e irritabilidad en clase,
conflictos emocionales y depresion. Incluso se llegan a presentar actos de suicidio

por la agresion reactiva que ha ejercido el agresor ante la victima.

El pionero sueco Peter Paul Heinemann pensaba que el bullying era el
ataque de un grupo a un nifio que interrumpia las actividades en curso de
dicho grupo. Obviamente, Heinemann luego adoptaria un enfoque de
frustracion-agresion para explicarlo (Ortega, 2010, p. 36).
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Para contextualizarlo, Ortega (2010) hace referencia a Berkowiz (1993);
Dodge (1991) y Dodge y Coie (1997), quienes analizan el enfoque y lo adaptan al
término de «agresion reactiva», ya que el ataque estd motivado por la ira, lo cual
hace que se active la conducta de rechazo hacia el prgjimo. Sin embargo, durante
el trascurso de las investigaciones, los autores Roland e Isoe (2001) sefialaron que
el bullying es una «agresion proactiva», porque la agresiéon no obedece a la ira,
simplemente esta dirigida a alcanzar algunas recompensas sociales, como ver a
una persona humillada o sentir poder; y como todo grupo social, compuesto con
individuos que tienen codigos en comun, los individuos que experimentan dichas
agresiones y emociones se unen entre ellos y conforman un grupo por las acciones

frustrantes que realizan y asi generar mas violencia.

La principal idea, por tanto, es que la conducta agresiva, por ejemplo el
bullying, puede predecirse a partir de motivos concretos relacionados con
ciertas recompensas, cuya fuerza variara de una persona a otra (Ortega,
2010, p. 37).

Por tanto, Heinemann (1972/1973) afirma que los nifios de nivel primaria,
presentan agresion reactiva por la etapa cognitiva en la cual se encuentran, debido
al egocentrismo que experimentan de manera cotidiana en la infancia; muchas
veces existen nifios que desarrollan agresion proactiva desde esta etapa de sus
vidas, influenciada por la educacién que han recibido desde su nucleo familiar y
social.

De tal manera, investigaciones realizadas en dos prestigiosas
Universidades Publicas de México afirman que mas de la mitad de los alumnos

inscritos en educacién basica han sido victimas de bullying en un determinado nivel:

Investigaciones realizadas por la UNAM y el Instituto Politécnico Nacional
nos informan que entre el 60 y el 70 por ciento de los alumnos de nivel
basico han sufrido algun tipo de violencia. México tiene 25 millones de
estudiantes en educacion bésica, lo que nos da una cifra estimada de 18
millones de menores que han sido victimas o testigos. De esa violencia,
buena parte es lo que llamamos

“bullying” (http://noticias.universia.net.mx/actualidad/noticia...).

Ademas, en el afio 2014 la Organizacion para la Cooperaciéony el Desarrollo

Econdmicos (OCDE) menciond lo siguiente:


http://noticias.universia.net.mx/actualidad/noticia...
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México ocupa el primer lugar a nivel internacional en casos de acoso
escolar en educacion basica. El bullying afecta a 18 millones 781 mil 875
alumnos de primaria y secundaria tanto en escuelas publicas como
privadas (Valadez, 2008, p. 1).

Estos datos dan cuenta del grave problema de violencia escolar que existe
en Meéxico; lo cual considero que el fenobmeno del bullying tiene grandes
implicaciones desde aspectos sociales y corruptivos, principalmente del gobierno,
quien a lo largo de la historia ha representado a nuestro pais y han generado
diversos problemas sociales, tales como delincuencia, robo, pobreza, crimen
organizado, alianzas con el narcotrafico etc. De tal manera que la sociedad lo ha
asimilado y ha aprendido muchas veces de manera implicita que siempre gana el
que tiene el poder.

He recordado un dicho popular «La guerra es violencia insana, y el mas
violento la gana» lo cual me significa que, en las distintas situaciones de movilidad
social que el individuo se encuentra inmerso, sabe que la violencia es algo “malo”
pero hay veces que por necesidad tienen que recurrir a la violencia para llegar a su
meta de manera un poco mas eficiente.

Recurriendo asi, a distintas alternativas para solucionar problemas y con
ello intrinsecamente se denota el modo de actuar de los ciudadanos, expresandolo

principalmente en las escuelas con situaciones de bullying.

Por otro lado, los valores se han
ido modificando, tergiversando, se
denotan fragiles, ya no se cree en
muchos de ellos que eran inculcados
dentro del nucleo familiar; con ello se abre
el panorama para reflexionar, analizar y

reorganizar la educacion en nuestro pais.

Es innegable que la violencia es

un hecho histérico, siempre ha estado | Inconscientemente los nifios imitan lo que la
] sociedad les ha impuesto; el juego de
presente en la sociedad. No obstante, en | policias y ladrones ya no sélo es diversion,
sino que es la realidad que la mayoria de los
ciudadanos viven a costa de la violencia y
necesidad econémica.

los dltimos tiempos, se ha convertido en

un fendmeno social que va en aumento
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en ambitos de la vida cotidiana que se caracterizaban por ser pacificos, es el caso
de los centros educativos, donde hoy se generan entre los alumnos, situaciones
dificiles de controlar, a tal grado que dentro de la institucion se llega al crimen o al
suicidio. Es asi que el bullying se ha convertido en un tema de atencién prioritaria
para proteger la convivencia escolar.

Hoy se sabe que las conductas violentas se manifiestan por diferentes
caracteristicas humanas: Desde el aspecto tedrico de Garay (2014), sefiala diversos
enfoques que fundamentan la accion agresora. Los dividen en dos esferas.

Las primeras estan relacionadas con enfoques cognitivos e innatos,
mientras que las segundas estan ligadas con el enfoque social. Estos conceptos
estan representados en dos tablas, cada una de ellas esta clasificada en tres
columnas, detallando la teoria, el estimulo principal y el origen de la agresién, lo

cual se muestra de la siguiente manera:

TEORIAS ACTIVAS O INNATISTAS DE AGRESION

TEORIA ESTIMULO PRINCIPAL ORIGEN DE LA AGRESION

Predisposicion genética y aspectos

Genética Patologias organicas N
9 9 hereditarios.

Reaccion adaptativa para garantizar la

Etoldgica Instintos : : .
supervivencia de la personay la especie

Incapacidad de conseguir aquello que
provoca placer y de exteriorizar la
tension resultante acumulada en el
interior

Psicoanalitica Instintos

Estado de frustracidn resultante de la
Frustracion Estado de Frustracion imposibilidad de alcanzar una meta
prefijada

Las personas agresivas tienen,
normalmente, problemas de autocontrol,
son impulsivas y en ocasiones, tienen
déficits cognitivos

Personalidad Rasgos de personalidad

Coélera provocada por la frustracién de
Sefial-Activacién | Estado de célera no conseguir una meta prefijada y
deseada.

Fuente: Garay (2014), p. 22.
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TEORIAS AMBIENTALES DE LA AGRESION

Trasferencia

frustracion

TEORIA ESTIMULO PRINCIPAL ORIGEN DE LA AGRESION
o Observacion de recompensas en la
Aprendizaje del ial d va d del
social Modelos sociales y refuerzos | conducta agresiva de modelos
significativos
La activacion producida en una
Teoria de la Activacion, emocion y situacion puede persistir e intensificar

las reacciones emocionales que ocurren
en situaciones posteriores

Teoria Moderna:

Condiciones sociales

Respuesta a los valores predominantes
y las caracteristicas culturales, politicas

contextos

GAAM s :
y econémicas de la sociedad
La agresién se desencadena por
.- Interconexién entre variables situaciones e individuales, las
Ecolégica

cuales influyen en la activacion, los
estados emocionales y las cogniciones.

Fuente: Garay (2014), p. 26.

Ambos cuadros resaltan los elementos que conllevan al ser humano a

agredir, se analiza su persona, su conducta y sus interacciones en las estructuras

sociales, entre las cuales se destacan, la familia, comunidad y escuela, por ello es

preciso examinarlas desde la interaccidén entre personas y contextos.

El bullying radica en

un ajuste

psicosocial del sujeto y se encierra en

un tridngulo equilatero,

escuelay familia.

comunidad,

1.4. Bullying en la escuela

Como ya he mencionado, el bullying es un acontecimiento que genera agresion y

destaca por evidenciarse en lugares con mayor interaccion personal, por lo que «la

escuela» es un espacio idoneo para representarse, en ella los educandos perciben

procesos socio-cognitivos para analizar y forjar su desarrollo integral, entre los

cuales se encuentran los aspectos emocionales, afectivos, intelectuales, morales y

sociales. Este ultimo aspecto es la base para comprender el amplio significado que
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se le da al bullying, ya que por medio de la interaccion entre los estudiantes se crean
grupos, donde comparten ideas, usos y costumbres, dando como resultado las

relaciones sociales.

Los comportamientos sociales asociados a las violencias en las escuelas
cobran su sentido en un tejido de relaciones sociales al interior y fuera de
la escuela (Kaplan, 2009, p. 21).

Estas relaciones estan configuradas por una serie de elementos que se
ponen en comun para poder comunicarse. Debe existir un emisor, un mensaje y un
receptor para poder intercambiar mensajes, de acuerdo con Pasquali (1990) la
comunicacién es la transmision de la informacion, es el conjunto de datos que la
accion humana recupera de su entorno y lo expresa de manera verbal, escrita,
kinestésica y proxémica, estos modos de expresion el sujeto los incorpora a su
lenguaje y los pone de manifiesto dentro de los codigos en comun establecidos ya
en el otro sujeto. Estos elementos son necesarios para generar la comunicacién
entre los sujetos y, por lo tanto, formar una convivencia entre iguales, estableciendo
ciertos codigos en comun, reglas y normas a seguir para que funcione el sistema de
convivencia.

Por otra parte, Orosco y Del Rey mencionan que:

La comunicacién con los otros va estableciendo el discurso propio y
compartido que nos aporta poco a poco ciertas sefiales de nuestra
identidad social (Orosco y Del Rey, 2008, p. 11).

Es por ello que la mayor influencia que tienen los seres humanos es la
informacion, experiencias y saberes que han vivido en su contexto social, para asi
conformar su identidad e ideologia. Pero también existe una institucién social,
denominada familia, ésta incide profundamente en el desarrollo del sujeto y en los
comportamientos de los cuales se guian para relacionarse con los demas
comparieros dentro de la escuela. La familia es un espacio de convivencia en donde
se lleva a cabo una serie de retroalimentacion por parte de los sujetos inmersos,
aprenden y ensefian modos de ser, comportamientos, actitudes y valores que el
sujeto aprende e imita para representarlo en otros grupos sociales. Por lo tanto, la
familia cumple dos funciones, en la primera conforma la base para el desarrollo del

individuo, forma a sujetos psico-socioculturales estables o inestables para convivir
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con en sociedad y la segunda funcion es resguardar y proteger a sus miembros ante
cualquier fenémeno social.

Un ejemplo de comportamiento agresivo es cuando la convivencia en el
nacleo familiar esta inmersa en violencia, el sujeto adopta ese codigo y lo expresa
de la misma forma en su segunda estancia social que es la escuela; de ahi el alumno
tiene indicios de volverse agresor de bullying. Pero ademas la familia juega la

funcién de proteccion en caso de ser victima de bullying y hasta para el agresor.

En otras palabras, la familia es causa y efecto al mismo tiempo, de la
violencia que expresan los jovenes, y ademas es concebida como la
institucion de resguardo (Kaplan, 2009, p. 15).

En la escuela, los nifios estan interactuando constantemente y cada uno
demuestra su comportamiento de manera distinta; con base a sus saberes de
origen, en términos generales y que son fomentados en la familia, por las relaciones
de convivencia dentro del hogar, de tal manera que pueden reflejar su propio rol en
el nacleo familiar.

Y dentro de la institucion escolar, cuando el alumno ejerce el roll de agresor
elije a su victima, ya que segun los autores Hodges y D" Elena (2003) en Ortega
(2010), el agresor selecciona a comparferos con caracteristicas personales tanto
fisicas (débiles) como interpersonales (nifios sin amigos) para poder atacar. A esta

poblacién se le conoce como factor de riesgo. (Ortega, 2010, p. 83). Otro punto

importante generador de bullying es la
autoestima del individuo, ya que regularmente
el agresor la ocupa como «escudo de poder»,
denominado como “Un factor potencial que
influye en el desarrollo y estabilidad de la
relacion agresor-victima es la diferencia de

poder entre dos nifios” (Ortega, 2010. p. 83).

Esto es derivado por la dominacion del

_ Demostracibn de agresores que
agresor, lo cual aumenta la conducta agresiva | irrumpen en la integridad fisica del
alumno.

hacia otros. Lo cual hace que la relacion entre
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agresor y victima se torne desigual por el poder que ejerce uno sobre otro, bien lo

dice Ortega:

Las relaciones agresor-victima que se caracterizan por un gran

desequilibrio de poder también tienen mas probabilidad de estabilizarse

con el tiempo. Como cabria esperar, el desequilibrio de poder comporta

una consecuencia negativa sobre todo para la victima (Ortega, 2010, p.

84).

Entonces, probablemente la victima tendra baja autoestima y sera sometida
para percibir actos denigrantes por parte de sus compafieros.

El agresor va teniendo el estatus de poder mas alto que la victima “Card y
Hodges (2005) vieron que cuando mas grande era la diferencia de fuerza entre el
agresor y la victima, mas probable era que la victima se sintiese menos competente
desde el punto de vista social a medida que pasaba el tiempo” (Ortega, 2010, p.
84). Pero esta situacion no siempre es determinada por la «sumisién» de la victima;
si no por la «posicion» del agresor-victima. Los agresores también pueden ser
victimizados por compafieros mas poderosos que ellos, pero al mismo tiempo
siguen agrediendo a otros comparieros quienes saben que tienen un menor estatus.
Formando una cadena de ataques en la institucion escolar, y si no se trabaja con la
concientizacion del alumnado, la violencia en este espacio seguira sin resolucion
alguna; de tal manera los actos violentos se agravan de acuerdo a las experiencias
que el agresor va adquiriendo en diversas situaciones. “La escala de los actos de
violencia preocupa porgque hace patente la descomposicion interna de la cohesion
social” (Kaplan, 2009, p. 23).

Es por ello que las sociedades con violencia o con algun tipo de problema
qgue afecta el bien comun, tienen la necesidad de promover una educacién basada
en la regulacién de instintos y emociones violentas desde una edad temprana. Sin
embargo, instituciones como «La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), afirma que nuestro pais ocupa el primer lugar a nivel
internacional en casos de acoso escolar en educacién basica. Asimismo, la
Comisién Nacional de Derechos Humanos (CNDH) sefiala que 7 de cada 10 nifios

han sido victimas de este problema» (Justicia Cotidiana, 2016).
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El bullying por lo tanto, se presenta de diversos modos y es
multidimensional. Ademas, no solo est4d imperceptible a la agresion entre
estudiantes, sino que involucra también a otros factores, como el uso de la violencia,
pero no como la denomine anteriormente, si no como una metodologia denominada
por Bourdieu (1999) como «violencia simbdlica». Bourdieu hace referencia a la
violencia simbdlica como un elemento de poder por parte del docente para poder
asentar significaciones e imponerlas como legitimas dentro del espacio educativo,
es decir, debe efectuar sus relaciones de poder de manera simbdlica para
establecer las relaciones de autoridad. El pensador francés, en su teoria afirma la
importancia de la accion pedagoégica ejercida por la autoridad pedagdgica en la
practica docente. En la escuela, la figura del docente marca autoridad ante los
alumnos, es quien guia la ensefianza-aprendizaje y convivencia dentro de ese
contexto; ya que sin esta autoridad no habria un mediador para cumplir el objetivo
de un aprendizaje significativo tomando en cuenta el capital cultural de cada
educando, ademds estan inmersos en la etapa méas importante de la vida del
individuo, la nifiez.

Pero, ademas de las caracteristicas individuales de cada nifio y sus
relaciones interpersonales, es importante observar las conductas en situaciones de
bullying dentro del aula; ya que influye mucho la conducta grupal que se genera a
través de una agresion, puede ser que todo el grupo genere empatia con el agresor
y apoyarlo o defender a la victima y/o simplemente mantenerse al marguen de
determinados incidentes. Y todo ello es regido por “Las normas internas de cada
clase, explican parte de esta variacion: sila mayoria de los nifios de la clase piensan
gue el bullying es una conducta normativa, existe una mayor probabilidad de que se
pongan de lado del agresor en vez de ayudar a la victima (Salmivalli y Voeten,
2004)” (Ortega, 2010, p. 89). Y si la mayoria de los alumnos piensan que la violencia
es algo “normal” o en su defecto “cotidiano” apoyan al agresor y lo incitan a cometer
mas acciones violentas.

Por consiguiente, el comportamiento de los espectadores también es
importante en el aula de clases. Sobre esta perspectiva sigo retomando a Rosario

Ortega, quien menciona que cuando las acciones del agresor son reforzadas por
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todo el grupo, aumenta la probabilidad de que existan nifios vulnerables a la

victimizacion. Por ejemplo, cuando la mayor parte del grupo realiza constantemente

burlas, agresiones tanto fisicas como verbales hacia uno o varios compafieros.

En cambio, si se hace un reforzamiento a determinados compafieros con

actitudes defensoras, apoyarlo cuando sufra algun tipo de agresiones, se genera un

ambiente de tolerancia y respeto dentro del aula y sirven como entornos protectores

para los nifios mas vulnerables.

Esto no quiere decir que para reducir la victimizacion se debe recurrir al

cambio de éstas, ni hacerlas menos vulnerables, ni tampoco se puede incidir de

Taller de titeres

g
=

Trabajo en equipo para la realizacion del texto de
la obra de teatro. Salon de clases 4° A,

escuela primaria Carlos Fuentes, Delegacion
Tl4huac, CDMX.

Fotografia: Maestro Ezequiel Florero Salas.

manera facil ni directa al cambio de
conductas del agresor sin tener en
cuenta el contexto social; pero, si se
puede incurrir en la conducta de los
compafieros de la clase por medio de
una autoridad pedagodgica quien
regula y media la ensefianza de
valores respecto al complejo
problema de agresibn para asi,
reducir las recompensas que se le
daban a los agresores por sus actos y
posteriormente crear un conocimiento
transversal con la inclusién de la
convivencia y el trabajo en equipo.

Es posible afirmar que el
bullying en el ambiente escolar es
consecuencia de un contexto el cual
acepta y legitima las conductas
violentas realizadas dentro de la

sociedad. Ademdas, no se tornan

importantes los derechos de los nifios, nifias y adolescentes de México.
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En la sociedad, hay una violencia prefabricada como conducta social de
los jovenes e inducida por comportamientos dominantes de los adultos.
Se transmiten mensajes contradictorios, no se establecen limites claros
ni uniformes; siempre es discrecional el manejo de reglas, normasy leyes
(Tello, 2013, p. 15).

En el mismo articulo se plantean algunos puntos implicitos en el desarrollo

del bullying y son los siguientes:

e Factores personales y familiares.

¢ Violencia entre iguales.

¢ Desinformacion por parte de todos los involucrados en la educacion.

e Ausencia de mecanismos para prevenir, tratar y erradicar la violencia escolar.
¢ No existe un marco normativo adecuado.

¢ Falta de participacion y cooperacion entre sociedad y gobierno.

¢ Falta de informacién de autoridades escolares.

Cada punto evidencia que el trabajo educativo se tiene que realizar de
manera conjunta y empirica; pues tiene repercusiones en un bajo rendimiento
académico, desercion escolar y en casos extremos, pueden limitar el desarrollo
integral del individuo e incluso en casos graves, provocar suicidios.

El bullying se puede expresar de diversas maneras, ya sea verbal, fisica,
emocional, patrimonial, sexual, hostigamientos etc. Los actores principales son
nifias, ninos y adolescentes; pero, en general todas las personas que conforman la
institucién escolar son protagonistas de los acontecimientos ocurridos.

En el siguiente cuadro muestro tres estadios de agresiéon que el alumno
desarrolla en el centro escolar. En el primer estadio se marcan los conflictos que se
consideran primarios, pero cuando estos pequefios conflictos se hacen frecuentes
significa que han pasado al segundo estadio.

En el tercer estadio las conductas ya son altamente violentas y tienen el
objetivo implicito de lastimar directamente la integridad del compafiero hasta dafar

las instalaciones del colegio.
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ESTADIO 1

CONFLICTOS PRIMARIOS
e Descortesias

e Indisciplina (faltas de respeto)

¢ Alborotos en el aula y oros espacios

¢ Desorden generalizado en ausencia del
profesor

¢ Pequefios Hurtos

ESTADIO 2

CONDUCTAS DISRUPTIVAS
¢ Agresiones esporadicas
¢ Hurtos y robos esporadicos
¢ Pequerios destrozos en edificios y material
¢ Absentismo
e Pasotismo
e Causar molestias permanentes a los
comparnieros y al profesor

ESTADIO 3

CONDUCTAS ANTISOCIALES
¢ Acoso: bullying, acoso y agresion sistematica:
Verbal, fisica, psiquica
¢ Alumnos violentos (aisladamente) como
consecuencia de graves:
— Alteraciones conductuales
— Enfermedades psiquiatricas
e Agresiones a miembros de la comunidad escolar
¢ Robos
¢ Actos vandalicos en el propio centro

Es por ello que la conducta del educando puede modificarse y avanzar de
acuerdo a los estadios que nos muestra el cuadro. Debemos considerar que el
bullying es un problema cambiante y regularmente va en ascenso, los alumnos
agresores no logran comprender el dafio que provocan con sus actitudes. Por otra

parte, las victimas se vuelven sumisas ante los ataques, burlas, provocaciones que
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les realizan los agresores. Los espectadores pueden estar en la posicion de apoyar
al agresor en diversas ocasiones se mantienen neutrales ante las circunstancias de
violencia que se viven en la escuela. Es por ello que se deben incorporar estrategias
pedagogicas vinculadas con temas como los valores, la tolerancia, el respeto, la
convivencia. Todo apoyado con el discurso motivante de los docentes, actividades
ludicas, uso de materiales didacticos. La finalidad es la integracion de los

estudiantes para mejorar las relaciones interpersonales dentro del aula escolar.

Cuanto mas valor y sentido tenga la escuela para
los estudiantes, mayor autorregulaciéon de las
conductas. Mayor sentido, menor violencia. La
confianza en la escuela, entonces, contribuye a

esa autorregulacion de las conductas; valorar la
escuela aumenta la confianza en ella (Bracchi y

Gabbai, 2009, p. 75).
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Capitulo I

Los titeres, un recurso didactico en el aula

- 4 il S 4
Actividad manual: Construyo mi propio titere, poniendo en
practica las capacidades de imaginacion y creatividad que
tienen los alumnos de la escuela primaria Carlos Fuentes,
San Nicolas Tetelco, Delegacion Tlahuac, CDMX.
Fotografia: Estefania Galarza Ramirez.

Al primer contacto, un material es algo
ajeno y por esarazon es una curiosidad.

Borda y Paez, 2001.



El titere: mediacion y recurso didactico...42

2.1. Historia de mufiecos que se mueven y hablan

Los seres humanos somos sujetos psico-socio-culturales, se trata de la Unica
especie que nos comunicamos con signos y simbolos para expresar nuestro sentir
y representar todas las cosas del mundo. Con base en ello, se conforman grupos
sociales, éstos crean cédigos en comun para comunicarse y pueden modificarse de
acuerdo al contexto historico en el cual estan inmersos. Cada ser humano tiene una
concepcion en particular de dichos signos y simbolos que conforman el proceso de
la comunicacion, lo cual nos llevan a construir un universo de significados.

Todo este entorno lo ha ido construyendo el ser humano, desde las
civilizaciones primitivas hasta las del siglo XXI; ya que ha tenido que cubrir la
necesidad de comunicarse y expresar sus pensamientos, experiencias, emociones,
sentimientos, etc. a través de diferentes modos de representacion: Ahi esta lo
producido por la humanidad: el lenguaje oral y escrito, el arte, plasmado en
imagenes, glifos, esculturas, musica, danza, teatro y muchos otros recursos. La
finalidad principal es el acto comunicacional. Entre todas estas posibilidades existe
una muy singular porque desarrolla la capacidad de atraccion: el «titere»,
considerado como un medio de expresion y diversién. Es un objeto que gusta a
“grandes” y “chicos”, cautivados por la fantasia, sonidos, colores y movimientos que
caracteriza a estos mufecos.

Para contextualizarlo, hago un recuento general de la historia de estos
mufiecos que se mueven y hablan, cuyos origenes son muy antiguos, casi a la par
de la historia de la humanidad y sobre esta analogia anoto textualmente el

significativo comentario de Nodier, citado por Palomas (2002).

El titere naci6 en el primer amanecer, cuando el hombre vio por primera
vez su propia sombra; por ello, el titere, como su sombra, vivira en él y
morira en él. Y esta primera experiencia dramética se sigue repitiendo en
el transcurso de los tiempos de la misma manera que ocurridé con el
primer hombre cuando vio su sombra por primera vez: era él, pero al
mismo tiempo no era él (Palomas, 2002, p. 85).

Los titeres cobran vida tras la manipulacién del sujeto, es como su otro yo,
quien ésta representando a un personaje. En el libro Los titeres Rosete Aranda, una

tradicién centenaria, Toulet (2010) afirma que los primeros mufiecos que se crearon
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fueron en Asia y eran utilizados con fines religiosos, éstos se denominaban
«wayang» que significa “sombra de Java”. Eran figuras de recortes de piel de bufalo,
estaban decoradas de tal forma que los espectadores solo percibian las sobras.
Ademas, existian otros titeres de varilla, tallados en madera perfectamente
adornados para ser los protagonistas de las grandes epopeyas mitolégicas.

Por su parte José Luis Garcia, en su articulo Los titeres en el mundo
antiguo: Grecia, Egipto y Roma, menciona que éstos fueron creados en el territorio
occidente por la civilizacion egipcia, utilizados para representar ritos sagrados de su
cultura. En su texto incluye una leyenda del historiador Herédoto quien afirma que
presencio este tipo de ritos y ceremonias para pedir la crecida del Nilo, ya que les
aseguraba fertilidad a los campos. Asi, sucesivamente, los historiadores fueron
describiendo testimonios sobre numerosos rituales que se realizaban en templos y
procesiones de las culturas egipcias, griegas y romanas; dando vida a estatuas e
idolos por medio de titeres, generando emocion entre los espectadores.

En la Antigua Grecia, en el siglo XVIII los llamaban «neuropasta», que

significa “objeto puesto en movimiento por hilos”, los utilizaban en las ferias y fiestas

para representar a determinados personajes
relevantes en la sociedad como los principes y
los sacerdotes. Las primeras representaciones
teatrales de liturgias se realizaron en ritos
religiosos y eran presentados dentro de los
templos, el sacerdote era quien daba vida a los
titeres y por medio de ellos les trasmitia los
mensajes que la doctrina cristiana establecia.
Entonces, el titere se convierte en un mediador

y comunicador de mensajes a la comunidad,

generando en los espectadores: emocion, | g titere mas famoso de europa
occidental: Neuropasta.

maravilla, atencién y seguimiento por la religion.
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En ese mismo siglo, en Roma, los
titeres podian ser manipulados previa
autorizacion de las autoridades del
imperio. En esa época el titere mas
famoso fue «Maccus», caracterizado por
ser polémico, controvertido y satiro. Era
bien aceptado; sin embargo, habia otros
titiriteros quienes expresaban

sentimientos, ideas y reflexiones sobre su

época y por ello fueron perseguidos

Maccus
El gran titere romano

arduamente Estd el caso de la

persecuciéon ordenada por Marco Aurelio,
quien evitaba a toda costa que los titeres hablaran, para no crear burlas a los
gobernantes. (Palomas, 2002, p. 87).

Las representaciones con titeres meramente narraban caracteristicas de la
vida cotidiana del pueblo y de sus personajes famosos. Sobre todo, hacian énfasis
en su cultura, tradiciones y religion originaria de su comunidad. Los mufiecos eran
un simbolo de la creacibn humana, ya que por medio de ellos personificaban
acciones gue en la realidad no las hacian o no se atrevian a realizarlas; el titere era
un medio de expresion y comunicacion hacia las personas.

En el trascurso de la Edad Media, la utilizacién de los titeres fue clasificada
por dos modalidades:

La primera con fines religiosos, donde los mufiecos representaban los
“misterios” de la religion cristiana en los atrios de las catedrales o en el
interior de los templos. En las fiestas principales de las Cortes y de los
pueblos, los artistas titiriteros representaban temas como la Asuncion de
la Virgen, La Pasion de cristo, La Navidad, el Juicio Final y las
Tentaciones de San Antonio, empleando cientos de mufiecos mecénicos.
La segunda modalidad fueron los titeres callejeros, los cuales cobraron
una gran importancia, siendo manejados por los saltimbanquis, que eran
familias completas dedicadas al oficio de hacer y mover titeres. Ellos
recorrian las plazas y los pueblos de la vieja Europa llevando su
espectaculo que casi siempre se presentaba en las ferias o fiestas
patronales (Toulet, 2010, p. 12).
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Europa recogi6 el tema de los titeres por medio de la cultura asiatica, ellos
los adaptaron y los incorporaron a su cultura, utilizandolos con diferentes objetivos.

Pero la influencia mas importante fue en Italia en el siglo XVI.

En pleno Renacimiento europeo cuando surgié una nueva forma teatral
como reaccion a la decadente comedia de literarios. Es la Comedia del
Arte, que propone la improvisacion, el uso de méscaras y la
especializacion en un personaje arquetipico que hablara el dialecto del
Pulcinella original del Napoles, descendiente directo del Maccus romano
(Palomas, 2002, p. 87).

Segun Palomas, este personaje italiano era rebelde, audaz, temible,
jugueton y representaba a un ladrén, cuyo objetivo era luchar contra las autoridades
y poderosos de la sociedad para impartir justicia por su propia mano. Pero, debido
a su personalidad y a las acciones ilicitas que realizaba en Francia fue creado otro
personaje llamado «Polichinela» parecido al de Italia, pero éste era mas educado,
amable y con picardia. Posteriormente, los demas paises europeos fueron creando
sus propios personajes, destacando las caracteristicas culturales de cada pais.

En Europa, el espectaculo de los titeres abarcé todo el continente, sin
embargo, los paises donde encontramos un mayor desarrollo de este
bello arte son: Inglaterra, Francia, Espafia, Australia, Italia y Alemania
(Toulet, 2010, p. 16).

Toulet, afirma que, en Francia, en la ciudad de Lyon siglo XVIII, sucedio el
nacimiento de un nuevo titere, los titiriteros italianos renovaron su creatividad y amor
por los titeres, asi que Laurent Mourget, de la comunidad de tejedores crea el
famoso «mufieco Guifiol», conocido como «titere de guante». Guifiol es un titere
inquieto, inteligente y simpatico, parecido a su creador, ademas viste como los
obreros de la ciudad de Lyon.

Otro momento importante para el desarrollo del titere fue cuando se llevo a
cabo la conquista de México, en el siglo XVI, los espafioles comenzaron a cumplir
con el mandato del papa y los reyes espafoles para evangelizar a todos los
individuos de las tierras conquistadas; entonces, los frailes empezaron a
evangelizar por medio de titeres. Segun Palomas hace referencia al cronista
espafol Bernal Diaz Del Castillo, quien documenté en su libro Historia verdadera de
la Conquista de la Nueva Espafa que los reyes esparioles pidieron la ayuda de los
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titiriteros Pedro Lopez y Manuel Rodriguez para utilizar a los titeres de manera
profesional y seguir evangelizando; esto da cuenta de que eran un exitoso recurso
lidico, comunicativo e interactivo entre las personas sin importar los contextos
sociales.

Evidentemente, los espafioles se dieron cuenta de la excelente
organizacion social que tenian los indigenas en todos los aspectos, tanto
econdémico, politico, religioso y cultural. En este dltimo espacio las sociedades
mesoamericanas ya tenian sus propios titeres, mufiecos hechos de barro u otros
materiales propios de la zona. Los mecanismos para moverlos variaban de acuerdo
a la técnica que inventaban, lo importante es que eran creados con la finalidad de
representar ritos magicos y ceremoniales con el fin de homenajear a sus dioses.
(Palomas, 2002, p. 85).

Se han encontrado vestigios de figuras que los indigenas crearon,
principalmente en la region suroeste de México: Oaxaca, Veracruz y Tabasco.
Toulet menciona que en la regidn central del pais, Teotihuacan y Tlaxcala se han
encontrado mufiecos de arcilla con piernas y brazos articulados, guardando la
apariencia de titeres.

Viajo en el tiempo y llego hasta el periodo del porfiriato (1876-1911). En esta
época el titere ya estaba consolidado en México, eran aceptados por la sociedad
como “un espectaculo teatral: No solo se realizaban representaciones en las calles
o plazas de la ciudad, con publico de clase media y baja, también se consolidaban
en teatros y museos de gran prestigio, cuyo publico se trataba de gente de las altas
esferas sociales” (Jurado, 2004, p. 19).

Dice Yolanda Jurado Rojas (2004) que entre los siglos XIX y XX
comenzaron a surgir nuevas compariias de titiriteros, representando una cultura
hegemonica a la par de otras diversiones populares, presentandose en zonas
urbanas y rurales de todo el pais. “El teatro de titeres —durante el porfiriato-
consolida un poder cultural importante en las clases populares, que habitan las
zonas urbanas y rurales de la Republica Mexicana” (Jurado, 2004, p. 20).

El espectaculo de titeres basicamente tenia un lenguaje popular,
representaba la vida cotidiana del pueblo mexicano, las aventuras de dos
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compadres, los chismes de vecinas, leyendas de nahuales, brujas y fantasmas, etc.
Generaba entretenimiento, risa, tristeza, alegria y una diversidad de emociones que
les causaban al publico en general. Sin embargo, las compafias de titeres fueron
creando otros espectaculos meramente para la clase econémicamente alta, con
diferente tipo de lenguaje, més sofisticado y con temas distintos a lo popular, por
ejemplo: novelas literarias, Opera italiana, drama espafiol o francés y era presentado
en los teatros de la «alta cultura» de las ciudades mas importantes. Segun Jurado
Rojas las funciones de titeres eran por semana y con cupo lleno sabados y
domingos, el costo era segun el espectaculo y el espacio en el cual era presentado.

Durante esta época surgieron varias compafias de titiriteros llevando su
espectaculo a las zonas urbanas y rurales para difundir la magia y esencia de los
titeres a todos los publicos. Nadie escapaba a la magia y candor de los titeres,
desde el presidente hasta el obrero mas humilde.

Otra vez Toulet cita a la maestra Yolanda Jurado cuando hace referencia a

la division de las compafiias titiriteras:

» Las compaiiias pequefias, se presentaban al aire libre, en parques, plazas, ferias,
fiestas religiosas o patios de vecindades con asientos improvisados con botes o
tablas.

» Las compafiias grandes, actuaban en teatros o salones y con los titeres
representaban comedias, zarzuelas y opera de famosos autores, por lo tanto, las

taquillas siempre estaban llenas.

Sin duda, esta época fue el mejor momento de los titeres en México, ya que
el teatro estaba abierto para todos los habitantes de la republica; incluso el gobierno
tenia presente el problema de la pobreza y el analfabetismo que padecian los
habitantes. Entonces, el gobierno porfirista “no sélo permitié, sino que fomento la
instalacion de este tipo de espectaculos, tanto en la ciudad de México como en la
provincia” (Toulet, 2010, p. 26). Esto con el objetivo de fortalecer la expresion oral
en las personas, asimilando el sonido con la letra, asi como ordenar las palabras y
fomentar la comunicacién. Por otra parte, las grandes compafiias de titiriteros que

surgieron en esa época movilizaron la economia al generar empleos.
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Las compafiias mas importantes durante el Porfiriato fueron:

La de don José Soledad Aycardo, que trabajaba en el Teatro del Reloj,
en la Alameda y en z6calo; la del sefior Omarini que se presentaba en el
parque Trivoli y en el Teatro Principal y la de los hermanos Rosette
Aranda que daban sus funciones en el Teatro Arbeu (Toulet, 2010, p. 27).

Existian otras compafias extranjeras como la del marionetista francés M.
Gautier (1894) en el Teatro Arbeu, pero la compafiia mas importante fue la de los
hermanos Rosete Aranda (1870-1909), originarios de Huamantla, Tlaxcala. Eran
caracterizados por la calidad de sus titeres, cuyas figuras estaban creadas a la
perfeccion. “Sus cabezas estaban hechas de ayacahuite® y sus cuerpos eran de
colorin* o zompantle, maderas resistentes y al mismo tiempo ligeras que facilitaban
su manejo por medio de hilos delgados pero muy fuertes, atados a la cruceta de
manipulacion” (Toulet, 2010, p. 62). Es por ello que las técnicas de manipulacion y
escenificacion estaban muy bien coordinadas y colocadas, en cuanto al vestuario

era diseflado de acuerdo a cada personaje correspondiente a la obra.

Titeres de los Hnos. Rosete Aranda

3 Ayacahuite. “Pino originario de América de hasta 40 m de alto, y hasta 2 m de anchura con, hojas
aciculares agregadas en fasciculos de cinco. Madera de este pino.” Diccionario de mexicanismos de
la Academia Mexicana de la Lengua es una segunda edicion del Diccionario de mexicanismos
(2016). Pag. 133.

4 Colorin. Grupo de diferentes especies de arboles o arbustos principalmente originarios de América
de hasta 10 m de altura, con tallos en forma de espinas, corteza lisa, café amarillento. Diccionario
de mexicanismos de la Academia Mexicana de la Lengua es una segunda edicion del Diccionario de
mexicanismos (2016). Pag. 241.
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Pequeiios aliados de vida de los Hnos. Rosete Aranda

Sus héroes — los pequefios mufiecos-,
concretan el milagro de la vida que les
transmite el titiritero, quien a su vez,
estqd siempre inmerso en un medio
socio cultural especifico.

(Toulet, 2010, p. 31).

Los hermanos Rosete Aranda tomaron las riendas de un oficio heredado

por sus padres, el cual continud, principalmente, Leonardo, el hermano mayor.

Ante el paulatino retiro de sus padres, Leonardo, el mayor de los
hermanos, se hace cargo del espectaculo. Sus primeros logros, siendo
todavia muy jovenes, los obtuvieron en Huamantla, por entonces una
ciudad pequefia, con muy escasos recursos econémicos y una
infraestructura precaria... a pesar de estas desventajas, una buena
trayectoria artistica, con grandes escultores en madera desde la época
colonial... (Toulet, 2010, p. 29).

Leonardo fue quién trasmiti6 a sus hermanos el amor por los titeres.
También, incito a los habitantes de su pueblo Huamantla, Edo. Tlaxcala, a trabajar
y enamorarse del teatro de titeres, asi su empresa trascendié. Toulet (2010) nos da
un dato significativo: los Rosete Aranda llegaron a tener cinco mil mufiecos y mas
de cien obras representadas en tandas.

Casi al culminar el mes de octubre del afio 1880 “los Rosete Aranda llegaron
a México con sus pequefios actores. El primer teatro donde se presentaron fue el
del Seminario o Teatro de América, que estaba situado a un costado de la Catedral
Metropolitana” (Toulet, 2010, p. 54).

La compafia de los Rosete Aranda llego al éxito por sus fascinantes
habilidades para construir y manipular a cada titere, personificarlo, darle vida y
transmitir emocion al publico, tenian la capacidad de erizar la piel del espectador,

ya que se lucian en cada representacion, de manera profesional y sentimental.
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Como dato relevante, una de las primeras representaciones teatrales que
gusto al publico de la Ciudad de México, fue la de “Pelea de Gallos” escena que
impresiono a los habitantes por la grandiosa construccion de cada elemento de un
verdadero palenque, lo cual, esbozaba magia en el teatro. Aqui, muestro la imagen
de la capacidad creadora que tiene el ser humano, para representar orgullosamente

su cultura.

3 : ‘%7?‘%

“La pelea de gallos” simbolo de feria y virilidad en la mayoria de los
estados del pais.

En el afio de 1909 muere Leonardo y Tomas, el segundo de los hermanos,
tomé las riendas de la empresa, pero por poco tiempo, pues muere en 1911.
Después en su tercera etapa, fue vendida con don Carlos Espinal quien la bautiz6
con el nombre de “Titeres Rosete Aranda. Empresa Carlos V. Espinal e hijos”. Pero
se fue a la quiebra y vendieron la mayoria de los mufiecos. (Toulet, 2010, p. 30).

Por otra parte, la mayoria de los paises latinoamericanos tuvieron una
atribucion muy grande en el aspecto de los titeres por los europeos de algunas
zonas. Ya que los titeres cumplen con diversas funciones, es comunicativo, se
utiliza como recurso didactico y sobre todo es artistico, todo ello y mas es por lo que
estos mufiecos son atractivos. Ademas, Palomas menciona que en 1791 Joaquin
de Olaes solicitd al Cabildo de Buenos Aires un permiso para construir su teatro de



El titere: mediacion y recurso didactico...51

titeres y poder dar funciones en una plaza mayor. (Palomas, 2002, p. 88). Esto con
la finalidad de entretener a la sociedad e incitarlos al arte teatral de mufiecos.

Las personas los han utilizado para diferentes fines, con los titeres se puede
trabajar e indagar cualquier tema de enfoque cualitativo en beneficio de la sociedad.
Los titeres son meramente la representacion de los seres humanos, ya que somos
sujetos emocionales, ludicos, divertidos y por medio de esos maravillosos mufiecos
hechos con diferentes materiales, se trasmiten elementos que se quieren ensefiar
y trasmitir hacia los demas.

La historia de titeres a lo largo del tiempo siempre ha dejado huella en la
gente, los titeres establecen una relacion de emociones y reflexion ante cualquier

publico

Es un muieco y algo mas... Ligado al
hombre desde |la mas temprana edad de la
historia, se ha mantenido a través de los
siglos hasta hoy, época en que se le da
cabida en muchos campos de la ciencia,
del arte, de la filosofia, de la educacidén
(Mane Bernardo en Escalada, 1993, p. 11).

2.2. Titeres, imaginacion y creatividad

El titulo de este apartado contiene tres conceptos estrechamente relacionados entre

si; es mas, se podria decir que titeres, imaginacion y creatividad son inseparables.

Estos conceptos se vinculan y emanan un significado importante en la integridad

del individuo, ya que son vitales para realizar cualquier actividad o situacion a lo
largo de su vida.

El mundo del titere desde su historia esta estrictamente sustentado en el

capitulo anterior. Por otra parte, sobre el concepto de imaginacion puedo decir que
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es una facultad que posee todo individuo.
Es el receptor de las actividades que
experimentan los alumnos y los traslada a
un mundo de fantasia, imaginacion y
reflexion de diversas situaciones y
acciones de la vida cotidiana; iniciando,
desde ese instante, la capacidad creadora
de los alumnos. Un ejemplo de ello lo
muestro en mi Intervencion Pedagodgica,
ya que los tres conceptos se unen y
convergen en un mismo fin; los titeres

cumplen funciones diferentes y se rigen de

acuerdo a cada eje temético, como el

fomentar la tolerancia. a través de la Dindmica asociada a la construccién de
' titeres, cada alumno ocupa los materiales

interaccién con los titeres en dindmicas | que se encuentran en la mesa y al mismo
i tiempo los comparten con sus demas
como el taller de titeres y el teatro. En el | compafieros.

Fotografia: Estefania Galarza Ramirez.

taller se trabajo la creacién de los titeres,

los nifios imaginaron al personaje que iban a interpretar y lo personificaron utilizando
materiales educativos (unicel, pinturas, tela, entre otros). Ademas, idearon los
didlogos para sus representaciones.

El teatro de titeres tiene sus grandes virtudes al involucrar la creatividad,
buscando formas de manipulacion, al disefiar la escenificacion, que implica trabajo
en equipo. Ademas, estimula el lenguaje oral para representar las historias
elaboradas. Luego entonces, los titeres son un material que aporta elementos para
alentar la imaginacion y la creatividad. No hay duda de que ambas son habilidades
necesarias en el desarrollo integral del ser humano. De manera fundamental
imaginacion y creatividad permiten innovar nuevas estrategias en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, fortaleciendo la participacion critica y reflexiva en los
alumnos.

A los titeres se le ha denominado de diversas maneras: marioneta, guifiol,

muppets o el mismo término de titere o simplemente mufiecos que se mueven y
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hablan. También, es considerado un juguete; no obstante, de acuerdo con la
definicion de Oltra Albiach, Miquel A, Viviana Rogozinski y Susana Palomas:

El titere es un objeto que se crea para ser animado a través de cualquiera

de las técnicas existentes con el objetivo de crear la ilusion de simular

vida y, mas concretamente, de mostrar una vida escénica convincente

(Oltra, 2014, p. 38).

Los titeres son meramente el resultado de la imaginacion y creatividad que
tiene el ser humano, como primera estancia el sujeto crea una imagen mental, ya
sea de personajes, graficos o imagenes que han adquirido con base en su
experiencia, después entra el proceso creativo al crearlo y personificarlo de acuerdo
a la idea que han conformado en su mente. De igual forma la creatividad se da en la
técnica en la cual deben manipular al titere de acuerdo a las caracteristicas que
expresa el personaje.

De esta misma manera, Rogozinski también abona una idea sobre los

titeres:

Los titeres son objetos inertes que tienen una vida prestada, infundida
por el titiritero; él los anima, con su ritual maravilloso, colocandoles el
alma en sus cuerpitos de mentira, transformandolos en seres
absolutamente vivos que abren la puerta de nuestro corazén sin pedir
permiso y a cuya inocencia nos entregamos desperdiciadamente
(Rogozinski, 2001, p. 11).

Otro aporte importante es el que da Palomas:

Un titere —explica la autora— es un mufieco que actla, cobra vida en las
manos de una persona, transformandose en un personaje que se
comunica con nifios y adultos de una comunidad o grupo social (Palomas,
2002, p. 21).

Entonces, este mufieco ludico nos liga automaticamente a la imaginacion y
creatividad, despertando en el sujeto la magia de idear y fantasear, pero al mismo
tiempo se potencializa la expresion, la representacion y la libertad en los educandos
dentro del espacio educativo. Para contextualizar la parte del desarrollo cognitivo
de acuerdo a la etapa que esta inmerso el ser humano, hago menciéon a dos
pedagogos clave del proceso, Piaget (1973) establece tres factores que intervienen
en el desarrollo y los clasifica por: la experiencia, la madurez y la transmision social.
(Beetlestone, 2004, p. 34).
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De igual forma el pedagogo Bruner (1975) adapta la idea de Piaget y las
relaciona con tres elementos para obtener un proceso de aprendizaje significativo
en el sujeto, de los cuales son representados en experiencia, iconico y simboalico.
(Beetlestone, 2004, p. 35).

Estos autores concuerdan que la imaginacion, la creatividad y las
experiencias guian el proceso del aprendizaje en el sujeto, se inicia con la
experiencia, ya que es esencial para adaptar, asimilar situaciones y conceptos que
a la vez conforman esquemas para coadyuvar al aprendizaje. En cuanto a la
madurez e iconicidad es la capacidad de observar las situaciones del mundo y
apropiarse de ideas, suefios e ilusiones para conformar una imagen mental
(imaginacién) y el dltimo elemento esta relacionado con la creatividad, ya que existe
interaccidn social entre diversos grupos los cuales crean simbolos e imagenes que
les sirve para representar cosas y situaciones que quieren los seres humanos y

fomentar su comunicacion.

El campo de lo imaginario, en cambio, combina datos de la realidad y de
la fantasia para hacer posible la conducta ludica y el proceso creador en
el ser humano (Bernabeu y Goldstein, 2009, p. 86).

El individuo es el receptor de la imaginacion y no me refiero a ilusiones
inaccesibles, a ideas sin fundamento ni realidad, si no a pensamientos apegados a
un contexto personal y social.

La imaginacion es una funcién psiquica compleja, dindmica, estructural;

cuyo trabajo consistente en producir —en sentdo amplio— imagenes,

puede realizarse provocado por motivaciones de diverso orden:

perceptual, mnémico, racional, instintivo, pulsional, afectivo etc.;

consciente o inconsciente; subjetivo u objetivo (entendido aqui como

motivaciones de orden externo al sujeto, sean naturales o sociales)
(Lapoujade, 1988, p. 21).

Por medio de la imaginacion, los sujetos idean, se concentran y desarrollar
actividades reflexivas coadyuvando a la creacién de un futuro prometedor y como
primera instancia al proceso de produccion, «proceso creativo». Bien lo dice
Beetlestone (2004) en su libro Nifios creativos, ensefianza imaginativa “La

imaginacion como la fuerza impulsora de la productividad creativa”. La imaginacion
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marca una linea donde se guia el cumulo de imagenes, ideas, reflexiones y
perspectivas para representar y crear un mundo de productividad humana.

La imaginacion se forma a través de las «experiencias» y ésta a la vez se
conforma por los sentidos, las emociones y la capacidad de observacion; al tener
esa informacién se comienzan a generar imagenes mentales de como seria dicho

objeto, situacion etc.

Cabe destacar que en Aristoteles la imaginacion es una continuacion de
la actividad de los sentidos, incluso cuando el objeto est4 ausente
(Belinsky, 2007, p. 13).

Los seres humanos tenemos la capacidad de sentir, percibir, pensar e idear
situaciones que ocurren en el mundo y con base en la préactica desarrollamos
experiencias significativas en todos los ambitos personales.

Bien lo menciona Bruner en su teoria sobre los modos de representacion,
los nifios estan inmersos entre lo representativo y lo icénico; “imagen y accion
trabajan al mismo tiempo para permitir su aprendizaje” (Beetlestone, 2004, p. 84).
De esta manera, los nifios entran en un aspecto simbdlico, su mente trabaja en la
construccion de la imagen y posteriormente ponen en practica sus habilidades de
lenguaje, pensamiento y accion sobre lo que estd en la mesa; teniendo como
resultado la asimilacion del tema de manera transversal, ya que todos los elementos
gue participaron en el proceso despiertan los sentidos del sujeto, hace que vivan el

momento, que lo sientan y aprendan de ello que fue tan significativo.

La imaginacion es un trabajo con las imagenes que adquieren el caracter
de percepcion, memoria, ficcion, siempre inmersas en un tono afectivo
emergente, al existir en mundos especificos cuyo orden traza las
fronteras entre esos modos diversos de existencia (Pakman, 2014,
p.145).

Al utilizar la imaginacion, el aprendizaje se vuelve gozoso, emotivo, divertido
y hasta ludico, ademas atrapa el interés de los educandos con el apoyo de recursos

(educativos) o materiales didacticos para el disfrute de las actividades escolares.

El disfrute de tales actividades puede muy bien derivarse de satisfacer
las expectativas de la maestra, de trabajar con sus amigos dentro de un
grupo social, y en el placer tactil que conlleva cortar, pegar, etc. Dichos
placeres pueden ayudar en cierto grado a crear una clase socialmente
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cohesionada, pero se les ha negado el aspecto creativo de su aprendizaje

(Beetlestone, 2004, p. 85).

Esto implica que las actividades deben
ser modificadas y acopladas a las diversas
actitudes y necesidades de los educandos en
un aula intercultural, donde todo nifio tiene
derechos y habilidades para crear e idear
diferentes situaciones utilizando la
imaginacion, la creatividad o ambas. Con base
en ello, Beetlestone hace mencion a Lian
Hundson (1966, 1968) sobre el inicio de la
teoria de los afios 60 sobre la existencia de dos
tipos de pensamiento del sujeto «el pensador
divergente y el pensador convergente» esto

con el fin de indagar sobre la inteligencia de los
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Imagen tomada sobre el cuaderno
de la alumna de la escuela primaria
Carlos Fuentes grado 4 A durante la
creacion de su obra de teatro, dando
hincapié al desarrollo de la «mente
creativa».

Fotografia: Estefania Galarza
Ramirez.

alumnos. Pero Guilford (1957: 12) menciona que los nifios pequefios inician con el

pensamiento divergente donde se observan actitudes creativas; pero cuando el

sujeto va creciendo se transforma su pensamiento en convergente. Con esta idea

concuerdo con Gardner cuando explica que los nifilos pierden su creatividad entre

mas edad tienen, ya que la creatividad se asocia con el juego y los nifios se adaptan

mas a ello porque se expresan libremente, sin prejuicios ni ataduras; sin embargo,

los adultos tras los prejuicios que tienen no se expresan de manera libre. Pero esto

debe cambiar, los sujetos deben desarrollar «mentes creativas», abiertas a todas

las posibilidades desde las primeras etapas de su vida hasta una edad adulta, ya

gue seran capaces de generar nuevas ideas, mezclarlas y modificarlas de acuerdo

al contexto y a sus necesidades, impulsando asi la creatividad en todo el alumnado.

La mente creativa es optimista, curiosa, flexible e imaginativa; acepta
retos y se aleja de prejuicios; tolera la ambigtiedad y sabe que todas las
cosas estan conectadas, que podemos aprender de todas las cosas

(Bernabeu y Goldstein, 2009, p. 33).

Por lo tanto, la escuela por ser un espacio educativo se concentra en

atender el desarrollo I6gico y racional de los sujetos, pero también debe atender con
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la misma importancia el ambiente social, emocional, creativo y actitudinal que se
desarrolla dentro de ella, esto es tan importante como ensefiar mateméticas, historia
0 geografia. Las habilidades de los educandos deben ser descubiertas y guiadas
por la escuela desde educacion basica y en el transcurso la fonacion debe ser
trabajada transversalmente con aspectos creativos, imaginativos, de autonomia,
valores universales y de convivencia social con el curriculum escolar, con el objetivo
de promover la continuidad de su desarrollo integral.

La creatividad es un aspecto primordial en la comprension y desarrollo de
los alumnos en su aprendizaje, de acuerdo con Beetlestone (2004) los elementos
que la componen son los simbolos que existen en el mundo, la interpretacién de
papeles, la dramatizacion, el dibujo, la ilustracion, la pintura, el grabado, la escultura,
la fotografia, la imitacion, entre otras. Implicando asi la imaginacion en cada uno de

los procesos para crear y componer dichos elementos.

El proceso creativo implica seleccionar elementos conocidos procedentes
de distintas fuentes y amalgamarlos para dar lugar a nuevos formatos;
usar informacion en situaciones nuevas; recurrir a aspectos de la
experiencia, modelos, analogias y principios subyacentes sin aparente
relacion (Beetlestone, 2004, p. 25).

También es importante que el sujeto conserve sus experiencias anteriores,
ya que es una forma de resolver o actuar ante circunstancias diversas al recordar o
identificar elementos similares. “Resulta ser —dice Vigotsky— que nuestro cerebro
constituye el érgano que conserva experiencias vividas y facilita su reiteracion”
(Vigotsky, 2001, p. 12).

Existen diferentes lineas de investigacion que sefalan y concuerdan que la
creatividad es un proceso que se da en la vida humana, ya que surge de los campos
cognitivos, afectivos, sociales, fisicos y ambientales que atraviesan los sujetos en
diferentes etapas de su desarrollo. Para ello G. Wallas en 1946 definié cuatro fases

para desarrollar pensamiento creativo.

1. La preparacion o delimitacion del problema. En esta fase, la persona siente una

necesidad o comprueba una deficiencia y comienza a darle vueltas al problema.
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2. La incubacion es la etapa en la que el creador se aleja del problema y de forma
inconsciente va rumiando las ideas hasta que poco a poco éstas se ordenan y en
la mente se generan las soluciones inconscientes al problema.

3. Lailuminacién es el momento en el que la solucién aflora a la conciencia en forma
de intuicion (insight).

4. La verificacion, en la que se evaliuan y comprueban las soluciones (Bernabeu y
Goldstein, 2009, p. 59).

Estas son las fases que experimenta reflexiona y analiza una persona
creativa, su personalidad se caracteriza por ser tranquila, tolerante, amigable, con
buen animo, analitica y critica en las acciones que realiza, ademas confia en si
misma, no le tiene miedo a los cambios e innovaciones que su mente imagina,
fantasea y suefia, solamente piensa en cémo llegar a ello utilizando diversas
habilidades que domina, como percepcion, intuicidon, imaginacion, abstraccion y

sintesis.

La creatividad es el plan del progreso, el alimentador del cambio, el
potencial generador del desarrollo cientifico, tecnolégico y humano. Si el
hombre no fuera creativo, no habria habido desarrollo cientifico y cultural
(De la Torre, 1997: 30).

De tal manera, cada ser humano es Unico y puede crear cosas
extraordinarias, cada persona puede desarrollar una mente creativa y formarse con
diversas habilidades, lo Unico que falta es motivacion para darle al sujeto y para
fomentar su habilidad creativa «Vigotsky, en su obra Pensamiento y lenguaje,
defiende la idea de que la creatividad existe potencialmente en todos los seres
humanos y que, por lo tanto, lo Unico que hay que hacer es desarrollarla» (Bernabeu
y Goldstein, 2009, p. 61).

Es por ello que la motivacion que deben tener los estudiantes dentro de las
actividades curriculares debe estar guiadas con el apoyo de practicas ludicas,
materiales educativos y didacticos para obtener como resultado el sentido del
aprendizaje, el aprender a ser, aprende a hacer y aprender a aprender. Con base
en ello, Nickerson (2000) sugiere cuatro estrategias para desarrollar la mente

creativa, impulsando en los alumnos motivacion intrinseca en lo personal
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(autoconfianza), social, (relaciones intrapersonales) cognitivo (pensamiento

creativo) conductual (libertad y limites).

Mapa conceptual. Procesos que coadyuvan a la mente creativa

Nueva sensibilidad respecto al mundo exterior y

Concentracion uno mismo. Activacion de las formas lentas del

y Relajacidn pensamiento. Autoestima. Empatia. Desarrollo
de la intuicion.
ESTRATEGIAS o]
stinguir la informacién relevante de la que no
PARA Redefinicion ! || gu! II. | I | Y desd au
DESARROLLAR o es. Analizar los elementos desde otra
LA MENTE perspectiva.
CREATIVA

Pensamiento
simbdlico

Hallar relaciones remotas. Analogias,
comparaciones metaforas, simbolos.

Libertad e intuicion. Combinar informacion
relevante de forma novedosa. Generar ideas.
Pensamiento divergente. Ausencia de autocritica.

Creacidn

Fuente: Nickerson, R.S “Enhancing Creativity”, en Sternberg, R. J. (ed). Handbook of Creativity.
Cambridge: University Press, 1999. Citado en: Monreal, C. Qué es la creatividad. Biblioteca nueva: Madrid,
5888 Citado en: Bernabeu y Goldstein. Creatividad y Aprendizaje: El juego como herramienta pedagdgica,

Por lo tanto, la escuela como un entorno educativo, inmersos en relaciones
interpersonales es el ambiente propicio para la conformacion de uno de los
primeros grupos sociales, desempefia una transcendencia en el proceso creativo.
Y potencializar los pensamientos creativos en los alumnos, se basa en el trabajo
transversal mediante actividades manuales, donde se vivencien y ejemplifiquen las
habilidades creadoras, capacidades de idear y buscar soluciones explorando la
realidad. El desarrollo de la creatividad segin Bernabeu y Goldstein (2009) engloba
aspectos actitudinales que debe asimilar la persona tales como el optimismo,
curiosidad por hacer las cosas, tolerante, flexibilidad, e imaginacion. El centro
educativo tiene la necesidad y facultad de identificar estrategias para desarrollar la
mente creativa del ser humano en un tiempo y espacio determinado.

Los autores Kimberly Selzer y Tom Bentley citados por Bernabeu y

Goldstein en su libro Creatividad y Aprendizaje: El juego como herramienta
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pedagdgica (2009) mencionan que para educar a los estudiantes para ser personas
independientes, creativas y capaces de formarse de manera autbnoma a lo largo
de su vida es realizar entre otros cambios, tres indispensables: reducir los
contenidos de los programas obligatorios, para obtener un espacio para actividades
experienciales, disefiar un modelo curricular basados en proyecto como lo
establece John Dewey y asegurar el acceso a las tecnologias de informacion. Los
curriculos escolares tienen como base estructural tres asignaturas esenciales, que
son: esparfiol, matematicas y ciencias, de las cuales las actividades en el aula son
rigurosas en ellas; pero al tener un espacio en el curriculo para asignaturas
propensas a fomentar creatividad e imaginacion en los alumnos trabajando a la ves
de manera trasversal en el aspecto de la lectura activa y critica, el razonamiento

matematico completa el desarrollo integral del individuo.

Favorecer la creatividad. Implica el
desarrollo de multiples habilidades:
flexibilidad, espontaneidad, tolerancia a
la ambigliedad, capacidad de asumir
riesgos, capacidad de autocritica
(Palomas, 2002, p. 2).

2.3. Lacapacidad ludica de los titeres

Para llegar al objetivo de la educacion, es necesario centrarse en el «proceso», en
las actividades diarias que realiza el maestro en el aula, quien a su vez tiene
interrogantes tales como: para qué, porqué, como, entre otras. Las soluciones se
encuentran meramente en el uso de estrategias variadas que intervienen en la
ensefianza-aprendizaje, incitando a los docentes a realizar actividades atractivas y

ludicas para tener la atencion, inquietud y motivacion de los nifios y las nifias del

grupo.
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Es por ello que, con el apoyo de los recursos educativos utilizados como
instrumentos y medios did4cticos, aportan elementos creativos para el docente,
quien planea y desarrolla las dinamicas en clase.

Por medio de los materiales educativos se puede trabajar de manera
transversal con diversas areas del conocimiento logico y valorativo, aspectos
esenciales que el sujeto debe asimilar con claridad para posteriormente ocuparlos
en el transcurso de su vida. “Son herramientas que en manos del docente se
convierten en mediadores del aprendizaje” (Barrera, 2016, p. 7).

Por lo tanto, el trabajo con los nifios en educacion basica debe ser guiada
por aspectos de juego, diversidbn y alegria, estos conceptos reunen valores

importantes en su etapa de desarrollo, ya que los nifios viven y aprenden jugando.

El juego es un poderosos instrumento para desarrollar y potenciar
capacidades afectivas y de equilibrio, personales, motrices,
cognoscitivas, de relacion interpersonal e insercién social

(Bolotraden y Johnston, 2001, p. 12).

El juego es una actividad que | nyestro tiempo ladico al finalizar las

realizan los nifios cotidianamente, | actividades curriculares.
rescatan sus capacidades y
habilidades en solucionar situaciones,
relacionarse con los demés y su
entorno, ademas expresan sus ideas y
pensamientos diversos, se despojan
de la realidad e imaginan su propio
mundo, encontrando en ello placer,
felicidad y diversion. Entonces es a

través del juego donde los nifios se

vuelven autbnomos al decidir las reglas

. Juego frecuente con materiales didacticos que
y el modo en el que van a jugar y | realizan los alumnos del Colegio Carroll Lewis
1°A.

Fotografia: Estefania Galarza Ramirez.

pueden ocupar objetos o materiales

para lograrlo; de igual forma, el juego
es un elemento que potencializa la creatividad al construir, idear, formar, pintar,

derrumbar etc.
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Existen diferentes tipos de juego, entre ellos se vislumbra el de competicion,
por el simple hecho de competitividad y combate con los jugadores opuestos, un
ejemplo de ello es el futbol, pero en los nifios no se ve con rivalidad. El juego de
azar, este juego se caracteriza por ser pasivo, determinado como juegos de mesa
en donde la logistica es lo més importante y el juego de simulacro, el individuo suefia
con su mundo ideal, donde imita el personaje o personajes que quiere ser.
(Bernabeu y Goldstein, 2009, p. 48).

En lo anterior hago alusion al juego en un sentido general, reconociendo
que todo juego es gratificante, ya que transforma el ambiente aburrido y tenso a un
clima armonico, el espacio se vuelve euforico, divertido y optimista. Ya de manera
particular puedo decir que un punto clave es llevar a cabo el juego bajo estrategias

pedagogicas.

—_—

Interaccion del titere Bananin con los alumnos de 4° grupo A, en la escuela
primaria Carlos Fuentes.
Fotografia: Maestro 1.

Es el momento donde juego y aprendizaje se unen y convergen para lograr
un fin, entonces es ahi donde se deben ejecutar las actividades, generando
motivacion en los alumnos y asi llegar al objetivo de brindarles un aprendizaje
significativo, al cultivar habitos, potencializar su imaginacién y creatividad, ademas
de ensefarles a construir su propio conocimiento y fomentarles los valores para una

buena convivencia social.
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A través del juego y el trabajo con los medios pedagdgicos el nifio
aprende a compartir, respetar reglas y normas y a enriquecer el lenguaje
(Borda y Paez, 2001, p. 26).

Es por ello que al utilizar los titeres como un recurso didactico, fantasioso,
divertido y ludico, el ambiente de la escuela ya no se sentir4 riguroso, con
actividades rutinarias que solo hace que los alumnos se aflijan y disminuyan su
entusiasmo por conocer mas; pero el docente y sus habilidades didacticas tendra
gue modificar ciertas actividades de manera que den un plus en el interés de los
alumnos, que les atraiga, interese y guste y por lo tanto, repercutir en la enseflanza
con aprendizajes divertidos para un mejor un aprovechamiento. Esto quiere decir

gue los titeres son idéneos por su capacidad ladica y hasta magica.

Los materiales comunes para jugar son un puente entre el ser interior del
nifio y el mundo exterior (Borda y Paez, 2001, p. 23).

Con base en ello Jean Piaget (1896-1980) concibe al juego como
manifestaciones que con apoyo de materiales didacticos generan la adquisicion de
conocimientos y habilidades en el proceso cognitivo de los alumnos en su etapa
infantil primordialmente. Dice que el juego es una exposicion del pensamiento
infantil, ya que por medio de actividades ludicas los nifios despiertan interés por
desarrollar nuevas estructuras mentales y fomentar la inteligencia y razonamiento
cognitivo.

La participacion en situaciones ludicas parece colaborar en el pasaje de

la inteligencia practica a la representativa al posibilitar el despliegue de la

imaginacién creadora y de la accion transformadora del nifio, que resultan

un motor de su pensamiento y su razén
(Piaget, 1946 en Aizencang, 2010, p. 44).

El sefialamiento de Piaget evidencia que el juego ejercita el proceso
cognoscitivo de pensamiento, razonamiento y reflexion para promover la capacidad
del sujeto en la resolucion de problemas de cualquier indole durante su desarrollo
integral. “Forma de actividad especialmente poderosa que fomenta la vida social y
constructiva del nifio” (Piaget, 1979, en el prélogo de la obra de Kami y DeVries,
1980, pag. 9 en Aizencang, 2010, p. 45).

Ademas, para Piaget, el juego es una herramienta que coadyuva a la

evolucion del sujeto; por ejemplo, en la primera etapa de desarrollo se manifiesta
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en la estimulacion motora, donde el nifio ejercita sus extremidades, experimenta sus
sentidos, chupa, toca, oye y huele. Estas representaciones las realiza el humano
biologicamente, pero también se refiere al juego como algo simbdlico. A lo que lo
extiendo y lo llevo a los procesos socioculturales que atraviesa el sujeto. “En el juego
simbdlico el nifio transforma la realidad en funcion de sus necesidades y asi logra
disminuir las tensiones que encuentra en el contexto de las interacciones reales”
(Aizencang, 2010, p. 46). Aqui, nuevamente, entra en escena el titere, ahora como
objeto meramente simbdlico, es un objeto que se amolda a las distintas
circunstancias que representa, su manipuleo lo hace un objeto, mufieco, juguete,
capaz de expresar, imitar y representar la imaginacion que existe en la mente
humana. El titere sirve de ejemplo para darle mayor valor a lo que Piaget concibe
como «juego simbolico».

Por esta idea, cabe citar a Vigotsky quien afirma que el juego se caracteriza
por acciones de simulacion o ficcién en la «Zona de Desarrollo Potencial» y forma

parte del desarrollo cognitivo.

Vigotsky planeta dos rasgos como centrales y particulares de la actividad
ludica: la instalacion de una situacion imaginaria y el ser una actividad
regida por reglas de conducta, explicitadas o no con anterioridad
(Aizencang, 2010, p. 54).

Por consiguiente, cuando se utiliza al titere, se establece el taller con estos
mufiecos como estrategia pedagoégica, como primera instancia cambia el ambiente,
se vivencia armonia en el grupo. Todas las actividades son guiadas por el docente,
quien pone reglas en cuanto a la manipulacién del titere, su creacion y la
representacion teatral. Pero, a su vez no pone limites en cuestiones de la capacidad
imaginativa, suefios y anhelos de cada infante. Es entonces, cuando el nifio siente
gue esta jugando y no esta haciendo actividades curriculares, intrinsecamente se
preside por las reglas ya establecidas y se relaciona con los demas de manera libre,

al decidir y plantear ideas para la representacion.

El juego, en cambio, en su expresidn original, constituye una actividad
libre, nunca impuesta desde afuera. Se desarrolla en el campo de lo irreal
o ficticio, ya que se articula a partir de una situacion imaginaria, en un
espacio y tiempo propios (Bernabeu y Goldstein, 2009, p. 53).
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En el juego se observan los comportamientos y prejuicios de los sujetos,

son libres de sus acciones sin importarles el
qué diran, solo imaginan el contexto (tiempo-
espacio) que crearon para jugar. Y cuando los
nifios juegan con titeres se cumple
eficientemente la funcién ladica, son objetos
que invitan a sofiar, emocionarse, imaginar,
crear, y representa necesidades o
comportamientos que quiz4, el nifio no se
atreve a hacer y el mufieco si lo hace, se
expresa con libertad, no importando el lugar ni
tiempo transcurrido, tiene confianza y lo
trasmite tanto al publico como al autor mismo,
lo cual ese aspecto puede inferir en la
conducta del sujeto mediante la reflexién en el
ambito valorativo en su persona y con los

demas.

LA

Alumnos entusiasmados por la
representacion de los finales de la
obra “Piquetes de amistad”.
Fotografia: Estefania Galarza
Ramirez.

Desde esa misma perspectiva J. Bruner asimila al juego como escenarios

lidicos que construyen la capacidad de resolucién de conflictos, y al mismo tiempo

apropiarse de reglas y valores sociales.

Con base en ello, Bruner plantea una serie de beneficios entre juego y

medios que intervienen en el aprendizaje y desarrollo del educando:

a) Facilita una mayor tolerancia al error y evita algunas de las frustraciones que

experimenta el nifio en escenarios reales.

b) Facilita la diferenciacion entre medios y fines, cobrando el proceso mayor

relevancia que el resultado por alcanzar.

c) Permite al nifio transformar el mundo exterior en funcion de sus deseos y

necesidades.

d) Le permite experimentar un enorme placer al superar los obstaculos que la

misma situacion ludica plantea (Aizencang, 2010, p. 64).
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Con las actividades escolares con titeres, el escenario cambia y se convierte en

expresiones artisticas, creatividad, imaginacion, diversion etc.

Las propuestas ludicas podrian facilitar el encuentro con esos nuevos
intereses escolares, en la medida en que los saberes y las practicas
curriculares se incluyan en ellas para atender a una necesidad del
alumnado, al tiempo que, se espera, agreguen algo nuevo a los
conocimientos y procedimientos que despliega el nifio en el transcurso del
juego (Aizencang, 2010, p. 61).

De ahi parte la esencia de los titeres como herramienta ludica para los
docentes, con ellos despiertan la inquietud de los alumnos, de conocerlos, tocarlos,
abrazarlos y hasta querer manipularlos; son mufiecos que generan el juego
intrinsecamente, los alumnos solo quieren divertirse y pasar un rato agradable sin
tener clases normales en la escuela. Como primera instancia, el interés de los nifios
y la motivacion estan presentes, ahora el docente debe planear y guiar las
actividades, este mufieco va encaminado a uno o varios aprendizajes de manera
transversal ya que la atencion de los nifios no esta en el maestro, sino en el titere,
el docente solo es el presentador de sus amigos los titeres, pero no es quien esta
frente al grupo, estan los titeres y para los nifios es mas facil atender a ellos, su
participacion convence mas a los alumnos. Asi que, el docente guia y manipula a
los titeres, asi como establece reglas para un buen seguimiento, los temas pueden
ser de cualquier asignatura y repasar diversos aspectos como dar énfasis en
habitos y valores que deben tener por ser seres humanos y compafieros de clase;
la retroalimentacion se puede facilitar con reflexiones y lluvia de ideas para llegar a
la meta de que el alumnado construya su propio conocimiento al jugar y comprender

las situaciones que los rodea.

Actualmente se sabe que la cuidadosa
explicacion del maestro no convencera tano
como el descubrir situaciones escolares a
través del juego con el material didactico. En
consecuencia, el maestro tendra que valerse
de estos nuevos aliados, colaboradores y
servidores de la tarea docente (Borda y Paez,
2001, p. 25).
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2.4. El titerey su capacidad comunicativa

La comunicacion es indispensable en los seres humanos, es un elemento para la
interaccion personal, para la creacion de grupos sociales y civilizacion en el modo
de vida humana.

Con base en ello, concuerdo con la idea de Fatima Fernandez Christlleb y
Marta Rizo Garcia (2009) quienes en su libro Nosotros y los otros: La comunicacion
humana como fundamento de la vida social presentan el concepto de comunicacién
como un acto esencialmente humano, ya que los individuos deben establecer
normas y leyes para su convivencia en una sociedad diversa y a partir de ello
construir grandes ciudades con modos de vida coherentes al ser humano.

La comunicaciéon parte de codigos en comun que los individuos emplean
para notificarse entre si y son las cosas del mundo las que se ponen en comun.
Todos tenemos una experiencia sociocultural donde identificamos ciertos codigos y
les damos un significado; los demas también los perciben, pero desde su contexto
histérico determinado. Lo importante, es que cada ser humano tiene su percepcion
para interpretar dicho cddigo y dotarlo de un significado personal en su vida.

Para realizar estos procesos es importante incorporar el punto clave de la
comunicacioén, «el lenguaje» ya sea de tipo verbal (habla) o no verbal (kinestésica).

La comunicacion verbal tiene que ver con expresiones orales, un ejemplo
de ello es cuando se habla un mismo idioma, se establece un dialogo entre dos o
MAas personas, se incorporan reglas, normas y codigos en comun y se crea una
situacion de intercambio; esto conlleva a poner en juego la conducta de cada
individuo ante la sociedad, representando sus modales y valores universales.

En cuanto a la comunicacibn no verbal es el primer sentido que
incorporamos a nuestro ser para enunciar lo que sentimos, un ejemplo de ello lo
observamos en los bebes, que a través de movimientos corporales y del rostro
expresan su sentir.

Los elementos que la componen son: emisor, quien lo habla o lo expresa,
receptor, quien lo asimila y mensaje, informacion que es transmitida con base en

cédigos en comun.
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El elemento importante en este tercio es el mensaje, ya que se rige a partir
de cddigos y este a su vez se conforma por signos (abstraccién de la realidad) que

representa alguna cosa por otra 'y se compone mediante dos aspectos.

e Significante: Todo lo que enunciamos (perro, casa, gato, todo lo que se dice de
manera oral o escrita.)
e Significado: Imagen mental o conceptual a la que nos lleva el significante (cada

sujeto lo interpreta de manera diferente).

Para poder entender el mensaje se necesita de la codificacion, darle sentido
a ese mensaje y de la decodificacién, descifrada por el receptor y comprenderlo. Es
por ello que la comunicacion es un proceso en constante movimiento y es necesaria
en cualquier area disciplinal, por el mensaje emitido sea cual sea, pero siempre
estructurado con simbolos, signos e idioma contiene informacién que le es
transmitida al individuo y genera dudas, inquietud y hasta entusiasmo por aprender
mas. Por lo tanto, la comunicacion es un aspecto primordial para el trabajo
pedagogico. Lo cual consta en saber comunicar conocimientos, destrezas,
emociones, habitos y habilidades con todos los sujetos de distintas etnias culturales
e idiomas para nivelar su capital cultural que poseen y obtener resultados en el
aprendizaje.

Ademas, el proceso comunicativo tiene como base las interacciones
personales cotidianas, acciones y conocimientos sobre algun tema, da pie al dialogo
para llegar a un fin y agrupar a los sujetos a una sociedad cultural. En la escuela,
se establecen diversas relaciones interpersonales, entre alumnos, docentes,
directivos y padres de familia, lo cual, es preciso tener una buena comunicaciéon
entre los agentes inmersos para cumplir con el objetivo del proceso de ensefianza-
aprendizaje en los alumnos. En el aspecto de la ensefianza, el docente es quien
guia a los alumnos hacia diversos ejes de conocimiento de tipo académico y social,
lo ideal es establecer un dialogo con el alumno y asi poder trasmitirle saberes y
ademas, plasmar aptitudes que le ayuden a enfrentarse en un mundo globalizado.
Pero para poder lograrlo, debe tener un medio, una ayuda educativa para facilitar y

estimular la comunicacion entre docente-alumno.
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Es entonces, que la mediacién entre ellos es un material didactico, el titere,
objeto puesto a manipulacién por el docente, con él interactla, juega e intercambia

informacion con el alumno, pero como si fuera ora persona.
La comprension justa y efectiva del mensaje depende del uso de recursos
técnico-linglisticos en relacién con la psicologia individual y social (Borda
y Paez, 2001, p. 22).

El titere es un dador de

vida, pero debe ser guiado o
manipulado por sujetos
capacitados en manejo, técnicas y
sonido, llamados titiriteros, o bien,
si no es un profesional en el
movimiento de titeres, el docente,
puede realizar un gran trabajo con
la utilizacion de titeres como un
recurso mediador y comunicador
de mensajes llevando implicito la
transmision de pensamientos y
habilidades, para que el individuo
sea capaz de construir su pensar

critico, analice las cosas que

suceden en el mundo, genere sus

Representacion del final de la obra de teatro
“Piquetes de amistad” representada por los

alumnos. con los demas mediante Ila
Fotografia: Estefania Galarza Ramirez.

propios intereses y compartirlos

comunicacion para que los sujetos
interactden y convivan entre si.

Esta metodologia de trabajo la asimilo con el modelo comunicativo en el
area escolar de Mario Kaplun (1987) ideo el Modelo enddgeno, el cual se enfoca en
el «proceso» orientado en el sujeto para transformar su accion y sus pensamientos
conforme a la realidad del mundo, dicho modelo ayuda a tener una reflexion y una

critica de sus pensamientos donde el error le permite aprender de él mismo. Este



El titere: mediacion y recurso didactico...70

modelo es muy enriquecedor para nuestra formacion, y como sefialoé Freire, para
poder transformar la realidad se requiere de la praxis, reflexion y accion para
convertir de un hombre a-critico a un hombre critico. Y con ayuda del titere la
mediacidn comunicativa se vuelve cotidiana, al expresar empatia con el mufieco,
por lo tanto, el mensaje es captado con mas importancia. A diferencia del docente,
el titere es un objeto amigable, que le da vida a un personaje, el operador tiene la
capacidad de transformar sus actitudes con imaginacion, le da un nombre, una voz,
crea su historia, desafia las leyes de gravedad desplazandose de arriba abajo,
izquierda derecha respetando los limites que les impone la técnica y el espacio
esceénico; ademas lo utiliza como intermediario entre el docente y los alumnos al

transmitirles mensajes con valores implicitos en el acto.

Finalmente, el material se transforma en un
medio de expresion, proyeccion y es
empleado paralos propios fines del niino
(Borday Paez, 2001, p. 24).

2.5. El uso didactico de los titeres

La institucion escolar debe tener establecido la importancia de los medios
educativos para la construccién de conocimientos en los alumnos. Por ello, las
estrategias deben estar basadas en los diversos métodos, técnicas y actividades
para mejorar la ensefianza, al abordar disefios, esquemas y analisis de las
necesidades que hoy en dia requieren los estudiantes.

Para lograr el cometido, es necesario utilizar materiales didacticos,
utilizados como guia y/o herramienta para los docentes con el fin de transmitir temas
del curriculo de manera didactica y significativa, el material didactico tiene un

objetivo en especifico. Todo material educativo ofrece elementos visuales, auditivos
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y tactiles, brinda sensaciones que para el receptor causan distintas emociones,
generalmente positivas.

El material didactico debe asumir un objeto de aprendizaje basado en los
contenidos concretos que marca el plan de estudios, pero ademas con ese mismo
material se puede trabajar aspectos como participacion activa de todos los alumnos,
trabajo en equipo, empatia, tolerancia y respeto entre comparieros y maestros.

Los medios educativos tienen que enriquecer la actividad perceptiva y
promover un proceso constructivo, de creacion, que acreciente la
maduracion del individuo (Borda y Paez, 2001, p. 20).

Como ya lo mencioné anteriormente, al inducir la imaginacion y la
creatividad en los alumnos, se fomenta el interés por aprender, pero con actividades
y materiales ludicos.

Pero la didactica en los docentes se ha ido perdiendo implicitamente de
generacion en generacion, bien lo dice Angel Diaz Barriga (2006) en una reflexion,
«La didactica en México se ha ido perdiendo de manera gradual desde el afio 97 y
todos hemos contribuido implicitamente sin hacer nada, entonces, lo que ha hecho
falta, es generar una estructura gremial donde se establezca que, una persona no
tiene formacion didactica, no tiene formacion para trabajar frente a los estudiantes».
Concuerdo con €l, ya que, sin alguna estrategia motivadora, creativa y divertida, los
estudiantes no atienden a lo que se les ensefia, no tienen motivacion e interés por
aprender.

Se necesita incrementar el material didactico y estrategias pedagdgicas
para generar estimulos en el nifio, despertando el descubrimiento de nuevos
conocimientos y aprendizajes consolidados por medio de su experiencia y
exploracion.

En cuanto a el pensamiento de los educandos, los docentes deben estudiar
sobre la etapa de desarrollo que estan inmersos sus alumnos; en las primeras
instancias de educacion basica, generalmente el pensamiento de los estudiantes
esta dirigido hacia lo magico-simbélico con acercamiento cada vez mas hacia la
etapa del pensamiento légico. Ademas, los docentes deberan observar las
habilidades que cada alumno presenta e idear, seleccionar y formar actividades
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constructivas que fomenten su capacidad creativa de acuerdo a su etapa de

desarrollo.

En esa edad, en la que el pensamiento se halla unido a la accion, es
necesario estructurar una teoria basada en juegos activos para desarrollar
la espontaneidad, creatividad y responsabilidad

(Bolontrade y Johnston, 2001, p. 13).

Como dice Vigotsky, «la creacion artistica es un medio creativo que el ser
humano ideo para expresar su sentir ante el mundo». Y los titeres por ser un
material cultural, artistico, creativo, de gran admiracion y empatia con todo el publico
y en lo particular para los nifios, se convierte en un material idéneo para la
educacién, formado como una herramienta pedagodgica para el docente, siendo él
quien orienta y manipula el material, puede planear y deducir el aprendizaje hacia
algun tema o temas en especifico.

Los titeres cuentan con elementos importantes de la imaginacion,
creatividad y expresiones comunicativas, un ejemplo de ello es la transmision del
lenguaje oral y expresivo, los cuales resaltan desde el momento de la creacion del
titere hasta su manipulacion; ademas son elementos esenciales en la vida del ser

humano.

El titere nos ayudara a mejorar y enriquecer el lenguaje oral y expresivo
del nifio, a buscar soluciones creativas, a motivar una clase cuando vemos
gue decae el interés o simplemente a construir el aprendizaje cotidiano
desde una vision menos formal (Tilleria, 2003, p. 29).

Ademas de estos elementos, los titeres cumplen funciones diferentes y se
rigen de acuerdo a cada eje tematico, por ejemplo, «el taller y teatro con titeres».
En el taller basicamente se trabaja en la creacion, ideas de cdmo personificar al
actor y texto literario. En el teatro de titeres se involucra la manipulacion,
escenificacion y lenguaje oral. Los titeres son un material que aporta naturalmente
la estimulacion de la creatividad, fomentando las innovaciones con ejes sobre la
ensefianza-aprendizaje y fortaleciendo al mismo tiempo la participacién critica y
reflexiva de los alumnos.

Por lo tanto, con base en el subcapitulo 2.1, podemos obviar que los titeres

en ciertas épocas han sido usados en espacios educativos, demostrando su gran
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valor didactico para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los titeres han
tenido presencia en el aula como un excelente recurso didactico en diferentes
actividades con chicos y grandes. Ante eso Mane Bernardo agrega: “al titere se lo
utiliza mal. desperdiciando, precisamente, toda su utilidad como elemento tanto en
el campo pedagdgico como en el de la creatividad” (Escalada, 1993, p. 31). La
imagen nos muestra la concentracién que tienen los alumnos al idear y crear su
titere, pero a la vez comparten ideas para realizarlo.

Asimismo, Mane Bernardo realizé aportaciones sobre el titere como un
recurso didactico y menciona que “el mundo individual del nifio sufre con el titere la
trasformacion de sus poderes imaginativos y corporiza su suefio poético en realidad
tangible” (Bernardo, 1962 en Labanca, 2010).

Por su parte, Piaget (1946) afirma que el pensamiento y acciones de los
nifos en esta etapa son egocéntricas y sus interpretaciones de la vida son
absolutamente claras desde su propia logica. En esta etapa el lenguaje se vuelve
socializado, monologo, colectivo, sirviendo como medio para su desarrollo junto con

el juego simbadlico. Lo cual tiene la capacidad deductiva y entiende percepciones.

Durante esta etapa la asimilacion es
la actividad mental basica y los nifios son
receptivos al aprendizaje de cualquier tipo.
(Piaget e Inhelder, 2007, p. 60).

Es importante también combinar lo
cognitivo, lo afectivo, lo social y lo
emocional de los alumnos para fortalecer
capacidades de resolucién y desafios del
mundo global, pero también se busca por
medio del analisis didactico como elemento
primordial, fomentar el valor de la tolerancia,

gue verdaderamente asimilen la accion de

sobrellevar las actitudes de sus

Expresando las habilidades de los

comparieros sin practicar actos violentos, | 2lumnos de 4° Acen la creacion de sus
titeres de guante.

no sélo se trata de memorizar el concepto, Fotografia: Estefania Galarza Ramirez.
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sino asimilen y adopten el valor como tal y lo representen en su escuela, su familia
y en la sociedad en general. Bruner dice que “El lenguaje de la educacion es el
lenguaje de la creacién de cultura, no del consumo de conocimientos o la
adquisicién de conocimientos solamente” (Bruner, 1986: 137).

El titere es el material ideal para captar la atencion de los alumnos,
contribuyendo la utilizacién sincronizada de todos sus sentidos y puede llegar a
conformarse un espacio dinamico donde se observa en los alumnos las ganas por
aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a ser y fortalecer el valor de la
tolerancia de una manera amena, interesante y motivadora. A parte, los titeres
actuan, pone en accion algun contenido que se quiera trasmitir.

Los titeres son objetos que cobran vida cuando una persona los pone en
movimiento, Rogozinski (2001) ha utilizado a los titeres para jugar libremente, de
manera individual o en grupo. Asi como profesionales de la educacion, psicélogos,
pedagogos, actores y una variedad de profesionales han trasformado al titere como

una herramienta idonea para el trabajo con la poblacién infantil principalmente.

Se ha utilizado el titere en campafias de alfabetizacién, vacunacion, |
actancia materna, alimentacion, higiene bucal, campafias politicas, etc.
Asi se consigue transmitir informacién que, de otro modo, muchas veces
seria rechazada si en lugar de un titere, el informante fuera un médico, un
psicélogo u otro profesional, ya que el titere actia como cémplice del
pueblo (Rogozinski, 2001, p. 16).

El trabajo con titeres ha servido para varias campafias en el ambito
educativo, de salud, politicas, religiosas y terapéuticas, cuya finalidad es generar
conciencia, aprendizajes significativos en los sujetos para que sean capaces de
aportar conocimientos a la sociedad y en su vida personal.

Entonces, el uso de los titeres se propicia ademas de todo lo argumentado
anteriormente, se involucra en el disefio y elaboracién de su propio titere y se
pueden crear nuevas formas de representacion. Garcia del Toro (1995), desde una
perspectiva fundamentada en Vigotsky, afirma que la expresion libre es la base de
la creatividad y plantea las actividades teatrales interdisciplinarias en clase como un
elemento fundamental para el desarrollo del alumnado. En este sentido, propone
una clasificacion simple de manipular al titere (como las marionetas o, desde su

punto de vista, las sombras). Considera que los titeres mas apropiados para la
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escuela son los manipulados desde abajo, y sobre todo los de palo, los de calcetin,

los de bomba y los de guifiol.

Los mufiecos elaborados en la escuela responden mejor a los papeles de
la obra que pretende realizarse. El tamafio, el aspecto externo y el rostro
dependen de las proporciones del teatrino y del caracter asignado en la
obra al personaje (Borda y Paez, 2001, p. 37).

Estos mufiecos son un mediador didactico entre el profesor y los alumnos
ya que funciona para la libertad de expresion, los nifios le responden al titere, no al

docente, lo que los lleva a sentirse mas tranquilos sin estar ante una autoridad.

La necesidad de la inclusidon de ésta en la
actividad didactica, entre otras cosas
porque sabemos que la capacidad de crear
no es solo privilegio de unos pocos
elegidos, sino que ésta, al igual que la
inteligencia, es una facultad humana, y que
como tal puede y debe ser desarrollada en
la escuela (Casas, 2000, p. 93).
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Capitulo Il

El uso de los titeres para fomentar la tolerancia

= 4 %
“OUNICEF Mgico 2014 f"ﬁg’%‘os

Ensefiar a vivir juntos es una de las maneras de construir las defensas
de la paz (Sigvardt en Kaplan y Berezén, 2016, p. 92).

La tolerancia es la virtud que hace posible la paz,
contribuye a sustituir la cultura de guerra por la cultura
de paz.

Museo Memoria y Tolerancia, 2012
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3.1. Una mirada psico-pedagdgica sobre la tolerancia
A lo largo de este capitulo hago una exposicion particular sobre el concepto de
tolerancia como eje valorativo, enfocado hacia el respeto a la diversidad, libertad,
limites y resolucién de conflictos. Comienzo con una cita de Aguilé (2000) quien
hace hincapié en una cultura de tolerancia para «la aceptacién del otro». “La
tolerancia —dice el autor— es entendida como respeto y consideracion hacia la
diferencia, como una disposicion a admitir en los demas una manera de ser y de
obrar distinta a la propia, 0 como una actitud de aceptacion del legitimo pluralismo”
(Aguild, 2000, p. 11).

La tolerancia es un valor universal regulador de la conducta humana para
mantener el respeto mutuo. Al respecto, la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) a través de la Carta de las Naciones Unidas, revela como su objetivo
fundamental la erradicacion de las guerras y la obtencion de la paz mundial. Asi,

puedo estar de acuerdo con el precepto de esta organizacion que

consciente de la Declaracién Universal de Derechos Humanos y de los
pactos internacionales de derechos humanos, [...] Convencida de que la
tolerancia, esto es, el reconocimiento y apreciacion de los demas, la
capacidad de convivir con otros y de escucharlos, es el sélido fundamento
de toda sociedad civil y de la paz (Cordera y Huerta, 1996, p. 19).

Es por ello que la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura, proclamé en 1995 el afio de la Tolerancia con apoyo de la
Asamblea General de las Naciones Unidas y la UNESCO. Ambas, promovieron
iniciativas para la resolucion de conflictos, discriminacion por racismo, cultura,
lengua indigena, intolerancia fomentada por ideologias y por marginacion, evitando
posibles actos de violencia entre los seres humanos. Sobre este particular Rafael
Cordera y Eugenia Huerta comentan:

Iniciamos el afio 1995, Afio de la Tolerancia, convencidos de que la
ausencia de conflictos armados entre estados no es la Unica garantia de
la paz mundial, y que, transcurridos cincuenta afios de la redaccion de la
Constitucion de la UNESCO, es todavia “en la mente de los hombres
donde deben erigirse los baluartes de la paz” (Cordera y Huerta, 1996, p.
22).
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Aludir a los preceptos de una organizacion internacional, sélo tienen la
finalidad de hacer la observacion de que la sociedad, en general, le da una
significacion inmensurable a la nocion de tolerancia y eso tiene que cobrar sentido
en las relaciones humanas, tratese de conglomerados masivos, colectivos,
grupales, individuales e interpersonales. Ademas, debo considerar que vivimos en
un mundo pluricultural, lo cual hace que cada regién se rija por su modelo cultural
que decidio la historia y la geografia, es entonces, que los sujetos conforman su
ideologia con base en lo que han aprendido, precisamente, de su cultura y
tradiciones.

En este contexto abordo la nocién de tolerancia sobre la cual, por todo lo
que he sefialado, encuentro que generalmente suele definirse como un acto de
“soportar” acciones o situaciones de conflicto que rompen con las reglas sociales
ya establecidas, y como ejemplo de ello, sefialo el contexto mexicano como un caso
en particular. Por lo tanto, la tolerancia se debe ejercer como un habito, fortalecido
por las relaciones interpersonales, conscientes de la importancia que destacan todo
tipo de acciones que se realizan en la cotidianidad de sus vidas.

Oriento el concepto «tolerancia» hacia la cuestién pedagdgica por el hecho
de que el concepto influye en el comportamiento del ser humano y por lo tanto es
un factor que debe trabajarse inserto en el proceso educativo para transformarlo en
un aprendizaje guiado por experiencias. Como primera instancia, fundamento esta
idea a través de la teoria que hizo Paulo Freire con su obra Pedagogia de la
tolerancia (2007). El, manifiesta la importancia que tiene la escuela para favorecer
la practica de la ciudadania, incluyendo la responsabilidad ética y social, asumiendo
asi «un deber ser» para transformar la sociedad con valores en todos los ambitos
de la administracion, tanto politica, religiosa, econdmica y social, esto se toma como
un ejemplo esencial para el desarrollo integral del educando, quien enfrentaré los
retos del siglo XXI.

En su teoria pone énfasis en el principio del respeto por el estudiante en su

propia manera de conocer al mundo, la comprension de €l y de los demas.

Resulta ser —enfatiza Freire— que la tolerancia auténtica demanda de
mi que se respete al que es diferente, sus suefios, sus ideas, sus
opciones, sus gustos, que no lo niegue so6lo porque es diferente. O que
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la tolerancia legitima termina por ensefiarme que, por medio de su
experiencia, aprendo con lo diferente (Freire, 2007, p. 32).

Esta afirmaciéon desde el pensamiento pedagdgico, corrobora que la
tolerancia es un valor universal, presidido para todo ser vivo, pero con especial
enfasis en el respeto a la diversidad, tanto de la naturaleza como humana, de
pensamientos, ideas, aspectos fisicos, preferencias sexuales etc. Este valor es
clave para una buena convivencia dentro de un nudcleo social, sin llegar a incurrir en
la presencia de actos violentos.

Freire, también destaca que la tolerancia se percibe como el respeto hacia
las ideas, creencias o practicas de cosas contrarias a las propias o a las reglas
morales establecidas por una cierta comunidad, es un valor moral que, sin duda,
implica el deber ser de cada sujeto inmerso en una sociedad cambiante y, en la
actualidad, sumamente fragmentada por hechos violentos de la mas sorprendente
diversidad. Va desde feminicidios, discriminacién y crimen, hasta el tema de este
trabajo recepcional, el cual converge en el acoso escolar, que hoy es conocido
socialmente como «bullying».

En resumidas cuentas, a diario se viven hechos de violencia y se observan
de manera directa o a través de los medios de comunicacion. Esto viene a crear
situaciones de temor en la ciudadania, dejando entrever la fragilidad de valores,
sensibilidad, razonamiento de las acciones que realizan las personas, de modo
inconsciente y muchas veces hasta conscientemente. Aqui cabe mencionar a la

Organizacion Mundial de la Salud (OMS) que define a la violencia como:

El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de
amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona 0 un grupo o
comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar
lesiones, muerte, dafios psicolégicos, trastornos del desarrollo o
privaciones

(Informe mundial sobre la violencia y la salud: resumen, 2002, p. 3).

Los seres humanos somos seres socialmente heterogéneos, todas las
acciones que realizamos repercuten en el entorno en el que nos desenvolvemos,

tanto en lo personal como social. Freire expresa su idea:

En este sentido, la tolerancia es una virtud que debe ser creada y
cultivada por nosotros, mientras que la intolerancia es una distorsion
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viciosa. Nadie es virtuosamente intolerante, asi como nadie es
viciosamente tolerante (Freire, 2007, p. 32).

Regresando a lo pedagdgico, la escuela, si bien es cierto que es un espacio
de formacion académica y valorativa en el proceso de desarrollo personal,
paradéjicamente también es un lugar donde la violencia se manifiesta de distintas
maneras y, ademas cada dia se incrementa este fenbmeno y de manera mas

agresiva.

En la escuela nace un nuevo comportamiento grupal, propio de una
sociedad individualista donde priva la desconfianza y que se asienta en
el poder y el abuso; injusta y desigualdad (Tello, 2013, p. 17).

Las situaciones violentas existen y seguiran existiendo en la sociedad y por
consiguiente, en el espacio educativo se representan situaciones agresivas por
parte de los alumnos, ya que imitan® todos los sucesos que experimentan en su
entorno sociocultural. Por ello, es necesario vincular proyectos en la gestion escolar,
para lograr aislar y erradicar episodios violentos, ataques y maltratos en la vida de
todos los nifios y las nifias. La violencia irrumpe en los ambitos socioeducativos y
para la institucion escolar, el objetivo principal es la formacion integral de sujetos en
un determinado contexto historico. Aludiendo a ello, Carlos Alfredo Sigvardt, citado

por Kaplan y Berezan (2016) sefala que:

La formacién integral humanizada requiere de un andlisis especial en lo
concerniente a la formacién de valores, donde juegan un papel muy
importante los métodos participativos de ensefianza y el desarrollo de
habilidades sociales (Sigvardt en Kaplan y Berezan, 2016, p. 92).

Es necesario pues, trabajar en el curriculo escolar, enfocado en el
aprendizaje cientifico-analitico y valorativo-ético, para cumplir con el objetivo de la
institucion. A ello, se liga la gestién docente como colectivo para generar propuestas
orientadas al fomento de valores, transmision de actitudes positivas y soluciones a
situaciones planteadas como conflictos, evitando la violencia, ya que tiene que

realizar una metodologia para reafirmar los aspectos socializadores, con dindmicas

SEl nifio llega a la escuela con una cierta predisposicion en sus actos, el alumno que vive violencia
en los medios en los que se desarrolla, principalmente en su ndcleo familiar, grupos sociales o tras
la interaccién con sus comparfieros de clase, tiene altas probabilidades de ejercer violencia; en
conclusion, el alumno trae un perfil social ya determinado.
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guiadas hacia una buena convivencia, “por consiguiente, se busca favorecer y
estimular el cambio de actitud a través de la internalizacion de conductas destinadas
a vivenciar estados afectivos favorables y gratificantes, expresados en interacciones
simples y sencillas” (Sigvardt, en Kaplan y Berezan, 2016, p. 93-94). Conformando
asi, un aprendizaje totalmente significativo por la motivacion diaria que tienen los
alumnos en la escuela. Y si existe alguna cuestién de maltrato infantil, denunciar la

situacion de manera eficaz.

Es importante que esta accién [la denuncia docente] sea parte de un
procedimiento institucional, transmitiendo asi un mensaje claro respecto
de la no-violencia y de respeto por los derechos de nifios, nifias y
adolescentes (Kaplan, 2016, p. 36).

Con base en lo anterior, la educacion aborda a la tolerancia como un
recurso que regula el comportamiento de los sujetos en una organizacién social.
Weidenfeld (2002) sefiala que la tolerancia es la base para la educacion
democratica y todas las instituciones escolares deben promoverla para el buen

funcionamiento de las sociedades del mundo.

La tolerancia es la columna vertebral que garantiza la funcién interactiva
de la democracia moderna. La educacion de los ciudadanos debe
orientarse hacia la ensefianza del conocimiento y las técnicas necesarias
para llevar una vida basada en la tolerancia y la aceptacion de los mismos
derechos para todos (http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=42119108,
2004, p. 138).

El significado se encuentra orientado principalmente en la conducta
(observada a partir de la psicologia y la educacion) desde que realizan los sujetos
en sus relaciones interpersonales evitando a toda costa posibles conflictos que
emanan de ellas, la tolerancia tiene como objetivo coadyuvar a la creacién de
situaciones armonicas. En cuestiones de conflicto, Hernandez en su articulo Educar
para la tolerancia, labor en conjunto con la Revista Mexicana de Ciencias Politicas
y Sociales, vol. XLVII (2004) sefala a Weidenfeld, quien asegura que el conflicto se
desarrolla partir de diferencias que existen entre los sujetos, pero no siempre tiene
connotaciones negativas, el punto clave esta en la actitud que toma el sujeto para

dar solucién a dicho conflicto; poniendo como base el reconocimiento de la igualdad
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gue posee cada uno de los implicados o de lo contrario, puede llegar a empeorar la

situacion del conflicto.

No sélo hay que educar. Ademas, hay que educar DESDE EL
CONFLICTO. O, al menos, desde el pluralismo y la diversidad. De ahi, la
imperiosa necesidad de asumirlo educativamente: no debe rehuirse por
sistema, sino plantarle cara, explicitarlo, con todas las precauciones, pero
sin vendas en los ojos. En el método- DEBATE, a veces, flota a la
superficie el CONFLICTO: no es “malo” por si mismo, aunque no hay que
provocarlo, saldra solo (Mendoza, 1995, p. 61).

En el ambito educativo, en especial en educacion basica, estas cuestiones
de conflicto son comunes entre los estudiantes, ya que se encuentran en una
constante interrelacion con personas de diversas ideas, culturas, religiones,
economias etc. Encuentran diferencias disfuncionales entre comparferos, dando
como consecuencias conflictos que por lo general no son resueltos por intolerantes,
por cuestiones de comportamiento y marcan el inicio de la violencia escolar
(bullying).

Todo lo anterior, lo planteo desde el &mbito pedagdgico, pero también cabe
llevarlo al terreno de la psicologia, por el vinculo que tienen las dos disciplinas en
cuanto al desarrollo del ser humano. De acuerdo con Bernad (2007) en su libro
titulado El aprendizaje de la tolerancia: Bases psicoldgicas, comparte la idea de que

existen dos principales significados de tolerancia:

v Tolerancia negativa: hace referencia a permitir algiin mal, la palabra «mal» es
entendida como lo contrario a las normas morales, leyes o a las propias
convicciones; es algo que va en contra de nuestra voluntad, deseos o
pensamientos y que se presenta en cualquier situacion de la vida, tanto personal
como social, material o espiritual, aceptando lo diferente como una actitud.

v  Tolerancia positiva: hace referencia a la disposicién activa de comprension
hacia el modo de pensar y actuar de los demas. Asumido por la UNESCO en su

Declaracion de principios sobre la tolerancia (Bernad, 2007, p. 30).

«La tolerancia [positiva] consiste en el respeto, la aceptacion y el aprecio
de la rica diversidad de las culturas de nuestro mundo, de nuestras
formas de expresion y medios de ser humanos [...] La tolerancia consiste
en la armonia de la diferencia» (Art. 1, 1-1) (Bernad, idem).
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El significado de tolerancia en el siglo XXI se encuentra en un punto
intermedio entre tolerancia negativa y tolerancia positiva, donde la actitud del ser
humano debe ser caritativa hacia las personas, pero conciertas limitaciones que el
sujeto establece de acuerdo a su educacion, valores y actitudes, ya que existen
hechos intolerantes que no son justificados y pueden causar actos violentos, es por
ello que las limitaciones deben ser marcadas por las leyes y reglamentos que
protegen la integridad humana, ubicandose asi, en el cuadro del «respeto». La
tolerancia es una nocién cercana al respeto, a la libertad de deseos y pensamientos
de los demas, “La tolerancia ya no debe ser sinonimo de indulgencia, ya no debe
entrafar el disimulo del poder frente a lo diferente, pues ya tiene carta de ciudadania
plena” (Pantoja, 1996, p. 113).

Este valor y todos los demas se basan en la actitud que cada ser humano
tiene para representar la convivencia en una sociedad heterogénea. En un devenir
entre lo psicoldgico ligado al comportamiento que el sujeto deriva a través de la
imitacion, en la educacion informal (contextos sociales) y en la educacién formal
(institucion escolar) como en el ambito escolar, pedagoégico, donde se desemboca
la conformacién del pensamiento, refiriendo a la psique de todo ser humano.

Este proceso psicopedagodgico es un vinculo de manera formal con la
institucion escolar, ya que interviene en la conformacion de la personalidad del
sujeto. Precisamente en este terreno, no se debe perder de vista que los alumnos
tienden a tener actitudes intolerantes como discriminacion, estereotipos y prejuicios
dentro del aula, la mayoria de los casos se convierten en actos violentos, que
desencadenan en el hipermencionado bullying. Por consiguiente, el siguiente
cuadro ejemplifica los aspectos que intervienen en las actitudes intolerantes y lo

explico mas adelante:

Dinamica de las actitudes intolerantes

Estereotipo actitud intolerante Prejuicio Discriminacién

Fuente: Luque, Molina y J Navarro (2000), p. 13.



El titere: mediacion y recurso didactico...84

Puedo evidenciar una serie de factores en una actitud intolerante por
cuestiones de educacion y de la psicologia que caracterizan a cada sujeto, es
aceptable que el intolerante estigmatiza a su semejante, lo estereotipa
(generalmente con elementos mediaticos), se prejuicia por raza, genero, edad y se
discrimina por los mismos elementos del prejuicio. Ademas, por cuestiones de clase
social y econémica.

Al igual que la intolerancia puede desarrollarse a raiz de las experiencias

habidas en contextos sociales significativos, también la tolerancia puede
aprenderse (Luque, et.al., 2000, p. 15).

La institucion escolar tiene la tarea de

- orientar el comportamiento de los estudiantes,
f‘,ﬂ—&? ‘”\. considerando el vinculo de la pedagogia y la
..‘\‘,; ¢ \ psicologia, ya que cada alumno interactta con
~ , sus semejantes en diferentes entornos

"J ; M ). sociales, de los cuales aprende aptitudes,
- actitudes y estilos de vida, de modo que el

/ N concepto se diversifica al &mbito psicosocial,
resultado  principalmente  del  camino
La union psicopedagdgica es el

conjunto de elementos para la | Psicologico del individuo basados en las

conformacibn de saberes en un . . .
proceso psicosocial en el desarrollo | €Mociones y modo de pensamiento que tiene

del nifo.

cada uno. “El termino psicosocial comprende

el efecto que puede sufrir una persona tanto a nivel intelectual y emocional, es decir,
psiquico, como en su relacion con su medio social” (Mercado, 2012, p. 13). Asi
mismo, se refuerza la accidn psicoldgica en el campo pedagdgico, con un trabajo
complejo y entrelazado.

En la parte de los afectos, la autoestima tiene un papel relevante en cuanto
al fortalecimiento conductual del sujeto, ya que tiene que ver con las emociones y
aspectos cognitivos, este proceso es complejo, ya que el sujeto tiene que sentir,
gozar y experimentar vivencias nuevas que hacen que el cerebro las asimile y

conforme una serie de habitos para que generen confianza en si mismos, que se
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sientan a gusto con su persona, se respeten, sepan e identifiquen las cosas que les
agrada y asi valorar a los demas individuos.

Entonces, la escuela como institucion promotora de la concientizacion de
valores y actitud es para los seres humanos, deben generar un proceso de
retroalimentacion en cuanto a su pensamiento, su conciencia social y la
conformacion de habitos, que a su vez genera confianza en si mismos para poder
conformarlas interacciones interpersonales generadas en la escuela y por ende en

el aula, interviniendo en el proceso de ensefianza-aprendizaje del educando.

La consideracion de que los fendbmenos psicolégicos se producen dentro

de marcos sociales, que se caracterizan por disponer de sistemas de

comunicacion y de distribucion de conocimientos, afectos, emociones y

valores, nos proporcionan un enfoque adecuado para comprender el

nacimiento y el desarrollo de fenébmenos de violencia interpersonal

(Ortega, 2000, p. 42).

El ser tolerante permite valorar y reflexionar las acciones propias que realiza
cada sujeto. Una actitud tolerante es “una voluntad activa de comprender otras
formas de actuar, sentir y pensar; otras conductas, sentimientos, e ideas que son el
resultado de experiencias de vida distintas a las que compartimos con nuestro
mundo mas préximo” (Luque, et. al., 2000, p. 9).

En un ir y venir entre lo psicolégico y lo pedagoégico desde el enfoque
educativo, enfatizo en la relevancia que resulta crear estrategias con caminos
transversales para la realizacion de talleres y actividades recreativas con el apoyo
de materiales didacticos para la transmision de valores, especificamente el de

tolerar, para generar convivencia dentro del sal6n de clases.

Una educacién que desee forjar ciudadanos debe empezar, a mi juicio,
por educar en el respeto al derecho de los demas, en hacer aprender que
los limites de la libertad de cada quien tienen una frontera que no se debe
traspasar y ésta es la que marca los derechos y las libertades de los otros
(Pantoja, 1996, p. 117).

La educacion hoy en dia, tiene nuevas orientaciones educativas afiadiendo
diversos aprendizajes enfocados en la importancia de saber «vivir juntos» cuyas
capacidades van desde la resolucion de conflictos con precaucién, de manera

pasiva, mediadora y eficaz, aprender a respetar el deber ser de cada persona sin
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importar raza, color de piel, preferencias sexuales, religion, etnias, cultura entre

muchas otras diversidades.

La escuela coadyuva a la
conformacion de una personalidad inserta
en el a&mbito psicolégico, colocando el
enfoque valorativo al fortalecer la tolerancia,
el respeto, la solidaridad y la igualdad para
construir una buena manera de convivencia
dentro del espacio educativo. Cuya finalidad
sea el resultado de un ambiente armonico,
gue ayude a proyectar una mejora en la
ensefianza entre docente-alumno vy
viceversa transmitiendo un aprendizaje

simbalico y significativo en los alumnos.

La incidencia del proceso educativo en la
interaccion humana.

El proceso educativo tiene grandes aliados
disciplinales en la formacién de sujetos, ya
gue gracias a este vinculo las habilidades
de cada sujeto se potencializan y
coadyuvan a generar aprendizajes
significativos.

3.2. Participacion de la cultura en la convivencia escolar

El crecimiento demografico, la movilidad social, la desigualdad econémica y los

niveles de educacion se reflejan en el espacio escolar, repercutiendo asi, en las

formas de convivencia en el interior de las escuelas, espacio el cual, se conforman

las interacciones entre los alumnos, pero también entre alumno-profesor, profesor-
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alumno, profesor-director y profesor-padres de familia. Todos integrantes de la
«comunidad escolar».

Hoy dia, existe un fenbmeno complejo y alarmante en la convivencia
escolar, ya que intervienen, la cultura, los modos de pensar y los comportamientos,
los cuales, debemos reconocer, son diversos e inestables. Esto trae por
consecuencia, el incremento de la intolerancia y el surgimiento de conflictos, que en
la escuela se manifiestan en actos de discriminacion hacia alumnos de un

determinado grupo social o de ideas que no coinciden con las de otros sujetos.

Es por ello que, para nosotros, la tolerancia no es dada. Es por ello que
es necesario aprenderla, lograrla, alcanzarla a contracorriente. En este
sentido, uno de los componentes medulares de todo proceso educativo
gue intente formar ciudadanos libres, participativos y solidarios, es el
aprendizaje de tolerancia (Perelld, 1996, p. 53).

Al respecto, considero que la cultura marca diversos componentes que
intervienen en el modo de ser de los sujetos, ya que es la primera organizacion que
marca la ensefianza-aprendizaje de todos los alumnos. La cultura, establece
significados con los cuales los sujetos conforman sus grupos sociales y modos de
convivencia, adaptandose a lo exterior como en lo interior. Como primera instancia
muestro un grafico donde se sefialan las directrices de la cultura que intervienen en

la socializacion del sujeto y por ende en la convivencia.

Elementos Marcadores culturales
Materiales Inmateriales CULTURA Valores y normas
(lengua) Conducta

Fuente: Bernad, Juan. A (2007), p. 108.

Es por ello que las conductas, el idioma, los valores y normas de los sujetos
estan basadas en su cultura, por lo tanto, las relaciones con los demas son diversas
porque cada uno representa su identidad, es por ello, que la tolerancia es un factor
que deriva de paradigmas socioeducativos y culturales, que a su vez influyen en la
interaccion social.

Los miembros de las sociedades humanas comparten siempre

numerosos modos o estilos distintivos de comportamiento que, tomados
en conjunto, constituyen su cultura. Cada sociedad humana posee su
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cultura propia, distinta en su integridad de la de cualquier otra sociedad
(Beals, 1981, p. 117).

Con base en la cita anterior, puedo decir que en las denominadas
generaciones «Arroba» (@) y «Hashtag» (#), un comin denominador que las
caracteriza son sus habitos de consumo de informacién procedente de los medios
de comunicacion, que facilitan la busqueda, apropiacion y transmisién de mensajes.
Se evidencia la facilidad de intercambio de valores culturales, de saberes, de
pensamientos, de estereotipos. Los individuos en la era del desarrollo vertiginoso

de las tecnologias, de la diversidad de medios de comunicacion, se ven expuestos

a un cumulo de situaciones que proyectan
violencia y que topan con individuos
propensos a la imitacién, por hacer lo mismo
que hace el protagonista de una serie
televisiva, por ejemplo. Y para los nifios,
imitar a su actor o héroe favorito es un ideal
y lo hacen sin estar conscientes del
comportamiento  que  realizan. Por

consiguiente, con los argumentos anteriores

considero que, en mucho, la interaccion

entre los alumnos dentro de las escuelas se | Vivimos virtualmente la influencia de los

. . . medios de comunicacion sobre la
torna hacia comportamientos agresivos € | formacién de valores y la modificacién de

intolerantes afectando asi la convivencia | c°nducta.

escolar.

Los medios de comunicacion exponen hechos de violencia de una
gravedad extrema en las escuelas, presentdndolos como rutinarios
(Brandoni, et.al., en Kaplan y Berezan, 2016, p. 112).

Por lo tanto, puedo vislumbrar que la escuela vinculada a la cultura, como
entidad académica, promotora de la democracia social, tiene como labor formar a
ciudadanos con habilidades integradoras y actitudes tolerantes, asimilando los
valores de igualdad, solidaridad y respeto a la diversidad. A partir de ello, se

conforman los fundamentos para la resolucion de problemas, para que encaren con



El titere: mediacion y recurso didactico...89

éxito los retos del siglo XXI, convirtiéendola en una comunidad unida, fuerte y
cooperativa en todos los aspectos.

En 1993 la UNESCO conform6 una Comision Internacional para analizar el
perfil de la educacion del siglo XXI y Jacques Delors como coordinador determino

cuatro pilares fundamentales:

Enfatizan alli la necesidad de que la misma se concrete en base a (sic)
cuatro pilares o aprendizajes fundamentales: aprender a conocer,
aprender a ser, aprender a hacer y aprender a convivir (Maldonado,
2004, p. 12).

Cuando el ser humano aprende, asimila y reconoce el valor de cada
persona y las actitudes que ejerce, cree con firmeza que existe igualdad y libertad,

siendo éstos, elementos importantes para facilitar la convivencia en la escuela.

La convivencia se “aprende” a partir de las experiencias. Estas
construyen subjetividades —en tanto promueven formas de actuar y
percibir el mundo y desalientas otras- y de ese modo traspasan valores
(Brandoni, et.al., en Kaplan y Berezan, 2016, p. 114).

Las instituciones educativas, por lo tanto, tienen que tener una
administracion con un enfoque de gestidon hacia la resolucion de conflictos, basados
en la igualdad y respeto, para concebir una convivencia sana en todo el espacio
estudiantil, esto no es facil, ya que el nucleo familiar tiene un papel esencial en la
forma de ser de cada sujeto, ya que es la institucion encargada de inculcar, como
ya lo mencioné, «la cultura», donde es complicado estar de acuerdo con un grupo
de personas, porque cada uno tiene diferentes perspectivas; por ello, la escuela, a
través de la practica a diario con actividades didacticas, con el apoyo de materiales
ludicos, como los titeres, elementos educativos, culturales e incluso comunicativos
por las diversas formas de expresion que representan, donde involucran a todos los
miembros del espacio educativo (docentes, alumnos, directivos, auxiliares y padres
de familia), cuyas actividades deberan ser orientadas a generar actitudes de
solidaridad, respeto y tolerancia para convivir dentro de un espacio intercultural.

Aprender a convivir y aprender a gestionar pacificamente los conflictos

son dos aprendizajes clave para la vida que no se pueden olvidar en el
curriculum educativo (Sanchez, 2013, p. 221).
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Maldonado, en su libro Convivencia escolar: Ensayos y experiencias (2004),
sefiala que la creacion de politicas educativas en términos de dimensiones
institucionales de manera escrita, como el Proyecto de Convivencia Institucional
(PCI), son fundamentales para que las organizaciones institucionales comiencen a
implementar estrategias que regulen las relaciones personales.

Esta, es una necesidad educativa para orientar a los docentes y a los
alumnos en una formacién basada en el respeto y la tolerancia hacia la diversidad.
Desde luego esta condicion cumple con la finalidad de mejorar la convivencia entre

los alumnos.

La apuesta educativa sefiala la preocupacion por una educacion que
permita aprender y ensefar a convivir en la diferencia (Lopez Pérez,
2003: 28), a partir de la “apropiacion e interaccion compartida de saberes
que permita la intercomunicacion y participacion con diversas culturas”
(Morales, 1998: 168) en (Jiménez, 2012, p. 77).

El punto clave para este proceso estd en que los alumnos aprendan a
convivir, no obstante, a la diversidad cultural, ideoldgica, de estatus social, de raza
y credo, cuestiones que son permanentes en los procesos socio-comunicativos,
fortaleciendo las identidades, asimiladas y adaptadas para un desarrollo apropiado
en la ensefianza-aprendizaje de la «convivencia escolar».

Sin dejar de lado el aspecto cultural, me adentro en el salon de clases, donde
el docente debe fomentar la confianza y el respeto basados en el conocimiento, de
manera que su practica sea planificada de manera transversal, con dindmicas de
trabajo en equipo, con la utilizacion de materiales didacticos. Pongo de ejemplo a
los titeres, actores principales de esta investigacion. Estos pequefios mufiecos, de
los cuales hago alusiéon en el capitulo Il, reconociéndoles sus caracteristicas
fascinantes, son un grandioso aporte cultural para fortalecer y fomentar la tolerancia
en la institucion escolar. Digo esto porque de manera ludica y maravillosa exaltan
los sentimientos y las emociones de los alumnos, los motiva para trabajar su
imaginacion y creatividad, y al mismo tiempo sirve como imitacion para quien los
observa, ademas fomentan la comunicaciéon por su capacidad de expresiéon al
transmitir mensajes inmersos en valores como lo es la tolerancia. La cual se

magnifica al trabajar e interactuar en equipo.
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El clima que se gesta en un grupo, las interacciones entre sus miembros
y las relaciones de y con la autoridad generan condiciones favorables o
desfavorables para el aprendizaje. Convivencia y aprendizaje: cada uno
es condicion del otro

(Brandoni, et. al., en Kaplan y Berezan, 2016, p. 114).

Siguiendo con la cita anterior, el titere es un material didactico que funciona
como mediador para indagar los modos de relaciones entre los alumnos. Los titeres
generan interaccion grupal, puesto que «La convivencia se aprende a partir de las
experiencias» y me uno a esta idea, ya que, por medio de los titeres se ensefian las
actitudes tolerantes, ademas de promover el juego como una forma de convivencia,
generando experiencias al conocer las diferentes formas de actuar de cada
compariero y tener la capacidad de ponerse en el lugar del otro. Esta actitud también
se conoce como capacidad de empatia, el “conocer las razones y los valores de los
demas sin confundirse con ellos. Esto lleva a que la persona adopte una perspectiva
social que le permita incrementar su consideracion con los demas. Interiorizando
valores como la cooperaciéon y la solidaridad” (Schmelkes, 2006, p. 50) y en la
escuela, mientras estos saberes valorativos les sean transmitidos a los nifios desde
edades tempranas, ellos aprenderan a realizar actitudes tolerantes hacia las demés
personas, llevandolos a desterrar prejuicios y condiciones discriminatorias.

Siguiendo los preceptos socio-culturales, el docente debe proponer normas
y reglas dentro del salén de clases con base en los comportamientos y relaciones
entre los alumnos, ya que generalmente “los alumnos/as se relacionan entre si bajo
afectos, actitudes y emociones a los que nuestra cultura educativa nunca ha estado
muy atenta. Desgraciadamente, los sentimientos, las emociones y, en gran medida,
los valores, no siempre han sido materia de trabajo escolar” (Ortega, 2000, p. 48).
Lo cual, es esencial e indiscutible establecer estrategias pedagdgicas para el
desarrollo de programas con enfoques valorativos dentro del curriculum escolar,
para que regulen la cuestion de habilidades actitudinales en los alumnos, para asi,
adquirir los cuatro aprendizajes clave que marca la UNESCO para una convivencia
sin violencia en todos los niveles educativos.

Mejorar la convivencia requiere la consideracion de que el desarrollo del

curriculum se concreta en un proceso de actividad, realizada en un
ecosistema de relaciones, que debe ser gestionado de forma adecuada
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para que los conocimientos, los sentimientos, las actitudes y los valores
activados en él fluyan desde la coherencia y no desde la incoherencia
(Ortega, 2000, p. 103).

Es por ello, que toda dinamica debe tener un equilibrio entre valores,
emociones y actitudes, para generar motivacion en los alumnos. La estrategia debe
estar enfocada con el trabajo colaborativo, la reflexion, la capacidad de tomar
decisiones y de tener habilidades para plantear alternativas en la solucion de

conflictos que se presentan en el aula.

Todo lo que sucede en el aula, como todo lo humano, estd connotado
emocionalmente, es mas o menos agradable, nos provoca una actitud
positiva 0 entusiasta o una actitud negativa, de rechazo o de incomodidad,
cuando no de miedo o de ira siendo éstas Ultimas las emociones que
guisiéramos prevenir (Ortega, 2000, p. 107).

La ensefianza-aprendizaje debe estar encauzada como primera instancia a
la concientizacion de conflictos, discusiones y desacuerdos, después se tiene que
ensefiar a solucionar pacificamente los conflictos, previniendo actos violentos,
conductas disruptivas, rechazo y exclusion, y a la vez, poder mejorar las relaciones
entre los alumnos, promoviendo valores, habilidades sociales y asertividad.

Aludiendo a ello, Silvia Schmelkes destaca “dos valores centrales para la

convivencia en la escuela y en el aula: el
respeto a la persona y la justicia” | ]
(Schmelkes, 2006, p. 53). Valores
fundamentales para brindar un aspecto de
igualdad con todas las personas en el
espacio educativo, sin denegar a las
autoridades pedagdgicas y
administrativas, y con la participacion de
todos, las normas de convivencia se
deben ir desarrollando de manera libre,

autdnoma y con responsabilidad ante los

procesos cotidianos de socializacién, | L& convivencia entre companeros es
importante en la construccibn de un

elemento principal en el proceso educativo | ambiente armonioso en aula escolar.
Fotografia: Estefania Galarza Ramirez.

de todo ser humano, desde lo informal




El titere: mediacion y recurso didactico...93

hasta lo formal como lo es, la institucion escolar, si bien, todo ello lo expuse en el
capitulo | de esta investigacion. La convivencia es clave para la relacion entre los
alumnos y aprenderla es un goce, porque se vive, se siente, y se experimenta con
base en la practica diaria en la escuela.

La escuela inserta en los procesos culturales que en mucho determinan la

forma de relacionarse entre alumnos y con ello, la forma de convivencia.

La cultura y quienes la representan —la educacion es representante de la
cultura— es la mayor mediacion entre los valores que configuran su propia
existencia y el nifio que quiere entrar en el mundo adulto en el que tiene
su referente de identificacion (Alonso, 2004, p. 48).

Por medio de la cultura los alumnos representan modos de ser, de pensar,
de actuar y de sentir con base en su contexto social y al estar en un espacio escolar
cuya interaccién es cotidiana, se van formando los grupos sociales y con ello los
modos de relacion entre comparieros, por lo cual, el aspecto primordial es promover
la convivencia en la escuela ubicando a la cultura como eje fundamental de la

identidad e interaccion de los sujetos.

La sociedad mayoritaria, por su parte, debe
proponerse la formacion y educacion de sus
propios miembros, para que también sirvan de
puente, de vasos comunicantes hacia las culturas
indigenas. No podemos seguir caminando juntos
y, al mismo tiempo, ignorandonos,
desconociéndonos y mutilandonos (Hernandez,
1996: 108) en (Jiménez, 2012, p. 77).

3.3. Jugando con titeres para fomentar valores

Aqui hacen acto de presencia estos magicos mufiecos para intervenir en los
aspectos tratados en los subcapitulos anteriores. Me refiero a los fascinantes titeres

llenos de caracteristicas sobresalientes por su forma de ser. Ellos no juzgan, no



El titere: mediacion y recurso didactico...94

tiene prejuicios y se expresan liboremente ante cualquier situacion que sucede a su
alrededor. Los titeres expresan su sentir, no tienen temores, no discriminan ni crean

estereotipos para agredir a los espectadores.

Mis titeres expresan sus emociones, sus situaciones internas, mediante
imagenes gestuales o sonoras que el espectador asocia con las
iméagenes propias de la apariencia sensible del ser humano (Villena,
1996, p. 12).

Es por ello, que se tiene la necesidad de avivar una formacion de seres
humanos competentes, cooperativos, respetuosos Yy tolerantes ante la
multidiversidad que existe en nuestro pais. Asi que, con la ayuda de éstos
candorosos aliados, podré transmitir estas actitudes, ya que “...los seres humanos
necesitan los valores para orientar su accion social en un mundo cambiante, para
enfrentar los problemas con sentido ciudadano, con autonomia personal, con plena
conciencia de sus deberes y derechos, con sentimiento positivo y con un sentido de
comunidad para lograr una sociedad mas justa y solidaria” (Sotelo, 2015, p. 16). Por
ende, los titeres son un medio ideal para empatizar con los alumnos y
concientizarlos hacia el significado de tener una actitud tolerante ante la adversidad
del contexto donde se ubiquen los sujetos.

La educacion de valores dentro de la institucion escolar debe estar
relacionada con el desarrollo integral del sujeto, principalmente en el aspecto
emocional y actitudinal, “Una actitud se puede definir como la predisposicion que
tiene el ser humano para realizar alguna actividad, la cual tiene que ver con
procesos cognitivos, afectivos y de comportamiento” (Sotelo, 2015, p. 16) porque
cada alumno tiene distintas relaciones afectivas y sociales de acuerdo a sus

contextos.

Las habilidades que es preciso desarrollar en la escuela deben servir para
prevenir la violencia y favorecer una convivencia armonica. Pueden
definirse como las aptitudes necesarias para enfrentar de una manera
positiva y eficaz los desafios de la vida diaria (Sigvardt en Kaplan y
Berezéan, 2016, p. 93).

En efecto, la formacion de los alumnos implica un proceso estratégico para

conformar aprendizajes actitudinales, tales como pensar positivamente, intervenir
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de manera colaborativa y responsable y saber argumentar sus ideas de temas

distintos a su entorno.

Estamos en una sociedad cambiante,
inmersos en una crisis de valores, que a lo largo EDUCACIO e
(uyu«l-wi
del tiempo se han ido trasformando o han sido
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eliminados por las ideas que el contexto ity PRIRIOTISMOEMPATIA sy
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que se vive en |os tiempos actuales, ya que 1as | | os valores son el principio de la
educacion.

formas de relacion que existen entre los sujetos

cada vez mas se va intensificando por la agresividad, malicia, y una serie de actos
crueles e impensables que impactan en la convivencia social. Los alumnos de hoy,
viven en la sociedad del conocimiento y de la tecnologia, pero también estan
inmersos en una cultura del consumo que, entre sus productos, implicitamente se

reflejan rasgos de violencia y de intolerancia.

La sociedad de consumo ha traido consigo una crisis de valores, previa
incluso a su globalizacion, que se manifiesta precisamente en conductas
autodestructivas (Schmelkes, 2004, p. 21).

Los valores no dejan de existir, pero su uso va cambiando de acuerdo a
cada época. Actualmente, los seres humanos no toman consciencia sobre el valor
gue tiene una persona, cosa o0 lugar, por lo cual, es importante reactivar esta
cuestion valorativa dentro de la conducta de los sujetos para el beneficio de los
alumnos. La esencia de los valores esté en su portador, los valores valen porque el
sujeto los asimila como parte de su personalidad, sabe que es importante para €l y

para los demas, porque merecen ser aceptados tal y como es su identidad.

Todos los valores son valores personales y comunitarios, por lo que
deberiamos de tratar al projimo con los mismos valores con que nos
gustaria que nos tratasen a nosotros mismos. Si tratamos a alguien como
es, seguira siendo como es; si lo tratamos como podria ser, se convertira
en lo que debe ser (Diaz, 2000, p. 55).

El comportamiento es el principal sostén de una sociedad civilizada, el punto

clave es respetar y tolerar a toda la diversidad; esta accion es dificil de ejecutar, por
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las diferencias que existen entre las personas, por lo que, la educacion debe estar
enfocada en la transmision de valores. He aqui, la tarea que tiene la institucion
educativa para fomentarlos, ya que son parte del desarrollo integral y el
comportamiento de los ciudadanos, por lo que, es necesario obtener el apoyo de

los padres de familia y docentes para llevar a cabo este objetivo.

Una educacion ética basada en valores representa un medio propicio
para la formacion humana, en todos los aspectos vinculados con su razén
de ser (Sotelo, 2015, p. 16).

Asimismo, al trasmitirle estos saberes a los alumnos desde su infancia, los
valores forman parte de su personalidad, los adoptan como hébitos que deben
seguir para poder convivir con la diversidad de personas en su vida cotidiana;
posteriormente, estos habitos se vuelven no sélo personales, sino comunitarios,
porque son expuestos hacia las demas personas.

La transmisidon de conocimientos que se brinda en la instituciébn escolar
establece aprendizajes esperados tanto el &mbito curricular (cognitivo) como en la
construccion personal (emociones-actitudes) haciendo énfasis en la formacién de
valores y habitos como parte de este ambito educacional. “...entendiendo por
valores aquellos contenidos educativos que sirven de principio normativo que
preside y regula el comportamiento de las personas en cualquier momento o
situacion” (Alonso, 2004, p. 48). Es complejo ensefar este proceso porque no
existen distintas vias de comunicacion, se requiere de estrategias y materiales de
apoyo para ceder el conocimiento de valores y atrapar la motivaciéon de los alumnos.
Es entonces, que recupero a los titeres, como herramienta pedagdgica, para esta
tarea, volviéndolos protagonistas asignados para crear un ambiente ludico,
despertando en los alumnos ganas de aprender, con gusto y regalia. Es asi, como
la escuela es el espacio idoneo e incentivador para integrar a los titeres como una
estrategia de juego, divertida, creativa e imaginativa para fomentar la tolerancia en
los procesos de convivencia entre los alumnos primordialmente y al mismo tiempo,
promover una construccion social de valores democraticos en los futuros

ciudadanos.
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Considerando estas caracteristicas y con la habilidad de usar a los titeres
como material educativo, los alumnos tendran la confianza de interactuar con ellos
porque desde el primer momento que los conocen, les generan empatia y al
transcurrir el tiempo se vuelven admiradores de los titeres, los ven como un ejemplo
a seguir. De ahi la importancia de los titeres, ya que llevan implicitos mensajes
significativos para los espectadores “en cada show esos titeres brindan una
imagineria dinamica y atractiva, donde la credibilidad que genera en el publico esas
imagenes visuales, es el factor determinante para que el espectador-receptor
acepte el mensaje” (Villena, 1996, p. 14). Fomentar el «valor de la tolerancia» es
poder transmitir mensajes orientados hacia la resolucion de conflictos como

promotora de la convivencia en el contexto escolar

La tolerancia es la columna vertebral que garantiza la funcion interactiva
de la democracia moderna, por lo tanto, es primordial para la educacién
orientar a los alumnos hacia la ensefianza del conocimiento y las técnicas
necesarias para llevar una vida basada en la tolerancia y la aceptacion
de los mismos derechos para todos sin discriminacion alguna.
(http://www.redalyc., 2004, p. 96).

Es indispensable fomentar la tolerancia entre los alumnos desde la
educacion basica, para que valoraren sus propias acciones y aprendan a resolver
posibles conflictos que se generan en el aula de manera pasiva, buscando
soluciones alternativas evitando a toda costa utilizar la violencia; todo ello basado
en el reconocimiento de la igualdad de derechos que posee cada uno de los
implicados y asi poder convivir con la diversidad cultural de México.

Los titeres son complices en mi trabajo de campo, con ellos irrumpo en la
escuela, el campo de mi intervencion. Es el espacio para incentivar el uso de los
materiales didacticos y en este caso particular, utilizo a los fascinantes titeres,
«comparieros de trabajo» que se desenvuelven empaticamente al relacionarse con
los alumnos, por su capacidad de mediacion. Los titeres son quienes les ensefian y
les transmiten el valor de la tolerancia, trabajando con gusto, con agrado y asi,
retener el mensaje de este valor. “El titere como canal de expresion, el titere como
ejercitacion de creatividad, el titere como recurso pedagdgico, etcétera...” (Villena,
1996, p. 8).


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=42119108
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Las dinamicas con el uso de los titeres estan orientadas al trabajo en
equipo, fortaleciendo su capacidad de decision ante las acciones que realizan con
sus comparieros antes de entrar en materia de conflicto, ademas se trabaja de
manera transversal al dialogar con los alumnos sobre los acontecimientos
cotidianos que se generan en su salon de clases y entroncarlo con el valor de la
tolerancia, todo ello esté planteado en mi intervencién pedagogica.

El juego con los titeres les es divertido a los alumnos por la dinamica de
trabajo, estos mufiecos son interactivos, nobles y apapachables, y no lo uso estos
conceptos de manera superficial, sino dandoles valor porque para los nifios (y
también para los jovenes y adultos) son elementos que los cautivan y despiertan en
ellos emociones positivas para desarrollar sus acciones de vida. Ademas, las
actividades son aprendidas y retenidas de una manera mas significativa porque se

incrementa el gusto por aprender.

Por su parte, la formacion en valores
representados a través de los titeres,
constituye una serie de destrezas que incurren
en el modo cognitivo del sujeto, “implica el
desarrollo de sujetos autbnomos capaces de
construir sus propias estructuras de valores y
Sus propios criterios para juzgar sus actos y
los de los demas” (Schmelkes, 2004, p. 28).
Dicha autonomia debe ser propiciada por la
reflexion individual y el dialogo colectivo para
comprender e incluso resolver problemas que
su entorno lo delega, esto quiere decir que,
con base en el didlogo se abren canales para
tener oportunidad de ponerse en el lugar de

otro, ver su perspectiva desde enfoques

diferentes y ahora si, poder formular juicios de

Nifios y titeres. Impulsando su nifiez
hacia la convivencia y juego creativo.

acompafiados de otros seres magicos que no | Fotografia: Investigadora Estefania
Galarza Ramirez

acuerdo a sus propios ejes valorativos,
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tienen prejuicios para dialogar y poder coadyuvar en la conformacion del significado
del valor de la tolerancia.

Un ejemplo de ello fue cuando, por medio de una actividad ludica, donde
puse en accion a los titeres, como se vera en el trabajo de intervencién, indagué
sobre el concepto de tolerancia que tienen los alumnos, conformando asi, un diadlogo
retroalimentado por la perspectiva que cada alumno expresa, activando su
capacidad de reflexion para que asimilen el valor y posteriormente lo lleven a cabo
en sus actos con la intervencidon de estos mufiecos juguetones. Todo el
sefialamiento de este péarrafo lo veremos adelante, en el trabajo de intervencion.

Lo anterior me permite terminar enfatizando, que la utilizacion de los titeres
para el fomento de la tolerancia es una combinacion de conocimientos y practicas
gue coadyuvan al proceso de ensefianza-aprendizaje, vislumbrando un eje de
trabajo grupal, cooperativo, donde se promueva trabajar en conjunto con los padres
de familia, docentes, autoridades escolares y alumnos, haciendo uso de materiales
didacticos , bajo estrategias pedagogicas, para asi cumplir con el objetivo de
ensefar y ademas transmitir el valor de la tolerancia en los alumnos.

Bien dice Rosario Ortega “Abordar la actividad de ensefianza y aprendizaje
mediante un modelo cooperativo, supone considerar el proceso comunicativo, que
es la actividad de ensefar, en su interseccion con la actividad de aprender, como
una tarea unica y enriquecedora para todos” (Ortega, 2000, p. 105). Al trabajar en
equipo en la elaboracién y ejecucion de las actividades valorativas con el uso de
titeres, hace que las dinamicas en las clases sean divertidas para los educandos,
garantizando resultados efectivos, en cuanto al cambio de conductas y actitudes por
parte de los alumnos, principalmente y de los demas protagonistas de la educacién
escolar, en general. La finalidad es propiciar en los alumnos un entorno social y
familiar sano, en cuanto a la convivencia dentro y fuera de la escuela.

Aludiendo a ello, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) conformd un
nuevo modelo educativo denominado Aprendizajes clave para la educacion integral
derivado de la Reforma Educativa que entrd en vigor el ciclo escolar 2018-2019.
Independientemente de que tal reforma tenga continuidad en los siguientes afios

considero que este programa de estudio, sus orientaciones didacticas y sus
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sugerencias de evaluacion, dentro del perfil de egreso de los alumnos, contiene 11
ambitos fundamentales para fortalecer el desarrollo del nifio. Entre ellos, el nUmero
siete, hace alusion al aprendizaje de convivencia y ciudadania en educacion
primaria, que tiene como objetivo lo siguiente: “Desarrolla su identidad como
persona. Conoce, respeta y ejerce sus derechos y obligaciones. Favorece el
dialogo, contribuye a la convivencia pacifica y de rechaza todo tipo de discriminacién
y violencia” (SEP, 2017, p. 26). Ademas, enfatiza la «necesidad de vivenciar las
practicas creativas e imaginativas en los alumnos» y si a esto le agregamos el
inmenso aporte de los titeres, se vislumbra su viabilidad, ya que, con este recurso,
como material didactico, se desarrollan las habilidades de los alumnos y se propicia
un aprendizaje significativo.

Las autoridades educativas tienen que reconocer e impulsar la relevancia
que tiene educar en y con valores desde una ensefianza ludica acorde a las
caracteristicas que demandan los alumnos, con la utilizacion de materiales
didacticos, aqui digase titeres, que comuniquen mensajes con un eje tolerante que
incidan en el aprendizaje actitudinal y de conciencia moral, para que los alumnos
demuestren comportamientos sustentados en la convivencia y el respeto hacia los
demas.

Lo anterior, intento comprobarlo, que el uso de material educativo, como los
titeres, los alumnos se identifican de mejor manera entre ellos, mas adn si
consideramos que ellos nifios son juguetones, divertidos, creativos, amigables,
expresivos, mediadores y comunicativos. Luego entonces, los titeres son un recurso
didactico para fomentar y fortalecer la tolerancia, para conformar una educacién con

valores.

La formacion integral humanizada requiere
de un anélisis especial en lo concerniente a
la formacién de valores, donde juegan un
papel muy importante los métodos
participativos de ensefianza y el desarrollo
de habilidades sociales (Sigvardt en Kaplan
y Berezan, 2016, p. 92).
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3.4. Eltitere, recurso didactico para educar en la tolerancia

A lo largo de los apartados, he hecho hincapié sobre la importancia de generar una
educacion basada en la tolerancia, enfocada en fortalecer la convivencia dentro del
espacio estudiantil promoviendo la resolucién de conflictos, esto con el objetivo de
gue los alumnos practiquen conscientemente actitudes tolerantes en las relaciones
sociales. En la escuela, por lo tanto, las relaciones entre los alumnos son diversas;
pero, generalmente son lideradas por alumnos que llevan a cabo acciones violentas
hacia otros comparfieros que se sumisan, porque creen que son fuertes y son
mejores que ellos. La educacion en la tolerancia es indispensable para los seres
humanos, orientada a una formacion de seres capaces de convivir en un ambiente
cada vez mas complejo y heterogéneo.

El curriculum determinado durante los seis afios de la educacion primaria
estd organizado con materias que preparan al sujeto a otra etapa de la vida con
constantes desarrollos tanto cognitivos como emocionales (inicios de la etapa
adolescente). Los conocimientos que se brindan son cientificos, ldgicos,
matematicos y éticos, en esta Ultima materia, el tema de valores solo los lleva
implicitos, no se abordan de manera especifica ni con algun tipo de apoyo didactico
para transmitir el significado que tienen los valores; ya que no sélo se trata de instruir
el concepto como tal, sino que se comunigue con elementos didacticos en la
practica docente, para que el significado del valor sea aprendido significativamente,
haciendo participes a los alumnos en todo el proceso de la clase o taller si es el
caso, para que los alumnos experimenten, dialoguen y reflexionen lo que les es
expuesto.

Mi estrategia para el aprendizaje del valor de la tolerancia esté vinculada
con una herramienta didactica, comun como objeto cultural; pero, singular como
apoyo en la educacion. Los titeres han demostrado tener grandes capacidades
expresivas y mucha potencialidad educativa que contribuye a enriquecer el proceso
de ensefanza-aprendizaje. De manera paralela, coadyuvan a concientizar a los
alumnos sobre la importancia de tomar una actitud tolerante para la buena

convivencia al interior y exterior de la institucién escolar.
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En el salén de clases, los titeres convierten este espacio en un contexto de
juego, ofreciendo motivacion, emocién, experiencias, energia, diversién y
cooperacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje; por su parte Maria Teresa

Gonzalez Cuberes alude que el teatro de titeres es

“tiempo-espacio para la vivencia, la reflexion y la conceptualizacién como
sintesis del pensar, el sentir, y el hacer”. Que en él se encuentra el lugar
para la participacion y el aprendizaje (Escalada, 1993, p. 27).

Este juguete educativo es motivador para los alumnos, ya que se vuelven
una dinamica de ensefianza-aprendizaje con recursos activos-participativos
inmersos en la didactica, “La voluntad mejor dispuesta es la mas motivada, y en la
motivacion esta la clave de la educacion de los sentimientos” (Aguild, 2000, p. 42).
Es por ello que, los titeres son aliados de la pedagogia y, por ende, también de la
didactica, por ser impulsores del mejoramiento del proceso continuo de la

ensefanza, orientada hacia finalidades educativas y progreso de los seres humanos

La didactica es la disciplina o tratado riguroso de estudio y
fundamentacioén de la actividad de ensefianza, en cuanto que propicia el
aprendizaje formativo de los estudiantes en los mas diversos contextos
(Medina y Mata, 2002, p. 7).

La aplicacion de la didactica
consta de la comprension vy
transformacién de los procesos socio-
comunicativos y también del desarrollo
adecuado de los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

El saber didactico se une con
todos los ambitos que se relacionan
con el proceso educativo en un
contexto formal, iniciando desde lo

cultural (nacleo familiar y social del

El titere, juguete candoroso y mediador de | alumno) entrelazandose con las
aprendizajes significativos.

esferas académicas, por lo anterior,




El titere: mediacion y recurso didactico...103

presento un mapa conceptual para englobar el aspecto didactico en todos los
ambitos que forman parte del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cuadro I: Elementos que intervienen en el proceso didactico

Cultural-indagadora

Metodologia de
ensefianza-
aprendizaje

Socio-
comunicativa

Didactica

Centro-comunidad

Aula

Proceso de ensefianza-
aprendizaje

Fuente: Medina, Antonio y Francisco Mata (2002), p. 6.

Es entonces, que la utilizacion de los titeres forma parte de los recursos
didacticos, ubicandose asi en los ambitos del proceso didactico, pertenecen a lo
artistico, en cuanto a la creacion, escenificacion y manipulacion de los titeres, son
socio-comunicativos por sus potencialidades de expresién, interaccién y mediacion
y en el aspecto centro-comunidad y aula por la empatia y alegria que transmiten en
un espacio, ademas son promotores de cultura para los sujetos. Presentando a los
titeres como un recurso didactico y pedagdgico para planear el proceso de
ensefianza-aprendizaje en un contexto formal de educacion basica.

Por lo anterior puedo percibir que los titeres tienen la capacidad de convertir
el complejo concepto de tolerancia en una serie de representaciones y expresiones
vivenciales, esto, a través de dinamicas ludicas y creativas, para que la tolerancia
sea un mas que un valor aprendido, se vuelva un habito, una actitud para convivir y
evitar conflictos entre compaferos. Esas figurillas cobran vida y les muestran

diversos ejemplos a seguir en este contexto actual
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Un titere es un mufieco que actla, cobra vida en las manos de una
persona, transformandose en un personaje que se comunica con nifios y
adultos de una comunidad o grupo social (Palomas, 2002, p. 21).

Por consiguiente, plantear una educacion tolerante, debe estar disefiada
responsablemente, al saber como ensefiar y educar, marcada por un alto nivel de
exigencia personal y con una integridad basada en valores, saberes y habilidades,
para asi, poder transmitir confianza y respeto hacia los alumnos; el alumno puede
tomar como ejemplo a una persona, maestro, maestra o0 titeres, amigos
incondicionales que no se expresan con etiquetas ni discriminacion.

Es esencial el ejemplo que le es transmitido al sujeto, pero es la eleccién de
cada ser adoptar una conducta con la cual se identifica y le sirve para interactuar
con los demas, es enfrentarse con uno mismo, con nuestros temores, estereotipos,
egoismo etc. “No hay educacion ni formacion sin una cierta constriccion, y por eso
no hay que escandalizarse de que haya reglas y normas, que expresan
precisamente el tipo de educacion que uno libremente ha elegido” (Aguil6, 2000, p.
39). Si bien es cierto, los seres humanos tenemos una capacidad de comprension
y el hecho de saber actuar ante situaciones conflictivas, (por lo general violentas),
refleja la capacidad de resolucion y reflexién que ha elegido cada uno.

De acuerdo con la UNESCO vy su iniciativa del Afio de las Naciones Unidas
para la Tolerancia en 1995, designo un valor primordial «tolerancia» para la
convivencia entre los sujetos evitando conflictos que pueden llegar a causar
agresiones, definida como “nuestra capacidad para valorar a todas y cada una de
las personas es la base ética de la paz, la seguridad y el didlogo intercultural’
(Reardon, 1999, p. 1). Este enfoque esta ligado a la educacion hacia la tolerancia,
con tacticas para erradicarla intolerancia que demandan las escuelas, hacia el
racismo, discriminacion de género, movimiento de liberacion LGBT, niveles
econdémicos y de clase social que por lo general los alumnos evidencian para
lastimar, acosar y agredir a sus propios compaferos, ocasionando violencia escolar,

gue denigra la integridad humana.

Al preguntarse si la intolerancia es el derecho natural y de derecho
humano, se adhiere con ese principio, el principio universal que funda
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tanto al derecho humano como al derecho natural: “No hagas lo que no
quieras que se te haga” (Pantoja, 1996, p. 106).

A partir de ello, los alumnos deben ser conscientes de sus actos y el modo

de relacionarse con los demas y con la asistencia del titere como un recurso de

juego, interaccion y manipulacion, podemos ver que se convierte en el vocero de la

tolerancia, utilizando sus habilidades de transmisién en los alumnos e incidir en su

comportamiento para resolver conflictos y tener una responsabilidad social.

Jugando con los titeres en el patio
de la escuela primaria “Carlos
Fuentes”representando una escena
teatral.

Fotografia: Estefania Galarza
Ramirez

Sin embargo, un elemento importante en
la ensefianza de la tolerancia es saber y valorar
el trabajo cooperativo, el trabajo en equipo,
porque al estar con un conjunto de personas
trabajando para el mismo fin, se requiere del
respeto hacia las ideas de los demas y tolerar el
modo de ser de cada individuo, situacion
complicada para todo ser humano. Por lo tanto,
en mi trabajo de campo presento actividades en
equipo, una de ellas es cuando los alumnos
crean sus propios titeres, tornandose un espacio
de amistad, cooperacion y magia, al compartir e
intercambiar los materiales, ademas de imaginar
cdmo adornar y pintar su titere, formar su obra

de teatro y representarla en el teatrino con todos

sus companieros. Los titeres son como el hada madrina de los nifios, los transforma

y los impulsa hacia un @mbito de imaginacion, juego y emociones. “El Teatro Escolar

centra su quehacer en la elaboracion del mufieco, en el ensayo y puesta de escena;

en el Taller se juega. El nifio se expresa libremente” (Escalada, 1993, p. 31).

Dentro de las actividades se fomenta en todo momento la tolerancia, un

ejemplo de ello es cuando comparten los materiales como pintura, hojas y pincel, al

establecer tiempos, al expresar ideas y respetar el modo de pensar de los demas,

pero al mismo tiempo contribuyen a la creacién de su obra de teatro, al valorar la

capacidad de decision y organizacion para la representacion. De tal manera, los
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alumnos aprenden a trabajar en equipo, practicando actitudes y aptitudes tolerantes

para cumplir con el objetivo en comun, el cual todos estan inmersos.

...practicar la aptitud de cooperacidon, que es absolutamente
imprescindible para todos los que desean comportarse como ciudadanos
mundiales constructivos. Ciertamente, estas aptitudes son un
complemento necesario para las de resolucion de conflictos y superacion
de diferencias que son fundamentales para el proceso democrético, que
no puede funcionar si no existen aptitudes de cooperacién (Reardon,
1999, p. 26).

Formar a seres humanos es un proceso riguroso y coherente con los
aspectos actitudinales, disciplinales, responsables, valorativos y emocionales para
gue se propicie el aprendizaje significativo de los sujetos, siendo conscientes del
saber actuar de manera tolerante y responsable con los demas ciudadanos en su

entorno social.

Asi, ahora lo sabemos también, la sociedad tendra que elegir su futuro, a
partir de la diversidad de valores y fines, para asignar a las ciencias, a la
politica, a las artes y a las técnicas, la blusqueda de los caminos y los
medios para construirlo en comun (Pérez, 1996, p. 163).

La escuela, es un espacio institucional para educar con valores desde
niveles basicos con una emergente continuacion en los niveles medio y superior. Su
funcidén es contribuir con estrategias que mejoren la calidad educativa desde la
esfera humana, conductual-emocional, y social para que el resultado sea la
formacion de profesionistas, cientificos, técnicos, artistas etc, con valores, que sean
personas auténomas, con identidad propia, responsabilidad social, democraticos,
con habilidades competitivas, ademas a seres capaces de resolver conflictos,
porque desacuerdos siempre existiran en todas las etapas de la vida, pero con el
apoyo de los titeres como un recurso didactico para el docente como promotor, los
alumnos adquirirdn las capacidades para solucionar apuros y al mismo tiempo

respeten las situaciones, a las personas, los lugares u objetos.

Un objetivo principal de ensefiar la tolerancia es hacer posible que
nuestros hijos vivan con la diversidad, con todas sus ventajas y obtengan
de ella una sociedad mundial pluralista y pacifica, una «cultura de paz»
(Reardon, 1999, p. 26)
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Aludiendo a ello, denomino un componente mediador que consolida la
estrategia pedagodgica en el fomento de la tolerancia, el cual sin ellos no se llevaria
a cabo, hablo de los pequefios personajes manipulables, llenos de amor, que con
tan solo verlos y tocarlos transmiten alegria, efectivamente, son ellos, los titeres,
cuyas potencialidades son inmensas y ademas, pueden ser fabricados, con una
variedad de materiales de f4cil acceso y que dan vida con sélo tocarlos, volviéndose

ejemplo de muchos nifios y nifias que depositan en ellos fe, carifio y confianza.

En los tiempos modernos el teatro de titeres ha tomado un renovado
impulso y esta considerado dentro de las manifestaciones artisticas que
por la abundancia de sus medios de expresion, sus ricas y fértiles
tradiciones y sus variaciones potenciales, tienen una funciéon universal
(Toulet, 2010, p. 22)

Para los docentes se
han convertido en aliados
preferentes en la ensefianza-
aprendizaje, pero aun hace
falta fomentar el tema de
valores, y en lo particular la
tolerancia, como un valor
fundamental de los derechos

humanos universales, forma

parte del desarrollo integral del Proyecto Escuelas México, con la participacién de

. maestros y maestras de América Latina. Curso de
educando. Asi, al ocupar a los actualizacion docente del Area Académica No. 4 de la
titeres y sSus func|ones de UniVerSidad Pedagég|ca NaCional (UPN)

Dinamica en equipo para la realizacién de una obra de
comunicacion, diagnéstico | teatro basada en la inclusion y convivencia escolar,
. enfatizando el uso de los titeres como material didactico
psicologico, conductual Y | y pedagdgico para el quehacer docente a nivel basico.
Fotografia: Estefania Galarza Ramirez

actitudinal, apuntan al proceso

de asimilacion y adaptacion de este valor, inculcando ademas diversos valores
como la cooperacion, el respeto y la solidaridad, llevando implicito el concepto de
tolerancia como el conjunto de todos ellos; ademas, los titeres rebasan fronteras,
se adaptan en cualquier parte del mundo, sin importar idioma, color de piel, estatus

social ni idioma, ellos simplemente aman y se expresan con equidad.
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Los titeres son comparieros del trabajo docente, ellos tienen la capacidad
de ensefiar de manera ludica, motivada y divertida, por lo tanto, cabe que la
promocién de una educacion en la tolerancia se realiza a base de juego, con un
dialogo abierto entre todos los alumnos, con actividades transversales ligadas a la
practica de la tolerancia, cuando se trabaja en equipo, en el momento de compartir
ideas, materiales o hasta los mismos titeres, asi mismo se hace conciencia sobre
en la manera adecuada para resolver posibles conflictos pacificamente. La
tolerancia provee directrices que intervienen en el proceso cognitivo y social del
sujeto y por ello repercute en su comportamiento, habitos, aptitudes y relaciones

interpersonales que desarrollan durante toda su vida.

La transmision de valores, se hace desde un
eje transversal, con un equipo de trabajo
solido, integrado por el nacleo familiar,
docentes, directivos, titeres y alumnos.
Siendo el titere, herramienta esencial de un
aprendizaje divertido, dindmico y expresivo
dentro de la escuela.

3.5. Lamediacién de los titeres para laresolucion de conflictos
en el aula

Los titeres se han convertido en una herramienta didactica dentro del espacio
escolar, porque, bajo estrategias pedagogicas, coadyuvan al mejoramiento del
proceso de ensefianza-aprendizaje; pues, resulta que los titeres poseen amplias
potencialidades, una de ellas es la «mediacion», ya que a través de ellos se pude
establecer una interaccion, distinta a la relacion cotidiana que existe entre maestro-
alumno. Con el titere en accion el maestro cobra otra imagen en el salén de clases,
su autoridad ya no impone tension en el grupo y es que «los alumnos ven al titere,

no al maestro». Docente y educandos se adentran en un ambiente psicoldgico
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donde se manifiesta con mayor énfasis la confianza, la expresion libre de las
emociones, los sentimientos y las ideas. “Con un titere en la mano, el nifio se
desinhibe; aun el mas timido se sentira protegido, escudado por el mufeco”
(Escalada, 1993, 51).

Susana Palomas amplia las caracteristicas de los titeres sefialando que:

El nifio o el adulto se recrean escuchandolo y viéndolo, es un juego donde
se unen el teatro, la plastica, la literatura, la musica, el deseo de decir
algo y la necesidad de compartir (Palomas, 2002: 21).

Considerando estas caracteristicas y con las mencionadas mas arriba,
desde el momento en el que los alumnos los tienen en sus manos, inicia una
profunda relacion, motivada por lo candoroso del mufieco o, en mucho, por el
significado que tienen los titeres para el sujeto.

Los titeres tienen la capacidad creativa de transmitir mensajes sobre
cualquier tema y en esta investigacion el objetivo es abordar el «valor de la
tolerancia» para fomentar su practica. Los titeres muestran una mas de sus
caracteristicas, son excelentes mediadores. Se vuelven un puente para interactuar
con las personas. Son un potencial medio de comunicacién que se basa en el
lenguaje verbal y kinestésico, dejando entrever su poder de expresion y de
proyeccion de acciones ante los alumnos. “Cada funcién de mis titeres es un
entretenimiento donde el titiritero, sus mufiecos y el publico viven juntos un
acontecimiento unico e irrepetible, un suceso...” (Villena, 1996, p. 14).

En las aulas escolares las interacciones entre alumnos son cambiantes y
desiguales, existiendo un fendmeno que ha ido en aumento a principios del siglo
XXI llamado acoso escolar o bullying, por los conflictos generados especialmente
entre estudiantes, procedentes de la esfera social inmersa en violencia la cual
vivimos. Por lo que se demanda a las autoridades pedagogicas a reaccionar ante
este mal comun que causa dafos irreversibles en los alumnos, aludiendo a ello, los
titeres son los interventores idoneos porque tienen la capacidad de empatia, de ver,
escuchar y de actuar de manera precisa en circunstancias donde existe un conflicto,
interviniendo con su noble actitud y entusiasmo. Es una extension del individuo que
cobra autonomia ante los ojos del espectador. “En el teatro de mufiecos el

espectador se enfrenta a un objeto intermediario, de tela, carton y pasta” (Villena,
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1996, p. 12). Anadiéndole a los titeres la capacidad de mediacion, al transmitir
mensajes a los espectadores, alumnos en particular, pero también, tiene
importancia poder palpar su textura, sea de papel, de madera, de tipo dedal, guifiol,
de guante o de unicel, ya que es cuando se da la inquietud de conocerlos, tocarlos
y comenzar con el juego e intercambio de didlogos, emociones, ideas y culturas.
Es entonces, que, para mediar estos conflictos y diferencias existentes en
la institucion escolar, es fundamental realizar una buena estrategia pedagdgica, con
el desarrollo de estrategias didacticas, incorporando materiales educativos, como
es el caso de los titeres. El docente debe tener una buena actitud al utilizarlos, a
llegar al aprendizaje en convivencia, no soélo escolar, sino también social,

previniendo cada vez mas, todo tipo de violencia.

El conflicto es inherente y natural entre
las relaciones humanas, todos lo experimentan a
partir del reconocimiento de que vivimos en una
sociedad diversa, con diferentes puntos de vista,
maneras de actuar, pensar y valorar, porque

existe una  discrepancia  entre  estas

manifestaciones. El concepto «conflicto» no

Esta situacién de conflicto muestra

necesarlamente tiene connotaciones negativas, la actitud agresiva que toman los

Rosario Ortega menciona que “El conflicto es un | dos estudiantes, resaltando la falta
de herramientas didacticas por

proceso natural, que se desencadena a partir de | parte de la maestra para intervenir
en este fenémeno educativo.

la confrontacion de intereses, y no siempre

genera violencia; en muchas ocasiones, es Util para el desarrollo socio-moral de los
individuos” (Ortega, 2000, p. 51). En la escuela, cuando se presenta un conflicto
entre alumnos, es necesario un mediador, para que guie las conductas, y que mejor
gue sea un personaje ajeno a ellos, un mufeco, que cobra vida y coadyuva al
analisis y reflexion de dicho conflicto, haciendo uso de sus caracteristicas y
dindmicas que demuestra en el proceso, otorgandole a los titeres la capacidad de
mediacion a los conflictos entre alumnos.

Los conflictos se pueden tratar, modificar o incluso intensificar de acuerdo

al nivel de desacuerdo que existe, los alumnos implicados al no solucionar el
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problema de forma explicita, se puede llegar a desatar una serie de agresiones
como respuesta defensiva para resolverlo; pero cuando hay un mediador, se puede
reflexionar y hacer que la solucion sea coherente y valida para las partes implicadas,

s6lo de esta manera los actos son tolerantes y sin violencia.

Pero, mas alla de la agresividad natural y de la aceptacion de que vivimos
en permanente conflicto con nosotros mismos y con los demas, esta la
violencia: un comportamiento de agresividad gratuita y cruel, que denigra
y dafia tanto al agresor como a la victima (Ortega, 2000, p. 40).

Es entonces que, al estar en juego el punto de intereses entre un grupo de
personas, es cuando se concibe el conflicto y todo depende de las actitudes,
procedimientos y estrategias que intervienen para resolverlo. Es aqui, donde los
sujetos deben tener las habilidades y capacidades de controlar su agresividad y
optar por tomar decisiones reflexionadas al actuar, y si se elige un recurso didactico
y mediador, los titeres se tornan clave para lograrlo, por la manera en intervenir en
las relaciones entre alumnos y desertar en ellos el significado de la amistad, de
convivencia y tolerancia hacia los demas compafieros, practicamente haciendo
magia en los pequefios humanos. Los conflictos seguirdn existiendo, pero al optar
por los titeres como mediadores, los involucrados tendran la oportunidad de
escuchar, sentir y ver a un ser estupendo que se centra en la solucién pasiva de
sus desacuerdos, de una manera relajada, quiza jugando, haciendo manualidades
0 simplemente dialogando, de manera que convivan y sean conscientes de sus
actitudes y comportamientos, porque gracias a los titeres, se eleva la capacidad de
razonamiento por parte de los alumnos sobre la situacion establecida. Entre el grupo
se registran actitudes tolerantes para solucionar las diferencias sin faltar a la moral

de los alumnos.

El dominio de uno mismo y la tarea de contener y controlar la agresividad
del otro en situaciones de conflicto, es un proceso que se aprende...
Aprender a dominar la propia agresividad y a ser habiles para que no nos
afecte la de los otros, con los que muchas veces vamos a entrar en
conflicto, es una tarea compleja (Ortega, 2000, p. 41).

Es necesario aprender a dominar las actitudes agresivas para lograr un
desarrollo integral y humanizado, para mantener procesos interpersonales. Ya que

“la mayoria de los conflictos que aparecen en las aulas, no tienen por respuesta una
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resolucién pacifica, todo lo contrario, la violencia, los insultos y las agresiones son
su maxima” (Martinez y Molina, 2013, p. 79). El conflicto visto como algo negativo
dentro del aula, irrumpe el ritmo de ensefianza-aprendizaje por las emociones que

deriva en cada alumno, lo cual, el ambiente de la clase cambia.

La indisciplina o conducta antisocial en el aula genera un conflicto porque
obstaculiza los intereses y derechos de los alumnos a aprender y los
derechos del profesor a ensefiar (Ortega et. al., 2003, p. 24).

La cuestion es que el docente debe saber gestionar y resolver los conflictos
del aula, lo cual, exigen respuestas pedagdgicas, recurriendo asi a los materiales
didacticos (titeres) que potencialicen la calidad educativa, fomentando los valores y
promoviendo las habilidades para convivir y resolver conflictos. Los titeres son
relevantes en el proceso actitudinal y de resolucién de conflictos, ya que son
mediadores entre los implicados, es un mufieco que con sus habilidades y su
cOmica actitud interviene en la discusion cuando adn esta en el dialogo, conoce la
situacion y lo observa desde otra perspectiva. Es asi como Mari Luz Sanchez sefala
la organizacién del conflicto, quien, a su vez, los titeres interceden con este enfoque
que va desde “la comprensién de la estructura del conflicto y sus elementos, del
ciclo con el que tiende a perpetuarse, su relacion con las emociones, con el estilo
interpretativo y la comunicacién relacional e interna, nos ayudara a gestionar
nuestros conflictos de forma mas positiva y eficaz” (Sanchez, 2013, p. 48).
Siguiendo con ello, los titeres median la discusion, utilizando sus caracteristicas
lidicas con los alumnos.

Durante el proceso de mediacion de los titeres, debe quedar
suficientemente claro el apoyo del docente como observador del problema e
intermediario para solucionarlo. Ya con el uso de materiales didacticos, como caso
el titere, el docente debe tener habilidades para desarrollar un dialogo amistoso con
acuerdos, es aceptable realizar ‘bromas’, que el ambiente se torne ludico, con la
finalidad de crear una atmosfera agradable y motivante para los alumnos, donde
haya un equilibrio entre sus emociones, pensamientos y actos, para evitar roces

agresivos y, en todo caso llegar a la resolucion de conflictos.
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Es necesario reconocer la existencia de conflictos en todas las relaciones
humanas; ignorar esta realidad no hace que desaparezcan, éstos
contintan su dinamica y puede llegar un momento en que sea imposible
mejorarla (Schmelkes, 2006, p. 53).

La utilizacion de la innegable fuerza de los titeres, hace repercusion en la
conciencia de los sujetos, sensibilizandolos sobre el dafio que ocasiona un conflicto

violento.

“un lugar donde se produce una ejercitacion de las areas intelectuales,
sociales y afectivas de la conducta humana que tiende a lograr un hombre
mas libre en su pensamiento y mas sensible en su manera de insertarse
en el mundo” (Escalada, 1993, p. 28).

Por consiguiente, los titeres dan lo mejor de si para ser comprendidos e
imitados. En cada sujeto cobran determinada identidad y con ella se presentan las
actitudes, las formas de pensar, los modos de expresion, entre otros. Todo,
contribuye en los acuerdos y desacuerdos entre los integrantes del grupo v,
evidentemente en la resoluciébn de conflictos. Esto que estoy sefialando, lleva
implicito el saber escuchar, comprender y dialogar para llegar a acuerdos sin
generar violencia.

Weidenfeld (2004) destaca cinco puntos especificos que dan pie al
desarrollo de estrategias didacticas para la ensefianza de la tolerancia, con miras a
la resolucion de conflictos, y de manera transversal trabajar bajo la insercion del
material de apoyo. Una vez mas, los titeres estan en la escena para cumplir con
esta funcion en el aula escolar.

. Preparar a los individuos para visualizar los malos entendidos como incidentes
normales y superar las diferencias a través de la comunicacion.

. Situar a los individuos dentro de contextos conflictivos con el propésito de
ensefarlos a dirigir su comportamiento de acuerdo a la situacion.

. Iniciar y promover el proceso de aprendizaje y orientacién originando
situaciones en las que se ubique a los individuos dentro de ambientes
diferentes a los propios.

. Informar a las personas sobre las consecuencias de la tolerancia y la

intolerancia.
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. Instruirlos en la posibilidad de tomar vias alternas para la resolucion de
conflictos (Hernandez, 2004, p. 139-140).

Todas las actividades planeadas son adaptadas al manejo de los titeres
como simbolo ladico dentro de la escuela primaria, ya que es la estancia que marca
la infancia de los individuos y tienden a significar con mas relevancia los
acontecimientos vividos, es la etapa esencial en donde los nifios desarrollan
habilidades, aptitudes y actitudes de forma integral para después reflejarlo en un
futuro, el cual sepan resolver conflictos a base de dialogos, acuerdos, practicando

el respeto y la tolerancia hacia sus semejantes.

Los titeres forman parte de la resolucion de
conflictos, porque son interventores,
destacan sus habilidades de mediacion entre
los implicados, adquiriendo empatia,
amabilidad y solidaridad, al ver que un
mufeco los escuchay hace que analicen la
situacion, reformulando sus actitudes.
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Escuela Primaria “Carlos Fuentes”
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** Presentacion

Para reforzar la parte tedrica de
mi investigacion, inicié un trabajo = ‘7 e,

de intervencion en la escuela @ « = E e
primaria publica “Carlos m s
Fuentes”, con los alumnos de 4°
grupo “A”. La escuela esta
localizada en San Nicolas
Tetelco, Alcaldia  Tlahuac,

Ciudad de México. Elegi esta

o

escuela por la zona en que se | La investigadora y su titere Bananin en el salén de

localiza (la describo en el clase.

apartado siguiente) cuyas caracteristicas me llevan a considerar que es propicia
para promover el uso de materiales didacticos para el aprendizaje y adquisicion de
valores.

Este trabajo de campo destaca por su caracter ludico y su metodologia
basada en una estrategia pedagdgica (taller) denominado “Titeres unidos por la
tolerancia”. Como investigadora hice uso de los titeres como un recurso didactico
gue refuerza la concentracién de los alumnos al verse atraidos por estos mufiecos.

Las actividades planteadas las disefié para obtener resultados que
corroboraran que los titeres si funcionan para «fomentar y reforzar el valor de la
tolerancia en alumnos de educacion basica», aspecto que es el objetivo general de
esta investigacion. El taller “Titeres unidos por la tolerancia®” consté de tres
sesiones organizadas en una semana, cuyos dias fueron lunes, miércoles y viernes.
Cada sesion tuvo una duracion de dos horas.

El taller lo disefié para que entraran en escena dos titeres de guante,
«Bananin» y «Tentaculos» un mono y un pulpo, respectivamente. La idea fue atraer
desde un principio la atencion de los nifios. Los nombres de los dos titeres son

simples y esa fue mi intencion, porque, por un lado, son apelativos muy recurrentes

6 La transcripcion completa se encuentra en el Anexo 1. Cronicas del Taller “Titeres unidos por la
tolerancia” en la Escuela Primaria “Carlos Fuentes”.
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a la hora de denominar personas, animales o cosas; por otra parte, son expresiones
que se fijan de manera inmediata en la mente de los sujetos y son faciles de
pronunciarlas, sobre todo por los nifios y nifias.

Un ejemplo de la importante participacion de los titeres, la experimenté
desde la primera sesion, en la cual, a través de Bananin, sostuve una charla
(entrevista colectiva) con los alumnos de 4° “A”. Aqui identifico codmo los alumnos
se hacen mas extrovertidos. Se prestan mas al dialogo y sus repuestas son menos
titubeantes, es entonces que el acercamiento a su concepcion de tolerancia me
aporta mejores resultados, como detallo mas adelante. Dentro de las actividades
disefiadas para la investigacion realicé la actividad denominada “Qué piensas
acerca de...”, el valor de la tolerancia expresada por los alumnos a través del dibujo
y de manera escrita.

También, hago la representacion de la obra de teatro “Piquetes de amistad”
con la participacion de Bananin y Tentaculos, la cual, en un primer momento, dejo
sin final. En un segundo momento en la sesion 2, me apoyo en Tentaculos, quien
refuerza lo que se abord6 en el primer momento. Aqui se trabajé en equipos de
cinco alumnos para la realizacién de la finalizacion de la historia; esto, con la idea
de que los alumnos imaginaran, crearan, involucraran sus experiencias y
pensamientos para proponer su propio desenlace a la obra. Asimismo, se establecié
una “convivencia” entre alumnos y con base en ello, los alumnos crearon a sus
personajes, disefiaron sus propios titeres de tipo guante. Hubo un tercer momento
para la representacion de los finales de la obra “Piquetes de amistad” con los
personajes que previamente habian creado. Por dltimo, juntos, alumnos e
investigadora hicimos la conclusién. Cabe mencionar que todas las dinamicas se
complementaron unas con otras para cubrir el objetivo de fomentar el valor de la
tolerancia.

En el trabajo de intervencion no pierdo de vista el concepto clave: tolerancia
como ya mencioné en el apartado tedérico, es imprescindible para preservar las
relaciones tanto interpersonales como sociales, sobre todo considerando a un pais
tan complejo como es México, caracterizado por su multiculturalidad. Durante la

intervencién en la escuela “Carlos Fuentes” intenté identificar como en un espacio
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tan reducido, se refleja ese contexto, caracterizado en los Ultimos afios, por el
incremento de situaciones de violencia, y o que es peor, es un fenébmeno que va en
aumento en todos los ambitos. Desde luego, la escuela no escapa a los actos
agresivos, en el cual ha cobrado trascendencia una palabra que simboliza
intolerancia, violencia, discriminacion, clasismo, entre otros. Se trata del «bullying»,
una expresion social que irrumpe en la conducta y convivencia entre comparfieros,
maestros y directivos.

Una vez mas, en la idea de darle valor a la actuacion del titere, para abordar
un tema cuya finalidad, he venido insistiendo, es fomentar y reforzar el valor de la
tolerancia en alumnos de educacién basica, se logra identificar de cierta manera
con la participacién de Bananin en la sesion 1 (apartado 1.2 “Platica con Bananin”.
Preguntas y reflexién) que, en ese salon, generalmente los nifios son quienes tienen
mas conflictos, pero las razones son propias a las caracteristicas de la etapa
cognitiva en la cual estadn inmersos, es decir, los conflictos no son graves ni
frecuentes, porque no causan dafos fisicos ni psicologicos que afectan la integridad
del alumno. Veamos el siguiente dialogo entre el titere (como material didactico) y

los alumnos:

- Bananin: ¢Ustedes tienen amigos?
- Alumnos: Si! (Algunos gritaron) jSi, muchos!

- Bananin: ¢Ustedes creen que es importante respetar a todos los
comparieros?

- Alumnos: Sil Si, es importante respetar a nuestros compaferos.
Debemos respetar sus ideas y dejarlos hablar. (Algunas nifias dijeron):
Pero los nifios son groseros, Los nifios nunca se callan, siempre estan
jugando (Los nifios comenzaron a defenderse y a expresarse igual de las
nifas): Ellas son las que nunca se callan, siempre andan platicando y el
maestro las debe separar.

- Bananin: (Haciendo un comentario breve, con la intencion de
concientizar a los alumnos para aprender a trabajar en equipo, nifias con
nifios, respetandose, sin importar el género preguntd): ¢Entre ustedes
han tenido peleas?

- Alumnos: (Las nifias respondieron): Si, varios de nuestros comparieros
se pelean por que les quitan su l4piz, o sus colores, y porque se sienten
mejores que otros.
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Continuando con la aplicacion del taller, disefié y apliqué una entrevista
titulada “Entrevistando ando”” a los actores principales de la escuela primaria
“Carlos Fuentes”, elegidos al azar, dos nifios y dos nifias. Todos del grupo “A” 4°
grado. ElI maestro del mismo grupo y la directora. Utilicé la entrevista como
instrumento metodoldgico para analizar las opiniones de los participantes sobre su
experiencia con los titeres como mediadores para abordar el valor de la tolerancia
y detectar como viven el fenomeno del bullying de acuerdo al roll que cumplen en la
institucion educativa.

El trabajo de campo me da elementos para el andlisis, prueba de ello son
las respuestas que me dio el maestro y la directora durante las entrevistas, sus
argumentos emanan de su experiencia. Opinan sobre la violencia escolar a partir
de sus vivencias de acuerdo al cargo que ocupan, uno en el salon de clases y la

otra en todos los espacios del centro escolar.

Investigadora: La violencia esta presente en todas las escuelas ¢Qué
tan significativo es este fendmeno en su salon de clases?

Maestro: Es muy significativo, ya que aqui si los alumnos llegan a
presentar actitudes de violencia me pueden generar a lo mejor retraso en
cuanto a la realizacion de ciertas actividades, y también pueden, a lo
mejor, ocasionar un accidente, conflictos entre sus compafieros.
Entonces, no debemos de dejar que eso sea algo relevante dentro de
nuestro salon.

Investigadora: La violencia esta presente en todas las escuelas ¢Qué
tan significativo es este fenbmeno en esta escuela?

Directora: Pues es significativo porque debemos de darle importancia, ya
gue esto nos va a permitir realizar el trabajo pertinente y también hacer
las actividades con una buena convivencia.

Dada esta situacién, la escuela de nivel basico, en este caso, requiere de
una educacion «de y con valores», es por eso que en mi trabajo de investigacion
tanto tedrica como practicamente, propongo la implementacion de recursos
didacticos, como el titere, entre muchas otras posibilidades, para crear ambientes
atractivos, ludicos y motivadores para los alumnos. Utilicé a los titeres por sus

capacidades creativas, imaginativas y de juego, que despiertan inquietud en los

7 Las transcripciones completas se encuentran en el Anexo 2. Guia de entrevistas en profundidad.
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individuos de cualquier edad y muy particularmente en los nifios. En esta parte
practica de mi trabajo, la finalidad es corroborar si los estudiantes asimilaron que
utilizaron juguetes para fomentar el respeto y la tolerancia hacia los demas. Esto
puede conllevar al educando a la construccion de aprendizajes significativos, en
ambientes escolares donde prevalece el valor de la tolerancia. Qué encuentren en
los titeres un objeto para vivir una experiencia que luego puedan compartir para
compenetrase en esos valores a lo largo de su permanencia en la institucion escolar
y, durante toda su vida social y familiar.

Con base en lo anterior, aclarando en esta presentacion, me estoy
adelantando un poco a lo que describo con mas detalle en los apartados siguientes,
el maestro y la directora afirman que los materiales didacticos son aliados en el

proceso de ensefianza-aprendizaje:

Investigadora: ¢ Qué opina de los materiales didacticos para fomentar el
valor de la tolerancia?

Maestro: Ahorita nosotros aqui en la escuela tenemos unas actividades
mensuales donde se fomentan los valores, cada mes se elige una frase
para fomentar los valores y ya nosotros tenemos que buscar la estrategia
para que dentro de nuestra aula estemos retomando cada uno de estos
valores, entonces yo creo que los materiales son fundamentales, los
materiales son muy indispensables, porque no solo a través de una
platica, no solo a través de un dictado de un concepto el nifio va a adquirir
este valor, entonces muchas veces hay que mostrarles videos, a lo mejor
las consecuencias que te puede traer el no ser tolerante, buscar alguna
herramienta a lo mejor como para darles a conocer este, este concepto,
por ejemplo, a lo mejor, aparte de videos, a lo mejor una historieta si, todo
ese tipo de materiales yo digo que es muy bueno, también para que los
nifilos también vayan adquiriendo este concepto de la tolerancia.

Directora: Cémo en cuanto a materiales didacticos, ¢Con los que
contamos? o ¢,Con los que de una u otra manera podemos tener a nuestro
alcance como son los que estan de manera digital? Porque en este caso,
si hablamos de los que contamos nosotros, pues apenas estamos
procurando tener los suficientes materiales, carecemos de material para
poder trabajar ese tema; sin embargo, los maestros implementan otro tipo
de materiales, otro tipo de recursos y ya en ese caso ya hacen énfasis a
las nuevas tecnologias, utilizan videos, utilizan este a lo mejor algun juego
didactico para trabajar ello.

En estas declaraciones, que me aportan elementos para la interpretacion,

el analisis y la construccion de mis conclusiones, puedo identificar que los docentes
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comparten la idea de que se tienen que buscar estrategias pedagoégicas para crear
materiales didacticos y utilizarlos para la formacion integral de los alumnos. Ya se
observé la opinion del maestro, quien sefiala en su entrevista que en la escuela
realizan una actividad mensual fomentando los valores. Pero, dentro del aula los
docentes deben hacer énfasis en ese valor, utilizando diversos materiales didacticos
gue propicie el aprendizaje significativo, para que los alumnos aprendan de manera
practica, no s6lo memoricen el concepto, sino que lo asimilen y lo demuestren con
sus comparneros. Retomo esto que sefiala el maestro para decir que el titere, con
su candor, puede ser un instrumento que refuerce la actividad que realizan
mensualmente en la escuela primaria “Carlos Fuentes”. Hacia alla oriento mi trabajo

de intervencion.

s Caracterizacion de la escuela primaria “Carlos Fuentes”

(Jornada Amplia)

Ya mencioné arriba que mi trabajo de intervencion estuvo conformado por el taller
“Titeres unidos por la tolerancia” dirigido a la poblacién estudiantil de la escuela
primaria “Carlos Fuentes” (Publica) con clave 09DPR5158V, es una de las escuelas
de jornada amplia, es decir que labora de 8:00 am a 2:30 pm. Este plantel esta
ubicado en San Nicolas Tetelco, Alcaldia Tlahuac, CDMX. Tetelco forma parte de
los siete pueblos de Tlahuac, su nombre se deriva de la lengua nahuatl que significa
“‘donde esta lo pedregoso” (Montemayor, 2008, p. 238), también definido como lugar
de piedras amontonadas o lugar de serpientes, dependiendo las variantes
linglisticas del ndhuatl. Es una localidad de clase media, que en 2010 estaba
compuesta por una poblacion cercana a los cinco mil habitantes, segun datos de la
Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), dando como referencia la Clave INEGI
090110024.2

La poblacion se dedica principalmente a desarrollar actividad agricola, los

ejidatarios siembran en el Ayaquemetl (Monte referencial del pueblo) en la parte alta

8 Catalogo de localidad. Sistema de apoyo para la planeacién PDZP. Secretaria de desarrollo
social (SEDESOL) http://www.microrregiones.gob.mx/catloc/contenido.aspx?refnac=090110024.
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(clima boscoso) siembran forraje, avena, maiz, haba, chicharo, frijol y papa, en la
parte baja (conocido como cerro, clima templado) producen diferentes frutos y
verduras como manzana, ciruelo, durazno, tejocote, capulin, limén, naranja y pino
pifionero. Ademas, los ejidatarios tienen sus invernaderos de tomate, chicharo,
calabaza y todo tipo de hortalizas, espinaca, lechuga, alfalfa y huauzontle.

Entonces estoy hablando de una escuela localizada en un lugar semi-rural,
que se caracteriza por contar con una poblacién estudiantil de 483 alumnos,
divididos entre hijos de campesinos, de empelados de gobierno y profesionales en
distintas disciplinas. Generalmente, los padres de familia van a dejar a los alumnos
a pie, esta escuela es una de las dos que existen en la zona. Una pertenece al
pueblo, la escuela primaria “Roberto Medellin” y ésta que pertenece exclusivamente
a una colonia (la conchita).

El edificio de la escuela primaria “Carlos Fuentes” es de dos pisos, la
fachada esté bien pintada y luce un gran domo de metal que cubre todo el patio,
donde se encuentra la cancha de basquetbol y las gradas a los costados. Todo ello
de cemento. La oficina de la direccion esta a unos pasos de la puerta principal, es
un espacio sencillo, dividido en dos partes, a la derecha se encuentra la secretaria
escolar y a la izquierda el escritorio de la directora. En este espacio no puede faltar
la bandera de México guardada en la clasica vitrina de madera y cristal.

En mi recorrido por la escuela me percato que los salones son amplios y
estan decorados con trabajos de los alumnos, cartulinas que anuncian alguna
conmemoracion, el ciclo de la vida, entre otras cuestiones acorde al grado y el tema
qgue el programa de estudios indique. Percibo que es una escuela limpia y donde
destaca un pequefio huerto, donde siembran arboles frutales, como durazno, pera
y manzana. esta imagen de la escuela es una de sus principales caracteristicas,
simbolo de su vision sobre la educacion y la cultura. Habla del respeto por la tierra
y la siembra, elementos que caracterizan al pueblo de San Nicolas Tetelco.

Los alumnos cuentan con dos uniformes, formal (el reglamentario para los
dias de ceremonia) y el de educacion fisica. En lo general, la escuela se caracteriza
por ser ordenada. la escuela estd en una avenida pavimentada, enfrente se

encuentra una “tiendita” de abarrotes y un invernadero. Por la parte de atras esta
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un terreno baldio que no representa riesgo porque la zona es muy tranquila, a pesar
de lo solo que puede parecer. Al decir de los pobladores, nunca se ha registrado
indicios de violencia en este lugar.

En este ambito escolar puedo obviar que, en la convivencia cotidiana de los
alumnos con niveles econdmicos y sociales distintos, es necesario reforzar un tema
como el de la tolerancia y en esto, los materiales didacticos vienen a ser un recurso
fundamental para desarrollar las actividades escolares. Pero, como dice la directora:
“estamos procurando tener los suficientes materiales, carecemos de material para

poder trabajar ese tema”.

% Caracterizacion de los alumnos

Adentrarse al mundo de la imaginacion, la creatividad, el juego, los titeres, los
valores y la convivencia, nos lleva implicitamente al terreno del aprendizaje, que,
para llegar a él, se requiere de estrategias pedagogicas que faciliten el proceso de
ensefianza-aprendizaje, con la utilizacién de recursos didacticos que incentiven a
los alumnos por querer aprender, conocer, comprender, analizar y reflexionar no
s6lo asignaturas del plan de estudio, sino también a desarrollar sus cualidades y
valores humanos. En este caso voy hacia el fortalecimiento de la tolerancia de los
alumnos hacia sus semejantes.

Lo anterior inmediato es la finalidad de mi trabajo de campo, pero para
incursionar en esos ambitos es imprescindible reconocer algunas caracteristicas de
los alumnos. En este sentido, conforme a lo planeado en “Entrevistando ando”
(entrevista a los cuatro alumnos) me llevé a tratar algunos factores socio-educativos,
por considerar que son factores que influyen en la conformacién de la personalidad
y la conducta de los alumnos. Caracterizar a los alumnos me permite vislumbrar sus
actitudes referentes al gusto por asistir a la escuela y tener una convivencia con sus
comparieros en todos los espacios y actividades.

En el cuadro siguiente describo brevemente algo de lo que percibi de
manera directa en los nifios que entrevisté, referente a las caracteristicas fisicas y

de la forma de pensar sobre la dinamica en el aula:
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Nombre del
alumno

Edad

Guia de entrevistas en profundidad, preguntas 3 ala
14 Anexo 2

O Pedro

10

Pedro es un nifio alto, de complexion delgada y de piel
apifionada, le gusta ir a la escuela, dice que es divertida,
le gusta convivir con sus compafieros y trabajar en su
salon de clases, por su actitud, demuestra que es un nifio
amigable, divertido y respetuoso, ademas no le gusta
estar solo. Lo que mas le gusta de la escuela es, estar
con sus comparieros, porque se divierte en las clases. Su
materia preferida es Espafol, porque menciona que le
guata inventar cosas, y en esta asignatura crean poemas;
la materia que le es dificil es Matematicas, porque las
divisiones de dos cifras afuera se le complican mucho.
En cuanto a los materiales didacticos que utiliza su
maestro expresa que a veces, les avienta un dado y el
nifo o nifia que le caiga contestas con las tablas de
multiplicar, ese es el Unico juego. Pero le gustaria que su
maestro comprard un domino, de ndmeros para la
asignatura de matematicas.

O Ares

10

Ares es un nifio alto, de complexion robusta y de piel
blanca, debo aclarar que, por la forma en la que se
expreso, demuestra una inteligencia natural. Su discurso
oral y su expresion grafica (dibujo), reflejan su calidad de
alumno y persona (ver dibujo en apartado “Analisis e
interpretacion”. Pagina 150). Le encanta ir a la escuela
porque convive con sus compaferos y menciona que su
maestro les ensefia cosas nuevas. Lo que mas le gusta
de la escuela son las clases y reivindica que su maestro
les ensefia mucho, por ello mismo se divierte en sus
clases. Es muy expresivo cuando dice que convivir con
sus compaiieros lo hace feliz. Su materia preferida es
Espafiol, porque menciona que en esa materia les
ensefian cOmo convivir, les ensefian poemas y eso les
gusta. La materia dificil para él es Geografia porque dice
que le cuesta aprender todo lo del mundo, y la gravedad.
En cuanto a los materiales didacticos que utiliza su
maestro también mencionay explica lo del dado. Dice que
le gustaria que su maestro les presentara tarjetas con
dibujos animados y les presentara los nimeros.

O Iretzi

10

Iretzi es una nifia alegre, ya que lo demuestra por la forma
de expresarse. Es una nifia alta, de complexion delgada,
con cabello largo y lacio, de piel apifionada. Le gusta ir a
la escuela porque se divierte con sus amigas. Pero, lo que
mas le gusta de la escuela es estar en el recreo. Asegura
gue se divierte en sus clases, porque su profe es muy
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chistoso. Su materia preferida es Espafiol porque
menciona que estan viendo poemas y le divierte, pero le
da pena pasar al frente del saldén y exponerlos. La materia
que le es dificil es Matematicas se le complican los
problemas que les deja el maestro como ejercicios.

En cuanto a los materiales didacticos que utiliza su
maestro expresa lo del dado y le gustaria que el maestro
les hiciera mas preguntas para ver si estan aprendiendo.
O Yaretzy 10 Yaretzy es una nifia timida, lo percibi durante la charla
que sostuvimos, no se expreso liboremente, tanto que me
pregunté si entablé empatia con ella. Le gusta ir a la
escuela porque dice que aprende cosas. Lo que mas le
gusta de la escuela son las clases, en ellas se divierte
platicando con sus amigas. Su materia preferida es
Espafiol porque le gustan los poemas, la materia mas
dificil es Matematicas, porque se confunde con las
divisiones.

En cuanto a los materiales didacticos que utiliza su
maestro expresa la dindmica del dado y le gustaria que
hiciera un juego entre todos. No lo especifico.

La interpretacion de esta descripcion me lleva a plantear que los alumnos
viven un ambiente pacifico dentro de la escuela y mas aun en su salon de clases,
todos coinciden por el gusto de asistir al colegio, se divierten en él por el ambiente
que persiste en todos los espacios: en las clases o en el recreo. En cualquier
situacion la tendencia es convivir con los amigos. Los alumnos no manifiestan
actitudes de violencia. En la entrevista detecto como cada uno se expresay en ello
se refleja su personalidad. Luego entonces, puedo obviar que la escuela “Carlos
Fuentes” es un terreno fértil para reforzar y fomentar los valores como parte del
desarrollo integral de sus alumnos, donde debe incluirse el fortalecimiento de la
tolerancia para la buena convivencia escolar. En esta tarea, es fundamental el papel

gue juegan los materiales didacticos, como es el caso del titere.

% Descripcion del problema
Como he referido en el apartado tedrico de mi investigacion, la institucion escolar
enfrenta una diversidad de retos que requieren de su ineludible atencion, desde los

gue corresponden a los contenidos curriculares, hasta los que, implicitamente,
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tienen influencia en la formacién académica y social de los alumnos. Sin duda se
trata del fortalecimiento del valor de la tolerancia para optimizar la convivencia
humana. En esta tarea la escuela debe recurrir a todo tipo de herramientas para
cumplir su propésito.

Aqui, es donde mi trabajo de investigacion cobra interés; pues, la escuela
no esta en condiciones de ignorar ninguna propuesta para cumplir su mision. Mi
propuesta, aunque breve, se refiere al uso de materiales didacticos y en este caso
particular para reducir los indices de violencia (bullying) que cada vez son mas
frecuentes y mas severos.

Justo, pongo a prueba el taller “Titeres unidos por la tolerancia”, el cual lo
planeé para aprovechar las capacidades ludicas, creativas, comunicativas y
educativas que tienen los titeres como un recurso didactico que intervenga en las
relaciones de los alumnos tanto al interior como al exterior del salén de clases. Los
titeres, pueden ser uno entre tantos instrumentos didacticos, que, en particular
coadyuven a fomentar el valor de la tolerancia, porque remplazan a la persona que
los manipula. Por medio de ellos se pueden transmitir mensajes que lleguen al
inconsciente de los espectadores con todo su poder de atraccion, interés y
motivacion. La experiencia parece exitosa, puesto que los mismos nifios que
participaron en “entrevistando ando” lo demuestran, ya que asimilan la actuacién de
los titeres como juguetes divertidos que pueden manipular hasta donde su

imaginacion lo permita.

Investigadora: ¢ Te gustan los titeres?

Pedro: Si, mucho.

Investigadora: ¢ Por qué?

Pedro: Porque son divertidos y ta puedes hacer lo que quieras con ellos,
los puedes mover hacia donde quieras y si vas hacer una obra no hay
limites para la imaginacion.

Investigadora: ¢ Te gustan los titeres?

Ares: Si.

Investigadora: ¢Por qué?

Ares: Pues me gustan porque ta los puedes controlar y a la vez son muy
chistosos, pues porque luego tu puedes decir chistes y el titere lo dice.

Investigadora: ¢ Te gustan los titeres?
Iretzi: Si.
Investigadora: ¢Por qué?
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Iretzi: Me divierto mucho con ellos y me causan risa a la vez y a la vez
tristeza por lo que hacen.

Investigadora ¢ Te gustan los titeres?

Yaretzy: Si.

Investigadora: ¢ Por qué?

Yaretzy: Porgque son divertidos y con esos puedes hacer obras.

Es entonces que los titeres pueden promover, transmitir y fomentar el valor
de la tolerancia, elemento indispensable para conformar la convivencia escolar y
social, esto por el exceso de violencia que se ha generado en el contexto historico,
tanto en las familias, grupos sociales, por cultura y por los medios de comunicacion,
invitando a los individuos a la agresividad tanto fisica, psicoldgica y lingiistica, un
ejemplo claro es cuando se trasmiten acciones con armas o peleas a través de
series, videos o peliculas, dando como consecuencia la probabilidad de que los
alumnos imiten estas escenas y disminuya asi su capacidad de tolerancia.
Recordemos lo que advierte Guillermo Orozco, los medios de comunicacion no
educan, pero los nifios si aprenden de ellos. Es cierto, los nifios aprenden todo lo
que los rodea y no estan exentos de la diversidad de mensajes mediaticos que le
son expuestos, aunque éstos no lleven el objetivo explicito de ensefiar. Por lo que,

los nifios y nifias entrevistados expresan lo siguiente (Ver Anexo 2).

Investigadora: Platicame ¢ Qué sientes cuando vez en la televisiébn que
la gente se pelea?

Pedro: Pues no siento asi que digamos, asi como luego en las peleas de
boxeo, no me gusta porque luego la gente sale herida y los muertos no
me gustan.

Ares: Pues la verdad es que no me gusta ver que la gente se pele porque
es agresividad.

Iretzi: Mucho odio, porgue se pegan, no me gusta verlos y a la vez me da
cosa.

Yaretzy: Tristeza.
Los alumnos y alumnas externan diferentes sentimientos al ver peleas en

television, de acuerdo a su nivel cognitivo, cultural y social en el cual estan inmersos.
Los cuatro nifilos entrevistados, tienen un aspecto en comun, no les gustan las

peleas, las asocian con violencia y muestran un desagrado al verlas en television.
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Lo anterior muestra que la escuela basica tiene la tarea de promover y
fomentar por medio de recursos didacticos, como lo son los titeres, motivar a la
poblacién infantil y desarrollar en los alumnos el aprender a ser, aprender a hacer y
aprender a convivir, planteamiento que le da forma a la escuela. Ante esto, el
maestro expresa su idea de inclusién para lograr una buena convivencia dentro del

aula escolar y lo practica constantemente.

Investigadora: ¢Como lograr una buena convivencia en el salén de
clases?

Maestro: Integrandolos, mas que nada integrando a todo el grupo,
considerando a cada uno y dandole ese valor que cada uno de ellos
merece y como lo vamos a lograr, hacerle entender al alumno, a cada uno
de los alumnos, que todos tienen un valor, que todos tienen un valor y que
todos se deben de respetar, no ver el estar aqui en el salén, como una
obligacién, sino que también, aparte de que vienen a aprender, aparte de
€S0 vienen a convivir, vienen a relacionarse con sus compafieros y crear
un ambiente alo mejor de diversién. No un ambiente nada mas de estudio.
Que no vean ellos como una obligacion de la escuela. jAY! ya llegué a la
escuela, tengo que soportar a mi compafiero. Y eso no, sino que ellos
vean un ambiente de convivencia.

Esto, con la finalidad de prevenir los conflictos que se generan a causa de
la violencia escolar (ya dije: bullying) con dinamicas incorporadas al fomento de
valores en la escuela primaria, en particular de la tolerancia, como medio para
transformar actitudes y asi mejorar la convivencia escolar.

Los materiales didacticos son elementos que intervienen en el proceso de
ensefanza-aprendizaje, ya que tienen la capacidad de transmitir mensajes, valores
y conocimientos a través de sus caracteristicas ludicas, creativas e imaginativas.
Con la utilizacién ellos, se estimula a los alumnos por querer aprender, conocer e
interactuar con los demas compaferos y asi, conjuntamente, los materiales
didacticos pueden ser grandes aliados para contribuir a solucionar problemas de
violencia, por ejemplo, al crear dinAmicas orientadas a temas de valores, como lo
es la tolerancia, cambio de actitudes y convivencia escolar, para formar a alumnos

comprensivos, respetuosos y solidarios.
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% Objetivos

Los objetivos de mi investigacion tedrica-practica me permitieron destacar mi trabajo
de intervencion con las actividades instituidas en el taller titulado “Titeres unidos por
la tolerancia”. Las dinamicas fueron planteadas para hacer uso de los titeres, como
herramientas mediadoras para generar ambientes propicios para dar auge a la
creatividad y la imaginacion durante el proceso de ensefianza y aprendizaje; esto,
sin descartar la diversion, puesto que el titere, entre otras cosas es un juguete, pero
con capacidad de expresion y educacion, con lo cual se puede fomentar el valor de

la tolerancia a través del trabajo en equipo y la integracion de los alumnos.

e GENERAL
» Explorar las capacidades didacticas y de mediacion que tienen los titeres para

trasmitir el valor de la tolerancia en alumnos de 4° de primaria.

® PARTICULARES

» Fomentar el valor de la tolerancia por medio de los titeres como herramienta
pedagdgica en los alumnos de 4°.

» Promover el uso de los titeres para trabajar la tematica de la tolerancia como valor
principal de civilizacion.

» Fortalecer en los alumnos el habito del trabajo en equipo como una forma de
convivencia escolar y de buena relacién social.

» Desarrollar en los alumnos sus capacidades de imaginacién, creatividad,

socializacion y cooperacién con los titeres como recurso didactico.
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A partir de estos objetivos
logré construir ~ mi estrategia
pedagogica, en la idea de propiciar un
ambiente armonioso en las relaciones
de los alumnos con sus pares y con
sus profesores, a fin transmitir el valor
de la tolerancia en el aula escolar,
ubicando a los titeres como

instrumento didactico y de mediacion.

El valor de la tolerancia se debe

reforzar en el curriculo escolar, por ser la estructura de la escuela, donde se

impulsan conocimientos, actitudes, habitos y valores, y, por medio de un recurso

didactico que contribuye a la mejorara de la convivencia escolar y al mismo tiempo

el social.

“ Presencia de los titeres en el trabajo de campo

Las actividades del taller “Titeres unidos
por la tolerancia” fueron realizadas de
manera practica, estableciendo una
sinergia entre la investigadora y los
alumnos de 4° grado, con la mediacion de
los titeres (Bananin y Tentaculos). Con
base en ello recupero la experiencia que
tuve con los alumnos al aplicar mi

estrategia didactica, esto con la finalidad

Bananin y Tentaculos, dos protagonistas
en el aula escolar

de fomentar el valor de la tolerancia. Evidencio una perspectiva pedagogica que no

deja dudas de que la utilizacion de los titeres es eficaz, no sélo como juguetes, sino

como una herramienta educativa para la ensefianza y transmision de este valor.

Estos mufiecos cobraron una indudable notoriedad durante el desarrollo del taller

en el cual, precisamente, los protagonistas de las actividades llevadas a cabo dentro
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del centro escolar mostraron su capacidad de atraccién, de expresion para transmitir
informacion diversa. Prueba de ello, fue la sesion 2 del taller, (apartado 2.1
Bienvenida por Tentaculos) que dejo claro la grandilocuencia de los titeres como
herramienta educativa y a continuacion agrego una descripcion de la actuaciéon de

Tent4culos y Bananin:

Al entrar al salon de clases, saludé a los nifios y al maestro, después di
apertura a mi amigo Tentaculos, quien se presento:

- Tentaculos: jBuenos dias chicos! ¢ Como estan?
- Alumnos: Bien!
- Tentaculos: ¢Se acuerdan qué hicimos la sesion pasada?

- Alumnos: Si! (Exclamaron y comenzd la participacién del grupo, con la
dinamica de la manita arriba). Sobre la tolerancia. Que debemos respetar
a los demas, que debemos ser tolerantes con nuestros compaferos.
Ademas, conocimos a Bananin y también a Tentaculos.

- Tentaculos: Recuerdan el valor que vimos ¢ Cual fue?
- Alumnos: (Uno por uno) El de tolerar... El valor del respeto.

- Tentaculos: Muy bien, si se acuerdan, que alumnos tan inteligentes,
exactamente vimos el valor de tolerancia.

La mediacion de los titeres fue fundamental, ya que éstos permitieron que
se los alumnos se desinhibieran, se sintieran atraidos y motivados con la
participacion de los titeres. Sin lugar a equivocacion este recurso explicitamente e
implicitamente comunica, transmite ensefianza, estimula la imaginacién y es fuente
de significados y, ademas, representa cultura y arte. Con base en ello, el maestro

afirma:

Investigadora: ¢Qué observacion hace usted al trabajo de intervencion
gue realicé con titeres para abordar el tema de la tolerancia?

Maestro: Si, efectivamente, como te comentaba hace un rato, para los
niflos fue novedoso, porque es algo que a lo mejor aqui dentro de la
escuela dificilmente lo utilizamos, entonces cuando llega algo diferente, a
ellos les causa impresion, les causa motivacion, les causa interés, es algo
novedoso que para ellos les sirvi6 mucho y sobre todo que es un recurso
que no se agota, que no se esta agotando, Sino que es un recurso que es
periédicamente, pues a ellos les impacta eso. Considero que la
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intervencion fue muy buena, el material que utilizaste que en este caso
fueron los titeres, fue un material adecuado para ellos, por qué, porque
tenian esa necesidad de una herramienta nueva, porque como te
comento, aqui es dificil que los utilicemos y sobre todo si los utilizamos es
cuando nos lo marca el tema, practicamente, no hacemos uso de €l como
una herramienta constante, por decir, bueno voy a tener un tema de
espafol, o un tema a lo mejor hasta de historia, voy a ver cierto tema de
historia, a bueno, voy a utilizar el titere, dificilmente hacemos eso, nos
vamos a un material mas concreto, nos vamos a otro tipo de materiales,
nos vamos a libros, herramientas a lo mejor como cuadro sinoptico, el
andlisis de lectura. Pero si los presentamos, asi como tu se los
presentaste con titeres, probablemente ellos van a mostrar mas interés,
porque es algo nuevo; entonces a mi se me hizo muy acertada esa
intervencion, un buen trabajo.

Lo anterior es un primer paso que puedo adelantar de mi trabajo de campo
para abrir camino hacia el objetivo que me propuse. Con esta investigacion
reivindiqué a un objeto que no debe pasar por «comun», en los aspectos sociales,
culturales y mas aun en lo educativo. Sigo exaltando la importancia comunicativa y
educativa de los titeres como material didactico para incentivar, en este caso, los
valores que rigen en la sociedad. Escojo a los titeres por su infalible eficacia para
coadyuvar en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Aqui, rescato la opinién de
la directora, donde expresa las potencialidades que tienen los titeres como material

didactico, tomando en cuenta las necesidades de los alumnos.

Investigadora: ¢Qué importancia didactica le da usted a los titeres?

Directora: Pues se me hace un recurso y material de una u otra manera atractiva,
y como bien lo digo, que tiene que ver con las necesidades y el perfil que tenga el
grupo en el que se va a trabajar. Pero, si es un material didactico pertinente.

Investigadora: ¢Qué observacion hace usted al trabajo de intervencion que
realicé con titeres para abordar el tema de la tolerancia?

Directora: Considero que de acuerdo al grado donde se llevd a cabo esta
estrategia fue pertinente, porque finalmente eran nifios de 4° que en su momento
si tenian esa estrategia, les llamaba la atencién. Aqui, siempre debemos buscar
algo que detone su atencion y que despierte su interés, entonces fueron de gran
utilidad.

Con estas observaciones de dos protagonistas fundamentales en
la institucién escolar (directora y maestro), en los apartados siguientes doy

cuenta de la metodologia para dar crédito a este proyecto. En el desarrollo
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mismo de la investigacion y con la interpretacién, analisis y conclusiones
correspondientes se define la relevancia de mis objetivos, general y
particulares. Cabe sefalar, que durante las actividades los alumnos
interactuaron con los titeres siempre resaltando la importancia de practicar
el valor de la tolerancia. Fue elocuente que los nifios de 4° grado de la

escuela “Carlos Fuentes”, reforzaron dicho valor jugando y conviviendo.

% Metodologia
Mi cuadro metodoldgico estd sostenido en tres preguntas detonadoras de este
trabajo, consignadas desde mi protocolo de investigacion, el cual propuse para

desarrollarlo de manera tedrico-préctico:

1. ¢Cudles son las capacidades que tienen los titeres para trasmitir el
valor de la tolerancia en alumnos de 4° de primaria?

2. ¢CoOmo podria promoverse al titere como un recurso didactico?

3. ¢Los titeres pueden promover la convivencia escolar?

En la parte practica ya anuncié que los participantes de mi intervencion
fueron 25 alumnos del 4° “A”, el maestro y la directora del plantel. El trabajo de
campo vino a enriquecer la parte tedrica de la investigacion y me permitio realizar
un analisis, interpretacion y conclusion preliminar.

Las actividades del taller fueron analizadas y aprobadas por la maestra
Solis, quien organiz6 una reunién con el maestro, para establecer horarios,
plantearle las dindmicas y los materiales asignados para el desarrollo del taller.
Todo ello se acord6 con base en la planeacion del maestro. El establecio tres
sesiones para llevarse a cabo en una semana, de dos horas cada una, en horarios

diversos, como se puede observar en el cuadro siguiente:



El titere: mediacion y recurso didactico...134

Dia ‘ Lunes Miércoles ‘ Viernes

Hora 12:30 pm - 2:30 pm | 8:00 am —10:00 am | 12:30 pm — 2:30 pm
Sesion 1 Sesioén 2 Sesion 3
o Presentacion de Bienvenida por | o Representaciones
Bananin. Tentaculos. de los finales
o Realizacion del Inicio a la alternativos.
significado del creaciondelos | o Realizacion de la
valor de la finales entrevista titulada
Actividades tolerancia por alternativos de “Entrevistando
realizadas escrito y con la obra de teatro ando” a:
dibujo. ‘Piquetes de o Dos nifios y dos
o Representacion amistad”. nifias elegidas al
de la obra Imaginacion y azar.
titulada creatividad, o El maestro.
“Piquetes de creaciondelos | o Ladirectora.
amistad. titeres tipo
guante.

Las actividades estan detallas por sesiones y las presento mas abajo. Aqui,

hago mencion de que los 25 alumnos de, 4° “A” tienen edades que oscilan entre los

9y 10 afos. Este grupo tiene asignado un salén de clases amplio, con butacas de

plastico color azul rey bien conservadas, estd ambientado con los trabajos

realizados por los alumnos los cuales han pegado en las paredes.
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Cuadro de actividades realizadas en el Taller
“Titeres unidos por la tolerancia”

Sesion 1 2 horas
1.1. Presentacién de la investigadora y la auxiliar ante .
10 minutos
el grupo.
1.2. “Platica con Bananin”. Preguntas a los alumnos y ,
S . : 2 . 15 minutos
reflexion (Primera interaccion con el titere).
1.3. “Qué piensas acerca de...” La tolerancia
expresada por los alumnos a través de sus dibujos 30 minutos
y escritos.
1.4. Representacion de la obra de teatro “Piquetes de
amistad” por parte de la investigadora y su
auxiliar. Es de sefialar que la obra NO TUVO 65 minutos
FINAL (El tiempo estimado incluye la organizacién
de los alumnos y del escenario).
Sesion 2 2 horas
2.1. Bienvenida por el titere Tentaculos 10 minutos
2.2. Elaboracion escrita de los finales alternativos para
la obra “Piquetes de amistad” por parte de los 35 minutos
alumnos integrados en equipos de trabajo.
2.3. Elaboracién de titeres (Tipo guante) para presentar
el final de la obra “Piquetes de amistad por parte 75 minutos
de los alumnos integrados en equipos de trabajo.
Sesion 3 2 horas

3.1. Representacion de los finales de la obra de teatro
por parte de los alumnos integrados en equipos
(Reflexién al final de las cinco representaciones).

1:00 hora (10 minutos cada
equipo mas reflexion final).

3.2. “Entrevistando ando” Entrevista a dos nifios y dos
nifias del grupo 4° “A” elegidos al azar.

20:27minutos

3.3. “Entrevistando ando” Entrevista al maestro.

20 minutos

3.4. “Entrevistando ando” Entrevista a la directora.

10 minutos
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Para la realizacion de este trabajo se tuvieron diversas necesidades a

cubrir, participantes, materiales y requerimientos, como el salén de clases, un area

del patio, etc. Todo esto lo enlisto en los siguientes puntos:

® Participantes

Para el trabajo de intervencion se necesitd de la participacion de tres actores que

conforman el triangulo escolar, alumno-maestro-director.

v
v
v

25 alumnos.
1 maestro.

1 directora.

® Requerimientos para el trabajo de intervencion

v

v
v
v

Auxiliar de la investigadora.
Autoridad escolar (observador del desarrollo de las actividades).
Aula bien iluminada.

Patio escolar despejado (sin obstaculos).

® Materiales

v
v
v

SR N N N N SR

Titeres (Bananin y Tentaculos).

25 bolas de unicel # 9.

Pinturas acrilicas de 250 ml color morado, beige, verde, rosa, azul, negro,
café, amarillo y rojo.

10 pinceles.

5 metros de manta color blanca.

5 tijeras tipo barrilito y 1 tijera 7.0 metal (S6lo usada por la investigadora).
30 hojas blancas tamafio oficio.

Hojas recicladas de colores.

Resistol liquido blanco.

20 recipientes de plastico (para vaciar una porcion de pintura de diferente
color y el resistol, por equipos)

Un plumén negro.
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v' Teatrino (Asi se denomina al espacio donde se representan las obras con
titeres. Sirve para ocultar a los titiriteros, con la finalidad de fortalecer la
ilusibn, magia y emocion de mufecos que cobran vida. El teatrino fue

construido de madera y pintado por la investigadora).

Cabe sefalar, que los materiales que enlisto, los seleccioné e integré bajo
la idea de que, al trabajar con ellos, fueran considerados por los alumnos como
herramientas didacticas. Todos los materiales fueron aportados por la
investigadora.

e Desarrollo de la Intervencién Pedagdgica®

v Sesion 1

El taller “Titeres unidos por la tolerancia” comenzd, en la primera sesion, con la
presentacion de la investigadora y su auxiliar ante el grupo, después entré a escena
el titere (Bananin). Como primera interaccion con los alumnos, realizé preguntas
acerca de la convivencia que hay en el grupo, como es, si hay amistad entre los
compafieros, si han existido conflictos o agresiones en el salon. Con base en ello
efectu6 una reflexion introduciendo el valor de la tolerancia. Al terminar la

participacion de Bananin, tomé la iniciativa y

Lo - . Aces  CQUE ES
Alexi s .
comenceé a indagar el conocimiento que tenian Bl o TOLER aWCTAS
los alumnos sobre el valor de la tolerancia, Tlewnein respeto pocie los opnones

© pracficos de los deme> ayn qoe seon
contvanias a lgs «

después les pedi que escribieran y dibujaran en
media hoja el significado que le dan a este

valor. Un ejemplo de ello fue el dibujo que

realizé el alumno Ares. El plasmo dos sujetos
) . Dibujo de Ares, realizado en el taller

(hombre y mujer) que dialogan. Se puede

observar que llegan a un acuerdo. El texto y el dibujo dan muestra clara de una

definicion de tolerancia.1®

9 Las descripciones completas de las actividades se encuentran en el Anexo 1. Cronicas del Taller “Titeres
unidos por la tolerancia” en la escuela primaria “Carlos Fuentes”.

10 | a reflexién de la investigadora sobre los dibujos realizados por los alumnos se encuentra en el apartado
analisis e interpretacion de la Intervencién Pedagdgica.
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Posteriormente, se llevd a cabo la obra de teatro “Piquetes de amistad”
representada por Estefania Galarza (investigadora) y Andrea Gasca (auxiliar de la

investigadora).

Objetivo de la sesion 1:
Concientizar a los alumnos sobre la importancia de resolver de manera tolerante los
conflictos en la escuela.
Locacién: Salén de clases y patio de la escuela.
Participantes: 25 alumnos.
Materiales:
v' Titeres (Bananin y Tentaculos).
v Teatrino.
v" 30 hojas blancas tamafio oficio para partir a la mitad.
Inicio de sesion: 12:30 pm.

Termino de sesion: 2:30 pm.

Descripcién de la actividad (duracién 2 horas)

1.1. Presentacion de lainvestigadora y la auxiliar ante el grupo (10 minutos).
Después de la presentacion, expliqué a los alumnos el objetivo del trabajo y en qué
consistian las actividades del primer dia.

1.2. “Platica con Bananin”. Preguntas a los alumnos y reflexién (Primera
interaccién con el titere) (15minutos).

Como ya aclaré en el pie de pagina 4, la interaccion entre los titeres y los alumnos
se encuentran en el anexo 1, a continuacion, soélo rescato un fragmento de aquella

interaccion.

- Bananin: ¢Ustedes tienen amigos?

- Alumnos: jSi! (Algunos gritaron) jSi, muchos!

- Bananin: ¢Ustedes creen que es importante respetar a todos los
comparfieros?

- Alumnos: Si! Si, es importante respetar a nuestros comparieros.
Debemos respetar sus ideas y dejarlos hablar. (Algunas nifias dijeron):
Pero los nifios son groseros, Los nifios nunca se callan, siempre estan
jugando (Los nifios comenzaron a defenderse y a expresarse igual de las
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nifias): Ellas son las que nunca se callan, siempre andan platicando y el
maestro las debe separar.

- Bananin: (Haciendo un comentario breve, con la intencion de concientizar
a los alumnos para aprender a trabajar en equipo, nifias con nifos,
respetandose, sin importar el género preguntd): ¢Entre ustedes han
tenido peleas?

- Alumnos: (Las nifias respondieron): Si, varios de nuestros compafieros
se pelean por que les quitan su lapiz, o sus colores, y porque se sienten
mejores que otros.

1.3. “Qué piensas acerca de...” La tolerancia expresada por los alumnos a
través de sus dibujos y escritos (30 minutos).

Indagué en términos generales, sobre el concepto de tolerancia que tienen los
alumnos de 4° “A”. Reparti la mitad de una hoja oficio, posterior a ello, di
indicaciones: Primero, que escribieran, sobre la mitad de la hoja oficio, el significado
de tolerancia. Segundo, que hicieran un dibujo relacionado con lo que escribieron

sobre dicho valor.

Cuando comencé a repartir las hojas, una alumna me pregunto:

- Alumna: Maestra ¢ Puedo buscarlo en mi diccionario?

- Investigadora: Si, pero no tienes que escribir el significado tal cual,
primero buscas la palabra, lees el significado y después escribes lo que
entendiste, (Esta situacion, le dio un plus a la actividad, ya que recree una
dinamica). Designé a cinco alumnos con diccionario, para que leyeran el
significado de tolerancia, después comentamos cada significado, con el
objetivo que todos los alumnos participaran al dar ideas de lo que
significaba la palabra y asi pudieran crear su propio significado y escribirlo
en la hoja. Me percaté que para algunos nifios les era muy complejo
conformar una idea sin el apoyo del diccionario. Eso no fue ningun factor
gue limitara la actividad, puesto que el complemento fue el dibujo.

Aqui destaco tres ejemplos de los escritos que realizaron los

alumnos con la utilizaciéon del diccionario.
Ejemplo 1 Ejemplo 2

Respeto hacia las opiniones o practicas | Tolerancia significa respeto, amistad,
de los demas, aunque sean contrarias a honestidad, paz, amor y solidaridad.
las nuestras. Ayudar a los demas.
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1.4. Representacion de la obra de teatro “Piquetes de amistad” por parte de
la investigadora y su auxiliar. Es de sefalar que la obra NO TUVO FINAL
(65 minutos. Incluye organizacion de alumnos y del escenario).

El tiempo estimado para armar y presentar la obra de titeres contd, desde la
organizacion del grupo, trasladarlos al patio de la escuela y darles las indicaciones
acerca de la actividad. La auxiliar fue la encargada de representar al narrador de la
obra. Ubiqué el teatrino en una zona de sombra, con la finalidad de que los rayos del sol

no molestaran a los alumnos y prestaran mejor atencion.

- Investigadora: La obra comienza: i3, 2, 1, accion!

- Narrador: (Con voz tierna e infantil) Bananin, es un nifio muy tranquilo y
timido, él cursa 4° de primaria y hoy, como casi siempre, volvia del receso
sin comer nada, uno de los chicos mayores le habia quitado su lunch.
(Entran Tentaculos y Bananin a escena)

- Tentaculos: (Quejumbroso) Ya tengo hambre, dame tu comida, si no me
la das, te voy a dar una buena tunda. (Bananin, muy triste, le da su
comida).

- Narrador: De camino a casa, Bananin se par6 en el parque porque estaba
enojadisimo, pero de verdad muy enojado, pero intentaba controlarse, ya
gue él era un chico muy sensible e inteligente, asi que al poco rato ya lo
habia olvidado y estaba disfrutando de las plantas y las flores. Pero de
pronto vio una avispa, se asusto, pero a la vez se pregunto:

- Bananin: ¢ Como puede ser que alguien muchisimo més pequefio pueda
asustar?, jCaray! jPero, si eso es justo lo que necesito para poder
enfrentarme a ese pulpo abusivo! El truco de la avispa es el miedo, nunca
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podria luchar con una persona, pero todos le tienen mucho miedo a su
picadura...

El climax de la historia se deriva de un conflicto que existe entre los
protagonistas, quienes representan una situacion de bullying. Es el conflicto
propiciado por el acosador (Tentaculos, el pulpo morado) y sobre la victima
(Bananin, el mono café). Es Bananin quien decide no aguantar mas las agresiones
de Tentaculos e inicia una pelea, es en ese momento donde queda inconclusa la
historia; mi intencion es dar apertura a la creatividad y a la imaginacion de los nifios;
asimismo, detectar la influencia cultural que los acomparia, sus valores y saberes
de los alumnos, todo para que elaboren un final de la obra de teatro, estrictamente

desde su experiencia. Esta actividad esté detallada en la siguiente sesion.

v Sesion 2

Las actividades de esta sesidon estuvieron planteadas de la siguiente manera: al
entrar al salon de clases Tentaculos dio la bienvenida a los alumnos y platicé con
ellos acerca de lo que traté la sesién 1, donde el pulpo enfatiza el valor de la
tolerancia. Posteriormente, por equipos de cinco alumnos, se dio inicio a la creacion
de los finales alternativos de la obra de teatro “Piquetes de amistad”. Al terminar con
esta actividad, de la manera en que estaban organizados los alumnos, comenzaron
a crear su titere de guante con los materiales designados para esta Ultima actividad
de la segunda sesion.

Objetivo:
Fomentar el trabajo en equipo, habilidades creadoras, imaginativas, motrices y
tactiles de los alumnos al crear sus historias (finales alternativos) y sus propios
titeres.
Locacién: Salén de clases
Participantes: 25 alumnos y auxiliar
Materiales:
v' 25 bolas de unicel #9
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Pinturas acrilicas de 250 ml color morado, beige, verde, rosa, azul, negro,
café, amarillo y rojo

10 pinceles

Manta color blanca 5 metros

5 tijeras tipo barrilito y 1 tijera 7.0 metal

30 hojas blancas tamafio oficio

Hojas recicladas de colores

Resistol liquido blanco

20 recipientes de plastico (Ocupados para vaciar una porcién de pintura de
diferente color y el resisto, por equipo)

Un plumén negro

Titeres (Bananin y Tentaculos)

Teatrino

Inicio de sesidn: 8:00 am

Termino de sesion: 10:00 am

Descripcidn de las actividades (duracion 2 horas)

2.1.

2.2.

Bienvenida por el titere Tentaculos (10 minutos).

Descripcion: Al entrar al salébn de clases, saludé a los alumnos y al
maestro, después di entrada a mi amigo Tentaculos, quien se presento:

- Tentaculos: jBuenos dias chicos! ¢ Coémo estan?

- Alumnos: jBien!

- Tentaculos: ¢Se acuerdan qué hicimos la sesion pasada?

- Alumnos: jSi! (Exclamaron y comenz0 la participacion del grupo, con la
dinamica de la manita arriba). Sobre la tolerancia. Que debemos respetar
a los demés, que debemos ser tolerantes con nuestros compafieros.
Ademas, conocimos a Bananin y también a Tentaculos.

- Tentaculos: Recuerdan el valor que vimos ¢ Cual fue?

- Alumnos: (Uno por uno) El de tolerar... El valor del respeto.

- Tentaculos: Muy bien, si se acuerdan, que alumnos tan inteligentes,
exactamente vimos el valor de tolerancia.

Elaboracién escrita de los finales alternativos para la obra “Piquetes de
amistad” por parte de los alumnos integrados en equipos de trabajo (35
minutos).
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Comencé con la conformacion de cinco equipos con cinco participantes cada uno.
Enseguida, empezaron a crear sus finales de la obra “Piquetes de amistad”.
Resaltando la pelea de Bananin y Tentaculos les remarqué: ¢Cual podria ser el
final? ¢ Seguirian peleando Bananin y Tentaculos? ¢ Solucionarian sus problemas?
Es por ello que cada equipo invento una historia para darle final a este conflicto,
podian integrar a mas personajes si era el caso, por ejemplo (animales, personas,
flores etc.) de manera que todos participaran con un personaje.

Cabe decir que en el anexo 1 «describo los acontecimientos» que
vivencié en el periplo del taller, por ello, en el transcurso de la metodologia rescato
algunos fragmentos que esclarecen cémo fue la interrelacion investigadora-titeres-

alumnos.

Descripcién: Entonces, los alumnos comenzaron a dispersarse por todo
el salén, algunos hasta se llevaban su silla y la colocaban en otra parte,
casi siempre donde estaban sus amigos. Ante ello, el maestro me ayudo
a sentarlos por equipo.

Pude observar que los alumnos, entre amigos, formaban su grupo. Se
notaba una amplia separacion de género. Lo mas comun nifias con nifias
y nifios con nifios. Se formaron dos equipos de nifios y dos de nifias. El
quinto equipo quedd conformado por tres nifias y dos nifios. Mientras
tanto, mi auxiliar remarcaba sobre la manta las manos de cada uno de los
alumnos, para crear a su titere de guante. Les indicaba que escribieran
su nombre sobre la tela para que no la perdieran.

2.3. Elaboracién de titeres (Tipo guante) para presentar el final de la obra
“Piquetes de amistad por parte de los alumnos integrados en equipos de
trabajo.

Mencioné a los alumnos las instrucciones para esta actividad, los materiales que se

requeririan y el proceso para la construccion de titeres de guante.

Descripcion: Con la ayuda de mi auxiliar comenzamos a repartir, de
manera individual una bola de unicel y por equipo: seis recipientes, (cinco
para una porcién de pintura y uno para la porcién de resistol blanco), dos
pinceles, hojas de colores (recicladas) y unas tijeras.

- Investigadora: Existen diferentes tipos de titeres, como los titeres de
varilla, los Muppets, titeres de guante, como el que vamos a hacer, titeres
de sobra entre otros. Los titeres de guantes van en la mano y se mueven
con el movimiento mismo de la mano. Muy bien, entonces, a crear su
titere.

Descripcion: Los alumnos comenzaron a construir su titere, a pintar la
manta, la bola de unicel, algunos combinaban colores, otros decidieron
pintarlo de un mismo color, cada nifio y nifia disefié su personaje. Los
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alumnos se notaban alegres, reian, platicaban, se compartian pintura y
jugaban mientras creaban su titere. El salén de clases se convirtié en un
espacio ladico, de manualidades, creatividad e imaginacion. Solamente
les dejé una tarea, que con ayuda de sus familiares cosieran el guante.

El tiempo que asigné para esta actividad esta justificado por el trabajo
mismo de crear, imaginar, trabajar en equipo, compartir y convivir entre todos los
comparieros: ademas, porque es una dinamica que dificilmente realizan en su salén
de clases. Bien lo dice el maestro durante la entrevista (En anexo 2, pregunta 16).
Durante ese lapso, donde destacd la diversion y la creatividad, observé el
entusiasmo que pusieron todos los alumnos para crear su titere, desde disefarlo,
darle una personalidad. Evidentemente esta actividad contribuye a desarrollar sus

habilidades cognitivas y motrices, actitudes, valores y modos de relacionarse.

v Sesion 3
En la tercera sesion se realizaron las representaciones de los finales alternativos
por equipo de trabajo, se llevé a cabo una reflexion al final de las obras con el
objetivo de crear una retroalimentacién grupal sobre la tolerancia y el respeto que
debe prevalecer entre todas las personas, evitando acciones que pudieran derivar
en actitudes violentas. y, si los hubiera, poder solucionarlos de la mejor manera
posible, ejerciendo el valor de la tolerancia. En esta misma linea, la actividad
coadyuvé a fomentar la capacidad de tolerancia en los alumnos al trabajar con la
mediacién de los titeres, tanto de Bananin y Tentaculos, como con los que ellos
mismos crearon. Los muiecos estimularon a los alumnos a expresarse, conocer,
convivir, trabajar en equipo y a concientizarse sobre las conductas que toman en la
vida.

Al terminar con esta actividad apliqué las entrevistas de “Entrevistando
ando”, para ello, por un lado, elegi al azar dos nifios y dos nifias. Por otra parte,

entrevisté al maestro y a la directora.

Objetivo:
Fortalecer el valor de la tolerancia en los alumnos utilizando a los titeres como

mediadores en el proceso de ensefianza- aprendizaje.
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Locacion: Patio de la escuela y direccion de la escuela
Participantes: 25 alumnos, auxiliar, maestra y directora
Materiales:

v' Teatrino

v Titeres (Bananin y Tentaculos)

v Titeres hechos por los alumnos

v' Grabadora
Inicio de la sesion: 12:30 pm
Término de la sesion: 2:30 pm
Descripcidn de las actividades (duracion 2 horas)

3.1. Representacién de los finales de la obra de teatro por parte de los
alumnos integrados en equipos (Reflexion al final de las cinco
representaciones) (1:00 hora 10 minutos cada equipo mas reflexion final).

Descripcién: Bananin dio la bienvenida a los alumnos, los saludé, e indagé
acerca de las actividades que habian realizado anteriormente.

- Bananin: jHola chicos! ; Cbmo estan?

- Alumnos: (Gritando) iBien!

- Bananin: Muy bien, trajeron sus titeres.

- Alumnos: (Alegres) Si!

- Bananin: Muéstrenmelos: Excelente, que bonitos les quedaron. jEstan
muy padres! Ahora, nos vamos a mover al patio para que representen los
finales de la obra que vimos. jEstan listos!

- Alumnos: (Todos gritan emocionados) jSi!

Los alumnos y el maestro salieron al patio (El teatrino se ubicé en una
zona de sombra como en la primera sesion). Di algunas indicaciones:

- Investigadora: Chicos, se deben formar por equipos y asi se van a
acomodar en el suelo. Cada equipo pasara a representar su final. El
maestro me ayudo a conformar a los equipos. ¢ Qué equipo es el primero?

Los alumnos se mostraron timidos, ningln equipo queria pasar, entonces
comenceé a motivarlos.

- Investigadora: Chicos, Bananin, Tentculos y yo queremos ver sus

obras, queremos saber ¢ Como terminé la pelea? ¢Quién habra ganado?
¢ Y si se hicieron amigos? ¢, Qué creen ustedes?
Mientras tanto, los alumnos hablaban entre su equipo, se escuchaban
murmuros, yo solo los veia y de repente, una alumna dijo, nosotros
pasamos primero, un nifio de su equipo aun con pena, accedid y
representaron su final.
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Después, en la reflexion final se derivaron las siguientes conclusiones:

- Investigadora: ¢Qué les parecieron los finales?
- Alumnos: (Entre risas) jDivertidos! jChistosos!
- Investigadora: ¢ Cual fue el final que mas les gust6?

Emocionados hablaban todos a la vez, entonces les pedi que levantaran la

mano para participar.

- Alumno: Cuando Bananin mando a Tent4culos al hospital.

- Alumna: Cuando la directora los suspendi6 por tres dias seguidos.

- Alumna: Mi obra, porque Tentaculos y Bananin se hicieron amigos y
brincaron la cuerda.

- Alumno: A mi me gusté cuando se siguieron peleando y gano Bananin.

- Investigadora: Y ¢Ustedes creen que los personajes fueron tolerantes?

- Alumnos: (Con seguridad) jSi! jSi! Porque se hicieron amigos... Porque
se escucharon y se pidieron perdon... La directora fue tolerante porque
castigo a los dos... Pero cuando se pelean no son tolerantes.

Regresamos al saldn, felicité a todos los alumnos por sus finales. Hice
una breve reflexion, recalcando que el valor de la tolerancia nos puede
ayudar a resolver conflictos, a mejorar nuestra actitud. También comenté
gue cuando existe un conflicto o pelea a golpes, trae consigo graves
consecuencias. Enfatice la importancia de dialogar y llegar a un acuerdo,
ademéas recalque que el valor de la tolerancia lo debemos practicar
siempre, en casa, con los amigos, con los hermanos, con los compafieros
y con los maestros. Los alumnos estuvieron de acuerdo y acto seguido se
cred un ambiente de cordialidad.

3.2. “Entrevistando ando” Entrevista a dos nifios y dos nifnas elegidos al azar
(20:27 min).

Descripcién: Al azar escogi a dos alumnos y dos alumnas para la
realizaciéon de la entrevista individual “Entrevistando ando”. Cabe
mencionar que el maestro me facilitdé su salén para que llevara a cabo
esta actividad. Mientras él guio al resto del grupo al huerto que tienen
dentro de la escuela.

La participacion de los alumnos en la entrevista individual fue relevante
porque me dejé ver como ellos se sienten atraidos por los titeres y, por otra parte,
cémo ven la violencia como una accion negativa de los seres humanos. Son ideas

de los nifios, que consideré para el analisis. Aqui comparto algo de ello.

Investigadora: ¢ Te gustan los titeres?

Alumno: Si, mucho.

Investigadora: ¢Por qué?

Alumno: Porque son divertidos y tu puedes hacer lo que quieras con ellos,
los puedes mover hacia donde quieras y si vas hacer una obra no hay
limites para la imaginacion.
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Investigadora: Cuando hiciste tu titere, ¢Qué fue lo que mas te gusté?
¢ Platicame?

Alumno: Lo que mas me gusto fue pegarlo, disefiarlo y también lo que mas
me gusto me diverti haciéndolo porque fue divertido coserlo.
Investigadora: ¢Has escuchado la palabra bullying?

Alumno: Si.

Investigadora: ¢Donde?

Alumno: El maestro una vez nos explicé qué significa el bullying.
Investigadora: ¢Y qué significa?

Alumno: El bullying significa, bueno, segun yo, el bullying significa cuando
una persona agrede a otra por su fisico.

Investigadora: Platicame ¢Qué sientes cuando vez en la television que la
gente se pelea?

Alumno: Pues la verdad es que no me gusta ver que la gente se pelee
porque es agresividad.

Investigadora: Platicame ¢Qué aprendiste con esta obra?

Alumna: Aprendi que no debo de hacer bullying por lo que pasa, primero platicar
para ver qué paso6 o qué hacemos.

Investigadora: ¢Qué se debe hacer para que los nifios tengan una
convivencia agradable en el sal6n?

Alumna: Deben de platicar para al principio para saber quién fue y nomas
devolverle lo que robd o lo que tomé y ya, para que no se convierta un
conflicto entre mis compafieros.

3.3. “Entrevistando ando” Entrevista al maestro de 4° “A” (20 min).

Realizacion de la entrevista “Entrevistando ando” al maestro.

En este espacio sefialo la idea del maestro Florero sobre el uso educativo de los
titeres, ya que son una herramienta didactica que causa interés en los alumnos vy,
ademas, potencializa el proceso de ensefianza y aprendizaje, siempre y cuando se
tenga el objetivo general. Esto lo expresa de la siguiente manera:

Investigadora: ¢ Qué importancia didactica le da usted a los titeres?
Maestro: Como te comento hace un rato, tiene una gran importancia,
sobre todo en estas épocas, como te decia, porque a lo mejor para los
nifios ya puede ser algo novedoso, porque en la actualidad los nifios ya
no estan tan relacionados o ya no tienen ese referente del uso de ese
material. Entonces, cuando se les presenta, para ellos ahorita ya es algo
novedoso, pero que como te comento, también no debe de ser algo que
se agote todos los dias, sino que debe de ser algo paulatino para que ellos
no pierdan ese interés, entonces de esta forma ellos tienen este interés,
de esta forma ellos van a tener una buena importancia y va hacer
significativo el aprendizaje que nosotros queramos darles con el uso de
titeres.

Investigadora: ¢ Por qué reivindicar al titere como herramienta didactica
frente a otras herramientas como libros, computadora o incluso otro
material didactico?
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Maestro: Porque practicante son personajes que cobran vida, son
personajes que, a pesar de dar un aprendizaje, muchas veces los nifios
se identifican con ellos, son personajes que a lo mejor con los que se
relacionan, ya sea por alguna caricatura, o ya sea porque lo han visto o
mas que nada porque también forman parte de su realidad, no es lo
mismo mostrar una ilustracion, a mostrar un mufieco en movimiento,
entonces todo esto va a causar el interés del alumno.

Investigadora: ¢Esta contemplado el uso del titere dentro de los temas
en algun libro gratuito que da la SEP?

Maestro: Sobre todo, se nos maneja en lo que es Educacion Artistica, es
donde mas se utiliza el uso del teatrino y ya nosotros los podemos
adecuar a cualquier otra asignatura, dependiendo el objetivo o el
aprendizaje y si se acopla para hacer el uso de titeres.

3.4. “Entrevistando ando” Entrevista a la directora de la escuela primaria
“Carlos Fuentes” (10 min).
Al dar por concluido el taller realicé la entrevista a la directora con previa

autorizacion.

Por su parte, la directora expresa que los titeres son un material didactico
gue coadyuva a generar la atencion de los alumnos. Pero a su vez, los docentes
deben evaluar las necesidades de cada uno para que los titeres formen parte de su

estrategia.

Investigadora: ¢ Qué importancia didactica le da usted a los titeres?
Directora: Pues se me hace un recurso y material de una u otra manera
atractiva y como bien lo digo, que tiene que ver con las necesidades y el
perfil que tenga el grupo en el que se va a trabajar, pero si es un material
didactico pertinente.

Investigadora: ¢Qué observacion hace usted al trabajo de intervencion
gue realicé con titeres para abordar el tema de la tolerancia?

Directora: Considero que de acuerdo al grado donde se llevé a cabo esta
estrategia fue pertinente, porque finalmente eran nifios de 4° que en su
momento si tenian esa, les llamaba la atencién, aqui siempre debemos
buscar algo que detone su atencion y que despierte su interés, entonces
fueron de gran utilidad.

Investigadora: ¢Usted como directora, impulsaria con el personal
docente este tipo de estrategias didacticas?

Directora: Seria una sugerencia, una sugerencia y cada maestro veria de
acuerdo a sus necesidades qué tan apto seria utilizarlo, en qué momento
y con qué alumnos.
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% Dispositivo de intervencién

Teniendo en cuenta el enfoque cualitativo de esta investigacion el disefio tuvo la
intencion de explorar la manera en que durante el taller “Titeres unidos por la
tolerancia”, los estudiantes de 4° hicieron uso de los titeres, como mediadores para
fomentar este valor. El proposito fue crear en los nifilos «significados» de una
manera atractiva y que mejor que juagando a aprender.

El método cualitativo se justificO porque me permitio aprovechar el
testimonio que dieron los alumnos sobre el valor de la tolerancia ante las dindmicas
que se realizaron en el taller, por ejemplo, la creacién de dibujos resaltando el
significado de la palabra «tolerancia», la representacion de los finales de la obra de
teatro “Piquetes de amistad”, por parte de los alumnos, para dar conclusion a la
historia que presenté de manera inconclusa, buscando el despertar de la
imaginacion de los alumnos. Asimismo, la conversacion individual con cuatro nifios
al azar, con el maestro y con la directora. Durante la aplicacién de los distintos
dispositivos, los alumnos vincularon de manera espontanea, los conceptos
tolerancia — respeto. Sefialaron ejemplos como: no tomar algo ajeno sin el
consentimiento de la otra persona; respetar a todas las personas sin importar rasgos
fisicos, emociones, personalidades y, asi, poder conformar un ambiente de
convivencia entre sus compafieros en el salén de clases.

Por su parte, el maestro y la directora, también aportaron opiniones
significativas en el transcurso de la entrevista. Entre sus argumentos, concuerdan
gue los titeres son un recurso concreto, son un apoyo didactico para los docentes,
son un recurso que potencializa la imaginacién, creatividad, juego, aprendizaje,
comunicacién, expresion y representaciéon por parte de los alumnos. Ademas,
consideran que éstos son elementos que conforman el proceso de ensefianza-
aprendizaje y en particular valen para fomentar la tolerancia.

De cada uno de estos instrumentos metodolégicos, el recurso de la
entrevista, de tipo semiestructurada, me concreto la obtencion de informacion. La
conversacion con estos protagonistas de la escuela me dejé claro los términos que
usan para referirse a la tolerancia, violencia. La importancia que le dan a los titeres

como material didactico de inmenso valor para abordar una diversidad de tematicas
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gue se trabajan en el aula. En los comentarios de cada uno de los entrevistados
encontré conceptos que me permitieron analizar los temas proyectados a lo largo
de mi trabajo recepcional. Por ejemplo, sobre tolerancia coinciden en que es respeto
a las formas de accion y expresion de las personas. Sobre los titeres, reconocen su
valor didactico para comunicar y educar.

Las entrevistas constaron de una guia: 30 preguntas para los alumnos, 18
preguntas para el maestro y 20 preguntas para la directora. Elegi la entrevista
semiestructurada con la finalidad de que el entrevistador pudiera expresar sus ideas
de manera amplia. Evidentemente, los participantes en “Entrevistando ando”
opinaron con base a su nivel cognitivo, experiencia y animo en el cual estaban
inmersos. Esas caracteristicas de los entrevistados son las que consideré para el

analisis e interpretacion.

% Analisis e Interpretacion
El tema de los titeres como un recurso | g gibyjo de alumna expresa la realidad que
didéctico esta vinoulado con la | Y ShSUEnoo soc paracla e e
educacion y los procesos de  asistencia es igual al valor de la tolerancia.
ensefanza-aprendizaje y puede ser en | iy ST S0 P “ochsohad
todos los niveles escolares, pero sobre |
todo a nivel bésico, en este caso
primaria, porque los alumnos tienen una
sélida relacion con su realidad, en
mucho, centrada en la actividad ladica. gy ' i T—} 1
Esto convierte a los titeres en una —
herramienta para ensefar, transmitir,
expresar y comunicar conocimientos,
habilidades y valores.

Con este trabajo de campo encuentro que los titeres, efectivamente, forman
parte fundamental de los recursos didacticos que intervienen en el proceso

educativo para transmitir y fomentar temas como el del valor de la tolerancia. Ya en
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la etapa de interpretacién puedo decir que generaron una buena convivencia entre
alumnos, profesor y autoridad escolar. Durante el desarrollo del taller vislumbre las

cualidades de los alumnos, al menos en algunos puntos como los siguientes:

v MOTRICES: al disefiar y crear su titere (de guante).

v COGNITIVAS: al imaginar y elaborar como seria su final alternativo de la obra
presentada por la investigadora “Piquetes de amistad”, donde los alumnos
tuvieron que recurrir a su «capital cultural» para generar ideas y mostrar su
capacidad narrativa.

v INDIVIDUALES: al elaborar sus dibujos y en ellos expresar la idea sobre el valor
de la tolerancia.

v FAMILIARES: al solicitar el apoyo de la familia para terminar la hechura del titere.

v SOCIALES: donde los alumnos tuvieron que trabajar en equipo para elaborar sus
finales alternativos de la obra.

Durante el trabajo de intervencion me percaté que se debe reforzar la parte
de narraciones, ya que para algunos alumnos fue dificil idear un final y plasmarlo
por escrito. Ademas, observé su capacidad de expresion, el uso del lenguaje, la
forma en la que se comunican y las emociones que representan, como alegria,
participacion, ilusion al crear a su titere, cooperacion, motivacion y juego.

Para el desarrollo de este apartado ademas de interpretar los dibujos que
crearon los nifios y las reflexiones de la obra de teatro “Piquetes de amistad” tomé
como referencia una etapa en particular, la entrevista, “Entrevistando ando”, ya que
conforma las opiniones, ideas y argumentos de los entrevistados sobre violencia,
convivencia, tolerancia y titeres, elementos tedricos de mi capitulado (trabajo
tedrico). No pierdo de vista la actitud, las expresiones, las conductas y el trabajo
realizado en la escuela primaria “Carlos Fuentes” con los alumnos de 4° “A” en
particular, los cuatro alumnos elegidos al azar para la entrevista, el maestro frente
a grupo y la directora.

Por su parte, abro tres espacios para este estudio (A, By C) donde analizé

e interpreto el resultado del taller. Caba sefialar que en los apartados By C
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reconozco las opiniones del maestro y la directora con base en los siguientes

puntos:

v Apartado A: interpreto los dibujos que los alumnos crearon en la primera sesion
del taller “Titeres unidos por la tolerancia”.

v Apartado B: analizo las percepciones que tienen los participantes ante los
conflictos de violencia escolar y convivencia.

v Apartado C: reflexiono la opinion y argumentos sobre el aprendizaje,
conocimientos y ventajas del fomento de la tolerancia que aportaron los titeres

como recurso didactico.

Estos tres aspectos tratan de nociones basicas que intervienen en el
fortalecimiento de la tolerancia, la solidaridad, la amistad y la empatia, suscitando

asi, la convivencia con todos los miembros de la institucidon escolar.

A) Interpretacion de los dibujos que los alumnos crearon en la
primera sesidn del taller “Titeres unidos por la tolerancia”

En este espacio, interpreto los dibujos que realizaron los alumnos en la primera
sesion del taller con base en la experiencia que obtuve en la dinamica de escribir lo
que les significaba la palabra tolerancia y lo representaran con un dibujo. La
interpretacion de los dibujos comienza de mi percepcion natural que esta sustentada
en fundamentos tedricos de la imagen, referidos a la relacion imagen-texto, a la
expresion de los rasgos los cuales generan significados que evidencian un conjunto
del pensamiento, las sensaciones y los conocimientos de los alumnos. Esto los llevo
a crear imagenes mentales para vincular el valor de la tolerancia de manera gréfica,
sus capacidades de creatividad, conocimientos, actitudes, gustos y valores de cada

alumno y alumna.
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Alumno 1. (10 afios Grado 4° “A”)
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Interpretacion:

El alumno relaciona el concepto de tolerancia con el de respeto. Puedo interpretar
gue a esta edad el nifio ya tiene suficiente claridad para reconocer el derecho de
opinion de los demas y las diferencias que se dan en la comunicacion, al mostrar
esto de manera iconica alude al significado de tolerancia y el texto lo confirma.
Ademas, identifico una amplia capacidad cognitiva para representar concept

os a través del dibujo, al imaginar a los peces Pedro destaca el desencuentro que
tienen estos peces, se observa su gran habilidad y pasion por disefiar y plasmar
graficamente estos animales marinos de manera fabulosa.
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Alumno 2. (10 anos Grado 4° “A”)
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Interpretacion:

El texto del dibujo 2 coincide con el del dibujo 1. Ares, le da el mismo valor a la
tolerancia como al respeto. Es el pensamiento y la accién que realizan los demas.
Es la capacidad de las personas de escuchar a los demas, aunque sea una
postura contraria y decidir si esta de acuerdo con la opinién o negarse. El nifio se
encuentra en la etapa del desarrollo humano denominada” concreta” segun
Piaget, en la cual, su capacidad cognitiva le permite comprender el valor del
argumento y la importancia de la toma de decisiones. El dibujo emana color, como
significado de entusiasmo, alegria y pasion por crear., es un dibujo que muestra
la capacidad de representacion y se relaciona bien con el texto. Nifio y nifia
dialogan y llegan a un acuerdo.
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Alumno 3. (10 aios Grado 4° “A”)
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Interpretacion:

El dibujo remite a los significados de amabilidad y respeto como sinénimo de
tolerancia. A los 10 afios de edad, Iretzi, relaciona dos modos de representacion,
escrito e icénico para expresar su pensamiento, en el cual ya se conceptualiza el
valor de la tolerancia. Su palabra escrita y el dibujo hablan de dos actitudes que
debe conservar el ser humano para convivir en su entorno social. El dibujo
muestra con claridad lo que para Iretzi significa ayudar al préjimo y diferencia la
intolerancia y la falta de solidaridad a través de «El malo Juan».
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Alumno 4. (10 afos Grado 4° “A”)

Interpretacion:

La alumna asemeja el concepto de tolerancia con el de paciencia; actitud que
deben tener los sujetos en todos los espacios sociales. Ella, nos ubica en dos
entornos distintos, pero con una situacion similar: el ejercicio de la violencia. Su
dibujo representa una experiencia de vida, expresa la intolerancia que vive tanto
en la escuela y como en el hogar Yaretzy iconiza los problemas cotidianos que se
registran en estos espacios, como se derivan de situaciones economicas que
deterioran la armonia familiar y traen consecuencias en la estabilidad emocional
de los hijos. Puedo interpretar que la alumna es la primogénita y trata de consolar
a su hermano menor. El segundo problema con el dibujo en grande, plasma su
escuela ejemplificando un conflicto de agresion entre dos comparfieros y la
intervencidn del maestro ante dicha situacién. Los conceptos que vincula textual
e iconicamente son tolerancia, paciencia y debilidad.
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B) Andlisis de la percepcion que tienen alumnos, maestro y
directora sobre la violencia escolar y la convivencia

Alumno 1.

Interpretacion y anédlisis

Investigadora: ¢En tu salon los nifios se
pelean?

Alumno 1: Si.

Investigadora: ¢Por qué?

Alumno 1: A veces de juego, de juego se
empiezan a pelear, pero ya después se
agarran a golpes ya mayores.
Investigadora: ¢Y por qué crees que se
pelean?

Alumno 1: Nada mas, es que se pelean
porque uno se cree mejor que el otro o por
algo, o por enemistades.

Investigadora: ¢Has escuchado la palabra
bullying?

Alumno 1: Si.

Investigadora: ¢En donde?

Alumno 1: En la escuela, el maestro nos
ha dicho del bullying.

Investigadora: ¢ Parati qué es el bullying?
Alumno 1: Molestar a un comparfiero,
ofenderlo, por ejemplo, si es de color
negrita su piel o algo, otras personas luego
son blanquitas y se burlan por la apariencia
de color.

Investigadora: ¢Has visto que alguien
haga bullying?

Alumno 1: No, yo nunca he visto a nadie.
Investigadora: ¢Ni en algun otro lugar,
gue no sea en la escuela, en la calle?
Alumno 1: En otros lados si he visto una,
una nifia que se llamaba Valeria estaba
ofendiendo a una nifia que le decian la
invencible Moly.

Investigadora: ¢Qué opinas de eso?
Alumno 1: Que no es nada bueno porque
por eso luego se agarran las broncas,
también con las mamas luego.

—Del discurso del primer alumno, rescato
gue en la escuela se reproducen practicas
sociales: la accion ludica, el egocentrismo
y la rivalidad como actitud de poder y es
comun que derive en un acto violento,
muchas veces con la complacencia de
otros sujetos que solo tienen un papel de
observadores.

—Se evidencia la relacion
discriminacion y racismo.

bullying,

—La experiencia del sujeto sobre este
fendmeno no sélo se da en la escuela, sino
fuera de sus muros, dejando entrever que
el fenébmeno de violencia es un problema
social.
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Investigadora: Platicame ¢Qué sientes
cuando vez en la television que la gente se
pelea?

Alumno 1: Pues no siento asi que
digamos, asi como luego en las peleas de
boxeo, no me gusta porque luego la gente
sale herida y los muertos no me gustan.
Investigadora: ¢Qué se debe hacer para
gue los nifios tengan una convivencia
agradable en el sal6n?

Alumno 1: Mas que nada, que todos se
respeten, porque luego uno que otro no se
respetay ya se agarran las broncas y todos
se empiezan a odiar y a pelearse, por eso
es mejor no pelear y que todos mas que
nada se respeten.

—Detecto una cierta indiferencia sobre la
violencia que se difunde en los medios.

—Pareciera que la violencia es una
practica social que se ve con normalidad;
pero, todavia afloran sentimientos y valores
como el de respeto y la convivencia.

Alumno 2.

Interpretacién y analisis

Investigadora: ¢En tu salén los nifios se
pelean?

Alumno 2: Si, a veces.

Investigadora: ¢ Por qué?

Alumno 2: Pues porque uno se quiere
sentir mejor que el otro y por eso.

Investigadora: ¢Has escuchado la palabra
bullying?

Alumno 2: Si.

Investigadora: ¢En donde?

Alumno 2: El maestro una vez nos explicd
gué significa el bullying.

Investigadora: ¢Y qué significa?

Alumno 2: EIl bullying significa, bueno,
segun yo, el bullying significa cuando una
persona agrede a otra por su fisico.

Investigadora: Platicame ¢Qué sientes
cuando vez en la television que la gente se
pelea?

Alumno 2: Pues la verdad es que no me
gusta ver gque la gente se pele porque es
agresividad.

—La respuesta del alumno dos, es
coincidente con la del primer alumno,
sobresale el egocentrismo y la rivalidad
como arbitrariedades sociales que
incrementan el acoso escolar.

—El nifio ha comprendido que el concepto
de bullying esta relacionado con la accion
de violentar a una persona fisicamente.

—Percibo la sensibilidad y madurez
mental que tiene el alumno dos ya que su
dialogo, ademés de ser coherente, resalta
el concepto de agresividad como un acto
antisocial.
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Investigadora: ¢Qué se debe hacer para
gue los nifios tengan una convivencia
agradable en el salén?
Alumno 2: Lo principal es que no se
peleen, soélo que platiquen y de esa manera
arreglar sus problemas.

—El alumno asume que la comunicacién es
fundamental para la resolucion de
conflictos.

Alumna 3.

Interpretaciéon y analisis

Investigadora: ¢En tu salon los nifios se
pelean?

Alumna 3: Si.

Investigadora: ¢Por qué crees que se
pelean?

Alumna 3: A veces se pelan por
enemistades o porque robaron.
Investigadora: ¢ Robaron?

Alumna 3: Si, a veces roban, pero a veces
no.

Investigadora: ¢ Has escuchado la palabra
bullying?

Alumna 3: No.

Investigadora: ¢Has visto que alguien
haga bullying, que es la agresion hacia
otros comparieros?

Alumna 3: No he visto, pero a mi me paso,
me hacian bullying en 4° “A”.
Investigadora: Haber, platicame.
Alumna 3: Pues es que yo llegué a la
escuela y yo me senté, hubo una nifia que
va conmigo Anayeli, me hacia mucho
bullying y pus a los demas igual les hacia
bullying.

Investigadora: Pero qué te hacia
exactamente te pegaba, te empujaba, qué
te hacia.

Alumna 3: A la vez me empujaba y me
decia cosas jAh! Pero ya después nos
hicimos amigas, pero yo me quedé con la
intencién de: ¢ Por qué me haces bullying?
Pero no me dijo nada, o sea, me cambio de
tema y no me dijo nada de porqué me hacia
bullying.

—Por tercera vez coincide el egocentrismo.
Lo destacable de ella es que ha percibido
un acto delictuoso generador de conflictos

—Puedo determinar que
independientemente del conocimiento o no
del concepto de bullying, de manera
natural, esta alumna tiene conocimiento
sobre qué significa agresion.

—Su respuesta da cuenta de que los
individuos tienen una inclinacion por los
principios universales sobre el valor del
respeto y tolerancia.
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Investigadora: Pero tl ya con ella hiciste
las paces, platicaste, le dijiste, oye no
quiero que me hagas dafio.

Alumna 3: Hice las paces, primero que
todo para conocerla mas a ella y que me
conozca mas a mi.

Investigadora: Platicame ¢Qué sientes
cuando vez en la televisién que la gente se
pelea?

Alumna 3: Mucho odio, porque se pegan.
No me gusta verlos y a la vez me da cosa.
Investigadora: ¢Qué se debe hacer para
gue los nifios tengan una convivencia
agradable en el sal6n?

Alumna 3: Deben de platicar desde el
principio para saber quién fue y nomas
devolverle lo que rob6 o lo que tomg, vy ya,
para que no se convierta en un conflicto
entre comparieros.

Investigadora: ¢Ha habido casos de
robo?

Alumna 3: A veces de dinero, yo que
recuerde un dia robaron dinero y nadie dijo
quien fue.

—La alumna tres refleja una apropiacion de
valores morales y culturales al involucrar la
palabra odio. Asimismo, también, apela a la
comunicacion para la convivencia escolar.

Alumna 4.

Interpretacion y anélisis

Investigadora: ¢En tu salon los nifios se
pelean?

Alumna 4: Mas que nada los nifios.
Investigadora: ¢Por qué crees que se
pelean mas los nifios?

Alumna 4: A veces por el dinero.

Investigadora: ¢Has escuchado la palabra
bullying?

Alumna 4: Si, mas o menos.
Investigadora: ¢ Dénde lo has escuchado?
Alumna 4: En latele.

Investigadora: ¢Has visto que alguien
haga bullying? ¢ Qué se pelee?

Alumna 4: Si.

Investigadora: ¢ En dénde?

—Con la respuesta de ella, puedo
identificar que en la generacién de
conflictos escolares predomina el género
masculino como imitacion historica del roll
de poder.

—Los medios son trascendentales en la
conformacion de conductas y habitos de los
sujetos. Bien lo advierte Guillermo Orozco:
“la television no ensefia, pero los nifos si
aprenden de ella”. Mediante este medio y el
contexto social, la alumna ha conformado
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Alumna 4: En la calle.

Investigadora: Y qué opinas de eso,
cuando se pelean en las calles.

Alumna 4: Pus gque esta muy mal.
Investigadora: ¢Por qué?

Alumna 4: Porgque no es bueno pelearse.

Investigadora: Platicame ¢Qué sientes
cuando vez en la television que la gente se
pelea?

Alumna 4: Tristeza.

Investigadora: ¢ Por qué tristeza?

Alumna 4: Porque siento feo.
Investigadora: ¢Qué se debe hacer para

gue los nifios tengan una convivencia
agradable en el salén?
Alumna 4: Trabajar mas en equipo.

un criterio sobre la violencia, considera que
es una accién negativa y la clasifica como
“mala”.

—Evidentemente se distingue una
sensacion de melancolia y disgusto ante un
acto violento. Al mismo tiempo se reconoce
la importancia de trabajar en equipo para
establecer relaciones interpersonales.

Entrevista al maestro de 4° grupo “A”

Interpretacion y analisis

Investigadora: La violencia esta presente
en todas las escuelas ¢Qué tan
significativo es este fenbmeno en su salén
de clases?

Maestro: Aqui, si los alumnos llegan a
presentar actitudes de violencia me pueden
generar a lo mejor retraso en cuanto a la
realizacion de ciertas actividades y también
pueden, a lo mejor, ocasionar un accidente,
conflictos entre sus compaferos. Entonces,
no debemos dejar que eso sea algo
relevante dentro de nuestro salon.
Investigadora: ¢Se dan casos de bullying
en su salén?

Maestro: Hasta el momento no hemos
tenido casos de bullying, ya que,
oportunamente, si existe alguna situacion
dentro del salén, entre compafieros, pues
tratamos de parar esa situacién, de no dar
pie mas alld y, sobre todo de tratar de
fomentar el respeto entre ellos.
Investigadora: ¢Cémo atiende
fenbmeno?

este

—Implicitamente se reconoce que hay
casos de violencia: Sin embargo, deja
entrever que es el papel del profesor el que
evita estos actos que pueden dificultar
cumplir con el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

—Percibo la capacidad y disposicion de
fomentar la comunicacién para mediar y
guiar las actitudes y aptitudes de cada
alumno y alumna para conformar un
ambiente de tolerancia y exento de
agresiones.
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Maestro: Trato de fomentar el valor del
respeto. Bueno, yo lo que utilizo mucho es
el platicar con ellos; el estar platicando
sobre qué consecuencias pueden tener
esas situaciones; el estar viendo que todos
tenemos los mismos derechos, que todos
somos iguales a pesar de que tenemos
diferentes caracteristicas. Caracteristicas
de las cuales, a lo mejor, no nos debemos
de burlar, no debemos de permitir que eso,
a ellos, les impida relacionarse. Al
contrario, estar platicando con ellos, que si
existe alguna caracteristica o algun
compafiero que tenga alguna caracteristica
diferente o alguna situacion, mas que nada
lo tengan que estar apoyando, porqué es
una persona que necesita de apoyo, a
diferencia de alguno de sus otros
comparieros. Entonces, si, yo lo que utilizo
mucho es hacerles conciencia, platicar con
ellos, trato de integrarlos, de que son un
equipo, son un salén, son compafieros.
Hasta ahorita, no hemos tenido ninguna
situacion de conflicto grave, por la situacion
de que estoy constantemente platicando y
haciendo conciencia en ellos. También,
hacer que sean unos alumnos nobles,
sobre todo que sientan ese afecto por sus
comparieros, esa empatia, es lo que mas
trabajamos, o lo que yo trabajo dentro del

grupo.

Investigadora: ¢CoOmo lograr una buena
convivencia en el salon de clases?

Maestro: Integrandolos, mas que nada
integrando a todo el grupo, considerando a
cada uno y dandole ese valor que cada uno
de ellos merece y como lo vamos a lograr,
haciéndoles entender que todos tienen un
valor y que todos se deben de respetar. No
ver el estar aqui en el salén, como una
obligacion. Sino que también, vienen a
aprender, a convivir, a relacionarse con sus
comparfieros y crear un ambiente, a lo mejor

—La cétedra del maestro se basa en la
comunicacion, la inclusion, laigualdad, y en
la transmisién de valores para concientizar
a los alumnos para una convivencia sana.

—Es el docente el promotor de la inclusion,
de despertar en los alumnos el amor a la
escuela y al estudio. Y mas alla, reconocer
en los demés la unidad para el éxito del
proyecto académico.
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de diversion. No un ambiente nada mas de
estudio. Que no vean ellos como una
obligacion ir a la escuela: «jAY! ya llegué a
la escuela, tengo que soportar a mi
comparfiero». Eso no, sino que vean un
ambiente de convivencia.

Investigadora: ¢Usted trabaja el tema de
la tolerancia en su salén? ;Como?
Maestro: Manejamos mucho ese tema de
tolerancia, no directamente, asi como que
debes de ser tolerante, sino que, sobre todo
a lo mejor a base de platicas, a base de
comentarios de que deben convivir con sus
compafieros. Como te comentaba hace un
rato, a pesar de todas las diferencias, ellos
deben de convivir y respetar a sus
compafieros, eso significa que deben ser
tolerantes. Para mi, la tolerancia no implica
nada mas un concepto, sino que te lleva a
hacer conciencia, de que un compafiero
esta haciendo algo mal. No decirle algo a él
o agredirlo, mejor voy con el maestro:
«Maestro esta sucediendo esto». Desde
ahi, ya estamos hablando de tolerancia,
porque el nifio no estd actuando
impulsivamente en agredir a su
compafiero. Incluso, que mi compafiero no
guiere trabajar voy y le digo al maestro en
vez de estar discutiendo con él, desde ahi
ya estamos manejando el valor o el
concepto de la tolerancia.

—Identifico que el docente tiene una nocién
vaga sobre el concepto de tolerancia. Aun
asi, en la practica trata de aplicarlo. En la
misma relacién entre alumnos su intencion
es establecer en el aula los principios de la
convivencia y trabajo en equipo, a partir de
los valores de respeto y tolerancia.

—El maestro evidencia su empefio,
empatia, valores, conocimientos y saberes
para crear un ambiente de aprendizaje y
paz, de tal forma que su labor como
docente se debe distinguir y prevalecer.

Entrevista a la directora de la escuela
primaria “Carlos Fuentes”

Interpretacion y anélisis

Investigadora: La violencia estéa presente
en todas las escuelas ¢Qué tan
significativo es este fenbmeno en esta
escuela?

Directora: Pues es significativo porque
debemos de darle importancia, ya que esto
nos va a permitir realizar el trabajo




El titere: mediacion y recurso didactico...164

pertinente y también hacer las actividades
con una buena convivencia.
Investigadora: ¢Se dan casos de bullying
en esta escuela?

Directora: De bullying como tal, no. Se dan
casos de convivencia en la cual en algunas
ocasiones diferentes nifios no siguen las
reglas, no saben regular su conducta. Esos
son los principales casos que hay.
Investigadora: ¢Y en este caso como se
atiende este fenébmeno?

Directora: Con estrategias de convivencia,
con el “semaforo de convivencia”’, en este
caso también se solicitan citas con los
papas para llegar a acuerdos y dar un
seguimiento.

Investigadora: ¢En qué grado escolar y
como se trabaja el tema de la tolerancia?
Directora: En todos los grados escolares
se trabajan los valores y dentro de los
valores estd la tolerancia. Tenemos una
comision que se llama “Convivencia”, esa
comision  mensualmente  coloca un
periddico mural, con cada uno, resaltando
varios valores, dentro de esos valores esta
la tolerancia.

Investigadora: ¢Qué opina de los
materiales didacticos para fomentar el valor
de la tolerancia?

Directora: ¢Con los que contamos? o
,Con los que de una u otra manera
podemos tener a nuestro alcance como son
los que estan de manera digital? Porque en
este caso, si hablamos de los que
contamos nosotros, pues apenas estamos
procurando tener los suficientes materiales.
Carecemos de material para poder trabajar
ese tema. Sin embargo, los maestros
implementan otro tipo de materiales, otro
tipo de recursos y ya en ese caso ya hacen
énfasis a las nuevas tecnologias, utilizan
videos, utilizan algun juego didactico.

—Una expresion que si hace referencia a al
aspecto académico; pero, también deja ver
el cargo de la profesora (directora) cuando,
indirectamente, hace alusién a la gestién
educativa en relacién al comportamiento
(conducta) del alumnado.

—No hay duda de que la promocién de los
valores, es una parte fundamental en la
escuela: 1) porque es innegable su
importancia para la convivencia, no solo
escolar, sino social, y 2) porque esta
establecido en los ordenamientos
institucionales debido a que corresponde al
Estado preservar la buena convivencia.

—La directora, pese a la insuficiencia de
materiales didacticos, reconoce su gran
valor en el proceso educativo. Aqui hago un
paréntesis para mencionar que mi
estrategia pedagdgica puede recordarles a
los docentes otra opcion de material
didactico (titeres) para trabajar los valores
o0 algun tema en particular.
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C) Los titeres como recurso didactico para fomentar la
comprension del valor de la tolerancia en alumnos, maestro y
directora

Este apartado C tiene como objetivo destacar la concepcion que tuvieron los
alumnos de 4°, el maestro y la directora sobre el valor de la tolerancia, en ello
estuvieron como mediadores los titeres, instrumentos ladicos que fueron un
atractivo y estimulador medio de expresion, diversion, manipulacién vy
representacion. Con base en esto, propicié la capacidad de reflexion de cada uno
de los participantes en el taller “Titeres unidos por la tolerancia” sobre las acciones
que realizan en su vida cotidiana, con la finalidad de emplear los valores en
situaciones adversas.

Aqui, organizo la informacion de las entrevistas en cuadros y, a su vez, en
diagramas describo el andlisis con conceptos clave que engloban la situaciéon de
aprendizaje que tuvieron los alumnos y el valor educativo que adquirieron los

maestros con el manejo de los titeres.

Preguntas detonadoras a los cuatro alumnos seleccionados al azar

e Alumno 1l e Alumno 2

Investigadora: ¢ Te gustan los titeres?
Alumno 1: Si, mucho.

Investigadora: ¢ Por qué?

Alumno 1: Porque son divertidos y tu
puedes hacer lo que quieras con ellos,
los puedes mover hacia donde quieras
y si vas hacer una obra no hay limites
para la imaginacion.

Investigadora: Cuando hiciste tu titere,
,Qué fue lo que méas te gustd?
¢ Platicame?

Alumnol: Lo que mas me gustd fue
pegarlo, disefarlo y también me diverti
haciéndolo porque fue divertido coserlo.
Investigadora: ¢Te gusto la obra de
teatro “Piquetes de amistad”
representada con titeres?

Alumno 1: Si, estuvo bonita.
Investigadora: ¢Por qué?

Investigadora: ¢ Te gustan los titeres?
Alumno 2: Si.

Investigadora: ¢,Por qué?

Alumno 2: Pues me gustan porque tu
los puedes controlar y a la vez son muy
chistosos, pues porque luego tu puedes
decir chistes y el titere lo dice.
Investigadora: Cuando hiciste tu titere,
¢Qué fue lo que mas te gusto?
¢ Platicame?

Alumno 2: Lo que mas me gusto del
titere fue coserlo, ponerle los ojos y la
boca.

Investigadora: ¢Te gusté la obra de

teatro “Piquetes de amistad”
representada con titeres?
Alumno 2: Si.

Investigadora: ¢ Por qué te gusto?




El titere: mediacion y recurso didactico...166

Alumno 1: Porque ensefié que el pulpo
le quitaba su torta al Monito y eso no
esta bien, le estaba robando y eso no
es bueno.

Investigadora: Platicame
aprendiste con esta obra?
Alumno 1. Que no es bueno robar,
porque luego, por eso se hacen los
conflictos.

¢Que

Alumno 2: Pues porque al final solo
platicaron y pudieron conversary al final
terminaron siendo amigos.
Investigadora: Platicame
aprendiste con esta obra?
Alumno 2: Que nos debemos respetar,
gue no debemos tomar las cosas de los
demads, primero pedirselas y después
tomarlas.

¢Que

e Alumna 3

Investigadora: ¢ Te gustan los titeres?
Alumna 3: Si.

Investigadora: ¢Por qué?

Alumna 3: Me divierto mucho con ellos
y me causan risa a la vez y a la vez
tristeza por lo que hacen.
Investigadora: Cuando hiciste tu titere,
¢Qué fue lo que mas te gusto?
¢ Platicame?

Alumna 3: Disefiarlo.

Investigadora: ¢Te gusto la obra de

teatro “Piquetes de amistad”
representada con titeres?
Alumna 3: Si.

Investigadora: ¢Por qué?

Alumna 3: Porque le quit6 el lunchy a
la vez me recordo el bullying que me
hacian, entonces a la vez sentia mucho
odio y no me gustaba porgue le quité el
lunch.

Investigadora: Platicame
aprendiste con esta obra?
Alumna 3: Aprendi que no debo de
hacer bullying por lo que pasa, primero
platicar para ver qué paso 0 qué
hacemos.

¢ Qué

e Alumna4

Investigadora: ¢ Te gustan los titeres?
Alumna 4: Si.

Investigadora: ¢ Por qué?

Alumna 4: Porque son divertidos y con
ellos puedes hacer obras.
Investigadora: Cuando hiciste tu titere,
¢, Qué fue lo que mas te gust6?
Alumna 4: La obra.

Investigadora: ¢Te gustd la obra de

teatro “Piquetes de amistad”
representada con titeres?
Alumna 4: Si.

Investigadora: ¢ Por qué?
Alumna 4: Porque se hicieron amigos.

Utilizo el diagrama como ciclo para graficar el proceso de aprendizaje que

asumieron los alumnos con la participacion de los titeres en la transmisién del valor

de la tolerancia. Los nifios se encontraban entusiasmados con la representacion de

los titeres y sobre todo con la elaboracion de su propio titere, comprendieron que a
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través de estos mufiecos manipulables pueden expresarse libremente. El gusto por
estos personajes ilusorios es evidente, hasta el punto de mencionar que al
establecer contacto con ellos «no hay limites para la imaginacion», palabras
textuales del alumno Pedro. Esta idea demuestra que los titeres promueven la
imaginacion, la creatividad, estimulan las capacidades cognitivas y motrices finas,
ademas, es un material de apoyo para el desarrollo del lenguaje oral y escrito y para
la retencidn y reflexion de diversos contenidos que se trabajan en la escuela, porque
influyen en la construccion de dialogos coherentes basados en el pensamiento
l6gico de los nifios. Con lo anterior, los alumnos reforzaron su habilidad para crear
una historia con el tema de tolerancia con base en sus experiencias, cultura y
valores que tienen como seres humanos. Por tanto, su aprendizaje fue significativo
porque experimentaron lo que el valor de la tolerancia implica, aprendieron a
convivir, a respetar, todos los alumnos coincidieron que el didlogo es el principal

elemento para solucionar conflictos.

Alumnos

Aprendizaje implicito de
tolerancia (respeto,
convivencia y solidaridad).

Alegria, empatia, diversion
y gusto por los titeres.

Expresion escénica. Desarrollo cognitivo.
Reflexion actltudlpal sobre Imaginacion y creatividad.
la tolerancia.

Arte.
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Apreciacion del maestro de 4° “A” sobre los titeres

Investigadora: ¢Qué importancia didactica le da usted a los titeres?

Maestro: Tiene una gran importancia, sobre todo en esta época, como te decia,
porque a lo mejor para los nifios ya puede ser algo novedoso, porque en la
actualidad los nifios ya no estan tan relacionados o ya no tienen ese referente del
uso de ese material. Entonces, cuando se les presenta, para ellos ahorita ya es
algo novedoso, pero que como te comento, también no debe de ser algo que se
agote todos los dias, sino que debe de ser algo paulatino para que ellos no pierdan
ese interés, entonces de esta forma ellos tienen este interés, de esta forma ellos
van a tener una buena importancia y va hacer significativo el aprendizaje que
nosotros queramos darles con el uso de titeres.

Investigadora: ¢ Esta contemplado el uso del titere dentro de los temas en algun
libro texto gratuito de la SEP?

Maestro: Se nos maneja en lo que es Educacion Artistica, es donde mas se utiliza
el uso del teatrino y ya nosotros los podemos adecuar a cualquier otra asignatura,
dependiendo el objetivo o el aprendizaje y si se acopla para hacer el uso de
titeres.

Investigadora: ¢Los profesores de educacion basica deben hacer uso de
materiales didacticos? ¢ Cuales y en qué materiales se basarian?

Maestro: Si, el material didactico como te comentaba hace un rato, es muy
indispensable, el material didactico yo creo que todo docente debemos hacer uso
de él, ya que es una herramienta que nos va a permitir despertar el interés del
alumno. Sin material didactico el alumno dificilmente va a desarrollar la
imaginacion, dificilmente vamos a ponerlo en un reto que pueda manipular, a lo
mejor el uso del tangram, todo eso, entonces eso le permite al alumno tener otro
tipo de aprendizaje, por qué, porque esta utilizando la manipulacién y esto le lleva
mas al entendimiento; entonces el material didactico si es indispensable dentro
de la docencia, sobre todo para despertar ese interés.

Investigadora: ¢ Cree que habra alguna resistencia entre los maestros?
Maestro: Mas que nada hay una apatia por nosotros mismos, en investigar, crear
materiales que nos ayuden y sobre todo nos hemos hecho un estereotipo, ya nada
mas lo que tenemos hay que aplicar, no innovamos, sino que lo que ya tenemos
hay que aplicar. Considero que es la comodidad que muchas veces ya tenemos
lo que nos impide a lo mejor innovar, nos impide investigar. Otra también, que
muchas veces en las escuelas pues no se cuenta con el material, pero mas alla
yO VOy a que nosotros, nuestra apatia por no aplicar o hacer uso de materiales
didacticos, sino que nada mas agarramos lo que tenemos a la mano.
Efectivamente, nos implica un mayor esfuerzo, un mayor trabajo, también esa es
una de las resistencias o limitantes del uso del material didactico.

Investigadora: ¢Qué observacion hace usted al trabajo de intervenciéon que
realicé con titeres para abordar el tema de la tolerancia?

Maestro: Para los nifios fue novedoso, porque es algo que a lo mejor aqui dentro
de la escuela dificilmente lo utilizamos y cuando llega algo diferente, a ellos les
causa impresién, les causa motivacion, les causa interés, fue algo novedoso
porque les sirvid mucho y sobre todo que es un recurso que no se agota, que no
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se esta agotando, Sino que es un recurso que es periodicamente, pues a ellos les
impacta eso. Considero que la intervencion fue muy buena, el material que
utilizaste que en este caso que fueron los titeres, fue un material adecuado para
ellos, porque tenian esa necesidad de una herramienta nueva, aqui es dificil que
los utilicemos y si los utilizamos, es cuando nos lo marca el tema, practicamente,
no hacemos uso de él como una herramienta constante, por decir, «Bueno voy a
tener un tema de espafiol, o un tema a lo mejor hasta de historia, a bueno, voy a
utilizar el titere» dificilmente hacemos eso, nos vamos a un material mas concreto,
nos vamos a otro tipo de materiales, por ejemplo libros, herramientas como
cuadro sindptico, el analisis de lectura; pero si lo presentamos asi como tu se los
presentaste, con titeres, probablemente ellos van a mostrar mas interés, porque
es algo nuevo. Entonces a mi se me hizo muy acertada esa intervenciéon, un buen
trabajo.

Investigadora: ¢Por qué reivindicar al titere como herramienta didactica frente a
otras herramientas como libros, computadora o incluso otro material didactico?
Maestro: Porque practicante son personajes que cobran vida, son personajes
gue, a pesar de dar un aprendizaje muchas veces los nifios se identifican con
ellos, son personajes que se relacionan con su vida real, ya sea por alguna
caricatura, o porgue lo han visto en algun lugar. No es lo mismo mostrar una
ilustracién, a mostrar un mufieco en movimiento, entonces todo esto va a causar
el interés del alumno.

Los argumentos que me dio el maestro, dan cuenta de la necesidad de usar
materiales didacticos para complementar el proceso de Ensefianza-Aprendizaje. En
particular, al utilizar los titeres como herramienta didactica y en efecto, el maestro,
desde su apreciacion, sefiala que son un recurso formativo que ha quedado en el
olvido por la amplia gama de materiales educativos que existen actualmente. Por
ejemplo, los derivados de la tecnologia. El maestro apuesta que es necesario
reivindicar a los titeres por las grandes capacidades que representa, ademas es
importante sefialar que no es competencia de otros materiales que coadyuvan al
proceso educativo, como son los digitales: videos, programas para computadoras,
tabletas. O fisicos: libros, cuadernillos de actividades, tarjetas de juego sobre mesa
etc. Los titeres son un complemento para el desarrollo de este proceso de
ensefianza, con el objetivo de generar un aprendizaje significativo mediante la
experiencia cognitiva y fisica del alumno. Lo anterior lo representd en el siguiente

esquema:



Identificacion interpersonal de los nifios
hacia los titeres.

Aprendizaje actitudinal con la representacion
de los titeres ,creacion y manipulacion.

Adecuacion del uso de los titeres en
asignaturas diversas a educacion artistica
como un material nuevo para los alumnos
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Maestro

Necesidad del cuerpo docente de innovar,
crear y utilizar materiales didacticos
manipulables, lidicos y que propicie la
convivencia.

Titeres como herramienta didactica que
coadyuva a crear un aprendizaje significayivo

a trves de la motivacion, el interés y la
novedad.

Apreciacion de la directora de la escuela primaria “Carlos Fuentes” sobre los

titeres

Investigadora: ¢Qué importancia didactica le da usted a los titeres?

Directora: Pues se me hace un recurso y material de una u otra manera atractiva y como
bien lo digo, que tiene que ver con las necesidades y el perfil que tenga el grupo en el
gue se va a trabajar, pero si es un material didactico pertinente.

Investigadora: ¢Qué observacion hace usted al trabajo de intervencion que realicé con
titeres para abordar el tema de la tolerancia?

Directora: Considero que de acuerdo al grado donde se llevo a cabo esta estrategia fue
pertinente, porgue finalmente eran nifios de 4° que en su momento si les llamaba la
atencion. Aqui siempre debemos buscar algo que detone su atencion y que despierte su
interés, entonces fueron de gran utilidad.

Investigadora: ¢Usted como directora, impulsaria con el personal docente este tipo de
estrategias didacticas?

Directora: Seria una sugerencia y cada maestro veria de acuerdo a sus necesidades
gué tan apto seria utilizarlo, en qué momento y con qué alumnos.

Investigadora: ¢Por qué reivindicar al titere como herramienta didactica frente a otras
herramientas como libros, computadora o incluso otro material didactico?

Directora: A lo mejor porque es un material concreto y como bien lo sabemos, el
manipular en ocasiones permite que el alumno de una u otra manera adquiera mas el
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conocimiento, se apropie mas del conocimiento con algo que le llame el interés, pues
entonces seria una parte viable utilizar a los titeres.

Investigadora: ¢En qué &reas o asignaturas podria el titere participar como recurso
didactico?

Directora: En Formacion Civica y Etica, yo creo que en bastantes. En Espafiol, en
Ciencias Naturales, todo depende cdmo adapte el maestro ese recurso didactico a las
asignaturas y el tema.

Investigadora: ¢ Esta contemplado el uso del titere dentro de los programas de estudio?
Directora: Como un tema no, que se puede utilizar como un recurso didactico si, tal vez
se puede en este caso correlacionar con una asignatura, por ejemplo, un instructivo,
como elaborar un titere, de esa forma se puede correlacionar el uso del titere.

En el esquema de abajo sintetizo la percepcion de la directora Solis, quien enfatiza
que los titeres forman parte de las actividades educativas, en particular en la
escuela, porque es un material que se puede adecuar a diversos temas por sus
capacidades comunicativas, representativas y manipulables. Ella aprecia que se
debe evaluar el nivel cognitivo y necesidades de los alumnos para presentar este
tipo de material. Con los argumentos de la directora, considero que los titeres
pueden ganarse el interés y motivacion de todos los sujetos, independientemente
de la edad, porque transmiten emociones y sentimientos que invitan a identificarse

y reflexionar ante la vida.

Directora

Material concreto, Utilizacion de los titeres con
manipulable y comunicativo. base a las necesidades y nivel
cognitivo de los alumnos.

Sugerencia para las

actividades extracurriculares. Potencialidad didactica y
cognitiva de los titeres para

adaptarse a temas
valorativos y académicos.
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% Fase reflexiva de la Intervencion Pedagdgica

Este trabajo de intervencidon con alumnos de 4° grado, con el maestro y la directora
de la escuela primaria “Carlos Fuentes”, me ha permitido corroborar la importancia
que tienen el uso de materiales didacticos para reforzar los valores, especialmente
la tolerancia, si bien, no seria posible sin la colaboracién de un material meramente
didactico, en este caso del titere, que forma parte de ese cumulo de materiales que
pueden tener finalidades educativas. La intervencion, fue una experiencia que me
permiti6 acercarme al objetivo general de mi investigacion, ver a los titeres
integrarse en el aula, interactuar con los alumnos, y representar una serie de
actividades que he desarrollado como taller “Titeres unidos por la tolerancia” todo
ello con la idea de logar que los alumnos reforzaran los lazos de convivencia y
tolerancia, primeramente con sus compaferos, donde implicitamente intenté
erradicar la violencia escolar y ademas, que asumieran la tolerancia como un valor
gue se tiene que practicar en todos los tiempos y espacios sociales.

A continuacion, destaco tres bondades de las cuales mencioné en un principio:

v Los alumnos asimilaron la tolerancia como el valor de respetar a todo ser vivo
sin importar rasgos fisicos, econdmicos ni emocionales, ademas
consideraron que los conflictos se pueden resolver de manera pasiva

actuando con paciencia y utilizando el didlogo para intercambiar opiniones.

v El bullying en la escuela primaria “Carlos Fuentes” no es un problema
significativo, pero, de cualquier modo, desempefié un papel de prevencién
ante los desacuerdos que existen entre los estudiantes, por lo que, con la
actividad de la representacion de los titeres en la obra de teatro, los alumnos
vivenciaron un conflicto. Optando por la reflexion y comportamiento de cada
alumno para darle solucion a dicho problema y observar la personalidad,
cultura y educacién de los alumnos tanto en la escuela, casa y entornos

sociales adversos.

v La convivencia entre los alumnos, la investigadora y el maestro, siempre

mediada por los titeres, fue elocuente en todo el desarrollo del taller,
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propiciando un habito entre las relaciones interpersonales, con la finalidad de
generar un ambiente de paz con todos los miembros de la escuela, el cual
sea perdurable. Estoy convencida de que mi trabajo motivo, intereso, ilusiond
e inspird a todos los participantes del taller “Titeres unidos por la tolerancia”.
Asimismo, los alumnos lograron concretar la importancia de ser tolerantes,
solidarios y respetuosos con todos los sujetos, siguiendo con la dinamica del
trabajo en equipo, fomentando la convivencia sana y feliz al adquirir nuevos
comportamientos en el espacio escolar.
No puedo dejar de sefalar en esta conclusién que mi trabajo en la escuela “Carlos
Fuentes”, con los alumnos de 4° grado, abarcé el tema de acoso escolar, como un
acto ilicito visto generalmente como comun, pero que implica una serie de
actividades violentas que generan dafio hacia otra o varias personas. Esto, bien
puede ser un factor que rompa el sentido de la tolerancia entre los integrantes de la
comunidad escolar.

Los temas que abordé en campo, desde luego pueden tratarse desde otras
perspectivas tedricas. Entonces esta intervencidn es una parte minuscula de un
universo que hay respecto al tema de tolerancia y acoso escolar, visto desde un
enfoque pedagdgico. Asi, en proyectos como éste, se podria trabajar y abarcar el
tema involucrando mas escuelas con diversas caracteristicas socio-culturales y
econdémica. También, reconozco que se pueden aplicar otro tipo de dispositivos.,
por ejemplo: juegos, diversos materiales, técnicas, como grupos focales. La
duracion de la intervencion podria ampliarse a mas dias, o semanas. Finalmente,
debo decir que en este trabajo me faltdé considerar a una de las entidades que
forman la comunidad escolar: La familia, como una importante detonadora de

habitos y conductas.
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Conclusioén general

Mi conclusidn general parte de lo que sefialo en la introduccion de este trabajo: la
violencia en la institucién escolar es una accién que se ha practicado en todas las
épocas y que hoy es mas visible por la mencion frecuente que se hacen sobre ella
en los medios de comunicacién. pues bien, partiendo de este antecedente, a lo
largo de mi investigacion encuentro que, si bien, para resolver el fenomeno del
acoso escolar deben patrticipar, en primera instancia la familia y en seguida las
instituciones (dependencias de gobierno, organizaciones no gubernamentales,
asociaciones civiles, entre otras). En esta mision, el papel de la escuela es
decisiva, al tener los elementos pedagdgicos necesarios para prevenir que este
fendbmeno vaya desapareciendo de este espacio. ,Coémo? Primero, ejerciendo el
papel que le da razén a su existencia: formar integralmente a los alumnos. Para
ello debe trabajar con acciones que conformen ambientes de convivencia para
mejorar las relaciones entre los estudiantes y entre todos los involucrados en los
centros escolares.

Mi trabajo de intervencion me permitié confirmar los argumentos teoéricos
desarrollados en tres capitulos. El taller y las entrevistas que apliqué, me dejaron
claro que el proceso de ensefianza-aprendizaje se torna mas significativo cuando
el profesor se apoya en los materiales didacticos, ya que éstos permiten una mejor
retroalimentacion entre los alumnos y entre los alumnos y el profesor; permiten la
participacion grupal e individual. Y algo muy importante, despiertan la imaginacion
y la creatividad. Los alumnos aprenden jugando. Juegan a aprender.

También, concluyo que dentro del salon de clases los recursos didacticos
son eficaces para incrementar los indices de comunicacién con el consiguiente
resultado de una mejor convivencia que se refleja en la apropiacion de saberes.
Precisamente, del marco tedrico-conceptual y del trabajo de campo, surgen los
argumentos que cubren mi objetivo y pregunta de investigacion (anotados en la
introduccidn). Los puntos que destacan son:

— La importancia de la socializacion escolar: la capacidad de los alumnos de
establecer relacion con los demas, independientemente de raza, credo, género,

posicién econémica, entre otras.
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— El fenémeno del bullying: una practica compleja que va en perjuicio de los
estudiantes en su integridad fisica, mental, emocional, sentimental y que
deteriora el &mbito educativo y social.

— EI fomento de valores: es uno de los propdsitos fundamentales que le
corresponde a la escuela impulsar entre todos sus integrantes. Lo hace a través
del discurso tedrico que se complementa ampliamente con estrategias
practicas (uso de materiales didacticos, actividades ludicas, etc.).

— La tolerancia desde el enfoque psico-pedagogico: es un valor que debe
fomentarse ininterrumpidamente por parte de directivos y docentes de la
escuela. La comprension de este valor es determinante para contrarrestar el
acoso escolar, denominado bullying y fortalecer la convivencia entre individuos.

— El uso de los titeres como material didactico: un objeto que con sus
capacidades culturales, comunicativas y educativas estimula la imaginacion,
creatividad, el acto ladico de los alumnos para hacerse de saberes.

Es entonces que, entre una variedad infinita de recursos didacticos
(tecnoldgicos y tradicionales), puedo asegurar en esta conclusion, que encontré
en los titeres un material éptimo que utilicé, como ya lo mencioné, para cubrir mi
objetivo de investigacion, pues observé en la intervencién, en el taller “Titeres
unidos por la tolerancia”, la motivacion de los alumnos, su entusiasmo y su
disposicion para participar en cada una de las actividades del taller. Ahi, me
percaté como desarrollaron sus capacidades de motricidad fina y expresiva al
crear y manipular a su titere. Eso en cuanto a los alumnos, en cuanto a los titeres,
resaltd el poder que tienen para llamar la atencion, su capacidad de expresion,
que, en este caso, fue para difundir la importancia del «valor de la tolerancia» para
convivir en espacios sin violencia.

Los titeres que elaboraron los alumnos, como parte del taller,
contribuyeron para abordar el tema de la tolerancia, como un valor indispensable
en las relaciones humanas. Los titeres también me permitieron mostrar a los
alumnos la importancia de trabajar en equipo. En cuanto al personal docente,

encontré que es fundamental que consideren el valor del juego para trasmitir
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conocimientos, para fortalecer el desarrollo cognitivo y actitudinal de los alumnos
en el aula y fuera de ella.

Asimismo, a partir del trabajo de campo y de las entrevistas realizadas a
cuatro alumnos y a dos maestros identifiqué que, al interactuar con los titeres, se
logra un aprendizaje significativo, porque los alumnos conceptualizaron y
retuvieron de mejor manera el significado de tolerancia. Los maestros dieron razén
de las potencialidades que tienen los titeres para abordar contenidos de interés
para la escuela. Aqui, es necesario sefialar que los propios docentes
entrevistados, reconocieron que no usan material didactico por apatia o porque
carecen de él. Es asi, que mi trabajo de investigacién toca un punto esencial del
proceso educativo: la trascendencia de fomentar e incrementar el uso de
materiales didacticos en las escuelas. El uso de titeres es un recurso mas entre
los multiples tipos de materiales didacticos y educativos. Ninguno mejor o peor
que otro, sino cada uno, utilizable segun las necesidades escolares a cubrir.

En resumidas cuentas, el titere resultd ser un material didactico eficiente
en mi tema a desarrollar (el fomento del valor de la tolerancia). Su presencia en
las dindmicas de las tres sesiones que lleve a cabo, fueron atractivas para los
alumnos y acordes a las caracteristicas de la etapa de desarrollo de acuerdo con
Piaget y la teoria imaginativa de Kieran Egan. Esto lo compruebo con la
informacion tangible derivada de las actividades, las cuales dejaron como
referencia las reflexiones, los dibujos, las opiniones y las percepciones de los
participantes, tal y como lo consigno en el apartado de «Intervencién Pedagogica»
y los anexos 1y 2.

Otro punto a destacar en esta conclusion es que, desde en la perspectiva
gue el nuevo modelo educativo marca, esta «la necesidad de vivenciar las
practicas creativas e imaginativas en los alumnos». Con mi intervencion
pedagogica, el uso de los titeres coadyuvo a hacer posible este aspecto, al aportar
a los alumnos la experiencia, de tocar, jugar y aprender; de que reconocieran sus
habilidades y conocimientos; de que fortalecieran su conciencia sobre el valor de

la tolerancia y lo nocivo del bullying en las practicas socio-culturales.
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Con el trabajo de campo considero que dejé en la escuela algunos puntos
para la reflexion: la relacion entre lo social, lo cognitivo, lo afectivo, y lo emocional
de los alumnos para fortalecer el valor de la tolerancia; pero, ademas, considero
que abri una brecha importante para el seguimiento metodolégico de esta
intervencién, con dinamicas, reflexiones y analisis mas detallados para unificar el
apropiamiento del valor de la tolerancia en las acciones de cada sujeto, trabajando
de manera individual con el conflicto (bullying), el acosado y el acosador,
concientizando el valor de ser tolerante en cada situacion. Con ello no digo que el
acosado permita del todo su victimizacion, para reducir ese acosamiento debe
contar con apoyos psico-pedagdgicos para detectar su nivel de frustracion y
trabajar en el terreno de su identidad y aspectos socioemocionales. Con base en
ello, al sujeto que es hostigado cobra conciencia sobre su capacidad de tolerancia,
y el significado de este valor. Con el hostigador, el trabajo es el mismo, pero con
él se trabaja su capacidad de relacionarse y convivir con los demas siendo
tolerante ante la diversidad y sin agresion alguna.

Por ultimo, quiero enfatizar que todo este trabajo es sé6lo un modesto
planteamiento sobre un fendmeno universal y sumamente complejo: el de la
violencia y la necesidad de fomentar el valor de la tolerancia en la institucion
escolar. No obstante, pese a lo modesto del trabajo, considero que es importante
porque, nunca estara de mas para un profesional de la educacion incursionar en
temas de esta naturaleza, en proponer que tengan mas presencia los materiales
didacticos, que se reconozca, mas abiertamente, que la educacion es cognitiva y
emocional. Lo sefalo asi, porque ha sido parte de mi formacién académica en la

Universidad Pedagdgica Nacional.



Anexo 1

Cronicas del Taller “Titeres unidos
por la tolerancia” en la Escuela
Primaria “Carlos Fuentes”
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Inicio del Taller: 12 de marzo del 2018 Hora: 12:30 pm
Grupo 4° “A”
Total de alumnos: 30

Sesion 1

Descripcién de la actividad (duracion 2 horas)

1.1. Presentacion del investigador y auxiliar ante el grupo (10 minutos).

Como primera estancia ingresé al salén de clases, el maestro me apoyo mencionando el
trabajo que iba realizar en los siguientes dias. Posteriormente me presenté, dije mi nombre
completo, el nombre de mi universidad, Universidad Pedagogica Nacional (UPN) y el motivo
por el cual estaba con ellos. Presenté a mi auxiliar Andrea Gasca Galarza y después
mencioné las actividades que ibamos a realizar en la primera sesion. Pregunté si conocian
a los titeres, me respondieron que si, algunos comentaron que ya habian trabajado con
ellos, pero cuando iban en 1° de primaria.

1.2. “Platica con Bananin”. Preguntas a los alumnos y reflexiéon (Primera
interaccioén con el titere) (15 minutos)

Presente a Bananin ante el grupo, los alumnos se emocionaron, hasta el punto de querer

tocarlo, pero el maestro me ayudo6 a controlarlos; asi que continué con la interaccion de

Bananin, él paso por filas preguntandoles al azar su nombre y edad. Después comenzé con

las preguntas:

- Bananin: ¢Ustedes tienen amigos?

- Alumnos: jSi! (Algunos gritaron) jSi, muchos!

- Bananin: ¢Ustedes creen gue es importante respetar a todos los compafieros?

- Alumnos: jSi! Si, es importante respetar a nuestros compafieros. Debemos respetar
sus ideas y dejarlos hablar. (Algunas nifias dijeron): Pero los nifios son groseros, Los
nifios nunca se callan, siempre estan jugando (Los nifios comenzaron a defenderse y
a expresarse igual de las nifias): Ellas son las que nunca se callan, siempre andan
platicando y el maestro las debe separar.

- Bananin: (Haciendo un comentario breve, con la intencion de concientizar a los
alumnos para aprender a trabajar en equipo, nifias con nifios, respetandose, sin
importar el género preguntd): ¢ Entre ustedes han tenido peleas?

- Alumnos: (Las nifias respondieron): Si, varios de nuestros comparieros se pelean por
gue les quitan su lapiz, o sus colores, y porque se sienten mejores que otros.

- Bananin: (Entonces volvio a retomar el tema de respeto y los valores que debemos
tener para una buena convivencia en el grupo): ¢ Qué creen, yo tengo una duda, no
sé qué es eso de tolerancia? ¢ Han oido hablar de la palabra tolerancia?

- Alumnos: Si!, (pero la mayoria de los alumnos no la habian escuchado).

- Bananin: Oky ¢ En dénde han escuchado esa palabra?

- Alumnos: (Algunos alumnos respondieron): En mi casa, en la escuela porque el
maestro nos lo ensefio y otros alumnos simplemente se quedaron callados.
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- Bananin: ¢Ustedes se imaginan qué significa la palabra tolerancia?

- Alumnos: Es respetar a otra persona, es el respeto, es respetar a los compafieros,
también es aguantar al otro compafiero.

- Bananin: Felicidades, son muy participativos, excelentes nifios.

Al ver por primera vez a Bananin los nifios se emocionaron, asi que al terminar con
las preguntas se los presté para que todos lo vieran y jugaran por fila.

1.3. “Qué piensas acerca de...” La tolerancia expresada por los alumnos a través de
sus dibujos y escritos (30 minutos).

Indagué en términos generales sobre el concepto de tolerancia que tienen los alumnos de
4° “A”. Reparti la mitad de una hoja oficio, posterior a ello, di las indicaciones: Primero, que
escribieran, sobre la mitad de la hoja oficio el significado de tolerancia. Segundo, que
hicieran un dibujo relacionado con lo que escribieron sobre dicho valor.

Cuando comencé a repartir las hojas, una alumna me pregunto:

- Alumna: Maestra ¢ Puedo buscarlo en mi diccionario?

- Investigadora: Si, pero no tienes que escribir el significado tal cual, primero buscas
la palabra, lees el significado y después escribes lo que entendiste, (Esta situacion,
le dio un plus a la actividad, ya que recree una dinamica). Designé a cinco alumnos
con diccionario, para que leyeran el significado de tolerancia, después comentamos
cada significado, con el objetivo que todos los alumnos participaran al dar ideas de
lo que significaba la palabra y asi pudieran crear su propio significado y escribirlo en
la hoja. Me percaté que para algunos nifios les era muy complejo conformar una
idea sin el apoyo del diccionario. Eso no fue ningun factor que limitara la actividad,
puesto que el complemento fue el dibujo.

1.4. Representacion de la obra de teatro “Piquetes de amistad” por parte de la
investigadora y su auxiliar. Es de sefialar que la obra NO TUVO FINAL (El
tiempo estimado incluye la organizacion de los alumnos y del escenario) (65
minutos).

Al concluir todos con la actividad anterior, pedi que en orden salieran al patio para

presenciar la obra de teatro “Piquetes de amistad” (sin final) para que los alumnos, en

equipos de cinco integrantes crearan un final para dar por concluida la obra (sesién 2

apartado 2.2. Creacion de finales alternativos).

Conté con la colaboracion del maestro Ezequiel para la disciplina del grupo, ya que
al salir del salon los alumnos comenzaron a dispersarse por el patio de la escuela, jugaban,
se reian y se aventaban.

El teatrino se ubico el teatrino previamente en una zona de sombra, de manea que
no molestaran los rayos del sol a los alumnos para una mejor atencion.

La obra de teatro fue realizada con el apoyo de la auxiliar de la investigadora,
(Andrea quien fue el narrador en la obra). Al tener la atencion de todos los alumnos,
comencé con la obra:

- Investigadora: La obra comienza en 3, 2, 1 accion
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Narrador: Bananin es un nifio muy tranquilo y timido, él cursa 4° de primaria y hoy,
como casi siempre volvia del receso sin comer nada, uno de los chicos mayores le
habia quitado su lunch.

(Entra el pulpo a escena)

Tentaculos: Ya tengo hambre dame tu comida, si no me la das, te voy a dar una
buena tunda. (Bananin le da su comida)

Narrador: De camino a casa Bananin se par6 en el parque porque estaba
enojadisimo, de verdad muy enojado, pero intentaba controlarse, ya que él era un
chico muy sensible e inteligente, asi que al poco rato ya lo habia olvidado y estaba
disfrutando de las plantas y las flores. Pero de pronto vio una avispa, se asusto, pero
a la vez se pregunto:

Bananin: ¢ Como puede ser que alguien muchisimo mas pequefio pudiera asustar?,
Caray, jPero si eso es justo lo que necesito para poder enfrentarme a ese Pulpo
abusivo! El truco de la avispa es el miedo, nunca podria luchar con una persona,
pero todos le tienen mucho miedo a su picadura.

Narrador: Bananin pasé toda la noche pensando cual seria su "picadura", para
asustar a aquellos grandulones.

Narrador: Y al dia siguiente, Bananin parecia otro. Ya no caminaba cabizbajo.
Estaba confiado, dispuesto a enfrentarse a quien fuera porque llevaba su mochila
cargada de "chinches".

Tentaculos: Bananin, ya sabes, te toca darme tu lunch, ¢,qué trajiste el dia de hoy?,
me muero de hambre.

Bananin: No tengo porque darte mi comida, jya me cansé de esto! Ahora te voy a
dar tu merecido. (empez6 a picarlo con las chinches)

Tentaculos: jAauh, me duele! (Y se empiezan a pelear y picar con las chinches)

Al término de la obra los nifios y las nifias estaban entusiasmados, querian ver qué habia
detras del escenario, se acercaban al teatrino, comenzaron a jugar, se movian para atras y
luego para adelante, estaban felices, pero inquietos a la vez. Ademas, se acercaba la hora
de salida, considero que ello tuvo que influir para que los nifios principalmente estuvieran
impacientes. Con la ayuda del maestro organice a los alumnos para que se metieran al
saldn de clases y pudieran recoger sus cosas. Dentro del salén, les hice una pregunta:

Investigadora: ¢ Qué les parecio la obra?

Alumnos: jDivertida! Esos titeres se pelearon, pero me callo mejor Bananin. Eso
no hacen los amigos.

Investigadora: Muy bien, entonces, para la siguiente sesién, quiero que piensen
una situacién que de final a este conflicto que acaban de presenciar.

Después me despedi porque se acercaba la hora de salida. Los alumnos salieron corriendo
hacia la puerta de la escuela.
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Sesion 2

Descripciédn de las actividades (duracion 2 horas)

2.1. Bienvenida por Tentaculos (10 minutos).

Al entrar al salén de clases, saludé a los nifios y al maestro Ezequiel, después di apertura
a mi amigo Tentaculos, quien se presento:

- Tentaculos: jBuenos dias chicos! ¢ Como estan?

- Alumnos: Bien!

- Tentaculos: ¢Se acuerdan qué hicimos la sesion pasada?

- Alumnos: Si! (Exclamaron y comenzo la participacion del grupo, con la dinamica
de la manita arriba). Sobre la tolerancia. Que debemos respetar a los demas, que
debemos ser tolerantes con nuestros comparferos. Ademas, conocimos a Bananin
y también a Tentaculos.

- Tentaculos: Recuerdan el valor que vimos ¢,Cual fue?

- Alumnos: (Uno por uno) El de tolerar... El valor del respeto.

- Tentaculos: Muy bien, si se acuerdan, que alumnos tan inteligentes, exactamente
vimos el valor de tolerancia.

2.2. Elaboracién escrita de los finales alternativos para la obra “Piquetes de
amistad” por parte de los alumnos integrados en equipos de trabajo. (35
minutos).

Comencé con la conformacion de cinco equipos con cinco participantes cada uno.

Enseguida mencioné las indicaciones para esta actividad y empezaron a crear sus finales

de la obra “Piquetes de amistad.

- Investigadora: Muy bien chicos, es momento de crear el final para la obra de teatro
qgue presente el lunes. ¢Cudl podria ser el final? ¢Seguirian peleando Bananin y
Tentaculos? ¢ Solucionarian sus problemas? Es por ello que por equipo deben
inventar una historia para darle final a este conflicto. Necesito cinco equipos
conformados por cinco personas, pueden elegir a los integrantes de su equipo para
que juntos escriban el final de la obra, se acuerdan que no tubo final verdad, bueno,
pues tienen que integrar a mas personajes, pueden ser (animales, personas, flores
etc) de manera que todos representen a un personaje en la obra y expresen el final.
El final de la obra tiene que ser breve, como duracion tendran 10 minutos maximo.
Ademas, todos los alumnos tendran que participar, dar ideas para que trabajen en
equipo y puedan crear su final de la obra. Chicos, esto debera estar escrito en su
cuaderno de espafiol, por favor.

Entonces, los alumnos comenzaron a dispersarse por todo el salén, algunos hasta
se llevaban su silla y la incorporaban en otra parte (en donde estaban sus amigos) ante ello
el maestro me ayudo a sentarlos por equipo.

Pude observar que los alumnos (amigos) formaban su grupo y se notaba una amplia
separacion de género, «nifias con nifias y nifios con nifios». Se culminaron dos equipos de
nifios dos de nifias y un equipo que eran tres nifias y dos nifios.
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Mientras tanto, mi auxiliar comenzé a remarcar sobre la manta las manos de todos
los alumnos (a la mano se le dejo un centimetro mas para la costura) las cortd con la tijera
7.0 de metal y les pidi6 que le pusieran su nombre y no la perdieran.

Los alumnos empezaron a platicar, a pensar qué personaje iban a representar, pero
pude observar, que en la parte de las narraciones o de escribir historias o cuentos no se ha
reforzado, ya que les cost6 mucho trabajo comenzar a escribir, varios alumnos
principalmente nifios solamente estaban jugando, eran tres nifios del equipo que solamente
estaban escribiendo o dando ideas un solo final entre todos, hubo equipos donde cada
quien hizo un final, ya que no lograron ponerse de acuerdo sobre una idea. En el transcurso,
me acercaba a los equipos e intentaba dar ideas para su final, orientadas a la tolerancia,
primero a que los titeres se tranquilizaran y dejaran de pelear, a que se pusieran a platicar
y perdonarse. Trataba que los alumnos que estaban jugando compartieran su opinion sobre
qué harian ellos, algunos comentaban que era mejor decirle a la maestra y otros decian
que debian seguir peleando, entonces comenté que tenian que escribirlo, pero en equipo,
me retiraba de ahi y ellos seguian jugando.

Como investigadora, destac6é a un equipo de nifias quienes realizaron su historia
(final alternativo) con la aportaciéon de todas; en general no hubo retroalimentacién en los
equipos. Por lo que, culminé la actividad para pasar a la creacion de titeres, pienso que di
demasiado tiempo en que los alumnos escribieran, ellos s6lo querian jugar, ya estaban
inquietos.

2.3. Elaboracion de titeres (Tipo guante) para presentar el final de la obra “Piquetes
de amistad por parte de los alumnos integrados en equipos de trabajo (75
minutos).

- Investigadora: Muy bien, pénganme atencién por favor, guarden todas sus cosas,
su cuaderno de espariol, lapices y estucheras, debe de quedar limpia su mesa para
comenzar con la creacion de los titeres.

Los alumnos ya tenian su guante (sin coser) pero ya lo podian dibujar de acuerdo a
Su personaje que iban a representar en su historia (final alternativo).

- Alumnos: jSi!

- Investigadora: Ok chicos, primero voy a realizar la estructura de nuestro titere de
guante quiero que lo vean y me pongan atencién, después les vamos a repartir los
materiales a cada, es una bola de unicel del nimero 9 para simular la cabeza de
nuestro titere, una tira de hoja blanca 5x5 como esta, la vamos a enrollar de manera
gue quede un tubo, vamos a pegarlo para que no se desdoble y vamos a cortar tres
dobleces de los dos lados del tubito, después vamos a pegar un lado en la bola de
unicel y el otro lado en el guante, para que simule el cuello (lo realizaba mientras
daba las instrucciones).

Con la ayuda de mi auxiliar comenzamos a repartir, de manera individual una bola
de unicel y por equipo: seis recipientes, (cinco para una porcién de pintura y uno para la
porcion de resistol blanco), dos pinceles, hojas de colores (recicladas) y unas tijeras.

- Investigadora: Existen diferentes tipos de titeres, como los titeres de varilla, los
Muppets, titeres de guante, como el que vamos a hacer, titeres de sobra entre otros.
Los titeres de guantes van en la mano y se mueven con el movimiento mismo de la
mano. Muy bien, entonces, a crear su titere.
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Los alumnos comenzaron a construir su titere, a pintar la manta, la bola de unicel,
algunos combinaban colores, otros decidieron pintarlo de un mismo color, cada nifio y nifia
disefié su personaje. Los alumnos se notaban alegres, reian, platicaban, se compartian
pintura y jugaban mientras creaban su titere. El salén de clases se convirtié en un espacio
ludico, de manualidades, creatividad e imaginacion. Solamente les dejé una tarea, que con
ayuda de sus familiares cosieran el guante.

Se acabd el tiempo designado para la actividad (Deje 10 minutos antes para que los
alumnos recogieran sus mesas) y aun habia nifios que no terminaron de hacer su titere,
entonces mencioné lo siguiente:

- Investigadora: Los nifios y nifias que aun no han terminado de crear a su titere, lo
van a terminar en su casa, los van a coser y todos deberéan traer su titere terminado
el dia viernes que nos toca taller ok, no se les vaya a olvidar por favor, porque el
viernes vamos a representar sus finales.

- Alumnos: jEhh! (A lo lejos se escuchaban susurros de los alumnos)

- Investigadora: Ahora van arecoger su mesa, en orden por favor, uno por uno puede
salir a lavarse las manos y los materiales que ocuparon, los pinceles y los
recipientes.

Al término, me despedi de los alumnos y el maestro Ezequiel.

Sesién 3

Descripcién de las actividades (duracion 2 horas)

3.5. Representacion de los finales de la obra de teatro por parte de los alumnos
integrados en equipos (Reflexién al final de las cinco representaciones) (10
minutos cada equipo, 50 min, con reflexion 1:00 hora).

Entre al salén, saludé a los alumnos y comenté que era el ultimo dia del taller, los nifios se

expresaron con un jAhh! Pero di apertura a Bananin, para que el ambiente se tornara

alegre.

- Bananin: jHola chicos! ; Cémo estan?

- Alumnos: (Gritando) iBien!

- Bananin: Muy bien, trajeron sus titeres

- Alumnos: (Alegres) jSi!

- Bananin: Muéstrenmelos: Excelente, que bonitos les quedaron. jEstan muy padres!
Ahora, nos vamos a mover al patio para que representen los finales de la obra que
vimos. jEstan listos!

- Alumnos: (Todos gritan emocionados) jSi!

Los alumnos y el maestro Ezequiel salieron al patio (El teatrino se ubicé en una zona de

sombra como en la primera sesién). Di algunas indicaciones:

- Investigadora: Chicos, se deben formar por equipos y asi se van a acomodar en el
suelo. Cada equipo pasara a representar su final. EI maestro me ayudo a conformar
a los equipos. ¢Qué equipo es el primero?

Los alumnos se mostraron timidos, ningln equipo queria pasar, entonces comencé a

motivarlos.
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- Investigadora: Chicos, Bananin, Tentaculos y yo queremos ver sus obras,
queremos saber ¢ Como termind la pelea? ¢Quién habra ganado? ¢Y si se hicieron
amigos? ¢Qué creen ustedes?

Mientras tanto, los alumnos hablaban entre su equipo, se escuchaban murmuros, yo sélo
los veia y de repente, una alumna dijo, nosotros pasamos primero, un nifio de su equipo
aun con pena, accedid y representaron su final.

- El desenlace de la primera obra, (Equipo conformado por tres nifias y dos nifios),
representaron un accidente tras la pelea. Bananin empuja a Tentaculos y le lastima
un tentaculo, después lo visita al hospital, se piden perddn, dicen que la culpa es de
los dos y se vuelven amigos para siempre.

- El segundo equipo (Conformado por nifias) mostraron la idea de que los titeres
dejaron de pelear, porque el maestro los vio y los regafio, después al dia siguiente
en el recreo se hacen amigos y juegan con todos los nifios.

Al ver que un equipo de nifios estaba inquieto los pase a representar su final

- Tercer equipo (Conformado por nifios), ellos representaron una pelea, Bananin y
Tentaculos seguian peleando, los demas compafieros se acercaron y les echaban
porras, al final Bananin gana.

- El cuarto equipo (Conformado por nifios) expresaron la idea de que tras la pelea de
Bananin y Tentaculos, los deméas compafieros le avisan a la directora para terminar
con la pelea, ella los regafa y los suspende por tres dias.

- El quinto equipo (Conformado por nifias) expresaron el mismo contexto del recreo,
los titeres dejaron de pelear, Tentaculos le compra a Bananin un taco con la sefiora
gue los vende, comen con todos sus amigos y después se ponen a brincar la cuerda.

Al término de cada representacion se les brindé aplausos
Reflexién final: Al término de las representaciones mencioné las siguientes preguntas:

- Investigadora: ¢Qué les parecieron los finales?

- Alumnos: jDivertidos! jChistosos! (Se escuchaban risas).

- Investigadora: ¢ Cuél fue el final que mas les gusto?

Hablaban todos a la vez, entonces comencé a dar participacion sélo a los nifios o nifias que
levantaran su mano.

- Alumno: Cuando Bananin mando a Tentaculos al hospital.

- Alumna: Cuando la directora los suspendio por tres dias seguidos.

- Alumna: Mi obra, porque Tentaculos y Bananin se hicieron amigos y brincaron la
cuerda.

- Alumno: A mi me gusté cuando se siguieron peleando y gano Bananin.

- Investigadora: Y ¢Ustedes creen que los personajes fueron tolerantes?

- Alumnos: jSi! Si, porque se hicieron amigos, porque se escucharon y se pidieron
perdon, a directora fue tolerante porque castigd a los dos. Pero cuando se pelean
no son tolerantes.

Regresamos al salon, felicité a todos los alumnos por sus finales, mencione que el valor de
la tolerancia nos puede ayudar a resolver conflictos, a mejorar nuestra actitud y también
comente que cuando existe un conflicto o pelea a golpes, trae consigo muchas
consecuencias y siempre es mejor hablar, dialogar con las demés personas y llegar a un
acuerdo, sin llegar a la violencia. Recalgue que el valor de la tolerancia lo debemos practicar
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siempre, en casa, con los amigos, con los hermanos, con los compafieros y con los
maestros.

Posteriormente elegi al azar a dos nifios y a dos niflas para la entrevista
“Entrevistando ando”. Me despedi de los alumnos y del maestro Ezequiel.

3.6. “Entrevistando ando” Entrevista a dos ninos y dos niias elegidos al azar (20:27
minutos).

Al azar escogi a dos alumnos y dos alumnas para la realizacibn de la entrevista

“Entrevistando ando”, se realiz6 de forma individual, cabe mencionar que el maestro

Ezequiel amablemente me prest6 el salon para que realizara las entrevistas, mientras él

guio al resto del grupo al pequefio huerto que tiene la escuela.

3.3 “Entrevistando ando” Entrevista al maestro de 4° “A” (20 minutos).
Realizacién de la entrevista al maestro Ezequiel Florero Salas

3.4 “Entrevistando ando” Entrevista a la directora de la escuela primaria “Carlos
Fuentes” (10 minutos).
Al dar por concluido el taller se realiz6 la entrevista a la directora con previa autorizacion.



Anexo 2

Guia de entrevistas en
profundidad



El titere: mediacion y recurso didactico...188

“Entrevistando ando”
Entrevista de Estefania Galarza Ramirez a dos niios y dos nifias de 4° “A” de la
escuela primaria “Carlos Fuentes”

Alumno 1
Duracién: 5 minutos 29 segundos

Hola buenos dias, te voy a aplicar una pequena entrevista, se llama “Entrevistando ando”
1. ¢Cudl es tu nombre?
Pedro Antonio Vilchis Nava.
2. ¢ Cuantos afos tienes?
10.
3. ¢Te gusta venir a la escuela?
Si, mucho.
4. ¢Por qué?
Porque es divertida y me gusta convivir con mis compafieros y ademas trabajo.
5. ¢Qué es lo que mas te gusta de la escuela? ¢ Las clases, jugar en el recreo o estar
solo?
Mas que nada me gusta estar con mis comparferos, porque no me gusta estar solo.
6. ¢Porqué?
No me gusta la soledad, me gusta mas estar acomparfiado de alguien.
7. ¢Te aburres o te diviertes en tus clases?
Me divierto.
8. ¢Porqué?
Porque convivo con mis compafieros y trabajo, mi materia favorita es espafiol.
Intervencion. Exactamente va la pregunta
9. ¢Cual es tu materia preferida?
Espafiol.
10.¢ Por qué?
Porque trae poemas, tu los puedes inventar y a mi me gusta inventar muchas cosas, es
muy artistico.
11.;Cual es la materia mas dificil para ti?
Matematicas.
12.;Por qué?
Porque las divisiones se me complican mucho y mas las de dos cifras afuera.
13.¢,Tu maestro hace juegos para ensefiarte las materias?
A veces, las tablas son las Unicas, cuando nos avienta el dado. Casi siempre llegamos
y nos deja un ratito libre, pero casi no nos da el dado, antes lo hacia diario, ahora ya no.
14.;Qué juegos te gustaria que hiciera tu maestro para ensefiarte las materias?
¢ Platicame?
Asi que nos compara un domino, de niUmeros, que parezca cinco y después otro
namero igual que cinco, algo asi, para matematicas o para otra materia.
15. ¢Para aprender tus materias te gustaria usar dibujos, computadora o titeres?
Me gustaria mas dibujos.
16.¢; Te gustan los titeres?
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Si, mucho.

17.¢Por qué?
Porque son divertidos y ti puedes hacer lo que quieras con ellos, los puedes mover
hacia donde quieras y si vas hacer una obra no hay limites para la imaginacion.

18.Cuéando hiciste tu titere, ¢ Qué fue lo que mas te gustd? ¢ Platicame?
Lo que mas me gusto fue pegarlo, disefiarlo y también me diverti haciéndolo porque fue
divertido coserlo.

19.¢.En tu salén los nifios se pelean?
Si.

20.¢ Por qué?
A veces, otras veces de juego, de juego se empiezan a pelear, pero ya después se
agarran a golpes ya mayores.

21. ¢Y por qué crees que se pelean?
Alumno: Nada mas, es que se pelean porque uno se cree mejor que el otro o por algo,
0 por enemistades.

22.¢Has escuchado la palabra bullying?
Si.

23.¢En donde?
En la escuela, el maestro nos ha dicho el bullying.

24.¢ Para ti qué es el bullying?
Molestar a un compariero, ofenderlo, por ejemplo, si es de color negrita su piel o algo,
otras personas luego son blanquitas y se burlan por la apariencia de color.

25.¢ Has visto que alguien haga bullying?
No, yo nunca he visto a nadie.

26.¢ Ni en algan otro lugar, que no sea en la escuela, en la calle?
En otros lados si he visto una, una nifia que se llamaba Valeria estaba ofendiendo a
una nifia que le decian la invencible Moly.

27.¢Qué opinas de eso?
Que no es nada bueno porque por eso luego se agarran las broncas, también con las
mamas luego.

28.Platicame ¢ Qué sientes cuando vez en la television que la gente se pelea?
Pues no siento asi que digamos, asi como luego en las peleas de boxeo, no me gusta
porque luego la gente sale herida y los muertos no me gustan.

29. ;Te gustd la obra de teatro “Piquetes de amistad” representada con titeres?
Si, estuvo bonita.

30.¢Por qué?
Porque ensefio que el pulpo le quitaba su torta al Monito y eso no estaba bien, le
estaba robando y eso no es bueno.

31.Platicame ¢Qué aprendiste con esta obra?
Que no es bueno robar, porque luego por eso se hacen los conflictos.

32. ¢Qué se debe hacer para que los nifios tengan una convivencia agradable en el

salon?
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Mas que nada, que todos se respeten, porque luego uno que otro no se respeta y ya se
agarran las broncas y todos se empiezan a odiar y a pelearse, por €so es mejor no pelear
y que todos mas que nada que se respeten.

Intervencién: Muchas gracias.

Alumno: De nada.

Alumno 2
Duracién: 3 minutos 57 segundos

Hola buenos dias, voy a aplicarte una pequena entrevista y se llama “Entrevistando ando”

1. ¢, Cual es tu nombre?

Ares Alexis Hernandez Chavez.

2. ¢.Cuantos afios tienes?

10.

3. ¢, Te gusta venir a la escuela?

Si, me encanta.

4, ¢ Por qué?

Porque convivo aqui con mis compafieros y el maestro nos ensefia cosas nuevas.

5. ¢ Qué es lo que mas te gusta de la escuela? ¢Las clases, jugar en el recreo o
estar solo?

Las clases, principalmente las clases, porque el maestro nos ensefia mucho.
6. ¢ Te aburres o te diviertes en tus clases?
Me divierto.
7. ¢ Por qué te diviertes?
Porque luego convivo mucho con mis compafieros y me siento feliz estando asi.
8. ¢, Cudl es tu materia preferida?
Espafiol.
9 ¢ Por qué?
Porque nos ensefian también co6mo convivir, nos ensefian poemas, nos ensefian cosas
gue a nosotros nos gustan.
10. ¢ Cuédl es la materia més dificil para ti?
Geografia.
11. ¢ Por qué?
Porque me cuesta aprender todo lo del mundo, todo lo de la gravedad y eso.
12. ¢, Tu maestro hace juegos para ensefiarte las materias?
Si.
13. Platicame qué juegos.
Nos lanza un dado y al que le caiga el maestro le pregunta una multiplicacion y la tiene
gue contestar.
14. ¢ Qué juegos te gustaria que hiciera tu maestro para ensefarte las materias?
El juego que me gustaria seria en dibujos, que nos dijera los numeros, pero en dibujos,
gue tuvieran 0jos o asi.
15. ¢ Para aprender tus materias te gustaria usar dibujos, computadora o titeres?
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Dibujos.
16. ¢Por qué dibujos?
Pues es que a mi me encanta dibujar y siento que de esta manera uno se expresa

dibujando.
17. ¢ Te gustan los titeres?
Si.

18. ¢Por qué?
Pues me gustan porgue tu los puedes controlar y a la vez son muy chistosos, pues porque
luego tu puedes decir chistes y el titere lo dice.
19. Cuéando hiciste tu titere, ¢ Qué fue lo que mas te gusto? ¢ Platicame?
Lo que més me gustd del titere fue coser, ponerle los ojos y la boca.
20. ¢En tu salén los nifos se pelean?
Si, a veces.
21. ¢Por qué?
Pues porque uno se quiere sentir mejor que el otro y por eso.
22. ¢, Has escuchado la palabra bullying?
Si.
23. ¢, En dénde?
El maestro una vez nos explicé qué significa el bullying.
24. ¢Y qué significa?
El bullying significa, bueno, segun yo, el bullying significa cuando una persona agrede a
otra por su fisico.
25. Platicame ¢, Qué sientes cuando vez en la television que la gente se pelea?
Pues la verdad es que no me gusta ver que la gente se pele porque es agresividad.
26. ¢ Te gustd la obra de teatro “Piquetes de amistad” representada con titeres?
Si.
27. ¢Por qué te gust6?
Pues porque al final solo platicaron y pudieron conversar y al final terminaron siendo
amigos.
28. Platicame ¢, Qué aprendiste con esta obra?
Que nos debemos respetar, que no debemos tomar las cosas de los demas, primero
pedirselas y después tomarlas.
29. ¢, Qué se debe hacer para que los nifios tengan una convivencia agradable en el
salén?
Lo principal es que no se peleen, sélo que platiquen y de esa manera arreglar sus
problemas.
Intervencién: Muchas gracias.
Alumno: De nada.
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Alumna 3
Duracién: 6 minutos 04 segundos

Hola buenos dias, voy a aplicarte una pequefia entrevista y se llama “Entrevistando ando”
1. ¢, Cual es tu nombre?
Iretzi Nayeli Morales Garcia.

2. ¢,Cuantos afios tienes?

10.

3. ¢ Te gusta venir a la escuela?

Si.

4, ¢Por qué?

Porque, pues me divierto con mis amigas.

5. ¢ Qué es lo que mas te gusta de la escuela? ¢Las clases, jugar en el recreo o
estar solo?

El recreo y mi salon.

6. ¢, Te aburres o te diviertes en tus clases?
Me divierto.

7. ¢ Por qué te diviertes?

Porque a veces el profe es muy chistoso.

8. ¢, Cudl es tu materia preferida?

Espafiol.

9. ¢ Por qué?

Porque, pues, espafol trae poemas, lo que ahorita estamos viendo, entonces me
divierten mucho los poemas.
10. ¢ Cuél es la materia més dificil para ti?
Matematicas.
11. ¢ Por qué?
Por los problemas que nos dejan, bueno que si hacemos en el salon.
12. ¢, Tu maestro hace juegos para ensefiarte las materias?
Con el dado, para las multiplicaciones.
13. ¢ Qué juegos te gustaria que hiciera tu maestro para ensefiarte las materias?
¢ Platicame?
Preguntar preguntas para saber si estamos aprendiendo todos.
14. ¢ Para aprender tus materias te gustaria usar dibujos, computadora o titeres?
Dibujos.

14. ¢ Por qué dibujos?
Me gusta mucho dibujar, porque pues esa es mi pacion dibujar, entonces si me gustaria
hacer dibujos.
16. ¢ Te gustan los titeres?
Si.
17.  ¢Por qué?
Me divierto mucho con ellos y me causan risa a la vez y a la vez tristeza por lo que hacen.
18. Cuando hiciste tu titere, ¢ Qué fue lo que mas te gusto? ¢ Platicame?
Disefiarlo.

19. ¢Por qué?
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Porque ahi pegas y me gusté mucho coserlo y hacerlo.

20. ¢ En tu saldn los nifios se pelean?

Si.

21. ¢ Por qué crees que se pelean?

A veces se pelan por enemistades o porque robaron.

Intervencion: ¢ Robaron?

Alumna: Si, a veces roban, pero a veces no.

22. ¢, Has escuchado la palabra bullying?

No.

23. ¢, Has visto que alguien haga bullying, que es la agresion hacia otros compafieros?
No he visto, pero a mi me paso, me hacian bullying en 4° “A”.

Intervencién: Haber, platicame.

Alumna: Pues es que yo llegué a la escuela 'y yo me senté, hubo una nifia que va conmigo
Anayeli, me hacia mucho bullying y pus a los demas igual les hacia bullying.
Intervencion: Pero qué te hacia exactamente te pegaba, te empujaba, qué te hacia.
Alumna: Pus a la vez me empujaba y me decia cosas, jAh! Pero después ya nos hicimos
amigas, pero pus yo me quede con la intencion de: ¢Por qué me haces bullying? Pero
no me dijo nada, o sea, me cambio de tema y no me dijo nada de porqué me hacia
bullying.

Intervencion: Pero td ya con ella hiciste las paces, platicaste, le dijiste, oye no quiero que
me hagas dafio.

Alumna: Hice las paces, primero que todo para conocerla mas a ella y que me conozca
mas a mi.

24. Platicame ¢ Qué sientes cuando vez en la television que la gente se pelea?
Mucho odio, porque se pegan. No me gusta verlos y a la vez me da cosa.

25. ¢, Te gustd la obra de teatro “Piquetes de amistad” representada con titeres?

Si.

26. ¢ Por qué?

Porque le quit6 el lunch, pues a la vez me recordé el bullying que me hacian a mi,
entonces pus a la vez si sentia mucho odio y no me gustaba porque le quitaba el lunch.
27. Platicame ¢, Qué aprendiste con esta obra?

Aprendi que no debo de hacer bullying por lo que pasa, primero platicar para ver qué
paso o qué hacemos.

28. ¢ Qué se debe hacer para que los nifios tengan una convivencia agradable en el
salon?

Deben de platicar desde el principio para saber quién fue y només devolverle lo que robo
o lo que tomé, y ya, para que no se convierta en un conflicto entre compafieros.
Investigadora: ¢ Ha habido casos de robo?

Iretzi: A veces de dinero, yo que recuerde un dia robaron dinero y nadie dijo quien fue.
Intervencién: Bueno, muchas gracias, eso seria todo.

Alumna: Si.
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Alumna 4

Duracién: 5 minutos 37 segundos

Hola buenos dias, voy a aplicarte una pequefia entrevista y se llama “Entrevistando ando”
1. ¢,Cual es tu nombre?
Yaretzy Gutiérrez Padilla.

2. ¢ Cuantos anos tienes?

10.

3. ¢, Te gusta venir a la escuela?
Si.

4. ¢Por qué?

Porque aprendo cosas.
5. ¢Qué es lo que mas te gusta de la escuela? ¢ Las clases, jugar en el recreo o estar
sola?
Las clases.
6. ¢Por qué las clases?
Porque aprendo cosas.

7. ¢, Te aburres o te diviertes en tus clases?
Me divierto.
8. ¢ Por qué te diviertes?

Porque juego, porque el maestro hace juegos y porque platico con mis amigas.
9. ¢, Cudl es tu materia preferida?
Espafiol.
10. ¢ Por qué espafol?
Porque me gustan los poemas.
11. ¢, Cual es la materia mas dificil para ti?
Matematicas.
12. ¢ Por qué matematicas?
Porque a veces me confundo con las divisiones.
13. ¢, Tu maestro hace juegos para ensefarte las materias? Platicame un poquito
Si.
14. ;Como que juegos?
Nos avienta el dado.
15. ¢ Qué juegos te gustaria que hiciera tu maestro para ensefiarte las materias?
¢ Platicame?
Hacer un juego entre todos.
16. ¢ Para aprender tus materias te gustaria usar dibujos, computadora o titeres?
Dibujos.
17. ¢ Por qué dibujos?
Para aprender a dibujar.
18. ¢ Te gustan los titeres?
Si.
19. ¢ Por qué?
Porque son divertidos y con ellos puedes hacer obras.
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20. Cuando hiciste tu titere, ¢ Qué fue lo que mas te gusto?
La obra.
21. ¢ En tu saldn los nifios se pelean?
Mas que nada los nifios.
22. ¢ Por qué crees que se pelean mas los nifios?
A veces por el dinero.
23. ¢ Has escuchado la palabra bullying?
Si, mas o menos.
24, ¢,Doénde lo has escuchado?
En la tele.
25. ¢ Has visto que alguien haga bullying? ¢ Qué se pelee?
Alumna: Si.
26. ¢En dbénde?
En la calle.
27. Y qué opinas de eso, cuando se pelean en las calles.
Pus que estd muy mal.
28. ¢Por qué?
Porque no es bueno pelearse.
29. Platicame ¢ Qué sientes cuando vez en la television que la gente se pelea?
Tristeza.
30. ¢ Por qué tristeza?
Porque siento feo.
31. ¢ Te gustd la obra de teatro “Piquetes de amistad” representada con titeres?
Si.
32. ¢Por qué?
Porque se hicieron amigos.
33. ¢Qué se debe hacer para que los nifios tengan una convivencia agradable en el
salon?
Trabajar mas en equipo.
Intervencion: Ok. Muchas gracias.

Tiempo total de las entrevistas
realizadas: 20:27 minutos
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“Entrevistando ando”
Entrevista de Estefania Galarza Ramirez al maestro de 4° “A” de la escuela
primaria “Carlos Fuentes”
Duracion: 20 min

Hola maestro buenos dias, le voy aplicar una entrevista y se llama “Entrevistando ando”

1. ¢Cual es su nombre?
Yo soy el profesor Ezequiel Florero Salas.

2. ¢Qué cargo ocupa dentro de la escuela?
Docente frente a grupo.

3. ¢Cuanto tiempo tiene trabajando en esta escuela?
Llevo un aproximado de cinco afos.

4. La violencia esta presente en todas las escuelas ¢Qué tan significativo es este

fendmeno en su salon de clases?

Aqui, si los alumnos llegan a presentar actitudes de violencia me pueden generar a lo
mejor retraso en cuanto a la realizacion de ciertas actividades y también pueden, a lo
mejor, ocasionar un accidente, conflictos entre sus comparieros. Entonces, no debemos
dejar que eso sea algo relevante dentro de nuestro salon.

5. ¢Se dan casos de bullying en su sal6n?
Hasta el momento no hemos tenido casos de bullying, ya que, oportunamente, si existe
alguna situacion dentro del sal6n, entre compafieros, pues tratamos de parar esa
situacion, de no dar pie mas alla y, sobre todo de tratar de fomentar el respeto entre ellos.

6. ¢Cbomo atiende este fendbmeno?
Trato de fomentar el valor del respeto. Bueno, yo lo que utilizo mucho es el platicar con
ellos; el estar platicando sobre qué consecuencias pueden tener esas situaciones; el
estar viendo que todos tenemos los mismos derechos, que todos somos iguales a pesar
de que tenemos diferentes caracteristicas. Caracteristicas de las cuales, a lo mejor, no
nos debemos de burlar, no debemos de permitir que eso, a ellos, les impida relacionarse.
Al contrario, estar platicando con ellos, que si existe alguna caracteristica o algun
compafiero que tenga alguna caracteristica diferente o alguna situacién, mas que nada
lo tengan que estar apoyando, porqué es una persona que necesita de apoyo, a
diferencia de alguno de sus otros compafieros. Entonces, si, yo lo que utilizo mucho es
hacerles conciencia, platicar con ellos, trato de integrarlos, de que son un equipo, son un
salén, son comparieros. Hasta ahorita, no hemos tenido ninguna situacion de conflicto
grave, por la situacion de que estoy constantemente platicando y haciendo conciencia en
ellos. También, hacer que sean unos alumnos nobles, sobre todo que sientan ese afecto
por sus compaferos, esa empatia, es lo que mas trabajamos, o lo que yo trabajo dentro
del grupo.

7. ¢Como lograr una buena convivencia en el salon de clases?
Integrdndolos, mas que nada integrando a todo el grupo, considerando a cada uno y
dandole ese valor que cada uno de ellos merece y como lo vamos a lograr, haciéndoles
entender que todos tienen un valor y que todos se deben de respetar. No ver el estar aqui
en el salén, como una obligacion. Sino que también, vienen a aprender, a convivir, a
relacionarse con sus compafieros y crear un ambiente, a lo mejor de diversion. No un
ambiente nada mas de estudio. Que no vean ellos como una obligacién ir a la escuela:
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«jAY!ya llegué a la escuela, tengo que soportar a mi compafiero». Eso no, sino que vean
un ambiente de convivencia.

8. ¢Usted trabaja el tema de la tolerancia en su salon? ¢ Cémo?

Manejamos mucho ese tema de tolerancia, no directamente, asi como que debes de ser
tolerante, sino que, sobre todo a lo mejor a base de platicas, a base de comentarios de
gue deben convivir con sus compaferos. Como te comentaba hace un rato, a pesar de
todas las diferencias, ellos deben de convivir y respetar a sus compafieros, eso significa
gue deben ser tolerantes. Para mi, la tolerancia no implica hada mas un concepto, sino
gue te lleva a hacer conciencia, de que un compafiero est4 haciendo algo mal. No decirle
algo a él o agredirlo, mejor voy con el maestro: «Maestro esta sucediendo esto». Desde
ahi, ya estamos hablando de tolerancia, porque el nifio no esta actuando impulsivamente
en agredir a su compafero. Incluso, que mi compafiero no quiere trabajar voy y le digo
al maestro en vez de estar discutiendo con él, desde ahi ya estamos manejando el valor
o0 el concepto de la tolerancia.

9. ¢Qué opina de los materiales didacticos para fomentar el valor de la tolerancia?
Aqui en la escuela tenemos unas actividades mensuales donde se fomentan los valores,
cada mes se elige una frase para fomentar los valores y nosotros tenemos que buscar la
estrategia para que dentro de nuestra aula estemos retomando cada uno de estos
valores. Yo creo que los materiales son fundamentales, son muy indispensables, porque
no solo a través de una platica, no solo a través de un dictado sobre un concepto, el nifio
va a adquirir este valor, entonces, muchas veces hay que mostrarles videos, a lo mejor
sobre las consecuencias que puede tener el no ser tolerante, buscar alguna herramienta
para trabajar este concepto aparte de videos, a lo mejor una historieta. Yo digo que todo
ese tipo de materiales es muy bueno, para que los nifios vayan adquiriendo este concepto
de la tolerancia.

10. ¢Qué recurso didactico considera usted seria adecuado para usarse en el salon,

libro, computadora o titeres?

Considero que ahorita con los avances tecnolédgicos que tenemos, es fundamental usar
los medios electrénicos, sobre todo videos, porque los alumnos estan muy inmiscuidos
en ese tipo de herramientas, entonces, es algo que les llama la atencién. No vamos
también a dejar a un lado a los titeres, los libros, todo eso, también son parte importante;
pero debemos de ir adecuandonos a su contexto y a sus necesidades, porque ahorita es
mas facil que un nifio vea un video, es mas facil que un nifio ahorita haga uso de la
computadora a tomar un libro, ¢ Por qué? Porque desde casa ya no esta existiendo ese
fomento, entonces, yo digo que en la escuela nos debemos preocupar por lo que el nifio
le interese, por lo que el nifio quiera, la necesidad que tiene ahorita el nifio, estamos
dentro de los avances tecnol6gicos. Los titeres también me parecen una muy buena
opcidn, porque a lo mejor a consecuencia de estos avances tecnolégicos los nifios ya no
han tenido contacto con este tipo de material y cuando lo llegan a tener, para ellos se
vuelve algo novedoso, por eso se me hace una buena herramienta, pero que no se debe
explotar todos los dias, debe de ser programado en ciertos tiempos para que ellos no
pierdan el interés.

11. ¢Qué estrategia didactica impulsaria usted en el salon de clases para ensefiar

gué es la tolerancia y llevarla a la practica?
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Yo me enfocaria mas en el uso de videos y sobre todo haciendo una comparacion de la
vida real, por ejemplo: esta sucediendo esto en este video, y en la vida real qué sucede,
haciendo una comparacion, ¢Es lo mismo lo que esta sucediendo con esta situacion?
Entonces, estar haciendo esa comparacién de lo que ellos observan, tal vez en un video
a lo que también hay en la vida real, para que ellos mismos caigan en esos conceptos:
iEs que esto estda mal! jEs que esto esta bien! jHa es que esto yo lo veo en mi casa! jEs
gue esto yo lo veo a lo mejor en mi colonial! y aqui existe la tolerancia ¢, Por qué? porque
ellos ya estan haciendo una comparacion.
12.¢Qué importancia didactica le da usted a los titeres?
Tiene una gran importancia, sobre todo en esta época, como te decia, porque a lo mejor
para los nifios ya puede ser algo novedoso, porque en la actualidad los nifios ya no estan
tan relacionados o ya no tienen ese referente del uso de ese material. Entonces, cuando
se les presenta, para ellos ahorita ya es algo novedoso, pero que como te comento,
también no debe de ser algo que se agote todos los dias, sino que debe de ser algo
paulatino para que ellos no pierdan ese interés, entonces de esta forma ellos tienen este
interés, de esta forma ellos van a tener una buena importancia y va hacer significativo el
aprendizaje que nosotros queramos darles con el uso de titeres.
13. ¢Esta contemplado el uso del titere dentro de los temas en algun libro gratuito
que da la SEP?
Se nos maneja en lo que es Educacion Artistica, es donde mas se utiliza el uso del
teatrino y ya nosotros los podemos adecuar a cualquier otra asignatura, dependiendo el
objetivo o el aprendizaje y si se acopla para hacer el uso de titeres.
14. ¢Los profesores de educaciéon basica deben hacer uso de materiales didacticos?
¢ Cudles y en qué materiales se basarian?
Si, el material didactico como te comentaba hace un rato, es muy indispensable, el
material didactico yo creo que todo docente debemos hacer uso de él, ya que es una
herramienta que nos va a permitir despertar el interés del alumno. Sin material didactico
el alumno dificilmente va a desarrollar la imaginacion, dificilmente vamos a ponerlo en un
reto que pueda manipular, a lo mejor el uso del tangram, todo eso, entonces eso le
permite al alumno tener otro tipo de aprendizaje, por qué, porque esta utilizando la
manipulacién y esto le lleva mas al entendimiento; entonces el material didactico si es
indispensable dentro de la docencia, sobre todo para despertar ese interés.
15.¢Cree que habrd alguna resistencia entre los maestros?
Mas que nada hay una apatia por nosotros mismos, en investigar, crear materiales que
nos ayuden y sobre todo nos hemos hecho un estereotipo, ya nada mas lo que tenemos
hay que aplicar, no innovamos, sino que lo que ya tenemos hay que aplicar. Considero
gue es la comodidad que muchas veces ya tenemas lo que nos impide a lo mejor innovar,
nos impide investigar. Otra también, que muchas veces en las escuelas pues no se
cuenta con el material, pero mas alla yo voy a que nosotros, nuestra apatia por no aplicar
o hacer uso de materiales didacticos, sino que nada mas agarramos lo que tenemos a la
mano. Efectivamente, nos implica un mayor esfuerzo, un mayor trabajo, también esa es
una de las resistencias o limitantes del uso del material didactico.
16. ¢Qué observacion hace usted al trabajo de intervencion que realicé con titeres
para abordar el tema de la tolerancia?
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Para los nifios fue novedoso, porque es algo que a lo mejor aqui dentro de la escuela
dificilmente lo utilizamos y cuando llega algo diferente, a ellos les causa impresién, les
causa motivacion, les causa interés, fue algo novedoso porque les sirvi6 mucho y sobre
todo que es un recurso que no se agota, que no se estd agotando, Sino que es un recurso
gue es periédicamente, pues a ellos les impacta eso. Considero que la intervencion fue
muy buena, el material que utilizaste que en este caso que fueron los titeres, fue un
material adecuado para ellos, porque tenian esa necesidad de una herramienta nueva,
aqui es dificil que los utilicemos y si los utilizamos, es cuando nos lo marca el tema,
practicamente, no hacemos uso de él como una herramienta constante, por decir, «<Bueno
voy a tener un tema de espafiol, o un tema a lo mejor hasta de historia, a bueno, voy a
utilizar el titere» dificilmente hacemos eso, nos vamos a un material mas concreto, nos
vamos a otro tipo de materiales, por ejemplo libros, herramientas como cuadro sindptico,
el andlisis de lectura; pero si lo presentamos asi como tu se los presentaste, con titeres,
probablemente ellos van a mostrar mas interés, porque es algo nuevo. Entonces a mi se
me hizo muy acertada esa intervencién, un buen trabajo.
17. ¢Usted como profesor impulsaria este tipo de actividades didacticas? ¢Como?

Si se impulsaria este tipo de actividades, nada mas que con cierta limitacién, no
explotando ese recurso, se me hace que es una actividad muy buena, una actividad
recreativa que rompe un poco el roll del nifio, no basarnos nada méas en la tecnologia.
Ver que hay cosas diferentes que también nos pueden llevar a un aprendizaje y sobre
todo con actividades divertidas para ellos, que es lo que se busca al utilizar otro tipo de
material. Que el nifio razone, que el nifio llegue al aprendizaje concreto, pero de una
forma divertida, porque yo siento que eso debe de ser uno de nuestros objetivos, que el
nifio no solo vea a la escuela como una obligacion, sino que también el aprendizaje sea
un motivo de diversion, me parecen muy buenas esas estrategias y si impulsaria este
tipo de actividades.

18. ¢Por qué reivindicar al titere como herramienta didactica frente a otras
herramientas como libros, computadora o incluso otro material didactico?
Porque practicante son personajes que cobran vida, son personajes que, a pesar de dar
un aprendizaje muchas veces los nifios se identifican con ellos, son personajes que se
relacionan con su vida real, ya sea por alguna caricatura, o porque lo han visto en algun
lugar. No es lo mismo mostrar una ilustracién, a mostrar un mufieco en movimiento,

entonces todo esto va a causar el interés del alumno.
Intervencién: Bueno, muchas gracias maestro, eso es todo, gracias.
Maestro: Si, de que, no se preocupe.

“Entrevistando ando”
Entrevista de Estefania Galarza Ramirez a la directora de la escuela primaria
“Carlos Fuentes”
Duracion: 10 min

Hola buenos dias maestra, le voy a aplicar una entrevista se llama “Entrevistando ando”
1. ¢Cual es su nombre?
Diana Solis Toribio.
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2. ¢Qué cargo ocupa dentro de la escuela?
Directora.

3. ¢Cuanto tiempo tiene trabajando en esta escuela?
Aproximadamente tres afos, voy a cumplir.

4. ¢ Siempre con el mismo cargo?
No, esta es la primera escuela con este cargo.

5. La violencia estd presente en todas las escuelas ¢Qué tan significativo es este

fenomeno en esta escuela?

Pues es significativo porque debemos de darle importancia, ya que esto nos va a permitir
realizar el trabajo pertinente y también hacer las actividades con una buena convivencia.

6. ¢Se dan casos de bullying en esta escuela?
De bullying como tal, no. Se dan casos de convivencia en la cual en algunas ocasiones
diferentes nifios no siguen las reglas, no saben regular su conducta. Esos son los
principales casos que hay.

7. ¢Y en este caso cOmo se atiende este fendmeno?
Con estrategias de convivencia, con el “semaforo de convivencia”, en este caso también
se solicitan citas con los papas para llegar a acuerdos y dar un seguimiento.

8. ¢En qué grado escolar y como se trabaja el tema de la tolerancia?
En todos los grados escolares se trabajan los valores y dentro de los valores esta la
tolerancia. Tenemos una comisién que se llama “Convivencia”, esa comision
mensualmente coloca un periddico mural, con cada uno, resaltando varios valores, dentro
de esos valores esté la tolerancia.

9. ¢Qué opina de los materiales didacticos para fomentar el valor de la tolerancia?
¢ Con los que contamos? o ¢,Con los que de una u otra manera podemos tener a nuestro
alcance como son los que estan de manera digital? Porque en este caso, si hablamos de
los que contamos nosotros, pues apenas estamos procurando tener los suficientes
materiales. Carecemos de material para poder trabajar ese tema. Sin embargo, los
maestros implementan otro tipo de materiales, otro tipo de recursos y ya en ese caso ya
hacen énfasis a las nuevas tecnologias, utilizan videos, utilizan algun juego didactico.
Intervencién: Ok, como ya me lo habia comentado, la siguiente pregunta seria:

10. ¢Usted que recurso didactico considera que seria mejor para usarse en la

escuela, libro, computadora o titeres?

Es que depende del desarrollo cognitivo del nifio y del grado, por ejemplo, en los casos
como son el primer ciclo comprendido por primero y segundo, son nifios con edades de
seis a siete afios, por lo tanto, en ocasiones, a lo mejor a esos nifios les llama mas la
atencion los titeres. Sin embargo, si nos vamos a los grados superiores como cuarto,
quinto y sexto, para ellos es més viable un video en el cual llame més su atencion, es
buscar en este caso, cuél de esos materiales es pertinente al nivel cognitivo del alumno.

11. ¢Para ensefar qué es la tolerancia y llevarla a la practica qué estrategia didactica

impulsaria en esta escuela, usted como directora?

Para llevar la tolerancia, pues es que hay varias estrategias, por ejemplo, hay una
estrategia que se llama “La conferencia”, hay tu empiezas a fomentar la tolerancia en
relacion a respetar los tiempos de tus compafieros y respetar sus opiniones, no
desesperarse, esa es una, o la otra “La asamblea” es otra estrategia que también te
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permite manejar ese valor o bien, a partir de sensibilizarlos con videos de acuerdo a tal.
De hecho, creo que esta un material que se llama “Kipatla”, Kipatla, también maneja todo
ese tipo de temas y hay uno que esta relacionado con la tolerancia.

12. ¢Qué importancia didactica le da usted a los titeres?
Pues se me hace un recurso y material de una u otra manera atractiva y como bien lo
digo, que tiene que ver con las necesidades y el perfil que tenga el grupo en el que se va
a trabajar, pero si es un material didactico pertinente.

13. ¢Qué observacién hace usted al trabajo de intervencién que realicé con titeres

para abordar el tema de la tolerancia?

Considero que de acuerdo al grado donde se llevé a cabo esta estrategia fue pertinente,
porgue finalmente eran nifios de 4° que en su momento si les llamaba la atencion. Aqui
siempre debemos buscar algo que detone su atencion y que despierte su interés,
entonces fueron de gran utilidad.

14. ¢Usted como directora, impulsaria con el personal docente este tipo de

estrategias didacticas?
Seria una sugerencia y cada maestro veria de acuerdo a sus necesidades qué tan apto
seria utilizarlo, en qué momento y con qué alumnos.

15. ¢Los profesores de esta escuela hacen uso de materiales didacticos?

Si.

16. ¢Cualesy en gue materias?

Reiletas, dados, titeres, como bien lo dicen, fichas de colores, estampas infinidad,
memoramas.

17. ¢Hay alguna resistencia entre los maestros?

No. Y también los digitales
18. ¢Por qué reivindicar al titere como herramienta didactica frente a otras
herramientas como libros, computadora o incluso otro material didactico?
A lo mejor porque es un material concreto y como bien lo sabemos, el manipular en
ocasiones permite que el alumno de una u otra manera adquiera mas el conocimiento,
se apropie mas del conocimiento con algo que le llame el interés, pues entonces seria
una parte viable utilizar a los titeres.

19. ¢En qué areas o asignaturas podria el titere participar como recurso didactico?
En Formacién Civica y Etica, yo creo que en bastantes. En Espafiol, en Ciencias
Naturales, todo depende como adapte el maestro ese recurso didactico a las asignaturas
y el tema.

20. ¢Esta contemplado el uso del titere dentro de los programas de estudio?

Como un tema no, que se puede utilizar como un recurso did4ctico si, tal vez se puede
en este caso correlacionar con una asignatura, por ejemplo, un instructivo, como elaborar
un titere, de esa forma se puede correlacionar el uso del titere.

Intervencién: Ok maestra, muchas gracias, eso es todo.
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