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Introduccién

La presente Tesina modalidad ensayo es un trabajo de indagacién realizado en la
educacion Telesecundaria en el Municipio de Zapotlan de Juérez sobre el uso de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

A partir de la experiencia que se vive dentro de las practicas profesionales, las cuales
tienen como finalidad que el estudiante amplie, aplique y consolide las competencias
profesionales; ya que constituyen un ejercicio guiado y supervisado, a través del cual
se vincula la teoria y la practica teniendo una duracién de 60 horas, como el servicio
social nos marca un maximo de 480 horas, donde ponemos en practica toda aquella
habilidad, competencia y conocimiento que nos va construyendo como Licenciados en
Intervencién Educativa y fue entonces, donde me di cuenta que el uso de las TIC

dentro de la educacién son importantes e innovadoras.

Cabe sefialar que el propoésito de este trabajo, es dar a conocer los beneficios,
ventajas, y todo aquel aspecto favorable para el aprendizaje a nivel Telesecundaria,
con ayuda del uso de las TIC. Principalmente se sustenta la investigacién con un
trabajo de campo, en el cual se recuperan los contenidos aprendidos en la asignatura
de Elementos Basicos de Investigacion Cualitativa y Cuantitativa, los cuales me
brindaron herramientas para realizar una serie de instrumentos como (entrevistas,
cuestionarios, encuestas, observaciones, charlas informales o formarles, entre otros), lo
anterior me permitié6 obtener la informacién para que este trabajo tenga un sustento

tanto teérico como empirico.

Aun recuerdo cuando entraba en mis clases de intervencién educativa, cuando me
preguntaba ¢Qué es un interventor educativo?, o aquellas preguntas que varios de mis
compafieros nos realizdbamos ¢Seremos maestros?, ¢Ddénde vamos a trabajar? Y
muchisimas mas interrogantes; pues bien, al paso de la carrera y de la formacion que
tuve dentro de mi casa de estudios, hoy me miro como interventor educativo con la

capacidad para resolver problemas situados en la realidad, donde se necesita llegar a



la identificacion y resolucion de dicho problema, para ello el interventor educativo debe
tener muy en claro que necesita de un método cientifico para llegar a la comprension
de la realidad y a su vez brindar diversas propuestas de solucion para contrarrestar el
problema, dejando a un lado solo su perspectiva personal y utilizando siempre la
capacidad e inteligencia acompafada de la ética, la cual permitird tener una mirada

clara y critica.

Es por ello que la tesina “es una elaboracion analitica, especifica en torno a un
problema educativo cuyo objeto de estudio articula la reflexion y teorizacion que

culmina en un trabajo de disertacion escrita sobre el tema o problema elegido™

. A partir
de la opcidén anterior se definié la modalidad ensayo, entendiendo que “es un
documento que se caracteriza por presentar juicios personales sobre un tema
educativo, cuya profundidad y extensién en el tratamiento son variables. En este
trabajo se expresan conceptos y relaciones sobre un tema educativo y las

interpretaciones que hace el autor”.?

De acuerdo a lo anterior el trabajo refleja los resultados de un proceso de investigacion,
acompafiado de varias materias cursadas dentro de mi linea de formacion “Educacion
para Jovenes y Adultos (EPJA)” cuya competencia general es “contar con una vision
histérica del campo de la educacion de las personas jovenes y adultas en México, asi
como de las practicas mas significativas en este ambito, con el objeto de analizar el
presente y enriquecer el futuro™, es asi como a través de un anélisis sobre el uso de
las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje en la educacion telesecundaria, que

los resultados de esta investigacion se ven reflejados en tres capitulos.

En el Capitulo I: “Las Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en el
marco de la educacion telesecundaria”, el cual describe ¢qué son las TIC?, ya que
como se sabe, éstas no solo son las herramientas tecnologicas, el internet o bien toda
aquella tecnologia que utilizamos en nuestra cotidianidad, se le da una continuidad con

una fundamentacion teérica de las TIC, de esta manera llegaremos al uso de las

L UPN Reglamento general para la titulacion profesional de licenciatura de la UPN
> UPN Reglamento general para la titulacion profesional de licenciatura de la UPN
3 UPN (2002) Area de formacién especifica educacion de las personas jovenes y adultas (p.31)



tecnologias de la informacion y comunicacion en la educacion secundaria, cual es el

uso que se le da a las tecnologias dentro de la educacion.

En el Capitulo II: “Contexto socio historico en relacidon a las tecnologias de la
informacion y comunicacion”, donde abordaré temas internacionales y miraré como la
educacion de otros paises no se basa en el uso excesivo de las TIC; a partir de ahi
tendré una mirada Nacional al origen y evolucién de las TIC en la educacion
secundaria, llegaremos a un nivel especifico donde tendremos la recuperacion de las
TIC dentro de la educacién en el ambito local, principalmente en el Municipio de
Zapotlan de Juéarez, Hidalgo, donde se realizo el trabajo de campo para el sustento de
este proceso de indagacion.

En el Capitulo IlI: “Un acercamiento con la realidad del uso de las TIC en la educacion
telesecundaria” es el Ultimo capitulo en el cual en lo personal, tiene una
fundamentacion empirica gracias al trabajo de campo que se realiz6 dentro de las
Telesecundarias en el Municipio de Zapotlan de Juéarez, para darle la justificacion
necesaria de este trabajo, mirando el contexto del area de estudio, de esta manera
identificar el uso de las TIC como herramienta de aprendizaje en la educacién
telesecundaria, donde nos damos cuenta qué tan importantes son las TIC en el marco
de la educacion, corroborando cual es la frecuencia que utiliza el docente para
compartir los contenidos educativos con ayuda de dicha herramienta, y a su vez
contrastaremos con las perspectivas en el uso de las TIC como apoyo de aprendizaje

en la educacioén telesecundatria.

Es un trabajo complejo, donde me permito dar una opinidn critica al tema del uso de las

TIC en el marco de la educacién telesecundaria.

Es aqui donde se ve reflejado el trabajo de los docentes que me formaron en mi casa
de estudios, el apoyo que tuve dentro de la formacién y el amor que nacié por mi
carrera. Me interesa demasiado poder aportar un granito de arena a la mejora de
nuestra educacion, ya que nos hace demasiada falta, darle un giro diferente a la
educacion, con el aporte de las TIC en el marco de la educacién telesecundaria, siendo

asi un apoyo del docente para que nuestros estudiantes tengan un buen aprendizaje.



A partir de ahora empezaremos con esta travesia de incorporar teoria, datos empiricos
recabados en nuestro trabajo de campo, para darle un mejor sustento, es ahi donde
miramos la realidad de la educacién desde un punto detallado pero a la vez critico, el
cual nos permita visualizar las aportaciones que tienen las TIC dentro de nuestro marco
educativo, y qué mejor desde un espacio donde el uso de la television (como parte de
las TIC) es un factor muy especifico para que nuestros estudiantes tengan un mejor

aprendizaje a basico.

Es necesario realizar un trabajo de campo en el cual me permita echar un vistazo a la
realidad dentro de las escuelas telesecundarias para realizar mi investigacion, en el
trabajo se compartirdn algunos de los datos que arroj6 el instrumento que fue aplicado

a la telesecundaria del Municipio de San Pedro Huaquilpan.

El motivo por el cual se realiza esta tesina modalidad ensayo es el poder contextualizar
el uso de las TIC dentro de la educacion telesecundaria mirar mas a profundidad como
es el uso que los docentes les dan y la importancia de las TIC como medio de
aprendizaje, si bien son importantes las tecnologias de la informacion y comunicacion
como lo enmarca en algunos apartados de la reforma educativa, y es por ello que
alguno de los propositos de este trabajo es poder observar la realidad que se vive

dentro del saldn de clases con los alumnos de la telesecundaria.

Conocer el uso que el docente le da a la T.V como medio de ensefianza para este
nivel, pues como sabemos es la herramienta primordial de la cual el docente lleva de la
mano los contenidos educativos para los alumnos. Es importante reconocer que el
trabajo docente que se realiza dentro de una telesecundaria es Unica puesto que el
docente tiene la responsabilidad de proporcionar todos los contenidos de la carga de

materias que los alumnos cursan dentro de este periodo educativo.

A partir de algunas visitas dentro de la institucion escolar, la Directora de la
telesecundaria que me brindo el apoyo para poder realizar un trabajo de campo, y a su
vez me permiti6 encontrar ciertas variantes importantes, las cuales le dan un giro

distinto a nuestro trabajo de investigacion.



La importancia de esta investigacion es el conocer, y a la vez comprobar si el uso de
las TIC es o0 no importante dentro del nivel basico, el estar en contacto con la realidad
gue los docentes y estudiantes viven dentro de su trayectoria, me brinda ciertas
herramientas e informacién muy valiosa para poder enmarcar las TIC como una
herramienta que le permita al docente realizar ciertas actividades, las cuales pueden
llegar a ser innovadoras para los alumnos; del mismo modo lo que se pretende lograr
es que el uso de las TIC medie el aprendizaje y los alumnos puedan construir su propio
aprendizaje usando el cognitivismo y el constructivismo, ya que son en particular
teorias importantes dentro del aprendizaje, con dichas teorias podemos incorporar

mas facil el uso de las TIC dentro de la educacion basica.

Las TIC llegaron para modificar, innovar o a su vez transformar no solo nuestra
cotidianidad, es por ello que mi interés por esta investigacion ¢qué tan importante son o
pueden llegar a ser las TIC dentro de la educacion?, la educacion es primordial y a su
vez se le debe de dar la importancia necesaria puesto que estamos educando a
nuestros joévenes los cuales seran parte fundamental de nuestro pais. Se debe de
brindar una educacién de calidad y no de cantidad, una educacion que les permita a los
jovenes poder realizar diversas actividades y a su vez poder resolver problemas tan

simples como complejos dentro y fuera de una instancia educativa.

La idea principal sobre este ensayo es poder indagar, encontrar, y a la vez contrastar lo
que las diversas teorias y las diversas fuentes de informacién me brindan sobre los
contenidos de mi trabajo y asi poder analizar la realidad con lo que la informacién me
proporciona, la cual se ve muy bien en los libros, en los archivos y sobre algunos
escritorios, pero qué es lo que pasa en la realidad educativa cuando nos topamos con
el trabajo diario de los docentes, directivos y personal de apoyo dentro de una

institucion educativa, es por ello que le doy gran importancia a esta investigacion.

Se trabaja con la idea de poder modificar, transformar la realidad educativa de los
estudiantes, poder llegar a ser el cambio que la educacion necesita, ese cambio que
desde hace algunos afios se trata de hacer y no se ha podido lograr, es por eso que el

interés hacia la educacion y especialmente a nivel basico es muy importante porque es



el nivel educativo donde en ocasiones no se le da la importancia que requiere y que en

realidad merece.

El trabajo se fundamenta con algunas visitas que se realizaron en la telesecundaria de

San Pedro Huequilla.

Siendo una telesecundaria con una poblaciéon de 180 alumnos, 14 docentes, 7
administrativos, los cuales se encargan de realizar las actividades correspondientes
para que la telesecundaria y los alumnos tengan una buena educacién, donde los
padres de familia puedan ingresar a sus hijos para cursar el nivel telesecundaria dentro

de esta institucion.

Después de todo lo anterior, el propésito que tiene dicho trabajo es poder dar una
opinion sobre la importancia que tienen las TIC dentro del marco de la educacién, a
partir de la indagacion en diversas fuentes que permitieron poder realizar un ensayo, en

el cual pudiera identificar la importancia que tiene el uso de las TIC en el nivel bésico.

En resumen, es un poco de lo que se da a conocer dentro de este trabajo, como ya se
menciond anteriormente cuenta con tres capitulos los cuales nos van brindando
informacion muy importante, esto nos permite hacer una articulacion de lo te6rico con

lo practico.
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CAPITULO I.

LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION EN EL
MARCO DE LA EDUCACION TELESECUNDARIA

1.1 ;Qué son las TIC?

Cuando hablamos de las tecnologias de la informacion y comunicacion nos referimos a
todos aquellos avances cientificos producidos en los ambitos de la informética y las
telecomunicaciones. En conjunto las TIC son el acceso, produccion, tratamiento y la
comunicacién de informacién presentada en diferentes cddigos (texto, imagenes,

sonido, entre otros.)
Existen definiciones de las TIC:

‘En lineas generales podriamos decir que las nuevas tecnologias de la informacion vy
comunicacion (NTIC) son las que giran en torno a tres medios basicos: la informatica, la
microelectrénica y las telecomunicaciones; pero giran, no sélo de forma aislada, sino lo que
es mas significativo de manera interactiva e interconexionadas, lo que permite conseguir

nuevas realidades comunicativas” (Cabero, 1998: 198. Citado por Belloch, Orti)

A partir de la mirada de Cabero, nos permite visualizar lo que son las TIC, pero no solo
en lo que ya conocemos, sobre la realidad de la comunicacion y esta nueva manera
gue conocemos Y con la cual interactuamos todos los dias. Es impresionante como los
nifos, jovenes y adultos vivimos inmersos en esta red de tecnologia donde todo el dia

nos encontramos sumergidos en los moviles, y todos los aparatos tecnoldgicos.

De esta manera, lo que se pretende lograr es la concepcion de qué son las tecnologias
de la informacion y comunicacion, lo cual me permita tener un panorama detallado
sobre lo que son y el uso que le podemos dar dentro del ambiente educativo y que a su

vez permita entender cual es la funcion principal de las TIC en la educacién.

Existen diferentes caracteristicas propuestas por diversos autores, las cuales
especifican como representativas de las TIC, recogidas por Cabero (1998), son: la

inmaterialidad la cual nos hace un referente al poder mirar la informacion como algo



latente y no tangente, es decir, sabemos que la informacion est4d ahi pero no la
podemos tocar, simplemente la vemos y a su vez podemos manipularla, la
interactividad, es el proceso que hacemos cuando compartimos informacion con otros
usuarios, la digitalizacion, la conocemos como la informacion de distintos tipos como lo

son: sonidos, texto, imagenes, entre otros.

De esta manera para (Beck, U. 1998, s.p. citado por Belloch, Orti) habla sobre la
innovacion que tienen las TIC dentro de todos los aparatos tecnoldgicos, sin embargo,
si es importante las TIC dentro del marco de la educacién, pero realmente as estamos
implementando correctamente, ya que es una herramienta muy fértil y necesitamos
tener relacion con toda la informacion que se mezcla, y asi poder cambiar el paradigma

gue se tiene de las TIC en la educacion.

Para Jordi Adell (citado por Belloch. O. Consuelo) se esta produciendo un cambio de
paradigma, dadas las caracteristicas y nuevas posibilidades que ofrecen las redes

telematicas, asi este autor plantea que

el paradigma de las nuevas tecnologias son las redes informaticas. Los
ordenadores aislados nos ofrecen una gran cantidad de posibilidades, pero
conectados incrementan su funcionalidad en varios Ordenes de magnitud.
Formando redes, los ordenadores sirven como herramienta para acceder a
informacion, a recursos y servicios prestados por ordenadores remotos, como
sistema de publicacion y difusion de la informacion y como medio de

comunicacion entre seres humanos" (1997, s.p)

Castells (s.f, s.p.) “presenta la nocion de paradigma tecnoldgico enfatizando su caracter
abierto, adaptable e integrador: Para este autor, las caracteristicas del paradigma
tecnoldgico son: La informacion es su materia prima, la cual la podemos ver o
mencionar como la informacion que encontramos en los libros de texto; la capacidad
de penetracion se produce en todos los ambitos sociales, con ayuda de la logica de
interconexién en el sistema tecnolédgico es la morfologia de la red, que permite dotar de
estructura y flexibilidad al sistema, con la facilidad, flexibilidad y capacidad para
reconfigurarse, permitiendo la fluidez organizativa y por ultimo la convergencia e

integracion de tecnologias especificas en un sistema general.”
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A partir de las diferentes miradas y conceptos sobre qué son las TIC de distintos
autores, me queda claro que las TIC son transformacion, mejora no solo para la
educacion sino para diversos ambitos, las TIC llegaron para modificar nuestra realidad,

nuestra manera de vivir y a su vez la manera de ensefiar.

Las TIC son aquellas herramientas que nos permiten modificar una serie de codigos,
los cuales nos brindaran una mejor satisfaccion personal, econémica, politica, social,
entre otros. En la actualidad vivimos en un mundo globalizado, donde se cuenta con
las tecnologias al alcance de las manos, ya sea un aparato electrénico, pero ¢Qué tan
factible es el uso de las TIC en la actualidad, realmente son importantes para nosotros,

o solo llegaron para hacernos la vida més facil y un poco mas sedentaria?

Reconocemos las TIC como ordenadores, dispositivos y redes digitales, actualmente
miramos las TIC como algo util y necesarias, simplemente deberiamos de mirarla como
algo neutral, es mas que una relacion fatalista y determinista, ya que nos ofrece

demasiada informacion dia a dia.

Las TIC no solo son los aparatos tecnoldgicos, sino es una herramienta que nos
permite, mirar toda la realidad que tenemos de una manera Unica y diferente. Pero qué

pasa cuando tenemos una opinién equivocada o fantasiosa sobre el uso de las TIC.

Para esto, la comunicacion y qué tan importante es, empezaré por definir el término
‘comunicacion” proviene de la palabra latina communicare, que significa transmitir o
compartir algo, poner en comun a dos 0 mas personas conectadas entre si. Por tal
motivo, la comunicacion es un proceso de interaccion social mediante relaciones e
influencias de simbolos y sistemas de mensajes (texto, imagenes, graficas, voz, video,
entre otros) que se producen como parte de las actividades psicolégicas humanas en
sus factores econémicos, politicos, sociales y culturales (Cabrera y Pelayo, 2002, p. 16;
Laudon y Laudon, 2004, pp. 250- 252)

Se sabe que la comunicacion es fundamental en nuestra cotidianidad desde muy
pequefios aprendemos a comunicarnos a partir de graficos, imagenes y de la voz,
entonces si juntamos la tecnologia que vienen siendo aquellas corrientes graficas con

puntos y rayas, le podemos sumar la comunicacion, esto me permite crear una propia
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perspectiva sobre lo que puede ser la tecnologia y la comunicacion, en mi opinién son
el complemento de ambas, ya que necesitamos las rayas y puntos como aquel
enunciado grafico acompafado del lenguaje que es nuestra voz, imagenes, entre otros,

vienen a ser la union exacta para la creacion de las TIC.

Por otro lado, a partir de toda la lectura que he realizado puedo decir mi definicion de
las TIC, es el conjunto de herramientas, las cuales se pueden utilizar como recurso, ya
gue no solo se trata de procesar informacion, en forma de voz, fotos, gréficos, videos,

con la finalidad de mejorar la vida de los seres humanos.

Sin imaginar que las TIC han venido a mejorar nuestra vida, y que cuando hablamos de
ellas no nos referimos solo al internet, o bien a la innovacién que en la actualidad existe
sobre las mismas, pues bien las telecomunicaciones surgen de una manera
aproximativa a raiz de la invencion del telégrafo en el afio 1833, que dicha invencién se
presenta en los 70, con la revolucidon electronica y fué en esa década donde se dio
partida al desarrollo creciente de la era digital, lo cual con la ayuda de la tecnologia
desde los principios de su creacion nos empez6 a facilitar las tareas tan populares y
cotidianas de la vida, como lo son la elaboracion de algunos documentos, enviar y
recibir correos electrénicos, sin embargo, la informacion y las comunicaciones

constituyen una parte esencial de la sociedad humana.

De alli, pues que las TIC se han sumergido en las actividades econdmicas y los usos
sociales, a tal punto que estan contribuyendo al desarrollo progresivo de una nueva
civilizacion, al plasmar nuevos 6rdenes sociales, econdmicos y politicos, como lo afirma

el arquitecto argentino (Horacio Berretta, 2011, pp. 89-96)

Es cierto que las TIC surgieron desde hace ya afios atras, y con ello la civilizacion se
ha ido modificando y actualizando a la vez con esta llamada tecnologia de la
informacion y comunicacién, se comprende que no solo las TIC se utilizan en el sentido
0 en los medios econdémicos ni mucho menos politicos, existe otro espacio importante
el cual en mi opinidn es demasiado interesante donde las TIC se pueden introducir con
facilidad en el espacio educacion, el cual podria ser una buena idea de innovacién a la

hora de ensefar.
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En los siglos XIX y XX, hemos asistido a la influencia social de los medios de
informacion masivos, inicialmente de un solo sentido, dirigidos desde un Unico punto
hacia muchos, como ocurre con la prensa, el cine, la radio o la television. Sin embargo,
la novedad més reciente ha venido con la aparicion de nuevos usos de los medios de
comunicacién que permitian el dialogo entre dos interlocutores situados a distancia (el
teléfono o la radio), cuando se les han incorporado ordenadores en el terminal de

comunicacion y lo que se transmite se codifica en niumeros binarios. (Izquierdo, 2000,

S.p)

En consecuencia, podemos entender que las nuevas tecnologias vinieron a trasformar
al mundo, sin pensar en lo importante y en lo vital que se convertirian para los docentes

y estudiantes, tanto en la vida cotidiana, en lo laboral y en la educacion.

El hombre como ser social ha necesitado siempre comunicarse con sus congéneres,
para ello, ha utilizado a lo largo de su historia diferentes medios o recursos, producto

de su propia evolucion o de las tecnologias que ha desarrollado.
Como indica (Adell 1979, s.p)

“La relacion del ser humano con la tecnologia es compleja. Por un lado, la
utilizamos para ampliar nuestros sentidos y capacidades. A diferencia de los
animales, el ser humano transforma su entorno, adaptandolo a sus necesidades,
las reales y las socialmente inducidas, pero termina transformandolo a él mismo
y a la sociedad. En este sentido, podriamos decir que somos producto de

nuestras propias criaturas”.

En efecto los seres humanos podemos cambiar o modificar nuestro entorno, y con la
ayuda de la tecnologia le podemos otorgar diferentes giros muy importantes para

nuestros adolescentes.

Después de indagar qué son las TIC desde un marco muy general, el cual es de suma
importancia, ahora es necesario trabajar desde una perspectiva general hasta llegar a
algo muy particular, hablaremos ahora sobre la fundamentacién tedrica de las TIC, el
cual nos dara un marco general sobre aquellas teorias que vienen acompafando a las

TIC en un marco muy general sobre el aprendizaje de los adolescentes a nivel
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telesecundaria, aportaremos diversas teorias que se han hecho presentes de una
manera consciente o inconscientemente para el aprendizaje cotidiano dentro y fuera

de la telesecundaria.
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1.2 Fundamentacién teérica de las TIC

Desde el inicio de la elaboracion de este trabajo, me he percatado sobre algunos
contenidos que he ido indagando al paso del tiempo, me hace pensar que las teorias
sobre las TIC estdn muy latentes y no son mas que aquellas teorias que ya
conocemos, las cuales hemos ido trabajando o en su momento fuimos educados dentro

de un salon de clases con estas mismas teorias.

Para (Nisbet y Shucksmith 1987, s.p) el aprendizaje presenta "las secuencias
integradas de procedimientos o actividades que se eligen con el propdésito de facilitar la
adquisicion, el almacenaje y/o la utilizacion de informacion o conocimiento”, con base
en esta informacion podemos afadir que el aprendizaje es la accién que emite una
reaccion hacia una persona, las personas estamos en constante aprendizaje, desde

gue nos encontramos en edad muy pequefia.

Existen diversas teorias sobre el aprendizaje las cuales se correlacionan con las TIC,
como el apartado lo indica hablaremos sobre la fundamentacion teoria de las TIC, las
cuales son pieza clave para tomar las TIC como practica o herramienta necesaria para
el aprendizaje de nuestros adolescentes a nivel basico, aunque bien en este nivel el
uso de las TIC es muy notorio, ya que usan un aparato electronico como medio de

aprendizaje.

Sin embargo, realizaré una comparacion sobre las diversas teorias del aprendizaje,
mencionaré algunos autores que son fundamentales en cada una de las teorias, si bien
conocemos tres teorias las cuales son: el conductismo, cognitivismo y el
constructivismo, después de abordar la finalidad de cada una de ellas, haremos una
correlacion con las TIC, para mirar las TIC como herramienta para compartir y adquirir

aprendizaje.
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Teoria conductista

Se centran en la
modificacion de la
conducta por medio del
estimulo-respuesta. Su
enfoque pedagdgico se
centra en el control y en la
adaptacion de la
respuesta. Como ignorar
por completo las
cuestiones  relacionadas
con el significado pero no
es posible abordar
cuestiones de significado
social, (Skinner, 1974 s.
p.)

Cuando hablamos de
conductismo, podemos
decir que es la manera
tradicional de compartir los
contenidos educativos,
conocida como al escuela
tradicional que se ha
mantenido latente dentro
del sistema educativo, sin
embargo es necesario
empezar a cambiar esta

practica.

Teoria cognitiva

Se centra en las
estructuras cognitivas
internas y ven el

aprendizaje como
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transformacion de estas
estructuras cognitivas, su
enfoque pedagdgico se
centra en el procesamiento
y la transmision de
informacion por medio de
la comunicacion. (J.R.
Anderson, 1983; Wenger,
1987; Hutchins, 1995 s. p.)

Se centra en los procesos
Teoria constructivista por los que los estudiantes
construyen sus propias
estructuras mentales al
interaccionar con un
entorno. Su enfoque
pedagogico se centra en
las tareas. Favorecen las
actividades practicas y
autodirigidas, las cuales a
su vez son Utiles para
estructurar entornos de
aprendizaje, las cuales
podemos llamarlas como
tareas autodirigidas,
(Piaget, 1954; Papert,
1980, s. p.)

Con esta definicion sobre las diferentes teorias, puedo hacer una sintesis sobre lo que

representan, ya en la practica. La teoria conductista, se refiere a esta practica
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tradicional la cual desde la perspectiva es la que algunos docentes la han ido
impartiendo desde ya afos atras, es tan marcada que el docente solo le da el
contenido a sus alumnos y éstos s6lo lo memorizan, lo ordenan y en alguna parte del
cerebro lo almacenan, el conductismo lo vemos en la cotidianidad con algunos

docentes hasta la fecha lo siguen practicando.

A partir de las observaciones que se realizaron dentro de la telesecundaria pude
comprender la realidad que tenemos en la educacion, me dio la posibilidad de
reconocer la practica docente del dia a dia y a su vez dar cuenta que los docentes

estan arraigados en el conductismo.

Cuando hablamos del cognitivismo, esta teoria es cuando el docente le proporciona el
conocimiento al alumno y éste ya tiene una memorizacion y a su vez empieza con una
reflexion y esta puede llegar a convertirse en un debate con el docente puesto que le
permite al alumno tener una comunicacion con el profesor el cual le permita a ambos

llegar a una mejor compresion sobre los contenidos educativos.

No podemos olvidar el constructivismo, ésta en especifico me inclino, ya que el docente
se encarga de transmitir el conocimiento, esa es su tarea compartir y provocarlo, pero
la tarea mas importante es la del estudiante puesto que, aqui él se encarga de realizar
y construir sus propios conocimientos a través de la explicacibn que el docente le
proporcione dentro del salon de clases, en mi opinion esta teoria constructivista deberia
de ser aquella que se mantiene dentro de las escuelas, la que le permita a los alumnos,
crear, innovar, preguntar y tener un grado mayor de complejidad y de compresién para
gue asi ellos puedan crear sus aprendizajes, los mismos que le permitan resolver
diversas problematicas dentro y fuera de la escuela, tanto cosas complejas como

simples.

Esta explicacién no quiere decir, que las dos teorias anteriores no les permitan a los
alumnos comprender y que a su vez no puedan resolver problemas cotidianos, cabe
mencionar que el ser humano es capaz de resolver problemas y muchas cosas mas, y
a qué quiero llegar con esto, a que estamos siempre en constante aprendizaje, todos

los dias el ser humano aprende algo nuevo y como lo hace, pues es demasiado facil,
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aprendemos con ayuda de otro, en ocasiones aprendemos en conjunto o de manera

individual.

Para esto mencionaré a Piaget, él plantea que construimos nuestro propio aprendizaje
solos, desde que nacemos hasta llegar a la madurez, pero qué pasa con aquella teoria
gue menciona Vygotsky, él dice que aprendemos a través del contacto con la sociedad,
ya que no podemos tener aprendizajes innatos, necesitamos del contacto cotidiano con

nuestra sociedad para asi general nuestro aprendizaje.

En ambas teorias se muestra la manera que el ser humano tiene para obtener el
aprendizaje, a lo largo de la carrera poder observar como ambas teorias son
demasiado importantes ya que aprendemos a partir de la diversas experiencias en
compafiia de la sociedad, pero a la vez aprendemos en nuestro individualismo, con

aquellas acciones que nos van modificando nuestro aprendizaje.

Después de saber cudles son algunas teorias del aprendizaje, ahora daré cuenta qué
dicen estas teorias sobre el uso de las TIC dentro de la educacion, me es importante
principalmente enmarcar cada una de las teorias, para ver si tienen alguna mirada

diferente con el uso de las TIC.

Es necesario como ya se menciondé mirar las bases tedricas que fundamentan y
sustentan el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el marco de la

educacion, las cuales son los enfoques que ya se mencionaron con anterioridad.
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Teoria Conductista

Dentro de esta Optica, Arias, Legarreta,
Sanchez y Suarez (2014) refieren que
los enfoques  conductistas  estan
presentes en programas educativos que
plantean situaciones de aprendizaje en
las que el alumno debe encontrar una
respuesta dado uno o varios estimulos
presentados en pantalla.

La utilizacion de una computadora se
centra en programas de ejercitacion y
practica que se basan en la repeticion.
De esta manera, el aprendizaje basado
en este paradigma sugiere medir la
efectividad en términos de resultados, es

decir, de la conducta observable final.

Teoria Cognitivista

Ausubel, representante de la teoria
cognitiva, sostiene que el uso de las TIC
propone situaciones de descubrimiento y
simulaciones, pero que de ninguna
manera pueden reemplazar a la realidad.
El descubrimiento favorece el desarrollo
mental y el uso software entrena al
estudiante en la blusqueda de respuestas
a través de estimulos que se presentan
en pantalla de la computadora. De
acuerdo con Piaget, que plantea la
epistemologia genética, es decir, como
llegamos a conocer el mundo externo a
través de los sentidos en base a tres
estadios de desarrollo: Sensorio motor,

operaciones concretas y formales.
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Las TIC pueden ser buenas herramientas
de construccion del aprender de los
estudiantes. En un contexto
constructivista el entorno y contexto
creado favorece un uso flexible de las
TIC con un sentido pedagdgico. Ese
contexto provee de herramientas vy
materiales de construccion de
significados. Los diferentes dispositivos
como computadoras, scanner, camaras
web, proyectores, multimedia, pizarras
electrénicas, Internet y el variado
Teoria Constructivista software educativos, permite estimular a
los estudiantes a dar significado a sus
experiencias de aprendizaje. Las
diversas herramientas TIC existentes,
hoy en la mayoria de instituciones
educativas, son suficientes para apoyar
la construccion de conocimientos de los

estudiantes.

Con base en esta informacion puedo mirar a las tecnologias de la informacion y
comunicacion como un apoyo, una herramienta que le permite al alumno construir su
propio aprendizaje. Por ejemplo, cuando hablamos del enfoque constructivista solo
miramos las TIC como un apoyo basico, que le permite al docente poder brindar los
contenidos educativos para que el alumno construya el conocimiento a través de una

pantalla, y solo entonces se queda ahi, cuando construyera el conocimiento.
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El cognitivismo, le brinda al alumno hacer uso de las diversas herramientas que las
tecnologias de la informacién y comunicacion, éstas le permiten el uso dentro de un
salén de clases, con las cuales el docente le comparte informacion al alumno, pero éste
puede hacer una serie de investigaciones a través de una computadora y con ayuda
del internet, el cual le permite y le da una facilidad de hacer una busqueda para indagar
si el conocimiento impartido por el docente es correcto o errébneo. Pero de alguna
manera no solo las TIC se ocupan para la busqueda de informacion, esto quiere decir
gue son una herramienta que permite poder realizar infinidad de actividades que

permitan construir el conocimiento a las personas.

Sin duda alguna el constructivismo, es aquel que le permite al alumno generar su
propio aprendizaje con la ayuda de diversas herramientas tecnoldgicas, ya que el
docente solo le proporciona informacion y el alumno realiza una buasqueda la cual le
permita crear su propio aprendizaje, pero de una manera mas innovadora y a la vez
divertida, de manera que no sélo deje un aprendizaje, sino, éste, sea un aprendizaje

significativo.

El aprendizaje significativo se obtiene a partir del aprendizaje basico, este es utilizado

para poder modificar, moldear, aquel aprendizaje previo con el que el alumno cuenta.

Hoy en dia vivimos en un mundo donde la tecnologia nos esta consumiendo y nos esta
transformando a una era tecnoldgica, la cual todos contamos con un aparato inteligente
en casa, en la oficina, en todos lados estamos en contacto directo con las TIC, y éstas
estan aqui ¢por qué no aprovecharlas?, y a su vez darle ese giro diferente al modelo
de ensefanza de nuestros adolescentes, ahora ellos nacieron en una era donde toda la
informacion la encuentran en una plataforma en el internet, por qué no apoyarnos y

hacer un correcto uso de esta herramienta.

Cuando me refiero a tener un correcto uso sobre esta herramienta de las TIC de una
manera adecuada donde los alumnos realicen una buena busqueda que los haga
generar su propio aprendizaje pero sin caer al tradicionalismo de copiar y pegar la
informacion sin antes procesarla, en mi percepcién ésta puede ser un practica y un

punto negativo para el uso de las TIC dentro de la educacion.
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Después de mirar las teorias sobre el aprendizaje inclinadas hacia el uso de las TIC,
me queda claro que es una herramienta importante, las cuales le pueden dar una

perspectiva diferente dentro del marco de la educacién a nivel secundaria.

Existe una teoria la cual es importante y adecuada para este trabajo de investigacion,
esta teoria enmarca la manera de ensefiar de una forma diferente la cual con la ayuda
de las TIC la haria mas interesante, con mas practica y a la vez tiene algo muy peculiar
gue me interesa demasiado, se llama teoria del aprendizaje social, la cual su objetivo
principal, es que las personas tengan afinidades comunes para que estas puedan

aprender, de una manera mas simple.

Cuando hablamos de la teoria del aprendizaje social, tiene en cuenta las interacciones
sociales, pero abordando una perspectiva siempre psicoldgica, esta teoria no sustituye
a las antes mencionadas que contiene su propio conjunto de supuestos y su adecuado

enfoque.

Para (Bandura, 1977,s,p) sus supuestos sobre lo importante de aprender y sobre la
naturaleza del conocimiento, de conocer y de los conocedores, esta teoria se puede

resumir en cuatro premisas:

1. Somos seres sociales, es un aspecto esencial del aprendizaje.

2. El conocimiento es una cuestién de competencia

3. Conocer es cuestion de participar, es decir comprometerse de una manera
activa en el mundo

4. El significado, es lo que debe producir el aprendizaje

Lo principal de esta teoria es mirar el aprendizaje como participacion social, la cual
debe de ser de una manera activa para que este pueda tener una accion y a su vez
una afiliacién, para asi poder llegar al objetivo de la practica social debe ser aprender y
conocer, de la misma manera cuenta con una serie de componentes: el primero es el
significado, es la manera de hablar de nuestra capacidad con ayuda del plan individual
y colectivo; la préactica, es la manera de hablar de los recursos histéricos y sociales; la
comunidad, la cual nos permite hablar sobre las configuraciones sociales donde la

persecucidon de nuestra participacion es reconocible como competencia; y por ultimo la
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identidad, manera de hablar del cambio que produce el aprendizaje en quiénes somos

y de cOmo creamos historias personales.

Después de conocer la definicion de lo que es la teoria del aprendizaje social, me doy
cuenta que tiene lo necesario como las que ya se mencionaron en este apartado, me
es muy interesante mirar teorias que nos permiten saber que el aprendizaje lo
construimos en conjunto con diversas personas, ya que, pienso que el aprendizaje es
algo constante que lo encontramos en la vida diaria con ayuda inconsciente o

conscientemente de las personas que estan a nuestro alrededor.

Podria decir que la teoria del aprendizaje social, puede ser un punto clave para
introducir las tecnologias de la informacién y comunicaciéon dentro de la educacion
telesecundaria, deberiamos de empezar a modificar la educacion y el método de
ensefianza, dejar de ser tan cerrados y buscar enseflar de una manera diferente,
innovadora y a la vez que le permita a los jévenes crear su propio aprendizaje, a través
la practica, dejando que ellos creen, busquen, y adquieran diversas habilidades que les

permitan generar el conocimiento significativo.

Después de lo que se ha indagado, a partir de las diversas teorias que ya se
mencionaron abordaremos el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion
en educacion secundaria, nos abrird un panorama sobre como se lleva a cabo el uso
de esta herramienta a lo hora de la imparticion de los diversos contenidos de

aprendizaje.
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1.3 Uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién en educacion
secundaria

Cuando nos referimos al uso de las T.V dentro de la educacién secundaria, lo primero
gue se nos viene a la mente es el uso del internet o bien el uso cotidiano que se le da a
la computadora o al cafion en el salon de clases, el cual nos permite reproducir

infinidad de materiales para la ensefianza.

La tecnologia nos puede facilitar la formacion completa de los alumnos pero bien, ¢ por
gué es tan necesaria esta herramienta?, realmente es fundamental como se menciona,

esas cuestiones las abordaremos a continuacion.

La integracién de las TIC en la educacion nos aporta que, la evolucién de los
ordenadores ha permitido disponer de herramientas cada vez mas potentes y
versatiles. La evolucién de determinados aspectos relacionados con el ordenador
como: el menor costo junto a mayor potencia, entornos mas amigables y sencillos,
proceso de informacion multimedia y el acceso a Internet y los servicios telematicos.
(Orti, sf. s.p) Nos brinda la oportunidad de generar innovacion para que los
adolescentes puedan conocer el uso y los beneficios que esta herramienta proporciona

como posibilidad de trasformacion.

No se puede olvidar que no todas las instituciones tienen la capacidad para poder
considerar a las TIC como herramienta para la educacion, puesto que los recursos
econdmicos no permiten que la tecnologia llegue a las aulas donde se expone el

conocimiento.

Para muchos docentes es un gran reto la implementacién de las nuevas tecnologias
informaticas en el mundo educativo. Pero el papel del aprendizaje es basicamente
lograr el desarrollo integral de la persona preparandola para el mundo que le
corresponde vivir. Segun esto, la introduccion de la tecnologia informatica en la
educacion tendria por objetivo preparar a los estudiantes en su adaptacion al mundo
tecnoldgico en el que estan inmersos. (Orti. s/f. s. p)
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Por ello, la alfabetizacion informatica deberia ser uno de los objetivos de la ensefianza
basica, y continuarla en la ensefianza media superior y superior. Tal como se ilustra,
es importante sumergir a los estudiantes en el mundo actual, el cual esta al alcance de
la tecnologia, y es por ello la importancia de esta tematica, ya que se da a conocer que
existe una problematica donde los docentes aun no tienen la capacidad o el recurso
necesario para poder darle ese giro que la educacion necesita, el que los estudiantes
puedan entender y comprender el aprendizaje, las ciencias exactas, o bien las ciencias
sociales de una manera mas creativa, por ello la importancia de que los docentes
puedan tener acceso a la tecnologia y asi mismo a las estrategias de aprendizaje que
estan establecidas, a los diversos programas 0 paginas web, las cuales estan

disefladas para poder aportar conocimiento a través y con ayuda de la tecnologia.

Pero como indica Cabero (1994, citado por Belloch Orti):“el concepto que
usualmente tiende a manejarse de alfabetizacion informatica es que el alumno
domine algun lenguaje de programacion, lo cual creo que es un error, ya que la
alfabetizacion informética debe de perseguir objetivos mas amplios, y me atreveria
a decir que utiles: formacion en una cultura general de las diversas actividades que
pueden realizarse por medio del ordenador, formaciéon en usos especificos de la
informatica, formacién en su utilizacibn como herramienta para la resolucién de
problemas, procesamiento y analisis de datos, hoja electrénica, formacién en la
cultura de la informatica, limitaciones de los ordenadores, capacidad para manejar

distintos programas...”

Lo que se busca con la alfabetizacion digital, es mas alla que solo proporcionar codigos
informaticos para que los alumnos entiendan las TIC, en mi opinién es mas que eso, lo
gue se pretende con la incorporacién de esta herramienta en el @mbito educativo es
bridar aquellos contenidos educativos que en ocasiones pueden llegar a ser un tanto
aburridos, convertirlos de una manera dindmica, animada, lo cual puede aportar un

aprendizaje significativo para los adolescentes.
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Con la unica finalidad que el docente pueda explorar dentro del aula o bien fuera de
ella contenidos educativos a través de una explicacion grafica que dé cuenta de la
facilidad que es integrar las TIC con la educacion, por ello, es la importancia de dar a
conocer dicha historia con la finalidad de entender el por qué en la época actual aun las

TIC pueden llegar a ser parte importante de la educacion.

La situacion descrita, nos da referencia a que se debe tener en claro lo que se quiere
lograr con la tecnologia, lo cual debe de ser claro con objetivos firmes, reconociendo

gue pueda existir algin cambio dentro de la estructura de la ensefianza.

Podemos mencionar que no debe de existir ninglin impedimento para que pueda tener
la relacion entre las TIC y la educacion, como un factor novedoso, el cual nos permita
establecer conexiones entre ambas ramas, con una sola finalidad de otorgar a los
alumnos una enseflanza que les permita tener las herramientas suficientes y
necesarias, con ayuda de competencias, como medio de apoyo para adquirir una
educaciéon innovadora, la cual en un futuro les permita relacionarse de mejor manera

con la evolucién de la tecnologia.

Por su parte, (Yanez, 2005 pp 91) afirma que el dinamismo sociocultural promovera
nuevas formas de aprender, nuevas habilidades; la escuela secundaria habra de
abrirse mas a las condiciones y prescripciones de un mundo permeable e instantaneo
en el acceso a la informacion, pero mas complejo y especializado en la seleccién de la
misma. Las TIC en la educacion no pueden verse como una practica educativa que
simplemente incorpora un medio 0 un recurso, pues educar en y con las nuevas
tecnologias requiere un conjunto de condiciones pedagdgicas, econdémicas, politicas y
culturales, considerando que no sOlo es un espacio informacional y comunicacional

sino también un espacio social.

Cabria preguntarse si la educacién de ahora en la escuela telesecundaria nos aporta
las herramientas para ese cambio constante en el que se encuentra la educacion, el
mundo, los aspectos tecnolégicos, y el mismo ser humano, sin darnos cuenta, estamos
inmersos a un mundo lleno de cambios donde las TIC son parte fundamental de dicho

cambio. Al mismo tiempo, se debe tener en cuenta que las TIC estan creadas para que
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influyan en la ensefianza de una manera critica y asi analizar que son un medio de

apoyo para el aprendizaje.

Si se mira a las TIC como medio de aprendizaje, daria cuenta de un medio de
transformacion e innovacion metodologica, la cual daria énfasis en una educacién mas
eficaz. Con esto, la idea de poder incorporar las TIC en la educacion nos brindara una
oportunidad de no quedarse en rezago escolar, sin darnos cuenta las TIC han estado
involucradas con la educacion desde muchos afios atras, con la implementacion de las

computadoras y el internet.

Con esto podemos hacer que la practica docente, creer diversas estrategias didacticas
con las cuales pueda compartir el conocimiento para que el alumno pueda crear su

propio aprendizaje de una manera menos tradicional y mas significativa para el alumno.

Si miramos nuestro contexto en México, viene presentando la implementacién de las
TIC dentro de la educacion desde la llamada Reforma Educativa, si bien para entrar
mas a detalle de dicha reforma y la aportacién de las TIC dentro de la educacion en

México se abordaran mas adelante dentro de este ensayo.

¢Por gué soOlo quedarse con esas dos herramientas de las TIC (computadora e
internet)? cuando nos brindan mas que eso, las TIC van mas alla de una herramienta
de trabajo, tiene la posibilidad de brindarnos diversos contenidos los cuales nos
permitan en su momento interactuar y por qué no hasta jugar con los contenidos

educativos.

Finalmente, las TIC ya se encuentran dentro de la educaciéon con el uso de la
computadora o bien el uso cotidiano del internet para las diversas tareas escolares que
se les requiere a los alumnos al concluir su jornada académica. Podemos mirar a las
TIC como un argumento educativo, que permita la cimentacion de la motivacion por el
aprendizaje, y a su vez nos brinde un argumentacion de los diferentes contenidos
educativos mas contundente, el cual le permita a los estudiantes de secundaria
interesarse mas por los diversos aprendizajes buscados por el docente, de esta
manera ellos puedan realizar investigaciones mas profundas, las cuales les permita un

mejor aprendizaje a partir del uso adecuado, congruente y correcto de las TIC. Como
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se ha mencionado anteriormente, dicha herramienta llegé para transformar la manera
de ensefianza dentro del salon de clases y fuera de él, como van pasando los afos,
empezamos a mirar de una manera mas tecnoldgica, los nifios, jévenes de ahora,
nacieron dentro de una era tecnolégica, la cual se debe de aprovechar para el

beneficio de la educacion.

Cabe sefialar que al introducir las TIC en las escuelas se debe valorar las diversas
caracteristicas, probabilidades y realizar una investigacion profunda donde muestre que
la escuela tiene todas las posibilidades de poder adecuar las TIC en el uso diario de la
ensefianza, y ésta cuente con los escenarios correctos tanto para el docente como
para el alumno, y en el contexto de modernidad del uso de las TIC dentro de la
educaciéon se debe mirar la prioridad, la capacidad y la actualizacién constante de los
docentes en el manejo y uso de las TIC, las cuales son una herramienta que ya les

empieza a facilitar su labor educativa.

En ese sentido puede considerarse que las TIC asumen el papel de apoyo didactico en
una clase presencial, haciendo mas amena e interesante la adquisicion de

conocimientos, aun dentro del marco tradicional (Cituk y Vela, 2010 pp 3)

En la actualidad vivimos en un mundo donde las TIC, estan transformando la
cotidianidad de las personas, es por ello mi interés por el uso de las TIC dentro de la
educacioén, y a su vez le permita a los jovenes de ahora estar en contacto diario con las
tecnologias, y qué mejor que puedan hacer uso de ellas de una manera divertida,

pertinente y a su vez correcta dentro del ambiente educativo.

De ahi que las TIC se encuentren en la vida de los jovenes de una manera libre, lo cual
les ha venido a modificar la manera de relacionarse con las personas debido a la
modernizacién que nos trajo la globalizacién en compafia de las nuevas tecnologias, y
a su vez podamos darle un uso mas apropiado a las TIC, no soOlo sea de
comunicacion o de conocer amigos por las diversas redes sociales, sino que sea mas
alla, que nos permita transformar el estilo de ensefianza de los diversos contenidos
educativos dentro de un sal6n de clases, lo cual le posibilite al joven interesarse mas y mas por
el conocimiento para que a su vez él pueda investigar, exponer y proponer muevas estrategias

de investigacion para que los jovenes se relacionen entre siy no solo por las redes sociales.
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CAPITULO Il

CONTEXTO SOCIO-HISTORICO EN RELACION A LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION

2.1 Acercamiento a las TIC desde una perspectiva internacional

La intencion de este capitulo es brindar la informacién de una manera clara, entendible,
la cual nos brinde la importancia que tiene la perspectiva internacional sobre las TIC,
mirar cuales son algunas de las organizaciones que apoyan las TIC dentro de la

educacion.

Es entonces, que organismos como la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdmicos y el Banco Mundial (UNESCO, OCDE, BM), por mencionar algunos, son
aguellos que brindan apoyo entre otras cosas para que las TIC se encuentren dentro
del marco educativo como una herramienta que les brinde a los docentes y alumnos
mejorar, transformar la educacion y es asi, como nos brindan un referente importante,
el cual, nos permitira tener una mirada de la opinion que se tiene de las TIC en la

educacion.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) entrega un marco politico de estandares de uso de TIC para los profesores,
desde la nocién de que una integracién exitosa de las TIC en la sala de clases depende
de la habilidad de los profesores de estructurar un ambiente de aprendizaje de formas
no tradicionales, de unir nuevas tecnologias con nuevas pedagogias, y de desarrollar
clases socialmente activas, fomentando la interaccion cooperadora, el aprendizaje

colaborativo y el trabajo grupal (Claro, 2010. p.30)

Se puede mencionar que existe una integracion en el marco de las TIC, pero sin bien
aun podemos darnos cuenta que existe una diferencia entre las TIC y el profesor, esto
nos abre un panorama para poder comprender y si es posible entender por qué existe

esta desunion, cuando podemos crear mejores aprendizajes y un espacio didactico



donde los alumnos puedan interactuar con los contenidos educativos de la mano con
las TIC.

Para la UNESCO, las practicas de las TIC dependen de su integracion exitosa en las
salas de clases con la implementacion de estructuras de ambientes de aprendizaje no-
tradicionales, de la union de nuevas tecnologias con nuevas pedagogias en ambientes
virtuales de aprendizaje, del desarrollo de clases socialmente activas, del fomento de la
interaccion cooperadora, el trabajo cooperativo y el trabajo grupal. De igual manera, la
UNESCO considera que uno de los factores de mayor impacto se fundamenta en los
estandares de competencias TIC para el profesor, desde el enfoque de alfabetizacién
digital o tecnoldgica y profundizacion del conocimiento hasta llegar a la creacién del
conocimiento. Similarmente, Claro (2010. p.10) se refiere a estos estdndares como
consistentes con los objetivos de desarrollo del milenio definidos por las Naciones
Unidas y especifican los cambios que implica para cada componente del sistema
educativo: politica, curriculum vy evaluacién, pedagogia, uso de la tecnologia,

organizacién y administraciéon escolar, y desarrollo profesional docente.

Los objetivos del milenio son 8: erradicar la pobreza extrema y el hambre, lograr la
ensefianza primaria universal, promover la igualdad entre sexos y el empoderamiento
de la mujer, reducir la mortalidad de los nifios menores de 5 afios, mejorar la salud
materna, combatir el VIH/SIDA, la malaria y otras enfermedades, garantizar la
sostenibilidad del medio ambiente, y por ultimo, fomentar una alianza mundial para el
desarrollo, estos son los 8 objetivos que menciona el CINU en México. Sin embargo
desde el afio 2005 se establecieron como los objetivos del Desarrollo Sustentable
siendo actualmente 17 y donde se plantean nuevas politicas, de los 17 objetivos solo
se mencionan los que van relacionados a la educacion: el objetivo 4 es educacion de
calidad, se refiere a garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad. (ONU,
2015)

Es importante mirar que las TIC son importantes dentro del marco de la educacién
como ya lo menciona la UNESCO, nos muestra la importancia que tienen las TIC
dentro nuestra educacion, la cuales brindaran un desarrollo no solo en la evolucion sino

en el desarrollo de los docentes. Debemos de darle la importancia que las TIC requiere.
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Sin embargo, no podemos dejar a un a lado gran indiferencia por parte de los
profesores hacia las TIC, inconscientemente los profesores no han dado aperturas para
tomarlas como una herramienta util y divertida para poder crear un ambiente de
aprendizaje para que los alumnos puedan adquirir su conocimiento a través de las TIC,

las cuales les den herramientas para que ellos construyan un aprendizaje significativo.

En realidad, sabemos que las TIC no entran en las diversas referencias de los
docentes, pero si le diéramos la importancia que merece, se podria lograr un gran
cambio, un cambio donde los docentes puedan utilizar las TIC dentro del salon de
clases, con ayuda de los alumnos, crear un conjunto de acompafiamiento y aprendizaje
mutuo, el cual le permita a ambos crear un aprendizaje concreto, Util, innovador, tanto

para el docente como para los alumnos.

De esta manera se podria erradicar la falta de interés por parte de los docentes, y asi
poder motivarlos a que usen las TIC dentro del salén de clases, para que los alumnos

puedan tener una manera dinamica de aprender.

A su vez el Banco Mundial (BM), promovio la estrategia World Link, que es una
organizacion innovadora que trabaja para proporcionar a las escuelas en los paises en
desarrollo la capacidad de crear laboratorios de computacion auto-sustentables y
programas orientados hacia la integracion de computadoras en el curriculo, creando un

impacto medible y exponencial.

El programa incluye acciones en seis niveles los cuales son: ministerios de educacion
para el desarrollo de un plan estratégico de TIC, el desarrollo profesional del profesor,
un impacto en el estudiante mediante las metodologias para el uso de TIC en las que
se capacita a los profesores, medidas de generacion de recursos para la
sustentabilidad de las tecnologias en los establecimientos educativos, la
implementacion de iniciativas de monitoreo y evaluacion, y por ultimo el desarrollo de
capacidad local para construir organizaciones locales que ayuden al Ministerio a
expandir, mantener y monitorear los programas TIC, permitiendo la sustentabilidad

regional y nacional (Claro, 2010 s.p)
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Por su parte, el BM nos brinda una de varias estrategias las cuales podemos llevar a
cabo para poder incorporar las TIC en la educacién, asi como del mismo modo, nos
arroja una serie de pasos de suma importancia los cual nos muestran una idea de
coémo poder llevar las TIC a la educacién, qué pasos, qué datos son los que deben
tener en cuenta para poder tener éxito con las TIC dentro del salén de clases, sin dejar
a un lado la evaluacién de esta estrategia de implementacibn como propuesta de

mejoramiento o por su parte de modernidad para los diversos contenidos educativos.

Como se puede apreciar, el BM promueve diversas estrategias para incorporar las TIC
en la educacién, de tal manera creando no solo un programa para dicha actividad, a
continuacion, se menciona otro programa que lanza el Banco Mundial para el apoyo de
las TIC.

Acorde con lo anterior, el BM tiene otro programa llamado Informaciéon para el
Desarrollo, el cual considera la integracion de las TIC en la educacién como una clave
central para el desarrollo de los paises. El programa desarrolla un marco conceptual
gue toma en cuenta no so6lo un conjunto amplio de preocupaciones de desarrollo, sino
también muchos de los aspectos sensibles al contexto relacionado al uso de TIC para
el desarrollo educacional. Este marco plantea que se requiere una reforma que revise
el curriculo, mejore la pedagogia, refuerce la evaluacion, desarrolle a los profesores y
ponga al sistema educativo en linea con el desarrollo de las metas de desarrollo
economico y social. El uso de las TIC -y el impacto de las TIC- deben ser considerados

dentro de este contexto de desarrollo mas amplio (CEPAL, 2010 pp 12)

En lo particular, es interesante que existan estos dos programas para la integracion de
las TIC en la educacion, pero ¢qué pasa?, ¢existen los programas para lograr esta
innovacion hacia la educacién?, generalmente estos programas soélo los toman en
cuenta los paises mas desarrollos en el mundo, y no simplemente en el ambito

educativo, de igual manera en lo econémico, politico y cultural.

Podemos cuestionarnos ¢donde entra México?, ¢qué esta haciendo nuestro pais para
poder lograr una innovacion o bien una mejora en su educacion?, existen las
herramientas que permitan poder darle ese giro que la educacion necesita, dejar atras

el tradicionalismo en las aulas, en las instituciones educativas y poder darle entrada a
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la tecnologia y con ella viene de la mano la transformacion a la innovacién, al
constructivismo, donde los docentes proporcionen los contenidos educativos a los

alumnos y sean ellos los creadores de su conocimiento y de su propio aprendizaje.

Cabe sefalar la importancia que tiene la figura del docente en el aula, pero en la
actualidad se debe de comprender que el mundo globalizado, el cual nos esta
brindando herramientas y conocimientos, los cuales brinden habilidades a los alumnos
del ahora, de este siglo inmerso en la tecnologia, dando un plus a su manera de

aprender.

Por otra parte, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) nos proporciona un modelo, el cual esta centrado en el estudiante y sus
aprendizajes, y para ello se basa en tres aspectos fundamentales. La vida dentro y
fuera del aula de la institucion educativa y la transversalizacion de las TIC en sus
aprendizajes. Para Leipzig Guzman Mena (s/f, s.p), Directora de la Escuela de
Ingenieria TIC menciona que es comun escuchar el término “tecnologia educativa”,
refiriéndose al uso de herramientas tecnoldgicas con fines pedagodgicos, integrandolas
a la ensefianza en las aulas con la finalidad de lograr dinamismo, colaboracion,

interacciéon y mejor asimilacion del aprendizaje.

El uso de aulas virtuales, semi-presencialidad, redes sociales, entre otros, relacionados

con innovacion educativa, es cada dia mas frecuente en la educacion moderna.

Es asi que ha ido cambiando paulatinamente el ambiente de trabajo, en lugar del papel por
trabajos electrénicos, la pizarra convencional por pizarras digitales y/o proyecciones,

interacciones de corto tiempo por interacciones virtuales practicamente en tiempo real.

No obstante, muchos piensan que este modelo deja de lado la funcién del docente
debido al uso de las TIC, pero se ha demostrado lo contrario, entregandole otro rol al

docente a través de la integracién de éstas en sus practicas educativas.

En este modelo, el buen uso de las TIC esta definido como un motor y facilitador de un
cambio curricular mas adecuado a la era de Internet, es decir, tener un curriculum que
promueve el desarrollo del pensamiento independiente y creativo en que el estudiante

es capaz de resolver problemas con confianza y administrar su propio aprendizaje a lo
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largo de la vida. Esto implica un conjunto de competencias sofisticadas que atraviesan
el trabajo, la comunidad y la vida social, incluyendo destrezas de manejo de
informacion y la capacidad de realizar juicios sobre relevancia y confiabilidad al buscar
en Internet (OCDE, 2001 s.p)

Gracias al modelo de la OCDE podemos darnos cuenta que las TIC son parte
fundamental, estratégica y sobre todo de mucha utilidad para la educacion, a pesar que
hace mencion que se deja a un lado al profesor esto no puede ser posible porque, ya

gue se necesita del profesor para poder entrar al mundo de las TIC.

El modelo de la OCDE nos describe un modelo donde no se toma en cuenta de manera
central la figura del profesor, pero es importante subrayar que el docente es parte
importante en este triangulo que se pretende lograr, por una parte se encuentra el
profesor, el cual brindara los contenidos educativos, en seguida estan las TIC, las
cuales ayudaran para que los contenidos educativos sean mas didacticos e
innovadores, y ya para finalizar esta el alumno el cual tiene una mision de adquirir

dichos conocimientos y crear su propio aprendizaje.

Es por ello, que se hace hincapié a la importancia que esta herramienta tiene dentro del
aula, con muchos beneficios, los cuales son necesarios para que los alumnos puedan

entender el mundo y los diversos contenidos educativos.

En consecuencia, podemos mencionar que si existen diversas organizaciones que
apoyan las TIC en la educacion, pero ¢Dénde queda México? ¢Qué organizaciones
apoyan e innovan para que la educacion en México sea de calidad acompafiada con

las TIC para poder dar un mejor contenido educativo?

De tal manera nos quedamos con estos cuestionamientos, los cuales se explicaran
mas a profundidad en su momento, por otra parte, conoceremos algunas politicas
publicas que estén a favor de las TIC en la educacién, como una herramienta de

transformacion e innovacion.
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La Organizacion de Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) ha planteado un
modelo que centraliza al profesor como punto medular de contacto con respecto a las
TIC en la educacién a distancia, pero el rol principal se le asigna al estudiante, que
caracteriza la experiencia del aprendizaje a través de las TIC como el aprendiz digital
dentro y fuera del sistema educativo gracias a los recursos y herramientas de
comunicaciéon de las TIC, es decir, a través de las plataformas virtuales. Para que el
estudiante ejerza este rol, la integracion de las TIC le permite el desarrollo del
pensamiento creativo e independiente, la resolucion de problemas, la administracién y
evaluacion de su propio aprendizaje, convirtiéndolo en un aprendiz autonomo. (Cano,
L. Olda Maria, 2012 pp 8)

Hasta ahora las diferentes organizaciones que se han mencionado, miran al docente
como aquella persona que puede modificar, crear, vincular y mantener un rol entre él,
las TIC y los alumnos, el cual les permita crear un método de ensefianza diferente,

moldeable, el cual tenga la Unica finalidad de japrender a aprender!

Por su lado, el Banco Interamericano del Desarrollo (BID) ha elaborado un modelo para
la implementacién de las TIC que sintetiza los insumos requeridos para las areas de
infraestructura, contenidos, recursos humanos, gestion y politicas de desarrollo. Este
marco conceptual intenta apoyar el disefio, la implementacion, el monitoreo y la
evaluacion de proyectos que buscan incorporar las Tecnologias de la Informacién y de
la Comunicacion para el logro de mejoras educativas. (Cano, L. Olda Maria, 2012 pp 8)

Por su parte la importancia de poder no solo incorporar las TIC en la educacion, sino a
su vez, poder tener escuelas, las cuales cuenten con toda la infraestructura necesaria,

y lo indispensable para que puedan usar las TIC en la mayoria de ellas.

Lo interesante de este modelo es que muestra las etapas de maduracion de la
implementacion de las TIC: emergencia, aplicacion, integracion y transformacion. Este
marco conceptual, sugerido por el BID, considera los siguientes elementos: a) los
aprendizajes de los estudiantes como objetivo final de cada intervencion; b) las salidas
en los resultados esperados en términos de modificacion de las préacticas de
ensefianza-aprendizaje y el impacto en términos de resultados de aprendizaje de

asignaturas y del desarrollo de habilidades de nivel superior y competencias para el
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siglo XXI; c) las etapas de desarrollo que presenta la incorporacién de entornos
virtuales de aprendizaje mediados por las TIC en los procesos y sistemas educativos;
d) los insumos, entendidos como lineas de accion en infraestructura, contenidos,
recursos humanos, gestion, y politicas; e) los procesos o productos, que corresponden
a los elementos que se veran modificados por el proyecto y en los cuales debieran
evidenciarse las consecuencias de la intervencion propuesta y f) el proceso de
seguimiento y evaluacién del proyecto, incluyendo las fuentes de datos e informacion

adecuadas a cada contexto (Cano, L. Olda Maria, 2012 pp 8)

Para poder modificar nuestra educacion, debemos empezar por modificar la pedagogia,
los programas de educacion para que a su vez con estas modificaciones se pueda
modificar la ensefianza en el salén de clases, ya que mientras queramos cambiar

primero la enseflanza nunca lograremos que funcione.

A partir de revisar documentos que nos proporcionan un panorama mas claro sobre las
TIC dentro del contexto internacional y las diversas instituciones mencionadas
anteriormente, que apoyan el uso de las TIC dentro de la educacion, como herramienta
para el docente a la hora de impartir los contenidos educativos dentro del aula, y a su
vez el alumno pueda adquirir el contenido de una manera innovadora, la cual le brinde
una pauta que le permita mirar a las TIC no solo como una herramienta de diversion y
de comunicacién, lo que pretendo lograr con este ensayo es indagar mas sobre el tema
de las TIC en México, saber cual es la aportacion de la reforma educativa, las politicas
publicas que apoyan dicha herramienta para el uso no solo de algunas materias en el
nivel secundaria, sino para realizar propuestas de intervencion basadas en un ensayo

sobre las TIC y su uso en México.

Es por ello, que a continuacion se redacta el punto sobre ¢Que aportaciones tiene la
reforma educativa y a su vez las politicas publicas al apoyo del uso de las TIC en la

educacion a nivel secundaria?
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2.2 Una mirada nacional al origen y evolucién de las TIC en la educacion
telesecundaria

Después de mirar el panorama internacional, es tiempo de revisar lo nacional,

empezaremos por mirar qué nos dice la reforma educativa sobre el tema de las TIC

dentro de la educacion.

Como lo menciona la Ley General de Educacion de los Estados Unidos Mexicanos, a

pesar de que en el mundo entero se utilizan las TIC como parte del sistema educativo,

ya sea como incentivo, parte de su programa o complemento del mismo, en México no

se cuenta con marco especial para esto, sin embargo, junto con la Reforma educativa

de 2012 implementada por el presidente de la Republica Enrique Pefia Nieto,

encontramos los siguientes articulos relacionados con las TIC dentro de la Ley General

de Educacion:

Articulo 12.- Corresponden de manera exclusiva a la autoridad educativa federal
las atribuciones siguientes:

V.- Emitir los lineamientos generales para el uso responsable y seguro de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion en el sistema educativo.

Articulo 70.- La educacibn que impartan el Estado, sus organismos
descentralizados y los particulares con autorizaciébn o con reconocimiento de
validez oficial de estudios tendra, ademas de los fines establecidos en el
segundo parrafo del articulo 3o0. de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los siguientes:

VIl.- Fomentar actitudes que estimulen la investigacion y la innovacion cientificas
y tecnoldgicas, asi como su comprension, aplicacion y uso responsables;
Articulo 14.- Adicionalmente a las atribuciones exclusivas a las que se refieren
los articulos 12 y 13, corresponde a las autoridades educativas federal y locales
de manera concurrente, las atribuciones siguientes:

XIl Bis.- Disefiar y aplicar los instrumentos de evaluacion que consideren

necesarios para garantizar la calidad educativa en el ambito de su competencia,
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atendiendo los lineamientos que en ejercicio de sus atribuciones emita el

Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
Siendo éstos los Unicos articulos relacionados con la gestion y regulacion de las TIC.

Lo que se pretende lograr con las reformas educativas y las nuevas competencias en la
educacion con el uso de las TIC, es transformar y adaptar la educacion a la sociedad
actual, la cual se encuentra inmersa en la globalizacion, y esto conlleva el uso de las
TIC en la cotidianidad, las cuales tienen como finalidad el desarrollo de los individuos y

el desarrollo social y econdmico de los diversos paises.

Las TIC llegaron para generar un cambio en la educacion, asi como también en la
manera de ensefiar en los alumnos, sin darnos cuenta las TIC estan inmersas en la
educacion, pero somos nosotros los que no hemos visto la importancia que éstas
tienen, nos enfrascamos en el s6lo uso de la computadora, el internet, las tabletas o
bien el uso del cafidon para poder presentar una exposicion de algun contenido

educativo.

Pero la tecnologia va mas alla de lo ya mencionado, no solo se debe de ver como
aparatos tecnoldgicos, sino como una herramienta que nos permite crear, e innovar
contenidos educativos y trasmitirlos a partir de un software, programa, entre otras
herramientas que sea mas interactivo, mas dinamico y contenga diversos temas
estratégicos de alguna materia en especial para la imparticion dentro un salén de

clases.

Podemos mencionar algunos de los cambios en la sociedad si utilizaramos las TIC en
los diversos aspectos no solo educativos, podriamos mencionar el econémico, social,
cultural entre otros y estos cambios serian: un mundo més globalizado con un gran

desarrollo tecnolégico, cambios rapidos y constantes en el conocimiento.

Y esto nos ayuda a poder encontrar una estabilidad para los diversos paises, pero no
podemos dejar a un lado los diversos cambios que traerian las nuevas tecnologias a la

educacidn, las cuales nos permitiran poder llevar los contenidos educativos de diversas
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materias de una forma innovadora, lo cual, permita a los alumnos entrar en este mundo

globalizado y no quedarse fuera de las diversas oportunidades que éste pueda aportar.

Existen diversos objetivos educativos similares en varios paises y con sus resultados
de aprendizaje que equivalen a sus distintas competencias y con la implementacion y el
uso didactico de las TIC, favorece el proceso de ensefianza-aprendizaje en las

escuelas.

Las TIC nos brindan diversas herramientas, por ejemplo: formacién y recursos
didacticos, secuencia didactica propia y favorece aprendizajes, conocimientos y

destrezas (Instituto Universitario, 2015, s.p)

Sin darnos cuenta nos encontramos en un mundo modernizado, en el cual la
globalizacion nos ha sumergido en un mundo tecnolégico, pero debemos tener
conciencia que la globalizacion no solo es economica y politica para los diversos
paises, sino también en ella entra la educacion y es un aspecto globalizado
(Rodriguez, Moneo, 2014, s.p)

Gracias a los procesos de globalizacién fue como entraron las TIC en la educacién y es
asi como se favorece el mundo dentro de los salones de clases. Con las reformas
educativas y las nuevas competencias a favor de las TIC se puede entender como un

cambio a la educacion.

La incorporacion de las TIC a la educacion exige pensar previamente cuales son los
objetivos y los retos de la educacién y determinar posteriormente de qué manera y en

gué condiciones la presencia de las TIC en las escuelas contribuye a ellos.

Lo primero y mas importante es determinar el sentido de las TIC en la educacion y cuél
es el modelo pedagdgico con el que se puede contribuir de forma mas directa a mejorar
la calidad y la equidad educativa. Por ello es imprescindible establecer la relacion de
las TIC con el desarrollo en los alumnos de su capacidad para aprender a aprender,
para buscar informacién de forma selectiva, para tener una posicién critica ante la
informacion disponible en la red, para fomentar los encuentros personales entre los

iguales y no solo los virtuales, para ayudar a comprender la realidad multicultural

42



iberoamericana y para fomentar los valores de tolerancia, respeto, solidaridad y justicia

(Roberto Carneiro, Juan Carlos Toscano y Tamara Diaz)

Como ya se mencioné hace un momento, se deben tomar en cuenta los diversos
modelos pedagdgicos para el uso de las TIC, con ello se debe valorar la manera de
aprendizaje en los alumnos, lo cual como se sabe cada alumno tiene una manera
especial de aprender y de construir su propio aprendizaje, de manera que les permita
disefar estrategias de aprendizaje, utilizando las TIC para poder estar acorde al mundo

actual.

Se debe pensar que se puede lograr un vinculo impresionante no solo dentro del aula
sino mas alla, en otra localidad, otro pais, estar en contacto con diversas culturas y no
solo enfrascarse en lo nacional, si no mas alla, poder darle la posibilidad a los alumnos
de interactuar en diversas lugares del mundo a través de las TIC. Sin duda las TIC nos
bridan inmensas maneras de uso, e implementacion, las cuales nos permitiran brindar
conocimiento y diversos contenidos a los alumnos de secundaria en las distintas
materias, se debe de dar ese plus a los salones de clases, los cuales con el uso
adecuado y responsable de las TIC poder llevar a los alumnos a conocer contenidos de

una manera divertida e innovadora.

Pienso que las TIC son una herramienta fundamental y Unica por las diversas
caracteristicas que nos brinda, la facilidad de la implementacion y su rapidez a la hora
de adquirir informacion, nos brinda una oportunidad de cambio y de innovacion para

beneficio de la educacion.

Existen situaciones importantes donde se pone a prueba la eficacia de las TIC en la
educacion basica, sin embargo, la tendencia actual es pensar en las TIC no s6lo como
objeto de conocimiento sino especialmente como un recurso para la ensefianza y el
aprendizaje. Poole (1999, s.p), describe cdmo los sistemas informaticos pueden ayudar
a que los estudiantes accedan al conocimiento, pero también como éstos pueden
apoyar la tarea docente. Es en este marco que las TIC empiezan a ser consideradas

como herramientas o recursos para la ensefianza y el aprendizaje.
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En otras palabras, es interesante como las TIC se han convertido en un método de
ensefianza particularmente didactico con la ayuda e interaccion en la computadora, el
internet y otros medios de informacion. De igual manera, se me hace interesante mirar
la posibilidad de facilitarle al docente su forma de ensefianza, con la Unica finalidad de
poder crear un ambiente de aprendizaje significativo en el cual, cada alumno adquiera
Su propio aprendizaje, como ya se ha mencionado de una manera Unica, dinamica e

innovadora.

Mientras que, existen situaciones donde se mencionan que las TIC dentro del aula ha
sido insuficientes para la trasformacion pedagdgica. El hecho de disponer de una
computadora o un pizarron electrénico puede contribuir a ello, pero no es suficiente
para transformar el quehacer del docente; la clave esta en la forma en que utilicen los

maestros estas tecnologias para contribuir al logro de los aprendizajes esperados.

Aunque exista la mejor tecnologia dentro del aula, pero el docente no tenga la
experiencia, la capacidad o bien la capacitacion necesaria para poder utilizarla, ésta
jamas dara buenos resultados, porque influye demasiado el que el docente tenga la
disponibilidad de querer aprender a utilizar las TIC como apoyo didactico a la hora de
impartir su clase, sin embargo, para poder modificar esta problematica que influye
demasiado en que se utilicen las TIC en favor de la educacion, es meramente
necesario la creacion o modificacién de las reformas educativas a favor del uso de las

TIC en la educacion.

Dentro de este orden de ideas, creo conveniente que se debe hacer una modificacion
en el como se entienden las TIC en la educacion y poder tener en claro el para qué

implementar dichas herramientas para el beneficio de la misma.

Nos encontramos en un mundo donde la tecnologia cada dia estd mas a nuestro
alcance, sin darnos cuenta nos hemos convertido en sujetos tecnoldgicos, al hacer uso
de un teléfono celular, una computadora, una tableta, un teléfono inteligente, el uso del
internet, entro otros servicios 0 usos de aparatos tecnoldgicos, con esto me causa la
necesidad de poder encontrar una buena estrategia para implementar las TIC en la
educacién de una manera especial, a qué me refiero con especial, a que se pueda

interactuar con ésta de manera permanente y poder aprovecharla y explotarla al
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maximo para obtener un mejor resultado del que ya se tiene, pero que esta vez el
resultado sea mejor y que no se pueda caer en estas pequefias problematicas

existentes con el uso e implementacion de las TIC en el salon de clases.

En este sentido, es que existen situaciones que afectan o bien que influyen para poder
incorporar las TIC en la educaciéon, y que existen reformas que apoyan la
implementacion de dicha herramienta, pero nos hemos encontrado una problematica,

gue no todos los docentes tiene el conocimiento del uso de las TIC, esto se basa en:

“...yo como docente no tengo la iniciativa de saber sobre las TIC, yo solo

doy mi clase como siempre la he dado...” (entrevista 1. 10042019)

A continuacion empezaremos a mencionar un poco sobre los estilos de aprendizaje y
las nuevas estrategias de aprendizaje, con la finalidad de poder ir adaptando las
estrategias de aprendizaje con las TIC y asi poder crear una herramienta, la cual se
pueda llevar al salon de clase y poder implementarla con la finalidad de dar a conceder
qgue las TIC son fundamentales o pueden ser fundamentales a la hora de impartir las

clases.

Por otra parte, cuando nos referimos al plano nacional dentro del tema de las reformas
educativas que estan a favor del uso de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC), se debe primero conocer cual es la finalidad de estas reformas,

cudl es su obijetivo principal dentro del ambiente educativo.

Lo que se pretende con esta reforma educativa es hacer de la educacién la fuerza
transformadora de México, como lo menciona la Secretaria de Educacion Publica
(SEP) consiste en mejorar la calidad de la ensefianza, de esta manera transformar la
relacion entre autoridades, maestros, alumnos, padres de familia y la sociedad en
general. La reforma educativa se encuentra planteada en tres objetivos los cuales son:
el primer objetivo consiste en la profesionalizacion de la funcién docente, mejorar las
instalaciones y a su vez la implementacion de las tecnologias de la informacion y
comunicaciéon, asi como la realizacion de las evaluaciones periddicas de todos los

componentes del sistema educativo.
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Para agregar algo a lo anterior, me es muy interesante la parte de la implementacion de
las TIC dentro de la educacion, pero también mirarlo dentro del primer objetivo de dicha
reforma, y realizando un analisis, ¢realmente se esta cumpliendo el primer objetivo?,
¢en la actualidad las escuelas cuentan con las aulas necesarias y adecuadas para el
uso de las TIC dentro de la ensefianza? Incluso ¢las escuelas con bajos recursos, en
las diferentes areas rurales del pais cuentan con todo lo necesario para el cumplimiento
de este objetivo? Asimismo, el segundo objetivo es reducir la desigualdad en el acceso
a la educacion reforzando los programas que brindan asistencia a las escuelas que se
encuentren en zonas con altos niveles de marginacién, y por ultimo se tiene como
objetivo involucrar a los padres de familia y a la sociedad mexicana en su conjunto en

la transformacion de la educacion.

Como se ha mencionado anteriormente, la reforma pretende realizar algunas
adecuaciones para la insercién de las TIC en el campo de la educacion, pero en
realidad no existe algun punto que especifique que en la actualidad exista la posibilidad
de poder tener las TIC al alcance de las escuelas, donde estas puedan dar un giro
diferente a la manera de ensefianza, me hace pensar que en realidad México, es un
pais rezagado en el ambito educativo, puesto que, como se ha redactado con
anterioridad existen algunas organizaciones que apoyan el uso de las TIC en la
educacion cuando hablamos en el plano internacional, pero cuando llegamos al plano
nacional, al realizar una profunda investigacién, nos encontramos con lo anterior, solo
existe la iniciativa al plantear las TIC para la educacion, por lo que falta mucho por

hacer.

En lo personal y en el transcurso al realizar este apartado, me permito expresar la falta
de informacién que existe ante este tema, ahora entiendo por qué le uso de las TIC es
muy vago dentro del salén de clases, me es interesarte mirar en el campo educativo:
cdmo algunas escuelas cuentan con la tecnologia y con las herramientas que le
permitan mejorar, innovar, y crear un mejor ambiente de aprendizaje pero no existe
algin documento, o iniciativa de los docente a hacer uso de las TIC, solo se han
dedicado a usarlas para las exposiciones, reproducir videos, pero sabemos que las TIC

son mas que eso, con esta herramienta podemos realizar diversas actividades,
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programas, crear un ambiente aprendizaje donde el alumno sea el que construya su
concomimiento y el docente solo sea el mediador entre el conocimiento y el

aprendizaje.

Vivimos en una era donde la tecnologia esta al contacto diario, y en lo personal, pienso
gue se estd desperdiciando con el uso tan simple que le estd dando la juventud de
ahora, podemos hacer el uso de las redes sociales como medio de aprendizaje, y no

solo como un sitio de red social.

Después de realizar la investigacion sobre la Reforma Educativa, daré a conocer un
poco sobre las diversas politicas publicas que se encuentran a favor de las TIC dentro

de la educacion.

Por ejemplo, una nocion mas amplia y compleja de alfabetizacion que refleje la
creciente importancia de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en los
diversos aspectos de la vida. Asimismo, es importante comprender que hoy en dia se
exige un sistema educativo dinamico que consulte las nuevas realidades y problemas
de la vida moderna. Para ello se necesitan curriculos y pedagogias que permitan a los
docentes, estudiantes y ciudadanos comprender la naturaleza e impacto cultural de
estas tecnologias, sin olvidar que la sociedad contemporanea, el conocimiento y la
informacion no sélo se presentan en forma de palabras impresas, sino también de

imagenes, sonidos, videos y documentos multimediales (Kellner, 2004. S.p).

Con relacién a lo mencionado, se retoma la importancia de modificar o bien
transformar la realidad de la educacion con ayuda de las TIC, es por eso que en este
aparto se abordara la diversidad de modelos educativos en el mundo que estan en
relacion con las TIC para una mejor calidad educativa, de la misma manera no solo en
lo educativo sino también para vivir, aprender y trabajar con éxito en esta sociedad
cada vez mas compleja, rica en informacion y basada en el conocimiento, los

estudiantes y los docentes deben utilizar la tecnologia digital con eficacia.

En un contexto educativo solido, las TIC pueden ayudar a los estudiantes a adquirir las
capacidades necesarias para llegar a ser: Competentes para utilizar tecnologias de la

informacion, buscadores, analizadores y evaluadores de informacién, solucionadores
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de problemas y tomadores de decisiones, usuarios creativos y eficaces de
herramientas de productividad, comunicadores, colaboradores, publicadores vy
productores y ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la
sociedad (UNESCO, 2008. S.p)

A través de la ayuda e implementacion de las TIC en la educacion, se pueden brindar
diversas herramientas para que los jovenes puedan entender y comprender un mundo
en el cual ellos puedan innovar, promover y aportar mejores ideas para subsistir en un
mundo globalizado y modernizado por las TIC, ya que al fin de cuentas en algunos
afos, la tecnologia abarcard gran parte de la realidad y cotidianidad de nuestro
entorno, se debe pensar que en algunos afios no muy lejanos seremos sujetos

tecnoldgicos, esto, gracias a las TIC.

Los modelos de aprendizaje deben realizar una revolucién que les deje grandes
aportaciones a la educacion, pero sin darnos cuenta estamos dentro de un aula donde
los alumnos son del siglo XXI y los docentes son del siglo XX, lo cual, lo que se
pretende lograr es adecuar los planes y programas de estudio donde se vea inmersa la
cultura de los estudiantes y las aportaciones que se manejan en estos tiempos gracias
alas TIC.

La politica educativa en materia de TIC forma parte de un campo mayor que involucra a
la ciudadania y al mundo del trabajo, y esta condicionada por el desarrollo y el acceso

de la poblacion a las telecomunicaciones (UNESCO, 2005. S.p)

No obstante, el Foro Mundial de Educacion (2000) incluy6é la necesidad de alentar
estas tecnologias en su listado de las estrategias para ayudar a lograr las metas de
Educacién para Todos. Se sefiala también que, especialmente en los paises en
desarrollo, las TIC deben combinarse con tecnologias mas tradicionales, como

materiales impresos, radio y TV, para lograr mas efectividad.

Es importante mirar a las TIC como un punto de innovacion para la educacion en un
mundo globalizado, pero sin perder la realidad que no todas las escuelas tienen los

recursos necesarias para la implementacion de dicha herramienta, es por ello que se
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debe de apostar mas a la educacion para que ésta sea de calidad, innovadora y los
alumnos tengan las diversas herramientas, las cuales en un futuro les permitan mejorar

0 mejor aun transformar la realidad en la que nos encontramos actualmente.

De tal manera que a partir de las diversas experiencias en los paises, permite distinguir

tres posturas diferentes en relacion con las TIC y el curriculo (Pelgrum y Law, 2003,
S.p)

APRENDIENDO SOBRE LAS TIC. Se refiere a las tecnologias como un contenido de
aprendizaje en el curriculo escolar e implica la alfabetizacién informética (o de las TIC
en general), el conocimiento de la computadora y la competencia de busqueda de
informacion. Tiene dos vertientes, una instrumental y otra sustantiva. En el primer caso,
se trata de la ensefianza de programas tales como planillas de célculo, bases de datos,
procesadores de texto. En el segundo, la informéatica es un objeto de conocimiento y se

ensefa a los alumnos a programar y a conocer cuestiones técnicas del hardware.

APRENDIENDO CON LAS TIC. Se refiere al uso de las TIC, incluyendo multimedia,
Internet o la Web, como un medio para mejorar la ensefianza o para reemplazar otros
medios, pero sin cambiar los enfoques y los métodos de ensefianza y aprendizaje.
Tanto en éste como en el Ultimo punto cabe hacer referencia al desarrollo de las
competencias TIC.

APRENDIENDO A TRAVES DE LAS TIC. Se refiere a la insercion de las TIC como
una herramienta esencial en los cursos o en el curriculo, de tal manera que la
ensefianza y el aprendizaje en ese curso o curriculo no sea posible sin ella. Se trata de
las TIC como herramienta de ensefianza y recurso de aprendizaje de forma que estas
tecnologias constituyen parte integral de los procesos de transmision y construccién del

conocimiento en la escuela y fuera de ella.

En conclusiéon a partir de estas tres miradas sobre las TIC, podemos resaltar la
importancia dentro del curriculo y el aprendizaje de los alumnos, debemos mirar mas
alla, no solo dentro del salon de clases sino fuera del sector educativo, actualmente
vivimos con la tecnologia a nuestro alcance ¢ por qué no llevarla a un salon de clases?

para que asi nuestros alumnos puedan tener una educacion de calidad, con un modelo
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nuevo, el cual esté acompafiado de esta herramienta que revoluciond con la
globalizacion, para asi poder transformar la realidad educativa, y promover al alumno a
investigar, interactuar, y crear diversas actividades las cuales le sean de utilidad para

su aprendizaje diario.

Para Poggi Margarita 2006, s.p las politicas de inclusion de TIC en las escuelas han
presentado problemas en todos los paises por diversos motivos. Uno de los mas
importantes tiene que ver con la forma particular que caracteriza el desarrollo de estas
tecnologias en nuestras sociedades, especificamente la vertiginosidad en que lo nuevo
deviene lo viejo. Este es uno de los problemas centrales que la politica TIC en general
y la educativa en particular, deben enfrentar, dado el ritmo de cambio pausado que

caracteriza las estructuras educativas.

Se debe hacer una restructuracion dentro de la educacion, la cual permita mirar la
importancia de las TIC dentro de la educacion, ya es tiempo de dejar la ensefianza

tradicionalista, y empezar a innovar dentro de un salon de clases.

Se debe trabajar mas dentro de la reforma y politicas publicas las cuales permitan la
insercion de las TIC dentro de la educacion, para ello se debe de realizar una
modificacion en ambos documentos, y empezar hacer algunos cambios para que la
reforma cumpla con lo establecido, ya que con la implementacién de ella se veria un
gran cambio dentro de la educacioén, y ésta seria de calidad, pero en lo personal, creo

gue no es ni de calidad ni se ha visto ningun cambio dentro de la educacion.

El Gobierno deberia de apostar mas a la educacion, dar mas beneficios e implementar
las TIC, con las TIC podemos realizar innovacion en la educacién, y a su vez dejar de

ser un pais rezagado.
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2. 3 Larecuperacion de las TIC dentro de la educacién secundaria en el &mbito
local

A lo largo de esta investigacion, me he enfocado en la importancia de las TIC, cuales
son los beneficios que esta herramienta le brinda a la educacion, y a su vez cuéles son
las organizaciones que apoyan a las TIC dentro de la educacion desde el marco
internacional hasta el marco nacional. Miremos ahora el ambito educativo local, el
punto central de esta investigacion, el cual es el uso de las TIC dentro del marco de la
educacioén telesecundaria. Es ahi, donde en lo personal da inicio a la importancia que

tiene la educacion.

La educacion telesecundaria se cre6 hace aproximadamente 50 afios, donde a partir de
una serie de inquietudes, llegd para solucionar, en gran parte, la demanda de jovenes
por estudiar este nivel educativo, utilizando los avances en las tecnologias de la
informacion y comunicacion como recursos, particularmente la infraestructura televisiva
y la red satelital, que permita a los jévenes de zonas rurales y urbanas marginadas

concluir su educacion basica (Hidalgo, J. José de Jesus, 2010 p.6).

Es entonces que la Telesecundaria lleg6é de la mano de las TIC hace ya muchos afios,
y es agui donde me permito investigar, cuestionar, realizar una serie de hipotesis y por
gué no poder llegar a la intervencion, me he percatado que las tic dentro de la
ensefianza son fundamentales ya que los maestros usan las TIC a la hora de impatrtir
su clase, en ocasiones es esencial mostrarle a los alumnos las clases televisadas, y
posteriormente el maestro da la explicacién a los alumnos, o en su defecto primero el
maestro explica y utiliza el video como complemento, pero dentro de todo la carga
curricular que los alumnos de telesecundaria cursan, estan en constante interaccion

conlas TIC.

Por esa razdon la necesidad de poder hacer esta investigacion desde un marco
educativo y que mejor que hacerlo dentro de la telesecundaria ya que es la pionera en
el uso de las TIC dentro de la ensefianza, con este método de ensefianza, ha podido

combatir el rezago educativo existente.
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Al inicio de la década del sesenta, el indice de analfabetismo era muy elevado, casi
40% de la poblacion del pais. El régimen de Diaz Ordaz puso en marcha en 1965 un
programa de caracter prioritario: Alfabetizacién por Television. A través de la Direccion
General de Educacion Audiovisual y con el apoyo de Telesistema Mexicano S. A., se
dio paso a la creacién del Centro de Experimentacion Educativa Audiovisual. El
programa se implementd logrando una eficiencia terminal de 33%. Como sefialan
Alberto Montoya y Martin del Campo, (Kelley, 1996 s.p) en el caso de la Telesecundaria el
programa de Alfabetizacion por Television constituyo el precedente en el cual se habia
de apoyar el futuro proyecto educativo. De 1964 a 1970, Alvaro Galvez y Fuentes fue
director del Departamento de Educacion Audiovisual de la Secretaria de Educacion

Pulblica, desde donde promovié la telesecundaria.

Lo que la educacion telesecundaria buscaba, que los conocimientos se usaran para
entender mejor las condiciones sociales que rodeaban al educando, encausar a la
incipiente personalidad del alumno y sus ideales para que fuera capaz de desarrollar
una actitud social, digna y consciente, formar y fortalecer los habitos de trabajo,

cooperacion y servicio.

Al principio de la educacidén telesecundaria, su primera finalidad era poder erradicar el
analfabetismo que existia dentro de nuestro pais, sin imaginar que la realidad seria
otra, realmente lleg6 para transformar la manera de ensefianza, donde un sélo profesor
imparte todas las materias y a la vez cuenta con un profesor televisivo que le va dando

la explicacion del tema al alumno, esto es lo que la hace diferente, Unica, especial.

¢Por qué no apostarle mas a la educacion telesecundaria?, donde todos cuenten con
los aparatos tecnoldgicos y con el satélite que le permita impartirle al alumno la clase
televisada, con una mejor sefial, y a su vez brindar un mejor contenido educativo dentro
de cada salén de clases, no podemos dejar a un lado la importancia que tienen dichas

escuelas.

Como bien sabemos la educacion telesecundaria fue creada para brindar un servicio
educativo dentro de las diferentes zonas rulares que no contaban con los
requerimientos para que se fundara una educacion técnica o general dentro del nivel

secundaria.
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Sin embargo, desde la creaciébn de este sistema educativo hasta ahora, nos ha
brindado una educacién un tanto peculiar, donde conocemos a un docente que imparte
todas las materias en acompanamiento de otro docente televisivo que le permite no
solo a los alumnos sino también al docente poder crear un estrategia didactica para los
alumnos y esta debe ser dinamica, pues bien las telesecundarias llegaron de la mano

de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion.

Ademas de ello, el proyecto educativo incluia la vinculacion estrecha con la comunidad,
misma que se llevaria a cabo mediante la aplicacién de actividades productivas, de

desarrollo comunitario, asi como actividades deportivas y socioculturales.

Es impresionante las diversas actividades que se realizan dentro de la educacion
telesecundaria, el poder mirar como el docente realiza sus planeaciones de una
manera que le permita utilizar los 45 minutos que tiene para dar su clase de alguna
asignatura y en ésta pueda quedar claro el tema a tratar, es un trabajo muy complejo,

puesto que en ocasiones el tiempo no es suficiente.

Es ahi donde la interaccion con el uso de las TIC puede ser de mucha ayuda, a la hora
de impartir el conocimiento, puesto que el maestro tiene que reproducir un video de
aproximadamente unos 5 minutos maximo, el cual cuente con toda la informacion
importante sobre el tema, al concluir dicha actividad, debe cerciorarse que el alumno
haya tomado atencion y le quede claro el tema, si no es asi el docente tiene que
realizar una explicacion, al finalizar debe de trabajar con la sesion que corresponde al
tema antes explicado y por ultimo realizar la revision de las actividades, donde el

docente se da cuenta si el tema fue dominado por los alumno o no.

Estamos acostumbrados a mirar al docente como pieza clave a la hora de impartir los
contenidos educativos, si lo es, es pieza clave, pero a la vez debe de ser solo un
mediador de informacion, que le permita al alumno ser el creador del conocimiento, el
cual sea util, facil, para que éste, le permita resolver problematicas que se le presenten

en la cotidianidad.
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Después de realizar esta indagacion se dio la oportunidad de mirar la realidad que
tiene la educacion telesecundaria, para esto se realiza un trabajo de exploracién dentro

de una escuela que pertenece al Municipio de San Pedro Huaquilpan.

Se realizé en la Telesecundaria #72 Margarita Maza de Juarez, la cual se encuentra
ubicada en Calle Pedro Ma. Anaya #8, Col. Niflos Héroes San Pedro Huaquilpan. Se
funda en el afio 1970, con una poblacion escolar de 26 alumnos, de los cuales
Unicamente terminan 18, teniendo como Unica profesora que a la vez fungia como
directora la profesora Nohemi Lara, que al poco tiempo muere y es reemplazada por la
Profesora Juana Cervantes Cortés, quien duré aproximadamente 20 afios al frente de

la misma.

Este plantel fue gestionado por el Sr. Elias Pasten Diaz y también por el director de la
escuela primaria de aquel entonces el profesor José Herndndez Vega. Juntos iniciaron
todos los tramites de gestidn, pues se dieron cuenta que muchos jovenes Unicamente
terminaban sus estudios de nivel primaria y ya no continuaban preparandose, lo que
era preocupante para ellos. Una vez logrado su objetivo, en el lugar que se elige para
esta escuela, donde inicio sus actividades es dentro de las instalaciones de la primaria,
ubicada en el centro de la comunidad, en un espacio pequefio que fue acomodado
como salon de clases donde al principio cada alumno llevaba su propia silla, tiempo
después se consiguieron mesa-bancos usados de las escuelas vecinas, ademas tenian

como patio o lugar de juego la explanada del jardin o lugar central del pueblo.

Al inicio de sus actividades, la telesecundaria no cont6 con television para cumplir sus
objetivos de clases televisadas, pues los recursos eran precarios para su compra y
también para la adquisicion de la antena que permitiera una buena recepcion del canal
educativo, pero este problema se solucion6 con el apoyo de padres de familia en los

meses siguientes.

Cabe mencionar que la encargada de la escuela la profesora Juana Cervantes Cortés,
fungia como directora, profesora de grupa, gestora, secretaria e intendente de la misma

institucion pues tardd tiempo en que llegara mas personal a esta escuela.
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Pasado aproximadamente afio y medio de haber iniciado sus labores, el Sr. Elias
Pasten Diaz, con toda la buena disposicién de seguir apoyando, dond un terreno de su
propiedad, ubicado en una de las calles principales del poblado, hoy avenida Hidalgo,
ademés se dice que de su propio bolsillo ayudd a la construccién de esta escuela
telesecundaria, misma que fue inaugurada cuando fungia como presidente municipal
en el periodo 1970-1973, dichas instalaciones contaban Unicamente con tres aulas y
sanitarios y en este lugar permanecieron aproximadamente 15 afos, ya que la
poblacién escolar fue en aumento y por consiguiente sus necesidades también, por lo
gue llegado el momento el edificio construido era insuficiente y ante tal situacién el Sr.
Pedro Pérez Diaz vecino de la comunidad interesado también porque los jovenes
tuvieran un mejor espacio dona el terreno que actualmente ocupa dicha institucion en la
calle Pedro Ma. Anaya No 8 dentro de la colonia Nifios Héroes, donde la directora junto
con la sociedad de padres de familia, autoridades educativas y municipales
construyeron tres aulas, la direccion, un laboratorio y bafios para hombres y mujeres,
asi como también una cancha de usos multiples. Cabe mencionar que por mucho
tiempo la escuela no conté con barda perimetral, sino poco a poco direccion y padres
de familia, fueron cercandola primero con malla ciclénica y posteriormente con block,

evitando asi los robos de los que eran presas la mayoria de las escuelas.

Hoy en dia dicha instituciébn cuenta con 7 aulas, 1 laboratorio, 1 aula de medios, 1
direccién, 1 biblioteca, sanitarios para alumnos y para maestros, una bodega, una
cocina donde se trabajan algunos talleres, 1 cancha de usos mdultiples y una cancha
techada de basquetbol, asi como sus respectivas areas verdes. Ademas la
telesecundaria No 72 cuenta con una poblacion de 180 alumnos y una plantilla de
personal de 14 elementos, teniendo como director al profesor Sebastian Ramirez
Melo, que con una antigliedad en el servicio educativo de 46 afios y con una estancia
en la misma de 10 afos, ha realizado ardua labor para que dicha institucion tenga un
lugar privilegiado dentro de los centros educativos del municipio y sus alrededores ya
gue esta escuela en mas de una ocasion se ha destacado en las diferentes
competencias académicas, artisticas y deportivas a las que ha sido convocado
obteniendo en ellas magnificos resultados, que han hecho que la poblacion en general

tenga confianza en que sus hijos formen parte de este plantel educativo, ya que su
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vision como directivo siempre ha sido el no olvidar que dentro y fuera de la escuela el
trabajo, la responsabilidad, la disciplina, el respeto, y la solidaridad se deben demostrar
siempre, ya que son parte fundamental que todo ser humano desea para una mejor

forma de vida *

A partir de las visitas que se realizaron dentro de esta telesecundaria, pude darme
cuenta que la educaciéon que se imparte en esta institucion tiene ciertas deficiencias,
cuenta con ciertas limitaciones que no le permiten al docente crear un ambiente de

aprendizaje significativo.

El docente lo que hace en ocasiones es impartir una clase y de ahi no pasa, hay veces
gue no usan las TIC dentro de su clase, dias que solo ven dos materias en toda la

jornada de clases.

Realmente ¢ ésta es la finalidad de la educacion telesecundaria?, de aquella educacién
que se cred, para brindar un conocimiento para que los alumnos que salian de la
primaria y no contaban con los recursos o tenian ciertas limitaciones para poder asistir
a una educacion técnica o general. Realmente ¢La educacion de ahora es buena?, ¢el
docente de la educacion telesecundaria esta haciendo bien su trabajo?, ¢los directivos
les brindan las capacitaciones necesarias para que ellos puedan hacer un mejor
trabajo?, ¢donde queda el bienestar de los alumnos?, ¢Por qué desertan los alumnos

en el nivel secundaria?

Después de una serie de visitas a la telesecundaria de San pedro, realicé una
investigacion y los datos obtenidos son bastante tragicos, realmente me sorprende
mirar y darme cuenta que la realidad de la educacion en el municipio donde se realizo

el trabajo esta por debajo del promedio.

Tuve la oportunidad de analizar las estadisticas de la evaluacion PLANEA del afio
2017, dicha prueba correspondiente a la Educacion Béasica 3er. grado de Secundaria,
elaborada por el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), se aplica
con el propodsito de conocer en qué medida los estudiantes logran dominar un conjunto

de aprendizajes esenciales al término de la Educacion Secundaria, en dos campos de

* Informacién recuperada del archive escolar de la institucidn consultado el 15 de abril de 2019
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formacion: Lenguaje y Comunicacion y Matematicas.
Es importante mencionar que la prueba del Planea se encuentra alineada a los planes
y programas de estudio de educacion secundaria, las comparaciones validas de
resultados son Unicamente las que realiza un plantel contra si mismo. No son validos
los comparativos entre diferentes escuelas de manera descontextualizada, ni aquellas

gue deriven en un juicio acerca de la calidad docente.

Dicha prueba tiene algunas caracteristicas las cuales son: PLANEA es una prueba
objetiva y estandarizada, de esta manera evalla los campos disciplinares de Lenguaje
y Comunicacion y Matematicas, que a su vez esta disefiada para aportar informacion
relevante del logro educativo; no esta disefiada para derivar conclusiones respecto del
desemperio de las escuelas o los docentes, la cual nos permite conocer la medida en
gue los estudiantes alcanzan aprendizajes clave al término de la Educacion
Secundaria. Ofrece informacion pertinente, oportuna y contextualizada a las escuelas y
a los docentes y contribuye al desarrollo de directrices para la mejora del Sistema

Educativo Nacional.

Cuenta con una modalidad de aplicacién, es la correspondiente a PLANEA Escuelas
gue es aplicada por la SEP en coordinacion con las autoridades educativas estatales.
La prueba esta conformada por 101 reactivos, 51 de Lenguaje y Comunicacion y 50 de
Matematicas Y ademas de la prueba, se aplican cuestionarios de contexto que tienen el
proposito de conocer el entorno personal, familiar y escolar en que se desarrollan los

aprendizajes de los alumnos (Planea, Basica. SEP)°.

> Consultado el dia 25 de Marzo http://www.planea.sep.gob.mx/

57


http://www.planea.sep.gob.mx/

Los resultados que se encontraron cuando se aplico en el afio 2017 fueron los

siguientes:

LENGUAJE Y COMUNICACION MATEMATICAS

NIVELI NIVEL Il NIVEL Il NIVEL IV NIVELI NIVEL Il NIVEL Il NIVEL

IV 27.28 29.03  23.45 20.28 48.18 24.70 8.43
18.78

Podemos mirar que el nivel IV es el mas bajo, con un 20.28 en lenguaje y
comunicacioén, dentro de la escala de evaluacién equivale a lo sobresaliente como nivel
IV, satisfactoria como nivel lll, basico como nivel Il e insuficiente como nivel |, cuando
miramos que el nivel | tiene un 27.28 y el nivel Il un 29.03 dando que la escala de

evaluacion equivale a insuficiente nivel | y nivel Il como basico.

Es increible no perder de vista como la educacién esta generando resultados
deficientes, dandonos cuenta que ésta es la realidad que se vive dia a dia dentro del
salén de clases y no solo en lenguaje y comunicacion en matematicas estamos mucho
peor con un 18.78 en el nivel IV que equivale a lo sobresaliente y con un 48.18 en el

nivel | que equivale a insuficiente.

Como Interventor me pregunto ¢cual sera la probleméatica que esté ocasionando estos
malos resultados dentro de la educacién?, por qué ¢el docente, los directivos y la
institucién misma hacen algo para la mejora de estos resultados?, ahora si pudiéramos
hacer una comparaciéon de estos resultados con los resultados de prueba del 2018,
podriamos tener un analisis de ambos resultados y asi ver si hubo un cambio dentro de

la institucion hacia la ensefianza de los alumnos.

Deberiamos de apostarle mas a la educacion, no solo a nivel secundaria sino en
general, ¢qué esta pasando con aquellos maestros que son pieza clave en la
educacion de nuestros jovenes?, nuestros jévenes necesitan una educacion de calidad,
que les brinde herramientas utiles que les facilite realizar diversas actividades que se

les puedan presentar.
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En mi opinion el trabajo que se realiza dentro de este nivel es un tanto complejo, ya
gue debe haber una buena didactica para enseflar a los alumnos, el nivel
telesecundaria brinda demasiadas herramientas, con las cuales los alumnos pueden

realizar diversas actividades.

No se debe de ensefiar solo por ensefar, se debe ensefiar para ensefiar y asi los
alumnos puedan adquirir un aprendizaje significativo, que les permita una mejor
ensefianza, la cual con ella puedan resolver diversas problematicas y poder alcanzar
un nivel mas alto en las diversas pruebas de conocimiento, incluso a la hora de realizar

un examen de admision para el nivel medio superior.

Mirando la realidad de la educacion en telesecundaria pude darme cuenta que no es la
escuela, ni mucho menos los programas o las diversas reformas educativas, es el
docente el que hace la diferencia a la hora de ensefar, es la manera en como ensefia,
la realidad es muy cruel, ¢cdmo los alumnos solamente van entre 6 o 8 horas a la
escuela para que solo vean dos materias? ¢Qué es lo que pasa? esta situacion no es
de echarle la culpa a nadie, ya que en lo personal creo que es el docente, el que esta al
frente del grupo del salén de clases, es ahi, ese pequefio lugar, donde estdn una gran
parte del dia los alumnos, donde todos los dias podemos crear nuevos procesos de
aprendizaje, donde los alumnos vayan con gusto a la escuela y esto les permita

disfrutar su estancia en la educacion telesecundaria.

Cada visita a la telesecundaria es Unica, me deja grandes cosas, grandes aprendizajes,
realmente si pudiera, si estuviera en mis manos poder estar a diario con los alumnos
dentro de un salon de clases, haria la diferencia, haria cosas diferentes, Unicas e
innovadoras con la ayuda de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion,
como herramienta de ensefianza, se convertiria esa pequefio espacio que se conoce
como salén de clases, en un espacio creativo, donde los alumnos a través del

conocimiento que les pueda impartir ellos creen su propio aprendizaje.

Utilizaria las TIC con apoyo de una didactica que me permita realizar actividades con
los alumnos, las cuales sean dinamicas y les pueda compartir los diversos contenidos

educativos para que ellos puedan construir su aprendizaje, las TIC son de mucha
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utilidad, y es erréneo no poder usarlas dentro de la educacion cuando nos encontramos

en mundo donde las tecnologias son parte de nuestra cotidianidad.

Como Interventor educativo puedo mirar la realidad muy diferente a los demas, y es ahi
donde me queda claro que a partir no solo de estar dentro del salon de clases a nivel
telesecundaria, si no desde que yo ingresé a la Universidad, donde yo estaba dentro de
un salén de clases y mis docentes hacian de ese un espacio donde nos brindaban los

conocimientos y nosotros rescatdbamos los aprendizajes.

Eso es lo que yo quisiera hacer con los alumnos de telesecundaria, y lo traté de hacer
cuando me dieron la oportunidad de estar frente al grupo, hacer la diferencia en cada
uno de los alumnos, me ha permitido entender la importancia que tiene la educacion, lo

gue puede lograr, y lo que pueden aprender los alumnos.

Este trabajo de investigacién, va en relacion al uso de las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacién dentro del marco de la educacion a nivel telesecundaria,
pues bien, en el siguiente capitulo de este trabajo abordaremos mas a profundidad el
uso de las TIC dentro de la educacion, realmente me cuestiono ¢,son 0 no importantes

para la ensefianza de la educacion?, ¢Qué tanto nos aportan las TIC a la educacion?

Realmente son necesarias para una buena ensefianza dentro del salon de clases, les
aportara lo necesario a los alumnos para crear su propio aprendizaje, y poder seguir

realizando interrogantes sobre el uso de las TIC a la educacion.

Es cierto, que las TIC llegaron a modificar nuestra cotidianidad, nos trajeron
demasiadas cosas que son muy Uutiles, que nos han hecho la vida mas sencilla, facil,
menos complicada, mas répida, pero también no esta haciendo personas sedentarias,
personas que solo usan los dedos para poderse comunicar con alguien, buscar una
informacion, para buscar un sitio para comer o descansar, eso y mas ha hecho en
nuestras vidas, ¢qué pueden hacer las TIC en la educacién?, veamos este simple
ejemplo, con las TIC llego el internet, tenemos la informacién al alcance de nuestros
dedos, en segundos nosotros o0 en su caso los alumnos encuentran la tarea de
investigacion, pero queé pasa, los alumnos en muy pocas ocasiones leen la informacion,

la analizan y crean su aprendizaje, en muchas otras ocasiones solo buscan la
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informacion, cortan y pegan, posteriormente realizan una breve lectura e imprimen, al
dia siguiente o cuando toca entregar la tarea simplemente entregan una informacion sin

procesar.

¢Eso es lo que queremos realmente para nuestros alumnos?, las TIC tienen sus
ventajas y sus desventajas, es por ello que este trabajo se basa en hacer una critica
importante y a la vez una recopilacién de informacion que nos permita mirar las TIC

como herramienta de apoyo en el marco de la educacion telesecundaria.
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CAPITULO III.

UN ACERCAMIENTO CON LA REALIDAD DEL USO DE LAS TIC EN LA EDUCACION
TELESECUNDARIA

3.1 Contexto de la educacion telesecundaria en el Municipio de Zapotlan de
Juérez

El trabajo fue realizado en el Municipio de Zapotlan de Juérez Hidalgo, el cual cuenta
con dos localidades que lo componen que son Acayuca y San Pedro Huaquilpan, estas
tres localidades cuentan con una telesecundaria por comunidad, las cuales son las

siguientes:

Acayuca: Telesecundaria # 42 Alvaro Galvez y Fuentes

San Pedro Huaquilpan: Telesecundaria # 72 Margarita Maza de Juarez
Zapotlan: Telesecundaria # 23 Emiliano Zapata

La finalidad de la investigacion es poder realizar un trabajo de campo en el cual me
permitii observar y darme cuenta de la realidad que se vive dentro de un salén de
clases, con el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion en el

marco de la educacion.

Se pidi6 el apoyo para realizar un trabajo de campo basado en observaciones y charlas
informales para obtener un poco de informacion sobre el tema de investigacion, pues
bien, se contd con el apoyo de la Presidencia Municipal, la cual brindo los oficios para
poder ingresar a las escuelas antes mencionadas, se realiz6 una visita previa a cada
institucion, obteniendo solo una aceptacion a la peticion, y es por ello que este trabajo
fue realizado en la Telesecundaria # 72 Margarita Maza de Juéarez, la cual esta ubicada

en el municipio de San pedro Huaquilpan.

Y es asi como el Municipio de Zapotlan de Juarez, se encuentra situado en la parte sur
de este estado, entre los 19°58" de latitud norte y 98°52" de longitud oeste. Su altitud

sobre el nivel del mar es de 2,360 metros.



Colinda al norte con San Agustin Tlaxiaca y Pachuca; al sur con Tolcayuca y
Tezontepec; al este con Pachuca y Zempoala: y al oeste con Tolcayuca. ElI municipio lo

componen las localidades de San pedro Huaquilpan y Acayuca.

En el afio de 1869 el municipio se empezd a poblar, a raiz de la creacion del Estado de
Hidalgo.

El Municipio de Zapotlan de Juarez, se formdé por desmembracion del antiguo
Municipio de Tolcayuca; al cual pertenecian los pueblos de Zapotlan, San Pedro
Huaquilpan y Acayuca, que se separaron de Tolcayuca en el afio de 1935 esto ocurrio
con fecha 5 de septiembre de 1935, en virtud del decreto niumero 344 de la XXXIII
Legislatura del Estado, suscrito por el C. Ernesto Viveros, Gobernador Constitucional
del Estado de Hidalgo.

Al iniciarse la década de los treinta, algunos de los vecinos del pueblo de Zapotlan,
San Pedro Huaquilpan y Acayuca, quienes en ese entonces pertenecian al Municipio
de Tolcayuca; se fijaron en el hecho de que el Presidente Municipal siempre era una
persona nativa de la cabecera municipal, y pensando que los otros pueblos llegarian a

presentar candidatos y si resultaban electos, asumir la administracion municipal.

Entre los acuerdos que tomaron como bandera de su movimiento aprobaron lo
siguiente: Que si lograban su objetivo y para que la existencia de su municipio fuera
saludable y duradera, cada periodo de renovacion, el candidato fuera puesto por uno
de los tres pueblos e invariablemente los otros dos pueblos se sumarian a la

propuesta.

De acuerdo a los resultados que presentd la Encuesta Intercensal 2015 INEGI, el
municipio cuenta con un total de 18 748 habitantes, siendo 8894 hombres y 9854
mujeres. Tiene una densidad de poblacion de 178.1 hab/km?2, con una Tasa de

Crecimiento Media Anual de 0.61%.
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En materia educativa, en el ciclo escolar 2015-2016, en el municipio se atienden a
4520 alumnos con 197 maestros en 26 escuelas. Para el mismo ciclo escolar se
cuenta con 6 instituciones del nivel preescolar, 5 de nivel primaria, 6 secundarias, y 3
de nivel medio superior; cuenta ademas con tres bibliotecas publicas. La
poblacién analfabeta representa el 3.8%°

La localidad de San Pedro Huaquilpan esta situado en el Municipio de Zapotlan de
Juéarez (en el Estado de Hidalgo). Hay 4459 habitantes. San Pedro Huaquilpan esta a
2399 metros de altitud, hay 2165 hombres y 2294 mujeres. El ratio mujeres/hombres
es de 1,060, y el indice de fecundidad es de 2.41 hijos por mujer. Del total de la
poblacién, el 22,76% proviene de fuera del Estado de Hidalgo. El 3,36% de la
poblacién es analfabeta (el 2,40% de los hombres y el 4,27% de las mujeres). El grado

de escolaridad es del 8.31 (8.45 en hombres y 8.18 en mujeres).

La poblacién de San pedro es: el 1,10% de la poblacion es indigena, y el 0,47% de los
habitantes hablan una lengua indigena. En la actualidad el 39, 63% de la poblacion
mayor de 12 afios esta ocupada laboralmente (el 53,72% de los hombres y el 26,33%

de las mujeres).

En esta comunidad hay 1369 viviendas, de ellas, el 98,92% cuentan con electricidad,
el 92,06% tienen agua entubada, el 96,48% tiene excusado o sanitario, el 83,41%
radio, el 95,31% television, el 78,54% refrigerador, el 65,37% lavadora, el 52,39%
automaovil, el 20,92% una computadora personal, el 23,81% teléfono fijo, el 68,89%

teléfono celular, y el 8,75% Internet

A partir del contexto del Municipio de Zapotlan y la localidad de San Pedro Huaquilpan,
la cual es donde esta ubicada la telesecundaria #72, por lo que actualmente dicha
institucion cuenta con 7 aulas, 1 laboratorio, 1 aula de medios, 1 direccion, 1 biblioteca,
sanitarios para alumnos y para maestros, una bodega, una cocina donde se trabajan
algunos talleres, 1 cancha de usos multiples y una cancha techada de basquetbol, asi

COmo sus respectivas areas verdes.

® Fecha de consulta 15 de Marzo del 2019
http://internet.contenidos.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/
historicos/1334/702825928223/702825928223.pdf

64


https://es.wikipedia.org/wiki/2015
https://es.wikipedia.org/wiki/2016
https://es.wikipedia.org/wiki/Analfabeta
http://internet.contenidos.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/historicos/1334/702825928223/702825928223.pdf
http://internet.contenidos.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/historicos/1334/702825928223/702825928223.pdf

3.2 El uso de las TIC como herramienta de aprendizaje en la escuela
telesecundaria

La educacion ha ido transformandose al paso de los afios, al igual que la sociedad,
hace afos atras se ensefiaba de una manera y ahora es completamente diferente, no
podemos negar que el tradicionalismo sigue dentro del salén de clases, sin embargo,
debemos empezar a modificar esa tradicion, podriamos empezar por dejar de usar el
tradicionalismo e introducirnos al constructivismo, el cual nos permite crear el
aprendizaje a través del conocimiento que el docente imparte dentro del sal6on de

clases.

Si bien las tecnologias de la informaciéon y comunicacion, han llegado a la educacion
para proporcionar una serie de beneficios que le permite al docente hacer su clase mas
activa, con la cual el estudiante se sienta en un ambienta mas comodo y en ocasiones
mas actualizado, ya que vivimos en un mundo donde las TIC van revolucionando y

modificando no solo la educacion si no también la vida de cada uno.

Es por ello que la educacion debe ajustarse y dar respuestas a las necesidades de
cambio de la sociedad. La formacion en los contextos formales no puede desligarse del
uso de las TIC, que cada vez son mas accesibles para el estudiante. No es facil poder
separar al estudiante, el cual ha nacido en una era donde la tecnologia lo ayuda a
jugar, a distraerse, cuando él llega a la escuela, por ende, las TIC ya estan dentro de
su cotidianidad, ellos ya conocen estas herramientas que les permite encontrar con
facilidad todo aquello que queremos buscar, trasmitir, crear de una manera fécil,

divertida, innovadora.

Precisamente, para favorecer este proceso que se empieza a desarrollar desde los
entornos educativos informales como lo es la familia, la comunidad, la misma sociedad
o el entorno en el que el alumno se desenvuelve, y por su puesto la escuela como
servicio publico ha de garantizar la preparacion de las futuras generaciones y para ello
debe integrar la nueva cultura: alfabetizacion digital, material didactico, fuente de
informacion, instrumento para realizar trabajos, entre otros. Por ello es importante que

las TIC estén desde el inicio en cada escuela, o bien en el salon de clases, ya que lo
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gue se quiere lograr es que las TIC tengan diversas finalidades: ludicas, informativas,
comunicativas e instructivas entre otras. Lo que se pretende es mejorar la ensefanza,
darle un giro distinto, donde vaya acorde con el uso de las TIC como herramienta para

la ensefanza.

La educacién telesecundaria, ya viene con el uso de las TIC desde hace muchos afios,
podriamos decir desde su creacion, puesto que cuenta con la television como medio de
apoyo para impartir las clases, al igual que el uso del satélite y bien, en la actualidad
cuenta con el servicio de internet, la computadora, el proyector, entre otras

herramientas que hacen la tarea del maestro un poco mas facil.

Podria decir que el objetivo principal es integrar las TIC en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, en la gestién de los centros y en las relaciones de participacion de la

comunidad educativa, para mejorar la calidad de la ensefanza.

Realmente ¢mejorara la calidad de la ensefianza dentro de la educacion?, queda claro
que las TIC son una herramienta la cual si se le da un correcto uso podemos obtener
beneficios y no solo para la educacion, pero también es una herramienta que solo se
ha venido utilizando para la proyeccion de los contenidos de las asignaturas sin lograr

obtener un razonamiento o el desarrollo de un aprendizaje en los estudiantes.

La incorporacion de las TIC a la educacién se ha convertido en un proceso, cuya
implicancia, va mucho mas all4 de las herramientas tecnoldgicas que conforman el
ambiente educativo, se habla de una construccién didactica y la manera cémo se
pueda construir y consolidar un aprendizaje significativo en base a la tecnologia, en
estricto pedagogico se habla del uso tecnolégico a la educacion (Diaz-Barriga, 2013.
Pp 329)

La transformacion que tienen las TIC, ha logrado que se conviertan en instrumentos
educativos, capaces de mejorar la calidad educativa del estudiante, revolucionando la
forma en que se obtiene, se maneja y se interpreta la informaciéon (Aguilar, 2012. Pp
329).

¢, Realmente se deben mirar las TIC como una herramienta didactica para el proceso de

ensefianza?, asi y solo asi podemos transformar la forma de ensefianza, con la ayuda
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de los docentes y las TIC se podra vincular la importancia que tienes las TIC para la
construccion del conocimiento. Ya que el docente debe tener conciencia que es solo la
persona que ayuda a construir el conocimiento a los estudiantes y las TIC son el medio

por el cual los estudiantes estimulan la construccion del conocimiento.

Dentro de los roles que asumen cada agente educativo, los estudiantes actuales,
utilizan las herramientas tecnoldgicas para facilitar el aprendizaje; esta evolucion surgié
desde las primeras concepciones con la calculadora, el televisor, la grabadora, entre
otras; sin embargo, el progreso ha sido tal que los recursos tecnolégicos se han
convertido en recursos educativos, donde la basqueda por mejorar el aprendizaje trae
consigo la tarea de involucrar la tecnologia con la educacion. Y es con la docencia que
se viene completando el proceso de ensefianza-aprendizaje, Granados (2015, pp. 329)
el uso de las TIC supone romper con los medios tradicionales, pizarras, lapiceros, entre
otros; y dar paso a la funcién docente, basada en la necesidad de formarse y actualizar

sus métodos en funcion de los requerimientos actuales.

Si como docente, realmente utilizaramos las TIC como el recurso de innovacion que es
a la hora de construir el conocimiento a la par con los alumnos, estariamos ensefiando
diferente no tan tradicional, el poder compartir, unificar el uso de las TIC dentro nuestra
metodologia a la hora de estar frente a grupo se podria generar un método
constructivista donde los alumnos se expresaran con toda la libertad que se debe tener
al estar en un salén de clases, y a su vez todo conocimiento que se pueda construir
sirva no solo para cubrir una educacién, si no sirva para el desempefio diario que los
alumnos tengan afuera del salén de clases o fuera de la escuela, pienso que se
deberia de apostar a la educacion y al constructivismo para lograr una educacion de
calidad, con la finalidad de poder mejorar todo el desempefio que los alumnos tiene al
realizar las diversas pruebas que evallan el conocimiento y nos pone en un lugar de la
tabla de resultados, y este lugar pueda ser cada vez mejor, hasta llegar a la excelencia

dentro de la educacion telesecundaria.

Si es cierto, el trabajo del docente sigue siendo el mismo, solo tendra un apoyo
didactico por llamar asi a las TIC, pero sin descuidar la importancia que tiene ensefar

de un amanera distinta, con un sentido constructivista el cual pueda jugar con los
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alumnos y sea parte esencial para construir el conocimiento. Si el docente no tiene la
iniciativa de poder cambiar la manera de ensefiar, ni las TIC, ni el uso lograran una

mejora en la educacion.

No es solo usar las TIC dentro de la educacion, y con ello, ya se mejora la ensefianza,
no es asi, debe de ser mas profundo, con un compromiso del docente hacia la mejora e
integracion de las TIC como apoyo, las tecnologias no llegaron para hacer el trabajo del
docente, sino simplemente son un apoyo para el docente, el cual por obvias razones
debe de tomar una serie de cursos, capacitaciones que le permitan tener un mayor

compresién sobre el uso correcto de las TIC, dentro del marco educativo.

Cabero (2005 p.77) las nuevas tecnologias han surgido fuera de un contexto educativo,
ya luego se reconoce su incorporacion a éste. Suarez y Custodio (2014 p. 209) la
educacién como aspecto relevante en la vida del ser humano ha combinado junto a las
TIC un nuevo ambiente de aprendizaje donde el estudiante es capaz de convertirse en
el protagonista de su propio aprendizaje, donde el tiempo y la flexibilidad, estan
jugando un rol importante en una educacion que cada vez mas, se virtualize y donde lo
virtual se ha convertido en una revolucion y donde las nuevas tecnologias convergen
en plantear nuevos paradigmas educativos y pedagogicos. La educacion es parte de la
tecnologia y cada vez mas se exige la alfabetizacion electronica, considerandose una
competencia indispensable para el estudiante (Suarez & Custodio, 2014. P.209) citado
por (Hernandez, Ronald. M. 2017, pp.330)

Los estudiantes de ahora ya conocen muy bien las tecnologias, pero en ocasiones le
dan un uso que no es el correcto, es por ello que se debe ensefiar a darle un adecuado
uso a las TIC, no sélo son redes sociales, ni mucho es un sitio donde encuentran todo

tipo de informacion, eso es lo que debemos modificar en los estudiantes.

El logro de integrar las TIC en la educacion, depende en gran medida de la habilidad
del docente para estructurar el ambiente de aprendizaje (UNESCO, 2008) mucho se
habla, de dar el “salto” y “romper” esquemas tradicionales con un aprendizaje basado
en la cooperacion y el trabajo en equipo; sin embargo, el uso e involucramiento de las
TIC en la educacién, aun no ha sido entendido como aquellas herramientas por las

cuales se pueda generar un aprendizaje significativo, errores frecuentes en la escuela
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reducen a las TIC a aquella herramienta que permite acceder y transmitir informacion,
error que sigue englobando a la educacion tradicional. (Mestres, 2008 s.p) citado por
(Hernandez, Ronald. M. 2017, pp.331)

Eso es lo que pasa, seguimos con la educacion tradicional, la que no nos permite
crecer, innovar y mejorar en la manera de ensefianza, si bien dentro de la educacion
telesecundaria ya existen las TIC pero ¢qué pasa con el docente?, no hace nada para

dejar la forma de ensefianza tradicional.

De acuerdo con lo anterior, es necesario que el docente esté comprometido en su
practica, para que los alumnos tengan un buen aprendizaje, miro a la educaciébn como
un triangulo equilatero, donde el primer vértice son los alumnos, posteriormente el

vértice de la derecha es el docente y el de la izquierda son las TIC.

ALUMNO

TIC DOCENTE

Asi es mi perspectiva, si fallan los sujetos, la educacién se vuelve fragil y puede llegar a
tener consecuencias, las cuales pueden ser la falta de interés de los estudiantes, el
poco compromiso que los padres o docente puede llegar a tener, puesto que ya no

trabaja igual, aqui menciono la situacion que se suscité en el 2 “B”:

“...la maestra inicia las clases con espafiol como lo indica el horario, son aproximadamente 45 min de la
materia de espafiol, estaban viendo el tema el reportaje y como actividad para entregar tenian que

realizar un reportaje en equipo, para esto los alumnos se encuentran realizando un pequefio debate del
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cémo haran el reportaje y sobre el tema que quieren reportar, todo marchaba a la perfeccién, yo
conversaba con cada equipo sobre los temas a tratar, los cuales eran, el ambiente, el narcotrafico, la
venta ilegal de 6rganos, el aborto, las serpientes, son algunos temas que recuerdo, para esto la maestra
se pas6 mas de medio dia en espafiol, son6 la campana para receso y los alumnos salieron, regresaron
al salon y la maestra les puso unos ejercicios de matematicas con los cuales se paso el resto del dia

hasta la hora de salida...” (Observacion 1, registro 220519)

En todo el tiempo que estuve en el grupo 2 “B”, nunca pude observar a la maestra
dando su horario de clases, siempre se la pasaba con matematicas y espafiol, y es ahi
donde las TIC no entran como herramienta de aprendizaje para los alumnos, se trata
de compromisos, de mejorar la calidad educativa, pero primero debemos mejorar la
ensefianza, tener al frente de cada salén a un docente comprometido que le guste
ensefar, que sea creativo, para que con las TIC, su manera de ensefar sea diferente y

los a estudiantes tengan una mejor aprendizaje.

El docente debe estructurar su funcion, organizando la forma en la cual los estudiantes
adquieren competencias cognitivas y logren aplicarlas en situaciones diversas
(UNESCO, 2008). Las clases presenciales que se desarrollan en un aula, necesitaran
de nuevos espacios que complementen el conocimiento mediante el uso de medios
tecnoldgicos entre estudiantes y docentes, la aparicion de las TIC encaja facilmente en
este proceso. El estudiante participa como aquel nuevo agente educativo, quien por
haber nacido en una sociedad tecnificada, se ha convertido en el elemento principal
para la comunicacion e interaccidn social (Cabero, 2010). La diversidad de escenarios,
contextos y tendencias en la educacion, en la actualidad, imponen nuevos roles al
proceso formativo, lo que implican retos para el profesional del futuro y las instituciones
y agentes encargados de su formacion (Prieto, et al. 2011. P.95) citado por
(Hernandez, Ronald. M. 2017, pp.331)

Se debe mirar a la educacion como aquel proceso que se encuentra en constante
cambio aquella que siempre viene con innovaciones, para la educaciéon del futuro, la
cual viene acompafiada de las TIC, Diaz-Barriga (s.f) en la actualidad no se puede

desvincular a la educacion, y negar su apoyo producto de las TIC, y desde esta
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perspectiva cuesta trabajo pensar en alguna innovacién educativa que no esté ligada a

los desarrollos tecnoldgicos.

Tapia y Leon (2013, s.p) la inclusién de las TIC en la educaciéon debe ir acompafiada de
una serie de lineamientos que definan un marco de referencia para la toma de
decisiones respecto de las acciones que se deben realizar durante el proceso.
Identificando asi 3 dimensiones: (1) Informacion, vinculada al acceso, modelo y
transformacion del nuevo conocimiento e informacion de los entornos digitales; (2)
Comunicacion, vinculado a la colaboracion, trabajo en equipo, y adaptabilidad
tecnoldgica; (3) Etica e Impacto Social, vinculado a las competencias necesarias para
afrontar los desafios éticos producto de la globalizacion, y de las TIC. Citado por
(Hernandez, Ronald. M. 2017, pp.332)

En sintesis, las tecnologias llegaron para transformar la educacion, si han hecho un
papel fundamental a la hora de ensefianza, pero ¢realmente en la actualidad se les

esta dando el uso adecuado?, ¢realmente vinieron a mejor la educacion?

Coll, menciona que a partir de los distintos recursos que se grafican en las instituciones

educativas, materiales y personales:

No es en las TIC, sino en las actividades que llevan a cabo profesores y estudiantes
gracias a las posibilidades de comunicacion, intercambio, acceso y procesamiento de la
informacion que les ofrecen las TIC, donde hay que buscar las claves para comprender y
valorar el alcance de su impacto en la educacion escolar, incluido su eventual impacto
sobre la mejora de los resultados del aprendizaje. (Coll, 2004, p.5) citado por
(Hernandez, Ronald. M. 2017, pp.333)

Como ya lo menciond Coll, no son las TIC, también los sujetos y el mismo contexto

educativo en el que nos encontramos, es el que estéd haciendo esta transformacion.

Dentro del nivel telesecundaria, en mi opiniébn debe de ser un poco mas facil, puesto
gue ellos tienen el uso constante de esta herramienta, pero no la usan de una manera
eficiente. La realidad es demasiado clara, el nivel educativo que cuenta la

telesecundaria no permite crecer como institucion, es una triste realidad, pero a partir
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de las observaciones pude darme cuenta, que se encuentran en un nivel muy bajo,
donde los docentes ya no tienen el interés por ensefarle a los alumnos, ya no existe

una motivacion para que ellos sigan estudiando o se sigan preparando.

Cuando nos hablan de la educacién siempre es muy bonito, la teoria nos menciona las
virtudes y los compromisos que los docentes tienen frente a grupo y no solo los
docentes también los directivos, esto es un trabajo en equipo, donde las TIC vinieron a

ser la manera de ensefianza mas innovadora.

Se habla de la integracion de las TIC a la educacién, cuando el sistema educativo,
pueda disefiar un aprendizaje significativo, producto de vivencias experienciales y un
contenido reflexivo, capaz de generar en el alumno y docente el logro del conocimiento.
Lo mencionado anteriormente, no se focaliza, solamente, en el aula (Aguilar, 2012
p.802) cada espacio y momento donde se evidencia un aprendizaje, debe postular a la
idea de convertirse en este logro de significancia. Citado por (Hernandez, Ronald. M.
2017, pp.333)

La educacion no solo esta en el aula, la educacion esta en todos lados, desde el
vinculo familiar que es ahi donde inicia el proceso de educacion no formal de todo ser
humano, posteriormente sigue la educacién en la escuela (educacién formal) sin
desconectarse de la educacion familiar, y aun asi, la educaciébn se encuentra
fracturada, no basta con la educacién familiar, ni mucho menos la que hay dentro de un
salon de clases, ni las TIC ayudan a restaurar a la educacion, pero si pueden hacer un
cambio, en el cual se puede empezar desde el salén de clases, y empezar con la
diferencia, dejar a un lado la educacion tradicional y darle paso a una educacién donde
le permita a los estudiantes crear su propio aprendizaje y a su vez mirar al docente
como una figura de apoyo, el que se encarga de compartir los contenidos educativos y
el estudiante sea quien construya su conocimiento no solo para aprender dentro del
salén de clases y con ese conocimiento el pueda resolver problemas de su vida

cotidiana.

Como siempre la teoria nos marca una serie de cosas, los planes y programas hacen
su trabajo, las diversas reformas o acuerdos gubernamentales que existen y que

seguramente son aportaciones importantes a la educacion, en realidad no lo son, solo
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son ciertos pedazos que estan rellenando un espacio enorme donde se esta jugando el

bienestar de todos los que conformamos este pais.

La educacion es el pilar de muchas cosas, y deberia de ser la prioridad de muchas
personas. Para tener una vision del aula y los modelos de ensefianza a futuro, a decir
de los especialistas, s6lo seran posibles en la medida en que cambien los paradigmas
educativos actuales y se logre una suerte de integracién entre los avances y usos
novedosos de las TIC con disciplinas como la pedagogia y la psicologia del

aprendizaje.

En términos del desarrollo de la tecnologia son enteramente factibles. No obstante, si
valoramos la forma en que esos desarrollos tecnoldgicos se han ido introduciendo en el
campo de la educacion, sea en la llamada educacion a distancia o como apoyo a la
educacién en ambientes presenciales, la situacion es distinta. Si el criterio es, qué tanto
la incursion de las TIC ha impactado de manera significativa la educacion, en el sentido
de si se esta propiciando un cambio profundo en los paradigmas educativos
prevalecientes, en la forma en que se aprende, se ensefia y se evalla, los cambios

parecen ser mas bien modestos y poco generalizados (Natriello, 2005, s.p)

Esto nos hace pensar que la visién de futuro antes planteada esta muy alejada de la
realidad educativa presente, por lo menos de la que vive la mayoria de los estudiantes
mexicanos. Aun asi, hay que reconocer que las posibilidades del empleo de las
tecnologias de la informacion y comunicacion en la educacion son mucho mas amplias

y promisorias que sus usos actuales.

En afos anteriores hablamos de la educacion del futuro con el uso de las tecnologias
de la informacién y comunicacion, pero nunca nadie se imagin6 que seria demasiado
rapido, ese futuro que apenas y se pensaba, aquel en el cual se decia que las TIC
podian venir a modificar el proceso de ensefianza, donde las tecnologias apenas y se
conocian, cuando empezaban los pizarrones electronicos, el uso de las computadoras
con un salén de cdmputo en cada escuela, si hablamos de las telesecundarias, pues
ellos modificaban o mejoraban su satélite para que las clases televisadas tuvieran
mejor apertura, mejor calidad, y asi lo alumnos tener un mejor aprendizaje.

Efectivamente, esa era futura la estamos viviendo ahora, y ¢qué es lo que pasa?,
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¢ddénde quedod todo aquello que se pretendia lograr con la insercion de las TIC dentro

de la educacion?

En conclusion, las tecnologias de la informacién y comunicacién nos permiten darle
una mejora a la educacién, miro a las TIC como aquella herramienta tecnologica,
informatica y de comunicacién demasiado amplia, la cual nos permite moldear el
conocimiento y poder adecuado a las TIC, si usarlas, creando un proceso de
enseflanza—aprendizaje, que le permita a los alumnos, ser los creadores del
conocimiento, de una manera divertida, usar las tecnologias a favor del aprendizaje y
alejarse de todo aquello que sea aburrido y tedioso hablando de contenidos educativos,
se me viene a la imaginacion, poder crear una aplicacion, o una herramienta donde
tenga contenidos educativos, tal vez de geografia, historia que son como aquellas

materias que se hacen un tanto aburridas.

Son materias con demasiados contenidos que son en ocasiones un poco aburridos,
épor qué no usar esos contenidos a través de las tecnologias de la informacion y
comunicacién?, con la creacion de un programa que les vaya relatando la historia, o la
geografia de una manera mas didactica, con ilustraciones e informaciéon muy
sintetizada, en la que se explique cada acontecimiento importante de la Historia, 0 si
hablamos de geografia, que relate toda la informacion sobre los rios, relieves,

montafias, fauna, flora, de una manera muy divertida e innovadora.

Ese seria un uso muy adecuado para las TIC en mi opinion, dentro de la educacién, no
s6lo usar la herramienta como reproductor de videos, o donde podemos hacer una
presentacion y mostrarla a los alumnos, sino se trata de crear, modificar, transformar la

manera de ensefiar y que mejor si las TIC se encuentran dentro de la educacion.

¢,Cudles seran las perspectivas que se tienen con el uso de las TIC como apoyo al
aprendizaje en la educacién? ¢Como debe de ser?, las TIC solo son un apoyo, no se
debe de pensar que la insercidon en la educacion hara que ésta mejore, 0 que sea
mucho mejor, al contrario, simplemente son un apoyo en el cual el docente se puede

impulsar para modificar la manera de ensefianza.
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No podemos dejarle todo el trabajo a las TIC, porque no lo hara, realmente es un
trabajo en equipo, el cual haciéndolo bien obtendremos mejores resultados, sin dejar a
un lado que los alumnos viven inmersos en las tecnologias, debemos hacer el cambio,
qgue la educacion necesita, ese cambio que debe de ser 6ptimo para que nuestros
alumnos del futuro puedan tener una educacion de calidad, y no de cantidad, dejar de
mirarlos como sujetos vacios a los que se deben de llenar de conocimientos, sino
mirarlos como sujetos pensantes capaces de crear su propio aprendizaje con todas las
herramientas que las TIC nos trajeron, si, usar las redes sociales como herramienta de
comunicacién, de investigacion, y no s6lo como herramienta para conocer amigos,

seqguir paginas, etc.

Desde las primeras observaciones en la telesecundaria pude mirar la realidad dentro
de un saldn de clases, el cdmo los alumnos llegan al salon de clases con buena actitud,
pero qué pasa cuando el docente no llega con esas ganas de hacer la diferencia, de
ensefar todas las materias que corresponden, dentro del horario escolar, mirar como
sélo platican, y platican, de darme cuenta cual es el verdadero uso que le dan a las

TIC, en su cotidianidad,

...yo uso las tecnologias de la informacion, para hacer la tarea, entro a mis redes
sociales y platico con mis amigos, cuando necesito buscar alguna informacién solo lo
busco en el buscador google, me aparece la informacion corto y pego, imprimo y listo la
tarea ya esté... (Observacion 2, registro 220519)

Realmente ese es el uso que se quiere para las TIC, en lo personal no creo que sea
ese el verdadero uso que se puede darle a esta herramienta que llegé a nuestras vidas
para mejorarla no para hacernos mas sedentarios, y hay mucho mas que se puede

hacer con el uso de las TIC en la educacién y en la vida cotidiana.

Debemos de crear conciencia, si realmente le estamos dando el uso adecuado a las
tecnologias de la informacién y comunicacidon que llegaron de la mano de la
globalizacion, donde en la actualidad debemos subirnos al carrito de la globalizacion y
aprovecharla para la mejora de la educacion, para poder entregarle a nuestros alumnos

una educacion del futuro de la mano de las TIC.
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3.3 Perspectivas en el uso de las TIC como apoyo al aprendizaje en la educacién
telesecundaria.

¢,Cudles son aquellas perspectivas que existen en torno al tema de las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacibn como apoyo al aprendizaje en la
educacién?, pues bien, aquello que nosotros miramos como sociedad o entorno de
informacion, se ha ido transformando, ahora vivimos en un mundo donde estamos
sumergidos en una era tecnoldgica, ahora vivimos en un sociedad de conocimiento, y a
la vez vivimos en un sociedad de informacion, y qué pasa con nosotros, debemos irnos
modificando y adecuando a la realidad en la que nos encontramos, de esta manera la
educacién vive la misma situacion, es por ello que se debe de aprovechar lo que la

globalizacion trajo consigo, y moldear la manera de aprender y de ensefiar.

Andalia, (sf) sefiala que existe una diferencia entre lo que se llama sociedad del
conocimiento y sociedad de la informacion, donde esta ultima la considera una
revolucién digital cuya base estd sentada en los medios de comunicacion y su difusion
a través de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC); mientras que la
sociedad del conocimiento, basa su concepcion en transmitir y estimular su recursos a
través de la utilizacion de herramientas tecnoldgicas, generando un producto mas
rapido y eficiente, y esta deben basarse en cuatro pilares: la libertad de expresion, el
acceso universal a la informacion y al conocimiento, el respeto a la diversidad cultural y

linglistica, y la educacion de calidad para todos.

A partir de la sociedad del conocimiento en la cual nos encontramos inmersos viene de
la mano lo que el socidlogo vy filésofo polaco, Zygmunt Bauman denomina modernidad
liquida, la cual hace mencion a todo aquello que se encuentra en un estado liquido, las
relaciones amorosas, la relaciones laborales, el tiempo/espacio, y entre otros, la
realidad es que si vivimos en una modernidad liquidad, donde al ser humano solo le
importa su individualidad, la cual antes de la segunda guerra mundial, no sucedia, me
causa conflicto poder vincular a la educacion con la modernidad liquida, puesto que, si
bien se habla de una individualidad y la educacion habla sobre competencias, esto me
hace imaginar que desde la escuela estamos fomentando, creando, disefiando, el

individualismo, y si a esto se le afiade el uso excesivo de las TIC fuera de la escuela,
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pues se hace participe a ser un sujeto dentro de una individualidad donde el tiempo y el

espacio con un solo clic se convierte en uno solo.

Las TIC son una herramienta feértil, que permite crear un individualismo, puesto que
estamos sumergidos en ellas, creyendo que, lo ideal deberia ser completamente
diferente, poder tener el acceso a las TIC deberia de ser un factor que nos permita un
beneficio en el marco de la educacion, pero, sin ser individualistas, ser mas sdlidos, en

todos los sistemas educativos.

Si es necesario poder mirar qgue necesitamos una educacién solidad, dentro de una
modernidad liquida, para que asi se pueda construir un conocimiento solido y no sea

solo un conocimiento vacio.

Si bien en la educacion pasa lo mismo, se transmite, se difunden los conocimientos, a
través de diversas herramientas, eso es lo que pasa en la educacion tradicional, pero
vivimos en un siglo muy desarrollado y avanzado, en el cual las TIC son nuestra primer
herramienta que utilizamos, no sélo en la educacion, sino también en la vida diaria.
Vivimos con el uso de las TIC en cada situacion de la vida, y por qué no moldearla para
darle un mejor uso y que mejor que sea en el ambiente educativo, este ambiente que

esta muy rezagado, abandonado, muy quebrantado.

Usemos esta era tecnoldgica para sanar la educacién, pero s6lo como herramienta de
apoyo, para ello se debe de otorgar a los docentes una serie de capacitaciones en las
cuales se les muestre el uso de las TIC, qué pueden hacer, qué pueden crear, con
cualquier contenido educativo, de cualquier grado y nivel educativo, el cual les permita

fortalecer su enseflanza y a la vez, irse separando del tradicionalismo.

Estas concepciones permiten describir que sus origenes y desarrollo se deben a la
innovacion y cambios en la tecnologia, relacionado estrictamente a las TIC en el ambito
de planificacibn y formacion educativa, en el ambito organizacional (gestién de

conocimiento) y del trabajo (trabajo de conocimiento) (Kruger, 2006, s.p).

Es un duro trabajo que se debe realizar, pero que se puede lograr y obtendremos muy
buenos resultados, deberian de apostarle mas a la educacion, brindar una educacion

de calidad, la cual se necesita en la actualidad.
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Las escuelas en el nuevo milenio estan inmersas en una era dominada por la
informacion y las comunicaciones, por tanto, deben poner énfasis en aquello que es
imprescindible en la formacién de las nuevas generaciones. La sobre-estimulacion de
la memorizacién, la sobreutilizacion de técnicas expositivas y el énfasis de estrategias
de evaluacion conductista, el autoritarismo docente y el consumismo de conocimiento e
informacion, son practicas que pertenecieron a una sociedad que va desapareciendo
para dar paso a la sociedad del conocimiento que enfatiza la estimulacion de
habilidades del mas alto nivel, relacionadas con: la resolucion de problemas, el analisis,

la evaluacion, la construccion y la integracion de ideas. (Rivero, Victor. s/f Pp. 319-320)

Esta es una de las perspectivas que tienen las TIC en el apoyo al aprendizaje, como se
ha venido mencionado a lo largo de este trabajo dejar lo tradicional para entrar al
constructivismo que viene de la mano con la era de la informacion y comunicacion, es
tiempo de modificar, de construir y de integrar las ideas que los alumnos van creando, y
no solo quedarse con la informacion que el docente les proporcione, deben
preguntarse, hacer criterios, defender su postura ante un tema cualquiera. Eso es lo

gue se pretende lograr con la insercién de las TIC en la educacion.

Se habla de una mejor educacion, a lo que se refiere es que sea de calidad, pero
realmente ¢ qué es lo que se entiende con de “calidad” de la educacién? es un tema tan
polémico, entre otras razones, precisamente porque es un concepto ideoldgico, que
explicita un paradigma. De alli la importancia de poder discutir abiertamente de qué se
trata y qué implica, desbrozando sus distintas dimensiones. Como es un concepto
complejo trataremos de describir el mapa de relaciones que vemos implicadas en él.
Este mapa de relaciones se estructura alrededor de una serie de principios
vertebradores fundamentales, que se agrupan en tres grandes dimensiones o niveles
de analisis: los fines y objetivos, las opciones técnico-pedagdgicas y la estructura

organizativa. (Aguerrondo, Inés, 2002 pp.11).

Se requiere de una serie de aspectos para lograr una educacién de calidad, la cual
permita pues, que el docente y los alumnos tengan una mejora a la hora de ensefiar y
aprender. Para esto, los fines y objetivos de la educacion son: en primer lugar, existe

un nivel de definiciones —exdgenas al propio sistema educativo— que expresa los
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requerimientos concretos que los diferentes subsistemas de la sociedad hacen a la
educacion. Estos, que tienen un fuerte contenido politico-ideoldgico, se reconocen
normalmente como los fines y objetivos de la educacion. Esta dimension (el ‘para qué’)
expresa las opciones globales hechas por una sociedad en términos generales, y
define las funciones que debe cumplir el sistema educativo para que esa sociedad lo

considere pertinente, o sea, lo considere de calidad. (Aguerrondo, Inés, 2002 pp.11).

Es importante y necesario poder entender, comprender la dimensién del para qué: para
gué ensefar, para qué educar, para qué una educacion de calidad, o en su defecto
para qué las TIC dentro del marco de la educacion, la respuesta es facil, para poder
tener sujetos pensantes activos y preparados para resolver problematicas de la vida

diaria con el paso de la modernizacion y la transformacion de la vida cotidiana.

Como docente, debe pensar en qué es lo que quiere dejarle a sus alumnos, cual es el
cambio, o cdmo es la educacion de calidad que cada uno merece, y por la que se
pretende lograr tener, en la cual el uso de las TIC, tampoco son la solucion a la
problemética, pero si son una herramienta que facilita la manera de ensefiar dentro del
aula, que le permite a los alumno interactuar con el contenido educativo y a la vez crear

su propio aprendizaje.

Se hizo mencion, sobre las opciones técnico-pedagdgicas, donde un conjunto de
opciones técnico-pedagogicas (el ‘como’) permiten alcanzar las definiciones politico-
ideoldgicas, a través de diferentes operaciones concretas. Se originan en una serie de
modos de ver las cosas (paradigmas), que definen qué se debe ensefiar, como, a
guién, y muchos otros aspectos mas. Para que un sistema educativo cumpla
adecuadamente su cometido, es decir, para que sea considerado de calidad, las
operaciones concretas que prescriben estos paradigmas deben ser consistentes con
los fines y objetivos que fija la sociedad. Sin embargo, esto no siempre ocurre.
(Aguerrondo, Inés, 2002 pp.11).

El como, se debe lograr tener una educacion de calidad, nos encontramos en una era
donde nuestros alumnos estan inmersos en la tecnologia, el como ante esta situacion
puede llegar a ser un tanto complicada, y a la vez cuando no se usan las TIC dentro de

la educacion el como es igual de complicado. Pero por qué es asi, donde se encuentra
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la problematica dentro de esta situacion, en las diversas situaciones concretas,
realmente el docente, o la educacion se preocupan por las diversas situaciones que se
viven dentro y fuera del aula, no se necesita ir mas alla, si miramos y conocemos las
diversas situaciones concretas, podremos tener el como que se necesita para lograr la

educacion de calidad.

En tercer lugar, la estructura organizativa externa, esté lo que se ve como fenémeno, lo
gue aparece a la observacion abierta (el ‘qué’). Lo denominamos "sistema educativo"
(con todos sus subsistemas y demas elementos a los que nos hemos referido). Estos
son los "modos de hacer" las cosas que estan prescriptos en el paradigma técnico-
pedagdgico y que fijan la rutina del sistema, o sea, el tipo de relaciones que se
establecen entre los elementos. Frecuentemente los cambios educativos, tanto los
relativos a todo el sistema como los que afectan a las escuelas 0 a una escuela, tratan
de resolverse solo en este ultimo nivel, el mas superficial, porque es el que aparece a
la vista de manera mas evidente. Es frecuente también, como hemos dicho, que estos
cambios no prosperen. Y no puede ser de otra manera ya que para que un sistema
funcione debe existir correlacién y coherencia entre los tres niveles. Que ademas, son
realmente eso, niveles, es decir, que estan relacionados en términos de diferentes

jerarquias. (Aguerrondo, Inés, 2002 pp.11).

z

Finalizamos con el “qué”, lo defino como todo el sistema educativo existente y latente,
gue nos ha estado marcando, educando, este sistema tan fracturado que sélo lo
reacomodan con diversos programas, proyectos, o hasta reformas educativas que no
estan adecuadas a la realidad educativa, a esa pequefa realidad que el docente vive a
diario, aquella que en ocasiones para €l ya es tediosa, y para los alumnos es una

realidad donde apena comienza el saber, y el querer aprender algo.
Realmente yo no pienso que las TIC son aquella solucidn, que se necesita tener o

encontrar para modificar la realidad educativa, solo son parte del proceso de mejora,

mas no es la solucién adecuada, si es una herramienta que beneficia a la educacion,
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cuando hablamos de una educacioén de calidad, no solo es el proceso de como hacerla,

o el para qué hacer una educacion asi, o el simple qué, qué es la educacion de calidad.

Contamos como esta estructura educativa que nos permite dar una educacion de
calidad y no solo a nivel telesecundaria, sino en todo el pais; la educacién completa
esta fracturada, debemos hacer el camino si, pero desde el aula, desde el docente y
sus alumnos, donde el docente sea el portador de la semilla de la educacién y el
alumno sea el encargado de regarla, de hacerla crecer y florecer, para conseguir logros
de aprendizaje en el futuro, bien educados y preparados para resolver cualquier

problematica futura.

Las tecnologias de la informacion y comunicacién, son innovaciones pedagogicas, las
cuales, en parte le corresponde al docente, modificar su practica, las instituciones
formadoras de docentes deben desarrollar diversas formas de integracién de las TIC en
los procesos de ensefianza y aprendizaje, de manera que su incorporacion a este
proceso tenga un sentido fundamentalmente didactico-pedagogico, de apoyo al logro
de competencias profesionales y genéricas de los futuros docentes de educacion
telesecundaria y no se limite a una simple formacién tecnolégica de caracter

instrumental.

Y si llega hacer una simple forma de caracter instrumental, no va a funcionar ni la
practica docente, ni mucho menos las TIC como herramienta dentro de la ensefianza
en el aula, debe de haber una simultaneidad, la cual le permita al docente hacer un uso

adecuado, dinamico y correcto de las TIC en el aula.

Se necesita, crear profesionales tecnol6gicos, los cuales puedan hacer uso de las TIC,
no quiere decir que los docentes de la escuela tradicional, no puedan hacer uso
correcto de las TIC, pero si es cierto, no sera facil, aunque si es necesario que la
educacion debe de ir evolucionando como va evoluciona el mundo, como nuestros

alumnos van evolucionando, es importante hacerlo, poder dar una transicién a la
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manera de educar, ésta que es fundamental, que a la vez es tradicional en un mundo

moderno, donde las TIC estan al contacto diaria de nosotros.

Nuestros estudiantes han ido creciendo con el uso de las TIC, no podemos separarlos
de ellas, al contrario, como docente debemos de mirar las TIC como un apoyo, como
una innovacién para la educacién, para que nuestros alumnos puedan entender,
comprender y hacer un buen uso de las TIC, y no solo usarlas como método de

comunicacion.

Es interesante mirar a la educacion desde otra perspectiva, la cual me permite hacer
una critica. A partir de todo lo estudiado, investigado y observado, pude crear un
concepto extenso que deja claro que la educaciébn por un primer momento es
demasiado importante para todos, todos los seres humanos vivimos en constante
aprendizaje, la educacion lo es, no solo la educacion formal, también la informal, y mas
ahora que con la llegada de las TIC, donde encontramos en todo tiempo con
informacion, realmente los TIC llegaron para transformar la vida, la han hecho tan facil,
tan sencilla, tan simple, y a la vez nos han hecho ahorrar infinidad de tiempo, ahora

todo esta dentro de un aparato tecnolégico.

Estamos ante una educacion tradicional en un mundo muy diverso, donde el
tradicionalismo ya no tiene espacio, ahora tiene espacio el constructivismo, el poder

crear el propio aprendizaje y conocimiento.

Los alumnos de ahora viven dentro de un movil que les ha ensefiado demasiadas
cosas, el cual cuenta con una serie de aplicaciones que les permite realizar diversas
actividades con solo mover uno o dos dedos. Realmente es sorprendente, que pueden
hacer el uso de las TIC dentro de la educacion, la creacion de una serie de
aplicaciones la cual le permitan al alumno mirar el contenido educativo de una manera

mas innovadora y mas creativa.

82



En conclusion se necesita innovar la manera de ensefianza, para brindar una
educaciéon de calidad con ayuda de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion dentro del marco de la educacion, con la finalidad de ser solo una
herramienta de apoyo para el docente, el cual las use de una manera correcta y
dinamica para que a su vez el alumno tenga un mejor uso y contacto con las TIC no
solo dentro del marco educativo, sino, también en su cotidianidad, la cual le permita
hacer uso de estas tecnologias de una manera mas responsable, de manera que se
debe lograr que no solo lo use como medio de comunicacién, sino también como la
herramienta de hacer la tarea, de investigar, leer la informacion y procesarla, y crear un
concepto sobre dicha informacién, posteriormente imprimir y entregar, para que esto
sea un aprendizaje constructivista, el cual le aporte mas informacién y pueda entender,

comprender y explicar el tema abordado.

Existen plataformas que permiten al hombre poder estudiar de una manera no
presencial, sino a través de un computador como herramienta de aprendizaje, las TIC
llegaron a modificar la manera de educar, de ensefiar a los jovenes del futuro, se
deberia de aprovechar la gran oportunidad que nos han brindado, no solo en el &mbito

virtual, sino también en la ensefianza presencial.

Para finalizar a partir de la interaccion con los alumnos de la telesecundaria de San
Pedro Huaquilpan, pude hacer una critica real, donde se mira a las TIC como
herramienta de aprendizaje significativo, la cual le brinde una mejor manera de
ensefianza, puesto que, ellos estan en constante interaccion con las tecnologias, ya
gue su método de ensefianza es a partir del docente televisivo que les explica cada

tema de cada sesion de toda la carga de materias que se cursan en este nivel.
Si contamos con el docente que es apoyo para los alumnos, y también cuentan con

infinidad de contenidos didacticos que les permiten hacer la practica docente mas facil,

contamos con todo lo necesaria para poder tener una educacion de calidad.
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Pero nuestros docentes, nuestras instituciones en ocasiones no cuentan con los
recursos o en su defecto la vocacion de educar para poder transformar la vida de cada

uno de los alumnos que cursan el nivel telesecundaria.

Al principio miramos, las diversas situaciones, acciones, o bien problematicas que
pueden traer las TIC a la educacién, pero en realidad ¢sera una problematica?, o bien,
gue se pueden llegar a convertir en herramienta crucial para dar una mejor educacién a
los alumnos del futuro, a estos alumnos que ya cuentan con las TIC desde casa, que
ya ellos buscan lo que quieren ver, leer, o hasta aprender, ahora ya miramos mas las
clases en linea, donde no solo le permite a los jovenes, sino también a todas las

personas que quieran seguir estudiando y poder tener una licenciatura en linea.

La educacién va tomando un giro muy importante en el cual nosotros debemos de estar
al alcance de ella, la educacién se transforma a partir de que las TIC tocan un salon de
clases, o bien cuando ya existe la inclusion de esta herramienta como apoyo para la

ensefianza dentro del salon de clases.
En lo personal miro a las TIC como herramienta de apoyo, la cual le dé una innovacién

a la educacion que le de ese plus que necesita dentro de esta sociedad de informacion

en la cual vivimos.
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Conclusion

En el presente ensayo podemos mirar lo que diversos autores nos dicen acerca de
algun tema especifico, como en este caso el uso de las TIC dentro del marco de la

educacion telesecundaria.

A partir de la indagacion, observacion y las visitas a campo que se realizaron dentro de
la telesecundaria en el municipio de Zapotlan de Juarez Hidalgo, donde se pudo echar
un vistazo a la educacion no solo desde lo que dicen los autores, si no desde la
practica docente, mirar como el docente realiza sus actividades con los alumnos de

secundaria.

Mirar mas alla de la que la teoria, los planes y programas nos mencionan sobre la
educacién, qué pasa realmente con la educacion telesecundaria, a partir de entonces
se empez6 a realizar la indagacion, el trabajo de campo, la convivencia con los
estudiantes, el poder estar frente al grupo, poder hacer esa practica docente, que tanto
se menciona, donde se quiere mirar el cambio, dejar la practica tradicional y enfocarse
a una practica activa y constructivista, o bien, esta nueva practica se conoce como
ciberdidactica, donde el docente haga uso de las TIC y a la vez, pueda interactuar con

los estudiantes haciendo que ellos sean los creadores de su propio aprendizaje.

El uso de las TIC si es util, moderno, innovador, pero lo miro como herramienta que
puede ser utilizada dentro del salon de clases y que a la vez le facilite al docente su
practica, del mismo modo poder hacer conciencia a los alumnos que las TIC son
adecuadas, necesarias y no solo se usan para las redes sociales, sino con ellas

podemos llegar a lograr aprendizajes y diversas actividades, programas, entre otros.

La educacion telesecundaria fue creada para que llegara a dar sus servicios en
aquellas comunidades que no tenian educacion secundaria, y desde entonces desde la
creacion de la misma ya contaba con el uso de las TIC dentro de la educacién, pues

hablando el uso de la television y del satélite que les permitia compartir la sefial para



gue el profesor virtual pudiera dar la explicacién del tema, en la actualidad sigue siendo
el mismo procedimiento el docente da la explicacion, utiliza la television, proyecta la
clase televisiva y los alumnos hacen anotaciones importantes sobre lo que el docente

les muestra.

La educacion telesecundaria estda muy marcada y en ocasiones un poco olvidada,
realmente se necesita apoyo para poder brindar una mejor educacion. Sin embargo, el
tema que se abordo dentro de esta institucion fue el uso de las TIC dentro del marco de
la educacion, donde pude darme cuenta que si existe ese uso por parte del docente
pero, en ocasiones, les falla tener el control del uso de las TIC, los alumnos viven en un
mundo donde las tecndlogias estaban a su alrededor, donde usan a diario las TIC para

poder realizar diversas actividades de la cotidianidad.

Son importantes las TIC, ya que brinda una innovacién a la manera de ensefar, y
también para aprender, los alumnos aprenden dia a dia cosas nuevas a partir del uso
de las TIC. El poder compartir con ellos, mostrarles y a la vez ensefiarles que las TIC
tienen demasiadas funciones y que pueden ayudarlos a realizar diversas actividades

gue no pueden imaginar.

Una de las ventajas de las TIC que yo le encuentro es que es moldeable, podemos
manipular, jugar con la tecnologia dentro del salon clases, ahora los alumnos viven en
un mundo donde la comunicacion, la informacion estan al alcance de ellos. Debemos
hacer que esa informacion, esa comunicacion sea utilizada de una buena manera

adecuada que los ayude a resolver problemas de la cotidianidad.

Lo que la educacién necesita es modificar las manera de ensefianza del docente con
ayuda de las TIC en la educacién, cambiar la metodologia que se practica dentro del
salon de clases usando diferentes estrategias de aprendizaje con ayuda de las TIC y a
su vez, el poder capacitar a los docentes para que puedan tener un buen uso de las
TIC dentro del salo de clases, ayudar a mejorar la infraestructura de las escuelas,

apostarte mas a la educacion y a sus métodos educativos, darle prioridad a nuestros
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estudiantes, innovar y hacer un correcto uso correcto de las TIC dentro de la

educacion.

La solucion a las diversas problematicas que tiene la educaciéon no son el uso de las
TIC, al contrario, lo que se debe hacer es modificar, la manera de ensefianza, con el
uso adecuado de esta herramienta, porque es asi como se debe mirar a las tecnologias
de la informacién y comunicacién, como una herramienta que le permita darle un plus a
la educacion, que el docente pueda dejar el tradicionalismo y entrar al constructivismo,

o bien a una préctica activa como ya se mencioné anteriormente.

Los jovenes de ahora son el futuro de nuestro México, como interventor miro la
necesidad de poder apostarle mas a la educacion en nuestro pais, dejar que nuestros
jovenes generen su propio aprendizaje y sembrar una semilla de innovacién ante
diversas actividades, ensefiar a los alumnos a que la informacién que tiene y la
comunicacién que conocen en la actualidad la puedan moldear para obtener mejores
beneficios, darle una oportunidad a las TIC como aquella herramienta de mejora y

oportunidad a los sujetos para una educacion diferente.

En conclusion, a lo largo del tiempo, hago un pequefo recorrido por la trayectoria
educativa que tuve, la cual esta a punto de concluir con este proyecto, me llena de
alegria, el poder culminar con una meta tan importante, si es necesario el uso de las
TIC dentro de la educacioén, puesto que la educacion se ha ido modificando al paso de
los afios con la llegada de la globalizacién, la cual nos sumergié en una era de
informacion y comunicacién, la cual debemos usar, y no dejar que los jévenes de ahora

se pierdan dentro de esta burbuja de informacién.

Si estoy a favor del uso de las TIC dentro del marco de la educacién basica, ya que
después de poder indagar diversas fuentes de informacion y la oportunidad de poder
incorporarme al contexto real que se vive dentro de un salon de clases, donde la T.V es
una herramienta donde se comparten contenidos educativos de las diversas
asignaturas de la educacion basica, el poder estar en contacto la practica docente, la
manera de mirar las diversas estrategias de aprendizaje que puede utilizar, y el
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resultado que tienen los alumnos a través de esta practica, me quedo con la parte
inicial de mi trabajo, el uso de las TIC es importante cuando se hace a la par con la
manera de ensefiar, lo que se puede modificar seria la forma de ensefianza, dejar atras
el tradicionalismo, y poder empezar a realizar una practica docente donde solo sea el
sujeto que comparte, apoya e impulsa un contenido y el alumno sea el que construya

su aprendizaje.
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