A mis hijos Octavio y Erwin
porgue son lo mejor

que la vida me ha dado

A Octavio
por su ayuda

Yy ensefnanzas
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INTRODUCCION

“La educacién preescolar en México ha demostrado a través de

los anos 1la importancia que tiene la adecuada atencién del

hombre en sus primeros afios de vida.

Actualmente el objetivo general de la educacién preescolar
apunta a favorecer la autonomia en todas las esferas del
desarrollo humano; el Programa de Educacién Preescolar
fundamentado en la teoria psicogenética, orienta a la
educadora para realizar su tarea cotidiana como facilitadora
del desarrolo del niho; para lograrlo necesita planear v
coordinar las actividades diarias con un conocimiento profundo

de los elementos que conforman su practica docente.

La Direccidn General de Educacién Preescolar siempre

preocupada por contar con una unificacién de criterios en

'materia educativa, ha proporcionado capacitacién técnico

‘pedagégica_g}wggfsopél que labora en los jardines de nifos.

Sin embargo 1las ch}oqg§ de capacitacién se han visto
impregnadas por una serie de factores que opacan los esfuerzos
realizados y de alguna manera dificultan el logro del objetivo
institucional de estas acciones que es: elevar la calidad de

la practica educativa.

La experiencia de 24 anos al servicio de 1la educacién



preescolar, me permite observar lo anteriormente expuesto.

La inquietud por investigar y analizar cuéles son los factores
mencionados con la idea de proponer estrategias que mejoren el
servicio de capacitacidén al docente constituye el propdsito del

presente trabajo.

Estd conformado por cinco capitulos: en el primero de ellos se

define a la capacitacidén, ubicéndola en un contexto educativo.

El segundo capitulo hace wuna revisién histérica de la

capacitacién en el nivel preescolar en México.

En el tercero se analizan los factores gque es necesario

considerar para organizar los procesos de capacitacién.

En el cuarto capitulo se realiza una confrontacién entre el
anadlisis de 1la investigacidén acerca de los factores que
intervienen en 1la capacitacién y 1la situacidén actual de la

misma en los jardines de nifios en el Distrito Federal.

Y en el ualtimo capitulo se presenta una propuesta para
sistematizar la capacitacién, factible de ser puesta en
practica en los Sectores Educativos del Distrito Federal en el

nivel preescolar.

..La propuesta consiste en brindar sugerencias puntualizadas
\



sobre los elementos que intervienen en cualquier accidén de
capacitacién, con el ©propdésito de contar con maestras
preparadas, gque analizando la importancia de su profesidn,
optimicen sus pfracticas docentes en beneficio del nifio

mexicano.



I ¢QUE ES CAPACITACION?

Antes de contestar a la pregunta titulo de este capitulo cqué
es capacitacién?, es necesario remitirnos al contexto donde 1la

presente investigacién la ubica, que es el marco educativo.

Es por eso que iniciaremos presentando una nocién general del
término educacidén, cuya acepcidén como veremos no es unica, ya

que existe una gran variedad de formas de concebirla.

A. Educacién.

Es dificil definir el concepto EDUCACION, ya que éste se
emplea de diferentes maneras, ademas de que el tggygggg_ha
variado a través del tiempo y 1lugar en que se ubique,
dependiendo de 1la forma en que se entienda el proceso
educativo y los problemas que el mismo plantee; es decir,
existen multiples maneras de conceptualizarlo dependiendo

basicamente de la filosofia educativa en que se inserte.

Para poder tener un concepto més claro revisaremos algunas

definiciones:

Remitiéndonos al diccionario de términos pedagdégicos
encontramos que: "Educacién es el conjunto de medios, que
puestos en practica garantizan la formacién de un ser humano,

y es utilizada principalmente con nifios y adolescentes. Es



diferente de la instruccién y de la formacidén profesional. La
educacidén tiene por objeto la transmisidén y adquisicidén de las

cualidades morales y de las virtudes sociales". (1)

Para los griegos "las tunicas actividades merecedoras del
nombre educacién eran agquellas que le permitian al hombre
trascender las limitaciones del tiempo y espacio impuestas por

su finitud". (2)

Juan Jacobo Rousseau autor del Emilio, obra revolucionaria en
materia educativa, consideraba que "en vez de que la educacidn
se centre en lo que se ensena (la materia), se deberia centrar

en quien es ensefiado, o sea, el nifio". (3)

Para Kant "el objeto de la educacidn es desarrollar en cada

individuo toda la perfeccidén de que es suscepetible". (4)

‘Siguiendo a Ricardo Nassif en "Documentos Introductorios y de

Trabajo", la palabra educacién procede etimoldgicamente del
latin EDUCARE "criar", "nutrir" o "alimentar", y de EXDUCERE
que equivale a "sacar", "llevar" o "conducir", estos dos

(1) Paul Foulquié. Diccionario de Pedagogia. p. 143.

(2) James Bowner. Teorias de la Educacidén. p. 14.

(3) Ibid. p. 123.

(4) Universidad Pedagdgica Nacional. Documentos Introductorios
y de Trabajo. p. 106.




sentidos <califican a 1la educacién como ACRECENTAMIENTO
(educare) 0 como CRECIMIENTO (exducere). Los pedagogos
distinguen de acuedo a estos dos sentidos opuestos, la
educacidén tradicional con predominio intelectualista, donde el
educador ejerce su accidn directriz sobre el pasivo vy
receptivo educando, y, la educacién nueva o progresista en

donde se considera al educando como individuo activo.

Esta antinomia entre acrecentamiento y crecimiento, entre el
predominio de fuerzas internas y externas para el desarrollo
humano, desaparece ante la certeza de que se trata sélo de
términos tedricos. "El alimento espiritual que viene desde
afuera y el desarrollo que realizan nuestras propias fuerzas
interiores, no son ni excluyentes ni opuestas". (5) Puede
haber predominio de la influencia externa o de la disposicién
o capacidad interna para el desarrollo, pero una no aniquila a

la otra.

Para Maurice Debesse: "La educacidén no crea al hombre, 1lo

ayuda a crearse a si mismo". (6)

Para Claparede, la escuela y la educacidén tienen un caracter
funcional, es decir no debe ser adquirido el conocimiento mas

que en funcién o para el servicio de las necesidades y fines

(5) Ibid. p. 43.

(6) Ibid. p. 44.



practicos del alumno". (7)

Segin Skinner "la educacién formal... desempefia un rol
esencial en el avance hacia una sociedad controlada

cientificamente". (8)

Maria Montessori creadora del sistema educativo que lleva su
nombre, concibe a la educacién como "elemento vital", (9) una
ayuda para que el hombre se construya a si mismo, cuyo

propésito sea el ejercicio de la libertad.

&

educacidén cierta preocupacién por lograr que el individuo se

mayor o menor grado estas definiciones otorgan a la

forme para vivir arménicamente dentro de una sociedad.

Podemos afirmar que todas las corrientes educativas relacionan
a este fendmeno con propésitos de desarrollo de un ser humano
con respecto a ciertos conceptos filosé6ficos, culturales e
ideologicos, subyaciendo en ellos, de forma explicita o
implicita un concepto antropolégico, asi, a partir de 1la
respuesta a la pregunta ¢qué es el hombre?, quedan fundados
los propésitos del fenémeno educativo que consiste exactamente

en el camino a través del cual puede ser logrado el arquetipo

(7) Angel D. Lbépez y Mota. La actividad en las aulas. p. 55

(8) James Bowner. op cit. p. 216

(9) Helen Helming. El Sistema Montessori. p. 21.




filosdéfico o ideoldgico conceptualizado en dicha antropologia.

Las ideas sobre educacién como un derecho al que tiene acceso
cualquier hombre, son recientes, si se considera la historia
de la humanidad. Hace poco mads de un siglo se empezdé a hablar,
primero en Francia, de una ley de educacidén comin, de una
escuela publica, de la necesidad de proporcionar respeto y
libertad al hombre iniciando por reconocer los derechos del

nifo.

Estas mismas ideas de 1libertad, igualdad vy fraternidad,
inspiraron a los hombres que hicieron posible la Independencia
de México y se mantuvieron presentes en aspectos educativos
hasta quedar plasmadas en al Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos que garantiza en su articulo tercero
que la educacion sea laica, gratuita, obligatoria,

democratica y nacional.

Este tipo de normas que velan por que el ser humano tenga la
educacidén que coadyuve a que su desarrollo sea arménico e
integral, son los fundamentos de la llamada educacién formal o
sistematica que se proporciona en las escuelas Yy que hasta la
fecha, generalmente se encuentra organizada a través de
ciertas metas, objetivos, contenidos, métodos, etc., que hacen
de la educacidén un proceso intencionado, organizado vy
sistematizado, tanto en el nivel basico, como en el medio,

superior o profesional.



En este marco conceptual que concibe a la educacidén como un
proceso social que se caracteriza por ser formal, sisteméatico,
consciente e intencional dirigido a jévenes y adultos en un
nivel profesional cuyo campo de accién es el pedagdégico, es

donde el presente trabajo inserta a la "capacitacién".

B. Capacitacién.

El término capacitacién se ha usado histéricamente para
denominar un conjunto de aprendizajes tedricos y practicos,
cuyo dominio permita a una persona el desempefio de un conjunto
de tareas correspondientes a una actividad especifica vy
determinada. La capacitacién es en si un subproceso educativo
cuyas pretenciones no son las del desarrollo en todos 1los
planos del ser humano, sino, las de hacerle apto para el

desarrollo de un conjunto de tareas concretas en particular.

Remitiéndonos al diccionario, encontramos que el término
capacitacién se define como: "accién o efecto de capacitar o
capacitarse" (10) y el término capacitar como: "hacer a uno

apto, habilitarlo para alguna cosa". (11)

Tradicionalmente se ha empleado el término capacitacidén para
denominar el conjunto de actividades formativas a partir de

conjuntos bien delimitados de <conceptos y habilidades

(10) Diccionario Enciclopédico Bruguera. p. 396.

(11) Idem.



En este marco conceptual que concibe a la educacién como un
proceso social que se caracteriza por ser formal, sisteméatico,
consciente e intencional dirigido a jévenes y adultos en un
nivel profesional cuyo campo de accién es el pedagbégico, es

donde el presente trabajo inserta a la "capacitacién".

B. Capacitacién.

El término capacitacién se ha usado histéricamente para .
denominar un conjunto de aprendizajes tedricos Yy préacticos,
cuyo dominio permita a una persona el desempefio de un conjunto
de tareas correspondientes a una actividad especifica vy
determinada. La capacitacién es en si un subproceso educativo
cuyas pretenciones no son las del desarrollo en todos 1los
planos del ser humano, sino, las de hacerle apto para el

desarrollo de un conjunto de tareas concretas en particular.

Remitiéndonos al diccionario, encontramos gque el término
capacitacién se define como: "accién o efecto de capacitar o
capacitarse" (10) y el término capacitar como: "hacer a uno

apto, habilitarlo para alguna cosa". (11)

Tradicionalmente se ha empleado el término capacitacidén para

denominar el conjunto de actividades formativas a partir de

conjuntos bien delimitados de conceptos vy habilidades

(10) Diccionario Enciclopédico Bruguera. p. 396.

(11) Idem.
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objetos de actualizacidén, especializacién y reorientacién de

grupos de actividades profesionales,

En México existe desde hace muchos afios un sistema bien
definido que cuenta con amplios recursos propios para la
capacitacién para el trabajo, constituidos por centfos y
escuelas cuyo propdsito es el de formar fuerza de trabajq/

calificada para los sectores de la economia.

Por otra parte se desarrollan una gran variedad de activigades
de capacitacién ya no relacionadas solamente con la formacién
para los oficios, sino é;mo un conjunto complementario a una
formacidn profesional ya dada; ello a su vez se manifiesta en
tres grandes vertientes:

- Capacitacién para complementar una formacién basica dada, en

un area diferente de conocimiento.

- Capacitacién para 1lograr niveles de especializacién en
aspectos ya pertenecientes a la formacién profesional

basica.

- Capacitacién a efectos de actualizacién de un conjunto de

conocimientos dados.

Estas tres formas en las que se presenta la capacitaciédn

tienen en comin que se desarrollan a partir de una primera
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formacidén profesional que posibilita que sus contenidos sean
entendidos, incorporados y puestos en practica y es importante
notar gue son en todo complementarios a dicha formacién
basica, por lo gue constituyen diversificaciones wvirtuales de

un curriculum basico y posible sdlo por el antecedente.

Si analizamos las actividades mas significativas desarrolladas
-a efecto de las vertientes sefaladas en parrafos precedentes-
para las maestras en servicio, podriamos notar claramente que
han correspondido a cambios de programas, nuevos enfoques
educativos, incorporacién de nuevas tecnologias, y han
servido, no sdélo para actualizar al magisterio y para dotarle
de especializaciones, sino gque en muchos casos han permitido
cerrar la brecha que existe entre las necesidades de
preparacién para realizar una tarea especifica (en este caso
la docencia del nivel preescolar) y el perfil de egreso del
profesional que supuestamente debe hacerse cargo de tales
tareas. La capacitacién se convierte asi, en uno de los
instrumentos mas importantes para que el sector educativo
obtenga 1los recursos humanos que necesita en la condicién
exacta que los requiere, debido al ya tradicional y reconocido

divorcio entre la educacidén y el trabajo.



IT ¢HA HABIDO CAPACITACION EN EL NIVEL PREESCOLAR?

Para poder ofrecer una opinidén basada en el andlisis, acerca
de la capacitacién en el nivel preescolar, se hace necesario
conocer la trayectoria de este tipo de actividades a través
del tiempo; es por ello que se presenta a continuacidén un
panorama de la capacitacién que ha haﬁido desde que se inicid

la educacidén preescolar en México.

Para este propdésito hemps consultado el 1libro "Educacién
Preescolar México 1880-1982", yva que presenta una recopilacidn
moderna y actualizada de la historia del nivel desde sus

inicios en este pais.
A, La capacitacidén del docente preescolar 1881-1982.

La necesidad de capacitar personal gue se encargara de atender
nifios preescolares con el objeto de que recibieran "lecciones
instructivas preparatorias que mas tarde perfeccionarian en
las escuelas primarias", (12) se inicidé con la instalacién de

la escuela de parvulos No. 1, abierta el 4 de enero de 1881.

Como en aquella época no existian escuelas formadoras de

docentes de este nivel, las maestras que deseaban dedicarse a

(12) Secretaria de Educacién Puidblica. Subsecretaria de
Educacién Elemental. Direccidén General de Educacidn
Preescolar. Educacidén Preescolar México 1880-1982. p.24.
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la atencidén de 1los "pa&rvulos" se preparaban mediante 1la
- lectura de las ideas pedagdgicas de Pestalozzi y Frdebel, en
forma autodidacta, es decir, la primera modalidad de

~

capacitacién del nivel preescolar fue la "autocapacitacién®.
.

Poco después se considerd incluir en los planes de estudio de
las escuelas normales "cursos de educacién preescolar", de
esta manera, las maestras de primaria salian capacitadas para

atender a los alumnos de los entonces llamados "kindergarten".

Aunque en anos posteriores se amplidé la formacién de maestras,
incluyendo en los tres afos de estudio un afo completo de
especializacidn, cuyo curriculum contenia materias
relacionadas con la teoria y practica del nivel preescolar,
fue hasta el periodo del Presidente Plutarco Elias Calles
cuando, por iniciativa del profesor Lauro Aguirre, se
reorganizd la Escuela Nacional ©para Maestros, dandole
formalidad a la carrera de educadora, comprendiendo el plan de
éstudios tres anos de secundaria y dos de profesional, con
materias relacionadas con la profesién, y creéndose, a partir
de entonces, cursos de postgrado impartidos en la Facultad de
Filosofia y Letras de la Universidad Nacional Auténoma de
México de donde las maestras egresaban con titulo

universitario.

Una vez establecida la formacidén institucional de educadoras,

se continudé con actividades de mejoramiento profesional, las
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cuales fueron instituidas por la Profra. Estefania Castareda,
impartiendo personalmente un seminario en torno al jardin de
ninos, (nombre que se le dio en 1928, después de ser aprobada
la propuesta del Proyecto de Reforma de los Jardines de Nifios
en el Distrito Federal), en donde entre otros puntos decia:
"l20. Que se acepte la denominacidén de jardin de ninos para
desterrar el uso de vocablos extranjeros en nuestra obra de
nacionalizacidén de esas instituciones" (13) en el cual se
incluian materias tales como psicologia infantil, higiene,
filosofia de los ninos, filosofia de la educacién, literatura

infantil, modelado, gimnasia, entre otras.

Los 12 puntos del Proyecto de Reforma mencionado fueron
propuestos por la Profra. Rosaura Zapata, quien en ese tiempo
queddé a cargo de la recién formada "Inspeccién General de
Jardines de Nifios", estos puntos fueron de gran importancia
para la educacidén preescolar ya que en ellos se percibe 1la
esencia y sentido que hasta la fecha imperan en el nivel

referido.

Desde esta perspectiva moderna -entonces y ahora-, se
continuaron realizando cursos de capacitacién durante los
periodos vacacionales en los afios de 1938 a 1943, cuyo objetivo
principal era proporcionar a las educadoras conocimientos y

’

habilidades propias de su profesién. _ 2

(13) Ibid. p. 80.



l6.

El aumento de 1las acciones destinadas a capacitar al
magisterio continudé con la creacién del Instituto Federal Ade
Capacitacién del Magisterio, fundado en el periodo en que
Jaime Torres Bodet asumidé el cargo de Ministro de Educacién
Piblica; este Instituto impartia cursos por correspondencia y
organizaba cursos intensivos en periodos vacacionales, siendo
su objetivo: capacitar a las maestras que ejercian sin tener

estudios profesionales sistematizados.

En esta misma época, el- entonces llamado Departamento de
Jardines de Nifios ofrecia orientaciones periédicas a través de
las 1llamadas "Academias", también participaba en la revista
"El Maestro Mexicano", proporcionando orientaciones para
realizar trabajos préacticos utiles a las educadoras: asimismo,
cooperaba elaborando boletines informativos de difusién

radiofénica.

La preocupacién por el mejoramiento profesional de las
educadoras se mantuvo, y en 1944, durante el Primer Congreso
de Educacién Normal celebrado en Saltillo, a través de la
ponencia "Necesidades e Intereses de la Educacién Preescolar",
se manifiesta "la necesidad de crear cursos para educadoras en
todas las normales del pais con el objeto de que todos los
jardines de nifnos contaran con el personal docente debidamente

preparado". (14)

(14) Ibid. p. 114,
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Convertido el Departamento de Educacidn Preescolar en
Direccién General de Educacién Preescolar (1947), siguid
manifiesta la preocupacién por ofrecer no solamente a las
educadoras capitalinas, sino también a las educadoras de 1los
estados de la Republica elementos que les apoyaran en su
practica docente a través de programas radiocfdénicos vy
publicaciones de revistas informativas que salian

mensualmente.

En 1948, la formacién de docentes preescolares tuvo mayor
importancia cuando se cred la "Escuela Nacional para Maestras
de Jardin de Nifios", dependiente de la Secretaria de Educacion
Puiblica, cuyo plan de estudios constaba de tres afios, después

de la secundaria.

Se continuaron proporcionando cursos de orientacidén en
periodos vacacionales, persistian las Academias y en 1los
estados se organizaban cursos a través de 1los "Centros de
Cooperacién Pedagodgica", que duraban de 3 a 5 dias, en donde
se abordaban temas tanto del trabajo con los nifios como de

material didactico.

En 1951, se inaugurd el "Instituto para el Mejoramiento de la
Situacioén del Nifo en el Hogar y en el Jardin de Nifios", en
donde se ofrecian orientaciones para educadoras a través de

conferencias a cargo de especialistas.
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"En 1955 se organizdé el Primer Curso
de Orientacidén Pedagdgica destinado al
personal de los jardines de nifios de
acuerdo al calendario "A" y "B". El1
objetivo era la wunificacién de la
ensefianza y la interpretacién tedrica
de la educacidén preescolar, los temas
fueron desarrollados por las
inspectoras del Distrito Federal
principalmente". (15)

En 1964, entra en vigor un nuevo plah de estudios para la
carrera de educadora, el cual consistia de 3 afos de estudio
profesional y uno de pasantia dirigido por asesores. En estos
-afos la Direccidén General de Educacidén Preescolar (D.G.E.P.)
continud mostrando preocupacidn por elevar el nivel
profesional asi como de unificar criterios y normas de trabajo
realizando cursillos y seminarios en varios estados de la

Republica.

Anos mas tarde la D.G.E.P. establecid convenios con diferentes
instituciones a fin de mejorar la orientacién educativa que se

proporcionaba a las profesoras del nivel.

En el ano lectivo 1969-1970 se implanta un nuevo plan de
estudios para maestras de jardines de nifios, que constaba de 4
anos y en el que existia orientacidén tanto hacia la cultura

general como a la preparacidén técnica. En materia de

capacitacidn se siguieron impartiendo cursos de actualizacidn,

(15) Ibid. p. 1l4e.
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seminarios y mesas redondas, asi como Jjornadas sobre
desarrollo del nifio y dindmica familiar, dirigidos tanto al
personal que laboraba en los jardines de nifios del D.F. como

en los estados de Puebla y Tabasco.

En 1975, las innovaciones técnicas de la Reforma Educativa
ocasionaron que se ofrecieran alternativas de formacién de
docentes, cuando la S.E.P. expidié el acuerdo en el cual se
organizaban e impartian cursos a nivel de "Licenciatura en
Educacidén Preescolar": los organismos encargados de llevar a
cabo este proyecto fueron: "la Subsecretaria de Educacién
Primaria y Normal, por conducto de la Direccién General de
Educacién Normal en coordinacién con el Consejo Técnico de la

Educacidén". (16)

En el ano de 1978 la reestructuracién del Reglamento Interior
de la S.E.P. y 1la Ley Federal del Trabajo hacen de la
Icapacitacién para el trabajo un derecho para los trabajadores.
En este mismo ano, el Secretario de Educacién propuso un
proyecto de 10 afios para la Educacién Basica en el cual se

contemplaba un afio de educacién preescolar.

Atendiendo a diferentes situaciones tales como: la mala
distribucién de los jardines de nifios (ya que la mayoria se

encontraban ubicados en zonas urbanas) y a los problemas de

(16) Ibid. p. 207.
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aprendizaje que presentaban los nifios que cursaban primero y
segundo grado de educacidén primaria, (una de cuyas causas era
gque no recibian educacién preescolér) se vi6é la conveniencia
de ampliar la cobertura del nivel, dando énfasis a la atencién

de nifos de 5 anos.

Durante el ano de 1979, se buscd expander la atencidén de nifios
de 5 anos en 70% y de 4 afos en un 25%, meta programada a
lograr a fines de 1982, para lo cual se tratd de resolver la
insuficiencia de educadoras en zonas urbanas marginadas,
indigenas y rurales, mediante la capacitacién para formar:
técnicos de educacién, madres jardineras, educadoras
comunitarias y la capacitacion de maestros de educacién

primaria.

Esta capacitacidén se llevd a cabo a través del desarrollo de
diferentes programas, bajo el auspicio del Consejo Nacional de
Fomento Educativo, quedando el aspecto técnico a cargo de la
D.G.E.P. y de la Direccidén General de Educacidén Fisica y el
objetivo principal de estas acciones fue: "castellanizar a la
poblacidn monolinglie dentro de la cual los ninos de edad

preescolar quedaban comprendidos", (17) para gue pudieran

tener acceso a la escuela primaria bilingte.

En 1981 fue aprobado, por primera vez, g}__Programa de

(17) Ibid. p. 223.
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Educacién Preescolar (P.E.P. 81l), el cual estd ain vigente;
este programa abrié un nuevo panorama a la educacidén
preescolar, su fundamentacién psicoldégica estd basada en la
teoria psicogenética, propone el desarrollo de "situaciones"
como metodologia operable a partir de "el niflo y su entorno"
desglosado en 10 unidades tematicas que dan un contexto a 1la

realizacién de las actividades propias del jardin de nifios.

orientaciones didacticas . presentado a 2800 directoras de
plantel en la Repiblica Mexicana, la modalidad de capacitacidn
se denomind "cascada"; asi, 1las directoras que recibian la
presentacidén del P.E.P. 81 eran las encargadas de multiplicar

la informacién por lo menos al personal docente de su plantel.

Es conveniente mencionar que la capacitacidén de educadoras se
vio acrecentada con los estudios formales gque a nivel
licenciatura ofrecié desde el afo de 1979 la Universidad
Pedagdgica Nacional en sus diversas modalidades. Asi como la
organizacién de cursos, conferencias u otras formas de
actualizacidn profesional que diversas instituciones
educativas ofrecen en forma particular y a las cuales tiene

acceso el docente preescolar.
B. 10 afios de capacitacién en el D.F. 1981-1991.

La D.G.E.P., en los UGltimos afios, ha considerado cada vez con
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mayor previsidén el intento de formalizar y sistematizar 1la
capacitacién y actualizacidén profesional que se brinda al

personal en servicio del nivel preescolar.

El desarrollo de este apartado pretende brindar una visién
general de la capacitacién que se ha dado en el D.F. en los
iltimos 10 anos (1981-1991). Estos 10 anos comprenden 1la
implantacién de la propuesta educativa que forma por primera
vez parte del curriculum de Educacidén Preescolar, propuesta
educativa, que como ya se dijo, se encuentra vigente, el

P.E.P. 81.

La capacitacidén de estos afios fue considerada desde dos

instancias:

- La primera institucional, como una necesidad de dar a
a conocer los diferentes documentos normativos y de apoyo

a la préactica docente.

- La segunda supeditada a la primera cuyo propdésito fue
unificar, enriquecer y mejorar las practicas docentes del

nivel.

La D.G.E.P. formdé un equipo de Asesoras Técnico-Pedagbégicas
que de manera directa orientara al personal en servicio de los
jardines de nifios en el D.F. sobre los aspectos técnicos,

pedagdgicos y psicoldégicos de la nueva propuesta educativa.
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Para formar este equipo de Asesoras lanzé a las 36 Jefaturas
de Sector (que estan distribuidas en las delegaciones
politicas del D.F.) una convocatoria para que de cada Sector
se enviara una terna de aspirantes al puesto, de las cuales
una seria seleccionada después de aplicarles una bateria de

pruebas tanto psicolégicas como de conocimientos.

En 1981 gquedd6 conformado el equipo de Asesoras, quedando
asignadas a los Sectores a través de nombramientos de comisidn
especial, ya que el puesto de Asesor Técnico-Pedagégico, no
existia en la plantilla de programacidn de personal de la

D.G.E.P..

A este grupo se le impartid una serie de cursos acerca de la
fundament;cién del P.E.P. 81; sin embargo nunca realizaron 1las
funciones para las cuales fueron elegidas, debido a que en ese
tiempo la Profra. Eloisa Aguirre del VvValle dejdé de estar a
cargo como Directora General de la Institucidén. E1 grupo
conformado se mantuvo realizando labores de investigacién

educativa durante el periodo en que la Profra. Maria Luisa

Guerrero César estuvo al frente de la D.G.E.P..

En el afio de 1982, a partir de que la Profra. Isabel Fabregat
Vicente se hizo cargo de la D.G.E.P., se retoma la idea de dgue
la capacitadora se encuentre cerca de donde se verifica la
practica docente; para ello, se reorganiza el grupo de

Asesoras, cambiandoles el nombramiento, ya que se considerd
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que su funcidn no seria la de asesorar, sino, mas bien, ellas
serian consultadas por las docentes preescolares en relacidén a
aquellos aspectos que dificultaban su practica docente por 1lo
que se les designdé como Consultoras Técnico-Pedagdégicas; se
les asignaron diversos trabajos de investigacién educativa y

se les impartid un curso sobre estadistica.

Este grupo pasd a formar parte del Departamento de
Capacitacidén, el cual dependia de la Direccidén Técnica de 1la
propia D.G.E.P., y fue el grupo que inicié la capacitacién del

"Enfoque Psicogenético".

Sin embargo, nunca existié un manual de funciones, ya que el
puesto normativamente no existia, aunque si se elabord un
Proyecto denominado "Cuerpo de Asesoras Técnico-Pedagdgicas
para atender al personal docente de las jefaturas de sector en

el D.F.", terminado en el mes de abril de 1982.

Las orientacicnes acerca del enfoque del nuevo programa
abarcaron, como ya se indicé, a 2800 directoras, (tanto en el
D.F. como en las entidades de 1la Repiblica Mexicana)
capacitacién que se brindd en cursos de 2 6 3 dias de
duracidén; la evaluacién de estos cursos se realizd a través
de informes del resultado inmediato de la accidén de
capacitacién; correspondiendo a las Consultoras Técnico-
Pedagdgicas la capacitacidén de los directivos adscritos al

Sector Educativo al que estaban asignadas.
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Terminada esta primera etapa de capacitacidén, se continuéd
brindando orientacién, mediante la modalidad de "carrusel",
que consistia en la organizacién de 5 grupos que tenian una
sesion a la semana, es decir, asistian al curso las mismas
personas los lunes, otras 1los martes, etc., de manera que
diariamente asistia por lo menos una educadora de cada jardin
de ninos; los alumnos de estas maestras no suspendian labores
sino gque eran distribuidos entre las demas educadoras del

plantel.

Las tematicas que los grupos de carrusel abordaban eran
referentes a los documentos emanados del Departamento de
Investigacidén Educativa de 1la D.G.E.P., y que llegaban a los
jardines de nifios (uno por escuela); como ejemplos de estos

documentos podemos mencionar: los fasciculos "Apuntes sobre

Desarrollo Infantil", cada fasciculo desarrollaba un tema
como: "El juego". "Sigmund Freud", "Jean Piaget" o "Desarrollo
Embrionario", entre otros.

Poco tiempo después se cambidé la modalidad de capacitacién por
la de cursos de 3 a 5 dias, en horario laboral; el contenido
del curso nuevamente era elegido por la D.G.E.P. de acuerdo a
los documentos normativos o de apoyo a la practica docente que
continuaba elaborando; la evaluacién continud siendo al

término de cada curso.

Se iniciaron las llamadas "Visitas de Seguimiento" en donde 1la
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Consultora Técnico-Pedagbgica registraba en un formato
institucional algunos puntos de la practica cotidiana en los
jardines de nifos, dando mayor peso a ciertos elementos del
plan de actividades considerando, también, algunos rubros como
actitud de la educadora, desarrollo de actividades o actitud

del grupo.

En septiembre de 1987 se elabord un "Manual de Procedimientos
del Departamento de Capacitacién en el D.F.", el cual fue
enviado a la Comisién Interna de Administracién y Programacién

(C.I.D.A.P.) para su revisidn y autorizacién.

En ese mismo afio se realizd una evaluacién de las acciones de
superacidn profesional a cargo del Departamento de
Capacitacidn; esta evaluacién se llevd a cabo en una muestra
representativa de docentes del D.F. y su objetivo era evaluar
la efectividad de las orientaciones, disefnar nuevas
experiencias de aprendizaje y programar acciones tendientes a
la superacién profesional. Los diferentes instrumentos
utilizados para la evaluacién fueron: entrevistas, encuestas
de opinidén, valoracidén académica, visitas de seguimiento,
analisis de situaciones grupales, autoevaluaciétn de las
consultoras técnico-pedagdgicas, informes de cursos, etc., vy
fueron compilados en el documento denominado precisamente
"Evaluacidén de las Acciones de Superacidén Profesional del

Departamento de Capacitacidén en el D.F.".
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Sin embargo, esta evaluacidén perdid validez ante el rechazo a
la capacitacidén que el cuerpo de Jefes de Sector manifestd en
una reunidén de trabajo ante la Directora de Educacién
Preescolar, Profra. Eloisa Aguirre del Valle (quien tombd
posesidn del puesto por segunda ocasidén en 1989). Esta junta
se vid matizada por los disturbios del movimiento magisterial
de 1988 y con base en la argumentacién sostenida por 1la
"mayoria de las Jefes de Sector se dicididé retirar de funciones
a las Consultoras Técnico-Pedagdgicas, quienes a partir de
entonces realizaron trabajos de investigacién como: la
elaboracién de los 5 Programas Generales de Capacitacidén y sus

respectivas Antologias, que serian el sustento tedrico del

Curriculum del directivo y docente de educacidn preescolar.

Los titulos de dichos programas son los siguientes:

- Propuesta Educativa del Nivel Preescolar.

- Desarrollo del Nifo.

- Apoyo a- la Funcidén del Directivo.

- Apoyo al Docente para Orientar a Padres de Familia.

- Practica Docente.

De acuerdo al Programa para la Modernizacidén Educativa 1989-
1994, en cuyo capitulo tercero, "Formacidén y Actualizacidn de
Docentes", delinea los objetivos, estrategias, acciones vy
metas gue coadyuven a la Modernizacidn Educativa V%
considerando también la desconcentracidén educativa, en 1989 1la

D.G.E.P. se dividié administrativamente en 3 "Coordinaciones
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para Jardines de Nifios en el D.F." de acuerdo a la ubicacién
geogréafica en:

- Coordinacién 1 "Norte".

- Coordinacidén 2 "Sur Poniente".

- Coordinacidén 3 "Sur Oriente".

las Coordinaciones continuaron dependiendo normativamente de
la D.G.E.P. la cual organiz6 la capacitacién a través de las
mismas Coordinaciones mencionadas, designando en cada una un
grupo de Orientadoras, coordinadas por una Responsable de la
Capacitacidn, cuyas funciones eran 1las de diagnosticar,
programar, calendarizar y organizar las acciones de
capacitacioén dirigidas al personal directivo, docente,
administrativo y manual de los jardines de nifnos de la
Coordinacién asignada ademds de participar también en la parte

operativa del diserio.

De acuerdo a esta organizacidén uUnicamente se elabord el
Programa de Capacitacidén de la Coordinacién 3, tomando como
diagndéstico 1los temas elegidos por los directivos de cada
Sector Educativo anotados en el formato elaborado por la

D.G.E.P. denominado "Menu de Opciones".

Con esta modalidad de capacitacidén sbdlo se llevaron a cabo 2

acciones que fueron las siguientes:

- Una conferencia dirigida a supervisoras de zona disefada y
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dirigida por médicos del I.S.S.S.T.E. cuyo tema fue "E1l

Embarazo".

- Un curso dirigido a directoras de jardin de nifios de nuevo
ingreso organizado por los equipos de capacitacién de las
Coordinaciones denominado "Induccién al Puesto de Directora

de Plantel",

A partir del afio lectivo 1990-1991, la D.G.E.P. reconsideré la
necesidad de contar con personal capaz de atender las
necesidades técnico-pedagdégicas en cada Sector Educativo de
Jardines de Nifios en el D.F., asi que se volvié a formar un
equipo, (ya que de las 36 Consultoras Técnico-Pedagdégicas, por
diferentes motivos sdlo quedaban 16 en servicio) dandoseles
oportunidad de elegir el Sector al que preferian atender, y se
admitieron nuevos elementos que cumplieran con los criterios
de seleccidn establecidos que fueron:

- Estudios de normal de educacién preescolar.

- Estudios de licenciatura.

- Minimo 5 afnos de servicio en el nivel preescolar.

- Desear desempefiar funciones de asesoria técnico-pedagégica.

Al grupo seleccionado se le dio nombramiento de comisidén de

"Apoyo Técnico-Pedagdgico".

Las funciones de este grupo aun no estadn normativamente

establecidas hasta la fecha; se pretende que sean las de:
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atender al personal en servicio del Sector Educativo asignado
en sus necesidades técnico-pedagbégicas a fin de que se eleve

la calidad de la préactica educativa.

Aunque el puesto, como ya se dijo anteriormente, no existe
normativamente, se encuentra ya incluido en el "Manual de la
Jefe de Sector", el cual estd en proceso de aprobacidén por la

Comisidén Interna de Administracidén y Programacién.

Después de revisar la historia de la capacitacién en el nivel
preescolar, podemos observar que ésta ha estado presente a
través de diferentes modalidades desde la fundacién del primer
jardin de nifios hasta la fecha, que ha tenido un desarrollo
progresivo, que ha ampliado su cobertura de atencién al
personal en servicio y a los contenidos temdticos; el fin de
la capacitacién se percibe siempre con la intencién de que el
docente preescolar se encuentre siempre en constante

superacidén profesional.

Todo esto con el propdésito de "favorecer el desarrollo
integral del nifio, tomando como fundamento las caracteristicas
propias de esta edad", (18) tal como lo enuncia el objetivo

general del Programa de Educacién Preescolar vigente.

(18) Secretaria de Educacidén Publica. Direccién General de
Educacidén Preescolar. Programa de Educacién Preescolar.
p. 43.




IIT ¢QUE FACTORES ES NECESARIO CONSIDERAR PARA

ORGANIZAR LA CAPACITACION?

A fin de coadyuvar al desarrollo de la capacitacién, objeto
Ael trabajo que nos ocupa, continuaremos analizando los
factores que intervienen en la misma con el propdsito de
contar con elementos que nos permitan formular una "propuesta
de capacitacién" posible de ser aplicada en la capacitacién

que se brinda al personal de los jardines de nifios en el D.F..

Hemos mencionado anteriormente que la capacitacién puede

manifestarse en tres vertientes:

- Capacitacidén para complementar una formacidn basica dada, en

un area diferente de conocimiento

- Capacitacién para lograr niveles de especializacidén en
aspectos ya pertenecientes a la formacién profesional

basica.

- Capacitacién a efectos de actualizacién de un conjunto de

conocimientos dados.

Ahora bien, la capacitacién que tiene su origen en la
necesidad de desarrollar 1la suficiencia de una persona que
esté en posesién de los conacimientos tedéricos y habilidades

practicas para la realizacién de ciertas actividades (tebricas
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0 practicas), no puede estar marginada de una base de
concepcién de aprendizaje y de un camino metodolégico para
lograr que ésta se dé. Ello quiere decir que de manera
explicita o implicita, toda actividad de capacitacién supone
una teoria sobre la forma en que se da el aprendizaje y esta
provista de una forma organizativa tal que pretende ser el
camino Optimo para lograr este aprendizaje; esta metodologia
es acorde pretendidamente con la materia objeto del

conocimiento o capacitacién.

Sin embargo, en ocasiones el capacitador estd ausente de estos
conceptos subyacentes; o bien cuando desarrolla un programa de
-capacitacidén en la préactica, no es consciente de que esta
poniendo en accidén sus conceptos de cémo es que el aprendizaje

ocurre y de cudl es la mejor via para alcanzarlo.

Esta reflexién no intenta de ninguna manera invalidar desde el
punto de vista tedérico los procesos de capacitacién gque se
desempefian sin una base tedrica de concepcidén (aunque la tenga
de planeacidén), sino llamar la atencidén sobre la necesidad de
reconocer con miras al logro de una mayor efectividad del
disefio de capacitacién que parta de principios explicitos y

suficientes en el orden pedagdgico.

La capacitacién, como se ha expuesto anteriormente, tiene como
propdésitos fundamentales la incorporacién de nuevos conjuntos

facultativos para 1la realizacién de tareas concretas, y
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dependiendo de sus contenidos, requisitos, complejidad vy
extensidn, puede ser objeto en mayor o menor grado de un

disefio pedagdégico expreso.

Asi podemos observar que a lo largo de nuestra historia,
muchos procesos de capacitacién han estado sujetos a 1la
imitacién, esto es: el aprendiz dotado ya de ciertos
requisitos observa el hacer del maestro, lo cuestiona o
investiga sobre todo aquello que no comprende suficientemente
y con base en su sensibilidad y practica de la tarea va
completando, ampliando o profundizando sus requisitos,
adquiriendo asi experiencia en la solucién de la tarea, cada
vez con mayores posibilidades de solucionar problemdticas cada

vez mas complejas.

Aun cuando este método se utiliza en la actualidad lo mismo
para la capacitacidén en 1los oficios mas sencillos como en
niveles profesionales, debe reconocerse que no gueda clara o
expresa la teoria que sustenta tales variables de aprendiaje,
por lo tanto no puede ser objeto de generalizacién con miras

a su sistematizacién formal.

Esta forma de capacitacién que vincula teoria y practica a
través de la observacién y experimentacién del objeto de
conocimiento, posee indudables ventajas, sin embargo, no puede
ser incorporada de manera &gil al disefio de capacitacién a

corto plazo.
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Si nos preguntdramos por qué ocurre ésto, las posibles

respuestas serian, como se ha dicho anteriormente, porque:
-Las teorias de soporte de dicho aprendizaje no son facilmente
identificables.

-Las posibilidades de generalizar tal método es limitada.

-Las caracteristicas que deberia reunir el capacitador son
dificilmente mensurables para cada situacién de aprendizaje.
-Los requisitos que el sujeto capacitado debiera reunir para
integrar en si el objeto de conocimiento especifico no son

facilmente identificables.

Por lo tanto, aunque 1lo expresado en parrafos anteriores
constituye una forma natural y légica de conocimiento, si
analizamos la capacitacién como un pbroceso a gran escala,
intencionado, sistematizado, organizado y destinado al alcance
de fines, metas vy objetivos precisos tiene por bases

fundamentales las siguientes:

A) Las nuevas capacidades deben ser objetivamente

identificables.

B) Las nuevas capacidades son diferentes de las
capacidades que ya posee el sujeto y por tanto, el

tramo de capacitacién es identificable.

C) Entre las nuevas capacidades y las que anteriormente

se poseen, existen un conjunto de capacidades
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intermedias, bien graduales o parciales que constituyen
conjuntos de conocimiento o habilidades obtenibles a
partir del punto de origen para el logro de la nueva

capacidad deseada.

A partir de lo anterior pueden ya quedar claros los siguientes

principios que dan lugar al disefio pedagdgico:

Entre la nueva capacidad a poseer y el nivel de capacidad
anterior existe un conjunto cognoscitivo de orden tedrico

y practico que puede ser identificado.

Para el logro de la nueva capacidad el sujeto debe poseer

un conjunto de requisitos minimos y suficientes.

El sujeto podra ir .a partir de la capacidad que posee
hasta la posesién de la nueva capacidad, por muchas vias
que dependeran de la organizacién espacio-temporal, de los
contenidos, de la enseflanza-aprendizaje, habiendo unas
vias mas expeditas que otras, dependiendo de los recursos
con que se cuente; existiendo alguna via que se presente
como mas factible, una vez considerado el conjunto de

circunstancias que rodean la realidad pedagdgica.

El factor relevante para el establecimiento de esta via o
metodologia esta constituido por la comprensién de la

naturaleza del aprendizaje vy 1la forma como éste se
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incorpora a las capacidades del sujeto y por lo tanto, implica

una teoria sobre el aprendizaje.

En los siguientes apartados analizaremos cada unc de estos

puntos sobre su particular naturaleza:

a) Sobre la necesidad de una teoria del aprendizaje para el

disefio de los procesos de capacitacién.

b) Sobre 1la necesidad de wuna metodologia acorde a la

naturaleza de la capacitacién.

c) Sobre la determinacidn de los contenidos.

d) Sobre la determinacién de los requisitos suficientes y
necesarios para el logro de una nueva capacidad, mediante
un proceso de capacitacién sistematizado, organizado vy

limitado.

e) Sobre la determinacién de la nueva capacidad.

A. Necesidad de una teoria del aprendizaje para el disefio de

los procesos de capacitacién.

Para iniciar el andlisis de los factores gque intervienen en 1la
organizacidén del disefio pedagdgico, en este punto se presentan

algunas de las teorias del aprendizaje que han servido = para
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fundamentar en diferentes momentos histdricos los procesos de
educacidén formal, al presentar s6lo algunas de estas teorias
no se pretende aseverar gue sean las unicas, sin embargo,
podemos reconocer entre ellas las que han fundamentado el
trabajo docente del nivel preescolar, en forma explicita o

implicita.

Desde los principios de la historia de 1la humanidad, su
actividad de algin modo, manifiesta la necesidad de
adquisicién o aplicacidén del conocimiento; éste constituye en
un principio las diferentes formas de supervivencia; puede
decirse que el conocimiento del mundo en un principio, se
articulaba en una sola matriz que contenia la informacidén e
interpretacién de fendémenos, tanto naturales como sociaiagl
"La filosofia y 1las ciencias griegas constituyen el mejor

ejemplo de estas visiones integradoras del Universo".(19)

El proceso de divisién y diversificacién de las ciencias ha
sido gradual y continuo. "La ciencia de la psicologia es
relativamente nueva, pero nada tiene de novedoso la busqueda
que el hombre ha hecho de explicaciones de la conducta
humana". (20) Es en esta rama del saber donde residen las

diferentes teorias que explican el aprendizaje del hombre.

(19) Escuela Nacional de estudios Profesionales. Ixtacala La
Psicologia como ciencia natural. p. s/n.

(20) Lloyd D. Ruch. ¢Qué es y qué hace 1la Psicologia. p. s/n.
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Se le adjudica el mérito de fundar la psicologia como ciencia
a Wilhelm Wundt, quien establecié el primer laboratorio
consagrado al estudio experimental de la experiencia

consciente, en Leipzig.

Una corriente poderosa en cuanto a teorias del aprendizaje se
refiere, se inicia con los estudios del fisiélogo Ivan Pavlov,
quien se dedicd a investigar en animales las conductas de
respuesta ante un determinado estimulo, dando origen a las

leyes del condicionamiento clé&sico.

Los psicdlogos gue dedicaron sus investigaciones al
aprendizaje de acuerdo a pautas de conducta son llamados

. . N
conductistas, entre los cuales podemos mencionar a Watson,
Thorndike y Skinner, cada cual con sus muy peculiares

postulados, que no es objeto de este trabajo profundizar.

Una teoria digna de considerar es la que iniciara Max
Wertheimer, quien fue el promotor de un movimiento intelectual
alemén dentro de la psicologia. Estudié principalmente 1la

percepcién, pero llegbé a incluir también el aprendizaje:

"hacia hincapié en los sistemas
totales, en 1los cuales 1las partes
estdn interrelacionadas entre si. A

este fendémeno de totalidades
dinamicas, Wertheimer aplicéd la
palabra alemana Gestalt, que puede
traducirse como "forma", "pauta" o

"configuracidén".

(21) Ibid. p. s/n.
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Para los estudiosos de la escuela de 1la Gestalt, el
aprendizaje no es cuestién de agregar nuevas huellas o
sustraer antiguas, sino de cambiar una gestalt por otra. Este
cambio puede ocurrir a través de la reflexidén, o el mero
transcurso del tiempo. "La teoria gestaltica del aprendizaje
se ocupa de la forma en que se producen estas

reestructuraciones".(22)

La teoria cognoscitiva tiene sus bases en la teoria de 1la
Gestalt y se preocupa _principalmente de 1las cognisciones
(percepcidén, memoria, pensamiento, etc.), gue tiene el
individuo acerca de su medio ambiente y las formas que estas
organizaciones determinan su conducta. Para los
cognoscitivistas el aprendizaje es el estudio en que las

cognisciones son modificadas por la experiencia.

"El término "cogniscién" se refiere a todos los procesos
mediante los cuales el ingreso sensorial es transformado,

reducido, elaborado, almacenado, recobrado o utilizado". (23)

Dentro de las interpretacions cognoscitivistas consideramos la

que desarrolla D. P. Ausubel para quien la ensefianza comprende

(22) Univesidad Auténoma Metropolitana. U. Xochimilco La

Corriente Psicodinémica.p. s/n.

(23) U. Neisser. La aproximacién cognitiva en Psicologia. p.
13.
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la manipulacidén de los factores que influyen en el aprendizaje
y gue 1lo hacen "significativo". Segin Ausubel, la
clasificacidn racional de estas variables guardan un
éonsiderable valor para esclarecer la naturaleza del proceso

de aprendizaje y a las condiciones que lo afectan.
Ausubel clasifica dichas variables de aprendizaje en:

"A) Categorias Intrapersonales
(factores internos del alumno),
estructura cognitiva.

B) Categorias ‘Situacionales (factores
de la situacién del alumno): la
practica, el arreglo de los
materiales de ensefianza, factores
de grupo, sociales, asi como las
caracteristicas del profesor".
(24)

Aunque la teoria piagetana es considerada en sentido ' méas
amplio como una teoria de desarrollo, 1la presentamos para
cerrar este recorrido por ciertas teorias de aprendizaje que
han surgido a través de la historia del hombre ya que como
afirma Jean Piaget, "el desarrollo explica el aprendizaje...
el desarrollo es el proceso esencial, en el que cada elemento
del proceso de aprendizaje se da como una funcién del

desarrollo total". (25)

Segun la teoria psicogenética, el "conocimiento €S un proceso

(24) Universidad Auténoma Metropolitana. op cit. p. s/n.

(25) Universidad Pedagbégica Nacional. E1 Nifio. Aprendizaje y
Desarrollo. p. 10.
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constructivo en el individuo" (26) indica que el aprendizaje
se produce mediante la interaccién entre el sujeto que aprende
y el objeto de conocimiento y explica este fendmeno utilizando

un modelo biolégico, "el proceso de adaptacién”.

De acuerdo a este modelo, la produccidén del conocimiento se
inicia por un proceso de asimilacién, en donde el objeto de
conocimiento es integrado a la estructura cognitiva mediante
un ajuste que transforma a la estructura inicial, "el ajuste
que tiene gue hacer la estructura, el ajustamiento del esquema
a la situacién da origen a la acomodacién. La propia
estructura se transforma, se genera de la anterior y asi

sucesivamente". (27)

Cuando se da un equilibrio entre 1la estructura cognitiva
anterior al dato externo y la nueva estructura producto de 1la
transformacién a través de la acomodacién se produce la
adaptacién; ésta se encuentra siempre entre el sujeto-
asimilacién y el objeto-acomodacién. El equilibrio total no es
alcanzable, el individuo se desarrolla en un continuo estado
de adaptacidén, en donde 1los procesos de autorregulacién
continuos y progresivos le permiten ir construyendo estados

cada vez mas equilibrantes.

(26) Universidad Pedagdgica Nacional. Optativa. Paquete del
Autor. Jean Piaget. p. 25.

(27) Ibid. p. 15.
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De este breve recorrido por algunas teorias del aprendizaje a

través del tiempo podemos concluir que:

Si acordamos la necesidad de instrumentar didacticamente la
capacitacidn (como subproducto de la educacién), esta
instrumentacién necesita partir de un concepto de aprendizaje
que le permita plantear 1los elementos metodoldgicos con
coherencia, es decir: "la concepcidén de aprendizaje determina
el manejo gque se haga de todos los componentes de una

planeacidén o programacidén didéactica". (28)

Es muy importante percatarse de que resulta imposible ensefiar
independientemente de toda teoria. "Incluso el hé&bito de no
pensar 1lleva implicita una base tedrica, que cada uno de
nosotros opera de acuerdo con ciertos presupuestos y
creencias, independientemente de 1lo numerosos gue seamos los

que las ignoramos”". (29)

B. Necesidad de una Metodologia acorde a la Naturaleza de la

Capacitaciédn.

El presente apartado presenta un bosquejo de lo que ha sido el
. planteamiento didéactico ligado a algunas de las teorias del

aprendizaje presentadas en el inciso anterior.

(28) Margarita Panza Gonzdalez. Fundamentos de la Didactica.
p. 167.

(29) James Bowner. op. cit. p. 17.
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"Para los antiguos griegos, la palabra "escuela" (sjolé) tenia
sentido de: ocio o asueto", (30) y se utilizaba pra describir
aquellos grupos que se reunian para dedicarse a sus

disquisiciones filosoficas.

Soécarates es el iniciador de la ensefianza a través del
planteamiento de preguntas que tenian la intencién de que el

alumno ordenara sus ideas.

Platén, alumno de Sécrates perfecciond el método utilizado por
su maestro para la ensefianza a través de la "mayéutica", que

es una practica tocoldgica dialéctica.

Aristdteles instituyd el Liceo, escuela peripatética (de 1la

plabra griega peripatéin que significa pasear)". (31)

Los romanos wutilizaron también métodos de preguntas vy
respuestas para la ensefianza, sin embargo las escuelas se

formalizaron siguiendo rutinas rigidas muy pronto.

En los primeros siglos cristianos, la educacién fue siempre un
medio para alcanzar a Dios y los clérigos, especialmente los

jesuitas extendieron su método educativo hacia el Nuevo Mundo.

En el siglo XV hicieron su aparicién los cuadernos y los

pupitres.

(30) Ibid. p. 31.

(31) Ibid. p. 83.
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Con el invento de la imprenta aparecid el libro de texto y

gracias a él una estricta separacién de grados.

La llamada Escuela Tradicionalista hace énfasis en el papel
receptivo del alumno y la verbalizacién de maestro, ademas de
la funcidén de memorizar. Aunque esta metodologia educativa
parece antigua, alejada en el tiempo y desvinculada con la
aparicién de nuevas formas de concebir el aprendizaje,
"todavia en nuestros dias es posible identificar practicas
educativas basadas en los caracteres mencionados: por lo tanto
practicas docentes librescas, formalistas, no parece ser

patrimonio de épocas pasadas". (32)

La escuela tradicionalista se basa en los principios de 1la
filosofia sensual-empirista, concibe al individuo como una
tabla rasa que adquiere el conocimiento como impresiones
mentales derivadas de iméagenes, para lo cual intervienen

preponderantemente la percepcién y la intuicién.

En los siglos XVIII y XIX surge un empuje de mejoramiento
educativo conocido como Escuela Nueva, que intenta por
intuicién en un principio, definir un cambio en 1los
procedimientos educativos. Esta escuela es representada por
entusiastas reformistas, que no tenian una idea homogénea en

relacién a las propuestas de cambio; estudiosos como: Comenio,

(32) Angel D. Lépez y Mota. op. cit. p. IX.
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Rousseau, Froebel, Pestalozzi, Claparede, Montessori, entre

otros.

Otra forma de instrumentar didacticamente los procesos de
ensefanza-aprendizaje es la llamada "“Tecnologia Educativa",
cuyo propdsito fundamental es racionalizar al maximo la
ensefianza en el saldn de clases, sus nociones principales son:
progreso, eficiencia y eficacia. Su aparicidén se ve estimulada
por la industrializacién creciente. Da un paso brusco del
receptivismo en el que se ;ituaba la escuela tradicionalista a
un marcado activismo; Segin Vainstein la tecnologia educativa
marca un "salto vertiginoso del problema a la solucidén, sin
mediar para ello un proceso de reflexién y de elaboracién como
condicién necesaria para reelaborar el marco tedérico de esta

propuesta didactica". (33)

La tecnologia educativa hace énfasis en la forma, mas que en
el "qué ensefiar", es decir, se inclina por las técnicas de

| . )
ensefnanza en vez de los contenidos de la misma.

Una forma mas de concebir los procesos de ensefianza-
aprendizaje es la que brinda actualmente la Didactica Critica,
que se presenta como una propuesta en construccién, cuyo
propdsito es analizar criticamente los factores que
intervienen en la préactica docente y su participacién en

cualquier situacién de aprendizaje, al cual considera siempre

(33) Margarita Panza Gonzalez. op. cit. p. 179
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como proceso en construccidén, que se manifiesta en los cambios
de conducta en forma integral y no atomizada como lo maneja la
tecnclogia educativa. En este sentido, el alumno es el
generador de sus propias estructuraciones cognitivas, es
decir, de su aprendizajes y el maestro es un facilitador de
situaciones propicias que conllevan a 1la adquisicién de

conocimientos.

Como se indicé en el capitulo anterior, la capacitacién no
"inventa" su propia filosofia, o ideologia, sino que como
subproceso de la educacién escolarizada se apropia de 1las
teorias que guian a ésta en un determinado momento histérico;
se planteé ademads 1la falta de consciencia que existe
generalmente en los proceos de capacitacién para hacer
explicita cual de las teorias de aprendizaje fundamenta su
tarea, o el porqué de 1la metodologia que se emplea. La
capacitacién que nace de la necesidad institucional de contar
con personal docente: apto, capaz, diestro, actualizado, se
conjuga con los procesos educativos sin detenerse a contemplar
las posibles formas que la didactica ofrece, sino que se

adhiere a las practicas que marca la educacién del momento.

Sin embargo, cualquiera sea la vertiente de capacitacién, se
hace necesaria una sistematizacién de la misma y para su
determinacién se hace necesario que el responsable de 1la
Capacitacién analice todos los elementos que intervienen en su

proceso a fin de disefnar la propuesta didactica que mejor
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promueva la adquisicién de la "nueva capacidad”.

C. Determinacién de los contenidos de capacitacién.

Si se revisa la estructura metodolégica de cualquier
instrumentacién didéactica, se puede constatar que en la
mayoria de los casos se presentan: metas, objetivos,
contenidos, actividades, recursos y evaluaciodén; haciendo
énfasis en alguno o algunos de los puntos sefialados de acuerdo
al tipo de instrumentacién de que se trate, sin embargo,
independientemente de la metodologia que se proponga siempre
sera necesario sefialar especificamente sobre los contenidos

(objeto de conocimiento), tema de este apartado.

Los contenidos en el caso de la capacitacién dirigida a
educadoras se refieren a todo tipo de temas, situaciones,
experiencias, etc. que debe conocer el docente para desempeiar

su tarea educativa.

Podria decirse que forman la parte medular de la capacitacién:
"que debe saber el sujeto que se capacita, para poder hacer" y
nos da 1la pauta de los indices evaluativos tanto de las
capacidades que dicho sujeto posee como de las nuevas

capacidades que obtendra.

Sabemos que el camino que sigue este proceso: el de las

capacidades 1iniciales a las objetivamente identificables
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después de la capacitacién no es 1lineal, en él se forman
conjuntos de capacitacién intermedias, graduales o parciales
que constituyen los conocimientos o habilidades necesarias de

obtener para llegar a la capacidad deseable.

Un disefio apropiado y la eleccién de los contenidos adecuados,
propiciard un 6ptimo camino para el sujeto capacitado, quien
obtendra productos de aprendizaje que coadyuven a transformar

su practica docente.

En los 1ltimos afos, la D.G.E.P. se ha preocupado por
sistematizar el curriculum de capacitacidén del directivo vy
docente en servicio del nivel, a tal efecto (como ya se
indicd) durante los afios 1989-1990, encomenddé al grupo de
Consultoras Técnico-Pedagdbgicas 1la tarea de disefiar cinco
Programas Generales de Capacitacidn, asi como también
investigar acerca de la documentacién bibliogr&fica necesaria
para abordar los contenidos temé&ticos propuestos en dichos
Programas Generales y compilarlas en cinco Antologias, una

para cada Programa.

Los titulos y objetivos generales de estos programas son los

siguientes:

"La Propuesta Educativa en el Nivel Preescolar", cuyo objetivo
general es:

"Analizar los elementos tedrico-
metodoldégicos gue sustentan el
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Programa de Educacién Preescolar
vigente con la finalidad de operarlo
como guia que orienta y transforma el
quehacer educativo en los jardines de
ninos". (34)

"Apoyo a la Funcién del Directivo", cuyo objetivo general es:
"Brindar al directivo los elementos tedrico-practicos de la
Administracién Escolar con base en la normatividad vigente, a
fin de mejorar su desempefio como administrador del servicio

educativo". (35)

"De la Practica Docente", cuyo objetivo general  es:

"Proporcionar al docente preescolar
elementos de conocimiento, anéalisis vy
discusibén sobre su quehacer cotidiano,
mediante la confrontacién con otras
experiencias y aportes teéricos, a fin
de reconocer algunas de sus
problematicas, explicarselas y generar
nuevos conocimientos para transformar
su practica docente". (36)

Hasta la fecha se encuentran terminados los tres Programas
Generales mencionados, 1los dos restantes cuyos titulos se
pretende que sean: "Desarrollo del Nifio" y "Apoyo al Docente
para Orientar a Padres de Familia", se encuentran aun en

proceso de estructuracién.

(34) Secretaria de Educacién Pablica. La Propuesta Educativa
en el Nivel Preescolar. p. 3.

(35) Secretaria de Educacidn Pidblica. Apoyo a la Funcidén del
Directivo. p. 3.

(36) Secretaria de Educacién Publica. De la Practica Docente.
p. 6.
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D. Determinacidén de los requisitos necesarios para un proceso

de capacitacidén sistematizado.

A manera de iniciar una reflexidén acerca de los procesos de
capacitaciétn que en materia educativa se brindan al docente
preescolar, se han presentado: una visién global de algunas
corrientes psicoldégicas que nos informan de sus
descubrimientos acerca de la aprehensidén del conocimiento; se
presentdé también un panorama general de los aportes de la
‘didactica a través del tigmpo y por Ultimo se presentaron 1los
contenidos tematicos que el personal docente debe conocer y

manejar en su practica docente.

En este apartado se presentan los requisitos necesarios que el
sujeto capacitado debe cubrir con objeto de que 1la
capacitacién cumpla con las funciones especificas para las que

fue creada.

La maestra de jardin de nifios en servicio cuenta con un perfil
de formacidéon profesional que le permite realizar su 1labor
cotidiana; a través de la capacitacién retoma elementos
tedbricos y practicos que le conducen a un mejor desempefio en

su practica docente.

El perfil de formacién mencionado, sugiere una formacidén
profesional homogénea, en aspectos psicotécnicos, psicolégicos

y pedagdgicos que posibiliten un desempefio docente de calidad.
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Esta homogeneidad de formacidén se comprende entonces tanto en
el aspecto cognoscitivo (que debe conocer para poder hacer),
como en aspectos actitudinales, sociales, etc., es decir, de
formacidén integral gue le permitan al estudiante éxito en el

trabajo institucional.

Al revisar el "Plan de Estudios para 1la Licenciatura en
Educacién Preescolar", se puede observar dque el perfil de
egreso contempla caracteristicas de la futura docente

preescolar bajo tres dimensiones:

"la primera se refiere a las
caracteristicas, derechos, atributos y
capacidades como ser humano; la
segunda se refiere a las

peculiaridades de dicho ser humano que
vive en un determinado pais, con su
propia historia, devenir, identidad,
problemas, etc. y la tercera considera
al ser humano como agente de cambio
social hacia 1la justicia y 1la paz".
(37)

Los rubros generales de este perfil de egreso considerados
bajo las dimensiones descritas, mencionan el conjunto de

caracteristicas que determinan al egresado y son:

"Incrementar permanentemente el acervo
cultural que favorezca el desarrollo
de su personalidad, amplie su
comprension acerca del hombre, la
naturaleza y la sociedad y contribuya

(37) Secretaria de Educacidén Publica. Plan de Estudios.
Licenciatura en Educacidén Preescolar. p. 41.
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al logro de las finalidades expresadas
en el Articulo 3o0. Constitucional...
(38)

Ser consciente de la importancia de
preservar su salud fisica y mental |,

condicién indispensable de su
desarrollo personal y pofesional...
(39)

Hacer de la préactica educativa y de su
tarea docente un ejercicio sisteméatico
basado en al investigacidén educativa y
en las aportaciones de la ciencia y 1la
tecnologia... (40)

La alumna de Normal 1llega a la obtencién de estas
caracteristicas a través- de un plan de estudios que se
desarrolla en ocho semestres, cuyos criterios de evaluacién
segin la estructura del programa son: "un proceso integral y
continuo, en el que se enfaticen la emisién de juicios de
valor de orden cualitativo m&s que cuantitativo que responda

con precisién al perfil de los egresados" (41)

La licenciatura en educacién preescolar esta vigente desde el
22 de marzo de 1984, segin el Acuerdo del C. Presidente de la
Repiblica, Lic. Miguel de la Madrid Hurtado y fue iniciada a

partir del mes de septiembre de ese mismo afo.

(38) Ibid. p. 44.
(39) Ibid. p. 45.
(40) Ibid. p. 46.

(41) Ibid. p. 116.
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El plan de estudios es normativo para todas las Escuelas

Normales de Educacién Preescolar de la Republica Mexicana.

A pesar de que en términos generales el perfil de egreso de la
estudiante normalista apunta hacia las caracteristicas
deseables en el docente preescolar, es importante sefalar que
existe wuna desvinculacién entre lo que se aprende en la
escuela y la practica docente de los jardines de nifios en el

D.F., pertenecientes a la D.G.E.P..

Una de las actividades de capacitacién que la D.G.E.P. realiza
desde hace varios afios es la de impartir un curso de induccién
a las maestras recién egresadas, en donde se abordan entre
otros contenidos: el plan de actividades, registro de
asitencia y proyecto anual de trabajo, documentos normativos y
de apoyo a la practica docente emanados de la D.G.E.P.. Es
lamentable que en dicho <curso pueda observarse desde el
desconocimiento total de aspectos que conforman la practica
cotidiana, (a la cual estan préximas a enfrentarse) hasta
diversos niveles de conocimiento en el manejo de dichos

contenidos.

Ademas de esta irregularidad entre la formacién de docentes y
las necesidades peculiares de los mismos en la practica, es
necesario contemplar que entre las maestras gue actualmente
prestan sus servicios en el nivel preescolar exiten profesoras

que tuvieron su formacién en diferentes épocas, bajo distintos
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planes de estudio.

Un aspecto muy importante de reconocer es la historia
individual de la educadora, (esté fungiendo como supervisora,
directora o maestra con grupo) que ha incorporado a través de
la experiencia, de 1la investigacién, de 1la solucidén a
problemas practicos, una gran cantidad de saberes que
conforman y transforman su practica docente, "saberes que se
encuentran integrados a la practica cotidiana, atn cuando no

se puedan explicar conscientemente" (42)

Es importante reconocer que los requisitos que el sujeto
capacitado necesita para tener acceso a una accién de
capacitacién que propicie el objetivo son determinantes, de
cuerdo a D. P. Ausubel "de todos los factores que influyen en
el aprendizaje, el mas importante consiste en lo que el alumno-

sabe. Averigliese esto, y enséifiese consecuentemente". (43)
E. Determinacién de la nueva capacidad.

Para terminar el analisis de 1los factores relevantes a
considerar en el disefio pedagogico de los procesos de
capacitacidn, sefalaremos la necesidad de establecer

parametros de calidad en la practica docente.

(42) Universidad Pedagogica Nacional. Analisis de la Préactica
Docente. p. 57.

(43) David. P. Ausubel Psicologia Educativa. p. 6.
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la practica docente la constituyen las relaciones e
interrelaciones entre sus elementos componentes, a saber: los
de la dimensidén pedagdgica, los de la dimensién material y los
de la dimensidn social; la interaccién entre estos elementos
(divididos s6lo para fines de estudio), la configuran,
determinan y convierten en tunica; por lo que podemos afirmar
que las caracteristicas de toda practica docente son: el ser

heterogénea, dinémica y eminentemente social.

(Como se determina la calidad de la educacién?, aparentemente
es una pregunta facil de responder, intuitivamente aceptamos
cuadl es "buena" y cudl es "mala", sin embargo, en este punto
existe mucho quehacer para los investigadores de la educacién,
pues de hecho, no existen unidades de medida, o juicios de

valor generalizados para evaluar este evento social.

Para que los procesos de capacitacién resulten sistematicos,
organizados, evaluables, es indispensable fijar la meta de las
acciones particulares de 1la misma, asi como conocer hacia
dénde llevan al sujeto capacitado, ¢cual es 1la capacidad que
se intenta formar?, y ¢en qué forma es susceptible de

observacidén?.

Todo ello manifestado en todos los elementos que conforman la
practica docente, es decir: aspectos actitudinales del

docente, (conocimientos, aptitudes, destrezas, etc.) espacios
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fisicos, tiempos, materiales, relacidén con otro tipo de

conocimientos dentro de la misma area o fuera de ella.

98005

WA



IV ¢CUAL ES LA SITUACION ACTUAL DE LA CAPACITACION

DEL DOCENTE PREESCOLAR?
A. Antecedentes.

Como se ha expuesto anteriormente, la capacitacidén ha sido una
actividad que ha »ocupado ‘un lugar permanente dentro del
conjunto de actividades desarrolladas ©por 1los 6rganos
responsables de la educacidn preescolar en nuestro pais, esto
se debe, segin sus razones histdéricas a la necesidad de
obteﬁé}Wmaestras capaces de llevar a cabo la educacidén de los

preescolares.

A partir tanto de personal sin la formacidén profesional previa
necesaria, como de complementar con propdsitos de
especializacidén, la formacidén de egresados de otras &reas,
finalmente, también podemos encontrar que aun cuando las
primeras educadoras, ya formadas como tales, empezaron a
egresar de la escuela nacional respectiva a partir de 1la
década de los anos cincuentas, los esfuerzos de capacitacién
no se suspendieron, sino gque pasaron a ‘ser un aspecto
permanente a ser atendido por las diversas administraciones de
la Secretaria de Educacién Publica, ello se debe al
reconocimiento objetivo de que por un lado la formacién
tedrica no es suficiente en si para satisfacer el perfil de la
educadora ideal y por el otro, porque acertadamente se

considera necesario que el personal en servicio actualice de
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manera permanente sus conocimientos técnicos y pedagdgicos de

manera acorde a los avances de la ciencia y la educaciédn.

El que obtenga conocimientos complementarios a los que le
otorga la formacién profesional, con el objeto de ampliar el
perfil de la educadora en todos los planos del conocimiento y
la actividad que le permitan un quehacer docente acorde a la
realidad social del momento en que los educandos estén
inmersos y que no pueden dejar de ser afectados por las

sitauciones que suceden ‘en el entorno del cual forman parte.

Es por esto que tratando de adecuar la formacién de 1los
miembros de la sociedad a las nuevas necesidades, se han

generado enfoques para la educacién de los mismos.

Las autoridades, de acuerdo a como la sociedad afronta su
presente, se prepara para el futuro, e interpreta su devenir
histérico, han propuesto nuevos planes de estudio, han fijado
nuevos alcances para estos y han surgido metodologias, medios,
tecnologias, técnicas, procedimientos y tareas acordes con
este cosmos. Ello plantea serios problemas de instrumentacidn
ya que no basta con cambiar planes y programas, Trecursos,
formas diversas de organizar y realizar las tareas, en fin, no
basta con dotar de nuevos objetivos y metas e indicar rutas
para lograrlos, sino que es necesario preparar a los

promotores del cambio para que el cambio deseado ocurra.
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Si nos avenimos a considerar que el motor fundamental por ser
orientador del cambio, es el maestro, facilmente
comprenderemos gque la capacitacién permanente y sitem&tica
juega un papel de importancia trascendental ya que con una
educadora actualizada, siempre atenta al cambio, apta para
convertir propdsitos en acciones pertinentes y cuyos efectos
sean armdénicos con los cambios que se pretenden, se tiene
asegurada una buena parte del propdésito, mientras que sin ella
s6lo podemos esperar la contradiccidén y la desorientacidén, la

inarmonia y el anacronismo,

Asi pues, la capacitacidén se nos ofrece como el medio valido
para cerrar la brecha ante el hoy y el mafiana, no obstante, la
capacitacidén como propdsito es insuficiente; mejor dicho, 1los
propdsitos de capacitacién son en un principio y hasta su
materializacién, solamente intenciones que es necesario
establecer claramente de acuerdo a lo deseado, gue es
necesario instrumentar cuidadosamente y verificar que su
efecto sea el establecimiento de nuevas capacidades, la
obtencién de un nuevo perfil del docente que pueda ser

constatado objetivamente.

La capacitacidén y actualizacién de los docentes preescolares
ha sido wuna preocupacidén constante, esta se ha visto
impregnada de aportaciones tedrico-metodoldégicas e intenciones

ideolbégicas diversas.
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Sin embargo, las acciones de capacitacién programadas hasta
ahora por la D.G.E.P., cuyo propdsito ha sido el mejoramiento
profesional que propicie 1la correcta atencién del nifo
preescolar, han sido asistematicas, no han incorporado el
seguimiento evaluativo que permita la organizacién adecuada de
los elementos tanto humanos como materiales que en todo evento

didactico intervienen.

Actualmente los lineamientos existentes tanto en la Ley
Federal del Trabajo, como en el Reglamento Interior de 1la
Secretaria de Educacién Pdblica, establecen criterios
normativos para la capacitacién del magisterio. Asi también el
Programa para 1la Modernizacién Educativa "reclama que la
actualizacién de 1los profesionales de la educacidén se

convierta en una accidén permanente". (44)

Las disposiciones contenidas en estos documentos facultan a la
D.G.E.P. para disenar la capacitacién en funcién de 1la

superacién profesional del personal a su cargo.

Para ello, en septiembre de 1989, la Subdireccién de
Capacitacién y Apoyos Didacticos de la D.G.E.P. elabordé un
"Proyecto de Capacitacién", cuyo objetivo general es:

"Elevar la calidad de 1la practica
educativa del personal en servicio del

(44) Secretaria de Educacién Piblica. Programa para 1la
Modernizacidn Educativa 1989-1994. p. 71.
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nivel preescolar, a través de 1la
innovacidn de estrategias de
capacitacién para proporcionar una
atencién diferenciada, con prioridad a
las zonas alejadas de acuerdo con las
caracteristicas y necesidades
particulares de cada entidad". (45)

B. Analisis de la situacidén actual de la capacitacién del

nivel preescolar en el Distrito Federal.

Dedicaremos este espacio a la revisién y analisis de 1la
situacidén que presenta la capacitacién dirigida a directivos y
docentes que laboran en jardines de nifios del D.F., tratando
de senalar los obstéculos que es necesario salvar para llevar
a cabo la adecuacién de los recursos humanos a los
requerimientos que plantean las necesidades educativas, a
efecto de contar con bases reales para elaborar una propuesta
sistematica y organizada que optimice 1los ©procesos de

capacitaciédn,

El analisis lo realizaremos puntualizando situaciones
relevantes en los elementos que intervienen en dichos procesos

Yy gue son:

- Capacitacién como accidén global.
- Capacitador.

- Sujeto capacitado.

(45) Secretaria de Educacién Publica. Direccidébn General de
Educacidén Preescolar. Proyecto de capacitacién. p.7.
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- Contenidos.
- Planeacidn.
- Estrategias Didacticas.
- Estrategias Operativas.

- Evaluacién.,

Interrelacionados con estos elementos se encuentran las bases
y principios que sefnalamos como factores indispensables para
organizar la capacitacidén (ver capitulo 1I), que se disefia de
acuerdo a las vertientes en que la capacitacién se manifiesta

(ver capitulo I).
En cuanto a la capacitacidén como accidén global:

- La capacitacién se ha considerado necesaria a través de la
historia del  nivel; principalmente a partir de 1la

implantacién del Programa de Educacién Preescolar vigente.

- La capacitacién que se ha 1llevado a cabo obedece a
intereses institucionales, principalmente dar a conocer
documentos normativos y de apoyo a la practica docente;
parte entonces de 1lo que se "debe" conocer y no de la

"problematica docente" que es necesario solucionar.

- En el P.E.P. 81 y algunos otros documentos de apoyo a la
practica docente se encuentran criterios que orientan a la

educadora acerca de su participacidén en las actividades del
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jardin de nifios; sin embargo, no existe un perfil del

docente preescolar.

En forma explicita no existe una teoria del aprendizaje que

dé sustento a la capacitacién.

cuanto al capacitador:

Aunque varios documentos emanados de la D.G.E.P. tales
como: "Sistema de Superacién Profesional" (sin fecha) vy
"Cuerpo de Asesoras Técnico-Pedagbgicas para Atender al
Personal Docente de las Jefaturas de Sector del D.F."
(1982), marcan la necesidad de un perfil del capacitador e
incluso dan algunos criterios para conformarlo, las
personas asignadas no se seleccionan de acuedo a un perfil

establecido explicitamente.

Actualmente a pesar de que el "Proyecto de Capacitacién”
(1989) contempla en su 1linea 1II, 1la capacitacién vy
actualizacidén del personal dedicado a fungir como
capacitador, las orientaciones que se brindan son
esporadicas, de acuerdo a necesidades institucionales, no

del capacitador.

No existen normas gque indigquen el numero de sujetos
capacitados gue pueda atender eficientemente un

capacitador, de tal manera gque actualmente un Apoyo



En

63.

Técnico-Pedagdégico  puede contar en su universo de

capacitacidén con 200 o mas personas y otro, menos de 100.

No existe una delimitacién de funciones del capacitador, se
le considera como Apoyo Técnico-Pedagdgico de un Sector
Educativo, de acuerdo al nombramiento que la D.G.E.P. les

dio.

cuanto al sujeto capacitado:

La formacién del docente preescolar adscrito a los jardines
de nifios en el D.F. es heterogénea, debido a que las
maestras tuvieron su formacidén profesional con diferentes

planes de estudio.

La Institucién no cuenta con registros accesibles de 1la
capacitacién que ha proporcionado al personal en servicio

con gue cuenta.

No se consideran la historia de formacién y superacién
profesional como requisitos en las acciones de

capacitacién.

Se empieza a considerar la necesidad de que el sujeto
participe voluntariamente en las acciones de capacitacién

de acuerdo a sus necesidades especificas.
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Explicitamente no se mencionan las nuevas capacidades
objetivamente identificables, ni las graduales (o}
intermedias que llevan al sujeto capacitado al logro de la

nueva capacidad deseable.

cuanto a los contenidos:

Se han elaborado tres Programas Generales de Capacitacién

que forman la Curricula del directivo y docente.

No se han terminado de estructurar los contenidos tematicos
de dos de los Programas Generales de Capacitacidén que son:
"Desarrollo del Nifio" y "Apoyo al Docente para Orientar a

Padres de Familia".

Falta elaborar un fichero de las lecturas que conforman las
Antologias de los Programas Generales de Capacitacioén, las

cuales remitan al capacitador al contenido de las mismas.

Las Antologias no son facilmente accesibles al capacitador,
ya que existe s6lo un juego de lecturas en cada
Coordinacién de Jardines de Nifios en el D.F. de 1la

D.G.E.P..

Falta una delimitacién que indique la forma de abordar los
contenidos en cuanto a niveles 5 introduccién,

actualizacidén o especializacién.
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cuanto a la planeacidn:

Falta de wunificacién de criterios normativos para 1la

elaboracién de programas de capacitacién.

Para la elaboracidén de los programas especificos se da
prioridad al contenido temé&tico por encima de la realidad
docente, por lo que éstos terminan resultando presentaciones

externas, ajenas a la realidad docente.

No existe un disefio que oriente al capacitador acerca de los
requisitos minimos indispensables que el sujeto capacitado
debe poseer para acceder a determinada accioén de

capacitacién.

cuanto a las estrategias didéacticas:

Se considera como modalidad exclusiva el curso, O CUurso-
taller, de 12 a 20 horas de duracién, aunque se esté
tratando de incrementar de manera que entre teoria vy

practica docente se obtengan 45 o m&s horas de curso.

El uso de materiales did&cticos generalmente se encuentra
restringido por carencias econdémicas en la capacitacién o
por falta de agiliad en los tramites administrativos para

requerir: audiovisuales, libros, notas técnicas u otros.
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cuanto a estrategias operativas:

No existe un programa de operacidén de la capacitacién.

No se encuentran calendarizados los tiempos de capacitacioén

para los directivos, docentes o capacitadores.

La capacitacidén se realiza de acuerdo a los intereses
prioritarios de 1la Institucidén y no de las necesidades

técnicas o pedagdgicas _del sujeto capacitado.

La capacitacién se realiza atendiendo a teméaticas aisladas,
muchas veces fragmentos de conocimiento, es decir no sigue

una secuencia légica.

cuanto a la evaluacidn:

Falta un diagnéstico de necesidades de capacitacién actual y

confiable.

No existen lineamientos que definan los parédmetros de
calidad en los procesos de transformacién que deben darse en

la practica docente a través de la capacitacién.

No se lleva un seguimiento evaluativo de las acciones de

capacitacién realizadas.
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- No existen registros del impacto de 1la capacitacidén en 1la

practica docente.

Estas son a nuestro parecer los obstéaculos y brechas que hacen
que los procesos de capacitacién terminen en muchas ocasiones
como buenas intenciones, por falta de una organizacién adecuada

de los mismos.

El an&lisis es una critica constructiva de situaciones que es

posible sistematizar para optimizar resultados.



vV ¢COMO MEJORAR LA CAPACITACION QUE SE BRINDA AL PERSONAL
ADSCRITO A JARDINES DE NINOS EN EL

DISTRITO FEDERAL?

Analizando la practica docente del nivel preescolar, se puede
observar que presenta diferentes probleméaticas relacionadas con
los diversos aspectos que la conforman, es decir, dentro del

ambito pedagdégico, del social y del material.

Algunas de estas praoblematicas son susceptibles de
transformacidén, a través de la capacitacidén y actualizacidn

profesional en materia técnico-pedagdgica.

Esta transformacidén puede darse a través de un proceso continuo
y permanente que interrelacione el accionar docente en su
practica diaria y la guia del capacitador que funja como
promotor y facilitador de los aprendizajes necesarios para
complementar una formacidén bésica, para lograr niveles de
especializacién o bien para actualizar un conjunto de

conocimientos especificos.

A continuacidén se presenta una propuesta para sistematizar la
capacitacidén, constituida bésicamente por recomendaciones vy
orientaciones que incidiendo en los obstéculos presentados en
el analisis de la situacién actual de la capacitacién (ver
capitulo 1IV), presenta una opcién de cambio al alcance de la

Institucién Educativa del Nivel Preescolar, que posibilite
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la optimizacidén de los resultados de la capacitacién desde la

perspectiva de la modernizacién del sistema educativo.

A. Propuesta de capacitaciédn.

Se presenta primero un diagrama de la estructura de esta

propuesta para después analizar cada uno de sus elementos.

Objetivo Institucional:

Elevar la calidad de la préactica

educativa del nivel preescolar.
L

Capacitador Necesidades en materia Sujeto

técnico-pedagdgica Capacitado

Acciones de capacitacién

Objetivo de la Capacitacién:
Propiciar en el directivo y docente del

nivel preescolar la necesidad de superarse

profesionalmente en forma permanente, para
convertirse en un investigador de su

practica docente.
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Como se puede observar los elementos fundamentales de esta
eéstructura son: el capacitador, el sujeto capacitado y las
acciones de capacitacién que surgen de las necesidades en
materia técnico-pedagégica de 1la practica docente, cuya
interaccién sistemantizada, organizada y continua produzca las
transformaciones necesarias para lograr el objetivo
institucional; "elevar la calidad de la practica educativa"; y
esto se puede lograr en la medida que el personal que labora en
el nivel vaya paulatinamente convirtiéndose en un investigador

de su practica cotidiana.

El objetivo de la capacitacién sera entonces: "propiciar en la
educadora la formacién de aptitudes y habitos de investigacién
en el orden técnico-pedagbégico, a efecto de generar una
elevacién gradual y sostenida en la calidad educativa,
aprovechando la experiencia obtenida en el desempefio de sus
tareas cotidianas y aumentando el interés por adquirir mas Yy

mejores conocimientos y capacidades.

Analizaremos ahora los elementos del modelo propuesto,
puntualizando en cada una ciertas recomendaciones que hagan de
la capacitacién un proceso propositivo, organizado, continuo y
sistematico.

1. Necesidades Técnico Pedagdgicas.

- Constituyen el punto de partida en 1la organizacién de los
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procesos de capacitacidn.

- Son producto de las problemdticas especificas referidas a

aspectos técnico-pedagdgicos.

- Son detectadas tanto por la Institucién Educativa, como por

el capacitador y el sujeto capacitado.

- Obedecen a situaciones que ameritan:
* complementar wuna formacién béasica dada en un Aarea
diferente de conocimiénto.
* especializacién en aspectos pertenecientes al &area de
formacién.

* actualizacidén de un conjunto de conocimientos dados.
2. Sujeto Capacitado.
Para efectos de capacitacién se le considera:

- Como individuo con caracteristicas personales y

profesionales propias.

- Hacedor de una préactica docente peculiar, acorde a su propia

historia de formacién y experiencia laboral.

- Con necesidades técnico-pedagogicas particulares que es

necesario satisfacer.
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- Con derecho a elegir participar en la accién de capacitacién

que mas se adecue a sus necesidades.

- Con obligacidén de participar activamente en las acciones de

capacitacién que elija.

- Con derecho a conocer el o los productos de aprendizaje que

se promuevan en cada accidén de capacitaciédn.

gy/Con obligacién de superarse profesionalmente en forma

permanente.
3. Capacitador.

Corresponde a la Institucién Educativa sefialar las bases
esenciales, suficientes y necesarias para hacerse de

capacitadores idoéneos, para lo cual:

- Elegird al capacitador de acurdo a un perfil; se sugiere
considerar las siguientes caracteristicas:
* Experiencia en educacidén preescolar.
* Conocimiento profundo del contenido curricular.
* Creativo y habil en el disefio de estrategias didacticas.
* Intersado en el conocimiento del ser humano.
* Propiciador de la comunicacién.
* Responsable.

* Auténtico
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* Observador.

- Delimitara normativamente las funciones del capacitador.

- Indicard normativamente el nuimero de personas dJue un

capacitador puede atender en 6ptimas condiciones.

- Mantendré& capacitado al capacitador, en las mismas

condiciones expresas para un sujeto capacitado.

- Proporcionard acceso permanente para la consulta de 1la

Curricula de Capacitacién, asi como de los documentos

normativos y de apoyo que de la D.G.E.P. emanen.

4. Acciones de capacitaciédn.

Las recomendaciones de la presente propuesta referentes a este

elemento se desglosaradn partiendo de la construccidén de un

marco referencial, para continuar siguiendo 1los pasos dque

conforman cualguier proceso de ensefianza aprendizaje: la

planeacién, la realizacién y la evaluaciodn.

a. Construccién de un marco referencial.

Se considerara a la capacitacién:

- Como el medio a través del cual la Institucién Educativa
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obtiene los recursos humanos que necesita en las

condiciones exactas que los requiere.

- Como un proceso sistematizado, permanente y continuo que
interrelacione el accionar docente en su practica diaria y
las acciones propias de la capacitacidén; como una guia que

coadyuve a la transformacién de la practica educativa.

- Como un instrumento que incidiendo en los aspectos técnico-
pedagdégicos propios de la materia de su competencia, pueda
también detectar y seflalar otras variables que afecten la

practica docente, aunque no esté en su ambito transformar.

Toca a 1la Institucidén Educativa realizar las siguientes

acciones que apoyan y optimizan la capacitacién:

- Indicard en forma explicita la teoria del aprendizaje que

sustenta los procesos de capacitacién.

- Determinara el perfil del docente que requiere la educacién

preescolar.
- Precisard los parémetros de calidad aceptables en 1los
procesos de transformacién gque se den en la practica

docente docente a través de la capacitacién.

- Determinara los contenidos que sean objeto de conocimiento
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en la acciones de capacitacidn.

Determinard 1la logistica de operacién que facilite 1la
comunicacién fluida y correcta entre: Instituciébn,
capacitador y sujeto capacitado, permitiendo al capacitador
permanecer en contacto directo y continuo con la préactica

docente de los jardines de nifos.

Determinard la metodologia acorde a la naturaleza de 1la

capacitacién.

Determinard los tiempos y horarios en gque se efectien las

acciones de capacitacién.

Proceso ensenanza aprendizaje.

Se partiré de una evaluacidn inicial (diagnéstica) acerca de
la situacién de 1la practica docente y las necesidades

técnico-pedagdgicas detectadas.

Se considerara para la elaboracién del disefio pedagbégico: al
sujeto capacitado, las necesidades pedagbégicas, los tiempos,
espacios y recursos didacticos disponibles; estos elementos

se estructuraran en el orden indicado.

Se elaboraran las Propuestas de Aprendizaje que incluyan

estrategias didéacticas y operativas acordes a las
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sugerencias que a continuacién se plantean.

Se precisaran los requisitos que el sujeto capacitado

necesita para participar en las acciones de capacitacién.

Se Jjerarquizardn las necesidades técnico-pedagbgicas de
acuerdo a la prioridad de atencién que requieran, de mayor

a menor urgencia.

Se seleccionaran los contenidos de acuerdo a las

necesidades técnico-pedagdgicas detectadas Yy a los

productos de aprendizaje que se espera lograr.

Se especificaran los niveles de profundizacién en gue los
contenidos seran abordados de acuerdo a las vertientes de

capacitacién: induccién, especializacidn y actualizacioén.,

Se consideraré que para cada conocimiento existe una forma
6ptima de aprenderlo, po 1lo cual, la metodologia que se
disefie, propiciard una vinculacién constante entre 1la

teoria y la practica.

Se elegiran métodos del “aprender haciendo", o bien
"aprender investigando", es decir, métodos heuristicos,
activos, dinémicos, procurando obsevar una actitud
pluridimensional al elegirlos y considerando las

circunstancias particulares de cada accién.



Se estructurarédn las actividades considerando todos 1los
procedimientos y técnicas que mas se adecuen a los elementos
que en ellas intervienen, como ejemplos mencionaremos:
investigacién participativa, investigacién documental,

debate, foro, estudio de casos, dramatizacidén, conferencia,

etc. .

Se elegiran los recursos didacticos, procurando no exagerar
0 minimizar su empleo, recordando gue ellos cumplen su
cometido en 1la medida en la gue sean seleccionados,
presentados y utilizados oportunamente; para ejemplificar
los recursos didacticos entre los cuales elegir anotaremos:
audiovisuales, l&minas, libros, libros, videos, rotafolios,

fotografias, aulas, esquemas, etc..

Se elegiradn estrategias operativas o modalidades de accién
dependiendo de la interaccién de los elementos que
participen en cada accidén, como ejemplos de posibilidades se
encuentran: taller, seminario, curso, laboratorio, circulo

de lectores, circulo de estudios, etc..

Se informard a través de boletines, memoranda, peridédicos
murales u otros acerca de las acciones programadas,
incluyendo: requisitos que debe cubrir el sujeto capacitado,
duracién, horario y lugar donde se verificar4, modalidad o
estrategia operativa, asi como los productos de aprendizaje

que se propician, con el objeto de que los sujetos a quienes
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se dirige la capacitacién elijan a cudl o cudles

inscribirse.

Se considerard a la evaluacién como parte del proceso de
transformacién en 1la cual se precisaran las capacidades
iniciales que el sujeto capacitado posee, el conjunto de
capacidades intermedia, graduales o parciales que
constituyen el tronco de capacitacién identificable que
conduce a las nuevas capacidades objetivamente

observables.

Se determinarad la forma de evaluacién considerando para ello
tanto a los elementos humanos que participen, como los

elementos tedrico metodolégicos de cada accién.

Se elegirén los criterios de evaluacién que permitan un
seguimiento que retroalimente el sistema de capacitacién,

modificandolo para mejorarlo en la practica misma.

Se realizarén tres tipos de evaluacioén durante los procesos

de capacitacién: la inicial, la permanente y la sumaria.

Se considerara como evaluacién permanente el seguimiento
evaluativo de 1la accién de capacitacién que permita
corroborar el impacto de dichas acciones en la practica

docente.



79.

Se disefiardn instrumentos de seguimiento evaluativo acorde a

la naturaleza de cada particular accidén de capacitaciédn.

Se elaborarad como instrumento de evaluacién permanente una
ficha de capacitacién de cada sujeto capacitado, con el
objeto de registrar la historia de formacién y superacidn

profesional de los mismos.

Se considerara como evaluacién sumaria la que se realiza al
final de ciertos perio@os, puede ser trimestral, semestral o
anual, dependiendo de las necesidades de capacitacidén y se
utilizaréa: en la retroalimentacién del sistema de

capacitacidn.



CONCLUSIONES

El término educacidén es dificil de definir, ya que se le emplea
de miltiples maneras, aunque se puede observar una tendencia
hacia propdésitos de socializacidén, es decir una preocupacidén
por lograr que el hombre se desarrolle en armonia con 1la

sociedad.

La capacitacién es un subproceso educativo cuyo propdsito es
habilitar o hacer apto a un individuo en el desempefnio de una

tarea concreta.

Al investigar sobre los factores que inciden en la organizacidn
de la capacitacidén pudimos observar que la capacitacidén en los
jardines de nifios del D.F. aunque ha sido permanente vy
evolutiva, adolece de deficiencias como ser asisteméatica,
unidireccional y sin vinculacién entre la teoria y la practica

educativa.

La propuesta de capacitacidén que se presenta propone generar un
sistema que haga concurrentes las expectativas institucionales
con las expectativas de desarrollo profesional de 1los

directivos y docentes del nivel preescolar.

La seleccidén de las personas responsables de los procesos de
capacitacidén se propone hacerse con criterios que permitan

considerarlos como expertos en su campo de accidén, con
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autoridad para proponer, disefiar, y operar 1las acciones que
contribuyan al mejoramiento técnico-pedagdégico de la préactica

docente.

Se sugiere que el disefio metodolbégico tome en consideracidn el
nivel previo de conocimientos del sujeto capacitado, asi como

sus expectativas de cambio en su practica docente.

, « . . - »
/Se recomienda utilizar ademés del curso, otras estrategias
operativas que mejor promuevan los objetos de conocimiento que
la accidén de capacitacién pretende.

Se propone disefiar un proceso de evaluacidén que permita el
seguimiento adecuado del impacto de las acciones de

capacitacién en la practica educativa.

La capacitacién del nivel preescolar disefiada sistema&ticamente
confluye hacia dos vertientes que no son de manera alguna
novedad en el largo camino de la educacién institucional: la
primera apunta hacia la necesidad de contar con los maestros
adecuados para establecer los propdésitos que se persiguen, la
segunda se orienta hacia el establecimiento de sistemas que
permitan un ajuste dindmico y permanente del resto de los
elementos que intervienen en el proceso educativo para que sin
generar brechas entre pasado y presente, entre presente vy

futuro, la educacidén preescolar sea en todo momento la adecuada
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para que la sociedad tenga los miembros que requiere en cada

instante de su devenir.
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